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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar reacdes de professores face a Introducdo do
computador na Educacédo: o caso do Projeto UCA — Um Computador por Aluno implantado
no Colégio Estadual Dom Alano Marie Du’ Noday em Palmas — TO. Como referencial tedrico
pautamos em estudos e pesquisas relacionados aos processos de adoc¢do de uma Inovagéo
Educativa. Para tanto, destacamos aspectos conceituais e praticos referentes as concepcgdes
de Inovagdo; Inovacdo Educativa; Informatica Educativa e o Projeto UCA. Buscamos
identificar e analisar reacfes de professores a partir da implantagdo do projeto UCA, com a
possibilidade de uso do computador na sala de aula, como ferramenta pedagdgica no
paradigma Um para Um. Para realizagdo desta pesquisa adotamos como metodologia a
abordagem qualitativa a partir de um estudo de caso junto aos professores dessa escola. A
coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semi-estruturadas e andlise de
conteldo para sistematizacdo e apresentacdo dos resultados. A investigacdo mostra uma
mudanca significativa nas reagcfes dos professores com a utilizagdo dos computadores
portateis (Classmate PC) na sala de aula. Identificamos nas falas dos sujeitos participantes
da pesquisa, momentos de Interacdo na relacdo educativa entre professores e alunos por
meio da troca de conhecimentos mediados pelos recursos tecnolégicos, especialmente, os
disponibilizados nos ambientes virtuais. Os resultados alcancados apontam para um
processo de adocdo parcial da inovacédo caracterizada pelo uso do computador nas acoes
pedagdgicas. Contudo, a adogdo ndo se da de forma plena em razéo de problemas
relacionados a estrutura fisica e ao suporte técnico-pedagdgico, fatores apontados como
dificultadores no processo de adeséo a inovagao.

Palavras-chave: Inovacgao - Informatica educativa - UCA - reagdes de professores



ABSTRACT

This study aimed to analyze the reactions of teachers towards the introduction of computers
in education: the case of the UCA project - One Laptop per Student deployed in the State
College Dom Alano Marie Du'Noday Palmas - TO. We base the theoretical studies and
research related to the processes of adoption of an Educative Innovation. To this end, we
highlight conceptual and practical aspects concerning the concepts of Innovation, Educational
Innovation, Computers in Education Project and the Institute. We seek to identify and analyze
the reactions of teachers from the project implementation Institute, with the possibility of
computer use in the classroom as a pedagogical tool in the One to One paradigm, For this
research we adopted a qualitative methodology from a case study with teachers of this
school. Data collection was conducted through semi-structured interviews and content
analysis for the systematization and presentation of results. Research shows a significant
change in teachers' reactions to the use of Laptops (Classmate PC) in the classroom.
Identified in the subjects' research participants, moments of interaction in the educational
relationship between teachers and students through the exchange of knowledge mediated by
technological resources, especially those available in virtual environments. The results point
to a process of partial adoption of innovation characterized by the use of computers in
pedagogical actions. However, adoption does not occur fully because of problems related to
physical infrastructure and technical support and pedagogical factors indicated as obstacles
in the accession process Innovation.

Keywords: Innovation - Computer education - OLPC - reactions of teachers
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INTRODUCAO

"Ser inovador tem seu prego. Significa incomodar aqueles que ndo querem
ser incomodados. S6 vale a pena ser professor se vocé gosta de aprender.
Para ensinar ndo precisa de grandes tecnologias, mas ter essa atitude
aberta. Quem me ensinou a lidar com a tecnologia foram meus alunos e
meus filhos".

Prof. José Manuel Moran

Ano de 2007, no més de margo, a comunidade escolar do Colégio Dom Alano Marie Du’
Noday, localizado em Palmas — TO, tomou conhecimento sobre o Projeto UCA- Um
Computador por Aluno, reacdes de curiosidades, encantamento com o novo e expectativas da
concretizacdo do experimento; em maio acontece a primeira reunido da equipe gestora com 0s
professores, as reacBes de curiosidade e encantamento continuaram somadas agora as
primeiras preocupac¢des com as possiveis mudancas na rotina de trabalho junto aos alunos; em
agosto acontece a entrega dos equipamentos, professores receberam nootebooks e os alunos
os computadores portateis '(Classmate PC), a realidade aponta para um novo cenario: um
computador por aluno na sala de aula.

Assim chegamos ao século XXI com, pelo menos, uma certeza a de que a cultura da
atualidade esta intimamente ligada ao desenvolvimento tecnolégico. Sao claras e visiveis as
transformacBes em todas as areas do conhecimento que geram reflexos, principalmente, na
area do trabalho que tem seu dia a dia marcado cada vez mais pela forte presenca dos
computadores, da internet e de varios dispositivos eletrénicos que surgem a cada dia. Assim, é
generalizada a aplicacdo das novas tecnologias de informac&o e comunicacéo %TIC) a todos os
espagos da nossa vida.

As TIC incorporadas as tecnologias educacionais podem significar uma mudanga nas
formas de atuacado profissional e organizagcédo das atividades pedagdgicas no espaco escolar,
podendo representar uma ideia de inovagéo educativa. Hernandez (2000, et al, p.26) assinala
que: ‘[...] falar de inovagéo significa modificar as formas de atuagdo como resposta a mudangas
nos alunos e implica uma organizacéo diferente do trabalho, para o qual devem ser utilizados

métodos mais eficazes”.

! Classmate PC — modelo de computador portatil adotado pelo Projeto UCA na fase de experimento no Colégio
Dom Alano Marie Du’ Noday em Palmas — TO.

2TIC - Tecnologias da Informag&o e Comunicagéo que mediam o compartilhamento de ideias entre as pessoas
em toda parte do mundo por meio de computadores, aparelhos de multimidias (sons, imagens e textos), e a rede
de Internet — www (World Wide Web).
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Entre inimeras ideias consideradas inovadoras com o0 objetivo de se contrapor ao
modelo tradicional de educacdo, procuramos nesse estudo analisar as reacdes de professores
mediante as possibilidades de inser¢do e uso de um laptop para cada aluno. Tendo em vista
essa experiéncia em curso com os laptops educacionais, buscamos aprofundar o entendimento
sobre a introducéo das TIC no paradigma Um para Um (1:1), a partir da implantacdo do projeto
UCA no Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday.

Neste contexto, buscamos com esse estudo uma reflexdo sobre as reagbes dos
professores decorrentes da introducdo do computador na educacdo. Como base de apoio a
nossa justificativa, apresentamos alguns referencias teéricos sobre o fenémeno da utilizagéo de
uma inovacdo como mudanca e melhoria tecnolégica do sistema educativo em autores como
Fullan, Hernandez, Kensky, Moran, Silva, Castells, Freire, Tardif & Lessard, e outros que
realizaram estudos sobre reacdes de professores em processos de adoc¢éo de inovagao.

Esses autores nos apresentam uma nova cultura, a cultura digital e seus reflexos no
cotidiano da escola. Dessa forma compreendemos que a mudanga educacional significativa
consiste de mudangas em crencas, no estilo de ensinar e nos materiais, as quais somente
podem ocorrer por meio de um processo de desenvolvimento pessoal em um contexto social. As
aproximagfes funcionam como elementos favoraveis a possiveis reagfes de resisténcia a
adocédo e/ou rejeicdo. Nesse contexto, percebemos que o professor tem um papel fundamental
no processo educacional.

E interessante que as “inovacdes tecnoldgicas sejam usadas de forma relevante nas
escolas. Para tanto, é necessario que o professor desenvolva novas competéncias, despenda
mais tempo no planejamento pedagdgico e interaja mais com os alunos.” CAEAT - Conselho de
Altos Estudos e Avaliacdo Tecnoldgica da Camara dos Deputados (2008). Os reflexos destas
iniciativas podem ser observados como atitudes de resisténcia na escola. Porém, néo
necessariamente pela falta de clareza dos beneficios do uso da tecnologia, mas por falta de
incentivos adequados para fazer frente ao incremento no volume de trabalho.

O professor tem um papel fundamental no processo educacional, deve ser o mediador e
orientador do aprendizado, apresentar diversos caminhos que podem ser percorridos na busca
de conhecimentos, mostrando alternativas, acompanhando o percurso e aprendendo
colaborativamente.

Santos (2005) salienta a importancia da construcdo de uma relacdo educativa,
observando a teoria da didatica acerca do modo de funcionamento do profissional docente que

“é continuamente chamado a estabelecer interacbes entre saberes multiplos,



13

oriundos dos parceiros do didlogo pedagégico (professor e aluno) e da sociedade como um todo
(conteudo).”

Cysneiros (1999) chama atencdo para o fato de se treinar professores em cursos
intensivos e de se colocar equipamentos nas escolas ndo significa que as novas tecnologias
serdo usadas para melhoria da qualidade do ensino. Em escolas informatizadas, tanto publicas
como particulares, temos observado formas de uso (ex: o professor faz uma orientacdo para
pesquisa utilizando o computador com a mesma orientagdo para pesquisa no livro didatico, sem
diferenciar as possibilidades do recurso didatico) que, esse autor denomina de inovacao
conservadora, quando uma ferramenta cara é utilizada para realizar tarefas que poderiam ser
feitas, de modo satisfatorio, por equipamentos mais simples (atualmente, usos de computadores
para tarefas que podem ser feitas por gravadores, retroprojetores, copiadoras, livros, até lapis e
papel).

Sao aplicagdes de tecnologia que ndo exploram os recursos Unicos da ferramenta e nao
mexem qualitativamente com a rotina da escola, do professor ou do aluno, aparentando

mudancas substantivas, quando na realidade apenas mudam-se aparéncias. A informatica esta

entrando na educagao pela necessidade de se transpor as fronteiras do educar convencional.

Ja ndo se discute mais se as escolas devem ou ndo utilizar computadores, pois a
informatica é uma inapelavel realidade na vida social. Ignorar esta nova tecnologia é fadar-se ao
ostracismo. A questdo atual é: como utilizar a informética de forma mais proveitosa e educativa
possivel. Para tanto, muitas sdo as pesquisas que apontam para 0s desafios a serem
conquistados quando se tem como objetivo 0 sucesso da escola na realizagdo de projetos

educativos integrados a Informéatica Educativa.

A concepcao do projeto (CEAT, 2008, p.41), de acordo com a organizagdo nao-
governamental One Laptop per Child (OLPC), esta fundada nas ideias de Seymour Papert e de
Nicholas Negroponte, fundador da ONG. O Projeto é alicercado na proposta intitulada 1:1,
contemplando cada crianga com um laptop. A alternativa proposta pela OLPC é levar
computadores portateis de baixo custo para criangas do mundo em desenvolvimento, a fim de

gue sejam utilizados como ferramenta educativa.

No Brasil, o projeto concebido por Nicholas Negroponte e pesquisadores do MIT,
foi intitulado “Um Computador por Aluno” — UCA foram utilizados trés modelos de computadores
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nos experimentos pilotos em cinco escolas brasileiras, localizadas nas cidades de Brasilia,
Palmas, Pirai, Porto Alegre e Sao Paulo.

Em Palmas — TO o Projeto UCA, caracterizado como experimento, foi incorporado ao
Projeto Politico Pedagogico (PPP) do Colégio Dom Alano e integra-se as a¢des e projetos
desenvolvidos na escola como aporte tecnoldgico. A partir das necessidades de capacitacédo
para o uso do computador como recurso pedagogico na sala de aula, professores, equipe
gestora, alunos e pais sinalizavam favoravelmente para as ac¢des necessarias ao bom

andamento do projeto durante o ano de 2007 e 2008.

E nesse cenario que se idealizou a introducéo das TIC no paradigma Um para Um, a
partir da implantacéo do projeto Um Computador por Aluno - UCA - no Colégio Dom Alano Marie
Du’ Noday. Por fazer parte do corpo docente no momento da implantagdo do projeto, tivemos a
oportunidade de observar que as primeiras impressfes foram de encantamento, curiosidade,
inseguranca, duvidas, motivacdo, entre outras (impressfes estas visualizadas nos rostos dos
meus colegas professores). Assim, percebemos a possibilidade de se fazer uma investigagcéo
capaz de responder a questdo-problema: “Como se caracterizavam as reagfes de professores
do Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday decorrentes da introducao do computador na educacéo,
no contexto do Projeto Um Computador por Aluno — UCA ?” Orientada nos seguintes objetivos:

GERAL

Analisar reacdes de professores do Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday, decorrentes da
introducdo do computador na educacéo, no contexto do projeto Um Computador por Aluno —
UCA.

ESPECIFICOS

0 Identificar e analisar fatores que dificultam a utilizagdo do computador (Classmate
PC) na sala de aula.

0 Identificar e analisar fatores que podem facilitar a utilizacdo do computador
(classmate PC) na sala de aula.

0 Destacar elementos que evidenciam uma transformacao de praticas pedagdgicas
de professores do Colégio Dom Alano a partir da implantacéo do projeto Um Computador por
Aluno — UCA.
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A partir dessa perspectiva tedrico-metodolégica estruturamos o corpo da pesquisa em

cinco capitulos assim sistematizados:

No capitulo 1, buscamos apresentar a delimitagdo do problema de pesquisa embasado
nas concepcdes e evidéncias de estudos sobre Inovacdo e Mudanga, Inovagdo Educativa e
reacdes de professores.

No capitulo 2, procuramos fazer a apresentacao do problema de pesquisa caracterizando
o contexto do objeto de estudo, o Projeto UCA.

No capitulo 3, temos o quadro do referencial tedrico-conceitual com fundamentagdes
acerca da Introducao de Inovagdes na Educacéo, Informatica educativa e estudos de casos.

No capitulo 4, para melhor compreenséo do desenvolvimento da pesquisa, identificamos
os fundamentos metodoldgicos e descrevemos suas etapas: a abordagem metodoldgica; o
cenario da investigacéo; a identificacdo dos participantes; as técnicas e procedimentos adotados
definidos como: reviséo bibliografica e a entrevista semiestruturada apoiada em um protocolo de

guestdes que alicercam as categorias de analise identificadas no quadro tedérico-conceitual.

A mudanca social acelerada e a consequente diversificacdo das esferas de vida
das pessoas tém instigado os pesquisadores a buscarem e utilizarem estratégias indutivas de
investigagéo, utilizando conceitos sensibilizantes para a abordagem de contextos sociais a serem
estudados. Gonzéalez Rey (2002) afirma que “o conhecimento cientifico, a partir do ponto de vista
gualitativo, ndo se legitima pela quantidade de sujeitos a serem estudados, mas pela qualidade

de sua expressao”.

No capitulo 5, sistematizamos a coleta de dados por meio de entrevista
semiestruturada, o que nos possibilitou entrar no universo dos entrevistados, fazer adaptacdes e

andlises para facilitar a aproximag&@o com o objeto e alcance dos objetivos propostos.

Nas consideracdes finais fazemos uma reflexdo na qual procuramos estabelecer

uma articulagéo entre os resultados alcangados e os objetivos da pesquisa.
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CAPITULO 1: DELIMITACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Chegamos ao século XXI com uma certeza, a de que a cultura da atualidade esta
intimamente ligada ao desenvolvimento tecnoldgico provocando transformacfes em todas as
areas do conhecimento, principalmente, pela forte presenca dos computadores conectados a
rede de internet, os aparelhos de celulares e de varios dispositivos eletrbnicos favorecendo a
interacdo entre as pessoas. Assim, € generalizada a aplicacdo das novas tecnologias de
informacéo e comunicacao (TIC) a todos os espacgos da nossa vida com informacgdes e imagens
dos mais variados géneros.

Sabe-se que desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da comunicacdo é um dos
principais referenciais para a compreensdo do mundo atual e vem influenciando
significativamente nosso modo de sentir, pensar e agir. Isto nos conduz a uma reflexdo e
revisdo de nossos valores, padrdes de comportamento e habitos. A mudanca de postura dos
profissionais em geral é necessaria e, portanto, requer o repensar dos processos educacionais,
0 que aumenta em muito 0os compromissos por uma educac¢ao de qualidade.

Salientamos que muitos profissionais da educacdo acreditam e afirmam que o
computador é uma ferramenta essencial para o desenvolvimento do processo educativo, pois
pode favorecer a assimilacdo de conceitos pedagogicos necessarios a construcdo de
competéncias e habilidades que devem ser desenvolvidas na educacao.

Contudo, a insercdo dos recursos computacionais na educacédo ainda gera polémica,
devido a sua complexidade e/ou a resisténcia e indiferenca por parte dos educadores. Reverter
essa tendéncia deve estar no centro de qualquer iniciativa séria voltada a uma educacéo
transformadora da sociedade. Para tanto, se faz necessario o desenvolvimento de politicas
educacionais voltadas as melhorias nas condicdes de trabalho para que o professor transforme
as concepcoes e praticas educativas.

Conforme consta nos estudos publicados,

varias pesquisas tém demonstrado que o acesso a informatica e aos
conhecimentos  tecnolégicos sdo determinantes criticos para o
desenvolvimento. Isso se da, principalmente, porque os efeitos da adogédo das
TICs na produtividade e na eficiéncia séo bastante intensos e tém mostrado um
fator-chave. As tecnologias digitais ampliaram as formas de acesso a
informacdo e a comunicagdo, tornaram-se poderosas ferramentas para
viabilizar a aprendizagem permanente, defendida pela Organizagdo das Nagoes
Unidas para a Educacgdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) h& varios anos.
(CAMARA DOS DEPUTADOS, 2008, p. 24-25).
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Desse modo, faz-se necessario compreender que a aprendizagem passa a ser
entendida como um processo natural e inevitavel de construgdo continua de conhecimentos,
desvinculando a oportunidade de aprender de local e tempo pré-determinados. Esse conceito
tornou-se especialmente importante apés a constatacdo de que o conhecimento se renova a
prazos cada vez menores no mundo digital. As TIC incorporadas as tecnologias educacionais
podem significar uma mudanca nas formas de atuacdo profissional e organizagdo das
atividades pedagodgicas no espaco escolar, podendo representar uma ideia de inovacao
educativa. Hernandez et al (2000, p.26) assinalam que

introduzir uma inovagcdo em uma instancia educativa implica uma mudanca
planejada com o propésito de dotar de capacidade a organizagdo (ou o
professor) para satisfazer alguns objetivos....falar de inovacdo significa
modificar as formas de atuagdo como resposta a mudancas nos alunos e
implica uma organizacgéo diferente do trabalho, para o qual devem ser utilizados
métodos mais eficazes.

Entre inimeras ideias consideradas inovadoras com o objetivo de se contrapor ao
modelo tradicional de educacg&o, procuramos neste estudo analisar reacfes de professores
mediante as possibilidades de insercdo e uso de um computador para cada aluno. Temos como
referéncia a proposta do pesquisador americano Nicolas Negroponte que, durante o Forum de
Davos, em 2005, desafiou os paises do mundo a se engajarem num esforco global de
universalizagdo do acesso as tecnologias da informacéo e comunicacao (TIC), a partir da meta
de garantir a todas as criancas o direito ao seu préprio computador, tomando como lema a ideia
de um laptop para cada crianca (One Laptop per Child — OLCP).

De acordo com Caeat (2008, p. 13),

0 governo brasileiro traduziu esse lema no propésito de garantir “um
computador por aluno” (UCA) nas redes publicas de ensino, apoiado na ideia de
que a disseminacao do laptop educacional com acesso a Internet pode ser uma
poderosa ferramenta de inclusdo digital e melhoria da qualidade da educacgéo.
Também enxergou nessa estratégia uma possibilidade de insercéo da industria
brasileira no processo e, para tanto, resolveu testa-la em algumas unidades de
ensino.

Tendo em vista essa experiéncia em curso com os laptops educacionais, buscamos
aprofundar o entendimento sobre a introdugéo das TIC no paradigma Um para Um (1:1), a partir
da implantacdo do projeto UCA no Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday. Assim percebemos a
possibilidade de se fazer uma investigacdo capaz de responder a questdo-problema: Como se
caracterizaram as reacdes dos professores do Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday decorrentes
da introdugdo do computador na educacgéo, no contexto do Projeto Um Computador por Aluno
—UCA?
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Neste contexto, buscamos com esse estudo uma reflexdo sobre as reagbes dos
professores decorrentes da introducdo do computador na educagcdo. Como base de apoio a
nossa justificativa, apresentamos alguns referencias teoricos sobre o fendbmeno da utiliza¢éo de

uma inovagdo como mudanca e melhoria tecnoldgica do sistema educativo.

1.1 CONCEPCOES DE INOVACAO

Hernandez et al (2000, p.19), em seus estudos de campo em instituicdes escolares
identificadas por sua preocupacdo em introduzir melhorias na organizacdo do ensino que
facilitassem a aprendizagem dos alunos, fazem consideracfes quanto as diferentes
concepgdes sobre o que € uma inovacdo. Dentro de uma abordagem complexa, podemos
afirmar que: “o0 que é inovagdo para uma pessoa pode nao ser para outra. Assim, a inovagao
ndo é a mesma coisa para quem a promove, para quem a facilita, para quem a pde em prética
ou para quem recebe seus efeitos”.

Na busca por essas diferentes concepgfes, encontramos referéncias neste mesmo
estudo (p.21), o informe de um seminario organizado em 1969 pela Oficina para La
Cooperacion y Desarollo Europeo (OCDE), o qual define uma inovagdo como “a busca de
mudancas que, de forma consciente e direta, tem como objetivo a melhoria do sistema
educativo”. Nesse sentido, uma inovag¢do ndo € apenas algo novo, mas algo que se melhora e
gue permite mostrar os resultados de tal melhora.

Nessa perspectiva, Hernandez et al (2000, p.22) nos apontam alguns elementos de um
sistema em uma inovagao educativa:

que os conflitos sejam interpretados como sinbnimo de que a inovacdo é
necessaria, devendo ser recebidos de forma positiva e ndo sendo eliminados
por decreto; os professores, a administracdo e os estudantes devem levar em
conta e, se possivel, incorporar na pratica as iniciativas que surgirem; a revisao
da inovacéo deve ser realizada de forma continua, principalmente se referir a
uma adocao curricular; € necessario ndo destacar papéis e criar uma burocracia
excessiva. E preciso ter cuidado na hora de estabelecer obrigacées, relagbes e
privilégios. Uma inovagao leva a exercer diferentes papéis, mas estes devem
ser flexiveis.

Nesse sentido, House (1988), citado por Hernandez et al (2000, p.27) faz um relato
historico das perspectivas fundamentais que marcaram o desenvolvimento da nog¢do e da
pratica da inovacao, assinala trés momentos que situam outras tantas perspectivas:

e “A primeira seria a orientacdo tecnoldgica, que aparece em meados dos anos 70. Esse

modelo ligava-se as mudancas que estavam acontecendo no exército, na inddstria e na
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agricultura” (...) Sob tal enfoque, as melhorias produziam-se mais nos métodos e nos
materiais do que nos conhecimentos e nas relagbes entre os diferentes agentes
educativos.

e “A segunda perspectiva é a politica. Para essa concep¢do, a inovacdo é objeto de
conflitos e compromisso (...), portanto, deve ser resultado da negociacdo e do
compromisso.”

e “A terceira perspectiva, a cultural, pretende estudar os efeitos das inovacdes intangiveis
e difusas, tal como acontece em boa parte dos casos.” (...) Desse ponto de vista, a
inovacao é concebida como a interagdo de culturas diferenciadas, sendo preciso estudar
a forma como as pessoas interpretam os fatos.

Encontramos aproximagdes com as dimensdes acima citadas nos estudos das autoras
Maria Rosa Almandoz e Ana Vitar et al (2006, p. 33-34), quando afirmam que

[...] durante muitos anos a concepg¢do dominante sobre o processo de inovagao
o idealizava como uma sequéncia linear de etapas que comegavam na
producdo do conhecimento béasico sobre um problema a ser resolvido e
concluia na aplicagdo de modos “corretos” para resolver “de maneira inovadora”
dito problema. Tal concepcgéo caracterizava o conhecimento relativo a inovagao
como explicito, articulado, inimitavel, codificavel e transmissivel, o qual permitia
copiar em outros contextos ou situagbes as inovagfes consideradas de
sucesso.

Assim, as autoras entendem que, quando a partir da perspectiva das escolas, se
abordam o0s processos de inovacdo, estes surgem situados ou contextualizados nas
peculiaridades das situagfes concretas de ensino e aprendizagem e nos cenarios singulares.
Isso reflete a diversidade de culturas e identidades institucionais, situando as inova¢fes em
cenarios e tempos determinados.

Essas especificidades podem ser identificadas na implementagéo do projeto UCA, objeto
desse estudo. Embora ndo tenha sido planejado, o governo acabou reunindo no seu projeto
pré-piloto realidades diferenciadas. Questdes como o porte da escola, a existéncia prévia e
utilizacdo efetiva de laboratérios de informatica, capacitacdes recebidas para o uso da
informatica educativa, organizacao didatico-pedagdgica em torno de projetos de aprendizagem,
niveis prévios de fluéncia digital dos alunos e professores podem ter algum papel na
apropriacéo efetiva dos laptops no ambiente escolar.

Segundo Caeat (2008, p.13), “como consequéncia dessa variedade de situaces, €
interessante conhecer as caracteristicas de implementagdo dos projetos em cada uma das
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escolas porque elas tém forte impacto sobre o tempo de maturacdo e os resultados das
iniciativas.”

Nesse sentido, esclarecer as condi¢cfes, os elementos de inovagdo ndo deixam de ser
uma importante ferramenta de conhecimento para os interessados e os envolvidos no sistema
educativo. Dai a importancia de pesquisas sobre as reacdes dos sujeitos para perceber se uma
inovacao pode ser feita sem mudanca ou se pode conceber mudanca sem a caracterizacéo da
inovacdo. E, mesmo, se 0s sujeitos compreendem os significados respectivos no contexto de
sua acgéo profissional. O professor como mediador do processo ensino e aprendizagem, torna-
se co-responsavel pelos avancos e/ou retrocessos na agado educativa, na qual se faz necessaria
a compreensao do que se pretende fazer para se ter o envolvimento dos demais sujeitos.

Nesse sentido entendemos que a mudanca perpassa pelas iniciativas dos professores
nos diferentes espacos e tempos da sala de aula. O que exige reflexdo e planejamento das
acbes no contexto da escola. Nessa perspectiva, procuramos destacar alguns aspectos
relevantes na relacéo entre Inovacdo e Mudanca.

1.2 A INOVACAO COMO MUDANCA E MELHORIA TECNOLOGICA DO
SISTEMA EDUCATIVO

Fullan nos apresenta algumas percepcOes sobre as reagdes e manifestacdes de
pessoas que se veem diante as pressdes que as transformagcBes do mundo atual, tem
provocado na sociedade e os reflexos no contexto educacional:

Uma pessoa alega que as escolas estdo sendo bombardeadas pela mudanca,
outra observa que ndo ha nada de novo sob o sol. Um legislador acusa os
professores de serem resistentes a mudanga, e um professor reclama que os
administradores introduzem mudangas para seu engrandecimento pessoal, e
qgue ndo sabem o que € necessario e ndo entendem a sala de aula. (FULLAN,
2009, p.15).

Diante de situacdes similares presentes em nosso cotidiano, poderiamos buscar uma
resposta para a pergunta: afinal, de quem é a responsabilidade da mudang¢a? Dos especialistas
nas mais diferentes areas do conhecimento? Dos que pensam? Ou dos que fazem? Dos que
aprendem? Ou dos que ensinam? Esse € o desafio, viver na sociedade da informag¢@o movida
pela velocidade das transformacdes tecnoldgicas rumo as fronteiras do sistema produtivo e aos

anseios de uma sociedade do consumo. “Mudar é preciso”, mas como? Quando? Onde? Talvez
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seja essa a resposta: sem compreender o significado da mudanca, ndo se pode mudar nem as
pessoas e, muito menos, suas concepgodes e atitudes.
Para Fullan (2009, p.123),

a mudanca educacional depende do que os professores fazem e pensam — é
simples e complexo assim. Tudo seria tdo facil se pudéssemos legislar
mudancas no pensamento. As salas de aula e as escolas se tornam efetivas
guando: (1) pessoas de qualidade s&o recrutadas para lecionar e (2) o local de
trabalho é organizado de modo a energizar os professores e recompensar as
conquistas. Os dois estdo intimamente relacionados. As condi¢des
profissionalizantes gratificantes no local de trabalho atraem e mantém os bons
elementos.

A mudanca educacional significativa consiste de mudancas em crencgas, no estilo de
ensinar e nos materiais, as quais somente podem ocorrer por meio de um processo de
desenvolvimento pessoal em um contexto social. Conforme observa Werner (1980) ao explicar
o fracasso do curriculo de estudos sociais em Alberta:

De um modo ideal, a implantagdo, no minimo, envolve uma com preensao
compartilhada entre os participantes em relagéo a suposi¢des, pressupostos e
valores implicitos em um programa, pois, se 0s participantes os compreendem,
eles terdo uma base para rejeitar, aceitar ou modificar o programa em termos
da sua propria escola, comunidade e classe. Colocando o objetivo de outra
forma, a implementagdo é uma construgdo continua de uma realidade
compartilhada entre membros de um grupo por meio de sua interacdo dentro do
programa. (FULLAN apud WERNER, 2009, p.131)

Ressaltamos aqui o valor das trocas de experiéncias. Porque geram a familiaridade com
o desconhecido, o que vem pela frente que ainda ndo faz parte da rotina de trabalho. As
aproximag@es funcionam como elementos favoraveis a possiveis reacdes de rejeicao.

Nesse contexto, percebemos que o professor tem um papel fundamental no processo
educacional. Tem o papel de mediador. Para Fullan (2009, p.131),

N&o ha como se evitar a primazia do contato pessoal. Os professores precisam
participar de worksshops de capacitagcdo, mas também precisam de
oportunidades a dois e em grupo para receber e proporcionar ajuda e, de forma
mais simples, conversar sobre o significado da mudanca. Nessas condi¢des, 0s
professores aprendem a usar uma inovacdo, bem como a julgar a sua
desejabilidade com base em mais informacdes. Eles se encontram em melhor
posigéo para saber se devem aceitar modificar ou rejeitar a mudanca.

No processo de mudanca, a acdo docente deve-se mover em torno da construcdo do
conhecimento. Portanto, vemos a necessidade do equilibrio entre as atividades profissionais e a
estrutura de participacdo social. Isso porque o objeto de trabalho do professor é o ser humano
com a responsabilidade de ensinar e, desenvolver as potencialidades de um sujeito social exige

preparo, compromisso com o desenvolvimento dos alunos. Nesse sentido, a profissdo docente
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ndo € meramente técnica de especialistas, € uma ocupagdo complexa e 0 espaco de atuacao
vai além do espaco “fisico” da sala de aula.

1.2.1 Para uma compreenséo do significado da mudanca

O problema do significado diz respeito a maneira como aqueles envolvidos na mudanca
podem vir a entender o que deve mudar e como isso pode ser realizado, enquanto entendem

gue o “qué” e o0 “como” interagem constantemente e remodelam um ao outro. Corrobora com
essa ideia Fullan (2009, p.20) quando afirma que

ndo estamos apenas lidando com um alvo moével e mutivel, estamos
representando isso em ambientes sociais. As solugBes devem vir pelo
desenvolvimento de significados compartilhados. A interface entre o significado
individual e coletivo e a agdo em situagfes cotidianas esta onde a mudanca se
mantém ou fracassa.

E interessante compreender, segundo o autor, o que cada pessoa ou grupo entende por
mudanca e inovagdo, bem como as opinides sobre a pertinéncia dessas sdo muito variadas e
costumam estar em consonancia com a posicao estamental que se ocupa no sistema escolar.
Conforme Fullan, (2009, p.30) “em geral, € se mais contrario a aceitar (ADOCAQO) uma
mudanca imposta do que a participar na promog¢éo da mesma.”

Essas concepg¢des nos permitem entender que, os individuos, ao modificarem suas
condutas racional e emocionalmente, por meio do conhecimento de que existe uma melhor
forma de atuar, desenvolvem ao mesmo tempo suas préprias capacidades intelectuais e suas
habilidades profissionais. E isto parece ser assim porque, como assinalam Gonzales e
Escudero (1987, p. 31), “é na relacdo entre a inovagdo e as pessoas — a realidade subjetiva
implicada no contexto individual e organizativo de cada um — que se situa a pedra angular da
problemética de mudanca”.

1.2.2 Alnovagao Educativa

Buscamos nesse estudo caracterizar as reagfes dos professores mediante ao uso do
computador (laptops) na sala de aula. Sendo essa possibilidade considerada como uma
possibilidade de se implementar uma Inovacdo Educativa, ganha importancia a compreenséo
do seu significado. Hernandez et al (2000, p.19) consideram que

se tragcarmos um breve percurso da histéria da inovacgao escolar, descobriremos
que, as inovagBes sempre aparecem vinculadas a questées ideoldgicas, sociais
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e econdmicas e que as inovac¢des dependem, para ser consideradas como tais,
da conjuntura em que emergem, de quem sdo seu promotores e da incidéncia e
da extensdo que adquirem.

Nesse percurso, 0 autor observa que as inovagdes que tiveram uma maior incidéncia
foram as que deram uma resposta alternativa as necessidades da escola ou da sociedade e
gue, por essa razdo, permaneceram na cultura escolar e, de forma pontual, favoreceram
algumas melhorias na qualidade do ensino e nos diferentes sistemas educativos. Hernandez et
al (2000, p.29) afirmam que para

adotar alguma definicdo de inovacao leva-se em conta que o que constitui uma

inovagao ndo pode ser considerado de um Unico ponto de vista ou focalizado

em um so aspecto. Uma inovacgao ocorre quando:

a) novas areas de aprendizagem s&o introduzidas no curriculo (uso de
computadores, educacgéo para a paz, para 0 consumo, etc.).

b) praticas alternativas as ja existentes sao desenvolvidas.

Nas escolas, sob a denominacdo de inovacdo, incluem-se nao s6é mudancas
curriculares, mas também a introducdo de novos processos de ensino e aprendizagem, de
produtos, materiais, ideias e, inclusive, pessoas. Isto gera a necessidade de uma definicdo que
destaque também o processo e a intencdo da inovacdo. Uma acep¢ao que contemple essa
intencdo seria a assinalada por Gonzéalez e Escudero (1987, p.29), que consideram a inovagao
como “uma série de mecanismos e processos que sdo o reflexo mais ou menos deliberado e
sistematico por meio do qual se pretende introduzir e promover certas mudancas nas praticas

educativas vigentes”.

Criticas ao modelo de inovacgédo de cima para baixo

Sobre os processos de aceitagcdo e/ou rejeicdo a introducdo de uma inovacao, as
pesquisas apontam para o fato de que as rea¢Bes dos envolvidos estao diretamente ligadas as
condi¢cbes as quais sdo submetidas. Nesse sentido, Almandoz e Vitar et al (2006, p.36-37)
fazem as seguintes consideracdes:

talvez um dos ensinamentos mais claros dos Ultimos vinte anos em matéria de
implementacdo de estratégias de indugdo de inovacdes refere-se a
necessidade de atender, com especial consideragéo, as

complexas relagbes e articulagbes que se estabelecem entre as distintas
esferas e dimensdes do governo e a gestdo dos sistemas educacionais. A
existéncia de fatores que obstaculizam o surgimento e a manutengédo de acgdes
inovadoras nas escolas mostra a necessidade de identificar e transformar
determinadas condicionantes nos diferentes niveis da administracdo e gestao
dos sistemas educacionais.
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Conforme as ideias apresentadas, entendemos que, um processo de inovagdo € muito
mais complexo e parece cada vez mais claro que, se ndo tem conexao com as construcoes
conceituais e o modo de atuar dos sujeitos envolvidos, se ndo contam com a aceitagdo
necessaria e as decisdes praticas adequadas, seus objetivos acabam por se diluir e perder seu
sentido. No caso da inovagcdo educativa, é preciso considerar que sdo os professores 0s
mediadores desse processo.

Nesse sentido, Gallagher (apud HERNANDEZ et al. 2000, p. 25) realizou observacées
gue mostravam a falacia dos materiais curriculares a prova de professores. Assim, demonstrou
que, em varias escolas que utilizavam o mesmo material, os professores davam-lhe um uso
diferente. Tal evidéncia fez com que nos anos 70, a ideia de considerar o papel do professor,
guando se planeja uma inovagdo, comegasse a ser levada em conta.

Ainda segundo Gallagher (apud HERNANDEZ et al. 2000, p. 25) nesse estudo,

encontraram-se duas formas basicas de realizar um processo de inovagao. A
gue se denominou cooptation e que se caracterizava por ndo se executar a
inovagdo como havia sido planejada pelos especialistas, mas conforme a
interpretacdo ou os interesses da escola. O outro processo foi o de adaptacéo
mutua (mutual adaptation). Este implicava uma negociagdo e um acordo entre
impulsionadores da inovacdo e os professores. Esse Ultimo foi considerado o
enfoque mais adaptado a realidade e, portanto, o caminho a ser seguido para
introduzir uma inovagao.

O enfoque da adaptagdo mutua teve grande influéncia nos anos 70. Ele pressupde um
questionamento do modelo tecnoldgico de execugdo de inovacdes e considera o importante
papel dos professores na inovacdo, se se pretende favorecer algum tipo de mudanca. Essa
ideia reflete-se na opini&o de Fullan (apud HERNANDEZ et al. 2000, p. 25) que assinala que “a
mudanca em educacdo depende do que os professores fazem e pensam...”.

Tal constatacdo é que exige a necessidade de investigagGes que sirvam para
organizar e compreender os processos de adocdo por parte dos professores
das inovagbes educativas que eles mesmos propdem ou que lhes séo

oferecidas por parte da administragdo. (HERNANDEZ et al. 2000, p. 31).
Buscamos nos estudos “aprendendo com as inovac¢des nas escolas”, realizados por
Hernandez (2000) e outros pesquisadores a apresentacdo de casos sobre reacbes de
professores em processos de adocdo de inovagdo. Esperamos que 0S mesmos possam
evidenciar referéncias consideraveis para o0 alcance dos objetivos da nossa pesquisa de
caracterizacdo das reagdes dos professores, tendo como proposta de inovacdo a implantagéo

do projeto UCA no colégio Dom Alano.
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1.3 ESTUDOS DE CASOS E AS REACOES DOS PROFESSORES

Nesse espaco apresentamos estudos de casos, anteriores a esta pesquisa, sobre
inovacdes e reacdes dos professores mediante a ado¢cédo de uma inovagéao.
Segundo Hernéandez, et al, (2000, p.viii)

este € um estudo de campo sobre um segmento da vida de trés escolas, as
guais se caracterizam por sua preocupagdo em introduzir melhorias na
organizacgdo do ensino que facilitassem a aprendizagem dos alunos. Quisemos,
mediante o procedimento do estudo de caso, ndo salientar as vozes nem
escamotea-las, mas mostra-las e evidencia-las. Em todo caso, nosso empenho
foi fixar critérios de ordenacéo e abrir perspectivas de interpretagdo sobre os
fatos que nos ofereciam os diferentes envolvidos nas inovagdes de nosso
estudo.

O texto evidencia as escolas que foram escolhidas pela preocupacédo em buscar facilitar
a aprendizagem dos alunos. Segundo o autor, as escolas sao diferentes entre si pela histéria,
maneira de constituir as equipes docentes, procedéncia sociocultural de seus alunos, pelos
niveis educativos e, ainda, pelos projetos especificos de inovacao que estao desenvolvendo.
Hernandez, et al, (2000, p.44) afirmam que

da vida das escolas fixamos nosso interesse em trés inovacdes educativas,
definidas como tais pelos docentes que as iniciaram ou pela Administracdo que
as promoveu. Foram:

a) A organizagdo que uma escola secundaria adota para gerar as propostas
da Administragdo para proporcionar a diversidade dos estudantes um ensino
abrangente (Escola 1).

b) A organizacdo dos conhecimentos escolares através de projetos de
trabalho (Escola 2).

c) A organizacgao e a realizacdo das propostas de Reforma para o primeiro
ciclo do ensino médio promovidas pela Administragéo (Escola 3).

Escola 1l

No trabalho de Hernandez et. al (2000, p.65) encontramos:

A Escola 1 - foi formada no ano letivo 1985-1986 com a finalidade de se
incorporar ao processo de experimentagdo do modelo da Reforma do Ensino
Médio definido pelo departament d’ Enseyament de La Generalitat de Catalunya
para alunos de 14 a 18 anos.

Ao submeter a debate diferentes opgfes e pontos de vista, a inovacéo afeta e é
afetada pelas concepcdes dos professores: Em que sentido a inovacgéao reflete
as diferentes sensibilidades dos professores e em que medida mudou sua
percepgao sobre sua profissao?

E resultado da pesquisa dos autores o depoimento a seguir:
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“Os professores que estdo aqui porque querem ficar a vontade. Pode-se criticar
coisas, mas 0 pessoal é 6timo e preocupa-se muito.Trata-se de gente muito
voluntariosa. O Unico problema é que veio gente nova que nado escolheu a
Reforma, mas que foi obrigada a isso. Entdo, ndo ha muito envolvimento. Por
outro lado, esses professores véem que em uma escola como esta € preciso
trabalhar muito mais e muitos se vdo. No entanto, tem gente que ao vir para
esta escola, ndo sabia que estdvamos fazendo a Reforma e, quando se viram
aqui, envolveram-se muito e estdo de acordo com ela. Acho que com esta
Reforma os professores relacionam-se mais”. (HERNANDEZ et al.
2000,p.112)

Depoimento: quanto ao reflexo das diversas reagfes que a reforma produz nos professores...

"Ha professores que estdo meio perdidos, principalmente eu, que sdo muitos.
Eu diria que h& professores que entram mal, isto é, muitos de nds viemos
céticos com a Reforma. Isto faz com que se questionem e rejeitem aspectos
do projeto”. (HERNANDEZ et al. 2000,p.114)

Depoimento: quanto a redescoberta da profissdo quando surgem novos desafios...uma
inovacao assumida pelos professores permite-lhes compartilhar, discutir preocupacdes e buscar
solugdes juntos. Enfim, permite-lhes aprender. Uma professora que esteve na escola desde o
comeco, desde que a inovagdo comegou sua marcha, reconhece tal fato:

“Muitas coisas que normalmente vocé faz por intuicdo, pode analisar com outras
pessoas que estdo interessadas, coisas que também aconteceram com elas.
Ao poder confrontar e falar com os colegas sobre a maneira de dar aula, de
tratar o aluno, vocé aprende muito. Além disso, com a inovagao, tem-se a
possibilidade de fazer coisas novas e adapta-las a programa”.
(HERNANDEZ et al. 2000,p.115)

Escola 2

Na mesma pesquisa Henandez et al (2000) encontramos outro exemplo: a Escola em
que se estuda o Caso 2 esta situada no bairro barcelonés do Congrés. A origem da Escola data
de 1955, ano em que foi construido o bairro do Congrés e criada uma creche assistencial. O
processo de incorporacao a rede publica durou de 1981 até 1988, quando oficialmente passou
a ser colégio publico. A escola definiu-se como pluralista coeducadora e de gestdo democratica;
como uma escola de integracdo, na perspectiva de uma educagéo para a diversidade.

Para definir a inovacdo dos projetos de trabalho que a escola realiza, utilizaremos a
propria explicagdo que ela da em seu Projeto educativo da Escola. Os projetos de trabalho séo
uma inovagdo assumida por todos os professores da escola. Neste sentido, os pesquisadores

apontam algumas conclusdes:
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Os professores estéo conscientes do que representou a realizacdo dos projetos
de trabalho na escola. Em parte, significou uma continuidade em seu estilo
renovador e uma continuidade em seu histérico inovador. No entanto, também
pressupds uma modificacdo importante na pratica docente, a qual se reflete no
fato de toda a equipe ter estado envolvida de uma maneira ou de outra na
inovagdo. Principalmente, a mudangca mais importante reflete-se na convicgéo
de que a inovagcdo ndo se encontra em uma substituicdo das técnicas ou
métodos de ensino, mas no fato de mudar a conceitualizagdo da pratica
docente e em manter um processo de auto-reflexdo constante sobre ela. A
melhoria profissional dos professores: até que ponto se introduz uma nova
cultura com a préatica da inovacdo? (HERNANDEZ et al. 2000, p.159).

Depoimento: A transformagcdo que os projetos oferecem estd mais nas mudancas nas
concepcdes dos docentes do que em uma determinada modificagcdo didatica. Essa situagao é
refletida por uma professora do ciclo inicial quando trata de explicar o que representou para ela
trabalhar por projetos: para alguns professores, a inovacdo representa um compromisso de
pesquisa permanente. Assim o manifesta uma professora do ciclo médio:

“Realmente, se vocé se coloca em uma situacdo de pesquisa constante,
desperta-lhe uma agilidade intelectual que ha muitos outros trabalhos que
possam despertar. Claro, o que acontece é que vocé também assume um
compromisso dificil de tratar. Nao é que agora trabalhe mais do que antes.
Enquanto antes vocé passava horas corrigindo erros de ortografia, agora passa
pensando no porqué desses erros de ortografia”. (HERNANDEZ et al. 2000,
p.160)

Escola 3

Trazemos aqui o terceiro exemplo. A escola em que se situa esta inovacao e se realiza
este estudo de caso encontra-se localizada no limite dos bairros do Carmelo, Guinardé e Horta.
A criacdo desta escola foi aprovada por um decreto no Conselho de Ministros de 13 de agosto
de 1971, conforme a LGE (Ley General de Educacién), tranformando-se no primeiro Centro
Piloto da Espanha, dependente do Instituto de Ciéncias da Educacdo da Universidade de
Barcelona. Em 6 de junho de 1985, o Departament d° Ensenyament de La Generalitat de
Catalunyia publicou um decreto que regula o referencial juridico de escolas destinadas a
experiéncia e a pesquisa educativa. Define-se como escola publica, catald, pluralista, cientifica,
ativa, participativa e projetista.

Segundo Hernandez et.al (2000, p.231),

durante o ano letivo 1988-1989, iniciou-se a experiéncia da Reforma da
Educacdo Secundaria. A proposta de Reforma tenta criar uma nova cultura
educativa que permita aumentar a qualidade das propostas de ensino e
aprendizagem. Para uma professora da escola, a Reforma apresenta as
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aspiragfes que uma parte dos professores apresentara ha tempo: a
necessidade de melhorar sua pratica. Uma das chaves das inovagbes: a
melhoria profissional dos professores.

Depoimento: O fato de que o professor sinta-se melhor dando aula, ou mais bem- preparado
tem repercussfes positivas nos processos de ensino e aprendizagem e na prépria planificacao

educativa:

“Realmente, ja estdo colhendo os frutos, porque o ano passado fizeram
concurso para alguns créditos e todo o pessoal que fazia a Reforma, que quis,
participou. Eu apresentei um crédito que foi aceito. E tudo isto serd aproveitado
em outras escolas”. (HERNANDEZ et al. 2000, p.249 - 250)

Depoimento: (...) a quantidade de horas que devem investir para refletir sobre sua atuagéo,
para preparar as classes adaptando-as a nova metodologia de ensino e a aprendizagem em um
ambiente onde as programacgdes ndo estdo claramente definidas, exige um esforgco que em
alguns momentos se vive como um peso. Um professor sintetiza assim a situagéo: “Se nao lhe
dao um referencial para situar as coisas, vocé tem que ir atras dos livros, entrar em contato com
as pessoas e comecar a discutir e preparar tudo”. (HERNANDEZ et al. 2000, p.255 - 256)
Depoimento: Quanto a formacgdo para profissionais em mudanga, a inexisténcia de sessfes
dedicadas a reflexdo e ao planejamento sobre como pbér em préatica o que era ressaltado pela
teoria do Projeto Curricular criou um certo mal-estar com relagdo a Administracdo. Temos a
impresséo de que esta ndo estava plenamente consciente de que o processo de implantacéo
de uma inovacdo s6 pode ser viavel se forem proporcionados elementos de reflexdo e pratica,
tal inovagdo. Nas palavras de um professor...

"fazem falta sessdes informativas por areas, para que pudéssemos nos
reunir todos, para trocar experiéncias; vejamos, como funciona isto?
Funciona bem ou n&o funciona bem? Como vocé faz a observacéo
sistematica?. O apoio minimo que em alguns momentos receberam foi vivido
como algo pontual e isolado, ndo como um plano coerente de formacéo
docente. (HERNANDEZ et al. 2000, p.257)

Depoimento: Quanto ao envolvimento das familias, seu envolvimento no processo de
realizacdo da inovacdo foi notério e positivo, principalmente no comeco. Muitas familias
sentem-se privilegiadas pela nova situacdo em que se encontram seus filhos, por ser uma
escola que experimenta uma mudanga com 0s componentes de excepcionalidade que isto
implica:

“Os pais se dao conta de que o grau de atencdo que os professores tém para
com seus filhos agora, neste momento, nao se repetira nunca mais e, quando a
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Reforma generaliza-se, o grau de atengcdo e carinho que os professores
puderam ter pelos alunos né&o voltardo a ter”. (HERNANDEZ et al. 2000, p.266).
Das conclusdes dos pesquisadores destacamos que

a bagagem tedrica e metodolégica que permite estudar uma inovagdo provém
da visdo sobre a mudanca a qual esta se vincula. Nesse sentido, uma nocao de
referéncia que guiou o trabalho dos pesquisadores, é que “a mudanca é um
processo que ocorre no tempo e dentro do quais diferentes individuos em uma
escola ou em outro sistema respondem de maneiras diferentes e ajusta-se a ele
conforme o ritmo de cada um”. Por essa raz&do é, a0 mesmo tempo, natural e
inevitdvel que certos individuos tenham mais dificuldades que outros para
adotar e adaptar-se uma inovagéo a ela e que, inclusive, alguns deles cheguem
a planejar resisténcias & mudanca. (HERNANDEZ et al. 2000, p.37).

Essas conclusfes vém ao encontro das nossas expectativas quanto a realizacdo desse
estudo. Isso porque, percebemos uma oportunidade singular de levantarmos impressoes,
concepcoes e reacdes dos professores diante a possibilidade de uso de um computador para
cada aluno em suas atividades educativas. Sabemos previamente das dificuldades que nés
seres humanos temos diante as possibilidades de mudanca. Adotar ou rejeitar?

A implantacdo do Projeto UCA no Colégio Dom Alano fez gerar uma perspectiva de
Inovacdo para as acdes educativas como: Projetos de Aprendizagem, Projetos de Ensino
interdisciplinares, pesquisas, féruns por meio de blogs, objetos de aprendizagem e
apresentacdes multimidia de trabalhos bibliogréficos realizados pelos alunos. Desde entéo, toda
a comunidade escolar depreende esfor¢cos para que os Classmate PC sejam incorporados ao
Projeto Politico Pedagégico e auxiliem no processo de ensino e aprendizagem.

Dentro deste contexto, justificamos a importancia do presente estudo no sentido de que
analisar as reacBes de professores do Colégio Dom Alano decorrentes da introducdo do
computador, na educacdo, no contexto do projeto Um Computador por Aluno — UCA, nos
permitird conhecer o grau de utilizagdo, os fatores que facilitam e dificultam a utilizacdo dos
laptops no ensino e, principalmente, 0 pensamento dos principais agentes desse processo, 0S

professores.
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CAPITULO 2: APRESENTACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Conforme afirma Kenski (2008) uma reflexdo sobre o processo educacional atual torna-
se necessdria para que estejamos propicios a assumir novas perspectivas filosdéficas,
procurando contemplar visfes inovadoras de ensino e de escola, pois se antes nossos
educandos “nunca teriam acesso a todo conhecimento acumulado pela humanidade” com muita
facilidade e rapidez, hoje eles podem perfeitamente acessar o que lhes interessam em qualquer
momento, e 0 maior desafio é tornar este educando preparado para fazer o melhor uso possivel
de todas essas possibilidades (acesso a rede www, blogs, wikis,chats, Orkut, correio eletrénico)
de uma forma critica e transformadora.

Foi entdo que, a partir das nossas experiéncias vividas no contexto escolar, das
angustias e reflexfes persistentes, nos deparamos com a possibilidade de buscarmos algumas
respostas para que nossas agles pedagodgicas pudessem alcancar também as expectativas
dos alunos. Esta ai a origem desse estudo, que tem como foco principal, as reacdes de
professores (representadas por suas praticas) do Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday, que
estdo diretamente relacionados com o projeto um computador por aluno - UCA, desde a fase de

implantacéo e seu desenvolvimento na escola.

2.1 O PROJETO UCA: UMA POSSIBILIDADE DE INOVACAO NAS TECNOLOGIAS
EDUCACIONAIS

O programa Um Computador por Aluno foi objeto de estudo do Conselho de Altos
Estudos e Avaliacdo Tecnolégica da Camara dos Deputados (Caeat), que se propls a
investigar temas transformados em objetos de politicas publicas e programas de governo.
Denominado de “Um Computador por Aluno: a Experiéncia Brasileira”, como primeiro caderno
publicado em 2008, teve como objetivo divulgar uma analise sobre as vantagens e
desvantagens da distribuicdo de um laptop para cada aluno. Utilizamos este estudo para
embasar as informacfes e consideracdes acerca das experiéncias desenvolvidas nas escolas
por meio do Projeto UCA — Um Computador por Aluno.

Algumas concepc¢des apresentadas nos estudos realizados pelo Caeat (2008, p.17-18),
apontam para algumas categorias relevantes para o estudo de projetos como:



31

[) Caracteristicas da implantagéo: infraestrutura tecnoldgica — equipamentos e
conectividade; infraestrutura fisica e logistica; suporte técnico; e suporte
pedagogico.

II) Usos e efeitos do laptop considerando as seguintes tematicas: a interagéo
homem-méaquina e a comunicagdo dialégica; os professores e as praticas de
sala de aula; os alunos e a cultura escolar; e a incluso digital.

Conforme ja apresentado, esse estudo tem como foco os usos e efeitos do computador,
na perspectiva das reacdes dos professores ao utilizarem esse recurso em suas praticas
pedagogicas. Sobre o papel do professor nesse contexto, o0 documento afirma que nas escolas,
as tecnologias digitais oferecem uma enorme diversidade de informagbes e permitem
interatividade e colaboracdo. O crédito em seu potencial para a transformacdo de educacao
escolar baseia-se na aposta de que elas sdo uma poderosa ferramenta para mudar os papéis
atualmente desempenhados por professores e alunos no processo de ensino e aprendizagem,
ao viabilizar a autonomia de aprendiz e a atuagéo do professor como orientador.

O estudo realizado pelo Caeat (2008) faz referéncia ao relatério da UNESCO (2004) —
na questéo da disseminacao das tecnologias digitais como forma de potencializar os resultados
da educacéo escolar ao melhorar a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, no qual

destaca-se problemas relativos a

)] Custo de acesso — conectar as escolas a internet sera um problema
central para os formuladores de politicas publicas educacionais de muitos paises,
na proxima década;

1)] Equidade — outro desafio sera o de assegurar 0 acesso as novas
tecnologias a estudantes oriundos de contextos socioeconémicos desfavorecidos;

)  Treinamento de professores — grande parte dos professores dos paises
mais pobres ndo dispBe de habilidades técnicas e da formacgdo pedagdgica e
enfrentam a barreira linguista;

IV)  Conteldos inapropriados — alguns paises resistem a disseminar o uso da
internet nas escolas por temerem impactos negativos na cultura local, acesso de
alunos a pornografia, além dos contetdos de ordem politica e social relacionados
com posi¢cdes ideoldgicas que ndo sdo bem-vistas.

Mesmo com essas consideracbes, a maior parte das iniciativas disponibilizou
computadores e acesso a internet em laboratoérios ou salas de aula. No inicio dos anos 90, nos
Estados Unidos, comegaram a ser testados projetos nos quais cada professor e cada aluno
tinha seu proprio laptop. Conforme o documento Caeat (2008, p.29), “esse paradigma de
introducao de tecnologia na educacao passou a ser conhecido como Um para Um ou 1:1.”

A partir desse contexto, surgiram muitas pesquisas para avaliar o uso das TIC, em sala
de aula, a habilidade do professor em incorpora-las ao processo didatico-pedagdgico e os

impactos sobre a aprendizagem dos alunos, entre outros aspectos. Temos, como exemplo, um
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estudo realizado na Espanha para obter uma visédo atualizada da disponibilidade e uso das TIC.
Segundo este ‘estudo, um percentual elevado dos alunos disse que nunca ou quase nunca
desenvolvem atividades basicas, como pesquisa na internet e elaboragdo de trabalhos no

processador de texto. Os estudos trazem os seguintes dados:

Quanto aos professores, apenas 9% afirmaram que propdem trabalhos
colaborativos através da internet, o que foi interpretado no estudo como uma
subutilizacdo do potencial das tecnologias nesse campo. O mesmo estudo
levantou os obstaculos percebidos pelos professores para o uso do computador
na escola, entre os quais cabe destacar: a formagao insuficiente; a falta de
tempo; a caréncia de pessoal especializado; a falta de motivacdo; a escassez
de recursos tecnolégicos; e o pouco conhecimento de como usar as TICs em
sua propria disciplina. (CAEAT, 2008, p. 33 e 34)

Em conformidade as concepc¢des de Inovacdo Educativa apresentadas pelo Caeat
(2008), “o estudo (na Espanha) evidenciou: para que tais inovagdes tecnoldgicas sejam usadas
de forma relevante nas escolas, é necessario que o professor desenvolva novas competéncias,
despenda mais tempo no planejamento pedagdgico e interaja mais com os alunos”. Os reflexos
destas iniciativas podem ser observados como atitudes de resisténcia ao uso do computador na
escola, ndo necessariamente pela falta de clareza dos beneficios do uso da tecnologia, mas por

falta de incentivos adequados as necessidades didaticas dos professores nas acdes educativas.
2.1.1. Os laptops educacionais e o paradigma um para um

A concepcdo do projeto adotado pela One Laptop per Child (OLPC) - foi divulgar a
proposta primordialmente junto aos governos dos paises em desenvolvimento, a fim de
viabilizar a compra de grandes lotes — o que ajudaria a reduzir custos — e a distribuicdo gratuita.
A principal justificativa apresentada é de que a utilizagdo do laptop em larga escala pode
revolucionar a maneira como as criangas estdo sendo educadas, ao oferecer ao mesmo tempo
uma “janela para o mundo e uma ferramenta” para que as criangcas possam ter maiores

oportunidades de explorar, experimentar e expressar-se automaticamente

esta fundada nas ideias de Seymour Papert e de Nicholas Negroponte, o0
Projeto é alicercado na proposta intitulada 1:1, contemplando cada crianga com
um laptop. A alternativa proposta pela OLPC é levar computadores portateis de
baixo custo para criangas do mundo em desenvolvimento, a fim de que sejam
utilizados como ferramenta educativa. (CAEAT, 2008, p.41)

Conforme exposto no documento Caeat (2008, p.42-43), a proposta baseia-se em cinco
premissas: a posse do laptop € do aluno e por extensdo aos membros da familia; o foco, a

3 Ver www.oei.es/noticias/spip.php?article830. Acessado em abril de 2010.
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principio, nas criangas de 6 a 12 anos com objetivo de se atender a educacdo bésica; a
saturacdo digital por meio da disseminag¢do do laptop; a conectividade — o XO foi desenhado
para permitir a conexdo entre todos que estiverem na rede; o software livre e aberto. Essas
caracteristicas se diferenciam por permitir alteragbes conforme as demandas de conteldo,

aplicativos e recursos que vao surgir com o crescimento e a fluéncia digital das criancas.

2.1.2. A experiénciabrasileira

No Brasil, o projeto concebido por Nicholas Negroponte e pesquisadores do MIT, foi
ressignificado e intitulado “Um Computador por Aluno” - UCA, diferentemente do Projeto OLPC
cuja traducédo é Um Computador por Crianga. A diferenca mais marcante entre os dois projetos
€ conceitual, pois o projeto UCA, diferentemente do OLPC, situa o uso de computadores
portateis no contexto da escola, na sala de aula na concep¢do de um computador por aluno,
enquanto que o modelo apontado pela OLPC, o laptop, além de ser utilizado no universo da
escola podendo ser levado para casa para continuidade das atividades educativas, na
concepcao de um computador por criancga.

Em junho de 2005, Nicholas Negroponte, Seymour Papert e Mary Lou Jepsen, visitaram
o Brasil para expor a ideia da OPLC ao presidente Luiz Inacio Lula da Silva. A concepcéo do
projeto foi aceita e constituiu-se um grupo interministerial para avalid-la e, em seguida,
elaboraram um parecer. Foi instituido o grupo denominado Comité Gestor para estudar e
discutir o projeto com o MIT, com a academia, com a industria e com o Governo. A finalidade
era verificar a viabilidade técnica para ado¢do da proposta, consolidar e definir o Projeto,
tornando-o politicamente possivel e viavel com as dimensdes nacionais.

O Projeto UCA propde uma nova forma de utilizagcdo da tecnologia digital, em especial
dos computadores portateis, nas escolas publicas brasileiras, visando a melhoria da qualidade
da educacéo no pais, a “incluséo digital dos professores e alunos e, ainda, na area econémica,
objetiva a insercdo da cadeia produtiva brasileira no processo de fabricacdo e manutencéo dos
equipamentos.

* O Conselho de Altos Estudos e Avaliacdo Tecnoldgica da Camara dos Deputados (2008, p.50), ao avaliar a
experiéncia Um computador por aluno, reconhece que inclusdo digital ora aparece como objetivo principal de
programas de disseminacdo das TICs nas escolas, ora como um subproduto da fluéncia que as criangas ganham
ao usar computador e Internet. A meta é a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, sendo o letramento
digital decorréncia natural da utilizacdo frequente dessas tecnologias.
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Para a implantacdo do projeto UCA, a Assessoria da Presidéncia da Republica e o
Ministério da Educacgéo (MEC), no final do ano de 2006, convidaram o °Laboratério de Estudos
Cognitivos da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (LEC) para coordenar a experiéncia-
piloto de construcao de modelos pedagdgicos que utilize o computador educacional.

Para analisar e validar os prototipos que seriam testados, sob diferentes aspectos
técnicos, o governo decidiu contratar trés centros de pesquisa, de acordo o documento do
projeto UCA — Caeat (2008,p.89),

. Fundagdo Centro de Referéncia em Tecnologia Inovadoras (Certi), em
Floriandpolis — cadeia produtiva, gestéo, inovagéo (P&D) e software;

o Laboratério de Sistemas Integraveis Tecnoldgicos (LSITEC/USP), em
S&o Paulo — circuitos integrados, hardware, tecnologia sem fio, software;
° Centro de Pesquisa Renato Archer (CenPRA), vinculado ao MCT, em

Campinas — display, hardware, ergonomia.

Durante o processo, o viés pedagogico foi acrescentado ao foco da validagdo. Isto para
enfatizar a valorizacdo e qualificacdo da educacéo publica brasileira. Assim, foi organizado um
grupo de acompanhamento pedagdgico dos experimentos, formado por pesquisadores com
larga experiéncia em pesquisas e projetos na area da informatica educativa, sendo eles: José
Armando Valente — Universidade Estadual de Campinas; Léa da Cruz Fagundes — Universidade
Federal do Rio Grande do Sul; Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida — Pontificia Univ.
Catdlica de Séo Paulo; Mauro Cavalcante Pequeno — Universidade Federal do Ceard; Paulo
Gileno Cysneiros — Universidade Federal de Pernambuco; e Roseli de Deus Lopes -
Universidade Estadual de S&o Paulo. Esse grupo, instituido por portaria do Ministério da
Educacédo, em margo de 2007, formulou os Principios orientadores para uso Pedagogico do
Laptop na Educacéo Escolar.

O Projeto governamental desenvolveu parcerias com empresas para a producdo de
computadores portateis com fins educacionais e foram utilizados trés modelos de computadores
nos experimentos pilotos nas cinco escolas brasileiras, localizadas nas cidades de Brasilia,
Palmas, Pirai, Porto Alegre e S&o Paulo. Os modelos disponibilizados foram: o °Classmate PC

>0 LEC - iniciou suas atividades em 1973, desenvolvendo investigacdes sobre da cognicdo em contexto socio-
institucionais especificos A longa tradicdo de pesquisas em torno da cognicdo e da autoria dos sujeitos
aprendentes, do proprio processo de aprendizagem e construgdes conceituais pelo uso das novas tecnologias da
informacédo e da comunicagdo faz com que algumas das tematicas estudadas pelos grupos de pesquisa do PPGPSI
encontrem um campo empirico de intervencdo, além de subsidios tedricos e metodoldgicos para o
desenvolvimento de varios projetos. Ver http://www6.ufrgs.br/ppgpsi/?q=node/83. Consultado em abril de 2010.
® VVer www.classmatepc.com
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da empresa Intel, o ‘XO da instituicio OLPC, e o ®Mobilis da empresa Encore. Entre as
caracteristicas mais recorrentes estdo: custo reduzido (em comparacdo com o0s laptops
comerciais), tamanho menor e maior robustez — para ser manipulado por criangas — e baixo

consumo de energia.
Figural

Modelos de computadores portateis

X0 ClassMate Mobilis

Com o objetivo de organizar e sistematizar as acdes para implantacdo do projeto, o
governo federal organizou seu programa a partir de duas fases de experimentagéo, séo elas:

¢ Na Fase 1 — consiste na implantagdo do UCA em cinco escolas publicas durante
0 ano de 2007. Esta fase denominada de pré-piloto foi realizada por meio de
doacdes de equipamentos pelas empresas Telavo (Empresa responsavel pela
fabricacdo do modelo MOBILIS) a Intel (Empresa responsavel pelo modelo
Classmate PC) e da organizacdo n&o-governamental One Laptop per Child
(Instituicdo responsavel pelo modelo XO), aliando interesses comerciais aos de
teste de desempenho dos prot6tipos.

o Na Fase 2 — representa o projeto piloto propriamente dito, no qual se pretende
comprar 150 mil laptops educacionais para serem distribuidos a 300 escolas
publicas de até 500 alunos cada.

Como metodologia de trabalho, optou-se por uma ampla pesquisa documental com foco
na identificacdo de estudos e avaliagGes internacionais sobre a introducdo de computadores
nas escolas, segundo o paradigma Um para Um (1:1) e seus efeitos sobre a educacdo e

"Ver www.ncoretech.com/products/ia/mobilis/index.html
& VVer www - static.laptop.org/pt/index.shtml
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ensino. Também foram realizadas visitas de observacao aos cinco estabelecimentos de ensino
em gue o pré-piloto foi implantado, sendo:
[) Escola Estadual Luciana de Abreu, na cidade de Porto Alegre-RS
II) Escola Municipal de Ensino Fundamental Ernani Silva Bruno, na cidade
de Séo Paulo-SP
lIl) Ciep Rosa da Conceicdo Guedes, no distrito de Arrozal na cidade de
Pirai-RJ
IV) Colégio Estadual Dom Alano Marie Du’ Noday, na cidade de Palmas -
TO
V) Centro de Ensino Fundamental 01, na Vila Planalto - DF
Antes da implantacdo do projeto UCA, a equipe gestora (diretores administrativos)
juntamente com os coordenadores pedagdgicos realizou visitas nas Escolas. Na oportunidade,
0s sujeitos locais foram entrevistados: diretores, coordenadores pedagogicos, coordenadores
de tecnologia, orientadores educacionais, professores, alunos, técnicos dos Nucleos de
Tecnologias Educacionais (NTE) e de dérgdos gestores, além de coordenadores externos,
ligados as universidades ou as Secretarias de Educagdo. Além disso, foram colhidas
informacdes com técnicos, que as empresas fornecedoras dos laptops, disponibilizaram as
escolas e com o pessoal da empresa Positivo, parceira da Intel na producéo do Classmate PC,
que ofertou capacitagédo aos professores das escolas de Pirai e de Palmas.

2.1.3 A implementacé&o do Projeto UCA no Colégio Dom Alano Marie Du Noday em
Palmas - TO

Contextualizando o cenario

O Estado do Tocantins, que teve sua fundacdo em 05 de outubro de 1989, aparece no
cenario nacional como um lugar promissor e com uma populagdo empenhada em favor do seu
crescimento. Na capital Palmas, situada na regido central do estado, vive atualmente uma
populacdo que se aproxima dos 180 mil habitantes. Onde localizamos o Colégio Estadual Dom
Alano Marie Du Noday, criado em 30 de outubro de 1991. E uma das dezenas de instituicdes
escolares e se localiza em uma area central da cidade, na quadra 208 Sul (ARSE 23), area
institucional 8, Plano diretor em Palmas — TO.
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Atende uma comunidade com diversidade socioeconémica e cultural, uma vez que, o alunado é
oriundo de regides tanto central quanto regifes consideradas periféricas, sendo a maioria
pertencente a classe média, principalmente os filhos de servidores publicos municipais,
estaduais e federais. E uma escola puUblica da rede estadual de ensino, oferece educacgéo
basica de 2° ao 9° ano do Ensino Fundamental e o Curso Médio Basico e atende a um total de

940 alunos, distribuidos conforme quadro abaixo.

Quadro 1 - Alunos matriculados — 2009

) TURNO
Nivel de Ensino i i
Matutino Vespertino Noturno
Fundamental (2° ao 5° ano) - 138 - TOTAL
Fundamental (6° ao 9° ano) 125 226 - GERAL
Ensino Médio Regular 277 - 174
Subtotal 402 364 174 940

Fonte: P. P. P. (2009).

O ponto convergente da atuacdo de todos os profissionais que passaram pela UE tem
sido o compromisso com a qualidade do processo de ensino e aprendizagem. Para manter tal
gualidade, sdo adotadas metodologias de ensino diversificadas que, por meio do planejamento
participativo e avaliagdo continua, séo reestruturadas a partir das necessidades da comunidade
escolar.

Os projetos desenvolvidos nesta Unidade de Ensino concentram-se na leitura, na
escrita, na interpretacdo e no raciocinio légico dos educandos e na inclusdo soécio-digital,
quando o acesso as tecnologias educacionais, colabora no sentido de que o aluno ganhe
autonomia e se sinta inserido no meio social com capacidades para resolver problemas
cotidianos. As atividades séo variadas, e utilizam os recursos tecnoldgicos disponiveis na
Unidade de Ensino, objetivando ser um espaco para reflexdo das caracteristicas da sociedade
em seus aspectos econémicos, culturais, intelectual, profissional e ético.

A inovacdo das acdes desenvolvidas na proposta pedagdgica se enriquecera com o
intercambio e a cooperacdo entre professores, alunos e comunidade com o respaldo da
Associacdo de Apoio a Escola. A equipe realiza trabalhos mais dindmicos e estimulantes,
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caracterizados pelo compromisso com a melhoria continua da aprendizagem e
responsabilidade no trabalho desenvolvido de forma coletiva, com a participacdo dos pais.

Cabe ressaltar que os projetos e programas contemplados pela Unidade de Ensino séo:
Projeto UCA Projeto de Ensino e Aprendizagem, Projeto Interdisciplinar de Higiene e
Alimentagdo, Projeto Esporte Legal, Projeto Viver de Cara Limpa e o Projeto Lideranca Escolar.
Participa, ainda, dos programas Gestar Il e Circuito Campeédo. Estes projetos, programas e
demais acdes planejadas sdo trabalhados no decorrer do ano de 2009 na Unidade de Ensino.

A escola dispde de boa estrutura fisica com 09 salas de aula que atendem alunos do 2°
ao 9° ano do Ensino Fundamental e da 12 a 32 série do Ensino Médio Bé&sico nos trés turnos
com uma carga horaria de 4 horas e 15 minutos no turno diurno e de 4 horas no noturno. Além
das salas de aula, a escola oferece uma sala-ambiente com laboratério mével — AUTOLABOR
para as disciplinas de Ciéncias naturais, Ciéncias da Natureza, Matemética e suas tecnologias.
Disp8e, também, de uma biblioteca com um acervo bastante diversificado de livros literarios,
revistas e periédicos.

Apresentamos o quadro geral da estrutura fisica:

Quadro 2
Demonstrativo das dependéncias da Unidade Escolar
QUANT UTILIZACAO Justificativa
DEPENDENCIAS DADE ADEQUADA | INADEQUADA da
Inadequacao
Sala de Aula 11 X - -
Biblioteca 1 - X Espaco fisico reduzido
Sala de Reforgo Escol 1 X - -
Sala de Professores 1 X - -
Sala do Suporte 1 - X Espaco fisico reduzido
Pedagdgico
Sala do Gestor Gera 1 X - -
Sala do Gestor 1 X - -
Administrativo
Laboratério de 1 X - Conta apenas com 10
Informatica computadores para atender
todos os alunos e professores.
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Sala do Servidor do 1 X - -
UCA
Secretaria 1 X - -
Area de Lazer 5 X - -
Quadra de Esportes 1 - X Falta cobertura
Patio Coberto 1 - X Espaco fisico reduzido
Pétio Descoberto 1 X - -
Cantina 1 X - -
2 séo adaptados alunos com
Banheiro 5 X - necessidades educacionais
especiais
Videoteca 1 X - -

Fonte: PPP (2009, p.17)

Podemos afirmar que a escola possui uma boa estrutura fisica. Entretanto, conforme o
guadro demonstrativo das dependéncias da Unidade Escolar apresentado no P. P. P.— (2009),
ainda necessita de melhoria, como a cobertura da quadra de esportes e uma melhor adequacéo
para atendimento ao suporte pedagdgico e ampliagdo do ° Labin - Laboratério de Informatica.
Merece atencado as adequacdes para atender as politicas de acessibilidade.

Sinalizagbes para mudanca na estrutura pedagdgica

O Projeto UCA, caracterizado como experimento, foi incorporado ao Projeto Politico
Pedagogico (PPP) do Colégio Dom Alano e integra-se as ac¢des e projetos desenvolvidos na
escola como aporte tecnoldgico. A coordenacdo do UCA promoveu oficinas com o objetivo de
capacitar os professores para o desenvolvimento das habilidades necessarias ao manejo do
computador, a utilizagcao do sistema operacional Linux Educacional, softwares livres e Internet,
procurando refletir sobre o impacto dessas tecnologias nos diversos aspectos da vida, da
sociedade e de sua pratica pedagogica. A partir das necessidades, professores, equipe gestora,
alunos e pais sinalizavam as a¢fes de intervencao necessarias ao bom andamento do projeto.
Novas oficinas foram sendo realizadas durante o ano de 2007 e 2008.

Para tanto, a equipe da escola elaborou um plano de agéo estabelecendo-se objetivos e
metas a serem alcangcadas com a implantagéo do projeto UCA.

Objetivos propostos no plano de agéo da escola (P. A., 2007, p.7-8)

% O Labin — Laboratério de Informatica esta equipado com apenas 10 computadores.
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. Garantir que o uso do computador e da internet possa influenciar
positivamente na agdo pedagdgica criando situacdes de aprendizagem para 0s
alunos e professores;

. Subsidiar a agdo pedagdgica dos professores na construcdo dos
conhecimentos;

. Facilitar o diagnéstico dos resultados gerados pela acao pedagdégica da
escola por meio da criacdo de banco de dados;

. Estimular a participagdo, a assiduidade e a permanéncia dos alunos na
escola;

. Tornar a tecnologia acessivel a todos os alunos da Unidade Escolar e
comunidade;

. Desenvolver o interesse dos alunos em todas as areas do conhecimento;
. Fortalecer o processo de inclusao tecnolégica entre professores e alunos,
pais e comunidade;

. Possibilitar ao aluno e professor a interatividade e informagéo em tempo
real;

. Promover a incluséo digital de alunos, professores e comunidade escolar;
. Proporcionar aos alunos, pais e comunidade o conhecimento do

Classmate PC como ferramenta para dinamizar e enriquecer as aulas;
Metas (P.A,2007, p.7-8)

. Assegurar 95% de aproveitamento, desenvolvendo habilidades de
letramento em todas as séries do ensino fundamental e médio;

. Aperfeicoar as habilidades de letramento elevando o indice de aprovagéo
de 65% para 80% no 1° ano de ensino médio noturno;

. Reduzir em 80% o indice de abandono das turmas do Ensino Médio do

turno noturno envolvidas no projeto UCA,;
. Elevar a auto-estima e a permanéncia dos alunos do turno noturno 12 e

22 séries com o desenvolvimento do projeto UCA.

Estas informagBes constam no Plano de acdo — P. A. (2007) elaborado pela equipe
gestora do Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday e tomam relevancia para compreensdo do
objeto de pesquisa em nossa proposta investigativa, uma vez que encontramos elementos que
evidenciam um cenario de mudanca no contexto da escola que certamente iria mexer com a
rotina pedagdgica dos professores.

Antes mesmo da chegada dos laptops a sala de aula, a equipe gestora ja trabalhava
com os professores, alunos e pais com foco nos objetivos do projeto. Foi elaborado um
documento de normas e procedimentos para a melhor utilizagdo dos Classmate PC. Enquanto a
escola passava por reestruturacdo fisica para adequar-se as necessidades do Projeto UCA,
foram desenvolvidas capacitacfes e oficinas, tanto técnica (manuseio do equipamento) quanto
pedagogica (didatica) para nortear o trabalho dos professores e alunos monitores.



41

Figura 2

Fonte: www.domalanopalmasto.blogspot.com

Figura 3

Fonte: www.domalanopalmasto.blogspot.com

O inicio do ano de 2008 foi bastante movimentado e produtivo no Colégio Dom
Alano. No periodo de 14 a 22 professores e equipe gestora se reuniram em
capacitacfes e planejamentos. Foram realizadas oficinas no Portal Aprende
Brasil pelo Professor Miguel Gaspar Neto, do Grupo Positivo, e oficinas de
utilizacdo do Metasys Datacenter e Classcontrol pelos Técnicos Douglas, da
Intel, e Gilberto, do NTE - Palmas. O Coordenador Demerval também ministrou
oficina do Open Office Impress para aprimoramento do trabalho dos
professores em sala de aula. (www.domalanopalmasto.blogspot.com. Postado em
24.01.2008
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Figura 4

.'-_a.

Fonte: www.domalanopalmasto.blogspot.com

Nos dias 26 e 27 de junho de 2007 foi realizada a oficina de utilizacdo dos
Classmate Pc para os alunos monitores dos turnos matutino, vespertino e
noturno que foram escolhidos anteriormente por suas turmas. Ministraram a
oficina as coordenadoras Leila Ramos e Lilian de Paula, com o auxilio das
Técnicas do NTE (Niucleo de Tecnologia Educacional) Cintya e Telma.
(www.domalanopalmasto.blogspot.com. Postado em 17/12/2007).

O universo de participantes do experimento, projeto piloto de utilizacdo de Laptop
Educacional no Colégio Estadual Dom Alano Du’ Noday — conforme P. P. P.(2009) - compde-se
de 940 alunos locados em 27 turmas; 26 professores; 8 coordenadores (inclui-se aqui 0s
coordenadores pedagdgicos, educacionais, de tecnologia e do projeto UCA); 5 técnicos em
suporte pedagdgico e 1 Diretora de escola.

No estado de Sao Paulo, a Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo por meio da
Professora Dra. Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida, integrante do Grupo de Trabalho de
Assessoramento Pedagégico do Projeto UCA — GTUCA, no MEC acompanha e orienta o
projeto no Colégio Estadual Dom Alano DU Noday na cidade de Palmas no estado de
Tocantins.

A equipe gestora da escola (diretora e coordenadores) se mobiliza para orientar os
professores sobre a importancia de se utilizar as tecnologias na sua pratica pedagdgica. Isso
ocorre no auxilio a implementacdo e realizacdo de acbes pedagogicas inovadoras e no
acompanhamento ao planejamento. Além disso, a escola desenvolve frequentemente formagéo
continuada com seus professores visando a utilizacdo técnica e pedagégica dos recursos
tecnoldgicos e multimidias em geral, a fim de garantir que os mesmos se apropriem cada vez

mais dessas ferramentas na sua préatica pedagogica.
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Figuras

Fonte: www.domalanopalmasto.blogspot.com

Com a implantacdo em agosto de 2007, foram estabelecidas parcerias entre as
instituicdbes publicas e privadas, SEDUC, MEC, INTEL, Grupo Positivo, Metasys, Brasil
Telecom, SERPRO, CISCO com o intuito de se realizarem capacita¢fes, cursos e oficinas para
aprimoramento da préatica pedagdgica com o uso da tecnologia por meio do planejamento
organizado, temas definidos, estimulo a pesquisa, desafios ao raciocinio I6gico dos alunos em
todas as areas do conhecimento.

O uso do computador integrado aos trabalhos didaticos possibilita o exercicio das
habilidades na utilizacdo de softwares educacionais promovendo, além da inclusdo digital, a
conectividade com o mundo virtual rompendo as barreiras do tempo e do espaco. Os Classmate
PC, (modelo de laptop empregado no projeto UCA) sdo alocados nas salas de aula e utilizados
nos trés turnos de aula.

Considerando que a avaliagdo € um instrumento fundamental para fornecer informagdes
sobre como esta se realizando o processo ensino-aprendizagem e, ainda, que cabe a ela
subsidiar o trabalho pedagdgico, redirecionando o processo de ensino-aprendizagem para
sanar as dificuldades, aperfeicoando-o constantemente, realizar-se-a uma pesquisa diagnoéstica
com o corpo docente para detectar as principais necessidades de apoio para o uso da
tecnologia disponivel.

Nessa perspectiva, a avaliacdo desse projeto tem ocorrido de forma continua e paralela
aos planejamentos dos docentes. Em 2009 ja foram realizadas duas capacitagfes para o uso
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dos equipamentos e softwares disponiveis, tanto nos classmate PC dos alunos, como nos
notebooks dos professores, tendo em vista que a escola recebeu professores que néo
participaram das capacitacdes realizadas no periodo de implantacéo do projeto.

Os professores planejam por area e inserem recursos tecnoldgicos existentes na escola
na otimizacdo das suas aulas. Contudo, solicitam dos coordenadores do projeto e da equipe
gestora da escola, momentos de capacitacdo na area da informatica educativa relacionados a
utilizacao técnica e pedagdgica dos recursos tecnolégicos.

E nesse cenario que se idealizou a introducdo das TIC no paradigma Um para Um, a
partir da implantacdo do projeto Um Computador por Aluno - UCA - no Colégio Dom Alano
Marie Du’ Noday.
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3. QUADRO TEORICO-CONCEITUAL

3.1 A INTRODUCAO DE INOVACOES NA EDUCACAO

S&o as instituicbes de ensino que procuram adotar em seus processos educacionais o
uso das tecnologias, buscando-se nessa inovacdo a ampliacdo das fronteiras da educagéo,
saindo de um ambiente fechado e isolado, a sala de aula, para ambientes sem fronteiras que
ampliam significativamente os espagos e recursos de ensino/aprendizagem, dando inlmeras
possibilidades de participacéo, reflexdo e discusséo sobre este mundo globalizado.

A escola, para se situar neste novo cenario, estd num processo de mudancas
pedagogicas. O desenvolvimento tecnoldgico nos possibilita a ampliacdo das fronteiras da
educacdo, saindo da sala de aula com quadro e giz para outros - laboratérios de informéatica
conectados a internet, acesso na residéncia, no trabalho e nas bibliotecas. A invencéo e
utilizacdo das novas tecnologias como o computador, a Internet, e as plataformas de
aprendizagem estédo exercendo um profundo impacto nas praticas pedagdégicas dos professores
e muitos autores acreditam que este impacto contribui para a qualidade e ampliacdo do acesso
a educacéo.

Santos (2005) salienta a importancia da construcdo de uma relacdo educativa,
observando-se a teoria da didatica acerca do modo de funcionamento do profissional docente
que “é continuamente chamado a estabelecer interacdes entre saberes mdltiplos, oriundos dos
parceiros do dialogo pedagdgico (professor e aluno) e da sociedade como um todo (conteddo).”
Para representar o processo dessa relacdo educativa o autor traz o que Chevallard denominou
de “Tridngulo didatico” assim representado:

Figura 6

O SABER DO ALUNO

< >

O SABER DO PROFESSOR O SABER DO CONTEUDO
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Fonte: (CHEVALLARD apud SANTOS, 2005, p. 75)

[...] o professor tem a responsabilidade de assegurar que o conhecimento
formal seja traduzido segundo uma versdo didatica adequada e valida,
suscetivel de ser tratado como matéria de ensino e como objeto de
aprendizagem. Para tanto, ele precisa ter estabelecido relagées prévias com tal
conhecimento, té-lo compreendido do ponto de vista externo e interno.
(CHEVALLARD apud SANTOS, 2005, p. 75)

Nesse sentido, o trabalho do professor é fundamental nas inovag¢des da informatica
educativa. O que se evidencia é a mudanca de postura, uma pratica pedagdgica mais
significativa € o reflexo das rela¢des estabelecidas entre o professor, o aluno e o saber. O uso
de ferramentas tecnoldgicas deve ser instrumento de interacdo e mediacdo de saberes. Nao
existe a obrigatoriedade de se utilizar todas as ferramentas existentes, cada uma pode ser
utilizada de acordo com a necessidade e as expectativas dos alunos e professores.

Considerando que a adogdo de uma inovagdo educativa esta relacionada diretamente
ao que os professores pensam e fazem. A acdo didatica deve, portanto ser planejada.
Menegolla & Sant’Anna (2008, p.21) traz a seguinte concepc¢ao: “Planejar portanto, € pensar
sobre aquilo que existe, sobre 0 que se quer alcangar, com que meio se pretende agir e como
avaliar o que se pretende atingir”.

A diversidade de recursos € que faz do computador online uma ferramenta rica para ser
utilizada no processo educacional. Percebemos que as TIC séo utilizadas como meios
libertadores, porém, mais importante que os meios (tecnologia) € a praxis do educador com o
educando e vice-versa, isto € o que cria significado emancipador.

Dentro do atual cendrio educacional relacionado com o momento social, econdmico e
cultural em que vivemos 0 uso nas escolas do computador conectado a internet deixa de ser
uma discussédo, se devemos ou ndo utilizar para passarmos a uma fase de reflexdo critica e
séria de com que objetivo usar e qual a melhor forma de adotar esta nova ferramenta
pedagogica.

Segundo Cysneiros (1999), uma das principais referéncias nesta area, é o trabalho de
Larry Cuban, professor de educacao da Stand University, intitulado “Professores e Maquinas: o
uso da tecnologia na sala de aula desde 1920. Cuban estudou a introdugéo do radio, filme, TV
e computador em escolas norte-americanas, abrangendo a literatura desde o inicio deste século
até meados da década de oitenta. Sua principal conclusdo é que o uso de artefatos
tecnoldgicos na escola tem sido uma histéria de insucessos, caracterizada por um ciclo de

guatro ou cinco fases que se inicia com pesquisas mostrando vantagens educacionais do seu
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uso, complementadas por um discurso de proponentes salientando a obsolescéncia da escola.
Apés algum tempo, sdo lancadas politicas publicas de introdugdo da nova tecnologia nos
sistemas escolares, terminando pela ADOCAQ limitada por professores, sem ocorréncia de
ganhos académicos significativos. Em cada ciclo, uma nova sequéncia de estudos aponta
provaveis causas do pouco sucesso da INOVACAO, tais como a falta de recursos, a resisténcia
dos professores, a burocracia institucional e equipamentos inadequados.

Cisneyros (1999) chama atencdo para o fato de se treinar professores em cursos
intensivos e de se colocar equipamentos nas escolas ndo significa que as novas tecnologias
serdo usadas para melhoria da qualidade do ensino. Em escolas informatizadas, tanto publicas
como particulares, temos observado formas de uso que esse autor denomina de inovagao
conservadora, quando uma ferramenta cara é utilizada para realizar tarefas que poderiam ser
feitas, de modo satisfatério, por equipamentos mais simples (atualmente, usos de
computadores para tarefas que podem ser feitas por gravadores, retroprojetores, copiadoras,
livros, até lapis e papel).

Sao aplicacdes de tecnologia que ndo exploram os recursos Unicos da ferramenta e nao
mexem qualitativamente com a rotina da escola, do professor ou do aluno, aparentando
mudancas substantivas, quando na realidade apenas mudam-se aparéncias.

A histéria da tecnologia educacional contém muitos exemplos de inovagao
conservadora, de énfase no meio e ndo no contetdo. Atualmente a inovacdo conservadora
mais interessante é o uso de programas de projecdo de tela de computadores (PowerPoint),
com o qual o espetaculo (visual e auditivo) pode tornar-se um elemento de divagacdo, enquanto
o professor solitario na frente da sala recita sua licdo com ajuda de efeitos especiais, mostrando
objetos que se movimentam, férmulas, generalizagdes, imagens que podem ter pouco sentido
para a maioria de um grupo de aprendizes. Leite (2008, p.41) salienta que

ha muito se discute a pratica pedagoégica dos professores, o quadro e giz, aulas
expositivas, transmissdo de conhecimentos e as novas tecnologias na
educagéo. [...] A sociedade da informacdo, o ciberespaco, a cibercurcultura,
cultura digital, computador, internet, midias digitais, comunidades virtuais, e
muitos outros temas ligados as TICs sdo amplamente discutidos, porém sua
utilizacdo e implementacdo ndo € simples. Depende de infraestrutura fisica,
organizacdo e valorizacdo dos profissionais da educacdo, para que possam
continuamente estar voltados para o mundo que os cerca, sempre estudando,
atualizando e pesquisando.

A presenca da tecnologia na escola, mesmo com bons softwares, ndo estimula os
professores a repensarem seus modos de ensinar nem os alunos a adotarem novos modos de

aprender. A Internet e a proliferacdo do computador pessoal nas casas das pessoas sao
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fendbmenos que vém ocorrendo na sociedade atual e que, indubitavelmente, é um fato novo
para a nossa sociedade. O sistema educacional atual talvez ainda ndo esteja suficientemente
preparado para este novo cenario aberto a a¢des inovadoras.

Essas concepgdes nos mostram que a adocdo das novas tecnologias da informacéo e
comunicagdo vai muito além de equipar as instituicbes com os melhores e mais avancadas
computadores, passa por capacitacdo de seus agentes, mudancgas de estruturas e paradigmas
educacionais entre outras situacdes, entretanto, € fundamental conhecer o ambiente, as
caracteristicas e as expectativas dos profissionais dessas instituicoes.

Este cenario foi percebido a partir das minhas experiéncias como docente quando da
implantagdo e estruturacdo do projeto um computador por aluno — UCA, no ano de 2007 no
Colégio Estadual Dom Alano Marie Du’ Noday.

E certo que as grandes repercussbes da tecnologia trouxeram novos paradigmas
cientificos que, por sua vez, vao repercutir num modelo pedagdgico, na nogéo de educacao, na
relacdo entre educador e educando, nos conteidos e nas novas metodologias. Assim, a
inovacdo e adaptacdo, como partes integrantes da tecnologia, constituem sua dinamica
mediante as capacidades de perceber, compreender, criar, adaptar, organizar e produzir
insumos, produtos e servicos nas diversas esferas e niveis da consciéncia (e sobrevivéncia)
humana em qualquer época ou modelo de sociedade.

Para compreendermos todo o processo que envolve as possibilidades de uso do
computador na educacdo, na perspectiva de uma concepg¢ao inovadora, o autor Marcelo Leite
(2008) traz a seguinte referéncia dos estudos desenvolvidos por Everett Rogers — uma inovagao
- no processo de ensino aprendizagem, torna-se interessante conhecermos o processo de
difusdo de uma inovacdo. No livro Diffusion of Innovation, Everett Rogers (1995) traz como
ideia-chave a adocdo pessoal que passa pelo conhecimento/consciéncia (awareness); pela
persuasdo, convencimento; pela decisdo de fazer; implementacéo e aplicacéo e pela reflexdo e
confirmagéo.

Segundo Leite, (2008, p.46), Rogers considera que

a adogdo de uma inovacdo tende a ocorrer em cinco estagios: consciéncia,
interesse, avaliacdo, teste/experiéncia e por fim a adocdo. Primeiro se toma a
consciéncia da existéncia de uma inovagao, esta por sua vez pode despertar ou
ndo um interesse, que pode ser de crescimento pessoal, ideolégico ou
profissional. Passa-se, entdo, a fase de avaliagdo desta inovacgdo, quais suas
vantagens e desvantagens, passando pela possibilidade de testar,
experimentar. Se puder ser testada, terd mais chances de ser adotada e
finalmente a adocéo ou néo.
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Nesse sentido, os projetos de adocdo de uma inovagdo, precisam ser amplamente
discutidos caso contrario podera acontecer uma possivel rejeicdo. Leite (2008, p. 47) faz
referéncia ao que Rogers define como “difusdo” sendo, o processo pelo qual uma inovacao é
comunicada por meio de certos canais, ao longo do tempo, entre os membros de um sistema
social. Esta definicdo contém quatro elementos que estao presentes no processo de difusdo da
inovacao:
¢ Inovacdo - é uma ideia, uma pratica ou objeto que é percebida como nova. O que pode

parecer familiar a algum, € novo a outro. As inovagcGes podem ser materiais ou ndo
materiais e podem causar mudancas em relagdes sociais e culturais.

e Canais de comunicacao - s8o 0s processos pelos quais as pessoas criam e compartilham
informacdes uns com os outros para alcancar um entendimento mutuo. Sao fundamentais
para o conhecimento, compartilhamento e discussdo das novas ideias, possibilitando assim
sua difuséo.

e Tempo - processo para decidir inovar - processo mental que passa do conhecimento da
inovacdo até consolidar uma atitude em dire¢do a inovagcdo. Para alguns, o tempo
necessario € somente o de se conhecer uma inovacdo e imediatamente se adota, para
outros o processo € mais lento, passando por varios estagios até a deciséo de se adotar ou
nao.

e Sistema social - o aspecto importante dos sistemas sociais a reconhecer é que as
coletividades sociais tém hierarquias de prestigio. As opinibes de algumas
pessoas/organizacdes carregam mais peso do que aquelas de outras durante o processo
social da comparacéo. Rogers rotula a estas pessoas/organiza¢cdes mais prestigiosas como
lideres de opinido. Muitas vezes uma inovacao € adotada simplesmente por representar um
prestigio social.

Quanto aos individuos que adotam inovacdes Leite (2008, p.52-53), busca em Rogers
cinco categorias, que séo:

Os inovadores (innovators) - gostam de arriscar, se aventurar com uma nova ideia,
possuem recursos financeiros que podem dar suporte para absorver possiveis perdas com uma
inovacdo que nao é rentavel, possuem capacidade de compreender e aplicar conhecimentos
técnicos complexos e sdo capazes de lidar com um elevado grau de incertezas.

Os adotadores precoces (early adopters) - sdo cosmopolitas, pessoas que se

consideram cidaddos do mundo e que em toda a parte tem conhecimentos, adaptando-se
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facilmente aos costumes das diferentes terras por onde passa -, séo lideres na maioria dos
sistemas, sdo a incorporacdo do sucesso na utilizacdo de novas ideias, e eles sabem que, para
continuar a merecer a estima dos colegas e para manter uma posicdo central, como um lider de
opinido deve tomar sensatas decisdes sobre a inovagao.

A maioria precoce (early majority) - adota novas ideias pouco antes dos membros
médios de um sistema. Eles interagem frequentemente com 0s seus pares, mas raramente
detém posicdes de lideranga de opinido em um sistema. Estdo em uma posi¢éo Unica entre os
adotadores precoces e a maioria tardia, isso os torna um elo importante no processo de difusdo
de uma inovagao.

A maioria tardia ou atrasada (late majority) - adota novas ideias pouco depois dos
membros médios de um sistema. Tal como a maioria precoce, a maioria tardia comp&em um
terco dos membros de um sistema. A adogdo pode ser o resultado da crescente rede de
pressdes dos seus pares. As inovacdes sdo abordadas com certo ceticismo e cautela, bem
como o atraso na adocédo se deve pela posicdo de espera em que se colocam até que outros
mais das suas redes de convivéncia adotem. O peso do sistema, das normas deve estar
definitivamente a favor da inovacdo antes da maioria tardia estar convencida. Para eles a
presséo dos pares é necessaria para motivar a adogéo.

Os atrasados ou os retardatéarios (laggards) - ndo possuem quase nenhuma lideranca
de opinido, sdo os mais locais em suas perspectivas de adocdo dentre todas as categorias de
adotadores; muitos estdo isolados nas proximidades das redes sociais de seu sistema;
geralmente s6 adotam por imposi¢cao ou vantagem pessoal.

Segundo Leite (2008), o problema da adog¢ado das novas tecnologias no ensino nao esta
somente no fato de quando adotar e, sim, como e para que adotar, porém 0s professores néo
podem estar na categoria dos retardatarios, pois a educagdo tem que ser a mais dindmica
possivel e de acordo com o tempo social e cultural em que se encontra. Os professores, nas
suas acdes educativas, devem contribuir através dos seus processos de ensino para que seus
alunos desenvolvam capacidades criativas, atitudes inovadoras e reflexivas sobre as novas
tecnologias, podendo se tornar inclusive desenvolvedores de tecnologias.

Desta forma, a tecnologia, e particularmente a informética educativa ndo podem ser
excluidas deste contexto, principalmente se levarmos em conta que a crianga e o0 jovem da
atualidade ja sao criados imersos neste mundo tecnolégico. O mundo contemporaneo é
sustentado pela tecnologia que estd presente em todos os momentos de nossa vida, seja
diretamente, seja na utilizacdo e consumo de bens e servicos produzidos a partir desta
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tecnologia. A funcado principal da Escola é ter como produto a constru¢cdo do conhecimento e
como instituicAo social, ela deve promover o acesso aos saberes e formas culturais da

sociedade a que pertence.

3.2 A INFORMATICA EDUCATIVA

Pretendemos aqui destacar a Informatica Educativa como sendo a incorporagdo da
informatica por meio da utilizagdo do computador na educacdo, no contexto das praticas
pedagogicas e, por consequéncia, as atitudes e reagcBes dos professores que optam por
utilizarem o computador nas suas atividades educativas. Mesmo reconhecendo a importancia
do contexto histdrico, muito bem abordado por Moraes (2002) em seus estudos sobre a histéria
da Informatica Educativa, buscamos, entretanto, uma compreensédo da Informatica na Educacéo
na perspectiva pedagdgica, com a insercdo do computador como ferramenta capaz de
potencializar o processo de ensino-aprendizagem dos contetdos curriculares de todos os niveis
e modalidades da educacéo.

A informatica esta entrando na educacéo pela necessidade de se transpor as fronteiras
do educar convencional, pois tudo que se modernizou na educacdo até o advento da
informatica se tornou convencional, frente a esta nova forma pedagodgica de educacdo,
oportunizando as escolas uma renovacao de trabalhar os contelildos programaticos, propiciando
ao educando, eficiéncia na construgdo do conhecimento, convertendo a aula num espaco real
de interacao, de troca de resultados, adaptando os dados a realidade do educando.

Acompanhando o processo historico da introdugdo do computador na educacgdo, temos
como primeira experiéncia com o Projeto Educon em 1984. Depois de se conhecer outras
experiéncias por meio de pesquisas sobre a informética educativa em ouros paises, no Brasil
em 1997, o MEC - Ministério da Educacdo criou o Programa Nacional de Informatica na
Educacéo (PROINFO), o objetivo era promover a universalizagdo do uso das TIC, por meio do
computador. Para tanto, foram instalados nas escolas da rede publica de ensino centenas de
laboratérios de informatica onde foram distribuidas cerca de 90 mil maquinas.

Contudo, o Sistema de Avaliagdo do Ensino Basico (SAEB) apresenta dados que
demonstram uma desigualdade na distribuicdo dos computadores nas escolas publicas do pais,
em que as escolas com alunos de menor nivel sécio econdmico receberam apenas um
percentual de 28% (MEC, 2004), o que compromete o0 acesso a essa tecnologia por professores

e alunos.
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Ja ndo se discute mais se as escolas devem ou nao utilizar computadores, pois a
informatica € uma inapelavel realidade na vida social, ignorar esta nova tecnologia é fadar-se ao
ostracismo. A questdo atual é: como utilizar a informéatica de forma mais proveitosa e educativa
possivel. Assim, o Projeto UCA se apresenta com uma proposta diferenciada do PROINFO,
porque se trata do uso de Um Computador por Aluno.

Na sociedade da informacéo, todos estdo aprendendo a conhecer, a comunicar-se por
meio de mudancas nos processos de ensino e aprendizagem, que ocorrem quando
conseguimos integrar as tecnologias dentro de uma visdo inovadora. Ensinar n&do significa
transferir conhecimento, mas criar possibilidades de construcdo desse conhecimento por parte
do educando, proporcionando ao outro a percepcéo critica da realidade que o rodeia. E um
processo dialégico e ativo do qual educador e educando participam, fazendo com que o
educador atue como facilitador e como aquele que apdia o educando, possibilitando-lhe a
construcdo de seu proprio saber. Sendo assim, de onde vém o saber docente? O que é
necessario saber para ensinar?

“A relacdo dos docentes com os saberes ndo se reduz a uma funcdo de
transmissdo dos conhecimentos ja constituidos, (pois) sua pratica integra
diferentes saberes, com os quais o corpo docente mantém diferentes relagées”
Assim afirmam os autores, para dar conta dos objetivos tracados, 0s
professores comumente utilizam: os saberes das disciplinas, os saberes
curriculares, os saberes da formacao profissional e os saberes da experiéncia.
Desse modo, essa mescla de saberes, para constitui, possivelmente, o que é
necessario saber ensinar (Tardif, Lessard e Lahaye 1991, p. 218).

Neste novo contexto, entende-se que ao saber docente devem ser incorporadas novas
concepcgdes. Para ensinar antes de tudo é preciso aprender. Ensinar na era da informacao inclui
novas ferramentas a serem conhecidas e assimiladas pelos educadores, visto que a maioria
dos alunos ja nasceu na era virtual e digital, o que torna seu aprendizado muito mais rapido e
facil do que os educadores que tém que se atualizar constantemente e transformar seus
métodos pedagdgicos. De forma que auxiliem os alunos a adquirir conhecimentos reais e
praticos diante da avalanche de informacdes a que estamos sujeitos diariamente, dando-lhes
sabedoria para classificar o que é ou ndo relevante para o seu aprendizado. Esta nova atitude
do professor frente a modernidade e a evolugdo, é a base para mudancas tao almejada nas
escolas onde o aprender € saber interagir, sozinho ou em grupo.

Enfrentar o uso das novas tecnologias na escola, em especial do computador, depende
além da atuacao do professor, do projeto politico pedagégico da instituicdo, isto é, dos objetivos
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almejados pela instituicdo em relacdo a utilizacdo e juncao das novas tecnologias aos métodos
utilizados, Castells (1999, p. 43) nos esclarece,

€ claro que a tecnologia ndo determina a sociedade. Nem a sociedade escreve
o curso da transformacéo tecnoldgica, uma vez que muitos fatores, inclusive
criatividade e iniciativa empreendedora, intervém no processo de descoberta
cientifica, inovagéo tecnolégica e aplicagfes sociais, de forma que o resultado
final depende de um complexo interativo.

Nesse sentido, o papel da educagdo continua sendo importante porque as novas
tecnologias exigem um grau de abstracdo e uma capacidade de enfrentamento de problemas
que as nossas formacfes tradicionais ndo oferecem. Se o0 ensino da informatica limitar-se
apenas ao uso do computador para ensinar conteldos técnicos sobre a sua utilizagdo, nao
estaremos trabalhando a informatica de forma educativa, pois neste caso, 0 aluno aproveitara o
computador apenas para adquirir os conhecimentos funcionais da maquina.

Apesar de o computador ser apenas mais um dos recursos tecnolégicos que podem ser
utilizados em sala de aula, este se diferencia devido ao poder de interacdo que proporciona aos
usuarios e pela possibilidade de simula¢des que enriquecem o trabalho docente, porém, é na
forma com que este sera utilizado na escola, que ird determinar ou ndo, se o0 seu uso se da
realmente de maneira educativa, sendo que, a presenca de um laboratério de informética na
escola ou a simples presenca de computadores em sala de aula, ndo garante a esta instituicdo
de ensino, a utilizacdo da informatica educativa. Desse modo, € necessaria a compreensao
dos objetivos da informatica educativa, no sentido de que pode ajudar no ensino de forma
autbnoma, criativa, experimental, ou seja, na formacdo de alunos investigadores, curiosos e
comprometidos com seu aprendizado, processo em que o papel do educador passa de simples
transmissor do conhecimento para um estimulador, facilitador e mediador em tempo integral no
processo de ensino e aprendizagem. Sob este enfoque, Santos e Moraes (2003, p. 11)
enfatizam que “as novas tecnologias devem ser compreendidas e utilizadas como elementos
mediadores para a superacdo da opressdo da sociedade”.

Segundo Kenski (2008), para que as TIC possam trazer alteracbes no processo
educativo, no entanto, elas precisam ser compreendidas e incorporadas pedagogicamente.
Portanto, os professores enquanto sujeitos do conhecimento, podem utilizar e produzir saberes
especificos ao seu oficio, ao seu trabalho. Compreendendo que sua pratica vai além da
transmissdo de conteldos, algumas questfes precisam ser refletidas e incorporadas aos seus
saberes. Os desafios sdo muitos. Moran (2008, p. 8) nos faz refletir e considerar alguns pontos
cruciais e criticos a respeito do uso das tecnologias na educagdo, como:
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a questdo com qualidade, a construgdo do conhecimento na sociedade da
informacéo, as novas concepc¢des do processo de aprendizagem colaborativa, a
revisdo e a atualizacdo do papel e das fungbes do professor, a formagao
permanente deste profissional professor, a compreensdo e a utlizacdo das
novas tecnologias visando a aprendizagem dos nossos alunos e nao apenas
servindo para transmitir informacdes (ensino a distancia x educagdo e
aprendizagem a distancia), a compreensdo da mediacdo pedagdgica como
categoria presente tanto no uso das proprias técnicas como no processo de
avaliacéo e, principalmente, no desempenho do papel do professor.

O autor evidencia a complexidade de elementos a serem considerados para que o
professor consiga incorporar aos seus saberes o uso da informatica de forma educativa. E
preciso revestir-se de novas concepg¢des na relacdo tecnologia e préaticas pedagdgicas.

Neste caso, estabelecer uma mediacdo pode representar um caminho e MASSETO
(2008) nos aponta que a mediacdo pedagogica e tecnoldgica se caracteriza por estabelecer
uma cooperagdo para que o0 aprendiz use e comande as novas tecnhologias para suas
aprendizagens e néo seja comandado por elas ou por quem as tenha programado.

A escolha da mediagdo como pratica pedagdgica esta diretamente ligada as concepgdes
de tecnologia. Que podem apresentar-se nas perspectivas instrucionistas ou construtivista,

a exemplo temos [...] a escola, ao possuir um laboratério de informatica que
explora apenas essa forma de uso, as vezes em varias disciplinas, apresenta-
se como uma escola moderna, pois possui um laboratério de informatica e seus
alunos estudam com computador. E uma perspectiva “instrucionistas” na
informatica educativa. (MASSETO, 2008, p. 153)

Uma perspectiva construtivista pressupde as técnicas - Teleconferéncia , Listas de
discussdo, chat ou bate-papo, correio eletrdnico, uso da internet, CD-ROM, softwares de
apresentacdao, como possibilidades que permitem a mediacdo pedagdgica, incentivando a
participacdo e o envolvimento do aprendiz em diferentes situagées como,

intercambio de informacdes, de dialogo e de debate entre os participantes, uma
utilizacdo de solucéo, discutir o processo, analisar criticamente a solugdo
desenhada, verificar se ela atendeu ao esperado, revé-la a luz de outras
informacdes e idéias novas, registrar e documentar a experiéncia, comunicar-se
sobre ela, analisa-la e critica-la. Sem duvida, essas técnicas podem mediatizar
pedagogicamente a aprendizagem (MASSETO, 2008, p. 163).
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Figura 7

Fonte: www.domalanopalmasto.blogspot.com

Com o objetivo de incentivar os alunos do turno noturno a investigar e conhecer
as mudancas ocorridas na Lingua Portuguesa promovidas pelo novo Acordo
Ortografico, a Professora Keila Oliveira com os alunos do 3° ano do ensino
médio usaram o ClassmatePC para pesquisar na internet, em diversos sites, as
mudancas que ocorreram na escrita da nossa lingua. Os alunos ficaram
surpresos com as alteragdes na escrita de muitas palavras. “O computador em
sala de aula facilitou conhecermos mais a nossa lingua”, diz um aluno,
empolgado com as descobertas que fez sobre o Acordo Ortogréfico.
(www.domalanopalmasto.blogspot.com. Postado em 25.05.2009).

Portanto, colocar-se como educador deste processo informatizado é conscientizar-se da
importancia do seu papel, sabedor de que ndo é ele quem deve indicar o que € préprio de cada
educando, mas estar constantemente atento para o desvelamento de poder-ser proprio de cada
um, levando em conta que cada tecnologia modifica algumas dimensdes de nossa interrelagéo
com o mundo, da percepc¢éo da realidade, a interagdo com o tempo e 0 espaco.

Para tanto, muitas s8o as pesquisas que apontam para os desafios a serem
conquistados quando se tem como objetivo 0 sucesso da escola na realizagdo de projetos
educativos integrados a Informética Educativa. Optar por novas possibilidades que permitam a
melhoria na qualidade do ensino e da aprendizagem por meio das novas tecnologias da
informagdo e comunicacdo, como ja dissemos anteriormente, vai além de se obter recursos
para compra de equipamentos de informatica. E preciso o envolvimento de todos os sujeitos
guando se pretende a adogdo de uma Inovacgao. O que implicara em uma mudanca de atitude

por parte de todos.
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Figura 8

Fonte: www.domalanopalmasto.blogspot.com

Percebendo que nossos alunos dificuldades em interpretar e resolver situagoes
problemas onde aparecem dois ou mais conteddos simultaneamente, quando
se trata de resolugdo escrita, e uma grande facilidade em operar com
equipamentos eletrénicos, como calculadoras e computadores, decidimos unir o
util ao agradavel e realizamos uma oficina de jogos matematicos eletrénicos.
Desenvolveram o raciocinio légico matematico através dos jogos eletrénicos
que envolveram o0s mais diversos tipos de conteudos matematicos.
(www.domalanopalmasto .blogspot.com. Postado em 17/12/2007).

Figura 9

i

Fonte: www.domalanopalmasto.blogspot.com

Em outubro de 2007 a escola desenvolveu o projeto “Minha Aventura com 0
Classmate” onde os alunos do Ensino Fundamental produziram um livro em
parceria com o Cartunista e Escritor Ziraldo, proposto pelo Portal Aprende
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Brasil. O Grupo Positivo, parceiro do Projeto UCA, editou os 250 livros feitos
pelos alunos e enviou para Palmas. Veja mais detalhes neste blog - 2007.

maio. O evento aconteceu no Espago Jovem do 4° Saldo do Livro do Tocantins.
Ziraldo palestrou para as criancas e autografou os livrinhos dos alunos. A
escola também o homenageou com o coral e a fala da aluna Paloma (5° ano)
sobre a importancia do trabalho realizado por eles a favor da escrita e da
leitura. Foi uma total euforia! (www.domalanopalmasto.blogspot.com. Postado em
26/05/2008).

Essa construcdo de um paradigma inovador pode ser sistematizada a partir da
observacdo das suas caracteristicas. Thurler (2007, p.10) delimita as condigces em que o
estabelecimento escolar possa tornar-se um nd estratégico para inovacdo em educacgdo: quais

caracteristicas da cultura e do funcionamento de uma escola que inflectem seu potencial de

mudanca, para melhor ou para pior? O que pode ser observado no quadro seguinte:

Quadro 3 - Caracteristicas do estabelecimento escolar que inflectem

probabilidade da mudanga

Dimensdes da cultura e do

funcionamento da escola

Caracteristicas desfavoravei

a mudanca

Caracteristicas favoraveis a

mudanca

Organizacao do trabalho

Organizacao rigida, cada qua
protege seu horério, seu
territdrio, sua especializagéo,
seus direitos, sua agenda de
encargos.

Organizacao flexivel e
negociavel, recomposta em
fungdo das necessidades, da
iniciativas, dos problemas.

Relagbes profissionais

Individualismo, estrutura de
“caixa de ovos”, poucas
discussodes sobre assuntos
profissionais.

Colegiatura e cooperacao,
trocas sobre problemas
profissionais,
empreendimentos comuns.

Cultura identidade coletiva

Os professores imaginam sug
profissdo como um conjunto ¢
rotinas a ser assumidas, cadg
um por si, sem pensar muito.

Os professores imaginam sua
profissdo como estando
voltada para a resolucdo de
problemas e para pratica
pensada.

Capacidade de projetar-se ng

futuro

Apenas uma parte da equipe
adere ao projeto que foi
concebido e redigido em umag
l6gica de tomada de poder, a
mesmo para ver-se livre diani
das autoridades.

O projeto é o resultado de um
processo de negociac¢ao ao fi
do qual a maioria da equipe
adere aos objetivos, aos
conteldos, a estratégia de
aplicacao.

Lideranca e modos de
exercicio do poder

O diretor de escola privilegia
gestéao, funcionando sozinho,
no modelo de autoridade

Existe lideranca cooperativa
pratica de uma autoridade
negociada. O papel e a funcd
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burocratica. do diretor de escola
inscrevem-se nesse modo de|
exercicio de poder

Escola como instrutora Os professores consideram o Eles se reconhecem em um
estabelecimento como um modelo profissional, abordam
simples local de trabalho, cujq os problemas e o

futuro ndo lhes concerne. desenvolvimento da qualidad
Existe a obrigacdo de Existe a obrigacdo de
resultados e de meios, competéncias, prestam-se
prestam-se a autoridade. contas a seus pares.

E importante perceber que as caracteristicas apontadas pela autora, implicam de forma
profunda a estrutura de uma instituicdo de ensino e demanda de reflexdes para a escolha de
um modelo pautado numa perspectiva transformadora. Para tanto, faz-se necessario a
articulacéo e envolvimento dos sujeitos nas diferentes dimensdes da organizacdo do sistema de
ensino. Conhecendo sua realidade, a escola encontra possibilidades de construir um Projeto
Pedagogico a partir de um amplo debate com a participagcdo da comunidade escolar. E assim,
decidir qual modelo, quais projetos poderiam trazer inovacgdes para a escola.

Tendo em vista a introducéo da informatica educativa como adoc¢do de uma inovacao, a
escolha deve ser amplamente debatida, elaborada e vivenciada com a comunidade escolar,
sendo inserida dentro de um Projeto Pedagdgico, no qual professores, técnicos, direcao e
alunos atribuam sentido a sua introducdo. Desta forma, a informatica e outros recursos
tecnoldgicos podem ser inseridos transversalmente e de forma critica dentro do contexto
significativo das areas do conhecimento e, ao mesmo tempo, instrumentalizando de forma geral
0 manejo critico destes instrumentos.

Ao que nos parece, a escola que pretenda responder aos desafios da sociedade atual
deve se pautar em um modelo de ensino que privilegie aos alunos a construcdo de
conhecimentos e ndo a mera transmissdo de informacdes e, portanto, ndo basta criar um
“Laborat6rio de Informatica”, para se dizer que se esta promovendo condi¢cdes para mudanca. A
ampliagdo do uso das TIC devera, portanto, estar a servico de um novo modelo de escola e de

ensino pautado no entendimento de que

a evolucdo tecnolégica ndo se restringe apenas aos nhovos usos de
determinados equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. (...) elas
transformam suas maneiras de pensar, sentir, agir. Mudam suas formas de se
comunicar e de adquirir conhecimentos (KENSKI, 2008, p. 21).

Mais especificamente, como um meio, como um instrumento pedagdgico, a informatica

estara atuando no acesso e coordenacdo de informacBes e de banco de dados e,
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fundamentalmente, mediada sempre pelo professor problematizador podera ser um forte agente
no processo de construgdo e reconstru¢cdo do conhecimento.

Leite conduziu em sua dissertacdo de mestrado um estudo de caso mudltiplo, em que
buscou o entendimento do fendmeno da utilizagdo das redes de aprendizagem, no modo
auxiliar ou integrado ao curriculo, na educacdo presencial que, portanto, pode contribuir
significativamente para o avango do conhecimento sobre informatica e comunica¢do
pedagogica que embasara a elaboracdo de projetos educacionais. Ele teve como objeto de
estudo as EAFs — Escolas Agrotécnicas Federais de Inconfidentes e Machado, localizadas no
Estado de Minas Gerais. Leite (2008, p.102), encontrou nas reacdes dos professores
pesquisados caracteristicas como: “alguns professores ainda sdo resistentes ao uso destas
novas tecnologias ou tém dificuldades de incorpora-las ao seu cotidiano e processo de ensino”.
Quanto aos fatores, suas conclusdes apontam para o seguinte: “Os fatores estéo ligados as
condicbes de infraestrutura; gestdo e suporte pedagogico e técnico; a necessidade de
processos formativos e de socializagdo do conhecimento”.

Behrens & Santos no artigo “Insercdo das Tecnologias na Educacgéo a partir de um para
Paradigma Inovador”, apresentam um relato sobre as contribuicdes geradas num processo de
pesquisa-acdo que envolveu a formagdo continuada de 23 participantes que atuam como
professores ou profissionais no ensino superior na rede publica e/ou privada, com vistas a
possibilitar a transformacao pedagogica num paradigma inovador. A pesquisa-agao foi proposta
no primeiro semestre de 2008, na disciplina de Paradigmas Educacionais de Pds-graduacéo em
educacao stricto-sensu da PUCPR. No decorrer da pesquisa, foi possivel realizar uma
investigagdo sobre os paradigmas da ciéncia e da educacdo e avaliar como surgiram as
tecnologias na sociedade e sua influéncia na pratica pedagdgica do professor. A pesquisa levou
também a avaliar que existe urgéncia na superacao do paradigma reducionista e conservador e
que o professor universitario precisa optar por paradigmas inovadores na acédo docente e pela
utilizacao da tecnologia de maneira critica e transformadora.

As manifestacdes dos professores, ao longo do processo, permitiram que 0 grupo
concluisse que a reflexdo conjunta num processo de formagédo continuada de professores no
stricto-sensu pode gerar reflexdes relevantes que auxiliem na apropriagdo das tecnologias com
visdo paradigmatica inovadora e pedagdgica.

Ross & Portal (2005) em seu artigo “Informética Educativa no Cotidiano Escolar:
Compreendendo as Tramas de se Uso” busca refletir as implicagBes percebidas com o uso da
Informatica Educativa no cotidiano escolar. Foram pesquisados professores da 72 série do
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ensino fundamental de uma instituicdo de ensino particular que possui laboratérios de
informatica ha mais de 15 anos. Perceberam que os professores encontram-se frente a uma
mudanca de sua pratica por acreditarem que a utilizacdo deste recurso ja faz parte de seu
cotidiano, assumindo fungdes diferenciadas: inovadora, motivadora, estruturadora da realidade,
formativa e solicitadora.

Os autores atribuem aos resultados, a importancia fundamental da compreensdo das
tramas do uso da informatica Educativa para o enriquecimento do cotidiano escolar por parte
dos professores, considerando-se o éxito de sua utilizacdo estar, como ficou evidenciado no
estudo, na esséncia da formacdo do SER professor, na qual mais do que a dimenséo do saber,
da técnica e a de relagBes Interpessoais para uma Intervencédo, seja enfatizada a Dimenséo
Espiritual, responsavel pela busca do sentido e significado da vida, para que encontrem sentido
e significado no que fazem.

Perceberam no estudo, a importante mediacdo do professor nos processos de
aprendizagem de seus alunos, pois através da mediacdo de relacdes e conexdes entre os
saberes alcangados e a continua construcao/reconstrucdo de conhecimentos é que se exerce a
docéncia, em um processo no qual aluno e professor refletem permanentemente sobre seus
aprendizados. Ressaltamos, assim, a relevancia da pesquisa realizada ao associar o potencial
critico/criativo de Informatica Educativa a responsabilidade pedagogica do cotidiano escolar
como consequéncia de uma formagdo mais plena do professor.

Abreu & Costa (2006) em seu artigo “Mudancas Geradas pela Internet no Cotidiano
Escolar: as Reacdes dos professores”, apresentam resultados da andlise de 20 entrevistas
realizadas com professores do Ensino Fundamental e Médio de escolas particulares do Rio de
Janeiro. Os resultados que emergiram dos depoimentos dos proprios entrevistados foram
reveladores por perceberem que as mudangas geradas pela Internet no cotidiano escolar os
tém atingido profundamente e feito enfrentar dolorosos conflitos internos.

Mesmo assim, eles estdo conscientes de que precisam aprender a lidar com alguns dos
novos fendbmenos produzidos pela Internet, principalmente com conceitos de informacéo e
conhecimento; reformulando praticas pedagogicas tradicionalmente usadas na pesquisa
escolar; tentando adaptar-se as transformacdes na tradicional rela¢do professor-aluno, na qual
antes eram poderosos e privilegiados transmissores de conhecimento; finalmente, alterando a
propria concepcao do significado de ser professor hoje.

Estes estudos se tornam referéncias para outros trabalhos no enfoque da adocdo e/ou
resisténcias quanto as possibilidades de uso das novas tecnologias da informacdo e
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comunicacdo — TIC no universo do espaco escolar que se estende para o cotidiano das
pessoas nas suas acles pessoais e profissionais. Mais do que maquinas de executar
pensamentos, as tecnologias mediam a construgcdo do conhecimento, os reflexos sé&o de
compreensao dos significados e da transformacado das praticas. Tudo isso se aplica, também,

as experiéncias construidas na Informatica Educativa que se configura como uma inovagao na
educacgao.
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4. ABORDAGEM METODOLOGICA

Com o presente estudo pretendemos compreender o fenébmeno da utilizacdo das
tecnologias da informacdo e da comunicacdo no ambiente escolar. Sabemos que muitas
pesquisas apontam para essa realidade. Porém, dado a complexidade do sistema e a
diversidade dos sujeitos, percebemos que existe ainda, um longo caminho a percorrer. A cada
momento surge um modelo, uma politica propiciando uma nova experiéncia como as tematicas
apresentadas no corpo tedrico dessa pesquisa: a Inovagédo Educativa, a Informatica Educativa e
as experiéncias de Adocéo de Inovacdo e as reacdes dos professores nos exemplos citados.
Assim, esse caso tem como objeto de pesquisa o0 cendrio de projeto UCA no Colégio Dom
Alano. Buscamos as informagfes diretamente com os agentes responsaveis pelas acdes
educativas, os professores.

Para melhor compreensdo do desenvolvimento da pesquisa, identificamos os
fundamentos metodolégicos e descrevemos suas etapas: a abordagem metodolégica; o cenario
da investigacdo; a identificacdo dos participantes; as técnicas e procedimentos adotados
definidos como: revisdo bibliografica e a entrevista semiestruturada apoiada em um protocolo

de questbes que alicercam as categorias de analise identificadas no quadro tedrico-conceitual.

4.1 ABORDAGEM QUALITATIVA

A mudanca social acelerada e a consequente diversificacdo das esferas de vida das
pessoas tém instigado os pesquisadores a buscarem estratégias indutivas de investigacao,
utilizando conceitos sensibilizantes para a abordagem de contextos sociais a serem estudados.
Por isso, podemos afirmar que as descobertas da pesquisa social ttm achado o caminho dos
contextos politicos e cotidianos, o que cria a possibilidade de enunciados que se relacionem a
sujeitos e situacbes e que devem ser estabelecidos por um conceito sociologicamente
articulado de conhecimento. Segundo Flick (2004, p. 22),

a pesquisa qualitativa nédo é linear: ela se baseia em duas dire¢des diferentes
gue se complementam: da teoria ao texto, na qual o pesquisador adota uma
postura tedrica em cada método, com construgdo de realidades, elabora um
plano de pesquisa, com problema-resposta e determina estratégias especificas
para levantamento de dados verbais e visuais; e do texto a teoria, em que o
pesquisador faz a documentacéo e a interpretagdo dos dados coletados.
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Assim, podemos afirmar que a pesquisa qualitativa € orientada para a analise de casos
concretos em sua particularidade temporal e local, partindo das expressdes e atividades das
pessoas em seus contextos locais. O pesquisador qualitativo deve ter consciéncia de que, o
processo de pesquisa, lhe permitira novas articulagdes capazes de aumentar a sensibilidade do
modelo tedrico em desenvolvimento para avancar na criagdo de novos momentos de
inteligibilidade sobre o objeto estudado. Gonzalez Rey (2002) afirma que “o0 conhecimento
cientifico, a partir do ponto de vista qualitativo, ndo se legitima pela quantidade de sujeitos a
serem estudados, mas pela qualidade de sua expressao”.

Visualizamos na pesquisa qualitativa, por meio da aplicacao das técnicas e instrumentos
para coleta de dados, a possibilidade de se fazer uma investigacdo de natureza exploratoria
capaz de responder a questao-problema: Como se caracterizam as reac¢des dos professores do
Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday decorrentes da introdu¢do do computador na educacéo,
no contexto do Projeto Um Computador por Aluno — UCA ? Para tanto, temos como motivacdes
a seguinte questdo a responder articulada com o objetivo de: Analisar as reacbes dos
professores do Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday decorrentes da introducédo do computador
na educacéo, no contexto do projeto Um Computador por Aluno — UCA.

Sendo esse 0 objetivo desse estudo, remetemos ao desafio de uma investigacdo que
coloca o pesquisador como um intérprete da realidade, o que possibilita um estudo de caso
como estratégia de pesquisa abrangente, permitindo “uma investigacdo empirica que investiga
um fendmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real (YIN, 2005, p. 32).” Nessa
busca do humano, do social, dos contextos e das possibilidades de interpretacdo e
compreensao, optamos por utilizar técnicas e procedimentos para coleta de dados advindos da
pesquisa qualitativa, como: a entrevista do tipo semiestruturada (questdes fechadas e abertas).

4.2 A ESTRATEGIA DE PESQUISA: ESTUDO DE CASO

Segundo Yin (2005, p.19), os estudos de caso representam a estratégia preferida
guando se colocam questdes do tipo “como” e “por que”, quando 0 pesquisador tem pouco
controle sobre os acontecimentos e quando o foco se encontra em fendmenos contemporaneos
inseridos em algum contexto da vida real. Encontramos nessa concepg¢édo o aporte tedrico para

o problema da pesquisa assim apresentado: “Como se caracterizam as reacdes dos
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professores do Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday decorrentes da introducédo do computador
na educacéo, no contexto do Projeto Um Computador por Aluno — UCA ?

Esta investigacdo pode também ser considerada um estudo de caso por estar baseada
em uma Unica unidade escolar, pois de acordo com Chizzotti (2006, p.138), um estudo de caso
“ndo visa generalizagbes, mas um caso pode revelar realidades universais, porque, guardada
as peculiaridades, nenhum caso é isolado, independente das relagdes sociais onde ocorre”.

O estudo de caso conforme enfatiza 0 mesmo autor, “é eficaz em estudos exploratérios,
para identificar caracteristicas de um tema de pesquisa ou como estudo piloto de um projeto de
pesquisa”, o que é coincidente com esta investigacdo, que analisa os indicios de mudancas
decorrentes da implantagdo e uso de laptop educacionais em uma escola, parte do projeto
piloto - Projeto UCA.

Uma investigacao do tipo estudo de caso inicia-se com uma grande amplitude do olhar,
na selecdo de pessoas a serem entrevistadas, na coleta de materiais e, a medida que o
pesquisador vai se aprofundando na realidade, busca refinar e delimitar a pesquisa,
percebendo o emergir de objetos de estudo ou fontes de dados que apresentem interesse ao
tema proposto. Segundo Yin (2005, p.19),

em geral, os estudos de caso representam a estratégia preferida quando se
colocam questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador tem pouco
controle sobre os acontecimentos e quando o foco se encontra em fendmenos
menos contemporaneos inseridos na vida real.

Portanto, nossa proposta de pesquisa vai ao encontro da pesquisa qualitativa pelas
possibilidades de variedade de perspectivas sobre o objeto, partindo dos significados subjetivos
e sociais a ele relacionados quando se estuda o conhecimento e as praticas dos participantes.
No papel de educadora-pesquisadora, buscamos compreender as dimensfes da informatica
educativa, com foco nas reacdes dos professores diante as inovagdes tecnoldgicas presentes
dentro e fora do espaco escolar.

4.3 ANALISE DE CONTEUDO

A andlise de dados constitui-se em uma etapa importante do estudo para dar conta das
respostas as questdes de pesquisa. A andlise de dados em um estudo de caso “consiste em
examinar, categorizar, classificar em tabelas, testar ou, do contrario, recombinar as evidéncias

guantitativas e qualitativas para tratar as proposi¢cdes iniciais de um estudo” (YIN, 2005, p.137).
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A escolha para o método de analise estd embasada em Bauer & Gaskell (2003, p.195)
quando afirmam: A AC — andlise de conteudo — trabalha tradicionalmente com materiais textuais
escritos. [...] Ha dois tipos de textos: textos que sao construidos no processo de pesquisa, tais
como transcri¢cdes de entrevistas e protocolos de observacao; e textos que ja foram produzidos
para outras finalidades quaisquer, como jornais ou memorandos de corporagdes.

Para compreender a relacdo entre comportamento humano e representagfes sociais se
faz necessario a analise do contetido das representacdes. Nesse sentido Franco (2007) afirma
gue: “As mensagens expressam as representacdes sociais na qualidade de elaboragfes

mentais construidas socialmente, a partir da dindmica do sujeito e o0 objeto do conhecimento”.

4.4 O CENARIO E DELIMITACAO DA INVESTIGACAO

A pesquisa qualitativa considera que pontos de vista e praticas no campo sao diferentes,
devido as diversas perspectivas subjetivas e ambientes sociais a eles relacionados. Assim
delimitamos como sujeitos, os professores vinculados a sala de aula e que desenvolvem
atividades educativas com o uso do computador - laptop, perfazendo um total de 10
professores que estdo envolvidos com o projeto UCA desde sua implantagédo (2007 — 2009) no

Colégio Dom Alano em Palmas-TO.

4.4.1 A Instituicao Escolar

Esta pesquisa foi realizada no Colégio Estadual Dom Alano Du’ Noday, localizado na
guadra ARSE 23, na regido central da cidade de Palmas, Estado de Tocantins. Local onde
realizamos a coleta de dados no periodo de junho de 2009 a dezembro de 2009, em que estava

em curso, o projeto experimental de uso de computadores portateis na educacao.
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Figura 10
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Fonte: www.domalanopalmasto.blogspot.com

Alguns fatores foram preponderantes na sele¢do do cenario da investigacao e no acesso
a escola. O primeiro esta relacionado ao fato do pesquisador fazer parte do quadro de
docentes da instituicdo; o segundo foi a disponibilidade da equipe gestora e dos professores no
levantamento das informagdes e, como terceiro, foi a escola ter sido selecionada para compor o
ndmero das cinco unidades de ensino as quais se realizariam as etapas do projeto UCA.

Como ja citado no corpo do texto do capitulo 2 (p.37), o Colégio Estadual Dom Alano Du’
Noday funciona em trés periodos. No periodo matutino, estédo as classes do ensino fundamental
Il e do ensino médio; no vespertino, tem o ensino fundamental | e Il €, no noturno, o ensino
médio. A escola atende em torno de 940 alunos, com dez salas de aula no periodo da manha,
dez salas de aula no periodo da tarde e sete salas de aula a noite. No periodo diurno,
predominam alunos oriundos de classe média e, no noturno, alunos trabalhadores que
encontram a escola no meio do caminho entre o trabalho e suas residéncias e, por isso, sdo em
sua maioria carentes e apresentam muitas dificuldades de aprendizagem.

A escola possui um quadro docente de 26 professores, dois coordenadores por niveis de
ensino e por periodo, dois orientadores, um coordenador geral do projeto UCA, dois
coordenadores por periodo que cuidam exclusivamente do projeto UCA, um suporte técnico
para atender os alunos nas dificuldades em hardware e software e um suporte pedagdgico para
atender os professores quanto ao manuseio e aplicacdo de estratégias de utilizacdo dos
recursos de software e Internet. Para atender as demandas técnica e pedagdgica foram
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alocados recursos humanos exclusivamente para o projeto. Outra a¢do foi a capacitacdo de
alunos monitores para apoiarem o trabalho dos professores durante as aulas com o uso dos
laptops na sala de aula.

O universo de participantes do experimento projeto piloto de utilizagdo de Laptop
Educacional no Colégio Estadual Dom Alano Du’ Noday — conforme P. P. P. 2009 - compdem-
se de 940 alunos locados em 27 turmas; 26 professores; 8 coordenadores (inclui-se aqui os
coordenadores pedagdgicos, educacionais, de tecnologia e do projeto UCA); 5 técnicos em
suporte pedagdgico e 1 Diretora de escola.

Entre as mudancgas provocadas pela implantacdo do projeto UCA, estédo as adequagdes
feitas na estrutura fisica da escola como consta no BLOG (2007):

O Projeto UCA no Col. Est. Dom Alano estd em uma semana de estruturagdo
fisica para o funcionamento do mesmo na Escola. A equipe de Apoio da
SEDUC implantou a rede elétrica para instalacdo dos armarios de
recarregamento dos Classmate PC. A Brasil Telecom ja instalou e configurou o
acesso de Internet. A SEDUC/NTE e BritNetwork implantou a estrutura de WIFI
(rede sem fio) para a conexdo dos ClassMate PC a rede mundial de
computadores. Estd sendo realizado na semana de 16 a 20 de julho a
capacitacdo dos técnicos no EduSystem Server (Softwares para serem
utilizados por professores, alunos e comunidade em geral) na divulgacdo do
que esta acontecendo na Escola. (www.domalanopalmasto.blogspot.com.
Postado em 19/07/2007).

4.4.2 Os Participantes

Em conformidade com o objeto de estudo dessa pesquisa, identificamos os professores
como sujeitos dessa investigacdo por presenciar a relacdo direta estabelecidas por eles em
suas atividades pedagdgicas e, principalmente, a partir da implantacéo do projeto UCA.

De um universo de 26 professores tivemos como participantes diretos foram
entrevistados 9 (nove) professores. O critério utilizado foi o fato de eles estarem no projeto
UCA, desde o inicio, no primeiro semestre de 2007 até o ano letivo de 2009, periodo de recorte
da pesquisa. Como sujeitos complementares, participaram das entrevistas 2 (dois)
coordenadores pedagdgicos (Ensino Fundamental e Projeto UCA). Registramos que os 9
(nove) professores atuantes, no Ensino Fundamental e Médio, foram entrevistados e tiveram
seus relatérios, planos de ensino e planos de aula analisados.

Salientamos que para assegurarmos 0 anonimato dos envolvidos na investigagéo,
utilizaremos as siglas: P + nimero de sequéncia (P1 — P2...) para nomear os professores.
Destacamos assim o perfil dos entrevistados:
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Quadro 4 - Perfil dos Entrevistados

IDENT SEXO FORMACAO: GRADUACAQ NIVEL DE ATUACAO
AREA

P1 Fem. Historia - Licenciatura Ensino Fund. e Médio
P2 Fem. Biologia - Licenciatura Ensino Fund. e Médio
P3 Fem. Pedagogia Ensino Fundamental
P4 Fem. Pedagogia Ensino Fundamental
P5 Fem. Letras - Licenciatura Ensino Médio

P6 Fem. Letras / Ingl. -Licenciatura Ensino Fund. e Médio
P7 Fem. Letras - Licenciatura Ensino Fund. e Médio
P8 Fem. Matematica - Licenciatura Ensino Médio

P9 Fem. Letras - Licenciatura Ensino Fundamental

Fonte: autora

Ressaltamos que essa escola conta com algumas caracteristicas que a destaca: os
professores possuem uma carga de 150 horas anuais para sua capacitacdo e a escola, como
outras no Estado de Tocantins, possui 08 coordenadores sendo, 3 coordenadores pedagdégicos,
2 coordenadores educacionais, 1 coordenador de tecnologia e 2 coordenadores do projeto
UCA.

4.5. INSTRUMENTOS
Para a realizacdo desta pesquisa, foram realizadas entrevistas com os professores com

0 objetivo de melhor compreender o fenébmeno analisado.

4.5.1 Entrevista

Nossa opc¢éo se faz pela entrevista semiestruturada “do tipo em profundidade, que se
caracteriza pela flexibilidade e por explorar ao maximo determinado tema, exigindo da fonte
subordinagédo dindmica do entrevistado” (DUARTE e BARROS, 2006, p. 64). Nesse sentido, a
selecéo dos entrevistados ocorre de forma intencional por entendermos que os professores tém
conhecimentos especificos sobre o tema a ser investigado. No papel de investigadora,

manifestamos “o interesse em compreender o significado atribuido pelos sujeitos a eventos,
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situagdes, processos ou personagens que fazem parte de sua vida cotidiana” (ALVES-
MAZOTTI e GEWANDSZNAJDER, 1998, p. 168). As entrevistas em profundidade tiveram como
foco as possiveis significacées de educacéo e os saberes docentes mediados pelas tecnologias
educacionais, mais precisamente a informatica educativa.

A grande vantagem da entrevista sobre outras técnicas é que ela permite a captagao
imediata e corrente da informacéo desejada. De fato as entrevistas contribuiram para captar o
clima entre professores e como se sentiam em relacédo ao experimento.

Foram utilizados os instrumentos de coleta de dados conforme descritos a seguir:

Quadro 5 - Instrumento utilizado para coleta e anélise de dados

Quadro de Instrumento utilizado para coleta de e analise de dados

N[ | Instrumentos | Descricdo dos dados coletados

Foram realizadas entrevistas com:

1 Entrevistas - dos 10 professores selecionados como sujeitos da pesquisa, 9 foram
entrevistados, apenas 1, por motivos pessoais, acabou nédo concedendo
seus depoimentos;

- como critério, os professores foram selecionados por estarem no projetg
UCA desde a implantagdo em 2007,

- 0s nomes dos entrevistados foram substituidos por siglas como: P1 —
professor 1;

- as gravacdes das entrevistas foram feitas no espago da secretaria.
Mesmo sendo um local de movimentacéo, o processo de transcrigao

ocorreu sem problemas.

Fonte: autora

A etapa seguinte a coleta dos dados coletados é a organizagdo e selecao para analise

dos mesmos.
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5. COLETA E ANALISE DE DADOS

5.1. Procedimentos de coleta e organizacdo dos Dados

Antes de ir a campo realizar a coleta de dados por meio de entrevista, procuramos nos
atualizar sobre o projeto UCA, buscando informagfes nos meios de comunicagdo como jornais
impressos, revistas da area de educacao e tecnologias educacionais e na rede Internet, em
especial, visitas ao BLOG do Colégio Dom Alano Marie Du Noday -

www.domalanopalmasto.blogspot.com. E oportuno esclarecer que essa atualizacdo foi

necessaria porque, na condicdo de professora da unidade de ensino pesquisada, passei por um
periodo distanciado das atividades cotidianas da sala de aula. Por meio de uma licengca a mim
concedida para aprimoramento profissional, afastei-me para colocar-me na posicdo de
pesquisadora. Minha ligacdo com a escola teve inicio em 2003, ou seja, muito antes da
implantagéo do projeto UCA que aconteceu em agosto de 2008.

Buscamos a coleta de dados por meio de entrevista semiestruturada, 0 que nos
possibilitou entrar no universo dos entrevistados, fazer adaptacdes e analises para facilitar a
aproximacgao com o objeto e alcance dos objetivos propostos.

Para realizacdo das entrevistas, elaboramos, previamente, um protocolo de questdes
(ANEXO 1) que serviu como instrumento de coleta de dados junto aos 9 (nove) professores que
foram selecionados por estarem no exercicio da docéncia no Colégio Dom Alano, desde o
momento da implantacdo (agosto de 2007) do projeto UCA.

O local escolhido para realizagcdo da entrevista foi o espago da escola, na sala dos
professores e/ou na sala interna da secretaria, por ser mais reservado sem muitas
interferéncias dos que ali transitavam. Cada entrevista durou, em média, meia hora. Durante
todo o tempo de duragao buscamos um clima descontraido e informal para que os participantes
se sentissem a vontade e livres para revelarem seus sentimentos, pensamentos, dificuldades,
conflitos e realiza¢cdes. Com o consentimento unanime, as entrevistas foram gravadas e depois
transcritas integralmente.

Conforme consta no protocolo de entrevista (ANEXO [) foram elaboradas previamente
guestbes fechadas para se obter dados mais objetivos, e questbes abertas permitindo aos
participantes a explanacao livre a respeito dos tépicos que lhes eram colocados.
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5.2. Andlise dos resultados

Para buscar dados que respondam a nossa questdo problema “Como se caracterizam
as reacdes dos professores do Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday decorrentes da introducéo
do computador na educagéo, no contexto do Projeto Um Computador por Aluno — UCA ?, foi
utilizada a técnica da entrevista como instrumento para aprofundar nossa analise sobre as
reacOes dos professores mediante a implantagdo do projeto UCA e aplicabilidade das acdes
pedagogicas junto aos alunos a partir da introducédo do uso de Laptops (Classmate PC), tendo
como referéncia o paradigma um para um. Dos dez professores descritos no item sobre os
participantes, foram entrevistados nove, selecionados pelo critério de vinculo com os Colégio
Dom Alano e por estarem envolvidos no projeto UCA desde sua implantacdo em agosto de
2007.

A compreensdo real dos significados expressos pelos sujeitos relativos ao objeto
pesquisa poderd ser percebida com a sistematizacdo das informagfes fluidas no didlogo
estabelecido durante a realizacdo da entrevista, conforme o protocolo de questdes descrito no
ANEXO I. No qual, procuramos identificar os fatores que podem facilitar ou dificultar a ades&o
de uma inovagdo no contexto escolar — neste estudo de caso: a inovagdo se caracteriza pelo
uso do Classmate PC como ferramenta pedagogica na sala de aula. Para tanto, estabelecemos
as seguintes categorias: Infraestrutura; Gestdo e Suporte; Processos formativos; Socializagdo
do conhecimento; Cultural.

A — INFRAESTRUTURA: quanto as condicdes de uso do Laptop - Classmate PC

(disponibilidade de equipamentos, funcionalidade e acesso as ferramentas e conectividade a
rede de internet)

e “No nosso caso aqui, eu vejo que existe algumas falhas, mas que é decorrente do processo, de
falta de estruturagdo de como o programa € pioneiro, légico que vao surgir situacdes que vai
corrigindo mas que as vezes isso atrapalha no andamento do nosso trabalho, ja deve ter citado
né... que noés temos falta né... que o computador ele veio para ser um computador por aluno, mas
que na verdade nao €, a gente trabalha com dois computadores é ... entdo o problema aqui, mais
problemas técnicos mesmo, ndo com o uso dele, em trazer prejuizo eu ndo vejo”;

e “Que seja realmente uma internet aberta de acesso na casa dos alunos, porque é um computador
por aluno, mas se ele pudesse levar pra casa e l& pudesse fazer suas pesquisas ja € uma
resposta mais imediata”;

e “Hoje, neste ano, eu vejo que ja é totalmente diferente primeiro as maquinas ja ndo sédo as
mesmas, muitos estdo, muito dos computadores ja estdo estragados, entdo vocé planeja uma
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aula, vocé vai usar o Classmate PC, e dentre quarenta, vinte sé funcionam, entdo vocé tem que
modificar a maneira como vocé vai buscar sua aula, isso deixa 0s alunos muitas vezes um pouco
nervosos, ansiosos, principalmente pela demora da conexdo com a internet, principalmente, por
gue este ano, das vezes que eu usei, digamos que a maior parte da conexdo com a internet foi
falha”;

e “Eles tem também o laboratério de informatica, aqui da escola, que eles podem estar usando em
horario contrario: se estuda de manha, pode trabalhar a tarde. Entdo assim, tem outras
possibilidades deles trabalharem. Eu gosto pelas possibilidades que tem de se trabalhar, mas
atualmente devido aos problemas eu ndo t6 usando tanto”;

e “Que na verdade a gente fala que é um computador por aluno que ndo é um computador por
aluno. Sao trés alunos para um computador. Porque se séo trés turmas que usam, e cada um na
sua turma usa um computador, entdo acaba que o titulo € mais nao é, mas...”;

e “Entdo, vamos falar dos aspectos negativos. No comec¢o do projeto assim, foi no ano passado,
nés tivemos muita acessoéria, muito suporte, varias pessoas presentes no processo. Do comego
do ano pra ca, nos tivemos um decréscimo assim, um corte de pessoa fisica, algumas pessoas
gue estavam envolvidas ndo estdo mais, o site que nés utilizavamos também, o “Aprende Brasil”,
ndo ta funcionando esse ano por problemas burocraticos de parcerias e... entdo nés tivemos
assim alguns retrocessos que, a0 meu ver, precisam ser repensados, precisam ser repontuados
novamente, em relagéo a rede é excelente, mas precisa melhorar muito, o acesso a rede... a
rede cai as vezes, e isso compromete o trabalho da gente ou, as vezes, vocé chega e a rede nao
esta funcionando como deveria estar funcionando, e sdo pontos que precisam ser repensados,
reelaborados, tecnicamente reformulados... € isso”;

Os professores participantes da pesquisa apontam problemas relacionados a
infraestrutura para o uso satisfatério do Classmate PC na sala de aula. Nesse sentido,
destacamos 0s seguintes aspectos: a falta conhecimentos técnicos por parte dos professores; a
falta de manutencdo dos Laptops; a dificuldade de acesso a rede de Internet; a baixa
capacidade de memoria das maquinas implicando na capacidade de armazenamento e
velocidade; o pouco tempo de duracao da bateria e condi¢gBes para recarga; o baixo nimero de
computadores disponiveis para uso em relagdo ao nimero de alunos ndo correspondente ao
paradigma um para um; a possibilidade de uso do laboratério de informatica em horarios
inversos.

Conforme dados dos estudos do Caeat (2008, p.101-102), em todas as escolas visitadas
foram diagnosticados problemas relacionados com as condi¢bes de infraestrutura como: a
performance dos equipamentos (desempenho mais lento que 0s convencionais); a
confiabilidade dos equipamentos (manutencdo e substituicdo dos equipamentos que
apresentaram defeitos); a durabilidade das baterias (duracdo e condigcbes de recarga); e a
conexdo com a Internet (acesso lento e de pouca confiabilidade). Ainda sobre a infraestrutura,

ressalta a importancia da existéncia do suporte técnico como sendo “relevantes para garantir o
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desenvolvimento das atividades programadas pelos professores, além de decisivos para
assegurar a motivagao de todos”.
Ja nos é possivel perceber alguns dos reflexos:
e 0 ndo cumprimento do planejamento;
e aimprovisagao para o uso de um Laptop para dois ou trés alunos;
¢ 0 ndo funcionamento da maquina limitando o uso das ferramentas, comprometendo a
realizacdo das atividades pedagdgicas;
e a frustracdo dos professores e alunos com os problemas de conexao a rede de internet;
e 0 uso do tempo da aula de forma ndo qualitativa comprometendo a a¢cfes de ensino e
aprendizagem dos alunos;
¢ a dificuldade de acompanhamento dos alunos no laboratério de informatica em horario
inverso;
e a desmotivacdo dos professores para o uso do Classmate PC.
Segundo Kenski (2006, p.80),

as alteragbes gerenciais desse novo momento educacional envolvem aspectos
politicos e administrativos diz respeito a reorganizacfes gerais que vdo da
formacgéo de novos grupos de alunos, em turmas e classes que atendam mais
diretamente aos interesses e objetivos da nova ldgica educacional, até a
reformulacdo do espaco fisico de ensino e aprendizagem: presenciais (salas
ambientes, laboratérios, midiatecas ou bibliotecas, quadras e patios) e a
distancia.

Assim podemos compreender que “a pratica de a¢des inovadoras no ambito escolar ndo
depende somente da vontade de mudanca dos sujeitos no plano local’. E, por conseguinte, a
solugdo ndo se restringe apenas na aquisicdo e manutencdo dos equipamentos tecnolégicos.
Portanto, as condigbes da infraestrutura influenciam diretamente no desenvolvimento das
atividades educativas e na motivacdo do professor para o planejamento das aulas. Sendo
assim, “a existéncia de fatores que obstaculizam o surgimento e a manutencdo de acgles
inovadoras nas escolas mostra a necessidade de identificar e transformar determinadas
condicionantes nos diferentes niveis da administracdo e gestdo dos sistemas educacionais”

(VITAR, 2006, p.36-37).

B- GESTAO E SUPORTE: quanto ao planejamento, suporte pedagégico e assisténcia técnica

(apoio pedagdgico aos professores; tempo de duragdo das aulas; disponibilidade de uso do
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computador nos espacos da sala de aula e Laboratério de Informética; manutencdo dos

equipamentos)

e “Eu vejo que o inicio e até o ano passado, que nés tinhamos mais suporte, no caso, nés
tinhamos... e até na parte técnica que eu to falando isso, dos préprios Classmate PC, nés
tinhamos pessoas que estavam mais nos auxiliando no sentindo da propria metodologia, do
planejamento, e o pessoal que dava suporte. Eu vejo que este ano deixou um pouco a desejar,
mas néo pelos profissionais da escola, mas por falta de técnicos mesmo para manter, vejo que 0
programa, ele ta passando ate por um momento assim, meio critico, do sucesso dele, se
continuar assim com esse monte de aparelhos com problema, a parte do suporte mesmo, da
manutencdo dos aparelhos, entdo por isso esta fazendo com que muitos ndo estejam o0s
utilizando”;

e “[...], assim, independente disso, se a gente ndo tivesse problemas assim técnicos, porque no
ano passado assim, como por exemplo, a gente tinha o dobro, nds tinhamos os meninos que
ajudavam, tinha a Céarita que era do Positivo, e tava sempre a disposi¢ao, e, por exemplo, o site
do Positivo, que era o Aprende Brasil que era um dos que eu trabalhava muito eu ndo posso mais
usar hoje porque os meninos ndo tém senha, eu também ndo tenho senha, entdo é uma coisa
que eu ndo tenho mais acesso. No ano passado, a gente tinha esse apoio, era mais facil de
trabalhar, a questdo dos problemas técnicos, quando tinha uma coisa assim pra resolver. Hoje
tem o Demerval, tem o Gilberto que vem, tem o Sérgio, tem 0s meninos, mas eles fazem a parte
deles, eles ndo podem fazer o impossivel e ndo podem fazer coisas que ndo esta ao alcance
deles”;

e ‘“[...], é uma ferramenta que veio pra acrescentar no trabalho e que é uma ferramenta que tem
multimeios, né, tem varias facetas e a gente pode utilizar de diversas formas né, como na minha
fala anterior da parte de interatividade, de conhecimento, pesquisa, produgdo, tem muita coisa
pra ser feita, muita coisa mesmo, assim acho que o tempo é até pequeno pra dimenséo do que
pode ser feito com o computador”;

e ‘“[...], porque néo é facil a gente conseguir programas de matematica que realmente va ajudar o
ensino médio. Os programas que nos temos hoje, o software sédo software bem avancgados, que
ndo estdo no nivel do aluno do ensino médio, eles sdo softwares que é professor que tem
mestrado, doutorado na area ainda que consegue assim trabalhar, por que sdo bem profundos.
Isso que os softwares que eu ja trabalhei. E outra,: a maioria dos softwares, eles ndo séo
traduzidos no portugués, entdo ja tem essa dificuldade, que vocé tem que fazer toda a tradugéo,
todo um processo pra ta traduzindo esse software, e ai, pra trabalhar com o aluno ja se torna
mais complicado ainda”;

e “[...], a grande tristeza € que os que querem alguma coisa, eles pagam pelos que nao querem,
assim, o mundo caminha voltado para os que ndo querem, as regras S0 para 0S que erraram e a
gente que tem essa sede de conhecimento, a gente termina ndo podendo fazer mais por que néo
tem esse tempo entdo, para mim, € pouco tempo, sabe... eu gostaria de ter mais tempo para
poder..pra poder...mesmo que vocé ndo vai jogar tudo em sala de aula..tem muitos alunos que
chegam e que “a professora, eu to me preparando para isso, eu queria ler isso” vocé sabe
alguma coisa e as vezes vocé ndo tem essa informacdo porque vocé ndo conhece [...], entdo eu
acho que esse tempo para planejar, ele € muito reduzido porque a gente tem que dividi-lo com
uma serie de outras coisas, entdo isso facilitaria”.
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Quando solicitamos o apontamento de possiveis pontos negativos e positivos na agao
pedago6gica a partir do projeto UCA, os professores destacaram: a importancia do
planejamento; a preocupagdo com tempo de duracdo da aula e de carga horaria por disciplina;
a exigéncia de conhecimentos técnicos; a necessidade de suporte técnico e pedagdgico
(profissionais capacitados); a continuidade do apoio externo; as iniciativas na implantacéo do
projeto; a pratica do trabalho coletivo; a necessidade de capacitacdo; o processo de interagdo
entre os sujeitos; a funcionalidade do laptop; a potencialidade da ferramenta; 0 acesso e uso de
softwares; o compromisso do professor com os desafios despertados por essa inovacao
educativa.

Moran (2007, p.10) afirma que

as mudangas que estdo acontecendo sdo de tal magnitude que implicam
inventar a educacao, em todos os niveis, de todas as formas. As mudanc¢as sao
tais que afetam tudo e todos: gestores, professores, alunos, empresas,
saciedade, metodologias, tecnologias, espaco e tempo.

Neste sentido, compreendemos a adocdo de uma inovagdo educativa implica em agdes
coletivas dos sujeitos envolvidos nos diferentes campos de atuacdo e no compromisso de se
assumir responsabilidades que garantem a realizacdo das atividades planejadas. A
possibilidade de uso do Laptop — Classmate PC acabou por provocar mudangas na rotina de
trabalho dos professores que se depararam com algo novo a ser incorporado diretamente as
suas acdes pedagogicas. “E grande a responsabilidade dos profissionais da educacdo na
organizagdo dos processos educativos, por serem importantes promotores de processos
geradores de unificagéo e articulacao tedrico-pratica” (RESENDE, 2006, p. 23).

No Colégio Dom Alano, os professores puderam, de inicio, contar com uma estrutura de
suporte pedagdgico centrada na figura de dois coordenadores do UCA, um técnico da Positivo
gue capacita os professores para o uso do portal “Aprende Brasil” e um auxiliar da coordenacgéo
de tecnologias. Segundo os depoimentos, esta estrutura contribuiu muito para dar suporte as
atividades desenvolvidas pelos professores com o uso do computador, ajudando na superagao
das primeiras dificuldades. A descontinuidade dessa iniciativa é colocada como um dos fatores
negativos.

Assim, “a questao pedagogica pode ser gradativamente absorvida pela escola, a medida
gue seus professores ganhem fluéncia digital, experimentem e diversifiguem os usos das
tecnologias disponiveis [...] na constru¢do do conhecimento”. Fazendo com que a intervengéo
do suporte pedagdgico seja mais pratica, mais objetiva e, portanto, muito mais objetiva. (CEAT,
2008, p. 108-109).
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C- PROCESSOS FORMATIVOS: quanto ao conhecimento (conteldo) e as praticas

pedagogicas (aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos na formacdo e na formagédo
continuada)

Quanto a capacitacdo na Area da Informatica Educativa

e “N&o. Os cursos que eu fiz foi aqui no Colégio. Quer dizer, eu fiz um, aquele bem basico mesmo,
que foi até no NTE, o basico mesmo, depois o0s outros foram todos aqui na escola”;

e “N&o, nenhum curso de especializacdo. Os cursos dos quais eu participei foram cursos pequenos
quando foi implantado o projeto aqui no colégio, ao contrario eu nunca fiz, porque eu mexo no
computador mais por curiosidade mesmo”;

e “Fizemos aqui na escola né, o projeto UCA nos ofereceu um curso de capacitagdo pra ensinar
como a gente trabalhar com o aluno dentro da sala de aula a questdo da pesquisa né.
Trabalhamos os conteldos dentro da sala de aula”;

e “Bom, na verdade um curso especifico ndo, nés tivemos algumas capacitagbes aqui, mas
irrelevante diante de nossa necessidade, entdo nés nao tivemos um curso especifico voltado para
a educacao”;

e “Humm, especifico na area de inglés ndo, mas eu fiz alguns cursos aqui na escola que ajudaram
a gente trabalhar em sala de aula, assim, nada que fosse especifico da minha area, mas que
seja especifico da area da educacgdo sim, alguns cursos que foram oferecidos aqui na escola
mesmo”;

e “Nao, s6 esses daqui da escola, mesmo assim, pra ambienta a gente com o sistema do Linux,
que era bem desconhecido pra mim, mas foram cursos assim, bem rapidos né, de vez em
guando eles fazem mais alguns mas, pro uso do computador mais especificamente como uma
ferramenta pedagdgica na escola a gente ndo fez nenhum curso especifico. E eu também néo
tinha feito ante né, que eu nem utilizava assim na escola”;

e “...], a formagdo que eu tenho que o pouco que, ao meu ver eu acho que é pouco ainda, do que
eu sei, eu fiz um curso né, particular, ndo cheguei a pegar certificado, ndo completei o curso, e 0
que eu vejo que a maioria do que eu sei hoje foi no processo mesmo do mexer e a prépria busca
que a gente vai adquirindo o conhecimento. E pra trabalharmos aqui com o Linux nds recebemos
aqui alguns cursos, foram coisas assim muito rapidas, mas € isso”;

Quando perguntados se ja tiveram formacdo acerca do uso do computador na
educacgédo? Quando e como foi? Identificamos que os professores néo foram capacitados em
Informatica Educativa durante a Graduacao e, também, ndo fizeram especializacfes na area.
Mas que, participaram das capacita¢cdes organizadas no Dom Alano com o objetivo de se
prepararem para desenvolverem a proposta do Projeto UCA.
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Quanto a introducao do Classmate PC e a aplicabilidade dos conhecimentos no
Projeto UCA

As expectativas

“[...], eu acho que o Classmate PC, veio para ficar, talvez como a gente é o pioneiro, tem muito
coisa que a gente ta errando, mais que vai acertar, acho que nao tem mais volta, acho que tem
que caminhar pra isso, que a escola ja ta atrasada no tempo, e que agora ta tendo a
oportunidade, entao eu vejo assim que nos professores ainda temos, ndés temos uma deficiéncia,
por isso que eu falo, que, as vezes, ndo é o computador ndo, as vezes é o proprio professor,
porque acho que nés ndo fomos assim bem preparados, nds comecamos e a gente ta lutando
com o0 que a gente tem, o que a gente sabe, mas assim, na matéria assim de didéatica, de
planejamento, como vocé vai trabalhar, entdo, mas nds estamos ai oh, errando, tentando acertar,
mas ndo temos assim uma metodologia, eu ndo sei nem se existe ainda um estudo porque vai
chegar a hora que vocé ... porque é muito bom quando alguém chega e “olha o trabalho é assim”
a gente ta descobrindo”;

“O que eu vejo como negativo, eu ja falei né... € que eu sinto assim que ndo houve uma
preparacdo, ndo houve um planejamento prévio, ndo houve uma formagéo continuada para 0s
educadores, uma coisa é vocé usar 0 computador para uma area que nao seja voltada para a
educacdo, e outra € como usar em sala de aula, que técnicas que vocé vai usar, que
metodologia, entdo eu vejo que no Brasil isso ainda esta distante de nossa realidade, eu vejo que
esta precisando melhorar muito nesse sentido. Entdo eu vejo que falta essa capacitacdo, vejo
também que até os alunos, se eles nao tiverem uma preparagdo, uma conscientizacdo, eles
acabam usando de uma maneira muito superficial, banal, porque eles querem algo muito pronto,
entdo eu vejo o papel do professor de suma importancia nesse momento da pesquisa. Portanto
eu vejo assim, que o Classmate PC ele € um recurso, mas se 0 professor nado tiver o
conhecimento, de nada vai valer né, o conhecimento prévio sobre o assunto, sobre a maquina,
sobre as técnicas, sobre a metodologia”;

“E eu nédo vejo, ndo simplesmente por causa do Classmate PC, mas eu vejo que nao esta
acontecendo um avanco na educacao, na aprendizagem, sabe... eu vejo assim que a educagao
vem acontecendo de uma maneira muito superficial, muito superficial, e digamos que numa sala
de 40 alunos, digamos que 20 ou 15 s&o alunos que realmente adquirem aprendizagem, que
estdo preparados para fazer um vestibular, fazer um concurso, inserir no mercado de trabalho
assim de uma maneira positiva, eu fico analisando desta forma, entéo eu vejo que o Classmate
PC... ele pode ter contribuido na questdo da pesquisa, facilitou a pesquisa, né.. facilitou a
pesquisa, mais ainda ndo que ele foi um instrumento para avancar, para melhorar a
aprendizagem”;

Existe uma conformidade dos professores quanto aos seguintes aspectos: as

expectativas por ser um projeto pioneiro; diante da inovacdo percebem que escola esta

atrasada no tempo; o projeto é visto como uma oportunidade; reconhecem-se professores com

deficiéncias de conhecimento em didéatica, planejamento, metodologia; os professores buscam

usar os recursos ja disponibilizados; manifestam a necessidade de formacdo continuada:

capacitacdo para o uso do computador na sala de aula; apontam para a necessidade de

conscientizagdo dos alunos para o uso adequado do computador como forma de se prevenir

para uma aprendizagem superficial; consideram que o projeto possa promover avangos na
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educacao, dai a necessidade de envolvimento dos parceiros — governo — escola; destacam o

papel do professor quanto ao compromisso com o conhecimento — conteldo, técnico

(funcionamento da maquina, uso das ferramentas) e metodologia; veem que para se utilizar o

Classmate PC — ¢é preciso conhecimento de que € uma ferramenta que facilita, mais ainda nao

garante a aprendizagem; e, sinalizam para uma possivel adogéo... a gente ta descobrindo.
Moran (2008) sinaliza que

aprendemos quando descobrimos novas dimensdes de significacdo que antes
nos escapavam, quando vamos ampliando o circulo de compreensao do que
nos rodeia, quando, como cebola, vamos descascando novas camadas que
antes permaneciam ocultas a nossa percepgao, o que nos faz perceber de uma
outra forma. Aprendemos mais quando estabelecemos pontes entre a reflexdo
e a acao, entre a experiéncia e a conceituacdo, entre a teoria e a pratica;
guando ambas se alimentam mutuamente.

Aqui destacamos a importancia do professor como mediador no processo de adogéo da
inovacdo quando passa pela compreensao de que a mudanca exige também, a compreenséo
do seu significado. Nesse sentido, Freire (2006) considera que “O professor que néo leve a
sério sua formagédo, que nao estude que ndo se esforce para estar a altura de sua tarefa, ndo
tem forca moral para coordenar as atividades de sua classe [...] 0 que quero dizer é que a
incompeténcia profissional desqualifica a autoridade do professor.

Desse modo, a postura de envolvimento do professor com o experimento pode gerar um
aprendizado e influenciar suas escolhas metodolégicas. O Caeat (2008) afirma que, em
diversas avaliagOes internacionais, a simples disponibilizacdo dos laptops aos professores

antes dele chegar a sala de aula, ajuda a minimizar as insegurancgas e resisténcias.

Planejamento — pensar a pratica

e “Olha, hoje quando eu vou planejar minhas aulas, eu ja penso é... como é que vou ta inserindo
nas minhas aulas o Classmate PC, de que forma que eu posso trabalhar determinado contetido.
[...] Entdo hoje a gente ja pensa é... qual programa em qual site eu vou ta& procurando
determinado contelido, né, determinado conteddo que eu vou trabalhar, que site que pode ta me
ajudando, me auxiliando, entdo é uma pesquisa muito grande que a gente tem que ta fazendo é...
na questao desses sites né, tem que ter um critério assim muito rigoroso na busca desses sites
mas, a gente ja tem um leque maior na questédo do planejamento um auxilio maior”;

e “Para eu utlizar o computador, eu tenho que ver qual é a aula, qual é o contetdo, entdo a
guestdo do meu planejamento, eu que tenho que planejar minha aula. Primeiro eu preciso
verificar, pesquisar o que eu posso trabalhar, entdo isso requer o que, requer mais planejamento,
maior organizagao por parte do professor, entdo eu seleciono o que eu vou trabalhar, vejo como
€ que eu vou trabalhar com meu aluno, inclusive como € que isso vai ser feito em sala de aula,
pensar se isso vai ser feito individualmente, se eles podem fazer um trabalho em grupo, em
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dupla, e a partir dai vai ser um seminario, entdo na minha pratica mudou a questéo de eu ter que
me preparar antecipadamente para poder trabalhar com meu aluno”;

Os destaques dos professores sdo para: a importancia do planejamento; a reflexdo
sobre a pratica pedagoégica; a introducdo do Classmate PC nas aulas; a organizacdo dos
professores; a sele¢do de conteldos.

A escolha do computador (Classmate PC) como ferramenta pedagogica implica na
superacdo de uma série de dificuldades ja apontadas pelos professores como: a infraestrutura,
a falta de tempo, a falta do suporte técnico-pedagdgico e outros. Podendo se tornar um agente
de desestimulo para os professores e alunos no exercicio do ensinar e aprender. Moran (2006,
p. 29) nos esclarece que

ensinar e aprender exigem hoje muito mais flexibilidade espago-temporal,
pessoal e de grupo, menos conteddos fixos e processos mais abertos de
pesquisa e de comunicagdo. Uma das dificuldades atuais é conciliar a extensao
da informacéo, a variedade das fontes de acesso, com o aprofundamento da
sua compreensdo, em espagos menos rigidos, menos engessados. Temos
informacdes demais e dificuldade em escolher quais séo significativas para nés
e em conseguir integra-las dentro da nossa vida.

Neto (2006, p. 62) complementa afirmando que

somente o fato de registrar os processos de planejamento e concepgédo de uma
atividade coletiva ja demonstra que a tecnologia ndo é apenas uma ferramenta
de apoio, pois cria novas condigcbes de produgcdo de trabalho escolar e,
consequentemente, da producédo coletiva do conhecimento do grupo. Assim, a
interferéncia esta presente no fato de que o “texto oral”, que antes poderia se
perder na ambiente de discussdo, agora esta registrado, para analise, tanto por
parte do grupo quanto por parte dos professores.

A reflexdo caminha, nesse sentido, para as implicagdes percebidas com o uso da
Informatica Educativa no cotidiano escolar por estarem associadas ao potencial critico/criativo e
a responsabilidade pedagdgica do cotidiano escolar como consequéncia de uma formagéao mais
plena do professor.

Uso dos recursos tecnoldgicos

e “Eu dedico algumas aulas ao uso do Classmate PC. Entdo como o Classmate PC, o sistema
assim ndo é o sistema que a gente espera ainda, € um poco lento ainda aqui na escola, entédo eu
prefiro usar aulas geminadas, ndo gosto de usar em uma aula s6 e eu tento propor trabalhos que
eles possam realizar naquele tempo determinado, a ndo ser que seja um projetinho maior igual
esse de leitura online que tenha um roteiro maior”;

e “Entdo isso, é coisa que um dia acontece agora dificuldade é, por exemplo, a parte que eles
ainda ndo tem maturidade pra pesquisar de verdade, as vezes, eles se perdem, por que vocé
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passa um caminho e eles seguem por outro caminho e ai acabam desviando totalmente do
assunto, e isso ndo s6 com os pequenos, com o ensino médio também, e a questdo do inglés eu
acho que tem outro problema também, que tem o tal do “Deus Google” que eles acham que
ajuda, e eu tive uma época que eu falava que queria o entendimento do texto e eles iam la e
digitavam o texto todinho no computador e passavam no Google e me entregavam, e eu dizia: “o
gue vocé entendeu?” [...] Agora eu t6 pedindo diferente, agora “vocé vai trabalhar o seu texto no
seu livro porque eu t6 vendo que ndo ta tendo progresso nenhum, entdo ta bom, a gente vai
trabalhar o que significa essa palavra, porque ela é desse jeito, porque ela esta aqui, e eu quero
0 seu significado de acordo com o contexto”, entdo assim, tem as partes boas e as partes ruins”;

e “Cada dia uma descoberta. Um aspecto negativo, assim, o professor ndo poder controlar todo
esse ambiente da rede, a gente ndo pode controlar, a gente delimita 0 que queremos fazer, mas

nem sempre a gente tem o controle total, € o controle parcial, tem que ter aquele jogo da
confianga, tem que ta também trabalhando isso com os alunos, a importancia e tal deles estarem
fazendo aquilo que a gente propSe, mas nem sempre € assim, alguns alunos também é...
passeiam por sites indevidos e a gente tem que ta conscientizando, muitos sdo chamados na
coordenagao”

Os professores apontaram as seguintes situacdes quanto ao uso do computador na
sala de aula: as condigbes de uso do Classmate PC com seguran¢ga — condi¢cbes de uso
(acesso a internet, bateria, maquina para cada aluno); a organizacdo da carga horaria
distribuida em aulas geminadas para a conclusdo dos trabalhos realizados na escola — tempo;
pensar que a pesquisa na Internet necessita de mecanismos de controle de navegacdo do
aluno no ambiente virtual; planejar o uso das ferramentas — softwares livres (figuras e org. do
texto), YouTube — videos; a demanda de apoio técnico-pedagdégico pela coordenacédo — troca
de conhecimento; construgdo de conhecimento pelos alunos — resulta em aprendizagem;
incertezas no uso do computador devido aos imprevistos e ndo realizagcdo do que foi planejado;
maturidade dos alunos para realizar pesquisas na rede — estudo superficial “Deus Google”;
cada dia uma descoberta na tarefa de realizar o que o professor propde — foco do aluno.

Os temas ligados as TIC sdao amplamente discutidos, porém sua utilizacdo e
implementacdo ndo sdo simples. Na sociedade ligada a cultura digital, a educacgédo é de certa
forma pressionada a incorporar as tecnologias da informacdo e da comunicagéo ao sistema de
ensino. Isto mexe com os mecanismos tradicionais dos processos da instituicdo escolar que,
valorizam a memorizagao, a repeticao, a copia, o conteldo e os resultados.

Em meio a tantas possibilidades de busca, a prépria navegacdo na rede de Internet, a
torna mais sedutora do que a proposta de estudo feita pelo professor. Os alunos tendem a
dispersarem-se diante de tantas conexdes possiveis de enderecos, imagens e textos. Diante as
preocupacdes do professor pela dificuldade de mecanismos de controle a esses acessos, a
aprendizagem colaborativa, a pesquisa em grupo, a troca de resultados se tornam
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possibilidades de escolhas metodoldgicas. Ao invés do controle, busca-se desenvolver no aluno

a competéncia da autonomia no processo e ensino e aprendizagem.

Experiéncias

e “Entdo ja teve dias em que eu precisei trabalhar alguns tipos de mutagfes, algumas doencas
mutaconicas e no livro tinha uma pequena descricao do que é e com o computador do lado, vocé
pesquisa, vocé visualiza, vocé vé o tratamento, se tem ou néo, vocé também vé depoimentos de
pessoas que tém, entdo acaba tornando aquele contelido mais interessante e o0 que 0s meninos
pesquisaram aquele dia eles ndo esquecem jamais. Entdo uma pequena descricdo de um
assunto, de uma doencga é muito diferente do que eles visualizarem, verem e assistirem videos
em que eles veem pessoas com aquela mutagéo, entdo para mim, eu considerei positivo”;

¢ ‘“Uma lembranga que eu tenho assim bastante de um aluno que tinha um TDA, que € um
transtorno que eu falei no inicio que eu ja fiz até um curso que... € Transtorno de Déficit de
Atencdo e de aprendizagem, ele tinha muita dificuldade, que mesmo sendo no quarto ano
infelizmente, nés sabemos que a sala é bastante heterogenia, entdo ele ndo sabia I€, ai quando
ele ia ligar o computador, tudo ... ele ficava muito irritado, ele ndo queria porque, porque ele
ndo... ai ele comecgou a cavar uns fonezinhos de ouvido, ai eu colocava la no link de educagéo
infantil, no inicio ele ndo queria, porque ele tava la na terceira série, que é o0 quarto ano, e eu
colocava as atividades l& porque tinha muitas musiquinhas l&4 na educagéo infantil, que o préprio
portal tem. Entéo quando ficava... Ele tava |4 cantando, dangando, e os coleguinhas “fala mais
baixo, fala mais baixo” entdo achei muito interessante, porque dali ele ia conhecendo as palavras
[...], entdo foi assim um avanco muito grande, porque quando ele terminou de ver toda aquela
estrutura ali do conteddo ali da alfabetizacdo, ele ja sabia |, entendeu. Eu achei muito
interessante, entdo foi assim um avango muito grande porque ele tava vendo, tava chamando
atencao dele para ver as cores do movimento ali da tela do computador e o0 som, entéo foi assim
o prato cheio pala ele, para ele principalmente”;

e ‘“[..], ajuda sim, porque tem muitas coisas, por exemplo: o ensino médio tem um livro que eu uso
como base, mas se eu pudesse usar mais o computador, eles poderiam desenvolver atividades
melhores até pra eles por exemplo... véarias atividades, uma série de atividades, infinitas as
possibilidades de se trabalhar a internet em sala de aula, mas com uma coisa que funcione de
verdade que eu possa contar, que eu fale: “Isso vai acontecer hoje!”, e eu fico com essa
inseguranga, entdo ao invés de eu arriscar e eu chegar no final da aula e néo ter feito nada, eu
prefiro fazer um pouquinho com o que eu tenho”;

e “Agora assim, a gente fez alguns trabalhos especificos, usando e-mail e tal, entdo ai da pra
perceber, ndo com os alunos da noite, eu fiz com os alunos do vespertino. Eles me mandam... eu
tenho outro projeto chamado “Acabando com a papelada”, entdo uma vez por semana eles fazem
a atividade no Classmate PC, entdo tem um e-mail onde eles enviam tudo. Por exemplo, eles ndo
trabalham com o caderno. Se for uma redagédo, é feita no computador, se € uma descri¢ao,
uma... parte de desenho eles fazem no computador também, e eles recebem também um
quantitativo por essa aula especifica, entdo uma vez por semana eles tém pra estarem... ali eles
utilizam o e-mail e ai quem néo tinha um e-mail nés fizemos um e-mail, e colocamos todo mundo
No processo”;

e “Olha, na minha area matematica, eu tenho percebido bastante avango né, porque eu trabalho
com eles a questao de graficos né, da pra gente td mostrando em alguns programas, em alguns
programinhas né, a questdo de grafico que a gente trabalha em funcdo né, a parte de funcao,
entdo é... € um auxilio a mais que a gente tem pra t& mostrando pra eles, é... alguns outros
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conteldos né que a gente pode ta é... trabalhando também com alguns programas é... do
computador e até entdo a gente trabalhava com a Positivo, e a Positivo é... é... 0 site muito bom,
uma atividades muito boas de matematica, e tem outros site que auxiliam e ajuda muito”;

e “Entdo, vocé via que existia, por exemplo, tinham situages que pareciam até piada, como vocé
pegar um aluno numa pesquisa sobre oracdes e ele jogava la “oracdes” e, de repente, vinha um
monte de oracdes religiosas ai: “Professora, mas olha aqui!”, pois &, por que ora¢des na Lingua
Portuguesa é questéo de significados, agora vocé tem que saber né, outra: “Ah professora, é que
estamos fazendo um trabalho sobre mitos”, e eles trouxeram os mitos do “Fantéstico”, mas é
iSS0, isso aqui é género textual, € isso que a gente ta trabalhando? Entdo o aluno, embora ele
tenha mais informacdes, ele tem que ta mais preparado pra lidar com isso né [...] , tem uma fonte
inesgotavel de informacgdes, entdo acho que isso que é muito bom, vocé ja imaginou se a gente
tivesse tido essa fonte juntando com a sede que a gente tinha de conhecimento?”;

e “Assim, 0 meu trabalho pedagdgico, embora ele... eu tenho uma relagcdo muito forte com o livro,
com a leitura e eu tento na realidade, eu tento usar o computador como uma forma de chamar
atencdo para a leitura, esse é 0 meu objetivo maior”

Quando perguntados sobre suas experiéncias de ensino a partir da implantacdo do
projeto UCA, os professores destacaram: o contetdo da disciplina e as possibilidades de
visualiza¢des; o computador — e as novas fontes de pesquisa - algo positivo; as situacdes
concretas de uso; a aprendizagem dos alunos; a mediacdo do professor; a interagcdo com o
aluno — comunicacao por e-mail; a construgdo do conhecimento; o trabalho pedagdgico —
integracdo de recursos: livro — computador; os projetos com 0 uso do computador; a
possibilidade de inclusédo com criancas especiais — aprendizagem com recursos audiovisual —
cores movimento — tela do computador; a conquista da alfabetizacéo.

Freire (2006) afirma que “Saber que ensinar néo é transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua propria producdo ou a sua construcdo”. E fundamental procurar
estabelecer, desde o inicio, uma relagdo empatica com os alunos, procurando conhecé-los,
fazendo um mapeamento dos seus interesses para formagcdo de perspectivas futuras. Na
escolha do computador e a internet como proposta metodoldgicas, o importante é que professor
e alunos tenham um espaco, além do presencial, de encontro e visibilizagao virtual. O aluno
motivado e com participacdo ativa avanca mais e facilita o trabalho do professor.

Dessa forma, o papel do professor agora € o de gerenciador do processo de
aprendizagem, é o coordenador de todo o andamento, do ritmo adequado, o gestor das

diferencas e das convergéncias.

D- SOCIALIZACAO DO CONHECIMENTO: quanto & interacdo dos conhecimentos

(compartilhamento de experiéncias entre os sujeitos)
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“Ah... eu vejo assim que positivo € o coleguismo mesmo, e o professor também, ele interage
mais, essa troca que a gente tem, muitas vezes o aluno ele se sente até mais confiante, porque
quando a gente, o préprio professor, como € 0 meu caso, as vezes, eu pe¢o ajuda “Fulano, me
ajuda aqui, isso aqui...” entdo ele sente, isso aproxima mais o professor do aluno, porque ele
sente que o professor ndo é aquele que...muitas vezes ele pensa que o professor ta la em cima
né... no caso, assim, em sabedoria, e ele vé que ndo, que é um processo que vai descobrindo
junto, que vao caminhando, entdo eu vejo nesse sentido.”;

“Olhe, dentro dos avangos vem mais a questdo deles estarem mais atentos para encontrar o
conhecimento aonde eles pesquisam, ultimamente eu estava conversando com uns alunos e
vendo que quando eles abrem mesmo as paginas, os sites para encontrar o contetdo, hoje eu
acho eles com mais maturidade até mesmo para selecionar aquilo que eles consideram melhor
ou ndo, porque da internet sdo varias informacdes que sdo dadas, sdo varias coisas que sao
jogadas e agora eu acho que quando eles olham, devido a eles fazerem muitas pesquisas, eles
ja estdo com um pouquinho de responsabilidade, até mesmo, com competéncia de selecionar
aquilo que eles consideram positivo e aqueles sites eles ndo consideram positivo. E o aluno
reconhecer aquilo que ele pode utilizar para mim ja € uma coisa positiva, eu ja considero
conhecimento”;

“Em relagdo ao uso do Classmate PC, eu acho que eles tiveram grandes avancos principalmente
na producdo de textos, porque antigamente muitos, mas nao todos, ttm computador de Ultima
geracdo em casa e isso também faz com que eles ajudem os outros na sala de aula, eles se
sentem valorizados quando eles ajudam os outros. E outra coisa também que eu acho
interessante é a questdo da escrita né, da digitacéo, eles fazem a digitacdo dos textos, ilustram
0s textos das produgbes que fazemos em sala de aula, e depois eles apresentam essas
producBes para os colegas em sala de aula e fazem essa interacéo e isso eu acho que é um
grande avango. Tinham muitos alunos que ndo sabiam nem como ligar um computador, eu
colocava em grupo aquele que sabia um pouco mais pra ajudar o outro que ndo sabia e todo
mundo se interava bem”;

“Tinha aquele momento em que eu: “Olha agora vou deixar por dez minutinhos vocés jogarem.”,
porque ndo adianta, eles querem jogar mesmo e ndo tem como vocé proibir: “Nao nés vamos
fazer um acordo aqui, nés vamos pesquisar e depois que vocés me mostrarem tudo ai eu vou
deixar uns dez minutos pra vocés jogarem.”, entdo era assim que a gente fazia”;

“Entédo quando n6s comegamos a usar o computador, eu vi um avango muito grande, porque eles
ja passaram e-mail pra mim, eles chegavam: “N&o professora, olha o que eu fiz em casa, meu pai
ensinou assim.”, e eu perguntava como que fazia aquilo, e ndo tinha vergonha ndo por que eu
ndo sabia: “Tia a senhora ndo sabe?”, e eu: “Eu posso aprender com vocés. Vocé ndo sabia isso
e eu te ensinei?”, “E verdade.”;

“Esse ano ndo muito, porque todas, mesmo as de ensino fundamental, ja tem o habito digamos
assim de trabalhar com o computador, mas no ano passado eu tentei, eu tentei ndo, eu
desenvolvi umas atividade com o primeiro ano, por exemplo, de ensino médio, e alguns alunos
ndo sabiam como usar, como por exemplo, trabalhamos o BLOG, chegou na hora da postagem
das atividades, alguns... eles ndo sabiam como postar, entdo um ajuda o outro, teve algumas
coisas que eu nao sabia, eu nao sabia criar BLOG, eu néo havia aprendido, quem me ensinou foi
um dos alunos, entdo eles vinham aqui de manha “professora, faz assim, assim assado.” Na
verdade eles fizeram, eu aprendi com eles. Entdo coisas que, por exemplo, eu trabalhando
normalmente em sala de aula com atividade que eu levo ja prontinhas, que eu ja planejei, que eu
ja teria essa possibilidade de eu aprender”;
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e “Percebi. Em relagdo a parte de programacéo por exemplo, alunos que ndo sabiam né, vamos
colocar assim dois extremos: alunos que ndo sabiam nada né, nem como se ligava um
computador, entdo de uma forma esses alunos foram inseridos nesse mundo tecnoldgico, eles
tdo participando desse processo, agora eles sabem ligar, agora eles ja sabem como que desliga,
como que acessa a rede, redige um programa, ou um texto, um programa especifico, eles ja
conhecem mais 0s programas né... entdo foi um avango nessa parte, nessa area e, também, na
outra parte do conhecimento por que ele pode ta acessando tudo que o computador tem de
importante. E os outros que ja tinham experiéncia com o computador, eles ndo s6 tem
aprofundado e aprimorado isso, como eles também ensinam pra gente. Eu mesmo, varias coisas,
eles usam muito o teclado pra fazer as coisas e eu usava muito 0 mouse, e direto eu aprendo
com eles, que eles: “n&o professora, assim é mais facil, é shift mais isso. E esc e néo sei o que”
assim surpreendem a gente entdo tem essa troca né, assim extremamente interessante e
relevante.”;

e “Olha, esses dias mesmo, eu tava trabalhando com os meninos do terceiro ano é... a questao da
apostila do Enem, eu t6 trabalhando com eles o Enem de 2004 pra ca. Entdo a avaliagdo que eu
fiz com eles foi a seguinte: Eu dividi esses alunos em grupo, fazendo um trabalho com eles
dividindo eles em grupo, e... e ai depois é.. com a ajuda do datashow né, nds tinhamos
condicdes ou, as vezes com o ClassMade né, a gente acessava o... 0 site do Enem, a gente
disponibilizava as questfes, cada grupo resolvia né, fazia a resolucédo e a gente fazia um debate
da questéo em sala de aula né, e... foi um processo avaliativo né”;

e “E... é uma outra diferenca né, porque primeiro a mudanca de... quando surge o computador, ai
ha uma... h4 uma unido, digamos assim, ha uma divisdo da funcdo do professor, porque tem
muita coisa que 0s meninos dominam mais que a gente, entdo o aluno ja ndo é aquela figura
passiva, sé recebendo as informacgdes, represava tudo e vocé “menino pelo amor de Deus, vem
aqui, eu apertei alguma coisa” “ndo professora, a senhora aperta aqui um f ndo sei quanto” e
voltou tudo ao normal. Entdo ele ndo é... ele ndo é mais o passivo, isso vai mudando, a mudanca
de.. eu nunca gostei de dar aula em fileiras né.. porque eu acho que a nuca do outro ndo tem
muito o que acrescentar, os olhos tem muito mais, mais com o computador é mais dificil ainda
vocé manter essa produgdo, porque uns precisa do outro, vocé tem que deixar espacos para
vocé circular, vocé tem que deixar espaco para ver 0 que eles estdo acessando, entdo deste a
mudanca da estrutura em sala de aula, [...]” entdo a interacdo a relagdo muda completamente,
ndo é mais aquele professor que diz assim “a palavra € assim e acabou” “ndo professora, eu
coloquei isso saiu outra coisa” “oh professora, € isso aqui?”.

Sobre as possibilidades de Interacdo entre professor/aluno e aluno/professor, nas
experiéncias educativas a partir do projeto UCA, os professores observaram: atitudes de
coleguismo na sala de aula; a troca de conhecimentos gerando aproximacdes; o saber do
professor como um processo de descoberta; a maturidade dos alunos — mais atencdo aos
conteldos pesquisados; o desenvolvimento de competéncias em selecionar as informagfes na
Internet; mais responsabilidade na busca do conhecimento — reconhecer o que se pode utilizar;
o uso do Classmate PC como avancos na socializacdo de conhecimentos — professores, alunos
e pais; a Interacdo — trabalhos escolares; a aprendizagem — alunos que ndo sabiam ligar o
computador participam dos estudos em grupo; competéncias apreendidas — escrita e
digitalizacdo dos textos; a inclus&o digital quando o aluno com necessidades especiais —
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deficiéncia visual — passou a usar o notebook da professora — adaptacdes como: tela maior,
ampliacdo da letra, tratamento especial; acordos para realizacdo da atividades e momentos de
jogos; Classmate PC — rapidez na pesquisa, troca de ideias sobre os sites pesquisados —
trabalho em grupo e melhoria nas aulas com debates e discussfes; constru¢do do BLOG —
construgdo e troca de conhecimentos; alunos inseridos no mundo das tecnologias; avaliacdo —
momento de pesquisa, discussbes na rede de Internet — Ex: ENEM; Mudanca — saber
compartilhado professor e aluno e na sala de aula.

As situacbes representadas nas falas dos professores evidenciam momentos de
interacdo entre os sujeitos mediados pelo uso do computador nas a¢des educativas. Contudo,
“ndo se pode reduzir a interacdo a aspectos meramente tecnoldgicos, em qualquer situacao
interativa, é desprezar a complexidade do processo de interacdo mediada. E fechar os olhos
para o que ha além do computador”. (PRIMO, 2007, p.30).

Em um processo de Interacdo, as pessoas criam e compartilham informac6es uns com
0S outros para alcangar um entendimento matuo. Para tanto, constroem canais de comunicacao
que, conforme Rogers (apud LEITE, 2008), sdo fundamentais para o conhecimento,
compartilhamento e discussdo das novas ideias, possibilitando assim sua difuséo.

Nesse sentido Vani Kenski (2006, p.91) afirma que

o compartihamento de informagcfes e as multiplas possibilidades de
comunicagao e interagdo garantem que as escolas, universidades, instituicbes
educacionais e culturais, empresas e organizagfes de todo o mundo possam
produzir e utilizar cooperativamente conhecimentos, produtos, servigcos e
contetdos nas mais diferentes areas cientificas.

A aquisicdo da informagcdo dependera cada vez menos do professor. O papel do

educador é mobilizar o desejo de aprender a interpretar esses dados, a relaciona-los, a

contextualiza-los para que o aluno se sinta sempre com vontade de conhecer mais.

E- CULTURAL: quanto a incorporacéo das novas tecnologias ao cotidiano (evidéncias de

adocéo / rejeicdo e ou resisténcias)

A Familiaridade

e “Bom, que eu tenho computador em casa, que eu uso, é desde 2001. Mas assim, no uso
pedagdgico mesmo, é mais recentemente, que a gente faz mesmo € depois que a gente teve
aqui o Classmate PC, sabia o basico, aquilo que a gente trabalha, fazia perguntas, muita para as
aulas, usava assim mais particular mesmo, pra mim mesmo, para pesquisa mesmo, quando vocé
faz preparacdo de aula, planejamento, que ndo mudou muito né... continuou, mas agora nés
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temos no dia a dia. Eu uso a parte de digitagcdo né, que a gente usa o Word, e no nosso trabalho
o0 chat que nds usamos, e eu uso assim em particular, eu uso... eu tenho o MSN, tenho o orkut,
gue a gente usa nas tabelas, € 0 que eu mais uso assim”;

“Antes de o projeto ser incluido aqui no colégio, eu mexia no computador, mas eu nunca fiz um
curso técnico, um curso de computacdo ndo, entdo por curiosidade eu fui mexendo, fazendo
algumas digitaces, mexer na internet, entdo era essa, mas isso comecou quando, em 2000,
antes de 2000 eu ndo tinha nenhum tipo de contato com computacdo ndo. Hoje eu tenho
computador em casa. Olha, pedagogicamente, eu utilizo mais para elaboragédo de atividades,
pesquisa, para fazer pesquisa que eu posso utilizar em sala de aula. No mais, eu também utilizo
para ver alguns videos e e-mails, sdo as principais coisas que eu utilizo. Para ser bem sincera,
eu ndo sou muito assidua assim de internet, dessas coisas ndo, eu procuro utilizar mais quando
eu sinto necessidade”;

“Muito pouca né... comecei a fazer esse trabalho em casa, foi na época do Projeto UCA que nés
fizemos aqui na escola, e cada dia com os alunos a gente ta aprendendo né.Tenho computador
em casa, s6 que ele tem um outro sistema operacional né, que é diferente do Linux e entdo eu
faco muita confus@o com isso. Eu fago mais € digitagdo né, pesquisa pra trabalhar com o aluno e
conteldos da prépria escola, fago leituras também?”;

“Assim, o computador em si, eu comecei a ter o gosto na faculdade, por que até entdo eu nao
sabia mexer em nada praticamente, mas devido eu estar na academia, eu tive que aprender [...],
porque quando eu cheguei |4 eu ndo sabia mexer nem nas maquinas, entdo eu me senti como
uma pessoa analfabeta, como se ndo soubesse ler nem escrever, e fiqguei muito angustiada
nesse dia, mas falei: “Vou ter que aprender!” Ah eu fazia meus trabalhos, digitava, pesquisava na
internet, entdo eu jogava nos slides, comecei a trabalhar assim no Microsoft, trabalhando em
Excel, as ferramentas que eram disponiveis ali a gente ia trabalhando até mesmo pra gente ta
jogando no data show e concluir o nosso trabalho, entdo assim foi no inicio mesmo, com o Word
e tudo ali, comecava a digitar desde o inicio, fazia todos os trabalhos ali no computador. Eu uso
muito o computador para pesquisa, assim, sempre eu costumei usar para pesquisa [...], tenho
MSN, Orkut, eu tenho e-mail, mas eu uso mais mesmo o e-mail”;

“O meu primeiro computador... eu ndo lembro quando foi, por volta de 96 ou 97, mas nédo me
lembro ao certo quando tive meu primeiro computador. Mas que eu tenho contato com o
computador foi desde quando néo era nem disquete, era aquele disquete de papelzinho que se
vocé o deixasse no sol, ele apagava e num lia mais nada, era sistema MS-DOS, desde muito
tempo, eu trabalhava numa empresa de moveis e isso foi em 94 ou 95 por ai. Ai logo depois eu
comprei meu computador um “bicho desse tamanho” ai fui comprando, e hoje mesmo eu tenho
s6 o da escola, hoje eu ndo tenho, mas sempre tive contato, quer dizer, sempre ndo, mas desde
qgue foram surgindo e quando o computador era muito caro eu sempre tive computador em casa.
Uso a Internet, principalmente, pra contato com minha familia, que eu uso e-mail pra me
comunicar com as outras pessoas, eu tenho meus contatos em outros paises também, entéo e-
mail é o jeito mais viavel. Pesquisa, internet, planejamento, tem alguns sites que eu uso no
trabalho pra fazer planejamento de aulas”;

“Assim, o computador j& me é familiar ha bastante tempo assim, sempre fui bem aberta a
tecnologia, na minha casa sempre teve computador, consigo utilizar ele bem... razoavelmente
bem. Alguns programas assim, que eu utilizo menos, mas a maioria séo bem familiarizados. Para
uso pessoal eu mantenho uma agenda, utilizo muito internet, MSN, outros programas mais
interativos como Orkut, é, programas de planilhas eu utilizo. Pessoalmente né, fora os programas
que a gente utiliza aqui na escola pra diario, e producdo de slides com os alunos e outros
programas mais especificos”;
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e “Olha, a cada dia a gente aprende um pouco mais, entdo eu acho que essa busca ja mostra pra
gente que a gente sabe pouco. Agora no lado particular mesmo, sem ser o lado profissional, o
computador “meu Deus do céu” ele é uma porta assim que ajuda em todos os sentidos, [...] um
lado pessoal, eu converso com minha filha (que esta na Inglaterra) pelo “Skype” e é tudo no
computador, entdo a gente fica... as vezes até um pouco admirada como é que é a extensdo do
que a gente pode conseguir através do computador”;

e “Olha assim, na realidade, eu ja tenho computador ha muito tempo, mas ndo da forma como ele é
usado hoje. Essa familiaridade assim, o uso pedagdégico do computador eu comecei a ter com o
projeto UCA né, essa nova visdo, por que antes eu tinha... légico assim, vocé pesquisava uma
coisa ou outra, mas assim mesmo pesquisa e ndo como instrumento, ferramenta pedagdgica.
Essa visdo veio junto com o projeto. Em casa né, que eu sempre tive computador e internet, e no
trabalho nos tinhamos mais assim como um... na questao do diario, na questéo de digitar, editor
de texto, nessa perspectiva mais de instrumento de digitacdo. Entdo antes era s6 isso, agora que
a gente tem o computador como uma ferramenta pedagégica mesmo, didatica digamos assim”.

Identificamos que entre os professores entrevistados a maioria possui um computador
em casa, utiliza as ferramentas de comunicagdo como e-mail, MSN, Orkut, Skype. A
experiéncia com o computador como recurso pedagdgico teve inicio juntamente com a
implantacdo do Projeto UCA, como também, a capacitagdo. Praticamente, n&o tiveram
formacé&o na area da Informatica Educativa durante a graduacéo ou até o inicio do projeto.

As experiéncias relatadas pelos professores apontam para uma nova dimensdo do
significado para os espacos e tempo compreendidos como ambientes de ensino e
aprendizagem que, até em téo, identificavamos como o espaco (fisico) da sala de aula. Nesse
contexto, a familiaridade com as tecnologias da informac&o e da comunicag&o redimensionam o
trabalho do professor e, o dominio tecnolégico é um desafio constante. Passa pela
familiarizacdo com o computador, com seus aplicativos e com a Internet; aprender a utiliza-lo
em nivel basico, como ferramenta; em nivel mais avangado a dominar as ferramentas da WEB,
do e-mail; aprender a pesquisar e a participar de listas de discussfes, a construir paginas.
Estes sdo ambientes que favorecem a construcdo de conhecimentos que podem ser adquiridos
e devem se compartilhados.

Uma das preocupacdes apontadas pelo Caeat (2008) é quanto ao elevado custo
previsto para implantacdo do projeto Um Computador por Aluno em escala nacional. Caso
mostre viabilidade, quais serdo as fontes de financiamento para a execucao do programa? Além
do que, sabe-se que os custos para implementacdo do UCA vao muito além da mera aquisicao
de equipamentos. Envolvem, entre outros, a capacitacdo dos professores, a reforma das
escolas, a aquisicdo de mobiliario, o provimento de conectividade, a constru¢cdo de redes

wireless, o desenvolvimento de softwares educacionais.
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As primeiras reagdes

e “Quando houve uma reunido aqui no colégio para se falar da implantacdo desse projeto, para
colocar o colégio como um dos colégios que poderia ser agraciado com esse projeto no intuito
ficou uma grande euforia, pois a gente imaginar uma sala de aula que todo aluno tem acesso a
computacdo, mas assim como ficou todo mundo euférico, também ficou a questdo do medo,
porque a gente vé por ser um experimento, a gente ia ser muito verificado, muito analisado ia ter
muita gente observando e quer queira quer ndo, isso da um pouco de receio, mas pra gente ver
assim a introducdo dos computadores em sala de aula, eu considerei um fator positivo”;

e “Olha pra mim foi muito assustador, porque eu ndo tinha muito contato com esse aparelho antes,
e eu fiquei preocupada com a reagdo dos alunos, como eles iriam reagir né, diante de trabalhos
gue deviam ser feitos na sala de aula, porque na verdade nos primeiros passos e nos primeiros
dias eles achavam que era s6 brincadeira [...].Tive que conversar muito com eles, conscientizar
até que eles... Agora nédo, eles ja tem essa responsabilidade e que tem que fazer os trabalhos
diante dos conteudos a ser trabalhados”;

¢ “No primeiro momento, em que nds tivemos a reunido pra ter o Classmate Pc foi aquele choque,
serd que vai dar certo, ficamos naquela expectativa toda, aquela ansiedade de mexer no
computador, e como eu ja sabia mexer com o computador ai eu achei que ia ser uma maravilha
por que a escola também ia receber uma atencéo nos diarios, ndo ia ser mais aqueles diarios
gue ia ter que ta escrevendo, tudo ia ser no computador, por que antigamente a gente errava ali
uma folha e ai tinha que passar a limpo o diario todo, entdo assim, ali vocé coloca “ctrl ¢” e “ctrl v”
copiava e apagava tudo, entdo assim, foi muito bom essa experiéncia com o Classmate Pc
chegando na sala, s6 que assim, a gente... teve aquele impacto assim de como que a gente ia
trabalhar”;

e “Um ponto positivo seria a questdo que € muito bom né... quando nés é... fomos comunicados
né... da vinda desse projeto aqui pro colégio né, colégio Dom Alano, eu fiquei muito feliz porque
€... a expectativa de todos nés né professores era muito grande na questdo de como iria ser, toda
aquela ansiedade que a gente sempre tem né, entdo no inicio foi muito euférico, muito bom,
maravilhoso mas foi aparecendo os problemas né, e a gente até entdo ndo tinhamos pensado
nessa questéo dos problemas que poderiam vir né, as dificuldades que a gente iria enfrentar”;
Considerando nos primeiros momentos um fator positivo, as primeiras reacdes dos
professores, a partir de suas falas, se caracterizam por: a noticia da escolha para implantagao
do Projeto UCA gerou expectativas, euforia por imaginar uma sala de aula em que todos os
alunos teriam acesso a um computador; medo por ser um experimento e seu trabalho passar a
ser observado, verificado, analisado; assustador para os que ainda nao tinha contato com o
aparelho; preocupacdo com as reagdes dos alunos; choque, ansiedade pela possibilidade de
mexer com o computador; mistura de felicidade e preocupagdo com o surgimento das
dificuldades. “A mudanca em educacdo depende do que os professores fazem e pensam. E t&o
simples e complexo como isto”. (FULLAN apud FERNANDEZ et al, 2000, p. 25)

As reac0Oes de euforia, susto, ansiedade, medo, felicidade, expectativas reveladas pelos

professores podem ser consideradas com certa naturalidade por que emergiram diante do novo,
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do desconhecido e isto nos remete também a rea¢cées sem conhecimento do porqué desse ou
daquele comportamento. O que pode ou ndo configurar uma mudanca a partir do que nos seja
apresentado. Fullan (2009, p.31) contextualiza afirmando que

a mudancga pode ocorrer porque € imposta a nds (por eventos naturais ou pela
reforma deliberada) ou porque participamos voluntariamente dela ou até damos
inicio a mudangas quando encontramos insatisfagdo, incoeréncia ou
intolerdncia em nossa situacédo atual. Em ambos os casos, o significado da
mudanca raramente ficara claro no inicio, e a ambivaléncia permeara a
transicao.

Na adocéo das novas tecnologias no ensino, o problema nao estd somente no fato de
guando adotar e, sim, de como e para que adotar.

Reflexos no planejamento didatico-pedagdgico

e “E com relacdo ao planejamento, eu acho que o que vocé muda é a maneira, 0 que VOCé
planejava antes, vocé continua planejando, mas agora o que muda é a maneira como vocé vai
planejar, vocé ta usando outros recursos, entdo vocé também vai ter conhecimento, como
manusear e também né... buscar novas técnicas, o qué vocé ta trabalhando, inovando, eu vejo
assim que enriqueceu nas diferentes formas dinAmicas que vocé usa que vocé ta usando, vocé
tem oportunidade de ta diversificando mais as suas aulas”;

¢ ‘“[...], o que muitas vezes a gente precisa fazer é ter plano A plano B e plano C, porque tem a
guestdo de nem sempre a gente conseguir, a rede ndo da resposta imediata, entdo quando a
gente planeja uma aula no computador, a gente sempre tem que ter um plano reserva, porque
tem outros fatores que podem vim a interferir [...], a gente deixa o computador de lado e vai para
uma outra aula, entdo ele € muito bom quando a gente tem um grande planejamento daquela
aula para poder utilizar, porque se a gente ndo der certo e sempre levar um plano alternativo”;

e “[...], vocé acaba dizendo assim: “Melhor ndo fazer!”, por que se eu for pensar sé naqueles que
tem acesso a informatica em casa ou que possa vir pra escola a tarde ou que pode pagar uma
lan house pra usar, ai é exclusdo e ndo € incluséo, pra que eu vou trabalhar isso? Agora, eu nao
vejo uma transformacé&o muito grande assim ndo, tem as propostas, tem as atividades que s&o
desenvolvidas de uma forma diferenciada, sim, mas se a gente for pensar o computador como
milagre, eu n&o vejo isso ndo, acaba sendo o professor na sala de aula... mas se a gente for
pensar s6 nisso entdo acaba que nao... (fugiu a palavra) mas eu quero dizer o seguinte, que se
vocé for pensar que o computador vai resolver sua vida, ele ndo vai resolver sua vida se vocé
nao souber como usar, vocé tem que ter um planejamento”;

Quando perguntado sobre os impactos no planejamento a partir da implantagdo do
projeto UCA, os professores manifestaram: continuam planejando, o que muda é a maneira; é
preciso buscar novas técnicas; ter planejamento flexivel; atentar para a diversidade dos
procedimentos e dos sujeitos envolvidos no processo educativo.

Conforme o PPP (2009) do Colégio Dom Alano, o Projeto UCA tem como meta a

introducdo de Laptops como ferramenta pedagdgica identificada no paradigma UM para UM, ou
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seja, um computador por aluno, tendo como eixo central a “Inclusdo Sécio-Digital’. Essas
referéncias geraram impactos na elaboracdo do planejamento didatico-pedagégico no qual os
professores articulavam os procedimentos com os objetivos ja estabelecidos como:

garantir que o uso do computador e da internet possa influenciar positivamente
na acdo pedagdgica criando situacdes de aprendizagem para os alunos e
professores; subsidiar a acdo pedagdgica dos professores na construgdo dos
conhecimentos; facilitar o diagnostico dos resultados gerados pela acao
pedagoégica da escola por meio da criagdo de banco de dados; estimular a
participacdo, a assiduidade e a permanéncia dos alunos na escola; tornar a
tecnologia acessivel a todos os alunos da Unidade Escolar e comunidade;
desenvolver o interesse dos alunos em todas as &reas do conhecimento;
fortalecer o processo de inclusao tecnolégica entre professores e alunos, pais e
comunidade; possibilitar ao aluno e professor a interatividade e informagéo em
tempo real; promover a incluséo digital de alunos, professores e comunidade
escolar; proporcionar aos alunos, pais e comunidade o conhecimento do
Classmate PC como ferramenta para dinamizar e enriquecer as aulas. (PPP,
2009,p. 42-43)

Os objetivos sdo para nortear o planejamento didatico—pedagégico do professor.
Contudo no que se refere a compreensédo do significado da mudancga, Fullan (2009, p.39-40)
nos afirma: “na pratica um professor pode usar novos materiais ou tecnologias curriculares sem
alterar a abordagem de ensino, ou pode usar 0os materiais para alterar alguns comportamentos

relacionados com o ensino”.

Na Interacéo professor /aluno

e “Eles gostam muito de MSN, do YOU TUBE, eles gostam muito de escutar musica, de baixar
musica, o ORKUT também que é comunicacado, entdo eu acho basicamente que é comunicagéo
mesmo, que é dificil vocé pegar, quando vocé propde uma atividade, vocé vé um aluno que ele ta
l& e outra coisa ele fala “ndo professora, vem aqui porque eu achei isso aqui” interessante para
ele ta fazendo uma leitura € mesmo que seja outro assunto, a maioria das vezes que vocé, ou ele
tA num bate papo, ou ele t& escutando musica, ou ele tA num joguinho... € isso que eu tava te
falando, que eu vejo assim que falta ainda essa conscientizagédo, eu ndo sei se é um trabalho
que, eu as vezes fico me perguntando se isso aqui € uma falha minha? Sou eu que néo to
sabendo motivar meus alunos?”;

e “O que muitas vezes torna assim de negativo, € que alguns alunos eles usam aquele
equipamento para fugir, entdo se a gente ndo fizer um planejamento, se a gente néo tiver atento
em sala de aula de repente a gente encontra um aluno no Orkut ou baixando um video,
assistindo um video, ai fica aquela coisa, como é que eu vou fazer para utilizar isso aqui para
poder atrair meu aluno, entdo ja que eles gostam muito de Orkut né... a minha disciplina
possibilita a gente pesquisar videos do Orkut que tratam sobre determinado tema, ‘entdo querem
ver Orkut? Pesquisem “no Orkut se tem esses videos, e desses videos quais vocés acham mais
interessante” Isso para mim € uma coisa que precisa ter o maximo de cuidado e como preparar
minha aula de um jeito que atraia a aten¢cdo do meu aluno e se ele quiser fugir da minha aula,
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qgue ele fuja pelo menos para outro campo, para outra atuacdo onde eles possam me dar
respostas do que eu to trabalhando em sala de aula”;

e “Eu comecei com meus alunos do quarto ano do zero mesmo, entdo tive que ensinar tudo pra
eles, e o interessante é que eles descobriram coisas que eu ndo sabia, € eu perguntava como
que vocé fez isso, entdo assim é muito... ndo tem palavras pra explicar a emog¢ao que a gente
sentia como educador de ver o desenvolvimento deles e deles também estarem ensinando pra
gente”;

e “O que eu tenho observado bastante de pontos positivos, € assim que uma crianga que nem
sabia ligar e desligar um computador em trés meses ja esta passando e-mail [...], eles produziam
muito rapido e a gente jogava pro portal, por que foi criado o blog deles.”, a minha turma foi a
primeira que se sobressaiu no Dom Alano, todos falavam sabe?”;

e “Eu acredito que é um avanco, de qualquer forma o Classmate PC na sala de aula € um avancgo,
tanto para os alunos assim que ja tinham um conhecimento, que ja utilizavam o computador fora
da sala de aula tanto para os alunos que ndo tinham esse acesso antes, traz um crescimento
assim, muitas dimensdes na parte do conhecimento, né que ele pode ta ali pesquisando, na parte
da criagdo que ele pode ta manipulando outros programas, criatividade, inventando varias coisas
né, eu acho que o aluno sé tem a ganhar com o Classmate PC na sala de aula, € uma
ferramenta com certeza indispensavel na vida do ser humano, e da mesma forma acredito que
seja na vida do aluno também”;

e “Eu gosto. Pessoalmente eu gosto, e acredito que é rapido, traz varias ferramentas interessantes,
o aluno se concentra, ele gosta né, quando a gente tem algo... por menor que seja o
conhecimento que o aluno tem com o material, com o Classmate PC ele fica concentrado, ele
quer descobrir um mundo novo, ele sabe, ele vislumbra aquilo ali e fica hipnotizado, por menor
gue seja o conhecimento”;

e “Com o computador eles também entram nesse processo de producdo né, de autoria mesmo
entdo, eles estdo produzindo. N@s fizemos um trabalho recentemente sobre acordo ortogréfico,
entéo eles se sentem mais autores e eles séo realmente mais autores, eles pesquisaram, fizeram
cartazes, leram vérias coisas, ai eles produziram um folderzinho assim explicativo, tudo feito no
computador né... com programas especificos entdo... é sutil, mas é bastante proveitosa porque
acredito que... mudou até... pra mim mudou até as concepc¢des que eles também produzem tanto
quanto a gente agora, ndo é mais aquela relagdo tdo estatica né, onde so a gente fala, fala, fala e
as vezes eles produzem pouco ou s6 colocam ali naquele momento da prova. Agora eles podem
ta sendo autores no dia a dia da aula né, produzindo videos, pesquisando e descobrindo coisas
novas...”.

Quanto as evidéncias de interacdo na acao dos professores temos: avangos na questdo
da autonomia do aluno, ele sente mais valorizado; comunicagédo facilitada por meio das
ferramentas digitais; percebem o planejamento como essencial na organizagdo do trabalho
docente; progressos na aprendizagem dos alunos no dominio da maquina; familiarizacdo com
as ferramentas de comunicac¢éo com o uso do Classmate PC; construgdo de conhecimento por
meio do computador.

Nesse sentido, o computador tornou-se um elemento comum ao ambiente do aluno, as

informacdes sdo mais acessiveis aos objetivos pedagogicos para o uso de computadores.
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Todos esses aspectos podem ser compreendidos em conformidade com a concepgéo
de Silva (2006, p.23) sobre a sala interativa:

a sala de aula interativa seria um ambiente em que o professor interrompe a
tradicdo do falar/ditar, deixando de identificar-se com o contador de histdrias, e
adota uma postura semelhante a do designer de software interativo. Ele
constr6i um conjunto de territérios a serem explorados pelos alunos e
disponibiliza co-autoria e mdltiplas conexdes, permitindo que o aluno também
faca por si mesmo. Isto significa muito mais do que “ser um conselheiro, uma
ponte entre a informagéo e o entendimento, [...] um estimulador de curiosidade
e fonte de dicas para que o aluno viaje sozinho no conhecimento obtido nos
livros e nas redes de computador”. O aluno, por sua vez, passa de expectador
passivo a ator situado num jogo de preferéncias, de opcdes, de desejos, de
amores, de ddios e de estratégias, podendo ser emissor e receptor no processo
de intercompreensdo. E a educagdo pode deixar de ser um produto para se
tornar processo de troca de ac¢des que cria conhecimento e ndo o reproduz.

Na construcéo do conhecimento, o professor procura ajudar a contextualizar, a ampliar o
universo alcangado pelos alunos, a problematizar, a descobrir novos significados no conjunto
das informacdes trazidas. Moran (2008) disse que “Esse caminho de ida e volta, no qual todos
se envolvem, participam, na sala de aula, na lista eletrbnica e na home page, é fascinante,
criativo, cheio de novidades e de avancos”. O conhecimento que é elaborado a partir da propria
experiéncia torna-se muito mais forte e definitivo, pressupondo a compreensédo do significado

da mudanca e a adocao da inovacéao.

Reflexos na Pratica Pedagodgica

e “Eu j& faco direto no Classmate PC, menos o diario. O diario tem a folhinha manual ainda que eu
faco a chamada e depois eu lanco em casa 0s contelddos e as presengas, mas assim, o
planejamento eu ja faco direto, as provas eu também ja faco direto, tem as pastas de cada turma,
vocé ja vai armazenando |4 e vai formando as pastinhas, e vai colocando cada coisa vai ha sua
pasta la né... as vezes tem trabalhos que a gente recebe dos alunos por e-mail que eles fazem
que ja tem a pasta também”;

e “Entdo eu trabalho com eles, td6 procurando trabalhar com ele para que eles possam fazer tipo um
esqueminha para que a partir daquele esquema, ele possa usar aquilo como um norteador para
eles desenvolver um conteddo, até explicando aquele... porque se nao fica s6 na leitura mesmo,
s6 troca do papel la para a telinha. Eles tenta criar, eles cria video também, teatro”;

e “[...], porque eu considerei isso 0 maior desafio, a gente tinha um computador, tinha acesso a
internet em sala de aula, mas ainda faltava encontrar um caminho para transformar aquele
equipamento em ferramenta pedagogica e para mim foi o mais dificil”;

e “Questdo da leitura né, eu acho que eles ja desenvolveram bastante, parece que com mais
interesse na leitura, na escrita também né, eles ja estdo melhorando na escrita, na organizagéo do
trabalho deles, tem muitos que ja fazem... desenvolvem aquelas filmagens, na organizagdo do
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trabalho né, ndo é sé na filmagem, mas eles procuram ilustrar os trabalhos deles de acordo com o
conteldo, e eu acho que isso ja € um grande avanco pra eles”;

e “Os pontos positivos talvez seja a questdo da rapidez no sentido do produto, mesmo com a
dificuldade da conexdo, ha uma rapidez, se vocé tem um planejamento prévio, vocé seleciona os
sites, vocé ja vai e coloca la, e 0 aluno ja tem essa oportunidade, tem essa tecnologia a méo,
entdo eu vejo assim como um ponto positivo, afinal muitas escolas ndo tem esse recurso, entdo
esse é um ponto positivo, e que pode também enriquecer as aulas, dependendo da forma como
eu trabalho, pode enriquecer as aulas”;

e “Na verdade eu gosto ndo s6 do Classmate PC, eu gosto de aliar tecnologias. No bimestre
passado por exemplo, no semestre passado eu trabalhei com ensino médio, eles trabalharam com
filmes, eles filmaram eles trabalhando, os primeiros anos trabalharam com reportagens, os
segundos anos trabalharam com histérias em quadrinhos, entdo cada série trabalhou o seu
contetdo, mas como a atividade era feita em grupo, cada grupo escolheu uma forma diferente de
trabalhar, e eu coloquei pra eles que eles poderiam apresentar sala de aula simplesmente com
cartazes, ninguém fez cartazes, todos eles preferiram gravar e apresentar filme, ou apresentar a
reportagem gravada ou apresentar as historinhas com data show, alguns deles fizeram com uso
da internet outros ndo, mas assim eles gostam de usar essa parte de tecnologia e eles sabem
muito mais do que a gente, porque, as vezes, eles me ensinaram a fazer algumas atividades que
eu nao sabia utilizar”;

e “Nossa, e como! E... antes de termos o nosso diario web, era todo & mio, e como era um
processo assim bem... bem arcaico. A dificuldade era imensa, era um tempo que a gente levava
né, e hoje ndo, com o computador é... o diario sai dois trés dias varios diarios a gente consegue
fazer bem répido, entdo isso auxiliou muito né, isso tem ajudado, nossa e como, nesses
planejamentos”;

e “E com esse projeto ele abre essa perspectiva, assim oh: “Isso existe, e é possivel trabalhar dessa
forma.”, e ai quando tem... a primeira coisa é vocé ter essa visdo: “Eu posso utilizar isso
pedagogicamente e isso vai servir pra aprendizagem.”, e a partir dai o céu é o limite né, ai vocé
consegue... ter que tirar essa visdo, que a gente ainda sabe que ainda existe muito, mesmo nas
pessoas que tdo no projeto, ainda existe isso muito, de achar que o computador € uma forma de

diverséo, entédo eu acho que isso é que muda”;

e “Entdo o computador € a ferramenta, se vocé tem as ideias e de repente alguém te da a
ferramenta € um casamento né, agora vocé tem que ter as ideias, vocé tem que ter uma viséo,
uma forma diferenciada de ver aquilo. Entdo eu sempre tive grandes dificuldades nisso, deixei
muitas coisas que eu queria fazer... e o limite da sala de aula... a sala de aula era o limite, ndo
tinha como... E hoje eu posso através do computador”.

Quanto a incorporacdo das novas tecnologias ao cotidiano e seus reflexos na prética
pedagogica, os professores destacaram: o uso do computador (notebook) nas atividades
profissionais; o papel do professor como mediador; o reconhecimento da ferramenta como
elemento de transformacdo na educagdo; a busca por metodologias; o desenvolvimento de
novas habilidades e competéncias; o entendimento da importancia da busca do conhecimento
para o uso adequado do computador; a necessidade de mais tempo; a quebra de pré-conceito;

a necessidade de parcerias; a realidade do computador no cotidiano dentro e fora da escola.
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O dominio pedagdgico das tecnologias na escola é complexo e demorado. Os
educadores costumam comecar utilizando-as para melhorar o desempenho
dentro dos padrBes existentes. Mais tarde, animam-se a realizar algumas
mudancas pontuais e, s6 depois de alguns anos, € que educadores e
instituicdbes sdo capazes de propor inovagdbes, mudangas mais profundas em
relacdo ao que vinham fazendo até entdo. Nao basta ter acesso a tecnologia
para ter o dominio pedagégico. H4 um tempo grande entre conhecer, utilizar e
modificar processos. (MORAN, 2007, p. 90)

Nesse contexto, é importante considerarmos a existéncia de um processo dinamico no
exercicio do aprender e do ensinar. A sociedade se identifica com novas maneiras de aprender,
por diferentes caminhos, com novos sujeitos e de forma continua. S&o iniciativas possiveis de
adocdo “por cada professor, por cada instituicdo, por cada classe: integrar as dindmicas
tradicionais com as inovadoras, a escrita com o audiovisual, o texto sequencial com o
hipertexto, o encontro presencial com o virtual” (MORAN, 2008, p. 50).

A adocgdo de uma Inovacdo ndo se da pela utlizacdo de todos os recursos que as
tecnologias nos oferecem todos os dias e em todos os lugares. Independe de onde venha a
nova ideia, seja ela, vinda dos sujeitos envolvidos direto ou indiretamente, 0 que importa é o
conhecimento do significado da mudanca. Assim, o Projeto UCA podera se configurar como
uma Inovacdo Educativa porque os primeiros passos ja foram dados e, o que esta posto até o
momento é a evidéncia do professor como o sujeito mediador desse processo.

Retomamos a importante concepcdo de Hernandez et al (2000), ao afirmar que: “o que
€ inovacgdo para uma pessoa pode ndo ser para outra. Assim, a inovagdo ndo € a mesma coisa
para quem a promove, para quem a facilita, para quem a pde em pratica ou para quem recebe
seus efeitos”. Nesse sentido, uma inovacgao ndo é apenas algo novo, mas algo que se melhora

€ que permite mostrar os resultados.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa apresentou um estudo de caso sobre reagdes de professores decorrentes
da introducdo do computador na educacéo. A questdo que se prop6s responder foi: “Como se
caracterizam as reacdes dos professores do Colégio Dom Alano Marie Du’ Noday decorrentes
da introduc&o do computador na educacéo, no contexto do Projeto Um Computador por Aluno —
UCA”.

Tivemos o privilégio durante o processo de realizacdo da pesquisa, mais precisamente
nos momentos das entrevistas, de perceber o desejo de todos os professores envolvidos
estarem abertos e instigados com o desafio de se introduzir o Classmate PC como ferramenta
pedagogica nas atividades educativas. Nesse sentido, conseguimos captar expectativas
favoraveis a adogdo do computador no contexto escolar e, mais propriamente, na sala de aula.
Mesmo diante de algumas dificuldades, os sujeitos entrevistados demonstraram reconhecer
avangos nos processos de ensino e aprendizagem.

Encontramos nos relatos dos entrevistados, evidéncias de aproximacdes entre o
professor e o0 aluno quando o conhecimento individual passa a ser compartilhado. Na
comunicagdo presencial como também, nos ambientes virtuais, promovendo uma maior
interacdo na construgdo do conhecimento mediado pelo uso do computador e incorporado as
acOes pedagogicas como: a navegacdo na rede de Internet e uso das ferramentas de
comunicacao e informacdo e-mails, blogs, MSN, sites de pesquisa.

Existe certa concordancia entre os autores presentes neste estudo e 0s sujeitos
pesquisados, considerando que o computador por si sé ndo resolve os problemas enfrentados
pelos professores na sala de aula. E, nesse sentido, os professores tém a sua frente, alguns
desafios como: a conquista da motivacdo dos alunos para as situacdes de estudo apresentadas
dentro e fora do espago escolar; acompanhar a velocidade e abrangéncia das TIC e promover a
integracdo das mesmas ao contexto escolar. Reconhecem as limitagbes da formagédo
académica e sugerem a necessidade de formacédo continuada voltada a capacitacdo na area da
Informatica Educativa.

Foram identificadas dificuldades para efetivacdo das atividades planejadas. Os
professores reconhecem o planejamento como o fator determinante quando pensamos no uso
do Laptop (Classmate PC) na sala de aula. Isto porque, a0 mesmo tempo em que se tém as

Y

condi¢Bes favoraveis, podem ocorrer imprevistos relacionados a infraestrutura e ao apoio
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pedagogico considerado imprescindivel no cumprimento do que foi planejado e que fogem ao
controle do professor.

Ficou evidente a necessidade e a importancia da participacdo dos professores nas
discussdes, planejamento e aplicacdo das iniciativas proposta pelo projeto UCA. Uma vez que o
professor tem o papel de mediador entre 0s sujeitos envolvidos: alunos, pais, instituicoes
parceiras e a propria escola.

Assim, com o objetivo de apontar elementos que confirmem nossas indagagdes sobre as
reacOes dos professores decorrentes da introdugdo do computador na educagéo, no contexto
do projeto UCA, procuramos destacar a seguir algumas consideracdes a respeito dos objetivos
da pesquisa:

Evidéncias de fatores que dificultam a utilizacdo desta inovacédo (Classmate PC), como
recurso pedagodgico?

Sobre esse questionamento ficou claro que os professores tém dificuldades de integrar
as ferramentas de informacdo e comunicacdo as suas praticas pedagdgicas pelos seguintes
fatores:

- as condi¢cBes de uso dos laptops (Classmate PC) no que se refere a quantidade: — devido
aos problemas de manutencdo houve uma reducdo do nuimero de maquinas, ndo sendo
possivel a correlacdo de um para um. Como consequéncia o mesmo laptop passou a ser
compartilhado por mais de um aluno estando na mesma sala de aula;

- quanto a funcionalidade dos equipamentos — identificamos a falta de suporte técnico como
apoio ao trabalho do professor, como também problemas relacionados a forma de
armazenamento e recarga das baterias, pelo fato de os equipamentos ficarem dentro de um
armario em cada sala de aula e, a falta do manuseio correta implicava no nao carregamento
das baterias.

- quanto ao acesso as ferramentas e conectividade a rede de Internet — foram apontados
problemas na conex&o e velocidade.

Evidenciaram a importancia do planejamento e desenvolvimento das atividades, para
tanto, as dificuldades apontam para as questfes de carga horaria, tempo de duragdo das aulas
e reducao do suporte pedagdgico.

Os professores reconhecem a falta de formacdo na area da Informética Educativa
durante a Graduag¢do e mesmo na Formacéo Continuada, o que reflete no pouco dominio para
0 manuseio do laptop e uso das ferramentas disponibilizadas.
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Duas questdes sao levantadas. Uma € para as limitacbes dos professores quanto ao
dominio técnico do laptop e uso das ferramentas e a outra é a falta de preparacédo e
conscientizagdo dos alunos para o uso efetivo das ferramentas de informagdo e comunicagao
dentro e fora do espaco escolar.

Os professores percebem suas dificuldades pela falta de familiaridade com o
computador, e isto esta relacionado as condi¢gdes para aquisicdo e acesso; revelam as
insegurancas diante ao novo com a implantacdo do projeto como experimento; em razao dos
problemas relacionados as condi¢des de infraestrutura ocorrem momentos de frustracdes nos

alunos e professores quando sdo impedidos da realizacdo das atividades.

Evidéncias de fatores que podem facilitar a utilizacdo do computador (classmate PC) na
sala de aula?

A distribuicdo do laptop para cada aluno e do notebook para cada professor;

O acesso a rede de Internet e as ferramentas de informagéo e comunicacao;

A oportunidade de acesso ao computador e uso das ferramentas junto aos alunos na
sala de aula;

As parcerias como sustentacdo ao projeto;

A disponibilizacéo de recursos humanos para suporte técnico e pedagdgico;

As iniciativas de capacitacdo dos professores e alunos monitores para uso dos
equipamentos e suas ferramentas;

A Integracgdo entre os sujeitos envolvidos no Projeto.

Elementos que evidenciam as mudancgas nas préaticas pedagdgicas dos professores do
Colégio Dom Alano a partir da implantagéo do projeto UCA.

A adaptacao do espaco fisico da escola com reforma das salas de aula, instalagBes para
rede sem fio, espacgo para armazenamento dos laptops e recarga das baterias;

A elaboragéo do P.P.P. tendo como eixo central a “Inclusédo Sdécio-Digital;

A introducdo do uso do laptop (Classmate PC) como recurso pedagdgico no
planejamento;

O desenvolvimento de projetos envolvendo o uso do computador (Classmate PC) e suas
ferramentas no sistema operacional Linux Educacional e softwares livres;

A criacdo de paginas na Internet como: www.domalanopalmasto.blogspot;

O uso da Internet e Portais Educativos como fonte de pesquisa;
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A Interacdo entre professores e alunos mediados pelos meios de comunicacéo digitais
como e-mail, Blogs, MSN, Orkut;

A participag&o dos professores em momentos de capacita¢ao;

O compartilhamento de conhecimentos entre professores e alunos no momento da aula;

A socializacdo de conhecimentos nos eventos programados pela escola;

Os resultados de aproveitamento, acesso e permanéncia dos alunos na escola;

O envolvimento da equipe gestora.

Este estudo mostra que os elementos levantados a partir das falas dos entrevistados e
aqui sistematizados influenciam as rea¢8es dos professores do Colégio Dom Alano quanto ao
uso do computador na sala de aula a partir da implementacdo do projeto UCA — um
computador por aluno.

Quanto a concepcao de o Projeto UCA ser uma inovagédo, as reagfes dos professores
aqui relatadas vao ao encontro a concepcédo de Rogers de que uma inovacdo € uma ideia, uma
pratica ou objeto que é percebida como nova. O que pode parecer familiar a algum, é novo a
outro. As inovagBes podem ser materiais ou ndo materiais e podem causar mudancas em
relacdes sociais e culturais. Encontramos professores familiarizados com o uso do computador,
porém a inovacgado proposta pelo Projeto UCA esta na possibilidade do uso de um computador
por aluno e nas implicacdes dessa nova situacéo na pratica docente.

Quanto ao perfil dos sujeitos entrevistados, podemos identifica-los como maioria tardia
ou atrasada (late majorety). Isso porque, conforme Rogers, o individuo adota novas ideias
pouco depois dos membros médios de um sistema e a adogdo pode ser o resultado da
crescente rede de pressdes dos seus pares. Assim as inovagdes sdo abordadas com certo
ceticismo e cautela, bem como o atraso na adocéo se deve pela posicdo de espera em que se
colocam até que outros mais das suas redes de convivéncia adotem. Encontramos nos
depoimentos que a decisdo de adocao dos professores esta relacionada com os exemplos de
experiéncias dos seus colegas. Apontam para um processo de adogdo parcial da Inovagéo
caracterizada pelo uso do computador (Classmate PC) como tecnologia educacional em suas
praticas pedagdgicas. Vitar (2006, p. 36-37) faz a seguinte consideracao:

a existéncia de fatores que obstaculizam o surgimento e a manutengdo de
acOes inovadoras nas escolas mostra a necessidade de identificar e transformar
determinadas condicionantes nos diferentes niveis da administracéo e gestéo
dos sistemas educacionais.

Essa constatagdo justifica a ndo adocdo plena da Inovagéo, uma vez que, a pesquisa
identificou problemas relacionados a infraestrutura e ao suporte técnico-pedagdgico no contexto
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do Projeto UCA, implantado como experimento no Colégio Dom Alano, comprometendo as
acoes dos professores na utilizagcao do Laptop como ferramenta pedagogica. Assim concluimos
gue existe uma compreensado dos professores entrevistados de que o Projeto UCA pode sim
transformar as relacdes de ensino e aprendizagem na sala de aula. Contudo, surgem também,
reacfes de resisténcia quando ndo se consegue superar as limitagdes de conhecimentos
especificos dos professores relacionados ao uso das ferramentas e ndo se encontra suporte
técnico pedagdgico que pudesse resultar em capacitagédo dos sujeitos envolvidos.

Esperamos que a presente pesquisa a partir dos dados analisados tenha alcancado os
objetivos propostos e possa contribuir com outras reflexfes futuras sobre as reacdes dos
professores decorrentes da introdugcédo do computador na educacao.
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ANEXO |

PROTOCOLO DE ENTREVISTA

I- IDENTIFICACAO

1-Area de formacao

2-Tipo de formagéo

3-Tempo de formagéo

4-Tempo de atuacdo em sala de aula

5-Familiaridade com computadores Qual? quais? Que tipo de atividades realiza no
computador? Tem em casa? Faz uso? Quanto tempo?

6-Especializacdo? Qual?

7-Género: Masculino ( ) Feminino ( )

8-ldade

9-J4 teve formacgao acerca do uso do computador na educacao? Quando e como foi?

II- QUANTO AOS PROCESSOS DE REJEICAO / ADESAO

1-O que (professor (a)) pensa sobre a introducdo do Classmate PC na sala de aula? — (de
acordo, é contra é indiferente)?

2-O uso do Classmate PC contribui para a melhoria das suas aulas? Como?

3-Vocé (professor) gosta de trabalhar utilizando o Classmate PC? Por qué?

4-Pontos positivos e negativos no processo de aprendizagem dos seus alunos decorrentes do
uso do Classmate PC.

5-Se vocé (professor (a)) percebe avancos no processo de aprendizagem dos seus alunos
decorrentes do uso do Classmate PC? Como esses avangos se apresentam?

lll- TRANSFORMAGAO DA PRATICA PEDAGOGICA

1-O que mudou em sua maneira de organizar / planejar suas aulas?

2-Que impactos ha no processo de avaliacdo de seus alunos?

3-Que atividades vocé desenvolve com seus alunos utilizando o Classmate PC?

4-Como seus alunos interagem com o Classmate PC?

5-Que habilidades e competéncias s&o desenvolvidas em seus alunos com o uso co Classmate
PC?

6- Avaliacdo do projeto UCA
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ANEXO Il - MODELO PLANO DE AULA (1)

COLEGIO ESTADUAL DOM ALANO MARIE DU NODAY |

ATIVIDADES PEDAGOGICAS COM A UTILIZACAO DO CLASSMATE PC — 2008

DATA: 29/04/08 (1° 04) 30/04/08 (1° 05) TURNO: Matutino

PROFESSOR (ES): Dilce Maciel

TURMAC(S): 1 ° anos (turmas 04 e 05)

NUMERO DE ALUNOS ENVOLVIDOS: 85 alunos.

ATIVIDADE: Pesquisar na internet, as tendéncias artisticas da primeira metade do sécu
XX — Impressionismo, Expressionismo, Fauvismo, Cubismo, Abstracionismo, Surrealism
Futurismo e Arquitetura, cinema e fotografia do século XX.

AREA DE CONHECIMENTO: Artes

DINAMICA PREVISTA: A turma sera dividida em 8 grupos, cada grupo pesquisara sob
uma das tendéncias, salientando as caracteristicas, principais representantes e obra
cada grupo devera escolher uma obra e fazer uma releitura da mesma em uma cartolir
para posterior exposicdo. Posteriormente essas pesquisas serdo apresentardo para
colegas. Posteriormente serd feita uma atividade com questbes sobre o contelr
pesquisado

TEMPO PREVISTO: 04 aulas

RECURSOS UTILIZADOS: Classmate Pc, internet, Portal Aprende Brasil e outros sitt
relacionados, data show, televisdo, video, camara fotografica, livros e enciclopédia
caderno, caneta, folha chamex, cartolina, canetinha, lapis de cor, tinta guache etc.

HABILIDADES A DESENVOLVER: Manuseio de diferentes tecnologias, leitur
interpretacdo, sintese, expressao oral e criatividade.

OBJETIVO(S): Identificar e relacionar as principais caracteristicas, representantes e obra
das tendéncias artisticas da primeira metade do século XX.

Familiarizar-se com o uso de diferentes tecnologias.

Desenvolver a criatividade.
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OBSERVACOES DAS ATIVIDADES REALIZADAS: A avaliacdo sera continua ao long
de todo o desenvolvimento das atividades. sera feita pelo professor e pelo proprio aluno.
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ANEXO Il - MODELO PLANO DE AULA (2)

COLEGIO ESTADUAL DOM ALANO MARIE DU NODAY
ATIVIDADES PEDAGOGICAS COM A UTILIZACAO DO CLASSMATE PC - 2008

DATA: 01/09 e 02/0809/2008 TURNO: Matutino e Vespertino

PROFESSOR(ES): Dilce Maciel

TURMA(S): 7°ano 01 3°e 4° horario Matutino - data: 02/09/2008
7°ano 16 1°e 2° horario Vespertino - data: 01/09/2008

NUMERO DE ALUNOS ENVOLVIDOS: 80 alunos

ATIVIDADE: Atividade de fixagcdo de contetidos com pesquisa no Classemat PC

AREA DE CONHECIMENTO: Histéria

DINAMICA PREVISTA: Responder questdes propostas com base no texto sugerido: Endereco:
UOL > Ensino Fundamental > Histdria do Brasil > E > Escravidéo no Brasil.

1- Cite os trés pilares sobre a qual se assentou a economia do Brasil colonial:

2- O que explica a opcao pelo trabalho escravo no inicio da Idade Moderna?

3- Enumere alguns fatore que explicam o fracasso na utilizagdo da méao-de-obra indigena no inicio
colonizagéo:

4- Aponte dois argumentos usados como justificativa para a escravidao africana?
5- Inicialmente, quais eram os dois centros brasileiros importadores de escravos?

6- Quais os dois grandes ramos étnicos que podem ser divididos os escravos africanos que vieram
para o Brasil?

7- Os negros aceitaram facilmente escraviddo? Comente.
8- Quais os trés destinos possiveis para 0s escravos?
9- Comente como era a vida dos escravos nas fazendas?

10- A abolicéo significou o fim da exploracdo do negro no Brasil?
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11- Pesquise no google > Escravidao no Brasil > Pesquisa Relacionada > Quilombo dos
Palmares > Zumbi dos Palmares.
a) Elabore, em seu caderno uma ficha sobre os quilombos.
> O que eram.
> Quem vivia neles.
> Qual o quilombo mais conhecido.
> Onde se localizava.
> Qual foi seu principal lider.
b) Cite 0 nome de uma comunidade remanescente de quilombo existente hoje no Brasil.

c) TAREFA: PESQUISAR - No Estado do Tocantins ha alguma comunidade remanescente de
quilombo? Onde estdo localizados e como vivem atualmente estas comunidades? (entregar na
préxima aula)

TEMPO PREVISTO: 02 horas aula

RECURSOS UTILIZADOS: Classemat PC(texto sugerido p/ pesquisa ) e caderno do aluno.

HABILIDADES A DESENVOLVER: Leitura, interpretacdo e sintese.

OBJETIVO(S): Aprofundar conhecimentos sobre a Escravidao no Brasil, lutas de resisténcia e
comunidades quilombolas hoje.

OBSERVACOES DAS ATIVIDADES REALIZADAS:
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EVIDENCIAS




