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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo analisar a percepcdo dos professores do Ensino Médio da
Diretoria Regional de Taguatinga, acerca das mudancas do mundo do trabalho, seus reflexos
nas demandas educativas e suas implicacdes na pratica docente, e, verificar se esta percepcao
se diferencia em fungéo da modalidade de ensino em que atuam: Educacdo Geral, Educacgéo
Profissional e Educacdo de Jovens e Adultos. O referencial tedrico estudado abordou as
caracteristicas e a organizacao do trabalho, a partir do seculo XX; os impactos das mudancas
do mundo do trabalho na educacdo; o ensino médio como formador das competéncias
necessarias para o cidadao trabalhador e a imprescindibilidade de preparacdo dos professores
e adequacdo da escola para enfrentar aos desafios que realidade requer. Em termos
metodologicos, utilizou-se a Técnica de Grupo Nominal — TNG - a partir de uma dindmica de
grupo, que permite a obtencdo de conhecimentos estruturados apreendidos e normatizados
pelo grupo. A fim de facilitar a descricdo e comparacao dos resultados, foi utilizado, também,
um instrumento quantitativo, um questionario, e que contou com o auxilio do Programa SPSS
(Statistical Package for the Social Science), versdo 11.0. Para a analise dos resultados,
utilizou-se a técnica de andlise de contetdo. Os resultados encontrados sugerem que 0S
professores, apesar de desconhecerem algumas mudancgas importantes que estdo acontecendo
no mundo do trabalho, demonstraram um alto grau de conhecimento em relacdo a essas
mudancas, as principais demandas educativas decorrentes dessas mudancas e as implicacfes
dessas na pratica pedagdgica. A comparacdo dos resultados, a partir das diferentes
modalidades de ensino médio, permitiu verificar que independente da modalidade em que
atuam, os professores percebem, de forma bastante semelhante, todos os itens das trés
categorias em estudo. Este fato suscitou reflexdes e indica a necessidade de aprofundar os

estudos com vistas a elucidar o porqué dessa visao.

Palavras-chave: Mudancas no Mundo Trabalho, Demandas Educativas, Pratica Pedagogica.



ABSTRACT

This research aims to analyze Taguatinga’s Regional Directory secondary education teachers’
perception on world of work changes, their consequences to educational needs and their
influence in teaching practice; and also to verify if this perception varies according to the kind
of educational program teachers work with: general secondary education, technical education
or young and adult education. The studied literature included labor characteristics and
organizations since the 20" century; the impact of world of work changes in education;
secondary education as competency former needed by nowadays working citizens; essential
teacher training programs and school adaptations to face the challenges of contemporary
society. The methodology used in this research was Nominal Group Technique — NGT,
starting from a dynamic group activity that allowed the obtainment of structured knowledge
learned and standardized by the group. In order to facilitate results description and
comparison, it was also used a questionnaire as a quantitative instrument supported by 11.0
SPSS (Statistical Package for the Social Science). Results were analyzed by using the content
analysis technique. Results suggested that although teachers do not know which are the
important changes happening in world of work, they demonstrated high level of
understanding related to these changes, the main educational needs coming from these
changes and their implications on pedagogical practice. Results comparison among the
different kind of secondary education programs made it possible to verify that no matter the
kind of program they work with, the teachers’ perception of all items from the three studied
categories are all very similar. This fact raised some considerations and indicated the need of

deepen studies on the subject in order to elucidate the reason why it happens.

Key Words: World of work changes; Education needs; Pedagogical practice.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o acelerado desenvolvimento tecnoldgico trouxe profundas
transformacbes para o mundo do trabalho, para a sociedade contemporanea e,
consequientemente, novos desafios para 0 homem. Essas transformacgdes mudaram a dinamica
econbmica, o mercado de trabalho, as condi¢des de vida e a identidade psicossocial dos

trabalhadores.

Essa nova ordem mundial tem sido caracterizada pelo aumento tecnoldgico e a
transformacdo do processo produtivo, que tem extinguido milhares de postos de trabalho,
gerando altos indices de desemprego e fortes consequiéncias sociais.

Um fator preponderante em toda essa transformacao é o trabalho, ou seja, as relagdes
de producdo. Mudam-se as exigéncias do mercado, desenvolvem-se novas tecnologias, novos
conhecimentos; precisa-se, portanto, de um novo trabalhador capaz de absorver tais
mudancas, adaptar-se a elas e tornar-se mais produtivo e competitivo. Essa nova configuracao
do trabalho cria um ambiente de exigéncia, em que o simples dominio de habilidades motoras
e obediéncia as ordens ja ndo sdo suficientes, passando a requerer também uma ampla

formagdo geral e sélida base tecnoldgica.

Nesse contexto, conforme a visdo de Mehedff e Leite (2002, p. 22), “nédo basta que o
trabalhador saiba fazer é preciso, também, conhecer e, acima de tudo, aprender”. Esse
pensamento conduz a um novo perfil de trabalhador, um novo conceito de qualificacao e,
consequentemente, a novas demandas para os sistemas educacionais, que precisam formar

trabalhadores polivalentes e participativos.

Esse processo de transformagdo social reflete diretamente no papel da escola. Os
novos paradigmas e as incertezas de um mercado de trabalho cada vez mais competitivo
impdem grandes desafios para os trabalhadores e vém pressionando a educacdo a empreender

mudancas.

Essas novas demandas projetadas sobre a educagdo passam a exigir um tipo de reacéo,

que muitas vezes, o sistema educacional e os professores ndo estdo preparados para atender.

Na visao de Esteve (1999), a escola ndo se encontra preparada para tal tarefa. As novas
demandas foram repassadas as instituicdes escolares e aos professores, sem qualquer
preparacdo prévia, acarretando maior carga de trabalho, maior tensdo e, em muitos casos,

evidenciando a ineficiéncia do sistema.
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O relatério Delors (1998)" corrobora essa afirmagdo, ao apontar que Se espera muito
dos professores, pois deles depende a formacdo dos individuos capazes de aproveitar
situacOes para aprender ao longo da vida, num mundo globalizado “onde individuos e poderes
publicos considerardo a busca do conhecimento, ndo apenas como meio para alcangar um fim,
mas um fim em si mesmo” (DELORS, 1998, p. 153).

Diante das novas formas de organizacdo de trabalho, na tentativa de superacdo do
descompasso entre as exigéncias de um mundo do trabalho globalizado e flexivel e as
instituicdes escolares, ainda calcadas nos modelos rigidos de gestdo e organizagdo, surgem
novos paradigmas educacionais, em que se destacam a preocupacdo com o professor e sua
pratica docente, uma vez que, estes sdo considerados pecas-chave e protagonistas dessas

mudancas.

Com a finalidade de atingir a eficacia da pratica pedagogica e ajudar o professor a
adaptar-se a seu novo papel na escola e na sociedade, é preciso conhecer melhor este
profissional, saber como ele percebe essas mudancas e se tem conseguido adaptar ou nédo a

sua pratica, visando ao atendimento das novas demandas educacionais que se apresentam.

1.1 - Contextualizacédo do Problema de Pesquisa

O contexto de incertezas que passou a dominar o panorama da economia mundial a
partir de 1970, com a crise do petrdleo, a criacdo de areas de livre comércio e expansdo das
novas tecnologias vem alterando, de acordo com Harvey (1992), tanto as formas de
organizacdo da producdo como a contribuicdo, de forma decisiva, para o surgimento de

modelos mais flexiveis de producao.

Com a emergéncia da acumulacio flexivel®, o padréo de producéo capitalista, baseado
nos processos tayloristas e fordistas, que se pautava pela fabricacdo em massa de bens
padronizados através do uso de maquinas especializadas ndo flexiveis e com a utilizacdo
intensa de trabalhadores semiqualificados, vem dando lugar a formas de produgdo mais
flexiveis, inspiradas no modelo toyotista, em que a polivaléncia e a multifuncionalidade
exigem do trabalhador novos conhecimentos e atitudes e, portanto, uma distribuicédo diferente

da inteligéncia na cadeia produtiva.

Kuenzer (1998) enfatiza que as mudancas ocorridas no mundo do trabalho, nas Gltimas

! Relatério Delors - Relatério da Comissdo Internacional sobre a Educacéo para o século XXI
2 Acumulacdo flexivel - Padrdo produtivo do capitalismo, caracterizado pela flexibilidade nos processos de
trabalho, mercados, produtos e padrfes de consumo. (HARVEY, 1992), (ANTUNES, 2003)
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décadas, fazem emergir novas discussdes acerca da qualificacdo para o trabalho. Na visdo
dessa autora, a nogdo de qualificacdo passa a incorporar, de uma forma mais ampla, a questado
das qualificacdes sociais baseadas nas habilidades e competéncias, formalmente adquiridas, o
que demanda alteragdes significativas nos sistemas de educagdo vigentes, muitos destes,
ainda, forjados dentro dos principios dos modelos taylorista e fordista de producéo.

Autores como Esteve (1999), Kuenzer (2002a) e Tedesco (1998) ao refletirem sobre as
respostas do sistema educativo e as demandas do setor produtivo, sobretudo na Ameérica
Latina, mostram, em seus estudos, o descompasso das instituicdes escolares para se ajustarem
as necessidades de seus usuarios, seja para atender as exigéncias do mercado, seja para

preparar para a vida.

De acordo com Kuenzer (1992), diante das mudancas, do elevado grau de
competitividade das empresas e do antagonismo caracteristico da sociedade capitalista, na
qual a escola esta inserida, amplia-se a demanda por conhecimentos e informacdo. O novo
paradigma produtivo requer o desenvolvimento de competéncias profissionais que
ultrapassem o modelo da educacdo estritamente relacionada ao desempenho das tarefas de

cada posto de trabalho, ou seja, 0 modelo de educacéo instrumental.

Na visdo de Tedesco (1998), com a ampliacdo de tais demandas, verifica-se que ha um
grande descompasso entre as demandas colocadas a escola pelo mundo do trabalho, e as
possibilidades de a escola respondé-las, satisfatoriamente, devido a forma de organizacgéo e
condic@es do trabalho docente, a rapidez com que as mudancas acontecem, ao despreparo do

professor e a falta de politicas que visem a diminuicéo dessa contradicgéo.

Esteve (1999), reforca ainda que, para o sistema educativo e para os professores, as
transformagfes no mundo do trabalho, o novo perfil de trabalhadores, as qualificagdes
exigidas parecem mais elemento de discussdo académica que de efetiva vivéncia cotidiana na
escola. Diante disso, € necessario que 0s atores educacionais assumam novas posturas, a fim
de identificar as formas mais adequadas para serem implementadas as mudancas que o

momento historico exige.

Para Kuenzer (2002b), essas mudancas e as novas demandas para o mundo do trabalho
tornaram historicamente superadas as formas tradicionais de educacdo, com suas propostas
pedagogicas e espacos definidos a partir de um mercado organizado, segundo o paradigma
taylorista fordista, uma vez que a mudanca dos procedimentos rigidos, das industrias de base
eletromecénica, para os flexiveis, de base microeletrénica, atinge todos os setores da vida

social e produtiva na ultima década, passando a exigir o desenvolvimento de habilidades
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cognitivas e comportamentais como:

Andlise, sintese, estabelecimento de relacdes, rapidez de respostas e criatividade
diante de situacGes desconhecidas, comunicagdo clara e precisa, interpretagdo e uso
de diferentes formas de linguagem, capacidade para trabalhar em grupo, gerenciar
processos, eleger prioridades, avaliar procedimentos, resistir a pressées, enfrentar
mudancas permanente, aliar raciocinio l6gico-formal a intuicdo criadora, estudar
continuamente e assim por diante. (KUENZER, 2002a, p. 86)

Ciente desse impacto e visando adequar a educacdo para atender a essas mudangas, 0
Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) vem implementando algumas reformas, dentre as quais
se destacam os Parametros Curriculares Nacionais (PCN’s) elaborados e distribuidos em todo o
Brasil, no final da década de 1990, contendo orientacGes e apontando novos rumos para a

educacéo.

As orientagdes do MEC para o ensino medio, contidas nos PCNEM, estabelecem que
a educacdo deva contribuir para a formacao total do individuo, prepara-lo para que tenha
autonomia, de modo a poder decidir como agir nas diferentes circunstancias da vida, assim
como, aperfeicoar a qualificacdo profissional, e, principalmente, as competéncias que o
tornem apto a enfrentar os desafios do mundo laboral e social, a fim de suprir as necessidades

do individuo, do setor econémico e da sociedade, de modo geral.

Tedesco (1998) enfatiza que a profundidade de todo esse processo de mudanca impde,
como tarefa prioritaria de todos os envolvidos com o processo educacional, a investigacdo
sobre os fins da educacgéo, na perspectiva de responder: quem assume a responsabilidade de
formar as novas geracOes, quais valores devem ser desenvolvidos, qual a concepcdo de

homem e de sociedade que se quer construir.

Nos debates atuais sobre o futuro das sociedades, conforme evidenciou Carvalho
(2003), um dos aspectos que mais chama atencdo € a importancia que o0s varios setores
atribuem a educacdo. Discutem-se o papel da informacdo, do conhecimento e da inteligéncia

para o setor produtivo e para a vida do individuo.

Nesse sentido, as discussdes mais abrangentes® enfatizam que a funcéo da escola néo é
apenas formar trabalhadores com um conjunto de conhecimentos técnicos, mas também
formar cidaddos com capacidades multiplas para se adaptarem as constantes mudancas e

enfrentarem, permanentemente, 0s novos desafios.

Tedesco (1998, p.50) afirma que: “A educacdo deve formar mais que especialistas,

deve ajudar a cada individuo a desenvolver todo o seu potencial e a tornar-se um ser humano

*Tedesco (1998), Kuenzer, (1998,2002a, 2002b), Filmus (2002), Carvalho (2003, 2005) e Delors (1998)
discutem essa questéo.
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completo e ndo um mero instrumento para a economia”. Com esse mesmo entendimento,
Filmus (2002) argumenta que a missdo da educacao ultrapassa as exigéncias do mundo do
trabalho e deve englobar todos os processos que levem as pessoas, em todas as fases da vida,
um conhecimento dindmico do mundo, dos outros e de si mesmos, combinando de maneira

flexivel todas as formas de aprendizagens fundamentais.

Dessa forma, os novos vinculos estabelecidos entre 0 mundo do trabalho e o da
educacdo precisam ser mais bem compreendidos, pois em um mundo no qual a informacéo e
os conhecimentos se acumulam e circulam através de meios tecnoldgicos, cada vez mais
sofisticados e poderosos, o papel da escola, segundo esse autor, deve ser definido pela sua
capacidade de preparar para 0 uso consciente, critico e ativo dos aparatos que acumulam

informacéo e conhecimento.

De acordo com Delors (1998), é necessario que 0s sistemas educativos se adaptem as
novas exigéncias sociais e do mundo do trabalho, de forma a permitir que o individuo adquira
uma qualificacdo profissional; mas acima de tudo, que adquira competéncias que o torne apto a
enfrentar os inimeros desafios do cotidiano profissional e social e, principalmente, situacdes em

gue o trabalho em equipe seja fundamental.

Ao evidenciar a emergéncia das mudancas, o relatorio destaca a imprescindibilidade
da educacdo formal ao afirmar que, “é no seio dos sistemas educativos que se forjam as
competéncias e aptiddes que fardo com que cada um, de forma autbnoma, possa buscar meios

para continuar a aprender e a se preparar para a vida” (DELORS, 1998, p.121).

Com este entendimento, as organizacGes e 0s proprios trabalhadores comecam a
buscar na escola mecanismos de aquisicao das habilidades exigidas pelo mercado. A questdo
da educacdo béasica passa a ser considerada necessidade da empresa, interesse dos

trabalhadores e da prépria sociedade, conforme aponta Trevisan (2001).

Nesse processo, 0 Ensino Médio tem um papel decisivo, e cada vez mais importante,
na formacdo das competéncias necessarias para se anteciparem as transformacbes e se
adaptarem a elas, pois é nesse periodo que os talentos mais variados se revelam e se

desenvolvem.

O Ensino Médio, segundo Delors (1998), deve preocupar-se com a preparacdo para 0s
empregos existentes na atualidade e capacitar para adaptacdo aos empregos que ainda nem
sequer podemos imaginar. Em virtude disso, Tedesco (1998) argumenta que ao terminar o

Ensino Médio, os jovens deveriam dispor de um conjunto de habilidades, atitudes e
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competéncias que lhes possibilitasse inserir no mercado de trabalho, ter uma vivéncia cidada

mais harmoniosa, e participativa, bem como prosseguir nos seus estudos.

A maioria das discussdes sobre a relacdo entre educacdo e trabalho reconhece a
imprescindibilidade da educagdo e, no cenario das mudancas, atribui ao professor um papel
significativo. O novo papel da educagdo e do conhecimento, na sociedade, pressupde a
redefinicdo do papel do educador e o desenvolvimento de estratégias educacionais, baseadas
na adequacdo dessa oferta educacional, as diferentes necessidades de seus usuarios. Nesse
sentido, é preciso aceitar que as transformacdes laborais e sociais, postas em pratica nas
ultimas décadas, exigem mudancas significativas no nivel de profissionalizacdo dos
professores pois, de acordo com Tedesco (1998), o trabalho pedagdgico, destinado a formar
as capacidades que o desempenho da sociedade requer, demanda niveis mais altos de

profissionalismo desses educadores.

O relatdrio Delors (1998), também apresenta preocupacdo quanto a esse aspecto. De
acordo com a argumentacdo ali estabelecida, faz-se necessaria a conscientizacao dos docentes
para que reconhecam que, com a rapida evolucdo do mundo, a sua formacéo inicial ndo é
mais suficiente para o resto da vida, e que, como os demais profissionais, precisam atualizar e

aperfeicoar os conhecimentos e as técnicas ao longo da vida.

No contexto das atuais transformacdes, os professores sdo considerados protagonistas
das mudancas e da adequacdo da formacdo das novas geracdes. Dessa forma, visando a

contribuir para o enriquecimento do debate, esta pesquisa busca responder a seguinte questao:

Qual a percepcdo dos professores sobre as mudancas atuais do mundo do
trabalho, sobre as demandas educativas que decorrem dessas mudangas e quais as

implicagdes dessas alteragdes em sua pratica pedagdgica?

Para o encaminhamento da questdo proposta, este estudo encontra-se estruturado em
quatro capitulos, além da introducdo. A parte introdutéria identifica o objeto de estudo,
contextualiza o problema de pesquisa, discorre sobre a delimitacao, relevancia e justificativa

do tema, e apresenta o0s objetivos propostos para o estudo do problema de pesquisa.

O capitulo | - Fundamentacgdo Teorica - aborda trés temas que ajudaram a compreender
0 contexto no qual a pesquisa se insere. O primeiro, intitulado - Trabalho: Formas de
Organizac&o e as Principais Mudancas das Ultimas Décadas - apresenta um panorama teérico
sobre o trabalho: suas formas de organizacdo e as principais mudancgas no contexto atual. O

segundo - A Educacéo e as Demandas Atuais do Mundo do Trabalho - aborda a questédo das
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demandas do mundo do trabalho para a educacao, focalizando: o impacto dessas mudancas, as
influéncias que mundo do trabalho exerce sobre a educacdo, as principais demandas, a
necessidade de adequacdo da escola para atendé-las; e, o terceiro - O Trabalho Docente:
obstaculos, responsabilizagdes e alternativas - apresenta as principais discussoes a respeito do
trabalho do professor, destacando as novas demandas e exigéncias e as (im)possibilidades de

mudancas na pratica pedagdgica para atender a essas expectativas.

O Capitulo Il - Procedimentos Técnico-Metodoldgicos - discorre sobre a metodologia
empregada para elucidar a questdo de pesquisa: aponta 0s procedimentos metodoldgicos, o
tipo de pesquisa, os critérios de sele¢do dos participantes, 0s instrumentos e os procedimentos

da coleta de dados.

O Capitulo 111, denominado - Resultados e Discussao - identifica e analisa os dados
coletados, procurando captar a percepgao dos professores a respeito do tema em estudo, bem
como, comparar se, em funcdo da modalidade em que o professor atua, a percep¢do pode ou

nao se diferenciar.

Por fim, o Capitulo IV - Conclusbes e RecomendacBes - apresenta as impressoes,
reflexdes e proposicdes que possam retratar a percepcdo dos professores sobre o tema em
estudo. Busca-se contribuir para a compreensdo do tema, para a reflexdo do trabalho docente,
em relacdo as atuais mudancgas do mundo do trabalho e apresenta algumas consideracdes e

recomendacGes para futuras pesquisas.

1.2 — Objetivos

1.2.1 - Objetivo Geral
Analisar a percepcao dos professores do Ensino Médio sobre as mudancgas atuais do
mundo do trabalho, sobre as demandas educativas resultantes desse processo e as implicacfes

dessas na sua pratica pedagogica.

1.2.2 - Objetivos Especificos

4 Identificar como os professores do Ensino Médio percebem as mudancas atuais

no mundo do trabalho;

v Identificar como os professores do Ensino Medio percebem as demandas

educativas resultantes do processo de mudanca no mundo do trabalho;

4 Verificar como os professores do Ensino Médio percebem as implicacbes das
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mudancas atuais no mundo do trabalho na sua pratica pedagogica;

4 Verificar se a percepcdo dos professores se diferencia, conforme a modalidade

de ensino médio em que atuam.

1.3 - Delimitagdo do Estudo

A delimitacdo da pesquisa parte da articulacdo tedrica entre 0s pressupostos basicos
sobre as formas de organizagéo do trabalho, o perfil do trabalhador exigido pelas empresas, as
demandas a que a escola deve responder e a préatica pedagogica dos professores. Desse modo,
a pesquisa empirica reflete a percepcdo dos professores do Ensino Médio sobre esses

aspectos.

Com relacdo aos participantes, serdo considerados para essa pesquisa, todos 0S
professores de Ensino Médio da Diretoria Regional de Ensino de Taguatinga (DRET)*. O
interesse € investigar a percepcao dos professores quanto as questdes em estudo e comparar se
as diferentes modalidades (Educacdo Geral — (EG), Educacdo profissional — (EP), Educacéo

de Jovens e Adultos — (EJA)) influenciam na percepgao dos mesmaos.

A escolha do nivel médio de ensino decorre do fato de ele representar o nivel de
escolarizacdo em que se evidenciam o0s impactos mais significativos das mudancas na
sociedade, no exercicio da cidadania e nos processos cientificos e tecnoldgicos. De acordo
com Delors (1998), é normalmente durante esse periodo que os jovens escolhem o caminho de
entrada na vida adulta e no mundo do trabalho.

A opcéo por desenvolver o estudo na categoria dos professores do Ensino Médio deve-
se a influéncia que exercem na formacdo dos futuros cidadaos/profissionais, uma vez que, sdo
considerados os protagonistas das mudangas requeridas e/ou desejadas pelos usuérios da
escola, além de terem um papel determinante na formag&o dos jovens. Delors (1998) afirma
que cabe a eles desenvolver atividades que despertem a curiosidade, desenvolvam a
autonomia, estimulem o rigor intelectual e criem as condi¢cdes necessarias para 0 sucesso da

educacdo formal, estabelecendo bases que favorecam a compreensdo mutua e a toleréncia.

* (DRE) Diretoria Regional de Ensino. As Diretorias Regionais de Ensino sdo 6rgdos de coordenacéo didético-
pedagdgica e administrativa que apdiam o trabalho das escolas. S&o 6rgdos subordinados a Secretaria de Estado
de Educacéo do DF, responsaveis por gerenciar o funcionamento das escolas de sua respectiva regido.

(DRET). Diretoria Regional de Ensino de Taguatinga. Responsavel por gerenciar o funcionamento das escolas
de Taguatinga. (Regimento Escolar das Instituicdes Educacionais da Rede Publica de Ensino do Distrito Federal.
BRASILIA, 2004).
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As conclusbes contidas neste relatorio afirmam que a melhoria da educagdo passa,
necessariamente, pela melhoria da qualidade dos educadores, de forma que “é impossivel
responder ao que deles se espera se ndo possuirem o0s conhecimentos, as competéncias, as
qualidades pessoais, as possibilidades profissionais e a motivagdo requeridas”. (DELORS,
998, p. 153).

Desse modo € pertinente conhecer melhor esse agente de mudanca, visando a
compreender as lacunas, o descompasso entre as exigéncias atuais e as possibilidades de

respostas desses trabalhadores, conforme apontado por Tedesco (1998).

1.4 - Justificativa e Relevancia

Este estudo foi motivado pelo interesse em investigar a percep¢do dos professores
sobre as mudancas do mundo do trabalho, sobre as demandas educativas resultantes desse
processo e as implicacGes que acarretam na préatica pedagogica, como também pelo fato de

haver pouca producdo cientifica na area, que evidencie essa percepgao.

Este trabalho também se mostra relevante quando enfoca que, apesar dos diagnosticos
sobre 0 descompasso entre os sistemas educacionais e as mudangas no mundo do trabalho e
na sociedade, pouco tem sido feito no sentido de promover a melhoria da capacidade da
escola e do professor, para responder as demandas sociais necessérias a formagdo dos

cidadéos que a atualidade requer.

Assim, esse estudo se justifica na medida em que, identificando a percepcdo dos
professores sobre os aspectos abordados, podera contribuir para ajudar a entender a relacédo
entre educacdo e trabalho na sociedade contemporanea, bem como apontar pistas para a
formulacdo de propostas de valorizagdo da educacdo, enquanto caminho possivel de formacgéo
de cidaddos criticos, conscientes e eficientes, pistas estas que possam contribuir para
formulacdo de propostas educacionais mais favoraveis aos professores e aos alunos,
construindo condiges de aprendizagem mais eficazes e contextualizadas com as reais

necessidades dos alunos.
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FUNDAMENTACAO TEORICA

Conforme mencionado anteriormente, a fundamentacao teorica abrange trés grandes
temas. O primeiro — “Trabalho: Formas de Organizacéo e as Principais Mudancas das Ultimas
Décadas” - trata da questdo do trabalho na sociedade atual, identificando as principais
mudangas no mundo do trabalho e os aspectos relevantes dos modos de organizacdo do

trabalho, desde o taylorismo/fordismo até as formas mais flexiveis, como o Toyotismo.

2.1 - TRABALHO: Formas de Organizacado e as Principais Mudancas das

Ultimas Décadas

2.1.1 — A Concepcéao de Trabalho

O trabalho estd na base de toda sociedade, estabelecendo as formas de relagdes
entre os individuos, entre as classes sociais, criando relagcbes de poder e

propriedade, determinando o ritmo cotidiano.
Suzana Albornoz
Visando a compreender as mutaces do trabalho e 0s seus possiveis rumos apos a
introducdo de novas tecnologias, pesquisadores, sindicalistas e trabalhadores tém
demonstrado interesse e preocupagdo com as transformagfes do mundo do trabalho e suas
consequéncias na vida do trabalhador. As discussfes e estudos giram, principalmente, em
torno das mudancas nas formas de organizacao e gestdo do trabalho e sobre as repercussoes

dessas mudancas na vida do trabalhador.

Nesse sentido, Albornoz (2002) afirma que para entender os determinantes das
contradi¢cdes do mundo do trabalho, no contexto do processo de producdo capitalista, ha que
se analisar ndo s os processos técnicos relativos ao trabalho, como também os seus aspectos
politico, ideoldgico e cultural, uma vez que, € a partir de uma configuracdo social, politica e

econdmica especifica que as concepcdes e praticas no mundo do trabalho ganham sentido.

Lautier (1999) argumenta que, o trabalho, inicialmente considerado como uma
ocupacdo basica da humanidade, esforco de sobrevivéncia, fonte de gratificacdes e realizagdes
pessoais, que promovia a criatividade e o desenvolvimento das potencialidades dos
trabalhadores, transformou-se ao longo da historia, em acéo produtiva, voltando seu interesse
para 0 aumento de produgdo de mercadorias, aumento da qualidade e da produtividade. Na

visdo de Frigotto (1998), o trabalho como atividade produtora de valor de uso para 0s
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trabalhadores se reduz a mercadoria forca de trabalho e tende a se confundir com emprego.

Padilha (2000) esclarece que, atualmente, o que caracteriza o trabalho é justamente o
fato de este se tornar cada vez mais abstrato: esse termo ja ndo se refere a essa ou aquela
atividade, mas a atividade e ao esforco em si mesmo. E sobre essa multiplicidade de prismas
que as pessoas sdo vistas. Elas ndo sdo vistas como aquelas que plantam, tecem ou
pastoreiam; tampouco constroem e operam maquinas, equipamentos e instrumentos; sdo
reconhecidas como parte de uma grande massa de trabalhadores como: bancarios,

eletricitarios, professores etc., ou seja, simplesmente, como aquelas que trabalham.

O século XX deu tamanha amplitude ao termo trabalho, a ponto de aplicd-lo a
qualquer acéo que fosse realizada, supervalorizando-o e disseminando-o por todos o0s estratos
sociais. Muitas vezes as pessoas sdo conhecidas pela categoria profissional a que pertencem,
ou seja, a profissdo e o trabalho determinam grande parte da vida das pessoas. Dal Rosso
(2002, p.326) chega a afirmar que “a sociedade moderna é a sociedade do trabalho. O ato de
trabalhar consome grande tempo do agente social, e é executado em horarios demarcados e

com certo grau de vigor”.

A categoria trabalho tem sido tema de estudo de diversas ciéncias, incluindo a
filosofia, a sociologia, a antropologia etc. Para um aprofundamento da compreensdo do
trabalho na sua dimensédo de criagdo do ser humano, cuja acao consciente, cria e recria a sua

propria existéncia, faz-se necessario retomar o pressuposto defendido por Marx de que:

O trabalho é um processo entre 0 homem e a natureza, um processo em que 0
homem, por sua prépria agdo, medeia, regula e controla seu metabolismo com a
natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria natural. Ele pde em movimento as
forcas naturais pertencentes a sua corporeidade, a fim de se apropriar da matéria
natural numa forma atil & prépria vida. Ao atuar, por meio desse movimento, sobre
a natureza externa a ele e ao modifica-la, ele modifica ao mesmo tempo, sua
prépria natureza (MARX, 1980, p. 202).

Sob essa concepcao, o trabalho ndo se configura apenas como exercicio profissional,
mas como a unidade motora do pensamento e da acao criadora do homem. Ele ndo se reduz a

atividade laborativa ou emprego, mas a producdo de todas as dimensdes da vida humana.

Frigotto (1998, p. 58) analisa que, em um sentido geral, trabalho é a maneira como o
homem se relaciona com a natureza que o cerca, com a inten¢do de transforma-la e adequéa-la
as suas necessidades de sobrevivéncia: “E pelo trabalho que o homem interage com a natureza

modificando-a, produzindo conhecimento sobre a mesma, e modificando a si mesmo”.

Enguita (1989, p.13) ajuda a entender melhor essa questdo, ao afirmar que “no
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trabalho o homem ndo somente da forma a natureza que o rodeia como também da forma a si

mesmo, individual e coletivamente”.

Saviani (2002) esclarece que trabalho ndo é qualquer tipo de atividade, mas uma acao
adequada a certa finalidade, uma acdo intencional onde ha combinagdo entre os atos de
concepcao e execucdo, ou seja, o trabalho se instaura a partir do momento em que seu agente

antecipa mentalmente a finalidade de sua acé&o.

Discorrendo sobre a organizacdo do trabalho, esse autor afirma que, ela é produto e
construto social, o que faz com que a mesma assuma caracteristicas distintas para cada fase da
humanidade. Inicialmente o trabalho visava a satisfacdo das necessidades elementares do
homem, sendo indissociavel das suas finalidades e da vida. Era o trabalhador que decidia o
gue, como, quanto e em que ritmo conduzir a sua producdo. Era o homem que colocava 0s
meios de producdo a seu servigo, pois estes eram rudimentares e sua elaboracdo estava ao

alcance de todos.

Historicamente, a caracterizacdo do trabalho foi se modificando. As transformacdes
gue as modalidades de organizacdo do trabalho vém assumindo atualmente alteram
significativamente essa concepc¢do. De acordo com Soratto e Olivier-Heckler (1999a), o
trabalho, antes visto como veiculo de mediacdo da subjetividade-objetividade, algo que era
pensado ou imaginado pelo homem, passa a carregar o estigma e conotacdo de emprego,
trabalho assalariado, onde a subjetividade é mobilizada para o alcance dos objetivos. Aquilo
que o mercado quer (produtos e servigos) passa a ter a venda ou negociagdo da forca de
trabalho, que é, entdo, direcionada para o aumento da produtividade, ao menor custo possivel.

Na visdo dessas autoras, na sociedade capitalista, as relacdes predominantemente
naturais que prevaleciam na idade Média, tranformam-se em relagdes, predominantemente,
sociais, estabelecidas mediante contrato. Nesse contexto, o trabalhador passa a ser visto como
proprietario da sua forca de trabalho, ficando obrigado a opera-la com os meios de producao
que ndo lhe pertencem, passando a realizar atividades rotineiras e parcelares, perdendo,
portanto, a capacidade de controlar e determinar seu processo de trabalho, que passa a ser

organizado por meio de métodos, a critério dos patrdes ou de setores especializados.

Gorz (2003) observa que, atualmente, o trabalho designa praticamente uma atividade
assalariada, fonte de recompensas econémicas; 0s termos trabalho e emprego tornaram-se

equivalentes; a remuneracdo serve como critério para distinguir uma atividade como trabalho.

A partir da década de 1970, o mundo do trabalho vivenciou uma situagdo fortemente
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critica, talvez a maior desde o nascimento da classe trabalhadora e do proprio movimento

operario inglés.

As transformacfes econdmicas e sociais, ocorridas nesse periodo, tém produzido
acelerados impactos sobre a estrutura material do trabalho, sobre a subjetividade e a
objetividade dos trabalhadores. Antunes (2000) enfatiza que os avancos das inovagoes
tecnologicas de base microeletrénicas e sua difusdo, nos paises industrialmente avancados e
em paises em desenvolvimento, tém gerado mudancas diversificadas no processo produtivo e
na forma de ser da classe trabalhadora, acarretando graves consequéncias no interior do

movimento operario e, em particular, no &mbito do movimento sindical.

Como conseqliéncia das mutacOes, esse autor reforca que a classe trabalhadora
fragmentou-se, heterogeneizou-se e complexificou-se ainda mais. Tornou-se mais qualificada
em varios setores, mas desqualificou-se e precarizou-se em diversos ramos. Criou-se, de um
lado, em escala minoritaria, o trabalhador polivalente e multifuncional, capaz de operar com
maquinas com controle numérico e, de outro, uma massa precarizada, sem qualificacdo, que

hoje esta presenciando o desemprego estrutural.”

O entendimento da crise que atinge 0 mundo do trabalho passa por este conjunto de
problemas que incidiram diretamente no movimento operério, e que afetaram tanto a
economia politica do capital quanto as suas esferas politica e ideoldgica. Antunes (2000)
ensina que esta crise é particularizada e singularizada pela forma como estas mudancas
econbmicas, sociais, politicas e ideoldgicas afetaram mais ou menos direta e intensamente 0s

diversos paises que fazem parte dessa mundializacdo do capital.

Como resultado dessas mudancas, continuam surgindo novas formas de trabalho,
alterando significativamente as concepg¢des do trabalho convencional. Ao invés de grandes
fabricas que necessitavam de centenas de funcionérios para operar as maquinas, no cenario
atual, encontram-se 0s pequenos escritérios em casa, free-lance, consultores associados,
consultores independentes, servi¢os temporarios, franquias, centenas de micro ou pequenas
empresas terceirizadas, corporacfes virtuais etc. Segundo Freitas (2001), esta reorganizacdo
do trabalho é uma fragmentacgdo desse trabalho com dimensGes muito maiores do que aquelas
experimentadas pela industria de prestacdo de servigos, até a década de 1990.

Na visdo de Antunes (2003), as reflexfes sobre as conseqiiéncias das mudancgas no

® Desemprego estrutural - o desemprego estrutural ocorre quando o padrdo de desenvolvimento econémico

adotado exclui uma parcela dos trabalhadores do mercado de trabalho, pela extincdo de postos de trabalho sem
perspectiva de retorno. (MACHADO, 2002)
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mundo do trabalho, a remodelacdo ou heterogeneizacdo da classe trabalhadora ndo permitem
afirmar que o trabalho acabou, pois a reducdo do tempo fisico de trabalho, no processo
produtivo, bem como a reducéo do trabalho manual e a ampliacéo do trabalho intelectual ndo
negam a lei do valor e a importancia que o trabalho continua desempenhando na vida das
pessoas, 0 que reforca que, qualquer que seja a forma de sociedade, o trabalho ndo pode ser

6

eliminado, ou seja, a “classe-que-vive-do-trabalho”” se transforma, mas ndo se extingue.

Esse autor afirma que, por mais que as transformac@es em curso no mundo do trabalho
estejam reduzindo a participagdo do trabalho material no universo fabril, as tendéncias atuais
ndo permitem concluir pela perda da centralidade do trabalho, no universo de uma sociedade
produtora de mercadorias. Ele pondera que, embora o desenvolvimento tecnoldgico e
organizacional venham expulsando cada vez mais os trabalhadores das inddstrias, é preciso
reconhecer o trabalho como uma das principais atividades do ser humano, aquilo que
representa o sentido da vida.

Portanto, do ponto de vista de concepcédo, a despeito do desaparecimento de muitos
empregos e da crescente substituicdo da forca de trabalho humano pelas novas tecnologias,
parece dificil pensar nas transformagdes tecnoldgicas e organizacionais sem pensar no proprio

trabalho como centro, em torno do qual giram a economia e a sociedade.

2.1.2 - A Organizacdo do Trabalho: do modelo de producdo taylorista

fordista a acumulacéo flexivel

2.1.2.1 - A Organizacéo do Trabalho Taylorista/Fordista

No final do século XVIII e inicio do XIX, com o aperfeicoamento das maquinas e a
descoberta de novas tecnologias, comecaram a surgir novas propostas de organizacdo do
trabalho, que foram se adaptando ao longo do tempo, de acordo com as mudancas
socioeconomicas, evoluindo do trabalho artesanal para o trabalho industrial, passando por

modelos como o taylorismo e fordismo, chegando aos modelos mais flexiveis.

De acordo com Harvey (1992), o fordismo, como maneira de organizacdo do trabalho,
surge em 1914, quando Henry Ford introduz a jornada de trabalho de 8 horas diarias, com

remuneracdo de 5 ddlares, para os trabalhadores da linha de montagem das industrias

® Expresséo utilizada por Antunes (2003).



28

automobilisticas, nos Estados Unidos da América. Essa forma de organizacao desenvolve-se e
consolida-se nos paises capitalistas ocidentais, no periodo imediato ao pds-guerra. Quando
ocorreu a maturidade e expansdo desse regime, a despeito de todos os descontentamentos, 0
nacleo do regime fordista manteve-se firme, pelo menos até 1973, conseguindo, inclusive,

manter a expansdo do periodo pos-guerra.

Segundo Antunes (2000, p.37), esse modelo de producdo teve como caracteristica
marcante o crescimento na producdo de mercadorias e estruturou-se com base no trabalho
parcelar e fragmentado, na decomposicdo das tarefas, que reduzia a acdo operdria a um
conjunto repetitivo de atividades; caracterizou-se, portanto, pela mescla da producdo em série

fordista com o cronémetro taylorista e pela separacao nitida entre elaboragéo e execugéo.

Para o capital, tratava-se de apropriar-se do savoir-faire do trabalho, suprimindo a
dimensao intelectual do trabalho operario, que era transferida para as esferas da geréncia
cientifica. A atividade do trabalho reduzia-se, entdo, a uma acdo mecanica e repetitiva:

[...] baseava-se na fabricagdo em massa de bens padronizados, utilizacdo de
maquinas de producdo em série, corpo reduzido de trabalhadores qualificados e
uma grande quantidade de trabalhadores semiqualificados e desqualificados [...]
dos trabalhadores exigia-se, além do cumprimento a determinados perfis
ocupacionais, obediéncia rigorosa as normas e procedimentos operacionais e as
prescricGes na realizagdo das tarefas, exigéncia fundamental para que o capitalista
conseguisse conquistar o controle sobre o processo de trabalho, conformando um
processo de alienacdo progressiva do trabalhador (ANTUNES, 2003, p.25).

Descrevendo as caracteristicas destes modelos de producdo, Harvey (1992, p.121)
afirma que a separacdo entre geréncia, concepgdo, controle e execugdo formam a base do
método de producdo tanto de Taylor como de Ford, mas apresentam uma peculiaridade que
diferencia o fordismo do taylorismo: o que havia de especial em Ford era “sua visdo, seu
reconhecimento explicito de que producdo em massa significava consumo em massa, um
novo sistema de reproducéo da forca de trabalho, uma nova politica de controle e geréncia do

trabalho, [...], em suma, um novo tipo de sociedade democratica e racionalizada”.

O padrdo de producdo taylorista/fordista de mercadorias imp0s, desde a sua
introducdo, um novo tipo de trabalhador, um novo proletariado. A caracteristica entdo
dominante era o distanciamento entre a elaboragdo e a execucdo das tarefas e a progressiva

alienacdo do trabalho.

Para Gramsci (1985, apud HARVEY, 1992, p.121), essa forma produtiva, presente no
tecido social, foi construindo uma cultura e um modo de vida, firmando "um esforco coletivo
para criar, com velocidade sem precedentes e com uma consciéncia sem igual na histéria, um

novo tipo de homem, um novo tipo de trabalhador, [...] um modo especifico de viver, pensar e
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sentir a vida", ajustado a nova forma de trabalho e ao novo processo produtivo.

Na visdo de Antunes (2000, p.38), a administracdo da organizacao cientifica taylorista
do trabalho e a sua fusdo com o fordismo, na industria automobilistica, acabaram por
representar a forma mais avangada da racionalizacdo capitalista do processo de trabalho ao
longo de varias décadas do século XX. Pode-se dizer que, “com a linha de producdo, os
empresarios encontraram finalmente a forma "perfeita” de superexploracdo da forca de

trabalho.”

Porém, nos ultimos decénios do século XX, especialmente a partir do inicio dos anos
1970, instalou-se um quadro de crise estrutural do capital, que se abateu no conjunto das
economias capitalistas. Essa crise refere-se tanto as dimensdes econémicas (consumo de
massa, superproducdo, queda na taxa de lucro, queda na produtividade, crise do paradigma
tecnoldgico e crise do petr6leo), quanto as dimensdes politicas (crise do Estado de Bem-estar

Social); enfim tratava-se de uma crise do padrédo de producéo fordista.

Nessa direcdo, Antunes (2000, p. 31) salienta que:

[...] a denominada crise do fordismo e do keynesianismo era a expressdo
fenoménica de um quadro critico mais complexo. Ela exprimia, em seu significado
mais profundo, uma crise estrutural do capital, onde se destacava a tendéncia
decrescente da taxa de lucro. Era também a manifestacdo, tanto do sentido
destrutivo da ldgica do capital, presente na intensificagdo da lei de tendéncia
decrescente do valor de uso das mercadorias, quanto da incontrolabilidade do
sistema de metabolismo social do capital. Com o desencadeamento de sua crise
estrutural, comecgava também a desmoronar 0 mecanismo de "regulacdo” que
vigorou, durante o pés-guerra, em varios paises capitalistas avancados,
especialmente os da Europa.

Porém, a partir da crise do petroleo, em 1974, essa crise estrutural, até entdo latente,
vem a tona. Na visdo de Harvey (1992), nesse periodo, o fordismo passou a ndo representar
resposta suficiente e satisfatoria para esse conflito, pelo excesso de acumulagdo de
mercadorias no capitalismo. Para assegurar seu padrdo de acumulacdo, o capital cuidou de
“reorganizar o ciclo reprodutivo preservando seus fundamentos essenciais,” alterando, pois o
padrdo e o modo de producdo (HARVEY 1992, p. 36).

Em resposta a esse estado de duvidas e incertezas, varias mutagdes vém ocorrendo.
Uma delas, e que tem importancia central, diz respeito as metamorfoses no processo de
producédo do capital e suas repercussées no processo de trabalho. De acordo com Antunes
(2000, p.31), através do avanco tecnoldgico, da constituicdo das formas de acumulagédo
flexivel e dos modelos alternativos ao binémio taylorismo/fordismo, as transformacdes no

préprio processo produtivo se intensificaram.
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Nos ultimos anos, a organizacdo do trabalho, no sistema produtivo, passou por
profundas alteracbes. O eixo principal dessas transformacdes foi a substituicdo do
taylorismo/fordismo (divisdo entre decisdo e execucdo das tarefas, divisdo de tempos, etc.)
pelo chamado sistema de producéo flexivel; que da énfase ao trabalho em equipe, circulos de
qualidade, recomposic¢édo de funcgdes, etc. Enguita (1989) afirma que, nesse novo modelo, ao
contrario da producdo em massa, valoriza-se a médo-de-obra qualificada, capaz de usar a nova

maquinaria, aperfeicoar, corrigir projetos, técnicas e métodos previstos pela direcéo.

Esse processo de reestruturacdo acarretou mutagdes tanto na organizacdo do processo
produtivo como na organizagdo do trabalho, mesclando elementos do fordismo com as formas
da acumulagdo flexivel, do toyotismo. De acordo com Harvey (1992, p.140), tais
transformacdes fazem parte das mudancas do padrédo de desenvolvimento, configurando o que
se convencionou chamar de Terceira Revolucdo Industrial e contribuiram para afirmar e
moldar um novo processo de trabalho, que tém na acumulacgdo flexivel sua referéncia central e
se apoia na "flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados, dos produtos e padrbes de

consumo".

Ao comentar a amplitude dessas mudancas, Freitas (2001) argumenta que a expansao
dessas inovacdes alcancou as atividades de agroindustria, do comércio, do mundo financeiro e
do setor de servigos. De acordo com Rifkin (1995, p.8), em decorréncia dessas mudancas e
das inovacGes orientadas para a flexibilizacdo da producdo: “A economia global estd sendo

levada rapidamente para a era da fabrica sem trabalhadores.”

Ao analisar as transformacfes oriundas desse processo, Antunes (2003) afirma que
elas mudaram a dindmica econémica, 0 mercado de trabalho, as condicBes de vida e a
identidade dos trabalhadores. Segundo Antunes (2000), varias interpretacfes e pesquisas
buscam, a partir da identificacdo e qualificacdo das mudancas na estrutura ocupacional e nas
relacdes de trabalho, entender a direcdo destes processos e ressaltar suas implicagdes sociais.

Na visdo desse autor, o debate em torno das teses em voga, tem sido intenso e
inconcluso, compreendendo desde abordagens que anunciam o fim do trabalho, citando
representantes como Gorz (1997; 1999), Offe (1989) e Rifkin (1995) até as que reforcam a
sua centralidade, defendidas por Antunes (2003), Castel (1999), Larangeira (1999) entre

outros.

Ao discordar das teses que afirmam que a ciéncia se transformaria na principal forca

produtiva e que haveria perda de sentido e de significado do trabalho, Antunes (2003, p. 163)



31

argumenta que, ao invés da substituicdo do trabalho pela ciéncia, 0 que esta ocorrendo € uma
maior inter-relagdo, uma maior interpenetracao entre as atividades produtivas e improdutivas,
gue se expandem no contexto da reestruturacdo produtiva do capital: “O que remete ao
desenvolvimento de uma concepcdo ampliada para se entender & forma de ser do trabalho no

capitalismo contemporaneo, e ndo a sua negagao”.

Frigotto (1996, p.108) também critica este postulado, afirmando que “néo é o trabalho
que desaparece, mas as formas como o trabalho se efetiva nos diferentes modos sociais de

producéo”.

De acordo com Castel (1999), a crise dos anos de 1970 e a resposta implementada
pelas empresas e pelos Estados nacionais e seus governos, a partir de entdo, questionam nao
sO a regulacdo do trabalho, mas toda a rede de protecdo social construida em torno dele.
Emerge dai uma questdo social que transcende ao enfoque apenas econémico, abrangendo
questdes sociais como o desemprego e a inseguranc¢a no mercado de trabalho.

Pode se dizer que, desde o final do século XIX, construiu-se uma Sociedade Salarial
em torno do trabalho assalariado, com relacBes de trabalho e producdo bem definidas,
reguladas e estaveis. Posteriormente, o desmantelamento da regulacdo dessas relagdes de
trabalho coloca esta mesma sociedade em xeque, conforme constata Castel (1999, p.25), “uma
invencdo da modernidade, a forma como o conhecemos, 0 praticamos e 0 situamos no centro

da vida individual e social foi inventada e logo generalizada com o industrialismo”.

O sistema capitalista, hoje globalizado, por entender que a busca da produtividade e da
racionalizacdo com foco apenas na forca de trabalho comeca a se esgotar, passou a discutir a
flexibilizacdo das organizacGes. Assim, ao contrario do modelo fordista de producéo em série,
voltado para o consumo de massa, demandando grandes estoques e muitos trabalhadores, as
novas formas de producdo, comandadas pelo mercado, supdem formas mais flexiveis de
organizacgdo e de gestdo do trabalho. A rigida divisdo das tarefas, caracteristica marcante do
fordismo, vem cedendo lugar mas sem desaparecer completamente, a formas horizontais e
aparentemente mais autdbnomas de organizacgdo do trabalho, o que, na visdo de Castel (1999),

possibilitam a intensificacdo da exploragéo do trabalhador.

As novas configuracbes do trabalho, provocadas pela introducdo das inovagdes
tecnologicas, tém atingido varias categorias de trabalhadores, a medida que o emprego dessas
tecnologias, no processo produtivo, tem substituido a forca de trabalho humano por maquinas,

ao mesmo tempo em que a terceirizacdo tem permitido outras formas de contratacdo, que
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substituem o emprego formal, regulamentado e relativamente estavel.

Nesse processo, Antunes (2003) alerta que, alem da flexibilizacdo da producéo e da
sua gestdo, as relacGes de emprego também sdo flexibilizadas, pois estas passam a ser
entendidas como a possibilidade de se contratar trabalhadores sem os 6nus advindos da
legislacdo do trabalho, a qual consolidou, ao longo das ultimas quatro décadas, direitos e

garantias minimas, como 13° salario, férias, FGTS, entre outros.

No contexto dessas mudancas, passou-se a discutir as relagdes individuo/trabalho/
produtividade e o perfil do trabalhador necessario as demandas colocadas pelas mudangas,
priorizando o desenvolvimento das habilidades béasicas (conhecimento, criatividade,

iniciativa, entre outras) como essenciais para a empregabilidade’ e aumento da produtividade.

Ao analisar o caso inglés, Trevisan (2001, p.150) constatou que essa percepcdo da
importéncia de novas habilidades impds novo caminho aos trabalhadores, pois, essa exigéncia
de trabalhadores com multiplas habilidades destruia os principios fordistas e definia, desde o
inicio dos anos de 1980, que a “habilidade dos trabalhadores para aprender e se adaptar

tornou-se mais importante que o seu treinamento passado”.

Numa referéncia ao crescente desemprego na década de 1980, esse autor diz que,
analisando os ciclos de desemprego tecnolégico, ficou evidente que os periodos de
desemprego anormal coincidem com aqueles em que os resultados das inovagdes estdo se
expandindo no sistema econdmico, o que ele chama de periodo de saturacao, devido ao lento

e dificil processo de assimilacdo das inovagdes tecnoldgicas.

Em virtude dessa dificuldade de assimilacdo, a questao tecnoldgica acabou se diluindo
na questdo das “habilidades” dos trabalhadores para lidar com as novas tecnologias, com a
automacdo. A discussdo passou a girar em torno do perfil do trabalhador que fosse adaptavel
as mudancas e mais especializado, isto é, um trabalhador multiplo, de habilidades vérias, com
qualificagéo especializada para trabalhar com as novas tecnologias.

O discurso empresarial de que o aumento da produtividade das empresas representaria
beneficio para a classe trabalhadora, foi desmascarado, pois ao contrario do que propagavam

as politicas gerenciais, 0 aumento da produtividade nao propiciou beneficios ao trabalhador e

" O conceito de empregabilidade origina-se do pressuposto de que, mais do que estar empregado, é necessario
estar sempre em condicGes de ser empregado, derivando-se dessa questdo todo um discurso em prol da educacao
permanente. Quando empregabilidade e cidadania sdo incorporadas como partes do mesmo processo, geralmente
revelam um acentuado viés mercadoldgico, reforcando a possibilidade de se reduzir a cidadania a questdo do
emprego, como um processo individual e descolado dos movimentos sociais. (Forrester, 1997, apud
FRIGOTTO, 1998)
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sim uma sobrecarga de trabalho e o incremento da exploracdo da forca de trabalho por meio
da subcontratacdo e precarizacdo do trabalho, conforme constatou Andrade (2002), na

pesquisa com os trabalhadores da petroquimica da Bahia.

2.1.2.2 — A Organizacao do Trabalho Flexivel

O contexto de incerteza que passou a dominar o panorama mundial, principalmente a
partir da década de 1970, contribuiu de forma decisiva para o surgimento de modelos flexiveis

de producgédo, como aqueles utilizados na fabrica de automdveis Toyota, no Japéo.

Ao definir a acumulacao flexivel, Harvey (1992, p.140) assevera que esta:

E marcada pelo confronto direto com o a rigidez do fordismo. Ela se ap6ia na
flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e
padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producdo
inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servicos financeiros, novos
mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovacdo comercial,
tecnoldgica e organizacional. Envolve, também, rapidas mudancas dos padrfes de
desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regides geograficas,
criando, por exemplo, um vasto movimento no emprego do chamado "setor de
servigos", bem como conjuntos industriais completamente novos em regides até
entdo subdesenvolvidas”.

Analisando o impacto do Toyotismo no mundo do trabalho, na década de 1980,
Antunes (2000) conclui que este modelo promoveu a intensificacdo da exploracdo do
trabalhador, pois possibilitou que a mesma demanda fosse atendida com um ndmero reduzido
de operérios, a chamada fabrica minima, sustentada por técnicas que ajustavam o ritmo da
fabricacdo e os tipos de produtos & demanda dos mercados consumidores (kanban)®,
reduzindo os custos com estoques (just in time)® e as falhas na producéo (controle estatistico

dos processos).

Em face da profunda recessdo de 1973, causada pelo choque do petréleo que afetou o
mundo capitalista, um método mais flexivel era um requisito operacional perseguido pelas
empresas, mas esbarrava nas praticas fordistas e tayloristas de gestdo da producdo. Mas, ainda

neste ano, ja se estabelecia o confronto direto do toyotismo com o fordismo.

Como resultado, observa-se que a acumulagdo flexivel parece implicar “niveis

8 Kanban - "é um sistema de controle da produgdo comandado através do uso de cartfes (placas ou senhas de
comando para reposi¢do de pegas e de estoque) onde quem determina a fabricacdo de um novo lote € o consumo
das pecas realizado pelo setor seguinte” (RIBEIRO, 1997).

9just in time- corresponde a um processo de producdo que é capaz de responder instantaneamente & demanda,
sem necessidade de estoque adicional, isto é, produz-se o0 necessario, nas quantidades requeridas e dentro de um
tempo necessario, mantendo-se 0s estoques em niveis minimos, ou seja, 0 melhor aproveitamento possivel do
tempo de produgdo (ANTUNES, 2000).
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relativamente altos de desemprego estrutural [...], rapida destruicdo e reconstrucdo de
habilidades, ganhos modestos [...] de salarios reais e o retrocesso do poder sindical”
(HARVEY 1992, p.142).

Essa acumulagéo flexivel também alterou a estrutura do mercado de trabalho:

Diante da forte volatilidade do mercado, do aumento da competicdo e do
estreitamento das margens de lucro, os patres tiraram proveito do enfraquecimento
do poder sindical e da grande quantidade de mé&o-de-obra excedente
(desempregados e subempregados) para impor regimes e contratos de trabalho mais
flexiveis (HARVEY 1992, p.143).

Em decorréncia desses fatos, formaram-se, desde entdo, dois grupos de trabalhadores:
no centro do processo produtivo encontra-se um grupo composto por empregados cujo tempo
de trabalho € integral, gozam de maior seguranca no trabalho e se sentem mais inseridos na
empresa. Com alguma vantagem decorrente dessa maior integracdo, esse segmento deve
atender expectativas de adaptabilidade, flexibilidade e a possibilidade de serem

movimentados geograficamente.

O outro grupo, denominado de periferia, compreende dois subgrupos distintos de
trabalhadores: o primeiro composto de empregados em tempo integral de trabalho, com
habilidades facilmente disponiveis no mercado de trabalho (pessoal do setor financeiro,
secretarias, da area de trabalhos rotineiros ou manuais, menos especializados); o segundo o
namero de trabalhadores centrais e empregar cada vez mais uma méao-de-obra disponivel no
subgrupo, caracterizado por pessoal que oferece flexibilidade numérica ainda maior, inclui
empregados em tempo parcial, casuais, por tempo determinado, temporarios e subcontratados,

com pouca ou nenhuma seguranca de emprego.

Na visdo de Harvey (1992, p. 144), a atual tendéncia do mercado de trabalho € a
reducdo dos postos e que a demissdo pode ocorrer sem custos: sdo 0s chamados

“trabalhadores descartaveis”.

A introducdo de novos métodos de organizacao do trabalho, baseados no principio de
flexibilizacdo, geraram novos mercados, novos servicos e, consequentemente, a reformulacéo
do padrdo de processos de trabalho, de consumo e de organizacdo dos trabalhadores.
Considerando o trabalho organizado como principal alvo, e, o desemprego estrutural a
principal consequéncia dessa reestruturacdo, percebe-se que cada vez mais, o trabalho

desempenhado por individuos esta sendo substituido pelo trabalho executado por maquinas.

Na visdo de Antunes (2003, p.49), o que esta ocorrendo é uma “processualidade

contraditoria” que reduz o operariado industrial e fabril e aumenta o subproletariado do
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trabalho precario e o assalariamento no setor de servicos.

No Brasil, as mudancas sobre 0 mercado de trabalho intensificaram-se a partir do final
dos anos de 1980, e se acentuaram, de acordo com Navarro, Alessi e Lima (2001, p. 235), a
partir do governo Collor, com a implantacdo da politica econémica neoliberal, politica
monitorada e incentivada pelas agéncias internacionais de crédito e financiamento, como o
Fundo Monetéario Internacional -FMI - e outros que levaram o pais a enfrentar uma profunda
crise recessiva, com consequente elevacdo dos niveis de desemprego e o aumento da

concentracdo da renda.

A adocdo dessas politicas neoliberais e a introducdo das novas tecnologias nas
atividades produtivas criaram um clima de inseguranca e incertezas para a classe trabalhadora.
Com a emergéncia da acumulacdo flexivel, 0 mundo da producdo passou a viver um periodo
de incertezas, em que a desregulamentacdo e a fragmentagdo passaram a apontar caminhos,
pois ao invés do trabalho parcelado, entrou em cena a integracao de fungdes, a automacéao da

producdo, a polivaléncia'®, a multifuncéo e a visdo de conjunto do processo produtivo.

Num contexto em que a competitividade e a produtividade se tornaram sinénimo de
luta pela sobrevivéncia, Reis (1999) argumenta que no mundo dos negécios, a tecnologia, a
qualificagdo dos recursos humanos e a qualidade dos conhecimentos tornaram-se fatores
fundamentais. A questdo da formacdo e da producdo do conhecimento passou a ser de

fundamental interesse das empresas, especialmente das transnacionais.

Nessa nova configuracdo dos sistemas produtivos, o trabalhador parcelar do
taylorismo constitui-se em entrave, pois 0s processos produtivos séo altamente integrados; 0s
imprevistos, os problemas ndo atingem apenas um setor da producgédo, mas o conjunto. Nesse
sentido, Cerqueira (2002) afirma que ndo basta ao trabalhador ser capaz de identificar e de
resolver os problemas e os imprevistos, e, que a intervencdo direta de um trabalhador com
capacidade de analise, criatividade e de trabalho em equipe torna-se crucial para a gestdo da

variabilidade e dos imprevistos produtivos.

Na legislacdo e nos discursos oficiais, do final da década de 1990, a centralidade do
conhecimento, nos processos de produgéo e organizagdo da vida social, ganha importancia.
De acordo com as resolugdes dos Pardmetros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio

(PCNEM), documento elaborado pelo Ministério da Educacéo e Cultura —-MEC - nos anos de

10 A polivaléncia esta relacionada a um perfil de trabalhador, caracterizado pela capacidade deste se mostrar
funcionalmente flexivel. (MACHADO, 2000)
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1998 e 1999, contendo orientacdes e apontando novos rumos para a educagdo de nivel médio, a
educacéo deve contribuir para a formacdo total do individuo; deve prepara-lo para que tenha
autonomia de modo a poder decidir como agir nas diferentes circunstancias da vida, a adquirir
qualificagéo profissional e, principalmente, competéncias que o tornem apto a enfrentar os

desafios do mundo laboral e social. De acordo com a argumentacéo ali estabelecida:

As novas exigéncias rompem com o paradigma taylorista/fordista segundo o qual a
educacdo era mero instrumento de desenvolvimento de disciplina, obediéncia e
respeito as regras estabelecidas e passa a incorporar o desenvolvimento de
competéncias cognitivas e culturais exigidas para o pleno desenvolvimento
humano. Intensificando os discursos nacionais e internacionais sobre diplomas e
perfis profissionais, face as mudangcas na sociedade contemporanea e,
particularmente, no mundo do trabalho (BRASIL, 1999, p.23).

A exigéncia desse perfil de trabalhador tem acarretado novas demandas para a escola,
tema esse que sera abordado, a seguir.

2.2 - A Educacéo e as Demandas Atuais do Mundo do Trabalho

A modernizagéo dos sistemas produtivos e as exigéncias do aumento de produtividade
e competitividade industrial e comercial, em nivel mundial, a partir da segunda metade do
século XX, produziram transformacdes na pratica social e no trabalho, temas que vém
despertando interesse e preocupagdo crescentes, tanto nos meios cientificos e académicos,

guanto nos meios governamentais, empresariais e nos movimentos dos trabalhadores.

A transformacdo dos paradigmas tayloristas/fordistas para uma nova concepcao de
modelo de producdo, fundado em conceitos como integracdo e flexibilidade, polivaléncia e
motivacdo, conforme visto no tdpico anterior, alterou a estrutura das ocupagdes e,

conseguientemente, o nivel de exigéncia de educacdo e de qualificacdo do trabalhador.

Ao discorrer sobre as mudancas do mundo do trabalho, Carvalho (2003) afirma que as
influéncias que o mercado sofre, pela introducao das inovacdes, apontam para a superacao de
um modelo fragmentado, baseado na especializacdo de tarefas para um modelo que busque a
flexibilizacdo, integracdo de funcOes, diversificacdo de produtos, redugéo da hierarquia,
reducdo da distancia entre servigos de concepcéo, execucao e integracdo dos trabalhadores.

Desse modo, verifica-se que o progresso tecnico, ao modificar o cotidiano das
industrias, modifica as qualificacdes exigidas pelos novos processos de producdo. Os estudos
de Kuenzer (1998) mostram que as mudangas aceleradas no sistema produtivo passam a exigir
uma permanente atualizacdo das qualificacbes e das habilitagbes profissionais existentes,
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assim como a identificacdo de novos perfis profissionais, ou seja, confirmam a necessidade de

uma adequacéo da mao-de-obra com capacidade para operar nesse novo sistema produtivo.

Nesse sentido, Tedesco (1998) afirma que estas mudancas no mundo do trabalho
exigem um trabalhador capaz de acompanhar o processo de transformacdo das relagdes de
producdo e se manter atento as demandas do setor produtivo. A superacdo da concepcao
taylorista/fordista da organizacdo do trabalho leva a mudanca de concepcdo de tarefa: a
destreza manual e ao saber fazer, devem ser agregadas novas competéncias relacionadas com
a inovacgdo, a criatividade, o trabalhno em equipe e a autonomia na tomada de decisdes,
mediadas por novas tecnologias colocadas a disposi¢do dos trabalhadores e das empresas; ao
perfil obediente e disciplinado prefere-se um perfil autbnomo e empreendedor, ou seja, um
trabalhador com capacidade de pensar, decidir, ter iniciativa, administrar a producdo e

controlar sua qualidade.

De acordo com Kuenzer (2002b), as pesquisas realizadas sobre as demandas de
educacdo, a partir das mudancgas no mundo do trabalho, tém mostrado que o principal impacto
se da entre 0 homem e o conhecimento e tém mostrado, também, que, em decorréncia das
mudangas ocorridas no mundo do trabalho pela globalizagdo da economia e pela
reestruturacdo produtiva, as velhas formas de organizacdo taylorista/fordista, cuja finalidade

era atender a uma divisao social e técnica do trabalho, deixam de ser dominantes.

A luz dos novos paradigmas, baseados no modelo japonés de organizacéo e gestdo do
trabalho, a linha de montagem vai sendo substituida pelas células de produgdo; o trabalho
individual pelo trabalho em equipe; o universo das organizagdes passa a ser invadido pelos

novos procedimentos de gestdo e as palavras de ordem sdo qualidade e competitividade.

Ao abordar o impacto das mudancas e das constantes trocas de padrdes tecnoldgicos
para a educagdo, Filmus (2002) argumenta que, neste cenario de mudangas em que as
empresas passaram a gerar exigéncias multifacetadas e com alto grau de complexidade, os
empresarios perceberam que a qualificacdo oferecida até entdo, pela empresa, ja ndo era mais
suficiente para atender as novas exigéncias, e, que essa percepcao fez com que empregadores
e empregados buscassem a orientacdo de que precisavam fora do ambiente da empresa. E ndo
tardaram a perceber a importancia primordial da instituicdo escolar, para garantir a

qualificacdo profissional desejada para os trabalhadores dos setores flexiveis da producéo.

Dessa forma, diante da fragmentacdo gerada pela quantidade e velocidade da

informacdo, é para a educagdo que se voltam as esperancas. Espera-se que a escola contribua
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para a constituicdo de uma nova cidadania, tendo o conhecimento e as informacgdes como
balizadores da cidadania e da aprendizagem de competéncias de carater geral, visando a
formacdo de pessoas mais aptas a assimilar as mudancas, mais autbnomas em relacdo as suas

escolhas e que superem a segmentacgéo social.

Tentando explicar a relagéo entre o investimento em educagéo e o desenvolvimento do
individuo e das sociedades, a relacdo entre a educacdo e o trabalho vem sendo bastante

discutida.

No Brasil, a abertura do mercado brasileiro ao comércio globalizado, a partir da
década de 1990, gerou a necessidade de resultados positivos e de qualidade nos produtos e
servigos oferecidos. Esses fatos levaram empresas e governos a pressionarem a instituicdo
escolar para que acompanhasse as mudancas tecnoldgicas, com vistas ao melhor desempenho
e maior competitividade. Nesse contexto, o tema da educagdo é insistentemente inserido no
discurso de amplos e diferentes segmentos da sociedade, atribuindo-se, sobretudo a educacao
basica de carater geral, o papel estratégico de promover o desenvolvimento das novas

capacidades requeridas ao trabalhador atual.

Ao abordar essa questdo, Tedesco (1998) enfatiza que um dos aspectos que mais
chama atencdo, nos atuais debates acerca das mudancas, € a importancia significativa que os
ndo-educadores conferem a educacdo. Esse autor afirma que os empresarios do setor
tecnologicamente mais avancado da economia e os profissionais da comunicacdo ddo uma
contribuicdo importante ao reconhecer o papel do conhecimento, da informacdo e da
inteligéncia das pessoas, no processo produtivo e na sua utilizacdo como forma de producao,
da dissolucdo das burocracias e construcdo de processos mais flexiveis de organizacdo, onde
as hierarquias sdo definidas pela acumulacéo das habilidades e informacéo, e ndo, em virtude

da situacdo formal, isto €, uma estrutura administrativa.

Com relacdo ao aumento da escolarizacdo, o relatorio Delors (1998) evidencia que a
educacdo ganha importancia na nova conjuntura da era da globalizacdo porque o elevado grau
de competitividade ampliou a demanda por conhecimentos e informacéo; evidencia que ganha
centralidade, também, nos discursos e politicas sociais, nos quais se enfatizam que a ela
competird ser um instrumento de democratizagcdo, num mercado de escolhas e oportunidades.
O numero de anos de escolarizacdo associado a qualidade da educacéo recebida é apresentado

como fator determinante para o acesso ao mercado de trabalho ou nivel de renda a ser

1 Essa relacdo é discutida por Kuenzer (1998,20022, 2002b), Tedesco (1998), Carvalho (2003), Frigotto (2005),
entre outros.
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auferido etc.

Os estudos de Carvalho (2003) mostram que os trabalhadores véem a educacéo escolar
como meio de ampliacdo das possibilidades de emprego, melhor qualidade de vida, ascensdo
social e mais cidadania. Em virtude disso, buscam cada vez mais a insergédo no sistema formal
de educacdo para si e para seus filhos, tanto para atender a polivaléncia e a
multifuncionalidade requeridas pelo mercado de trabalho, quanto para aquisicdo de novos
conhecimentos e novas habilidades que Ihes permitam intervir de maneira mais consciente na

realidade em que vivem.

As discussdes acerca da centralidade e a importancia da educacgdo formal, no processo
de consolidacdo de cidadania e transformacéo social, tém gerado na sociedade a consciéncia

da necessidade de produzir mudancas na area educacional.

Discutindo a contribuicdo da escola face as novas exigéncias, Kuenzer (2002a, p.50)
argumenta que a reestruturacdo do processo produtivo provoca profundas modificagdes na
vida social e, em especial, na dos trabalhadores. Ao se referir ao novo perfil do trabalhador, a
autora afirma que para ele ja ndo basta dominar algumas técnicas parciais de uma tarefa
fragmentada, pois além de ser especialista, ele necessita estar preparado para ser dirigente,
procurando, a0 mesmo tempo, ser capaz de atuar de maneira pratica e trabalhar
intelectualmente, dominando simultaneamente, as tarefas especificas, as formas de
organizacdo e gestdo do trabalho e, ainda, compreendendo as relagdes sociais mais amplas,

que constituem a sociedade, onde exerce as funcdes de produtor e de cidadao.

Nesse novo cenario, a questdo da educacdo no Brasil vem sendo bastante discutida e
tem originado diversas interpretacGes sobre a qualidade dos servigos prestados pela escola,
bem como o grau de responsabilidade desta para com a qualificacdo da mao-de-obra em
relacdo as empresas, € ao desenvolvimento e/ou aprimoramento de questdes relacionadas a

vivéncia da cidadania.

Para Kuenzer (2002b), as discussfes em torno das finalidades da educacgdo, das
transformacbes que o ensino deve sofrer para adequar-se as novas demandas sociais,
freqlientemente, remetem para a escola a responsabilidade pela formacdo das capacidades
cognitivas e, também, pela formacédo da personalidade dos jovens e futuros profissionais.

2

Nos discursos atuais,™ é lugar comum a afirmacéo de que a educacéo deve contribuir

12 Essa questdo é tratada por Kuenzer, (2002a, 2002b), Contreras, (2002), Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005),
entre outros.
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para a formacdo total do individuo, deve prepara-lo para que tenha autonomia de modo a
poder decidir como agir nas diferentes circunstancias da vida, a adquirir qualificacdo
profissional e, principalmente, competéncias que o tornem apto a enfrentar os desafios da
realidade atual, o que supde a capacidade de desenvolver e de assimilar mudancas
tecnoldgicas e adaptar-se a novas formas de organizacao do trabalho.

Essas novas determinacOes, na visdo dessa autora, mudam radicalmente o eixo da
educacdo média e profissional, pois ao imprimir dinamicidade as mudancgas que ocorrem no
processo produtivo, a partir da crescente incorporacdo de ciéncia e tecnologia em busca de
competitividade, imprime, também, ao trabalhador, a exigéncia de uma solida educagdo
basica e uma estreita articulacdo entre cultura geral e profissional. Em decorréncia disso, “a
qualificacdo profissional passa a repousar sobre conhecimentos e habilidades cognitivas e
comportamentais que permitam o cidaddo chegar ao dominio intelectual do técnico e das
formas de organizagdo social, para ser capaz de criar soluces originais para problemas
novos” (KUENZER 2002b, p. 33).

Analisando a importancia da educacdo formal, nesse processo de formacgdo do novo
cidaddo, Carvalho (1989) alerta para o quadro dramatico de exclusdo escolar do trabalhador
brasileiro. Seus estudos revelaram que mais da metade da populagéo brasileira, na faixa da
populacdo economicamente ativa, ndo concluiram sequer quatro anos de escolaridade. Com o
agravante de quatro anos de escolaridade ndo significar, necessariamente, a conclusdo da 42

série do ensino fundamental.

Os dados apresentados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID (2003) -
revelam que, no Brasil, menos de 15% da populacdo adulta consegue atingir os 11 anos de

escolaridade, correspondentes a conclusdo da educacéo basica.

Carvalho (1989) esclarece que a qualidade da educagdo no Brasil, assim como em
muitos paises da Ameérica Latina, tem se mostrado muito baixa e que, a0 se comparar 0s
indicadores de escolaridade dos paises de economia avangada com os paises da Ameérica
Latina, em especial, com o Brasil, verifica-se o nivel de desvantagem dos trabalhadores
brasileiros frente aos trabalhadores daqueles paises, o que aumenta ainda mais as dificuldades
para se enfrentar os desafios de uma economia globalizada, onde a adocdo de novas

tecnologias e de novas formas organizacionais apresenta-se de modo altamente excludente.

Ao abordar o problema escolaridade entre os jovens trabalhadores brasileiros, autores

como Larangeira (1999) e Castel (1999) afirmam que esta questdo é ainda mais grave. Seus
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estudos revelaram que os jovens com baixa escolaridade e os jovens nao-qualificados ficam
mais tempo desempregados que os demais trabalhadores e dispdem de poucas alternativas
para vencer o desemprego, uma vez que as empresas exigem qualificacBes cada vez maiores

para os postos de trabalho.

Estes mesmos autores salientam que uma qualificacdo elevada ndo determina a insercédo
do trabalhador no mundo do trabalho, que estar qualificado ndo significa necessariamente que
0 jovem conseguird um emprego, uma vez que esta correlacdo ndo implica em uma relacéo

direta entre qualificacdo e o sucesso na obtencéo do emprego.

Essa questdo é abordada também por Pochmann (2001), cujas pesquisas evidenciaram
gue mesmo 0s jovens brasileiros que tém escolaridade elevada estdo tendo dificuldades para
se inserirem no mercado de trabalho, pois a instabilidade do padrdo ocupacional do jovem
ocorre apesar da elevacdo da taxa de escolaridade. Entretanto, esse autor pondera que, embora
o0s estudos apontem que estar qualificado n&o significa estar empregado e que a formacao do
jovem néo seja fator determinante para a obtencdo de emprego, ela € considerada condicao

facilitadora de sua inser¢do no mercado de trabalho.

Diante disso, confirma-se a necessidade de aumentar a escolaridade, e, sobretudo,
aumentar a qualidade da formacdo profissional adequando-a aos setores modernos da
economia, uma vez que, as alternativas ocupacionais do jovem, geralmente, estdo associadas

aos segmentos de baixa produtividade e ao trabalho precarizado.

Nesse sentido, em funcdo das novas tecnologias e do processo de abertura dos
mercados, que apresentam exigéncia de maior precisdo produtiva e padrdes de qualidade de
producéo dos paises desenvolvidos, o Brasil, como os demais paises da América Latina, esta
empenhado em promover reformas na area educacional, na perspectiva de superar o quadro de
extrema desvantagem em que os trabalhadores se encontram, tanto em relacdo ao nivel de

escolarizagdo quanto ao nivel de conhecimento.

Diante das novas demandas colocadas para a educacéo, verifica-se, a partir da decada
de 1990, intenso movimento no sentido de adequar a educacdo as exigéncias do setor
produtivo. As recentes reformas da educacdo no Brasil, segundo as quais as escolas deveriam
responder a variedade e a multiplicidade de aspectos formativos, requeridos pelo mundo
produtivo, mostraram-se insuficientes. Estes fatos puseram em evidéncia a quase
impossibilidade de a educacdo acompanhar o mercado de trabalho, dada a dindmica e a
velocidade de mudancas, uma vez que sequer as empresas eram/sdo capazes de fazer

progndsticos sobre suas demandas de forca de trabalho, com alguma antecedéncia.
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Os estudos de Tedesco (1998, p. 18-19), sobre o funcionamento das empresas,
mostram que as tendéncias para a inovacdo permanente sinalizam também um potencial

destrutivo desse processo para os trabalhadores, pois:

A renovacéo constante gera uma forte instabilidade interna que mina as possibilidades
de trabalho em equipe, as exigéncias de competitividade sdo frequentemente,
exigéncias de curto prazo que reduzem as possibilidades de adotar decisGes
estratégicas e, 0 mais importante do ponto de vista social, as novas condi¢des de
produgdo tém um potencial de exclusdo muito significativo.

[...] no quadro dos atuais modelos de organizacdo social, o sistema de produgéo
baseado no uso intensivo do conhecimento s6 pode assegurar condicdes de realizagdo
pessoal plena a uma minoria de trabalhadores. Para estes haveria garantias de
seguranga no emprego em troca de disposicdo completa de reconverter-se e a
identificar-se com as exigéncias da empresa. Mas, para alcancar isso seria preciso
criar condicdes de forte inseguranca no restante da forca de trabalho.

Segundo Kuenzer (2002a), ndo se pode negar que, as questdes formuladas para a
escola, do ponto de vista da empresa, apesar de todas as contradigdes que possam apresentar,
podem ser de muito interesse nessa busca do significado de uma educacao unitaria para a
escola média. Na visdo dessa autora, 0 que precisa ser esclarecido € o proposito da escola
média e quais exigéncias do setor empresarial poderiam ser consideradas legitimas, com a

finalidade de serem implementadas ou respondidas pela instituicdo escolar.

Para essa autora, 0s sistemas educacionais estdo obsoletos quer na sua concepcao, quer
nas possibilidades de trajetos que oferecem ou, ainda, no estagio tecnolégico em que muitos
se encontram. Nesse sentido, ela alerta para a necessidade de adequacdo da escola, para que
esta seja capaz de desenvolver aptiddes dos trabalhadores, valorizagdo de seu conhecimento e
de sua participacao, formacéo de trabalhadores capazes de transformar a realidade, capazes de
investigar com que procedimentos e de que maneira poderdo intervir para transforma-la,
transformando a si proprios, conforme corrobora Carvalho (2003, p.83), para que se tornem
“cidaddos-criticos, competentes, inseridos no mundo do trabalho, em condi¢des de conhecé-lo

e transforma-lo socialmente”.

Ao analisar as capacidades requeridas para o setor avancado da economia, Tedesco
(1998, p.48) estabelece uma analogia entre o desenvolvimento dessas capacidades e a atuacao
da escola. Em sua viséo, a escola caminha na dire¢do oposta ao desenvolvimento tecnol6gico
e, ao invés “de educar para a criatividade e a curiosidade oferece pacotes de solugdes pré-
fabricadas, estimula a obediéncia e a memorizacdo”; em vez de desenvolver o pensamento
sisttmico a escola pensa a realidade de forma compartimentalizada, oferecendo enfoques
disciplinares que a divide.

Para Garcia (1995), a crescente incorporacdo de ciéncia e tecnologia aos processos
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produtivos e sociais, que em tese, simplificam as atividades, introduz outra contradicdo, pois
guanto mais se simplificam as tarefas, mais se exige conhecimento do trabalhador, permitindo
aos empregadores, inclusive, pedir maiores credenciais que as necessarias as demandas de
determinados postos de trabalho; em decorréncia disso, determina-se a ampliacdo da
escolaridade, bem como de permanentes processos de educagdo continuada.

Filmus (2002 p. 57) reforca essa idéia ao argumentar que as empresas passam a
requerer trabalhadores que possuem competéncias como a polifuncionalidade: a criatividade,
0 uso correto dos codigos da lingua materna, de pelo menos uma lingua estrangeira, de
informatica e comunicacdo, capacidade de trabalhar em equipe, além da disposicdo a
mudanca e ao aprendizado permanente, que s6 podem ser adquiridos com um tempo maior de

escolaridade.

Ajudando a entender o descompasso da escola em relacdo as novas tecnologias, Garcia
(1995) afirma que a maioria das escolas, desconsiderando os avangos das tecnologias de
informacdo e de comunicacdo, estd baseando seu trabalho na idéia de que o futuro sera
semelhante ao presente, 0 que, em sua Visdo, pode se constituir em um equivoco, pois na
atualidade, de um sistema de trabalho na fabrica ou no escritorio, em horas determinadas,
caminha-se, cada vez mais, para uma realidade em que se trabalha e aprende em qualquer

lugar e hora.

Kuenzer (2002b) argumenta que os sistemas de ensino ndo tém respondido as
demandas sociais de forma satisfatdria e sugere que eles necessitam de adequacdo, uma vez
que continuam implementando propostas diferentes das necessidades de seus usudrios; e
acrescenta que, principalmente a escola de Ensino Médio, ndo pode ficar alheia a este
problema, precisando adequar-se para tais demandas, atentando para o seu papel de preparar 0

cidad&o para a vida e para 0 mundo do trabalho.

O Ensino Médio ndo pode mais estar restrito a uma profissionalizacdo ou a preparagdo
para continuidade de estudos. Por isso, conforme previsto nos Parametros Curriculares
Nacionais — Ensino Médio (BRASIL, 1999), torna-se necessario proceder a uma adequacéo
nesse nivel de ensino, de forma a privilegiar a multiplicidade de cddigos e linguagens e uma
qualificacdo intelectual de natureza ampla, a fim de permitir uma base sélida para a aquisicao
continuada e eficiente de conhecimentos. A formacdo tem, portanto, a incumbéncia de
impulsionar o individuo a criar e responder a novos desafios, a desenvolver a habilidade e o

desejo de aprender sempre, num processo de educac¢ao continuada.
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Tedesco (1998) chama atencdo para um fato interessante, em que se apropriando do
discurso educacional, a industria moderna, ao assumir um paradigma de funcionamento,
baseado no uso do conhecimento e das capacidades dos trabalhadores, reafirma a necessidade
de uma formacdo polivalente, que possibilite formar individuos autdénomos, capazes de
adaptar-se a mudancgas constantes e de enfrentar, permanentemente, novos desafios; ao
mesmo tempo, e autor sinaliza para uma aproximacéo entre o mundo do trabalho e o sistema
educativo.

Portanto, esse mesmo autor enfatiza:

Aceitar tal perspectiva, seria admitir que vivemos ‘uma circunstancia histéria
inédita na qual as capacidades para o desenvolvimento produtivo seriam idénticas
para o papel do cidaddo e para desenvolvimento social.” [ ] estariamos diante da
possibilidade de superar a dicotomia que existia tradicionalmente entre os ideais
educativos e as exigéncias reais para a producdo e recolocaria o papel da educagédo
como elemento de desenvolvimento social. (TEDESCO, 1998, p. 51)

Entretanto, esse autor pondera ser necessario analisar as novas modalidades de
producdo do ponto de vista técnico, do mercado de trabalho e das relagbes sociais,
considerando-se que o funcionamento das empresas baseia-se, principalmente, no processo de
producdo, na conquista de mercados, na maximizacao dos beneficios e apropriacéo dos lucros.
O mesmo autor esclarece (p.51-52) que, embora a “atividade produtiva e o exercicio da
cidadania tendam a exigir as mesmas competéncias e capacidades, o problema reside no fato
de a atividade produtiva as reclamar s6 para o ndcleo-chave dos trabalhadores, enquanto o

exercicio da cidadania as reclama para todos”.

Carvalho (2005) argumenta que a transformacdo social via escola ndo é tarefa facil;
porém, essa autora demonstra que, com a centralidade que o conhecimento vem adquirindo no
mundo atual, 0 momento € propicio para efetuar mudancas que atendam as demandas que 0s
empresarios, os trabalhadores e a sociedade colocam para a escola. Ha, pois, segundo a
autora, um consenso entre esses segmentos, de que a escola é o local de formacdo das
competéncias que instrumentalizam os trabalhadores para que consigam enfrentar, com éxito,

as situacOes novas e 0s imprevistos que o mundo do trabalho Ihes apresenta.

Delors (1998) conclui que a educacdo desempenha um papel essencial no
desenvolvimento continuo das pessoas, mas alerta que esta ndo pode ser vista como um
remédio milagroso, e sim, como uma via que conduz a um desenvolvimento mais
harmonioso, mais auténtico, de modo a fazer recuar a pobreza e a exclusdo social; aponta,
também, a necessidade de refutar a responsabiliza¢do do sistema educacional pelo desemprego

sob pena de contribuir para ocultar outras exigéncias politicas, econdmicas e sociais.
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Por meio desses avancos tecnoldgico-informacionais, € necessario repensar o papel da
educacdo. A formulacdo das politicas educacionais, pensadas para atender, prioritariamente,
as exigéncias do mundo do trabalho, tem sido alvo de varias criticas. De acordo com Tedesco
(1998), ndo ha duvida de que as atividades educativas podem promover as capacidades
requeridas pelo setor mais avancado da producgdo, mas, esse autor pondera que ela deve
ultrapassar essa funcédo e englobar todos os processos que levem as pessoas, em todas as fases
da vida, a um conhecimento dindmico do mundo, dos outros e de si mesmos, combinando, de

maneira flexivel, todas as formas de aprendizagem fundamentais.

Nessa mesma direcdo, o relatério Delors (1998) enfatiza que a educacdo precisa ser
permanente e ir além das necessidades de adaptacdo ao mercado de trabalho; que ela
necessita, acima de tudo, preocupar-se com a constru¢do continua da pessoa humana, seus
saberes e aptiddes, sua capacidade de discernir e agir; que ela pode levar cada um a tomar
consciéncia de si mesmo, do meio ambiente que a rodeia e a desempenhar o papel social que

Ihe cabe, enquanto cidadéo e trabalhador.

Ao abordar essa questdo, Kuenzer (2002b, p.40) argumenta que a educacao precisa ser
global, de forma a permitir “educar os jovens para participar politica e produtivamente no
mundo das relagfes sociais concretas, com comportamento ético e compromisso politico,

através do desenvolvimento da autonomia intelectual e da autonomia moral”.

Carvalho (2003) contribui com esse debate ao esclarecer que, na realidade brasileira,
tendo em vista as mudangas no mundo do trabalho e na sociedade, a questdo da ampliacdo do
conhecimento e da qualificacdo passa a ser questdo fundamental para que a educagdo possa
contribuir com a formacdo para a vida e para o trabalho, e, alerta para a necessidade de
formulacdo e implementacdo de politicas que visem a superacao de deficiéncias dos sistemas
educacionais como: precariedade das instalages, recursos financeiros insuficientes,
curriculos inadequados, professores despreparados e a valoracdo da educacdo como um bem

publico e ndo de mercado.

A mesma autora acrescenta que, as politicas publicas para a educacgdo, necessitam ser
politicas de Estado e ndo de governo, politicas estas que sejam capazes de construir relacdes
mais democraticas e solidarias, levando os trabalhadores a participar do processo de
elaboracdo e discussdo de estratégias de implantagdo das politicas educativas, como

estratégias para avancar na defesa de um projeto social.
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2.2.1 - O Ensino Medio: finalidade e limitacGes

Uma vez entendido o processo de mudanga na forma de organizacdo e gestdo do
trabalho, bem como as demandas requeridas/impostas pelo setor produtivo a educacao,
algumas questdes se colocam. Nesse contexto de mudancas, qual a fun¢do do ensino médio?
Quais as possibilidades e limitacdes desse nivel de ensino para fazer frente as exigéncias que

Ihe sdo impostas?

Para responder a tais questfes, faz-se necessario entender as discussdes a respeito
desse tema. As anélises mais recentes® abordam a necessidade de desenvolver uma nova
concepcdo de Ensino Médio - o ensino médio integrado - que além de qualificar e preparar
para 0 mercado de trabalho, possibilite uma formacédo geral, onde as habilidades requeridas
pelo setor produtivo desenvolvam, de forma articulada, as habilidades que a sociedade e o

individuo necessitam.

Essa preocupacdo com a adequacdo do ensino médio justifica-se porque, de acordo
com Tedesco (1998), este periodo é propicio para efetuar as mudancas, por ser a fase em que
os talentos mais variados se revelam e se desenvolvem. Essa adequacdo deve estar antenada
com a prospecgdo de futuro, uma vez que, como afirma esse autor, é preciso que o Ensino
Médio prepare para 0s empregos existentes no mercado de trabalho e capacite para a

adaptacdo aos novos empregos.

Essa visdo é reforcada por Delors (1998, p.136), ao afirmar que o Ensino Médio “deve
desempenhar um papel cada vez mais importante na formacdo das competéncias necessarias

para se anteciparem as transformacdes e se adaptarem a elas”.

Discutindo as finalidades deste nivel de ensino, Tedesco (1998, p.50), sugere que ao

terminar o Ensino Médio:

Os jovens deveriam dispor de um conjunto de habilidades atitudes e competéncias
que lhe possibilitasse inserir no mercado de trabalho e ter uma vivéncia cidadd mais
harmoniosa e participativa, cumprindo a finalidade da educacdo que ndo é apenas
formar trabalhadores, mas também cidaddo com capacidades maltiplas para adaptar-
se as situagdes novas, com sentido de decisdo e compromisso, a busca de exceléncia,
0 sentido da competéncia, do servi¢o & comunidade, do civismo.

O relatério Delors (1998, p.121) aponta para a mesma conclusdo, ao ressaltar que 0s

alunos deste nivel de ensino:

13) Delors (1998), Kuenzer (2002a, 2002b), Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005) entre outros.
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Devem adquirir na escola instrumentos que os habilitem, a dominar as novas
tecnologias e a enfrentar os desafios; mecanismos que possibilite desenvolver
cultuar a criatividade e a empatia de que necessitardo para serem cidaddos, atores e
criadores da sociedade de amanhd, uma vez que é no seio dos sistemas educativos
que se forjam as competéncias e aptidGes que fardo com que cada um, de forma
autdbnoma, possa buscar meios para continuar a aprender.

Esses autores indicam que o Ensino Médio, da forma em que esta estruturado, ndo tem
contribuido para a formacg&o do individuo nos moldes que a modernidade requer. A dualidade,
caracteristica estrutural desse nivel de ensino, é apontada por eles como o principal entrave as

mudancas.

Esse é o enfoque dado também pelos textos oficiais, ao enfatizar que a raiz dos males
do ensino médio est&4 na ambiglidade de um nivel de ensino que tem que preparar, a0 mesmo
tempo, para 0 mundo do trabalho e para a continuidade dos estudos; e, ao apontar que a
possibilidade de superacdo dessa dualidade estd na adequagdo as novas demandas e no
desenvolvimento de uma educacdo que assegure a democratizacdo do conhecimento,
aumentando as possibilidades de inser¢do e manutencdo dos profissionais no novo contexto

do mundo do trabalho.

Kuenzer (2002a) critica o reducionismo dessa questdo, colocando como equivocada
essa facilidade de enfrentamento, apresentada nos documentos, que postulam que o caminho
para a superacdo da dualidade é a formulacdo de nova concepgdo de ensino Médio, que
articule de forma competente essas duas dimensdes. A critica dessa autora consiste em
esclarecer que, da forma como estd colocado, pressupfe que basta melhor definir as

finalidades, os contetdos e os procedimentos metodoldgicos que o problema sera superado.

A mesma autora argumenta ainda que, romper com a dualidade néo é tarefa facil, pois
ela é caracteristica marcante desse nivel de ensino desde a sua criacdo. Discorrendo sobre a
constituicdo do Ensino Médio no Brasil, a autora relata que a categoria explicativa da

estruturacédo deste nivel de ensino ¢é a dualidade estrutural que deu origem a duas redes: uma

de educacdo profissional e outra de educacao geral, para atender as necessidades socialmente
definidas pela divisdo social e técnica do trabalho, em sintonia com o0s preceitos
ford/tayloristas

O processo histdrico da constituicdo dessas redes vai mostrar que a iniciativa estatal
primeiro criou as escolas profissionalizantes, no inicio do século XX, para s6 nos anos de

1940, criar o Ensino Médio.

Embora ja existisse alguma experiéncia privada, a formacdo profissional, como
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responsabilidade do Estado, inicia-se no Brasil em 1909, com a criacdo das escolas
profissionais, as escolas de artes e oficios, que foram precursoras das escolas técnicas federais
e estaduais. Para Kuenzer (1998), tais escolas tinham uma perspectiva moralizadora da
formacdo do carater pelo trabalho; portanto, tinham como finalidade educar pelo trabalho os
orfaos, os pobres e os desvalidos da sorte, retirando-os da rua.

A partir dessas agdes, foram se desenvolvendo alternativas destinadas a formacao dos
trabalhadores, seja no curso primario, com as alternativas de curso rural e profissional, seja no
secundario, com o normal técnico comercial e técnico agricola. Essas modalidades voltavam-
se para as demandas do setor produtivo e ndo davam acesso ao curso superior. Para as elites,
havia outra trajetoria: o ensino primario e o secundario propedéutico. A profissionalizacao,

para essa classe, se faria apenas no nivel superior.

Dessa forma, Kuenzer (2002a) aponta que é possivel constatar que a formagédo de
trabalhadores e cidad&os no Brasil constitui-se, historicamente, a partir de uma categoria com
dualidade estrutural, visando a nitida demarcacdo da trajetéria educacional dos que iriam
desempenhar as func@es intelectuais ou instrumentais, conforme os paradigmas estabelecidos

pelo capitalismo e traduzidos pela organizacao taylorista/fordista do trabalho.

Essa é também a visdo de Carvalho (2003, p.79), quando afirma que esse nivel de
ensino sempre esteve atrelado aos interesses econémicos do pais, e, que a evidéncia mais
concreta desse atrelamento se encontra no “dualismo que caracterizou essa modalidade de
ensino desde a sua concepcdo até os dias atuais e que institucionalizou uma educacao

destinada aos dirigentes e outra destinada aos trabalhadores”.

Nesse sentido, Kuenzer (2002a) ensina que, para se entender o Ensino Médio no
Brasil, é necessério relaciona-lo com a educacédo profissional, visto que ambos compdem as
duas faces indissociaveis da mesma proposta: a preparacdo de quadros intermediarios, que
desempenhardo, no contexto da divisdo social e técnica do trabalho, as funcGes intelectuais e

operativas em cada etapa do desenvolvimento das forcas produtivas.

Em decorréncia das mudancas no mundo do trabalho e do avango tecnoldgico,
principalmente, a partir do final do século XX, o Ensino Médio e a Educacg&o Profissional, no
Brasil, passam por mudangas legais, que nem sempre, tém levado a mudancas efetivas em

suas praticas.

A reforma educacional, no Brasil, tem se consubstanciado em diferentes ac¢des e politicas.

A discussdo curricular vem, nesse processo, adquirindo centralidade. No tocante a educagdo
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bésica, destacam-se os Parametros Curriculares Nacionais (PCN’s) e as Diretrizes Curriculares do
Ensino Médio (DCEM), que propdem que os conteudos do Ensino Médio sejam desenvolvidos
interdisciplinarmente e de forma articulada com a preparagéo para o trabalho.

A histéria recente do Ensino Médio e a Educacdo Profissional, no Brasil, revelam que
0 momento é propicio para adequar as reformas educacionais que visem a consolidar
a reorganizacdo institucional e legal, através de iniciativas que objetivam
concretizar o que a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional - LDB n°. 9.394/96 -
prescreve, uma vez que esta lei comporta mudancas que podem levar a superacdo da
dualidade estrutural entre a educacdo profissional e a educacdo geral (BRASIL,
1996).

A LDB, no art. 35, define com clareza as finalidades do Ensino Médio:

I — A consolidacdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no

ensino fundamental, possibilitando o prosseguimento dos estudos;

Il — a preparacdo basica para o trabalho e a cidadania do educando, para
continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade a novas

condicdes de ocupacdo ou aperfeicoamento posteriores;

Il — o aprimoramento da pessoa humana, incluindo a formacéo ética e 0 essa
autora, ao definir o ensino médio como etapa final da educacdo basica, a LDB n°. 9.394/96
(BRASIL, 1996, Art. 35) parte do principio de que a ninguém deve ser negado, e
determina que, independente da forma como se organize, deve propiciar uma formacao geral

gue capacite desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico;

IV — a compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos

produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina.

Kuenzer (2002b, p.45) analisa que essas finalidades, portanto, explicitam com
clareza, a intencdo do legislador de superar a dualidade entre educagdo geral e
educacdo profissional, ou seja, atraindo os individuos “a participar da vida social e
produtiva com autonomia intelectual e com senso ético educando-se permanentemente por meio
da continuidade dos estudos e das dimensdes pedagdgicas presentes no conjunto das relacdes

sociais e produtivas”.

Diante dessa concepc¢do, a nova lei muda a identidade estabelecida para o Ensino Médio
pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - Lei 5692/71, cujo 2° grau se

caracterizava por uma dupla funcédo: preparar para o prosseguimento dos estudos e habilitar para
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0 exercicio de uma profisséo técnica.

Saviani (1998) analisa que, sob a perspectiva da nova lei, 0 Ensino Médio como parte da
educacao basica devera vincular-se ao mundo do trabalho e a préatica social (Art. 1°, 82°). Ao
tratar do Ensino Médio, a lei estabelece uma perspectiva para esse nivel de ensino que integra
numa mesma e Unica modalidade, finalidades até entdo dissociadas, para oferecer, de forma

articulada, o Ensino Médio e a Educacdo Profissional (Art. 35 e Art. 36).

Embora reconhecendo que essa lei representou um avancgo, Frigotto e cols. (2005)
argumentam que sua promulgacdo ndo garantiu a superacdo da dualidade, pois, em seguida a
promulgacdo, foi aprovado o Decreto 2208/97, que definiu novas orientagbes para a
organizacdo da Educacdo Profissional, desmembrando a formacgdo profissional da educacédo
geral, 0 que segundo esses autores, além de restabelecer o dualismo, assume o ideario do
capital ou do mercado. Esses autores analisam que tal decreto representou um retrocesso e

uma ilegalidade, uma vez que um decreto ndo pode contrariar uma lei.**

Ainda, na visdo desses autores, é necessario um novo ordenamento legal e medidas
concretas e efetivas, que assegurem uma educacdo profissional e tecnoldgica e um ensino
médio eficazes. Entendem os autores que o caminho apontado para esse novo ordenamento
legal foram a revogacdo do Decreto n. 2.208/97 e a publicagdo do Decreto n. 5.154, de 23 de
julho de 2004, que permitem, de forma flexivel, desenvolver uma educacdo integrada e
tecnoldgica de qualidade, de acordo com a realidade de cada comunidade, instituicdo,
segmento ou educando, buscando resgatar o ja previsto na lei n. 9. 394/96, que é a
consolidacdo da base unitaria para o Ensino Médio. Mas, esclarecem esses autores, que a
revogacdo do decreto n. 2208/97 por si s6 ndo podera garantir a implementacdo da nova
concepcdo de ensino médio e educacdo profissional e tecnologica. De acordo com o
pensamento dos mesmos autores, € importante compreender o contetdo do novo decreto

como uma orientagdo muito mais indicativa que imperativa.

As principais divergéncias entre os dois decretos regulamentadores, de acordo com

0 decreto & um ato do governo, de duracéo provisoria. Este é um instrumento que normatiza, regulamenta a
lei; ele ndo pode inovar, ndo pode contrariar a lei. Esclarecimentos juridicos do prof. Francisco José da S. Lobo,
citado por FRIGOTTO e cols. (2005).

O decreto 2.208/97 era ilegal, pois determinava a separagdo entre o ensino médio e a educacdo profissional,
contrariando a LDB n. 9394/96 que estabelece a articulacdo dessas duas modalidades de ensino.

Kuenzer (2003) critica a promulgacdo do decreto 5154/04, ela entende que um novo decreto ndo se justifica e
que bastaria apenas revogar o decreto 2.208/97 e restabelecer o disposto no texto da LDB, desde que venha
acompanhado de politicas e programas de educacéo de jovens e adultos trabalhadores.

Anaélises aprofundadas desta questdo podem ser encontradas em e Kuenzer (2002, 2003) Frigotto, Ciavatta e
Ramos (2005).
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Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005) sdo as seguintes:

O Decreto n. 2.208/97 organizava a Educacdo Profissional em trés niveis: Basico,
Técnico e Tecnoldgico (BRASIL,1997, Art. 3°). O Decreto n. 5.154/2004 define que a
Educacéo Profissional “ser& desenvolvida por meio de cursos e programas de formac&o inicial
e continuada de trabalhadores; Educacdo Profissional Técnica de nivel médio; e Educacao
Profissional Tecnoldgica, de graduacéo e de pds-graduacdo” (BRASIL, 2004, Art. 1°).

O Artigo 5° do Decreto n. 2.208/97 define que “a Educacdo Profissional de nivel
técnico terd organizacdo curricular propria e independente do Ensino Médio, podendo ser
oferecida de forma concomitante ou sequencial a este”.

O Decreto n. 5.154/2004, por seu turno, define que “a Educacdo Profissional Técnica
de nivel médio [...] serd desenvolvida de forma articulada com o Ensino Médio” (Art. 4°), e
que esta articulacdo entre a Educacdo Profissional Técnica de nivel médio e o Ensino Médio
“dar-se-a de forma integrada, concomitante e subseqiiente ao Ensino Médio” (incisos I, 11 e 111
do § 1° do Artigo 49).

A educacdo profissional, conforme previsto na Lei 9.394/96, € parte integrante do
sistema educacional brasileiro. Ela pode ser desenvolvida em escolas, instituicoes
especializadas ou no préprio ambiente de trabalho. O Decreto 5.154/2004 (BRASIL, 2004)
determina que a educacéo profissional deva ter como premissa a organizagdo do curriculo das
escolas por areas profissionais e a articulacdo da escola com o mundo do trabalho, ciéncia e

tecnologia.

De acordo com Kuenzer (2002b, p.33), tanto na nova legislagdo como no
discurso oficial, é possivel observar o reconhecimento da necessidade de superacao da

dualidade do ensino médio. Em sua andlise constatou que:

Ja ndo se entende possivel a formacdo profissional sem uma sélida base de
educacdo geral [...] ela ndo repousa mais sobre a aquisicdo de modos de
fazer, deixando de ser concebida, como conjunto de atributos individuais,
psicofisicos, comportamentais e tedricos [...] passa a ser concebida como
resultante da articulacdo de diferentes elementos, [...] resultando de vérios
determinantes subjetivos e objetivos, como a natureza das relagdes sociais
vividas e suas articulagdes, escolaridade, acesso a informacg6es, dominio do
método cientifico, riqueza, duracdo e profundidade das experiéncias
vivenciadas, tanto laborais quanto sociais, acesso a espacos, saberes,
manifestacBes cientificas e culturais, e assim por diante.

Dentre as reformas propostas pelo MEC, a partir da década de 1990, a mais
significativa, de acordo com as instru¢bes dos Parametros Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio (PCNEM), diz respeito a mudanca de foco das qualificagdes, que deve

prescindir de um Ensino Médio descontextualizado, compartimentalizado e baseado no
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acimulo de informacdes e investir num curriculo baseado em competéncia, ou seja, num
conceito de qualificacdo que sai do simples dominio de habilidade técnicas, para uma
formacdo mais ampla e solida, de um curriculo capaz de antecipar os avangos tecnoldgicos e

preparar para os desafios futuros.

Tendéncias j& expressas nos anos de 1998 e 1999, com a elaboracdo dos PCNEM, por
meio das quais 0 MEC buscou orientar a construcdo de novas alternativas de organizacao
curricular para o Ensino Médio, alternativas essas que estejam comprometidas com o novo
significado do trabalho, no contexto da globalizacdo, e com o sujeito ativo, com a pessoa
humana que se apropriara desses conhecimentos para se aprimorar no mundo do trabalho e na

pratica social.

Os PCNEM apontam a necessidade de romper com os modelos tradicionais, alterando
0s objetivos de formacdo do Ensino Médio que devem priorizar a formacdo ética, o
desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico, uma vez que, na
atualidade, ndo ha o que justifigue memorizar conhecimentos, que estdo sendo superados, ou
cujo acesso € facilitado pela moderna tecnologia. O que se deseja € que 0s estudantes
desenvolvam competéncias basicas que lhes permitam desenvolver a capacidade de continuar

aprendendo.

A necessidade de desenvolvimento dessa capacidade e reforgada por Filmus (2002), ao
argumentar que um conjunto de estudos mostra que, apesar de o certificado do Ensino Médio
estar se convertendo no umbral minimo requerido para acessar postos de trabalho, no setor
formal da economia, para aumentar as possibilidades de acesso, torna-se cada vez mais
insuficiente para assegurar aos seus egressos a possibilidade de melhores empregos e salarios
e que a deterioracdo da situacdo trabalhista dos egressos do Ensino Médio os tem colocado na
informalidade e nos subempregos, desempenhando, portanto, trabalhos que exigem pouca

qualificacdo, tém menor produtividade e salarios mais baixos.

A deterioracdo da situacao trabalhista, a partir da reestruturacdo produtiva do final do
século passado, das mudancas na tecnologia e na organizacdo da producdo e da nova
configuragdo do mercado de trabalho, na visdo de Castel (1999), fez surgir uma crescente
“desocupacdo dos educados” e a existéncia de um setor de supranumerarios com o Ensino

Médio e superior.

Filmus (2002, p.57) fez uma importante ponderacao sobre a necessidade de reconhecer

gue a permanéncia na escola se apresenta como possibilidades a falta de alternativas



53

trabalhistas e que o aumento dos anos de escolarizacdo nas novas gera¢des desempenha um
importante papel no tipo de competéncia exigido pelas novas tecnologias e gestao do trabalho
pois, nessas areas de novas tecnologias e servicos a demanda é por pessoas com menos idade,
maior formacao e um perfil mais abrangente e polivalente, o que coloca a educa¢do como um
trunfo indispensavel a humanidade na sua construcdo dos ideais de paz, da liberdade, e da

justica social.

Conforme estabelecem os PCNEM, é importante compreender que a aproximacao
entre as competéncias desejaveis, em cada uma das dimensdes sociais, ndo garante uma
homogeneizacdo de oportunidades sociais. Ha que se considerar a reducdo dos espacos dos
que vdo trabalhar em atividades onde o conhecimento é o instrumento principal; os que vao
continuar atuando em atividades tradicionais; e 0s que se véem excluidos do mercado de

trabalho.

Nesse sentido, a tentativa de interven¢do no Ensino Médio, por meio dos novos

PCNEM, visa a garantir:

O desenvolvimento de competéncias que devem estar presentes na esfera social,
cultural, nas atividades politicas e sociais e que sdo condi¢es para o exercicio da
cidadania numa sociedade democratica e garantir uma educacgao geral que permite
buscar, gerar e usar as informagBes para solucionar problemas concretos na
producdo de bens, na gestdo e prestacdo de servigos, competéncias requeridas no
exercicio profissional que é um afinamento das competéncias bésicas para a
garantia de democratizacdo. Para isso faz-se necessario o prolongamento da
escolaridade e a ampliacdo das oportunidades de continuar aprendendo
(BRASIL,1999, p.73).

Como elementos que facilitam a tarefa educativa de explicitar a relacdo teoria e
pratica, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB n. 9394/96 insere a
experiéncia cotidiana do trabalho em todo o curriculo do Ensino Médio. Nesse cenario,
conforme analisa Saviani (2004), o trabalho e a cidadania sdo previstos como 0s principais
contextos em que a capacidade de continuar aprendendo deve se aplicar, a fim de que o
educando possa adaptar-se as condicbes em mudanca, na sociedade e no mundo das

ocupacoes.

Kuenzer (2002a) esclarece que, para iSso ocorrer € necessario que o trabalho seja
compreendido como praxis humana e como praxis produtiva, a partir do que ndo ha
dissociagéo entre educacédo geral e formacgéo para o trabalho. A partir dessa compreenséo, 0s
PCN’s ndo podem ser entendidos como roteiros de contetdos a serem seguidos rigidamente,
por todos, mas como grandes linhas orientadoras do processo educativo, ou seja , como

orientacdo do caminho a ser seguido e ndo como justificativa para praticas autoritarias que



54

reforcem privilégios ou exclusdo. Na visdo dessa autora, a escola tem autonomia para definir

as finalidades que expressam o desejo da comunidade, dos alunos e dos professores.

Essa autora ainda aponta como caminhos para essa autonomia a elaboracdo e
implementacdo do projeto politico da escola, sendo imprescindivel que, na sua concretizacao,
sejam consideradas as relacdes que caracterizam essa etapa de desenvolvimento, ou seja, que
se contemple a integracdo entre ciéncia, cultura e trabalho, a partir dos novos paradigmas de

organizacao e gestao de processos flexiveis de trabalho.

O novo modelo de organizagdo do trabalho, em substituicdo aos controles
centralizados, burocratizados e verticalizados, deve privilegiar o conhecimento, a criatividade,
a iniciativa, as novas tecnologias de informacdo e comunicagdo e as formas horizontais de

gestao.

Dessa forma, a compreensdo que deve orientar a concep¢do do Ensino Médio deve

levar em conta a necessidade de formacao de:

Um trabalhador de novo tipo, a0 mesmo tempo capaz de ser politico e produtivo,
atuando intelectualmente e pensando praticamente, um trabalhador critico, criativo,
e autbnomo intelectual e eticamente, capaz de acompanhar as mudancas e educar-se
permanentemente (KUENZER 2002a, p.50).

Na visdo de Ramos (2005, p. 17), uma concepcdo de Ensino Médio integrado ao
Ensino Técnico Profissional, cujo foco seja uma formacdo profissional, que atenda aos
requisitos das mudancas do setor produtivo e de um trabalhador com capacidade de lutar por
sua emancipacéo, deve superar a formacao de profissional como adestramento e adaptacao ao
mercado de trabalho, superar o conflito histérico existente em torno deste nivel de ensino:
“formar para a cidadania ou para o trabalho produtivo e assim superar o dilema de um

curriculo voltado para as humanidades ou para a ciéncia e tecnologia”.

Conforme o exposto acima, a nova sociedade exige cidaddos responsaveis, capazes de
iniciativa, dispostos a correr riscos, inovadores e flexiveis na sua capacidade de adaptacédo a
novas formas de vida, resistentes a desanimos ou frustragdes, interventores e defensores de

idéias, realizadores de projetos, avaliadores de sucessos e fracassos.

As mudancas sociais, vividas no mundo, nas ultimas decadas, pressionam por
mudancas na educac&o em relacdo a qualidade do ensino.*® As novas exigéncias do mundo do

trabalho colocam cada vez mais a escola como porta de entrada para o mercado de trabalho e

%> Imbernén (2005) faz ponderagdo quanto ao uso do conceito de qualidade — ele afirma que esse conceito ndo é
estatico e ndo ha consenso sobre ele, portanto, devem-se considerar os condicionantes de intencionalidade de
contexto, de interesse e de valores que constituem o significado da qualidade e das expectativas que suscitam.
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como garantia de melhoria das condi¢Ges de vida; no entanto, as formas de insercdo no
mercado de trabalho mudaram e os conhecimentos basicos como habilidades de leitura,
escrita e célculos, requisitos basicos para a maioria dos postos de trabalho, ndo tém
assegurado o acesso do trabalhador ao restrito mercado de trabalho, pois este ndo se limita
mais a mera transformacdo instrumental da matéria, mas prioriza a agdo sobre o humano e

com o humanao.

Neste contexto, a escola deve rever suas praticas para formar profissionais
qualificados para lidar com ambientes com forte presenca de tecnologia. Na visdo de Kuenzer
(2002a), a escola precisa assumir seu papel no sentido de preparar o trabalhador para executar
sua tarefa de forma eficiente, com aparatos e processos tecnoldgicos cada vez mais
sofisticados; e, que seja competente para produzir tecnologias. Portanto, cabe a essa escola
assumir o seu papel, oferecendo uma sélida formacdo, que privilegie o dominio de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos na formacdo dos cidaddos para que consigam
acompanhar as rapidas transformacdes no que diz respeito a métodos, técnicas e processos de

producéo.

Ao buscar atender o desafio de formar o cidaddo de novo tipo, a escola é chamada a
desempenhar um conjunto de fun¢des. Para além de instruir e orientar, dentre outras funcdes,
ela deve gerir e adaptar curriculos, coordenar um grande numero de atividades, organizar e
fazer a gestdo de recursos e informagfes educativas, autogestdo, auto-avaliacdo, além de

ajudar a formar seus préprios docentes.

Alarcdo (2003, p.103) afirma que o professor, como o principal artifice dessas
mudangas, tambeém teve sua tarefa ampliada. Dele se exige que efetue as mudancas
necessarias para enfrentar essa realidade; que seja capaz de compreender o presente, antever o
futuro, interpretar os sinais emergentes do porvir, para o qual esta preparando as criangas e 0s
jovens; e encontrar solucdes estratégicas mais adequadas para prepara-los para a sociedade

vindoura. “Exige-se a capacidade de serem atores sociais, protagonistas das mudancas.”

Diante de tantas demandas colocadas para a escola e, principalmente, para o professor,
é pertinente indagar: Sera que as escolas estdo atentas e preparadas para essa nova realidade?
Serdo efetivamente capazes de responder aos desafios que supdem transformagdes radicais,

conforme apontado pela literatura estudada?*®

18 Delors (1998), Tedesco (1998), Kuenzer (1998, 2002), Alarcio (2003) entre outros.
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2.2.2 - A Escola: velhas estruturas, antigas concepgfes e novas

exigéncias.

Considerando-se gque a escola tenha sido concebida, ao longo dos anos, tanto nas suas
formas como no conteudo, estritamente relacionada aos modelos organizacionais do trabalho
produtivo; e, que tanto a escola quanto o ensino tém sido historicamente invadidos e
continuam a sé-lo, por modelo de gestdo e de execugdo do trabalho oriundos do contexto
industrial, Tardif e Lessard (2005) afirmam que, sob essa Otica, € praticamente impossivel
compreender o trabalho docente sem, ao mesmo tempo, elucidar os modelos de gestdo e

organizacéo deste trabalho.

Atualmente, no mundo inteiro, exige-se que a educagdo faca mais e melhor: que dé
respostas as exigéncias do desenvolvimento econdmico e social, as exigéncias culturais e
éticas e se prepare para vencer os desafios da tecnologia, principal via de acesso ao mundo do

trabalho.

Todos esperam algo da educacdo, pais, trabalhadores, desempregados, empresas,
governos e, evidentemente, criancas e jovens alunos; todos pdem nela a esperanca. O mundo
econémico reclama cada vez mais qualificacdes e competéncias; o0 mundo do ensino e da
cultura reclama por meios para o desenvolvimento da escolarizacdo; o mundo cientifico
reclama por dotacdes para a pesquisa; e, 0s pais reclamam por educacdo de qualidade e por

mais e melhores professores.

Na visdo de Delors (1998), esses dilemas sdo particularmente graves, uma vez que ndo
podem ser satisfeitas todas as exigéncias e que todas essas expectativas sdo legitimas e

correspondem as missdes fundamentais da educacéo.

Conforme demonstrou Esteve (1999), a escola ndo esta preparada para a magnitude
dessa tarefa, ndo apenas por estar arraigada aos parametros da educacdo tradicional, mas
também pela forma de organizacao do ensino, que na sua visdo, muda o que deve ser ensinado
e ndo modifica a formacéo de quem ensina; busca a qualidade do ensino e sua modernizagao e
ndo capacita seu professor, o principal agente das reformulacfes educacionais, necessarias

para atender as novas exigéncias sociais.

As transformacdes ocorridas na educacdo e nas relacdes de trabalho dos profissionais
da educacdo tém sido temas de debates e reflexdes. Fala-se muito sobre os avancos

registrados na educacdo, na inclusdo da maioria da populagdo no ensino fundamental, na
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baixa qualidade do ensino, mas o maior desafio, na avaliacdo de Benevides Pereira (2002), é
superar a situacdo de desinteresse, descredito e desrespeito em que se encontram 0S

trabalhadores da educacéo.

Ciavatta (1998) comenta que, nos discursos oficiais, nota-se um reconhecimento
explicito de que a educacéo é fonte de desenvolvimento humano, cultural, social e econémico
atribuindo a escola e aos professores papel fundamental nesse processo. Entretanto, a autora
critica a inadequacdo da escola para fazer face as demandas da sociedade. Alarcdo (2003,
p.11) reforca a necessidade de operar mudancas para que a escola possa acompanhar a
evolugdo dos tempos e cumprir sua missdo no sentido de “organizar contextos de
aprendizagens exigentes, estimulantes e formativos. Ambientes que favorecam o cultivo de
atitudes saudaveis e o desabrochar das capacidades de cada um com vistas ao
desenvolvimento das competéncias que Ihes permitam viver em sociedade e nela conviver e

intervir”.

Kuenzer (2002b), também reconhece essa inadequacéo ao afirmar que a constatacéo
de que as mudancas ocorridas no mundo do trabalho e nas relacBGes sociais, nas ultimas
décadas, puseram em curso novas demandas de educacdo, revelando a necessidade de se
elaborar politicas que conduzam a melhoria da qualificacdo e das condicGes de trabalho e
possibilite 0 bom desempenho do professor; politicas que recoloquem a importancia historica
da educacdo, a partir da valorizacdo e reconhecimento dos profissionais, com qualificacdo
suficiente para traduzir o novo processo pedagdgico em curso, elucidar a quem ele serve,
explicitar suas contradicdes e, com base nas condi¢cdes concretas dadas, promover as
necessarias articulacdes para construir, coletivamente, alternativas que ponham a educacgéo a

servigo do desenvolvimento de relacGes verdadeiramente democraticas.

Nesse sentido, a autora aponta a necessidade de construir propostas que se
contraponham aquelas, outrora adequadas para a educacdo de trabalhadores, que executavam
ao longo de sua vida social e produtiva, com pequenas variacdes, as mesmas tarefas e
atribuicOes exigidas por processos técnicos de base rigida, para os quais era suficiente alguma
escolaridade, que permitisse ao trabalhador compreender 0s movimentos e passos necessarios

a cada operacdo, memoriza-los e repeti-los em uma determinada sequiéncia.

De acordo com Alarcdo (2003), para que isso ocorra é fundamental romper com os
paradigmas tradicionais de educacdo que ainda norteiam a pratica educativa, baseada na
transmissédo linear, do saber do professor para o aluno. Em sua visdo, é preciso substituir os

principios de homogeneidade, segmentacdo, sequencialidade e conformidade pelos de
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diversificacdo, finalizacéo, refletividade e eficacia.

Complementando, Kuenzer (1998) afirma que 0s novos processos sociais e de trabalho
exigem processos educativos que sejam capazes de formar cidadaos criticos e profissionais
competentes, com autonomia ética, politica, intelectual e tecnoldgica, pois a construgdo do
conhecimento e sua socializacdo seréd resultado do trabalho social e das relaces que sao

empreendidas entre 0 mundo do trabalho, da cultura e das ciéncias.

Essas exigéncias reforcam a necessidade de mudanca de paradigma e sugerem que a
escola passe a ensinar o trabalho em equipe e a proporcionar o desenvolvimento de multiplas
competéncias e habilidades, ou seja, sugerem que o sistema escolar forme cidaddos capazes
de aprender a aprender, aprender a trabalhar em grupos, aprender a pensar e a agir critica e

criativamente, aprender a ter iniciativa propria, conforme conclusédo de Delors (2004).

Alarcdo (2003) pondera que este desafio ndo pode ser vencido se velhas estruturas e
antigas concepcodes de educacdo ndo forem abandonadas em favor de outras que privilegiem o
contexto, ao inves de informacdes isoladas, o trabalho colaborativo ao inves da competicao, o
estimulo a participacdo ativa dos estudantes e a acdo sobre a realidade ao invés do
cumprimento de rotinas. A educagéo que a sociedade atual demanda, na visdo dessa autora,

pressupde um espago onde os interlocutores sejam sujeitos ativos e participantes do processo.

Para Pimenta (2002), trata-se de uma educacdo na qual é permitida a participacao, a
co-autoria, uma aprendizagem baseada numa rede de relacBes, que permite possibilidades

comunicativas como, por exemplo, a interdisciplinaridade e a interatividade.

Diante do exposto, é urgente transformar a relagcdo que se estabelece com a maneira de
aprender. Nao basta mais ter informacg6es a respeito de um determinado assunto, memorizar
um determinado procedimento para resolver os problemas. Com a complexidade que o0 mundo
moderno apresenta, 0 sujeito contemporaneo necessita buscar as informacdes, saber
seleciona-las, analisar as possibilidades que elas oferecem para solucionar uma situacao
problematica e adotar uma postura criativa, com maturidade emocional para posicionar-se

frente a qualquer escolha que venha a fazer.

Alarcdo (2003, p.14) aponta que a complexidade dos problemas colocados para a
escola ndo encontra solucdes previamente talhadas e rotineiramente aplicadas. Ao contrario,
exige capacidade de prever o futuro como meio de encontrar solugdes estratégicas mais
adequadas. Na visdo dessa autora, se a escola ndo quiser ficar estagnada, deve interagir com

as transformacdes ocorridas no mundo e no ambiente que a rodeiam e entrar na dindmica atual
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marcada pela abertura, interacéo e flexibilidade, abrindo-se para o presente projetando-se para
o futuro, onde se viva “a utopia que permite criar e recriar, gerar conhecimentos e relagdes,
comprometimento e afeto e se promova a adequacdo entre o discurso produzido e a pratica
vivida”.

O terceiro tema: O Trabalho Docente: Obstaculos, ResponsabilizacGes e Alternativas,
apresenta algumas discussdes a respeito do trabalho do professor: a ampliacéo de sua funcéo,
as novas exigéncias e demandas e as (im)possibilidades de mudancas na pratica pedagdgica

para atender as expectativas a que deve responder.

2.3 - O Trabalho Docente: Obstaculos, Responsabilizacdes e alternativas.

As mudancas do mundo do trabalho geram demandas educativas que, conforme
analisadas no topico anterior, alteram o0s objetivos educacionais e exigem uma maior
preparacdo dos profissionais da educagdo. Assim, ao analisar o trabalho docente, deve-se
levar em conta as transformacgdes do setor produtivo, pois com a mudanca na forma de
organizacdo e gestdo do trabalho, os processos educacionais tornaram-se instrumentos
importantes para 0 modo de producdo capitalista, seja para difusdo de uma ideologia
capitalista seja para preparacdo de méao-de-obra instrumentalizada para reproduzir, manter e

expandir a producéo.

Estes processos tornaram-se importantes, também, para a transformacédo social, pois
diante da exigéncia de profissionais mais autbnomos, competentes e com maior nivel de
conhecimento e, ao remeter para a educacdo formal essa demanda, contribuiram também para
a formacéo de individuos mais bem preparados, conscientes de sua cidadania e da necessidade

de maior interacdo com 0s contextos sociais.

Ao se contextualizar a escola, como uma organizacdo relacionada as estruturas do
setor produtivo, faz-se necessario fazer uma reflexdo sobre a prética pedagdgica,’’” a fim
conhecer o trabalho do professor, compreender o papel desses atores sociais e buscar entender

a relacdo deste trabalho com as atuais mudancas sociais e laborais, bem como sua intervencéo

7 para Niquini (1999, p. 233) pratica é tudo aquilo que se refere a acdo humana, a transformacao intencional da
realidade pelos homens. Ela implica um destino, um fim e uma origem. Esta inscrita num tempo, é tributaria do
futuro para o qual foi ordenada. Desenvolve-se no tempo e o utiliza estrategicamente. Tem tendéncia a agir em
condicBes que excluem a distancia, tem a ver com o imediato e, muitas vezes, com a urgéncia. Ela se apdia no
principio da economia da légica [...] tem tendéncia a sacrificar o rigor em proveito da simplicidade, generosidade
e deve culminar num resultado: a eficiéncia.
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para possibilitar uma aprendizagem significativa e o desenvolvimento de competéncias e

condutas adequadas para a realidade contemporanea.

A maioria das analises sobre o trabalho do professor, especialmente sobre sua pratica,
gira em torno da ampliacdo do papel do docente, do despreparo desse profissional e dos
obstaculos que encontra para atender aos imperativos das transformac@es. Corroboram com
essa afirmacdo os autores: Delors (1998), Zabala (1999), Niquini (1999), Esteve (1999),
Tardif e Lessard (2005) e Imbernon (2005).

A acelerada mudancga do contexto social em que se exerce 0 ensino apresenta, a cada
dia, novas exigéncias. Para atender as demandas impostas pelas mudangas sociais, o professor
se vé impulsionado a efetuar essas mudancas, mas ao se propor respondé-las, defronta-se com
um profundo e exigente desafio, qual seja, o desejo de atender as demandas e a falta de

condicOes e até de preparagdo para tal empreitada.

Esteve (1999, p.13), afirma que a reacdo do sistema de ensino e dos profissionais da
educacdo encontra-se em descompasso com a rapidez dessas mudancas: “a capacidade de
reacdo do sistema educacional para atender a essas novas demandas € tdo lenta que quando
consegue atender a uma exigéncia reivindicada pela sociedade, as demandas sociais ja sdo

outras”.

Delors (1998)* aponta algumas questdes que auxiliam a entender as bases desse
descompasso: 0s produtos da educacdo ndo correspondem as necessidades e exigéncias da
sociedade atual; os sistemas educacionais encontram-se defasados porque eram construidos
para uma minoria, num tempo em que o saber se transformava lentamente e o homem podia
acreditar que obteria 0 conhecimento necessario para a sua vida intelectual e cientifica no
decorrer de alguns anos. O sistema expandiu-se, rapidamente, face as pressdes sociais e se
tornou anacronico; atualmente a educacédo, além de preparar os educandos para as atividades
atuais, deve prepara-los, também, para as sociedades e profissées que ainda ndo existem.

Frente a impossibilidade de procederem as mudancas necessarias ao bom desempenho
de suas fungdes “ha o agravante de os professores se encontrarem perplexos frente as
dificuldades de demandas mutantes e a continua critica social por ndo chegarem a atender a
essas novas exigéncias” (ESTEVE, 1999, p.13). Essa contradicao, aliada as novas exigéncias,

na visdo deste autor, tem refletido negativamente no trabalho docente e trazido grandes

18 Esteve (1999), Soratto & Olivier-Heckler (1999a, 1999b), Tardif e Lessard (2005) também abordam essa
questéo.
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transtornos para muitos professores que, incapazes de lidar com estas situacfes, ficam
imobilizados, porque também eles vivenciam esse paradoxo e ficam inseguros com o que,

como e para que ensinar.

Nesse sentido, Zabala (1999) comenta que é freqliente encontrar nos professores
argumentos, que, na maioria das vezes, justificam as impossibilidades de realizar mudancas
nas praticas pedagogicas. Esses argumentos, muitas vezes, se apdiam numa desvalorizacao
dos referenciais tedricos que sugerem mudancas. Essa forma de atuar nega a finalidade do
ensino ou a concepcgdo psicopedagogica e, em vez de identificar claramente quais sdo 0s
motivos que dificultam as mudancas, convertem-se numa rendncia explicita para questionar

as condicdes que as tornam inviaveis.

Libaneo (2001) afirma que se torna cada vez mais evidente a necessidade de o
professor capacitar-se para se inserir nesta nova sociedade, marcada pela técnica, pela
informacdo e pelo conhecimento, ou seja, uma sociedade que se caracteriza por um novo
paradigma de producéo e de desenvolvimento que tem como elementos basicos a centralidade
do conhecimento e da educacdo, elementos estes que passam a ser forca motriz e eixo de

transformacéo produtiva e do desenvolvimento econdmico, na era do capitalismo globalizado.

Para Imbernon (2005), o reconhecimento da centralidade do conhecimento nas
atividades econdmicas e sociais abriu caminho para novas discussdes e analises sobre o
trabalho docente, principalmente sobre a preparacéo dos professores, ja que, como mostraram
as pesquisas de Tedesco (1998) e o relatério Delors (1998), para conseguirem absorver essa
formacdo de alto nivel, esses profissionais ndo estdo preparados devido, principalmente, ao

processo de desqualificacdo que sofreram nas Ultimas décadas.

Diante disso, Imbernon (2005, p.21) alerta para a necessidade de adequacdo da
preparacdo do professor, seja na formacéo inicial ou na continuada. Na visdo desse autor, a
atualizacdo necessaria ndo pode se dar nos moldes em que vem ocorrendo: realizada por
especialistas para que “ilumine os professores com seus conhecimentos pedagdgicos” para
gue os contetidos e métodos sejam reproduzidos. Mas, ao contrario, uma formacdo que “passe
pela criacdo de espacgos de reflexdo e participacdo nos quais os professores facam surgir a
teoria subjacente a sua pratica, com o objetivo de recomp06-Ia, justifica-la ou destrui-la”.

De acordo com Niquini (1999), o que se espera dos professores, principalmente os do
ensino médio, é que eles ndo sejam meros transmissores de informacBes ou conhecimento,

mas que, além de apresentar o conhecimento em forma de problemas, situe-os em um
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contexto, onde o aluno possa estabelecer a ligacdo entre a sua solugéo e outras inter-relagdes
mais abrangentes. Diante disso, a questdo que se coloca é: o professor esta preparado para tal
empreitada? A maioria das evidéncias encontradas nas pesquisas atuais permite responder que
ndo. Os diversos estudos sobre a pratica docente evidenciam a necessidade de repensar a
formacdo dos professores como um imperativo para melhoria da pratica.

Nesse sentido, Delors (1998, p.157) afirma que,

E preciso repensar a formacdo de professores de forma a cultivar nos futuros
professores as qualidades humanas e intelectuais aptas a favorecer uma nova
perspectiva de ensino que contribua para a formacdo da capacidade de
discernimento e do sentido, necessidades cada vez mais presentes nas sociedades
modernas.

Quando se refere a tarefa central dos professores nesse processo de mudancas, 0S
estudiosos dessa questdo lhes atribuem varios papeis. De acordo com Niquini (1999), o
professor é elemento chave de toda renovagdo auténtica, [...] verdadeiro artista do ensino.
Para Delors (1998), o sucesso das reformas depende dos professores, [...] estes sdo 0s
protagonista das mudancas. Lib&neo (2001) considera-os profissionais essenciais nos
processos de mudanca das sociedades. Na visdo de Esteve (1999), sdo os sujeitos-chave para

0 sucesso ou fracasso dos processos educacionais.

Para Demo (1997), no contexto da escola brasileira, responder a estas questfes é um
desafio de proporcdes gigantescas, onde ser professor significa, na maioria dos casos, atuar
com um grupo de alunos cujas caréncias variam da simples pobreza material a indigéncia
cultural, receber baixos salarios e conviver com mas condicGes para o exercicio do trabalho.
Na visdo desse autor, esses aspectos sdo entraves a mudancga, pois dificultam e, as vezes,
impedem que esse profissional responda adequadamente as demandas que lhes séo colocadas,
pois ndo é permitido ao professor se dedicar ao aprimoramento de sua formacdo para a

efetivacdo de um trabalho de boa qualidade, seja por falta de tempo, ou recursos financeiros.

Sob tais circunstancias, verifica-se, que o professor encontra-se inseguro em sala de
aula, tendo que se desincumbir da missdo de ensinar e educar, em meio a confluéncia de
outras demandas sociais, trazidas a sala de aula pelos alunos e até por ele mesmo. A
responsabilidade que recai sobre os professores é muito grande, considerando as condi¢bes
em que exercem suas atividades docentes. Alguns estudiosos criticam a responsabilizacdo do

professor pelo descompasso da educacéo em relagcdo ao mundo do trabalho.

Ribeiro (1984, apud Amado, 2000, p.34) pondera que:

Nada seria mais injusto do que responsabilizar somente o professor pelas falhas da
escola publica. O professorado é antes a vitima do que o culpado pelo descalabro da
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educacdo, resultante de uma politica educacional antipopular que nunca deu aos
professores e aos alunos 0s recursos minimos indispensaveis para o bom exercicio
de suas funcdes.

Sem desconsiderar a importancia da formagdo docente, Cerqueira (2002) critica a
posicdo dos que acusam™ o professor e sua méa formacao pelo problema da educacéo e afirma
que a solucdo néo se resume em melhor qualificacdo dos docentes. Para esse autor, esta é uma
visdo reducionista e simplificadora da questdo educacional, pois “seria uma espécie de miopia
centrar na pratica dos professores as criticas aos problemas por que passa a atividade
docente”. Continuando, esse autor pondera que, € necessario proceder a uma analise
cuidadosa das circunstancias em que se da a acdo docente, procurando identificar as diversas
interferéncias e influéncias que os diferentes segmentos sociais exercem na educacgédo escolar
e sobre a atividade docente. A preocupacdo com a transformacdo das préticas profissionais,

ndo pode ser super dimensionada como uma esfera magica do milagre da formacéo.

O relatério Delors (1998) apresenta pontos fundamentais sobre a realidade do ensino
no mundo. Entre eles, destaca a falta de estrutura educacional, a superlotacdo das salas de
aula, pouco material didatico disponivel e diminuicdo dos investimentos governamentais. O
relatério atribui, como causa desses problemas, a rapida expansdo da educacdo, nas Ultimas
décadas, e o recrutamento em massa de professores, diminuindo as exigéncias quanto a sua
qualificacdo. Esse problema torna-se ainda maior devido a quase inexisténcia de formacéo
continuada, a diversidade social e cultural dos alunos, as condi¢cdes de trabalho pouco

motivadoras e a baixa remuneracao.

O relatorio aponta uma responsabilizacdo exagerada dos professores, ao afirmar que
depende deles a formacdo dos individuos capazes de aproveitar situacdes para aprender ao
longo da vida, no mundo globalizado onde individuos e poderes publicos considerardo a
busca do conhecimento, ndo apenas como meio para alcangar um fim, mas como fim em si
mesmo. De acordo com esse relatério, espera-se muito dos professores; entretanto, o autor
destaca que, para melhorar a qualidade da educacdo é preciso melhorar o recrutamento, a

formacdo, o status social e as condic¢des do trabalho dos professores.

O relatdrio também sugere algumas mudancas no papel do professor, que é sintetizado
no seguinte trecho:

19 clA . ~ . .

Libaneo (2001), por exemplo, afirma que, a formacdo dos professores, da forma que estid organizada
atualmente, é a principal responsavel pela manutencdo da docéncia baseada em pedagogias conteudistas, sem
explicitar as outras causas que também contribuem para essa manutencao.
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O professor deve estabelecer uma nova relagdo com quem esta aprendendo [...]
tornando-se ndo mais alguém que transmite conhecimentos, mas aquele que ajuda
0s seus alunos a encontrar, organizar e gerir o saber, guiando, mas ndo modelando
o0s espiritos, e demonstrando grande firmeza quanto aos valores fundamentais que
devem orientar toda a vida (DELORS 1998, p.155).

Nesse sentido, Libaneo (2001, p.21) propde um conjunto de novas atitudes que devem

ser desenvolvidas nos professores para que eles se adaptem as novas mudancas. S&o elas:

1) assumir o ensino como mediacdo onde o aluno tenha papel ativo em sua
aprendizagem e o professor seja o orientador; 2) ensinar a pensar e ensinar a
aprender; 3) desenvolver uma pratica interdisciplinar; 4) auxiliar no
desenvolvimento critico-reflexivo; 5) desenvolver a capacidade comunicativa; 6)
reconhecer 0 impacto das novas tecnologias na sala de aula; 7) atender a
diversidade cultural dos alunos; 8) responsabilizar-se pela sua formacéao
profissional permanente; 9) reconhecer e compreender as diversas atividades
afetivas e motivacionais dos alunos; e 10) ser ético e desenvolver nos alunos
valores e atitudes coerentes com o exercicio da cidadania.

Nos ultimos anos, de acordo com Esteve (1999), a imposicdo das demandas do mundo
do trabalho a escola tem aumentado as responsabilidades e exigéncias que se projetam sobre
os professores, 0o que vem ampliando o seu papel. A ele é impetrada a responsabilidade pelo
sucesso ou fracasso dos processos educacionais; pela orientacdo dos alunos: no sentido de
ajuda-los na construcdo do seu saber, torna-los co-responsaveis pelo processo educativo, ou,
conforme sugere Alarcéo (2003), auxilia-los na sua interacdo com o contexto social, leva-los a
se perceberem em um contexto multicultural e tecnologizado e, na interagdo com este, a se

posicionarem na condi¢do de agentes sociais.

Complementando essa questdo, Zabala (1999, p.10) afirma que os docentes,
independentemente do nivel em que trabalhem, sdo profissionais que devem “diagnosticar o
contexto de trabalho, tomar decisdes, atuar e avaliar a pertinéncia das atuacdes, a fim de

reconduzi-las no sentido adequado”.

As novas exigéncias e a ampliacdo das atribuicfes do professor sugerem uma
adequada formacdo dos docentes. Niquini (1999) sugere que hoje, mais que nunca, € legitimo
pensar na formacéo dos professores e a relacdo desta com as tarefas que ele realiza e ndo com
as que se pretenda que ele realize. Nesse sentido, torna se necessario ultrapassar o enfoque
normativo e moralizante, que se interessa pelo que os professores deveriam ou néo fazer, para

analisa-lo sob um enfoque que privilegie o estudo sobre 0 gue 0s docentes sdo, fazem e como

fazem. %°

Frente a evolucdo dos sistemas produtivos, das novas tecnologias, da mundializacdo

da producdo e da evolucdo das organizacBes € preciso refletir sobre a escola e,

2 Grifo da autora
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principalmente, sobre o professor, analisando o seu fazer e o processo de ensinar, a fim de
criar formas alternativas de aperfeicoar esse fazer, seja por meio da adequacdo e

melhoramento da formacéo inicial, seja por meio da formacéo continuada.

Contreras (2002) afirma que é através, principalmente, do melhoramento significativo
da prética educativa, que as mudangas necessarias ocorrerdo. Em sua visdo, para que 0
professor possa ser protagonista eficaz dos processos educativos, é preciso refletir, dentre
varios aspectos, sobre a pratica pedagogica, sobre o papel do professor nesse processo, como
deve ser sua intervengdo para possibilitar uma aprendizagem significativa e o

desenvolvimento de competéncias e condutas adequadas a realidade contemporanea.

Partindo do pressuposto de que as mudancas surgem do movimento da incerteza, da
duvida, da necessidade de buscar novas alternativas, da troca de idéias e da interacdo, em que
cada um reconstroi suas proprias concepgdes, Alarcdo (2003) afirma que a escola precisa
rapidamente ser repensada, reajustar-se, recalibrar-se para atuar de acordo com as

necessidades atuais.

De acordo com Zabala (1999), ao repensar o trabalho docente, uma das grandes
transformacdes, que deve ocorrer na educacdo, refere-se ao enfoque pedagogico. O modelo
magistral outrora muito Util ndo atende mais as necessidades da educacgdo, sobretudo aquela
que se pretenda de qualidade. Esse autor argumenta que €& necessario passar de uma
aprendizagem individualista, tradicional, magistral para uma aprendizagem cooperativa, em
grupo onde a comunicacdo entre os alunos estabeleca verdadeiras relagbes humanas e
interpessoais. O autor esclarece que isto ndo é tarefa fécil, pois “a préatica é algo fluido,
fugidio, dificil de limitar com coordenadas simples e, além do mais, complexa, ja que nela se

expressam multiplos fatores, idéias, valores, habitos pedagogicos etc”(ZABALA, 1999, p.16).

Uma adequada formacéo do professor pode trazer conseqiiéncias inovadoras e eficazes
para 0 ensino, mas € necessario considerar que a mesma sé sera eficaz se o educador estiver
disposto a uma nova aprendizagem; se ele tiver consciéncia de que ele ndo detém todos os
conhecimentos, ndo tem todas as respostas e que, portanto, precisa construir novos

conhecimentos, conforme conclui Niquini (1999).

Esse conjunto de atitudes aponta para a necessidade de mudancas na formacdo dos
professores. Segundo Esteve (1999), devido a fragmentacédo da atividade e dos processos de
formacdo do professor, constata-se que muitos realizam mal o seu trabalho. O autor pondera

gue, na maioria dos casos, isto ocorre, mais por incapacidade de cumprir, simultaneamente, as
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varias func@es que Ihes sdo colocadas e, menos por incompeténcia.

N&o se trata de responsabilizar o professor pelas inércias da educacdo, conforme
afirmou Cerqueira (2002), nem tampouco compactuar com as rendncias apontadas por Zabala
(1999). Portanto, ha que se concordar com Niquini (1999), quando afirma que em um mundo
em constante mudanca ndo se admite que o professor fique parado: primeiro porque ele faz
parte dessa sociedade, que troca e se transforma, mas também, porque a ele se confia a tarefa
de formar e educar as novas geracOes; e, que sendo o professor peca-mestra da instituicdo
escolar e a escola, uma instituicdo social, o papel e o status do professor variam conforme a
evolucdo da sociedade. Dessa forma, o trabalho docente deve ser analisado como qualquer
outro trabalho humano, descrevendo e analisando as atividades materiais e simbdlicas dos
trabalhadores, tal como elas sdo realizadas, nos proprios locais de trabalho. Sendo
imprescindivel que o professor esteja a par da evolucdo dos conhecimentos em geral, €, em
especial, dos de sua matéria e do modo de ensina-la, para que instrumentalize os alunos com

as ferramentas necessarias para a sociedade atual e futura (NIQUINI, 1999, p. 245).

Tardif e Lessard (2005) ponderam que, aléem da centralidade do ensino do ponto de
vista econdmico, deve-se considera-la também sob outros aspectos, uma vez que a
escolarizagdo esta mais do que nunca no coragdo do processo de renovacdo das funcBes
sociotécnicas, na distribuicdo e partilha dos conhecimentos e competéncia entre os membros

da sociedade.

Assim, é pertinente refletir melhor e de maneira critica sobre os modelos teoricos do
trabalho que tém servido até hoje de referéncia a analise do trabalho docente, pois as
transformacdes que caracterizam o mundo do trabalho constituem um momento propicio para

efetuar as mudancas necessarias.

Carvalho (2003) também analisa que 0 momento é propicio para efetuar as mudangas
que atendam as demandas que os trabalhadores, os empresarios e a sociedade colocam para a
escola, uma vez que, todos esses segmentos reconhecem a escola como o local de formacéo
das competéncias necessarias para enfrentar, com éxito, as situacdes novas e 0s imprevistos

que o mundo do trabalho lhes apresenta.

Com base na identificagdo das principais mudancas do mundo do trabalho, das
demandas educativas oriundas dessa mudanca e das discussbes a respeito da pratica
pedagdgica, pretende-se investigar de que modo os professores percebem essas questdes. A

descri¢do dos métodos que fundamentam tal investigacdo sera apresentada a seguir.
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PROCEDIMENTOS TECNICO-METODOLOGICOS

Neste capitulo, sdo descritas as estratégias metodoldgicas adotadas na pesquisa
empirica, que caracterizam: o tipo de pesquisa; a selecdo dos participantes da pesquisa; 0
instrumento e os procedimentos para coleta de dados utilizados durante o processo de
investigagdo; e as anélises a que foram submetidos os dados coletados.

3.1 - Tipo de Pesquisa

Com o objetivo de articular o tema proposto e a sistematizacdo dos procedimentos
adotados para a coleta de dados, a abordagem para a realizacdo dessa pesquisa foi qualitativa,
sem descartar, no entanto, a conjugacdo dos aspectos quantitativos. Optou-se por uma
abordagem integrada quantidade/qualidade por concordar com a posi¢cdo de Demo (1997),
segundo a qual, ndo sera a simples sofisticacdo metodoldgica em torno dos dados
quantitativos que os transformardo em dados qualitativos, o0 mesmo ndo ocorrendo na
perspectiva inversa, sendo necessaria, portanto, a complementaridade entre as duas linhas de

pesquisa.

Dentre as varias formas que poderiam viabilizar a presente pesquisa, a opcéo foi por
uma técnica de coleta de dados em grupo. Trata-se da técnica de consenso denominada
Técnica de Grupo Nominal (TGN), (Nominal Group Technique (NGT)), proposta por
Delbecq e Van de Ven (1975) com o objetivo de otimizar o processo de pesquisa, para, entre

outras finalidades, subsidiar a anélise e a avaliacdo de verbalizagdes.

A Técnica de Grupo Nominal (TGN) é uma técnica de pensamento divergente-
convergente para a producdo individual e silenciosa de idéias, para discussao e esclarecimento
em grupo, bem como para priorizagdo das idéias por meio de votagdo independente. Esta
técnica é chamada nominal porque, durante a sessdo, 0 grupo ndo tem uma interacdo téo

grande como a que costuma haver em um trabalho de equipe.

A técnica de Grupo Nominal (TGN) é uma técnica criativa, empregada para facilitar a
geracdo de idéias e a analise de problemas; é apropriada para pesquisas que tratam de
abordagem de explicitacdo de representacdes de sujeitos e tema determinado, ou seja, em que
0 objetivo esteja centrado na forma como os individuos constroem e reproduzem uma Visdo
sobre determinado assunto. Neste caso especifico, refere-se a percepcdo dos professores sobre
as mudancas do mundo do trabalho, as demandas educativas resultantes desse processo e as
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implicacdes destas sobre a sua préatica pedagdgica.

Para Santos (2005), a aplicacdo da TGN foca na obtencdo de respostas do grupo as
perguntas, e permite, dentre outros objetivos, conseguir conceitos objetivados pelos sujeitos,
isto é, conhecimentos estruturados e apreendidos por meio de relagdes sociais, condicionados

e normatizados pelo grupo.

Para obtencdo de conceitos objetivados, a aplicacdo dessa técnica partiu da
problematica de pesquisa e da populacdo-alvo do trabalho, para a formulacdo das questdes
nominais. Tais questBes originaram-se do quadro tedrico que norteou a pesquisa e que
delimitou o processo de coleta de dados, e foram submetidas a um grupo de individuos
representativos da populacdo visada, para formulacdo das proposicOes referentes as trés

categorias em estudo.

A formulacéo das proposi¢des por meio de uma dindmica de grupo é 0 momento mais
importante da TGN, pois é quando se evidenciam as representacfes coletivas que sdo
debatidas, analisadas, validadas e corroboradas por todos os participantes no “calor das
discussdes”?* (SANTOS, 2005, p.89).

A TGN propde-se, portanto, a ser uma técnica sensivel as posturas individuais, mas,
canalizada, para explicitar representacfes coletivas pelo esforgo do proprio publico-alvo. Na

sua aplicacdo, podem ser evidenciadas sete etapas:

Identificacdo da problematica de pesquisa
Delimitagdo de um quadro tedrico-conceitual
Formulacgéo de questfes nominais
Realizacéo da sessdo do Grupo Nominal
Obtencao de lista de proposicoes

Validagéo das proposicoes

N g s~ wDdh P

Anédlise dos dados coletados

Apls a realizacdo da TGN, de posse das proposicdes obtidas no grupo nominal,
construiu-se um instrumento de coletas de dados, um questionario, que foi submetido a todos
os professores do Ensino Médio: Educacgdo Geral (EG), Educacgdo de Jovens e Adultos (EJA)
e Educagdo Profissional (EP), da Diretoria Regional de Ensino de Taguatinga (DRET).

As instituicdes educacionais da rede publica de ensino do Distrito federal integram a

estrutura da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito federal (SEDF) e sdo vinculadas

2L Grifo da autora.



69

pedagogica e administrativamente as Diretorias Regionais de Ensino (DRE). A secretaria
conta atualmente com 14 Diretorias Regionais de Ensino: Brazlandia; Gama, Guara, Nucleo
Bandeirantes, Ceilandia, Paranod, Planaltina, Plano Piloto/Cruzeiro, Recanto das Emas,
Samambaia, Santa Maria, Sdo Sebastido, Sobradinho Taguatinga. Cada DRE € responsavel

por gerenciar o funcionamento das escolas da respectiva regiao.

A Diretoria Regional de Ensino de Taguatinga (DRET) teve em funcionamento, em
2005, uma rede de 62 escolas?, distribuidas por tipo de Clientela, conforme mostra a Tabela

4.1.

Tabela 4.1 — NUmero de Escolas da DRET — Taguatinga — DF em 2005

Tipos de Escola N° Escolas
Escolas Classe 32
Escolas de Ensino Fundamental 13
Centro de Ensino Médio 10

Escolas Rurais
Centro de Ensino de Linguas - CILT
Centro de Atencéo a Crianga e ao Adolescente - CAIC

Total de Escolas 62

Em 2005, a Secretaria de Educacdo do Distrito Federal — SEDF - ofereceu a
modalidade de Ensino Médio em 68 Centros de Ensino Médio, sendo que Taguatinga e
Ceilandia sdo as cidades com maior nimero de escolas (10) que oferecem Ensino Médio,

conforme mostra a Tabela 4.2.abaixo:

22 . e . .
Escola Classe — destinada a oferecer as séries iniciais do Ensino Fundamental ou estudos equivalentes,

podendo, de acordo com as necessidades da Rede Publica de Ensino do Distrito Federal, oferecer até a 6 2série.
Centro de Ensino Fundamental — destinado a oferecer as 9 (nove) séries do Ensino Fundamental ou as séries
finais dessa etapa de ensino.

Centro de Ensino Médio — destinados a oferecer exclusivamente o Ensino Médio (Art. 3° do Regimento escolar
do DF, 2004).
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Tabela 4.2 — NUmero de Escolas que ofereceram Ensino Médio no DF-em 2005

Cidades N° Escolas
Brazlandia 3
Ceilandia 10
Gama 3
Guara 4
Nucleo Bandeirante 3
Paranoa 2
Planaltina 7
Plano Piloto e Cruzeiro 10
Recanto das Emas 2
Samambaia 3
Santa Maria 2
S&o Sebastido 3
Sobradinho 6
Taguatinga 10
Total de Escolas 68

O presente estudo investigou como se manifestam as representacbes dos professores
acerca das atuais mudancgas do mundo do trabalho, das demandas educativas resultantes desse
processo e das implicacGes dessas na pratica pedagogica, necessitando, portanto, de um
método de pesquisa que fosse suscetivel de fornecer informacBGes para compreensdo e

teorizacdo do tema.

Considerando a natureza do trabalho e tendo em vista o seu objetivo geral, a utilizacao
da TGN mostrou-se bastante adequada, por se tratar de um método aberto e flexivel, em cuja
abordagem metodologica, a reflexdo e a acdo estdo em diadlogo constante, visando a
maximizacdo da produtividade criativa do grupo, facilitando a decisdo grupal, estimulando a
geracdo de idéias e auxiliando no agrupamento destas, conforme constatou Santos (2001).
Essas caracteristicas permitiram que os dados produzidos apresentassem a consisténcia
desejada, para verificar a percepcdo de diferentes atores, envolvidos com o problema em

questao.

Como o trabalho de campo abarcou todo o universo de professores do ensino médio da
DRE de Taguatinga, entendeu-se ser pertinente verificar se a percepcdo dos professores
diferenciava-se em funcdo da modalidade de ensino médio (Educacdo Geral, Educacdo de

Jovens e Adultos e Educacéo Profissional) em que atuam.

Tendo em vista 0o tamanho da populagdo estudada utilizou-se também de recursos
metodoldgicos quantitativos, o que facilitou a descricdo e a comparacdo dos resultados. A
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utilizacdo destes recursos permitiu maior facilidade na obtencéo da valoracdo dos resultados
da TGN, assim como, na exploracdo de novas analises que ficaram evidenciadas, apos a
concluséo dessa técnica, como por exemplo a analise comparativa.

Esta andlise vai além do previsto, no método utilizado; mas, mostrou-se importante
porque permitiu evidenciar a semelhanca de percepcdo entre os professores de diferentes

modalidades de ensino médio.

Quanto a finalidade, esta pesquisa apresentou um carater exploratorio, porque, embora
tenham sido realizadas varias pesquisas que investigassem diversos aspectos relacionados a
educacéo, ainda ndo foram realizados estudos que abordassem a percepcao dos professores,
quanto as atuais mudancas do mundo do trabalho, as demandas educativas resultantes dessas

mudancas e as implicacdes dessas em sua préatica pedagdgica.

3.2 — Caracterizacao dos Participantes.

Os critérios de escolha da cidade e da escola pesquisada foram: representatividade,
viabilidade para a realizacdo da pesquisa e localizacdo. Escolheu-se, entdo Taguatinga para
desenvolver esse trabalho, pelo fato de a cidade possuir o maior nimero de escolas de educacao
de nivel médio, equiparando-se apenas a Ceilandia, representando, portanto, uma mostra

significativa desse nivel de ensino.

A escolha do Centro de Ensino Médio Ave Branca (CEMAB), uma escola publica,
localizada em Taguatinga/DF, subordinada a Diretoria Regional de Ensino de Taguatinga, para a
realizacdo da primeira fase da pesquisa, deve-se ao fato de essa ser a maior e mais bem
equipada escola desta diretoria. A mesma conta com laboratérios de informatica, fisica,
guimica e biologia e recursos de multimidias variados como: TVs, videos, videoteca com
mais de quatrocentos titulos, DVD escola e data-show. Julgou-se que a vivéncia dos
professores com tais recursos poderia auxiliar no levantamento das proposicées sobre os trés

itens abordados.

Outro aspecto que também contribuiu para a escolha dessa escola foi a proximidade da
pesquisadora com aquela realidade, pois a mesma trabalhou nesta instituicdo por mais de 10
anos, ocupando os cargos de diretora, coordenadora pedagdgica e professora, o que facilitou a
formacdo do grupo nominal e a realizagdo do mesmo, ocupando mais de cinco horas de

trabalho dos professores.

Na primeira fase — a de elaboracao das proposic¢des - o grupo nominal foi constituido
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por 10 professores do CEMAB, selecionados de forma aleatéria simples, seguindo a
recomendacéo da literatura, que aponta entre cinco e doze pessoas como quantidade suficiente
para obter um banco de proposicdes significativo e pertinente (DELBECQ, VAN DE VEN,
1975).

A composi¢do do grupo nominal foi a seguinte: 3 professores de Biologia, 2 de
Quimica, 1 de Geografia, 1 de Artes, 1 de Matematica, 1 de Educacéo Fisica e 1 de Filosofia.
Destes, 5 trabalhavam com turmas de 3° ano, 3 com turmas de 2° ano e 2 com turmas de
1%no.

A maioria dos participantes do grupo nominal era do sexo feminino (7 (sete) mulheres
e 3 (trés) homens), com idade média de 46 anos, variando de 38 a 52 anos. Em relacdo a
escolaridade, dois possuiam pdés-graduacdo (mestrado em educacdo) e oito, graduacdo
(licenciatura). Os professores tinham em média 22 anos de servico em docéncia, sendo que 0
professor com maior tempo, tinha 25 anos de servi¢o e o de menor tempo 16 anos. O tempo
de atuacdo no Ensino Médio foi em média 15 anos, sendo o0 maior tempo 25 anos e 0 menor

de 3 anos.

Na segunda parte, a populagdo-alvo compreendeu todo o universo de professores das
escolas de Ensino Médio da DRE de Taguatinga, sendo 9 (nove) escolas de Educacdo Geral: 4
centros educacionais® (CED), dois destes oferecem Educacéo de Jovens e Adultos, 5 centros
de ensino médio (CEM), e 1 (uma) escola de educacdo profissional, a Escola Técnica de
Brasilia - ETB.

Essa populagédo-alvo representa 525 professores, que correspondem a quase 100% dos
professores de Ensino Médio, pertencentes aquela diretoria de ensino. A pesquisa foi
respondida por 304 professores, o equivalente a 57,9% de retorno, um indice considerado
representativo dessa populacdo-alvo. Desse total (525), 401 professores atuam na Educacao
Geral (EG), 68 na Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e 58 na Educacéo Profissional (EP).

Faz-se necessario esclarecer que, para essa pesquisa, foram considerados apenas 0s
professores que estdo em regéncia; portanto, ndo foram contados aqueles que atuam em outras
funcdes na escola; os professores que exercem atividade em mais de um turno ou em mais de

uma escola foram contados apenas uma vez.

A Tabela 4.3 mostra o nimero de professores de cada Instituicdo de Ensino.

23 Centro educacional — destinado a oferecer as séries finais do Ensino fundamental, o Ensino Médio e o 2° e 3°
segmentos da Educacdo de Jovens e Adultos.
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Tabela 4.3 - Namero de Professores da cada Institui¢do de Ensino.

Escolas Total de Professores f %

CED2 46 27 56,3
CEM3 65 36 55,4
CEM4 40 32 80,0
CED5 43 25 58,1
CED6 62 33 53,2
CED7 32 16 53,3
CEMAB 71 47 66,2
CEMEIT 52 30 57,7
CEMTN 56 24 42,9
Escola Técnica de Brasilia 58 33 56,9

Total 525 304 100

Entre as 10 (dez) escolas participantes da pesquisa, proporcionalmente, o CEM 04
apresentou maior numero de respondentes (80%), seguido do CEMAB (66,1%). Entre as
escolas que apresentaram menor nimero de respondentes, estdo CEMTN (42,8%) e o CED 06
(53,2%). Considerando-se o percentual de respondentes, por escola, pode-se observar um
indice de participacao superior a 50%, com exce¢do do CEMTN.

Nesta amostra, foram coletadas também informacdes relativas ao tempo de trabalho
como professor, ao tempo de trabalho como professor de ensino médio, as disciplinas em que
os professores atuam, ao tipo de contrato, a modalidade de ensino em que os professores
atuam, além de idade e sexo dos professores.

A Tabela 4.4, apresenta a caracteristica tempo de trabalho como professor/professor do

Ensino Médio.

Tabela 4.4 - Caracteristicas dos participantes - Tempo de trabalho como professor/professor do EM.

Tempo de trabalho Professor Professor EM

Variavel recodificada f % f %
1 a5anos 27 8,9 77 25,3
6 a 10 anos 55 18,1 103 33,9
11 a 15 anos 66 21,7 54 17,8
16 a 20 anos 61 20,1 34 11,2
Acima de 21 anos 61 20,1 27 8,9

Omissos 34 11,2 9 3
TOTAL 304 100 304 100

O “Tempo de trabalho como professor e como professor do Ensino Médio”,
apresentados no Quadro 4.4, foi recodificada em quatro categorias: 1) 1 a 5 anos; 2) 6 a 10

anos; 3) 11 a 15 anos e 4) Acima de 21 anos.
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Grande parte dos professores que participaram do estudo trabalha como professor ha
mais de 16 anos (40,2%). Outros (21,7%) exercem a profissao de 11 a 15 anos; e apenas 8,9%

trabalha como professor de 1 a 5 anos.

Em relagdo ao tempo de trabalho como professor do ensino médio, 33,9% dos
professores participantes deste estudo trabalham de 6 a 10 anos. 25,3% dos professores

trabalham de 1 a 5 anos e apenas 8,9% trabalham como professor ha mais de 21 anos.

Na Tabela 4.5, sdo apresentadas as caracteristicas dos participantes relativas ao tipo de

contrato, a modalidade de ensino, ao sexo e a idade dos participantes.

Tabela 4.5 — Caracteristicas dos participantes: Tipo de Contrato, Modalidade de Ensino, Sexo e ldade dos
Participantes.

Tipo de Contrato f %
Temporario 26 8,6%
Efetivo 245 80,6%
Omissos 33 10,9%
Total 304 100,0%
Modalidade de Ensino f %
Educacéo Geral 216 71,1%
Educacéo Profissional 33 10,9%
Educacdo de Jovens e Adultos 51 16,8%
Omissos 4 1,3%
Total 304 100%
Sexo f %
Masculino 136 44,7%
Feminino 166 54,6%
Omissos 2 0,7%
Total 304 100%
Idade f %
20 a 29 anos 29 9,5%
30 a 39 anos 117 38,5%
40 a 49 anos 106 34,9%
Acima de 50 anos 48 15,8%
Omissos 4 1,3%
TOTAL 304 100%

A partir da analise da Tabela 4.5, verifica-se que a maioria dos professores é do sexo
feminino (54,6%), ¢é efetivo (80,6%) e atua na Educacdo Geral (71,1%); e, grande parte
(73,4%) pertence a faixa etaria entre 30 e 49 anos.

Na Tabela 4.6, sdo apresentados o0s percentuais de professores em relacdo as



75

disciplinas em que atuam.

Tabela 4.6 — Caracteristicas dos participantes — Disciplinas em que os professores atuam.

Disciplinas f %
Lingua Portuguesa 51 16,8%
Lingua estrangeira 20 6,6%
Educagéo Fisica 12 3,9%
Artes 20 6,6%
Matematica 34 11,2%
Fisica 18 5,9%
Quimica 20 6,6%
Biologia 24 7,9%
Historia 24 7,9%
Geografia 19 6,3%
Sociologia 9 3,0%
Filosofia 17 5,6%
Informatica 11 3,6%
Eletronica 13 4,3%
Administragdo 1,3%
Telecomunicages 0,3%
Meteorologia 0,3%
Omissos 6 2.0%
TOTAL 304 100,0%

A partir da analise da Tabela 4.6, pode-se observar que a disciplina em que mais 0s
professores participantes do estudo atuam € Lingua Portuguesa (16,8%), seguida de
Matematica (11,2%). As disciplinas de Administragdo, Telecomunicacbes e Meteorologia
foram as que apresentaram numero menor de professores atuantes, em virtude de essas duas

disciplinas serem ministradas apenas na Educacéo Profissional.

3.3 - Instrumento

Essa pesquisa utilizou-se de duas técnicas de coleta de dados. Primeiramente, para
formulacdo das proposicdes acerca das questdes nominais, utilizou-se a Técnica de Grupo

Nominal — TGN - cujas explicacbes complementares encontram-se nos anexos 1 e 2.

Em seguida, para validacdo e/ou complementacdo das proposicdes, foi utilizado outro
instrumento de coleta de dados, um questionario, construido a partir do conjunto das
proposicOes obtidas com a aplicacdo da TGN. O questionario foi composto por trés partes: a

primeira foi reservada a identificacdo dos respondentes; a segunda parte aos posicionamentos
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acerca das proposicoes; e a terceira parte realizou um levantamento de representacdes livres

sobre o tema estudado. (Este instrumento encontra-se no anexo D)

E importante ressaltar que na dindmica da TGN a responsabilidade pela criacdo dos
dados brutos, para construcdo do questionario, é dividida entre o pesquisador e a populacéo-
alvo, o que, conforme afirma Santos (2005), permite a dimensdo colaborativa da producgéo dos

dados que serdo analisados e que servirdo de base para a elaboragédo das conclusdes.

Para o julgamento das proposi¢fes do questionario, foi solicitado que o respondente se
posicionasse segundo a seguinte escala de valor: (1) Discordo Plenamente (DP); (2) Discordo
(D); (3) Sem posicionamento (SP); (4) Concordo (C); (5) Concordo Plenamente (CP).

3.4 - Procedimento de Coleta de Dados

Para a realizagdo desta pesquisa, nas escolas de Taguatinga, foi realizado,
inicialmente, contato com a DRET, a fim de obter informacg6es sobre o nimero de escolas que
ofereciam Ensino Médio, a localizacdo das mesmas e 0s nomes das pessoas que exercem

cargo de direcdo nas respectivas escolas.

Apo6s o contato com a DRET, foi visitada cada uma dessas escolas, com o intuito de
apresentar os objetivos do estudo, verificar o local e horarios adequados para a realizacdo

dessa coleta e obter a permissdo da direcdo para realizacdo da mesma.

Concluida essa exploracdo, chegou-se a conclusdo de que a escola mais representativa
de Taguatinga, tanto em numero de professores quanto em disponibilidade de recursos

materiais, era o Centro de Ensino Médio Ave Branca (CEMAB).

Depois dessa definicdo, os professores dessa escola foram procurados, com o intuito
de apresentar os objetivos do estudo e convencé-los da importéncia de participar da pesquisa.
Dez (10) professores se dispuseram a participar. A realizacdo do grupo nominal foi agendada,

de acordo com a disponibilidade dos participantes e anuéncia da direcéo.

A aplicacdo da técnica ocorreu no contexto de uma dinamica de trabalho em um grupo
composto por dez professores, quantidade considerada como suficiente por Delbecq e Van de
Ven (1975), para se obter um banco de proposi¢des significativo e pertinente.

Na aplicacdo desta técnica, o papel do pesquisador € de animador, ficando, portanto,
restrito a explicar as regras da atividade, a explicitar as questdes nominais, a anotar as

respostas no flip chart e coordenar o trabalho final de validacdo das proposi¢oes, ndo devendo
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emitir, em nenhum momento, juizo de valor acerca das proposi¢fes ou demonstrar postura
critica em relagcdo as mesmas (QUEBECQ ,VAN DE VEN, 1975).

A dindmica de aplicacdo da TGN ocorreu da seguinte forma: reunidos na sala de
coordenacdo pedagdgica da escola, sentados em semicirculo, os professores foram informados
dos objetivos da atividade e de seu modo de funcionamento. Apds alguns esclarecimentos e
um pequeno “bate-papo” para que o0 grupo se sentisse mais a vontade, a técnica foi iniciada

com a apresentacdo das questdes nominais.

As questdes nominais submetidas aos participantes, foram esclarecidas até que todos
as tivessem compreendido e assimilado, procedimento que na visdo de Santos (2001) é
considerado fundamental nessa técnica, que parte do pressuposto de que sdo essas questdes

gue provocardo a exteriorizacao das representacdes.
As questdes nominais que lhes foram submetidas tiveram o seguinte formato:

1. Na sua percepgdo, quais as principais mudancas ocorridas no mundo do trabalho nas
ultimas décadas?

2. Na sua percepcdo, que demandas educativas resultam dessas mudancas?

3. Quais as implicagdes dessas mudancas e demandas educativas na sua pratica

pedagogica?

O desenvolvimento da Técnica do Grupo Nominal foi filmado, com autorizacdo dos

participantes, o que permitiu a obtencdo de dados que enriqueceram a andlise.

Para assegurar o anonimato dos participantes e o sigilo das informacdes prestadas

estabeleceu-se identifica-los apenas por nimero 1, 2,3 [...] 15.

Na formulacéo de proposicOes para a 12 questdo nominal, devido a heterogeneidade de
opiniGes e muita discussdo sobre as divergéncias, foram necessarias 5 (cinco) rodadas para

gue o grupo considerasse o trabalho concluido.

Devido ao grande tempo gasto com a primeira questdo nominal (duas horas e quinze
minutos) e a indisponibilidade de tempo de alguns participantes, as outras duas questfes
continuaram no dia seguinte, demandando, em média, uma hora e meia para cada uma,

concluindo-se com 4 (quatro) rodadas cada.

Cada proposicdo formulada foi devidamente registrada no flip-chart, registro
necessario para servir de parametro para a formulagdo de novas proposi¢cdes e constante

avaliacdo da representacdo explicitada, permitindo que as formulacdes fossem corroboradas



78

pelo grupo, tornando-se de fato proposicdes coletivas.

Ap0s a primeira rodada para formulacao das proposi¢fes sobre as mudancas atuais no
mundo do trabalho, obteve-se 74 proposicoes, que foram discutidas e avaliadas pelo préprio
grupo, que procurou eliminar redundancias, simplificar colocagdes, reelaborar idéias etc. Ao
fim de duas horas e quinze minutos, e mais quatro rodadas, chegou-se a uma lista com 21
proposicoes, devidamente validadas pelo grupo por meio de votacdo, que estabeleceu a

prioridade das mesmas.

Na condicdo de observadora, pude constatar certo constrangimento de alguns
participantes em opinar sobre as proposi¢es dos colegas, tal como ilustra a fala de uma

participante:

Nos temos tanta dificuldade de entrar no campo do outro, ou deixar que o outro
invada nossa praia. (participante 7)

Esse sentimento presente no grupo dificultou um pouco o trabalho, mas, apds alguns
minutos, a resisténcia foi quebrada gracas, principalmente, a atuacdo de duas professoras que,
de uma forma bastante cordial, levou o grupo a entender que 0 que se buscava naquele
momento era o esclarecimento, o aperfeicoamento das idéias, ndo importando a sua autoria.
Essa observacéo foi reforcada pela pesquisadora, diversas vezes, durante o desenvolvimento

das atividades.

No final dessa sessdo obteve-se uma lista com 21 proposi¢des sobre as mudangas no
mundo do trabalho, relacionadas por ordem de prioridade, ap6s a votacéo. (Essa lista pode

ser vista no Quadro 5.1).

O mesmo procedimento foi adotado em relacdo as outras duas questdes nominais.
Com relacdo as demandas educativas, obteve-se inicialmente 48 proposi¢des que, apos a
concluséo do processo, reduziram-se para 16. (Essa lista pode ser vista no Quadro 5.2).

Com relacdo a pratica pedagdgica, obteve-se inicialmente 37 proposicdes que, apés a

conclusdo do processo, reduziram-se para 16. (Essa lista pode ser vista no Quadro 5.3).

Na formulagdo de proposicoes relacionadas a esta questdo, houve nova discussdo em
torno dos seus objetivos. Alguns professores mostraram-se preocupados com o destino dos
resultados, citaram as insistentes responsabilizacbes dos professores pelas mazelas da
educacdo e demonstraram certa inseguranca em expressar suas opinifes a respeito das
praticas, por medo de serem prejudicados ou responsabilizados pela inadequacdo de algumas
delas.
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Apls a priorizagdo e votacdo, as percep¢Oes individuais tornaram-se percepcoes
coletivas propriamente ditas. Esse processo implicou na instauracdo de uma dinamica
persuasiva, 0 que contribuiu para que cada participante da sessdo nominal aderisse ao
pensamento dos demais, estabelecendo relagdes de solidariedade entre os membros do grupo,
que fizeram de cada proposicdo um ideal coletivo, reforcando as nocbes de grupo e

coletividade.

As representacdes tornaram-se coletivas, no momento em que todos aderiram as
proposicOes dos colegas e responderam “ndo” quando questionados sobre a existéncia de
alguma discordéncia, favorecendo certa sintonia para assegurar e manter a coesdo em torno da

lista de proposic¢des finalmente obtida.

O consenso possivel foi precedido de muita discussao, de alguma resisténcia e varios
esclarecimentos. A insisténcia, da pesquisadora e de alguns membros do grupo, de que nessa
discussdo ndo importava 0 autor, mas a idéia e que todos poderiam opinar ou esclarecer
qualquer uma delas, permitiu que o clima de tensdo fosse quebrado e o prosseguimento da

atividade ocorresse de forma harmoniosa.

Na segunda fase — a de validagdo e complementacdo das proposicées - o conjunto das
proposi¢des obtidas transformou-se em um questionario, que foi submetido a todos os
professores de Ensino Medio: da educacdo Geral, da educacéo Profissional e da Educacédo de
Jovens e Adultos da DRET.

A aplicacdo deste instrumento de coletas de dados permitiu que um ndmero maior de
professores se posicionasse em relacéo as questdes nominais, seja alinhando-se as proposices
ja formuladas, seja elaborando novas proposicdes, possibilitando também o dimensionamento

da importancia atribuida a cada uma das proposicdes.

Os questionarios foram aplicados, pela pesquisadora, nos horérios de coordenacéo
pedagdgica, nos intervalos das aulas, antes do inicio e no final das mesmas. E importante
registrar que a maioria dos questionarios foi respondido na presenca da pesquisadora, 0 que
possibilitou muita conversa e algumas conclusdes importantes. Em alguns casos, quando nédo
se dispuseram ou ndo puderam responder no dia em que receberam, houve muita demora para

devolver o questionario, sendo necessario a ida, em algumas escolas, por mais de dez vezes.

No entanto a mostra foi bastante significativa, atingindo 57,9% da populacdo-alvo, isto

é, 304 dos 525 professores desta diretoria regional de ensino.

Um outro procedimento adotado foi a formulacdo de proposigdes livres acerca das
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categorias estudadas. As proposicdes produzidas pelos participantes do grupo nominal, e
corroboradas pelos demais professores foram enriquecidas por estes ultimos, por meio de

formulacGes espontaneas.

Quebecq e Van de Ven (1975) esclarecem que as representacées livres ndo tém a mesma
dimensdo das proposi¢des que compunham 0 questionario, uma vez que as proposices
obtidas por meio do grupo nominal sdo consideradas representacdes coletivas e as
formulacBes espontaneas constituem apenas o posicionamento individual, ndo tendo sido

socializadas pelos pares.

No entanto, Santos (2001) esclarece que tais representagdes sdo importantes
indicadores de visdes de mundo construidas por individuos, no ambito de suas interacdes
sociais, tendo sido formuladas sem submissdo a pensamentos de terceiros, com menos
formalismo e com mais liberdade de expresséo. Essas proposic¢oes livres visam a enriquecer a

analise e possibilitar conclusdes pessoais por parte dos leitores deste trabalho.

3.5 - Analise dos Dados

As informac6es obtidas com a aplicacdo da TGN foram analisadas a luz dos dados
coletados, com o objetivo de elucidar a percepcdo dos professores sobre as atuais mudangas
do mundo do trabalho, as demandas educativas resultantes dessas mudancas e as suas
implicacdes na pratica pedagogica. A analise permitiu também confrontar se os resultados

encontrados refletiam as caracteristicas apontadas pela literatura.

Para tanto, foi utilizada a analise de contetdo, que busca entender o significado
explicito ou latente das mensagens, cujo “ponto de partida é a mensagem, seja ela verbal (oral
ou escrita), gestual, silenciosa, figurativa, documental ou diretamente provocada” (FRANCO
2003, p. 13) e, necessariamente, centra-se no significado e sentido das mensagens.

Segundo Bardin ( 1997, p.42),

A andlise de conteldo pode ser considerada como um conjunto de técnicas de
analise das comunicaces, que visa a obter, através de procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do conteldo das mensagens, indicadores (quantitativos ou
ndo) que permitam a inferir® conhecimentos relativos as condicdes de
producdo/recepcdo dessas mensagens.

As ponderac@es de Richardson et al (1999, p.223), de que a andlise de conteudo pode

** Inferir — extrair uma conseqiiéncia. Deduzir de maneira légica.
Inferéncia — operacdo ldgica, pela qual se admite uma proposic¢do em virtude de sua ligagdo com outras
proposicdes ja aceitas como verdadeiras. (BARDIN, 1997, p.39)
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ser encarada como “um conjunto de instrumentos metodologicos, cada dia mais aperfeicoado,
que se aplicam a diversos discursos”; a concep¢do de Henry e Moscovici (1968, apud
BARDIN, 1997 p. 33) de que “tudo o que € dito ou escrito é susceptivel de ser submetido a
anélise de contetudo”; ou a argumentacdo de Bardin (1997, p. 31-32) de que a analise de
conteido se dedica a um campo muito vasto (as comunicacdes) e, em principio, “qualquer
comunicacdo pode ser decifrada pelas técnicas de andlise de contetdo”, confirmam a

pertinéncia da aplicabilidade dessa técnica nesta pesquisa.

Nesta pesquisa, a analise de contetdo dos dados coletados seguiu 0s passos sugeridos
por Richardson et al (1999), que devem ser: delimitacdo dos objetivos e definicdo de um
quadro tedrico orientador da pesquisa, constituicdo de um corpus, definicdo de categorias,

definicdo de unidades de analise e quantificacéo.

Com base nos objetivos da pesquisa elaborou-se a fundamentacéo tetrica. A partir
desta, definiu-se um modelo tedrico orientador da pesquisa. Este passo foi explicitado na

introducdo, item 1.2 - objetivos e no Capitulo | - fundamentacéo tedrica.

O segundo passo constituiu-se na construcao da constituicdo de um corpus, ou seja, 0
conjunto de dados que serdo analisados, produzidos no processo de coleta de dados, por meio
do grupo nominal, do questionario e das proposicdes livres.

O passo seguinte foi o tratamento dos dados, ou seja, definicdo das categorias e das
unidades. De acordo com Richardson et al (1999), as categorias de analise que permitem
estabelecer classificagfes, agrupar elementos, idéias ou expressdes podem ser definidas a
priori ou a posteriori, a partir da coleta de dados.

Considerando a técnica utilizada nessa pesquisa, a TGN, optou-se por definir as
categorias de analise a priori, antes da realizacdo do grupo nominal. Este procedimento
permitiu agrupar as informacdes relativas as questbes submetidas aos participantes desse
grupo, com vistas a potencializar a apreensao e a explicitacdo da percep¢do dos participantes.
Essas categorias foram formadas por termos-chave que representavam o significado dos
conceitos pesquisados e sdo as seguintes: principais mudancas do mundo do trabalho;

demandas educativas decorrentes dessas mudancas e pratica pedagogica docente.

Apo6s a coleta de dados, foram identificadas as unidades de andlise, as quais, neste
estudo, foram agrupadas por conjuntos de idéias recorrentes em cada uma das categorias,
visando a sistematizar as categorizacgdes feitas a partir das proposicdes do grupo nominal e das

proposicdes livres, registrar a percep¢do dos participantes e a recorréncia de visdes semelhantes.
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Tendo em vista que a segunda parte da pesquisa utilizou-se de um instrumento
quantitativo, para validacdo das proposicdes, as analises dos dados coletados, por meio do
questionario, contou com o auxilio programa Statistical Package for the Social Science
(SPSS), versdo 11.0. Por meio desse software, foi realizada uma analise estatistica descritiva
para identificacdo da porcentagem de respostas para as questoes nominais.

A seguir, sdo apresentados e discutidos os resultados da analise dos dados obtidos na

pesquisa.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo tem como proposito apresentar os resultados encontrados na pesquisa de
campo e confrontd-los com a literatura estudada. Tais resultados refletem percepgdes dos
participantes acerca do fenémeno sob investigagéo.

As proposicdes formuladas pelo grupo nominal e validadas pelos respondentes do
questionario foram agrupadas em conjuntos de idéias recorrentes em cada uma das categorias,
confrontadas com a literatura pertinente e ilustradas com algumas verbalizagfes dos

participantes.

Os resultados sdo apresentados e discutidos, separadamente, em relacdo a cada uma
das categorias. Em seguida, é feita a analise comparativa dos resultados relativos a

modalidade de ensino em que os professores atuam.

4.1 — Atuais Mudancas do Mundo do Trabalho

No final da aplicacdo da sessdo nominal, na qual os participantes foram submetidos a
seguinte questdo: Na sua percepcdo, quais as principais mudangas ocorridas no mundo do
trabalho nas dltimas décadas? Obteve-se uma lista com 21 proposicdes, aceitas e validadas
pelos proprios participantes, relacionadas por ordem de prioridade. A lista de proposicdes,

elaborada pelo grupo nominal, é apresentada no Quadro 5.1, a seguir.
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1 | Exigéncia de atualizacdo constante em qualquer area
2 | Valorizagdo da criatividade e iniciativa como diferencial de cada individuo
3 | Disseminac¢do do uso das méaquinas e equipamentos no ambiente de trabalho
4 | Exigéncia de maior qualificagdo do trabalhador
5 | Crescimento do setor de servicos
6 | Exigéncia de pessoas com varias habilidades e competéncias
7 | Substituicdo do homem pelas maquinas
Crescimento do trabalho informal
9 | Competicdo acentuada por mercados consumidores
10 | Competicdo acentuada por postos de trabalho
11 | Perdas de direitos sociais
12 | Aumento no nivel de exigéncia de conhecimentos e habilidades para todos postos de trabalho
13 | Exigéncia de novas competéncias do trabalhador
14 | Aumento do desemprego
15 | Exigéncia de conhecimentos tecnoldgicos
16 | Substituicdo da mao-de-obra especializada pelas maquinas
17 | Concentracdo do dominio técnico-informacional na ctpula (nas maos de poucos)
18 | Globalizacéo do desemprego
19 | Mudancas das relacGes de trabalho (Impessoalidade, robotizacao)
20 | Enfraguecimento das centrais sindicais
21 | Surgimento de novas profissGes

Quadro 5.1 - Proposig¢des sobre as Mudangas do Mundo do Trabalho ( grupo nominal)

explicitar as idéias recorrentes, isto é, colocar em evidéncia grandes eixos de representacdes

Em principio é possivel analisar este grupo de proposicdes com o objetivo de

coletivas.

identificar trés principais grupos, sendo que o mais significativo corresponde ao perfil do
trabalhador e sua relacdo com a aquisi¢do de novos conhecimentos, ou seja, com a exigéncia

Dentre as proposi¢cdes elaboradas pelos professores do grupo nominal podem-se

de maior qualificagéo.

percebem a relacdo entre o aumento do nivel de desemprego e a introducdo da utilizacdo das

E importante evidenciar que ha proposicdes que indicam que os respondentes

maquinas no setor produtivo.
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Outros conjuntos de proposices alinham-se na direcdo do reconhecimento de que
com o crescimento do setor de servicos ha um aumento significativo de postos de trabalho
neste setor, ainda que precarios e mal remunerados; e, também um reconhecimento de que as
transformag6es no mundo do trabalho trouxeram repercussdes negativas para 0S organismos

de representacao dos trabalhadores.
Vejamos o detalhamento dos 4 grupos de proposicdes dessa categoria:

1° Grupo

1 Exigéncia de atualizagdo constante em qualquer area

2 | Valorizagdo da criatividade e iniciativa e como diferencial de cada individuo

4 | Exigéncia de maior qualificacdo do trabalhador

6 | Exigéncia de pessoas com varias habilidades e competéncia

12 | Aumento no nivel de exigéncia de conhecimentos e habilidades para todos os postos de trabalho

13 | Exigéncia de novas competéncias do trabalhador

15 | Exigéncia de conhecimentos tecnologicos

Quadro 5.2 - Proposi¢des Recorrentes sobre o Perfil do Trabalhador

Analisando o conjunto das proposi¢cdes sobre as mudangas no mundo do trabalho,
verifica-se que os respondentes percebem, de forma bem ampla, as principais mudangas que
estdo ocorrendo no mundo do trabalho e apontaram a necessidade de melhor preparagcdo do

trabalhador como a principal exigéncia desse novo cenario.

As proposicdes que indicam o grau de conhecimento do grupo em relacdo a exigéncia
da mudanca no perfil do trabalhador, bem como, a relagdo deste com a aquisi¢cdo de
conhecimentos estdo expressas em 7 das 21 proposi¢Oes formuladas nessa categoria. Portanto,
30% das formulacdes referem-se ao perfil do trabalhador, relacionando-o prioritariamente

com a aquisicdo e ampliacdo de conhecimentos.

Essas representagcfes dos professores sdo bastante significativas e evidenciam pontos
de vista, que indicam a existéncia de posicBes solidas dos participantes em relagdo as
mudancas do mundo do trabalho, principalmente em relacdo a importancia do conhecimento,

na preparacdo do novo perfil do trabalhador requerido na atualidade.

Esses resultados, além de corroborarem com a conclusdo de Antunes (2003), ao
afirmar que, por meio das transformacdes do processo produtivo, a qualificagcdo dos recursos
humanos e a qualidade dos conhecimentos tornaram-se fatores fundamentais para a

empregabilidade, e para o aumento da produtividade e a exigéncia de um perfil de



86

trabalhador, em que o conhecimento, a criatividade e a iniciativa sdo os diferencias de cada
individuo para insercdo ou manutencdo no mercado de trabalho; também fortalecem a
conclusdo de Kuenzer (2002a), ao evidenciar que o perfil de trabalhador requerido, na

atualidade, passa, necessariamente, pela ampliacdo do conhecimento.

Neste grupo de proposi¢cdo, embora confirmando a literatura que apontou a
necessidade de mudanca no perfil da mdo-de-obra como uma das principais mudancas do

mundo do trabalho, ha que se proceder a uma reflexdo sobre estes aspectos.

N&o se pode negar que a qualificacdo profissional seja uma das estratégias importantes
para que o trabalhador possa se inserir no mundo do trabalho; mas, me parece pertinente
observar 0 movimento global que é capaz de construir um discurso que esconde a dificuldade
de preparacdo, devido a incerteza em relacdo ao emprego e a rapida alteracdo do perfil
profissional exigido pelo mercado. E preciso atentar para o fato de que, com a instabilidade
crescente, parece existir a pressdao para que os individuos se tornem responsaveis pela
atualizacdo e manutencdo das suas qualificagdes e conhecimentos, constituindo-se em um
movimento dos empregadores, com o intuito de delegar para os trabalhadores e para a escola

a profissionaliza¢do de sua méao-de-obra.

O discurso de que os individuos tém acesso facil a aprendizagem e que sdo capazes de
gerir suas qualificacdes e conhecimentos, parece falacioso ao esconder o carater excludente da
sociedade que ndo propicia, principalmente, aos trabalhadores, as oportunidades de aquisicdo
e ampliacdo de conhecimento, que lhes permitam fazer face aos novos desafios da
competitividade e do crescimento econémico, decorrentes da mundializagdo da economia.
Entdo, atribuir ao préprio individuo a responsabilidade pela sua formacdo e empregabilidade
é, talvez, desconhecer a obsoléncia dos nossos sistemas de ensino e as suas dificuldades para

acompanhar as transformagdes atuais do mundo do trabalho.

Atualmente, em diversos setores da economia, a necessidade de ampliacdo do
conhecimento € um fato; entretanto, a proposicdo 12 - Aumento no nivel de exigéncia de
conhecimentos e habilidades para todos postos de trabalho, por exemplo, parece carregar uma
visdo distorcida e que precisa ser mais bem entendida, pois se € verdade que ha exigéncia de
mais qualificacdo para as areas de ponta da economia, que demandam um refinamento

tecnologico mais apurado, 0 mesmo pode ndo ocorrer na maioria dos postos de trabalho.

Esse fato é confirmado por Girard (2002), quando afirma que ndo sdo os postos de

trabalho que exigem essas qualificagdes, exceto em alguns poucos setores, e que 0s postos de
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trabalho se transformam menos que o trabalhador.

Pode-se, entdo, inferir que esta ocorrendo uma banalizacdo das competéncias, que
permitem aos empregadores exigir qualificacdes superiores aquelas requeridas para o cargo,
ou seja, a abundancia de trabalhadores com mais qualificacdo e a grande concorréncia pelos
postos de trabalho permitem a exigéncia de mais competéncias que as necessarias para 0

cargo.

N&o resta davida quanto a importancia da qualificacdo na vida do trabalhador, mas é
imprescindivel que ela seja mais que uma promessa de empregabilidade, pois, embora a
literatura aponte que o trabalhador se sente mais confortdvel e mais confiante com seu
aperfeicoamento, aponta, também, que ele percebe que sua formacdo € insuficiente e nédo
consegue contribuir para uma melhor insercdo no mundo do trabalho e, tampouco, tem

aumentado suas perspectivas de alcancar melhores condicdes sociais.

Os estudos de Castel (1999) confirmam esses fatos ao mostrar que o aumento de
escolaridade e qualificacdo ndo sdo suficientes para garantir a empregabilidade, e que estar

qualificado ndo significa necessariamente conseguir um emprego Ou mMesmMo manter-se

empregado.

2° Grupo

14 Aumento do desemprego

18 Globalizacdo do desemprego

3 Disseminacdo do uso das maquinas e equipamentos no ambiente de trabalho
7 Substitui¢do do homem pelas méquinas

16 Substitui¢do da mao-de-obra especializada pelas méaquinas

17 Concentracdo do dominio técnico informacional nas m&os de poucos.

Quadro 5.3 - Proposi¢des Recorrentes Relacionadas ao Desemprego.

3° Grupo
5 Crescimento do setor de servicos,
7 Crescimento do setor informal

21 Surgimento de novas profissdes,

9 Competicdo acentuada por mercados consumidores,

10 Competicdo acentuada por postos de trabalho,

Quadro 5.4 - Proposic¢6es Recorrentes Relacionadas aos Novos Postos de Trabalho e Precarizagcdo do Emprego.




88

Tendo em vista a proximidade entre as proposi¢ées dos grupos 2 e 3, optou-se por

analisa-las conjuntamente.

Observando minuciosamente as proposi¢des do grupo 2, verifica-se que o aumento do
desemprego, citado como uma mudanga importante do mundo do trabalho, é confirmado por
Antunes (2003), que aponta perdas de postos de trabalho nos diferentes setores tanto em nivel

internacional quanto nacional.

Larangeira (1999) fortalece essa conclusdo, ao afirmar que o fenébmeno da
desindustrializacdo acarretou altas taxas de desemprego no mundo inteiro e que, no Brasil, na
década de 1986 a 1996, houve uma perda de 1,1 milhdo de empregos e, em 1999, o

desemprego superou 20% da populagdo econémicamente ativa.

E interessante observar que paralelamente a esse movimento de demissdo nos setores
que demandavam mao-de-obra mais qualificada, como industria de computacgdo, de maquinas
modernas, de componentes eletronicos etc., houve um aumento das contratagcdes no setor de
servigos, 0s quais requeriam menos qualificagdo. Como mostra Harvey (1992), tais
contratacGes eram/sdo muitas vezes sazonais, temporarias, com menores remuneracfes, com
pouca ou nenhuma garantia dos direitos sociais, como por exemplo, restaurantes, bares,
servigo de entrega, etc. Antunes (2003) reforca essa visdo ao afirmar que o crescimento do
setor de servigos reduziu o operariado industrial fabril e aumentou o subproletariado do

trabalho precario e o assalariamento.

Verifica-se também que a introducdo da tecnologia provocou um movimento
contraditorio, pois, a0 mesmo tempo em que aumentou o desemprego para uma parcela de
trabalhadores (proposi¢édo 14 do grupo 2), fez surgir novas profissdes (proposic¢ao 21 do grupo
3) e, conseqlientemente, 0 aparecimento de novos empregos para outra parcela, ampliando o
desemprego estrutural, uma vez que 0s novos postos de trabalho, na maioria das vezes, ndo

foram, nem s&o ocupados pelos mesmos trabalhadores.

Harvey (1992) confirma como importantes mudancas do mundo do trabalho as
proposicoes 3, 7 e 16 do grupo 2, ao dizer que as novas configuracdes do trabalho, provocadas
pelas novas tecnologias, tém atingido vérias categorias de trabalhadores e tém substituido a
forca de trabalho humano por maquinas.

Essa visdo é reforcada por Antunes (2003), quando afirma que a tendéncia atual do
mercado de trabalho é substituir o nimero de trabalhadores formais e empregar cada vez mais

os chamados trabalhadores descartaveis, mao-de-obra disponivel no mercado, que entra e sai
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sem maiores transtornos, ou seja, que pode ser facilmente encontrada e ser demitida sem
custos para os empregadores. No entanto, esse autor pondera que, embora o desenvolvimento
tecnoldgico venha expulsando cada vez mais os trabalhadores das industrias, € preciso
reconhecer que o que esti acontecendo ndo é a substituicdo pura e simples do homem pelas
maquinas, mas uma heterogeneizacdo, uma remodelacdo da classe trabalhadora, isto é, uma

transformacéo na forma de efetivacao do trabalho nos diferentes modos de producdo social.

4° Grupo

11 | Perdas de direitos sociais.

19 | Mudancas das relacdes de trabalho.

20 | Enfraguecimento das centrais sindicais

Quadro 5.5 - ProposicBes Recorrentes Relacionadas ao Enfraquecimento dos Organismos de Representacdo dos
Trabalhadores.

Neste grupo de proposi¢Oes, verifica-se que os professores percebem que o

sindicalismo ndo permaneceu imune as transformacdes do mundo do trabalho.

Esse grupo de proposicdes pode ser analisado como mudancas importantes das
transformacg6es do mundo do trabalho, ou melhor, como consequiéncias diretas das mudancas
na forma de gestéo e organizacédo do trabalho, uma vez que sob o0 manto da produtividade e da
modernidade social, os organismos de representacdo dos trabalhadores e os préprios

trabalhadores foram fortemente afetados.

Antunes (2003) confirma essa visdo ao apontar como algumas das tendéncias que
afetaram o0 movimento sindical: a individualizacdo das relacbes de trabalho, a
desregulamentacdo e flexibilizagdo do mercado de trabalho, que atingiram duramente
conquistas historicas dos trabalhadores, a mudanca no modelo de sindicalismo mais
combativo, de classe para o sindicalismo de participacdo e as tendéncias crescentes de

burocratizacdo e institucionalizacdo das entidades sindicais.

O enfraquecimento das instituicdes sindicais é confirmado principalmente pela postura
que 0s mesmos vém adotando nas Ultimas décadas; os sindicatos foram obrigados a assumir
uma postura cada vez mais defensiva com vistas a garantir direitos minimos como: direito ao

trabalho, ao emprego, ou seja, direitos indispensaveis a sobrevivéncia do trabalhador.

Conforme explicitado anteriormente, as proposicées do grupo nominal foram
transformadas em um questionario que foi aplicado ao conjunto dos professores do ensino
médio das escolas de Taguatinga. Os resultados obtidos com a aplicacdo dos questionarios

corroboraram com os resultados do grupo nominal.
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Comparando-se os dados coletados no grupo nominal com aqueles coletados por meio
dos questionarios, verifica-se que o resultado obtido por meio dos questionarios mostrou-se
bastante semelhante ao do grupo nominal, pois as proposi¢cfes com 0s maiores percentuais de

concordancia coincidiram com a prioridade atribuida as mesmas pelo grupo nominal.

As respostas dos professores ao questionario indicam que estes concordam com o fato
de os trabalhadores precisarem de maior grau de qualificacdo para exercer seu trabalho, ou
seja, que as mudancas mais significativas sdo aquelas relacionadas ao novo perfil do
trabalhador. O percentual de concordancia e discordancia em relagdo as mudancas do mundo
do trabalho é apresentado na Tabela 5.1 a seguir.

Tabela 5.1 - Percep¢éo dos Professores sobre as Mudancas do Mundo do Trabalho (questionério)

No, ITEM Casos DP D DP+D SP C CP C+CP
Omisso % % % % % % %
1 Exigéncia de atualizagdo constante em qualquer 4 13 33 47 2,7 373 554 92,7
area
2 Valorizacéo da criatividade e iniciativa e como 37 17 23 40 4,0 435 485 920

diferencial de cada individuo
3 Disseminacédo do uso das maquinas e equipamentos 11 24 82 106 10,6 44,0 348 78,8
no ambiente de trabalho

4 Exigéncia de maior qualificagdo do trabalhador 7 10 10 24 20 448 508 0956
5  Crescimento do setor de servicos 6 10 6,0 7,0 151 46,6 31,2 779
6  Exigéncia de pessoas com varias habilidades e 6 1,3 67 80 74 470 37,6 84,6
competéncia
7  Substituicdo do homem pelas maquinas 6 19,8 40,3 60,1 94 235 70 305
8  Crescimento do trabalho informal 6 97 178 275 16,8 359 198 557
9  Competicdo acentuada por mercados 10 24 78 10,2 16,3 459 276 735
consumidores
10 Competicdo acentuada por postos de trabalho 10 34 95 129 153 50,0 218 71,8
11 Perdas de direitos sociais 7 259 28,7 64,6 138 128 84 21,2
12 Aumento no nivel de exigéncia de conhecimentos e 6 20 47 6,7 7,7 513 343 856
habilidades para todos postos de trabalho
13 Exigéncia de novas competéncias do trabalhador 7 20 17 37 57 576 330 90,6
14 Aumento do desemprego 5 278 11,0 388 9,0 278 244 522
15 Exigéncia de conhecimentos tecnoldgicos 8 07 13 20 6,1 579 340 919
16 Substituicdo pelas maquinas da médo-de-obra 8 486 334 820 25 64 91 155

especializada
17  Concentracdo do dominio técnico informacional na 7 189 175 36,4 205 24,6 185 43,1
ctpula (nas maos de poucos)

18 Globalizagéo do desemprego 8 20,6 128 334 16,6 31,1 189 50,0

19 Mudangas das relagGes de trabalho 7 16,2 23,6 39,7 16,2 32,0 12,1 44,1
(Impessoalidade, robotizagéo)

20 Enfraquecimento das centrais sindicais 6 205 154 359 124 28,2 235 51,7

21 Surgimento de novas profissdes 6 2,7 30 57 57 470 416 88,6

Legenda: DP - Discordo Plenamente; D - Discordo; SP -Sem Posicionamento; C - Concordo; CP - Concordo Plenamente.
C + CP =» nivel de concordancia; D+DP=» nivel de discordancia.

Para facilitar a visualizagdo do nivel de concordancias e discordancias em relagdo as proposicdes, foram agrupados os
percentuais de concordancia (C + CP) e de discordancia (D+DP).
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Observando os percentuais auferidos as proposicdes relativas aos itens 4 — Exigéncia
de maior qualificagdo do trabalhador (95.6%); 1 — Exigéncia de atualizacdo constante em
qualquer area (92.7%); e, 2 — Valorizacdo da criatividade e iniciativa como diferencial de
cada individuo (92.0%), que obtiveram os maiores indices de concordancia, é possivel
concluir que os professores do ensino médio acreditam que sdo estes 0s aspectos que melhor
caracterizam as atuais mudangas no mundo do trabalho, confirmando como verdadeiras as

proposicoes levantadas pelo grupo nominal.

Por outro lado, observa-se que um grupo representativo de respondentes ndo atribuiu
importancia significativa aos itens 16 - Substituicdo da mao-de-obra especializada pelas
maquinas, (15.5%); 7 - Substituicdo do homem pelas maquinas, (30.5%); e, 11 - Perdas de
direitos sociais, (21,2%), e que menos de 50% dos professores reconhece as proposicdes 17 -
Concentracdo do dominio técnico informacional na clpula (nas méos de poucos) e 19 -
Mudancas das relacBes de trabalho (Impessoalidade, robotizacdo) como caracteristicas das
mudangas, 0 que nos leva a inferir que ha diferenca significativa entre a percepcdo dos
participantes do grupo nominal e os demais professores, pois ao contrario dos participantes do
grupo nominal, a maioria dos professores do ensino médio ndo reconhecem essas proposices

como caracteristicas importantes das mudangas do mundo do trabalho.

A Figura 5.1, a seguir, apresenta os percentuais de concordancia e discordancia das
proposi¢ées sobre as mudancas do mundo do trabalho, obtidos com a aplicacdo do

guestionario.

Percepcéao dos Professores Sobre as Mudancgas do Mundo do
Trabalho - GERAL
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Figura 5.1 Percepgéo dos Professores sobre as Mudancas do Mundo do Trabalho
A anélise desses dados permitiu concluir que, a0 mesmo tempo em que o0s professores
identificam mudancgas importantes do mundo do trabalho, mostraram certo desconhecimento

de mudancas relacionadas, principalmente, com as novas relacdes de trabalho. Antunes
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(2003), evidencia que as novas configuracdes do trabalho e 0 emprego das novas tecnologias,
no processo produtivo, tem substituido a forca de trabalho humano por maquinas (proposicoes
7 e 11) e a terceirizacdo tem permitido outras formas de contratacdo, que substituem o
emprego formal, regulamentado e relativamente estavel, (proposicdo 19) ou seja, tem
possibilitado a contratacdo de trabalhadores com menores custos para a empresa, retirando
direitos e garantias minimas, como 13° salario, férias, FGTS, o que caracteriza uma brutal

perda dos direitos sociais para os trabalhadores (proposicao 15).

Uma hipoétese plausivel para explicar esse desconhecimento pode ser o fato de essas
mudancas ndo serem tdo visiveis no trabalho docente quanto em outros setores. No sistema
educacional publico a maquina ainda esta sob controle, a questdo do desemprego ndo assusta
tanto e a maioria dos diretos sociais como estabilidade, férias e 13° salario, por exemplo,
continuam preservados; portanto, se ndo vivenciam tais mudancas, é compreensivel que ndo

as reconhegam ou considerem importantes.

Conforme previsto na técnica utilizada nesta pesquisa, as proposi¢des do grupo nominal
foram corroboradas e enriquecidas pelos respondentes dos questionarios por meio de
formulacbes espontaneas. Embora ndo tendo a mesma dimensdo das proposicOes elaboradas
pelo grupo, é interessante observar que, apenas nestas representacées livres, foram colocadas,
algumas questdes relevantes, como mudangas importantes do mundo do trabalho; dentre elas,
a necessidade de conhecimento aprofundado de outros idiomas, a questdo da discriminacéo de
género e de idade, a fragmentacéo do trabalho e a exploracdo do trabalhador. As formulagoes
espontaneas sobre as mudancas no mundo do trabalho s&o apresentadas no Quadro 5.6 a

sequir.

1 Desvalorizagdo extrema do individuo, da coletividade e da prépria vida: o trabalho atual esta levando as
pessoas ao individualismo e a escravidao;

2 Discriminacdo: diferenca salarial por faixa etaria e sexo;

3 Luta pela manutencéo do emprego substitui a luta por melhorias salariais e de condic6es de trabalho;

4 | Terceirizagdo da mao-de-obrg;

5 Queda Salarial;

6 Conhecimento aprofundado de outros idiomas;

Quadro 5.6 - ProposicBes Livres sobre as Mudangas do Mundo do Trabalho
A proposicdo 6 - “necessidade de conhecimento aprofundado de outros idiomas” é
confirmada pelos estudos de Filmus (2002), que evidenciaram que, além do uso correto dos

codigos da lingua materna, o novo modelo de producdo passou a exigir trabalhadores que
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possuem dominio de pelo menos uma lingua estrangeira. Embora a maioria ndo tenha
identificado essa exigéncia como uma mudanca importante, ela foi citada por uma parcela da

categoria, mostrando ser um fato relevante na superagdo dessa viséo.

A questdo da discriminagdo (proposicdo 2) foi confirmada por Girard (2002), ao
mostrar que, tanto em nivel internacional como nacional, os postos de trabalho precarizados,

informais e sem protecdo social sdo ocupados, preferencialmente, por mulheres.

Observa-se que apesar de terem sido apontadas pelos autores acima como mudancas
importantes do mundo do trabalho, elas ndo foram evidenciadas pelo grupo nominal; foram
apresentadas apenas nas proposicoes livres, por cerca de 20% dos professores, 0 que permite
concluir que a maioria dos professores ndo percebeu tais caracteristicas como representacdo

das mudancas ou nao as consideram importantes.

As demais proposi¢cdes deste grupo ja foram discutidas no tdpico anterior e estdo

contidas no grupo 4.
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4.2 — Demandas Educativas

No final da aplicagdo da sessdo nominal, os participantes foram submetidos a seguinte
questdo: Na sua percepcdo, que demandas educativas resultam dessas? Obteve-se uma lista
com 16 proposicdes, aceitas e validadas pelos proprios participantes, relacionadas por ordem

de prioridade.

A lista de proposicdes elaboradas pelo grupo nominal é apresentada no Quadro 5.7 a

sequir.

1 | Necessidade de desenvolver atividades que estimulem a pesquisa.

2 | Necessidade de desenvolver atividades que estimulem o trabalho em equipe;

Necessidade de maior investimento na formag&o continuada do professor;

Elaboracédo e implementacdo de atividades desafiadoras e inovadoras;

Investimento na valorizacéo do professor;

o o | W

Preparacéo do aluno para multiplas habilidades e competéncias;

7 | Investimento em ciéncia e tecnologia;

Necessidade de equipar a escola publica com aparelhagem moderna para implementar as mudancas;

9 | Aquisicdo e manutencdo de equipamentos e instalagdes de infra-estruturas pedagdgicas;

10 | Desenvolvimento de atividades que possibilite a formacédo de liderangas democraticas;

11 | Desenvolvimento de atividades que fomente as habilidades investigativas;

12 | Promover a inclusdo digital dos professores

13 | Promover a inclusdo digital dos alunos

14 | Preparacédo dos professores para o uso das novas tecnologias

15 |Preparacdo dos alunos para o uso das novas tecnologias

16 | Oferta de mais cursos profissionalizantes aos alunos do Ensino Médio.

Quadro 5.7 - Proposicdes sobre as Demandas Educativas (grupo nominal)

Neste conjunto de proposicdes, podem ser identificados 3 principais grupos de
representaces. No primeiro e mais significativo grupo, 9 das 16 proposic¢des dessa categoria,
referem-se a necessidade de melhor preparacdo do aluno; o segundo grupo refere-se a
preparacdo do professor (4 das 16); e o terceiro a melhor adequacéo da escola (3 das 16) .

Vejamos o detalhamento dos 3 grupos de proposic¢des dessa categoria:
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1° Grupo

1 | Necessidade de desenvolver atividades que estimulem a pesquisa.

2 | Necessidade de desenvolver atividades que estimulem o trabalho em equipe.

4 | Elaboragdo e implementacdo de atividades desafiadoras e inovadoras.

6 | Preparacdo do aluno para multiplas habilidades e competéncias.

10 | Desenvolvimento de atividades que possibilite a formacéo de liderangas democraticas.

11 | Desenvolvimento de atividades que fomente as habilidades investigativas.

13 | Promover a inclusdo digital dos alunos.

15 | Preparacdo dos alunos para o uso das novas tecnologias.

16 | Oferta de mais cursos profissionalizantes aos alunos do Ensino Médio.

Quadro 5.8 - Proposic¢Ges Recorrentes sobre a Necessidade de Melhor Preparagéo do Aluno.

Esse conjunto de proposi¢des alinhou-se na dire¢cdo do reconhecimento de que houve
um aumento significativo da exigéncia de ampliacdo do conhecimento e melhor preparacdo
do aluno para fazer frente as transformac6es no mundo do trabalho. Colocou-se, portanto, na
direcdo do reconhecimento da necessidade de formar jovens abertos a nova forma de viver e
pensar, capazes de entender outras formas de organizacdo e diferentes pontos de vista;
capazes de avaliar a realidade e decidir de que maneira pudessem intervir para adaptar-se a ela

ou modifica-la com a finalidade de melhoria.

Essa visdo dos professores foi confirmada por Tedesco (1999), quando afirma que o
trabalho podera fazer, cada vez mais, apelo a inteligéncia, exigindo espirito de iniciativa,
capacidade de adaptacdo, mais autonomia individual na organizacdo das atividades laborais,
ao mesmo tempo em que indica que os professores reconhecem a importancia do
conhecimento, da educacdo para a sociedade atual. Indica que os professores identificam as
principais demandas educativas, sabem o que a escola precisa fazer e também que o0s
professores percebem que a educagdo nos moldes que vém se desenvolvendo ndo tém

respondido aos desafios atuais.

2° Grupo

3 | Necessidade de maior investimento na formagdo continuada do professor.

5 | Investimento na valorizacdo do professor;

12 | promover a incluso digital dos professores

14 preparacdo dos professores para o uso das novas tecnologias

Quadro 5.9 - ProposicOes Recorrentes sobre a Necessidade de Melhor Preparacéo do Professor.

Ao reconhecerem a necessidade de formacgéo continuada do professor, como uma das
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demandas prioritarias, os professores reconheceram a insuficiéncia de sua formacéo e a
incapacidade de atender as demandas educativas que lhes foram/sdo apresentadas,
confirmando a afirmacdo de Tedesco (1999) e Delors (2004) que evidenciaram um

descompasso entre o que € exigido e o que o professor esta preparado para fazer.

Com relacdo as proposicGes 12 e 14, relacionadas ao uso de novas tecnologias, 0s
professores evidenciaram a necessidade de atualizagao profissional para enfrentar os desafios

das transformacdes atuais, principalmente os advindos com a tecnologia.

Ao apontarem a inclusdo digital dos alunos e professores como uma demanda
importante, os professores reconheceram que, num mundo em transformacdo, o computador é
um instrumento essencial de trabalho e que ndo se pode preparar as novas geracfes sem
oportunizar o acesso a essa ferramenta.

Os professores declararam sua preocupagdo com essas mudancas, percebendo que é
dificil acompanha-las; tém consciéncia da necessidade de apropria¢do dos conhecimentos que
possibilitem a utilizacdo das ferramentas tecnologicas e se sentem impelidos pela necessidade
de capacitacdo, que os habilite a se apropriarem das novas tecnologias e utiliza-las, a fim de

gerar um novo modo de produgédo de conhecimentos.

Essa visdo é confirmada por Azeredo (2002) quando afirma que, na educagdo, a
internet traz um potencial inovador, pois permite superar as paredes da sala de aula, com troca
de idéias de alunos de outras cidades e paises, intercambio entre os educadores, pesquisas on-
line em bancos de dados, etc. Esse novo ambiente de aprendizagem trouxe novos desafios

para os educadores, que sdo chamados a ser facilitadores e motivadores de aprendizagem.

A presenca inegavel da tecnologia na sociedade e no mundo laboral reforcou a
necessidade de definir e defender a capacitacdo tecnoldgica dos professores e dos alunos e
colocou algumas questdes: como fazer a inclusdo digital dos professores e alunos da escola
publica, onde tantas outras prioridades se colocam? Como fazer com que 0s gestores
educacionais percebam a necessidade e implementem as politicas, que garantam o acesso de

todos as novas tecnologias?

Analisando as proposi¢es dos grupos 1 e 2 dessa categoria, percebeu-se que 0s
professores do Ensino Médio estdo cientes das principais demandas oriundas das mudangas
do mundo do trabalho e reconhecem a necessidade de novos conhecimentos dos quais eles
precisariam se apropriar, tanto na formacao inicial como na continuada, para responder as

novas demandas que Ihes séo colocadas.
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As proposicdes deste grupo evidenciaram que, apesar de os professores saberem o que
a escola precisaria fazer para melhorar a qualidade da formacdo dos alunos, ndo se sentem

preparados para mudar sua atuacao.

3° Grupo

7| Investimento em ciéncia e tecnologia

8 | Necessidade de equipar a escola publica com aparelhagem moderna para implementar as mudangas

9 Aquisicdo e manutencdo de equipamentos e instalacdes de infra-estruturas pedagdgicas

Quadro 5.10 - Proposic¢des Recorrentes sobre a Necessidade de Melhor Adequacéo da Escola.

Nos dois grupos anteriores ficou evidente a necessidade de se mudar a forma em que o
ensino ocorre principalmente, no nivel médio, bem como a preparacdo dos professores. Neste
grupo, os professores relacionaram proposi¢ées importantes, que parecem essenciais para que
as mudancas acontecam. Nao é possivel pensar em mudancgas sem haver mais investimentos
para a modernizacdo das escolas, possibilitando que esta faca frente aos desafios da realidade

atual.

As necessidades apontadas acima foram confirmadas por Tedesco (1998), quando
afirma que para mudar o perfil do trabalhador seria preciso desenvolver nos alunos novas
competéncias relacionadas com a inovacdo, a criatividade, o trabalho em equipe e a
autonomia na tomada de decises, e que estas deveriam ser mediadas pelas novas tecnologias

colocadas a disposicao deles.

Essa posicdo foi reforcada por Carvalho (2003) e Kuenzer (2002a) quando afirmam
que os sistemas educacionais estdo obsoletos quer na sua concepg¢do, quer nas possibilidades
de trajetos que oferecem ou ainda no estagio tecnoldgico em que muitos se encontram e que,
portanto, para que os trabalhadores possam ver a educagdo escolar como meio de ampliagédo
das possibilidades de emprego, melhor qualidade de vida, ascensdo social e mais cidadania, a

adequacao dos sistemas educacionais € imprescindivel.

Conforme explicitado anteriormente, as proposicdes do grupo nominal foram
transformadas em um questionario que foi aplicado ao conjunto dos professores do ensino
médio das escolas de Taguatinga. Os resultados obtidos com a aplicagdo dos questionarios

corroboraram os resultados do grupo nominal.

Comparando-se os dados coletados no grupo nominal com os coletados por meio dos
guestionarios, verificou-se que o resultado obtido por meio questionario mostrou-se bastante

semelhante ao do grupo nominal, pois as proposicfes com 0S maiores percentuais de
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concordancia coincidiram com a prioridade atribuida as mesmas pelo grupo nominal.

Os percentuais de concordancia e discordancia em relacdo as demandas educativas sao

apresentados na Tabela 5.2 a seguir.

Tabela 5.2 - Percepcéo dos Professores sobre as Demandas Educativas (questionario)

N°. ITEM Casos DP D DP+D SP C CP C+CP
Omissos % % % % % % %

1 Necessidade de desenvolver atividades que estimulem 1 0,7 10 1,7 23 347 614 96,0
a pesquisa.

2 Necessidade de desenvolver atividades que estimulem 1 0,7 1,7 23 0,7 429 541 97,0
o trabalho em equipe

3 Necessidade de maior investimento na formacgéo 2 07 0,7 13 0,7 225 755 98,0
continuada do professor

4 Elaboragdo e implementacdo de atividades 1 0,7 0,7 13 56 449 482 931
desafiadoras e inovadoras
Investimento na valorizagdo do professor 1 20 46 6,6 1,0 142 782 924
Preparacéo do aluno para maltiplas habilidades e 1 1,0 30 4,0 33 399 528 92,7
competéncias

7  Investimento em ciéncia e tecnologia 4 10 3,7 4,7 1,7 29,7 64,0 93,7

8  Necessidade de equipar a escola publica com aparelhagem 1 0,7 20 26 20 26,7 686 954
moderna para implementar as mudangas

9  Aquisicdo e manutencdo de equipamentos e 2 10 20 30 1,3 26,8 689 957
instalacdes de infra-estruturas pedagégicas

10 Desenvolvimento de atividades que possibilite a 4 1,3 30 43 57 43,0 47,0 90,0
formacao de liderancas democraticas

11 Desenvolvimento de atividades que fomente as 8 1,0 20 3,0 34 449 486 93,6
habilidades investigativas

12 Promover a inclusdo digital dos professores 5 13 13 2,7 64 368 535 90,3

13 Promover a incluséo digital dos alunos 7 10 13 24 6,1 384 532 91,6

14  Preparagdo dos professores para 0 uso das novas 2 10 13 23 20 328 629 957
tecnologias

15 Preparagdo dos alunos para o uso das novas 2 0,7 10 1,7 3,0 381 573 954
tecnologias

16 Oferta de mais cursos profissionalizantes aos alunos 5 13 54 6,7 3,7 338 559 89,6

do Ensino Médio

Legenda: DP - Discordo Plenamente; D - Discordo; SP -Sem Posicionamento; C - Concordo; CP - Concordo
Plenamente. C + CP =» nivel de concordancia; D+DP=> nivel de discordancia.

Nesta categoria, como mostra a Tabela 5.2, todos os itens tiveram percentual de
concordancia igual ou superior a 89.6%, indicando que os professores concordaram que todos

0s aspectos descritos pelo grupo nominal caracterizam demandas educativas importantes.

Dos professores participantes da pesquisa, 98,0% consideram o item 3 “necessidade de
maior investimento na formacdo continuada do professor”, uma das maiores demandas

educativas oriundas das atuais mudangas no mundo de trabalho.

Além do item 3, os professores apontaram como as proposi¢ées mais caracteristicas
das demandas educativas, as descritas nos itens 2 — Necessidade de desenvolver atividades

que estimule o trabalho em equipe (97,0%); 1 — Necessidade de desenvolver atividades que
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estimule a pesquisa, (96,0%); 9 — Aquisi¢do e manutencao de equipamentos e instalacdes de
infra-estrutura pedagdgicas (95,7%) e 8 - Necessidade de equipar a escola publica com
aparelhagem moderna para implementar as mudancas” (95,4%).

A percepcdo dos professores com relagdo a relevancia de sua formagdo como o maior
dos recursos exigidos aos trabalhadores, permitiu inferir que os mesmos percebem a
insuficiéncia de sua formacdo, a necessidade de atualizagdo dos seus conhecimentos, do
desenvolvimento das suas capacidades e do seu potencial de trabalho em equipe, uma vez que
consideraram seu despreparo como um dos entraves para superagdo dos desafios que estdo
sendo colocados ao seu trabalho.

A proposicdo n°. 16, oferta de mais cursos profissionalizantes aos alunos do Ensino
Médio, necessita de uma reflexao, pois os professores colocaram a necessidade de mais cursos
profissionalizantes nos moldes dos que sdo oferecidos hoje. Quase a totalidade do grupo
nominal jamais ouviu falar no ensino médio integrado e na oferta da profissionalizagdo como

complementacdo da formacdo geral do individuo.

Esse posicionamento parece ir contra as discussdes educacionais das Ultimas décadas e
desconsideram o que prevé o art.35 da LDB n.. 9394/1996, (BRASIL, 1996) e mais
recentemente o decreto 5154/2004, (BRASIL, 2004) que, segundo Frigotto (1998, p. 37),
tentou resgatar as determinacdes dessa lei que prevé a “consolidacdo de uma base unitaria
para 0 ensino médio”. O ensino médio integrado ao ensino técnico, sob uma base unitaria de
formacdo geral é considerado, por esses autores, como necessario para se “fazer a travessia
para uma nova realidade”. Essa visdo dos professores reforca que a dualidade deste nivel de
ensino ainda estd muito presente no imaginario deles e mostra que o0s principais atores das
mudancas ndo estdo inteirados dos rumos propostos para as mesmas ou, como disseram, ndo

foram chamados a discuti-los e nem foram informados sobre esses propdsitos.

Mesmo a demanda “desenvolver atividade que estimule a competitividade”, ndo tendo
se transformado em proposicdo coletiva, por ndo ter sido considerada prioritaria para o grupo,
mostrou-se relevante registrar algumas falas a fim de mostrar como a questdo da formacao
para 0 mercado de trabalho, no nivel médio, no imaginario dos professores, ainda se constitui

de forma distinta da formac&o geral.

Na discussdo do grupo nominal um participante retomou a proposicdo 10 da categoria
anterior, “competicdo acentuada por postos de trabalho”, para justificar seu ponto de vista.
Esse participante argumentou que, diante de um mercado tdo competitivo, a escola nédo

poderia ficar alheia, precisaria desenvolver atividades que estimulassem a competi¢cdo, mas
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que esta tarefa deveria ser prioritariamente da educacdo profissional. Posicdo reforcada por
outro participante que atribui aos cursos profissionalizantes tal responsabilidade, conforme

relato a seguir:

A educacdo tem obrigacdo de preparar o individuo para a sociedade competitiva,
por isso tem que desenvolver atividade que estimule a competitividade. (participante 2)

E preciso oferecer mais cursos profissionalizantes, pois 0s jovens precisam
trabalhar. (participante 8)

Como mencionado acima, nessa categoria a questdo da valorizacdo e preparacao dos
professores figurou entre as proposi¢fes mais recorrentes. Esta questdo foi muito discutida, e
colocada como condic¢do fundamental para que alguma mudanga possa ocorrer confirmando
as afirmacdes de Delors (1998), que vé o professor como o principal agente das reformulagdes
educacionais necessarias para tender as novas exigéncias sociais.

As ponderagOes de Esteve (1998) reforcaram essa visdo ao explicitar que um dos
obstaculos a mudanca pode ser a falta de preparacéo do professor e as politicas reducionistas
que mudam o que deve ser ensinado e ndo modificam a formacdo de quem ensina; busca a
qualidade do ensino e sua modernizacdo e ndo capacita seu professor e que, muitas vezes, ao

invés de estimula-lo, imobiliza-o e gera inseguranga com 0 que, COMO € para que ensinar.

Tedesco (1998) diz acreditar que as mudancgas ocorrem mais ao nivel do discurso que
da pratica; essa visdo pode ser confirmada por essas duas falas que ilustram o despreparo do
professor para atender as demandas atuais, caracterizando o descompasso a que esse autor se
referiu. Retomando a fala dos professores:

Nos ainda ndo entendemos como trabalhar com habilidade e competéncia, a
mudanca esta s6 no papel. Ha sete anos que esta implantada.
(participante 7 referindo-se aos PCN’s)

A gente nem sabe diferenciar o habilidade e competéncia. A coisa s6 mudou na
teoria, sO no papel. (participante 4)

Esses resultados mostraram a necessidade de defender uma capacitacdo permanente do
professor como uma importante forma de prepara-lo para enfrentar os desafios dos novos
modos de producdo do conhecimento. Essa formacéo global e especifica inicial e continuada
parecem ser elementos vitais para o desenvolvimento de um trabalho pedagdgico que possa
refletir sobre a realidade e nela intervir, num exercicio permanente de troca, possibilitando ao
profissional analisar criticamente as transformacdes da realidade e agir sobre ela, construindo,
praticando novas propostas pedagdgicas que estejam voltadas ao atendimento das
necessidades dos alunos.

A Figura 5.2, a seguir, apresenta os percentuais de concordancia e discordancia das
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proposicoes sobre as demandas educativas, obtidos pela aplicacdo do questionario.

Percepacéo Prof. Sobre Demandas Educativas
100,0 Geral
< 90,0 f ~— ~—,——
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Figura 5.2 - Percepcdo dos Professores sobre as Demandas Educativas

O alto nivel de concordancia em todos os itens sobre as demandas educativas,
conforme mostra a Figura 5.2, sugere que os professores sabem o que a escola precisa fazer

para responder aos desafios das mudancas atuais.

Em relacdo as demandas verifica-se que todas as proposi¢des tiveram um alto
percentual de concordancia, o que permite concluir que os professores confirmam como
verdadeiras as proposicdes elaboradas pelo grupo nominal, isto €, que as mesmas foram
validadas por estes, podendo ser consideradas as principais demandas educativas oriundas do
mundo do trabalho.

Conforme previsto na técnica utilizada nesta pesquisa, as proposi¢des do grupo nominal
foram corroboradas e enriquecidas pelos respondentes dos questionarios por meio de
formulacBes espontaneas. As formulacdes espontaneas sobre as demandas educativas sdo

apresentadas no Quadro 5.11 a seguir.



102

1 Melhoria da qualidade do ensino na escola puablica; (priorizar a qualidade do contedo e ndo a
quantidade);

2 Valorizacao e reconhecimento do trabalho do professor;

3 Investimento nas areas de relagcGes humanas, relacfes interpessoais no trabalho docente;

4 Melhoria no nivel dos cursos superiores de licenciatura: maior qualificacdo do professor, maior
integracdo universidade/escola;

5 Mudanca na forma de ensinar: os educadores ndo podem mais ser meros repassadores de contetido;

6 Desenvolvimento de programas de estimulo a formacéao docente;

7 Formacdo técnica de qualidade para todos os jovens: fortalecimento dos cursos técnicos existentes e
criagdo de novos cursos;

8 Oferta de curso que propicie conhecimento aprofundado de outros idiomas, tanto para professores
como para alunos;

9 Reformulagdo do curriculo: maior integracéo teoria / pratica, maior flexibilidade;

10 | Desenvolver nos alunos viséo de futuro, para ndo serem atropelados pelas mudancas;

11 | Desenvolvimento de contetdos relacionados a ecologia e ao meio ambiente;

12 | Elaboracéo de livros didaticos mais contextualizados.

Quadro 5.11 - Proposicdes Livres sobre as Demandas Educativas

Verificou-se que neste conjunto de proposi¢cGes também a preocupacdo foi com a
melhor preparacdo do professor e do aluno, com destaque sobre a mudancga no curriculo, de
modo a integrar teoria e préatica, ou seja, conteddos mais contextualizados e afinados com as

mudancas.

Essa percepcéo foi ao encontro da proposta curricular estabelecida pelos PCNEM, que
prevé que o ensino médio deve prescindir de um ensino descontextualizado,
compartimentalizado e baseado no acimulo de informacgdes e investir num curriculo que sai
do dominio de habilidades técnicas para uma formacdo mais ampla e sélida, um curriculo

capaz de antecipar 0s avancgos tecnoldgicos e preparar para os desafios futuros.

Do ponto de vista legal, as bases para essa mudanga foram mostradas, mas, do ponto
de vista prético: seria possivel implementar tal curriculo? Haveria compromisso dos gestores
educacionais com a implantacdo dos mesmos? Os professores se sentiriam comprometidos e

preparados para executa-lo?

Na formulagédo das proposicdes sobre as demandas educativas, aspectos mais
identificados pelos participantes, do grupo nominal e nas proposi¢oes livres dos respondentes
do questionario, referiram-se a melhor adequacao da escola, a preparacao dos professores e a

necessidade de mudanca na forma de desenvolvimento das atividades.
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4.3 — PRATICAS PEDAGOGICAS

A terceira questdo nominal referiu-se a pratica pedagdgica. No final da aplicacdo da
sessdo nominal relativa a esta questdo: Quais as implicacdes dessas mudancas e demandas na
sua pratica pedagdgica? Obteve-se uma lista com 16 proposicdes, aceitas e validadas pelos
préprios participantes, relacionadas por ordem de prioridade. A lista de proposic¢des elaborada

pelo grupo nominal é apresentada no Quadro 5.12 a seguir.

1 | Desenvolvimento de atividades que estimulem o trabalho de equipe

2 | Desenvolvimento de atividades interdisciplinares

Necessidade de mais informagGes e conhecimento por parte dos professores

3
4 | Necessidade de atualizacio constante do professor
5

Estimular o professor a atualizar-se constantemente

6 | Desenvolvimento de atividades que levem o aluno a pensar e a buscar solug@es para os problemas de
forma criativa

7 | Desenvolvimento de atividades que estimulem maior interacdo aluno/professor/contetido

8 | Desenvolvimento de atividades em que ha maior participag&o por parte dos alunos

9 | Utilizagdo em sala de aula de recursos pedagdgicos variados como: periddicos, multimidia etc.

10 | Utilizagdo em sala de aula de estratégias metodoldgicas variadas e atuais.

11 | Respeito e estimulo aos conhecimentos previamente adquiridos pelo aluno

12 | Desenvolvimento de atividades que priorizem a relagéo teoria e pratica

13 | Incorporagéo de fatos do cotidiano e novas tecnologias no desenvolvimento do contetdo

14 | Preparacéo do professor (a) para acompanhar o ritmo do aluno

15 | Preparagéo do professor (a) para novas formas de avaliagdo: mais personalizadas, menos conteudistas

16 | Preparaco do professor para trabalhar com as novas tecnologias

Quadro 5.12 - Proposicdes sobre a Pratica Pedagogica - grupo nominal.

No conjunto de proposicOes desta categoria foram identificados trés grupos de
representacdo que refletiram a necessidade de mudanca na pratica pedagogica para atender as
demandas educativas, oriundas das mudangas do mundo do trabalho. O primeiro grupo, com 7
das 16 proposicoes, referiu-se a necessidade de melhor preparacdo do aluno; o segundo, com
6 das 16, refere-se a necessidade de preparacdo do professor; e, o terceiro, com 3 das 16,
referiu-se a necessidade de mudanca nas estratégias e recursos educacionais.

VVejamos o detalhamento dos 3 grupos de proposic¢des dessa categoria:
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1° Grupo

1 Desenvolvimento de atividades que estimulem o trabalho de equipe

2 Desenvolvimento de atividades interdisciplinares

6 Desenvolvimento de atividades que levem o aluno a pensar e a buscar solugfes para os problemas de
forma criativa

7 Desenvolvimento de atividades que estimulem maior interacdo aluno/professor/contetdo

8 Desenvolvimento de atividades em que ha maior participagdo por parte dos alunos

11 | Respeito e estimulo aos conhecimentos previamente adquiridos pelo aluno

12 Desenvolvimento de atividades que priorizem a relacdo teoria e pratica

Quadro 5.13 - Proposicdes Recorrentes sobre a Necessidade de Melhor Preparagdo do Aluno
Esse conjunto de proposicdes alinhou-se na dire¢do do reconhecimento de que ha um
aumento significativo da exigéncia de desenvolvimento de atividades que contribuam para a

melhor preparacao do aluno para que este tenha sucesso, em ambientes de transformacoes.

Essa visdo dos professores do grupo nominal mostrou que, para atender a essa
exigéncia, seria necessario mudar a forma como a educacdo ocorre; e reforcou também a
conclusédo de Zabala (1999) de que uma das grandes transformacdes que deve ocorrer na
educacdo estaria relacionada ao enfoque pedagogico. Esse autor aponta a necessidade de
intervencdes no sentido de superar o modelo tradicional de aprendizagem individualista, que
ndo responde as necessidades atuais, para um modelo que possibilitasse uma aprendizagem
significativa e o desenvolvimento de competéncias e condutas adequadas a realidade

contemporanea.

2° Grupo

3 | Necessidade de mais informacGes e conhecimento por parte dos professores

4 | Necessidade de atualizacdo constante do professor

5 | Estimular o professor a atualizar-se constantemente

14 | Preparacdo do professor (a) para acompanhar o ritmo do aluno

15 | Preparagdo do professor(a) para novas formas de avaliagdo: mais personalizadas, menos conteudistas

16 | Preparagdo do professor para trabalhar com as novas tecnologias

Quadro 5.14 - Proposic¢des Recorrentes sobre a Necessidade de Melhor Preparagéo do Professor

3° Grupo

9 | Utilizacdo em sala de aula de recursos pedagdgicos variados como: periodicos, multimidia etc.

10 | Utilizagdo em sala de aula de estratégias metodolégicas variadas e atuais

13 | Incorporagdo de fatos do cotidiano e novas tecnologias no desenvolvimento do conteido

Quadro 5.15 - Proposic¢des Recorrentes sobre a Necessidade de Mudanga nas Estratégias Educacionais

Esses dois grupos de proposicdes estdo relacionados a necessidade de atualizacéo
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profissional para enfrentar os desafios das transformacdes atuais, sendo que no grupo 2,
constata-se a preocupacdo com a questdo da formacao, enquanto no grupo 3 o foco esta nos
recursos e estratégias metodoldgicas, que também estdo relacionados a necessidade de

melhoria na preparagao dos professores.

Estes grupos de proposi¢des explicitam mais uma vez a questdo da necessidade de
preparacdo dos professores e da necessidade de mudanca de estratégias educacionais, temas

que foram recorrentes.

Na sociedade atual, é fundamental formar o professor para trabalhar com ambientes
em constantes mudangas por meio do desenvolvimento de capacidades reflexivas em grupo, e
assim abrir caminho para uma verdadeira autonomia profissional. E fundamental, portanto,
que a formacdo assuma um papel que vai além da visdo de um ensino que pretenda mera
atualizacdo cientifica, pedagdgica e didatica e se transforme na possibilidade de criar espacos
de participacédo, reflexdo e formacdo onde as pessoas aprendam e se adaptem para poder

conviver com as mudancas e com a incerteza.

As proposicdes destes grupos sao reforcadas por Contreras (2002), quando afirma que
é através, principalmente, do melhoramento significativo da pratica educativa, que as
mudancas necessarias ocorrerdo. Em sua visdo, para que o professor possa ser protagonista
eficaz dos processos educativos, € preciso refletir, dentre varios aspectos, sobre a pratica
pedagodgica, sobre o papel do professor nesse processo, como deve ser sua intervencdo para
possibilitar uma aprendizagem significativa e o desenvolvimento de competéncias e condutas

adequadas a realidade contemporéanea.

No entanto, conforme exposto, anteriormente, € necessario desmistificar essas
solucgdes simplificadoras de questbes tdo complexas. Romper com a fragmentacdo que impera
na formacdo inicial e permanente dos professores é hoje uma necessidade, mas ha outros
fatores que precisam ser considerados como, por exemplo, possibilitar aos professores e aos
alunos 0 acesso rapido e abrangente de todas as tecnologias, salas de aula conectadas,
adequadas para pesquisa, laboratérios bem equipados, melhoria nos salarios dos professores,
as precarias condicBGes fisicas das escolas e finalmente a consolidacdo de propostas

pedagdgicas consistentes e duradouras.

Cabe esclarecer que antes de listar as proposi¢des dessa categoria, a discussao foi em
torno das justificativas sobre as dificuldades da mudanca da préatica pedagogica. Dentre 0s

fatores que dificultam as mudangas foram destacados: jornada ampliada (foi colocada como
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entrave para as mudancas), a forma de avaliacdo, as condic¢des de trabalho (nimero de alunos
por turma, nimero de turmas por professor), falta de recursos materiais, falta de apoio das

direcdes, e até comodismo dos professores.

Busquemos as palavras dos proprios professores para ilustrar esses fatos:

As vezes o professor ndo muda nfo é porque ndo quer, ele ndo muda a prética
porque ndo sabe, ndo tem preparacdo. Eu tenho utilizado poucos recursos, na escola
existe laborat6rio, mas quase sempre ndo esta em condicbes de uso (participante 4).

Com relacdo as implementagdo de novas metodologias, novas tecnologias eu sou
comodista. Nao sei se o termo certo é comodismo, por exemplo, em relacdo a
informatica, eu sou tecnofobica, ndo gosto, tenho problema, e o pior sou
discriminada por isso. N&o posso nem falar que ndo uso o computador. Mas a
verdade é que ndo utilizo nem a maquina do banco. (participante 8).

Essa postura é reforcada por Zabala (1999), que afirma ser freqiiente encontrar nos
professores argumentos, que na maioria das vezes, justificam as impossibilidades de realizar
mudancas nas praticas pedagdgicas. Essa forma de atuar nega a finalidade do ensino ou a
concepcdo psicopedagdgica e em vez de identificar claramente quais s&o os motivos que
dificultam as mudancas convertem-se numa renuncia explicita para questionar as condicdes

gue as tornam inviaveis.

Entretanto, essa questdo ndo pode ser vista de maneira tdo simplificada, necessitando
analisar quais as causas de se agir dessa forma. N&o seria pertinente indagar o porqué de se
encontrarem tao inseguros e desmotivados? Quais 0s suportes que de fato sustentam seu

trabalho? Nao estariam abandonados a prépria sorte?

Essa rentincia ou acomodacdo extrapola o nivel do concreto e precisaria ser analisada
partindo do simbdlico, pois num momento em que se encontra em uma encruzilhada, como
sair da polarizacéo de ser, ao mesmo tempo, um idealista e um profissional? Esse mecanismo
de defesa poderia ser a forma encontrada para a preservacao de sua propria identidade, que

transita entre tantas atribui¢fes e deveres.

Embora a interdisciplinaridade tenha sido colocada como a mudanga mais importante
para que a pratica pedagdgica respondesse as demandas requeridas, outra vez constatou-se um
descompasso entre o prescrito e real, conforme aponta Oliveira (2002). O grupo relatou que
apesar de reconhecer a necessidade, ainda ndo consegue trabalhar de forma integrada, nédo
havendo clareza do que seja trabalhar essa interdisciplinaridade.

Vejamos 0 que dizem:

Interdisciplinaridade aqui na escola ndo é uma pratica, € um ajuntamento de
disciplinas. A tal da prova interdisciplinar nada mais é que um ajuntamento de
questdes de disciplinas diferentes para facilitar nossa vida. (participante7)
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Interdisciplinaridade aqui na escola é um “saco”. Todo mundo entra na sala falando
do mesmo assunto sem muita ou, as vezes,
nenhuma relagdo. (participante 6)

Acho que estamos caminhando para a interdisciplinaridade. Diria que estamos
engatinhando. (participante 10)

Em todo lugar se escuta falar de interdisciplinaridade, mas na préatica ainda vai
levar um tempo. (participante 3)

A fala dos professores permitiu concluir que, embora reconhecendo a necessidade de
se realizar um trabalho coletivo, interdisciplinar, ha entraves como o medo de perder a
autonomia do préprio trabalho (trabalho individual), que dificulta a implementacdo dessa
pratica. O fato de o professor se sentir desvalorizado social e economicamente, faz com que
ele resista em trabalhar num processo coletivo e interdisciplinar, pois sabe que a sua pratica
de sala de aula estard exposta a todos os agentes da escola. Assim, mesmo reconhecendo a
necessidade dessa pratica, ndo consegue se expor e ir ao encontro dos demais. Ndo consegue,

COMO se expressou o participante 7, permitir que “invadam a sua praia”.

Em relacdo a novas formas de avaliacdo houve a concordancia da maioria dos
participantes do grupo nominal quanto ao fato de ndo estarem preparados para aplica-las. Esse
fato foi relatado por varios professores, que consideram utopia uma avaliagdo mais
personalizada mais contextualizada com a necessidade dos alunos, principalmente por causa

do excessivo numero de alunos em sala de aula.

Sobre esse aspecto, veja o que diz o participante 7:

Eu gostaria de utilizar novas formas de avaliacdo, avaliacdo mais personalizada,
mas com o ndmero excessivo de alunos que temos é uma utopia.

As falas acima reforcaram as conclusdes do grupo nominal e confirmaram as
conclusbes de Esteve (1999) sobre a intensificacdo e fragmentagdo do trabalho dos
professores, quando apresentam esses aspectos como empecilho para as mudancas requeridas
a estes profissionais. Para a autora, muitos profissionais realizam mal o seu trabalho, menos
por incompeténcia e mais por incapacidade de cumprirem, simultaneamente, um enorme

leque de funcdes.

Conforme explicitado nas duas categorias anteriores, as proposi¢cdes do grupo
nominal, referentes a essa categoria, foram transformadas em um questionario que foi

aplicado ao conjunto dos professores do ensino médio das escolas de Taguatinga.

A Tabela 5.3, a seguir, mostra os percentuais de concordancia e discordancia dos

professores em relacdo as Praticas Pedagogicas.
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Tabela 5.3 - Percepcéo dos Professores sobre a Préatica Pedagdgica (questionério)

Ne. ITEM Casos DP D DP+D SP C CP C+CP
0mISsos % % % % % % %
1 Eudesenvolvo atividades que estimulam o trabalho 12 14 34 48 38 565 349 914
em equipe
Eu desenvolvo atividades interdisciplinares 13 17 34 52 45 550 354 904
Eu busco por mais informacdes e conhecimentos 14 03 07 10 0,7 479 50,3 98,3
4 Eu busco por atualizacdes constantes, formacgéo 14 03 41 45 62 47,6 41,7 89,3
continuada
5 Eu me sinto desafiado (a) a atualizar-me 13 14 100 11,3 6,2 443 38,1 825
constantemente
6 Eudesenvolvo atividades em que o aluno é desafiado a 15 0,3 45 48 8,7 550 31,5 86,5
pensar e a buscar solucdo dos problemas de forma criativa
7 Eu desenvolvo atividades que estimulam maior 13 0,7 38 45 62 560 333 893
interacdo aluno/professor/contetido
8 Eu desenvolvo atividades em que ha maior 15 03 45 48 2,8 606 31,8 924

participacdo dos alunos
9 Eu utilizo em minhas aulas recursos pedagégicos 13 48 20,6 254 14,4 443 158 60,1
variados como( periddicos multimidia etc.).

10 Eu utilizo em minhas aulas estratégias 11 2,0 130 150 12,6 539 184 724
metodoldgicas variadas e atuais
11 Eu respeito e estimulo os conhecimentos 11 07 17 24 48 584 345 928

previamente adquiridos pelo aluno

12 Eudesenvolvo atividades que priorizem a relacéo 15 14 31 45 59 581 315 89,6
teoria e pratica

13 Eu incorporo fatos do cotidiano e novas 14 07 48 55 6,2 555 328 88,3
tecnologias no desenvolvimento do contetido

14 Eu ndo me sinto preparado (a) para acompanhar o 13 320 364 684 93 151 72 223
ritmo do aluno

15 Eu sinto dificuldades de aplicar processos avaliativos 14 19,3 29,7 490 12,1 30,0 9,0 39,0
mais personalizados, menos conteudistas

16 Eu ndo me sinto preparado (a) para trabalhar com 16 271 375 646 90 215 49 264
as novas tecnologias

Legenda: DP - Discordo Plenamente; D - Discordo; SP -Sem Posicionamento; C - Concordo; CP - Concordo
Plenamente. C + CP =» nivel de concordancia; D+DP=> nivel de discordancia.

Os percentuais de concordancia e discordancia das proposi¢cdes sobre as Préticas
Pedagogicas, obtidos por meio da aplicacdo do questionario, sdo encontrados na Figura 5.3, a

sequir.

Percepacao Prof. Sobre as Praticas Pedagdgicas - Geral

100,0 —
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80,0 —
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\ ——DP + D ——SP C+CP |

Figura 5.3 - Percepcao dos Professores sobre a Pratica Pedagdgica
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Nesta categoria, conforme mostram a Tabela 5.3 e a Figura 5.4, as proposi¢des do
grupo nominal ndo foram consideradas verdadeiras pelos demais professores. Assim como
nos itens referentes as demandas educativas, a maior parte dos itens relacionados as préaticas
pedagdgicas apresentou altos percentuais de concordancia, indicando que os professores
concordam que as mudancas do mundo do trabalho vém alterando a prética docente.

Dos professores participantes da pesquisa, conforme descrito na Tabela 5.3, (98,3%)
afirmaram que “buscam por mais informacgdes e conhecimentos”. Outros itens que também
obtiveram altos percentuais de concordancia foram: o item 11 “Eu respeito e estimulo os
conhecimentos previamente adquiridos pelo aluno” (92,8%), o item 8 *“Eu desenvolvo
atividades em que h& maior participacao dos alunos” (92,4%) o item 1 “Desenvolvimento de
atividades gque estimulam o trabalho de equipe com (91,4%) e 0 4 “Eu busco por atualizacdes

constantes, formacao continuada” (89.3% ).

Os itens com menor indice de concordancia foram os itens 14 - “Eu ndo me sinto
preparado (a) para acompanhar o ritmo do aluno” (22.3%) 16 - “Eu ndo me sinto preparado
(a) para trabalhar com as novas tecnologias” (26.4%) e 15 - “Eu sinto dificuldades de aplicar

processos avaliativos mais personalizados, menos conteudistas” (39.0%).

Estes trés itens referiram-se as dificuldades dos professores para desenvolverem
praticas inovadoras que respondam as demandas que Ihes séo requeridas ou impostas. Cabe
esclarecer que esses itens, ao contrario dos demais, foram apresentados de forma negativa, o

que significa que, também, tiveram um alto indice de concordancia.

O alto indice de concordancia nestes itens parece preocupante, porque apresenta uma
contradicdo: a0 mesmo tempo em que, 0s participantes do grupo nominal apontaram a
necessidade de melhoria na formacdo e na atuacdo do professor para utilizacdo dos novos
procedimentos metodoldgicos, na categoria demandas educativas, 0s demais participantes
colocaram a preparacéo do professor como a principal demanda educativa.

Nesta categoria, conforme mostra a Tabela 5.3, a maioria dos professores se disse
preparado para efetuar as mudancas e afirmou estar utilizando estratégias e recursos

metodol6gicos modernos e diversificados, portanto, adequados para 0 momento atual.

Essa manifestacdo causa inquietacdo e precisa ser mais bem esclarecida, pois
contradiz, de um lado, a literatura que aponta um descompasso e uma defasagem em termos
da formacdo e da capacidade de atuacdo do professor e de outro a prépria visdo dos

professores do grupo nominal.
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A reflexdo que se coloca é: se no grupo nominal e nas proposicBes livres eles
reconhecem que ndo estdo preparados, que sua formacdo é insuficiente para vencer 0s
desafios atuais, por que ao se posicionarem com relacdo as mesmas questbes em outro
instrumento, 0 questionario, onde sua participacdo € individual, a maioria dos professores
apresenta percepcdo tdo diferenciada. Sera que os professores se consideram de fato

preparados? Seria 0 medo de desnudar sua pratica?

Talvez o que explique tal contradicdo seja o fato de o professor estar sofrendo muitos
ataques e constantes responsabilizacdes pelos fracassos educacionais, conforme apontou a
literatura estudada. Diante disso, mostram-se desconfiados de qualquer propésito que visa a

explicitar sua pratica.

Como mencionado anteriormente, durante a coleta de dados, tanto no grupo nominal
como por meio do questionério, observou-se um clima de inseguranca e medo, por parte de
alguns professores, em externar suas posi¢des. Os professores disseram que, muitas vezes, sdo
enganados por mecanismos que, no momento das discussdes tém uma intencdo, uma

finalidade e depois da conclusdo servem a outros propositos.

Apesar de ndo ser objeto desse estudo, com base nos resultados da pesquisa de Codo e
Vasques-Menezes (1999) com os educadores brasileiros, faz-se necessarias algumas
reflexdes: Serd que o professor, ao se defrontar com expectativas, com desafios tdo exigentes,
como o desejo de atender as demandas e se deparando com a falta de condices e, até de
preparacdo para tal empreitada, foi acometido pelos sentimentos de desanimo, apatia e
despersonalizacdo? Serad que, conforme mostraram esses pesquisadores, esse professor pode

estar sofrendo da sindrome da desisténcia do educador, ou seja, do burnout?.?

Buscando entender o que de fato estd ocorrendo, procurou-se entender como as
representacfes se manifestam no cotidiano dos professores. Como sugerem algumas
pesquisas,® as representaces sociais sS40 uma constante construcéo, sao realidades dinamicas
que vao sendo elaboradas e re-elaboradas no cotidiano das pessoas e grupos. Ela é sempre a
re-apresentacdo de algo ja filtrado pelos valores, nogdes e praticas do contexto social em que
o individuo pensa e se move. Ela possui materialidade e ndo é um simples reflexo da realidade

ou mera reproducdo, mas uma expressdao do sujeito. Aquilo que o individuo representa é

25 - Burnout é a sindrome através da qual o trabalhador perde o sentido da sua relacdo com o trabalho, de forma
gue as coisas j& ndo importam mais e qualquer esforco lhe parece indtil. (CODO E VASQUES-MENEZES
(1999).

26 - Estudos mais aprofundados desse tema podem ser encontrados em Azeredo (2002), Moscovici (2005),
Santos (2005).
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sempre algo produzido pelo confronto entre aquilo que ele sabe e o que ele Vé, suas crencas,

seus valores e sua posicao na sociedade.

Nessa concepgdo, as representacdes ndo sdo necessariamente conscientes do ponto de
vista individual, sdo constru¢cbes mentais que concentram conceitos, idéias, emogdes e

experiéncia.

Segundo Moscovici (2005), quando o individuo decide sobre uma representacdo e a
escolhe dentre os prot6tipos armazenados em sua memoria, estabelece uma relacdo negativa
ou positiva com o objeto representado. 1sso implica um desejo, uma atitude de considera-la

normal ou desviante.

Sob esse ponto de vista, percebe-se que os educadores elaboram as suas
representacdes a partir do contexto social, por meio de sua experiéncia e vivéncia no grupo
social. Partindo desse entendimento, pode-se inferir que cada um elaborou sua representacédo
acerca de sua formacdo e sua préatica para enfrentar os desafios atuais da forma que percebem

e vivenciam o seu trabalho.

Na visdo de Niquini (1999), o trabalho docente, como qualquer outro trabalho
humano, deve ser analisado descrevendo e observando as atividades materiais e simbdlicas
dos trabalhadores tal como elas sdo realizadas no seu contexto de trabalho, ou seja, que o
estudo da pratica tem que partir do seu contexto, do que o professor faz e ndo do que ele
deveria fazer, desnudando o fazer pedagdgico e ndo constrangendo o professor, com tarefas,
muitas vezes, impossiveis e responsabilizacGes que ndo sdo apenas dele, como tem ocorrido

nos ultimos tempos.

Partindo dessa compreensdo, parece possivel inferir que os professores pesquisados
escolheram as representacGes de sua prética, levando em conta as responsabiliza¢6es sobre 0s
fracassos escolares de que sdo vitimas. Que essa forma de representacdo pode ser considerada
um mecanismo de defesa, uma manifestacdo de que ndo “produziriam provas contra si
mesmos”, ou seja, que nao compactuariam com os que os responsabilizam pelos insucessos da

escola publica.

Parece possivel inferir que, embora reconhecendo a insuficiéncia de sua formacéo e de
sua atuacao preferiram, como num jogo de faz-de-conta, dizer que esta tudo bem, que suas

praticas estdo condizentes com a realidade atual.

Mesmo reconhecendo que o trabalho da escola se materializa por meio do trabalho do

professor, que é o responsavel direto pelo ensino, pela tarefa de refazer com os alunos a
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trajetéria do conhecimento humano e que, sem a sua mediacdo, € muito dificil atingir os
alunos, conforme mostrou Alarcdo (2003), o professor ndo pode ser visto como o responsavel
pelos fracassos educacionais e que, antes de culpa-lo, faz-se necessario refletir sobre os
muitos fatores que ocorrem, que levam a escola a enfrentar sérias dificuldades para promover
uma educacgdo adequada, que consiga proporcionar melhores condicGes de atuacdo social a

populacéo.

De acordo com Libaneo (2001), dentre os principais fatores que impedem essa
adequacdo estid o descaso com que 0s governantes tém tratado a educagdo, embora sempre
mantenham um discurso que exalta a prioridade desta para a sociedade atual. Na visdo desse
autor, esse descaso se traduz tanto nos baixos salarios dos professores, nas precarias
condicdes fisicas das escolas, na sucessdo rapida e constante de propostas pedagogicas e na
visdo fragmentada que impera na formacéo inicial e permanente dos professores, como em
sua principal consequéncia, que € a baixa qualidade de ensino, que produz resultados tdo
negativos revelados pelas altas taxas de repeténcia e evasdo, bem como a incapacidade de a
instituicdo lidar com os alunos das camadas populares e com o distanciamento do trabalho da

escola em relagdo a realidade do aluno e do mundo que o rodeia.

O distanciamento do professor dessa realidade, mostrado nos dados da pesquisa,
poderia ser considerado uma forma de protesto destes profissionais tdo valorizados no

discurso e tdo esquecidos e desprezados na pratica?

Conforme previsto na técnica utilizada nesta pesquisa, também nesta categoria as
proposi¢des do grupo nominal foram corroboradas e enriquecidas pelos respondentes dos
questionarios, por meio de formulacdes espontaneas sobre as praticas pedagogicas, que estdo

representadas no Quadro 5.16, a sequir.
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Desprestigio da profissdo e dos profissionais leva a desmotivacao (qualquer um pode ser professor);

Falta de preparacdo do professor para trabalhar com novas tecnologias, as vezes disponiveis nas escolas;

Falta de oportunidade ao professor para atualizacdo, (falta de tempo e de recursos financeiros para
participar de cursos de aperfeicoamento);

Falta de incentivo e tempo para o desenvolvimento de novas metodologias de ensino;

Total desestimulo dos professores e dos alunos com relacdo ao mercado de trabalho, (falta de perspectiva
de futuro);

Distancia entre processos inovadores das empresas e 0s métodos educacionais. A escola publica néo
consegue fazer uma interface entre a realidade do mercado de trabalho e a realidade do aluno;

Falta de espaco fisico e recursos materiais adequados para desenvolvimento de praticas diferenciadas e
criativas;

Néo aceitacdo de praticas inovadoras por parte das direcdes da escola, pais e até dos alunos;

©O©| O N o O & W N =

Carga horaria insuficiente para desenvolver atividades significativas, em algumas disciplinas,.

Falta de investimento na educacéo;

=
o

11 | Livros didaticos mais contextualizados.

Quadro 5.16 - Proposicdes Livres sobre as Praticas Pedagdgicas.

E interessante observar que, também nas representacdes livres, o foco girou em torno
das justificativas e apontamentos de causas externas que constituem entraves para uma pratica
adequada a realidade atual, causas estas que vao desde a falta de espacos fisicos suficientes

até o autoritarismo e omissao das direcdes escolares.

Dentre as consideragcbes que podem ser desenvolvidas, tendo por base estas
representacBes livres, é pertinente ressaltar as concepcgdes recorrentes, que revelam e
reforcam, mais uma vez, a visdo dos professores sobre a propria desvalorizacao profissional, a
falta de preparacdo para efetuar mudancas, falta de investimento, incentivo e apoio aos
projetos inovadores, bem como a capacitagdo dos profissionais (formacdo inicial e
continuada). Para um grande nimero de respondentes, esses aspectos constituem-se em

entraves as mudancas. Esse tema figurou nas trés categorias.

Outro aspecto bastante evidenciado diz respeito aos contetdos, citados pelos
professores: a necessidade de reformulacdo dos curriculos, maior relacdo dos conteddos
desenvolvidos na escola com as exigéncias do mundo atual, desenvolvimento de contedidos
relacionados a ecologia e ao meio ambiente, elaboracdo de livros didaticos mais
contextualizados. A recorréncia desses aspectos mostra que os professores percebem a falta de
adequacdo dos conteldos ministrados com a realidade atual.

A andlise das proposicGes livres em relacdo a pratica pedagogica permitiu constatar,
ainda, que as proposi¢cdes mais recorrentes foram sobre as justificativas dos aspectos que

constituem empecilhos para uma pratica inovadora e de qualidade, como exemplifica o item 6
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- distancia entre processos inovadores das empresas e 0s métodos educacionais arcaicos: 0
fato de a escola publica ndo conseguir fazer uma interface entre a realidade do mercado de
trabalho e a realidade do aluno ilustra bem esse desencontro. Essas representacfes confirmam

0 descompasso da escola publica evidenciado por Tedesco (1998) e por Esteve (1999).

A técnica permitiu evidenciar esses aspectos, por meio da fala dos professores. Essas
falas s@o oriundas das proposicdes livres. Neste grupo de respondentes, para assegurar 0
anonimato dos participantes e o sigilo das informacGes prestadas, utilizou-se 0 mesmo critério
de identificacdo dos atores sociais do grupo nominal, ou seja, foram identificados como
participante 11,12 [...] 15.

Devo confessar que ndo sou dado ao processo informatico, apesar de saber da
premente necessidade. Por outro lado, creio que se apresenta urgente a reforma
fisica de todas as escolas, procurando adequa-las as exigéncias da convivéncia
atual. (participante 11)

A atual forma de avaliagcdo é regressiva e prejudica todo o desenvolvimento do
processo ensino aprendizagem. (Professor de Quimica)

Embora eu ndo esteja vinculada a uma préatica conteudistas o sistema educacional
ndo da condigdes para uma avaliacdo mais personalizada. (participante 12)

Tudo que se tenta fazer numa estrutura como a SEDF leva a uma avaliagdo indcua.
(participante 13)

Sinto-me desestimulado, desmotivado, devido a grande desvalorizacdo da figura do
professor na sociedade. O professor perdeu completamente o respeito, a
consideracdo e a dignidade. (participante 14)

Existem equipamentos na escola que necessitam de cursos para opera-los, ndo
sendo utilizados por ndo existirem profissionais capacitados. (participante 15)

Ainda, por meio da analise do contetdo dessas falas, € possivel constatar a sensacao
de impoténcia do professor frente aos desafios que lhes s&o colocados, o desalento do
professor em relacdo ao seu trabalho e o descrédito com a instituicdo de ensino, o que
confirma a visdo de Benevides-Pereira (2002) de que o maior desafio para melhorar a
qualidade da educacdo é vencer o descrédito em que os professores se encontram. 1SS0 nos

conduz a uma reflexdo acerca das questdes levantadas.

Essa visdo dos professores sobre os aspectos estudados apontou a necessidade de
reformulacdo dos sistemas de ensino, comecando pela valorizacdo e preparagdo dos
professores até a elaboracdo e implementacao de politicas que contribuam para a melhoria das
condigdes fisicas e materiais das instituicOes escolares e dos objetivos e finalidades da
educacao, principalmente, a de nivel médio.

Os dados obtidos, apresentados e analisados neste capitulo, mostraram que 0S
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professores conhecem as principais mudancas que estdo ocorrendo no mundo do trabalho,
mas, que desconhecem ou ndo consideram significativas algumas mudancas importantes.
Mostraram ainda que estdo convencidos sobre as demandas educativas oriundas dessas

mudancas e tém nocdo da necessidade de novas praticas.

Conforme explicitado na terceira categoria - praticas pedagdgicas - as proposi¢oes do
grupo nominal mostraram que os professores reconhecem a necessidade de adequacgédo da
preparacdo dos docentes, tanto na formacdo inicial como na continuada, para atuar de acordo
com as exigéncias atuais. Essa visdo ndo foi confirmada pelos respondentes do questionario,
uma vez que 0S mesmos se consideraram preparados, que estdo ocorrendo mudangas em sua
pratica e que estdo desenvolvendo atividades que contemplam as necessidades reais dos

alunos.

4.4 - Anélise Comparativa dos Dados Coletados nas Trés Modalidades
de Ensino.

Conforme explicacdo anterior, os dados obtidos foram analisados também se levando
em conta a modalidade de ensino médio em que os professores atuam. Considerando as
finalidades da educacdo de cada um dos segmentos pesquisados, verificam-se objetivos bem
distintos:

= A Educacdo Geral tem como finalidade principal a consolidacdo e o
aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino fundamental,
possibilitando o prosseguimento dos estudos.

= A Educacdo de Jovens e Adultos busca “assegurar aos jovens e adultos
oportunidades educacionais apropriadas, considerando as caracteristicas do
alunado, seus interesses, condic¢des de vida e de trabalho”.

= A Educacdo Profissional deve-se preocupar com 0 permanente
desenvolvimento das aptidées para a vida produtiva, integrando as artes, a
ciéncia e a tecnologia e tendo o trabalho como principio educativo, que deve

nortear a pratica docente.

O objetivo dessa andlise foi verificar se, em segmentos com finalidades e objetivos tdo
distintos, a percepcdo dos professores do ensino medio poderia se alterar em funcdo da

modalidade de ensino em que atuam.

Devido a grande diferenca quantitativa dos dados coletados em cada segmento, a
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As tabelas, a seguir, mostram 0s percentuais de concordancia e discordancia das

proposicOes das trés categorias, de acordo com a percep¢do dos professores de cada nivel e

modalidade de ensino.

4.4.1 - Mudancas no Mundo de Trabalho

A Tabela 5.4, a seguir, mostra os percentuais de concordancia e discordancia dos

professores da Educacdo Geral em relacdo as Mudancgas no Mundo de Trabalho.

Tabela 5.4 — Percepgéo dos Professores da Educacdo Geral sobre as Mudangas no Mundo de Trabalho.

Ne, ITEM DP D SP C CP C+CP
% % % % % %
1 Exigéncia de atualizacdo constante em todas as areas do 19 14 3,3 40,7 528 935
conhecimento
2 Valorizag8o da criatividade e da iniciativa como diferencial do 19 23 4,7 414 49,8 91,2
individuo
3 Disseminagdo do uso de maquinas e equipamentos no ambiente de 33 6,7 124 435 34 775
trabalho
4  Exigéncia de maior qualificacdo do trabalhador 19 14 19 36,2 58,7 94,9
5 Crescimento do setor de servigos 33 75 11,7 474 30 774
6 Exigéncia de trabalhadores com varias habilidades e competéncias 14 47 85 488 36,6 939
7  Substituicdo do homem pelas maquinas 21,1 39,9 10,8 225 56 281
8 Crescimento do trabalho informal 95 199 18 32,7 19,9 52,6
9 Competicdo acentuada por mercados consumidores 24 81 17,1 464 26,1 725
10 Competicdo acentuada pelos postos de trabalho 29 8,1 16,3 498 23 728
11 Perdas de direitos sociais 32,7 17,1 109 223 17,1 394
12 Aumento do nivel de exigéncia de conhecimentos e habilidadespara 2,4 52 9 509 325 834
todos os postos de trabalho
13 Exigéncia de novas competéncias do trabalhador 24 19 6,2 583 31,3 89,6
14 Aumento do desemprego 294 9,8 10,3 26,6 23,8 504
15 Exigéncia de conhecimentos tecnoldgicos 05 19 76 564 336 90
16 Substituicdo da mao de obra especializada pelas maquinas 19 332 128 27 8,1 351
17 Concentracdo do dominio técnico informacional na ctpula das 19 156 21,3 251 19 441
empresas (nas médos de poucos)
18 Globaliza¢do do desemprego 214 105 16,2 319 20 51,9
19 Mudanca nas relacGes de trabalho (impessoalidade, robotizacéo). 156 24,1 179 29,7 12,7 424
20 Enfraguecimento das centrais sindicais 18,8 155 11,7 31 23 54
21 Surgimento de novas profissdes 19 24 7,1 46,7 42 88,7
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A andlise comparativa permitiu concluir que ha grande semelhancga na percep¢do dos
professores das diferentes modalidades de ensino médio em relacdo as mudancas do mundo
do trabalho.

Para os professores da educacdo geral, os itens que apresentaram maior nivel de
concordancia foram: 4 - Exigéncia de maior qualificacdo do trabalhador (94.9%); 1 -
Exigéncia de atualizacdo constante em todas as areas do conhecimento (93.5%); 2 -
Valorizacdo da criatividade e da iniciativa como diferencial do individuo (90.3%); 15 -
Exigéncia de conhecimentos tecnoldgicos (90.0%) e 13 - Exigéncia de novas competéncias do
trabalhador, (89.6%).

Os que apresentaram menor nivel de concordancia foram: 7 - Substituicdo do homem
pelas maquinas (28.1%); 16 - Substituicdo da mao-de-obra especializada pelas maquinas
(35.1%) e 11- Perdas de direitos sociais (39.4%). Observa-se que estes foram 0s mesmos
apresentados pelo universo total dos respondentes.

A Tabela 5.5, a seguir, mostra os percentuais de concordancia e discordancia dos

professores da Educacédo de Jovens e Adultos em relacdo Mudancas no Mundo de Trabalho.
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Tabela 5.5 — Percepc¢do dos Professores de EJA sobre as Mudancas no Mundo de Trabalho

N°, ITEM DP D SP C CP C+CP
% % % % % %
1 Exigéncia de atualizacdo constante em todas as areas do 00 80 0,0 300 62,0 92,0

conhecimento
2 Valorizacdo da criatividade e da iniciativa como diferencialdo 0,0 2,0 4,0 50,0 44,0 94,0

individuo
3 Disseminagdo do uso de maquinas e equipamentos no 0,0 140 63 417 375 792
ambiente de trabalho
4 Exigéncia de maior qualificacdo do trabalhador 00 00 00 420 580 100,0
5 Crescimento do setor de servi¢os 20 4,1 184 429 32,7 756
6 Exigéncia de trabalhadores com varias habilidades e 0,0 10,2 41 449 40,8 857
competéncias
7  Substituicdo do homem pelas maquinas 18,0 42,0 6,0 18,0 16,0 34,0
8  Crescimento do trabalho informal 6,0 16,0 120 42,0 24,0 66,0
9 Competicdo acentuada por mercados consumidores 2,1 42 16,7 438 333 771
10 Competi¢do acentuada pelos postos de trabalho 41 143 143 469 204 67,3
11 Perdas de direitos sociais 28,0 26,0 140 6,0 26,0 32,0
12 Aumento do nivel de exigéncia de conhecimentos e 20 40 6,0 520 360 88,0
habilidades para todos os postos de trabalho
13 Exigéncia de novas competéncias do trabalhador 20 00 6,0 540 380 920
14 Aumento do desemprego 26,0 10,0 6,0 30,0 28,0 58,0
15  Exigéncia de conhecimentos tecnol6gicos 20 00 40 580 36,0 94,0

16 Substituicdo da mdo—de-obra especializada pelas maquinas 18,0 32,0 10,0 24,0 16,0 40,0

17  Concentragdo do dominio técnico informacional na cipuladas 22,0 16,0 18,0 20,0 24,0 44,0
empresas (nas maos de poucos)

18 Globalizacdo do desemprego 20,0 20,0 18,0 20,0 22,0 42,0

19 Mudanca nas relagdes de trabalho (impessoalidade, 240 18,0 14,0 30,0 140 440
robotizacéo).

20  Enfraquecimento das centrais sindicais 28,0 14,0 10,0 14,0 34,0 48,0

21  Surgimento de novas profissdes 40 6,0 4,0 46,0 40,0 86,0

Para os professores de EJA os itens que apresentaram maior nivel de concordancia
foram: 4- Exigéncia de maior qualificacdo do trabalhador (100.0 %); 15 - Exigéncia de
conhecimentos tecnologicos (94.0 %); 2 - Valorizacdo da criatividade e da iniciativa como
diferencial do individuo (94.0 %); 1 - Exigéncia de atualizacdo constante em todas as areas do

conhecimento (93.5 %) e 13 - Exigéncia de novas competéncias do trabalhador (92.0 %).

Os que apresentaram menor nivel de concordancia foram: 11 - Perdas de direitos
sociais (32.0,0 %); 7 - Substituicdo do homem pelas maquinas (34.0 %) e 16 - Substituicdo da
méao-de-obra especializada pelas maquinas (40.0 %). Nesta escala, os itens com menor

percentual também sdo os mesmos do universo total e da escala anterior.

A Tabela 5.6, a seguir, mostra os percentuais de concordancia e discordancia dos
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professores da Educacéo Profissional em relacdo Mudancas no Mundo de Trabalho.

Tabela 5.6 — Percepg¢do dos Professores da EP sobre as Mudangas no Mundo de Trabalho

N°. ITEM DP D SP C CP C+C
% % % % % P
%
1 Exigéncia de atualizacdo constante em todas as areas do 91 00 00 330 580 90,9

conhecimento
2 Valorizacdo da criatividade e da iniciativa como diferencial do 30 00 30 520 420 939

individuo
3 Disseminacdo do uso de maquinas e equipamentos no ambiente 00 6,1 6,1 520 36 88,0
de trabalho
4 Exigéncia de maior qualificacdo do trabalhador 00 00 00 420 580 1000
5 Crescimento do setor de servi¢os 00 30 12,0 550 30,0 848
6 Exigéncia de trabalhadores com varias habilidades e 31 130 31 410 410 812
competéncias
7  Substituicdo do homem pelas maquinas 16,0 44,0 31 340 31 375
8 Crescimento do trabalho informal 9,7 16,0 16,0 480 9,7 58,1
9 Competigdo acentuada por mercados consumidores 31 94 63 530 28 812
10 Competigdo acentuada pelos postos de trabalho 6,1 120 9,1 550 18 727
11 Perdas de direitos sociais 210 27,0 150 270 63 33,6

12 Aumento do nivel de exigéncia de conhecimentos e habilidades 0,0 6,1 0,0 550 39,0 93,9
para todos os postos de trabalho

13 Exigéncia de novas competéncias do trabalhador 00 00 30 580 390 97

14 Aumento do desemprego 280 130 6,3 28,0 250 531
15 Exigéncia de conhecimentos tecnoldgicos 00 00 00 580 420 100
16 Substituicdo da mao de obra especializada pelas maquinas 19,0 38,0 13,0 280 3,1 312

17  Concentracdo do dominio técnico informacional na clpuladas 18,0 24,0 150 330 91 424
empresas (nas maos de poucos)

18 Globalizacdo do desemprego 15,0 15,0 18,0 39,0 12,0 515

19 Mudanca nas relagdes de trabalho (impessoalidade, 94 310 63 440 94 532
robotizacéo).

20 Enfraguecimento das centrais sindicais 19,0 22,0 16,0 340 94 438

21  Surgimento de novas profissdes 6,1 30 00 49,0 420 90,9

Para os professores da EP, os itens que apresentaram maior nivel de concordancia foram:

4 - Exigéncia de maior qualificacdo do trabalhador (100.0 %); 15 - EXxigéncia de
conhecimentos tecnoldgicos (100.0 %); 13 - Exigéncia de novas competéncias do trabalhador
(97.0%); 2 - Valorizagdo da criatividade e da iniciativa como diferencial do individuo (93.9

%) e 1 - Exigéncia de atualizacdo constante em todas as areas do conhecimento (90.9 %).

Os que apresentaram menor nivel de concordancia foram: 16 - Substituicdo da méao-

de-obra especializada pelas maquinas (31.2 %); 11 - Perdas de direitos sociais (33.6,0 %) e 7 -
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Substituicdo do homem pelas maquinas (37.5 %). Também nesta escala, os itens de menor
concordancia sdo exatamente 0s mesmos das escalas anteriores, 0 que causou grande surpresa,
pois, por se tratar de professores da educacdo profissional, esperava-se que a percepcao com
relacdo a esses itens se diferenciasse. Esperava-se que houvesse maior conhecimento deles a
respeito dessas mudancas, pois, apesar de ndo as vivenciarem na escola, mostram experiéncia,
por meio das empresas, nas quais os alunos fazem estagio e pelo relato dos préprios alunos

em seu cotidiano.

Na categoria mudangas do mundo do trabalho, conforme mostram as trés Tabelas 5.4,
5.5 e 5.6 e a Figura 5.8, verifica-se que tanto as proposi¢fes que obtiveram o maior, quanto as
que obtiveram o menor indice de concordancia foram exatamente as mesmas, 0 que permite
concluir que os professores das trés modalidades de ensino caracterizam como as mais
importantes as proposi¢des referentes ao perfil do trabalhador, relacionando-o a necessidade
de mais conhecimento e novas competéncias. Permite concluir, também, que a percepcao dos

professores nao se diferencia em funcdo da modalidade em que atuam.

4.4.2 - Demandas Educativas

A Tabela 5.7, a seguir, mostra 0s percentuais de concordancia e discordancia dos

professores da Educacdo Geral em relagdo as demandas Educativas.
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Tabela 5.7 — Percepg¢do dos Professores da EG sobre as Demandas Educativas

Ne. ITEM bp D SP C CP C+CP
% % % % % %

1 Necessidade de desenvolver atividades que estimulem a

pesquisa. 09 14 23 349 605 954
o Necessidade de desenvolver atividades que estimulem o

trabalho em equipe 09 19 05 411 556 967
3 Necessidade de maior investimento na formagdo continuada do

professor 09 09 09 223 749 972
4 Elaboragdo e implementacdo de atividades desafiadoras e

inovadoras 09 09 57 410 514 924

5 Investimento na valorizagdo do professor 00 42 14 149 786 935

6 Preparacéo do aluno para maltiplas habilidades e competéncias 09 33 09 380 568 948
7  Investimento em ciéncia e tecnologia
09 37 28 279 647 926

g Necessidade de equipar a escola publica com aparelhagem

moderna para implementar as mudancas 09 23 23 260 684 944
9 Aquisicdo e manutencdo de equipamentos e instalacGes de

infra-estruturas pedagogicas 14 14 42 260 67,0 930
10 Desenvolvimento de atividades que possibilite a formagéo de

liderancas democréticas 1,4 28 56 393 509 902
11 Desenvolvimento de atividades que fomente as habilidades

investigativas 14 09 75 441 46,0 90,1

12 Promover a inclusdo digital dos professores 19 14 61 363 542 905

14 10 48 397 531 928
14 09 28 330 619 949
09 05 28 387 571 958

13 Promover a inclusdo digital dos alunos
14 Preparacdo dos professores para o0 uso das novas tecnologias
15 Preparacdo dos alunos para o uso das novas tecnologias

16 Oferta de mais cursos profissionalizantes aos alunos do Ensino
Medio 19 42 47 355 537 892

Todos os itens dessa escala obtiveram um alto grau de concordancia, entre 89,2 e 97,2.
Para os professores da EG, os itens que apresentaram maior nivel de concordancia foram: 3 -
Necessidade de maior investimento na formagdo continuada do professor (97,2 %); 2 -
Necessidade de desenvolver atividades que estimulem o trabalho em equipe (96.6 ; 1 -
Necessidade de desenvolver atividades que estimulem a pesquisa. (95,4 %) e 6 - Preparacédo
do aluno para multiplas habilidades e competéncias (94.8 %). O indice de discordancia ndo

foi significativo.

A Tabela 5.8, a seguir, mostra os percentuais de concordancia e discordancia dos

professores da Educacédo de Jovens e Adultos em relacdo as demandas Educativas.
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Ne. ITEM DP D SP C CP C+CP
% % % % % %

1 Necessidade de desenvolver atividades que estimulem a pesquisa. 0,0 0,0 39 33,0 630 96,0
Necessidade de desenvolver atividades que estimulem o trabalho 00 20 00 47,0 51,0 98,0
em equipe

3 Necessidade de maior investimento na formacao continuada do 0,0 00 20 180 80,0 98,0
professor

4 Elaboragdo e implementacgéo de atividades desafiadoras e 0,0 00 20 550 430 98,0
inovadoras

5 Investimento na valorizacdo do professor 20 60 00 100 820 920

6 Preparacdo do aluno para multiplas habilidades e competéncias 00 20 7,8 410 49,2 90,2

7 Investimento em ciéncia e tecnologia 00 40 20 350 59,0 94,0

8 Necessidade de equipar a escola publica com aparelhagem moderna 0,0 2,0 0,0 20,0 78,0 98,0
para implementar as mudancas

9 Aquisicdo e manutencdo de equipamentos e instalacdes de infra- 00 20 20 290 67,0 96,0
estruturas pedagdgicas

10 Desenvolvimento de atividades que possibilite a formacéo de 0, 60 39 550 351 90,1
liderangas democréticas

11 Desenvolvimento de atividades que fomente as habilidades 0,0 6,0 6,1 490 389 879
investigativas

12 Promover a inclusdo digital dos professores 00 00 621 389 550 939

13 Promover a inclusdo digital dos alunos 00 40 59 371 530 90,1

14 Preparacdo dos professores para o uso das novas tecnologias 0,0 00 30 260 72,0 98,0

15 Preparacdo dos alunos para o uso das novas tecnologias 00 20 20 310 650 96,0

16 Oferta de mais cursos profissionalizantes aos alunos do Ensino Médio 0,0 10,0 59 230 611 84,1

Todos os itens dessa escala obtiveram um alto grau de concordéncia, entre 84,3% e

98,0%. Para os professores da EJA, os itens que apresentaram maior nivel de concordancia

foram: 3 - Necessidade de maior investimento na formacdo continuada do professor; 4 -

Elaboracdo e implementacdo de atividades desafiadoras e inovadoras; 2 - Necessidade de

desenvolver atividades que estimulem o trabalho em equipe e 8 - Necessidade de equipar a

escola publica com aparelhagem moderna para implementar as mudancas; todos esses itens

obtiveram 98.0 % de concordancia, N&o houve discordancia significativa em nenhum item.

A Tabela 5.9, a seguir, mostra 0s percentuais de concordancia e discordancia dos

professores da Educacéo profissional em relacdo as demandas Educativas.
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Tabela 5.9 - Percepcéo dos Professores da EP sobre as Demandas Educativas

Ne. ITEM DP D SP C CP C+CP
% % % % % %

1 Necessidade de desenvolver atividades que estimulem a pesquisa. 0,0 0,0 0,0 33,0 67,0 100,0
2 Necessidade de desenvolver atividades que estimulem o trabalho 00 00 0,0 46,0 550 100,0

em equipe
3 Necessidade de maior investimento na formacg&o continuada do 00 00 0,0 24,0 76,0 100,0
professor
4 Elaboragdo e implementacéo de atividades desafiadoras e 00 00 0,0 630 380 1000
inovadoras
5 Investimento na valorizacdo do professor 6,1 60 0 149 73,0 879
6 Preparacdo do aluno para multiplas habilidades e competéncias 30 30 3,0 490 420 91,0
7 Investimento em ciéncia e tecnologia 00 30 0 300 67,0 97,0
8 Necessidade de equipar a escola publica com aparelhagem moderna 0,0 0,0 0 39,0 61,0 100,0

para implementar as mudancas
9 Aquisicdo e manutencao de equipamentos e instalagdes de infra- 00 30 30 39,0 550 94,0
estruturas pedagogicas

10 Desenvolvimento de atividades que possibilite a formacéo de 30 00 150 39,0 43,0 820
liderancas democraticas

11 Desenvolvimento de atividades que fomente as habilidades 00 3,0 150 30,0 520 82,0
investigativas

12 Promover a inclusdo digital dos professores 0,0 30 30 390 550 940

12 Promover a inclusdo digital dos alunos 00 00 30 360 610 97,0

14 Preparacdo dos professores para o uso das novas tecnologias 00 6.1 00 330 609 939

15 Preparacdo dos alunos para o uso das novas tecnologias 00 30 0,0 420 550 96,9

16 Oferta de mais cursos profissionalizantes aos alunos do Ensino 00 6.1 30 330 580 909
Meédio

Todos os itens dessa escala obtiveram um alto grau de concordéncia, entre 90,9 e
100.0%. Para os professores da EP, 0s itens que apresentaram maior nivel de concordancia
foram: 1. Necessidade de desenvolver atividades que estimulem a pesquisa; 2. Necessidade de
desenvolver atividades que estimulem o trabalho em equipe; 3. Necessidade de maior
investimento na formacdo continuada do professor; 4. Elaboracdo e implementacdo de
atividades desafiadoras e inovadoras e 8. Necessidade de equipar a escola publica com
aparelhagem moderna para implementar as mudancas; todos esses itens apresentaram o indice
de (100.0%) de concordancia. Os demais tiveram um grau de concordancia superior a
(90.0%). Né&o houve discordancia significativa em nenhum item.

Também na categoria demandas educativas, conforme mostram as Tabelas 5.7, 5.8 e
5.9, verifica-se que a percepc¢do dos professores ndo se altera em funcdo da modalidade de
ensino em que atuam, pois o grau de concordancia de todos os professores € absolutamente

semelhante.
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A Tabela 5.10, a seguir, mostra os percentuais de concordancia e discordancia dos

professores da Educacdo Geral em relagdo as Praticas Pedagdgicas.

Tabela 5.10 - Percepcéo dos Professores da EG sobre a Pratica Pedagdgica.

Ne, ITEM DP D SP C CP C+CP
% % % % % %
1 Eu desenvolvo atividades que estimulam o trabalho em equipe 14 24 19 582 36,1 943
2 Eu desenvolvo atividades interdisciplinares 14 24 33 56 36,8 92,8
3 Eubusco por mais informagdes e conhecimentos 05 05 1 495 486 98,1
4 Eu busco por atualizagdes constantes, formagéo continuada 05 39 7,7 469 411 88,0
5 Eu me sinto desafiado (a) a atualizar-me constantemente 19 105 6,7 445 364 809
6 Eudesenvolvo atividades em que o aluno € desafiado a pensar 0,5, 3,8 11 545 30,1 84,6
e a buscar solugéo dos problemas de forma criativa
7 Eu desenvolvo atividades que estimulam maior interagdo 1 39 53 568 33 898
aluno/professor/contetido
8 Eu desenvolvo atividades em que ha maior participagdo dos 05 53 24 589 329 918
alunos
9 Eu utilizo em minhas aulas recursos pedagdgicos variados 43 22,7 159 449 121 57,0
como( periddicos multimidia etc.).
10 Eu utilizo em minhas aulas estratégias metodologicas variadas 1,4 12,1 10,6 58 17,9 759
e atuais
11 Eu respeito e estimulo os conhecimentos previamente 10 05 49 602 335 0937
adquiridos pelo aluno
12 Eudesenvolvo atividades que priorizem a relagéo teoria e 15 34 44 592 316 908
pratica
13 Eu incorporo fatos do cotidiano e novas tecnologias no 1 53 63 564 34,1 905
desenvolvimento do contetido
14 Eu ndo me sinto preparado (a) para acompanhar o ritmo do 328 377 78 152 64 216
aluno
15 Eu sinto dificuldades de aplicar processos avaliativos mais 179 30 126 309 8,7 396
personalizados, menos conteudistas
16 Eu ndo me sinto preparado (a) para trabalhar com as novas 248 408 102 214 29 243

tecnologias

Nesta escala, considerando-se que os itens 14 - Eu ndo me sinto preparado (a) para

acompanhar o ritmo do aluno (21.6%), 16. Eu ndo me sinto preparado (a) para trabalhar com

as novas tecnologias (24.3 %) e 15. Eu sinto dificuldades de aplicar processos avaliativos

mais personalizados, menos conteudistas (39.6%), que apresentaram um baixo indice de

concordancia, sdo negativos, verifica-se que todos os itens obtiveram um alto indice de

concordancia.

professores da Educacdo de Jovens e Adultos em relacdo as Praticas Pedagogicas.

A Tabela 5.11, a seguir, mostra os percentuais de concordancia e discordancia dos
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Tabela 5.11 — EJA - Percepg¢do dos Professores da EJA sobre a Pratica Pedagdgica

Ne. ITEM DP D SP C CP C+CP
% % % % % %
1 Eu desenvolvo atividades que estimulam o trabalho em equipe 21 85 6,4 532 298 83,0
2 Eu desenvolvo atividades interdisciplinares 43 65 65 500 32,6 82,6
3 Eu busco por mais informagdes e conhecimentos 00 00 00 396 604 100,0
4 Eu busco por atualizagfes constantes, formagéo continuada 00 63 21 500 41,7 91,7
5 Eu me sinto desafiado (a) a atualizar-me constantemente 00 42 83 438 438 87,6
6 Eu desenvolvo atividades em que o aluno é desafiado a pensar e a 00 63 63 563 31,3 87,6

buscar solugéo dos problemas de forma criativa

7 Eu desenvolvo atividades que estimulam maior interagdo 00 00 64 660 27,6 93,6
aluno/professor/contetdo

8 Eu desenvolvo atividades em que h& maior participacdo dos alunos 0,0 00 6,3 688 25 93,8

9 Eu utilizo em minhas aulas recursos pedagdgicos variados como: 8,3 18,8 12,5 396 20,8 604
periodicos multimidia etc.

10 Eu utilizo em minhas aulas estratégias metodoldgicas variadas e 43 17 149 426 21,3 639
atuais

11 Eu respeito e estimulo os conhecimentos previamente adquiridos 00 63 0 563 375 938
pelo aluno

12 Eudesenvolvo atividades que priorizem a relacéo teoria e pratica 00 21 149 553 255 80,8

13 Eu incorporo fatos do cotidiano e novas tecnologias no 0,0 00 106 59,6 298 894
desenvolvimento do conteido
14 Eu ndo me sinto preparado (a) para acompanhar o ritmo do aluno 25 41,7 104 146 83 229

15 Eu sinto dificuldades de aplicar processos avaliativos mais 18,8 31,3 146 27,1 83 354
personalizados, menos conteudistas

16 Eu ndo me sinto preparado (a) para trabalhar com as novas 27,1 31,3 104 229 83 312
tecnologias

Nesta escala, como na anterior, considerando-se que os itens 14, 15 e 16, que
apresentaram um baixo indice de concordancia, sdo negativos, verifica-se que todos os itens

obtiveram um alto indice de concordancia.

A Tabela 5.12, a seguir, mostra 0s percentuais de concordancia e discordancia dos

professores da Educacao Profissional em relagdo as Préaticas Pedagdgicas.
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Ne. ITEM DP D SP C CP C+CP
% % % % % %
1 Eu desenvolvo atividades que estimulam o trabalho em equipe 00 32 65 581 323 904
2 Eudesenvolvo atividades interdisciplinares 00 63 63 563 31,3 87,6
3 Eu busco por mais informag6es e conhecimentos 00 31 0 50 469 969
4 Eu busco por atualizagdes constantes, formagao continuada 00 31 63 438 469 90,7
5 Eu me sinto desafiado (a) a atualizar-me constantemente 00 94 31 40,6 469 875
6 Eu desenvolvo atividades em que o aluno é desafiado a pensarea 0,0 6,3 94 46,9 375 844
buscar solucgéo dos problemas de forma criativa
7 Eu desenvolvo atividades que estimulam maior interagéo 00 63 31 469 438 90,7
aluno/professor/contetdo
Eu desenvolvo atividades em que ha maior participagdo dos alunos 0,0 6,3 3,1 53,1 37,5 90,6
Eu utilizo em minhas aulas recursos pedagdgicos variados como: 00 65 65 484 38,7 871
periédicos multimidia etc..
10 Eu utilizo em minhas aulas estratégias metodolégicas variadas e 0,0 129 129 516 226 742
atuais
11 Eu respeito e estimulo os conhecimentos previamente adquiridos 00 31 0 56,3 406 96,9
pelo aluno
12 Eu desenvolvo atividades que priorizem a relacdo teoria e pratica 00 31 0 531 438 96,9
13 Eu incorporo fatos do cotidiano e novas tecnologias no 00 94 0 56,3 344 90,7
desenvolvimento do contetido
14 Eu ndo me sinto preparado (a) para acompanhar o ritmo do aluno 344 25 94 188 12,5 31,3
15 Eu sinto dificuldades de aplicar processos avaliativos mais 28,1 21,9 125 21,9 156 375
personalizados, menos conteudistas
16 Eu ndo me sinto preparado (a) para trabalhar com as novas 406 219 6,3 156 156 31,2
tecnologias

Também nesta escala, como nas anteriores, considerando-se que os itens 14, 15 e 16,

que apresentaram um baixo indice de concordancia, sdo negativos, cuja discussao ja foi feita,

verifica-se que todos os itens obtiveram um alto indice de concordéncia.

As Figuras 5.4, 5.5 e 5.6 permitem melhor visualizagdo e possibilitam que sejam

tracadas comparagdes entre os trés niveis de ensino médio pesquisados.

Percepcéo Prof. Mudancas do Mundo do Trabalho
EG - BEJA - EP

1 2 3 45 6 7 8 9 101112 13 14 1516 17 18 19 20 21
Itens do Questionario
Ed. Jovens e Adultos

| e Ed.Geral Ed. Profissional |

Figura 5.4 - Percepcédo dos Professores EG, EJA e EP sobre as Mudangas do Mundo do Trabalho.
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Percepcéo Prof. Sobre as Demandas Educativas
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Figura 5.5 - Percepcéo dos Professores EG, EJA e EP sobre as Demandas Educativas.
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Figura 5.6 - Percepcéo dos Professores EG, EJA e EP sobre as Praticas Pedagdgicas.

Analisando o conjunto das proposi¢des, conforme Figuras 5.4, 5.5 e 5.6 verifica-se um
grau de respostas praticamente uniforme, nas trés categorias estudadas, independente da
modalidade de ensino em os professores atuam. Os resultados mostraram que, com excecao
das proposicoes 9, 12 e 14 que apresentaram discrepancias na percep¢do dos professores, ndo
houve diferencas significativas. Essa uniformidade permite concluir que a percepcdo dos
professores ndo é influenciada pela modalidade de ensino em que atuam, mostram que na
analise comparativa dos grupos, ndo houve discrepancias significativas nas respostas, ou seja,

as respostas seguiram o mesmo padréo.

Na 32 categoria, Praticas Pedagogicas, houve uma diferenca significativa na percepcao
dos professores da educacdo profissional em relacdo aos demais na proposicédo; 9 - Eu utilizo
em minhas aulas recursos pedagdgicos variados como (peridédicos multimidia etc) enquanto

87.1 % desses profissionais dizem usar em suas aulas recursos metodolégicos variadas, na
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educacdo geral apenas 57.0 % confirmam tal proposicdo e na EJA apenas 60.4 %. Essa
discrepancia de visbes pode ser explicada pela precariedade de recursos disponiveis na
maioria das escolas de ensino medio e a situacdo “privilegiada” da escola técnica que conta

com modernos laboratdrios e variados equipamentos.

Houve discrepancia também em relacdo a proposicdo 12 - Eu desenvolvo atividades
que priorizem a relacao teoria e préatica entre os professores da EG (96,9) e EP (96.9%) e os
da EJA (80.8%). Esses Ultimos apresentaram um percentual de concordancia menor que 0s
primeiros. O mesmo ocorreu em relagéo ao item 14 - Eu ndo me sinto preparado (a) para
acompanhar o ritmo do aluno - enquanto (31,3%) dos professores da EG e (31.1%) da EP

discordaram da proposicédo, apenas (22.9%) dos da EJA manifestaram esse posicionamento.

Observando o indice de discordancia/concordancia desses itens conclui-se que,
embora a clientela da EJA seja o aluno trabalhador, 20% dos professores desse seguimento
disseram ndo priorizar a relacdo teoria e pratica, apesar de (79.1%) dos professores dessa
modalidade, (maior indice entre os professores das trés modalidades), conforme mostra a
proposicdo 14, se dizerem preparados para acompanhar o ritmo do aluno. O que estard
acontecendo; sera que ndo consideram importante a relacdo teoria e pratica? Em se tratando
de acompanhar o ritmo do aluno, de que ritmo se esta falando, sera que isto ficou claro para
os professores? Sera que consideram as necessidades dos alunos da EJA menores que as dos
da EG e da EP?

Embora tenham ocorrido essas discrepancias, o percentual de concordancia da maioria
das proposicdes apresentou um alto indice de semelhanca. A identificacdo de tamanha
semelhanca de respostas entre os trés grupos participantes da pesquisa, a constatacdo de que a
maioria dos professores da educacdo profissional (a maioria com formacdo tecnoldgica)
percebe as implicagbes das mudancas na pratica pedagdgica de forma idéntica aos da
Educacdo Geral e aos da EJA, e que muitos convivem com as mesmas limitagcGes pedagdgicas
e tecnologicas, causou surpresa e suscitou algumas reflexdes:

= a) Por que tamanha semelhanca nas respostas dos professores?

= b) Serad que poderiamos aceitar a tese de que os professores, independente da
modalidade de ensino em que atuam, convivem com as mesmas limitacdes e
percebam as implicacbes das mudancas do mundo do trabalho de forma téo
semelhante?

= ) Estar4 acontecendo uma homogeneizacdo do alunado, na percepc¢do do
professor?
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= d) Sera que em se tratando de clientelas tdo diferentes, as percepcdes sobre as

acdes educativas possam ser tdo iguais?

Esperava-se que o resultado refletisse a finalidade de cada um dos segmentos
pesquisados, ou seja, que os professores da EG demonstrassem preocupagdo em construir,
com seus alunos, conhecimentos mais abragentes e solidos que lhes possibilitassem o
prosseguimento de estudos. Que os da EJA, que tém como clientela o trabalhador, inserido ou
ndo no mercado de trabalho, que retornou a escola para atualizar-se, tivessem como norte a
relacdo deste com o trabalho e aproveitasse a sua experiéncia como referencial para a
aprendizagem. E, que a preocupacgéo dos professores da EP fosse desenvolver atividades que
favorecessem a relacdo do aluno com as préaticas sociais e produtivas, que os habilitassem
com as ferramentas necessarias para inserir-se e manter-se no mercado de trabalho, conforme

apontou a literatura estudada.

A semelhanca de respostas nas questdes relacionadas a mudanca e as demandas era
esperada; entretanto, esperava-se que os resultados relacionados a pratica pedagdgica fossem
bastante diferentes dos encontrados, e que a diferenca das finalidades de cada segmento
educacional refletisse na pratica educativa ou que pelo menos esta se manifestasse em graus
distintos, pois como é possivel que clientelas tdo diferentes possam despertar as mesmas

reacdes em seus professores? As mesmas percepcoes sobre necessidades dos seus alunos?

Com base na analise desses dados, parece pertinente inferir que: a) de fato esta
ocorrendo uma homogeneizacdo dos alunos, isto é, que a escola trabalha como se todos
fossem iguais, como se as necessidades fossem as mesmas e como se a aprendizagem se desse
de uma mesma e Unica forma; b) verifica-se um impasse que precisa ser resolvido; ou seja,
que se faz necessario desnudar o que de fato estd ocorrendo com os professores do ensino
médio e, a partir dai, trabalhar para superar antigas deficiéncias e criar condigdes para o
desenvolvimento das competéncias requeridas pelo contexto atual; ¢) para que os sistemas
educacionais oferecam um ensino com maior qualidade, é imprescindivel que, aliadas a
capacitacdo pedagogica e tecnologica dos professores, se desenvolvam politicas de

valorizacdo desses profissionais e modernizagéo dos sistemas de ensino.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Este estudo investigou a percepcdo dos professores das escolas publicas de nivel
médio de Taguatinga-DF sobre as implicacbes das mudancas do mundo do trabalho na sua
pratica pedagogica, por meio da utilizacdo de Técnica de Grupo Nominal, de questionario e
analise de conteudo. Com relagdo a esse tema, além da percepcdo geral dos professores, foi
possivel investigar essa percepc¢do, segundo as trés modalidades de ensino ja explicitadas, e

verificar se a mesma se altera ou ndo, em funcdo dessa variavel.

De modo geral, tanto os resultados oriundos da TGN como os do questionario e das
proposicoes livres evidenciaram aspectos apontados em pesquisas anteriores, reforcando seus

resultados.

Foram abordadas as seguintes categorias de analise: mudancas do mundo do trabalho,

demandas educativas e pratica pedagdgica.

A pesquisa em questdo tinha como diretriz identificar a percepcdo dos professores
acerca do tema em estudo. Trata-se de uma diretriz pertinente e condizente com a realidade
atual, pois, conforme evidenciado na literatura estudada, sdo cada vez mais evidentes as
implicagcdes das mudancas tanto do mundo do trabalho como da sociedade em geral, na
pratica docente.

As representacdes coletadas e analisadas no ambito desta pesquisa revelam que, apesar
de os professores desconhecerem algumas mudancas importantes que estdo acontecendo no
mundo do trabalho, eles demonstraram um alto grau de conhecimento em relagdo as
principais mudangas e sobre as demandas educativas. As representacfes sobre a pratica
pedagogica evidenciam a fragilidade do professor diante de caréncias tdo urgentes, e muitas
vezes impossiveis, de serem atendidas; e revelaram, ainda, descontentamento, desilusdo ante

as exigéncias e as possibilidades de respostas.

Os resultados obtidos reforgam o que a literatura expde sobre as mudangas do mundo
do trabalho, pois as mais citadas referem-se a exigéncia da modificacdo do perfil do
trabalhador e a relacdo deste com a aquisicdo de conhecimentos, reiterando dados
investigados por Harvey (2005), ao entender que a alteracdo na estrutura das ocupacgdes gera
alteracdo no nivel de exigéncia de educacéo e de qualificacdo do trabalhador; e, por Kuenzer
(2002a) e Carvalho (2003), sobre a centralidade do conhecimento para a sociedade e para o

setor produtivo, tema que vai ao encontro das resolucdes dos PCNEM, BRASIL (1999), que
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abordam a forma como as mudancas atuais incorporam o desenvolvimento de competéncias

cognitivas e culturais exigidas para o pleno desenvolvimento humano.

Quanto a investigacdo sobre as demandas educativas para o Ensino Médio, foram
identificadas as mais importantes, ndo so pelo grupo nominal, mas também pela validacéo dos
demais professores. A identificacdo dessas demandas possibilitou concluir que os professores

percebem, com clareza, o quanto elas s&o requeridas pelo mercado e pela sociedade.

Os resultados obtidos confirmam dados da literatura em relacdo a essas demandas
educativas, no sentido de se dedicar especial atencdo a melhor adequacdo da escola, a
preparacdo dos professores e & necessidade de mudanga na forma de desenvolvimento das

atividades.

Esses resultados corroboram, ainda, a afirmacédo de Delors (2004) quando mostra que
as tecnologias, ao modificar o cotidiano das industrias, modificam também as qualificacGes
exigidas pelos novos processos de producéo; e, reforcam as afirmagdes de Kuenzer (2002a)
de que as continuas mudancas no sistema produtivo exigem uma permanente atualizacdo das
qualificacdes e das habilitacBes profissionais, ou seja, reclamam uma adequacdo da mao-de-
obra com capacidade para operar nesse novo sistema produtivo. Os resultados confirmam,
também, as conclusBes de Filmus (2002) de que os empresarios, diante da comprovacdo de
que as constantes trocas de padrbes tecnologicos e o alto grau de complexidade dos mesmos
passam a exercer forte impacto sobre a educacdo; e, de que as ofertas das empresas ja ndo
pareciam mais suficientes ou atrativas, resolveram transferir para os sistemas educacionais a
responsabilidade pelo desenvolvimento das habilidades necessérias para atender as novas

exigéncias.

No que se refere a investigacdo sobre as praticas pedagdgicas, o grupo nominal
identificou os entraves para o desenvolvimento de uma pratica adequada a realidade atual. Os
principais foram a falta de preparacdo dos professores e a insuficiéncia de recursos e
estratégias pedagogicas para melhor atendimento das demandas. No entanto, tal resultado ndo
foi validado pelos demais professores, visto que a maioria deles se considera preparado, que
utiliza estratégias metodoldgicas modernas e eficientes e recursos variados e atuais.

Esse posicionamento dos professores em relacdo a sua pratica mostrou-se bastante
surpreendente, reforca as conclusdes de Moscovici (2005) quanto as representacfes sociais e
confirma os estudos de Codo e Vasques-Meneses (1999) sobre a desisténcia do professor.
Pode-se inferir que, ante a impossibilidade de responder ao que deles se espera, isto é,

cobrangas imensas e as responsabilizacGes de que séo vitimas, os professores usaram a fuga
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da realidade e trabalharam com o simbdlico; evidenciando, talvez, que sua representacdo
tenha se manifestado sobre o que eles gostariam que fosse. Refor¢ando o que a maior parte da
literatura explorada aponta para esse tipo de comportamento do professor e do seu trabalho de

docéncia: o que ele deveria fazer e ndo o que faz.

Em relacdo a comparacao dos resultados em fungdo da modalidade de ensino em que
os respondentes atuam, foram efetuados os percentuais de concordancia e discordancia nas
trés escalas de cada uma das modalidades. Isso permitiu verificar que independente da
modalidade de ensino em que atuam, os professores percebem, de forma semelhante, as atuais
mudangas que estdo ocorrendo no mundo do trabalho, as demandas educativas delas

resultantes e as implicacdes dessas na préatica pedagdgica.

Cabe ressaltar que a identificacdo de percepcdes tdo semelhantes da préatica
pedagdgica, em puablicos tdo distintos causou estranheza, suscitou reflexdes e apontou a
necessidade de aprofundar os estudos com vistas a elucidar o porqué dessa viséo.

Essa constatacdo poderad ser um ponto de partida para reflexdes acerca do professor e
sua pratica, principalmente, sobre a escola publica e o tipo de educacdo que esta oferece e a

que deveria/poderia oferecer.

Ao apontar a necessidade de adequacdo da escola e preparacdo dos professores como
pontos essenciais para superacdo das mazelas educacionais, os professores indicam que a
problematica é sempre a mesma, sendo necessarias medidas concretas de reformulacdo dos
sistemas educacionais, de melhoria na formacdo do trabalhador, com vistas a estabelecer
novas bases para essa relacdo educativa, onde a criatividade, a iniciativa, 0
empreendedorismo, a inovacdo, a interacdo representem alguns dos parametros fundamentais

dessa nova visao.

Sugere-se que é preciso investir em programas que preparem e incentivem o professor
a ser, ao mesmo tempo, um agente de mudancga, individual e coletivamente, que, além de

saber 0 que fazer e como, saiba também o porqué de fazé-lo.

Retomando o exposto por Niquini (1999), é preciso considerar que é mais importante,
ao estabelecer a reflexdo sobre a prética docente, centrar a aten¢cdo na maneira como 0s
professores elaboram a informacdo pedagdgica de que dispdem e os dados que observam nas
situacOes praticas de sala de aula, para, entdo, estabelecer um novo conceito de investigacdo
baseado no estudo da vida em sala de aula, no estudo colaborativo como desenvolvimento da

instituicdo educativa, e, ainda, na socializagéo do professor.
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Trata-se, conforme pondera Alarcdo (2003), de estabelecer estratégias que contribuam
para formar o professor como um profissional pratico-reflexivo que, ao se defrontar com
situacOes de incertezas contextualizadas e Unicas, seja capaz de recorrer a investigacdo como
forma de decidir e intervir praticamente em tais situacdes; que seja capaz de individual e/ou
coletivamente analisar os interesses subjacentes a educacdo, a realidade social, com o objetivo

concreto de responder aos anseios dos usuarios da instituicao escolar.

Como consequéncia dessa compreensao, as propostas de melhoria da qualidade da
escola e do professor devem ser pensadas levando-se em conta a possibilidade da opcéo
constante de cada educador rever posturas, conceitos e sua prépria pratica. Esses aspectos
estardo acenando para um horizonte educacional mais claro, mais criativo e mais humano,
capaz de contribuir para a formacdo de cidaddos mais criticos, participativos e mais

preparados para a realidade atual.

5.1 - Contribuicdes e Sugestdes de Novos Estudos

Sem a pretensdo de apontar solucdes para os problemas dimensionados, a principal
contribuicdo desse estudo esta situada na explicitacdo de um problema real e pouco abordado
no contexto de pesquisa em educacéo.

Desse modo, esta pesquisa pretende contribuir com reflexdes que apontem caminhos
qgue venham a propiciar melhor adequacdo da escola e melhor preparacdo do professor para
atender aos desafios propostos pelas novas formas de organizagédo e gestdo da producdo, bem
como pelas novas formas de producéo e transmissdo/aquisi¢cdo do conhecimento, oriundas da

sociedade tecnoldgica.

As contribuicdes deste estudo consistem em: 1. explicitacdo de um problema real e
pouco abordado; 2. revisdes de literatura sobre mudancas atuais no mundo do trabalho,
demandas educativas e a pratica pedagogica; 3. construcdo de trés conjuntos de itens
referentes aos temas revisados; 4. sugestdo de pistas para elaboracdo de propostas que
apontem caminhos para superacao do descompasso existente entre as demandas educativas e
as possibilidades de respostas dos professores. 5. instigacdo para outros estudos em que a
problematica seja vista por outros angulos, perspectivas e quadros tedricos.

Recomendam-se, em termos de investigages futuras, estudos que estabelecam
correlacdes entre a formacdo dos docentes, sua atuacao e a representacéo que eles fazem dessa

formacdo, buscando o refinamento da compreensdo do processo da pratica pedagogica no
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sentido de elucidar a dindmica da construcdo do conhecimento sob a perspectiva do que
ocorre na pratica e sua interacdo com o mundo do trabalho, em diferentes niveis e
modalidades de ensino.

Recomendam-se, também estudos longitudinais sobre o desenvolvimento do ensino
médio integrado, implantado em 2006, em uma escola do Gama/DF (a unica no DF a
implantar o Ensino Médio Integrado) com vistas a identificar se este tipo Ensino Médio pode
ou ndo se configurar como uma politica que contemple os imperativos do mercado e da
sociedade rumo a formacdo mais ampla e sélida dos alunos, na perspectiva de formar o
cidaddo critico, criativo e consciente, que a sociedade atual requer, rompendo com a
dualidade estrutural desse nivel de ensino, considerando as categorias identificadas no &mbito
deste estudo.

Todos esses esforcos de pesquisa, seguramente, poderdo culminar em conhecimentos
mais aprofundados acerca da relacdo educacéo e trabalho, e na formulacdo e implementacéo
de novas idéias e praticas no contexto educacional, de modo que as instituicbes educativas
sejam capazes de favorecer as inter-relacdes entre os atores envolvidos nos processos de
ensino e aprendizagem e consigam tracar estratégicas mais apropriadas & formacéo integral
dos individuos, a fim de que tenham mais oportunidades de se tornarem trabalhadores
cidadaos com capacidade para serem inseridos e se manterem num ambiente cada vez mais
competitivo, e, a0 mesmo tempo, estarem aptos para construir uma vida mais harmoniosa e
feliz.

Espera-se que os resultados desta pesquisa possam ser Uteis para futuros estudos desta

area de interesse.
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ANEXO A

INSTRUCAO PARA APLICACAO DA TGN - TECNICA DE GRuPO NOMINAL

APLICACAO DA TECNICA DE GRUPO NOMINAL

Reunido de um grupo de 5 a 12, realizando as seguintes atividades:
1. Geracdo silenciosa de idéias por escrito.

2. Rodadas de apresentacédo de idéias.

3. Discusséo de cada ideia para clarificacdo e avaliag&o.

4. Voto individual da prioridade das idéias.

5. Decisdo do grupo atraves da ordenagdo matematica dos votos

1 - Geracdo de idéias

Durante 5 a 10 minutos cada participante relaciona em uma folha de papel suas idéias
acerca do problema. A situacdo ja deve ter sido esclarecida a todos e a tarefa pode consistir
na listagem de alternativas para a solucdo de um problema, na identificacdo de elementos de
uma situacdo problemaética ou na defini¢do de prioridades de ac&o.
Esta etapa € realizada individualmente e em siléncio para permitir que cada participante possa

contribuir sem a interferéncia dos demais.

2 - Apresentacgao das idéias

Cada individuo em torno da mesa apresenta uma idéia de cada vez que é anotada em
um Quadro (flip chart) visivel a todos. A conducdo do processo pode ser feita por elemento
do grupo ou ndo. Sdo realizadas rodadas até que ndo haja mais idéias.
As idéias devem ser resumidas em poucas palavras e nenhum comentario deve ser feito nesta

etapa. Nao devem ser registradas id€ias repetidas.

3 - Discussao das idéias

Cada uma das idéias apresentadas € abordada pelo condutor do processo por um curto
periodo de tempo. O objetivo é clarificar a idéia, concordar com ela ou dela discordar,
publicamente.
A argumentacdo tem por objeto a idéia e ndo seu autor, sendo permitido a qualquer elemento
do grupo tomar a iniciativa de clarificagdo ou de defesa da idéia, independentemente de ser ou

ndo o autor.
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4 - Voto individual da prioridade das idéias.

A votacdo consiste em obter de cada participante a selecdo de um numero de idéias, de
alternativas ou de elementos, dentre o elenco apresentado pelo grupo, ordenados por
importancia ou prioridade. Este nimero, em geral é de 5 idéias mais ou menos.

A importéncia relativa de cada item pode ser definida através do ordenamento dos
itens ou pela atribuicdo de um peso relativo a cada item. Delbecq e Van De Ven, (1975)
sugerem que seja utilizada a atribuicdo de pesos quando os membros do grupo estdo

qualificados a proceder a distingGes mais refinadas.

5 -. Decisdo do grupo através da ordenagdo matematica dos votos
A decisdo do grupo é alcancada agregando-se 0s votos de todos os participantes,
obtendo-se, assim, uma lista inica com o ordenamento (ou grau de importancia) final.
Quando o resultado ndo demonstra consenso do grupo, isto é, o conjunto de itens
difere de participante para participante ou as indicacGes de prioridades divergem muito dentro
do grupo, deve haver uma discussdo de todos os itens que receberam alguma indicacéo,
seguida ou ndo de votacgdo final. Esta discussdo é semelhante a etapa anterior (discussdo de
idéias) e destina-se a verificar se:
v -alguns participantes tém informaces diferentes sobre um item ;
v -alguns participantes entenderam o item de forma diferente que os outros;
v’ - o resultado representa julgamentos diferentes.
Para a votagdo final serd utilizado o mesmo método da votag&o inicial.
E possivel que a discussido demonstre falta de consenso entre os participantes sobre a

importancia de algumas ou de varias idéias, 0 que torna desnecessaria nova votacao.
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ANEXO B

INSTRUCAO PARA OPERACIONALIZACAO DA TECNICA DE GRUPO NOMINAL

1- Escrever as idéias em siléncio

1. Entregar a cada participante a folha de papel contendo a questéo a ser respondida.

2. Ler a questdo para o grupo.

3. Orientar o grupo para escrever as respostas em frases breves ou topicos.

4. Solicitar aos participantes que trabalhem em siléncio e individualmente por 10 minutos.

2 — Anotar as idéias em um quadro visivel a todos

1. Informar ao grupo que o objetivo desta etapa é conhecer as idéias do grupo, ndo devendo
haver comentarios ou criticas as idéias apresentadas.
2. Solicitar que as idéias sejam apresentadas em frases breves ou topicos.
3. Solicitar a pessoa que ocupa uma das extremidades da mesa que leia a primeira acdo
listada.
-escrever no flip chart o numero 1 e logo a seguir a idéia, com letra bem legivel, o mais
rapidamente possivel.
-anotar as proprias palavras do interlocutor, evitando abreviar
4. Solicitar ao participante ao lado que leia sua primeira acdo listada.
5. Colocar o nimero 2 e anotar a idéia, repetindo as rodadas até que todas as idéias tenham
sido lidas.

e ndo anotar idéias repetidas, porém, variacdes sobre o tema sdo desejaveis.

e tornar a Lista visivel a todos, colando as folhas preenchidas na parede.

e desaprovar observacgdes ou criticas as acOes listadas. Lembrar ao participante que fez a

observagdo que todas as idéias sdo bem-vindas e que ele terd oportunidade de se

manifestar publicamente sobre as idéias.

3 — Discussao para clarificar as idéias

1. Explicar aos participantes que o0 objetivo desta etapa € esclarecer a acdo, concordar ou
discordar publicamente da mesma. Orientar no sentido de que qualquer participante pode
esclarecer a acdo, ndo sendo necessario que o seu autor o faca.

2. Informar que cada idéia serd abordada por um curto periodo de tempo, evitando polémica.

3. Apontar para acao 1, lendo-a para o grupo.
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4. Perguntar ao grupo se existe alguma duvida sobre a acdo que necessite de esclarecimento,
ou se alguém deseja concordar ou discordar publicamente da mesma.

5. Repetir o procedimento com cada uma das a¢6es seguintes.

4 — Votacdo preliminar

1. Informar ao grupo que cada participante devera indicar as 5 acGes consideradas prioritarias.
2. Orientar que o procedimento ¢ individual e em siléncio.

3. Distribuir 5 fichas a cada participante.

4. Desenhar uma ficha no flip chart, indicando o local onde devem ser colocados o nimero da
acao (canto superior esquerdo) e 0 nome da acdo (centro da ficha).

5. Solicitar aos participantes que preencham as 5 fichas, uma para cada acéo.

6. ApoOs o preenchimento, solicitar aos participantes que separem as fichas sobre a mesa de

forma e enxergarem todas.

4.1 — Procedimentos para atribuir prioridades

1. Escolher a acdo mais importante e colocar o nimero 5 no canto inferior direito,
sublinhando-o. Separar a ficha.

2. Escolher entre as 4 acBes remanescentes a menos importante, colocar o nimero 1 e
sublinha-lo. Separar a ficha.

3.Escolher entre as 3 que sobraram a mais importante, colocar o nimero 4 e sublinha-lo.
Separar a ficha.

4.Escolher entre as duas que sobraram a menos importante, colocar o nimero 2 e sublinha-lo.
Separar a ficha.

5.Colocar o numero 3 na ficha que sobrou e sublinha-lo.

6.Recolher as fichas.

4.2 — Procedimentos para apuracéo da escolha do grupo

1.Anotar no flip chart o namero de todos os itens, um abaixo do outro.

2.Embaralhar as fichas, entregando-as a um dos participantes para que leia 0 nimero do item
e a ordem a ele atribuida.

3.Apés a Leitura da ultima ficha somar os pontos atribuidos a cada item.

4.Comentar os itens votados pelo grupo na forma do 3° Passo.

5.Realizar nova votacao caso haja muita disperséo dos votos.
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ANEXO C

ROTEIRO PARA APLICACAO DA TGN

Caro (a) Professor (a), o0 objetivo dessa pesquisa é analisar a sua percep¢ao sobre as
mudancas atuais do mundo do trabalho, as demandas educativas resultantes dessas mudancas
e as implicagdes dessas mudancas e demandas educativas na sua pratica pedagdgica; portanto,
a sua opinido é muito importante.

Agradeco antecipadamente pela colaboracao e informo que os resultados desta pesquisa seréo

apresentados de modo a ndo permitir a sua identificacao.

Dados funcionais e pessoais

Por favor, responda os seguintes itens

Nome:
Idade:
Sexo:

Formacdao académica:

Area do conhecimento em que atua:

Disciplina em que atua:

Turno Série

Tempo de servigo como professor:
Tempo de servico como professor do Ensino Médio

Tipo de contrato:

QUESTOES NOMINAIS

A aplicacdo da técnica foca na obtencdo de respostas dos grupos as seguintes perguntas:

1 Na sua percepgédo, quais as principais mudangas ocorridas no mundo do trabalho nas
ultimas décadas?

2 - Na sua percepcdo, que demandas educativas resultam dessas mudancas?

3 - Quais as implicagcdes dessas mudancas e demandas educativas na sua pratica

pedagdgica?
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ANEXO D

QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE DE BRASILIA }
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ADMINISTRAGAO.
MESTRADO EM GESTAO SOCIAL E TRABALHO

Caro (a) Professor (a), 0 objetivo dessa pesquisa € verificar a sua percepcao sobre as
mudancas atuais do mundo do trabalho, as demandas educativas resultantes dessas mudancas
e as implicacdes dessas na sua pratica pedagdgica. Gostaria de contar com a sua colaboracéo
neste trabalho.

O questionario ndo é um teste de conhecimento, portanto, ndo existe resposta certa ou
errada. Por favor, expresse sua opinido, respondendo as questfes, conforme instrucdes abaixo.
N&o se identifique, a pesquisa € anénima e os dados serdo tratados dentro da mais rigorosa

ética cientifica.

Agradeco pela colaboragéo

Ana Marilis
Mestranda em Gestdo Social e Trabalho

DADOS FUNCIONAIS E PESSOAIS:

Por favor, responda aos seguintes itens:

Instituicdo de ensino onde trabalha:
Idade:

Sexo:

Area do conhecimento em que atua:
Disciplina em que atua:
Turno Série
Tempo de servigo como professor:
Tempo de servi¢co como professor do Ensino Médio
Tipo de contrato:
Nivel ou modalidade de ensino em que atua: Ens. Médio ( ) Ed.. Prof. ( ) Ed. Jov. e Adultos ( )
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INSTRUCOES:

O questionario a seguir é composto de trés partes, favor responder as questdes e
procure ndo deixar nenhuma em branco. Para dar sua resposta, utilize a escala de cinco
pontos que estd colocada a direita de cada afirmativa, marcando com um X o namero que
expressa a sua opinido. Conforme escala abaixo.

12 PARTE: Escala das Mudancgas do Mundo do Trabalho

1 2 3 4 5
Discordo Discordo Sem Concordo Concordo
Totalmente posicionamento Totalmente

As atuais mudangas no mundo do trabalho caracterizam-se por:

N°. Itens: L 1]2)3]4]5]

| 1 ||Exigéncia de atualizagio constante em todas as areas do conhecimento; | | || | |

2 Valorizacdo da criatividade e da iniciativa como diferencial do
individuo;

3 Disseminacdo do uso de maquinas e equipamentos no ambiente de
trabalho;

| 4 | Exigéncia de maior qualificagdo do trabalhador; LI

| 5 ||Crescimento do setor de servigos; LI

| 6 ||Exigéncia de trabalhadores com vérias habilidades e competéncias; | | || | |

| 7 ||Substituigio do homem pelas maquinas, L]

| 8 ||Crescimento do trabalho informal; LI

9 ||Competicdo acentuada por mercados consumidores;

| 10 ||Competigéo acentuada pelos postos de trabalho; L

| 11 ||Perdas de direitos sociais; N

12 Aumento do nivel de exigéncia de conhecimentos e habilidades para
todos os postos de trabalho;

| 13 ||Exigéncia de novas competéncias do trabalhador; L

| 14 || Aumento do desemprego; I

| 15 | Exigéncia de conhecimentos tecnoldgicos; L

| 16 ||Substituicio da mao de obra especializada pelas maquinas; L

17 Concentracdo do dominio técnico informacional na cupula das
empresas (nas maos de poucos);

| 18 | Globalizagio do desemprego; L]

| 19 | Mudanca nas relagdes de trabalho (impessoalidade, robotizag&o); LI
| 20 |[Enfraquecimento das centrais sindicais; R

| 21 ||Surgimento de novas profisses. L]

Acrescente outras mudancas do mundo do trabalho que julgue importante para expressar seu
ponto de vista.
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1 2 3 4 5
Discordo Discordo Sem Concordo Concordo
Totalmente posicionamento Totalmente

As mudanc¢as no mundo do trabalho tém acarretado novas demandas educativas. Essas
demandas se expressam por:

N

ltens:

| 1]2]3]4]s]

1

Necessidade de desenvolver atividades que estimulem a pesquisa.

2

Necessidade de desenvolver atividades que estimulem o trabalho
em equipe;

Necessidade de maior investimento na formacdo continuada do
professor;

Elaboragdo e
inovadoras;

implementacdo de atividades desafiadoras e

Investimento na valorizacgdo do professor;

Preparagdo do aluno para multiplas habilidades e competéncias;

Investimento em ciéncia e tecnologia;

Necessidade de equipar a escola puablica com aparelhagem
moderna para implementar as mudancas;

Aquisicdo e manutencdo de equipamentos e instalacfes de infra-
estruturas pedagogicas;

10

Desenvolvimento de atividades que possibilitem a formagéo de
liderangas democraticas;

11

Desenvolvimento de atividades que fomentem as habilidades
investigativas;

12

Promover a inclusdo digital dos professores

13

Promover a inclusdo digital dos alunos

14

Preparacdo dos professores para 0 uso das novas tecnologias;

15

Preparacdo dos alunos para o uso das novas tecnologias,

16

Oferta de mais cursos profissionalizantes aos alunos do Ensino

Médio.

Acrescente outras demandas educativas que julgue importante para expressar seu ponto de
vista.
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1 2 3 4 5
Discordo Discordo Sem Concordo Concordo
Totalmente posicionamento Totalmente

As mudancas no mundo do trabalho e o atendimento das demandas educativas implicam
em novas praticas pedagogicas. Por isso:

N°.

ltens:

1

Eu desenvolvo atividades que estimulam o trabalho em equipe;

Eu desenvolvo atividades interdisciplinares;

Eu busco por mais informac@es e conhecimentos;

Eu busco por atualiza¢des constantes, formacao continuada;

Eu me sinto desafiado (a) a atualizar-me constantemente;

Eu desenvolvo atividades em que o aluno € desafiado a pensar e a
buscar solugéo dos problemas de forma criativa,;

Eu desenvolvo atividades que estimulam maior interacdo
aluno/professor/contetdo;

Eu desenvolvo atividades em que ha maior participacao dos
alunos.

Eu utilizo em minhas aulas recursos pedagdgicos variados como:
periddicos, multimidia etc.

10

Eu utilizo em minhas aulas estratégias metodoldgicas variadas e
atuais.

11

Eu respeito e estimulo os conhecimentos previamente adquiridos
pelo aluno;

12

Eu desenvolvo atividades que priorizem a relacdo teoria e prética;

13

Eu incorporo fatos do cotidiano e novas tecnologias, no
desenvolvimento do conteudo;

14

Eu ndo me sinto preparado (a) para acompanhar o ritmo do aluno

15

Eu sinto dificuldades de aplicar processos avaliativos mais
personalizados, menos conteudistas;

16

Eu ndo me sinto preparado (a) para trabalhar com as novas

tecnologias;

Acrescente outras questbes que julgue importante para expressar seu ponto de vista em
relacdo as implicacdes ou ndo das mudancas e das demandas na sua pratica pedagdgica.
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