LY

DESAFIOS PARA IMPLEMENTAR 0
LETRAMENTO INFORMACIONAL NA EDUCACAO BASICA

Kelley Cristine Gongalves Dias Gasque™
Ricardo Tescarolo**

RESUMO: O letramento informacional apresenta-se como a estruturagio sistémica de um
conjunto de competéncias que permite integrar as a¢oes de localizar, selecionar, acessar,
organizar, usar informacido e gerar conhecimento, objeto da aprendizagem, visando a
tomada de decisio e resolucio de problemas. A implementa¢io desse processo ao longo
da vida académica representa importante aspecto na sociedade contemporanea por
favorecer o progresso pedagogico e o processo de “aprender a aprender”. Assim,
constitui decisiva contribui¢io para a formagido de cidaddos competentes e autbnomos
na busca e no uso da informacio. Entretanto, para se colocar plenamente em pratica o
letramento informacional na educacio bésica, ¢ necessatio superar alguns desafios, quais
sejam: a dificuldade em mudar a cultura pedagdgica, a formacio inadequada dos pro-
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Introducdo

Vivemos um momento unico da histéria da humanidade no qual
se configura uma crise de abrangéncia planetaria. E a crise do todo. Os
territorios sociais, economicos e culturais assistem 2 violacio de suas
fronteiras, os limites se transformam em hotizontes e a virtualizacio da
realidade arquiteta novos espagos e tempos a velocidades inusitadas.

Esse panorama repercute uma sociedade pds-industrial, digita-
lizada e hipertextual que pode ser identificada por duas condi¢des inéditas
na trajetoria da existéncia humana. De um lado, o desenvolvimento social
e economico das nagdes do mundo tem sido avaliado cada vez mais
regularmente por indicadores relacionados ao conhecimento e a pro-
priedade intelectual. De outro, é da produgao e da gestio desse conhe-
cimento que as inovagoes cientificas e tecnoldgicas derivam, e com elas
novas oportunidades, necessidades e, também, graves problemas, como,
por exemplo, a globalizacdo a servico de interesses meramente finan-
ceiros, um dos fatores responsaveis pelo agravamento da pobreza de
grandes populagées, da devastagao ecoldgica, da transformagio da cultura
em formas nem sempre humanizantes, da ameaca da destrui¢ao planetaria
e da guerra.

O desenvolvimento sustentavel integral é uma das respostas
potencialmente mais eficazes para a situagao presente do mundo e se
realiza na superagao das contradi¢gdes sociais, mediante a expansio das
liberdades substantivas e reais de cada ser humano. Isso implica a criagao
de novas formas de solidariedade internacional, amparada por um pensar
e um agir abrangentes e duradouros, sempre no sentido da sustenta-
bilidade global, que adota como principios organizadores o respeito a
vida, a dignidade humana e a preserva¢ao do meio ambiente por inter-
médio do uso intensivo do conhecimento.

A emergente sociedade da aprendizagem, contudo, exclui a
maioria da populagdo do ‘“acesso as multiplas formas culturais de
representacées simbolicas” (POZO, 2005, p. 11), condigdo crucial hoje
para a formagao de uma cidadania emancipatéria capaz de “encontrar e
assinalar as referéncias que impegam as pessoas de ficarem submergidas
nas ondas de informagdes” (DELORS et al., 1998, p. 89).

A conjuntura contemporanea, nesse contexto, impoe a educagao
escolar o compromisso de assumir parte intransferivel de sua respon-

Educacdo em Revista | Belo Horizonte | v.26 | n.01 | p.41-56 | abr. 2010



43

sabilidade, pois, mesmo que a reconhecamos incapaz de resolver todos os
problemas sociais, nada do que se refere a necessidade de aprender e
ensinar sera levado a bom termo sem a sua decisiva participagao. Cabe
sem duvida a instituicdo escolar fornecer o acesso aos “mapas de um
mundo complexo e constantemente agitado e, a0 mesmo tempo, a
bussola que permita navegar através dele” (DELORS et al., 1998, p. 89).

A aprendizagem permanente seria essa bussola, instrumento
basico para a inser¢ao continua das pessoas na nova sociedade. Os atores
do sistema educacional devem, pois, estar constantemente envolvidos em
pesquisas e agOes que promovam a solu¢ao de problemas de natureza
educativa (HARGREAVES, 2004). Nesse caso, pesquisar passa a ter o
sentido dialégico de produgdo de conhecimento do outro para si e de si
para o outro, possibilitando o desenvolvimento integral da cidadania
“como processo histérico de conquista e exercicio da qualidade de ator
consciente e produtivo” (DEMO, 2002, p. 78).

Para desempenhar as atividades investigativas, todavia, requer-se
a aprendizagem de competéncias especificas que se organizam em um
processo denominado /leframento informacional, alicerce fundamental para a
gestdo da informacgido e para a aprendizagem permanente que devera
ocorrer ao longo de toda a vida das pessoas, abrangendo todas as
disciplinas, ambientes de aprendizagem e niveis de ensino (ACRL, 2000).

O presente artigo discute o processo de letramento informa-
cional no contexto da educacdo bésica, centrando-se nos desafios a serem
superados em seu desenvolvimento. Parte-se também do pressuposto de
que ¢ preciso adotar uma abordagem multidisciplinar que transcenda uma
concepgao especializante e fragmentadora. Isso supde o compartilha-
mento das responsabilidades educativas entre todos os atores do sistema
educacional envolvidos na realizacio da finalidade da escola.

0 processo de letramento informacional

O sentido do ‘sabet’ tem-se modificado com o ritmo cada vez
mais acelerado em que ocorre a produ¢ao de novos conhecimentos.
Herbert Simon afirmou que, atualmente, mais do que lembrar e repetir
informagao, as pessoas devem ser capazes de encontra-las e usa-las
(BRANSFORD; BROWN; COCKING, 2007).
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Buscar e usar informacao parecem ser atividades naturais ao ser
humano. Desde os primérdios, as pessoas, diante de conflitos ou dese-
quilibrios de qualquer natureza, utilizam a informacdo para resolver
problemas e, consequentemente, integrar-se e adaptar-se ao ambiente, ou
transforma-lo. Muitos estudiosos (DERVIN;, 2006; KUHLTHAL, 1989;
WILSON, 1999) investigaram e propuseram diversos modelos e abor-
dagens para explicar como ocorrem a busca e o uso da informagao em
varios ambientes.

De modo geral, tais atividades decorrem de necessidades
humanas de natureza psicoldgica, afetiva ou cognitiva, considerando
também o papel desempenhado na relagdo social. A partir da percepgao
da necessidade, a pessoa provavelmente buscara informagdes para tentar
supri-la. Todavia, durante o processo, poderao surgir dificuldades capazes
de impedi-la de encontrar as informacoes desejadas. Essas barreiras
relacionam-se com as caracteristicas psicolégicas e cognitivas da pessoa,
com o nivel educacional e com variaveis demograficas como idade, sexo
e atividade profissional, entre outras (WILSON, 1999).

As pessoas, na maioria das vezes, nido tém oportunidade de
sistematizar o conhecimento necessario para buscar e usar informacao,
agindo quase sempre de forma intuitiva. No entanto, para a resolucao de
problemas mais complexos, a literatura especializada menciona que a
eficacia do processo de aprendizagem depende, em grande parte, da
qualidade da informacao, considerando-se os critérios de confiabilidade,
atualidade e autoridade, bem como da analise das diversas concepgdes na
area de estudo, o que pressupoe o desenvolvimento do letramento
informacional.

O conceito de letramento informacional, do original information
literacy®, corresponde a estruturagdo sisteémica de um conjunto de com-
peténcias que integra as agoes de localizar, selecionar, acessar, organizar e
gerar conhecimento, visando a tomada de decisdo e a resolugao de proble-
mas. Alguém que tenha a competéncia de fletramento informacional razoa-
velmente desenvolvida tera condi¢oes basicas para determinar, com alguma
eficacia, a extensdo das informacbes necessarias, acessa-las e avalid-las,
relacionar a informagido selecionada com os conhecimentos prévios,
emprega-la para acompanhar um objetivo especifico, compreender os
aspectos economicos, legais e sociais do contexto do uso da informagao
para, assim, ser capaz de usa-la ética e legalmente (ACRL, 2000).
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Segundo Dudziak (2003), a expressdo znformation literacy surgiu
em 1974, no relatério intitulado The information service environment
relationships and priorities. Nesse relatério, o bibliotecario americano Paul
Zurkowski recomendava um movimento nacional em direcio ao
letramento informacional como ferramenta de acesso a informacio. Contudo,
de acordo com o documento Information Literacy Competency Standards for
Higher Edncation (ACRL, 2000), foi o ano de 1989 que marcou as iniciativas
nos Estados Unidos da América nessa area. Esse documento refere-se a
publicagao que apresenta a definicio dos elementos caracteristicos do
letramento informacional, do papel educacional das bibliotecas e da impor-
tancia dos programas educacionais para a capacitagao dos estudantes.

Posteriormente, em 1990, foi fundado o Férum Nacional de
Letramento Informacional (NFIL), com a coalizdo de mais de 75 mem-
bros entre instituigdes de educacdo, negbdcios e organizagoes gover-
namentais, com o objetivo de conscientizar sobre a importancia da
questdo e das atividades de orientagdo para a aquisi¢do dessas
competencias. Em 1998, a American Association of School Librarians (AASL)
e Abssociation for Educational Commmunications and Technology (AECT)
publicaram o Information Standards for Student Learning, detalhando as
competéncias e indicadores a serem desenvolvidos pelos estudantes da
educacio basica. Assim, desde 1989, muitos estados americanos, escolas,
universidades e institui¢oes tém incentivado a aquisi¢do de competéncias
para lidar com a informagao.

Pesquisas recentes (GASQUE, 2008; FAQUETI; RADOS,
2002; CAMPELLO et al., 2000; LANCE; RODNEY; HAMILTON-
PENNELL, 2000; LIMBERG, 1999) demonstram que a estruturagao do
letramento informacional ao longo da vida escolar e académica pode
representar importante contribui¢io para o progresso pedagogico. Isso
porque favorece o processo de ‘aprender a aprender’ e o desenvolvimento
de cidadaos competentes e autbnomos na busca e no uso da informagao.

Nessa perspectiva, ultimamente, muitas escolas tém trabalhado
com projetos de trabalho, instrumentos de ensino-aprendizagem,
voltados para o processo investigativo. Possuem raizes na ‘pedagogia de
projetos’, proposta por Dewey e os representantes da ‘pedagogia ativa’ no
inicio do século XX. Os projetos de trabalho podem ser utilizados como
processos para desenvolver o letramento informacional. Mas, apesar dos
esforcos de educadores e pesquisadores empenhados numa pedagogia
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mais adequada a aprendizagem significativa, os projetos nio tém encon-
trado seguidores com muita persisténcia.

Apesar da discussao sobre a importancia do sujeito ativo na
aprendizagem, do espirito investigativo, do desenvolvimento da auto-
nomia, do senso critico e ético propiciadas pelas pesquisas, ainda assim,
estudos (MADRAY, 2007, ROCHA; BRITO, 2007; NEVES, 2000) evi-
denciam problemas com as praticas de investigacao na educagao basica e
no ensino superior.

Desafios do letramento informacional na educacao basica

A educagao escolar, constituida por instituigdes com alto grau de
complexidade, ¢é influenciada e condicionada por varios fatores e
submetida a uma diversidade de circunstancias. Em relag¢do especifica-
mente a educagao basica, apresentamos cinco hipéteses que consideramos
as mais evidentes para explicar os desafios para a implementacio do
letramento informacional nesse nivel de ensino, nomeadamente (1) a
dificuldade em mudar a cultura pedagogica, (2) a formaciao inadequada
dos professores, (3) a concepcao de ensino-aprendizagem, (4) a organizagao
do curriculo e (5) a auséncia de infraestrutura adequada de informacao.

O primeiro fator, a problematica da cultura institucional ou de
um grupo, torna-se extremamente importante quando discutimos
mudangas institucionais. Comte-Sponville (2003) define dois sentidos
para a palavra eultura. No sentido estrito, designa a historia, as crengas e as
obras transmitidas e valorizadas pela sociedade. No sentido lato,
predominante nas ciéncias humanas, por influéncia do alemao, Kultur, é
sinobnimo de civilizagao, em oposi¢ao ao conceito de natureza. O adjetivo
‘culto’, em sua polissemia, é aplicado, no senso comum, ao individuo
ilustrado, instruido, ideia que valoriza o acimulo e a diversidade de
conhecimentos, referindo-se ao padrio pretensamente mais refinado dos
‘classicos’. O sentido do adjetivo cultural também se aplica mais aos
produtos e praticas, permanecendo geralmente privado de qualquer
alcance normativo. Pode ainda ser entendido como a heranca social
complexa e nao-biolégica da humanidade.

Para Freire (1985), a cultura representa as experiéncias vividas,
artefatos materiais e praticas moldadas por meio das relagdes e dialéticas
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que os diferentes grupos estabelecem por meio do convivio em
determinado momento histérico. Assim, nio existe uma cultura no
sentido homogéneo. Daf o argumento de Freire em favor da legitimacao
das experiéncias trazidas pelos professores como convite para tornar
visiveis linguagens, sonhos, valores e encontros que constituem a vida
deles.

Embora cada pessoa traga sua propria historia, as trajetorias
humanas se entrelagam nas experiéncias e crengas coletivas, em que o
compartilhar de um senso comum sobre a realidade produz signos e
simbolos. Nesse caso, cultura é entendida como o sistema de conhe-
cimentos e valores além do ensino formal que todos os membros de uma
comunidade conhecem, equivalendo ao contexto simbdlico ou ao espirito
de um povo.

Logo, a compreensio e a analise da cultura também se vinculam
a ideia de habito. As a¢oes frequentemente repetidas tornam-se padroes,
nao sendo necessariamente objetos de reflexdo para melhoria da pratica.
Nesse caso, as pessoas agem de forma automatizada, isto ¢, inconsciente,
involuntaria e com pouca atengao (POSNER; SNYDER, 1975 apud
STERNBERG, 2000).

Fleury e Fisher (1991) destacam que a cultura institucional pode
ser desvendada pelo histérico da organizagdo; incidentes criticos pelos
quals passou, como crises, expansoes, etc.; os rituais de socializagao da
organiza¢ao com os individuos e entre eles; as politicas de recursos
humanos; os processos de comunicagio, isto ¢, a identificagao dos meios
formais e informais de interagao e a organizagao do fluxo de informagao;
a organizag¢ao do trabalho e a proposta tedrico-metodolégica.

Quando se leva em conta a cultura educacional, deve-se ressaltar
que, apesar dos questionamentos envolvidos na aula tradicional focada no
professor como ‘transmissor’ do conhecimento — restringindo a partici-
pac¢ao do aluno a de um mero receptor —, ainda assim a for¢a da tradicao
educacional dificulta o centramento do ato de ensinar na a¢do e na
interacao do proprio educando com o objeto de conhecimento. Reto-
mando o argumento de Paulo Freire (1985), sugere-se iniciar as mudangas
mediante o reconhecimento e a valorizag¢ao das experiéncias vivenciadas
pelos professores como objeto de reflexdo para a mudanga da pratica.

Vale aqui insistir na importancia de desenvolver a capacidade de
reflexdo, elemento fundamental para o crescimento pessoal e coletivo,
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consistindo em um dos conceitos mais utilizados no contexto da
formagao basica e continuada dos professores, especialmente com a
divulgacao dos estudos de Schon (1992) sobre o profissional reflexivo. A
reflexdo pode ser descrita como uma agao que se opde aquela guiada pelo
impulso, assistematica, rotineira, sendo, pois, um processo questionador,
analitico, sistematico e alicercado em conhecimentos sélidos.

Em relacao a formagao dos professores, a atualizacdo constante
certamente constitui necessidade fundamental em razdo das
transformagdes economicas, politicas, sociais e culturais que tém ocorrido
de forma acelerada nas ultimas décadas. Os professores precisam estar
engajados em um processo de formagao continuada para estarem aptos a
auxiliar os educandos a lidarem com a quantidade de informagoes novas.

Esse processo formativo deve ser coerente com a mediagao,
como forma de regulagdo, que o professor é realmente capaz de
empreender em sua pratica, propiciando a articulagao entre as atividades
de desenvolvimento pessoal e profissional. E também necessétio que
exista uma preocupagao em relacionar o trabalho de apropriacio dos
saberes com o de construcao das competéncias docentes basicas e que
téem relagao direta com essa pratica (GASQUE, 2003).

Hernandez (1998, p. 9) compartilha essas ideias ao registrar sua
preocupagao com a maneira como os proprios professores aprendem,
sugerindo que deveriam ser desenvolvidos programas mais coerentes de
formagao. De fato, muito frequentemente, exige-se que o docente seja
didaticamente criativo, enquanto sua formagao basica e continuada em
servigo é pouco inovadora, as vezes mesmo anacronica.

Nessa perspectiva, endossa-se a importancia do professor-
pesquisador capacitado a superar os impedimentos a sua compreensao da
realidade, o que implica a capacidade de se estabelecer um dialogo critico
e criativo com ela. A esse profissional compete também a elaboragao
propria e o desenvolvimento de competéncias para intervir na realidade
investigada, o que exige formagao continuada e renovagao constante. S6
assim a docéncia superara uma rotina da tradi¢ao pedagdgica que reduz o
ensino a reprodugdo copiada e ao treinamento mecanizado.

A concepgao de ensino-aprendizagem, considerando a condigao
do professor-pesquisador, baseia-se em principios filoséficos e educa-
cionais que direcionam as a¢oes educativas mediante proposta pedagdgica
sintonizada com os problemas atuais. Assim, leva-se em conta a visao de

Educac@o em Revista | Belo Horizonte | v.26 | n.01 | p.41-56 | abr. 2010



49

mundo, o modo como se compreende a evolugao dos individuos e o
processo de aquisi¢ao do conhecimento. A partir da analise de pesquisas
na area, o comité de Desenvolvimento da Ciéncia da Aprendizagem,
vinculado ao Conselho Nacional de pesquisa dos Estados Unidos
(BRANSFORD; BROWN; COCKING, 2007), mapeou trés descobertas
que apresentam importantes implicagdes ao ensino e contam com uma
solida base de pesquisas para sustenta-las: os conhecimentos prévios e as
experiéncias, os conhecimentos factuais e o processo metacognitivo.

A primeira dessas descobertas considera que o conhecimento s6
¢ de fato entendido como tal quando processado a partir de um conhe-
cimento prévio. Dessa forma, a informagao representa um elemento
exogeno a ser transformado em conhecimento mediante a interpretacao
e a compreensao de cada pessoa. O conhecimento, mesmo reconhecido
como experiéncia subjetiva, pessoal e intransferivel, pode ser exterio-
rizado como informacgio para outro ser humano por meio de simbolos,
indicios, sinais, imagens, fala ou escrita. A informagao, incorporada pela
aprendizagem, transforma-se em conhecimento que, portanto, nao se
reduz ao resultado da experiéncia direta e imediata do sujeito sobre a
realidade (GASQUE; TESCAROLQO, 2004), nem “a uma férmula mate-
matica ou a instrugao para computador: é arte, conselho, tecnologia, teoria
e a motivagao que esta por tras de toda a comunicagao” (WURMAN, 1991,
p. 361).

A segunda descoberta refere-se a uma base sélida de
conhecimento factual, em que as relagdes entre fatos e ideias devem estar
bem-estruturadas e organizadas, de modo a facilitar a recuperagdo e
aplicagao. O planejamento de tarefas, a percep¢io de padrbes e a
capacidade de gerar argumentos e explicagdes razoaveis estio mais
relacionados ao conhecimento factual do que se acreditava. As pessoas
devem assumir o controle da propria aprendizagem, identificando quando
entendem e precisam de mais informagoes, uma vez que a “‘compreensao
profunda do assunto transforma a informacao factual em conhecimento
utilizavel” (BRANSFORD; BROWN; COCKING, 2007, p. 35).

A terceira descoberta reporta-se ao processo de metacogni¢ao,
capacidade catalisadora de um conjunto de atividades fundamentais para
a aprendizagem, principalmente a escolar. A metacogni¢ao corresponde a
competéncia humana de antevisao do proprio desempenho nas tarefas
cognitivas, possibilitando o monitoramento do método que se utiliza para
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se solucionar uma situagao-problema ou do nivel imediato de com-
preensio e de dominio das mais diversas atividades cognitivas. Destaca-se
que essa competéncia de “identificar os limites do conhecimento que se
tem no momento, e entao tomar providéncias para remediar a situagio, é
muito importante para aprendizes de todas as idades” (BRANSFORD;
BROWN; COCKING, 2007, p. 74).

Essas descobertas endossam a necessidade do protagonismo do
aluno que, diante do aumento exponencial da informacao, precisa
aprender estratégias que o ajudem a selecionar as informagdes relevantes
para torna-las significativas, isto é, relacionar as novas informag¢des com o
que ja se conhece para estabelecer uma vinculagao entre elas. Quanto mais
relagdes entre as informagoes o aluno consegue estabelecer, menos
mecanica se torna sua aprendizagem. As propostas inovadoras na area
educacional parecem ter como finalidade conferir autonomia aos
educandos para que saibam administrar o préprio conhecimento e
consigam aprender continuamente, utilizando suas proprias capacidades
cognitivas ao longo da vida.

Estreitamente vinculada a concepgao de ensino-aprendizagem, a
construcao do curriculo é condi¢ao basica para a eficacia da
aprendizagem. Nos dias de hoje, devido ao afunilamento para vagas nas
boas universidades, as restricbes do mercado de trabalho, instabilidade
social, os sistemas educacionais tornam-se cada vez mais “obcecados com
a Imposicio e a microgestao da uniformidade curricular” (DOLL
]UNIOR, 2002, p. 18). O professort, pressionado pelo desafio de ensinar
todo o contetdo do curriculo, desenvolve uma sequéncia didatica pautada
exclusivamente na aula expositiva, excluindo, muitas vezes, a
problematizagao, a interagao, os trabalhos por projetos e a construgao do
pensamento reflexivo.

O curriculo ndo pode mais ser definido somente em termos de
lista de assuntos ou matérias a serem apreendidos. Partindo da premissa
segundo a qual transformagao é a regra, Doll Janior (2002) propée um
novo conceito de curriculo, em que a linearidade, a mensuragio e o
determinismo sejam substituidos por intera¢do, desequilibrio e
consequente equilibragao. Essa concepgao sugere um curriculo modelado
em uma matriz em permanente cCoONstrug¢ao que emerge na agao e
interacao dos participantes, com varios pontos de interse¢ao e uma rede
relacionada de significados.
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Subjacente a essa ideia de curriculo, situa-se o conceito de auto-
organiza¢ao, que postula que as perturbacées podem atuar como mola
propulsora para reajustamento e redesenvolvimento. Salienta ainda Doll
Junior (2002) que esses desequilibrios podem operar de forma positiva,
em especial, quando

a atmosfera ou estrutura em que elas sio percebidas ¢é suficientemente
confortavel para que o sujeito ndo se sinta pressionado a ter sucesso
rapidamente, quando nesta atmosfera os detalhes da anomalia podem ser
estudados (pode-se inclusive brincar com eles), e quando o tempo (como um
fator desenvolvimental) é suficientemente longo para permitir a emergéncia
de uma nova estrutura (DOLL JUNIOR, 2002, p. 182).

Um dos desafios da escola é organizar um curriculo mais flexivel
que possibilite o aluno desenvolver sua autonomia em um processo
permanente de aprendizagem. Nessa linha, o Relatério para a UNESCO,
da Comissdo Internacional sobre a Educagido para o Século XXI, adverte
que, considerando-se o volume de informagées que circulam atualmente
em rede, a capacidade “de se orientar no meio dos saberes tornou-se um
pré-requisito do proprio saber, e necessita daquilo que alguns ja chamam
‘nova alfabetizagdo™ e que “a capacidade individual de ter acesso e de
tratar a informagao vai ser um fator determinante para a integragao da
pessoa, nao s6 no mundo do trabalho, mas também no seu ambiente
social e cultural” (DELORS et al., 1998, p. 190-192).

Outra questao a ser considerada refere-se a infraestrutura basica
de informagcao. Pressupde-se que o acesso a informagao em seus diversos
suportes e canais (TV, internet, DVDs, livros, revistas e jornais) e o
ambiente apropriado a aprendizagem sao condi¢des sie gua non para
inser¢ao na sociedade da aprendizagem. Entretanto, um dos recursos
ainda mais utilizados na escola é o livro didatico.

Parece haver motivos relevantes que impulsionam o uso do livro
didatico. Ezequiel Silva, na apresentagio do livto de Molina (1987),
enumera quatro fatores para tal. O primeiro diz respeito as condig¢oes
estruturais precarias da escola, tais como caréncia ou auséncia de livros,
espacos fisicos inadequados para estudo e pesquisa, entre outros. O
segundo se vincula as préprias condi¢es de trabalho dos professores. O
terceiro se relaciona com critérios e principios definidos nas diretrizes
curriculares nacionais. E o quarto fator, com as estratégias de marketing
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utilizadas pelas editoras com o objetivo de intensificar o consumo desses
materiais pelos professores.

Gasque (2003), ao realizar pesquisa com os professores da
educacdo basica, analisou alguns fatores que explicam o uso desse
material. Em primeiro lugar, os professores parecem estar submetidos a
uma rotina e a uma tradi¢do pedagoégicas muito fortes, nas quais o livro
didatico é ainda tido como a espinha dorsal de quase todos os
componentes curriculares. Em segundo lugar, o livro didatico vem com o
suplemento do professor que contém orientagdes para a elaboragdao das
aulas, mediagdes e avaliagio que facilitam o trabalho do professor,
porquanto uma reclamacao constante dos professores relaciona-se com a
falta de tempo. Em terceiro, o livro didatico ¢ especifico para determinada
faixa etaria, ou seja, o professor nao precisa elaborar material adicional
para transpor o conhecimento didaticamente para as criangas, como, por
exemplo, no caso de se trabalhar com outras fontes, como jornais. E, por
fim, todo professor tem o proprio acervo de livros didaticos fornecidos
gratuitamente pelas editoras, condi¢io que o deixa acessivel quando
necessario.

Além das questdes relacionadas aos livros didaticos, professores
e alunos deparam-se com estruturas e ambientes escolares precarios,
acervo obsoleto, recursos insuficientes ou inadequados e um sistema de
servicos impropriamente chamado de biblioteca escolar. A retérica da
sociedade reconhece a importancia fundamental das bibliotecas escolares
do processo de ensino-aprendizagem. No entanto, esse reconhecimento
nao se traduz, no Brasil, em politicas efetivas de implantacao,
desenvolvimento e avaliagao de bibliotecas nas escolas publicas e privadas,
em conformidade com parametros delineados por profissionais da
informacdo e educadores que definam com clareza a natureza e as
fungoes da biblioteca escolar. Por isso, elas tém sido, via de regra,
ignoradas ou negligenciadas e, quando existentes, consideradas meros
apéndices do sistema educacional.

A Organizagio dos Estados Americanos patrocinou uma
experiéncia na area de bibliotecas escolares envolvendo especificamente
Colombia, Costa Rica, Venezuela e Peru. A partir do trabalho dos quatro
grupos que representaram esses paises, sintetizou-se o conceito de
Biblioteca Escolar como sendo
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uma instituicdo do sistema social que organiza materiais bibliograficos,
audiovisuais e outros meios e os coloca a disposicio de uma comunidade
educacional. Constitui parte integral do sistema educativo e participa de seus
objetivos, metas e fins. A biblioteca escolar é um instrumento de
desenvolvimento do curriculo e permite o fomento da leitura e a formacio de
uma atividade cientifica; Constitui um elemento que forma o individuo para
a aprendizagem permanente, estimula a criatividade, a comunicacio, facilita a
recreacio, apoia os docentes em sua capacitacdo e lhes oferece a informacio
necessaria para a tomada de decisio em aula. Trabalha também com os pais
de familia e com outros agentes da comunidade (MODELO flexivel para um
sistema nacional de bibliotecas escolares, 1985, p. 22).

O manifesto da IFLA (Federacao Internacional de Associa¢coes
de Bibliotecas) e da UNESCO (Organizacao das Nagoes Unidas para a
Educagio, a Ciéncia e a Cultura) para bibliotecas escolares comprova que
o trabalho em conjunto de bibliotecarios e professores contribui para
melhorar o desempenho dos estudantes na leitura e na escrita, na
aprendizagem, na resolu¢ao de problemas, no uso da informagao e das
tecnologias de comunicagao e informagao.

Assim, entende-se que aprender é mais do que armazenar,
memorizar e processar dados. Na verdade, aprender implica buscar e usar
informagoes, utilizando os incontaveis recursos a disposi¢do, para
desconstruir e depois ser capaz de reconstruir uma arquitetura conceitual
e cpistemoldgica realmente efetiva no entendimento do que esta
acontecendo hoje no mundo, com intengoes de melhorar as condiges de
vida da humanidade.

Conclusao

Colocada no cerne das profundas transformagoes que afetam a
sociedade contemporanea, a educagao basica compete contribuir para a
formagao de uma cidadania capaz de selecionar e catalisar, entre a
extraordinaria quantidade de informagoes disponiveis, aquelas que se
submetam aos critérios de uma axiologia fundamentada em valores
humanistas.

O letramento informacional, como dispositivo formativo
importante no reconhecimento de redes, conexdes, relacdes e padroes
locais e globais de interdependéncia cultural, constitui condi¢ao essencial
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na capacitagao das pessoas, melhorando a compreensao da realidade em
que estdo inscritas e possibilitando a intervencdo construtiva nela, para
assim participar do mencionado projeto social.

A despeito das intensas discussoes sobre letramento informacional e
da manifestagao unanime de que ele deve estar incluido em todos os
esforcos sociais de formacido continuada de todos os cidadidos, ha ainda o
desafio de superar imensas dificuldades para sua implementacio na
educacio basica, o que implica o esforco conjunto de toda a sociedade.

Isso significa repensar a educa¢ao basica no Brasil, prin-
cipalmente sua finalidade, sua concepgao de ensino-aprendizagem, sua
organizagao curricular, seus programas de formagao de professores e sua
infraestrutura de informacdo, a fim de estabelecer uma nova cultura.
Destarte, o letramento informacional possibilita catalisar outras
capacidades essenciais orientadas por valores e atitudes éticos, impres-
cindiveis para se “pensar o qué das coisas, o para qué, o como, o em favor
de qué, de quem, o contra qué, o contra quem”, que constituem, afinal, as
“exigéncias fundamentais de uma educagio democratica a altura dos
desafios do nosso tempo” (FREIRE, 2000, p. 102).
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Nota

1 Traduzido como letramento informacional, designa o estado ou condi¢ao daquele que ¢é
literate. Abrange a decodificagdo, a interpretacdo e o uso competente e frequente das
habilidades para tomada de decisio e resolugdao de problemas.

Recebido: 11/12/08
Aprovado: 13/07/09

Contato:

Cond. Moénaco
DF140, k2, Q.17, C.20
CEP 71680-601
Brasilia/DF

Educacdo em Revista | Belo Horizonte | v.26 | n.01 | p.41-56 | abr. 2010



