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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo descrever a trajetéria e caracterizar as
concentragcbes geograficas de empresas do setor calcadista de Franca e Séao
Joaquim da Barra, bem como identificar as possiveis consequéncias que o0 apoio de
organizagbes a industria calgadista de Franca, promovido com a liderangca do



Governo Federal, poderia acarretar as empresas do mesmo setor localizadas em
Sao Joaquim da Barra. As concentragcdes geograficas de empresas podem ser
caracterizadas como clusters, pélos, distritos industriais, aglomeragdes, arranjos
produtivos locais ou sistemas produtivos locais. Dentre os motivos para o surgimento
de concentracbes destacam-se as economias externas e internas. As economias
externas referem-se as condi¢cdes fisicas e de transporte da localidade. Ja as
economias internas sao resultantes de agdes intencionais de atores. Parte dos tipos
de concentragdes conta com organizagdes de apoio, as quais contribuem para a
atividade principal por meio da prestacao de servicos e fornecimento de maquinas e
equipamentos, por exemplo. Por esse motivo, o0s relacionamentos
interorganizacionais sao importantes para a analise das concentragdes. Esses
relacionamentos sao facilitados ou dificultados pelo estoque de capital social. A
pesquisa realizada para este trabalho foi essencialmente qualitativa. As informacgdes
utilizadas foram coletadas a partir de documentos e entrevistas com representantes
de governos e da cadeia produtiva de calgados. Concluiu-se que tanto em Franca
quanto em S&o Joaquim da Barra as concentragdes do setor calgadista nasceram de
economias externas e internas, influenciadas pelas condi¢ées naturais da regiao,
infra-estrutura de transportes, presenca de mao-de-obra de origem italiana e
inovagdes. Ambas concentracdes se desenvolveram principalmente no século XX,
sendo que Franca tornou-se destaque nacional na producéo de calcados masculinos
enquanto Sao Joaquim da Barra se especializou em calcados femininos, nao tendo
alcancado porte relevante do ponto de vista da produgdo nacional. As
concentragdes foram caracterizadas como um arranjo produtivo local em Franca e
uma aglomeragdo em Sao Joaquim da Barra. ldentificou-se que, em Franca, as
interacbes entre organizagbes sao mais intensas e o estoque de capital social é
levemente superior. Quanto ao apoio liderado pelo Governo Federal, sdo esperadas
consequéncias tanto positivas quanto negativas para a aglomeragdo de S&o
Joaquim da Barra. Dentre as positivas estdo a redugcdo da disputa pelo mercado
interno e o aproveitamento de vantagens geradas aos seus fornecedores instalados
em Franca. Com relagdo as negativas, prevé-se o aumento da competitividade do
calcado produzido em Franca, dificultando a colocagcdo dos produtos de Sao
Joaquim da Barra no mercado.

Palavras-chave:

Concentragbes geograficas de empresas, arranjos produtivos locais, relagdes
interorganizacionais, capital social e industria calgadista.



ABSTRACT

The objective of this study was to describe the development and characterize the
geographic concentrations of firms in the shoe industries of Franca and Sao Joaquim
da Barra in the State of Sao Paulo, Brazil, and to identify the possible consequences
that assistance provided to that industry in Franca, under the leadership of the
Federal Government, might bring to firms of the same sector which are located in
Sao Joaquim da Barra. Geographic concentrations of business firms can be
classified as being clusters, poles, industrial districts, agglomerations, local
productive arrangements or local productive systems. Among the reasons for the
appearance of geographic concentrations are external and internal economies. The
term “external economies” refers to a locale’s physical and transportation conditions.
The term “internal economies” refers to actor’s intentional actions. Some of the types
of geographic concentration include support organizations which contribute to the
focus activity through provision of services, machinery and equipment, for example.
For this reason, interorganizational relationships are important in the analysis of
concentrations. Interorganizational relationships are facilitated or made difficult by
the stock of social capital. The research reported in this study was essentially
qualitative in nature. Data were collected by means of document review and
interviews with representatives of governments and of the productive chain of the
shoe industry. It is concluded that in both Franca and Sao Joaquim da Barra
concentrations in the shoe industry arose from external and internal economies,
influenced by the natural conditions of the region, transportation infrastructure, the
presence of skilled labor of Italian origin and innovation. Both concentrations
developed principally in the 20" century, with the difference that Franca became
nationally recognized for its production of shoes for men while Sao Joaquim
specialized in women’s shoes and has not gained notice at the national level. Franca
can be classified as a local productive arrangement while Sao Joaquim is
characterized as an agglomeration. In Franca, interactions among organizations are
more intense and the stock of social capital is slightly superior. With respect to the
assistance to the local productive arrangement of Franca under the leadership of the
Federal Government, both positive and negative consequences are anticipated.
Among the positive consequences are the reduction of dispute for the internal market
and access to advantages provided to suppliers to the industry of Sao Joaquim da
Barra located in Franca. Negative consequences foreseen are the prospect of
increased competitiveness of the shoes produced in Franca, making it more difficult
to sell products from Sao Joaquim da Barra.

Keywords:

Geographical concentration of business firms, local productive arrangements,
interorganizational relationships, social capital and shoe industry.
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1 INTRODUCAO

Neste primeiro capitulo apresenta-se a contextualizagao do problema, a pergunta
de pesquisa, os objetivos geral e especificos, a justificativa e relevancia,

delimitacao e estrutura deste estudo.

1.1 Contextualizagdo do Problema
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A partir de agosto de 2003, o Governo Federal instituiu o Grupo de
Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTP APL), com a atribuicdo
de elaborar e propor diretrizes gerais para a atuagdo coordenada do governo
brasileiro no apoio a APLs do pais. Atualmente, o grupo conta com a participagao de
mais de 30 organizagdes publicas e privadas, com agdes de apoio previstas para
diversos APLs, dentre os quais esta o APL de couro e calgados de Franca. Essas
acdes tém sido voltadas para questdes como a promocgao das exportagdes, aumento
da competitividade, desenvolvimento de recursos humanos, desenvolvimento
tecnolégico e atividades de planejamento que proporcionem o crescimento dos APLs
(MDIC, 2006).

Por outro lado, ndo se tém noticias de ag¢des por parte do Governo
Federal que tenham como objetivo especifico dar apoio a outros tipos de
concentragdes produtivas nao relacionadas aos APLs. Segundo Crocco et al. (2003)
pouco se sabe sobre APLs potenciais ou em formagdo, o que privilegiaria os
arranjos ja estabelecidos em detrimento de possiveis novos arranjos e caracterizaria
uma lacuna a ser preenchida. Ao mesmo tempo, néo foi encontrada literatura que
tratasse das possiveis consequéncias do apoio governamental aos arranjos sobre

empresas externas as concentragoes.

Partindo-se da lacuna citada por Crocco et al. (2003) e da néo
identificacdo de estudos sobre as possiveis consequéncias do apoio governamental
ao desenvolvimento de APLs sobre empresas ndo concentradas, identificou-se no
estado de Sdo Paulo a oportunidade de realizagdo de pesquisa para tentar
esclarecer essas questdes. Essa oportunidade surgiu da identificacdo de um nucleo
produtivo de calgcados ja caracterizado pelo governo federal como APL e outro
nuacleo produtivo no mesmo setor localizado no entorno do primeiro. O primeiro
desses nucleos, localiza-se no municipio de Franca, no interior do estado de Sao
Paulo. O segundo, cuja quantidade de empresas é consideravelmente inferior, situa-
se no municipio de Sao Joaquim da Barra, distante aproximadamente 60 km do

primeiro.

Como o contexto em que foi investigada a situagao-problema localiza-se
na industria calgadista de Franca e Sdo Joaquim da Barra, os itens a seguir trazem

uma apresentacado desse setor da industria e desses municipios.
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1.1.1 A industria Calgadista

A industria calcadista € aqui apresentada sob as perspectivas da cadeia
produtiva, atividades produtivas essenciais, distribuicdo dos produtos e mercados

interno e externo.

1.1.1.1 A Cadeia Produtiva do Calgado

Para Fensterseifer (1995), a cadeia produtiva pode ser entendida como a
rede de inter-relagdes, entre varios atores de um sistema industrial, que permite a
identificacdo do fluxo de bens e servigos por meio dos setores diretamente
envolvidos. Segundo o autor, a cadeia do calgado de couro tem inicio na pecuaria,
passando pelos abatedouros, curtumes, fabricas de calgados e distribuidores,
finalizando sua trajetéria no consumidor final do calgado. Essa cadeia também
interage com outras tecnologicamente ligadas, como é o caso dos fornecedores de
equipamentos, componentes, insumMos € servicos.

O diagrama apresentado na figura 1 mostra toda a cadeia produtiva do

calgado:
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FIGURA 1: Cadeia produtiva de couro e cal¢cados
Fonte: Aquino, C. e Bressi, G., 2001, apud Sebrae, 2004.

1.1.1.2 Atividades Essenciais: Curtumes, Componentes e Maquinas

Dentre os ramos ligados a produgdo de calgcados de couro trés se
destacam por serem fornecedores diretos da manufatura de calgcados. Sao eles os
curtumes, a industria de componentes e a industria de maquinas e equipamentos
para calgados e couros.

Os calgcados de couro sao predominantes na producgao brasileira, sendo
esse tipo de material utilizado em praticamente todas as partes do calgado nacional,
com destaque a parte superior do calcado, chamada cabedal, forro e sola. Um couro
bovino, principal tipo de pele utilizado na produgéo de calgados rende, em média, 21
pares de calgados e se apresenta nas fases cru, salgado, wet blue (primeira fase de
curtimento), crust (semi-acabado) e acabado. Uma das vantagens do material sobre

os demais é que o couro apresenta maior vida util, possibilidade de transpiragao,
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boa resisténcia ao atrito e alta capacidade de ajustar-se a forma de calgado
(COSTA; PASSOS, 2004).

O processamento do couro inicia-se na fase conhecida como ribeira, com
duracao média de trés dias. Nessa fase sao feitas as operacdes de descarne e a
extragao de residuos de tecido, depilagdo, separagao da flor, secagem e salga. No
estagio de curtimento as peles sao tratadas com substancias curtentes de origem
vegetal (tanino) ou mineral (cromo), com a finalidade de preserva-las da deterioragéo
natural. O processo de acabamento leva entre 10 e 12 dias e nele, depois de
tingida, a pele é engraxada, seca e amaciada, recebendo por fim o acabamento
(UNICAMP, 2002).

Ndo necessariamente os curtumes participam de todo o processo de
curtimento, sendo possivel que atuem apenas em atividades especificas. Com base
em uma pesquisa desenvolvida no estado do Rio Grande do Sul, Costa e Passos
(2004) identificaram trés tipos diferentes de curtumes: a) os integrados; b) os
beneficiadores; e c) os wet blue. Os curtumes integrados sdo aqueles que adquirem
0 couro cru, salgado ou wet blue e fazem o processo completo de acabamento. Ja
os curtumes beneficiadores transformam o couro crust em acabado e os curtumes
do tipo wet blue adquirem o couro cru ou salgado e fazem o processo de curtimento
até o wet blue.

O processo produtivo do couro permite maior automacao que a fabricacao
de calcados. Um exemplo é o caso dos fuldes, equipamento onde ha o tratamento
do wet blue. Nesse equipamento a temperatura, composi¢do quimica, tempo de
exposicao e velocidade podem ser controlados por meio de programacéo. Desse
modo, € possivel substituir mao-de-obra pouco qualificada por uma quantidade
menor de técnicos melhor treinados (FENSTERSEIFER, 1995). Apesar dessa
possibilidade, que permite ganhos no processo de curtimento, os curtumes
brasileiros tém sua produtividade comprometida pela matéria-prima de baixa
qualidade, o que muitas vezes eleva os custos com produtos quimicos e cede
espaco as importagdes de couro (COSTA; PASSOS, 2004).

De acordo com Fensterseifer (1995), a responsabilidade pela baixa
qualidade do couro ofertado ndo € apenas dos curtumes, estando suas causas
principalmente nas fases de pecuaria e abate. Dos defeitos apresentados pelo

couro, 60% estao ligados a parasitas como bernes e carrapatos, pela marcagao a
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fogo, arames farpados e maus tratos aos animais. Os outros 40% advém de
deficiéncias no transporte, falhas no descarne e ma conservagao e salga do couro.

Além do couro, a produgdo de calgados agrega diversos outros
componentes. Costa e Passos (2004) entendem por componentes as partes ou
pecas que, montadas, formam o calcado, como solado, palmilha, forro e etc. E na
fabricacdo e fornecimento desses produtos que a industria de componentes
desempenha seu papel na cadeia produtiva de couro e cal¢ados.

No segmento dedicado a atender as empresas do setor coureiro-
calgadista encontram-se os fabricantes de componentes para o cabedal, produtos
quimicos, acessorios para maquinas e ferramentas, material para embalagens e etc.
Dentre os produtos fornecidos por essa industria estdo atacadores, contrafortes,
couragas, gaspeas, palmilhas, solas e entresolas, cepas, tacdes, biqueiras,
adesivos, solventes, ceras, cremes, amaciantes, alvejantes, curtentes, pigmentos,
purgas, auxiliares de caleiro e remolho, formas, matrizes, cepos para balancins,
escovas, lixas, caixas corrugadas e individuais, papel-bucha, embalagem de tecido,
etiquetas, velcro, elasticos e outros materiais (UNICAMP, 2002).

Segundo Costa e Passos (2004), a industria brasileira de componentes
para couro e calgados é composta por aproximadamente 1.000 empresas, as quais
nao dependem unicamente do setor coureiro-calgadista como consumidor de seus
produtos. De acordo com os autores, essas empresas também sao fornecedoras da
industria automobilistica, de mdveis e de embalagens. Conforme classificagdo da
Associacao Brasileira de Componentes para Couro (Assintecal), citada por Costa e
Passos (2004), a industria de componentes pode ser classificada em nove
segmentos:

a) téxteis;

b) metais e acessorios plasticos;

c) formas e matrizes;

d) solados;

e) produtos quimicos para couro;

f) palmilhas;

g) produtos quimicos para calgados;

h) outros acessoérios;

i) nao-tecidos.
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Outro setor importante na cadeia produtiva do calgado é o de maquinas e
equipamentos. Embora a industria de calgados de couro seja considerada uma
industria tradicional e de mao-de-obra intensiva (FENSTERSEIFER, 1995), existem
inumeros tipos de equipamentos destinados a cadeia produtiva do couro e calgados,
incluindo desde maquinas para curtumes até para a montagem e acabamento dos
calcados (COSTA; PASSOS, 2004). Segundo Costa e Passos (2004), esse setor
caracteriza-se pelo elevado nivel de diversificacdo dos produtos, o que acaba por
ocasionar baixo aproveitamento das economias de escala.

De acordo com Fensterseifer (1995), as etapas de processamento do
calcado sdo: a) modelagem; b) corte; c) costura do cabedal; d) montagem; e)
acabamento; e f) embalagem, sendo a utilizacdo de maquinas e equipamentos
possivel para todas essas etapas. Alguns exemplos de utilizacdo de maquinas e
equipamentos sao a utilizagao do Computer Aided Design (CAD) para a modelagem,
do balancim para corte do couro, maquinas injetoras para producéo de componentes
termoplasticos, maquinas para a costura ou pesponto, maquinas para colocagao de
saltos na montagem e escovas para dar acabamento ao couro (COSTA; PASSOS,
2004).

1.1.1.3 Distribuicdo

De acordo com Fensterseifer (1995), no mercado interno a distribuicao
pode acontecer de trés formas. A primeira, quando os fabricantes possuem redes de
lojas para realizar suas vendas aos consumidores, é denominada distribuicao
prépria. A segunda é chamada de venda direta e caracteriza-se pela negociagao
direta entre fabricantes e lojistas. A terceira é realizada por representacdo comercial,
onde a venda ao lojista conta com a participagdo de um intermediario.

Com relagdo ao mercado externo o autor cita a venda direta, os agentes
de importacéo, agentes de exportagdo e companhias de exportacdo. Na venda direta

as negociagdes ocorrem entre o fabricante e os distribuidores ou cadeias de lojas
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estrangeiras. Os agentes de importacdo sao representantes de grandes cadeias de
lojas do exterior, que negociam sem auferir comissdao. Os agentes de exportagao
sdo constituidos por empresas nacionais que intermediam as negociag¢des entre o
fabricante e o cliente externo, auferindo receitas. Finalmente, as companhias de
exportagcdo, também conhecidas como tradings, realizam a comercializagdo nos
paises desejados especialmente quanto aos aspectos financeiros das operacgdes
(FENSTERSEIFER, 1995).

1.1.1.4 Mercado Internacional

A producgao de calcados € um ramo tradicional na histéria da industria.
Entre suas peculiaridades, a atividade apresenta tecnologia de facil acesso,
emprego de mao-de-obra intensiva e pouco especializada, economias de escala
pouco expressivas, baixas barreiras de entrada e a produgdo aglomerada. Esse
conjunto de caracteristicas faz com que a industria de calgados possa ser
encontrada em diversas regides e paises, assim como propicia condigdes para o
remanejamento da produgdo entre regides em busca de maior competitividade
(UNICAMP, 2002).

Esse deslocamento da producdo pbéde ser observado com a chamada
Golden Age, ocorrida nos paises industrializados entre o final da Segunda Guerra
Mundial e o inicio da década de 1970. Naquela época, verificou-se uma elevada
expansao do nivel de emprego e renda nos paises centrais, que associado ao
welfare state gerou escassez de mao-de-obra e aumento nos custos de produgao.
Diante dessa situacao, a forca de trabalho foi alocada em atividades de maior valor
agregado e a producdo de calgcados foi direcionada para paises periféricos
(UNICAMP, 2002).

Desde 1970, a geografia da produgao de calgcados tem sido determinada
fortemente pelos custos de producgdo, especialmente os relacionados a méao-de-
obra, bem como pela relagdo entre cambio e salarios. Alguns paises que ja
possuiam estrutura produtiva para seus mercados locais, como Brasil, Coréia do Sul

e Taiwan foram beneficiados com o deslocamento da producido, somando-se a esse



20

time outros paises asiaticos liderados pela China, especialmente a partir da metade
da década de 1980 (UNICAMP, 2002).

De acordo com a resenha estatistica publicada pela Associacao Brasileira
das Industrias de Calgados - Abicalgados (2006a), onde se apresentam compiladas
informagdes provenientes de diversas organizagdes, em 2004 a produgdo mundial
de calgados ultrapassou 14 bilhées de pares e o consumo chegou a 13,8 bilhdes. Os
destaques na produgéo, com participagdo acumulada de 79%, foram a China (61%),
india (6%), Brasil (5%), Indonésia (4%) e Vietna (3%). Na ponta do consumo a
concentracdo foi menor, mas ainda assim apenas cinco paises foram responsaveis
por 51% do total. Assim como na produgdo, a lideranga no consumo também é
chinesa (21%) seguida pelos Estados Unidos (15%), india (6%), Jap&o (4%) e Brasil
(4%).

GRAFCO 1; Produc&o mundial de calcados em milhdes de pares - 2004
9.000 .
Fonte: Abicalg (2006a), organizado pelo autor.
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GRAFICO 2: Consumo mundial de calgcados em milhdes de pares - 2004

Fonte: Abicalgados (2006a), organizado pelo autor.

O mercado internacional de calgados também se caracteriza pelo alto

fluxo de transagbes comerciais. De acordo com o relatério da Abicalgados (2006a),
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em 2004 as exportagbdes de calgados passaram de 9 bilhdes de pares e as
importacdes registraram o movimento de 6,5 bilhdes de pares. Os cinco maiores
exportadores foram a China (64%), Hong Kong (8%), Vietna (5%), Italia (3%) e Brasil
(2%). Os principais importadores foram os Estados Unidos (25%), Hong Kong (9%),
Japéo (6%), Alemanha (5%) e Reino Unido (5%).

GRARICO 3° portacdes mundiais de calcados em milhdes de pares - 2004
Fonte: Abical (2006a), organizado pelo autor.

5.000

5.000

4.424

4.000

3.000

2.124
2.000

1.000

780
. 519 412 391

EUA Hong Kong Japéo Alemanha Reino Unido Outros

GRAFICO 4: Importacdes mundiais de calcados em milh&es de pares - 2004
Fonte: Abicalgados (2006a), organizado pelo autor.
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GRAFICO 5: Preco médio das importagcdes dos EUA em US$/par - 2005

Fonte: Abicalgados (2006a), organizado pelo autor.

De acordo com estudo realizado pela Unicamp (2002), os paises de maior
poder aquisitivo continuam sendo alvos de fabricantes de paises desenvolvidos,
mediante manufatura local, estratégias dirigidas para elevagcdao da qualidade do
calgado, desenvolvimento de design e marca propria, além da terceirizagdo de fases
da produgdo para outros paises com menor custo de mé&o-de-obra. Segundo
levantamento da OIT (2000, apud Unicamp, 2002), a produ¢dao mundial de calgados
em doélares americanos distribuia-se em 57,4% na Europa, 23,7% na Asia e 18,9%

nas Américas.

1.1.1.5 Mercado Brasileiro

Assim como na industria mundial, a produgao de calgados também é uma
atividade tradicional na industria brasileira. De acordo com Costa e Passos (2004),
até o final do século XIX, a fabricacdo de calgados no Brasil apresentava-se como
um subproduto da manufatura de arreios e selas, sendo que estes ultimos
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constituiam-se, na época, nas principais ocupag¢des dos estabelecimentos dedicados
ao artesanato do couro. E foi ligada ao artesanato do couro que a atividade
calgadista surgiu nos dois polos produtores mais tradicionais do Pais, Vale dos Sinos
e Franca (COSTA; PASSOS, 2004; NAVARRO, 2006).

Desde sua instalacdo, a industria de calgados brasileira apresentou
caracteristicas de concentracao, devido, em parte, as dificuldades de transportes e
comunicagdes. Os destaques ficavam por conta do Rio Grande do Sul e Sao Paulo,
0S quais se especializaram respectivamente na producdo de calgcados femininos e
masculinos (COSTA; PASSOS, 2004).

Com o passar do tempo, a industria de calgados nacional evoluiu
tecnologicamente, incorporando inovagdes derivadas de outras areas, como o
desenvolvimento de materiais substitutos ao solado e a adesdo a maquinas que
permitiam a cola por pressdo (COSTA; PASSOS, 2004). Mas talvez a década de
1990 tenha sido o periodo de maior ocorréncia de mudangas nesse segmento da
industria.

A abertura comercial, que incluiu a queda de barreiras tarifarias e nao
tarifarias, e a politica de estabilizagdo da economia, que produziu valorizacdo do
cambio e juros elevados, levaram ao fechamento de empresas, eliminagao de postos
de trabalho e demanda por protecdo. Entre 1993 e 1999 as exportagdes brasileiras
de calgados cairam de US$ 1,8 bilhdes para US$ 1,2 bilhdes. O mercado interno,
que demandava apenas importacdes complementares a produgdo nacional,
registrou a entrada de uma média de 200 milhdes de pares entre 1995 e 1997.
Todas essas mudangas também acarretaram perdas no campo do emprego, cujo
nuamero caiu de 240,6 mil para 184,7 mil entre 1994 e 1998 (UNICAMP, 2002).

Para minimizar os efeitos da crise, governos e empresarios adotaram
medidas como a elevagao de tarifas de importacao, iniciativas de modernizagao
tecnologica, diversificagdo de mercados, ampliagado de portfélio de produtos e
melhora de eficiéncia. Também houve um deslocamento de parte da industria para
regides do pais que ofereciam custos menores de produgdo, como os estados da
Bahia e Ceara. Dentre os principais incentivos para a migracao estiveram: a)
aliquotas mais favoraveis para o ICMS e outros incentivos fiscais; b) beneficios
relacionados a infra-estrutura; c) financiamentos vantajosos para exportacdes; e d)

menores custos com mao-de-obra (UNICAMP, 2002).
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De acordo com os numeros apresentados na resenha estatistica da
Abicalcados (2006a), as estratégias adotadas pelo setor lograram éxito. As
exportacdes brasileiras de calgados alcangaram seu maior valor histérico em 2005,
registrando US$ 1,9 bilhdes. Com relagdo a quantidade de pares exportada, os
numeros ja foram mais favoraveis, mas os 190 milhdes de pares exportados em
2005 sao significativamente superiores ao piso da década de 1990 que chegou a
131 milhdes (1998). As importacbes também regrediram consideravelmente,
registrando 17 milhdes de pares em 2005, volume significativamente inferior a média
citada anteriormente de 200 milhdes registrada entre 1995 e 1997.

O grafico a seguir mostra o histérico das exportagdes brasileiras em pares

de calcados:
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GRAFICO 6: Exportagcdes nacionais de calgcados em milhdes de pares —
1990 a 2005

Fonte: Abicalgados (2006a), organizado pelo autor.

Nao foi possivel obter histérico equivalente com relagao as importacdes.

No final de 2004, a industria brasileira de calgados era constituida por
aproximadamente 8,5 mil empresas, as quais mantinham 312 mil trabalhadores
ocupados. A predominancia no setor € de empresas de pequeno porte, com media
de 37 trabalhadores por unidade. Em 2005, a producdo nacional foi de 725 milhdes

de pares, dos quais ressalta-se que 190 milhdes foram destinados as exportacoes.
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O consumo interno foi de 2,98 pares per capita, o que totalizou 552 milhdes de
pares, e o salario médio pago na industria foi de R$ 516,00 (ABICALCADOS,
2006a).

Segundo a Abicalgados (2006a; 2006b), existem no Brasil 18 podlos
produtores de calgados, com destaque para os estados do Rio Grande do Sul, Séo
Paulo, Minas Gerais, Santa Catarina e Ceara. Os estados citados sao responsaveis
por mais de 90% da quantidade de empresas e por 88% da quantidade de
empregados da industria calgadista brasileira.

No Rio Grande do Sul a produgao esta concentrada no Vale dos Sinos,
abrangendo 26 municipios especializados na produgdo de calgados femininos.
Nessa regido localiza-se também 60% da industria de componentes e 80% da
industria de maquinas para couro e calgcados do Pais. No Estado de Sao Paulo os
polos sao os de Franca, especializado em calgados masculinos, Jau, cuja produgao
é focada em calgados femininos, e Birigui, especialista em calgados infantis. Em
Minas Gerais estdo os polos de Nova Serrana, Belo Horizonte, Uberaba e
Uberlandia. Destaca-se a industria de Nova Serrana, para a qual o sindicato local
atribui 55% da produgcdo nacional de calgados esportivos e a fabricacédo de 77
milhdes de pares em 2004. A cidade de Sao Joao Batista € o destaque em Santa
Catarina. No Ceara os pélos sdo os de Sobral, Fortaleza e Cariri. Destaca-se que
Sobral é o maior produtor de calgados do Nordeste e emprega mais de 8 mil
pessoas em apenas duas empresas. (ABICALCADOS, 2006b).

1.1.2 Municipios Pesquisados

Os municipios de Franca e Sdo Joaquim da Barra estdo localizados na
regido administrativa de Franca, no nordeste do estado de Sao Paulo. A regido é
composta por 23 municipios onde sao desenvolvidas atividades ligadas a
agropecuaria, industria e servigos. Os destaques da regido em termos de atividade
produtiva sdo a producdo de cana-de-acucar, utilizada posteriormente para a
producdo de agucar e alcool, café, carne bovina, soja, milho, leite, calgados,
alimentos e bebidas (ERPLAN, 2006; Sao Paulo, 2006).
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Com relagdo a atividade -calgadista, a produgdo esta localizada
principalmente em Franca, havendo registros também em S&o Joaquim da Barra. Na
cidade de Franca, considerando-se exclusivamente a atividade de fabricagao,
existem aproximadamente 700 empresas empregando 18 mil pessoas (IPES, 2005
apud SINDIFRANCA, 2006). Em Sao Joaquim da Barra, conforme sera detalhado na
secao dedicada a discussdo, sao 17 fabricantes que ocupam pouco mais de 500
pessoas. A producdo em numero de pares se aproxima de 30 milhdes por ano no
primeiro municipio e a 1 milhdo por ano no segundo.

A figura 2, apresentada a seguir, tem o propdsito de facilitar a visualizagao
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FIGURA 2: Regidao administrativa de Franca
Fonte: IGC (2006)

De acordo com o ultimo perfil de Franca disponibilizado pelo Seade
(2006), a populagao local em 2005 era de aproximadamente 320 mil habitantes. Em
2003, a principal atividade empregadora do municipio era a industrial, com 49% da
forca de trabalho ocupada. Os demais trabalhadores estavam: 28% na area de
servigos, 19% no comeércio, 2% na agropecuaria € 2% na construgdo civil. No
mesmo ano o Produto Interno Bruto (PIB) de Franca foi de R$ 1,8 bilhdo, sendo 60%

proveniente da area de servigos, 39% da industria e 1% da agropecuaria.
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Em Sao Joaquim da Barra a populagao local era de aproximadamente 44
mil habitantes, em 2005, e a principal atividade empregadora do municipio, em 2003,
também era a industrial. Do total de empregados 41% estavam na industria, 27% no
comeércio, 23% na area de servigos, 7% na agropecuaria € 2% na construcao civil. O
Produto Interno Bruto (PIB) do municipio em 2003 foi de R$ 400 milhdes, sendo 42%

proveniente da area de servigos, 38% da industria e 20% da agropecuaria.
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GRAFICO 7: Distribuicdo dos empregos por setor - 2003

Fonte: Seade (2006), organizado pelo autor.
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GRAFICO 8: Distribuicdo do PIB por setor - 2003
Fonte: Seade (2006), organizado pelo autor.

1.2 Pergunta de Pesquisa

Quais as possiveis consequéncias do apoio governamental a industria
calgadista de Franca, designado como APL, sobre a industria do mesmo setor

localizada em Sao Joaquim da Barra?

1.3 Objetivos

Os objetivos deste trabalho estdo destacados em objetivo geral e

objetivos especificos, conforme apresentados nos itens seguintes.

1.3.1 Objetivo Geral

Identificar possiveis consequéncias que o apoio governamental a industria
calgadista de Franca, oficialmente designada como APL, pode acarretar a industria

do mesmo setor localizada em S&o Joaquim da Barra.

1.3.2 Objetivos Especificos

S&o objetivos especificos deste trabalho:
a) caracterizar as concentracbes geograficas de empresas do setor

calgadista de Franca e Sao Joaquim da Barra.
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b) descrever os relacionamentos interorganizacionais e o capital social

das concentracdes geograficas estudadas;

c) identificar agcbes governamentais de apoio direcionadas ao
desenvolvimento da industria de calgados de Franca e Sao Joaquim
da Barra;

d) identificar as possiveis consequéncias que o apoio governamental ao
APL de Franca poderia desencadear sobre a industria de calcados de
Sao Joaquim da Barra e como as empresas de Sao Joaquim da Barra

1.4 JustifpcetevndeniRigliay @omaessas possiveis consequéncias.

As pesquisas sobre as concentracdes geograficas de empresas estdo em
desenvolvimento desde o final do século XIX (MARSHALL, 1996) Entretanto,
percebeu-se durante as pesquisas bibliograficas a existéncia de poucos estudos no
contexto brasileiro sob a luz das teorias das concentragdes, tendo sido encontrada
apenas uma tese de doutorado que discutisse o assunto em profundidade, cuja
autoria é de Machado (2003). Tampouco foram encontrados estudos brasileiros que
abordassem a questdo das perspectivas das relagdes interorganizacionais ou
desenvolvimento do capital social. Além disso, Crocco et al. (2003) e Machado
(2003) apontam uma lacuna na literatura com relagcdo as concentragdes pouco
desenvolvidas. Para os autores, do ponto de vista econdmico, essa lacuna
privilegiaria o desenvolvimento dos arranjos ja estabelecidos em detrimento
daqueles em formacgao. Investigar esta questdo torna-se relevante na medida em
que haja interesse do Governo Federal, manifestado por meio da criagdo do GTP
APL, para o desenvolvimento dos arranjos produtivos locais, ja que empresas do
mesmo sefw lvesinadEsngo, authebatdgideai paalerdoostmn afetadgendealasacipded de
ppequiddss selmentidncesteacsSasicygeiata pantrdukdigparah aloni0d hsa® apargssee
dogestdesdre Ubdicolsjetieqsodeissds agpersea (thneas daapalificad madicks evidénssan
psbatistien s sabbrergssagtothdnagd dscaia, realizaginaestadoindaroasosara pesquisas

futuras que possam confirmar ou nao tais consequéncias.
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Finalmente, a abordagem de questdes relacionadas a geragao e utilizagao
do capital social nos ambientes estudados, apresentada aqui, pode auxiliar no
entendimento das relagdes nessas concentragdes, bem como contribuir na formagao
de expectativas com relagdo ao seu futuro. Ademais, a realizacdo de analises sob o
ponto de vista do capital social podera complementar o leque de informacdes de que

dispdem os interessados na promogao de apoio nos contextos estudados.

1.5 Delimitacdo do Estudo

Do ponto de vista do contexto social da pesquisa de campo, o estudo
limita-se a industria calcadista de Franca e Sao Joaquim da Barra, onde se contou
com a participagdo de atores diretamente envolvidos na cadeia produtiva de
calgados e governos. Especificamente com referéncia ao setor calgadista, o estudo
foi focado na atividade de fabricacdo, com leve extensdo para atividades de
pesponto e confeccado de solados. A escolha dessas atividades deveu-se ao fato de
existir pouca variedade de integrantes da cadeia produtiva do calcado em Séo
Joaquim da Barra, conforme detalhado mais a frente. No ambito governamental
foram pesquisados os governos federal, estadual e dos municipios responsaveis
pelas cidades onde as industrias estudadas estao localizadas.

O escopo tedrico deste estudo engloba a questdo das concentracdes
geograficas de empresas, acrescida por abordagens sobre relacionamentos

interorganizacionais e capital social.

1.6 Estrutura do Estudo
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Além do capitulo introdutério, este trabalho conta com mais quatro
capitulos. O segundo capitulo é dedicado ao marco conceitual, onde s&o
apresentadas as teorias sobre as concentracbes geograficas de empresas,
experiéncias nacional e internacional, papel dos governos no desenvolvimento das
concentragodes, relagdes interorganizacionais, redes de empresas e capital social. No
terceiro capitulo € detalhada a metodologia de pesquisa, sendo abordada sua
caracterizagao, perspectiva temporal, estratégias utilizadas, fontes de dados,
instrumentos para coleta de dados, tratamento dos dados, limitagdes do método e
definicdo constitutiva e operacional. No penultimo capitulo sdo apresentados os
resultados da pesquisa e discussdes realizadas a luz das teorias que a orientaram.
O quinto e ultimo capitulo é dedicado a consolidagao dos resultados obtidos com a

pesquisa e apresentacao de recomendacgoes.

2 MARCO CONCEITUAL
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A partir das pesquisas bibliograficas iniciadas no campo das teorias sobre
localizag&o de negdcios, constatou-se que essas teorias estavam claramente ligadas
a questdbes como o papel governamental para o desenvolvimento econdémico,
competitividade, relagdes interorganizacionais e capital social. Desse modo, o marco
conceitual aqui apresentado esta dividido em secdes e subsecdes onde pretende-se
abordar os conceitos e principais caracteristicas referentes ndao sé a localizacéo de

negocios, mas as questdes citadas.

2.1 Localizacdo de Empresas

Pesquisas realizadas em publicacbes académicas como a Revista de
Administracdo da Universidade de Sao Paulo, Revista de Administracdo de
Empresas e de Administracdo Publica da Fundacado Getulio Vargas, Harvard
Business Review, The American Economic Review, Revista de Administracéo
Contemporanea da Anpad e anais do Enanpad, entre outras, permitiram concluir que
a concentracdo geografica de empresas tém adquirido importancia crescente na
agenda de pesquisas académicas, tanto no plano nacional quanto internacional.
Entretanto, as abordagens sobre o assunto ndo se tratam de novidade no meio
académico, estando em desenvolvimento desde o final do século XIX. Em 1890,
Marshall ja abordava questdes referentes a localizagdo de empresas, dando como
exemplo a expansao de grupos familiares russos em aldeias que se transformaram
em centros especializados em determinados ramos produtivos ou parte deles
(MARSHALL, 1996).

Perroux, Tinbergen e Friedmann (1973) também estudaram assuntos
relacionados a localizagdo de empresas, assim como suas vantagens. Nas
consideragdes dos autores sobre polos de crescimento, publicadas em 1955,
concluiu-se que o crescimento n&o aparece em todas as partes ao mesmo tempo e

que se manifesta em pontos ou pélos.
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Mais recentemente, outros autores e organizagdes passaram a se dedicar
ao estudo das concentragdes geograficas de empresas. Dentre eles estdo Krugman
(1991 e 1993), Porter (1990, 1998a e 1998b), Lastres, Cassiolato e Maciel (2003),
Machado (2003), Crocco et al. (2003), Sebrae, Senai, BNDES, MDIC e a Redesist.
Esta ultima estd sediada na Universidade Federal do Rio de Janeiro e reune
diversos pesquisadores interessados no tema (MDIC, 2006; UFRJ, 2006).

Dentre as publicagbes pesquisadas ha caracteristicas diferenciadas
quanto ao foco das analises. Os focos observados passam, por exemplo, pelo
surgimento de concentragdes geograficas, suas vantagens e desvantagens, sua
evolugcao e sua influéncia no desenvolvimento econdmico e social. Ja quanto ao
nivel das analises, este é predominantemente o mesmo — o organizacional -, onde
séo discutidos de forma relativamente intensa os relacionamentos organizacionais
horizontais, os quais serdo tratados em se¢ao especifica.

Outra caracteristica interessante é que as producdes brasileiras
comumente trazem consigo analises de pesquisas realizadas no ambito de uma ou
mais concentragdes geograficas especificas, como ocorre em Puga (2003), Lastres,
Cassiolato e Maciel (2003), Machado (2003) e Sebrae (2004). Ja na bibliografia
estrangeira encontram-se discussdes essencialmente teéricas com maior freqtiéncia.
Esse é o caso, por exemplo, de Krugman (1993) e Perroux, Tinbergen e Friedmann
(1973).

2.1.1 Definindo as Concentragdes Geograficas de Empresas

O termo “concentracdo geografica” € aqui considerado como
representante genérico de uma série de outros termos encontrados na literatura,
como cluster (PORTER, 1998a), polo (PERROUX; TINBERGEN; FRIEDMANN,
1973), aglomeragao (SEBRAE, 2004; BANCO DO BRASIL, 2005), arranjo produtivo
local (MACHADO, 2003) e sistema produtivo local (LASTRES; CASSIOLATO;
MACIEL, 2003). De acordo com Fan e Scott (2003), a literatura que trata das
aglomeracgdes locais sao resultantes do reconhecimento do legado de Marshall, que

identificou que a maior expressdao do fendbmeno das externalidades e retornos
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crescentes podia ser encontrada em complexos localizados de atividades
econdmicas.

A denominacdo cluster tem sido uma das mais comuns na literatura
internacional sobre as concentragdes geograficas de empresas, sobretudo apds a
teoria da competitividade de Porter (1990). Na definicdo do Sebrae (2004), clusters
sdo concentragcbes geograficas de empresas similares, relacionadas ou
complementares, com atuagdo em uma mesma cadeia produtiva, auferindo
vantagens de desempenho por meio da locagdo e, eventualmente, da
especializacdo. Além disso, essas empresas partilhariam a infra-estrutura e o
mercado de trabalho especializado e confrontar-se-iam com oportunidades e
ameagas comuns.

Para Porter (1998a; 1998b) um cluster trata-se de uma massa critica de
companhias em uma area particular, em um local particular, seja em um pais, um
estado ou regido, ou até em uma cidade. Os clusters tomam varias formas,
dependendo de sua profundidade e sofisticagdo, mas a maioria inclui um grupo de
companhias, fornecedores especializados de insumos, componentes, maquinas e
servicos, além de firmas de industrias relacionadas. Os clusters, com frequéncia,
incluem firmas ligadas como empresas complementares, provedores de infra-
estrutura, educacgao e treinamento, informagao, pesquisas e suporte técnico como
universidades, nucleos de pensamentos, provedores de orientacdo vocacional,
agéncias patrocinadoras e instituicbes governamentais. Muitos clusters incluem
também associagbes comerciais e outros corpos coletivos que abrangem todos os
membros do cluster.

Thompson (2005) oferece uma definigdo mais sucinta para os clusters. De
acordo com a autora, um cluster é definido como um grupo de firmas localizadas em
uma mesma area geografica como um distrito industrial, cidade ou pequena regiao
onde ha um numero significativo de firmas especializadas na produ¢éo de insumos e
manufatura do-mesmo tipo de produto. S&do citados como exemplos a industria de
calcados do Vale dos Sinos (Brasil), de Agra (india) e Guadalajara (México).

Ja o termo pdlo aparece com frequéncia menor na literatura pesquisada,
sendo utilizado por Perroux, Tinbergen e Friedmann (1973). De acordo com os
autores, o crescimento ndo aparece em todas as partes ao mesmo tempo. A
manifestacdo do crescimento se daria em pontos ou pélos de crescimento, com

intensidade variavel, e se difundiria por meio de diferentes canais com efeitos


janann
Acredito que deveria eliminar esta frase, ja que trata de metodologia e nao de objetivo.  Na parte de metodologia vc pode defender usar a percepcao dos empresarios para  tratar deste objetivo
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distintos sobre o conjunto da economia. Para os autores, em um pdlo industrial
complexo geograficamente aglomerado, pode-se notar os efeitos de uma
intensificagcdo das atividades econOmicas devido as proximidades e aos contatos
humanos.

A forma menos sistematizada de concentracdo geografica é a dos
aglomerados. Na definicdo utilizada pelo Banco do Brasil (2005), as aglomeragdes
caracterizam-se por atividades produtivas correlacionadas numa comunidade, com
vinculos frageis de interagcdo, cooperagdao e aprendizagem, contando com pouca
sinergia para desenvolver o potencial crescimento competitivo. Para o Sebrae (2004)
as aglomeracgdes sao caracterizadas por uma populagdo de empresas, cujo conceito
€ remetido as relagdes fisicas e sociais existentes entre elas em termos geograficos,
de densidade e tipo de interagao.

Embora o termo cluster tenha sido o mais freqiuentemente encontrado na
literatura internacional sobre concentragdes geograficas, no Brasil predomina o

termo arranjo produtivo local, para o qual foram encontradas as seguintes defini¢coes:

Os APLs sao aglomeragdes territoriais de agentes econdmicos, politicos e
sociais — com foco em um conjunto especifico de atividades econémicas —
que apresentam vinculos mesmo que incipientes. Geralmente envolvem a
participagao e a interagdo de empresas — que podem ser desde produtoras
de bens e servigos finais até fornecedoras de insumos e equipamentos,
prestadoras de consultoria e servigos, comercializadoras, clientes, entre
outros — e suas variadas formas de representagdo e associagdo. Incluem
também diversas outras instituicbes publicas e privadas voltadas para:
formacao e capacitagdo de recursos humanos (como escolas técnicas e
universidades); pesquisa, desenvolvimento e engenharia; politica, promogao
e financiamento (LASTRES; CASSIOLATO; MACIEL, 2003, p. 27) .

Arranjo Produtivo Local constitui um tipo particular de cluster, formado por
pequenas e médias empresas, agrupadas em torno de uma profissdo ou de
um negoécio, onde se enfatiza o papel desempenhado pelos
relacionamentos — formais e informais — entre empresas e demais
instituicdes envolvidas. As firmas compartilham uma cultura comum e
interagem, como um grupo, com o0 ambiente sociocultural local. Essas
interagdes, de natureza cooperativa ou competitiva, estendem-se além do
relacionamento comercial, e tendem a gerar, afora os ganhos de escala,
economias externas associadas a socializagdo do conhecimento e a
reducdo dos custos de transacdo. Note-se que, nesses sistemas, as
unidades produtivas podem ter atividades similares e/ou complementares,
em que predomina a divisdo do trabalho entre os seus diferentes
participantes — empresas produtoras de bens e servigos, centros de
pesquisa, centros de capacitagao e treinamento e unidades de pesquisa e
desenvolvimento, publicas e privadas, pode-se pensar o territério localizado
como um espago socialmente construido, uma superficie ativa e aberta, que
influencia e ¢é influenciada pelas interagdes organizadas (SEBRAE, 2004, p.
275).



36

APL é uma concentracdo geografica de empresas e instituicbes que se
relacionam em um setor particular. Tal Arranjo inclui, em geral, fornecedores
especializados, universidades, associagbes de classe, instituicoes
governamentais e outras organizagdes que provéem educacao, informagao,
conhecimento e/ou apoio técnico. Na maioria dos casos participa do APL
um numero significativo de pequenas e médias empresas, acrescentando
efeitos distributivos, em termos patrimoniais e de emprego, as dimensdes
setorial e regional (ERBER, 2003 apud PUGA, 2003, p. 8).

Em complemento ao conceito de APL apresentado por Lastres, Cassiolato
e Maciel (2003), os autores também definem os sistema produtivos inovativos locais
(SPLs) como arranjos em que a interdependéncia, articulagdo e vinculos
consistentes resultam em interagédo, cooperacédo e aprendizagem, com potencial de
gerar o incremento da capacidade inovadora enddgena, da competitividade e do
desenvolvimento local. De acordo com Machado (2003), a diferenga entre os APLs e
os SPLs esta no grau de intensidade das interagdes, reconhecido como alto nos
sistemas produtivos locais e baixo nos arranjos produtivos locais. Registra-se que
nao foi localizada qualquer intencdo de diferenciar os APLs dos clusters, pélos ou
aglomeracgoes.

Neste trabalho sera utilizado preferencialmente o termo arranjo produtivo
local, com a definicdo descrita pelo Sebrae (2004). A escolha do termo se deve ao
fato de ser este o mais utilizado no contexto nacional, tanto na literatura académica
consultada quanto pelo Governo Federal. Quanto a escolha da definicdo do Sebrae
(2004), esta foi influenciada pela clareza com que € colocado que a caracterizagao
de um APL se da pela existéncia de empresas de porte pequeno e médio,
agrupadas em torno de uma profissdo ou negodcio, onde se enfatiza o papel
desempenhado pelos relacionamentos, formais e informais, entre empresas e
demais instituicbes envolvidas. Esta definicdo, além de ser utilizada pelo GTP APL
para designar a industria calgadista de Franca, apresenta relagdes implicitas com as
demais teorias agregadas a este estudo, como a teoria sobre relagdes
interorganizacionais e capital social.

Cabe registrar a existéncia de abordagens sobre as concentragdes
geograficas sob a perspectiva dos distritos industriais italianos, os quais sao
apresentados isoladamente na subsecédo 2.1.5 deste trabalho, em decorréncia de

sua especial relevancia na literatura.
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2.1.2 Surgimento das Concentracdes Geograficas de Empresas

Ha uma grande quantidade de argumentos na literatura que explicam o
surgimento das concentragdes geograficas de empresas. Marshall (1996) afirma que
foram muitas as razdes para as concentragdes de industrias, sendo que as principais
foram as condi¢des fisicas como a natureza do clima e solo, a existéncia de minas e
pedreiras nas proximidades, ou facilidade de acesso por terra ou mar. Para o autor,
a relagao de vantagens entre profissionais especializados e vizinhangas proximas
sao tais, que desde que uma industria escolha uma localidade para se fixar, ai
permanece por longo espacgo de tempo.

Resumidamente, Marshall (1996) apresenta trés razdes distintas para a
localizacéo de firmas. A primeira é que através da concentracdo de um numero de
firmas de uma industria em um mesmo local propicia-se um amplo mercado para
trabalhadores com conhecimentos especializados, o que beneficia trabalhadores e
firmas. A segunda razdo € que um centro industrial permite aquisicbes de insumos
especificos para uma industria em grande variedade e baixo custo. A terceira razédo
esta baseada no fato de que a informacéao flui localmente mais facil do que entre
grandes distancias, o que resulta na geragdo de spillovers. Na interpretacdo de

Krugman (1993), os spillovers sao transbordamentos de conhecimento e tecnologia.

A combinagdo entre retornos crescentes, demanda e custos com
transportes também sao considerados fatores chave para a escolha da localidade na
qual uma empresa ira se instalar. Dada uma economia de escala suficientemente
forte, cada produtor quer servir o mercado nacional a partir de um local singular.
Para minimizar os custos de transportes, o produtor escolhe um local com grande
demanda (KRUGMAN, 1991).

De acordo com Machado (2003), os custos de transportes sao analisados
a partir de dois indicadores: indice Material e Peso Locacional. O indice Material é
obtido pelo coeficiente entre o peso das matérias-primas localizadas e o peso do
produto final. Desta forma, o resultado da equacdo estara limitado a zero quando
houver transportes apenas de ubiquidades, até valores superiores a 1 quando

houver perda de peso no processo de transformacao.
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O Peso Locacional é representado pelo niumero 1 somado ao indice
Material (1+IM). Deste modo, o Peso Locacional demonstra a razao entre o peso
total a ser transportado e o peso do produto final, mostrando a importancia relativa
do transporte entre matéria-prima e produto final. Entdo, havera tendéncia para
formacdo de APLs em locais mais proximos a fonte de matérias-primas quando o
peso locacional for alto. Quando o peso locacional for baixo, a tendéncia de
formagao sera em locais mais proximos aos mercados consumidores. Mas a autora
alerta que embora o peso locacional influencie na decisao da localizacdo, ele nao
atua isoladamente em sua determinagao, sendo necessarias outras condicdes como
capital social e capacitagao técnica em areas correlatas.

Diversos modelos explicam o surgimento das concentragbes geograficas
de empresas por meio de economias externas e internas as empresas. As
economias externas se originam das condigdes fisicas favoraveis como proximidade
a matéria-prima e infra-estrutura de transportes (MACHADO, 2003), ja as economias
internas estdo relacionadas com a proximidade fisica e cognitiva, que pode criar
condigdes para relagdes cooperativas horizontais, por exemplo (CROCCO et al.,
2003).

Para Porter (1990), o que promove a existéncia de aglomeragdes é a
presenca dos elementos do Diamante da Vantagem Competitiva. O Diamante é
formado por quatro elementos, quais sejam: condigbes de fatores; condigdes de
demanda; setores industriais e de apoio e estratégia; e estrutura e rivalidade firmes.
De acordo com o autor, cada ponto do diamante — e o diamante como sistema —

afeta os ingredientes essenciais para se alcangar o sucesso competitivo.

De acordo com Lastres, Cassiolato e Maciel (2003), as motivagdes para
emergéncia dos arranjos variam consideravelmente. Em alguns, os empreendedores
entraram no negocio como sucessores de seus pais, tendo os conhecimentos
passados de geragao para geragao de forma tacita; ha outros casos em que foram
incentivados por empresarios de porte maior; e ha ainda outros em que os

produtores foram incentivados pela propria necessidade de sobrevivéncia. Com base
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em estudos realizados no estado do Ceara, os autores apontam ainda que os
arranjos produtivos locais do estado apresentam em comum uma reduzida
capacidade inovativa, causada possivelmente por fatores como o baixo nivel de
escolaridade dos empresarios e trabalhadores, baixo grau de interagdo entre as
empresas, baixo grau de interagdo entre o setor produtivo e organizagdes de
pesquisa e desenvolvimento, predominancia da orientagdo para mercados locais,
além da falta de politicas publicas efetivas e integradas para a superagdo desses
gargalos. No entanto, também foram identificadas nesses arranjos iniciativas simples
e baratas, além de inovagdes incrementais que poderiam contribuir para algum tipo
de alteragao positiva.

Outra possibilidade, testada por Machado (2003) e apoiada pelas
evidencias de seu estudo, diz que os APLs originam-se da adocédo de inovagdes
radicais no processo que, combinadas com condicbes locais, criam novos
paradigmas de produgcdo com economias de escala superiores as existentes. As
condigdes locais necessarias, de acordo com a autora, sao a oferta de matéria-prima
ou insumos, existéncia e capacitacdo em areas correlatas e disponibilidade de
capital social adequado.

Finalmente, Mytelka e Farinelli (2000) adicionam que existem dois limites
que distinguem as concentragbes geograficas de empresas. O primeiro limite esta
entre as aglomeragdes de empreendimentos de origem espontdnea e atores
relacionados e aquelas induzidas por politicas publicas. O segundo limite caracteriza
0 que tem sido chamado de clusters construidos, que incluem das tecnodpoles e

parques industriais até incubadoras e zonas de processamento de exportacdes.

2.1.3 Vantagens das Concentragcdes Geograficas de Empresas

Para Marshall (1996), as trés principais vantagens da produgdo em massa
sdao a economia de mao-de-obra, a economia de maquina e a economia de
materiais, sendo que esta ultima tenderia a perder importancia no ambito das
concentracdes pelo fato do desperdicio ser menor nesses ambientes.

Com relagdo a mao-de-obra o autor diz que nos ambientes em que a

industria esta localizada os segredos profissionais deixam de ser segredos e ficam
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no ar, de modo que as criancas absorvem grande numero deles de forma
inconsciente. O autor acrescenta que nesse ambiente aprecia-se o trabalho bem
feito, discutem-se méritos de inventos e melhorias nos métodos de organizagédo das
empresas € maquinaria. Além disso, idéias sdo fontes de inspiragcdo para outras
novas idéias. As concentragdes de atividades também ensejam o surgimento de
atividades subsidiarias nas proximidades que fornecem instrumentos e matérias
primas a industria principal, organizam seu comércio e proporcionam economia
material.

O autor chama a atencgao, ainda, para o fato de que a industria localizada
atrai mao-de-obra especializada, assim como patrdes estdo sempre dispostos a
recorrer a qualquer lugar em que possam encontrar uma boa selegcdo de operarios
dotados de habilidades especiais. Por outro lado, considerou a existéncia de
desvantagens como a exposicdo a crises decorrentes da interrup¢do no
fornecimento de matérias-primas ou diminuigdo na procura pelos produtos da
coletividade de empresas concentradas, o que provavelmente acarretaria diminuigao
da renda local. Outro problema apontado é que a oferta de trabalho para uma so
classe, como para homens fortes no setor siderurgico, pode fazer com que a renda
do individuo empregado seja alta ao mesmo tempo em que a renda das familias seja
baixa, considerando a inexisténcia de empregos para mulheres e criangas. A
solugédo para esse problema seria o desenvolvimento econémico com a instalagéo
de industrias suplementares.

Outro ponto positivo da concentragao, segundo Marshall (1996), é que ela
oferece a possibilidade de utilizacdo econdmica de maquinas. Neste caso, mesmo
que nenhuma fabrica tenha disponibilidade abundante de recursos, elas podem
voltar-se para um pequeno ramo do processo de producgao e trabalhar com muitas
das grandes fabricas da sua regiao, empregando maquinas muito especializadas de
modo rendoso, embora o seu custo inicial seja alto e a depreciagdo muito rapida.

Segundo Machado (2003), a concentragdo geografica de empresas gera
um menor grau de risco, tanto para as empresas como para os trabalhadores, que
teriam menor chance de escassez de empregos. Quanto a queda de demanda, a
autora tem uma visédo diferente de Marshall (1996), e sustenta que em arranjos
produtivos com muitos trabalhadores disponiveis, as eventuais quedas ou
crescimentos na demanda por trabalhadores de uma empresa seriam compensados

por movimentos contrarios em outras empresas.
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Na visdo do Sebrae (2004), as concentragdes possibilitam que seja
agregado o fator cooperagdo. Neste caso, a cooperagcdo seria um instrumento em
que as partes reconheceriam que possuem recursos, expertise e conhecimento, e
que, trabalhando juntas, reduzem os custos de suas transagdes, melhoram sua
performance, minimizam as desconfiangas mutuas e promovem o desenvolvimento.
Nessas concentragdes, as empresas poderiam se beneficiar de trés tipos de
economias, quais sejam as economias de aglomeragao, as economias de escala e
as economias de escopo.

As economias de aglomeragao se traduzem na redugao dos custos de
producao decorrentes do fato da proximidade fisica. Um exemplo da economia de
aglomeracao é o compartiihamento de insumos especializados, como fotégrafos e
modelos, no caso das empresas de moda. As economias de escala referem-se a
diminuicdo do custo de producao de um determinando bem quando cresce o volume
de producdo. Finalmente, as economias de escopo tém conceito similar ao das
economias de escala, mas referem-se a eficiéncia associada a distribuicdo e ao
marketing (SEBRAE, 2004).

As empresas concentradas também se beneficiam com facilidades para
acesso aos mercados. Segundo Thompson (2005), isso ocorre pelo simples fato das
firmas localizadas em clusters frequentemente atrairem a atengdo de compradores,
melhorando as chances de venda de seus produtos. A autora aponta, também, que
a especializagdo das empresas em determinados segmentos da produgao permite
que o aproveitamento de diferentes economias de escala ocorra em diferentes
estagios da producéo.

Outra vantagem criada pelos clusters diz respeito a inovagéo e
competitividade de setores tradicionais como o de mdveis. De acordo com pesquisa
realizada por Mytelka e Farinelli (2000), fatores como o conhecimento localizado e a
habilidade das industrias de um cluster em promover transformacdes coletivas e
internalizar vantagens competitivas sao o coragédo do processo de sustentabilidade
da competitividade de setores tradicionais. A exemplo de Mytelka e Farinelli (2000),
muitos autores tém tratado das concentracbes geograficas no ambito da

competitividade, sendo Michael Porter o principal expoente nesse campo.
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2.1.4 Concentracdes Geograficas de Empresas e Competitividade

No periodo apds a segunda guerra mundial a visdo dominante pautava-se
na existéncia de fatores genéricos de produgdao como recursos naturais, capital e
trabalho. Nesse sentido, a competicdo € guiada pelo custo que, por sua vez,
depende do custo dos insumos. Nessa época, a prescricao era direcionada para a
acumulacao de fatores de producao e para a competicdo quando a nacdo tivesse
uma vantagem comparativa (PORTER, 1998b).

Atualmente, os fatores naturais continuam representando um papel na
competicdo local, mas com a abertura econdmica que possibilitou a expansdo da
oferta dos paises na economia global e o ganho de eficiéncia dos fatores de
producdo nos mercados nacionais e internacionais, tais fatores tém perdido
relevancia (PORTER, 1998b). Com essas mudancas, a convergéncia de praticas
gerenciais tem conquistado papel determinante da competitividade, bem como os
modos organizacionais e as fontes de vantagens competitivas (PORTER, 1990). As
concentragbes geograficas podem desempenhar importante papel para a
competitividade, ja que, de acordo com Marshall (1996), facilitam a geracdo de
economias internas em decorréncia da proximidade fisica, o que, entende-se,
facilitaria também a convergéncia de praticas gerenciais, aprimoramento dos modos
organizacionais e busca por vantagens competitivas.

Segundo Porter (1998a), os clusters afetam a competicao de trés formas.
A primeira € pelo crescimento da competitividade das companhias localizadas na
area de concentragédo, a segunda é por meio do direcionamento e velocidade no
sentido da inovagao, a qual da sustentagao ao futuro crescimento da produtividade,
e, finalmente, pelo estimulo a formacdo de novos negdécios, 0os quais expandem e
reforcam o cluster.

Para Porter (1998b), a produtividade é o valor criado por dia de trabalho,
unidade de capital e recursos fisicos empregados. Os clusters incrementam a
produtividade vis-a-vis a terceirizagdo vertical através da melhora do acesso a
insumos especializados e informacgdes, facilitando complementaridades no cluster,
melhorando incentivos e a mensuragao do desempenho. Desse modo, a localizacéo
afeta a vantagem competitiva por meio da sua influéncia na produtividade e

especialmente no crescimento da produtividade. Melhorando a produtividade, todas
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as industrias ganham prosperidade, seja diretamente ou através da influéncia que
uma industria tem na produtividade de outras.

S&o muitas as fontes de vantagens competitivas que podem ser
encontradas na literatura, especialmente quando as pesquisas envolvem estudos de
casos. Mas analisando as situagdes encontradas, € possivel concluir que os ganhos
em competitividade estdo intimamente ligados as economias internas, definidas por
Crocco et al. (2003) como economias relacionadas com a proximidade fisica e
cognitiva, que pode criar condigdes para relagdes cooperativas horizontais, por
exemplo. De acordo com Fan e Scott (2003), a proximidade mutua é frequentemente
crucial para o sucesso dos estabelecimentos individuais que fazem as industrias
crescerem, parcialmente em decorréncia da reducdo dos custos de transagao e
parcialmente em decorréncia de uma série de outros fatores que intensificam as
externalidades positivas localizadas.

Os autores apresentam cinco tipos de externalidades que combinados
com a capacidade de aprendizagem dinédmica elevam as chances de tornarem as
articulagdes significativas em adicdo de atividades de valor e energia
empreendedora na nova economia global. Esses tipos de externalidades estao
relacionados aos seguintes aspectos:

a) transacgdes interfirmas sdo pequenas em escala e variam em conteudo

e tema. Com isso, pequenos ajustes frequentemente incorrem em altos
custos por unidade de distadncia. Quando essas transagdes ocorrem
em clusters, os custos e os riscos de falha ficam diminuidos;

b) mercados de trabalho locais densos representam a concentragao
espacial de pessoas procurando trabalho e também de oferta de
trabalho. Altos niveis de proximidade mutua facilitam a obtencdo, o
processo e agdes baseadas em informagdes relevantes sobre
oportunidades;

c) relagdes transacionais também envolvem o fluxo de certos tipos de
informagdes negociais ou conhecimentos. A interdependéncia nao
comercializada dessas informagdes e conhecimentos € muito
importante, pois tende a dar suporte a muitos processos de
aprendizagem e inovagao em pequena escala, 0os quais acumulam

efeitos que crescentemente reforcam as vantagens competitivas locais;
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d) A aglomeragao de muitos produtores pode melhorar significativamente
a formacado de aliancas benéficas de negdcios e organizagbes que
contribuem na elevacdo da vantagem competitiva. Igualmente,
aglomeragdes promovem o desenvolvimento de culturas de negdécios
distintas em lugares particulares, facilitando, portanto, as tarefas de
comunicagao e entendimento;

e) Economias significativas podem ser obtidas quando o consumo de
artefatos de infra-estrutura esta espalhado sobre muitos individuos em
algum lugar. Grandes clusters de empresas e trabalhadores tornam
possivel a construgao de densas e ricas infra-estruturas com muitos

efeitos positivos na vantagem competitiva local.

A concentracdo de empresas também pode facilitar a acdo de entidades
no sentido de promover a competitividade de um setor. Essa afirmativa é sustentada
pelo estudo de caso sobre programas de modernizag&o industrial regional realizado
por Best e Forrant (2000). O estudo teve como objeto o setor metalurgico da regido
de Springfield no estado americano de Massachussets e envolveu aproximadamente
350 produtores, programas de treinamento estaduais e federais, programas para
fornecimento de assisténcia técnica, colégios, universidades e uma associagao
comercial e industrial. Os resultados do estudo mostraram que a unido entre
produtores, fornecedores, organismos de treinamento e governos obteve sucesso no
proposito de revitalizacdo da industria regional, tornando-a mais competitiva e

referencia mundial do setor metalurgico.

2.1.5 A Experiéncia da Terceira Italia

Uma atracdo caracterizou o desenvolvimento econdmico italiano apés o
fim da segunda guerra e chamou a atencao de estudantes e observadores
internacionais. Essa atragao foi o crescimento do numero de distritos industriais ao
mesmo tempo em que empresas de maior porte perdiam espago para seus
competidores internacionais, apesar dos integrantes desses distritos terem

desvantagens relacionadas as facilidades para vendas, escala de produgao, acesso
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ao crédito e experiéncia no mercado externo (BECATTINI, 1991). De acordo com
Becattini (1991), existem na Italia entre 60 e 100 distritos industriais, a depender do
critério utilizado para sua identificagdo. Esses distritos estariam em grande
proporgao no norte e centro da Italia, com alguma extensdo em diregéo ao sul.

Para Pietrobelli (1998), ndo existe um paradigma puro sobre distritos
industriais e cada distrito tem suas caracteristicas especificas, embora quatro

caracteristicas comuns possam ser destacadas:

a)o distrito é um sistema, onde as interagdes entre agentes
independentes sédo regulamentadas por uma série de normas,
geralmente informais, que caracterizam e dao forma ao tipo de
agregacao social e natureza do distrito;

b) os agentes dos distritos sao firmas independentes que maximizam seus
lucros através da especializacdo externa e interdependente de tarefas.
Cada empresa se especializa em uma pequena parte do processo de
producdo e possui relacionamentos bem estabelecidos com outras
empresas interdependentes;

c) os relacionamentos nos distritos sdo reforcados e melhorados por
instituicdes que incentivam o crescimento de todo o distrito. As
empresas e instituicdes interagem umas com as outras dentro de um
sistema de relagdes informais, que permite a producao flexivel por
meio da divisdo externa do trabalho;

d) o distrito tem uma dimensao local geograficamente limitada, na qual um
ciclo produtivo particular € realizado por uma multiplicidade de atores

pertencentes ao distrito.

Os distritos da regido da Emilia-Romagna, provincia localizada no centro-
norte da Italia, sdo os mais abordados na literatura pesquisada e representam o
desenvolvimento da regido mais bem sucedida da Terceira Italia (RINALDI, 2002).

De acordo com Gurisatti (2006), Terceira Italia € uma denominagao que diferencia
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essa regido da Italia do Noroeste, berco da industria pesada, concentrada
principalmente em Mildao e Turim, bem como do Sul subdesenvolvido.

Segundo Rinaldi (2002), a Emilia-Romagna € uma das regides mais
desenvolvidas da Italia do ponto de vista do PIB per capita e nivel de emprego. Os
resultados alcancados pela regido sao fruto de um processo que se acelerou na
década de 70, quando se iniciava a transformacao da fisionomia da economia local
de primaria para secundaria e terciaria. Esse movimento foi protagonizado por
empresas de porte pequeno e médio, que encontraram condi¢gdes favoraveis do
ponto de vista das interagbes sociais, como a existéncia de grandes familias,
relacionamentos proximos, balanceamento entre competicdo e cooperagéo,
estrutura industrial, homogeneidade cultural e a subcultura comunista derivada da
presenca do Partido Comunista Italiano, também chamado de PCI (RINALDI, 2002).
A Sociedade emiliana também é repleta de associagdes voluntarias que contam com
um alto nivel de participagdo publica em todas as areas, desde a recreagao,
esportes, e cultura até moradia, servicos de bem estar social e educagdo (AMIN,
1999).

Além das condigbes citadas no paragrafo anterior, Amin (1999) destaca a
importancia de organizagdes formalizadas na atividade de suporte as redes na
Emilia-Romagna. Segundo o autor, a Emilia-Romagna tem sido unica em termos de
variedade, densidade e eficiéncia do setor publico no apoio as empresas de
pequeno porte, com destaque para o ERVERT - Conselho Regional para
Desenvolvimento da Emilia-Romagna. Outras organizagbes também sao citadas,
como é o caso da Confederagao Nacional de Artesdos (CNA). Essas organizagdes
atuaram em varias frentes como em atividades de lobby no sentido de obter
vantagens na legislagéo e politicas, estabelecer treinamentos especificos, promover
acesso a informacgdes técnicas, formar consércios para compra e venda, garantir
financiamentos e etc.

Avaliando a evolucéo dos distritos da Emilia-Romagna no tempo, Rinaldi
(2002) constatou que o processo de trabalho tornou-se mais informal e que as
principais mudancas resumem-se a: 1) crescimento da complexidade e variedade
dentro dos distritos; 2) diferenciacdo de varios distritos, ndo apenas em produtos e
processos, mas também na estrutura das organizagdes; 3) em decorréncia da
diferenciagao horizontal e vertical dos processos, o deslocamento da cadeia de valor

interna para um “sistema de valor”; e 4) formacdo de um grande estoque de



47

conhecimento cooperativo e interativo. O autor aponta, também, que as redes de
empresas evoluiram hierarquicamente em decorréncia da necessidade de geragao
de novas estratégias, como as que envolvem qualidade total e respostas rapidas,
fundadas em melhorias em conteudos de servicos e requerendo alto nivel de

coordenacgao ao longo da cadeia de valor.

2.1.6 A Experiéncia Brasileira

Diferentemente do caso italiano, que oferece a possibilidade de avaliar os
efeitos dos distritos industriais nos ambientes onde estdo localizados, os estudos
relacionados aos arranjos produtivos locais brasileiros encontram-se em estagio
inicial. De acordo com Suzigan et al. (2001), a agenda de pesquisas para o Brasil
deve incluir: 1) produgdo de evidéncias estatisticas sobre as aglomeragdes
existentes; 2) realizagcdo de estudos de casos; 3) formulagédo de diretrizes gerais de
politicas publicas e agdes coletivas adaptaveis caso a caso. A agenda proposta
pelos autores retrata o estagio em que se encontram as publicagdes brasileiras
sobre APLs, as quais estdo focadas essencialmente nos trés pontos citados
(SUZIGAN et al., 2001; SEBRAE, 2004; LASTRES; CASSIOLATO; MACIEL, 2003;
CROCCO et al., 2003; PUGA, 2003; MACHADO, 2003).

A identificagdo de Arranjos Produtivos Locais no Brasil tem sido realizada
basicamente com a utilizagdo de dois métodos. O primeiro e mais comumente
encontrado na literatura é o Quociente Locacional (QL), também chamado de indice
de Especializagao (IE). O segundo método é chamado de Gini Locacional (GL).

Segundo Puga (2003), o quociente locacional procura captar a existéncia
de uma especializagao local na produgao de determinado bem ou servigo, utilizando-

se da seguinte formula:

aL = ( nede trabalhadores na microrreqido no setor do APL
N?de trabalhadores na microrregido

( n?de trabalhadores no pais no setor do APL
hede trabalhadores no pais
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Para a realizagdo de trabalho de mapeamento de arranjos no Brasil, o
autor estabeleceu um QL minimo igual a 5, alertando, contudo, que o QL tende a
superestimar a existéncia de APLs em pequenas localidades e a subestima-las em
grandes. Isso ocorreria pelo fato de microrregides com reduzido contingente de
trabalhadores, mas com especializacdo da producdo em determinado bem ou
servigco, tender a apresentar um QL alto sem ter, no entanto, uma concentragcao
minima de empresas e trabalhadores. Da mesma forma, localidades com
especializacdo em determinado espago, porém com estrutura produtiva
diversificada, tenderiam a apresentar um QL baixo. Portanto, considerando a
possibilidade de distorgbes nos resultados apresentados pelo modelo do quociente
locacional, o autor considerou em seu estudo o numero minimo de 50 empresas e
1000 trabalhadores para a identificagao dos APLs.

O outro indicador citado, o Gini Locacional, contribui para distinguir
setores com elevado grau de concentragao geografica de produgao. De acordo com
Puga(2003), o Gini Locacional tem a finalidade de evitar que aglomeracgbes de
empresas pertencentes a setores cujas atividades estejam bastante dispersas no
pais sejam classificadas como APLs, como ocorre nos casos dos setores de
panificagao e edicao e impressao.

O caélculo do Gini Locacional é realizado executando-se os seguintes
passos:

a) ordenam-se as localidades classificando o QL em ordem decrescente;

b) obtém-se, em seguida, a curva de Lorenz (Grafico 9), distribuindo as

participagbes acumuladas do emprego das localidades no total de
empregos no pais ao longo do eixo horizontal do grafico. No eixo
vertical, acumulam-se os percentuais de emprego em determinado
setor da localidade em relagdo ao emprego total da area compreendida
entre a curva de Lorenz e a diagonal do grafico;

c) depois, calcula-se o valor da area compreendida entre a curva de

Lorenz e a diagonal do gréfico, valor a.
d) finalmente, o coeficiente de Gini Locacional é calculado como a relagao

entre essa area e a metade da area do grafico total, ou seja:

=0 =
5L G 2a
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o Crrprege ds Mcrormegido no Cmprege Totsl (% Acumolade]

GRAFICO 9: Curva de localizacido e area de concentracio utilizada para o

calculo do Gini Locacional
Fonte: Puga (2003)

Na metodologia definida por Puga (2003), foi estabelecido um GL minimo
de 0,5 e a panicpagiicanéunda daM0 % cionalo By (2063)ddentsasuparediditéncia
de 193 APLs no Brasil, espalhados por 152 microrregides. A quantidade de
estabelecimentos foi de 77 mil, ocupando a forga de trabalho de 680 mil pessoas. Do
ponto de vista das exportagdes, 54% dos APLs registraram embarques em 2002,
contribuindo com 6,3% das exportagdes nacionais (US$ 3,8 bilhdes).

A pesquisa constatou a existéncia de APLs em todas as regides
brasileiras, com destaque para a regido Sudeste, onde esta concentrada a maior
quantidade de APLs. No quesito exportagdes, o destaque ficou com a regidao Sul,
com resultado duas vezes maior que a Sudeste. As regides brasileiras foram
caracterizadas da seguinte forma:

a) Regido Norte — destaque para o setor madeireiro e para a
concentragcdo de Paragominas, com 258 empresas formais que
empregavam 8.100 pessoas em 2001 e de onde foram exportados
mais de US$ 32 milhdes em 2002;

b) Regido Nordeste — a maior parte dos APLs pertence ao setor
agropecuario, com destaque para Petrolina, Juazeiro e llhéus-Itabuna.
Os APLs de Petrolina e Juazeiro, no estado da Bahia, tém como
atividade o cultivo de uvas e outras frutas, abrigando 557 firmas
formais e 11.600 empregados em 2001. Em 2002, as exportacdes
desses APLs foram superiores a US$ 33 milhdes. O APL de lIhéus-
Itabuna destaca-se pelo numero de estabelecimentos, incluindo 2,3 mil

firmas;
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c) Regidao Sudeste — foram identificados arranjos variados como de rochas
ornamentais em Cachoeiro do Itapemirim (ES), moda intima em Nova
Friburgo (RJ), calgados em Franca e Birigui (SP), joalheria em Limeira
(SP), moveis em Votuporanga (SP) e Uba (MG), produtos quimicos em
Divinépolis (MG) e industria Naval no Rio de Janeiro (RJ);

d) Regido Sul — destaca-se o APL calcadista do Vale dos Sinos (RS),
incluindo o municipio de Novo Hamburgo e as microrregides de
Lageado-Estrela, Montenegro, Gramado-Canela e Osoério. Em 2001,
havia no Vale dos Sinos 2,4 mil empresas no setor com 115 mil
empregados e volume de exportagdes em torno de US$ 1,2 bilhao,
representando 78,2% das exportacdes brasileiras do setor. O autor
destaca, também, a existéncia do APL de maquinas e equipamentos
para industria de calgados, localizado em Porto Alegre (RS), os APLs
do setor téxtil da regido do Vale do Itajai e Blumenau (SC), de méveis
em Sao Bento do Sul (SC), cerdmica em Criciuma (SC) e vinho em
Caxias do Sul e Bento Gongalves (RS).

e) Regiao Centro-Oeste — nessa regidao destacam-se APLs envolvendo a
criacao de bovinos no Mato Grosso do Sul e Goias, madeira no Mato

Grosso e informatica em Brasilia (DF) e Cuiaba (MT).

Dentre os estudos focados na identificacdo de arranjos produtivos locais,
o de Puga (2003) é o mais abrangente, mas vale registrar a existéncia de outros
levantamentos como o de Suzigan et al. (2001), que focalizou exclusivamente o
estado de Sao Paulo, e o de Crocco et al. (2002), cujo escopo limitou-se ao setor

téxtil.

2.1.7 Papel Governamental

Se ha um ponto em que os pesquisadores do campo das concentracdes
geograficas de empresas concordam € com relacdo ao importante papel de

organizagbes no apoio as empresas concentradas. Segundo Porter (1998b), as
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vantagens dos clusters sdo também resultantes de incentivos derivados de produtos
“publicos”, provenientes tanto de investimento publico quanto privado.

De acordo com Amin (1999), depois de meados da década de 70, a
quantidade de organizag¢des formais mantidas por redes regionais de empresas na
Emilia-Romagna cresceu, formando um grupo de agentes que também incluiam
organismos publicos como o Conselho Regional para Desenvolvimento da Emilia-
Romagna (ERVERT). O pluralismo de organizagdes existentes a época, que incluia
confederacgdes, ligas cooperativas e grupos de lobby, contribuiu de forma importante
para a difusdo da industrializacdo urbana na lItalia, tendo recebido, também,
influéncias das relagcbées entre as instituicbes orientadas pela ideologia comunista,
assim como da forte cultura de intermediacdo entre organizagbes politicas,
econdmicas e civicas no pais.

Mas a presengca governamental no desenvolvimento dos distritos
industriais da Emilia-Romagna foi mais fortemente percebida por meio de agbes do
Partido Comunista ltaliano (PCI), cujas politicas favoreciam o desenvolvimento de
pequenas empresas em detrimento de empresas maiores (AMIN, 1999). Essas
politicas foram possiveis gragas a coalizdo heterogénea que compunha o ambiente
nacional quando o PCI governava, contando com o apoio da classe trabalhadora
urbana, pequenos produtores rurais e empreendedores das cidades. Esse apoio
possibilitou um consenso em torno de um modelo de desenvolvimento econémico e
social, bem como o surgimento do ERVERT em 1974, cujo papel era facilitar o
acesso de pequenas empresas a centros de servigos que proviam informacoes e
treinamentos no sentido da flexibilidade e orientagéo para o cliente, por exemplo.

Mas o papel governamental no desenvolvimento dos distritos industriais
italianos sofreu diversas mudancgas, especialmente com a transferéncia de novas
competéncias e recursos do governo central para os governos regionais, por meio
da lei Bassanini, em 1998. De acordo com Rinaldi (2002), com a promulgagao da lei
0s governos locais tiveram que repensar suas politicas de apoio as economias
locais, 0 que culminou na aprovagao de uma nova lei na Emilia-Romagna em 1999.
Com essa nova lei, os recursos destinados a intervengdao na politica industrial
regional passaram a constituir um unico fundo, subordinado ao planejamento trienal
regional.

De acordo com Suzigan et al. (2001), ha um amplo reconhecimento de

que o espago para implementacdo de politicas para o setor produtivo em ambito
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nacional vem sendo reduzido, o que torna desejavel a implementacado de politicas
publicas em nivel regional e local. Essa limitagdo quanto ao nivel nacional teria
origem em restricbes internas ligadas ao campo politico e da politica econémica,
bem como regulagbes supranacionais sobre comércio internacional, acordos
comerciais, fluxos financeiros e acordos de integracédo econémica entre outros. Os
autores também chamam a atengao para o fato de que embora haja espaco para a
implementagédo de politicas para as aglomeragdes, essas politicas n&do podem ser
vistas como uma panaceéia e devem considerar as particularidades de cada caso.
Para Porter (1998a), as interferéncias do estado devem ser brandas,
considerando que o sucesso dos clusters ndo depende do governo, mas sim das
forcas do mercado. De acordo com o autor, tanto os governos nacionais quanto
locais tém novos papéis a desempenhar, devendo assegurar o fornecimento de
suprimentos de alta qualidade como cidaddos educados e infra-estrutura fisica.
Também seria papel do estado a regulacdo da competicao, estimulos a formacao de
clusters e a criacdo e aprimoramento de produtos publicos que tenham impactos

significativos para muitos negdcios relacionados.

2.2 Relagdes Interorganizacionais

As relagbes individuais e interorganizacionais frequentemente recebem
papel de destaque nas definigbes sobre aglomerag¢des produtivas. No caso das
definigbes dos arranjos produtivos locais, Lastres, Cassiolato e Maciel (2003)
apresentam a existéncia de vinculos entre agentes econémicos, politicos e sociais
como caracteristica desse tipo de concentragcdo. De modo similar, o Sebrae (2004)
enfatiza o papel desempenhado pelos relacionamentos — formais e informais — entre
empresas e demais organizagdes envolvidas nos arranjos.

O reconhecimento da importancia dos relacionamentos nos arranjos
produtivos locais torna sua abordagem indispensavel para uma melhor compreensao
do contexto social em que os arranjos estdo localizados. Também se considera
necessario abordar o contexto social onde surgem os arranjos produtivos
descrevendo as relagdes interorganizacionais que influenciaram seu surgimento e

desenvolvimento. Por essas razdes, as proximas subse¢des sao dedicadas as
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teorias sobre relacionamentos, redes de relacionamentos e capital social, cujo grau

influencia as interagdes sociais.

2.2.1 Definindo as Relagdes Interorganizacionais

Nos ultimos tempos, um numero sem precedentes de empresas de
diversas industrias tem aderido a uma variedade de relagdes interorganizacionais
para conduzir seus negocios (RING; VAN DE VEN, 1994). Por relagbes
interorganizacionais entende-se os processos de interagdo entre organizagbes em
redes e ambientes (HALL, 1996). Segundo Hall (1996) existem trés formas basicas
de relagbes interorganizacionais. A primeira e mais simples € chamada de parcerias
diadicas, onde os relacionamentos ocorrem entre duas empresas. A segunda forma
conta com a presenca de uma agéncia focal, que se relaciona, por sua vez, com
cada uma das organizagdes de uma populacdo limitada. A ultima forma € a de redes
interorganizacionais, onde ha o envolvimento de mais de duas empresas nos

processos de interacao e existe a possibilidade de todas se envolverem com todas.

De acordo com Hall (1996), as relagbes interorganizacionais podem surgir
de fatores situacionais envolvendo o reconhecimento da interdependéncia, o
consenso sobre o dominio de atuagdo, a proximidade geografica, a dependéncia
localizada e questdes relacionadas ao porte das organizagbes. Com respeito as
motivacbes e condigdes necessarias para a constituicdo dos relacionamentos
interorganizacionais, Oliver (1990) destacou que a decisdo € comumente baseada
nas seguintes contingéncias:
a) assimetria - refere-se a capacidade dos relacionamentos de exercer
poder e controle sobre outra organizag&o ou seus recursos;
b) reciprocidade — enfatiza a cooperagéo, colaboracdo e coordenagéo
entre organizagbes em detrimento da dominagao, poder e controle.
De acordo com essa contingéncia, as relagdes interorganizacionais
sdo constituidas para perseguirem objetivos ou interesses comuns

que gerem beneficios mutuos;
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c) eficiencia —nessa situacdo, a formacdo de relacbes
interorganizacionais tem o propdsito de melhorar a taxa de entradas

ou saidas das organizagoes;

d) estabilidade — as relagdes interorganizacionais também se constituem
em uma forma de preparagao para eventos futuros, permitindo acoes
pré-ativas e diminuindo os impactos provenientes de mudancgas;

e) legitimidade — o estabelecimento de relagdes interorganizacionais
também é uma forma de melhorar a reputagéo, imagem, prestigio ou

ajustar-se a normas vigentes no ambiente institucional.

Com base nas contingéncias apontadas por Oliver (1990), é possivel
entender que as organizagdes aderem aos relacionamentos interorganizacionais a
fim de obter vantagens nos ambientes em que operam. Corroborando com essa
idéia, Dyer e Singh (1998) destacam que as parcerias entre organizagdes sao
capazes de gerar retornos acima da média por meio de contribui¢cdes idiossincraticas
impossiveis em acgdes isoladas, o que os autores chamam de relational rent, que
equivale a rendas ou retornos oriundos de relacionamentos. De acordo com os
autores, esse tipo de retorno torna-se possivel quando parceiros em uma alianca
combinam trocas ou investimentos em patrimbnio especifico, conhecimento e
recursos/capacidades, bem como empregam mecanismos efetivos de governanga
que reduzem os custos de transacédo ou permitem a realizagdo de rendas por meio
da combinacgao sinérgica de patrimoénios, conhecimentos ou capacidades.

Com relagcdo aos tipos de relagdes interorganizacionais, a literatura
apresenta uma variedade de definicdes que inclui as redes, consorcios, associacoes
comerciais, aliancas, agéncias de voluntarios, federagbes, joint ventures, joint
programs, coalizbes, cooperativas, interligagcbes entre diretorias de empresas e
agéncias financiadoras entre outras (OLIVER, 1990; HALL, 1996; MOL, 2001;
RITTER; GEMUNDEN, 2003).

Na secdo a seguir sdo apresentadas algumas das caracteristicas das
redes empresariais, um dos tipos de relacionamentos interorganizacionais mais
citados na literatura sobre arranjos produtivos locais. As redes também formam a
mais completa forma basica de relacionamentos interorganizacionais, segundo Hall
(1996).
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2.2.2 Redes Empresariais

De acordo com Castells (1999), a economia encontra-se em fase de
transicédo, passando da economia industrial para a economia informacional. Segundo
o autor, o que caracteriza o desenvolvimento dessa nova economia € o seu
surgimento em contextos bastante diferentes do ponto de vista cultural e nacional,
como América Latina, América do Norte, Europa Ocidental, Japao, Circulo da india,
Russia e outros locais.

Dentre as tendéncias que caracterizam o novo paradigma, Castells (1999)
cita: a) a transicdo da produgdo em massa para a producgao flexivel; b) a crise das
grandes empresas e a flexibilidade das pequenas e médias empresas como agentes
de inovacdo e fontes de criagcdo de empregos; c) adogdo de métodos de
gerenciamento como o kan ban e just in time; d) o modelo de redes multidirecionais
posto em pratica por empresas de pequeno e médio porte; €) o modelo de
licenciamento e subcontratacdo de produgdo sob o controle de uma grande
empresa; f) as aliangas estratégicas entre empresas de grande porte; e g) mudanca
das burocracias verticais para as empresas horizontais, onde as proprias empresas
transformam-se em redes e dinamizam cada elemento de suas estrutura interna.
Segundo o autor, as redes sdo e serdo os componentes fundamentais das
organizagdes, capazes de formar-se e expandir-se por todas as avenidas e becos da
economia global por contarem com o poder da informagédo propiciado pelo novo
paradigma tecnoldgico.

As redes de empresas se manifestam em diversos formatos, podendo ser
representadas pelas redes familiares nas sociedades chinesas e no norte da ltalia;
redes de empresarios oriundos de ricas fontes tecnolégicas dos meios de inovagao
como o Vale do Silicio; redes hierarquicas comunais do tipo keiretsu japonés; redes
organizacionais de unidades empresariais descentralizadas de antigas empresas
verticalmente integradas; redes compostas de clientes e fornecedores de
determinadas empresas participando de redes formadas por outras empresas em
rede; e redes internacionais resultantes de aliangas estratégicas entre empresas e
suas redes auxiliares de apoio (CASTELLS, 1999).
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Existe, ainda, um grande numero de outras tipologias que caracterizam as
redes de empresas, 0 que certamente facilita a compreensao da teoria das redes.
Mas de acordo com Balestrin et al. (2005), o esforco de tentar abranger todas as
possibilidades em algumas dezenas de tipologias predefinidas € uma simplificacdo
forcada da ampla diversidade que esse termo abarca.

De acordo com Hoffmann, Molina-Morales e Martinez-Fernandez (2004),
as redes de empresas também podem ser tipificadas quanto a sua direcionalidade -
vertical ou horizontal -; localizagdo — dispersa ou aglomerada -; formalizagdo — base

contratual formal ou base nao contratual; e poder — orbital ou n&o orbital.

Nas redes verticais 0os processos sao realizados por empresas distintas,
as quais adotam a estratégia da especializagdo, determinando sua competéncia
essencial e terceirizando aqueles processos tidos como n&o agregadores de valor
para seu produto. As redes horizontais s&do aquelas estabelecidas entre empresas
que competem em termos de produtos e/ou mercados, mas que ao mesmo tempo
tem como objetivo comum os ganhos que se pode obter pela unido entre as partes.
E possivel, ainda, que uma empresa mantenha interagdes tanto em redes verticais
quanto horizontais (HOFFMANN, MOLINA-MORALES e MARTINEZ-FERNANDEZ,
2004).

Em relacéo a dispersao ou concentracao, as redes dispersas suportam-
se em interacbes por meio de um processo avangado de logistica que permite
superar distancias. Essas redes s&o tipicamente verticais, com escopo no
desenvolvimento e produgdo de produtos e servigos. Ja as redes aglomeradas
territorialmente se caracterizam pelo fato de manterem relagdes que muitas vezes se
estendem além das puramente comerciais (HOFFMANN, MOLINA-MORALES e
MARTINEZ-FERNANDEZ, 2004). Esse tipo de rede inclui também organizacdes de

apoio, como as descritas nas definicdes dos arranjos produtivos locais.

As redes também variam em funcdo da formalizagado, podendo ser
estruturas formalizadas através de uma base contratual, ou serem informais, de
base ndo contratual. Ring e Van de Ven (1994) também apresentam a possibilidade
de relacionamentos que ao mesmo tempo sao formais e informais. De acordo com

os autores, conforme o nivel de confianca se eleva, acordos formais vao sendo
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substituidos por acordos informais, tendendo novamente a formalizacdo quando o
mandato dos agentes é por tempo determinado.
A ultima tipologia definida por Hoffmann, Molina-Morales e Martinez-
Fernandez (2004) diz respeito as redes orbitais e ndo orbitais. A rede orbital é
aquela na qual existe a presenca de uma empresa central que detém poder sobre as
demais e ao redor da qual o grupo de empresas circula, como ocorre nos casos que
envolvem uma grande empresa e uma rede de pequenos fornecedores. A rede n&o
orbital € aquela onde o poder esta distribuido de modo mais equitativo, sem a
existéncia de um centro de poder.
Do ponto de vista dos beneficios gerados pelas redes de empresas,
Castells (1999) aponta o surgimento e a consolidagdo da empresa em rede em todas
as suas diferentes manifestacbes como a provavel resposta para o “enigma da
produtividade”. Balestrin et al. (2005) argumentam que as redes podem proporcionar
um espaco de relagdes positivas e construtivas entre os atores e seu ambiente,
propiciando a partilha de informacgdes, opinides, colaboragao e mobilizagado sobre um
projeto. As redes também seriam capazes de conduzir as empresas a confrontagao
com necessidades e com o desconhecido, convergindo para a ampliagdo do
conhecimento dentro das organizagdes. No entanto, os autores concluiram que nao
basta que as empresas estejam juntas para que comecem a partilhar seus
conhecimentos e a cooperar em projetos comuns, é necessario organizar e animar

essa proximidade.

Para Cassiolato e Lastres (2001), a expansao de acordos colaborativos e
a crescente expansao de redes industriais pode ser explicada pela dificuldade das
grandes empresas em dominar a variedade de conhecimentos cientificos e
tecnolégicos necessarios. Nesse sentido, a integragao funcional e a montagem de
redes tém dado vantagens importantes as empresas na busca de rapidez no
processo inovativo, destacando a flexibilidade, interdisciplinaridade e fertilizagao de
idéias em nivel administrativo e laboratorial como importantes elementos no sucesso

competitivo das empresas.

2.2.3 Capital Social
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De acordo com Kliksberg (2002), as abordagens sobre o capital social sao
relativamente novas, tendo sido intensificadas a partir da década de 1990.
Entretanto, ja é possivel identificar referéncias ao termo com frequéncia em estudos
sobre cooperagao e geragao de beneficios com base em relacionamentos sociais,
como pode ser verificado em Coleman (1990), Fukuyama (2000), Lin (2001) e
Putnam (2005). Em suas abordagens sobre o capital social, Coleman (1990) e Lin
(2001) tratam do tema essencialmente quanto aos seus aspectos estruturais
enquanto Fukuyama (2000) e Putnam (2005) tratam principalmente de aspectos
funcionais sob a 6tica sociocultural.

De acordo com Lin (2001), o capital social é formado por recursos
acessiveis por meio de conexdes sociais que ocupam posi¢cdes estratégicas em
redes e/ou posigdes organizacionais importantes. Como definicdo operacional, o
autor diz que o capital social é formado por recursos encrustados em redes sociaise
que sao acessados e utilizados por atores para agdes.

Para Coleman (1990), o capital social € um tipo de capital que também
desempenha papel determinante da produtividade, assim como o capital fisico e o
capital humano. O autor diferencia esses trés tipos de capital dizendo que o capital
fisico € tangivel e encontra-se incorporado em materiais observaveis. O capital
humano seria menos tangivel e formado por conhecimento e habilidades adquiridas
pelos individuos. Ja o capital social também teria menos tangibilidade, por estar
incorporado em relagdes entre pessoas.

Ainda de acordo com Coleman (1990), o capital social distingue-se nas
seguintes formas:

a) obrigacdes e expectativas — as agdes geram expectativas de
repagamento para quem as executa e a obrigagdo de repagamento
por parte de quem é beneficiado por elas. O nivel de confiabilidade no
ambiente social dessas agdes e a extensdo das obrigagbes sé&o
considerados pontos criticos dessa forma de capital social. Quanto a
extensdo, € possivel que um ator com alto volume de obrigagdes
continue necessitando de apoio e possua capacidade restrita para a

realizacéo de repagamentos;
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b) potencial informacional — o potencial de informacgbes inerente as
relagdes sociais € importante para o provimento de agdes e também
tem valor;

c) normas e sansdes efetivas — as normas, sejam internas, externas ou
amparadas por recompensas ou sancoes externas, sdo importantes
em produtos publicos destinados a problemas coletivos;

d) relagbes autoritarias — essa forma de capital € acionada quando um
problema comum precisa ser resolvido sob a autoridade de uma
lideranca carismatica;

e) organizacdes sociais apropriadas — essa forma de capital social é
constituida de residentes organizados para confrontar os construtores
para que conduzam suas acdes de modo diferente;

f) organizagdes intencionais — forma de capital social resultante de
investimentos de atores que tém como objetivo receber um retorno de

tais investimentos.

Os recursos que compdem o capital social podem ser pessoais ou sociais
€ 0 acesso a eles se da apenas por meio dos relacionamentos sociais. Os recursos
pessoais sdo aqueles sob os quais existe propriedade como os materiais e simbolos,
que podem se apresentar na forma de diplomas e titulos. Os recursos sociais sao
acessados por meio de conexdes individuais, possibilitando a realizacdo de
transferéncias. Desse modo, os recursos sociais acessiveis por meio das conexodes
possibilitam que os beneficios gerados por eles sejam extendidos a uma rede social.
Cabe ressaltar que, como os demais tipos de capital, o social requer investimentos
para que gere retornos (COLEMAN, 1990; LIN, 2001).

Na visdao de Putnam (2005), o capital social diz respeito a caracteristicas
da organizagdo social como confianga, normas e sistemas que aumentam a
eficiéncia da sociedade, facilitando agbées coordenadas. Para Fukuyama (2000), o
capital social pode ser definido como um conjunto de valores ou normas informais

comuns aos membros de um grupo e que possibilita a cooperagao entre eles.

As recentes discussdes sobre o capital social tém chamado atencgao para
a importancia da cooperacao e da confianga entre as pessoas e entre estas e suas

organizacdes (ARAUJO, 2003). Especificamente com respeito & cooperacéo,
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Putnam (2005) afirma que esta é mais facil numa comunidade que tenha herdado
um bom estoque de capital social sob a forma de regras de reciprocidade e sistemas
de participagéo civica. Segundo Putnam (2005), a confianga promove a cooperagéo
€ a cooperacdo promove a confianga e quanto mais elevado o nivel de confianca
numa comunidade maior € a probabilidade de haver cooperacéo.

Fukuyama (2000) também ressalta a importancia da confianga nas
relacbes de cooperagdo e afirma que, seguindo regras de cooperagdo que
restringem sua liberdade de escolha, os individuos amplificam seu poder e suas
habilidades, se comunicam e coordenam suas agdes. Segundo o autor, todas as
sociedades possuem algum capital social e as diferencas reais entre elas dizem
respeito ao raio de confianca. Ele define como raio de confiangca as normas
cooperativas como honestidade e reciprocidade que podem ser comuns a numeros
limitados de pessoas na mesma sociedade. A questdo do raio de confianca seria
uma das razdes pelas quais muitos negocios sao iniciados em familia.

Em seu trabalho sobre a descentralizacdo da administragcdo publica na
Itdlia e desempenho institucional, Putnam (2005) apresenta o que seria uma
sociedade com alto nivel de capital social, denominada de comunidade civica.
Segundo o autor, na comunidade civica os estoques de capital social como
confianga, normas e sistemas de participagdo tendem a ser cumulativos e reforcar-
se mutuamente. Esse movimento redunda em equilibrio social com elevado nivel de
cooperacgao, confianga, reciprocidade, civismo e bem-estar coletivo. Por outro lado, a
inexisténcia dessas caracteristicas também tende a auto-reforgar a comunidade nao-
civica, onde seriam comuns caracteristicas como a desconfianga, a omissao, a
exploracéo, o isolamento, a desordem e a estagnacgéo.

Os sistemas de participacao civica também se constituem em uma forma
essencial de capital social e quanto mais desenvolvidos maior é a probabilidade dos
cidadaos que o integram cooperarem em beneficio mutuo (PUTNAM, 2005). Esses
sistemas podem ter a capacidade de aumentar os custos potenciais para o
transgressor em qualquer transacédo individual, promover sélidas regras de
reciprocidade, facilitar a comunicacdo e melhorar o fluxo de informagédo sobre a
confiabilidade dos individuos, além de corporificar o éxito alcangado em
colaboragdes anteriores, estimulando futuras colaboragées (PUTNAM, 2005).

De acordo com Putnam (2005), existem sistemas de participagao civica

verticais e horizontais. Os sistemas verticais, presentes no sul da Italia, ndo sao
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capazes de sustentar a confianga e a cooperagao social. Os fluxos de informacéao
nesses sistemas sdo pouco confiaveis porque o subalterno controla a informagao
para precaver-se contra a exploragao e, nesses casos, as sansdes que resguardam
as regras de reciprocidade contra o oportunismo dificiimente sdo impostas de baixo
para cima. Ja os sistemas horizontais, mais comuns no norte da Italia, sustentam a
cooperacgao dentro de cada grupo. Os sistemas de participagao civica que englobam
diferentes categorias sociais promovem uma cooperagao mais ampla.

O capital social tem a capacidade de gerar muitos beneficios para a
sociedade. Dentre os exemplos de beneficios citados, Kliksberg (2002) afirma que o
capital social desempenha um papel importante ao estimular a solidariedade e
superar as falhas do mercado através de agdes coletivas e do uso comunitario de
recursos. Para Fukuyama (2000) ele é essencial para a criagdo de uma sociedade
civil saudavel e permite que diferentes grupos dentro de uma sociedade complexa
unam forgas para serem respeitados dentro de um estado poderoso. Cabe registrar
que o capital social também pode ser negativo, como nos casos de organizagdes
criminosas ou grupos que pregam a intolerdncia e o 6dio (FUKUYAMA, 2000;
KLIKSBERG, 2002). Mas o que deve ser feito para se criar e manter o capital social?

Dentre os fatores que influenciam a criagdo e manutencado do capital
social estdo a proximidade, a estabilidade e a ideologia. A proximidade entre os
atores de um sistema social é um ativo valioso nesse processo, embora traga
consigo riscos de inflagdo ou deflagdo espiral no ambiente de confianga. Nos casos
em que a confianga entre os atores nao € suficiente, pode-se utilizar da figura de um
intermediario que funcione como um elo fiador, substituindo a proximidade entre tais
atores. Outro fator importante € a existéncia de estabilidade nas redes sociais. Essa
estabilidade pode ser reforgada pela prioridade as posi¢gées organizacionais frente
as individuais, considerando que a mobilidade dos individuos constitui-se em fator
destrutivo do capital social. Questdes ideoldgicas também influenciam o capital
social, podendo formar, reforcar ou destruir relagées sociais por meio de imposicoes,
como é o caso das doutrinas religiosas. Também ha influéncias de outros fatores
que tém consequéncias para a necessidade ou ndo de aproximagao das pessoas,
como €& o caso do provimento de produtos publicos por parte dos governos que

podem levar os individuos a necessitarem menos uns dos outros (COLEMAN, 1990).
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Quanto a mensuragdo e analise do capital social, existem algumas
formas, mas essa nao € uma tarefa facil (FUKUYAMA, 2000; LIN, 2001). De acordo
com Lin (2001), os ganhos provenientes do capital social podem ser identificados a
partir de duas perspectivas. Na primeira o foco esta em questdes sobre como os
individuos investem nas relacdes sociais e como capturam os recursos encrustados
nas relagdes sociais para gerar retornos. Na segunda perspectiva o capital social é
tratado no nivel de grupo e as questbes sdo sobre como grupos desenvolvem e
mantém o capital social como ativos coletivos e como se utilizam desses ativos para
melhorar as chances de sobrevivéncia de seus membros.

Como medida do capital social, Putnam (2005) apresenta informacdes
sobre grupos e seus membros, incluindo a participagcdo em clubes esportivos,
sociedades corais, grupos de interesses comuns, partidos politicos, eleigdes e o
habito de leitura de jornais. De acordo com Fukuyama (2000), o capital social pode
ser medido também do ponto de vista negativo, o que indica sua auséncia. Para
isso, podem ser utilizados indices de criminalidade, familias desfeitas, uso de
drogas, litigios, suicidios e evasao fiscal. A utilizagdo desses indicadores esta
baseada na suposicao de que o afastamento dos padrdes sociais reflete a falta de
capital social.

Mas Fukuyama (2000) afirma que as medidas para o capital social
apresentam muitas limitacdes, a comecar pelo fato de que as respostas podem
variar de acordo com a maneira como a pergunta é redigida e quem a esta fazendo.
Outra limitagao esta ligada a diferenga dos grupos de interagcéo, os quais podem ou
nao contribuir para o desenvolvimento da cooperacao e espirito publico, a depender
da natureza de sua atividade. Finalmente, o autor comenta sobre a dificuldade de
mensurar as externalidades positivas e negativas.

Segundo Fukuyama (2000) as externalidades caracterizam-se por um
beneficio ou custo que recai sobre uma parte externa a uma determinada atividade.
Como externalidades o autor cita que a boa aparéncia de um jardim causa
beneficios a vizinhanga enquanto a poluigdo gera custos para pessoas que nada

tiveram a ver com sua criagao.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo estdo descritos os procedimentos metodoldgicos utilizados
para realizacdo da pesquisa, incluindo sua caracterizagdo, universo pesquisado,
instrumentos de coleta de dados, tratamento dos dados, limitagbes e as definicbes

constitutivas e operacionais de termos e variaveis.

3.1 Caracterizagéo da Pesquisa
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De acordo com Richardson (1999) e Yin (2005) os estudos caracterizam-
se por serem exploratorios, descritivos ou explanatérios, podendo também haver
sobreposicdes dessas caracteristicas.

Segundo Drenth (1984, p.17) em uma pesquisa exploratdria “ndo existe
uma intengao de testar uma hipotese, mas de estudar varios aspectos ou possiveis
determinantes de um fenémeno especifico em um determinado periodo de tempo”.
Ja para Richardson (1999) uma pesquisa € exploratéria quando nédo se tem
informacéao sobre determinado tema e se deseja conhecer um fenémeno.

Portanto, a presente pesquisa é exploratdria no sentido em que discute
elementos da trajetoria da industria de calgados em Franca e Sdo Joaquim da Barra,
buscando sua caracterizagdo enquanto concentracdo geografica de empresas e a
identificacdo de possiveis consequéncias do apoio governamental direcionado ao
desenvolvimento de APLs sobre empresas externas a essas concentracoes,
fendbmenos ainda pouco estudados ou desconhecidos de acordo com as buscas
realizadas.

A pesquisa também €& descritiva, considerando apresentar as
caracteristicas do fendmeno das concentracdes na industria calgcadista de Franca e
Sao Joaquim da Barra (RICHARDSON, 1999).

Quanto a caracteristica explicativa, Richardson (1999) afirma que se
refere a estudos em que se deseja analisar as causas ou consequéncias de um
fendbmeno. Embora este trabalho tenha por objetivo a identificagdo de possiveis
consequéncias de ag¢des de apoio governamental sobre a industria calgadista de
Sao Joaquim da Barra, ndo ha a pretensdo da analise de consequéncias e sim de
possiveis efeitos futuros na visdo de empresarios. No entanto, a pesquisa ndo tem
objetivo explicativo.

Finalmente, trata-se de uma pesquisa predominantemente qualitativa,
onde os dados envolvidos apresentam-se em palavras ao invés de numeros (MILES;
HUBERMAN, 1984). Trata-se, também, de uma pesquisa documental e de campo,
por ter se utilizado de informacdes disponiveis em documentos e a partir de
manifestagdes verbais de pessoas que integram o contexto social onde os objetos
da pesquisa estao localizados (VERGARA, 2005).
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3.2 Perspectiva Temporal

Para compreender o contexto em que se desenvolveram as industrias
abordadas neste trabalho, optou-se pela realizagdo de pesquisa que envolvesse
desde o surgimento dessas industrias até os dias de hoje, o que atribui ao trabalho
uma perspectiva longitudinal (PETTIGREW, 1990). Entretanto, a pesquisa também
se caracteriza como seccional, ja que parte dos dados levantados, sobretudo os
referentes ao apoio no ambito do GTP APL, bem como as manifestagdes verbais,
referem-se a um dado momento (GONZALES RIO, 1997).

3.3 Estratégias de Pesquisa

As estratégias de pesquisa utilizadas para o desenvolvimento do trabalho
sdo compostas de pesquisa histérica e estudo de caso incorporado. Segundo
Richardson (1999) a pesquisa historica é definida como a que visa investigar fatos
sociais e suas relagbes com o tempo sécio-cultural-cronolégico, o que corresponde
aos procedimentos utilizados para descricdo do desenvolvimento da industria. Por
sua vez, os estudos de caso sao definidos como uma investigagdo empirica de um
fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real e sao utilizados para
responder perguntas dos tipos “como” e “porque”, ndo exigindo controle sobre os
eventos comportamentais. Este estudo de caso € do tipo unico, embora seja
considerado um estudo de caso incorporado por abranger mais de uma unidade de
analise, quais sejam as industrias calgadistas de Franca e S&o Joaquim da Barra
(YIN, 2005).

3.4 Fonte de Dados



66

A pesquisa contou com a utilizagao de trés grupos distintos de fontes de
informacdes que se caracterizam por serem documentais atuais, documentais
historicas e pessoais. A primeira fonte € composta por documentos publicados pelo
GTP APL, disponiveis no sitio do Ministério do Desenvolvimento Industria e
Comércio Exterior na Internet (MDIC, 2006). A segunda fonte refere-se a
publicacbes como teses, dissertagcbes e livros que apresentam a historia dos
municipios pesquisados e parte da histéria de suas respectivas industrias
calgadistas (FALEIROS, 2000; FALLEIROS, 1995; MELLO, 2004; P1ZZO, 1999). A
terceira fonte esta constituida por 25 entrevistas realizadas com representantes dos
governos do Estado de Sao Paulo, dos municipios de Franca e Sao Joaquim da

Barra e de empresas envolvidas na atividade calgadista nas cidades pesquisadas.

Das informacodes referentes ao GTP APL, pretendia-se basicamente obter
insumos para descrever os objetivos do Grupo e as agbdes de apoio implementadas
ou pretendidas, o que foi possivel realizar na forma planejada. O mesmo foi possivel
no acesso a documentos que registram a histéria dos municipios e industrias
pesquisadas, encontrados nas bibliotecas do Centro Universitario Uni-Facef e
Prefeitura Municipal de Sao Joaquim da Barra. Quanto a terceira fonte, cabe
descricdo mais detalhada.

Para compor essa fonte foi realizada uma selecdo de pessoas a serem
entrevistadas com a finalidade de se obter uma massa critica de informagdes que
permitisse atingir os objetivos deste estudo e que contasse, da forma mais
homogénea possivel, com a colaboragdo de representantes de governos e
empresarios dos municipios pesquisados. Partindo desse principio orientador foram
pré-selecionados um representante do escritorio regional do Estado de Sao Paulo
para a regido de Franca, um representante de cada prefeitura dos municipios
pesquisados e 30 empresas da cadeia produtiva do calgcado, sendo 50% em cada
cidade. Para a selegéo desse ultimo grupo foram utilizadas informag¢ées do Cadastro
Geral de Empregados e Desempregados (Caged), fornecidas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE).

Dentre os representantes dos governos foram entrevistados o Diretor do
Estado de Sao Paulo para a regido de Franca, a Prefeita Municipal de Sao Joaquim

da Barra e o Secretario de Finangas de Franca. Na industria de Franca, foram



67

ouvidos 9 empresarios e gerentes, sendo 7 deles dedicados a fabricacdo de
calcados, um a producao de solados e um ao pesponto. Em Sao Joaquim da Barra
foram ouvidos 13 proprietarios de empresas, sendo 12 dedicadas a fabricagcdo de
calgcados e uma a producéao de solados.

A selecado das empresas também obedeceu ao critério de serem do porte
micro ou pequeno, de acordo com as definicbes da lei federal 9.841, de 05/10/1999,
alterada pelo decreto 5.028, de 31/03/2004. A utilizagcdo desse critério teve por
objetivo buscar a homogeneidade do publico entrevistado sob o ponto de vista de

porte e complexidade do ambiente negocial do qual sdo integrantes.

3.5 Instrumentos de Coleta de Dados

Miles e Huberman (1984) colocam como possiveis fontes de informacdes
para uma pesquisa qualitativa a observagao, entrevistas, extratos de documentos e
gravacgdes. Todas essas possibilidades foram analisadas e considerou-se como mais
apropriadas a utilizacdo de documentos e realizacdo de entrevistas. A opg¢ao por
esses tipos de ferramentas se deu a partir da constatacdo da existéncia de
documentos publicos com a descricdo do apoio governamental federal para os
APLs, da a@nteitimpesqursdaihotegoréscque dscarbjetimdndwkrigp dsquadgaditsata
Eoastalidpslaotemes daidde pdm eolaealisdodoagdestaohrmnto pstdrias dentimdistte
Essadistestaedddoi doeqiata geel®grradrectestiugual opespeitanateedtiasdo podoed
tegirosegpel® nqoessidade plar capjetipercepadts @ ecoléteiatedindapitatéesiatjne
poop@its pesyoisdithgimento dos objetivos da pesquisa, bem como a vinculagado das

evidéncias do campo com as evidéncias tedricas.
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Registra-se que os roteiros de entrevistas com empresarios foram
revisados apos a realizagao da primeira entrevista, a fim de se realizar ajustes na
semantica utilizada. Nas demais entrevistas as duvidas quanto a semantica foram
resolvidas pontualmente sempre que o entrevistado anunciava ou demonstrava
alguma dificuldade ne entendimento. Também observa-se que os roteiros de
entrevistas tiveram o objetivo de guia-las, mas outros questionamentos surgidos e
julgados pertinentes durante a execugdo das entrevistas foram langados aos

entrevistados. Todos os roteiros estao disponiveis no apéndice A.

3.6 Tratamento e Andlise dos Dados

Para Miles e Huberman (1984), a analise dos dados consiste de trés
fluxos de atividades concorrentes: reducdo dos dados, apresentacao dos dados e

conclusaolverificagao.

Os autores expdem que as pesquisas de campo S&0 processos que
tendem a maior foco e afunilamento, evidenciando cada vez mais claramente
padroes de eventos. Durante a analise dos dados, o analista passa a construir
mapas mentais que provéem uma generalizagao da situacdo estudada. A geragao
desses mapas permite aos analistas realizar comparagdes e ligagdes com outros

mapas existentes, identificando causalidades e auxiliando-o em suas conclusoes.

De acordo com Miles e Huberman (1984), as questdes basicas da analise
sd0: a) como construir um mapa progressivamente integrado de um fenémeno a
partir da pesquisa de um caso unico que tenha significancia causal local?; b) como
dados coletados em estudos de multiplos casos podem ser alinhados para

construcdo de mapas inferenciais contendo explicagcbes causais mais gerais?
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Segundo os autores a resposta para essas perguntas estd na criagdao de redes
causais abstraidas de figuras inferenciais que contém dados de um estudo de
campo, organizados de modo coerente. Os autores definem a rede causal como
uma espécie de interpretacao visual das mais importantes variaveis independentes e
dependentes presentes em um estudo de campo, além das ligagdes entre elas.

Para construgao das redes causais, Miles e Huberman (1984) apresentam
duas estratégias de abordagem distintas. A primeira delas é a indutiva, na qual o
pesquisador descobre fendémenos recorrentes da experiéncia local e repetidas
relacbes entre elas. A constancia dos eventos leva a consideragao de tipologias e
hipéteses que vao sendo progressivamente modificadas e refinadas. Entdo, os
mapas surgem de modo progressivo e indutivo, permitindo a identificacdo de
regularidades e padrées e fornecendo ao analista a possibilidade de identificar
provaveis causas e efeitos das relagdes.

A segunda das estratégias trata-se da dedutiva, também chamada de
enumerativa ou conceitual. Essa abordagem é apropriada para os casos em que 0
pesquisador é orientado por construtos e proposicdes a serem testadas no campo.
Diferentemente da abordagem indutiva, nessa o pesquisador inicia o trabalho com

uma rede causal preliminar, a qual também passa por um processo de refinamento.

No caso desta pesquisa, optou-se por substituir as funcdes da rede causal
preliminar pelas definicdes constitutivas e operacionais, apresentadas na secao 3.8.
Como os instrumentos de coleta de dados também tiveram como base essas
definicbes e suas variaveis, julgou-se que a analise dos dados por meio cognitivo
seria suficiente para atingir os objetivos do trabalho. Portanto, a estratégia utilizada
para a analise dos dados foi a dedutiva, baseada em definicdes constitutivas e
operacionais preliminares refinadas durante a execugao da pesquisa. Tais definicdes
sao apresentadas a frente nos quadros de 1 a 3.

Para dar inicio ao processo de analise dos dados foi adotada a estratégia
da codificagdo. De acordo com Miles e Huberman (1984), a codificacéo tem fungdes
que auxiliam o pesquisador durante a coleta e analise dos dados, permitindo a
reducdo dos dados em poucas unidades analiticas e a construcdo de um mapa

cognitivo que contribui para o entendimento do que ocorre localmente.
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Vergara (2005, p. 18) também recomenda a realizacdo de processo
semelhante, o qual chamou de categorizacdo. Para a autora, codificar implica em

isolar elementos para depois agrupa-los e as categorias devem ser:

a) exaustivas, isto €, devem permitir a inclusdo de praticamente todos os
elementos, embora nem sempre isso seja possivel; b) mutuamente
exclusivas, ou seja, cada elemento podera ser incluido em Unica categoria;
C) objetivas, isto €&, definidas de maneira precisa, a fim de evitar dividas na
distribuicdo dos elementos; d) pertinentes, ou seja, adequadas ao objetivo
da pesquisa.

A codificacdo foi realizada basicamente a partir das teorias utilizadas
como referéncia para realizagao da pesquisa e de assuntos de interesse especifico
deste estudo. Para a construgao da tabela de cédigos, além das recomendacdes de
Vergara (2005) quanto a criagao de categorias foi utilizada a grade mista, onde a
codificagdo é definida preliminarmente, mas admiti-se a inclusdo de novos cédigos
julgados necessarios durante o processo de analise. A tabela de cdédigos pode ser

apreciada no apéndice B.

O conteudo analisado foi composto do marco conceitual, documentos
publicados pelo GTP APL, livros, dissertagdes, teses e entrevistas. As entrevistas,
gravadas em meio digital, foram transcritas e renderam um total de 152 paginas de
textos, correspondentes a 740 minutos de entrevistas.

Seguindo recomendacgao de Yin (2005) a analise dos dados contou com
o0 apoio de software, tendo sido utilizado um aplicativo para analise de conteudo
chamado “Atlas.ti”. Considerou-se que o aplicativo imprimiria maior agilidade e
qualidade ao processo de analise, o qual foi executado nas etapas demonstradas na

figura abaixo:
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FIGURA 3: Fluxograma do Atlas.ti

Fonte: Atlas Tl (2006), com tradugéo livre do autor.

3.7 LimitacBes do Método

Conceitos
Relacionados

Para Yin (2005) os estudos de caso, assim como os experimentos, sao

generalizaveis a proposigdes tedricas e ndo a populagdes e universos. Desse modo,

os resultados obtidos com este estudo podem n&o se repetir em pesquisas cujos

objetos sejam outras cidades ou setores.

A pesquisa realizada também apresenta limitagdes quanto a descrigdo da

historia da industria, considerando que quanto mais o tempo passa maior € o risco

de nao se encontrar

registros completos sobre os fendmenos estudados

(RICHARDSON et al., 1999). Essa limitagdo aplica-se principalmente a industria de

Sao Joaquim da Barra, pelo fato de ter sido localizado apenas um livro com registros

sobre seu surgimento. Também ndo foram encontrados registros na Prefeitura
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Municipal da cidade que fornecessem evidéncias sobre a histdria da industria.
Registra-se que essa deficiéncia é atenuada pelo fato dos entrevistados da industria
local serem especialistas do setor pesquisado.

Quanto a quantidade de entrevistas com os empresarios, nao foi possivel
chegar as trinta inicialmente previstas. Isso ocorreu por indisponibilidade de agenda
dos empresarios e por limitagdes que nao permitiram a permanéncia do pesquisador
em campo por mais que duas semanas. De qualquer forma, julgou-se que a
quantidade de entrevistas realizadas foi suficiente dada a repeticdo de elementos

nas respostas obtidas em ambos os municipios pesquisados.

Com relacdo a percepcao dos empresarios sobre as consequéncias do
apoio ao APL de Franca sobre a industria de Sdo Joaquim da Barra, trata-se de
predicbes que nao necessariamente se concretizardo. Para Miles e Huberman
(1984), problemas desse tipo podem ser resolvidos com a realizagdo de novas

pesquisas de campo a posteriori.

3.8 Definicdes Constitutivas e Operacionais
Nesta sec¢ao sdo apresentadas as definicdes constitutivas e operacionais
utilizadas para a realizacdo da pesquisa, bem como os procedimentos operacionais,
indicadores e fontes de informacoes.

3.8.1 Concentragdo Geografica de Empresas

Definicdo constitutiva: concentragao espacial de empresas que se

dedicam a atividades econémicas relacionadas.

Variavel/Definicdo Operacionalizacdo Indicador Fonte de Informacédo
urgimento: motjvagdeg para o Identificacdo dqs fatos que 1 - Fatos historicos Djssertagdes, teses, Jivros,
éuaa o 1 é)pperac QRaIZaGa0snEA saCONCelto  concentratad@me@gLrp@iaiica |de
surgimento da industria industria calcadista municipais e entrevistas
Emp@emvolvimento da Identificacéo de fatos histéricos 1 - Fatos histéricos Dissertagoes, teses, livros e
sobre o desenvolvimento da
industria a partir de sua origem industria entrevistas
sfiezelaprado pelo|@aulidfcao das formas de venda |1 - Formas de  vendas|Entrevistas
desenvolvidas e canais utilizados |e entrega dos calgados, bem como (2 - Formas de entrega 3
para fazer com que os calgados dos principais mercados Mercados consumidores
cheguem aos pontos-de-venda consumidores
Ingresso: motivos para o ingresso |ldentificar as motivagdes dos 1 - Motivos para ingresso Entrevistas
empresarios na escolha pela
na atividade industria calcadista
Qualificacao do Empresario: Identificacao da formacao 1 - Atividades anteriores 2 |Entrevistas
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Definicdo constitutiva: Agdes provenientes de organizagdes formais com o

objetivo de apoiar o desenvolvimento da industria calgadista.

Variavel/Definicdo

Operacionalizacdo

Indicador

Fonte de Informacao

Apoio Governamental: Apoio
recebido de governos para o
desenvolvimento da industria dos
municipios pesquisados

Identificagdo de agdes de apoio
provenientes de governos para o
desenvolvimento da industria, ao
longo do tempo

1 - Apoio federal
- Apoio estadual
Apoio municipal

3-

Dissertacdes, teses, livros,
documentos publicos

municipais e entrevistas

Apoio de outras organizagdes:
Apoio recebido de organizagdes,
exceto do governo, para o
desenvolvimento da industria dos
municipios pesquisados

Identificagao de agbes de apoio
provenientes de organizacdes
exceto governamentais, para o
desenvolvimento da industria, ao
longo do tempo

1 - Apoio de

organizagdes

outras

Dissertacdes, teses, livros,
documentos publicos

municipais e entrevistas

Consequéncias : concequéncia do
apoio governamental para o
desenvolvimento do APL de

Franca, sobre a industria de SJB

Identificagdo das possiveis
consequéncias do apoio
governamental, ao APL de Franca,
para a industria de SJB, na
percepcao dos empresarios
joaquinenses

1 - Possiveis consequéncias

Entrevistas

Estratégias: agdes com relagéo as

consequéncias do apoio

governamental ao APL de Franca

Identificacdo de agdes estratégicas
ja iniciadas ou pretendidas, pelos
empresarios de SJB, em reagdo as
possiveis consequéncias do apoio
governamental ao APL de Franca

1 - Estratégias iniciadas
Estratégias futuras

2

Entrevistas

Quadro 2: Operacionalizacdo do conceito apoio organizacional

Fonte: elaborado pelo autor

3.8.3 Relagdes Interorganizacionais e Capital Social
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Definigdes constitutivas: a) Relagbdes Interorganizacionais - processos de
interacdo entre organizacdes em redes e ambientes; e b) Capital Social - recursos

encrustados em redes sociais regidas por um conjunto de valores ou normas

informais, acessados por meio de a¢des cooperativas.

Variavel/Definicéo

Operacionalizacéo

Indicador

Fonte de Informacéo

Participagéo Civica: participacdo
em atividades que influenciam a

sociedade local

Identificacéo do grau de leitura de
publicagdes da comunidade local,
participagdo em elei¢cdes e grupos
sociais

1 - Leitura de publicagbes
2 - Participacao em eleicbes

3 - Participacdo em grupos

Entrevistas

Raio de confianga:normas
cooperativas como honestidade e

reciprocidade

Identificacéo de evidéncias sobre a
cooperagao, honestidade e
reciprodidade nos ambientes
empresariais pesquisados

1 - Cooperagao
2 - Honestidade

3 - Reciprocidade

Entrevistas

Preocupacédo com o bem-estar
coletivo: preocupagao dos

empresarios com o bem-estar

Identificacédo de evidéncias sobre a
preocupagdo dos empresarios com

0 bem-estar de suas comunidades

1 - Preocupagéo com os im-

pactos de suas decisbes

Entrevistas

Relacionamentos: formas como
ocorrem 0s relacionamentos entre
0S empresarios nos municipios
pesquisados

Identificagéo de indicios sobre a
formacéo de redes e demais
formas de relacionamentos entre
0S empresarios

1 - Familiares no setor

2 - Relagdes com outros
empresarios

3- Tipos de relacionamentos

Entrevistas

Formalizagio: caracteristicas da
formalizagéo dos relacionamentos

interorganizacionais

Identificagé@o de caracteristicas
quanto a formalizagéo dos
relacionamentos
interorganizacionais (formais e/ou
informais)

1 - Formalidade das relagdes

Entrevistas

Investimentos: realizagéo de

investimentos nas relagdes sociais

Identificacéo de agdes que tenham
como objeitvo o investimento nas
relagdes sociais mantidas com
atores ligados a produgéo de
calgados no municipio

1 - Realizagéo de

investimentos nas relagbes

sociais

Entrevistas

Criagéo e manutengao do capital:

acles para a criagéo e

manutencao do capital social

Identificagéo de caracteristicas e
acdes ligadas a proximidade,
estabilidade e ideologia, que atuam
como criadores e determinantes da
trajetoria do capital social

1 - Preferéncia pelos
posicionamentos
organizacionais ou pesssoais

2 - Imposicéo de ideologia

Entrevistas

Retornos: retornos obtidos com a

utilizagdo do capital social

existente

Identificacédo de vantagens obtidas
da utilizagédo do capital social das
relagdes entre atores ligados a
produgdo de calgados no municipio

1 - Retornos obtidos
2 - Utilizagao do capital social

para sobrevivéncia do grupo

Entrevistas

Quadro 3: Operacionalizacdo dos conceitos de relagcdes Interorganizacionais e

capital social

Fonte: elaborado pelo autor

4

Este capitulo é dedicado a apresentacédo dos resultados obtidos com as

pesquisas, bem como as discussdes sobre as caracteristicas das concentragoes,

RESULTADOS E DISCUSSOES
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relacionamentos  interorganizacionais e apoio governamental para o0

desenvolvimento da industria calgadista de Franca e Sdo Joaquim da Barra.

4.1 Caracteristicas das Concentracdes Geograficas de Empresas

Nesta secdo sdo descritas as evidéncias sobre a formacdo das
concentragbes geograficas de empresas do setor calgadista nos municipios
pesquisados, partindo do seu surgimento e passando por sua evolugdo e
caracteristicas atuais até a sua tipificagdo. A descrigdo segue a cronologia de fatos
identificados e aborda as questdes relacionadas a Franca e Sdo Joaquim da Barra
em sequéncias distintas, a fim de facilitar a compreensao do leitor sobre cada

concentracgao.

2.1.1 O Surgimento da Industria Calgadista de Franca

A regido onde esta localizada a cidade de Franca era conhecida como
Sertdo do Capim Mimoso e o inicio do seu processo de povoamento data do final do
século XVIII. Por ela passava o Caminho dos Guayazes ou Estrada dos Goyazes,
que ligava a cidade de Sao Paulo a Vila Boa de Goias atravessando uma area
conhecida como Sertdo do Rio Pardo. Uma das fungbes da estrada era a de servir
ao transporte de sal, desembarcado em Santos e distribuido nos estados de S&o
Paulo, Minas Gerais, Goias e Mato Grosso por meio de carros de boi (NAVARRO,
2006).

Ao longo do Caminho dos Guayazes surgiram pequenas aglomeragdes
populacionais que serviam de pouso aos viajantes e ao comércio de sal, dentre as
quais a que daria origem a Freguesia da Franca. A Freguesia de Nossa Senhora da

Conceicao da Franca do Rio Pardo nasceu em 1805 como estratégia de contencéo a
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cobica dos mineiros pela regidao, geograficamente localizada na Capitania de Séao
Paulo (MELLO, 2004; NAVARRO, 2006).

Ainda no século XIX, o que antes era apenas um pouso para os viajantes
e entreposto para o sal passou a ser ponto de origem de outras mercadorias
produzidas por imigrantes mineiros que ali formaram fazendas com plantagdes de
alimentos e rebanhos. Quanto aos rebanhos a literatura evidencia que sua criagao
era facilitada pelas caracteristicas do solo e vegetagcdo, as quais permitiam
facilmente a substituicdo do cerrado entdo existente por pastagens. As mercadorias
ali produzidas, que incluiam couro, queijos, milho, feijao, rapadura e toucinho, eram
transportadas para Campinas e de |la seguiam para outros centros consumidores
(MELLO, 2004; NAVARRO, 2006).

Essa intensificacdo na movimentagdo de mercadorias fez com que a
Freguesia também se transformasse em um ponto para a realizagao de consertos de
arreios e confec¢ao de pequenas pegas de couro cru, o que deu origem a produgao
de artigos derivados do couro. Aos poucos as atividades envolvendo o couro
passaram a incluir o conserto de sapatos e, em 1814, a Freguesia ja contava com 8
oficiais de sapateiro. O numero de oficinas foi ampliado para 14 em 1820 e para 32
em 1832 (MELLO, 2004; NAVARRO, 2006; PIZZO, 1999).

Em 1821 a Freguesia recebeu a denominagédo de Vila Franca do
Imperador e, em 1846, foi promovida a categoria de cidade. As atividades produtivas
passaram a incluir também o café, cujo primeiro registro refere-se a produgéo de 261
arrobas em 1836. Entretanto, a falta de mao-de-obra e as dificuldades de transporte
inviabilizavam a producao de café para exportacédo, o que conteve a expansao dessa
atividade na época (NAVARRO, 2006).

Na segunda metade do século XIX, a produgdo e o comércio em Franca
passaram por importantes transformagdées motivadas pela abertura do Rio Paraguai
para navegacao, ocorrida em 1870, e pela chegada da estrada de ferro, em 1887. A
partir desses eventos houve alteracbes na forma de transporte e nas rotas
comerciais, mas o inicio do chamado ciclo do café sustentou a importancia da cidade
(MELLO, 2004; NAVARRO, 2006).

Concomitantemente ao desenvolvimento da producdo cafeeira as
atividades ligadas ao couro continuaram se intensificando e tiveram como marco a
fundagdo do primeiro curtume do municipio, pouco antes de 1885. O Curtume,

fundado pelo padre Alonso Ferreira de Carvalho, utilizava-se de um processo
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bastante rustico para o curtimento, que envolvia a utilizacdo da casca de uma arvore
chamada barbatimao, facilmente encontrada nos cerrados da regido (NAVARRO,
2006).

A partir de 1905, com a inauguracéo da estagao ferroviaria de Uberaba,
no estado de Minas Gerais, parte das trocas realizadas em Franca migrou para a
cidade mineira, permitindo a expansao da producdo de mercadorias e da atividade

coureiro-calgadista no municipio paulista (NAVARRO, 2006).

Especificamente com relacdo a producdo de calgados, a literatura
pesquisada evidencia a importancia dos empreendimentos de Carlos Pacheco de
Macedo. A partir de 1909, o empresario e seus socios desenvolviam conjuntamente
atividades ligadas a arreios, couro, selaria, ferraria e artigos de sapataria, dentre os
quais estavam chinelos e calgados rusticos. Nessa época o calgado de Franca
ganhava mais espago nos mercados consumidores, aquecidos com a expanséo do
poder de compra proporcionado pelo crescimento da producéo cafeeira e pela boa
aceitacdo dos calgados grosseiros ali produzidos, conhecidos como sapatdes. A
literatura também aponta para a presenga de mao-de-obra italiana no municipio, o
que teria influenciado o surgimento da produgdo de calgados (FALEIROS, 2000;
MELLO, 2004; NAVARRO, 2006; P1ZZ0, 1999).

Em 1910, Franca ja possuia 18 sapatarias e trés curtumes. As atividades
de sapataria eram realizadas também em pequenas unidades familiares, com
emprego reduzido de assalariados. Até entdo, a atividade continuava sendo
artesanal (NAVARRO, 2006).

Embora os atuais fabricantes de calcados de Franca ndo tenham vivido o
surgimento da industria, alguns detém informacbes sobre como ocorreu esse
processo. Dentre as manifestacbes colhidas durante as entrevistas, percebe-se
como padréo a atribuigdo do surgimento da industria local a antiga rota de viajantes
que tinham a cidade como ponto para pouso e comércio de mercadorias, assim
como para a realizacdo de consertos de equipamentos. Os entrevistados também
atribuiram a existéncia da producao de calgados no municipio ao couro disponivel na
regido e ao barbatimdo. Outra referéncia para a qual se encontrou repeticao foi a
influéncia dos imigrantes italianos que, segundo um dos entrevistados, teriam

“vocacgao natural pra calgcado”.
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De acordo com as evidéncias identificadas na literatura pesquisada e nas
entrevistas, a aglomeracao de fabricantes de calgcados em Franca tem ligagdes com
as condigdes fisicas locais apontadas por Marshall (1996). O autor dizia que dentre
as razdes para as concentracdes de industrias estavam as condi¢des fisicas como
natureza do clima e solo ou facilidade de acesso. No caso francano as evidéncias
vinculam o surgimento do aglomerado as condi¢gdes do solo, que propiciaram a
criacdo do gado bovino, e a disponibilidade de couro. A existéncia do barbatimao na
regidao de Franca foi outra condigdo fisica que proporcionou o surgimento da

industria, ja que a casca da arvore era um insumo para o curtimento do couro.

Entende-se que a facilidade de acesso dos viajantes a Franca e a
posterior chegada da estrada de ferro, que possibilitou a intensificagdo do comércio
e da produgéo local, também propiciaram o surgimento da aglomeragao calgadista
no municipio. A existéncia dessas vias de transporte permitiu que o couro e 0
calgado francano ultrapassassem os limites regionais. Foi também a presenca dos
viajantes que possibilitou o surgimento da atividade de selaria e consertos de

arreios, que mais tarde seriam complementadas pela producao de calcados.

Estima-se que a presenga dos viajantes no municipio tenha a ver com a
afirmacdo de Krugman (1991) de que uma das razbes para a concentragéo
geografica de empresas é a existéncia de grande demanda, que permite a
minimizacao dos custos de transporte. O fato de Franca ter se tornado referéncia
para a realizagdo de consertos de arreios e outros artigos de couro sugere ter havido

uma grande demanda por esses servigos para os padroes da época.

Além das condi¢cdes naturais e de transporte favoraveis, Franca também
contou com a mao-de-obra italiana na fase inicial da producdo de calgados. Embora
esta pesquisa nao tenha se estendido a atividade calgadista na Italia, sabe-se que o
produto italiano é reconhecido no mercado pela sua tradicao e qualidade, podendo,
portanto, a presenga italiana ter influenciado o surgimento da aglomeracéo de
empresas do setor calgadista em Franca. Para Marshall (1996), Krugman (1991) e

Machado (2003), a difusao de conhecimento sobre processos produtivos é facilitada
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pela proximidade fisica entre as pessoas e a execucao das atividades, o que pode
ter acontecido a citada mao-de-obra italiana.

Para Mytelka e Farinelli (2000) as aglomeragbes podem ter origem
espontanea e atores relacionados ou serem induzidas por politicas publicas. No
caso de Franca, todas as evidéncias indicam que o surgimento da aglomeragao foi
espontaneo, com participacdo fundamental de atores relacionados a pecuaria,
consertos de arreios e outros equipamentos que utilizavam o couro e, mais tarde, ao
curtimento de couro e fabricacdo de cal¢ados.

De forma resumida pode-se afirmar que a aglomeragao produtiva de
calcados de Franca surgiu de forma espontanea e com a participacdo de atores
relacionados (MYTELKA; FARINELLI, 2000). Esse surgimento esteve vinculado a
presenca de economias externas, originadas de condi¢des fisicas favoraveis como a
proximidade a matérias-primas e infra-estrutura de transportes (MACHADO, 2003), e
por economias internas, relacionadas a proximidade fisica e cognitiva (CROCQOO et
al., 2003).

2.1.2 A Evolugao da Industria Calgadista de Franca

No inicio do século XX, as atividades coureiro-calgadistas comecgaram a
sofrer um processo de mecanizagao em Franca. O primeiro registro de mecanizagao
refere-se ao Curtume Cubatdo, que ja operava com maquinas alemas em 1914. O
curtume Progresso, fundado pelo padre Alonso Ferreira de Carvalho, também sofreu
um processo de mecanizacgao apos ser vendido para Carlos Pacheco de Macedo e o
banqueiro carioca Christiano Hachler. Os equipamentos do Curtume Progresso
também tinham origem alema, assim como o gerente de producdo Josef Marx
(FALEIROS, 2000; MELLO, 2004).

Em 1921, Carlos Pacheco de Macedo fundou a Calgados Jaguar, que
também contava com maquinas alemas. A fabrica adotou o método de produgcado em
série e conseguiu reduzir custos, precos e ampliar mercados (MELLO, 2004).

Os empreendimentos de Carlos Pacheco de Macedo tiveram grande
sucesso até 1926, quando dificuldades financeiras levaram a decretacédo da faléncia

das empresas de seu grupo, que incluia o Curtume Progresso, a Calgcados Jaguar e
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uma fabrica de fésforos. Com o encerramento das atividades dessas empresas
encerrou-se também o primeiro ciclo de industrializacdo da atividade calgadista de
Franca (MELLO, 2004).

Nos anos seguintes a quebra das empresas de Carlos Pacheco de
Macedo tanto a industria de calcados quanto a de curtimento continuaram seu
processo de expansao, com maior destaque para as empresas ligadas ao curtimento
de couro. Nessa altura os curtumes n&o dependiam mais da pecuaria francana e
tinham como fornecedoras cidades do Tridngulo Mineiro, Goias, Mato Grosso e os
municipios de Barretos e Sao Paulo. Ainda na primeira metade do século XX, o
couro de Franca passou a ser exportado para paises da Europa e para o Paraguai
(NAVARRO, 2006).

Na década de 1930 a industria de calcados de Franca nio ultrapassava
os limites locais e os sapatbes ja ndo mais conseguiam competir em pregco com 0s
produtos concorrentes. Essa situagdo comegou a mudar com a criagdo do
departamento de crédito agricola e industrial no primeiro governo de Getulio Vargas,
cujas agbes deram novo impulso a industria calgadista francana. Essas acgdes
incluiam facilidades na abertura de contas correntes no Banco do Brasil e a oferta de
linhas de crédito para investimentos em infra-estrutura e capital de giro. A partir de
entdo a industria voltou a modernizar-se e inaugurou o periodo de transigdo do
sapatdo para produtos de melhor qualidade, beneficiando especialmente os
curtumes, que muitas vezes conjugavam a atividade de curtimento do couro com a
producao de calgados (NAVARRO, 2006).

O marco da retomada da industrializacdo em Franca, ocorrida no final da
década de 1930, teve como atores de destaque os senhores Antbnio Lopes de
Mello, Miguel Sabio de Mello, Pedro Spessoto e Jodo Palermo. Os autores
pesquisados também citam como integrantes desse processo as empresas Honorio
& Cia e a Calgados Samello, de propriedade de Miguel Sabio de Mello. Essa época
também foi marcada pela chegada das maquinas americanas, que passaram a
compartilhar o mercado local com maquinas alemas (MELLO, 2004; NAVARRO,
2006).

A participacdo das maquinas americanas na industria de calgados de

Franca tomou maior corpo apds o inicio da segunda guerra mundial, quando
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surgiram dificuldades na importagao de pecas de reposicdo vindas da Alemanha e
da Republica Tcheca. Aproveitando-se da situagcdo, a americana United Shoes
Machinery Company (USMC) passou a propor a substituicdo das maquinas em
atividade pelas produzidas pela empresa. A substituicido se dava por meio de
contratos de arrendamento e com a garantia de assisténcia técnica. A USMC teve
sucesso em sua investida e diversas empresas locais aderiram as novas maquinas
(MELLO, 2004; NAVARRO, 2006).

Na década de 1940 surgiram em Franca novas empresas ligadas ao
calcado como a Manufatureira de Borrachas Amazonas. Inicialmente a empresa
produzia saltos para calgados e aproximadamente 30 anos depois passou a produzir
também adesivos e produtos derivados de termoplasticos e poliuretano. Nas
décadas de 1950 e 1960 a cadeia produtiva do calgado francano, que ja contava
com curtidoras de couro e fabricantes de saltos e calgados, foi complementada com
o surgimento das fabricantes de maquinas lvomaq e Poppi (FALEIROS, 2000;
NAVARRO, 2006; PIZZO, 1999).

Principalmente a partir da década de 1940, a industria calgadista francana
foi caracterizada por inovacbes, concessbes e retiradas de incentivos
governamentais, inicio e intensificacdo da atividade exportadora, alternancias no
nivel de producdo devido as oscilagbes na demanda do mercado e pela
consolidacio da atividade como a principal atividade industrial do municipio.

A Calcados Samello teve papel de destaque no campo das inovagdes
locais. Na década de 1940 a empresa foi responsavel pela constru¢gao do primeiro
prédio projetado para produgédo de calgcados do municipio e pelo langcamento dos
mocassins no Brasil. Os mocassins representavam ganhos significativos no
processo produtivo devido a sua simplicidade em comparacdo aos demais. O
produto tornou-se um sucesso no mercado nacional e a referida simplicidade,
somada a baixa necessidade de capital financeiro, permitiu que o numero de
fabricantes se expandisse em Franca. Na década de 1960 a Samello voltaria a
inovar com a incorporagao da esteira mecanica no processo produtivo, assim como
com o inicio da atividade exportadora (MELLO, 2004; NAVARRO, 2006).

Diante da necessidade de ddlares no mercado interno o governo militar,
iniciado em 1964, criou uma série de incentivos as exportacbes que também

beneficiaram a industria de calgados de Franca. Dentre os incentivos concedidos ao
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setor calcadista estiveram a isencdo do Imposto Sobre Produtos Industrializados
(IPI), Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS), Imposto de
Renda (IR), impostos sobre a importagdo de maquinas e a utilizagdo do draw-back,
mecanismo que isenta de impostos os insumos importados que comprovadamente
sao utilizados em produtos exportados. Também foram concedidos beneficios
relacionados ao Imposto Sobre Operacgdes Financeiras (IOF), financiamentos com
taxas de juros favoraveis e intervengbes no cambio para estimular as exportagdes
(MELLO, 2004; NAVARRO, 2006).

Em meados da década de 1970 foram instaladas em Franca uma unidade
do Servico Nacional da Industria (Senai) e o Nucleo Tecnolégico de Couros,
Calgados e Afins, vinculado ao Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas do Estado de
Séo Paulo (IPT). Ambas organizagdes tinham como finalidade apoiar a industria
calgcadista local. Nessa mesma época iniciou suas atividades a Assessoria Técnica e
Comercial Ltda (Asteco), criada por treze empresas calgadistas com a finalidade
basica de promover as exportagcdes de seus socios. Mais tarde a Asteco seria
incorporada pela Abicalgados (MELLO, 2004; NAVARRO, 2006; Sindifranca, 2006b).

A partir de pressdes do governo americano os fabricantes de calgados
brasileiros tiveram incentivos fiscais retirados na década de 1980, mas as empresas
ja estavam estruturadas para exportar e competir, o que permitiu que as vendas
externas continuassem crescendo. A partir de 1985 até a década de 1990 a
industria calgadista de Franca passou por alguns momentos de instabilidade,
contando para isso com a influéncia de decisGes governamentais. Durante esse
periodo, os momentos que se destacaram foram o ano de 1987, com forte reducéao
da demanda interna em funcdo da crise econdmica ocorrida apos o fracasso no
Plano Cruzado, a abertura comercial empreendida pelo governo Collor no inicio da
década de 1990, que proporcionou maior competitividade aos calgcados importados,
e a valorizagdo da moeda nacional em 1994, que reduziu a competitividade do
calgado brasileiro (MELLO, 2004; NAVARRO, 2006; P1ZZO, 1999).

Mesmo com todas as oscilacbes pelas quais passou a industria de
calgados de Franca na segunda metade do século XX, esse periodo ficou marcado
pela ascensao das atividades ligadas ao couro e calgados, que se tornaram as mais

representativas do ramo industrial em Franca. Em 1965, mais de 80% da producgao
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industrial do municipio estava vinculada a essas atividades. Para se ter uma idéia da
evolucdo ocorrida, em 1950 Franca produziu 1,1 milhdo de pares de calgados,
numero que seria expandido para 29,5 milhdes de pares em 1999, dos quais 14%
destinados as exportagdes. Ainda no final da década de 1990 as fabricas de
calgados de Franca empregavam 17 mil pessoas (MELLO, 2004; NAVARRO, 2006;
P1ZZO, 1999, SINDIFRANCA, 2006).

TABELA 1: Estatisticas da Industria Calcadista de Franca — 1984 a 1999

Ano Produc¢do* Merc. Interno Merc. Externo Empregos**
1984 32.000 47% 53% -

1985 30.000 60% 40% 32.169
1986 35.000 74% 26% 36.609
1987 17.000 53% 47% 26.704
1988 24.000 63% 38% 29.408
1989 27.000 65% 35% 29.572
1990 27.000 67% 33% 27.088
1991 24.000 71% 29% 24.939
1992 25.700 58% 42% 26.901
1993 31.500 54% 46% 27.364
1994 31.500 63% 37% 24.676
1995 22.000 66% 34% 18.761
1996 24.800 76% 24% 18.791
1997 29.000 84% 16% 17.174
1998 29.000 88% 12% 15.360
1999 29.500 86% 14% 16.927

* Em milhares de pares
** Nao foram identificadas informagdes para o ano de 1984

Fonte: Sindifranca (2006), organizada pelo autor.
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As entrevistas realizadas também indicaram o apoio municipal por meio
do auxilio a realizagdo das primeiras edigdes da atual Feira Internacional de
Calgados, Acessorios de Moda, Maquinas e Componentes (Francal), bem como pela
criacdo do Distrito Industrial de Franca, que beneficia as empresas que la se
instalam com isencao temporaria de IPTU e ISSQN. Os entrevistados também
apontaram o apoio do Sebrae e da Apex, considerados incentivadores do
desenvolvimento da industria calgadista local.

No campo das inovagdes, Machado (2003) aponta evidéncias de que os
arranjos produtivos locais originam-se de inovagdes radicais no processo que,
combinados com condigdes locais, criariam novos paradigmas de produgdo, com
economias de escala superiores as existentes. Essa afirmativa também parece ser
valida para a aglomeragdo de Franca, considerando a existéncia de eventos que
possibilitaram o surgimento e proliferagdo da atividade coureiro-calgadista pelo
municipio. Esses eventos foram a transicdo da utilizacdo do couro cru para o couro
curtido, a profissionalizagdo da gestdo da produgédo, a adogdo de maquinas e da
esteira mecanica no processo produtivo, o langamento da modalidade de
arrendamentos de maquinas, o desenvolvimento e difusdo das técnicas de produgao
dos mocassins e, finalmente, a implementagao da atividade exportadora.

As entrevistas também apontaram diversas evidéncias quanto as
vantagens relacionadas a mao-de-obra especializada. Marshall (1996) afirmou que
0s patroes estdo sempre dispostos a recorrer a qualquer lugar em que possam
encontrar uma boa selegdo de operarios dotados de habilidades especiais. Nao
foram encontradas evidéncias especificas com relagdo a investidores de fora do
municipio, mas verificou-se que os patrdes de hoje sdo provenientes de outras
fabricas onde aprenderam o oficio, afora poucas excecdes que iniciaram seus
empreendimentos por influéncia de amigos ou pelo ideal de proprietario de uma
fabrica. Essa poderia ser uma evidéncia de que a existéncia de m&o-de-obra
qualificada no municipio facilita a abertura de novos negocios. Outro facilitador, de
acordo com os entrevistados, € a baixa necessidade de capital requerida pela
atividade.

Do lado negativo, Marshall (1996) afirmou que a exposigdo a crises
decorrentes da diminuicdo na procura pelos produtos da coletividade de empresas
concentradas pode causar prejuizos, como a diminui¢do da renda local. Embora esta

pesquisa nao tenha se concentrado em informagdes sobre o nivel de renda em
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Franca ao longo dos anos, suspeita-se que possa ter ocorrido variagdes negativas
na renda local nas décadas de 1980 e 1990. Nesse periodo, houve ndo sé
momentos em que a procura pelos produtos do municipio foi menor, como também
houve um aumento significativo na quantidade de pares produzidos por funcionario.
Conforme os graficos apresentados em seguida, a produg¢ao de calgados
em Franca em 1999 esteve proxima de 30 milhdes de pares, o que representa o
mesmo nivel de 1985. No mesmo periodo, a produtividade medida em pares por
empregado aumentou o equivalente a 87%, deslocando-se de 930 para 1.740 pares
por ano. Também no mesmo periodo o numero de pessoas ocupadas na fabricacéo

de calgados decresceu 47%:

40.000
35.000

30.000 ﬂ . —

25.000 %‘A\?’L L#
20.000

v

15.000

10.000

5.000

1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Quantidade de Empregados —— Producéo em Milhares de Pares

GRAFICO 10: Producédo e emprego na fabricacdo de calcados em Franca —
1985 a 1999

Fonte: Sindifranca (2006), organizado pelo autor.
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GRAFICO 11: Pares produzidos por empregado em Franca — 1985 a 1999

Fonte: Sindifranca (2006), organizado pelo autor.

Referindo-se a Marshall (1996), Machado (2003) afirma que nos APLs as
eventuais quedas ou crescimentos na demanda por trabalhadores de uma empresa
seriam compensados por movimentos contrarios em outras empresas. A autora
aborda essa questdo do ponto de vista dos riscos dos APLs para empresas e
empregados. Os dados apresentados nos graficos anteriores permitem afirmar que
essa hipbétese pode ndo ser verdadeira para momentos em que todo o setor é
atingido por uma crise, como a percebida na demanda por calgados no mercado
interno em 1987. Neste caso, entende-se que os governos e as sociedades onde
estdo localizados os APLs devem se manter vigilantes quanto ao grau de

dependéncia da economia local para com o Arranjo.

2.1.3 Caracteristicas Atuais da Industria Calgadista de Franca

Nos dias atuais o municipio de Franca conta com a presenca de diversas
empresas da cadeia produtiva do calgcado. Em pesquisa focada em parte da cadeia
produtiva do calgado, Tristdo (2000) identificou em Franca a presenga de curtumes e
fabricantes de diversos componentes, dentre os quais solados, palmilhas, saltos,

calcanheiras, matrizes, maquinas, embalagens e formas. Também foi citada, durante
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a realizacdo das entrevistas para este trabalho, a presenca de fabricantes de
produtos quimicos como adesivos e solventes.

Segundo o Instituto de Pesquisas Econbémicas e Sociais (IPES, 2005
apud SINDIFRANCA, 2006), em pesquisa datada de setembro de 2005, Franca
conta com 760 empresas fabricantes de calcados. Os dados do instituto apontam a
predominéncia de pequenos e médios negdécios, sendo que 73% das empresas
detém até 19 funcionarios, 17% possuem quadro de 20 a 99 empregados, 9% detém
de 100 a 499 funcionarios e 2% tém mais de 500 funcionarios. Com relagcéo ao
numero de ocupados nas fabricas de calgados, esse numero era de 18 mil em 2005
(SINDIFRANCA, 2006).

De acordo com o Sindifranca (2006) a produgado local de calgados em
2005 foi de 27,9 milhdes de pares, com variagao negativa de 5,42% com relagdo aos
29,5 milhdes de pares produzidos em 1999. Embora a producdo de calgados em
Franca tenha se reduzido entre 1999 e 2005, o numero de pares exportados no
mesmo periodo cresceu 106%, saindo de 4,1 para 8,4 milhdes de pares. Como
consequéncia da conjuncéo da queda na produgao total e aumento das exportagdes,
a fatia da producédo destinada ao mercado externo ganhou importancia, atingindo
30% do total produzido no municipio em 2005. A tabela a seguir apresenta dados

sobre a producéo francana entre 1999 e 2005:

TABELA 2: Estatisticas da Industria Calcadista de Franca — 1999 a 2005

Ano Producdo* Merc. Interno Merc. Externo Empregos

1999 29.500 86% 14% 16.927
2000 32.500 83% 17% 18.975
2001 32.500 81% 19% 18.117
2002 30.000 80% 20% 18.285
2003 32.100 78% 22% 20.799
2004 35.400 1% 29% 22.954
2005 27.900 70% 30% 18.140

* Em milhares de pares

Fonte: Sindifranca (2006), organizada pelo autor.

A quantidade de pares produzidos por funcionario também caiu na
comparacgao entre 1999 e 2005, variando de 1.740 para 1.540, como apresentado no

grafico 12.
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GRAFICO 12: Pares produzidos por empregado em Franca — 1999 a 2005

Fonte: Sindifranca (2006), organizado pelo autor.

Atualmente as fabricas de Franca produzem calgados masculinos,
femininos e infantis, com predominancia dos modelos masculinos (SINDIFRANCA,
2006).

Do ponto de vista do apoio organizacional, a industria calgadista de
Franca conta com entidades dedicadas ao desenvolvimento tecnoldgico, formagao
de mao-de-obra, promogao do desenvolvimento de micro e pequenas empresas e
promogao das exportagdes entre outras. Dentre essas organizagdes, estabelecidas

ou atuantes no municipio, foram citadas ou visitadas durante as pesquisas:

a) Grupo de Trabalho Arranjos Produtivos Locais (GTP-APL);

b) Centro de Tecnologia de Couro e Calgados do IPT;

c) Prefeitura Municipal de Franca;

d) Servico Nacional da Industria (Senai);

e) Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae);
f) Agéncia de Promocgéao as Exportagdes (Apex);

g) Sindicato da Industria de Calgados de Franca (Sindifranca);

h) Associagdo Comercial e Industrial de Franca (ACIF);
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i) Centro Universitario Uni-FACEF;
j) Centro das Industrias do Estado de Sao Paulo (CIESP).

Conforme apresentado anteriormente, existe uma série de termos e
definicdes sobre as concentragbes geograficas de empresas, tendo sido feita opgéo
pelo termo arranjos produtivos locais (APLs) para o desenvolvimento deste trabalho.
Dentre os métodos utilizados no Brasil para a identificacdo de APLs esta o
QudakBird AaGivoal dile)] tarabén alahd égialoceon®@ddice de Especializagéo (IE)
(PUGA, 2003) A séyuir é aprésentado o ML de Rrdbpé;/@alculado com base em
dadesdé*Padastro Pty Jados"e'Bé8empregadas®(Caged) e da Relagao

Fonte: MTE (2006), organizada pelo autor.
Anual de Informagbes Sociais (RAIS), do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE,

2008?%00@; 1 Rdes dtilizRdosreieremSiand)umero de trabalhadores no pais
e de trabalh@dd?‘ég‘?fB CRhRad eRCA AR ( E‘Pgoéélgados sob a perspectiva nacional

= Numero trabalhadores em Pais (calgados)
e do mun|clq)mNdmeFraabaha'ﬂo@e$rm§adadIn$s$ao referentes ao ano de 2004, por

serem 0s mais recentes disponiveis:

Em seu trabalho de identificagcdo de Arranjos, Puga (2003) considerou
como APLs as concentragdes onde o QL fosse superior a 5 e houvesse o minimo de
50 empresas e 1000 empregados no setor e regidao estudados. De acordo com os
calculos, o QL de Franca no subsetor do calgado é de 35,96. Quanto aos demais
requisitos para que uma concentragao seja caracterizada um APL, de acordo com o
Sindifranca (2006), apenas o segmento de fabricagdo de calgados contou com mais
de 700 empresas que empregaram 18 mil pessoas em 2005.

Segundo Puga (2003), a identificagao de APLs pode ser reforgada com a
utilizagcdo do Gini Local (GL), que tem a finalidade de evitar que aglomeragdes de
empresas pertencentes a setores dos quais as atividades estejam bastante
dispersas no pais sejam classificadas como APLs. Entretanto, a aplicacdo da
metodologia de calculo do GL ficou inviabilizada por exigir a utilizagcdo de quocientes
locacionais de outras localidades, os quais ndo foram obtidos por estarem fora do
escopo deste trabalho.

Diante das informacbdes apresentadas sobre a atividade produtiva de
calcados em Franca, conclui-se que esta configurado no municipio um arranjo
produtivo local do setor calgadista. Essa conclusdo deve-se ao fato de ali existirem
predominantemente pequenas e médias empresas, agrupadas em torno da

producao de calgados, com alto quociente locacional comparado ao padrao utilizado
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por Puga (2003). Além disso, foi identificada a presenca de diversos atores e
relagdes interorganizacionais em torno da atividade calgadista no municipio.

No nivel interorganizacional, ha em Franca a possibilidade e existéncia de
interagcbes entre diversos tipos de organizagdes, incluindo as citadas na definicdo de
arranjos produtivos locais do Sebrae (2004), quais sejam: empresas produtoras de
bens e servigos, centros de pesquisa, centros de capacitagdo e treinamento e
unidades de pesquisa e desenvolvimento, publicas e privadas. No mesmo ambiente,
também foi identificada a presenca de varios atores que se relacionam em bases
formais e informais. Como exemplo de relagao formal ha o processo de construgao
de um depdsito de lixo, onde foi identificada a atuagdo de empresarios,
representados pelo Sindicado dos Fabricantes de Calgados de Franca, e o governo
municipal. Quanto aos relacionamentos informais, diversos empresarios francanos
disseram que praticam ou ja praticaram pequenos empréstimos de maquinas,
equipamentos ou insumos envolvendo outras empresas, com base nas relagdes de

amizade.

2.1.4 O Surgimento da Industria Cal¢adista de Sdo Joaquim da Barra

Assim como em Franca, a historia da industria calgadista de Sdo Joaquim
da Barra se confunde com a histéria da cidade. A area onde hoje esta localizado o
municipio era parte do Sertdo do Rio Pardo e seu povoamento foi iniciado no
principio do século XIX, com a chegada de imigrantes do sul do estado de Minas
Gerais. Nessa época, a regiao era composta por fazendas onde uma das atividades
desempenhadas era a criagado de gado bovino. De acordo com registros da Vila
Franca, 14 produtores rurais do municipio declaram a posse de 1863 cabecas de
gado em 1829 (FALLEIROS, 1995).

De acordo com Falleiros (1995), Sdo Joaquim servia para o pouso de
viajantes e tropeiros que viajavam entre Nuporanga e lpua, ganhando maior
relevancia com a chegada da estrada de ferro da Companhia Mogiana, em 1902.
Com a chegada do novo meio de transporte, o entdo Distrito de Sdo Joaquim passou
a ser receptor de produtos da regido, dentre os quais lenha, tijolos, telhas, suinos e
cereais. Mais tarde, em 1917, Sdo Joaquim se transformaria em municipio e, em

1944, teria seu nome alterado para Sao Joaquim da Barra.
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A atividade comercial ganhou maior relevancia no municipio nas décadas
de 1930 e 1940, quando a cidade recebia graos de café para beneficiamento e
embarque nos trens da Companhia Mogiana. Com o tempo os fazendeiros foram
erradicando seus pés de café, diminuindo a importancia do produto na economia
local (FALLEIRQOS, 1995).

A confeccdo de calgados surgiu no municipio por iniciativa dos irmaos
italianos Ernesto e Ezequiel Barbanti, esse ultimo conhecido como Quilo Barbanti
(FALLEIROS, 1995). Nao foi possivel obter o ano exato em que os irmaos iniciaram
a producao de calgcados, mas acredita-se que tenha sido nos primeiros anos do
século XX. Essa inferéncia deve-se ao fato de que, em seu livro, Falleiros (1995, p.
141) deu sequéncia a esse assunto afirmando que “um pouco mais tarde, em 1906,
um outro italiano, Fidélis Rossini, faria funcionar uma pequena oficina e loja,
produzindo e consertando calgcados por encomenda”. Ainda de acordo com Falleiros,
os Barbanti logo abandonaram a producao e conserto de calgados.

Mesmo com a saida dos Barbanti, a produgao local, que assim como em
Franca foi inicialmente destinada aos consumidores locais, continuou se
fortalecendo e surgiram novos empreendimentos ligados ao calgado, incluindo um
curtume. Em 1909, Francisco Zelesnikar fundou o primeiro curtume da cidade,
chamado Curtume Joaquinense. Além do curtimento de couro, o Curtume produzia
solas de couro para calgados. Até 1920, outros fabricantes iniciaram suas atividades
no ramo de calgados. Sao citados os Irmaos Zelesnikar, José Firmo, José Tobias, os
Irmaos Barbierato e José Leandro Tiburcio (FALLEIROS, 1995).

Perguntados quanto ao surgimento da industria calgadista local, a maioria
dos empresarios joaquinenses demonstrou desconhecer como isso ocorreu. Mesmo
assim, foi possivel obter informacdes que reforcam as informagdes descritas por
Falleiros (1995), como a de que a industria local teve seu inicio nos primeiros anos
do século XX. De acordo com o empresario Jodo Scarpellini, citado como o mais
antigo fabricante em atividade no municipio, os primeiros fabricantes locais foram
Jodo Santos e integrantes das familias Mauad e Rossini. Também sao citados pelos
entrevistados, embora de forma isolada, os senhores Aldo Pena, Austero, Abilio e a
familia Deieno, como sendo integrantes dos primeiros grupos de fabricantes da
industria local.

Alguns também citaram que o surgimento da industria na cidade contou

com a presenga de curtumes e que a fabricagdo de calgados local, dedicada
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inicialmente a producédo de botinas para uso na area rural e sandalias femininas,
superava em importancia a de Franca. Entretanto, a informacao de que ja em 1910
havia 18 sapatarias e trés curtumes em Franca, apresentada por Navarro (2006),
nao permitiram a confirmagao dessa afirmativa.

Sao poucas as informagdes que dao conta do surgimento da industria
calcadista de Sao Joaquim da Barra, mas foram possiveis algumas conclusdes com
base no material analisado. Assim como em Franca, o surgimento das atividades
ligadas ao calgado em Sao Joaquim da Barra contou com a presenga da mao-de-
obra de imigrantes italianos e da atividade de curtimento de couro. Embora nao
tenham sido encontradas evidéncias sobre a origem do couro beneficiado no
municipio, acredita-se que a pecuaria local também possa ter estimulado o
surgimento dessa atividade.

Diante das evidéncias apresentadas, conclui-se que a industria calcadista
de Sao Joaquim da Barra teve origem espontanea e atores relacionados (MYTELKA;
FARINELLI, 2000), dentre os quais destaca-se a atuagdo dos fundadores do
primeiro curtume do municipio e a presenga de mao-de-obra de origem italiana, para
a qual existiia uma espécie de pré-disposicdo para a fabricacdo de calgados,
conforme dito anteriormente. Entende-se, também, que outra razdo para o
surgimento da industria foi a existéncia de condig¢des fisicas favoraveis (MACHADO,
2003), relacionadas a disponibilidade de pastos e bovinos, couro curtido e o

pertencimento da localidade a uma rota comercial.

2.1.5 A Evolucao da Industria Calgadista Joaquinense

A transigcdo da producdo artesanal para a fabricagdo de calgados foi
marcada pela instalagao da oficina de Jodo Santos, no inicio da década de 1930. Foi
a partir da oficina de Jodo Santos que se iniciou a terceirizagdo de etapas do
processo produtivo, transferindo-se algumas atividades para serem realizadas em
residéncias de familias. Também foi Jodo Santos quem deu inicio a importacao de
mao-de-obra especializada, buscando-a em Franca. Mais tarde, muitos dos

empregados da oficina de Jodo Santos tornaram-se gerentes ou proprietarios de
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fabricas, como os senhores Rossini, Abrahdo Mauad, Leandro, Stori, Fabio Précia e
Aristides Trobini (FALLEIROS, 1995).

Em 1934, nasceu a Calgados Mauad, viabilizada por uma sociedade entre
Abrado Mauad e Francisco. Em 1942 a fabrica recebeu como so6cios 0s irmaos
Nassime e José Mauad e passou a se chamar Irm&os Mauad Ltda. Dois anos mais
tarde, Nassime e Francisco sairam da sociedade e fundaram, em 1945, a Fabrica de
Calgados Georgita. Um ano antes (1944) também foi fundada a fabrica dos Irmaos
Rossini, destruida por um incéndio em 1966. Em 1947, um ex-funcionario da familia
Rossini, chamado Alvaro Sostena, também inaugurou sua oficina em conjunto com
sua esposa.

No final da década de 1940, uma publicagado local trazia anuncios de 7
empresas ligadas a atividade coureiro-calgadista em Sao Joaquim da Barra, sendo
quatro dedicadas a producéo de calgados, um curtume e duas selarias (FALLEIROS,
1995).

De acordo com Falleiros (1995), na década de 1960 a cidade era
reconhecida pela produgao de calgados, que incluia sapatos, botinas, sandalias e
tamancos. Nessa época, a distribuicdo ja ultrapassava os limites locais e atendia
municipios vizinhos e cidades dos estados de Minas Gerais e Goias. Em 1965,
estatisticas locais apontavam para a existéncia de 26 fabricas com 436 empregados.
A produgdo era destinada ao consumo de homens, mulheres e criangas. Outro
registro estatistico da época (1967), publicado pelo IBGE, dizia que a industria de
transformacao local detinha 69 estabelecimentos com 716 operarios, dois quais 20
estabelecimentos e 396 operarios dedicavam-se a fabricacdo de calgados. Em 1991,
0s registros municipais apontavam a existéncia de 40 fabricas de calgados no
municipio (FALLEIROS, 1995).

Diferente do que ocorreu em Franca, ndo houve em Sao Joaquim da
Barra uma expansao na variedade de atividades ligadas a industria de calgados,
com excegao do surgimento de fabricantes de solados de plastico injetado, conforme
verificado por meio das entrevistas. Portanto, o movimento verificado no sentido de
reforcar os atributos do Diamante da Vantagem Competitiva foi bastante limitado no
municipio. Essa afirmagao é realizada com base em manifestagdes de diversos dos
empresarios locais entrevistados, que declaram existir forte dependéncia de
fornecedores de insumos localizados em Franca, o que exige a realizagdo de

viagens quase diarias ao municipio vizinho.
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Nao se constatou, em Sao Joaquim da Barra, a existéncia de qualquer
apoio organizacional para o desenvolvimento da industria, exceto acbes de
abrangéncia nacional como a isencédo do IPl e a recente alteragdo na aliquota do
ICMS incidente sobre o calgcado, reduzida de 18% para 12% por iniciativa do
governo estadual. Também nao foi encontrada qualquer evidéncia de acgdes
conjuntas dos empresarios locais no sentido da criagao de organizagdes de apoio ao
desenvolvimento da industria, como aconteceu em Franca com a criacdo da Asteco,
por exemplo.

A teoria de Marshall (1996), apoiada por Machado (2003) e Krugman
(1991), de que a proximidade fisica facilita a difusdo de tecnologias e informacgdes
gerando spillovers também foi confirmada em S&o Joaquim da Barra. Assim como
ocorreu com diversos fabricantes de calcados no momento inicial da industria,
muitos dos atuais empresarios envolvidos com essa atividade sdo egressos de
fabricas de calgados e apontam o pré-dominio do oficio como principal razdo para a
abertura de seus negocios. Outras citagdes de razdes para o0 ingresso no setor
apontaram influéncias de pessoas da familia e, ainda, a identificagdo de
oportunidade para a realizacdo de um ideal e realizac&do de investimento.

Ainda com base em Marshall (1996), empresas e pessoas procuram
regides onde ha concentracdo de empreendimentos no exercicio de sua atividade.
Nesse sentido, embora de forma timida, também foi constatada a migragdo de
profissionais especializados para Sao Joaquim da Barra. As evidéncias para essa
constatacdo s&o o caso da chegada de especialistas a um dos primeiros
empreendimentos da cidade, citado por Falleiros (1995), a presenga de um gerente
de producao, em atividade, que chegou ao municipio especificamente para trabalhar
em uma das fabricas locais e a busca de trabalho por operarios egressos de outras
cidades com tradicdo no setor calgadista. Os casos mais recentes aqui citados foram

verificados por meio das entrevistas com representantes da industria local.

2.1.6 Caracteristicas Atuais da Industria Calgadista de Sdo Joaquim da Barra

Dentre os elos integrantes da cadeia produtiva do couro e calgados

apenas cinco foram identificados em S&o Joaquim da Barra, sendo a pecuaria,
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curtumes, fabricagdo de componentes, fabricacdo de calgados de couro e
fabricacdo de embalagens. De acordo com os fabricantes de calgados locais, a
maioria dos insumos necessarios para a producao € obtida em Franca, para onde
muitos viajam diariamente com a finalidade de obter esses insumos.

Encontram-se em atividade, no municipio, 17 fabricas de calgcados, 3
curtumes, 2 fabricas de solados plasticos e uma fabrica de embalagens. A maioria
desses atores foi contatada e foram entrevistados 12 fabricantes de calgados e um
fabricante de solados. Também houve contatos com representantes de curtumes e
com o outro fabricante de solados, mas nao foi possivel a realizagao de entrevistas
com esses representantes.

De acordo com as informagdes obtidas nas entrevistas, a industria
calgcadista local conta apenas com micro e pequenas empresas, que de acordo com
a legislagdo federal em vigor faturam até R$ 2,4 milhdes por ano. Nas fabricas de
calcados, cujos representantes foram entrevistados, trabalham 279 pessoas
diretamente e 139 em atividades terceirizadas informais como o pesponto,
totalizando 418 pessoas. Ja na fabrica de solados, trabalham trés pessoas
diretamente.

Juntas, as 12 fabricas pesquisadas produzem 833 mil pares de calgcados
por ano, sendo todos femininos e destinados ao mercado doméstico, excetuando-se
exportagcdes eventuais. Considerando toda a produgdo e forca de trabalho
declarada, registra-se que a produtividade por trabalhador em pares de calgados é
de 1.993 por ano, superando em 30% a produtividade identificada em Franca, que
foi de 1.740 pares. Entretanto, destaca-se que um indicador como “margem de
ganho por par vendido” ou o que Porter (1998b) chamou de “valor criado por dia de
trabalho e unidade de capital e recursos fisicos empregados”, poderiam evidenciar
melhor a produtividade da industria calgadista nos municipios pesquisados, por
considerar tanto as despesas incorridas no processo produtivo quanto as receitas
provenientes das vendas.

Considerando que 5 das 17 fabricas de calgados do municipio ndo foram
pesquisadas, entende-se valida a realizacdo de uma projecado da producao e forga
de trabalho ocupada na industria de calgados local. Para realizagdo dessa projecéo,
considerou-se os numeros médios dos fabricantes pesquisados multiplicados pelo
numero de fabricas nao pesquisadas, que totalizaram cinco. Para apuragao dos

numeros meédios foram excluidos dos calculos os dois maiores fabricantes do
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municipio, por apresentarem produgao anual consideravelmente superior a 100 mil
pares enquanto a média dos demais foi de 39,2 mil pares.

Com as projecdes, estima-se que a produ¢cado do municipio em 2005 tenha
sido de 1 milhdo de pares, produzidos por 538 empregados, conforme tabela a

sequir:

TABELA 4: Estatisticas da Industria Calcadista de SJB — 2005

Descri¢cao Producédo* Empregos
Empresas pesquisadas 833 418
Demais empresas 196 120
Total 1.029 538

* Em milhares de pares.

Fonte: elaborada pelo autor.

Diante desses numeros € possivel se ter uma idéia do nivel de
informalidade no mercado de trabalho local. Enquanto as proje¢cdes apontaram para
mais de 500 pessoas ocupadas no setor, as estatisticas do Caged (MTE, 2006a)
indicaram a existéncia de 170 empregos formais em janeiro de 2006.

Mesmo com o indicativo de um alto nivel de informalidade, os nimeros do
Caged (MTE, 2006a), referentes ao ano de 2004, foram utilizados para calcular o
Quociente Locacional da industria calcadista de Sdo Joaquim da Barra, a fim de que
houvesse condicdes de comparacdo com a industria de Franca. Realizados os
calculos, o Quociente Locacional apurado para Sao Joaquim da Barra foi de 1,19,
enquanto em Franca o resultado foi de 35,96. Segundo o método utilizado por Puga
(2003), para que uma concentracdo de empresas seja considerada um APL é
preciso que o QL seja superior a 5. A tabela seguinte apresenta os numeros

utilizados e o célculo do QL de Sao Joaquim da Barra:

TABELA 5: Quociente Locacional de Sdo Joaquim da Barra — 2004

A B C D (A/B)/(C/D)
163 13.802 312.579 31.407.576 1,19
Fonte: MTE (2006), organizada pelo autor.

Onde:
A = Numero trabalhadores em SJB (calgados)
B = Numero trabalhadores em SJB (todos)
C = Numero trabalhadores em Pais (calgados)
D = Numero trabalhadores em Pais (todos)
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A distribuicdo dos calgados produzidos no municipio ocorre
principalmente através de representantes comerciais, havendo também alguns
casos de vendas diretas.

Com relagdo ao apoio de organizagdes para o desenvolvimento da
industria calcadista local, os entrevistados foram unanimes em dizer que néao
recebem nenhum tipo de apoio. Segundo o governo municipal, existem atualmente
discussdes junto ao Sebrae para que seja dado apoio aos fabricantes de calgados
do municipio a partir de 2006. Os entrevistados também foram unénimes em
responder que atuam de forma isolada e que os relacionamentos entre as fabricas
ocorrem apenas eventualmente, com a finalidade de realizacdo de pequenos
empréstimos de materiais ou maquinas, prestacdo de favores como o transporte de

insumos e trocas de informagdes em grupos restritos de amigos.

Considerando a definicao do Sebrae (2004), a concentragao geografica
de empresas de calcados em Sao Joaquim da Barra ndo péde ser considerada um
APL. Para o Sebrae, os APLs contam com a presenca de pequenas e médias
empresas agrupadas em torno de uma profissdo ou negécio, onde é enfatizado o
papel desempenhado pelos relacionamentos — formais e informais — entre pessoas e
demais organizagdes envolvidas. Nesse ambiente, as empresas compartilham uma

cultura comum e interagem, como um grupo, com o0 ambiente.

Em Sao Joaquim da Barra, as empresas nao atuam em grupo, nem tao
pouco se relacionam formal ou informalmente em torno da produgao de calgados,
exceto em situagbes eventuais. Além disso, também n&o existem no municipio
centros de pesquisa, centros de capacitacao e treinamento e unidades de pesquisa
e desenvolvimento ligadas a atividade calgadista, as quais representariam as demais
instituicdes envolvidas citadas pelo Sebrae (2004).

Para o caso de Sao Joaquim da Barra, entende-se que a denominagao
mais apropriada € a de aglomeragao do setor calgadista. Conforme Banco do Brasil
(2005), as aglomeragdes caracterizam-se por atividades produtivas correlacionadas
numa comunidade, com vinculos frageis de interagdo, cooperagéo e aprendizagem,
contando com pouca sinergia para desenvolver o potencial crescimento competitivo.
Esse entendimento decorre da presenca de diversos produtores de calgados, couro

e solados no municipio e pelo sentimento manifestado pelos empresarios de que as



98

empresas locais operam de forma isolada e de que a cooperacdo se da de forma
timida e bastante restrita. A questao dos relacionamentos e da cooperacgao € tratada
mais detalhadamente na seg&o seguinte.

Sendo uma aglomeragao do setor calgadista, contando ndo somente com
empresas que fabricam calcados mas também com fabricantes de solados,
embalagens e curtumes, Sdo Joaquim da Barra também pode ser caracterizado
como um arranjo produtivo local em potencial, ou seja, como um arranjo produtivo

local em formacgao.

liim4]

4.2 Relacionamentos Interorganizacionais

Nesta secdo sado apresentados os resultados e discussoes referentes as
caracteristicas dos relacionamentos interorganizacionais, capital social e raio de

confianca na industria calgadista dos municipios pesquisados.

2.2.1 Caracteristicas dos Relacionamentos

Segundo Hall (1996), as relagdes interorganizacionais ocorrem entre
organizagbes em redes e ambientes. Esses processos podem se dar por meio de
trés formas basicas, quais sejam: as parcerias diadicas, relacionamentos com a
presenca de uma agéncia focal e as redes interorganizacionais. Além dessas formas
basicas, a literatura traz alguns exemplos de tipos de relagdes interorganizacionais
como as redes, consorcios, associagdes comerciais, aliangas, agéncias de
voluntarios, federagdes, joint ventures, joint programs, coalizbes, cooperativas,
interligacbes entre diretorias de empresas, agéncias financiadoras entre outras
(OLIVER, 1990; HALL, 1996; MOL, 2001; RITTER; GEMUNDEN, 2003).
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Conforme citado na segao anterior, existe em Franca mais de uma
dezena de organizacdes com finalidades diferentes e que atuam de alguma forma no
setor calgadista, como é o caso do Senai, que oferece programas de formagéao, e o
Sindicato dos Fabricantes de Calcados, que atua na defesa de interesses de seus
associados. A presenga dessas organizagbes possibilita a existéncia de
relacionamentos entre elas e os fabricantes de calgados, possibilitando as relagées
por intermédio de pequenas redes e agéncia focal.

A presenca de relagdes diadicas ndo pdde ser confirmada pelo fato da
maioria dos empresarios manifestarem haver relacionamentos com outros
fabricantes, o que poderia propiciar ligagdes entre mais do que dois fabricantes por
intermédio de fornecedores, por exemplo.

Quanto aos relacionamentos com a presenga de uma agéncia focal,
alguns dos entrevistados citaram relagdes intermediadas pelo Sindicato dos
Fabricantes de Calgados de Franca, como teria acontecido durante momentos de
mudangas importantes na economia. Nessas ocasides, o Sindicato teria servido de
palco para a realizagao de discussdes. Mais recentemente, o Sindicato também teria
sido palco de uma reunido deliberativa sobre a definicdo do coordenador do arranjo
produtivo calgadista de Franca, que contou com a presenga de empresarios, do
Centro Universitario Uni-FACEF e do Sebrae. Registra-se que o Sindicato conta com
a participacao de aproximadamente 140 dos mais de 700 fabricantes de calgcados de
Franca.

Embora ndo tenham sido encontradas evidéncias formais, os
relacionamentos em rede também ocorrem na industria calgadista de Franca,
considerando que os fabricantes locais muitas vezes se relacionam com os mesmos
fornecedores, distribuidores e empresas concorrentes. Parte dos entrevistados
declarou manter relacionamentos com fabricantes “amigos”, com os quais realizam
eventuais empréstimos de equipamentos e principalmente de materiais. Em muitos
casos essa declaracao esteve acompanhada de frases como “aqui € cada um por si”
e “é num grupo restrito”, demonstrando que as redes s&o estreitas quanto a
quantidade de participantes. Com menor frequéncia os entrevistados disseram que
ha trocas de idéias e informagdes. E possivel perceber, também, que na maioria das
vezes 0s relacionamentos ocorrem com base na amizade existente entre os
fabricantes, cujas proprias personalidades muitas vezes se confundem com as

personalidades de suas empresas.
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Dentre os tipos de relagbes citados na literatura, a industria calgadista de
Franca conta com: a) as redes, formadas por meio das interagdes entre fabricantes,
fornecedores e outras organizagdes; b) associagdes, como a Associacdo Comercial
e Industrial de Franca — ACIF e o Sindicato dos Fabricantes de Calgcados —
Sindifranca; c) interligagbes entre diretorias das empresas, representadas por
interacdes entre os proprietarios de fabricas de calgados.

Em S&o Joaquim da Barra a unica das formas de relacionamento basica
encontrada € a de redes de empresas. A exemplo do que ocorre em Franca, essas
redes s&o limitadas a pequenos grupos de empresas amigas, onde o relacionamento
nao é objeto de instrumentos formais e acontece de forma quase nao intencional.
Frases expressando a atuacao isolada dos fabricantes e interagdes em pequenos
grupos também foram comuns nas entrevistas realizadas no municipio. Quanto aos
tipos de relacionamentos, foram identificadas: a) interligagbes entre diretorias; b)
pequenas redes de empresarios amigos; c) Associacdo Comercial e Industrial de
S&o Joaquim da Barra - ACI, que segundo o governo local devera intensificar suas
interagcbes com o setor calgadista em um projeto conjunto com a Prefeitura e o
Sebrae. Talvez essa intensificacdo transforme a AClI em uma agéncia focal no

futuro, mas ainda nao ha evidéncias que permitam tal classificagcao.

2.2.2 Capital Social e Raio de Confianga

Todas as definicbes sobre os APLs citadas neste trabalho referem-se a
existéncia de relacionamentos entre organizagdes como uma das caracteristicas dos
arranjos. Especificamente na definicdo do Sebrae (2004), é citado que as firmas
localizadas em APLs compartilham uma cultura comum e interagem com o ambiente
sociocultural local de forma competitiva ou cooperativa. Nesse sentido, decidiu-se
também pela abordagem de aspectos relacionados ao capital social, que tem como
um de seus componentes a cooperacgao.

Segundo Putnam (2005), a cooperagdo voluntaria é mais facil numa
comunidade que tenha herdado um bom estoque de capital social sob a forma de

regras de reciprocidade e sistemas de participacao civica. Quando o nivel de capital
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social em uma sociedade € alto, diz-se que essa € uma comunidade civica. Na
comunidade civica os estoques de capital social como confianga, normas e sistemas
de participacao tendem a ser cumulativos e reforgar-se mutuamente, redundando em
equilibrio social com elevado nivel de cooperacao, confianga, reciprocidade, civismo
e bem-estar coletivo. De acordo com Fukuyama (2000), todas as sociedades
possuem algum capital social e a diferenga reside no raio de confianca, cujas bases
estdo em normas cooperativas como honestidade e reciprocidade.

A fim de tentar obter informagdes sobre o raio de confianca existente em
Franca e Sao Joaquim da Barra, foram abordadas questdes relacionadas a
cooperagao, confianca e participagao dos entrevistados em suas comunidades, néo
sendo detectadas diferengas significativas entre os padrées de respostas obtidos em
cada um dos municipios. Por esse motivo, os paragrafos a seguir apresentam
conjuntamente as informagdes colhidas nos dois municipios, havendo distingéo
quando necessario.

Com relagdo a cooperacado entre os fabricantes de calgados, a maior
parte dos entrevistados nos dois municipios respondeu que ela existe, restringindo-
se a pequenos grupos. Em Franca a cooperagao se da principalmente por meio de
empréstimos de maquinas, equipamentos, materiais e informagdées. Um dos
entrevistados citou a existéncia de reunides semanais no Sindicato dos Fabricantes,
onde ha trocas de informacdes. No caso de Sdo Joaquim da Barra, a cooperagao
também é reconhecida em empréstimos de maquinas, equipamentos, materiais,
informacdes, viagens conjuntas para feiras comerciais e trocas de favores no
transporte de materiais. Em ambos municipios os entrevistados manifestaram
descontentamento com o grau de cooperagédo, considerado-o insuficiente. Segundo
eles, a desconfianga entre os empresarios prejudica que a cooperagao seja maior.

Perguntados quanto a existéncia de confianga entre seus pares, a grande
maioria respondeu que ela existe parcialmente e, mais uma vez, que é restrita a
pequenos grupos. O argumento mais frequente para justificar a existéncia de
desconfianca foi de que os empresarios tém receio de terem seus produtos
copiados. Um dos entrevistados disse a seguinte frase: “¢é comum o pessoal
bloquear a entrada de um colega na sua empresa porque acha que o outro vai la pra
copiar, pra ver detalhes, roubar alguma coisa que ele tem |4 de mais sagrado”.

Para Putnam (2005), a confianga promove a cooperagao e a cooperagao

promove a confianga e quanto mais elevado o nivel de confianga numa comunidade
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maior € a probabilidade de haver cooperagao. Nesse sentido, entende-se que tanto
em Franca quanto em Sao Joaquim da Barra a cooperagdo e a confiangca estao
prejudicadas por estarem presentes apenas em pequenos grupos, dificultando o
aproveitamento de economias internas. No caso de Franca chama-se a atengao
para o fato de que nem mesmo o envolvimento do sindicato dos fabricantes como
agéncia focal foi capaz de produzir condigdes muito diferentes das verificadas em
Sao Joaquim da Barra.

Também foram feitas perguntas com o objetivo de captar informagdes
sobre 0 grau de preocupacado dos entrevistados com possiveis externalidades
causadas por suas decisbes. Segundo Fukuyama (2000) as externalidades
caracterizam-se por um beneficio ou custo que recai sobre uma parte externa a uma
determinada atividade. Quando a pergunta era colocada exatamente na ordem
acima, ou seja, considerando o impacto das decisdes dos entrevistados sobre as
demais empresas, a maioria respondeu que elas ndo poderiam afetar os demais
fabricantes do municipio e, por isso, ndo ha preocupacgdes com seus impactos. Mas
quando a mesma pergunta era colocada no sentido contrario, muitos dos que diziam
nao haver impactos originados dessas decisdes demonstraram insatisfagcdo com a
forma de agir de seus pares. Em algumas ocasides eles também reclamaram de
dificuldades com fornecedores em decorréncia do nao cumprimento de
compromissos por parte de fabricantes do municipio, que também criariam
dificuldades com a pratica de precos muito baixos.

Os demais indicadores do capital social utilizados foram a participagdo em
grupos sociais, tipos de relacionamentos com outros empresarios do setor, habito de
leitura de jornais e participacdo em eleigdes. A maioria desses indicadores é
sugerida por Putnam (2005) e aqui tem a finalidade de mensurar a participagao dos
dirigentes das empresas pesquisadas em suas comunidades.

Com relagdo a participacdo em grupos sociais, verificou-se em Franca
que mais da metade dos entrevistados participa de clubes recreativos, sindicatos,
associagdes do setor de atuagao ou clubes de servigos, como Rotary, Loja Magbnica
e Lions, além de igrejas e entidades filantrépicas. Ja em Sao Joaquim da Barra
ocorre o contrario. A maioria dos entrevistados nao participa de nenhum grupo
social, havendo a participagdo de poucos em igrejas, clubes recreativos e Loja
Macoénica. Registra-se que em Sao Joaquim da Barra também existem os clubes de

servicos citados pelos entrevistados de Franca.
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Tanto em Franca quanto em Sao Joaquim da Barra a maioria dos
entrevistados afirmou manter relacionamentos pessoais com outros fabricantes de
calgados. No primeiro municipio predominam os relacionamentos familiares e, no
segundo, os de amizade sem vinculos de parentesco. Com base nas afirmacdes de
Fukuyama (2000) de que a questado do raio de confianga é uma das razdes pelas
quais muitos negocios sao iniciados em familia, seria possivel inferir que as atuais
possibilidades de cooperagcdo em Franca sdo maiores do que em S&o Joaquim da
Barra. Entretanto, a grande quantidade de fabricantes no municipio de Franca
poderia contribuir como limitador do raio de confianga, levando os relacionamentos
entre parentes a se tornarem uma alternativa em um ambiente onde as pessoas
confiam pouco umas nas outras.

Quando o quesito € a leitura habitual de informativos locais, ha uma clara
diferenca entre os niveis verificados em Franca e Sdo Joaquim da Barra. Em Franca
a leitura de jornais locais impressos € habitual para a maioria dos entrevistados. Ja
em S&o Joaquim da Barra nenhum dos entrevistados tem por habito a leitura de
publicacdes locais. Neste caso, conclui-se que a auséncia de leitores de publicacdes
locais em S&o Joaquim da Barra € um indicio de pouco interesse dos empresarios
locais para com informagdes do municipio. Registra-se que durante a pesquisa de
campo foi detectada a existéncia de dois jornais impressos em S&o Joaquim da
Barra.

Embora Putnam (2005) tenha apontado a participagdo em eleigcbes como
indicador do Capital Social, no Brasil ele certamente ndo tem a mesma aplicagao
que tem em paises onde a participacdo em eleicdes € voluntaria. Entretanto, decidiu-
se por manter o indicador nesta pesquisa por haver a possibilidade de participagao
dos entrevistados em partidos politicos, construgdo de propostas de governo e
participacdo em debates, por exemplo. Mas tanto em Franca quanto em Sao
Joaquim da Barra o padrao de respostas encontrado aponta para a participacdo dos
entrevistados apenas com o voto obrigatdrio. Em alguns poucos casos foi citada a
abertura de empresas para a apresentacdo dos candidatos aos funcionarios e a
participacdo em debates. Com o resultado conclui-se que a participacdo dos
entrevistados na escolha de seus governantes € pouco significativa.

Durante a realizagcdo das entrevistas com os empresarios, também foram

colhidas manifestacbes que possibilitaram a analise da criagdo e desenvolvimento
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do capital social, bem como os investimentos e retornos dele obtidos nos ambientes
estudados.

De acordo com Coleman (1990), acdes ligadas a proximidade,
estabilidade e ideologia atuam como criadores e determinantes da trajetoria do
capital social. Com base nas afirmag¢des de Coleman (1990) e considerando que as
duas cidades estudadas contam com concentracbes de empresas do setor
calgadista, poderia se supor que a proximidade fisica entre os empresarios levaria a
uma intensa interacdo social entre eles, resultando em um alto estoque de capital
social. No entanto, percebe-se que esse estoque é limitado pelo grau de confianga
existente nesses ambientes, que restringe as interagdes a grupos de trés ou quatro
fabricantes, na maioria dos casos. A analise da estabilidade ficou prejudicada nesse
trabalho pelo fato das empresas pesquisadas serem de porte pequeno, o que faz
com que a interlocugcao ocorra entre os proprietarios das empresas, reduzindo as
possibilidades de divergéncias entre os posicionamentos dos interlocutores e
organizagdes. Finalmente, ndo foi identificada a imposicdo ou compartilhamento de
qualquer ideologia no ambiente pesquisado, o que permite a interpretacdo de que
essa variavel nao interfere na trajetéria do capital social existente.

Com referéncia aos investimentos no capital social, percebe-se que sua
realizacdo se da por meio de retroalimentacdo. A maioria dos empresarios, em
ambos municipios, citou a realizagao de empréstimos de materiais e equipamentos,
trocas de informacgdes e outras ag¢des conjuntas praticadas pelos integrantes de suas
redes de relacionamento. Desse modo, ficam evidentes os investimentos e utilizagao
do capital social nas formas de obrigagcdes e expectativas e potencial informacional
(COLEMAN, 1990).

Também fica evidente a existéncia do capital social na forma de normas e
sancoes efetivas, conforme a abordagem de Coleman (1990). Muitos dos
entrevistados de Franca e Sao Joaquim da Barra deixaram claras as restricoes
quanto aos seus raios de confianca e essas restricoes fazem com que fabricantes
considerados nao confiaveis tenham dificuldades em acessar o capital social
acumulado, o que representa uma sangao.

De acordo com Lin (2001), o capital social também pode ser utilizado
como um bem para garantir a sobrevivéncia coletiva. Nesse sentido, verificou-se em
Franca a utilizagdo do capital social como instrumento para a obtengao de alguns

beneficios publicos como a realizagdo de feiras de calgados e a construgdo do
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depdsito de lixo, por exemplo. No entanto, percebeu-se que a baixa quantidade de
empresas participantes de entidades como o Sindifranca e a ACIF faz com que
grande parte dos fabricantes tenham pouca ou nenhuma influéncia nos processos de
tomada de decisdo que possam beneficiar a coletividade. No caso de S&ao Joaquim

da Barra, a utilizacao do capital social ocorre apenas para beneficio individual.

4.3 Apoio Governamental

De acordo com Porter (1998a), os governos nacionais e locais tém novos
papeis a desempenhar. Dentre esses papéis estda o fornecimento de cidadaos
educados, infra-estrutura fisica, regular a competicdo e estimular a formagédo de
clusters e o aprimoramento de produtos publicos com impactos significativos para
muitos negocios relacionados. As conclusbes do autor sdo baseadas no
entendimento de que o estado deve contribuir para o desenvolvimento dos clusters
com interferéncias brandas, ja que quem determina o sucesso dos clusters ndo é o
governo e sim as forgas do mercado.

Conforme descrito no marco conceitual deste trabalho, o desenvolvimento
dos distritos industriais na Emilia-Romagna contou com o apoio governamental, por
meio das politicas do Partido Comunista Italiano e
do ERVERT. Também ha evidéncias de que politicas governamentais tenham sido
importantes no desenvolvimento do APL calgadista de Franca, conforme descrito na
secao dedicada ao desenvolvimento da industria calgadista francana.

No caso brasileiro o Governo Federal decidiu, em 2003, pela criacao de
um grupo de trabalho denominado Grupo de Trabalho Permanente Arranjos
Produtivos Locais — GTP APL. O objetivo do Grupo é a adogao de agdes integradas
de politicas publicas para os APLs, a fim de estimular processos locais de
desenvolvimento.

Partindo das evidéncias tedricas de que o apoio governamental é
importante para o desenvolvimento dos APLs e de que o governo brasileiro
recentemente decidiu-se pela promog¢ao desse apoio no Pais, esta sec¢ao é dedicada
a descricdo do contexto em que atua o GTP APL e as possiveis consequéncias do
seu apoio para industrias ndo incluidas diretamente em seu escopo de atuacao.

Deste modo, pretende-se, com base na discussao aqui apresentada, extrair



106

informacdes que contribuam para responder a pergunta de pesquisa langcada na
primeira parte deste trabalho.

Esta secdo esta dividida em quatro subsec¢des, sendo a primeira dedicada
a descrigao do GTP APL, a segunda a descricao das agdes de apoio provenientes
das organizagdes que compdem o GTP APL a terceira as percepgdes dos
empresarios sobre 0 apoio governamental e a ultima as estratégias pretendidas para

lidar com possiveis consequéncias do apoio governamental.

2.3.1 Grupo de Trabalho Arranjos Produtivos Locais

O Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais é
formado por organizagbes governamentais e nao governamentais e tem por objetivo
0 apoio aos arranjos produtivos locais. O Grupo se reune desde margo de 2003,
tendo iniciado, a partir do més seguinte, um movimento em favor da abordagem de
APLs. Reconhecida sua importancia, o tema foi incluido pelo Governo Federal no
Plano Plurianual 2003-2007 (MDIC, 2006).

Por meio da Portaria Interministerial n.° 200, publicada em 03/08/2004,
houve a formalizagdo do GTP APL, cujas atribuigbes sao a elaboragao e proposi¢cao
de diretrizes gerais para a atuagao coordenada do governo no apoio a APLs em todo
o Brasil. Para tanto, foi determinado na Portaria que o GTP APL deveria proceder

com os seguintes passos:

a) identificar os arranjos produtivos locais existentes no pais, inclusive
aqueles segmentos produtivos que apresentem potencialidade para se
constituirem como futuros arranjos produtivos locais , conforme sua
importancia no respectivo territorio;

b) decidir critérios de agdo conjunta governamental para o apoio e
fortalecimento de arranjos produtivos locais no territério nacional,
respeitando as especificidades de atuagdo dos 6rgdos governamentais
e estimulando a parceria, a sinergia e complementaridade das agdes;

c) propor modelo multisetorial para as a¢des do Governo Federal no apoio
ao fortalecimento de arranjos produtivos locais;

d) construir sistema de informagdes para o gerenciamento das agbes a
que se refere a alinea anterior;

e) elaborar Termo de Referéncia que contenha os aspectos conceituais e
metodoldgicos relevantes atinentes ao tema (MDIC, 2006).

Em seu langamento, o GTP APL contava com representantes de 23

organismos, a saber: Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior;
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Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social; Ministério da Fazenda;
Banco do Brasil; Caixa Econbmica Federal; Banco do Nordeste; Banco da
Amazoénia; Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo; Instituto de Pesquisa
Econémica Aplicada; Ministério do Desenvolvimento Agrario; Ministério da
Integracdo Nacional; Ministério do Trabalho e Emprego; Ministério do Turismo;
Ministério das Minas e Energia; Ministério da Educacgao; Ministério da Agricultura
Pecuaria e Abastecimento; Ministério da Ciéncia e Tecnologia; Financiadora de
Estudos e Projetos; Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e tecnoldgico
— CNPq; Agéncia de Promocédo de Exportacbes do Brasil; Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas; Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagdo — Inmetro; Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria - Embrapa
(MDIC, 2006).

A partir da reedicdo da Portaria Interministerial n.° 200, publicada em
24/10/2005, também passaram a compor o GTP APL a Superintendéncia da Zona
Franca de Manaus; Ministério do Meio Ambiente; Forum Nacional de Secretarios
Estaduais de Assuntos de Ciéncia e Tecnologia; Confederacdo Nacional da
Industria; Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial; Instituto Euvaldo Lodi;
Movimento Brasil Competitivo; Banco Bradesco S.A. e Instituto de Pesquisas
Tecnologicas (MDIC, 2006) .

Pouco mais de 3 anos apds as primeiras reunides do GTP APL, identifica-
se que o Grupo procedeu aos passos a ele designados na Portaria Interministerial
n.° 200. Dentro do trabalho realizado pelo Grupo, destaca-se a criagdo de um termo
de referéncia e um manual operacional para organizagdes parceiras. Nesses
documentos estao detalhados desde elementos conceituais inerentes ao trabalho do
Grupo até estratégias de atuagao nos arranjos, incluindo também instrugdes sobre a
construcao dos planos de desenvolvimento dos APLs e definigdes das instancias por
onde os planos devem transitar até serem aprovados.

De acordo com o citado termo de referéncia, o apoio articulado aos APLs
por meio de politicas publicas tem por objetivo estimular processos locais de
desenvolvimento, por meio da promogao da competitividade e da sustentabilidade
dos empreendimentos no territorio do APL, buscando-se o desenvolvimento
econdmico, reducdo das desigualdades sociais e regionais, inovagao tecnoldgica,
expansao e modernizagao da base produtiva, crescimento do nivel de emprego e

renda, reducido da taxa de mortalidade de micro e pequenas empresas, aumento da
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escolaridade e capacitagdo, aumento da produtividade e competitividade e aumento
das exportagdées (MDIC, 2006).

Destaca-se, também, que na fase inicial de implementacdo do apoio
integrado, os esfor¢cos foram focados em 11 APLs localizados em cinco estados.
Esses APLs sdo os de madeira e moveis em Paragominas (PA) e Uba (MG), gesso
em Araripina (PE), fruticultura em Juazeiro-Petrolina (BA-PE), confeccbes em
Apucarana (PR), Brasilia (DF), Goiania (GO) e Nova Friburgo (RJ), rochas
ornamentais em Cachoeiro do Itapemirim (ES), couro e calgados em Franca (SP) e
autopecas na Serra Gaucha (RS). Apés a realizagédo do piloto, o escopo das agdes
do GTP APL foi ampliado, abrangendo atualmente 270 APLs localizados em todas
as unidades federativas do Brasil (MDIC, 2006).

2.3.2 Acbes de Apoio aos Arranjos Produtivos Locais

As acdes de apoio aos Arranjos Produtivos Locais estao disponiveis em
um inventario publicado pelo Grupo no sitio do Ministério do Desenvolvimento
Industria e Comércio Exterior na Internet (MDIC, 2006). As organizagdes constantes
do inventario, que conta com aproximadamente 75 a¢des de apoio de abrangéncia
nacional, sdo a Apex, Banco do Brasil, Bradesco, Finep, IEL, Inmetro e MDIC. O
inventario esta disponivel no anexo 1.

Para facilitar a compreensdo das ag¢des de apoio como um todo, as
mesmas foram classificadas em seis diferentes tipos, considerando sempre seu
objetivo final. Desse modo, foi constatado que as agbes de apoio aos APLs
promovidas pelo GTP APL pretendem:

a) promover o comercio internacional, notadamente as exportagdes;

b) aumentar a competitividade dos produtos;

c) desenvolver recursos humanos;

d) desenvolver tecnologias;

e) facilitar o acesso aos financiamentos;

f) planejar e/ou contribuir para o desenvolvimento do APL.


janann
Acredito que devemos explicitar esse fato.  A linguagem nao tem que ser  essa.  Mas deixaria clara a consistencia do trabalho (e da descricao da trajetoria do setor calcadista nos dois municipios) com a pergunta da pesquisa e objetivos.
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Por meio do inventario, identificou-se que parte das ag¢des declaradas
como de apoio aos APLs estao disponiveis também para empresas nao localizadas
nos arranjos como é o caso de algumas linhas de financiamentos para capital de
giro, oferecidas pelo Bradesco e Banco do Brasil. No entanto, existem outras acdes
que sao especialmente direcionadas aos APLs como:

a) desenvolvimento de planejamentos para o desenvolvimento de APLSs;

b) esforgos para a criagdo de produtos especificos para o atendimento

dos membros dos APLs;

c) financiamentos para capital de giro com custos inferiores;

d) promocao de exportagdes dos produtos de APLs.

Por meio das entrevistas realizadas em Franca, percebeu-se que algumas
das organizagbes que compdéem o GTP APL ja atuavam no municipio, mas ainda
nao haviam promovido acgdes articuladas até outubro de 2005. Segundo um dos
empresarios entrevistados, o processo envolvendo o APL de Franca esteve
suspenso até que fosse eleita a mais recente diretoria do Sindifranca, que aprovou
que a entidade assumiria a coordenagdo do projeto em novembro de 2005. O
mesmo entrevistado, que também é integrante da diretoria do Sindifranca, informou
que inicialmente o projeto abrangera 25 fabricantes. Registra-se aqui a opinidao do
professor Wilson Suzigan, estudioso da concentragdo francana, de que o Sindifranca
representa grandes exportadores e nao estaria interessado em politicas publicas
nem tao pouco em pequenas empresas (MDIC, 2006).

Dentre as organiza¢gdes que compdéem o GTP APL, os entrevistados de
Franca citaram como promotoras de acdes isoladas para o desenvolvimento da

industria local o BNDES, Banco do Brasil, Finep, Apex, Sebrae e Senai.

2.3.3 Percepcgoes sobre o Apoio Governamental
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Durante as entrevistas realizadas com representantes das empresas de
Sao Joaquim da Barra, foi apresentada uma relagao de tipos de apoio que poderiam
estar disponiveis aos fabricantes de calgados de Franca, com origem no trabalho do

GTP APL. Os tipos de apoio apresentados foram:

a) promocgao do comércio internacional,

b) aumento da competitividade;

c) desenvolvimento de recursos humanos;
d) desenvolvimento tecnolégico;

e) financiamentos;

f) planejamento para o desenvolvimento do APL.

Em seguida, os entrevistados responderam a diversas questdes focadas
nas possiveis consequéncias que os tipos de apoio citados poderiam acarretar para
suas empresas e de seus pares em Sao Joaquim da Barra, caso fossem efetivados
em Franca.

As respostas obtidas foram bastante diversas, demonstrando
entendimentos de que as consequéncias poderiam ser, a depender do tipo de apoio,
positivas, negativas ou neutras.

Quanto a promogao ao comércio internacional, as respostas se
concentraram em dois polos, quais sejam: a inexisténcia de consequéncias e a
geracao de beneficios. Muitos disseram que, como a produgcdo local esta
direcionada para o mercado interno, quanto mais os fabricantes de Franca
exportarem, mais espacgo havera para suas vendas no mercado interno.

Um dos tipos de apoio apresentado aos entrevistados referia-se ao
aumento da competitividade. Naturalmente, a maioria das manifestacées sobre a
competitividade surgiu quando da abordagem deste tema pelo pesquisador, mas
referéncias ao tema também ocorreram com frequéncia em outros momentos das
entrevistas. Os entrevistados disseram que o apoio governamental recebido por
Franca, de modo geral, poderia resultar em melhor competitividade do calgado la
produzido, favorecendo as empresas francanas na disputa comercial travada com as
de Sao Joaquim da Barra. Também manifestaram que essa desvantagem na disputa
aumentaria com o tempo, caso a industria de Franca continuasse expandindo sua

producao de calgados femininos, como eles tém percebido.
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Segundo os entrevistados, atualmente ndao se percebe um embate
significativo entre empresas de Sado Joaquim da Barra e Franca, pelo fato da
atuagao das duas industrias estarem em nichos diferentes. O calgado joaquinense é
destinado a consumidores femininos em sua totalidade, enquanto o destaque em
Franca é o mercado masculino.

Quanto ao desenvolvimento de recursos humanos, as consequéncias
vislumbradas sdo negativas em sua maioria. Os entrevistados acreditam que Franca
ja conta com mao-de-obra qualificada e a soma desse recurso qualificado com a
ampliacdo da producgao de calgados femininos poderia elevar a competitividade dos
produtos do género fabricados em Franca.

De outro lado, o aperfeicoamento dos recursos humanos em Franca
poderia ser benéfico, ja que alguns elementos utilizados no processo produtivo em
Sao Joaquim da Barra contam com produtos desenvolvidos no municipio vizinho,
como maquinas, equipamentos e componentes. E é nesse campo que a maior parte
dos entrevistados vé a possibilidade de consequéncias positivas. Eles acreditam que
0 apoio para o desenvolvimento tecnolégico do APL de Franca podera afetar
positivamente seus negocios, ja que muitos dos recursos utilizados em seus
processos produtivos sdo provenientes de Franca. Entretanto, alguns ressaltaram
que esses beneficios ndo aconteceriam ao mesmo tempo nos dois municipios,
considerando que as novidades da industria sao percebidas primeiramente pelos
fabricantes de Franca.

A disponibilidade de financiamentos com menor custo, como os
provenientes do Programa de Geragdo de Emprego e Renda (Progeren),
disponibilizado pelo BNDES as empresas que compdéem APLs, também
contribuiriam para a competitividade dos calgados de Franca. Segundo os
entrevistados, o menor comprometimento das receitas com despesas financeiras
permitira aos seus concorrentes francanos uma margem maior para reducgdes de
precos na comercializagao dos calgados.

Quanto ao apoio para o planejamento do desenvolvimento do APL de
Franca, os entrevistados ndo expressaram consequéncias adicionais as citadas para
os demais tipos de apoio.

Ao final das entrevistas com os representantes da industria calcadista de
Sao Joaquim da Barra, os entrevistados foram questionados quanto a possiveis

estratégias pretendidas para lidar com as consequéncias do apoio ao APL de
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Franca. A resposta mais frequente foi a de que, como forma de permanecerem no
mercado, continuariam diferenciando seus calgados dos produzidos em Franca.
Também disseram, com menor frequéncia, que pretendem buscar informacgdes, junto
ao governo local, para viabilizar agdes de apoio para o conjunto de fabricantes do
municipio. Finalmente, alguns demonstraram interesse em participar de um grupo
formado por empresarios locais a fim de buscar solugdes coletivas para o setor
calgadista. Entretanto, ndo houve manifestacbes quanto ao interesse em liderar a

formagao desse grupo.

5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Nesta secdo sdo apresentadas as principais conclusbes e

recomendacgdes baseadas no estudo realizado.

5.1 Surgimento, TrajetoOria e Caracterizacdo das Concentracdes
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O surgimento da industria calgadista de Franca e de Sao Joaquim da
Barra foi influenciado pela presenca de economias externas e internas. Com relagao
as economias externas, o municipio de Franca contou com condi¢cdes fisicas
favoraveis representadas pelo solo e vegetacdo, que possibilitaram a criacdo de
gado bovino e o curtimento do couro, para o qual era utilizada a casca de uma
arvore chamada barbatimao. Outra condigao fisica favoravel foi a infra-estrutura de
transportes que inicialmente contava com a Estrada dos Goyazes e, mais tarde, foi
complementada pela estrada de ferro que ligava Franca a Campinas. A Estrada dos
Goyazes possibilitou que Franca se transformasse em um importante ponto
comercial e de apoio aos viajantes, que ali passaram a realizar consertos em artigos
de couro utilizados em seus equipamentos. De modo similar, Sdo Joaquim da Barra
contou com a criagdo de gado, curtimento de couro, uma estrada utilizada por
mercadores e a chegada da linha férrea da Companhia Mogiana.

Com relagcdo as economias internas, a proximidade fisica e cognitiva
proporcionou a difusdo e absorcdo de informagdes relacionadas ao processo
produtivo nos municipios pesquisados. Tanto em Franca quanto em Sdo Joaquim da
Barra, o inicio da industria contou com a participacdo de mao-de-obra italiana,
tradicional na fabricagcdo de calgados. Com o tempo, empregados das primeiras
fabricas iniciaram seus proprios empreendimentos, multiplicando a quantidade de
fabricas nos municipios. Especificamente com relagdo a Franca, alguns eventos
inovadores também tiveram papel relevante na formacido e expansao da industria,
como a transi¢ao da utilizagao do couro cru para o couro curtido, a profissionalizagao
€ mecanizacdo da producdo, a possibilidade de arrendamento de maquinas da
USMC, a fabricagdo dos mocassins e o desenvolvimento da atividade exportadora.

A figura a seguir apresenta o conjunto de elementos ligados a economias
internas e externas que deram origem as concentracbes geograficas do setor

calcadista em Franca e Sdo Joaquim da Barra:
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FIGURA 4: Elementos que propiciaram o surgimento das concentragdes

Fonte: Elaboracao do autor.

A industria calgadista dos municipios pesquisados surgiu de forma
espontanea e com a presenga de atores relacionados, como os criadores de gado,
empreendedores da atividade curtidora de couro e fabricantes de calgados.

Com referéncia ao desenvolvimento, a industria calgadista de Franca
contou com diversos incentivos, tanto direcionados para empresas do municipio
quanto de abrangéncia nacional. Entre os incentivos de abrangéncia nacional
estiveram o direcionamento de financiamentos por meio do Banco do Brasil, redugéo
em aliquotas de impostos e incentivos as exportagbes, como controle da taxa de
cambio e implementacao do draw-back. Quanto aos incentivos direcionados, Franca
contou com a presenga do Senai e do Nucleo Tecnoldgico de Couros, Calgados e
Afins, ambos instalados na década de 1970. Foi registrada também a presenca de
uma organizagao privada chamada Asteco, constituida por iniciativa de 13 empresas
calcadistas também na década de 1970 e que posteriormente seria incorporada pela
Abicalgados. Com o tempo, a lista de organizagcbes de apoio ao desenvolvimento da
industria calgadista de Franca foi se ampliando e atualmente os fabricantes locais
contam com mais de uma dezena de entidades dedicadas total ou parcialmente a
atividade calcadista.

A figura a seguir apresenta as organizagbes para as quais foram
identificadas agdes de apoio a industria calgcadista de Franca e de Sao Joaquim da

Barra durante suas trajetorias:
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FIGURA 5: Organizacdes que apoiaram a industria cal¢cadista

Fonte: Elaboragéo do autor.

Como pode ser visualizado na figura 5, identifica-se ag¢des de apoio a
industria calgadista de Sdo Joaquim da Barra apenas por parte dos governos federal
e estadual, representadas por redugdes de aliquotas tributarias.

Destaca-se, no desenvolvimento da industria calgcadista de Franca, a
presenca de diversos empreendedores que multiplicaram as atividades ligadas ao
calcado na cidade. Além de iniciativas como a fundagdao de curtumes e fabricas
mecanizadas ocorridas ja no final do século XIX e inicio do século XX, a partir da
década de 1940 surgiram na cidade fabricantes de componentes para cal¢cados e de
maquinas e equipamentos. Com a contribuicdo desses e de outros eventos, a
producdo em Franca se multiplicou, saindo de 1,1 milhdo para 28 milhdes de pares
entre 1950 e 2005.

O movimento de instalacédo de empresas complementares n&o ocorreu do
mesmo modo em Sao Joaquim da Barra. Desde o inicio da atividade calgadista no
municipio, a atividade de fabricacdo de calgcados foi complementada apenas com o

surgimento de fabricas de solados e de embalagens. O numero de fabricas de
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calgados, que em 1991 chegou a 40, atualmente € de 17 unidades. Essa quantidade
esta proxima da observada na década de 1960, quando a industria local contava
com 20 fabricas. Em 2005, a industria cal¢adista de Sdo Joaquim da Barra produziu
1 milh&do de pares de calgados e empregou 500 pessoas aproximadamente.

As evidéncias obtidas durante este trabalho mostraram que a atual
diferenca de porte entre as empresas dos municipios pesquisados deve-se
principalmente as economias internas, proporcionadas pela proximidade fisica e
cognitiva. Em Franca essas economias surgiram inicialmente de ag¢des inovadoras
de empreendedores, que por sua vez permitiram a pratica dessas acdes por outros
empreendedores. Um exemplo de acao inovadora multiplicada é a fabricagdo dos
mocassins, que propiciou a abertura de novos negocios. A concentragdo de
negocios em Franca também propiciou a geragdo de economias internas que
promoveram os atributos do Diamante da Vantagem Competitiva, atraindo o apoio
governamental e de organizagdes formadas pelos proprios empresarios locais.

Com base nas informagdes coletadas e em percepgdes obtidas durante
as visitas aos municipios pesquisados, infere-se que a atividade calgadista continua
sendo a atividade industrial de maior importancia em Franca, enquanto em Sao
Joaquim da Barra as atividades industriais se diversificaram. Atualmente, as
industriais de agucar, alcool, metalurgia e produtos agroindustriais sdo consideradas
mais relevantes para a economia de S&o Joaquim da Barra do que a fabricacao de
calgados, o que poderia ser uma explicagao para a grande diferenga na variagao do
Produto Interno Bruto dos municipios pesquisados entre 1999 e 2003, conforme

grafico a seguir:

GRARGO 13: Evolucéo do PIB por Setor — 1999 a 2003 (1999 = 100)
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que o volume de produgdo de sapatos em S.J. da Barra em 2005 se equivale,
aproximadamente, ao volume produzido em Franca em 1950.

No caso de Franca, permitiram a caracterizacdo do APL o alto quociente
locacional identificado (35,96), a variedade de empresas ligadas a producdo de
calgados, com predominancia das de porte pequeno e médio, a quantidade de
empregos mantidos pelos produtores de calgados e a presenga de outras
organizagdes cujas atividades estdo em torno da fabricagdo de calgados, as quais
apresentam vinculos de interagao.

Em Sao Joaquim da Barra, verificou-se a existéncia de uma aglomeragéao
do setor calgadista. As principais caracteristicas que levaram a essa verificagao
foram a existéncia de atividades produtivas correlacionadas a producéo de calcados,
com vinculos frageis de interagdo, cooperagdo e aprendizagem, contando com
pouca sinergia para desenvolver o potencial crescimento competitivo, conforme

definicdo de aglomeragdes do Banco do Brasil (2005).

5.2 Relacionamentos Interorganizacionais e Raio de Confianca

Tanto em Franca quanto em Sao Joaquim da Barra foram verificados
relacionamentos interorganizacionais no setor calgadista, mas com tipos, intensidade
e variedade diferentes. Dentre as formas basicas de relacionamentos
interorganizacionais, verificou-se em Franca a existéncia de interagbes em pequenas
redes e por meio de agéncia focal, diferentemente de Sdo Joaquim da Barra, onde
foram verificados apenas relacionamentos em pequenas redes de empresas amigas.

Verificou-se, também, que os relacionamentos interorganizacionais em
Franca sdo mais frequentes do que em Sao Joaquim da Barra. Atribui-se essa
diferenca na frequéncia a simples presenga de mais de uma dezena de
organizagdes de apoio a atividade calgadista em Franca, enquanto em Sao Joaquim
da Barra nao houve identificagdo de organizagoes de apoio. Entretanto, no ambito
horizontal, ou seja, envolvendo apenas fabricantes de calgados, os relacionamentos
sdo limitados pela desconfianga em ambos municipios, principalmente por haver

receios relacionados a cépia de modelos.



118

Quanto aos tipos de relacionamentos, foi identificada em Franca a
existéncia de relacionamentos em rede, associacdes e interligacdes entre diretorias.
Em S&o Joaquim da Barra também foram identificados relacionamentos em rede e
interligacbes entre diretorias, além da possibilidade de relagbes em associagdo no
futuro, com a expectativa de agdes por parte da associagdo comercial local. Os
relacionamentos identificados em Franca se dao tanto formalmente, como no caso
do apoio da Prefeitura a construcdo do depdsito de lixo, quanto informalmente, como
nos empréstimos praticados entre empresarios. J4 em Sao Joaquim da Barra, os
relacionamentos interorganizacionais sdo sempre informais. Registra-se que, para a
identificacdo dos relacionamentos, foram utilizadas respostas ligadas ao apoio para
o desenvolvimento da industria e agbes cooperativas, ndo havendo referéncias as
relagcbes comerciais, as quais estima-se que sejam predominantemente formais nos
dois municipios pesquisados.

Com referéncia as interagdes, foi constatado que sua intensidade nos
municipios pesquisados esta limitada por deficiéncias no capital social. De acordo
com Fukuyama (2000), todas as sociedades possuem algum capital social e a
diferenca reside no raio de confianga, cujas bases estdo em normas cooperativas
como honestidade e reciprocidade.

Em ambos contextos pesquisados, concluiu-se que o raio de confianga €
bastante restrito, assim como a participagéo civica. De acordo com Putnam (2005),
a participacao civica fortalece as possibilidades de cooperacdo em beneficio mutuo.
O autor também diz que a cooperacgédo e a confianga se reforcam mutuamente. No
entanto, os niveis de cooperacdo e confianca na industria pesquisada foram
considerados bastante limitados, prejudicando a incorporagdo de economias de
aglomeracao, escala e escopo pelas empresas.

As limitagées quanto a cooperacao e confianga podem estar ligadas aos
niveis de participagdo civica identificados, os quais apresentam vantagens para
Franca. Os entrevistados do municipio participam de grupos sociais como clubes e
outras organizagdes com maior frequéncia que seus pares de S&o Joaquim da
Barra, assim como tém o habito de acompanhar noticias sobre o municipio em
jornais locais. De outro lado, tanto em Franca quanto em S&o Joaquim da Barra, a
participacdo em eleicdes e referendos, bem como a preocupagdo com as
externalidades de suas acgdes para os demais fabricantes de seus municipios é

pouCO expressiva.



119

Especificamente com relacdo a diferenca no habito de acompanhar
noticias em jornais locais, acredita-se que possa ser explicada através de duas
variaveis. A primeira diz respeito aos conteudos dos jornais, considerando que os
disponiveis em Franca abordam matérias em nivel local e nacional, enquanto os de
Sao Joaquim da Barra dedicam-se basicamente as noticias do municipio. A segunda
variavel diz respeito a escolaridade dos entrevistados. Dos empresarios
entrevistados em Franca, 11% declararam ter cursado apenas o nivel fundamental,
44% disseram ter concluido o ensino médio e outros 45% manifestaram-se
concluintes do nivel superior. Ja em Sao Joaquim da Barra esses numeros foram
respectivamente 31%, 46% e 23[jjmé]%.

Quanto a criagdo e manutencdo do capital social, verificou-se tanto em
Franca quanto em S&o Joaquim da Barra que sdo prejudicadas pela limitagdo do
raio de confianca, que faz com que as redes de empresas de menor porte contem
com a participagao de poucos integrantes. Com isso, conclui-se que a restricao do
raio de confianga a pequenos grupos faz com que os ganhos trazidos pela
proximidade fisica para a trajetoria do capital social fiquem limitados.

Outro ponto comum nos municipios pesquisados foi a geragao e utilizagao
de trés formas de capital social, quais sejam as obrigacdes e expectativas, potencial
informacional e normas e sang¢des. Ficou clara durante as entrevistas a existéncia de
trocas frequentes de favores entre os empresarios, dentre os quais estao incluidos
empréstimos de materiais, maquinas e equipamentos, participagdo conjunta em
feiras e trocas de informacbes entre outros. Entretanto, apenas em Franca foi
possivel verificar a utilizagdo do capital social como um bem coletivo.

Com respeito as normas e sancdes, a evidéncia ficou por conta da
restricdo para que os empresarios considerados nao confiaveis tenham acesso ao
capital social. Esses empresarios sao tidos a margem dos pequenos grupos de
empresas € nao se beneficiam dos empréstimos de equipamentos e trocas de
favores, por exemplo.

Os principais aspectos identificados nas relagdes interorganizacionais e

capital social sao apresentados na figura a seguir:
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FIGURA 6: Aspectos das Relacdes Interorganizacionais e Capital Social

Fonte: Elaboracéo do autor.

Considerando os aspectos identificados, conclui-se que Franca esta em
um estagio mais avangado que S&o Joaquim da Barra no sentido de aprofundar o
aproveitamento das vantagens de aglomeracdo por meio das relagdes
interorganizacionais e do capital social local. A vantagem de Franca estaria nos
avangos que conseguiu promover em termos estruturais, contando com a presenga

de diversas organizagdes de apoio, incluindo associagdes de classe como é o caso
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do Sindifranca. No entanto, ambos municipios pesquisados apresentam como
limitador de seu avancgo a restricdo no raio de confiangca, a qual ndo permite a
formacdo de redes de empresas mais amplas e que cooperem entre si,
independentemente de lacos prévios de amizade ou parentesco.

Conclui-se ainda que em termos de capital social, os dois municipios
apresentam caracteristicas socioculturais bastante parecidas, embora os
empresarios de Franca apresentem um nivel educacional maior dos de S.J. da
Barra.. As maiores diferencas detectadas foram nos aspectos estruturais do capital
social, com Franca apresentando maior desenvolvimento de mecanismos coletivos e

maior utilizacdo de recursos por finalidades coletivas.

5.3 Possiveis Consequéncias do Apoio Governamental

Apesar do APL de couro e calgados de Franca fazer parte do publico-alvo
do piloto do GTP APL, ndao foram identificadas agdes de apoio coordenadas
direcionadas para o municipio. Segundo um dos entrevistados, o projeto do APL
francano esteve suspenso e deveria ser retomado com a assuncédo da coordenagao
do projeto pelo Sindifranca, ocorrida em novembro de 2005, més em que as
pesquisas de campo para este trabalho foram realizadas. Mesmo assim,
considerando as acgdes previstas no inventario do GTP APL, foram identificadas
possiveis consequéncias dessas agdes para o aglomerado calgadista de Sao
Joaquim da Barra.

As consequéncias identificadas estdo principalmente no ambito da
competitividade. Constatou-se que o apoio as empresas do APL de Franca podera
resultar em maior eficiéncia produtiva e qualidade dos produtos do municipio, além
de proporcionar reduc¢ao nas despesas financeiras em operagdes de financiamentos.
Desse modo, estima-se que os calgcados produzidos em Franca apresentaréo
vantagens quanto a qualidade e custo, dificultando a concorréncia por parte dos
produtos de Sao Joaquim da Barra.

Também existem expectativas de que o apoio para o desenvolvimento do
APL de Franca leve consequéncias positivas para a industria de Sao Joaquim da

Barra. As expectativas nesse sentido estdo na redugado da disputa pelo mercado



122

interno e aproveitamento de melhorias possiveis em produtos comprados de
empresas complementares instaladas em Franca.

Entretanto, os empresarios joaquinenses n&o se sentem muito
ameacgados com o apoio a Franca, ja que as duas industrias atuam em nichos de
mercado diferentes. O calcado de Franca é direcionado principalmente para o
mercado masculino, enquanto o de Sao Joaquim da Barra é totalmente voltado para
o mercado feminino. Porém, eles percebem um crescimento na diversificacido da
producdo em Franca e demonstraram receio para o caso da industria vizinha
acelerar a expansao da producao de calgados femininos.

Por fim, os dirigentes das empresas de S&o Joaquim da Barra pretendem
enfrentar as possiveis consequéncias do apoio ao APL de Franca por meio da
diferenciagdo de seus produtos, assim como buscando informagdes junto ao
governo local com o propésito de fomentar o desenvolvimento do setor calgadista no
municipio. Alguns dirigentes também demonstram interesse em participar de um
possivel grupo formado por empresarios do setor, o qual teria o objetivo de buscar
solugdes conjuntas para os problemas da industria calgadista local.

O que é possivel concluir com base nas evidéncias desta pesquisa € que
as possiveis consequéncias do apoio governamental a um APL (a industria
calgadista de Franca) sobre um potencial APL em formagdo em seu entorno (as
empresas do mesmo setor localizadas em S&o Joaquim da Barra) ndo séao
necessariamente negativas. Pode-se aumentar pressdes para manter a
competitividade das empresas no entorno, assim como trazer beneficios em termos
de melhorias nos equipamentos e insumos por elas consumidos e em termos de

maior consenso em torno de interesses comuns.
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5.4 Recomendagobes

Aos interessados em pesquisas futuras, recomenda-se a realizagcdo de
novos estudos nos contextos pesquisados a fim de confirmar ou ndo as agdes de
apoio do GTP APL a industria calgcadista de Franca, bem como se as percepgodes
dos empresarios joaquinenses quanto as consequéncias desse apoio se
concretizaram. Caso as consequéncias esperadas para Sdo Joaquim da Barra se
confirmem, seria interessante, ainda, a verificacdo dos impactos socioecondmicos
causados ao municipio, como forma de aumentar a clareza quanto as
consequéncias do apoio governamental para o desenvolvimento de APLs.

Verificou-se neste trabalho que as relagdes interorganizacionais nos
ambientes pesquisados sao limitadas pelo atual estagio do raio de confianga. No
entanto, seria de se pesquisar formas de incentivo ao fortalecimento de fatores como
a cooperagao e a confianca. Desse modo, poder-se-ia possibilitar a realizagcdo de
acdes que nao s6 melhorariam a intensidade das interagdes entre as organizagoes,
mas também conduziriam a formagao de comunidades civicas, propiciando todas as
vantagens que delas sado derivadas segundo as afirmacdes de Putnam (2005).

Como ultima recomendacgéao, sugere-se verificar os motivos pelos quais o
Produto Interno Bruto de Franca cresceu em nivel téo inferior ao de Sdo Joaquim da
Barra entre 1999 e 2003. Talvez esse seja um indicativo de que as ag¢des de apoio
aos APLs nao devam ter o intuito apenas de reforga-los, mas também de diversifica-
los, evitando que regides inteiras sejam dependentes do desempenho de uma unica

atividade econdmica.
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Apéndice A — Roteiros de Pesquisa

ROTEIRO DE PESQUISA DOCUMENTAL

ON AGCOES

ANALISAR DADOS SOBRE EMPRESAS DE CALGADOS ATUANTES EM FRANCA E SAO JOAQUIM DA BARRA, DE
1 |ACORDO COM BASE DE DADOS DO CAGED, COM O PROPOSITO DE IDENTIFICAR FONTES PARA AS
ENTREVISTAS.

ANALISAR OS REGISTROS DE ABERTURA E ENCERRAMENTO DE EMPRESAS NA PREFEITURA MUNICIPAL DE

SAO JOAQUIM DA BARRA PARA OBTER EVIDENCIAS SOBRE O SURGIMENTO E DESENVOLVIMENTO DA



janann
Nao soma 100%
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INDUSTRIA CALGADISTA LOCAL.

IDENTIFICAR E ANALISAR PUBLICACOES SOBRE A ORIGEM E DESENVOLVIMENTO DA INDUSTRIA CALGADISTA
DE FRANCA.

ROTEIRO DE ENTREVISTA — REPRESENTANTE DA PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA E
SAO JOAQUIM DA BARRA

ENTREVISTADO

CARGO

ORGANIZACAO

FORMAGAO ACADEMICA

DATA DA ENTREVISTA

QN PERGUNTA

1 | EXISTEM ATUALMENTE AGOES DE APOIO DO GOVERNO LOCAL PARA EMPRESAS DO SETOR CALGADISTA?

DAS ACOES EXISTENTES, ALGUMA DELAS E REALIZADA COM BASE EM POLITICAS ESPECIFICAS DE APOIO A
ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS?

ROTEIRO DE ENTREVISTA — REPRESENTANTE DO GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
NA REGIAO ADMINISTRATIVA DE FRANCA

ENTREVISTADO

CARGO

ORGANIZACAO

FORMACAO ACADEMICA

DATA DA ENTREVISTA

QN PERGUNTA

1 |EXISTEM ATUALMENTE AGOES DE APOIO DO GOVERNO PAULISTA PARA AS EMPRESAS DO SETOR
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CALGADISTAS DE FRANCA?
5 EXISTEM ATUALMENTE AGOES DE APOIO DO GOVERNO PAULISTA PARA AS EMPRESAS DO SETOR
CALGADISTAS DE SAO JOAQUIM DA BARRA?
3 DAS ACOES EXISTENTES, ALGUMA DELAS E REALIZADA COM BASE EM POLITICAS ESPECIFICAS DE APOIO A
ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS?
ROTEIRO DE ENTREVISTA — EMPRESARIOS DE SAO JOAQUIM DA BARRA
ENTREVISTADO
CARGO

ORGANIZACAO

FORMAGCAO ACADEMICA

DATA DA ENTREVISTA

QN | PERGUNTA

O SR.(A) TEM CONHECIMENTO DE COMO SURGIU A INDUSTRIA DE CALGADOS DE SAO JOAQUIM DA BARRA?

PODERIA FALAR UM POUCO SOBRE COMO OCORREU ESSE SURGIMENTO?

2 COMO A INDUSTRIA LOCAL SE DESENVOLVEU DESDE SEU SURGIMENTO?

COMPARANDO COM O PASSADO, COMO O SR. (A) VE O ESTAGIO ATUAL EM QUE SE ENCONTRA A

INDUSTRIA DE CALGADOS DE SAO JOAQUIM?

4 QUANTOS PARES DE CALGADOS SAO PRODUZIDOS POR DIA,MES E ANO EM SUA FABRICA?
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QUAL E O DESTINO DESSES CALGADOS?

QUANTAS PESSOAS TRABALHAM DIRETAMENTE E INDIRETAMENTE EM SUA EMPRESA?

DO TOTAL DE PESSOAS EMPREGADAS EM SUA FABRICA, QUANTOS APROXIMADAMENTE TRABALHAM COM
CARTEIRA ASSINADA?

DESDE O SURGIMENTO DA INDUSTRIA NA CIDADE, QUAIS SAO AS AGOES DE APOIO DO GOVERNO LOCAL,

ESTADUAL OU FEDERAL, ESPECIFICAMENTE DIRECIONADAS PARA O DESENVOLVIMENTO DA INDUSTRIA DE
CALGADOS DE SAO JOAQUIM DA BARRA, DAS QUAIS O SENHOR SE RECORDA? O SR. (A) PODERIA FALAR

UM POUCO SOBRE CADA UMA DESSAS AGOES?

DENTRO DO ESCOPO DESTE ESTUDO FORAM IDENTIFICADAS ACOES DE APOIO DE GOVERNOS A INDUSTRIA
CALGADISTA DE FRANCA, LIGADAS A PROMOGAO DO COMECIO INTERNACIONAL, AUMENTO DA
COMPETITIVIDADE, DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS, DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO,
FINANCIAMENTOS E PLANEJAMENTO PARA O DESENVOLVIMENTO DO APL. A DESCRIGAO DESSAS ACOES
LHE FEZ LEMBRAR DE ALGUM TIPO DE APOIO SEMELHANTE QUE ESTA SENDO DADO OU FOI DADO A

INSDUSTRIA LOCAL POR PARTE DE GOVERNOS (MUNICIPAL, ESTADUAL E FEDERAL)?

O SR. (A) PARTICIPA ATUALMENTE DE ALGUM CLUBE ESPORTIVO, GRUPO DE INTERESSE COMUM, IGREJA,

PARTIDO POLITICO, CORAL OU OUTROS TIPOS DE ENTIDADES ONDE TENHA OPORTUNIDADE DE DISCUTIR

ASSUNTOS DE INTERESSE COMUM DE UM GRUPO?

O SR. (A) FAZ LEITURA FREQUENTE DE JORNAIS, REVISTAS OU OUTROS TIPOS DE INFORMATIVOS? ALGUM

DELES TEM FOCO NO MUNICIPIO?

O SR. TEM POR HABITO A PARTICIPAGAO EM ELEICOES E CONSULTAS POPULARES?

O SR. REALIZA OU JA REALIZOU EMPRESTIMOS DE EQUIPAMENTOS PARA OUTROS FABRICANTES DE

CALCADOS DE SAO JOAQUIM DA BARRA?

COM RELAGAO A COOPERAGAO ENTRE OS FABRICANTES DE CALGADOS DE SA0 JOAQUIM DA BARRA, O

SR. (A) PERCEBE SUA EXISTENCIA?

O SR.(A) PERCEBE A EXISTENCIA DE UMA RELACAO DE CONFIANGA ENTRE OS FABRICANTES DE

CALCADOS DO MUNICIPIO?

PARTE DESTA PESQUISA TAMBEM SERA APLICADA NO MUNICIPIO DE FRANCA. PARA FINS DE PARTICIPAGAO
NA PESQUISA, O SR. (A) PODERIA INDICAR ALGUM FABRICANTE DE CALGADOS DE FRANCA QUE POSSUA

EMPRESA COM PORTE SEMELHANTE AO DA SUA?
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NA SUA PERCEPGAO, AS ACOES DE APOIO A FRANCA, APONTADAS ANTERIORMENTE, PODEM TRAZER

1 ALGUMA CONSEQUENCIA, POSITIVA OU NEGATIVA, PARA A INDUSTRIA DE CALGADOS JOAQUINENSE? O SR.

PODERIA FALAR SOBRE AS CONSEQUENCIAS DE CADA UMA DAS AGOES?

AINDA COM RELAGAO AS ACOES E SUAS CONSEQUENCIAS, COMO O SR. (A) PRETENDE LIDAR

ESTRATEGICAMENTE COM RELACAO A CADA UMA DAS CONSEQUENCIAS CITADAS?

ROTEIRO DE ENTREVISTA — EMPRESARIOS DE FRANCA

ENTREVISTADO

CARGO

ORGANIZACAO

FORMACAO ACADEMICA

DATA DA ENTREVISTA

QN | PERGUNTA

O SR.(A) TEM CONHECIMENTO DE COMO SURGIU A INDUSTRIA DE CALGADOS DE SAO JOAQUIM DA BARRA?

PODERIA FALAR UM POUCO SOBRE COMO OCORREU ESSE SURGIMENTO?

2 COMO A INDUSTRIA LOCAL SE DESENVOLVEU DESDE SEU SURGIMENTO?

COMPARANDO COM O PASSADO, COMO O SR. (A) VE O ESTAGIO ATUAL EM QUE SE ENCONTRA A

INDUSTRIA DE CALGADOS DE FRANCA?

4 QUANTOS PARES DE CALGADOS SAO PRODUZIDOS POR DIA,MES E ANO EM SUA FABRICA?

5 | QUAL E O DESTINO DESSES CALCADOS?

6 QUANTAS PESSOAS TRABALHAM DIRETAMENTE E INDIRETAMENTE EM SUA EMPRESA?

DO TOTAL DE PESSOAS EMPREGADAS EM SUA FABRICA, QUANTOS APROXIMADAMENTE TRABALHAM COM

CARTEIRA ASSINADA?
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DESDE O SURGIMENTO DA INDUSTRIA NA CIDADE, QUAIS SAO AS AGOES DE APOIO DO GOVERNO LOCAL,

ESTADUAL OU FEDERAL, ESPECIFICAMENTE DIRECIONADAS PARA O DESENVOLVIMENTO DA INDUSTRIA DE
CALGADOS DE FRANCA, DAS QUAIS O SENHOR SE RECORDA? O SR. (A) PODERIA FALAR UM POUCO SOBRE

CADA UMA DESSAS ACOES?

DENTRO DO ESCOPO DESTE ESTUDO FORAM IDENTIFICADAS ACOES DE APOIO DE GOVERNOS A INDUSTRIA
CALGADISTA DE FRANCA LIGADAS A PROMOGAO DO COMECIO INTERNACIONAL, AUMENTO DA
COMPETITIVIDADE, DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS, DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO,
FINANCIAMENTOS E PLANEJAMENTO PARA O DESENVOLVIMENTO DO APL.. A DESCRIGAO DESSAS AGOES
LHE FEZ LEMBRAR DE ALGUM TIPO DE APOIO SEMELHANTE QUE TENHA SIDO DADO NO PASSADO POR

PARTE DE GOVERNOS (MUNICIPAL, ESTADUAL E FEDERAL)?

O SR. (A) PARTICIPA ATUALMENTE DE ALGUM CLUBE ESPORTIVO, GRUPO DE INTERESSE COMUM, IGREJA,

PARTIDO POLITICO, CORAL OU OUTROS TIPOS DE ENTIDADES ONDE TENHA OPORTUNIDADE DE DISCUTIR

ASSUNTOS DE INTERESSE COMUM DE UM GRUPO?

O SR. (A) FAZ LEITURA FREQUENTE DE JORNAIS, REVISTAS OU OUTROS TIPOS DE INFORMATIVOS? ALGUM

DELES TEM FOCO NO MUNICIPIO?

O SR. TEM POR HABITO A PARTICIPAGAO EM ELEICOES E CONSULTAS POPULARES?

O SR. REALIZA OU JA REALIZOU EMPRESTIMOS DE EQUIPAMENTOS PARA OUTROS FABRICANTES DE

CALGADOS DE FRANCA? E A SITUAGAO INVERSA, JA OCORREU?

COM RELAGAO A COOPERAGAO ENTRE OS FABRICANTES DE CALGADOS DE FRANCA, O SR. (A) PERCEBE

SUA EXISTENCIA?

O SR.(A) PERCEBE A EXISTENCIA DE UMA RELAGAO DE CONFIANGA ENTRE OS FABRICANTES DE

CALCADOS DO MUNICIPIO?
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DESCRICAO COD DESCRICAO
CONCENTRACAO GEOGRAFICA DE EMPRESAS CG APOIO GOVERNAMENTAL E INSTITUCIONAL (CONTINUACAO)
SURGIMENTO - FATOS HISTORICOS CG-SUR [APOIO GTP APL - CREDITO
EVOLUCAO - FATOS HISTORICOS CG-EVO [APOIO GTP APL - DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO
DISTRIBUICAO - VENDAS, ENTREGA E MERCADOS ATENDIDOS CG-DIS [APOIO GTP APL - EXPORTACOES
INGRESSO CG-ING [APOIO GTP APL - FORMAGAO/TREINAMENTO
EMPREGOS DIRETOS CG-EDI APOIO GTP APL - INCENTIVOS A COOPERACAO
EMPREGOS INDIRETOS CG-EIN [APOIO GTP APL - INFRAESTRUTURA
PRODUCAO ANUAL CG-PRO [APOIO INSTITUCIONAL HISTORICO
VANTAGENS CG-VAN APOIO INSTITUCIONAL NO PRESENTE
DESVANTAGENS CG-DES CARACTERISTICAS DO GTP APL
CONDICOES DE FATORES CG-CFA CRITICAS QUANTO AO APOIO GOV ERNAMENTAL (FRAGILIDADES)
CONDICOES DE DEMANDA CG-CDE DIRETRIZES ESTRATEGICAS DO APOIO GOVERNAMENTAL
SETORES DE APOIO CG-SAP ESTRATEGIAS PARA LIDAR COM CONSEQUENCIAS DO APOIO
RIVALIDADE CG-RIV POSSIVEIS CONSEQUENCIAS DO APOIO GOVERNAMENTAL
EXPECTATIVAS QUANTO AO FUTURO DA AGLOMERAGCAO CG-FUT RECONHECIMENTO DA EXISTENCIA DO GTP APL
INFLUENCIAS DA AGLOMERAGCAO FRANCANA SOBRE SJB CG-INF
ACOES LIGADAS A GESTAO CG-GES RELACOES INTERORGANIZACIONAIS E CAPITAL SOCIAL
CARACTERISTICAS DAS AGLOMERACOES CG-APL CARACTERISTICAS DO CAPITAL SOCIAL
ICOMPETITIVIDADE DA AGLOMERACAO CG-COM RAIO DE CONFIANGA (COOPERAGAO, HONESTIDADE E RECIPROCIDADE)
IE/IPEDIMENTOS CADASTRAIS PARA ACESSO AO CREDITO CG-IMP PARTICIPACAO EM ELEICOES

LEITURA DE PUBLICACOES

APOIO GOVERNAMENTAL E INSTITUCIONAL AG OU Al PARTICIPACAO EM GRUPOS DA COMUNIDADE
APOIO GOVERNAMENTAL FUTURO AG-FUT RELACIONAMENTOS PESSOAIS NO SETOR DE ATIVIDADE
APOIO GOVERNAMENTAL HISTORICO AG- HIS CARACTERISTICAS DOS RELACIONAMENTOS INTERORGANIZACIONAIS
APOIO GOVERNAMENTAL NO PRESENTE AG-PRE DEFINICOES DAS RELACOES INTERORGANIZACIONAIS
APOIO GTP APL - AGILIZACAO DE TREMITES BUROCRATICOS AG-APO-BUR FORMALIDADES NOS RELACIONAMENTOS
APOIO GTP APL - AUMENTO DA COMPETITIVIDADE AG-APO-COM |RELACIONAMENTOS INTERORGANIZACIONAIS
APOIO GTP APL - COMERCIALIZACAO AG-APO-CAL |
APOIO GTP APL - CONSULTORIA AG-APO-CON |
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Anexo 1 — Inventério de Acbes

! \Vamos utilizar o termo Arranjo Produtivo Local (APL) de uma forma mais livre do que usualmente utilizada
por académicos. A menor acuidade no uso desse termo neste documento requer que haja um ndmero
significativo de empreendimentos e de individuos que atuam em torno de uma atividade produtiva predominante,
e que compartilnem formas percebidas de cooperacdo e algum mecanismo de governancga.

2 Agente Animador: Elemento (pessoa fisica ou juridica) capaz de estimular a cooperaco e a interacdo dos
atores locais. Esse agente podera estar atuando no arranjo ou a sua presenca podera ser induzida pela Politica
Nacional para promocédo de APLs.
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Organizagao

Programa

Acdes

Componentes

APEX Promogao Comercial Projeto Setorial Integrado (PSI) [ E o programa de alcance setorial ou que
abrange uma ou mais cadeias produtivas.
Nao tem, necessariamente, limitagdes
regionais
APEX Promogao Comercial Projeto Setorial Integrado (PSI) | Conta com o apoio financeiro de até 50%
do valor total do projeto
APEX Promogao Comercial Projeto Horizontal (PH) Programa regional, no qual podem ser
apoiados mais de um setor ou cadeia
produtiva
APEX Promogao Comercial Projeto Horizontal (PH) Espelha as mesmas ag¢des do PSI, assim
como conta com a mesma proporgao de
aporte financeiro
APEX Promogao Comercial Programa de Exportagéo de | Apdia iniciativas coletivas de exportadores,
organizados em consorcios ou
Consoércio (PEC) cooperativas
APEX Promogao Comercial Programa de Exportagéo de As agdes do projeto seguem o modelo do
Consorcio (PEC) PSI.
APEX Promogao Comercial Projeto Isolado (PI) Envolve a realizagdo de uma unica agéo ou
evento.
APEX Promogao Comercial Projeto APEX (PA) E de iniciativa da propria APEX-Brasil, a
quem compete a concepgao, o
planejamento, a elaboragéo do projeto e a
articulagdo junto a eventuais instituigdes co
participantes para o desenvolvimento das
acoes previstas
APEX Eventos Internacionais Feiras Internacionais Participagédo em feiras e eventos setoriais e
multissetoriais
APEX Eventos Internacionais Feiras Internacionais O apoio para a participagdo em feiras se da
no tocante a infra-estrutura (estande,
tradutores, limpeza, seguranca, leiaute, etc)
APEX Eventos Internacionais Feiras Internacionais A proporgao dos recursos APEX pode
chegar a 70%
APEX Eventos Internacionais Missdes Comerciais Missdes empresariais a mercados
internacionais, para rodadas e encontros de|
negocios com potenciais importadores
APEX Eventos Internacionais Missées Comerciais Espelha o mesmo apoio das feiras, assim
como con ta com a mesma proporgéo de
aporte financeiro
APEX Eventos Internacionais Projeto Comprador Missdes Vinda de compradores internacionais para
visitas ou reunides de negocios com
empresas brasileiras. Geralmente, os
compradores internacionais visitam uma
feira setorial nacional
APEX Eventos Internacionais Projeto Imagem Missbes Vinda de jornalistas e formadores de
opinido para divulgar a Marca Brasil no
exterior
APEX Eventos Internacionais Material Promocional Material de divulgagéo
APEX Eventos Internacionais Material Promocional Desenvolvimento de materiais utilizados na

promogao de setores e produtos, tais
como: catalogos, video, folderes, cd-rom,
etc
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Organizacao Programa Acdes Componentes

APEX Servico Inteligéncia Comercial Estudos Integracéo de informacdes nacionais e
internacionais estratégicas para orientar as
atividades da APEX-Brasil e de seus
parceiros, utilizando ferramentas de
inteligéncia comercial para prospecgéo de
oportunidades de negocios que norteiem a
atuacdo de empresas no exterior.

Bradesco Solugdes Coletivas de Acesso ao Identificagéo dos Polos de Por indicagao dos parceiros (Ex: Sebrae,
BNDES, MDIC e Entidades Locai s),
estudaremos a viabilidade de apoio aos
APL’s que estejam em localidades onde o
Bradesco possua estrutura para

Crédito Atuacéo atendimento.

Bradesco Solugdes Coletivas de Acesso ao Conhecimento da Regido e Identificaremos nas regides a coordenacéo
Local do projeto e os trabalhos que estéo
desenvolvendo, para que possamos alinhar
nossas agdes como: participar de reunides
da governanga com os empresarios e ou
atividades condizentes a nossos servigos

Crédito interacdo com os parceiros financeiros

Bradesco Solugdes Coletivas de Acesso ao Conhecimento da Regido e Procuraremos interagir com os parceiros
que atuam naquela regido, para
verificarmos quais empresas participam do
projeto, procurando analisar seu perfil
necessidades para desenvolvermos
Crédito interagcdo com os parceiros produtos e servicos financeiros adequados.

Bradesco Solugdes Coletivas de Acesso ao Plano de Agéo Atendimento diferenciado buscando novos
negocios, proximidade e satisfagdo do
cliente;Oferecer solugdes de negdcios com
produtos e servigos financeiros; Detectar as
necessidades dos APL’s repassando-as
aos Departamentos Gestores, para o
desenvolvimento e adaptagéo dos
espectivos produtos; Participar do Grupo
Gestor e das reunides do APL; (Gerente
Local); Contribuir para o desenvolvimento
do APL; Efetuar visitas periddicas as
empresas, atendendo-as com qualidade e
rapidez, antecipando suas necessidades;
Facilitador entre o Banco e Parceiros;
Desenvolvimento de linhas de Empréstimos

e Financiamentos adequadas -
clientes/fornecedores; (Atendendo a Cadeia|
Produtiva); Apoio as Agéncias e Diretorias
Regionais do Banco, prestando suporte
técnico e realizando visitas de negécios;
Efetuar andlise dos setores através dos
diagndsticos e pesquisas geradas pelo
projeto em nossa area de Gestéo de
Mercado; Visdo de Cadeia Produtiva;
Garantias diferenciadas (fundo de
garantias, garantias solidarias, etc); Limites
pré-aprovados de acordo com o perfil das
Crédito empresas; Carteiras d

Bradesco Solugdes Coletivas de Acesso ao Linhas disponibilizadas aos Finame-Automatico, BNDES Automatico,
CDC, Conta Garantida, Capital de Giro,
Descontos, BNDES Progeren, Giro
Especial - APL’s Programa de Milhagem
(BNDES), Feiras APL - Fin. Participagao

Crédito Arranjos Produtivos Locais Feiras e Eventos
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Organizacao

Programa

Acdes

Componentes

FINEP

Financiamento Nao-

Reembolsavel

Apoio financeiro concedido a
instituicdes publicas ou
organizagdes privadas sem fins
lucrativos para: realizagao de
projeto de pesquisa cientifica ou
tecnoldgica, ou de inovagao;
realizacao de projetos em
parcerias com empresas,
inclusive com contrapartidas das
financiadas pela FINEP;
realizagdo de estudos ou de
eventos e seminarios voltados ao
intercdambio de conhecimento
entre pesquisadores.

FINEP

Financiamento Reembolsavel

Crédito concedido a instituicbes
que demonstrem a capacidade
de pagamento e condigbes para
desenvolver projetos de C,T&l.

FINEP

Incentivo Fiscal

Concedido as empresas que
possuem PDTls — Programas de
Desenvolvimento Tecnoldgico
Industrial ou PDTAs — n°
9.532/1997).

FINEP

Subvengao Econdmica

Recursos ndo-reembolsaveis
concedidos a empresas
selecionadas dentre as que
possuem PDTls — Programas de
Desenvolvimento Tecnoldgico
Industrial

FINEP

Operacgdes de Capital de Risco

Aquisi¢do de valores mobiliarios
(acBes, debéntures conversiveis
e bénus de subscricdo) emitidos
por empresas, de forma direta ou
por meio de fundos de capital de
risco regulamentados pela CVM -
Comissé&o de Valores Mobiliarios.

FINEP

Reducéo de Custos para Projetos

Cooperativos

Redugéo obtida como resultado
do desenvolvimento de projetos
envolvendo a participagdo em
consorcio com instituicbes de
pesquisa sem fins lucrativos, que
podem fazer jus a recursos nao-
reembolsaveis.

FINEP

Capacitagdo de Empresas para

Receberem Investimento de

Risco

Agéo destinada a capacitar
empreendedores para a
negociagao junto aos investidores|
de Capital de Risco, bem como
criar ambiente propicio a
realizacdo de operacdes.

FINEP

Bolsas RHAE

Programa que concede bolsas a
empresas ou instituigbes que
executam atividades de
desenvolvimento cientifico e/ou
tecnologico para empregar
especialistas (aprovadas pela
FINEP e operadas pelo CNPq).
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Organizacao

Programa

Acdes

Componentes

INMETRO

Apoio e Capacitagdo a Pequenas

e Médias Empresas

Técnicas as Exportagbes no
ambito da Coordenacgao de
Articulagéo Internacional do

Inmetro.

Apoio a superagao de Barreiras

- Treinamento para utilizagao do Alerta
Exportador e seus servigos (Alerta
Exportador, Denuncie Barreiras Técnicas;
FAQ e Exigéncias Técnicas Paises x
Produtos)

INMETRO

INMETRO

Apoio e Capacitagédo a Pequenas

e Médias Empresas

Pequenas Empresas nos
Programas de Avaliagdo da
Conformidade no ambito da

Diretoria da Qualidade do

Inmetro.

Insergéo Sustentavel das Micro e

Programas de Avaliagao da Conformidade;
Bonus Certificagdo em Parceria com o
Sebrae; Educacéo a Distancia (EAD); -
Programa de Analise de Produtos; RH

Avaliagcéo da Conformidade; Acidentes de

Consumo; Portal do Consumidor;
Disseminacao de informagdes técnicas
(palestras, folderes, cartilhas etc)

Apoio e Capacitagédo a Pequenas

e Médias Empresas

Apoio as Micro e Pequenas

Empresas no dmbito da

Coordenacéo de Planejamento.

Oficina de sensibilizacédo e capacitagdo
relativas ao desenvolvimento da
metodologia de planejamento; Treinamento
em Nogdes Basicas de Gerenciamento de
Projetos; Treinamento em Sistema de
Medigédo de Desempenho Organizacional
(Indicadores); Acesso a Biblioteca.
Consultas técnicas no ambito do Inmetro
(normas, notas técnicas dentre outros);
Disponibilizagao de férum eletrénico de
discusséo;- Divulgagéo de produtos de
informagéo sobre os APLs em eventos que
tenham a participacédo do Inmetro

INMETRO

INMETRO

Apoio e Capacitagdo a Pequenas

e Médias Empresas

Realizagdo de Férum de

Discussdes (Painel Setorial). no

ambito da Presidéncia do Inmetro

Organizar um Painel Setorial sobre APLs

com foco nas demandas do Inmetro

INMETRO

Apoio e Capacitagdo a Pequenas

e Médias Empresas

Cientifica e Industrial do Inmetro

Calibragéo e Ensaio. no ambito

da Diretoria de Metrologia

Viabilizar a calibracdo de instrumentos e de
padrdes e a realizagédo ensaios, para os
APLs, compondo um conjunto de servigos
oferecidos
pelo Inmetro e orientagéo para a utilizagao
desses servigos com o apoio do Bénus
Metrologia; Curso de Capacitagdo (Como
Utilizar Equipamentos de Medigdo); Apoio
aos APLs no ambito da Incubadora e do
Parque Tecnolégico, com: (i) Orientagdo e
suporte na gestdo de empresas, (ii)
mapeamento de processos, (i) agdes em
Qualidade, inclusive em areas como
Marketing e Finangas, (iv) utilizagdo da
rede de contatos da incubadora do Inmetro,
o que possibilitara alavancar negdcios para
os APLs, (v) orientagao dos gestores e
empree ndedores nas questdes de
localizagao e solicitagdo de testes e
ensaios de produtos, (vi) Possibilidade de
disponibilizagdo de um modulo da
Incubadora para que seja montada uma
Unidade de Gestao de Negodcios para
APLs.

Apoio e Capacitagdo a Pequenas

e Médias Empresas

Apoio as Micro e Pequenas

Empresas no dmbito da

Coordenagao Geral de
Acreditacéo

Bénus Acreditagdo (projeto ainda em fase

inicial de implementacéo)

BNB

Todas as agdes compreendem

aglomeragdes especificas




Organizacao

Programa

Acdes

Componentes

MDIC

Programa de Desenvolvimento e

Diversificagdo das Exportagdes

dos Estados — Programa Estado

Exportador

Fortalecimento de parcerias

Identificagdo de 6rgéos, instituicdes e
entidades que possam integrar -se ao
esforgo de aumentar as exportagdes dos
APL’s que forem identificados em cada
estado participante do programa;
Fortalecimento de parcerias entre a
SECEX, o governo estadual e as entidades
publicas e privadas, com o objetivo de
desenvolver o Programa em seus aspectos
diretamente relacionados aos APL’s.

MDIC

Programa de Desenvolvimento e
Diversificagao das Exportacdes
dos Estados — Programa Estado

Exportador

Diagnéstico estadual

Levantamento dos APL’s existentes em
cada estado, que exportam ou pretendam
exportar. Levantamento das agdes em
curso ou planejadas que contribuam para
aumentar as exportagdes dos APL’s
identificados no item anterior.

MDIC

Programa de Desenvolvimento e

Diversificagao das Exportacdes

dos Estados — Programa Estado

Exportador

Elaboragao de Plano de Agéo

Selecao de setores/produtos/APL’s que
faréo parte do Programa. Selegao;
Levantamento, através de consultas ou
questionarios, dos principais obstaculos a
exportacédo enfrentados pelos APL’s
selecionados; Apresentagao e discusséo,
em conjunto e isoladamente, de propostas
que visem solucionar as dificuldades
apresentadas; Estabelecimento de metas
de exportagédo para os APL’s selecionados;
Elaboracéo de Plano de Acao.

MDIC

Programa de Desenvolvimento e

Diversificagdo das Exportagdes

dos Estados — Programa Estado

Exportador

Implementagdo do Programa

Articulagdo com as entidades participantes
para integragéo das agdes, visando a
divulgagéo dos produtos dos APL'’s
selecionados, no Brasil e no exterior;
Inclus@o das empresas exportadoras, ou
potenciais exportadoras, no Vitrine do
Exportador, para divulgacédo de seus
produtos, no exterior, via Internet;
Desenvolver agdes, em conjunto com os
demais parceiros, com vistas ao
aperfeicoamento de produtos e processos
de produgao, tendo em vista a
competitividade do mercado internacional;

MDIC

Programa de Desenvolvimento e

Diversificacdo das Exportagdes

dos Estados — Programa Estado

Exportador

Cultura Exportadora

Criacao de elos entre os APL’s e 0
Programa Redeagentes, por meio de
treinamentos de agentes de comércio

exterior, para governanga do APL;
Treinamento em exportagéo para os

empresarios de APL’s, através do
Programa Redeagentes; Oficinas de
trabalho para empresarios de APL’s
durante a realizagdo dos Encomex;
Distribuigdo de material didatico
“Aprendendo a Exportar”.

MDIC

Rede de Centros de Informagdes

de Comércio Exterior — Rede

CICEX

Divulgacéo da Rede CICEX

Divulgar, entre os APL’s de cada estado, a
existéncia de um CICEX, como mais uma
fonte de informagdes sobre assuntos de
comeércio exterior disponivel para o
empresario que exporta ou deseja exportar.

MDIC

Rede de Centros de Informagdes
de Comércio Exterior — Rede
CICEX

Divulgacéo de informagdes sobre

comércio exterior

Fornecer as informagdes solicitadas por

empresarios dos APL’s
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Acdes Componentes
Descrigao do Projeto: O Telecentro de
Informacéo e Negocios € um espaco
composto de 11 computadores, ligados
entre si, conectados a Internet, a ser
utilizado como ferramenta para auxiliar na
capacitagdo dos micros e pequenos
empresarios, excluidos digitalmente, e
permitir a incorporagéo desta tecnologia na
melhoria de seus produtos e servigos e na
busca de informagées para torna-los cada
vez mais competitivo possibilitando o
incremento da geragéo de emprego e
renda.Suas premissas basicas sdo:
= combater a desigualdade digital dos micros
Telecentros de Informagéo e L .
e pequenos empresarios e também dos
cidadéos de sua comunidade; permitir o
ingresso dos micros e pequenos
empresarios na economia digital e no seu
preparo para competirem nesse novo
mercado; Permitir a busca de informagdes,
via Internet, que enriquegam e auxiliem os
micros e pequenos empresarios nas
tomadas de decisdes para melhorar seus
negocios; Facilitar o associativismo, o
cooperativismo e o empreendedorismo,
para aumentar a competitividade diante da
nova economia fortalecendo parcerias na
Negocios - TIN sociedade em rede; E|
Projeto Extens&o Industrial Atender diretamente as empresas
organizadas em APLs por meio de
extensionistas, contratados por entidades
de ensino institutos técnico-tecnoldgicos
atuantes na localidade, a serem
conveniadas, que irdo realizar visitas
técnicas, elaborar diagnésticos
individualizados, propor melhorias em suas
diversas areas funcionais e apoiar a
Exportadora empresa na implantacdo dessas melhorias.
Promogéo Comercial de Realizar estudos para identificagcao de
oportunidades de mercado para
Microempresas e Empresas de desenvolvimento das potencialidades
produtivas; Formular estratégias de
Pequeno Porte (em proc esso de| comercializagdo e marketing e Capacitar
gerentes em negaocios, por meio de
ajuste) convénio.
MDIC Arranjos Produtivos Locais Gestao e Administragao do (Foco) Integrar e sistemas de informagdes

Organizacao Programa
MDIC Comércio Eletronico (8021) Apoio a Implantagdo de

MDIC Arranjos Produtivos Locais

MDIC Arranjos Produtivos Locais

sobre APL a nivel nacional, estadual e

Programa local. Sistemas de Informacéao.
MDIC Competitividade da Cadeia Avaliagdo de Pleitos de Redugédo| Estimular os investimentos em bens de
capital, destinados a ampliagao e
reestruturagdo do parque industrial
brasileiro, por meio da redugéo do imposto
de importagdo para maquinas e
equipamentos sem producao nacional
pleiteados por empresas individuais ou de
representagao do setor produtivo. Este
Regime é regulamentado pela Resolugéo

Produtiva de Aliquota dos Ex-Tarifarios CAMEX de 08 de marco de 2001.
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Programa

Acdes

Componentes

Organizagao
MDIC

Competitividade da Cadeia

Produtiva

Férum de Competitividade

Promover politicas para o desenvolvimento
da produgéo do Pais, a partir da busca de
solugdes de problemas de cada cadeia
produtiva, com base em planos de
desenvolvimento que focalizam temas
como o aprimoramento do processo
produtivo, da melhoria do produto e do
melhor aproveitamento dos residu os, com
o objetivo de aumentar a capacidade
competitiva do setor produtivo e de
contribuir para o desenvolvimento regional.

MDIC

Competitividade da Cadeia

Produtiva

Insergao do Design em Setores

Produtivos

Promover a utilizagado do design como
ferramenta estratégica para o aumento da
competitividade, por meio da agregagéo de
valor ao produto nacional com foco na
promogao do intercambio entre instituigao
de ensino superior, por meio de
profissionais recém -formados ou em
formagao, e empresas, a serem atend idas
pelos técnicos selecionados nas Oficinas
de Design e nos Telecentros.

MDIC

Desenvolvimento de Micro,

Pequenas e Médias Empresas.

Construgao de Barracédo

Industrial

Apoiar, por meio de convénio com
prefeituras, para a construgdo ou reforma
de barracdo industrial. Os projetos devem
estar contemplados em emendas
parlamentares. 1) Construgédo de Barracdo
Industrial em Municipios/PR; 2) Construgédo
de Barracdo Industrial/PR; 3) Construcédo
de Barracdo Industrial — Apucarana/PR; 4)
Construgao de Barracdo Industrial —
Bandeirantes/PR; 5) Construgéo de
Barracdo Industrial — Santa Izabel do
Oeste/PR; 6) Construgdo de Barracao
Industrial — Nova Esperanca do
Sudoeste/PR; 7) Fortalecimento e
Consolidagao da Agéncia de
Desenvolvimento Sustentavel — Corais e
Maragogi/AL; 8) Construgdo de Galpdo
Industrial — Piancé/PB.

IEL

GRUPO DE TRABALHO DO

SISTEMA IEL PARA ARRANJOS

PRODUTIVOS LOCAIS - GT

APLs

Construgdo de uma visédo

do Sistema IEL, com a

produtivos.

consolidada e um plano de agao

identificagédo de boas praticas e

ferramentas de apoio a arranjos

Capacitagdo e treinamento ; Realizacéo de
acoes de mobilizagao e sensibilizagao;
Organizagéo do APL (governancga e
fortalecimento de liderangas/sindicatos) ;
Realizagao de diagnosticos e
levantamentos; Interagao de parceiros;
Planejamento estratégico ; Plano de
negocios ; Bolsas e estagio ; Execugao de
acgoes de estimulo a inovagao,
competitividade e tecnologia;
Acompanhamento dos resultados

IEL

GRUPO DE TRABALHO

PERMANENTE EM ARRANJOS

PRODUTIVOS LOCAIS — GTP-

Elaboragao e proposta de

parceria com 22 outras
instituicdes, por meio da
identificagdo dos arranjos

fortalecimento dos APLs;

apoio a APLs.

APL

diretrizes gerais para atuagao
coordenada no apoio a APLs em
todo o territério nacional, em

existentes; definicdo de critérios
de agéo conjunta para o apoio e

proposi¢éo de modelo de gestao
multissetorial; e constituicdo de

sistema de informagdes para o

gerenciamento das ac¢des de
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Programa

Acdes
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IEL

APOIO A COORDENAGCAO

GERAL DO PROGRAMA DE

COMPETITIVIDADE —

PROCOMPI (FASE II)

Apoio a coordenagéo geral do
Programa (CNI e Sebrae) que
visa promover a competitividade
e a sustentabilidade das micro e
pequenas industrias, por meio da
articulagéo dos responsaveis pela
eficacia do sistema econémico
local e do estabelecimento de
uma rede de relagdes entre todos
os atores.

IEL

APOIO A COORDENAGCAO
GERAL DO PROGRAMA DE
COMPETITIVIDADE —
PROCOMPI (FASE II)

Capacitagéo dos Nucleos
Regionais no sistema de
acompanhamento de resultados
e para formulagdo estratégica de
novas etapas.

IEL

DESENVOLVIMENTO

TECNOLOGICO REGIONAL

Promogéao do desenvolvimento
regional, por meio da utilizagéo
de varias ferramentas e da
identificagdo de um portfélio de
projetos e agdes, estimulando o
planejamento estratég ico
participativo e a obtengdo de
resultados mensuraveis para que
as regides passem de um
determinado nivel de
desenvolvimento para outro mais
avancado.

IEL

BOLSAS DE GESTAO

EMPRESARIAL

Programa de desenvolvimento de
competéncias organizacionais e
formagao de recursos humanos
de alto nivel, orientado a micro e
pequenas empresas, instaladas

em APLs.

IEL

BOLSAS BITEC

Bolsas visando equacionar ou
resolver questdes de interesse
das micro e pequenas empresas,
por meio da atuacéo de
estudantes de graduagédo de bom
desempenho académico,
adequadamente orientados por
professores universitarios.

IEL

REDE DE COMPETENCIAS

Consolidagéo da Rede de
Articulagdo de Competéncias
para o Desenvolvimento
Industrial e Tecnoldgico para
gerar e sustentar um ambiente
inovador de aprendizagem,
atendendo a demanda de
empresas e APLs.

Captura, analise e disponibilizacdo de

informagdes estratégicas e servigos

tecnoldgicos e de comércio exterior;
Monitoramento de indicadores e realizagédo

de estudos tematicos sobre APLs;

Elaboragao e implementagao de propostas
de politicas de apoio ao desenvolvimento

industrial

IEL

EUROCENTRO IEL BRASIL e
PLATAFORMA BRASIL-
EUROPA

Realizagdo do Encontro Setorial
Tech-Shrimp (setor de
carnicicultura).

IEL

EUROCENTRO IEL BRASIL e
PLATAFORMA BRASIL-
EUROPA

Realizagdo da Semana Européia

IFE 2005 (setor de alimentos)

IEL

EUROCENTRO IEL BRASIL e
PLATAFORMA BRASIL-
EUROPA

Realizagdo do Encontro Setorial

SIFEL 2005 (setor fruticultura).

MDIC

MEDIDAS DE DESONERACAO
TRIBUTARIA (Politica Industrial e
Tecnoldgica e de Comércio
Exterior - PITCE):

Fim da cumulatividade do PIS e

da Cofins;
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Programa
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MDIC

MEDIDAS DE DESONERACAO

TRIBUTARIA (Politica Industrial e

Tecnoldgica e de Comércio
Exterior - PITCE):

Redugéo de 4% para 2% da
aliquota do Il para maquinas sem

producao nacional;

MDIC

MEDIDAS DE DESONERACAO

TRIBUTARIA (Politica Industrial e

Tecnoldgica e de Comércio
Exterior - PITCE):

Desoneragéao progressiva da
aliquota do IPI para maquinas e

equipamentos

MDIC

MEDIDAS DE DESONERACAO
TRIBUTARIA (Politica Industrial e
Tecnoldgica e de Comércio

Exterior - PITCE):

Depreciacao acelerada para
magquinas e equipamentos, a ser
deduzida da CSLL, reduzindo o

prazo de depreciagédo desses

bens de 10 para 4 anos

MDIC

MEDIDAS DE DESONERACAO

TRIBUTARIA (Politica Industrial e

Tecnoldgica e de Comércio
Exterior - PITCE):

Devolugéo antecipada do IR e
PIS/COFINS pagos na aquisigao
de maquinas e equipamentos no
prazo de 2 anos, creditados més

amés.

BB

Financiamentos

Linhas disponibilizadas aos
Arranjos Produtivos Locais

Capital de Giro; Recebiveis; Investimentos

BB

Eventos Internacionais

Apoiar participagdo de empresas
de pequeno porte em feiras e
outros eventos comerciais
realizados no exterior

BB

PGNI-MPE

Programa de Geragéo de
Negdcios Internacionais -
Capacitagdo em Comércio
Exterior (formagéo basica) a
empresas enfocando os temas
relacionados ao comércio exterior|

BB

Balcdo de Comércio Exterior

Solugéo desenvolvida pelo Banco
para prestar servigos de apoio
em meio eletrénico para micro e
pequenas emrpesas
exportadoras que estejam
iniciando seu processo de
internacionalizacao, clientes do
Banco, cujas operagdes estejam
enquadradas sob a modalidade
de Cambio Simplificado (limite

por operacéo de US$ 10 mil)

Fonte: MDIC (2006), organizado pelo autor.
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