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RESUMO

O conceito de competéncia tem sido muito estudado e difundido nas Ultimas décadas. Como
termo, ja era conhecido na Idade Média, aplicado a area do direito. O linglista americano
Noam Chomsky empregou-o0, em 1955, associado ao ensino e aprendizagem de linguas. Na
Linguistica Aplicada, no Brasil, o conceito foi repotencializado na area de formacdo de
professores, por Almeida Filho (1993, 1999), ao propor um modelo com cinco competéncias
minimas para o professor de lingua estrangeira: a implicita, a linglistico-comunicativa, a
tedrica, a aplicada e a profissional. Como cada uma das competéncias citadas ja foi
pesquisada individualmente, este trabalho esta fechando um ciclo de estudos individuais das
competéncias do professor de LE. Trata-se de uma pesquisa exploratdria do tipo qualitativo e
os instrumentos de pesquisa empregados foram um questionario e uma entrevista, e seu
objetivo geral foi estabelecer a configuracdo da competéncia profissional (CP) de dois
professores de LE da escola publica do DF. A triangulacéo foi obtida pela analise documental
dos diérios de classe dos sujeitos da pesquisa (P1 e P2). A descrigdo dos elementos
constituintes desta competéncia, isto é, a explicitacdo dos recursos que a constituem, sejam 0s
proprios do individuo ou os do seu entorno, € parte importante do arcabougo tedrico que
embasa o trabalho. Além do estudo dos recursos, sdo feitas consideracdes sobre a pessoa do
profissional e a necessidade imperiosa de que ele conheca e interaja com o meio em que esta
inserido. A caracterizagdo do conceito de competéncia ficou melhor definida com a incluséo
das dimensdes da competéncia profissional, como sendo a) a do conhecimento especifico, b) a
politica, c) a ética e ) a estética. O profissional, para ser competente, segundo Le Boterf
(2003), deve agir com pertinéncia, mobilizar saberes e conhecimentos em um contexto
profissional, de forma pertinente e oportuna, integrar ou combinar saberes mdltiplos e
heterogéneos, ser capaz de transpor a aprendizagem de uma para outras situacdes, além de
envolver-se e ser comprometido com seu oficio de ensinar LE. Para ser profissional
competente &, igualmente necessario, ser reflexivo e critico. Também sdo feitas consideracdes
sobre o tipo de ética profissional esperado no novo milénio. Assim, o presente trabalho aborda
0 “saber”, 0 “saber fazer”, e o “saber ser” do professor de LE. Concluiu-se que a competéncia
profissional do professor de LE é um conceito mutante, evolutivo, sempre inacabado: € um
alvo movel. A pesquisa atingiu seu objetivo de definir a configuracdo da CP dos professores
observados.




Palavras-chave: competéncia - competéncia profissional — dimensdes da competéncia —

recursos do individuo — recursos do entorno.



ABSTRACT

ABSTRACT

The concept of competence has been studied extensively over the last several decades. In the
Middle Ages it was already being applied to the area of law. In 1965 the American linguist
Noam Chomsky used the concept in relationship to the learning of languages. In Brazil,
Almeida Filho (1993, 1999) introduced this concept in the area of teaching Applied
Linguistics, when he proposed a model of five minimal competences for foreign language
teachers: implicit, linguistic-communicative, theoretical, applied and professional
competencies. The first four of these competences have already been studied in this Masters
Program in Applied Linguistics, so the present study completes this research, and examines
the last competency, related to professionalism. The focus of this study is on the
characteristics of professional competence, including the individual’s attributes and the
context in which he works. The present research focuses on the question of the professional
competence of foreign language teachers. It is an exploratory and qualitative research using a
questionnaire and an interview. Triangulation was achieved through the analysis of P1 and
P2’s classroom recordings. In addition, the individual’s behavior, self-knowledge, and
interaction with the environment where he works were studied. Professional competence is
comprised of four dimensions: specific knowledge, and political, ethical and aesthetic
attributes. According to Le Boterf (2003), the teacher should be competent, use information
and knowledge in a professional context, integrate and combine multiple and heterogeneous
information and skills, be able to transfer knowledge from one situation to another one, and
make instruction relevant to his students. The teacher should also be deeply involved and
engaged in his job of teaching a foreign language. Finally, professionalism includes a focus
on contemporary professional ethics. In summary, this study examines concepts of
“knowledge”, “knowing how to use that knowledge”, and “behaving as a foreign language
teacher based on this knowledge”. In conclusion, the object of this study, professional
competence, is a dynamic, evolutionary, every-changing concept.

Key words: competence; professional competence; dimensions of competence; individual

characteristics; professional context.
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CAPITULO I - DA PESQUISA

1.1 Introducao

“O homem ndo se relaciona com o mundo como o
sujeito com o objeto, como o olho com o quadro,
nem mesmo como um ator dentro de um cenario: o
homem e o mundo estdo ligados como o caracol e
sua concha; o mundo faz parte do homem, ele é sua
dimensdo e, a medida que o mundo muda, a
existéncia muda também” (MILAN KUNDERA
apud Le Boterf, 2003, p.154).

O professor reconhecidamente profissional em seu oficio de ensinar Lingua
Estrangeira - LE - sera, certamente, reconhecido também pelo seu grau de comprometimento
com sua escola, com seus alunos, com seus colegas, enfim, com sua profissdo. O professor
ndo é um profissional no vacuo: ele é um ser no mundo. Ele e sua escola fazem parte de uma
mesma realidade e tém a mesma missdo. Desse imbricamento pessoa-escola-profisséo,
depende o nivel da Competéncia Profissional do Professor de Lingua Estrangeira (doravante
chamado de CP). A dedicacdo, o comprometimento, o envolvimento e o gosto pelo que faz

decorrem do grau de cumplicidade entre o profissional e seu oficio.

O professor precisa fazer parte da escola (com todos os atores sociais ali
envolvidos) e senti-la como parte de si mesmo. E precisamente esse estado de querer estar
juntos que gera a vontade de fazer juntos. S0 é profissional o professor que quer sé-lo. Dentre
as competéncias minimas propostas por Almeida Filho (1993), a profissional possui
caracteristicas particulares e, por isso, difere das demais. Em primeiro lugar, ela € uma
espécie de competéncia guarda-chuva, pois interfere em todas as outras, dando a elas seus

matizes.

Por essa razdo, Alvarenga (1999) a considerou macrodinamizadora das demais
competéncias. Ela se constitui no aqui e no agora das outras competéncias, pois a forma de
mobilizacdo destas depende de caracteristicas daquela. Fatores afetivos, emocionais e tragos
da personalidade do professor, por exemplo, que sdo caracteristicas da CP, interferem de

forma significativa no desempenho global do professor.

H&, porém, uma questdo ainda mais relevante, diretamente ligada as

caracteristicas da CP: a volicdo. Conforme afirma Le Boterf (2003, p.153), a
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operacionalizacdo da competéncia profissional ndo depende do saber, do saber-fazer ou do
poder fazer do professor, mas, antes, e fundamentalmente, do querer fazer. S6 é
verdadeiramente profissional quem quer sé-lo. Competéncia profissional, portanto, ndo é algo
ocasional, esporadico, ao contrério, é o resultado de esfor¢o organizado e resulta de tomadas
de posicdo conscientes do professor em relacdo ao seu oficio de ensinar. Gostar de seu oficio
é condicdo basica para que o professor desenvolva sua competéncia profissional, por dedicar-

se sistematicamente a ele.

Desta forma, a competéncia profissional estd sempre ligada a motivacdo, a
participacdo voluntaria, pois se vincula a situacdes significativas construidas pelo proprio
sujeito. “O profissional é um intérprete; ele reage as significacdes que da aos acontecimentos
ou as situacdes de trabalho” (Le Boterf, 2003, p. 154). Ser profissional, assim, é resultado de

dedicacdo pessoal continua.

Paulo Freire (1996, p.29) reforca e amplia esta assertiva ao afirmar que ndo existe
educacdo sem amor; que quem ndo é capaz de amar aos seres inacabados, ndo é capaz de
educar. Quem ndo ama, em suas palavras, ndo é capaz de tornar-se um profissional da

educacéo.

As consequiéncias das posicdes expressas nos paragrafos precedentes para o
professor profissional de LE, levando-se em consideracdo os fatores fisicos, cognitivos,
sociais e afetivos envolvidos, sdo muitas. Afinal, para ser profissional € preciso que o
professor tenha um compromisso de vida com seu oficio de ensinar. Parece-nos oportuno
lembrar aqui os quatro pilares da educacéo sugeridos por Delors (1998, apud Garibaldi, 2004,
p.1), que sdo: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver com o Outro e
aprender a ser. Desta forma, a missdo do professor de LE vai muito além de, simplesmente,

ensinar seu aluno a falar uma lingua estrangeira.

Mas, a que professor de LE estamos nos referindo? Com o objetivo de responder a
esta pergunta, o Anexo “D” deste texto apresenta a sintese da pesquisa realizada pela
UNESCO, durante 0 ano de 2004, com o objetivo de tracar o perfil humano do professor. A
pesquisa em questdo apresenta um retrato atualizado dos professores brasileiros dos niveis
fundamental e médio, de escolas publicas e privadas, nas 27 unidades da Federacdo. Ela

contempla caracteristicas sociais, econémicas, culturais e profissionais e foi construida a

12
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partir de questionarios respondidos por cinco mil docentes, que representam um universo

expandido de 1.698.383 professores, sendo 82% da rede publica e 18% da rede privada.

Embora se refira aos professores em geral, a pesquisa reflete também a situacdo
particular dos professores de LE. Sendo este professor, “um ser no mundo”, como qualquer
outro profissional, a compreensdo de sua dimensdo humana, com suas possibilidades e
limitagdes, contribui em muito para a compreensdo do profissional como pessoa. Bolivar,
(2002, p.7) afirma que a dimensdo pessoal é fator importante nos processos pelos quais o
professor constroi e dinamiza seu trabalho, isto é, sua competéncia profissional. Aquele autor
avanca afirmando, ainda, que o crescimento pessoal esta ligado ao desenvolvimento
profissional e que o que a pessoa é ou sente ndo pode ser dissociado de seu exercicio

profissional.

A pertinéncia e oportunidade da divulgacao desses resultados estdo no fato de que
eles contextualizam o professor de LE (inserido na pesquisa da UNESCO) em seu ambiente
socioeconémico, cultural e profissional. Procuramos, junto a sede da entidade no Brasil,
situada em Brasilia, obter dados especificos sobre professores de LE, mas ndo obtivemos

éxito.

A demanda por ensino de Linguas Estrangeiras — LE, nas ultimas décadas, tem
sofrido um aumento consideravel. Exemplo disso é a recente aprovacgdo, pelo Congresso
Nacional, da universalizacdo do ensino de espanhol nos niveis fundamental e médio da escola

publica, em todo o Brasil.

Apesar disso, ainda ¢ a lingua inglesa, dentre todas as demais, a que permanece no
patamar mais elevado na escala de procura e oferta nas escolas, de um modo geral. Nas
escolas publicas de ensino regular do DF, essa lingua consta do curriculo dos alunos por sete
anos, comecando na quinta série do ensino fundamental e indo até a terceira série do ensino
médio. Ha, todavia, pouco conhecimento sobre quem sédo esses professores e como constroem
sua abordagem de ensinar. As informacbes que chegam, do senso comum ou de alguns
estudos empiricos, delineiam o perfil de um professor como tendo formacéo precaria, algumas
vezes sem qualificacdo especifica na &rea em que trabalha, que normalmente “n&o fala, pouco

I&, ndo escreve e nem entende a lingua de sua habilitacdo” (Almeida Filho, 1995 p.77, Basso,

13
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2001, 2005, 2005a e 2005b). Esse quadro, por si s0, ja seria passivel de uma investigacdo que

pudesse demonstrar melhor as verdadeiras propor¢ées do problema.

As diretrizes tracadas pelos Parametros Curriculares Nacionais — PCNs, que
norteiam as atividades dos professores do Ensino Fundamental e Médio em todo o Brasil,
enfatizam que o ensino de linguas estrangeiras deve dedicar-se mais prioritariamente a leitura
e justifica a prioridade recorrendo, entre uma série de outros fatores, a principios proprios de
uma abordagem de ensino de linguas bastante tradicional, em uma visdo aparentemente

instrumental do ensino de linguas. A certa altura Ié-se no documento:

“(...) a habilidade de leitura em Lingua Estrangeira pode ajudar o
desenvolvimento integral do letramento do aluno. A leitura tem
funcdo primordial na escola e aprender a ler em outra lingua pode
colaborar no desempenho do aluno com a lingua materna” (BRASIL,
1998, p. 20).

N&o pretendemos aqui fazer julgamento sobre a eficiéncia ou a eficcia das
abordagens tradicionais, ou mesmo questionar a op¢do dos PCNs de privilegiar o ensino de
leitura, mesmo porque as justificativas apresentadas no documento sdo plausiveis. No
entanto, todas essas questdes suscitam reflexdes sobre a dificil tarefa dos professores de inglés
ao trabalharem essas propostas na escola publica, especialmente porque suas escolas
geralmente ndo dispdem de papel e, menos ainda, de reprografia. Além disso, muitas vezes
ndo adotam livro didatico, fonte mais acessivel de material de leitura. Neste cenéario, é
desnecessario mencionar a falta de recursos audiovisuais, salas adequadas ao ensino de

linguas etc.

A presente pesquisa propde-se a abordar, em carater exploratdrio, a competéncia
profissional do professor de LE (inglés), a partir de uma pequena amostragem de professores
de inglés da rede publica de ensino do DF. No Distrito Federal (dados do més de outubro de
2004), 1.472 professores de inglés compunham o quadro efetivo da Secretaria Estadual de

Educacao.
1.2. 0 Tema

O termo competéncia, segundo Dolz & Ollagnier (2004, p.33), surgiu no século
XVI, na Franca, associado as ciéncias juridicas, para se referir a autoridade ou legitimidade de

uma instancia judiciaria para proferir sentenca sobre determinada matéria. A partir do século
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XVIII, o seu significado se ampliou, passando a se referir também a capacidade pessoal e
profissional decorrente do saber e da experiéncia. Como esse segundo sentido era muito vago,

varias correntes das ciéncias humanas tentaram atribuir ao termo um sentido mais preciso.

Na area de ensino e aprendizagem de linguas, esse processo desenvolveu-se em

trés etapas principais:

1) Em 1955, Chomsky, em artigo que objetivava combater o behaviorismo
lingliistico e, mais precisamente, a tese que apregoava que a linguagem era aprendida por
tentativa e erro, condicionamento, reforco etc., cunhou a expressdo competéncia, 0 que veio a
se constituir em uma contribuicdo fundamental a “revolugdo cognitiva” na area das ciéncias
humanas. Esse conceito fazia referéncia a uma disposicdo de linguagem inata e universal que
implicava a existéncia de um potencial no ser humano, o qual confere a cada individuo a
capacidade ideal e intrinseca de compreender e produzir qualquer lingua natural. A
competéncia — que é potencial — na medida em que ndo se realiza por si s, tem sua
contraparte no desempenho que ja ndo teria o carater “ideal” por ser dependente de outros
fatores (memdria, principalmente) condicionados por limitagbes comportamentais,

fisiologicas e por fatores sdcio-contextuais.

2) Diversos linguistas envolvidos com a dimensdo pragmatica da linguagem e
com o ensino de linguas apreciaram e analisaram o termo apresentado por Chomsky. Hymes
(1972) afirma que talvez ndo exista uma competéncia ideal capaz de desenvolver um dominio
funcional da linguagem. Ele defendia que o dominio da linguagem envolvia a capacidade de
adaptar a producdo da linguagem aos mecanismos de comunicacdo e as peculiaridades do
contexto, 0 que seria objeto de aprendizagem social. Estava lancado o conceito de
competéncia comunicativa; a competéncia ndo era mais fundada biologicamente, mas se
tornava uma capacidade adaptativa e contextualizada, que demandava aprendizagem formal e

informal.

3) A terceira etapa do processo de propagacao do conceito de competéncia na area
de ensino e aprendizagem de linguas se caracterizou justamente pela alteracdo do Ultimo
vestigio da acepcdo chomskiana, que é seu carater individual. Em outras palavras, com a
valorizacdo de fatores socio-contextuais, a competéncia teve ressaltados seus tracos socio-

contextuais, em contraposi¢do a teoria inatista de Chomsky, que era focada no individuo.
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Canale & Swain (1980) entendiam a competéncia como competéncia
comunicativa e a viam como um construto, tendo dentro de si quatro outras competéncias: a
gramatical (que, para Hymes, era competéncia linglistica); a discursiva; a sociolingtistica e a
estratégica (Richards & Rodgers, 1986, p.70). Assim, a partir da proposta de Chomsky, do
termo competéncia em oposicdo ao de desempenho, muitos tedricos tém utilizado o termo,

estendendo seu significado para contextos muito distintos.

A presente pesquisa procura focalizar o conceito de competéncia (profissional,
que ja é uma grande evolucdo em relacdo ao sentido inicial) de forma polifonica, buscando
apreciar as diversas conceituac@es e posicdes defendidas no Brasil, em anos recentes. Com o
fim de obtermos uma visdo panordmica sobre essas variantes, passamos a expor, de forma
sucinta e em ordem cronoldgica, os principais trabalhos desenvolvidos em Linglistica

Aplicada (LA) sobre o tema.

No Brasil, inspirado no trabalho seminal de Mello (1987), “Magistério de 1° Grau:
da competéncia técnica ao compromisso politico”, Almeida Filho (1993, 1999) propds, no
ambito da LA, um modelo de competéncias minimas ideais do professor de lingua estrangeira.
Segundo o autor, cinco sdo essas competéncias: a implicita, a linglistico-comunicativa, a
tedrica, a aplicada e a profissional. Essas competéncias surgirdo no texto sempre nesta ordem,
pois, entendemos haver uma hierarquizacédo entre elas, em consonancia com as conclusdes de

Alvarenga (1999), abaixo referidas.

Alvarenga (1999) tomou para si a responsabilidade de analisar a configuracdo das
competéncias do professor de lingua estrangeira e suas implicacdes para a formacdo em
servico. Em seu trabalho, a autora considerou o conjunto das competéncias propostas por
Almeida Filho (1993, 1999) e apresentou algumas conclusGes que serviram de ponto de

partida para a iniciativa de outros pesquisadores.

As principais conclusdes apresentadas por Alvarenga sao as seguintes:

1) As competéncias sdo inter-relacionadas na pratica pedagogica do professor, e
um ciclo de reflexdo para a mudanga dessa préatica pode ser iniciado a partir de qualquer uma

delas.
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2) Ha relacdo de precedéncia entre as competéncias do professor. A competéncia

profissional foi considerada macrodinamizadora das demais.

Basso (2001), por sua vez, abordou a construgdo social das competéncias
necessarias ao professor de Lingua Estrangeira. Seu objetivo geral era contribuir para o
esforco de mapeamento das competéncias efetivamente possuidas pelo professor de LE,
confrontando-as com as esperadas pela sociedade e, finalmente, propor um perfil do educador
de LE que pudesse atender as exigéncias do mercado e seus objetivos pessoais e profissionais.
A autora defende que a competéncia linglistico-comunicativa (que ela prefere denominar
“discursiva”) é que é o traco central do professor, pois seria responsavel pela elevacao de sua
auto-estima e pela abertura de seus horizontes profissionais. Tal posicdo ople-se as
conclusdes de Alvarenga (1999) e ao proprio modelo de competéncias de Almeida Filho

(1993, 1999). Em certa medida, os dados desta pesquisa ratificam esta percepcao.

Bandeira (2003) empenhou-se em analisar a competéncia implicita do professor
de LE. Foi esse o primeiro trabalho que se propds a isolar uma das cinco competéncias e
identificar as suas caracteristicas de forma individual. Sant’Ana (2005) e Moura (2005)
analisaram, respectivamente, a competéncia aplicada e a linglistico-comunicativa, dando

continuidade ao esfor¢o de compreenséo do tema.

Dessa forma, o tema aqui abordado estd inserido nas linhas de pesquisa da
Linguistica Aplicada e se refere a competéncia profissional do professor de lingua estrangeira,
seguindo o modelo inicial de competéncias minimas do professor de LE, proposto por
Almeida Filho (1993), e as contribui¢des das pesquisas subseqiientes, acima citadas. O que se
pretende é inventariar, de forma preliminar, os componentes da competéncia profissional do
professor de LE (inglés), em exercicio, de forma a possibilitar a visualizacdo da estrutura

contextualizada da mesma.

1.3 O Problema

Alvarenga (1999, p.216) afirma que a competéncia profissional é
macrodinamizadora das demais competéncias, que ela permeia todas as demais e se
caracteriza como a consciéncia que o professor possui de seus papéis de educador, facilitador

e criador de oportunidades e climas.
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Citando Almeida Filho (1993), argumenta que o professor precisa desenvolver
uma competéncia profissional capaz de fazé-lo conhecer seus deveres, potencial e importancia
social no exercicio do magistério na area de ensino de linguas. A autora, todavia, ndo

apresenta propostas sobre como fazé-lo.

Alvarenga (1999, p.70-73) lista alguns pesquisadores e a forma como buscaram
caracterizar a competéncia profissional. O entendimento que temos sobre o termo, neste
trabalho, é o de que esses varios autores se complementam ao definirem de formas diferentes

0 mesmo termo. Por esta razdo, segue abaixo breve exposicao dessas posi¢coes teoricas.

1) Mello (1987): entende-a como compromisso politico, isto é, a percepcao que o

professor tem dos limites de sua atuacao.

2) Pereira (1988): também a percebe como compromisso politico do professor,
mas, no sentido de que ele seja favoravel a manutengéo do status quo, ou & transformacéo da

sociedade e se ele se percebe como membro do contexto social ativo.

3) Almeida Filho (1993, 1999): a interpreta como o sentido de responsabilidade e
de valia que o professor tem de si mesmo e do que representa para ele ser professor; em seus
deveres, na responsabilidade social que tem e na maneira como zela , profissionalmente, por

si mesmo e por seus colegas, entre outras.

4) Rios (1995): interpde na dicotomia, dimensdo técnica e dimensdo politica
apresentada por Mello (1987), a dimensdo ética da competéncia profissional do professor.
Para a autora, o saber — dominio do conteddo — estd ligado a uma vontade politica, a

intencionalidade.

5) Saviani (1996): inclui na CP o saber atitudinal, isto é, seus comportamentos e
vivéncias, traduzidos em disciplina, pontualidade, coeréncia, clareza, justica e equidade,
didlogo, respeito a pessoa do educando, atencdo as dificuldades e o saber critico-contextual.

Enfim, a compreenséo das condi¢6es socio-historicas que determinam a tarefa educativa.

6. Basso( 2001): por tratar do contexto profissional, das ligacGes do ambiente
escolar com 0 mundo exterior, destaca 0 compromisso ético como fator central & competéncia

profissional.
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Os autores citados, ao se posicionarem de formas distintas em relagcdo ao conceito,
acabaram por nos revelar diversas facetas ou dimensdes do mesmo. Por esta razdo, teceremos
breve comentario sobre cada uma delas, com a intencdo de uni-las, formando um todo

significativo e coeso.

Mello (1987) e Pereira (1988), embora usem a mesma denominagao,
compromisso politico, tém entendimentos distintos sobre o termo. Mello situa-se mais na
dimensdo politica, propriamente dita, pois se refere aos limites da atuacdo do professor.
Pereira, porém, tem uma visdo mais critica da questdo. Seu entendimento esta mais ligado ao
compromisso, a missdo do professor, situando-o como mantenedor do status quo ou

transformador social.

Almeida Filho (1993, 1999), ao pensar a CP como “..0 sentido de
responsabilidade e de valia que o professor tem de si mesmo, .. seus deveres e
responsabilidades...” promove um refinamento do termo, indo para além do cumprimento do

dever. Seu foco é mais caracteristicamente ético-politico.

Rios (1995), além de citar as dimensdes técnica, politica e ética, da énfase a

vontade, a intencionalidade, como fator central na CP.

Saviani (1996), vé a CP sob um ponto de vista mais pragmatico, quando fala de
“saber atitudinal”. Disciplina, pontualidade, coeréncia, clareza sdo entendidas como
reveladoras da CP. Além disso, inclui o “saber critico-contextual”, indicando que o professor

profissional age a partir da integracdo dos seus saberes com 0 contexto em que se insere.

N&o temos a pretensédo de sintetizar o pensamento desses autores, mas, tdo
somente, comentar alguns tracos mais salientes, em uma de suas obras, em momento
especifico. O objetivo previsto para esta tentativa é explicitar a complementaridade dessas

posicdes, aparentemente conflitantes.

Sendo a CP macrodinamizadora das demais competéncias, seu entendimento pode
levar a uma melhor compreensdo das demais. Ndo havendo, até onde o sabemos, no &mbito da
LA, um trabalho dedicado a isolar a competéncia profissional, com o objetivo de definir seus
contornos, estabelecer suas areas de influéncia, sua origem, fatores que facilitam ou

dificultam o seu desenvolvimento, propomo-nos a abordar alguns desses aspectos.
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Basso (2001, p.2) faz referéncia a autores cujas pesquisas focam a sala de aula e
0s contextos adjacentes a ela, tais como: a comunidade escolar, a comunidade em que vivem
os alunos e a propria sociedade. A autora, ao apresentar a sua metodologia de pesquisa, tece
consideracbes sobre os tragos culturais, cognitivos, afetivos e sociais, abordando

posteriormente, de forma generosa, 0 aspecto “contexto”.

Fazemos referéncia a tais aspectos em razdo de que o presente trabalho pretende
analisar a competéncia profissional do professor de LE de forma contextualizada, levando em
conta também contextos fisicamente distantes da sala de aula, mas que estejam, direta ou

indiretamente, ligados ao fazer profissional do professor.
1.4 Justificativa da escolha do tema

Toffler (2001) denomina de “terceira onda” o estagio de desenvolvimento
humano atual: globalizagéo, terceirizagcdo, competitividade, era da informagdo. Tudo isso
representa mudangas, transformacdes e conflitos do mundo pés-moderno. Em razéo de tantas,
sucessivas e ininterruptas mudancas, a escola ndo consegue definir o seu papel neste novo e
mutante cenario. O professor, em geral, e o de lingua estrangeira, em particular, e, mais
especificamente, o de lingua inglesa, vé-se forgado a definir e a redefinir continuamente o seu
proprio papel profissional. Ele se empenha em repensar sua missdo, a custa de muita

inquietacao.

O mal-estar docente (ou profissional) que essa inquietacdo acarreta é objeto de
varias pesquisas académicas, entre elas a de Esteves (1999) e Jesus (2000). Referimo-nos a
essas “angustias” como forma de justificar as raz6es mais profundas que nos levaram a optar
por uma andlise da configuracdo da competéncia profissional do professor de lingua

estrangeira, em face de um contexto tdo mutante e incerto.

Assim como o cenario profissional, a propria configuracdo da competéncia
profissional do professor é indefinida, imprecisa, mutante e variavel, no tempo, no espaco e
entre individuos. Definir e configurar a competéncia profissional do professor de LE,
portanto, é tarefa sempre inacabada, imprecisa e imperfeita: um alvo mével, que dificilmente
sera abatido em termos definitivos. Afinal, a cada mudanca no contexto podem ocorrer

alteragcdes nos requisitos e nas expectativas.
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Como resultado de seu *“estar no mundo”, o professor se vé perplexo frente a
propria dificuldade de definir o seu papel e, conseqlientemente, compreender a validade social
do seu trabalho. O futuro parece ter chegado rapido demais, surpreendendo o profissional de
ensino de lingua estrangeira, ainda arraigado a conceitos, crencas e procedimentos
fomentadores de posturas tecnicistas e de submissdo, sem o héabito de refletir e de justificar
socialmente a sua pratica pedagogica. Basso (2005), em pesquisa sobre as crencas dos
professores em exercicio e em formacdo inicial, detecta em seus dados, indicios que
confirmam o imobilismo da préatica do professor de LE, e alerta para o fato de os alunos-
professores possuirem crencas semelhantes, o que indica a perpetuacdo do estado atual. O
aspecto preocupante sobre essa constatacédo é, justamente, o fato de que o mundo, como um
todo, se transforma em velocidade sempre crescente, o que aponta para um indice de
perecividade, também crescente, dos saberes e conhecimentos docentes. Leffa (2001) trata da
perecividade desses saberes e propde que os certificados de professores devam possuir

“prazos de validade”.

O descompasso entre as necessidades do aluno de lingua estrangeira, resultantes
de sua inser¢do em um mundo globalizado, e o fazer pedag6gico do professor é crescente e 0
seu papel é, ndo raro, questionado. A era da informacdo, com a internet e outros recursos
tecnoldgicos, tirou do professor de LE a condicdo de detentor Unico do saber. Agora ele pode
ser questionado, indagado e posto a prova pelo aluno, pela escola e pela propria sociedade, ja
que 0 acesso ao conhecimento esta democratizado, acessivel a um nimero maior de pessoas,

ndo obstante seu grau de educacao formal.

Em geral, o professor ainda ndo internalizou a visdo comunicativa de ensino de
linguas e ja se defronta com a era pos-métodos, das abordagens por projetos, por tarefas, de
projetos colaborativos em rede, de abordagem centrada no aluno etc. Que outros papéis o
professor deve desempenhar para desincumbir-se profissionalmente, de forma satisfatéria? Ja
ndo € raro encontrarem-se professores inseguros em relagdo ao seu exercicio profissional,
experimentando sentimentos negativos, como alienagdo e desmotivacdo, e mesmo patologias,

como stress, depressao etc.

Cabe lembrar, entretanto, que ao lado desses professores, alienados e
desmotivados, existem tantos outros que procuram enfrentar a nova situacdo, buscando elevar

0 seu nivel de profissionalizacdo, por meio da formacédo continuada, por intermédio de cursos,
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seminarios, palestras, etc. Esta polarizacdo é abordada exaustivamente por Jesus (2000, p.8),

por meio dos conceitos de eustress e distress, quando afirma:

Perante uma exigéncia profissional que pode constituir um potencial
fator de stress, o sujeito vai atuar, utilizando estratégias de coping ou
de resolucédo de problemas, trata-se de uma situacdo de eustress, pois
0 sujeito otimiza o seu funcionamento adaptativo, de forma tal que, se
no futuro for confrontado com uma situacao idéntica, apresentar-se-a
mais autoconfiante e tera maior probabilidade de resolver a situacéo.
Se, ao contrario, ndo for bem sucedido, e a tensdo prevalecer por
muito tempo, o sujeito pode manifestar sintomas de distress que
traduzem a sua ma adaptacdo a situacdo de exigéncia em que se
encontra.
A sociedade contemporanea demanda uma escola que lhe auxilie na construgédo
do individuo-cidaddo autbnomo, consciente, informado e solidario. Mas a escola e o professor
ndo tém como responder positivamente a esse desafio, pois ndo possuem estruturas adequadas

para tal, ou ndo sabem ainda que caminho seguir.
Segundo Gémez (2001, p. 264), a solucao estaria em

[...] uma escola onde se possa recriar a cultura, ndo uma academia
para aprendizagens mecanicas ou aquisicdes irrelevantes, mas uma
escola viva e comprometida com a analise e a reconstrucdo das
contingéncias sociais, onde discentes e docentes aprendem ao mesmo
tempo em que vivem.

Tornar a escola um espaco democratico de aprendizagem, de aceitacdo e de
inclusdo é imprescindivel na sociedade em que se vive, mas, para alcancar essa realidade,
varios sdo os desafios que exigem do professor uma nova postura, uma transformacéo
profunda em sua pratica atual. A férmula pedra e giz, ou mesmo livro didatico e saliva, ja ndo
bastam (e nunca bastaram) para se ensinar, eficiente e eficazmente, uma lingua estrangeira. A
defasagem tecnologica existente entre a escola e o mundo real, pode representar fator de

desmotivacao para o aluno e desafio a capacidade criativa do professor de LE.

A figura do professor *“sabe-tudo” de sua disciplina, absolutamente
desinteressado e deslocado de qualquer outro evento relacionado a sua escola, parece estar em
vias de extincdo. Apesar da preméncia de tempo por uma revolucdo qualitativa, muitos
professores ainda resistem, com receio do novo e do inusitado, rejeitando, assim, 0 processo

de integracdo com o mundo real, encastelando-se em suas prdprias praticas histéricas,
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rotulando de modismos reprovaveis as tentativas de se vencer este periodo de transi¢do. Esse
sentimento de perplexidade € aludido por Vasconcellos (1998, p.71), quando diz que “estamos
vivendo, sobretudo na Gltima década, uma crise geral de projetos, de sentidos para as coisas,
tanto mundial quanto nacional, tanto institucional quanto pessoal, tanto ideol6gica como

socio-politico-cultural. H4 um sentimento generalizado de “caos’...”.

Vivencia-se um sentimento de pessimismo, mal-humor, frustragcdo, impoténcia e
desvalorizacdo. Ha falta de comprometimento, 0 medo do novo, das mudancas e do desafio,

como afirma Garcia:

[...] mesmo porque ndo existe o caminho, mas caminhos, uma
pluralidade deles e ... desconhecidos. Contudo, € necessario escolher
algum. E escolher é sempre um risco. Nada nos assegura o resultado
do caminho escolhido que, s parcialmente, e muito parcialmente,
depende de nos (1995, p. 62).
Essa escolha pelo caminho da mudancga e da transformacéo parte inicialmente das
reflexbes realizadas individualmente pelo professor, devidamente sustentadas por leituras
tedricas, aconselhamento com profissionais mais experientes, enfim, depende da postura e

disposicdo permanente de buscar.

“E nesta ousadia do fazer que esta a possibilidade de concretizar os
sonhos e desejos do professor. Urge a necessidade do professor definir
e refletir sobre sua acdo, sua pratica, seus sentimentos e sua
identidade”. (Almeida Filho, em comunicacdo pessoal, em novembro
de 2003).
O professor é geralmente considerado, mesmo em algumas pesquisas académicas,
apenas como profissional, esquecido como pessoa, por isso concordamos com a afirmacao de

Isaia (1992, p. 57):

[...] ndo podemos deixar de considerar que a vida pessoal e, em
especial, os sentimentos nela experimentados, também marcam a
vida académica dos professores, repercutindo especialmente no
desempenho junto aos alunos.
Para se compreender o professor profissional, é preciso, antes, que se compreenda
o0 professor como pessoa, 0 seu cotidiano, a sua relagdo com o ambiente de trabalho e de como
ele se constitui na pratica docente, como agente de transformacdo de um momento histoérico-

social. E importante conhecer o professor protagonista de sua histdria, seus sonhos, desejos,
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sentimentos e expectativas, construindo uma nova identidade, assumindo riscos e desafios.
Identificar a origem, razdes e causas da visdo pré-determinada que institui o professor como
profissional alienado e acomodado; compreender as suas dificuldades, resisténcias e

empecilhos profissionais, como a propria desvalorizagdo (Orlandi, 1995, p. 32).

Os professores constituem um dos mais numerosos grupos profissionais. Ja
existiam educadores na Grécia antiga, e em toda a histéria da humanidade sempre estiveram
presentes. O professor transforma, constrdi e reconstroi a sua imagem no decorrer do tempo,

segundo as influéncias internas e externas de seu tempo e do seu ambiente.

A sociedade globalizada apresenta expectativas renovadas sobre o professor e
uma delas refere-se a um novo perfil de profissional de ensino, caracterizado por criatividade,
competéncia, iniciativa, reflexdo, tolerancia, dinamismo, atualizacdo constante e inovacéo,

perseveranca, entre outras qualidades.

O professor sente que sua imagem profissional precisa mudar, apesar das
restringentes condigcdes de trabalho, dos efeitos frustrantes da rotina, do baixo nivel de
remuneracdo e das condicdes adversas da profissdo. Nao obstante, o desinteresse ou
impossibilidade de investir na atualizacdo profissional, e até na propria formagdo continuada,

parece ser um dos maiores empecilhos a esta mudanca.

A reformulacdo curricular nos cursos superiores bem como a preparacdo do
individuo, futuro professor, mais voltada para a pratica, ndo apenas para a teoria, uma maior
contextualizacdo dos contetdos e a conseqliente insercdo do fazer profissional docente no
mundo real pode ser uma das saidas. Uma formacao mais diretamente vinculada a experiéncia
do aluno, podera dar mais sentido a este oficio. Por outro lado, politicas publicas, que
proporcionem remunera¢do mais condizente com o cargo, tornando a profisséo mais atraente
a um maior nimero de jovens, pode afastar de muitos professores a sensacdo de que foi
escolhido (e ndo escolheu a profissdo). Celani (2001) chama este fendmeno de selecdo

negativa.

Nessa situacdo de supostas contradi¢Ges e dificuldades, o professor precisa reagir

! Selecfio negativa é o fato de o professor (ou outro profissional) ter optado pela carreira em razdo de suas
possibilidades no vestibular. Como certos cursos, nas universidades publicas, sdo mais concorridos (Medicina,
engenharia, direito etc), ele opta por cursos de acesso mais facil, para se garantir. As licenciaturas, muitas vezes,
sdo vistas como pertencentes a esta categoria.
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e inovar no limite de suas possibilidades, tentando superar os problemas, o mal-estar e
aprender a correr riscos, aceitar desafios, reconstruindo com criatividade e inovagdo pessoal
uma nova identidade profissional compativel com as exigéncias da pos-modernidade,

buscando atingir o bem-estar e a realizacdo pessoal e profissional.

A natureza do ensino de lingua estrangeira no Brasil é desafiada ainda por fatores
socioecondmicos e culturais, especificos da realidade brasileira. A pesquisa da UNESCO

(2004) é muito reveladora das dimensdes do desafio a ser enfrentado.

Finalmente, a relevancia do presente trabalho no contexto das pesquisas no ambito
da Linguistica Aplicada estd no fato de pretendermos fazer avancar a compreensdo do
conceito de CP e, em consequéncia, poder, eventualmente, auxiliar o préprio professor na
opcao pelas escolhas mais adequadas na gestdo de sua propria carreira. Embora néo se trate de
pesquisa original, € pioneira no sentido de pretender analisar isoladamente a CP do professor
de LE (inglés). No limite, poderia servir de apoio ao professor de LE para um processo de
mudanga que partisse da conscientizagdo sobre o estagio atual de desenvolvimento de sua

propria competéncia profissional.
1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo geral

O objetivo geral da presente pesquisa é estabelecer a configuracdo da competéncia
profissional do professor de LE (inglés), tomando como ponto de partida o modelo de
competéncias proposto por Almeida Filho (1993, 1999) e as contribui¢cdes subsequentes,
oferecidas por Alvarenga (1999), Basso (2001), Bandeira (2003), além de Sant’Ana (2005) e
Moura (2005), tendo como sujeitos da pesquisa professores de inglés da rede publica de

ensino do DF.
1.5.2 Objetivos especificos

Com o fim de simplificar a consecucdo do objetivo geral, foram estabelecidos os

seguintes objetivos especificos:

1) determinar a configuragdo da competéncia profissional dos professores de LE

(inglés) da rede publica de ensino do DF, participantes da pesquisa;
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2) identificar nos professores de LE (inglés) da rede publica de ensino do DF,
observados, 0s aspectos da configuracdo de sua competéncia profissional,
mais salientes;

3) identificar o nivel de consciéncia que os professores de LE (inglés) da rede
publica de ensino do DF, participantes da pesquisa, demonstram possuir sobre

0 seu proprio grau de profissionalismo.
1.6 Perguntas de Pesquisa

Para serem atingidos os objetivos geral e especificos estabelecidos, propomos as

seguintes perguntas de pesquisa:

1) Como se configura a competéncia profissional dos professores de inglés da
rede publica de ensino do DF, observados?

2) Que aspectos da competéncia profissional do professor de LE sdo mais
salientes nos professores de inglés da rede publica do DF, participantes da
pesquisa?

3) Qual o nivel de consciéncia que os professores de inglés da rede publica do
DF, observados, demonstram possuir sobre seu préprio grau de

profissionalismo?
1.7 Metodologia de Pesquisa

Por se tratar de uma primeira tentativa de se analisar a CP, isolada das demais,
optamos por uma pesquisa exploratoria do tipo qualitativo de natureza aplicada, j& que ndo

temos a pretensdo de esgotar o tema, mas proporcionar uma aproximacao tedrica com ele.

Assim, a pesquisa envolveu, basicamente, um levantamento bibliogréfico, a

aplicacdo de questionarios e de entrevistas a professores de LE (inglés) (Gil, 1996, p.45).

Além disso, valemo-nos da anélise documental dos diérios de classe dos sujeitos
de pesquisa, para possibilitar a triangulacdo de dados. A pesquisa € indutiva, subjetiva e
orientada para o processo. A reflexdo sobre a acdo ensejada pela pesquisa encontra respaldo
em Schon (1983) e Freire (1996).
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Tardiff (2002) sustenta, teoricamente, o conteudo referente aos saberes do
professor. Mello (1987), Almeida Filho (1993, 1999), além de Alvarenga (1999), Basso
(2001), Bandeira (2003), Rios (1995), Perrenoud (1999 e 2000) e Zarifian (2001 e 2003)
fundamentam a teoria relativa as competéncias do professor. As vigas tedricas principais da
pesquisa sustentam-se no modelo de competéncias minimas do professor de LE proposto por
Almeida Filho (1993, 1999).

A pesquisa foi desenvolvida em dois momentos gerais distintos, com algumas

subdivisbes. No primeiro, o questionario (Apéndice “B”) foi enviado a quarenta professores

previamente contatados e que ja haviam concordado em respondé-lo. A decisdo pelo envio de
deste numero de formularios baseou-se nas pesquisas de Lakatos et al. (2001, p. 201), quando

diz que apenas cerca de 25% dos questionarios enviados retornam ao pesquisador.

Selltiz (1965, apud Lakatos, 2001, p. 202) aponta fatores que exercem influéncia
sobre o retorno dos questionarios. Como apenas oito (foram devolvidos onze, mas s6 oito
ofereciam dados utilizaveis na pesquisa) retornaram, apuramos, em contato com alguns
destinatarios, que certos itens do instrumento em questdo foram decisivos para o retorno

abaixo do esperado.

Tivemos, assim, em primeiro lugar, a forma e a extensdo do instrumento: o
questionario foi considerado por muitos respondentes (e ndo-respondentes) excessivamente
longo e com muitos espagos a serem preenchidos. Além disso, outros fatores podem ter
influenciado a ndo-devolugdo: carga-horaria nas escolas em que trabalham foi apontada como
0 segundo fator interveniente na devolucdo dos formularios respondidos. Finalmente, a carta

(Apéndice “A”) que encaminhou o documento, foi considerada fator incentivador para o

preenchimento do instrumento.

A ndo-aplicacdo de um pré-teste que pudesse atestar a fidedignidade, a validade, a
dosagem e a funcionalidade do instrumento, parece ter sido determinante no seu

dimensionamento inadequado.

No segundo momento, foram feitas as entrevistas que, conforme afirma Best
(apud Lakatos, 2001, p.196), séo, por vezes, mais adequadas do que outros instrumentos de
coleta de dados. As entrevistas foram realizadas segundo algumas diretrizes: inicialmente

procuramos estabelecer contatos informais e esclarecedores com o0s professores a serem
27



28

entrevistados, explicitando os objetivos, relevancia e necessidade de colaboracdo na pesquisa.
As perguntas seguiram um roteiro previamente estabelecido (entrevista do tipo estruturada),
todavia, eventualmente, foram feitos adendos, com vistas a esclarecer pontos de algumas

respostas (tipo néo estruturado).
1.7.1 Contexto de pesquisa

A pesquisa foi realizada com professores de escolas publicas do Distrito Federal.
A Secretaria de Educagdo do Distrito Federal organizou o ensino de linguas da seguinte

maneira:

1) em Centros Interescolares de Linguas (CIL), que atuam exclusivamente no
ensino de LE, e
2) em escolas de ensino regular, como componentes curriculares de cada série do

ensino fundamental e médio.

O CIL em que atua P1 tem seus componentes curriculares compostos pelas
linguas inglesa, francesa e espanhola. Atende a cerca de quatro mil alunos, sendo 75% de

escolas de ensino regular e 25% da comunidade.

A metodologia utilizada nos CILs tem base na abordagem comunicativa € o
material didatico é de editoras estrangeiras. O curso completo tem duracdo de 12 semestres.
Todos os professores séo fluentes no idioma em que lecionam e sua admissdo se da mediante
teste de proficiéncia linguistica, além de ja serem concursados especificamente para o ensino

daquela LE.

A escola publica de ensino regular em que atua P2, situa-se em uma cidade-
satélite do Distrito Federal, e destina-se ao ensino fundamental e médio. A populacédo discente
é de cerca de trés mil alunos e a escola funciona nos trés turnos: matutino, vespertino e
noturno. P2 atua nos periodos vespertino e noturno, trabalhando com doze turmas, o que
resulta em cerca de quinhentos e quarenta alunos. Dessas turmas, oito sdo do ensino medio e
quatro, do fundamental. P2 atua na escola ha cerca de seis anos e ja desempenhou funcdes

administrativas e pedagogicas como assistente da Dire¢do e apoio pedagogico.

1.7.2 Sujeitos de pesquisa

28



29

A fase um da pesquisa (questionario) visava, basicamente, tracar um perfil geral
do professor de inglés da rede publica do DF ao mesmo tempo em que aprofundava temas
previamente discutidos. Assim, consideraremos sujeitos da pesquisa somente dois professores

que participaram também da entrevista.

P1 é professora de LE (inglés) de uma escola publica do DF (CIL). E licenciada
em Letras, Portugués/Inglés, em uma instituicdo de ensino particular do DF. E profissional
com dezessete anos de exercicio em sala de aula. Ja trabalhou em escolas de Ensino
Fundamental e Médio e atua também como formadora em curso de Letras, em uma instituicao
particular de ensino superior no DF. Possui mestrado em Linguistica Aplicada. Emprega a
abordagem de projetos colaborativos em rede, possui base tedrica compativel e participa com
frequéncia de eventos académicos. Além disso, é presidente de uma organizacdo ndo
governamental (ONG) empenhada em promover intercdmbio entre alunos carentes da rede
publica de ensino do DF e suas contrapartes, em Washington, nos Estados Unidos da

América.

P2 tem trinta anos de profissdo como professor de inglés e declara-se possuidor de
fluéncia razoavel na lingua. E licenciado em Letras Portugués/Inglés por uma instituicio
particular de ensino. A metodologia de ensino que declaradamente emprega é estruturalista,
mais aproximada da abordagem da gramatica e traducdo. Ndo é membro de nenhuma
associacdo que congregue professores de inglés e ndo tem o habito de participar de seminarios

ou eventos similares.
1.7.3 Instrumentos de pesquisa

A primeira fase da pesquisa foi desenvolvida durante o primeiro semestre de
2004, por meio de conversas informais com professores de lingua estrangeira tanto de escolas

publicas como de particulares.

Mantivemos contatos sistematicos com doze professores, além de conversacdes
informais e esporadicas com muitos outros. Os temas levantados foram os seguintes: a sala de
aula e suas extensBes; ambitos de atuacdo do professor; papéis e atitudes do professor;
expectativas da sociedade com relacdo ao professor e deste com respeito a sociedade;
prestigio da disciplina na escola; perfil socioecondmico e cultural do professor de LE; fatores

afetivos e da personalidade; textos jornalisticos nacionais sobre professores; histdria do ensino
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de linguas estrangeiras no Brasil e no exterior; o professor de LE e 0 acesso a novas
tecnologias (possibilidades e interesse); a formacdo continuada (busca espontanea,
necessidade e imposicao); o professor reflexivo; aspectos politicos da formacao do professor;
a identidade do professor de linguas; o papel das associagdes, sindicatos, cooperativas, etc.; 0
papel do Estado na formagéo e carreira do professor de LE; a influéncia do ambiente de
trabalho na configuracdo da CP; conceito de profissdo e de profissionalismo; pesquisa sobre

professor brasileiro; remuneracgéo e condicdes de trabalho, etc.

O objetivo dessa fase foi produzir discussdes com o fim de estabelecer um perfil
do profissional de ensino de LE, discutir suas preocupacdes e angustias, anseios e
perspectivas. Os temas ai levantados serviram de argumentos iniciais para a elaboracdo do

questionario a ser aplicado na fase seguinte.

Apbs refletir sobre os temas recorrentes, partimos para a elaboracdo de um
questionario aberto a ser aplicado a professores da escola publica (CILs e de ensino regular).
Considerando a completude das respostas e a disponibilidade demonstrada para a participacdo
na ultima fase, chegamos a dois sujeitos de pesquisa, sendo um professor de CIL e outro de

escola de ensino regular.

Na terceira fase, aplicamos uma entrevista (gravada em audio) com dois objetivos: comparar
0s novos dados com os ja obtidos no questionario e detalhar as informacdes, com vistas a
responder as perguntas de pesquisa. Optamos por ndo observar aulas, em razdo da natureza do
objeto da pesquisa e do delineamento da propria pesquisa como do tipo etnografico. Ferreira
(1986) define a etnografia como “estudo e descricdo dos povos, sua lingua, raca, religido e
manifestacdes materiais de sua atividade; descricdo da cultura material dum determinado
povo”. Ou seja, é a descricdo de determinados aspectos da cultura sem que se faca juizo de
valor. Por esta razdo, classificamos esta pesquisa como sendo do tipo etnografico, pois,
enquanto a etnografia possui amplo interesse na descricdo da cultura de um grupo social, a
preocupacdo dos estudiosos na area da educacdo é com 0 processo educativo porque passa
esse grupo. Neste sentido, cabe ressaltar o entendimento de André (2004), de que é preciso
fazer uma diferenciacdo de enfoques nestas duas areas, pois 0s educadores ndo cumprem
determinados requisitos da etnografia, como, por exemplo, permanecer uma longa temporada
em campo para poder estabelecer o contato, ou pertencer ao grupo e os dados. O que se tem

feito, segundo o mesmo autor, € uma adaptacdo da etnografia a educacdo. Este fato leva a
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compreensdo de que na educacéo se faz estudos do tipo etnografico.

Finalmente, a triangulagdo foi feita pela analise de diarios de classe, com o fim de
buscar a confirmacdo das informagdes mais significativas, declaradas, sendo esta a ultima

fase.
1.7.3.1 Procedimentos

Foram enviados quarenta questionarios a professores previamente contatados. Dos
formularios enviados, onze foram respondidos, sendo oito em condi¢des de aproveitamento de
dados para a pesquisa. Apesar disso, algumas respostas dos questionarios recebidos em

condigdes aceitaveis ndo atendiam plenamente aos objetivos da pesquisa.

A aplicacdo de questionarios abertos provou ser de dificil implementacdo, pelos
seguintes motivos: a) o nivel de resposta aos questionarios é muito baixo; b) as respostas,
algumas vezes, ndo guardam fidelidade com a questdo formulada; ¢) o tempo necessario para

a conclusdo da atividade € muito longo.

Lakatos et al (2001) e Gil (1999) apontam as principais dificuldades para a
aplicacdo desse instrumento de pesquisa. Ndo obstante, pela natureza do objeto do trabalho
(competéncia profissional do professor de LE) e pelo delineamento adotado para a pesquisa

(exploratoria), julgamos adequada a sua aplicacao.

Uma das perguntas formuladas no questionario dizia respeito a se o respondente
teria interesse e/ou possibilidade de participar da fase seguinte da pesquisa (entrevista). Em
funcdo da resposta a esse item, do conteldo das respostas ao questionario como um todo,
chegamos aos dois sujeitos da pesquisa. As respostas foram gravadas em audio e degravadas

para a tabulagdo. A degravacéo encontra-se no (Apéndice “E” e “F”).

Para a analise dos dados, tomou-se como referéncia os estudos de Erickson
(1986); o referencial tedrico de Almeida Filho (1993, 1999, 2005), Tardif (2002), Le Boterf
(2003) e Zarifian (2001, 2003).

1.8 Organizacao da Dissertacéo
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A dissertacdo esta dividida em trés capitulos. O primeiro capitulo, que trata da
pesquisa, apresenta a justificativa, o tema, o problema, os objetivos e as perguntas de

pesquisa, que vao nortear todo o trabalho, além de descrever a metodologia empregada.

O capitulo dois traz o referencial tedrico dedicado a competéncia profissional, as
pesquisas e estudos sobre a natureza da competéncia, suas caracteristicas, dimensdes da
competéncia do ponto de vista diacronico e sincronico, do estado da arte dos estudos sobre o
tema, a0 mesmo tempo em que avanga com algumas contribuicGes, ainda que em termos de

consolidacao de diversos estudos e pesquisas ja desenvolvidos.

O capitulo trés, que trata da andlise dos dados, caracteriza a competéncia
profissional dos sujeitos da pesquisa, apresenta conclusdes parciais dessa analise e arrisca

algumas propostas e sugestdes para o professor do novo milénio.

Finalmente apresentamos as nossas consideragdes finais.
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CAPITULO Il - A COMPETENCIA PROFISSIONAL PROPULSORA DO
DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DO PROFESSOR DE LE

2.1 Introdugéo

“A competéncia de ensinar do professor de linguas
pode ser descrita como um continuum que parte de
aglomerados  de  conhecimentos informais
anteriormente construidos (percepces, intuicdes,
memdarias, imagens e crencas gerais etc) até
pressupostos  tedricos  explicitos, uma certa
capacidade de tomar decisGes[...] tudo sob uma
configuracdo de atitudes]...]” (Almeida Filho, 2004,
p.13).
E precisamente nesse percurso voluntario e consciente que o professor vai
construindo a sua competéncia profissional. E a CP que estabelece a ponte entre a pessoa do
professor, o profissional e 0 mundo ao qual esta ligado, de forma tdo interdependente, como o

caracol se liga a concha, para retomar a citagdo de Milan Kundera, do Cap. I.

Para que reconheca seus direitos e deveres, é preciso, antes, que o professor 0s
conheca; para dar valor ao fato de ser professor deLE e profissional, é preciso que esteja
comprometido com o seu oficio; para cuidar de si e dos outros no plano profissional, é

preciso, igualmente, que o professor, antes, conheca 0 meio profissional e se reconheca nele.

Ser profissional €, portanto, ser no mundo, como profissional e como pessoa. E,
para isso, o profissional precisa desenvolver o habito de refletir criticamente sobre sua pratica
profissional. O presente trabalho, embora adote uma abordagem descritiva dos aspectos mais
salientes da CP, parte do pressuposto de que a plena profissionalizacdo s6 se obtém com a
observacdo, o dialogo, a pratica consciente, a vontade, a persisténcia, a paciéncia, a

consciéncia, mas, acima de tudo, o amor a profissao.
2.2 O Conceito de Competéncia: Analise Diacrénico-Sincrénica

O termo competéncia apareceu na lingua francesa no final do século XV,
referindo-se a autoridade que um tribunal tinha para julgar determinada questdo. A partir do
final do século XVIII, o seu significado estendeu-se para o nivel individual e passou a se

referir a capacidade pessoal devida ao saber e a experiéncia.
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Como essa definicdo era muito vaga, diversas correntes das ciéncias humanas
tentaram atribuir ao termo um significado mais preciso. Tal iniciativa tem resultado em
“muitas incertezas léxicas e controvérsias devido a dificuldade de identificar claramente os

fendmenos que ela tenta objetivar” (Dolz & Ollagnier, 2004, p.9).

Segundo Isambert-Jamati (apud Coatio, 2003, p. 45), uma das primeiras
referéncias ao termo consta da publicacdo francesa do Dicionario Larousse Comercial,
editado em 1930. O estudo de Isambert-Jamati sobre o uso cientifico da no¢do de competéncia
aponta para 0 emprego da expressdo como designativo dos conteudos particulares de cada
qualificacdo em uma determinada organizacdo de trabalho, além de ser empregada também

em sentido genérico, aplicada com diversos significados.

Entrou na area de ensino e aprendizagem de linguas apresentado por Chomsky,
em 1955 (Dolz & Ollagnier, 2004, p.33) , com o objetivo de combater a teoria behaviorista,
gue afirmava que a linguagem era aprendida por tentativa e erro. Chomsky trouxe o termo
“competéncia”, para se referir a uma “disposicéo de linguagem, inata e universal, existente no

ser humano”.

Hymes (1972), defendendo a dimenséo pragmatica da linguagem, avanca na teoria
de Chomsky argumentando que a producdo da linguagem se deve a capacidade do falante de
se adaptar aos mecanismos de comunicacdo e as propriedades do contexto, o que resultaria em
uma aprendizagem social (Dolz & Ollagnier, 2004, p.33-34). As contribuicBes de ambos os
autores citados sdo fundamentais para o entendimento da competéncia profissional, ja que

falam de recursos e de contexto.

O arcabouco tedrico desta pesquisa esta ancorado no processo de aquisi¢do de
conhecimentos da psicologia da aprendizagem, nos conceitos cunhados por Mello (1987),
mas, acima de tudo, no modelo de competéncias proposto por Almeida Filho (1993, 1999) e
nas conclusbes apresentadas por Alvarenga (1999) e Basso (2001). Apoiou-se, ainda, nas
contribui¢bes de Bandeira (2003), Sant’Anna (2005) e Moura (2005). Esta inserida na linha
de pesquisas sobre formacdo de professores de lingua estrangeira. Trata-se, portanto, de um
estudo sobre a competéncia profissional do professor de lingua estrangeira sob a ética da

Linguistica Aplicada.
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Coatio (2003, p.45) diz que varias nogcbes de competéncia na area da ciéncia e
tecnologia foram estudadas no Brasil por Manfredi (1999), o qual identificou um conjunto de

conotag0es histdrica e socialmente construidas referentes ao termo.

[...] 1) desempenho individual racional e eficiente visando a

adequacdo entre fins e meios, objetivos e resultados; 2) um perfil

comportamental de pessoas que agregam capacidades cognitivas,

sOcio-afetivas e emocionais, destrezas psicomotoras, habilidades

operacionais etc., adquiridas através de percursos e trajetorias

individuais  [...] e, 3)atuagbes profissionais  resultantes,

prioritariamente de estratégias formativas agenciadas e planificadas

visando a funcionalidade e a rentabilidade de um determinado
organismo e ou subsistema social.

O estudo constata que os significados explicitados nos discursos dos empresarios,

técnicos e cientistas sociais estdo ligados a racionalidade técnica, nos marcos das matrizes

sistémico-funcionais e tem como base as ciéncias da cognicao e da educacao.

Para Zarifian (2001), a nogéo de evento sustenta o conceito de competéncia, uma
vez que combina a iniciativa do individuo, a dindmica da aprendizagem e a mobilizacdo de

outros atores em torno do evento:

A competéncia € o “tomar a iniciativa” e o “assumir responsabilidade”
do individuo diante de situacdes profissionais com as quais se depara
[...] é um entendimento pratico de situacbes que se apbia em
conhecimentos adquiridos e os transforma na medida em que aumenta
a diversidade das situacdes [...] € a faculdade de mobilizar redes de
atores em torno das mesmas situacoes [...] fazer com que esses atores
compartilhem as implicacdes de suas agdes, é fazé-los assumir areas
de co-responsabilidade (Zarifian, p.68, 72 e 74).
Trata-se de um conceito centrado essencialmente na mudanca de atitude social do
homem em relagdo ao trabalho e & organizacédo a que pertence. Perrenoud (1999) afirma que o
trio “saber, saber-fazer e saber-ser” enriquece a nogdo de competéncia ao valorizar a

experiéncia profissional oriunda da vivéncia profissional e das atitudes comportamentais.

As defini¢cbes acima ddo idéia da diversidade de visdes sobre o conceito de
competéncia profissional. E neste contexto de razoavel confusdo conceitual que esta pesquisa
se realiza. Seu objetivo é determinar a configuracdo da competéncia profissional do professor
de lingua estrangeira, tendo como sujeitos de pesquisa professores da rede publica de ensino

fundamental médio do Distrito Federal. Embora tenhamos buscado a maior abrangéncia e
35



36

profundidade cabiveis para as circunstancias, ndo temos a pretensdo de esgotar o tema, por

considera-lo complexo e extremamente variavel em razao do individuo e do contexto.

2.3 Configuracdo da Competéncia de Ensinar do Professor de LE — O Estado da Arte

O conceito de competéncia aplicado a formacdo de professores surgiu na década
de 60, nos Estados Unidos da América, dentro de um movimento denominado “Educacdo do
Professor Baseado na Competéncia”, ou CBTE (Competence Based Teacher’s Education).
Seu auge foi na década seguinte e ja nos anos 80 declinava. O CBTE buscava definir
comportamentos tidos como precisos nos professores, por meio de controle de qualidade

realizado a partir da avaliagdo de comportamentos mensuraveis.

As principais criticas ao CBTE dizem respeito a comportamentos padronizados e

mecanicistas, embutidos nessa concepgéo.

Segundo o modelo de competéncias minimas do professor de LE, proposto por
Almeida Filho (1993, 1999), sdo cinco as competéncias: implicita, lingtistico-comunicativa,
aplicada, tedrica e profissional. Como ja foi dito em momento anterior deste texto, varios
outros pesquisadores propuseram-se a aprofundar o entendimento do modelo seminal de
Almeida Filho, como Alvarenga (1999), Basso (2001), Bandeira (2003), Sant’Ana (2005) e
Moura (2005).

A presente pesquisa objetiva contribuir com o aprofundamento da compreenséo
da competéncia profissional do professor de lingua estrangeira. O ciclo de pesquisas iniciais
sobre as cinco competéncias minimas propostas por Almeida Filho (1993, 1999) fecha-se com
a dissertacdo de mestrado em andamento, conduzida por Lucia Targino, sobre a competéncia

teorica, no PPGLA (Programa de Pos-graduacdo em Linguistica Aplicada, da UnB).

Dessa forma, a Linglistica Aplicada parece ser a primeira ciéncia da linguagem a
promover um esforco organizado no sentido de delimitar os contornos das competéncias
basicas do profissional de uma &rea especifica, com o claro objetivo de evitar a babel

terminoldgica que reina em torno do termo nas diversas areas do saber.

Durante o 15° Intercambio de Pesquisas em Linguistica Aplicada (InPLA),
realizado na PUC de Séo Paulo, em maio de 2005, o proprio Almeida Filho manifestou
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preocupacao com a tentativa de des-construcdo desse modelo basico via difusdo desordenada
de outras denominac@es de competéncias na area da Linguistica Aplicada. Tal preocupacéo se
justifica e tem o objetivo de evitar o retorno da dicotomia competéncia/habilidades, tado

danosa ao entendimento da primeira.

A CP é representada pictoricamente em Almeida Filho (1999, p.19) (vide Figura
1) como uma espiral na parte central do desenho, em contato com todas as demais
competéncias. O desenho mostra que ela pde em acdo as demais competéncias, 0 que,

aparentemente, levou Alvarenga (1999) a defini-la como macrodinamizadora.

Concordamos com ambos os autores no sentido de que a CP funciona como um

eixo-motor ao redor do qual giram as demais competéncias.

Fonte: Almeida Filho, 1999, P. 18.

Figura 1 — Competéncias do professor de LE

Ao se referir as quatro dimensdes da abordagem de ensinar do professor de LE
(planejamento de cursos, de materiais, de métodos e de avaliacdo) e aos elementos
constitutivos da propria abordagem (conceito de lingua, linguagem e lingua estrangeira; de
ensinar e de aprender a I-alvo), Almeida Filho (1999) nos da a medida da complexidade da
competéncia de ensinar do professor de LE. Tal complexidade é ampliada ao lembrar o
professor de que sua abordagem de ensinar situa-se na confluéncia de outras forgas envolvidas
na operacdo global de ensino, a saber, as abordagens de terceiros, os autores de livros

didaticos, o filtro afetivo do professor e do aluno, além da cultura de aprender do aluno.
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Estando a CP no centro do processo, a compreensao de sua complexidade € vital
ao professor para que desenvolva sua prépria competéncia profissional. E o desenvolvimento
da CP depende de sustentacdo tedrica, isto €, conhecimento tedrico pertinente que deve
conduzir ao autoconhecimento profissional, a consciéncia do “porque ensina como ensina (e
ndo de outras maneiras...) e que efeitos esse ensinar produz na dire¢do do aprender dos
alunos” (Almeida Filho, 1999).

A importancia de o professor ter consciéncia de sua pratica profissional é, em
primeiro lugar, porque esse conhecimento daria ao professor o ensejo de despertar de sua
inconsciéncia ou da consciéncia imaginada; geraria nele um certo estranhamento ao
confrontar sua imagem tedrica ou pré-tedrica, o que poderia fazer com que saisse da zona de

conforto da acomodacdo, do fazer rotineiro, como afirma Almeida Filho (1999, p.14).

Tal despertar levaria, certamente, ao desejo de mudanca. Esse desejo, isto é, a
vontade de agir, estd no cerne da CP. Volicdo é a forca que mantém a carreira em movimento.
E o catalisador da reagdo contra a estagnacdo. O conhecimento tedrico ilumina o caminho
profissional a ser percorrido, a0 mesmo tempo em que é o leme que mantém a rota. A CP, da
mesma forma que a abordagem de ensinar, é pessoal e variavel e tem a ver com a historia de
vida, formacdo profissional e condic6es de trabalho de cada professor. A consciéncia do nivel
de desenvolvimento de sua prépria competéncia profissional pode levar a um ciclo virtuoso

que conduz o professor a refletir mais, resultando no desenvolvimento da propria CP.

2.3.1 Definicé@o das competéncias do professor de LE

Conforme ja foi dito, 0 modelo de competéncias minimas ideais proposto por
Almeida Filho (1993) inclui cinco competéncias: implicita, linguistico-comunicativa, teorica,

aplicada e profissional.

2.3.1.1 Competéncia implicita

A competéncia implicita é, certamente, a primeira competéncia a se desenvolver

no professor, pois:

(...) corresponde as disposi¢des do professor para ensinar da forma
que ensina habitualmente. Essa competéncia tem como base as
intuicdes, crengas e experiéncias anteriores vivenciadas pelo professor
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enquanto aluno e professor, oriundas da historia de vida particular de
cada professor, da tradi¢do cultural vigente em cada regido, pais, etnia
ou mesmo grupo familiar (Alvarenga, 1999, apud, Sant’ana, 2005,
p.43).

2.3.1.2 Competéncia linguistico-comunicativa

A competéncia linglistico-comunicativa é o dominio da lingua objeto de seu fazer

profissional:

Constitui-se na competéncia do professor de produzir linguagem em
contexto de uso e comunicagdo, insumo de qualidade para que seus
alunos tenham isso como insumo Util para produzir competéncia eles
mesmos (Alvarenga, 1999, apud, Sant’Ana, 2005, p.43).

2.3.1.3 Competéncia tedrica
A competéncia tedrica é:

[...] aquela que vamos buscando nos escritos, nos resultados de
pesquisas de outros e que o professor ja articula, de maneira que
aquilo que ele faz vai ficando mais proximo daquilo que sabe, que leu
e que ja sabe articular. A capacidade do professor de articular teorias
pessoais (informais) com teorias formais estudadas. E a base
fundamental da competéncia aplicada (Almeida Filho, 1993, apud
Sant’Ana, 2005, p.43).

2.3.1.4 Competéncia aplicada
A competéncia aplicada é:

[...] a capacidade do professor de ensinar de acordo com o que sabe
conscientemente, permitindo a ele explicar com plausibilidade porque
ensina da maneira como ensina e porque obtém os resultados que
obtém (Almeida Filho, 1993, apud Alvarenga, 1999, p.60).

2.4 Conceito de Profissdo e de Profissionalismo
2.4.1 Profissao

Durante séculos e até meados da década de 60, a profissdo de professor tinha
como modelo o “bom professor”. Ele exercia uma fungdo social transcendente; era modelo

moral e politico. Ele era ndo s6 tomado como cidaddo exemplar, mas também visto como um
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sacerdote a servico do saber. Ser professor era considerado cumprimento de missdo

transcendente e ndo o exercicio de uma profisséo.

Essa imagem romantica foi destruida, em primeiro lugar, devido a massificacdo
do ensino. Depois, surgiram na Franga, na Inglaterra e nos EUA, nas déecadas de 70 e 80,
estudos sociologicos reveladores de que os professores estavam profundamente envolvidos
em estratégias de poder, em geral a servico das classes dominantes. Havia uma contradicdo

insanavel entre a pratica e o discurso construido sobre os professores.

Para Althusser (1985, apud Coatio, 2003, p.8), eles funcionavam como “idedlogos
profissionais”. Ja Bourdieu & Passeron (1977, apud Coatio, idem) os consideravam “agentes
de reproducdo cultural”. Bernstein (1996, apud Cortesdo, 2002), por outro lado, chamou-os de
“agentes de controle simbdlico”. Sua agédo se estendia para alem da esfera ideoldgica, sendo
exercida também nos terrenos da selecdo social, nos quais, escudando-se em critérios
“neutrais”, faziam sistemética eliminacdo de alunos oriundos de classes populares, sobretudo
a medida que os mesmos frequentavam niveis de ensino que se afastavam da escolaridade

obrigatoria.

Esse conjunto de fatores foi retirando do professor a condigéo social de excecéo,
que o colocava acima dos conflitos mundanos, o que trouxe a classe um sentimento de
crescente descontentamento, motivado também pela desvalorizagdo profissional, refletida na

compensacao financeira e no status social.

Outras vozes se pronunciaram na defesa da vocacdo intelectual do professor,
mostrando que nem todos eram conservadores e que, pelo contrario, estavam empenhados na
transformacéo social da sociedade. O resultado é que a imagem do professor, na década de 80
era tudo menos altruista ou descomprometida com as estratégias do poder. Nos anos
seguintes, muitos estudos na area da ciéncia da educacgdo detectaram intensas lutas internas na

escola, com distribuicdo assimétrica de poder, inclusive em relacdo as disciplinas lecionadas.

E nesse contexto turbulento que emerge um novo discurso profissional para os
professores, 0s quais séo encarados, acima de tudo, como profissionais empenhados na defesa

do profissionalismo de sua classe.
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Antes de tratarmos especificamente da questdo profissional do professor de lingua
estrangeira, parece-nos oportuno descortinar o cenario profissional do professor em geral, ja
que a formalizacdo do ensino de linguas outras que ndo a portuguesa, no Brasil, somente
comegou em 1931, mas, de fato, s se iniciou a sua democratizacéo a partir dos anos 70 e a

universalizar-se nas duas Ultimas décadas.

O conceito de profissdo, em geral, muda com a prépria evolucdo de um povo. As
profissGes surgem e desaparecem com o tempo. A profissdo de professor, por esta razédo, vai
ganhando novos matizes, transformando-se até adquirir outra configuracdo. Em uma
perspectiva socioldgica, o conceito de profissdo constitui um construto, devido a
complexidade de seus atributos. Em lingua portuguesa, o termo adquiriu o sentido geral de
“ocupacao” ou “emprego”. N&o obstante, toda atividade profissional, para ter o status de

profissdo, precisa possuir as seguintes caracteristicas:

e Um saber especializado, aliado a praticas especificas que o profissional
precisa dominar, adquiridos por intermédio de uma formacdo profissional
estruturada e, nos dias atuais, ancorados em um processo continuo de
atualizagdo.

e Uma orientacdo de servico. Um profissional difere de outras pessoas que
exercem a mesma atividade por motivos altruisticos e ndo se pauta por
interesses particulares.

e Um codigo deontoldgico, que determina e regula o conjunto de deveres,
direitos, obrigacOes, praticas e responsabilidades inerentes ao exercicio da
profisséo.

e Uma associacdo profissional, cuja finalidade é, entre outras, estabelecer e
velar pelos padrdes profissionais por parte de seus associados. (TARDIFF,
2002, p. 186).

Em geral, a profissdo de professor possui estas caracteristicas. Como qualquer
outra profissdo, todavia, tem as suas especificidades. Em primeiro lugar, requer do

profissional dois tipos de qualificacdo:
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e A académica, ligada ao saber e ao saber-fazer, indispensavel para o exercicio
profissional e conectada a dimenséo do conhecimento especifico ou disciplinar
da competéncia profissional.

e A pedag0gica, que se constitui de suas abordagens, métodos, tecnicas e
procedimentos, por meio dos quais o professor explicita seus saberes em sala
de aula e viabiliza o cumprimento de sua missdo docente. Teoricamente
apenas esta Ultima é exclusiva e distintiva da profissdo de professor. (BASSO,
2001, p. 143).

Ha controvérsias entre os especialistas quanto a se o professor exerce profissdo ou
oficio. Apesar disso, chamaremos sua ocupagdo, ora de profissdo, ora de oficio,
indistintamente, embora reconhecamos que ela ndo se enquadra no modelo cléssico, ja que
ndo possui um codigo deontologico (um codigo de ética como médicos e advogados, por
exemplo) e ndo possui um conselho nacional ou mesmo regional (semelhante a OAB ou ao

CRM) que se encarregue da fiscalizacdo do exercicio profissional.

Tramitam no Congresso Nacional algumas iniciativas, como Projeto de Lei
proposto pela Deputada Federal Sandra Rosado, de outubro de 2003 (Anexo “C” ), propondo
a profissionalizagcdo da profissdo de professor, mas que, todavia, ainda ndo foi votado em

Plenario.

Apesar das leituras feitas sobre o topico “profissionalizagdo da carreira docente”,
as proprias leituras realizadas, bem como os contatos diversos estabelecidos, nos mostraram
que o tema é complexo e precisa ser profundamente analisado para que se possa chegar a um
consenso sobre a questdo. A este respeito, e a guisa de fechamento do item, queremos
registrar reflexdo sobre a matéria contida em Ramalho et alii (2004, p.60) que defende haver
alguns pontos que precisam ser equacionados para que Se possa pensar seriamente em
profissionalizar a carreira de professor. O primeiro seria a formalizacdo de seu saber, aqui
entendida como a delimitacdo do conjunto de saberes que define o perfil do professor; o
segundo se refere ao problema do status, incluindo definicdo de sua autonomia profissional e
valorizacdo salarial; e finalmente, o estabelecimento de um codigo de ética, um codigo

deontoldgico, que estabeleca os parametros da atividade.

2.4.2 Profissionalismo
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Queremos aqui equacionar profissionalismo com desenvolvimento
profissional, a0 mesmo tempo em que entendemos que sdo diferentes de desenvolvimento da
competéncia profissional individual. O desenvolvimento da competéncia profissional, embora
leve em consideracdo o contexto de atuacdo, pode excluir certos aspectos que o
profissionalismo abarca. O profissionalismo € um campo mais amplo que se pronuncia na
confluéncia do desenvolvimento profissional e no do grupo profissional a que pertence o

individuo.

Por esta razdo, fatores contextuais como a remuneragdo, mercado de trabalho,
condigdes oferecidas pelas instituicbes ao exercicio profissional e o reconhecimento social da
categoria, estardo sempre presentes. Embora tanto a competéncia profissional quanto o
profissionalismo tenham sua dimenséo politica ou social, a primeira, parte de uma perspectiva

individual e a segunda, de uma coletiva.

Em resumo, profissionalismo poderia ser definido como uma postura de envolvimento
com o coletivo da instituicdo ou da prépria “carreira profissional””; um processo mais amplo
que a competéncia profissional. Envolve o individual, o coletivo local, o grupo profissional,
assim como todos 0s processos que promovem um maior status social, econémico, politico,
ético, profissional etc, da carreira profissional docente. O profissionalismo €, ainda, a
capacidade da autonomia profissional compartilhada e da gestdo educativa dos professores em

contexto de mudanca, baseado na reflex&o, na pesquisa, na critica. Ramalho et alii (2004).

A competéncia profissional, que tém raizes em recursos do professor e do meio em
qgue atua, transforma-se em atividades e condutas profissionais adaptadas a contextos
singulares. E a atuagdo do “professor profissional” que promove o “encontro” dos seus
recursos com os do meio. Por essa razdo é que dizemos que a competéncia é combinatdria,
pois resulta da combinagio de recursos (mas ndo se limita a eles). E na maior ou menor
habilidade de combinar recursos que residem as caracteristicas distintivas de cada
profissional, pois 0 processo combinatério ndo € visivel ou mesmo verbalizavel. A
competéncia profissional real ndo pode ser objeto a ndo ser de antecipacdo probabilistica.

Revela-se em contextos e situacdes especificos.
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Competéncia profissional, portanto, € uma combinacdo de recursos, enquanto
profissionalismo € uma combinacéo de competéncias. O saber combinatorio esta no centro da
competéncia profissional. Se a competéncia profissional possui uma arquitetura combinatéria,
ela ndo pode ser entendida como mero acimulo de recursos. Quanto maior for a habilidade do

professor de LE de combinar recursos, mais saliente serd sua competéncia profissional.

Um profissional ndo pode mais definir sua identidade referindo-se unicamente ao
“saber-fazer” de um oficio. Ele deve mobilizar o conjunto dos recursos de sua personalidade
para encontrar solucdes para situacdes profissionais especificas, levando em conta 0s recursos

do meio.

Cada professor profissional é Unico. Profissionalismo e competéncia estdo ligados
as pessoas. O profissional da sentido a sua acdo confrontando seus recursos e valores com a
realidade e as situacdes nas quais intervém. Para que o professor de LE seja considerado
profissional, ndo basta que ele tenha o oficio de ensinar linguas. E preciso que ele tenha um
certo nivel de exceléncia no exercicio desse oficio. E necessario que ja tenha ultrapassado o
grau de novigo ou de iniciante, atingindo alguma autonomia na conducdo de suas atividades
profissionais e na gestdo de situacdes complexas. E um individuo que atingiu um certo

dominio de seu oficio.

O profissional possui a dupla caracteristica de dominar bem suas competéncias e
de ter suficiente distanciamento em relacdo a elas para poder adaptar-se a mudancas de
empregos ou de setor de atividade. Como o trabalho se reveste de um carater cada vez mais
coletivo, o seu desempenho dependera largamente de sua capacidade de se comunicar e de

cooperar. Em outras palavras, sua empregabilidade depende de seu profissionalismo.
Que caracteristicas teria um professor de LE com senso profissional?

a) Ele € um profissional que pertence a um grupo de profissionais especifico e, por
essa razdo, possui certas habilidades, saberes, conhecimentos e convencdes. Os membros de
grupos profissionais comunicam-se entre si em linguagem, muitas vezes, inacessivel a um
leigo. Ex.: L1, L2, LE, L-alvo, etc.

Tomemos como exemplo a comunidade de professores de inglés. Eles possuem

varias associacOes locais nacionais ou internacionais que os congregam: TESOL, IATEFL,
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APLIESP, etc. O papel das associagdes de professores esta descrito no item 2.6.1 deste
trabalho.

b) Possui tragos profissionais especificos: formacdo compativel e compromisso

com a profissao:

1) A formacgdo pode incluir as situagdes a seguir (ndo necessariamente todas):
cursos pré-servico e em servico; reflexdo sobre a propria préatica; leituras; observacao;
discussdo com colegas, producdo escrita, pesquisa, entre outras. E um esforco para a vida
inteira.

2) Compromisso e responsabilidade com sua profissdo. Ele procura fazer sempre

0 melhor possivel.

Um oficio pode ser desempenhado com postura de técnico ou de profissional,
dependendo da maneira como Sseu executor 0 encara e 0 executa. Um carpinteiro, um
enfermeiro ou um falante nativo ensinando uma lingua estrangeira sdo técnicos porque, em

principio, ndo refletem sobre essa pratica; fazem dela rotina.

O professor, por outro lado, deve atender a certos requisitos para ser considerado
profissional. Os principais requisitos sdo 0s seguintes: ser capaz de explicar por que trabalha
da maneira como trabalha e por que obtém os resultados que obtém (Almeida Filho, 1993);
ser capaz de gerenciar sua sala de aula e as relagdes interpessoais dentro dela; ser mestre em
tomar decisdes em tempo real para solucionar problemas; e ter autonomia profissional. Em
termos estritamente profissionais, todavia, os requisitos para o professor de LE seriam ter a
titulacdo compativel (graduagdo em letras) e algumas das expectativas mais previsiveis seriam

pleno conhecimento da L-alvo e dominio de classe.
2.4.3 O perfil do professor de Lingua Estrangeira

Uma andlise ampla do perfil profissional do professor de lingua estrangeira — LE —
ndo pode prescindir da compreensdo das caracteristicas do ambiente em que seu exercicio
profissional se realiza. A desconsideracdo desse aspecto resulta em estudo descontextualizado
e pode levar a obtencdo de perfis estereotipados, desagregados da realidade, perfis de

professores genéricos, de um ensino de linguas também genérico.
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A analise do ambiente cultural do professor se faz necessaria em razéo de que ele,
como ser no mundo, esta inserido em um contexto espaco-temporal especifico, porque “vive
numa época precisa, num lugar preciso, num contexto socio-cultural preciso” (Freire, 1980, p.
34). Assim, o perfil do professor de LE sera tanto mais fidedigno a realidade quanto maior for
a “harmonia entre a vocacdo ontoldgica deste ser situado e localizado no tempo, que é o

homem, e as condic¢des particulares desta situacao” (Freire, 1980, p. 34).

Decorre precisamente dessas “condi¢cdes particulares” a perecividade das
caracteristicas de um profissional, ideal ou real, levantadas em dado momento. Almeida Filho
(2005), ao falar do professor profissional reflexivo, traca algumas caracteristicas da escola
publica (maior empregador brasileiro de profissional de ensino de LE) como sendo pobre,

“quase-creche”, com niveis inadequados de disciplina, segurancga ou boa convivéncia.

Um respondente (R1) do questionario, instrumento desta pesquisa, ao qualificar o
seu ambiente de trabalho, descreve um meio cujo clima emocional beira o péanico. As
consequiéncias de um ambiente assim sobre o fazer profissional do professor sdo auto-

explicativas.

Discorrendo sobre o profissional de ensino de linguas estrangeiras, Celani (2001)
propde uma defini¢cdo para o que seria um professor de LE ideal, capaz de fazer frente aos

desafios do novo milénio:

Um graduado com habilidades para manusear o conhecimento de
maneiras definidas, através de uma pratica reflexiva, construida ao
longo de um processo, com base em uma visdo sécio-interacional
critica da linguagem e da aprendizagem; um profissional envolvido
em um processo aberto de desenvolvimento continuo, inserido na
pratica, e ndo derivado de um método ou de um modelo tedrico
(Celani, 2001, p.21).

A definicdo proposta enfeixa, em poucas linhas, grande numero de conceitos 0s
quais precisam ser convenientemente compreendidos. Limitar-nos-emos aqui a listar os
conceitos contidos na definicdo acima: graduacdo; habilidade para manusear o conhecimento

de maneiras definidas; pratica reflexiva construida ao longo de um processo; visdo socio-

46



47

interacional critica da linguagem e da aprendizagem; processo aberto de desenvolvimento

continuo; e desenvolvimento ligado a pratica e ndo a teoria.

Celani (2001) explana sobre o que seria um professor de LE, profissional.
Segundo a autora, seria um professor comprometido com uma solida base na disciplina de
especializacdo, de modo a desenvolver um estilo caracteristico de pensar; que possuisse
temperamento adequado que inclua envolvimento pessoal, disciplina, sinceridade, entusiasmo

e tenacidade.

Essas qualificacbes levariam a incluir o termo “autdbnomo” a lista acima. E isso 0
faria diferente de um trabalhador tradicional (na linha de montagem), que, segundo Hammer
(apud Celani, 2001), é uma espécie de rob6 organico operado por um gerente, com um
controle remoto, enquanto o profissional é um ser independente. E chamado de robd porque é
repetidor e reprodutor de contetdo; praticante da educacdo bancaria na linguagem de Paulo
Freire (1980, p. 79). O gerente seria 0 seu coordenador; as normas do MEC, da Secretaria de
Educacdo ou da propria escola e das editoras de livros didaticos, referidos por Almeida Filho
(1993) como abordagem de terceiros. O controle remoto seriam as técnicas, as receitas

prontas, as formulas mégicas e os materiais didaticos impermedaveis a atua¢ao do professor.

Em recente artigo a ser publicado na revista Horizontes de Linglistica Aplicada
(prelo), Almeida Filho faz importante reflexdo sobre o sentido atual de professor de linguas
profissional e reflexivo. Tratando do adjetivo “profissional”, o autor comeca por destacar dois
tracos fundamentais da profissionalidade: os requisitos e as expectativas. Como requisitos séo
elencados o diploma e a licenciatura, enfim, a certificacdo formal. As expectativas, por outro

lado, seriam aquelas projetadas pela sociedade sobre o significado de ser profissional.

O autor traga um perfil mais detalhado desse profissional. Para o autor, o
professor de LE deveria possuir certificagdo compativel; experiéncia pratica crescente, em
formacgdo continuada e postura aberta e flexivel; deveria ser um intelectual consciente,
compromissado e ético, com predisposicdo para refletir sobre si mesmo e sobre a sua
profisséo; ser leitor e interlocutor oral interessado que busque, estude e focalize as dimensdes
tedricas do processo de ensinar e de aprender linguas; que tome conta de si e de seus colegas

profissionais e, finalmente, que esteja pronto a ajudar os seus alunos a serem melhores
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aprendentes. A complexidade da profissdo de professor de LE que exala dessas caracteristicas

da a medida da missédo de se tentar caracterizar a competéncia profissional desse professor.

O texto referido, em um segundo momento, proporciona grande contribui¢do na
direcdo de estabelecer um perfil ou, pelo menos, alguns de seus tracos distintivos, de um

professor profissionalizado.
Resumo dos tragos:

1) profissional com certificacdo, com experiéncia pratica crescente, em formacao

especializadora continua, com postura observadora, aberta, critica e flexivel.

2) Intelectual consciente, compromissado, ético e aberto a se pensar e a pensar a

profisséo;

3) leitor e interlocutor que valoriza o ser professor e ser profissional, focalizando

as dimens0es tedricas do processo de ensinar e de aprender linguas;

4) professor que conhece seu valor, seus direitos e deveres e que toma conta de si

e de outros colegas profissionais;

5) profissional que se empenha em ajudar os alunos a se tornarem aprendentes

melhores.

Ambos os autores abordam os principais angulos do moderno professor
profissional de ensino de LE: o saber, o saber-fazer e o saber-ser. O proximo item deste texto

tratara das dimens@es da CP que, de forma didatica, explora cada um desses angulos.
2.4.4 Dimens0Oes da competéncia profissional do professor de LE

A CP além de polissémica é polidimensional. E monolitica, o que define a sua
indivisibilidade e coesdo, sendo seus componentes estreitamente imbricados, interligados,
interdependentes, indissocidveis e essenciais. Ela é concebida aqui como um poliedro de
quatro faces, que correspondem as suas dimensdes. Cada uma dessas dimensdes representa

uma de suas caracteristicas fundamentais. N&o € estavel, no todo ou nas partes, pois € produto
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socio-historico-cultural inacabado e em evolugdo. Sua descri¢do aqui, portanto, € meramente

didatica e representa um recorte temporal.

Das quatro dimensfes propostas, duas ja haviam sido apresentadas por Mello
(1987): a politica e a dos saberes profissionais especificos (com o nome de técnica), e uma
terceira, sugerida por Rios (1995) — a ética. Apenas a quarta dimensdo — a estética — €
apresentada aqui pela primeira vez. O que temos de novo é, basicamente, a integracdo das

quatro em um corpo indivisivel e coeso.

Do nosso ponto de vista, portanto, quatro sdo as dimens@es da CP: a) primeira
dimensdo: dos saberes profissionais especificos; b) segunda dimensdo: politica; c) terceira

dimensao: ética; e d) quarta dimensao: estética. A seguir explicitamos cada uma delas.
2.4.4.1 Primeira dimensédo da CP: dos saberes profissionais especificos

A esta dimensdo pertencem os saberes, estando ai incluidos os disciplinares, 0s

didatico-pedagdgicos, os saber-fazer, os metaconhecimentos e o0 autoconhecimento.

Os saberes mobilizados pela CP ndo se resumem a somatoria dos saberes gerais,
pois incluem saberes personalizados, oriundos da vivéncia pessoal, nem sempre conscientes

ou verbalizaveis.

Gillet (apud Dolz & Ollagnier, 2004, p. 15) propde uma organizacdo dos saberes
como sendo de ordem cognitiva, afetiva, social e sensorio-motora. Esses autores arrolam
como saberes 0s esquemas, 0S conceitos, as atitudes, além dos conhecimentos, dos

metaconhecimentos e do autoconhecimento.

Perrenoud (1999) inclui no rol dos saberes um “saber-mobilizar saberes”. Nessa
perspectiva, saber o que se faz com o que se sabe é também um saber. E uma espécie de saber
procedimental. Desempenho é uma acédo situada, datada e observavel. Competéncia € o que
subjaz ao desempenho. Para que a competéncia seja traduzida em desempenho, deve entrar
em cena um outro tipo de saber: o saber sobre o contexto, o saber contextual. Para isso,
interagem observacdes, hipéteses, inferéncias, analogias, comparacdes e outras operagdes

cognitivas e metacognitivas. Além disso, toda a escola tem catalogada, em seus instrumentos

49



50

reguladores, uma série de procedimentos relativos a sua rotina de funcionamento. Conhecé-

los é vital ao bom desempenho profissional. Sdo os saberes procedimentais.

Tardif (2002) considera a existéncia de duas grandes familias de saberes: os
agregados ao individuo e os associados ao meio. O grau de apropriacdo dessas familias de
saberes esta diretamente ligado a decisdo, ao comprometimento, a volicdo do professor de LE,

atributos da segunda dimensao da CP.
2.4.4.2 Segunda dimenséo da CP: politica

A esta dimensdo pertencem os principios politicos do fazer do professor como 0s
direitos e deveres profissionais e de cidaddo, o respeito a ordem democrética, o relacionar-se

socialmente, etc.

Aristételes, filosofo grego que viveu em Atenas no quarto século antes da Era
Cristd, concebeu Politika, obra que da uma visdo clara do sentido original do termo. Os
gregos davam o nome de polis as cidades, isto €, ao lugar em que as pessoas viviam juntas.
Aristoteles afirma que o homem € um animal politico porque nenhum ser humano vive
sozinho e todos precisam da companhia de outros. Por esta razao, politica se refere a vida na
polis, isto é, a vida em comum, as regras de organizacdo dessa vida, aos objetivos da

comunidade e as decisdes sobre todos esses pontos.

Dallari (1984, p.10) define politica como “a conjugacao das a¢Ges de individuos e
grupos humanos, dirigindo-as a um fim comum”. O homem é um animal que ndo sobrevive
sozinho e também € o Unico que durante varios anos depois do seu nascimento ndo consegue
obter sozinho os seus alimentos. A interdependéncia entre os homens &, portanto, natural. Ser
politico é, ao mesmo tempo, ser social. Assim, todo profissional é politico e social,

indissociavelmente. Mais precisamente, € um ser politico-social.

O fazer profissional do professor de LE se realiza na instancia da polis. A
articulacdo entre o dever e o poder leva a perceber a relacdo entre o ético e o politico. Na
natureza ndo existe costume, nem habito; estes sdo producgdes culturais, sdo gerados na
relacdo interpessoal, politica. Cultura aqui é entendida como tudo o que resulta da
interferéncia do homem. A interferéncia intencional e consciente do homem sobre a realidade

é o resultado de trabalho. E o trabalho que difere 0 homem dos outros animais. Trabalho é a
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esséncia do homem e é indissociavel da sociedade. E na relacdo com os outros que se cria a
cultura. E essa é a esséncia da dimensao politica. Politica esta diretamente associada a poder,
forca, assim, o professor sendo um agente social com funcdo de ensinar, de convencer 0s
sujeitos, fazendo com que eles se apropriem de saberes necessarios para se inserirem

socialmente, tem poder politico.

Por outro lado, segundo Rodrigues (apud Rios, 2003, p. 42), a escola cumpre
missdo politica quando prepara o cidaddo para a vida da polis (cidade), para a vida politica,
isto é, para a compreensédo do todo social em que esta inserido. Nao obstante, o poder politico
de que o professor esta investido, o exercicio desse poder sempre dependera de sua vontade

consciente de exercé-lo.

Desta forma, a dimensdo politica do fazer profissional do professor de LE
depende da volicdo que &, alias, traco central da propria competéncia profissional. Ndo basta
saber, saber-fazer, saber verbalizar, se ndo se deseja fazé-lo. Rios (2003, p. 51) lembra que
ndo é raro se encontrar professores defendendo a apolicidade de seu oficio por, certamente,

emparelhar politica com militancia partidaria e/ou sindical.

Concordamos com a autora por entendermos que pode estar ai a explicagdo para a
alienacdo politica que caracteriza parcela significativa do professorado. O comportamento
pessoal e profissional do professor de LE é politico enquanto logos (razéo, palavra), mas é
também nomos (criacdo de regras, escolha e compromisso). No comprometer-se, no
empenhar-se estd o teor politico da atuagdo profissional. Finalmente, a articulagdo do saber,
do querer, do dever e do poder, por estarem indissoluvelmente associados a intencionalidade e

a vontade, resume o sentido politico da acdo profissional do professor de LE.

Ter vontade, porém, ndo basta para ser reconhecido como profissional; é preciso
que haja consciéncia plena de si, de sua missdo, do contexto de atuacéo, etc. E esses sdo 0s

atributos associados a terceira dimenséo.
2.4.4.3 Terceira dimensdo da CP: a ética

Pertencem a esta dimensdo principios como a autonomia, a responsabilidade, a
solidariedade, o respeito a0 bem comum, entre outros. Tradicionalmente, ética é entendida

como um estudo ou reflexdo cientifica ou filoséfica sobre os costumes ou a¢Ges humanas.
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Pode também ser o estudo das a¢des ou dos costumes, como pode ser a propria realizagédo de
um tipo de comportamento. Os problemas tratados nesse ambito pertencem geralmente a dois
grandes campos: 0s problemas gerais e fundamentais como liberdade, consciéncia, bem, valor
e outros; e os problemas especificos de aplicacdo concreta, como a ética profissional, a ética

politica, a bioética, etc.

No centro das questdes éticas aparece o dever ou a obrigagdo moral. Tanto
Sécrates (470-339 a.C.), filésofo grego, quanto Kant (1724-1804), filésofo alemédo, dedicaram
grande esforcgo tedrico para a definicdo dessa questdo. Platdo, em seus didlogos, apresenta um
quadro das principais virtudes humanas que, de algum modo, aponta para a dire¢cdo da

universalidade da ética.

As principais virtudes indicadas por Platdo sdo: a) Justica: a virtude geral que
ordena e harmoniza; b) Prudéncia ou sabedoria; c) Fortaleza ou valor moral, o qual faz com
que os valores mais nobres predominem e o prazer se subordine ao dever; d) Temperanca, € a

virtude da serenidade, do autodominio e da harmonia individual.

Quando se qualifica um comportamento como bom ou mau, faz-se um julgamento
com parametros situados no campo da moralidade. Esse € o terreno da ética. Tais conceitos
ndo sdo estaticos, ja que sdo construidos socialmente. Sao, portanto, comportamentais. E o

comportamento é o arranjo dos diversos papéis que se desempenha na sociedade (Rios, 2003).

Por outro lado, os papéis dos atores sociais variam entre as sociedades. Cada
sociedade possui seu ethos ou um conjunto de ethos — os jeitos de ser. Por isso, 0s papéis

sociais se fundamentam no ethos da sociedade em que o ator esta inserido.

Etimologicamente, ethos (ética) tem origem grega e significa “costume”, “jeito de
ser”. Na sua transposicdo para o latim passou a ser moris (moral). Apesar disso, ambos 0s

conceitos tém significados ligeiramente diferentes.

Vaz (apud Rios, 2003, p. 22) afirma que o dominio do ethos é o da moralidade, do
estabelecimento de deveres a partir da reiteracdo das acOes e da significacao a elas atribuida.
Ja para Vazquez (1977, p. 22), moral € um conjunto de normas e regras distintas que regulam
o comportamento dos individuos em uma comunidade social dada. Etica, por sua vez, é

entendida como uma reflexdo critica sobre a moralidade, sobre a dimensdo moral do
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comportamento. A ética busca o fundamento do valor que norteia 0 comportamento. A
dimensdo ética ndo s6 medeia, mas também sintetiza as outras dimens@es. Ela se revela nas
escolhas de contetidos, dos métodos, do sistema de avaliacdo, etc. A dimensdo ética € a
instancia da reflexdo critica. Refletir criticamente sobre seu fazer profissional é, portanto,
muito mais do que um estilo, um algo mais, um diferencial. E uma necessidade imposta pela

ética. A ética pressupde, portanto, a liberdade, a autonomia moral do individuo.
2.4.4.4 A quarta dimensdo da CP: a estética

Na quarta dimensdo estdo inseridos principios tais como a sensibilidade, a
criatividade, a ludicidade, a humanidade, o amor e a solidariedade e toda a diversidade de

manifestacdes de carater artistico e cultural. E a busca do bem, da verdade, da perfeicao.

A estética de que se fala aqui é a estética humana, alinhada com o pensamento
freireano. E a estética do amor ao Outro. Freire (1996) referia-se a esta dimensdo (sem
menciona-la) com a expressdo “boniteza de ser professor, boniteza de ser gente”. O
compromisso com a harmonia, em todos as suas formas e possibilidades, estd na dimenséo
estética da profissdo de professor. Por essa razdo, ela permeia e envolve todas as demais
dimensdes da CP. A harmonia é estética, 0 amor é estético, a compreensdo ¢ estética. E
estética humana por exceléncia. A estética ndo estd no que se faz, mas na maneira como se

faz.
2.4.4.5 As dimensdes da CP (uma analogia)

Os adjetivos associados a CP sdo tantos e tdo diversos que dificultam a sua
compreensdo plena. Os adjetivos mais comumente empregados sdo: complexa, dindmica,
sintética, sincrética, heterogénea, aberta, personalizada, social, inacabada, mutante ou
evolutiva, préatica, etc. Propomos abaixo uma analogia que pretende ilustrar a complexidade
do conceito de CP, ao mesmo tempo em que facilita a sua compreensdo. Fazemos uma

comparacéo entre a CP e 0 andar de bicicleta.

A primeira razéo do paralelo é que, em ambos 0s casos, a competéncia se mostra
como um continuum que vai desde as primeiras e cambaleantes pedaladas (primeiras
experiéncias em sala de aula) até as apresentacGes mais complexas, como a trilha ou as

acrobacias radicais (plena autonomia do professor, incluindo producéo de teoria).
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Além disso, em ambos 0s casos, para que se obtenham niveis elevados de
especializacdo, é necessaria a combinacdo de uma gama de recursos pessoais (fisicos,
emocionais, cognitivos, experienciais, etc.) e do meio, do entorno ou ambientais

(equipamentos, instalagdes, pessoas, etc.).

Depois, eles compartilham também a necessidade de profundo envolvimento e
dedicacdo. SO se ascende aos niveis mais elevados de especializacdo como professor ou
ciclista a custa de muita dedicagdo, envolvimento, persisténcia, enfim, com muito amor ao

oficio.

O esfor¢o e o equilibrio, por outro lado, sdo duas marcas fortes em ambas as
atividades. Fazer avancar no nivel de especializacdo em um e em outro casos equivale a se
equilibrar entre requisitos e expectativas, muitas vezes conflitantes, compreender
profundamente as circunstancias em que se esta imerso e aplicar a forca na medida adequada
as necessidades, procurando buscar diferenciais. E preciso equilibrar, isto é, dosar forca
(esforco pessoal) e direcdo (orientacdo tedrico-metodolégica) com o terreno (meio de
atuacdo). A necessidade de combinar forca e equilibrio, em um e em outro casos, parece

justificar a analogia.

Por fim, mas ndo menos importante, colocamos a questéo da volicdo como marca
distintiva em ambas as situacGes. Sem vontade e sem determinagdo, um ciclista aprendiz néo
se torna especialista, da mesma maneira que um professor em formacdo ndo se torna
profissional reconhecido. A busca constante e consciente de rotas de progressdo (estudar e
praticar, questionando sempre os seus padrdes de desempenho) é resultado da vontade, da
perseveranca. Essa busca, porém, precisa estar estreitamente ligada a pratica reflexiva e
critica, escorada em teorias formais e informais, ao aconselhamento com outros especialistas
(ciclistas mais experientes que conhecem melhor as rotas, o clima etc), sempre no intuito de

estar ciente de escolher os melhores percursos a seguir, no ritmo adequado.
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Figura 02 — A configuracdo da competéncia profissional do professor de LE (andar

de bicicleta)

1. Dimenséo ética;

2. Dimensao politica;

3. Dimenséo estética;

4. Dimensdo dos saberes profissionais especificos;

5. Volicdo, tomada de iniciativa;

6. Direcdo (teorias, experiéncias, crencas, intui¢oes etc);

7. Situacdes profissionais (ou situaces-problema) (as situagdes enfrentadas no percurso
profissional);

8. Integracdo das dimensoes.

2.4.4.6 Elementos do desenho

a) Roda dianteira:
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As dimensfes éticas, politica e estética sdo representadas pela roda anterior da
bicicleta, pelo fato de traduzirem a atitude profissional do professor: seu saber-ser pessoal e
profissional. Envolvem o sentido de “pertencimento”, isto €, a sensacao que possui de que é
parte integrante e indissociavel de uma categoria profissional, de sua escola (seus alunos,
colegas, direcdo, etc.) e seu sentido de protagonismo, na medida em que tem senso de
autonomia, que é sujeito de sua acdo docente, assumindo responsabilidade pelo seu fazer
profissional, por sua escola (em favor de), seus alunos, seus colegas, etc. A roda anterior
representa, assim, a precedéncia do saber-ser sobre o saber e o saber-fazer, a anterioridade da

atitude pessoal e profissional em relacéo a outras instancias da CP.

A posicdo no conjunto reafirma, ainda, que o0s aspectos éticos, politicos e estéticos
do professor sdo, hoje, os mais visiveis da CP, isto ¢, sdo o leme, o direcionador da propria
competéncia. Esses aspectos sdo o0 “como”, 0 “porqué” e o “quando” da atuacao profissional.
E o compromisso social engajado da profissdo. Aqui esta a abordagem de ensinar, como a
filosofia que, em ultima andlise, depende da visdo de mundo do professor como ser humano.
Aqui estdo as suas crencas, principios e concepgdes do que seja lingua, linguagem e lingua
estrangeira, nogbes de papeéis a desempenhar por si e por seus alunos etc. Sua filosofia de

trabalho segue a linha de Almeida Filho (1993, p. 13).

Aqui se situa também o diélogo critico que o professor profissional tem consigo
mesmo, as tentativas de mudar para melhorar, enfim, o confronto de sua pratica com a

realidade.
b) Roda traseira:

Aqui estdo, em sua parte essencial, as competéncias implicita, linguistico-
comunicativa, tedrica e aplicada. E a instancia dos saberes (pré-profissionais, profissionais,
disciplinares, curriculares, experienciais, ambientais, metaconhecimentos, autoconhecimento,

etc.). E a instancia do saber e do saber-fazer. E o “qué” da CP.

Aqui estd todo o arcabouco de saberes e conhecimentos pessoais, isto &, 0s
decorrentes da biografia do professor, oriundos de sua vivéncia pessoal, familiar, profissional,
social, etc. Estdo aqui, também, os saberes e os conhecimentos provenientes da formacéo
escolar anterior a graduacéo e durante ela, além dos saberes provenientes dos livros didaticos.

Trés outras categorias de saberes e conhecimentos precisam ser incluidas nessa instancia: os
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autoconhecimento, os metaconhecimentos e o0s conhecimentos ambientais (dimensdo dos

saberes profissionais especificos).

Autoconhecimento é o conhecimento de si mesmo, saber de si, de suas
possibilidades e limitacGes, fator decisivo para o desenvolvimento da CP. Meta-conhecimento
é o saber explicitar o que faz, por que faz e como faz (competéncia aplicada), vital para a
pratica reflexiva e critica. O conhecimento ambiental ou do meio refere-se ao conhecimento

do “terreno onde se esta pisando” e diz respeito a escola, a comunidade, a sociedade e ao Pais.
c) Catraca-corrente:

Este fator é central na nocao de competéncia profissional, porque define a volicéo,
a vontade de fazer, a forca aplicada voluntaria e conscientemente. O percurso profissional é
uma viagem voluntaria (livre vontade), e a volicdo, entdo, é traco fundamental no
desenvolvimento profissional. Para andar de bicicleta, é preciso pedalar, e pedalar exige forca.

E a forca (mobilizacio, combinacéo e integraco) que pde 0s recursos em movimento.

Por essa razdo, provavelmente, € que Alvarenga (1999) denomina a CP de
“macrodinamizadora” das demais competéncias. E €, também, por essa mesma razdo que a
CP € representada por uma espiral no centro do esquema das competéncias proposto por
Almeida Filho (1993) (item 2.3 deste trabalho). A forca aplicada (iniciativa) é que mobiliza a
competéncia e faz com que ela se equilibre, avance. O ndo-agir resulta em estagnacdo. Essa é

a instancia do querer-fazer. Afinal, s6 é profissional quem quer sé-lo.
d) Quadro:

Representa a integragé@o das diversas dimensdes (e mesmo competéncias) em um

todo harmonioso e funcional. E o fator de integracdo entre o “o qué”, “o como”, “o0 onde”, “0
quando” e “o porqué”. E a juncdo do saber, do saber-fazer, do ser e do saber-ser. E a
integracdo dos recursos do individuo com os recursos do meio, mediante a a¢ao intencional e
consciente. E dessa integracdo que depende a CP para que a mesma se exteriorize como ag&o

observavel.

e) Guidao:
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Materializa as decisGes concretas em termos de escolhas de rotas, de mudancas de
direcdo, as paradas para refletir (freios), as retomadas, apds reflexd@o e critica sobre a propria

pratica. E a tomada de iniciativa no campo das coisas praticas.
f) Terreno:

E a trajetéria profissional, o dia-a-dia, com seus fatores favoraveis e
desfavoraveis, suas possibilidades e limitagdes. Sdo as condi¢es especificas do ambiente de
atuacdo profissional; representa cada situacdo enfrentada. Enfim, é o ambiente real, 0 mundo
real no qual se inserem professor, escola, alunos e a sociedade como um todo, de forma
indelével. A medida da forca e do equilibrio, a diregéo e os resultados alcangados dependem,

em grande parte, do contexto de atuacdo (terreno).

2.5 A Competéncia Profissional

Este item e seus subitens apresentam um breve histérico da competéncia
profissional, incluindo as suas principais matrizes conceituais e algumas defini¢des. O que se
pretende é tracar a evolucdo epistemoldgica do conceito e levantar alguns conflitos ainda
existentes entre as diversas concepcdes. Como ja se disse anteriormente, definir o termo
competéncia profissional é tarefa complexa devido, principalmente, a prépria complexidade
do termo, a sua capacidade de adaptacdo ao contexto e o seu carater pessoal. Ndo existe

competéncia profissional genérica, ela é, antes de tudo, pessoal.
2.5.1 Matrizes conceituais da competéncia profissional

Os estudos a respeito da competéncia profissional foram desenvolvidos a partir de
quatro abordagens ou matrizes teoricas principais: a condutivista ou behaviorista, a
funcionalista, a construtivista e a critico-emancipatéria, esta Ultima proposta por Deluiz
(2001). Para a sua apresentacdo, valer-nos-emos aqui da descri¢cdo de Mertens (1996, p.69,
apud Coatio, 2003):

1. A matriz condutivista ou behaviorista baseia-se na estrutura comportamentalista
de Skinner, na pedagogia dos objetivos de Bloom (1975, apud Coatio,Idem, 70 ) e tem como

parametro o desempenho efetivo, e como padrdo a exceléncia dos resultados. Na prética, o
58



59

autor classifica como competéncia 0 bom desempenho a luz de resultados esperados. Rios
(1995), por exemplo, defende esta concepcdo quando afirma que competéncia profissional é

sinbnimo de “fazer bem”.

2. A matriz funcionalista tem sua base teodrico-metodoldgica na teoria dos
sistemas sociais e utiliza a analise funcional como método e ndo se refere ao sistema em si,
mas procura analisar e compreender a relagdo entre o sistema e o0 seu contexto. Em resumo,
ela analisa e compara as diferentes relagdes existentes nas empresas, com 0s resultados,
habilidades, conhecimentos e atitudes dos trabalhadores. Vale-se ainda da metodologia
DACUM (Developing A Curriculum), que consiste em elaborar curriculos e programas de
capacitacdo; estabelecer critérios de avaliacao e identificar, juntamente com os trabalhadores,

as tarefas necessarias a um determinado posto de trabalho.

3. A abordagem construtivista assenta-se na concepcdo de Schwartz (1995) para
quem o conceito “construtivista” explica as relagdes matuas e as a¢les existentes entre 0s
grupos e seu entorno, mas também entre situacdes de trabalho e situacbes de capacitacdo
(Mertens, 1996, apud Coatio, 2003, p.58). Na visdo construtivista, a competéncia profissional
estabelece relacdo entre conhecimentos, experiéncias e comportamentos que se exercem em

determinado contexto.

4. A matriz critico-emancipatéria foi proposta por Deluiz (2001, p. 9, apud
Coatio, 2003, p.59) e tem como objetivo ressignificar a no¢do de competéncia. Nessa
perspectiva, 0 conceito de competéncia envolve algumas dimensfes: individual, sécio-
cultural, situacional (contextual-organizacional) e processual. Sua maior contribuicdo é

estabelecer relacdo de historicidade entre o individuo, o contexto e o tempo.

O quadro abaixo, proposto por Coatio (2003, p.62), apresenta, de forma resumida,

as principais matrizes tedrico-conceituais da competéncia profissional.
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Quadro 1 — Matrizes conceituais da competéncia profissional
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uma busca,
levando a
modificacdes na
atividade, vista
como um
espaco de
transformacéo e
de
recomposicao
de saberes.

Fonte: Coatio, 2003, p. 62.

Adotaremos nesta pesquisa a matriz construtivista mesclada a critico-
emancipatoria, pois se de um lado levamos em conta recursos como conhecimentos e
habilidades, de outro, consideramos como fatores fundamentais a interdependéncia e a

historicidade, ndo s6 dos recursos, mas das préprias competéncias.

2.5.2 O estado da arte da competéncia profissional

Os diversos aspectos apresentados pelos pesquisadores abaixo definem, em seu
conjunto, a moderna visdo de competéncia profissional tal como é vista no ambito da
Linguistica Aplicada e em outras ciéncias. Cabe lembrar, todavia, tratar-se apenas de um

recorte sincronico, ja que competéncia profissional da-se no hic et nunc.

Para Mello (1987), a CP era competéncia técnica e compromisso politico. Pereira
(1988) via 0 compromisso politico do professor bifurcado no sentido de ser ele transformador
ou mantenedor do status quo. Almeida Filho (1993, 1999) amplia seu espectro ao vé-la como
o0 sentido de responsabilidade, sentido de valia que o professor tem de si mesmo, no que
representa para ele ser professor, em seus deveres, na responsabilidade social que tem, na
responsabilidade para consigo mesmo e para com 0s seus colegas, alunos, escola e, por

extensdo, para com a propria sociedade.
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Almeida Filho (1993) prop6e um conjunto de competéncias minimas ao professor
de LE: implicita, linglistico-comunicativa, tedrica, aplicada e profissional o que se constitui

em marco fundamental para o entendimento do conceito no &mbito da Linguistica Aplicada.

Rios (1995) acrescenta uma terceira dimensdo, a ética, as duas anteriormente
propostas por Mello (1987). Assim, as dimensdes da competéncia passariam a ser técnica (ou
do conhecimento especifico), politica e ética. Segundo a autora, possuir competéncia significa

saber fazer bem.

Saviani (1996) refere-se a competéncia profissional como saber atitudinal, saber

critico-contextual, compreensédo das condic¢des sdcio-historicas do contexto educacional.

Alvarenga (1999), partindo dos estudos de Almeida Filho (1993,1999), configura
e estabelece o inter-relacionamento das competéncias e considera a competéncia profissional

macrodinamizadora das relagcfes entre as demais.

Basso (2001) desloca os estudos sobre competéncias um pouco mais na direcdo do
mercado de trabalho, confrontando os requisitos com as expectativas e promovendo um
contato mais préximo entre o ideal e o real. Um conceito de competéncia profissional mais
acorde com as necessidades contemporaneas do professor de lingua estrangeira ndo pode
excluir a nogcdo de autonomia. Ja ndo basta saber fazer. Quem sabe fazer precisa ser capaz de
explicar por que esta fazendo, como esta fazendo e ndo de outra maneira e ter a compreensado
de que existem, possivelmente, muitas outras formas de se exercitar esse fazer, com

resultados satisfatdrios, em linha com o senso de plausibilidade de Prahbu (1990, p. 172).

O professor profissional atualizado com o seu tempo ndo pode abrir mdo da
autonomia. Ele precisa fugir do estigma de “robd organico”, como lembra Celani (2001, p.25,
apud Hammer, 1996). Um percentual consideravel de professores de linguas ainda contenta-
se em circunscrever sua atuacao a sala de aula, deixando para as outras instancias da escola,
como a Direcdo, a Coordenacdo ou a Supervisao, as tarefas que ndo estejam estreitamente
ligadas ao seu locus de atuacdo, a sala de aula. Esse comportamento decorre, provavelmente,
de uma visdo estreita do sentido de autonomia e responsabilidade. Ser autbnomo, nesse
sentido, € ndo se ater a regras, mas ser capaz também de cria-las ou participar de sua criacéo.
Vale dizer que o espectro de responsabilidades do professor de lingua estrangeira foi e é

constantemente ampliado.
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A esse respeito, embora se referindo ao contexto ndo educacional, Zarifian (2003,
p.52) afirma que os critérios de autonomia e responsabilidade atuais sdo completamente novos
em relacdo ao critério classico de complexidade da atividade. Sempre se atuou em ambiente
de “muitas normas e pouca responsabilidade”. A referéncia a autonomia e a responsabilidade

¢ a verdadeira novidade.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional, definidas pelo
Conselho Nacional de Educagcdo — CNE, colocam a questdo da responsabilidade e da
autonomia no centro dos debates. Sua definicdo de competéncia profissional, em resumo, é “a
capacidade individual para articular, mobilizar e colocar em acdo valores, habilidades,
atitudes e conhecimentos necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades

requeridas pela natureza do trabalho”.
O Parecer CNE/CEB n° 16/99 aponta:

Pode-se dizer, portanto, que alguém tem competéncia profissional
quando constitui, articula e mobiliza valores, conhecimentos,
habilidades a atitudes para a resolucdo de problemas néo so rotineiros,
mas também inusitados em seu campo de atuacao profissional. Assim,
age eficazmente diante do inesperado e do inabitual, superando a
experiéncia acumulada transformada em habito e liberando o
profissional para a criatividade e a atuacdo transformadora. [...] A
vinculacdo entre educacdo e trabalho [...] € um conceito fundamental
para se entender o conceito de competéncia como a capacidade
pessoal de articular os saberes (saber, saber fazer, saber ser e saber
conviver), inerentes a situagdes concretas de trabalho. O desempenho
no trabalho pode ser utilizado para aferir e avaliar a competéncia,
entendida como um saber operativo, dindmico e flexivel, capaz de
guiar desempenhos em um mundo do trabalho em constante mutacéo e
permanente desenvolvimento.

Zarifian (2003) vé também a competéncia profissional no sentido de assumir uma
responsabilidade, em uma dada situacdo, e saber tomar a decisdo certa em prazo adequado,
ante um evento que €, em si mesmo, a expressao da incerteza. Acrescenta ainda o autor que a

competéncia profissional associa poder de decisdo, compreensdo dos problemas e senso de

responsabilidade diante de sua profissdo, em sentido lato.

Existem, no conceito de competéncia profissional, quatro noc¢des centrais: a) a
autonomia, b) a iniciativa, ¢) o julgamento e d) a comunicacdo. A autonomia nédo se refere

apenas a capacidade do individuo de definir suas proprias regras de atuacdo. E, também, e
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fundamentalmente, a faculdade de agir por si mesmo, resolver por si mesmo, mas levando em
conta todo o contexto envolvido. A nocdo de iniciativa, por outro lado, refere-se a
competéncia em si mesma, a acdo, ao engajamento em relacdo as regras preexistentes,
préprias ou uma combinacdo delas, sempre em conformidade com o0s objetivos
preestabelecidos. Assim sendo, a atuacao profissional parte de objetivos claros, isto €, planeja

e age de forma coerente e consequente (Zarifian, 2003, p. 106-107).

Um outro componente sempre envolvido na competéncia profissional é o
julgamento sobre a validade da iniciativa e da apreciacdo dela pelos demais atores envolvidos.
Ao agir, o professor julga e é julgado. Julga no sentido de envolver na acdo um pensamento
I6gico e encadeado, considerando uma gama de fatores. E esse pensamento (julgamento)
certamente levara em conta os dados disponiveis e 0 contexto de atuacdo, ai considerada a
apreciacdo ou ndo pelos demais atores envolvidos. Tal apreciacao, por outro lado, depende da
compreensdo e aceitacdo da iniciativa. Para tanto, o professor de LE precisa estabelecer uma
comunicacdo bem sucedida. Para ser reconhecido profissionalmente, o professor precisa ser
eficiente e eficaz em face de outros atores: seus pares, seus alunos, a instituicdo, enfim, a

sociedade.

O quarto e ualtimo dos elementos envolvidos no conceito de competéncia
profissional é a comunicacgdo. Para se entender a razdo da presenca deste termo no conceito, é
preciso que se aprofunde um pouco o seu entendimento. O que significa comunicar-se?
“Comunicar é tentar entender-se mutuamente para realizar um acordo tendo em vista um
objetivo comum.”, afirma Zarifian (2003, p. 117). Esta é, de fato, uma operacdo complexa,
delicada e critica. Complexa, porque envolve uma série de possibilidades, todas elas
importantes. Delicada, pois abarca, fundamentalmente, o campo afetivo, em toda a sua
complexidade. Critica, pois estabelece freqlientemente a diferenca entre sucesso e insucesso

na iniciativa considerada.

Abordaremos aqui, apenas o0s aspectos relativos a sua complexidade. Existem

algumas condigdes para que se estabeleca a comunicacao:

1. Compreensdo reciproca: € a condi¢do central de uma comunicacdo bem
sucedida. Se o ponto de vista de um dos interlocutores ndo for entendido, a comunicacgéo

fracassard. Assim sendo, o elemento-chave de uma comunicacdo é tentar entender o ponto de
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vista alheio e, dessa forma, respeita-lo. O fato de nédo se estar de acordo é outro assunto. A
compreensdo deve preceder o julgamento, em seus limites, expectativas, forma de raciocinar,

etc.

2. Realizacdo de um acordo: toda a atividade desenvolvida em uma sala de aula de
lingua estrangeira se desenrola a partir de acordos entre o professor e os alunos. Os conflitos
tdo comuns nesse ambiente decorrem da falta de acordo. Acordo pleno é ideal e, por isso,
poucas vezes alcancado. Um acordo parcial, porém, ja estabelece condi¢cbes minimas para

uma acdo na mesma direcao.

3. Existéncia de objetivo comum: a compreensdo reciproca e a realizacdo de
acordo s6 terdo lugar se, antes, for estabelecido um objetivo comum. Os esfor¢cos das partes
envolvidas precisam estar centrados no mesmo ponto. A importancia desse aspecto é tdo
Obvia que, salvo melhor juizo, ndo parece carecer de maiores esclarecimentos. Um professor
gramaticalista, por exemplo, ter4d muita dificuldade em estabelecer um objetivo comum em

uma turma, cujo objetivo seja a comunicacao oral.

Dois outros conceitos intermediarios parecem saltar a vista nesse ponto: 1) a
diferenca entre informar e comunicar; e 2) o entendimento do que seja negociar. Em primeiro
lugar, a escola tradicional embasou sua atuacdo no informar. O prdprio vocébulo professor, ao

significar aquele que professa, ensina, etc., parece confirmar essa assertiva.

Na escola tradicional, o professor ndo comunicava, informava. Cabe lembrar, ndo
obstante, que informar ndo significa apenas “dizer algo” e sair. Informar também envolve um
mundo de incertezas relativas a aceitacdo do que estd sendo informado, que inclui quatro
condicgdes: compreender, interpretar, aceitar e reconhecer. Sem uma delas, a informacao pode
ser rejeitada. Afinal, para aceitar uma informacdo, € necessario compreendé-la, interpreta-la
adequadamente, além de reconhecer a sua utilidade. Além disso, existem varias maneiras de
se rejeitar uma informacéo: esquecendo-a, sendo indiferente a ela ou ndo a entendendo. Por
outro lado, o professor precisa, a0 comunicar, negociar objetivos, acordos, etc. Mas, afinal, o

que significa negociar?

Negociacdo € um processo social basico, utilizado para resolver
conflitos, toda vez que ndo existem regras, tradi¢bes, férmulas,
“métodos racionais” ou poder de uma autoridade superior. Ao optar
pela negociacdo as pessoas preferem evitar: uma batalha em que um
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dos dois lados leva a pior; a ruptura de um relacionamento; ou a
guerra total (Miranda, 2000, p. 17).

Sem pretender maior aprofundamento no tema, ja que se estd utilizando um
empréstimo da area de administracdo, devemos dizer que as situa¢fes de conflito s&o muito
comuns em sala de aula e que a capacidade de resolvé-las satisfatoriamente, para todas as
partes envolvidas, certamente se constituira em grande vantagem profissional para quem a
possui. Nos altimos anos, os principais veiculos de comunicacdo como, por exemplo, a
Revista Veja, de 11 de maio de 2005, abordam o tema geral “mal-estar docente” sob vérias

formas.

A citada reportagem tratou da indisciplina como fenbmeno universal em escolas
publicas e privadas e apresenta o professor como refém da situacdo. De um lado, a escola,
especialmente a particular, trata o aluno como cliente que, como manda a tradicdo do bom
atendimento, tem sempre razdo. Por outro, 0 aluno desconhece a autoridade do professor, por
considera-lo um simples empregado ou prestador de servicos. O resultado € que o professor,
pressionado de um lado pelo aluno-cliente e, por outro, pela escola-empresa, passa a sofrer,
com freqliéncia crescente, de um disturbio psicolégico chamado “fobia escolar”, o que era

comum apenas em alunos ha algum tempo.

A consequiéncia mais visivel da situacdo é que o professor emprega a maior parte
do esforco em sala de aula para “controlar a sala”. Casos de agressdo ao professor, em plena
sala de aula, ja ndo é mais uma raridade. O que estd na base de toda essa crise é a inexisténcia
ou a deficiéncia do processo de negociacdo. E ndo se trata de negociacdo professor-aluno
somente, mas de um grande pacto nacional que aborde este e tantos outros problemas graves e
comuns no dia-a-dia do professor em sala de aula. A escola, a familia, o aluno, enfim, a
sociedade como um todo precisa envolver-se em uma grande discussdo que objetive

restabelecer o equilibrio na escola.

Os curriculos das escolas de formacéao de professores de LE, nos cursos de Letras,
precisariam refletir melhor a realidade, passando a levar em conta as mazelas da sociedade.
Temas fundamentais como condi¢bes de trabalho, niveis salariais, compromisso politico,
papéis das associa¢des e sindicatos, necessidade de formagdo continuada, motivacéo, evasao
escolar, violéncia na escola, escola-empresa, proletarizacdo da educagéo, etc. precisariam ser

discutidos desde os primeiros semestres do curso de graduacéo.
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Uma questdo que merece atencao a esse respeito é que as disciplinas referentes a
pratica em sala de aula sejam de responsabilidade de professores de LE e ndo de pedagogos.
N&o pretendemos aqui desvalorizar o trabalho desses profissionais, mas reconhecer que ha
uma clara diferenga de foco tal que, muitas vezes, resulta em desmotivacédo e desorientacdo. O
pedagogo, em geral, tem seu foco na educacao bésica (alfabetizacdo) e ndo alcanca o valor do

ensino de LE.

Os quatro elementos acima citados (autonomia, iniciativa, julgamento e
comunicacédo) certamente ndao definem competéncia profissional, mas envolvem tdo-somente
0 cenario do evento, do ato revelador da competéncia profissional, embora possam conter
tracos delineadores da propria competéncia. Sendo assim, que elementos estariam contidos na
competéncia em si mesma? O que a definiria? Recorremos ao préprio Zarifian (2003, p.137)

para falar, de maneira ainda preliminar, sobre a definicdo de competéncia profissional:

Competéncia profissional é a tomada de iniciativa e responsabilidade
do individuo em situaces profissionais com as quais se confronta. E a
inteligéncia pratica das situacdes, que se apdia em conhecimentos
adquiridos e os transforma, a medida que a diversidade das situacdes
aumenta. E a faculdade de mobilizar redes de atores em volta das
mesmas situacGes, de compartilhar desafios, de assumir areas de
responsabilidade.

O artigo 6° da Resolugdo CNE/CEB n° 04/99 define competéncia profissional
como a capacidade de mobilizar, articular e colocar em agdo valores, conhecimentos,

habilidades e atitudes necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades

requeridas pela natureza do trabalho.

A esse propésito, alids, o CNE, por meio do Parecer CNE/CEB n° 15/98, afirma

que toda a educacdo basica:

[...] realizar-se-& mais pela constituicdo de competéncia, habilidades e
disposicbes do que pela quantidade de informacdo. Aprender a
aprender e a pensar requer relacionar conhecimentos com dados da
experiéncia cotidiana, dar significado ao aprendizado e captar o
significado do mundo, fazer a ponte entre a teoria e a pratica,
fundamentar a critica, argumentar com base em fatos e lidar com o
sentimento que a aprendizagem desperta.

Nesse sentido, Zarifian (2003) parece concordar com o CNE, mas define a

competéncia a partir de questdes posteriores aos pontos abordados no Parecer citado. O autor
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se refere a responsabilidade no sentido de “responder por”, que significa “ir até o fim de sua
tomada de iniciativa”, isto é, assumir a plenitude da acdo. Isso significa responder pelo
alcance de suas acdes, pelos seus efeitos e por suas conseqiiéncias. E a isso que as proprias
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional caracterizam como
“compromisso profissional”. Assim, o autor ndo discorda, mas aprofunda essa posicéo, ao
afirmar que assumir uma responsabilidade profissional é manifestar preocupacdo com o0s
outros. E, ainda, que toda atividade profissional se exerce em um certo ambito ou area de

responsabilidade.

Uma outra questdo importante, além da situacdo sobre a qual se falou até aqui, € a
informagdo. Possuir informacdo é estar instrumentalizado para se situar em seu meio
profissional e agir, conseqlientemente. Essas poucas palavras abarcam um sem-nimero de

conhecimentos especificos e gerais de varias naturezas.

Transitando por todo esse contexto esta um certo sentido pratico das coisas, uma
certa inteligéncia pratica que leva & compreenséo das situagdes. E precisamente este elemento
que faz com que os conhecimentos sejam mobilizados. Sem a precisa compreensdo das
situacOes particulares, das circunstancias especificas, o professor dificilmente tera como
mobilizar 0os conhecimentos adequados para a solugdo de questdes que as diversas
circunstancias profissionais possam apresentar. Informacéo ndo é sindbnimo de conhecimento.
Para que se torne conhecimento aplicavel a situagdes no contexto profissional, a informacao

precisa ser filtrada, organizada e ajustada.

A complexidade do conceito de competéncia profissional leva-nos a pensar
também nos tipos de situacGes que possivelmente o meio profissional possa apresentar. O
proprio Zarifian (2003), ao abordar este aspecto, lista cinco situacGes possiveis: situacdo
profissional de base, situacdo ocasional, situacdo de inovacdo, situacao de balanco e situagédo
formativa. Sobre isso, acrescenta, ainda, as possiveis atitudes do profissional em relagdo a
essas situacdes. Tais atitudes seriam: tomada de atitude, tomada de responsabilidade, poder da
cooperacdo e exigéncia de rigor. Nesse ponto parece-nos oportuno inserir as observacées do

Parecer CNE/CEB n° 16/99, referindo-se ao exercicio profissional:

Um exercicio profissional implica um efetivo preparo para enfrentar
situacOes esperadas e inesperadas, previstas e imprevistas, rotineiras e
inusitadas, em condicdes de responder aos novos desafios
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profissionais, propostos diariamente ao profissional, de modo original
e criativo, de forma inovadora, imaginativa, empreendedora, eficiente
no processo e eficaz nos resultados, que demonstre senso de
responsabilidade,  espirito  critico, auto-estima  compativel,
autoconfianga, sociabilidade, firmeza e seguranca nas decisdes e
acOes, capacidade de autogerenciamento com autonomia e disposicédo
empreendedora, honestidade e integridade ética.

Essa nova visdo sobre o exercicio profissional, que pressupde uma nova filosofia
de formacéo, deixa clara a distancia para o tradicional entendimento de profissionalismo, que
incluia apenas uma visao técnica, quase instrumental de profissao. Foi com esta interpretacdo
gue Rios (1995) entendeu que ser profissional seria fazer bem. Essa era uma visédo tecnicista
da qual o novo conceito de competéncia profissional se afastou ja ha algum tempo. O fato é
que o professor de lingua estrangeira profissionalmente atualizado precisa possuir também
plena compreensdo do processo educacional global, com a apropriacdo de valores inerentes a
cultura, desenvolvimento da autonomia na tomada de decisdo, etc. Assim, ndo basta mais
saber fazer, é preciso estar pronto para refletir sobre a sua pratica, ser capaz de explicé-la,
além de estar ciente das razbes que o faz obter os resultados que obtém. E preciso que o
profissional tenha um perfil de qualificacdo que Ihe permita construir itinerarios profissionais

com mobilidade e flexibilidade.

Por esta razdo, alguns autores entendem o momento atual do ensino de linguas
estrangeiras como a “era do pés-métodos”, do pos-formulas prontas. O “século do
conhecimento”, como alguns ja se aventuram a se referir ao tempo que se inicia, exigira do
professor de LE, em doses sempre crescentes, capacidade de raciocinio, autonomia
intelectual, pensamento critico, iniciativa, capacidade de visualizacdo e resolucdo de

problemas.

E a morte do “robd organico”, como se referia Hammer (apud Celani, 2001),
falando do professor ndo-profissional. E essa nova realidade impde desafios aos formadores
no sentido de pensarem curriculos que priorizem a necessidade de levar o futuro professor a
desenvolver a capacidade de aprender a aprender e de desenvolver competéncia profissional,
levando em conta a apresentacdo ao mercado de professores de LE proficientes, eficientes e
eficazes. A sociedade necessita de professores profissionalizados, dotados de autonomia,

aptos a desenvolver, articular, mobilizar e colocar em acdo conhecimentos, emocdes,
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habilidades e valores, de forma a responder de maneira criativa e original os desafios

profissionais.

Essas caracteristicas estabelecem a diferenca entre o professor amador, aquele que
é apenas fluente na lingua, objeto de sua ocupacao, e o profissional. E é precisamente por essa
razdo que se faz tanta oposicdo a existéncia de “professores” de lingua estrangeira, falantes
nativos que sO sdo contratados por serem nativos. Nao se pretende com esta posi¢do negar o
valor do falante nativo como modelo eventualmente valido. O que queremos destacar € o
obvio retorno a educacdo tecnicista onde o saber fazer (falar a lingua-alvo) é o unico objetivo
perseguido. Seria o retorno do amadorismo que tanto desprestigia a carreira de professor de
LE no Brasil. Tais “professores” sao amadores porque ndo possuem autonomia intelectual em
relacdo ao objeto de seu saber. S&o amadores porque dependem da informacgéo de seu chefe
imediato, da informacéo escrita no manual de procedimentos, etc. S&o0 amadores, acima de
tudo, por “ensinarem” a lingua-alvo de forma descontextualizada, por desconhecerem e, por

vezes, ndo quererem conhecer o meio cultural em que estdo inseridos.

As responsabilidades das instituicdes de ensino foram, assim, ampliadas, na
medida em que se exige a inclusdo, em seus curriculos, de novos contetdos, novas formas de
organizacdo do trabalho, de incorporacdo de conhecimentos desenvolvidos na prética,
metodologias que permitam o desenvolvimento da capacidade de solucionar problemas
inopinados, de comunicar idéias, tomar decisdes, ter iniciativa, ter criatividade, autonomia
intelectual e pessoal, em ambiente de respeito as regras de convivéncia democratica e em
condi¢cbes de monitoramento do proprio desempenho e do desenvolvimento pessoal e

profissional.

Em resumo, um profissional critico, ético e comprometido com a sua formacéo
continuada, que esteja acorde com as necessidades e expectativas da sociedade em que esta
inserido. Uma das caracteristicas que precisam estar profundamente impressas no perfil
pessoal do novo profissional € o habito de leitura também em outras areas de conhecimento (a
pesquisa em sua prépria area é condicdo sine qua non), a busca do novo, a abertura para
mudangas, tudo isso aliado a uma forte disposi¢cdo de se juntar ao Outro, a trabalhar em

conjunto. Enfim, ter atitude profissional.
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Esse conceito pode ser entendido como a postura de reflexdo e permanente
vigilancia e prontiddo que o professor de LE mantém em relacdo a sua prépria carreira
profissional, como resultado da consciéncia que tem de seus deveres e direitos, da validade
social do seu trabalho, da necessidade de atualizacdo e formagdo continuada e auto-
sustentada, da valia que imprime a si e a sua profissdo, a fim de fazer frente as crescentes

expectativas da sociedade em relacdo aos papéis que exerce dentro dela.

E a atitude profissional que da conta da formag&o continuada e da constituicio e
desenvolvimento da prépria competéncia profissional. Diferentemente da competéncia, que sO
pode ser identificada e constatada em acdo contextualizada, a atitude pode parecer estatica,
porque é um estado de espirito. A competéncia profissional, quando manifestada em um
evento especifico, nada mais é do que um recorte, resultado da acdo da atitude profissional ao
longo do tempo. A atitude n&o pode ser constatada como a competéncia. E processo interno; é

estado de prontiddo. Transforma-se em competéncia profissional na agéo.

Assim, pode-se dizer, adiantando o que seria competéncia profissional, que ela
emana de trés niveis de compreensdo e comprometimento com o contexto profissional: a) a
consciéncia; b) a atitude; c) a propria competéncia. Pode-se, dessa forma, admitir que a
atitude profissional est& vinculada ao nivel da autonomia, instancia em que sao feitas escolhas

pessoais. E por isso mesmo um nivel pessoal de decisdes.

A competéncia, por outro lado, estd ligada a iniciativa, j& que s6 pode ser
identificada e validada na acdo. Por esta razdo, pode-se afirmar que estd situada no nivel
coletivo, embora seja um traco individual. N&o se pode aferir a competéncia de um professor
de lingua estrangeira quando ele dorme, por exemplo. E preciso que ele seja dotado de

autonomia e que esteja em agéo.

O Dicionério Aurélio (2001, p. 1672) define autonomia das seguintes formas: “1.
Faculdade de se governar por si mesmo. [..] 3. Liberdade ou independéncia moral ou
intelectual. [...] 5. Etica: propriedade pela qual o homem pretende poder escolher as leis que

regem sua conduta”.

Como ja dissemos, ser autdbnomo ndo se refere somente a questdo de definir suas
proprias regras de acdo. E agir por si mesmo, decidir por si mesmo. Zarifian (2003, p.86)

lembra que a filésofa Hannah Arendt foi quem primeiro mostrou a importancia da iniciativa,
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lembrando que a Sociologia desenvolveu bastante o conceito de autonomia, mas ndo fez o
mesmo em relacdo ao de iniciativa, que se associa diretamente ao conceito de agir. Agir, diz
aquele autor, vem do latim agere: colocar algo em movimento, deslanchar um processo, que
Arendt (1995, apud Zarifian, 2003) sintetiza como “tomar uma iniciativa, comegar algo no

mundo”. E ao agir:

[...] que se volta a empreender um novo comeco, a inaugurar algo de
novo, a tomar a iniciativa ou, para expressa-lo de maneira kantiana, a
comecar por si mesmo uma corrente. O milagre da liberdade consiste
nesse poder de comecar, o qual, por sua vez, consiste no fato de que
cada homem, a medida que, pelo nascimento, chega a um mundo que
a ele preexistia e que Ihe perdurara, é em si um novo comeco (Arendt,
1995, apud Zarifian, 2003).
A iniciativa revela a competéncia. Por isso é, muitas vezes, confundida com
aquela. O proprio Zarifian (2003) afirma que competéncia pode ser entendida como a
iniciativa sob a condicdo de autonomia. E preciso, entretanto, observar que se trata de tomada
de iniciativa bem sucedida. Esse tipo de iniciativa pressupde a mobilizagcdo de dois tipos de

recursos:

a) recursos internos pessoais, que o individuo adquiriu por meio de sua
experiéncia e que mobiliza, integra e combina, em face de situacdo
profissional;

b) recursos do meio, trazidos e colocados a disposigdo pela organizagdo escolar

ou por individuos.

A compreensdo das circunstancias em que a competéncia profissional pode ser
constatada é de grande importancia para o entendimento da prépria competéncia. Por essa
razdo, parece-nos oportuno aprofundar um pouco na compreensdo do termo “situacédo”.
Diversos sé@o os tipos de situacdes em que a competéncia profissional do professor de LE pode

manifestar-se:

e um quadro e um contexto;
e conjunto de componentes da situagao;
e conjunto de problemas que o sujeito deve enfrentar;

e resultado a alcancar;
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e iniciativas (ou conjunto de iniciativas) tomadas, em funcdo dos resultados e
dos problemas;

e as interagcbes com outros atores, que condicionam as iniciativas e concorrem
para 0 Seu sucesso;

e um modo e um dispositivo de avaliagao.

A compreensdo do sentido subjacente ao termo situacdo ndo sé facilita o
entendimento das possiveis circunstancias em que a competéncia profissional se revela, mas
também define que tais situacGes ndo sdo, necessariamente, recortes temporais instantaneos.

Na realidade elas podem incluir lapsos de tempo relativamente longos.
2.5.3 A topografia da competéncia profissional

O termo competéncia profissional, por ser um construto, contém em si uma série
de outros conceitos menores, que constituem a sua estrutura. Compreender os diversos
constituintes da CP é essencial para o pleno entendimento da prépria competéncia. Em termos
gerais, a CP compreende os saberes, os saber-fazer e o saber-ser. Além disso, contém em si
mesma mecanismos de automobilizacdo, metaconhecimentos, autoconhecimento, entre

outros.

N&o se pretende aqui esgotar o tema, ao contrario, faremos apenas a descri¢do dos
elementos mais gerais que, em tese, estariam presentes na competéncia profissional em estado
mediano de desenvolvimento. Como veremos adiante, a competéncia profissional possui
certas caracteristicas imateriais, por vezes indefiniveis. Algumas caracteristicas mais
conhecidas sdo: é um complexo, pois é um conjunto de recursos, de propriedades; possui um
componente aplicado, pois significa entrar em acdo ou mobilizar algo; é dindmica, pois esta
em contato dindmico com as demais, sempre em movimento, isto €, a nocdo em si nao é
estatica; e é sociocultural, pois varia em consonancia com o tempo e a histéria de cada grupo

social.

Outros tracos, porém, podem ser encontrados na competéncia: é situacional-
funcional, pois sua aquisicdo, modelacdo e mobilizagdo ocorrem em razdo das fungdes
profissionais; € interativa, pois, além de socio-histérica, depende da interacdo do professor

com outros agentes sociais para que se desenvolva; é sincrética, porque mescla saberes,
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conhecimentos, metaconhecimentos, autoconhecimento, etc.; € permeavel, porque as novas
experiéncias e vivéncias vdo sendo incorporadas ao repertorio, ainda que nao sejam
verbalizaveis; € personalizada porque a competéncia € pessoal e intransferivel; é existencial,
pois esta ligada a histéria de vida de cada individuo; é pouco formalizada, porque é muito

mais consciéncia na profissdo do que consciéncia sobre ela.

Apesar da extensao da lista, muitas outras caracteristicas possivelmente ndo foram
consideradas e nem todas as mencionadas estardo na arquitetura que a partir daqui seréd
desenhada. A competéncia profissional baliza o desenvolvimento parcial de cada competéncia
e sinaliza horizontes profissionais desejados. Além disso, “a capacidade macro-sistémica de
reconhecer-se profissional, de reconhecer os padrdes nas redes sociais em que circula e de
buscar ajuda no aperfeicoamento” pertencem ao dominio da competéncia profissional
(Almeida Filho, 2005, p.13).

2.5.3.1 Os saberes do professor de LE

Parece ser consenso que a competéncia profissional s6 pode ser validada em ac¢éo,
isto é, no exercicio do fazer profissional do professor de LE. Por outro lado, o conceito de
competéncia insiste em que ela se refere & mobilizagdo de saberes, entre outros recursos. Mas,
entdo, que saberes a competéncia profissional mobiliza? Muitos sdo os autores, entre eles
Perrenoud (2000) e Tardiff (2002), que defendem que os saberes do professor podem ser
classificados como sendo de trés tipos diferentes: a) o saber disciplinar e metodoldgico; b) o

saber fazer; e c) o saber ser.

Abordaremos cada um deles mais a frente. Essa classificacdo, todavia, nédo
significa que tais saberes possam ser desmembrados e mobilizados separadamente. Na
realidade, s&o construidos na base da cognicdo, de experiéncias, de expectativas, de crencas,

de emoco0es, etc.
No dizer de Tardiff (2002, p. 18):

Quando questionamos o0s professores sobre seu saber, eles se referem
a conhecimentos e a um saber-fazer pessoais, falam dos saberes
curriculares, dos programas e dos livros didaticos; apdiam-se em
conhecimentos disciplinares relativos as matérias ensinadas, fiam-se
em sua prépria experiéncia e apontam certos elementos de sua
formacdo profissional. Em suma, o saber dos professores é plural,
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compdsito, heterogéneo, porque envolve o proprio exercicio do
trabalho, conhecimentos e um saber-fazer bastante diversos,
provenientes de fontes variadas e, provavelmente, de natureza
diferente.

O termo “saber” tem sido entendido por muitos como sindnimo de
“conhecimento”. O significado que pretendemos dar ao termo aqui, todavia, € o de um
conjunto amalgamado de conhecimentos, habilidades, aptiddes, atitudes, experiéncias e
vivéncias do professor de LE. Inclui o saber, o saber-fazer e o saber-ser. Aborda todas os
prismas da atividade profissional do professor de LE: o conhecimento da lingua-alvo; do
planejamento das aulas; dos principios educacionais gerais e particulares; do sistema de
ensino; dos programas e curriculos; do livro didatico e dos seus papéis do professor, este

ultimo, da forma descrita por Almeida Filho (1993) como motivador, criador de climas, etc.

Para Piaget (1979), “[...] o conhecimento ndo resulta da adequacdo entre um
sujeito consciente de si mesmo e objetos ja prontos; ao contrério, representa o resultado de
interacdes entre uma subjetividade e uma objetividade em progressiva constituicdo, e se

desenvolve desde os niveis sensorio-motores até o das operagdes formais”.

Setzer (2001), em trabalho na &rea da ciéncia da informacdo, define conhecimento
como “[...] uma abstracdo interior, pessoal, de algo que foi experimentado, vivenciado, por
alguém”. Engloba, portanto, habilidades e atitudes, tais como habilidade para trabalhar com
os alunos; ser criativo; ser desafiador e mantenedor de um ambiente de motivacdo; ser
reflexivo e, em consequéncia, ser aberto a mudangas. Em suma, saber ensinar. Além disso, 0
arsenal do professor profissional de LE é varidvel em razdo de fatores como os tragos da
personalidade, os talentos diferenciados, o entusiasmo, a presenca de espirito e 0 amor ao

educando. Soma-se a isso a valia que tem de si mesmo, de seu trabalho, de sua profisséo, etc.

Finalmente, em conformidade com a natureza social de seu oficio, o professor de
LE deve ser capaz de se integrar e participar da vida diaria de sua escola, fora de sala de aula;
ser capaz de trabalhar em equipe, tanto no sentido de interagir socialmente, como ser capaz de
transpor para seu fazer pedagdgico, para programas e materiais a dimenséo social do homem.

Trabalhar sempre no sentido de formar o cidaddo, ou ajuda-lo a se tornar um ser social.

Algumas questdes surgem naturalmente da constatacdo da complexidade do saber
docente. A primeira refere-se a se e como esse saber é apropriado. Pode-se inferir dos tracos

75



76

acima que o saber docente € processual, isto é, é apropriado durante um longo processo que se

inicia, provavelmente, no primeiro ano escolar, mas é também perecivel (Leffa, 2001).

Considerando-se somente a escolaridade obrigatéria, do Ensino Fundamental a
graduacdo, sdo cerca de quinze anos de preparacdo na propria sala de aula, local onde a
profissdo sera exercida. Ao longo desse processo, o futuro professor de LE vai adquirindo
conhecimentos linguisticos especificos, vai se socializando, vai aprendendo a controlar as
classes, etc. Enfim, vai adquirindo conhecimentos, vivéncias, experiéncias, observando

modelos que considera positivos e negativos, vai formando-se.

Tardiff (2002) afirma que, em suas pesquisas sobre os saberes profissionais do
professor, ficou claro que tais saberes sdo hierarquizados pelo préprio professor em funcao de
sua utilidade no ensino: quanto mais util for, mais importancia possui. Afirma ainda que os
saberes oriundos da pratica parecem representar o alicerce de sua competéncia profissional.
Dando crédito a essa conclusdo, podemos afirmar que a competéncia é composta de saberes
que se sobrepdem, se reciclam, se reajustam, sdo reutilizados ou descartados, sempre apoiados

na reflexdo e na reflexdo critica.

Entende-se que, para se analisar a competéncia profissional do professor de LE, é
preciso aprofundar o entendimento de seus saberes, levando em conta as suas origens e
formas de apropriacdo. Os itens seguintes tratam da epistemologia da préatica do professor de
LE.

2.5.3.1.1 Epistemologia da pratica do professor de LE

N&o sendo o professor de LE mero transmissor de conhecimentos, seu saber é
plural, formado por uma mistura relativamente equilibrada de saberes oriundos da formacao
profissional, saberes disciplinares, curriculares e também da experiéncia profissional e
pessoal. Cabe lembrar que o profissional esta, ainda, impregnado por saberes incorporados
antes mesmo de sua opc¢do pela profissdo de professor. Sdo, por exemplo, os obtidos no

convivio familiar, na escola antes da graduagdo, com 0s amigos etc.

2.5.3.1.1.1 Saberes pré-profissionais
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Vaérios autores como Almeida Filho (1999), Tardif (2002), Le Boterf (2003) e
Zarifian (2003) concordam que a formacdo profissional inicia-se antes mesmo de o aluno
decidir-se pela carreira de professor. Muito antes de iniciar a graduacdo (antes mesmo de

pensar nela) o futuro professor ja esta recebendo insumos que serdo usados em sala de aula.

Ao se identificar com um professor ou professora, nas séries iniciais do Ensino
Fundamental, por exemplo, pode estar se apropriando de modelos a serem usados em seu
proprio futuro profissional. Quando auxilia um colega em dificuldade em sala de aula, pode

estar descobrindo em si a vocacgao para o oficio de ensinar.

As recomendagdes e orientag0es recebidas no lar sobre assuntos diversos

certamente contribuirdo para o seu futuro exercicio profissional.

Assim, quando o professor entra em sala para a sua primeira aula, estara trazendo
consigo uma gama de saberes (experiéncias, memdrias, intuigdes, crengas, etc.) que jamais foi
formalizada e que em geral ndo é pensada como sendo parte do arcabougo de saberes do
professor. A esses saberes ndo formalizados Almeida Filho (1999, p.19) chama de
competéncia implicita e afirma que eles formam a base de seu primeiro estdgio de
desenvolvimento. Bandeira (2003), por outro lado, chama esses saberes ndo formalizados de

teorias informais.
2.5.3.1.1.2 Saberes profissionais

Os saberes profissionais resultam da exposi¢cdo do futuro professor de LE aos
saberes transmitidos pela instituicdo formadora, como leituras sugeridas ou
determinadas,palestras, seminarios; os decorrentes da pratica de ensino e as experiéncias e
contatos formais e informais com professores e colegas. Enfim, é toda uma gama de
conhecimentos e experiéncias que ele obtém durante a formacéo inicial e, ap6s a graduacéo,
na formagdo continuada. Todo o saber-fazer em sala de aula, por exemplo, constitui saber
profissional adquirido, em geral, por observacao e apresentado de maneira informal. N&o se

incluem ai os conhecimentos formalizados, obtidos em sala de aula.

3.5.3.1.1.3 Saberes disciplinares
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Incluem-se em saberes disciplinares especificamente as diversas disciplinas
cursadas ao longo da histdria escolar do futuro professor, durante a formacéo inicial e a
continuada; o aperfeicoamento lingiistico, os cursos de extensdo e de poés-graduacdo, o
conhecimento pedagdgico formalmente adquirido, etc. S&o formais e representam o saber

ligado diretamente ao conhecimento da lingua-alvo e as formas de levar o aluno a adquiri-la.

2.5.3.1.1.4 Saberes curriculares

Os saberes curriculares s@o os saberes sociais que a instituicdo escolar apresenta
ao professor durante e mesmo antes de sua carreira. E o discurso da escola, seus objetivos,
seus conteudos, seus métodos, suas normas. S&o, em sintese, as diretrizes da escola, derivadas
em grande parte das diretrizes do MEC, da Secretaria de Educacéo, etc. que o professor deve

assimilar e aplicar.
2.5.3.1.1.5 Saberes praticos ou experienciais

Os saberes praticos e experiéncia derivam da pratica profissional diaria, como
resultado do trabalho cotidiano e da integragdo do professor com o meio. Eles emanam da
experiéncia individual e coletiva, sdo validados por ela e a ela se incorporam sob a forma de
habitus®, de saber-fazer e de saber-ser pessoais e profissionais. S30 saberes atualizados,
provenientes de outras fontes que ndo a instituicdo escolar ou os curriculos. Sao
individualizados e individualizantes e ndo estdo sistematizados em teorias ou doutrinas. Vém
a tona em forma de crencas do professor, que atuam na pratica como ferramentas de
interpretacdo, compreensao e orientacdo da pratica profissional diaria. Os saberes préaticos ou
experienciais representam o “amadurecimento” profissional do professor e o levam a fazer
frente aos problemas, em geral urgentes, que emergem no dia-a-dia de seu fazer profissional,
interpretando-os e decidindo com desenvoltura crescente. Tais problemas e desafios séo

relacionados a valores, sentimentos e atitudes.

2 Segundo Bordieu (1991, p. 12, apud Couto), “[...] o termo habitus é um conjunto de disposicdes que levam o
sujeito a agir de maneiras determinadas. Estas disposicdes sugerem praticas, percepgdes e atitudes ‘regulares’

sem serem conscientemente coordenadas ou governadas por qualquer ‘regra’”.
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Cabe ressaltar, ainda, que os saberes experienciais possuem trés objetos, segundo
Tardiff (2002):

a) as interagdes e relagOes que os professores estabelecem e desenvolvem com 0s
demais atores (direcdo, coordenacdo, demais professores, alunos, corpo
administrativo, etc.) no campo de sua pratica;

b) as diversas obrigacdes e normas as quais o seu trabalho deve se submeter;

c) ainstituicdo, enquanto meio organizado e composto de fungdes diversificadas.

Pode-se concluir que o professor profissional de LE é aquele que conhece
profundamente a lingua estrangeira, objeto de seu fazer profissional, esta familiarizado com a
matéria e com o programa de sua escola, tem intimidade com os conhecimentos didatico-
pedagdgicos que levam os seus alunos a se apropriarem do conhecimento disciplinar e
“trafega” com desenvoltura no ambiente escolar, interagindo com seus alunos, seus pares,
superiores e demais recursos humanos do seu meio. E um profissional que “conhece o
caminho das pedras”, que é capaz de “desestrangeirizar” a lingua estrangeira que ensina, 0
que, no entendimento de Almeida Filho (2001), é a capacidade de integrar a lingua estrangeira
ao elenco dos saberes do aprendiz de LE. E ser capaz de fazer com que a lingua estrangeira
faca sentido ao aluno. Ser professor profissional é ser capaz de articular saberes, experiéncias,
memdrias, intuicbes, colocando-os em funcionamento no contexto escolar, isto é,

mobilizando-os com o fim de alcancar os objetivos propostos em sua acdo educativa.

Ser profissional de ensino de lingua estrangeira é, enfim, ser intelectual, na
medida em que é detentor de saberes em sentido estrito; € ser politico, na medida em que
interage com as demais pessoas atuantes em seu meio profissional; € ser ético, na medida em

gue atua em conformidade e em harmonia com os interesses do outro.

Ser professor profissional, em outras palavras, é ser um ser social, que sabe ser e
estar no mundo. E precisamente nesse ponto que estd uma das armadilhas da profissdo: a
existéncia de dois polos possiveis a que se pode prender o professor de LE. De um lado esté o
risco do “sociologismo”, do professor “bonzinho”, “legal” ou, por outro lado, “durdo”,
“carrasco”, que faz de sua atitude pessoal a “chave” de sua atuagédo profissional; que faz de

seu estar na sala o seu principal traco distintivo.
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De outro lado, esta o risco do “mentalismo”, do professor “erudito”, “sabichdo”,
que so fala a lingua-alvo em sala de aula com sotaque “nativo” e se orgulha disso, sem se
perguntar e muito menos perguntar ao aluno se esta entendendo ou se esta aprendendo algo.
Este tipo de professor de LE “estrangeiriza” ainda mais 0 que ja é estrangeiro. E 0 mesmo
professor que sempre alega que os alunos sofrem de “falta de base”, ano ap6s ano, sem

questionar seu préprio papel profissional.

Em ambos os casos, por incapacidade de integragdo e mobilizacdo de saberes, a
acao de ensinar comeca a confundir-se com o “saber-estar” e o “saber-fazer”, relegando a
plano secundéario o “saber”. Tais fenémenos decorrem da auséncia de reflexdo sobre a prépria

acao.

O quadro seguinte tem 0 objetivo de oferecer uma visdo holistica dos saberes do
professor, que leva em conta o seu pluralismo epistemologico, assim como as suas origens e a
maneira como se integra ao trabalho docente. Foi proposto por Tardif (2003, p.83) e adotado
aqui com ligeira adaptacdo. Embora tenha sido concebido a partir de pesquisas com

professores em geral, parece ser aplicavel aos professores de LE:

Quadro 2 — Saberes do professor de LE (fontes de aquisi¢cdo e modo de integracao)

Saberes do Professor

Fontes Sociais de Aquisicao

Modos de Integracéo no

Trabalho Docente

Saberes pessoais dos
professores

A familia, o ambiente de vida,
a educacdo no sentido lato, etc.

Pela historia de vida e pela
socializacdo priméria.

Saberes provenientes da
formagé&o escolar anterior.

O Ensino Fundamental e
Médio, estudos pos-
secundarios nao especializados,
etc.

Pela formacéo e pela
socializacdo pré-profissional

Saberes provenientes da
formacéo profissional para o
oficio docente.

Os estabelecimentos de
formacéo de professores, 0s
estagios, os cursos de
reciclagem, etc.

Pela formacéo e pela
socializacéo profissionais nas
instituicdes de formagéo de
professores.

Saberes provenientes dos
programas e livros didaticos
usados no trabalho.

A utilizagéo da “ferramentas”
dos professores: programas,
livros didéticos, cadernos de
exercicios, etc.

Pela utilizacdo das
ferramentas de trabalho, sua
adaptacéo as tarefas.

Saberes provenientes de sua
propria experiéncia na
profissdo, na sala de aula e na
escola.

A prética do oficio na escola e
na sala de aula, a experiéncia
adquirida junto aos seus pares,
etc.

Pela prética do trabalho e
pela socializagéo
profissional.
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Fonte: Tardif, 2003, p.83.

E oportuno abordar alguns aspectos deste quadro. O primeiro refere-se ao aspecto
social desses saberes. Alguns deles sdo, como diz Tardiff, “externos” ao proprio professor.
Eles provém da familia; da escola, desde o ensino fundamental e médio; da universidade; de
outras instituicbes de ensino; de seus pares, etc. A natureza desses saberes, quanto a suas

origens, parece estar muito bem identificada nas palavras abaixo:

[...] o saber profissional esta de certo modo na confluéncia entre vérias
fontes de saberes provenientes da histéria de vida individual, da
sociedade, da instituicdo escolar, dos outros atores educativos, dos
lugares de formacao etc. (Tardif, 2003, p. 64).

A partir da compreenséo da genealogia dos saberes do professor e de sua natureza
temporal, percebemos mais facilmente que a atuacdo profissional, isto é, a competéncia
profissional se evidencia a partir de raciocinios, levando em consideragdo normas morais,
valores sociais, enquadrados em parametros, isto €, levando em conta 0 que € aceito e o0 que

nao é aceito socialmente.

Do mesmo quadro pode-se inferir, ainda, uma possivel hierarquia de saberes, ja
que séo construidos a partir de fontes e momentos de aquisicao distintos, dentro do processo
de construcdo desses saberes docentes. E inegéavel, portanto, a natureza processual e
progressiva dos saberes e da prépria competéncia profissional, que se constitui, em ultima
analise, na mobilizacdo desses saberes. Se é processual e resulta da experiéncia e vivéncia do
individuo, a historia pessoal de cada professor tera, certamente, peso importante na validacéo
da competéncia do professor. Na mesma linha de raciocinio, sdo também importantes suas
crengas, representacdes, habitos, personalidade, rotinas, etc., como ja constatava Raymond et
al. (1993, apud Tardif, 2003).

Assim, a competéncia profissional do professor de LE possui fundamentos
existenciais, sociais e pragmaticos. O professor profissional €, portanto, um ser de natureza

tripla.
2.5.3.1.1.6 Caracteristicas dos saberes do professor de LE

Alguns autores (Perrenoud, 2001; Zarifian, 2002) defendem, com o que

concordamos, que a competéncia profissional do professor reside na mobilizacdo e néo
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propriamente nos recursos. Assim, conhecer as caracteristicas dos recursos que possui é de
vital importancia para que a mobilizacdo oportuna e adequada desses recursos resulte em

exteriorizagdo de competéncia profissional.

O quadro a seguir resume as caracteristicas e as circunstancias em que os saberes
sdo mobilizados. Os mesmos autores atribuem importancia decisiva aos saberes advindos da

pratica, como fonte de desenvolvimento da CP.

Quadro 3 — Caracteristicas dos saberes do professor

NUmero | Caracteristica Razéo

Esté ligado as funcdes do professor e é através da

1. Funcional mobilizacao dessas funcdes que ele é mobilizado,
modelado, adquirido.

Sua utilizacdo depende de sua adequacéo as funcoes,
problemas e situacgdes peculiares ao trabalho. A cognicéo
do professor €, portanto, condicionada a atividade; “ela esta
a servico da acdo”. (Duran, 1996)

E apropriado, mobilizado e modelado em razéo de
interacOes entre o professor e outros atores sociais (direcao,
3. Interativo coordenacao, colegas, alunos, pais, sociedade em geral,
autores de livros etc). Esta impregnado de normatividade e
de afetividade.

Repousa ndo sobre um repertorio de conhecimentos
unificados e coerentes, mas sobre varios conhecimentos e
4. Sincrético e plural |sobre um saber-fazer que sdo mobilizados e utilizados em
funcdo dos contextos varidveis e emergentes da préatica
profissional.

Mobiliza conhecimentos e formas de saber-fazer diferentes,
adquiridos a partir de fontes diversas, em lugares variados e

2. Préatico

5. Heterogéneo . RO .
em momentos diferentes: histdria pessoal, escola, carreira,
experiéncias de trabalho.

Impregna tanto os comportamentos do professor, suas

6. Complexo preg P P

regras e seus habitos, quanto sua consciéncia discursiva.
Aberto, poroso e Integra experiéncias novas, conhecimentos adquiridos ao
permeavel longo do caminho e um saber-fazer que se remodela em
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funcdo das mudancas na pratica, nas situagdes de trabalho.
Traz a marca professor, aproximando-se assim da condi¢ao
do artista ou do artesdo. Por isto & um pouco dificil e
artificial tentar distinguir, na agdo concreta, 0 que um
professor sabe e diz daquilo que ele é e faz.

Esté ligado ndo somente a experiéncia de trabalho, mas
também a historia de vida do professor, ao que ele foi e ao
9. Existencial que &, o que significa que esta incorporado a propria
vivéncia pessoal, a sua identidade, ao seu agir, a sua
maneira de ser.

E muito mais consciéncia no trabalho do que consciéncia
sobre o trabalho. E um saber experienciado no sentido de

8. Personalizado

10. Pouco formalizado - .
que é experimentado no trabalho, ao mesmo tempo em que
modela a identidade daquele que trabalha.
Temporal, Transforma-se e se constréi no ambito de uma carreira, de
11. evolutivo e uma historia de vida profissional e implica uma
dindmico socializacdo e uma aprendizagem da profissdo.
E construido pelo professor em interacdo com diversas
12 Social fontes sociais de conhecimentos, de habilidades, de saber-

ensinar provenientes da cultura circundante, da organizacéo
escolar, dos atores educativos, das universidades etc.

Fonte: Tardif, 2002.

A decisdo de utilizar o quadro acima se justifica pelo fato de se acreditar que o
conhecimento da natureza dos saberes contribui em muito para o entendimento da propria
competéncia profissional. Na realidade, a natureza dos saberes confunde-se, por vezes, com a

natureza da prépria competéncia.

2.5.3.1.1.7 Caracteristicas da competéncia profissional

Sendo um construto, pois contém em seu bojo muitos outros conceitos, a
competéncia profissional possui algumas caracteristicas essenciais, sobre as quais

discorreremos a seguir.

1) Envolve o dominio adequado do saber escolar a ser transmitido, juntamente
com a habilidade de organizar e transmitir esse saber, de modo que este seja apropriado
adequadamente pelo aluno (Mello, 1987).

2) Compreende o entendimento das multiplas relages entre os varios aspectos da
escola, como a organizacdo dos periodos de aulas, critérios de matricula, agrupamento de

classes, curriculos, métodos de ensino, etc.
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3) Abarca as relacdes entre o preparo pessoal e profissional do professor (seus
saberes), a mobilizacdo e integracdo desses saberes no contexto escolar em que atua e 0s

resultados da sua agéo.

4) Envolve as relacdes entre escola e sociedade, passando por condicbes de
trabalho e remuneracdo (Mello, 1987; Almeida Filho, 2004).

5) A competéncia profissional permeia todas as demais e se caracteriza, em
resumo, pela consciéncia do professor sobre seus papéis de educador, facilitador, criador de
oportunidades e climas. E passivel de aperfeicoamento ao longo da vida profissional (pré-
servigo, em servico e continuada). Vai crescendo gradativamente nos anos de formacdo do

professor (Alvarenga, 1999).

6) Ancora-se: no sentido de responsabilidade; no sentido de valia que o professor
tem de si mesmo; no que representa para si mesmo ser professor; na atencdo que dedica a seus
deveres; na responsabilidade social que tem; e na responsabilidade para consigo mesmo
(Almeida Filho, 1993).

7) Inimeras sdo as formas sob as quais a competéncia profissional se manifesta,
entre as quais podem ser destacadas a busca de ocasido de estudar, a participagdo em
congressos, a procura de uma maior especializacdo e a atencdo que presta a si mesmo no

plano profissional e pessoal.

8) Competéncia profissional pode ainda ser entendida como uma compreensdo
mais ampla por parte do professor das relacdes existentes entre a escola e a sociedade,

extrapolando os contetidos. E fluxo, avanga, cresce, progride.

9) E atitude: disciplina, pontualidade, coeréncia, clareza, justica, eqiidade,
dialogo, respeito a pessoa do educando, atencdo as dificuldades, compreensao das condicdes
socio-histdricas que determinam a tarefa educativa, isto é, saber critico-contextual. Possuir
saber critico-contextual equivale a ndo ser um professor genérico; é compreender todos 0s
condicionamentos sdcio-histdricos do ambiente em que esté inserido e, a partir dai, ajustar sua
pratica de maneira a ir ao encontro das necessidades especificas e gerais do aluno. Esta

postura deriva da reflexdo critica sobre a realidade.
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2.6 Aspectos Politicos da Formacdo do Professor de Lingua Estrangeira

Falar de competéncia profissional é falar de formacdo do professor. Abordar esse
tema implica pensar suas dimensfes: dos saberes especificos, politica, ética e estética, que

foram tratadas no item 2.4.4.

A grande maioria das pesquisas tem seu foco centrado na dimensdo dos saberes
especificos da competéncia profissional do professor. E bastante comum o professor de lingua
estrangeira desconhecer a dimensdo politica de sua profissdo. E até corriqueiro encontrar
professores que se consideram apoliticos. E provavel que isso ocorra porque desconhecem a
dimensdo politica do ato de ensinar uma lingua estrangeira. Falar-se em dimenséo politica ndo
significa necessariamente falar de politica partidaria ou sindical, embora estas ndo estejam

excluidas. Fala-se, isso sim, de politica em sentido lato.

Para explorar as interferéncias de aspectos politicos na profissdo de professor de
lingua estrangeira, tomaremos como ponto de partida, Leffa (2001). Assim, a sala de aula ndo
é uma redoma de vidro isolada do mundo. O que acontece dentro dela esta condicionado pelo
gue acontece fora. Os fatores que determinam o perfil do profissional de linguas dependem de
acoes conduzidas fora do ambiente académico e que afetam o trabalho do professor. Tais
acOes sdo mais ou menos explicitas. Entre as mais explicitas, tém grande visibilidade as leis e
diretrizes governamentais, o trabalho das associacOes e sindicatos de professores, 0s projetos

das secretarias de educacdo de Estados e Municipios, convénios entre institui¢oes, etc.

Além disso, existem as a¢fes menos explicitas como, por exemplo, as advindas
das relacdes de poder entre os diferentes setores da sociedade. H& que se pensar ainda na
influéncia de fatores politicos e econdmicos na decisdo de se optar por uma ou por outra
lingua. Todos esses fatores influenciam direta ou indiretamente a vida profissional do

professor de lingua estrangeira.

A criacdo do Mercosul — Mercado Comum do Sul, ilustra bem o impacto de
decisdes politicas na vida profissional do professor de lingua estrangeira. Alguns
coordenadores de cursos de Letras, contatados em Brasilia, informaram estarem registrando
aumento da demanda por cursos de licenciatura em lingua espanhola, e mesmo por cursos de

portugués como lingua estrangeira.
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Para explorarmos ainda um pouco mais a dependéncia umbilical entre a profisséo
de professor de lingua estrangeira e a politica, podemos recorrer a uma reflexdo de Leffa
(2001) quando diz que nenhum homem possui a minima possibilidade de viver sozinho, que a
palavra politica surgiu com as cidades e que compartilha com a palavra “cidade” o radical

grego “polis”. O mesmo ocorre com “cidadania”.

Assim, “politica”, “cidade” e “cidadania” sdo palavras da mesma familia
linguistica. Todas elas surgiram da intensificacdo da convivéncia entre os seres humanos. A
ciéncia politica surgiu justamente da necessidade de se estabelecerem direitos e obrigacgdes

para que o cidad&o exercesse sua cidadania no plano coletivo.

Inicialmente, a cidadania era participativa (todos em uma praca decidindo). Com o
tempo, tornou-se representativa (representantes eleitos pelo povo, decidindo por ele) e hoje se
vive a tendéncia de retorno a cidadania participativa. Essa nova tendéncia se explica pelo fato
de que na era digital o exercicio da cidadania pode ser exercido de forma pré-ativa pelos

cidadaos interconectados em poderosas redes virtuais (Rossi, 2000, apud Leffa, 2001).

Prova eloqliente dessa tendéncia € o sistema de governo digital (e-gov), ja
implantado pelo Governo Federal do Brasil, por meio do qual o cidaddo acompanha as agoes
de governo (Taquari, 2000, apud Leffa, 2001). O preco que se paga pela cidadania
participativa é o0 tempo necessario ao seu exercicio, incluindo a reflexdo e a acdo. Tem-se a
impressdo de que o professor de lingua estrangeira, no Brasil, ainda pratica em grande medida
a tradicdo liberal, j& que parece estar mais empenhado na protecdo de seus interesses
individuais e corporativos do que os destinados a promog¢do do bem comum (Lavine, 1981,
apud Leffa, 2001), esquecendo-se de que a politica ndo é atividade para ser exercida de forma

superficial e episddica (Beyer, 1988, apud Leffa, idem).

A legislacdo educacional vigente deixa claras as interferéncias das agdes do
campo politico sobre a profissdo de professor de lingua estrangeira. Sua abrangéncia vai
desde questdes ligadas diretamente a profissdo docente até as referentes a politica linglistica.
A LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Brasil, 1996), regulamenta, por exemplo,
quem deve estar legalmente habilitado para o ensino de uma lingua estrangeira; onde a

formacéo deve ser obtida; que contetidos devem ser desenvolvidos e com que carga-horéria;
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quem e a partir de que série se deve estudar uma LE; a quem cabe decidir a escolha da lingua

estrangeira a ser ministrada na escola, etc.

A recente resolucdo do MEC — Ministério da Educagédo e Cultura, autorizando o
funcionamento de cursos de licenciatura com duracdo de seis semestres, € outro exemplo
importante do poder de decisdes politicas sobre a profissdo docente. As conseqiiéncias sao
muitas. Achar que um profissional de ensino de lingua estrangeira possa ser formado durante

seis semestres em um curso de licenciatura é uma iluso:

A formacdo de um verdadeiro profissional — reflexivo, critico,
confidvel e capaz de demonstrar competéncia e seguranca no que faz —
é um trabalho de muitos anos que apenas inicia quando o aluno sai da
universidade. A verdadeira formacéo, que incorpora ndo apenas aquilo
que ja sabemos, mas que abre espaco para abrigar também aquilo que
ainda ndo sabemos, é mais ou menos como fizeram 0s gregos na
Antigliidade, que construiram altares ndo apenas para 0S deuses
conhecidos, mas que ja deixaram um altar pronto para venerar um
possivel deus que viesse a surgir no futuro. Entre as propostas
especificas que tém surgido dos pesquisadores da area, destacam-se a
necessidade de uma educacdo continua (Silva, 2000), a atualizacdo
dos professores (Bohn, 2000) e a criagdo de bancos de materiais nas
escolas (Paiva, 1997, apud Leffa, 2001, p.7-8).
E valido lembrar que a legislacdo por si s6 ndo é garantia de um ensino de
qualidade. Até sua implementacdo depende de muitos fatores, ndo s6 de ordem econdmica,
mas também de vontade politica de governantes, da atitude de pais, alunos, pessoal

administrativo das escolas (ai incluida a Diregédo) e professores.
2.6.1 O papel das associacdes de professores

As associacOes de professores desempenham um papel relevante na dimenséo
politica da profissdo de professor de lingua estrangeira, na medida em que contribuem para a
formagéo continuada e para uma maior conscientizacdo do professor no seu ser-estar no

mundo.

No segmento abaixo, usaremos a expressdo “formacdo de professores” sem tentar
diferenciar a formacéo inicial (graduacdo) da formacdo continuada. A perspectiva é a da

formagdo como um continuum que comegca mesmo antes da universidade, nos estudos
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fundamental e médio, quando o futuro professor ja comeca a se posicionar em relacdo a sua

futura profissao de professor de lingua estrangeira, e vai até a aposentadoria.

As associacOes de professores podem desempenhar dois papéis importantes na
formacgdo do professor, um interno e outro externo. O primeiro refere-se a interacdo que
promovem entre seus associados, colocando-os em contato uns com o0s outros para troca de
idéias e experiéncias. O segundo é a expectativa de que elas defendam os interesses de seus
associados junto as trés instancias de governo (municipais, estaduais e federal) e a outras

instituicoes.

Sao inumeros os eventos promovidos pelas associa¢Bes de professores, tais como
encontros regionais e nacionais, simposios, foruns, debates, cursos, jornadas de atualizagdo,
palestras, apresentacdo de materiais didaticos, relatos de experiéncias e de viagens, oficinas de
elaboracdo de materiais etc. Muitos desses eventos sao promovidos através de convénios com
secretarias de educagdo estaduais e municipais. Além disso, embaixadas, 0rgaos
internacionais como, por exemplo, o Conselho Britanico, celebram acordos com essas

associacoes.

As iniciativas das associacdes sdo inumeras, entre as quais podem ser citadas
publicacdes, formacdo de comissdes para tratar de temas diversos, encaminhamento de
moc0Oes junto a autoridades educacionais e governamentais, apresentacdo de projetos sobre
matérias educacionais para aprovacdo no Congresso Nacional e assembléias legislativas ou

fornecimento de subsidios para projetos politicos na area da educacéo.

Com o fim de promover a interacdo entre seus membros, as associacfes de
professores procuram difundir informacdes por meio de diferentes formas de publicacdes,
incluindo periddicos académicos (exemplo: Contexturas, da Associacdo dos Professores de
Lingua Inglesa do Estado de S&o Paulo, APLIESP), anais de congresso, boletins informativos

etc.

Outras associagdes de ambito nacional prestam tambem servigos relevantes a
formacédo de professores de lingua estrangeira. As mais destacadas nesta area sdo a ALAB —
Associacao Brasileira de Linguistica Aplicada, e a ANPOLL — Associacdo Nacional de Pos-

Graduacdo em Letras e Linguistica, a ABRALIN — Associacdo Brasileira de Linguistica, entre
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outras. Essas associacbes promovem eventos periddicos de alcance nacional e possuem

publicacdes muito prestigiadas no meio académico e profissional dos professores de LE.

No Distrito Federal, todavia, s6 existe a associacdo local de professores de
espanhol. Os professores de inglés ndo dispdbem de tal apoio. Por outro lado, existe o
Sindicato dos Professores do DF, o SINPRODF, que desempenha um papel importante e
historico de mobilizacdo politica. Apesar dessa militancia, a situacdo salarial e as condicbes
basicas de trabalho desta categoria profissional tém decaido sensivelmente ao longo dos
ultimos anos, sendo a remuneracdo em inicio de carreira pouco superior a seiscentos reais, ou
dois salarios minimos, para uma jornada de vinte horas. Tal postura caracteriza, de forma
eloquente, a proletarizacdo da carreira de professor e o notavel desinteresse do Poder Publico

pela valorizacao da educacéo.

Um outro fator que salta a vista € a discrepancia entre as taxas de inscri¢cdo para
eventos, cobradas por algumas associagdes, e 0s vencimentos dos professores. Existem
eventos com dois a trés dias de duracdo e taxa de inscricdo de até duzentos reais. Nessas
circunstancias, ndo é dificil encontrar explicacdo para o pouco envolvimento do professor de

LE com sua propria formacgéo continuada.

As circunstancias acima se referem a fatores externos ao professor, que interferem
no desenvolvimento de sua competéncia profissional. O item 2.6.2 abaixo, trata de fatores

internos ao professor que, da mesma forma, possuem importancia vital.

2.6.2 A CP e o contexto (0o mundo real)

Muito do que até aqui foi exposto sobre a CP define as grandes linhas gerais da
competéncia profissional, relativas, em maior ou menor grau, a maioria dos individuos.
Existem, porém, alguns aspectos individualizados e individualizantes que precisam ser

abordados.

Referimo-nos aqui a conexdo entre os recursos a disposicdo do professor, sua
pessoa e 0 mundo em que ele atua e no qual esta inserido. Afinal, o exercicio profissional ndo
se da no vacuo. Ele ocorre no mundo e em proveito do mundo. Ndo sendo assim, ndo faria
sentido. E essa ponte s6 pode ser atravessada com o uso de trés expedientes, a saber: a forma

de atuar (praxis), a reflex@o e a conscientizagéo.
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2.6.2.1 A forma de atuar (praxis)

A maneira profissional de atuar de cada individuo esta profundamente associada a
sua visdo de mundo em relacdo aos aspectos politico, ético e estético e ndo depende apenas de

seu preparo técnico especifico, que, alias, em Gltima analise, também depende daquela visao.

Essa forma pessoal de atuar € denominada de praxis. Préxis nao se refere a pratica
profissional em si, mas a sustentacéo ideoldgica dessa pratica e “o que ocorre fora da sala de
aula influencia o que acontece dentro dela e faz parte da pratica”. (Perrenoud, 2002, p. 162,

apud Sant’Ana)

Entdo, a praxis é a préatica profissional individualizada, em sentido lato, levando
em consideracao o ser integral: o ser humano (politico, social, ético e estético) e o ser humano

profissional (técnico, intelectual, pesquisador, leitor assiduo, etc.).

2.6.2.2 Reflexao

Imbernén 2000 (apud Ramalho et alii, 2004, p. 26) sustenta que a reflexdo do
professor deve ser um processo que contribua com o seu desenvolvimento profissional,
levando-o a desenvolver maior capacidade de decisdo e de interpretacdo e ndo deve ser um
simples olhar sobre sua pratica com limitadas possibilidades tedricas. A prética reflexiva ndo
deve ser solitaria, mas inserir-se nas rela¢Ges institucionais e sociais. Zeichner (1993),
considera a reflexdo do professor sobre sua pratica um elemento potencialmente
transformador das condicOes das atividades profissionais. Schon (2000) indica a possibilidade
de reformar a prética profissional a partir da propria pratica. Perrenoud (2000) diz que “a
reflexdo da pratica, na pratica e sobre a pratica possibilita tomar consciéncia dos processos de
construcdo da atividade profissional, caracteristica do trabalho do professor como

profissional”. Essas posi¢Bes deixam clara a importancia do habito reflexivo do professor.

Como a competéncia profissional € um continuum que se inicia, nas palavras
de Almeida Filho (2004, p. 13) “em percepcOes, intuicdes, memarias, imagens e crencas
gerais até pressupostos teoricos explicitos...”, a trajetoria até um nivel de, digamos, producéo

de teorias, tem que ser apoiada por pratica sistematica de reflexdo, mas reflexdo critica.
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Como foi dito acima, porém, a reflexdo precisa estar ao lado da critica que, em
linhas gerais, € uma atitude, uma forma de aproximacdo, reformulacdo e recriacdo da
realidade. Ramalho et alii, (2004, p. 31) diz que os elementos basicos da reflexao critica sdo o
esforco de conhecimento da realidade, o esforco de superacdo das praticas iniciais, a
reconstrucdo de idéias proprias, tomando como referéncia resultados de pesquisas, 0S
conhecimentos advindos de disciplinas cientificas e as experiéncias proprias e de outros
colegas”. Freire (1996) defende que a reflexdo do professor sobre sua pratica ndo deve

limitar-se a uma teorizacdo para explicar ou compreender a pratica.

O professor de LE reflexivo e critico, ndo € mais um técnico que executa
procedimentos ditados pela racionalidade técnica. Ele € o sujeito construtor de sua prépria
pratica. Como sujeito ativo, o professor é um agente transformador e ndo mais um

consumidor de teorias de terceiros.

A prética reflexiva é complexa e exige do professor grande determinacdo e
rigor para estabelecer uma sistematizacdo que garanta a sua efetividade. Em geral, pensa-se
em reflexdo de maneira muito abstrata, como algo intuitivo, pouco técnico. Na realidade, ha

muitos estudos sobre a reflexdo, alguns deles trataremos brevemente abaixo.

Schon (2000) trata de dois tipos diferentes de reflexdo: a reflexdo na agéo, que
aborda de refletir sobre a situacdo profissional no momento de sua ocorréncia e a reflexdo
sobre a acdo, que se vale da memoria ou de notas eventuais para uma reflexdo apos a vivéncia

da situacéo profissional.

Ha autores que tratam do tema sob outra perspectiva, como, por exemplo, Carr
& Kemmis, apud Sant’Ana, que trata do tema sob trés perspectivas: 1) o nivel técnico, que
abarca a acdo instrumental; 2) o nivel pratico, que trata de clarificar as situacdes, para melhor
entendimento e 3) o nivel emancipatorio, que se dedica aos aspectos politicos e éticos da

situacdo tratada.

E importante lembrar, por fim, que o desenvolvimento da competéncia
profissional mantém uma ligacdo umbilical com a pratica critico-reflexiva. Para que a
competéncia se desenvolva, é preciso que o professor, antes, esteja ciente de seu préprio nivel

de desenvolvimento profissional, de seus pontos fortes e fracos, de suas possibilidades e
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limitacGes. Enfim, antes de poder avancar, o professor precisa dominar 0s saberes, 0s

metaconhecimentos e possuir autoconhecimento pleno.

2.6.2.3 Conscientizacéo

Talvez seja este 0 aspecto mais caracteristico do professor profissional, pois é,
certamente, o estadgio em que o professor ja compreendeu a razdo de ser da sua atuacdo

profissional de professor de LE.

Nas palavras de Freire (1980, p. 25), “é a aproximagao critica com a realidade”. E
ndo s6 conhecer a realidade, mas também lutar para que ela seja transformada. E essa
realidade ndo € apenas a da sala de aula, ou a da prépria abordagem de ensinar-aprender
linguas. E, acima de tudo, um posicionamento critico de quem quer fazer alguma diferenca no
que faz, no plano social, comunitario e humano. Conscientizagdo esta além da simples

reflexdo; é reflexao critica.

E a conscientizacdo que leva o professor profissional a agir de forma pessoal e
individualizada, pois, além das teorias formais, orienta-se também pelas informais e pela sua
visdo politica, ética e estética de mundo. O senso estético a que nos referimos é no sentido de
Freire (1997), ou seja, “a boniteza de ser gente”. Por essa razdo, o professor profissional é,
antes e acima de tudo, cidaddo a servi¢o da formacao de novos cidaddos. Do contrario, ele

seria apenas um “docente”.

Le Boterf (2003, p. 38) afirma que o professor, em virtude da consciéncia que

possui de seus papéis, deve:
e agir com pertinéncia;
e mobilizar seus recursos em um contexto especifico;
e mobilizar os recursos de uma rede, isto, ndo pretender ser sozinho;
e saber integrar e combinar saberes multiplos e heterogéneos;
e saber transpor a aprendizagem de uma para outra situacao;

e aprender e (aprender a aprender) com as experiéncias vivenciadas;
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e envolver-se profundamente com seu oficio, a ponto de transforma-lo em um

estilo de vida.

Abordaremos cada um destes tOpicos nos itens seguintes.
2.7 CondicOes para a Agdo Profissional Eficaz

A competéncia profissional ndo se limita a questdo dos recursos, ela inclui
também a mobilizacdo desses recursos. Sendo assim, a forma como esses recursos Sao
mobilizados € relevante para o conjunto da competéncia. Alem disso, a compreensdo das
maltiplas relacbes existentes entre os diversos atores sociais em atuagdo no ambito de seu
exercicio profissional (a escola e a sociedade como um todo) lhe conferira maior ou menor

possibilidade de agir da forma expressa nos itens abaixo.

Cada uma das condicGes expressas por Le Boterf (2003) referidas acima, remete
necessariamente a uma pratica sistematica de reflexao e de reflexdo-critica na linha defendida
por Schon (1997) e Zeichner (1997), dentre outros. O estagio de desenvolvimento profissional
suficiente para que o professor adote uma prética reflexiva sistematica e estruturada é aquele
em que ele ja tenha relativamente desenvolvida a competéncia aplicada e parte da
competéncia teorica. Assim, as condi¢bes colocadas a seguir sdo esperadas do professor de
LE que disponha, no minimo, de senso de plausibilidade (Prahbu, 1990), isto €, que pelo
menos tenha como explicitar minimamente suas praticas e explicar as razdes de haver optado

por elas.
2.7.1 Agir com pertinéncia

A pertinéncia se traduz em saber o que fazer frente a situacdes profissionais,
previstas ou inopinadas, da maneira expressa no item 2.5.2, deste texto. A acdo profissional
requer coordenagdo de atos interdependentes uns dos outros. A competéncia exige coordenar
operacbes e ndo somente aplica-las isoladamente e esta € uma das razbes de sua
complexidade. Saber fazer ndo € sinbnimo de saber agir, j& que agir significa, as vezes, ndo
agir. Ser profissional ndo significa simplesmente saber fazer. O profissional deve saber ir
além do prescrito, do esperado. A agdo rotineira ndo caracteriza competéncia profissional,
pois pode ser empreendida até por um iniciante, quase leigo. O saber fazer, isto €, saber

executar algo ja catalogado, € o grau mais elementar da competéncia.
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A competéncia profissional revela-se, principalmente, em face do inesperado, do
inusitado ou do complexo. Além disso, o saber fazer ndo consiste simplesmente em saber
tratar um incidente, mas, também, em se antecipar a ele, prever a sua ocorréncia e suas
implicacdes. Essa capacidade de adaptacdo a situagOes inconstantes e complexas, a meios

turbulentos e ao inédito resgata o que os gregos chamavam de métis (Le Boterf, 2003, p.39).

Pode ser entendida como uma inteligéncia pratica que utiliza mais a sensibilidade, a
esperteza, em bom sentido, do que a forca. Caracteriza-se pela vivacidade e pela acuidade. A
meétis sabe adaptar-se permanentemente, modificar seus modos de agir, mover-se em funcgéo
dos movimentos e dos contextos. Sabe avaliar a situacdo e agir em conformidade com ela. O
profissional ndo sabe apenas escolher, mas sabe escolher na urgéncia, na instabilidade e na
efemeridade. O entendimento do verbete mimetismo, que tem “metis”em sua raiz, facilita a

compreensdo do que significa agir com pertinéncia.

“Mimetismo do Gr. mimetés, imitador. s. m., Zool.,
propriedade que alguns animais tém de tomar a cor ou a
configuracdo dos objetos ou animais em cujo meio vivem;
disfarce; por ext. fendmeno social de acordo com o qual os
comportamentos, o tipo de linguagem e as idéias do meio
sociocultural se refletem no individuo; imitacdo; mudanca
consoante o meio; adaptacdo.” Houaiss, 2003.
Saber agir é saber interpretar. Essa é a questdo central da acdo pertinente. Antes
da acdo é necessario, no minimo, que a situacdo seja identificada e que uma acdo desse ou

daquele tipo seja considerada necessaria.

A competéncia profissional inclui, entdo, ndo so6 a capacidade de fazer, mas de
compreender, de saber explicar porque estd fazendo e como esta fazendo. Saber agir com
pertinéncia é “saber o que fazer” no momento oportuno e da maneira adequada. Em face do
incerto, o profissional deverd saber o que fazer, para onde dirigir sua acdo, além de
desenvolver acOes pertinentes, isto é, acdes capazes de influenciar a resolugcdo do problema
em perspectiva ou a realizacdo da atividade a executar. Enfim, é saber agir de maneira que

faca sentido na situacdo profissional em que esta envolvido.

Possuir competéncia profissional é ter disposicdo para agir de modo pertinente em

situacGes profissionais especificas. Saber agir com pertinéncia é saber julgar e todo

94



95

julgamento implica risco. Competéncia supde um continuum que da sentido a uma sucessao

de atos.
2.7.2 Mobilizar recursos em um contexto

Ser professor profissional ndo significa apenas possuir conhecimentos ou
habilidades, mas saber mobiliza-los em situacio profissional especifica. E bem conhecido, por
exemplo, o caso do falante nativo, cuja fluéncia na lingua é incontestavel, mas que tem grande
dificuldade em mobilizar esse conhecimento de forma pertinente e no momento oportuno em
sala de aula. A questdo é que a atualizacdo daquilo que se sabe em contexto singular (marcado
por relagdes de trabalho, cultura institucional, contingéncias diversas, restricdo de recursos,
etc.) é o que promove a transformacdo de recursos em competéncia profissional. E o

conhecimento do contexto é determinante nessa transformacao.

A competéncia profissional se realiza na agdo e ndo preexiste a ela. Por essa
razdo, ndo pode ser compreendida sem referéncia ao sujeito e ao contexto em que ocorre.

Pode ser comparada ao pensamento que se revela e se transforma no momento do enunciado.

Competéncia é, portanto, competéncia de alguém em situagdo profissional.
Possuir competéncia profissional ndo significa possuir conhecimentos, habilidades, recursos,

etc., mas sim, possui-los e saber utiliza-los em contexto profissional.

Le Boterf (2003, p. 49) exemplifica essa condigdo referindo-se ao fato de que um
conjunto de bolas em si ndo constitui uma partida de bochas, da mesma forma que um
conjunto de saberes e habilidades ndo forma uma competéncia profissional. A competéncia
profissional emerge da confluéncia de saberes e de um contexto. Mais objetivamente, a
competéncia se “materializa” perante duas imposicGes: a objetiva ou externa, isto €, a advinda

do contexto e a subjetiva, aquela que o sujeito atribui a si mesmo.

A importancia fundamental do contexto na nogdo de competéncia estd na propria
etimologia do termo. O termo surgiu na Franca como compétence, oriundo do latim
competens, significando “o que vai com”, ““0 que é adaptado a”. Isso significa dizer que a
competéncia é contextualizada e funcional. Saber agir em um contexto de trabalho é avalia-lo
e se adaptar a ele. Le Boterf (2003, p.52) diz que a plasticidade estd no coracdo da

competéncia. Ela € mediada por um conjunto de restricGes e de recursos; nao é constante, no
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sentido de que varia, muda com o contexto, mas nao é eventual, por ser um continuum

adaptavel. Ela pode e deve variar em funcdo da situacdo sobre a qual intervém.

A mobilizacdo pertinente de saberes e habilidades € progressivamente aprendida.
Em geral, somente apds um certo periodo de tempo o professor passa a ser considerado
profissional em seu contexto de trabalho. A competéncia posta em acdo estard sempre
condicionada por dois efeitos descritos por Bourbon (apud Le Boterf, 2003, p.52) como efeito
de posicdo (que depende da posicdo do ator em um contexto particular e condiciona o seu
acesso as informacoes pertinentes) e o efeito da disposicdo (que depende de sua capacidade
mental, cognitiva, afetiva e volitiva e que fard com que ele interprete uma situacao especifica

de maneira particular).

A caminhada se faz caminhando. Essa mesma linha de pensamento foi externada
por Harold Garfinkel (apud Le Boterf,2003 , p.52) quando afirmou que o desenrolar das acdes
profissionais pode ser comparado a uma conversa, que nao responde a um plano previsto de
antem&o, mas os protagonistas identificam uma estrutura na qual podem intervir. Como na
conversa, a competéncia profissional se revela no “hic et nunc”, isto €, no aqui e no agora. Os
ergdbnomos, segundo Le Boterf, defendem que o trabalho profissional possui custos que
podem ser classificados como fisicos, afetivos e cognitivos. Os custos fisicos e afetivos sdo
mais variaveis com o individuo, mas a mobilizacdo de recursos acarreta um certo custo
cognitivo, mais facilmente previsivel. Esse custo é maior ou menor para o individuo,
conforme a classificacdo de atividades proposta por Rasmussen (1976, apud Le Boterf, idem,
p.52):

e atividades de rotina, fundadas em habitos (comportamento baseado em
habilidades);

e atividades regidas por regras e que exigem, em conseqiiéncia, um controle
permanente de seu respeito (comportamento baseado em regras);

e atividades que devem basear-se em conhecimentos e nos esquemas possuidos

pelo objeto (comportamento baseado em conhecimento).

Quanto maior o nivel de especializacdo do professor, menor sera 0 seu custo

cognitivo. E a especializacdo aqui ndo significa “conhecimento livresco” tdo-somente.
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Conhecer pessoas, isto &, possuir uma rede social € fundamental para o desempenho da

competéncia profissional.
2.7.3 Mobilizar os recursos de uma rede

Nenhum profissional desenvolve sozinho sua competéncia. Ndo obstante o seu
nivel de especializagdo, ele ndo pode saber tudo. Mais importante do que possuir a
informag&o consigo, € saber onde encontra-la. O saber e o saber-fazer de um profissional n&o
se situam somente em sua pessoa. Ele deve saber mobilizar na hora certa e da maneira
adequada, ndo somente seus proprios recursos, mas também os de suas redes profissionais e
pessoais. Uma das questdes mais importantes no campo da competéncia profissional € saber
com quem e com 0 qué uma pessoa é profissional. O profissional invariavelmente esta ligado
a uma ampla rede de relagdes que inclui pessoas, bancos de dados, bibliotecas, sites

especializados etc., ao alcance da mao.

A competéncia profissional do professor serd tanto maior e mais solida quanto
maior for a rede ou redes de que faca parte. Por esta razéo, a competéncia profissional é social
e individual e € social antes de ser individual. O déficit de competéncia profissional, em geral,
estd mais ligado & inexisténcia ou deficiéncia de redes com as quais o individuo se relacione.
Al esta a dimensdo politica da competéncia. Ele constroi seus conhecimentos e habilidades a
partir das trocas que efetua com seus colaboradores e, dessa forma, a competéncia profissional
vai se desenvolvendo. Por esta razdo, a competéncia ndo é uma questao privada. Os modos de
raciocinio, as representacdes, os sistemas de classificacdo, as significagdes dadas aos projetos
ou aos problemas encontrados tém uma dimensdo socio-cultural. As associagdes profissionais
referidas no item 2.6.1 deste texto, podem desempenhar papel importante na formacao e

manutengao de redes de contatos.

E a cultura que fornece ao profissional a “caixa de ferramentas simbélica” com a
qual ele executa 0s processos cognitivos pertinentes ou modela seus esquemas de
comportamentos adaptativos, seu habitus. O profissional que age, que esta envolvido em
procedimento de conhecimento ou de compreensdo € guiado por sistemas de valores e de
significacOes, por modelos (de opinides, de crengas, de comportamentos) que sdo socialmente

partilhados. E este compartilhamento reforca o sentimento identitario do professor.
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2.7.4 Integrar ou combinar saberes multiplos e heterogéneos

2.7.4.1 Integrar saberes multiplos

Toda acdo profissional pressupde a mobilizagdo, integracdo e combinacdo de
saberes de diversas naturezas, origens e caracteristicas. Reconhecer sua existéncia e saber
integra-los é o que viabiliza a CP. Suponha que uma pessoa queira fazer um bolo de cenoura.
Inicialmente, a pessoa vai pensar se possui 0s ingredientes necessarios: cenoura, farinha de
trigo, aguUcar, sal, dleo, etc. Mas possuir os ingredientes ndo é condigdo suficiente para se
fazer o bolo. E preciso, entdo, pensar no modo de preparo, no tempo de cozimento dos
diversos ingredientes, na cobertura, etc. Além disso, terd que haver preocupacdo com
recipientes, utensilios, forno e muitas outras coisas. Tudo depende da integracdo adequada em
condigbes muito especificas para que o bolo fique saboroso. E preciso saber combinar
ingredientes, procedimentos, tempo, espaco, etc. Os saberes e 0 saber-fazer séo diversos,

heterogéneos e maltiplos. Situacdo semelhante ocorre com a competéncia profissional.

O professor profissional deve saber selecionar 0s elementos necessarios no seu
repertério de recursos, organiza-los e emprega-los para realizar uma atividade profissional,
resolver um problema ou executar um projeto. Diante de tais situacGes, ele constréi uma
arquitetura cognitiva pessoal da competéncia, uma combinacdo pertinente de mdltiplos
ingredientes previamente selecionados de forma consciente. A competéncia profissional,
dessa forma, ndo se resume a uma adigdo de saberes. Embora cada recurso possa ser isolado,

para fins didaticos, existe uma dindmica interacional entre eles.

A competéncia deve ser pensada em termos de conexdo e ndo de disjuncéo,
parcelamento ou fragmentacdo de ingredientes. A dissecagdo dos elementos constitutivos da
competéncia certamente ndo levard ao entendimento global do fenémeno. Nem tudo o que o
professor sabe é Util a todo o momento. Em cada situacdo deve haver estruturacdo e
reestruturacdo dos saberes e dos saber-fazer. Ha sintese e ndo mera justaposicao;
recomposicdo permanente e ndo mera adicdo. E a forca do saber combinar. O saber
combinatdrio € a arte de saber escolher a estratégia apropriada para uma situacdo especifica.
A competéncia €, assim, a capacidade de integrar saberes diversos e heterogéneos para
finaliza-los na realizagdo de uma atividade. As diversas situacfes profissionais € que

estabelecem a logica dessa combinacdo e integracdo de saberes, saber-fazer e
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comportamentos. Competéncia é uma disposicdo e ndo um gesto elementar. A competéncia

profissional se revela no saber coordenar e até mesmo saber improvisar coordenacdes.

Waller (1996, apud Le Boterf, idem, p. 59) usa o exemplo do dancarino de tango,
afirmando que sua competéncia esta na coordenacdo dos gestos e ndo em cada gesto. E vai
além, dizendo que o bom dancarino é aquele que cria o seu proprio repertério de figuras ou de
coordenacdo de figuras para improvisar uma nova versdo a cada danga. O que se destaca é a
capacidade de improvisacdo, criacdo e ndo a simples repeticdo ou reproducdo. Por esta razéo,
0 proprio conceito de competéncia é de dificil definicdo, pois € individualizado. Deve-se
evitar a tendéncia de se “taylorizar” a competéncia profissional, reduzindo-a a pequenos
passos ou movimentos repetitivos. Por esta razdo é que a mesma situacdo profissional pode

ser encaminhada de uma diversidade infinita de maneiras.

Retornando ao universo linglistico, a nocdo de competéncia, na visdo de
Chomsky (1955), facilitara o entendimento do conceito de competéncia profissional. Para ele
a competéncia é o que permite ao individuo produzir e compreender um ndmero infinito de
enunciados gramaticalmente bem construidos a partir de um vocabulario de base e um nimero
finito de regras. A competéncia ndo se resume ao conhecimento das regras e das palavras,
ainda que o suponha. O conhecimento das regras de gramatica ndo é suficiente para se falar

bem uma lingua.

O apoio na teoria de Chomsky € de grande utilidade para se compreender o
espirito do conceito de competéncia profissional, por facilitar a percepcdo de que ela ndo se
reduz a conhecimentos ou a suas regras € nem mesmo ao desempenho. Ela se manifesta
exatamente no saber integrar que ultrapassa o desempenho, que é um fazer produtor de
enunciados, isto é, de solucdes. Saber combinar é algo ligado a sensibilidade, a percepcéo;
inclui também saber improvisar diante do imprevisto. Aqui se destaca fortemente a dimenséo

estética da competéncia profissional.
2.7.4.2 Uma combinatoria individualizada

E importante fazermos uma distingdo entre a competéncia requerida e a
competéncia real do professor. A competéncia requerida é aquela esperada pela escola ou pelo
aluno. E possivel descrevé-la por meio da atividade requerida, muitas vezes fica proxima dos

requisitos e das expectativas gerais. A competéncia real, por outro lado, é descrita por
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intermédio de conduta operacionalizada. Diante da exigéncia de uma atividade a realizar ou
de um problema a resolver, o profissional devera elaborar uma estratégia de resposta. Nesse
caso, ndo ha uma Unica prescricdo, pois varias condutas podem ser pertinentes para enfrentar

0 requisito.

Isto nos leva a concluir que possuir competéncia profissional ndo significa adotar
um Unico comportamento observavel e padronizado todas as vezes que situacdo idéntica ou
semelhante se apresentar. Aqui “entra em cena” a subjetividade profissional. E o terreno do
saber agir em face de sua interpretacdo da situacdo em perspectiva. A competéncia reside na
engenhosidade do sujeito e ndo em sua capacidade para reproduzir copias conformes. Cada
atuacdo envolve algo de inédito e particular na medida em que sua solucdo emerge da
combinacdo dos recursos do individuo e os do seu entorno (meio). Por isso, a competéncia

profissional resulta de um conjunto de interacdes existentes entre recursos.

Ser profissional ¢ muito mais saber atualizar do que saber aplicar. E para que
possa atualizar o profissional tera, antes, que compreender claramente a situacdo enfrentada,
em suas particularidades. A mobilizacdo de recursos deve ser entendida muito mais como
saber combinar, saber transformar. Neste momento afloram as diferencas pessoais, oriundas
das diferentes historias de vida, de diferentes recursos emocionais, fisicos e cognitivos etc.
Almeida Filho (1993) afirma que as abordagens de ensinar serdo tantas quantos sejam 0s

professores. O mesmo ocorre com a competéncia profissional.
2.7.5 Transpor recursos para contextos diferentes

A competéncia profissional é um roteiro que serve para agir em uma familia de
contextos e que receberd ajustes cada vez que for solicitada. Para passar de uma situacdo a
outra, porém, o professor precisa ter a capacidade de transpor, isto é, ele precisa ter a
habilidade de aprender e se adaptar. Sem essa capacidade, o profissional estaria habilitado

apenas a executar tarefas unicas, repetidas.

Esta caracteristica se refere & habilidade de transpor recursos que o profissional
adquiriu e empregou de forma combinada em contextos distintos. Como 0s contextos sdo
variaveis, é de se esperar que as experiéncias sejam transponiveis, isto é, aplicaveis a outras
situacbes. E facil perceber que a competéncia ou 0s recursos nela contidos ndo s&o

transponiveis em si. Para que haja transposicdo € necessario que o profissional crie uma
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especie de construgdo combinatéria. A transferibilidade ou a transponibilidade é uma
faculdade inerente ao profissional. Para isso & preciso que ele saiba identificar aspectos
semelhantes nas diversas situacdes vivenciadas. E a experiéncia acumulada que permite ao
profissional reconhecer identidades de estruturas. Esta caracteristica é fortemente dependente
da capacidade de observacdo e de avaliacdo do professor. A faculdade de transpor provém de

pelo menos trés fatores:

e prética reflexiva, isto é, a capacidade de se distanciar para analisar sua propria
atuacgéo profissional (vide item 2.6.2.2 — reflexdo, neste texto);

e a diversidade de experiéncias, dentro do percurso profissional e
extraprofissional, isto é, da vivéncia em outras &reas, como a social, por
exemplo;

e a abordagem comparativa das novas situacbes de forma que elas revelem

caracteristicas que permitam aplicar o que ja é conhecido e dominado.

A capacidade de transpor deriva, entdo, da préatica reflexiva do profissional sobre
sua atuacdo. Este trabalho de permanente avaliacdo e reavaliacdo o levard a compreender seu
modus operandi basico e a possibilitar que ele reinvista suas experiéncias em praticas e em
situacOes profissionais diversas. A transposicdo é, portanto, uma atividade mental complexa e
n&o deriva da espontaneidade. E um trabalho permanente de construcéo e de reconstrugio dos
saberes e do proprio profissionalismo. E aprendendo a reconhecer os problemas e a classifica-
los em relagédo a contextos que o profissional se tornara capaz ndo somente de aprender, mas

de aprender a aprender.
2.7.6 Tirar licdes da experiéncia

O professor profissional sabe tirar licbes da experiéncia. Ele sabe transformar sua
acdo em experiéncia e ndo se contenta em fazer e agir. Ele usa o seu tempo como tempo de
aprendizagem e de auto-realizacdo e ndo apenas para cumprir as missdes impostas. A
competéncia profissional e o profissionalismo sdo produtos da historia profissional e pessoal

do professor. Saber agir com competéncia é saber tirar ligdes da acéo.

O profissional, segundo Le Boterf (2003, p. 59) pode aprender em dois circuitos

distintos: o simples, o que leva o individuo a agir de forma diferente sem, porém, mudar suas
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representacdes ou suas teorias de acédo (valores, principios, hipoteses, etc.), e o duplo, em que
o individuo modifica ndo somente a sua acdo, mas a teoria e a logica que subjazem a essa
acao. O profissional sabe aprender ndo apenas em circuito simples, mas também em circuito

duplo. Ele ndo é somente capaz de aprender, mas de aprender a aprender.
2.7.7 Ter comprometimento com seu oficio

Todas as condicOes para a acdo profissional até aqui abordadas pressupdem o
envolvimento pessoal do professor. Competéncia profissional ndo envolve somente recursos
de ordem cognitiva, mas também os de natureza afetiva, tracos da personalidade etc. E preciso
querer agir para poder saber agir. Competéncia profissional envolve tanto subjetividade
quanto objetividade. O ser humano e o professor fundem-se e se confundem na vivéncia
profissional. O envolvimento profissional depende do envolvimento afetivo da pessoa do
professor. Ter competéncia profissional é também assumir, ter responsabilidade por sua area

de atuacdo. O profissional € aquele com quem se pode contar.
2.8 Exigéncia de Reconhecimento

Existe um aspecto na competéncia muito pouco abordado, mas que tem grande
importancia: a questdo do reconhecimento. Afinal, quem reconhece a existéncia ou ndo da

competéncia? E possivel o proprio profissional atestar a sua competéncia?

Na realidade, toda competéncia, para existir socialmente, necessita do
reconhecimento de terceiros. Como a competéncia sé se revela na acdo, é precisamente a acao
gue valida a sua existéncia. O que se pretende entender como validacdo aqui é o
reconhecimento de uma acdo observidvel como competéncia. E toda agdo profissional é
observavel, mas nem toda agdo e considerada eficaz ou eficiente. Este aspecto revela um forte
traco politico e social da competéncia profissional. Competéncia ndo €, entdo, somente um

construto operatdrio, € também um construto social.

Segundo Le Boterf (idem, p.83), existem trés tipos de julgamento possiveis no
sentido de se aquilatar se uma agéo constitui competéncia: o da eficacia, o da conformidade e

0 da estética.

2.8.1 O julgamento da eficécia
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O julgamento da eficacia reconhece que a atividade foi desenvolvida com
competéncia porque permitiu alcancar os resultados esperados. Avaliando-se o desempenho,
infere-se que ha competéncia. Apesar de possuir o mérito de ser facilmente observavel, é
questionado por vincular a competéncia ao desempenho, sem levar em conta fatores como o
estado de instalacdes, de equipamentos, apoio administrativo e logistico, entre outros fatores
que interferem no processo e, em consequéncia, pode afetar os resultados. O julgamento da
eficacia tende a predominar sobre os demais por ser 0 mais simples. Este tipo de julgamento

tende a ver a CP como produto e ndo como processo.

2.8.2 O julgamento da conformidade

O julgamento da conformidade depende de inferéncia, pois € um traco nem
sempre de facil percepcdo. A competéncia terd sido provavelmente operacionalizada se a
atividade se realizou de acordo com certos critérios preestabelecidos. Conformidade com as
normas da escola, normas do MEC, padrfes de ética, de moralidade, de civilidade etc., sdo

aqui considerados.
2.8.3 O julgamento estético

Toda acdo do professor recebe sempre um julgamento de cunho estético, pelo
aluno, pelos colegas, pela escola como um todo e pela sociedade. O preenchimento de diarios
de classe ¢ um exemplo que sofre julgamento estético; um recurso audiovisual que se utiliza
em aula; o tom de voz; o método de ensino; a roupa que se usa, a atitude pessoal e
profissional. Estes sdo alguns exemplos de aspectos que sofrem julgamento estético. O senso
estético € aqui entendido como a nocdo de beleza, de eqliidade, de correcdo, de qualidade,

enfim, de equilibrio e de harmonia.
2.9 Outros Requisitos Profissionais do Professor de LE

Gil (1997), tratando da metodologia do ensino superior, indica alguns requisitos
basicos do professor que podem contribuir para um processo de reflexdo sobre a CP. Em
primeiro lugar, ele elencou trés tipos de requisitos: os legais, 0s pessoais e 0s técnicos. Serdo

tratados nesta pesquisa somente 0s pessoais, ja que 0s outros ja foram abordados neste texto.
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Os anuncios de emprego, via de regra, mencionam algumas poucas caracteristicas
esperadas dos candidatos: experiéncia, iniciativa, criatividade e condicionamento fisico (para
alguns casos). Algumas caracteristicas, porém, raramente sdo mencionadas, embora possam
eventualmente ser avaliadas em alguns testes e entrevistas. A elaboracdo deste quadro foi
baseada nas idéias de Gil (1997).

Quadro 4 — Caracteristicas requeridas do professor de LE

-salde geral;

-prondncia (articulacdo, tom, ritmo);
Fisicas e fisioldgicas -acuidade visual e auditiva;
-capacidade de locomogéo;
-resisténcia a fadiga;

-estabilidade emocional,
-versatilidade;

-iniciativa;

-autoconfianca;

-paciéncia;

-disciplina;

Psicotemperamentais -cooperacao;

-estabilidade de ritmo;

-atencao;

-senso de humor;

-coeréncia;

-senso de justica e equidade;
-persisténcia.

-capacidade de abstracao;
-inteligéncia verbal;

-memoria;

-senso de observacao;

Intelectuais -raciocinio (légica, precisao e rapidez);
-imaginacao;

-capacidade critico-reflexiva;
-senso de orientacdo;

-senso de coordenacéo.

-ética;

-respeito as diferencas;

-amor a profissao e a seus alunos;
-espirito de equipe;

-organizacao;

Profissionais -previsdo;

-criatividade;

-cultura geral e profissional;
-conhecimento tedrico de Linglistica Aplicada;
-atualizacéo profissional,

-abertura ao novo (sem modismos);
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| | -assiduidade e pontualidade. |

Fonte: Gil, 1997 (cuja obra serviu de ponto de partida para a confeccdo deste quadro).

Apesar de algumas das caracteristicas acima parecerem ébvias, a sua inclusao no
quadro pretende tdo-somente oferecer dados para uma reflexdo sobre as caracteristicas gerais

do professor de LE como homem e como profissional.
2.9.1 Autoconhecimento e Auto-imagem

Até aqui falamos do professor diante de situacdes profissionais. Afirmamos que
ante uma situacéo profissional ele mobiliza recursos proprios, do meio ou uma combinagéo de
ambos. O conhecimento de seu ambiente profissional, entdo, € importante para o
desenvolvimento de sua competéncia profissional. Mas, o que dizer do autoconhecimento e da
auto-imagem? Como julgar o que esta ou ndo ao seu alcance, se ndo se conhece ou se ndo tem

de si mesmo uma representacao positiva?

Como o professor de LE ndo é um rob6 organico (Celani, 2001), o controle das
emocdes e uma auto-imagem positiva sdo vitais a mobilizacdo adequada dos recursos proprios
e do meio. Le Boterf (2003, p.149) afirma que a falta de confiangca em si mesmo pode resultar

em inibicdo, autodesvalorizagéo e, em consequéncia, em falta de competéncia.

Sendo o ambiente escolar reconhecidamente caracterizado pela incerteza e pelo
caos, o professor de LE profissional deve ser capaz de assumir riscos, aceitar missées novas e
reconhecer que as solugdes nem sempre sdo imediatas. Por outro lado, é fundamental que ele
solicite informagdes sem temer parecer ndo estar a altura do cargo ou de perder prestigio em
seu meio profissional. O medo de julgamento por desempenho inadequado pode resultar em

retraimento, fuga ao novo e adocao de repeticdo de férmulas conhecidas para evitar riscos.

Dessa forma, possuir auto-estima positiva é condicdo sine qua non para a
producédo e desenvolvimento da CP. Cada individuo age de acordo com o que lhe parece
acessivel e inacessivel. A auto-imagem € mais de ordem conativa do que cognitiva e coloca
em acgéo a expectativa e a valéncia. A expectativa exprime o grau de convic¢do com o qual o
individuo acredita que pode alcancar um objetivo. A valéncia representa o valor que o

individuo atribui ao fato de alcancar esse objetivo (Le Boterf, 2003, p. 150). Reconhecer-se,
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intimamente, como possuidor de nivel de competéncia compativel com seu exercicio

profissional ndo significa ser arrogante; ao contrario, é ter autoconfianca e auto-estima.

Auto-imagem é a imagem que o individuo vai construindo ao longo das proprias
experiéncias e resulta de representacbes que o individuo possui sobre suas proprias
competéncias. A auto-estima positiva disponibiliza ao profissional um crédito de confianca
que vai sendo reforcado (ou ndo) ao longo de sua atuagdo. O desenvolvimento da competéncia
profissional ndo resulta da mobilizacdo de recursos, mas advém de uma relacdo de confianca e
de expectativas. Os recursos emocionais e as caracteristicas dos tracos da personalidade s&o

importantes no desenvolvimento da competéncia profissional.

2.9.2 O metaconhecimento e a metacognicao

Metaconhecimento € o conhecimento que o professor tem de suas préprias
competéncias. E a consciéncia que possui do que é capaz de fazer. E o conhecimento dos
proprios limites e possibilidades. Esse conhecimento permite ao professor gerenciar, controlar
e supervisionar a utilizacdo de seus proprios recursos. Meta-conhecimento pressupde
capacidade individual de distanciar-se criticamente de seu proprio funcionamento cognitivo e
operativo e dai descortind-lo, descrevé-lo, justifica-lo, se for necessario. Esse tipo de

conhecimento resulta de habito sistemético de reflexao.

Os metaconhecimentos permitem ao professor descrever o saber-fazer
operacionalizado, enquanto a meta-cognicdo lhe da a possibilidade de descrever como faz
para descrever esse saber-fazer. Meta-cognicdo é um passo adiante. E a chave para o saber

aprender e ensinar.
2.10 O Papel da Reflexao

A reflex@o tem sido objeto de muitos trabalhos. Autores como Schon (1997, 2000) e Zeichner
(1997, 1998) e Dewey (1933) dedicaram muito esfor¢co e tempo a este tema e se constituiram
em grandes referéncias sobre o assunto. Observando-se a bibliografia conclui-se que a

preocupacao ndo € recente. Reflexdo é entendida como um afastamento critico de si mesmo,
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de seu fazer profissional para compreendé-lo e, se for o caso, mudar-lhe a direcdo, a

intensidade etc. Assim, a reflexdo é esséncia da competéncia profissional reflexivo.

Né&o pretendemos aqui falar do processo reflexivo em si, mas refletir diretamente sobre temas
centrais a educacdo deste seculo. N&o se pode dizer que a reflexdo faca parte de uma
competéncia especifica, pois ela subjaz e sobrejaz a propria razdo de ser da profissdo. Ser
reflexivo é ser profissional e € por esta razdo que Celani (2001, p.28) faz referéncia ao rob6

organico em oposicéao ao professor profissional.

Griffiths & Tann (1992, apud Sant’Ana, p.56), reconhecem cinco niveis e objetivos na
reflexdo: a reacdo automatica e a reacdo monitor-reparo, na fase da reflexdo na agéo; a agéo-
observacdo e avaliacdo — planejamento — acdo (revisdo), a acdo-observacdo sistematica-
analise rigorosa-avaliacao-planejamento-acdo (pesquisa) e, finalmente, ac&o-observacdo
sistematica-analise  rigorosa-avaliacdo-teorizacdo-planejamento-acdo  (re)teorizacdo e
reformulacdo. A bibliografia citada podera dar subsidio para o desencadeamento do processo
reflexivo. Como ja foi dito acima, porém, nosso objetivo aqui, ndo é abordar o processo

reflexivo, mas as idéias orientadoras de uma nova postura reflexiva.

A medida que o novo milénio se aproximava, alguns teéricos, educadores e pensadores
comecaram a refletir sobre a importante transicdo e um dos objetos dessa reflexdo foi a
educacdo no novo milénio. Dentre tantos nomes importantes, destacaremos dois, da mais alta
relevancia: Freire (1996) e Edgard Morin(2001). Cada um deles prestou uma contribuicdo
Unica, pela sua oportunidade e precisdo, a uma reflexdo profunda sobre as bases da educacéo
deste milénio. Embora imersos em culturas diferentes, a brasileira e a francesa, ambos falaram
de uma nova ética: a antropo-ética. A ética do ser humano. Ambos falam de saberes
necessarios a uma educacao do eu em relacéo ao Outro. Educar-se para eles é educar-se com o
outro. Freire trata da prética educativa dirigida & autonomia do ser humano e Morin, trata da

educacéo do futuro.

Freire (1996) indica as grandes balizas filosoficas para o “saber”, o “saber-fazer” e o “saber-
ser” do tempo que se inicia. “Pedagogia da Autonomia” ¢ um monumento a luta do autor em

defesa de uma “ética humana universal”.
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Trés idéias centrais estruturam esta mensagem. Faremos um “escaneamento” nas
recomendacOes principais de Freire, por entendé-las vitais a complementacdo da reflexao

sobre o que seja competéncia profissional do professor.

N&o ha docéncia sem discéncia: na abertura deste item Freire comeca alertando que a
auséncia de reflexdo pode fazer com que a teoria va se transformando em discurso vazio e a
pratica em ativismo. (p.22). Em seguida recomenda que o professor, desde o inicio de sua
experiéncia profissional, ponha-se também como sujeito da produgédo do saber e se convenca
de que ensinar ndo é transferir conhecimentos, mas criar possibilidades para sua produgéo ou
construcdo. Estas palavras lembram uma antiga preocupacéo do professor, diretamente ligada

ao seu prestigio profissional, o fato de ser considerado consumidor de teorias de terceiros.

Em seguida, lembra que o ensinar ndo existe sem o aprender e que esta dualidade se da
como um todo diretivo, politico, ideoldgico, gnosioldgico, pedagogico, estético e ético. (p.
24). Aprofundando a relagdo aprender-ensinar, afirma que quanto mais criticamente se exerce
a capacidade de aprender, tanto mais se constroi e desenvolve a capacidade epistemoldgica,
fundamental ao conhecimento do objeto (p. 25). Os subitens aqui séo, praticamente, auto-
explicativos e se constituem em recomendacdes ao professor no sentido de que tenha uma
pratica profissional dirigida & autonomia do aluno. Os tdpicos sdo: a) Ensinar exige
rigorosidade metddica; b) Ensinar exige pesquisa; c) Ensinar exige respeito aos saberes do
educando; d)Ensinar exige estética e ética; e) Ensinar exige corporeificacdo das palavras com
exemplos; f) Ensinar exige risco, aceitacdo do novo e rejeicdo a qualquer forma de
discriminacdo; h) Ensinar exige reflexdo critica sobre a pratica e i) Ensinar exige

reconhecimento e assuncdo da identidade cultural.

Ensinar ndo é transferir conhecimento: Freire inicia afirmando que a consciéncia de que
ensinar nao é transferir conhecimento, além de ser apreendida pelo professor e por seus alunos
nos niveis ontolégico, politico, ético, epistemoldgico e pedagdgico, precisa também ser

constantemente testemunhado, vivido.

A partir dai, passa a fazer suas recomendacdes, cujo enunciado dispensa maiores explicagdes:
a)Ensinar exige consciéncia do inacabamento. Lembra que o inacabamento é uma
caracteristica dos seres vivos, mas S0 € consciente nos seres humanos. Saber de seu proprio

estado inacabado, portanto, € fundamental para reconhecer a mesma condicdo em seu aluno.
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b) Ensinar exige o reconhecimento de ser condicionado. O autor lembra aqui que ndo estamos
no mundo, somos parte dele. E acrescenta que somos programados para aprender. c) Ensinar
exige respeito a autonomia do educando. Este respeito € um imperativo ético e ndo um favor
gue prestamos ao Outro.d) Ensinar exige bom senso. e) Ensinar exige humildade, tolerancia e
luta em defesa dos direitos dos educadores. f) Ensinar exige apreensdo da realidade. O
professor precisa conhecer as diferentes dimensdes que caracterizam a esséncia de sua pratica.
g) Ensinar exige alegria e esperanca. h) Ensinar exige conviccao de que a mudanca € possivel.

e i) Ensinar exige curiosidade.

Ensinar é uma especificidade humana: o autor comeca afirmando que uma das marcas
registradas do professor é a sua segurancga. Seguranca deve ser expressa na firmeza com que
atua, com que decide, com que respeita as liberdades, com que discute suas proprias posi¢des,

com que aceita rever-se.

E prossegue afirmando que a curiosidade epistemoldgica € que pode levar a essa seguranga.
Assim, a) Ensinar exige seguranca, competéncia profissional e generosidade. b) Ensinar exige
comprometimento. As observacdes feitas neste ponto sdo fundamentais para o entendimento
do significado dos termos “professor” e “profissional”. Freire (1996) afirma acreditar que o
professor precisa saber que ndo é possivel ser professor sem absoluto comprometimento com
seu oficio. Deve saber que ndo pode escapar a observacdo do aluno e a forma como ele o
percebe tem importancia capital. Dai a necessidade de a palavra estar em conformidade com
as acdes. d) Ensinar exige compreender que a educacdo € uma forma de intervencdo no
mundo. e) Ensinar exige tomada consciente de decisdes. f) Ensinar exige saber escutar. e g)

Ensinar exige disponibilidade para o dialogo.

Freire (1996) refere-se a professor e alunos como dois seres em interagdo permanente, em
trocas deliberadas e conscientes, em um estado de alegria e de esperanca. E uma educagio
onde a afetividade e a solidariedade estdo de médos dadas a servigo da autonomia do ensinar e

do aprender.

O segundo trabalho inspirador de uma nova concepcao de competéncia profissional no novo
milénio €, como j& foi dito acima, do filésofo francés Edgar Morin e consiste na
sistematizacdo de um conjunto de reflexdes que servem como ponto de partida para se

repensar a educacao do século XXI.
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Sobre os sete saberes necessarios a educacdo do futuro, enunciados por Morin(2001),
apresentaremos apenas os titulos. Apesar disso, recomendamos sua leitura. O texto de Morin,
por certo, ndo se destina apenas aos professores, mas a todas as pessoas interessadas, de uma

forma ou de outra, na educacgao do ser humano.
Os sete grandes temas tratados, serdo apenas citados abaixo:

- as cegueiras do conhecimento; os principios do conhecimento pertinente; ensinar a condicao
humana; ensinar a identidade terrena; enfrentar as incertezas; ensinar a compreensdo; ética do

género humano.

Morin apresenta uma nova visdo sobre a educacdo. Os sete itens abordados abrangem um
espectro amplo de possibilidades e idéias, abordando o processo de ensino e aprendizagem
como algo amplo, global, planetario. A grande mensagem centra-se no fato de que o “educar-
se” precede o “educar o Outro”, que a ética parte de dentro para fora e ndo o contrario. Além
disso, é preciso que o educador conheca as razbes profundas do porqué estd educando,
conheca a trajetoria histdrica da espécie humana e as deficiéncias da visao humana sobre o
que seja educar. Morin lembra que o homem é um ser planetario e que sua educacdo deve
levar em conta este fato. Dessa consciéncia decorre, naturalmente sua consciéncia ecologica.
Sua atuagdo como ser precisa manter coeréncia entre a necessidade de preservar-se e

preservar o Planeta Terra.

A contribuigéo de Paulo Freire baseia-se na dimensdo humana do ato de ensinar-aprender. Ele
confere & profissdo de ensinar um traco humanizador. Ele defende que se deve aprender-
ensinar, antes de tudo, a ser gente. Por esta razéo optei por colocar lado-a-lado os dois autores
e, pela mesma razdo, coloquei-os nesta ordem. Freire preocupa-se com o aspecto humano do
ato de ensinar e Morin dedica-se mais a sua dimensdo planetaria. Neste sentido sdo
complementares, mas, acima de tudo, s@o vanguardistas e lutam pelo despertar de uma nova

consciéncia profissional e pessoal.
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CAPITULO 11l - CARACTERIZANDO A COMPETENCIA PROFISSIONAL DOS
SUJEITOS DA PESQUISA

3.1 Introducéo

Como foi antecipado no primeiro capitulo, esta € uma pesquisa qualitativa
exploratorio-interpretativista. E exploratoria porque ndo tem a pretensio de esgotar o tema,
mas proporcionar uma aproximacgédo tedrica com ele. Ndo optamos pelo viés etnografico
porgque a pesquisa sobre a competéncia profissional abrange uma vasta gama de aspectos,

incluindo os biogréficos o que, no nosso entendimento, tornaria a pesquisa muito complexa.

Assim, a pesquisa envolveu, basicamente, um levantamento bibliografico e a
aplicacdo de questionarios e de entrevistas a professores de LE (inglés) (Gil, 1999, p.45). Por
esta razdo, os procedimentos utilizados na coleta dos dados, isto é, na confrontacdo da visdo
tedrica com a realidade, foram a observacdo direta extensiva (questionarios) e intensiva
(entrevistas). Além disso, valemo-nos em parte, de analise documental ao serem analisados 0s

diérios dos sujeitos de pesquisa, para possibilitar a triangulacéo de dados.

O trabalho de andlise tera dois momentos distintos. No primeiro serdo
apresentados sucintamente os dados referentes a todos os respondentes do questionario, mas
sO serdo analisadas as referentes a R2 e R8, que serdo P1 e P2, respectivamente. As respostas
dos demais respondentes, embora ndo serdo analisadas na integra, servirdo como pontos de
apoio para comparagdes e outros procedimentos que possam auxiliar na clarificacdo de pontos

eventualmente obscuros.

Nessa fase, sera feita apenas andlise. A interpretacdo sera realizada em processo

de comparacdo com os dados colhidos na entrevista.

Duas grandes balizas tedricas delimitardo a analise dos dados. De um lado, a
nocdo tedrica de competéncia profissional na concepcao levantada neste texto e, de outro, essa
mesma nocao expressa nas posicdes de P1 e P2, no questionario e na entrevista. As entrevistas
ndo sdo idénticas para ambos, pois decorrem dos dados obtidos no questionario e das
peculiaridades de cada professor. Por serem elementos mais salientes no conceito de
competéncia profissional, daremos atencdo maior aos seguintes pontos: 1) identificacdo dos

recursos do professor (os proprios e os do meio); 2) 0 processo de apropriacdo e
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desenvolvimento desses recursos; 3) mobilizacdo e combinacdo dos recursos; 4)

conhecimento do contexto de atuacdo; e 5) comprometimento profissional.

Antes de entrarmos na anéalise dos dados, daremos alguns esclarecimentos sobre o
perfil dos respondentes deste questionario, principalmente no que se refere ao contexto do

exercicio profissional.

Os respondentes pertencem a trés grupos distintos: o primeiro grupo ¢ composto
por professores que lecionam inglés em escola publica de ensino regular, isto €, em que o
inglés é ministrado como um componente curricular comum. Nessa situacdo, o professor ndo
possui livro didatico, sala especial, equipamentos de apoio e, além disso, possui turmas que

chegam a ter cingiienta alunos. E o caso dos respondentes R1 e R8.

O segundo grupo é composto por professores que ensinam inglés também na
escola publica, mas em centros interescolares de linguas, os CIL. Ai se utiliza livro didatico,
as turmas sdo reduzidas, as salas séo especialmente dimensionadas e configuradas para o
ensino comunicativo de LE e se dispde de equipamentos de apoio. E o caso dos respondentes
R2, R3, R4 e R6.

Um terceiro grupo, ainda, € formado por professoras que lecionam em escolas
particulares de ensino de linguas. Uma trabalha em uma escola pequena, ndo tradicional,
sendo ela propria uma das sécias da escola (R 5). O seu envolvimento é muito grande com a
escola. A outra professora pertencente a este grupo (R7), trabalha em uma cooperativa de
professores de linguas. Nesse caso, como no anterior, o professor possui participacdo efetiva

na vida da escola e, em consequéncia, o seu envolvimento com ela é efetivo.

Sao trés realidades e ambientes muito diferentes, assim como a motivagdo €
diferente em cada grupo, com nivel de satisfacdo também diverso. Inicialmente, vale dizer
que, apesar das diferencas ja referidas, todos, exceto R8, trocariam de profissdo se tivessem
oportunidade para tal. Com respostas que foram desde o sim, categdrico e enfatico, até um
talvez justificado, todos os respondentes trocariam de profissédo, se pudessem. As raz0es dessa

disposicao talvez merecam atencdo especial em uma outra pesquisa.

Vale resgatar, por outro lado, os objetivos desta pesquisa e as razdes da realizagdo

e aplicacdo do questionario. O objetivo geral da presente pesquisa é estabelecer a
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configuracdo da competéncia profissional de professores de LE (Inglés) da rede publica de
ensino do DF. O motivo de se ter contatado professores também da rede particular é situar os
sujeitos de pesquisa no contexto real de atuacdo, isto &, mostrar as possiveis variaveis que
interagem e influenciam o seu exercicio profissional e, ainda, estabelecer semelhancas e

diferencas.
3.2 Apresentacao dos sujeitos da pesquisa

Os sujeitos desta pesquisa sdo professores de inglés em escola publica do Distrito
Federal. O primeiro, que no questionario é R2, trabalha em um centro interescolar de linguas

(CIL) e sera doravante sera denominado de P1.

O CIL é uma escola publica de linguas que acolhe alunos das escolas de ensino
regular que pretendem estudar uma LE. Sua estrutura e padrdes de desempenho sdo similares
aos de uma escola de linguas particular. Seus professores sdo selecionados entre aqueles com
maior competéncia linglistico-comunicativa. Em principio, cada geréncia regional de ensino

(divisdo administrativa) da Secretaria de Educacao do DF possui um CIL.

P1 tem 47 anos de idade, é divorciada e tem trés filhos. Sua carga-horaria semanal
é de 40 horas e a remuneracdo situa-se entre 1.000 e 2.000 reais. P1 tem tido alguns
problemas de satde que, por vezes, relaciona ao seu exercicio profissional. E graduada em
Letras Portugués-Inglés e possui grau de mestre. Além da escola pablica, atua também como
formadora, em curso de letras da rede particular de ensino. P1 tem boa fluéncia na lingua
objeto de seu ensino, viaja com alguma frequéncia a paises falantes dessa lingua,
principalmente aos EUA, e trabalha com projetos colaborativos em rede (internet), com
professores de inglés como LE ou L2 de outros paises. Além disso, é presidente de uma ONG
(organizacdo ndo-governamental) dedicada & integracdo de alunos carentes de escola publica,
do Brasil e dos EUA, tendo viajado duas vezes com alunos de Brasilia a Washington e

recebido alunos de 1& aqui em Brasilia.

O segundo sujeito da pesquisa, que no questionario € R8, trabalha em escola
publica de ensino regular (fundamental e médio) e doravante sera chamado de P2. E graduado

em Letras — Portugués e Inglés, e possui especializacdo em portugués.
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P2 tem 59 anos, é casado e tem trés filhos. Nunca viajou ao exterior e declara que
muito raramente fala inglés em sala de aula, ou mesmo fora dela. Por outro lado, ja foi
assistente de Direcdo e tem bastante interesse na vida administrativa de sua escola.
Apresentou a Secretaria de Educacdo do Distrito Federal, no ano 2000, um projeto com vistas
a melhorar as condicGes de ensino de LE na escola publica, ndo tendo recebido daquele 6rgéo

qualquer demonstracédo de interesse.

P2, desde o primeiro contato, mostrou-se muito interessado em participar da
pesquisa. Tem 30 anos de profissdo, sua carga-horaria de 40 horas-aula e sua remuneracdo
situa-se entre mil e dois mil reais. E professor de inglés para os niveis fundamental e médio
em escola de ensino regular. Leciona em doze turmas com cerca de quarenta e cinco alunos
em cada uma. Tem tido alguns problemas de salde (particularmente hipertensdo), que atribui
ao seu exercicio profissional. Apesar de se declarar esperancoso em relacdo a possiveis
melhoras no futuro, mostra-se desencantado com as atuais condi¢des de ensino de LE na

escola publica (exceto nos CIL).
3.3 Analise dos Questionarios de P1 (R2) e P2 (R8)

O questionario enviado aos professores continha oito mddulos (vide Apéndice
Dois). Os dados aqui tabulados ndo se referem a totalidade das respostas dadas, mas apenas

aos aspectos mais diretamente relacionados aos objetivos da pesquisa.

Dos quarenta destinatarios do questionario, somente onze o devolveram com
respostas, mas como trés deles estavam apenas parcialmente preenchidos, ndo foram

considerados na analise.

As tabelas seguintes resumem as respostas de todos os respondentes, mas a
analise so6 se refere a R2, doravante P1, e R8, designado aqui como P2. Alguns comentarios e
observacdes sdo eventualmente estendidos aos demais respondentes, quando tal fato parecer

justificavel.
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RESP. |SEXO |IDADE |TEMPO ESCOLA |CARGA- |REMUNERACAO
PROFISSAO HORARIA| PERCEBIDA
(em 1000 reais)
R1 F 30 07 ER 20 la?2
R2 F 47 17 CIL 40 2a3
R3 F 32 13 CIL 20 la?2
R4 F 30 06 CIL 20 la?2
R5 F 26 09 EP 20 la?2
R6 F 38 20 CIL 20 la?2
R7 F 30 10 COOP 40 2a3
R8 M 59 30 ER 40 la?2

Sobre este modulo, cabe destacar alguns aspectos relevantes. Em primeiro lugar,

dos respondentes, apenas um (R8) é homem, o que, de certa forma, confirma os dados da

pesquisa UNESCO (2004) sobre percentual entre homens e mulheres (82% de mulheres) no

magistério brasileiro. Quatro sdo professores da escola publica e quatro da particular (escola

de idiomas). Os da escola publica estdo divididos em dois grupos: dois da ER (escola publica

de ensino regular) e dois de CIL (Centro Interescolar de Linguas). Os da EP (escola de

idiomas particular) tém situacdo equivalente.

A relacdo carga-horéria/remuneracdo nao se apresentou muito desequilibrada em

favor dos professores da escola particular, como era nossa expectativa inicial. O tempo de

servigo dos professores esta entre seis e trinta anos. Neste sentido, levamos em consideracdo a

questdo biografica do desenvolvimento profissional, tomando como referéncia trés fatores: a)

a trajetoria profissional; b) o perfil profissional; e c) o ciclo vital (Bolivar, 2002).
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RAZAO DA X MUDANCA ASPECTOS ASPECTOS
ESCOLHA DA S’?:T;,SRFC')A‘&QO DE POSITIVOS DA | NEGATIVOS
PROFISSAO ' PROFISSAO CARREIRA DA CARREIRA
Dificuldade de
Interatividade e Ltzls]c;cl)gﬁomsento
Falta de opcdo | Ml SIM apenfelgoamento Desmotivacio do
continuo. «
aluno e frustragéo
do professor
Se for na area Direcdo sem
Opgap da educ_:agap OU | N0 falta vinculagdo com
consciente comunicacao e aspectos
(gosto pelo RS com emprego. pedagdgicos;
X ~ Trabalha em CIL. ’
ensino) remuneracao excesso de
melhor, sim. turmas
Contato com Desvalorizacédo
Faltade opcio | RS sim pessoas diferentes e prc_JflssmnaI e
ensina o que sabe e | baixa
0 que gosta. remuneracao
Né&o houve Feedback do aluno; Dr%s%\i/:slic;rrlé?%ao
deciséo formal. |RS Talvez flexibilidade de prc
e . baixa
Foi ficando... horéarios «
remuneracao
Experler_lmas Poder observar Desvalorizacédo
com ensino de .
inglés _ res:ultgdos do profissional e
o RS Sim proprio trabalho; excesso de tempo
anteriores a
< prazer em dar para preparar
graduacao,
l. aulas. aulas
foram positivas.
Experiéncias
?r? Téinsmo - Sim (Artes rBearlrIl)l(J?Iera doe
gles, RS Plasticas ou Imprevisibilidade. ¢
anteriores a arquitetura) excesso de
graduacéo g trabalho
foram positivas.
Gosto pela Sim, mas acha | Contatos com Desvalorizacédo
lingua. RS que ja investiu | pessoas diferentes; | profissional e
Gosto pelo muito para flexibilidade de baixa
ensino mudar. horarios. remuneracao
Gosto pela N&o conseguir
lingua O fato de poder |realizar suas
M N0 (?) transmitir aspiragoes e
conhecimentos e |alunos nédo
ajudar pessoas demonstrarem
interesse.
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Este modulo apresenta um namero significativo de informacdes relevantes, o que
possibilita um valioso painel comparativo da situacdo profissional dos professores nas
diversas situacdes profissionais. Ndo obstante, a partir daqui, sera feita analise apenas de R2
(doravante P1) e R8 (doravante P2).

1) Razdo da escolha da profissdo: para P1, foi uma escolha consciente, por gostar

da lingua e de ensina-la. P2, por sua vez, declara haver escolhido a profissdo por gostar da

lingua.

2) Satisfacdo com a profissdo: P1 declara-se relativamente satisfeita, enquanto P2

declara-se muito insatisfeito. Entre todos os respondentes, somente os professores que atuam
em escola de ensino regular, onde o inglés é um componente curricular entre todos 0s outros,

responderam estarem muito insatisfeitos.

3) Mudanca de profissao: P1 diz que até poderia mudar de profissao, se pudesse se

manter na area da educacdo ou se fosse para 0 campo da Comunicacao. P2, apesar de se haver
declarado muito insatisfeito, diz que ndo mudaria. Foi 0 Unico a declarar que permaneceria,
mesmo que tivesse oportunidade de sair. Ha aqui uma dificuldade de compreender suas raz6es
para este aparente contra-senso. Uma hipdtese possivel é seu tempo de servigo (30 anos). Na

fase da entrevista, procuraremos esclarecer este fato.

4) Aspectos positivos da carreira: Para P1, o fato de ndo faltar trabalho (carga-

horéria) e de trabalhar em CIL, sdo fatores muito positivos. Para P2, o fato de poder transmitir

conhecimentos e ajudar pessoas, seriam os fatores positivos da profisséo.

5) Fatores negativos da profissdo: P1 considera o fato de a Diregdo ndo se

envolver com os aspectos pedagdgicos da escola e de haver excesso de turmas (ela tem sete
turmas e considera ideal que fossem cinco) fatores negativos. Para P2, o fato de ndo conseguir
realizar suas aspiracdes e de os alunos ndo demonstrarem interesse € que Sd0 0S pontos

negativos.

As respostas de P1 demonstram ndo sé um nivel de satisfacdo mais elevado em
relacdo ao seu fazer profissional, como também uma “proximidade” maior com o seu oficio.

Suas respostas ddo idéia de um grau de envolvimento, de um nivel de vivéncia maior com o
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seu trabalho. Respostas como “trabalhar no CIL” e a “Direcdo sem vinculacdo com aspectos

pedagdgicos” sdo caracteristicas de uma preocupacdo com a escola e seu dia-a-dia.

Na mesma linha, as respostas de P2 parecem demonstrar um certo distanciamento,
uma certa visao genérica de sua pratica (resultado, talvez, de seu declarado desencanto com o
oficio). “Transmitir conhecimentos”, “ajudar pessoas” e “ndo conseguir realizar aspiracdes”
sd0 respostas que poderiam ser aplicadas a muitos oficios. O aspecto ‘“alunos
desinteressados”, por outro lado, ja trata de uma questdo bem especifica do fazer profissional

do professor de LE.

Esta tabela apresenta um dado importante: os dois professores de escola publica
de ensino regular declararam-se “muito insatisfeitos” com sua profissdo, enquanto os demais,
incluindo, os de escola publica/CIL, declararam-se “relativamente satisfeitos”, permitindo
inferéncias referentes a auto-imagem, a auto-estima, ao prestigio do professor e da disciplina e

das condic¢6es de trabalho.

Considerando que as condic¢des de remuneracdo declaradas no Mddulo 1 ndo séo
tdo diferentes (todos as consideraram insatisfatorias), outros aspectos como “condicdes de
trabalho”, “prestigio”, etc. parecem influenciar mais do que a questdo financeira. Assim, no

item genérico “satisfacdo com a profissdo”, parece existirem muitos outros aspectos a serem

analisados, o que ndo faremos nesta pesquisa.

Quadro 6 — Mddulo 3: Formacao Académica e Profissional

CERTIFICACA | PROFICIENCI | PARTICIPACA x ASPIRACOES
O AEM LE OEM EVENTOS ASSOCIAGAO FUTURAS
Diversos cursos
. . o especificos para Continuar
Licenciaturaem | Curso de inglés
i ~ | professores de Nenhuma. processo de
Letras: de curta duracao o o N
o o LE; diversos Né&o sindicalizada. | formacéo
Portugués/Inglés |na Inglaterra o .
seminarios e continuada
eventos.
Licenciatura em InUmeros cursos
Letras A A !:lrst Ct_ertlflcate e estag!os SINPRO/DE Fazer
Portugués/Inglés |in English especificos para . | Doutorado em
ONG/Companhei | . == .
e Mestradoem | (FCE) professores de ros da América Linguistica
Linguistica /Cambridge LE, incluindo Aplicada
Aplicada alguns nos EUA.
Llcenc.latura em CursoNde curta Inum_gros COOPLEM Prosse_guw
Letras: duracdo nos EUA | (frequientes) aperfeicoando-se
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Portugués/Inglés.

Licenciatura em
Portugués/Inglés
e

Onze anos de
estudo de LE em
escola de linguas.
Trés viagens para

Continuar

Curso dg pos- 0s EUA e Néo. SINPRO/DF aperfeicoando-se
graduacdo lato
: trabalho em
sensu emensino | oo
LE/L2. aeroport
internacional
Licenciatura CIL (Completo)
Letras:Portugués/ | TESOL/EUA N0 N0 Continuar
Inglés e PG Assinante News estudando
Ensino LE/L2. Week
. : CIL (alguns D|v§r§o§
Licenciatura em cursos) seminarios, Continuar
Letras . simposios, SINPRO/DF
o . | Escola Linguas estudando
Portugués/Inglés encontros e
(Avancado)
palestras.
Licenciaturaem | Certificado de .D'VEFSOS’
' n R incluindo TESOL.
Letras:Portugués/ | Proficiéncia Fazer Mestrado
Inglés e (Cambridge e Apresenta em Linguistica
< A trabalhos BRAZ/TESOL AT
Graduacdo em Michigan) Em eventos bara ou Linguistica
Administragdo/ | TTC (C. Inglesa) rofessores ge Aplicada
Hotelaria (AUT) | TTC (CTJ¥) FL’E
Licenciatura em | Curso avancado
Letras: deinglése Curso Leiturae
Portugués/Inglés contatos com Interpreta_c;aoA SINPRO/DE Nada_em
: nativos de textos em inglés/ especial
PG (**)Lingua |lingua inglesa UnB.
Portuguesa no Brasil

(*) Casa Thomas Jefferson. (**) Pds-graduacdo lato sensu

No moédulo trés estdo encapsuladas algumas questbes que revelam ndo s6 o

estadgio atual da formacdo académica e profissional desses professores, mas também o

percurso feito por eles, o que permite fazer uma interpretacdo da sua projecao para o futuro.

Nesse ponto, P1 comeca a revelar uma dedicacdo historica com relacdo a sua profissdo nos

seus dezessete anos de carreira. Quanto a P2, possivelmente por se haver mantido em

ambiente escolar desfavoravel ao ensino de LE, parece ndo ter progredido profissionalmente

no sentido de manter-se atualizado teoricamente ou de buscar outras ocasifes de estudar

como, por exemplo, fazer cursos, participar de seminarios e eventos similares, para

professores de LE.
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1) Formacdo: P1, além da graduacdo, possui mestrado em Lingistica Aplicada.
P2, além da graduacdo, acabou de concluir um curso de pos-graduacéo lato-sensu, em lingua
portuguesa. O fato de buscar especializacdo em outra area (LM) parece indicar que P2 busca
saidas e, a0 mesmo tempo, indica sua iniciativa no sentido de aperfeicoar-se

profissionalmente. A entrevista ira procurar esclarecer este detalhe.

2) Cursos de aperfeicoamento ou proficiéncia: P1 declara possuir apenas o First

Certificate in English (FCE), o que seria pouco para um professor de LE. No entanto, suas
experiéncias declaradas nos itens seguintes, relativas a participacdes em eventos, ddo conta de
que ela possui fluéncia suficiente, inclusive, para atuar como “instrutora” em curso realizado
no exterior (EUA). A resposta ndo deixa claro, porém, se essa fluéncia foi sendo adquirida ou
se ja se configurava assim desde o inicio de sua carreira. Este, também, é um ponto a ser
levantado na entrevista. P2 ndo especifica com clareza seus cursos de aperfeicoamento na
lingua, mas pode-se inferir que ndo possui nenhum certificado de curso internacional, ou algo
parecido. As experiéncias declaradas sobre os contatos com a lingua, fora de sala de aula, sdo
fortuitas e se referem a conversas informais com estrangeiros, falantes da lingua inglesa, aqui

no Brasil.

3) Participacdo em Eventos (semindrios, palestras, etc.): P1 apresenta uma lista

consideravel de eventos em que participou recentemente: a) Cursos: Seminarios das editoras
Oxford, Longman, Cambridge, Thompson-Heinle e Macmillan, com os langamentos dos
novos livros para ELT em 2004. b) Outros eventos: Seminario para professores de inglés da
rede publica, na qualidade de palestrante na Casa Thomas Jefferson, além do | ELARCO - |
Encontro de Linguistica Aplicada da Regido Centro-Oeste, realizado na UnB, em novembro
de 2003. A busca por ocasides de se especializar, de crescer parece definir, por si s, 0 seu
profissionalismo e, consequientemente, a sua propria competéncia profissional. P2, por sua
vez, declara que ultimamente estd um pouco afastado. O ultimo curso de que participou foi o
de Leitura e Interpretacdo de Textos em Lingua Inglesa, que é o Unico oferecido pela UnB,
em convénio com a Secretaria de Educacdo, sem 6nus para o professor. P2 mostra-se
insatisfeito com a situacdo e tem consciéncia de seu isolamento. O curso que atualmente faz,

na &rea de LM, parece significar uma mudanca de rota.

Quadro 7 — Modulo 4: Prestigio da Disciplina
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RESP Prestigio da lingua como disciplina escolar Prestigio do professor de inglés
O prestigio ¢ baixo. Espaco inadequado. A LE .
« ; e Nem maior e nem menor que 0s outros
néo recebe livro didatico do governo do DF rofessores. O prestigio do professor
R1 (Portugués, Matematica, Estudos Sociais, prol - & prestig P
e S varia de pessoa para pessoa,
Fisica, Quimica, recebem).Excesso de alunos  |. q q da discioli
nor sala, independentemente da disciplina.
R2 O CIL so trabalha com linguas, portanto, a |No CIL o professor de inglés tem
disciplina tem mais prestigio. muito prestigio.
R3 Na COOP!_EM 0 inglés tem mais prestigio que O professor é mito prestigiado.
as outras linguas
O seu prestigio é razoavel, ja que a
R4 Escola s6 de inglés. remuneracéo pelo servico prestado esta
longe de ser justa.
R5 N&o consegue perceber diferenca de prestigio | Razoavel. O professor tem prestigio
entre o inglés e as demais disciplinas. como qualquer outro
No CIL o prestigio € alto, mas na escola de = prestigio do professor de inglés no
R6 . . . CIL é muito alto, na escola de ensino
ensino regular, muito baixo. . .
regular, por outro lado, muito baixo.
Considera muito baixo. Em raz&o disso, encara
a profissdo como um “bico”. Pretende
abandoné-la. llustra sua desiluséo, informando - L
R7 . O prestigio do professor é baixo.
que guando o aluno esta aprovado em todas as
disciplinas, exceto em inglés, todos contestam,
inclusive a direcé&o.
RS Na escola publica o prestigio é baixo. S6 LE | O prestigio € como o de qualquer

nao recebe livro didatico do Estado.

outro professor.

Em relagdo a sensacdo de prestigio da disciplina sentida por P1 e P2, parece que a

tendéncia se mantém. P1, professora de CIL, afirma que a lingua inglesa goza de muito

prestigio dentro do conjunto das demais linguas, ja que é a mais concorrida. P2, por sua vez,

tem a sensacdo de que a disciplina goza de prestigio muito baixo, pelo fato de ser a Unica que

ndo se apdia em livro didatico. O prestigio do professor de inglés no CIL é muito bom,

segundo P1, tanto junto aos alunos como frente ao conjunto dos integrantes da escola. P2,

embora, considere baixo o prestigio da disciplina, acredita que este fato ndo afeta o seu

prestigio como professor.

Quadro 8 — Mddulo 5 (A): Inclusdo Tecnoldgica

RESP.

USO DE TECNOLOGIA
EM SALA DE AULA

USO DE INTERNET

USO DE OUTROS
RECURSOS

R1

Usou DVD uma vez (clip)

SO para acessar letras de

Grava programas de TV por
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musicas assinatura para mostrar em
sala
Textos para trabalhar o
Usa data-show, vocabulario; . .
) - Textos de jornais e e-
R2 computador e aparelho de |pesquisa de vocabulario e mails
som. exercicios para os alunos; '
projetos colaborativos.
Aparelho de som e video . ~ .. |Usa TV por assinatura ha 5
R3 P Busca de material auténtico P A
cassete anos, para manter fluéncia.
Computador, DVD, video e | Usa normalmente para se .
R4 ) e-mails
aparelho de som. informar.
Computador, DVD, video e |Usa internet para levar
R5 aparelho de som (a escola os |novidades aos alunos e se | Revistas.
disponibiliza). atualizar.
. Usa muito para atualizacdo | Usa varios para atualizacéo,
Computador, DVD, video e para ¢ ) P ¢
R6 e busca de atividades para |leituras na area de
aparelho de som A .
0s alunos linguistica e metodologia.
Para ela, ser professor ndo é
. Para preparar aulas e fazer A
Computador, DVD, video e " . apenas profissdo, é estilo de
R7 exercicios on-line com ) .
aparelho de som. vida, assim, usa tudo o que
alunos
pode.
Retroprojetor, . . .
. Jornais, revistas, e-mails,
R8 computador, DVD, video e |Usa para acessar textos . :
Tv por assinatura e filmes.
aparelho de som.

Este modulo, para fins de analise, foi dividido em duas partes.

A primeira trata apenas do uso de tecnologias e 0 segundo do uso de material

didatico e contatos com a lingua-alvo fora de sua sala de aula. As respostas de ambos os
sujeitos da pesquisa, nesse ponto, foram muito proveitosas. Como 0 ambiente para 0 ensino da
lingua nas escolas de ensino regular tem sido descrito como inadequado a esse ensino, a
expectativa era de que ndo houvesse meios outros do que quadro e giz. No entanto, ambas as
escolas, segundo declararam, dispdem de recursos tecnoldgicos com potencial para a
producdo de aulas instigantes. Pode-se afirmar que os recursos sdo idénticos. A forma como
P1 e P2 declaram usar a internet em proveito de suas aulas talvez dé as primeiras informag6es
Uteis para o entendimento de tamanha diferenca na sensacdo de adequacdo. P1 diz usar a
internet para textos, vocabulario, pesquisa de vocabulario e exercicios para os alunos, bem
como para projetos colaborativos. P2, por sua vez, usa a internet para acessar textos. O fator
diferenciador parece ser o nimero de alunos em um e outro caso. O tema devera ser retomado

na entrevista para que sejam esclarecidos alguns pontos, ainda obscuros.
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Quadro 9 — Médulo 5 (B): Uso de Material Didatico e de Inglés fora de Sala de Aula

RESP. | Uso de material didatico Uso da lingua inglesa fora de sala de aula

R1 N&o usa livro didatico, somente apostila|Leituras, musicas, filmes e contatos

com temas basicos. eventuais com estrangeiros.

R2 Os CILs usam livro didatico Filmes ndo legendados, contatos com
falantes nativos em sites educacionais e
pesquisas.

R3 Usa LD Filmes na TV e musicas

R4 O LD é o principal recurso utilizado. Mausicas e filmes

R5 Usa LD e segue sua metodologia Filmes, musicas, leituras.

R6 Usa o0 LD com cautela para que ndo se |Filmes, musicas, leituras e longas conversas

transforme em refém dele. com filha que estuda inglés.

R7 Usa LD. Muito contato com nativos, filmes com
legendas em inglés e participagdo em
outros projetos fora de sala de aula.

R8 SO adota o LD em algumas turmas,|Leituras, mdusica, filmes e conversas

guando é homogénea. eventuais com estrangeiros.

O livro didatico é usado no CIL (P1), mas ndo é usado na escola de ensino regular
(P2), o que parece representar o primeiro elemento diferenciador entre as duas realidades, em
termos de metodologia de ensino. Embora P1(R8) tenha declarado usar LD (em algumas
turmas), contatos pessoais mantidos, na fase de preparacdo da entrevista, esclareceram que o

mais adequado teria sido dizer *“ja usou, algumas vezes”. Na realidade, ndo o tem utilizado.

A resposta a pergunta relativa ao uso da lingua inglesa fora de sala de aula com o
fim de desenvolver a competéncia linguistico-comunicativa, contém informacGes preciosas

sobre os niveis de busca de especializacdo dos sujeitos da pesquisa.

Para P1, filmes ndo legendados e contatos com falantes nativos em sites
educacionais e pesquisas sdo sua participacdo com o inglés fora de sala de aula. Para P2, seus

contatos séo: leituras, musica, filmes e conversas eventuais com estrangeiros.

P1 cita duas ferramentas de atualizacdo que usa com freqiiéncia: os sites

educacionais especializados e as pesquisas.

Quadro 10 — Modulo 6: Ambiente de Trabalho

RESP N°

N° | Tempo para Outras - Interacéo com
. . Condigdes de
Turm | planejament | atividades na trabalho outros

escolas .
as 0 escola integrantes da
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escola
Sente-se s0.
Considera a
classe de
Tem medo de
. A professores
Manha e Nenhuma violéncia na escola. .
R1 7 ) desunida e a
tarde outra Declara correr risco | .~ .
. direcdo contra os
de vida.
professores.
Sensacao
negativa.
Direcéo
desprestigiada,
mas o ambiente Certas
R2 7 5 horas Varios favorece a troca e |atividades nao
semanais projetos a pesquisa. O sdo bem
namero de turmas | apoiadas.
poderia ser
menor.
Remuneracéo baixa | Cerca de 90% do
faz aumentar a trabalho é
- S0 se for carga-horaria; solitario.
R3 5 Suficiente . g . .
obrigatério. | pouca condic¢do Gostaria de ser
para estudar. acompanhada
Mercado favoravel | mais de perto.
. Escola promove
Precisaria melhorar L
« socializagéo entre
remuneracao e
reduzir jornada professor e aluno,
R4 3 Suficiente Nenhuma . mas melhor seria
para dedicar-se
; ~ | fazer
melhor a formacao .
. planejamento em
continuada. .
conjunto.
Ambiente Totalmente
4 horas tranquilo, mas se | solitaria, mas
R5 6 . Nenhuma qurio, .
semanais sente meio gostaria de ter
desmotivada. mais apoio.
£ L. Condigdes boas.
E socia da : , A
x Falta mais Héa tendéncia ao
R6 8 2 manhas escola. Faz de o .
dedicacéo a estudos | isolamento.
tudo. o
tedricos
Relacdes frias e
. . x tratamento
5 horas Muitas Muita pressao e
R7 8 . - . ~ | desumano — sente
semanais Atividades baixa remuneracéo w
que “o professor
€ uma maquina”.
N Inadequadas.
As vezes . .
. Numero de alunos | O sistema
4 horas ajuda na
R8 12 . . . por turma +- 45, |favorece o
semanais Administrag . .
%0 Ensino de LE isolamento.
ineficaz.
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O modulo seis tem a finalidade de, a um s6 tempo, verificar as condi¢des de

trabalho do professor e apreciar a sua integracdo nesse meio.

O primeiro elemento a ser destacado € o nimero de turmas de cada professor. P1,
que tem sete turmas, coloca como ponto negativo de seu exercicio profissional o numero
elevado de turmas, sugerindo cinco como ideal. P2, apesar de ter doze turmas, nao faz
consideracdes a este respeito, fala apenas do numero de alunos por turma. Conseguimos
inferir da resposta de P2 que as suas condigdes sdo tdo inadequadas e distantes das minimas
necessarias ao ensino de LE, que alguns fatores ja foram retirados da prioridade. Trabalhar
com doze turmas de niveis diferentes entre si e heterogéneas € tarefa “inadministravel” para
um professor que pretende obter niveis minimamente aceitaveis de sucesso em sua atividade.
O simples fato de manter doze diérios de classe em dia e em ordem, fazendo langcamentos
referentes a mais de quinhentos alunos, todas as semanas, é algo que desafia as melhores
teorias. Tendo P2 apenas quatro horas de coordenacdo por semana (tempo para planejar

atividades na escola), fica facil entender seu estado de animo.

N&o é de estranhar, portanto, que no item “participacdo em outras atividades na
escola”, P2 cita apenas eventuais incursfes na area administrativa. E por que a area
administrativa a atividade-fim? Novamente parece ser possivel inferir um distanciamento
institucionalizado e j& naturalizado de atividades de planejamento em nivel pedagdgico. O
tempo despendido por P1, no interior da escola, em outras atividades que ndo a sala de aula, é
dedicado a dois projetos em que trabalha regularmente e em *“outros para 0s quais €
chamada”. As condigdes de trabalho descritas por P1 incluem uma restricdo ao fato de a
Direcdo estar distanciada das questdes pedagdgicas da escola, mas qualifica o ambiente como

sendo favoravel a troca e a pesquisa.

Dois elementos se destacam nos argumentos de P1 nessa caracterizacdo do
ambiente de trabalho. O primeiro € a preocupagdo com a atividade-fim, quando faz referéncia
a questdes de natureza pedagogica, e 0 segundo € a preocupa¢ao com a “troca e a pesquisa”.
Ao se referir a trocas, esta, implicitamente incluindo um fator vital ao crescimento
profissional: a rede social. E a referéncia a pesquisa adianta informacdo sobre a sua

preocupacao com a busca do crescimento, da atualizacdo, enfim, da formacéao continuada.
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P2, ao caracterizar 0 seu ambiente de trabalho, refere-se a *condigdes
inadequadas” a “numero de alunos por turma de cerca de 45”, além de “ensino de LE
ineficaz”. A caracterizacdo de P2 apresenta dois aspectos importantes. O primeiro € a mera
constatacdo do 6bvio: condicdes inadequadas ao ensino de LE, e a segunda aponta para uma
certa resignacdo. Em contatos informais, P2 informou que no ano 2000 apresentou um projeto
a Secretaria da Educacdo do DF (Anexo “A”) propondo que as escolas de ensino regular
fossem dotadas com um “laboratério de linguas” que proporcionasse aos alunos contato real

com a lingua, nas aulas de LE.

Nas diversas trocas que tivemos com P2, ele manifestou o seu desapontamento

com o fato de jamais ter sido chamado a discutir sua proposta.

Destacamos aqui um outro ponto distintivo entre as duas realidades: o CIL e a
escola de ensino regular. No CIL, pelo fato de haver varios professores de inglés em contato,
a troca e a integracdo acontecem, naturalmente. Na escola de ensino regular, por outro lado,
cada turno tem um ou dois professores, com suas doze turmas semanais e, em alguns casos,

trabalhando em mais de uma escola. O resultado € que ndo ha trocas de experiéncias.

Quadro 11 — Modulo 7: Embasamento Tedrico

CONTATO COM TEORIAS SOBRE

METODOLOGIA DE ENSINO ENSINO-APRENDIZAGEM

Divide as aulas em blocos de contetidos Alguns artigos, principalmente das revistas
gramaticas e trabalha com traducéo de textos. | Desempenho e Horizontes de Linguistica
O resultado, segundo declara, € positivo. Aplicada, ambas do PPGLA/UnB.

Lé varias publicacdes, de diversas
universidades, como as do PPGLA/UnB, da
Abordagem comunicativa, por projetos e Unicamp, da ALAB, da ANPOLL, de sites
por tarefas. especializados. Assina a Forum Magazine,
publicada pelo Departamento de Estado do
governo americano.

Basicamente a Abordagem Comunicativa,

permeada por outras Algumas, dentre as quais Horizontes de LA

Basicamente a Abordagem Comunicativa,

Néao Ié nada.
permeada por outras.

Usa o0 Método Direto (MD) comunicativizado,
que na escola chamam de abordagem S6 eventualmente
comunicativa.

Embora use o MD, que ndo é comunicativo,
procura ser eclética em sua abordagem de
ensinar.

Declara ler algumas coisas, sem explicitar
quais.
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AC combinada com outras abordagens. Braz-TESOL Newsletters e outros

E uma abordagem mais caracteristicamente
estruturalista, com énfase no ensino de
gramatica de forma dedutiva.

Nao tem lido. O ultimo livro sobre teoria que
leu, foi em 2003.

A abordagem de ensinar de P1 poderia ser caracterizada como eclética, por
combinar varias possibilidades metodologicas, como a abordagem comunicativa, a abordagem
por projetos e por tarefas, incluindo projeto colaborativo em rede. Declara ler regularmente
varias publicacdes tedricas, mormente na area da Linguistica Aplicada, como as revistas
Desempenho e Horizontes de Linguistica Aplicada, do PPGLA/UnB (Programa de Pos-
Graduacdo em Linguistica Aplicada da UnB), os Trabalhos de Linglistica Aplicada, da
Unicamp, publicacdes da ALAB, da ANPOLL, de sites especializados, além de assinar a
revista Forum Magazine, publicada pelo Departamento de Estado do governo americano.
Essas leituras tedricas, 0s projetos de que participa, em varios niveis, 0 acesso regular a sites
educacionais especializados em ensino de LE/L2, além das trocas com colegas, ddo-lhe a
sustentacdo teorica necessaria para seu desempenho profissional. O papel do ambiente,
favoravel a pesquisa e a interacdo, € central neste caso. Ndo obstante, sua disposicao pessoal

de busca incessante € o0 que parece determinar o ritmo evolutivo da carreira.

A abordagem de ensinar de P2, inferida a partir de suas palavras — “textos na L-
alvo e explicacbes na LM” — revela uma pratica mais alinhada com a Abordagem da
Gramética e Traducdo. A situacdo de isolamento ja referida e os longos trinta anos de
profissdo podem ter papel importante na cristalizacdo dessa abordagem. A mudanca de rota
poderia ser possivel e passaria necessariamente por um contato mais estreito com a literatura
especializada e, acima de tudo, pelo reconhecimento da necessidade de se instrumentalizar

para fazer frente a essa situacdo adversa.

Por outro lado, as condicdes gerais em gque 0 processo se da parecem “autorizar” a
conclusdo de como é improvavel a tentativa de mudanca. A negativa da Secretaria de
Educacdo do DF em discutir o projeto, anteriormente citado, parece ter produzido um efeito

negativo importante na disposicao de P2.
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Quadro 12 — Médulo 8 (A): Etica e Politica no Trabalho

RESP

Missdo da Escola frente a
sociedade e se ela a cumpre

Conhecimento da LDB
e dos Parametros
Curriculares

Relacdo entre aulae a
globalizagéo

Socializacdo do aluno. Nem

Documentos utdpicos,
pois ndo consideram a

R1 RS [
sempre a cumpre. realidade da escola
publica.
Formar cidaddos mais . .
. Conhece, mas a escola | Aproxima falantes nativos
harmonizados com a . o ~ i
R2 . sO os utiliza para e ndo-nativos e suas
sociedade. A escola procura .
i eventuais consultas. culturas.
cumprir.
i . ) . Influencia muito. Todos
R3 Formar cidadaos conscientes. S6 de ouvir falar. . A
precisam falar inglés.
Sim. Seu papel é guiar e | A globalizacéo “invade” o
R4 Formar cidaddos participativos. |amparar o trabalno do  |espago escolar e 0
professor. influencia muito.
De todas as formas.O aluno
Educar o aluno e acha que o Conhece, mas acha que .
R5 « o esta estudando LE por esta
cumpre. a escola ndo os utiliza. «
razao.
R6 Formar cidad&os conscientes. Conhece Fez mudar o perfil de
N&o o cumpre. superficialmente. conhecimentos dos alunos.
Formar cidadaos conscientes. A
R7 escola ndo cumpre seu papel e 0
ensino ainda ndo é universal.
RS Formar cidadéos para

reivindicar seus direitos.

O mddulo oito do questionario teve o objetivo de acessar a dimensédo politica e

ética da CP do professor, ambas entendidas na forma expressa nos itens 2.4.4.2 e 2.4.4.3,

deste texto.

Embora tenha sido apresentado como um todo, para afeito de analise, ele foi

dividido em duas partes. A primeira (87 refere-se as conexdes que o professor estabelece com

o0 mundo exterior a sua escola, e a segunda (8b) destaca aspectos ligados a ética pessoal e

profissional do professor.

P1 acredita que a missdo da escola seja formar cidadaos mais harmonizados com a

sociedade e que a globalizacdo tem muita importancia em suas aulas porque promove a

aproximacdo de falantes nativos e ndo nativos. Para P2, a funcdo da escola € formar cidadaos

capazes de reivindicar seus direitos e a globalizacdo promove a interagdo entre as pessoas. A
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posicdo de ambos € muito proxima, a ndo ser em relagdo a missdo da escola, quando P1

acredita ser a de formar cidaddos conscientes, e P2 a interpreta como formadora de cidad&os

capazes de reivindicar.

Quadro 13 — Mdédulo 8 (B): Etica e Politica no Trabalho

RESP.

Objetivo da aula

Atualizacao geral

Qualidades do
professor

Proveito das
aulas para os
alunos

Preparar para o

R1 vestibular: ler e escrever

em inglés

Lé arevistaVejaeo
jornal A Folha de Sao
Paulo, ambos on-line.

Reconhecer que:
-é um aprendiz;
-a lingua inglesa é
complexa;

-a importancia de
ambas as culturas.

Traduzir letras de
musicas etc.

-Ser “antenado”
com o mundo;

Despertar neles

Assinava o jornal -dominar o maior gosto pela
: o contetdo e saber | LE e fazer com
Preparar para o Correio Braziliense transmiti-lo- Ue seiam
R2 mercado de trabalho e |até ha pouco tempo, ter afetividélde o 2idad€:os
para a vida. mas suspendeu por |. ~ S
razdes economicas interacdo com os | participativos na
alunos para escolae na
atender suas sociedade.
necessidades.
-Vocagdo Alcancar a
. Publicagdes na -Competéncia incara
R3 Depende da unidade. . L proficiéncia na
internet. linguistica
. LE.
-Paciéncia
Levar o aluno a Lé jornais eletrénicos | Dinamismo, Ganhar confianca
R4 autonomia no uso da (internet), mas ndo é | criatividade e para interagir na
lingua. assinante. paciéncia LE.
NP Responsabilidade, .
Levar o aluno a fluéncia : PONS Comunicagao na
R5 . Jornal, TV, internet. | paciéncia e
na lingua. L-alvo
perseveranca
Dominio da
. . ingua;
Revista Veja, gua,
: conhecimento .
Desenvolver Correioweb edaa6aico Aprender a lingua
R6 Competéncia telejornais e pedagog ) e desenvolver
consciente;

comunicativa

conversas com
marido.

muita vontade de
aprender e ensinar
com criatividade.

senso critico.

. Jornal, diariamente; | Fluéncia na Lingua, cultura e
Promover crescimento . . 2 -
R7 Revista, lingua, didéatica, |crescimento
pessoal : A
quinzenalmente sociabilidade. pessoal.
R8 Promover mudanca de Gostar de
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atitude. ensinar; estar
preparado; ser
professor,
conhecer e
desempenhar
seus papéis.

Na mesma linha, a segunda parte do modulo busca contato com os aspectos éticos
da profissdo, procurando verificar o seu grau de envolvimento e a posi¢do ocupada pelo aluno

no conjunto de sua vida profissional.

P1 declara que suas aulas tém o objetivo de preparar o aluno para 0 mercado de
trabalho e para a vida. Para P2, o objetivo seria promover a mudanca de atitude. Quanto a
leituras para atualizacao geral, P1 diz que era assinante do jornal Correio Braziliense, mas que
cancelou a assinatura por questdes financeiras. P2 ndo respondeu o item. As caracteristicas de
um professor de LE profissional, para P1 séo: ser “antenado” com o mundo; dominar o
contetdo e saber transmiti-lo; valorizar a afetividade e a interacdo com os alunos para poder

atender as suas necessidades.

Esta resposta, que mostra tragos da CP, inclui um elemento muitas vezes ignorado
— 0 papel dos aspectos afetivos na aprendizagem — e coloca o0 aluno no centro do processo ao

se preocupar com as suas necessidades.

P2, ao responder a mesma pergunta, vé a questdo por um angulo um pouco
diferente, quando cita como principais caracteristicas gostar de ensinar; estar preparado,

conhecer e desempenhar seus papéis.
Passaremos, abaixo, a analisar as entrevistas de P1 e de P2.
3.4 Analise das Entrevistas de P1 e P2

Como foi explicitado no Capitulo I, a pesquisa desenvolveu-se em trés momentos
principais. No primeiro, foram aplicados questionarios a diversos professores de LE,
previamente contatados, com o objetivo de ampliar a amostragem do universo dos professores
de LE em atuacdo no DF e levantar as questdes mais relevantes no &mbito de seu exercicio
profissional. Por esta razdo, o instrumento foi encaminhado tanto a professores da escola

publica, quanto a professores da rede privada. Dos respondentes do questionario, dois (R2 e
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R8) passaram a segunda fase da pesquisa, a entrevista, ja como P1 e P2, respectivamente, pois
foram selecionados para serem participantes da pesquisa. As entrevistas de P1 e P2 sdo

analisadas a seguir (a transcricdo completa aparece nos Apéndices “E” e “F”). A analise das

entrevistas tera como suporte teodrico, os principios defendidos por Freire (1996), por se
constituirem em uma reflexdo sobre a pratica educativa. Almeida Filho (1993, 1999, 2004),
que aborda a questdo das competéncias e da abordagem de ensinar do professor de LE e
Basso (2005), com reflexdes sobre crencas dos professores, complementam a sustentacdo

tedrica da analise.

As perguntas formuladas para cada professor, durante a entrevista, ndo sdo
iguais, pois decorrem de idéias levantadas nas respostas ao questionario e das condicdes
particulares de cada um deles. Os estilos de P1 e P2, por outro lado, sdo muito diferentes. P1 é
mais objetiva, quase lacdnica, enquanto P2 ¢ prolixo. Importante salientar que colocamos na

integra as respostas de P1, mas ndo fizemos o mesmo em relacdo a P2. O (Apéndice “G”)

contém a integra das respostas de P2. Aqui s6 serdo mantidos os aspectos relevantes de cada

respostas.

3.4.1 Entrevista de P1

Pesquisador: Lendo as respostas do questionario, percebo alguns pontos
interessantes. O primeiro é quando vocé afirma que seu curso formal em lingua inglesa é
apenas o FCE/Cambridge. Apesar disso, sua fluéncia é notavel. Como vocé construiu esta
competéncia linguistico-comunicativa?

P1: Ela foi sendo construida aos poucos, tanto no exercicio de minha atividade como
professora quanto em outros cursos como PCT (Praparatory Course for Teachers da Casa
Thomas Jefferson) e ainda participacdo em eventos relacionados ao ensino da lingua inglesa.

Pesquisador: Que outros saberes necessarios ao seu oficio vocé possui € como 0s
adquiriu e desenvolveu?
P1: Os aspectos culturais advindos principalmente de leituras sobre os paises onde o

Inglés € primeira lingua e ainda algumas viagens que ja fiz aos Estados Unidos.

Observacdes: P1 confirma, em poucas palavras, ao se referir ao desenvolvimento de sua
prépria competéncia linguistico-comunicativa, o que Freire (1996, p.23) afirma: “... quem

forma se forma e re-forma ao formar e quem é formado forma-se e forma ao ser formado
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[...].Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender”. Ao responder
singelamente “No exercicio de minha atividade como professora...” e, ainda, “... em outros
cursos” e “participacdo em eventos...”, P1 tracou um percurso organizado que a leva a
desenvolver sua competéncia profissional. Este primeiro segmento, por outro lado, destacou o
bindbmio lingua-cultura, como saberes fundamentais minimos necessarios ao desempenho
profissional. A pergunta relativa a “outros saberes” tinha o objetivo de prospectar referéncias
a outros tipos de saberes, como 0s ambientais, isto é, os relativos a escola e a seu
funcionamento, por exemplo. Pode-se concluir, por outro lado, que saberes oriundos da
experiéncia, muitas vezes, ndo desfrutam, junto ao professor, de status de “saberes”, embora

sejam indispensaveis ao seu desempenho profissional.

Pesquisador: Vocé citou diversos eventos em que participou, alguns apresentando
trabalhos ou sendo instrutora, até no exterior. Qual o papel deste tipo de participacdo na sua
formacao continuada e no desenvolvimento de sua competéncia profissional?

P1: A formacéo continuada do profissional de ensino de LE faz parte de minhas crencas.
Todas as minhas participacGes em eventos nada mais sdo que uma vontade constante de
aprender e atualizar meus conhecimentos no sentido de atuar com mais confian¢a na minha

pratica profissional.

Pesquisador: De que maneira vocé emprega 0s conhecimentos ai obtidos, em sala de
aula?

P1: Acredito ser importante passar aos alunos histdrias sobre experiéncias reais
vivenciadas em situacdes onde o Inglés é o meio de comunicacdo. As oportunidades que 0s
alunos da rede publica tém de imersdo total na lingua sdo rarissimas, tornando assim o
ensino ““artificial””. Por esta razdo, quanto mais eles souberem de experiéncias positivas ou
ndo, engracadas ou contraditorias, mais terdo uma idéia de como as coisas acontecem em

situacOes reais de comunicacdo na lingua-alvo.

Comentarios: Embora nada tenha sido falado a P1 sobre o tipo de anélise que seria feita,
ela parece, mais uma vez, confirmar as palavras de Freire (1996, p.25), quando diz “...quanto
mais criticamente se exerca a capacidade de aprender, tanto mais se constroi e desenvolve o
que venho chamando de ‘curiosidade epistemologica’ sem a qual ndo alcangcamos o
conhecimento cabal do objeto”. Mais a frente, ao aludir ao desejo que tem de apresentar a
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seus alunos as impressdes sobre experiéncias reais vividas em contexto de comunicacdo
auténtica, P1 deixa claro que aprende porque ensina, que seus alunos sdo ponto central e a
razdo de ser de sua busca. Podemos inferir, assim, que a atuacdo profissional de P1 é escorada
na pratica reflexiva e parece referendar a afirmagdo de Almeida Filho (2004, p. 13 ), quando
diz que “... quando a reflexao tiver lugar garantido no exercicio do trabalho, insinua-se uma
competéncia profissional”. Finalmente, ao registrar a defesa de sua crenca na busca
incessante como forma de se reciclar, P1 nos da a medida de seu envolvimento com o oficio

de ensinar.

Pesquisador: Parece que existem dois projetos importantes em sua trajetoria profissional
os “Companheiros”, e “O Carater Conta”. Qual o papel deles em sua trajetoria
profissional?

P1: A partir dos anos 90 comecei a me preocupar em realizar um trabalho voluntario que
fosse relacionado a area de Educacao onde atuo. Conheci os “Companheiros das Américas”,
ONG americana fundada no governo Kennedy, e me interessei pelos projetos na area de
Educacdo Etica como o “Carater Conta” e incentivei sua implementacdo no centro de
linguas onde trabalho. Além disso, a partir de meu conhecimento com professores e
profissionais americanos fui bastante incentivada a aprender a trabalhar com projetos, tanto

0s de aprendizagem como os institucionais.

Pesquisador: De que maneira esses projetos contribuem para o desenvolvimento de sua
competéncia profissional?

P1: Posso afirmar que minha carreira profissional teve um novo impulso e ganhou um
novo rumo a partir de minha participacdo em trabalhos voluntarios e na implementacéo de
projetos. Com certeza, posso dividir minha atuacéo profissional em antes de depois de meu
engajamento nos” Companheiros das Américas”.

Comentarios: Duas expressdes neste segmento merecem referéncia especial. A primeira é
“trabalho voluntario”. E tendéncia atual entre profissionais de varias areas, particularmente na
de gestdo de empresas, a preocupacdo com o trabalho voluntario, com o bem-estar do Outro,
enfim, com a responsabilidade social. Esta cultura traz em si um forte componente educativo,
no sentido apregoado por Freire (1996), ou seja, educar-se com o Outro e para 0 Outro. Neste
sentido P1 ndo s6 demonstra um certo vanguardismo pessoal em relacdo & media de seus

colegas de oficio, como também possibilita-nos inferir sua preocupacdo profissional em
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preparar seu aluno para a cidadania. A segunda expressao € a referéncia a educacéo ética. Tais
assertivas parece nao coincidir com Basso (2005), quando diz, referindo-se a professores-
sujeitos de sua pesquisa, que “...tampouco mencionam as dimensdes ética, social e politica

inerentes a profissao de educador.

Pesguisador: Vocé trabalha com projetos colaborativos, fazendo contatos com
professores e alunos em outros paises. Qual a importancia deste tipo de experiéncia para o
seu desenvolvimento profissional? Como esta iniciativa beneficia o seu aluno?

P1: Os projetos colaborativos oferecem a oportunidade de contato com falantes nativos,
estudantes e professores de ESL em meio eletronico. Atividades desenvolvidas em meio
eletrénico sdo ““menos ameacadoras” e o aluno se sente mais relaxado, além de estar
empregando um meio de comunicacdo atual e vivenciando a lingua-alvo.

Comentério: Dois pontos nesta fala de P1 merecem atengdo. Quando opta por atuar com
projetos colaborativos em rede, aponta para uma tendéncia irreversivel da Educacéo no Brasil,
a EaD (ensino a distancia ou ndo-presencial), que poderia prestar grandes servigos ao ensino
de LE em nosso pais. O meio eletrbnico empregado ao ensino de LE pode superar a
deficiéncia da escola em ser atraente para um jovem ja acostumado ao acesso rotineiro a
comunicacdo eletronica. A expressdo “menos ameacadora”, por outro lado, reporta,
veladamente, a “Hipdtese do Filtro Afetivo”, de Krashen, ao mesmo tempo em que revela
preocupacdo com as necessidades de seu aluno. Krashen (1987)° acredita que professores
podem fazer a diferenca na motivacéao, nos niveis de ansiedade e na autoconfianca dos alunos
através de um ensino afetivo, mantendo assim o filtro afetivo baixo. O ensino afetivo, entéo,
representa a esperanca de aperfeicoar as atitudes, a motivacao, a autoconfianca e os niveis de
ansiedade, e conseqlientemente, 0 empenho tanto de alunos como de professores em fazer de

uma aula boa, uma aula ainda melhor.

Pesquisador: Tenho a impressdo de que vocé adota uma abordagem de ensinar “pos-
comunicativa”. Como vocé definiria sua abordagem?
P1: Posso dizer que minha abordagem segue um modelo néo tradicional e até poderia ser

definida como “p6s-comunicativa” na medida em que pode ser considerada uma mistura

% “The best methods are therefore those that supply comprehensible input in low anxiety situations, containing
messages that students really want to hear. These methods do not force early production in the second language,
but allow students to produce when they are “ready”, recognizing that improvement comes from supplying
communicative and comprehensible input, and not from forcing and correcting production.*(Stephen Krashen)
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eclética de varios métodos. Como professora de EFL ha 18 anos, dou atencéo a estratégias
que a meu ver produzem resultados significativos. Dentre elas eu poderia citar a
aprendizagem colaborativa e a abordagem por projetos; além da aprendizagem por projetos
em meio eletrénico que venho pesquisando desde 2001. Apesar disso, ainda ha espaco para
vieses estruturalistas na medida em que, ao produzir a lingua como resultado final de
diferentes propostas nos projetos, o aluno busca correcdo gramatical e assim é meu papel
prover o ensino de acordo com as necessidades de cada grupo. Outra tendéncia forte e que
tenho prestado atencdo é a aprendizagem centrada no aluno. Tenho mudado muito minha
forma de atuar em funcéo daquele conceito.

Comentério: A busca de P1 pela propria formacdo continuada revela um dos tragos
profissionais mais desejados no professor de LE: a transformacdo da profissdo em estilo de
vida. O seu envolvimento com os chamados projetos colaborativos, como ela propria afirmou,
deu novo sentido a sua profissdo. Parece estar aqui uma indicacdo de caminho a seguir: busca
de uma saida um pouco além das praticas quotidianas convencionais e a coragem para incluir
0 uso de tecnologia em nossa pratica de ensino de LE. O meio eletrdnico tem linguagem mais
préxima da vivéncia do jovem, o que pode facilitar seu envolvimento com o processo de

ensino-aprendizagem.

Pesquisador: Em que momento ou, em que medida, a sua pessoa se entrecruza com a
professora?

P1: Costumo oferecer aos meus alunos amostras de como, em minha atuacao
profissional, o fato de eu falar Inglés tem aberto algumas portas e, junto com estas,
oportunidades de experiéncias significativas e aperfeicoamento na prépria lingua inglesa.
Reforgo a idéia no sentido de que eles percebam o real significado do estudo de Inglés. Com
0s meus exemplos, eles podem perceber de forma mais palpavel a importancia e a diferenca

gue o dominio de uma lingua estrangeira pode trazer para suas vidas.

Pesquisador: E os seus alunos, que espago ocupam na dimensao pessoal e profissional da
professora?

P1: Gosto de saber que tenho algo positivo a acrescentar na vida deles, além do Inglés.
Exerco o meu papel de educadora como alguém que se preocupa com o futuro de cada um.

Comentario: A ligacdo da aula com a vida real faz a ponte mencionada por BASSO
(2005) quando se refere “... ao papel do professor de LE como mediador entre 0 mundo e o
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educando, a ponte entre 0 saber e o saber mais, melhor e mais criticamente pela LE”. Em
certo sentido P1 aqui “desestrangeiriza” a lingua estrangeira (Almeida Filho, 1993), ao dar

sentido e razdo a sua aprendizagem.

Pesquisador: E os outros professores da sua escola, como vocé contracena com eles?

P1: Alguns corroboram e consideram minha experiéncia como uma fonte de
aprendizagem. Mas no fundo acredito que sempre tenho algo a trocar com 0s mais novos.
Tenho abertura com relacdo aos meus colegas e acredito na troca de experiéncias também
como um aspecto de minha abordagem de ensinar.

Comentaério: O item 2.7.3 deste texto defende a mobilizacdo dos recursos de uma rede de
contatos pessoais e profissionais como condi¢do para o desenvolvimento da CP. Uma das
afirmacdes ali contidas é a de que “O professor ndo pode ser profissional sozinho”. Além
disso, o contato com outros profissionais destaca a dimenséo politica da CP.

Pesquisador: O que vocé poderia dizer sobre os seguintes conceitos do seu dia-a-dia
profissional: politica, ética e estética?

P1l: Sdo temas que também devem ser tratados em sala de aula como os temas
transversais sugeridos pelos PCNs. Ja trabalhei projetos como “Canto Coral’; “O Carater
Conta”; ““Hands are made for Peace”; “Knowing our Students, Knowing Ourselves’; “The
Box of my life””; “Aspects of Love; “My Dream World™ entre outros e todos eles trazem
conceitos tanto da politica quanto da ética e da estética.

Pesguisador: No seu entendimento, o que é (ou como se definiria) um professor de inglés
profissional?

P1: Aquele preocupado com sua formacdo continuada; atento as transformacfes dos
contextos em que ensina e as necessidades de seus alunos; e também aberto as diversas
abordagens e as novas ferramentas que a tecnologia tem oferecido para o ELT.

Comentério: P1 parece manter coeréncia entre o que declara que faz e o que diz acreditar.
Quando lhe foi perguntado sobre os conceitos de politica, ética e estética, no dia-a-dia, ao invés
de teorizar sobre eles, cita projetos ja trabalhados por ela. Por outro lado, o conceito declarado
para 0 que seria um professor profissional, praticamente repete os relatos alinhavados nas
perguntas anteriores.

Pesquisador: Sendo assim, vocé se considera uma professora profissional? Que

elementos mais importantes levam vocé a se qualificar assim?
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P1: Se competéncia profissional puder ser considerada como uma busca constante por
competéncia linguistico-comunicativa; atualizacdo e aprendizado, sim. Alguns elementos que
me fazem pensar assim sdo: contato com profissionais brasileiros e estrangeiros; colaboragao

em projetos; leitura constante de novas propostas e teorias.

Pesguisador: Em que vocé precisaria aperfeicoar-se profissionalmente?

P1l: Dentro do quadro das competéncias acredito que devo continuar buscando
aperfeicoamento em todas, o que venho tentando em minha atuagdo diéria. Especificamente,
gostaria de ser treinada para conseguir me apresentar confortavelmente, em Inglés, para a
comunidade académica. Tenho limita¢6es com relacdo a apresentacdes formais. Enfim, o mais
importante é ter entre minhas crencas que o aprendizado é algo que se deve buscar para

sempre em nossa profissdo.

Comentario: As respostas de P1 as perguntas da entrevista ampliaram a visdo inicial
do estagio atual de desenvolvimento de sua competéncia profissional. As quatro dimensdes da
CP, descritas no item 2.4.4, parecem estar claramente delineadas em sua atuacéo profissional.
P1 é critica, reflexiva e demonstra possuir nivel compativel de conscientizacdo (Freire, 1980),
o0 que fica claro quando declara “estar atenta as alteracdes do contexto em que atua”.

3.4.2 Entrevista de P2

Pesquisador: Lendo suas respostas no questionario, percebo alguns pontos interessantes.
O primeiro é quando vocé se declara muito insatisfeito com a profissdo, mas ndo a deixaria,
mesmo que tivesse oportunidade para tal, o que parece um contra-senso. Quais as razoes de
sua insatisfacé@o e por que vocé ndo abandonaria a profissdo de professor?

P2: A profissdo de professor é uma coisa que mantenho por satisfacdo pessoal. Faz
aproximadamente trinta anos que entrei pela primeira vez em uma sala de aula.[...] quando
iniciei [...] a maioria era interessada. Hoje os valores se inverteram. A maioria é
desinteressada... Entdo, o primeiro aspecto que me deixa triste € o desinteresse do aluno. E
quando declaro que néo estou satisfeito, mas ndo deixaria a profissdo, é porque ainda tenho
esperanca. Esperanca de algum dia a gente poder trabalhar com satisfacdo e da maneira que
a gente acha que é correto. Esta é a contradigao.

Comentario: A citacdo de Milan Kundera, que colocamos na abertura do Capitulo I, refere-se

ao imbricamento entre 0 Homem e 0 contexto em que atua. Citamos este fato aqui para
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ilustrar a impressdao que temos sobre os efeitos do meio na atuacdo profissional de P1 e P2.
Uma das preocupacdes de P2 é a motivacdo de seus alunos. O fato de ndo conseguir motiva-
los é uma preocupacdo que exala de suas declaracdes. Curiosamente, P1, em momento algum,
referiu-se a esta dificuldade. A hipdtese inicial para o fato € o tratamento que as escolas de
ensino regular ddo a LE. Ali ela (LE) tem status de um componente curricular comum, além
do ambiente ndo estar dimensionado para 0 seu ensino, 0 numero de alunos por sala ser
excessivo e o0 aluno estudar a lingua em carater compulsorio. Tanto o contexto, no caso de P2,
quanto as dificuldades apontadas acima, parecem ter produzido efeito negativo importante no
professor e nos alunos. A fala de P2 termina com sua declaragdo de que ainda tem esperanga.
FREIRE (1996) diz que ensinar exige alegria e esperanca (p.72), mas, a0 mesmo tempo, é
preciso ter a conviccdo de que a mudanca € possivel e que “...ndo se pode estar no mundo
com luvas nas maos, constatando apenas” (p.77).

Pesquisador: Ainda no Mddulo dois do questionario, falando dos aspectos positivos e

negativos da profissdo, vocé cita como ponto negativo ““... nunca poder realizar suas
aspiragdes™. Que aspiracdes sao essas e por que ndo consegue realiza-las?

P2: As aspiracdes de que falo séo, eu acho, as de todos os professores de inglés da escola de
ensino regular. Gostaria que o aluno pudesse aprender um pouco do que sei. A minha
frustracé@o € ndo poder fazer o aluno falar a lingua. A grande satisfacdo de quem estuda uma
lingua estrangeira é poder falar aquela lingua. Quando terminei a faculdade, eu tinha
vergonha de dizer que era professor de inglés. [...] Quando percebi que eu ja era capaz de
falar um pouco em inglés, senti uma grande satisfac&o. E por isso que me coloco no lugar do
meu aluno. Quando ele sai da minha aula sem poder dizer uma palavra, eu acho que ele sente
a mesma frustrac¢ao que vivi quando terminei a faculdade.

Comentério: Em conversa informal com P2, ele diz que quando é perguntado se é professor
de inglés, responde que “é professor de inglés da escola publica”. Sua explicacdo para esta
resposta € uma tentativa de justificar que “talvez” ndo fale inglés muito bem...BASSO (2005)
detectou este estado de espirito em professores de escola de ensino regular, quando afirma que
“O medo e a vergonha de nao ser ‘perfeito’ na outra lingua fazem com que o professor de LE
se anule por trds de exercicios gramaticais,...”’(p.7). Por outro lado, o ponto alto a ser
destacado na fala de P2 é sua preocupacao com seu aluno.

Pesquisador: Vocé esta falando de um dos saberes basicos do professor de LE, que é saber a
lingua, objeto do seu ensino. O outro saber seria o0 saber pedagdgico, para facilitar o acesso

desse aluno ao saber a lingua. Mas existem outros saberes necessarios ao desempenho do
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professor de LE. Que outros saberes e conhecimentos um professor de LE deve possuir, além
desses?

P2: Acho que o professor precisa possuir outros saberes. Para ser professor ndo basta falar
a lingua. Um bom professor tem que ter amplitude em sua cultura, precisa ter conhecimentos
culturais também. Ele precisa ter condi¢fes de sair do inglés e falar sobre outros temas
como historia, filosofia, sociologia com os seus alunos. Com isso ele demonstra que ndo é

apenas professor de inglés, é professor.

Pesquisador: Muito bem, que outras coisas mais o professor de inglés precisa saber?

P2: Nao sei bem. Acho que ele deve saber sobre a sociedade, sobre a escola, sobre seu aluno,
sobre problemas sociais etc.

Comentario: Respondendo de forma livre, P2 abordou importantes saberes necessarios ao
professor de LE. Em primeiro lugar, ao referir-se a outras areas de conhecimento como
historia, filosofia, sociologia etc, entrou, talvez inconscientemente, no campo do ensino
tematico e dos temas transversais, estes Ultimos previstos nos PCNs. A restricdo é o fato de
que, como ja foi dito, ndo se usa a L-alvo em sala. Ao responder & pergunta seguinte, P2
abordou os saberes ambientais (ou do seu entorno) ao se referir aos conhecimentos relativos a
sociedade, a escola, ao aluno etc. P2 revela possuir consciéncia sobre seus papéis como
professor de LE e, a0 mesmo tempo, externa sua preocupagdo com o fato de ndo cumpri-los a

contento.

Pesquisador: E o que vocé acha que pode ser feito para resolver o problema do desinteresse?
P2: Bom, sei que o problema é que a escola ndo consegue despertar o interesse do aluno. A
vida, o mundo, a midia, todas essas coisas sd0 mais interessantes do que a escola.
[...].Escola nenhuma, professor nenhum vai conseguir influenciar profundamente a educacéo
de um jovem que passa quatro horas na escola e vinte em casa, na rua, no mundo. Por
exemplo, um professor como eu que sé teve nogdes de psicologial...] e de pedagogia[...] ndo
possui condicBes de detectar um problema psicol6gico ou de aprendizagem em um aluno.[...].
A maioria das escolas ndo tem um psicélogo ou um orientador educacional e coloca toda a
responsabilidade sobre o professor.

Comentario: P2, provavelmente, como reflexo de ter desempenhado outras funcbes na
escola (Assistente da Diregdo, por exemplo) parece ndo saber ou ndo querer abordar os
problemas de um ponto de vista “micro”, mais ligado a sala de aula. As solu¢Bes apontadas,
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em geral, referem-se a escola como um todo ou a sociedade. N&o dispomos de parametros
para avancar outros comentarios e ndo gostariamos de incorrer na tentacdo de assumir a
posicdo confortavel de criticar e encontrar falhas no sistema, enquanto ndo estamos atuando
nele, sem pressdo dos pares mais experientes (Richards, 1998, apud Basso, 2005) e sem
termos o estresse de dez ou mais aulas por dia (Tognato, 2005, Idem). P2, conforme declarado
no questionario, possui doze turmas e cerca de quinhentos e quarenta alunos.

Pesquisador: No Modulo trés vocé declara que ndo tem participado em eventos
académicos ou profissionais especificos para professores de LE. Qual a razdo (ou razdes)

desta ndo-participacéo?

P2: A primeira razdo € a desmotivagdo. Por isso a gente ndo aceita muita coisa que aparece
para fazer. Depois, a Secretaria da Educacéo (SE) ndo oferece muita coisa na area de inglés.
Por exemplo, existe um convénio com a UnB e todos os anos a universidade oferece cursos
para professores. As outras disciplinas portugués, matematica etc, todos os anos renovam o

curso oferecido. Na nossa area, € sempre oferecido 0 mesmo curso, que ja fiz.

Pesquisador: E cursos, estagios, palestras em outras instituicdes?

P2: O curso da UnB, por ser convénio, é de baixo custo. Os cursos de outras instituicfes sdo
muito caros e talvez eu ndo tenha condicdes de pagar. Existe convénio de um curso na Casa
Thomas Jefferson (CTJ). Quando li os objetivos do curso, me surpreendi. O objetivo principal
era: “orientar os professores de inglés da SE quanto ao ensino de inglés”. Sei que os
professores da CTJ sdo excelentes. Mas qual é a experiéncia que eles tém para me ensinarem
a dar aula de inglés na escola publica? Eles simplesmente ndo conhecem a nossa realidade.
Primeiro, eles estdo acostumados a dar aulas para salas com dez alunos, e as nossas tém
quarenta e cinco. Depois, eles ddo aula falando em inglés e eu nunca consegui fazer isto. Nas
minhas salas, s6 a chamada leva cerca de dez minutos. Sendo a aula de quarenta minutos,
ndo daria um minuto de participacdo para cada aluno. E por isso que ndo fago um curso
desses. Se o objetivo fosse melhorar o meu inglés, 6timo, eu iria. Estou precisando mesmo.
Mas, me ensinar como dar aula na escola publica, ndo da.

Comentério: P2 discute duas questdes importantes sobre a formacdo continuada de
professores de LE. A primeira refere-se aos custos de eventos profissionais, muitas vezes
proibitivos para professores cuja renda é de cerca de seiscentos reais por vinte horas/aulas

semanais, em inicio de carreira. E bem comum cobrar-se taxa de cerca de cem reais para
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participar de seminario de um dia de duracdo. Acrescente-se a isto o preco de livros e a
propria dificuldade de liberacdo do docente, nas escolas de origem, para participar de eventos.
A segunda questdo, ndo menos importante, diz respeito ao fato de que nesses eventos o ensino
de LE é abordado na perspectiva de “cursos de inglés” em que os professores sdo fluentes e
usam a L-alvo em sala de aula. E o caso dos CILs do DF (em que atua P1), mas n&o o de P2.
A realidade em um e em outro casos sdo completamente diferentes e as ponderacfes de P2
parecem ser pertinentes. Os cursos de atualizacdo para professores de LE, atuando em
contexto semelhante ao de P2, talvez devessem ser precedidos de um profundo conhecimento
da realidade profissional desses professores. E, é provavel que a conclusdo venha a ser a que
P2 adiantou: melhorar o inglés dos participantes ou desenvolver estratégias especificas para o

ensino de LE nestas condicdes.

Pesquisador: Em que medida este isolamento pode estar contribuindo para este sentimento
de frustracdo e impoténcia em relacdo ao seu exercicio profissional? Vocé tem falado com

outros professores de inglés sobre esta situacdo?

P2: Sim, falo com outras pessoas, mas na minha escola s6 sou eu e mais um professor de
inglés e a gente nem tem como se reunir. Temos horarios diferentes, coordenacdo em dias
diferentes. Ano passado, até tentamos analisar livros didaticos juntos, para adotar. O outro
professor, na época, insistiu que a gente adotasse um livro americano, importado. Logo vi
que era um livro excelente, mas fora da nossa realidade. J& comegava com verbos auxiliares
modais. Depois de eu argumentar muito e ele insistir no livro, decidi ndo adota-lo em minhas
turmas. O meu colega o adotou e, uns trés meses depois ele saia da escola por problemas

com as turmas. Motivo: o livro era muito dificil para eles.

Pesquisador: E o que vocé acha que foi errado na avaliacdo do livro didatico feita por esse
professor?

P2: O livro é o Start-Up 8. Ja comeca com auxiliares modais. Como é que vou usa-lo na 82
série? Nossos alunos ndo tém pré-requisito para comecar assim. No inicio de cada série a
gente precisa revisar todo o conteldo anterior. Minha experiéncia me dizia que os alunos nao
teriam como acompanhar o livro. Eu sabia que eles iriam reagir. Além disso, o livro custava
na faixa de cinqgilenta reais, 0 que é muito caro para a maioria dos alunos. E por situacdes

como esta que acho que a experiéncia € muito valiosa na vida do professor.
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Comentdrio: As duas respostas precedentes levantam alguns pontos importantes. O primeiro
deles é o isolamento que caracteriza o dia-a-dia da maioria dos professores que atua em
escolas de ensino regular. R1 da fase dos questionarios, em contato pessoal, relatou seu caso,
que bem ilustra esta situagdo. Ela, com cerca de seis anos atuando em uma mesma escola,
onde foi admitida, por concurso, nunca conviveu com outro professor da disciplina. Ela é a
unica professora de LE da escola durante todos esses anos. Como atua em mais de um
periodo, suas possibilidades de participar de eventos € minima, como relata. O segundo
elemento que merece ser observado € o fato de ndo haver livro didatico para LE. Resultado, o
professor é a Unica fonte de insumo para os alunos. A partir dai é possivel inferir a existéncia
de grande heterogeneidade entre alunos de turmas diferentes da mesma série, supostamente no

mesmo nivel na disciplina. Um terceiro ponto saliente é o conhecimento do contexto (saberes

experienciais ou praticos), necessarios ao desempenho profissional satisfatorio. O item 2.5.3.1
deste trabalho trata dos saberes do professor. P2, em varias ocasifes, mostrou-se consciente

da necessidade de conhecer seu meio de atuacdo, revelando um aspecto importante da CP.

Pesquisador: Entéo vocé acha que e impossivel ensinar inglés na escola publica?
P2: Nao, tanto ndo penso assim que apresentei um projeto a SE no ano 2000 que propunha
solucdes parciais para o problema.
Comentério: O Anexo 1 contém, na integra, o projeto referido, cujo nome é “Laboratério
FM 1”. Trata-se de um projeto de laboratério com capacidade para até vinte alunos. A
concepcao de linguagem que subjaz ao projeto parece ser audiolingualista no sentido de que,
ja na Justificativa (p.4 do projeto) afirma textualmente que “... ensinar lingua estrangeira é
também um ato de repeticdo”, e, no sumario (sic) (p. 3) ha a afirmacdo de que “ ...permitira o
exercicio das habilidades de ‘ouvir, repetir e falar’ para os alunos de LE...”. Na p.6, item
4.2.1/111, 1é-se “... 0 método tradicional de se ensinar lingua estrangeira ndo aprova a pratica
do professor desenvolver a aula falando em portugués...”. Os trés segmentos focalizados
possuem pontos conflitantes com as teorias mais atualizadas da LA. N&ao obstante, a
apresentacdo do projeto, como evento, reveste-se de grande significacdo, na medida em que
materializa 0 anseio de P2 de contribuir com solugdes para o encaminhamento da aflitiva
situacdo em que se encontra o ensino de LE em ambiente de ensino regular na escola pablica
do DF. A iniciativa de P2, portanto, informa que ele ndo s esta insatisfeito com a situacéo,
mas esta tentando encontrar formas de resolvé-la.
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Pesquisador: No Mddulo quatro, falando sobre o prestigio da disciplina na escola,
vocé diz que o ensino de inglés na Secretaria de Educacédo parece nao ter nenhum sentido
(exceto nos CIL), por falta de condi¢fes. Que condicOes estariam faltando?

P2: A primeira delas é a aptiddo linguistica dos alunos. Em escolas de linguas, incluindo os
CIL, é feita essa selecdo. Nas escolas de ensino regular, ndo. Entdo, na minha sala, tenho
aluno que simplesmente detesta inglés, que gostaria de fazer espanhol ou francés ou de néo
fazer lingua nenhuma. Em uma sala de quarenta e cinco alunos temos de trés a cinco alunos
que gostam de inglés. Eu deveria estar dando aula para uns cinco alunos por sala. Ai comeca
a vantagem de um professor de CIL sobre nds. A segunda vantagem € o nimero de alunos por
sala. No CIL sdo, no maximo, quinze alunos por sala e as aulas séo duplas.

Comentario: As posicdes de P2 sobre este ponto foram bem fundamentadas, inclusive, no
projeto contido no Apéndice 1, principalmente a parte relativa ao teste de aptidao linguistica.
Considerando que o referido projeto foi elaborado no ano dois mil, P2 demonstra coeréncia e
persisténcia na defesa de suas idéias. Sendo a perseveranca uma das caracteristicas do professor

profissional, podemos conferir a ele mais um traco revelador de sua competéncia profissional.

Pesquisador: O inglés, conforme suas declaragdes no questionario, é a Unica disciplina que

ndo recebe livro didatico da Secretaria da Educacdo. Em que medida o livro didatico faz

falta e como esta falta poderia ser compensada?
P2: O livro é fundamental na Escola Publica. Sem ele, o aluno perde contato com a disciplina,
nao tem como fazer exercicios e fica na dependéncia de copiar tudo do quadro. E a escola nédo
tem xerox, papel para copia, o0 retroprojetor esta quebrado, a TV nem sempre funciona e a
escola ndo tem recursos para consertar maquinas. O laboratorio de informatica ndo pode ser
usado para aulas de inglés.
Comentario: P2 fornece aqui dados importantes. Em primeiro lugar, ele descreve um cenario de
limitacBes de toda ordem que restringe a atuacdo do professor em sala de aula. Em segundo,
expOe com clareza a situacdo que a falta do LD implica: o professor passa a ser a Unica ligacdo
do aluno com a disciplina, a Unica fonte de insumos. Considerando que cada turma tem apenas
duas aulas de quarenta minutos por semana, 0 contato com a lingua-alvo e com o professor é
esporadico. Por outro lado, escrever no quadro para que o aluno disponha de algo em seu

caderno, resulta em uso de tempo indispensavel em uma aula tdo curta. P2 tem uma visao
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cristalina da situacdo, o que demonstra o nivel de consciéncia que possui, ndo s6 de suas

proprias possibilidades como dos recursos do contexto.

Pesquisador: Eu gostaria que vocé falasse do uso de tecnologia em sua sala de aula.
Que recursos vocé emprega? E como é este uso?

P2: A escola em que trabalho até possui alguns recursos tecnoldgicos, mas como eu
disse antes, muitas vezes estdo indisponiveis. As poucas vezes em que esta disponivel, uso a TV

com video-cassete para trabalhar musica.

Pesquisador: Como seria sua aula mais caracteristica?

P2: A aula expositiva é a mais freqliente, mas procuro levar algum recurso como
material impresso e fita de video etc. Evito escrever muito no quadro-negro. Professor tem uma
cota de folhas para seu uso, mas, em geral, ndo é suficiente para atender a sua necessidade. Se
eu distribuisse uma folha por semana para cada aluno, seriam mais de quinhentas folhas.

Comentdrio: A resposta relativa ao uso de tecnologia, somada as informacoes
referentes ao LD criaram um cendrio de previsibilidade em relacdo & metodologia utilizada em
sala de aula.

Pesquisador: Quanto ao seu ambiente de trabalho, vocé declara ter 12 turmas de cerca de 45
alunos, o que resulta em mais de 500 alunos. E acrescenta que o ambiente ndo apresenta as
condi¢cbes minimas para um desempenho profissional satisfatorio. Que condicbes seriam
estas? O que poderia ser feito para melhora-la?

P2: Nossa escola ndo tem um isolamento acustico. Desta forma, tudo que se fala em uma
sala, ouve-se nas outras. Por esta razdo, qualquer atividade como responder em coro
atrapalha as outras aulas. A sala de video, que pode ser usada, € muito longe das salas de
aula, inviabilizando seu uso dentro de uma aula de quarenta minutos. O deslocamento de ida

e volta toma cerca de quinze minutos.

Pesquisador: Considerando todo este quadro de dificuldades, em que seu trabalho esta
contribuindo para que a escola cumpra sua missao, isto é, formar cidadaos participativos.

P2: Infelizmente, ndo posso dizer que ensino inglés. Mesmo que eu dissesse isto, sei que eles
ndo aprendem. Entdo eu ndo ensino. O ensino de inglés na escola esta em um beco sem saida.

A escola ndo esta formando cidaddos. A situacdo é cadtica e as limitagcbes administrativas
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terminam dando o tom da vida da escola. A postura do professor na escola, as vezes, parece
com a de um consumidor. Sé reclama, mas pouco decide sobre o0 rumo das coisas.

Comentario: A consciéncia verbalizada por P2 sobre a situacdo é clara, mas ele tem uma
visdo fatalista em relagcdo ao estado das coisas. Sobre esta realidade, falamos com R1 (do
questionario), a Unica participante da pesquisa em situacdo funcional idéntica a de P2, e a sua
visdo é muito semelhante. Podemos inferir a possibilidade de ampliar este cenario para o
conjunto do sistema de ensino de linguas na rede publica do DF e imaginar um resultado nédo
muito diferente. A motivacdo para participar de eventos especificos para professores de LE,
nos dois casos, nos pareceu idéntica. O quadro descrito por P2 despertou em nds o desejo de
aprofundar o conhecimento desta realidade. Em conversas informais com ele, procuramos
ampliar o entendimento sobre certas afirmacdes. A primeira sobre a qual discutimos foi: “A
escola ndo estd formando cidaddos”. P2 esclarece que esta constatacdo vem do fato de que a
escola ndo tem mecanismos para trabalhar a educacéo ética do aluno (fora e dentro da sala de
aula). Os alunos sdo agressivos, ndo respeitam o Outro (ai incluidos os colegas, 0s
professores, os demais integrantes da escola). O ambiente no interior da escola é de
agressividade e de desrespeito e os professores, muitas vezes, agem defensivamente em
relacdo ao aluno. A escola ndo tem autoridade sobre o aluno e age como se se protegesse dele.
Neste sentido, a sensacdo é que, com o tempo, o aluno € “de-formado” como cidaddo. Quanto
a afirmacédo “... ndo posso dizer que ensino inglés”, P2 esclareceu que, as vezes, sente-se um
impostor, por saber que ndo faz o que esta ali para fazer e, além disso, ndo saberia por onde
iniciar uma revolucdo transformadora da situacdo. Ele vé a questdo como conjuntural e, s6
uma transformacéo profunda de mentalidade, em todos os niveis, poderia comecar a reverter o

quadro.

Pesquisador: O que vocé poderia dizer sobre o0s seguintes conceitos no seu dia-a-dia
profissional: politica, ética e estética?

P2: Com relagdo ao meu papel politico, procuro interagir com meus alunos, colegas e com a
direcdo. Existe na SE uma espécie de avaliagdo sociométrica. E um questionario aplicado
aos alunos para verificar como esté o relacionamento entre si e com os professores. Tenho
sido avaliado, em uma escala de 1 a 10, por volta de 5. Sou razoavel no relacionamento com
eles.

Comentario: P2 parece ndo haver atinado com o alcance da pergunta em relagéo aos aspectos

éticos e estéticos de sua atuacao profissional. Suas observacdes situaram-se sempre no nivel
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politico. Consideramos termos atingido apenas parcialmente o objetivo previsto para a
questdo, qual seja, discutir aspectos das dimensdes politica, ética e estética da CP.
Pesquisador: No seu entendimento, o que é (ou como se definiria) um professor de inglés
Profissional?

P2: Para mim um professor profissional € aquele que sabe a lingua e sabe transmitir, de tal
maneira que a maioria acesse o conhecimento levado a eles. Um professor que fale a lingua e
procure sempre melhorar seu conhecimento. N&o precisa ser um professor que sabe muito,
mas aquele que é capaz de colocar seu aluno em contato com aquilo que ele sabe. O
professor para ser profissional, precisa gostar do que faz. O professor que s6 pensa em

ensinar o contetdo, sem pensar no aluno, ndo é um profissional completo.

Pesquisador: Vocé se considera um professor profissional? Que elementos mais importantes
levam vocé a se qualificar assim?

P2: Parece que sim. O feedback dos alunos é positivo. Minha principal caracteristica em
relacdo a meus alunos é a minha sinceridade com eles. Se ndo sei, digo que néo sei. Depois

trago a informacéo solicitada.

Pesquisador: Em que vocé precisaria aperfeicoar-se profissionalmente?

P2: Talvez eu tenha que ter um pouco mais de paciéncia, ter mais flexibilidade. E também
acho que preciso aprender mais sobre os jovens.

Comentério: Resgatamos aqui observacdes contidas em BASSO (2005) em relacdo as
crencas de professores e alunos-professores sobre o0 que seja um “bom” professor de inglés. A
resposta de P2 sobre o professor profissional incluiu os seguintes aspectos: a) saber a lingua
e saber transmitir; b) falar a lingua c) gostar do que faz. Seu posicionamento parece
confirmar as conclusGes da pesquisadora (p. 4), quando diz “Os dados apontam para a
existéncia de uma forte crenca primaria de que o bom professor € aquele que sabe a
lingua...” Na pergunta relativa a sobre o que pensa ter que melhorar, citou dois aspectos
importantes. O primeiro refere-se & necessidade de ser mais flexivel. Em conversa informal,
apos a entrevista, compreendemos que ele estava referindo-se a “ser mais paciente com o
aluno”. O segundo aspecto levantado foi o relativo a “um maior conhecimento sobre o

jovem”. Parece-nos que 0 conjunto das respostas de P2, na entrevista, mostra que 0 seu
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entendimento da nocdo de competéncia profissional aproxima-se mais das posicdes teoricas

defendidas nesta dissertacdo na medida que inclui fatores afetivos, a volicao etc.

3.5 Anélise de Diarios de Classe de P1 e P2 (Anexo 8)

O objetivo de analisar os diarios de classe de P1 e de P2, como foi explicitado no Capitulo I,
é oferecer dados para uma triangulacdo que possibilite a validacdo de possiveis conclusdes.
Um segundo objetivo, também relevante, é explicitar o que a Secretaria de Educagdo do
Distrito Federal entende e difunde como conceito de competéncias. Ja na apresentacdo do
diario encontramos a expressao “abordagem por competéncias e habilidades”, que tentaremos

esclarecer neste item.

O diario dedica duas paginas ao tema, uma para as competéncias e outra para as habilidades.
As competéncias sdo referidas por letras (a-j) e as habilidades, por nimeros (1-35). No
lancamento no diério, o professor deve registrar a letra referente a competéncia e 0 nimero
relativo a habilidade, sempre em relacdo ao contetdo registrado. Em nossa analise, s6 faremos
mencgdo as competéncias e habilidades registradas pelo professor, procurando estabelecer a

relacdo entre elas e o conteudo registrado.

E interessante notar que esta concepcdo de “competéncia e habilidades”, da forma como é
aqui expressa, termina por estabelecer equidade entre um e outro termo, tornando dificil a

distingéo.
3.5.1 Diario de classe de P1

Durante a pesquisa que se iniciou no primeiro semestre de dois mil e quatro,
estabelecemos alguns acordos com P1 e P2 sobre o processo. Uma das questdes referia-se ao
fornecimento de documentagdo e de informacgdes. Ocorre que, infelizmente, P1 foi
surpreendida no primeiro semestre deste ano, por um problema de salde e precisou afastar-se

da escola, em licenca médica, e ainda esta ausente.

A consequéncia para pesquisa € que ficamos impossibilitados, por normas
administrativas, de acessar seus diarios de classe, ainda que de semestres anteriores. Por esta
razdo, nao sera feita a analise de seu diério. P1 tentou vérias vezes superar 0 impasse, mas nao

obteve éxito. Em razédo disso, mostrou-se muito abatida com a situacéo.
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N&o obstante, salvo melhor juizo, os dados colhidos nas duas fases precedentes da
pesquisa podem fornecer elementos suficientes para caracterizar a CP de P1. Assim, apresento
minhas desculpas a Banca Examinadora e a minha Orientadora pelo imprevisto e assumo

inteira responsabilidade pelos fatos.
3.5.2 Diario de classe de P2

Antes de entrarmos na analise propriamente dita, faremos algumas consideracfes
sobre o0 contexto em que estes registros se ddo. Nosso objetivo é tentar estabelecer os
pressupostos tedricos que sustentam as no¢des de competéncias e habilidades expressas pela
Secretaria de Educacdo do Distrito Federal (SE/DF) e registradas no diéario.

Uma leitura preliminar nos deu a convic¢do de que a SE/DF concebe o processo de
ensino e aprendizagem de LE a partir da abordagem comunicativa. Seus enunciados parecem
seguir o conceito de competéncia comunicativa da forma expressa por Canale & Swain (1980,
apud Brown, 1994, p. 226-230).

Na péagina referente as “Instrucdes de Preenchimento”, logo na primeira linha, Ié-
se: “O diario de classe é de exclusiva competéncia e responsabilidade do professor”. Aqui
encontramos a palavra competéncia empregada na concepcdo original, qual seja, a que se
refere as prerrogativas de alguém (o contexto inicial referia-se a instancias judiciarias) para
tratar de um assunto. Esta expressdo reforca a confusdo terminoldgica existente em torno do

conceito.

Conversando com P2 sobre os procedimentos de preenchimento do diario, ele
declarou haver clima geral de desorientacdo entre os professores das diversas disciplinas em
relacdo aos lancamentos das competéncias e habilidades (C/H).Concluiu, em sua fala, que

cada um registra da maneira que lhe parecer mais acertada.

Passaremos a destacar alguns aspectos das competéncias (a-j) e habilidades (1-35)
com o objetivo de salientar seus tracos mais proeminentes, sempre em confronto com o0s

registros feitos por P2,

Os registros de P2 cobrem o periodo de 14 Fev 05 a 16 Jun 05. Foram feitos, ao

todo, trinta e seis langamentos, que analisaremos. Mesmo quando os registros de competéncia
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e habilidade forem idénticos, n6s os analisaremos separadamente, caso haja diferenca no

registro de contetdo. O diario refere-se a uma turma de segunda série do ensino médio.

Em primeiro lugar, fizemos um registro de frequéncia dos langamentos, em
relacdo as competéncias e habilidades anotadas. A combinacgdo b4 apareceu vinte e trés vezes;
duas vezes aparecem as combinacBes j34, j25, e4 e f7. As combinacBes d2, al, i34, e c2

apareceram uma vez cada.

Vejamos a que se refere cada conjunto. Para facilitar a consulta, 0os conjuntos
serdo analisados na ordem em que aparecem nos lancamentos do diario de P2. Para os

conjuntos que aparecem mais de uma vez, a ordem se refere a primeira ocorréncia.

1) Quadro 14: Conjunto D2 (Competéncia e habilidade)

~

Competéncia d. Desenvolver competéncia sociolingiiistica(®), outorgando importancia a
questdes socioculturais no sentido da conscientizacdo da existéncia de

esteredtipos e preconceitos.

Habilidade 2. |Desenvolver os recursos de fluéncia e expressividade no manejo do codigo

verbal durante o processo de interacdo comunicativa.

Registro  feito | Conteudo: “Ice-breaking — apresentacéo entre os alunos”.

pelo professor

Analise: O conjunto C/H (d2)descrito, remete a um contexto de uso pleno da L-alvo
em sala de aula. Importante notar o nivel de refinamento a que se permite o texto ao se referir a

“questdes socioculturais”, “esteredtipos e preconceitos” e”expressividade”.

Poderiamos tentar “forcar” uma ligacdo entre as C/H registradas e o lancamento do
professor. Todavia, se resgatarmos trechos da fala de P2, no questionario ou na entrevista,
como “... ndo ensino inglés...” e “...meus alunos ndo aprendem inglés...” etc, somos levados a
concluir que os lancamentos foram feitos apenas para cumprir determinacdo da SE. Assim, as
idéias expressas pela competéncia e habilidade (B4) e pelo lancamento feito por P2, parecem

nédo estabelecer qualquer conexao entre si.

* Competéncia sociolingiiistica é o conhecimento das regras socioculturais da linguagem e do discurso. Este tipo
de competéncia requer a compreensao do contexto social no qual a lingua € usada, os papéis dos participantes, a
informacdo que compartilham e a funcdo da interagdo. (CANALE & SWAIN, 1980, apud BROWN, 1993, p.
228). (tradugdo nossa)
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2) Quadro 15: Conjunto B4 (Competéncia e habilidade)

Competéncia B. Perceber em que medida os enunciados refletem a forma de ser,
de pensar, de agir e de sentir de quem os produz.

Habilidade 4. Utilizar outros recursos, aléem da lingua verbal e escrita para

suprir falhas na comunicacéo.

Registro feito pelo|Todos os langcamentos b4, vinte e trés ao todo, referem-se a
professor conteddo gramatical. Ex.: “Grammar- Passive Voice — Simple

Present”.

Este é o conjunto C/H mais freqliente. Foram vinte e trés entre os trinta e seis langcamentos,

ou 63,82% do total. Por esta razdo, julgamos justificada uma analise mais detalhada deles.

Em primeiro lugar, todos os langamentos se referem a conteldo gramatical e se limitam a
descrevé-los, sem outros esclarecimentos. Muitos dos lancamentos sdo seguidos do termo

genérico “exercises”, também sem detalhamento.

Os lancamentos ratificam as declaracdes de P2 no sentido de confirmar uma abordagem

gramaticalista como esteio de seu fazer pedagdgico.

O conjunto B4, por outro lado, d& as seguintes informacdes: a competéncia “B” inclui a
percepgéo pelo aluno da forma de ser, de pensar e de agir do falante da L-alvo, enquanto a
habilidade “4” refere-se ao uso de”outros recursos” para suprir falhas na comunicagdo. Esta
combinacdo, embora um pouco vaga, em seu enunciado, parece remeter a competéncia
estratégica (uma das quatro componentes da competéncia comunicativa) proposta por Canale
& Swain (1980, apud Brown, 1994, p.229)°. Além disso, estdo implicitas aqui estratégias

compensatdrias na linha defendida por Savignon (1983, Idem).

Desta forma, ndo é possivel estabelecer conexao entre os langamentos do professor (ensino de
contetdo gramatical) e o conjunto C/H referido (ensino comunicativo). Ao contrario, ambos
dizem respeito a abordagens e a procedimentos distintos. A SE/DF trata da abordagem

comunicativa e o professor trabalha a partir de algo mais identificado com a da gramatica e

> Canale & Swain descreveram a competéncia estratégica como estratégias verbais e ndo-verbais de comunicacio
que podem ser acionadas para compensar falhas de comunicacdo devidas a diferengas de desempenho ou a
competéncia lingiistica insuficiente” (Tradugdo nossa).
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traducdo. Preferimos o termo “abordagem” a “método”, por estarmos incluindo os

pressupostos tedricos subjacentes.

3) Quadro 16: Conjunto 14 (Competéncia e habilidade)

Competénciai. |Perceber a linguagem dentro de sua natureza transdisciplinar como
articuladora de significados coletivos, compartilndveis em sistemas

arbitrarios de representacao.

Habilidade 4. |Utilizar outros recursos, além da lingua verbal e escrita para suprir falhas

na comunicacao.

Registro feito | “Video class — Follow me — Presentation”.

pelo professor

Estamos tentados a entender, no esforco de estabelecer possiveis ligacdes entre o
lancamento de P2 e o conjunto C/H, que P2 pode ter interpretado a expressao ‘“outros
recursos” como o uso de recursos audiovisuais aqui descrito. Nesta hipotese a habilidade “4”,
para P2, seria pertinente. A competéncia “I”, por englobar um amplo espectro de

possibilidades, pode ser aceita como compativel com o langamento.

4) Quadro 17: Conjunto A1 (Competéncia e habilidade)

Competéncia A | Conhecer e usar a Lingua Estrangeira Moderna como instrumento de
acesso e suporte a multiplas informacg6es, sabendo colocar-se como

protagonista no processo de producéo e de recepcao.

Habilidade 1. Reconhecer o uso da Lingua Inglesa como atividade social realizada com
determinadas finalidades e interesses.

Registro feito | “Atividade extraclasse — Visita a exposicao”.

pelo professor

Analise: A competéncia “A”, ao incluir os verbos conhecer e “usar” tornou-se vaga e
imprecisa. Afinal a nocdo de conhecer envolve um continuum que vai desde o conhecimento
intuitivo, leigo, até o altamente especializado. Aurélio (2001, p.266) apresenta dezesseis
defini¢Oes para o verbete, sendo a n° 1) “Ter nogdo, conhecimento, informagéo de; saber; e a
2) “Ser muito versado em; conhecer bem”. Assim, a expressdo “conhecer a lingua” ndo nos

informa muito sobre seu significado pretendido. Por fim, o “uso da ingua como atividade
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social” parece ser compativel com a atividade descrita: “Visita a exposicdo”. Seria util se a

descricdo explicitasse o tipo de exposicao visitada. De qualquer forma, as declaracdes de P2

sdo enfaticas em destacar o ndo-uso da L-alvo nas atividades com seus alunos, fato que

desenquadra a referida exposi¢cdo como atividade ligada ao ensino de LE.

Quadro 18: Conjunto J34 (Competéncia e habilidade)

Competéncia j. Habituar-se a pesquisa e suas estratégias, ampliando conhecimento sobre a linguagem

a fim de aceder a mdultiplas fontes de informagBes e de conhecimentos,

compreendendo sua flexibilidade, segundo mudancas sociais, politicas e econémicas.

Habilidade 34. Desenvolver atitude de pesquisa e de reflexdo sobre descobertas.

Registro do professor | “Classwork”

A competéncia aqui se refere a teoria e pratica de pesquisa e ainda faz consideragcdes ao

contexto social, politico e econdmico. A habilidade reporta-se ao desenvolvimento de atitude

de pesquisa e de reflexdo sobre as descobertas feitas.

O lancamento de P2 parece estar descrevendo exercicios realizados em sala sobre

topico gramatical. A discrepancia entre o lancamento de P2 e o conjunto C/H é

autoexplicativo. De fato, ndo se pode inferir do texto qualquer conexao entre ambos.

6) Quadro 19: Conjunto 134 (Competéncia e habilidade)

Competéncia i.

Perceber a linguagem dentro de sua natureza transdisciplinar como
articuladora de significados coletivos, compartilhdveis em sistemas

arbitrarios de representacéo.

Habilidade 34. |Desenvolver atitude de pesquisa e de reflexdo sobre descobertas.
Registro do | “Classwork — Present Perfect Tense — Exercises”
professor

Tanto a competéncia

quanto a habilidade “34” j& foram abordadas em quadro anterior.

Por tratar-se de exercicio gramatical, parece que poderia ter recebido a classificacdo mais

recorrente “B4”, usada em 23 situacdes semelhantes. Ndo h4, assim, qualquer relacdo

observavel entre o conjunto C/H e o langamento de P2.

Quadro 20: Conjunto C2 (Competéncia e habilidade)
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Competénciac. |Compreender o sentido, o significado e as conseqliéncias dos
acontecimentos e correlaciona-los, tomando como base experiéncias

vividas e textos lidos.

Habilidade 2. |Desenvolver os recursos de fluéncia e expressividade no manejo do cédigo

verbal durante o processo de interacdo comunicativa.

Registro do | “Avaliacdo do bimestre”

professor

A competéncia “C” implica profundo conhecimento por parte do aprendiz da L-alvo,
pois se refere a trés niveis distintos de percepcdo: o sentido, o significado e as consequéncias
do *“acontecimento”. Queremos entender “acontecimento” aqui como enunciado. Por fim, a

palavra “correlacionar” pressup8e uma vivéncia razoavel na L-alvo.

Por outro lado, a habilidade “2” refere-se a niveis de desempenho lingistico, pois

engloba fluéncia e expressividade.

Né&o é possivel observar relacdo entre o conjunto C/H e o langcamento de P2, pois este
se refere a aplicacdo de avaliacdo na qual, é possivel inferir, ndo deve incluir interacdo na L-
alvo. Procedimentos do professor — Contetido: “Avaliacdo do bimestre”. N&o foi percebida

relacdo entre C/H e o conteudo lancado.

8) Quadro 21: Conjunto J25 (Competéncia e habilidade)

Competénciaj. |Habituar-se a pesquisa e suas estratégias, ampliando conhecimento sobre a
linguagem a fim de aceder a mdltiplas fontes de informacbes e de
conhecimentos, compreendendo sua flexibilidade, segundo mudancas

sociais, politicas e econdmicas.

Habilidade 25. | Relacionar na analise e na compreensdo do texto, informac@es de outras
fontes de referéncias (ilustracdes, fotos, graficos, tabelas)

Registro do | “Lottery Game — Regular and irregular verbs. Exercises”.

professor

Analise: A competéncia “J” refere-se a pesquisa e ja foi analisada no quadro n° 5

acima.
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A habilidade “25” refere-se a andlise e compreensdo de texto. O langamento
“Lottery Game” acrescido de exercicio gramatical, parece eliminar a possibilidade de execucéo

de pesquisa durante a aula, principalmente em razéo da duracdo da aula que é de 45 minutos.

Em razdo de a atividade ndo ter sido discriminada, ndo podemos concluir pela néo
existéncia de relacdo entre o conjunto C/H e a atividade referida. Apesar disso, parece-nos

improvavel a sua existéncia.

9) Quadro 22: Conjunto E4 (Competéncia e habilidade)

Competénciae. |Compreender a interacdo existente entre a analise linguistica, o texto, a
leitura e a produgdo textual, respeitando o contexto sociocultural do

interlocutor.

Habilidade 4. Utilizar outros recursos, além da lingua verbal e escrita para suprir falhas

na comunicacao.

Registro do | “Did you know that? Information — To miss, to lose, verb exercises” e

professor “Two-word verbs  :give back, give in, give out, give up. Exercises ”.

Aqui parece haver um conflito explicito entre a competéncia e a habilidade registradas.
A competéncia diz respeito a interacdo, levando em conta o contexto sociocultural do
interlocutor. A habilidade “4” ja foi analisada acima e se relaciona com a competéncia
estratégica, enquanto a competéncia “E”, refere-se a competéncia sociolinglistica (Brown,
1994, p.228). Assim, tratam de aspectos diferentes da competéncia comunicativa, definida
por Hymes (1967, 1972, apud Brown, 1994, p. 226) como ““‘0 aspecto de nossa competéncia
gue nos habilita a transmitir e interpretar mensagens e negociar significados entre

interlocutores, dentro de contextos especificos. (Tradug¢do nossa).

10) Quadro 23: Conjunto F7 (Competéncia e habilidade)

Competéncia F. | Perceber a Lingua Estrangeira Moderna como veiculo da cultura do Outro.

Habilidade 7. |Entender a lingua como instrumento de interagdo comunicativa, inserida

em um determinado contexto sécio-cultural.

Registro do | “Atividade extra-classe: apresentacdo de videos culturais no teatro da

professor cidade”.
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Este segmento focaliza os aspectos socioculturais da interagdo comunicativa, isto €, a
competéncia sociolinguistica. A atividade descrita sucintamente por P2 refere-se a atividade

cultural, mas algumas considerac¢des podem ser feitas.

Em primeiro lugar, P2 afirmou reiteradas vezes, em suas falas, ndo usar a L-alvo com
seus alunos. Além disso, os “videos culturais” aqui referidos, ao que é possivel inferir, sdo

monoculturais e monolingues, o que os exclui do contexto de ensino de LE.

A andlise do diario de classe de P2 revelou alguns pontos a que, alids, o proprio
professor ja havia se referido. O primeiro aspecto € a inferéncia de que o diario € concebido a
partir da realidade dos CIL (que adota a abordagem comunicativa) e ndo da escola de ensino
regular que, pelas declaragfes de P2, tem uma abordagem mais tradicionalista, mais alinhada
com a AGT (Abordagem da Gramatica e Traducdo). A segunda consideracdo decorre da
primeira e se refere a contingéncia em que se vé o professor de ter que fazer o langamento no

diario, de competéncias e habilidades que ndo Ihe dizem respeito.

Apesar das discrepancias apontadas entre os registros de P2 e os conjuntos C/H,
gostariamos de ressaltar que os registros do diario de classe de P2 estdo em conformidade
com suas declaragdes, tanto no questionario quanto na entrevista. A diferenca fundamental
esta no fato de que P2 usa a abordagem estruturalista e s6 dispde de enunciados referentes a

competéncias e habilidades comunicativas.
3.6 Conclusoes Parciais da Analise

A luz das teorias referentes & CP, que permeiam esta pesquisa, de Almeida Filho
(1993, 1999, 2004) Alvarenga (1999), Basso (2001, 2005), Bandeira (2003), Moura (2005),
Sant’Ana (2005), Tardif (2002), Le Boterf (2003), Zarifian (2001, 2004) e Dolz & Ollagnier
(2004), concluimos que os sujeitos da pesquisa, P1 e P2, possuem perfis pessoais e

profissionais bem diferentes, o que, de certa forma, alterou o formato da prépria pesquisa.

Para verificar a competéncia profissional dos sujeitos da pesquisa, seguimos um

roteiro de conferéncia das declaracdes de ambos em cada item do questionario e da entrevista.

Os itens considerados foram 0s seguintes: a) vocacdo para o oficio de ensinar
linguas (o sentir-se vocacionado); b) formacdo académica e profissional continuada(a busca
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de especializacéo); c) o grau de envolvimento (o grau de comprometimento declarado); d)
abordagem de ensinar (a forma como ensina e 0s principios e pressupostos que orientam essa
filosofia de ensinar); e e) os aspectos politicos e éticos que caracterizam seu exercicio

profissional. A anélise foi feita paralelamente, referindo-se inicialmente a P1 e depois a P2.
3.6.1 Vocacdo para o oficio de ensinar linguas

P1 declara que optou pelo oficio de ensinar LE (inglés) como resultado de uma
decisdo consciente e amadurecida. Diz-se vocacionada pelo fato de gostar da lingua e por
entender que ensinar é a melhor maneira de aprender. Declara-se relativamente satisfeita com
seu oficio e s6 o deixaria se fosse atuar na area da educacdo ou da comunicagdo e se as

condigdes socioecondmicas fossem muito melhores.

A participacdo de P1 na pesquisa, desde o primeiro contato, foi caracterizada por
absoluta disposicéo de ajudar, demonstrando grande generosidade. P1 sempre agiu com muito
profissionalismo e, em todas as ocasifes em que conversamos, fui brindado com alguma
indicacdo de bibliografia ou sugestdo no sentido de contribuir com a pesquisa. Os temas das
conversas sempre incluiram a escola, as leituras, 0s contatos com pessoas, com projetos, etc.
Sua biblioteca pessoal reflete a sua opg¢ao pelo ensino. Os aspectos positivos e negativos de
seu oficio, apontados por ela, referem-se diretamente a profissdo (empregabilidade e aspectos
pedagdgicos).

O fato de P1 ter transformado seu oficio de ensinar em estilo de vida, mais que

suas declaracdes, caracterizam a vocagao que tem para professora de LE.

P2 declara que optou pelo oficio de ensinar LE (inglés) por gostar da lingua.
Revela-se muito insatisfeito com sua situacdo profissional, mas ndo pretende mudar de oficio,
mesmo que aparecesse uma situacdo vantajosa. Mostrou-se sempre muito interessado e
entusiasmado com a participacdo na pesquisa, e suas intervencGes sempre foram muito
generosas e corajosas. Revela frustracdo com a forma como as politicas educacionais sdo
conduzidas. Um traco interessante de sua atuacgdo profissional é o fato de que, a par de seu
interesse pelo ensino de inglés, demonstra gosto particular pelos aspectos administrativos da
escola, tendo sido assistente da Direcdo em uma gestdo. Logo em sua primeira fala da

entrevista declara que sua opcao pelo ensino de LE decorre de gosto pessoal.
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3.6.2 Formacao académica e profissional (a busca de ocasides de se especializar)

A trajetoria profissional de P1 é marcada pela busca e pela troca. A busca fica
evidenciada no elevado numero de eventos que declarou ter participado nos meses anteriores
ao questionario (segundo semestre de 2003 e primeiro de 2004). A troca, além dos contatos
com professores e alunos de sua escola e com os amigos, revela-se no envolvimento em bases

permanentes com projetos ligados a alunos de inglés (um deles destinado a alunos carentes).

A trajetdria de P2 é mais conservadora na medida em que mantém um ritmo
uniforme estabilizado ao longo de anos. Revela-se espontaneista, sendo a competéncia
implicita a que mais se revela em sua prética e verbalizacdo. A busca declarada de ocasides de
se especializar € esporadica e a Gltima leitura tedrica especializada deu-se no ano de 2003 (ha
cerca de dois anos). Embora ndo o tenha dito, a busca de especializacdo em outra area (LM —
pos-graduacdo lato sensu em Lingua Portuguesa) parece indicar que P2 busca uma mudanca

de rumo.

Se levarmos em consideracdo as declaracbes de R1 (Respondente 1) do
questionario, que também é professora de inglés na escola publica de ensino regular, a
vivéncia profissional de P2 parece representar situacdo comumente encontrada entre 0S
professores de LE. Submetidos a um sistema em que o ensino de LE é relegado a um plano
secundario, com numero de turmas que chegam a doze, com cerca de quarenta e cinco a
cinguienta alunos por turma, o que resulta em cerca de quinhentos alunos, faltam-lhes tempo e
entusiasmo para planejar; sdo isolados em relagdo a outros professores da disciplina e a falta
de um referencial tedrico parece resultar na cristalizagdo de sua pratica profissional, em

estagio inicial de desenvolvimento.
3.6.3 Envolvimento com a profissdo (grau de comprometimento)

P1 mostra-se muito comprometida com o oficio de ensinar. Além de atuar no CIL,
em sete turmas, tem carga-horaria em Curso de Letras da rede particular de ensino do DF,
além dos projetos mencionados acima. P1 confirma Celani (2001) e Almeida Filho (2004) no

sentido de ter transformado sua profissdo em estilo de vida.

P2, com suas quarenta horas-aula semanais, no cenario acima descrito,

surpreendeu-nos durante a entrevista ao declarar que as contrariedades e alegrias vividas na
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escola sdo somatizadas em seu dia-a-dia. Isto é, o seu estado de &nimo fora da escola esta
diretamente ligado aos acontecimentos da escola. No momento da entrevista, declarou estar
recuperando-se de um quadro de hipertensdo, atribuido ao seu exercicio profissional. Assim, é

inegavel o envolvimento de P2 com sua profisséo.
3.6.4 Abordagem de ensinar

A abordagem de ensinar de P1 poderia ser definida como hibrida (ou eclética),
isto €, mescla aspectos da abordagem comunicativa com os da pedagogia de projetos e de
tarefas. Em suas proprias palavras, € uma professora “antenada” com o mundo, viaja, estuda,
possui ampla rede de contatos pessoais, que faz questdo de manter “azeitada”. Busca
atualizar-se como pessoa e como professora. Por esta razdo, sua pratica é permeével e

mutante.

A cultura de ensinar linguas de P2 é mais caracteristicamente estruturalista, guardando
forte semelhanca com a Abordagem da Gramatica e Traducdo. Por outro lado, empenha-se na
busca de novos insumos para seus alunos e procura apresenta-los de forma criativa. E critico
em relacdo a eficiéncia e a eficacia de sua pratica e procura buscar saidas para o cenario que

ele mesmo qualifica de “sem sentido” e “na contramao”.

3.6.5. Aspectos politicos e éticos da profissao

P1 é reflexiva, critica, consciente e entende que a missdo da escola é a socializacdo
do aluno. Suas declaracfes dao conta de que sua pratica de ensino objetiva a autonomia do
aluno, na linha de Freire (1996). Procura inserir seu fazer profissional no ambito da sociedade
local e planetéria, pois percebe que o fendmeno da globalizacdo produz efeitos diretos sobre
seu oficio de professora.

P2 é enféatico e assertivo em suas criticas a inadequacdo da escola publica de ensino
regular em relacdo ao ensino de linguas. Demonstra em suas declaracbes uma grande
preocupacdo com o desempenho satisfatorio de seus papéis de professor e tem consciéncia de
que sua atuacdo pouco faz de efetivo em prol da aprendizagem da LE em seus alunos.
Angustia-se com o quadro de caos e incerteza que caracteriza seu oficio de ensinar. P2

demonstra profundo comprometimento com seu oficio de ensinar LE.

158



159

3.7 Algumas Propostas para o Professor no Novo Milénio

Pensamos longamente sobre que tipo de “propostas” poderiamos apresentar a
professores, a guisa de conclusdo deste trabalho. As possibilidades eram muitas e variadas. O
primeiro insight veio de um texto”Ensino de Linguas Estrangeiras: Ocupacdo ou Profissdo,
em que Celani (2001, apud Leffa, 2001) discute diversas questdes ligadas ao ensino de LE,
sob diversas perspectivas. Um dos pontos abordados trata do perfil do professor do futuro. O
tema nos pareceu instigante porque levanta caracteristicas profissionais e humanas deste
profissional. Desta forma, decidimos abrir este item com este perfil proposto por Fullan
(1993, apud Celani, 2001).

Para Fullan, o professor do futuro deve possuir as seguintes caracteristicas:

e empenhar-se em influenciar a vida de seus alunos (objetivo ético);

e aprofundar o conhecimento pedagdgico (conhecimento mais sofisticado sobre
ensinar e aprender).

e conscientizar-se sobre os amplos problemas de politica educacional e
desenvolvimento social.

e trabalhar de modo interativo e colaborativo;

e aprender a trabalhar em novas estruturas — redes de aprendizagem;

e desenvolver o habito e as habilidades de indagacéo e aprendizagem continuas.

e envolver-se e comprometer-se com um processo de transformagéo pessoal e

profissional continuo.

As respostas de P1 e P2, em seu conjunto, apresentam tracos de vérias destas
recomendacg0Oes. Trés destas recomendacOes, entretanto, revelam aspectos que merecem ser
mais cuidadosamente analisados. S&o eles: a)conscientizar-se sobre os amplos problemas de
politica educacional e desenvolvimento social. b) trabalhar de modo interativo e colaborativo;

e ¢) aprender a trabalhar em novas estruturas — redes de aprendizagem.

E bastante comum em nosso meio respondermos sem titubear que a misso da escola é
formar cidaddos conscientes, participativos etc. Ao mesmo tempo €, igualmente comum, o

professor esquivar-se de discutir abertamente questdes relativas a sua remuneragéo, prestigio
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profissional etc. Parece haver um paradoxo aqui. A escola precisa formar cidadaos
conscientes e participativos, mas se o professor nao discute certas questdes de fundo social,

guem o fard, dentro da escola?

E claro que n3o se pretende que a sala de aula ou a sala dos professores se
transformem em um “muro das lamentac¢Ges” ou em campo de discursos ideoldgicos, mas que

algo precisa mudar, é evidente.

A letra a) “conscientizar-se sobre os amplos problemas de politica educacional e
desenvolvimento social”, é ponto de importancia capital. A remuneracdo do professor, em
todos os niveis, com raras exce¢des, € muito baixa. O professor comum, em final de carreira,
ainda se debate com problemas de casa prépria, pagamento da escola dos filhos etc. Ha,
certamente, professores de inglés (ou de qualquer outra disciplina) recebendo vencimentos
inferiores ao salario minimo (complementados a titulo precario) por algum recurso legal. E
isto € uma questdo de cidadania de que tanto falou Paulo Freire. Sem ser cidadao pleno, ndo
teremos como ser profissionais plenos. Um outro problema, igualmente importante, e que
decorre do primeiro, € a carga-horaria que, em geral € excessiva, 0 que dificulta a

indispensavel busca por especializagdo, a formagdo continuada.

As condicGes de trabalho tem levado o professor a ausentar-se em licenca médica, com
diagnosticos recorrentes, levando a incapacidade para o exercicio profissional por problemas
emocionais e fisicos, sem que se questione o motivo da incidéncia. Dados informais da SE/DF
ddo conta de que mais de 30% do corpo docente entra em algum tipo de licenca para

tratamento de saudo, todos 0s anos.

Os sete anos de inglés na escola de ensino regular (fundamental e médio) ndo levam o
aluno a aprender a lingua, nem minimamente. E ndo sdo feitos questionamentos, também a

este respeito.

Com relacdo a letra b) “trabalhar de modo interativo e colaborativo”, parece ser o
caminho a seguir. E preciso que haja interacio e colaboragéo entre os professores, ndo s6 em
termos de projetos pedagdgicos, mas também sociais. E preciso que seja iniciado um
movimento de conscientizacdo em sentido macro para que o professor, antes de pretender
formar cidadaos, forme-se como tal. E a integracdo e colaboracdo dardo a cada um de nos,

maior compreensdo do quadro geral.
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Finalmente, a letra c) “aprender a trabalhar em novas estruturas — redes de
aprendizagem”, aponta para as novas direcdes do processo de ensino e aprendizagem. O
mundo esté globalizado. Precisamos pensar em termos de integracdo entre pessoas e culturas,
ultrapassando fronteiras geograficas, de forma que a raca humana se conheca melhor e, assim,
sinta-se parte de um todo indivisivel. Freire (1997) e Morin (2001) tinham a clara visao desta

necessidade.

O segundo tema que abordaremos, por sua importancia crescente na vida pessoal e
profissional do professor de LE, é o uso de novas tecnologias no processo de formacéo, inicial

e continuada.

O contato mais aproximado com P1 e P2 foi deixando clara uma realidade distintiva
entre ambos. P1 é usuaria de novas tecnologias, particularmente a internet, e P2, ndo. Este
fato, que no inicio parecia um detalhe, foi se constituindo em grande diferencial. Por esta

razdo, percebemos a importancia de abordar este tema nestas “propostas”.

Estamos familiarizados com a palavra INTERNET, mas o que é a internet? Em
primeiro lugar, € 0 nome de uma rede que, na realidade, é composta de mais de cinglienta mil
redes integradas, cobrindo toda a superficie do planeta. Internet nada mais é que uma rede de
telematica (neologismo para a integracdo da informéatica com as telecomunicacdes). Surgiu,
em 1969 no Departamento de Defesa dos EUA, com o0 nome de Arpanet e seu objetivo era
integrar os centros de pesquisa do pais.Foi inspiracdo para o surgimento de outras redes, como
a Eunet (Europa), a Junet (Jap&o) e tantas outras, que foram se integrando. Em 1989 foi criada
no Brasil a RNP (Rede Nacional de Pesquisa), cujo objetivo era se tornar uma rede integrada
que cobrisse o pais, destinada ao apoio de atividades de educacdo, pesquisa e

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

A internet, hoje, possibilita a integracdo entre pessoas e instituigdes no mundo inteiro.
As conhecidas letras www (Worldwide Web, que é algo como “rede mundial”) déo-nos
exatamente esta idéia. E nos, professores, podemos fazer uso intensivo dela. Moraes, 1996
(apud Mercado, 1999) afirma que “0 acesso a internet e a introdugdo de novas tecnologias na
escola provocam a transformagdo no conhecimento, na producdo, no armazenamento e na
disseminacdo da informagdo. A grande quantidade de fontes de pesquisa abertas aos

professores e alunos pela internet, através de bibliotecas digitais, em substituicdo as
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publicacbes impressas, junto com cursos a distancia, por videoconferéncias, tornam

insuficientes os programas de educacao tecnoldgica da sociedade brasileira”.

Jonassen, 1993 (apud Mercado, 1999) indica as possibilidades que a internet pode
oferecer ao processo ensino-aprendizagem, com potencial de transformacao revolucionario

para o ensino de linguas:

a) Como ferramenta de comunicacédo interpessoal (e-mail,grupos de discussao,
listas tematicas etc), de navegacdo e acesso a fontes de informacdes de
varias areas, distribuidas em varios locais (www ou bases de dados),
permitindo a pesquisa bibliografica, documental etc.

b) Como suporte para projetos educacionais que ganham recursos inovadores,
promovendo uma aprendizagem cooperativa, novas perspectivas e novas
formas de abordar atividades, conseguindo um maior envolvimento e
motivagéo dos alunos.

C) Como fator chave para a adocdo de novos processos de ensino-
aprendizagem que exigem trabalhos em rede — tele-ensino. O ensino a
distancia (EaD) podera ser muito Gtil no processo de formacdo continuada

de professores de LE, em todo o Brasil.

O MEC administra varios programas e servi¢cos, com o objetivo de levar a telematica a
escola: PROINFO, lancado em 1997, com o objetivo de estimular a interligacdo das escolas
publicas; o NTE (Nucleo de Tecnologia Educacional), que objetiva a dar apoio técnico de

informatica as escolas etc.

Salvo algumas excecdes, 0s programas nacionais e estaduais ndo conseguem ir muito
além do fornecimento de computadores as escolas. A maior dificuldade, segundo Mercado
(1999), ndo é a qualificacdo técnica de pessoal, mas a mudanca de atitude, a ado¢do de novas

concepcdes sobre 0 que seja ensinar e aprender.

O ensino de LE, até pelas razdes que o justificam, pode ser campo fértil para o inicio
de uma revolugdo na nossa filosofia de ensinar. Parece-nos oportuno lembrar que, apesar
disso, nos professores de LE, ndo somos o segmento docente mais afeito a adocdo de
tecnologias. O Anexo 7 a este texto apresenta uma lista de enderecgos eletrénicos sobre novas

tecnologias, possivelmente de interesse a um professor de LE destes novos tempos.
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3.8. Consideracdes Finais

Ao decidir-me pela pesquisa sobre a competéncia profissional do professor de lingua
estrangeira (CP), ainda no ano de 2003, ndo estava clara para mim a complexidade da misséo

que acabara de assumir.

Em primeiro lugar, o conceito de CP ainda era muito nebuloso para mim como, de

resto, ainda o é, em certa medida.

Havia uma segunda questdo, de foro intimo, que era o fato da CP ter sido proposta no
ambito da Linguistica Aplicada, por Almeida Filho (1993, 1999) e os estudos posteriores
terem sido realizados em nivel de teses de doutoramento, por Alvarenga (1999) e Basso

(2001), na Unicamp. A conjugacao desses fatores me deixava apreensivo.

Além disso, havia em mim alguma davida sobre a natureza do tema com que eu
gostaria de trabalhar. Por esta razdo, hesitei durante algum tempo em iniciar a empreitada

tendo, inclusive, tentado junto a minha orientadora, mudar de tema.

Logo no inicio das leituras, uma assertiva feita por Alvarenga (1999) tornou-se ponto
central nas minhas cogitacdes: “a competéncia profissional € macrodinamizadora das demais

competéncias”.

Apo6s o periodo de hesvb itacdo, iniciei uma espécie de “cacada a competéncia
profissional”. Li trabalhos da area de Administracao, especialmente os referentes a gestéo de
empresas, da Educacdo e da Linguistica Aplicada. Ao final, optei por uma abordagem
descritiva da CP, levando em conta os seguintes fatores: a) os recursos (do individuo e do
seu entorno), b) a analise e avaliacdo das situacfes profissionais a serem enfrentadas, c) a

mobilizacdo, combinacdo e integracao dos recursos, como resultado da analise feita.

O conceito de CP sé adquiriu alguma visibilidade, quando consegui vislumbrar as
dimensbes da competéncia profissional, como sendo: a) do conhecimento profissional

especifico, b) politica, c) ética e d) estética.

Junto com a sensacdo de visibilidade do conceito, surgiu também uma certeza
perturbadora: o fato de ser macrodinamizadora das demais competéncias tornava a CP

indissociavel das outras. Esta sensagdo parecia me autorizar a dar um passo atras e
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considerar que o professor de LE tinha apenas uma competéncia, a profissional, sendo as

demais, subcompeténcias, ou dimensfes de uma competéncia-mae.

Ao final, depois de muita angustia, optei por uma posi¢do intermediaria de
concordancia parcial com a existéncia de autonomia plena das cinco competéncias, por
entender que a divisdo é muito mais didatica do que real. Afinal, o desmembramento em
competéncias multiplas leva a um entendimento mais claro das diversas faces do poliedro

que constitui a CP do professor de LE.

Quanto as teorias sobre a CP, especialmente no que se refere ao modelo de
competéncias minimas proposto por Almeida Filho (1993, 1999), os dados coletados
parecem confirmé-las. P1, com uma pratica sustentada em um arcabougo tedrico em
constante evolucdo, demonstra em sua préatica verbalizada, possuir competéncia profissional
em consonancia com a teoria citada. E reflexiva, critica, comprometida com seu oficio e
busca sistematicamente ocasides de especializar-se. P1 é professora profissional, até porque
transformou seu oficio em estilo de vida. Possui e verbaliza consciéncia de seu nivel de
desenvolvimento profissional. Além disso, busca, de maneira sistemética, a obtencdo de

niveis mais elevados de CP.

Em relacdo a P2, sua préatica aponta para uma competéncia profissional sustentada
predominantemente por teorias informais, intuicbes e crengas. Dentre 0S Seus recursos
proprios, 0s mais proeminentes sdo 0s saberes experienciais e as intui¢bes. Por outro lado, a
consciéncia que possui da natureza politica de seu oficio é marca caracteristica de seu
discurso. Revela-se ético, no sentido de se dedicar ao que entende ser o bom cumprimento da
missdo e percebe sua sala de aula como parte integrante da sociedade. Sua competéncia
profissional estd em fase intermediaria de desenvolvimento e se funda na competéncia

implicita.

Para concluir, a realizacao deste trabalho deixou forte marca na configuracdo da minha
propria competéncia profissional e ensejou o inicio de um processo reflexivo,sobre suas
quatro dimensfes. Por esta razdo, agradeco a professora Maria Luisa pela insisténcia para

gue eu permanecesse com o tema quando, ainda em 2003, eu tentava abandona-lo.
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ANEXO “A” — COPIA DE PROJETO DE LABORATORIO FM 1 APRESENTADO
POR P2
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ANEXO “B” — CATEGORIAS DE PROFISSOES REGULAMENTADAS

Este documento tem como objetivo apresentar o panorama das profisses regulamentadas no

Brasil, sem considerar o mérito da questao.

1. Advogado
Norma Regulamentadora:

e Lein®8.906, de 4 de julho de 1994 - Dispde sobre o estatuto da advocacia e a ordem
dos Advogados do Brasil - OAB.

2. Aeronauta
Norma Regulamentadora:

e Lein®7.183, de 05 de abril de 1984 - Regula o exercicio da profissao de Aeronauta e
da outras providéncias.

o Portaria Interministerial n® 3.016, de 05 de fevereiro de 1988 - Expede instrucdes para
a execucdo da lei n° 7.183, de 05 de abril de 1984, que dispde sobre o exercicio da
profissdo de Aeronauta.

e Lein®7.565, de 19 de dezembro de 1986 - Dispde sobre o Cddigo Brasileiro de
Aeronauta.

3. Arquivista / Técnico de Arquivo
Norma Regulamentadora:

e Lein®6.546, de 4 de julho de 1978 - Dispde sobre a regulamentacao de Arquivista e
Técnico de Arquivo.
e Decreto n®82.590, de 6 de novembro de 1985 - Regulamenta a Lei n° 6.546, de

4/07/78.
4. Artista/Técnico em espetéculos de diversdes
Norma Regulamentadora:

e Lein®6.533, de 24 de maio de 1978 - Dispde sobre a regulamentacdo das profissdes
de Artista e de Técnico em Espetaculos de Diversdes e da outras providéncias
o Decreto n® 82.385, de 5 de outubro de 1978 - Regulamenta a Lei n° 6533, de
24/05/1978

5. Assistente Social
Norma Regulamentadora:
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e Lein®8.662, de 07 de junho de 1993
6. Atleta de Futebol
Norma Regulamentadora:
o Lein®6.354, de 2 de setembro de 1976
7. Atleta Profissional de Futebol
Norma Regulamentadora:

e Lein®6.354, de 02 de setembro de 1976
e Lein®9.615, de 25 de margo de 1998

8. Atuario
Norma Regulamentadora:
o Decreto-Lei n° 806, de 4 de setembro de 1969 - DispGe sobre a profissdo de Atuario e
da outras providéncias
o Decreto n°66.408, de 3 de abril de 1970
9. Bibliotecéario
Norma Regulamentadora:
o Lein®4.084, de 30 de junho de 1962 - Dispde sobre a profissdo de Bibliotecério e
regula o seu exercicio. - Decreto n°® 56.725, de 16 de agosto de 1965 - Regulamenta a
Lei n°4.084/62.
*A redacdo do art. 3° da Lei n° 4.084/62, foi alterada pela Lei n° 7.504, de 02/07/86.
10. Biologo

Norma Regulamentadora:

e Lein®1.017, de 30 de agosto 1982
o Decreto n°88.438, de 28 de junho de 1983

11. Biomédico
Norma Regulamentadora:

e Lein®7.017, de 30 de agosto de 1982
o Decreto n°88.439, de 28 de junho de 1983

176



177

12. Contabilista
Norma Regulamentadora:

e Decreto-Lei n®9.295, de 27 de maio de 1946. Cria o Conselho Federal de
Contabilidade , define as atribui¢bes do Contador e do Guarda-livros, e da outras
providéncias.

o Decreto-Lei n°9.710, de 03 de setembro de 1946

e Lein®570, de 22 de dezembro de 1948. Altera dispositivos do Decreto-Lei n°
9.295/46.

e Lein®4.695, de 22 de junho de 1965.

13. Corretor de Iméveis
Norma Regulamentadora:

e Lein®6.530, de 12 de maio de 1978
e Decreton®81.871, de 29 de junho de 1978

14. Corretor de Seguros
Norma Regulamentadora:

e Lein®4.594, de 29 de dezembro de 1964. Regula a profissdo de Corretor de Seguros.
Decreto n° 56.903, de 24 de setembro de 1965. Regulamenta a profissdo de Corretor de
Seguros de vida e da capitalizacdo, de conformidade com o art. 32 da Lei n°® 4.594/64.

15. Despachante Aduaneiro
Norma regulamentadora:

e Portaria Interministerial MF/MThb n° 209, de 10 de abril de 1980
16. Economista
Norma Regulamentadora:

e Lein®1.411, de 13 de agosto de 1951 - DispGe sobre a profissdo de Economista.

e Decreto n®31.794, de 21 de novembro de 1952 - Dispde sobre a regulamentagéo do

exercicio da profissdo de Economista.
. Lei n® 6.537, de 19 de junho de 1978. Altera dispositivos da Lei n® 1.411/51.
17. Economista Doméstico
Norma Regulamentadora:
e Lein®7.387, de 21 de outubro de 1985. Dispde sobre o exercicio da profissdo de

Economista Doméstico e da outras providéncias.
o Decreto n®92.524, de 08 de abril de 1986. Regulamenta a Lei n°® 7.387/85.
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e Lein®8.042, de 15 de junho de 1990.

Educacao Fisica

Norma Regulamentadora:

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

178

e Lein®9.696, de 01 de setembro de 1998 - Dispde sobre a regulamentacdo da profissdo

de Educacéo Fisica.
Empregado Doméstico
Enfermagem
Engenharia de Seguranca
Engenheiro/ Arquiteto/ Agrénomo
Estatistico
Farmacéutico
Fisioterapeuta e Terapeuta Ocupacional
Fonoaudidlogo
Geografo
Gedlogo
Guardador e Lavador de Veiculos
Jornalista
Leiloeiro
Leiloeiro Rural
Massagista
Medicina Veterinaria
Meédico
Musedlogo

Musico

Norma Regulamentadora:

178



179

Lei n®3.857, de 22 de dezembro de 1960 - Cria a ordem dos musicos do Brasil e
dispde sobre a regulamentacdo do exercicio da profissdo de musico, e da outras
providéncias.

Portaria n° 3.346, de 30 de setembro de 1986, do Ministério do Trabalho - Dispde
sobre a fiscalizacdo do trabalho de Artistas e Técnicos em espetaculos de diversdes e
Musicos.

38. Nutricionista

Norma Regulamentadora:

Lei n®6.583, de 20 de outubro de 1978 - Cria os Conselhos Federais

Decreto n° 84.444, de 31 de janeiro de 1980 - Regulamenta a Lei n® 6.583/78.

Lei n®8.234, de 17 de setembro de 1991 - Regulamenta a profissdo de Nutricionista e
determina outras providéncias.

39. Odontologia

Norma Regulamentadora:

Lei n®4.324, de 14 de abril de 1964 - Institui os Conselhos Federal e Regionais de
Odontologia e da outras providéncias.

Decreto n° 68.704, de 04 de junho de 1971 - Regulamenta a Lei n° 4.324/64.

Lei n°5.081, de 24 de agosto de 1966 - Regula o exercicio da odontologia.

40. Orientador Educacional

Norma Regulamentadora:

Lei n®5.564, de 21 de dezembro de 1968
Decreto n° 72.846, de 26 de setembro de 1973 - Regulamenta a Lei n° 5.564/68.

41. Psicologia

Norma Regulamentadora:

Lein®4.119, de 27 de agosto de 1962
Decreto-Lei n° 706, de 25 de julho de 1969
Lei n°5.766, de 20 de dezembro de 1971

42. Publicitario/Agenciador de Propaganda

43. Quimico

44. Radialista

45. Relagdes Publicas

46. Representantes Comerciais Autdbnomos
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47. Secretério - Secretario Executivo e Técnico em Secretariado.
48. Socidlogo
49. Técnico em Administracao
50. Técnico em Protese Dentaria
51. Técnico em Radiologia
52. Técnico Industrial
53. Zootecnista

Disponivel em www.guiatrabalhist.com.br, em 26 de junho de 2004
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ANEXO “C” - PROJETO DE LEI SOBRE A REGULAMENTACAO DA CARREIRA DE
PROFESSOR, APRESENTADO PELA DEPUTADA FEDERAL SANDRA ROSADO, EM
2003, E NAO LEVADO A VOTACAO NA COMISSAO RESPECTIVA ATE A PRESENTE
DATA.
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ANEXO “D” — RESUMO DA PESQUISA DA UNESCO/2004 SOBRE PROFESSORES DO
BRASIL

A UNESCO no Brasil (Organizacdo das Nag¢6es Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a
Cultura), em parceria com o Ministério da Educacdo (MEC), Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (INEP), Instituto Paulo Montenegro e Editora Moderna, divulgou, em
25 maio de 2004, uma pesquisa que apresenta um retrato atualizado dos professores
brasileiros do ensino fundamental e médio, de escolas publicas e privadas, nas 27 unidades da
Federacdo. A pesquisa, que contempla caracteristicas sociais, econdmicas, culturais e
profissionais, foi construida a partir de questionarios respondidos por 5.000 docentes, que
representam um universo expandido de 1.698.383 professores, sendo 82% da rede publica e

18% da rede privada.

O estudo revela que 81,5% dos professores sdo mulheres e 18,5% sdo homens, com
idade média de 38 anos. Também mostra que um terco dos professores brasileiros se classifica
como pobres, 65,5% possuem renda familiar entre dois e 10 salarios minimos e 24% entre 10
e 20 salarios minimos. Apesar da baixa renda, a maioria dos docentes demonstra satisfacdo
com sua profissdo: quase metade deles se considera “mais satisfeita agora do que no inicio da

carreira”.

O estudo considera aspectos que interferem na identidade profissional, tais como
caracteristicas relacionadas a sexo, faixa etaria e familia, distribuicdo geografica, renda
familiar, autoclassificacdo social, mobilidade, atuacdo profissional, titulacdo e habilitacdo

assim como praticas culturais.

Adaptada a partir do estudo realizado pelo Instituto Internacional de Planeamiento de
La Educacion — IIPE/ UNESCO, em Buenos Aires, reine, também, percepcdes e opinides dos
professores a respeito de questdes de ambito social, politico e educacional. A realidade
cotidiana em que vivem e suas perspectivas e aspiracdes profissionais sdo colocadas ao lado
de suas percepcOes sobre questdes emergentes na sociedade, tais como comportamento ético,
expressdes juvenis, discriminacdo, criminalidade, que podem exercer influéncia sobre seu

trabalho.

Os resultados deixam claras as fortes desigualdades regionais e as diferencas na

situacdo de professores de escolas privadas e publicas. De um modo geral, os professores das
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escolas publicas estdo em condi¢bes econdmicas e sociais bastante inferiores aos das escolas

privadas.
Alguns resultados:

Acesso ao computador — O nivel de renda dos professores traz impacto significativo
no acesso ao computador, ja que somente 3% daqueles que recebem salario minimo tém
computador. Do total dos professores pesquisados pouco mais da metade ndo tem computador

em casa e 59,5% ndo utilizam correio eletronico.

Escolaridade — A maioria dos professores tem condigéo de vida melhor que a de seus
pais e um nivel de escolaridade superior ao deles. A pesquisa constata que cerca de 15% dos
pais e das mées dos docentes ndo tém nenhum grau de instrucao e que somente 5,5% dos pais

possuem ensino superior completo.

Formacao profissional — Do total de professores 67,5% afirmam ter concluido o ensino
superior e 32,5% 0 ensino médio. A questdo da inadequada habilitacdo profissional - ter
apenas o ensino médio regular, sem formacdo pedagdgica, ou 0 ensino superior, sem
licenciatura - aparece em todo o Brasil, sendo mais grave nas regides Norte e Centro-Oeste,
onde cerca de 15% dos profissionais estdo sem a habilitacdo necessaria. Mais de 4/5 dos
docentes fizeram o ensino fundamental em escolas publicas. Em relagcdo a pratica docente,
58,5% dos pesquisados, o que representa 971.475 professores, declaram trabalhar em apenas

uma escola e 3% em mais de quatro escolas (48.574 professores)

Qualidade do ensino — Os professores discordam com maior énfase da proposta de se
prolongar o calendario escolar e a jornada escolar. Em contrapartida, mais da metade dos
docentes concorda que se estimule a concentragdo da carga horaria em apenas um
estabelecimento. E relevante o fato de a maioria dos professores acreditar que as comunidades
onde atuam consideram sua escola de bom nivel. Cerca de um quarto deles declarou acreditar

gue essas comunidades consideram seu estabelecimento de ensino.
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ANEXO “E”

DIARIO DE CLASSE DE P2

COPIAS DE FOLHAS ANALISADAS
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APENDICE “A” — CARTA ENVIADA AOS PROFESSORES

Caro professor:

O questionario abaixo tem o objetivo de levantar dados para minha pesquisa de mestrado

sobre a “A Competéncia Profissional do Professor de LE/Inglés”.

Embora imagino que também possa estar assoberbado com suas proprias atividades, solicito o
especial obséquio de respondé-lo. Sua contribuicdo tem valor inestimavel para o sucesso da
pesquisa. Por se tratar de pesquisa cientifica, solicito a fineza de procurar ser exato ou 0 mais

preciso possivel em suas respostas. Desde j&, agradeco.

A fase seguinte a este questionario serd aplicacdo de entrevista a alguns professores
respondentes deste instrumento. Assim sendo, desde ja, reitero a solicitacdo para que, caso

seja necessario, vocé possa ajudar-me, também na fase seguinte.

Comprometo-me, neste ato, na forma da legislacdo pertinente em vigor, a ndo divulgar, sob
qualquer pretexto ou forma, o contetdo integral ou das suas respostas, salvo se for para isso
expressamente autorizado por vocé. O texto da dissertacdo ndo contera qualquer informacéo

que possa levar a sua identificagdo ou de sua escola.

Por fim, peco que se restitua o formulario, devidamente preenchido, para um dos seguintes e-

mails: saraivapedro@bol.com.br ou sarpetrus@yahoo.com.br

Desde ja, agradeco.

Grande abrago.

Pedro Saraiva dos Santos

Professor de Inglés

Mestrando em Linguistica Aplicada na UnB
Matricula: 03/48031
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APENDICE “B” - QUESTIONARIO AOS PROFESSORES DE INGLES

MODULO 1:

1.Nome:

Area de atuacio:Escola ptblica ( ) E.Particular ()

2.Contato: a)Telefone: b) e-mail:

3.1dade: Sexo: Tempo de profissao:

4.Qual sua carga horaria semanal?

5.Sua remuneracdo é de a) () Até R$1.000,00 b) ( ) R$1.001,00 a 2.000,00
c) ( ) R$2001,00a3.000,00 d)( ) Maisde R$ 3.000,00

MODULO 2:

1.Ha quanto leciona inglés?

2. Por que vocé decidiu ser professor de inglés?

3.Qual é seu nivel de satisfacdo com a sua profissao?

a)Muito satisfeito ()  b)Satisfeito () c)Relativamente satisfeito( )
d)Insatisfeito () e)Muito insatisfeito ()

4.Vocé mudaria de profissao, se tivesse oportunidade?

5.Cite quatro aspectos importantes e bem caracteristicos de sua carreira de professor:
a) Dois que vocé considere positivos:

b) Dois que vocé considere negativos:
MODULO 3:

1.Qual é sua formacdo académica (graduacgdo e pds-graduacao)?

2. E a sua formacdo em lingua inglesa? (certificado, curso ou grau de proficiéncia
comprovado, vivéncia no exterior).

3.Vocé costuma participar de cursos, seminarios, palestras, simpdsios, encontros etc,
especificos para professores de inglés ou de areas afins? Qual foi o ultimo de que participou?
a)Cursos:

b) Outros eventos:

4.Voce faz parte de alguma associacéo, sindicato ou cooperativa de professores? Qual?
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MODULO 4:

1.Em sua opinido, qual é o prestigio da lingua inglesa como disciplina curricular em sua
escola, em comparacdo com as demais? E como € seu prestigio como professor de inglés?
2. UNESCO divulgou recente pesquisa informando, entre outras coisas, que as mulheres

somam 82% do total de professores no Brasil? A que se deve este fato?
MODULO 5:

1.Durante os ultimos meses, que recursos tecnoldgicos vocé empregou (mesmo que uma so
vez) em suas aulas (data-show, retroprojetor, computador, DVD, videocassete, aparelho de
som etc)?

2.Vocé utiliza a internet em proveito de suas aulas? De que forma?

3.Que outros recursos ou meios vocé costuma utilizar para incrementar seu desempenho
profissional (Ex.: jornal, revista, e-mail, TV por assinatura etc)?

4.Vocé usa livro didatico? Como é esse uso? Que critérios vocé utiliza para adota-lo?

5.De que outra forma vocé utiliza o inglés (leituras, musica, filmes, conversas, clubes,

contatos com estrangeiros etc.), fora de sala de aula?
MODULO 6:

1.Descreva seu ambiente de trabalho:

a)Numero de escolas em que trabalha:

b)Ndmero de turmas que possui:

¢)Que tempo vocé dispde para planejar suas aulas?:

2. e que outras areas e/ou atividades da escola, além da sala de aula, vocé participa?

Justifique sua resposta.

3. Como vocé define, resumidamente, suas condi¢des de trabalho? O que deve ser melhorado?
O que é satisfatorio? O que esta muito bom?

4. Em relacdo ao conjunto de pessoas de sua escola (professores, coordenacdo, direcao...),
vocCé sente que tomam conhecimento e apOiam seu trabalho ou sua atividade é totalmente

solitaria? Em que esta situagdo poderia melhorar, se for o caso?

MODULO 7:
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1. Que abordagens, métodos de ensino, técnicas ou procedimentos vocé caracteristicamente
utiliza para desenvolver suas aulas de inglés? Cite os principais. (Esteja a vontade para

descrever ou definir).

2. Vocé tem habito de ler publicacdes sobre pesquisas na area de lingua ou de ensino de

lingua inglesa? Poderia citar alguma?

MODULO 8:

1. 1é o papel da escola em relacdo a sociedade? Ela o cumpre?

2. Com que objetivo vocé ministra suas aulas de inglés? (Que objetivo vocé pretende atingir
quando as prepara e as ministra?)

3. Vocé Ié jornal ou revista sobre atualidades? Com que freqiiéncia? Assina algum? Qual?

4. Cite trés qualidades que vocé considere fundamentais a um professor de inglés profissional.
Qual/quais dessas vocé possui ou julga possuir?

5. Que proveito vocé imagina que seus alunos terdo com suas aulas?

MODULO FINAL:

Caso alguma pergunta nao tenha sido feita, mas vocé gostaria de comentar sobre o assunto,

por favor, use o espago abaixo para fazé-lo.
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APENDICE “C” - QUESTIONARIO RESPONDIDO POR P1 (INTEGRA)

MODULO 1 - DADOS PESSOAIS E SALARIAIS

3.1dade: 47 Sexo:Feminino Tempo de profissdo:17 anos

4.Qual o seu estado civil? Divorciada

5.Quial sua carga horéaria semanal? 40 horas

6.Qual ¢é a sua remuneracdo? R$ 1.741,00 (liquido) Aqui Pedro, uma idéia seria vocé fazer
uma escala de valores minimos e maximos com op¢des, porque geralmente as pessoas nao
gostam de falar quanto ganham. Tipo: de R$ 1.000 a R$ 2.000 (seria esta a minha op¢éo)
7.Acha este valor satisfatorio? Nao

8.Sua situacdo salarial de hoje € melhor, igual ou pior do que era no inicio de sua carreira? A
que se deve a diferenca, se for o caso? E pior no sentido de que ficamos 10 anos sem aumento

e tivemos perdas como ticket alimentacdo, além das perdas salariais em si.

MODULO 2 - SATISFACAO PROFISSIONAL

1.Leciona inglés ha quanto tempo? 15 anos
2. Por que vocé decidiu ser professor de inglés? Porque sempre gostei da lingua e ensinar € a
melhor forma de aprender.
3.Quial é seu nivel de satisfacdo com a sua profissao?
a)Muito satisfeito () b)Satisfeito () c)Relativamente satisfeito ( X )
d)Insatisfeito () e)Muito insatisfeito ( )
4.Vocé mudaria de profisséo, se tivesse oportunidade?
Se fosse algo também ligado a educacdo ou a comunicacdo e que me oferecesse um salario
melhor, sim.
5.Cite quatro aspectos importantes e bem caracteristicos de sua carreira de professor:
a) Dois que vocé considere positivos:
Né&o faltar carga horaria
Trabalhar em um Centro de Linguas
b) Dois que vocé considere negativos:
Trabalhar com um corpo de dire¢do distanciado do pedagdgico
Trabalhar com sete turmas, quando o ideal, a0 meu ver, seria apenas cinco grupos.
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MODULO 3 - FORMACAO ACADEMICA E PROFISSIONAL

1. Qual é sua formacédo académica (curso de maior nivel)? Mestrado em Linguistica Aplicada
2. E a sua formacdo em lingua inglesa? (certificado, curso ou grau de proficiéncia
comprovado, vivéncia no exterior).Primeiro Certificado da Universidade de Cambridge
3.Vocé costuma participar de cursos, seminarios, palestras, simpdsios, encontros etc,
especificos para professores de inglés ou de areas afins? Qual foi o ultimo de que participou?
a)Cursos: Seminarios das editoras Oxford, Longman, Cambridge, Thompson - Heinle,
Mcmillan com os langcamentos dos novos livros para ELT em 2004.

b) Outros eventos:

Seminario para professores de Inglés da rede publica como palestrante na Casa Thomas
Jefferson.

4.Voce faz parte de alguma associacéo, sindicato ou cooperativa de professores? Qual?
SINPRO -DF

5.Qual a importancia desse vinculo em sua atuacao profissional?

Quase nenhum, pois ndo participo das atividades e programacdes do sindicato.

6.Quais sdo seus planos para seu proprio aperfeicoamento profissional nos proximos 3 anos?
Talvez Doutorado em Linguistica Aplicada.

7. Que outras experiéncia/vivéncias vocé possui com a lingua inglesa, além da aprendizagem
e de suas aulas?

Duas participagdes como instrutora nos grupos de Redacéo e Poesia no evento "World
Scholar Athlete Games™ em Rhode Island nos Estados Unidos.

Contatos com americanos através da ONG Companheiros das Américas, grupo no qual faco

trabalho voluntario ha 4 anos e onde, atualmente, atuo como secretéria.
MODULO 4 - PRESTIGIO DA DISCIPLINA

1. Em sua opinido, qual é o prestigio da lingua inglesa como disciplina curricular em sua
escola, em comparagdo com as demais? E como € seu prestigio como professor de inglés?

No caso de Centro de Linguas, € a lingua estrangeira mais prestigiada e com a maior demanda
de candidatos.

2. A UNESCO divulgou recente pesquisa informando, entre outras coisas, que as mulheres
somam 82% do total de professores no Brasil? A que se deve este fato?

Alguns aspectos que poderiam ser citados: as mulheres antigamente ndo tinham acesso ao
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mercado de trabalho como hoje. Entdo era mais "adequado” para as que quisessem trabalhar
serem professoras. Aos homens eram reservados 0os empregos digamos de maior comando e
lideranca. Outro aspecto € que as mulheres demonstram maior paciéncia em lidar com alunos

do que 0s homens.

MODULO 5: INCLUSAO TECNOLOGICA (USO DE TECNOLOGIAS) E
ATUALIZACAO TEORICA E METODOLOGICA.

1. Durante os ultimos meses, que recursos tecnoldgicos vocé empregou (mesmo que uma sé
vez) em suas aulas? (data-show, retroprojetor, computador, DVD, videocassete, aparelho de
som etc).

Data-show; computador e aparelho de som.

2.Vocé utiliza a internet em proveito de suas aulas? De que forma?

Pesquisando textos para trabalho de vocabulario; pesquisando exercicios para solidificar o
conteddo ensinado; sugerindo pesquisas para 0s alunos fazerem; e ainda pesquisando projetos
colaborativos dos quais meus alunos podem participar.

3.Que outros recursos ou meios vocé costuma utilizar para incrementar seu desempenho
profissional (Ex.: jornal, revista, e-mail, TV por assinatura etc)?

Textos tirados de jornais, e-mail.

4.Vocé usa livro didatico? Como é esse uso? Que critérios vocé utiliza para adota-lo?

Sim, na escola publica. Escolhemos analisando as possibilidades e a anélise ¢ feita da mesma
forma nos demais centros de linguas. Depois, tentamos chegar a um consenso para
uniformizar o livro em todos os Centros de Linguas. Antigamente, analisavamos os livros
individualmente e tinhamos o privilégio de escolher o que mais se adequasse a nossa
realidade.

5.De que outra forma vocé utiliza o inglés (leituras, musica, filmes, conversas, clubes,
contatos com estrangeiros etc.), fora de sala de aula?

Tentando assistir a filmes sem legenda; por musica, tentando tirar a letra; em conversas com

norte-americanos e em sites de ensino e pesquisa de lingua inglesa.
MODULO 6: AMBIENTE DE TRABALHO

1. Descreva seu ambiente de trabalho: (Aqui ndo seria melhor colocar alguns adjetivos para a

pessoa escolher, tipo: hostil, amigavel, estimulante, ambiente de troca de experiéncias...)
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O ambiente na escola publica € um tanto travado, pois a direcdo esta desgastada e
desprestigiada ja que ocupa o cargo ha 8 longos anos. Mas em termos de troca e busca de
conhecimento, considero o ambiente muito estimulante e motivador.

a) Numero de escolas em que trabalha:Publica - 1 (uma)

b) NUmero de turmas que possui: Sete (7) turmas

¢)Que tempo vocé dispde para planejar suas aulas?: Uma média de 5 (cinco) horas semanais.
2. De que outras areas e/ou atividades da escola, além da sala de aula, vocé participa?
Justifique sua resposta.

Projetos colaborativos em rede; projeto "O Carater Conta™; e outros para 0s quais sou
chamada.

3. Como vocé define, resumidamente, suas condi¢des de trabalho? O que deve ser melhorado?
O que é satisfatorio? O que é muito bom?

O numero de turmas poderia ser reduzido para 5 (cinco); satisfatérias sdo as trocas de
experiéncias entre os professores; muito bons séo os projetos em rede que ja acontecem no
CILT unindo estudantes de diferentes paises.

4. Em relagéo ao conjunto de pessoas de sua escola (professores, coordenacéo, direcao...),
voceé sente que tomam conhecimento e apdiam seu trabalho ou sua atividade é totalmente
solitaria?

Acho que essa é uma reclamacéo eterna. Muitas vezes, montamos projetos que a direcdo nao
abraca como um todo, ou melhor, como projeto da escola. Desta forma, ndo hd um apoio
maior no sentido de chamar os professores a participacao e fazé-los encaminhar as propostas

para Seus alunos.
MODULO 7: EMBASAMENTO TEORICO

1. Que abordagens, métodos de ensino, técnicas ou procedimentos vocé caracteristicamente
utiliza para desenvolver suas aulas de inglés? Cite os principais.

Abordagem comunicativa.

Abordagem por projetos.

Abordagem por tarefas.

2. Vocé tem habito de ler publicacdes sobre pesquisas na area de lingua inglesa ou de ensino
de linguas? Poderia citar alguma?

Revista FORUM, publicada pelo departamento de estado norte-americano; e publicacfes

encontradas nos sites das universidades, como artigos e dissertacoes.
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MODULO 8: POSTURA ETICA E POLITICA

1. Qual é o papel da escola em relagdo a sociedade? Ela o cumpre?

O papel da escola é formas cidaddos que possam se ajustar melhor a sociedade. Se a escola
ndo cumpre, ela tenta, pelo menos.

2. Conhece a LDB? Qual € a sua utilidade na escola?

Conheco a Lei de Diretrizes a Bases da Educagdo Nacional (9394/96) e sei que ela é usada
esporadicamente em nossa escola para alguma consulta.

Apenas para consultas ocasionais.

3. De que maneira a globalizacdo influencia ou poderia influenciar sua aula?

Eu diria que a globalizagdo ajuda o ensino de linguas estrangeiras pois facilita o contato entre
falantes nativos e ndo nativos, além de aproximar diferentes culturas.

4. Com que objetivo vocé ministra suas aulas de inglés?

Para que mais e mais portas se abram para meus alunos em termos de mercado de trabalho e
que, ocupando posicdes de destaque, eles possam ser cidaddos dedicados e profissionais
conscientes de seus deveres e direitos.

5. Vocé Ié jornal ou revista sobre atualidades? Com que frequéncia? Assina algum? Qual?
Pelo menos duas vezes por semana. Assinava o Correio Brasiliense, mas agora , tive que
cortar algumas despesas.

6. Cite trés qualidades que vocé considere fundamentais a um professor de inglés profissional.
Ser "antenado" com o0 mundo; ter competéncia para, ndo s6 dominar o contetdo; mas ser
capaz de transmiti-lo aos alunos; ter em mente a importancia da afetividade e interacdo com 0s
alunos e agir de forma que consiga atender as necessidades dos aprendizes.

7. Que proveito vocé imagina gque seus alunos terdo com suas aulas?

Imagino que eles passardo a gostar de mais de lingua estrangeira e serdo mais participativos
n&o so na escola, mas na comunidade em geral.

Al esta seu questionario. Achei um pouco longo. Fiquei preocupada com a andlise dos dados.
Como ela seré feita?

Espero estar contribuindo, pelo menos um pouquinho com um sonho seu. Boa sorte e um

abraco.

Em 15/10/2004. Nosso dia...
P1
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APENDICE “D” — QUESTIONARIO RESPONDIDO POR P2 (INTEGRA)

Modulo 01

Area de atuacio: Escola Plblica

3. Idade: 58 anos ~ Sexo: Masculino  Tempo de profissdo: 28 anos
4. Qual a sua carga horéaria semanal ? 40 horas

5. Sua remuneracao € de b) 1.001,00 a 2.000,00

Modulo 02

1. Ha quanto tempo leciona inglés? 28 anos

2. Por que vocé decidiu ser professor de inglés? Em principio por simpatia a lingua.
3. Qual € seu nivel de satisfagdo com a sua profissao?

e) muito insatisfeito

4. Vocé mudaria de profissao, se tivesse oportunidade ?

Néo.

5. Cite quatro aspectos importantes e bem caracteristicos de sua carreira de professor:

a) o de poder transmitir o meu conhecimento para quem necessita; o de contribuir para o

aperfeicoamento das pessoas;

195

b) o de nunca poder concluir suas aspiragdes, face ao descaso com a educagéo; o de ndo mais

poder contar com o interesse dos alunos para aprender.

Mddulo 03

1. Qual a sua formacéo académica? (graduado em inglés e quase p6s-graduado em lingua

portuguesa).
2. E a sua formacao em lingua inglesa? (certificado, alguns cursos e vivéncia com
estrangeiros, no Brasil).

3. Vocé costuma participar de cursos, seminarios, palestras, simposios, encontros etc.,

especificos para professor de inglés ou de areas afins? Qual foi o ultimo de que participou?

- Ultimamente estou um pouco afastado. O Gltimo curso de que participei foi o de

Leitura e Interpretacdo de Texto em Lingua Inglesa, que, a proposito, € o Unico
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oferecido, pela UnB, em convénio com a Secretaria de Educacao, com o carater de "
gratuidade”.
4. Vocé faz parte de alguma associacao, sindicato ou cooperativa de professores? Qual?
- Sim. SINPRO do DF.

Moddulo 04

1. Em sua opinido, qual é o prestigio da lingua inglesa como disciplina curricular em sua
escola, em comparagdo com as demais? E como € seu prestigio como professor de inglés?

- Adisciplina lingua inglesa, ndo so para a minha escola, mas para a Fundacéo
Educacional (nas escolas e ndo nos CIL), parece ndo ter nenhum sentido, pois além da
falta de condicdo que oferece para se trabalhar, é a Unica disciplina que os livros ndo
séo ofertados até para o Ensino Fundamental, o que € de direito.

- Apesar das péssimas condi¢des que possuimos para trabalhar, ndo tenho o que
reclamar do prestigio na minha escola, como professor de inglés.

2. Esta € uma pergunta que requer varios aspectos para se responder. Mas sintetizando, na
minha opinido, trata-se do carater materno que as mulheres tém com os alunos, que se

coaduna com a profissao.

Mddulo 05

1. Recursos tecnoldgicos empregados nas aulas: retroprojetor, computador, videocassete,
aparelho de som.
2. Vocé usa a internet em proveito de suas aulas? De que forma?
- Sim. Extraindo textos de assuntos atualizados, para serem trabalhados na sala de aula.
3. Outros recursos:
- jornal, revista, e-mail, TV por assinatura e filmes
4. Vocé usa livro didatico?
- Devido a falta de condicdes oferecidas pelas escolas para se trabalhar de outra maneira,
as vezes sim. O critério adotado para adota-los €, primeiramente, o de nivelamento dos
alunos e a boa qualidade dos conteudos.

5. De que forma vocé utiliza o inglés:
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a) leitura: Como, normalmente, tenho turmas de 45 alunos, faco sempre em grupos,
lendo em voz alta (o que nem sempre se consegue!);

b) musica: primeiro ouvir; depois tentar completar palavras e finalmente, se o tempo
permitir (que nunca é possivel, pois, dependendo do turno, sdo 40 minutos de aula),
fazemos uma interpretacdo da letra e um trabalho de vocabulario);

c) filmes: didaticos, ndo-didaticos, com legenda e sem legenda (guessing);

d) conversas: sdo muito raras, tendo em vista o nivel e a quantidade de alunos por turma,
que inviabiliza este tipo de procedimento;

e) atividades fora da sala de aula: muito raramente, pois como nao temos apoio de
varios aspectos, e em razdo de Brasilia ndo oferecer facilidades para o contato com o

estrangeiro, esta pratica torna-se, quase, impossivel.
Modulo 06

1. Descreva o0 seu ambiente de trabalho:
a) 01 (uma).
b) Normalmente 12 turmas de 45 alunos.
¢) No meu horario de trabalho, sé 4 horas de coordenacéo
2. De que outras areas e/ou atividades da escola, além da sala de aula, vocé participa?

- Quando ndo estou em sala de aula, da area administrativa. Por que também é outra area
que tenho afinidade.

3. Como vocé define, resumidamente, suas condi¢des de trabalho ? O que deve ser
melhorado? O que é satisfatorio? O que esta muito bom?

- As condicGes de trabalho, principalmente para a disciplina inglés, estdo abaixo do
minimo exigido para um trabalho sério e produtivo. Deve ser melhorado, pelo menos, o
numero de alunos por turma, para néo se falar em outros aspectos.

- N&o vejo nada de satisfatério. Na minha modesta opinido, o ensino de lingua
estrangeira, na escola regular (escola que ndo seja curso especificamente de linguas)
estd na contramdo do ensino, ha muito tempo!(Vide projeto defendido por este

professor, no ano 2000, no concurso, "Professor 2000").

4. As vezes sim, as vezes ndo. Apesar, de em muitos casos, eles também n&o serem culpados
da falta de apoio. A melhora tem que acontecer, no que eu chamo de "Triangulo Educativo™:
= SISTEMA - PROFESSOR - ALUNO. Eles tém que ser harmonicos. N&o adianta querer

sacrificar um dos componentes em beneficio do outro!
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Maodulo 07

1. Método, técnicas e procedimentos:

Apesar de se ter conhecimento de que, pelo método tradicional, especialmente em cursos de
inglés, ndo se aprovar a pratica de se falar em portugués em sala de aula, na "escola regular”,
a nossa experiéncia descobriu que isto ndo funciona. Portanto, usamos falar em inglés e, tendo
em vista a dificuldade da maioria de ndo entender o enunciado, explicamos em portugués , em

seguida. No caso de textos: é feita a leitura em voz alta com todos os alunos, em func¢éo do

problema do tempo (50 min) de aula no maximo, para 45 alunos;_parte gramatical: € exigido

do aluno que ele reconheca apenas o emprego da estrutura da lingua e nédo, obrigatoriamente,

traducdo; a parte de vocabuldrio: sdo escolhidas no texto as palavras que mais se identificam

com a compreensao do texto, para pesquisa com o dicionario (0 gue normalmente ndo tem

para todos); masica: distribui-se a cada aluno (ou em dupla) a letra com lacunas a serem

preenchidas com as palavras relacionadas ao lado da folha de papel; coloca-se duas vezes, no
minimo, para todos ouvirem; em seguida, pede-se para 0s mesmos tentarem completar as

lacunas com as palavras ao lado da folha (tendo_em vista o nivel dos alunos, em principio ha

certo tumulto, porém, devera ser explicado que - para aqueles alunos gue ndo consequirem -

nédo havera nenhum problema).O professor escreve no quadro as palavras a serem

completadas nas lacunas, na ordem de 1 até ...n, para que os alunos possam corrigir e avaliar
quantos acertos tiveram. Finalmente, coloca-se novamente a musica, verificando-se, portanto,
que os alunos agora conseguiram captar melhor as palavras, dentro do principio: palavra

conhecida, palavra entendidal... (Tendo em vista o tempo (50 min), para cada pratica devera

ser dedicada uma aula).

2. Como jéa falei estou um pouco afastado de estudos sobre a lingua, porém no ano de 2003,
chamou-me muito a atencdo um trabalho realizado pelo professor Michael A. Jacobs "Como

ndo aprender inglés" - erros comuns do aluno brasileiro. Ed. Parke Davis.
Modulo 08

1. Na minha opinido a escola esta perdendo ponto para a midia (principalmente a mal
intencionada). Portanto, a escola estd deixando de cumprir, integralmente, o seu papel, que é
o de formar o cidad&o para reivindicar os seus direitos de forma digna e profissional:a

"midia" esta ensinando o caminho mais "facil"!...
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2. O objetivo é o que ja foi mencionado: Ter o prazer de ver a mudanga no comportamento
das pessoas, ao mostrar a aprendizagem de um novo conhecimento, principalmente o de uma
lingua, que € o instrumento essencial de integracdo entre as pessoas.
3. a) Gostar de ensinar; fazer isto por satisfagdo pessoal;

b) Estar bem preparado, pelo menos no nivel em que se propde trabalhar;

c) Ser professor, e ndo apenas falar bem a lingua.

- E dificil fazer uma autocritica. Mas, julgo possuir pelo menos a letra a) e c).
4. Infelizmente, pelas condic¢Bes adversas ja& mencionadas, ndo vejo o progresso desejado.
Porém, recebo, por parte dos ex-alunos uma avaliacdo positiva, que me faz crer que passo

alguma coisa de til.

Modulo Final

1. Qual a verdadeira importancia que existe na relacdo de ser bem aceito como professor de
inglés (principalmente nos cursos de inglés e universidades) pelo fato de se ter morado ou
estudado no exterior (conhecendo profundamente a sua comprovada competéncia, gostaria de
adiantar que esta pergunta ndo se enquadra ao seu caso, € uma mera coincidéncia)?

2. Na sua opinido, qual a sua opinido sobre o que é ensinar uma lingua bem, é apenas falar
bem?

Obs: N&o sei se com estas perguntas ja estaria me antecipando a conclusédo da sua tese: "A
Competéncia Profissional do Professor de LE/Inglés™!...

P2
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APENDICE “E” - ENTREVISTA RESPONDIDA POR P1 (INTEGRA)

Pesquisador: Lendo as respostas do questionario, percebo alguns pontos
interessantes. O primeiro € quando vocé afirma que seu curso formal em lingua inglesa é
apenas o FCE/Cambridge. Apesar disso, sua fluéncia é notavel. Como vocé construiu esta
competéncia linguistico-comunicativa?

P1: Ela foi sendo construida aos poucos, tanto no exercicio de minha atividade como
professora quanto em outros cursos como PCT (Preparatory Course for Teachers da Casa
Thomas Jefferson) e ainda participacdo em eventos relacionados ao ensino da lingua inglesa.

Pesquisador: Que outros saberes necessarios ao seu oficio vocé possui € como 0s
adquiriu e desenvolveu?

P1: Os aspectos culturais advindos principalmente de leituras sobre os paises onde o
Inglés é primeira lingua e ainda algumas viagens que ja fiz aos Estados Unidos.

Pesguisador: Vocé citou diversos eventos em que participou, alguns apresentando
trabalhos ou sendo instrutora, até no exterior. Qual o papel deste tipo de participacdo na sua
formacao continuada e no desenvolvimento de sua competéncia profissional?
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P1: A formacdo continuada do profissional de ensino de LE faz parte de minhas crencas.
Todas as minhas participagdes em eventos nada mais sdo que uma vontade constante de
aprender e atualizar meus conhecimentos no sentido de atuar com mais confianca na minha
pratica profissional.

Pesguisador: De que maneira vocé emprega 0s conhecimentos ai obtidos, em sala de
aula?

P1: Acredito ser importante passar aos alunos historias sobre experiéncias reais
vivenciadas em situacdes onde o Inglés € o meio de comunicacdo. As oportunidades que 0s
alunos da rede publica tém de imersédo total na lingua sédo rarissimas, tornando assim o
ensino ““artificial””. Por esta razdo, quanto mais eles souberem de experiéncias positivas ou
ndo, engracadas ou contraditorias, mais terdo uma idéia de como as coisas acontecem em
situacgdes reais de comunicacao na lingua-alvo.

Pesquisador: Parece que existem dois projetos importantes em sua trajetoria profissional
os “Companheiros”, e “O Carater Conta”. Qual o papel deles em sua trajetoria
profissional?

P1: A partir dos anos 90 comecei a me preocupar em realizar um trabalho voluntario que
fosse relacionado a area de Educacéo onde atuo. Conheci os “Companheiros das Américas”,
ONG americana fundada no governo Kennedy, e me interessei pelos projetos na area de
Educacdo Etica como o “Carater Conta” e incentivei sua implementacdo no centro de
linguas onde trabalho. Além disso, a partir de meu conhecimento com professores e
profissionais americanos fui bastante incentivada a aprender a trabalhar com projetos, tanto
o0s de aprendizagem como 0s institucionais.

Pesquisador: De que maneira esses projetos contribuem para o desenvolvimento de sua
competéncia profissional?

P1: Posso afirmar que minha carreira profissional teve um novo impulso e ganhou um
novo rumo a partir de minha participacdo em trabalhos voluntarios e na implementacéo de
projetos. Com certeza, posso dividir minha atuacéo profissional em antes de depois de meu
engajamento nos “Companheiros das Américas”.

Pesquisador: Vocé trabalha com projetos colaborativos, fazendo contatos com
professores e alunos em outros paises. Qual a importancia deste tipo de experiéncia para o
seu desenvolvimento profissional? Como esta iniciativa beneficia o seu aluno?

P1: Os projetos colaborativos oferecem a oportunidade de contato com falantes nativos,
estudantes e professores de ESL em meio eletronico. Atividades desenvolvidas em meio
eletronico sdo ““menos ameacadoras™ e 0 aluno se sente mais relaxado, além de estar
empregando um meio de comunicacdo atual e vivenciando a lingua-alvo.

Pesquisador: Tenho a impressdo de que vocé adota uma abordagem de ensinar “pos-
comunicativa”. Como vocé definiria sua abordagem?

P1: Posso dizer que minha abordagem segue um modelo néo tradicional e até poderia ser
definida como ““p6s-comunicativa” na medida em que pode ser considerada uma mistura
eclética de varios métodos. Como professora de EFL ha 18 anos, dou atencdo a estratégias
que a meu ver produzem resultados significativos. Dentre elas eu poderia citar a
aprendizagem colaborativa e a abordagem por projetos; além da aprendizagem por projetos
em meio eletrénico que venho pesquisando desde 2001. Apesar disso, ainda ha espaco para
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vieses estruturalistas na medida em que, ao produzir a lingua como resultado final de
diferentes propostas nos projetos, o aluno busca correcdo gramatical e assim é meu papel
prover o ensino de acordo com as necessidades de cada grupo. Outra tendéncia forte e que
tenho prestado atencdo é a aprendizagem centrada no aluno. Tenho mudado muito minha
forma de atuar em funcéo daquele conceito.

Pesquisador: Em que momento ou, em que medida, a sua pessoa se entrecruza com a
professora?

P1: Costumo oferecer aos meus alunos amostras de como, em minha atuacao
profissional, o fato de eu falar Inglés tem aberto algumas portas e, junto com estas,
oportunidades de experiéncias significativas e aperfeicoamento na propria lingua inglesa.
Reforgo a idéia no sentido de que eles percebam o real significado do estudo de Inglés. Com
0s meus exemplos, eles podem perceber de forma mais palpavel a importancia e a diferenca
gue o dominio de uma lingua estrangeira pode trazer para suas vidas.

Pesquisador: E os seus alunos, que espago ocupam na dimensao pessoal e profissional da
professora?

P1: Gosto de saber que tenho algo positivo a acrescentar na vida deles, além do Inglés.
Exerco o meu papel de educadora como alguém que se preocupa com o futuro de cada um.

Pesquisador: E os outros professores da sua escola, como vocé contracena com eles?
P1: Alguns corroboram e consideram minha experiéncia como uma fonte de
aprendizagem. Mas no fundo acredito que sempre tenho algo a trocar com 0s mais novos.
Tenho abertura com relagdo aos meus colegas e acredito na troca de experiéncias também
como um aspecto de minha abordagem de ensinar.

Pesquisador: O que vocé poderia dizer sobre os seguintes conceitos do seu dia-a-dia
profissional: politica, ética e estética?

P1l: Sdo temas que também devem ser tratados em sala de aula como os temas
transversais sugeridos pelos PCNs. Ja trabalhei projetos como “Canto Coral’; “O Carater
Conta’; ““Hands are made for Peace”; ““Knowing our Students, Knowing Ourselves™; “The
Box of my life””; ““Aspects of Love; “My Dream World” entre outros e todos eles trazem
conceitos tanto da politica quanto da ética e da estética.

Pesquisador: No seu entendimento, o que é (ou como se definiria) um professor de inglés
profissional?
P1: Aquele preocupado com sua formagdo continuada; atento as transformacfes dos
contextos em que ensina e as necessidades de seus alunos; e também aberto as diversas
abordagens e as novas ferramentas que a tecnologia tem oferecido para o ELT.

Pesquisador: Sendo assim, vocé se considera uma professora profissional? Que
elementos mais importantes levam vocé a se qualificar assim?

P1: Se competéncia profissional puder ser considerada como uma busca constante por
competéncia linglistico-comunicativa; atualizacdo e aprendizado, sim. Alguns elementos que
me fazem pensar assim sdo: contato com profissionais brasileiros e estrangeiros; colaboracao
em projetos; leitura constante de novas propostas e teorias.

Pesquisador: Em que vocé precisaria aperfeicoar-se profissionalmente?
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P1l: Dentro do quadro das competéncias acredito que devo continuar buscando
aperfeicoamento em todas, o que venho tentando em minha atuagdo diéria. Especificamente,
gostaria de ser treinada para conseguir me apresentar confortavelmente, em Inglés, para a
comunidade académica. Tenho limitagGes com relacdo a apresentacdes formais. Enfim, o mais
importante é ter entre minhas crencas que o aprendizado € algo que se deve buscar para
sempre em nossa profissao.

XXXXXXXXXXXXXX
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APENDICE “F” - ENTREVISTA RESPONDIDA POR P2 (INTEGRA)

Pesquisador: Lendo suas respostas no questionario, percebo alguns pontos
interessantes. O primeiro é quando vocé se declara muito insatisfeito com a profissdo, mas ndo
a deixaria, mesmo que tivesse oportunidade para tal, o que parece um contra-senso. Quais as
razfes de sua insatisfacao e por que vocé ndo abandonaria a profisséo de professor?

P2: A profissédo de professor € uma coisa que mantenho como satisfacdo pessoal.
Desempenhei fungbes em outros 6rgdos publicos, mas vivia sonhando em ser professor.
Autenticamente professor, ou seja, ser um professor profissional. Faz aproximadamente
trinta anos que entrei pela primeira vez em uma sala de aula. E evidente que quando comecei
as coisas eram muito diferentes, ndo é? Por exemplo, quando iniciei em uma sala de aula a
maioria era interessada, s6 uma minoria as vezes nao queria muita coisa. Hoje os valores se
inverteram. A maioria é desinteressada e uma pequena minoria € que € interessada. Entéo, o
primeiro aspecto que me deixa triste € o desinteresse do aluno. Quando o aluno quer
aprender facilita tudo para o professor. Quando hé interesse em aprender o aluno capta com
mais facilidade, mais rapidez. Entao seu trabalho de professor fica mais facil. Este interesse
tem varias razfes, causas sociais, econdmicas, familiares. Entdo quando declaro que néo
estou satisfeito, mas ndo deixaria a profissdo, é porque ainda tenho esperancga. Esperanca de
algum dia a gente poder trabalhar com satisfacdo e da maneira que a gente acha que ¢

correto. Esta é a contradicao.

Pesquisador: Ainda no Mddulo dois do questionario, falando dos aspectos positivos e

negativos da profissdo, vocé cita como ponto negativo ‘... nunca poder realizar suas
aspiracdes™. Que aspiracles sdo essas e por que ndo consegue realiza-las?

P2: As aspiracOes de que eu falo séo, eu acho, as de todos os professores de inglés da
escola de ensino regular. Gostaria que o aluno pudesse aprender um pouco do que sei. A
minha frustracdo € ndo poder fazer o aluno falar a lingua. A grande satisfacdo de quem
estuda uma lingua estrangeira € poder falar aquela lingua. Quando terminei a faculdade, eu
tinha vergonha de dizer que era professor de inglés. Por que isso? Eu trabalhava em um
setor turistico e de vez em quando me chamavam para falar com algum estrangeiro em
inglés, porque sabiam que eu era professor de inglés. Mas eu ndo conseguia falar nada. E eu

morria de vergonha com isto. E me sentia muito frustrado. Gracgas a Deus consegui aprender
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um pouco porgue eu queria ser, um dia. Uma pessoa que ndo € capaz de falar inglés com um
turista,ndo pode dizer que é professor de inglés. Veja bem, eu como professor de inglés s6 me
completei, quando adquiri seguranca para falar alguma coisa. Quando percebi que eu ja era
capaz de falar um pouco em inglés, senti uma grande satisfac&o. E por isso que me coloco no
lugar do meu aluno. Quando ele sai da minha aula sem poder dizer uma palavra, eu acho que

ele sente a mesma frustracao que vivi quando terminei a faculdade.

Pesquisador: Vocé esté falando de um dos saberes basicos do professor de LE, que é
saber a lingua, objeto do seu ensino. O outro saber seria o saber pedagdgico, para facilitar o
acesso desse aluno ao saber a lingua. Mas existem outros saberes necessarios ao
desempenho do professor de LE. Que outros saberes e conhecimentos um professor de LE
deve possuir, além desses?

P2: Acho que o professor precisa possuir outros saberes. Para ser professor nao
basta falar a lingua. Um bom professor tem que ter amplitude em sua cultura, precisa ter
conhecimentos culturais também. Ele precisa ter condi¢fes de sair do inglés e falar sobre
outros temas como historia, filosofia, sociologia com os seus alunos. Com isso ele demonstra

que néo € apenas professor de inglés, é professor.

Pesquisador: Muito bem, que outras coisas mais o professor de inglés precisa saber?
P2: N&o sei bem. Acho que ele deve saber sobre a sociedade, sobre a escola, sobre

seu aluno, sobre problemas sociais etc.

Pesquisador: E o que vocé acha que pode ser feito para resolver o problema do
desinteresse?

P2: Bom, sei que o problema € que a escola ndo esta mais muito interessante. A vida,
0 mundo, a midia, todas essas coisas sdo mais interessantes do que a escola. Mas acho que a
solucéo esta na educacéo. O problema é que a educagio como um todo esta na contraméo. E
preciso educar as pessoas. A educagdo precisa comecar primeiro em casa, com a familia.
Escola nenhuma, professor nenhum vai conseguir influenciar profundamente a educacéo de
um jovem gue passa quatro horas na escola e vinte em casa, na rua, no mundo. No outro dia
ele volta para a sala de aula “zerado”. Ai esta o problema. Espera-se hoje que a escola e s
ela eduque os jovens. A participacdo da familia é muito importante. O aluno precisa ter

principios de educacao e civilidade obtidos em casa. Por exemplo, um professor como eu que
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s0 tive nocBes de psicologia durante dois semestres, na faculdade, ndo condicGes de detectar
um problema psicolégico em um aluno. As vezes existem problemas psicolégicos graves na
sala de aula. Eu que sé tenho no¢6es de pedagogia, ndo tenho condicGes de detectar e tratar
um problema de aprendizagem de um aluno. Esses problemas precisam ser levados em
consideracdo. Maioria das escolas ndo tem um psicologo ou um orientador educacional e
coloca toda a responsabilidade sobre o professor. Quando ocorre um problema em sala de
aula entre o professor e um aluno, a primeira coisa que dizem ¢é “Este professor ndo tem tato
para lidar com o aluno”. Nado querem saber se existe um problema psicol6gico, um problema
de orientacdo educacional ou mesmo de uso de droga. E existem problemas sérios oriundos
do uso de drogas. Se tentassem resolver este tipo de problema, a qualidade na educacéao

melhoraria.

Pesquisador: No Modulo trés vocé declara que ndo tem participado em eventos
académicos ou profissionais especificos para professores de LE. Qual a razdo (ou razdes)
desta nédo-participagao?

P2: A primeira razdo é a desmotivacdo. Por isso a gente ndo aceita muita coisa que
aparece para fazer. Depois, a Secretaria da Educacéo (SE) ndo oferece muita coisa na area
de inglés. Por exemplo, existe um convénio com a UnB e todos os anos a universidade oferece
cursos para professores. As outras disciplinas portugués, matematica etc, todos os anos

renovam o curso oferecido. Na nossa area, € sempre oferecido 0 mesmo curso, que ja fiz.

Pesquisador: E cursos, estagios, palestras em outras instituicbes?

P2: O curso da UnB, por ser convénio, é de baixo custo. Os cursos de outras
instituicbes sdo muito caros e talvez eu ndo tenha condicGes de pagar. Existe convénio de um
curso na Casa Thomas Jefferson (CTJ). Quando li os objetivos do curso, me surpreendi. O
objetivo principal era: ““orientar os professores de inglés da SE quanto ao ensino de inglés”.
Sei que os professores da CTJ sdo excelentes. Mas qual é a experiéncia que eles tém para me
ensinarem a dar aula de inglés na escola publica? Eles simplesmente ndo conhecem a nossa
realidade. Primeiro, eles estdo acostumados a dar aulas para salas com dez alunos, e as
nossas tém quarenta e cinco. Depois, eles ddo aula falando em inglés e eu nunca consegui
fazer isto. Nas minhas salas, s6 a chamada leva cerca de dez minutos. Sendo a aula de

quarenta minutos, ndo daria um minuto de participacéo para cada aluno. E por isso que n&o
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faco um curso desses. Se o objetivo fosse melhorar o meu inglés, 6timo, eu iria. Estou

precisando mesmo. Mas, me ensinar como dar aula na escola publica, ndo da.

Pesquisador: Em que medida este isolamento pode estar contribuindo para este
sentimento de frustracdo e impoténcia em relacdo ao seu exercicio profissional? Vocé tem
falado com outros professores de inglés sobre esta situacédo?

P2: Sim, falo com outras pessoas, mas na minha escola s6 sou eu e mais um professor
de inglés e a gente nem tem como se reunir. Temos horarios diferentes, coordenacéo em dias
diferentes. Ano passado, até tentamos analisar livros didaticos juntos, para adotar. O outro
professor, na época, insistiu que a gente adotasse um livro americano, importado. Logo vi
que era um livro excelente, mas fora da nossa realidade. J& comegava com verbos auxiliares
modais. Depois de eu argumentar muito e ele insistir no livro, decidi ndo adota-lo em minhas
turmas. O meu colega o adotou e, uns trés meses depois ele saia da escola por problemas

com as turmas. Motivo: o livro era muito dificil para eles.

Pesquisador: E o que vocé acha que foi errado na avaliagdo do livro didatico feita
por esse professor?

P2: O livro é o Start-Up 8. J& comeca com auxiliares modais. Como € que vou usa-lo
na 82 série? Nossos alunos ndo tém pre-requisito para comegar assim. No inicio de cada série
a gente precisa revisar todo o conteddo anterior. Minha experiéncia me dizia que os alunos
ndo teriam como acompanhar o livro. Eu sabia que eles iriam reagir. Além disso, o livro
custava na faixa de cingilenta reais, o que é muito caro para a maioria dos alunos. E por

situacBGes como esta que acho que a experiéncia é muito valiosa na vida do professor.

Pesquisador: Entdo vocé acha que é impossivel ensinar inglés na escola publica?
P2: Nao, tanto ndo penso assim que apresentei um projeto a SE no ano 2000 que

propunha solugdes parciais para o problema.

Pesquisador: No Mddulo quatro, falando sobre o prestigio da disciplina na escola,
vocé diz que o ensino de inglés na Secretaria de Educacdo parece ndo ter nenhum sentido
(exceto nos CIL), por falta de condi¢Oes. Que condigOes estariam faltando?

P2: A primeira delas é a aptidao linglistica dos alunos. Em escolas de linguas,

incluindo os CIL, € feita essa selecdo. Nas escolas de ensino regular, ndo. Entdo, na minha
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sala, tenho aluno que simplesmente detesta inglés, que gostaria de fazer espanhol ou francés ou
de ndo fazer lingua nenhuma. Em uma sala de quarenta e cinco alunos temos de trés a cinco
alunos que gostam de inglés. Eu deveria estar dando aula para uns cinco alunos por sala. Ai
comeca a vantagem de um professor de CIL sobre nés. A segunda vantagem é o nimero de

alunos por sala. No CIL sé@o, no maximo, quinze alunos por sala e as aulas sdo duplas.

Pesquisador: O inglés, conforme suas declara¢fes no questionario, € a Unica disciplina que
ndo recebe livro didatico da Secretaria da Educacdo. Em que medida o livro didatico faz
falta e como esta falta poderia ser compensada?

P2: O livro é fundamental na Escola Publica. Sem ele, o aluno perde contato com a
disciplina, ndo tem como fazer exercicios e fica na dependéncia de copiar tudo do quadro. E a
escola ndo tem xerox, papel para cOpia, 0 retroprojetor esta quebrado, a TV nem sempre
funciona e a escola ndo tem recursos para consertar maquinas. O laboratorio de informatica

nao pode ser usado para aulas de inglés.

Pesquisador: Eu gostaria que vocé falasse do uso de tecnologia em sua sala de aula.
Que recursos vocé emprega? E como é este uso?

P2: A escola em que trabalho até possui alguns recursos tecnoldgicos, mas como eu
disse antes, muitas vezes estdo indisponiveis. As poucas vezes em que esta disponivel, uso a TV

com video-cassete para trabalhar musica.

Pesquisador: Como seria sua aula mais caracteristica?

P2: A aula expositiva é a mais freqliente, mas procuro levar algum recurso como
material impresso e fita de video etc. Evito escrever muito no quadro-negro. Professor tem uma
cota de folhas para seu uso, mas, em geral, ndo é suficiente para atender a sua necessidade. Se

eu distribuisse uma folha por semana para cada aluno, seriam mais de quinhentas folhas.

Pesquisador: Quanto ao seu ambiente de trabalho, vocé declara ter 12 turmas de
cerca de 45 alunos, o que resulta em mais de 500 alunos. E acrescenta que o ambiente nao
apresenta as condicdes minimas para um desempenho profissional satisfatério. Que
condicBes seriam estas? O que poderia ser feito para melhora-la?

P2: Nossa escola ndo tem um isolamento acustico. Desta forma, tudo que se fala em

uma sala, ouve-se nas outras. Por esta razao, qualquer atividade como responder em coro
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atrapalha as outras aulas. A sala de video, que pode ser usada, é muito longe das salas de
aula, inviabilizando seu uso dentro de uma aula de quarenta minutos. O deslocamento de ida

e volta toma cerca de quinze minutos.

Pesquisador: Considerando todo este quadro de dificuldades, em que seu trabalho
estd contribuindo para que a escola cumpra sua missdo, isto é, formar cidaddos
participativos.

P2: Infelizmente, ndo posso dizer que ensino inglés. Mesmo que eu dissesse isto, sei
que eles ndo aprendem. Entdo eu ndo ensino. O ensino de inglés na escola esta em um beco
sem saida. A escola ndo esta formando cidaddos. A situacdo é cadtica e as limitacOes
administrativas terminam dando o tom da vida da escola. A postura do professor na escola,
as vezes, parece com a de um consumidor. S6 reclama, mas pouco decide sobre o rumo das

coisas.

Pesquisador: O que vocé poderia dizer sobre os seguintes conceitos no seu dia-a-dia
profissional: politica, ética e estética?

P2: Com relacé@o ao meu papel politico, procuro interagir com meus alunos, colegas e
com a direcdo. Existe na SE uma espécie de avaliacdo sociométrica. E um questionario
aplicado aos alunos para verificar como esta o relacionamento entre si e com 0s professores.
Tenho sido avaliado, em uma escala de 1 a 10, por volta de 5. Sou razodvel no

relacionamento com eles.

Pesquisador: No seu entendimento, o que é (ou como se definiria) um professor de
inglés Profissional?

P2: Para mim um professor profissional € aquele que sabe a lingua e sabe transmitir,
de tal maneira que a maioria acesse o conhecimento levado a eles. Um professor que fale a
lingua e procure sempre melhorar seu conhecimento. N&o precisa ser um professor que sabe
muito, mas aquele que é capaz de colocar seu aluno em contato com aquilo que ele sabe. O
professor para ser profissional, precisa gostar do que faz. O professor que s6 pensa em

ensinar o contetdo, sem pensar no aluno, ndo é um profissional completo.

Pesquisador: Vocé se considera um professor profissional? Que elementos mais

importantes levam vocé a se qualificar assim?
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P2: Parece que sim. O feedback dos alunos € positivo. Minha principal caracteristica
em relacdo a meus alunos é a minha sinceridade com eles. Se ndo sei, digo que nao sei.

Depois trago a informacéo solicitada.

Pesquisador: Em que vocé precisaria aperfeicoar-se profissionalmente?
P2: Talvez eu tenha que ter um pouco mais de paciéncia, ter mais flexibilidade. E
também acho que preciso aprender mais sobre 0s jovens.

XXXXXXXXXXXX
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