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Resumo
A empatia literaria surgiu como objeto de pesquisa de interesse nas ciéncias sociais, a partir da
ideia de que ela pode fomentar a empatia nas interagdes humanas. Entretanto, para se entender o
conceito de empatia literaria, é preciso entender, primeiro, o conceito de empatia. O presente
trabalho mostra que ambos os conceitos tém sido utilizados de formas confusas em pesquisas.
Assim, o primeiro objetivo aqui é clarificar os conceitos de empatia e empatia literaria. O Estudo
1 consiste em uma analise conceitual de empatia, com base na fenomenologia e na filosofia da
linguagem. A empatia é vista como uma experiéncia primordial, com contetido ndo primordial,
relativo as vivéncias de um Outro. Caso modelo, contraexemplo, conceitos afins e caso limitrofe
foram técnicas utilizadas e discutidas para melhor entendimento do conceito de empatia.
Finaliza-se esse Estudo com a proposicdo do neologismo CompreensaoEmpatia, pensado a partir
da conclusdo conceitual de que sdo indissociaveis. O Estudo 2 examina o conceito de
CompreensdaoEmpatia Literaria. A partir da tese de que esta é um caso limitrofe de
CompreensdoEmpatia, discutem-se semelhancas e diferencas entre as duas experiéncias.
Conclui-se que a CompreensdoEmpatia Literaria faz parte da polissemia do conceito de
compreensdo narrativa. E defende-se, como forma promissora do estudo da
CompreensdoEmpatia Literaria e sua relagdo com a CompreensdoEmpatia, 0s encontros de
leitura em grupo. Os Estudos 3 e 4 sdo pesquisas empiricas sobre a CompreensdoEmpatia
Literaria, com a utilizacdo da Leitura Dialogica para Compreensdo Profunda — LuDiCa. No
Estudo 3 objetivou-se verificar o potencial da LuDiCa para promover expressoes de
CompreensdoEmpatia entre os participantes e CompreensaoEmpatia Literaria, na interacdo
destes com a narrativa. Foram utilizadas obras com histdrias de pessoas imigrantes e refugiadas.

As 12 criancas participantes passaram por um delineamento de sujeito Gnico por grupo, com uso
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de sondas. Os resultados indicaram potencial da LuDiCa para em promover demonstracGes de
CompreensdoEmpatia, interpessoal e literaria. Por fim, o Estudo 4 objetivou verificar como se da
0 surgimento de instancias de identificacao entre leitor e personagens. Partiu-se de hipdtese
contréria aos estudos tradicionais, que consideram que, para um leitor se engajar em uma
narrativa, é necessario que esta contenha elementos de identificacdo com ele. Foram utilizadas
duas obras da literatura infanto-juvenil, uma com muitos elementos de identificacao do
personagem com as criangas (condicdo experimental 1) e a outra, com personagens refugiados e
vivéncias distantes (condicao experimental 2). Os resultados apontaram que as identificacdes sdo
inauguradas pelos leitores, durante a experiéncia de leitura.

Palavras-chave: andlise conceitual, empatia, empatia literaria, leitura dial6gica, narrativa.
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Abstract
Literary empathy emerged as an object of research of interest in the social sciences, based on the
idea that it can foster empathy in human interactions. However, to understand the concept of
literary empathy, it is necessary to first understand the concept of empathy. The present work
shows that both concepts have been used in confusing ways in research. Thus, the first objective
here is to clarify the concepts of empathy and literary empathy. Study 1 consists of a conceptual
analysis of empathy, based on phenomenology and philosophy of language. Empathy is seen as a
primordial experience, with non-primordial content, related to the experiences of an Other.
Model case, counterexample, related concepts and borderline case were technigues used and
discussed to better understand the concept of empathy. This Study ends with the proposition of
the neologism ComprehensionEmpathy, thought from the conceptual conclusion that they are
inseparable. Study 2 examines the concept of Literary ComprehensionEmpathy. Based on the
thesis that Literary ComprehensionEmpathy is a borderline case of ComprehensionEmpathy,
similarities and differences between the two experiences are discussed. It is concluded that
Literary ComprehensionEmpathy is part of the polysemy of the concept of narrative
comprehension. Group reading meetings are advocated as a promising way of studying Literary
ComprehensionEmpathy and its relationship with ComprehensionEmpathy. Studies 3 and 4 are
empirical researchs on Literary ComprehensionEmpathy, using Dialogical Reading for Deep
Comprehension — LuDiCa. In Study 3, the objective was to verify the potential of LuDiCa to
promote expressions of ComprehensionEmpathy among participants and Literary
ComprehensionEmpathy, in their interaction with the narrative. Books with stories of immigrants
and refugees were used. The 12 participating children underwent a single subject per group

design, using probes. The results indicated LuDiCa's potential to promote demonstrations of
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ComprehensionEmpathy, interpersonal and literary. Finally, Study 4 aimed to verify how
instances of identification between reader and characters arise. The hypothesis was contrary to
traditional studies, which consider that, for a reader to engage in a narrative, it must contain
elements of identification with him. Two children literature were used, one with many elements
of character identification with children (experimental condition 1) and the other, with refugee
characters and distant experiences (experimental condition 2). The results showed that
identifications are initiated by readers during the reading experience.

Keywords: conceptual analysis, empathy, literary empathy, dialogic reading, narrative.
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Introducéo Geral

O presente trabalho tem como foco a empatia e € resultado de um intenso percurso
académico e da trajetoria de pesquisas relacionadas a narrativas do grupo de pesquisa Livros
Abertos, coordenado pela professora Eileen Pfeiffer Flores. Inicialmente, nosso foco eram as
habilidades escolares que podem ser desenvolvidas nas criangas, por meio da Leitura Dialdgica
para Compreensao — LuDiCa. No decorrer do caminho, foi chamando nossa atencdo a complexa
interacdo entre o leitor e o texto, os vinculos formados entre os participantes de uma roda de
leitura, a importancia dos comportamentos do mediador na criacdo de um contexto seguro para o
dialogo e, dentre esses (e talvez perpassando todos esses), o tema da empatia nos encontros ao
redor do livro.

Desde o inicio, o objetivo central deste trabalho era entender a experiéncia da empatia
literéria e nossos estudos realmente comecaram por ai. Porém, no decorrer do processo, nos
deparamos com algumas dificuldades de entendimento do conceito de empatia em si e,
principalmente, sua relacdo com a empatia literaria. Nesse momento, foi necessario darmos um
passo atrds. Passamos para o estudo do conceito de empatia, buscando entender a experiéncia
empatica por meio da analise conceitual, apoiando-nos na analise fenomenoldgica de Stein®
(1916/1989).

Dessa forma, o presente trabalho esta dividido em quatro estudos. O primeiro estudo traz
uma analise do conceito de empatia a luz da fenomenologia de Edith Stein e da filosofia da
linguagem cotidiana. Buscamos em autores como Ryle (1949/2009), Bennet e Hacker (2003) e

Wilson (2005), apesar de ndo falarem diretamente do conceito de empatia, reflexdes que

! Edith Stein (1891-1942) foi uma filésofa e tedloga alema. O livro On the problem of empathy é, na verdade, a tese
de doutoramento de Stein, na qual realizou uma analise fenomenoldgica da experiéncia empatica, sob orientacdo
de Edmund Husserl. Uma curiosidade sobre a fildsofa é que ela foi canonizada como Santa Teresa Benedita da
Cruz, pelo Papa Jodo Paulo Il, em 1998.
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fundamentaram a andlise conceitual. Conceitos afins sdo elencados (e.g., imaginacdo) e suas
relacdes com o conceito de empatia sdo explicadas. Delineia-se o conceito de empatia, assim
como Stein (1916/1989), como uma experiéncia primordial com conteddo néo primordial
relativo a vivéncia de um Outro?, sendo um fendmeno que sempre ocorre na interagio. O Estudo
1 finaliza com a analise do conceito de empatia a partir das técnicas de analise conceitual de
Wilson (2005) - caso modelo, contra-exemplo, conceitos afins e caso limitrofe - e tem, como
uma das conclusdes, o fato de a empatia literaria ser um caso limitrofe do conceito de empatia.
Finaliza com a proposicdo do neologismo CompreensdoEmpatia, para clarear o fato da
inseparabilidade destes conceitos.

Com o objetivo de trazer maior clareza e enfoque aos sujeitos envolvidos em uma
experiéncia empatica, utilizamos os termos empatizando e empatizador para nos referirmos aos
sujeitos em interacdo. O empatizador é aquele que faz 0 movimento empatico de se conceber no
lugar do Outro. Este Outro é o empatizando. Optamos por utilizar um termo no gerandio
(empatizando) justamente para dar a ideia de movimento e dinamicidade, visto que, conforme
sera explicado e defendido no presente trabalho, a CompreensdoEmpatia se da na interacao.

O Estudo 2 traz uma analise conceitual do conceito de CompreensdoEmpatia Literaria.
Trata-se de um estudo tedrico-conceitual que analisa algumas ideias comumente tomadas como
verdades, sem questionamentos, nas pesquisas sobre empatia literaria. A partir da analise do
fendmeno, concluimos que a CompreensdoEmpatia Literaria é um caso limitrofe ou um caso de
“quase-empatia”, pois alguns critérios da experiéncia empatica estdo presentes, mas, claramente,

ndo todos. N&o h interacdo entre sujeitos, aqui, mas sim, entre um leitor e um texto. A partir

2.0 Outro, com O maitsculo, sera utilizado neste trabalho para se referir ao sujeito humano que, na interagio
empatica, toma o lugar do empatizando.
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dessa interacdo, conclui-se que a CompreensaoEmpatia Literaria é parte da polissemia® do
conceito de compreensao narrativa. Ou seja, 0 envolvimento emocional do leitor com a histéria é
parte essencial da experiéncia de ler narrativas com compreensao. O Estudo 2 se fundamenta na
nocao dos trés niveis de mimeses proposta por Ricoeur (1983/2012), bem como na complexa
relacdo entre leitor e texto (cf. Flores et al., 2020; Ricoeur, 1983/2012). Finalizamos o Estudo 2
com a defesa de que uma forma promissora de estudar a CompreensdoEmpatia Literaria é por
meio de encontros de leitura em grupos, pois nelas ha experiéncias de CompreensdoEmpatia
pelo Outro e CompreensdoEmpatia pelos personagens, podendo clarear a influéncia e a relacéo
entre ambas.

Os Estudos 3 e 4 sdo, entdo, estudos empiricos sobre CompreensaoEmpatia Literaria em
rodas de Leitura Dial6gica para Compreensdo — LuDiCa, que é uma forma de leitura interativa e
dialdgica, realizada em grupos, na qual se intercala a leitura com perguntas para a compreensao,
formuladas a partir de uma analise anterior da obra. No Estudo 3 objetivou-se verificar se a
LuDiCa é um contexto propicio para a expressao de CompreensdoEmpatia entre os participantes
e de CompreensdoEmpatia Literaria. Para isso, escolheu-se obras que tratavam de contextos de
vida que fossem distantes da realidade da maioria das criangas participantes, no qual a condi¢édo
da dignidade humana havia sido comprometida: contextos de vivéncias em campos de
refugiados. Doze criangas participaram, sendo duas delas venezuelanas, imigrantes recém-
chegadas ao Brasil. A participagdo de criangas venezuelanas e brasileiras oportunizou o

aparecimento de instancias de CompreensdoEmpatia Interpessoal.

3 polissemia, segundo o Dicionario on line Oxford Languages, diz respeito a multiplicidade de sentidos de uma
palavra ou locugéo.
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O Estudo 4, por fim, partiu da ideia, tipica do senso comum e de pesquisas tradicionais da
area, de que para se ter CompreensaoEmpatia Literaria e engajamento na leitura de narrativas, 0s
personagens precisam ser muito semelhantes aos leitores. Entretanto, as conclusdes da analise
tedrico-conceitual do Estudo 2 demonstraram gue, na verdade, quando se espera uma semelhanca
muito grande para haver CompreensdoEmpatia, o empatizador ndo faz o0 movimento em direcao
ao Outro. Assim, a partir de reflexdes de Ricoeur (1983/2012) e de Flores et al. (2020),
hipotetizou-se que as instancias de identificacdo entre leitor e personagem sao, na verdade,
inauguradas durante a experiéncia de leitura. Dessa forma, objetivou-se investigar como se da o
surgimento de instancias do processo de inauguracdo de semelhancas entre 0s personagens e 0S
participantes dos encontros, na LuDiCa, com criancas entre 9 e 11 anos. Para isso, foram
utilizadas duas obras de literatura infanto-juvenil, uma que se presta a essa identificacdo imediata
entre leitor e personagens e outra, com personagens com vivéncias distantes, criancas vivendo

em um campo de refugidos.

A partir do exposto, o presente trabalho trouxe evidéncias de que as rodas de leitura sao
contextos propicios para o estudo da CompreensdoEmpatia Literaria e sua interacdo com a
CompreensdoEmpatia. Mais especificamente, a LuDiCa parece ser ainda mais favoravel para tal,
pois parte da analise prévia da narrativa, com o planejamento das perguntas a serem feitas pelo
mediador, para fomentar os didlogos com foco na compreensdo da histéria. Além disso, traz
instrucGes aos mediadores para serem sensiveis e responsivos aos participantes, formando um
clima acolhedor nas rodas de leitura e, consequentemente, propiciando expressoes de
CompreensdoEmpatia. Assim, a LuDiCa retine os conhecimentos da narratologia e da Psicologia

(conforme sugerido por Kurcikova [2019]).
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Por fim, este trabalho tem uma grande relevancia social, principalmente diante de
contextos atuais de diversos conflitos armados ao redor do mundo (e.g. Guerra entre Russia e
Ucrania, Conflito entre Israel e Hamas, Guerra da Siria, Guerra civil no Iémem etc.), que
evidenciam, entre outras coisas, a dificuldade em aceitar o diferente. Tem-se, também, distintos
contextos nos quais a condicao de dignidade humana é prejudicada, como manifestacdes de
racismo, machismo e homofobia. O estudo da empatia promove a compreensao e,
consequentemente, pode facilitar a conexdo entre as pessoas e a vivéncia pacifica entre as

diversidades humanas.
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Estudo 1
Empatia: uma analise do conceito e a proposta do neologismo CompreensdoEmpatia

As Ciéncias Sociais tém dado grande importancia a empatia (Roza & Guimaraes, 2021).
Esse conceito € visto, geralmente, como uma habilidade social e, consequentemente, necessaria
como base de relagdes humanas saudaveis. Nesse sentido, diversas pesquisas tém sido feitas
buscando entender como a empatia se da nas relagdes sociais (e.g., Milton, 2012; Sampaio et al.,
2009) e, inclusive, como pode ser desenvolvida ou promovida (e.g., Motta et al., 2017,
Rodrigues & Silva, 2012; Vetorazzi et al., 2005).

Entretanto, as defini¢cGes de empatia, bem como as medidas utilizadas para verificacdo
dela, levam a conclusao de que ha confusbes conceituais que desencadeiam confusdes empiricas.
Algumas vezes, a empatia é definida como se colocar no lugar do Outro, com fusdo entre 0s
selves (e.g., Kuiken et al., 2004); outras, como compreender a experiéncia do Outro (e.g.,
Rodrigues et al., 2014) ou imaginar a experiéncia do Outro (e.g., Cabral & Monthero, 2012).
Muitas vezes, é medida como um comportamento de ajuda (e.g., Johnson, 2012; Koopman
2015); outras, como a identificacdo com o Outro ou com um personagem de alguma histéria
(e.g., lgartua et al., 2018; Vezzali et al., 2014).

Neste sentido, o presente artigo pretende (1) tracar um breve histérico do conceito de
empatia; (2) aprofundar o conceito de empatia, com base na fenomenologia de Edith Stein
(1916/1989) em interagdo com andlises de conceitos de Ryle (1949/2009); (3) discorrer,
brevemente, sobre outras teorias da empatia; e (4) realizar uma andlise conceitual, mapeando 0s

usos do conceito de empatia no cotidiano, conforme as técnicas de Wilson (2005).
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Definicdo inicial e breve historico do conceito de empatia

De acordo com o dicionario on-line, Ethymonline (2022), o termo empatia vem da
traducdo do termo aleméo Einfuihlung, cunhado pelo filésofo Robert Vischer (Santos, 2019).
Einfihlung é um termo usado na estética, indicando a “experiéncia de se sentir dentro” de uma
obra artistica, por meio da transposicéo do self em direcéo a obra (Santos, 2019).

O filésofo Theodor Lipps (1851-1914) estendeu o uso do termo Einfiihlung para a
experiéncia intersubjetiva (Montag et al., 2008; Wiseman, 1996). Porém, o estudo da empatia na
Psicologia teve inicio apenas com Titchener (1987-1927), que a definiu como a habilidade de
perceber a experiéncia subjetiva de um Outro (Montag et al., 2008; Rocha, 2010).

O termo empatia, segundo a ferramenta Google Ngram* (2022) n&o era utilizado em
livros até a década de 1920. Seu uso foi baixo e constante até a década de 1980, usado
provavelmente apenas como um termo técnico e se tornou mais presente na comunidade verbal
no seculo 21, momento no qual ressurgiu o interesse na pesquisa sobre o fendmeno nas ciéncias
humanas. O uso do termo na ciéncia, porém, passou a ser feito de formas diversas por diferentes
pesquisadores, trazendo dificuldade até mesmo no entendimento de se estavam falando do
mesmo conceito.

Stein (1916/1989) e Wiseman (1996) ja apontavam para a falta de consenso nas
defini¢cGes de empatia. Estudos recentes também demonstram essa preocupacéo (e.g., Cuff et al.,
2014; Zurek & Scheithauer, 2017). Em sua revisao, Wiseman (1996) mostrou, por exemplo, que

as primeiras teorias sobre empatia a consideravam um trago ou uma caracteristica imutavel. Mais

4 O Google Books Ngram Viewer (Google Ngram) é um mecanismo de busca que mapeia as frequéncias de
palavras, pesquisando seu uso em livros disponiveis na internet, ao longo dos anos. Essa ferramenta permite a
percepc¢do de mudangas culturais, refletidas nos livros, por meio dos termos utilizados (Younes & Reips, 2019).
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recentemente, a empatia tem sido vista como mutavel, possivel de ser aprendida e dependente do
contexto (Rocha, 2010).

Essa falta de consenso levou alguns autores, a partir de revisdes de literatura e trabalhos
tedrico-conceituais, a buscarem captar a esséncia do conceito de empatia, ou seja, as
caracteristicas da experiéncia empatica sem as quais ndo se pode afirmar estar havendo empatia.
Wiseman (1996), por exemplo, partiu de uma analise tedrica do termo empatia e listou quatro
caracteristicas centrais deste conceito, a saber: (1) ver o mundo como o Outro o Vé; (2) auséncia
de julgamento do Outro; (3) compreensdo do sentimento do Outro; e (4) comunicacao dessa
compreensao.

As principais bases teorico-filoséficas utilizadas na presente analise de empatia séo a
filosofia da linguagem (Ryle, 1949/2009; Wilson, 2005) e a fenomenologia da filésofa alema
Edith Stein (1891-1942). Assim, a andlise conceitual, aqui presente, com base na filosofia da
linguagem cotidiana, apoiou-se na analise fenomenoldgica da experiéncia empatica.

A fenomenologia da empatia, segundo Edith Stein

A andlise do fenbmeno empatico de Edith Stein busca entender a experiéncia de dentro,
antes de qualquer explicacdo ou teorizacdo sobre ela (Moran, 2002). Nesse sentido, Stein
(1916/1989) inicia sua tese analisando e estabelecendo comparagOes entre a empatia e outras
experiéncias psicoldgicas, com as quais 0 aquela possui relagdes: a percepcdo, a memoria, a
expectativa e a imaginacao.

A discussdo de Stein se da, inicialmente, no sentido de primordialidade versus ndo
primordialidade nas experiéncias humanas. A primordialidade diz respeito as experiéncias atuais
da pessoa, percebidas diretamente, no aqui e agora. Assim, quando se fala de percepgéo, fala-se

de primordialidade. Por exemplo, se eu estou em um parque e vejo quatro cachorros correndo,
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essa experiéncia chega a mim de forma primordial. No mesmo sentido, se vocé, leitor, esta
ouvindo uma musica neste exato momento, 0 som esta chegando aos seus ouvidos de forma
primordial. A experiéncia da percepcao ocorre, entdo, primordialmente.

Quando se fala de memdria, expectativa e fantasia, por outro lado, tem-se um
componente primordial e um componente ndo primordial. Ao se lembrar de um momento feliz,
vivenciado com alguém que ndo se vé ha anos, por exemplo, tem-se a primordialidade da
lembranca e do sentimento atual trazido por esta (saudade, nostalgia). Porém, o contetido
mnemonico ¢ nao primordial. H4 um “eu do passado” que passou primordialmente pela
experiéncia anos atras e o “eu do presente” que esta vivenciando essa lembranca e esse
sentimento primordialmente, como frutos de um contetdo nao primordial.

O fendbmeno da expectativa se da no mesmo sentido, porém, ao invés de ser voltado para
0 passado, como a memoria, volta-se para o futuro - um futuro esperado pela pessoa. Se alguém
passa meses estudando para uma prova, tem a expectativa de ser aprovado nesta. A espera
vivenciada pela pessoa, com a probabilidade de ser aprovada, bem como os sentimentos de
ansiedade e otimismo séo vivenciados primordialmente. O conteudo, entretanto, é ndo
primordial. Ha um “eu do futuro”, vislumbrado pelo “eu do presente” e que se configura como
contetido ndo primordial. Na fantasia ou na imaginagéo, também se tem uma pessoa que imagina
(“eu do aqui e agora”), porém com contetido ndo primordial (eu/objeto imaginado). Aqui o
conceito de imaginacao diz respeito ndo & imagética (ou criagdo de imagens mentais), mas a um
conceito que se assemelha mais ao de conceber, que sera melhor explicado adiante, com base nas
reflexdes de Ryle (1949/2009) e de Bennet e Hacker (2003).

Nas trés experiéncias (memoria, expectativa e imagina¢do), ndo ha a incorporagéo do

conteudo no aqui e agora. Pelo contrario, esse contetdo esta no passado, no futuro esperado ou
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faz parte da imaginacdo e dos desejos da pessoa. Por esse motivo, esses conteudos ndo séo
primordialmente vivenciados. Porém, conforme apontado por Stein (1916/1989), o efeito desses
conteudos no aqui e agora sao, sim, primordiais (0s pensamentos e sentimentos suscitados, por
exemplo).

Na empatia, também se tem uma vivéncia primordial com um contetdo nao primordial. A
empatia se da na interacdo e, assim, a percepcao do Outro € primordial. Essa percepc¢do chega ao
empatizador como um todo, permitindo o reconhecimento e a compreensao da experiéncia do
empatizando (cf. Flores & Rogoski, 2023). As emoc¢6es do empatizador, geradas pela percepcao,
também sdo vivenciadas primordialmente por ele. O conteudo relacionado, por outro lado, nao é
primordial, visto que diz respeito a experiéncia do empatizando.

Pode-se observar a dinamica de vivéncia primordial versus ndo primordial, na empatia
por meio de um exemplo. Suponhamos que Lucas € um rapaz em situacao de rua que expressa
sua frustracdo por meio de gritos, apesar de nao direcionados a ninguém em especifico. Gabriela,
que sempre passa pelo local onde ele esta, ao invés de se afastar, como a maioria das pessoas,
busca uma interacdo para entender seus comportamentos. A partir da conversa, Gabriela
reconhece a humanidade de Lucas e o0 compreende para além de seus comportamentos,
considerados agressivos, validando seus sentimentos. Ela expressa preocupagédo e o ajuda a
suprir suas necessidades. Gabriela compreende a experiéncia de Lucas e passa a sentir com ele,
se imagina (concebe) no lugar dele. O sentimento de Gabriela também é primordial, porém com
contetido ndo primordial, visto que ndo é ela que esté passando por situacéo de vulnerabilidade
extrema.

Assim, ao vivenciar a empatia, tem-se uma experiéncia primordial na interagédo com o

Outro, mas encontra-se um conteudo ndo primordial, o sentimento do outro. O empatizador, ao
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entrar em contato com a vivéncia do empatizando, pode passar a experienciar, empaticamente, a
mesma emocdo. Porém, a emocao do empatizando nunca vai ser dada ao empatizador,
primordialmente. Assim, Stein (1916/1989) defende que mesmo se empatizador e empatizando
sentirem a mesma emocdo, esta € qualitativamente diferente. Por exemplo, Gabriela pode se
sentir triste ao compreender a tristeza de Lucas, mas a tristeza dele ndo é dada a ela
primordialmente.

Segundo Stein (1916/1989), o “eu” que rememora, que imagina ou que tem expectativas
nao se confunde com o “eu” do conteudo dessas experiéncias. No mesmo sentido, o eu
empatizador e o eu empatizando ndo se confundem. Ha, no fenbmeno da empatia, a manutencao
das separacdes dos selves. A diferenca entre empatia e 0s conceitos de memaria, imaginacgéo e
expectativa € que nestas, os selves primordial e ndo primordial sdo 0s mesmos. Ja na empatia,
sdo selves diferentes. O self que vivencia a experiéncia primordialmente é o do empatizando,
enquanto o self que vivencia a experiéncia de forma ndo primordial € o do empatizador. Sendo
assim, os selves ndo se fundem nem se confundem na empatia.

A auséncia de fusdo entre os selves é bastante relevante e, muitas vezes, esquecida na
forma como a empatia € reportada ou definida em muitas pesquisas atuais (e.g., Kuiken et al.,
2004). Quando se diz, por exemplo, que alguém se colocou no lugar do Outro ou que para se ter
empatia, é preciso ‘calgar os sapatos do Outro’, ha uma fuséo entre selves (uma analise sobre
essa visdo de empatia e os erros conceituais derivados dela podem ser vistos em Flores e Rogoski
[2023]). A confusdo entre os selves pode levar, inclusive, a a¢cGes egocéntricas, conforme

explicado mais adiante, no contraexemplo de empatia.
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As contribuicdes de Gilbert Ryle para o entendimento do conceito de empatia

O filosofo britanico Gilbert Ryle dedicou grande parte de seus estudos a compreenséao do
funcionamento l6gico de conceitos relacionados a mente. Apesar de nao ter falado
especificamente sobre o conceito de empatia, suas contribuicdes relacionadas a outros conceitos
podem ajudar no entendimento do funcionamento Iégico do conceito de empatia e, por isso,
serdo trazidas aqui.

As reflexdes de Ryle (1949/2009) sobre a imaginacdo podem contribuir no entendimento
do conceito de empatia. Antes, porém, cabe um breve esclarecimento. O conceito de imaginacéo
tem sido utilizado de forma reducionista pelas ciéncias (e.g. Duarte, 2016), limitando seu uso ao
de criacdo de imagens mentais, € o que concluem os filosofos Bennet e Hacker (2003), no
contexto da tradicdo da filosofia da linguagem cotidiana. As imagens mentais, porém, segundo
0s autores, ndo sdo necessarias para se dizer que alguém esta imaginando algo. Imaginar o que
uma banca de defesa de tese ird argumentar, por exemplo, ndo exige a criacao de imagens
mentais®.

Nas concepcdes reducionistas, ha o pressuposto de que, ao imaginar, algo fantasmagorico
estd ocorrendo em um mundo paralelo. Ryle (1949/2009) esclarece que o conceito de imaginacao
funciona justamente na oposi¢do de mostrar que algo est& acontecendo. O que é apontado
quando se diz que alguém esta imaginando algo é justamente que ndo se esta percebendo nada.

Quando se diz que uma crianga esta imaginando um ledo, implica-se na auséncia de um

ledo real presente. Ao contrario, se alguém diz que a crianga esta vendo uma zebra, no zoolégico,

> Bennet e Hacker (2003) sugerem, inclusive, o uso do termo fantasiar como conceito mais amplo que o de
imaginacao reduzido a imagens mentais. Stein (1916/1989) também utiliza o termo fantasia. Porém, optou-se aqui
por utilizar o termo imaginacao, apesar dessas confusfes conceituais, por ser mais utilizado nesses contextos, em
lingua portuguesa. O termo fantasia, em portugués, poderia trazer ainda mais confusoes.
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sabe-se que a zebra esta presente. Imaginar o ledo (fingir que estd com medo, brincar de correr
do ledo etc.) ¢ uma experiéncia primordial. O “eu imaginado”, dentro da brincadeira, € o
conteudo ndo primordial. No exemplo da zebra, por outro lado, tem-se a percep¢ao da crianga
atraves da visdo e, possivelmente, uma sensacédo ligada a essa visdo (a crianca pode sentir medo
ou empolgacdo, por exemplo). Ou seja, trata-se de uma experiéncia totalmente primordial, pois a
zebra esté incorporada no aqui e agora da vivéncia da crianca. O ledo, ao contrario, nao esta.

Aplicando-se o raciocinio Ryleano relativo a imaginacdo ao conceito de empatia, tem-se
uma loégica semelhante, no sentido de mostrar que a experiéncia primordial ndo esta sendo
vivenciada pelo empatizador. Por exemplo, quando dizemos que Gabriela empatiza com Lucas,
ndo estamos dizendo que ela esta vivenciando os fatos que Lucas vivencia; em vez disso,
dizemos que esses sentimentos ocorrem precisamente na auséncia de experimenta-los ela mesma.

Muitas vezes, na linguagem cotidiana, a imaginacdo é caracterizada como mais ou menos
nitida. Por exemplo, o estudante de doutorado pode dizer “eu escuto nitidamente a banca me
perguntar isso, € como se eu tivesse a certeza de que essa pergunta vai ser feita”. Esse raciocinio
ndo se aplica, por outro lado, ao conceito de percep¢do. Nao faz sentido o estudante de doutorado
dizer, no momento da defesa de tese, que pode ouvir nitidamente o que a banca esta
perguntando, a ndo ser que possa haver algum problema de comunicagao, por exemplo, em uma
defesa on-line (nesse caso, porém, a caracteristica ‘nitido’ diz respeito a percepgao em si e nao a
imaginacao).

O componente imaginativo da empatia aparece aqui novamente. Pode-se dizer, por
exemplo, que “posso sentir a dor de um amigo vividamente", mas a dor do empatizando nao ¢é
vivida nem ndo-vivida, mas sim, primordial, incorporada no aqui e agora. Ela é, conforme Stein

(1916/1989), qualitativamente diferente, pois ndo pode ser dada ao empatizador
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primordialmente. Essa qualidade "como se™ da empatia, indica o conteddo ndo primordial (cf.
Stein, 1916/1989) desse sentimento.

Ainda referindo-se as reflexdes de Ryle (1949/2009), o conceito de empatia, em alguns
de seus usos, funciona como um conceito disposicional. Sdo conceitos que resumem ocorréncias,
possibilitando a previsao de ocorréncias futuras por meio de eventos passados. Por exemplo, se
alguém diz que Davi é uma pessoa empatica, ndo esta dizendo que ele esta, necessariamente,
demonstrando empatia neste exato momento. Em vez disso, essa afirmacao indica que, com base
em observacdes anteriores do comportamento de Davi, ele tende a ser empatico se a situacdo
exigir. Os conceitos disposicionais seguem a légica de explicacdo se-entdo. Assim, no exemplo,
pode-se dizer que se uma amiga se sente ansiosa, Davi a compreende e esta disponivel a agir
nesse sentido.

Outras teorias da empatia

Muitas teorias atuais da empatia sdo baseadas nos modelos de associa¢do ou simulacao,
dos quais Stein (1916/1989) era critica. As teorias da associacdo partem do pressuposto de que as
pessoas ndo tém acesso direto as outras mentes e precisam fazer inferéncias sobre os
pensamentos e emocdes do Outro, por meio dos comportamentos observados (Leudar & Costall,
2009).

Stein (1916/1989) e Leudar e Costall (2009) argumentam que 0s comportamentos nao séo
sinais ou dados dos quais é necessario fazer inferéncias para se compreender as emocdes do
Outro. Ao contrério, as experiéncias dos Outros sdo dadas como um todo; os comportamentos
sdo, em si, constituidos de emocdes (Flores & Rogoski, 2023).

As teorias de simulacdo, por sua vez, partem da ideia de que, para empatizar com o

Outro, é preciso projetar o proprio self na experiéncia deste. O grande precursor da teoria da
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simulacéo foi Theodor Lipps, que defendeu que o empatizador acaba fundindo o proprio self no
self no empatizando, durante a experiéncia empatica (Stein, 1916/1989).

Porém, conforme ja apontado, Stein (1916/1989) discorda dessa visao por entender que 0
empatizador precisa manter o proprio self para que consiga se colocar lado a lado do
empatizando e ndo, como defendeu Lipps, sobrepor o seu proprio self no self do empatizando. A
importancia dessa manutencéo dos selves individuais vai ficar mais evidente a seguir, na analise
do contraexemplo do conceito de empatia.

Outra teoria relevante neste contexto é a teoria da associacdo, que serviu como base para
0 modelo tedrico atual das Teorias da Mente. As Teorias da Mente tém visdo dualista do ser
humano. Elas postulam que o que se tem acesso do Outro é o comportamento e que, para que 0S
seres humanos possam se entender, se comunicar e interagir, € preciso fazer inferéncias sobre
esse comportamento. Ou seja, nessa perspectiva, 0 comportamento € visto, basicamente, como
movimento, e ha um abismo entre o comportamento e a mente do Outro. Esse abismo precisa ser
preenchido com inferéncias (ou mesmo teorizacdes, pois, segundo as Teorias da Mente, todos 0s
seres humanos sdo proto-cientistas) (Leudar & Costall, 2009).

As ideias das teorias da associacdo também serviram de base para outras teorias
cognitivas da empatia, que separam a empatia em empatia cognitiva, a habilidade de entender os
sentimentos do Outro; e empatia afetiva, a experiéncia emocional gerada pelo estimulo da
percepcdo do empatizando (Cuff et al., 2014). Para esses autores h4, ainda, o componente
comportamental da empatia, ou seja, as agdes tomadas pelo empatizador ao empatizar. Este,
porém, ndo necessariamente esta presente na empatia, segundo essas teorias (Cuff et al., 2014).

Entretanto, vale dizer que a rigida separacdo entre empatia e os efeitos comportamentais,

nas conclusdes de Cuff et al. (2014) s&o incompativeis com as contribui¢des de Stein para esse
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conceito. Tais pressupostos decorrem, como apontado anteriormente, de um modelo de empatia
associativo e de processamento da informacéo (Leudar & Costall, 2009; Stein, 1916/1989).

As criticas a teoria de Cuff et al. (2014) recaem, no mesmo sentido, naquelas dirigidas as
Teorias da Mente. Ou seja, ao separar a empatia em trés componentes, tem-se a ideia de que a
empatia ¢ algo que acontece “dentro da cabega” do empatizador e que este a demonstra por meio
de comportamentos (ou nem precisa demonstrar, pois a empatia em si, ja ocorreu, COmo um
comportamento encoberto do empatizador). Ha, portanto, uma ideia dualista da empatia nessa
perspectiva.

Entretanto, entendemos que a empatia se da na interagdo. Da mesma forma que o
empatizador tem acesso as experiéncias do empatizando como um todo, o empatizando também
tem acesso as experiéncias do empatizador. Ou seja, a empatia ndo ocorre somente na cabeca do
empatizador, mas sim é manifesta como um todo, é incorporada na interacdo e percebida como
um todo pelo empatizando (Flores & Rogoski, 2023).

Uma analogia pode ajudar a entender nossa objecéo a teoria cognitivista que separa a
empatia em componentes (cf. Flores & Rogoski, 2023). Se alguém diz que Jodo sabe inglés esta
afirmando gque Jodo consegue se comunicar oralmente com alguém de lingua inglesa e sabe
escrever e ler em inglés. N&o faz sentido dizer que Jodo sabe inglés, mas ndo consegue se
comunicar, ndo entende o que l1é em inglés e ndo sabe escrever em inglés. Da mesma forma, ndo
faz sentido dizer que Jodo empatizou com Livia, mas manteve-se distante, ndo se dirigiu a ela e
continuou assistindo televisao, por exemplo. Nesse sentido, a separacdo da empatia em
componentes é logicamente inadequada. Essa discussdo sera retomada abaixo, na analise de um

caso modelo de empatia.
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Outra abordagem que teoriza sobre a empatia € a Analise do Comportamento. Esta
define a empatia como uma classe funcional de respostas (Rocha, 2010), ou seja, composta por
comportamentos de topografias diferentes, mas com a mesma funcéo. Essa funcao, segundo
Rocha (2010) ¢ a “manuten¢ao da relagao entre os individuos, com base na compreensao e
expressdo de sentimentos” (p. 70). Considera-se que a classe de comportamentos empaticos é
selecionada nos niveis filogenético, ontogenético e cultural (Rocha, 2010). Garcia-Serpa et al.
(2006) complementam trazendo que essa classe de respostas pode ser aprendida por meio de
condicionamentos classico e operante.

O problema nessa abordagem é a grande extensdo dada ao conceito de empatia. Quando
se diz que a funcdo da empatia é a manutencdo da relacdo entre os individuos, pode-se entender
que quase qualquer comportamento de interacdo adequado seria considerado empatia. Nesse
sentido, questionamos: a generosidade, a honestidade, a sinceridade e a prépria bondade nédo
poderiam ser descritas como tendo exatamente a mesma funcao?

Imagine dois exemplos ocorridos com criangas em idade escolar: (1) Leticia deixou o
estojo de lapis cair, espalhando tudo o que tinha dentro e André a ajudou a recolher os materiais;
e (2) Leticia sofre agressdes verbais constantes de seus colegas. Um dia, André presenciou uma
dessas agressdes, se colocou ao lado de Leticia, solicitando que os colegas parassem. Depois que
os colegas sairam, ele perguntou como ela estava se sentindo e foi buscar ajuda da professora.
Pela definicdo analitico comportamental, ambos os exemplos seriam de empatia, no mesmo
nivel, o que diante da revisdo por n6és empreendida ndo parece adequado.

Conforme apontado mais adiante, na aplicagédo das técnicas de analise conceitual de
Wilson (2005) ao conceito de empatia, é impossivel separar conceitos e té-los de forma pura,

pois na comunidade verbal tem-se redes de conceitos. Isso ndo deixa de ser verdade para o
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conceito de empatia. Entretanto, fronteiras entre os conceitos precisam ser melhor definidas
(apesar de ndo rigidas), principalmente na ciéncia, para que haja continuidade entre as pesquisas.
Nos exemplos acima, um pesquisador pode chamar a primeira situacao entre Leticia e André de
comportamento cooperativo, enquanto um segundo pesquisador poderia chamar de empatia.
Aplicacao das técnicas de John Wilson ao conceito de empatia

Confusbes como as apontadas no topico anterior sdo frequentes na ciéncia. Para ajudar a
diminui-las, filésofos da linguagem cotidiana (e.g., Ryle, 1949/2009; Wilson, 2005) recomendam
que, antes das teorizacgdes, seja entendido o funcionamento légico dos conceitos, por meio do
mapeamento de seus usos nas relagdes humanas.

Nesse sentido, John Wilson (1928-2003), fildsofo britanico, em sua obra Pensar com
conceitos (2005), lista algumas regras praticas para analise de conceitos. Ele sugere comecar por
buscar (1) casos modelo (exemplos que, sem davida, sdo bons usos do conceito); (2)
contraexemplos (exemplos que sdo, inequivocamente, usos contrarios ao uso do conceito ou o
uso de outro conceito); (3) conceitos afins (conceitos que estdo intimamente ligados); e (4) casos
limitrofes (exemplos em que ndo fica claro se é o uso do conceito, pois cumprem alguns dos
critérios de uso, mas ndo todos). A seguir, sera explicitada uma analise do conceito de empatia
com base nas técnicas de Wilson (2005).

Antes de entrar nos exemplos propriamente ditos vale reafirmar que os conceitos
funcionam em redes ou familias (Ryle, 1949/2009; Wilson, 2005; Wittgenstein, 1953/2012), que
podem ter relacGes diretas ou fronteiricas. Ou seja, um conceito ndo existe sozinho, mas sim
ligado a uma rede de outros conceitos, de acordo com as atividades humanas compartilhadas das
quais fazem parte. Assim, ao trazer os exemplos de empatia ligados as regras praticas elencadas

por Wilson (2005), outros conceitos poderdo aparecer (e.g., compaixao, dignidade, simpatia
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etc.). A relacdo entre eles ficara mais clara na analise de alguns conceitos afins, diretamente
relacionados ao conceito de empatia, conforme orientado pelo proprio Wilson (2005).

Caso modelo. Um caso modelo de empatia € alguém que demonstra a compreensédo da
experiéncia do Outro, apesar de as acOes deste poderem ser julgadas como inadequadas ou até
imorais®. No romance de Victor Hugo, Os Miseraveis (1862/2017), o bispo Bienvenu empatizou
com Jean Valjean, embora este tivesse roubado seus talheres de prata. Quando as autoridades
prenderam Jean Valjean e o levaram para confrontar o bispo na arquidiocese, o bispo mentiu
para a policia dizendo que havia dado os talheres de prata a Jean. Além disso, ele acaba dando a
Jean seus casticais de prata, fingindo que Jean os havia esquecido, como parte do presente. Neste
exemplo, o Bispo conhecia a historia de Jean, que havia ficado dezenove anos preso por roubar
um péo.

A resposta do Bispo a policia demonstra a empatia que teve por Jean, pois compreendeu
sua historia e as circunstancias atuais de sua vida, suspendeu o julgamento e agiu de forma
compassiva. O ato do bispo ndo foi motivado por interesse proprio; muito pelo contrario, pois o
Bispo acaba perdendo bens materiais ao empatizar com Jean. O Bispo age da forma como agiu
por ter compreendido a situacdo pela qual Jean estava passando, sem perder sua propria
individualidade.

Nesse exemplo, chama a atencéo que a forma como o Bispo decide agir é parte essencial
da empatia. Este ndo seria um exemplo paradigmatico, caso o bispo tivesse concluido a cena
entregando Jean e dizendo “até compreendo sua situagdo e sua histdéria, mas vou ter que te

entregar”’. A empatia foi demonstrada, portanto, ndo apenas como um ato cognitivo de analise

® Leake (2014) conceitua como empatia dificil o fato de os leitores empatizarem com vil®es em narrativas. A
empatia dificil é trazida como um caso modelo de empatia, porque, além de cumprir os critérios usados em
linguagem cotidiana para se dizer que alguém teve empatia pelo Outro, trata-se de casos em que compreender este
Outro ndo ¢ esperado, devido as a¢des, muitas vezes prejudiciais, cometidas.
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(cf. Cuff et al., 2014), mas como um ato integral da pessoa, ao contrario do que defendem teorias
da simulacdo ou da inferéncia, bem como suas ramificaces.

Contraexemplo. Um contraexemplo de empatia esta relacionado ao conceito de egocentrismo.
Suponha que uma mulher chamada Rita possui um carro, porém esta atualmente sem este, pois
precisou leva-lo a oficina. Rita precisava fazer compras e decidiu ir andando até o mercado mais
perto de casa. No caminho, viu uma colega de longe e presenciou essa colega sendo atropelada.
Rita ficou muito assustada e pensou “meu deus, esse acidente poderia ter acontecido comigo! E
melhor eu voltar para casa e ir a0 mercado quando meu carro estiver consertado.” Entdo, Rita
voltou para casa.

Rita interpretou toda a situacdo a partir das necessidades préprias. Ela se colocou no
lugar da colega, se projetou na situacao presenciada e decidiu voltar para casa. Esse exemplo
mostra que o fato de “se colocar” no lugar do Outro realmente ndo funciona como empatia
(Stein, 1916/1989). Isso porque, nesses casos, 0 observador acaba fazendo uma fusao de selves e,
a0 se ver nessa situacdo, a interpreta de acordo com o seu ponto de vista. A compreensdo da
experiéncia do Outro ndo ocorre.

Conceitos afins. Conforme dito anteriormente, cada conceito faz parte de uma rede composta por
outros conceitos, os chamados conceitos afins. Estes aparecem dentro de uma rede por fazerem
parte das mesmas atividades sociais compartilhadas. Aqui seréo trazidos alguns dos conceitos
afins diretamente relacionados ao conceito de empatia. Pelos exemplos dados acima, alguns
deles ja emergiram, como compaixdo, dignidade e simpatia. Estes, provavelmente, sdo 0s
conceitos afins principais, dentro da rede conceitual de empatia. Sera acrescentado a eles, a

relacdo de empatia com responsividade.



33

No caso modelo, o bispo pdde analisar e concluir que entregar Jean para a policia naquele
momento ndo o ajudaria, ja entregar outros bens a ele (os casti¢ais), mostraria que ele ndo precisa
roubar, pois ha pessoas com as quais ele pode contar (e.g., “olha, vocé ndo precisa roubar, vocé
pode contar comigo”). Mais do que isso, ele mostrou que Jean, um ser humano, ¢ mais
importante para ele do que objetos materiais. Com isso, ajudou Jean a recuperar sua dignidade e
entender que vale mais que objetos de prata para outro ser humano. Desta maneira, a empatia se
conecta com a questdo da dignidade e €, na verdade, inseparavel da consideracdo da dignidade
do Outro, de seu valor como ser humano.

A compaixao aparece, em algumas teorias, como um conceito muito diferente do conceito
de empatia (e.g., Bloom, 2016). Bloom (2016), por exemplo, argumenta que a empatia faz com
que as pessoas ajam em nome daqueles que Ihes sdo mais proximos (pertencentes ao mesmo
grupo social, por exemplo), desconsiderando os outros. Entretanto, o caso modelo evidencia o
contrario. O Bispo ndo poderia ter agido da maneira que agiu, caso nao tivesse tido empatia por
Jean, ou seja, compreendido sua experiéncia e seus sentimentos. Jean e o Bispo fazem parte de
grupos sociais muito diferentes.

H& uma extensa discussdo sobre a relacdo entre similaridade de vivéncias e a empatia.
Zurek e Scheithauer (2017) e Hoffman (2000), por exemplo, defendem que a empatia varia de
acordo com o contexto e argumentam que pessoas que passaram por situa¢es semelhantes
podem sentir empatia umas pelas outras com mais facilidade. Nesse cenario, uma pessoa pode
ser considerada empatica em um contexto social, mas ndo em outro. Por exemplo, Davi pode ser
considerado muito empaético por seus amigos, mas egocéntrico por sua familia. Davi, nesse
sentido, compreende as experiéncias de seus amigos, mas ndo compreende o sofrimento de sua

méae no casamento, por exemplo. Mas o0 que isso diz sobre a empatia de Davi?
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Quando se fala em empatizar com alguém semelhante, o conceito de empatia se perde no
conceito de identidade. Novamente aqui tem-se a fusdo dos selves. Se eu s6 consigo
compreender alguém muito semelhante, é porque eu estou mantendo o meu egocentrismo, a
minha perspectiva como a principal. Assim, a empatia ndo se da somente entre semelhantes. Ao
contrario, um caso modelo de empatia ocorre, justamente, quando as perspectivas sao muito
diferentes.

A relacdo entre simpatia e empatia comumente € perpassada por questdes parecidas.
Alguns autores defendem que os conceitos sdo sindbnimos (e.g., Batson, 1987; Pavey et al., 2012;
Svenaeus, 2015). Outros, que sdo conceitos muito diferentes (e.g., Chismar, 1988; Singer &
Lamm, 2009). A andlise do caso modelo demonstra que esses conceitos podem aparecer juntos,
mas nao necessariamente. O Bispo demonstrou compreender Jean e demonstrou isso por meio de
um ato de simpatia, ndo o entregando a policia. O bispo poderia, entretanto, ter demonstrado
simpatia sem empatia, entregando Jean para a policia (e.g., “entendo que voceé esteja frustrado,
entendo sua situagdo, mas preciso te entregar para a policia”). Compreendemos que a empatia
genuina é demonstrada, assim, com simpatia (e, também, com compaixao). Porém, é possivel
haver simpatia sem empatia.

Stein (1916/1989), por exemplo, demonstra que empatia e simpatia podem nao coincidir.
Se Amanda esta em luto pela perda de um ente querido, pode ter dificuldade de se sentir feliz por
Ricardo, que acabou de passar no vestibular. Segundo Stein (1916/1989), esse tipo de conflito
existe nas relacfes humanas, mas trata-se, na verdade, de um conflito entre estados psicolégicos
e afinidade momentanea. Stein (1916/1989) utiliza a analogia da visao periférica para defender

gue Amanda pode estar feliz por Ricardo, perifericamente ou em background.
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Nesse sentido, os estados psicoldgicos em conflito ndo impedem a empatia, ao contrario,
podem, inclusive, servir de caso modelo da empatia. Isso ocorre na medida em que uma pessoa
pode estar primordialmente sentindo uma emog¢édo, a0 mesmo tempo em que consegue
compreender a emocado do Outro. Adicionalmente, esses conflitos entre estados de consciéncia
demonstram que empatia e simpatia podem andar separadas. No exemplo supracitado, Amanda
ndo é simpatica (ndo tem afinidade) com a alegria de Ricardo, mas € empatica a ele.

Por fim, o conceito de responsividade enquanto conceito afim se da no sentido de que é

necessario compreender o Outro para ser responsivo a ele. Bornstein e LeMonda (1989) definem
responsividade como a resposta contingente e apropriada de cuidadores as criancas. O conceito
de responsividade tem sido muito usado em Psicologia do desenvolvimento humano e dados tém
evidenciado que a responsividade € um fator crucial no desenvolvimento emocional, cognitivo e
social de criancas pequenas (Ribas et al., 2003). Geralmente, o conceito é utilizado no contexto
de cuidados infantis, mas pode ser estendido as interagdes humanas, de forma geral. Por
exemplo, se em uma sala de aula, uma estudante faz uma pergunta, a professora precisa ser
responsiva a ela. E, para isso, precisa compreender a necessidade e, muitas vezes, as vivéncias da
estudante. Assim, a responsividade exige empatia.
Caso limitrofe. Um caso limitrofe do uso de um conceito é um caso que traz duvidas a
comunidade verbal a respeito de se 0 exemplo se refere ou ndo ao conceito em estudo. No caso
de empatia, um exemplo de caso limitrofe é a empatia literaria. A empatia literaria, em termos
gerais, diz respeito & experiéncia de compreensao e vivéncia das emocdes dos personagens de
uma narrativa (Keen, 2007).

Quando se fala em empatia literaria tem-se que alguns critérios do conceito de empatia

sdo preenchidos, porém outros, ndo. Ao adentrarmos no contexto da literatura, ha que se
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considerar que as narrativas tém como base as a¢cGes humanas (Ricoeur, 1983/2012). Sendo
assim, tem-se personagens envolvidos em contextos e conflitos semelhantes aqueles em que as
pessoas estdo envolvidas cotidianamente. E plausivel, portanto, pensar que os leitores conseguem
se imaginar e compreender as emocdes vivenciadas pelos personagens.

Por outro lado, na leitura de uma narrativa, ndo se tem a interacdo com um Outro e,
consequentemente, a percep¢ao das emogdes ndo se da de forma incorporada no aqui e agora do
leitor. A interacdo é entre o leitor e o texto, que também se configura como uma interacéo
complexa, porém diferente da interacdo entre duas ou mais pessoas. Assim, pode-se dizer,
metaforicamente, que a empatia literaria € uma empatia de faz-de-conta. Por esse motivo, esse é
um exemplo de caso limitrofe do conceito de empatia. O Estudo 2 trara mais reflexdes sobre a
empatia literaria e o seu funcionamento.

Empatia, abertura ao Outro e compreenséo

No presente trabalho, a empatia € vista como a compreensdo da experiéncia primordial do
Outro, a partir da abertura para a experiéncia deste (cf. Flores & Rogoski, 2023). Néo se trata,
assim, de algo obscuro, no qual hé a necessidade de se realizar uma inferéncia ou teorizacdo
sobre o comportamento do Outro (conforme defendido nas teorias da associacdo). A dificuldade
da empatia ndo esta em ler mentes, mas sim em ceder ao proprio centramento, se abrir a e se
comprometer com a experiéncia do Outro, assim como explicado por Flores (comunicacao
pessoal, 2023), com base em Cavell (1976/2015).

Nesse sentido, a visdo tradicional da experiéncia empatica é expressa na Figura 1. Nela, a
experiéncia no mundo do empatizador é separada da experiéncia no mundo do Outro. Nessa
perspectiva, a dificuldade na empatia diz respeito ao acesso a esse Outro, sendo visto como algo

misterioso, que necessita de inferéncia por parte do empatizador.
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Figura 1

Visao tradicional das teorias sobre empatia

Experiéncia Experiéncia

no mundo do Outro

No presente trabalho, defende-se a vis@o expressa na Figura 2, na qual a experiéncia no
mundo do empatizador é composta, também, pela percepcao dele da experiéncia do Outro. Aqui,
a dificuldade ndo é de acesso, mas se da em um ambito ético, no qual o empatizador mantém o
préprio self e se abre para a experiéncia do Outro, compreendendo-a, 0 que exige um
comprometimento, um esforco, uma disposicao para tal.

Figura 2

Visao deste trabalho sobre a empatia

Experiéncia
no mundo

Experiéncia
do Outro
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Faz-se necessario, aqui, uma breve analise conceitual do conceito de compreenséo (cf.
Flores et al., 2020), que sera discutida de forma mais detalhada no Estudo 2, relacionada a
compreensdo leitora. Compreensdo se enquadra no que Ryle (1949/2009) chama de verbo de
realizacdo e de conceito polimorfo. Enquanto verbo de realizacdo, tem-se a expressdo de um
resultado (em contraposicdo a acdo em si), quando se expressa que alguém compreendeu algo.
Por outro lado, enquanto conceito polimorfo, tem-se que o resultado esperado do conceito vai
variar, de acordo com 0 uso em questao.

Nesse sentido, compreensdo ndo diz respeito a um ato ou processo cognitivo, mas sim
indica um resultado que, por sua vez, depende do uso que esta se fazendo do conceito.
Compreender uma instrucdo dada pela professora, compreender uma noticia televisionada e
compreender o Outro sdo trés exemplos, dos quais a comunidade verbal espera resultados
diferentes. Sabemos que uma crianga compreendeu a instrugdo dada pela professora de “abrir o
livro na pagina 56”, ao se verificar que ela conseguiu abrir o livro e encontrar a pagina solicitada.
Sabemos, por outro lado, que alguém compreendeu uma noticia televisionada, pois consegue
relata-la.

Ja quando se fala em compreensdo do Outro, sensibilizar-se, afetar-se e estar atento as
necessidades deste’ sdo aspectos internos ao conceito. A relagdo entre compreenséo e empatia
vai além da de conceitos afins, como elencado no tdpico anterior. Ndo ha empatia sem
compreensdo, nesse sentido unitario, como descrito. Sendo assim, ndo ha a necessidade de se
falar em empatia como compreensao e sensibilizacdo, pois a compreensdo empatica ja envolve,

naturalmente, estar sensivel ao Outro, se afetar pela experiéncia do Outro. Disso decorre que um

7 Para haver empatia, é preciso que o empatizador esteja sensivel e responsivo ao empatizando. Em alguns casos,
isso pode ser descrito, em termos analitico-comportamentais, como comportamento modelado pelas
contingéncias, pois esta sob controle do Outro.
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dos critério para se dizer que alguém compreendeu o Outro € o préprio empatizando, 0 quanto
ele se sentiu acolhido, apoiado e validado. Ou, por critérios de exclusdo, o quanto ele ndo se
sentiu julgado ou deixado de lado, por exemplo. Diante disso, prop&e-se, aqui, 0 uso do termo
CompreensdoEmpatia, como neologismo que evidencia essa indissociabilidade, que sera usado a
partir de agora, quando formos nos referir a teoria ou aos resultados do presente trabalho.
Consideracoes Finais

O presente estudo buscou esclarecer o conceito de empatia a partir de analises filosoficas
(e.g., Stein 1916/1989) e do funcionamento desse conceito na linguagem cotidiana (cf. Ryle,
1949/2009; Wilson, 2005). Foram trazidas teorias tradicionais sobre o entendimento da empatia,
como a da simulacdo e a da associacao, e teorias atuais, como a cognitivista e a
comportamentalista, bem como as limitagcdes de cada uma. Aplicou-se aas técnicas de Wilson
(2005) ao conceito de empatia, para melhor entendimento de seu uso no cotidiano. Foi apontado
que um caso limitrofe de empatia é a empatia literaria, sobre a qual o Estudo 2 ira discorrer e
aprofundar. Por fim, propbs-se a utilizacdo de um neologismo, para evidenciar a

indissociabilidade entre os conceitos de empatia e compreensdo: CompreensaoEmpatia.
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Estudo 2
CompreensdaoEmpatia Literaria: reflexdes a luz de uma analise tedrico-conceitual

E possivel aumentar a CompreensdoEmpatia por meio da leitura de narrativas? No
presente artigo, sera discutido como o conceito de CompreensdoEmpatia se aplica aos
sentimentos dos leitores em relacdo aos personagens de uma narrativa. A discussao se dara com
base na andlise conceitual do conceito de CompreensdoEmpatia, em si (conforme trazido no
artigo 1), com apoio de reflexdes filosoficas sobre a narrativa de Ricoeur (1983/2012) e Flores et
al. (2020).

Seré defendido que a CompreensdoEmpatia, quando se da no ambito da interagdo com a
narrativa (doravante denominada CompreensaoEmpatia Literaria) faz parte da polissemia do
conceito de compreensao narrativa. Por fim, serd proposto que o estudo da CompreensaoEmpatia
Literaria em grupos de leitura compartilhada pode trazer insights sobre como a
CompreensdoEmpatia Literaria se da e como ela e a CompreensdoEmpatia se influenciam
mutuamente.

A literatura cientifica da area trouxe algumas questdes sobre a Empatia Literaria, que
servirdo como guia do presente artigo: (1) o conceito de Empatia Literaria funciona da mesma
forma que o de Empatia? E, como questionou Keen (2007), (2) a leitura de romances e 0
envolvimento emocional, por meio da Empatia com um personagem, tornam os leitores melhores
cidaddos? Ou, em outras palavras, as emocdes despertadas pelo contato com um personagem

ajudam as pessoas a serem mais empaticas?



47

Questionamento 1: A CompreensdaoEmpatia Literaria funciona da mesma forma que a
CompreensdoEmpatia?

A resposta a esse primeiro questionamento € mais conceitual que empirica. Ndo se pode
dizer que os funcionamentos da CompreensaoEmpatia e da CompreensaoEmpatia Literaria sdo
exatamente iguais (ou ndo se trataria de conceitos diferentes). Assim, sera defendido aqui que a
CompreensdoEmpatia Literaria é um caso limitrofe (cf. Wilson, 2005) de CompreensdoEmpatia.
Isso quer dizer que alguns critérios do conceito de CompreensdoEmpatia se aplicam ao de
CompreensdoEmpatia Literaria, porém, ndo todos. A seguir serdo explicitadas as caracteristicas
das relacbes que se ddo entre os dois conceitos.

Para iniciar essa reflexdo, é preciso retomar o conceito de CompreensaoEmpatia. O
fendmeno empatico se da na compreensdo das emocdes e vivéncias do Outro, com base na
interacdo. Ou seja, tem-se a percepcdo do Outro, que, aqui, esta corporificada e essa experiéncia
é recebida primordialmente, pelo empatizador. A partir disso, o0 empatizador se imagina no lugar
do empatizando. O contetdo da CompreensdoEmpatia €, entdo, ndo primordial, pois é
vivenciado diretamente pelo Outro e ndo pelo empatizador. Assim, os selves ndo se fundem, o
gue permite a concepcao (imaginacdo) das vivéncias do Outro, pelo empatizador (Stein,
1916/1989).

O conceito de CompreensdoEmpatia tem, dessa forma, similaridade com o conceito de
imaginacao, conforme discutido no capitulo 1. Empatizar, assim como imaginar possuem,
segundo Stein (1916/1989), um contetido ndo primordial. Aplica-se, assim, ao conceito de
CompreensdoEmpatia o carater “como se”, ou seja, a CompreensdoEmpatia é, também, um

exercicio de imaginacdo, no sentido de o empatizador se conceber no lugar do Outro.
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Quando se fala em CompreensdoEmpatia Literaria, a principal diferenca é que a pessoa
no lugar da qual o empatizador se imagina também é imaginaria, mas 0 processo € 0 mesmo: se
conceber no lugar do Outro, se imaginar vivendo as experiéncias do Outro, sem a perda do
proprio self. Cuff et al. (2014), em sua revisao tedrica sobre CompreensaoEmpatia, apontaram,
como um dos eixos do conceito, a possibilidade de estimulos imaginarios poderem provocar
CompreensdoEmpatia. E nesse sentido que se defende aqui que a CompreensdoEmpatia
Literaria ndo é algo misterioso, mas relacionado a compreensao da narrativa em si, a interacdo do
leitor com o texto e as reacdes emocionais do leitor aos personagens.

Em termos de anélise fenomenoldgica, € possivel dizer que a experiéncia da
CompreensdoEmpatia por meio da leitura pode ser vista, também, como a propria experiéncia
Einfuhlung (Santos, 2019), por se tratar de uma obra de arte. Retomando as palavras de Stein
(1916/1989), tem-se, analogamente, que nos fendmenos de leitura e empatia, a experiéncia
primordial esta relacionada ao self em interacdo com o texto. O que se I€ sobre o personagem
ajuda a formar o contetido n&o primordial. E por isso que o leitor costuma usar expressdes como
"senti que conhecia aquele personagem™ ou "minha relacdo com aquele personagem era muito
vivida". Essas observacdes comumente ndo fazem sentido quando se referem a um
relacionamento da realidade.

Segundo Ricoeur (1983/2012), as narrativas se modelam a partir das agdes humanas. O
autor separa a experiéncia literaria em trés momentos, que sdo logicamente (e ndo
cronologicamente) ligados: (1) Mimese I: as agdes humanas, pela qual a narrativa se modela; (2)
Mimese Il: a criagéo do artefato cultural, a obra de literatura, por parte do autor e tomando como
modelo as a¢cbes humanas e as estruturando com base nas regras de composi¢édo de narrativas; e

(3) Mimese I11: a leitura da narrativa, incluindo a interag&o do leitor com o texto, a compreenséo
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narrativa e, consequentemente, as reacfes emocionais do leitor ao texto. A partir da Mimese I,
torna-se possivel a compreensio das narrativas®. A Mimese Il faz a mediagdo entre
acontecimentos individuais que formam uma histéria com sentido, ou seja, a narrativa inaugura
uma coesao, ideia que sera melhor explicada mais adiante. E é na Mimese Il que a narrativa
ganha vida (Ricoeur, 1983/2012). E na Mimese 111 que o ciclo virtuoso, como denominado por
Ricoeur (1983/2012), tem sua finalizacao.

Para que o ciclo virtuoso ocorra, o leitor precisa compreender a narrativa. Flores et al.
(2020) trazem o conceito de compreensdo textual como sendo um conceito disposicional, um
verbo de realizacdo e um conceito polimorfo®. Os conceitos disposicionais, conforme explicado
no Estudo 1, resumem ocorréncias e seguem a logica de se-entdo (Ryle, 1949/2009). Aplicado ao
conceito de compreensdo, ao dizer que alguém compreendeu um texto, ndo se esta dizendo que
essa pessoa esta lendo e compreendendo-o agora (como algo fantasmagorico que ocorre na
mente), mas sim que ela tem a predisposicéo de se comportar em relacédo ao texto (respondendo a
perguntas, explicando o conteldo etc.), caso seja necessario (Flores et al., 2020).

Os verbos de realizacdo dizem respeito a verbos que indicam resultados, em oposicao a
acdo em si (Ryle 1949/2009). Quando se fala que alguém compreendeu um conto de fadas, ndo
significa que essa pessoa esta lendo o conto agora, mas que a leitura foi feita e gerou alguns
resultados, por exemplo, ela conseguir reconta-lo. Isso traz a possibilidade de se ter graus de
compreensdo textual. Ou seja, a compreensdo pode melhorar, na medida em que o leitor se torna

mais proficiente (Flores et al., 2020).

8 Ricoeur se refere a filosofia da acdo para mostrar que o conhecimento pratico das acdes humanas, enquanto
estruturas conceituais, permitem ao leitor compreender uma narrativa.

9 Essas caracteristicas do conceito de compreenséo serdo brevemente explicadas aqui. Para uma discussio mais
aprofundada sobre isso, recomendamos a leitura de Flores et al. (2020) e Ryle (1949/2009).
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Uma pessoa, aos 7 anos de idade, Ié a historia da Chapeuzinho Vermelho, por exemplo, e
compreende (consegue recontar a histdria, conversa sobre os pontos de que mais gostou,
responde a perguntas sobre a historia etc.), porém, ao reler o mesmo conto, aos 15 anos, a
compreensdo vai ser mais profunda. Uma segunda pessoa, de 40 anos, por exemplo, leitora
fluente, ainda tem a possibilidade de compreender em um grau ainda maior que a de 15 anos.
Pode-se falar, inclusive, de camadas de compreensao que dependem ndo sé da proficiéncia
leitora, mas de vivéncias do préprio leitor (cf. Gerrig & Mumper, 2017). Nesse sentido, parte-se
da tese defendida por Flores et al. (2020) de que a narrativa é um artefato cultural que faz parte
da comunidade verbal e, ao ser lida, leitor e texto estdo em uma interacdo dinamica, sendo
impossivel fazer uma separacéo rigida entre o que ha dentro e o que ha fora do texto (Ricoeur,
1983/2012; Gauche & Flores, 2022).

Ja o polimorfismo do conceito de compreensao diz respeito ao fato de os resultados
esperados da compreensdo textual variarem, conforme o texto lido. Flores et al. (2020)
exemplificam isso aplicando a ideia de compreensdo a textos juridicos e a narrativas. Na
compreensdo de narrativas, segundo os autores, tem-se, necessariamente, as reacées emocionais
aos personagens, ou seja, a CompreensdaoEmpatia Literaria.

Assim, a CompreensdoEmpatia Literaria faz parte do polimorfismo do conceito de
compreensdo narrativa. Para compreender o conto A Bela e a Fera, por exemplo, é preciso
compreender os sentimentos de tristeza e desespero da Fera em relacdo ao feitico lancado nela; o
sentimento de medo da Bela ao se deparar com a Fera e como esse sentimento se transforma em
amor e admiragao, enquanto Bela vai conhecendo a Fera; o amor do pai de Bela pela menina, a
ponto de se sacrificar em prol da filha etc. Se uma crianca leu a Bela e a Fera, mas ndo se

envolveu emocionalmente com os personagens, ndo compreendeu esses sentimentos, e, ao
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recontar a historia, relata que “a Bela saiu correndo do castelo porque estava com pressa de
voltar para casa” (ao contrario de indicar o medo que Bela sentiu ao se deparar com a Fera), nao
se diz que a crianca compreendeu a historia.

A Mimese |1l de Ricoeur (1983/2012) esta ancorada socialmente. Nela, ocorre o encontro
entre a operatividade da escrita e a subjetividade do leitor. Ou seja, na finalizacéo do ciclo
virtuoso, ha uma presenca ativa do leitor, que se integra a narrativa e a reconfigura (em oposi¢ao
a configuracdo feita pelo autor, na mimese Il), trazendo seus conhecimentos prévios, socialmente
modelados em um ambiente compartilhado com o autor. Aqui ocorre a compreensdo da narrativa
e, para isso, 0s conhecimentos de mundo do leitor entram em contato com as informac@es do
texto.

Flores et al. (2020) também defendem esse pressuposto e exemplificam com a
compreensdo de Romeo e Julieta, em duas comunidades verbais distintas, uma em que o amor
romantico € central e outra, em que ndo é. A compreensdo de Romeo e Julieta e,
consequentemente, a CompreensdoEmpatia Literaria pelos dois, € maior na primeira
comunidade.

As mudancas na comunidade verbal também evidenciam esse fato. A Bela e a Fera é um
exemplo de histéria que acabou passando por criticas sociais, principalmente vindas dos
movimentos feministas sobre a prisdo de Bela e a possibilidade de a paixao de Bela pela Fera ser
devido a Sindrome de Estocolmo (Cabeceira, 2021). Néo é objetivo deste estudo adentrar nessa
discussdo, mas mostrar que a compreensao narrativa e a CompreensaoEmpatia Literaria dessa
histdria passaram para outra camada, ap0s essas reflexdes sociais. Uma leitora que, quando
crianga compreendeu e empatizou com o amor da Bela pela Fera, agora pode questionar e

empatizar com a vulnerabilidade da Bela diante da prisdo pela Fera, por exemplo.
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A possibilidade de ter diferentes graus de compreensao, conforme a proficiéncia de
leitura e das vivéncias do leitor, traz a possibilidade de compreensdo de textos cada vez mais
complexos, como as narrativas com fluxo de consciéncia. Estas, por sua vez, segundo Keen
(2009) facilitam a CompreensdoEmpatia do leitor com os personagens. Partindo desse
pressuposto, a CompreensdoEmpatia Literaria contém, também, graus ou camadas, a depender
das vivéncias e da proficiéncia do leitor. As narrativas com fluxo de consciéncia sdo de mais
dificil compreensao e, possivelmente, essa seja uma das raz@es pelas quais ha uma facilidade
maior de gerar a CompreensaoEmpatia Literaria naqueles que a compreendem com mais
profundidade. Ou seja, possivelmente ndo € o texto em si que facilita a CompreensdoEmpatia,
mas sim a propria complexidade textual que, por exigir um grau mais profundo de compreenséo
ou imersao na obra, faz com que leitores proficientes se conectem mais com 0s personagens.

Dessa forma, a relacdo entre compreender o Outro e compreender uma narrativa nao €
uma homonimial®, mas sim uma polissemia do conceito de compreensdo. Por ser ancorada
socialmente, para compreender um personagem, € necessario ao leitor a capacidade de
compreender 0 Outro. 1sso se d& no mesmo sentido da experiéncia de CompreensdoEmpatia,
defendida no Estudo 1. Ou seja, na CompreensaoEmpatia Literaria ha a abertura para a
experiéncia do Outro, nesse caso, um personagem.

Novamente, aqui, tem-se que a dificuldade ndo esta no acesso ao Outro, mas sim na
abertura para ele, para novas realidades e experiéncias diversas. Uma grande diferenca é que a
interacdo com um ser humano néo é estabelecida, entdo, ndo ha uma continuidade da relagéo
empatica. Por exemplo, ndo ha estranhamento nenhum caso um leitor, logo apds chorar junto

com um personagem por este ter perdido o irmédo, va para o clube se divertir com amigos.

12 Homdnimo, segundo o Dicionario Oxford Languages on line, diz respeito aquilo que tem 0 mesmo nome.
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Quando se fala em CompreensdoEmpatia, por outro lado, espera-se que o afeto venha
junto a uma preocupacao, podendo haver a necessidade de um acompanhamento do
empatizando, até que este se sinta melhor, por exemplo. Assim, 0 comprometimento do
empatizador com o Outro é menor, quando este € um personagem. Talvez, justamente por isso,
essa seja considerada uma forma segura de contato com o Outro, na tentativa de fazer com que
os leitores aumentem seus conhecimentos sobre outras realidades, conforme sera explanado no
proximo topico.

As Figuras 3 e 4 mostram, no mesmo sentido mostrado no Estudo 1, a viséo tradicional e
a visdo do presente estudo sobre a experiéncia de CompreensdoEmpatia Literaria. A visao
tradicional traz, ndo so a experiéncia do Outro como separada e inacessivel ao empatizador, mas
também, a experiéncia leitora como sendo um espelho do mundo real. Na tese aqui defendida,
tanto a percepcdo da experiéncia do Outro quanto a experiéncia literaria fazem parte da
experiéncia no mundo do empatizador.

Figura 3.

Visdo tradicional da Empatia Literaria

Experiéncia
do Outro

Experiéncia
no mundo

Experiéncia
literaria
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Figura 4.

Visdo do presente trabalho da CompreensdoEmpatia Literaria

Experiéncia
no mundo

Experiéncia
do Outro

Experiéncia
literaria

Alguns critérios tornam a CompreensdoEmpatia Literaria um caso limitrofe de
CompreensdoEmpatia, tornando-as experiéncias diferentes. O mais ébvio deles € o fato de o
empatizando ser uma pessoa real (CompreensdoEmpatia) versus um personagem
(CompreensdoEmpatia Literaria). Na CompreensdoEmpatia, tem-se a interacao entre duas
pessoas; ja na CompreensdoEmpatia Literaria, tem-se a interacdo do leitor com o texto. Assim,
como ja mencionado acima, na CompreensaoEmpatia, ha a percepc¢do do Outro como um todo,
dada primordialmente, na intera¢do. O contetudo nao primordial vem das vivéncias emocionais
do Outro. Na CompreensdoEmpatia Literaria, em contrapartida, ha a compreensdo da narrativa,
que abarca o envolvimento emocional do leitor. A interacdo do leitor com o texto é a experiéncia
primordial, enquanto as vivéncias dos personagens, relatadas na narrativa, servem como
conteudo ndo primordial, na CompreensaoEmpatia Literéria.

O contato com 0s personagens e a vivéncia ndo primordial das emocdes destes, por meio

da leitura, permitem ao leitor vivenciar emocdes que, muitas vezes, ndo vivenciaria nas
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interacdes cotidianas. O autor constroi a narrativa, na Mimese Il, tendo como modelo as a¢oes
humanas (Mimese 1) e, ao fazer isso, organiza as a¢des de forma ldgica, inaugurando um sentido
a essa sequéncia de acOes (Ricoeur, 1983/2012). Flores et al. (2020) usam o termo Skinneriano
(Skinner, 1957) unidades tematicas para se referir a ideia semelhante. Eles explicam que as
unidades tematicas sdo organizadas nas narrativas de forma que tenham um efeito sobre o leitor.
Assim, conforme ja explicado, o critério do envolvimento emocional com 0s personagens, na
CompreensdoEmpatia Literaria, € necessario a compreensao narrativa.

Entrar em contato com essas vivéncias, por meio da narrativa, €, entdo, uma forma segura
de conhecer emocGes que, na vida cotidiana, comumente, colocam as pessoas em posi¢do de
vulnerabilidade. Por exemplo, a leitura de Anne Frank permite ao leitor compreender o
sofrimento vivenciado pelos judeus durante a Segunda Guerra Mundial. Empatizar com Anne
Frank, a partir da compreensao narrativa, possibilita o contato com emoc¢6es geradas nas
vivéncias de um momento histdrico desolador. Dificilmente alguém optaria por vivenciar essas
emoc0es, fora da narrativa.

Esse contato seguro, por meio da narrativa, € analogo ao que alguns autores chamam de
contato parassocial, ou a possibilidade de entrar em contato com grupos sociais com 0s quais
dificilmente alguém teria contato fora da narrativa (Schiappa et al., 2005), por exemplo, pessoas
de outro pais. A literatura que defende o conceito de contato parassocial traz para a narrativa, por
meio da CompreensdoEmpatia Literaria, a possibilidade de fomentar a CompreensdoEmpatia
nas interagcGes humanas, conforme seré discutido abaixo, na resposta ao segundo

guestionamento.
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Questionamento 2: As emocdes despertadas pelo contato com um personagem ajudam as
pessoas a serem mais empaticas?

Segundo Ricoeur (1983/2012), € na Mimese |1l que a narrativa ganha seu sentido pleno,
em que ha a interacao entre a operatividade da escrita e a operatividade da leitura. E é essa
interacdo dindmica que acaba com a separagéo entre o dentro e o fora do texto. Para ele, “é o
leitor que termina a obra” (p. 131), pois “é no ato de ler que o destinatario brinca com as
exigéncias narrativas, efetua os desvios, participa do combate entre 0 romance e 0 antiromance”
(p. 131).

E nesse sentido que a leitura de narrativas pode ultrapassar os limites do texto em si. A
narrativa é viva e ganha novos sentidos de acordo com a subjetividade do leitor, dentro das
possibilidades de interpretacdo da obra®!. A interagdo do leitor com o texto € claramente definida
quando se fala de experiéncias anteriores do leitor que influenciam na interpretacdo do texto
(e.g., Gavelek & Bresnahan, 2014; Gerrig & Mumper, 2017).

Entdo, por que essa relacdo nao estaria presente apos a leitura? A interacdo dindmica
entre o leitor (suas vivéncias anteriores e posteriores a leitura) e o texto € uma relacao interna ao
conceito de leitura (cf. Flores et al., 2020; Gauche & Flores, 2022). E possivel que a ddvida
sobre a influéncia da leitura de narrativas na vida do leitor se depreenda da visdo tradicional da
CompreensdoEmpatia, mostrada na Figura 1. Sendo vista como um espelho do mundo,
provavelmente ndo se considera como algo passivel de afetar o mundo real do leitor.

Entretanto, pela visdo adotada neste trabalho, a leitura de narrativas faz parte das

experiéncias no mundo, do leitor. E, como qualquer experiéncia, ela tem potencial para afetar

11 N3o se esta defendendo, aqui, um relativismo extremo. As interpretacdes de uma narrativa tém limites
estabelecidos pelo préprio texto (Flores et al., 2020). Porém, dentro desses limites, o leitor da vida a narrativa, em
sua interagdo com o texto.
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experiéncias posteriores, em maior ou menor grau. Talvez a questao a ser respondida, entéo, seja
como e ndo se a leitura de narrativas e, consequentemente, a CompreensdoEmpatia Literaria
influenciam nas experiéncias futuras de interacdo do leitor com o Qutro.

Alguns estudos empiricos tentaram responder a essa questdo. A seguir serdo descritos
alguns desses deles, bem como os conceitos relacionados e, posteriormente, algumas questfes
serdo levantadas.

Na tentativa de entender o efeito da empatia literaria na relacdo com o Outro,
pesquisadores sugeriram explicacdes de empatia com personagens ficticios, como contato
estendido (Wright et al., 1997), contato parassocial (Schiappa et al., 2005) ou teoria do
desempenho de papéis (Mar & QOatley, 2008). O pressuposto basico aqui é que, quando o contato
com pessoas de outros grupos sociais (outgroups) € dificil ou custoso, a empatia pode ser
incentivada por meio de encontros ficticios (Vezzali et al., 2014). Assim, ao ler narrativas,
desenvolve-se a capacidade de compreender as emocgoes de pessoas que vivem realidades muito
diferentes (Mar & Oatley, 2008).

Muitos pesquisadores tém buscado evidéncias a favor do contato parassocial e muitos
encontraram resultados positivos em relacdo ao desenvolvimento da CompreensaoEmpatia por
pessoas com vivéncias diferentes. No entanto, a maioria desses estudos (e.g., lgartua et al., 2018;
Junker & Jacquemin, 2017; Strange & Leung, 1999; Vezzali et al., 2014) usaram questionarios
ou escalas para avaliar opinides e atitudes em relagéo ao grupo externo.

Vezzali et al. (2014), por exemplo, realizaram trés estudos, sendo o primeiro deles
experimental (o que sera brevemente relatado aqui) para investigar o efeito da leitura do romance
de Harry Potter em atitudes estigmatizantes voltadas a grupos sociais minoritarios. No primeiro

estudo, criancas italianas passaram por sessoes de leitura de passagens de Harry Potter,
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relacionadas ao preconceito (grupo experimental) ou ndo relacionadas (grupo controle). As
criancas responderam a escala sobre atitudes pessoais voltadas aos imigrantes e a questionarios
sobre a identificacdo com os personagens Harry Potter (protagonista, herdi da historia) e
Voldemort (vildo da historia). Os pesquisadores encontraram efeitos positivos da leitura no
grupo experimental, mas apenas para criangas que se identificaram com Harry Potter e ndo se
identificaram com Voldemort.

Igartua et al. (2018) investigaram o efeito da identificacdo com personagens (semelhanca
entre leitor e personagem) nas atitudes de estudantes universitarios espanhois em relacéo a
imigracado. Para isso, utilizaram questionarios que avaliaram a atitude voltada a imigrantes, o
grau de transporte narrativo (imersdo na historia) dos participantes, o grau de identificacdo com
0S personagens principais das histérias lidas, o contato com imigrantes marroquinos e o grau de
percepcao de realismo das historias lidas. Os resultados apontaram que os participantes do grupo
com personagens que tinham alta similitude com o leitor apresentaram mais autoidentificacao
com o personagem, com efeito indireto nas atitudes favoraveis a imigracéo.

Johnson (2012) e Koopman (2015) estdo entre os poucos trabalhos que utilizaram
diferentes técnicas ao avaliar o efeito da leitura de narrativas na empatia. Os participantes de
Johnson (2012) eram estudantes universitarios que leram uma historia e responderam a escalas
sobre reacGes emocionais, humor e transporte para a historia durante a leitura. O autor também
planejou uma simulacéo, na qual o assistente de pesquisa forjou uma queda acidental de canetas
para avaliar o comportamento pro-social, conforme os participantes o ajudavam ou ndo a pegar
as canetas. Os resultados de Johnson (2012) mostraram que 0s participantes com pontuagdes
mais altas de empatia e transporte para a historia eram significativamente mais propensos a

ajudar o experimentador a pegar as canetas.
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Koopman (2015) também buscou verificar os efeitos da literatura na interagdo com o
Outro, apos a leitura. Os participantes leram um texto narrativo (subdividido em instrucdes que
diziam que era ficcional versus uma histdria real) ou um texto expositivo com dois temas,
depressdo e luto. Todos foram informados que receberiam dez délares pela participacdo. Apos a
leitura, eles foram questionados se estavam dispostos a doar uma quantia do dinheiro recebido
para associacOes de caridade relacionadas a ajuda a pessoas deprimidas e enlutadas. Trinta e um
dos 210 participantes doaram. Apesar do nimero pequeno, houve diferenca significativa entre os
géneros textuais, com os participantes que leram narrativas contribuindo mais (sem diferenca
entre as narrativas ficcionais e ndo ficcionais).

A leitura de narrativas ndo € restrita ao momento da leitura. N&o é possivel separar,
rigidamente, o conhecimento vindo do texto do conhecimento de mundo do leitor (Gauche &
Flores, 2022; Ricoeur, 1983/2012). As experiéncias anteriores do leitor influenciam na sua
interacdo com o texto, bem como essa interacdo influencia nas experiéncias futuras do leitor.
Essa ndo € uma questdo empirica. Ao contrario, faz parte da estrutura conceitual do conceito de
leitura com compreensao, do fato de o leitor fazer parte da comunidade verbal em que o artefato
cultural (obra narrativa) foi criado e do fato de a leitura ndo ser uma questdo estatica, mas sim,
extremamente dindmica.

A pergunta a ser respondida é, entdo, como evidenciado acima, como se da essa
influéncia da leitura de narrativas e, consequentemente, da CompreensaoEmpatia Literaria, nas
interacGes futuras do leitor com o Outro? Talvez os estudos empiricos tenham comegado a
responder a essa questdo, porém, ainda ha muitas lacunas. Algumas questfes conceituais trazem
confusdes e duvidas relacionadas aos achados empiricos, conforme evidenciado no proximo

topico.
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Questdes conceituais envolvidas nos achados empiricos

Os resultados de Vezzali et al. (2014) e Igartua et al. (2018) exemplificam uma
constatacdo consistente na area: que as semelhancas de personagens com o leitor sdo importantes
para que os leitores se identifiguem e, consequentemente, consigam compartilhar emogédo com
ele (Kuzmicova & Balint, 2019). Mas, a concluséo de o leitor ser capaz de compartilhar emoc6es
somente com personagens gque tém vivéncias semelhantes as suas é, provavelmente, uma visao
limitada do conceito de CompreensdoEmpatia.

A conclusdo de que € preciso ter alta similitude para que a CompreensdoEmpatia seja
percebida traz a ideia de que o leitor, na verdade, ndo faz o0 movimento de compreender e se
imaginar vivenciando as emocg6es de um personagem. Os resultados de Igartua et al. (2018), por
exemplo, vao nessa direcdo. Os pesquisadores criaram textos curtos, em que um personagem
marroquino narrava sua historia, de forma que apontava alta similaridade versus baixa
similaridade com os participantes do estudo, todos espanhais. A similitude foi considerada em
termos de aspectos ou opinides do personagem sobre o Marrocos ou a Espanha. Na narrativa de
alta similitude, o personagem citava que se sentia espanhol, que tinha amigos espanhois, que seu
prato favorito era espanhol, que tem planos de continuar vivendo na Espanha etc.

J& na de baixa similitude, esses posicionamentos do personagem se davam em relagdo ao
Marrocos. Assim, a conclusdo de que o personagem com alta similitude gerou mais empatia
literéria é, na verdade, falaciosa, pois esse personagem com alta similitude era, praticamente, o
préprio leitor, com a diferenca de ter nascido no Marrocos. Se o leitor ndo consegue
compreender e se imaginar Como um personagem marroquino que se sente marroquino, tem

amigos marroquinos, gosta da comida marroquina, entdo a CompreensaoEmpatia nao foi
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desenvolvida. O leitor ndo abriu mdo do proprio centramento e ndo se abriu a experiéncia do
Outro.

Ao ler A Bela e a Fera, por exemplo, ndo ha davida de que um leitor que compreende o
desespero do pai da Bela (ao ver a filha prisioneira da Fera) e consegue se imaginar no lugar
dele, por também ser pai, estd empatizando com esse personagem. Porém, caso seja necessaria a
semelhanca entre leitor e personagens para que a CompreensaoEmpatia Literaria ocorra,
provavelmente esse mesmo leitor ndo vai empatizar com a Bela, por ela ser mulher e ter
vivéncias muito diferentes da dele. Ou mesmo, um leitor que néo é pai pode ndo empatizar com
0 pai de Bela, por ndo ter essa vivéncia. Caso isso ocorra (empatizar com um personagem, mas
ndo com o outro, dentro de uma mesma narrativa), ndo ha compreensao narrativa, pois as
unidades tematicas sdo engendradas de forma que fagcam sentido juntas (Flores et al., 2020).
Além disso, é praticamente impossivel pensar em um leitor que ndo compreende um dos
personagens, pois o autor escreve de uma forma que as descri¢cdes das a¢bes tenham um efeito
especifico no leitor (Ricoeur, 1983/2012).

Talvez o conceito de camadas, nos fendmenos de compreensao narrativa e de
CompreensdoEmpatia Literaria, possa ajudar aqui. Provavelmente, € mais facil para empatizar
com personagens que vivenciam, na narrativa, experiéncias parecidas com as que o préprio leitor
ja vivenciou. Porém, achados empiricos que afirmam que € necessaria a similaridade entre
personagem e leitor para haver empatia literéaria estdo sendo reducionistas, em relagdo ao
conceito de CompreensdoEmpatia. Caso o leitor ndo consiga compreender as vivéncias da Bela,
por essa ser mulher, e, por isso, ndo empatizar com ela, entdo, a CompreensdoEmpatia Literaria

funciona de forma muito limitada. Entretanto, isso ndo é possivel dentro da narrativa, como visto
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anteriormente, pois a ndo compreensdo de um personagem leva a dificuldades na compreensao
da narrativa como um todo.

A necessidade de semelhanca para empatizar vem, provavelmente, de uma ideia do
conceito de empatia que necessita de um nivel de fuséo de selves para que ocorra (e.g., Cialdini
et al., 1997; Kuiken, et al. 2004). Entretanto, conforme defendido por Stein (1916/1989), essa
fusdo ndo é necessaria e pode gerar efeitos inesperados e, inclusive, contrarios a
CompreensdoEmpatia, com o self se voltando para si mesmo. Um leitor que funde seu self com o
self do pai da Bela, por exemplo, pode, inclusive, deixar de ler a obra, por sentir um incémodo
extremo, como se sua propria filha estivesse sendo mantida presa por um monstro.

Na mesma direcdo, Kuzmicova e Balint (2019) argumentam e trazem achados empiricos
que evidenciam que, quando a identificacdo é excessiva, o leitor se torna mais centrado em si
mesmo que no texto, atrapalhando a experiéncia de leitura. Além disso, caso a
CompreensdoEmpatia Literaria seja possivel somente quando ha semelhancas do leitor com o
personagem, o conceito de contato parassocial ndo funcionaria e, inclusive, correria o risco de
aumentar os vieses intragrupos (preocupacao também demonstrada por Kucirkova, 2019).

Em relacdo ao conceito de contato parassocial (Schiappa et al., 2005), a possibilidade de
contato com grupos sociais diferentes é, em geral, positiva. Entretanto, ao se pensar nesse
contato por meio de uma representa¢do, como ocorre em uma obra de literatura, uma questado
ética precisa ser levantada. Na CompreensdoEmpatia, tem-se 0 contato com o Outro por meio da
interacdo. Na CompreensdoEmpatia Literaria, esse contato fica por conta de representagdes de
personagens. Essa representacdo ndo necessariamente é feita de forma fidedigna ao grupo social
representado. Dai a preocupacdo em relacdo a escolha de obras de literatura infanto-juvenis de

qualidade, quando estas seréo usadas em contexto escolar, por exemplo (e.g., Kurcikova, 2019).
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Essa reflexdo ética é uma preocupacao levantada por Chimamanda Ngozi Adichie, em
sua obra O Perigo de uma Histdria Unica (2019). Autora nigeriana, se mudou para os Estados
Unidos para estudar, e percebeu que as opinides e o estere6tipo sobre pessoas da Nigéria, nos
Estados Unidos, se devem, principalmente, a forma como elas séo representadas em narrativas
orais e escritas. Nessa obra, que também é um Ted Talk, Chimamanda discute os conhecimentos
de um povo sobre outro povo e questiona a versao Unica de uma historia que, muitas vezes, ndo é
nem contada por uma pessoa que faz parte do povo representado na histéria. Segundo ela, essa é
uma das origens do preconceito.

Ricoeur (1983/2012) também traz preocupacdes nesse sentido, relacionadas a
historiografia e a narrativa. Segundo ele, ndo ha neutralidade ou objetividade total, na Historia.
Documentos historicos, que foram vistos por algumas correntes de historiadores (e.g., a
epistemologia neopositivista inglesa) como uma fonte objetiva de informac6es, na verdade foram
escritos por alguém e passam pela escolha do historiador. O autor do documento e o testemunho
do historiador trazem subjetividade ao acontecimento histérico relatado. A Historia, conforme
defendido por Ricoeur (1994), pode ser vista como uma narrativa. Assim, da mesma forma que
0s acontecimentos histéricos ndo sao neutros (ndo ha acontecimento histérico antes da ciéncia), o
contato parassocial pode aumentar o viés intragrupo, dependendo da forma como 0s personagens
sdo representados. Tanto em relacdo ao acontecimento histdrico, quanto em relacdo a narrativa
ficcional, pode-se perguntar onde estdo as outras vozes, as outras testemunhas, 0s outros pontos
de vista, as outras verdades?

A objetividade total ndo existe e isso ndo é um problema (conforme defende Ricoeur
[1983/2012, p. 163], “a subjetividade ndao € uma prisdo e a objetividade ndo ¢ a libertagdo dessa

prisdo”). Assim, escolher uma obra literaria com a ideia de que o personagem Se parece com 0
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leitor pode ndo trazer o efeito esperado, pois os elementos de identificacdo ndo séo previamente
definidos. Eles aparecem na medida em que o leitor interage com a obra. Além disso, quando se
busca uma narrativa com um personagem que tem um estereotipo especifico (e.g., imigrantes,
deficientes), para que os leitores aumentem a CompreensdoEmpatia por ele, parte-se do
pressuposto de que ha personagens que sao universais. Dificilmente seria necessario a utilizacéo
de uma obra com personagens homens, brancos e empresarios de alto escaldo para o
desenvolvimento de CompreensdoEmpatia em relacao a eles.

Segundo Ricoeur (1983/2012), como citado anteriormente, as narrativas inauguram
coesoes. Isso quer dizer que transformam acontecimentos (ou incidentes) em uma histéria. Na
vida cotidiana, os eventos ocorrem de forma cronoldgica (um depois do outro) e, por outro lado,
uma narrativa organiza eventos de forma légica (um por causa do outro). Até as narrativas orais,
nos didlogos corriqueiros, seguem esse fundamento. Se, por exemplo, uma mulher encontra o
vizinho passeando com o cachorro que estd mancando, ela pode perguntar o que aconteceu com
este. Para explicar, ele formard uma narrativa, ou seja, contara, de forma coesa, 0s eventos
relacionados ao machucado do animal. Os eventos que ndo importam na explicacdo do fato,
provavelmente, ndo serdo relatados pelo vizinho. Inclusive, caso ele relate um evento que,
aparentemente, ndo tenha relagdo com a pata machucada do cachorro, a mulher pode questionar
(e.g., “ndo entendi direito o que a sua ida ao cinema tem a ver com o seu cachorro estar
mancando”). Para sumarizar essa ideia, Ricoeur (1983/2012) traz que “ninguém pergunta o que o
heroi fez entre dois acontecimentos que na vida estariam separados” (p. 71).

O autor de uma obra, dessa forma, inaugura coesdes, na Mimese Il. Seguindo essa
I6gica, defende-se aqui que, na Mimese Il11, o leitor inaugura semelhancas com os personagens, a

partir de sua interagdo dindmica com o texto. Nesse sentido, os elementos de identificagdo com o
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personagem aparecem no momento da leitura e tém influéncias das experiéncias passadas do
leitor, bem como podem influenciar as experiéncias futuras dele. Como discutido acima, nao é
plausivel pensar que € necessario ou suficiente que um personagem tenha caracteristicas muito
parecidas com as do leitor para que este se identifique com aquele. Ao contrario, o leitor pode se
identificar com a forma como o personagem se sentiu em uma determinada situacao, com a
forma como reagiu numa interacdo, com a logica de seu pensamento etc., mesmo que as demais
caracteristicas sejam diferentes. O contrario também pode ser verdade, ou seja, um leitor pode ter
muitos elementos de identificacdo (género, nacionalidade, idade, dentre outros) com um
personagem e, ainda assim, ndo se identificar com ele, ndo inaugurar semelhancas.

Kuzmicova e Balint (2019) evidenciam que a percepc¢do de semelhancgas com o
personagem pode vir de experiéncias anteriores a leitura, mas também podem ser resultados
desta. Segundo elas, a “semelhanca prévia pode ter um efeito na experiéncia de leitura, mas
também a propria experiéncia de leitura pode moldar as percepg¢des de semelhanga” (p. 434).

O estudo de Moraes e Flores (2022) serve como um forte exemplo. Os participantes eram
adultos em processo de alfabetizacdo, estudantes da Educacdo de Jovens e Adultos — EJA.
Moraes e Flores (2022) realizaram rodas de Leitura Dial6gica para Compreensao Profunda —
LuDiCa, com a mediacdo da obra A Bolsa Amarela (1997/2013), de Ligia Bojunga. A historia é
narrada em primeira pessoa e traz as experiéncias de Raquel, uma crianga que tem vontades que
sdo podadas pela familia e pela sociedade, dentre elas, a vontade de escrever. Os relatos durante
a mediacdo e os recontos dos participantes do estudo deixaram claros que eles compreenderam a
narrativa e empatizaram com Raguel, mesmo esta sendo um personagem com vivéncias e
caracteristicas muito diferentes das deles. Os participantes inauguraram semelhangas com

Raquel.
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No mesmo sentido de Moraes e Flores (2022) e contra a tese da necessidade de
identificacdo com o personagem para a CompreensaoEmpatia Literaria, tem-se os resultados de
Junker e Jacquemin (2017). Estudantes de inglés leram literaturas comercialmente disponiveis e
comumente utilizadas em aulas de inglés e participaram de discussdo em sala sobre essas
leituras. Posteriormente, eles responderam a questionarios sobre a experiéncia da leitura em si
(absorcao na histdria, facilidade de acompanhar a historia e o qudo convincente a historia era) e
foram solicitados a escrever textos que retratavam alguma cena de uma das narrativas lidas, com
base em uma perspectiva narrativa diferente da original. A analise dos dados mostrou que a
facilidade de acompanhar a historia estava muito mais relacionada a empatia do que a
identificacdo prévia do leitor com os personagens. Os autores, inclusive, discutem que, por se
tratar de estudantes de uma area rural, esperavam que a empatia fosse maior com personagens
rurais, porém a empatia literaria ocorreu com mais evidéncia com as narrativas consideradas de
mais facil compreenséo.

Os dados de Junker e Jacquemin (2017) corroboram as duas teses desenvolvidas no
presente trabalho, com base em andlises conceituais: (1) a de que as semelhancas com 0s
personagens sao inauguradas, na interacdo do leitor com o texto; e (2) a de que a
CompreensdoEmpatia Literaria faz parte da polissemia do conceito de compreensdo narrativa.
Os estudantes ndo conseguiram empatizar com o0s personagens das narrativas consideradas por
eles como dificeis, justamente porque, nessas narrativas, a compreensao foi menor.

A leitura compartilhada e o desenvolvimento da CompreensdoEmpatia

A CompreensdoEmpatia Literaria pode ser mais bem compreendida em contextos nos

quais seja possivel a visualizacdo da interacdo desta com a CompreensdoEmpatia. Os encontros

de leitura compartilhada permitem a investigacdo dessa interagéo e podem contribuir para o
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entendimento do contato parassocial, possibilitando analisar se este contribui para o
desenvolvimento da CompreensdoEmpatia.

Kucirkova (2019) propds uma estrutura que ajuda a entender o papel que a narrativa
desempenha no desenvolvimento da empatia. Embora ela se concentre na literatura infantil, sua
conclusdo geral se estende a todos os leitores. Ela mostra que as duas principais areas de estudo
neste campo sao a Teoria Literaria e a Psicologia do desenvolvimento, com diferentes
abordagens. A Teoria Literaria concentra-se na analise da qualidade das narrativas e a Psicologia
do desenvolvimento, nas interacfes entre criancas e mediadores de historias. A partir disso,
Kucirkova (2019) conclui que os dois campos podem se unir para promover o desenvolvimento
da empatia por meio de narrativas.

Kucirkova (2019) conclui com a construcao de um framework baseado em trés premissas.
A primeira afirma que a leitura de livros de histdrias pode desenvolver empatia somente se a
leitura possibilitar o aumento da identificacdo entre diferentes grupos e reduzir 0s vieses
intergrupais. A segunda premissa afirma que a identificacdo com personagens de outros grupos
sociais € a contribuicdo mais importante da leitura de narrativas. E a terceira, que a qualidade da
linguagem nos livros infantis impressos € uma forma critica de fomentar a empatia, embora nao a
Unica.

Keen (2007) elenca alguns recursos textuais que podem aprimorar a identificagdo com
personagens e as respostas empaticas do leitor, incluindo narragdo em primeira pessoa e técnicas
de fluxo de consciéncia. Ela também lista elementos do enredo como possiveis variaveis que
precisam de mais pesquisas empiricas, incluindo ritmo, anacronismo, repeti¢cdes e lacunas.

As notas de Keen (2009) e as premissas de Kucirkova (2019) mostram uma maneira de

comegar a responder a pergunta de pesquisa levantada aqui: como desenvolver
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CompreensdoEmpatia pelo Outro por meio da CompreensdoEmpatia Literaria? Ambas destacam
o0 papel dos mediadores (por exemplo, lideres de grupos de leitura, contadores de histdrias). Keen
(2009) descreve como a linguagem usada por estes pode promover a compreensdo emocional e
0s sentimentos empaticos.

As investigacOes de Flores e colaboradores (Faria & Flores, 2018; Moraes et al., 2020;
Moraes & Flores, 2022) sobre a LuDiCa, embora ndo explicitamente focadas no
desenvolvimento da CompreensdoEmpatia, também enfatizam o papel do mediador. A escuta
ativa, ndo punitiva, a responsividade e a distribui¢do da atencéo entre os participantes sdo as
principais estratégias do mediador (Moraes & Flores, 2022). Assim, as pesquisas com a LuDiCa
podem aumentar o conhecimento sobre o impacto tanto da historia quanto de como 0s
mediadores fomentam o didlogo (e a interacdo desses fatores), como aconselhou Kurcikova
(2019).

Durante a leitura compartilhada, os participantes podem vivenciar (1) experiéncias
primordiais de interacdo com outros participantes; (2) experiéncias primordiais de interacdo com
o texto; (3) experiéncias com conteudos ndo primordiais das experiéncias de vida dos outros
membros do grupo e (4) experiéncias com conteldos ndo primordiais por meio da compreensdo
das emogdes dos personagens da historia.

Assim, a leitura compartilhada em pequenos grupos é potencialmente uma maneira
poderosa de estudar a CompreensdoEmpatia Literéria e sua interacdo com a
CompreensdoEmpatia, pois combina diferentes fontes de experiéncias empaticas. 1sso inclui
experiéncias parassociais por meio da historia, diversidade de visdes da historia, expressas por
diversos participantes e facilitacdo do didlogo e da escuta ativa e da CompreensdoEmpatia entre

0S membros do grupo.
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Concluindo, a andlise dos conceitos de leitura, compreensdo leitora e
CompreensdoEmpatia Literaria mostram a possibilidade de o leitor desenvolver
CompreensdaoEmpatia pelo Outro, por meio da leitura de narrativas. Nao ha, no entanto, uma
clareza da forma como isso se da, ou seja, como a compreensdo dos personagens de uma
narrativa impacta na compreensao do Outro. Propde-se que uma forma promissora de testar esses
efeitos de forma mais direta € medir expressdes de CompreensdoEmpatia e
CompreensdoEmpatia Literaria durante o dialogo continuo sobre um livro em situacdo de leitura

compartilhada.
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Estudo 3
Experiéncias de CompreensaoEmpatia e CompreensdoEmpatia Literaria entre criangas em
rodas de LuDiCa

A empatia literaria, conforme evidenciado no Estudo 2, tem sido investigada
principalmente no sentido de verificar o impacto desta na empatia do leitor em interagdo com o
Outro, ap0s a experiéncia da leitura. 1sso porque a leitura de narrativas oferece a oportunidade de
entrar em contato com diferentes realidades e experiéncias, de forma segura. No contato com 0s
personagens de uma narrativa e suas vivéncias, os leitores tém a possibilidade de expandir sua
compreensdo sobre as complexidades das condi¢cdes humanas.

Essa expansdo nas perspectivas individuais, que pode ser alcangada no contato com o
Outro ou com um personagem, tem sido evidenciada como essencial, principalmente diante das
caracteristicas da vida contemporanea, como o individualismo e tendéncias a relac6es
superficiais (Bauman, 2004; Rifkin, 2009; Stanghellini, 2022). Isso fica ainda mais evidente
diante de realidades que envolvem intolerancia, desrespeito e violéncia (e.g. contextos de
machismo, racismo, homofobia, capacitismo etc.). A empatia, como capacidade de compreender,
se sensibilizar e estar disponivel ao Outro, a partir das necessidades deste, € vista como essencial
no enfrentamento a essas questdes (e.g. Font et al., 2016; Pedersen, 2009; Tavares, 2023).

Ao pesquisar a empatia literaria e seus efeitos na empatia pelo Outro, entretanto, grande
parte dos estudos avaliaram as experiéncias individuais do leitor com a narrativa (e.g., Graaf et
al., 2012; Fernandes-Quintanilla, 2020; Igartua et al., 2018; Junker & Jacquemin, 2017,
Koopman, 2016). Por outro lado, estudos recentes apontam o potencial que investigagfes com
encontros de leitura, em grupo, podem ter para o entendimento deste fenémeno (e.g., Fernandes-

Quintanilla, 2020; Kurcikova 2019). Os encontros de leitura permitem avaliar ndo so a interagdo
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do leitor com o texto, mas também a interacdo entre os participantes, possibilitando verificar a
influéncia da experiéncia da leitura nas relacdes interpessoais.

Kucirkova (2019) evidencia, ainda, conforme afirmado no Estudo 2, a importancia de
duas areas de estudos interligadas nas pesquisas sobre empatia literaria: a teoria literaria e a
psicologia do desenvolvimento. A primeira pode contribuir na identificacdo de aspectos
narrativos que fomentam as experiéncias de empatia literaria e a segunda, nos comportamentos
dos mediadores de histdrias que levam ao mesmo objetivo.

Ao estudar a empatia literaria a partir da experiéncia individual do leitor com o texto,
grande parte dos estudos acabam por utilizar escalas ou questionarios de autorrelato para medir a
empatia (e.g., Graaf et al., 2012; lgartua et al., 2018; Vezzali et al., 2014). Essa forma de
avaliacdo pode funcionar bem para analisar a empatia enquanto traco (e.g., a Escala de
Reatividade Interpessoal, de Davis [1980]). Entretanto, sua utilizacdo como medida Unica
compromete a verificacdo do efeito da leitura de narrativas no comportamento do leitor, nas suas
interacdes sociais.

Além disso, quando usado como a Unica medida, os autorrelatos sdo, muitas vezes,
questionaveis em termos de desejabilidade social e em relacdo a como as proprias perguntas
podem moldar as respostas dos participantes (Schwarz, 1999). Respostas a questionarios se
distanciam muito da interagdo em si. Keen (2009) aponta o desafio de evitar os efeitos da
expectativa social (ndo apenas nas respostas aos questionarios, mas também nas medidas
realizadas em ambientes publicos, como leituras em grupo) em estudos gque investigam o impacto
da literatura sobre a empatia.

Foram encontrados dois estudos (Johnson, 2012; Koopman, 2015) que utilizaram

medidas comportamentais para avaliacdo da empatia, apés a leitura de narrativas, ja explicados
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no Estudo 2. Resumidamente, em Johnson (2012), os experimentadores fingiam derrubar canetas
no chao e avaliavam a predisposicédo dos participantes em ajuda-los a pegar as canetas. Em
Koopman (2015), os participantes ganhavam uma quantia em dinheiro, pela participacédo na
pesquisa e, apos a leitura, eram questionados se gostariam de doar essa quantia para associagdes
de caridade a pessoas deprimidas e enlutadas (tema dos textos lidos pelos participantes, durante a
pesquisa). Ainda que Johnson (2012) e Koopman (2015) tenham utilizado medidas
comportamentais para avaliar a empatia apés a leitura, ndo foram utilizadas medidas de
interacdo.

Gosen et al. (2015), por sua vez, utilizaram técnicas da analise do discurso para avaliar as
falas de criancas de 4 a 6 anos e seus professores, durante sessdes de leitura interativa, ao buscar
solucgdes dos problemas enfrentados pelos personagens das histdrias. Para isso, eles analisaram
43 fragmentos de didlogos de 21 sessbes de leitura interativa, com foco na verificacdo de como
surgiam as interacOes voltadas para as solugdes de problemas. Os pesquisadores encontraram
que, na maior parte das vezes, ndo é necessario que os professores perguntem diretamente as
criancas qual a solucdo de um problema, mas simplesmente descrevam o estado atual de
personagens para que as criancas se engajem em dialogos voltados a solucdes de problemas
daqueles.

Apesar de ndo terem tido como objetivo a analise da empatia, os resultados de Gosen et
al. (2015) podem servir de evidéncia favoravel de que a leitura de narrativas fomenta a empatia
em criancas. Ao concluirem ndo ser necessaria uma pergunta direta para que as criangas se
engajem na busca de solugdes para os problemas dos personagens, pode-se inferir dos resultados
de Gosen et al. (2015) que o leitor se engaja na interacdo com personagens, buscando formas de

ajuda-los. Ou seja, na interagdo do leitor com o texto, o contato com um problema vivenciado
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pelos personagens gera a tomada de perspectiva e a busca por solucionar esse problema, sem a
necessidade de estimulacdo suplementar, por exemplo.

O estudo de Gosen et al. (2015), além disso, traz a reflexdo de que méetodos de anélise do
dialogo séo uteis na compreensdo das interacdes ao redor do livro. A preocupacdo em relacéo a
medidas puramente quantitativa para avaliar atributos humanos tem sido levantada por outros
pesquisadores. Fernandes-Quintanilla (2020), por exemplo, defende o uso de medidas
qualitativas especificamente para o estudo das respostas emocionais do leitor ao texto e da
empatia literaria. Segundo a autora, as medidas quantitativas ndo capturam a experiéncia
subjetiva de empatia do leitor e, por outro lado, as medidas qualitativas permitem uma analise
mais detalhada das respostas dos leitores, possibilitando mapear a complexa interacdo do leitor
com o texto.

Fernandes-Quintanilla (2020) utilizou grupos focais para avaliar as reacGes emocionais
do leitor ao texto, apds a leitura individual. Duas narrativas biograficas do autor uruguaio
Eduardo Galeano que contam historias de persecucao e tortura, foram selecionadas para o
estudo. A pesquisadora analisou as narrativas em termos de (1) ponto de vista de apresentacdo da
histdria; (2) apresentacdo do discurso do personagem; (3) apresentacdo das emocdes dos
personagens; e (4) técnicas narrativas de caracterizacdo dos personagens. Para a analise dos
discursos, durante os grupos focais, a pesquisadora categorizou as falas dos participantes em seis
categorias e 18 subcategorias.

Os principais resultados da analise de Fernandes-Quintanilla (2020) apontaram que a
empatia pelos personagens tende a ocorrer quando informagdes sobre as emogdes dos
personagens e a situagdo na qual ele esta inserido estdo presentes no texto. Esses resultados estéo

em coeréncia com os indicativos de Keen (2007) de que as narrativas com fluxo de consciéncia e
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narracdo em primeira pessoa tendem a favorecer a empatia literaria. Porém, uma ressalva
importante foi apontada por Fernandes-Quintanilla (2020): quando a avaliacdo moral do leitor
indica que as acdes de um personagem sao negativas, a empatia por esse personagem pode ficar
prejudicada, mesmo com a presenca de elementos narrativos expressando emocdes e situacionais
vivenciadas.

Alguns participantes de Fernandes-Quintanilla (2020), por exemplo, demonstraram
empatia por torturadores, diante de elementos textuais como: “forte foco em sua perspectiva,
disponibilidade de informacdes sobre seus estados internos e apresentacdo de suas emocaes,
falas e pensamentos” (p. 139). Nesse tipo de narrativa tem-Se as contingéncias programadas (cf.
Flores et al., 2020a) para gerar conflito no leitor e, até certo ponto, facilitar a empatia com
vildos'?, ou seja, esta € uma das fungdes dessas narrativas.

Por outro lado, outros participantes de Fernandes-Quintanilla (2020) ndo apresentaram
empatia por torturadores, mesmo diante da presenca dos marcos textuais citados, por causa de
sua avaliacdo moral das acOes de tortura. A autora conclui, entdo, que a empatia € moralmente
sensivel e que os elementos textuais perdem o potencial de gerar empatia quando as avaliacdes
morais dos leitores em relacdo as acbes dos personagens sao negativas. Essa discussao retoma a
ideia de Mimese | (Ricoeur, 1983/2012, conforme Estudo 2), pois a compreensao das narrativas
esta baseada na compreensdo da estrutura légica das agdes humanas. Assim, a dinamicidade da
interacdo do leitor com o texto (Flores et al., 2020a; Ricoeur, 1983/2012) é complexa e pode ser
modulada pelas experiéncias anteriores a leitura, dentro dos limites de interpretacdo de um

determinado texto (Eco, 1994; Flores et al., 2020a).

12 |_eake (2014) e Mitchell (2014) utilizam o termo empatia dificil para designar a empatia que ocorre quando o
personagem empatizando é considerado vilao ou uma pessoa ma.
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Medeiros e Flores (2016), em um trabalho pioneiro do Grupo de Pesquisa Livros Abertos,
ja evidenciaram essa ideia por meio de um exemplo referente a historia da Chapeuzinho
Vermelho. Para compreender esse conto, é preciso que o leitor esteja sob controle da Funcéo
Narrativa que mostra a ingenuidade de Chapeuzinho Vermelho. Essa compreensdo pode ser
verbalizada de diversas formas, como apontam Medeiros e Flores (2016), ndo havendo uma
topografia especifica ou mesmo uma passagem especifica da narrativa, pois ela esta distribuida
ao longo do texto. Por exemplo, o leitor pode dizer que Chapeuzinho foi inocente ou tola ao cair
nas trapacas do lobo. Por outro lado, um leitor que compreendeu a narrativa nao vai expressar
que Chapeuzinho foi esperta, pois isso ultrapassa os limites de compreensao deste texto.

Fernandes-Quintanilla (2020) aponta como uma das desvantagens do método por ela
utilizado o fato de a discussdo sobre a historia ocorrer apos a leitura. Segundo ela, isso pode
acarretar esquecimento, pelos participantes, de alguma passagem especifica da narrativa ou
mesmo racionalizacBes das emocdes vivenciadas. Em contrapartida, a discussdo do texto no
momento da leitura, quando esta é feita em grupos, pode gerar respostas mais espontaneas e
evitar esquecimentos. A técnica da Leitura Dialogica para Compreensao Profunda — LuDiCa,
como a realizada por Guevara et al. (2024), oportuniza esse debate no momento da leitura.

A LuDiCa foi proposta pelo Grupo de Pesquisa Livros Abertos, da Universidade de
Brasilia, com inspiragdo da leitura dialégica de Whitehurst et al. (1988). Na LuDiCa, tem-se
como foco a compreensdo profunda da narrativa. Para isso, € realizada uma analise anterior da
narrativa, possibilitando a formulagdo de perguntas que realmente ajudem na compreensédo. A
narrativa é analisada em termos de Unidades Funcionais, as Fungdes Narrativas e 0s Eventos
Narrativos. As Func¢des Narrativas dizem respeito as unidades teméticas que se interligam

logicamente (cf. Ricoeur, 1983/2012), dando sentido a narrativa (Flores et al., 2020b). As
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Funcdes envolvem, por exemplo, os sentimentos, as emocdes, as motivacdes, as intengdes e as
disposicdes dos personagens, a atmosfera da historia ou de uma cena especifica, as
caracteristicas dos personagens e das relacdes entre eles. J& os Eventos séo as acdes dos
personagens, em termos de verbos de ocorréncia (cf. Ryle 1949/2009).

Na LuDiCa, os mediadores sdo treinados para realizarem as pausas para o dialogo, em
momentos especificos da narrativa, nos quais um leitor experiente provavelmente pararia para
fazer reflexdes. A partir da pergunta, se inicia o ciclo dial6gico, no qual cada ouvinte é
convidado a participar. Quando o mediador percebe que algum participante ndo compreendeu a
pergunta ou o trecho da narrativa, faz perguntas complementares, sempre retomando as Funcdes
Narrativas. Os mediadores sdo responsivos as falas de cada um, gerando um clima de
acolhimento nas rodas de leitura.

O ciclo dialégico da LuDiCa foi sistematizado por Medeiros e Flores (2016) e
aprimorado por Bisello (2018). A partir disso, a técnica se mostrou promissora para fomentar a
compreensdo de narrativas em publicos diversos, como criancas (e.g. Medeiros & Flores, 2016;
Rogoski & Flores, 2021), criancas autistas (e.g. Caldas & Flores, 2020; Queiroz et al., 2020),
adolescentes autistas e neurotipicos (e.g. Guevara, 2024) e adultos (e.g. Moraes & Flores, 2022).

Guevara et al. (2024) realizou a anélise das interacGes entre adolescentes autistas e
neurotipicos em dialogos durante os encontros de LuDiCa. Os didlogos foram categorizados em:
atos conversacionais, falas sobre si, iniciagdes e perguntas. Essas categorias foram quantificadas
para avaliar o efeito da LuDiCa no aumento das interacGes e das falas especificas, em
comparacdo com a leitura compartilhada nédo dialogica

Os resultados de Guevara et al. (2024) apontaram aumento em todas as categorias de

falas, a partir da intervencdo. Apesar de ndo ter tido como foco a empatia, diretamente, é possivel
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inferir, a partir dos dados de Guevara et al. (2024), que a LuDiCa é um contexto potencial para o
surgimento da empatia entre participantes, diante do aumento da interacdo. Guevara et al. (2024)
aponta para a importancia dos comportamentos da mediadora, em propiciar um ambiente no qual
0s participantes se sintam seguros para expressar suas opinides e compartilhar vivéncias
pessoais.

Assim, na LuDiCa, o papel do mediador e a analise da narrativa se complementam, para a
realizacdo das rodas de leitura, sendo potencialmente uma técnica adequada para a
experimentacdo de empatia e empatia literaria, conforme orientacGes de Kurcikova (2019).

Para o presente estudo, conforme orientado por Fernandes-Quintanilla (2020) e com base
em Guevara et al. (2024), propde-se a utilizacdo de metodologia com analises das interacfes
entre os participantes da LuDiCa e entre leitor e texto.

Diante do exposto, para responder a algumas das questdes suscitadas nos Estudos 1 e 2, 0
propdsito deste Estudo 3 foi investigar se, e como, a LuDica propicia (1) expressdes de
CompreensdoEmpatia entre participantes (seja como empatizador, seja como empatizando); (2)
expressdes de CompreensdoEmpatia Literaria®®.

Para isso, optou-se pela escolha de temas, da literatura infanto-juvenil, que pudessem
suscitar dialogos sobre vivéncias e experiéncias humanas pouco familiares aos participantes.
Como evidenciado no Estudo 2, o contato com vivéncias pouco familiares permite a tomada de
perspectiva a partir do movimento de compreender e se imaginar vivenciando as emogdes de um
personagem, colocando-se lado a lado a este.

Um exemplo que tem sido bastante estudado, atualmente, é relacionado as vivéncias de

imigrantes e refugiados e a verificagdo da empatia voltada a eles (e.g., lgartua et al., 2018;

130 termo CompreensdoEmpatia n3o foi utilizado anteriormente, neste estudo, por tratar, até entdo, de trabalhos
anteriores. Doravante, serd utilizado, evidenciando as inovagdes tedrico-conceituais trazidas nos Estudos 1 e 2.
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Kotzur et al., 2018). A CompreensdoEmpatia por pessoas refugiadas ou imigrantes envolve a
compreensdo e consequente sensibilizagdo em relacéo a contextos extremos, como de
perseguicoes, conflitos armados, desastres naturais e violagdes de direitos humanos, de forma
geral. Por isso, a tematica da LuDiCa, no presente estudo, foi voltada para as vivéncias desse
publico.

Método
Aprovacéo do Projeto em Comité de Etica em Pesquisa com Humanos

O Projeto de pesquisa referente a este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa do Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade de Brasilia (CAAE:
67798123.1.0000.5540) e a participacdo das criancas foi autorizada pela escola, pelos
responsaveis (consentimento informado) e pelas préprias criancas (assentimento informado).
Participantes

Participaram deste experimento doze criangas, entre nove e onze anos, estudantes do 4° e
do 5° anos do ensino fundamental de uma escola publica do Distrito Federal. Foi solicitado que
as professoras indicassem as criancas para participacdo na pesquisa, a partir dos seguintes
critérios de incluséo: frequéncia regular a escola e demonstracdo de interesse em participar.

Na instituicdo escolar onde ocorreu a pesquisa, foram identificadas duas criangas, uma
menina e um menino, imigrantes vindos da Venezuela. Por se encaixarem nos critérios de
inclusdo e estarem na faixa etaria adequada ao estudo, elas foram convidadas a participar. A
menina participou do Grupo 2 e o menino, do Grupo 3 (0s grupos séo explicados abaixo). Para a
formacéo dos grupos, as criancas das diversas turmas escolares foram misturadas, ou seja, foi
priorizado que criangas da mesma turma participassem de grupos diferentes. Além disso, foi

perguntado para as criancas brasileiras dos Grupos 2 e 3 se conheciam a crianca venezuelana
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participante de cada grupo, ao que foi respondido que ndo. Assim, a participacdo de criangas de
duas nacionalidades diferentes, incluindo criangas imigrantes, tornou-se uma oportunidade a
mais de surgimento de instancias de CompreensaoEmpatia Interpessoal.

Apbs a selecdo dos participantes, as criancas foram divididas em quatro grupos, que
passaram pela Linha de Base — LB e pela condicdo experimental e foram analisados como
sujeitos, conforme explicado abaixo.

Os pais das criancas foram contactados e convidados para participar de uma reunido de
orientacdo sobre a pesquisa. Nesta, foram explicados 0s objetivos e 0s procedimentos da
pesquisa, bem como evidenciado o carater voluntario da entrada e permanéncia na pesquisa e a
total liberdade para querer ou ndo participar a qualquer momento. Ap0s isso, foram coletadas as
assinaturas nos Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo 1) e nos Termo de
Autorizacdo para Utilizacdo de Imagem e Som de Voz para Fins de Pesquisa (Anexo 2). Alguns
pais ndo puderam comparecer e, com estes, foi realizada chamada telefonica e lhes foi enviado,
via WhatsApp, um video explicativo, gravado pela prépria pesquisadora, com as informacdes
sobre a pesquisa. Para estes, os termos foram enviados pelas criancas, nas mochilas, para que 0s
pais pudessem assinar, em casa, caso concordassem com a participacdo de seus filhos.

O assentimento informado (Goldim, Pitham, Oliveira & Raymundo, 2003) foi feito por
meio de uma explica¢do, com linguagem adequada as idades das criangas, acerca do objetivo da
pesquisa e de como se dariam as sessdes. Foi explicado que a participacdo era voluntéria e que
elas poderiam deixar de participar a qualquer momento. Além disso, foi realizada uma sessédo
demonstrativa, com a utilizagdo de uma obra de literatura infanto-juvenil que ndo seria utilizada
na coleta de dados. Apds a demonstracdo, foi coletada a assinatura das criangas no Termo de

Assentimento Informado (Anexo 3).
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Local

Todas as sessdes ocorreram na prépria escola das criancas. Foram realizadas na sala da
Equipe Especializada de Apoio a Aprendizagem — EEAA, da escola. A sala possui uma mesa
retangular grande, que acomodava confortavelmente todas as criancas e a mediadora, durante as
sessOes, e possibilitava o posicionamento da camera filmadora de modo a captar todos 0s
participantes. Trata-se de uma sala com ventilacdo e iluminagéo naturais e artificiais (janela, luz
de teto e ventilador). Durante as sessdes, somente as criancas e a mediadora ficavam na sala,
entretanto, houve algumas interrupcdes, em sessdes pontuais, por membros da equipe escolar
e/ou por haver muito barulho no ambiente escolar. Logo apds as interrupgdes, as sessées eram
retomadas e, sempre que necessario, a parte da historia e os dialogos levantados, eram
relembrados.
Materiais/Instrumentos

Foram utilizadas duas obras para a coleta de dados. Para as sessfes de LB, foi escolhida a
obra “Valentes: Historias de pessoas refugiadas no Brasil”, de Aryane Cararo e Duda Porto de
Souza, com ilustracGes de Rafaela Vilela e arte da capa por Joana Amador, da Editora Schwarcz.
Trata-se de uma obra de referéncia sobre a situacao de pessoas refugiadas no Brasil, inclusive
por ter contado com o apoio da Agéncia da Organizacao das Nac¢des Unidas para Refugiados —
UNHCR ACNUR. A obra traz informagdes, dados estatisticos e relatos de vivéncias de pessoas
refugiadas, no Brasil, vindas da Asia, da Africa, da Europa e da América Latina.

Para a presente pesquisa, foram selecionados 12 relatos de refugiados, retratados na obra.
Os relatos foram utilizados para formar Cartdes de Interacdo. Estes foram lidos para as criancas,
na LB, nas sessdes de Sonda e no Retorno a Linha de Base — RLB. Trata-se de trechos das

historias veridicas, autorrelatadas pelos refugiados. Cada Cartdo de Interacdo continha entre 3 e 4
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paragrafos da historia de um refugiado, no Brasil. As histdrias dos Cartdes de Interacdo eram
independentes, entre si.

Para as sessdes de intervencdo, utilizou-se a obra “O Cometa é um sol que nido deu
certo”, de autoria de Tadeu Sarnento, com ilustragdes de Apo Fousek. A obra traz a historia de
criancas que vivem em um campo de refugiados, em um deserto na Jordania, retratando a
realidade e as vivéncias comuns, no local. A narrativa € escrita em terceira pessoa, com narrador
onipresente e contém diversos fluxos de consciéncia dos personagens, ou seja, tem énfase no
plano psicolégico da historia, relacionado aos eventos vivenciados por estes.

A obra foi escolhida por ter carater literario e conter vivéncias de criancas que sao
diferentes das vivéncias da maioria das criancas participantes desta pesquisa, permitindo o
surgimento de instancias de CompreensdoEmpatia Literaria. Esta foi uma das poucas obras que
trata do assunto e que seja formada por capitulos, possibilitando melhor observacéo da imersao
do leitor no texto. Além disso, trata-se de uma obra envolvente, com narrativa de qualidade,
atestada por ter sido vencedora do prémio Barco a VVapor. E composta por 9 capitulos e cada um
foi lido, utilizando a técnica da LuDiCa, nas sessdes da interven¢do. Todas as sessdes da coleta
de dados foram gravadas, com a utilizacdo de uma camera digital, para posterior analise das
interagdes.

Anélise das narrativas e preparacao das intervencdes para as mediacgdes

Tanto as narrativas de relato, retiradas da obra “Valentes: Historias de pessoas refugiadas
no Brasil”, quanto os capitulos da obra “O Cometa ¢ um sol que nio deu certo” foram analisados
previamente, em termos de Fungdes e Eventos Narrativos (cf. Flores et al., 2020b). Cada relato

lido nas sessdes de LB, de Sondas e de RLB continha entre duas e quatro Fungdes Narrativas.
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Em relacao a obra “O Cometa ¢ um sol que nao deu certo”, cada capitulo foi analisado,
também em termos de Funcgdes e Eventos Narrativos, para fundamentar as intervencgdes. Cada
capitulo contém, entre quatro e sete Func6es Narrativas. Para a LuDiCa, a Funcdo Narrativa mais
importante de cada capitulo foi definida e, a partir dela, duas perguntas foram planejadas para
servirem de intervencao dialogica, em partes diferentes do capitulo. Por se tratar de uma
narrativa complexa, algumas Funcdes Narrativas estavam presentes em mais de um capitulo,
porém a Funcao trabalhada, a partir das intervencgdes, eram sempre diferentes. O Anexo 4
apresenta a analise do capitulo 4, a titulo de exemplificacéo.

As analises de quatro relatos dos CartBes de Interacdo (33,33% do total de cartdes) e trés
capitulos (33,33% do total de capitulos) da obra utilizada na intervencdo foram submetidos a um
acordo entre juizes, inicialmente em reunido do Grupo de Pesquisa Livros Abertos, para
refinamento e discussdo de desacordos e, posteriormente, entre a primeira autora e dois
pesquisadores com experiéncia em analises de Fun¢des Narrativas. Chegou-se a uma
porcentagem de 95,76% de acordos para os Cartdes de Interagéo e de 94,44%, para a obra “O
Cometa ¢ um sol que ndo deu certo”.

Procedimento
Delineamento

Foi utilizado um delineamento de linha de base multipla por grupo, com uso de sondas.
Para isso, as criangas foram distribuidas em trés grupos, sendo cada um composto por quatro
criangas. Como o foco da presente pesquisa se da na interacdo, para a anélise de dados, o grupo
foi considerado como sujeito, assim, 0os comportamentos foram contabilizados por grupo. Cada

grupo foi analisado como sujeito e passou pelas condic¢des a seguir:
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Linha de base: Na Linha de Base, foram utilizados os Cartdes de Interacdo. Os cartfes serviram
como prompt de interacao livre entre as criancas e para a verificacdo do repertorio inicial delas
em relacdo a CompreensdoEmpatia demonstrada pela pessoa presente no relato, bem com, entre
elas. Trata-se, assim, de um material provocador para verificacdo do repertorio empatico de
entrada, das criancas. A mediadora leu um cartdo por sessdo, em leitura corrida (sem intercala-la
com perguntas para dialogos) e, logo ap06s a leitura, a mediadora instruia as criancas a
conversarem entre si, sobre o relato lido no cartdo, enquanto ela preenchia alguns formularios
(“agora é a vez de voceés: a tarefa de vocés é conversarem, entre vocés, sobre essa breve historia
que acabamos de ler. Enquanto isso, eu vou preencher uns papéis, aqui nessa outra mesa.
Quando vocés terminarem, me chamem, ta bom?”). Ou seja, a mediadora ndo participava dessa
interacdo sobre o cartdo lido. A outra mesa, para a qual a mediadora se dirigia, ficava
posicionada de modo que a mediadora ficava de costas para as criancas, para diminuir a
interferéncia na interacdo delas. Quando as criancas chamavam, a mediadora perguntava se todas
elas ja haviam falado tudo o que gostariam de falar e, em caso positivo, a sessdo do dia era
finalizada.

Para evitar LB longas, e, consequentemente, evitar que o tema pouco familiar se tornasse
familiar antes mesmo da intervencéo, optou-se pelo uso de sondas. Ou seja, no inicio do
experimento, uma sessdo de LB foi realizada com todos 0s grupos, porém, nesse momento,
somente 0 Grupo 1 entrou na LB propriamente dita, com sessdes continuas.

Enquanto o Grupo 1 seguiu nas sessdes de LB, os outros grupos ndo participaram de
sessoes. Quando o Grupo 1 entrou na intervengéo, os grupos 2 e 3 foram sondados, novamente
(sondagem 2) e, a partir dai, o Grupo 2 entrou em LB propriamente dita. Quando o Grupo 2

entrou em intervencao, foi realizada uma nova sondagem no Grupo 3 que, logo apds, iniciou a
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LB. A LB propriamente dita teve duracdo de, pelo menos, trés sessdes e uma diferenca de, pelo
menos, 2 sessdes entre um grupo e outro. Utilizou-se como critério de estabilidade as FuncGes
Narrativas atingidas.

Condicao Experimental: Na intervencao, foi utilizada a obra “O Cometa ¢ um sol que ndo deu
certo”, que foi lida dialogicamente, a partir do uso da técnica LuDiCa. Para cada sessao, foram
planejadas duas perguntas, baseadas nas Func6es Narrativas, sendo uma Funcdo trabalhada, para
cada capitulo. A mediadora fazia a pergunta planejada, referente a uma das Funcdes Narrativas e,
caso as criancgas apresentassem dificuldade para compreender e verbalizar a Funcgéo, o
procedimento de scaffolding, tipico da LuDiCa, (cf. Medeiros & Flores, 2016) era iniciado pela
mediadora.

Assim, apos a pergunta planejada, caso as criangas ndo verbalizassem a Funcao Narrativa
evocada, a pergunta era reformulada, pela mediadora. Se, ap0s isso, ainda ndo houvesse
demonstracdo de compreenséo pelas criangas, a mediadora aumentava o nimero de dicas,
retomando eventos narrativos anteriores. Esse processo sempre se dava de forma responsiva, ou
seja, a partir de conhecimentos que as criancas ja demonstravam e seguindo o interesse delas, no
dialogo. Por fim, caso a Funcdo nédo fosse verbalizada, a mediadora dava um modelo de resposta
e se certificava da compreensdo das criancas. A mediadora sempre realizava o rodizio de falas
nas rodas de leitura, ou seja, encorajava que todas as criangas participassem do dialogo. A Figura
5 mostra a sistematizacdo do scaffolding da LuDiCa, em grupos, conforme realizado pela

mediadora, nas sessoes.



Figura 5

Diagrama do scaffolding realizado pela mediadora nas interagdes dialégicas com as criancas

Fazer a pergunta planejada.

Verbalizagdo da Fungao Narrativa por algum
participante?

Reformular a pergunta.

Verbalizago da Funcio Narrativa por algum
participante?

Aumentar o nimero de dicas, retomar partes
anteriores da narrativa.

Verbalizag3o da Fungo Narrativa por algum
participante?

Nio

Dar modelo de resposta e convidar as
criancas a expressarem sua compreensio
e/ou opiniio

Elogiar. ampliar e convidar as outras
criangas & participagdo, visande ao
rodizio de falas.

Elogiar e ampliar cada participagio)
Respeitar o siléncio dos que nio
querem falar, no momento.

Dessa forma, a variavel independente foi a LuDiCa e a variavel dependente, o

comportamento empatico, avaliado por meio das medidas comportamentais, explicadas abaixo.

Sondas e Retorno a Linha de Base: Além das sondas iniciais, realizadas antes do efetivo inicio

das LB, foram feitas trés sondas por grupo, ao longo da intervencao. 1sso porque as
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contingéncias presentes nas sessdes de LB e de Intervencdo eram muito diferentes e, percebeu-se

que as contingéncias de LB poderiam evidenciar outros tipos de comportamentos de

manifestacdo empatica (por exemplo, foi comum, nas sessdes de LB que uma das criangas
tomasse o lugar de mediador do grupo, durante o didlogo livre, entre elas). Assim, as sondas
realizadas, ao longo das sessdes de LuDiCa, tiveram o0 mesmo formato das sessdes de LB, ou

seja, leitura de um Cartdo de Interacdo e posterior discussao do tema, entre as criancas e sem a
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presenca da mediadora. No mesmo sentido, foram realizadas duas sessGes de RLB, apos a
finalizacdo da leitura da obra.
Coleta de dados

A coleta de dados se deu entre 09/04/2023 e 31/05/2023. Todas as sessdes ocorreram na
escola das criancas, trés vezes por semana. Foi combinado com os professores o horario para a
realizacdo das sessdes, de forma que néo interferisse na dindmica de sala de aula. Assim, nos
dias e horéarios designados para as sessdes, a mediadora passava nas salas, reunia as criancas de
cada grupo e as direcionava para a sala reservada para as mediacdes.
Medidas Comportamentais

As interacGes foram categorizadas em trés categorias e seis subcategorias das falas,
conforme abaixo. As medidas foram retiradas da analise funcional do comportamento verbal dos
participantes. Todos os exemplos citados abaixo, para clarificar as medidas comportamentais,
sdo de falas que realmente ocorreram, ao longo das sessdes. Para cada medida, foi acrescentada
uma justificativa de sua utilizacdo, a partir da relacdo com o conceito de CompreensdaoEmpatia.

Categoria 1: CompreensaoEmpatia Literaria

Subcategoria 1.1. Fun¢des Narrativas: as Funcdes Narrativas dizem respeito ao plano
psicoldgico da narrativa, incluindo dimensbes como a atmosfera da histdria, os sentimentos, as
caracterizagdes, motivagdes e desejos dos personagens, bem como a ideias diluidas ao longo da
narrativa. Essas instancias foram listadas, anteriormente, a partir da analise prévia da narrativa.
Posteriormente, cada sesséo foi analisada em termos das Func¢des Narrativas faladas pelo grupo
e, foi contabilizada por meio de uma pontuagdo ajustada de Fungdes atingidas, conforme

explicado no tdpico anélise de dados.
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Justificativa: a compreenséo da narrativa, demonstrada por meio da verbalizacao das
Funcdes Narrativas €, a rigor, a compreensao das vivéncias dos personagens. Assim, quanto
maior a quantidade de Funcdes verbalizadas, maior a compreensdo das vivéncias dos

personagens.

Subcategoria 1.2. Distancing: o distancing diz respeito a qualquer relacdo da historia com a
experiéncia prépria dos participantes, seja essa experiéncia vivida direta (e.g. vivéncias pessoais
relacionadas a historia, por exemplo “o0 maximo de mar que eu ja nadei foi em corrego” ou “Eu
aprendi a nadar 1a no Ceara, no agude do meu avo, da minha avo”) ou indiretamente (e.g.
conhecimentos de mundo relacionados a histéria, como na fala “Que nem o povo da Ucrania” ou
“Ué¢, mas nao € so eles ir pra Arabia Saudita? A pé?”’; ou historias de familia, como “a minha vo,

ela ndo primeiro namorou e depois casou, ela casou direto”).

Justificativas: Faz parte do conceito de CompreensdoEmpatia se colocar lado a lado do
empatizando (nesse caso, um personagem da historia). Isso fica evidente a partir da comparacédo
consigo mesmo, com as proprias vivéncias. Esse movimento diz respeito ao segundo momento
empatico descrito por Stein (1916/1989), no qual o empatizador alcanca, empaticamente e ndo
primordialmente, a experiéncia do empatizando, imaginando-se no lugar dele (como se) e o

sentimento sentido por ele. O distancing mostra isso.

Além disso, mostrar os conhecimentos de mundo diz respeito a demonstrar
CompreensdoEmpatia por meio do interesse que os participantes tém sobre o0 assunto. Assim,
guanto maior o interesse demonstrado, maior a CompreensaoEmpatia demonstrada pelas

vivéncias dos personagens.
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Categoria 2: CompreensaoEmpatia Interpessoal

Subcategoria 2.1. Completar a fala anterior: O Completar se da quando uma crianca da
sequéncia ou completa a fala de outra crianca (somente entre criancas). E contabilizada
independente de ter havido solicitacdo direta ou ndo. Ou seja, se uma crianga esté falando algo e
solicita diretamente por ajuda de outra crianca (por meio de uma pergunta direcionada a ela, por
exemplo), essa medida é contabilizada. Isso porque a CompreensdoEmpatia esta no &mbito da
interacdo, assim o comportamento do empatizando tem, também, grande influéncia no
comportamento do empatizador (Flores & Rogoski, 2023). Além disso, se ndo houver solicitacdo
direta da crianca e, mesmo assim, uma segunda crianca completar a fala daquela, também é
contabilizado como Completar. Inclui responder a perguntas de outros colegas. Inclui, também,
expansoes da fala anterior (e.g. uma crianga fala “uma vida melhor” e a outra expande “uma vida
muito melhor”). Nesta medida, a segunda fala (que é a complementacdo) ndo faz sentido sem a
fala anterior (e.g. uma crianca fala “esse daqui ¢ o Emanuel” e a outra fala “e esse do lado dele ¢
o pai”, a fala da segunda crianga ¢ um Completar, pois ela ndo faz sentido sem a fala da primeira;
ou “eu acho que eles estdo tristes”, seguida de “¢, eles estdo tristes mesmo”). Para haver a

complementacédo da fala anterior, as duas falas tém a mesma tematica.
Justificativa: Essa medida mostra sensibilidade e responsividade ao Outro.

Subcategoria 2.2. Prompt e reforco social (Prompt+RS): essa medida diz respeito a encorajar a
fala de outros colegas, seja sob a forma de prompt (e.g. uma crianga perguntando as outras “O
que vocés mais gostaram na histéria?”’; ou, por exemplo, quando uma crianga apresenta
inseguranga em falar e outra crianga diz “E s6 falar”), seja na forma de reforgo social, com

-

concordancias rapidas (e.g. “uhum”, “isso”). Essa medida, como explicado anteriormente, tem a

funcéo de encorajar que um colega se coloque e fale mais, assim, ndo sdo falas que tragam
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conteudos proprios. Ela so é contabilizada quando ocorre entre criangas. Perguntas feitas por

uma crianca para as outras também sdo contabilizadas como prompts.

Justificativa: encorajar o Outro a se colocar demonstra valorizacdo do ponto de vista, da
historia e da experiéncia dele, sendo uma forma de demonstrar CompreensdoEmpatia. Optou-se
por colocar prompts e reforcos sociais, juntos, pois, o foco, no presente trabalho, € a funcéo de
encorajamento da fala do Outro, seja por meio de uma pergunta, seja por meio de
consequenciacdo positiva de uma colocacéo.

Categoria 3: Engajamento

Subcategoria 3.1. Entusiasmo: Falas que demonstrem empolgacéo com a histdria (e.g.
topografias diferente da fala, por exemplo, “fazer teatro”, imitar personagens ou expressar
emocdo de empolgacdo em uma fala) ou interesse na histdria e na realidade dos personagens
(e.g.: “Eu gostei dessa historia”; “Essa historia € interessante”; “Essa foi a historia que mais

gostei desse livro™).

Subcategoria 3.2. Iniciagdes: Sdo falas que iniciam um dialogo ou introduzem um novo tépico.
Ao longo das leituras, sdo falas (perguntas ou comentarios) que interrompem a leitura (e.g. um
participante interrompe a leitura e comenta “ah, isso ja aconteceu comigo” ou “eu nao entendi
essa parte”). Ja durante um dialogo, as iniciagdes aparecem em forma de perguntas sobre a
historia (e.g. “Essa historia aconteceu de verdade?”’; “E se a gente beber agua salgada, acontece o
qué?”; “sera que ele ainda esta vivo?”). Podem ocorrer direcionadas tanto aos pares quanto a

mediadora.

Justificativa das medidas de engajamento: Se interessar e procurar saber mais sobre

outras vivéncias e realidades é uma amostra de CompreensdoEmpatia. Quanto maior o interesse
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em vivéncias diferentes das proprias, maior a demonstracdo de CompreensdoEmpatia, visto que
a pessoa esta buscando compreender a experiéncia do Outro.

Por captarem aspectos diferentes da interacdo, as subcategorias de categorias diferentes
(CompreensdoEmpatia Literaria, CompreensaoEmpatia Interpessoal e Engajamento) podem
coincidir em uma mesma fala. Por exemplo, do ponto de vista da compreensdo da narrativa, a
crianca pode estar relatando uma Funcéo e, do ponto de vista do engajamento, essa mesma fala
pode ser uma Iniciacdo. No mesmo sentido, para a categoria de Engajamento, pode haver essa
sobreposicao entre as subcategorias (e.g. uma fala pode ser uma Iniciacdo que demonstre
Entusiasmo).

Anélise de Dados

A anélise de dados foi feita a partir da quantificacdo das ocorréncias das medidas
comportamentais (com excecao das Funcdes Narrativas), durante os didlogos das sessdes. Para
isso, realizou-se o Registro de Intervalo Parcial (cf. Sella & Ribeiro, 2018), no qual dividiu-se o
tempo dos dialogos (excluindo-se a parte de leitura) de cada sessdo em intervalos de 15 segundos
e, a cada intervalo, indicou-se se houve ou ndo a ocorréncia dos comportamentos. Por ser
possivel ocorrer a sobreposicdo de medidas comportamentais, em alguns intervalos houve a
ocorréncia de mais de uma medida. O Anexo 5 mostra um exemplo de planilha utilizada para o
Registro de Intervalo Parcial.

Apbs o registro das ocorréncias em planilha, calculou-se a porcentagem de intervalos em
que cada medida ocorreu, por sessdo. Ou seja, dividiu-se o nimero de intervalos em que um
comportamento ocorreu pelo total de intervalos de didlogos na sessdo, multiplicando-se esse

resultado por 100.
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As Funcdes Narrativas foram contabilizadas usando-se uma pontuacéo ajustada a partir
do célculo da complexidade da narrativa. Optou-se por demonstrar as Func6es Narrativas em
funcéo da complexidade narrativa, pois os CartBes de Interacdo usados na LB, Sondas e RLB
eram mais simples que os capitulos da obra “O cometa ¢ um sol que nao deu certo”, utilizado na
intervencao.

Para o calculo da complexidade narrativa, utilizou-se a somatdria de Fungdes Narrativas
+ Eventos Narrativos (Complexidade do Texto = Numero de Fun¢des + Numero de Eventos). A
pontuacdo normalizada de FuncGes Narrativas atingidas foi calculada pela multiplicacao da
porcentagem de Funcg@es atingidas em cada capitulo pela complexidade do capitulo (Pontuacao
Normalizada = Percentagem de Fun¢des Reconhecidas x Complexidade do Texto). Com o
objetivo de padronizar as medidas apresentadas nos graficos, em termos de porcentagem, em
seguida, a pontuacdo normalizada foi ajustada, a partir da pontuacdo maxima possivel de ser
atingida nas sessfes. Assim, a pontuacdo ajustada, apresentada nos gréaficos, diz respeito a
pontuacdo normalizada dividida pela pontuacdo méxima possivel da sessdo, com o resultado
multiplicado por 100 (Pontuacdo Ajustada = [Pontuacdo Normalizada / Pontuacdo Maxima
Possivel] x 100). O anexo 6 mostra o passo a passo, de forma didatica, do calculo da pontuacéo
ajustada de Fungdes Narrativas atingidas, com um exemplo.

Foi realizado o célculo do tamanho do efeito da LuDiCa, a partir do teste estatistico ndo-
paramétrico Tau-U AxB (Brossart et al., 2018), para todas as medidas comportamentais
(Fungdes Narrativas, Distancing, Prompt+RS, Completar, Iniciagfes e Entusiasmo), com
comparagOes da LB com a intervencdo, bem como da LB com o RLB, com correcdo de possiveis
efeitos de tendéncia ascendente na LB. Para o calculo do Tau-U foram desconsideradas as

sessOes de Sonda.
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Acordo entre Observadores

Dezoito videos (30% do total), sendo seis de LB, dois de Sonda e dez da Intervencao,
foram sorteados para a realizacdo do acordo entre observadores. A amostra foi analisada pela
primeira autora e uma observadora independente. Inicialmente, foi feita uma analise em
conjunto, a titulo de treinamento da observadora e refinamento das medidas comportamentais.
Apds, os videos foram analisados independentemente, para o calculo do acordo. O indice de
concordancia, [calculada pela formula (concordancias / concordancias + discordancias) X 100 foi
de 100% para as Func¢des Narrativas atingidas, 89,47% para os Distancings, 84,84% para
Completar, 83,33% para Prompt+RS, 100% para Entusiasmo e 100% para Iniciagdes.
Fidelidade da Intervencéao

Doze videos (20%), sendo trés da LB, dois de Sondas e sete da Intervencdo, foram
analisados independentemente por sete pesquisadores do Grupo de Pesquisa Livros Abertos, para
a verificacdo da fidelidade da intervencdo. Para todos os videos da LB e das Sondas, foi
considerado que a mediadora realizou a leitura com animacao e expressao e que gerou um
ambiente afetuoso e acolhedor para os participantes. Além disso, a mediadora ndo interferiu no
dialogo livre entre as crian¢as, em nenhum dos videos analisados. Em relacdo a Intervencédo, em
todos os videos, a mediadora demonstrou afeto e expressdo na leitura e criou um clima afetuoso
e acolhedor. Em 100% das ocasides, realizou as perguntas planejadas para a intervencgao,
reformulou a pergunta, quando necessario, e expandiu as respostas das criangas. Somente em um
video analisado, foi considerado que a mediadora perdeu duas oportunidades de ser responsiva
com as criancas. O Anexo 7 mostra o formulario utilizado para a avaliagdo da fidelidade da

intervencao.
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Resultados
CompreensaoEmpatia Literaria

A Figura 6 apresenta a porcentagem de intervalos nos quais ocorreram Distancing e a
pontuacdo ajustada de FuncBes Narrativas atingidas, ao longo das sessdes. A Tabela 1 mostra os
resultados do teste Tau-U para essas medidas.

As criancas do Grupo 1 demonstraram maior CompreensdoEmpatia Literaria, a partir da
intervencdo. Apesar disso, as expressdes de Funcdes sofreram variacdo, principalmente nas
sessOes 8 e 9, referentes aos capitulos 5 e 6, nos quais elas tiveram mais dificuldade. A partir da
sessao 10, a CompreensdoEmpatia Literaria voltou a melhorar, com as criangas atingindo quase
todas as Funcgdes do ultimo capitulo da obra (90%). O Grupo 1 ndo relatou Func¢des Narrativas,
nas duas primeiras sessdes de Sonda, mas melhorou o desempenho na ultima. No mesmo
sentido, nas duas sessfes de RLB, ndo expressaram falas que indicassem a compreensdo
narrativa.

O Grupo 2 apresentou variacao nas Funcdes Narrativas atingidas ao longo de todas as
sessOes. Ainda assim, o desempenho na intervencado foi melhor que na LB, por ndo ter havido
sessOes sem Funcdes atingidas, durante a LuDiCa. Na leitura dos capitulos 5 e 6 (sessdes 9 e 10),
a CompreensdoEmpatia Literaria sofreu piora. Apos isso, as criangas voltaram a demonstrar
ganhos nas Funcdes atingidas. Nas sessdes de Sonda intercaladas com a intervencdo e no RLB
poucas FuncGes Narrativas foram atingidas (entre 0 e 15%).

As criangas do Grupo 3 ndo expressaram FuncGes Narrativas, nas Sondas iniciais e na
LB. Passaram a demonstrar CompreensdaoEmpatia Literaria a partir da LuDiCa. Da mesma
forma que os outros grupos, aqui as criancas tambeém tiveram mais dificuldade nos capitulos 5 e

6 (sessdes 10 e 11), apos os quais voltaram a falar mais Func¢des Narrativas. Nas Sondas
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intercaladas com a intervencao e na primeira sessao de RLB nédo expressaram
CompreensdoEmpatia Literaria por meio das Fungdes.

Quando se desconsideram os capitulos 5 e 6 das analises graficas das Funcdes atingidas,
percebe-se que todos 0s grupos apresentaram tendéncia crescente nessa medida, ao longo da
interven¢ao. Ou seja, as criangas demonstraram estar cada vez mais “dentro” da obra,
expressando maior compreensao e, consequentemente, maior nivel de CompreensdoEmpatia
Literaria. Além disso, Todas as Func¢des Narrativas da obra “O Cometa ¢ um sol que ndo deu
certo” trabalhadas, por meio das perguntas planejadas, foram atingidas, em todas as sessoes e por
todos 0s grupos.

Assim, os resultados dos trés grupos mostraram que a LuDiCa tem grande potencial para
fomentar a CompreensdoEmpatia Literaria, o que é evidenciado, também pelo tamanho do efeito
(Tau-U), grande para o Grupo 3 e médio para os Grupos 1 e 2.

Em relacdo aos Distancings, o Grupo 1 consistentemente demonstrou mais
CompreensdoEmpatia Literaria a partir da LuDiCa. Relataram mais experiéncias pessoais
relacionadas a historia nas sessdes de Sondas e no RLB, quando comparados a LB, o que indica
um ganho de repertorio, apresentando autonomia na interacdo e no colocar-se lado a lado aos
personagens, sem a necessidade de uma mediadora adulta. O Tau-U apresentou efeito médio da
LuDiCa nas expressoes de Distancings, para esse grupo.

As criangas do Grupo 2 expressaram Distancings em uma tendéncia crescente, ja na LB.
Com o inicio da LuDiCa, houve menos falas em que se colocaram lado a lado aos personagens,
quando comparado a ultima sessdo da LB, porém as porcentagens mantiveram-se relativamente
constantes, ao longo da leitura dos capitulos, na intervencao. Por esse padréo, o resultado do

Tau-U foi negativo. As criangas desse grupo relataram menos Distancings, ao longo das Sondas
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intercaladas com a intervencdo, o que pode indicar que se acostumaram com a presenca de uma
mediadora adulta, nas interacdes. Por outro lado, ao entrar no RLB, chegaram a 71,42% de
Distancings, indicando potencial para se comparar aos personagens, mesmo sem a ajuda da
mediadora.

As criancas do Grupo 3 apresentaram pouco repertério de CompreensaoEmpatia
Literaria, na LB, tanto para as Fun¢des Narrativas (conforme explicado acima), quanto para o
Distancing. Na LuDiCa, relataram experiéncias pessoais em todas as sessées, bem como nas
duas ultimas sessdes de Sonda e no RLB. Isso, novamente, indica um ganho no repertério e
autonomia em relacdo a mediadora, dados corroborados pelo resultado do Tau-U, com efeito

grande da LuDiCa, para esse grupo.
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Figura 6

Porcentagem de Intervalos com ocorréncias de Distancing e Pontuacéo Ajustada de Fungdes
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Nota. As sessfes indicadas por S1 a S5 se referem as Sondas 1 a 5.
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Tabela 1

Dados do tamanho do efeito da LuDiCa sobre Funcdes Narrativas e Distancing por grupo

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Efeito Tau-U para LB x LuDiCa 0,77 0,91 1
FuncBes Narrativas LBxRLB -0,66 -0,33 0
Efeito Tau-U para LB x LuDiCa 0,77 -0,66 1
Distancings LB xRLB 0,66 -0,16 1

Nota. LB = Linha de Base; RLB = Retorno a Linha de Base.
Escores até 0,65 = efeito pequeno; entre 0,66 e 0,92 = efeito médio; entre 0,93 e 1,00 = efeito
grande.
CompreensdoEmpatia Interpessoal

A Figura 7 apresenta a porcentagem de intervalos nos quais ocorreram Prompt+RS e
Completar, ao longo das sessdes. A Tabela 2 mostra os resultados do teste Tau-U para essas
medidas.

Em relacdo ao Prompt+RS, as criancas dos trés grupos ja apresentaram esse repertdrio na
LB. No Grupo 1, o desempenho se manteve, na LuDiCa. J& nos Grupos 2 e 3, 0 desempenho na
LB foi melhor que na LuDiCa. Os resultados negativos do Tau-U demonstram essa tendéncia.

Por outro lado, nas sessfes de Sonda intercaladas com a intervencéo e de RLB, todos 0s
grupos utilizaram mais Prompt+RS que na intervencao, sendo que o Grupo 3 apresentou esse
ganho também quando comparado a LB. Isso indica que esse é um repertério mais bem
oportunizado na auséncia da mediadora, momentos nos quais as criangas fazem esse papel entre
elas.

O Completar teve um padrdo semelhante ao de Prompt+RS. Os Grupos 1 e 2 ja
demonstraram esse repertorio, na LB, apesar de em baixas porcentagens, 0 que se manteve, na
LuDiCa. Isso foi evidenciado por um efeito pequeno do Tau-U, para esses grupos. As criancas

do Grupo 3, por outro lado, ndo completavam as falas umas das outras, nas Sondas iniciais nem
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na LB. Passaram a fazer isso a partir da LuDiCa, conforme evidenciado por um efeito médio do
Tau-U.

Para os trés grupos, principalmente os Grupos 2 e 3, 0 Completar foi mais expressado nas
Sondas intercaladas com a intervencao e no RLB. Isso indica que esse também é um repertorio
favorecido pela auséncia da mediadora, pois nesses momentos, as criancas tomavam a frente

para completar as falas umas das outras, ajudando ou confirmando a fala dos colegas.
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Porcentagem de intervalos com ocorréncias de Prompt+RS e Completar
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Tabela 2

Dados do tamanho do efeito da LuDiCa sobre Prompt+RS e Completar por grupo

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Efeito Tau-U para LB x LuDiCa -0,62 -1 -0,85
Prompt+RS LB x RLB 0,83 -0,12 0
Efeito Tau-U para LB x LuDiCa 0,40 -0,19 0,66
Completar LB x RLB 0,66 0,75 1

Nota. LB = Linha de Base; RLB = Retorno a Linha de Base.

Escores até 0,65 = efeito pequeno; entre 0,66 e 0,92 = efeito médio; entre 0,93 e 1,00 = efeito
grande.

Engajamento

A Figura 8 apresenta a porcentagem de intervalos nos quais ocorreram Iniciacoes e
Entusiasmo, ao longo das sessdes. A Tabela 3 mostra os resultados do teste Tau-U para essas
medidas.

O Grupo 1 demonstrou mais Engajamento por meio de Inicia¢Ges, na LuDiCa, com o
aumento ao longo dos capitulos e, inclusive, no RLB. Nas duas ultimas sessdes de Sonda,
iniciaram mais dialogos que na intervencdo. O Grupo 2, apesar da varia¢do, também iniciou
mais didlogos na LuDiCa que na LB, padrdo mantido nas Sondas intercaladas com a intervencao
e no RLB. O Grupo 3, por sua vez, ndo iniciou dialogos, nas Sondas iniciais nem na LB. Na
LuDiCa, apresentou tendéncia crescente de Iniciacdes, ao longo dos capitulos, o que foi mantido
nas Sondas intercaladas com a intervencdo e no RLB. Esses resultados sdo evidenciados pelos
calculos do Tau-U: efeito pequeno para o Grupo 1, médio para o 2 e grande para o 3.

Em relacdo ao Entusiasmo, os trés grupos se entusiasmaram menos, na LuDiCa, quando
comparada a LB e as Sondas. A forma como esse comportamento foi operacionalizado favoreceu
sua expressdo nas interacdes sem a presenca da mediadora de leitura, o que é evidenciado pelos

resultados negativos de Tau-U.
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Figura 8

Porcentagem de intervalos com ocorréncias de Iniciacdes e Entusiasmo
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Tabela 3

Dados do tamanho do efeito da LuDiCa sobre IniciacGes e Entusiasmo por grupo

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Efeito Tau-U para LB x LuDiCa 0,33 0,63 1
Iniciagdes LB x RLB 0,66 1 1
Efeito Tau-U para LB x LuDiCa -0,51 -0,51 -1
Entusiasmo LB x RLB 0,50 -0,83 -1

Nota. LB = Linha de Base; RLB = Retorno a Linha de Base.
Escores até 0,65 = efeito pequeno; entre 0,66 e 0,92 = efeito médio; entre 0,93 e 1,00 = efeito
grande.
Discusséo

O presente estudo teve como objetivo verificar o potencial da LuDiCa em promover
demonstracdes de CompreensdoEmpatia interpessoal e literaria. O contexto de rodas de leitura,
quando interativas, como a LuDiCa, foi apontado em estudos anteriores (e.g., Fernandes-
Quintanilla, 2020; Kurcikova, 2019) como propicio a essa verificagdo por permitir o contato com
a narrativa e a experiéncia dos personagens, que pode se tratar de uma vivéncia distante da do
leitor, como no presente estudo; bem como o contato com o Outro, no didlogo ao redor do livro.

A LuDiCa, dentre as leituras interativas, parece ainda mais propicia ao aparecimento de
instancias de CompreensdoEmpatia e CompreensdoEmpatia Literaria, por partir de uma analise
criteriosa da obra, composta por personagens, suas a¢oes, emocdes, sentimentos, motivacoes etc.,
com base nas Unidades Funcionais, as Funcdes e os Eventos Narrativos (Flores et al., 2020b;
Moraes et al., 2020). As Fung¢des Narrativas permitem o planejamento de intervencgdes que
fomentam CompreensdoEmpatia Literaria.

Por esse motivo, no presente estudo, mostrou-se essencial essa analise prévia da
narrativa, em termos de unidades funcionais, conforme tem sido feita em estudos anteriores do

Grupo de Pesquisa Livros Abertos (e.g. Medeiros & Flores, 2017; Moraes & Flores, 2020;
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Queiroz et al., 2020). Nesse sentido, ndo se tem caido no erro comum de analisar a obra somente
de forma topogréafica (para uma revisao das formas mais comuns de analise das obras ver
Nolasco et al., 2022), estando em consonancia com as orientacfes de Kurcikova (2019).

Diante disso, trés grupos, cada um composto por quatro criancas, passaram por sessoes de
LuDiCa, com a utilizacdo de uma obra infanto-juvenil que levou até eles experiéncias de
criancgas, personagens, que viviam em um campo de refugiados, vivéncias essas que sdo muito
diferentes das vivéncias da maioria das criancas participantes. O presente estudo propiciou,
também, a interacdo de criancas brasileiras com criangas imigrantes vindas da Venezuela e
recém-chegadas ao Brasil.

Os dados apontaram que, de forma geral, os trés grupos apresentaram ganhos em termos
de Func@es Narrativas, Distancing, Completar e Iniciagdes, em seus desempenhos na intervencao
quando comparados a LB. Ou seja, as criancas apresentaram melhor desempenho na
CompreensdoEmpatia Literaria, bem como uma instancia de CompreensdoEmpatia Interpessoal
e uma de Engajamento, a partir da LuDiCa. Por outro lado, as medidas de Prompt+RF e
Entusiasmo ndo apresentaram diferencas significativas na intervencdo, quando comparados a LB.
Abaixo, seguem andlises mais especificas de cada uma das categorias de medidas
comportamentais.

CompreensdoEmpatia Literaria

A melhora na compreensao narrativa, a partir da LuDiCa, é um achado consistente com
pesquisas anteriores do Grupo de Pesquisa Livros Abertos, inclusive com diferentes publicos,
como criancas em idade escolar (e.g. Medeiros & Flores, 2016), adultos na Educagéo de Jovens e

Adultos (Moraes & Flores, 2022), criangas autistas (Queiroz et al., 2020).
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Foi observado que, em relacdo as Fungdes Narrativas atingidas, todos os grupos
apresentaram mais dificuldade de compreensao nos capitulos 5 ¢ 6 da obra “O Cometa ¢ um sol
que ndo deu certo”. Para fins de entendimento desse ocorrido, realizou-se uma analise da obra
literaria, em termos de trechos de utilizacao de linguagem literaria ou poética (uso de metaforas,
figuras de linguagem etc.) versus de linguagem literal em todos os capitulos. Todos eles
apresentam uma quantidade maior de linguagem literaria quando comparado a linguagem literal.
Entretanto, os capitulos 5 e 6 sdo 0s que apresentam maior proporcao de linguagem literaria, em
relacdo a literal.

Esses capitulos apresentam maior fluxo de consciéncia dos personagens. No capitulo 5, o
personagem principal demonstra muitas preocupac6es relacionadas a morar em um campo de
refugiados, aos perigos que enfrenta, as suas relacfes sociais e, principalmente, a como fariam
para deixar o campo, ap0s serem expulsos pelos guardas. 1sso é demonstrado no trecho "Claro
que também estava preocupado. N&o sabia se ele e a familia conseguiriam atravessar o deserto e,
se fossem bem-sucedidos, se a travessia pelo mar daria certo e, em caso positivo, se seriam
aceitos no novo pais que ficava na outra ponta e, diziam, comegava em uma praia bem bonita”
(p. 61).

O capitulo 6 ¢, provavelmente, 0 mais importante para a compreensao da obra, pois € nele
que o titulo é explicado. Isso foi, inicialmente, de dificil compreensao para as criangas, por se
tratar de uma metafora. Porém, quando compreenderam a analogia dos cometas com 0s
refugiados, os didlogos se focaram em torno dessa compreensdo, deixando de relatar as outras
Funcdes desse capitulo. Essa analogia € bem representada pelo seguinte trecho: "- Estamos aqui
no campo de refugiados, certo? E cada um de nds € um cometa, ou seja, um sol que ndo deu

certo, como vocé mesmo disse (...). Estamos vagando, estamos em transito, meu bom Emanuel.
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Encontraremos nosso lugar, o lugar em que daremos certo” (pp. 77-78). O foco do dialogo nessa
Funcdo Narrativa indica 0 engajamento das criancas na obra e na realidade das pessoas
refugiadas.

Nos capitulos 5 e 6, a tendéncia de diminui¢do nas FuncGes Narrativas atingidas foi
acompanhada pelos resultados de Distancing. Em outras palavras, colocar-se lado a lado ao
personagem, expressando as proprias vivéncias, também foi dificultada. Entretanto, nessas
ocasifes, a CompreensdoEmpatia Interpessoal se manteve estavel ou mesmo aumentou, por
exemplo, na emissao de comportamentos de Completar do Grupo 2. Esse resultado vai na
contramao de resultados anteriores, que realizaram a medida da empatia interpessoal de forma
estatica, por meio de questionarios (e.g., Graaf et al., 2012; Igartua et al., 2018; Vezzali et al.,
2014).

Conforme conclusdo da analise tedrico-conceitual realizada no Estudo 2, essas pesquisas
tradicionais partem de uma visdo cognitivista da empatia, na qual o pressuposto € de que, ao
entrar em contato com outros mundos, por meio de um contato indireto (como nas narrativas), a
empatia interpessoal aumenta. O presente resultado demonstra que isso nem sempre acontece
e/ou ndo acontece de forma imediata. O aumento do Completar no Grupo 2 pode indicar,
inclusive, que diante das dificuldades de compreensdo da narrativa, as criangas se ajudaram mais,
completando com mais frequéncia as falas umas das outras.

A tendéncia crescente dos resultados de Funcdes Narrativas, a partir da LuDiCa (quando
desconsiderados os capitulos 5 e 6), era uma tendéncia esperada, visto que, conforme discutido
no Estudo 2, a compreensdo narrativa aumenta com a proficiéncia do leitor. As criangas do
presente estudo nunca tinham tido contato com obras narrativas longas e complexas, com

riquezas de detalhes e vivéncias de personagens tdo diversas das delas. A LuDiCa, nesse sentido,



110

oportunizou o desenvolvimento de maior proficiéncia leitora, ao enfatizar as FuncGes Narrativas,
com técnica para fomentar a compreensédo profunda. Além disso, todas as Func¢des trabalhadas
nas intervencdes dialogicas foram atingidas por todos 0s grupos, em todas as sessoes.

Em relacdo ao Distancing, o aumento de expressdes para todos 0s grupos a partir da
intervencdo, indica uma melhora no repertorio de CompreensaoEmpatia Literaria, pois ao
ultrapassar os limites da historia e trazer vivéncias pessoais, as criangas se colocaram lado a lado
com 0s personagens. Esse movimento € andlogo ao segundo nivel do fenbmeno empatico,
descrito por Stein (1916/1989), que ocorre justamente quando o empatizador se coloca ao lado
(sem fusdo de selves) do empatizando, apds entrar em contato, primordialmente, com a emocéo
deste, na interacdo.

Assim, no primeiro momento, as criancas entraram em contato, primordialmente, com a
experiéncia dos personagens, a partir da interacdo com a obra e da compreensdo da narrativa. No
segundo momento, elas aprofundam esse contato, a partir da imaginagdo ou da reflexdo de
“como se” elas ja tivessem vivenciado aquilo. Dessa forma, fizeram o movimento de se colocar
lado a lado aos personagens, trazendo vivéncias pessoais nas quais se sentiram de forma
semelhante, demonstrando compreender os sentimentos daqueles e empatizar com eles.
CompreensdoEmpatia Interpessoal

A melhora no desempenho de Completar demonstrou um aumento na
CompreensdoEmpatia Interpessoal. Completar a fala do Outro indica que as criangas estavam
atentas a este e, mais importante, sensiveis as suas necessidades. E isso foi facilitado pelas rodas
de leitura, com a utilizacdo da LuDiCa. Foram comuns ocorréncias em gque uma crianga
demonstrava inseguranca para falar algo e outra crianga a encorajava ou a ajudava, completando

sua fala.
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As contingéncias apresentadas nas LB, nas Sondas e no RLB eram as mesmas. Ao
apresentar aumento nas Sondas intercaladas com a intervencao, em relacdo a LB, demonstraram
que possivelmente a mediadora serviu de modelo, nas sessdes de intervencdo, ao fazer perguntas,
validar as respostas e dar feedbacks positivos aos participantes. Nas sessdes de intervencéo,
entretanto, a mediadora tomava a frente nesse tipo de interacdo, o que diminuia as oportunidades
de as criancgas apresentarem esses comportamentos direcionados umas as outras, que foi a forma
como essa medida foi considerada, na analise dos dados (ocorréncias somente entre criangas).
Nesse sentido, pode ser interessante pensar em estratégias de diminuicdo dessa centralidade do
papel da mediadora, dando mais oportunidade de as criancas terem, também, essa funcéo. Fazer
pausas e aguardar a colocacao delas pode ser uma forma de comecar a buscar solugdes para isso,
em estudos futuros.

O aumento da porcentagem de intervalos com emissdo de Prompt+RS, mesmo que
somente na auséncia da mediadora, demonstra aumento na CompreensdaoEmpatia Interpessoal.
Ou seja, as criancas passaram a demonstrar mais interesse naquilo que as outras falavam, no
ponto de vista do Outro. Ao emitir mais prompts para 0s colegas, as crian¢as indicavam que a
opinido deles era importante. E, ao reforcar socialmente, as criancas validavam e davam
feedback as falas dos colegas, demonstrando interesse no e sensibilidade ao Outro.

Apesar de ndo ter havido melhora no desempenho de Prompt+RS, quando comparados 0s
dados da LB com a intervencéo, nos Grupos 2 e 3, a melhora no desempenho das Sondas
intercaladas com a intervencéao, quando comparado a LB, indica que a CompreensaoEmpatia
voltada as criangas venezuelanas pode ter aumentado. Além disso, o aumento sutil nas
porcentagens de Completar, nesses grupos, segue no mesmo sentido de indicar o aumento da

sensibilidade em relagdo aos participantes imigrantes.
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Engajamento

As IniciacGes demonstram aumento gradativo do engajamento na atividade e nas historias
lidas, principalmente com a entrada na LuDiCa. Durante a leitura, as Iniciacfes eram
demonstradas por meio de interrupcdes, o que foi considerado como muito positivo, por
demonstrar atencao a e curiosidade em relagéo a historia.

Ja durante os didlogos, as IniciacGes apareciam como perguntas sobre a historia. A obra,
por conter vivéncias de pessoas muito diferentes das vivéncias das criancas participantes,
oportunizou essa demonstracdo de interesse. As criancas queriam saber mais sobre essas
realidades, questionavam, apresentavam preocupacdes ou buscavam solugdes para os problemas
dos personagens (cf. Gosen et al., 2015). Mesmo as criancas venezuelanas ndo haviam tido
vivéncias muito semelhantes as dos personagens da narrativa. Elas entendiam o contexto da
imigracao, porém demonstraram curiosidade em relacdo a vivéncia em um campo de refugiados
que ficava no meio do deserto (como era o caso dos personagens da obra).

Essas sdo demonstracdes de CompreensdoEmpatia, na medida em que sdo manifestacbes
de interesse na vida do Outro, ainda que este seja um personagem. E muito comum, nas
circunstancias da vida atual, que as pessoas ndo se interessem em conhecer e compreender a
realidade do Outro, pois esse € um ato de comprometimento, muitas vezes nao permitido pelas
conjunturas atuais (cf. Rifkin, 2009; Stanghellini, 2022).

Um padrdo semelhante ao encontrado nos Prompt+RS foi observado em relacdo & medida
Entusiasmo. Houve melhor desempenho dos trés grupos nas sessdes de LB, Sondas e RLB. Isso
porque essa medida provavelmente foi mais bem evocada pelas contingéncias dessas sessoes,
quando comparada a sessOes de intervencdo. Nesse caso, observou-se que, diante da instrucao

dada pela mediadora ao final da leitura (“agora é vez de vocés conversarem, entre vocés, sobre a
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histdria lida”), é pratica comum, na comunidade verbal, que 0 falante inicie essa tarefa relatando
a opinido pessoal sobre a histdria, principalmente se gostou ou ndo. A analise posterior dos
videos apontou que comumente as criancas demonstraram interesse nas narrativas, verbalizando
que gostaram da histéria do dia e, consequentemente, demonstrando Entusiasmo.

Além disso, ao ter um dialogo sem direcionamento de um mediador adulto, as criancas
tiveram a tendéncia de apresentar mais criatividade, utilizando topografias diferentes da fala para
comunicar algo sobre a histéria (e.g. usar objetos da mesa para representar personagens e
encenar um pedaco da histdria; imitar os personagens, na hora de recontar um pedaco da histéria
etc.). Apesar de ter aparecido mais nas sessdes com a formatacdo da LB, essa medida demonstra
que as criancas estiveram atentas as historias de imigrantes e refugiados, as compreenderam e,
diante de oportunidades, demonstraram interesse nelas. Consequentemente, demonstraram
CompreensdoEmpatia.

Consideracoes Finais

O presente estudo demonstrou que a LuDiCa é uma técnica que pode fomentar o
surgimento de instancias de CompreensaoEmpatia e CompreensdoEmpatia Literaria. O desenho
experimental de sujeito Unico permitiu a verificacdo do processo das interagdes, ao longo das
sessoes. O aumento das Fungdes Narrativas, do Distancing e do Completar, ao longo das sessoes,
demonstrando o efeito da intervencdo, evidenciou que a CompreensaoEmpatia e a
CompreensdoEmpatia Literaria podem andar juntas, apesar de nem sempre ocorrerem
simultaneamente. Assim, o contato com personagens de histdrias tem potencial para fomentar a
CompreensdoEmpatia pelo Outro (observando-se, é claro, as recomendacfes de Adichie [2019],

de que a representacdo nédo deve ser estereotipada, conforme explicado no Estudo 2).
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A CompreensaoEmpatia Literaria ndo é algo misterioso, mas sim um caso limitrofe do
conceito de CompreensdoEmpatia, no qual a experiéncia com a qual se esta entrando em contato
¢ a de um personagem. Trata-se, assim, de uma experiéncia no mundo, da mesma forma como o
contato com o Outro. Nas rodas de leitura da presente pesquisa, a sensibilidade aos personagens
deu lugar, também, a sensibilidade aos colegas. 1sso € de especial relevancia ao se ter criangas
venezuelanas participando das rodas de leitura. Os imigrantes e refugiados sdo um publico em
vulnerabilidade, que necessita especialmente de compreensao. 1sso ocorre tanto por terem
passado por experiéncias prévias traumatizantes, com violacdes de direitos humanos, quanto por
estarem vivendo em culturas diferentes, muitas vezes, pouco familiar (Bhugra, 2021; Kotzur et
al., 2018).

A anélise dos dados a partir da analise funcional anterior do comportamento verbal das
criangas com posterior quantificacao das instancias comportamentais permitiu uma visdo mais
detalhada da experiéncia do leitor em interacdo com o texto e dos participantes da roda de
leitura, em interacdo entre si (cf. recomendacdes de Fernandes-Quintanilla, 2020). Essa € uma
das contribuicdes do presente estudo, visto que estudos anteriores recorreram a medidas
estaticas, de questionarios (e.g. lgartua et al., 2018; Vezzali et al., 2014), que ndo demonstram a
complexidade da interacdo e das reacGes emocionais ao texto e ao Outro, em uma roda de leitura.

Os resultados da presente pesquisa demonstraram, entdo, a possibilidade de engajamento
em dialogos profundos e significativos, por meio do contato com experiéncias diversas, na
narrativa, indicando uma forma de fomentar praticas menos individualistas e mais voltadas ao
Outro. Isso implica que estratégias ludicas e educacionais que incentivam a reflexdo e a

discusséo das emog0es despertadas pela leitura podem ser importantes para cultivar a
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CompreensdoEmpatia nao apenas em relacdo a personagens ficcionais, mas também em relacao

a realidade do Outro, nas interacfes interpessoais.
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Estudo 4
A CompreensdoEmpatia Literaria depende da semelhanga com os personagens? Um estudo
usando a metodologia LuDiCa

De acordo com 0 senso comum e assumido como premissa nao questionada em muitos
estudos, para que um leitor se envolva com e se engaje em uma narrativa, 0s personagens, suas
caracteristicas e/ou suas vivéncias precisam ser semelhantes as dele (Huang et al., 2023; Igartua
etal., 2023). A semelhanca tem sido defendida como importante para que um leitor se envolva
com uma narrativa (e.g. Graaf, 2023), para que possa empatizar com personagens (e.g. lgartua et
al., 2018) ou para que a historia produza mudancas nas crencas e atitudes dos leitores (e.g.
Igartua et al., 2023; Vezzali et al., 2014).

Alguns desses resultados foram relatados no Estudo 2. Retomando brevemente, Igartua et
al. (2018) encontraram evidéncias empiricas de que, para um leitor empatizar com um
personagem imigrante, este precisa ter muitos elementos de similaridades com aquele. No estudo
de Vezzali et al. (2014), por sua vez, somente as criancas leitoras que se identificaram com o
personagem Harry Potter (protagonista e herdi da histéria) demonstraram empatia por
imigrantes.

Mais recentemente, Igartua et al. (2023) realizaram uma pesquisa on line para verificar o
efeito de mensagens com relatos pessoais nas atitudes de leitores em relagcéo a pessoas
imigrantes. Foram utilizadas duas categorias de mensagens, com alta versus baixa similaridade
do protagonista em relacédo ao leitor. Os resultados apontaram que a alta similaridade favoreceu o
transporte narrativo do leitor, ou seja, seu sentimento de inser¢éo no texto e sua identificagdo
com o0 personagem e, consequentemente, em um aumento da atitude positiva em relacéo a

imigrantes.
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Graaf (2023) traz evidéncias de que para uma narrativa ter efeitos nas crencas e atitudes
dos leitores, no sentido de aprovar ou confirmar as crencas dos personagens, as histérias
precisam conter personagens com alto grau de semelhanca e elementos de autorreferéncia para
os leitores. Estudantes universitarios passaram por quatro condi¢cdes experimentais. Para
comparacdo, ela adaptou uma narrativa curta, com o relato de uma mulher que sofria de cancer,
em quatro versdes: (1) versdo em primeira pessoa; (2) versao em terceira pessoa; (3) versao com
alta similaridade, na qual a personagem era estudante universitaria; e (4) versao com baixa
similaridade, na qual a personagem era uma mulher mais velha, que ja trabalhava. Os resultados
de Graaf (2023) apontaram maior envolvimento na histéria, em termos de crencgas e atitudes
consistentes com as da personagem, para a narrativa com personagem universitario, ou seja,
semelhante aos leitores.

Entretanto, outra linha de pesquisa ja comegou a questionar essa premissa, ainda que de
forma incipiente (e.g. Balint & Tan’s, 2019; Kuiken et al., 2004; Kuzmicova e Balint, 2019).
Kuzmicové e Balint (2019) realizaram uma extensa revisdo de literatura sobre o conceito de
autorrelevancia nas interacdes do leitor com o texto, o qual se define como a tendéncia de o leitor
atribuir importancia a determinadas partes de uma narrativa, emocionalmente carregadas para
ele, a partir de um sentido pessoal.

Os resultados apontaram maioria de achados empiricos que concluiram ser essencial a
semelhanca entre leitor e personagens para que uma passagem tenha autorrelevancia. Por outro
lado, Kuzmicova e Balint (2019) também se depararam com achados que trazem limitagdes a
essa premissa, mostrando que o excesso de autoidentificagdo torna os leitores mais focados em si

que nos textos, podendo gerar, inclusive, o distanciamento do leitor (cf. Balint & Tan’s, 2019).
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Em relacdo a similaridade percebida pelo leitor, entre ele e 0s personagens, as autoras
(Kuzmicova & Balint, 2019) defendem que ela pode ser um antecedente, mas também um
resultado da leitura. Nesse sentido, a semelhanca anterior pode ter um efeito na experiéncia de
leitura, mas também a prdpria leitura pode moldar as percepcoes de semelhanca. A tese
defendida no presente artigo esta em consonancia com essa. Parte-se da premissa defendida por
Ricoeur (1983/2012), conforme discorrido no Estudo 2, de que as narrativas inauguram
coeréncias e busca-se evidéncias empiricas de que as semelhancas entre leitor e personagens
também sdo inauguradas, a partir da complexa interacdo entre eles. Sendo assim, ndo ha a
necessidade de semelhancas previamente concebidas para que um leitor aprecie uma obra, mas
essas semelhancas sdo inauguradas na experiéncia de leitura.

Kuiken et al. (2004), por sua vez, evidenciam que a visao tradicional das teorias de
resposta dos leitores aos textos defende, no geral, que o engajamento em uma narrativa é
influenciado pelas diferencas entre os leitores. Em outras palavras, as narrativas trazem um leitor
hipotético ideal para cada obra em especifico delineado a partir das caracteristicas textuais.

Os autores (Kuiken et al., 2004) realizaram um experimento fenomenoldgico, no qual vao
na contramao dessa ideia. Para isso, formularam, sob a influéncia da estética, dois conceitos que
descrevem formas de envolvimento do leitor com a narrativa. A primeira e mais imediata forma
de interacdo foi chamada de similitude, na qual o leitor encontra semelhancas entre as suas
experiéncias e os diversos aspectos relatados na obra. Ja no segundo tipo, chamado de
metaforico, o leitor se identifica com os personagens, ndo a partir de uma simples comparacéo,
mas a partir de uma ideia metaforica de que leitor e personagens possam fazer parte da mesma

comunidade, embora em posi¢des diferentes, de forma que a experiéncia do leitor possa ser
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ampliada por esse contato. Ambas se referem a empatia literaria, porém, somente o envolvimento
metafdrico € capaz de gerar, além da implicacdo do self, sua modificacgéo.

No experimento conduzido por Kuiken et al. (2004), os 40 participantes leram trés vezes,
ao longo de uma semana, um poema e cada um deles escolheu cinco passagens que acharam
marcantes para comentar. Os comentarios foram analisados e geraram trés categorias: (1)
sentimento de envolvimento, no qual os leitores relataram emocdes relacionadas as passagens do
poema; (2) metaforas de autoidentificacdo, no qual os leitores trouxeram reflexdes sobre as
proprias preocupacdes e valores, suscitados pela leitura do poema; e (3) modificacdo de um tema
afetivo emergente, que parte de uma expressdo de semelhanca, mas chega a uma “re-expressao”
do tema, de forma mais intima e complexa.

Dessa forma, segundo eles, a experiéncia estética permite a modificacdo do self. Kuiken
et al. (2004) fazem uma critica a experimentos anteriores que consideram o self enquanto traco
de caréter. Eles tratam o self na perspectiva de um eu gue sofre flutuaces no sentido de si
mesmo, ao longo das experiéncias.

Assim, e conforme evidenciado nas conclusdes tedrico-conceituais do Estudo 2, a
premissa de Kuiken et al. (2004) serve, também, de pressuposto para a hipotese aqui defendida.
Ou seja, sendo a leitura de narrativas, também uma experiéncia, ha a flutuacdo de sentidos de si
mesmo, ao longo da interacdo do leitor com o texto. Dessa forma, a tese defendida por Kuiken et
al. (2004) vai de encontro a tese aqui defendida de que o fluxo narrativo permite inauguracao de
semelhancas entre os leitores e 0s personagens, em niveis maiores ou menores, ao longo da
historia.

Ha uma ampla gama de obras literarias escritas especificamente para um publico e com a

finalidade de gerar identificacdo instantanea entre os leitores e os personagens. Ou seja, essas
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obras retratam personagens com vivéncias consideradas tipicas desse publico-alvo. Por exemplo,
a representacdo de vivéncias de meninas pré-adolescentes “tipicas” traz personagens femininas,
que vivem em cidades, frequentam a escola, enfrentam crises da pré-adolescéncia, fazem muito
uso de tecnologias e redes sociais etc. e o publico-alvo gque se busca engajar, de forma imediata,
com essas obras sdo meninas com esse tipo de vivéncia.

O termo “tipicas” j& evidencia um problema relacionado a essa pratica comum. Parte-se
do pressuposto de que ha vivéncias tidas como universais, excluindo-se a diversidade de
experiéncias humanas, sendo vivéncias diferentes consideradas exdticas (ou vivéncias sociais
tokenizadas, como denomina Kanter, 1977). A ideia da importancia da semelhanca, entretanto,
permanece aqui e defende, por exemplo, que para uma criancga deficiente se engajar em uma
histdria, é necessario que ela contenha personagens deficientes. Ou mesmo que, para se debater
sobre deficiéncias e preconceitos com as criangas, em contexto escolar, é necessario um livro
especificamente com essa tematica, no qual os personagens sejam criancas e tenham sofrido
capacitismo, na escola.

E claro que essas obras podem gerar esses debates, entretanto ha duas questdes
envolvidas. A primeira é justamente a percepcao de que a obra retrata uma vivéncia tida como
exotica, socialmente. Nesse sentido, a partir da analise de Kanter (1977) sobre a vivéncia de
grupos sociais aos quais denomina distorcidos (nos quais a proporcao de individuos com
determinadas caracteristicas especificas é muito pequena), tem-se o tratamento desses sujeitos
como simbolo (ou tokens) e ndo como individuos. O uso da literatura dessa forma incorre nesse
problema. A semelhanca, nesse sentido, tende a gerar distanciamento entre leitor e narrativa, ou
seja, o leitor se distancia da obra quando a identificagdo vem somente por um viés de

vulnerabilidade (Balint & Tan, 2019). Ja a segunda questdo, diz respeito ao perigo de se recair
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em representacOes distorcidas, como alerta Adichie (2019). A partir disso, ha um risco de
ocorrer, na verdade, o efeito contrario, ou seja, de aumentar o viés do preconceito (Kurcikova,
2019).

Dessa forma, a presente pesquisa busca evidéncias empiricas, ainda inexistentes na
literatura, para duas hipoteses. A Hipdtese 1 é a de que as semelhancas, a priori, do leitor com 0s
personagens de uma narrativa nao sdo necessarias nem suficientes para que ele aprecie a obra. E
a Hipdtese 2, de que a identificacdo do leitor com os personagens néo é definida a priori, mas
sim, inaugurada a partir da interacdo dele com a obra.

O caminho da andlise tedrico-conceitual do Estudo 2 trouxe a essa suposicao a partir de
duas premissas importantes. A primeira diz respeito ao fato de que para empatizar com alguém
(pessoa ou personagem), ndo é necessario e &, inclusive, contraproducente esperar uma fusao
entre os selves, conforme defendido por Stein (1916/1989). A tese de que a semelhanca é
necessaria para produzir engajamento traz a ideia de gue as pessoas sdo incapazes de fazerem um
movimento de descentramento do proprio self e sentirem CompreensdoEmpatia pelo Outro com
vivéncias diferentes.

A segunda premissa veio da analise de Ricoeur (1983/2012), de que uma narrativa
inaugura uma coeréncia. Ou seja, eventos ocorrem cronologicamente no cotidiano e a narrativa
0s organiza, tornando-os sequencialmente I6gicos. Bem como nas ideias de Flores et al., (2020a)
e de Gauche e Flores, (2022) em relacdo a dinamicidade da leitura de textos e da interacdo entre
este e o leitor. Ou seja, 0 conceito CompreensdoEmpatia Literaria traz como indissociaveis a
empatia literaria nos resultados da compreensao de um texto literario, diante do caréater de

polimorfismo deste conceito. Com isso, na dinamica interacdo entre leitor e texto, tem-se o
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envolvimento do leitor com a obra, que Ihe permite inaugurar semelhancas entre si mesmo e 0s
personagens, em termos de vivéncias, sentimentos, motivacdes etc.

Nesse sentido, o presente experimento buscou investigar como se da o surgimento de
instancias do processo de inauguracao de semelhancas entre 0s personagens e 0s participantes
dos encontros de leitura, na Leitura Dialogica para Compreensao Profunda — LuDiCa. A partir
disso, avaliou-se 0 comportamento verbal dos participantes, em termos de expressdes de
CompreensdoEmpatia Literaria, em duas situacfes. A primeira delas considerada pelo senso
comum como ideal para isso, ou seja, em que 0s personagens compartilham, de imediato, muitos
elementos de semelhanca com os leitores sendo, consequentemente, vista como uma obra
potencialmente provocadora de CompreensdoEmpatia Literaria. E a segunda, no sentido
contrario, ou seja, com poucos elementos de identificacdo imediato.

Para tal, duas condicdes experimentais foram implementadas, objetivando a comparacédo
dos tipos de literatura. O primeiro serd denominado, a partir de agora, de Crénicas Confortaveis,
pois trazem situacOes da vida cotidiana, com alto grau de familiaridade para o publico-alvo, tanto
pela similaridade de vivéncias entre leitor e personagens, quanto pela linguagem mais simples,
menos metafdrica, em comparacdo com o outro tipo de literatura utilizado. Essa denominacao foi
escolhida por englobar as caracteristicas desse tipo de obra, consideradas palataveis, familiares,
divertidas e de facil assimilacéo e apreensao.

O segundo tipo de literatura sera denominado Outras Margens, por englobar situacdes e
vivéncias que podem causar estranhamento aos leitores, trazendo outras realidades, outras
linguagens, inclusive nas formas de escrita da prépria narrativa, sendo, muitas vezes, mais
literarias, metafdricas e até poéticas. O contato com essas obras pode ser considerado, até certo

ponto, desconfortavel, por trazer afeto ao sofrimento do Outro, o que evidencia a
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CompreensdoEmpatia enquanto compromisso de se abrir ao Outro, sendo esse um caso
paradigmatico de CompreensaoEmpatia.

Nesse sentido, ha uma diferenca entre as obras ndo s6 em questdo de similaridade entre
leitor e personagens, mas também em termos de linguagem e formas de narrar, sendo muito ou
pouco familiares. Espera-se que, ja que as semelhancas sdo inauguradas pelos leitores em
interacdo com a narrativa, em ambas as obras a identificacdo possa ocorrer em igual intensidade
ou mesmo em maior intensidade na obra que traz Outras Margens.

Método
Aprovacéo do Projeto em Comité de Etica em Pesquisa com Humanos

O Projeto de pesquisa referente a este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa do Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade de Brasilia (CAAE:
67798123.1.0000.5540) e a participacdo das criancas foi autorizada pela escola, pelos
responsaveis (consentimento informado) e pelas préprias criancas (assentimento informado).
Participantes

Participaram deste experimento 14 criancas, entre nove e onze anos, estudantes do 4° e do
5° anos do ensino fundamental de uma escola publica do Distrito Federal, a mesma instituicdo
referente ao Estudo 3. As criancas foram indicadas pelas professoras, a partir dos mesmos
critérios de inclusdo do Estudo 3.

Da mesma forma que no Estudo 3, os pais das criancas foram chamados & escola, para
uma reunido e/ou receberam uma ligacao telefénica e envio de video sobre os objetivos, 0s
procedimentos e o carater voluntario de participacdo na pesquisa. Os termos de autorizacdo para
participacdo foram assinados (Termos de Consentimento Livre e Esclarecido e Termo de

Autorizagéo para Utilizacdo de Imagem e Som de VVoz para Fins de Pesquisa).
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O assentimento informado (Goldim, Pitham, Oliveira & Raymundo, 2003) foi feito por
meio de uma explicacdo, com linguagem adequada as idades das criancas, acerca do objetivo da
pesquisa e de como se dariam as sessdes. Foi explicado que a participacdo era voluntaria e que
elas poderiam deixar de participar a qualquer momento. Além disso, foi realizada uma sessé@o
demonstrativa, com a utilizacdo de uma obra de literatura infanto-juvenil que néo seria utilizada
na coleta de dados. Apds a demonstracdo, foram recolhidas as assinaturas das criancas no Termo
de Assentimento Informado (Anexo 3).

Local

Todas as sessdes ocorreram na propria escola das criancas, tendo sido utilizada a mesma
sala descrita no Estudo 3, com as mesmas disposi¢cdes dos mdveis e objetos.
Materiais/Instrumentos

Foram utilizadas duas obras de literatura infanto-juvenil para a coleta de dados. Como
representante das Cronicas Confortaveis, foi escolhida a obra “Desventuras de um garoto nada
comum — o herdi do armario”, de Rachel Renée Russell, com tradu¢ido de Silvia M. C. Rezende,
da Editora Verus. Trata-se de uma narrativa que conta a historia de um menino, com vivéncias
tipicas de uma escola em area urbana (e.g. apresentar dificuldade de socializacao, perder o
onibus escolar, vivenciar ansiedades relacionadas a escola, dentre outras), contadas de uma
forma cémica. A obra € escrita em primeira pessoa e possui 29 capitulos, dos quais oito foram
utilizados na presente pesquisa, com a leitura de um deles a cada sessdo. Optou-se por finalizar a
coleta de dados do Grupo Controle no 8° capitulo, pois no capitulo seguinte um novo ciclo da
narrativa € iniciado, com a introdugdo de novos personagens, ambientes e tramas.

Como representante da categoria de Margens Distantes, utilizou-se a mesma obra do

Estudo 3, “O Cometa ¢ um sol que ndo deu certo”, de autoria de Tadeu Sarnento, com ilustragdes
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de Apo Fousek, que traz a historia de criancas que vivem em um campo de refugiados, em um
deserto na Jordania.
Analise das narrativas e preparacdo das intervencdes para as mediacoes

Os capitulos de ambas as obras foram analisados previamente, em termos de Funcdes e
Eventos Narrativos (cf. Flores, et al., 2020b). A obra “Desventura de um garoto nada comum — 0
heréi do armario” possui entre 3 e 4 Fungdes Narrativas por sessao e, conforme relatado no
Estudo 3, a obra “O Cometa ¢ um sol que ndo deu certo”, entre 4 ¢ 7. A analise de Fungoes
Narrativas serviu de base para o planejamento das intervencdes dialdgicas e, para cada sessao,
foi utilizada a Funcdo mais importante do capitulo para fundamentar duas perguntas de
compreensdo, em partes diferentes do capitulo.

As analises de trés capitulos da obra de Cronicas Confortaveis (37,5% do total de
capitulos) e trés capitulos (33,33% do total de capitulos) da obra de Outras Margens foram
submetidos a um acordo entre juizes entre a primeira autora e uma pesquisadora com experiéncia
em analises de Funcdes Narrativas. Chegou-se a uma porcentagem de 98,20% de acordos para as
Funcdes Narrativas da obra “Desventuras de um Garoto nada comum — 0 heroi do armério” e de
94,44%, para a obra “O cometa ¢ um sol que ndo deu certo”.

Procedimento
Delineamento

Foi utilizado um delineamento de linha de base multipla por grupo. Além disso, um dos
grupos continuou na leitura da obra de Cronicas Confortaveis, até o final da coleta de dados. Para
isso, as criangas foram distribuidas em trés grupos, sendo dois deles composto por cinco criangas

e um, por quatro. Conforme citado anteriormente, cada grupo foi analisado como sujeito. Os
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grupos experimentais (Grupos 1 e 2) passaram pelas condi¢des Crdnicas confortaveis e Outras
Margens e o Grupo Controle, somente pela primeira condi¢do, conforme descrigdes a seguir:
Condicéao Crénicas Confortaveis: Na Condicdo Cronicas Confortaveis, foi utilizada a obra
“Desventura de um garoto nada comum — o hero6i do armario”, que foi lida dialogicamente, a
partir do uso da técnica LuDiCa.

Condicéo Outras Margens: Na Condi¢ao Outras Margens, foi utilizada a obra “O Cometa é um
sol que ndo deu certo”, que foi lida dialogicamente, a partir do uso da técnica LuDiCa.

Para cada sessdo, de ambas as condic¢des, foram planejadas duas perguntas, baseadas na
analise prévia da obra em termos de Fun¢des Narrativas, sendo uma Funcdo trabalhada a cada
capitulo. Da mesma forma que no Estudo 3, a mediadora fazia a pergunta planejada, caso as
criancas apresentassem dificuldade para compreender e verbalizar a Fungéo, o procedimento de
scaffolding, tipico da LuDiCa (cf. Medeiros & Flores, 2016) e descrito no Estudo 3, era iniciado
pela mediadora.

Dessa forma, a variavel independente foi o tipo de narrativa utilizado, com maior
(Crbnicas Confortaveis) ou menor (Outras Margens) direcionamento para a identificacdo com os
personagens. A variavel dependente, por sua vez, foi 0 comportamento empatico, avaliado por
meio das medidas comportamentais de CompreensdoEmpatia Literaria e Engajamento, conforme
explicadas no Estudo 3.

Coleta de dados

A coleta de dados se deu entre 05/06/2023 e 10/07/2023. Como no Estudo 3, as sessoes

ocorreram na escola das criancas, trés vezes por semana, em dias e horarios previamente

combinados com as professoras.
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Medidas Comportamentais

As medidas comportamentais utilizadas foram as do Estudo 3. Entretanto, aqui, pelo
objetivo deste estudo com foco na interacdo do leitor com o texto, as medidas utilizadas foram as
das categorias de CompreensdoEmpatia Literaria (Fungdes Narrativas e Distancing) e de
Engajamento (Entusiasmo e Iniciagdes). Os mesmos critérios explicativos e avaliativos do
Estudo 3 foram utilizados para as medidas no presente estudo.

Anélise de Dados

Assim como no Estudo 3, a analise de dados se deu a partir da quantificacao das
ocorréncias das medidas comportamentais, durante os didlogos das sessdes, e posterior Registro
de Intervalo Parcial (cf. Sella & Ribeiro, 2018), a partir do qual, calculou-se a porcentagem de
intervalos em que cada medida ocorreu, por sessdo. Ou seja, dividiu-se 0 niUmero de intervalos
em que um comportamento ocorreu pelo total de intervalos de didlogos na sessdo, multiplicando-
se esse resultado por 100. No mesmo sentido que no Estudo 3, foi percebido que a obra utilizada
como exemplar de Outras Margens era mais complexa que a obra exemplar de Crénicas
Confortaveis. Por esse motivo, as Func¢bes Narrativas, assim como no Estudo 3, foram analisadas
em termos de pontuacdo ajustada, a partir da complexidade do texto.

No presente estudo, também foi calculado o tamanho do efeito da LuDiCa, a partir do
teste estatistico ndo-paramétrico Tau-U AxB, com correc¢do de possiveis efeitos de tendéncia
ascendente na Linha de Base, para todas as medidas comportamentais.

Além disso, foi observado que a leitura da obra de Outras Margens, oportunizou falas
sobre si (categorizadas como Distancing, na analise quantitativa) com tematica mais especificas,

consideradas sensiveis e profundas. Sendo assim, inspirado na categoria qualitativa das



134

metéforas de autoidentificacdo de Kuiken et al. (2004) e a partir das transcrigdes, essas falas
foram elencadas e analisadas tematicamente.
Fidelidade da Intervencéao

Oito videos (22,22%), sendo trés das Cronicas Confortaveis, e cinco das Outra Margens,
foram analisados, independentemente, por sete pesquisadores do Grupo de Pesquisa Livros
Abertos, para a verificacdo da fidelidade da intervencéo. Para todos os videos (100%) foi
considerado que a mediadora demonstrou afeto e expressdo na leitura e criou um clima afetuoso
e acolhedor, bem como realizou a leitura com animacéo e expressao. Além disso, em 100% das
ocasides, realizou as perguntas planejadas para a intervencéo, reformulou a pergunta, quando
necessario, e expandiu as respostas das criancas.

Resultados

A Figura 9 apresenta a porcentagem de intervalos nos quais ocorreram Distancing,
Iniciacdo e Entusiasmo, bem como a pontuacdo ajustada de FuncGes Narrativas atingidas, para 0s
trés grupos. A Tabela 4 apresenta os resultados do teste Tau-U para essas medidas.

Tanto o Grupo 1 quanto o Grupo 2 demonstraram compreender as narrativas de Cronicas
Confortaveis. Ambos relataram mais Funcdes Narrativas na leitura de Outras Margens, porém
apresentaram dificuldade de compreenséao dos capitulos 5 e 6 (Grupo 1) e 6 e 7 (Grupo 2),
tendéncia semelhante ao ocorrido nos grupos do Estudo 3, conforme ja explicado. Ao serem
desconsideradas essas sessOes, as Func¢des Narrativas atingidas se deram mais nas Outras
Margens que nas Cronicas Confortaveis. Esses resultados sdo evidenciados no calculo do Tau-U,
que foram pequenos para as Fungdes Narrativas. O Grupo Controle, por sua vez, manteve um
padrdo relativamente estavel de compreensdo narrativa (em torno de 65% de Funcbes Narrativas

atingidas, com excecdo de algumas sessoes).
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Em relacdo ao Distancing, o Grupo 1 apresentou significativamente mais, quando da
leitura das Outras Margens, em comparagdo com as Cronicas Confortaveis. O Grupo 2, por sua
vez, apesar de ja ter iniciado uma tendéncia crescente nos Distancings nas Cronicas
Confortaveis, manteve esse patamar nas Outras Margens, momento no qual conseguiram
verbalizar mais comparagdes entre as proprias vivéncias e as dos personagens. Dentre as medidas
comportamentais, o Distancing foi a mais favorecida pela leitura de Outras Margens, quando
comparada a Cronicas Confortaveis, evidenciado pelo tamanho médio do efeito do Tau-U. Jao
Grupo Controle apresentou estabilidade no repertorio de colocar-se lado a lado aos personagens.

As criancas dos trés grupos iniciaram dialogos de forma estavel, tanto nas Cronicas
Confortaveis, quanto nas Outras Margens. O Grupo 1 iniciou poucas vezes o dialogo, com
estabilidade ao redor de 4%. O Grupo 2 cobriu uma faixa maior entre os intervalos com
Iniciacdo, mas ainda com repertorio considerado estavel. Ja o Grupo Controle, manteve-se ao
redor de 19% de intervalos nos quais iniciaram dialogos.

Por fim, em relacdo ao Entusiasmo, o Grupo 1 ndo demonstrou se entusiasmar com a
leitura de Cronicas Confortaveis. Ao passar para as Outras Margens, as criancas desse grupo
demonstraram Entusiasmo em algumas sessdes, porém em poucas ocasides. O Grupo 2
demonstrou Entusiasmo ja com as Crénicas Confortaveis, mas essa demonstragdo aumentou com
a leitura de Outras Margens. O Grupo Controle, por sua vez, também apresentou tendéncia
estavel e levemente crescente nas manifestacdes de Entusiasmo, ao longo dos capitulos de
Crénicas Confortaveis. Tanto as Iniciacdes quanto os Entusiasmos tiveram efeito pequeno na

comparacdo das Outras Margens com as Cronicas Confortaveis, conforme Tau-U.
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Pontuacdo ajustada das Func¢des Narrativas atingidas e Porcentagem de intervalos com

ocorréncias de Distancing, Iniciacfes e Entusiasmo para os Grupos 1, 2 e Controle
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Tabela 4
Dados do tamanho do efeito da LuDiCa das Outras Margens sobre Fun¢des Narrativas, 0s

Distancings, as Iniciacdes e 0s Entusiasmos, por grupo

Grupol Grupo 2

Efeito Tau-U para Fung¢des Narrativas (Cronica Confortaveis x Outras Margens) 0,18 -0,06
Efeito Tau-U para Distancing (Cronica Confortdveis x Outras Margens) 0,92 0,33
Efeito Tau-U para IniciagGes (Cronica Confortaveis x Outras Margens) 0,33 -0,20
Efeito Tau-U para Entusiasmo (Crénica Confortaveis x Outras Margens) 0,55 0,35

Nota. Escores até 0,65 = efeito pequeno; entre 0,66 e 0,92 = efeito médio; entre 0,93 e 1,00 = efeito
grande
Falas Sensiveis Sobre Si

A Figura 10 apresenta o quantitativo de Falas Sensiveis Sobre Si, ocorridas nos trés
grupos, durante a leitura da obra de Crdnicas Confortaveis e da obra de Outras Margens. A
leitura compartilhada, por meio da LuDiCa, da obra “O cometa ¢ um sol que ndo deu certo”
(Outras Margens) oportunizou mais ocorréncias de Falas Sensiveis Sobre Si, nos Grupos 1 e 2,
quando comparado com as Cronicas Confortaveis (obra “Desventura de um garoto nada comum:

0 her6i do armario”). Nao houve ocorréncia de Falas Sensiveis Sobre Si, no Grupo Controle.
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Figura 10

Quantidade de Falas Sensiveis Sobre Si, nos trés Grupos, nas leituras de Cronicas Confortaveis
e de Outras Margens
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A Tabela 5 apresenta todas as transcri¢Oes e a analise tematica das Falas Sensiveis Sobre

Si, ocorridas ao longo das sessdes, nos Grupos 1 e 2.



Tabela 5.

Analise Tematica das Falas Sensiveis Sobre Si, nos Grupos 1 e 2, por obra e capitulo
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Obra Grupo  Sessdo Funcdo Narrativa Pergunta / Prompt Fala Sensivel Sobre Si
(capitulo)
Grupo Sessdao3  Mostrar que o Tora  Mediadora: Por que serd que  Eu acho que é falsidade. (...) Eu ja
1 (capitulo  (vildo da histéria) ele (Tora) esta sendo legal s6  tive uma amiga assim. (...) Todas
3) nao € tdo poderoso  quando o Max esta usando as roupas que eu usava, ela ficava
assim. essa mascara? com inveja de mim e falava que
ndo era pro meu tipo. Ai, eu
Cronicas briguei com ela.
Confortaveis —
Desventuras de Grupo Sesséo 2 Iniciacéo relacionada ao Meu irmdo tem asma, ele ta
um garoto nada 2 (capitulo personagem principal da internado 14 no hospital.
comum: o heroi 2) narrativa, que sofre de asma.
do armario Grupo Sessdo4  Mostrar que Max é  Mediadora: Em que Teve uma vez que eu tava mais a
2 (capitulo  um menino muito momentos Max tem minha mée, a gente foi na casa da
4) ansioso e timido, incontinéncia urinaria? Vocés minha tia, 14 no Paranoa. Mas
inclusive com ja se sentiram assim, com minha mé&e acabou se encontrando
sintomas fisicos vergonha, de alguma coisa? ~ com meu pai, na rua. E que eu
(mcgn_tmenma tenho dois pais, ne, um de sangue e
urinaria) um de coragdo. Ai minha mae
comecou a brigar com ele e
falando de mim. Eu passei a maior
vergonha (...) porque ele ndo quis
pagar a pensé&o.
Grupo Sessdao 8  Demonstrar as Mediadora: Ele tem muitas Eu tenho preocupacdo com a
1 (capitulo  preocupacdes de preocupacoes, né, o minha mae, por causa do problema
5) Emanuel Emanuel? E vocés, quais sio  do exame do coracdo (...) ai ela vai

(relacionadas a vida

pro hospital depois do aniversario
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Outras Margens
— O cometa € um
sol que nédo deu
certo

em um campo de
refugiados)

as preocupacoes que VOCEs
tém?

do meu sobrinho, vai ficar 14 até o
més de agosto (...) vai abrir o
coracdo, vai operar.

Grupo Sessdo 8 Colega: Ela (a colega que Eu so reprovei por conta de falta.
1 (capitulo estava ausente) pode reprovar  Indo pra casa da minha vo todo
5) se ela ndo fazer as provas. dia, por conta da minha tia que
estava desaparecida. Depois ela
apareceu.
Grupo Sessdao 8  Demonstrar as Mediadora: O que vocés E que nem a minha irmd. Minha
1 (capitulo  preocupagdes de pensam sobre essas irma se preocupa com nds desde 7
5) Emanuel preocupacdes tdo grandes que anos, ela cuidou de nds desde 7
(relacionadas a vida  g|e tem, assim? Ele é uma anos. Hoje ela tem 17 e ja tem o
em um campo de crianca, ele é mais novo que  filho dela. (...) ela e meu irmao
refugiados) voceés, eu acho, ele tem tipo  falou que se um dia o pai dela
uns 8 anos, 9. O que vocés aparecer, ela nem quer saber, s6
acham de ele ter todas essas  quer a pensao.
preocupacdes nessa idade, ja?
Grupo Sessdao 8  Demonstrar as Mediadora: Como que é esse  Eu ja vivi assim que nem eles. NOs
1 (capitulo  preocupacdes de ambiente que o Emanuel td&?  morava com a minha vo. Era
5) Emanuel (...) E facil de viver 142 (...)  quando n6s morava la perto da
(relacionadas a vida  Entgo nao é um ambiente que minha casa, ela tinha que entrar no
em um campo de é facil de morar, ne, de viver.  banheiro ai nds tinha que sair.
refugiados) Tinha que economizar agua. Eu ia
pra casa da minha tia, tomar banho.
Grupo Sessdao 8  Mostrar a felicidade Mediadora: O que as pessoas L& em casa tem dia que eu e a
2 (capitulo  das pessoas com a do campo estédo sentindo, minha mé&e vai almocar de
3) chegada dos agora, com a Chegada dos tardezinha.

caminhdes de
comida, que

caminhdes (de comida)?
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estavam atrasados

ha 3 dias
Grupo Sessdo 8 Mediadora (ap6s crianca E eu to muito triste, meus pais ndo
2 (capitulo relatar um pesadelo que ta se entendendo direito.
3) teve): As vezes, quando nds
temos pesadelo, é porque
estamos passando por um
momento de mudanga, na
nossa vida.
Grupo Sessdo 10 Colega (em resposta a Meu pai mora la no Paranoa (...) é
2 (capitulo pergunta da mediadora porque ele ndo gosta muito de
5) “como que deveria ser a vida  mim, prefere meus irmdos homens.
de uma crianga?”’): Na casa Eu tenho 4 irmaos, eu sou a Unica
dos pais, se divertindo com mulher. Ele ndo liga pra mim. Néo
0s pais. manda nada, ndo pergunta se eu to
bem. Ele pouco importa comigo.
Grupo Sessdo 10 Colega: Eu tenho um Eu ndo gosto do meu padrasto e ele
2 (capitulo padrasto, que ele me daum  também n&o gosta nem um pouco
5) mont&o de coisas. de mim.
Grupo Sessdao 10 Demonstrar as Mediadora: Entéo vocés O meu pai ele mora na Bahia, s6
2 (capitulo  preocupac6es de também tém umas que a primeira vez que eu Vi ele eu
5) Emanuel preocupacdes assim, ne! tinha uns 6 anos.

(relacionadas a vida

em um campo de
refugiados)
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Grupo Sessdao 10 Demonstrar as Mediadora: Vocés também Eu moro com minha mée, ela se
2 (capitulo  preocupac0es de tém umas preocupagoes separou do meu pai quando eu era
5) Emanuel _ muito dificeis, ne. E voce, mais pequenininha. E ele fica indo
7 . ,
em um campo de com quem: fazendo coisa errada. Ja levou duas

refugiados) facadas aqui (mostra o torax). Um

dia ele ja me deixou sozinha la no
barraco. Mas ele me ama, ele gosta
muito de mim, tudo que eu pego,
ele sempre me da.

Grupo Sessdao 12  Mostrar que Amal Mediadora: Como que a Eu as vezes choro no banho,
2 (capitulo  se sente culpada por  Amal esta se sentindo? (...) porque eu me sinto culpada pelo
7) nao ter conseguido  Vocés ja se sentiram assim,  meu pai, porque ele fugiu, me
ajudar Emanuel e alguma vez? abandonou. Eu me sinto culpada de

ele a conforta alguma forma.
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Discusséo

O presente estudo teve como objetivo a demonstracdo empirica de hipdteses que
vao contra pressupostos de que, para se engajar em uma narrativa e demonstrar
CompreensdoEmpatia Literaria, a obra precisa conter muitos elementos de similaridade
com o leitor, para que haja identificacdo. Essa ideia € muito presente no senso comum,
bem como em pesquisas tradicionais de interacdo do leitor com o texto (e.g. Graaf, 202;
Igartua et al., 2018; Igartua et al., 2023; Vezzali et al., 2014).

Nesse sentido, selecionou-se duas obras de literatura infanto-juvenil. Uma que
prontamente se presta a essa identificacdo instantdnea com o publico-alvo (no caso da
presente pesquisa, estudantes do ensino fundamental, com vivéncia predominantemente
urbana), que foi categorizada como Crénicas Confortaveis. E outra, com vivéncias
distantes, de criancas refugiadas, que foi categorizada como Outras Margens. A
diferenca entre as categorias descritas ndo esta apenas nos elementos de semelhanca
entre os personagens e o leitor (publico-alvo), mas também na linguagem utilizada, com
a presenca de uma narrativa com elementos mais poéticos, mais figuras de linguagem,
metaforas, fluxo de consciéncia etc., na narrativa de Outras Margens.

Observou-se, assim, as ocorréncias de elementos de CompreensdoEmpatia
Literaria nas duas experiéncias de interacdo entre leitor e texto. As hipdteses iniciais
eram de que (1) as semelhancas do leitor com os personagens, definidas a priori, ndo
sdo necessarias nem suficientes para que ele aprecie e obra; e de que (2) a identificacdo
do leitor com os personagens nado é definida a priori, mas sim, inaugurada a partir da
interacdo dele com a obra. A anélise dos resultados demonstra que ambas as hipoteses
foram confirmadas.

A Hipotese 1 é confirmada, principalmente, pelos resultados das medidas de

Engajamento, Iniciacdo e Entusiasmo. Em relacdo a Iniciacdo, o Grupo 1 apresentou
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leve aumento na tendéncia, quando da leitura das Outras Margens. O Grupo 2, por sua
vez, manteve a quantidade de Iniciagdes semelhante entre as obras de Cronicas
Confortaveis e de Outras Margens. Em relacdo ao Entusiasmo, tanto o Grupo 1 quanto o
Grupo 2 apresentaram leve aumento na demonstracdo dessa medida, ao passarem para a
leitura da obra de Outras Margens. Ainda que 0s aumentos, para ambas as medidas,
tenham sido sutis, confirma-se a hipétese que, na verdade, seria mantida ainda que
houvesse estabilidade entre as duas obras. Ou seja, 0 Engajamento se manteve (ou
aumentou levemente), independentemente dos elementos de identificacdo, a priori, entre
leitor e personagens.

A Hipotese 2 pode ser mais bem analisada a partir dos resultados de
CompreensdoEmpatia Literaria, Funcdes Narrativas e Distancing. Este é uma medida
que representa a CompreensaoEmpatia Literaria a partir do movimento de o leitor
colocar-se lado a lado com o personagem, comparando suas emocdes, sentimentos,
pensamentos etc. com os proprios. Assim, as criangas demonstraram compreender as
emocdes dos personagens e sentir com eles, por meio da expressao de vivéncias
pessoais nas quais emog¢des semelhantes foram sentidas.

Os resultados das Funcdes Narrativas e, principalmente dos Distancings
confirmam a Hipdtese 2. Ao terem ocorrido em maior quantidade nas sessdes das
Outras Margens, demonstrou-se que as semelhancas entre leitor e personagens sdo
inauguradas pelos leitores, durante a experiéncia de leitura. Essa premissa vai contra a
forte tendéncia da literatura da area de empatia literaria, que considera essencial as
semelhancas a priori entre leitor e personagens, para aquele empatizar com estes (e.g.
Graaf, 2023; lgartua et al., 2018).

Além de falarem mais Distancings quando da leitura de Outras Margens, a

qualidade destes também foi diferente, como demonstrado na analise das Falas
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Sensiveis sobre Si. Especificamente a analise tematica trouxe mais concretude a
hipdtese de que a CompreensaoEmpatia Literaria ocorre de forma mais profunda nas
Outras Margens. A obra “O Cometa ¢ um sol que ndo deu certo” demonstrou que as
criancas fizeram, de forma ativa, 0 movimento em direcdo ao Outro (cf. Flores &
Rogoski, 2023). Nao se tratava mais de dizer “eu também ja esqueci 0 meu caderno na
escola”, mas sim “eu também ja vivi essa dor”.

Nesse sentido, contrariamente ao que é afirmado no senso comum e utilizado
como premissa sem questionamento nas pesquisas tradicionais, a leitura de Outras
Margens, ou seja, com personagens considerados de mais dificil identificacdo, ndo
gerou queda na CompreensdoEmpatia, produzindo inclusive, mais amostras desses
repertorios. Além disso, afetou visivelmente as ocasides em que as criangas se sentiram
a vontade para falar de temas mais sensiveis. O Grupo Controle mostra que isso ndo
pode ser atribuido meramente a maior intimidade entre as criancgas, pois este teve a
mesma exposicao e ndo houve instancias de falas sensiveis. Isso indica que essas falas
realmente parecem associadas a leitura de uma obra de Outras Margens, com as
caracteristicas ja citadas.

O vinculo formado entre participantes da roda de leitura e mediadora é um fator
importante para a expressdo de Falas Sensiveis Sobre Si. E papel da mediadora formar
um clima acolhedor, amigavel e ludico, com a valorizacdo da fala e da experiéncia de
todos os presentes, por meio da responsividade. A fidelidade da intervencéo, realizada
com o Grupo de Pesquisa Livros Abertos, evidenciou que as sessdes de LuDiCa
apresentaram essas caracteristicas. Por ter ocorrido tanto nas sessfes das Cronicas
Confortaveis quanto das Outras Margens, esse também ndo foi um fator determinante.

Nesse sentido, 0 Grupo Controle mostra que os resultados dos outros grupos néo se
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deram pela passagem do tempo ou por melhor vinculo formado entre os participantes
das rodas de leitura.

Atribui-se, assim, essa diferenca na ocorréncia de Falas Sensiveis Sobre Si ao
tipo de obra lido, visto que, para ambas a técnica da LuDiCa foi utilizada, de forma a
garantir o acolhimento e a responsividade a todos os participantes. Nas obras mais
literarias, com linguagem mais poética, presenca de mais figuras de linguagem e
metaforas, como ¢ o caso de “O Cometa ¢ um sol que ndo deu certo”, os fluxos de
consciéncia dos personagens os tornam mais abertos a uma interacdo com o leitor, em
nivel mais profundo. A partir disso, o leitor se sente a vontade para compartilhar
experiéncias pessoais e sensiveis, também. Em outras palavras, quando o personagem,
por meio da linguagem literaria, se abre para o leitor, este consegue se abrir para o
personagem, demonstrando que, na CompreensdoEmpatia, hd uma influéncia mdtua
entre os comportamentos de empatizador e empatizando (Flores & Rogoski, 2023).

A anélise das obras de Outras Margens, em termos de Fun¢des Narrativas,
permite a identificacdo de elementos do plano psicoldgico que evidenciam, por um lado,
a vulnerabilidade e, por outro, a resiliéncia humana, em experiéncias dificeis (como é o
caso da vivéncia em campos de refugiados, com a quebra de diversos direitos humanos).
Essas Func¢des oportunizam, por sua vez, as Falas Sensiveis Sobre Si, relacionadas a
vivéncias que trazem sensacOes semelhantes. A analise tematica dessas Falas
evidenciou que grande parte delas foi expressa justamente em resposta a perguntas de
intervencdo, planejadas a partir das Fungdes Narrativas.

Os resultados de CompreensdoEmpatia Literaria e de Engajamento do Grupo
Controle demonstram uma estabilidade nos dados. Essa caracteristica, por seu turno,
evidencia uma particularidade muito comum nas obras de Cronicas Confortaveis, ou

seja, aquelas que se prestam a identificacdo instantanea, com poucos elementos poéticos
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e metaforicos: a estabilidade na leitura. Aqui, o leitor comumente nao passa por
momentos de reflexdo mais profundos ou por questionamentos sobre as existéncias e
experiéncias humanas. Trata-se de enredos de facil degustacdo, palataveis, tendo como
uma das principais funcdes a de divertir, a exemplo de um desenho animado infantil.
Assim, a estabilidade nos dados do Grupo Controle representa essa constancia ao longo
da leitura de capitulos de obras de Cronicas Confortaveis.

Por fim, os presentes resultados dialogam com a analise conceitual realizada por
Flores et al. (2020a), que propdem uma estrutura de classificacdo das contingéncias
entre leitor e texto. A classificacdo abarca os cenarios possiveis, em termos de mais ou
menos aberto em opcBes para os leitores se comportarem e conseguirem reforgo; e o
enraizamento do reforco na propria atividade de leitura versus fora dela, mas
relacionada a ela. As narrativas sdo classificadas, em linhas gerais, como tendo um
cenario aberto, pois incluem uma ampla gama de comportamentos relacionadas a sua
compreensdo que podem ser reforcados pela comunidade verbal. Sdo também
classificadas como tendo a disponibilizacéo de reforco relacionado a leitura em si.

Ambas as obras utilizadas na presente pesquisa seguem esses parametros gerais.
Entretanto, conforme a prépria reflexdo de Flores et al. (2020a), ha narrativas com mais
estruturas previsiveis que outras. E o caso da obra de Crénicas Confortaveis. Os
resultados aqui apresentados, principalmente os do Grupo Controle, demonstraram
justamente isso, ao serem estaveis ao longo de todos os capitulos. As Outras Margens,
por outro lado, se enquadram em fic¢des literarias que, segundo Flores et al. (2020a)
desafiam os leitores com padrdes menos estruturados. A maior variabilidade nos
resultados dos Grupos 1 e 2, com a leitura da obra de Outras Margens também esta em

consonancia com essa ideia.
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Considerac6es Finais

Este estudo apresenta dados que s@o a primeira demonstracdo empirica para as
Hipdteses 1 e 2, formuladas a partir de uma profunda anélise tedrico-conceitual sobre a
CompreensdaoEmpatia pelo Outro, a CompreensdoEmpatia Literaria e a interacéo entre
elas (Estudos 1 e 2). Trabalhos anteriores, de forma incipiente, haviam chegado a
premissas semelhantes, porém a partir de resultados de revisao de literatura (Kuzmicova
& Balint, 2019) ou de dados qualitativos (Balint & Tan’s, 2019; Kuiken et al., 2014).

A experiéncia de leitura, sendo uma experiéncia no mundo, € influenciada por
experiéncias anteriores (como ja bem definido na literatura da area, e.g. Gerrig e
Mumper, 2017) e influencia experiéncias, pensamentos, crencas presentes e futuras do
leitor. A complexa interacdo entre leitor e texto (cf. Flores et al., 2020a; Gauche &
Flores, 2022) permite que, durante a experiéncia de leitura, o leitor inaugure
semelhancas com a obra (termo emprestado de Ricouer [1983/2012], ao concluir que
uma narrativa inaugura coeréncias).

Sendo assim, os resultados da presente pesquisa demonstram que os leitores tém
potencial de inaugurar semelhancas com os personagens, suas vivéncias, sentimentos,
emoc0Bes, motivacdes etc. Isso evidencia o potencial humano de empatizar. Ou seja, ndo
é necessario que haja elementos de identificacdo a priori para que haja
CompreensdoEmpatia. A experiéncia de leitura abre possibilidades para o contato e o
conhecimento de mundos e vivéncias diversas, as Outras Margens, e, a partir desse
contato, semelhancas sdo inauguradas.

Em conclusdo, os presentes resultados mostram que as pessoas sao capazes de
empatizar com o Outro, com experiéncias diferentes das proprias. A literatura que
permite o contato com experiéncias distintas proporciona a ampliagdo das perspectivas

pessoais e a percepg¢do de que as vivéncias humanas séo diversas, quebrando a ideia da



149

existéncia de uma vivéncia universal que torna as outras exoticas. A inauguracao de
semelhancas, a despeito de experiéncias ou vivéncias diferentes, possibilita a
compreensdo e conexao com o Outro, sendo esse um exemplo paradigmatico de

CompreensaoEmpatia.
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Discussao Geral

Retomo aqui, nesta discussao geral, o toque de pessoalidade que usei na
introducado geral. Os meus estudos de doutorado tiveram como foco a empatia literaria
que, a partir das reflexdes e conclusdes tedrico-conceituais passou a ser chamada de
CompreensdoEmpatia Literéria.

O inicio desses estudos se deu pela retomada do conceito de empatia (também
denominada por nés de CompreensdoEmpatia) para melhor entendermos como ele
funciona no cotidiano, com base em uma anélise fenomenoldgica e da filosofia da
linguagem ordinaria.

Os Estudos 1 e 2 deram conta desses objetivos, sendo o primeiro voltado para
CompreensaoEmpatia Interpessoal e o segundo, para CompreensaoEmpatia Literéria.
Ja os Estudos 3 e 4 trouxeram demonstracfes empiricas de questionamentos advindos
das conclusGes tedrico-conceituais, a partir do uso da técnica LuDiCa — Leitura
Dialogica para Compreensao Profunda. Consideramos que este trabalho apresenta um
exemplo de integracdo entre analise tedrico-conceitual, pesquisa empirica e dados
quantitativos, formando o tripé essencial para a atividade cientifica, conforme defendido
por Machado e Silva (2007)

Assim, retomarei aqui, brevemente, os desenlaces dos quatro estudos. Por serem
tdo intimamente relacionados, fica complicado relatar separadamente os resultados de
cada um. Em razdo disso, evidenciarei as principais conclusdes de cada um, junto com
0s impactos que eles tiveram entre si.

As conclusdes gerais do Estudo 1 mostraram que a CompreensdoEmpatia pode
ser entendida a partir da analogia com outros fenémenos psicoldgicos que, ao contrario
da percepgéo, contém um elemento n&o-primordial (cf. Stein, 1916/1989). E o caso, por

exemplo, da memdria, no qual a pessoa que rememora esta vivenciando
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primordialmente as emoc0es relacionadas a um fato ndo primordial por ndo estar
presente no aqui-agora, pois ocorreu no passado.

Na CompreensdaoEmpatia, o0 empatizador tem a interacdo com o empatizando,
vivenciada primordialmente, porém a emocao deste é dada de forma ndo primordial ao
empatizador que, apesar disso, vivencia as proprias emocdes de forma primordial.

N&o ha fusdo de selves entre empatizador e empatizando e, caso haja, o resultado
pode ser, inclusive, uma acao egocéntrica, visto que o empatizador ndo faz 0 movimento
de sair do proprio self. Essa conclusdo foi de extrema importancia para as reflexdes
sobre CompreensdoEmpatia Literaria, que tradicionalmente é estudada sem que seja
questionada uma premissa do senso comum: de que, para um leitor apreciar uma obra,
esta precisa conter personagens com alto grau de similaridade com aquele. Por essa
ideia, 0 empatizador ndo faz o descentramento do proéprio self. Entretanto, o Estudo 4
mostrou que essa ndo é uma premissa verdadeira.

No Estudo 1 realizamos uma analise do conceito de CompreensaoEmpatia, com
base nas diretrizes de Wilson (2005) e concluimos que a CompreensdoEmpatia Literaria
é um caso limitrofe daguela, visto que alguns dos critérios para se dizer que se trata de
CompreensdoEmpatia estdo presentes, mas outros, ndo. Essa conclusdo deu o pontapé
para o Estudo 2.

O Estudo 1 finaliza com a proposic¢do de um neologismo: o termo
CompreensdoEmpatia. Esse neologismo evidencia que ndo ha empatia sem
compreensdo do Outro e que a compreensao, no caso da empatia se dd com a
sensibilizacdo pelo Outro, quando o empatizador se concebe no lugar do empatizando.
Esse neologismo foi pensado a partir dos resultados empiricos do Estudo 3, que mostrou

a indissociabilidade entre os conceitos.
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No Estudo 2, fizemos uma analise tedrico-conceitual de CompreensaoEmpatia
Literaria. Como principais conclusdes desse estudo, tivemos que ela nao é algo
misterioso, mas sim uma forma de CompreensdoEmpatia que se da por um personagem
ficticio. A grande diferenca é justamente essa, ndo héa interacdo entre pessoas, mas sim
entre um leitor e um texto, durante a experiéncia de leitura.

Buscamos responder ao questionamento comumente levantado na area de se a
CompreensdoEmpatia Literaria pode ajudar na CompreensdoEmpatia Interpessoal. A
isso concluimos que, por ser uma experiéncia no mundo, a leitura é influenciada por
experiéncias anteriores e também pode influenciar experiéncias futuras. Nesse sentido, o
contato com realidades e vivéncias diferentes pode ajudar o leitor no movimento de
descentramento do proprio self, ao entrar em contato, posteriormente, com o Outro.

E claro que a experiéncia de leitura ndo influencia o leitor de forma Gnica e
estatica. Uma das variaveis, ja evidenciada em pesquisas anteriores, € a questdo da
qualidade da obra, principalmente em termos de representacdo dos personagens. Uma
representacdo enviesada pode levar, inclusive, ao aumento do preconceito (cf. Adichie,
2019; Kurcikova, 2019).

Nesse sentido, o contato com realidades diversas, a partir da leitura, tem
potencial para melhorar relacdes interpessoais. Esse contato, entretanto, € comumente
deixado de lado por uma premissa popular no senso comum, ja citada anteriormente, de
que o leitor precisa ter similaridades com os personagens para gostar de uma obra.

A partir das reflexdes da dinamicidade da leitura, da interacdo do leitor com o
texto (Flores et al., 2020a; Gauche & Flores, 2022) e principalmente da tese de Ricoeur
(1983/2012) de que uma narrativa inaugura uma coeréncia, defendemos que as
semelhangas entre leitor e personagens séo inauguradas, na experiéncia de leitura. A

demonstracdo empirica dessa tese foi o principal objetivo do Estudo 4.
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No Estudo 3 objetivamos verificar o potencial da LuDiCa para propiciar
expressdes de CompreensdaoEmpatia interpessoal e literéria. E foi o que observamos. A
LuDiCa foi vista como uma forma propicia a essa investigacao. Ela parte da analise
anterior cuidadosa da narrativa, a partir da qual sdo formuladas perguntas para a
compreensdo profunda da obra. Além disso, ha um foco nos comportamentos do
mediador, que deve valorizar as falas de todos os presentes, tendo a preocupacao de que
as FuncOes Narrativas sejam relatadas pelas criangas.

Por um lado, as perguntas para compreensdo profunda potencializam o
aparecimento de expressdes de CompreensdoEmpatia Literaria. Por outro, a escuta ativa
e a responsividade do mediador as criancas, potencializam as expressoes de
CompreensdoEmpatia Interpessoal, tanto com o mediador quanto entre as criancas.

As criancas passaram a demonstrar maior compreensao da narrativa, ou seja,
passaram a expressar mais CompreensaoEmpatia, tanto em forma de Funcdes
Narrativas, quanto de Distancing. Além disso, também passaram a completar mais as
falas umas das outras, 0 que exigia atencao e sensibilidade aos colegas, e a iniciar mais
dialogos, demonstrando interesse na realidade vivida pelos personagens da obra
literaria. Nas sessdes em que a mediadora ndo estava presente, as criancas tenderam a
fazer essa mediacgdo elas mesmas, com prompts e reforgos sociais umas para as outras,
em uma demonstracdo de aumento da CompreensdoEmpatia Interpessoal.

Por fim, no Estudo 4, objetivamos verificar se, e como, a LuDiCa propicia
instancias de inauguracdo de semelhancas entre leitores e personagens. Para isso,
utilizamos duas obras de literatura infanto-juvenil, uma com muitos elementos de
identificacdo imediata e outra, com personagens com vivéncias distantes. Tanto o
engajamento das criancas, quanto a CompreensdoEmpatia Literaria, foram maiores para

a narrativa com vivéncias distantes. Além disso, a abertura do personagem para o leitor,
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por meio do relato de suas vivéncias, de forma literaria, propiciou a abertura do leitor
para a experiéncia de leitura. Assim, a obra que retrata vivéncias distantes oportunizou
falas pessoais muito sensiveis. Nesse sentido, o Estudo 4 demonstrou de forma empirica
que a premissa do senso comum é falsa.

Gostaria de finalizar essa discussdo geral com breves apontamentos sobre a
minha experiéncia de mediacéo das obras utilizadas. Tratou-se de experiéncias muito
prazerosas, que oportunizaram aprendizados e formacdo de vinculos. Foram, por outro
lado, desafiadoras, por possibilitar o contato com emocdes fortes e, muitas vezes,
dificeis. Em alguns momentos, precisei de supervisao da minha orientadora, ainda que
de forma remota, para conseguir digerir essas emocdes, compreender 0 processo e
seguir em frente com a coleta.

O papel do mediador é importante desde antes do inicio da leitura. E nele que
esta a responsabilidade maior de transformar e manter a experiéncia no grupo como
uma experiéncia acolhedora, formando um clima agradavel, baseado na
CompreensdaoEmpatia e na ludicidade. Estar atenta as necessidades, desejos e emogdes
das criancas e, ao mesmo tempo, ao fluxo da narrativa, aos momentos de pausa para
realizar as perguntas e ainda a manutencao da fidelidade da intervencao e da validade
interna da pesquisa pareceu, em diversos momentos, uma sobrecarga.

Nesses momentos, as proprias crian¢as surgiam como meu resgate. O vinculo
formado entre nés se tornou forte e, ao mesmo tempo, leve. A presenca de falas que
proporcionavam risos ou reflexdes profundas revigoravam a experiéncia
instantaneamente. Se por um lado, eu pude oportunizar as criangas uma experiéncia de
leitura diferente e prazerosa, por outro, elas me proporcionaram aprendizagens

transformadoras. E tudo isso foi muito gratificante.
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Anexo 1: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Seu filho(a) ou o(a) menor sob sua guarda estd sendo convidado(a) a participar da
pesquisa: Experiéncias de empatia e empatia literaria em rodas de Leitura Dialdgica
para Compreensdo (LuDiCa): efeitos nas interagdes sociais escolares, que tem por
objetivo investigar como o contato com um personagem de uma historia pode influenciar
as vivéncias de empatia pelas outras pessoas. Outras pesquisas indicaram que 0
conhecimento de realidades e vivéncias de outros seres humanos, por meio de historias,
tem o potencial para melhorar a capacidade de compreensédo e de empatia pelas outras
pessoas, nas interacBes cotidianas. O aumento da empatia tem sido evidenciado como
central no contexto atual, diante das dificuldades nas interagGes sociais, principalmente
apo6s a Pandemia da Covid-19. Assim, consideramos que a participacdo do seu(sua)
filho(a) nessa pesquisa possa trazer ganhos para ele(a), bem como ganhos para o ambiente
escolar.

Vocé e a crianca receberdo todos os esclarecimentos necessarios antes e no
decorrer da pesquisa e lhe asseguramos que seus nomes ndo aparecerdo, sendo mantido o
mais rigoroso sigilo pela omisséo total de quaisquer informagdes que permitam identifica-
los(as). Este estudo ndo pretende trazer riscos psicologicos, fisicos ou qualquer outro
risco, bem como ndo pretende trazer nenhuma despesa para o participante. Caso haja
algum dano direto ou indireto decorrente da participacdo da crian¢a na pesquisa, VOCés
poderdo ser indenizados, obedecendo-se as disposi¢des legais vigentes no Brasil. Da
mesma forma, caso haja alguma despesa decorrente da participacdo, vocés serdo
ressarcidos. Se vocé concordar com a participacdo de seu filho(a) ou do(a) menor sob sua
guarda, estara contribuindo para o maior conhecimento sobre os efeitos da leitura
dial6gica na empatia e nas relagfes interpessoais.

Esse estudo acontecera a partir de encontros que se dardo duas vezes por semana
na escola da crianca e tera duracdo de, aproximadamente, cinco meses (20 semanas). Por
se tratar de uma pesquisa, com avaliagdo constante das interacfes, ndo é possivel definir
uma data precisa para finalizagdo. As contacOes de histdrias serdo feitas por uma
contadora de historias e a pesquisadora ira observar toda a contagéo e filmara por meio
de camera digital. Trechos das filmagens serdo transcritos para fins de analise. As
gravacdes poderdo ser interrompidas caso causem qualquer tipo de desconforto a crianca

sob sua responsabilidade legal.
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Vocé ou a propria crianga podera se recusar a responder (ou participar de qualquer
procedimento) a qualquer questdo que lhes traga constrangimento, podendo desistir de
participar da pesquisa ou retirar seu consentimento em qualquer momento sem nenhum
prejuizo para vocé ou para a crianca, mesmo que ela ja tenha sido iniciada. A participacao
é voluntaria, isto é, ndo ha pagamento por sua colaboracdo bem como néo havera dnus se
optar por ndo participar. Durante os encontros, seré criado um ambiente alegre e Iudico
em que a crianga sera encorajada a ouvir atentamente a histdria e serd direcionada para
0S objetivos da pesquisa. Nenhuma crianca serd obrigada a falar ou a responder as
perguntas, seu siléncio sera respeitado.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade e a
da crianca nédo serdo divulgadas, sendo guardadas em sigilo. A guarda das filmagens e
dos dados ficara sob a responsabilidade da pesquisadora responsavel e s6 poderdo ser
utilizados por ela ou por integrantes do seu grupo de pesquisa. Os resultados poderao ser
utilizados para fins académicos e cientificos (congressos, artigos, resenhas etc). Os dados
ndo serdo publicados de forma individual e sim de forma a mostrar eventuais ganhos da
intervencdo. Este Termo encontra-se redigido em duas vias, sendo uma para o responsavel
pela crianga e outra para a pesquisadora responsavel.

Vocés terdo total liberdade para questionar, opinar e solicitar esclarecimentos
antes, durante e depois da pesquisa. Em caso de divida vocés poderdo entrar em contato
com a pesquisadora responsavel, a cobrar, e/ou com o Comité de Etica em Pesquisa da
UnB pelos telefones e e-mails abaixo. O Comité de Etica é a instancia colegiada que
analisou e autorizou a realizacdo desta pesquisa, com base na legislacdo de ética em
pesquisa vigente no Brasil.

Este projeto foi aprovado pelo: Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias

Humanas e Sociais da Universidade de Brasilia.

Pesquisadora Responsével: Bianca da Nobrega Rogoski
Universidade de Brasilia — Instituto de Psicologia

e-mail: rogoski.bianca@gmail.com Tel.: 99149.5087

Orientadora: Profa. Dra. Eileen Pfeiffer Flores
Universidade de Brasilia — Instituto de Psicologia
e-mail: eileen@unb.br Tel.: 8137-3455
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Comité de ética da UnB: Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais.

Campus Darcy Ribeiro, Faculdade de Direito
Telefones: 61 3107-1592

E-mail: cep chs@unb.br

Horario de atendimento:

Segunda-feira a sexta-feira, das 8h00 as 14h00

A participacgdo de seu filho no estudo é voluntaria. Caso concorde em deixa-lo
participar, pedimos que assine este documento que foi elaborado em duas vias, uma

ficara com o pesquisador responsavel e a outra com o Senhor (a).

Assinatura do responsavel

Assinatura da Pesquisadora Responsavel

Brasilia, de de



mailto:cep_chs@unb.br
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Anexo 2: Termo de Autorizagdo para Utilizacdo de Imagem e Som de Voz para
Fins de Pesquisa

Eu, , SOU responsavel e autorizo a

utilizacdo da imagem e do som de voz de , Na

qualidade de participante/entrevistado(a) no projeto de pesquisa intitulado
“Experiéncias de empatia e empatia literdaria em rodas de Leitura Dialégica para
Compreensao (LuDiCa): efeitos nas interacdes sociais escolares”, sob
responsabilidade de Bianca da Nobrega Rogoski vinculado(a) ao Programa de Ps-
Graduacao em Ciéncias do Comportamento da Universidade de Brasilia — UnB.

A imagem e som de voz desta crianca, a qual sou responsavel, podem ser
utilizadas apenas para os seguintes fins de pesquisa: analise por parte da equipe de
pesquisa. Quaisquer reproducdo e divulgacdo de dados e resultados decorrentes desta
pesquisa ndo devera conter itens que servirdo para a identificacdo da crianca, mantendo,
assim, o sigilo.

Tenho ciéncia de que ndo havera divulgacdo da imagem nem som de voz por
qualquer meio de comunicacdo, sejam elas televisdo, radio ou internet, exceto nas
atividades vinculadas ao ensino e a pesquisa explicitados acima. Tenho ciéncia também
de que a guarda e demais procedimentos de seguranca com relacdo as imagens e sons de
voz séo de responsabilidade da pesquisadora responsavel.

Poderei solicitar ao pesquisador ter acesso as imagens e som de voz da crianca a
qual sou responsavel.

Deste modo, declaro que autorizo, livre e espontaneamente, o uso para fins de
pesquisa, nos termos acima descritos, da imagem e som de voz desta crianca a qual eu
sou responsavel.

Este documento foi elaborado em duas vias, uma ficard com o(a) pesquisador(a)

responsavel pela pesquisa e a outra com o(a) responsavel pelo participante.

Assinatura do(a) responsavel

Bianca da Nobrega Rogoski,
pesquisadora responsavel
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Anexo 3: Termo de Assentimento Informado

Termo de Assentimento informado para participagdo na pesquisa “Experiéncias de empatia e
empatia literria em rodas de Leitura Dialogica para Compreensdo (LuDiCa): efeitos nas
interacdes sociais escolares”

Nome da crianca

Este roteiro de assentimento informado foi planejado para fins de assentimento de criancas,
estudantes do 4° e 5° anos do Ensino Fundamental, com idades entre 9 e 12 anos de idade e com
habilidades verbais vocais bem desenvolvidas (habilidade para se engajar em didlogos, com
coeréncia, com linguagens receptiva e expressiva dentro do esperado em termos de
desenvolvimento para a idade). Elas serdo convidadas a participar da pesquisa “Experiéncias de
empatia e empatia literaria em rodas de Leitura Dialogica para Compreensdo (LuDiCa): efeitos
nas interacdes sociais escolares”, a ser realizada na Escola Classe 303 de Sdo Sebastido, Brasilia,
DF. Este roteiro ndo substitui nem se confunde com o Consentimento Informado dos responsaveis
(Anexo 5). Seré realizada a leitura do presente termo para a crianca e serd feita a leitura
compartilhada de uma historia infantil com as criancas, ou seja, uma sessao tipica (as sessoes
consistirdo justamente em encontros de leitura compartilhada), para que elas entendam na pratica

COMO 0COrTera a pesquisa.

Termo de assentimento esclarecido

Oi, meu nome é Bianca e eu queria te convidar para participar de uma pesquisa em que
vamos ler historias juntos e conversar sobre elas. VVocé pode escolher se quer participar ou ndo.
As leituras serdo feitas em grupos de 4 criangas, cada um, e vocé poderd conversar sobre o tema
do livro com seus colegas e com a contadora de historias. Caso vocé ndo queira falar em algum
momento, ndo precisa. NOs vamos respeitar o seu siléncio. As sessdes vdo acontecer duas vezes
por semana e cada uma vai durar, mais ou menos, 20 minutos. Eu vou precisar filmar as sessoes,

porque precisarei ver, depois, como foi a contacao e sobre 0 que conversamos.
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Nos ja falamos com 0s seus pais ou responsaveis sobre esta pesquisa e eles sabem que
também estamos pedindo sua autorizacdo. Se vocé ou seus pais tiverem davidas, podem perguntar
quando quiserem, esta bem?

Vamos ler esta historia juntos, agora, para vocé ver como vao acontecer 0s encontros, pode

ser? Durante a leitura, vamos conversar um pouco sobre a historia.

Agora que vocé ja sabe um pouco sobre o que faremos, vocé quer ler com a gente outras

vezes? Quer participar da nossa pesquisa?

Local para colocar o dedinho (caso ndo saiba escrever o nome)

Assinatura da criancga (caso saiba escrever o nome)

Assinatura dos pais/responsaveis:

Assinatura Pesquisador:

Dia/més/ano/local:
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Anexo 4: Analise de Funcdes Narrativas e perguntas para a mediacao dialdgica, do capitulo

4 da obra “O Cometa ¢ um sol que nao deu certo”, de Tadeu Sarnento

FUNCAO PERGUNTA PARA MEDIACAO
1. Evidenciar que os guardas do Pg. 53, ap0s analogia que pai faz da
campo de refugiados sao situacdo dele e de Emanuel com uma
maldosos aranha com inseto na teia: O que sera que
1.1.Sorriso maldoso ao 0 pai quis dizer? Como sdo esses

controlarem a quantidade de guardas?
agua para cada crianca
1.2. Amal pode estar em perigo

1.3.Interrogatério de Youssef e Pg. 56, apos expulsdo da familia do
Emanuel campo de refugiados: Para onde eles
1.4.Analogia que pai faz, no podem ir? Como sera que eles estdo se

ouvido de Emanuel: “quando | sentindo, nesse momento?
a aranha estad com um inseto
na teia, ndo esta ali para
dancar”
1.5.A familia é expulsa do campo
de refugiados
2. Apresentar familia de Emanuel
2.1.Irmd estava gravida
2.2.Pai se chama Youssef
3. Preocupacdo do pai de Emanuel
em 0 neto ser uma pessoa
condenada a ser alguém sem lugar
nem descanso, caso nasga em um
campo de refugiados. Aqui é
retomada uma caracteristica
importante dos campos de
refugiados
4. Sentimentos misturados de
Emanuel: medo, cansaco, tristeza,
preocupacdo. Choro guardado ha
muito tempo
5. Sensacédo de que Amal os traiu: 0s
guardas dao a entender que ela
dedurou Emanuel sobre as pipas
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Anexo 5. Planilha utilizada para o Registro de Intervalo Parcial
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A B [« D E F G H | J K L M N
Intervalo 1 |Intervalo 2 |Intervalo 3 |Intervalo 4 |Intervalo 5 |Intervalo 6 |Intervalo 7 |Intervalo 8 |Intervalo 9 |Intervalo 10 [Intervalo 11 Intervalo 12 |intervalo 13

Inicio do intervalo 0s 155 30s 455 im 1m15s 1m30s  |1m45s  |2m 2m15s 2m30s 2mass 3m

Distancing

Iniciagdes

Entusiasmo
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Anexo 6. Passo a passo utilizado para o calculo da pontuacéo ajustada de Fungoes

Narrativas Atingidas.

Etapa 1: Calcular a Pontuagdo Normalizada

1.1. Calcular a Complexidade do Texto para Cada Sesséo:
Complexidade do Texto = NUmero de Func¢des + NUmero de Eventos

1.2. Determinar a Pontuacdo Normalizada:
Pontuacdo Normalizada = Percentagem de Funcdes Reconhecidas x Complexidade do Texto

Etapa 2: Calcular a Pontuacdo Ajustada
2.1. Determine a Pontuacdo Méxima Possivel:
Calcule a pontuacdo normalizada para a sessdo mais complexa supondo 100% de funcdes

reconhecidas.

2.2. Calcule a Pontuagdo Ajustada para Cada Sesséo:
Pontuacdo Ajustada = (Pontuacdo Normalizada / Pontuacdo Maxima Possivel) x 100

Exemplo Prético:

Suponhamos que se tem 0s seguintes dados para uma sessao:
- Ndmero de Eventos: 10

- NUmero de Fungdes: 15

- Percentagem de Funcdes atingidas: 80%

1.1. Complexidade do Texto =10 + 15 =25
1.2. Pontuagdo Normalizada = 0.80 x 25 = 20

2.1. Agora, se a pontuacdo méaxima possivel (de todas as sessdes) for, digamos, 110:
2.2. Pontuagéo Ajustada = (20/110) x 100 = 18.18%



Anexo 7. Formuléario para analise da fidelidade da intervencao

Fidelidade da Intervengao

Data:

( ) Experimento1l ( )Experimento 2
Grupo:
Sessao:
Juiza:
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Critérios de Avaliacdo dos Procedimentos (Intervenc¢do)

Nunca

As vezes

Sempre

Demonstrou afeto/ludicidade?

Demonstrou expressdo/animacdo na leitura?

Realizou as pausas para didlogo (a partir das perguntas
planejadas)?

Foi responsiva aos participantes (validou as respostas,
elogiou, deu feedbacks, expandiu as respostas etc.)?

Expandiu e/ou reformulou a pergunta, quando
necessario?

Forneceu exemplos ou modelos de respostas, quando
necessario?

Observacoes:




