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"A inovacdo tem muito a ver com a sua
capacidade de reconhecer fendbmenos
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(Herbert Simon)



RESUMO

Esta dissertacdo investiga a intersecao entre inovacdo e contratacdo publica no Brasil,
com énfase na mitigacdo de riscos juridicos. A analise € embasada em uma extensa reviséo da
literatura nacional e internacional especializada, destacando a complexidade e burocracia da
legislagdo de compras publicas. Esta abordagem conservadora limita a inovacdo no setor
publico, favorecendo solucGes de mercado ja existentes e impedindo o desenvolvimento de
solugdes mais eficientes para as demandas governamentais. Um dos principais resultados da
pesquisa € a identificacdo, a luz da literatura especializada, de barreiras legais e burocréticas
que dificultam a aquisicdo de inovac@es pelo setor publico. A pesquisa ressalta a necessidade
de uma maior tolerancia ao risco e ao fracasso por parte do Estado no processo de inovacao.
Utilizando o método Design Science Research (DSR), desenvolve-se uma proposta de
framework especifico para mitigar os riscos juridicos em contratacdes publicas de inovacgéo,
baseado em insights da literatura. A dissertacdo contribui significativamente ao oferecer uma
andlise detalhada das limitagdes juridicas atuais e propor solucdes praticas para supera-las. A
proposta de framework serve como uma ferramenta valiosa para gestores publicos, legisladores
e académicos, facilitando uma melhor gestdo dos riscos juridicos associados as contratacoes

publicas de inovacdo no Brasil.

Palavras-chave: Inovacdo, Contratac@es Publicas, Riscos Juridicos, Seguranca Juridica, Brasil,

Legislacdo, Experimentacéo.



ABSTRACT

This dissertation investigates the intersection between innovation and public procurement in
Brazil, with an emphasis on mitigating legal risks. The analysis is grounded in an extensive
review of both national and international specialized literature, highlighting the complexity and
bureaucracy of public procurement legislation. This conservative approach limits innovation in
the public sector, favoring existing market solutions and preventing the development of more
efficient solutions for governmental demands. One of the main findings of the research is the
identification, in light of the specialized literature, of legal and bureaucratic barriers that hinder
the acquisition of innovations by the public sector. The research emphasizes the need for greater
tolerance of risk and failure on the part of the State in the innovation process. Using the Design
Science Research (DSR) method, a specific framework is developed to mitigate legal risks in
public procurement of innovation, based on insights from the literature. The dissertation makes
a significant contribution by offering a detailed analysis of current legal limitations and
proposing practical solutions to overcome them. The proposed framework serves as a valuable
tool for public managers, legislators, and academics, facilitating better management of legal

risks associated with public procurement of innovation in Brazil.

Keywords: Innovation, Public Procurement, Legal Risks, Legal Security, Brazil, Legislation,

Experimentation.
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1. INTRODUCAO

A inovacéo no setor publico vem ganhando crescente atencao nos estudos de inovacéo,
refletindo os avancos significativos observados nessa area. Essa mudanca de perspectiva é
evidenciada por um volume cada vez maior de pesquisas e analises dedicadas a explorar como
a inovacao pode ser promovida e efetivamente implementada no setor publico, visando superar
desafios econdmicos e sociais complexos. A literatura recente sugere um esforco sistematico e
continuo para fomentar a inovacgao publica, com o objetivo de aprimorar os servigos e politicas
governamentais. 1sso marca uma evolugdo importante em relacdo a percepcdes anteriores,
reconhecendo o potencial significativo da inovacdo para transformar o setor publico de
maneiras que atendam as demandas e expectativas em constante mudanca da sociedade.
(ARUNDEL; BLOCH; FERGUSON, 2019; CINAR et al., 2022; CINAR; TROTT; SIMMS, 2019; DE
VRIES; BEKKERS; TUMMERS, 2016a; DEMIRCIOGLU; VAN DER WAL, 2021; OBWEGESER,;
MULLER, 2018b; PRADANA; SUSANTO; KUMOROTOMO, 2022).

Arundel e Huber (2013) destacam que a inovacgdo no setor puablico tem suas proprias
caracteristicas, como a natureza multifacetada dos seus objetivos, a grande variedade de
interessados e a complexidade dos processos de tomada de decisdo. Bugge, Bloch e Mortensen
(2011) ressaltam a importancia de se estabelecer um ambiente favoravel a inovacao, que inclua
a flexibilidade nas regras e regulamentac6es do setor publico e a colaboracdo entre atores do
setor publico, do setor privado e da sociedade civil.

De acordo com De Vries, Bekkers e Tummers (2016b), a inovagdo no setor publico
envolve uma mudanca de perspectiva, na qual se valorize mais a criatividade e o pensamento
critico, e menos a conformidade e a padronizacdo. Bloch e Bugge (2013) defendem a adoc¢éo de
um modelo de gestdo de inovacdo que combine a criatividade e o empreendedorismo com a
eficiéncia e a eficacia na gestdo dos recursos publicos.

No ambito da Administracdo Pdblica, as compras publicas tém desempenhado um
papel indutor no desenvolvimento da inovacao, ndo s6 na promocao do desenvolvimento de
produtos novos ou melhorados, mas também atraves da criacdo de ambientes propicios a
inovacdo que estimulem a aprendizagem, bem como o surgimento e aceitacdo de novas
capacidades organizacionais e tecnoldgicas, que muitas vezes envolvem compras de inovacao
(BUGGE; MORTENSEN; BLOCH, 2011; MAZZUCATO, 2018).

Contudo, a legislacao sobre compras publicas é complexa e burocratica, o que dificulta
a contratagdo publica de inovagdo por parte do setor publico. Muitas vezes, os gestores publicos

optam por solucbes ja disponiveis no mercado, que nem sempre sdo as mais adequadas ou
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eficientes para as necessidades do setor publico. Assim, perde-se a oportunidade de estimular
0 desenvolvimento de novas solugBes e de fomentar o ecossistema de inovacdo no pais
(EXAME, 2021; OCDE, 2015).

A inclusdo de metodologias baseadas em desafios, o uso de pilotos, a realizagéo de
testes e 0 foco no problema a ser resolvido pelo contratado, em vez de qual deve ser a solucdo,
sdo medidas que permitiriam uma melhor qualificacdo dos desafios e das solucGes a serem
desenvolvidas, tornando as compras publicas mais eficientes, diversas e assertivas
(BRAZILLAB, 2020).

No contexto brasileiro, que dispde de inlmeros normativos que disciplinam regras,
preceitos e orientacdes acerca da contratacdo de inovacao para o setor publico, se observa uma
crescente inseguranca juridica. 1sso ndo é decorrente da excessiva penalizacdo dos gestores
pelos orgdos de controle ao firmar contratos dessa natureza, mas sim do receio de adotar préaticas
de contratacdo que possam atrair questionamentos dessas entidades. Os gestores de contratacdo
ndo se sentem seguros em adotar determinado modelo inabitual de aquisicdo, que é o caso das
contratacdes publicas de inovacédo. (FASSIO et al., 2022a).

A inovacéo na esfera publica brasileira enfrenta uma série de gargalos intrinsecos as
estruturas e a cultura institucionais. Entre as barreiras estdo a cultura inercial e a averséo ao
risco, que limitam a adoc¢do de novas tecnologias e métodos; a falta de competéncias técnicas e
de uma visdo estratégica em areas como compras; e a complexidade decorrente da sobreposicao
de papéis e responsabilidades entre diferentes entidades governamentais. Além disso, 0 medo
de controle e penalizacGes legais desencoraja gestores a assumir riscos, enquanto a escassez de
recursos financeiros e temporais compromete qualquer esforco inovador. Para superar esses
desafios, € imperativo um esforco conjunto que envolva a reforma da cultura institucional,
investimento em capacitacdo técnica, e a criacio de um ambiente que favoreca a
experimentacdo e o risco calculado. A colaboragédo entre diferentes atores institucionais e a
alianca de visdes sdo fundamentais para estabelecer diretrizes claras para a inovacao no setor
publico (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU), 2021).

Nesse contexto, a questdo central da presente pesquisa €: como mitigar 0S riscos

juridicos na contratacdo publica de inovacgdo, de modo a promover seguranca juridica?

1.1. Objetivos
1.1.1. Objetivo Geral
O objetivo geral desta pesquisa é desenvolver uma proposta de framework de

mitigacdo de riscos juridicos em contratacdes publicas de inovacéo.
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1.1.2. Objetivos Especificos
Para a resolucdo do problema de pesquisa e atingir o objetivo geral, faz-se necessario
atender a alguns objetivos especificos, que séo:

a) ldentificar na legislacdo brasileira os principais instrumentos juridicos hébeis a
contratacdo publica de inovagdo;

b) Identificar os artefatos de mitigacdo de risco em contratacéo de inovagdo porventura
existentes e as classes de problemas;

c) Identificar com base na legislacdo brasileira e na literatura especializada boas
praticas que devem ser executadas em cada uma das etapas do ciclo de compras de
inovacéo;

d) Mapear os riscos juridicos existentes em cada etapa do ciclo de compras de inovacao
e 0 seu grau de impacto na organizacgéo; e

e) Formular estratégias para mitigacdo dos riscos juridicos mapeados.

1.2. Justificativa

A partir do inicio do seculo XXI, a inovacdo passa a integrar uma agenda de
planejamento governamental voltada a aprofundar a integracédo entre governo, academia e setor
produtivo. Apesar disso, as Ultimas edi¢6es da Pesquisa Industrial de Inovacdo Tecnologica -
PINTEC (2011, 2014 e 2017) revelam a pouca expressividade dos investimentos empresariais
em Projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PD&I). 1sso evidencia a baixa
propenséo do setor produtivo brasileiro a inovar (ARAUJO, 2012; CASTRO, 2015).

O poder de compra do Estado pode ser uma alternativa pragmatica para realinhar as
politicas de apoio a inovacdo empresarial no Brasil. Segundo a abordagem "mission oriented”,
o Estado deve definir metas orientadas a solugdo de problemas concretos e apoiar a pesquisa e
desenvolvimento necessarios para alcanca-las (FASSIO et al., 2021). Autores como Mazzucato
(2013) e Fagerberg e Verspagen (2009) defendem a atuacdo do Estado como agente de mudanca,
fomentando o surgimento de novas industrias e tecnologias e destacando a importancia do poder
de compra do Estado para incentivar a inovacdo empresarial.

Dentro da perspectiva econdmica, se observa que mesmo apés a reforma do Marco
Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (Lei n. 10.973, de 2 de dezembro de 2004, alterada
pela Lei n. 13.243, de 11 de janeiro de 2016), que, dentre outros, instituiu a Encomenda

Tecnoldgica (ETEC), um dos instrumentos de estimulo & inovagéo, 0s gestores continuam tendo
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aversdo ao uso dessas novas modelagens de contratagdo, o que tem sido corroborado pelo
emprego escasso da ETEC e dos outros instrumentos juridicos de cooperacdo publico-privada
previsto no Marco Legal da CT&I (RAUEN; BARBOSA, 2019a).

Institucionalmente, se espera, a partir do método do Design Science Research, o
desenvolvimento de um modelo de mitigacéo de riscos juridicos que instrumentalize os gestores
de contrata¢Bes, dando-lhe seguranca juridica, a partir de elementos pragmaéticos, de modo que
eles possam tomar as melhores decisdes no ambito do processo de contratacéo de inovagédo para
0 setor publico.

A relevancia dessa pesquisa para a academia se manifesta na forma como ela enriquece
o entendimento do Direito Administrativo, Politicas Publicas e Gestdo da Inovagdo. Ao
examinar os gargalos juridicos presentes na contratacdo de inovacdo, ela fornece insights
valiosos para o aprimoramento das estruturas juridicas e administrativas. Esta analise
interdisciplinar oferece uma perspectiva nova e necessaria sobre a integracdo da inovacao nas
praticas juridicas e de gestdo publica. Ao fazé-lo, a pesquisa ndo sé avanga o conhecimento
tedrico, mas também prepara gestores e juristas para enfrentar os desafios contemporaneos na
administracao publica, potencializando a inovacao e a eficiéncia nos servi¢os governamentais.

O interesse social pela pesquisa se deve ao desejo da sociedade de ter acesso aos
servicos governamentais com a mesma facilidade, rapidez e qualidade que tem aos servigcos
privados (FASSIO et al., 2022a). Diante dessa demanda social e da queda na receita publica
provocada pela pandemia, 0s governos precisam acelerar sua transformacéo digital e, ao mesmo
tempo, contar com gestores publicos qualificados e equipados para implementar inovagoes que

melhorem os servicos pablicos (FASSIO et al., 2022a).
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2. FUNDAMENTOS TEORICOS

O presente capitulo busca estabelecer a base conceitual e contextual necessaria para
aprofundar nossa pesquisa. Iniciamos com uma imersdo detalhada no setor publico, explorando
em profundidade sua relacdo com as compras publicas de inovacdo. Esta secdo ndo somente
aborda a definicdo contemporanea de inovagdo, mas também sua aplicagdo especifica no
contexto das compras publicas. A subsecdo dedicada a “inovacdo pelo lado da demanda”
oferece uma perspectiva aprofundada sobre as dindmicas e desafios Unicos enfrentados pelo
setor publico neste processo. Em seguida, tragamos a evolugdo legal das compras publicas de
inovacdo no Brasil, enfatizando os marcos legislativos significativos e suas respectivas
implicacdes. Procedemos com a analise das alternativas juridicas disponiveis para a aquisicao
de inovacéo pelo setor pablico, proporcionando um entendimento abrangente das opcdes legais
existentes. O conceito de seguranca juridica, um pilar central do sistema juridico brasileiro, é
entdo examinado com rigor, abordando desde sua definigdo até a interseccdo com a inovacao.
Finalmente, o capitulo se concentra na analise do risco juridico, um elemento crucial nas
contratacdes publicas de inovacdo, elucidando suas diferentes formas, gestdo e os desafios
associados a ele. Ao final de cada tdépico, sdo apresentadas proposi¢es para mitigar riscos

juridicos na contratacdo de inovacgéo.

2.1. O Setor Publico e as compras publicas de inovacao

Segundo o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, as compras publicas no
Brasil representam, em média, 12,5% do PIB nacional, totalizando R$ 633 bilhdes somente em
2016 (RIBEIRO; INACIO JUNIOR, 2017). Nos paises da OCDE, as compras publicas equivalem
a cerca de 12% do PIB (OECD, 2019). Esses dados revelam o potencial do Estado como
comprador para exercer fungdes importantes, ndo sO na perspectiva restrita de correcdo de
falhas de mercado, mas também para concretizar politicas publicas e estratégias de fomento ao
desenvolvimento econdmico e social. No entanto, na realidade, a regulacdo das compras
publicas no Brasil impede a exploracdo desse potencial (FASSIO et al., 2021).

Além disso, o Estado, na sua capacidade de comprador, possui um poder significativo
de intervencdo que pode ser estrategicamente direcionado para fomentar o desenvolvimento
tecnologico. 1sso se torna ainda mais relevante em setores criticos como Saude, Educacéo e
Defesa, 0s quais absorvem uma parcela consideravel das aquisi¢cdes governamentais. Nestes

campos, onde inovacao tecnoldgica e necessidades sociais sdo profundamente interligadas —
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como foi demonstrado durante a pandemia de Sars-COV-2 —, o Estado pode ndo apenas
orientar o mercado, mas também estabelecer padrdes e requisitos que incentivem a pesquisa e
o desenvolvimento tecnoldgico. Portanto, uma politica de compras governamentais que seja
bem articulada e estratégica ndo so pode otimizar a eficiéncia na alocacdo de recursos publicos,
mas também atuar como um catalisador potente para a inovacao e avanco tecnolégico nacional
(GARCIA RIBEIRO; INACIO JUNIOR, 2022).

2.1.1. Do conceito de inovagao

O conceito de inovagdo encontra guarida no Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (art. 2° 1V, da Lei n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004, alterada pela Lei n® 13.243,
de 11 de janeiro de 2016), segundo o qual uma inovagdo ¢ uma “introducdo de novidade ou
aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que resulte em novos produtos, servi¢os ou
processos ou que compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas a
produto, servico ou processo ja existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho
de qualidade ou desempenho” (BRASIL, 2004).

A legislacdo patria, inspirou-se no Manual de Oslo, segundo o qual inovagao é: “A
implementacdo de um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente melhorado, ou
processo, um novo método de marketing ou um novo método organizacional nas praticas de
negocios, organizagao do local de trabalho ou relagdes externas” (OECD/EUROSTAT, 2018).
Duas caracteristicas importantes da inovacdo sdo destacadas nesta definicdo: primeiro, uma
inovacdo deve ser implementada, ou seja, ndo pode ser apenas uma boa ideia, mas deve ser
operacional; segundo, uma inovacao deve ser inteiramente nova ou uma melhoria significativa.
A novidade ¢ relativa: ou seja, uma inovacdo deve ser nova para a organizacdo onde é
implementada, mas pode ja estar em uso em outro lugar (OCDE, 2015).

Tais definicdes encontram sua origem nos trabalhos do economista Joseph Schumpeter
(1997, p. 69), para quem inovar € produzir outras coisas, ou as mesmas coisas de outra maneira,
combinar diferentemente materiais e forcas, enfim, realizar novas combinacdes.

Para Peixoto (2019), o conceito legal de inovacdo é adequado para atender as
necessidades dos procedimentos licitatérios, pois permite a introdu¢do de novidades ou
melhorias tanto interna quanto externamente na administracdo publica. Por conseguinte, uma
solucdo tecnolégica que se enquadre nesse conceito pode ser considerada inovadora,
independentemente de ser disruptiva ou incremental.

Nesse sentido, ha inovacdo quando um determinado objeto utilizado pelo setor privado

passa a ser utilizado também pelo setor publico, superando barreiras juridico-legais e culturais
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e uma adaptacdo a realidade administrativa. Ou seja, uma solucdo inovadora é também uma
solugdo nunca antes utilizada no ambito da Administracdo Publica, que ndo precisa
necessariamente ser complexa, e que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de
qualidade ou desempenho (PERCIO, 2022).

Superando o modelo linear, que compreendia a inovagdo como o resultado de estagios
sucessivos de pesquisa bésica, pesquisa aplicada, desenvolvimento, producdo e
comercializacdo da tecnologia no mercado (COUTINHO; FOSS; MOUALLEM, 2017a),
prepondera atualmente na literatura uma perspectiva sistémica, a qual concebe a inovagdo como
fruto de tentativa e erro, resultado de uma trajetéria dindmica e multidirecional de interacdes
reiteradas entre atores diversos e situados em etapas diferentes do processo inovativo (DE
NEGRI, 2018; MAZZUCATO; PENNA, 2016).

2.1.2. Das compras publicas de inovagdo

Faz-se salutar associar o papel transformador da inovacdo ao potencial do poder de
compra do Estado. Para tanto, se exige saber como conciliar, na pratica, 0s vetores
aparentemente contraditorios da contratacdo publica, altamente regulado e de procedimento
objetivo, que visam eficiéncia de custos, e da inovagdo tecnologica, que exige uma interacao
sistémica entre atores publicos e privados e se associa justamente a incerteza como sua nota
fundamental (EDQUIST; ZABALA-ITURRIAGAGOITIA, 2012; POTTS, 2009a).

Toda contratagdo publica tem como ponto de partida um problema ligado ao
desempenho de atividades-meio ou de atividades fim pelo Estado. Todavia, parece haver certo
consenso que, apesar da relevancia, ndo se tem dedicado a devida atencdo na identificacdo e
estudo do problema, especialmente no setor pablico, que é marcado por fortes assimetrias de
informacao, tornando mais dificil compreender as causas e identificar as possiveis alternativas
para a solucdo (FASSIO et al., 2022a; ZUNIGA; RUBALCABA; FASSIO, 2021).

De um ponto de vista macro, o processo de compras governamentais é desenvolvido
em trés fases: a) decisdo do gestor publico de quando e quais bens e servicos precisam ser
adquiridos — etapa do planejamento das compras; b) realizacdo do processo licitatorio, a partir
do qual sera definido fornecedor do bem ou servico demandado; e ¢) gestdo do contrato para
assegurar que os objetivos da aquisi¢do sejam alcancados (ARROWSMITH; ANDERSON, 2011).

Segundo Obewgeser e Miiller (2018a), a investigacdo sobre inovagdo na contratagdo
publica constitui um campo emergente, orientado para a pratica e por natureza interdisciplinar.
Assim, a pesquisa atual esta espalhada por diferentes disciplinas de referéncia, o que exige

sintese e consolidagdo do conhecimento.
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Na literatura académica, vérias definiches e taxonomias de aquisicdo de inovagdo
foram propostas (EDLER; GEORGHIOU, 2007a; EDQUIST; ZABALA-ITURRIAGAGOITIA,
2012; GEORGHIOU et al., 2014; ROLFSTAM, 2009). Segundo a defini¢do proposta por Edquist e
Zabala-1turriagagoitia (2012), a contratacdo publica de inovacdo ocorre quando uma
organizacdo publica faz um pedido para o cumprimento de certas fungdes dentro de um periodo
de tempo razoavel (através de um novo produto), o que implica que a entidade publica compra
um novo produto para atingir fungdes que satisfacam necessidades humanas ou resolvam
problemas sociais. Um novo produto pode ser um bem, um servigo ou uma combinagdo dos
dois (um sistema). As defini¢des de aquisicdo de inovacgdo tornaram-se mais inclusivas de
atividades de inovagdo além de P&D (EDLER; GEORGHIOU, 2007a).

Edquist e Zabala-Iturriagagoitia (2012), por exemplo, classificam as compras publicas
de inovacdo de acordo com trés dimensdes: (i) o usuério final do bem adquirido (autoridade
publica x sociedade como um todo), (ii) o carater do resultado do processo de aquisi¢éo
(aquisicdo pré-comercial, adaptavel e de desenvolvimento), e (iii) a natureza cooperativa ou
ndo cooperativa do processo de aquisicdo. Nesse quadro, as chamadas compras pré-comerciais
se apresentam principalmente como uma ferramenta de politica do lado da oferta com
elementos comuns, mas distintos daqueles que definem as compras publicas de inovacao. Nessa
visdo, 0 uso de uma compra contratual de P&D ou outros servi¢os de desenvolvimento em
oposicdo a uma subvencdo ndo justifica sua descricdo como uma ferramenta do lado da
demanda porque ndo ha garantia de demanda efetiva por um novo produto ou solu¢do com base
nos resultados do trabalho.

A partir de revisdo sistematica de literatura realizada por Obwegeser (2018a), foi
possivel sistematizar o estudo acerca dos contratos publicos e inovacao (PPal, em seu acrénimo
em inglés Public Procurement and Innovation), que pode ser subdivido em trés categorias: i)
licitacdes publicas para inovacdo (PPfl - Public Procurement for Innovation), ii) compras
publicas de inovacdes (PPol - Public Procurement of Innovation), e iii) contratacdo publica

inovadora (IPP — Innovative Public Procurement), conforme Figura 1:



| 3

Publica para
Inovagdo
@P)
Como a contratagio publica pode
impulsionar ainovagdo?

Contratagido

*Usando a contratagdo piiblica
como parte da politica de
inovacio

«Fatores que promovem ou
inibem ainovagdo por meio da
contratacio publica

*Métricas e métodos de avaliagdo
na contratag3o publica

Publica e
Inovagdo

(PPal)

Contratagdo

k.

Publica de
Inovagdo
(PPoD)
Como os servigos publicos podem
ser inovados?

Contratagio

*Usando a contratagio de
inovagdo em apoio a politica
publica

*Planejamento estratégico e
gestdo de projetos e riscos na
contrata¢do de inovagio

21

*Taxonomias e conceitualizagdes da
contratagio publica

*Discussdes sobre a contratagio piiblica
emresposta a problemas sociais

h |

Publica
Inovadora
(IPP)
Como as instituicdes publicas
podem fazer contratagdes de
forma inovadora?

‘ Contratagio ’

*Novas relacdes e realizagio de
valor através de estratégias de
contratagdo

*Modelos para contratagdo
publica inovadora

Diretrizes para a gestdo do
processo de contratagdo

*Uso de TI em apoio a
contrataco publica

Figura 1 - Taxonomia da Contratagéo Publica de Inovagdo proposta por Obwegeser, 2018.

As atividades inovadoras de aquisicdo sdo muitas vezes complexas e, por sua vez,
requerem supervisdo e envolvimento da administracdo para garantir o sucesso. Na pratica, 0s
gerentes de compras sdo, portanto, confrontados com novos desafios em todas as fases do ciclo
de inovacdo, incluindo gerenciamento de P&D, comercializacdo de inovacdes, bem como
gerenciamento geral de projetos e riscos. Os pesquisadores reconhecem que "a aquisi¢do de
inovacdo pronta para uso precisa de lideranca, capacidade e de recursos claros (YEOW; EDLER,
2012). Do ponto de vista gerencial, a contratacdo publica de inovacdo €, portanto, parte de "uma
questdo maior de gestdo da inovacdo em organizacdes publicas” (AHLQVIST; VALOVIRTA,;
LOIKKANEN, 2012).

Além disso, a falta de capacidade adequada, quer em termos de escassez de
funcionarios de compras, quer de conhecimento especializado insuficiente das tecnologias
disponiveis, inovac6es ou desenvolvimentos de mercado, é apontada como uma grande barreira
numa altura em que se espera que os funcionarios de compras cumpram regras cada vez mais
complexas e prossigam objetivos de custo-beneficio, levando em consideracéo estratégias como
aquisicao de inovacao (APPELT; GALINDO-RUEDA, 2016).

Valovirta (2012) explicita que para enfrentar esses desafios, varios pesquisadores se
concentram na questdo de como as organizacdes podem efetivamente lidar com a necessidade
de novas habilidades e conhecimentos necessarios para o sucesso das compras publicas de

inovacéo.
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Os entes publicos precisam primeiro identificar necessidades (demandas de inovacao)
ou desafios, transferi-los para editais ou licitagdes e definir os instrumentos de contratacdo mais
adequados. Muitas vezes, faltam propostas, e, entdo, é necessario apoiar e estimular o pipeline
prospectivo de fornecedores de inovacdo. A adogdo de programas de aquisicdo de inovacgédo
também requer a transformacdo das instituicGes publicas e suas praticas de gestdo
(CONCEPCION; VALENTIN; SANCHEZ, 2018; UYARRA, 2012; UYARRA et al., 2014), e a forma
como os problemas e solucdes séo abordados (MERGEL, 2018).

2.1.3. Da inovagéo pelo lado da demanda

Além das medidas tradicionais do lado da oferta, como o financiamento da pesquisa e
atransferéncia de tecnologia, pesquisas anteriores se concentraram na contratacéo publica como
uma ferramenta do lado da demanda para promover a inovacdo no mercado. A contratacao
publica como parte da combinacéo de politicas de inovagao (ou seja, 0 conjunto de leis, politicas
e regulamentacOes destinadas a promover inovac¢ao), muitas vezes referido como "compras
publicas de tecnologia”, tem sido objeto de investigaces aprofundadas (EDQUIST; ZABALA-
ITURRIAGAGOITIA, 2012; OBWEGESER; MULLER, 2018a).

Por meio da articulacdo de demandas por inovacdo e tecnologia de agéncias
governamentais e instituicdes da administracdo publica, as compras pablicas de inovacgéo (PPI)
criam mercados e ajudam a atender a dois importantes objetivos politicos: (i) melhorar a
prestacdo e a qualidade dos servigcos publicos e (ii) incentivar a inovagdo do setor privado e o
desenvolvimento de empresas inovadoras (BOON; EDLER, 2018; EDQUIST; ZABALA-
ITURRIAGAGOITIA, 2012).

Segundo Hommen e Edquist (1999), a contratacdo publica de inovacdo pelo setor
publico impulsiona a inovacdo de varias formas: (i) criando uma demanda por solucdes
inovadoras que ndo estdo disponiveis no mercado em larga escala, estimulando os fornecedores
a investir em pesquisa e desenvolvimento; (ii) agindo como um usuario pioneiro de solucées
inovadoras que podem atender a necessidades ou funcdes especificas do setor publico, ou
melhorar a eficiéncia ou a qualidade dos servigos publicos; (iii) compartilhando os riscos e 0s
beneficios da inovacdo com os fornecedores, através de contratos que definem as especificacoes
funcionais e os resultados esperados da inovacao; (iv) aumentando o fluxo de informac6es e o
aprendizado interativo entre os compradores e os fornecedores publicos, facilitando a
coordenacdo e a cooperacdo entre eles; e (v) influenciando o mercado e as normas regulatorias
para favorecer a adocdo e a difusdo de solugdes inovadoras por outros usuérios publicos ou

privados.
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Embora tenha inimeras vantagens, a aquisicdo de inovagdo também apresenta
desafios, incluindo design e implementacdo (UYARRA et al., 2014, 2020). Em primeiro lugar, a
viabilizacdo de estruturas legais e regulatorias é fundamental para que as organizacGes publicas
se envolvam em aquisicbes e contratos de inovacdo e para financiar organizacbes e
fornecedores privados. Em segundo lugar, barreiras relacionadas a falta de capacidades
organizacionais (por exemplo, incentivos gerenciais, tecnoldgicos e contraproducentes e
estruturas organizacionais) e falta de transparéncia e interagcdes adequadas entre demanda e
oferta prejudicam a eficacia (UYARRA et al., 2014).

A contratacdo publica pode desempenhar um papel significativo no estimulo a
inovacdo, tanto diretamente, ao adquirir bens e servicos inovadores, quanto indiretamente, ao
influenciar o mercado, definir padrées e moldar a competicdo. Para promover a inovacéo por
meio da contratacdo puablica, é essencial adotar praticas mais flexiveis, transparentes e
participativas. Isso inclui a coordenacdo das necessidades dos usuarios finais, a avaliacdo dos
impactos e resultados da inovacgéo e a colaboracgéo entre diferentes niveis e setores do governo
(UYARRA; FLANAGAN, 2010).

Mesmo que exista um quadro regulamentar adequado, a implementacao é uma tarefa
dificil e pode ser um processo complexo. A contratacdo publica de inovacdo ndo segue o
caminho tradicional da contratacéo, especialmente se as soluc6es de inovacao e os fornecedores
forem desconhecidos (GEORGHIOU et al., 2014; UYARRA et al., 2020).

A partir da analise do contexto atual das compras publicas de inovacdo no Brasil e no
mundo, € evidente que o setor publico desempenha um papel crucial na promocéo da inovacéo
tecnoldgica, tanto direta quanto indiretamente. O desafio central reside na conciliacdo de
procedimentos de contratacdo publica altamente regulamentados, que visam eficiéncia de
custos, com a natureza incerta e sistémica da inovacdo tecnologica. As contrataces publicas
de inovacdo, embora promissoras, enfrentam obstaculos como a falta de capacidade
organizacional e desafios na implementacédo devido a complexidade dos processos de inovacao.
Diante deste cenario, a "Proposicdo 1" emerge como uma solucao viavel:

e Proposicdo 1 - O engajamento da alta administracdo e a consulta a
stakeholders, promovendo uma compreensdo compartilhada dos objetivos
e requisitos legais, e reforcando a confianca e a cooperacdo entre 0s
envolvidos, contribuem para a mitigacdo de riscos juridicos em

contratacgdes publicas de inovagao.



24

2.2. Evolugdo legal das compras publicas de inovacéo no Brasil

Uma das principais barreiras apontadas por gestores e atores dos setores publicos e
privados a realizacdo de compras publicas de inovacdo, é a estrutura legal e regulatéria das
compras governamentais no Brasil (FASSIO et al., 2021).

Fassio et al (2021) e Fernandes (2014) fizeram um breve hist6rico de como a legislacdo
de inovacdo se desenvolveu no pais e de como se chegou a uma cultura de compras rigida e
formal, caracterizada por um apego a técnica “menor pre¢o”, que se pretende ser aplicavel de
forma universal a toda e qualquer tipo de contratacdo publica no Brasil. A literatura identifica
quatro fases dessa evolugdo normativa, tendo como diploma central as principais normas que
disciplina o tema (FERNANDES, 2014; ROSILHO, 2013).

1922-1967 1967-1986
Primeira fase Segunda fase Terceira fase Quarta fase
Codigo de Decreto-Lei n. Decreto-Lei n. Lei n. 8.666/1993
Contabilidade da 200/1967 2.300/1986
Unido “valvulas de
Minimalismo Aproximacao Unificacao de escape”
setor privado regras

Figura 2 - Elaborado pelo autor com base em FASSIO et al., 2021; FERNANDES, 2014; ROSILHO, 2013

A primeira fase inaugura-se com o Codigo de Contabilidade da Unido, instituido pelo
Decreto n° 4.536, de 28 de janeiro de 1922, que permitia grande autonomia dos 6rgéos publicos
para as decisdes, tramites e pagamentos (FERNANDES, 2014).

A segunda fase, marcada pelo Decreto-Lei n. 200, de 25 de fevereiro de 1967, fruto de
uma reforma administrativa idealizada no governo Castello Branco (1964-1967), buscava
aproximar as praticas administrativas do setor publico das desenvolvidas pelo setor privado.
Além disso, estabeleceu trés modalidades de licitacdo (concorréncia, tomara de precos e
convite), que sdo definidas em funcdo do valor da contratacdo, porém ndo definia um critério
preferencial de julgamento, dando margem de discricionariedade a Administracdo para melhor
efetuar as compras governamentais (BRASIL, 1967; ROSILHO, 2013).

A terceira fase, por sua vez, se inicia com o advento do Decreto-Lei n. 2.300, de 21 de
novembro de 1986, que, dentre outras coisas, consolidou as normas e 0s procedimentos
relativos a licitacBes e contratos, revogando expressamente as disposicdes do Cddigo de

Contabilidade da Unido e do Decreto-Lei n° 200, de 1967, que até entdo tratavam do assunto
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(art. 90). Além disso, impds o dever de licitar as estatais, fundacGes e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pelo Poder Publico (art. 86) e passou a definir, previamente,
a forma pela qual os requisitos de habilitagdo deveriam ser demonstrados perante a
Administracdo, diminuindo assim a ampla margem de liberdade que era admitida sob a vigéncia
das legislacdes anteriores (ROSILHO, 2013).

O Decreto-Lei n. 2.300, de 1986, introduziu duas novas modalidades de licitacdo: o
“concurso”, para a escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, € o “leildo”, para a
alienacdo de bens moveis inserviveis ou apreendidos (art. 20). Além disso, incorporou a
classificagdo doutrinaria entre as hipoteses de “dispensa” e “inexigibilidade” de licitagdo ao
ordenamento juridico, estabelecendo critérios legais para a sua aplicacdo (art. 22 e 23). Por fim,
fixou limites distintos de valor para a utilizagao das modalidades “convite”, “tomada de precos”
e “concorréncia”, tornando objetiva a escolha do procedimento mais adequado para cada caso
(art. 21) (BRASIL, 1986).

Com a edigéo da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, um conjunto de regras rigorosas
e detalhistas se avolumaram com o objetivo de impedir a corrupgéo e o direcionamento das
licitacbes. O novo estatuto passou a abranger todos os 0rgaos e entidades da Administragédo
Pablica, sem excecOes, nas esferas federal, estadual e municipal, incluindo empresas pablicas
e sociedades de economia mista, restando pouco espaco para regulamentacdo pelos estados e
municipios ou para atender as peculiaridades das entidades da administracdo descentralizada
(FERNANDES, 2014; ROSILHO, 2013).

A quarta e Ultima fase, que ainda esta em curso, se caracteriza pela erosdo gradual do
regime juridico unitario das contratac@es, que era caracteristica da terceira fase (FERNANDES,
2014). Nota-se a criacdo de novos procedimentos licitatérios, como o pregdo, Lei n. 10.520, de
17 de julho de 2002, e 0 Regime Diferenciado de Contrata¢des Publicas (RDC), Lein. 12.462,
de 4 de agosto de 2011, bem como pelo advento de novos modelos contratuais, como as
concessGes comuns, instituida pela Lei n. 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e as Parcerias
Pablico-Privadas, instituida pela Lei n. 11.079, de 30 de dezembro de 2004.

Tais legislagdes convivem em paralelo com a Lei n. 8.666, de 1993, que é o diploma
central que regula as licitacbes hoje no Brasil', ndo se sabendo onde terminam as normas

especiais e onde comeca a aplicacao supletiva da Lei n. 8.666, de 1993 (FASSIO et al., 2021).

L A Lei n®14.133, de 2021, prevé que a Lei de Licitages (Lei n° 8.666/1993), a Lei do Pregdo (Lei n° 10.520, de
2002) e os artigos 1°a 47-A da Lei do RDC (Lei n° 12.462, de 2011) serdo revogados em 30 de dezembro de 2023
(art. 193, inciso 1), criando um regime de transi¢do que permite & Administracéo, pelo prazo de dois anos, optar
pela legislacdo nova ou pela legislacdo antiga no edital ou no aviso de contratagdo direta (art. 191).
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Para Fassio et al (2021, p. 26) ¢ “por esse motivo que os gestores publicos acabam sofrendo
tanta influéncia do regime previsto para as contratacdes em geral ao tentar implementar
processos de compra publica de inovacgéo no Brasil”.

Como consequéncia, verificou-se a proliferagdo de “valvulas de escape” ao rigor do
marco legal e a fragmentacdo do regime unitario (Lei n. 8.666, de 1993) em diversas legislacdes
esparsas voltadas a contratagdes especificas. A literatura identifica, pelo menos seis tendéncias
nesse sentido: (i) proliferacdo de excegBes ao dever de licitar, com a notavel expansdo das
hipo6teses de dispensa de licitacdo; (ii) desestatizacdo, com criacdo de regimes especificos de
parceria com entidades do terceiro setor; (iii) novos modelos contratuais e procedimentos
licitatérios para contratacbes especificas, normalmente associados a grandes projetos de
infraestrutura; (iv) ampliacdo gradativa de regimes excepcionais, como demonstram 0s
exemplos do pregéo e do Regime Diferenciado de Contratacdes (RDC); (v) deslegalizagcdo, com
a possibilidade de que mais temas sejam tratados em regulamentos e atos infralegais; e, por fim,
(vi) a concessdo de tratamento especial a setores especificos, com leis que excepcionam a Lei
de LicitacGes ou criam regimes paralelos em beneficio de atores determinados (FASSIO et al.,
2021; FERNANDES, 2014; ROSILHO, 2013).

Ao se analisar as quatro fases da legislacdo de compras no Brasil se observa uma
mudanca lenta e gradual, partindo-se de um regime minimalista, cujo diploma principal
centrava-se no Codigo de Contabilidade, para um regime maximalista, que atinge seu apice na
Lei n. 14.133, de 2021 (FASSIO et al., 2021; ROSILHO, 2013).

Os termos “maximalismo” e “minimalismo” sdo utilizados para classificar a forma
como o Estado regula as contratacfes publicas, ou seja, as compras e contratos realizados pela
Administracdo Publica. O maximalismo implica em uma regulacdo mais rigida e detalhada, que
limita a discricionariedade dos gestores e administradores publicos na hora de licitar e contratar.
Ja o minimalismo implica em uma regulacdo mais flexivel e genérica, que concede maior
liberdade de escolha aos agentes publicos envolvidos nas contratacfes (ROSILHO, 2013).

Carpineti, Piga e Zanza (2009) revelaram que, entre 0s 21 paises consultados, o Brasil
€ 0 pais que exige o maior nimero de documentos habilitatorios para a participacdo de
fornecedores nas licitagdes, o que dificulta o acesso ao mercado publico, além de criar barreiras
a novos entrantes e reduz os efeitos positivos da concorréncia, tornando o sistema mais
impermeavel a inovacdo aberta.

Em suma, o regime juridico Unico, antes elogiado por buscar impedir a corrupgao nos
contratos publicos, deixando pouca margem de discricionariedade aos gestores, passou a ser

considerado um fator de engessamento, de pouca oxigenagéo, tratando com excesso de rigor
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um universo de situagfes que demanda tratamento legislativo diferenciado, por serem as
compras publicas invariavelmente diversificadas. Além disso, fez com que a lente interpretativa
dos novos diplomas que surgiram fosse vista a luz da Lei n. 8.666, de 1993 (hoje Lei n. 14.133,
de 2021) (FERNANDES, 2014; ROSILHO, 2013).

2.2.1. O Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo

O Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MLCTI) é um conjunto de
legislacOes e regulamentacOes que tem como objetivo incentivar a inovacdo e a pesquisa
cientifica e tecnoldgica, buscando o desenvolvimento tecnoldgico e a autonomia do sistema
produtivo do Brasil, sendo composto pela Lei n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004, alterada
pela Lei n°® 13.243, de 11 de janeiro de 2016; pelo Decreto n° 9.283, de 7 de fevereiro de 2018;
e pela Emenda Constitucional n° 85, de 26 de fevereiro de 2015 (BRASIL, 1988, 2004, 2018a).

O processo de criacdo do MLCTI teve suas origens no Projeto de Lei do Senado (PLS)
257/2000, que visava a flexibilizacdo do regime juridico das entidades publicas de ciéncia e
tecnologia, permitindo maior colaboracdo com o setor privado. Apesar desse projeto ter sido
arquivado, a discussdo sobre a necessidade de uma lei de inovacao especifica continuou durante
a Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgédo, em 2001.

Posteriormente, foram apresentados outros projetos de lei, como o Projeto de Lei n°.
7282/2002, que deu origem a Lei n° 10.973, de 2004, sancionada em dezembro desse mesmo
ano. Essa Lei foi regulamentada pelo Decreto n°® 5.563, de 2005 (revogado pelo Decreto n°
9.283, de 2018), e buscava estimular a inovacao nas instituicdes de ciéncia e tecnologia, e a
cooperacao entre o setor publico e privado, entre outras medidas (BRASIL, 2004, 2018a).

Em 2011, foi proposto o Projeto de Lei n°® 2.177, que originalmente buscava instituir
0 "Caodigo Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo". Porém, depois de ampla discussao, a
ideia do codigo foi abandonada e optou-se por alterar a Lei n°® 10.973, de 2004, onde fosse
necessario (SENADO, 2015).

A Emenda Constitucional n°® 85, de 2015, implementou mudancas significativas no
sistema nacional de ciéncia, tecnologia e inovacdo. Dentre as principais alteracdes, houve
modificacdes nos artigos 23 e 24, que determinam a competéncia para legislar sobre o assunto
(BRASIL, 1988; SENADO, 2015). O papel do poder publico no incentivo ao desenvolvimento
cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica, bem como a inovagdo, foi
fortalecido. Houve também incentivos as empresas tecnoldgicas e a introdugdo do instrumento

de cooperagdo, permitindo a assinatura de acordos operacionais com entidades publicas ou
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privadas, com ou sem fins lucrativos, conferindo maior seguranca juridica as empresas. (PAIVA,
2019; SANTOS; FARRANHA, 2019).

A Lei n® 13.243, de 2016 (regulamentada pelo Decreto n° 9.283, de 2018), promoveu
diversas mudancas na Lei n° 10.973, de 2004, aprimorando 0 ambiente de inovagao e pesquisa
no Brasil, como, por exemplo, a instituicdo da Encomenda Tecnoldgica (ETEC), um dos
instrumentos previstos de estimulo a inovacdo (RAUEN; BARBOSA, 2019a)

De acordo com Paiva (2019), essa Lei teve como objetivo modificar os principais
obstéaculos do setor. Para tanto, foram realizadas alteragdes em nove leis diferentes ja em vigor.
Dentre as mudangas, dispensou-se a obrigatoriedade de licitacdo para a compra ou contratacao
de produtos destinados a pesquisa e desenvolvimento. Ou seja, 0 pesquisador, ou quem utilizar
recursos publicos para esses fins, ndo precisa mais passar por um processo licitatorio. Outro
ponto importante foram as regras simplificadas e a reducéo de impostos para a importacéo de
materiais de pesquisa. Essa Lei também possibilitou que os professores de universidades
publicas, em regime de dedicacdo exclusiva, exercam atividades de pesquisa no setor privado,
podendo atuar como empresarios. Com isso, 0 nimero de horas dos professores com dedicacéo
exclusiva aumentou de 120 para 416 anuais.

Essa legislacdo permitiu ainda que universidades e institutos de pesquisa
compartilhem o uso de seus laboratorios, e que a Unido possa financiar e fazer encomendas
diretas, mesmo para empresas com participacdo minoritaria no capital social. Além disso, as
empresas envolvidas em projetos de pesquisa passaram a manter a propriedade intelectual sobre
os resultados. Além disso, as Instituicdes Cientificas e Tecnologicas Estaduais (ICTES)
ganharam permissao para atuar no exterior, enquanto os Institutos Tecnoldgicos (ITs) passaram
a atuar como fundac6es de apoio (MINGHELLI, 2018).

O artigo 3° da lei em questdo, que representa o espirito buscado pelo legislador e pelo
Executivo na sua secao, prevé gue a Unido, os estados e 0s municipios, bem como as respectivas
agéncias de fomento, podem apoiar e estimular a constituicdo de aliangas estratégicas e o
desenvolvimento de projetos de cooperagdo, ampliando, assim, a variedade de contratos que
podem ser firmados (SANTOS; FARRANHA, 2019).

Além disso, se observa que mesmo apos a reforma do Marco Legal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgéo, 0s gestores continuam tendo aversdo ao uso dessas novas modelagens
de contratacdo, o que tem sido corroborado pelo emprego escasso da ETEC e dos outros
instrumentos juridicos de cooperacdo publico-privada previsto no Marco Legal da CT&l
(RAUEN; BARBOSA, 2019a).
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Nesse contexto, a "Proposicéo 2" se torna particularmente relevante, pois aponta para

a necessidade de reduzir as barreiras burocréticas que atualmente dificultam a entrada de novos
participantes e inibem a inovacao nas contratacdes publicas:

e Proposicdo 2 - Critérios de avaliacdo claros, coerentes e voltados a

contratacdo de inovacdo contribuem para a mitigacao de riscos juridicos

em contratacGes publicas de inovacéo.

2.3. Alternativas juridicas para aquisicao de inovacao pelo setor publico

A identificacdo da necessidade entre as alternativas disponiveis é essencialmente uma
decisdo discricionaria do gestor, em um processo de priorizagdo que envolve varios fatores,
como o custo-beneficio, a tecnologia envolvida, o tempo de implementacdo e os impactos
externos de cada medida adotada, que ndo prescinde da realizacdo de um estudo e conhecimento
mais profundo acerca do problema que se pretende solucionar. (CARVALHO FILHO, 2015;
FASSIO et al., 2022a; OBWEGESER; MULLER, 2018a).

Uma vez identificada a necessidade, a Administracdo deve decidir pelo
desenvolvimento interno da solucéo escolhida ou pela aquisi¢do junto ao mercado, mediante
processo licitatorio. Para tanto, € preciso levar em consideracdo as capacidades internas do
proprio O0rgdo para a inovagao, bem como se existe na organizacao pessoal capacitado a realizar
e acompanhar um processo de contratacdo publica de inovacdo (FASSIO et al., 2022a; THAI,
2001).

Delimitada a solucéo pretendida para a necessidade pela Administracdo, passa-se a
definir os aspectos de uma solucdo especifica. No processo de compra publica, tal fase é
marcada pela elaboracdo dos estudos preliminares — a primeira etapa do planejamento da
contratacdo -, que é regulada, no ambito da Administracdo Publica federal, pelos art. 20 e 24 da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017 (BRASIL, 2017). Tais estudos sdo de suma
importancia em se tratando de inovacdo, que € um processo nao linear, sistémico e cumulativo
de conhecimento, sendo capaz de revelar aspectos, dificuldades ou custos que foram
inicialmente ignorados pelos gestores e que tém o conddo de demonstrar ser viavel ou inviavel
a solucdo escolhida (MAZZUCATO; PENNA, 2016).

Fassio et al. (2022a) elaboraram uma lista de boas praticas relacionadas a essa etapa

inicial da contratagdo publica de inovagdo (Tabela 1):

| Boas praticas de compra publica de inovagao
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o Mapear os stakeholders, internos e externos & Administragdo, envolvidos no processo de contratacéo, bem
como potenciais fornecedores que atuem no mercado no ramo pertinente ao objeto e possam se interessar
em desenvolver a solucéo buscada.

e Realizar eventos presenciais, seminario ou webinar estabelecendo o inicio da contratacdo (“kick-off
meeting”), com a participagdo de potenciais fornecedores, membros da comunidade cientifica e sociedade
em geral, para apresentar o problema encontrado e a alternativa escolhida pela Administracéo, de modo
ajudar a identificar requisitos técnicos ou de mercado importantes.

o Elaborar os Estudos Preliminares e 0 Mapa de Riscos com base, respectivamente, nos modelos dos Anexos
111 e IV da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, adaptando-os no que for compativel a contratacdo
de produtos, servicos e processos inovadores.

« Especificar as condicdes da solugdo a ser desenvolvida para que se integre ao contexto em que sera utilizada.

o Fazer uma andlise preliminar sobre a maturidade de tecnologia disponivel que poderia ser usada na solucéo
do problema.

o Constituir Comité Técnico de Especialistas, instrumento previsto para a encomenda tecnolégica (art. 27,
85° do Decreto Federal n° 9.283/2018), mesmo nas contratacdes que ndo envolvam risco tecnoldgico.

o Solicitar que os especialistas convidados assinem um termo de confidencialidade, comprometendo-se a
manter sigilo sobre informagdes do processo e declarando que ndo ha vinculos trabalhistas nem conflitos
de interesses decorrentes da sua participagéo.

o Fazer uma estimativa preliminar do or¢gamento a ser disponibilizado para a contratagéo.

¢ Elaborar um hotsite especifico e incluir materiais audiovisuais explicando o problema delimitado nas etapas
anteriores e as razdes que nortearam a escolha da solucdo.

Tabela 1 - Boas préaticas de compra pUblica de inovacdo. Adaptado de Fassio et al. (2022).

ApOs essa etapa e a partir do estudo realizado, os gestores devem examinar se existe
ou nao risco tecnologico na solugédo pretendida. O risco tecnoldgico é pressuposto necessario
ao emprego, no Brasil, da ETEC.

Segundo Rauen (2020), o processo de identificacdo da presenca de risco tecnoldgico é
essencial para o inicio de uma ETEC, mas pode ser desafiador e subjetivo. O Guia Geral de
Boas Praticas em ETECs, elaborado pelo IPEA, sugere a utilizacdo da metodologia de Nivel de
Prontidao Tecnoldgica (Technology Readiness Level — TRL, em sua sigla em inglés), como uma
forma de mensurar o referido risco.

O TRL foi desenvolvido originalmente pela Agéncia Espacial Americana (NASA)
como uma ferramenta para avaliar a prontiddo de tecnologias espaciais, sendo composto por
nove niveis numerados, de 1 a 9, cada um representando um grau crescente de maturidade da
tecnologia. Através da avaliacdo do TRL, € possivel determinar em qual estdgio de
desenvolvimento a tecnologia se encontra, desde sua fase conceitual até a plena implementacéo
e disponibilidade comercial, bem como 0s riscos técnicos associados ao seu desenvolvimento
(HEDER, 2017). Cada nivel de TRL é definido por uma descricdo detalhada das atividades e
critérios necessarios para atingir esse nivel, incluindo a realizacdo de testes, validacdo e
demonstracdo da tecnologia em um ambiente relevante (BHATTACHARYA; KUMAR;
NARAYAN NISHAD, 2022).



31

A escala TRL tem varias aplicagdes praticas no setor publico. Por exemplo, ela pode
ser usada para avaliar a prontidao de tecnologias emergentes em areas como saude, transporte,
energia e seguranca publica, bem como para orientar investimentos em pesquisa e
desenvolvimento, ajudando a identificar tecnologias promissoras que tém potencial para gerar
beneficios significativos para a sociedade. Além disso, a escala TRL pode ser usada para
promover a colaboracdo entre organiza¢Ges governamentais e empresas privadas, facilitando o
compartilhamento de informagOes sobre tecnologias emergentes e promovendo o
desenvolvimento de solugdes inovadoras em conjunto (HEDER, 2017).

A Figura 3 delineia uma Estrutura-Padréo de ETEC, ilustrando um processo desde a
pesquisa tecnoldgica até o fornecimento em escala de uma solucdo especifica. Os retangulos
roxos indicam as fases aproximadas da pesquisa, correlacionadas ao conceito de Nivel de
Prontidao Tecnoldgica (TRL). As linhas verticais tracejadas representam os portdes de selecéo,
onde as empresas sdo escolhidas para avancar de fase, utilizando o TRL como critério de
passagem, embora sem exigéncia legal para tal. A ETEC permite estabelecer marcos de

remuneracao e/ou reembolso aos fornecedores mediante entregas parciais.
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Figura 3 - Fonte: RAUEN, A. T. e BARBOSA, C. M. M. Encomendas tecnolégicas no Brasil: guia geral de boas préticas.
Brasilia, IPEA, 2019, p. 45

Neste modelo, segundo Rauen (2020), foi selecionada uma solugéo tecnoldgica em
fase inicial (TRL 1 j& alcancado), com oito fornecedores inicialmente contratados, sendo

remunerados conforme alcangam os marcos contratuais. A progressao para fases subsequentes
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requer a demonstracdo de avanco no TRL, com a redugdo progressiva do nimero de
fornecedores. As fases podem ser marcadas por outros conceitos, como pesquisa aplicada,
desenvolvimento tecnoldgico e prototipagem. A transicdo entre fases necessita de critérios
claros, definidos contratualmente, para gerir as expectativas e garantir entregas alinhadas aos
objetivos. Observa-se que ndo ha exigéncia legal para a reducdo de fornecedores, mas é notavel
que na fase de producdo em escala (pés-TRL 8), um novo fornecedor pode ser escolhido ou, se
0 contrato permitir, o desenvolvedor original pode escalar a producdo. A observancia de
principios cientificos, atingindo pelo menos o TRL 1, é crucial para iniciar a ETEC, visando o
desenvolvimento de tecnologias aplicaveis.

Para Rauen (2022), a Figura 4 tem o objetivo de demonstrar a relacdo entre os
principais instrumentos juridicos de contratacdo de inovacdo e a TRL. Importante destacar que
a elaboracgéo da Figura 4 se baseou no que serd concretamente contratado pela administracéo
publica, e ndo nas obrigacbes que o fornecedor devera cumprir para satisfazer os termos do

contrato.
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Elaboracdo dos autores.
Obs.: 1. Elaborado com base na metodologia original da Nasa.
2. Quanto mais clara a cor da linha, menor é a adequago do instrumento.

Figura 4 - Instrumentos de compras publicas para inovagao no Brasil segundo TRL proposto por Rauen (2022)

Tais parametros foram utilizados para a mensuracdo do nivel de prontidao tecnolégica

(TRL) da Tabela de Instrumentos Juridicos para Contratacdo de Inovacdo pelo Setor Publico

brasileiro.
Como visto anteriormente, toda contratagdo publica apresenta riscos, mas nem toda

solucdo inexistente no mercado implica, por si 8, na existéncia de risco tecnologico para o seu
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desenvolvimento (FASSIO et al., 2022a). Segundo Fassio et al. (2022a) é muito mais amplo o
conjunto de situagdes em que a contratacdo de produtos, servicos e processos inovadores nao
se amolda a contratacdo direta prevista para a encomenda tecnoldgica no art. 24, XXXI, Lei n°
8.666, de 1993 (hoje art. 75, V, da Lei n° 14.133, de 2021), devendo pautar-se pela legislacdo
comum, destinada as compras publicas em geral.

N&o existindo risco tecnoldgico, deve-se perquirir acerca da definicdo ex ante das
especificacbes técnicas da solucdo buscada. Em sendo possivel, o instrumento juridico
adequado é o pregdo, instituido pela Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002 (hoje art. 28, I, da
Lei n® 14.133, de 2021) (BRASIL, 2002, 2021a).

Uma forma de o poder publico estimular a inovacao é por meio da compra de bens e
servicos que resolvam problemas ou cumpram funcdes especificas. Essa modalidade de
compra, chamada de compra funcional, permite que os fornecedores criem novos produtos
(inovagdes) que atendam as demandas do poder publico, em vez de se limitarem aos produtos
ja existentes no mercado (EDQUIST; ZABALA-ITURRIAGAGOITIA, 2020).

A literatura sustenta que, ao contratar inovagdo, 0s gestores devem discriminar as
funcionalidades esperadas da eventual solucdo para o problema da organizacdo em detrimento
da descrigdo técnica do objeto pretendido (EDLER; GEORGIOU, 2007; EDQUIST; ZABALA-
ITURRIAGAGOITIA, 2012). Além disso, envolver os potenciais fornecedores no procedimento
de contratacdo publica se mostra fundamental para a definicdo adequada do objeto, ajudando a
especificar as suas funcionalidades e contribuindo para a sua precificacao e viabilidade técnica
(ZUNIGA; RUBALCABA,; FASSIO, 2021).

No ordenamento juridico brasileiro, ha instrumentos juridicos focados em requisitos
funcionais: o Contrato Publico de Solucdo Inovadora (CPSI), instituido pelo Marco Legal das
Startups e do Empreendedorismo Inovador, Lei Complementar n. 182, de 1° de junho de 2021,
e a modalidade concurso, prevista nos arts. 6°, XXXIX, e 30 da Lei n. 14.133, de 2021 (arts.
22, 84, e 52 da Lei n° 8.666, de 1993). O CPSI tem como objetivo formalizar a realizagéo de
testes em ambiente real, autorizando a Administracdo a realizar uma contratacdo limitada, no
valor e na vigéncia, caso a solucdo inovadora apresentada pelo proponente se revele bem-
sucedida, enquanto o concurso permite explorar o potencial do setor privado para apresentar
solucgdes inovadoras a desafios de relevancia pablica, favorecendo a inovacdo aberta (BRASIL,
2021b; FASSIO et al., 2022a).

Ambos os instrumentos compartilham o objetivo de estimular solugfes inovadoras,
mas tém enfoques, procedimentos e caracteristicas distintas. Abaixo tabela comparativa entre

CPSI e Concurso:



Obijetivo
Participantes
Procedimento
Risco

Vantagens

Limitacdes

Fundamento
Legal

Focado em testar solugdes ja desenvolvidas em
ambiente real.

Geralmente mais adequado para startups e
empresas de tecnologia.

Envolve uma contratacdo (ainda que limitada em
valor e tempo).

Risco compartilnado entre a Administracdo e o
contratado.

Permite testes remunerados. Forte reducdo de
assimetrias. Pode ser utilizado por empresas
publicas.

Alto custo de gestdo. Exige dois contratos distintos
e possui valor maximo permitido.

Art. 12 a 15 da Lei Complementar n® 182, de 2021.
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Busca solucdes para um desafio ou problema
proposto.
Aberto a um espectro mais amplo de participantes.

Envolve uma premiacéo, geralmente financeira.
Risco assumido principalmente pelos participantes.
Baixo custo de gestdo e rapidez de execugdo.

Néo garante adocédo pelo mercado, seja publico ou
privado. N&o permite aquisicdo em larga escala pelo

poder publico.
Art. 30, 35 e 93 da Lei n° 14.133, de 2021.

Tabela 2 - Comparativo entre CPSI e Concurso. Elaboragdo propria

Tanto o CPSI quanto a ETEC apresentam uma série de vantagens e limitagdes. O CPSI,

por exemplo, permite testes remunerados e é flexivel quanto aos tipos de fornecedores, mas

enfrenta desafios como o alto custo de gestéo e a exigéncia de dois contratos distintos. AETEC,

por sua vez, é especialmente Gtil para o desenvolvimento de solugdes completamente novas e

permite aquisicbes em larga escala, mas também vem com o 6nus de um alto custo de gestdo e

a exigéncia de um risco tecnologico significativo. Abaixo tabela que busca sistematizar essas

diferencas:

Ordenamento juridico brasileiro

Lei Complementar n° 182 de 2021 (Marco Legal
das Startups e do Empreendedorismo Inovador)
Promover um ambiente de testes para solugdes
inovadoras em ambiente real. Foco em avaliar a
eficécia e eficiéncia da solugdo. Contratagdo
limitada em valor e vigéncia se bem-sucedido.

1. Permite Testes Remunerados

2. Forte Reducéo de Assimetrias

3. Pode Ser Utilizado por Empresas Publicas

1. Alto Custo de Gestéo

2. Exige Presenca de Risco Tecnol6gico

3. Exige Dois Contratos Distintos

4. Valor Méximo Permitido

24 (12 +12) meses, sendo 48 (24 +24) meses na
etapa de fornecimento.

Pessoas fisicas ou juridicas, isoladamente ou em
consarcio (art. 13, LC n° 182, de 2021)

Ordenamento juridico brasileiro

Lei n® 10.973 de 2004, atualizada pela Lei n®
13.243 de 2016

Desenvolvimento de tecnologia sob demanda para
a Administragdo Pdblica. Foco na pesquisa e
desenvolvimento de uma tecnologia especifica.

1. Permite Desenvolver Solu¢des Completamente
Novas

2. Desenhada para Ser Atrativa em Situacgdes de
Risco Tecnoldgico

3. Permite Aquisicdo em Larga Escala

4. Pode Ser Usado por Empresas Pablicas

5. N&o ha valor maximo.

1. Alto Custo de Gestéo

2. Exige Presenca de Risco Tecnologico

Até 120 meses (art. 108 da Lei 14.133, de 2021.)

ICT, entidades de direito privado sem fins
lucrativos ou empresas, isoladamente ou em
consorcios, voltadas para atividades de pesquisa e
de reconhecida capacitacéo tecnoldgica no setor
(art. 20, Lei n° 10.973, de 2004)

Tabela 3 — Comparativo entre CPSI com Risco Tecnoldgico e ETEC. Adaptado de Rauen (2022)
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Dada essa gama de caracteristicas, vantagens e limitacGes, é crucial que os gestores
publicos compreendam profundamente esses dois mecanismos para fazer escolhas mais
informadas e alinhadas com as necessidades e objetivos da Administracdo Publica. O
entendimento dessas diferencas ndo sé otimiza a aplicacdo de recursos publicos como também
eleva a seguranga juridica dos contratos. 1sso se torna particularmente relevante em um cenario
em que a inovacao é cada vez mais necessaria para a entrega eficiente de servigos publicos, mas
também carrega riscos e incertezas que devem ser cuidadosamente gerenciados. Portanto, a
capacidade de diferenciar e aplicar adequadamente o CPSI e a ETEC pode ser vista como um
elemento estratégico na governanga da inovacao no setor publico.

O diélogo competitivo, por sua vez, modalidade de licitacdo incorporada a nova Lei
de LicitacGes, foi inspirado nas diretrizes de contrataces publicas da Unido Europeia, que ja
previam o "dialogo concorrencial” desde 2004. Essa abordagem visa facilitar a contratacéo de
solugdes inovadoras e complexas, promovendo a interacdo entre a administracdo publica e
licitantes previamente selecionados. Essa interacdo possibilita o desenvolvimento de
alternativas que atendam de forma mais eficaz as necessidades da contratacao, representando
uma modernizacdo e aprimoramento das compras publicas no pais (REMEDIO, 2021).

Por sua vez, a Margem de Preferéncia Adicional (MPA) de que trata o art. 26 da Lei
n® 14.133, de 2021, foi regulamentada pelo Decreto n° 11.890, de 22 de janeiro de 2024, e
introduz um mecanismo que prioriza a inovacgéo e o desenvolvimento tecnoldgico nas licitacdes
publicas no Brasil. A MPA permite uma preferéncia de até 20% para produtos e servigos que
sdo resultados de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico nacional e tem como objetivo
incentivar empresas brasileiras a investir em inovacédo, estabelecendo um ambiente propicio
para o desenvolvimento tecnologico. Esta abordagem reflete uma mudanca na politica de
compras publicas, visando ndo apenas a eficiéncia econdmica, mas também a promoc¢édo do
progresso tecnologico dentro do territério nacional (BRASIL, 2024).

Além disso, a Administracdo Publica pode optar, também, ao se deparar com um
problema complexo ou desafiador, que exige solucGes criativas e inovadoras, por abrir 0
processo de busca e selecdo de alternativas para a sociedade. Essa € a esséncia da inovacao
aberta, que consiste em compartilhar conhecimentos e recursos com agentes externos, como
empresas, universidades, organizacdes sociais e cidaddos, para gerar valor publico (MERGEL,
2018). Uma das formas de aplicar a inovagdo aberta no setor publico é por meio da formulagdo
de desafios, que sdo questdes ou problemas bem definidos e comunicados publicamente, com
0 objetivo de atrair propostas de solugdo. Os desafios podem ser divulgados em diferentes

formatos e plataformas, como chamadas publicas abertas, eventos de apresentacdo rapida
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(pitches) e maratonas de programacdo (hackathons), que costumam envolver a celebracdo de
parcerias para a realizacdo de testes e validagdes das solu¢fes propostas (FASSIO et al., 2022a).
Outra possibilidade € utilizar os Procedimentos de Manifestacdo de Interesse (PMI), que séo
instrumentos previstos na Nova Lei de Licitagdes para permitir que particulares apresentem
estudos técnicos sobre projetos de interesse publico. Dessa forma, a Administracdo pode se
beneficiar da expertise e da criatividade dos agentes externos para encontrar as melhores
solucBes para os problemas publicos. (BRASIL, 2021a).

Tratando-se de uma Instituicdo Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacgdo (ICT), a Lei de
Inovagdo (Lei n® 10.973, de 2004, alterada pela Lei n°® 13.243, de 2016) oferece duas
modalidades de parceria para a realizacdo de atividades de pesquisa, desenvolvimento e
inovacao (“PD&I”) com outras instituicdes publicas ou privadas. Uma delas ¢ o Acordo de
Parceria para PD&I, que ndo envolve a transferéncia de recursos publicos entre os parceiros,
mas apenas o compartilhamento de infraestrutura, pessoal, dados e conhecimentos. A outra é o
Convénio para PD&lI, que envolve o repasse de recursos publicos da ICT, ou da Administracao
Plblica, para a instituicdo parceira, mediante a prestacdo de contas. Essas parcerias se
diferenciam da encomenda tecnoldgica, que € um instrumento de compra publica de solucGes
inovadoras pela Administracdo Publica. Nas parcerias para PD&I, ndo ha uma definicédo prévia
do resultado esperado, mas sim uma cooperagdo e uma comunh&o de esforgos entre 0s parceiros
para o desenvolvimento conjunto de um novo produto, servico ou processo (BRASIL, 2004;
FASSIO et al., 2022a).

A doacdo pode ser uma forma de viabilizar a inovacao na Administracdo Publica, sem
comprometer o or¢camento publico. Quando o 6rgdo ou entidade publica tem uma necessidade
bem delimitada, mas ndo conta com recursos financeiros para contratar uma solucdo, pode
buscar o apoio de doadores externos. Para isso, deve seguir as regras do Decreto n° 9.764, de
2019, que regulamenta o recebimento de doacGes de bens moveis e servicos pela Administracdo
Pablica federal direta, autarquica e fundacional. O Decreto estabelece que as doacdes devem
ser precedidas de um procedimento publico e impessoal, que consiste na divulgacdo da
necessidade da Administracdo e na selecdo das propostas de doacdo mais vantajosas. Além
disso, também permite que sejam doados estudos, consultorias e tecnologias que visem a
oferecer solugdes e inovacdes ao governo e a sociedade, mesmo que sejam inéditas ou estejam
em fase de testes. Essa modalidade de doacdo tem o potencial de estimular a relacdo da
Administracdo Publica com startups e empreendedores inovadores, que podem aproveitar a
oportunidade para testar ou implantar suas solugdes no setor publico e gerar valor pablico
(BRASIL, 2019; FASSIO et al., 2022a).
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A Administracdo pode optar, ainda, pela contratacdo direta, sem a necessidade de
licitacdo. A contratacdo direta pode ocorrer por dispensa ou inexigibilidade de licitagéo,
conforme os casos previstos na Lei de Licitagdes (Lei n° 14.133, de 2021). A dispensa ocorre
quando a licitacdo € possivel, mas a lei autoriza a sua dispensa em situacdes especificas, como
emergéncia, pequeno valor ou notéria especializacdo. A inexigibilidade ocorre quando a
licitacdo é inviavel, por falta de competicdo ou singularidade do objeto. O procedimento para a
contratacdo direta é semelhante nas duas modalidades, com algumas variacdes dependendo dos
requisitos especiais ou da legislacdo aplicavel ao caso concreto. Se o objeto da contratacdo
envolver atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D), que tenham como finalidade a
geracdo de produtos, processos e servigos inovadores e a transferéncia e a difusdo de tecnologia,
a Administracdo Publica pode celebrar uma alianca estratégica com o contratado, que é um
instrumento previsto na Lei de Inovacdo (Lei n® 10.973, de 2004) que permite a cooperacao
entre a Administracdo Publica e institui¢Bes cientificas, tecnologicas e de inovacéo (ICTs) para
0 desenvolvimento conjunto de solucGes inovadoras, cuja dispensa é prevista expressamente
pela lei de licitacdo (art. 75, V) (BRASIL, 2004, 2021a; FASSIO et al., 2022a).

Dentre os 26 instrumentos juridicos identificados em nossa pesquisa, Tabela de

Instrumentos Juridicos para Contratacdo de Inovacdo pelo Setor Publico brasileiro, verificou-

se que apenas 2 deles demandam processo licitatério de forma obrigatéria: a concorréncia e 0
pregdo. Alguns deles, como o CPSI, o Concurso e o Didlogo Competitivo, necessitam de uma
divulgacdo de um edital simplificado para a convocacdo de propostas pelos potenciais
fornecedores da solucdo inovadora; em outros casos, como nos Pitches, Hackathons,
Procedimentos de Manifestacdo de Interesses (PMI), nas doacgdes de solucGes inovadoras, nos
Convénios para PD&I e na ETEC, ha uma etapa de chamamento publico que precede a

contratacdo. Os demais, por sua vez, podem ser contratados de forma direta. Vejamos:

TIPOS DE FORMALIZAGCAO DA SELECAO DO FORNECEDOR

Mais Burocratico \ — Menos Burocrético
Licitacdo Edital Chamamento Contratagao Direta
Obrigatéria | simplificado | puablico
Concorréncia | CPSI \ Pitches e Hackathons ~ CPSI***
Pregédo Concurso PMI Inexigibilidade
Dialogo Doacoes de solugBes Aquisicdo de insumos estratégicos para a salide

Competitivo | inovadoras
Convénios para PD&I | Convénios para PD&I*
ETEC ETEC**
Transferéncia de tecnologia ou licenciamento de direito de uso
ou de exploragéo de criacdo protegida
Instituicdo que tenha finalidade estatutaria para o ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e
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tecnoldgico e estimulo a inovagdo ou dedicada a recuperagédo
social da pessoa presa

Alianca Estratégica
\ Contrato de Prestacédo de Servigos Técnicos Especializados
Ambientes promotores de inovacao
Compartilhamento de laboratérios, equipamentos, materiais e
demais instalagdes
Convénios ou contratos com Fundagdes de Apoio
\ Participagdo minoritaria no capital social de empresas
*QO chamamento publico pode ser dispensado (art. 39 do Decreto n° 9.283, de 2018)
**Q fornecimento, em escala ou ndo, do produto, do servico ou do processo inovador resultante podera ser contratado com
dispensa de licitacdo, inclusive com o préprio desenvolvedor da encomenda.
*** O fornecimento, em escala ou ndo, do produto, do servi¢o ou do processo inovador resultante, ou se for o caso, para
integracdo da solucdo a infraestrutura tecnoldgica ou aos seus processos de trabalho podera ser contratado com dispensa de
licitacdo, respeitados os limites maximos de valor e vigéncia contratual previstos no artigo 15 da Lei Complementar n° 182,
de 2021.

Tabela 4 - Tipos de formalizagéo da sele¢do do fornecedor. Elaboragdo propria.

Na tabela acima, se observa que 13 dos principais instrumentos juridicos identificados
permitem a contratacdo direta, seja por dispensa ou por inexigibilidade de contratacdo. A
contratacdo direta nas compras publicas de inovacao oferece uma rota alternativa ao processo
licitatorio tradicional, permitindo que o Estado brasileiro aja de forma mais agil e eficiente na
aquisicao de tecnologias e solucdes inovadoras. Ao eliminar etapas burocraticas que prolongam
0 tempo de contratacdo, o Estado ndo apenas facilita a implementacdo rapida de inovacoes
cruciais, mas também reduz os custos administrativos inerentes aos processos licitatorios. Esta
agilidade é particularmente valiosa em setores como saude, educacéo e seguranca publica, onde
a adocdo oportuna de inovagdes pode ter um impacto significativo na qualidade dos servigos
oferecidos a populacéo.

Por outro lado, a contratacao direta serve como um incentivo para empresas e startups
inovadoras. Em um ambiente de contratacdo menos burocratico, essas organiza¢fes encontram
um caminho mais viavel para colaborar com o setor publico, especialmente quando comparado
a complexidade e ao tempo requeridos nos processos licitatorios tradicionais. 1sso €
particularmente importante para empresas emergentes ou especializadas em nichos de alta
tecnologia, que podem ndo ter 0s recursos ou a expertise para navegar pela intricada burocracia
da contratacdo publica. A flexibilidade proporcionada pela contratacdo direta, portanto, amplia
0 ecossistema de fornecedores potenciais, diversifica as solucdes disponiveis e fomenta uma
cultura de inovacao mais robusta.

O art. 3° da Lei de Inovagdo prevé a possibilidade de aliancas estratégicas entre
entidades publicas e privadas para fins de inovagdo. Essas aliangas podem ser contratadas

diretamente pela administragdo publica, sem licitacdo, conforme o art. 24, XXXI, da Lei 8.666,
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de 1993 (hoje, art. 75, V, da Lei n® 14.133, de 2021), desde que atendam aos objetivos definidos
na Lei de Inovagdo. No entanto, a Lei e o Decreto 9.283, de 2018, ndo detalham como essas
aliancas devem ser efetivadas na préatica, 0 que representa um risco. A Lei apenas indica que as
aliancas devem estimular a criacdo de ambientes cooperativos de inovacao e que podem contar
com o apoio dos entes federativos e suas agéncias de fomento para diversas atividades
relacionadas a pesquisa, desenvolvimento e transferéncia de tecnologia (MOURAO; FOSS,
2021).

A Advocacia-Geral da Unido (AGU), por meio da Camara Nacional de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo da Consultoria-Geral da Unido, emitiu o Parecer n.
00003/2019/CNPDI/CGU/AGU, que foi aprovado pelo Despacho n.
00002/2020/CNPDI/CGU/AGU no inicio de 2020, abordando o conceito dessa figura juridica
conforme estabelecido na Lei de Inovacao.

Segundo a AGU, a alianca estratégica "nao se configura como um instrumento juridico
especifico, com um regime juridico proprio”. As aliancas estratégicas devem ser formalizadas
por meio dos diversos mecanismos estipulados na Lei de Inovacao e no Decreto 9.283, de 2018,
que a regulamentou. Estes mecanismos incluem acordos de parceria para Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo (PD&I), subvencdo econdmica, bonus tecnolégico ou até
encomendas tecnoldgicas, cada um deles com um instrumento juridico apropriado. A escolha
do instrumento mais adequado para uma alianga estratégica dependera das circunstancias e dos
objetivos especificos a serem alcancados, dentre as opc¢des disponiveis na legislacdo de
inovacéo.

E relevante ressaltar que a AGU n3o exclui a possibilidade de utilizar outros
instrumentos juridicos estipulados em regulamentac6es gerais sobre parcerias ou mesmo um
instrumento genérico para as etapas preliminares da parceria, desde que seja celebrado
posteriormente um instrumento especifico com um regime juridico bem definido. Observa-se
que a Lei de Inovacdo ndo define tipos contratuais para as relacbes juridicas abordadas,
deixando essa definicdo a cargo das escolhas da administracdo publica e seus parceiros em
relacdo ao objeto do contrato. Essa abordagem legislativa mais flexivel e adaptavel as
necessidades do administrador pablico é bem-vinda, considerando a diversidade de objetos
contratuais possiveis no contexto da inovagdo. Entretanto, € importante notar que essa op¢ao é
menos comum na cultura juridica que permeia a administracdo publica brasileira, 0 que pode
explicar o uso limitado desse dispositivo, especialmente quando consideramos que a
regulamentacéo da Lei ocorreu apenas em 2018 (MOURAO; FOSS, 2021).
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Nesse contexto, a contratacdo publica de inovacdo pode ser um desafio para gestores
publicos devido a falta de clareza e harmonizacao nas legislacdes que regem essa modalidade
de contratacdo, o que pode levar a uma situacdo de inseguranca juridica, na qual os gestores
ficam em davida sobre qual instrumento juridico utilizar para viabilizar a contratacéo, fazendo
com que eles optem por instrumentos mais tradicionais e menos inovadores, prejudicando a
busca por solugdes criativas e eficientes para os problemas publicos (FASSIO et al., 2022a).

N&o se pode negar que, ao buscar solu¢des inovadoras para atender as demandas da
sociedade, a administracdo publica deve fazé-lo com a devida aderéncia aos preceitos juridicos,
a fim de assegurar eficicia e seguranca ao processo. Diante disso, € que se apresenta a
"Proposigédo 3":

e Proposicao 3 - A formacéo de comités ou grupos multidisciplinares para a
revisdo e validacdo de descrigdes de solucdes, somada a solicitacdo de
feedback de fornecedores em fases preliminares do processo, assegura a
clareza, a objetividade e a viabilidade das especificagdes de contratacéo,
promovendo a conformidade legal e a reducéo de riscos de contestagdes,
contribuindo para a mitigacdo de riscos juridicos em contratacdes

publicas de inovagao.

2.4. Seguranca juridica na contratacdo de inovacao

A inovacdo é um pilar fundamental para o desenvolvimento sustentavel e
competitividade das na¢bes no cenario global. No entanto, para que as iniciativas inovadoras
alcancem seu potencial maximo, é imprescindivel que estejam alicercadas em um marco legal
solido e claro. Neste contexto, a seguranca juridica na contratacdo de inovacao emerge como
um tema de vital importancia, especialmente no Brasil, onde o dinamismo das tecnologias e das

necessidades sociais muitas vezes encontra-se em descompasso com a evolucdo da legislacao.

2.4.1. Conceito de seguranca juridica
A seguranca juridica € um principio fundamental do Estado de Direito que exige tanto
a confiabilidade, clareza, racionalidade e transparéncia dos atos do poder publico quanto a
seguranga do cidaddo no que diz respeito as suas disposi¢cdes pessoais e efeitos juridicos de seus
préprios atos. Em outras palavras, a seguranca juridica busca garantir que as normas e decisdes
juridicas sejam previsiveis, estaveis e coerentes ao longo do tempo, evitando que haja mudangas

arbitrarias ou retroativas nas normas e nos atos administrativos que possam afetar os direitos
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individuais ou coletivos, de modo a permitir que os individuos possam planejar suas vidas e
negdcios com base em expectativas razoaveis (CARVALHO FILHO, 2015; SARLET, 2010;
SILVA, 2007).

O principio da seguranga juridica tem dois aspectos: o objetivo, que se refere a
coeréncia e a autoridade do ordenamento juridico, e o subjetivo, que se relaciona com a protecéao
a confianca ou a confianca legitima dos individuos nas a¢fes do Estado (CARVALHO FILHO,
2015).

Segundo Humberto Avila, o principio da seguranca juridica tem dois aspectos
importantes: um funcional e um instrumental. O aspecto funcional diz respeito a validade e a
eficacia das normas juridicas, que devem ser claras, coerentes e estaveis. O aspecto instrumental
diz respeito a realizacdo dos direitos fundamentais da liberdade, igualdade e dignidade, que
dependem de um ambiente juridico seguro e confiavel. Assim, a seguranga juridica € uma
condicao estrutural do Direito, que ndo pode ser ignorada ou violada pelos poderes publicos. A
seguranca juridica busca evitar a arbitrariedade, a incerteza e a instabilidade nas decisfes
juridicas, seja no ambito privado ou no publico, e promover a justica, a democracia e o
desenvolvimento social (AVILA, 2004).

A seguranca juridica é a estabilidade do Direito, que permite aos cidaddos confiar nas
normas juridicas e saber como elas se aplicam as suas situacdes, favorecendo a harmonia e o
desenvolvimento da comunidade. No entanto, existem obstaculos para a realizacdo da
seguranca juridica, como a complexidade e a multiplicidade das fontes do Direito, que
dificultam o seu conhecimento; a falta de estabilidade, que se manifesta na mudanca frequente
e injustificada das decisbes juridicas; e a falta de previsibilidade, que se relaciona com a
ambiguidade e a imprecisdo das normas e com a indeterminacéo do Direito. Esses fatores geram
inseguranca juridica, que prejudica a confianca dos cidadaos nas instituicdes juridicas e no
Estado de Direito (MOREIRA; PEREIRA, 2018).

Moreira e Pereira (2018) ensina, ainda, que a indeterminacdo do Direito gera
inseguranca e desordem, pois impede que os cidaddos saibam qual norma seguir e que tenham
garantias de previsibilidade, igualdade e imparcialidade nas relacdes sociais. Todavia, 0S
autores reconhecem que o carater argumentativo do Direito € um valor a ser preservado, pois
reflete a pluralidade da sociedade, bem como possibilita uma flexibilidade no desenvolvimento
do Direito, que leva em conta os casos concretos e as complexidades dos fatos sociais. O papel
do decisor publico, portanto, é equilibrar esses aspectos na interpretacéo e aplicagdo do Direito.

A inflacdo legislativa € um problema decorrente da producdo excessiva de leis e

regulamentos, que pode gerar graves consequéncias para a seguranca juridica e a confianca
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legitima dos cidaddos. A producdo desenfreada de leis e regulamentos leva a sobrecarga do
sistema juridico, dificultando a compreensdo e aplicacdo das normas pelos cidaddos e pelos
préprios profissionais do Direito. Além disso, a excessiva producdo de normas pode gerar
inseguranga juridica, instabilidade das normas e degradacdo da qualidade dessas normas
(MEDAUAR, 2005a).

Para combater a inflagdo legislativa e garantir a segurancga juridica e a confianca
legitima dos cidaddos, é preciso adotar medidas que visem a uma producdo mais cuidadosa e
racional de leis e regulamentos. Isso inclui a avaliagdo prévia da necessidade e eficacia das
normas propostas, a simplificacdo e a padronizacdo das normas existentes e a adogdo de
mecanismos de avaliagéo e controle da producéo legislativa (MEDAUAR, 2005b).

2.4.2. Seguranca juridica e a politica de inovacao no Brasil

No Brasil, o principio da seguranca juridica esta previsto na Constituicdo Federal de
1988, no art. 5°, inciso XXXVI, que protege o direito adquirido, a coisa julgada e o ato juridico
perfeito. Além disso, ele também estd mencionado no art. 2°, caput, da Lei n°® 9.784, de 1999,
que regula o processo administrativo na esfera federal, bem como no Decreto-Lei n°® 4.657, de
4 de setembro de 1942 (Lei de Introducéo as Normas do Direito Brasileiro - LINDB).

A Lein®13.655, de 25 de abril de 2018, incluiu na LINDB disposicGes sobre seguranca
juridica e eficiéncia na criacdo e na aplicacdo do direito publico, destacando-se, dentre elas o
seu art. 30, que disciplina que as autoridades pablicas devem atuar para aumentar a seguranca
juridica na aplicacdo das normas, inclusive por meio de regulamentos, simulas administrativas
e respostas a consultas. Tais instrumentos terdo carater vinculante em relacdo aos 6rgdos e as
entidades da administracdo publica federal. (MOREIRA; PEREIRA, 2018).

A Lei da Seguranca Juridica, como ficou conhecida, buscou garantir a estabilidade e a
previsibilidade das decisdes administrativas, evitando que haja mudancas arbitrarias ou
retroativas que possam afetar os direitos dos administrados ou da administracdo publica, além
de estabelecer critérios e parametros para a interpretacdo, a aplicacdo, a motivacao e a revisao
das decisdes administrativas, visando a coeréncia, a congruéncia e a autoridade do ordenamento
juridico (BRASIL, 2018b). A Lei n° 13.655, de 2018, estabeleceu instrumentos de uniformizagéo
de entendimento e de consulta sobre as normas aplicaveis, bem como mecanismos de solucéo
consensual de conflitos e de responsabilizacdo proporcional dos agentes publicos. Todas essas
medidas contribuem para a protecdo da confianga e da boa-fé dos individuos nas relagdes
juridicas com o Estado (CHIOATO; LINS, 2022a; MOREIRA; PEREIRA, 2018).
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O fendbmeno do "apagéo das canetas" simboliza uma espécie de paralisia decisoria por
parte dos gestores publicos, frequentemente impulsionada pelo temor de subsequentes
responsabilizacfes juridicas. Este fendmeno, caracterizado por uma retracdo significativa na
iniciativa e efetividade administrativa, pode representar um entrave consideravel no contexto
de compras publicas voltadas para inovagdo, uma esfera que demanda, por natureza, dinamismo
e uma abordagem proativa. E imperativo, portanto, que a aplicacdo da Lei n° 13.655, de 2018,
seja vista como um meio de estabilizar e assegurar o ambiente juridico, impedindo que o
"apagdo das canetas" se consolide como um obstéaculo ao desenvolvimento de politicas publicas
inovadoras e progressistas. Assim, a gestdo publica deve se valer de maneira eficiente das
orientacbes e instrumentos previstos nesta legislacdo, com o intuito de superar a inércia
administrativa e fomentar um cenario nacional mais receptivo e propicio a inovacéo
(FERREIRA; DA ROCHA FRANCA, 2022).

Para Bucci e Coutinho (2017), os arranjos juridico-institucionais sdo fundamentais no
crescimento sustentado atraves da sinergia entre inovagdo tecnoldgica e desenvolvimento
econémico. Eles destacam que esses arranjos formam uma malha complexa, conectando
politicas publicas robustas e uma estrutura legal facilitadora, essenciais na coordenacdo de
acOes governamentais estratégicas e na promocao da interacao entre os setores governamental,
académico e industrial. Uma abordagem integrada, priorizando a colaboracéo interinstitucional
e a harmonizacao das normativas legais, é crucial para sustentar a inovacao.

Contudo, conforme apontado por Bucci e Coutinho (2017), a politica de inovacgéo
tecnoldgica no Brasil enfrenta desafios juridico-institucionais significativos, marcados pela
complexa interacdo entre Estado, politica e politicas publicas. Essa complexidade realca a
necessidade de uma abordagem juridica pragmatica, focada na resolucdo de obstaculos
institucionais que impedem o avanco econémico. A promocdo de um dialogo interdisciplinar
nas ciéncias sociais é central para uma andlise mais rica dos desafios contemporaneos,
permitindo a criacdo de solucdes inovadoras e holisticas.

Fassio et al. (2022b) ressaltam que a dindmica das compras publicas é complexa e
muitas vezes mal compreendida, mesmo por profissionais com formacdo juridica. Eles
observam que a inseguranca juridica ndo se deve tanto a penalizacdo excessiva dos gestores
pelos 6rgdos de controle, mas ao receio de adotar praticas de contratacdo inovadoras que
possam atrair questionamentos. Chioato e Lins (2022b), bem como Potts (2009b), enfatizam
gque muitos gestores ndo compreendem que 0 processo inovativo requer experimentacdo e
tolerancia a riscos e falhas. Esse medo, muitas vezes, impede a adogdo de praticas que poderiam

fomentar a inovacgao.
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Foss e Monteiro (2022) apontam que, apesar do Estado tentar fomentar a inovacao, a
verdadeira busca por inovagdo envolve riscos de insucesso. Eles sugerem que a administracao
publica deve visualizar projetos sob a otica de portfélios para diluir o risco. Ressaltam ainda
que a aplicacdo de regras gerais pode ser arriscada devido a variabilidade dos processos
inovativos e das estratégias empresariais.

Coutinho e Mouallem (2017b) destacam que a inseguranca juridica, derivada de uma
atuacdo estatal descontinua e de uma visao prospectiva limitada, desencoraja investimentos em
inovacdo e cria obstaculos para politicas publicas eficazes. Portanto, é vital estabelecer
regulamentacdes claras e consistentes para promover a colaboracgdo entre os setores publico e
privado, catalisando o desenvolvimento tecnolégico e a inovacdo sustentada. Focar na
mitigacdo dos riscos juridicos associados as compras publicas é essencial para criar um
ambiente propicio a inovacao.

Em resumo, a seguranca juridica nas compras publicas de inovacdo € um valor
qualitativo crucial. Permite que 6rgdos publicos e fornecedores de solugdes inovadoras
antecipem as consequéncias juridicas de suas agdes e confiem na aplicacdo coerente e
consistente das normas juridicas. A seguranca juridica, abrangendo aspectos formais e
materiais, ¢ fundamental para reduzir os riscos juridicos decorrentes da incerteza na
interpretacdo e execucdo dos contratos de inovacao, contribuindo assim para o crescimento
econdmico e a evolugdo societal no Brasil.

e Proposicdo 4 - A estabilizagdo normativa, a clareza regulatéria e a
uniformizacdo da interpretacdo da legislagdo promovem a seguranca
juridica no ambiente de negdcios, assegurando previsibilidade e confianca
nas relacdes contratuais, o que contribui para a mitigacdo de riscos

juridicos em contratac6es publicas de inovacao.

2.5. RIisco juridico na contratacdo de inovacao

A inovacdo, embora seja um motor vital para o crescimento econémico e 0 avango
tecnoldgico, carrega consigo uma série de desafios juridicos, especialmente no contexto da
contratacdo. No Brasil, a contratacdo de inovacdo requer ndo apenas uma compreensdo
aprofundada das necessidades tecnoldgicas e de mercado, mas também uma avaliagdo
cuidadosa dos riscos juridicos envolvidos. Estes riscos sdo multifacetados, abrangendo desde
questdes de propriedade intelectual até a conformidade com normas regulatérias e contratuais

especificas.



45

2.5.1. Da gestao de risco nas contratac6es de inovacao

Todas as contratacfes pubicas implicam na assun¢éo, em certa medida, de algum grau
de risco, sobretudo as contratacfes de inovagédo, porque mesmo quando ndo implicam em risco
tecnoldgico, carregam uma camada adicional de incerteza a esse processo, pois 0 poder
aquisitivo do Estado passa a suportar parte dos custos do desenvolvimento ou da
experimentacdo, bem como da difusdo no mercado de novas tecnologias (FASSIO et al., 2022;
POTTS, 2009).

No contexto das aquisi¢cdes publicas voltadas para inovagdo, a gestdo de risco emerge
como uma componente crucial para assegurar que novas abordagens e técnicas sejam
efetivamente implementadas e tragam beneficios reais ao setor publico. Conforme evidenciado
pela Recomendacdo da OCDE (2017), inovaghes, por sua natureza disruptiva e néo
convencional, podem ser percebidas como intrinsecamente mais arriscadas em comparagao as
abordagens tradicionais. Contudo, uma compreensao precisa e ponderada dos riscos associados,
aliada a mecanismos claros de relatorio e diretrizes especificas, ndo s6 permite a mitigacdo
desses riscos, mas também fortalece a confianca dos profissionais envolvidos nas aquisicoes.
Assim, a gestdo de risco eficaz torna-se imperativa para desbravar o potencial inovador nas
contratacdes, a0 mesmo tempo em que protege o interesse publico e assegura a integridade do
processo de aquisicao.

O framework desenvolvido pela OCDE para fomentar o uso estratégico da contratacéo
publica para inovacdo € uma ferramenta preeminente que oferece orientacdes valiosas aos
orgaos publicos globais. Ancorado em doze principios integrados, como transparéncia,
integridade, eficiéncia, e gestao de riscos, este modelo proporciona um roteiro abrangente que
engloba todo o ciclo de politicas relacionadas a contratacéo para inovacéo. Desde a elaboracao
de estratégias e planos de acdo até a avaliacdo e implementacdo de praticas padréo renovadas,
o framework contempla todos os aspectos criticos. Ao fazer isso, a OCDE néo apenas estabelece
um padrdo de exceléncia, mas também promove uma cultura de inovagdo sustentavel e
responsavel dentro dos sistemas de aquisicdo publica, permitindo que os governos capturem os
beneficios da inovacdo enquanto mantém a integridade e a responsabilidade do processo
(OECD., 2017).

Dentre as ac¢Oes destacadas pela OCDE, se encontra a gestdo de risco. As agéncias
veem a aquisicdo para inovagdo como mais arriscada do que a forma tradicional de aquisicéo
publica. Ao mesmo tempo, 0s recursos para avaliacdo e mitigacdo de riscos sdo escassos.

Sistemas solidos de gestdo de riscos podem alcancar duas coisas: reduzem perdas ou danos e
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aumentam a confianca, pois 0s riscos relacionados a um processo se tornam mais transparentes
e compreensiveis. Fornecedores no processo de licitagdo tendem a minimizar 0S riscos
financeiros de seus investimentos em servi¢cos ou produtos inovadores, utilizando arranjos
claramente formulados de compartilhamento de riscos (financiamento, direitos de propriedade
intelectual, garantias).

A Tabela 5, elaborada pela OCDE (2017), mapeia atividades relacionadas ao impacto
e gestdo de risco de acordo com as diferentes fases do processo de aquisi¢do para inovagéo e a
parte responsavel por cada atividade. Esta tabela pode orientar o design de exercicios de
monitoramento. Alguns paises utilizaram com sucesso para medir o impacto de seus programas

(por exemplo, Finlandia e Reino Unido).

* Calcular riscos * Monitorar todo o processo « Realizar avaliagdo de impacto

* Estimar custos de ciclo de vida « Utilizar estratégias de saida * Apoiar com, por exemplo, ferramentas de
quando necessario TI

» Utilizar expertise de consultoria ¢ Usar ferramentas de gestdo de » Disseminar licdes aprendidas e beneficios
riscos do processo inovador

* Realizar consulta de mercado * Ajustar processos futuros com base nos

resultados da avaliacdo
* Propor uma situagdo vantajosa
para todos
* Oferecer acordos estruturais e
especificacdes funcionais

« Construir confianga * Monitorar seus proprios processos  * Explorar/acessar o mercado

* Nomear especificacoes « Proteger seus proprios Direitos de * Aumentar a capacidade de inovagao
Propriedade Intelectual

* Refletir equilibrio entre risco e « Usar efeitos de escala e projetos de

beneficio e buscar uma situacao acompanhamento

vantajosa para todos

« Construir confianga « Dar feedback em qualquer etapa « Avaliar beneficios

* Aceitar propostas de « Testar prototipos e ambientes de « Dar feedback sobre a experiéncia

envolvimento em estagios iniciais  teste
Tabela 5 - Mapeando as ages de aquisicao para fases de inovagéo relacionadas a gestéo de riscos (adaptado de OCDE, 2017)

Conforme estudo de Tsipouri et al (2010), os riscos associados as contratagdes
publicas de inovacdo podem ser compreendidos como quaisquer incidentes ou atividades
vinculadas as etapas de planejamento, aquisicdo, implantacdo e administracdo de produtos,
obras ou servicos, que tenham o potencial de impactar de forma adversa ndo somente na eficacia
dos servigcos publicos, mas igualmente na criacdo e propagacdo de inovagoes. Estes riscos
podem emergir de maltiplas fontes e tocar em variados elementos ao longo do procedimento de
compra, ou ainda, podem exercer influéncia sobre o desfecho inovador pretendido.

No setor publico, a gestdo de risco tem como foco a implementacdo de objetivos e
servicos para os cidaddos, enquanto no setor privado o foco principal € manter e aumentar a
lucratividade. Além disso, as decisdes governamentais estdo sujeitas a expectativas fortes de
transparéncia e responsabilidade, o que pode permitir que beneficios de longo prazo sejam mais

facilmente compensados em relacdo aos riscos de curto prazo. A alocacdo de riscos também é
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diferente, com decisGes estratégicas afetando riscos dispersos em vérias organizagdes no setor
publico, enquanto no setor privado a alocagdo de riscos internos € mais clara e 0s objetivos
estratégicos sdo mais convergentes (HOOD; ROTHSTEIN, 2000; TSIPOURI et al., 2010).

A gestdo de risco nos contratos de inovagao traz diversas vantagens para as partes
envolvidas. Primeiramente, ela permite que os 6rgdos publicos estimulem o investimento
privado em pesquisa e inovagao, ao reduzir a incerteza e 0S riscos associados a esses projetos.
Além disso, a gestdo de risco possibilita a identificacdo e mitigacdo de potenciais obstaculos e
barreiras, permitindo que os projetos de inovacéo sejam implementados de forma mais eficiente
e eficaz (TSIPOURI et al., 2010). Com uma abordagem estruturada para a gestdo de risco, é
possivel aumentar a probabilidade de sucesso dos contratos de inovacdo, inclusive as radicais e
promover o desenvolvimento de mercados lideres em determinados setores (CABRALES et al.,
2008).

Tsipouri et al (2010) enfatizam a importancia de uma gestéo de riscos que transcenda
a simples mitigacdo de perdas, propondo uma analise de risco-recompensa. Esta abordagem
considera os riscos ndo apenas em termos de probabilidade e impactos negativos, mas também
avalia os beneficios que a inovacdo pode trazer aos envolvidos. No ambito dos contratos
publicos, a compreensdo e gestdo de riscos sdo essenciais, especialmente ao lidar com
inovacdes. A tipologia de riscos neste contexto € tridimensional: considera-se o ciclo de
aquisicao, diferenciando as alteracGes de percepcéo e alocacdo de riscos durante o processo; a
influéncia nos procedimentos de aquisi¢do ou nos resultados da inovacéo; e as fontes dos riscos,
que podem ser de natureza institucional, de mercado, tecnoldgica, financeira ou outras. O ciclo
de aquisicdo é destacado devido a sua estrutura multifasica, onde decisdes tomadas em uma
etapa impactam as subsequentes. Este processo, que se desdobra em varias fases, apresenta
desafios e oportunidades distintos, mas inter-relacionados, desde a concepcdo do projeto até a
selecdo e implementacdo do fornecedor. A analise dos contratos publicos revela que uma
abordagem estruturada e precoce no gerenciamento de riscos é mais propicia ao sucesso do
projeto.

Em segundo lugar, a contratacdo publica € um processo intrincado que se beneficia de
uma analise cuidadosa e etapas bem definidas. A fase inicial de definicdo das necessidades e a
elaboracao de um contrato que estabeleca as obrigaces e métodos de compensacéo sdo criticas.
A adjudicacdo e a selecdo do fornecedor desejavel seguem como passos subsequentes. Critérios
de adjudicacdo baseados no menor prego ou na proposta mais vantajosa economicamente, bem
como a decisdo sobre a divisdo do contrato em lotes ou a sua consolidagdo em um dnico ciclo

de vida de aquisicdo, séo aspectos que moldam o perfil de risco do projeto. Ressalta-se que a
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generalizacdo do ciclo de compras ndo captura completamente as variagdes nos detalhes dos
projetos individuais de contratacdo, os quais também influenciam o perfil de risco. Portanto, é
imperativo que o risco seja definido e gerenciado o mais cedo possivel, com a compreenséo de
que decisbes de risco sdo tomadas durante todo o processo, desde a concep¢do até o impacto
pés-implementacdo da inovagdo no mercado.

Por fim, para a selecdo de fornecedores, é importante que o setor publico empregue
métodos que valorizem a inovacdo, aplicando critérios de pontuacdo balanceados e
considerando a dualidade ou multi-sourcing, bem como o desempenho comprovado, para
promover competicdo saudavel e minimizar riscos tecnolégicos, fomentando o
desenvolvimento tecnolégico.

Com isso, verifica-se que a gestdo de risco na Administracdo Publica é fundamental
ao lidar com os desafios de politicas inovadoras, como as compras publicas de inovagao. Muitos
gestores tém aversdo ao risco devido a incerteza inerente ao processo inovador, as metas
estabelecidas e a pressdo orcamentaria. No entanto, ao inves de ver a gestao de risco como um
limitador, ela deve ser percebida como uma ferramenta que equilibra a inovacdo com a
responsabilidade. Sua fungcdo ndo € eliminar riscos, mas gerencia-los de forma estratégica,
fortalecendo a tomada de decisdes informadas e sustentaveis, e promovendo uma cultura que

valoriza a inovagao enquanto enfrenta proativamente os desafios e incertezas.

2.5.2. Da Gestéo de Risco e o Ciclo de Inovacéo

A literatura especializada, através das obras de autores como Edler e Georghiou (2007b),
Dreher et al. (2008) e Bradke et al. (2007), indica que o ciclo de inovacao pode ser representado
por uma curva em forma de “S”, que ilustra ndo s6 a euforia inicial acerca do potencial de uma
inovacdo, mas também um posterior periodo de reorientacdo que precede uma difusdo mais
estdvel no mercado. Tsipouri et al (2010), discorre sobre a inter-relacdo entre o ciclo de
inovacdo e 0s riscos associados as aquisicdes, sejam elas no ambito pablico ou privado. No
cerne desta analise, situa-se a compreensao de que o ponto de entrada no ciclo de inovagédo —
que varia do surgimento ao amadurecimento e a difusdo de um produto ou tecnologia —

determina a natureza e o nivel de risco enfrentado por adquirentes.
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Figura 5 - O ciclo de inovacéo: o ponto de entrada para os contratos pdblicos determina a natureza do risco - Fonte: Dreher et
al 2006, Bradke et al., 2007

Tzipora et al (2010) destaca como as inovagdes radicais, que sdo fundamentalmente
novas e ainda ndo estdo no mercado, acarretam riscos substancialmente mais altos em
comparagdo com inovagdes incrementais, que representam uma melhoria de produtos ou
tecnologias ja existentes. Esses riscos sdo amplificados devido as incertezas relacionadas com
a tecnologia, a organizacédo, os recursos e as condi¢cdes de mercado, tanto a jusante quanto a
montante da cadeia de valor. O manejo desses riscos, portanto, exige uma gestdo cuidadosa e a
avaliacdo aprofundada das capacidades de absorcéo e financiamento por parte dos adquirentes,
bem como das habilidades de desenvolvimento e entrega por parte dos fornecedores.

A aquisicdo de inovacgdes radicais pode implicar em investimentos significativos em
pesquisa e desenvolvimento, assim como em um processo de mudanca e desenvolvimento
internos na empresa fornecedora. Em contraste, inovagdes incrementais tendem a envolver
riscos menores e demandam menos mudancas e adaptacdes. Entretanto, mesmo quando um
produto é plenamente desenvolvido e o0 objetivo dos contratos publicos é fomentar sua difuséo,
emergem riscos relacionados com as expectativas de escala e a concretizacdo da demanda
publica e privada. No contexto das aquisi¢cdes publicas, medidas como projetos pilotos ou fases
experimentais sdo sugeridas como formas de mitigar riscos, especialmente nos estagios iniciais
de tecnologias inovadoras. Quando se trata de megaprojetos, a gestdo de riscos assume uma
dimensdo comparavel a gestdo de riscos em grandes construcoes ou infraestruturas complexas.
Para estimular a difusdo de inovacdes incrementais, contratos publicos podem buscar criar uma
massa critica que impulsiona um ciclo virtuoso de escala e redugdo de pregos, além de outras
estratégias como projetos de demonstracdo e iniciativas de conscientizacdo (TSIPOURI et al.,
2010).
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A Matriz de Hommen, proposta por Edler et al. (2005), apresenta uma tipologia de
compras publicas tecnoldgicas baseada em duas dimensdes: os tipos de necessidades sociais e
0s contextos de mercado relacionados ao ciclo de vida das tecnologias, nomeadamente criacao,
expansdo e consolidagdo. Esta matriz evoluiu com as contribuigdes de Rolfstam (2012), que
introduziu a dimensdo da “destruicdo” em relacdo ao mercado e reconheceu um novo tipo de
necessidade social, denominada “distribuidas”. Nesta perspectiva, a padronizacdo, ao promover
inovacdes, poderia desencadear a obsolescéncia de tecnologias anteriores, manifestando a ideia
de destruicdo. Além disso, as “compras distribuidas” representam uma abordagem inovadora,
onde o setor publico disponibiliza oportunidades sem necessariamente definir problemas

especificos, permitindo que fornecedores explorem e capitalizem essas oportunidades de forma

autdbnoma.
Papel em relacdo ao mercado  Criagdo de mercado Expansdo de  Consolidacéo Destruicéo
(Desenvolvimento) mercado (Padronizacdo)  (Remogéo)
Tipo de necessidade social (Adaptacéo)

Compras diretas (Necessidades intrinsecas da organizacéo
compradora)
Compras cooperativas (Necessidades compartilhadas do setor
publico e usuarios privados)
Compras cataliticas (Necessidades de outros usuarios,
extrinsecas a organizagdo compradora)
Compras distribuidas (Necessidades identificadas e satisfeitas
externamente a partir da oportunidade divulgada pela
organizacao publica)
Tabela 6 - Fonte: Rolfstam (2012, p. 11). Quadro traduzido foi adaptado a partir de Squeff (2014, p. 17).

Tsipouri et al (2010) explica que os contratos publicos podem ter uma natureza
catalitica, ou seja, podem ser projetados para estimular a criagdo de um grande mercado,
incluindo tanto usuérios publicos quanto privados. Este tipo de contrato é acompanhado por
riscos especificos associados a incerteza de que a demanda se materialize e se expanda de
maneira rapida e abrangente. Em contratos estritamente publicos, os fornecedores enfrentam
riscos institucionais e sociais, que podem ser mitigados através de estratégias como didlogos
internos, treinamentos e desenvolvimento conjunto de funcionalidades com 0s usuarios
publicos. A aceitacdo social de uma inovacdo é favorecida por uma introdugcdo precoce no
mercado e pela realizacdo de campanhas de sensibiliza¢ao e programas de formacéo que ajudam
a superar as barreiras impostas pelos custos de mudanca.

As estratégias de mitigacdo da aquisicdo catalitica sdo semelhantes as utilizadas para
promover a difusdo, mas com a inclusdo de analises de mercado robustas e previsdes de

demanda. A experiéncia da Suécia com seu programa de transformagédo de mercado € ilustrativa
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nesse sentido, mostrando a necessidade de um conjunto de medidas proativas de estimulo a
demanda, como marketing, treinamento, incentivos fiscais e regulamentos. Além disso, é
imperativo estabelecer um didlogo consistente, mecanismos de alerta rapido e planos de
emergéncia, incluindo disposicOes legais claras para o caso de descumprimento de regras de
propriedade intelectual bem definidas (TSIPOURI et al., 2010).

Entendendo a importancia da compreensdo da natureza e do estagio especifico da
inovacdo no ciclo de inovagdo, as entidades compradoras podem efetivamente avaliar e
gerenciar 0s riscos associados, potencializando os beneficios e reduzindo as chances de
insucesso nas contratacBes publicas de inovacdo. Além disso, o papel dos contratos publicos,
tanto em contextos exclusivos do governo quanto como elementos catalisadores no mercado, é
crucial para estimular a inovacao e a formagdo de novos mercados. Assim, uma gestéo de risco
cuidadosa e estrategica por parte das entidades governamentais se faz necessaria. Conclui-se,
portanto, que as contratacdes publicas, quando bem gerenciadas, néo apenas cumprem seu papel
vital na promog&o da inovagdo, mas também se estabelecem como ferramentas chave para o

desenvolvimento econémico e tecnoldgico sustentavel.

2.5.3. Tipologia e gestéo de risco juridico

O conceito de risco juridico ndo possui uma defini¢do universal e sua compreensdo é
fundamental para uma gestdo proativa de riscos dentro das corporacdes. A gestdo de riscos
juridicos refere-se ao conjunto de a¢bes coordenadas que tratam dos riscos diretamente ligados
a questdes juridicas e daqueles que podem ser abordados por meio de instrumentos legais. Essa
percepcao do risco juridico foi moldada principalmente por 6rgdos de supervisdo bancéria,
como o Comité da Basiléia e a Autoridade Bancaria Europeia, que relacionaram praticas
operacionais a riscos juridicos e integraram condutas éticas e reputacionais a este escopo
(WHALLEY; GUZELIAN, 2016). As definicdes mais comuns de risco juridico podem ser
categorizadas em dois grupos principais: aqueles que ligam o risco juridico a inseguranca
juridica, e os que definem o risco a partir de exemplos que abordam elementos factuais ou
insegurancas legais.

Mahler (2007) propde uma categorizacdo dos riscos juridicos em dois tipos: riscos
intrinsecos ao Direito, decorrentes de incertezas normativas ou factuais, e riscos de outras
naturezas que podem ser atenuados por medidas juridicas. Esta perspectiva é compartilhada por
diversos estudiosos, que veem a necessidade de uma definicdo que abranja tanto as
consequéncias juridicas de riscos empresariais como 0s riscos que tém origens estritamente

legais. Seguindo essa linha de raciocinio, os riscos juridicos sdo aqueles em que a norma
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juridica é a principal fonte de risco, seja ela tangivel ou intangivel. A natureza desses riscos
envolve incertezas tanto factuais, relativas a aplicacdo da norma, quanto normativas, associadas
a interpretacdo e execucdo da legislacdo em questéo.

O risco juridico pode afetar tanto as consequéncias juridicas das atividades
empresariais, como a responsabilidade civil, a validade dos contratos, a protecéo dos direitos
de propriedade intelectual, entre outras, quanto as atividades empresariais com origens legais,
como o cumprimento das obrigacdes regulatdrias, fiscais, trabalhistas, ambientais, entre outras.
A gestdo de riscos juridicos visa identificar, avaliar, tratar e monitorar os riscos juridicos que
possam comprometer 0s objetivos e interesses dos agentes econdmicos, utilizando-se de
instrumentos legais adequados, como o design de contratos, as garantias, as clausulas de
resolucéo de disputas, entre outros (ARGYRES; MAYER, 2007; MAHLER, 2007; MAHLER,;
BING, 2006; ROSSI, 2020).

Whalley e Guzelian (2016) delineiam uma metodologia meticulosa para a gestdo de
riscos juridicos, fundamentada na norma ISO 310002, com influéncias da COSOQ:20042,
segmentada em cinco fases criticas. A primeira dessas fases, a identificacédo, € subdividida em
cinco etapas, nas quais se buscam alinhar o0s objetivos estratégicos corporativos ao
gerenciamento de riscos. Nesse contexto, inicialmente, € vital elucidar as modalidades de perda
que se objetiva evitar, seguido pela identificacdo de gatilhos causadores dessas perdas e pela
definicdo do escopo das atividades empresariais. Posteriormente, sdo prescritas categorias de
interacdo de alto nivel, detalhando as formas pelas quais legislacdes e normativas interagem
com o0 negocio. A etapa culminante envolve instanciar a taxonomia, oferecendo uma
compilacdo extensiva de exemplos descritivos para cada categoria de risco.

A partir dos estudos de Whalley e Guzelian (2016), Rossi (2020) elaborou e

sistematizou as cinco etapas:

2 A I1SO 31000 é uma norma internacional que fornece diretrizes para o gerenciamento de riscos.
Publicada pela primeira vez em 2009 pela Organizagdo Internacional para Padronizacdo (ISO), a norma foi
revisada em 2018. Ela é aplicavel a qualquer organizacdo, independentemente do tamanho, setor ou natureza dos
riscos enfrentados.

® O modelo COSO-ERM foi lancado inicialmente em 2004 e atualizado em 2017. Ele fornece um
framework amplamente aceito para gerenciamento de riscos empresariais, ajudando as organizaces a identificar,
avaliar, gerenciar e monitorar riscos de forma eficaz, a fim de alcancar seus objetivos. O framework € projetado
para ser aplicAvel a uma ampla gama de organizacdes, independentemente do tamanho ou do setor, e é utilizado
em todo o mundo como uma prética padrdo para o gerenciamento de riscos.
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« identificar e mapear informacaes de riscos

juridicos em cada linha de negdcios e funcdo
Identificar EEUICOE]

Identificar perdas

estimar o impacto potencial, financeiro ou
n3o, dos riscos identificados

« Considerar ambiente de controle e 0s riscos Identificar gatilhos
em toda a empresa e priorizar o tratamento
dos riscos com base no custo-beneficio.
Estabelecer escopo da
u . atividade

Implementar estratégias de redugdo de risco
proporcionais as perdas potenciais
identificadas.

Prescrever categorias de
interagdo de alto nivel

Monitorar eficacia da mitigacdo de riscos e
analisar mapa de riscos em relagdo aos dados
de perda em tempo real.

Criar uma taxonomia
abrangente

Figura 6 - Etapas da metodologia proposta por Whalley e Guzelian. Elaborado por Rossi (2020)

O modelo de gestdo de riscos juridicos proposto por Whalley e Guzelian (2016) €
estruturado em cinco etapas fundamentais. A primeira consiste em identificar a natureza das
perdas que se deseja evitar, seja financeira ou reputacional. A segunda etapa foca na
identificacdo de gatilhos e comportamentos humanos que podem desencadear tais perdas, como
incompreensdo da lei, ambiguidade legal ou conduta antiética. A terceira etapa objetiva definir
0 escopo das atividades empresariais, estabelecendo assim os limites para a gestdo de riscos.
Na quarta etapa, prescrevem-se categorias de interacdo de alto nivel entre as leis e 0 negocio,
garantindo que a taxonomia seja tanto coletivamente exaustiva quanto mutuamente exclusiva.
A quinta e ultima etapa envolve a instanciacao da taxonomia, ampliando cada categoria de risco
com exemplos descritivos.

Além disso, Whalley e Guzelian (2016) defendem que a melhor forma de estimar as
perdas potenciais é através da analise de dois cenarios: o tipico e o extremo. O prejuizo tipico
refere-se a perda esperada em um horizonte de tempo especifico e pode ser verificado em
relatorios de perdas operacionais. Ja 0 prejuizo extremo estd relacionado ao pior cenario
possivel e serve como um forte argumento para investir em solucdes que atacam a causa raiz
dos riscos juridicos. Esses cenarios ajudam na criacdo de estratégias para minimizar a exposicao
ao risco e liberar recursos da equipe juridica para novos desafios.

Os autores (2016) apresentam, ainda, uma taxonomia abrangente constituida por cinco

categorias distintas relacionadas ao risco juridico:

Tipo de Risco Definicéo

Risco Regulatério = Envolve a falha na implementagéo ou aderéncia as estipulag@es de leis e regulamentos vigentes.

Legislativo

Risco de Obrigacoes = Manifesta-se quando uma organizagéo ndo cumpre suas responsabilidades para com clientes, meio ambiente,
Extracontratuais partes interessadas ou mercado em geral.

Risco Contratual Refere-se as ameagas inerentes aos contratos estabelecidos pela empresa, tanto presentes quanto futuros.
Representa uma fonte recorrente de perdas.
Risco de Litigio Surge de gestéo inadequada de outros riscos, levando a disputas como controvérsias contratuais ou reivindicagoes

de entidades externas.
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Risco de Direitos = Associado principalmente a questdes de propriedade intelectual.
Extracontratuais
Tabela 7 - Tipos de risco juridico. Adaptado de Whalley e Guzelian, 2016.

A gestdo de riscos juridicos é especialmente crucial em contratac6es publicas voltadas
para a inovacdo, dadas as complexidades e incertezas inerentes a tais projetos.
Tradicionalmente, os advogados tendem a se basear em modelos contratuais pré-existentes ou
listas de verificacdo para agilizar o processo de elaboracdo de contratos. No entanto, a
incorporacdo de analises de risco pode oferecer um valor adicional significativo na criacdo de
contratos mais adaptados as especificidades da inovacdo em um contexto publico.

O método convencional de analise juridica, que envolve a exploracdo de questfes
juridicas, identificacdo de fontes relevantes do Direito e interpretacdo dessas fontes, pode ser
complementado por abordagens centradas no fato e na norma. A primeira foca na avaliagdo das
consequéncias juridicas decorrentes de eventos especificos, como falhas técnicas ou néo
conformidades em projetos inovadores. Esta abordagem é particularmente Util para gerentes e
engenheiros, que tém melhor visdo dos riscos técnicos e operacionais. A segunda abordagem,
centrada na norma, parte da identificacdo de obrigagdes, proibi¢cbes ou permissdes legais e
avalia a conformidade factual. Esta é mais tipica dos advogados, que tém uma compreensao
mais profunda das complexidades juridicas envolvidas.

Em contratac6es publicas para inovacdo, ambas as abordagens sdo indispensaveis e
complementares. A multidisciplinaridade pode mitigar os vieses decorrentes das perspectivas
técnica e juridica, permitindo uma visdo mais holistica dos riscos. Essa abordagem
multidisciplinar é ainda mais critica em contratos que envolvem inovacao, devido a natureza
incerta e volatil dos projetos inovadores.

Conforme a metodologia alinhada a 1ISO 31000 proposta por Mahler (2014), Figura 7,
é vital identificar riscos juridicos que tém uma "questdo juridica" como sua fonte. Em contratos
publicos de inovacdo, isso poderia envolver questbes como propriedade intelectual,
conformidade com regulamentos de inovacao e potenciais desafios éticos. O ponto de partida
poderia ser uma lista de questdes juridicas tipicas em contratacdes para inovacao, que pode ser
complementada por técnicas de identificacdo de riscos mais abertas, como o brainstorming

estruturado.
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Figura 7 - Processo de gestéo de risco juridico. Traduzido de Mahler (2014)

O método Shape, Harness, and Manage Project Uncertainty (SHAMPU), por sua vez,

desenvolvido por Chapman e Ward em 2003, aprimora abordagens anteriores como o Project

Risk Analysis and Management (PRAM) Guide. O SHAMPU propde um processo continuo e

iterativo de gestdo de riscos. Esse processo, composto por etapas que incluem definigéo, foco,

identificacdo, estruturacdo, propriedade, estimativa, avaliacdo, controle e gerenciamento,

enfatiza a necessidade de revisitar e refinar a analise das incertezas relevantes.

De acordo com Chapman e Ward (2003), a gestdo de riscos deve iniciar nas fases

iniciais de um projeto e concluir-se na fase de planejamento, antes da alocagéo e execucdo. O

SHAMPU ¢ estruturado em nove fases distintas, cada uma com suas tarefas e objetivos

especificos, conforme detalhado abaixo.

Fase
Definir o
Projeto

Focar o
Processo
Identificar os
Problemas

Estruturar os
Problemas
Esclarecer a
Propriedade
Estimar
Variabilidade
Avaliar
implicacGes

Controlar os
Planos

Gerenciar
Implementacéo

Finalidades e Tarefas
Consolide as informagdes existentes relevantes sobre o projeto em nivel estratégico, em uma estrutura holistica e
integrada adequada para a gestéo de riscos. Preencha as lacunas descobertas no processo de consolidagao e resolva as
inconsisténcias.
Dé o escopo e fornega plano estratégico para o Plano de Gestéo de riscos (PGR). Planeje o PGR em nivel operacional.

Identifique fontes de incerteza em nivel estratégico em termos de oportunidades e ameagas. Identifique o que pode ser
feito sobre isso, em termos de respostas proativas e reativas. ldentifique fontes secundarias de incerteza associadas as
respostas.

Conclua a estruturacdo das fases anteriores. Teste suposicdes simplificadoras. Forneca estruturas mais complexas ou
alternativas, quando apropriado.

Aloque a responsabilidade financeira e administrativa pelas questdes (separadamente, se apropriado).

Dimensione a incerteza que é Util quantificada na primeira passagem. Em passagens posteriores, refine estimativas
anteriores de incerteza, onde isso € eficaz e eficiente.

Auvalie a dependéncia estatistica (dependéncia ndo modelada em uma estrutura causal). Sintetize os resultados da fase
de estimativa usando premissas de dependéncia adequadas ao objetivo. Interprete os resultados no contexto de todas as
fases anteriores. Tome decisdes sobre respostas proativas e reativas e refine e redefina a analise anterior, gerenciando
a natureza iterativa do processo como aspecto essencial dessas tarefas.

Obtenha aprovacdo para planos estratégicos moldados por fases anteriores. Prepare planos de acdo detalhados. Estes
sdo planos basicos (incorporando respostas preventivas) e planos de contingéncia (incorporando respostas reativas com
pontos de gatilho) prontos para implementacdo dentro dos horizontes de agdo definidos pelos prazos adequados.
Comprometa-se com planos de projeto adequados para implementacéo.

Gerencie o trabalho planejado. Desenvolver planos de acdo para implementacdo em base continua. Monitorar e
controlar (tome decisOes para refinar ou redefinir os planos do projeto, conforme necessario). Lide com crises (questdes
imprevistas de importancia) e esteja preparado para lidar adequadamente com desastres (crises que ndo sao controladas).
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Tabela 8 - Método Shape, Harness, and Manage Project Uncertainty (SHAMPU), de Chapman e Ward (2003). Quadro
traduzido foi adaptado a partir de Rossi (2020).

Um dos principais aspectos do SHAMPU é sua natureza iterativa. 1sso significa que o
processo de gestdo de riscos e incertezas ndo é linear, mas sim ciclico. Apds a realizagdo de
cada etapa, ha um retorno para fases anteriores, como a "estimativa" ou até a "defini¢do", para
refinar a andlise a luz de novas incertezas ou informacgdes que surgem. 1sso permite uma
adaptacdo continua e um ajuste fino das estratégias de gerenciamento a medida que o projeto
evolui.

Chapman e Ward (2003) também enfatizam a importancia de iniciar a gestao de riscos
e incertezas nas fases iniciais do projeto e de continuar esse processo até a fase de planejamento,
antes da alocacao de recursos e da execucdo do projeto. 1sso assegura que todos 0s aspectos de
incerteza sejam considerados e gerenciados de forma eficaz desde o inicio, reduzindo surpresas

e melhorando a tomada de decisdo.

| definir o projeto l:_—
v

I focar o processo |

!

| identificar os problemas |

v

| estruturar os problemas |

!

| esclarecer a propriedade |

v

I estimar variabilidade
v

| avaliar implicacdes
v

I controlar os planos |

v
| gerenciar implementacéo I—

Figura 8 - Fluxograma do método Shampu. Rossi, 2020.

O framework SHAMPU oferece uma abordagem abrangente e dinamica para a gestéo
de incertezas em projetos, destacando-se pela sua énfase na continuidade e na iteracdo ao longo
de todo o processo de gestdo.

Ao elaborar contratos publicos para inovacdo, € imperativo que a gestdo de riscos
abranja tanto riscos juridicos quanto outros riscos que possam justificar certas clausulas
contratuais. Isso € ainda mais critico em contratos de inovagdo, onde a aplicacdo de uma
clausula ambigua pode gerar riscos adicionais, dada a complexidade e incerteza que

caracterizam tais projetos. A andlise de risco ndo apenas complementa, mas enriquece 0
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processo de elaboracdo de contratos, tornando-0s mais robustos e adaptados as necessidades
especificas das contratagdes publicas de inovagéo.

O ambiente regulatério associado a essas aquisicdes, caracterizado pela sua
dinamicidade e peculiaridades, exige um olhar meticuloso sobre os potenciais riscos. Os
modelos propostos por Whalley e Guzelian (2016) e por Chapman e Ward (2003) podem ser
adaptados para fornecer um arcabougo eficaz na identificagdo, categorizacdo e tratamento
desses riscos, desde inconformidades com as normativas especificas até desafios contratuais e
questBes de propriedade intelectual surgidas no contexto de inovacdo. Para assegurar a eficacia
na gestdo de riscos nas contratagcdes publicas de inovacgdo, é essencial que os entes publicos
reconhegam a interconexdo entre os riscos juridicos e seus impactos operacionais, financeiros
e reputacionais. Tal reconhecimento facilita uma resposta integrada e estratégica, possibilitando
uma navegacao mais segura e eficiente em um cenario juridico de compras publicas complexo,
sempre com 0 objetivo de minimizar exposi¢fes indesejadas e maximizar os beneficios
inovadores para a sociedade. Diante disso, apresentamos a seguinte proposicéo:

e Proposicdo 5 - A comparacao de solucdes internas e externas, a avaliagdo
da capacidade de internalizacdo e operacionalizacdo da solucéo
tecnologica, e a verificacdo da integracdo e compatibilidade com os
sistemas existentes contribuem para a mitigacdo de riscos juridicos em

contratacgdes publicas de inovacao.

2.6. Modelos de apoio a contratacédo de inovagao

O cenario atual de contratac@es publicas de inovagdo no Brasil e no mundo é marcado
por uma série de iniciativas e modelos que buscam facilitar e otimizar esse processo complexo
e desafiador. Diversas entidades, governamentais e de cooperacdo internacional, tém
desenvolvido ferramentas e estruturas para apoiar os gestores publicos nas suas decisdes de
compra, mitigando riscos juridicos e promovendo eficiéncia e eficécia.

Os modelos existentes incluem o Toolkit do Marco Legal de CT&I da PGE/SP, a
plataforma CPIN, o Projeto Inovamos, o Mapa de Riscos em Compras Publicas para Inovacao
da Unido Europeia e o Public Procurement Toolbox da OCDE. Esses modelos apresentam
abordagens distintas, mas complementares, abrangendo desde orientacdes juridicas e
estratégicas até ferramentas praticas para a gestdo de riscos e inovacao. Juntos, eles refletem

um esforgo continuo para fortalecer o ecossistema de inovagéo.
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2.6.1.1.Toolkit do Marco Legal de CT&I (PGE/SP)

O Toolkit do Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, desenvolvido pela
Procuradoria-Geral do Estado de S&o Paulo (PGE/SP) (2023), emerge como um instrumento
juridico-estratégico fundamental no cenario de inovacgao brasileiro. Através da disponibilizacdo
de minutas de contratos, acordos e demais ferramentas juridicas, busca-se solidificar e otimizar
a implementacéo das prerrogativas estabelecidas pelo Marco Legal de CT&I. A Figura 9 mostra
o fluxograma de deciséo do gestor para contratacdes de inovacao.

Fluxograma de decisio para contratagdes publicas de inovagdo no Brasil m g ; Wideiagov " BID
3

Figura 9 - Toolkit do Marco Legal de CT&I (PGE/SP), 2023.

Este conjunto de recursos, fundamentado em experiéncias praticas e validado por
diversas entidades, tanto publicas quanto privadas, reflete uma meticulosa curadoria voltada
para a seguranca juridica. Segundo a PGE/SP, a abordagem colaborativa adotada durante sua
elaboracdo, aliada a incorporacédo de praticas internacionais, destaca-se por promover e facilitar
a cooperacdo entre o setor publico e o privado, visando potencializar os processos de inovagdo
no Brasil.

Dentre os instrumentos juridicos destacam-se: Encomenda Tecnoldgica, Contrato
Publico para Solucdo Inovadora (CPSI) sob a Lei Complementar n® 182/2021, Acordos e
Convénios para PD&I, Transferéncia de Tecnologia, Prestacéo de servicos por ICTs, Concursos
de inovacdo, Instalacdo de Ambientes de Inovacdo, Comités Técnicos de Especialistas e

Acordos de Confidencialidade. Como suporte, foram desenvolvidos materiais como a Cartilha
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de Propriedade Intelectual, orientada pelo IRIS - Laboratorio de Inovagdo e Dados do Estado

do Ceard, e uma lista de verificacdo para orientar a aplicacdo do Marco Legal de CT&l.

2.6.1.2.Plataforma CPIN — Compras Publicas para Inovacéo
A plataforma CPIN é fruto da colaboracdo entre o Tribunal de Contas da Unido (TCU),
representado pelo Instituto Serzedello Corréa, o Ministério do Desenvolvimento, IndUstria,
Comércio e Servicos (MDIC) e a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI),
com suporte do Instituto Tellus. A motivacdo para sua criacdo advém das barreiras encontradas
por gestores e servidores na contratagdo de inovacgéo e da escassa compreensdo sobre compras

publicas de inovacdo em todas as esferas governamentais.
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Figura 10 - Jornada de Compras Publicas para Inovagdo CPIN 2022

Em 2020, o projeto INOVAMOS, uma cooperacdo entre o TCU, o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o Instituto Tellus, diagnosticou os principais
obstaculos na aquisicdo de inovacBes na administracdo publica e sugeriu solucdes, incluindo

uma plataforma virtual, lancada em novembro de 2022.

2.6.1.3.Projeto Inovamos — Modelo de Apoio a Compras Puablicas de Inovagao
O Modelo de Apoio a Compra Pablica de Inovacdo (2021), desenvolvido em uma
colaboragéo entre a Divisdo de Competitividade, Tecnologia e Inovagdo (CTI) do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o colLab-i (Laboratério de Inovacdo e
Coparticipacdo do Tribunal de Contas da Unido), representa um marco significativo na busca

por otimizar as préticas de contratacdo no setor publico brasileiro. Esse modelo foi
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cuidadosamente construido para abordar as complexidades e desafios intrinsecos a
incorporacdo da inovacdo nos tramites de compras publicas, comecando com um diagndstico
aprofundado das dificuldades encontradas pelos gestores publicos. Ele promove uma
abordagem multidisciplinar e colaborativa, envolvendo diferentes atores institucionais com o
objetivo de transpor as barreiras administrativas e legais que frequentemente impedem a
implementacdo de solugdes inovadoras. A proposta valoriza o compartilhamento de
experiéncias entre os 6rgdos, almejando a construcdo de um ecossistema de inovacdo mais

€0eso e robusto.

ROADMAP DO MODELO CARDAPIO DE SOLUGOES

Este modelo de apoio representa a Jornada de Compra Publica de Inovagao, indicando em cada uma de suas macro etapas as principais 29 solugdes para apoiar gestores e gestoras na compra
barreiras e as possiveis solugdes para apoiar na fluidez do processo. publica de inovagao.
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Figura 11 - Roadmap do Modelo de Apoio a Compras Publicas de Inovagéo. Projeto INOVAMOS, 2021.

O modelo é pautado em quatro principios fundamentais. O primeiro é o foco no
usuario, gue, neste contexto, € o gestor publico encarregado de promover inovacgdes. Este
principio visa a uma compreensao profunda das necessidades e contextos locais desses gestores
para que as solucdes propostas sejam verdadeiramente eficazes. O segundo principio é a
simplificacdo da linguagem, tanto juridica quanto técnica, facilitando a compreensdo e
aplicacdo das normas e pareceres associados as compras publicas de inovacgdo. Este aspecto é
fortalecido pela aplicacdo de inovacgdes recentes no campo do direito, como o direito visual e 0
legal design. O terceiro principio é a co-construcdo, que promove um diadlogo e acéo
colaborativa entre os diversos atores envolvidos, desde 0s gestores até os 6rgdos de controle.
Finalmente, o quarto principio é o compartilhamento de experiéncias, visando evitar

redundancias e fomentar um ambiente de aprendizagem coletiva. Este modelo ndo apenas
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sinaliza um caminho promissor para a modernizacdo das préaticas de compra publica, mas
também posiciona a inovagdo como um imperativo estratégico para o aprimoramento da
administracdo publica no Brasil.

O projeto Inovamos também buscou compreender os principais gargalos que
dificultam as contratacGes de inovacdo pela Administracdo Publica. Para alcangar tal objetivo,
realizou-se uma pesquisa qualitativa baseada em entrevistas em profundidade com 28
participantes, no periodo compreendido entre 10 e 21 de julho de 2020. As entrevistas, que
tiveram uma duragcdo média de 60 minutos, seguiram roteiros semiestruturados e foram todas
conduzidas online, em virtude das restricdes de mobilidade impostas pela pandemia da COVID-
19. Notavelmente, o ambiente virtual permitiu a incluséo de entrevistados de diferentes regides
do pais, o que enriqueceu a diversidade das respostas. Os entrevistados abarcaram uma gama
variada de profissionais, incluindo gestores publicos das diferentes esferas administrativas,
servidores de orgdos de controle, representantes do mercado de tecnologia, do terceiro setor e
especialistas académicos. Este conjunto diversificado de informantes trouxe uma
multiplicidade de perspectivas sobre 0s seis temas principais da pesquisa: o entendimento sobre
inovacdo, os gargalos da compra publica de inovagéo, a legislacdo vigente, as especificidades
da inovacdo aberta, a visdo sobre os 0rgdos de controle e ideias preliminares para apoiar 0s
gestores nas compras publicas de inovagéo.

A analise das entrevistas revelou um conjunto de desafios que dificultam a inovacgéo
na administracdo publica brasileira. Primeiramente, a cultura institucional foi identificada como
um elemento limitante, especialmente em seus trés eixos: a cultura inercial, que resiste as
mudancas sob o argumento de que "sempre foi feito assim"; a cultura da seguranca, que
manifesta uma aversdo ao risco; e a cultura da desconfianca, que parte do pressuposto de
corrupc¢do ou de ma-fé tanto por parte dos gestores quanto dos fornecedores.

Em segundo lugar, a falta de competéncias técnicas, particularmente a auséncia de
conhecimento em areas como inovacgao, legislacdo, planejamento e gestdo de projetos, foi
apontada como um dos maiores obstaculos para a implementacdo de politicas inovadoras. Este
déficit de conhecimento afeta todos os atores envolvidos, inclusive os especialistas no assunto.

Terceiro, a area de compras na administracdo publica é frequentemente negligenciada
em termos estratégicos, o que resulta em inadequacédo e ineficiéncia nos processos de aquisicao
de solugdes inovadoras.

Quarto, observou-se uma falta de alinhamento entre os diversos érgaos e atores

envolvidos. As interpretacdes divergentes sobre a aplicagdo dos instrumentos legais, bem como
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a complexidade trazida pelo sistema federado brasileiro, geram incompatibilidades e
incoeréncias que atrapalham o processo de inovagéo.

Quinto, o receio dos gestores em relacdo aos Orgaos de controle, conhecido
popularmente como "apagdo das canetas”, inibe a tomada de decisdes audaciosas e limita a
capacidade de inovar. Este medo é agravado pela desconfianca da boa-fé do gestor e pela cultura
de auditorias finalisticas rigorosas, ao invés de um monitoramento mais preventivo.

Por ultimo, a falta de recursos, tanto financeiros quanto de tempo, adiciona outra
camada de complexidade, tornando o planejamento e a execucdo de politicas inovadoras ainda
mais desafiadores.

Ideias, crengas e representacdes de mundo que Falta de consenso sobre como fazer (muitos atores
freiam a inovagéo na administragéo publica: cultura envolvidos, com diferentes visdes e pouco didlogo),
inercial (“sempre foi feito assim’), cultura da seguranga sobreposigéo de papéis e atribuigdes dos diferentes
(averséo ao risco) cultura da desconfianga atores e incompatibilidades legislativa (Unido, estados
(entre os diferentes atores). e municipios).

Falta de conhecimento sobre inovagao, legislagao, Medo dos gestores de serem mal interpretados
planejamento e gestéo de projetos etc. e penalizados por iniciativas inovadoras.

Falta de visdo estratégica sobre a area de compras, Falta de tempo e dinheiro.

refletindo na falta de capacitagao e valorizagdo das
pessoas que nela atuam.

Figura 12 - Gargalos da contratagdo de inovacéao. Projeto INOVAMOS, 2021.

As entrevistas do Projeto Inovamos lancaram luz sobre uma série de gargalos que
obstaculizam as iniciativas de inovacdo na administracdo publica, abrindo caminho para futuras

pesquisas e formulacdo de politicas que possam mitigar tais desafios.

2.6.1.4.Mapa de Riscos em Compras Publicas para Inovacdo, desenvolvido pelo Comité

de Especialistas da Unido Europeia (2010)

O Mapa de Riscos em Compras Publicas para Inovacao, desenvolvido pelo Comité de
Especialistas da Unido Europeia (2010), Figura 13, apresenta os riscos divididos em duas
grandes categorias: Riscos de Aquisi¢do (Procurement Risks) e Riscos de Inovacdo (Innovation
Risks), cada uma subdividida conforme as fases de seus respectivos ciclos — o ciclo de aquisicdo

e o ciclo de inovacgéo.
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As fases do ciclo de inovacgéo sdo as seguintes:
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Figura 13 - Mapa de Riscos em Compras Publicas para Inovagéo (traduzido), Comité de Especialistas da Unido Europeia,
2010.

Etapa inicial de pesquisa basica e aplicada para desenvolver novas ideias, produtos ou servigos.

Fase em que as inovagdes sdo adotadas por clientes no setor pablico, essencial para inovacdes dependentes
de compras governamentais ou politicas publicas.

Inovacoes se espalham em uma escala mais ampla dentro do setor publico, tornando-se mais mainstream.
Adocao da inovagdo por clientes privados, comegando sua difusdo através do mercado geral, incluindo
empresas e consumidores.

Fase de melhorias continuas e adaptagdes ao produto ou servigo inovador para manté-lo relevante e (til.
Inicio de um novo ciclo de inovagdo, frequentemente baseado em feedbacks e aprendizados das fases
anteriores.

Tabela 9 - Fases do ciclo de inovacdo. Adaptado de Comité de Especialistas da Unido Europeia, 2010.

Por sua vez, as fases do ciclo de compras publicas sdo as seguintes:

Definicdo de riscos institucionais/sociais e financeiros. Envolve entender as necessidades, comunicar ao
mercado e planejar financeiramente, incluindo a possibilidade de orgamentos além do inicial.

Enfrenta riscos legais/regulatérios e de mercado, como mudancas em regulamentagdes e falta de licitantes
qualificados. Preocupacdo com o alinhamento as regulamentagdes vigentes.

Riscos de adaptacéo e de derramamento de mercado (spillover?)). Avalia a integracdo das propostas com os
objetivos de aquisicdo e o potencial impacto das inovagdes no mercado privado.

Riscos relacionados ao design do contrato e ao processo de avaliacéo. Inclui o risco tecnolégico de a solugéo
néo ser viavel ou 6tima.

40 termo "spillover" em economia e em gestdo de inovacdes refere-se a um fenémeno pelo qual os efeitos positivos
ou negativos de uma politica, evento econdmico, ou praticas de uma empresa se propagam e impactam outros
contextos que ndo eram o alvo inicial da acdo ou do evento. No contexto da inovacdo e da economia do
conhecimento, o "spillover" é frequentemente visto sob uma luz positiva, significando que as externalidades dos
investimentos em pesquisa e desenvolvimento (P&D) ou inovagdo beneficiam outras empresas ou setores que nao
foram diretamente envolvidos no investimento inicial.
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Adjudicacao do Contrato | Foco na politica de spillover e no risco financeiro de monitoramento de custos. Avalia o impacto da politica
em outras areas e a adequacdo do controle de custos e escolhas de pagamento.
Gestéo do Contrato Gestdo do risco de spillover de politica, avaliando a adocéo e o uso de servi¢os ou politicas, e o risco de
mercado relacionado a competicdo e dependéncia de fornecedores.
Tabela 10 - Fases do ciclo de compras publicas. Adaptado de Comité de Especialistas da Unido Europeia, 2010.

Essas fases podem ndo ser lineares e podem ocorrer simultaneamente ou em diferentes
ordens, dependendo do tipo de inovagéo e do contexto do mercado. A gestdo de riscos em cada
uma dessas fases é fundamental para garantir o sucesso e a sustentabilidade da inovacéo ao
longo do tempo.

Para o comité de especialistas da Unido Europeia (2010), a temética do risco em
contratos publicos para a inovacdo é aprofundada com um duplo objetivo: fornecer um
referencial comum para abordar o risco, reconhecido como um dos principais entraves a
contratagcdo publica de inovacédo, e preparar o terreno para a exploracdo de estudos de caso
subsequentes. A literatura consultada (2010) evidencia que o risco é frequentemente um
conceito ambiguo; porém, ele é definido como uma incerteza quantificavel que pode
comprometer o valor esperado de um projeto ou a concretizacdo dos objetivos delineados.

E necessario distinguir entre riscos de processo, que dizem respeito ao curto e médio
prazo de execucdo do projeto, e riscos de inovagao, que envolvem uma visdo mais a longo
prazo sobre o desenvolvimento e impacto da inovagdo na economia. Riscos de processo podem
resultar em falhas de entrega ou superagdo de custos, enquanto riscos de inovacéo se referem a
geracdo, aplicacéo e difusdo da inovacdo adquirida.

Por fim, a chave para uma gestao eficaz do risco é uma transformacdo na mentalidade.
Uma abordagem consciente e sistematica da gestdo de riscos, que abarque estas trés funcgdes,
pode desmistificar o risco em contratos publicos, diminuir a aversdo ao risco dos intervenientes
e promover uma maior propensdo para a adocdo de inovacOes. A implementacdo de tal
abordagem ndo apenas clarifica os riscos, mas também possibilita um ambiente mais propicio

para a inovacao dentro do setor publico (TSIPOURI et al., 2010).

2.6.1.5.Public Procurement Toolbox da OCDE

Q) PUBLIC PROCUREMENT TOOLBOX @) OECD

As recomendag6es da OCDE para compras publicas, formalizadas na Recomendacéo
do Conselho de 2015, sdo um conjunto de 12 principios integrados que visam orientar a

utilizacdo estratégica e holistica das contrataces publicas. Este conjunto de diretrizes serve
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como referéncia para a modernizacao dos sistemas de contratacéo e pode ser aplicado em todos

0s niveis de governo e empresas estatais. Vejamos:

Transparency Integrity Access Balance

Participation Efficiency E-procurement Capacity

Evaluation Risk management Accountability Integration

Figura 14 - Public Procurement Toolbox. Fonte: OCDE, 2016.

O foco é abranger todo o ciclo de contratacdo e integrar a contratacdo publica com
outros elementos de governanga estratégica, como orcamentacao, gestdo financeira e outras
formas de entrega de servicos (OCDE, 2016).

A Recomendacdo de 2015 baseia-se nos principios fundamentais da Recomendacéo
da OCDE de 2008 sobre 0 Aumento da Integridade nas Compras Publicas, expandindo-os para
refletir o papel critico que a governanca das compras publicas deve desempenhar na obtengédo
de eficiéncia e no avango dos objetivos de politicas publicas. Governangas bem definidas nas
contratacdes publicas contribuem diretamente para uma maior confianca do publico, bem-estar
aprimorado e sociedades mais présperas e inclusivas.

O "Checklist™ ¢ uma ferramenta desenvolvida para auxiliar os profissionais de compras
publicas na revisdo, desenvolvimento e atualizacdo de seus marcos de contratacdo, de acordo
com os 12 principios da Recomendacdo. Ele é formatado para incentivar a autoavaliacdo e
fornecer um ponto de partida para a implementacdo das recomendagfes, sem impor uma lista
compulséria de elementos a serem seguidos, mas oferecendo informacdes detalhadas e
orientacdes para cada principio.

O "Toolbox™" da OCDE para compras publicas é uma plataforma que complementa o
Checklist, oferecendo ferramentas adicionais, casos de paises, revisdes e links relevantes tanto
da OCDE quanto de outras fontes externas. Este recurso ajuda a contextualizar e aprofundar o
entendimento de cada principio com exemplos praticos e estudos de caso, apoiando 0s

profissionais a aplicar as recomendacges de forma eficaz.
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As recomendacdes abrangem 12 areas principais:

AREA DESCRICAO

Transparéncia Um grau adequado e oportuno de transparéncia deve ser providenciado em todo o ciclo de aquisi¢do para promover um
tratamento justo e equitativo para possiveis fornecedores e competicdo. A transparéncia na escolha do método de
aquisicao e nas excecoes a licitagdo competitiva também é fundamental.

Integridade A contratagdo publica é a atividade governamental mais ‘em risco' de desperdicio, ma gestdo e corrupgéo. O volume e
a regularidade das transacoes, a estreita interacao entre os setores publico e privado e - por vezes - a complexidade dos
procedimentos, sdo as principais razdes pelas quais a contratacdo publica é considerada entre as atividades 'em risco' de
corrupgao no setor pablico.

Acesso Garantir um campo de jogo nivelado para que potenciais fornecedores obtenham acesso a contratos governamentais
continua sendo um grande obstaculo. A contratacdo transfronteirica em um mercado integrado como a Unido Europeia
representa menos de 4% do valor total dos contratos adjudicados. As pequenas e médias empresas (PMEs)
frequentemente representam uma parcela muito baixa dos contratos governamentais.

Equilibrio Além de sua importancia econémica, a contratagdo publica é cada vez mais reconhecida como um instrumento
estratégico para alcancar objetivos inovadores, sociais e ambientais de politicas. Esses objetivos secundarios de politica
podem incluir promover o crescimento verde, o desenvolvimento das PMEs, inovacdo ou padrdes para conduta
empresarial responsavel.

Participacéo A participacdo de todos os interessados é crucial para o sucesso do processo de contratacdo. A divulgacao proativa e
adequada de informag6es ao longo do ciclo de contratagdo é critica para apoiar um campo de jogo nivelado para que 0s
fornecedores concorram por contratos governamentais e para apoiar o envolvimento do cidadao na fiscalizagdo das
operac0es governamentais. A participacdo € critica para melhorar a eficiéncia, transparéncia, integridade e
responsabilizacéo.

Eficiéncia A contratacdo publica representa uma parcela substancial do dinheiro dos contribuintes e dos gastos governamentais.
Assim, espera-se que 0s governos realizem a contratagdo de forma eficiente para garantir valor pelo dinheiro e alta
qualidade na entrega de servigos. Para fazer isso, 0s governos tém que garantir que as necessidades dos clientes sejam
atendidas, avaliar continuamente 0s processos e instituices existentes e usar instrumentos adaptados, como solucdes
de e-procurement.

E-procurement | O e-procurement é definido como o uso de tecnologias de informag&o e comunicacéo na contratagéo publica. Ele ndo
apenas aumenta a eficiéncia facilitando o acesso a licitagdes publicas, mas também melhora a transparéncia
responsabilizando mais as autoridades publicas. Pode apoiar o desenvolvimento de avalia¢cdes de desempenho usando
informacdes de contratacéo.

Capacidade A implementagéo eficaz das reformas de contratacao e préaticas especificas de contratacdo requer uma forca de trabalho
de contratagdo publica devidamente treinada. Isso ndo apenas promove a eficicia do sistema, mas também sua
integridade. A forca de trabalho de contratacdo pablica é um dos pilares fundamentais de um sistema de contratagéo.

Avaliacao O objetivo principal de um sistema de contratacdo publica de um estado é entregar eficiéncia e 'valor pelo dinheiro' no
uso de fundos publicos. Avaliacéo é sobre buscar responder a questdo fundamental de se o sistema de contratacio e
operagdes finalmente entrega de acordo com os principais objetivos estabelecidos (objetivos de politica primérios e
secundarios).

Gerenciamento = Gerenciamento de riscos engloba a avaliacdo de riscos (incluindo uma avaliacdo da natureza, causas e potenciais

de riscos consequéncias dos riscos) e mitigagdo de riscos. Envolve a autoridade contratante bem como o contratado.
Gerenciamento de riscos é chave para preservar a integridade do processo de contratagdo publica e para impulsionar a
eficiéncia durante todo o processo.

Accountability A contratacao pablica é uma atividade particularmente vulnerével a fraudes e corrupcéo. Mecanismos de supervisdo e
controle ajudam a apoiar a responsabilidade em todo o processo de contratacdo publica. Esses mecanismos abrangem
ndo apenas controle e auditoria (conformidade regulatéria, desempenho de qualidade, reducdo de custos,
sustentabilidade), mas também revisam sistemas de decisdes de contratacéo.

Integracéo Uma grande parte dos gastos governamentais (29% em média nos paises da OCDE) é destinada a contratagdo publica.
As despesas relacionadas aos processos de contratacdo publica precisam ser devidamente planejadas e orcadas. A
integracdo da contratagdo publica na gestao financeira pablica geral promove a transparéncia e a responsabilidade, bem
como melhora o valor pelo dinheiro.

Tabela 11 - doze principios da Recomendagdo da OCDE sobre compras publicas. Adaptado de OCDE, 2016.

3. METODOLOGIA

3.2. Da Design Science Research (DSR)

Preliminarmente, delinearemos a metodologia adotada neste estudo: a Design Science
Research (DSR), uma abordagem qualitativa, prescritiva e pragmatica. Este método visa a
construcdo de um framework que oferece solugbes aplicaveis a problemas reais em
organizagdes, conforme destacado por Dresch, Lacerda e Janior (2015a). Este estudo aspira a

criacdo de uma proposta de framework que facilite a tomada de decisdes nos processos de
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contratacdo publica de inovagdo, visando mitigar ou eliminar riscos juridicos identificados,
conferindo seguranca juridica.

A construcdo de frameworks em pesquisas ancoradas na DSR é uma pratica bem
fundamentada na literatura, sendo este caracterizado como um conjunto de atividades
interrelacionadas, que guiam os pesquisadores em projetos de ciéncia do design, oferecendo
estratégias e métodos de pesquisa pautados em uma base de conhecimento preexistente
(JOHANNESSON; PERJONS, 2021; ROMME, 2003; TEECE, 2007; VENABLE; PRIES-
HEJE; BASKERVILLE, 2016). Contudo, os estudos na area de gestdo publica ainda sdo
incipientes, havendo poucas publicacbes que demonstram a utilizacdo do método seguindo
todas as sete diretrizes, (DE SORDI; MEIRELES; SANCHES, 2011).

E importante ressaltar que, embora sejam escassos, existem trabalhos notaveis que
empregam a DSR na area da gestdo, como os desenvolvidos por Arnold et al. (2013), Strecker
et al. (2012), Wang, Vogel e Ran (2011). A DSR, originada da pesquisa-acdo e centrada na
criacdo de artefatos, tem o potencial de auxiliar na resolucdo de problemas complexos na
administracdo publica, promovendo uma harmonizacdo entre teoria e pratica (DE SORDI;
MEIRELES; SANCHES, 2011; SANTOS; KOERICH; ALPERSTEDT, 2018).

Herbert Simon foi pioneiro em formalizar o conceito de ciéncia do design em seu livro
"The Sciences of the Artificial™ (1996), enfatizando a criacédo e inovacdo humanas. A DSR busca
solugdes Otimas ou satisfatorias, originadas do consenso entre as partes envolvidas, focando na
transformacdo e melhoria de sistemas existentes ou na inovacdo de novos artefatos
(VENABLE, 2006).

Diferenciando-se da pesquisa-acdo, na DSR os problemas sdo identificados pelos
pesquisadores, ndo pelos pesquisados, e ha uma analise criteriosa da eficacia dos artefatos
criados, enriquecendo o corpo de conhecimento na disciplina (IIVARI; VENABLE, 2009;
MANSON, 2006). Este método permite a generalizacao de solucGes a partir da organizacao do
conhecimento por “classes de problemas”, promovendo avangos significativos na area
(LACERDA et al., 2013; VAN AKEN, 2004).

O trabalho desenvolvido por Hevner et al. (2004) defende que as pesquisas realizadas
a partir da Design Science Research devem basear-se no rigor metodoldgico e na relevancia da
pesquisa, destacando-se por propor um quadro tedrico-metodolégico, no qual indica sete

diretrizes para avaliar uma pesquisa que se utiliza desse método, conforme Tabela abaixo:

Diretriz Descricao
1. Design como um As pesquisas desenvolvidas com a design science research precisam produzir artefatos viaveis em forma
artefato de um constructo, modelo, método ou instanciagéo.

2. Relevancia do problema O objetivo da design science research é desenvolver solugdes para resolver problemas importantes e
relevantes para as organizagdes
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3. Avaliacéo do design A utilidade, qualidade e eficacia do artefato devem ser, rigorosamente, demonstradas por meio de
métodos de avaliagdo bem executados

4. Contribuicdes da A pesquisa cientifica de design eficaz deve fornecer contribuicdes claras e verificaveis nas areas do

pesquisa artefato de design, fundamentos de design e/ou metodologias de design.

5. Rigor da pesquisa Pesquisa baseada em uma aplicacdo de métodos rigorosos, tanto na construgao quanto na avaliagéo dos
artefatos.

6. Design como processo de A busca por um artefato efetivo exige a utilizagdo de meios que estejam disponiveis para alcancar os fins

pesquisa desejados e, a0 mesmo tempo, satisfazer as leis que regem o ambiente no qual o problema esta sendo
estudado.

7. Comunicacéao da A pesquisa em ciéncia do design deve ser apresentada de forma eficaz tanto para o pablico orientado para

pesquisa a tecnologia quanto para o publico orientado para a gestao.

Tabela 12 - Diretrizes da DSR propostas por Hevner et al (2004)

Além disso, os resultados da pesquisa devem ser confidveis. Para tanto, é necessario a
adocdo de procedimentos rigorosos de modo a diminuir o viés nos resultados a serem obtidos
ou nas soluces geradas (DRESCH; LACERDA; JUNIOR, 2015a). Segundo os autores
(2015a), toda pesquisa necessita estar balizada na confiabilidade e na validade, visto que a
confiabilidade é um dos critérios centrais para uma pesquisa de qualidade sendo que um
protocolo de pesquisa pode auxiliar na obtencdo desse objetivo. Segundo Yin (2018) a
confiabilidade é essencial, pois ela demonstra que as atividades realizadas em determinados
estudos podem ser repetidos, alcangando os mesmos resultados.

O artefato a ser gerado deve ser submetido a uma série de avaliacdes, que resultem em
evidéncias de que, efetivamente, pode ser utilizado para a solucdo de problemas reais
(LACERDA et al., 2013; PEFFERS et al., 2007; TREMBLAY; HEVNER; BERNDT, 2010).

Nesse contexto, Dresch, Lacerda e Junior (2015a) propdem a utilizacdo de protocolos
para a conducdo da pesquisa em Design Science Research, os quais serdo adotados nesta
pesquisa, a fim de obter a referida confiabilidade: Protocolo de Avaliacdo (Anexo 1); Protocolo
de Avaliacdo de Pesquisas Bibliograficas (Anexo Il); e Protocolo de Avaliacdo do Rigor da

Pesquisa (Anexo I11).

3.3. Etapas de conducéo
Para a presente pesquisa utilizou-se das etapas de conducdo apresentadas por Lacerda
et al (2013), conforme tabela abaixo, que procura indicar os pontos a serem explicitados em
cada uma das etapas e as saidas associadas, a partir das etapas de conducéo e saidas propostas
por Manson (2006).

Etapa de Pontos a Explicitar
Condugéo
Conscientizagdo * Evidenciar a situagdo problematica
« Explicitar o ambiente externo e seus principais pontos de interagdo com o artefato
* Explicitar as métricas e os critérios para a aceita¢do da solugdo do artefato (quando ndo for possivel a obtengado de
uma solugdo 6tima)
* Explicitar os atores que se interessam pelo artefato
* Explicitar as Classes de Problemas, os artefatos existentes e suas limitagdes
Sugestéo « Explicitar as premissas e requisitos para a constru¢ao do artefato
* Registrar todas as tentativas de desenvolvimento do artefato
* Registrar as razdes que fundamentaram a exclusdo da tentativa de artefato do Desenvolvimento
« Verificar possiveis implicagdes éticas da aplicacdo do artefato
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Desenvolvimento < Justificar a escolha das ferramentas para o desenvolvimento do artefato
« Explicitar os componentes do artefato e as relagdes causais que geram o efeito desejado para que o artefato realize
seus objetivos
« Explicitar as formas pelas quais o artefato pode ser testado
Avaliacao * Explicitar, em detalhes, os mecanismos de avaliagdo do artefato
« Evidenciar os resultados do artefato em relagdo as métricas inicialmente projetadas
* No caso de avaliagdes qualitativas do artefato, explicitar as partes envolvidas e as limitagdes de viés
* Evidenciar o que funcionou como o previsto e 0s ajustes necessarios no artefato
Comunicagéo « Sintetizar as principais aprendizagens em todas as fases do projeto
« Justificar a contribui¢do do trabalho para a Classe de Problemas em questio

Tabela 13 — Etapas de conducéo da DSR. Adaptado de Peffers et al. (2007), Manson (206) e Lacerda et al (2013).

O método de pesquisa foi adaptado do protocolo de pesquisa de Dresch et al. (2015b)
em conjunto com trabalhos seminais em DSR, e teve inicio na pesquisa com a etapa de
conscientizacdo, que seguiu o racional abaixo:

Conscientizagdo do Comunicagio dos

Desenvolvimento

problema resultados
Sugestio Avaliacio

Figura 15 - Etapas da DSR adaptado de Dresch et al (2015)

3.3.1. Conscientizacdo do Problema

O estégio inicial desta pesquisa foi fundamentado por uma revisdo sistematica
meticulosa, empregando a técnica de Snowballing como método de coleta de literatura,
conforme delineado por Badampudi, Wohlin e Petersen (2015), Cooke e Campbell (2004), e
Wohlin (2014). Esta abordagem sistematica permitiu ndo apenas o mapeamento, mas também
a categorizacdo profunda dos conceitos e dos principais instrumentos juridicos atrelados as
compras publicas de inovacdo. O trabalho seminal de Obwegeser (2018b) serviu como um
alicerce importante para esta revisdo, com foco particular nas bases de dados da Web of Science
e Scopus, escolhidas também pela relevancia apontada por Yu et al. (2020) no que tange as
ferramentas analiticas disponiveis.

Além da reviséo sistematica, a observagéo participante do pesquisador, que atua como
Advogado da Unido na Consultoria Juridica junto a Controladoria-Geral da Unido (Conjur-
CGU), foi essencial para entender o cenario real enfrentado pelos gestores publicos,

corroborando os métodos qualitativos descritos por Yin (2015). Esta abordagem qualitativa
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evidenciou uma inseguranca juridica palpavel, amplamente discutida na literatura
(COUTINHO; FOSS; MOUALLEM, 2017b; FASSIO et al., 2022a; FOSS; MONTEIRO, 2022;
PERCIO, 2022; RAUEN; BARBOSA, 2019b).

Além disso, foi executado um levantamento detalhado dos principais instrumentos
juridicos que permeiam o campo da contratacdo publica para inovacao e elaborada uma Tabela

de Instrumentos Juridicos para Contratacdo de Inovacdo pelo Setor Publico brasileiro.

Por fim, a troca inicial com gestores de contratacdo da Controladoria-Geral da Uniéo
(CGU) e a observacdo participante, corroboraram os achados da revisdo sistematica, o que
levou a compreensdo de que a apresentacdo de uma proposta de framework de mitigacdo de

risco juridico na contratacdo de inovagdo a CGU seria necessaria.

3.3.2. Sugestao

No curso da pesquisa para o desenvolvimento da proposta de framework de mitigacéo
de riscos juridicos em contratacdes publicas de inovacdo no Brasil, varias tentativas de
elaboracdo foram realizadas. Uma dessas tentativas iniciais focou exclusivamente na
identificacdo dos instrumentos juridicos envolvidos no processo de contratacdo de inovagéo.
Este esforco inicial teve como objetivo mapear e analisar ambiguidades, lacunas, sobreposicdes
e areas de sombreamento que pudessem existir dentro do arcabouco legal vigente. Essa
abordagem, embora minuciosa, revelou-se limitada em termos de aplicabilidade pratica.

A limitacdo tornou-se evidente com um aprofundamento na literatura e no conceito de
risco juridico. Foi reconhecido que, para uma proposta de framework ser verdadeiramente
eficaz e aplicavel, ela ndo deveria apenas identificar e descrever os instrumentos juridicos
existentes, mas sim avancar além, abordando a gestéo do risco juridico em si. Esta mudanca de
enfoque surgiu da compreensdao de que a mera identificacdo de ferramentas legais ndo é
suficiente para mitigar os riscos inerentes as contratacdes publicas de inovacgéo.

Consequentemente, a pesquisa direcionou-se para a formulacdo de estratégias
especificas para a mitigacdo de riscos juridicos, considerando cada etapa do ciclo de contratacao
de inovacdo. Isso implicava em uma abordagem mais dindmica e préatica, onde a proposta de
framework ndo so identifica os possiveis riscos, mas também prop&e solucdes concretas para
minimiza-los. Este redirecionamento visou assegurar que a proposta de framework
desenvolvida fosse ndo apenas teoricamente robusta, mas também pragmaticamente valiosa
para 0s 6rgédos publicos e demais stakeholders envolvidos no processo de contratagéo.

Assim, a primeira tentativa de desenvolvimento da proposta de framework, embora ndo

tenha sido incorporada na versédo final, foi crucial para refinar o foco da pesquisa e moldar a
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direcdo do trabalho subsequente. Ela demonstrou a necessidade de uma abordagem mais
holistica e pratica no tratamento dos riscos juridicos, culminando na criagdo de um artefato mais
adequado e eficiente para o contexto das contratacfes publicas de inovacdo no Brasil.

A pesquisa realizada, por meio de uma reviséo sistematica de literatura (RSL) e uma
analise detalhada da legislacdo brasileira de inovacdo, resultou na formulacdo de cinco
proposicOes-chave, como visto ao final de cada topico do capitulo 2. Estas proposicdes visam
fornecer um caminho estratégico para mitigar riscos juridicos, promovendo assim um ambiente

de contratacdo mais seguro e eficaz para a inovagdo no setor publico.

Proposic¢des para mitigacao de riscos juridicos em contratacGes publicas de inovacao
Proposicédo 1: O engajamento da alta administracéo e a consulta a stakeholders, promovendo uma
compreensdo compartilhada dos objetivos e requisitos legais, e refor¢cando a confianca e a cooperacao
entre os envolvidos.

Proposicéo 2: Os critérios de avaliagdo devem ser claros, coerentes e voltados a contratacdo de
inovacao.
Proposicéo 3: A formacdo de comités ou grupos multidisciplinares para a revisdo e validacdo de
descricdes de solucdes, somada a solicitacdo de feedback de fornecedores em fases preliminares do
processo, assegura a clareza, a objetividade e a viabilidade das especificacdes de contratacao,
promovendo a conformidade legal e a reducéo de riscos de contestagdes.
Proposicéo 4: A estabilizacdo normativa, a clareza regulatéria e a uniformizacao da interpretacéo da
legislacdo promovem a segurancga juridica no ambiente de negdcios, assegurando previsibilidade e
confianga nas relagdes contratuais.
Proposicédo 5: A comparacao de solugdes internas e externas, a avaliacdo da capacidade de
internalizacéo e operacionalizacdo da solugdo tecnoldgica, e a verificagédo da integracéo e
compatibilidade com os sistemas existentes.

Tabela 14 - Proposicdes para mitigacdo de riscos juridicos em contratagdes publicas de inovacdo. Elaboracéo propria.

As proposicdes funcionam como principios orientadores que moldam o artefato (o
framework) para que ele seja efetivo na mitigacao de riscos juridicos nas contrataces publicas
de inovacao.

A proposicdo 1 argumenta que o engajamento ativo da alta administracdo e a inclusédo
de stakeholders sdo elementos cruciais para mitigar os riscos juridicos nas contratacdes publicas
de inovacdo. Quando a alta administracdo esta envolvida e ha um dialogo continuo com as
partes interessadas, cria-se uma compreensdo compartilhada dos objetivos e requisitos legais
do processo de contratacdo. Isso fortalece a confianca e a cooperacdo entre todas as partes
envolvidas, incluindo os 6rgdos publicos, fornecedores, especialistas em inovacéo e a sociedade
em geral. Ao promover uma cultura de transparéncia, responsabilidade e participacao ativa, é
possivel identificar e abordar proativamente os desafios legais associados a contratacéo publica
de inovacgdo, reduzindo assim os riscos juridicos e aumentando a eficacia e eficiéncia do

processo.
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A proposicdo 2 enfatiza a importdncia de estabelecer critérios de avaliacdo
transparentes, consistentes e direcionados especificamente para a contratacdo de inova¢do como
meio de mitigar os riscos juridicos nas contratacfes publicas. Ao definir critérios de avaliacao
claros, as entidades contratantes podem garantir que as propostas sejam analisadas de forma
objetiva e imparcial, com base em méritos técnicos e inovadores. 1sso reduz a probabilidade de
disputas legais decorrentes de ambiguidades ou inconsisténcias nos critérios de selecéo,
aumentando a seguranca juridica do processo de contratacdo. Além disso, critérios bem
definidos também incentivam a participacdo de empresas inovadoras, promovendo a
competitividade e a qualidade das solugdes oferecidas, o que, por sua vez, contribui para
alcancar os objetivos da contratacdo publica de inovacdo de maneira eficaz e dentro dos
parametros legais estabelecidos.

A proposicdo 3 argumenta que a formagdo de comités ou grupos multidisciplinares
para revisar e validar as descricdes de solugdes, juntamente com o pedido de feedback dos
fornecedores em fases iniciais do processo, desempenha um papel fundamental na garantia da
clareza, objetividade e viabilidade das especificacdes de contratacdo em contratacdes publicas
de inovacdo. Ao envolver especialistas de diferentes areas e partes interessadas relevantes na
revisdo e validacdo das descricGes de solucbes propostas, € possivel identificar e corrigir
potenciais inconsisténcias, lacunas ou ambiguidades, o que contribui para a conformidade legal
e a reducdo de riscos de contestacdes legais. Além disso, solicitar feedback dos fornecedores
nas fases iniciais permite uma compreensdo mais aprofundada das capacidades e limitacdes
tecnoldgicas existentes no mercado, o que pode ajudar a garantir que as especificacdes de
contratacdo sejam realistas e alinhadas com as melhores praticas do setor. Dessa forma, ao
promover a transparéncia, a participacédo e a colaboracéo entre todas as partes envolvidas, essa
abordagem contribui significativamente para mitigar 0s riscos juridicos associados as
contratages publicas de inovacéo.

A Proposicdo 4, por sua vez, enfatiza a importancia da estabilizacdo normativa, da
clareza regulatoria e da uniformizacdo da interpretacdo da legislagdo como pilares fundamentais
para promover a seguranca juridica no contexto dos negocios, especialmente em areas criticas
como as contratacdes publicas voltadas para inovacdo. Este conjunto de acdes visa assegurar
que tanto os 6rgaos de contrata¢do quanto os fornecedores possam operar em um ambiente de
previsibilidade e confianca matua. Ao garantir que as regras sejam claras, estaveis e
interpretadas de forma consistente, reduz-se a incerteza juridica que pode inibir a colaboragédo
entre o setor publico e o privado na busca por solu¢bes inovadoras. Essa abordagem ndo

somente facilita a navegagdo pelo complexo panorama regulatério, como também contribui
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diretamente para a diminui¢do dos riscos juridicos associados as contratagdes publicas de
inovacao, permitindo uma maior eficacia na implementacdo de politicas publicas inovadoras e
no desenvolvimento sustentavel e competitivo da nacdo no cenério global.

Por fim, a proposi¢do 5 destaca a importancia de realizar uma comparagdo entre
solugdes internas e externas, avaliar a capacidade de internalizar e operacionalizar a solugéo
tecnoldgica, e verificar a integracdo e compatibilidade com os sistemas ja existentes como
estratégias fundamentais para mitigar os riscos juridicos em contratagdes publicas de inovacao.
Ao comparar diferentes opcdes de solugdes, tanto aquelas desenvolvidas internamente quanto
as disponiveis no mercado, as entidades contratantes podem identificar a melhor abordagem
para atender as necessidades especificas do projeto, considerando ndo apenas 0S aspectos
técnicos, mas também os requisitos legais e regulatorios. Alem disso, ao avaliar a capacidade
de internalizacdo e operacionalizacdo da solucdo, é possivel antecipar possiveis desafios
relacionados a implementagdo e manutencéo do sistema, contribuindo para uma melhor gestéo
de riscos desde o inicio do processo de contratacdo. Por fim, verificar a integracdo e
compatibilidade com os sistemas existentes garante a harmonizacgdo entre a nova solucao e a
infraestrutura j& em uso, minimizando conflitos e questdes legais decorrentes de
incompatibilidades técnicas ou de seguranca. Assim, ao adotar essas medidas proativas, as
entidades publicas podem reduzir significativamente o0s riscos juridicos associados as
contratagcdes de inovacgdo, garantindo uma execucdo mais eficiente e legalmente robusta dos
projetos.

Tais proposi¢des, por sua vez, foram cuidadosamente incorporadas na construcdo da
proposta de framework, a fim de garantir que esta atenda as necessidades praticas e regulatérias
do ambiente externo (processo de contratacdo de inovacdo no ambito do setor publico
brasileiro). Assim, as diretrizes e recomendacdes provenientes da literatura especializada foram
integradas ao processo de desenvolvimento do artefato, fornecendo uma base solida e
fundamentada para a concep¢do de uma proposta de framework robusta e eficaz. Dessa forma,
cada requisito estabelecido para a proposta de framework reflete a influéncia direta das
proposicdes apresentadas, assegurando sua relevancia e adequacdo aos desafios especificos
enfrentados nas contratacdes publicas de inovacéo.

Requisitos do Ambiente Interno
1. Flexibilidade e Modularidade: A proposta de framework deve ser estruturada de
maneira flexivel e modular para permitir adaptacdes conforme o contexto de uso e as

necessidades especificas dos usuarios.
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2. Interfaces Claras e Intuitivas: Deve possuir interfaces claras e intuitivas para facilitar
0 engajamento e a colaboracédo entre os stakeholders, promovendo uma compreenséo
compartilhada dos riscos juridicos e das estratégias de mitigacao.

3. Mecanismos de Avaliagdo Incorporados: Incluir mecanismos para a clara definicéo e
avaliacdo de critérios voltados a inovacao, assegurando a objetividade e a viabilidade
das especificacOes de contratacao.

4. Suporte & Colaboracdo Multidisciplinar: Prever a necessidade de formacdo e
operacgdo de comités ou grupos multidisciplinares para revisao e validacao das solucGes
propostas, fomentando a diversidade de perspectivas.

5. Ferramentas de Anélise Comparativa: Integrar ferramentas que permitam a
comparacéo de solucdes internas e externas, avaliando a capacidade de internalizacéo e
a compatibilidade com sistemas existentes.

2. Requisitos para atender o Ambiente Externo

A. Adaptacdo a Diversos Contextos Regulatorios: Capacidade de se adaptar e ser

aplicavel em variados contextos contratuais e regulatorios, promovendo a estabilidade

normativa e a seguranca juridica.

B. Promocédo de Inovacéo: Deve efetivamente apoiar e incentivar a inovagéo, permitindo

que os usuarios identifiqguem e explorem solucdes inovadoras que atendam as necessidades

publicas.

C. Engajamento e Feedback dos Usuarios: Possibilitar o engajamento ativo dos usuarios

finais e a coleta de feedback em fases preliminares, assegurando que o objeto ou servico a

ser contrato seja adquirido em consonancia com as expectativas e necessidades reais.

D. Conformidade Legal e Reducdo de Riscos: Garantir que todas as funcionalidades e

processos incorporados a proposta de framework estejam em conformidade com as

legislac@es vigentes, reduzindo riscos de contestacdes legais.

E. Facilitacdo da Comunicacdo e Confianca: Fomentar a comunicacdo efetiva e a

construcdo de confianca entre todos os envolvidos, desde a alta administracdo até os

fornecedores e demais stakeholders.

Ao cumprir estes requisitos, a proposta de framework ndo apenas atendera as
necessidades praticas e regulatorias dos processos de contratacdo publica de inovagdo, mas
também facilitard a adocédo de praticas que promovam a inovacao, a eficiéncia e a conformidade

legal.
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3.3.3. Desenvolvimento

Na etapa de desenvolvimento da proposta de framework de mitigacdo de riscos
juridicos em contrata¢des publicas de inovacdo, a escolha das ferramentas e métodos foi
fundamentada em uma abordagem de gerenciamento de riscos, alinhada com os padrdes da 1SO
31000 e do COSO-ERM. Esta deciséo baseia-se em literaturas relevantes, como os trabalhos
de Mahler (2014), Whalley e Guzelian (2016), e Chapman e Ward (2003), adaptados ao
contexto juridico especifico da contratacdo de inovacdo tecnolégica. Além disso, a proposta de
framework incorpora insights do mapa de risco elaborado pelo comité de especialistas em
inovacdo da Unido Europeia (2010), garantindo uma abordagem atualizada e alinhada as
melhores préticas internacionais.

Os principais componentes da proposta de framework incluem:

1. ldentificacdo de Riscos: Inicialmente, a proposta de framework foca na identificagcdo
de riscos juridicos especificos associados as contratacdes de inovagdo, como
ambiguidades na legislacédo, incertezas regulatérias e potenciais conflitos contratuais.

2. Analise e Avaliacdo dos Riscos: Apos a identificacdo, 0s riscos sdo categorizados e
avaliados o grau impacto na organizacdo. Essa etapa € crucial para priorizar o0s riscos
que necessitam de atencdo imediata e para definir estratégias de mitigacdo adequadas.

3. Estratégias de Mitigacdo: Baseando-se na andlise, a proposta de framework propde
estratégias especificas para mitigar cada risco identificado. Isso pode incluir a
formulacéo de clausulas contratuais mais claras, o estabelecimento de processos de due
diligence mais rigorosos e a implementacdo de mecanismos de revisdo e atualizacao
regulatoria.

4. Monitoramento e Revisdo: Uma vez implementadas as estratégias de mitigacdo, o
framework prevé um monitoramento continuo dos riscos e a revisdo periddica das
estratégias adotadas. 1sso garante que a proposta de framework permaneca relevante e
eficaz ao longo do tempo, adaptando-se a mudancas no ambiente juridico e de inovacéo.

As relacdes causais dentro da proposta de framework operam de modo que a
identificacdo precisa e a analise aprofundada dos riscos conduzam ao desenvolvimento de
estratégias de mitigacdo eficazes, que, por sua vez, resultam em um processo de contratacao
mais seguro e juridicamente solido. Este ciclo continuo de identificacdo, andlise, avaliacdo,
tratamento e revisdo forma a espinha dorsal da proposta de framework, garantindo que ele
funcione como um sistema dinamico adaptativo.

Para testar a eficacia do artefato, podem-se aplicar diversas metodologias, como a

analise de cendrios (stress testing), simulacdes e testes piloto, acompanhados de avaliacfes e
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pareceres juridicos. Essas abordagens permitem avaliar a robustez da proposta de framework
em diferentes contextos e situagbes, assegurando que ele seja flexivel e adaptavel as
necessidades e especificidades das contratacdes publicas de inovacdo. A revisdo continua e a
adaptacdo da proposta de framework com base em feedbacks praticos e novas informacoes
legais e regulatdrias sdo também elementos essenciais para garantir sua relevancia e eficacia ao

longo do tempo.

3.3.4. Avaliacéo
Por meio dos estudos de Hevner et al. (2004), alguns métodos que podem ser utilizados
para a avaliacdo dos artefatos gerados pela Design Science Research. No presente estudo,

utilizou-se como forma de avaliagdo o método descritivo (argumento informado).

Forma de Métodos propostos

Avaliacdo

Observacional | Estudo de Caso: Estudar o artefato existente, ou ndo, em profundidade no ambiente de negécios.
Estudo de Campo: Monitorar o uso do artefato em projetos multiplos.
Esses estudos podem, inclusive, fornecer uma avaliacdo mais ampla do funcionamento dos artefatos configurando,
dessa forma, um método misto de conducéo da pesquisa.

Analitico Anélise Estatistica: Examinar a estrutura do artefato para qualidades estaticas.
Analise da Arquitetura: Estudar o encaixe do artefato na arquitetura técnica do sistema técnico geral.
Otimizacéo: Demonstrar as propriedades 6timas inerentes ao artefato ou entdo demonstrar os limites de otimizagéo no
comportamento do artefato.
Analise Dinamica: Estudar o artefato durante o uso para avaliar suas qualidades dinamicas (por exemplo,

desempenho).

Experimental Experimento Controlado: Estudar o artefato em um ambiente controlado para verificar suas qualidades (por exemplo,
usabilidade).
Simulagéo: Executar o artefato com dados artificiais.

Teste Teste Funcional (Black Box): Executar as interfaces do artefato para descobrir possiveis falhas e identificar defeitos.

Teste Estrutural (White Box): Realizar testes de cobertura de algumas métricas para implementacgéo do artefato (por
exemplo, caminhos para a execucao).

Descritivo Argumento informado: Utilizar a informacéo das bases de conhecimento (por exemplo, das pesquisas relevantes)
para construir um argumento convincente a respeito da utilidade do artefato.
Cenarios: Construir cenarios detalhados em torno do artefato, para demonstrar sua utilidade.

Tabela 15 - Formas de avaliagdo da DSR. Proposta por Hevner et al (2004).

A escolha do método de avaliacdo descritivo, conforme proposto por Dresch et al.
(2015), para a etapa de avaliacdo da "Proposta de Framework de Mitigacdo de Riscos Juridicos
nas Contratacdes de Inovacao", é apropriada e estrategicamente alinhada com os objetivos da
pesquisa, uma vez que nao se propde a realizar um estudo de caso.

Ao longo de cada um dos topicos do capitulo 2, apresentou-se proposicdes, lastreadas
na literatura, que objetivam mitigar riscos juridicos nas contratacdes de inovacdo. Tais
proposicdes, por sua vez, foram incorporadas na construcéo da proposta de framework.

Desse modo, a abordagem descritiva, especificamente o argumento informado,
permite a integracdo desses conhecimentos tedricos e empiricos para demonstrar como a

proposta de framework pode efetivamente abordar e mitigar os riscos juridicos identificados.
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Este método é particularmente Gtil para ilustrar como a proposta de framework se alinha as
necessidades préaticas das contratagdes publicas de inovacdo e como ele pode ser implementado
de maneira a maximizar sua eficiéncia e eficécia.

Na pesquisa em questdo, adotou-se o0 protocolo de avaliagcdo recomendado por Dresch
et al. (2015), conforme detalhado no Anexo | desta dissertacdo, visando uma andlise sistematica
e rigorosa do artefato desenvolvido. Este capitulo, portanto, se dedica a apresentar a avaliacdo
da proposta de framework para mitigacdo de risco juridico em contrataces de inovacao,
embasando-se em critérios estabelecidos para garantir sua eficcia, eficiéncia, e relevancia
pratica.

Para avaliar a eficacia da proposta de framework, foi utilizada a revisao de literatura e
analise documental. Estas tecnicas permitiram a verificagdo dos requisitos especificados para o
artefato, bem como a avaliacdo de sua conformidade legal, efetividade na mitigagédo de riscos,
usabilidade, adaptabilidade, impacto na eficiéncia do processo e suporte a inovagédo. A tabela
de avaliagdo de requisitos do artefato presente no Protocolo de Avaliagdo (Anexo )
documentou de forma clara e objetiva se os requisitos foram atendidos e, quando nao foram, as

razdes para isso:

Requisito Atendido  Atendido  Por qué?
(Sim) (Nao)
Conformidade [X] [] O framework foi meticulosamente elaborado para atender aos principais
Legal marcos normativos voltados & contratagdo de inovacdo no Brasil,
garantindo aderéncia as diretrizes estabelecidas pela legislagdo nacional.
[X] [] O artefato é projetado para mitigar riscos juridicos ao incorporar uma

compreensdo aprofundada das regulamentagdes vigentes, promovendo
processos de contratagdo transparentes e alinhados com as melhores
préticas legais. Ao fazé-lo, ele minimiza a exposi¢do a desafios legais e
assegura a conformidade em todas as etapas da contratagdo publica de
inovacao.

[1 [x] Na presente pesquisa, ndo foi possivel realizar a avaliacdo da usabilidade
do artefato pelos usuarios finais do framework. Tal avaliagdo é essencial
para garantir que o artefato seja ndo apenas teoricamente solido, mas
também prético e acessivel para aqueles que o aplicardo no contexto real
das contratagdes publicas de inovagao.

[X] [] O artefato foi desenvolvido com a flexibilidade necesséria para se adaptar
a uma ampla gama de contextos contratuais e regulatdrios, incorporando
moédulos configuraveis que podem ser ajustados conforme as
necessidades especificas de cada processo de contratagcdo publica. Por
exemplo, ele pode ser personalizado para alinhar-se com as peculiaridades
do setor de TI, onde as contratacdes exigem agilidade e conformidade
com normas de seguranca da informacdo, ou ajustar-se ao contexto de
obras publicas, onde regulamentos de engenharia e padrdes ambientais
tém preponderancia.

[X] [] O framework propde medidas para agilizar o processo de contratagdo,
como a simplificagdo de procedimentos, a padroniza¢do de documentos e
critérios de selecdo. Além disso, enfatiza a importancia da clareza nas
especificacdes técnicas, o que reduz o tempo de avaliagdo das propostas
e a probabilidade de litigios, contribuindo para um processo mais eficiente
e dindmico.

[x] [ O framework é estruturado para promover a inovagdo nos processos de
contratacdo ao enfatizar a flexibilidade e a abertura para solugdes
inovadoras. Ele incentiva o uso de critérios de sele¢do que valorizam a
criatividade e o potencial inovador das propostas, bem como a adogao de
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procedimentos de contratacdo que permitem a experimentacdo e a
iteracdo. Além disso, integra mecanismos para a colaboragdo e co-criacdo
com fornecedores de tecnologia, criando um ambiente propicio para o
desenvolvimento e a incorporagdo de solucfes inovadoras nas atividades
de contratagdo publica.

Os resultados da avaliacdo demonstraram que a proposta de framework atende de
forma satisfatoria a maioria dos requisitos estabelecidos, contribuindo significativamente para
a mitigacdo dos riscos juridicos em contrataces publicas de inovacdo. Contudo, a avaliacdo
também identificou areas que necessitam de melhorias, especialmente no que se refere a
usabilidade do artefato pelos usudrios finais. Esta constatacdo sugere a necessidade de futuras
pesquisas focadas na otimizacdo da interface do usuario e na realizacdo de testes praticos mais
abrangentes.

Além disso, as aprendizagens obtidas com a pesquisa destacam a importancia de uma
abordagem holistica e adaptavel na mitigacao de riscos juridicos em contratacdes publicas de
inovacdo. Faz-se necessario uma consulta a especialistas objetivando ampliar a diversidade de
feedback em futuras investigacdes, envolvendo uma gama mais ampla de stakeholders. Esta
abordagem mais inclusiva potencializara a robustez e a aplicabilidade da proposta de

framework, assegurando sua eficacia em diversos contextos contratuais e regulatorios.

3.3.5. Comunicacao dos Resultados

A comunicacdo dos resultados da pesquisa sobre a ‘“Proposta de Framework de
Mitigacdo de Riscos Juridicos nas Contratacbes de Inovacdo™ € essencial para sua efetiva
disseminacgdo na comunidade académica. A dissertacdao aborda de forma completa e rigorosa 0s
aspectos teoricos e praticos do framework, evidenciando sua relevancia no contexto das
contratacbes publicas e da gestdo de riscos juridicos. Ela é projetada para atender tanto
audiéncias com foco tecnologico quanto aquelas orientadas para a gestdo, destacando 0s
avancos inovadores e a aplicabilidade préatica do framework.

A estratégia de comunicacao também inclui a publicacdo de um artigo cientifico, que
apresenta de forma concisa os aspectos mais significativos do estudo, visando alcancar uma
audiéncia mais ampla na comunidade cientifica. O artigo se concentrara na aplicabilidade
pratica e na implementacdo efetiva do framework

Além disso, a participacdo em conferéncias e seminarios académicos é fundamental
para a divulgacdo dos resultados, proporcionando interagdo direta com outros pesquisadores e

profissionais, obtencdo de feedback e fomento de futuras colaboragdes. Esta abordagem
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interdisciplinar, que combina direito, gestdo e tecnologia, aumenta a relevancia do estudo em

diversos contextos profissionais e académicos.

4. RESULTADOS DA PESQUISA

Este capitulo apresenta os resultados obtidos na pesquisa sobre a mitigacao de riscos
juridicos em contratacdes publicas de inovagdo. Os topicos abordados incluem as proposicdes
que foram obtidas a partir dos fundamentos tedricos da pesquisa e a apresentacao da proposta
de framework de mitigacdo de riscos juridicos nas contratagdes publicas de inovagdo, composto
pelo mapeamento dos riscos juridicos associados e pela proposta de framework propriamente

dita, que contém a detalhamento das estratégias para a mitigacdo de riscos.

4.1. Proposta de Framework de mitigacado de riscos juridicos nas contratagdes publicas

de inovagao

A partir das proposicGes apresentadas no capitulo 2 e sistematizadas na etapa de
sugestdo da DSR (item 3.3.2), desenvolveu-se uma proposta de framework em duas partes
integradas e complementares. A primeira parte consiste no mapeamento de riscos juridicos,
onde se busca orientar o gestor de contratacdo na identificacdo dos riscos ao longo das diversas
fases do ciclo de compras, com o auxilio de perguntas orientadoras.

A segunda parte expande essa analise, incorporando métodos e ferramentas
especificos, a identificacdo dos tipos de riscos juridicos, o impacto potencial desses riscos na
organizacdo e, fundamentalmente, estratégias eficazes para a sua mitigacdo. Este conjunto de
elementos oferece um guia abrangente e pratico para enfrentar os desafios juridicos associados
as contratacGes publicas no campo da inovacao.

Abaixo a primeira parte da proposta de framework:

MAPEAMENTO DE RISCOS JURIDICOS

Acoes Especificas Quest&o norteadora

<5}
©
IS
2
>
=
<

Auvaliar o contexto e identificar problemas. ~ Qual é o contexto atual que justifica a necessidade de uma nova contratagéo?

e . . uais séo os principais problemas e oportunidades identificados que necessitam ser enderecados

& o Identificar oportunidades de melhoria Q . P pais p P a ¢
£3 através desta contratacéo?
(<) - - rat 2 B - 7 - = ’ B - - - -
S S Avaliar o impacto em politicas pUblicas e Existem estudos técnicos disponiveis que podem fornecer insights ou direcionamento sobre os
e 3 - Lo - - e - na T -
5 S realizar estudos técnicos problemas e oportunidades identificados? Como eles impactam as politicas publicas vigentes?

b P - ~ a1 - TR x
< o S~ Af Quais indicadores serdo utilizados para avaliar a eficacia da contratacdo em abordar os problemas e
& 8 Usar indicadores técnicos. . . e
S5 oportunidades identificados?
= Utilizar insumos com base no planejamento

P Como essa contratagdo se alinha ao planejamento estratégico da organizagdo?
estratégico institucional
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MAPEAMENTO DE RISCOS JURIDICOS

Atividade

Acoes Especificas

Eleger critérios para escolha:

Questdo norteadora

Quiais critérios serdo considerados fundamentais para a escolha do desafio a ser abordado na
contratacdo?

Como o desafio selecionado impactara a sociedade ou o usudrio final? Existem estudos ou dados que

2 > Impacto Social ou para o Usuario Final; comprovem esse impacto?
[3} éncia: . ., - 0 a .
& > Urgencia; N Qual € o nivel de complexidade do desafio escolhido? Como essa complexidade pode afetar a
S |> C(I)mplemd?de x Facilidade de execugo e a entrega do contrato?
I mplementacéo; ) o = e - -
c . ' - « ual é o grau de urgéncia para a resolucéo do desafio identificado? Existem prazos ou deadlines a
S > Apoio da Alta Administracéo; Serem cor?siderados% P ¢ P
8 > Mobilizagdo de Stakeholders; e ° R 3 : —_
& > Disponibilidade de Recursos; Qual ¢ o nivel de apoio da alta administracéo para a selecdo e execugéo deste desafio?
> Estruturante para Outros Desafios. Ha recursos (financeiros, humanos, técnicos) disponiveis para enderecar o desafio selecionado?
Quais stakeholders precisam ser mobilizados para a resolugdo do desafio? Existem oportunidades para
estruturar parcerias com outras iniciativas ou desafios?
e A uais sdo as principais causas que originaram o desafio identificado? E quais sdo suas consequéncias
Identificar causas e consequéncias Q g L .
] 4 diretas e indiretas para a organizagao e partes interessadas?
© g . . ~ S e . . . T
% Identificar as pessoas impactadas direta e Quem sdo os principais grupos ou individuos impactados diretamente pelo desafio? E indiretamente?
S indiretamente pelo problema Como suas necessidades e expectativas serdo consideradas no processo?
(3
> . A .. Qual é arelevancia do desafio em relacéo a area ou setor especifico em questdo? Ha dados ou
£ Analisar a relevancia do problema para a area - .
§ P p pesquisas que respaldam essa relevancia?
a Qual é o principal desafio tecnologico associado a este problema? Existem tecnologias ou solucoes
Analisar o desafio tecnoldgico a ser superado e 2 , '
Y P disponiveis atualmente que possam ajudar a supera-lo?
. Comparar entre desenvolver a solucéo Quais sdo os pros e contras de desenvolver a solugdo internamente versus contratar uma solucéo
% internamente e contratar uma solugéo externa externa? Foram avaliados aspectos como custo, tempo de desenvolvimento, expertise necessario e
S (pronta ou em desenvolvimento) riscos associados?
= . . . , . ~ A . . 0 o ~ e
g Avaliar o grau de habilidade do organismo  Qual € o grau de capacitacao e experiéncia do organismo para liderar e gerenciar a solugéo tecnoldgica
5 em liderar e gerenciar a solugdo tecnoldgica  proposta? Existem equipes ou profissionais internos com a expertise necessaria?
o . = . . P . yur o = = -
= Composicio Considerados: Investimentos Quais séo os principais investimentos necessarios para a implementacéo da solucéo? A infraestrutura
=l SIG . ) . atual é adequada para suportar a solugéo proposta? Ha recursos humanos disponiveis e com o
oS necessarios; Infraestrutura requerida; 5 A : . x A
@ ; o conhecimento técnico adequado para gerenciar e operar a solucéo? A solucéo tecnologica é
O Recursos humanos e conhecimento técnico . A ~
interoperavel e faz uso de padrdes abertos?
Estudos Prévios: Determinar a necessidade  Quais foram os estudos realizados para determinar a necessidade orcamentaria da contratagdo? O
de orcamento para contratacdo ou avaliar o orcamento ja existente € compativel com as demandas da contratacdo?
= .g orcamento ja existente
2 £ Opgdes de Financiamento: Avaliar diferentes Quais modelos de financiamento foram avaliados? Existem alternativas de financiamento viaveis e
§ &, modelos de financiamento para a contratagdo compativeis com a natureza da contratacao?
S .~ . ~ . . ~ 7. B B .~ . 2
=G Impacto nas Decisdes: As avaliacoes De que maneira as avaliagGes orcamentarias atuais podem impactar as futuras decisdes relacionadas a
orcamentarias impactam diretamente as contratagdo? Foram consideradas todas as implicacdes de tais decisbes?
decisdes sobre a continuagéo da contratagao
- Identificar solugdes potenciais adequadas ao  Quais solugdes potenciais foram identificadas como possivelmente adequadas ao desafio que estamos
’§« o desafio em questdo enfrentando? Hé evidéncias ou estudos de caso que suportem sua eficacia?
© - . . = - —
§ & Estabelecer dialogo com atores externos para Com quais atores externos a organizagéo estabeleceu dialogo? Quais foram as principais descobertas,
€ & explorar alternativas, riscos e oportunidades alternativas ou riscos identificados através destes didlogos?
S8 % associadas
3 g Ampliar a abrangéncia da consulta para Quais foram as estratégias adotadas para ampliar a abrangéncia da consulta ao mercado? Como foi
‘8 & assegurar uma perspectiva holistica garantida a inclusdo de uma variedade de stakeholders na consulta?
w
°E’ O  Obter informagdes pertinentes para construir Quais informacdes adicionais foram consideradas essenciais para construir uma viséo clara sobre a
S, & uma visdo clara sobre a viabilidade das viabilidade das solucdes? Essas informacdes foram obtidas e avaliadas de maneira adequada?
g solugdes em analise
o o Analisar e consolidar informagdes prévias  Quais informagdes prévias foram consideradas na avaliacéo das opgdes de instrumentos juridicos
‘©  paraavaliar as opcdes de instrumentos disponiveis? Como essas informagdes foram consolidadas para informar a deciséo final?
€  juridicos voltados & contratacdo
= 2 = 2 PR =R = M~ A a = =
S Selecionar uma solucéo baseando-se na Quiais critérios foram utilizados na selecéo da solucéo ideal? Como se garantiu que a solugéo escolhida
w - ~ ~ - . - z - - - ~ - - -
< avaliacdo das opcoes disponiveis ou em esta alinhada com os objetivos da contratacdo e com as necessidades identificadas?
5 potencial
= P - - ~ - - - = . = 0
S Redigir e preparar os documentos contratuais Quais sdo os principais elementos incluidos nos documentos contratuais? Como foi assegurado que
E pertinentes esses documentos abordam todas as especificidades e complexidades da contratagdo, minimizando
riscos futuros?
® . o Escolhera modalidade de contratagio mais ~ Com base em quais critérios e analises a modalidade de contratacdo foi determinada como a mais
™| o % S adequada ao cenério e as necessidades adequada para o cenario atual? Quais necessidades especificas foram consideradas nesse processo
% ‘g s § + apresentadas decisorio?
ulg S 5 Detalhar minuciosamente o desafio a ser Como o desafio foi definido e detalhado para garantir clareza e compreensdo por todas as partes
P4 O . o
L encarado envolvidas? Existiram consultas ou feedbacks de stakeholders durante esse processo de detalhamento?
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MAPEAMENTO DE RISCOS JURIDICOS

Acoes Especificas Questdo norteadora

[}
o
<
=
S
=
<

Descrever de forma clara e objetiva a solucdo Quais foram os principais aspectos técnicos, funcionais e operacionais incluidos na descricdo da

esperada, considerando aspectos técnicos, solugdo? Como foi assegurada a clareza e objetividade dessa descricdo para alinhar as expectativas

funcionais e operacionais entre as partes?

Verificar potencial conflito de interesse Foram feitos esforcos adequados para identificar e resolver potenciais conflitos de interesses? As
conversas, comunicagdes e instrucdes associadas a aquisicdo foram documentadas e arquivadas?

Garantir que as condi¢des predefinidas no Que mecanismos e praticas estdo sendo utilizados para monitorar e assegurar que todas as condicoes

e contrato sejam atendidas e que ndo se criem  estipuladas no contrato estdo sendo atendidas? Como séo geridas situacdes em que surgem

< dependéncias ndo previstas dependéncias ndo contempladas inicialmente no contrato?

= Avaliar continuamente os impactos e reflexos De que forma esta sendo feita a avaliacdo dos impactos da escolha do instrumento contratual? Existem

% % decorrentes da escolha do instrumento métricas ou indicadores chave que estdo sendo acompanhados regularmente para entender esses

= £ contratual impactos?

§ S Assegurar que todas as regras aplicaveisao  Como esta sendo feito o monitoramento e verificagdo do cumprimento de todas as regras estipuladas

=% contrato, tanto juridicas quanto operacionais, no contrato? Existem equipes ou comités multidisciplinares envolvidos nesse processo?

g sejam cumpridas

< Monitorar e acompanhar o contrato desde sua Que ferramentas e procedimentos estdo sendo adotados para 0 monitoramento continuo do contrato?
execucao até sua finalizacdo Como séao geridas situacdes em que desvios ou ndo-conformidades séo identificados?

Identificar Licdes. Quais foram os principais desafios encontrados durante o processo contratual e como eles foram
superados? Existem licGes especificas que foram identificadas para evitar repetir erros semelhantes no
futuro?

Consolidar Informacdes. De que maneira as informacdes e dados relevantes do processo sdo consolidados? Existe uma

plataforma ou sistema centralizado onde estas informacdes sdo armazenadas para facil acesso e
referéncia futura?

Compartilhar Experiéncias. Existe um mecanismo ou férum regular para o compartilhamento de experiéncias e aprendizados entre
as equipes envolvidas? Como essas experiéncias sdéo comunicadas para partes interessadas externas,
como fornecedores ou outros stakeholders?

Promover a Cultura de Inovacéo. Quais iniciativas ou programas estdo em vigor para promover uma cultura de inovagao continua?
Como a organizagéo incentiva a identificacdo e adogéo de novas abordagens ou tecnologias para
melhorar o processo contratual?

Tabela 16 Questionario de Riscos Juridicos em Contratagdes Publicas de Inovagdo. Elaboragio propria.

Gerar Aprendizados

Integrado a etapa de mitigacdo de riscos juridicos, 0 mapeamento de riscos juridicos
se torna uma ferramenta indispensavel para garantir que todas as etapas do processo de
contratacdo sejam cuidadosamente consideradas e cumpridas.

Em primeiro lugar, os questionamentos contidos no questionario promovem uma
analise minuciosa de cada fase do processo. Isso assegura que as decisdes nao sejam tomadas
de forma precipitada ou superficial. Essa analise critica é essencial para identificar potenciais
lacunas, inconsisténcias ou riscos associados as ac@es propostas, possibilitando sua corre¢édo ou
mitigacdo antes que se manifestem como problemas reais.

Além disso, ao questionar praticas e decisdes adotadas, criamos um ambiente de
transparéncia e responsabilidade. Nas compras publicas, onde os recursos sdo provenientes da
coletividade, garantir a probidade e o uso eficiente desses recursos é imperativo ético e legal.
Os questionamentos atuam como mecanismos de controle, tanto interno quanto externo,
assegurando que as ac¢des estejam alinhadas com os principios da administracdo publica e com

as expectativas da sociedade.
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Mais do que isso, 0 ato de questionar fomenta um ambiente de aprendizado continuo.
Ao identificar e analisar desafios, erros e acertos nas fases anteriores, a organiza¢ao esta em
uma posicao privilegiada para aprimorar seus processos, adotar as melhores praticas e evitar a
repeticdo de falhas. 1sso se traduz em uma melhoria progressiva da eficiéncia e eficicia nas
compras publicas de inovacéo.

Os questionamentos no contexto das compras publicas de inovacdo transcendem o
carater meramente procedimental ou burocrético; eles sdo essenciais para garantir a integridade
do processo, promover a responsabilidade e a transparéncia, e impulsionar um ambiente de
melhoria continua. Ao valorizar e incorporar esses questionamentos em sua rotina, 0s gestores
ndo apenas elevam o padrdo de suas praticas, mas também reforcam o compromisso com a
exceléncia na prestacao de servicos a sociedade.

Essa lista de questdes esta alinhada com as estratégias de mitigacdo apresentadas na
segunda parte da proposta de framework que podemos conferir a seguir:

PROPOSTA DE FRAMEWORK DE MITIGACAO DE RISCOS JURIDICOS NAS CONTRATACOES DE INOVACAO

Acdes Especificas il e Riscos Juridicos Tipo de risco IRl
Impacto

SETETETES Estratégia de Mitigagdo

Fase do Ciclo
de Compras
Atividade
Fase do Ciclo
de Inovacao

Auvaliar o contexto e identificar Inseguranca juridica em Risco Societal Alto Realizar uma avaliagdo juridica preliminar sobre a viabilidade
¢ problemas. politicas publicas dgs inovagdes propostas em relagéo as politicas pblicas
g vigentes.
=l ~ . . . ~ .
€ |gentificar oportunidades de !nterpretagao Risco - Alto Refﬂ izar simulagdes e testes pilotos, qconlpanhados de‘pareceres
2 Nisllii inadequada danorma  Organizacional j_undlcos, para assegurar a correta aplicacdo da norma a
= ) . inovacéo proposta.
5 . . o Anélise SWOT, S— . " - e . .
o Auvaliar o impacto em politicas il Incompatibilidade entre Risco Médio Estabelecer equipes multidisciplinares, combinando expertise
& publicas e realizar estudos Analise dz ’ estudos técnicos e Organizacional técnica e juridica, para avaliar e adaptar os estudos técnicos as
g técnicos. Dados legislacdo exigéncias legais.
'§ Indicadores Risco Baixo Realizar revisdes periddicas dos indicadores utilizados,
S Usar indicadores técnicos. desalinhados Organizacional garantindo que sejam relevantes, mensuraveis e alinhados aos
] objetivos organizacionais.
3
o & Utilizar insumos com base no Falta de flexibilidade no Risco Baixo Combinar um plano sélido com flexibilidade, monitorando o
§ 2 planejamento estratégico planejamento Organizacional ambiente e avaliando o progresso regularmente para permitir g
A institucional. estratégico ajustes conforme necessario. S
= Conflito de interesses  Risco Baixo Implementar politicas claras de governanga e transparéncia, §
= ao eleger critérios para  Organizacional garantindo que a selecgéo de critérios seja baseada em objetivos §
2 e s escolha claros, mensuréveis e alinhados com o bem publico. s
o} o nalise o = - . . . o —_— g
o) Eleger critérios para escolha do Matriz de Néo conformidade legal Risco Societal Alto Realizar consultas prévias a 6rgdos reguladores e setores A
S desafio: . Priorizacio com o impacto social juridicos para garantir que as inovagdes propostas estejam ©
=] > Impacto Social ou para o Brainstormi‘ng 3 alinhadas com as exigéncias legais. @
~ o Ari 1 . . . . P ~ P .
g’ = l)"ﬂja"f) Final; Workshops, Falta de apoio Risco Alto Engajar a alta administragao desde as fases iniciais do projeto, £
8 8 CrgenICIazd d ilidad Entrevistas com institucional Organizacional apresentando os beneficios e a importancia estratégica da O
@ g Ze Iﬁ]n;fe?émaa;é:,':ac' 10808 giakeholders, inovagdo proposta.
5k Apoio da Alta ’ Analise d_e Conflitos com Risco de Mercado Médio Estabelecer um plano de comunicacéo e engajamento com 0s
3 Administragdo; Causa_Ralz, stakeholders principais stakeholders, garantindo que suas preocupacoes e
& > Mobilizagao de Stakeholders; Pesquisa de sugestoes sejam consideradas no processo de selecéo e
> Disponibilidade de Recursos; ’éﬂeer:gﬁ?noaskin . implementagéo.
> Estruturante para Outros 9€ Insuficiencia de Risco Financeiro ~ Alto Realizar uma anélise detalhada das necessidades de recursos em
Desafios. E?sggggk Co recursos relacdo a disponibilidade.
’ Dependénciaem Risco Médio Identificar interdependéncias, monitorar o progresso, levando
desafios estruturantes ~ Organizacional em consideragdo possiveis atrasos e garantir comunicagao fluida
entre as equipes.
] a Mapa de Atores; o Risco de Mercado Alto Colaborar com diversas partes interessadas para compreender o
L R EY Canvas de raC e roblema de forma clara e unificada e usar linguagem clara e
O ¢ descrever um desafio. i descri¢ao do desafio prob guag
Problema; objetiva
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Planejamento da Contratagdo

Atividade

Prospectar mercado Reservar orgamento Decidir por contratar

Escolher instrumento

Acdes Especificas

Identificar causas e
consequéncias.

Identificar as pessoas
impactadas direta e
indiretamente pelo problema.

Analisar a relevancia do
problema para a area.

Analisar o desafio tecnolégico
a ser superado.

Comparar entre desenvolver a
solucéo internamente e
contratar uma solugéo externa.

Analisar a Capacidade Interna
em internalizar e
operacionalizar a solugéo
tecnolégica.

Analisar compatibilidade e
integracéo.

Analisar os stakeholders
envolvidos.

Estudos Prévios: Determinar a
necessidade de orgamento para
a contratacéo ou avaliar o
orgamento ja existente.

Auvaliar diferentes mecanismos
de financiamento para a
contratagao.

Observar o fluxo de caixa.

Identificar solucdes potenciais
adequadas ao desafio em
questéo.

Estabelecer didlogo com atores
externos para explorar
alternativas, riscos e
oportunidades associados.

Ampliar a abrangéncia da
consulta para assegurar uma
perspectiva holistica.

Obter informacdes pertinentes
para construir uma visdo clara
sobre a viabilidade das solucdes
em anélise.

Analisar e consolidar
informag@es prévias para
avaliar as opgdes de
instrumentos juridicos voltados
a compra publica de inovacéo.
Selecionar uma solucdo
baseando-se na avaliacéo de
opcoes disponiveis ou em
potencial.

Redigir e preparar 0s
documentos contratuais
pertinentes.

Métodos e
Ferramentas

Matriz de
Re(definicao) de
Problema;
Andlise
PESTLEE; entre
outros (TCU,
2022)

Anélise de
Custo-
Beneficio;
analise de GAP
(lacuna);
Benchmarking
com outras
entidades ou
organizagdes; e
Matriz de
Deciséo.

Planilhas de
Custo, Modelos
Financeiros

Modelo de
Edital de
Consulta
Publica ao
Mercado
(Fassio, 2022)

Toolkit do
Marco Legal
CT&I (PGE-SP,
2023); e
Modelos
Padronizados da
AGU.

Riscos Juridicos

Néo identificar todas as
causas e consequéncias

Néo identificar todos os
atores impactados

Subestimar a relevancia
do problema

Incompreensdo do
desafio tecnolégico

Contratagdo prematura

Falha na avaliagéo da
capacidade interna

Compatibilidade e
integracdo com sistemas
€ processos existentes; e
lock-in tecnol6gico.

Dependéncia de
fornecedores externos

Subestimagao do
orgamento necessario

Inobservancia das
regras orgamentarias;

Falha na exploragdo de
todas as opgdes de
financiamento

Problemas de fluxo de
caixa

Falha na identificacéo
de solucoes adequadas

Falha na comunicagéo
com atores externos

Viséo parcial do
mercado

Conflitos de interesse

Selecéo de instrumento
inadequado

Falha na avaliagdo de
opgdes de solugéo

Redacédo ambigua ou
incompletaem
documentos contratuais

Tipo de risco

Risco Tecnoldgico

Risco de Mercado

Risco Societal

Risco Tecnoldgico

Risco de Mercado

Risco
Organizacional

Risco Tecnolégico

Risco de Mercado

Risco Financeiro

Risco Financeiro

Risco de Mercado

Risco Financeiro

Risco Tecnolégico

Risco de Mercado

Risco de Mercado

Risco
Organizacional

Risco

Organizacional

Risco de Mercado

Risco
Organizacional

Nivel de
Impacto

Alto

Médio

Alto

Alto

Alto

Médio

Médio

Alto

Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

Médio

Baixo

Alto

Alto

Médio

Médio
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Realizar sessoes de brainstorming com equipes
multidisciplinares, conduzir analises aprofundadas e, se
possivel, consultar especialistas externos para obter uma visao
mais abrangente do desafio

Criar um site na internet especifico para o desafio e realizar
consultas com uma ampla variedade de stakeholders,
considerando ndo apenas 0s impactos diretos, mas também os
indiretos

Realizar revisdes periddicas e priorizar os desafios com base em
informag0es e dados mais recentes, buscando um feedback
constante das partes interessadas para assegurar uma
compreensdo adequada da importancia e urgéncia do problema
em questao.

Incluir especialistas técnicos durante o processo de
detalhamento e resolugéo do desafio tecnolégico, assegurando
que a descrigéo do problema seja precisa e que as solucdes
propostas sejam adequadamente orientadas e avaliar o Nivel de
Prontidéo Tecnolégica (TRL).

Conduzir uma avaliagdo completa das necessidades, vantagens e
desvantagens antes de tomar uma decisao.

Realizar uma analise aprofundada das capacidades internas,
recursos disponiveis e habilidades da equipe antes de decidir
sobre a contratacdo externa.

Conduzir uma avaliagdo técnica detalhada da solucéo proposta e
sua compatibilidade com os sistemas existentes. Solicitar
demonstragdes ou testes piloto pode ser Util. Fomentar o uso de
padrdes abertos e a promogéo da interoperabilidade entre
diferentes tecnologias.

Assegurar clausulas que garantam suporte continuo, treinamento
e flexibilidade em relagdo a mudangas futuras.

Realizar estudos financeiros detalhados e consultar especialistas
para garantir uma estimativa orcamentéria precisa. Revise as
estimativas regularmente.

Garantir a consulta e conformidade com as diretrizes
orcamentarias relevantes. Buscar orientacdo juridica quando
necessario.

Pesquisar e avaliar todas as possiveis fontes de financiamento.
Considerar tanto financiamentos tradicionais quanto
alternativos, e consultar a equipe financeira e juridica.

Monitorar de perto o fluxo de caixa e as proje¢des financeiras.
Estabelecer uma reserva para contingéncias.

Utilizar critérios claros e objetivos na identificagdo de solugdes,
buscando referéncias e estudos de caso que comprovem sua
eficacia e conformidade juridica.

Estabelecer protocolos de comunicagdo com atores externos,
garantindo a confidencialidade por meio da assinatura de termo
especifico e a precisdo das informagdes trocadas.

Assegurar a inclusdo de uma variedade de fontes e stakeholders
na prospeccéo, evitando vieses e garantindo uma viséo
abrangente do mercado.

Implementar politicas claras de ética e integridade, assegurando
transparéncia no processo e evitando possiveis conflitos de
interesse.
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Consultar especialistas juridicos familiarizados com compra
publica de inovagéo, assegurando que o instrumento escolhido é
0 mais adequado para 0 caso.

Realizar uma anélise detalhada e comparativa das solugdes
disponiveis, considerando feedbacks, estudos de caso e
experiéncias anteriores.

Garantir a revisdo dos documentos contratuais por uma equipe
juridica experiente, que possa identificar e corrigir ambiguidades
ou lacunas no contetido.
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PROPOSTA DE FRAMEWOR E MITIGACAO DE RISCOS JURIDICOS NAS CONTR OES DE INOVACA

[S=% ] A . O
e o o (T Métodos e q T . q Nivel de At e >
§ S E Acdes Especificas TS Riscos Juridicos Tipo de risco Impacto Estratégia de Mitigac&o § E
g8 - &3

. Risco Baixo Manter-se atualizado sobre legislagdes e regulamentactes

gf:f: rlg?:g"i?;?é?fas Organizacional pertinentes, participando de treinamentos, workshops e consultas
G0 g regulares com especialistas na area.
Risco Alto Elaborar contratos de forma clara e explicita, detalhando os
FIEC2 G Organizacional direitos e responsabilidades de cada parte, e considerando

definicéo de direitos e

responsabilidades. clausulas de resolugao de disputas para evitar potenciais

controvérsias.

Escolher a modalidade de lhai Risco Alto | L ali "
contratagio mais adequada ao Escolha inadequada da Organizacional Cpns_u tar a equipe JUrIdICEl e especialistas em contratagao
P . modalidade de publica para garantir que a modalidade escolhida é a mais
cenario e as necessidades x - - . .
contratagdo apropriada, considerando também precedentes e casos analogos.
apresentadas.
By AR @ Descrigéo incompleta Risco Tecnoldgico Alto Promover workshops e reunides de alinhamento para aprofundar

o entendimento do desafio, permitindo a reviséo e ajuste da

desafio a ser enderecado. ou ambigua do desafio

S Toolkit do descrigéo conforme feedbacks e novas informagdes.
§ Marco Legal Risco Tecnoldgico Alto Criar um comité ou grupo multidisciplinar, envolvendo areas
€ Descrever de forma clarae CT&I (PGE-SP, técnicas e juridicas, para revisar e validar a descrigao da solugéo,
£ objetiva a solucéo esperada, 2023); e Falta de clareza na assegurando que ela seja clara, objetiva e alinhada as
5 considerando aspectos técnicos, Modelqs descricao da solugéo expectativas. Além disso, é valido solicitar feedback de
© funcionais e operacionais. Padronizados da fornecedores potenciais em fases preliminares, garantindo que a
‘g’ AGU. descrigdo seja compreensivel e executavel.
O Riscos de fraude, uso  Risco Alto Garantir uma segregagéo adequada de funcdes;
indevido de fundos Organizacional Estabelecer sinais de alerta ou dicas de algo que precisa de
Celebrar contrato com o S <. - b : ;
publicos ou corrupgéo; atencdo extra para excluir ou confirmar possivel
fornecedor que apresente a o L x L UL ~
~ Critérios utilizados para fraude/corrupgéo. Os sinais de alerta podem incluir: reclamages
melhor solucéo para o i L o : L "
selecdo de de licitantes; varios contratos abaixo dos limites de aquisi¢éao;
problema. . = - ) . . .
fornecedores/licitantes padrdes de lance incomuns; taxas aparentemente inflacionadas;
sdo diferentes do edital; fortes semelhancas entre as propostas
Garantir que as condigdes Risco Tecnolégico Alto Implementar mecanismos de controle e monitoramento para
predefinidas no contrato sejam N&o cumprimento das garantir o cumprimento das condigdes. Em caso de
atendidas e que néo se criem condicBes predefinidas discrepancias, realizar intervengdes répidas e, se necessario,
dependéncias néo previstas. Sistemas de acionar clausulas contratuais de corre¢do ou penalizagéo.
Avaliar continuamente 0s Gerenciamento N . Risco Médio . o o
de Contratos;  ImplicacGes negativas Revisar periodicamente a pertinéncia do instrumento contratual

impactos e reflexos decorrentes
da escolha do instrumento

Organizacional

Relatérios de  daescolha do aluz das atividades realizadas, e estar aberto a renegociaces ou

contratual Progresso; instrumento ajustes, se necessarios e permitidos.
: Indicadores . — :
Chave de Alteracéo nas condigBes Risco Alto
CPlchits 3 conroy o Desempenho i~ b Organizacional Estabelecer uma equipe multidisciplinar, envolvendo

aplicaveis ao contrato, tanto KPIS); permitir mais tempo
juridicas quanto operacionais, Checkl‘ists de  ©lou precos mais
sejam cumpridas. Conformidade; e elevados para o
fornecedor/licitante

profissionais juridicos e operacionais, para assegurar que todas
as regras aplicaveis sejam conhecidas e respeitadas.
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Acompanhar e revisar o contrato

Sistemas de
Monitorar e acompanhar o zagi:jr_ngntod illj l;f:;g;ﬁzooﬂesss;ﬂgo CR)IrS?nizacional (e 1017 L Gl 0 1 G ol 6D el el s
P R . Servig g estabelecer checkpoints regulares e utilizar ferramentas de &
contrato desde sua execucéo até abaixo do padrdo que . : . - >
RS x monitoramento para garantir que o contrato seja seguido 9
EILTE (A0, 1 OCIRIIETS conforme o acordado até sua finalizagao S
requisitos contratuais Gao. %
Identificar LicGes. . Risco Societal Médio Implementar protocolos de documentagéo, garantindo que todos 2
Falha de registro da " > : & N
documentacio 0s ap[endlzados sejam registrados de maneira estruturada e s
acessivel para consultas futuras. S
2
. = L - - 2
SO T EE R 25 Revisoes Pos- %Z?\zzlglg;amento glrs?nizacional A Estabelecer diretrizes claras sobre o que pode e o que ndo pode @
Projeto; Bases informacdes sensiveis 9 ser compartilhado externamente, e treinar a equipe em praticas
@ de Dados de IGOes se de gestao da informagéo e confidencialidade.
S Licoes ou confidenciais
& Compartilhar Experiéncias. Aprendidas; S Risco Médio Realizar workshops, reunides de feedback e sessoes de
5 F Resisténcia - : ] N -
= eedback de N Organizacional treinamento para garantir que os aprendizados sejam
5] . Organizacional " : el o
s Stakeholders; compreendidos e incorporados nas préticas diarias.
© Promover a Cultura de Ferramentas de Risco Médio Estabelecer um canal de comunicagéo direto com o
g Inovacéo. Pesqmsa- Desalinhamento com  Organizacional departamento juridico para garantir que as inovagdes estejam
0] (survey); Normas e Regulagdes sempre em conformidade com as normas e regulamentacdes
Treinamentos; e aplicaveis.
. - ~ Andlise de . - . - x .
Divulgar estratégias de gestéo Causa Raiz Risco Médio Divulgar estratégias de gestéo de risco e aumentar a
de riscos N4o integragéo da Organizacional sensibilizacdo e conhecimento das entidades de contratacdo
gestéo de risco no ciclo publica e outras partes interessadas sobre a integragdo dos
de contratagdo processos de gestéo de risco no ciclo de contratacdo e sobre as

medidas estabelecidas para mitigar os riscos identificados.

Tabela 17 — Elaboracéo propria a partir de CPIN (2022), Projeto Inovamos (2022), Chapman e Ward (2003) e Comité de
Especialistas da Unido Europeia (2010).
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A proposta de framework é dividida em trés fases: Diagnostico e Sele¢do do Desafio,
Planejamento da Contratacdo e Execugdo e Acompanhamento. Cada fase é desmembrada em
atividades e acOes especificas acerca da contratacdo de inovacao. Para cada acdo especifica, foi
identificado os riscos juridicos que podem estar presentes, o tipo de risco e o nivel de impacto
no processo de contratacdo, bem como a estratégia de mitigacdo respectiva. Integrou-se, ainda,
em sua estrutura as fases do ciclo de inovagéo.

Essa segunda parte da proposta de framework integra multiplas facetas da gestdo de
contratacdes, incluindo anéalises SWOT?®, consultas publicas, planejamento orcamentario e
estratégias de mitigacdo de riscos, com o objetivo de promover a inovacgdo e a eficiéncia no
setor publico. A adocdo de técnicas modernas, participagdo colaborativa de stakeholders e foco
em conformidade legal s&o elementos chave que permeiam todo o processo, contribuindo para
uma abordagem holistica e eficaz da contratacdo publica.

As estratégias de mitigacdo de riscos juridicos nas contratacbes de inovagédo
representam um conjunto de acdes e procedimentos voltados para a identificacdo, analise e
tratamento dos riscos inerentes ao processo de contratagdo em contextos inovadores. Estas
estratégias envolvem desde a fase inicial de mapeamento de problemas e oportunidades,
passando pela selecdo e definicdo do desafio, até a execucdo e acompanhamento do contrato.

O objetivo central é garantir que, em cada etapa, haja uma abordagem juridica
adequada que proteja as partes envolvidas, assegure a conformidade com as legislagdes vigentes
e minimize potenciais conflitos. Para tanto, as estratégias sdo fundamentadas em pilares como
clareza contratual, transparéncia nas decisées, monitoramento continuo e promoc¢éo da cultura
de inovacgdo. Deste modo, busca-se ndo apenas a eficiéncia na execucao das contratacbes, mas
também a integridade e a sustentabilidade dos projetos inovadores no ambiente juridico.

A Fase 1 da proposta de "Framework de Mitigacdo de Riscos Juridicos nas
Contratacbes Publicas de Inovacdo"”, denominada "Diagndstico e Selecdo do Desafio”, é
fundamental para a gestdo eficaz de riscos juridicos nas contratacdes publicas de inovacgdo. Esta
fase envolve a identificacdo e compreensdo dos problemas e oportunidades associados a
contratacdo publica de inovacdo, permitindo uma delimitacdo clara do escopo de risco e
garantindo que a decisdo de prosseguir com a contratacdo seja tomada apds uma avaliacdo

aprofundada dos riscos identificados.

® A sigla "SWOT" refere-se a "Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats" (Forcas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacas, em portugués). E uma ferramenta de analise estratégica utilizada para ajudar individuos
ou organizacdes a identificar elementos internos e externos que sdo favoraveis e desfavoraveis para alcangar um
objetivo.
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A abordagem integrada, que engloba a utilizacdo de técnicas modernas, a participagdo
colaborativa de stakeholders e o foco na conformidade legal, é essencial para a eficacia do
processo de contratacdo publica. Especificamente, a andlise SWOT, enriquecida com analise
preditiva, permite antecipar cenarios futuros e suas implicacdes legais e institucionais,
fornecendo uma base sélida para a tomada de decisoes.

A gestdo de risco nesta fase implica a adogdo de estratégias criteriosas, alinhadas as
fases do ciclo de contratacdo e inovacdo, e baseia-se em uma compreensdo profunda das
normativas e uma avaliagcdo prospectiva dos desafios juridicos, tecnolégicos e operacionais. O
uso de indicadores e planejamento estratégico, juntamente com a selecao criteriosa do desafio
com base em uma matriz de decisdo, sdo essenciais para garantir uma selecdo e implementacao
eficazes do desafio, maximizando os beneficios e minimizando potenciais complicagdes legais.

O engajamento em workshops colaborativos e a adogdo de métricas, especialmente
indicadores de impacto socioambiental, contribuem para uma viséo holistica e abrangente do
desafio. Além disso, a realizacéo de consultas publicas online e o estabelecimento de canais de
comunicagdo continuos com stakeholders permitem um acompanhamento constante da
relevancia do desafio, garantindo seu alinhamento com as metas da organizacao.

A especificidade e detalhamento na descricdo do desafio sdo cruciais, utilizando
ferramentas como Mapa de Atores, Canvas de Problema, Matriz de Re(defini¢do) de Problema
e Analise PESTLEE®. A metodologia adotada nesta fase deve permitir flexibilidade e inovacéo
continua, envolvendo a criacdo de grupos de trabalho multidisciplinares para garantir o alcance
das metas e objetivos do desafio.

A Fase 2 da proposta de "Framework de Mitigacdo de Riscos Juridicos nas
Contratacdes Publicas de Inovacao”, denominada "Planejamento da Contratacao”, € um estagio
critico onde a inovacdo proposta é refinada e as estratégias para sua implementacdo sao
desenvolvidas. Essa fase se inicia assim que o desafio € identificado e descrito, e é caracterizada
pela elaboracdo de um planejamento detalhado que abrange desde a reserva orcamentéaria até a
selecdo de instrumentos contratuais adequados.

Durante esta fase, a organizacdo realiza estudos financeiros detalhados e consulta
especialistas para garantir uma estimativa orcamentaria precisa, o que € crucial para evitar a

subestimacdo de custos e inobservancia das regras orcamentarias. Além disso, o planejamento

6 E uma ferramenta que auxilia a organizag&o a analisar o ambiente em que o desafio se situa ou mesmo o contexto
externo a instituicdo responsavel pelo projeto. PESTLEE € um acr6nimo que une as palavras Politica (P),
Economia (E), Social (S) e Tecnologia (T), Legal (L), Ambiental (E — Environmental), Etica (E).
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inclui uma andlise minuciosa dos riscos identificados, avaliando a probabilidade e o impacto
potencial destes no projeto e estabelecendo estratégias para mitiga-los. Esta anélise ¢é integrada
ao processo de contratagdo e é essencial para assegurar que a inovacdo proposta seja
tecnicamente vidvel e juridicamente segura.

E importante destacar a necessidade de considerar as capacidades internas da
organizacgdo para inovar e a disponibilidade de pessoal qualificado para acompanhar o processo
de contratagdo. A fase também envolve a sele¢cdo de uma solu¢do com base na avaliagdo de
opcoes disponiveis, garantindo que a escolha esteja alinhada com os objetivos da contratacéo e
as necessidades identificadas. A redagdo e preparacdo dos documentos contratuais, que
abordam todas as especificidades e complexidades da contratacdo, sdo etapas criticas para
minimizar riscos futuros.

A proposta de framework proposta incorpora multiplas facetas da gestdo de
contratagdes, incluindo analises SWOT, consultas publicas, planejamento orcamentario e
estratégias de mitigacdo de riscos, com 0 objetivo de promover a inovacgdo e a eficiéncia no
setor publico. A revisdo continua e transversal de riscos e estratégias de mitigacdo € uma pratica
fundamental nesta fase, garantindo a adequacdo da inovacdo as necessidades evolutivas da
administracao publica.

A Fase 3 da proposta de "Framework de Mitigacdo de Riscos Juridicos nas
Contratacdes Publicas de Inovacéo”, denominada "Execucdo e Acompanhamento”, representa
0 estagio final e critico do processo de contratacdo, onde as decisdes tomadas anteriormente séo
implementadas e monitoradas. Esta fase € essencial para assegurar que os riscos identificados
sejam gerenciados de forma eficaz e que a organizacdo esteja protegida contra consequéncias
juridicas indesejadas.

Nesta fase, a organizacdo entra na execuc¢do, que envolve a contratacdo do fornecedor,
0 acompanhamento e revisdo continua do contrato, e a extracdo de aprendizados do processo
de contratacdo. A elaboracdo clara e explicita dos contratos, detalhando os direitos e
responsabilidades de cada parte e considerando clausulas de resolucdo de disputas, é
fundamental para evitar potenciais controvérsias. A sele¢cdo da modalidade de contratacdo mais
adequada é crucial e deve ser feita com a consulta da equipe juridica e especialistas em
contratacdo publica, garantindo que a escolha seja a mais apropriada.

A estratégia de contratacdo deve se alinhar com as metas do projeto e da organizacao,
utilizando técnicas modernas de selecdo e simulagdes de diferentes cendrios contratuais para
maximizar os beneficios enquanto minimiza os riscos. E imperativo estabelecer uma equipe

multidisciplinar, envolvendo profissionais juridicos e operacionais, para assegurar que todas as
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regras aplicaveis sejam conhecidas e respeitadas, além de criar um cronograma detalhado de
acompanhamento e estabelecer checkpoints regulares.

Ao longo das suas trés fases — Diagndstico e Selecdo do Desafio, Planejamento da
Contratacéo e Execucdo e Acompanhamento — a proposta de framework demonstra, em suma,
uma capacidade robusta de integrar consideragdes técnicas, juridicas e operacionais de forma
coesa. Desde o mapeamento inicial de problemas e oportunidades até a execucdo e
monitoramento dos contratos, a proposta de framework enfatiza a importancia da avaliacao
criteriosa, da clareza contratual, da transparéncia nas decisdes e do envolvimento de equipes
multidisciplinares. A ado¢do de uma metodologia agil e a utilizagdo de ferramentas digitais para
transparéncia e acompanhamento continuo, ressaltam a adaptabilidade e a proatividade

necessarias para lidar com a dindmica da inovagéo e dos riscos juridicos associados.
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4. CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

Este estudo destaca a inovagdo como elemento chave na gestao de politicas publicas e
motor essencial para o desenvolvimento econémico sustentavel, sublinhando a necessidade de
alinhamento entre o poder de compra do Estado e as demandas do setor produtivo. A
contratacdo publica de inovacdo, quando eficientemente executada, pode fomentar emprego e
renda, atuando como catalisador para uma economia dinamica.

Os instrumentos de contratacdo publica sdo cruciais, servindo como direcionadores para
a implementacgdo de politicas que incentivem a inovacao e a aceitagdo de riscos, fomentando
assim a reinven¢do do mercado. Enfrentar as incertezas inerentes a inovacgdo exige do Estado
uma postura proativa na gestdo de riscos, promovendo um ambiente de confianga mdtua entre
setores publicos e privados. Essa confianca se fortalece com politicas claras sobre propriedade
intelectual, garantias empresariais e incentivos adequados, incentivando a colaboracéo
inovadora.

Para promover a inovacéo, € vital que os gestores publicos se engajem ativamente com
as necessidades e perspectivas do setor produtivo, reconhecendo a incerteza dos resultados em
projetos de pesquisa e desenvolvimento. Diversificar fornecedores e adotar contratos flexiveis
sdo estratégias para mitigar riscos associados. Além disso, a avaliagdo de propostas de
contratacdo deve ir além dos custos, adotando uma abordagem estratégica que valoriza a
inovacéo.

As mudangas na legislacao de licitacdes reforcam a importancia de cultivar uma cultura
organizacional que tolera riscos e aprende com os fracassos, encorajando uma abordagem
proativa a inovagdo. O treinamento adequado e o envolvimento dos 6rgdos de controle séo
fundamentais para garantir uma gestao eficaz nesse contexto.

Uma eficiente gestdo de riscos, vista ndo como limitacdo, mas como facilitadora da
inovacdo, € crucial para equilibrar a inovacdo com a responsabilidade administrativa,
garantindo decis6es informadas e aprimorando a governanca na administracdo publica. Assim,
a contratacdo publica de inovacdo pode efetivamente contribuir para uma administracdo publica
mais inovadora e responsavel.

Dessa forma, o estudo avanca no campo da contratacdo publica de inovacdo ao
desenvolver uma proposta de framework integrado para mitigacdo de riscos juridicos,
superando as limitagcdes dos modelos anteriores, como o Toolkit do Marco Legal de CT&l, a
Plataforma CPIN, o Projeto Inovamos, 0 Mapa de Riscos em Compras Publicas para Inovacdo

e 0 Public Procurement Toolbox da OCDE. Esses modelos tendem a focar em aspectos isolados
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da contratacdo, enquanto o framework proposto oferece uma visao holistica, abordando desde
a identificacdo de alternativas juridicas até a formulacéo de estratégias para mitigar riscos.

Diferente do Projeto Inovamos, que mapeia as etapas da contratacdo e identifica
gargalos juridicos sem um aprofundamento significativo, o framework proposto detalha a
analise e gerenciamento desses riscos, com énfase nos aspectos juridicos. 1sso possibilita ndo
apenas a identificacdo mas também a atuacdo efetiva na mitigacdo dos riscos, garantindo uma
contratacdo publica de inovagdo dentro de um marco legal seguro.

Em contrapartida ao Mapa de Riscos da UE, que cataloga riscos de inovacdo e
processuais de forma mais genérica, a proposta de framework desenvolvido na dissertacao se
aprofunda na gestdo dos riscos juridicos, proporcionando um conjunto sistematico de
estratégias e praticas para sua mitigacdo. Assim, a proposta ndo somente mapeia 0s riscos, mas
também estabelece uma metodologia préatica para enfrenta-los, contribuindo para um ambiente
de contratacdo publica mais seguro e propicio a inovacao.

Com isso, a proposta de framework representa um avango significativo ao integrar a
analise juridica com estratégias operacionais e taticas na contratacdo publica de inovacao,
oferecendo uma ferramenta robusta e abrangente para os gestores publicos gerenciarem 0s

riscos juridicos e promoverem efetivamente a inovagdo no setor publico.

Limitacdes e Proposicdes de Estudos

E indispensavel reconhecer as limitaces deste estudo. Restrito a um contexto juridico
especifico, sua aplicabilidade pode ser limitada em outras jurisdicbes com praticas juridicas
distintas. As mudancas legislativas podem tornar os instrumentos juridicos identificados
rapidamente datados, reforcando a necessidade de revisdes frequentes. Embora o estudo se
concentre majoritariamente no aspecto juridico, é possivel que tenha omitido nuances
interdisciplinares cruciais.

A velocidade das mudangas na inovacdo reforca a urgéncia de atualizacGes regulares
em praticas e regulamentacfes. A amplitude do tema sugere a necessidade de pesquisas mais
focadas no futuro, monitorando tendéncias regulatérias e jurisprudenciais e explorando a
relacdo entre tecnologia e direito.

E essencial que futuros estudos quantifiquem o impacto da reducdo dos tempos de ciclo
de contratacdo e que interpretem como tal reducdo beneficia tanto a eficiéncia operacional
quanto a exceléncia dos bens e servigos adquiridos. Avaliar em profundidade o incremento da
diversidade dos fornecedores é outra tarefa crucial, indagando-se sobre como a expansao

quantitativa de agentes no mercado se traduz em termos de inovacdo genuina e oportunidades
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de mercado distribuidas de forma mais equitativa. Acompanhar a evolugdo dos litigios
contratuais em uma escala de tempo revelard insights sobre a evolucdo da previsibilidade e da
clareza juridica, adaptando-se as mudancas dindmicas do setor publico. Por fim, é urgente
proceder com uma andlise detalhada dos impactos or¢camentarios e socioecondémicos gerados
pela proposta de framework, a fim de fornecer uma viséo integrada que guie a criacdo e a
modificacdo de politicas publicas, visando a promocéo de um uso eficiente dos recursos estatais
e ao fomento de um desenvolvimento sustentavel e inclusivo.

Outra limitacdo deste estudo se manifesta na auséncia de uma validacdo empirica
abrangente da proposta de framework de mitigacao de riscos juridicos através da utilizacdo de
grupos focais. Embora o framework desenvolvido tenha sido fundamentado em analises
teoricas e revisdo de literatura apropriada, a aplicabilidade pratica e a eficacia das estratégias
sugeridas poderiam ser mais acentuadas se testadas e refinadas com o envolvimento ativo de
especialistas e praticantes do setor publico que lidam diretamente com contratacfes de
inovacdo. Grupos focais, com a participacdo de profissionais juridicos, gestores de contratagao
e fornecedores de inovacdo, forneceriam insights valiosos sobre a relevancia e viabilidade das
medidas propostas, possibilitando ajustes baseados em experiéncias praticas e preferéncias do
setor.

Paralelamente, é de suma importancia que investigac6es futuras incorporem estudos de
caso concretos, delineando a aplicabilidade da proposta de framework em diferentes realidades
governamentais e modalidades de contratacdo. Tal abordagem ndo apenas testara a solidez e
adaptabilidade do modelo proposto, mas também evidenciard casos de sucesso, obstaculos
encontrados e eventuais divergéncias entre teoria e execucdo. A analise detalhada de situacdes
em que a proposta de framework foi aplicada lancara luz sobre as tomadas de decisdo, a
administracao de alteracdes procedimentais e a dindmica de interacdo entre todos os envolvidos
no processo, englobando entidades governamentais, fornecedores inovadores e o corpo social.
Essa perspectiva empirica fortalecera o entendimento da proposta de framework, sugerindo
ajustes necessarios e promovendo a sua aplicacdo consciente e ajustada a realidade das

contrataces publicas voltadas para inovacao.
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6. ANEXOS DA PESQUISA

6.1.ANEXO | - DESIGN SCIENCE RESEARCH - PROTOCOLO DE AVALIACAO

Design Science Research — Protocolo de avaliacéo
Identificacdo do ~ Origem do problema:
problema CINova ou interessante informag&o
[OBusca pela resposta a uma questéo importante
Solucéo para um problema prético
XSolucéo para uma determinada classe de problemas

[ Qutro:
Justificativa:

Esse artefato surge como solucéo néo apenas para um problema pratico individual - a complexidade
e aincerteza juridica que cercam a contratacdo de solucdes inovadoras pelo setor publico - mas
também se estende a uma classe mais ampla de problemas relacionados a gestéo de riscos,
conformidade regulatdria, e promogéao da inovagdo em ambientes governamentais. A justificativa
para tal artefato baseia-se no reconhecimento de que as praticas atuais de contratagdo podem ser
insuficientes ou inadequadas para lidar com a natureza dindmica e evolutiva da inovagéo
tecnoldgica, exigindo uma abordagem estruturada que possa facilitar a implementacdo de solugdes
inovadoras de maneira legalmente sélida e eficiente.
Conscientizacdo = Descreva
do problema . As principais informagdes referentes ao problema e o contexto em que ele se
encontra
. Principais causas do problema (quando possivel)
Funcionalidades esperadas para o artefato a ser desenvolvido
Performance esperada para o artefato
Requisitos de funcionamento do artefato
Heuristicas contingenciais do problema

1. Principais informacdes referentes ao problema e o contexto em que ele se encontra

e Problema Central: Mitigar os riscos juridicos na contratagdo publica de inovagdo para
promover seguranca juridica.

e  Contexto: O setor publico tem aumentado o foco na inova¢do como meio de superar
desafios econdmicos e sociais. A legislagdo de compras publicas, complexa e burocrética,
dificulta a contratacdo inovadora, limitando o potencial de estimulo & inovagao através do
poder de compra do Estado.

3. Principais causas do problema

e Legislacdo Complexa e Burocréatica: Torna o processo de contratagdo publica de
inovagdo dificil e desestimulante.

e Aversdo ao Risco e Cultura Inercial: Gestores pablicos temem penalizagGes legais,
desencorajando a adocéo de praticas de contratagdo inovadoras.

e Falta de Competéncias Técnicas: A auséncia de habilidades necessarias entre os gestores
para adotar novos modelos de contratacéo.

e Sobrecarga de Normativos: A abundancia de regulamentos cria inseguranca juridica
entre gestores sobre a adogéo de préticas inovadoras.

4. Funcionalidades esperadas para o artefato a ser desenvolvido

e ldentificacdo de Instrumentos Juridicos: Capaz de reconhecer os principais
mecanismos legais para a contratagdo publica de inovagao.

e Mapeamento de Riscos Juridicos: Detalhar riscos em cada etapa do ciclo de compras de
inovagdo e seus impactos.

e Formulacéo de Estratégias de Mitigacao: Desenvolver estratégias para mitigar os riscos
juridicos identificados.

5. Performance esperada para o artefato

e  Eficiéncia na Identificacdo de Riscos: Rapidez e precisdo na identificacdo de riscos
juridicos e na sugestdo de medidas de mitigagao.

e Adaptabilidade: Capacidade de se adaptar as mudancas na legislacéo e nas praticas de
contratacdo do setor publico.

e Usabilidade: Facilidade de uso pelos gestores publicos, independentemente do seu nivel
de expertise juridica.

6. Requisitos de funcionamento do artefato
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e Base de Dados Atualizada: Acesso a uma base de dados atualizada com legislacdes,
regulamentac@es e precedentes relevantes.

e Interface Intuitiva: Uma interface de usuério clara e acessivel que facilite a navegacéo e
a compreensédo dos usuarios.

e Suporte a Decisdes: Oferecer recomendacfes baseadas em evidéncias e melhores praticas
para apoiar decisdes de contratacéo.

7. Heuristicas contingenciais do problema

e  Flexibilidade: O artefato deve ser flexivel o suficiente para se adaptar a diferentes
cendrios de contratacdo e mudangas no ambiente regulatorio.

e  Colaboracéo: Deve promover a colaboracdo entre diferentes stakeholders, incluindo setor
publico, privado e sociedade civil, para fomentar a inovacéo.

e  Educacdo e Capacitacdo: Incentivar a educagdo e capacitacdo dos gestores publicos em
praticas de contratacdo de inovacéo e gestdo de riscos juridicos.

Revisao

sistematica da

literatura

Identificagdo dos | A partir da revisdo de literatura, liste os artefatos e classes de problemas identificados.

artefatos e

configuragdo das | 1. Artefatos:

classes de 1. Toolkit do Marco Legal de CT&I (PGE/SP): Inclui minutas de contratos, acordos,

problemas ferramentas juridicas, Cartilha de Propriedade Intelectual e uma lista de verificagdo para

aplicacdo do Marco Legal de CT&l.

Plataforma CPIN: Plataforma virtual para apoio as compras publicas de inovag&o.

3. Modelo de Apoio a Compra Publica de Inovagéo (Projeto Inovamos): Abordagem
multidisciplinar e colaborativa com foco em superar barreiras administrativas e legais.

4. Mapa de Riscos em Compras Publicas para Inovacdo (Comité de Especialistas da
Uni&o Europeia): Identifica riscos de aquisi¢do e inovacéo, subdivididos conforme as
fases dos ciclos de aquisigao e inovagéo.

5. Public Procurement Toolbox (OCDE): Ferramentas, casos de paises, revisoes e links
relevantes para a aplicagdo dos principios de compras publicas.

o

2. Classes de Problemas:

1. Cultura Institucional Resistente a Inovacao: Resisténcia & mudanga, aversdo ao risco e
desconfianga sdo elementos culturais que limitam a inovagéo na administragdo publica.

2. Falta de Competéncias Técnicas: Deficiéncia no conhecimento em areas como inovacao,
legislacdo, planejamento e gestdo de projetos.

3. Desalinhamento Estratégico nas Compras: A érea de compras é frequentemente
negligenciada em termos estratégicos, resultando em processos inadequados e ineficientes.

4. Falta de Alinhamento entre Orgéos e Atuantes: Divergéncias na interpretacio das
normas legais e na aplicacdo de instrumentos legais.

5. Receio dos Gestores em Relagdo aos Orgaos de Controle: O medo de represalias limita
a tomada de decisOes audaciosas e inovadoras.

6. Falta de Recursos: LimitagGes financeiras e de tempo dificultam o planejamento e a
execucao de politicas inovadoras.

Proposicédo de Liste as propostas de artefatos que poderéo ser desenvolvidos e justifique por que essas
artefatos para sugestdes de artefatos trazem melhores resultados do que os desenvolvidos até o
resolver o momento.

problema

especifico Framework para Mitigacao de Risco Juridico em Contratacdes de Inovacgao.

O framework para mitigacéo de risco juridico em contratagdes de inovagdo desenvolvido nesta

pesquisa apresenta vantagens significativas em relacéo aos artefatos existentes:

1. Abordagem Integrada: Oferece uma solugdo holistica, abrangendo tanto aspectos
juridicos quanto inovativos, diferentemente de modelos anteriores que podem focar em
apenas um desses aspectos.

2. Customizagao e Flexibilidade: Possui alta capacidade de adaptacéo as necessidades
especificas de cada entidade, enquanto outros modelos podem ser mais rigidos ou
generalistas.

3. Gestdo de Riscos Detalhada: Apresenta uma metodologia compreensiva para 0 manejo
de riscos, especialmente os juridicos, superando abordagens mais superficiais ou
segmentadas.

4. Fomento a Cooperagdo: Promove ativamente a colaboracao entre diversas partes
interessadas, fortalecendo o ecossistema de inovagdo, algo que pode ndo ser téo enfatizado
em outros artefatos.
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Projeto do
artefato
selecionado

5. Base Empirica e Adaptabilidade: Construido com base em analise empirica robusta,
assegurando relevancia atualizada e adaptabilidade as mudancas, ao contrario de modelos
que podem nao evoluir com as tendéncias e necessidades.

6. Capacitacdo e Suporte Continuado: Inclui componentes para formagéo e assisténcia
pos-implementacao, oferecendo um suporte mais abrangente do que outros artefatos que
podem focar apenas na implementacéo inicial.

Essa abordagem multifacetada e adaptavel posiciona o framework como uma
ferramenta superior para a contratagdo de inovacédo no setor publico, trazendo maior seguranca
juridica, eficiéncia e promogao efetiva da inovacao.

e Detalhe as etapas necessarias para o desenvolvimento do artefato. Esse detalhamento
podera ser feito por meio de um plano de agéo. o Liste as soluges que serdo consideradas
satisfatdrias para o adequado funcionamento do artefato.

e Liste os procedimentos a serem aplicados para: a) Construgdo do artefato b) Avaliacéo
do artefato
Liste os resultados esperados com o desenvolvimento desse artefato.

Plano de Acédo para o Desenvolvimento do Framework
Identificagdo do Problema e Motivagéo:
Identificar claramente os riscos juridicos nas contratagdes pablicas de inovagao.
Entender a motivagéo por tras da necessidade de mitigar tais riscos, baseando-se em estudos de
caso, literatura relevante e legislagao aplicavel.
Definicio dos Objetivos do Artefato:

e  Desenvolver um framework que auxilie na mitigacéo de riscos juridicos em contratacdes de
inovagédo, promovendo seguranca juridica.
Desenho e Desenvolvimento:

e Propor estruturas e processos que constituam o framework, baseando-se em préticas
recomendadas, teorias existentes e input de especialistas no tema.

e  Utilizar metodologias ageis para iterar o design e o desenvolvimento do framework com
feedback de stakeholders relevantes.
Demonstracao:

e  Aplicar o framework em cenérios hipotéticos ou em estudos de caso reais para demonstrar sua
aplicabilidade e eficécia.
Avaliacao:

e  Avaliar o framework baseando-se em critérios como eficacia, eficiéncia, aplicabilidade, e
facilidade de uso.

e  Coletar feedback de usurios potenciais e especialistas na area para refinar o artefato.
Comunicacéo:

e  Documentar o processo de desenvolvimento, as funcionalidades do framework e os resultados
da avaliagéo.

e  Publicar os resultados em canais apropriados para alcancar o publico-alvo (ex: artigos
académicos, workshops, seminarios).
Solugdes Satisfatorias
Reducdo significativa dos riscos juridicos em contratacdes de inovagéo.
Maior confianga e seguranga para os agentes publicos e fornecedores envolvidos.
Aumento da eficiéncia e eficacia nas contratac6es pablicas de inovagéo.
Procedimentos
Construcéo do Artefato:
Revisdo sistematica da literatura para fundamentago tedrica.

e  Entrevistas com especialistas e partes interessadas para coleta de requisitos.
Prototipagem iterativa com base no feedback recebido.
Avaliagdo do Artefato:

e  Avaliacdo heuristica por especialistas em direito publico e inovag&o.
Testes piloto em ambientes controlados para validar a funcionalidade e a aplicabilidade do
framework.

e  Andlise de feedback e ajustes necessarios.
Resultados Esperados

e  Framework validado para a mitigagdo de riscos juridicos em contratacfes publicas de
inovagdo.
Melhoria na seguranca juridica e confianca entre os participantes dessas contratacdes.
Contribuigao significativa para a literatura e pratica em gestéo publica e inovacao.
Diretrizes claras e aplicaveis para gestores publicos e fornecedores na area de contratagdo de
inovagao.

Desenvolvimento
do artefato

Explique qual sera a abordagem utilizada para o desenvolvimento do artefato,
detalhando, inclusive, as técnicas necessarias. Detalhe quais sdo as caracteristicas do ambiente
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Avaliacdo do
artefato

interno do artefato e quais suas heuristicas de construgéo.

A abordagem sera multidisciplinar, envolvendo conceitos de direito, gestao publica,
inovacdo e tecnologia. As técnicas incluirdo revisdo sistematica da literatura, entrevistas com
especialistas, analise de documentos legais e regulatorios, e estudos de caso. As caracteristicas do
ambiente interno do artefato envolverdo flexibilidade para adaptar-se a diferentes contextos legais
e regulatorios, facilidade de uso pelos gestores publicos e clareza nas diretrizes propostas.
Detalhe como sera feita realizada a avaliagéo do artefato, explicitando as técnicas e
ferramentas aplicadas. Além disso, é 0 momento para verificar se os requisitos especificados
para o artefato foram, de fato, atendidos. Formalize os aspectos de contexto (contingéncias do
ambiente) que o artefato precisa considerar ou respeitar.

Requisito

Atendido
Por qué?

Sim | Nao

1. Técnicas e Ferramentas de Avaliacao:
1. Revisdo de Literatura: Para assegurar a base teérica do artefato e sua conformidade com
a literatura existente.
2. Andlise Documental: Avaliar a conformidade do artefato com as normas e regulamentos
existentes.
3. Prototipagem e Simulacdo: Usar cendrios simulados para testar o funcionamento do
artefato em condices controladas.
4. Estudos de Caso: Implementar o artefato em situagdes reais para observar seu
desempenho e identificar possiveis melhorias.
5. Entrevistas e Grupos Focais: Coletar feedback qualitativo de usuarios finais e
especialistas para entender a usabilidade e a adequagéo do artefato.
6. Questionarios: Distribuir questionarios estruturados para coletar respostas quantificaveis
sobre a eficécia do artefato.
2. Verificagdo dos Requisitos Especificados:
e Checklists de Avaliagdo: Desenvolver uma checklist baseada nos requisitos originais e
marcar cada item como atendido ou ndo, fornecendo justificativas.
e Validagdo por Pares: Submeter o artefato para avaliagdo por especialistas independentes
para garantir a imparcialidade da avaliagao.
2. Aspectos de Contexto:
2. O artefato deve considerar aspectos contextuais, tais como:
e Diversidade Juridica: Adequacéo as diversas legislagdes e contextos regulatérios.

e Variagdes Organizacionais: Adaptabilidade a diferentes processos organizacionais e
culturas de gestéo.
e Dinamismo Tecnoldgico: Capacidade de se adaptar a rapidas mudancas
3. tecnoldgicas e metodolégicas no ambiente de contratagéo publica.
e Condigdes de Mercado: Sensibilidade as condi¢Ges de mercado que podem afetar a oferta
e a demanda por inovagdes.
2. Tabela de Avaliagdo de Requisitos do Artefato
A tabela a seguir serd usada para documentar se os requisitos foram atendidos e, se néo, por
qué.

Atendido Atendido

Requisito (Sim) (Nao) Por qué?

O framework foi meticulosamente elaborado para
atender aos principais marcos normativos voltados a
contratacdo de inovagédo no Brasil, garantindo aderéncia
as diretrizes estabelecidas pela legislacdo nacional.

O artefato é projetado para mitigar riscos juridicos ao
incorporar uma compreensdo aprofundada das
regulamentagdes vigentes, promovendo processos de
contratacdo transparentes e alinhados com as melhores
praticas legais. Ao fazé-lo, ele minimiza a exposi¢éo a
desafios legais e assegura a conformidade em todas as
etapas da contratagdo publica de inovagdo.

Na presente pesquisa, ndo foi possivel realizar a
avaliacdo da usabilidade do artefato pelos usuérios finais
do framework. Tal avaliagdo € essencial para garantir
que o artefato seja ndo apenas teoricamente sélido, mas
também pratico e acessivel para aqueles que o aplicardo
no contexto real das contratacdes publicas de inovagéo.

Conformidade
Legal [x] [

Efetividade na
Mitigacao de
Riscos [x] []

Usabilidade [] [x]
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O artefato foi desenvolvido com a flexibilidade
necessaria para se adaptar a uma ampla gama de
contextos contratuais e regulatdrios, incorporando
moédulos configurdveis que podem ser ajustados
conforme as necessidades especificas de cada processo
de contratagdo puablica. Por exemplo, ele pode ser
personalizado para alinhar-se com as peculiaridades do
setor de TI, onde as contratacGes exigem agilidade e
conformidade com normas de seguranga da informacao,
ou ajustar-se ao contexto de obras publicas, onde
regulamentos de engenharia e padrdes ambientais tém
Adaptabilidade [X] [1 preponderancia.

O framework propde medidas para agilizar o processo de
contratacdo, como a simplificacdo de procedimentos, a
padronizacdo de documentos e critérios de selecéo.
Além disso, enfatiza a importancia da clareza nas
especificagdes técnicas, o que reduz o tempo de

Impacto na avaliacdo das propostas e a probabilidade de litigios,
Eficiéncia do contribuindo para um processo mais eficiente e
Processo [X] [1 dindmico.

O framework é estruturado para promover a inovagdo
nos processos de contratagdo ao enfatizar a flexibilidade
e a abertura para solugdes inovadoras. Ele incentiva o
uso de critérios de selecdo que valorizam a criatividade
e o potencial inovador das propostas, bem como a
adocéo de procedimentos de contratagdo que permitem a
experimentacdo e a iteracdo. Além disso, integra
mecanismos para a colaboracdo e co-criagdo com
fornecedores de tecnologia, criando um ambiente
propicio para 0 desenvolvimento e a incorporagéo de
Suporte a solugbes inovadoras nas atividades de contratagéo
Inovacéo x] [] publica.
Nota: A tabela sera preenchida com base nos resultados obtidos pelas técnicas e ferramentas de
avaliagdo aplicadas. Os campos marcados com [ ] foram assinalados com um "X" para indicar
"Sim" ou "Nao", e a coluna "Por qué?" contera as justificativas correspondentes, que devem ser
baseadas em evidéncias coletadas durante o processo de avaliagéo.

Explicitactes Descreva o0s aspectos nos quais o pesquisador obteve sucesso e, também, daqueles pontos que
das deveriam ser melhorados para uma préxima pesquisa.

aprendizagens
Na presente pesquisa, 0 pesquisador obteve sucesso na criagdo de um framework teoricamente
embasado e alinhado com os requisitos legais, o qual promove a inovagao e a eficiéncia no processo
de contratagdo. A metodologia empregada permitiu identificar e integrar as melhores praticas e os
principios juridicos aplicaveis, resultando em um artefato robusto e relevante. Contudo, para futuras
pesquisas, seria benéfico expandir a avaliagdo do framework através de testes praticos com usuarios
finais, permitindo assim uma compreensdo mais profunda da usabilidade e eficicia do artefato em
diversos contextos contratuais. Além disso, uma andlise longitudinal poderia revelar a adaptacéo do
framework as mudancas regulatorias e as evoluges tecnoldgicas, assegurando sua relevancia e
aplicabilidade a longo prazo.

Conclusoes Descreva as principais conclusdes obtidas com a pesquisa, suas limitacdes e, também, possiveis

oportunidades de trabalhos futuros.

A pesquisa alcangou éxitos significativos na elaboragdo de um framework destinado a mitigagéo de
riscos juridicos em contratacBes publicas de inovacdo, oferecendo um instrumento valioso para
gestores puablicos. Entretanto, a consulta a especialistas ficou limitada ao orientador do trabalho, um
especialista em inovagdo. Para futuras investigacdes, seria enriquecedor expandir a diversidade e a
quantidade de feedback de especialistas, incluindo juristas, gestores de contratacdo publica, e
inovadores tecnoldgicos. Isso permitiria uma visdo mais abrangente e detalhada, potencializando a
robustez e a aplicabilidade do framework em diversos contextos contratuais e regulatorios.

Generalizacdo Liste as possiveis classes de problemas para as quais este artefato podera contribuir.
para uma classe
de problemas 1. Gestdo de Riscos em Contratacdes Publicas: Abrangendo problemas associados a

identificacdo, analise e mitigacdo de riscos juridicos, regulatorios e de compliance em
processos de contratagdo publica, especialmente aqueles relacionados a aquisicdo de
inovagoes.
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2. Promocdo da Inovacdo no Setor Publico: Problemas relacionados a criacdo de um
ambiente propicio para a inovacdo dentro do setor publico, incluindo a superagdo de
barreiras legais e regulatérias que impedem a adogdo de novas tecnologias e solugdes
inovadoras.

3. Regulagdo de Novas Tecnologias: Classe que abrange os desafios de desenvolver,
implementar e ajustar quadros regulatérios que equilibrem a promocéo da inovagédo com a
protecdo do interesse publico, especialmente em areas de rapida evolucéo tecnoldgica.

4. Governanca e Compliance em Ambientes de Inovacdo: Problemas associados a garantia
de que os processos de inovacao, especialmente em colaboragdes publico-privadas, estejam
em conformidade com as exigéncias legais e regulatérias, promovendo a transparéncia e a
responsabilidade.

5. Desenvolvimento Sustentavel e Inovacgédo: Desafios relacionados a integragdo de
consideracdes de sustentabilidade em processos de contratacéo e inovagéo, assegurando que
as solugdes tecnologicas contribuam para objetivos ambientais, sociais e de governanga
(ESG).

6. Transformacdo Digital do Setor Publico: Problemas associados a digitalizacdo de
servicos publicos e a implementacéo de tecnologias emergentes, abordando questdes de
seguranca, privacidade e acessibilidade dentro do contexto regulatério existente.

Ao se concentrar nessas classes de problemas, o framework de mitigacéo de risco juridico em
contratacdo de inovagdo nao apenas oferece solugdes para questdes especificas, mas também contribui
para o desenvolvimento de conhecimento cumulativo e praticas generalizaveis que podem ser
adaptadas e reutilizadas em diversos contextos. Isso reflete o objetivo central da DSR de criar artefatos
inovadores que atendam as necessidades praticas e teoricas, promovendo o avanco da ciéncia do
design e da préatica profissional.

Comunicacao Selecione o formato em que sera realizada a comunicagao dos resultados da pesquisa:
dos resultados O Monografia

Dissertacéo

[0 Tese

Artigo cientifico para periédico
O Artigo cientifico para congresso
Fonte: Adaptado de Dresch et al. (2015a, p. 136)
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6.2.ANEXO Il - DESIGN SCIENCE RESEARCH — PROTOCOLO DE AVALIACAO

DE PESQUISAS BIBLIOGRAFICAS

Design Science Research — Protocolo para revisdes sistematicas

Framework
conceitual

Contexto

Horizonte

Correntes teoricas

Idiomas

Questdo de revisdo

Conceitos que conduziram a realizacdo da revisao sistematica. Pode incluir um resumo
da situacdo problema para a qual esta sendo conduzida a pesquisa, bem como conceitos
e resultados ja conhecidos.

A pesquisa visa desenvolver um framework para a identificacdo e mitigacao de riscos
juridicos em contratac6es publicas voltadas a inovacdo. Este framework tem como
objetivo auxiliar gestores no reconhecimento de riscos ao longo das varias etapas do
ciclo de compras, através de perguntas orientadoras e da aplicacdo de métodos e
ferramentas especificos para a gestdo desses riscos. Pretende-se oferecer um
conjunto de estratégias praticas e efetivas para mitigar os riscos juridicos
identificados, fundamentando-se nas melhores praticas nacionais e internacionais.
O foco é superar os desafios juridicos que surgem no contexto de contratacdes
publicas de inovacdo, proporcionando um guia pratico para os gestores de
contratacédo publica.

Contexto no qual a pesquisa esta sendo conduzida. Pode incluir, mas ndo se limita a
uma inddstria, um setor, uma localizagdo.

Processo de contratacdo de inovacéo para o setor publico brasileiro.
Horizonte de tempo que se pretende pesquisar.

10 meses, conforme cronograma apresentado na qualificacao.

A estratégia pode ou ndo limitar as correntes tedricas a serem pesquisadas.
Idioma (s) a ser (em) considerado (s) no processo de busca

Inglés e Portugués.

Questdo a ser respondida pela reviséo sistematica. Pode ser a propria questdo de

pesquisa ou derivada dela.

Como mitigar os riscos juridicos na contratacéo publica de inovacéo, de modo a
promover seguranca juridica?

Estratégia de
revisao

Critérios de busca

[0 Agregativa (testar hipoteses)
O Configurativa (gerar ou explorar teorias)
Mista

Critérios de inclusdo
Critérios que servirdo para decidir pela inclusdo ou n&o de estudos primarios.
Critérios de excluséo

Técnica de Snowballing como método de coleta de literatura, a partir do trabalho
seminal de Obwegeser (2018b).
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Fonte: Adaptado de Dresch et al. (2015a, p. 155)
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6.3.ANEXO I11 - DESIGN SCIENCE RESEARCH - PROTOCOLO DE AVALIACAO
DO RIGOR DA PESQUISA

Parémetro Conformidade
O Problema da Pesquisa
O problema da pesquisa deve ser relevante O
O problema deve contribuir para a diminuicdo da lacuna entre a teoria e a O
pratica
O problema deve contribuir para o avanco do conhecimento O
O Produtos da Pesquisa
Deve ser criado um artefato O
Devem ser desenvolvidas e projetadas solucfes para problemas reais O
As solugdes desenvolvidas devem ser satisfatorias para o problema em estudo O
As solucdes geradas devem ser apresentadas na forma de um projeto ou de uma O
prescricéo
O Avaliacéo do artefato
O artefato deve ser avaliado por meio de técnicas e ferramentas adequadas O
A utilidade do artefato deve ser rigorosamente demostrada por meio de O
avaliacao
0 Generalizagdo das solugdes
As solugdes propostas para o problema devem ser generalizaveis para uma O
classe de problemas
As heuristicas de construgdo e contingenciais referentes ao artefato devem ser O
generalizaveis para uma classe de problemas.
0 Rigor na condugdo do método
Todas as etapas do método devem ser percorridas O
Todas as atividades previstas de realizadas pelo pesquisador devem ser O
documentadas em protocolo de pesquisa.

Fonte: Adaptado de Dresch et al. (2015a, p. 138)
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