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BORBA, V. H. R. de. Curso online de lingua inglesa no Instituto Federal de Brasilia: uma
proposta didatica a luz do interacionismo sociodiscursivo, dos multiletramentos e da
multimodalidade. 2023. Dissertacdo (Mestrado em Linguistica Aplicada) — Universidade de
Brasilia, Brasilia, 2023.

RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo geral propor um curso online de inglés basico para viagens,
baseado no interacionismo sociodiscursivo, nos multiletramentos e na multimodalidade, para ser
implementado no Instituto Federal de Brasilia (IFB). No que tange aos objetivos especificos, este
trabalho busca identificar os aspectos didatico-pedagdgicos inseridos no arcabouco tedrico da
pesquisa, estabelecer as conexdes tedricos/formais da pesquisa, com o enfoque no aperfeicoamento
linguistico-discursivo, na interacdo entre os pares e no desenvolvimento sociocultural, e analisar os
documentos formais que subsidiam a construgdo do plano pedagdgico de curso de formacao inicial
e continuada (FIC) no IFB. A pesquisa possui as bases teoricas do interacionismo sociodiscursivo
(BRONCKART; MACHADO, 2004; BRONCKART, 2006; QUEVEDO-CAMARGO, 2007
BARROSO, 2011; VECOSSI, 2014), dos multiletramentos, da multimodalidade e dos letramentos
digitais (MORAN; MASETTO; BEHRENS, 2006; COSCARELLI; RIBEIRO, 2007,
LANKSHEAR; KNOBEL, 2008, ROJO, 2009, 2012; BARTON; LEE, 2015; COPE;
KALANTZIS, 2016; DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016), do design de curso de linguas
(NATION; MACALISTER, 2010; KOSTKA; BUNNING, 2018), e do ensino baseado em tarefas
(WILLIS, 1996; ELLIS, 2003, 2018; NUNAN, 2003; WILLIS; WILLIS, 2007; LONG, 2015). Este
trabalho esta estruturado de acordo com os seguintes parametros metodoldgicos: natureza tedrica,
abordagem qualitativa, método interpretativista, objetivo exploratorio e pesquisas bibliogréafica e
documental (MOITA LOPES, 1994; CHIZZOTTI, 1998; GIL, 2002, 2008; DENZIN; LINCOLN,
2006; SEVERINO, 2007; DEMO, 2011; FLICK, 2013; PRODANOV; FREITAS, 2013; LUDKE;
ANDRE, 2018). Além disso, a anélise de contetido (BARDIN, 1977, 2011; KRIPPENDORF, 2004)
é 0 método empregado para tratamento dos dados coletados na pesquisa. A estrutura da proposta
didatica desenhada de acordo com o design de curso de linguas, os planos de curso e de ensino
criados em harmonia com os documentos formais e os modelos de aulas elaborados em consonéncia
com o ensino baseado em tarefas, sdo alguns dos resultados desta pesquisa que visam a criacdo e a

oferta de novos cursos de idiomas no formato remoto pelo Instituto Federal de Brasilia (IFB).

Palavras-chave: Curso  Online. Interacionismo  Sociodiscursivo.  Multiletramentos.
Multimodalidade. Letramentos Digitais. Design de Curso de Linguas. Ensino Baseado em Tarefas.

Ensino Remoto.



BORBA, V. H. R. de. Online English language course at the Federal Institute of Brasilia: a
didactic proposal in the light of sociodiscursive interactionism, multiliteracies and multimodality.
2023. MA dissertation. MA in Applied Linguistics — Universidade de Brasilia, Brasilia, 2023.

ABSTRACT

The main objective of this research is to propose an online course of basic English for travel,
based on sociodiscursive interactionism, multiliteracies and multimodality, to be implemented in
the Federal Institute of Brasilia (IFB). Regarding the specific objectives, this work seeks to identify
the didactic-pedagogical aspects inserted in the theoretical framework of the research, establish the
theoretical/formal connections of the research, with a focus on linguistic-discursive improvement,
peer interaction and sociocultural development, and analyze the formal documents that subsidize
the construction of the pedagogical plan of the initial and continuing education course (FIC) in IFB.
The research has the theoretical bases of sociodiscursive interactionism (BRONCKART,;
MACHADO, 2004, BRONCKART, 2006; QUEVEDO-CAMARGO, 2007; BARROSO, 2011;
VECOSSI, 2014), multiliteracies, multimodality and digital literacies (MORAN; MASETTO,;
BEHRENS, 2006; COSCARELLI; RIBEIRO, 2007; LANKSHEAR; KNOBEL, 2008; ROJO,
2009, 2012; BARTON; LEE, 2015; COPE; KALANTZIS, 2016; DUDENEY; HOCKLY,
PEGRUM, 2016), language curriculum design (NATION; MACALISTER, 2010; KOSTKA;
BUNNING, 2018), and task-based language teaching (WILLIS, 1996; ELLIS, 2003, 2018;
NUNAN, 2003; WILLIS; WILLIS, 2007; LONG, 2015). This work is structured according to the
following methodological parameters: theoretical nature, qualitative approach, interpretivist
method, exploratory objective, and bibliographic and documentary research (MOITA LOPES,
1994; CHIZZOTTI, 1998; GIL, 2002, 2008, DENZIN; LINCOLN, 2006; SEVERINO, 2007,
DEMO, 2011; FLICK, 2013; PRODANOV; FREITAS, 2013; LUDKE; ANDRE, 2018). In
addition, content analysis (BARDIN, 1977, 2011; KRIPPENDORF, 2004) is the method used to
treat the collected research data. The framework of the didactic proposal designed according to the
language curriculum design, the course and teaching plans created in harmony with the formal
documents and the models of classes elaborated in consonance with the task-based language
teaching are some of the results of this research that aim at the creation and offer of new language

courses in the remote format by the Federal Institute of Brasilia (IFB).

Keywords: Online Course. Sociodiscursive Interactionism. Multiliteracies. Multimodality. Digital

Literacies. Language Curriculum Design. Task-based Language Teaching. Remote Teaching.
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1 INTRODUGCAO

Olhando para o universo das areas e subéreas relacionadas a Linguistica Aplicada,
percebe-se a busca por respostas dentro da sua propria matriz e nos eixos transversais que a
permeiam. Navegando por mares da sociologia, filosofia, antropologia, psicologia,
neurolinguistica e entre outras que possam estabelecer alguma conexdo com o aprendizado de
linguas, o professor-pesquisador se vé como um desbravador de novos entendimentos e
explorador de inéditas teorias para levar o aprendiz a um novo mundo de conhecimentos e
possibilidades que somente uma outra lingua pode oferecer. Fundamental € percorrer pelo vasto
oceano da Linguistica Aplicada e trazer de volta reflexfes para que haja o aprimoramento das
teorias, metodologias, e em ultima insténcia, dos métodos, procedimentos e técnicas no
planejamento das aulas. Rajagopalan (2003, p. 12) afirma que “ndo ¢ a simples aplicacdo da
teoria para fins praticos, mas pensar a propria teoria de forma diferente, nunca perdendo de

vista 0 fato de que o nosso trabalho tem que ter alguma relevancia”.

Regozijo-me na metafora de Leffa (2001, p. 4), a qual diz que a pesquisa em Linguistica
Aplicada ¢ como “pesquisar petroleo no mar: precisamos abandonar o conforto de caminhar em
terra firme, com balizas enterradas no chdo, e aprender a navegar, assestando Nnossos
instrumentos em plataformas moéveis”. Aprender uma lingua adicional (LEFFA; IRALA,
2014) também é navegar por aguas imprevisiveis, é poder acessar sensacdes, experiéncias e
historias oriundas de outras culturas e “toma-las” para si na construgdo de um novo individuo:
um ser plural e metamorfésico. O professor-pesquisador almeja provocar o aprendiz a deixar
seu porto seguro, €, consequentemente, buscar interacdes significativas e genuinas, deixar-se
tocar pela diversidade, pelo novo, pelo desafio, pela experiéncia real de conviver com o outro
em uma outra lingua. Como professor-pesquisador, trabalho com o ensino de lingua inglesa ha
quase 20 anos, e pelo fato de ter comecado a minha carreira docente muito antes da minha
formagéo académica, considero-me um professor oriundo da prética, do ch&o da sala de aula.
Atualmente, estou como docente do Instituto Federal de Brasilia — Campus Estrutural (IFB
CEST), instituicdo federal de educacdo pertencente a Rede Federal de Educacédo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica, cuja acdo baseia-se na oferta de ensino técnico e profissional aos

estudantes do nosso pais. Diante disso, proponho aqui uma solu¢do empirica acerca do uso dos

! A definigdo de lingua adicional sera usada nesta pesquisa, pois ela “traz vantagens porque ndo ha necessidade
de se discriminar o contexto geografico (lingua do pais vizinho, lingua franca ou internacional) ou mesmo as
caracteristicas individuais do aluno (segunda ou terceira lingua)” (LEFFA; IRALA, 2014, p. 32).
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recursos digitais voltados para o ensino de lingua adicional no Instituto Federal de Brasilia
(IFB) em consonancia com o0 novo cenario tecnologico que surge no horizonte das instituicdes
educacionais em nosso pais e em todo 0 mundo. N&o ha mais como voltar atras. Kenski (2007,
p. 44) afirma que, atualmente, as tecnologias “estdo presentes em todos os momentos do
processo pedagdgico, desde o planejamento das disciplinas, a elaboragdo da proposta curricular
até a certificagdo dos alunos que concluiram um curso”. O que nos resta € saber como
aproveitaremos essa mudancga para continuarmos o nosso trabalho de forma qualitativa e
duradoura. Com bastante otimismo e esperanca, este que escreve vos acolhe: sejam muito bem-

vindos a esta pesquisa em busca de novos caminhos para a Educacao!

1.1 Motivacéo para a pesquisa

Dentre os diversos desafios que permeiam os mundos académico e profissional, a
necessidade do dominio da lingua inglesa se faz bastante pertinente para o desenvolvimento
holistico do individuo. Ha varias pesquisas que indicam que apenas uma pequena parcela da
populacdo brasileira possui alguma competéncia em lingua inglesa e, dentro dessa pequena
parcela, somente a minoria pode ser considerada proficiente na referida lingua. Dados de uma
pesquisa realizada pela instituicdo publica britanica British Council (2014) mostram que apenas
5,1% da populacdo brasileira acima dos 16 (dezesseis) anos de idade possuem algum
conhecimento de inglés e, somente, 16% desses individuos dizem ter nivel avangado do idioma.
Conforme o ultimo levantamento no ano de 2020 da EF Education First (2023), a qual avalia
o indice de proficiéncia em inglés em diversos paises (EPI), o Brasil ocupa a 582 posi¢édo entre
0s 100 paises ranqueados pela pesquisa, e 0 12° lugar entre as 20 na¢Ges que compdem América

Latina.

A necessidade dos brasileiros em aprender a interagir em inglés ja é fator motivacional
de grande valia nas searas pessoal e profissional, contribuindo para a criagdo de novas
oportunidades de trabalho e incrementado a geracdo de emprego e renda. Ser fluente em lingua
inglesa hoje tornou-se deveras relevante para aqueles que almejam acessar novas fontes de
informacdo e alcancar postos mais elevados dentro do mundo do trabalho, e a conscientizagéo

dos discentes acerca disso torna-se preponderante. Sob essa perspectiva, aspira-se neste
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trabalho o aprimoramento linguistico-discursivo e sociointeracionista através do inglés como

mediador e propulsor das relagdes humanas.

A motivacdo, especificamente, para esta pesquisa comeca ainda durante o mais critico
periodo pandémico da COVID-19 em nosso pais e em todo mundo no ano de 2020. Para minha
propria protecdo sanitaria e de toda a comunidade escolar, sou arrebatado involuntariamente
para o universo digital com o propdsito de continuar as minhas aulas no formato remoto. Uma
vez imersos em um contexto de distanciamento social causado pela pandemia do coronavirus,
alunos e professores precisaram se adequar ao ensino remoto emergencial (ERE)? para que a
educacao nacional em todos os niveis pudesse ter alguma continuidade, mesmo que de forma
aligeirada, e muitas vezes precaria, a fim de o prejuizo educacional e académico nao ser tdo
devastador. Durante quase dois anos de restricdo das aulas presenciais, todos o0s agentes
envolvidos no processo educacional tiveram que buscar diversas estratégias educacionais para
continuar as atividades docente e discente ininterruptamente, e, mesmo sem uma perspectiva
cristalina da erradicacdo do coronavirus no Brasil e em todo o mundo, apesar dos programas de

imunizacédo das populages pelas vacinas, o retorno as escolas e universidades ja se consolidou.

Durante a pandemia e 0 consequente isolamento social, em virtude da minha avidez por
tecnologias, tal situacdo ndo trouxera grandes desconfortos para a minha pratica docente. VVarios
materiais que ja usava com os alunos estavam no formato digital e precisei fazer algumas
poucas adaptacGes para deixa-los apropriados para as aulas remotas. Talvez o maior desafio
tenha sido repensar as atividades com finalidades avaliativas, pois pretendia ministrar o maximo
de aulas ao vivo em plataformas de videoconferéncia. O préprio planejamento também
demandava um certo cuidado para tranquilizar os alunos acerca dos momentos de interacao
sincrona e prazos de entrega das atividades pedagdgicas. Fazia-se extremamente relevante a
clareza na elaboracdo do cronograma, com informagdes objetivas e precisas, para que 0S
estudantes ndo se sentissem desamparados e inseguros, uma vez que as aulas remotas ndo
substituem o poder do contato pessoal, do “olho no olho”, da conversa a dois - principios outrora

subestimados, porém agora considerados valiosos apos tal repentina migracédo para 0 mundo

2 Saliento aqui a diferenca entre o ensino remoto emergencial (ERE) e a educacéo a distancia. Paiva (2020) afirma,
com base em Hodges et al. (2020), que o ERE seria uma estratégia para utilizar solu¢des de ensino a distancia de
instrugdo ou educagdo, normalmente, oferecidas de forma presencial ou em cursos hibridos, retornando aos seus
formatos originais quando a crise ou emergéncia encontrar-se finda. No que tange a educagéo a distancia (EaD), a
propria legislagdo brasileira a define como “modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informagéo e comunicacéo,
com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e
desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e tempos
diversos” (BRASIL, 2017).
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digital. A visdo sociointeracionista, proposta por Vygotsky (1978) e fundamento do
Interacionismo Sociodiscursivo de Bronckart (2006), classifica-nos, seres humanos, como
“sujeitos interativos, [que] se apropriam de conhecimentos e os produzem, utilizando a fala para

se relacionarem com outras pessoas € para organizar seu pensamento” (FIGUEIREDO, 2019,

p. 21).

Naquele momento pandémico, conversei diversas vezes com a minha esposa, professora
de inglés na iniciativa privada a época, sobre estratégias pedagdgicas e atividades com
finalidades avaliativas sendo adaptadas naquele momento para o ERE. Obviamente, no caso
dela, ndo havia muito espaco para discusséo e reflexdo das abordagens pedagdgicas, pois o setor
académico da instituicdo tomava todas as decisdes e somente as repassava para 0S Seus
respectivos professores. Pelo fato de tentarem realizar uma transposicdo de (quase) todos os
elementos constituintes da aula presencial para o formato remoto, aquilo me trouxe diversas
indagacOes sobre a exequibilidade de tais fundamentos sem quaisquer adaptagdes.
Diferentemente do setor privado, as instituicbes publicas ndo migraram automaticamente para
0 ensino remoto em 2020, pelo fato de haver diversas incdgnitas em relacdo ao

acompanhamento das aulas pelos alunos e a formacéao técnica adequada dos docentes.

Santos, Ribeiro e Fernandes (2021, p.25) relatam como a situa¢do pandémica afetou

todos os setores:

Nesse cenario, nunca vivido por pessoas que nasceram apos a gripe espanhola em
1918-1920, o digital em rede, com suas interfaces de comunicagdo, informacéo e
conteudo, foi a “salvagdo” para a permanéncia ativa da sociedade nas diferentes areas
de atuacdo, como economia, cultura, saide, educagdo, entretenimento e outras. Estar
na rede passou a ser rotina de pessoas de todas as idades.

Assim nasceu 0 meu desejo de investigar e pesquisar como as a¢fes educacionais nas
aulas remotas poderiam (ou ndo) favorecer o aprendizado de uma lingua adicional pelos alunos,
desde a escolha da melhor plataforma de ambiente virtual de aprendizagem (AVA) até as
técnicas especificas usadas pelos docentes para interacdo dos aprendizes. Anteriormente, 0
projeto de pesquisa tinha por objetivo investigar os desafios do ensino remoto de lingua inglesa
em contraste com a heterogeneidade dos letramentos digitais dos aprendizes. Partindo da
transicdo abrupta da mediacdo das aulas através das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacéo (TDICs), imposta pela pandemia da COVID-19, eu me questionava: quais séo as
implicagdes do ensino remoto de lingua inglesa em um contexto pandémico? Qual a eficacia

desse ensino adaptado em paralelo com a diversidade dos letramentos digitais dos aprendizes?
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Em busca de respostas para tais perguntas, pretendia elaborar e aplicar um curso online, o qual
visava trazer alguns apontamentos acerca da relagdo entre ensino remoto e letramentos digitais.
Entretanto, avaliar a interferéncia dos letramentos dos estudantes em conjunto com 0s seus
respectivos aprendizados linguistico-discursivos no formato online, apresentava-se como uma

tarefa herculea, quica, impossivel.

Ao decorrer do tempo, fiz o processo seletivo de aluno regular do Programa de Pds-
Graduacao em Linguistica Aplicada - PGLA/UnB para cursar 0 Mestrado Académico nessa
Universidade. Fui aprovado na selecdo e comecei a cursar as disciplinas ofertadas no programa,
as quais foram primordiais para o aprofundamento tedrico-metodolégico da minha
investigacdo. Comecei a refletir sobre a justificativa para a minha pesquisa, uma vez que as
acOes de isolamento social comecaram a embrandecer. Apesar do retorno as aulas presencias
naquele momento estar cada vez mais iminente, ndo era mais possivel pensar em um futuro

educacional sem as benesses do ensino online.

1.2 Justificativa para a pesquisa

O professor de linguas pés-pandemia é, em muitos casos, inclusive este pesquisador que
vos escreve, aquele que se encontra em conflito entre os mundos digital e presencial.
Obviamente, alguns aspectos relativos a presencialidade como a interacéo pessoal, o olhar sobre
os alunos, a escuta aos dialogos, a energia caotica e prazerosa da sala de aula, sdo incomparaveis
em relacdo aos encontros online. Por outro lado, as facilidades que o ensino remoto, ja
percebidas durante a pandemia, podem tornar o aluno um falante mais proficiente e adaptado
as inovacg0es que a propria tecnologia nos traz. Afinal, que professor de linguas ja capacitou o
seu aluno para uma entrevista pelo telefone ou por videoconferéncia? Como preparar 0 n0sso
estudante para debater em uma outra lingua acerca dos mais diversos temas com outras pessoas
gue podem estar a centenas ou até milhares de quilémetros de distancia? Como instruir 0 nosso
aprendiz para buscar conhecimentos linguisticos na internet de forma precisa em um universo
infinito de dados e informagGes? Paralelamente a isso, ja existe uma certa resisténcia de alunos
adultos por cursos presenciais, pois eles acreditam que podem aprender muito mais no conforto

de suas casas sem precisarem se deslocar a escola. Nesse embate entre a educacgéo tradicional e
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0 mundo contemporaneo, encontra-se o docente (in)voluntariamente imerso na nova era da

informagéo.
Dentro dessa seara dualista, alinho-me ao pensamento de Junqueira (2020, p. 34):

Se as préticas conteudistas (unidirecionais, massivas e macantes) ja enfrentam limites
na escola tradicional, sendo fruto de desinteresse e limitada participacdo dos(as)
alunos(as), na internet se mostraram ainda mais problematicas, pois contrastam com
a natureza interativa, dindmica e fluida das tecnologias de comunicacdo em rede. Ou
seja, a sala de aula tradicional, focada no ensino de contelidos e pouco interativa, se
deslocou para as redes e gerou desinteresse dos(as) alunos(as) uma vez passada a fase
inicial da curiosidade diante da novidade. N&o se trata de desmerecer a necessidade
de “agir na urgéncia” convocada pelo educador Antonio Ndvoa (2020), mas de
perceber que, se 0s novos usos das tecnologias permitiram uma abertura para
experimentar novas facetas da docéncia atual, também delinearam limites.

Apds o periodo mais restritivo da pandemia, ndo se sabia como o0s alunos reagiriam ao
retorno as aulas presenciais. Prefeririam continuar no formato remoto ou regressariam ao
sistema tradicional? Apds algum tempo desde que as medidas sanitarias de restricdo foram
diminuindo, pAde-se perceber que varios alunos optaram pela permanéncia nas aulas online e,
guando ndo foi cabivel tal continuacdo, houve uma desisténcia em massa. Desde entdo, é
possivel encontrar os dois formatos de aula, e até um terceiro no estilo hibrido, de aulas de
lingua adicional em instituicdes privadas de ensino. Partindo desse pressuposto, o professor de
linguas pos-pandemia precisa (re)aprender estratégias pedagdgicas voltadas para todos os tipos
de ensino ofertados, possivelmente, com pouca — ou até inexistente — formacdo continuada
especifica para lidar com esses sistemas de ensino. Com a presenca de constantes novidades no
que se refere aos recursos digitais usados em nosso cotidiano, tanto professores quanto alunos
ndo podem mais ignorar essa nova realidade, que inclui desde as redes sociais até os encontros

virtuais, em um universo tecnoldgico progressivamente predominante.

Conforme as palavras de Temoteo (2021, p. 71):

Provavelmente, as aulas classicas em que os alunos sentam, uns atras dos outros, e
ouvem o que o professor lhes transmite, estd muito longe de corresponder as
expectativas de alunos que estdo conectados as informagdes por meio de seus
dispositivos eletrdnicos; ou seja, uma transformacéo radical no ensino, em todos 0s
niveis, era emergente. As competéncias que desenvolvemos com eles ao longo da
escolarizacdo provavelmente ndo correspondem aquelas necessarias para atuar
plenamente no mercado de trabalho quando estiverem formados.
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Em vista de tudo isso, o professor de idiomas p6s-pandemia precisa entender que o papel
dele perante essas mudancas, a meu ver, irreversiveis, deve ser de protagonismo e agéncia para
que ele se aproprie dos (novos) conhecimentos em relacdo aos recursos digitais disponiveis e
saiba modula-los conforme os cursos e os alunos participantes. Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016, p. 305) nos lembram que “integrar tecnologias digitais a nossa pratica de ensino significa
que precisamos de novas habilidades, além das puramente pedagogicas”. Vislumbro aqui até a
criagdo de novas tecnologias a partir de tal dominio tecnolégico, tornando o professor um
verdadeiro autor de suas acgdes educacionais. Em um mundo tdo volatil e repleto de
transformacoes, o professor de linguas pds-pandemia que compreender e aplicar metodologias
de ensino inovadoras, desenhar novos cursos e produzir materiais didaticos autorais terdo mais
chance de contemplar os mais diversos estilos e contextos de aprendizagem que pairam no
ambiente educacional. Afinal, os grandes conglomerados educacionais ja fazem tudo isso ha
anos, e o professor tende a ser apenas mais uma engrenagem nesse imenso mecanismo
usualmente voltado para o lucro de seus acionistas. Remeto-me aqui ao filme Tempos
Modernos, de Charlie Chaplin, o qual retrata o operéario trabalhando na linha de producao e que
ndo sabe ao final o que esta, de fato, produzindo, sem qualquer tipo de reflexdo acerca do seu
modus operandi. Soa-me similar ao professor que sempre trabalha da mesma maneira, sem se
preocupar em aprender novas formas de ensinar. Torna-se um verdadeiro operario do ensino!
Vale ressaltar que essa ndo é a realidade do professor do Instituto Federal de Brasilia, pois ele
encontra espacgo, tempo, voz e formacdo para exercer a sua docéncia de forma plena e

protagonista.

Ainda refletindo acerca da justificativa do meu trabalho, varias ideias me fazem pensar
em como torna-lo pertinente e relevante dentro da instituicdo a qual pertenco. Primeiramente,
acontecem alguns lampejos acerca do ensino hibrido, porém, percebo que ainda nao é possivel
aplicar uma pesquisa voltada para tal tema, pois ndo seria factivel investigar contextos
educacionais puramente hibridos no Instituto Federal de Brasilia. Ao decorrer do tempo, sou
requerido pela direcdo do campus a preparar um curso de lingua inglesa online, pois existe uma
demanda educacional por parte dos alunos que nao podem se deslocar ao local de estudo para
realizarem o curso presencialmente. Formamos uma comissao com os professores de lingua
inglesa do campus e preparamos um Curso de Conversagdo em Lingua Inglesa de nivel
intermediario. Os trabalhos na elaboragdo do plano do referido curso me fizeram revisitar
algumas das minhas considerag0es iniciais. Sendo assim, finalmente, esta pesquisa agora possuli

0 objetivo de criar um curso de formacao inicial e continuada (FIC) online de inglés basico para
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viagens internacionais. Baseada nos construtos do interacionismo sociodiscursivo, nos
multiletramentos e na multimodalidade, imbuida pedagogicamente pelo ensino baseado em
tarefas e moldada pelo design de curso de linguas, a proposta didatica do referido curso online
possui 0 enfoque no aperfeicoamento linguistico-discursivo, na interacdo entre os pares e no

desenvolvimento sociocultural do alunado.

Sob essa perspectiva, esta dissertacdo possui cinco capitulos. O primeiro capitulo,
conforme apresentado acima, introduz a minha motivacao e justificativa para esta pesquisa. O
segundo capitulo é composto pela fundamentacdo tedrica, na qual apresento as bases
estruturantes do trabalho. A seguir, disserto acerca da metodologia da pesquisa, propulsor da
coleta e andlise de dados. O quarto capitulo é gerado pela proposta didatica deste trabalho,
formatada como curso online de inglés para viagens. Finalmente, concluo o texto com o quinto
capitulo, cujo objetivo é apresentar os aspectos didaticos do curso, construindo pontes entre a
teoria e a pratica. Desejo que a leitura deste trabalho suscite boas reflexGes acerca das

possibilidades que o ensino remoto pode trazer ao universo educacional.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Em virtude da pandemia da COVID-19 em nosso pais, pdde-se perceber a mudanca agil
e inequivoca nos processos educativos dentro das escolas, institutos e universidades. Da forma
mais subita possivel, nos deparamos com a necessidade urgente de adaptacdo a realidade do
ensino ndo-presencial, possivelmente sem qualquer ou pouca formagéo adequada e, muitas
vezes, desprovido dos recursos fisicos e pedagdgicos indispensaveis ao ensino remoto. Percebe-
se agora 0 qudo importante os recursos tecnoldgicos foram e continuam a ser em nossa era

moderna, promovendo mudancas nas searas social e profissional do ser humano.

De acordo com Barton e Lee (2015, p. 13):

E importante deixar claro que as tecnologias, por si s6s, ndo introduzem
automaticamente as mudangas em nossa vida. Em outras palavras, novas atividades
na vida ndo sdo tecnologicamente determinadas; o fato € que a propria tecnologia
também é parte de mudancas sociais mais amplas. E diferentes pessoas fariam usos
diferentes das tecnologias para alcancar seus propésitos em diferentes contextos.

Considerando tudo isso como base para reflexdo da atual conjuntura, é importante frisar
que ndo foi a tecnologia que mudou repentinamente a nossa vida, mas sim a pandemia que nos
forcou a recorrer ao que havia de mais novo em TDICs voltado para a area da Educacédo para
que pudéssemos nos adaptar ligeiramente e continuar ensinando os nossos alunos da melhor
maneira possivel. E, ainda de acordo com os autores mencionados, por que nao usar agora a
tecnologia para auxiliar o aluno a alcancar os seus objetivos nos mais diversos contextos?
Explorando a nogéo de cibercultura, citada por Lévy (1999, p. 246), como “solu¢ao parcial para
os problemas da época anterior, mas constitui em si mesma um imenso campo de problemas e
conflitos”, busca-se aproveitar deste momento singular e inédito e ampliar 0s nossos horizontes
educacionais. Sem nos abdicarmos do constante questionamento acerca dos limites e
possibilidades que o ensino remoto nos traz, adotemos assim uma perspectiva critica e

construtiva ao seu respectivo aperfeicoamento didatico-pedagogico (SELWYN, 2017).

Em razéo da pandemia e da suspensédo das aulas presenciais, o professor teve que se
reinventar e aprender o ensino online emergencial através de novas tecnologias para que as
aulas fossem ministradas, seja pelo celular ou pelo computador. Provavelmente, ndo houve o
tempo necessario para maturacdo e reflexdo critica das ideias e atitudes dentro daquele

momento de tantas davidas e poucas solu¢Bes. Em tempos atuais, agora mais serenos em
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relacdo ao temor causado pelo coronavirus, nos encontramos em uma encruzilhada sobre que

ser feito com todo o material produzido na esfera digital.

Klering, Rosa e Kersch (2021, p. 101) defendem:

A resisténcia em aderir a dispositivos como o celular em sala de aula foi contestada
pela real necessidade que o contexto demandava. Ainda que haja planos de
contingéncia — e uma perspectiva de retorno ao ensino presencial —, pouco se sabe
como a escola de fato ira se configurar ap6s a pandemia. De uma forma ou de outra,
noés ndo seremos 0s mesmos. Professores de todos os lugares do pais se encontram em
uma condicdo similar: como tornar o ensino significativo a partir de agora. Mesmo
que haja uma individualizacdo maior do trabalho, a fragmentacdo dos encontros e
desigualdades no acesso, aprendemos e seguimos enfrentando os diversos obstaculos
do ensino remoto juntos.

Para embasar teoricamente este trabalho cientifico, algumas decisbes em relacdo as
bases tedricas foram tomadas para a concep¢do do curso online, uma vez que era preciso tracar
uma linha coerente de pesquisa bibliografica desta pesquisa. Sendo assim, estes serdo 0s
construtos explorados nesta se¢éo: o interacionismo sociodiscursivo; a multimodalidade e os
multiletramentos; os letramentos digitais; o ensino baseado em tarefas; e o design de cursos de
linguas. Esses conceitos, juntamente com as suas caracteristicas, foram analisados e
desenvolvidos neste trabalho, buscando entrelacar os temas em prol de uma construgdo
didatico-pedagdgica coesa e eficaz. Esta dissertacdo alinha-se a autores que discorrem sobre o
prisma tedrico do interacionismo sociodiscursivo®, segundo Bronckart e Machado (2004),
Bronckart (2006), Quevedo-Camargo (2007), Barroso (2011) e Vecossi (2014); a
multimodalidade e os letramentos digitais inseridos em multiletramentos, como Moran,
Masetto e Behrens (2006), Coscarelli e Ribeiro (2007), Lankshear e Knobel (2008), Rojo (2009,
2012), Barton e Lee (2015), Cope e Kalantzis (2016), Dudeney, Hockly e Pegrum (2016),
Gomes (2019) e Roza e Menezes (2019); o ensino baseado em tarefas, conforme Ellis (2003;
2018), Long (2015), Nunan (2003) e Willis e Willis (2007); e o design de cursos de linguas, em
conformidade com Nation e Macalister (2010) e Kostka e Bunning (2018).

Na proxima secdo, discorrerei acerca do interacionismo sociodiscursivo, linha de

pesquisa de Jean Paul Bronckart e o seu respectivo Grupo de Genebra, cujo objeto de estudo

3 Apesar do interacionismo sociodiscursivo ser considerado uma proposta teérico-metodoldgica, foi adotado
apenas o0 prisma tedrico neste trabalho, em razdo dos objetivos desenvolvidos nesta pesquisa.
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concentra-se no desenvolvimento individual e social pela interagéo entre os pares, ativamente

moldando suas proprias experiéncias e realidade social atraves dessas interacoes.

2.1 Interacionismo sociodiscursivo

O cerne tedrico baseia-se no interacionismo sociodiscursivo (ISD), em virtude do seu
respectivo ambito interacionista. Gragas a amplitude do escopo teérico-metodolégico do I1SD,
somente a respectiva interface tedrica serd esmiugada para se ater ao trabalho desenvolvido

nesta pesquisa.

O interacionismo sociodiscursivo é uma perspectiva sociolégica oriunda da pesquisa do
Grupo de Genebra, liderado por Jean Paul Bronckart. O ISD possui um enfoque holistico, pois
ndo se trata de “uma corrente propriamente linguistica, nem uma corrente psicoldgica ou
socioldgica; ele quer ser visto como uma corrente da ciéncia do humano” (BRONCKART,
2006, p. 10 - grifos do autor). De acordo com a esséncia epistemoldgica do ISD, a lingua é a
mediadora e o resultado de todo conhecimento humano e “considera a historicidade da
existéncia humana impregnada de dimensdes sociais e discursivas” (QUEVEDO-CAMARGO,
2007, p. 5). Observar as experiéncias do individuo sob diversas lentes providas pelos campos
do conhecimento, como a Psicologia, a Filosofia, a Sociologia, a Linguistica, e outros, fornece
uma maior compreensdo dos prismas individual e social inerentes ao ser humano.
Independentemente dos focos em seus objetos de estudo, essas areas sdo entremeadas pelo
mesmo fio condutor: a lingua. Ainda de acordo com Bronckart (2006, p. 10 - grifos do autor),
o ISD “visa demonstrar que as praticas linguageiras situadas (ou os textos-discursos) sao 0s
instrumentos principais do desenvolvimento humano, tanto em relagdo aos conhecimentos e aos

saberes quanto em relagao as capacidades do agir e da identidade das pessoas.”

O olhar do interacionismo sociodiscursivo vé a linguagem como recurso fundamental
para que os individuos fagam sentido e interajam com o mundo ao seu redor, construindo assim
as suas identidades sociais e 0s seus relacionamentos interpessoais. Alem disso, a linguagem é
vista como um propulsor de reflexdo critica para que os individuos atuem e modifiqguem a sua

prépria realidade social.
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Dentro da linha dos inspiradores do I1SD, Cristovao (2007, p. 9) desvenda o percurso

entre as correntes que sustentam a pesquisa do Grupo de Genebra:

De Hegel, veio a influéncia do carater dialético do desenvolvimento, da atividade e
do psiquismo humano. De Marx e Engels, o papel da linguagem, dos instrumentos e
do trabalho na construcdo da consciéncia. De Habermas, a nogdo do agir
comunicativo. De Spinoza, a epistemologia monista. De Vygotsky (1993), os
conceitos de aprendizagem e desenvolvimento e suas decorréncias para a pratica do
ensino de linguas. De Bakhtin (1992), a nocédo de linguagem e abordagem discursiva.
O género como instrumento para 0 ensino e a proposta de desenvolvimento de
materiais didaticos em forma de sequéncia didaticas (SCHNEUWLY, 1994)
norteadas por esses conceitos ¢ uma decorréncia.

A fundamentacéo teorica do interacionismo sociodiscursivo engloba, principalmente, a
visdo epistemoldgica de trés autores: o interacionismo social de Vygotsky, 0s signos
linguisticos de Saussure e o dialogismo de Bakhtin (VECOSSI, 2014). Na relagdo entre o ISD
e o interacionismo social de Vygotsky, o pensamento vygotskyano ressalta que o
desenvolvimento humano néo é apenas bioldgico, mas também cultural e histérico. Vygotsky
e Luria (1996, p. 95) afirmam que, durante o processo de desenvolvimento historico da
humanidade, houve “mudanga e desenvolvimento ndo s6 nas relagdes externas entre pessoas €
no relacionamento do homem com a natureza; o proprio homem, sua natureza mesma, mudou
e se desenvolveu.” A evoluc¢do individual da-se pelas interacGes sociais e experiéncias culturais
vivenciadas de um momento histérico, cuja influéncia também possui impacto no ser humano
em razdo das peculiaridades de cada intervalo temporal na histéria do homem. A vista disso, 0s
principios do interacionismo sociodiscursivo vdo ao encontro do interacionismo social de

Vygotsky, estabelecendo assim um vinculo indissociavel entre eles.

No que tange a semidtica de Saussure, lingua e pensamento sdo fundamentalmente
categorizados e intermediados pelos signos. Saussure (1995, p. 131) elucida que a lingua exerce
a funcdo de intermediaria “entre o pensamento e o som, em condi¢des tais que uma uniao
conduza necessariamente a delimitacdes reciprocas de unidades. O pensamento, cadtico por
natureza, € forgcado a precisar-se ao se decompor.” A ligagdo entre Saussure e Vygotsky se torna
intrinseca, pois 0 pensamento se desenvolve na linguagem, uma vez que ndo ha pensamento
sem a propria lingua (VECOSSI, 2014). Para que haja a comunicagéo entre os individuos e do
individuo para consigo, faz-se necessario um acordo social avalizado pelos membros de um

determinado grupo: as unidades semioticas da lingua em uso.

Acerca das contribuigdes do Circulo de Bakhtin para o ISD, a compreensao individual

dos elementos constituintes da comunicagdo — conteudo, forma e estilo — sustentam a sua base
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tedrica, e a sua concepcdo metodoldgica, enquanto analise do discurso introduzida por
Bronckart, perpassa por “uma perspectiva descendente, indo das atividades (de linguagem) aos
textos e, a partir dai, aos componentes linguisticos que o constituem” (VECOSSI, 2014, p. 8).
No seio do arcabouco tedrico do ISD, a formacdo do discurso como fruto das interacdes sociais
é vista como um dos elementos basilares da construcdo do ser humano, conforme a visao
bakhtiniana de linguagem. Os construtos do Circulo de Bakhtin podem ser percebidos na
composicao epistemoldgica do ISD: a producéo ideoldgica com natureza semidtica, 0s signos
oriundos da interacdo coletiva e 0 pensamento individual imbuido de carater dialogico
(BRONCKART, 2006).

Dando sequéncia ao texto, falarei a seguir sobre os conceitos de multimodalidade e
multiletramentos, e como eles se integram na perspectiva contemporanea de ensino da lingua

adicional em uma sociedade cada vez mais conectada e multidisciplinar.

2.2 Multimodalidade e multiletramentos

A multimodalidade e os multiletramentos sdo desenvolvidos conjuntamente, e esses dois
construtos podem ser considerados unissonos na construcao desta pesquisa, uma vez que a
linguagem contemporanea nasce dos “textos compostos de muitas linguagens (ou modos, ou
semioses) que exigem capacidades e praticas de compreensdo e producdo de cada uma delas
(multiletramentos) para saber significar” (ROJO, 2012, p. 19). Essas duas concepgoes refletem
as atuais necessidades do ser humano na compreensdo dos discursos multimodais e na agéncia

que o individuo pode exercer na qualidade de multiletrado.

O conceito da multimodalidade pode ser definido como o conjunto de textos que
possuem contetidos, formas e estilos que se combinam e geram novos sentidos para o leitor. A
relacdo entre os diversos géneros discursivos influencia e altera como os individuos interagem
nos Sseus respectivos contextos sociais. Teixeira (2015) salienta que 0s recursos semioticos
constituidos pela variedade de imagens, musicas, sons, gestos, entre outros, formam a atual
comunicacdo da sociedade. Sendo assim, faz-se imprescindivel que o individuo se torne

multiletrado e, consequentemente, seja capaz de acessar esses novos formatos de interacao.

Elucidando o construto de multimodalidade, recorro também a Roza e Menezes
(2019, p. 123):
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A multimodalidade, portanto, é um traco constitutivo dos géneros, que se
materializam em textos, nos quais os modos de dizer utilizam-se das mais variadas
linguagens para fazer significar, isto é, criar sentidos. Nela, a representacdo e a
comunicacdo sdo estruturadas por meio da multiplicidade de modos que, articulados,
concorrem para a produgdo de significados.

A multimodalidade empregada nesta pesquisa fornece diversos meios de interagdo
para que os alunos sejam expostos as diversas formas de textos e géneros no curso online de
lingua inglesa, que permeiam ndo somente as conjunturas internacionais, mas também as
praticas sociais presentes nos demais contextos atuais. Em busca de uma imerséo linguistico-
discursiva, o uso semioético através de diversas midias € explorado nos modulos do curso para
a construcdo de novos sentidos. Sendo assim, a multimodalidade torna-se a base de
elaboracgdo dos conteudos didaticos para que 0s estudantes sejam expostos aos mais variados
recursos linguisticos e possam desenvolver-se socioculturamente e, consequentemente,

tornarem-se cidaddos ainda mais cosmopolitas.

Ainda no campo das concepcgdes, os multiletramentos séo os letramentos associados
a multimodalidade de sentidos, linguagens, discursos e culturas inerentes aos contextos fisico
e digital. Os multiletramentos podem ser definidos também como o “processo de aquisi¢ao
de conhecimento com base na pluralidade de representacdes da informagdao” (MONTEIRO,
2015, p. 178). O posicionamento e a interacdo social do individuo na nova era da informacéo
dependem diretamente da sua proficiéncia multiletrada. Tanto professores quanto alunos, que
ndo cresceram na era da multimodalidade e ndo se adaptaram a essa nova realidade, estdo
suscetiveis a enfrentar tantos obstaculos quanto aqueles que estiveram sujeitos ao
analfabetismo de outrora, cujas consequéncias foram deveras prejudiciais a uma parcela da
sociedade. O momento atual da educacao pode ser considerado proveitoso para a promocao
do letramento digital, em conjunto com os letramentos tradicionais desenvolvidos no
ambiente escolar (PEREIRA, 2016).

No que tange a perspectiva didatico-pedagogica, os multiletramentos sdo explorados
juntamente com os estudantes atraves das orientagcdes do Grupo de Nova Londres (GNL),
constantes na obra A pedagogy of Multiliteracies: designing social futures, do ano de 1996.
Cito logo abaixo as instrucGes adaptadas da obra de Cazden et al (2021) pela organizacéao de
Ana Elisa Ribeiro e Hércules Tolédo Corréa e traducao de Adriana Alves Pinto et al.
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e Prética Situada: imersdo na experiéncia e utilizacdo dos discursos disponiveis,
incluindo aqueles dos estilos de vida dos alunos e simulacdes das relacdes
encontradas em locais de trabalho e espacos publicos;

e Instrucdo Aberta: compreenséo sistematica, analitica e consciente. No caso dos
multiletramentos, isso requer a introducdo de metalinguagens explicitas, que
descrevem e interpretam os elementos de design de diferentes modos de
producdo de sentido;

e Enquadramento Critico: interpretar os contextos social e cultural de designs de
sentido especificos. Isso implica os alunos se afastarem do que estdo estudando
e enxergarem o objeto de estudo de forma critica em relagdo ao seu contexto;

e Prética Transformada: transferéncia na pratica de producdo de sentido que
coloca o significado transformado para funcionar em outros contextos ou

espagos culturais.

A elaboracdo da proposta didatica alia-se a essas diretrizes, aqui alinhadas ao ISD,
para que o estudante possa acessar diversos contextos linguistico-discursivos inerentes a
outros paises. Nesta pesquisa, a abordagem situa-se imbricada ao “desejo e empenho do
aprendiz em se tornar um participante de pleno direito nas praticas discursivas de uma
comunidade.” (JOHNSON, 2004 apud PAIVA, 2014, p. 138). Sob a luz dos
multiletramentos, as aulas contemplam desde as estruturas mais basicas relacionadas as
situacOes tipicas do turismo internacional até questBes intrinsecas as atuais conjunturas
sociais. Entender as nuances socioculturais da comunidade internacional torna-se cada vez
mais preponderante ao aprendiz de uma lingua adicional em uma sociedade cada vez mais

global através do uso das tecnologias multiletradas e multimodais.

Rojo (2009, p. 108-109, grifos da autora) disserta acerca dessas (multi)conexoes:

O conceito de letramentos maltiplos [multiletramentos] é ainda um conceito
complexo e muitas vezes ambiguo, pois envolve, além da questdo da multissemiose
ou multimodalidade das midias digitais que Ihe deu origem, pelo menos duas facetas:
a multiplicidade de préticas de letramento que circulam em diferentes esferas da
sociedade e a multiculturalidade, isto é, o fato de que diferentes culturas locais vivem
essas praticas de maneira diferente.
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Os contextos sociais, as interagdes e os discursos provenientes das realidades, que se
encontram em multiplataformas real e digital, demonstram a necessidade do conhecimento
multimodal: multiletrado, multicultural e multidimensional. Multiletrado, para que o individuo
compreenda os signos, e os ressignifique, e se reconfigure de forma constante; multicultural,
para que se encontre nas experiéncias linguistico-discursivas como cidaddo do mundo;

multidimensional, para que se (re)adapte aos contextos socioculturais que se apresentarem.

Em razdo da proposta didatica estar no formato online, faz-se crucial compreender a
necessidade do desenvolvimento dos letramentos digitais, tema da proxima se¢&o, pelos alunos
e professores acostumados (ou ndo) aos recursos tecnoldgicos aplicados ao ensino de lingua

adicional.

2.3 Letramentos digitais

Em relacdo aos letramentos digitais, eles serdo explorados nesta pesquisa, em razdo da
proposta didatica estar inserida no contexto online. Dentro da area de letramentos digitais,
existem algumas nogdes acerca da esséncia da sua concepgao, pois podemos entender que o
letrado digital seja alguém que compreende a tecnologia de maneira complexa ou aquele que

possui uma relativa destreza acerca dos atuais recursos tecnoldgicos.

Segundo Lankshear e Knobel (2008, p. 2)*:

Uma forma de distinguir a florescente variedade de conceitos em letramento digital
seja, de fato, delinear aqueles que enfatizam o dominio de ideias e insistem na
avaliacdo cuidadosa de informacgfes e na sintese e analise inteligentes de tais dados,
daqueles que possuem uma lista especifica de técnicas e habilidades especificas, que
sdo vistas como necessarias para qualificarem-se como letrados digitais.®

E possivel também afirmar que os letramentos digitais sejam o arcabouco de saberes
aplicado ao uso de tecnologias em modos online e offline e a capacidade de redimensionamento
dos conhecimentos adquiridos de acordo com a constante evolugdo tecnoldgica. Dudeney,

Hockly e Pegrum (2016, p.17) se aproximam de tal conceito e usam a perspectiva de que 0s

4 Todas as tradugdes neste trabalho sdo de minha responsabilidade, exceto quando indicado o contrario.

5 “One way of distinguishing the burgeoning array of concepts of digital literacy is, indeed, to delineate those
that emphasize mastery of ideas and insist on careful evaluation of information and intelligent analysis and
synthesis, from those that provide lists of specific skills and techniques that are seen as necessary for qualifying
as digitally literate.”
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letramentos digitais sejam “habilidades individuais e sociais necessarias para interpretar,
administrar, compartilhar e criar sentido eficazmente no ambito crescente dos canais de
comunicacao digital”. Sob a perspectiva social, Gomes (2019, p. 6) cita o Letramento Digital
como “o conjunto de conhecimentos e praticas (tanto a nivel individual quanto coletivo)
necessarios ao desenvolvimento de competéncias que permitam aos individuos se situarem em

um mundo cada vez mais marcado pela presenca de artefatos tecnologicos digitais™.

Dentre os componentes dos letramentos digitais, € possivel destacar quatro principais
conforme Bawden (2008): a) os fundamentos, nos quais se encontram uma nogao arcaica e
superficial acerca do letramento computacional como letramento genérico no que tange ao
“saber funcionar em sociedade”; b) o conhecimento prévio, oriundo de um publico letrado de
outrora por conta da natureza da informacao: livros, revistas, jornais, periédicos académicos,
relatdrio profissionais, e que hoje é considerado inexpressivo, em virtude da constante evolugdo
tecnoldgica e da necessidade continua de aquisi¢do de novos saberes e compreensdo dos seus
respectivos lugares dentro do mundo digital; ¢) as competéncias centrais, como ler, entender,
avaliar, comunicar e criar informacdo nos formatos digitais e ndo digitais; d) atitudes e
perspectivas, consideradas as mais dificeis de serem ensinadas, devem ser apoiadas sobre um

alicerce moral voltado para a forca estruturante e transformadora da informacao.

Voltando a Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), no que tange as habilidades
provenientes dos letramentos digitais, os focos explanados na taxonomia proposta por eles
serdo explorados nesta pesquisa: linguagem, informacéo, conexdes e (re)desenho. Acerca do
foco da linguagem, cito os letramentos impresso, em SMS, em hipertexto, em multimidia, em
jogos, mével e em codificacdo. Em relacdo ao foco da informacdo, existem os letramentos
classificatorio, em pesquisa, em informacédo e em filtragem. Sob a luz do foco das conexdes,
encontram-se os letramentos pessoal, em rede, participativo e intercultural. Para finalizar,
destaco o letramento remix inserido no foco(re)desenho. Apresento logo abaixo o quadro

explicativo dos construtos supracitados:
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Quadro 1 - Quadro dos letramentos digitais

Primeiro foco: Segundo foco: Terceirofoco: Quarto foco:
Linguagem Informacgao Conexdes (Re)desenho

Letramento
impresso

Letramento
em SMS

Letramento Letramento

em pesquisa pessoal
Letramento Letramento Letramento
em multimidia em informacgao em rede
Letramento Letramento

Complexidade crescente

em filtragem participativo

Letramento em Letramento
codificagdo remix

Fonte: Adaptado de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 21).

Dentro deste trabalho, € importante que se busque analisar o conhecimento acerca dos
recursos digitais pelos alunos e professores e, se preciso, que haja uma formacdo prévia ao
uso dos artefatos em prol do melhor aproveitamento dos mesmos, pois apenas a partir da
pratica é que os participantes podem ser letrados digitalmente (BARTON; LEE, 2015). Nessa
perspectiva, torna-se fundamental que esta pesquisa almeje tracar alguns caminhos
tecnoldgicos para que os participantes possam desenvolver os letramentos digitais e
extrapolem o processo de ensino e aprendizagem da lingua inglesa para fora da sala de aula.
Desafiador é implementar acdes verdadeiramente relevantes e substancialmente pedagdgicas
para com os estudantes, mensurando os limites e potenciais das atividades realizadas além do
ambito escolar. Laurillard (2007) destaca a importancia de a atividade ser proposta de modo
que os contextos de aprendizado pela tecnologia, sejam formais ou informais, possam ser
coordenados e complementares. Para atingir tal propdsito, o trabalho formativo tecnolégico,
em consonancia com a analise critica dos recursos digitais, constitui-se como um plano de
trabalho relativamente eficaz na construgdo do ensino online da lingua inglesa.

Explorando as vantagens da aula remota como a prescindibilidade de deslocamento até
o local da aula presencial, o avan¢o das tecnologias para o ensino através da internet, a vasta
quantidade de material didatico online e os recursos pedagdgico-digitais, procura-se também

investigar e descobrir os potenciais e as lacunas oriundas das aulas remotas.
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Indubitavelmente, o desafio de ensinar sem a interacdo presencial tende a ser ainda maior,
em virtude dos obstaculos que o proprio ensino remoto nos traz. Nesse sentido, esta pesquisa
corrobora a revisdo das atuais estratégias pedagogicas para melhor aproveitamento e producéo
pelos aprendizes, e investiga os efeitos do processo ensino e aprendizagem nos alunos acerca
de seu funcionamento, 0s prop0sitos, as situacdes especificas e as melhores decisdes a serem
implementadas em cada caso (DARLING-HAMMOND, 2014). Inseridos nessa atual escola
digital, docente e estudante podem e devem auxiliar um ao outro, “onde a troca de
informacdes e a construgdo de saberes serdo atividades constantes” (COSCARELLI, 2007,
p. 36).

Com a multiplicidade dos meios de comunicacdo e informacéo, torna-se imprescindivel
auxiliar o aluno para compreender, processar e emitir opiniées nesse novo cenario moderno que
se apresenta. A preparacdo do estudante se entrelaca com a formacéo do professor, ambos agora
aprendizes das novas tecnologias presentes em nossa sociedade. Talvez o maior obstaculo na
atual conjuntura seja desfrutar das benesses do ensino digital sem se esquecer de ponderar,
analisar criticamente e tomar decisdes pedagdgicas que possam tornar o processo de ensino e

aprendizagem mais eficaz e prazeroso.

Sob essa perspectiva, Junqueira (2020, p. 34) discorre sobre esse atual desafio:

Se as préticas conteudistas (unidirecionais, massivas e magantes) ja enfrentam limites
na escola tradicional, sendo fruto de desinteresse e limitada participagdo dos(as)
alunos(as), na internet se mostraram ainda mais problematicas, pois contrastam com
a natureza interativa, dindmica e fluida das tecnologias de comunicac¢do em rede. Ou
seja, a sala de aula tradicional, focada no ensino de conteidos e pouco interativa, se
deslocou para as redes e gerou desinteresse dos(as) alunos(as) uma vez passada a fase
inicial da curiosidade diante da novidade. N&o se trata de desmerecer a necessidade
de “agir na urgéncia” convocada pelo educador Antonio Novoa (2020), mas de
perceber que, se 0s novos usos das tecnologias permitiram uma abertura para
experimentar novas facetas da docéncia atual, também delinearam limites.

Deslocando agora para uma perspectiva mais pratica deste trabalho no que se refere a

sua aplicabilidade, abordarei em seguida um dos pilares didatico-pedagdgicos desta pesquisa:

0 ensino baseado em tarefas.

2.4 Ensino baseado em tarefas

No que concerne aos modulos desta proposta didatica de ensino e aprendizagem,

dentre os métodos de ensino disponiveis, 0 ensino baseado em tarefas esta empregado na
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elaboracéo das aulas. A tarefa, elemento norteador do referido método, é o procedimento
pedagogico baseado em experiéncias cotidianas, que prioriza o sentido, em detrimento a
forma, e pode variar conforme o grau de complexidade do objetivo, trazendo consigo
aspectos linguisticos verossimeis proximos ao mundo real (ELLIS, 2003; WILLIS; WILLIS,
2007; LONG, 2015). O referido método pode ser considerado relativamente apropriado por
contemplar os parametros necessarios da metodologia de trabalho, pois, no referido modelo,
conforme Nunan (2003, p. 227)%, “[...] a lingua é aprendida através da negociagdo com outros
aprendizes na resolucdo de problemas ou gerenciamento de tarefas [...]”. O processo de
ensino e aprendizagem baseado em tarefas pode ser considerado uma alternativa
metodolodgica deveras emancipatdria ao docente e desafiadora ao aprendiz. Ellis (2018, p.
25)" afirma que “[...] existem propriedades em uma tarefa que propiciardo, e até mesmo
induzirdo, os aprendizes a se envolverem em certos tipos de uso da linguagem e
processamento mental, que sdo vantajosos para a aquisi¢do”. Além disso, o ensino baseado
em tarefas alinha-se a perspectiva vygotskyana, pilar do Interacionismo Sociodiscursivo, pois
“a medida que realizam a tarefa, os aprendizes interagem e se esforgam para entender uns aos
outros e expressar suas ideias” (FIGUEIREDQO, 2019, p. 63).

Os principios da teoria sociocultural de Vygotsky (1978)8, tais como a automediacio, a
mediacgéo do especialista e por pares, 0 andaimento, ZDP (zona de desenvolvimento proximal)
e a fala privada, sdo construtos abordados dentro da perspectiva interacionista que podem
permear as tarefas a serem realizadas pelos discentes. A interacdo entre 0s pares na execugdo
conjunta de uma tarefa, a troca de conhecimentos e a construcdo colaborativa do arcabouco
linguistico, sdo objetos de estudo que podem auxiliar no planejamento das tarefas pelo docente.
Segundo Lantolf (2000), a lingua é vista como uma acédo social mediada, a qual transforma o
mundo através de instrumentos oriundos da atividade humana, como a prépria lingua e o
pensamento. Sendo assim, a mediacdo pelas tarefas pode auxiliar no aperfeicoamento de novas
metodologias de ensino, tornando-se um ciclo continuo e retroalimentar de acdo, observacao,

reflexdo e evolugédo pedagdgica.

6 « ..language is learned through negotiation with other learners in problem-solving or task-management
situations...”.

7« .there are properties in a task that will predispose, even induce, learners to engage in certain types of
language use and mental processing that are beneficial to acquisition”.

8 Esses principios ndo serdo detalhados neste trabalho por ndo terem relagéo direta com o objetivo proposto. Para
melhor conhecé-los, consultar a obra Vygotsky: a interagdo no ensino/aprendizagem de linguas (FIGUEIREDO,
2019).
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Além disso, os niveis linguistico-discursivos dos alunos devem ser aferidos conforme
as tarefas sdo elaboradas. As heterogeneidades que se apresentam sdo um campo fértil para a
concepcao de tarefas colaborativas que busquem uma maior dinamica entre os pares e
favorecam interagdes mais qualitativas. Importante ressaltar que a calibragem, a ser realizada
pelo professor na elaboracdo de tais tarefas mais ou menos complexas, deve tornar-se um
componente propulsor da criatividade durante a propria producdo discente, e, obviamente,
alguns cuidados precisam ser tomados para que 0s alunos ndo se sintam desmotivados ou

entediados de acordo com o grau de dificuldade das tarefas a serem cumpridas.

As fases da tarefa: pré-tarefa / ciclo da tarefa / pds-tarefa (WILLIS, 1996) e o modelo
adotado nesta pesquisa para (re)modelagem das tarefas, elaborado por Willis e Willis (2007),
cujos sete parametros estao descritos no ciclo da Figura 1, sdo os parametros pedagdgicos aqui
adotados e podem ser revisitados para aperfeigoar o processo de ensino e aprendizagem dos

estudantes.

Figura 1 - Ciclo de (re)ymodelagem das tarefas

Ciclo de (re)modelagem das tarefas

1-Tipos de
resultado

7 - Atividades 2 - Pontos de
poOs-tarefa partida para a
tarefa

6 - Focona 3 - Preparacado
prodygf';lo pré-tarefa
linguistica

5 - Padrées de 4 - Controle
interacdo e dos objetivos e

papéis dos estrutura da
participantes tarefa

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Willis e Willis (2007).
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Para entender melhor os pardmetros elencados no ciclo de (re)modelagem das tarefas,
seguem algumas caracteristicas inerentes a eles. Sobre os tipos de resultado, é preciso definir
se eles serdo, por exemplo, vagos ou precisos, escritos ou orais, entre outras possibilidades.
Acerca dos pontos de partida para a tarefa, ela podera iniciar a partir de uma diversidade de
recursos didatico-pedagdgicos: uma imagem, um video, uma histdria do aluno, uma experiéncia
do professor, etc. Em relacéo a preparacao pré-tarefa, o professor poderé escolher se havera (ou
ndo) um tempo de planejamento antes da tarefa, se serd o proprio docente ou algum estudante
a conduzir a prépria tarefa, entre outras alternativas similares. No que tange ao controle dos
objetivos e estrutura da tarefa, questiona-se se havera (ou nao) um controle do tempo, dos
prazos, do limite de palavras, dos formatos de execucédo, etc. A respeito dos padrdes de
interacdo e papéis dos participantes, os alunos poderao realizar a tarefa de forma individual, em
pares, em grupos, e/ou com papéis pré-definidos, como lider, consultor, orador, entre outras
opcbes a critério pedagdgico. Quanto ao foco na producdo linguistica, a acurécia, a
espontaneidade, a informalidade, o feedback, entre outros objetos, poderdo ser usados para
avaliacdo e evolucdo das estruturas linguisticas do alunado. Para finalizar, as atividades pos-
tarefa poderdo ser atividades Iéxico-gramaticais a serem realizadas ap0s a aula, relatorios,
repeticBes de tarefas ja realizadas, entre outras possiveis escolhas de acordo com os objetivos
propostos (WILLIS; WILLIS, 2007).

Ainda na seara empirica, concatenarei logo a seguir as bases tedricas com 0s aspectos
praticos em um formato didatico adequado aos objetivos desta pesquisa. Para tal acdo, recorrei
ao design de curso de linguas para fornecer uma sugestdo de modelo de ensino factivel para

implementacdo do curso proposto neste trabalho.

2.5 Design de cursos de linguas

No que tange ao design do curso online de inglés basico para viagens, a estruturagéo
da proposta didatica foi realizada conforme os parametros tedricos dos autores da obra
Language Curriculum Design. Nation e Macalister (2010, p. 5-6)° salientam que “é muito
importante que o design do curriculo faca a conexao entre a pesquisa e a teoria do aprendizado

linguistico com a pratica do desenho de aulas e cursos”. Como método de construgao do curso,

% “It is very important that curriculum design makes the connection between the research and theory of language
learning and the practice of designing lessons and course.”
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sete etapas foram percorridas para sistematizacdo dos conteldos, aulas e avaliacGes
(NATION; MACALISTER, 2010, p. 11)%.

Figura 2 - Resumo das etapas

RESUMO DAS ETAPAS

EXAMINAR
0 AVALIAR

CONTEXTO AS
NECESSIDADES

AVALIAR
O CURSO

DECIDIR
ACERCA
DOS
PRINCIPIOS

INCLUIR
0s
PROCEDIMENTOS
DE AVALIACAO

ESTABELECER
METAS
E
DESENHAR | ESCOLHER
O FORMATO DE O CONTEUDO
AULA SEQUENCIAL

Fonte: Traduzida pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).

Essas etapas podem ser trilhadas de acordo com a sequéncia apresentada, porém
algumas podem se sobrepor, conforme as especificidades do proprio processo de construgao
pedagogica. Apls essa fase processual, para a concepgdo do curso, 0S componentes

estruturantes foram elaborados, analisados e avaliados de acordo com o diagrama da Figura 3.

10 “Summary of the Steps - 1 Examine the environment. / 2 Assess needs. / 3 Decide on principles. / 4 Set goals,
and choose and sequence content. / 5 Design the lesson format. / 6 Include assessment procedures. / 7 Evaluate
the course.”
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Figura 3 - Modelo de design de curriculo de linguas

Principios

Avaliacdo Global

Monitoramento
e
Avaliacdo

Fonte: Traduzida pelo autor com base em Nation e Macalister (2010, p. 3).

A espinha dorsal do curso esta permeada pelos construtos abordados no diagrama
acima para que os alunos possam se beneficiar de todos os recursos linguisticos que esta
proposta didatica podera fornecer e para que haja o constante aprimoramento do trabalho pela
analise tedrico-pratica a ser realizada a posteriori. Destrinchando o esquema acima, elucidarei
0s aspectos constituintes do design de curso de linguas empregados na proposta didatica desta

pesquisa.

Acerca dos principios norteadores do curso desenvolvido neste trabalho, saliento as

bases tedricas do interacionismo sociodiscursivo, da multimodalidade e dos multiletramentos
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e dos letramentos digitais, com o enfoque no aperfeicoamento linguistico-discursivo, na
interagdo entre os pares e no desenvolvimento sociocultural. Em relagdo as necessidades, o
curso volta-se para o publico que possui o interesse ou a necessidade em saber interagir em
contextos de viagens internacionais e se desenvolver socioculturamente através de uma lingua

adicional.

O contexto do curso est4 baseado no formato remoto de aulas pela internet para alunos
acima de 18 anos, concluintes do ensino médio da regido do Distrito Federal e de outras
localidades do pais. Os objetivos do curso estdo elencados da seguinte maneira: desenvolver
a oralidade em lingua inglesa no nivel basico A1-A2 (CEFR, 2020); explorar as quatro
habilidades linguistico-discursivas - escrever, ouvir, ler e falar - com enfoque na producao
oral; promover o aprendizado de conjuntos lexicais, aspectos socioculturais e situacdes tipicas
inerentes a viagens internacionais; e fortalecer as competéncias socioculturais dos alunos

através das atividades de interacéo entre os pares.

No que tange ao conteldo e sequenciamento, as situacdes relacionadas a viagens
internacionais, do processo de visto as vivéncias locais, serdo trabalhadas nas aulas para que
0 aluno se sinta imerso em uma experiéncia mais proxima possivel de uma verdadeira viagem
ao exterior. Para formatar e apresentar as ligdes, o ensino baseado em tarefas € o propulsor
didatico-pedagdgico dos conteudos para que os alunos tenham o senso de progresso e

completude ao decorrer do curso.

Movendo para 0 monitoramento e a avaliacdo do estudante, atividades lexicais,
dialogos semiestruturados e conversas guiadas com base nos contextos internacionais serdo
implementados para avaliacdo do desenvolvimento linguistico-discursivo do alunado,
juntamente com uma autoavalia¢do sequencial e progressiva do aprendiz acerca dos contetdos
trabalhados nas aulas. Para a avaliacéo global ao fim do curso, o estudante, juntamente com o
professor, realizard uma avaliacao geral das aulas e da abordagem didéatica para que o docente
possa realizar os devidos ajustes, corrigindo os pontos fracos e potencializando os aspectos
positivos do curriculo e da metodologia aplicada. Segue diagrama reformulado com base nos

elementos formativos do curso online de inglés basico para viagens internacionais.
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1 - PRINCIPIOS

interacionismo sociodiscursivo; multimodalidade e
multiletramentos; letramentos digitais

DlAG RAMA 2 - NECESSIDADES
ESTRUTU RANTE publico interessado em interagir em contextos de viagens

internacionais

DO CURSO

3 - CONTEXTO

baseado no formato remoto de aulas pela internet para
alunos, acima de 18 anos, concluintes do ensino médio

4 - OBJETIVOS

desenvolver a oralidade em lingua inglesa no nivel bdsico
(A1-A2); explorar as quatro habilidades linguistico-
discursivas - escrever, ouvir, ler e falar - com enfoque na
producgdo oral; promover o aprendizado de conjuntos
lexicais, aspectos socioculturais e situagdes tipicas inerentes
a viagens internacionais; e fortalecer as competéncias
socioculturais dos alunos através das atividades de
interacdo entre os pares

5 - CONTEUDO E SEQUENCIAMENTO

situagdes relacionadas a viagens internacionais, do processo de
visto as vivéncias locais

6 - FORMATO E APRESENTACAO

ensino baseado em tarefas

7 - MONITORAMENTO E AVALIACAO

atividades lexicais, didlogos semiestruturados, conversas
guiadas com base nos contextos internacionais e autoavaliagdo

8 - AVALIACAO GLOBAL

avaliagdo geral das aulas e da abordagem diddtica aplicada

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).
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Realizar o planejamento do curso com base no modelo acima pode contribuir para o
alcance dos objetivos estabelecidos de acordo com as expectativas dos estudantes e do
professor. Instintivamente, o docente j& prepara o seu curriculo relativamente dentro de um
esquema pré-moldado, conforme a sua pratica em sala de aula, porém a reflex&o e a preparagéo
preliminares podem fazer a diferenca no (in)sucesso de uma proposta didatica. Kostka e

Bunning (2018, p. 10)!! explicam que:

Porque o design de curriculo impacta diretamente o ensino e o aprendizado e molda o
sucesso dos estudantes, é um elemento importante no ensino de lingua inglesa. Muitos
professores de lingua inglesa contribuem para o design de curriculo de alguma forma
ao longo do periodo de suas carreiras docentes e, consequentemente, podem se
beneficiar de uma compreensdo dos processos que séo envolvidos no préprio design.

Concluindo este capitulo, fago um compilado da base tedrica de acordo com os autores
que inspiram esta pesquisa. Recorrer ao que ja foi criado faz parte do movimento pedagdgico
do professor, porém o docente pode valer-se da sua experiéncia empirica para elaborar recursos
cada vez mais customizados e alcancar as demandas especificas dos estudantes. Importante
ressaltar que, através do exercicio da autoria, o professor de linguas pode ter a oportunidade de
desenvolver a sua agéncia na sua pratica docente pela producdo dos seus proprios materiais
(LEFFA, 2017).

2.6 Sintese do capitulo

Em suma, apresentei os pilares tedricos que sustentam o trabalho desta pesquisa. Sob
a perspectiva tedrica do interacionismo sociodiscursivo (BRONCKART; MACHADO, 2004;
BRONCKART, 2006; QUEVEDO-CAMARGO, 2007; VECOSSI, 2014), formalmente
infundidos pelos letramentos digitais vinculados aos multiletramentos e pelas
multimodalidades (COSCARELLI; RIBEIRO, 2007; BARTON; LEE, 2015; DUDENEY,
HOCKLY E PEGRUM, 2016; ROJO, 2012; COPE; KALANTZIS, 2016), pedagogicamente
aparelhado pelo ensino baseado em tarefas (WILLIS, 1996; ELLIS, 2003; NUNAN, 2003;

1 “Because curriculum design directly impacts teaching and learning and shapes students’ success, it is an
important element of English language teaching. Many English language teachers contribute to curriculum
design in some way over the course of their teaching careers and thus can benefit from an understanding of the
processes that are involved in it.”
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WILLIS; WILLIS, 2007; LONG, 2015) e empiricamente concatenado pelo design de cursos
de linguas (NATION; MACALISTER, 2010; KOSTKA; BUNNING, 2018), este trabalho
delimita o seu arcabouco teorico e apresenta 0s seus elementos constituintes nesta se¢cdo. Em
seguida, discorrerei sobre a metodologia do trabalho desenvolvido e elucidarei os parametros

empregados na pesquisa.
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3 METODOLOGIA

Trilhando pela metodologia da pesquisa, 0s pardmetros metodoldgicos que situam este
trabalho dentro do mundo académico encontram-se neste capitulo. Apresento também uma

visdo panoramica do contexto de pesquisa empregado na construcdo desta pesquisa.

3.1 Objetivos e perguntas de pesquisa

Partindo dos multiletramentos e, em especial, dos letramentos digitais, faz-se necessario
refletir acerca dos recursos digitais para um ensino de lingua inglesa cada vez mais
contemporaneo e inserido as multiplas interfaces da sociedade atual, a qual se encontra em
crescente questionamento acerca da urgéncia e relevancia do ensino remoto em uma conjuntura
social p6s-pandémica. Dentro de tal contexto, questiona-se, especificamente, acerca do ensino
de lingua inglesa: o0 que deu certo no ensino remoto emergencial? O que pode ser continuado?
Como usufruir do espaco virtual em prol do processo de ensino e aprendizagem? Como
expandir os limites da sala de aula sem nos esquecermos da interacdo entre os pares, fator
imprescindivel no aprendizado de uma lingua adicional? Em busca de respostas para tais
perguntas, realizei uma pesquisa bibliografica e uma analise documental para elaborar um
Curso Online de Formacéo Inicial e Continuada (FIC) de Inglés Béasico para Viagens. Para a
construcdo didatico-pedagogica do curso, incorporei as estratégias de ensino citadas na
literatura inerente aos construtos tedricos desta pesquisa e investiguei 0s recursos digitais que
podem ser empregados de forma eficaz na referida proposta didatica. Os resultados desta
pesquisa visam trazer reflexdes sobre a implementacdo de cursos online de lingua estrangeira
no Instituto Federal de Brasilia (IFB), ampliando assim o leque de op¢Oes para aqueles que

gostariam de estudar em uma instituicdo de ensino publico, gratuito e de qualidade.

Para demonstrar de forma global os pilares estruturantes deste trabalho, apresento o

panorama da pesquisa:
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Figura 5 - Panorama da pesquisa

PANORAMA DA PESQUISA
OBJETIVO GERAL PERGUNTA GERAL
DE PESQUISA DE PESQUISA

OBJETIVO

ESPECIFICO
PERGUNTA .

OBJETIVO
ESPECIFICO

PERGUNTA

OBJETIVO ESPECIFICA

ESPECIFICO

ESPECIFICA

PERGUNTA
ESPECIFICA

Fonte: Elaborada pelo autor (2023).

O quadro panoramico acima foi construido sob essa perspectiva para representar o
processo cognitivo empregado na elaboracao dos objetivos e perguntas especificos de pesquisa,
com base no objetivo e pergunta gerais de pesquisa. A seguir, apresento a natureza de pesquisa
deste trabalho.
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3.2 Natureza teorica

A pesquisa tedrica tem como propdsito revisitar aspectos tedricos para que a préatica seja
aprimorada com base em novas perspectivas elucidadas pelas reflexdes da prdpria experiéncia
empirica (DEMO, 2011). Através da analise das situagfes que permeiam o cotidiano escolar,
cada vez mais volatil em razdo do avanco da tecnologia, o docente deve voltar-se a base tedrica
de formacao e ressignificar a sua pratica para que o processo de ensino e aprendizagem se torne
mais efetivo e relevante aos alunos. Demo (2011, p. 48) explica que “a teoria orienta e inspira
a pratica, bem como a desafia, valendo também o contrario: se a teoria ndo se choca com a
pratica, nem sequer teoria ¢, pois ndo ¢ deste mundo”. O curso desenvolvido neste trabalho
promove a congruéncia de dispositivos teoricos, que culminard em préaticas didaticas
retroalimentadas pela propria teoria. As duas abordagens devem entrelagar-se em um ciclo
virtuoso de acao e reflexdo, pois a pesquisa tedrica com finalidade empirica objetiva realizar
uma acao com maior eficiéncia ou eficacia e fornecer subsidios para aplicacdo pratica (GIL,
2002). Na proxima subsecdo, estabeleco a conexao entre a natureza e abordagem implementada

nesta pesquisa.

3.3 Abordagem qualitativa

A abordagem desta pesquisa encontra-se sob 0 prisma qualitativo, em razdo das
especificidades do curso proposto ao fim deste trabalho. A andlise qualitativa dos recursos
digitais, em consonancia com 0s construtos tedricos desta pesquisa para a constru¢do de uma
proposta didatica eficaz no formato remoto, se faz primordial para que haja o uso critico das
estratégias pedagdgicas adequadas ao mundo online. Chizzotti (1998, p. 83) preconiza que 0
“conhecimento nao se reduz a um rol de dados isolados, conectados por uma teoria explicativa;
0 sujeito observador é parte integrante do processo de conhecimento e interpreta os fendmenos
atribuindo-lhes um significado”. O objetivo desta pesquisa ndo foi explorar os recursos digitais
a esmo, mas realizar as devidas ponderac¢des educacionais e linguistico-discursivas para que 0s
alunos usufruam e aprendam a lingua inglesa para um fim especifico de forma consistente e

duradoura. Inserido na pesquisa qualitativa, torna-se relevante que os métodos utilizados sejam
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apropriados e que permitam uma compreensdo clara do processo ou da relagdo, sendo
suficientemente abertos para tal (FLICK, 2013).

Além das observacGes acima, esta pesquisa acolheu diversas fontes teoricas para
entender as diferentes interfaces dos campos de conhecimento envolvidos. Assim como uma
colcha de retalhos que vai se formando pela mdo do pesquisador, os construtos tedricos sao
interligados para que se tenha uma visdo mais ampla da realidade e os resultados sejam

verossimeis conforme cada cenario que se apresenta.

Becker (1998 apud DENZIN; LINCOLN, 2006, p. 18) ja considerava o trabalho do

pesquisador qualitativo comparavel a analogia acima:

Como bricoleur ou confeccionador de colchas, o pesquisador qualitativo utiliza as
ferramentas estéticas e materiais do seu oficio, empregando efetivamente quaisquer
estratégias, métodos do seu oficio, empregando efetivamente quaisquer estratégias,
métodos e materiais empiricos que estejam ao seu alcance.

Costurando essa “colcha” de construtos e realidades, a abordagem qualitativa fornece
um panorama mais amplo para a compreensdo das peculiaridades que se apresentam na
construcdo do trabalho, resultando também em uma interpretacdo mais profunda dos resultados
produzidos. Sendo assim, 0 método interpretativista, descrito na proxima subsecéo, torna-se a

“lente” do pesquisador dentro desta pesquisa.

3.4 Método Interpretativista

O método de andlise desta pesquisa dar-se-a pela perspectiva interpretativista, pois as
variaveis oriundas das experiéncias e compreensdo do pesquisador sdo relativamente
complexas e inseridas em contextos deveras diversos, nos quais o homem “interpreta e
reinterpreta 0 mundo a sua volta, fazendo assim com que ndo haja uma realidade Unica, mas
varias realidades” (MOITA LOPES, 1994, p. 331). Denzin e Lincoln (2006, p. 17) explanam
que, no ambito da pesquisa aplicada, “os pesquisadores dessa area utilizam uma ampla
variedade de préaticas interpretativistas interligadas, na esperanca de sempre conseguirem
compreender melhor o assunto que estd ao seu alcance”. O pesquisador qualitativo, imerso em

sua subjetividade, juntamente com a sua propria historia de vida, ndo analisa e relativiza as
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informacdes de forma puramente objetiva, padronizada, positivista e incélume. Pelo contrario,
(re)discute as suas préprias interpretacdes para que consiga se aproximar ainda mais da(s)

realidade(s) que permeia(m) o campo de sua pesquisa.

Moita Lopes (1994, p. 332) disserta que:

Na visdo interpretativista, a padronizagao é vista como responsavel por uma realidade
distorcida, i.e., construida pelos proprios procedimentos de investigacdo, que trazem
a tona, portanto resultados de investigacdo que absolutamente nao interessam por nao
captarem a multiplicidade de significados que o homem atribui ao mundo social ao
constitui-lo.

Essa multiplicidade de significados traz varios angulos de vista que, quando colocados
em conjunto, formam um prisma que reflete as diversas interfaces componentes de uma
determinada realidade. Seguidamente, em relacdo aos fins desta pesquisa, discorro acerca do

objetivo exploratorio como propdsito de investigacao e coleta de dados.

3.5 Objetivo Exploratorio

A pesquisa possui primariamente um objetivo exploratério em razdo do seu carater
tedrico: a construcao do curso voltado para viagens internacionais. A formatacdo da proposta
didatica proverd um modelo de trabalho pedagégico a ser futuramente implementado no
Campus Estrutural do Instituto Federal de Brasilia, cujos resultados poderdo fornecer subsidios
para a criagdo de novos cursos dentro da instituicdo. Conforme Prodanov e Freitas (2013, p. 51-
52), “quando a pesquisa se encontra na fase preliminar, tem como finalidade proporcionar mais
informacBes sobre o assunto que vamos investigar, possibilitando sua definicdo e seu
delineamento [...]”. Esse tipo de pesquisa auxilia o pesquisador a compreender ou aperfeigoar
0 entendimento acerca de um assunto especifico e os seus resultados podem servir como base

para novos estudos com diferentes abordagens (CARVALHO et al., 2019).

Para cumprir a finalidade desta pesquisa, a pesquisa bibliografica, tema da seguinte
subsecdo, torna-se essencial para o levantamento dos dados necessarios para a construcdo da
pesquisa. Conforme a proposta do pesquisador, ele adiciona e exclui os materiais analisados,

delineando o escopo do arcabougo tedrico a ser investigado.
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3.6 Pesquisa bibliografica

A pesquisa bibliogréfica foi um dos meios escolhidos como instrumento de coleta de
dados para construcdo desta pesquisa. Com o intuito de elaborar um curso que possua bases
tedricas bastante definidas, este, e qualquer pesquisador em geral, deve recorrer ao que ja foi
produzido na literatura para que o trabalho gere resultados validos e haja um constante
aprimoramento da referida proposta didética.

Severino (2007, p. 147) define:

A pesquisa bibliogréafica é aquela que se realiza a partir do registro disponivel,
decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos,
teses, etc. Utiliza-se de dados ou de categorias tedricas ja trabalhados por outros
pesquisadores e devidamente registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a
serem pesquisados. O pesquisador trabalha a partir das contribui¢6es dos autores dos
estudos analiticos constantes dos textos.

Em relacdo as obras que foram consultadas, 0s materiais que possuem alguma relacéo
tedrico-pratica com a temética deste trabalho foram consultados para a dissertacéo da pesquisa.
No que tange ao material digital, o pesquisador deve sempre se preocupar com a confiabilidade,
fidelidade, veracidade e coeréncia das obras (PRODANOQV; FREITAS, 2013). Como ha uma
grande quantidade de literatura na internet, e, ocasionalmente, as obras se encontram apenas no
formato digital, o esmero cientifico torna-se imperativo no tratamento desse arcabouc¢o. Todos
0s sites e ebooks analisados nesta pesquisa sdo de legitima autoria e de respeitabilidade no
mundo académico, disponibilizados com os seus respectivos links e datas de acesso na secéo

Referéncias deste trabalho.

Além da pesquisa bibliogréafica, a pesquisa documental, a ser descrita logo mais, faz-se
essencial para formatar o curso de acordo com 0s documentos que regulamentam as normas

vigentes de educacdo profissional e tecnoldgica e outros pertinentes ao tema da pesquisa.

3.7 Pesquisa documental

No que tange a pesquisa documental, os documentos que foram explorados para

elaboracdo deste trabalho estdo diretamente ligados ao cerne da proposta didatica, produto desta
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pesquisa. Alguns dos documentos investigados foram o Quadro Comum Europeu de Referéncia
para Linguas (COUNCIL OF EUROPE, 2020); os decretos, as resolucdes e os regulamentos
inerentes aos Cursos de Formacéo Inicial e Continuada (FIC) da Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnologica; os planos de curso online FIC e de extensdo de lingua
inglesa; plataformas de ensino online/EaD; recursos digitais voltados para o ensino de lingua
adicional; etc. Ainda em relagdo a pesquisa documental, € importante destacar a diferenca entre
esta e a pesquisa bibliografica. Prodanov e Freitas (2013, p. 55), com base em Gil (2008),
distinguem-nas de forma bastante clara quando cita que a pesquisa bibliografica “se utiliza
fundamentalmente das contribui¢des de varios autores sobre determinado assunto”, enquanto
“a pesquisa documental baseia-Se em materiais que ndo receberam ainda um tratamento

analitico ou que podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”.

Lidke e André (2018, p. 45) defendem que:

Os documentos constituem também uma fonte poderosa de onde podem ser retiradas
evidéncias que fundamentem afirmacGes e declaracbes do pesquisador. Representam
ainda uma fonte "natural” de informac&o. Ndo s&o apenas uma fonte de informacéo
contextualizada, mas surgem num determinado contexto e fornecem informacgdes
sobre esse mesmo contexto.

Assim, a pesquisa documental contextualizou a motivacdo da proposta didatica no
formato de curso FIC. Envolvido pela abordagem qualitativa, 0 método interpretativista foi
adotado como guia para selecdo dos recursos didaticos, com base na literatura tedrica indicada
neste trabalho. Referenciando os documentos oficiais que norteiam a criacdo do curso de
formacdo inicial e continuada a ser implementado no Instituto Federal de Brasilia, 0s
procedimentos metodoldgicos foram voltados para construcdo do curso de forma a favorecer a
interacdo entre os pares e o desenvolvimento sociocultural do estudante. Segue figura com o

esquema metodoldgica da pesquisa:
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Figura 6 - Esquema da metodologia da pesquisa

NATUREZA
TEORICA

ABORDAGEM
QUALITATIVA

METODO
INTERPRETATIVISTA

OBIJETIVO
EXPLORATORIO

PESQUISA PESQUISA
BIBLIOGRAFICA DOCUMENTAL

Fonte: Elaborada pelo autor (2023).

As interfaces deste trabalho serpenteiam pelas esferas classificatorias desde a sua
natureza tedrica até os procedimentos especificos de pesquisa bibliografica e documental,
delineando o seu caminho no escopo metodoldgico proposto nesta dissertacdo. Para realizar o
devido tratamento dos dados oriundos da pesquisa, discorrerei a seguir sobre a analise de

contetdo, método aplicado na coleta das informagdes provenientes dos materiais examinados.

3.8 Andlise do contetudo

Com o objetivo de realizar a convergéncia entre os pilares teéricos, os documentos
reguladores e a construcdo da proposta didatica do curso de inglés basico voltado para viagens
internacionais, recorri aos principios da analise de contetdo abordados por Bardin (1977).

Krippendorf (2004, p. 18)*? define a analise de conteido como “uma técnica de pesquisa para

12 “Content analysis is a research technique for making replicable and valid inferences from texts (or other
meaningful matter) to the contexts of their use.”
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fazer inferéncias véalidas e replicaveis de textos (ou outro material significativo) para os
contextos de seu uso”. O desenvolvimento da analise de contetudo se subdivide em trés fases da
pesquisa qualitativa: pré-analise, exploracdo do material e o tratamento dos resultados
(BARDIN, 1977). A pré-andlise consiste na organizacdo do material para torna-lo util na
pesquisa. Durante essa fase, os estudiosos precisam estruturar suas ideias preliminares em
quatro etapas distintas: leitura  flutuante; escolna dos documentos; reformulacdes de
objetivos e hipoteses; e formulacdo de indicadores, permitindo assim que o material esteja
adequado para a pesquisa (BARDIN, 2011).

A partir da pré-andlise, foi possivel definir os construtos que embasaram a
fundamentacdo teorica deste trabalho. Além disso, os documentos reguladores dos cursos de
Formacdo Inicial e Continuada (FIC) e outros relevantes foram selecionados de acordo com a
tematica da pesquisa. Seguem figura com as referidas bases tedricas analisadas na pesquisa
bibliografica e quadro dos documentos examinados na pesquisa documental:

Figura 7 - Construtos tedricos
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Quadro 2 - Documentos formais da pesquisa documental

1996

2004

2008

2012

2012

2019

2020

Documentos Formais

Pesquisa documental

LEI N° 9.394/1996

Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
(LDB), em especial, os dispositivos que tratam da
Educagéo Profissional e Tecnolégica

DECRETO 5.154, DE 23 DE JULHO DE
2004

Regulamenta dispositivos da LDB no tocante a
educagéao profissional e tecnoldgica

LEI N° 11.741/2008

Altera dispositivos da prépria Lei n® 9.394/1996, e que
estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional, para
redimensionar, institucionalizar e integrar as agées da
educagdo profissional técnica de nivel médio, da educagéo
de jovens ¢ adultos e da educagao profissional e tecnolégica

RESOLUCAQ N° 002-2012/CS-IFB

Dispde sobre a oferta de cursos de Formacao
Inicial e Continuada (FIC) pelo Instituto Federal de
Brasilia

RESOLUGAO CNE/CEB N° 06/2012

Define as Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio
em especial os normativos relativos as saidas
intermediarias e a qualificacbes

RESOLUGAO 32/2019 - RIFB/IFB

Aprova as diretrizes para a Educacéo a Distancia
do Instituto Federal de Brasilia, Ciéncia e
Tecnologia- IFB

QUADRO EUROPEU DE REFERENCIA
COMUM (CEFR)

Padrao internacionalmente reconhecido para
descrever a proficiéncia em um idioma

Fonte: Elaborada pelo autor (2023).
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Ap0s essa etapa, surge a exploragdo do material, cujo objetivo € classificar ou codificar

as informac0es colhidas na fase da pre-analise. Bardin (2011, p. 131) elucida que “se as

diferentes operagGes da pré-andlise forem convenientemente concluidas, a fase de analise
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propriamente dita ndo é mais do que aplicacao sistematica das decisfes tomadas”. Sendo assim,
nesse momento, as categorias sdo estabelecidas e 0s seus respectivos elementos formativos sao
delineados. Na fase seguinte, chamada de tratamento dos resultados, o analista pode fornecer
inferéncias e interpretacdes relevantes no que tange aos objetivos previstos, e até mesmo a
outras descobertas inesperadas. Além disso, os resultados obtidos da anélise, a comparagao
sistematica do material e as inferéncias construidas a partir da propria conferéncia dos dados
podem ser usados como base para uma nova analise que contemple outros elementos teéricos
ou ser usada em técnicas diferentes (BARDIN, 2011). Segue figura com a andlise do conteido

empregada na construcdo da pesquisa.



Figura 8 - Esquema de analise do contelido
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Fonte: Elaborada pelo autor (2023) com base em Bardin (2011).
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Com o proposito de explicar a analise dos dados, 0s construtos tedricos e os dispositivos
formais foram elencados na fase de pré-andlise. Posteriormente, eles foram explorados de
acordo com as seguintes categorias: relacao teoria/pratica, subsidiada pelo ensino baseado em
tarefas, e alinhamento dos parametros educacionais, oriundo do design do curso de linguas.
Logo, os resultados encontrados foram inferidos pelas perspectivas didatico-pedagogica e
processual para a construcdo do curso online de inglés basico para viagens. Dessa forma, o
esquema de analise de contetido, conforme demonstrado na Figura 8, elucida como as etapas
foram planejadas e executadas de acordo com a proposta deste trabalho. Explanarei logo a

seguir o contexto de pesquisa deste trabalho para situa-lo na realidade deste pesquisador.

3.9 Contexto de pesquisa

Para entender como os elementos da pesquisa foram definidos, torna-se crucial perceber
0 contexto de pesquisa escolhido para implementacdo do trabalho desenvolvido. Detalharei, nas
subsecOes seguintes, acerca da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, do Instituto Federal de Brasilia (IFB), do IFB Campus Estrutural e dos Cursos de

Formacdo Inicial e Continuada (FIC).

3.9.1 Breve historico da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica

A Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica iniciou a sua jornada
em nosso pais no ano de 1909, quando o entdo Presidente do Brasil, Nilo Pecanha, criou 19
Escolas de Aprendizes e Artifices, as quais se tornariam os Centros Federais de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica (Cefets). A Rede Federal foi criada como politica pablica para
favorecer as classes desfavorecidas naquele tempo, porém hoje é considerada uma grande
conquista para todos aqueles que almejam alcancar novos patamares tanto na parte profissional
quanto académica. Com o avanco das tecnologias e 0s novos pardmetros econdmicos, a Rede
Federal, cuja abrangéncia se estende por toda a nagdo, exerce a sua funcéo educacional pelo
ensino, pesquisa e extensdo, indissociavelmente, em conjunto com os setores produtivos. Em

29 de dezembro de 2008, através da Lei n°11.892, 31 centros federais de educacdo tecnologica
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(Cefets), 75 unidades descentralizadas de ensino (Uneds), 39 escolas agrotécnicas, sete escolas
técnicas federais e oito escolas vinculadas a universidades passaram a formar os Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (BRASIL, 2010). Em 2019, a Rede Federal possuia
38 Institutos Federais, dois Centros Federais de Educacdo Tecnologica (Cefets), a Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR), 22 escolas técnicas vinculadas as universidades
federais e o Colégio Pedro 1l (BRASIL, 2018c).

Dentre as unidades federais de ensino profissional e tecnoldgico, apresento o Instituto
Federal de Brasilia, instituicdo localizada no Distrito Federal, cujos cursos promovem a

elevacdo educacional da capital do nosso pais.

3.9.2 Breve historico do Instituto Federal de Brasilia (IFB)

O Instituto Federal de Brasilia (IFB) é uma instituicdo federal de ensino publico, a qual
se estende pela regido do Distrito Federal. Todos os cursos ofertados pelo IFB sdo gratuitos e
contemplam desde o ensino técnico de nivel médio até a pos-graduacdo em nivel de mestrado.
O IFB compde a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cuja
abrangéncia nacional abarca mais de 350 escolas federais de ensino. Criado em dezembro de
2008, por meio da lei n° 11.892, o IFB possui atualmente dez campi no Distrito Federal:
Brasilia, Ceilandia, Estrutural, Gama, Planaltina, Recanto das Emas, Riacho Fundo,
Samambaia, Sd0 Sebastifo e Taguatinga (INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA, 2022a).
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Figura 9 - Os dez campi do IFB no DF
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Fonte: Elaborada pelo autor com base na imagem da Revista Identidade IFB (INSTITUTO FEDERAL
DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE BRASILIA, 2019b, p. 5).

O IFB é uma instituicdo pertencente a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica
e Tecnolbdgica, dotada de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagogica e disciplinar. Assim como os outros Institutos Federais, o IFB possui caracteristicas
“pluricurriculares, multicampi e descentralizadas, especializadas na oferta de educacéo
profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacao de
conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com sua pratica pedagdgica” (INSTITUTO FEDERAL
DE BRASILIA, 20214, p. 30). O instituto atua sobre o ensino, a pesquisa e a extensio de forma
indissociavel, contribuindo para a formacéo holistica do cidaddo nos seus aspectos académicos
e profissionais. Cada campus do IFB possui cursos diversificados de acordo com 0s eixos
tecnoldgicos e demandas da comunidade local onde a unidade de ensino se encontra. Segue

figura com o historico do IFB no Distrito Federal.
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Figura 10 - Trilha do tempo do IFB
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Fonte: Instituto Federal de Brasilia (20214, p. 35).
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Delimitando o escopo do contexto de pesquisa, discorro acerca do IFB Campus
Estrutural, local de trabalho deste pesquisador e futuro recipiente do curso desenvolvido nesta

pesquisa.

3.9.3 IFB Campus Estrutural

O IFB Campus Estrutural (CEST) inicia a sua histéria em 2010 em sede provisoria na
Cidade Estrutural, ao lado da Administracdo Regional da cidade. Em 2016, ao lado da Floresta
Nacional, o campus definitivo é inaugurado na entrada da Cidade do Automovel. A localizagdo
do campus favorece, principalmente, as comunidades da Cidade Estrutural e do Setor
Complementar de Industria e Abastecimento (SCIA), porém alunos de todas as regides do
Distrito Federal e Entorno estudam na unidade, contribuindo para a formacdo académica,

técnica e profissional desses aprendizes.

Figura 11 - Localizagéo do IFB Campus Estrutural no DF
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O IFB CEST localiza-se também entre os Centros de Triagem de Cooperativas de
Catadores de Reciclaveis e a Cidade do Automovel, denotando assim os seus eixos formativos:
Controle e Processos Industriais e Ambiente e Saude. Atualmente, o IFB CEST oferece 0s
cursos integrados de nivel médio: Técnico em Manutencdo Automotiva e Técnico em Meio
Ambiente. Existem também as opcGes de curso Técnico em Manutencdo Automotiva na
modalidade subsequente, Técnico em Meio Ambiente integrado ao ensino médio — modalidade
Proeja'®, Licenciatura em Matematica e pos-graduacdo (especializacio lato sensu) em
Governanca Territorial para o Desenvolvimento Saudavel e Sustentavel (parceria com a
Fundacdo Oswaldo Cruz — Fiocruz Brasilia). Para aqueles que pretendem se profissionalizar, o
campus também oferta cursos de formag&o inicial e continuada (FIC): Informética Basica para
Concurso, Auxiliar Administrativo, Espanhol Basico, Espanhol Intermediario, Inglés Basico e
Libras Basico e Intermediario (INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA, 2022b).

Para melhor entendimento, exponho brevemente o que sdo o0s cursos de Formacgéo
Inicial e Continuada (FIC) e suas respectivas finalidades dentro da Rede Federal de Educacéo

Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.

3.9.4 Cursos de Formagéo Inicial e Continuada (FIC)

Os cursos de Formacéo Inicial e Continuada (FIC) objetivam capacitar, aperfeicoar e
atualizar profissionalmente os trabalhadores oriundos de qualquer nivel de escolaridade. Ha
opcdes de cursos especiais, de livre oferta, para a comunidade em geral e cursos de qualificacédo
profissional integrados aos itinerarios formativos, os quais possuem o objetivo de fornecer
diretrizes sobre as opc¢des de verticalizagdo, permitindo ao estudante discernir a sua futura
profissdo ou trajetéria no mundo do trabalho. A formacdo inicial e continuada baseia-se na
preparacdo social e produtiva dos trabalhadores, promovendo a inser¢édo e reinsercdo de
profissionais no mundo do trabalho. O curso online de lingua inglesa proposta neste estudo sera
ofertado no formato de curso de livre oferta e aberto a comunidade, conforme previsto no Art.

42 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB). Os cursos FIC de livre oferta ndo

13O curso Proeja (Programa Nacional de Integracdo da Educagdo Profissional com a Educacdo Bésica na
Modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos), criado em 2005, tem como proposito suprir a necessidade dos
jovens e adultos de obterem acesso a educacao profissional e tecnolégica, enquanto simultaneamente elevam seu
nivel educacional. O estudante tem acesso a formagdo basica de forma articulada com uma determinada
qualificacdo ou formagédo técnica. (BRASIL, 2018b)
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detém carga horaria preestabelecida e podem possuir objetivos diversos em prol da capacitacdo
profissional ou relativas a geracdo de trabalho e renda da comunidade (BRASIL, 2018a).

Partindo agora para as condi¢des de trabalho no Instituto Federal de Brasilia, elucidarei
a seguir como o regime e a carga horéria na instituicdo podem contribuir para a realizagdo da

proposta didatica descrita neste trabalho.

3.9.5 O trabalho docente no IFB

Para clarificar as caracteristicas do trabalho docente no IFB, trago algumas informacdes
qgue demonstram a flexibilidade da carga horaria do professor no que tange a realizacdo de
outras atividades, como pesquisa e extensdo. O professor que atua no IFB pertence a Carreira
de Magistério do Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico (EBTT) e podera possuir uma carga
horéaria de 20 (vinte), 40 (quarenta) sem dedicacdo exclusiva ou 40 horas semanais em regime
de dedicacdo exclusiva. Caso o professor esteja no regime de dedicacéo exclusiva, ele ndo pode
lecionar em outra instituicdo ou exercer qualquer outro trabalho remunerado, a ndo ser aqueles
previstos na lei n°® 12.772, de 28 de dezembro de 2012. Segue figura com os dados do regime

de trabalho docente da instituicéo.
Figura 12 - Total de professores por regime de trabalho
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Fonte: Adaptada de IFB em nimeros com base no Portal da Transparéncia (2023).
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Como visto acima, a maioria dos professores do IFB se encontra no regime de dedicagao
exclusiva. Conforme a Resolugdo 31/2019 - RIFB/IFB (INSTITUTO FEDERAL DE
BRASILIA, 2019a), a carga horaria maxima de aulas do professor do IFB em regime de
dedicacdo exclusiva é de 15 (quinze) horas-reldgio, restando assim 25 (vinte e cinco) horas para
cumprimento de outras atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo, representacao
institucional, comissGes, dentre outras. Sendo assim, o professor possui certa autonomia e um
tempo relativamente amplo para planejar as aulas e oferecer um ensino pedagogicamente
efetivo a comunidade académica da instituicdo. Em relacdo ao docente atuante no IFB, a
expressao “operario do ensino” nio se aplica ao caso, pois o tempo dedicado, principalmente,
as atividades de ensino, pesquisa e extensao, pode contribuir para o ciclo de agdo — reflexdo —
(re)acdo pedagdgico que deve fomentar a atividade do magistério. A propria implementacéo do
curso proposto neste trabalho poderd tornar-se realidade em razdo das condicdes

proporcionadas pelo instituto.

Para finalizar esta secdo, realizo a seguir uma breve sintese dos aspectos metodologicos
basilares desta pesquisa, os quais foram descritos, analisados e avaliados a partir de
determinadas técnicas e métodos de pesquisa que permitiram a coleta e o processamento de
informacgBes em busca de possiveis solugfes a questdo desta investigacdo (PRODANOV;
FREITAS, 2013).

3.10 Sintese do capitulo

Nesta secdo, transitei pelas obras de acordo com os parametros metodoldgicos
escolhidos para esta pesquisa (BARDIN, 1977, 2011; MOITA LOPES, 1994; CHIZZOTTI,
1998; GIL, 2002, 2008; KRIPPENDORF, 2004; DENZIN; LINCOLN, 2006; SEVERINO,
2007; DEMO, 2011; FLICK, 2013; PRODANOV; FREITAS, 2013; LUDKE; ANDRE, 2018).
As obras referenciadas forneceram os recursos metodol6gicos necessarios para a construcao do
curso, objetivo geral desta pesquisa. Explanei também os documentos formais inerentes ao
contexto de pesquisa para garantir a validade e legitimidade acerca da implementacgéo de cursos
online no arcabougo educacional do Instituto Federal de Brasilia. No préximo capitulo,

detalharei a proposta didatica desta pesquisa, juntamente com as suas respectivas
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especificidades pedagdgicas e linguistico-discursivas, para demonstrar a sua aplicabilidade no
IFB e em qualquer outro instituto da Rede Federal de Ensino.
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4 ESTRUTURA DA PROPOSTA DIDATICA

Com o objetivo de explanar a estrutura da proposta didatica idealizada neste trabalho,
destrincharei os seus componentes através do design do curriculo de linguas baseado no modelo
de Nation e Macalister (2010) e reformulado no capitulo da fundamentacdo tedrica desta
pesquisa. Detalharei em seguida os aspectos constituintes da estrutura da proposta didatica. Para

dar inicio, esmiucarei os principios que norteiam a sua elaboracéo.
4.1 Principios

Os principios sdo os elementos fundamentados em estudos e teorias, cujos espectros
sejam suficientemente amplos em relacdo a diversidade e a flexibilidade na sua implementacéo,
e que possam ser adaptados para diversos contextos educacionais em que o ensino do idioma é
realizado (NATION; MACALISTER, 2010).

Figura 13 - Principios

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).

O curso proposto nesta pesquisa possui trés principios fundamentais: o interacionismo
sociodiscursivo, a multimodalidade em conjunto com os multiletramentos e os letramentos
digitais. O interacionismo sociodiscursivo é fonte inspiradora do trabalho didatico-pedagdgico
desta proposta de ensino de lingua inglesa, cujos enfoques concentram-se no aprendizado da
lingua em um contexto de viagem internacional, na reflexdo dos usos da propria lingua e no

desenvolvimento sociocultural do individuo. Bronckart (2008) elucida que as praticas
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linguisticas sdo os principais recursos para a evolu¢do humana, abrangendo a compreenséo do
conhecimento, das acOes e das identidades das pessoas. A habilidade de construir o
conhecimento com base em fatores sociais, culturais e linguisticos que permeiam as relacdes
humanas, torna-se o resultado dessas praticas. A adaptacdo do interacionismo sociodiscursivo
para uma abordagem didatica inclui o aprimoramento da habilidade linguistico-discursiva para
utilizar a lingua em diferentes situacGes, através dos géneros textuais falados e escritos e o
desenvolvimento da capacidade de refletir linguisticamente esses usos, ou seja, ser capaz de
identificar e utilizar as habilidades linguisticas que auxiliam na compreensdo de textos de
diferentes géneros (BARROSO, 2011).

A multimodalidade em conjunto com os multiletramentos estabelecem a multiplicidade
de linguagens, culturas, praticas sociais e contextos em que os alunos e docentes se encontram
e (re)aprendem sobre as novas realidades que se apresentam. A multimodalidade, constituida
na variedade das interfaces representativas, foca na producdo e na articulagdo do conhecimento
através dos diversos meios de comunicacdo. No curso proposto, a multimodalidade esta
presente nos formatos de video, musica, texto, imagem, entre outros, que fomentam o
aprendizado da lingua inglesa. Sob a perspectiva dos multiletramentos, o objetivo pedagdgico
nesta proposta didatica é inserir os diversos tipos de textos multimodais em uma ampla
variedade de praticas de letramentos, nos quais 0s alunos se envolvem e aprendem pela propria
experiéncia multiletrada (KRESS, 2000).

Os letramentos digitais, “habilidade individuais e sociais necessarias para interpretar,
administrar, compartilhar e criar sentido eficazmente no ambito crescente dos canais de
comunicacdo digital” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 17), sdo contemplados no
curso desenvolvido neste trabalho em razdo do formato remoto adotado na sua concepgdo. Com
0 objetivo de usar 0s recursos virtuais no processo de ensino e aprendizagem dos estudantes, 0s
letramentos digitais serdo trabalhados com os alunos para que eles se apropriem das

virtualidades oferecidas pelo ensino online e ressignifiquem as suas proprias praticas sociais.

Movendo o foco para as demandas que justificam esta pesquisa, abordarei em seguida

as necessidades que serdo atendidas pela abrangéncia desta proposta didatica.

4.2 Necessidades
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A andlise das necessidades é voltada principalmente aos propdsitos e aos conteudos de
um curso. Ela investiga o conhecimento prévio dos alunos e aquilo que eles precisam aprender.
A andlise das necessidades assegura que determinado curso incluira contetdos que sejam
relevantes e proveitosas para o processo de ensino e aprendizagem dos estudantes. (NATION;
MACALISTER, 2010).

Figura 14 - Necessidades

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).

O publico-alvo do curso provavelmente possui a necessidade e/ou demonstra interesse
em viagens internacionais e almeja interagir em inglés nos mais diversos contextos. Talvez, a
maior motivacdo para o aprendizado da lingua inglesa seja a abertura para novas experiéncias
que o conhecimento sociolinguistico podera proporcionar aos estudantes. Por tratar-se de uma
proposta de ensino online, a facilidade de comparecer as aulas sem sair de casa torna-se uma
segunda motivacao para a realizacdo do curso. E possivel que os alunos ja tenham tido alguma
experiéncia com aprendizado em plataformas de aprendizagem no formato remoto!* e,
consequentemente, a assidua participagdo sincrona é essencial para que eles possam praticar e

aprimorar as habilidades linguistico-discursivas e socioculturais nos encontros remotos.

Acerca das possiveis dificuldades e respectivas soluc@es relacionadas as necessidades
dos estudantes, é compreensivel que haja alunos com algum bloqueio relacionado a lingua

inglesa em raz&o de prévias experiéncias frustradas ou até com baixa autoestima no tocante ao

14 De acordo com o artigo 14 da Resolucdo 32/2019 — RIFB/IFB, a qual aprova as diretrizes para a Educacéo a
Distancia do Instituto Federal de Brasilia, Ciéncia e Tecnologia — IFB, “a oferta de cursos a distancia ou
semipresenciais demandam, necessariamente, suporte tecnoldgico e pedagdgico apropriados com uso de Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) institucionalizado como midia principal, podendo ser complementado por outros
recursos tecnoldgicos com o fim de promover atividades educacionais e académicas”. Sendo assim, o docente
também podera complementar as aulas com o uso de outras plataformas online, além daquela institucionalizada
pelo IFB.
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aprendizado da lingua inglesa. Nos casos acima, o professor podera incentivar os aprendizes a
despojarem-se da timidez excessiva e do medo de cometer erros para que possam aprender de
uma forma descontraida e se divertir durante o curso. Além disso, existe a possibilidade de
desisténcias durante o curso, pois, de acordo com a minha experiéncia em sala de aula, diversos
alunos comecam cursos de idiomas para eliminar ou diminuir a “culpa” que sentem por ndo
dominarem o idioma. No decorrer das aulas, as turmas vao diminuindo, causando desmotivagéo
nos demais alunos e, até mesmo, uma emancipacao do término do curso. Uma possivel solucéo
para a referida questdo seria a orientacdo inicial, previamente as aulas, acerca dos objetivos e
resultados esperados durante o curso em prol da conciliacdo na relagcdo expectativa versus
realidade inerente a cada aluno. Além das implica¢fes acima, devido a auséncia de experiéncias
internacionais de alguns alunos, a relacdo entre a teoria dos contetdos ministrados e a pratica
deles podera tornar-se mais distante, sendo necessario 0 uso de recursos audiovisuais que
remetam as realidades vivenciadas em outros paises. Nesse momento, o docente em seu papel
escolar poderé auxiliar o estudante na compreensdo da sua propria cultura e as demais culturas

oriundas de outros paises.
Rojo (2009, p. 120) explica que:

Essa triangulagdo que a escola pode fazer enquanto agéncia de letramento patrimonial
e cosmopolita, entre as culturas locais, global, e valorizada é particularmente
importante — em especial no Brasil — quando reconhecemos a relevancia de formar
um aluno ético e democratico, critico e isento de preconceitos e disposto a ser
“multicultural em sua cultura” e a lidar com as diferengas socioculturais.

Em relacgdo aos alunos que j& tenham tido experiéncias com viagens internacionais, eles
poderdo “monopolizar” o tempo de aula com relatos dessas viagens realizadas, podendo causar
um certo desconforto nos demais cursantes. Para minimizar tal problema, serd necessario
conversar com os alunos em geral para focarem nas aulas a serem desenvolvidas durante o
curso. Uma outra alternativa seria o uso do Google Street View para que os alunos se sintam
como no local de interesse. No tocante aos alunos que possuam alguma dificuldade com
plataformas de aprendizagem online, serd necessaria uma instrucao prévia e continuada acerca
do uso dos recursos tecnolégicos. Em razéo de algumas possiveis dificuldades inatas de alguns
aprendizes no que concerne ao aprendizado de uma lingua adicional, o professor precisara

destinar tempo extra para atendimento individualizado.

A seqguir, explanarei o contexto que sera abarcado de acordo com as caracteristicas desta

proposta didatica.
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4.3 Contexto

A analise do contexto € um dos aspectos relevantes no processo de construgdo do
desenho do curso, pois assegura a sua exequibilidade em determinada conjuntura educacional
(NATION; MACALISTER, 2010).

Figura 15 - Contexto

@O

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).

Os cursantes da proposta didatica sdo aqueles que possuem o interesse em interagir
genuinamente em situacdes relativas a viagens e conjunturas internacionais, convidando-os a
“problematizar ndo apenas o discurso imbuido no texto, mas sim, e sobretudo, a sua propria
compreensdo sobre o texto, suas ideias, percepgoes, valores, julgamentos, pontos de vista”
(DUBOC, 2016, p. 61), trazendo assim novas perspectivas de mundo e comunidade. Os
aprendizes do curso online Inglés Basico para Viagens poderdo ser alunos dos mais diversos
contextos e de qualquer lugar do pais, pois o curso serd aberto para o publico em geral. Os
ingressantes deverdo ter, no minimo, 18 anos de idade e precisardo ter concluido, pelo menos,
0 Ensino Médio para participarem do processo seletivo, cujo formato dar-se-4 por sorteio
eletronico, conforme o regulamento de ingresso do IFB, e deverdo dispor de dispositivos
eletrébnicos com acesso a internet para realizacdo do curso. Os aprendizes estardo inseridos em
uma proposta didatica de nivel Al1-A2 (CEFR, 2020), niveis correspondentes aos
conhecimentos linguisticos de acordo com o Quadro Europeu de Referéncia Comum, e
estabelecerdo interacBes na lingua-alvo a fim de que consigam realizar atividades cotidianas e

interagir com falantes de outros paises.

Dentro dessa proposta didatica, os estudantes poderdo ser oriundos das mais variadas

conjunturas sociais de todo o pais, pois o curso serd online e aberto para o publico em geral.
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Pelo fato de o curso ser ofertado a qualquer cidad&o brasileiro maior de idade com formacéo
em nivel médio, torna-se crucial compreender as singularidades de cada participante, com as
suas experiéncias e saberes prévios acerca da lingua-alvo e seus respectivos letramentos
digitais. Deve-se assim propor a incluséo e a adaptacdo dos aprendizes que por ventura ndo
dominarem quaisquer aspectos linguisticos e/ou tecnoldgicos, pois conforme o Circulo de
Bakhtin (1997), Faraco (2005, p. 221) afirma que “pela inevitabilidade da heterogeneidade
social e subjetiva, ndo ha jamais a possibilidade da sobreposicdo absoluta das nossas

semanticas”.

Nesse sentido, entender o contexto no qual o aluno se encontra vai ao encontro das

palavras de Dias, Morais, Pimenta e Silva (2012, p. 83):

Partindo da perspectiva sociocultural de que os multiletramentos, com suas préaticas
de leitura e escrito, s6 podem ser compreendidos se considerarmos o contexto social,
politico, econdmico, cultural e histérico do qual fazem parte, 0s sujeitos
contemporaneos compreenderdo a importancia desses contextos em tudo o que 0s
cerca: naquilo que eles sdo, veem, ouvem e interpretam, fazendo mencg&o aos textos
hibridos encontrados tantos nas midias digitais quanto nos meios impressos.

Partindo da perspectiva sociocultural de que os multiletramentos, com suas praticas de
leitura e escrito, s6 podem ser compreendidos se considerarmos o contexto social, politico,
econdmico, cultural e histérico do qual fazem parte, 0s sujeitos contemporaneos compreenderdo
a importancia desses contextos em tudo o que os cerca: naquilo que eles sdo, veem, ouvem e
interpretam, fazendo mencédo aos textos hibridos encontrados tantos nas midias digitais quanto

NOS Meios impressos.

Contemplando agora os objetivos desta proposta didatica, elucidarei os propdsitos gerais

e especificos que subsidiam as diretrizes do trabalho pedagdgico a ser implementado.

4.4 Objetivos

Para que um determinado curso seja verdadeiramente eficaz, ele precisa estar
intrinsecamente aliado aos objetivos e necessidades dos estudantes, sendo relevante ao contexto
no qual € implementado (KOSTKA; BUNNING, 2018).
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Figura 16 - Objetivos

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).

Em relacdo ao objetivo geral, esta proposta didatica tem como propdsito oferecer aos
participantes as condicdes propicias para a construcdo do conhecimento necessario em
interacdes na lingua inglesa relativas a viagens internacionais. Para o alcance do objetivo geral,
seré necessario desenvolver a oralidade em lingua inglesa no nivel basico A1-A2 (CEFR, 2020)
com os estudantes, explorar as quatro habilidades linguistico-discursivas - escrever, ouvir, ler
e falar - com enfoque na producdo oral, promover o aprendizado de conjuntos lexicais, aspectos
socioculturais e situacdes tipicas inerentes a viagens internacionais, e fortalecer as
competéncias socioculturais dos alunos através das atividades de interacdo entre os pares. Segue
quadro explicativo dos objetivos especificos de aprendizagem e o0s pré-requisitos de

aprendizagem (subobjetivos).
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Quadro 3 - Panorama dos objetivos especificos de aprendizagem

PRE-REQU DE APRENDIZ AGEM (SUBOBJETIV

Conhecer as

estruturas em
lingua inglesa
Identificar cumprimentos e

i Saber se apresentar em inglés ’ . o
primeaira introdugdes em inglés
comunicagao

com

estrangeiros

Identificar vocdbulos &

Interagir em expressies relacionados &
lingua inglesa antrevista Responder as possiveis
perguntas em inglés do

durante a

entrevista .
o entrevistador

Reconhecer possiveis

pearguntas em inglés do
entrevistador

Interagir nas respectivas situagies
de check=in, embarque, voo &

Interagir em
lingua inglesa Idaentificar vocdbulos e e
durante o e barque

expressies relacionados as

check-in, respectivas situagdes de check-
embargque, in, embarque, voo & Reconhecer possiveis problemas e
das;:-:;;rqua desembarque antecipar solugies nas respectivas
situagies

Interagir em Identificar vocdbulos &
lingua inglesa expressies relacionados aos S
durante o ) _ Reconhecer possiveis
tipos de acomodac&o . =
- problemas e antecipar solugdes
nas respectivas situagbes de

estadia am
um hotel ou
check=in, estadia e checkout

outro tipo de
acomodagao

Interagir nas respectivas
situagdes de check-in, estadia e
checkout

Identificar vocabulos e
expressbtes relacionados a

Interagir am
locagio de veiculos

lingua inglesa .
Reconhecer possiveis

problemas e antecipar solugdes
Interagir durante a locagao de no caso
um veiculo

ldentificar vocabulos e

Interagir em expressies relacionados as
lingua inglesa respectivas interages em taxis,

am lojas, . . .
carros de aplicativo, lojas,
restaurantes, B N A
restaurantes, pontos turisticos,
pontos pon .
turisticos, entre outros locais de interessa oriundas de interagdes em taxis,
tros carros de aplicativo, lojas,
lecais de Interagir em téxis, carros de restaurantes, pontos turisticos,
RN EY B T O pa— entre outros locais de interessa
pontos turisticos, entre outros
locais de interesse

Reconhecer possiveis
problemas e antecipar solugdes

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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Ap0s a concepcdo dos objetivos, esmiucarei em seguida o conteudo e o sequenciamento

modular adotado nesta proposta didatica.
4.5 Conteudo e sequenciamento

O contetdo e sequenciamento dos topicos a serem desenvolvidos no curso devem ser
adaptados ao contexto da sua implementacéo, considerando as necessidades dos estudantes,
assim como o seu respectivo processo de ensino e aprendizagem (NATION; MACALISTER,
2010).

Figura 17 - Contelido e sequenciamento

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).

Em virtude de a proposta didatica desta pesquisa basear-se em um curso de formacao
inicial e continuada (FIC) online voltado para viagens internacionais e focado nos aspectos
objetivos e subjetivos da lingua inglesa, 0 mesmo sera desenhado no formato de sequéncia
didatica, apresentada por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 83, grifo do autor), a qual “tem,
precisamente, a finalidade de ajudar o aluno a dominar melhor um género de texto, permitindo-
Ihe, assim, escrever ou falar de uma maneira mais adequada numa dada situacdo de
comunicagdo.” Como o objetivo principal desta proposta didatica consiste no aprendizado
especifico de interacdes oriundas de viagens internacionais, tal metodologia condiz com a sua
natureza. Ainda conforme Noverraz e Schneuwly (2004, p. 83), o desenho dos conteudos e

seguenciamento segue 0 esquema abaixo:
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Quadro 4 - Esquema da sequéncia didatica

Apresentacio PRODUGAO PRODUGCAO
da situacéo INICIAL FINAL

Fonte: Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 98).

O curso sera divido em maddulos tanto para que o aluno tenha uma melhor percepcao da
prépria evolucdo linguistico-discursiva quanto para que o professor possa fazer a analise
constante do trabalho desenvolvido. Além disso, a modularizagdo facilita o aprendizado de cada
aspecto basilar do curso, uma vez que “os médulos, constituidos por varias atividades ou
exercicios, dao-lhe os instrumentos necessarios para esse dominio, pois os problemas colocados
pelo género sdo trabalhados de maneira sistemdtica e aprofundada” (DOLZ; NOVERRAZ;
SCHNEUWLY, 2004, p. 84, grifo do autor). Apresento um quadro abaixo com os mddulos,

contelidos e recursos didaticos da estrutura didatica do curso online.



Quadro 5 - Quadro panoramico dos modulos, contetidos e recursos didaticos

Quadro panoramico dos médulos, conteudos e recurso didaticos

5 - RECURSOS
MODULOS &
CONTEUDOS DIDATICOS
1- Conhecendo a e
; - - - -~ Slides de autoria
lingua inglesa Cumprimentes e introdugdes em inglés. B

Videos situacionais.

- . ol Livros:
. . Vocdbulos e expressdes relacionados a entrevista; . .
2 - Tirando o visto g . . Slides de autoria
Possiveis perguntas em inglés do entrevistador; e

Didlogo com possiveis perguntas em inglés do entrevistador.

Videos situacionais.

Vocabulos e expressdes relacionados as respectivas situagdes de check-in, embarque, voo & Livros;
3 - Pegando o voo desembarque; Slides de autoria
Didlogos nas respectivas situagdes; prépria;

Possiveis problemas e solugdes nas respectivas situagdes.

Videos situacionais.

Vocabulos e expressdes relacionados a hotéis e outros tipos de acomodacao; Livros;
4 - Chegando no Didlogos inerentes a situaces tipicas em hotéis e outros tipos de acomodacao; Slides de autoria
hotel Possiveis problemas e solugdes durante a hospedagem. prépria;

Vocdbulos e expressdes relacionados a locagao de veiculos; Livros:
5 - Alugande um Didlogo durante alocacdo de um veiculo; Slides de autoria
veiculo Possiveis problemas e solugdes durante a locagao de um vefculo. prépria;
Videos situacionais.
) Vocdbulos e expressdes relacionados as respectivas interagées em téxis, carros de P
6= C_urtmdo a aplicativos, lojas, restaurantes, pontos turisticos, entre outros locais de interesse; Slides de at‘.ltoria
viagem Possiveis didlogos nas respectivas situacdes; prépria;

Possiveis problemas e solugdes oriundas nas respectivas interagdes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Videos situacionais.

Videos situacionais.
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Em relagdo ao primeiro moédulo, chamado de “Conhecendo a Lingua Inglesa”, o

professor abordara os cumprimentos e introducdes em inglés. Nesse primeiro momento, 0
estudante conhecera as primeiras formas de interacdo na lingua inglesa. O primeiro contato com
0 idioma pode se tornar um obstaculo para os alunos que ainda ndo tenham qualquer
familiaridade com a lingua, tornando-se necessario realizar um teste prévio acerca do
conhecimento j& adquirido pelos estudantes. Conforme Quevedo-Camargo (2021, p.48), o
objetivo da avaliagdo diagnoéstica ¢ “tenta[r] determinar o que os alunos j& sabem sobre um
topico, os equivocos relativos a uma unidade de aprendizagem ou onde existem lacunas no
conhecimento”. Dessa forma, o docente podera realiza-la para conhecer a realidade do aluno e
estabelecer um ambiente propicio ao aprendizado, modulando as aulas de acordo com as
heterogeneidades que possam surgir dentro do contexto escolar. Para o segundo mddulo, o

aluno aprenderd sobre o contexto linguistico relacionado ao processo de visto. Em “Tirando o
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Visto”, o estudante serd exposto ao vocabulario inerente e aos possiveis questionamentos do
entrevistador. As perguntas a serem trabalhadas com os estudantes poderdao contemplar também

aquelas que sdo feitas pelos agentes de imigracédo na alfandega.

No que tange a viagem em si, havera o mddulo “Pegando o Voo”, o qual abordara os
momentos de check-in, embarque, voo e desembarque. Os alunos teréo contato com o conjunto
Iéxico relativo aos ambientes, as situacdes corriqueiras da jornada e os possiveis percal¢cos que
poderdo acontecer ndo somente no aeroporto, mas em uma rodoviaria, estacao de trem ou metro,
ou qualquer outra plataforma de transporte publico. Solicitar a troca do assento, pedir ao
comissario de bordo algum item especifico dentro da aeronave ou preencher o formulario de
imigracdo sao algumas circunstancias que serdo exploradas em aula com os estudantes. Eles
também aprenderdo sobre como proceder em caso de bagagem extraviada, perda do voo,
pequenos acidentes, e outros contratempos tipicos relacionados a esse contexto. Em “Chegando
no Hotel”, médulo sobre hospedagem, os estudantes aprenderdo sobre os tipos de acomodacao
e 0 vocabulario tipico de hotéis e outros locais de estadia. Eles também aprenderado a lidar em
algumas conjunturas: realizar o check-in, pedir algum item de hospedagem e requisitar alguma
informacdo especifica acerca do servico de hotelaria sdo algumas possibilidades a serem
trabalhadas em aula. O moédulo a seguir, intitulado “Alugando um Veiculo”, sera composto
pelos panoramas linguistico-discursivos pertinentes e trard algumas possiveis situacdes, como,
por exemplo, o abastecimento de um veiculo, uma intercorréncia automotiva ou uma situacao

de infringimento & lei de transito, entre outras eventualidades.

Para finalizar o curso, o modulo “Curtindo a Viagem” versara sobre diversas atividades
turisticas que compdem uma viagem internacional. Apresentado 0 respectivo aparato
linguistico-discursivo, as interacdes em diversos cenarios internacionais serdo elucidadas para
que os alunos possam ter uma ampla gama de experiéncias socioculturais. Realizar o pedido
em um restaurante, comprar uma peca de vestuario ou pedir uma viagem em um aplicativo sdo
apenas algumas das interacfes a serem desenvolvidas nos encontros online. Nesse modulo,
havera um aprofundamento linguistico-discursivo das conjunturas socioculturais para que 0s
alunos possam interagir de forma auténtica e exercer um maior protagonismo nos ambientes

que se apresentarem.

Especificarei em seguida o formato e apresentacao desta proposta didatica, consideradas

informacdes especificas para a aplicacdo pratica dos conteudos programados.
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4.6 Formato e apresentagio

O proposito desta etapa do processo de desenvolvimento do curso é selecionar as
estratégias pedagdgicas adequadas e elaborar os planos de aula de acordo com 0s seus
respectivos objetivos (NATION; MACALISTER, 2010).

Figura 18 - Formato e apresentacdo

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).

O curso sera ministrado através do ensino baseado em tarefas. Para a construcdo das
aulas, alguns principios metodoldgicos de acordo com Long (2015) serdo adotados para

elaboracdo das tarefas:
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Quadro 6 - Principios metodolégicos do ensino baseado em tarefas

ENSINO BASEADO EM TAREFAS

Promova o Customize

cprendi_zado as atividades
pela pratica

Use a tarefa Proporcione
como unidade atividades
de andlise qualitativas

Encoraje o PRINCIPIOS Respeite os
aprendizado 0——— METODOLOGICOS —0 e

estagios de

: . desenvolvimentq
indutivo ‘5 ( 2)
A

Promova o
aprendizado
colaborativo e

Realize a
corregao
dos erros

Individualize a
orientagdo

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Long (2015).

Juntamente com outras praticas amplamente usadas em cursos de idiomas, esses
procedimentos pedagdgicos poderdo ser usados de acordo com a desenvolvimento linguistico-
discursivo dos discentes. Os multiletramentos também serdo explorados com os estudantes
através de licGes que contemplem todo o potencial da multimodalidade das midias usadas no
contexto educacional. Sob essa perspectiva, o aluno podera tornar-se protagonista do seu
préprio processo de ensino e aprendizagem, decodificando, desconstruindo e construindo novos

saberes dentro desta proposta didatica.

Nesse sentido, os estudantes terdo aulas em grupos e serdo divididos em duplas ou trios
durante os encontros para fomentar a interacdo entre os pares durante o curso. Além das aulas
sincronas e atividades assincronas, é desejavel que os alunos realizem atividades fora do
contexto do projeto para praticarem as competéncias linguisticas relacionadas ao inglés.
Assistir a series, escutar podcasts, ler portais internacionais sdo apenas algumas das a¢oes que
os alunos podem executar fora da sala de aula, contribuindo para o processo de ensino e

aprendizagem mais prazeroso e efetivo.



77

Além disso, o curso contemplard uma carga horaria de 80 horas, com duas aulas
semanais de uma hora e 30 minutos cada, durante 14 semanas, totalizando 40 horas de aulas
sincronas + 40 horas de atividades assincronas para desenvolvimento dos contetddos aprendidos
nos encontros remotos. A quantidade de alunos por turma podera variar até o quantitativo
maximo de 20 alunos por turma, e 0 nimero de turmas podera variar de acordo com o interesse
da comunidade escolar e com a disponibilidade do corpo docente para execugdo do curso. Serdo
utilizados materiais didaticos voltados para o ensino de lingua inglesa e videos com abordagens
proximas as situacbes corriqueiras de viagens internacionais. Outrossim, apresentacdes de
slides especialmente desenvolvidos para as aulas serdo usados para customizar e personalizar
os conteidos de acordo com o andamento do curso. Os materiais serdo disponibilizados em
algum ambiente virtual de aprendizagem (AVA) para acompanhamento das aulas e realizacédo

de exercicios extras.

Acerca do monitoramento e da avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem,
discorrerei na proxima subsecdo sobre os parametros avaliativos que compdem esta proposta

didatica.

4.7 Monitoramento e avaliacdo

O planejamento adequado de um curso abarca diferentes formas de avaliacdo para uma
maior obtencdo dos dados acerca da aprendizagem e do desempenho dos alunos (KOSTKA,;
BUNNING, 2018).
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Figura 19 - Monitoramento e avaliagéo

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).

Acerca do monitoramento e avaliacdo do curso proposto, o processo de ensino e
aprendizagem sera avaliado atraves das tarefas a serem realizadas pelos alunos dentro e fora
das aulas sincronas, sendo que ‘““as agdes investigadas envolvem producdo e circulagdo de
informacao, elucidacdo e tomada de decisdes, e outros aspectos supondo uma capacidade de
aprendizagem dos participantes” (THIOLLENT, 2011, p. 76). Como o curso seré realizado no
formato remoto, é importante destacar que gama de opgdes de atividades avaliativas se amplia,
pois “se as tecnologias digitais permitem uma maior customizagdo da aprendizagem; elas
também possibilitam — até mesmo exigem — uma maior customizagdo da avalia¢ao”
(DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 313). De acordo com as caracteristicas somativas
ou formativas da avaliacdo, ela poderd ser realizada no formato sincrono ou assincrono.
Conforme Quevedo-Camargo (2021, p. 48), as atividades avaliativas de cunho somativo séo
aquelas que “fornecem aos professores informacdes sobre quao eficazes as estratégias de ensino
tém sido, o tempo necessario para a instrugdo e como melhorar o ensino para futuros alunos”,
e as de natureza formativa sao aquelas as quais se espera “que os alunos usem os resultados das
avaliagOes, examinem e reflitam sobre o feedback recebido e, em seguida, utilizem o feedback

para monitorar seu proprio progresso e aprendizagem”.

A realizagdo de atividades avaliativas no formato sincrono pode ser considerada
proveitosa para que os alunos compreendam a importancia da producao linguistico-discursiva
assertiva em situagdes especificas, como entrevistas de emprego, apresentacdes de trabalho e
palestras em conferéncias. Ja as atividades avaliativas assincronas podem fornecer mais tempo
aos alunos para se prepararem, executarem e avaliarem as atividades em conjunto com o
professor, auxiliando o estudante a identificar os pontos positivos e negativos do seu

desenvolvimento.
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Algumas avaliacBes como atividades lexicais, dialogos semiestruturados, conversas
guiadas com base nos contextos internacionais e autoavaliagdo poderdo ser implementadas para
avaliar o progresso do estudante no curso. Independentemente das sugestdes acima, € essencial
que existam avaliacGes especificas para que os estudantes possam ter o senso de progresso no
aprendizado da lingua e para que os professores possam avaliar o desenvolvimento discente e
a eficacia didatico-pedagdgica das aulas. Os critérios de avaliacdo estardo relacionados aos
aspectos linguistico-discursivos oriundos dos objetivos de aprendizagem elencados no plano de
curso. Para obter a aprovacao, os participantes precisardo atender uma carga horaria minima de
60 horas para préatica dos contetdos listados no cronograma e alcangar nota final 6,0 ao fim do

Curso.

Concluindo os aspectos constituintes desta proposta didatica, finalizo na subsecéo
seguinte com a avaliacdo global, fator crucial para a andlise do trabalho desenvolvido e

aperfeicoamento do curso proposto nesta pesquisa.
4.8 Avaliacdo global

A avaliacdo global de um curso implica formular questionamentos, reunir os dados
pertinentes e analisa-los para identificar tanto os pontos fortes como as areas que necessitam de
desenvolvimento futuro (KOSTKA; BUNNING, 2018).

Figura 20 - Avaliacéo global

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Nation e Macalister (2010).

A avaliacdo global € fundamental para que se desenvolva um trabalho de acéo — reflexéo

— (re)agéo direcionado ao curso como um todo. A avaliagdo é uma parte essencial para o
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desenvolvimento de um curso, pois ela garante que as imperfeicdes sejam encontradas e
corrigidas (NATION; MACALISTER; 2010). A avaliagdo do curso de forma andnima podera
ser uma alternativa proficua a ponderar as aulas e a atuacdo docente, com o intuito de
revisitar/repensar os aspectos pedagdgicos da proposta didatica. Nesse sentido, o projeto sera
considerado eficaz se a maioria dos alunos ingressantes tiverem aprendido as habilidades e
competéncias inerentes aos objetivos especificos do curso. Em caso contrario, sera necessario

realizar uma avaliacdo estruturante do projeto para identificar as possiveis falhas.

Em suma, adotando a reformulagdo do diagrama estruturante proposto por Nation e
Macalister (2010), desenvolvi os elementos basilares que sustentam a proposta didatica deste
trabalho.

4.9 Sintese do capitulo

Por fim, chegamos a concluséo do capitulo referente a estrutura da proposta didatica.
Embasei este capitulo nas obras dos autores que contribuiram para a elaboragdo conceitual dos
pilares constituintes do curso online de inglés basico para viagens internacionais (DOLZ;
NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004; NATION; MACALISTER, 2010; ROJO, 2012; LONG,
2015; DUBOC, 2016; DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016; FIGUEIREDO, 2019;
QUEVEDO-CAMARGO, 2021). No préximo e tltimo capitulo desta dissertacdo, realizarei a
didatizacdo do curso proposto, abordando a convergéncia entre a teoria e a pratica na elaboracéo

das aulas de acordo com os principios que conduzem esta pesquisa.
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5 DIDATIZANDO O CURSO: DA TEORIA PARA A PRATICA

Sob a perspectiva do design de curso de linguas e do ensino baseado em tarefas,
abordarei neste capitulo como os conceitos do ISD, da multimodalidade com os
multiletramentos e dos letramentos digitais, em conjunto com os aparatos legais que regem 0s
cursos FIC, convergem na construcéo da proposta pedagdgica curricular (PPC) do curso online
de inglés béasico para viagens. Além disso, detalharei um modelo de plano de ensino e alguns
exemplos préticos a serem desenvolvidos com os alunos, juntamente com os respectivos planos

de aula.

5.1 Proposta pedagogica curricular (PPC)

Usando a inferéncia com base na analise de contetdo de Bardin (1977, 2011), realizei a
elaboracdo da proposta pedagdgica curricular (PPC) que sera submetida a analise do IFB
Campus Estrutural. Analisei dispositivos formais e os construtos teoricos, explicitados no
esquema de analise de contedo na secdo 3.8, e busquei construir um plano de curso que
contemplasse os parametros educacionais do Instituto Federal de Brasilia em consonancia com
as bases teoricas que compdem o trabalho desta pesquisa. O plano de curso a seguir ja se
encontra no formato documental padrdo para apreciacdo da coordenacéo e direcOes pertinentes
do campus no qual o PPC, caso aprovado, serd implementado. O referido plano encontra-se

disponivel no link bit.ly/3pxZTBa.



https://bit.ly/3pxZTBa

Quadro 7 - Plano de curso
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PLANO DE CURSO

1 - IDENTIFICACAO DO CURSO

Denominagio do curso Curso de Inglés Basico para Viagens (A1-A2)

Carga horaria total 80 horas-relogio ou 96 horas-aulas

Duracao do curso Um semestre

Area de abrangéncia Todo o DF e entorno, especialmente a Regido
Administrativa da Cidade Estrutural. Outros
estados também poderao ser contemplados com
0 curso

Local da oferta Campus Estrutural

Publico-Alvo Pessoas, com no minimo 18 anos de idade, que
ja concluiram o ensino médio

Requisitos de ingresso Escolaridade minima: Ensino médio completo
Idade minima: 18 anos

Forma de ingresso Sorteio

Modalidade de ensino A distancia

Numero de vagas oferecidas por processo | 20

seletivo

Certificado a ser emitido Certificado de Conclusao do Curso de
Formagao Inicial em Inglés Basico para
Viagens (A1-A2)

2 - OBJETIVOS

2.1 Objetivos Gerais

e Oferecer aos estudantes as condigoes adequadas de aprendizagem da lingua inglesa em nivel
bésico, voltado para viagens internacionais;
e Promover a interagdo entre os pares por meio de atividades no idioma;

e Ampliar os horizontes pessoais e profissionais dos alunos pela pratica do inglés.
2.2 Objetivos Especificos

e Desenvolver a oralidade em lingua inglesa no nivel basico (Al);

OEE Area Especial n° 1, Quadra 16, Cidade do Automével
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e Explorar as quatro habilidades linguistico-discursivas: escrever, ouvir, ler e falar, com
enfoque na produgao oral;

e Promover o aprendizado de conjuntos lexicais, aspectos socioculturais e situagdes tipicas
inerentes a viagens internacionais;

o Fortalecer as competéncias socioculturais dos alunos através das atividades de interag@o

entre os pares.

3 - PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O perfil profissional de conclusio do curso esta voltado para a competéncia linguistico-
discursiva do estudante no nivel iniciante da lingua inglesa (A1-A2). Para compreender o nivel
de proficiéncia a ser trabalhada durante as aulas, torna-se essencial conhecer o Quadro Europeu
de Referéncia Comum (CEFR). O CEFR ¢é um quadro descritivo dos conhecimentos
linguisticos para aferir a proficiéncia em um idioma. Ele se divide em trés categorias, cada uma
com duas subdivisdes (BRITISH COUNCIL, 2023). Segue quadro com as respectivas

categorias e subdivisdes:

Figura 1 — Quadro de niveis CEFR

Al - Usudrio bésico | B1 - Usudrio independente | C1 - Usudrio competente

A2 - Usudrio basico | B2 - Usuario independente | C2 - Usuario competente

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Quadro Comum Europeu de Referéncia para Linguas (2020)

[ I Area Especial n° 1, Quadra 16, Cidade do Automével
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Cada nivel de referéncia contempla um perfil de competéncias e habilidades elaborado
pelo proprio CEFR, o qual detalha os aspectos linguisticos objetivados nas suas perspectivas
orais, escritas e de compreensdo. Esses seis niveis permitem ao estudante identificar as suas
atuais e futuras competéncias linguisticas no idioma. O curso de Inglés Basico para Viagens
pretende desenvolver as competéncias linguistico-discursivas nos primeiro e segundo niveis
da escala de proficiéncia A1-A2, conferindo-lhe certificagdo de conclusdo do curso Inglés
Basico para Viagens (Al-A2). A Resolugdo n° 002-2012/CS-IFB, cuja regulamentagdo
concentra-se na oferta de cursos de Formagao Inicial e Continuada (FIC) pelo Instituto Federal
de Brasilia, elenca os objetivos profissionais a serem alcangados com a implementagdo de
cursos de tal natureza em seus contextos sociais. Com base no art. 2°, inciso II, dessa resolucéo,
este curso tem como proposta “ampliar as competéncias profissionais dos trabalhadores”.
Sendo assim, este curso delineia as caracteristicas necessarias das tarefas realizadas pelos
estudantes em situagdes concretas de interagdo humana (BRONCKART, 2006). Os alunos
poderdo aprender novos conhecimentos linguistico-discursivos, cujo alcance estende-se para
as esferas pessoal e profissional, tornando-se cada vez mais competentes na lingua inglesa. De
acordo com as competéncias e habilidades elencadas pelo CEFR, descritas pelo British

Council (2023), o aluno A1-A2 sera capaz, ao final do curso, de:

o Compreender e usar expressdes familiares e cotidianas, assim como enunciados muito
simples, que visam satisfazer necessidades concretas;

e Apresentar-se e apresentar outros;

e Fazer perguntas e dar respostas sobre aspectos pessoais como, por exemplo, o local onde
vive, as pessoas que conhece e as coisas que tem;

e Comunicar de modo simples, se o interlocutor falar lenta e distintamente e se mostrar
cooperante;

o Compreender frases isoladas e expressdes frequentes relacionadas com areas de prioridade

imediata (p. ex.: informagdes pessoais e familiares simples, compras, meio circundante);

[ I Area Especial n° 1, Quadra 16, Cidade do Automével
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e Comunicar em tarefas simples e em rotinas que exigem apenas uma troca de informagao
simples e direta sobre assuntos que lhe sdo familiares e habituais;
e Descrever de modo simples a sua formagao, o meio circundante e, ainda, referir assuntos

relacionados com necessidades imediatas.

4 - ORGANIZACAO CURRICULAR

4.1 Matriz Curricular

Componente | Carga Carga N° de aulas por semana
Curricular | Horaria em Horaria em
Horas-Aula Horas-Relégio
A distancia | A distAncia
Inglés Basico | 96 80 2
para Viagens
(Al-A2)
Total 96 80 2
Horas-Aula Horas-Relogio
Carga 96 80
Horaria Total
do Curso

4.2 Ementario

Componente Curricular: Inglés Basico para Viagens (A1-A2)

Carga Horaria: 90h/a / 80h

onm
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Competéncias e Habilidades:

Em relacdo as competéncias e habilidades linguistico-discursivas especificas, o egresso

do curso devera ser capaz de:

Identificar cumprimentos e introdugdes em inglés;

Saber se apresentar em inglés;

Identificar vocabulos e expressoes relacionados a entrevista;

Reconhecer possiveis perguntas em inglés do entrevistador;

Responder as possiveis perguntas em inglés do entrevistador;

Identificar vocébulos e expressoes relacionados as respectivas situagdes de check-
in, embarque, voo e desembarque;

Interagir nas respectivas situagoes de check-in, embarque, voo e desembarque;
Reconhecer possiveis problemas e antecipar solugdes nas respectivas situagoes de
check-in, embarque, voo e desembarque;

Identificar vocabulos e expressoes relacionados aos tipos de acomodagao;
Interagir nas respectivas situagoes de check-in, estadia e checkout;

Reconhecer possiveis problemas e antecipar solugdes nas respectivas situagoes de
check-in, estadia e checkout;

Identificar vocabulos e expressoes relacionados a locagao de veiculos;

Interagir durante a locagao de um veiculo;

Reconhecer possiveis problemas e antecipar solugdes durante a locagao de um
veiculo;

Identificar vocébulos e expressdes relacionados as respectivas interagdes em taxis,

carros de aplicativo, lojas, restaurantes, pontos turisticos, entre outros locais de

interesse;
onm Area Especial n° 1, Quadra 16, Cidade do Automével
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o Interagir em taxis, carros de aplicativo, lojas, restaurantes, pontos turisticos, entre
outros locais de interesse;

e Reconhecer possiveis problemas e antecipar solugoes oriundas de interagdes em
taxis, carros de aplicativo, lojas, restaurantes, pontos turisticos, entre outros locais

de interesse.

Bases Tecnologicas:

e Cumprimentos e introdugdes em ingleés.

e Vocabulos e expressoes relacionados a entrevista;

e Possiveis perguntas em inglés do entrevistador;

e Dialogo com possiveis perguntas em inglés do entrevistador;

e Vocabulos e expressoes relacionados as respectivas situagdes de check-in,
embarque, voo e desembarque;

e Dialogos nas respectivas situagoes de check-in, embarque, voo e desembarque;

e Possiveis problemas e solugdes nas respectivas situagdes de check-in, embarque,
voo e desembarque;

e Vocabulos e expressoes relacionados a hotéis e outros tipos de acomodagao;

e Dialogos inerentes a situag0es tipicas em hotéis e outros tipos de acomodacgao;

e Possiveis problemas e solugdes durante a hospedagem,;

e Vocabulos e expressoes relacionados a locagao de veiculos;

e Dialogo durante a locagao de um veiculo;

e Possiveis problemas e solugdes durante a locagao de um veiculo;

e Vocabulos e expressoes relacionados as respectivas interagdes em taxis, carros de

aplicativos, lojas, restaurantes, pontos turisticos, entre outros locais de interesse;

| Area Especial n° 1, Quadra 16, Cidade do Automével
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e Possiveis dialogos em taxis, carros de aplicativos, lojas, restaurantes, pontos
turisticos, entre outros locais de interesse;
e Possiveis problemas e solugdes oriundas de interagdes em taxis, carros de

aplicativos, lojas, restaurantes, pontos turisticos, entre outros locais de interesse.

Bibliografia
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PEREIRA, J. B. V. Can I help you?. Brasilia, DF: Instituto Federal de Educacao,

Ciéncia e Tecnologia de Brasilia, 2013.
Complementar

CARVER, T. K.; FOTINOS-RIGGS, S. D. A Conversation Book 1: English in
Everyday Life Third Edition. 4® Edition. London, UK: Pearson Education ESL, 2006.

PELTERET, C. Collins English for Life: Skills - Speaking: A2. New York, USA:
HarperCollins Publishers LLC, 2012.

YATES, J. English Conversation - Practice Makes Perfect. New York, USA: The
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4.3 Orientacoes Metodologicas

O curso sera oferecido em formato remoto, utilizando Plataforma de Videoconferéncia
e Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). O aluno participara de aulas sincronas e
atividades assincronas, sendo 50% da carga horaria destinada as aulas ao vivo e 50% as
atividades assincronas. Salienta-se a importancia de aferi¢ao prévia dos letramentos digitais dos
estudantes para que eles consigam acompanhar as aulas. Caso necessario, a formagao inicial e
continuada dos recursos digitais podera ser implementada para melhor andamento do curso. As
aulas serao elaboradas pelo professor, com o apoio de materiais didaticos sugeridos na
bibliografia e outras obras a critério do docente. O objetivo do curso é desenvolver a
participagdo do aluno, a reflexdo linguistico-discursiva e a autonomia para tomar decisdes ao
utilizar a lingua inglesa em contextos de viagens internacionais. Rojo (2012) explica que a
multimodalidade, ou multissemiose de textos contemporaneos, exige o desenvolvimento dos
multiletramentos. Nesse sentido, destaca-se a liberdade para o professor utilizar uma ampla
gama de procedimentos didatico-pedagdgicos que auxiliem os alunos em suas construgdes
intelectuais, procedimentais e atitudinais. Conforme a distribuigao da carga horaria docente,
regulamentada pela Resolugdo 31/2019 - RIFB/IFB, o aluno tem direito a atendimento

individual para apoio docente nos horarios previamente agendados.

5 - CRITERIOS E PROCEDIMENTO DE AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

No contexto da avaliagao da aprendizagem, que € vista como um processo continuo e
acumulativo, ha trés fungoes - diagnostica, formativa e somativa - que devem ser integradas ao
processo de ensino e aprendizagem. Essas fungdes devem ser consideradas como principios

norteadores para que os professores possam identificar as dificuldades, conquistas e

onm Area Especial n° 1, Quadra 16, Cidade do Automével
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potencialidades dos alunos. Dessa forma, a avaliagdo deve servir como mais um recurso para

verificar a aprendizagem discente, levando em consideragdo que os aspectos qualitativos sdo

mais relevantes do que os quantitativos. Conforme Quevedo-Camargo (2021), os trés tipos de

avaliac@o, que poderdo ser implementados em diversos momentos durante o curso, sdo descritos

da seguinte forma:

Avaliacdo Diagnostica — realizada no inicio ou durante o curso, com o objetivo de
avaliar o conhecimento prévio ou adquirido pelos alunos, para ajudar o professor a
planejar ou replanejar o conteudo a ser ensinado. A avaliagdo formativa também

pode ser considerada diagnostica durante a realizag@o do curso.

Avaliagdo Formativa - usada para avaliar o processo de ensino de aprendizagem,
levando em consideracdo as atitudes, a participacao e o desenvolvimento dos alunos,
bem como o dominio dos conteudos e das habilidades em uma determinada unidade
curricular, sendo empregada durante o processo. Tornar o aluno protagonista do seu
proprio crescimento, refletindo sobre a suas dificuldades e encontrando solugdes de

forma conjunta com o professor, é um dos objetivos da avaliagdo formativa.

Avaliagdo Somativa - usada para verificar o resultado final do processo de ensino-
aprendizagem, geralmente realizada no final de cada unidade curricular, e ¢
direcionada para a verificagao das competéncias e habilidades e analise do trabalho

docente acerca da eficacia das atividades implementadas durante o curso.

O desenvolvimento do aluno no processo de ensino de aprendizagem sera avaliado

através de, pelo menos, 3 (trés) instrumentos, podendo ser utilizadas diversas atividades

avaliativas, como trabalhos individuais, em grupo, debates, exercicios, testes, provas,

apresentagdes orais, entrevistas, dentre outras. Para ser considerado aprovado no curso, o aluno

precisa ter frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) nas aulas e alcancar uma

média final 6,0 (seis pontos). Se necessario, havera estudos de recuperagdo durante o periodo
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auxiliar o aluno a alcangar o desempenho esperado para aprovagao.
6 - PERFIL DE PROFESSORES

*Para realizagdo do curso, sera necessaria a seguinte estrutura de recursos humanos do

Campus Estrutural:

e Minimo de 1 (um) docente habilitado em Lingua Inglesa.

Corpo docente que atuara no curso

Nome Area Titulaciao Componente | Regime de
que trabalho
ministrara no
curso

XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX
XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX

7 - CERTIFICADOS A SEREM EMITIDOS

Ao obter, no minimo, 75% por cento de frequéncia do curso e nota 6,0 (seis) final
oriunda do total das formas avaliativas propostas pelo professor, o aluno estara apto a ser

conferido o certificado de conclusao do curso, conforme o modelo a seguir:

e “O curso de Formacdo Inicial em Inglés Basico para Viagens (A1-A2) do Instituto
Federal de Brasilia (IFB), Campus Estrutural, confere aos concluintes aprovados no
curso e com atendimento a frequéncia minima exigida, o Certificado de Conclusao de

Curso de Formagao Inicial Continuada (FIC) Inglés Basico para Viagens (A1-A2).”
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Continuando a escrita deste capitulo, discorrerei na se¢do seguinte um modelo de plano
de ensino a ser desenvolvido durante o semestre com o0s estudantes do curso de inglés basico

para viagens.

5.2 Plano de ensino

O plano de ensino descrito nesta secdo serve apenas como uma sugestdo para o
desenvolvimento das aulas e dos contetdos do curso, podendo ser alterado conforme o interesse
do professor regente e/ou das demandas educacionais. As atividades avaliativas também
poderdo ser substituidas, respeitando o minimo de trés, conforme o plano de curso explicitado
acima. Evidentemente, algumas aulas poderdo ser estendidas ou encurtadas de acordo com 0s
estagios e processos de ensino e aprendizagem dos estudantes. As observacdes e notas do
professor em aula em conjunto com as atividades avaliativas e de autoavaliacdo podem auxiliar
na tomada de decisdes do docente perante as necessidades dos alunos. Segue plano de ensino
com os dados do curso, a ementa, o contedo programatico, os objetivos, a metodologia de
ensino, 0s recursos necessarios, avaliacfes de recuperacdo paralela e de segunda chamada, o

cronograma de aulas e a bibliografia, disponibilizado no link bit.ly/3pFJtab.


https://bit.ly/3pFJtab

Quadro 8 - Plano de ensino
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PLANO DE ENSINO
DADOS DO CURSO
Curso: Inglés Basico para Viagens
Periodo: 1°

Professor: XXXXXXXXXXXX

Semestre/Ano: X°/XXXX

EMENTA

Cumprimentos e introdugdes em inglés. Intera¢des e aspectos lexicais relacionados ao
processo de visto. Interagdes e aspectos lexicais relacionados as situagdes de check-in,
embarque, voo e desembarque. Interagdes e aspectos lexicais relacionados a hospedagem.
Interagdes e aspectos lexicais relacionados ao processo de locagio de veiculos. Interagoes
e aspectos lexicais relacionados a situacdo cotidianas inerentes a viagens internacionais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecendo a lingua inglesa;
2. Tirando o visto;
3. Pegando o voo;
4. Alugando um veiculo;
5. Curtindo a viagem.
OBJETIVOS
Gerais
e Oferecer aos estudantes as condigdes adequadas de aprendizagem da lingua
inglesa em nivel basico, voltado para viagens internacionais;
e Promover a interagdo entre os pares por meio de atividades no idioma;
Ampliar os horizontes pessoais e profissionais dos alunos pela pratica do inglés.
Especificos

e Desenvolver a oralidade em lingua inglesa no nivel basico (A1-A2);

e Explorar as quatro habilidades linguistico-discursivas: escrever, ouvir, ler e falar,
com enfoque na produgdo oral;

e Promover o aprendizado de conjuntos lexicais, aspectos socioculturais e situagdes
tipicas inerentes a viagens internacionais;

e Fortalecer as competéncias socioculturais dos alunos através das atividades de
interagdo entre os pares.

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivo-dialogadas com base em recursos audiovisuais (textos, videos, musicas,
filmes, séries, jogos, etc.);

Atividades de pratica da lingua inglesa em pares e grupos para o desenvolvimento
linguistico-discursivo dos alunos.

® Area Especial n° 1, Quadra 16, Cidade do Automoével
s L SHTUSOIFEDERAL SCIA, Estrutural, Brasilia/DF, CEP 71255-200
BE  Campus Estrutural (61) 2103-2160 | ifb.edu.br




96

MINISTERIO DA EDUCAGAO
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

RECURSOS NECESSARIOS

Computador ou outro dispositivo eletronico com acesso a internet;

AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

As atividades avaliativas serdo realizadas de acordo com a feitura dos exercicios lexicais
propostos para a pratica do vocabuldrio inerente a viagens e a apresentagdo de dialogos
semiestruturados e conversas guiadas com base nos contextos internacionais. Durante e ao
fim do curso, o aluno realizara autoavaliagdes para que ele possa verificar o seu proprio
processo de desenvolvimento linguistico-discursivo.

Pontuagéo:

e Avaliagdo Sincrona I— 1,5

Avaliagdo Sincrona IT— 1,5

Avaliagdo Sincrona IIT — 1,5

Atividades Assincronas (Sala de Aula) —2,5

Autoavaliagdes — 1,5 (3 autoavaliagdes, valendo 0,5 cada, a serem realizadas durante e
ao fim do curso)

o Participacdo nas aulas (presenca e empenho nos encontros sincronos) — 1,5

AVALIACOES DE RECUPERACAO PARALELA E DE SEGUNDA CHAMADA

O aluno podera realizar avaliagdes de recuperagdo paralela, caso ele ndo tenha alcangado
60% da nota. As avaliagdes de segunda chamada poderao ser feitas em caso de falta
justificada.

CRONOGRAMA DE AULAS
Semana | Encontro | Tarefa Objetivos
1 1 Apresentagdo do Apresentar o curso e o plano de ensino.
curso e do plano de
ensino
1 2 Avaliagado Realizar uma avaliacdo diagnostica para
diagnostica checar os conhecimentos prévios
relacionados a lingua inglesa e aos recursos
digitais que serdo usados ao longo do
curso.
2 1 Usando os recursos Apresentar os recursos digitais e realizar
digitais I atividades praticas com os estudantes.
2 2 Usando os recursos Apresentar os recursos digitais e realizar
digitais 1I atividades préticas com os estudantes.
3 1 Conhecendo a lingua | Identificar cumprimentos e introdugdes em
inglesa I inglés;
Saber se apresentar em inglés.
3 2 Conhecendo a lingua | Identificar cumprimentos e introdugdes em
inglesa II inglés;
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Saber se apresentar em inglés.

4 1 Tirando o visto I Identificar vocabulos e expressoes
relacionados a entrevista;

Reconhecer possiveis perguntas em inglés
do entrevistador.

4 2 Tirando o visto II Responder as possiveis perguntas em
inglés do entrevistador.
5 1 Pegando o voo I Identificar vocabulos e expressdes

relacionados as respectivas situagdes de
check-in, embarque, voo e desembarque.

5 2 Pegando o voo II Interagir nas respectivas situagdes de
check-in, embarque, voo e desembarque.

6 1 Pegando o voo III Reconhecer possiveis problemas e
antecipar solugdes nas respectivas
situagdes de check-in, embarque, voo e

desembarque.
6 2 Avaliagao Sincrona I | Avaliar o desenvolvimento linguistico-
/ Autoavaliagdo I discursivo do estudante;

Estudante também devera realizar a
autoavaliag@o para checar o seu proprio
aprendizado.

7 1 Chegando no hotel I | Identificar vocabulos e expressoes
relacionados aos tipos de acomodagio;
Interagir nas respectivas situagdes de
check-in, estadia e checkout.

7 2 Chegando no hotel IT | Interagir nas respectivas situagdes de
check-in, estadia e checkout;

Reconhecer possiveis problemas e
antecipar solugdes nas respectivas
situacdes de check-in, estadia e checkout.

8 1 Alugando um veiculo | Identificar vocabulos e expressoes
I relacionados a locagdo de veiculos;
Interagir durante a loca¢do de um veiculo.
8 2 Alugando um veiculo | Interagir durante a locagdo de um veiculo;
11 Reconhecer possiveis problemas e
antecipar solugdes durante a locag@o de um
veiculo.
9 1 Curtindo a viagem I | Identificar vocabulos e expressoes

relacionados as respectivas interagcdes em
taxis e carros de aplicativo;
Interagir em téxis e carros de aplicativo.
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2 Curtindo a viagem II

Interagir em taxis e carros de aplicativo;
Reconhecer possiveis problemas e
antecipar solugdes oriundas de interagdes
em taxis e carros de aplicativo.

10

1 Avaliagdo Sincrona
11/ Autoavaliagdo 11

Avaliar o desenvolvimento linguistico-
discursivo do estudante;

Estudante também devera realizar a
autoavaliag@o para checar o seu proprio
aprendizado.

2 Curtindo a viagem III

Identificar vocabulos e expressdes
relacionados as respectivas interagcdes em
lojas.

11

1 Curtindo a viagem IV

Interagir em lojas.

11

2 Curtindo a viagem V

Reconhecer possiveis problemas e
antecipar solugdes oriundas de interagdes
em lojas.

1 Curtindo a viagem VI

Identificar vocabulos e expressoes
relacionados as respectivas interagdes em
restaurantes;

Interagir em restaurantes.

12

2 Curtindo a viagem
VII

Interagir em restaurantes;

Reconhecer possiveis problemas e
antecipar solugdes oriundas de interagdes
em restaurantes.

13

1 Curtindo a viagem
VIII

Identificar vocabulos e expressodes
relacionados as respectivas interagdes em
pontos turisticos e outros locais de
interesse;

Interagir em pontos turisticos e outros
locais de interesse.

13

2 Curtindo a viagem IX

Interagir em pontos turisticos e outros
locais de interesse;

Reconhecer possiveis problemas e
antecipar solugdes oriundas de interagdes
em pontos turisticos e outros locais de
interesse.

14

1 Avaliagdo Sincrona
I11 / Autoavaliagdo
111

Avaliar o desenvolvimento linguistico-
discursivo do estudante;

Estudante também devera realizar a
autoavaliag@o para checar o seu proprio
aprendizado.

14

2 Notas e Resultados

Prover feedback aos alunos;
Realizar avaliagdo global do curso com os
estudantes.

]
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Finalizando esta secdo, apresentei uma proposta de plano de ensino semestral que
poderd ser trabalhada com os estudantes e alterada, em caso de necessidade ou interesse. Em
seguida, trarei um exemplo préatico a ser desenvolvido com os estudantes, aliado ao plano de

aula com sugest@es especificas para cada momento da li¢éo.

5.3 Exemplos praticos com planos de aula

Para esclarecer como seriam as aulas de acordo com as concepcdes didatico-
pedagdgicas abordadas nesta pesquisa, demonstro um exemplo pratico com diversos slides que
auxiliardo na compreensao da implementacédo do ensino baseado tarefas usado na abordagem
dos conteudos e atividades pensados na construgdo do curso. As ligdes contemplam o ISD
através do seu prisma teorico, assim como a multimodalidade e os multiletramentos, em
conjunto com os letramentos digitais, pois elas foram construidas com o uso de imagens, videos,
masicas, atividades interativas, analises socioculturais e reflexdes criticas, buscando assim a
formacdo holistica do estudante. Além disso, no que tange ao plano de aula, 0 mesmo foi
destrinchado minunciosamente através da descri¢do da fase da tarefa, dos procedimentos, dos
padrdes de interacdo e do tempo estimado em cada slide criado (WILLIS, 1996; WILLIS;
WILLIS, 2007). Saliento que ha momentos em que esses pilares tedricos poderdo ser

identificados em maior ou menor frequéncia de acordo com as etapas da aula.

llustrando especificamente como seria esse exemplo préatico, os temas escolhidos para
explicar como as aulas seriam implementadas foram Curtindo a Viagem Ill, IV e V, cujos
conteudos e objetivos concentram-se nas interacdes e aspectos lexicais relacionados a lojas.
Nesse caso, 0 estudante aprendera a identificar vocabulos e expressdes relacionados ao contexto
de compras em lojas de roupas e acessorios, interagir com os profissionais do estabelecimento
e reconhecer possiveis problemas e antecipar solucdes oriundas dessas interacGes. Salienta-se
que cada aula sincrona possui a duracdo de uma hora e 30 minutos, conforme plano de curso.
Segue exemplo pratico detalhado com os respectivos slides e planos de aula, e todo o material
usado na elaboracdo esta disponibilizado pelo link bit.ly/42RXvUEe.



https://bit.ly/42RXvUe

5.3.1 Aula Curtindo a viagem Il na pratica
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Iniciando os exemplos praticos, comecarei pela aula Curtindo a viagem Ill, a qual

contempla o conjunto lexical relacionado a compras em lojas de roupas e acessorios no exterior.

Quadro 9 - Aula Curtindo a viagem 111

Aula Curtindo a viagem III - Parte 1

SHOPPING FOR CLOTHESH
AND ACCESSORIES

P,

E=3

Fase da Tarefa

Procedimentos

Padrdes de Interagiio

Tempo Estimado

Pré-Tarefa
(Introducdo)

As aulas foram
elaboradas de
acordo com o ensino
bascado em tarcfas:
fase da tarefa:
procedimentos;
padroes de
interagdo; ¢ tempo
estimado (WILLIS,
1996; WILLIS:
WILLIS, 2007).
Para dar inicio a
li¢do, o professor
explica que nesta
aula o aluno devera
aprender a
identificar
vocabulos e
expressoes
relacionados as
respectivas
interagdes em lojas.

Professor - Alunos

2 minutos
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Aula Curtinde aviagem III - Parte 2

Imagine you get in a clothes store and see some

signs there. Can you understand them?

Fase da Tarefa

Procedimentos

Padroes de Interacio

Tempo Estimado

Pré-Tarefa
(Introducao)

Professor pede aos
alunos para se
imaginarem
adentrando em uma
loja de roupas e
visualizando algumas
placas no local.
Professor pede aos
alunos para tentarem
entender o que elas
querem dizer no slide
seguinte.

Professor - Alunos

2 minutos
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Aula Curtindo a viagem III - Parte 3

SHORTS

$1299

SECong
LADIES
UNDERKEAR
ACCESSORIES

THIS FLOOR
LADIES

MEN
DIUIDED

FLOOR

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao Tempo Estimado
Pré-Tarefa Professor elicita o Professor - Alunos 5 minutos
(Introdugao) vocabulario dos
estudantes, checando
o conhecimento
prévio e a capacidade
dedutiva deles acerca
do tema.
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Aula Curtindo a viagem III - Parte 4

P Which of
£ these stores
look more
upscale to
you? Why do
Ou say so?

SHORTS

SEConp
LADIES
UNDERWEAR
ACCESSORIES

THIS FLOOR

LADIES

MEN
pIVIDED

FLOogR

Fase da Tarefa Procedimentos Padrdes de Interagio | Tempo

Estimado
Pré-Tarefa Professor pergunta aos estudantes quais | Professor - Alunos 10 minutos
(Introdugdo) das lojas mostradas no slide aparentam

ser de mais alto padrio a cles.
Professor também pergunta o motivo
de cles escolherem algumas em
detrimento a outras. E possivel
perceber que “as imagens ¢ o arranjo
da diagramagdo impregnam ¢ fazem
significar os textos contemporaneos”
(ROJO, 2012, p. 19). O proposito ¢
mostrar ao aluno o cardter linguistico-
discursivo subliminar por tras das
cores, fontes, materiais, entre outros
elementos, que contribuem para a
percepgdo das semioses ¢ do discurso
ideologico ao nosso redor
(BRONCKART, 2006).




105

Aula Curtindo a viagem III - Parte 5

What about clothes

and accessories? Do

you know any of
them in English?

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao | Tempo

Estimado
Pré-Tarefa Professor elicita o vocabulario dos Professor - Alunos 3 minutos
(Introducao) estudantes, checando o conhecimento

prévio e a capacidade dedutiva deles
acerca do tema.
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Aula Curtindo a viagem III - Parte 6

In pairs or trios, put

CLOTHES

\

Il f=p-

Woodware” 7

correct gaps.
ﬁ
— —J
hcom | www.wocabuidry.d )

Fase da Procedimentos Padrdes de | Tempo
Tarefa Interagio Estimado
Ciclo da Professor separa os estudantes em pares ¢ trios, conforme o Professor - | 2 minutos
Tarefa namero de alunos presentes. Professor divide qual grupo de Alunos
(Execugdo) | roupas e acessorios ficard com cada dupla ou trio e clica na

imagem, a qual os redirecionard para uma atividade elaborada no
Google Jamboard (link: htips:/bit.ly/3NzXBeR). Aqui percebe-
se o exercicio de letramentos digitais contemporaneos, no qual o
aluno possa “usar ferramentas flexiveis da web 2.0 em vez de
ambientes virtuais de aprendizagem institucionais rigidos”
(DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 311).
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Aula Curtindo aviagem III - Parte 7

o cn.omes

& f ko P“

domMmn

Tuﬂ@

.mvm-*“wi@m
PH YR

UJaao‘wﬂro" A

é

scarf
¢ ‘ wlarycl ),
Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao | Tempo
Estimado
Ciclo da Tarefa Alunos discutem e tentam colocar as Trabalho em pares ou 15 minutos
(Execugao) palavras nas posigdes corretas. trios;

Professor corrige com os alunos
aquelas que por ventura estiverem na
posicao errada. Professor enuncia as
palavras e pede aos alunos para
repetirem para treinar e checar
possiveis erros de pronuncia.

Professor - Alunos
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Aula Curtindo a viagem III - Parte 8

€ CLOTHES

= F‘JF“

danmmn

- N1 C .

53@@
'Pl'! w?@ﬁ%

UJoao’wrro’ 2

scarf 2
P e
Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao | Tempo
Estimado
Ciclo da Tarefa De acordo com o vocabulario Professor — Alunos: 15 minutos
(Execugao) aprendido, professor descreve algumas | Alunos — Alunos.

roupas € acessorios que ele possui no
guarda-roupas. Em seguida, pede aos
alunos para fazerem o mesmo.
Professor ensina alguma outra possivel
palavra que podera surgir diferente das
mostradas na atividade.
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Aula Curtindo a viagem III - Parte 9

Example: He’s wearing a white shirt, black pants

and white shoes.

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacio | Tempo

Estimado
Ciclo da Tarefa Professor indica aos alunos que eles Professor - Alunos 2 minutos
(Planejamento) deverao planejar a descri¢ao das

pessoas, baseado nos exemplos dos
slides atual e seguinte.
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Aula Curtindo a viagem III - Parte 10

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao | Tempo
Estimado
Ciclo da Tarefa Professor modela a atividade aos Professor - Alunos 2 minutos
(Planejamento) alunos de acordo com as imagens das
pessoas no slide atual.




111

Aula Curtindo a viagem III - Parte 11

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacio | Tempo

Estimado
Ciclo da Tarefa Professor divide a turma em pares ou trios, Professor - Alunos; 15 minutos
(Planejamento) distribui uma imagem para cada e explica que | Trabalho em pares ou

eles deverdo planejar a descrigao das roupas e | trios
acessorios das pessoas. Professor direciona os
alunos as salas privadas ou aos encontros
sincronos individuais designados pelo
professor (a depender da plataforma digital
usada) para que eles realizem a descricao das
roupas e acessorios das pessoas da imagem
designada. Professor entra nas salas/encontros
individuais e anota possiveis erros lexicais
e/ou gramaticais para correc¢do instantanea. Ao
fim da atividade, professor pede aos alunos
para regressarem a sala ou ao encontro
principal.
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Aula Curtindo aviagem III - Parte 12

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao | Tempo

Estimado
Ciclo da Tarefa Alunos apresentam a descri¢ao das Alunos - Alunos 15 minutos
(Apresentagao) roupas e acessorios das pessoas.

Professor anota possiveis erros lexicais
e/ou gramaticais para posterior
COITECAO.
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Aula Curtindo a viagem III - Parte 13

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacio | Tempo
Estimado
Pos-tarefa Professor fornece feedback aos alunos | Professor - Alunos 2 minutos
e recapitula as estruturas aprendidas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Concluindo a aula Curtindo a viagem 111, apresentei uma sugestao de plano de aula com
0s respectivos vocabulos e expressdes relacionados a roupas e acessorios. A seguir, detalharei
a aula Curtindo a viagem 1V, juntamente com o plano de aula e sugestGes pedagdgicas

especificas para cada slide da li¢éo.

5.3.2 Aula Curtindo a viagem IV na préatica

Dando seguimento aos exemplos préaticos, detalharei a aula Curtindo a viagem 1V, cujo
proposito é prover as condicBes linguistico-discursivas necessarias para que os alunos sejam
capazes de interagir com os funcionarios e conseguir realizar uma compra em uma loja de

roupas e acessorios em uma viagem internacional.



Quadro 10 - Aula Curtindo a viagem 1V
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Aula Curtindo a viagem IV - Parte 1

Imagine you’re buying a piece of clothing or accessory
in a store. What do you say to the salesperson if...

oo Vet

* you want it in
another color?

after buying it?
i
Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao Tempo Estimado
Pré-Tarefa Professor explica Professor - Alunos 10 minutos
(Introduc¢ao) que nesta aula o
aluno devera

aprender a interagir
em lojas. Professor
faz as perguntas do
slide para elicitar o
conhecimento
prévio dos alunos
acerca do tema.
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Aula Curtindo a viagem IV - Parte 2

Watch the video and answer the questions below:

1 — What’s wrong with the man’s shirt?
2 — What question does he ask the saleswoman
about the store shirt?

3 — How much does it cost?

Fase da Tarefa

Procedimentos

Padries de Interacio

Tempo Estimado

Pré-Tarefa
(Introdugdo)

Professor indica que mostrara
um video aos alunos e pede a
cles para responderem s
perguntas mostradas no sfide
enquanto assistem a interagio.
Professor checa sc os alunos
entendem claramente as
questoes ¢, logo em seguida,
clica na imagem de
reprodugdo para iniciar o
video. Professor deve repetir a
reprodugio ¢/ou ativar as
legendas em inglés da
interagdo em caso de duvidas
dos estudantes. Destaca-se
aqui o uso gratuito de vidcos
do Youtube, plataforma
multimodal em que “podemos
decidir ver o video em
primeiro lugar, enquanto
outros podem querer ler os
comentarios primeiro”
(BARTON;: LEE, 2015, p.48).

Professor - Alunos

15 minutos
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Aula Curtindo a viagem IV - Parte 3

1 — What's wrong with the man’s shirt?

2 — What gquestion does he ask the saleswoman

about the store shirt?

3 — How much does it cost?

\
. RS 7 4
» \4
e g
t

e

Watch the video and answer the questions below:

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacio Tempo Estimado
Pré-Tarefa Apo6s a reprodugao Professor - Alunos 10 minutos
(Introdugao) do video, professor

pede aos alunos para
responderem as
perguntas do slide
atual.



https://www.youtube.com/watch?v=YqJvMXgEb4U&ab_channel=OxfordUniversityPressELT
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Aula Curtindo a viagem IV - Parte 4

In pairs, practise the dialogue below.

StudentA You hear You say Student B

Canl'__help you? | Yes, what size is this
shirt?

Let's see. It's a small. A medium.
What?__ size do
you need?

This is a 3__medium . Thanks. Where can | try
it on?

The changing | Thank you.
4 _rooms are over there

5  How is it? It's fine. How much is it?

It's £44.99.

Adapted from English File 4th £cition Dlementavy Student’s Book ~ poge 45

Fase da Tarefa Procedimentos Padrdes de Interacio Tempo

Estimado
Ciclo da Tarefa Professor coloca o dudio da Professor - Alunos: 10 minutos
(Execugio) interagiio para a pratica do didlogo. | Trabalho em pares

Em seguida, professor divide a
turma em pares ¢ direciona-os as
salas privadas ou aos encontros
sincronos individuais designados
pelo professor (a depender da
plataforma digital usada) para que
cles pratiquem a interagdo mostrada
no video. Professor entra nas
salas/encontros individuais e anota
possiveis erros lexicais ¢/ou
gramaticais para corre¢ao
instantinea. Ao fim da atividade,
professor pede aos alunos para
regressarem a sala ou ao encontro
principal.
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Aula Curtindo a viagem IV - Parte 5

/ 25
Let’s role-play!
1 - Greet the customer 2 - Greet the salesperson
3 - Ask if he/she needs any help 4 - Ask him/her for a specific size of
some clothes
5 - Give him/her the requested 6 - Ask him/her where the dressing
clothes rooms are
7 - Show them to him/her 8 - Ask him/her for more clothes and.
different sizes
9 - Give him/her the requested 10 - Choose the ones you want to
clothes take
11 - Ask him/her how he/she wants 12 - Answer the question
to pay for them
13 - Give him/her the clothes and. 14 - Finish the conversation
receipt
Adanted from Con | help you? - poge 74 13
Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao Tempo
Estimado
Ciclo da Tarefa Professor mostra o modelo de interagdao | Professor - alunos; 25 minutos
(Planejamento) € a lmagem com as roupas e pregos. Trabalho em pares

Professor orienta os alunos a realizarem
uma intera¢ao baseada no modelo e na
imagem do slide. Professor modela a
atividade para clarificar possiveis
duvidas. Professor divide novamente os
alunos em pares, as salas privadas ou
aos encontros sincronos designados pelo
professor (a depender da plataforma
digital usada) para realizarem a
atividade. Professor entra nas
salas/encontros individuais e anota
possiveis erros lexicais e/ou gramaticais
para corre¢ao instantanea. Ao fim da
atividade, professor pede aos alunos
para regressarem a sala ou ao encontro

principal.
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Aula Curtindo a viagem IV - Parte 6

whito dross RS 8400 RS 3595
eun Tahirt 7S 40,35 RS 695
Jellow blouse M 12145
/ I 2 5 pikshorts EIEIRH RS 7486
Let S rO I e-p | ay H black overcoat URCYPENN  biown sweater  JLCRERL]
e vest 529,23 RS 62.20
RS 59,99 32455
belge facket CIE  lilacpajemes IR
Salesperson Customer
1 - Greet the customer 2 - Greet the salesperson
3 - Ask if he/she needs any help 4 - Ask him/her for a specific size of
some clothes L
5 - Give him/her the requested 6 - Ask him/her where the dressing
clothes rooms are -
7 - Show them to him/her 8 - Ask him/her for more clothes and
different sizes
9 - Give him/her the requested 10 - Choose the ones you want to
clothes take
11 - Ask him/her how he/she wants 12 - Answer the question
to pay for them
13 - Give him/her the clothes and. 14 - Finish the conversation
receipt
Adapted from Con | help you? - poge 74 13
Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacio | Tempo Estimado
Ciclo da Tarefa Alunos apresentam a Alunos - Alunos 15 minutos
(Apresentagao) interacao construida em
pares. Professor anota
possiveis erros lexicais
e/ou gramaticais para
posterior correcao.
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Aula Curtindo a viagem IV - Parte 7

GIEI0 N orangeshirt EESEECH
GBS white leggings  JSPIER
rs374¢ LY OCEE s 12145
p CYTFISN  blackpams EOPEET
RS 154,23
g 75 29.23
[ Redskirt EEECM  oeysut |
[ lilac pajamas ]

RS 79,78
RS 63,20
RS 324,65
RS 64,16

salesperson ______ awstomer |

1 - Greet the customer 2 - Greet the salesperson
3 - Ask if he/she needs any help 4 - Ask him/her for a specific size of
some clothes
6 - Ask him/her where the dressing
rooms are
7 - Show them to him/her 8 - Ask him/her for more clothes and
9 - Give him/her the requested 10 - Choose the ones you want to
clothes take
11 - Ask him/her how he/she wants 12 - Answer the question
to pay for them
13 - Give him/her the clothes and 14 - Finish the conversation
receipt
Adapted from Can ! help you? - page 74 13
Fase da Tarefa Procedimentos Padraes de Tempo Estimado
Interacao
Pos-tarefa Professor formece Professor - Alunos S minutos

feedback aos alunos e
recapitula as estruturas
aprendidas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Resumindo a aula Curtindo a viagem 1V, destrinchei a licdo acerca das interacOes
inerentes a lojas de roupas e acessorios. Na proxima subsecdo, esmiucarei a aula Curtindo a

viagem V, com o seu respectivo plano de aula e slides que a compdem.

5.3.3 Aula Curtindo a viagem V na préatica

Finalizando os exemplos praticos, concluo com a aula Curtindo a Viagem V,
objetivando o reconhecimento de possiveis problemas e a antecipacdo de solugdes oriundas das
interacfes em lojas de roupas e acessorios em um outro pais.



Quadro 11 - Aula Curtindo a viagem V
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Aula Curtindo a viagem V - Parte 1

Answer the questions below

1 - Do you know this song?

2 — What happens to your shoes
when somebody steps on them?

3 — Are you as obsessed with
your shoes as Elvis is in his song?

Fase da Procedimentos Padroes de Interacgio Tempo
Tarefa Estimado
Pré-Tarefa Professor explica o titulo da musica Blue Suede Professor - Alunos 10 minutos
(Introducao) | Shoees através da imagem do poster, pergunta as

questoes 1 e 2 aos alunos e elicita as respostas deles.
Professor pede aos estudantes para descobrir o que
Elvis preferiria que acontecesse com ele do que com
0s seus sapatos. Professor inicia a reproducio do
video e elicita as respostas dos estudantes. Apos
isso, professor pergunta a questao 3 e elicita as
respostas dos alunos.



https://www.youtube.com/watch?v=FpdZzVhAZUU&ab_channel=ElvisPresleyVEVO
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Aula Curtindo a viagem V - Parte 2

Clothes and accessories problems

Adapted from: http:

through /things-eagiish-trvaugh-pic

Fase da Tarefa

Procedimentos Padroes de Interacio | Tempo
Estimado
Pré-Tarefa Professor elicita o vocabulario dos Professor - Alunos 3 minutos
(Introducao) estudantes, checando o conhecimento

prévio e a capacidade dedutiva deles
acerca do tema.
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Aula Curfindo a viagem V - Parte 3

Clothes and accessories problems

Aapted from: s/ fOSSDtIreavinegTy comyee piR A 0uEN DI I E /TR AT ENGI EVOOSN PRCTACL/CIOMh A robiems ong e eroton s/

15

Fase da Procedimentos Padroes de | Tempo
Tarefa Interacio Estimado
Ciclo da Professor separa os estudantes em pares e trios, conforme o Professor - | 2 minutos
Tarefa numero de alunos presentes. Professor divide qual grupo de Alunos

(Execugao) | problemas em roupas e acessorios ficara com cada dupla ou trio e

clica na imagem, a qual os redirecionara para uma atividade
elaborada no Google Jamboard (link: https://bit.ly/42qxknz).



https://bit.ly/42qxknz
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Aula Curtindo a viagem V - Parte 4

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao | Tempo

Estimado
Ciclo da Tarefa Alunos discutem e tentam colocar as Trabalho em pares ou 15 minutos
(Execucao) palavras/expressoes nas posicoes trios;

corretas. Professor corrige com os
alunos aquelas que por ventura
estiverem na posicao errada. Professor
enuncia as palavras/expressoes e pede
aos alunos para repetirem para treinar e
checar possiveis erros de prontincia.

Professor - Alunos
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Aula Curtindo a viagem V - Parte 5

Fase da Tarefa Procedimentos Padrades de Interacao | Tempo

Estimado
Ciclo da Tarefa De acordo com o vocabulario Professor — Alunos; 15 minutos
(Execugdo) aprendido, professor modela primeiro e | Alunos — Alunos.

depois pede aos alunos para falarem
algumas pecas de roupas e acessorios
que possuam alguns dos problemas
aprendidos. Professor ensina alguma
outra possivel palavra/expressdo que
podera surgir diferente das mostradas
na atividade.
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Aula Curtindo a viagem V - Parte 6

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao | Tempo
Estimado
Ciclo da Tarefa Professor explica aos alunos que eles Professor - Alunos 2 minutos
(Planejamento) deverdo dizer o problema das roupas
ou acessorios das pessoas, baseado nos
exemplos dos slides atual e seguinte.
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Aula Curtindo a viagem V - Parte 7

/ j\ \
L [
o
\
y
Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacao | Tempo
Estimado
Ciclo da Tarefa Professor elicita os problemas com as Professor - Alunos; 3 minutos

(Planejamento) roupas ou acessorios das pessoas no
slide atual. Professor anota possiveis
erros lexicais e/ou gramaticais para
correcao instantanea.
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Aula Curtindo a viagem V - Parte 8

Let’s role-play! r ' l'

1- Greet the customer 2 - Greet the salesperson

3 - Ask if he/she needs any help 4 - Tell him/her which problem you
have with your purchase

5 - Ask him/her if he/she wants the 6 - Tell him/her your choice of

money back, a credit slip, or another preference
product
7 - Give the customer what he/she 8 - Thank the salesperson and finish

wants the conversation 18

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Tempo
Interacio Estimado

Ciclo da Tarefa Professor mostra o modelo de interacdo e a Professor - alunos; 15 minutos
(Planejamento) imagem com as roupas e acessorios com Trabalho em pares

problemas. Professor explica o que sao as
palavras/expressoes purchase, money back e
credit slip e modela a atividade para clarificar
possiveis duvidas. Em seguida, professor
orienta os alunos a realizarem uma interagao
baseada no modelo e na imagem do s/ide. A
seguir, professor divide os alunos em pares e
direciona-os as salas privadas ou aos encontros
sincronos individuais designados pelo professor
(a depender da plataforma digital usada) para
realizarem a atividade. Professor anota
possiveis erros lexicais e/ou gramaticais para
correcao instantanea. Ao fim da atividade,
professor pede aos alunos para regressarem a
sala ou encontro principal.
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Let’s role-play!

Salesperson

1- Greet the customer
3 - Ask if he/she needs any help

5 - Ask him/her if he/she wants the.
money back, a credit slip, or another
product

wants

2 - Greet the salesperson
4 - Tell him/her which problem you

6 - Tell him/her your choice of
preference

8 - Thank the salesperson and finish.

the conversation

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacaio | Tempo Estimado
Ciclo da Tarefa Alunos apresentam a Alunos - Alunos 8 minutos
(Apresentacao) interacdo construida em

pares. Professor anota
possiveis erros lexicais
e/ou gramaticais para
posterior correcao.
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Aula Curtindo a viagem V - Parte 10

Debate

33

“What you wear is how you present yourself to the world, especially
today, when human contacts are so quick. Fashion is instant language.”

Miuccia Prada

How much do you care to the way you dress?

Adapted from: hitps://www. harpersboraar.com/fashion/designers/o1576/50-famous-fashion-quotes/

Fase da Tarefa Procedimentos Padries de | Tempo Estimado
Interaciio
Pés-tarefa Professor introduz o debate com os Professor - 5 minutos
alunos de acordo com as opinides Alunos

proferidas por expoentes da moda.
Professor checa se os alunos entendem
claramente a frase do slide. Professor
questiona se os alunos concordam
totalmente ou parcialmente, ou se
discordam da opimio. Professor elicita
as posigdes dos esiudantes de forma
que cada aluno fale ao menos uma vez
até o fim da atividade. O objetivo do
debate ¢ desenvolver o letramento
critico como “exercicio que convida o
aluno a problematizar ndo apenas o
discurso imbuido no texto, mas sim e,
sobretudo a sua propria compreensio
sobre o texto, suas ideias, percepgdcs,
valores, julgamentos, pontos de

vista...” (DUBOC, 2016, p. 61). Enfim,

usar a lingua como meio para a
autocritica ¢ para o préprio
desenvolvimento humano do estudante
(BRONCEKART, 2006).
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Aula Curtindo aviagem V - Parte 11

Debate

“Fashions fade, style is eternal.”

Yves Saint Laurent

Adapted from: https//www.harpersbazaar.com/fashion/designers/al576/50-feamous-fashion-quotes/

Do you follow fashion? Why (not)?

Fase da Tarefa

Procedimentos

Padroes de Interaciio

Tempo Estimado

Pos-tarefa

Professor checa se os alunos
entendem claramente a frase
do slide. Professor questiona
se 0s alunos concordam
totalmente ou parcialmente, ou
se discordam da opinido.
Professor elicita as posigdes
dos estudantes de forma que
cada aluno fale ao menos uma
vez até o fim da atividade.

Professor - Alunos

5 minutos
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Aula Curtindo a viagem V - Parte 12

Debate

“I like my money right where | can see it... hanging in my closet.”
Carrie Bradshaw

Do you spend a lot of money on clothes?

Imagine you’re on an international trip:
do you choose to buy more clothes or
to have more experiences there?

Adopted from: https://www.harpersbazear.com/fashion/designers/al576/50-fomous-fashion-quotes/

Fase da Tarefa Procedimentos Padroes de Interacio | Tempo Estimado

Pos-tarefa Professor checa se os alunos Professor - Alunos 5 minutos
entendem claramente a frase
do slide. Professor questiona
se os alunos concordam
totalmente ou parcialmente, ou
se discordam da opiniao.
Professor elicita as posi¢des
dos estudantes de forma que
cada aluno fale ao menos uma
vez até o fim da atividade.




133

Aula Curtinde a viagem V - Parte 13

Be creative!

* Based on the previous dialogues, in pairs, build a conversation
together in a clothes store;

* Include a problem with the purchase;
* Record the dialogue using the videoconference platform;
* Send the recording link to the teacher’s email: XXXX.XXXX @ XXXXX.XXX

Fase da Tarefa Procedimentos Padrdes de Interacio | Tempo Estimado
Pos-tarefa Professor orienta os alunos a Professor - Alunos 2 minutos
realizarem uma interagio
baseada nos modelos e nas
imagens trabalhadas ao
decorrer desta e da altima
aula. do slide. Professor pede
aos alunos para enviarem o
link da gravagio da interagiio
para o e-mail do docenie.
Nota-se aqui um dos usos dos
letramenios digitais, pois ¢
preciso “considerar as praticas
de linguagem ¢ os novos
letramentos ¢ comegar a
navegar pelos novos géneros
disponiveis na rede,
oportunizando o aprendizado
de novos conceitos e
habilidades em sala de aula.”
(ROZA; MENEZES, 2019, p.
128)

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Em suma, delineei trés modelos de aula baseados em slides de autoria propria com
estratégias pedagogicas para cada momento da licdo. O propdsito desta sec¢do foi trazer uma
amostra didatica de como preparar as aulas assentadas no enfoque tedrico e na fundamentacao
pratica desta pesquisa. As fontes das imagens e videos usados na elaboracéo dos slides e aulas

estdo disponiveis no Apéndice A deste trabalho.
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5.4 Sintese do capitulo

Abordei neste capitulo os exemplos praticos com 0s seus respectivos planos de aula
sedimentados no ensino baseado em tarefas (WILLIS, 1996; WILLIS; WILLIS, 2007). Sob a
luz do interacionismo sociodiscursivo, entrelacado pela multimodalidade com o0s
multiletramentos e mediado pelos letramentos digitais, 0 modelo sugerido de aulas possui
fundamentacbes tedrico-praticas e diretrizes didatico-pedagdgicas que podem auxiliar o
docente no aprimoramento do conhecimento linguistico-discursivo dos estudantes e no
desenvolvimento holistico do aluno pela propria lingua. Em seguida, realizarei as consideracoes
finais desta dissertacdo, juntamente com as limitacdes da pesquisa, as contribuicGes e as

sugestdes de pesquisas futuras.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Para a escrita deste ultimo capitulo, faco um retrospecto das perguntas de pesquisa

estabelecidas no inicio deste trabalho para averiguar se elas foram respondidas de forma

satisfatoria dentro deste trabalho. Responderei as perguntas especificas primeiro e, em seguida,

a pergunta geral de pesquisa. Seguem perguntas especificas e geral formuladas no panorama da

pesquisa, apresentado na se¢édo 3.1:

Perguntas especificas

Quais sdo os aspectos didatico-pedagdgicos inseridos no arcabouco tedrico da

pesquisa?

Os aspectos didatico-pedagogicos inseridos no arcabougo tedrico da pesquisa foram
estabelecidos de acordo com o design de curso de linguas, conforme Nation e Macalister
(2010), e esmiucados no capitulo Estrutura da proposta didatica, no qual foram detalhados
0s principios, as necessidades, o contexto, 0s objetivos, o contetdo e o sequenciamento, 0
formato e a apresentacdo, 0 monitoramento e a avaliacdo, e a avalia¢do global da proposta

didatica arquitetada.

Como estabelecer as conexfes teodrico-formais da pesquisa, com o enfoque no
aperfeicoamento linguistico-discursivo, na interacdo entre 0s pares e no

desenvolvimento sociocultural?

O ensino baseado em tarefas, explorado nos modelos das aulas Curtindo a viagem IlI, IV e
V das subsec¢des 5.3.1, 5.3.2 e 5.3.3 e em consonancia com os pilares tedricos deste trabalho,
buscou estabelecer as conexdes teorico-formais da pesquisa, com o enfoque no
aperfeicoamento linguistico-discursivo, na intera¢do entre os pares e no desenvolvimento

sociocultural dos estudantes.

Quais sdo os documentos formais que subsidiam a construcéo do plano pedagogico de

curso de formagéo inicial e continuada (FIC)?
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As leis, os decretos, as resolucdes e o Quadro Europeu de Referéncia Comum (CEFR),
elencados no quadro de documentos formais da pesquisa documental, que se encontram na

secdo 3.8 do capitulo metodoldgico desta pesquisa.

Perqgunta geral

e Como construir um curso online de inglés béasico para viagens, baseado no

interacionismo sociodiscursivo, nos multiletramentos e na multimodalidade?

A construcdo dos planos de curso e de ensino realizada no capitulo Didatizando o curso: da
teoria para a pratica traz os elementos necessarios para a respectiva implantagdo e
execucdo do curso proposto neste trabalho. Os parametros inseridos na elaboracdo dos
planos propdem um modelo a ser adotado de acordo com a fundamentacdo teorica desta

pesquisa.

No que tange as limitacGes da pesquisa, elas estdo centradas na comprovacao da eficacia
do curso em si. Nesse momento, ndo é possivel afirmar se o curso alcancaria 0s objetivos
propostos de forma exitosa. Para avaliar o desenvolvimento do processo de ensino e
aprendizagem dos estudantes e os aspectos didatico-pedagdgicos do curso, uma alternativa
cabivel, ja como sugestdo para futuras pesquisas, seria a implantagdo de uma pesquisa-a¢éo,
procedimento técnico planejado e executado em colabora¢do com todos os participantes —
estudantes e professor — para buscar possiveis solucdes de forma cooperativa e protagonista
(PRODANOV; FREITAS, 2013).

Refletindo acerca do caminho percorrido nesta dissertacdo, buscou-se ir além da analise
fria dos dados coletados através da pesquisa; almejou-se “desempenhar um papel ativo na
propria realidade dos fatos observados” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 66). Propiciar um
curso, em conjunto como todos 0s requisitos para a sua possivel implementacdo no ambito do
Instituto Federal de Brasilia, traduz uma das significativas finalidades da Linguistica Aplicada,
pois ela parece ser a area capaz de atender as necessidades inerentes a questdes relacionadas a
linguagem, em um mundo onde as distancias geogréaficas sdo reduzidas pelas tecnologias e as
pessoas precisam interagir em contextos cada vez mais variados, com demandas diretamente

ligadas a prépria linguagem (LEFFA, 2001).
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Incidentalmente, os futuros estudantes do curso proposto poderdo usufruir do
aprendizado linguistico-discursivo atraves das interacdes e multiletramentos promovidos nas
aulas e abrir possibilidades para experiéncias mais profundas na prépria lingua. As vantagens
providas para os discentes estdo imbuidas na formacéo holistica do individuo para a (re)criacao
de significados, desde o design até a sua transformac&o ativa e dindmica no mundo social com
as suas formas contemporaneas cada vez mais multimodais. (COPE; KALANTZIS, 2016). Por
ultimo, a futura implementacéo deste curso online FIC no Instituto Federal de Brasilia podera
fomentar a criacdo e a oferta de outros cursos no formato remoto e ampliar o alcance formativo

e educacional da instituicdo nas comunidades do Distrito Federal e de todo o pais.
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APENDICE A - FONTES DAS IMAGENS E VIDEOS DOS SLIDES E AULAS

Imagem 1 - https://www.istockphoto.com/br/foto/jovem-cliente-comprando-em-loja-de-
roupas-o-parceiro-de-vendas-no-varejo-ajuda-com-gm1345105817-423269957
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