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RESUMO

FERREIRA, Eliani Conceicéo da Silva. Os professores formadores em tecnologia
educacional na pandemia: desenvolvendo novas praticas pedagdgicas. Orientador:
Prof. Dr. Lucio Franca Teles. 2022. 156 f. Dissertacdo (Mestre em Educacdo) —
Universidade de Brasilia, Brasilia, DF, 2022.

O objetivo primordial da pesquisa aqui empreendida € investigar as mudancas
decorrentes da pandemia no trabalho desenvolvido pelos formadores do Distrito
Federal, que atuam, principalmente, nos Centros de Referéncia Tecnoldgica
CRTE’s. Essa preocupagdao se da uma vez que é inegavel que a pandemia do
Covid-19 tenha trazido diversas mudancas que repercutam nas fragilidades da
educacdo do pais, visto que afetou as instituicbes educacionais, professores, alunos
e a administracdo escolar (MARQUES, 2020). Isto posto, o foco da pesquisa é a
compreensao do trabalho dos formadores frente a necessidade de formacéo e
preparacdo dos educadores para a nova realidade educacional, considerando que,
nesse contexto, a tecnologia foi a principal forma de comunicacdo entre pais,
estudantes e escola. Assim, exige-se que os professores do ensino regular sejam
preparados para trabalhar com os recursos tecnologicos (MORAN, 2006). Dessa
forma, a partir dos questionamentos e problematicas trazidas pelos professores,
tem-se a finalidade de trazer resposta a seguinte pergunta: “Quais s&o as principais
adaptacdes nas praticas pedagdgicas desenvolvidas pelos professores formadores
dos CRTE’s frente as mudangas necessarias para a aplicagao do formato de aulas
remotas, no periodo pandémico, no que diz respeito a formacdo continuada dos
professores para o uso das TIC’s?”. Nos objetivos especificos esta indicada a
especificidade de cada uma das trés fases desta dissertacdo: na primeira fase foi
feito um estudo exploratério, com um pequeno grupo de professores formadores da
Secretaria de Educacéo do Distrito Federal, para melhor compreender o processo da
readequacao do trabalho do professor para a nova fase caracterizada por atividades
didaticas exclusivamente remotas; na segunda fase foi elaborado e aplicado um
guestionario, de modo que, 35 professores participaram, respondendo-o. Uma vez
coletados os dados, estes foram computados. A partir da andlise das respostas do
guestionario se fez possivel vislumbrar os topicos centrais para estes professores
formadores que trabalham na formac&o dos professores da Educacdo Bésica; a
terceira fase se propde aprofundar os sete itens mais mencionados nas respostas
dos questionarios. Para isso, foram realizadas entrevistas com um grupo de
professores, que contou com 6 participantes, tendo como objetivo discutir os itens
mais citados na pesquisa, buscando a utilizacdo do grupo focal para um melhor
didlogo. Assim, os dados foram analisados para melhor compreender as
especificidades da pedagogia do ensino remoto e como os professores formadores
aplicam este formato na formacdo de professores, de modo que os resultados
coletados propiciardo novas informacdes sobre atividades didaticas e pedagogias
apropriadas para a formacédo de professores no que diz respeito a utilizacdo das
tecnologias. Com isso, se fez possivel compreender ndo somente as principais
adaptacdes ocorridas no ambito da educacdo, como, também, a importancia da
formacéao continuada para a manutencao de uma educacéo de qualidade.

Palavras-chave: Formacdo de professores. Pandemia do Covid-19. Educacéo.
Ensino remoto. TIC’s.



ABSTRACT

FERREIRA, Eliani Conceicdo da Silva. The teacher trainers in educational
technology in the pandemic: developing new pedagogical practices. Advisor: Eliani
Conceicdo da Silva. 2022. 156 f. Dissertation (Master of Education) — Universidade
de Brasilia, Brasilia, DF, 2022.

The primary objective of the research undertaken here is to investigate the changes
resulting from the pandemic in the work developed by the educators of the Federal
District, who work mainly in the CRTE’s (Technological Reference Centers). This
concern occurs since it is undeniable that the COVID-19 pandemic has brought
several changes that impact on the country’s educational weaknesses, since it
affected educational institutions, teachers, students, and school administration
(MARQUES, 2020). In this way, the focus of the research is the understanding of the
work of teacher educators facing the need for training and preparation of teachers for
the new educational reality, since now, technology was the main form of
communication between parents, students, and school, in this context. This form of
communication that requires regular education teachers to be prepared to work with
technological resources (MORAN, 2006). Thus, from the questions and problems
brought by teachers, the main objective is to bring the following question: What are
the main adaptations in the pedagogical practices developed by the educators in the
face of the changes necessary for the application of the format of remote classes, in
the pandemic period, regarding the continuing training of teachers for the use of
ICT’s? The specific objectives indicate the specificity of each of the three phases of
this research project: In the first phase, an exploratory study will be conducted with a
small group of teacher-educators from the Federal District Department of Education
to better understand the process of readjusting of the teacher's work to the new
phase characterized by educational activities exclusively remote. In the second
phase is the elaboration and application of a questionnaire, so that 35 teachers
participated, answering it. Once the data were collected, they were computed. From
the analysis of the answers of the questionnaire it was possible to glimpse the central
topics for these teacher trainers who work in the formation of teachers of Basic
Education. And then there is the third phase, which proposes to deepen the seven
most mentioned items in the answers of the questionnaires. In this third phase,
interviews will be conducted with a group of teachers, with 6 participants, about the
most cited items in the research, seeking to use focus groups for a better dialogue.
Thus, the data will be analyzed to better understand the specificities of the pedagogy
of remote education and how teacher trainers apply this format in teacher training, so
that the results collected will provide new information on didactic activities and
appropriate pedagogies for teacher training regarding the use of technologies. With
this, it was possible to understand not only the main adaptations that occurred in the
context of education, but also the importance of continuing education for the
maintenance of quality education.

Keywords: Teacher training. Covid-19 pandemic. Education. Online teaching. ICT'’s.
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1
INTRODUCAO

ascida e criada no Gama, Distrito Federal, posso dizer que minha

carreira se inicia quando eu decidi fazer o curso profissionalizante

do Ensino Médio Técnico em Eletrénica, no Colégio 01 do Gama
em 1992. Nesse mesmo periodo atuava como office girl no Banco do Brasil Sede.
No ultimo ano do Ensino Médio (EM), no periodo vespertino, fazia também um
estagio na Rede de Tecnologia no Setor de Industria e Abastecimento (SIA) —
Regido Administrativa (RA) do Distrito Federal (DF).

Ao terminar o Ensino Médio fui trabalhar numa empresa terceirizada que
fazia manutencdo no Processamento de dados do Senado Federal (PRODASEN),
durante 2 anos. Em seguida, fui convidada a fazer parte da equipe dos
colaboradores que trabalhavam com redes para o Tribunal Superior Eleitoral (TSE),
onde trabalhei durante 10 anos, inicialmente com suporte de redes de

computadores, passando a ser analista de sistemas.

No entanto, eu sentia que precisava galgar outros rumos, uma vez que
minha missado era muito mais do que simplesmente pensava ser, pois ndo podia
deixar guardada toda essa gama de informacdes somente para mim. A partir disso,
comecei a ministrar aulas de informatica para escolas particulares, incluindo colégio

de freiras e faculdades.

Foi neste momento, entdo, que descobri meu profundo interesse pela
educacado. Senti uma imensa necessidade em repassar o que eu aprendi em todos
esses anos de muita dedicacdo e amor. Fui nomeada e tomei posse como
professora do Magistério Publico Federal no Instituto Federal do Amapa (IFAP), indo
atuar no interior do Laranjal do Jari. Estava ha dois anos no IFAP quando a



14

Secretaria de Educacdo do Distrito Federal (SEEDF) me nomeou e aqui estou,
desde o dia 10 de fevereiro de 2014, com muita garra e determinacao para fazer

uma Educacéo mais justa e igualitaria para todos.

E por isso que, juntando minhas duas grandes paixdes — a educacédo e a
tecnologia — viso, no presente trabalho, apresentar uma relacdo intima entre essas
duas vertentes sociais baseada, principalmente no proprio cotidiano do professor da
Secretaria de Educacao, a respeito. Trago, aqui, as principais justificativas para o
uso da tecnologia na educacdo, no entanto, em um contexto inesperado que é o
vivido na atualidade por todo o0 mundo: o contexto pandémico instaurado pelo novo
Coronavirus. Dessa forma, no referido contexto, acentuou-se a importancia do uso
das tecnologias para a manutencado do direito ao acesso a educacéo, bem como da

importancia de profissionais preparados para esse manuseio (Figura 01).

Figura 01 — Trajetéria profissional

1994
1994 o can s Sondoe

1995 - 1997
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Desde meados do século XVIII e XIX, com o advento da Revolucao
Industrial, o cenério tecnolégico mundial tem sofrido drasticas mudancas. As
transformacBes nas formas de trabalho ndo foram as Unicas. A necessidade de
velocidade nos processos realizados no cotidiano do homem possibilitou a criacédo e
desenvolvimento de diversos mecanismos de auxilio as atividades basicas ja
realizadas anteriormente (DATHEIN, 2003). A educacao, como parte essencialmente

formadora da sociedade, ndo poderia ficar de fora de tais avancos.

As mudancas provocadas com o advento da tecnologia trouxeram
guestionamentos relacionados a postura de qualquer profissional. O profissional da

educacao, diante do compromisso frente a seus aprendizes e da comunidade a qual



15

pertence, também passou a ser questionado. Dessa forma, ndo bastaria mais ao
professor apenas deter a informacdo, mas, também, criar as possibilidades para a
sua propria producdo/construcdo de forma condizente com os avangos tecnoldgicos
emergentes (FREIRE, 1996).

No entanto, de acordo com Cardoso e Figueira-Sampaio (2019, p. 2):
“Apesar da tecnologia estar presente no cotidiano de grande parcela da populacao, &
possivel perceber uma contradicdo entre o avanco tecnoldégico e a utilizacdo de
ferramentas digitais na sala de aula”. Isso se da pelo fato de que a maioria das
escolas no Brasil, atualmente, ndo possuem profissionais especializados e
capacitados para a inser¢cao das Tecnologias de Comunicagao e Informacgao (TIC'’s)

no contexto educacional.

O uso de mecanismos obsoletos para o ensino basico acaba, na maioria das
vezes, por nao atrair a atencdo dos alunos e, pior ainda, por ocasionar a
desmotivacdo do interesse em aprender (CARDOSO; FIGUEIRA-SAMPAIO, 2019).
Entretanto, a maioria dos professores da Educacdo Basica, no Brasil, ndo se
dispdem a fazer o uso de novidades tecnolégicas em suas aulas, uma vez que nao
possuem capacitacdo adequada para tal. Por isso, acabam desenvolvendo um certo
medo em relagcdo ao uso de tecnologia. O professor formador seria, assim, um
suporte ideal para que os professores tenham o auxilio e orientaces necessarias
para utlizar a tecnologia, através do acesso a formagcdo continuada e

profissionalizag&o técnica.

Como dito, o avanco dos processos tecnoldgicos se deu a partir do século
XIX (DATHEIN, 2003), ou seja, a tecnologia vem sendo desenvolvida ha muito
tempo. Isso corrobora para uma maior variedade de mecanismos tecnoldgicos
disponiveis atualmente no mercado, sendo estes cada vez mais eficientes. Dado
esse avanco gradual no decorrer da histéria, tem-se que hodiernamente as criancas
j& nascem imersas num contexto tecnologico avancado. Essa imersdo contribui
grandemente para que o uso da tecnologia dentro das escolas obtenha sucesso

guanto ao auxilio no ensino.

s

No entanto, para que esse didlogo concreto ocorra € necessario a
capacitacao dos professores, seja por meio de uma graduacao em informatica ou de

uma outra especializacédo na referida area. Para isso os Governos, principalmente a
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partir dos anos 2000, tém criado programas visando a formag¢do continuada dos
professores, a exemplo do Programa Nacional de Formacdo Continuada em
Tecnologia Educacional (Prolnfo), criado em 2007. Segundo o Ministério da
Educacao (MEC) o objetivo principal do programa foi “Proporcionar a inclusdo digital
de professores, gestores de escolas publicas da Educacao Basica e a comunidade
escolar em geral’ (BRASIL, 2018).

Trazendo a questdo para a atualidade, de acordo com Marques (2020), a
pandemia do Coronavirus, instaurada no mundo todo a partir do final de 2019,
modificou a realidade, a partir de um efeito cascata, de todas as atividades humanas
frente a necessidade da imposicdo do isolamento social. Nesse sentido, os alunos,
gue antes passavam grande parte de seu dia dentro das salas de aula da escola,
com o auxilio direto de seus professores e coordenadores, se viram obrigados a
cuidar de sua vida escolar longe dos bracos da escola, apoiados, na maioria das
vezes, apenas por seus pais. Essa mudanca brusca e abrupta acabou gerando

inUmeros desafios, tanto para alunos quanto para a escola e, também, para os pais.

Dessa forma, as novidades no processo de ensino-aprendizagem,
impulsionaram nos professores a necessidade de adocdo de metodologias de
insercdo de conteudo em suas classes, sendo todas elas, no entanto, metodologias
de ensino a distancia (MARQUES, 2020). Assim, com as dificuldades relacionadas a
formacado dos professores do ensino regular da rede de ensino basica do Brasil, é
perceptivel a necessidade de auxilio para que esses profissionais continuem

exercendo seu papel de forma satisfatoria.

E por isso, entdo, que o objetivo principal do presente trabalho é o de
investigar as mudancas decorrentes da pandemia no trabalho desenvolvido pelos
professores formadores do Distrito Federal que atuam, precipuamente, nos Centros
de referéncia Tecnologica (CRTE'’s), no que se refere a formagao continuada dos
professores da Educacgéo Bésica para o uso das Tecnologias Educacionais, uma vez
gue é a partir dessa nova realidade que os docentes de informatica se vém em uma
nova funcdo, qual seja: a de trabalhar na formacdo dos professores do ensino

regular, de modo a os auxiliar a permitir a manutencao do acesso ao ensino.
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1.1 Justificativa

Educacéo e tecnologia tém se tornado cada vez mais proximas. Segundo
Machado (2007):

Sendo que a educacdo tem como finalidade principal a formacéo de
cidaddo competente para a vida em sociedade, a escola, como
centro de formacdo, precisa estar inserida neste novo contexto, em
gue estas tecnologias sé&o apontadas como ferramentas de apoio no
processo de ensino de aprendizagem (MACHADO, 2007, p. 10).

Nesse sentido, visando ilustrar as principais mudangas ocorridas nas
atividades realizadas pelos professores formadores no cenéario educacional atual, a
presente pesquisa estd sendo implantada em conjunto com o0s professores
formadores da Secretaria de Educacdo do Distrito Federal dos Centros de
Referéncia Tecnoldgica do DF. Desse modo, a pesquisadora ird entrar em contato
com os referidos professores, de maneira a questionar e entender as reais

mudancas, dificuldades e beneficios da nova realidade.

Dessa forma, tem-se como sendo a tematica principal da pesquisa a busca

pela resposta do seguinte questionamento:

“‘Quais séo as principais adaptacdes nas praticas pedagodgicas desenvolvidas
pelos professores formadores dos CRTE’s frente as mudanc¢as necessarias
para a aplicacdo do formato de aulas remotas, no periodo pandémico, no que

diz respeito a formagao continuada dos professores para o uso das TIC’s?”.

Tem-se por objetivo discorrer acerca da necessidade do uso das tecnologias
educacionais sob a orientacdo de um profissional especializado na éarea de

informatica e tecnologia.

Ademais, de acordo com a Lei N. 13.005, de 25 de junho de 2014 (BRASIL,
2014), na estratégia 7.12 da 7° meta proposta na referida Lei, no intuito de fomentar

a qualidade da Educacao Basica no Brasil, fica estipulado que:

7.12) incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divulgar
tecnologias educacionais para a educacao infantil, o ensino
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fundamental e o0 ensino médio e incentivar praticas
pedagdgicas inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo
escolar e a aprendizagem [...] (BRASIL, 2014).

A partir do que é apresentado na Lei, justifica-se o interesse em se estudar e
fazer pesquisas acerca da importdncia da implementacdo de planos politicos
pedagogicos que englobem a imersdo tecnoldgica, ndo somente em momentos
especificos como o atual, mas, principalmente, desde o inicio da iniciacdo escolar
dos estudantes, para que, a partir do uso das Tecnologias da Informacédo e
Comunicagéo (TIC’s), os estudantes tenham seu desenvolvimento complementado e
explorado ao méximo. Tal incorporacdo se da& por meio da contratacdo de
professores de informética especializados e/ou, nesse caso, com 0 auxilio dos
préprios professores formadores, que ja possuem especializacbes no ramo da
tecnologia, de maneira a trabalharem na formacao continuada de professores que ja

fazem parte da Secretaria de Educacéo do Distrito Federal.

Dado que a utilizagdo das TIC’s vem sendo cada vez mais necesséria e
imprescindivel no Ensino Basico como um todo, os governos federais, juntamente
com 0s 0Orgaos responsaveis pela educacdo brasileira, ttm se empenhado em
desenvolver projetos e politicas que visem a instituicdo da tecnologia como aliada ao
processo educacional. Desde meados de 1979, quando foi publicado o Decreto N.
84.067 (BRASIL, 1979), que instituia a criacdo da Secretaria Especial de Informatica,
a qual tinha como um de seus integrantes um representante do Ministério da
Educacao e Cultura, os governos federais tentam demonstrar sua preocupagao com

a atualizacao tecnolégica do pais.

Mais a frente, a partir do decreto N. 6.300 de 2007 (BRASIL, 2007), o
Governo Federal estipulou novos objetivos para o programa Prolnfo, criado em
1997. Tais objetivos visam promover o uso pedagogico da tecnologia nas instituicbes

de educacéo publica basica do pais. Sendo alguns deles:

|  promover o uso pedagdgico das tecnologias de informagéo e
comunicacdo nas escolas de educacdo bésica das redes
publicas de ensino urbanas e rurais;

Il fomentar a melhoria do processo de ensino e aprendizagem com
0 uso das tecnologias de informacdo e comunicacao;

Il promover a capacitagdo dos agentes educacionais envolvidos
nas acdes do Programa;
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contribuir com a inclusdo digital por meio da ampliagdo do
acesso a computadores, da conexdao a rede mundial de
computadores e de outras tecnologias digitais, beneficiando a
comunidade escolar e a populagdo préxima as escolas;

contribuir para a preparacdo dos jovens e adultos para o
mercado de trabalho por meio do uso das tecnologias de
informacé&o e comunicacao; e

fomentar a producdo nacional de conteudos digitais
educacionais (BRASIL, 2007).

Nesse mesmo viés, a partir da Lei N. 12.249, de 11 de junho de 2010

(BRASIL, 2010), sancionada sob assinatura de Luiz Inécio Lula da Silva, foi criado o

Programa Um Computador por Aluno (PROUCA), o qual tem por objetivo:

[...] promover a incluséo digital nas escolas das redes publicas de
ensino federal, estadual, distrital, municipal ou nas escolas sem fins
lucrativos de atendimento a pessoas com deficiéncia, mediante a
aquisicdo e a utilizagdo de solugBes de informatica, constituidas de
equipamentos de informatica, de programas de computador
(software) neles instalados e de suporte e assisténcia técnica
necessarios ao seu funcionamento (BRASIL, 2010).

Além disso, na Lei N. 13.005, de 25 de junho de 2014 (BRASIL, 2014), que

trata o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e da outras providéncias, fica definido,

entre outras coisas que:

5.4) fomentar o desenvolvimento de tecnologias educacionais e de

6.3)

praticas pedagogicas inovadoras que assegurem a
alfabetizagéo e favoregam a melhoria do fluxo escolar e a
aprendizagem dos (as) alunos (as), consideradas as diversas
abordagens metodoldgicas e sua efetividade;

[...]

institucionalizar e manter, em regime de colaboracéo, programa
nacional de ampliacdo e reestruturacdo das escolas publicas,
por meio da instalagdo de quadras poliesportivas, laboratérios,
inclusive de informética, espacos para atividades culturais,
bibliotecas, auditérios, cozinhas, refeitorios, banheiros e outros
equipamentos, bem como da producdo de material didatico e
da formacgéo de recursos humanos para a educagdo em tempo
integral;

[-.]

7.12) incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divulgar

tecnologias educacionais para a educacéo infantil, o ensino
fundamental e o0 ensino médio e incentivar préticas
pedagdgicas inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo
escolar e a aprendizagem, assegurada a diversidade de
métodos e propostas pedagolgicas, com preferéncia para
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softwares livres e recursos educacionais abertos, bem como o
acompanhamento dos resultados nos sistemas de ensino em
que forem aplicadas;

[...]

7.15) universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, 0 acesso
a rede mundial de computadores em banda larga de alta
velocidade e triplicar, até o final da década, a relacdo
computador/aluno (a) nas escolas da rede publica de educacao
basica, promovendo a utilizacdo pedagogica das tecnologias da
informagé&o e da comunicacgdo (BRASIL, 2014).

Sabe-se, portanto, que os Governos Federais comecaram, a partir de 1983,
a criar e viabilizar programas que tinham como foco a utilizacdo de tecnologia no
contexto educacional. Exemplos disso sdo os programas elencados no Quadro 01, a

seqguir:

Quadro 01 - Principais programas de inser¢cdo tecnoldgica na educacao brasileira

ANO PROGRAMA OBJETIVO
EDUCOM - Educacéo e Uso de computadores em 5 escolas
1983 i i
Computador de Ensino Superior
PRONINFE — Programa Formacdo continuada de professores
1989 | Nacional de Informatica a partir da criacdo de centros de
Educativa informatica
PROINFO — Programa Nacional Introducdo da informética nas redes
1997 » ~ o5 : ~
de Informatica na Educacgao municipais e estaduais de educacéo
PROUCA — Programa Um Disponibilizacdo de um laptop por
2007
Computador por Aluno aluno
Atendimento e disponibilizagcdo de
PBLE — Programa Banda Larga internet banda larga a todas as
2008 - ]
nas Escolas escolas publicas urbanas de nivel
fundamental e médio

Fonte: Adaptacéo de Prado (2017, p. 29-30).

Em 2007, no entanto, houve a reformulacao do programa Prolnfo, onde ficou
estabelecido sua ampliacdo, conforme o Decreto N. 6.300 (BRASIL, 2007), que
estipulou a nacionalizagdo do programa. Com essa ampliacdo, novos recursos
tecnolédgicos foram adquiridos e disponibilizados as instituices de ensino (PRADO,
2017).

Nesse sentido, o Ministério da Educacdo, nas Diretrizes Curriculares
Nacionais da Educagao Basica (DCN'’s), de 2013 (BRASIL, 2013), lan¢cou metas e

estratégias que visam o melhor desenvolvimento possivel de todas as habilidades
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dos estudantes de Educagdo Basica do pais. Obviamente, as tecnologias
educacionais fazem parte desse pacote. No que se refere ao uso das tecnologias na
educacdo o MEC adverte: As tecnologias da informagdo e comunicagado constituem
uma parte de um continuo desenvolvimento de tecnologias, a comecar pelo giz e 0s

livros, todos podendo apoiar e enriquecer as aprendizagens” (BRASIL, 2013, p. 25).

Ou seja, de acordo com o Ministério as tecnologias, por mais simples que
sejam, podem contribuir e auxiliar no processo educacional de ensino-

aprendizagem.

Além disso, ainda segundo as Diretrizes, sabendo da importancia da
revolucao tecnoldgica dentro das escolas, a Base Nacional Comum Curricular foi
organizada de modo que as Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo facam parte
transversalmente das propostas curriculares desde a Educacéao Infantil até o Ensino
Médio (BRASIL, 2013). Dessa forma, tal organizacdo se deu devido ao fato de que

para o MEC.:

O desenvolvimento da tecnologia visa a satisfacdo de necessidades
gue a humanidade se coloca, 0 que nos leva a perceber que a
tecnologia é uma extensdo das capacidades humanas. A partir do
nascimento da ciéncia moderna, pode-se definir a tecnologia, entéo,
como mediacdo entre conhecimento cientifico (apreensdo e
desvelamento do real) e producdo (intervencdo no real) (BRASIL,
2013, p. 162).

Entretanto, apesar da criacdo desses referidos programas e das falas do
MEC, evidenciando a importancia da educacdo tecnoldgica, a valorizacdo da
tecnologia dentro das escolas ainda € escassa. Sabe-se, de acordo com pesquisa
feita pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informacé&o (Cetic.br), sobre o uso das tecnologias de informacdo e comunicacao
nas escolas brasileiras — TIC Educacdo 2019 — que a utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos ndo é feita de modo integral. Isso se da visto que, dentre as escolas
publicas do Brasil, 33% nao possui laboratorio de informatica e, dentro das que
possuem, 19% nao fazem a utilizacdo desses laboratorios por motivos variados
(CETIC, 2019).

Percebe-se, entéo, que, por mais que a intencdo de inser¢céo das tecnologias

na escola seja grande, esse objetivo ainda nao foi colocado realmente em préatica.
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Sabe-se, no entanto, que a informatica ndo é a solugéo para todos os problemas da
educacado brasileira, mas é compreensivel a ideia de que esta ferramenta pode
trazer uma melhoria significativa para a area. Para que, desse modo, 0s professores
de qualquer disciplina possam dispor de uma gama de softwares educacionais e
acOes inovadoras para colocar em prética em sala de aula e, assim, otimizar o
processo de aprendizagem. Por isso, é de suma importancia que programas como 0

PBLE sejam colocados em prética efetivamente.

As desigualdades relacionadas ao uso da tecnologia na educacao sao ainda
mais latentes quando levado em consideracdo o contexto pandémico atual, onde o
ensino a distancia se fez necessario. Isso fica nitido se levados em conta os dados
disponibilizados pela TIC Educacédo 2019, que mostram que grande parte das
criancas e adolescentes em idade escolar ainda ndo tém acesso eficaz aos
instrumentos de acesso a tecnologia dentro de casa, ou seja, ndo tém acesso as

ferramentas como computadores, celulares e, até mesmo a internet (CETIC, 2019).

A maior parte dos programas desenvolvidos pelo Estado se da por meio da
participacdo de professores de areas tecnoldgicas. Ou seja, sdo os professores dos
CRTE’s, por exemplo, que colocam em pratica as propostas elaboradas juntamente
com os projetos de insercdo da tecnologia no contexto educacional. Nesse sentido,
percebe-se que o trabalho dos professores dos CRTE's, frente a necessidade de
formacado continuada dos professores da Educacgédo Bésica, ndo se fez presente no
contexto educacional apenas no cenario pandémico, uma vez que 0S responsaveis
pela tecnologia na educacdo vém trabalhando constantemente e independente do
contexto na formacgao e profissionalizagdo dos professores para o uso das TIC’s
dentro de sala de aula e, especificamente no contexto atual, para que seja possivel a

manutengdo do acesso a educagdo, mesmo fora do ambiente escolar.
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2
PROBLEMATICA NORTEADORA DA PESQUISA

partir da revisdo da literatura, realizada no decorrer deste capitulo,
buscou-se uma contextualizacdo a respeito dos estudos e
referenciais bibliogréaficos que nortearam a presente pesquisa, de
modo a sustentar os argumentos trazidos com base em estudos anteriormente

realizados. Gerou-se, entdo, a seguinte problematica central:

“‘Quais as principais adaptacdes nas praticas pedagogicas desenvolvidas
pelos professores formadores dos CRTE’s frente as mudangas necessarias
para a aplicacédo do formato de aulas remotas, no periodo pandémico, no que

diz respeito a formagao continuada dos professores para o uso das TIC’s?”.

Dessa forma, foram estabelecidos objetivos que visam resultados positivos
para todos os envolvidos no contexto da pesquisa, ou seja, que tem em vista
beneficiar os professores do ensino regular, os professores formadores, os

estudantes, a comunidade escolar, bem como a sociedade como um todo.

Os objetivos propostos, os quais foram delimitados e serdo apresentados na
subsecdo a seguir, visaram, primeiramente, sanar as dulvidas quanto a questédo
norteadora ja citada e, assim, corroborar com os avancos significativos na Educacéo

Basica brasileira.
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2.1 Objetivo Geral

Esta dissertacdo tem foco na analise das mudancas de que os professores
formadores da Educacdo Basica da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito
Federal (SEEDF) tiveram que aplicar nas suas praticas pedagdgicas em virtude da
suspensao das aulas presenciais pela pandemia da Covid-19 e o prosseguimento do

ano letivo de 2020 no formato de aulas remotas.

Para responder a questdo norteadora de pesquisa este trabalho seguira
passos representados por objetivos a serem alcancados. De forma ampla pretende-
se alcancar o seguinte Objetivo Geral:

“Analisar as adaptacoes nas praticas pedagodgicas desenvolvidas pelos
professores formadores dos CRTE’s frente as mudangas necessarias para a
aplicacdo do formato de aulas remotas no periodo pandémico, no que diz

respeito a formagao continuada dos professores para o uso das TIC’s”.

2.2 Objetivos Especificos

Associadas a essa questdo central, e com base nas atividades de formacao
de professores realizadas pelos professores formadores, surgem as seguintes

guestdes adjacentes:

1. Quais as principais diferencas nas praticas pedagodgicas usadas pelos
professores formadores, principalmente no que diz respeito a formacéao

continuada de professores para o uso das TIC’s no contexto da pandemia?;

2. Quais as principais dificuldades encontradas pelos professores formadores
para desenvolverem suas atividades pedagogicas no periodo de aulas

remotas?;

3. Como o professor formador continuou a ofertar oficinas e outras formas de
formacédo dos professores no uso das TIC’s sem aulas/oficinas presenciais e

guais as tecnologias e praticas pedagdgicas utilizadas nesse contexto?

Embora secundérios esses questionamentos sdo de suma importancia para
determinar 0s passos a serem seguidos ou 0s objetivos a serem alcangados para

elucidacao da questao norteadora principal.
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3
REFERENCIAL TEORICO

e acordo com Prodanov e Freitas (2013, p. 35) “todas as pesquisas
necessitam de um referencial tedrico”. Isso se da porque é a partir
da revisdo da literatura, correspondente ao tema da pesquisa, que

se obtém o embasamento necessario para a comprovacao dos fatos descritos.

A fundamentacdo tedrica € uma das partes mais importantes de uma
pesquisa, pois é através dela que se dara o desenvolvimento de todo o trabalho.
Uma pesquisa ndo deve pautar-se apenas em estudos de caso isolados e/ou ideias
soltas, mas em uma ampla literatura que a fundamente e sirva de apoio concreto
para o desenvolvimento das ideias ali pontuadas.

E nesse sentido que o presente estudo esta sendo pautado, principalmente a
partir do estudo de trés topicos principais introduzidos pela temética da utilizacdo de
Tecnologias na Educacgéo. Os pontos destacados e utilizados como respaldo para a
presente pesquisa foram: A tecnologia na educacéo; O professor formador; o ensino
remoto; e o professor formador durante a pandemia. Esses topicos foram analisados
com o objetivo de averiguar o estado dos estudos referentes aos temas que dao
aporte teorico as informacdes coletadas por meio dos dados utilizados na pesquisa
(Figura 02).

A partir dos estudos pode-se, entdo, perceber que as dificuldades frente a
necessidade de preparar o educando para a sua propria producdo/construcdo o
conhecimento ndo sao recentes: desde os tempos mais remotos percebe-se, quando
professores séo entrevistados, que a educacdo e o ensino como um todo sé&o
rodeados de dificuldades, sendo elas das mais variadas vertentes, tais como falta de
interesse por parte dos discentes, falta de investimento, falta de capacitacdo por
parte dos docentes, entre outros.
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Figura 02 — Tépicos do referencial teorico

TECNOLOGIA

NA
EDUCACAO
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TEORICO

O ENSINO
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DURANTEA
PANDEMIA

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Nesse sentido, levando-se em conta o contexto globalizado em que a
maioria dos paises se encontra, percebe-se a necessidade da inclusdo da tecnologia
no contexto educacional. De acordo com Abreu e Teles (2010, p. 181) a tecnologia
por meio, principalmente, dos computadores, “[...] vém se tornando ferramenta
indispensavel para inUmeras atividades humanas constituindo apoio, cada vez mais

importante, nas lides educativas”.

Visando uma melhoria nesse quadro de dificuldades, e sabendo que a
tecnologia vem sendo responsavel pelo auxilio ao homem em todos os ramos
sociais, a partir da década de 1990, o Governo Federal tem aumentado seus
esfor¢os no tocante a implementacéo de Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo
dentro das escolas no Brasil. Desde entdo a insercdo da tecnologia na educacéao

tem proporcionado novas ferramentas muito Uteis no auxilio & aprendizagem.
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Apesar disso, sabe-se que o uso das TIC’s na educacdo pode possibilitar
aos alunos e professores uma experiéncia muito mais abrangente no que tange ao
amplo desenvolvimento do potencial cognitivo dos estudantes. Segundo Machado
(2007) o uso da tecnologia no ensino basico pode funcionar como uma ferramenta
para a construgdo do conhecimento, proporcionando o desenvolvimento de um
aprendizado organizado e estruturado, além de servir como meio de divulgacao de
informacdo, através de seus mecanismos de pesquisa. Funciona, ainda, como
ambiente de contextualizacdo para criacdo e manipulacdo, de modo a proporcionar
simulagbes realistas de situagbes diversas; e também como meio social, onde
podem trabalhar suas habilidades de interacdo social. E, por fim, tendo funcédo de
ferramenta intelectual, com a qual seria possivel a inducdo de reflexdes, o
desenvolvimento da habilidade de articulacdo e a construcdo de novos significados
(MACHADO, 2007).

A insercdo das TICs na educacdo pode ser uma importante
ferramenta para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem.
Essas tecnologias podem gerar resultados positivos ou negativos,
dependendo de como elas sejam utilizadas. Entretanto, toda a
técnica nova so é utilizada com desenvoltura e naturalidade no fim
de um longo processo de apropriacdo. No caso das TICs, esse
processo envolve claramente duas facetas que seria um erro
confundir: a tecnoldgica e a pedagdgica (PONTE, 2000).

Insta-se que para a inclusdo dessas tecnologias na educacdo de forma
positiva, € necessario que haja uma juncao de varios fatores, sendo os principais
deles o dominio do professor sobre as tecnologias e sua utilizacdo na prética, ou
seja, dependendo necessariamente de uma ampla e diversificada formacéo
académica dos professores e de sua formacdo continuada, visando a atualizacao
das metodologias de ensino. Além disso, € necessario que os professores tenham
em maos as ferramentas necessarias para colocarem em pratica as funcionalidades
possibilitadas por meio das tecnologias educacionais. Além disso, € mister que 0s
governos invistam em capacitacbes que promovam as atualizacbes necessarias

para acompanhar as mudancas sociais e 0s avancos tecnologicos.

Paises de todos os continentes tém investido no uso das TICs nas
escolas e na inovacdo de processos pedagdgicos. Infraestrutura de
equipamentos TICs, acesso a Internet, desenvolvimento profissional
e criacdo de conteudos digitais de aprendizagem sao alguns
exemplos desses investimentos [CETIC, 2011]. Ao final da década
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de 2000, parece haver o reconhecimento na América Latina de
inameros beneficios que as TICs podem trazer a educacéao, qualquer
gue seja o0 modelo pedagogico dominante [Valdivia, 2008]. Dados da
Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura, UNESCO [2010] afirmam que o0s investimentos em
Tecnologia e Comunicacdo, voltados para projetos educacionais,
estdo aumentando nos paises da América Latina e do Caribe. Muitos
paises estdo investindo milhdes de ddlares por ano somente em
equipamentos  (SOARES-LEITE; NASCIMENTO-RIBEIRO,
2012).

Para Machado, citando Passerino (PASSERINO apud MACHADO, 2007), a
informética pode ser usada como fim, como meio e como ferramenta: como fim, de
modo que o estudante aprenda sobre informatica para, assim, bem entendé-la; como
meio, dado que o aluno possa refletir sobre o processo de aprendizagem através da
maquina e usar o conhecimento que a prépria informatica “detém”; e como
ferramenta, j4 que os alunos a usam como apoio para a realizacdo de trabalhos, por
exemplo, sendo mais uma ferramenta dentro das demais ja existentes, como é o
caso atual, onde a tecnologia se faz necessaria para a manutencdo do acesso a

educacao em tempos de pandemia.

Segundo Prado (2017), os estudantes de Educacdo Basica, atualmente, ja
nascem inseridos no meio tecnoldgico. Essa “singularidade digital” marca fortemente
o perfil dos estudantes da contemporaneidade, o que transforma, também, como
consequéncia, o desenvolvimento psicossocial e cultural desses individuos. Os
recursos tecnoldgicos, disponiveis no meio vém entéo impulsionar e intensificar esse
desenvolvimento (PRADO, 2017). Nesse sentido, uma vez que 0s estudantes ja se
encontram inseridos nesse contexto tecnolégico, o meio digital se mostra como
sendo a melhor maneira de mediar a interagdo entre os estudantes e a estrutura
educacional, de maneira a proporcionar que 0 acesso a educacdo se mantenha

mesmo em um momento em que o isolamento social se faz necessario.

No entanto, ainda segundo Prado (2017, p. 27), “a consolidacao de novas
tecnologias em ambiente escolar resulta de uma construgédo politica e social’. Ou
seja, a implementacao do uso de Tecnologias de Informacédo e Comunicacdo dentro
das escolas nao depende apenas dos professores, alunos e sociedade, mas, sim,

também, do Poder Publico e Politico que os rege.
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Nesse sentido, levando em consideracdo a realidade tecnologica do pais,
percebe-se a importancia de cada vez maior de politicas publicas que visem levar
nao somente o0 acesso a tecnologia a todas as escolas do Brasil, mas também a
capacitacdo necessaria para que os professores usufruam dela, uma vez que néo é
suficiente que apenas algumas regides tenham suas necessidades supridas,
enguanto outras ndo tem o minimo, como é o caso de algumas regifes do norte do
pais que chegam a ter 0% de escolas com Internet. Essa busca pela informacéo nas
escolas e pela inclusédo da Internet no ambiente escolar se d&, particularmente, por

conta da luta pela emancipacao dos alunos. De acordo com Moran (2006, p. 115):

Diante da possibilidade de acessar a Internet na escola, em suas
proprias casas, nas bibliotecas publicas, nos centros de informatica e
até mesmo no local de trabalho, os alunos podem ser beneficiados
por uma acdo pedagogica que, além de servir como instrumento de
pesquisa, pode favorecé-los no acesso a rede de informacdo de
maneira autbnoma (MORAN, 2006, p. 115).

Anjos e Francisco, citando Amante (AMANTE apud ANJOS; FRANCISCO,
2021), citam varios estudos destacando a contribuicdo da tecnologia na educacéo e
na aprendizagem das criancgas, principalmente do ponto de vista do desenvolvimento
da linguagem, da Matematica, da Relacdo entre o conhecimento do mundo, dos
outros e da Natureza, bem como das suas realidades sociais e culturais; além de
diversas outras possibilidades. Isso se da visto que, a partir da introducédo das
tecnologias no contexto escolar, se possibilite maior interacdo dos estudantes com
ferramentas técnicas de aprendizagem, incentivando sua criatividade e expresséao,
visto que, nessa modalidade de ensino, se tornam autbnomos, podendo apresentar
seu desenvolvimento e conhecimento para o mundo, que comeca a partir do
compartilhamento das conquistas educacionais com os familiares que os
acompanham nas atividades (ANJOS; FRANCISCO, 2021).

3.1 O Professor Formador

A formacado continuada dos professores, na visdo de Imbernén (2009, p.
49), deve “fomentar o desenvolvimento pessoal, profissional e institucional do
professorado, potencializando um trabalho colaborativo para mudar a pratica”. Ou
seja, conforme esse pensamento, a formacgéo continuada dos professores deve ser

constante e com foco nas necessidades da rede de ensino do pais.
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Pensando nessa questao o MEC, juntamente com os projetos langcados nas
Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacédo Basica, langou um artigo que prevé a
formacdo continuada dos gestores e professores, de modo que possam se

especializar em areas tecnoldgicas do saber:

VIl — preveja a formacéo continuada dos gestores e professores para
que estes tenham a oportunidade de se manter atualizados
quanto ao campo do conhecimento que lhes cabe manejar,
trabalhar e quanto a adoc¢ao, a op¢do da metodologia didatico-
pedagdgica mais prépria as aprendizagens que devem
vivenciar e estimular, incluindo aquelas pertinentes as
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) (BRASIL,
2013, p. 49).

Essa questéo é levantada principalmente devido ao fato de que, segundo as
diretrizes, para o uso adequado das tecnologias da informagdo e comunicacdo o0s
professores precisam de formacdo adequada, além da provisdo de recursos
tecnologicos atualizados e em numero suficiente para os alunos (BRASIL, 2013, p.
111). Segundo Cardoso e Figueira-Sampaio (2019), é na formacéo continuada dos
educadores que as novas competéncias podem ser trabalhadas para que haja a
capacidade de uso da informatica em sala de aula. Isso é algo relevante, haja vista
gue na formacao inicial dos professores, nos cursos de licenciatura, ndo ocorre a
incorporagdo da informatica no curriculo dos discentes (CARDOSO; FIGUEIRA-
SAMPAIO, 2019).

Dessa forma, pode-se compreender a funcao de “ponte” do professor
formador a partir da possibilidade de desenvolver e fomentar o uso de ferramentas
tecnolégicas, a partir de cursos de formacdo continuada, de modo a capacitar os
professores para que possam usufruir de novos mecanismos, com o objetivo de
proporcionar a manutencdo do acesso a educacao independente do contexto em
gue estejam inseridos. Nesse sentido, dialogando com o que € dito por Behrens
(2010) acerca da formacgao continuada. Para o autor, o uso das tecnologias na
educacdo tem o objetivo de trazer cada vez mais melhorias pedagdgicas para o
contexto educacional do pais. “A tecnologia precisa ser contemplada na pratica
pedagogica do professor, de modo a instrumentaliza-lo a agir e interagir e integrar no

mundo com critério, com ética e com visao transformadora” (Ibidem, p. 72).
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De acordo com Shigunov Neto e Maciel (2002) é necessario que 0s
profissionais de ensino acompanhem as mudancas que ocorrem na sociedade, de
modo a se profissionalizarem constantemente e de maneia especifica para
atenderem as demandas necessarias em cada momento novo que a sociedade
venha a enfrentar. Dessa forma, a formacdo continuada passa a ser um dos pré-
requisitos basicos para a transformacdo do professor, pois € através de
profissionalizacbes especificas e constante contato com novas concepcgoes,
proporcionado pelos programas de formagdo continuada, que se torna possivel a
atualizacido e renovacdo dos processos de ensino (CHIMENTAO, 2009). Nesse

sentido, a autora afirma que:

A formacdo continuada de professores tem sido entendida como um
processo permanente de aperfeicoamento dos saberes necessarios
a atividade profissional, realizado ap6s a formacao inicial, com o
objetivo de assegurar um ensino de melhor qualidade aos educandos
(CHIMENTAO, 2009, p. 3).

Dialogando com isso, de acordo com Alvaro-Prada et al. (2010):

Formar-se é um processo de toda a vida; enquanto seres humanos,
temos a possibilidade de aprender e, portanto, hos humanizamos
permanentemente, mediante as relacbes e interagcbes que
acontecem nos diversos ambientes culturais nos quais temos
relagbes. Deste modo, aprender € mais do que receber ou obter
informacbes e conhecé-las ou compreendé-las €& tornar o
aprendizado parte do ser, implicando desenvolver-se com ele.
Formar-se €& um processo de aprendizagem que se realiza
desenvolvendo-se individual e coletivamente dentro da cultura,
incorporando-a, criando e recriando-a (ALVARO-PRADA et al. 2010,

p. 369).

Ou seja, a formacéo continuada do professor ndo tem o objetivo apenas de
capacita-lo para novas técnicas pedagodgicas, mas, também, possibilitar um
desenvolvimento pessoal que vise habilitar o professor para criar novas ferramentas,
tanto em sua vida pessoal quanto em sua vida profissional, viabilizando transformar
o ambiente educacional, com 0 objetivo de ensejar em uma atualizacdo constante
das ferramentas educacionais para que, mesmo em momentos adversos, 0S
professores estejam habilitados para promover a manutencdo do acesso a
educacdo. Sob esse aspecto, o papel do professor formador vem no sentido de

possibilitar a conexao entre o professor que busca a formacéo e o conhecimento em
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guestdo. Ou seja: o professor formador € a ponte entre o professor da Educagéo

Basica e a profissionalizacdo necesséria a eles.

3.2 O Ensino Remoto

O ensino remoto nao é sinbnimo de educacao a distancia. Apesar de estar
diretamente relacionado ao uso de tecnologia, esse ensino se utiliza de diversas
ferramentas para ser colocado em pratica. O ensino viabilizado remotamente permite
a utilizacao de plataformas abertas disponiveis para fins ndo puramente didaticos,
bem como a insercdo de ferramentas auxiliares e a introducdo de praticas
inovadoras (MOREIRA ET AL, 2020).

A variabilidade de recursos e estratégias, bem como de praticas, € definida
com base na familiaridade do professor e na capacidade de adotar esses recursos.
Ou seja, de acordo com o conhecimento do professor no que se referem as
Tecnologias Educacionais, as possibilidades de inovagéo visando a manutencéo do
Ensino Remoto se tornam incontaveis, possibilitando ao professor encontrar a
melhor maneira para maior disponibilidade as tecnologias (MOREIRA ET AL, 2020).

No que diz respeito ao ensino remoto de carater emergencial, ou seja, nao
planejado, mas utilizado como uma saida para uma situacao adversa acontece, ou
deveria acontecer uma adaptacdo curricular temporaria de maneira a propiciar que
ocorram as atividades académicas mesmo quando acometido de circunstancias de
crise. Dessa maneira, a pratica envolve o uso de solucbes de ensino remotas, que
substituem temporariamente atividades que anteriormente seriam ministradas
presencialmente, ou de forma hibrida, de modo que a ideia de que o formato
presencial seria retomado assim que a crise ou emergéncia arrefecer (HODGES et
al. 2020). Dentro do contexto atual Moreira et al. (2020) afirmam que:

[...] com efeito, a suspensdo das atividades letivas presenciais, por
todo o mundo, gerou a obrigatoriedade dos professores e estudantes
migrarem para a realidade online, transferindo e transpondo
metodologias e praticas pedagogicas tipicas dos territorios fisicos de
aprendizagem, naquilo que tem sido designado por ensino remoto de
emergéncia. E na realidade, essa foi uma fase importante de
transicdo em que os professores se transformaram em YouTubers
gravando video-aulas e aprenderam a utilizar sistemas de
videoconferéncia, como o Skype, o Google Hangout ou 0 Zoom e
plataformas de aprendizagem, como o Moodle, o Microsoft Teams ou
0 Google Classroom (MOREIRA et al., 2020, p. 352).
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No que se refere ao contexto atual, motivada pela Pandemia do Covid-19, foi
desenvolvida a Portaria MEC 544 de 2020 (MEC, 2020) que estendeu as aulas
remotas até o fim do ano e autorizou o uso de recursos educacionais digitais e
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacéo (TDIC). Isso se deu visto que,
dada a impossibilidade de realizacdo de aulas presenciais, as instituicbes de
educacdo que atendem aos diferentes niveis de ensino se viram diante de um
impasse, entre suspender as aulas ou manté-las de forma remota, com algumas
modificacbes (MARQUES, 2020).

Apesar de funcionar como sendo uma ferramenta de manutengédo do acesso
a educacdo em momentos de crise, 0 ensino remoto traz algumas questdes.
Exemplo disso é o fato de que, se no ensino presencial uma aula expositiva de 50
minutos tende a ser cansativa, no ensino remoto esse tempo pode ser ainda menos
produtivo se ndo forem utilizadas estratégias ativas de ensino e de aprendizagem, o
gue mostra uma grande necessidade de mudancas significativas na pratica docente.
E nesse sentido, entdo, que se insere a necessidade de um movimento de
capacitacdo dos professores para que estejam preparados para utilizar os
mecanismos necessarios. Dessa forma, conforme Monteiro et al. (2012), mais do
gue uma transferéncia de praticas presenciais para o meio virtual, é necessario que
sejam desenvolvidos modelos de aprendizagem online que sejam colaborativos e
construtivos, de maneira a possibilitar sua flexibilidade de acordo com as

necessidades de cada realidade.

3.3 O Professor Formador Durante a Pandemia

Os efeitos da pandemia do Covid-19, instaurada no mundo todo a partir do
fim de 2019, podem ser vistos em todas as esferas da vida dos cidaddos do mundo
ainda hoje. As mudancas no cotidiano de toda a populacdo mundial foram bruscas e
atingiram, até mesmo, atividades antes vistas como essenciais. De acordo com
Anjos e Pereira (2021):

A pandemia causada pela covid-19 tem assombrado o planeta e
dissipado milhares de vidas humanas. Além disso, toda as esferas do
convivio e das relacdes sociais foram afetadas. A covid-19 ainda
causa adoecimentos e mortes, sofrimento e indmeras
transformacfes sociais e econbmicas e o0 cenario impbés a
necessidade de isolamento social e distanciamento fisico entre as
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pessoas para a preservacdo de vidas, conforme orientacdo a
Organizagdo Mundial da Saude. A circulacdo de pessoas foi
drasticamente reduzida e, em muitas localidades, medidas de
distanciamento e de isolamento fisico precisaram ser impostas,
inclusive com confinamento obrigatdrio das pessoas em suas casas.
No Brasil, desde o aparecimento dos primeiros casos! de
transmissdo interna da covid-19, as atividades educacionais
presenciais comegaram a ser suspensas. A incerteza quanto a
evolucdo da pandemia e a suspensdo de todas as atividades nas
instituicdes educativas tém levantado uma série de questionamentos,
pressdes e desafios para educadores (as), gestores (as) e outros(as)
profissionais da educacg&do, bem como para as criancas e suas
familias (ANJOS; PEREIRA, 2021, p. 3).

Nesse sentido, as atividades educacionais sofreram drasticas alteracdes
frente a necessidade do isolamento social, necessitando de adaptacdes que
possibilitassem a continuidade do acesso a educacdo sem, no entanto, a
necessidade de aglomeragbes (ANJOS; PEREIRA, 2021). Mas, apesar dessas
mudancas, Anjos e Francisco (2021) ressaltam que € importante lembrar que:

Ainda, considera-se importante a manutencdo do vinculo das
criancas desde bebés com as unidades educacionais, sendo que
algumas iniciativas pautam-se no contato com o0s pais-
maes/responsaveis/cuidadores das criangas, envio de material,
contato em reunibes virtuais a fim de enviar e discutir sugestdes de
atividades educativas, indicagdo de como lidar com o periodo
pandémico em termos afetivos, emocionais e comportamentais,
dentre outros aspectos (ANJOS; FRANSCISCO, 2021, p. 127-128).

Apesar das vantagens trazidas pelo uso do ensino remoto, as tecnologias
digitais impulsionam uma quase permanente necessidade de formac&o continuada
dos professores, tendo em vista que nessa area a inovagdo acontece a todo o
momento, 0 que por vezes propiciaria mudancas significativas nas préaticas dos
professores (MOREIRA; MONTEIRO, 2012).

Essa necessidade de adaptacdo se da uma vez que, como citado pelos
autores, o direito a educacao € garantido pela Constituicdo Federal de 1988, mesmo
gue em condi¢Bes adversas, como o caso atual, qual seja: o cendrio pandémico em
que o pais se encontra (ANJOS; PEREIRA, 2021). E nesse sentido, entdo, que
Marques (2020) fala sobre a necessidade de inovacao por parte dos professores e

instituicdes educacionais. Segundo o autor:
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As mudancas que ocorreram no processo de ensino e aprendizagem
frente o atual contexto da pandemia causada pelo novo coronavirus
levaram a adocdo de metodologias alternativas até entdo nao
adotadas por muitos professores em seus ambientes de ensino. O
gue fez urgir a necessidade de inovacdo perante o ato de lecionar,
buscando alternativas inovadoras para levar conhecimento aos seus
alunos, com o intuito sobretudo de promover autonomia do
estudante no seu processo de aprendizagem (MARQUES, 2020, p.
33).

Com vistas, ainda, nesse contexto, Oliveira e Souza (2020, p. 18), afirmam
que “[...] a tecnologia surge como uma alternativa viavel para atenuar a situacao,
mesmo que o aspecto tradicional seja colocado em segundo plano neste momento”.
Dessa forma, a utilizagcdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicagao, por meio
do uso do ensino a distancia, esta sendo vista como a saida mais eficaz para a

manutencgéo do direito a educacgao garantido a todos os cidadaos brasileiros.

No entanto, existem diversos problemas no que se refere a implementacao
do ensino a distancia no contexto educacional brasileiro. Problemas relacionados,
dentre outros, as condicdes sociais, psicolégicas, materiais, familiares — que podem
afetar significativamente o rendimento escolar de um estudante, ou até mesmo fazer

com gue ele ndo possa ter acesso ao ensino remoto (OLIVEIRA; SOUZA, 2020).

Essa importancia, dada a formacéo dos professores, é apresentada também
por Anjos e Francisco (2021), que afirmam que grande parte dos professores nao
trazem consigo, da sua formacao inicial, a preparacdo necessaria para 0 USO
pedagogico dos recursos tecnoldgicos, as TIC’s. Nesse sentido, os autores citam a
capacitacdo proposta por Kim (2020), que promoveu uma capacitacdo de forma
remota para os graduandos matriculados nos cursos de licenciatura, durante a

pandemia vivenciada.

Ou seja, € importante lembrar que em sua formacgéo profissional a maioria
dos professores da educacdo regular basica ndo sédo preparados para o uso das
tecnologias, bem como para a utilizacdo dos mecanismos que possibilitem a
efetivacdo do ensino remoto. E nesse sentido, entdo, que emergencialmente os
professores formadores tém trabalhado, visando possibilitar esse intermédio entre a

utilizacdo dos meios tecnoldgicos e os professores da rede de ensino basico.

Esse déficit na formacdo dos professores fica ainda mais gritante quando

levados em consideracdo dados atualizados do Censo Escolar de 2020, que
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mostram a porcentagem de professores que ndo tem formacdo nem mesmo na area
em que estdo atuando nas secretarias de educacdo. De acordo com 0 censo
mencionado, apenas cerca de 54% dos professores de ensino médio tém formacao
na area em que ministram aulas. Esses dados, além de incoerentes, s&o
preocupantes, visto que, para que a educacao seja de qualidade, € necessério que
0s professores que a ministrem tenham o preparo devido, seja antes de entrar na

comunidade escolar, ou depois, atraveés de programas de formacg&o continuada.

E nesse viés que Marques (2020) afirma ser pertinente aos governos a
implementagédo de mais a¢des de formacgéo continuada dos professores da rede de
ensino regular, ndo somente em momentos de emergéncia, mas de forma continua,
eficaz e constante, “sobretudo no que diz respeito ao uso de tecnologias na pratica
docente” (MARQUES, 2020, p. 43). Essa preocupacdo com a formacao tecnologica
dos professores e capacitagdo para que possam utilizar as TIC’s no ensino regular,

independente do contexto, se d4 uma vez que, segundo o autor:

E necessario que a tecnologia na Educacdo ndo seja vista como
apenas um objeto ou ferramenta auxiliar no processo de ensino, mas
como instrumento de intervencdo na construcdo de uma sociedade
igualitariamente democratica, capaz de produzir pensamentos
criticos e intervir em certos determinantes (MARQUES, 2020, p. 35).

Essa necessidade de formag&o continuada dos professores fica ainda mais
nitida quando levado em consideracdo o contexto atual do pais. Frente a tantas
incertezas e dificuldades, a formacdo dos professores para conseguir enfrentar

esses desafios se faz extremamente importante. De acordo com Moran (2006):

A consisténcia tedrica e metodoldgica do professor para atuar neste
novo paradigma depende da proposicdo de formacgéo continuada, da
oportunidade de discutir com seus pares Seus SuUCess0S e suas
dificuldades, e, principalmente, de momentos que contemplem a
reflexdo sobre a acdo pedagdgica que venham desencadear novos
processos de atuacdo em sala de aula (MORAN, 2006, p. 128).

Ainda, de acordo com Moran (2006), € fundamental que se incentive a
formacdo permanente, a pesquisa, o0 debate, o diadlogo, a elaboracdo de novos
trabalhos, entre diversas outras atividades que venham a contribuir com a formacao
e profissionalizacdo dos professores do ensino basico do pais. Nesse sentido, o

autor acrescenta que: “Organizagbes educacionais precisam rever seus processos
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de organizacgdo, flexibilizar seus curriculos, adaptar-se a novas situagfes, formar
seus docentes no gerenciamento da aprendizagem com tecnologias telematicas”
(Ibidem, p. 2).

Ou seja, para Moran (2006), faz-se necessario que as instituices
educacionais deem mais aten¢ao e importancia para a formacgéo dos professores da
educacao regular no sentido de incentivar a implantacdo da educacéo tecnoldgica,

inclusive dentro das aulas presenciais.

Além disso, ndo somente durante momentos como o instaurado pela
pandemia atual, mas pensando na evolucdo dos mecanismos utilizados na
educacdo, é imprescindivel que os professores da Educacdo Bésica se sintam
confortaveis em utilizar a tecnologia dentro de suas aulas. Isso se da visto que,
segundo Teles, citando Silva (SILVA apud TELES, 2015, p. 5) “Em ambientes
colaborativos, o professor interage com seus estudantes tanto para esclarecer
duvidas como para indicar novas fontes de informacdo, certificando-se de que os

membros do grupo compreenderam bem o topico de estudo”.

Ou seja, a utilizacdo da tecnologia no contexto escolar, por meio dos
ambientes online de colaboracéo, por exemplo, € uma ferramenta fundamental néo
somente para a otimizacao do trabalho dos professores, mas para a garantia do
amplo desenvolvimento dos estudantes. E nesse sentido que se percebe a
importancia, também, do professor formador, situado dentro dos CRTE’s, na
formacgado continuada dos docentes, ndo somente de forma emergencial, mas como

sendo um plano continuo de atualizagdo dos meios de ensino utilizados nas escolas.

Essa necessidade da orientacdo de um professor formador fica ainda mais
clara quando levado em conta a importancia, segundo Teles (2015, p. 12), de que “A
interface do sistema online deve ser clara, limpida e consistente, intuitiva, de alta
usabilidade”. Ou seja, € necessario que as plataformas utilizadas para a manutengao
da educacao online sejam atraentes e usuais, tanto para professores quanto para
alunos. E nesse sentido que se entende a importancia dos professores formadores
no que se refere a escolha das plataformas corretas, bem como ao suporte em sua

utilizagéo e entendimento.

Faz-se mister entender que a importancia do formador, que ja tenha

profissionalizagdo na &rea tecnologica, no contexto educacional, ndo se faz presente
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apenas em contextos emergenciais como o instaurado pela entdo Covid-19 mas,
pelo contrario, sua importancia se mostra presente na perspectiva futura, pos-

pandemia.

O sistema educacional deve abracar uma nova pedagogia que
engaje estudantes para encaminha-los ao desenvolvimento das
habilidades necessarias a sociedade do século XXI [COLLINS;
HALVERSON, 2009]. Mesmo o espaco fisico deve ser mudado, ja
nao com salas de aula, mas com ‘“laboratérios de aprendizagem”
onde estudantes trabalham em grupos presenciais e online
executando as tarefas escolares de forma colaborativa [PEARLMAN,
2010] (TELES, 2015, p.14).

Isso fica ainda mais nitido quando se leva em consideragdo o que Ferreira
et. al. (2020) afirmam em seu trabalho a respeito das metamorfoses sofridas pelo
processo de formacdo continuada dos professores. De acordo com as autoras €

importante salientar que

A formacdo continuada de professores e 0 desenvolvimento
profissional desses sujeitos tém sido acometidos por metamorfoses
ao longo da historia da educagéo brasileira, uma vez que, em cada
momento historico, se tem a necessidade de adequar as acbes para
atender ao projeto posto em determinado contexto (FERREIRA et al.,
2020, p. 3).

Nesse contexto, de acordo com Cardoso et al. (2020), percebe-se qual foi a
estratégia adotada pelo ensino publico no Brasil. De acordo com o autor, enquanto
as instituicbes educacionais particulares procuraram pela insercdo quase que
imediata do ensino remoto, grande parte das instituicbes publicas investiu
primeiramente na formacédo dos professores para o uso das tecnologias digitais
para, apods, dar inicio ao processo de utilizacdo deste tipo de ensino e,

posteriormente, do estudo hibrido.

Além disso, a pesquisa “Sentimento e percepcao dos professores brasileiros
nos diferentes estagios do Coronavirus no Brasil”, realizada pelo Instituto Peninsula
(2020), com 7.734 mil professores entre os dias 13 de abril e 14 de maio de 2020,
chama a atencdo para a importancia de se levar em consideracdo diversas outras
guestbes que sdo decorrentes do despreparo tecnolégico dos professores. De
acordo com a pesquisa, 83% dos professores brasileiros ainda se sentiam nada ou

pouco preparados para o ensino remoto, além de que 88% afirmaram nunca terem
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dado aula de forma virtual antes da pandemia. Esses dados, ainda de acordo com a
pesquisa, trouxeram outros problemas como os relacionados a saude mental dos
professores, uma vez que 67% dos participantes da pesquisa afirmaram, por
exemplo, terem apresentado problemas como crises de ansiedade, entre outros

desafios psicoldgicos.

Percebe-se, entdo, que o professor formador, representado pelos
professores dos CRTE’s, procuram se empenhar no papel de mediador do
conhecimento de modo que, com o auxilio das TIC’s, desenvolvidas e
implementadas por eles, possam possibilitar ao professor da Educacdo Basica um
acesso mais amplo e eficaz ao conhecimento, bem como implementar essas
novidades juntamente aos seus alunos, de maneira a viabilizar a adequacao das
ferramentas de educacdo, tanto aos acontecimentos da sociedade quanto as
necessidades de dos educandos. Ou seja, o professor formador deve “fornecer
condigdes para que os professores ausentes se tornem presentes” (ZUIN, 2006)

durante o ensino remoto.

Além disso, percebe-se a importancia do formador, no Distrito Federal, ndo
apenas no que se refere a formacdo continuada dos professores, mas também
frente ao combate as desigualdades no acesso a educacado nesse momento em que
0os estudantes enfrentam um contexto escolar totalmente diferente do que estéao
acostumados, uma vez que, tendo em vista que 0s governos nao tém cumprido seu
dever de formagédo continuada e continua dos professores, frente & necessidade de
acao rapida, sao os professores formadores que estdo na linha de frente das acbes
de capacitacdo e preparacdo dos professores para a manutencdo do acesso a

educacao por meio do ensino remoto.

Nesse interim, levando em consideracdo o que disse Wandscheer (2020), o
qual afirmou que “o desconhecido, inevitavelmente assusta, nos desafia e nos
mostra uma atualizacdo de nossos afazeres e nossa forma de conduzir, uma nova
forma de educacao em tempos de Pandemia, de isolamento social” (Ibidem, p. 238),
fica ainda mais nitida a importancia do trabalho desenvolvido pelos professores
formadores, por meio dos CRTE’s, no contexto em questdo, os quais foram
responsaveis por desenvolver novas praticas para manter a formacdo continuada

dos professores, tdo necessaria nesse momento, de modo a auxilia-los no que se
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refere ao uso das tecnologias digitais e os preparar para a utilizacdo, primeiramente,

do ensino remoto e, agora, do ensino hibrido.

Para a delimitacdo das consideracdes apontadas no capitulo referente ao

Referencial Tedrico da pesquisa, foram utilizados os pensamentos apresentados por

diversos profissionais da area. Nesse sentido, com 0 objetivo de ser ainda mais

didatico, serd apresentado, a seguir, um quadro informativo (Quadro 02), com as

referéncias utilizadas no desenvolvimento do presente trabalho.

Quadro 02 — Referencial tedrico

. Periédico/Tese/ Base de
Ano Titulo Autor(es) Dissertacéo dados
Educacao Infantil e
. L ANJOS, C; o
o021 |  recnologias Digitais: FRANCISCO, Rev. Zero a Seis | T enodicos
reflexdes em tempos de D UFSC
pandemia '
Educacao infantil em
tempos de pandemia: .
) ANJOS, C.; N . Periédicos
2021 o_ut_ros desaﬂo:s_ para os PEREIRA, F. Rev. Zero a Seis UESC
direitos, as politicas e as
pedagogias das infancias
Des)igualdade de acesso a
educacgdo em tempos de Revista Com Censo:
2020 pandemia: uma analise do | CARDOSO, C. Estudos Google
acesso as tecnologias e A.etal. Educacionais do Académico
das alternativas de ensino Distrito Federal
remoto
Consideracfes sobre a
formagé&o docente para FERREIRA, L.; Rev. Docéncia Ens. Google
2020 . o
atuar online nos tempos da etal. Sup. Académico
pandemia de covid-19
The Difference Between
Emergency Remote HODGES C. et , Google
2020 Teaching and Online al. Educause Review Académico
Learning.
A ressignificacdo da
educacao e o processo de Portal de
2020 | ensino e aprendizagem no MARQUES, R. Rev. BOCA Revistas da
contexto de pandemia da UFRR
COVID-19
Learning and Teaching
Online During Covid-19:
2020 Experiences of Student KIM. J International Journal Google
Teachers in an Early T of Early Childhood Académico

Childhood Education
Practicum
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Ano Titulo Autor(es) Perfodlco/T?se/ Base de
Dissertacéao dados
Ensino remoto: um In: MAYER et al.
: - WANDSCHEE (Orgs.). Desafios da Google
2020 | caminhar de pqss'b'“dades R. K. educacdo em tempos | Académico
educativas .
de pandemia
Dificuldades para o uso da
informatica no ensino:
percepcédo dos professores | CARDOSO, M,; N o
2019 de matematica apos 40 FIGUEIRA- Materrlfgtlijc(::(li’aeos Uisa RSB%S_'SQO
anos da inserc¢do digital no SAMPAIO, A. q
contexto educacional
brasileiro.
Tablets no Ensino
Fundamental da rede Mestrado em Ensino
2017 mymupgl de Joinville: PRADO, C. de Clepglas, Platafor.ma
insercdo de novas Matematica e Sucupira
tecnologias no processo de Tecnologias
ensino e aprendizagem
Educacéo Superior a
Tecnologias Interativas na Distancia:
2015 Aprendizagem em redes ABREU, M.; Comunidade de Google
sociais on-line, na TELES, L. Trabalho e Académico
ciberarte, na cidadania. Aprendizagem em
Rede (CTAR)
Formacao continuada de ALVARADO-
professores: alguns PRADA, L.; L Periédicos
2010 conceitos, interesses, FREITAS, T.; Rev. Dialogo Educ PUC-PR
necessidades e propostas FREITAS, C.
Dimensdes da :
; . Revista De Estudos
2010 aprend_lzagem cola_boratlva TELES, L. Em Linguagem E Goggk_e
no design e gerenciamento : Académico
i ) Tecnologia
de ambientes online
2009 0] S|gn|f!cado da formacéo CHIMENTAO, 4° CONPEE Goqglg
continuada docente L. Académico
Formacado permanente do ) Gooale
2009 professorado: novas IMBERNON, F. Sao Paulo: Cortez Ag :
o Académico
tendéncias
Um software educativo de
2007 exercicio-e-pratica como MACHADO, R. Mestrqdo em Repositério
ferramenta no processo de Engenharia Elétrica UFU
alfabetizagé&o infantil
. Novas tecnologias e Campinas-
2006 mediacao pedagogica MORAN, J. SP: Papirus
Educacéo a distancia ou
educacao distante? O Educacio &amp:
2006 programa Universidade ZUIN, A. A. S. & b Scielo

Aberta do Brasil, o tutor e 0
professor virtual

Sociedade
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Ano Titulo Autor(es) Perfodlco/T?se/ Base de
Dissertacéao dados
- SHIGUNOV o
2002 forrrlfae ﬂ?:(;( %is S;glPersszres NETO, A.; Cgr:pilrrlljas&
¢ P MACIEL, L. P
In: MORAN, J. M.;
Projetos de aprendizagem MASETTO, M. T.;
J P 9 BEHRENS, M. BEHRENS, M. A. Campinas:
2002 colaborativa num . .
A. Novas Tecnologias e Papirus

paradigma emergente

mediacao
Pedagdgica

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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A
METODOLOGIA

ara a realizacdo de uma pesquisa € necesséario que se tenha um

problema claramente formulado e objetivos bem determinados (GIL,

2002). Para isso, buscou-se, aqui, uma revisdo da literatura, de
modo que tenham sido analisados diversos documentos da base de teses da
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), além da
plataforma Google Académico e da plataforma Scientific Electronic Library Online
(Scielo), bem como artigos de revistas conceituadas no meio académico brasileiro,
como a Revista Boletim de Conjuntura (BOCA), por exemplo, publicados entre 2015
a 2021. Estes trabalhos puderam nortear os argumentos e discussdes acerca: da
importancia da tecnologia na educacéo; o professor formador, o ensino remoto e o
papel do professor formador no que se refere ao ensino remoto durante a pandemia
do Covid-19. Cabe pontuar, no entanto que, sendo esses 0s estudos principais a

serem usados, ndo foram os Unicos.

Para a busca dos estudos usados como base para a revisdo da literatura
agui feita, foram atribuidas como palavras-chave nos dispositivos de busca, tais
como Google Académico, Plataforma Sucupira e Scielo, dentre tantas outras
ferramentas disponibilizadas pelos meios digitais, as seguintes expressoes:
“‘Educacdo Basica®”, “Professor formador®’, “Covid-19 e educacao”, “Formacgao
continuada de professores”, “Tecnologia na educacgdo”, “TCI's e ensino remoto
emergencial”. O uso dessas palavras possibilitou a filtragem de pesquisas ja
realizadas anteriormente ao presente estudo, proporcionando uma leitura mais

detalhada e especifica do conteudo.
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7

Segundo Gil (2002), a revisdao da literatura é a parte em que Sao
esclarecidos pressupostos teoricos que fundamentem a pesquisa, bem como as
contribuicbes de estudos anteriores que podem proporcionar novas investigagoes.
Essa revisdo pode ser entendida, de acordo com o referido autor, como uma
imersdo sistematica no objeto de estudo, o que possibilita maior criatividade e

coeréncia no momento de elaboracéo do problema central a ser pesquisado.

A partir da mencionada revisdo pOde-se, entdo, analisar a questdo
norteadora da pesquisa, bem como seus objetivos principais e complementares.
Baseados em uma hipdtese que estabelece relacdo de dependéncia entre trés
variaveis — o papel do professor formador, a pandemia do Covid-19 e a formacao
continuada dos professores. Dessa forma, estabeleceu-se uma pesquisa do tipo
exploratéria, com o objetivo de se formular hipéteses sobre o problema colocado.
Assim, foi criado o cronograma para um estudo de campo, adaptado para 0 meio
virtual, em que é proposta a investigacdo no campo onde se originou o problema
apontado na pesquisa, visando maior atuacdo do pesquisador e resultados mais
fidedignos (GIL, 2002).

Como estabelecido em Gil (2002), a andlise dos dados de pesquisas
classificadas como estudos de campo predominantemente € feita a partir de
procedimentos qualitativos. Portanto, a pesquisa aqui empreendida pode ser

classificada também como sendo uma pesquisa exploratoria qualitativa (GIL, 2002).

Para isso, pretendeu-se estabelecer um mecanismo de avaliacdo dos reais
efeitos do ensino remoto no que se refere ao papel do professor formador na

Educacao Basica no Distrito Federal.

A metodologia qualitativa exploratéria empregada nessa pesquisa consiste

em trés passos aqui descritos (Figura 03):

1. Um estudo exploratério, por meio do campo onde se insere a pesquisa, ou
seja, um estudo exploratorio prévio juntamente aos professores dos CRTE's,
de modo a nortear as questdes a serem abordadas nos proximos passos da
pesquisa, tendo sido feito majoritariamente por contatos telefbnicos e

contatos diretos com os professores;

2. Questionario enviado aos 35 professores formadores, colaboradores dos

CRTE’s do DF, para obter informacdes do seu perfil e de sua atuagéo nesse
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periodo, além de compreender os principais pontos que visam responder a

guestao norteadora da pesquisa;

3. Entrevistas com os professores para dirimir dividas que nao foram
esclarecidas durante a coleta de dados do questionario, por meio de um
grupo focal com 6 professores.

Figura 03 — Classificacdo e Ferramentas de coleta de dados

Tipo: Exploratéria -

CLASSIFICACAO Estudo de Campo

Abordagem:
Qualitativa

METODOLOGIA

N

FERRAMENTAS

uestionario
Q : Grupo focal
online

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Dessa forma, foram realizadas entrevistas por meio de questionarios
desenvolvidos através do programa Google Forms, Link:
https://forms.gle/S3soy8Lho59knbFd7, de modo a investigar, a partir do contato
direto com os professores dos CRTE’s do Distrito Federal, quais foram as principais
mudancgas que ocorreram no seu cotidiano laboral, como também avaliar sua real
importancia frente a formacao continuada dos professores da rede de ensino regular.
Assim, procurou-se entender a real visdo dos professores formadores no presente
contexto, uma vez que “é o questionario uma técnica que servira para coletar as
informacgdes da realidade” (CHAER et al., 2011, p. 260).
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Nesse sentido, a coleta de dados se deu a partir de duas formas diferentes:
a Andlise do Discurso (AD) das perguntas respondidas pelos 35 professores
convidados a participar do estudo; e, apds, realizou-se uma entrevista seguindo a
metodologia de grupos focais com uma parcela consideravelmente reduzida do
namero de professores, visando esclarecer possiveis duvidas. Vale ressaltar que a
utilizacdo do grupo focal se deu pelo fato de que, em alguns momentos, durante a
analise preliminar das respostas obtidas por meio dos questionarios online, surgiram
novas questoes e divergéncias que puderam ser sanadas por meio de uma conversa

direta com esses professores.

A Anadlise do Discurso se fez essencial, visto que a comunicacéo € contetdo
fundamental para a realizacdo do estudo aqui empreendido. De acordo com Gregolin

(1995), a Andlise do Discurso se trata de:

O DISCURSO é um suporte abstrato que sustenta os varios TEXTOS
(concretos) que circulam em uma sociedade. Ele é responsavel pela
concretizagdo, em termos de figuras e temas, das estruturas semio-
narrativas. Através da Analise do Discurso é possivel realizarmos
uma analise interna (o que este texto diz? como ele diz?) e uma
analise externa (por que este texto diz o que ele diz?). Ao
analisarmos o discurso, estaremos inevitavelmente diante da
guestdo de como ele se relaciona com a situagdo que o criou. A
andlise vai procurar colocar em relagdo o campo da lingua
(suscetivel de ser estudada pela Linguistica) [sic] e o campo da
sociedade (apreendida pela histéria e pela ideologia) (GREGOLIN,
1995, p. 17).

Ou seja, a Analise do Discurso é uma técnica metodoldgica aplicavel a
discursos diversos e a todas as formas de comunicacao, seja qual for a natureza do
seu suporte. Nesse modelo metodologico o pesquisador busca compreender as
caracteristicas, estruturas ou padrdes que estdo por tras das comunicacdes que sao
levadas em consideracdo no decorrer do estudo (GODOY, 1995). Dessa forma,
percebe-se a importancia da referida metodologia no presente estudo, tendo em
consideracdo que a comunicacdo e a informacéo sdo as matérias principais a serem
levadas em consideracdo, uma vez que a maior parte dos dados colhidos se da a
partir do discurso dos professores que vivenciaram a realidade em questao.

Buscar-se-a, portanto, seguir os passos a seguir destacados (Quadro 03):
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Quadro 03 — Passos a serem seguidos para a realizacdo da pesquisa

PASSO OBJETIVO

Elaboracéo de questionario com base nas técnicas estabelecidas
por Gil (2002), levando em considerag&o o uso de perguntas
abertas de modo a ndo permitir influéncia das respostas pré-

estabelecidas pelo pesquisador sobre os entrevistados.

Desenvolvimento das
perguntas do
guestionario

Envio dos
questionarios para os
professores Os questionarios foram enviados para os professores que tiveram
formadores da rede de determinado prazo de tempo para respondé-los.
ensino do Distrito
Federal

Apo6s analisadas previamente as respostas dos professores ao
Grupo focal guestionario, foram desenvolvidas novas perguntas que foram
esclarecidas em um grupo focal.

Apo6s colhidos os dados, foi dado prosseguimento a analise destes,
a partir de uma andlise de discurso seguindo os parametros de
Analise dos dados Gregolin (1995), fazendo-se possivel analisar os mais diversos
discursos coletados dos professores por meio das entrevistas
realizadas no decorrer da pesquisa.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A escolha da Andlise do Discurso para a analise dos dados colhidos no
decorrer do trabalho se deu, principalmente pelo que destacam Rocha e Deusdara
(2005, p. 308), no sentido de que “a Analise de Conteudo se define como um
‘conjunto de técnicas de analise das comunicag¢des’ que aposta grandemente no
rigor do método como forma de ndo se perder na heterogeneidade de seu objeto”.
Nesse sentido, visto que os dados colhidos no presente estudo sdo banhados de
diversas questdes adjacentes e que, para sua efetiva andlise, é necessario que
essas adjacéncias sejam levadas em consideracao e, também, analisadas, a Andlise
do discurso acabou se mostrando uma metodologia mais abrangente e que
possibilitaria um melhor entendimento dos reais desafios dos professores
formadores, uma vez que a Analise do Conteudo (AC), ainda de acordo com Rocha
e Deusdara (2005), seria um modelo de abordagem muito mais “duro, rigido”.

A Andlise do Discurso, em contraponto ao que foi apresentado, € uma
abordagem que leva em consideracdo a interpretacdo mais subjetiva dos dados,
sendo influenciada pelas percepgcbes e interpretacbes do proprio pesquisador
(ROCHA; DEUSDARA, 2005). Nesse sentido, percebe-se como a Andlise do
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Discurso se encaixa perfeitamente ao estudo aqui empreendido, uma vez que, para
uma boa compreensédo dos pontos apresentados pelos professores entrevistados
durante o estudo, € necessario que o0 pesquisador leve em consideracdo seus
conhecimentos tedricos — relacionados aos pressupostos estudados no que se
refere a Educacdo e, assim, interprete os dados, levando em consideracdo nao
apenas a metodologia mas, também e principalmente, os contextos em que
professores e pesquisadores se inserem, dado que a “ atividade de pesquisa € uma

interferéncia do pesquisador em uma dada realidade” (Ibidem, p. 315).

Para resumir as principais diferencas entre a Analise do Discurso e a Analise
do Conteudo, de maneira a ficar ainda mais claro o motivo de escolha da utilizacédo
da Analise do Discurso no presente trabalho, colaciona-se, a seguir, um quadro
demonstrativo que sintetiza as ideias apresentadas por Rocha e Deusdara (2005) a

esse respeito (Quadro 04):

Quadro 04 — Diferencas entre analise do discurso e analise de conteudo

Andélise de Contelido Andlise do Discurso
Objetivos de Captar um saber que esta por Anall~sar em que perspectivas a
: . ] relacdo social de poder no plano
pesquisa tras da superficie textual. , ; -
discursivo se constroi.
Espido da ordem que se propde Agente participante de uma
a desvendar a subversao determinada ordem, contribuindo
Eu pesquisador | escondida, leitor privilegiado por para a construcdo de uma
dispor de “técnicas” seguras de articulacdo entre linguagem e
trabalho. sociedade.
Concepcao de Véu que escopde o significado, a Materialidade do discurso.
texto intencao do autor.
Concepcao de Reproducédo e disseminacédo de ~
linguagem uma realidade a priori. Agéo no mundo.

Instrumento neutro de
verificacdo de uma determinada
realidade.

Espaco de construgéo de olhares
diversos sobre o mal.

Concepcao de
ciéncia

Fonte: Rocha; Deusdara (2005, p. 321).
4.1 Lécus da Pesquisa

A pesquisa exploratéria (GIL, 2002) deu-se no ambito dos Centros de
Referéncia em Tecnologia Educacional do Distrito Federal. De acordo com a Portaria

363 de agosto de 2017, os CRTE’s tém como principal atribuigao:
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[...] contribuir para a melhoria da qualidade do ensino e a
operacionalizacdo do Curriculo de Educacdo Basica, por meio da
implementacdo, acompanhamento e utilizagdo pedagdgica das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicac¢do — TDIC, junto as
unidades escolares da Rede Publica de Ensino do Distrito Federal
(SEDF, 2017).

Nesse sentido, as principais atividades dos CRTE’s s&o:

I-  Orientar, acompanhar e avaliar as atividades pedagogicas
inerentes a utilizacdo das Tecnologias Digitais de Informacgéo e
Comunicacao - TDIC;

Il - Propor e articular formacdo continuada aos profissionais da
Carreira Magistério Publico na area de Tecnologias Digitais de
Informacédo e Comunicagéo - TDIC;

Il - Assessorar as unidades escolares quanto a elaboragcdo de
projetos pedagdgicos na area de Tecnologias Digitais de
Informagdo e Comunicacéo - TDIC;

IV - Promover o intercAmbio de experiéncias significativas;

V - Sensibilizar e orientar quanto & implantacdo e implementagéo
de tecnologias educacionais;

VI - Promover a aprendizagem colaborativa por meio da utilizagéo
das tecnologias educacionais;

VIl - Apoiar e implementar as formac¢des continuadas de projetos do
Governo Federal e do Distrito Federal ou de instituicdes
parceiras (SES-DF, 2017).

Cada RA do DF conta com um CRTE responsavel por suas unidades de
ensino. No entanto, para a presente pesquisa nao foram abordados todos eles. O
contato com os professores dos CRTE’s utilizados no estudo foi realizado por meio
de um contato inicial com seus coordenadores gerais a partir, principalmente, por e-
mail. Nesse sentido, os CRTE’s que participaram da pesquisa aqui empreendida
foram aqueles que responderam ao contato positivamente aceitando participar do
estudo. Sendo eles demonstrados na ilustracdo a seguir (Figura 04):

Figura 04 — CRTEs participantes da pesquisa

@ CRTE Recanto das Emas
@ CRTE Samambaia
@ CRTE Santa Maria
@ CRTE S30 Sebastido
CRTE Sobradinho
@ CRTE Taguatinga
@ CEF 201 de Santa Maria
@ Centro de Ensino Médio 404 de Santa.

Fonte: Elaborado pelo autor
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4.2 Instrumentos de Pesquisa

Para a realizacdo do projeto estabelecido e para a devida coleta de dados
foram necessarios recursos humanos e tecnologicos, ambos sendo de grande
importancia para o desenvolvimento eficaz da pesquisa, de modo que esta seja
realizada da melhor forma possivel. Essa importancia pode ser vista quando Gil
(2002) diz que:

[...] mas é também muito importante o papel desempenhado pelos
recursos de que dispbe o0 pesquisador no desenvolvimento e na
gualidade dos resultados da pesquisa. Ninguém duvida de que uma
organizacdo com amplos recursos tem maior probabilidade de ser
bem-sucedida num empreendimento de pesquisa que outra cujos
recursos sejam deficientes (GIL, 2002, p. 18).

A patrtir disso, estipulou-se que seriam necessarios, como parte dos recursos
humanos, um grupo de professores formadores; além dos recursos tecnologicos que
fazem parte da elaboracdo dos questionarios e coleta de dados, quais sejam: um
computador com acesso a internet e ao programa Google Forms; bem como e-mails

para a comunicacao direta com instituicdes e professores.

4.3 Cronograma

O cronograma da pesquisa sera criado de acordo com 0s passos ja pré-
estabelecidos, de modo a seguir a mesma ordem de aplicagcéo, sendo que datas e

periodos foram determinados de acordo com a data efetiva de inicio da pesquisa.

| - Desenvolvimento das perguntas que fariam parte do questionario
de pesquisa;

Il - Envio por meio eletrbnico dos questionarios para os professores;

lll - Realizacdo de entrevistas por meio do grupo focal, com um
grupo menor de professores para o esclarecimento de questdes
gue tenham ficado dubias mesmo apdés a analise dos dados;

IV - Geracdo de dados e quantificacdes a partir das informacdes
colhidas;

V - Andlise dos dados por meio da anélise do discurso;

VI - Desenvolvimento de consideracdes a respeito do tema em
analise.
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5
DADOS PRODUZIDOS

esse capitulo é colocado em foco a categorizacdo das perguntas e

respostas utilizadas como base para a realizacdo do presente

trabalho. Essa categorizacao foi feita com base nas caracteristicas
da Andlise do Conteudo, conceituada por Bardin (2011) como uma técnica de
analise de dados qualitativos. Nesse sentido, aqui foi utilizada uma das técnicas da
AC desenvolvidas pelo autor supracitado, a qual faz parte da etapa de exploracéo do
material.

Essa fase é o que pode ser chamada de “codificacdo do material” e se trata
da categorizacado dos dados produzidos. Na codificacdo, deve-se realizar o recorte
das unidades de registro e de contexto. As unidades de registro podem ser com
base em estruturas menores como a palavra, o tema, o objeto ou referente, o
personagem, o acontecimento ou o documento (BARDIN, 2011). Assim, as unidades
de registro aqui utilizadas se foram referentes ao tema das perguntas e respostas do
estudo (Quadro 05).

Quadro 05 — Categorizacdo dos dados coletados

PROBLEMATICA DIRECIONAMENTO DAS RESPOSTAS

Prof2 — Q. 2: "..aumento consideravel da minha carga de

ENSINO REMOTO trabalho, visto que passei a atender mais pessoas [...]. Além

X disso, com ampliacdo do meu horario de trabalho, que muitas
QUANTIDADE vezes se estendia até a noite”.
DE HORAS

Prof9 — Q. 2: "O que mudou na verdade foi a quantidade da

TRABALHADAS procura por nossas formagées e orientagdes”.

Prof2 — Q. 9: "Ofertamos cursos rapidos de ambientacdo da
ENSINO REMOTO Plataforma Google, para todos os professores do DF".

X Prof3 — Q. 9: "No CRTE oferecemos cursos dos mais diversos
FORMACAO em auxilio ao magistério, desde curso completo sobre as
CONTINUADA ferramentas Google, passando por programacdo basica para

educacao até criacdo de contetdo audiovisual".
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Quadro 05 — Categorizacdo dos dados coletados

PROBLEMATICA

DIRECIONAMENTO DAS RESPOSTAS

ENSINO REMOTO
X
SAUDE FISICA
E MENTAL DOS
PROFESSORES

Prof8 — Q. 2: "Aumento de trabalho, aumento de dor na coluna
devido ao uso do computador, aumento do cansaco ha Viséo
devido ao uso do computador...".

Prof4 — Q. 11. "Esse novo contexto exigiu demais de nés
responsaveis pelas tecnologias nas escolas".

VIDA PROFISSIONAL
X
VIDA PESSOAL

Prof3 — Q. 2: "A adaptacao de horarios e rotinas em relagdo aos
compromissos do lar...".

Prof24 — Q. 8: "Meu celular, ndo é meu, meu e-mail ndo é meu,
meu computador ndo é meu. E tudo da SEDF".

ENSINO REMOTO
X
FERRAMENTAS
DE TRABALHO

Profl — Q. 3: “Utilizamos toda a estrutura do Gworkspace para
atividades e encontros sincronos e assincronos. Além disso
utilizamos o Streamyard para algumas transmissées e também
alguns recursos educacionais da Microsoft, como OneNote,
Teams, entre outros”.

Prof2 — Q. 3: “WhatsApp, ligacdes telefénicas, e-mail”.

Prof6 — Q. 4: “N&o. Os professores foram se adaptando aos
poucos e por conta prépria, custo proprio”.

ENSINO REMOTO
X
PROSPECCOES
FUTURAS

Prof4 — “Apds pandemia espero que 0s encontros presenciais
retornem com mais significAncia e sejam mais produtivos.
Podemos dinamizar alguns encontros com 0S recursos
aprendidos neste periodo de pandemia, mas para
complementacédo”.

Profé — “ApGs a pandemia entendo que o ensino hibrido atende
melhor pois tem 0 momento da aula presencial em que o aluno
estq fora do contexto da casa dele e desse modo ele pode
dedicar-se melhor nas aulas”.

ProfG2 — “Aprimorar a docéncia sim. E qual vai ser o futuro, a
forma como a docéncia vai existir, isso também é algo que a
gente ainda estara presenciando”.

DESVALORIZACAO
X
VALORIZACAO

ProfG6 — “Do meu ponto de vista, com certeza. Porque eu
lembro que a gente dava 0S cursos e eu sempre perguntava:
‘Alguém ja ouviu falar do CRTE, alguém sabe o que é?” E
ninguém sabia, geralmente. Assim, 99% n&o sabia nem o que era
aquilo. Depois, por causa da pandemia, que tivemos que dar as
oficinas e, principalmente indo atrés dos e-mails, porque muita
gente ndo sabia qual era o e-mail institucional e ndo sei o qué...
Ai vieram atras de gente, colocaram a gente como referéncia
para isso. E, ai sim, passaram a saber da nossa existéncia, o que
fazemos. Entdo assim, com certeza a pandemia trouxe esse
reconhecimento muito maior para os CRTE’s”.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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6
ANALISE DOS DADOS

e acordo com Gregolim (1995), todos os textos que constituem as
relacbes sociais existem por meio do discurso. E o discurso que
torna real, estruturalmente, as narrativas empregadas. Nesse
sentido, através da Analise do Discurso é possivel que se faga uma andlise interna
do texto, realizando seu didlogo com o exterior que o influencia. Ou seja, quando se
analisa o texto, por meio da AD (Figura 04), se analisa diretamente e inevitavelmente

sua relagcdo com a situagao social que o criou.

Chouliaraki e Fairclough (1999) defendem que ao se utilizar da Analise
Critica do Discurso (ACD) € necessario que se tenha uma visao de lingua como um
elemento integrante do processo social material. Ou seja, o discurso ndo pode estar
separado daquilo que é compreendido como sociedade e deve ser analisado
levando todo o contexto de insercdo em consideracdo. Assim, de acordo com
Fairclough (2012):

A ACD ¢ a andlise das rela¢Ges dialéticas entre semioses (inclusive a
lingua) e outros elementos das praticas sociais. Essa disciplina
preocupa-se particularmente com as mudancas radicais na vida
social contemporanea, no papel que a semiose tem dentro dos
processos de mudanca e nhas relagbes entre semiose e outros
elementos sociais dentro da rede de praticas (FAIRCLOUGH, 2012,
p. 309).

Nesse sentido, dada a pandemia instaurada no mundo a partir do final de
2019 (ANJOS; PEREIRA, 2021), percebe-se que o contexto a ser estudado na

presente pesquisa se trata, para além de uma questdo que envolva o contexto

educacional, majoritariamente, de uma questdo social. Ou seja, 0s impactos da
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pandemia no contexto educacional, devem ser analisados levando-se em
consideracdo 0s impactos sociais envolvidos, uma vez que a comunidade escolar,
antes de tudo, é composta por individuos que, para compor a sociedade em que
estdo inseridos, trazem consigo questdes individuais e coletivas, que influenciam

diretamente a vida académica (Figura 05).

Figura 05 — Andlise do discurso

ANALISAR AS PERSPECTIVA
DAS RELACOES SOCIAIS NO
PLANO DISCURSIVO

AGENTE PARTICIPANTE,
CONTRIBUINDO PARA A CONSTRUCAO
DE UMA ARTICULACAOENTRE
LINGUAGEM E SOCIEDADE

MATERIALIDADE DO DISCURSO

ACAO DO MUNDO

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Dessa forma, para que a ADC se dé por completo, € necessario que se
sigam algumas etapas, sendo a primeira delas o entendimento e énfase ao problema
social em questdo — no caso, as mudangas bruscas nas atividades dos professores
formadores durante a pandemia. Em seguida, faz-se necessario observar quais sdo
0s obstaculos envolvidos nesse problema, tais como a falta de recursos, o excesso
de carga de trabalho, entre outros apontados pelos professores. Em seguida, deve-
se procurar formas de superar os obsticulos e, seguindo essa linha teodrica, refletir
criticamente sobre a analise como um todo (FAIRCLOUGH, 2012) (Figura 05).

Assim, o0 presente capitulo tem como objetivo principal realizar,
principalmente, a dltima parte do processo, qual seja: Refletir criticamente sobre a
problematica aqui desenvolvida e discutida, de modo a compreender
detalhadamente o problema e, assim, possibilitar a reflexdo a respeito de formas de

resolucdo para os obstaculos encontrados (Figura 06).
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Figura 06 — Os desafios enfrentados no ensino remoto durante a pandemia
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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E nesse interim que se insere a pesquisa aqui empreendida, com o objetivo
principal de entender quais sdo as principais adaptacdes na pratica pedagogica
desenvolvidas pelos professores formadores frente as mudancgas necessarias para a
aplicacdo do formato de aulas remotas no periodo pandémico, no que diz respeito a
formacao continuada dos professores para o uso das TIC’s. Esse interesse se da,
principalmente, devido as dificuldades enfrentadas, sobretudo, na educacédo publica
por parte dos professores que, despreparados, tiveram que se adaptar as pressas

aos novos modelos educacionais utilizados no periodo pandémico.

A preparacao dos professores para o uso das TIC’s no Distrito Federal, por
exemplo, se da, majoritariamente, por meio de cursos e oficinas desenvolvidos e
operacionalizados por meio dos CRTE’s e dos professores formadores que os
compdem, impulsionados por projetos como o Prolnfo, tendo como objetivo
“Proporcionar a incluséo digital de professores, gestores de escolas publicas da

educacao basica e a comunidade escolar em geral” (BRASIL, 2018, s/p.).

Ou seja, o trabalho dos professores formadores, na formacédo continuada
dos professores da Educacao Basica, no que se refere a insercdo das tecnologias
no contexto educacional ndo é uma questdo recente, sendo pensada e viabilizada
em diversos contextos desde momentos muito anteriores ao cenario atual. No
entanto, em contextos anteriores, as formacdes eram colocadas em pratica sem a
interferéncia de um virus mortal, como se deu no contexto em analise. Nesse
sentido, s@o os problemas decorrentes dessa interferéncia e as adaptacdes criadas
pelos professores formadores para manter os programas de formacéo continuada
gue foram objeto de analise da presente pesquisa, a partir de dados coletados por
meio de questionario virtual enviado a 35 professores dos CRTE’s do Distrito

Federal.
6.1 Problematica: Ensino Remoto X Quantidade de Horas Trabalhadas

De acordo com o Sindicato dos Professores do Distrito Federal (Sinpro-DF)?,
uma pesquisa realizada pelo Grupo de Estudos sobre Politica Educacional e
Trabalho Docente da Universidade Federal de Minas Gerais (Gestrado/UFMG),

intitulada “Trabalho docente em tempos de pandemia”, realizada com 15.654

1 Disponivel em: https://www.sinprodf.org.br/para-82-dos-professores-trabalho-remoto-traz-
aumento-da-jornada-de-trabalho/. Acesso em: 24 ago. 2021.
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professores, mostrou que o aumento da jornada de trabalho, sem nenhuma
remuneracdo adicional por isso, € um dos principais pontos de reclamacéao
elencados pela categoria a partir da realizacdo de trabalho remoto. Essa realidade
afetou professores das mais diversas areas da educacdo, inclusive os professores

formadores, os quais sédo o foco do presente estudo.

Nesse sentido, na pesquisa realizada, os professores foram questionados a
respeito de diversos pontos que permeiam a problematica central da pesquisa.
Quando perguntados a respeito das principais mudancas decorrentes do momento
em questdo, em relagcdo ao seu trabalho, a maioria dos professores relatou um
aumento efetivo na quantidade de horas de trabalho, devido a maior busca pelas

formacdes oferecidas.

A partir de respostas como a do Prof52 que afirma que “Tudo ficou urgente”,
ou do professor 8 que diz perceber um “aumento de dor na coluna”, pode-se
perceber um certo descontentamento dos professores em relacdo ao modo como
seu trabalho se deu no contexto pandémico. O que fica ainda mais nitido quando
levado em consideracéo, por exemplo, o comentario do professor 34, que traz a
ideia de que o “trabalho ficou infinito”. Ademais, o excesso de demanda que
acometeu os professores foi um desafio muito grande e que, muitas vezes,
proporcionou desorganizacdes e dificuldades maiores, como salientado pelo
Professor 20, que lembra que o primeiro maior desafio “foi organizar o excesso de
demandas, ndo so6 em relacédo as formacdes como também em relacdo ao trabalho
no Google ADM, no auxilio a UNIEB/CRE, nas demandas impares das escolas, bem

como auxilio diario para o uso da plataforma sala Google Sala de Aula”.

Mediante tudo isso, 0 aumento da rotina de trabalho foi inevitavel, de acordo

com o Prof35;

“[...] passamos a cumprir uma jornada de trabalho bem mais extensa
ao receber questionamentos dos alunos fora o horario de trabalho ou
nos fins de semana e feriado, para a SEDF a recomendacao era ndo
responder fora do seu horario de trabalho, mas isso, na pratica, ndo
foi possivel, jA que nossa jornada de trabalho se confundiu com
nossa vida privada, se dizer que, muitos colegas respondiam aos
estudantes fora do horario de trabalho, por saber que do outro lado
havia uma pessoa cheio de angustias, assim como ele”.

2 Os professores serdo assim nomeados para gque suas identidades sejam preservadas.
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De acordo com o Prof2, esse aumento da demanda de trabalho se deu, em
grande parte, pela necessidade de os professores compreenderem as necessidades
daqueles que buscavam as formacdes. Ou seja, como eram demandas urgentes e
gue influenciariam urgentemente o trabalho daqueles que procuravam por ajuda,
muitas vezes os horérios se estendiam e ndo cumpriam com a carga horaria
habitual. E o que se pode ver em: “passei a atender mais pessoas e de forma
individual e com demandas bem variadas. Além disso, com ampliacdo do meu

horario de trabalho, que muitas vezes se estendia até a noite”.

Além disso, o Prof11 lembra que “como tudo que é novo da trabalho, muita
gente ainda ndo tinha nog¢des do que é trabalhar remotamente, ai as dificuldades
apareceram”, o que remete a outra questdo. Dado o contexto de pandemia, os
cenarios eram desconhecidos por todos, entdo os professores formadores, que
teoricamente deveriam mostrar para 0s outros professores os caminhos a se seguir,
muitas vezes também tinham suas dificuldades em relagdo ao desconhecido,
fazendo com que, para além da carga horaria demandada para as formacdes e
cursos, os professores dispendessem muito mais tempo com preparacdes e

atualizagfes constantes diante dos novos cenarios e de constantes mudancas.

A pesquisa realizada pelo Gestrado-UFMG, mencionada anteriormente,
aponta que cerca de 89% dos professores da educacédo basica entrevistados tinham
pouca ou nenhuma experiéncia anterior em educacéo a distancia, e que menos de
30% dos entrevistados considera facil ou muito facil o uso das tecnologias digitais.
Essa realidade mostra a importancia dos professores formadores no contexto da
pandemia, uma vez que, partindo desse desconhecimento por parte dos professores
da Educacao Basica, percebe-se a importancia dos cursos e oficinas de formacao
continuada oferecidos, no contexto do Distrito Federal, pelos CRTE’s, o que deixa
evidente como a busca por essas formacdes aumentaram drasticamente durante a
pandemia, intensificando, consequentemente, a carga horaria dos professores

formadores dos CRTE’s.

Pompe (2020), concordado com a realidade mencionada, afirma que:

O trabalho dos professores foi dos mais afetados pelas imposicdes
de isolamento social devido a pandemia. Foram colocados novos
desafios, como organizar espaco em casa para preparar aulas e
materiais (livros, cadernos, computador, utilitarios a serem utilizados

no ensino etc.). A rotina diaria teve que ser reorganizada, reservado
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horério para planejamento, conhecimento dos aplicativos, tecnologia
e preparo de aulas online e estudo, atividades acrescentadas as
exigéncias familiares e domésticas (POMPE, 2020, s/p.).

Ou seja, para além de todas as preocupacdes relacionadas a didatica do
trabalho docente e todas as atribuicdes decorrentes disso, € necessario que 0s
professores se preocupem com 0 contexto que envolve as questdes sociais em que
o0 mundo estad inserido, o que impde a todos uma reorganizacdo drastica do
cotidiano e motivos para se preocupar consigo mesmos, no que se diz respeito a
saude, por exemplo, além de varias incertezas e instabilidades quanto aos seus
trabalhos. Todas essas preocupacdes e mudancas demandam muito tempo, o que,
mais uma vez, mostra o quanto a carga horaria dos professores foi afetada e
aumentada pelas novas realidades decorrentes do ensino remoto (CANDIDO;
GUEDES, 2020).

De acordo com Candido e Guedes (2020):

De uma hora para outra, muitos professores que nunca tiveram
contato com video aula, tiveram que se adaptar a uma realidade
totalmente nova, com exigéncias ainda maiores dos seus
empregadores, sem qualquer planejamento e em curtissimo espago
de tempo (CANDIDO; GUEDES, 2020, s/p.).

Em decorréncia disso, era de se esperar que esses professores
procurassem por ajuda de alguma forma. No Distrito Federal, a busca por ajuda, por
parte dos professores da Educacao Basica, se deu de maneira que se colocaram na
posicao de estudantes, procurando orientacao e especializacdo por meio dos cursos
de formagao continuada, bem como oficinas e atividades, ofertados pelos CRTEs.
Essa busca por ajuda, de forma repentina e aglomerada, foi 0 que proporcionou,
entdo esse aumento esdruxulo da carga horaria dos professores, de maneira a ser
um dos principais pontos no que se refere as problematicas que envolvem a
utilizacdo do ensino remoto como forma de manutencdo do acesso a educacdo

durante a pandemia.

6.2 Problemética: Ensino Remoto X Formacéo Continuada

Como visto anteriormente, a necessidade do apoio por parte dos

professores formadores em relacdo aos professores da educacdo basica, nesse
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periodo de pandemia, se mostrou muito maior, aumentando a procura por suas
formacbes e cursos. Apesar disso, os programas de formacdo continuada
oferecidos pelos CRTE’s acontecem desde antes dessa nova realidade. De acordo
com o Prof3 “No CRTE oferecemos cursos dos mais diversos em auxilio ao
magistério, desde curso completo sobre as ferramentas Google, passando por
programacdo basica para educacdo até criacdo de conteudo audiovisual”. Ja o
Profl lista como sendo os principais auxilios prestados pelos profissionais dos

CRTE’s os seguintes:

‘- Orientar, acompanhar e avaliar as atividades pedagdgicas
inerentes a utilizacdo das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacéo - TDIC;

Il - Propor e articular formacdo continuada aos profissionais da
Carreira Magistério Publico na area de Tecnologias Digitais de
Informac&o e Comunicacéo - TDIC;

[l - Assessorar as unidades escolares quanto a elaboragdo de
projetos pedagodgicos na area de Tecnologias Digitais de
Informagé&o e Comunicacéo - TDIC;

IV - Promover o intercAmbio de experiéncias significativas;

V - Sensibilizar e orientar quanto & implantacdo e implementagéo
de tecnologias educacionais;

VI- Promover a aprendizagem colaborativa por meio da utilizacdo
das tecnologias educacionais;

VIl - Apoiar e implementar as formac¢des continuadas de projetos do
Governo Federal e do Distrito Federal ou de instituicOes
parceiras.

VIll- Os cursos ofertados pelos CRTEs: Gworkspace, Uso de
ferramentas digitais, Scratch, App inventor, robdética, dentre
outros”.

De acordo com o Prof9:

“Os CRTE’s estao em atividade nas 14 regionais desde 2010, nos
anos anteriores funcionavam em poélos que agregavam o
atendimento aos professores dessas regionais, subsidiados pela
parceria com o0 MEC no programa Prolinfo criado em 1997, e equipou
vérios laboratérios de informatica em todo o Brasil. A EAPE sempre
aceitou projetos de cursos autorais dos CRTE’s e certificou os
professores cursistas em varias formacdes. Essas acdes foram de
grande valia para o enfrentamento a pandemia, jA que muitos dos ex
cursistas hoje estdo em gestao de escola, supervisédo e coordenacéo
pedagogica, e com as aprendizagens e abordagens que ja possuiam
puderam ser protagonistas nas acdes que precisaram ser tomadas,
dada a necessidade e urgéncia de se comecar a trabalhar com a
educacao mediada por tecnologias”.
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Ou seja, nesse sentido, percebe-se que o papel dos professores dos
CRTE’s, mesmo antes do contexto atual, estava majoritariamente voltado para a
formacéao continuada dos professores da Secretaria de Educacéo do DF, o que, de
acordo com Moran (2006), é de extrema importancia, visto que a evolucdo da
educacdo e sua atualizacdo dependem da formac&o continuada eficaz dos
professores da Educacdo Basica. Nesse contexto, os professores dos CRTE'’s
desenvolvem, desde sua criacdo, oficinas e atividades destinadas a capacitar os
professores no sentido de utilizarem cada vez mais as tecnologias da informacgéao e
seus recursos no ambiente escolar. Essa capacitacao se fez ainda mais necesséria
e urgente no contexto pandémico, onde as atividades educacionais se deram quase

gue exclusivamente de forma virtual e a distancia.

A importancia da formacéo continuada dos professores se mostra ainda
mais latente quando levado em consideracdo o que foi dito por Libaneo, quando

afirma que

E no exercicio do trabalho que, de fato, o professor produz sua
profissionalidade. Esta € hoje a idéia-chave [sic] do conceito de
formacgao continuada. Colocar a escola como local de aprendizagem
da profissao de professor significa entender que é na escola que o
professor desenvolve saberes e as competéncias do ensinar,
mediante um processo ao mesmo tempo individual e coletivo
(LIBANEO, 2004, p. 34-35).

Ou seja, a formacgéo continuada, mesmo em um momento como O
enfrentado, no qual se insere a pandemia do Covid-19, uma vez que é através
desse movimento de atualizacao e familiarizacdo dos professores com a realidade
gue os envolve que se torna possivel capacitar os docentes para enfrentar qualquer
cenario adverso que venha a assolar o contexto educacional do pais, os ajudando a

desenvolver, na pratica, ferramentas de manutencéo e de otimizacdo da educagéo.

Nesse sentido, é perceptivel que o trabalho formativo desenvolvido pelos
professores dos CRTE’s surtiu muito efeito. De acordo com o Prof5 “Acho que todos
estdo colocando em pratica nas suas vidas profissionais e alguns estdo fazendo um
trabalho realmente eficiente e criativo”. Ou seja, apesar das dificuldades, e mesmo
gue ndo tenham absorvido por completo os conteddos ministrados, os professores
da Educacdo Basica do DF, em sua maioria auxiliados pelos professores

formadores, tém conseguido colocar em pratica recursos tecnoldgicos responsaveis
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by

por auxiliar a manutengdo do acesso das criancas a educagao, tanto no ensino

remoto quanto agora, no ensino hibrido.

De acordo com o Prof2:

“Muitos ainda tém dificuldades. Muitos ainda tém resisténcia ao uso
de tecnologias para ministrar conteados. Algumas dificuldades foram
sanadas, outras estdo em processo de mudanga. As principais
dificuldades relatadas sao relacionadas as condi¢cfes dos alunos que
ndo tem 0s recursos necessarios para receber o ensino remoto de
forma satisfatéria. Faltam dispositivos e falta sinal de Internet, dentre
outras coisas”.

E por isso que, de acordo com o Prof21, a falta de contato entre o professor
formador e os professores-alunos ainda € um fator que faz com que muitos deles
apresentem dificuldades na implementacdo dos recursos. Segundo o professor
“Eles apresentam dificuldade para colocar em pratica, pois ficam com medo de fazer
ligacbes novas, sem a presenca fisica do formador”. Ou seja, ainda existe a

necessidade de um contato mais pessoal entre os formadores e 0s cursistas.

Nesse interim, diante dos inimeros desafios apresentados no decorrer da
presente pesquisa, percebe-se que a falta de investimentos prévios e a urgéncia na
preparacdo desses professores foram fatores que contribuiram de forma negativa
para que as formacOes ministradas durante o periodo pandémico tivessem de
enfrentar diversas dificuldades, de modo que muitos professores, mesmo apos as

formagdes e cursos, ainda apresentassem dificuldades.

Apesar disso, de acordo com o Prof35, as principais dificuldades para a
operacionalizacdo do que foi aprendido nos cursos ainda se encontram na falta de

recursos:

“‘As dificuldades estdo mais ligadas aos meios do que aos
conhecimentos adquiridos no curso, pois, todos tiveram que se
reinventar e se atualizar tecnologicamente e muitas vezes o
professor ndo tem dinheiro para isso, ou seus alunos ndao possuem
conectividade o que gerou um retrabalho para os professores, que
tiveram que preparar material para os alunos da plataforma online e
para os que precisaram do material impresso”.

Ou seja, o investimento nas tecnologias e na educacdo é a ferramenta

fundamental para a evolugcao de forma eficaz e natural da educacéo brasileira.
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Dado que um dos principais problemas enfrentados pelos professores,
principalmente nesse momento, foi a falta de investimentos, os professores dos
CRTE’s afirmam que, a exemplo do que diz o Prof1, “O maior desafio foi a falta de
gestdo, estruturacdo e planejamento, para todos nos acredito que foi traumatico”.
Apesar disso, de acordo ainda com o Prof1 “O futuro p6s pandémico acreditamos
gue a tecnologia educacional estara mais presente nas praticas pedagogicas”.
Nesse mesmo sentido, o Prof2, lembra que “Sempre houveram desafios. A
diferenca é que nesse periodo de pandemia eles vieram em avalanche: muitos,
variados e de uma vez sé. O enfrentamento foi necesséario e com as condi¢des que
tinhamos no momento, sem um tempo para nos preparar”. Ou seja, as mudangas e
dificuldades no contexto educacional sempre existiram, no entanto, agora elas
vieram acompanhadas de um novo elemento: a surpresa. Todos os integrantes das
comunidades académicas se viram surpreendidos por uma “avalanche” de

mudancas, o que fez com que a reacéao a elas fosse muito mais complicada.

Apesar dos problemas colacionados, de acordo com o Prof5:

“Foi fundamental a rede de apoio dos CRTE'’s, quando tinhamos
ddvidas, problemas que ndo conheciamos, panes que
desconheciamos e falta de acesso ao super usuario, explicavamos
nos grupos de tecnologia nossos problemas e raramente nao
obtinhamos uma solucdo e assim era com os professores das
escolas, avisavamos que ja tinhamos solicitado ajuda e eles
aguardavam com toda paciéncia e respeito. Fiz muitos amigos nesse
contexto, gente que s6 vou conhecer nos presencial quando tudo
iSso passar, mas que sabem que podem contar conosco”.

Assim como no presencial, nas modalidades a distancia, o ensino ainda

passa por desafios diarios, como salientado pelo Prof6, que lembra que:

“Os desafios sado diarios, pois enfrentamos dificuldades com
conexdes, com acessos e disponibilidades dos professores para
desenvolver as atividades propostas. Muitos tém uma sobrecarga de
trabalho e essa interliga com seus afazeres domésticos e com isso
interfere diretamente no envolvimento ou ndo nas suas atividades
como cursistas”.

Além disso, a pressdo psicolégica e o cansaco mental foram fatores
decisivos no que se diz a respeito as dificuldades enfrentadas pelos professores

formadores. De acordo com o Prof9:
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“As expectativas sobre nosso trabalho foram colocadas no nivel
MAaximo, ja que nos enxergavam cComo pessoas capazes de trazer
solucdes para os anseios dos professores regentes, o que foi
comprovado pela forma que conseguimos acalmar os gestores que
consequentemente puderam encaminhar as acgfes nas suas
escolas”.

No entanto, apesar de todos esses desafios, as perspectivas sdo boas, visto
gue, por mais que tenha sido considerado dificil, os professores dos CRTE’s
conseguiram desenvolver um trabalho louvavel, auxiliando os professores e dando o
suporte necessario para manter suas atividades em dia. E é por isso que
professores como o Prof20 trazem consigo esperancas futuras, em suas palavras: “A
perspectiva é que a utilizacdo das ferramentas digitais sejam uma constante na vida
pos pandemia, e que sejam valorizados os profissionais da area de tecnologias”. Ou
seja, como balanco tira-se que, apesar das dificuldades, da falta de investimento e
planejamento por parte da Administracdo Publica, os professores formadores
conseguiram desenvolver com maestria seu trabalho desenvolvendo novas
metodologias de ensino e doando grande parte de seu tempo em prol da
manutencdo do acesso a educacao.

6.3 Problemaética: Ensino Remoto X Saude Fisica e Mental dos Professores

De acordo com Vianna e Ferreira (2018, p. 111), “Os investimentos em
educacao on-line [sic] crescem em diversos paises para atender as necessidades do
mundo contemporaneo, que sinalizam para praticas pedagogicas coerentes com as
necessidades atuais”. Com a pandemia do Covid-19, a educac¢do online foi
apresentada como sendo a solugdo para o distanciamento social, no entanto, 0s

desafios enfrentados pelos professores aumentaram consideravelmente.

Para os alunos e professores, as salas de aula foram substituidas por
escritérios, quartos ou qualquer outra parte de suas residéncias. Com a
implementacdo do distanciamento social como medida de contencdo do virus, as
dificuldades aumentam ainda mais, dada a falta de recursos para lecionar;
sobrecarga de trabalho — devido aos alunos precisarem de atendimentos nas redes
sociais, por exemplo, mesmo apdés o0 expediente; juntamente com 0 USO excessivo

de telas e, em muitos casos, a dificuldade do uso de plataformas digitais, além das
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dificuldades financeiras enfrentadas pela maioria das familias nesse periodo téao

complicado.

E nesse sentido, entdo, que fica latente a necessidade de se levar em
consideracdo as condi¢des sociais, psicoldgicas, materiais, familiares, entre tantos
outros fatores que podem afetar significativamente o rendimento (OLIVEIRA,
SOUZA, 2020) tanto dos professores que buscam as formacdes e orientacdes, como
dos professores formadores que trabalham nesse objetivo, nos CRTE’s do Distrito

Federal.

Um exemplo dessa preocupacao € tema o abordado por uma pesquisa do
Instituto TIM (2021), por meio do projeto “O circulo da matematica no Brasil”, que
constatou que 78% dos docentes apresentaram problemas de insdnia ou excesso de
sono, a partir do inicio dos trabalhos remotos. Ou seja, percebe-se que o trabalho
em casa, apesar de ser visto como indiferente por alguns profissionais, afetou
significativamente a saude dos professores no que diz respeito a saude fisica, como
a dor nas costas ou o0 sono desregulado, mas também no que diz respeito a saude

mental desses profissionais.

A questdo da saude mental é ainda mais delicada quando levado em
consideragao o fato de que 66,8% dos professores passou pelo luto durante o
periodo das aulas remotas, por perdas de parentes ou conhecidos devido a Covid-19
(TIM, 2021). Apesar de a pesquisa do Instituto TIM ter sido realizada com
professores de diversos niveis educacionais, € possivel se tirar uma ideia da
realidade de todos os professores do pais, independente do ramo em que atuam.
Além disso, de acordo com pesquisa realizada pelo Instituto Peninsula (2020), 91%
dos professores entrevistados afirmam estar um pouco, muito ou extremamente
preocupados com o estado de sua saude fisica e mental, em decorréncia das

mudancgas acarretadas com as novas modalidades de ensino.

Como se ndo bastassem o0s problemas relacionados ao bem-estar do
professor, 58% dos professores afirmam néo ter condi¢des ideias para trabalhar em
casa por conta de interrupcdes e barulhos, por exemplo. Esse problema é
exemplificado, no presente estudo, pela fala do Prof3, que afirma ter tido dificuldades

para adaptar sua rotina em relagédo “aos compromissos do lar”, ou do Prof17, que diz
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ter dificuldade frente ao fato de “ter que trabalhar em casa, sem as mesmas

condicGes de mobilidrio do ambiente do trabalho”.

Nesse sentido, o Portal PEBMed?, em artigo publicado eletronicamente em

2020 afirma que:

A quarentena em adultos geralmente tem efeitos psicoldgicos
negativos, como confusdo, raiva e sofrimento poés-traumatico. A
duracado da quarentena, medos de infeccéo, tédio, frustracao, falta de
suprimentos necessérios, falta de informacéo, perda financeira e
estigma parecem aumentar o risco de resultados psicol6gicos
negativos (PEBMED, 2020).

Além disso, é possivel que os adultos desenvolvam quadros de ansiedade,
frente ao medo de contagio e de perda de renda etc.; e depressdo, devido ao
sentimento de soliddo, decorrente do isolamento social, por exemplo, (PEBMED,
2020). Esse sentimento de soliddo que afeta os individuos pode ser percebido nas
falas dos Prof11 e Prof28 que afirmam ter sofrido, respectivamente com “fato de
perder o contato” e “falta de contato com alunos e colegas”. Além disso, de acordo
com o Prof8, uma das principais mudancas decorrentes da utilizacdo do ensino
remoto como meio de manutencdao do acesso a educacao foi o “aumento de
trabalho, aumento de dor na coluna devido ao uso do computador, aumento do

cansaco na visao devido ao uso do computador”.

De acordo com ProfG5, “Estava tudo misturado. Entdo, assim, tivemos
muitos professores entrando de atestado por conta disso”, ou seja, o fato de diversas
mudancas terem acontecido tdo repentinamente, foi absorvido de formas diferentes
pelos professores, de maneira que muitos tiveram dificuldades no que diz respeito a
adaptacdo do ensino presencial para o ensino remoto, afetando ndo somente seu
trabalho, como também sua saulde, o que possibilitou esse cenario do aumento do
namero de atestados e afastamentos. Percebe-se, portanto, que apesar de ser uma
alternativa para a manutencéo dos trabalhos e para a efetivacdo da formacao dos
professores, e a despeito do contexto pandémico, o formato de trabalho totalmente
remoto, na maioria dos casos, significou prejuizo aos professores e novos desafios

aos professores formadores dos CRTE’s do Distrito Federal.

3 A PEBMED foi fundada por trés estudantes de medicina da UFF em 2012, trazendo as iniciais dos
nomes deles: Pedro, Eduardo e Bruno (PAIVA, 2021).
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Ademais, a falta de contato humano influencia drasticamente a manutencgao
da saude mental dos professores, de maneira estavel, uma vez que, de acordo com
o Prof29 “a falta de contato humano traz desanimo e dificulta o compartilhamento de

ideias”. Isso se da principalmente pelo fato de que:

A manutencéo dos relacionamentos familiares, sociais e afetivos, e
as trocas interpessoais sao essenciais para 0 bem-estar e a
gualidade de vida de pessoas de todas as idades. A mudanca
repentina que gerou essa dificuldade de convivio social afetou as
emoc0es, trouxe inseguranca, medo, frustracdo e angustia.

Nesse contexto, manter a interacdo social, mesmo a distancia, pode
ser a chave para driblar os efeitos negativos da quarentena, visto que
esse cendrio contribui para a prevaléncia de efeitos psicoldgicos
negativos. Os mais evidentes sdo os transtornos de humor, estresse
excessivo, ansiedade patoldgica, irritabilidade, medo e insbnia
(HOSPITAL SANTA MONICA, 2020).

Apesar disso, alguns professores apresentaram pontos positivos decorrentes
da implantacdo do trabalho remoto. Exemplo disso € o Prof8, que afirma que apesar
dos problemas acarretados a partir do trabalho remoto, houve a “diminuicdo do
estresse causado por conversa excessiva de estudantes durante as explicacdes”, o
gue poderia ser considerado um ponto positivo, além do que foi apontado pelo
Profl8, que mostra ter interesse pelo fato de ter que “aprender coisas novas”, ou o

Prof26, que salientou o fato de que “a locomogéao ficou menor”.

Além disso, de acordo com o ProfG2, "a gente teve beneficios muito grandes
com essas tecnologias da educacdo”, ou seja, apesar das grandes dificuldades
enfrentadas nesse periodo, alguns dos professores envolvidos no ensino a distancia
percebem que as ferramentas desenvolvidas nesse periodo, como solucdo para as
demandas que foram surgindo, sdo um ganho enorme para o contexto educacional
do pais, ampliando as possibilidades e viabilizando a preparacdo dos professores
para situacdes que venham a acontecer no futuro. Essas prospeccdes futuras e
positivas ndo diminuem o fato de que o trabalho desenvolvido durante a pandemia

“Foi muito puxado e muito cansativo”, como afirmou o Prof5.
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6.4 Problemaética: Vida Profissional X Vida Pessoal

De acordo com pesquisa desenvolvida pela Oracle juntamente & Workplace
Intelligence?, realizada em 2021 com 14,6 mil profissionais de 13 paises diferentes,
no que se refere ao trabalho, houve um salto de 218% no niamero de pessoas que
diz ter perdido, durante a pandemia, o controle de sua vida profissional. Além disso,
0s participantes brasileiros do estudo afirmaram considerar que o ano de 2021 foi
muito mais estressante que o ano anterior, de modo que 47% dos entrevistados
afirmarem ter tido de lidar com os reflexos do desequilibrio da saiude mental no

trabalho de forma mais frequente esse ano do que no ano de 2020.

Essa dificuldade de controle da vida profissional, em detrimento da vida
pessoal, € muito perceptivel quando levados em consideracéo os dados colhidos na
presente pesquisa. E o que fica claro quando se |&, por exemplo, o que o Prof24
afirma quando diz que “Meu celular, ndo € meu, meu e-mail ndo é meu, meu
computador ndo € meu. E tudo da SEDF”. Ou seja, ter o controle e separar a vida
pessoal da vida profissional acabou se tornando uma atividade muito dificil para

todos os profissionais, principalmente para os professores.

Essa dificuldade se da, principalmente, pela falta de investimento nas
ferramentas necessarias para que o0s professores trabalhem confortavelmente.
Segundo o ProfG2, uma das principais dificuldades da nova jornada, como dito, é a
guestdo do espaco de trabalho. De acordo com o professor “Isso passa pela
estrutura fisica né. Desde equipamento, mobiliarios, espacos, espaco fisico e passa

também pelo conhecimento dessas ferramentas”.

Ou seja, sem ter um espaco destinado para o trabalho, o professor carece
de instrumentos ideais para realizar suas atividades. Dessa forma, o trabalho fica
muito mais dificil, prejudicando ndo somente a vida profissional do professor, como
também sua vida pessoal, uma vez que o novo local de trabalho se situa dentro de
casa. Isso perpassa, também, pelos professores que buscam os cursos de formacao
continuada oferecidos pelos professores dos CRTE’s, uma vez que, de acordo com
o Prof11 “Os principais desafios hoje para os cursistas é a questdo de organizacao

do tempo de trabalho, que esta misturado com o tempo das coisas de casa. A escola

4 Disponivel em: https://exame.com/pop/falta-de-controle-na-vida-pessoal-do-brasileiro-salta-300-
mostra-estudo/. Acesso em: 12 nov. 2021.
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esta exigindo muito do professor, e com isso muitos estdo assoberbados de tarefas

da escola, o que também acaba atrapalhando para se concentrar nas formacdes”.

A dificuldade em separar suas vidas profissionais de suas vidas pessoais se
da, principalmente, pelo fato de a carga horéria dos professores ter aumentado de
forma dréastica, sem as ferramentas necessarias para suprir essa nova demanda. E o
gue se percebe quando o ProfG5 diz, de forma incisiva, que apesar de estarem em
casa, o fazer laboral ndo se torna, de forma alguma, mais confortavel. Em suas

palavras:

“Mas pelo contrario, o0 ambiente de casa é o ambiente de casa.
Muitos tém filhos, o menino pula no pescoc¢o quer atengéo, a mulher
esta fazendo comida... ou entdo vocé precisa fazer algumas outras
coisas. Entdo fica assim, boa parte... O meu caso, por exemplo: eu
tenho duas criangas pequenas, entdo aquela histéria: ‘Meu pai esta
aqui, minha mae esta aqui, 6timo, vou conseguir minha atengédo’. S6
gue ndo. Se a gente ndo sai daquele ambiente ali, vamos supor na
sala, se vocé nédo vai para o quarto e se tranca para trabalhar de fato,
ndo tem producdo nenhuma. N&do tem ganho nenhum para falar a
verdade. E até pior. Piora a situagdo e o ambiente acaba te
confundindo e te acomodando, digamos”.

Concordando com isso, o ProfG2 afirma que “A gente perde produtividade, a
gente perde a capacidade de aprimoramento, a gente perde um avango enorme.
N&o so da educacdo, mas, também, social por conta de ndo termos 0s recursos que
possibilitam a gente trabalhar com a realidade de hoje” — ilustrando ainda mais a
dificuldade que os professores enfrentam em separar suas vidas pessoais e

profissionais.

Além desses tantos problemas, os professores-formadores ainda tomam
para si as particularidades de cada um dos professores-alunos, no decorrer das
oficinas, uma vez que precisam desenvolver metodologias e meios de se adequar a
cada um dos alunos. Um exemplo disso é o que diz o Prof5, quando conta que
reserva “uma hora por semana para atender uma Unica professora que tem fobia de
tecnologia e se sente profundamente insultada pela obrigatoriedade de atuar de
modo virtual”’. Ou seja, além da sua carga horaria normal, os professores acabam se
imbuindo de ainda mais demandas por conta da realidade de cada um de seus

colegas.
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E nesse sentido que o ProfG5 mostra sua preocupacdo em refutar aqueles
gue pensam ser facil ministrar aulas de casa. De acordo com o ProfG5, muitos

pensam que:

“[se] Vocé deu sua aula numa quinta-feira, por exemplo, e esta de
boa o resto da semana’. Ndo, ndo estamos. Temos que planegjar,
temos que corrigir trabalhos que sdo muitos, na verdade. Sem falar
gue a linguagem de aulas para professores, 0os professores agem
exatamente como 0s seus alunos: procuram no sabado de noite, no
domingo em horario de almocgo: ‘Eu estou com tal duvida assim’ —
entdo assim, dificimente eu vejo um colega negando isso, uma
resposta”.

De acordo com o professor, isso nao significa que antes da pandemia, 0s
professores ndo levavam demandas para casa, no entanto, a quantidade era
efetivamente menor. Anteriormente, os alunos nao tinham, por exemplo, os telefones
pessoais dos professores, de maneira que apenas entravam em contato no
ambiente de trabalho, tendo em vista que “Em sala de aula vocé cumpriu o seu
horario, vai embora” (ProfG5). Atualmente, mesmo depois da aula, o professor
permanece “na sala de aula”, pois os professores-alunos possuem seus telefones
pessoais, e-mails pessoais e diversas outras formas de entrar em contato com 0s
professores-formadores. Ou seja, nesse processo de virtualizagdo das atividades, a
individualidade do professor ficou comprometida, o que pbde ser evidenciado nas
respostas a pesquisa em questdo, onde muitos destes profissionais afirmaram nao
ter mais uma diferenciacdo explicita entre seu horario de trabalho e os horérios de

folga, tendo seus expedientes aumentados descomunalmente.

Além disso, a partir das respostas dos professores é possivel perceber que,
para além das dificuldades psicoldgicas trazidas com o isolamento social, o trabalho
em casa traz contextos que podem gerar um grande desconforto para o0s
professores. Uma vez que a perda da individualidade acaba sendo uma
consequéncia do trabalho remoto, isso fica bem claro quando analisado o discurso
do Prof35, que mostra um visivel descontentamento ao lembrar que, com 0 ensino
remoto, a necessidade de novas ferramentas se tornou eminente, e que muitas
delas “a maioria de nés ja tinha em casa, mas era para nossas necessidades
privadas, e se tornaram publicos”. Ou seja, pertences particulares e individuais dos

professores passaram a se tornar pertences dos seus locais de trabalho, o que afeta
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ndo somente a vida profissional dos professores, como também suas vidas

pessoais.
6.5 Problematica: Ensino Remoto X Ferramentas de Trabalho

A educacédo, de acordo com Anjos e Pereira (2021), deve acompanhar as
mudancas que acometem a sociedade. Dessa forma, no contexto pandémico atual,
foi fundamental que as instituicGes educacionais desenvolvessem metodologias para
contornar as medidas de contencédo do virus tomadas pelos governos locais. Como o
distanciamento social foi tido como sendo uma das melhores maneiras para se lutar
contra o virus, a educacdo, que normalmente se da de forma presencial nas

instituicdes, passou a ser colocada em pratica de forma remota,

Nesse sentido, foi perguntado aos professores quais plataformas foram mais
utiizadas na manutencdo de seus trabalhos na formagcdo continuada dos
professores da Educacgdo Béasica. De acordo com as respostas colhidas, ndo existe
uma unanimidade na escolha das plataformas. Analisando as respostas, percebe-se
gue existe uma recomendacdo para que sejam utilizados 0s recursos
disponibilizados pelo Google Workspace, tais como Meet e Drive, no entanto, nem
todos os professores acreditam que essas plataformas sejam suficientes para

satisfazer todas as necessidades trazidas com as atividades EAD.

Para além disso, como dito pelo Prof23, a maioria das plataformas digitais
utilizadas nesse processo apresentam limitagdes “quanto a politicas publicas para
dar acessibilidade”. Ou seja, elas ndao trazem consigo ferramentas que possam
abranger todas as possiveis particularidades dos envolvidos nas atividades, por
exemplo, as plataformas de video, como o Meet, em sua maioria, ndo apresentam
recursos de legenda instantanea, impossibilitando que participantes com deficiéncia
auditiva tenham acesso ao material disponibilizado. Apesar disso, de acordo com o
Prof24 as plataformas utilizadas “Nao séo suficientes para as demandas, mas € o
gue temos”. Ou seja, apesar das insuficiéncias e dificuldades apresentadas, o0s
professores ndo tém muita perspectiva de alteracdo dos fatos, fazendo com que

acreditem na importancia de se trabalhar com as ferramentas que estao disponiveis.

E por isso que muitos professores tém a pratica de buscarem sempre

atualizacbes e recursos novos, e isso € o que fica perceptivel quando levada em
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consideracdo a fala do Prof30 que, ao ser perguntado a respeito da eficiéncia das
plataformas utilizadas, afirma que: “Nao séo suficientes, tanto que sempre estamos

mostrando outras ferramentas aos professores como o Kahoot, o flippity, etc...”.

A necessidade desse questionamento fica ainda mais clara quando levado
em consideracdo o que esta sendo desenvolvido em algumas instituicbes
educacionais. Cita-se como exemplo a parceria firmada entre a Universidade de
Brasilia (UnB) e a Microsoft, a partir da qual ferramentas essenciais ao teletrabalho
foram disponibilizadas a estudantes e profissionais da instituicdo. E nesse sentido
gue o diretor do Centro de Informatica (CPD) da UnB, Jacir Bordim. afirma em
entrevista ao site de propria instituicdo que "durante o periodo de isolamento
preconizado pelas autoridades da saude para conter o avanco do Coronavirus, a
disponibilizacdo de ferramentas que facilitem atividades remotas passa a ser

crucial"®.

A partir desse acordo, estudantes e colaboradores tém acesso gratuito a
quase 30 aplicativos, incluindo o Microsoft Teams, que possibilita 0 acesso a aulas
ao vivo, bem como sua gravacao, o que sanaria um dos problemas apontados pelos
professores entrevistados no presente trabalho, que afirmaram sentir falta de alguns
recursos disponiveis apenas para usuarios pagantes. Além disso, € disponibilizado,
também, acesso gratuito a aplicativos Uteis como Word e Excel, muito utilizados nos

trabalhos administrativos que envolvem o fazer educacional.

E nesse sentido que se insere o questionamento a respeito da necessidade
de padronizacdo das plataformas a serem utilizadas pelos professores, uma vez
que, a partir disso, possivelmente seriam abertos caminhos para parcerias e
recursos mais avancados para todos o0s participantes dessa comunidade
educacional. Essa necessidade se da, sobretudo, em vista de que a parceria firmada
entre a Secretaria de Educacdo do DF e a empresa Google para a utilizacdo de
alguns recursos, que teve inicio em um contexto anterior ao que 0 pais se insere
hoje, ndo se mostrou suficiente para as necessidades dos professores na atual

conjuntura.

No contexto analisado, onde o contato entre os participantes da comunidade

escolar tem se dado exclusivamente de forma virtual, o acesso a Internet, além de

5 Disponivel em: https://noticias.unb.br/76-institucional/4048-office-365-gratuito-chega-para-
facilitar-a-vida-de-quem-faz-atividade-em-modo-remoto. Acesso em: 24 ago. 2021.
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importante, é fundamental. Apesar disso, autores como Vianna e Ferreira (2018)
afirmam que a desigualdade no acesso as novas tecnologias e aos ambientes
virtuais de aprendizagem ainda sdo uma caracteristica muito presente na sociedade
brasileira, o que afeta consideravelmente as possibilidades de insercdo do uso das
ferramentas de ensino a distancia na educacao do pais. Somando-se a isso, tem-se
o fato de que o acesso a Internet ndo foi disponibilizado de forma gratuita aos
professores, de modo que pudessem manter seus trabalhos. Perguntados a esse
respeito, a grande maioria dos professores informou que teve que arcar
individualmente com 0s gastos extras com 0 uso de Internet, uma vez que esse
recurso nao foi disponibilizado pela Secretaria de educacéo. Apesar disso, alguns
professores ainda informaram que foi disponibilizado acesso a Internet, no entanto,
apenas para alguns aplicativos especificos, o que se torna insuficiente, uma vez que,
nao existe uma padronizacdo dos aplicativos e ferramentas a serem utilizadas pelos

professores.

Como mencionado na analise dos dados coletados por meio da pesquisa, 0s
recursos necessarios para que os professores coloquem em pratica suas atividades
laborais, na maioria das vezes, sdo providenciados por eles mesmos. De acordo
com a maioria dos professores, além da Internet que eles precisam providenciar, €
necessario que sejam dispostos muitos outros equipamentos, tais como tripé,
microfones, cameras, celular, computadores e notebooks e até mesmo
equipamentos mais complexos, a exemplo do Profl que apresentou a necessidade
da utilizacdo de uma mesa digitalizadora para conseguir operacionalizar suas

atividades.

Além disso, a problematica que envolve a disponibilizacdo da Internet se
tornou ainda mais latente quando levadas em consideracdo respostas como a do
Prof3, que afirmou que, para a manutencdo das atividades, tem sido necessaria a
utilizacao de ferramentas como “Editores de videos como Kinemaster, DaVinci
Resolve, Shotcut e InShot; direcionadores de videotransmissdo como OBS Studio e
StreamYard; editores de texto e planilhas, criadores de formularios e programas de
ilustracdo e design como Canva, Adobe llustrator e Paint 3D”. Ou seja, se faz
necessaria a utilizagdo de diversos programas e ferramentas que ndo sé&o
disponibilizados pela Secretaria e quem, além disso, exigem o0 uso de Internet de

gualidade que, também, nao € disponibilizada pela Administracdo Publica.
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No entanto, de acordo com os professores participantes do grupo focal, as
maiores barreiras enfrentadas por eles, durante a pandemia, sofreram pouquissimas
alteracdes. E o que se percebe na fala do ProfG3, quando afirma que “Os pontos
positivos, eles ndo chegam a superar aquilo que a gente tem de dificuldade dentro
da SEE para que a aprendizagem seja, tanto com os professores como diretamente
com alunos, eficiente”. De acordo com o professor, 0 maior ponto negativo no
processo de profissionalizacdo dos outros professores € a falta de investimento, o
gue, durante a pandemia, ndo sofreu alteracdo. De acordo com o ProfG3, a busca
por novas metodologias é um ponto positivo sim, mas, no entanto, funciona como
uma saida para a falta de investimentos que assola os projetos de formacéo

continuada dos professores.

Ou seja, a partir dessa pergunta foi possivel perceber que muitas das
novidades adquiridas a partir das novas metodologias utilizadas por conta do ensino
remoto sdo de 6tima serventia para os professores. No entanto, caso 0s problemas
mais antigos ndo sejam resolvidos, essas novidades nédo irdo mudar efetivamente o
guadro da educacdo no Brasil. Além disso, de acordo com o Prof4, por exemplo,
algumas das ferramentas utilizadas na ministragdo das oficinas e cursos sao
plataformas pagas, que disponibilizam recursos limitados aos usuarios free. Dessa
forma, alguns dos recursos mais vantajosos do EAD, como a gravacao das aulas ao
vivo, acabam sendo afetados e prejudicado a efetividade das atividades

desenvolvidas a partir dessa metodologia.

A partir desses apontamentos, percebe-se que os professores-formadores,
responsaveis pela profissionalizagcdo dos professores da educacdo basica,
desenvolveram metodologias para continuar auxiliando seus colegas na manutencao
do acesso dos estudantes a educacdo. Dessa forma, os professores utilizaram
diversas maneiras para entrarem em contato com seus colegas, desde plataformas
pessoais e ndo-oficiais, como o WhatsApp e ligacdes, mas também plataformas
oficiais, como mostrado pelo Prof1: “Utilizamos toda a estrutura do Gworkspace para
atividades e encontros sincronos e assincronos. Além disso utilizamos o Streamyard
para algumas transmissdes e também alguns recursos educacionais da Microsoft,
como OneNote, Teams, entre outros”. De maneira a desenvolver atividade de
diferentes maneiras para atender as diferentes realidades e demandas dos

professores-alunos que a eles recorrem.
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6.6 Ensino Remoto X Prospeccodes Futuras

Os desafios enfrentados pelos profissionais da educacédo durante o periodo
pandémico séo incalculaveis e, por conta disso, repensar a educacédo nos proximos
anos se tornou um desafio muito grande. S&o desafios que levam em consideragao
aspectos econdmicos, tecnoldgicos e psicologicos referentes ao que ocorreu e ao
gue tem acontecido na realidade do pais e do mundo. O ensino remoto foi
considerado como sendo a saida para o isolamento social proposto por conta do
avangco da pandemia do Covid-19, no entanto, juntamente a ele, diversas
preocupacdes vieram a tona, deixando como duvida a viabilidade da manutencgéo do

ensino remoto mesmo apos o fim da pandemia.

Apesar do fato de que essas mudancas trouxeram diversas preocupacoes e
problemas, de acordo com o ProfG4 “Eu acredito que, ap0s uns dois anos da
pandemia, ndés estaremos com 0 mesmo comportamento durante a pandemia com
as mudancas que nos tivemos”. Ou seja, € possivel que com as novas tecnologias
os professores se preparem e desenvolvam novas técnicas para que esse cenario

nao seja um problema tdo grande como tem sido atualmente.

No entanto, para que essa capacitacao ocorra e 0s professores se adaptem
da melhor forma a essa nova realidade, é necessario, como ja muito repisado, que
sejam despendidos investimentos no setor educacional, de modo que o professor,
fazendo sua parte, tenha a sua disposicdo meios para se profissionalizar e se
adequar as novas realizadas do mercado. Como saida para as problematicas que
perpassam o ensino remoto, tem sido visto como ferramenta viavel o ensino hibrido,
que seria a juncao do ensino presencial e do ensino remoto, de maneira que a

relacao presencial entre professor, aluno e comunidade escolar seja mantida.

No que se refere aos professores formadores dos CRTE’s, quando
guestionados a respeito das metodologias utilizadas para o ensino das tecnologias
educacionais aos professores da Educacdo Basica, a maioria dos professores
afirmou entender como sendo a maneira mais interessante e viavel de ensino o
ensino hibrido. Nessa modalidade metodoldgica, as atividades sao feitas em parte
presencialmente e em parte a distancia, como dito. De acordo com Peixoto e Batista

(2019), o ensino hibrido pode ser classificado da seguinte forma:
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[...] define-se Ensino Hibrido como uma modalidade de ensino formal
na qual ocorrem atividades presenciais e on-line, de forma integrada
e personalizada, tendo em vista contribuir para a construcdo de
conhecimentos sobre o tema em estudo. Entédo, considera-se que a
mistura essencial € entre atividades presenciais e on-line, mas é
fundamental que todas as atividades sejam bem relacionadas entre
si e que levem em consideracdo a individualidade dos estudantes,
tendo como objetivo maior a aprendizagem (PEIXOTO; BATISTA,
2019, p. 63).

7

O argumento utilizado pelos professores é o de que, por conta do
desconhecimento, faz-se necesséario que algumas informagdes sejam passadas na
pratica, ou seja, é imperioso que exista uma relacdo presencial entre o professor que
busca o curso e o professor que ministra a formacao, visto que alguns processos
sdo mais complexos e exigem uma abordagem diferenciada das que o ensino

remoto possibilita.

No entanto, o ensino totalmente presencial deixou de ser preferéncia entre
os professores, de acordo com as respostas captadas na presente pesquisa. Essa
mudanca, entretanto, ja era de se esperar. De acordo com Vianna e Ferreira, citando
Giddens (GIDDENS apud VIANNA; FERREIRA, 2018), da mesma maneira que a
imprensa e a leitura contribuiram para avancos nas metodologias antigas de
educacao, culminando na educacdo moderna, € de se esperar que as tecnologias
venham a contribuir para novas transformacdes nas percepc¢cdes das comunidades

docentes.

Apesar disso, os professores afirmam que “pelo menos” ainda as atividades
remotas ndo devem tomar totalmente o espaco das atividades presenciais. E o que
se percebe, por exemplo, do discurso do Prof4, que afirma que “Podemos dinamizar
alguns encontros com os recursos aprendidos neste periodo de pandemia, mas para
complementagao”. Ou seja, os recursos virtuais devem continuar sendo usados,
mas, por enguanto, devem ser um complemento aos recursos presenciais, que ainda
sdo vistos como sendo fundamentais para uma boa execucdo das atividades

desenvolvidas.

Ora, é inegavel que as ferramentas que as tecnologias educacionais trazem
como novidade para o contexto académico sdo responsaveis pela otimizacao
inevitavel dos processos educacionais. De acordo com Teles (2010) em ambientes

colaborativos, como € o exemplo das salas virtuais do Google Classroom, o
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professor pode interagir com seus estudantes tanto para esclarecer suas duvidas
como para indicar novas fontes de informacéo. Essa possibilidade de interacdo entre
professores e estudantes possibilita maior autonomia para ambos, trazendo uma

dindmica diferenciada para as aulas e favorecendo, inclusive, seu andamento.

No entanto, essas novidades devem ser implementadas com calma e
gradativamente, buscando a melhor forma de serem realizadas essas atualizacdes.
A insercdo forcada e repentina dos novos recursos pode, de certa forma, ser
prejudicial ao processo de ensino-aprendizagem, uma vez que traz, tanto para
professores quanto para alunos, cenarios de estresse que podem afetar
negativamente sua vida profissional e pessoal. E 0 que se percebe da fala do
Profl8, que se mostra muito descontente com as mudancas repentinas quando
afirma que “Eu odiei a nova ferramenta por ndo consegui dominar totalmente”.
Apesar disso, a maioria dos professores se adaptou bem a nova realidade. E o caso
do Prof19, que diz que “Foi uma experiéncia de inovacdes e aprendizados”, que

poderdo muito bem ser aproveitados em contextos futuros.

O questionamento a respeito das prospeccdes futuras, no que se refere as
metodologias educacionais, se faz de extrema importadncia, uma vez que, para
enfrentar possiveis novos quadros sociais seria totalmente benéfico que os
professores estivessem preparados para as adversidades que possam vir a
aparecer. Nesse sentido, para que Ihes seja ofertada essa preparacao, € necessario
gue os profissionais responsaveis por essa formacao estejam também, por sua vez,
“preparados para os preparar’. E por isso, entdo, que os recursos metodolégicos
desenvolvidos pelos professores no contexto atual devem ser mantidos e otimizados
para que possam continuar sendo utilizados em momentos futuros, € o que o Profl
diz, afirmando que “deve ser mantido e melhorado o acesso dos cursistas as

plataformas digitais educacionais com o objetivo de melhorar a qualidade de ensino”.

Além disso, dentre as respostas dos professores é possivel destacar que,
para alguns, atividades administrativas e de coordenacdo podem ser realizadas, em
sua maioria, a distancia, uma vez que, nas palavras do Prof2 “Na minha opiniéo,
99% delas devem continuar de maneira remota, afim de evitar aglomeragao

desnecessaria, otimizar o tempo, dentre outras vantagens”.
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E importante salientar que por mais atualizadas que sejam as ferramentas
virtuais, estas ainda ndo sdo totalmente inclusivas, sendo por isso que alguns
professores ainda preferem as metodologias presenciais em detrimento dos

encontros virtuais. E o que se depreende da fala do Prof5, que revela:

“[...] reservo uma hora por semana para atender uma Unica
professora que tem fobia de tecnologia e se sente profundamente
insultada pela obrigatoriedade de atuar de modo virtual. Existe um
trabalho psicolégico que precisamos fazer, nosso publico é diverso e
talvez seja preciso diversificar também a aprendizagem tecnolégica”.

Ou seja, 0s encontros presenciais proporcionam uma interacdo mais direta
entre os professores e alunos, uma vez que, presencialmente é possivel que o
professor ministrante perceba de forma mais eficaz as necessidades particulares de

cada professor participante e dé a atencdo devida as suas necessidades.

Além disso, de acordo com o Prof2, o fato de as mudancas terem ocorrido
de forma repentina dificultou ainda mais a otimizagdo dos processos. Nas palavras
do Professor, “N&o havia tempo habil para processar e/ou classificar as demandas
do dia a dia. Tudo era urgente! Pra ontem!”. Ou seja, a falta de tempo para
preparacdo e desenvolvimento das atividades impossibilitou que os professores se
preparassem de uma forma mais adequada, fazendo com que operacionalizacéo e
planejamento fossem tarefas a serem realizadas concomitantemente, o que

precariza efetivamente o trabalho do professor.

Nesse interim, ainda de acordo com o Prof2, ensinar sobre tecnologia
utilizando apenas recursos virtuais € um desafio muito grande: “A distancia € um
desafio importante ao se ensinar a usar tecnologia, justamente porque ela é o meio e
o fim ao mesmo tempo”. Ou seja, se os participantes dos cursos o buscam
justamente por estarem em busca de aprenderem a utilizar a tecnologia em suas

atividades, fica muito mais dificil que eles tenham acesso aos contetudos habilmente.

Juntamente a isso, 0s problemas referentes ao uso da Internet pessoal, mais
uma vez, foram muito exaltados pelos professores. De acordo com o Prof5, “Tudo
fica dificil sem rede que sustente”. Ou seja, sem o auxilio da Administragéo Publica,
disponibilizando recursos basicos como a Internet necessaria ao ensino a distancia,
€ praticamente impossivel que o professor consiga proporcionar a manutencéo da

qualidade de seus servigos.
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O Prof35 afirma que os seus maiores problemas séo relacionados aos:

“‘Antes o curso era presencial, com atividades a distancia, com a
pandemia passamos a ter cursos apenas online, para os professores
gue ja possuiam um conhecimento na area, ja foi dificil, imagine para
0s que nao conheciam ou se recusavam a fazer curso de informética,
para esses foi uma tortura. Nos cursos presenciais, podiamos ter um
olhar mais individualizado, mais pessoal e mais humano para esse
Gltimo grupo, j& com os cursos a distancia isso fica bem mais dificil
de acontecer”.

A falta de investimentos na educacdo afeta drasticamente a comunidade
educacional, especialmente no que diz respeito aos professores formadores. E
preciso, portanto, questionar o quanto essa escassez de investimentos prejudica a
vida desses profissionais em suas vidas como um todo e o quanto isso pode

prejudicar a implementacéo para novas metodologias educacionais futuras.

Em relacdo as incertezas quanto ao futuro e os questionamentos que
perpassam essa realidade ndo afetam apenas os professores e profissionais da
educacédo, € o que se percebe na fala do ProfG2, por exemplo: “Eu acredito que
essa pandemia atingiu generalizada todas as categorias”. Ou seja, os professores
nao foram os Unicos que precisaram desenvolver novas metodologias para manter
seus trabalhos — todos 0s seguimentos sociais tiveram que se adaptar e criar novos
métodos para se manter. A questdo é que, como diz o Profl que “[no] futuro pos
pandémico acreditamos que a tecnologia educacional estard mais presente nas
praticas pedagdgicas”. O Prof16 também acredita que as prospecg¢des futuras sao,
de certa maneira, positivamente promissoras. Em suas palavras: “Vejo um futuro
promissor com o aprimoramento das ferramentas e construgdo de um ensino onde o

presencial figue apoiado pelo ambiente virtual”.

E nesse sentido que se percebe a importancia do que foi mencionado pelo
ProfG2, que lembra sobre a questéo da profissionalizacdo necesséria ao futuro dos
professores. Segundo o professor, observa-se um movimento em busca do
aperfeicoamento e profissionalizacdo para se adequar aos novos parametros do
meio educacional. Em suas palavras “despertar, como esta acontecendo com outras
categorias, na necessidade de buscas por aperfeicoamentos, por formacgdes”. Ou
seja, de tudo isso pode-se levar como ponto positivo o que também destaca o Prof2,
quando diz que “No futuro espero que tenhamos adquirido o preparo que cada um
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precisa para seguir em frente, levando como legado o proveito que tirou dessa
experiéncia”.

Nesse sentido, levando em consideracdo as incertezas futuras e essa
necessidade de atualizacdo das formacdes, os professores envolvidos na pesquisa
foram questionados a respeito da possibilidade de diminuicdo da busca pelas
carreiras educacionais. De acordo com o ProfG3, a diminuicdo na busca pelas
carreiras docentes € um quadro que ja vem se observando muito antes da pandemia

acontecer:

“Se a gente for analisar os cursos de licenciatura e aquilo que a
gente vé no final do ensino médio, quando pesquisa com o0s alunos o
que eles querem ser no futuro, raramente encontramos um ou outro
gue diz que quer ser professor. Talvez alguns optem por uma
questao historica de familia ou alguma coisa assim, ou como sonho
mesmo. Mas se for pensar por questdo estrutural, por questdo
financeira e reconhecimento, talvez nem muitos de nés estariamos
nessa funcao”.

De acordo com os professores entrevistados no grupo focal, € praticamente
impossivel que a educacdo a distancia substitua majoritariamente a educacao

presencial. De acordo com o ProfG5:

“A educacdo a distancia substituir, majoritariamente, a educacéo
presencial, ndo. O que pode acontecer, o que esta acontecendo € a
educacéo a distancia ser um complemento da educacdo presencial.
Antes praticamente isso ndo era pensado, mas agora eu acho que
vai servir de complemento, vai ser uma parte extra ai. Essa é a
minha visdo deste momento, mas ndo substituir”.

Ou seja, os professores percebem que a educacdo a distancia tem grande
potencial para funcionar como aliada da educacdo presencial futuramente, de
maneira a otimizar e educacdo e trazer cada vez mais avangos para as
metodologias educacionais. Apesar disso, como bem enfatiza o ProfG6, a figura do
professor, de forma alguma, perde sua importancia, sendo presencial ou
virtualmente, o professor € essencial para a manutencdo e garantia da educacao.
Nesse sentido, as tecnologias educacionais vém de modo a facilitarem o trabalho do

professor, mas de maneira alguma irdo substitui-lo.
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6.7 Valorizacao X Desvalorizagao

O debate a respeito da valorizacdo e/ou desvalorizacdo dos professores néo
€ exclusivo dos dias de hoje — na realidade é uma tematica debatida desde ha muito
tempo. Hoje, os docentes atuam em um ambiente assolado pelo surgimento
constante de novas metodologias e recursos indispensaveis a manutencdo da
aprendizagem dos alunos, porém, por conta disso, tém se deparado com as
adversidades, uma vez que nao existe um programa de capacitacdo eficaz que
permita que os profissionais da educacao se profissionalizem para ensinar, mesmo

diante das mudancas.

Diante das transformacdes, os profissionais da educacédo se viram obrigados
a buscar atualizacbes em suas carreiras, por meio de programas de formacao
continuada, de modo que o professor ndo tem por objetivo abandonar suas praticas
tradicionais, mas, sim, complementa-las por meio das novidades motivadas por
razdes sociais, como é caso em tela, da introducdo das medidas digitais como
medida de manutencédo da educacdo, mesmo no contexto de pandemia. A falta de
valorizag&o, que enseja 0 nao reconhecimento por parte da sociedade a respeito das
atividades realizadas pelos docentes, influenciam ndo somente na imagem que a
sociedade tem destes profissionais, como também no seu trabalho. De modo que a
desvalorizacdo do papel social do professor gera um desgaste da sua imagem

social.

E nesse sentido que, visando dar suporte ao professor, para que tenha
ferramentas suficientes para realizar suas atividades laborais, € que se encontra a
principal importancia da formacédo continuada dos professores, ndo apenas no que
se refere a teoria e as praticas pedagodgicas, mas também no que diz respeito a sua
formacao pessoal. E nesse sentido que N6voa (2009, p. 23) afirma que "dedicar uma
atencdo especial as dimensdes pessoais da profissdo docente, trabalhando essa
capacidade de relacdo e de comunicacdo que define o tato pedagodgico vivenciado

no contexto escolar".

E por isso que, para que tais adequacbes se perpetuem, os professores
devem contar com o auxilio de governantes de modo a proporcionar acdes
educacionais de maneira a torna-los cada vez mais capacitados para realizarem o

seu trabalho. E, portanto, dever do governo dar apoio financeiro aos professores que



82

gostariam de realizar formacédo continuada e oferecer a estes profissionais as
ferramentas necessarias. A falta de acdo dos governos no que diz respeito a
formacéo continuada dos professores e a disponibilizacdo de ferramentas que séo
indispenséaveis ao se trabalho mostra uma desvalorizagdo por parte das autoridades
em relacdo a estes profissionais, sejam eles de qualquer nivel. Isso fica claro
guando levado em consideracdo, por exemplo, que o piso salarial nacional do
professor ndo chega a ultrapassar trés salarios minimos e ainda assim ndo é

cumprido por muitos estados e municipios.

No que se refere a realidade dos professores inseridos na presente
pesquisa, quando perguntados a respeito de uma possivel maior desvalorizacéo
com o inicio da pandemia, pode-se perceber que, como observado pelo ProfG4,
durante a pandemia a desvalorizacdo destes profissionais se tornou mais evidente,
no entanto, isso ndo quer dizer que antes desse periodo ela nao fosse tao latente
como agora. Conforme o ProfG4, o que ocorre é: “Um processo de desvalorizacao,
um processo em que 0s proprios profissionais que entram ndo permanecem e iSSO
por uma série de fatores. E a pandemia, eu acredito que trouxe isso mais a claro.

Acho que ficou bem mais visivel na mesa, todos esses fatores”.

Percebe-se, entdo, que a desvalorizagdo das carreiras docentes ndo € um
problema trazido apenas a partir da pandemia instaurada pelo Covid-19. Esse € um
problema que, infelizmente, acompanha estes profissionais através das geracdes e
gue nao parece estar proximo de se resolver. Ou seja, com o fim da pandemia e o
retorno das atividades de forma “normal”’, a desvalorizacdo dos professores e a

dificuldade de realizagcdo e manutencdo dos servigos nao necessariamente terao fim.

No que se refere a desvalorizacdo no quadro atual, percebe-se sua maior
relevancia quando levadas em conta as ferramentas necessarias para a manutencao
do trabalho dos professores remotamente, ou seja, para manter suas atividades, 0s
docentes necessitam de ferramentas especificas, as quais ndo foram
disponibilizadas pelos governos atuais, mostrando, mais uma vez, a desvalorizacdo
e o descaso com que estes profissionais séo tratados. E o que o Prof35 diz quando

afirma que os seus maiores problemas sdo em relagcéo aos custos:

“Com as aulas indo 100% para o online, ndo bastou ter uma internet
gue basica, tivemos que contratar mais velocidade para dar conta
das reunifes e das outras atividades que o restante dos membros da
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familia continuava fazendo ou passou a fazer em casa também.
Tivemos que melhorar equipamentos e as vezes tivemos que
comprar novos ja que mais pessoas da familia utilizariam ao mesmo
tempo, ndo bastava apenas um computador como era antes, era
necessario um para cada membro da familia poder cumprir suas
tarefas, estudar ou simplesmente se divertir”.

Ou seja, é fato que a falta de investimentos na educacdo afeta
negativamente a comunidade educacional, no entanto, especialmente no que diz
respeito aos professores, é preciso que seja questionado o quanto essa falta
prejudica a vida desses colaboradores, ndo apenas profissionalmente falando, mas

sim em suas vidas como um todo.

Quando questionados a respeito dos maiores desafios enfrentados no
periodo pandémico, a maioria dos professores lembrou da falta de recursos para a
implementacéo de suas atividades. De acordo com o Prof24:

“A falta de recursos tecnolégicos e internet de qualidade para exercer
meu trabalho. Quando fomos mandados para casa tivemos que
enfrentar a pandemia como todos e se virar sem nenhum apoio
financeiro do governo, tivemos que adequar nossa casa para exercer
nosso trabalho. Meu celular, ndo € meu, meu e-mail ndo é meu, meu
computador ndo é meu. E tudo da SEDF”.

Fatores como esse, a partir do qual os professores tém que proporcionar
Seus proprios recursos para operacionalizar seu trabalho, mostram uma certa
desvalorizacdo destes profissionais mesmo em tempos onde a educacdo sofre
grandes dificuldades por conta das mudancas inerentes da pandemia. Bordas (2021)
afirma que “devem ser viabilizadas por parte da administrag@o publica as condi¢cdes
para que alunos e docentes possam acompanhar as atividades de ensino a
distancia, o que incluiu especialmente uma capacitacdo”. Ou seja, € obrigagdo da
Administracdo Publica disponibilizar ndo somente aos professores da Educacao
Béasica, mas também aos professores responsaveis por sua capacitacdo, recursos
gue viabilizem a manutencéo das aulas, estando dentro desses recursos, 0 aceso a

Internet e demais ferramentas necessarias.

Essa desvalorizacdo do professor contribui para cenarios como o
apresentado pelo estudo realizado pela Fundacao Carlos Chagas (FCC) em parceria
com a Fundacao Victor Civita (FVC), em 2009 que avaliou a atratividade da carreira

docente no Brasil. Nesse estudo, além do perceptivel desinteresse por parte dos
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estudantes em seguir carreiras ligadas a docéncia, foram destacados os fatores que
mais influenciam o desprezo dos estudantes em relacao as carreiras da licenciatura.
Entre os fatores mais citados estédo a baixa remuneracao, a desvalorizacdo e as mas
condicdes de trabalho (NOVA ESCOLA, 2009), o que pode ser visto no grafico da
Figura 07.

Durante todas as etapas da pesquisa pbde-se perceber que o principal
problema relacionado a educacéo € a falta de investimento no setor, de maneira que
ja foi muito repisado que a falta de investimento dificulta o trabalho deste
profissional. Ademais, ao ser perguntado sobre isso, o ProfG6, por exemplo, conta
gue em determinados momentos a falta de investimento inibe a possibilidade de

realizacéo das atividades necessarias. E 0 que se percebe da seguinte fala:

‘A falta de investimentos sempre afeta bastante porque a gente
sempre quer estar trabalhando em condicbes melhores e com
ferramentas melhores. O que a gente poderia fazer se tivesse acesso
a ferramentas mais adequadas. Igual, por exemplo, aqui no CRTE,
em alguns momentos a gente teve, chegou alguns computadores
novos recentemente, mas até o ano passado a gente tinha que usar
computadores aqui muito lentos. Era muito dificil usar as ferramentas
atuais, porque as ferramentas atuais precisam de mais memoria do
computador, de melhor velocidade de processamento. E algumas
vezes a gente ndo podia mostrar este tipo de ferramenta porque o
laborat6rio aqui ndo comportava. E acabava que a gente tinha que
mostrar sempre as mesmas coisas porque a gente nao tinha esse
investimento”.

Figura 07 — Fatores considerados negativos sobre ser professor
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Fonte: Pesquisa Atratividade da Carreira Docente no Brasil (NOVA ESCOLA, 2009).
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Ou seja, a falta de investimento néo interfere apenas na vida do professor,
como também na possibilidade de evolucdo educacional e capacitacdo adequada
dos docentes que buscam as formacdes disponibilizadas pelos CRTE’s. Dessa
forma, toda a comunidade educacional acaba sendo afetada negativamente,

limitando as possibilidades de evolucéo do ensino.

Apesar disso, no contexto atual, os professores formadores dos CRTE’s
puderam perceber uma diferenca consideravel no que diz respeito a valorizacdo de
seus servicos por parte dos seus colegas professores da Educacdo Bésica. De
acordo com os professores que responderam ao questionario online, a busca, por
parte dos professores da educacédo basica, por formacdes e especializacdes no que
se refere ao uso da tecnologia, aumentou drasticamente. Nesse sentido, a presente
pergunta tem a intencdo de analisar a percepcao por parte dos professores a
respeito dessa importancia extra dada ao seu trabalho.

Conforme o ProfG6, a importancia dada aos CRTE’s foi nitida. Em suas

palavras:

‘Do meu ponto de vista, com certeza. Porque eu lembro que a gente
dava os cursos e eu sempre perguntava: ‘Alguém ja ouviu falar do
CRTE, alguém sabe o que é?’. E ninguém sabia, geralmente. Assim,
99% ndo sabia nem o que era aquilo. Depois, por causa da
pandemia, que tivemos que dar as oficinas e, principalmente indo
atrds dos e-mails, porque muita gente ndo sabia qual era o e-malil
institucional e ndo sei 0 qué... ai vieram atras de gente, colocaram a
gente como referéncia para isso. E, ai sim, passaram a saber da
nossa existéncia, o que fazemos. Entdo assim, com certeza a
pandemia trouxe esse reconhecimento muito maior para os CRTE’s”.

Isso aconteceu, de acordo com o ProfGb5:

“Porque quem ndo conhecia o CRTE passou a conhecer. Porque
teve que se mobilizar e correr atras. Entdo boa parte das Regionais
de Ensino possui 0 seu proprio CRTE. Entdo foi justamente isso,
digamos, foi o apagar do incéndio. Teve que apagar o incéndio
porque foi muito rapido, muito urgente”.

Ou seja, os professores dos CRTE’s foram vistos nesse contexto como sendo
0s bombeiros do caos. Isso quer dizer que para a manutencdo do acesso a
educacédo os professores destes centros tiveram que proporcionar capacitagcoes de

forma rapida e eficaz para que os professores pudessem voltar a dar suas aulas. Ou
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seja, a manutencao da educacao, no Distrito Federal, se deu, majoritariamente, por
conta dos cursos oferecidos pelos CRTE’s, de modo que o acesso a educacgao deve,

em grande parte, sua realizacédo aos professores dos CRTE’s.

Por fim, apesar da desvalorizacdo por parte dos governos e da sociedade,
com a falta de ferramentas para realizar sua funcdo, os professores formadores
puderam notar que sua importancia no que diz respeito ao auxilio prestado aos
professores da educacdo basica e, mais que isso, sua importancia na manutencao
do acesso a educacédo de criancas e adolescentes do Distrito federal se tornou muito
mais evidente e muito mais valorizada pelos integrantes da comunidade
educacional. Essa valorizacdo repentina mostra a necessidade de uma valorizacao
constante desses professores formadores e de sua funcdo na atualizacdo dos
professores da Educacdo Basica, de maneira que os investimentos em ferramentas
gue possibilitem a manutencdo de seu trabalho devam ser permanentes e

constantes.
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7
CONSIDERACOES FINAIS

partir das consideracfes apontadas no decorrer do presente
trabalho, pode-se perceber que as mudancas decorrentes do
ensino remoto vao muito além de mudancas profissionais,
afetando, principalmente a vida pessoal dos professores. Com as respostas dadas
aos questionamentos feitos aos professores, foi possivel compreender que as
adaptacdes pedagogicas decorrentes das mudancas ocorridas por conta do
isolamento social influenciaram de forma incisiva o cotidiano pessoal e profissional

dos professores formadores dos CRTE’s do DF.

Isso se deu, principalmente, pelo fato de que com a mudanca do ensino
presencial para o ensino remoto, a grande busca dos professores da Educacao
Bésica por oficinas e cursos relacionados ao uso das ferramentas tecnoldgicas na
educacédo fez com que a carga de trabalho dos professores formadores dos CRTE’s
aumentasse exorbitantemente, o que causou uma mudancga brusca nas vidas destes
profissionais, o que leva ao entendimento de que as transformacdes no contexto

profissional dificultaram em diversos aspectos o cotidiano dos professores.

Como visto, percebe-se que essa carga excessiva de trabalho apenas se
deu pelo fato de que a maioria dos professores da Educacdo Bésica ainda ndo tinha
formacdo no que diz respeito ao uso da tecnologia na educacédo. Nesse sentido
compreende-se que programas de formacdo continuada devem ser cada vez mais
fomentados pelo governo, de modo a proporcionar que os professores tenham
acesso a formacdo continuada e estejam preparados para qualquer momento de

adversidade que possa vir a acontecer, como foi o caso atual.
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Essa necessidade de mais programas de formag&do continuada para os
professores se da, principalmente, pelo fato de que os investimentos na educacao e
na formacao de professores ser muito menor do que realmente deveria ser, de modo
gue maiores investimentos seriam essenciais para que os programas de formacéo
continuada surtissem os efeitos necessarios no que diz respeito a preparacédo dos
professores para qualquer evento que possa vir a acontecer e, para além disso, que
estejam preparados para garantir o acesso a educacao de qualidade para todos os

estudantes.

Nesse sentido percebe-se que, principalmente nesse contexto pandémico,
os professores formadores dos CRTE’s do Distrito Federal puderam receber uma
grande valorizacdo comparada ao que vivenciavam antes. Isso se da pelo fato de
gue a manutencdo do acesso a educacdo nesse periodo se deu por meio das
oficinas e cursos ministrados pelos professores formadores, que proporcionaram aos
professores da Educacdo Basica o conhecimento necessario para bem utilizarem as
ferramentas tecnolégicas e, assim, proporcionarem a manutencdo do espaco

educacional, mesmo que a distancia.

A partir dessas consideracbes pode-se compreender que a justificativa do
presente trabalho se concretiza, uma vez que, se coloca como objetivo compreender
guais sdo as principais adaptacdes nas praticas pedagodgicas desenvolvidas pelos
professores formadores dos CRTE’s frente as mudancas necessarias para a
aplicacdo do formato de aulas remotas, no periodo pandémico, no que diz respeito a
formacé&o continuada dos professores para o uso das TIC’s. Isso se da uma vez que,
por meio da producdo, coleta e andlise dos dados produzidos, foi possivel
compreender as principais adaptacdes necessarias, bem como suas consequéncias,

sendo elas positivas ou nao.

Dessa maneira, esta dissertacdo teve como foco a analise das mudancas
gue os professores formadores da Educacdo Basica da Secretaria de Estado de
Educacdo do Distrito Federal (SEEDF) tiveram que aplicar nas suas praticas
pedagogicas em virtude da suspensdo das aulas presenciais pela pandemia da
Covid-19 e o prosseguimento do ano letivo de 2020 no formato de aulas remotas.
Para responder a questdo norteadora de pesquisa este trabalho péde seguir passos

representados por objetivos que puderam ser efetivamente alcancados.
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Nesse sentido, pbde-se compreender também, além dos pontos principais,
guais as principais dificuldades encontradas pelos professores formadores para
desenvolverem suas atividades pedagogicas no periodo de aulas remotas. Além
disso, foi possivel a analise das ferramentas utilizadas pelos professores formadores
para que pudessem continuar a ofertar oficinas e outras formas de formacdo dos

professores no uso das TIC’s sem aulas/oficinas presenciais.

A partir dessas analises e consequentes discussfes, pode-se colaborar com
0 cenario de pesquisas de mesma tematica, logrando éxito em fomentar a discussao
a respeito da formacéo continuada dos professores, com objetivo de proporcionar
novos estudos e novas discussfes a respeito das dificuldades que permeiam o meio
da formacado continuada dos professores da educacao basica no pais. Isso se da
uma vez que, mesmo tendo sido uma longa discussao, 0os pontos e assuntos ainda

nao se findaram e, por isso, abrindo portas para novos estudos e pesquisas na area.
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Quadro 6 — Cronograma
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ATIVIDADES PRGRAMADAS

SEMESTRES

2°/2019

1°/2020

2°/2020

1°9/20210

2°/2021

Obtencéo de créditos

X

X

X

Elaboracéo dos instrumentos de
pesquisa

X

X

Comité de Etica

Solicitacdo das autorizacdes para
realizacdo da pesquisa

Fundamentacao tedrica

Coleta e geracao de dados

Analise Critica do material

Elaboragao preliminar do texto

Qualificagcao

X | X | X | X | X

Elaboracéo de artigo para
publicacéo

X

Andlise de Dados

Organizagéo e sistematizagao
dos estudos realizados

Redacéo do capitulo - Analise de
dados

Marcacédo da banca de defesa

Envio da dissertacdo para banca

Elaboragéo da apresentacao para
a defesa

Redacao final

Revisao e defesa da dissertagao

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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APENDICE B — RESPOSTAS DOS PROFESSORES AO QUESTIONARIO ONLINE

Link: https://forms.gle/S3soy8Lho59knbFd7

QUESTAO 1 - Qual é o Centro de Referéncia Tecnoldgico Educacional (CRTE)
que trabalha?

Figura 08 — Centro de Referéncia Tecnoldgico Educacional (CRTE)
dos entrevistados

@ CRTE Recanto das Emas
@ CRTE Samambaia
@ CRTE Santa Maria
@ CRTE Séo Sebastido
CRTE Sobradinho
@ CRTE Taguatinga
@ CEF 201 de Santa Maria
@ Centro de Ensino Médio 404 de Santa. ..

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

QUESTAO 2 - Quais foram as principais mudancas em relacéo ao seu trabalho
gue ocorreram durante o periodo de pandemia?

Prof1l.

Prof2.

Prof3.

Prof4.

Prof5.

Aumento do horario de trabalho, gasto com equipamentos e contratacdo de
internet de maior qualidade, aumento da demanda de atendimentos e
utilizacdo do numero de nossos telefones para atendimento de gestores,
coordenadores.

Passei a trabalhar remotamente, com aumento consideravel da minha
carga de trabalho, visto que passei a atender mais pessoas e de forma
individual e com demandas bem variadas. Além disso, com ampliacdo do
meu horério de trabalho, que muitas vezes se estendia até a noite.

A adaptacao de horérios e rotinas em relagdo aos compromissos do lar e a
enorme quantidade de material disponibilizado através de videos, imagens,
textos, etc.

Mudanca de local: presencial para o remoto.

Mais formagdes de professores via online para conhecimento das
ferramentas tecnoldgicas e ambientes virtuais de aprendizagem para uso
com os alunos.

Tudo ficou urgente, ndo havia tempo a perder, todos queriam estar dentro
das salas e continuar a atender os estudantes.
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Trabalho remoto, atendimentos exclusivamente via celular e/ou
videoconferéncia, sobrecarga de trabalho.

Entdo ficar em casa sem contato com profissionais da educacdo e
apreender novas tecnologias para desenvolver as atividades da Secretaria
de Educacéo.

Aumento de trabalho, aumento de dor na coluna devido ao uso do
computador, aumento do cansac¢o na visdo devido ao uso do computador,
diminuicdo do estresse causado por conversa excessiva de estudantes
durante as explicacoes.

O que mudou na verdade foi a quantidade da procura por nossas
formacOes e orientacbes, pois ja faziamos formacdes de informatica
educativa desde a criagdo do nosso NTE/CRTE em 2010.

Ocorre que a plataforma oficial inicialmente adotada foi o Google
Classroom vinculado as contas Google institucionais para professores e
estudantes. Os CRTEs entdo ja ministravam formacfes de ferramentas
Google desde 2015/2016 e foi de muita valia esse conhecimento prévio por
varios professores e gestores que tinham sido nossos ex cursistas.
Tivemos que focar entdo na rapida assimilagdo das questbes técnicas e
pedagogicas envolvidas no ensino remoto, agora nao por opcao de uma
formacdo em que os professores voluntariamente se inscreviam, mas sim
pela obrigatoriedade repentina de todos terem que se adequar a esse
paradigma.

Diminuiu o deslocamento.

A principal é o fato de perder o contato com as aulas presenciais, nos
cursos, e como tudo que é novo da trabalho, muita gente ainda nao tinha
nocdes do que é trabalhar remotamente, ai as dificuldades apareceram.
Total, deixando de ser presencial para ser EAD. Além de ter que trabalhar
em casa, sem as mesmas condicdes de mobiliario do ambiente do
trabalho.

Adaptar a estrutura de casa para o trabalho remoto.

Mudanca do presencial para o remoto, com necessidade de aprendizado
em ferramentas digitais.

O distanciamento integral.

Mudanca de ambiente presencial para o virtual.

Mudanca do presencial para totalmente virtual.

Tive que sair da minha zona de conforto e aprender coisas novas.

Trabalho home office.
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Foram mudancas nos horarios de trabalho, que involuntariamente foram
estendidas para dar conta das demandas, principalmente no inicio da
pandemia.

A principal mudanca foi transformar cursos praticos (de robética) em cursos
gue mesclam encontros online e aulas na plataforma virtual. Ministrar aulas
sem a presenca fisica do cursista.

Nosso trabalho no ano de 2020 foi bem intenso, pois, demos todo suporte
necessario a todos os professores com oficinas virtuais, sobre as
plataformas e atividades a serem desenvolvido durante a pandemia.

Gerenciar uma escola hibrida, ficar mais tempo on-line e tornar produtivo
esse tempo.

O trabalho passou a ser exercido em casa, Com meus recursos materiais e
totalmente online.

O uso constantemente das ferramentas tecnoldgicas e necessidade maior
de comunicacéo, pois ficamos isolados.

A locomocdo ficou menor, tive menos segurangca na expectativa de
resultados e ficou muito necessario utilizar todo conhecimento prévio de
tecnologias (adquiri mais conhecimento).

Adaptacao as no as metodologias de ensino.
Falta de contato com alunos e colegas.
A passagem de todos as aulas para o formato remoto.

Os cursos remotos e os atendimentos virtuais em relacdo a plataforma
Google Sala de Aula.

1 - Aumento da demanda de trabalho;

2 - Producao de Material Impresso:

3 - Retrabalho de escrituragéao;

4 - Trabalhar por metas;

5 - Repensar e readequar as rotinas para o Digital,

6 - Reunides On-line;

7 - Utilizagdo de um espaco virtual para atribuicdo de demandas
administrativas, pedagogicas e escrituracao escolar (Google Classroom).

Adaptacédo de aulas 100% on line.

Conhecimento / desafio.
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Prof34. Meu trabalho ficou infinito, pois sempre tem e-mails para responder, cursos

para fazer, reunibes para participar, aulas para serem criadas de forma
mais interativa, pois 0s alunos participam pouco.

Prof35. Aumento excessivo de trabalho, contato maior com professores e gestores,

acrescimo de atividades nao pedagdgicas a rotina de trabalho,
necessidade de ampliar a internet de casa e melhorar os equipamentos.

QUESTAO 3 - Quais sdo as plataformas usadas nas atividades sincronas e
assincronas e quais as principais diferencas levadas em consideracdo para as
escolhas delas? Vocé as acha suficientes para a ministragcdo dos conteudos?
Elas sdo as mesmas utilizadas antes da pandemia do COVID-19?

Profl.

Prof2.

Prof3.

Prof4.

Prof5.

Prof6.

Utilizamos toda a estrutura do Gworkspace para atividades e encontros
sincronos e assincronos. Além disso utilizamos o Streamyard para algumas
transmissdes e também alguns recursos educacionais da Microsoft, como
OneNote, Teams, entre outros. Estes meios sédo suficientes para ministrar
os contetdos de nossos cursos, sendo estes também utilizados antes da
pandemia.

Plataformas utilizadas para atendimento do publico alvo da minha frente de
trabalho: WhatsApp, ligacOes telefonicas, e-mail.

Foram escolhidas de acordo com a facilidade de acesso dos envolvidos.
Sado as mesmas de antes da Pandemia, o que mudou foi a frequéncia e as
formas de uso.

Todas as ferramentas do Google Workspace voltadas para praticas
pedagogicas, em especial Google Meet, Classroom, Drive, Fotos e
YouTube. Elas ja foram suficientes, desde as mudancas ocorridas pelo
Google, perdemos alguns privilégios de usuérios. Além disso, ferramentas
como o StreamYard poderiam ter uma parceria com a SEE-DF a fim de que
os professores pudessem trazer conteudo ao vivo sem as limitacbes de
usuarios de contas free. Antes da pandemia usava a maioria dessas
aplicagcdes, mas com o isolamento social 0 uso passou a ser mais
extensivo. Antes nunca tinha usado ferramentas como OBS Studio e
StreamYard para se fazer "lives".

Plataformas adotadas na SEEDF: Google Classroom e Moodle.

A escolha foi mais direcionada ao seu uso antes da pandemia. Algumas
escolas ja utilizam o Moodle com seus alunos e professores, facilitando a
permanéncia.

E sempre bom aliar outros recursos para auxiliar no repasse/ construcéo de
conteudos.

Tivemos diversas situacfes. O CEM 01 do Paranoa utilizava a Plataforma
Moodle e teve que modificar suas ferramentas e aderir a Plataforma
Google. Em um primeiro momento, o que realmente funcionou para que 0s
jovens e as criangas nédo perdessem contato com a escola e seus
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professores foi a Plataforma do WhatsApp, que ainda hoje, é a principal
ferramenta no cenario das escolas do Campo, onde nédo ha rede para o
Classroom e menos ainda para o Meet. A Plataforma do Google € a mais
simples, ja existiam as contas GSuite e um grupo de professores que ja
utilizavam e um outro grupo que era capacitado para orientar quem
comecava e ainda se sentia perdido. Portanto todas essas plataformas ja
eram utilizadas antes da pandemia de COVID19.

As plataformas usadas em atividades sincronas e assincronas sao:
WhatsApp, Google Meet, Google Gmail e Google Sala de aula. Essas
foram escolhidas devido a conta institucional adotada pela SEEDF e o
WhatsApp por ser um recurso que permite comunicacdo mais rapida e por
estar disponivel para todos.

Esses meios auxiliam e acho que sédo suficientes, apesar de ndo achar que
sédo os mais adequados visto que temos outros meios, como o Moodle, por
exemplo que permite outras funcionalidades.

Antes da pandemia, j& usava esses recursos, mas nao era o Unico meio de
ensino e aprendizagem. Tinha também as aulas presenciais.

APP escola em casa, Google for education, SEI, sites, EAPE.
Acho faltou tem de formacédo para os profissionais da Educacéo, acho era
usado muito pouco.

Google Meet e Classroom. Sdo as disponibilizadas pela Secretaria de
Educacdo. Nao sdo suficientes. Pois as aulas praticas precisam ser
presenciais para a melhor aprendizagem dos estudantes. Nao sdo as
mesmas utilizadas antes da pandemia. Antes da pandemia, utilizavamos o
Moodle.

Hoje temos a disponibilidade de utilizacdo do Google Meet para aulas
sincronas e as gravacodes ficam para assistirem posteriormente, além do
préprio Classroom permitir a criacao de atividades que podem conter varios
tipos de midia, além de confec¢do de materiais impressos distribuidos pela
escola. Essa é a metodologia oficial, ja que as contas Google institucionais
de professores e estudantes dédo acesso a ferramentas dentro do dominio
da SEDF, o que permite maior seguranca e mais consisténcia para a
validagdo do ensino remoto. Entretanto isso ndo é suficiente devido a
grande dificuldade de alguns estudantes em poderem acessar e alternar
entre Classroom, Meet, Google documentos, e demais ferramentas do
Workspace que a rede oferta, outra dificuldade também é o fato de a boa
conectividade ser uma dificuldade muito grande em algumas regiées do
DF, sobretudo nas areas rurais, onde o sinal muitas vezes nem chega aos
celulares que as criangas utilizam.

Tendo em vista a dificuldade acima, outras formas fora das ferramentas
Google tiveram que ser adaptadas, sendo que o WhatsApp e as redes
sociais estdo sendo utilizadas para disponibilizar mais alternativas tanto
para os estudantes que ja estdo adaptados quanto para conseguir levar
para os que estdo fora do ensino remoto a possibilidade de terem acesso
as aulas.

Prof10. Cheguei agora no CRTE, ndo consigo ainda essa resposta.
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Utilizo o Google Sala de Aula, o Google Drive, Aplicativos do Google, o
WhatsApp. Na verdade, ja utilizavamos todas elas antes da pandemia, por
serem parte do conteudo do curso, porém muitos deixavam de usar logo
gue o curso acabava.

Todas elas se complementam, no tocante a ajudar o processo de
aprendizagem, principalmente agora, de forma remota.

Utilizamos o Google Meet, e o Moodle. Antes n&o utilizava o Google Meet.

Google e Moodle. Cada uma tem suas particularidades, mas contempla a
necessidade de atendimento remoto. J4 eram utilizadas antes da
pandemia, porém agora mais intensificado.

A) Google sala de aula e Moodle,
B) As ferramentas se completam,
C) NAO.

Gsuite. Sim, praticamente em tudo.

Google Meet e Moodle Ambientes/ferramentas sincronas adotadas pela
SEDF. WhatsApp, email como principais ferramentas assincronas.
Facilidade do uso e decisdo feita pela SEDF, através de avaliacbes e
contratos. Sim sdo suficientes. Sim ja eram usadas antes da pandemia do
COVID-19.

Google Docs, Moodle, Google Meet, WhatsApp, YouTube. Posso falar que
em relacdo a documentagdo como textos e planilhas o Google Docs ajuda
nesse quesito, o Moodle proporciona flexibilizacdo tanto nas atividades
sincronas quanto assincronas, Google Meet é fundamental nas atividades
sincronas como o WhatsApp e por fim o YouTube para postagem e
disponibilidade tanto das lives gravadas e outros videos como fonte de
consulta.

Antes o contato era direto hoje é indireto.
Google Workspace.

Meet, Google Classroom, Moodle, WhatsApp. A maioria ja conhecida, mas
nem todas utilizadas com frequéncia

Usamos o ambiente virtual Moodle de aprendizagem. Foi escolhido por ser
a plataforma oficial da escola de formacéo da SEEDF.

Na nossa Escola utilizamos a plataforma Classroom uma vez por turma. Na
pandemia cada professor tem sua plataforma. Utilizamos a Wordwall para
elaboraramos jogos, leve workshop, Jclil, site e os formulario do Forms.

Para atividades sincronas = Google Meet,
Atividades assincronas = YouTube, WhatsApp e Google Classroom,
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Acho suficiente, porém é a limitacdo quanto a politicas publicas para dar
acessibilidade,
Eram utilizadas, mas sem tanta frequéncia.

Google Classroom e Meet. O Classroom j& era usado com os colegas da
escola para planejar as aulas no laboratorio. Foram escolhidas por serem
gratuitas, recomendadas pela SEDF e pela praticidade. Nao séo suficientes
para as demandas, mas é o que temos.

Pos pandemia: Classrom, Meet, WhatsApp. O material impresso usado
antes e depois. Escolhidas pela facilidade de publicagdo e comunicagao.

Sim ja haviamos iniciado o uso da plataforma Google, entdo focamos nela
pois estava disponivel com poucas limitacdes pela secretaria.

YouTube, Instagram, Facebook, Eddypuzzle, Google Classroom, Google
Meet.

Google Meet e Google Sala de Aula. Nao sdo as mesmas e nao sao
suficientes.

Utilizei apenas Google Classroom. Acho suficientes, apenas observo que
junto a elas a utilizacdo de um app de mensagens também pode ser
produtivo no compartilhamento de mensagens rapidas.

Sincronas: Meet, YouTube (transmissao ao vivo), Jamboard.

Assincronas: Formularios Google, Documentos Google, Google Sala de
Aula.

Essas sdo as mais usadas pois sdo as mais faceis de se usar e as que
estdo disponiveis pelo acordo com o Google. Ndo sdo suficientes, tanto
gue sempre estamos mostrando outras ferramentas aos professores como
o Kahoot, o Flippity, etc... e nem todas eram usadas em larga escala pelos
professores.

1 - Google Classroom (assincronas),
2 - Google Meet (sincrona).

Utilizamos no CRTE as ferramentas do Google. Antes da pandemia ja
trabalhdvamos com elas; mas com pouca adesdo por parte dos
professores. Agora com maior adesao deles.

Meet Google sala de aula.

A plataforma utilizada no ano de 2021 estd sendo a plataforma Google
Classroom. J& utilizdvamos anteriormente, porém estamos agregando mais
ferramentas em paralelo. Acho a plataforma em si nos atende, desde que
consigamos agregar outros recursos junto a mesma.

J& usadvamos o pacote educacional da Google (Classroom, Meet, Drive e
outros), mas de uma forma bem mais simples, apenas como subsidio para
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os cursos do préprio pacote GSuite, com a pandemia, essas ferramentas
se tornaram a Unica alternativa para as aulas em todos 0s cursos.

QUESTAO 4 - Durante a pandemia a Secretaria de Educacdo do DF
disponibilizou internet para acesso remoto em casa? Se sim, me informe a
velocidade da operadora que foi disponibilizada, se ndo explique como
enfrentou esse momento vivido.

Prof1l.

Prof2.

Prof3.

Prof4.

Prof5.

Prof6.

Prof7.

Prof8.

Prof9.

Prof10.

Profi1l.

Profl2.

Prof13.

Nao.

O acesso foi disponibilizado somente para os estudantes, por meio do app
Escola em Casa. Os professores tiveram que arcar com 0sS custos para
transmissao de suas aulas.

N&o. Foi necessario contratar um servico de Internet com pacote de dados
suficiente para o teletrabalho.

Sim, mas apenas dos estudantes através da plataforma Escola em Casa.

A SEEDF disponibilizou internet para o acesso. Nao sei informar qual a
velocidade.

N&o. Os professores foram se adaptando aos poucos e por conta propria,
custo proprio.

A SEEDF néao disponibilizou acesso para que pudesse usar internet com
todos os recursos em casa. A internet € apenas para o0 uso do Google Sala
de Aula, com isso para fazer videoconferéncias, acessar outros dispositivos
e planejar aulas preciso de internet também e isso ndo contempla o pacote.
Enfim, uso a minha internet e 0s meus equipamentos para desenvolver
meu trabalho.

Sim, mais usei a minha particular 120 M.

Durante a pandemia a Secretaria de Educacdo do DF NAO disponibilizou
internet para acesso remoto em casa para professores. Eu é quem pago
minha internet.

A SEDF ofertou um sistema de cobranga reversa de dados, as operadoras
gue estao disponibilizando sao: TIM, VIVO e CLARO.

A velocidade € a mesma que as operadoras disponibilizam para os
clientes, j& que apenas os dados moveis vinculados ao app Escola em
Casa é que tem a disponibilizacdo sem custos para o usuario, e € cobrado
do Governo.

N&o. Utilizo Internet particular da minha residéncia.
Para os professores nada foi disponibilizado, cada um trabalha com o que

tem em casa. No inicio, meu computador estava com problemas com a
camera, logo tive que fazer adaptacdes. Hoje estd muito mais tranquilo.
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Sim, mas nao utilizei.

N&o. Ajuste no contrato de internet particular.

A) NAO, FOI UTILIZADA INTERNET DISPONIVEL NA RESIDENCIA.

Para estudantes de forma parcial.

N&o. Ja tinha internet contratada, no meu caso tudo correu bem.

N&o. A banda esta sendo custeada por recursos proprios.

N&o! Usei minha propria internet

Disponibilizou para os alunos. Utilizei rede privada.

N&o, internet utilizada sempre foi particular.

Uso minha internet particular, como sempre fiz. Ndo temos e nunca tivemos
internet paga pela SEDF. No local de trabalho a internet € paga pelo
governo federal. Programa Banda Larga nas escolas.

Sim.

A secretaria demorou muito a firmar um contrato. Nao teve transparéncia
no contrato. Ndo sabemos quem cobrar e nem conferir se ha uma internet

reversa funcionando

A SEDF néo disponibilizou. Tive que mudar meu pacote de internet e meu
gasto dobrou.

N&o. Ja tinha meu pacote de dados e internet banda larga residencial.

Sim, porém acredito que ndo atendeu a necessidade, somente internet
movel foi disponibilizada, ndo atendeu a contento, tivemos que contratar ou
melhorar uma internet de fibra ética.

Ofereceu, mas nao funciona.
N&o tenho essa informacéao

Em casa, ndo. O que temos € 0 acesso via celular para quem usa o0 app
"escola em casa", mas no meu caso eu ja tinha internet banda larga em
casa de 15M.

Sim. Foi disponibilizado dados reversos, com cobranca para a Secretaria
de Educacao através de um aplicativo chamado Escola em Casa DF, para
alunos e professores. No entanto, ndo era disponibilizado para o Meet
(sincrono).
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Nao.

Para mim, ndo foi disponibilizado. A informacdo que chegou até mim, foi
que a SEEDF disponibilizaria internet para os alunos, quando isso
aconteceu, nos ja estavamos quase no meio do segundo semestre, e olhe
la. Porém, para os professores isso nao aconteceu. Outra questao,
disponibilizar internet para uso do Google Classroom somente, nao
adianta, pois temos que utilizar de outros recursos para trabalharmos e
estudarmos, com isso, 0s alunos ndo acessam outros enderegos... O
YouTube, por exemplo...

N&o (Poderia dizer que sim se a internet reversa cobrisse toda a
comunicacdo, mas ela s6 subsidia o acesso ao Cassroom), desta forma
tivemos que usar a internet de nossas residenciais para acessar, e que nao
tinha banda alarga residencial teve que pagar pacote de 4G, 0 que saiu
muito caro.

QUESTAO 5 — Além da plataforma, quais sdo os demais recursos tecnologicos
utilizados para a ministragcdo das aulas? Tais como, sistemas operacionais,
aparelhos eletrénicos etc.

Prof1l.

Prof2.

Prof3.

Prof4.

Prof5.

Prof6.

Prof7.

Microfone, webcam, computador, mesa digitalizadora e softwares diversos.
Sistemas operacionais: Windows e Android. Celular e notebook.

Editores de videos como Kinemaster, DaVinci Resolve, Shotcut e InShot;
direcionadores de videotransmissdo como OBS Studio e StreamYard,
editores de texto e planilhas, criadores de formularios e programas de
ilustracdo e design como Canva, Adobe Ilustrator e Paint 3D.

Uso de encontros virtuais via o0 MEET. Uso de plataformas de sondagem
de contetdos como Kahoot, Quizizz, Jamboard e outros.

Todo tipo de aplicativo pedagdgico e algumas ferramentas como
gravadores de telas, editores de video no celular, sistemas de transmisséo
de lives, celulares recuperados de doagao, enfim, todos se mobilizaram
para atender as criangas e jovens. Porém, nem sempre foi possivel, acha
vista as dificuldades na area rural.

Windows, notebook, smartphone, camera, Aplicativos de gameficacdo
(Kahoot, Wordwall, Quizizz, Mentimeter,..) Aplicativo para edi¢cdo de videos
(openshot, kinemaster).

APP escola em casa, Google for Education, SElI, sites, EAPE.
Notebook e celular
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Utilizo os seguintes aparelhos eletronicos: tablet (Android), celular
(Android), notebook (Windows 10). Trabalho com o software Visualg (para
desktop e laptop) e com o Pseudocode (aplicativo para Android).

Videochamadas no WhatsApp, messenger do Facebook, lives e videoaulas
postadas no YouTube. A maioria dos alunos utiliza celular para estudarem,
entdo € importante que todas as atividades e aulas sejam adaptadas para
serem disponibilizadas nesse tipo de dispositivo. Focado no Android, mas a
plataforma do Escola em Casa também funciona no I0S.

Editores de texto, imagens e videos, planilhas e slides e programas para
aulas virtuais.

Uso o0 sistema operacional Linux Ubuntu no meu pc, e utilizo as
ferramentas do Google para ministrar as aulas. Camera, do pc e microfone
externo.

Utilizo somente o computador com Windows 7 e Linux Educacional 6. E
algumas poucas vezes utilizei o celular.

Desktops, nootebooks, tablets.

UTILIZACAO DAS FERRAMENTAS DISPONIVEIS NA GOOGLE SALA DE
AULA INSTITUCIONAL OFERECIDO PELA SECRETARIA DE
EDUCACAO E O MOODLE, FERRAMENTA OPEN SOURCE.
Mensageiros. Celulares.

Varios equipamentos séo utilizados, destaco os mais utilizados: celular,
notebook, desktop e tablets. Os principais sistemas operacionais utilizados
foram o Windows e Linux.

Aplicacbes para gravacao e edicao dos videos, laptop, camera, microfone,
editores de texto, planilha eletronica, apresentacdo, ferramentas de
desenho vetorial e matricial, além de modelagem para objetos 2d e 3d.
WhatsApp.

Computadores, celulares.

Scratch, WhatsApp, Khoot, Jamboard, canais do YouTube, Mentimenter,
celular, computador, caixas de som.

Utilizo o Windows. Para gravar aulas uso a plataforma OBS. Para aulas
utilizo o simulador de experimentos de robdtica, chamado Tinkercad.

Meet, Jamboard, jogos, atividades interativas e WhatsApp,

Windows, Android, 10S...
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Uso meu celular, computador, comprei um pacote da Microsoft, um
software para produzir jogos digitais, fone e microfone.

Google Meet e WhatsApp,

Redes sociais, tablets (com caneta funciona bem como mesa
digitalizadora, substitui a lousa. Mas os smartphone foi 0 equipamento mais
utilizado, o PC néo ficou de lado muito usado para criacdo de material e
organizacdo dos mesmos.

Celular, mesa digitalizadora, notebook, fone, refletor, microfone.

Videos YouTube, filmes, plataforma de gamificacédo, teleaulas.

Aplicativos de mensagem, normalmente séo utilizados dispositivos moéveis,
como smartphones que utilizam SO Android.

Sao utilizados celulares e notebooks com sistema operacional Linux.

Foi feito o uso de diversos sites educativos, site de videos, visitas virtuais
etc.

Ferramentas Google, Canva, Editores de Videos, paginas e plataformas
educacionais.

Computador, celular, internet.

Eu utilizo MEU NOTEBOOK, minha camera do celular, para ter uma melhor
imagem, meu tripé, meu sistema de iluminacdo, sistema operacional
Windows, Obs Studio, pacote Office, dentre outros diversos...

Necessitamos de um computador ou celular, um sistema operacional, uma
webcam, as vezes um microfone e todo um aparato para aulas online, que
a maioria de nés ja tinha em casa, mas era para nossas necessidades
privadas, e se tornaram publicos.

QUESTAO 6 - Durante a pandemia o curso foi ministrado através do ensino
remoto. Antes da pandemia 0 curso que ministrava aos docentes era
presencial, hibrido ou EAD (Educacao a Distancia)? Quais as modalidades que,
na sua percepcao, sdo mais viaveis para o ensino da informatica?

Prof1l.

Prof2.

Hibrido. Todas as modalidades s&o viaveis, quando ha planejamento e
investimento.

O curso que ministrava antes da Pandemia era hibrido (encontros
presenciais + atividades on line). A modalidade mais adequada ao ensino
da Informatica, ao meu ver, é a presencial.
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O curso era presencial, acredito que ha conteiados que podem ser sim
ensinados a distancia, outros nao.

Nossos cursos eram hibridos, ou seja, tinhamos encontros presenciais e as
plataformas de aprendizagem para continuidade dos assuntos abordados.
Acredito que esta seja a melhor forma de modalidade para o ensino de
informatica ao nosso publico: professores.

O curso foi ministrado a distancia, mas no primeiro momento, 0 que
funcionou mesmo foram as oficinas. Aulas com 70, 80 ou 90 professores
para que todos tivessem acesso as salas de aula. Foi muito puxado e muito
cansativo, muita gente nao sabia da existéncia da parceria com o Google e
todos se dedicaram muito para que as escolas permanecessem visiveis na
vida dos estudantes. Utilizamos o site da CRE para dar visualidade as
escolas e tentar deixar os professores mais a vontade. Além de
disponibilizarmos conteuddos no site também. Um enorme esforco coletivo
gue nos fez aprender muito sobre parceria.

Era hibrido. Entendo que o modelo hibrido (aulas presenciais e atividades a
distancia) sdo viaveis para o ensino de informatica para adultos.

Curso de GSuite, anos finais e ensino médio.

Antes da pandemia o curso era presencial com aulas praticas. A
modalidade presencial é a mais viavel. Pois ainda existem muitos
estudantes carentes que ndo possuem computador em casa. Aulas

tedricas até podem ser de forma remota.

Antes os cursos ofertados estavam na metodologia presencial e também
hibrida como era o caso das Ferramentas do Google, entretanto no ensino
remoto, alguns cursos sdo possiveis apenas com o0 uso de simuladores, ja
gue ndo tem como fazer a parte de oficina com a parte fisica, como as
formac6es de robotica.

Todas as modalidades séo possiveis para o ensino da informéatica, levando
em consideracao a peculiaridade de cada conteudo.

A facilidade de ndo ter deslocamento é evidente nas aulas virtuais.

Antes da Pandemia, o curso era hibrido, com 39 horas presenciais (13
encontros de 3 horas) e o restante da carga horéaria (81 horas) on line, com
0 uso da plataforma. No inicio da pandemia, em 2020, no segundo
semestre, o curso foi disponibilizado de forma toda remota de 90 horas,
com 10 encontros de 3 horas via Meet, e o restante de atividades remotas.
Acredito que no formato hibrido, com o0s encontros presenciais e restante
on line ou remoto, funciona muito mais.

Antes da pandemia utilizamos o presencial, ao meu ver, para nosso
publico, ainda é o de melhor aceitacdo, uma vez que nOSSOS CUursos sao
basicos. Em niveis intermediario e avancado outras formas sdo bem
aproveitados.
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Todas. Respeitando a especificidade que cada conteddo exige.

A) OFERECIDO PRESENCIAL ANTES DA PANDEMIA;
B) HIBRIDO.

80 % presencial.
Antes da pandemia todo conhecimento era repassado presencialmente.
Tanto o ensino presencial ou hibrido pode ser implementados sem o menor

problema.

Era presencial. Na minha visdo ensino presencial com uma pequena parte
online ajuda nas atividades.

Olha, é o ensino hibrido.
Presencial.

Antes era presencial e hibrido na plataforma Moodle ou Classroom. O
ensino hibrido é a melhor modalidade para o ensino de informatica.

Antes da pandemia o curso era todo presencial e tinhamos o AVA para
repositério e foruns de discussao.

Gsuite.

N&o sei informar.

A modalidade hibrida é mais viavel, pois permite ao cursista tirar davidas
Nnos encontros presenciais e desenvolver sua independéncia nas atividades
EAD.

Presencial e EAD.

Hibrido, acredito que foi e ser4 p mais viavel.

EAD

Obs.: trabalho em escola e ndo em CRTE.

Normalmente hibrido. Todos s&o viaveis, a depender do planejamento e
proposta do curso.

O ensino, seja da informatica ou de qualquer outra modalidade, depende
muito mais do planejamento e do engajamento de professores e alunos do
gue do fator de ser presencial, hibrido ou EAD.
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Hibrido ou a Distancia. Os polos geralmente ndo séo localizados proximos
da Unidade de Ensino e gastasse tempo com o deslocamento. Atendem a
uma quantidade maior de pessoas.

No caso da rede publica, em que muitos professores ainda ndo tém muita
experiéncia em tecnologias educacionais, € melhor o ensino presencial,
pois precisamos atender de forma personalizada aos professores. E
interessante ensinar, esperar que eles facam e ir tirando duvidas
simultaneamente.

Acesso remoto.

Presencial. Na minha concepcao o formato Hibrido € uma boa opcao, pois
temos a disponibilidade dos conteddos online, para acessarmos no
momento que melhor nos atende, e de tempos em tempos, poderiamos ter
as explicacbes mais importantes no modelo presencial, pois € muito
enriquecedor esses encontros...

Antes o0 curso era presencial, com atividades a distancia, com a pandemia
passamos a ter cursos apenas online, para os professores que ja possuiam
um conhecimento na area, ja foi dificil, imagine para os que ndo conheciam
ou se recusavam a fazer curso de informatica, para esses foi uma tortura.
Nos cursos presenciais, podiamos ter um olhar mais individualizado, mais
pessoal e mais humano para esse ultimo grupo, jA com 0S cursos a
distancia isso fica bem mais dificil de acontecer.

QUESTAO 7 - A partir da experiéncia vivida, ap6s a pandemia, vocé
continuaria usando o mesmo modelo de ensino que tem sido usado
atualmente? Por qual motivo? Quais ferramentas e aspectos vocé acha que
deveriam ser mantidos?

Prof1l.

Prof2.

Prof3.

Prof4.

O uso do modelo de ensino ndo € escolhido pelo professor, € uma
determinacdo de uma Secretaria de Estado. No entanto, o professor pode
utilizar ferramentas que melhorem o processo de ensino e aprendizagem.
Consideramos que deve ser mantido e melhorado o acesso dos cursistas
as plataformas digitais educacionais com o objetivo de melhorar a
gualidade de ensino.

Muitas praticas foram transformadas pela Pandemia, por exemplo, as
reunides de trabalho. Na minha opinido, 99% delas devem continuar de
maneira remota, afim de evitar aglomeracdo desnecesséria, otimizar o
tempo, dentre outras vantagens.

Sim, o trabalho hibrido facilitaria a comodidade de ajuste do trabalho em
relacdo as demais rotinas, sem prejudicar a qualidade do ensino, uma vez
gue o presencial ajudaria nas rela¢des sociais e no rapido feedback.

Apods pandemia espero que 0S encontros presenciais retornem com mais
significancia e sejam mais produtivos. Podemos dinamizar alguns
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encontros com o0s recursos aprendidos neste periodo de pandemia, mas
para complementacao, tais como: uso de aplicativos de sondagem virtuais,
AVA para continuidade do aprendizado, lives para um namero maior de
participantes.

Acho que o ideal € que tenhamos formacdo tanto presenciais, quanto
online, visto que temos todo tipo de profissional para atender. Hoje em dia
por exemplo, reservo uma hora por semana para atender uma Unica
professora que tem fobia de tecnologia e se sente profundamente insultada
pela obrigatoriedade de atuar de modo virtual. Existe um trabalho
psicologico que precisamos fazer, nosso publico é diverso e talvez seja
preciso diversificar também a aprendizagem tecnoldgica.

Apoés a pandemia entendo que o ensino hibrido atende melhor pois tem o
momento da aula presencial em que o aluno esté fora do contexto da casa
dele e desse modo ele pode dedicar-se melhor nas aulas tirando duvidas e
acompanhando as aulas.

Sim, por trazer modernidade e inovacao, registro e suporte pedagdgico
para facilitar a aprendizagem dos estudantes. Google Gwokrspace.

Nao continuaria usando o mesmo modelo de ensino. Pretendo adotar o
modelo de sala de aula invertida.

Em parte, ja que por origem o Google Classroom (plataforma usada pela
SEDF) ndo é completo para a educacao totalmente a distancia, mas como
complemento as aulas presenciais. A metodologia utilizada do ensino
remoto pode ser usada mesmo depois da pandemia, mas complementando
0 que é ensinado presencialmente dentro das escolas.

Sim, aulas virtuais.

N&o continuaria totalmente remoto, daria preferéncia para utilizar o formato
hibrido, com encontros presenciais. Acredito que a aprendizagem € mais
efetiva, e que podemos atender de forma mais humanizada e
personalizada. Acredito que tudo que utilizamos hoje de forma remota,
pode continuar sendo utilizados e ainda complementados com as
novidades que aparecerem.

Acredito que ndo utilizaria, pois 0 nosso publico necessita de uma atencao
especial, por serem cursos basicos, com profissionais que buscam
conhecimentos minimos nessas ferramentas. Mas poderiamos manter
atendimentos através do Google Meet.

Po6s pandemia, penso em modelo hibridos.

A) SIM;

B) HIBRIDO, PODEMOS ATENDER VIRTUALMENTE UM MAIOR
NUMERO DE ALUNOS;

C) AMBIENTE MOODLE.
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Ajustaria para estratégia mais dinamica. Estratégias ativas.

Continuaria utilizando todas as ferramentas para ensino presencial e
também utilizaria aplicativos e solugdes virtuais.

N&o continuaria, mas aproveitaria grande parte do aprendizado neste
periodo e faria uma adaptacdo para o presencial. Todos os recursos devem
ser mantidos para agregar nas aulas.

Eu odiei anova ferramenta por ndo consegui dominar totalmente.

Foi uma experiéncia de inovacdes e aprendizados. Mesclaria uma estrutura
online/presencial (hibrido), utilizando todas as ferramentas que estédo tendo
sucesso nesse momento.

Em parte, sim, o Meet foi um aliado para aulas e pode ser utilizado como
um plantdo de duvidas ou uma aula extra, por exemplo. O Google sala de
aula, ja fazia parte da préatica antes da pandemia, visando complementar o
ensino hibrido, excelente ferramenta.

N&o continuaria, pois preciso do presencial para ensinar robética. Mas
gostei de usar as plataformas para encontros virtuais. Apresentar alguns
conteudos ou tirar duvidas dos cursistas.

A ferramentas sdo muito ricas, em nossa escola ja tinhamos a pratica de
trabalharmos com nossos estudantes e depois da pandemia essas novas
estratégias devem ser incorporadas ainda mais em nossas aulas.

Continuarei utilizando e incentivando a autonomia dos estudantes através
das ferramentas tecnoldgicas apresentadas.

N&o. Todos nés mudamos com a pandemia. O Google Sala de Aula deve
ser mantido.

EAD é mais organizado e segue um padrao légico de sequéncia didatica,
biblioteca, forum, chat, atividades, provas cronometradas, €é possivel
aprender somente com materiais e interagcdo. No ensino remoto a interacao
€ menor, apesar de muitos normativos, cada professor monta a plataforma
como quer ou como entendeu. E dificii a Coordenacdo Pedagogica
organizar tudo. E quando a equipe gestora cobra um pouco mais, 0
professor regente reclama, fica doente, em depressao, fala que é assédio,

fala que SEDF néo deu condicdes...
Acredito que tudo que foi instituido na pandemia tera sua utilidade no pos.
Sim. Facilidade, acessibilidade.

Penso que hibrido, com boas condi¢cbes técnicas, de material e de
treinamento é o caminho.
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Prof29. Sim, o ensino hibrido e remoto evita descolamentos e momentos sincronos
obrigatorios e isso é bom, pois o cursista pode escolher o0s momentos que
mais tem disponibilidade para estudar e realizar as tarefas.

Prof30. Como disse anteriormente, o importante € o planejamento e 0 engajamento
dos professores e alunos dos cursos, entdo podemos usar qualquer uma
das ferramentas ja utilizadas durante a pandemia ou mesmo antes dela.

Prof31. Algumas ferramentas a nivel de complementacdo do ensino. O contato
presencial de aluno e professor ainda € indispensavel. Existe um
condicionamento que é imposto ao estudante em termos de rotina que
favorecem as préticas educativas. Nem sempre as familias tém condi¢cbes
de acompanhar por questdes de trabalho ou por questdes de escolaridades
ou compreensao da tematica.

Prof32. No pés pandemia, acredito que muita coisa vai mudar, ndo poderemos
retornar disso tudo como entramos. A experiéncia com ferramentas
remotas, vivenciadas até aqui, precisam ser aprimoradas em prol da
aprendizagem dos alunos.

Prof33. Varios, ele acaba igualmente a sala de aula presencial.

Prof34. Acredito que temos que ter um melhor projeto para continuarmos atuando
assim, porque fomos pegos de surpresa, sem uma estruturacao especifica.
A questdo dos conteudos online, paralelamente a alguns encontros
presenciais seria uma boa opgao.

Prof35. Creio que o ideal a partir de agora seja o hibrido, pois podera ser
aproveitado o melhor dos dois mundos, mantendo as aulas online, mas néao
abandonando as presenciais, principalmente para tirar davidas e auxiliarem
aqueles que tem mais dificuldade.

QUESTAO 8 - Quais os maiores desafios enfrentados nesse periodo com a
utilizacdo da tecnologia, em relacdo aos recursos utilizados? Justifique.

Profl. Desafio é ter tais recursos e com qualidade!

Prof2. A distdncia é um desafio importante ao se ensinar a usar tecnologia,
justamente porque ela é o meio e o fim ao mesmo tempo.
A inseguranca dos professores em utilizar as tecnologias recém aprendidas
com seus alunos.
As urgéncias foram mais evidentes e mais gritantes do que nunca. N&o
havia tempo habil para processar e/ou classificar as demandas do dia a
dia. Tudo era urgente! Pra ontem!

Prof3. Equipamentos. Os computadores, smartphones, microfones, cameras,
hardware de armazenamento, equipamentos de iluminacdo e etc estédo
muitissimos caros, longe da realidade econémica do professor.
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Dominio das ferramentas; Acesso a uma internet de qualidade;
Equipamentos melhores para uso em casa.

Rede de Internet. Tudo fica dificil sem rede que sustente, esse € o futuro
da inclusao digital e social.

Um dos maiores desafios em relacdo aos equipamentos diz respeito ao
sinal de internet que é entregue para o consumidor, pois a conexdo oscila
muito durante o dia.

A falta de tempo para a formacdo e capacitacdo, disponibilidade de
formadores, equipamentos, internet de alta velocidade, suporte técnico e
uma gestao eficiente por parte da Secretaria.

Nao tive muita dificuldade para trabalhar com tecnologia.

A necessidade de capacitacdo para os professores, para que estes
pudessem auxiliar os estudantes e as familias na adaptacéo para o uso da
tecnologia. Muitas familias tém mais de um filho estudando na rede e
grande parte desses alunos compartilham um mesmo aparelho celular e
alguns tem que usar os dos pais, que na maioria dos casos s6 podem
disponibilizar para os filhos quando chegam do trabalho, além dos que
sequer tem sinal de celular onde moram.

Nessa regidao temos muitos problemas de queda de energia e Internet lenta
também atrapalha.

Os principais desafios hoje, para os cursistas € a questdo de organizacao
do tempo de trabalho, que esta misturado com o tempo das coisas de casa.
A escola estd exigindo muito do professor, e com isso muitos estdo
assoberbados de tarefas da escola, o que também acaba atrapalhando
para se concentrar nas formagoes.

Falta de apoio, pois em casa nao existia mobiliario e recursos tecnologicos
disponiveis. Além, de estar utilizando recursos proprios sem contrapartida
ou ajuda de custo.

No meu caso fadiga dos equipamentos e internet

CURVA DE APREENDIZADO, PROFESSORES E ALUNOS.

Limitacao de recursos tecnoldgicos e de formacédo pessoal.

A falta de conhecimento por parte da comunidade de estudantes quanto ao
uso das ferramentas e conexdes lentas e as vezes ausente.

O maior de todos sem sobra de duvida esta relacionado aos alunos com
dificuldade em ter acesso aos equipamentos e a interacao dos cursistas.
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Foi a falta de tempo de aprender mesmo.
O acesso dos alunos as tecnologias (internet/equipamentos).

Adequacdo das aulas para ao ensino remoto, Internet as vezes lenta,
Contar com a participacdo dos cursistas nas aulas via Meet, pois alguns se
ausentavam durante o processo e ao serem chamados n&o respondiam.

O problema é orientar o cursista a fazer ligagdes que os nossos olhos nédo
conseguem visualizar. Na robética tem sido um grande desafio.

O despreparo dos professores com essas novas ferramentas.
Analfabetismo digital.

A falta de recursos tecnoldgicos e internet de qualidade para exercer meu
trabalho. Quando fomos mandados para casa tivemos que enfrentar a
pandemia como todos e se virar sem nenhum apoio financeiro do governo,
tivemos que adequar nossa casa para exercer nosso trabalho. Meu celular,
ndo é meu, meu e-mail ndo é meu, meu computador ndo é meu. E tudo da
SEDF.

Professor entender que aquilo que ele faz em sala presencial é necessario
fazer no remoto, quando possivel, no minimo estar presente em todas as
aulas. Tem professor que programa contetdo, e como a plataforma é o
canal oficial, a escola ndo pode obrigar o professor ficar em videochamada
ou live. No caso do aluno o problema € mais complexo, da falta de
estrutura ao relaxamento da rotina e programacdo diaria acompanhada
antes por todos os funcionérios da escola. Até o pessoal da vigilancia,
cantina e limpeza orienta os alunos, os professores com a parte
Pedagdgica e Social, e a equipe gestora acompanhando e direcionando
toda essa integracao e rotina escolar. Nao estou dizendo pela plataforma
nao seja possivel. Digo que o vigilante sabe se aluno chega no horario, a
equipe da cantina se aluno se alimenta direito, o pessoal da limpeza se o
aluno colabora em manter o local limpo, os coordenadores se o0 aluno tem
problema de indisciplina ou aprendizagens, e o professor que tem mais
contato no remoto, mas ndao € como no presencial. Evasdo e desisténcia
cresceu na minha escola, mesmo com campanha de busca ativa dos
alunos.

Lidar com o pouco conhecimento dos docentes quanto a tecnologia.
Pessoalmente nenhum.

Uso de equipamentos obsoletos, baixa velocidade da net e falta de
preparagao dos professores para essas tecnologias.

Ficar muitas horas em frente a tela € muito cansativo; a falta de contato
humano traz desanimo e dificulta o compartilhamento de ideias.
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A falta de experiéncia dos professores em relagéo ao uso das tecnologias.

O maior desafio é o atendimento dos estudantes que ndo tem acesso a
Internet e/ou a um dispositivo que permite 0 acesso. Temos situacoes
drasticas de estudantes que moram em zona rural que nao dispéem nem
de sinal de internet. Deve-se pensar em uma politica publica que torne a
internet tdo indispensaveis quanto agua e luz, necessidade basica, pois
este ainda continua sendo um motivo de exclusdo das pessoas.

Na nossa vivéncia de CRTE, acredito que seja a infobetizacdo dos
professores. Muitos deles ndo tinham sequer e-mail institucional; e, se
tinham, ndo utilizavam.

Nao tive dificuldades.
Falta de recursos.

Custos. Com as aulas indo 100% para o online, ndo bastou ter uma internet
gue basica, tivemos contratar mais velocidade para dar conta das reunides
e das outras atividade que o restante dos membros da familia continuavam
fazendo ou passaram a fazer em casa também. Tivemos que melhorar
eguipamentos e as vezes tivemos que comprar novos ja que mais pessoas
da familia utilizariam ao mesmo tempo, ndo bastava apenas um
computador como era antes, era necessario um para cada membro da
familia poder cumprir suas tarefas, estudar ou simplesmente se divertir.

QUESTAO 9 - Quais os principais auxilios oferecidos pelos professores de
informética aos professores participantes dos cursos ofertados? Qual sua
principal func&o no auxilio a estes professores cursistas? Quais cursos foram
ofertados pré-pandemia e durante pandemia?

Prof1l.

| - Orientar, acompanhar e avaliar as atividades pedagodgicas inerentes a
utilizacao das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacéo — TDIC;

Il - Propor e articular formacéo continuada aos profissionais da Carreira
Magistério Publico na area de Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacédo — TDIC,;

lll - assessorar as unidades escolares quanto a elaboracdo de projetos
pedagogicos na éarea de Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacédo — TDIC,;

IV - Promover o intercambio de experiéncias significativas;

V - Sensibilizar e orientar quanto a implantagdo e implementacdo de
tecnologias educacionais;

VI - Promover a aprendizagem colaborativa por meio da utilizagdo das
tecnologias educacionais;

VIl - apoiar e implementar as formagdes continuadas de projetos do
Governo Federal e do Distrito Federal ou de instituicdes parceiras.

Os cursos ofertados pelos CRTEs: Gworkspace, Uso de ferramentas
digitais, Scratch, app inventor, roboética, dentre outros.
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Por iniciativa da EAPE, ofertamos cursos rapidos de ambientacdo da
Plataforma Google, para todos os professores do DF.

Minha funcéao foi de professora formadora.

Curso: Ferramentas do Google para Educacao

No CRTE oferecemos cursos dos mais diversos em auxilio ao magistério,
desde curso completo sobre as ferramentas Google, passando por
programacao basica para educacéao até criacao de contetudo audiovisual.

Nossas capacitacdes virtuais: via Meet ou pelo Stream Yard para atingir um
namero significativo de professores.

Minha principal funcdo se deu na capacitacdo continuada aos recursos
digitais para o uso pedagdgico.

Cursos ofertados durante a pandemia: Curso Google e suas Ferramentas;
Curso Scratch, Curso de Robdtica, além de oficinas diversas com temas
voltados a um software/plataforma educacional.

Todos o0s nossos cursos atualmente estdo focados nas salas de aula
virtuais. O que pode se modificar sdo as outras ferramentas pedagdgicas
gue vamos incluindo de acordo com o nivel do envolvimento com
tecnologia que os professores vao apresentando. Verificamos que as salas
continuam heterogéneas como sempre.

Auxilio ao uso do Google Sala de Aula e Google Meet e aos outros
dispositivos do Google.

Durante a pandemia o curso ofertado foi o GSuite (GWorkspace nome
atual)

Foi oferecido um curso basico das ferramentas do Google Gsuite, levar
conhecimento aos professores para desenvolver atividades educacionais,
MOODLE ONLINE - INICIANTE, GSUITE - FERRAMENTAS DO GOOGLE
PARA A EDUCACAO, PRODUGCAO DE MATERIAL DIDATICO: PRATICAS
SOCIAIS, PROPOSTA METODOLOGICA E DESIGN

Acredito que esta pergunta seja destinada exclusivamente a professor de
CRTE. Este ndo € o meu caso.

Os CRTEs estdo em atividade nas 14 regionais desde 2010, nos anos
anteriores funcionavam em poélos que agregavam o atendimento aos
professores dessas regionais, subsidiados pela parceria com o MEC no
programa Proinfo criado em 1997, e equipou varios laboratorios de
informatica em todo o Brasil. A EAPE sempre aceitou projetos de cursos
autorais dos CRTEs e certificou os professores cursistas em varias
formacdes. Essas acdes foram de grande valia para o enfrentamento a
pandemia, jA que muitos dos ex cursistas hoje estdo em gestdo de escola,
supervisdo e coordenacdo pedagogica, e com as aprendizagens e
abordagens que ja possuiam puderam ser protagonistas nas acdes que
precisaram ser tomadas, dada a necessidade e urgéncia de se comecar a
trabalhar com a educacao mediada por tecnologias.
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Cheguei agora no CRTE, néo consigo ainda essa resposta.

Tudo hoje que o curso oferece, € material de auxilio ao professor. Usamos
exatamente as ferramentas que mais os professores precisam para suas
aulas. Aqui, ofertamos os cursos do Scrath, o GWorkspace e Robdtica para
professores. Todos esses cursos ja eram ofertados antes, e continuamos
ofertando agora, porém no formato totalmente remoto.

Como nucleo de tecnologia, oferecemos suporte na formacdo dos
profissionais com cursos em: Google e suas ferramentas, Robdtica e
Scracth — criagdo de jogos educativos. Além de varias oficinas pontuais
com temas como: Google Sala de Aula, Plataforma Escola em Casa do DF,
formacado basica na utilizacdo do SEI, Google Meet, Google Formulérios,
Google Drive.

Criamos uma rotina de formacdes das ferramentas basicas. E suporte
constante.

CURSOS OFERTADOS PELA SECRETARIA GOOGLE SALA DE AULA E
MOODLE.

Formacéo, consultoria e oficinas de formacao.

Suporte em todos softwares utilizados e dificuldade com o hardware
utilizado, repasse de informacbes via sala de aula (laboratério de
informatica) abordagens quanto ao uso de diversas ferramentas para
auxiliar na construcao de aulas virtuais.

Como estou tratando diretamente com alunos ndo pude identificar quem foi
contemplado com algum recurso.

Eles acharem que tudo € muito facil é todo mundo tem a mesma facilidade
para aprender.

Nosso polo € novo e estd em reestruturacdo. Foi oferecido o curso
"Gworkspace" EAPE.

Foi a formagao continuada, sendo os principais cursos e oficinas: Gsuite,
oficinas para o uso da plataforma Google, Meet para tirar davidas mais
frequentes. Trabalhou-se também o Scratch como ferramenta para criacao
de jogos educativos e o audiovisual na pratica pedagogica.

Nés, formadores dos CRTEs damos todo o suporte ao professor para a
realizacdo do curso. E pegar ndo mé&o, mesmo que de modo online.
Ofertamos os cursos. Scratch, robética, Ferramentas do Google.

Oficinas, auxilio nas confeccbes do Google formulario, Google
apresentacoes, jogos, atividades interativas, edicdo de videos e etc.
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Foi oferecido um curso de ferramentas tecnolégicas durante a pandemia.
N&o pude patrticipar.

Minha principal contribuicéo foi com oficinas de Formulario, Sala de Aula do
Google e demais ferramentas do Google para os professores da escola.

Sou professor de informatica, como na EJA néo tem essa disciplina escolhi
matematica e depois sala de Coordenacdo. Tente fazer algumas
capacitacbes na escola, porém o laboratério € muito limitado.
Computadores da licitacdo de 2008 do MEC e so6 roda Linux. Além da falta
de tempo e motivagao do professor regente em querer participar. Entéo eu
direciono o grupo com informes sobre cursos na EAPE, CRTE, e cursos
EAD. Por fim ajudo remotamente os professores com dificuldade em
acessar a plataforma, Meet, Sei, email institucional...

GSUITE, antes e durante.
Sempre disponivel para auxiliar no esclarecimento de duvidas.

Utilizacdo de plataformas e conhecimento dos recursos de sistemas
operacionais, apps, etc.

N&o tenho essas informacdes.

Orientacdo e acompanhamento dos projetos e planejamentos de aula.
Orientacdo em relacdo ao uso das ferramentas do Google Sala de Aula.
Antes da pandemia ofereciamos os cursos de Scratch, Google Sala de
Aula e Robdtica e durante a pandemia retiramos apenas o0 curso de
Scratch.

1 - Formacéao, orientacdes e suporte para uso das plataformas.

2 - Palestras para inovacfes tecnoldgicas.

Cursos: Formacéao na Plataforma G Suite, Formacédo e Moodle, Producao
de Material Didatico pedagogico, Inovacfes tecnolégicas e Formacao
continuada semestral e a distancia através Escola de Aperfeicoamento de
Professores.

Ja trabalhavamos com as ferramentas do Google, mas a adesédo dos
professores ndo era tdo grande. Com a pandemia, a grande maioria
adotou, de alguma forma, a vivéncia on line, assim sendo, precisamos
reformular o ensino do Classroom (sala de aula) para ajudar os professores
da rede a utilizarem com seus alunos. Uma vez vencida essa etapa,
focamos nas mais variadas tecnologias educacionais, jogos, app, etc., para
gue eles fomentassem sua pratica pedagdgica.

Curso de robética.

N&o sei bem.
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Prof35. O foco dos cursos antes da pandemia eram o0s mais variados possessivel,

tinhamos cursos de robdtica, de office, de programacédo de editoracao
gréfica de edicdo de video e claro, de pacote Google para sala de aula
(GSuite), durante a pandemia o foco ficou voltado principalmente para os
cursos voltados as aulas remotas, ndo s6 ao Classroom.

QUESTAO 10 - Os docentes que participaram desses cursos tiveram
dificuldade em colocar o que foi ensinado em pratica, em suas aulas? Em
relagdo aos que apresentaram, quais foram essas dificuldades?

Profl.

Prof2.

Prof3.

Prof4.

Prof5.

Prof6.

Prof7.

Prof8.

Prof9.

Sim. Devido a falta de estruturacdo nas escolas, a falta de material para
por em pratica (seja da escola ou do professor) e no contexto pandémico a
alta evasao escolar.

Muitos ainda tém dificuldades. Muitos ainda tém resisténcia ao uso de
tecnologias para ministrar contetdos. Algumas dificuldades foram sanadas,
outras estdo em processo de mudancga. As principais dificuldades relatadas
sdo relacionadas as condicbes dos alunos que nao tem 0S recursos
necessérios para receber o ensino remoto de forma satisfatéria. Faltam
dispositivos e falta sinal de Internet, dentre outras coisas.

Sim, com o0 ensino remoto ha necessidade de maior tempo para pleno
aprendizado do que j& ensinavamos; logo o tempo se mostrou insuficiente
diante de tanto a transmitir; além das reclamacdes constantes sobre
instabilidade da internet e a dificuldade na compra de equipamentos para o
trabalho remoto.

A sua maioria ndo apresentou dificuldades. Eles se mostraram bastante
receptivos a tudo que estivesse relacionado com as TDIC e seus usos em
sala de aula.

Acho gue todos estdo colocando em prética nas suas vidas profissionais e
alguns estdo fazendo um trabalho realmente eficiente e criativo. E
impressionante ver criangas enviando emojis nos chats, obedecendo
regras de convivéncia nas salas. Sei porque participo de saraus e
acompanho professores que tem problemas com alguma ferramenta.
Entramos com as senhas deles as vezes e trabalhamos dentro das salas.

De um modo geral, o que eles foram aprendendo ja podiam aplicar em
suas préaticas.

Sim, faltou mais tempo para absorcdo do conteldo, internet, maquinas e
material didatico.

Acredito que esta pergunta seja destinada exclusivamente a professor de
CRTE. Este ndo € o meu caso.

As maiores dificuldades ndo foram por falta de conhecimento prévio dos ex
cursistas, mas sim pela metodologia que a SEDF adotou, que de inicio foi
mais focada nas tele-aulas, que logo foram revertidas para o Classroom. A
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maior dificuldade foi mesmo a abstracdo que teve que ser feita pelos que
nao conheciam a plataforma, ja que nunca precisaram sair da sala de aula
presencial, que l|hes era mais "confortavel', a EAPE ofertou duas
formac0Oes introdutérias em momentos distintos, 0 que ajudou muita gente
a pegar o ritmo.

Cheguei agora no CRTE, ndo consigo ainda essa resposta.

Sempre tem dificuldade, tudo no inicio foi mais complicado ainda, até quem
ja tinha feito o curso percebeu a dificuldade em utilizar, porém com o
tempo, e com a pratica, as ferramentas foram sendo mais efetivas, e quem
ja havia feito o curso se destacou com mais facilidade em utilizar. Com a
proposta dos novos semestres, mais gente foi conseguindo utilizar na
pratica, o que vimos muitas vezes na teoria, ou huma pratica de testes.

Falta de experiéncia em lidar com as tecnologias.

Conseguiram em partes, as dificuldades sdo as mesmas que enfrentamos
(equipamentos/internet)

A) SIM, UM MUNDO NOVO PARA TODOS,

B) COLOCAR SEU MATERIAL PRODUZIDO PARA O PRESENCIAL
PARA O REMOTO, EM UMA MODALIDADE DE ENSINO QUE NAO
ESTAVAM PREPARADOS.

Nao acompanhei.

Alguns tiveram facilidade pois ja utilizavam ferramentas para compor o
ensino presencial. Outros, porém que nao faziam uso dessas ferramentas
tiveram um pouco mais de dificuldade, que com o tempo e 0 uso constante
das ferramentas foram aos poucos sanadas.

Uma parcela sim devido a limitac&o tecnolégica.
Tive é tenho.
N&o estou ministrando o curso.

A principio sim, mas tudo foi se adequando com a pratica.
As dificuldades foram mesmo a familiarizacdo com ferramenta e prética,;

Eles apresentam dificuldade para colocar em prética, pois ficam com medo
de fazer ligacdes novas, sem a presenca fisica do formador. Na robdtica
tem sido um grande desafio. E o periodo pandémico tem tornado o tempo
para formacdo pequeno e percebo pouco envolvimento dos cursistas com
as atividades.

No inicio, sim, estamos dando o apoio necesséario para que se apropriem
dessas tecnologias.
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O bésico foi ofertado e conseguido colocar em pratica com muitos
aprendendo ao utilizarem e ja estarem em contato com os estudantes.

Tiveram dificuldades. A principais dificuldades que identifiquei foram: Falta
de equipamentos eletrdnicos e resisténcia ao uso das tecnologias.

Sim, a dificuldade de memorizar as funcionalidades. Muitos ndo véao ler
novamente o material, preferem perguntar ou fazer videochamada.

Sim, planilhas, formularios, apresentacbes foi onde tiveram mais
dificuldades.

Sim. Principal dificuldade internet.
Falta de contato com essas tecnologias.

Algumas das tecnologias educacionais apresentadas nos Ccursos
dependem de estrutura nas escolas para serem aplicadas de forma eficaz
e nem sempre isso ocorre. Outro fator pode ser o simples fato que alguma
tecnologia ndo seja adequada a disciplina ou faixa etaria dos estudantes
dos professores cursistas.

Sempre existem dificuldades, especialmente no inicio do uso dessas
ferramentas.

Sim. Mesmo com formacdo € na pratica que vemos os verdadeiros
desafios. No entanto, € vejo como oportunidade uma vez que diversos
colegas tinham grandes dificuldades de utilizar tecnologias nas suas
praticas pedagogicas e esse aspecto era restrito a poucos.

A maior dificuldade foi a adocdo desse modelo remoto, no inicio foi bem
sofrido para os menos informatizados. Acredito que hoje, depois de mais
de 1 ano de pandemia, os desafios sdo ferramentas educacionais para
alimentacdo e manutencdo dessas salas de aulas virtuais, visto que, o
aluno virtual precisa de assuntos convidativos para sua aprendizagem.

Sim.
N&o sei bem.

As dificuldades estdo mais ligadas aos meios do que aos conhecimentos
adquiridos no curso, pois, todos tiveram gue se reinventar e se atualizar
tecnologicamente e muitas vezes o professor ndo tem dinheiro para isso,
ou seus alunos ndo possuem conectividade o que gerou um retrabalho
para os professores, que tiveram que preparar material para os alunos da
plataforma online e para os que precisaram do material impresso.

QUESTAO 11 - Com o Ensino Remoto, as rotinas dos professores de
informatica sofreram diversas alteracdes, trazendo com elas muitos desafios,
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como foi para vocé o enfrentamento desses novos desafios? Quais sao suas
perspectivas para o futuro pés-pandémico?

Prof1l.

Prof2.

Prof3.

Prof4.

Prof5.

Prof6.

Prof7.

O maior desafio foi a falta de gestédo, estruturacdo e planejamento, para
todos nés acredito que foi trauméatico. O futuro pés pandémico acreditamos
gue a tecnologia educacional estara mais presente nas praticas
pedagdgicas.

Ao longo dos anos como educadora em Tecnologias educacionais, sempre
houveram desafios. A diferenca € que nesse periodo de pandemia eles
vieram em avalanche: muitos, variados e de uma vez sé. O enfrentamento
foi necessario e com as condigcdes que tinhamos no momento, sem um
tempo para nos preparar.

No futuro espero que tenhamos adquirido o preparo que cada um precisa
pra seguir em frente, levando como legado o proveito que tirou dessa
experiéncia.

N&o foram tdo ruins, embora bastante impactantes. Espero que com o
retorno os profissionais da éarea do magistério, especialmente de
informatica sejam mais valorizado, o que duvido va acontecer. Espero que
o ensino hibrido se torne realidade, ao menos para algumas modalidades,
como cursos profissionalizantes.

Esse novo contexto exigiu demais de nds responsaveis pelas tecnologias
nas escolas. Muitas novidades para aprender e buscar meios de torna-las
significativas pedagogicamente.

Quanto ao futuro espero que continuemos com essa vontade em aprender
mais sobre as TDIC e suas implementacdes nas salas de aulas. Um mix de
recursos presenciais e ndo presenciais para aproximar do nosso alunado
em prol de aulas mais proximas da realidade.

Durante essa loucura do primeiro momento, foi fundamental a rede de
apoio dos CRTEs, quando tinhamos duvidas, problemas que ndao
conheciamos, panes que desconheciamos e falta de acesso ao super
usuario, explicavamos nos grupos de tecnologia nossos problemas e
raramente ndo obtinhamos uma solucdo e assim era com o0s professores
das escolas, avishvamos que ja tinhamos solicitado ajuda e eles
aguardavam com toda paciéncia e respeito. Fiz muitos amigos nesse
contexto, gente que sO vou conhecer nos presencial quando tudo isso
passar, mas que sabem que podem contar conosco.

Os desafios séo diarios, pois enfrentamos dificuldades com conexdes, com
acessos e disponibilidades dos professores para desenvolver as atividades
propostas. Muito tem uma sobrecarga de trabalho e essa interliga com
seus afazeres domeésticos e com isso interfere diretamente no
envolvimento ou ndo nas suas atividades como cursistas.

O futuro pés-pandémico € um modelo hibrido de educacéo.

Muito dificil, pois requer tempo para formacdo e aplicacdo, dedicacéo e
estruturas de suporte. Acredito houve um ganho gigantesco trazendo o
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professor para século 21, agora é se apropriar mais das tecnologias
educacionais e fazermos investimentos em equipamentos e internet de alta
velocidade 5G, em formagé&o e capacitacdo dos professores e formadores
em grande escala.

Foi um pouco dificil. Pois os estudantes ndo valorizam a construcdo de
conhecimento em informética. Acredito que o0s estudantes estao
aprendendo com a pandemia que conhecimento em informatica agora €
uma necessidade. Espero que isso seja traduzido em boas atitudes dos
estudantes.

As expectativas sobre nosso trabalho foram colocadas no nivel maximo, ja
gue nos enxergavam como pessoas capazes de trazer solucdes para 0s
anseios dos professores regentes, o que foi comprovado pela forma que
conseguimos acalmar o0s gestores que consequentemente puderam
encaminhar as acdes nas suas escolas. Lembrando que nas nossas
atribuicbes temos a funcédo intermediéria entre a SEDF e a escola, ja que
atuamos dentro da estrutura da Regional de Ensino de Sdo Sebastido e
temos condi¢des de acessar as escolas e também por demanda podemos
pontualmente atender cada unidade escolar.

Cheguei agora no CRTE, nao consigo ainda essa resposta.

Os desafios maiores, como sempre sdo colocar em pratica o que aprendem
Nos cursos, 0 que como ja relatei, com o tempo utilizando as ferramentas,
estdo desenvolvendo um trabalho muito superior ao que comecaram no
inicio da pandemia. Acredito que se tudo der certo, pés pandemia ficardo
muitas aprendizagens e muita coisa continuara sendo utilizada muito mais.
A educacdo jamais voltard ao que era antes, com muito mais uso de
tecnologias agora e depois, do que antes disso tudo.

Muitos desafios e dificuldades. Que fomos vencendo e nos adequando.
Com do fim da pandemia esperamos voltar tudo ao normal e com a op¢ao
da possibilidade de mais uma ferramenta que sera o ensino hibrido.

Houve um grande avanco na utilizacdo de tecnologias na escola. O maior
desafio vai ser manter o uso de modo adaptado ao presencial.

PASSADO O MOMENTO PANDEMICO DE MUDANCAS, CABE O
DESAFIO DA CRIACAO DE AMBIENTES COWORKING PARA ATENDER
PROFESSORES E ALUNOS

Creio que sera desafiador

No meu caso especifico ndo tive praticamente dificuldade alguma, pois
além da minha formacdo académica, tenho conhecimento técnico como
desenvolvedor e analise de sistemas o que me ajudou a enfrentar o
momento. Vejo um futuro promissor com o aprimoramento das ferramentas
e construcado de um ensino onde o presencial fique apoiado pelo ambiente
virtual.
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Minha perspectiva € boa mesmo faltando suporte do governo, mas isso
forcou muitos professores ampliarem seus horizontes buscando novas
alternativas para executar suas atividades.

Sera diferente pois nada serd como antes.

As demandas aumentaram muito devido essa nova realidade. Estamos
juntos com as UEs estudando e resolvendo as situacdes de tecnologia. Os
professores tiveram que se reinventar e foi um momento muito bom para
aprofundar-se nessas novas tecnologias que chegaram para ficar.

Primeiro foi organizar o excesso de demandas, ndo s6 em relacdo as
formacbes como também em relacdo ao trabalho no Google ADM, no
auxilio a UNIEB/CRE, nas demandas impares das escolas, bem como
auxilio diario para o uso da plataforma sala Google sala de aula. A
perspectiva é que a utlizacdo das ferramentas digitais sejam uma
constante na vida pos pandemia, e que sejam valorizados os profissionais
da area de tecnologias.

N&o senti muitas alteracbes, pois sempre gostei de estudar novas
tecnologias. Senti-me confortdvel neste momento de pandemia com o
conhecimento que ja tinha anteriormente. A Unica dificuldade € ensinar
robdtica para professores que estdo em outros lugares e ter certeza que
fizeram as ligagdes corretamente, de modo a ndo queimar os componentes
gue foram emprestados pelo nosso nucleo.

O nosso trabalho foi bem intenso, s6 tinhamos hora para comecar, mas
hoje com maioria dos professores capacitados melhorou muito. Ficamos
para auxilia-los. Que possamos cada dia mais inovar nossas metodologias
para que o estudante aprenda de forma eficaz.

Acredito que desesperador pois tem muita resisténcia a mudanca e o uso
de tecnologias. As perspectivas sdo boas pois o ensino hibrido e/ou remoto
vai aumentar bastante. Veio para ficar.

Acredito que o mundo pds pandémico trard novos professores, pais e
alunos. Todos sofridos e melhorados a duras penas.

Acho que os desafios ja& foram respondidos nas perguntas anteriores.
Porem maior desafio € motivar o uso das tecnologias diante da resisténcia.
Uns fazem pra garantir o salario, outros com postagens com menos
capricho, e muita auséncia de professores afastados por licenca médica.
Como resolver também nao sei. Mas o que me mantém sempre ativo e
atuante é a paixao pela profissdo de professor e alegria de poder ensinar
algo que a pessoa vai poder aproveitar por toda a vida.

A demanda foi muito grande, acredito que teremos a partir de agora uma
clientela mais preparada.



Prof27.

Prof28.

Prof29.

Prof30.

Prof31.

Prof32.

Prof33.

Prof34.

Prof35.

127

No momento ndo tenho perspectiva nenhuma. Tudo muito dificil para o
professor.

No ensino privado o desafio € com 0s constantes gastos com inovacoes e
pra nés do ensino publico é a procura por um milagre!!

A principal dificuldade foi o excesso de atividades.

Todos nés tivemos que nos reinventar, que planejar melhor as nossas
atividades, mudar os nossos comportamentos e 0s nossos estudos, enfim,
tivemos que evoluir e nos adaptar. A partir desse momento, tudo ird mudar
e todos nds teremos que ter outra postura em sala de aula e teremos que
replanejar todas as nossas aulas.

Como o préprio nome disse, desafiador. Tivemos muitos entraves que
tiveram de ser solucionado com o carro em movimento. Isso, por diversas
vezes coloca uma pressao que causa desgaste as pessoas principalmente
em termos de saude. Demonstra também que sempre se precisou de
investimentos em educagdo e alguns deles deveriam ser inclusive
compulsérios como a propria formacdo do docente na rede. Esperar de
uma forma passiva que o docente se forme, nem sempre € uma boa
escolha, pois alimenta a mediocridade. Deve-se investir em um curso de
formacdo, préticas pedagogicas e usos de tecnologia. Esse é o futuro. A
mal remuneracdo acaba desestimulando o servidor a buscar formacfes
pois economicamente nao |lhe proporciona beneficio nenhum.

Meu maior desafio é fazer com que o professor aprenda a ferramenta
educacional que estou ensinando e que essa ferramenta seja utilizada por
ele em sua sala de aula com seus alunos. Minhas perspectivas séo as
melhores, espero que as TDIC fiquem para sempre na vivéncia do
professor para melhorar o processo de aprendizagem.

Havera uma mudanca de mentalidade quanto ao ensino a distancia e
remoto, pois havera alunos auto ditada e alunos excluidos.

Eu tive bastante dificuldades em executar o meu trabalho totalmente online,
pelo fato de ndo ter uma estrutura fisica e psicolégica adequada para tal.

Um dos principais desafios foi na jornada de trabalho, pois, eu e outros
colegas passamos a cumprir uma jornada de trabalho bem mais extensa ao
receber questionamentos dos alunos fora o horario de trabalho ou nos fins
de semana e feriado, para a SEDF a recomendacgao era nao responder fora
do seu horario de trabalho, mas isso, na pratica, ndo foi possivel, ja que
nossa jornada de trabalho se confundiu com nossa vida privada, se dizer
gue, muitos colegas respondiam aos estudantes fora do horario de
trabalho, por saber que do outro lado havia uma pessoa cheio de
angustias, assim como ele.
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APENDICE C — TRANSCRICAO DE AUDIO DO GRUPO FOCAL

Grupo Focal em 30 de agosto de 2021
Data de gravacao de video: 25/08/2021

e Leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para os
participantes;
¢ Inicio e término da transcricdo (tempo: 07’ 21s. — 1h 27°).

As perguntas do grupo focal foram disponibilizadas no chat da plataforma do Google
Meet, para que os professores formadores pudessem responder:

a Os pontos positivos dessas novas metodologias de ensino sao suficientes
para contrapor 0s pontos negativos apontados?

b A falta de padronizacdo das plataformas limita o0s recursos a serem
disponibilizados aos professores, limitando as possibilidades de parcerias, por
exemplo?

¢ A partir dos problemas encontrados com a pandemia, que abriram portas para
situacdes de grande desvalorizagdo e falta de condi¢cbes de trabalho, é
possivel que a busca por carreiras docentes diminua? Bem como é possivel
que ocorra uma evasao em massa da area? Ou seja, a partir desse cenario, €
possivel que muitos professores optem por buscar novas carreiras, deixando
a docéncia?

d Qual o impacto das mudancas ocorridas a partir do trabalho remoto na vida
pessoal dos professores e quais 0S mecanismos utilizados para contornar
esses desafios?

e E possivel que, em algum momento, a educacdo presencial seja substituida
majoritariamente pela educacdo a distancia? Qual a percepcao do professor
em relacéo a essa possibilidade?

f O quanto a falta de investimentos na educacao afeta os professores, tanto no
desenvolvimento de suas atividades laborais, como na manutencédo de sua

saude fisica e mental?

g. Diante das mudancas e dificuldades comentadas, é possivel dizer que foi
atribuido aos professores dos CRTEsS uma importancia muito maior que
anteriormente, visto que tiveram que atender todos os professores da SEEDF
gue buscavam formacdes rapidamente e de uma forma muito mais frequente

que em outros tempos?
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Pesquisadora: Bem, o termo € grande, entdo eu preciso ler para ter certeza que
esta tudo bem. Entdo vamos la! E. Primeiramente eu vou, sdo sete perguntas. Ent&o
vamos la. Se vocés acharem interessante eu posso colocar as perguntas no chat, as
sete perguntas no chat para que medida que um for respondendo, caso VvOCcés
queiram, podem dar uma olhada nas outras. Para terem uma ideia de como
procederem as suas respostas. Para ficar mais facil de responder. Vocés querem
gue eu faca dessa forma?

Grupo Focal A: Sim.

Prof. 1: Eliani, se vocé for fazer alguma pergunta ai e tem uma ordem, e se eu
puder participar primeiro... devido que eu vou ter que sair.

Pesquisadora: Ta!l Pode ser entdo professor. Eu vou... justamente por isso que eu
vou colocar as questbes (aponta para tela) e o senhor pode responder todas. Eu
coloquei: A, B, C, D... Espera ai, por que n&o veio o restante? Vou copiar de novo. E
porque esta indo de trés em trés. Vou colocar a G agora. Essa numeracédo ai no final
€ sO mesmo para facilitar o entendimento do texto que eu fiz dentro do questionario,
perguntas esta ok. Assim, dentro do questionario existe a analise de dados, e dentro
da analise de dados eu tenho 6.1, 6.2. 6.3... Entdo dentro de cada analise desses,
dentro daqueles questionarios que vocés fizeram e tem alguma no¢ao das perguntas
e das respostas, eu tive que fazer alguns apontamentos. Eu precisaria realmente de
algumas respostas mais eficazes dentro do que foi respondido anteriormente para
mim. Entdo para ndo sermos repetitivos, se vocés quiserem... “Olha eu estou com
dificuldade de entender essa pergunta sua”. Ai eu leio alguma coisa falando sobre
assunto e explico, mais ou menos, 0 que seria. E vocés respondem conforme a
vontade de vocés. Entdo se o professor J. quiser comegar.... A primeira pergunta é:
Os pontos positivos dessas novas metodologias de ensino sdo suficientes
para contrapor os pontos negativos apontados? (Pergunta A). Se tiver davidas
pode falar, professor J. Ai eu explico. Se ndo, pode responder.

(Tempo: 11’ 13s.)

Prof. 1: Na verdade eu acho que esta contribuindo bastante sobre a nova
formacédo, novo processo de aprendizagem. Tanto para o professor como
para o estudante, né.

Pesquisadora: Sim. E ai? Os pontos negativos apontados, sdo... tem alguns
relevantes que o senhor possa falar um pouco ou pode passar para préxima?

Prof. 1: Os pontos negativos que eu mais vejo sédo a questdo dos equipamentos e a
guestéao da internet, né. Entdo nem todo mundo tem bons equipamentos e
nem todo mundo tem uma boa internet. Acho que esses sado os pontos
mais negativos que eu consegui verificar durante esse periodo ai.

Pesquisadora: Certo. Posso passar para proxima?

Prof. 1: Pode.
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Pesquisadora: A falta de padronizacdo das plataformas limita os recursos a
serem disponibilizados aos professores, limitando as possibilidades de
parcerias, por exemplo? (pergunta B).

Prof. 1: N&o. Eu acho que atendeu bem. Claro que merece mais ajustes né, mas
em parte atendeu.

Pesquisadora: Vocés utilizaram a plataforma... alguns utilizaram as plataformas
Google Meet e Moodle né. E assim, o Governo, no caso a EAPE junto ao governo do
DF é isso? Confirma para mim por gentileza. Vocés fizeram uma parceria com a
EAPE, somente com o Google Meet?

Prof. 1: N&o. Se a plataforma Escola em Casa foi um aplicativo criado... essa
plataforma foi criada pelos estudantes da UnB, até o meu conhecimento. E
guanto as ferramentas Google, elas funcionam muito bem. Entdo ai nao,
ndo tenho nenhuma ponderacdo a fazer no momento. E claro que o
sistema esta sempre em atualizacdo e ai a gente tem sempre que fazer as
nossas modificacbes ai. Mas a plataforma A Escola em Casa, ela € muito
simples e ela é s6 para direcionar mesmo ao Classroom né. E eu vejo essa
guestdo que ficou muito devendo porque os estudantes necessitam ter
acesso de forma gratuita a outros sites e outras plataformas para contribuir
na formacédo pedagodgica.

Pesquisadora: Ok. Posso ir para préxima?
Prof. 1: Pode.

Pesquisadora: A partir dos problemas encontrados com a pandemia, que
abriram portas para situacdes de grande desvalorizacao e falta de condicdes
de trabalho, é possivel que a busca por carreiras docentes diminua? Bem,
como € possivel que ocorra uma evasdo em massa da area? Ou seja, a partir
desse cenario, é possivel que muitos professores optem por buscar novas
carreiras, deixando a docéncia? (pergunta C).

Prof. 1: E... O abandono seria devido ao uso das tecnologias? E isso?

Pesquisadora: Na verdade esse abandono, da docéncia mesmo, da carreira do
professor né.

Prof. 1: Aivocé esta focando em relagdo a pandemia, né?

Pesquisadora: Aham, pandemia. Justamente.

Prof. 1: Eu nado acredito que tenha, assim, uma evasdo grande ndo. A carreira
sempre tem pessoas que podem optar por outras carreiras. Mas nao
acredito que em fungao da pandemia possa gerar essa evasao nao.

Pesquisadora: Ta. Eu coloquei aqui no finalzinho o restante de ‘C’. Essa daqui o

caso € a C, o restante da C, para nao termos problemas. Vamos para ‘D’. Qual o
impacto das mudancgas ocorridas a partir do trabalho remoto na vida pessoal
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dos professores e quais 0S mecanismos utilizados para contornar esses
desafios? (pergunta D).

Prof. 1: Entdo, o que eu vejo como maior dificuldade do professor é exatamente ter
equipamentos, dispositivos compativeis né. Dominar as tecnologias para
repassar para os estudantes. E a prépria formacdo do professor, porque
ele ndo estava preparado para esse momento. Eu sempre avalio que o
nosso estudante esta sempre um pouco na frente dos professores em
relacdo as tecnologias. E de modo os professores, a gente percebe que
ainda tem muita resisténcia em estar avancando o seu conhecimento
tecnolégico.

Pesquisadora: Ok. E possivel que, em algum momento, a educagéo presencial
seja substituida majoritariamente pela educacao a distancia? Qual a percepcéo
do professor em relagéo a essa possibilidade? (pergunta E)

Prof. 1: Ah, eu n&o acredito ndo. O professor sempre vai ocupar o seu papel
fundamental dentro de sala de aula, gerando a integragdo. Fazendo o... sempre
desenvolvendo as suas acfes pedagdgicas. O que vai acontecer € que na verdade o
professor, com esse novo formato de aulas simples, online, ele teve um avanco.
Acho que na verdade o estudante ganhou muito, vai ganhar muito a partir desse
periodo porque o professor adquiriu muitos conhecimentos. Entdo essa
produtividade vai melhorar muito a qualidade das aulas.

Pesquisadora: Ok. Eu vou para proxima aqui. O quanto a falta de investimentos
na educacao afeta os professores, tanto no desenvolvimento de suas
atividades laborais, como na manutencdo de sua saude fisica e mental?
(pergunta F).

Prof. 1. O professor, como ja € sabido, a educagcdo de um modo geral, € muito
carente de investimentos. Por exemplo, como ja foi dito, a questao de ter
condicbes de trabalho em relacao, principalmente, as tecnologias. Adquirir
mais equipamentos que funcionem perfeitamente. Tanto a questdo de
adquirir computadores, notebook, projetores em sala de aula. Enfim, essa
parte de investimento € muito carente. E principalmente na questdo de
estar ampliando, na questdo de formacéo dos professores. Entdo eu acho
gue tinha que ser um investimento tanto na questdo salarial, tanto na
guestao de estrutura e equipamentos e na formagao. Eu acho que temos
que fazer essa piramide ai, esses trés pés, com certeza a gente
conseguiria dar um salto, um avanco. E dai proporcionar também que o
estudante tenha acesso a tudo isso, né.

Pesquisadora: Ok. Diante das mudancas e dificuldades comentadas, é possivel
dizer que foi atribuido aos professores dos CRTEs uma importancia muito
maior que anteriormente, anterior a pandemia ta pessoal, visto que tiveram que
atender todos os professores da SEEDF que buscavam formacgoes
rapidamente e de uma forma muito mais frequente que em outros tempos?
(pergunta G).

Prof. 1: Sim claro. O CRTEs teve esse papel fundamental ai para que as
tecnologias, a informacgdes chegassem aos professores. Foram ministrados
diversos cursos de forma rapida. Mas a gente percebe que os professores,
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de modo geral, ndo foi atingindo assim um grande.... Ainda, tem uma
grande parte dos professores que ainda ndo tem esse dominio como
proficiéncia, mas, o CRTE foi fundamental nesse momento ai, nesse
modelo, ja que eles ja desenvolviam um trabalho bastante interessante ja
formando os professores. E entdo isso foi propiciado pela Secretaria:
alguns auldes, cursos rapidos e ai o professor que teve interesse buscou
mais formacdes. E ai a gente continua ainda fazendo essas forma¢des com
a Secretaria.

Pesquisadora: Ok J. Obrigada pela sua participacdo. Entdo vocé esta liberado.
Muito obrigada. Entdo vou dar continuidade com os outros professores.

Prof. 1. Ok, obrigado a vocé, e tchau amigos. Desculpa a gente ndo poder ficar
porque ja tinha uma agenda, uma consulta marcada.

(Prof. 1 saiu do grupo)

Pesquisadora: Colegas vocés querem, cada um responder as questdes ou
responder cada questdo... Cada um responde e depois a gente vai para letra B, ai
cada um responde. Como voceés preferem fazer?

Prof. 2: Vamos por letras entdo. Cada um da a sua opinido. O que vocé acha?

Pesquisadora: Otimo. Porque ai fica, ai a gente consegue fazer mais sincronizado.
A gente faz um debate realmente. Entdo vamos la: Os pontos positivos dessas
novas metodologias de ensino sao suficientes para contrapor os pontos
negativos apontados? (pergunta A). E com vocés.

Prof. 6: Melhor vocé estabelecer uma ordem, sendo vai ficar um esperando o outro
e ninguém fala nada.

Pesquisadora: Ta. Entdo vamos por ordem alfabética. Vamos comecar pelo Prof. 2.
(Tempo: 23, 56s.).

Prof. 2: Vamos la. Sé recapitulando: vamos comecar pela A né. Os pontos positivos
dessas novas metodologias de ensino sdo suficientes para contrapor 0s
pontos negativos apontados. Tem algumas situagdes, eu enxergo que Sao
distintas. Assim, que elas vieram de uma natureza que ainda nao existia,
vamos pensar assim. O uso dessas metodologias ainda n&o existia. Entao
de uma certa forma, eu ndo as vejo como forma de contrapor o que estava
existindo ou que se tudo estivesse tdo bom, tdo bem trabalhado, e que
essas nhovas metodologias se destacaram para compor para equilibrar,
nesse sentido assim. Eu n&o consigo enxergar assim coisas diretas
compensando algo que ndo. Vejo como uma onda inovadora, dentro
dessas abordagens criativas. O uso dessas tecnologias estd nesse
movimento... Apesar da forma como foi montado e da forma como a gente
comecgou e tudo né. Ele agora estd numa certa acomodac¢do, com todo
mundo ja adaptado, mas de uma certa forma, a gente teve beneficios muito
grandes com essas tecnologias da educacdo. E h4 de se pensar como vai
ser esse futuro ai, como o J. estava mencionado.
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Pesquisadora: Ok. Obrigada professor. Agora quero ouvir o professor Prof. 3.
(Tempo: 25’).

Prof. 3:

Concordo com o E. Algumas coisas sdo complicadas de vocé distinguir, de
separar uma da outra né. Eu acredito hoje ainda, que nem todos os pontos
positivos que a gente tem, dentro dos trabalhos e das metodologias que a
gente esta utilizando ou ja utilizava e que dentro do periodo de pandemia a
gente va utilizar, elas conseguem contrapor esses pontos negativos. Muitos
dos pontos negativos ai, que a gente sempre apontou como a falta de
apoio material e financeiro por parte da SEE de modo geral,
particularmente ndo pode melhorar muita coisa ndo. A gente sempre se
virou nos trinta ai, aplicando cursos e as metodologias que a gente ja
usava para aqueles que vinham buscar esse aprendizado. Mas grande
maioria, grande parte das coisas que sdo necessarias para educacao, para
gue metodologia melhore dentro da escola n&o implementado. N&do mudou.
Os pontos positivos, eles ndo chegam a superar aquilo que a gente tem de
dificuldade dentro da SEE para que a aprendizagem seja, tanto com 0s
professores como diretamente com alunos, eficiente ndo. Na minha
opinido.

Pesquisadora: Ok. Prof. 4. (Tempo: 26, 44s.).

Prof. 4:

Eu concordo com os colegas. Os pontos positivos ndo chegam a superar
0S pontos negativos. Foi tudo muito novo, feito as pressas. Assim, de uma
hora para outra tiveram que criar metodologias, criar ferramentas, tentar
chegar até os estudantes. E acredito que agora, depois de um ano desse
inicio, nés tenhamos conseguido alcancar. Mas no inicio foi um trabalho
muito arduo. E mesmo assim, acho que ndo conseguimos superar todos 0s
pontos negativos uma vez que sabemos que as tecnologias néo estao
acessiveis a toda populacdo como nos tinhamos em mente. Mostrou a
grande realidade dos nossos estudantes, de acesso as tecnologias, de
acesso a internet e proprio conhecimento de saber manusear isso fora da
parte de diversao.

Pesquisadora: Ok. Prof. 5. (Tempo: 27, 48s.).

Prof. 5:

Prof. 4:

Prof. 5:

Prof. 4:

Prof. 5:

Vocés estdo me ouvindo? Vou abrir um paréntese aqui rapidinho. Joéo,
Jodo da escola Normal de Ceilandia.

Isso.

Depois a gente conversa entao, Jo&o.

Beleza, um abraco.

Com relagdo a essa questdo ai, eu ndo acho nem um e nem outro. Até
porque no inicio da pandemia, quando foi decretado o afastamento dos
professores, de fato a gente pode perceber a inanicdo de todo mundo e até

mesmo a acomodacao, digamos assim. Porque ninguém sabia que rumo
tomar, o que fazer e o que deixar de fazer. E a questdao com relagcéo aos
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cuidados de fato: que eu posso, até onde eu posso ir. E assim, ficou todo
mundo parado e acomodado, para falar a verdade. E ai a partir do
momento que se estabeleceu: vamos voltar. Ai realmente foi como o
professor G. falou, tivemos que nos virar nos trinta. Nos trinta, porque foi
muito rapido. Entdo assim, ponto positivo e ponto negativo, é complicado
dizer isso porque € aquela historia: a ordem foi dada “vocés tém que
voltar’, entdo ndo tem muito o que escolher. Entdo € como o professor J.
falou, a gente teve que se adaptar. Nao tem muito, ndo teve muita escolha.
Ou vocé faz ou entdo vocé é engolido, digamos assim. Entdo a grande
dificuldade realmente foi a questdo dos recursos de internet. Muita gente
acabou investindo na propria internet por qualquer outro motivo e ndo pelo
préprio beneficio do professor. Muitos professores tém filhos pequenos e ai
a banda larga que muitos ja tinham ndo era suficiente. Tiveram que
aumentar. Entdo a gente percebe isso, que foi a questdo do se vira como
pode e volta para o trabalho. Entdo assim, o ponto positivo que posso
observar € que cada um deu um jeito. Ninguém ficou sem fazer
absolutamente nada. Entdo a questao da criatividade do brasileiro de modo
geral, € que a gente consegue se virar de qualquer jeito e em qualquer
situagdo. Como o pessoal diz: “S6 nédo da jeito para a morte, mas o resto a
gente da um jeito”. E o ponto negativo realmente foi essa falta de
infraestrutura até de cada um em sua residéncia. Nem falo de escola,
porque na escola sempre falta alguma coisa. Mas como a gente nao podia
ir a escola, cada um tinha que arrumar o recurso de casa. Eu mesmo
estava em mudanca de apartamento para casa entdo foi aquela correria
louca, mas deu para fazer tudo certo. Consegui fazer tudo que eu
precisava. Mas assim, é aquela histéria, foi muito corrido, muito em cima da
hora e a gente teve que se virar. E a gente continua se virando, até hoje do
mesmo jeito. Voltando parcialmente, isso € bom. Mas eu vejo dessa forma
gue nem acho tudo muito ruim e nem acho tudo muito bom. Claro que o
virus é péssimo, isso ai, sem duvida nenhuma. Mas quando a gente pensa
na situacdo que nos encontramos hoje, acredito que a gente esteja
progredindo cada vez mais nesse sentido. E isso.

Pesquisadora: Ok. Obrigada. Por gentileza professora Nayara. (Tempo: 31’).

Prof. 6: Eu concordo com o que todos os colegas falaram. N&o consigo enxergar
agui pontos positivos, como pede a pergunta, para sobrepor 0s pontos
negativos. Tiveram pontos positivos e tiveram pontos negativos. Em
relacdo aos pontos positivos acho que abriu a mente de muita gente para
essa area de tecnologia. Eu via muitos professores resistentes em relacao
a isso, muito focados no ensino tradicional como a gente geralmente
chama. E com esse advento da pandemia acabou abrindo a mente e os
olhos para essa area, vendo que também € importante ter essa parte de
tecnologia no ensino. E em relacdo aos pontos negativos, foi 0 que os
colegas falaram em relacdo a estrutura de equipamentos, de acesso a
internet. Mesmo o governo tendo feito parcerias com algumas operadoras,
oferecendo os dados reversos, para tentar ajudar aquelas pessoas que nao
podiam ter wifi em cada e tal. Mesmo assim, as pessoas tiveram
dificuldades em relacdo a isso. Principalmente o pessoal de educacédo do
campo que ndo tinha um sinal tdo bom. Enfim tiveram vérios pontos
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negativos e tiveram pontos positivos. Mas acho que um ndo é suficiente
para sobrepor o outro. Essa € minha opiniao.

Pesquisadora: Obrigada. A falta de padronizacdo das plataformas limita os
recursos a serem disponibilizados aos professores, limitando as
possibilidades de parcerias, por exemplo? (pergunta B). (Tempo: 33’ 35s.).

Prof. 2: De alguma forma ja ha uma padronizacado que é trabalhar com a plataforma
do Google. Algumas escolas trabalharam com o Moodle. Mas assim, essa
padronizacdo da plataforma, ela ja existiu. Todos 0s recursos que estavam
disponiveis a todos os professores. O que talvez tenha dado um diferencial,
dependendo da formacédo, do conhecimento que o professor tem dessas
ferramentas, ele utilizou plenamente. Ele se valeu dos recursos que
estavam disponiveis dentro da plataforma, especificamente dessas
ferramentas do Google. Ent&do assim, o diferencial foi quem dominou, quem
se interessou, quem buscou mais informacgdes sobre esses recursos, ele
otimizou muito mais essa utilizacdo. Plenamente. Enquanto o professor que
ainda estava iniciando ou tinha um conhecimento um tanto quanto
superficial, esses talvez ndo tenham explorado todas as funcionalidades
gue estavam disponiveis. Entédo talvez a padronizacdo quando a opcéo foi
a plataforma Google, ela contempla muito, muito. Abrange bastante as
necessidades para o ensino remoto. Dai a formacdo de cada professor
para poder utilizar esses recursos, que talvez tenha perdido alguma
oportunidade de estar trabalhando plenamente essas ferramentas com os
seus alunos.

Pesquisadora. Ok. Professor 3. (Tempo: 35’ 38s.).

Prof. 3: E a segunda né, letra B a falta de padronizacédo das plataformas limita os
recursos a serem disponibilizados aos professores, limitando as
possibilidades de parcerias, por exemplo. Assim, é... na verdade néo
houve assim uma falta de padronizacdo das plataformas. A U(nica
plataforma utilizada na SEE foi a plataforma do Classroom, com as
ferramentas do Google. No inicio até se prop6s ou pensavam em utilizar o
ambiente Moodle para as criangas menores de 12 anos, por causa da
guestdo de direitos, de regras do Google que n&o permitia menores de
doze anos com contas do Google. Mas acabaram que conseguiram. Nao
lembro o que a SEE fez que conseguiu fazer a insercdo de todos os
estudantes. Entdo nesse sentido a padronizacédo de plataforma nao trouxe
esse problema. Eu acho que o que faltou mesmo para a SEE, foram os
professores estarem, todos nés da SEE, estarmos mais adaptados as
tecnologias no geral. Entdo, assim se a gente... porque o Google, o Gmail
e o Drive isso tudo ja existia a quanto tempo. Ja ai em 2017, 2016, quando
comegamos 0S cursos, tinham professores que nao tinham Gmail. Eles
tinham Yahoo, eles tinham Uol ou qualquer outro e-mail. Eles nunca tinham
acessado o Gmail. Isso eu me lembro, durante os cursos que a gente dava
naquela época sobre a utilizacdo de ferramentas Google. La, nessa época,
tinha gente acessando o Google pela primeira vez. Entdo acho que faltou
mesmo assim mais o professor ter um mais de conhecimento da questéao
do uso das tecnologias. Eu acho que foi isso.
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Pesquisadora: Ok. Obrigada. Prof. 4. (Tempo: 37’, 58s.).

Prof. 4. Bom eu também concordo. Eu acredito que, nés no DF tivemos uma
padronizacdo até que rapida da plataforma. Entdo como ja tinhamos o
curso em andamento no GSUITE, entdo ja tinha atendido uma parcela dos
estudantes e dos professores. E acredito que nés tivemos essa
padronizacdo, mesmo com muitos professores desconhecendo essa
plataforma. Foram ofertadas oficinas formadoras para esses professores,
para que eles tivessem o minimo de acesso e conseguissem trabalhar de
alguma forma. Acho que é isso.

Pesquisadora: Ok, professor. Obrigada. Prof. 5. (Tempo: 39m’, 51s.).

Prof.5: Eu acho que n&o teve nenhum tipo de problema com relagcdo a isso.
Porque € como os professores ja ressaltaram: a questdo das plataformas
que ja existiam. E, eu estava em escola técnica e entdo la eles optaram, ja
ha anos eles optaram pelo Moodle, e assim eu ja estava bem adaptado
com o Moodle. E quando eu cheguei aqui no CRTE Nucleo Bandeirante,
entdo, foi uma mudanca, uma mudanca até rapida. Mas de novo aquela
histéria, ndo tive muito o que escolher. Entdo aqui usa o GSUITE entéo
esquece e muda por enquanto. Entédo tive que me adaptar também a essa
guestao do GSUITI.

Ah, como ja falado, o pessoal se mobilizou rapidamente para oferecer
oficinas. Nao exatamente cursos, porque o0 curso € um negocio meio longo,
um pouco demorado. Mas quando € uma coisa mais imediata, mais
pontual, digamos assim, a gente precisa de oficinas porque elas focam. O
foco é mais objetivo. Entdo nesse sentido elas deram suporte minimo para
gue os professores conseguissem aplicar seus conteudos de forma remota,
da melhor forma possivel. Entdo com relagdo a Moodle e GSUITE eu
conheco bem o Moodle estou vendo agora também o GSUITE, entdo a
gente percebe que as ferramentas o GSUITE sdo mais completas. O
Moodle é bastante limitado, simples para falar a verdade. Mas essa
simplicidade recai em uma limitacdo. J& o GSUITE ele permite um alcance
muito maior. Mas também tem aquela questdo de a conta estar atrelada a
um e-mail institucional, entdo foram alguns probleminhas que ocorreram no
inicio. Ainda acontece isso, porque tem muitos professores ainda perdidos
em cursos porque tem o e-mail, mas ndo sabe é um e-mail institucional.
Entdo esse foi um pouco do gargalo do inicio, mas que foi resolvido. Cada
um teve que buscar algum tipo de formacéo, cursos ou buscar no YouTube
alguma coisa que suprisse as suas necessidades de imediato. Entdo as
plataformas ja eram conhecidas, e cada uma continuou utilizando aquela
gue mais convinha quando era permitido uma ou outra. No meu caso nao
era permitido. Na escola técnica de Ceilandia, até hoje se utiliza o Moodle,
entdo ndo se fala em GSUITE. J& aqui no CRTEs os cursos de formacao
sdo do GSUITE, nao importa o Moodle. Entédo € atender as demandas de
acordo com a necessidade.

Pesquisadora: Ok. Prof. 6. (Tempo: 42 '55s.).
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Prof. 6: Entdo eu acho que ndo houve falta de padronizagdo. O padrdo para o
ensino remoto era usar a plataforma Google. Entdo tiveram 0s cursos ne,
como o pessoal comentou. Cursos nao, oficinas, que foram bem rapidas. E
0 padrdo na época era usar as ferramentas Google; Google Excel, Google
Meet, Google Drive, enfim o que tinha disponivel na época. O que pode
sair ai da padronizacao foi a possibilidade de usar outras ferramentas além
da plataforma Google. Mas, assim, o padrdo da SEE foi usar o Google no
geral. E o que pode ter acontecido é que professores que ja tinham algum
conhecimento em tecnologias, ja tinham feito cursos nos CRTEs, por
exemplo, conheciam outras ferramentas e, também, usaram essas outras
em suas aulas. Mas o padrdo da SEE como um todo foi usar as
ferramentas Google.

Pesquisadora: Obrigada. Vamos entdo para a préxima pergunta entdo, letra C. A
partir dos problemas encontrados com a pandemia, que abriram portas para
situacbes de grande desvalorizacdo e falta de condi¢cdes de trabalho, é
possivel que a busca por carreiras docentes diminua? Bem, como € possivel
gue ocorra uma evasao em massa da area? Ou seja, a partir desse cenario, é
possivel que muitos professores optem por buscar novas carreiras, deixando a
docéncia? (Tempo: 43’ 39s.).

Prof. 2: Eu acredito que essa pandemia atingiu generalizada todas as categorias.
Ai de uma certa forma, algumas foram mais evidenciadas por conta do
contexto, e algumas outras perderam um pouco de espaco em func¢do do
avanco de outras categorias. Agora, jA no universo da educacao, eu nao
acredito que isso faria com que as pessoas outras carreiras ndo. Eu
acredito que possa, talvez por conta da pandemia e o despertar, como esta
acontecendo com outras categorias, na necessidade de buscas por
aperfeicoamentos, por formacdes. Mas iSso nao vai ocasionar a desisténcia
da carreira docente. Nao acredito que seja nesse sentido. Aprimorar a
docéncia sim. E qual vai ser o futuro, a forma como a docéncia vai existir,
isso também é algo que a gente ainda estard presenciando. Mas
diretamente falar que isso fez com que os professores buscassem novas
carreiras eu acredito que ndo. Nao foram esses problemas da pandemia,
por diversas razdes: seja de estrutura, seja do que for que possam vir a
causar isso. Vamos supor que esse nao seja o fator.

Pesquisadora. Obrigada professor. Professor 3. (Tempo: 45 '30s.).

Prof. 3: Essa questdo de evasao ou de busca pela atividade docente ela j& vinha
caindo ai ha muitos anos. Se a gente for analisar os cursos de licenciatura
e aquilo que a gente vé no final do ensino médio, quando pesquisa com 0S
alunos o que eles querem ser no futuro, raramente encontramos um ou
outro que diz que quer ser professor. Talvez alguns optem por uma
guestdo historica de familia ou alguma coisa assim, ou como sonho
mesmo. Mas se for pensar por questao estrutural, por questao financeira e
reconhecimento, talvez nem muitos de nds estariamos nessa funcao.
Légico que ndo estou dizendo que a gente ndo goste de fazer isso, 0 que
estou dizendo por questdes que a prOpria pergunta coloca: questdo de
desvalorizacdo. Mas assim, a busca pela licenciatura ela ja vinha
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diminuindo bastante, entdo acredito, ndo acho que serd a pandemia em si
gue vai fazer o cara pensar: por causa do que eu vi acontecer que vou
deixar de pensar em curso de licenciatura. Isso como ja comentado
aconteceu com todas as categorias e para algumas profissées foi até pior.
Se a gente parar para pensar por exemplo na questdo de ser efetivo no
trabalho, entdo a estabilidade, dependendo do emprego, talvez até seja o
contrario essa busca. “Eu prefiro estar em um local que eu tenha
estabilidade, porque em outros locais que eu estava nao tinha estabilidade
entao eu rodei”. Entdo ndo acho que seja isso nao. Agora € logico que esse
trabalho, nessa volta, ainda mais nessa volta hibrida, o professor esta
sentindo um peso maior ainda do que ja estava. Eu acredito que seja
possivel, para qualquer um de nos que tenha a possibilidade de conseguir
uma coisa em outra area mais estavel também. Porque eu acredito que
ninguém vai ser louco de sair de uma situacao estavel para instavel, um
lugar que ele ja estd estabilizado por causa de um saldrio maior sem
estabilidade. Mas acredito que pode sim alguns buscarem uma atividade
nova ou uma atividade complementar.

Pesquisadora: Certo. Obrigada professor. Professor 4 por gentileza. (Tempo: 48
'15s.).

Prof. 4. Bom eu acredito que ficou mais evidente durante a pandemia a
desvalorizacao de categoria professor. Apesar de todo o trabalho, tudo que
foi feito, os profissionais da educacédo correndo atras de formacéo, tirando
dinheiro do seu préprio bolso para melhorar um pouco as condicbes de
trabalho em casa. Eu posso falar que eu ndo gastei um centavo porque eu
achei que seria o cimulo. Entdo eu ndo comprei computador novo, eu nao
comprei mobiliario. Eu me adequei com o que tinha porque ndo sabia
guanto tempo iria durar. Mas eu conhego professores que gastaram um
dinheiro que talvez nem tivessem. O governo veio com uma proposta
indecente de uma linha de crédito para profissionais, que era pior que linha
de crédito normal. Entdo assim, uma total falta de respeito. Isso sem falar
na populacdo em si, com quem eles falavam. O que nés ouviamos das
outras categorias era que nos ndo estdvamos trabalhando. Porque se a
escola ndo estd em funcionamento, eles acham que o professor so trabalha
se ele estiver em sala de aula, eles ndo veem todo o planejamento que tem
por tras de uma aula e o trabalho que vocé tem pés aula. E nessa
pandemia o trabalho foi muito grande. Muitos professores adoeceram. Foi
uma carga muito grande. Tudo indefinido. Demorava muito para chegar as
atitudes da propria SEE. Eu acredito que ndo va haver uma saida em
massa dos professores, mas o que nds vivemos... Eu estou na SEE ha 21
anos e 0 que eu vejo nos novos profissionais? Ou eles sdo oriundos de
outros estados e ja eram professores, entdo vem aqui por causa de uma
melhoria salarial. Outros estados que eu digo séo aqui do entorno do DF.
Ou os que estdo vindo, os novos ficam um pouco espaco de tempo se
preparando para outros concursos. Eu estou vendo isso com 0S novos
professores que chegam. Todo um conjunto de fatores faz com que eles
nao queiram permanecer na carreira. Um exemplo disso foi que eu
descobri durante a pandemia que um terco dos profissionais em educacao
j& sdo de contrato temporério. Entdo € um namero muito grande. Se vocé
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pegar ai uma categoria atuante, em torno de 25 a 30 mil profissionais, n6s
temos 10 mil contratos temporarios. Ou seja, 0 que esta acontecendo? Um
processo de desvalorizagdo, um processo em que 0s proprios profissionais
gue entram ndo permanecem e iSso por uma série de fatores. E a
pandemia, eu acredito que trouxe isso mais a claro. Acho que ficou bem
mais visivel na mesa, todos esses fatores.

Pesquisadora: Ok. Obrigada. Prof. 5. Tempo: (51 '15s.).

Prof. 5: O professor resumiu muita coisa ai. Concordo com o que ele falou porque
eu vi tudo isso ja no presencial e ndo s6 nessa pandemia. Eu estava vendo
isso desde que eu comecei, la na escola técnica. Eu ja estava la ha treze
anos e € como o professor falou realmente. Assim, ninguém é professor
enganado ndo é! Nao se iluda com isso. Todos sabem o0 que vem pela
frente, sabe a questdo do salario que ndo é |4 essas coisas, ndo € tao
atrativo assim, mas faz porque gosta. Quando foi colocado que muitos
complementam, isso tem que ter uma outra... ele é professor, mas que
nessa pandemia descobriu alguma outra habilidade, que podem pensar
entrar nessa area futuramente isso é verdade. Mas, por exemplo, 14 na
escola técnica eu percebia justamente, também, o contrario. Tinham muitos
colegas que trabalhavam em tribunais por exemplo e faziam o inverso. A
profissdo de professor era um complemento, digamos assim. “Olha estou
com folga, pela manh&@ ndo estou fazendo nada porque sé trabalho de
tarde para noite entdo vou dar aulas em alguma escola”. E 14, muitos
contratos temporarios e até mesmo efetivos tinham dois empregos. S6 que
era o inverso. Mas isso ja antes da pandemia. Com a pandemia continuou
do mesmo jeito, eles ndo mudaram seus habitos, mas como realmente foi
dito, abriu essa possibilidade, um leque de op¢cdo a mais que alguns nao
conheciam ou ndo queriam colocar suas habilidades a trabalho por opcéao
mesmo. Mas ha essa possibilidade sim, com relacéo a desvalorizagao. I1sso
ai todo mundo j& sabe, que infelizmente é realmente desvalorizado. Como
o professor falou, isso também me chamou a atengdo quando eu ouvi essa
parte da linha de crédito. Que realmente se pensou: ah, para o aluno tem
que se oferecer isso, oferecer aquilo, como se fosse algo dado. Eu
realmente discordo com essa questéo de dar alguma coisa. Mas quando foi
para o professor, foi exatamente o contrario: linha de crédito para isso,
linha de crédito para aquilo. Entdo assim foi diferente, entre o dar alguma
coisa. Se for para dar alguma coisa para alguém que seja para todo
mundo, se nao for que também seja para todo mundo, que seja igual tanto
para professor como para aluno. No meu entender, digamos assim. Posso
estar enganado, mas essa é a minha visao. Desvalorizacédo, infelizmente,
sempre vai existir. Mas a gente continua aqui na luta. Até porque boa parte
ainda acredita que a gente s6 vai vencer com a educacao indo para frente.

Pesquisadora: Ok. Obrigada professor. Prof. 6 por gentileza. (Tempo: 54°).

Prof. 6: Entdo como os colegas falaram, acho que ndo vai ter uma maior
desvalorizacdo do que j4 tem em relacdo a profissdo de professor.
Também nédo acho que va ter uma evasao de professores procurando por
trabalho. Eu acho assim, que a procura por ser professor ja é muito
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pequena pelas condicbes de trabalho que noés temos. Pela falta de
valorizacdo em relacdo a parte de salario também. E eu acho que vai
continuar a mesma coisa. Nao acho que va agravar o que esta, por conta
da pandemia. Essa é minha opiniéo.

Pesquisadora: Vamos entdo para a letra D. Qual o impacto das mudancas
ocorridas a partir do trabalho remoto na vida pessoal dos professores e quais
0S mecanismos utilizados para contornar esses desafios? (pergunta D). (Tempo
55°07s).

Prof. 2: O grande impacto foi estabelecer uma forma de trabalhar remotamente.
Isso passa pela estrutura fisica né. Desde equipamento, mobiliarios,
espacos, espaco fisico e passa também pelo conhecimento dessas
ferramentas. O grande impacto foi fazer a adaptacdo dessa modalidade
remota nas nossas rotinas pessoais. E ai vem a relacdo da divisdao do
tempo, a forma de planejar as aulas por exemplo, que envolve participacao.
Tudo isso fez a gente replanejar, reprogramar toda uma rotina que ja
tinhamos de trabalhar. Entdo assim, cada um, acho, que foi adaptando a
medida que conseguiu conhecimento, que conseguiu fazer uso desses
recursos tecnoldgicos. Cada um foi se adaptando de acordo com as suas
condigcdes e equipamentos. Entdo, esse foi o grande impacto que todo
mundo sofreu. Ndo s60 em sua rotina de trabalho, mas em sua rotina de
vida mesmo. Da mesma forma que a gente sai na rua agora se
preocupando com assepsia, com alcool gel, com tudo. Assim, essas
mudangas impactaram as nossas rotinas, diante das antigas rotinas de
trabalho. Alguma coisa assim.

Pesquisadora: Obrigada. Professor 3. (Tempo: 57’ 03s.).

Prof. 3: Letra D, qual o impacto das mudancgas ocorridas a partir do trabalho
remoto? Eu percebo, ai, a mudanca geral, tanto pessoal como de trabalho.
Mudanca geral de estrutura que a gente teve que fazer as pressas, para
poder as coisas funcionarem. Eu me lembro que eu nao tinha computador,
eu s6 usava o computador aqui do CRTE. O meu notebook eu nem ligava
h& muito tempo ja. Eu chegava em casa e largava tudo. Entdo a gente teve
gue se virar para fazer funcionar. Entdo o grande impacto ai foi a gente se
adaptar melhor para fazer aquilo que a gente falava antigamente: a gente
levava trabalho da escola para casa e ai a gente transformou a casa em
trabalho. A gente ficou trabalhando ali, e esquecia, ndo sei se todo mundo
fez isso, mas, eu mesmo me esquecia, até do horario que tinha que sair ali
do quartinho que estava trabalhando. Quando dava fé ja era noite. E vocé
esquecia que estava trabalhando porque achava que estava em casa ali
mexendo no computador normal. Entdo assim, eu acho que impactou
demais esse periodo de pandemia no trabalho de todos ndés. Todos
sofremos bastante e agradecemos que estamos voltando aos poucos. E
agradecer que esta tudo certo com a gente.

Pesquisadora: Obrigada, ok. Professor 4. (Tempo: 58'34s).
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Prof. 4: Eu acredito que esse impacto tenha sido uma mudanca temporal. Ou seja,
houve uma mudancga nos comportamentos naquele momento, que tivemos
gue nos adequar a realidade, mas que essa mudanca ndo € uma mudanca
de comportamento. Eu acredito que, apds uns dois anos da pandemia, nés
estaremos com 0 mesmo comportamento durante a pandemia com as
mudancas que noés tivemos. Um exemplo disso: nos proprios cursos
ofertados nés ja vimos um aumento na demanda, uma demanda assim...
na maioria. Os professores voltaram ao presencial e meio que ndo querem
mais fazer os cursos a distancia. Nao conseguimos preencher as vagas em
varios cursos, ou seja, ndo fechamos as turmas. Entdo essa mudanca
comportamental do ano passado foi temporaria. Entdo no primeiro
momento os professores ficaram doidos atrds do dos cursos EAD para
poder ajuda-los. Agora como eles ja estédo voltando para o presencial, eu
acredito que eles ndo estdo atras dessa formacdo EAD, novamente. Eu
acredito que eles ja vao querer voltar pelos cursos presenciais. Entdo eu
acredito que foi isso, essa mudanca foi bruta né, entdo algumas pessoas
se adequaram, mas aos poucos ela estd voltando a normalidade como
antes.

Pesquisadora. Obrigada professor. Agora o prof. 5. (Tempo: 1h: 02°).

Prof. 5: Oi. Essa pergunta para falar a verdade, para mim, € um complemento da
primeira, da questdo A. Porque como eles ja ressaltaram, tanto é que a
gente esta falando até um pouco menos do que antes. Porque de fato foi
um momento de adaptacéo. De fato, foi essa mudanca radical que teve.
Como ja comentado foi uma necessidade mais imediata, mas a gente
percebe que o0s professores ainda continuam procurando, mas ja
perguntando: "Olha, vai ter presencial? Ou ainda sera da distancia? Pelo
menos continua o interesse e isso é bom. Mas eles ja querem do tipo:
“Olha a gente quer voltar a normalidade". Entdo assim, querendo ou néao a
gente vai ter que conviver com esse virus. J& foi dito isso muito
anteriormente, mas quando alguém falava isso parecia ser absurdo falar de
conviver com o virus. A gente pega o Japao e eles estao convivendo com o
virus porgue néo confiam muito nas vacinas. Estao fazendo isso agora. Vai
ser mais um tipo de gripe, como a HIN1 que quando chegou foi aquele
terror, mas ndo aconteceu como estd acontecendo agora, mas foi um
momento de adaptacdo. Assim, é claro que todo mundo quer que volte a
normalidade. A gente ndo sabe quanto tempo vai demorar isso, mas as
pessoas querem a normalidade, querem isso de algum jeito. Por mais que
nao esteja 100% controlado vai acabar voltando a normalidade do que era
antes, na questado de tempo. Vai demorar? Acredito que sim, infelizmente.
Mas é uma questdo de tempo e vamos continuar assim, buscando essas
formacOes. Para isso serve realmente o CRTE. Porque se ndo servisse a
gente ndo estaria aqui ministrando os cursos. Continua tendo demandas do
mesmo jeito. E isso.

Pesquisadora: Obrigada professor. Prof. 06. (Tempo: 1h. 03’).

Prof. 6: Entdo eu acho que os principais impactos foram mais estruturais e em
relagdo ao conhecimento também. Estruturais no sentido de que os
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professores tiveram que adaptar suas residéncias como um local para
darem suas aulas. E, as vezes, a pessoa nem tinha esse espaco, de
reservado, em siléncio para poder dar aulas. Entdo teve que fazer essa
adaptacdo. Alguns tiveram que ir em busca de equipamentos também ou
teve que ir atras para comprar melhores equipamentos e tal. Entdo o maior
impacto foi nessa parte de estrutura e na parte de conhecimento porque
muitos professores ndo sabiam como fazer um video conferéncia. Até
coisas simples como compartilhar uma tela. Enfim, muitos professores
tiveram essa parte, esse impacto em relagdo a estrutura, equipamentos,
estrutura em casa para dar uma aula remota e na parte da falta de
conhecimento das ferramentas e tudo mais que tiveram que ser
apreendidos no decorrer ali mesmo do ensino remoto e em alguns cursos,
oficinas, que a gente teve que dar assim rapidamente para que eles ja
comecassem a usar. Eu acho que esses foram os grandes impactos.

Pesquisadora: Ok. Vamos entdo para a letra E, é possivel que, em algum
momento, a educacao presencial seja substituida majoritariamente pela educacgéo a
distancia? Qual a percepcéo do professor em relacdo a essa possibilidade? (Tempo:
1h 04).

Prof. 2: Isso € consensual, substituir ndo vai com certeza. Mas a forma como a
gente vai trabalhar, se valer desses recursos tecnolégicos, ela com certeza
estard presente nesse modelo presencial. Cada vez mais a gente ira fazer
uso desses recursos e a gente ganhara nesse sentido como educacao.
Como extensdo da sala de aula, uma continuidade, uma possibilidade de
flexibilizacdo de horarios que com certeza vai favorecer muito a educacao.
Entdo esse pensar ele € coletivo de substituir ndo, mais sim de
implementar, de aprimorar o uso dessas tecnologias no modo presencial.
Talvez pensando em formacdo académica assim, um curso ou outro que
tenha a particularidade de que o remoto ou a distancia, seja qual for a
situacdo, ele possa talvez atender plenamente. Mas sado situagdes
especificas de formacdo académica. Isso tem que ser bem pensado porque
vocé pode ter situacdes que vocé perde o convivio ou outras situacdes que
s6 existem no presencial.

(Professores 3 e 4 sairam, pois tinha compromisso agendado as 10 horas da
manha).

Pesquisadora: Entdo pode ser vocé professor 06? Pode ser assim? (Tempo 1 h
06’).

Prof. 6: Pode. Deixa-me reler aqui. E possivel que, em algum momento, a
educacdo presencial seja substituida majoritariamente pela educacdo a
distancia? Nao, ndo tem a menor possibilidade. Pelo menos na educagéo
basica isso ndo vai acontecer. A educacdo a distancia substituir,
majoritariamente, a educacao presencial, ndo. O que pode acontecer, 0
gue esta acontecendo é a educacao a distancia ser um complemento da
educacao presencial. Antes praticamente isso nao era pensado, mas agora
eu acho que vai servir de complemento, vai ser uma parte extra ai. Essa é
a minha visado deste momento, mas nao substituir.
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Pesquisadora: Ok, obrigada. Professor 05. (Tempo 1 h. 06’).

Prof. 6: Eu ndo acredito em substituicho. Pode até ser uma questdo de
complemento como a colega falou, mas também pode ser uma questao de
especializacédo cada vez mais do professor. Continua sendo necessaria a
figura do professor, se vai ser por meio digital se vai ser presencial ou nao,
isso ai pouco importa para falar a verdade. Essa pandemia demonstrou
isso de forma mais clara. Continuou ainda tendo a necessidade do
professor, tanto € que tudo parou. Nao pensaram em um plano B, digamos
assim. E ndo tinha plano B, era o plano A e era o Unico que tinha. E ai
pronto foi 0 que aconteceu. Tiveram que esperar 0s professores voltarem
de forma digital, digamos assim, a distancia. E agora no presencial, metade
presencial em algumas escolas, metade a distancia, mas ainda assim com
a figura do professor ali com a sua turma. Entdo se é presencial ou néo,
para mim continua a necessidade da figura do professor. Pode acontecer
mais uma especializacdo ou diversificagdo na forma de transmitir esse
conteudo, mas ainda assim com a necessidade de um professor.

Pesquisadora: Bom enquanto o professor 2 e professor 3 voltam, vamos para a
proxima letra porque vocés respondem e daqui a um pouquinho eles voltam e eu
continuo conversando com eles, ok. Vamos a letra F, porque so faltam duas letras
para responder.

Prof. 5: Os professores deixaram anotado aqui que nao vao voltar, tinham um
compromisso agendado. Tem uma mensagem no grupo.

Pesquisadora: Entdo tudo bem. Vamos dar continuidade entdo. Vamos para as
letras F e a G e ai ficam pendentes os dois. Nao tem problema. Depois eu encontro
com eles, caso precise. Pergunta: o quanto a falta de investimentos na educacéao
afeta os professores, tanto no desenvolvimento de suas atividades laborais,
como na manutencdo de sua saude fisica e mental? (pergunta F) Entdo vamos
comecar pelo professor 6. (Tempo: 1’ 09s).

Prof. 6: A falta de investimentos sempre afeta bastante porque a gente sempre
quer estar trabalhando em condicdbes melhores e com ferramentas
melhores. O que a gente poderia fazer se tivesse acesso a ferramentas
mais adequadas. Igual, por exemplo, aqui no CRTE, em alguns momentos
a gente teve, chegou alguns computadores novos recentemente, mas até o
ano passado a gente tinha que usar computadores aqui muito lentos. Era
muito dificil usar as ferramentas atuais, porque as ferramentas atuais
precisam de mais memoéria do computador, de melhor velocidade de
processamento. E algumas vezes a gente ndo podia mostrar este tipo de
ferramenta porque o laboratério aqui ndo comportava. E acabava que a
gente tinha que mostrar sempre as mesmas coisas porque a gente nao
tinha esse investimento. Estou falando aqui da minha realidade, no caso o
CRTE. Na&o tinha esse investimento em novas maquinas, a internet
também ndo era boa. A gente tinha que ficar insistindo, correndo atrés,
justificando porque que a gente precisava desses equipamentos, para
poder chegar finalmente esses equipamentos. Antes de chegar era um



144

pouco frustrante porque a gente tinha aquela sede de trazer novidades, de
trazer... ensinando novas ferramentas s6 que nado dava. E a gente nao
podia exigir que o professor trouxesse 0 seu computador. Enfim, entédo
tinha esse problema e acabava afetando, dava uma desanimada. Em
relacdo as escolas também. Muitas vezes as escolas tém uma sala quente
ou ndo tem data show, enfim isso fica limitando o que o professor poderia
fazer com os estudantes. Nao tem computador, ndo tem laboratério ou o
laboratorio esta fechado. Enfim, entdo eu acho que de qualquer forma a
falta de investimento afeta sim o trabalho do professor e, também, a sua
saude mental, principalmente. Porque de repente ele quer inovar, trazer
ferramentas novas, trazer outro formato de ensino e ndo consegue porque
a escola ndo tem o suporte necessario em relagcdo aos equipamentos.

Pesquisadora: Ok, professora obrigada. Agora professor 05. (Tempo: 1h, 12’).

Prof. 5: Complementando o que a colega falou, ndo s a questéao de recursos. Mas,
as vezes, tem um software mais interessante, mas ai a gente recai naquela
histéria da licenca. Entdo hoje em dia ndo d4, ndo tem mais aquela coisa
do jeitinho: a gente vai dar um jeitinho, utiliza ali tal. N&o tem jeito! O Unico
jeitinho que eu vejo hoje, que o jeitinho legal, digamos assim, € vocé utilizar
aguela ferramenta durante o tempo que te oferecem de uma semana, de
um més. Hoje em dia quase nao tem mais um més, tem mais uma semana
ou coisa assim. Entdo a gente fica limitado com relagdo a isso. Ontem
comentaram no curso de audiovisual a respeito disso, que o pessoal
desinstala e instala de novo, tenta mudar o IP para poder dar uma vida
mais prolongada ao software, entre aspas de forma gratuita. O tal do
jeitinho, ndo concordo muito com isso ndo, mas a gente vai se virando da
forma que pode. Entdo, essa questdo de afetar a sanidade mental dos
professores, muitos pensaram tipo: "Ah, o professor esta trabalhando em
casa, relaxado, tranquilo, numa boa, no ambiente dele”. Mas pelo contrario,
0 ambiente de casa € o ambiente de casa. Muitos tém filhos, o menino pula
no pescogo quer atengdo, a mulher esta fazendo comida... ou entdo vocé
precisa fazer algumas outras coisas. Entao fica assim, boa parte... O meu
caso por exemplo: eu tenho duas criancas pequenas, entdo aquela historia:
“‘Meu pai esta aqui, minha mae esta aqui, 6timo! Vou conseguir minha
atencao”. SO que ndo. Se a gente ndo sai daquele ambiente ali, vamos
supor na sala, se vocé nao vai para 0 quarto e se tranca para trabalhar de
fato, ndo tem producdo nenhuma. Nao tem ganho nenhum para falar a
verdade. E até pior. Piora a situacdo e o ambiente acaba te confundindo e
te acomodando, digamos. E a gente n&do quer ficar nessa situagao.
Realmente quando a gente vem para o trabalho vocé se desfoca de tudo.
Fica focado no trabalho e acabou. Ai vocé volta a viver normalmente com
0s problemas corriqueiros que todo mundo tem no dia a dia. E na
pandemia, ndo. Estava tudo misturado. Entdo, assim, tivemos muitos
professores entrando de atestado por conta disso. Tem uma situagao que
eu vi, eu tenho um irmao, ele também é professor e, assim, quando voltou
deram aquele susto nos professores: “Olha vocés vao ter que fazer isso,
vao ter que fazer aquilo. Vai ter que utilizar tal recurso, assim, assim e
assado’. E eu falei: "Lucas, calma, ndo é desse jeito. Nao é a ferro e fogo.
Primeiro que esse recurso ndo é obrigatorio, segundo que a escola nao
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tem isso e ndo vai proporcionar isso dai’. Entdo ndo pode ser uma
imposicdo. Tanto € que logo depois isso ai caiu por terra, nao teve jeito.
Entdo, € como a colega falou, a gente vem se descobrindo, utilizando e
reutilizando os softwares que a gente tem hoje em dia na nossa méo. Claro
gue seria interessante se tivéssemos mais e melhores opg¢des, digamos
assim. Nao que as opc¢bes que nos temos sejam ruins, de forma alguma.
Sao as que nos atendem nesse momento, mas se tivéssemos algo melhor
ainda com certeza boa parte estariamos utilizando. Essa questdo das
tecnologias realmente da um susto em todo mundo. Vamos falar um pouco
da questdo, mas perguntas anteriores ja falaram um pouco disso, quem ja
trabalha com TI, ndo € nem quem tem formacdo de Tl. Quem ja trabalha
com TI ficou um pouco mais confortavel e disposto a receber coisas do
tipo: “Olha vocé vai ter que utilizar esse software”. Vamos supor se € o
Moodle ou é o Google Works Pace, entdo vocé ndo tem muita opcao.
Agora para quem, sei |4, a gente ainda tem muitos professores que nunca
pegaram em um mouse ou ainda tem muita dificuldade. Ai realmente fica
complicado. Mas foi onde surgiram as oficinas de formacao de modo mais
urgente para dar o minimo de capacitacdo para aquele professor. Entdo o
impacto pode ser menor digamos assim, no medo, na tensdo. Mas n&o tem
jeito, isso vai acabar refletindo na saude de cada um, uns mais e outros
menos.

Pesquisadora: Obrigada professor. Prof. 2 por gentileza. (Tempo: 1h 16”).

Prof. 2: Eu quero complementar o que o pessoal disse, até em uma visdo mesmo
comercial. A gente perde produtividade, a gente perde a capacidade de
aprimoramento, a gente perde um avancgo enorme. Ndo s6 da educagéo,
mas, também, social por conta de ndo termos 0s recursos que possibilitam
a gente trabalhar com a realidade de hoje, né. Entdo a mesma analogia
gue eu faria com a questdo comercial, de fabricas ou do proprio comércio,
eu faco para educacdo. Quanto mais amparados estivermos com
tecnologias e com recursos, com certeza o resultado sera melhor, o
avanco, o ganho, tudo isso. A gente poderia estar tendo avangos maiores.
E, ndo ter isso causa frustracdo, causa a desmotivacado e outros fatores.
Porque vocé vé as coisas acontecendo, vocé vé que existem possibilidades
para que isso se torne realidade e ndo acontece. Entéo é por ai.

Pesquisadora: Obrigada professor. Agora vamos para a Ultima pergunta: Diante
das mudancas e dificuldades comentadas, é possivel dizer que foi atribuido
aos professores dos CRTEs uma importancia muito maior que anteriormente,
visto que tiveram que atender todos os professores da SEEDF que buscavam
formacgdes rapidamente e de uma forma muito mais frequente que em outros
tempos? (pergunta G). Professor 6, vocé poderia comecar? (Tempo: 1 h 18’).

Prof. 6: Do meu ponto de vista, com certeza. Porque eu lembro que a gente dava
0S cursos e eu sempre perguntava: “Alguém ja ouviu falar do CRTE,
alguém sabe o que €?” E ninguém sabia, geralmente. Assim, 99% nao
sabia nem o que era aquilo. Depois, por causa da pandemia, que tivemos
gue dar as oficinas e, principalmente indo atras dos e-mails, porque muita
gente ndo sabia qual era o e-mail institucional e ndo sei o qué... Ai vieram
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atrds de gente, colocaram a gente como referéncia para isso. E, ai sim,
passaram a saber da nossa existéncia, o que fazemos. Entdo assim, com
certeza a pandemia trouxe esse reconhecimento muito maior para 0s
CRTEs.

Pesquisadora: Ok professor, obrigada. Professor 5, por gentileza. (Tempo:1h 20’).

Prof. 5: A colega foi cirargica, digamos assim. Porque quem néo conhecia o CRTE
passou a conhecer. Porque teve que se mobilizar e correr atras. Entdo boa
parte das Regionais de Ensino possui o seu proprio CRTE. Entédo foi
justamente isso, digamos, foi 0 apagar do incéndio. Teve que apagar o
incéndio porque foi muito rapido, muito urgente. E, quem ja conhecia o
CRTE... porque assim, eu ja, € a segunda vez que eu passo pelo CRTE.
Na primeira vez que eu passei ainda era ANTE, e o pessoal fazia aquela
piadinha: “Ah, saiu de sala de aula. Estda numa boa, esta relaxando, esta
tranquilo”. E ndo é isso. E uma sala de aula como qualquer outra, s6 que
diferente. Entdo, as vezes o pessoal pensa: “Vocé deu sua aula numa
guinta-feira, por exemplo, e esta de boa o resto da semana”. Nao, nao
estamos. Temos que planejar, temos que corrigir trabalhos que sdo muitos,
na verdade. Sem falar que a linguagem de aulas para professores, 0s
professores agem exatamente como os seus alunos: procuram no sébado
de noite, no domingo em horario de almogo: “Eu estou com tal duvida
assim”. Entdo assim, dificilmente eu vejo um colega negando isso, uma
resposta. Mesmo que seja em um horério inoportuno, ndo habitual como o
final de semana. Mas se é aquele momento que o aluno, o nosso aluno
professor tem, o professor tem a boa vontade de atender a demanda
quando ela é realmente necessaria ou se for algo assim do tipo: a gente
tem que parar, sentar-se, rever o conteudo ai € melhor mesmo marcar um
horario mais propicio. Mas fora isso, 0 que eu vejo é pessoal respondendo
de forma rapida e muito prestativa, mesmo em horarios incomuns. Entao
pelo que eu vejo o pessoal trabalha até mais em proporcdo, do que se
estivesse em sala de aula. Em sala de aula vocé cumpriu o seu horério, vai
embora. Eu sei também, claro, que muitos levam servico para casa. Vocé
pega o pessoal da escola classe e ndo tem jeito. Nao tem como néo levar
servigcos para casa., sempre leva. Na escola técnica eu levava de vez em
gquando, ndo era muito comum, mas levava. Entdo quem n&o conhecia
passou a conhecer mais um pouco, a observar realmente o que é o
trabalho dos CRTEs, né. E como ndo valorizar? Porque muita gente
acabou se apoiando, resolvendo os seus problemas, as suas emergéncias
com o apoio dos CRTEs. E se nao fosse esses ai, realmente o negdcio iria
ficar complicado. Se néo tivesse ja, até uns anos atras tentaram extinguir
0os CRTEs e foi uma briga muito doida, muito grande, mas permaneceu
gracas a Deus. Mas e se nao tivesse? Como € que a gente ia ficar? la ser
muito complicado, mas muito complicado mesmo. Entédo, para mim so veio
valorizar mais ainda e reconhecer o trabalho. Tanto é que hoje o pessoal
busca mais e mais. Entdo agora é assim: “Oh, qual o préximo curso que vai
ter? Entdo eu ja sei, ja conheco um pouco do Google Works Pace, entéo ja
quero outro”. Mas tem gente que ndo conhece o Google Works Pace até
hoje. Entdo vamos continuar ofertando esses cursos de nocfes basicas e,
mudar de vez em quando esses cursos, dar uma formagéo diferente. Mas
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continuando ainda com a formacédo, porque chegam novos professores e
outros se aposentam... E esse circulo € meio que vicioso. Continua ainda
desse mesmo jeito, sem transforma¢cfes. Muda uma ferramenta, muda
outra, mas continua aquele ciclo de formar professores para que eles
consigam atender as necessidades dos alunos e as suas préprias
necessidades.

Pesquisadora: Ok professor. Agora o professor 2, por gentileza. (Tempo 1h 22’).

Prof. 2: Para ndo ser muito redundante: nunca fomos tdo lembrados, né! E, nunca
foi tdo evidente o trabalho do CRTE. Para ressaltar esse trabalho, quando
virou para o remoto, foi um trabalho coletivo com a participacdo de todos os
CRTEs. Ent&o foi muito, foi muito... Eu olho para tras e vejo que foi muito
gratificante ver que todos os que estiveram envolvidos nos CRTEs foram
competentes e capazes, para poderem fazer essa transformagéao toda e em
um tempo tdo curto. Entdo temos profissionais assim excepcionais nos
CRTEs. De conhecimentos mais diversos possivel. Entdo os CRTES nunca
tiveram assim suas metas de call center tdo elevadas, digamos assim. A
minha caixa postal, WhatsApp assim lotados. Entdo foi um momento muito
tumultuado, com muitas dificuldades até para poder atender a todos, mas
felizmente conseguimos passar por essa fase inicial e executar muito bem
essa virada. Entdo os CRTEs foram assim evidenciados e ainda continuam
com essa evidéncia. E ai é gente tentar agora transferir essa imagem toda
para que ela permanec¢a, por conta das nossas formacdes e todo esse
nosso trabalho de suporte que tém sido realizados desde quando a
existéncia dos CRTEs.

Pesquisadora: Ok. Agradeco a todos os professores que participaram. Vocés tém
alguma pergunta para fazerem? Esta tudo bem? Porque as minhas perguntas foram
muito bem respondidas, mas se vocés quiserem perguntar alguma coisa tudo bem.

Prof. 6: N&o. Tudo certo.

Pesquisadora: Entdo quero agradecer imensamente pelas respostas e tenho
certeza de que vai ficar um trabalho muito lindo. E quando estiver tudo ok eu
repasso para vocés la no nosso grupo Andlise de Conteudo. Eu acredito que vai ficar
um trabalho belissimo, que trara todos os quesitos de todas essas perguntas e de
tudo que foi trabalhado desde o inicio. Vocés ajudaram muito no trabalho, a
palavracao de vocés foi excelente e eu agradeco imensamente. Muitissimo obrigada
pela participacao de todos.



APENDICE D - QUADRO DE COERENCIA PARA TEXTO DE DISSERTACAO

Quadro 07 — Estrutura geral

ESTRUTURA GERAL

Titulo:
OS PROFESSORES FORMADORES EM TECNOLOGIA EDUCACIONAL NA PANDEMIA: DESENVOLVENDO NOVAS
PRATICAS PEDAGOGICAS

Tema:
As principais adaptacdes na préatica pedagogica desenvolvidas pelos professores formadores, dos CRTE’s,
frente as mudancas necessarias para a aplicacao do formato de aulas remotas no periodo pandémico.

Questdo Norteadora:
Quiais sao as principais adaptacdes na pratica pedagogica desenvolvidas pelos professores formadores dos CRTE’s
frente as mudancas necessarias para a aplicacao do formato de aulas remotas no periodo pandémico,
no que diz respeito a formagao continuada dos professores para o uso das TIC’s?

Objetivos Geral:
Analisar as adaptacdes nas praticas pedagogicas desenvolvidas pelos professores formadores dos CRTE’s
frente as mudancas necessarias para a aplicacao do formato de aulas remotas no periodo pandémico,
no que diz respeito a formagao continuada dos professores para o uso das TIC’s.

Objetivos Especificos:

1. Quais as principais diferencas nas praticas pedagodgicas usadas pelos professores formadores,
principalmente no que diz respeito a formagao continuada de professores para o uso das TIC’s no contexto da pandemia?
2. Quais as principais dificuldades encontradas pelos professores formadores
para desenvolverem suas atividades pedagogicas no periodo de aulas remotas?

3. Como o professor formador continuou a ofertar oficinas e outras formas de formacéo dos professores
no uso das TIC’s sem aulas/oficinas presenciais e quais as tecnologias e praticas pedagogicas utilizadas nesse contexto?

Fonte: Elaborado pela autora (2021).




A seguir, é apresentada a estruturacdo do texto de dissertacéo.

Quadro 08 — Estruturagéo do texto de dissertacao

ESTRUTURA POR CAPITULOS

CAPITULOS

ABORDAGEM

PROCEDIMENTOS

RESUMO
1 INTRODUCAO
1.1 Justificativa e Tema
1.1.1 Legislacdo

Resumo acerca da trajetéria profissional, pessoal e
académica; Introducdo de  assuntos  que
contextualizem o restante do texto; Apresentacdo de
elementos visando justificar a tematica principal da
pesquisa.

Relato baseado nas experiéncias pessoais;
Informagbes embasadas em estudos
anteriores a elaboracdo da pesquisa;
Apresentacdo da legislacdo referente ao
conteudo analisado.

2 PROBLEMATICA NORTEADORA
DA PESQUISA

2.1 Objetivo Geral
2.2 Objetivos Especificos

Limitacdo da problematica norteadora da pesquisa e
dos objetivos gerais e especificos do trabalho.

OBJETIVO GERAL:

Analisar as adaptacdes nas préaticas pedagodgicas
desenvolvidas pelos professores formadores dos
CRTE’s frente as mudancas necessarias para a
aplicacdo do formato de aulas remotas no periodo
pandémico, no que diz respeito a formacéo
continuada dos professores para o uso das TIC’s.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Quais as principais diferencas nas praticas
pedagdgicas usadas pelos professores
formadores, principalmente no que diz respeito &
formacdo continuada de professores para o uso
das TIC’s no contexto da pandemia?

2. Quais as principais dificuldades encontradas pelos
professores formadores para desenvolverem suas
atividades pedagdgicas no periodo de aulas
remotas?

A partir dos questionamentos apresentados
na introducédo e na justificativa desenvolveu-
se a seguinte questdo norteadora para o
desenvolvimento do trabalho:

Quais sao as principais adaptacdes na
pratica pedagdgica desenvolvidas pelos
professores formadores dos CRTE’s
frente as mudancas necessérias para a
aplicacado do formato de aulas remotas
no periodo pandémico, no que diz
respeito a formacao continuada dos
professores para o uso das TIC’s?
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ESTRUTURA POR CAPITULOS

CAPITULOS

ABORDAGEM

PROCEDIMENTOS

3. Como o professor formador continuou a ofertar
oficinas e outras formas de formacdo dos
professores no uso das TICs sem aulas/oficinas
presenciais e quais as tecnologias e praticas
pedagdgicas utilizadas nesse contexto?

3 REFERENCIAL TEORICO
3.1 O professor formador
3.2 O Ensino Remoto

3.3 O professor formador
durante a pandemia

Andlise e discussdo de materiais e estudos
anteriores a respeito da temética norteadora da
pesquisa.

A partir da reviséo da literatura (GIL, 2002),
feita no decorrer deste capitulo, buscou-se
fazer uma contextualizacdo a respeito dos
estudos e referenciais bibliograficos que
norteardo a presente pesquisa, de modo a
sustentar os argumentos trazidos com base
em andlise e discussdo de estudos
anteriormente realizados que abordaram as
tematicas referentes ao presente estudo,
sendo elas: o professor formador; o Ensino
Remoto; e o professor formador durante a
pandemia.

4 METODOLOGIA
4.1 L6cus da Pesquisa
4.2 Instrumentos de Pesquisa
4.3 Cronograma

Apresentacao do tipo e abordagem escolhidas para a
presente pesquisa, demonstracdo dos instrumentos a
serem utilizados na coleta de dados, fundamentacdo
tedrica e delimitacdo do cronograma a ser seguido
para a realizagdo da pesquisa.

Tipo: Exploratéria - Estudo de Campo;
Abordagem: Qualitativa

Instrumentos: Entrevista com 35
professores, grupo focal com 6 professores
e analise critica do discurso.

5 DADOS PRODUZIDOS

Demonstracdo dos dados coletados durante a
pesquisa por meio de uma tabela feita a partir de
uma categorizacao feita com base em Bardin (2011).

Dados coletados através da implementacgéo
de questionario online enviado aos
professores dos CRTE’s do DF, por meio do
Google Forms.
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ESTRUTURA POR CAPITULOS

CAPITULOS

ABORDAGEM

PROCEDIMENTOS

6 ANALISE DOS DADOS

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Problematica: Ensino
Remoto x Quantidade de
horas trabalhadas

Problematica: Ens. Remoto
x Formagéo Continuada

Problematica: Ens. Remoto
X Saude Fisica e mental dos
professores

Problematica: Vida
profissional x vida pessoal

Problematica: Ens. Remoto
x Ferramentas de trabalho

Problematica: Ens. Remoto
x Prospeccdes Futuras

Problematica: Valorizacéo x
Desvalorizacao

Andlise do Discurso das respostas coletadas por
meio dos questionarios online, e desenvolvimento de
perguntas a serem aplicadas no grupo focal, bem
como andlise das respostas.

Andlise feita por meio da andlise do
discurso com base em Gregolim (1995) e
Fairclough (2012). Grupo focal realizado
com 6 professores com o0 objetivo de
responder as questbes que foram
desenvolvidas a partir da analise dos dados
do questionario.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Consideracbes realizadas a partir da
analise dos dados coletados como forma de
fechamento do trabalho.

REFERENCIAS

Referenciar todos os autores e obras citados direta
ou indiretamente no decorrer do texto.

Referéncias ao final do texto feitas
conforme o trabalho era criado e revisao
final para certificagcdo de que nenhum autor
ou obra fosse sido esquecido.
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ESTRUTURA POR CAPITULOS

CAPITULOS ABORDAGEM PROCEDIMENTOS

Anexo A — Perguntas para o questionario;
Anexo B — Perguntas para o grupo focal;
APENDICES E ANEXOS Apéndice A — Cronograma,

Apéndice B — Quadro de Coeréncia para texto de
dissertacéo.
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ANEXOS

ANEXO A — PERGUNTAS PARA O QUESTIONARIO

Quadro 09 — Perguntas para o questionario

Pergunta

Objetivo da pergunta

Qual é o Centro de Referéncia
Tecnologico Educacional (CRTE) que
trabalha?

Identificar quais os CRTE’s que
participaram da pesquisa.

Quais foram as principais mudancas
em relacdo ao seu trabalho que
ocorreram durante o periodo de
pandemia?

Destacar as principais mudancas em
relacdo ao fazer profissional dos
professores formadores no contexto
pandémico.

Quais sao as plataformas utilizadas nas
atividades sincronas e assincronas e
quais as principais diferencas levadas
em consideracdo para as escolhas
delas? Vocé as considera suficientes
para a ministracdo dos contetudos? Elas
sdao as mesmas utilizadas antes da
pandemia do Covid-19?

Informar quais as ferramentas utilizadas
pelos professores durante o exercicio de
suas atividades e se as plataformas sao
vistas por eles como sendo adequadas;
Analisar se o professor formador possui
as ferramentas necessarias para seu fim
pedagdogico.

Durante a pandemia a Secretaria de
Educacdo do DF disponibilizou Internet
para acesso remoto em casa? Se sim,
me informe a velocidade da operadora
gue foi disponibilizada, senéo, explique
como enfrentou esse momento vivido.

Informar quais 0s acessos remotos
disponibilizados pela Secretaria de
Educacdo do DF e perceber se o
professor recebe da Secretaria 0s
recursos necessarios para manter suas
aulas.

Além da plataforma, quais sdo os
demais recursos tecnolégicos utilizados
para a ministracdo das aulas? Tais
como, sistemas operacionais,
aparelhos eletronicos etc.

Coletar quais sao as ferramentas
utiizadas no processo de ensino a
distancia, tais como softwares,
programas etc.

Durante a pandemia o curso foi
ministrado através do ensino remoto.
Antes da pandemia o0 curso que
ministrava aos docentes era presencial,
hibrido ou Educacdo a Distancia
(EAD)? Quais as modalidades que, na
sua percepc¢do, sdo mais viaveis para o
ensino da informatica?

Entender qual é a percepcdo dos
professores a respeito dos efeitos da
pandemia em seus processos
pedagogicos e quais metodologias sao
mais interessantes na visdo dos
professores.
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Pergunta

Objetivo da pergunta

A partir da experiéncia vivida, apés a
pandemia, vocé continuaria usando o
mesmo modelo de ensino que tem sido
usado atualmente? Por qual motivo?
Quais ferramentas e aspectos vocé
acha que deveriam ser mantidos?

Perceber a visdo dos professores em
relacdo a importancia de acdes que
venham a prevenir momentos como esse
no futuro.

Quais os maiores desafios enfrentados
nesse periodo com a utlizacdo da
tecnologia, em relacdo aos recursos
utilizados? Justifique.

Investigar qual a situacdo dos
investimentos na educacéo tecnoldgica
na pratica e como isso influencia o papel
do professor formador.

Quais os principais auxilios oferecidos
pelos professores de informatica aos
professores participantes dos cursos
ofertados? Qual sua principal funcé&o no
auxilio a estes professores cursistas?
Quais cursos foram ofertados pré-
pandemia e durante a pandemia?

Analisar a importancia do professor
formador frente as necessidades do
ensino remoto.

Os docentes que participaram desses
cursos tiveram dificuldade em colocar o
que foi ensinado em pratica em suas
aulas? Em relacdo aos que
apresentaram, quais foram essas
dificuldades?

Analisar a importancia dos professores
formadores em relacdo a insercao da
tecnologia no ambiente escolar.

Com o0 ensino remoto, as rotinas dos
professores de informatica sofreram
diversas alteracOes, trazendo com elas
muitos desafios. Como foi para vocé o
enfrentamento desses novos desafios?
Quais sdo suas perspectivas para 0
futuro poés-pandémico?

Analisar se o professor formador tem
consciéncia de seu papel frente as
estratégias de enfrentamento ao Covid-
19.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).




ANEXO B — PERGUNTAS DO GRUPO FOCAL

Quadro 10 — Perguntas do grupo focal

Pergunta

Objetivo da pergunta

Os pontos positivos dessas nhovas
metodologias de ensino sao suficientes
para contrapor 0S pontos negativos
apontados no que se refere as
metodologias utilizadas no periodo
pandémico?

Entender a percepcdo dos professores
guanto as metodologias de ensino
aplicadas durante o periodo pandémico
no que se refere as vantagens e
desvantagens decorrentes delas.

A falta de padronizacdo das
plataformas limita os recursos a serem
disponibilizados  aos  professores,
reduzindo as possibilidades de
parcerias, por exemplo?

Entender a relacéo dos professores com
as plataformas utilizadas na manutencgéo
das atividades de formacdo continuada,
no que se refere a padronizacéo destas.

A partir dos problemas encontrados
com a pandemia, que abriram portas
para situacdes de grande
desvalorizacao e falta de condicdes de
trabalho, é possivel que a busca por
carreiras  docentes  diminua? E
possivel, ainda, que ocorra uma
evasdo em massa da area? Ou seja, a
partir desse cenério, € possivel que
muitos professores optem por buscar
novas carreiras, deixando a docéncia?

Entender mais sobre as prospecc¢des
futuras dos professores no que se refere
as carreiras educacionais.

Qual o impacto das mudancas
ocorridas a partir do trabalho remoto na
vida pessoal dos professores e quais
0S mecanismos utilizados para
contornar esses desafios?

Analisar ainda mais a influéncia das
mudangas de cotidiano, bem como de
gue forma as mudancas metodoldgicas
ocorridas por conta da pandemia
influenciaram, seja positiva ou
negativamente, as vidas pessoais e
profissionais dos profissionais da
educacao, bem como as consequéncias
dessas influéncias.

E possivel que, em algum momento, a
educacdo presencial seja substituida
majoritariamente pela educacdo a
distancia? Qual a percepcdo do
professor em relacdo a essa
possibilidade?

Entender mais sobre as prospecc¢des
futuras dos professores no que se refere
as metodologias educacionais utilizadas
tanto na formacdo continuada quanto
nas demais areas da educacao.

O quanto a falta de investimentos na
educacdo afeta os professores, tanto
no desenvolvimento de suas atividades
laborais, como na manutencdo de sua
saude fisica e mental?

Entender a percepgédo dos professores
no que se refere a falta de investimentos
na educacdo e o quanto essa caréncia
pode afetar o desenvolvimento de suas
atividades, influenciando a manutencgao
de sua saude fisica e mental.




Quadro 10 — Perguntas do grupo focal

Pergunta

Objetivo da pergunta

Diante das mudancas e dificuldades
comentadas, é possivel dizer que foi
atribuido aos professores dos CRTE’s
uma importancia muito maior que
anteriormente, visto que tiveram que
atender todos os professores da SEDF
gue buscavam formacdes rapidamente
e de uma forma muito mais frequente
gue em outros tempos?

Entender a percepcdo dos professores
no que se refere a importancia do
trabalho realizado pelos professores
formadores, por meio dos CRTE’s, no
auxilio aos professores da educacédo
basica, bem como entender a
valorizagdo que obtiveram a partir do
aumento da demanda de busca pelas
atividades e formacOes desenvolvidas
pelos CRTE’s.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).




