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RESUMO

Desde 2001 a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) vem divulgando, principalmente
entre seus paises membros, a metodologia da Conta Satélite do Turismo. Capaz de mensurar
economicamente a atividade turistica, trazendo, entre outros indicadores, a relacdo do turismo
com os demais setores e o valor econdomico agregado, a CST desponta como importante
ferramenta estratégica, permitindo a comparacio ao longo do tempo e entre os paises que a
utilizam. No Brasil, a possivel divulgacdo de uma Conta Satélite do Turismo ainda requer
tempo e pesquisas especificas. Nesse sentido, este trabalho apresenta toda a estrutura da Conta
Satélite do Turismo, sua ligagdo com as Contas Nacionais e os desafios para a implementacao

no caso brasileiro.

ABSTRACT

Since 2001, the World Tourism Organization (UNWTO) is spreading, especially among its
member countries, the Tourism Satellite Account Method (CST). The CST is capable of
measuring tourism as an economic activity, identifying, among other indicators, the
relationship of tourism with other sectors and economic value added. This system emerges as
important strategic tool allowing comparison over time and between countries that use it.
There are several matters, like specifics researches, that need to be done before launching the
system in Brazil. Accordingly, this work presents the whole structure of the Tourism Satellite
Account, its link with the National Accounts and the challenges to implement the system in

Brazil.
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INTRODUCAO

H4 certo tempo passou-se a dizer que o turismo € uma atividade econdmica capaz de
movimentar a economia como um todo, trazendo divisas, gerando emprego e renda,
distribuindo riquezas, contribuindo para o produto interno bruto do pais, dentre outros. Porém,
como este complexo setor pode ser mensurado? Cada pais utilizaria sua propria metodologia?
Como comparar o desempenho econdmico do setor turistico com os demais setores, paises e
ao longo do tempo?

Avaliar quantitativamente e qualitativamente os impactos gerados pela atividade
turistica ainda € um dificil processo. Até mesmo paises desenvolvidos que possuem a
exploracdo do turismo, de certa forma, consolidada, encontram sérias dificuldades para
alcancar dados que expressam a realidade. Pensando nestes e em outros questionamentos a
Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), em conjunto com outras organizagdes e alguns
paises, desenvolve a Conta Satélite do Turismo (CST).

Este tema, ainda pouco abordado pela literatura em geral, encontra certa
desconfianca entre os profissionais envolvidos com o turismo. A maioria desconhece o
assunto, outros acreditam ser muito complexa e alguns s3o descrentes quanto a sua
aplicabilidade. Buscando esclarecer como ela é elaborada, trazendo suas vantagens
metodoldgicas e demonstrando que € possivel desenvolvé-la, este trabalho acredita que a CST
€ um excelente instrumento de gestdo, planejamento e estratégia, que pode auxiliar governos e
a iniciativa privada a estipular metas, objetivos e acdes em prol do desenvolvimento do
turismo em qualquer localidade.

O objetivo dessa pesquisa ndo € trazer a linguagem cientifica econdmica, baseada em
féormulas e graficos de complexa estruturacdo, ou de terminologias especificas, exceto quando
seja necessario para auxiliar o entendimento de alguma questao particular. Por ser voltada ao
turismo, a andlise do trabalho aqui proposto pretende ser a mais direta possivel, mas com a
percepcido macroecondmica necessaria para entender como a Conta Satélite funciona e o que
estd medindo.

Assim, em lentes gerais, a pesquisa objetiva o melhor entendimento sobre a
importancia econdmica da Conta Satélite do Turismo de um pais, apresentando as bases
macroecondmicas necessdrias para sua formagao, os aspectos metodolégicos por ela utilizada,
o seu desenvolvimento em alguns paises e como estd sendo construida no caso brasileiro. Para

isso, o trabalho foi estruturado em trés capitulos, além das consideragdes finais.



O primeiro capitulo aborda os principios do Sistema de Contas Nacionais e sua
relacdo com a economia. Seu histdrico, contribuicdes tedricas, evolu¢do metodoldgica, suas
subdivisdes e objetivos. Ressalta a importancia econdmica, destacando a sua ligacdo com os
indicadores economicos (PIB, balanga de pagamentos, etc.) e com outras ferramentas, em
especial a Conta Satélite do Turismo. Ao identificar que a CST integra a contabilidade social,
foi necessdrio conhecer todas as partes que formam as Contas Nacionais para se obter um
melhor entendimento da sua abrangéncia, metodologia e aplicabilidade. Com este
entendimento pode-se compreender melhor o capitulo seguinte.

Tratando especificamente da Conta Satélite do Turismo, o segundo capitulo tem
inicio com um breve histérico sobre sua estruturagdo, que apesar de relativamente recente, foi
bem aceita pelos paises membros da Organizacdo Mundial do Turismo (OMT). As diretrizes
para a elaboracao da CST e as dez tabelas conceituais delimitadas pela OMT estdo bem
detalhadas, trazendo a relagdo com o Sistema de Contas Nacionais e permitindo visualizar a
metodologia para implementacdo da CST. Ao final, o capitulo apresenta algumas limitacdes
técnicas que podem prejudicar o desenvolvimento das Contas Satélites.

O dltimo capitulo contextualiza as estatisticas em turismo no Brasil, em busca de
elementos capazes de subsidiar a possivel elaboracao da CST no pais. Para isso foi realizado
um levantamento dos dados oficiais em turismo disponiveis na federacao, além de entrevistas
com representantes do Ministério do Turismo e do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), a fim de entender o histérico, os desafios e as perspectivas das
informacdes turisticas no ambito nacional. Em um ultimo momento, a implementagdao da
Conta Satélite do Turismo em quatro paises membros da OMT ¢é destaque, identificando
praticas que auxiliaram a estruturacdo da CST nestes paises, com o objetivo de tirar
conclusdes para o Brasil.

Por fim, as consideracdes finais encerram a dissertacdo com observagdes, criticas e
sugestdes sobre todo o processo de implementagdo da Conta Satélite do Turismo, no caso
brasileiro.

A metodologia da pesquisa foi baseada na revisdo bibliografica, referente as contas
satélites e suas bases macroecondmicas, abrangendo a contabilidade social e as contas
nacionais, além das citadas entrevistas que objetivaram identificar a atual situacdo das
estatisticas em turismo no Brasil e saber as principais dificuldades que impedem o pais de

divulgar a Conta Satélite do Turismo brasileira.



1. A CONTABILIDADE SOCIAL

1.1. Introducao

Neste primeiro capitulo a Contabilidade Social desponta como a razdo de ser de
qualquer conta satélite. Por esse motivo o seu entendimento € parte essencial para o
desenvolvimento desta dissertacdo. Buscando compreender o processo de elaboragdo, o
capitulo se desenvolve trazendo o contexto histérico em que a contabilidade social surge, tal
como o Brasil a tem adotado. Além disso, nos interessa destacar qual ¢ a metodologia de
desagregacdo, quais sdo as ferramentas ou agregados macroecondmicos que fazem parte da
contabilidade social, e qual sua importancia econdmica e estratégica na formulagcdo de

politicas publicas.
1.2. Histdrico

A ciéncia econdmica registra estudos desde meados do século XVII, passando pelas
idéias de tedricos como Adam Smith (séc. XVIII) e Karl Marx (séc. XIX), dos neoclassicos
Menger, Jevons, Walras, Marshall e Fisher (todos entre os séc. XIX e XX); chegando até as
idéias Keynes (séc. XX), permanecendo, desde entdo, em constante adaptagdo. Toda essa
evolugdo histdrica apresentou momentos e contribui¢des importantes que foram dando forma
a atual economia. E importante destacar alguns desses momentos a fim de entender como foi
elaborado todo o pensamento em torno da Contabilidade Social. Rossetti (1995) apresenta trés
periodos distintos.

O primeiro periodo € o que vai desde as constatacOes iniciais até o inicio do século
XX. Nessa época, a principal preocupagdo dos economistas era buscar estimativas que fossem
capazes de avaliar a renda nacional e a fortuna nacional. A comparacdo econdmica passava a
ter status de poder e esses estudos, embalados pelo nacionalismo exagerado, eram primordiais
para provar o desenvolvimento mercantilista, que vinha ocorrendo desde o século XV por
meio das riquezas nacionais. J4 no final dessa primeira etapa, os governos come¢am a ter
preocupacdo na avalia¢do da capacidade de contribuicdo fiscal da nacdo. Eles queriam saber
quanto dessa arrecadagcdo de impostos estava inserida na riqueza nacional.

Esse tipo de estudo, trazendo quantidades sobre renda e produc¢do, perdurou até 1930,
quando tedricos econOmicos sentiram a necessidade de melhor conhecer todo o processo da

economia mundial. Vale lembrar que a década de 30 foi um periodo situado na pds-primeira
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guerra mundial e antecedente a segunda. Por isso, a preocupag¢do econdmica dos governos
passa a ser ndo apenas de poder, mas também de estratégia e conhecimento no intuito de
utilizar os recursos econdmicos, ou nao, no desenrolar dos confrontos. Esse segundo periodo,
que termina apds a segunda guerra mundial, € de grande contribui¢do para o desenvolvimento
da Contabilidade Social. E aqui que ocorre a Revolu¢do Keynesiana, baseada na publicagcdo
de John Maynard Keynes, The General Theory of Employment, Interest and Money,
considerado o pai da macroeconomia e que apresenta os conceitos de andlise agregativa,
derivada dos conceitos de producgido, renda e dispéndio nacional. Rossetti (1995.p.30) discorre
sobre a influéncia de Keynes da seguinte maneira:
A andlise econdmica da época, sob influéncia da obra de KEYNES,
passou a atribuir importincia fundamental ao fluxo global de
dispéndio das nacdes (particularmente em decorréncia de sua atuacdo
como condicionante dos dispéndios globais de consumo). Os
dispéndios do governo, no custeio de seu aparato administrativo ou na
realizacdo de investimentos publicos, também passaram a ser objeto

de andlises mais cuidadosas, devido a sua ponderdvel influéncia nos
mecanismos de sustentacao do emprego e das atividades de produgdo.

Ja Paulani (2000.p.03) observa que é “a partir da Teoria Geral de Keynes que
ganham contornos definidos os conceitos fundamentais da contabilidade social, bem como a
existéncia de identidades no nivel macro e a relagdo entre os diferentes agregados™.

Vale ressaltar, além da revolu¢do Keynesiana, que nesse periodo as nagdes passaram
a se interessar pelo desenvolvimento do sistema de contabilidade social, (passando de 14
nacdes que ja trabalhavam com ele, para 33 em 1939), impulsionadas, principalmente, pelo
desenvolvimento da andlise macroecondmica e pelos resultados alcangados em decorréncia da
contribuicio da contabilidade social frente aos efeitos da Grande Depressdo’.

O ultimo periodo que Rossetti (1995) destaca € aquele iniciado na pds-segunda
guerra chegando até os dias atuais. A principal caracteristica é o continuo desenvolvimento da
contabilidade social, ainda ndo esgotada, em que os novos tedricos interpretam 0s autores
fazendo a ligacdo com a economia global. E nessa fase que a contabilidade social apresenta os
aspectos macroecondmicos que serdo de grande importancia nas estimativas econdomicas e nos
estudos quantitativos de cada pais. Dessa forma a contabilidade social passa a ter parametros
comparativos no espago de tempo e entre paises, que comecam a dimensionar suas economias

pautadas em metodologias semelhantes.

! Periodo compreendido entre os anos de 1929 e 1930, tido como a pior recessdo econdmica do século XX,
gerando prejuizos econdmicos significativos, como queda do PIB em diversos paises, aumento da taxa de
desemprego, queda dos precos de agdes, entre outros.
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O que se pode aferir de toda essa evolugdo histérica é que a contabilidade social
partiu e se desenvolveu de uma necessidade 16gica de mensuracdo e coeréncia adequada aos

estudos existentes em cada época atingindo niveis importantes de detalhamento na atualidade.

1.3. A Contabilidade Social, o PIB e o Sistema de Contas Nacionais

A Macroeconomia deve explicitar os acontecimentos, ou seja, O
comportamento agregado da economia e seus desdobramentos, e a
Contabilidade Nacional deve favorecer as principais medidas que
viabilizem os estudos macroecondmicos — os agregados
macroecondmicos que medem quanto foi o produto gerado em uma
economia num periodo de tempo, quanto foi consumido e quanto foi
investido, quanto de renda foi gerado e como ela foi apropriada.

(FEIIO, 2004, pg.04)

Ao se dizer que a contabilidade social é capaz de detalhar a economia de um pais, a
primeira pergunta que aparece €: como? De forma a entender este tipo de detalhamento, nada
melhor do que comegar com a economia vista na sua forma mais agregada e, apés entendé-la,
entdo, desagregd-la gradualmente e examinar tal desagregacdo por meio das contas que
formam o sistema de Contabilidade Social.

A forma mais agregada de apreender a economia € por meio da formacao do Produto
Interno Bruto que mede “o valor total da produgdo de bens e servigcos finais obtidos por um
pais em territério nacional, em determinado periodo de tempo, usualmente um ano”
(AMADO e MOLLO, 2003).

O Produto Interno Bruto é um dos principais agregados econdmicos e de vital
importancia para o entendimento da economia como um todo. Com ele é possivel mensurar,
entre outras coisas, a velocidade de crescimento do pais, sua riqueza monetdria, o grau de
consumo de sua populacdo, a quantidade de producdo industrial e a renda gerada na
populagao.

Mankiw (2005, p.204) chega a dizer que “o PIB € a estatistica econOmica
acompanhada [internacionalmente] com mais aten¢do porque é considerada a melhor medida
do bem-estar econdmico de uma sociedade” * e d4 prosseguimento afirmando que “ao se
julgar se uma economia vai bem ou mal, € natural examinar a renda total obtida por todos os

membros da economia. Essa € a fun¢ao do produto interno bruto”.

* Ressalta-se bem-estar econdmico, que é diferente de bem-estar social. O que mais se aproxima da mensuragdo
do PIB ao falar em bem-estar social é o PIB per capita (PIB dividido pelo nimero de habitantes), mas s6 € valido
para economias com poucas desigualdades de renda, uma vez que o PIB per capita pode “mascarar” uma
realidade social precdria em paises com grandes diferencas de distribui¢do de renda. O indicador mais utilizado,
atualmente, para o cdlculo de desenvolvimento social é o IDH (indice de Desenvolvimento Humano) que
envolve outras varidveis como educagdo, longevidade da populagdo e o PIB per capita real.
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A OCDE (Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico) define o

PIB da seguinte maneira.

Produto Interno Bruto é uma medida agregada da producio, igual a
soma do valor bruto adicionado de todos os setores institucionais
internos envolvidos na producdo, mais taxas e impostos, menos 0s
subsidios. A soma do consumo final de bens e servigos (todos, exceto
o consumo intermedidrio) mensurados em valores de consumo, menos
o valor de importagdes de produtos e servigos, ou a soma da renda
primdria distribuida pelas unidades de produgdo interna.
http://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=1163

Ja Castro e Lessa (1982, p.37) falam que o “produto de uma economia leva em conta
tdo somente os bens e servicos de utilizagdo final produzidos no sistema, isto é, os de
consumo e capital” e completam dizendo que “o Produto corresponde aquilo que efetivamente
se adiciona em termos de valor, ou seja, ao Valor Agregado”.

Tomando a definicdo quantificivel, o PIB ¢é medido pela seguinte férmula

(MANKIW, 2005):

Y=C+I+G+EL

Onde:

Y =PIB

C = Consumo: tudo o que as familias consomem.

I = Investimento: tudo aquilo que amplia a capacidade de producao.

G = Compras do Governo: o que o governo gasta em nivel federal, estadual e municipal.
EL = Exportacdes liquidas: exportacdo — importacao.

O PIB ¢ gerado por empresas e familias e distribuidos por empresas e familias. Esses
fluxos de geracdo, distribui¢@o e gastos relacionados com o PIB podem ser melhor entendidos

por meio da figura (Fig. 01) abaixo.



Fig. 01 — Fluxo circular de renda

Fatores de Producao: trabalho, capital e terra

Bens e Servicos

T pAMILIA

<‘\—/// v

Pagamento dos Bens e Servi¢os

EMPRESAS

Pagamento de Salarios, Lucros, Juros e Aluguéis ﬁ

Vazamentos Injecoes
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Fonte: AMADO e MOLLO, 2003.

Tal diagrama representa uma sintese da economia trazendo a relagdo de troca entre as
familias e as empresas. As primeiras fornecem os fatores de producdo (trabalho, capital e
terra), recebendo em troca a sua renda (saldrios, lucros, juros e aluguéis). Essa renda € dada
em troca de aquisi¢des de bens e servicos. Ja as empresas pagam pelos fatores de producao,
fornecem os bens e servigos e recebem em troca os pagamentos pelos produtos vendidos.
Toda esta relacao continua de trocas entre familias e empresas, de produtos e rendas, € o que
chamamos de Fluxo Circular de Renda. Por causa de sua simplicidade € til ter em mente o
diagrama de fluxo circular ao pensar sobre como os componentes da economia se articulam
(MANKIW, 2005).

Ja neste pequeno esquema ¢é possivel visualizar o PIB sob as 6ticas da renda, do
produto e da despesa. Observa-se que, quando se olha a economia do ponto de vista agregado,
o que alguns agentes produzem e vendem em termo de bens e servicos é a producdo. O que
recebem como saldrios, lucros, aluguéis, etc. € a renda com que se mantém, e, 0 que compram
com essa renda, € recebida pelas empresas quando se destinam a consumo, ou vazam sob a
forma de poupanga, tributacdo, importacdo. Esses vazamentos, porém, voltam a economia sob
a forma de gastos em investimentos, gastos, investimentos, gasto do governo e exportacao.

Assim, o fluxo agregado de produg¢do em uma economia tem relacio com a renda

gerada nela e é importante, para entendé-la, verificar quem produz, para quem, como as
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rendas sdo geradas e como sdo distribuidas. E isso que a Contabilidade Social permite
observar, a partir das vérias formas de mensuracdo do PIB.

Passando para a forma de cédlculo do PIB, surge o conceito de valor agregado ao
produto. O PIB € entdo composto por valores que foram sendo adicionados a determinado
bem. Esta pritica impede que certo produto utilizado na fabricagdo de outro, seja contado
duas vezes, como insumo e como produto final que é aquilo chamamos de dupla contagem.
Ao analisarmos o PIB pela 6tica do produto, ha preocupacdo em evitar a dupla contagem.

Observando o PIB pela 6tica do produto, devemos pegar o produto final e
subtrairmos os insumos. E o valor que a firma adiciona ao produto (FEIJO, 2004 p.20). Mas,
por que fazemos isso? Porque em determinado momento o insumo ja foi contabilizado no
total da economia. Ele também teve subtraido os bens que o formam. Assim ele ndo deve ser
contabilizado novamente no produto final. Exemplo disso é o pneu de um carro. Ele ja foi
contabilizado quando foi produzido. Entdo, por esta visdo, ele deve ser excluido do valor total
de um veiculo, restando o que a montadora realmente agregou a fabricacao.

Pela 6tica da Renda, o valor adicionado a producdo é a soma dos pagamentos aos
fatores de produgdo usados nos processos produtivos, ou seja, é a soma de tudo aquilo que se
pagou para moldar o produto. S@o os salarios, o lucro, juros e aluguéis. Chega-se ao PIB de
uma nacao, por este meio, somando todos os valores pagos para trabalhadores e empresas, de
todos os setores econdmicos, que agregaram valor a um produto inserido na economia. Ou
seja, se uma dona de casa cozinha um bolo em sua residéncia e sua familia o consome, ela nao
contribui para o PIB porque seu “produto” ndo retornou ao mercado. Porém, uma cozinheira
que trabalha vendendo bolos, em estabelecimento legal, contribui para o PIB porque seu
produto € comercializado em seguida. No caso da cozinheira j4 sabemos medir o PIB por duas
Oticas. Pelo produto (farinha mais 4gua menos pre¢o final) e pela renda (quanto foi pago para
que ela somente fizesse o bolo).

A ultima forma de se medir o PIB € pela despesa. Aqui devemos analisar quanto o
consumidor final gastou para adquirir determinado produto. Feijé (2004, p.20) destaca que,
dessa forma, o PIB pode ser obtido pela “soma do total dos gastos dos agentes econdmicos
em consumo de bens e servicos, nacionais e importados, € em investimento para amplia¢ao de
capacidade produtiva ou manuten¢do do equipamento”. Simplificando, é o valor pago por um

bem final.
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Como podemos ver, as trés formas de medida expressam um mesmo valor, a mesma
quantia monetéria. Dessa forma, qualquer que seja a 6tica de visualizacdo do PIB o valor
numérico serd o mesmo. Dizemos entdo que 0 PRODUTO = RENDA = DESPESA”.

Vale lembrar que cada forma de se medir o PIB gera uma informacao adicional. O
PIB medido pela 6tica do produto nos dd a producdo de bens e servigcos; pela renda, os
rendimentos gerados na producdo; e pela despesa o destino dados a renda pela populagdo.
Assim, € possivel obter a visdo macro da economia, sabendo quanto cada agente
macroecondmico (familia, empresas, governo e mercado externo) contribui para determinada
economia, seja produzindo e oferecendo ou ganhando e gastando.

Saindo dessa visdo macro demonstrada no PIB e buscando focalizar um pouco mais
cada setor econdmico e a relacdo entre eles e seus produtos, surge a contabilidade social. Sua
formacdo parte da identificacdo dos setores de producgdo (agricultura, industria e servigos),
dos agentes ativos (unidades familiares, empresas, governos e resto do mundo) e dos tipos de
atividade (primdria, secunddria e tercidria). Tendo estes trés pontos chaves, percebe-se o
quanto a atividade econdmica € complexa para se medir.

Pensar que para cada setor produtivo existem varios agentes que se relacionam nao
exclusivamente e unicamente com um setor, mas com outros também; que os agentes, setores
e atividades, podem, e se relacionam entre si; e que, ainda estes elementos, podem se
relacionar com o exterior; de imediato se imagina uma “teia” de relacionamentos tendendo ao
infinito. Tentar dimensionar tudo com os minimos detalhes parece ser invidvel do ponto de
vista pratico.

Tendo essa constatagdo como um problema operacional, a contabilidade social passa
a trabalhar a economia por agregacdo. Rossetti (1995.p.48) descreve bem os conceitos

agregativos.

As partes individuais sdo preliminarmente agregadas por setores e
sub-setores, constituidos por conjuntos de elementos que se agrupam
em funcdo das semelhancas verificadas em suas formas de
comportamento, tipos de atividade e fins a que se destinam. De outro
lado, as transagdes sdo também agrupadas segundo a natureza
econdmica.

Observando a explicacdo, vale destacar alguns pontos a serem considerados no que

tange ao dimensionamento da contabilidade social.

3 A prova contdbil de tal afirmacdo é feita utilizando o método das partidas dobradas, onde para cada operac¢io
de débito existe uma ou mais de crédito no mesmo valor, ou seja, para cada renda existe uma despesa, um
comprador e um vendedor. Maiores detalhes consultar Simonsen e Cysne, 1995, p. 137.
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e [dentificar os principais setores de produgao.
e Decompor, a0 mdximo, em sub-setores.
e Buscar os elementos formadores dos sub-setores.
Essa procura da interligacdo e intra-relacao entre os setores € aquilo que os tedricos
passaram a chamar de relagdes do aparelho produtivo da economia nacional. Porém estes ndo

agem de forma isolada. E preciso observar:

e Os seus agentes ativos;
e [dentificar a natureza das acdes dos agentes;
e Agregar por producdo, geracao de renda, dispéndio e acumulacio de capitais.

Cada um dos elementos expostos representa um conjunto de transa¢des contdbeis, ou
uma conta, e cada transagdo econOmica identificada (setor x setor; setor X agentes e agentes X
agentes) € representada como um lancamento atendendo o principio das partidas dobradas”.
Esse € o motivo pelo qual Culmann alegou em sua conclusdo que a contabilidade social é
“uma técnica, similar as dos sistemas convencionais de contabilidade”, como dito
anteriormente.

O intuito dessa utilizacdo € justamente saber o fluxo monetdrio de um setor, saber
quem estd comprando, quem estd vendendo, quanto de imposto é gerado (lembrando que o
governo € um dos agentes ativos), quanto a produc¢do de determinado setor influencia no
outro, entre outras informag¢des que toda contabilidade social consegue gerar.

Assim, é possivel dizer que a contabilidade social ¢ uma técnica que trata o
relacionamento de setores produtivos com seus respectivos agentes ativos, identificando as
transagcdes comerciais entre eles, gerando informacdes sobre fluxo monetario (saber quem esta
comprando, quem estd vendendo), carga tributdria existente, destina¢do do capital gerado (se
€ externa ou permanece no pais) e quanto determinado setor influencia no outro, entre outras.

A fim de uniformizar toda a metodologia de mensuragdo, as Na¢des Unidas passam a
delimitar as diretrizes necessdrias para que os paises tenham conhecimento sobre a sua
Contabilidade Social.

Em um mundo de economias tdo distintas umas das outras, em especial apds a
Segunda Guerra Mundial, com a divisdo global entre socialismo e capitalismo, o sistema de

contas nacionais nao possuia uniformidade ou parametro padrdo, sendo distintos se

* O principio das partidas dobradas reza que a um lancamento a débito, deve sempre corresponder um outro de
mesmo valor a crédito. O equilibrio interno refere-se a exigéncia de igualdade entre o valor do débito e o do
crédito em cada uma das contas, enquanto o externo implica a necessidade de equilibrio entre todas as contas do
sistema (Paulani, 2000)
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comparados o sistema de um pais com o de outro. A base tedrica era a mesma, mas a
formatacdo e a metodologia eram diferentes. Comeca entdo uma série de esforcos entre
orgdos internacionais, liderados pelas Nagdes Unidas, em busca de diretrizes metodoldgicas
com a finalidade de dar homogeneidade ao sistema de contas nacionais (ROSSETTI, 1995).
Em 1953 é apresentado o primeiro documento que aponta as diretrizes a serem
seguidas por paises que desejavam implementar o sistema de contas nacionais. Essa primeira
versdo, baseada no relatério de Definicdo e Medi¢do do Rendimento Nacional e Totais
Relacionados de 1947, do Subcomité de Estatisticas do Rendimento Nacional da Sociedade
das Nacdes (FEIJO, 2004), sob orientacdo de Richard Stone, permaneceu até o ano de 1968.
Posteriormente, foi substituida pelo documento hoje tido como referéncia bdsica na
elaboracdo de qualquer conta nacional, de qualquer pais e em qualquer nivel de
desenvolvimento econdmico, o System of National Accounts, 1993 (SNA—93)5 .
O SNA-93 trata as contas nacionais da seguinte forma:
O Sistema de Contas Nacionais consiste em uma estrutura coerente,
consistente e integrada do conjunto de contas macroecondmicas,
balancos e tabelas, baseados em uma série de acordos internacionais
estipulando conceitos, defini¢des, classificagdes e regras contdbeis.
Isto fornece um quadro compreensivel sobre as contabilidades, onde
cada dado econdmico pode ser compilado e representado em um
formato desenvolvido para fins de andlise econdmica, tomada de
decisdo e decisdes politicas. As contas se apresentam de forma
condensada, mas com uma grande riqueza de detalhes da informacao,
organizadas de acordo com principios econdmicos e percepgdes,

sobre o funcionamento da atividade econOmica.
(CEC.IMF, OECD, UN e World Bank, 1993)°

J4 Culmann’ afirma que o Sistema de Contas Nacionais é:

[...] uma técnica, similar as dos sistemas convencionais de
contabilidade, que se propde a apresentar uma sintese de
informacdes, cifradas em unidades monetdarias, sobre os varios
aspectos de transacdes econdmicas que se verificam, em
determinado periodo de tempo, entre os diversos setores e
agentes do sistema econdmico de um pais.

Com relacdo ao Brasil vale destacar que o pais tem acompanhado a evolucdo do

Sistema de Contas Nacionais desde a publicacdo do SNA-68. Antes sob a responsabilidade da

° Em portugués: (Sistemas de Contas Nacionais, 1993). Este documento final foi resultado do trabalho conjunto
das Nag¢des Unidas, FMI, Banco Mundial, OCDE, e Eurosat.
® Disponivel em http://unstats.un.org/unsd/snal993/tocLev8.asp?L1=1&L2=1
! Apud Rossetti, 1995.p.18.
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Fundagdo Getilio Vargas (FGV), o pais gerou dados compativeis dos anos de 1947 até 1995
(IBGE, 2008).

Com o IBGE sendo 6rgao produtor oficial das Contas Nacionais do pais em 1986, o
Brasil divulga sua série de Contas Nacionais para década de 90, em 1997, utilizando a
metodologia adotada em 1993 pelas Nacdes Unidas (FEIJO, 2004).

Em marco de 2007 o IBGE publicou os resultados da nova série do Sistema de
Contas Nacionais, tendo como referéncia o ano 2000. Em 2008, na segunda edi¢do, sdo
apresentadas as TRUs (Tabelas de Recursos e Usos) e as CEIs (Contas Econdmicas
Integradas) - conceitos estes a serem explicados posteriormente - para os anos de 2005 e
2006, os principais agregados anuais da economia brasileira no periodo e um glossédrio com a
conceituagdo da terminologia utilizada®.

O mais importante que se observa neste momento € o continuo esforco em manter a
metodologia de contas nacionais atualizada no Brasil, o que garante continuo melhoramento
das formas de pesquisas nacionais, além de dar ao pais uma base de dados estdticos pautada
em recomendacdes internacionais, gerando credibilidade nas estatisticas mundiais.

Nas partes que se seguem deste capitulo veremos que o Sistema de Contas Nacionais
€ capaz de mensurar a economia como um todo; de gerar dados sobre a riqueza de um pais
pelas trés oticas diferentes de célculo do PIB; de saber como certas tomadas de decisdes
podem influenciar na economia, sociedade e governo. Por ter metodologia coesa, o Sistema
de Contas Nacionais consegue gerar dados comparaveis ao longo do tempo e entre diferentes
paises, consegue desagregar a economia em setores, sub-setores e produtos destacando o grau
de dependéncia entre eles, tudo isso baseado nas teorias macroecondmicas, sendo o principal

instrumento da Contabilidade Social (ou Nacional).
1.4. Metodologia do Sistema

Como mencionado anteriormente, o propdsito do Sistema de Contas Nacionais &,
basicamente, mensurar os fluxos e estoques econdmicos’. Para isso, € necessario estipular os
meios ou instrumentos capazes de demonstrar como o cendrio macroecondémico se comporta
ao longo do tempo, em um determinado territdrio, a relacdo deste com os outros externos,

além do seu proprio mercado interno.

Disponivel em http://www.ibge.com.br/home/estatistica/economia/contasnacionais/referencia2000/2002_
2006/default.shtm
? SNA-93, disponivel em: http://unstats.un.org/unsd/snal1993/tocLev8.asp?L1=2&L.2=1
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Feij6 (2004.p.48) discorre sobre o papel das Contas Nacionais afirmando que elas
“representam uma sintese da realidade econdomica de um pais, em um determinado momento
no tempo” e completa dizendo que “as contas nacionais oferecem, além disso, as referéncias
basicas de classificacdo de atividades e de setores institucionais, defini¢des sobre a fronteira
econOmica e conceitos para definir e classificar unidades estatisticas e suas transacoes”.

Em outras palavras, o SNA ¢ uma metodologia que concebe a visdo macroecondmica
de um pais, com padronizacdo definida capaz de agregar informagdes sobre o setor de
producgdo, os agentes externos, internos e as transagoes existentes entre eles.

A exemplificacdo que segue nos proximos pardgrafos, baseada no SNA-93, permite,
de forma didética, visualizar a grande rede de dados de fluxos e estoques que o Sistema de
Contas Nacionais pode apresentar e qudo grande é sua complexidade. E importante o
entendimento para os pontos que se seguem.

Iniciemos fazendo o seguinte questionamento: “Quem faz o que, com que
significado, para qual propdsito, com quem, em troca de que, para que e com que alteracdo de
estoque?”’. Esta pergunta € a sintese de uma economia e as repostas para cada parte nos dao
uma boa visdo da complexidade macroecondmica.

Os fluxos econdmicos podem ser vistos de diferentes maneiras. Considerando
“Quem faz o que?”, “Quem” se refere ao agente econdmico, aquele que interfere na economia
de alguma forma. O “o que” € justamente o tipo de acdo que o agente estd fazendo. Em alguns
casos, a resposta para esta simples questdo ja apresenta a caracterizacdo preliminar de um
fluxo econdmico.

O “com que significado” estipula a relacio de um agente com o outro. O que ele
pretende: vender ou comprar; produzir ou ser fator de produgio. E saber qual é a finalidade da
acdo tomada (o “o que”). O “com que significado” ndo deve ser confundido com o ‘“qual
proposito”. Esta pergunta nos revela o destino da acdo que pode ser lucro, estoque, caridade,
consumo proprio, etc.

As partes seguintes da pergunta, “com quem, em troca de que, para que” dizem sobre
a relacdo do agente econdmico em questdo e aquele com quem ele se relaciona. E tentar
conhecer o outro agente econdmico e saber o que ele influencia naquele que é o foco da
andlise.

Por fim, a “com que alteracdo de estoque” nos traz a variacdo de patrimOnio existente

antes e depois de cada a¢do executada pelo seu agente.
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Quadro 01 — Exemplificacio rede de dados do SNA-93

Pensando na relacdo agéncia de viagens x cliente, vamos responder a pergunta
completa:
Quem faz o que? A agéncia de turismo elabora pacotes de viagens.
Com que significado? Para vender.
Qual propésito? Gerar renda e lucro.
Com quem, em troca de que, para que? Com clientes, em troca de dinheiro, para que eles
viagem.
Com que alteracao de estoque? Antes de comercializar o pacote, a agéncia tinha 10 vagas,
por exemplo, em um voo fretado. Ao realizar a venda para um casal, ainda possui 8. Em

contrapartida tem mais dinheiro em caixa.

Fonte: SNA-93, elaboracio préopria

E respondendo a4 complexa pergunta “Quem faz o que, com que significado, para
qual propdsito, com quem, em troca de que, para que e com que alteracdo de estoque?” que o
Sistema de Contas Nacionais comeca a se formar. O “quem” e “com quem” serdao respondidos
ao se analisar as unidades institucionais e os setores econdmicos; o “faz o que” € encontrado
nas transacoes realizadas e em outros fluxos existentes; o “com que altera¢ao de estoque’” nos
ativos e passivos; e, por fim, as demais partes sdo encontradas ao se observar as atividades e a
relacdo entre os agentes, os produtos comercializados e o propdsito de cada parte do sistema.

Trazendo a visdo macroecondmica, um sistema completo de contas nacionais €
composto de cinco blocos principais, descritos a seguir, que se articulam e sdo totalmente
consistentes porque utilizam os mesmos conceitos, defini¢des, classificacdes e regras

contabeis (IBGE, 2008). Sao eles:

¢ (Contas econdmicas integradas (CEI)
e Tabelas de recursos e usos (TRU)

e Tabela tridimensional

e Tabela algumas operagdes

e Tabelas de populagdo e emprego.

O Sistema de Contas Nacionais, além de representar toda a economia de um pafs,
traz a tona o PIB por meio das Contas Econdmicas Integradas e das Tabelas de Recursos e
Usos. Por esse motivo, neste momento, cabe discorrer melhor sobre estes dois blocos por
serem a base do sistema de contas nacionais e por terem influéncia direta em outros aspectos

econdmicos que colaboram na constru¢do da Conta Satélite do Turismo.
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1.5. As Contas Economicas Integradas

A primeira ferramenta macroecondmica do Sistema de Contas Nacionais a ser
abordada neste trabalho apresenta a relagdo de troca de fluxos econdmicos existente entre 0s
setores institucionais e as contas econdOmicas que compde todo o sistema. Estas contas
representam tudo aquilo que foi produzido na economia em valores financeiros, ou seja, a
producdo de bens e servigos, a geracdo de renda, o acimulo de capital e todas as variagdes de
fluxo estdo ali colocadas. Ao fazer a interligacdo com os setores institucionais, a CEI
apresenta o que cada um contribui para a formacao do sistema econdmico como um todo.

O IBGE (2008) aborda a CEI dizendo que ‘“as Contas Econdmicas Integradas - CEI
constituem o nucleo central do Sistema de Contas Nacionais, oferecendo uma visido do
conjunto da economia, pois, numa Unica tabela, mostram a renda gerada no processo
produtivo, sua distribuicdo (primdria e secunddria) entre os agentes econdmicos, sua
utilizacdo em consumo final e, ainda, o montante da poupanca destinado a acumulagao de
ativos nao-financeiros”. Esta tabela possui em suas linhas as contas econdmicas e em suas
colunas os setores institucionais € o resto do mundo, entre outras ', Vejamos cada um destes
pontos de forma individualizada.

O SNA-93 apresenta um total de doze contas e sub-contas bdsicas a serem
trabalhadas pela CEI. Mais importante que saber quais sao estas contas é ter conhecimento
sobre o que elas conseguem gerar ao se obter os dados necessdrios. Destacam-se trés grandes
grupos de contas: as contas correntes (produgdo, distribuicdo e utiliza¢do da renda); contas de
acumulagdo de capital (variacdo de ativos e passivos e do patrimoénio liquido) e contas de
patrimdnio liquido (estoques de ativos e passivos e patrimonio liquido). O quadro 02 sintetiza
essas informacdes e permite rdpida visualizagc@o sobre as contas econdmicas € o que cada uma

pode mostrar.

19 As outras colunas sio: bens e servicos, total da economia, operacdes, saldos, ativos e passivos.
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Quadro 02 - Contas Econdmicas Integradas

Conta Corrente

Saldo da Conta
(0 que representa)

1. Conta Producao

PIB

2. Conta Renda

2.1 Conta de Distribuicdo Primdria da Renda

2.1.1. Conta de Geracdo da Renda

Excedente operacional Bruto

2.1.2. Conta de Alocacdo da Renda

Renda Nacional

2.2 Conta de Distribuicdo Secundéria da Renda

Renda Disponivel

2.3 Conta Uso da Renda

Poupanca

Conta de Acumulacio

Saldo da Conta
(0 que representa)

1. Conta de Capital

Capacidade ou Necessidade de
Financiamento

2. Conta Financeira

A mesma anterior com o sinal
trocado

3. Conta de outras varia¢des nos ativos e conta de reavaliagdo

3.1. Conta de outras variagdes nos ativos financeiros

Mudangas no patriménio liquido
resultante de outras variacdes no
volume de ativos.

3.2. Conta de reavaliagdo

Mudangas no patriménio liquido
resultante de ganhos/ perdas de
deten¢do nominais.

Conta Patrimonio

Saldo da Conta
(0 que representa)

1. Conta de Patrimoénio Inicial

Patriménio liquido

2. Conta de variagdo de patrimonio

Registra saldos das Contas de
Capital (Variagdes do Patrimdnio
Liquido resultante de poupanga e
transferéncia liquida de Capital) e
Conta de Outras Variacdes no
Volume dos Ativos e Conta de
Reavaliagdo.

3. Conta patrimdnio final

Patrim6nio Liquido

Fonte: FEIJO, 2004, p.53.

Interessa-nos destacar a “Conta Corrente” para, posteriormente, entender melhor a

Conta Satélite do Turismo. Ela nos traz duas sub-contas: a de producao e a de renda.




z

A primeira abrange o que € atividade produtiva (inclusive empresas familiares e
autdbnomos), os investimentos das familias em moradia e os investimentos do governo, ou
seja, tudo aquilo que estd relacionado a producdao (VASCONCELLOS, 2004). Aqui podemos
aferir o valor do PIB pela ética do produto, pois temos os valores dos bens finais a preco de
mercado, sendo descontados os insumos. E nesta conta que ocorre a intersegio entre as CEIs e
as TRUs porque ambas trabalham a desagregacdo dos setores a partir do PIB, sendo que a CEI
analisa a relac@o com os agentes e a TRU a relagdo com os outros setores econdomicos.

Ja a conta renda sintetiza toda renda gerada, bem como a destinagdo dessa renda, em
todos os setores institucionais. A partir do PIB, ela é capaz de chegar a outros aspectos
macroecondmicos importantes como a renda nacional, renda disponivel, poupangca e o
excedente operacional bruto. Cada uma de suas sub-contas apresenta um desses resultados.

Desta forma, percebe-se que vdrios indicadores econdmicos de importdncia sao
mensurados por meio das CEls. Obviamente, esta ndo € a Gnica metodologia € nem a mais
completa, mas suas informacOes servem de base para detalhamentos posteriores,
principalmente ao trabalharmos com as Tabelas de Recursos e Usos.

As informacdes das Contas Econdmicas Integradas sao distribuidas por aquilo que o
SNA-93"' definiu como Setores Institucionais. Estes sdo formados por “unidades econdmicas
que sdo capazes de possuirem ativos e contrairem passivos em seu proprio nome. Elas podem
estar engajadas no processo total de transacdes”’. Em verdade sdo os agentes econdmicos, ja
citados anteriormente, em uma nova visio e€ melhor direcionados a macroeconomia. Os
setores institucionais abrangem a economia como um todo e estdo divididos conforme o
quadro 3.

ApOs apresentar os setores institucionais € as contas econdmicas podemos imaginar a
relacdo existente entre eles. A CEI traz justamente isso. Por meio de tabelas é possivel saber
como um setor institucional influencia em uma determinada conta, quanto recebe de renda,
vendo de onde € esta renda e como estd sendo gasta e onde; quanto as empresas nao-
financeiras contribuem para a conta de producdo; quanto as familias recebem de renda e
quanto/como elas gastam; quanto o governo recebe de tributo; e etc. Estes sdo apenas alguns
exemplos da gama de informacgdes que a CEI pode fornecer ao observamos quanto cada ator

A L. . . . 12
econdmico estd influenciando nas diversas partes do sistema .

' SNA-93, disponivel em: http://unstats.un.org/unsd/snal993/tocLev8.asp?L1=2&L2=2
2.0 anexo I apresenta uma exemplificacio das Contas Econdmicas Integradas, elaborada pelo IBGE, sendo
interessante para que se tenha a visdo de um todo.
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Quadro 03 - Setores institucionais da economia'’

Empresas ndo-financeiras: unidades institucionais que sao
principalmente ligadas a produgdo de bens e servicos mercantis, ou
seja, produzem transformando insumos e agregando mao-de-obra. Sao
as empresas em geral (que nao sdo financeiras e nem sem fins de
lucros a servico das familias). Ex: hotéis, agéncias, locadora de
veiculos, etc.

Empresas financeiras: unidades institucionais que sdao principalmente
ligadas na intermediacdo financeira ou as atividades auxiliares a ela.
Além dos bancos estdo nessa classificagdo as seguradoras, os planos de
saude, fundos de pensdo, pequenas financeiras, entre outros.
Administragdes publicas: unidades institucionais que, além de cumprir
as responsabilidades politicas cabiveis e de regular suas economias,
produzem, principalmente, servicos nao-mercantis (as vezes bens) para
consumo, individual ou coletivo, e redistribui renda e riqueza. Sao os
governos propriamente ditos, capazes de influenciar diretamente na
economia e alterar tendéncias.

Familias: toda pessoa fisica na economia, de forma individual ou
coletiva, que consome certos tipos de bens e servigos. As familias
podem ser consumidoras ou produtoras, onde esta seria aquela que nao
possui Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ e os
trabalhadores autonomos. Esta inclusdo pode ajudar a mensurar a
quantidade de atividade informal em um pais.

Institui¢des sem fins de lucro a servigo das familias: instituicdes legais
que sdo principalmente ligadas a produ¢do de servicos ndo-mercantis
para familias, onde a principal fonte de recursos € o trabalho
voluntario ou trabalhos a precos economicamente nao significativos.
Aqui se incluem servigos sociais, atividades de organizacOes sindicais,

religiosas, politicas, atividades desportivas, entre outras.

Fonte: SNA-93 e IBGE, elaboracao propria.

'3 Os setores institucionais apresentados foram classificados pelo SNA-93 e amparados pelo IBGE, sendo as
informagdes aqui apresentadas uma compila¢do de ambos os documentos.
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Para fechar a relagdo de fluxos econdmicos como um todo, destaca-se a conta “resto
do mundo” que retrata as transacOes existentes entre as unidades institucionais residentes e as
unidades institucionais nao-residentes. As primeiras sdo aquelas que t€ém o seu centro de
interesse no pais ou nele realiza operagdes econdmicas por um ano ou mais (IBGE,2008);
conseqilentemente, as outras sdo as que possuem o ponto de interesse exterior ao pais em
questdo. Por tratar a relacdo dos residentes com aquele considerado “resto do mundo”, pode-
se dizer que este € um sexto setor institucional. O saldo desta conta representa o resultado da
balanca de pagamentos'* de uma naco.

Assim, a apresentacdo das Contas EconOmicas Integradas por setor institucional
permite visualizar o mecanismo pelo qual empresas, administragdes publicas, familia e o resto
do mundo contribuem e participam do processo de geracdo, apropria¢do primadria, distribuicao
e uso da Renda Nacional (FEIJO, 2004.p.101). Além disso, a estipulacdo do PIB a partir de
suas contas correntes insere a CEI na macroeconomia dando a coeréncia necessdria para todo
o sistema.

No Brasil, o IBGE tem trabalhado a CEI quase em sua totalidade e em consonancia
com o SNA-93. Temos as mesmas divisdes de setores institucionais, mas ha divergéncias em
algumas contas econdmicas, algumas por nomenclatura, outras ndo existentes. Isto ndo

representa deficiéncia metodoldgica, mas sim uma adequacao a realidade brasileira.

1.6. As Tabelas de Recursos e Usos

Outra ferramenta basica do Sistema de Contas Nacionais, a Tabela de Recursos e
Usos se destaca por apresentar os fluxos econdmicos entre os diversos setores.
Diferentemente das CEls, que tratavam a relagdo dos agentes (setores institucionais) com as
contas econdmicas, as TRUs trabalham a inter-relacio entre os setores, levantando o que cada
um consome de outros setores € o que cada um produz para os demais setores. Neste
momento veremos como elas estdo estruturadas, como conseguem gerar seus dados e a
relacao com o PIB. Ao final serd enfatizada a relacdo das TRUs com as Matrizes de Insumo-
produto de Leontief.

O objetivo da TRU, segundo o IBGE (2008), “¢ a andlise dos fluxos de bens e
servicos e dos aspectos basicos do processo de produgdo (estrutura de insumos e estrutura de

producdo de produtos por atividade e gera¢do da renda)”.

' Define-se, corretamente, Balanco de Pagamentos como um registro compreendendo o langamento sistematico
de todas as transac¢des econdmicas ocorridas em dado periodo entre individuos econdomicos do pais (residentes) e
individuos econdmicos do exterior (ndo residentes). (Castro e Lessa, 1982, p.77)
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Para atingir este objetivo € preciso desagregar ao maximo a economia. A TRU
apresenta dois elementos bdsicos a serem analisados: as atividades econdmicas e os produtos
frutos delas. E a partir destes elementos que irdo se formar as tabelas. Quanto maior o nimero
de atividades e produtos descritos, mais fiel serd a realidade econdmica, ou seja, devem-se
subdividir as atividades em outras e procurar especificar ainda mais os subprodutos.

Atualmente o SNA-93 delimita um minimo de 12 atividades econdmicas e reconhece
que este numero ainda é muito agregado, recomendando que, a partir dele, cada pais
especifique ainda mais as atividades e produtos a serem focos de suas proprias contas
nacionais.

Desagregar a economia significa saber tudo aquilo que pode estar relacionado a
producdo de determinado produto. Exemplificando, sabemos que o pao precisa de farinha e
dgua, mas ao desagregar a producdo da farinha, podemos elencar o plantio e colheita do trigo,
o processo de embalagem, o transporte até o grande comerciante, chegando a compra da
farinha pelo dono da padaria e terminando no produto final (pao); que se juntou a dgua, que
para ser comercializada, envolveu outras atividades economicas, utilizando outros setores e
assim por diante.

Tendo delimitado as atividades e os produtos que serdo analisados na TRU, esta se
divide em duas composicdes: Tabela de recursos de bens e servicos e Tabela de usos de bens

. . .. . . 15
e servicos. Porém, estas se subdividem em quadrantes dispostos da seguinte forma .

Quadro 04 — Composicao da TRU

Tabela de Recursos de Bens e Servicos

Oferta Total Producéo Importacao

Quadrante A = Quadrante A1 + Quadrante A2
Tabela de Usos de Bens e Servicos

Oferta Total Consumo Intermediario Demanda final

Quadrante A = Quadrante B1 + Quadrante B2

Componentes do Valor Adicionado

Quadrante C

Fonte: FEIJO, 2004, p.69.

Observamos que na primeira tabela, a oferta (A) € dada pela soma de toda a
producdo (A1) mais a importacdo (Az2), ou seja, tudo aquilo que estd a disposi¢do para 0 nosso

consumo no mercado estd representada nela. No quadrante A estdo discriminados todos os

15 A tabela de Recursos € Usos brasileira, elaborada pelo IBGE, para o ano de 2000, pode ser visualizada no
Anexo II.
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setores econdmicos € quanto cada um colabora com a oferta de produtos (apresentados no
quadrante A1) a precos de consumidor e a pregos bésicos'®. Assim conseguimos saber quais
sd0 os setores que colaboram para compor determinado produto e quanto cada setor estda
importando, além de saber o que e quanto cada um importa. Percebe-se nesse momento como
a TRU auxilia o planejamento de determinado pais. Ao saber que certo tipo de industria é
altamente dependente de um produto importado, o governo deve tomar medidas para garantir
o insumo do exterior ou incentivar a produ¢do deste em territério nacional. Caso contrério,
essa industria dependente do mercado externo poderd sofre impactos negativos em sua
producdo, gerando demissoes, menos arrecadagdo de imposto, menos oferta, etc.

O quadrante B1 apresenta o consumo intermedidrio, ou seja, os insumos que cada
setor utiliza para modelar seus produtos. E neste quadrante que a inter-relacio entre os setores
fica mais evidente, sendo possivel visualizar o que cada um oferece para o outro e quanto
cada um consome do outro. Paulani (200, p.111) destaca que neste quadrante hd “uma efetiva
interacdo entre os dois sistemas de apuragdo estatisticas (as contas nacionais e a Matriz de
Insumo-Produto)”. Podemos dizer que € aqui que o Sistema de Contas Nacionais se comunica
com a Matriz de Insumo-Produto, que utiliza os dados da TRU como base para tracar os seus
coeficientes técnicos de mensuragdo. Trataremos com mais detalhes este tema ao final do
capitulo.

Voltando para a Tabela de Usos de Bens e Servicos, o quadrante B2 nos mostra o
consumo do mercado por agente ativo, onde se destacam as familias e o governo, mais as
exportacdes (demanda externa), a formacdo bruta de capital fixo (investimentos publico e
privado) e a variagdo de estoques. Assim € possivel saber o que cada um consome na
producdo de bens e servigos e qual agente exige mais de determinados setores.

Por fim, o quadrante C é aquele que decompde o valor adicionado de cada um dos
setores nas categorias de renda e impostos sobre a producdo (PAULANI, 2000, p.114).
Podemos entdo calcular quanto cada setor econdmico gera em impostos, saldrios,
contribuicdes sociais, rendimentos, dentre outros. E no quadrante C que visualizamos
claramente o valor adicionado a produgdo, evidenciando a relacdo com a medida do Produto

Interno Bruto.

' Precos bésicos de produgdo é quanto determinado produto custa para ser fabricado, ndo sendo embutidos
gastos com impostos e transporte. J4 os precos de consumidor € preco total, ou seja, o preco bdsico mais todos os
custos adicionais. Essa discriminacdo em precos bdsicos e de consumidor € importante para saber quanto cada
setor contribui com impostos, transportes e margem do comércio.
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Retomando a relacdo do PIB com a TRU e tendo compreendido as trés 6ticas do PIB,
podemos notar que a TRU consegue representar numericamente o PIB em todas as suas
formas de cdlculo. Ao subtrair o valor total do quadrante Bi (insumos) do valor total do
quadrante A1 (produgdo) temos o PIB pela 6tica do produto. Observando o quadrante A2
(importacdo) e o subtraindo do B2 (demanda final) temos o PIB em termos de despesa. E,
finalmente, o quadrante C, que representa a soma de todos os valores agregados a economia
por todos os setores, nos traz o PIB pela 6tica da renda ao somarmos todos os saldrios,

impostos, rendas e lucros de todos os setores econdmicos.

1.7. A Matriz de Insumo-Produto

Tendo inicio em 1936 por Wassily Leontief'’, com influéncias de Quesnay e Walras,
a Matriz de Insumo-Produto “representa uma radiografia da estrutura da economia, pois
mostra toda a cadeia produtiva, o que cada setor de atividade compra e vende para outros
setores, ou seja, mostra as transacdes com bens e servicos intermedidrios” (Vasconcellos,
2008, p. 235).

A relacdo de quanto um produto influencia na produgdo de outro foi justamente a
inspiracdo que levou Leontief a lancar a Matriz de Insumo-Produto em 1941, apresentada em
sua obra The Structure of the American Economy. Hoje, em conjunto com o sistema de contas
nacionais, esta ferramenta auxilia no dimensionamento da economia de qualquer pais. Foi
uma percepcao fantdstica ao utilizar as bases matematicas na amplitude da macroeconomia.
Paulani (2000.p.66) destaca essa ligacdo da Matriz de Insumo-Produto com as Contas
Nacionais dizendo que a primeira “é bastante complexa no que tange a sua elaboracao. Por
isso o Sistema de Contas Nacionais, por sua maior agilidade e facilidade de apuracdo
estatistica, acabou por ter primazia, enquanto sistema de mensuracdo do comportamento do
sistema econdmico”. J4 o SNA-93 ressalta que “as Matrizes de Insumo-Produto também sao
parte do sistema, servindo como uma boa ferramenta para diversos fins analiticos
relacionados a producdo”. Ainda neste documento destaca-se a finalidade da matriz'®:

A Matriz de Insumo-Produto serve a dois propdsitos: estatisticos e
analiticos. Elas fornecem um quadro para verificar a consisténcia das
estatisticas sobre os fluxos de bens e servicos obtidos de diferentes

tipos de fontes estatisticas — pesquisas industriais, despesas
domésticas, expectativas sobre investimento, estatisticas externas etc.

' Feijé (2004, p. 288) relata que “de Quesney, Leontief utilizou a idéia de organizacdo dos fluxos entre
atividades econdOmicas em quadros contdbeis detalhados” e ‘“de Walras, a influéncia foi nas questdes
relacionadas com a organizagdo dos dados, sua obtengdo, organizagdo e interpretagdo”.

" Disponivel em http://unstats.un.org/unsd/snal 993/introduction.asp
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Em conjunto com o sistema de contas nacionais, a Matriz de Insumo-
Produto coordena o quadro das estatisticas econdmicas, assegurando a
confiabilidade dos dados mesmo que sejam provenientes de diferentes
fontes de pesquisas.

Conforme apresenta o proprio documento que d4 as diretrizes das contas nacionais, a
Matriz de Insumo-Produto € um complemento essencial nas estatisticas econdmicas, sendo
praticamente intrinseco a todo o processo de construgdo estatistico. Estatisticamente ela pode
gerar estruturas para uma ampla base de dados, para pesos e cédlculos de indices numéricos,
estrutura para avaliacdo de qualidade e integralidade, desenvolvimento de medidas de pregos
e produtos inter-relacionados e consisténcia em avaliacdes estatisticas'”.

Destacando o aspecto analitico da Matriz de Insumo-Produto, as possibilidades de
uso sdo ainda maiores. Praticamente todos os componentes macroecondmicos podem ser

analisados. Seguem alguns listados pelas Nacoes Unidas®’:

¢ Andlise de producao

e Analise de estrutura da demanda,

¢ Andlise de empregos

® Andlise de custos e precos

¢ Andlise de necessidades de importagao
¢ Andlise de investimentos e capital

¢ Andlise de exportagdo

e Andlise energética

e Anilise de meio ambiente®'

® Andlise comparativa

Pela grande gama de possibilidades estatisticas e analiticas ja se percebe algumas
diferencas relativamente as tabelas de recursos e usos. Em verdade a Matriz de Insumo-
Produto utiliza a TRU como base técnica para o seu desenvolvimento, onde podemos dizer
que a Matriz de Insumo-Produto € um aprofundamento detalhado da TRU. Isso fica claro
quando damos énfase a andlise da producdo. Na TRU o foco é o bem final, apesar de trazer
alguns elementos dos insumos. Ja na Matriz de Insumo-Produto o objeto de andlise passa a ser
o bem intermedidrio que € utilizado para o produto final. Dessa forma a andlise torna-se mais

desagregada, sem perder a idéia do todo macroecondmico, além de apresentar a matriz de

' Disponivel em: http://unstats.un.org/unsd/snal993/tocLev8.asp?L1=15&L.2=6

% Disponivel em: http://unstats.un.org/unsd/snal993/tocLev8.asp?L1=15&L2=6

I A partir da matriz insumo-produto nio é possivel uma andlise de impacto ambiental propriamente dita, mas,
baseada em suas informacdes, é possivel saber se o consumo de determinados produtos nocivos ao meio
ambiente tem aumentado ou diminuido e quais sdo os produtos que utilizam insumos que impactam na natureza.
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importagdo, que retrata o que foi utilizado de bens trazidos do exterior. A respeito da MI-P

Paulani (2000, p.66) afirma que:

Tecnicamente, a Matriz de Insumo-Produto implica a desagregacio,
por ramo de atividade, de varios dos agregados presentes num sistema
usual de contas nacionais, particularmente aqueles que aparecem na
conta de producdo. Mas, além do valor adicionado e da demanda final,
a desagregacdo atinge também a demanda intermedidria (ou consumo
intermediario).

Outra caracteristica da matriz é a utilizacdo de coeficientes técnicos para medir o
grau de relacionamento entre setores-setores, produtos-produtos e até setores-produtos. Nas
. 22
TRUs os valores sao niimeros absolutos. O IBGE™ ressalta que:
Uma Matriz de Insumo-Produto é compreendida normalmente como
uma matriz de coeficientes técnicos diretos que apresenta o quanto
cada atividade econdmica necessita consumir das demais atividades
para que possa produzir uma unidade monetdria adicional. A partir
desta matriz, ¢ desenvolvido o modelo de Leontief, que possibilita

calcular a produgdo de cada atividade a partir de uma demanda final
exdgena.

Estruturalmente a matriz representa em suas linhas o produto que cada setor vende e
nas colunas o que cada setor compra de outros setores. Para cada intersecdo é calculado o

coeficiente técnico, representado pela seguinte relacio (VASCONCELLOS, 2008):

quanto o setor j compra do setor i
valor da producdo do setor j

Coeficiente ij =

Vasconcellos (2008, p.236) destaca a importancia técnica do coeficiente dizendo que
“o conhecimento desses coeficientes permite fazer previsdes de producdo de cada setor,
fixadas algumas metas de demanda. Possibilita visdo imediata dos provdveis resultados de
diversas alternativas de politica econdmica sobre a atividade produtiva”.

Peguemos como exemplo o plastico. Ele serve de insumo para muitas indudstrias com
caracteristicas totalmente diferentes, mas cada uma terd seu grau de dependéncia para com o
plastico. Utilizando o coeficiente técnico é possivel identificar quais sdo setores mais
sensiveis a este produto.

O célculo do coeficiente técnico nos traz a relagdo direta de um produto com o outro
permitindo saber qual a dependéncia entre eles. A importancia estratégica é clara. Com esta
informacdo, empresas e governos conseguem prever o quanto vao precisar € 0 que vao

precisar para aumentar a produ¢do de um bem; ou em caso de escassez de insumos o que serd
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afetado na producio de determinado bem final. Ou seja, o calculo desses coeficientes técnicos
permite razodvel previsdao de impacto de alteracdes na producdo de um setor, sobre saldrios,
lucros, importagdes etc. do préprio setor e dos demais setores com os quais esse setor
relaciona-se (VASCONCELLOS, 2008).

Como percebemos ao longo de todo este capitulo, a economia utiliza-se de varias
ferramentas importantes para que seja avaliada a sua realidade. Estas se completam
estruturalmente porque medem a mesma coisa, a produ¢do econdmica, sob varios angulos,
diferentes niveis de agregacao e sdo compativeis em termos de valor. Juntas, permitem uma
boa visdo macroecondmica. Apesar de toda amplitude das ferramentas aqui listadas, para
atividades mais especificas, o Sistema de Contas Nacionais recomenda estudos pontuais que
tratem a particularidade de cada produto de determinado setor. Tentando atingir este fim

surgem as Contas Satélites, tema este do préximo capitulo.

2 IBGE, Contas nacionais n°. 23 — Matriz Insumo Produto, 2008, p. 07.
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2. A CONTA SATELITE DO TURISMO: DEFINICAO, HISTORICO E
RECOMENDA COES.

2.1. Introducao

Como vimos no capitulo anterior, a contabilidade social é capaz de retratar a
economia de um pais ao utilizar ferramentas macroecondmicas que auxiliam na desagregacao
do PIB em setores de producdo, agentes ativos e tipos de atividades, detalhando a relacdo
existente entre eles. Dessa forma, a andlise macroecondmica parte de sua visdo mais
abrangente e destaca aspectos mais especificos de determinados setores e a relacdo entre eles.
Dando continuidade ao aprofundamento analitico da contabilidade social destacamos as
contas satélites. Neste capitulo veremos o seu desenvolvimento histérico, como se deu a
necessidade de sua elaboragdo, as suas bases e principios metodolégicos, a ligacdo com o
SNA-93%, até chegar ao foco deste estudo, a Conta Satélite do Turismo (CST). Em um
segundo momento do capitulo, trataremos dos conceitos e das recomendagdes da Organizacao
Mundial do Turismo, no que tange a elaboracdo e implementacdo da CST nos paises, para

posterior comparagdo com os estudos disponiveis no Brasil, o que faremos no capitulo 3.

2.2. Conta Satélite — breve historico

Paralelamente as delimitacdes que estavam formando o sistema de contas nacionais
no poés-segunda guerra, o governo francés se interessava por dados mais especificos de
determinados setores sociais que ndo estavam sendo abrangidos pelo sistema em formacao.
As dificuldades eram muitas, uma vez que, para isso acontecer, cada setor deveria ser tratado
de forma particular, o que tornaria 0 SNA por demasiado detalhista.

Em 1967, atendendo ordens expressas do Ministro da Constru¢do [franc€s], um
grupo de trabalho interministerial foi designado para adaptar classificacdes de unidades
setoriais, transacOes e atividades especificas ao sistema de contas nacionais (UNITED
NATIONS, 2000). Esta medida visava a coeréncia das informacdes solicitadas com as do
SNA das Nagdes Unidas, a ser lancado pela primeira vez em 1968.

Nas décadas seguintes, o processo de elaboragdo das contas satélites passou por
diversas transformacdes, mas sempre compativel com o sistema de contas nacionais. A
Franca, em especial, desenvolveu as Contas Satélites ligadas ao Sistema Central de Contas
Nacionais, compartilhando a totalidade ou parte dos mesmos principios de compilagdo,

informacdo, formas de apresentacdo e agregados, reconhecendo ao mesmo tempo a
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importancia de conceitos e de informacgdo propria de cada atividade ou setor, objeto de uma
conta especifica ou satélite, como € o caso da educagdo, saide ou turismo (OMT, 1999).

Esta abordagem foi incluida e formalizada no SNA-93, que apresenta um capitulo
inteiramente dedicado aos objetivos, diretrizes e recomendagdes para a elaboragao das contas
satélites. O documento afirma que as Contas Satélites permitem alcangar varios objetivos,

conforme o quadro 05.

Quadro 05 — Objetivos das Contas Satélites™

e Propiciar informacdo suplementar de cardter funcional ou
transversal sobre determinados aspectos sociais;

e Utilizar conceitos complementares ou alternativos, incluindo a
utilizacdo de classificacdes e métodos contabilisticos, quando seja
necessario acrescentar novas dimensdes ao quadro conceitual das
Contas Nacionais;

e Alargar a andlise estatistica, mediante indicadores e agregados
adequados;

e Associar as fontes de informacao fisica e de andlise ao Sistema de

Contabilidade Monetario.

Fonte: SNA-93, elaboracio propria.

Estes objetivos demonstram, ainda que superficialmente, a ligacdo existente entre as

contas nacionais e as contas satélites. Aprofundaremos tal assunto logo em seguida.

2.3. Metodologia das contas satélites segundo o SNA

O SNA-93 apresenta dois tipos de conta satélite em relacdo a estrutura central do
sistema de contas nacionais:

A primeira estd baseada estritamente na estrutura central, na qual se inserem novos
elementos, sem divergir drasticamente do Sistema de Contas Nacionais. Estes dados ndo estao
inseridos diretamente nas contas nacionais porque poderiam extrapolar o foco da estrutura

central. Dessa forma, a abordagem deve ser marginal (ou satélite) a estrutura de contas,

2 System of National Accounts, 1993 (Sistemas de Contas Nacionais, 1993).
* OMT, 1999, p.103 apud SNA-93, pardgrafo 21.4
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permitindo maior flexibilidade nas andlises. Estdo inseridas aqui as mencionadas contas
satélites de educacao, saide, turismo, etc.

A segunda estd baseada, principalmente, em conceitos alternativos ao SNA. Isto
significa que este formato busca ampliar os conceitos da estrutura central. Aparentemente
positiva, tal estrutura € controversa por alargar conceitos de consumo e formacgdo de capital,
bem como o escopo das informagdes, o que poderia gerar algumas distor¢Oes relativas as
contas nacionais. O SNA nao traz recomendacgdes a respeito desse tipo de conta satélite, o
que, por definicdo, permanece em aberto, porém as sugestdes sdo sempre analisadas e
consideradas como uma evolu¢do do sistema central. O uso mais comum é com contas de
meio-ambiente que medem o custo ambiental e o uso de matérias naturais nos meios de
producdo.

A chamada conta satélite funcional (a primeira) serd o foco da andlise. Esta é
utilizada para uma série de campos de estudos como cultura, educagdo, saude, seguro social,
protecdo ambiental, transportes e turismo. Nota-se que ela cobre diversas atividades,
principalmente aquelas de prestacdo de servicos, que geralmente envolvem outros setores em
sua producdo. Por esse motivo é necessario delimitar os produtos e servigos caracteristicos e
conexos pertencentes a um campo especifico.

. . L. . 25
O SNA-93 define bens e servicos caracteristicos e conexos da seguinte forma™:

A primeira categoria cobre os produtos que sdo tipicamente
pertencentes ao campo de estudo. E interessante estudar os modos que
esses bens e servicos sdo produzidos, que tipo de produtores estdo
envolvidos, os tipos de investimentos e capital que entraram na
producdo. A segunda categoria inclui produtos que estamos
interessados por estes serem claramente cobertos pelos gastos em um
determinado campo de atuagao.

Ou seja, antes da elaboracdo da conta satélite de determinado setor devemos
identificar quais sdo os bens ou servigos que ele, particularmente, produz. Exemplificando,
somente o setor de turismo comercializa pacotes de viagens, dessa forma ‘“‘pacotes de
viagens” € um produto caracteristico da atividade turistica. Além disso, devemos identificar
os bens conexos, que sdo aqueles que, apesar de ndo ter a mesma importancia econdmica e
nem ligacdo direta com a atividade em questdo, sdo capazes de influenciar a receita de um
determinado setor. Isso pode variar de acordo com o local em anélise. Por exemplo, podemos

citar o transporte fluvial de passageiros que em alguns lugares € utilizado, basicamente, pela

» SNA-93, pardgrafos 21.61 e 21.62
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populacdo local e que em outros lugares sdo de uso misto, tanto para o transporte de turistas
quanto de residentes. Neste caso, para a primeira localidade o transporte fluvial de passageiros
nao € considerado conexo ao turismo. J4 no segundo caso, pode ser conexo. Ao falarmos da
CST trataremos melhor o assunto aplicado ao turismo.

Essa diferenciagdo inicial é importante a fim de delimitar a abrangéncia do estudo e
saber até onde serd mensurada a contribui¢do econdmica de determinada atividade. Isto visa
saber o real impacto de determinada atividade na economia, ou seja, ¢ a busca do seu PIB,
aquilo que ela agrega a economia como um todo. Além disso, € possivel saber quanto uma
atividade utiliza como bem complementar a ela. Obviamente, as atividades conexas podem
coexistir em diferentes setores e, por isso, os PIBs dos setores ndo devem ser somados a fim
de se atingir o PIB total de uma economia, evitando a dupla contagem. O SNA-93° destaca
que a fronteira existente entre produtos caracteristicos e conexos dependem da organizagdo
econOmica de determinado pais e a finalidade da conta satélite (qual o setor em questdo).

Percebemos que a aparéncia estrutural comeca a ser formada. Primeiramente deve-se
escolher o campo de estudo foco da conta satélite. Depois, identificar, na estrutura central de
contas, 0s bens e servigos caracteristicos daquela atividade, além dos conexos a ela. O SNA-
93 apresenta a estrutura detalhada apds estes passos iniciais, mas podemos resumir alguns

pontos procurando responder as perguntas constantes no quadro 6.

Quadro 06 — Questoes a serem respondidas pelas contas satélites

“Qual € o total de recursos destinado a esta area?”

“Quem financia as despesas?”’

“Quem se beneficia com o processo?”

“Como as atividades produtivas de um determinado setor estao

organizadas?”

Fonte: UNITED NATIONS (2000), elaboracao propria.

As respostas trazem a relagdo do setor em questdo com outros impactados direta ou
indiretamente. Portanto, o principio das contas satélites € cobrir exaustivamente todas as
atividades que sdo caracteristicas de determinado setor (UNITED NATIONS, 2000).

Esse €, aparentemente, o mesmo principio da elaboragdo das contas nacionais, ja que

esta estuda a relagﬁo dos setores com outros setores, agentes internos € externos, se

** SNA-93, pardgrafo 21.62
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distinguindo pelo enfoque dado (apenas um setor em estudo) e pela busca de informagdes
complementares (externas e/ou internas ao SNA) que se encontram em torno do campo em
questdo. O IBGE (2008, p.12) ressalta a importancia da conta satélite dizendo que:
A elaboragdo de uma conta satélite nio interessa apenas ao setor a que
ela se refere. O maior detalhamento obtido com a elaboragdo da conta
também contribuiu para melhorar a qualidade das informacdes do
SNA como um todo [..] Elas podem apresentar quadros

complementares aos divulgados para o total da economia, com
informacdes relevantes para andlises setoriais especificas.

Ao perceber que as contas satélites sao importantes ferramentas que colaboram com
todo o sistema de contabilidade social, Chapron (2000, p. 45) discorre sobre o tema dizendo
que “a estrutura bésica € simples: total de gastos, recursos, produtores e beneficiados. Estes
resultados sdo instrumentos manusedveis, com limitado nimero de agregados provenientes de
uma visdo global do campo em questao”. E completa afirmando que “permitem a comparagao
de seus agregados especificos com a maioria dos agregados macroecondmicos como PIB,
consumo final, etc.”.

Isso € possivel porque a conta satélite se apropria de componentes que formam a
estrutura central das contas nacionais. Cada setor a ser analisado poderd ter sua matriz
insumo-produto, sua tabela de usos e recursos e suas contas econdmicas integradas permitindo
um estudo mais aprofundado que ndo se restringe aos dados ja inseridos no SNA. Podemos
dizer que € um SNA focalizado, dedicado ao entendimento do comportamento econdmico de
uma unica atividade, mas que tenta inserir dados pontuais que, em geral, ndo aparecem nas
contas nacionais. Muitos elementos que estdo nas contas satélites sdo invisiveis no sistema de
contas central, conseqiientemente, uma das funcionalidades da conta satélite € tornar explicito
dados implicitos da estrutura central do SNA (SNA-93).

As contas satélites designam as praticas contabilisticas em dreas horizontais
especificas que ndo se encontravam corretamente identificadas no Sistema de Contas
Nacionais, mas que poderiam ser consideradas como “subsistemas satélites” deste sistema
(OMT, 1999).

Assim, as contas satélites vém suprir a necessidade de desenvolver as capacidades de
andlise da contabilidade nacional em dreas sociais (satde, educacdo, meio ambiente, turismo,
etc), de forma a ndo sobrecarregar ou adulterar o sistema central de contas (SNA-93). O que
realmente deve vir a tona ird variar em fungdo da atividade econdmica em estudo. J& que cada
drea possui um arcabougo proprio de desenvolvimento da sua conta satélite, veremos a

estrutura basica daquelas aplicadas ao turismo.
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2.4. A Conta Satélite do Turismo

Em consonancia com as diretrizes das Nacdes Unidas, seguindo as recomendagdes
do SNA-93, a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) passa a adotar um novo conceito de
manipulacdo de indicadores, a Conta Satélite do Turismo (CST). Esta € assim definida em

duas diferentes perspectivas (OMT, 2001.p.05):

E uma nova ferramenta estatistica, que inclui conceitos, defini¢des,
classificagdes e tabelas, que é compativel com as diretrizes de contas
nacionais e internacionais, permitindo uma comparacio consistente
entre regides, paises ou grupos de paises, além de permitir
comparagdes com outros dados macro-econdmicos.

Como um processo de construgdo que busca direcionar os paises a
desenvolverem os seus proprios sistemas de estatistica do turismo, o
objetivo principal € adotar a CST como uma sintese de todo esse
sistema.

Ja Feij6 (2004.p.03) ressalta que “as contas satélites sdo estatisticas desenvolvidas
para atenderem a objetivos especificos, ndo cobertos pelo Sistema de Contas Nacional
Tradicional, porém mantendo relagdo com ele”. Reafirmando o dito anteriormente, Frechtling
(1999, p. 167) corrobora esta afirmagao dizendo que, “em resumo, a conta satélite do turismo
€, na verdade, um conjunto de contas econdmicas integradas umas com as outras € com todo o
sistema de contas nacionais”.

A evolugdo que permeou a elaboragdo do documento final publicado pela OMT,
Tourism Satellite Account: Recommended Methodological Framework, 2001, foi, de certa
forma, semelhante a elaboragdo do SNA-93 e ao desenvolvimento das contas satélites como
um todo.

Em meados dos anos 70, o Governo frances, seguindo sua tendéncia nacional, sente a
necessidade de fazer um levantamento de como o setor turismo estaria afetando a sua
economia. A atividade crescia rapidamente e o pais precisava de instrumentos capazes de
identificar qual seria esse impacto. Logo surgem os primeiros indicadores, ainda ligados
estritamente ao turismo. Eram dados, basicamente, sobre meios de hospedagem, transporte,
entrada e saida de turistas.

Ja nos anos 80, comecam a surgir as primeiras constatacdes de interdependéncia
entre o turismo, outros setores econdmicos e a sociedade. Com essa percep¢do a Organizacdo
Mundial do Turismo, em conjunto com a Divisdao de Estatisticas das Na¢des Unidas, iniciou

pesquisas estatisticas seguindo duas direcoes (OMT, 2001.p.07):
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e A primeira proposta foi destinada a modificacdes na definicdo e classificacdo
utilizada nos estudos de turismo para torna-las compativeis e consistentes com outros
sistemas de estatisticas nacionais e internacionais.

e A segunda proposta passa a incorporar o turismo no quadro analitico das contas
nacionais.

Seguindo estas premissas, o Canadé da inicio ao primeiro Sistema de Contas Satélite
do Turismo (CST), sendo o documento final publicado em maio de 1987. Dai por diante, uma
série de paises passa a trabalhar com sistema de Contas Satélites e a OMT a desenvolve suas
orientagdes.

Em 1991 o tema é abordado na Conferéncia Internacional de Estatisticas sobre
Viagem e Turismo. Nesta reunido foram firmadas as definicdes e classificacdes para o
turismo, onde o intuito principal era conseguir meios de comparabilidade internacional, além
de servir de guia introdutdrio para os paises no Sistema de Estatisticas do Turismo. Em 1994,
no documento Recommendations on Tourism Statistics, a OMT dita uma orientacdo
proviséria com o intuito de padronizar o sistema de contas do turismo, sendo este a base para
as recomendacdes metodoldgicas da CST (OMT, 1994).

Em paralelo, outras organizacdes também trabalhavam em prol das estatisticas em
turismo. A Organizacdo de Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE) passa a
coletar e analisar dados da Tourism Economic Accounts (TEA) a partir de 1992, fornecendo
um guia permanente para os paises de como desenvolver técnicas que permitam a
comparabilidade; o Escritério de Estatisticas das Comunidades FEuropéias (Eurostat)
desenvolveu um grande nimero de programas e estudos em estatisticas, preparando a Unido
Européia para a metodologia a ser adotada posteriormente; e o setor privado, por intermédio
da World Travel and Tourism Concil (WTTC), ajudou na quantificagdo econdmica do impacto
do turismo.

A partir de um grupo de cooperacdo formado pela OMT, OCDE e Eurosat, as
diretrizes para a elaborac@o de um tnico documento, que apresentasse o quadro metodolégico
para a conta satélite do turismo, comecam a ser tracadas. O resultado é apresentado no ano
2001 com a publicacio do documento: Tourism Satlliete Account: Recommended
Methodological Framework. Em contrapartida, os paises pertencentes as organizagdes se
comprometeram em trabalhar para que o método de conta satélite fosse implementado como
uma ferramenta estatistica nacional de avaliacdo e quantificacdo da atividade econdmica

turismo.
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Para dar continuidade a este capitulo o Tourism Satellite Account: the conceptual
framework (OMT, 1999) e o Tourism Satellite Account: Recommended Methodological
Framework (OMT, 2001) serdo as principais fontes de estudo, sendo complementados por
artigos e outras publicagdes que retratam a realidade das estatisticas em turismo como um
todo. Estdo destacados todos os pontos relevantes para a elaboragdo e implementacdo da CST

em um pais, segundo a OMT, além das dificuldades técnicas encontradas.

2.5. Diretrizes para elaboracao da CST

Antigamente o foco dos estudos estava nas caracteristicas dos visitantes, nos meios
por onde viajavam e se hospedavam, sendo observados apenas os impactos diretos causados
pelo turismo, como chegadas e saidas de turistas e nimeros de pernoites, etc. Isto escondia
uma série de informagdes (transagdes financeiras, distribuicdo da renda gerada, valores
agregados, impostos, entre outros) que sdo importantes, nao s para mensurar 0 que o turismo
estd gerando como atividade econdmica, mas também para a elaboracdo de politicas de gestdao
e estratégia no turismo. Como conseqii€ncia, os governos nao sabiam para onde direcionar os
recursos ou direcionavam de forma erronea.

Hoje, com a importancia econdmica do turismo reconhecida, as mudangas na
atividade turistica e na politica de turismo estdo sendo consideradas, havendo interesse em
determinar quais impactos na economia tais alteragdes podem gerar (DWYER et al, 2003).

Estes impactos, podem ser positivos, gerando, por exemplo, emprego e renda, mas
podem ser negativos, sobrecarregando, por exemplo, a infra-estrutura fisica, implicando
excesso de demanda de produtos e servicos e elevando seus precos, inclusive para residentes.
Assim € preciso estudar a relacdo entre o turismo e outros setores para, por exemplo, preparar
o pais para o desenvolvimento do turismo. Dessa forma, os estudos buscam entender o papel
econdmico do turismo ndo sé de modo direto, mas indireto e como € capaz de induzir efeitos
em outras economias, gerando valor agregado, empregos, renda para populacdo, governos e

empresas, etc. A OMT (1999, p.01) retrata essa evolucdo conceitual da seguinte forma:

Os tipos de dados sobre o turismo, necessirios sobre os setores
publico e privado, mudou radicalmente de natureza. Além da
informacdo descritiva sobre os fluxos de visitantes e sobre as
condi¢des em que eles sdo recebidos e servidos, os paises tém, no
momento, a necessidade de informacdo robusta e indicadores que
garantam a credibilidade das medidas relativas a importancia
econOmica do turismo.
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Essa importancia econdmica do turismo pode ser medida de diversas formas, sendo a
conta satélite do turismo apenas umas delas. O diferencial é que ela estd estritamente ligada a
estrutura central de contas nacionais, o que induz a padronizacdo dos dados relativos a
atividade turistica, permitindo a comparacao entre paises e ao longo do tempo.

A OMT (1999, p.04) destaca duas perspectivas em relagdo a importancia da CST,

sob dois aspectos:

e (Como instrumento de normalizacdo internacional de conceitos e de classificacdes,
que permite fazer comparagdes vélidas entre dois paises ou entre grupos de paises, €
que permite comparar todas essas estimativas com outros agregados
macroecondmicos e compilagdes reconhecidos internacionalmente;

e Como um conjunto de procedimentos que sirva de guia para os paises para a
compilacdo de informagdo econdmica relativa ao turismo.

Para atingir a uniformidade metodoldgica a CST trabalha em consonancia com o
Sistema de Contas Nacionais, estipulado pelas Nacdes Unidas em 19937

A andlise do turismo a partir desse tipo de contas apresenta grandes vantagens,
porque torna mais f4cil relacionar as suas varidveis econdmicas com as outras varidveis
econOmicas e evidencia suas relagdes mutuas. Isto € o que faz dessas contas utensilios
importantes para quem decide (OMT, 1999).

Além disso, o trabalho em conjunto com as Nacdes Unidas é importante para
estimacdo do PIB do Turismo e para a elaboracdo da Matriz de Insumo-Produto, por utilizar
os mesmos moldes que outros setores utilizam. Isto torna possivel a comparacdo do turismo
com outras atividades, sabendo qual possui mais relevancia dentro de um territério e qual a
participacao de cada uma na economia.

Em contrapartida, a CST desenhada pela OMT, consegue atrair mais dados
(turisticos) na formac¢do das contas nacionais que antes possuiam certa caréncia nesse tipo de
informacdes.

Como resultados a elaboracdo da conta satélite pode trazer os dados constantes no

Quadro 07.

*7 Disponivel em http://unstats.un.org/unsd/snal993/introduction.asp
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Quadro 07 — Dados constantes nas Contas Satélites do Turismo

e Agregados Macroecondmicos: valor agregado e PIB turisticos;

e Consumo Turistico: discriminado por fonte de suprimento, oferta
interna ou Exportacao.

e Conta Producdo, por ramo de atividade, incluindo dados de
Emprego, Relacoes Intersetoriais e Formag¢do Bruta de Capital Fixo
(FBKF).

e QOutras Informagdes relevantes a construcio de modelos de
avaliacdo dos impactos do turismo.

¢ Indicadores de Caracterizacdo do Turismo, baseados em ndmeros

de chegadas; forma de viagem; duracdo; motivo; modo de transporte;

meio de hospedagem; destino; procedéncia; etc.

Fonte: EMBRATUR (1999), elaboracao propria.

Além desses dados podemos destacar a contribui¢io do turismo para o PIB
doméstico nacional, o papel do turismo no consumo final, o capital de investimento no setor,
o impacto do turismo com as transacdes com o resto do mundo, impostos e outras taxas
geradas pelas ACTs, acompanhado a evolucdo de cada item ao longo do tempo
(FRECHTLING, 1999). Isto permite, por exemplo, a um determinado governo observar se
suas politicas em turismo estdo gerando os efeitos esperados. Alguns indicativos sdo o
aumento da receita de impostos, do nimero de pessoas empregadas, das relagdes de trocas
com o resto do mundo, entre outras.

Buscando a padronizagdo em estatisticas do turismo a OMT define uma série de
conceitos. Apesar de ja serem trabalhados hd certo tempo, é importante observa-los porque
eles delimitam a pesquisa e permitem o melhor entendimento sobre as contas satélites do
turismo. Quanto aos conceitos de produtos especificos do turismo, a OMT os define conforme
0 Quadro 08.

Podemos notar que os produtos caracteristicos do turismo sdo aqueles que possuem
forte ligacdo econdmica coma a atividade turistica, sendo que qualquer alteragdo no setor
(seja politica, econdmica, social, interna ou externa) poderd afetar seriamente a producdo e
comercializa¢do deste bem ou servigo. Identificamos como alguns produtos caracteristicos do

turismo os servicos de alojamento; de transporte aéreo, terrestre e aquaviario de passageiros;
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alimenta¢do; agéncias de viagens; lazer e cultura. Os produtos caracteristicos do turismo sdo,

portanto, aqueles reconhecidos como inerentes a atividade turistica de qualquer pais.

Quadro 08 — Produtos especificos do turismo

¢ Produtos caracteristicos do Turismo: aqueles que, na auséncia de
visitantes, na maior parte dos paises, provavelmente deixariam de
existir numa quantidade significativa, ou cujo consumo diminuiria de
forma expressiva e para os quais € possivel obter dados estatisticos.

e Produtos conexos no turismo: sdo uma categoria residual, que
incluem aquilo que foram identificados como um produto especifico
do turismo em um dado pais, mas que ndo s@o reconhecidos
mundialmente - Eles sdo consumidos pelos turistas em quantidades
significativas, mas ndo na mesma propor¢cdo que os caracteristicos e
nem em todos os paises.

® Produtos especificos do turismo: € a soma das duas categorias

anteriores.

Fonte: OMT (2001).

Ja o produto conexo € aquele que pode ser considerado como turistico em um
determinado local, mas em outro ndo possui relevancia turistica. Geralmente sdo produtos
consumidos tanto pelo visitante quanto pelo morador da localidade em questdo, onde a maior
ou menor dependéncia da producdo desse bem ou servigo € varidvel, ndo estando estritamente
ligada ao turista. Um bom exemplo disso € o servico de transporte urbano. Enquanto em uma
cidade ele € utilizado basicamente pela populacdo local, em outra o turista tem expressiva
participacao na utilizag@o e geracdo de receita neste servico.

O conceito de produtos especificos do turismo pode ser esquematizado conforme a

Figura 02.
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Fig. 02 — Disposicao dos bens e servicos

Total de Bens e Servicos

Bens e Servicos Bens e Servicos
Especificos do Turismo Nao-Especificos
Bens e Servigos Bens e Servicos
Caracteristicos Conexos

Fonte: IBGE, 2008, p.10.

A fim de manter a padronizacdo dos produtos caracteristicos do turismo, a OMT
estipulou uma lista de 74 produtos, a partir da Central Product Classification (CPC), para
serem trabalhados na CST. O anexo III traz a lista de produtos caracteristicos do turismo,
atualizada pela OMT no seu documento International Recommendations on Tourism Statistics
(IRTS) de 2007, compativel com a CPC (versdo 2) e aprovada pela Comissdo de Estatistica
das Nacdes Unidas em 2006°°. Isto garante a compatibilidade dos dados com o SNA-93, além
de permitir a comparabilidade entre paises.

Ja os produtos conexos do turismo podem variar de acordo com a localidade,
podendo ser alterados por causa da especificidade de cada pais. Por esse motivo, a tabela ndo
¢ foco de comparabilidade, mas serve de complemento do dimensionamento do setor e da
formacao do PIB do turismo.

A vpartir dos produtos caracteristicos do turismo deverdo ser identificadas as
atividades caracteristicas do turismo. As ACTs, constantes no anexo IV, “sdo aquelas nas
quais as unidades econdmicas, as empresas, produzem pelo menos um produto caracteristico
de turismo” (IBGE, 2008). Dessa forma, é também a atividade que vende sua producio
diretamente para o visitante (FRECHTLING, 1999). Frechtling ressalta a dificuldade em
identificar aquilo que é vendido para o turista e o que € de uso comum a populacdo. Muitos
servicos inseridos nas ACTs sdo utilizados tanto pelo visitante quanto pelo morador local.
Dessa forma, distinguir o que é renda gerada pelo turismo e o que ndo é, torna-se uma

metodologia complexa.

* O Tourism Satellite Account: Recommended Methodological Framework (OMT, 2001) apresenta 96 produtos
como sendo caracteristicos do turismo. Por ser uma versdo anterior as atuais recomendacdes de 2007, a lista de
produtos especificos a ser dotada € a dltima versao.
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Exemplificando, as empresas aéreas vendem servico de transporte para oS
passageiros, logo basta contabilizar o niimero de vendas de passagens que podemos chegar a
receita dessa ACT?. Por outro lado, os restaurantes vendem bens de consumo (as refeigdes)
tanto para o turista quanto para o morador local. E mais dificil, portanto, mensurar aquilo que
foi realmente produzido para o turista.

Diferenciar o consumo turistico do ndo turistico é uma das principais discussoes
existentes na economia do turismo. Dessa forma a Organizacdo Mundial do Turismo achou
por bem trabalhar apenas as ACTs que produzem servicos turisticos, deixando de lado, neste
primeiro momento, aquelas que produzem bens turisticos (mercadorias). Nessa nomenclatura,
os restaurantes, por exemplo, sio denominados como atividade prestadora de servigos em
alimentos e bebidas, podendo ser identificados aqueles que atendem principalmente ao turista.

Delimitando as atividades econdmicas inerentes ao turismo, as ACTs foram definidas
pela OMT e seguem recomendacOes internacionais tendo seus cddigos oriundos da
International Standard Industrial Classification (ISIC)*. No anexo IV estio dispostas as 12
atividades caracteristicas principais, mais 32 subcategorias, com 0s respectivos nimeros de

identificacdo ISIC, de acordo com a quarta versdo aprovada pelas Nac¢des Unidas em 2006.

Baseado na concordéncia existente entre produtos (identificados pelos
5 digitos do coédigo CPC) e atividades produtivas (identificadas pelos
4 digitos do cédigo ISIC) é possivel identificar para cada produto
especifico do turismo, a atividade produtiva correspondente
(possivelmente mais de uma porque um unico produto pode ser
resultado de diferentes processos de fabricacao) (OMT, 2008).

Tendo estas definicdes esclarecidas, € importante destacar que existem algumas
diferencas entre os dados disponiveis no SNA-93 e nas CST, mas estas diferencas estdo na
forma de apresentacdo das informagdes. Assim, a entidade responsdvel pela a elaboracdo da
CST ndo deve somente coletar os dados do Sistema de Contas Nacionais, mas também
transformé-los e desagregd-los, adaptando-os ao montar o sistema de contas satélites. Este

processo € instruido pela OMT conforme o quadro abaixo:

* O presente exemplo é apenas uma ilustragio simples, uma vez que a venda de passagens aéreas nio ¢ a tinica
fonte de renda das empresas.
* A utilizagio do CPC e do ISIC é importante por serem classificagdes reconhecidas internacionalmente,
mantendo consondncia com outros cddigos internacionais como € o caso do COICOP (International
Classification of Individual Consumption by Purpose). Este € utilizado para descrever o consumo individual nas
estatisticas em geral (OMT, 2007, paragrafo 4.25).
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Quadro 09 — Instrucées para coleta e tratamento de dados da CST

e Extrair das tabelas de recursos e usos das contas nacionais os dados
das atividades e produtos especificos do turismo.

e Transformar os pacotes de turismo, a partir do seu valor bruto
disponivel nas contas nacionais de alguns paises, em redes de valores
exigidas pela CST.

e Obter dos custos de servigos valores de produtos comercializados
por agéncias de viagem, principalmente transporte, pacotes turisticos e
acomodacgdes, no intuito de considerar as agéncias de viagem como
parte da industria turistica do pais. Isto também requer que seja
identificado, nos consumos turisticos receptor e emissor, o local de
residéncia dos diferentes fornecedores de servicos, assim como a
residéncia da propria agéncia de viagens.

® Desagregar o valor de bens adquiridos pelos visitantes entre
distribuicao marginal e precos de bens a valores basicos.

¢ Identificar o consumo dos visitantes em todos os seus componentes,
monetdrios ou nado, distinguindo-o do consumo nao turistico.

e Obter o valor agregado pelo turismo e o PIB do turismo, pelo lado
da oferta e da demanda, observando o gasto do turismo, nas duas

oOticas, e verificando a relacdo entre recursos e usos das ACTs.

Fonte: OMT (2001), elaboracao propria.

Podemos observar que as recomendacdes se pautam, basicamente, pelo detalhamento
do gasto do turista (separando aquilo que realmente € turistico e que ja estd disponivel nas
contas nacionais) e pela decomposicdo dos produtos comercializados pelas operadoras e
agéncias de viagens. Todo este detalhamento pode partir dos dados agregados existentes nas
TRUs e nas CEls das contas nacionais, sendo desagregados em tabelas especificas para o
turismo ou na matriz insumo-produto do turismo.

Alguns paises trazem nas contas nacionais o valor bruto dos pacotes turisticos
comercializados, o que é vdlido, mas a idéia é desagregar estes pacotes e obter dados

importantes como seu valor liquido (quanto a agéncia agregou de valor ao pacote), a
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participacdo dos setores de transporte, hospedagem, aluguel de veiculos, receptivo, entre

outros, na composic¢ao dos pregos do produto vendido®'.

2.6. As tabelas conceituais

Uma CST nada mais é do que um conjunto de dados de varidveis relacionados ao
turismo integrados em quadros organizados de forma légica e coerente, permitindo visualizar
toda a magnitude econdmica do turismo, tanto sob o ponto de vista da procura, como da oferta
(OMT, 1999). A OMT estipula 10 quadros ou tabelas principais que sdao derivadas ou
relacionadas com as tabelas do sistema de contas nacionais, relativos a oferta e ao uso de bens
e servicos’. Este conjunto de quadros constitui o niicleo central para comparacdes
internacionais dos impactos econdmicos do turismo entre as economias, e 0s descreveremos a
seguir, buscando destacar a funcdo de cada um e a relagdo deles com o Sistema de Contas
Nacionais.

Como veremos, as 4 primeiras tabelas tratam do gasto do turista, sendo necessarias
pesquisas especificas de demanda para confrontar com os dados de oferta disponiveis nas
contas nacionais. Extrair dados de demanda diretamente do SNA ndo € vidvel porque o
sistema central ndo trabalha com o conceito de turista, mas de familia, ou seja, o gasto do
turista ndo estd explicito no SNA.

As tabelas 1, 2 e 3, adiante, tratam, respectivamente, do turismo receptivo, do
turismo doméstico e do turismo emissivo. Todas trazem a desagregacdo do consumo turistico
por produtos (especificos e ndo especificos do turismo), visitantes (excursionistas € turistas) e
residéncia especifica®. Além dessas informacdes as trés tabelas também apresentam os
nimeros de viagens e os numeros de pernoites por visitantes. Por definicdo os visitantes
excursionistas®* ndo utilizam acomodacao, portanto este item nao é mensurado para eles. J4 os
servicos de segunda residéncia ndo geram Onus durante a viagem para os visitantes, ou seja,
ele ndo paga didria para se hospedar e, por esse motivo, também nao hd contabilizacao

monetaria.

3! Operacionalmente, recomenda-se a elaboragdo de redes de valores especificas para mensurar o valor agregado
pelas agéncias de viagens, auxiliando no valor do PIB do turismo.

> OMT, 2001, paragrafo 4.2

¥ Residéncia especifica é a relagio da origem do turista com o destino visitado. O turista doméstico tem
residéncia especifica no pais de referéncia; o turista internacional ou estrangeiro tem residéncia especifica fora
do foco da andlise.

* Excursionista é aquele visitante de um dia (bate e volta), que ndo pernoita no local visitado e retorna ao local
de origem.
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A tabela 1 (turismo receptivo) expressa o consumo de todos aqueles que vieram de
outros pafses. E a entrada de turistas estrangeiros computada de forma monetéria em termos
de gastos com o turismo na localidade. Estao inclusos gastos com hospedagem, alimentagao,
compras no local, etc., e sdo excluidos os gastos antes e depois da viagem fora do territério
em questdo, além de lucro de agéncia de turismo e transporte estrangeira, entre outros. Por se
tratar de uma operacdo realizada entre residentes e estrangeiros, alguns dados da conta “resto
do mundo” das Contas Economicas Integradas podem ser utilizados, mas somente em
conjunto com pesquisas especificas sobre o gasto do turista estrangeiro no pais. Estas
pesquisas visam suprir a insuficiéncia de dados do turismo na conta “resto do mundo”. Por
gerar divisas para o pais referéncia o turismo receptivo € tido como uma atividade de
exportacao.

A tabela 2 (turismo doméstico) representa o gasto de todos os visitantes residentes
em viagens dentro do territério em questdo, ou seja, tudo o que consumimos quando viajamos
dentro do nosso préprio pais. Estdo inclusos desde os gastos com pacotes, hospedagens,
transportes, até aqueles com os preparativos (malas, roupas, barracas de camping, etc) e os
posteriores (revelacdo de fotos) a viagem. Por esse motivo esta tabela traz uma pequena
diferenciacdo das demais, pois o visitante residente viajou dentro do pais ou no exterior. No
primeiro caso sdao contabilizados todos os gastos, como ji dito. No segundo, serdo
contabilizados somente os gastos realizados antes e depois da viagem, dentro do territdrio
referéncia, uma vez que os gastos realizados na viagem propriamente dita (fora do territorio
referéncia) serdo computados na tabela 3 (turismo emissivo). Os dados das contas “consumo
das familias™ das CEls, cujas descrevem todo o tipo de gasto realizado pelas familias do pais
referéncia, em um dado periodo de tempo e por setores econdomicos, podem ser um indicativo
do gasto com o turismo, mas conceitualmente ndo pode ser utilizado por se tratar de gasto da
familia e ndo gasto do turista. Deste modo, a realizacdo de pesquisas especificas que detalhem

o gasto do turista doméstico € primordial.

A tabela 3 (turismo emissivo) traz todos os gastos realizados em viagens por turistas
do pafs referéncia em outro pais diferente daquele em questdo, ou seja, sdo os gastos com
viagens internacionais. Neste caso € interessante observar que nem todos os gastos dessa
viagem serdo enviados ao exterior. Por exemplo, uma familia que adquiriu um pacote de
viagens junto a uma empresa de Sdo Paulo e que ird viajar para Europa. Neste caso todos os
gastos com hospedagem, transporte urbano, compras de souvenir, etc. (tudo aquilo fora do

territério nacional) serd computado nesta tabela. Porém, o lucro da agéncia, da transportadora
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aérea (caso seja nacional), entre outros, serdo computados na tabela 2 por ser geracdo de
receita doméstica. Por essas peculiaridades a OMT recomenda a desagregacdo dos servicos
oferecidos por agéncias de viagens a fim de se direcionar os gastos nos quadros conceituais.

Os dados para a formacdo desta tabela também dependem de estudos especificos
para serem confrontados com os dados disponiveis pelo lado da oferta nas contas nacionais.
Por ser uma atividade que envia divisas para outros paises, o turismo emissivo € considerado
atividade de importacao.

A tabela 4 apresenta o consumo interno de turismo. E a juncdo dos valores totais da
tabela 1 (consumo de turismo receptivo) e tabela 2 (consumo de turismo doméstico), além de
outros componentes do consumo dos visitantes que possam ser relevantes (quarta coluna da
tabela 4). Dessa forma temos o consumo total da atividade turistica pela 6tica da despesa
(sexta coluna), sabendo quanto os visitantes estdo gastando no territério referéncia. Nessa
tabela ainda ndo € possivel saber o valor agregado pelo turismo a producdo nacional porque os
dados sdo apresentados em sua forma bruta. Mais duas linhas sdo adicionadas ao final: a de
bens fabricados domesticamente e a de bens importados. Isto permite tirar conclusdes sobre as
rendas retidas no pais ou que migram para outros.

A tabela 5 (tabela da oferta) possui formato semelhante as tabelas de recursos e usos
trabalhadas no SNA-93. L4 a disponibilidade de linhas e colunas é preenchida por setores da
economia, sendo possivel saber o que cada setor contribui para a produg¢do dos demais, no
préprio turismo quanto no restante da economia. Permite também obter quanto cada atividade
agrega de valor macro uma vez descartados os gastos com insumos (consumo intermedidrio).
Aqui, as colunas representam as atividades caracteristicas do turismo (doze no total), as
conexas € as ndo-caracteristicas. Ja as linhas apresentam os produtos turisticos
(caracteristicos, conexos e nao-caracteristicos), o valor total da produgdo, os insumos
(consumo intermedidrio) e o valor agregado da producdo total. Dessa forma é possivel
visualizar a producdo total de um bem (turistico ou ndo) dentro de uma das 12 atividades
relacionadas pela CST, ainda sem a distin¢c@o de qual valor dessa produgao € parte do turismo.

Percebe-se que a Tabela 5 refere-se as tabelas de recursos e usos existentes no SNA,
focada na atividade turistica. Por esse motivo, os dados utilizados aqui neste quadro
conceitual sdo retirados das TRUs do SNA. Como podemos ver na tabela 5 (pdgina 50), o
nivel de desagregacdo ainda ndo € o ideal, mas € satisfatorio para elaboragcdo da CST, além de

ser razoavelmente mensuravel.
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A tabela 6 é complementar a tabela cinco. As novas informagdes incorporadas
permitem observar o turismo propriamente dito, ou seja, separa o que da produgdo atende aos
visitantes (ACT), de outra parte que inclui também o que atende o residente. Por isso, esta
tabela, € a mais importante ao tratarmos das Contas Satélites do Turismo. Em relacao a tabela
cinco, as linhas permanecem inalteradas. Ja4 as colunas de atividades especificas e ndo-
especificas sdo divididas em producao total (ja existente na tabela 5) e produgdo do turismo.
Isto permite conhecer a participacdo do turismo na economia em termos de valores a precos
basicos, quanto e o que a atividade turistica utiliza como insumo a pre¢os de mercado e o
valor agregado do turismo (VAT) na producdo total. Além dessa divisdo das colunas de
atividades, outras cinco colunas sdo acrescentadas a direita, permitindo confrontar a oferta e o
consumo de turismo interno, computando o valor agregado, o produto interno bruto do
turismo e seus componentes (OMT, 2001).

A tabela 7 traz detalhes sobre o emprego no setor, por atividades caracteristicas do
turismo. Além dos nimeros de estabelecimentos comerciais, existe a distingdo entre
proprietarios, trabalhadores (total) e trabalhadores assalariados, subdivididos por sexo. O
turismo, como atividade econdmica, € capaz de empregar boa quantidade de mao-de-obra e
com qualquer nivel de escolaridade. O setor possui vérios segmentos onde podem ser
empregadas pessoas com alto grau de instru¢do ou até mesmo aquelas com escolaridade
minima. Apesar de nao haver a proposta de desagregacao por esta Gtica, € importante obter os
dados bdésicos aqui propostos para estudos relativos a qualidade da mao-de-obra turistica, a
intensidade de mao-de-obra e niveis de remuneragdo por subsetores do turismo.

A tabela 8 trata da formacao bruta de capital fixo turistico. Isto nada mais € do que o
dado de investimento em ativos fixos, especificos do turismo, no total da economia. No
intuito de servir ao turista, os empresarios do setor turistico investem na formacgdo de capital
fixo, podendo incluir habitagdes (segunda moradia, apartamentos e condominios), outros
prédios e estruturas (hotéis, terminais de transporte, parques tematicos, etc.) € maquindrios e
equipamentos (veiculos de transporte e elevadores de estacdes de esqui, por exemplo)
(Frechtling, 1999).

Observando a tabela, temos os dados das colunas desagregando a formacao bruta de
capital fixo por cada ACT. Além do total da atividade do turismo as colunas trazem os
investimentos do governo e de outras indudstrias que também possam ter contribuido. As
linhas apresentam os ativos, tangiveis ou intangiveis, relacionados aos produtos

caracteristicos do turismo. Estes ativos podem variar de uma localidade para outra, sendo
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sugerida pela OMT a lista disponivel no anexo V. Finalmente, a tabela dispde de uma pro-
memoria para ativos ndo-financeiros que possam ser relevantes. A formagdo bruta de capital
fixo pode ser extraida da TRU, mais especificamente na Tabela de Usos de Bens e Servigos
das Contas Nacionais, mas ainda sao de dificil identificacdo porque a defini¢do de quais sdo
os capitais fixos do turismo ainda € amplamente discutido, ndo havendo consenso sobre o tal
assunto.

A peniltima tabela, de nimero 9, do Sistema de Contas Satélites do Turismo
apresenta o “Consumo turistico coletivo por funcdes e niveis de governo”, ou seja, aquilo que
os entes publicos, nas trés esferas, gastaram para promover, desenvolver ou manter a
atividade turistica. Sdo aqueles realizados com promocg¢do, planejamento, manuten¢do de
banco de dados, administracdo de bureaux de informagdo, seguranca publica destinada ao
turista, etc.

A primeira coluna lista a finalidade dos gastos locais, regionais ou nacionais no
intuito de administrar a atividade turistica. E necessario realcar que a prestacio de servicos
individuais ndo mercantis, como os fornecidos pelos parques nacionais, pelos museus, etc. sao
excluidos, pois ja estdo englobados nas transferéncias sociais de servicos em espécie aos
visitantes € no consumo total dos visitantes (OMT, 1999). A ultima coluna da direita, pro-
memoria, aparece para colher informacdes de servigos que beneficiam o turismo, mas que
foram financiadas pela propria industria (OMT, 2001). Muitos casos como estes acontecem
em alguns paises onde a prépria industria do turismo gasta com propagandas e materiais
promocionais. Teoricamente, estes gastos podem ser identificados na conta “Governo” das
Contas Econdmicas Integradas, no SNA, de forma agregada.

A ultima tabela, a tabela 10, da CST traz indicadores quantitativos ndo monetarios
que foram utilizados ou que sdo relevantes para a atividade turistica. Sdo os ndmeros
comumente encontrados nas estatisticas em turismo, onde se destacam os de chegadas e
saidas, duracdo de estadias, transporte utilizado, forma de alojamento, etc. Os indicadores
fisicos sdo uma componente essencial das Contas Satélites e ndo devem, em caso algum, ser

considerados como uma parte secundaria dessas contas (OMT, 1999 apud SNA-93).
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Tabela 1
Consumo turistico receptivo por produtos e categorias de visitantes
(consumo final dos visitantes)
(Avaliagao liquida)

Excursionistas | Turistas| Total de visitantes

Produtos (L1) 12) | 13)=0.1+1.2)
A. Produtos Especificos
A.1 Produtos caracteristicos (a)
1 - Alojamento X
1.1 Hotéis e outros servi¢os de alojamento X
1.2 Servigos de residéncia secunddria por conta propria ou gratuita X X X

2 - Servicos de alimentacio

3 - Servicos de transporte de passageiros
3.1 Ferroviario interurbano
3.2 Rodovidrio
3.3 Maritimo ou fluvial
3.4 Aéreo
3.5 Servigos de apoio
3.6 Aluguel do equipamento de transporte
3.7 Servigos de reparo e manutengao

4 - Servicos de agéncia de viagem, operador e guia turistico
4.1 Agencia de viagem (1)
4.2 Operador turistico (2)
4.3 Informacao turistica e guia turistico

5 - Servicos culturais
5.1 Artes
5.2 Museu e outros servigos culturais

6 - Recreaciio e outros servicos de entretenimento (3)
6.1 Servicos de esportes e recreagdo esportiva
6.2 Outros servicos de recreagdo e lazer

7 - Servicos variados de turismo
7.1 Servigos financeiros e de seguro
7.2 Outros servigos de aluguel de bens
7.3 Outros servigos de turismo

A.2 Produtos Conexos

margens de distribuicao

bens (4)

servigos

B. Produtos nao especificos

margens de distribuicao

bens (4)

Servicos

TOTAL

nimero de viagens

nimero de noites

X - ndo se aplica

(1) Corresponde ao valor agregado pelas agéncias de viagem

(2) Corresponde ao valor agregado pelos operadores turisticos

(3) Corresponde ao valor liquido do montante pago as agéncias de viagem e operadores de turismo

(4) Corresponde ao valor liquido das margens de distribuicao

(a) Embora chamados de "produtos", os bens ainda ndo estdo incluidos.

Essa decisdo foi tomada por duas razdes principais:

- as diferengas (em nivel e estrutura) existentes entre os tipos de bens adquiridos

pelos visitantes, conforme o pais ou lugar visitado;

- as limita¢des das fontes disponiveis sobre informacéo estatistica.

No entanto, os bens ndo sdo totalmente banidos da andlise, j4 que o comércio varejista de servigos (especializado ou ndo
especializado), associado com a venda de bens para visitantes, estd incluido na lista. Isto se da pelo fato da atividade produtiva
associada ser uma atividade que estd em contato com o visitante e, assim, dadas certas circunstancias, pode ser visualizada como
uma atividade do turismo.
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Tabela 2
Consumo turistico doméstico por produtos e j ad hoc de visi resid
(consumo final dos visitantes)
(Avaliacao liquida)

Visitantes residentes viajando apenas no pais de

P . Visitantes residentes viajando para outro pais (*) Todos visitantes residentes (**)
referéncia
Excursionistas | Turistas | Total de visitantes | Excursionistas | Turistas | Total de visitantes Excursionistas Turistas Total de visitantes
2.1 (2.2) 23)=2.H+22) 2.4) (2.5) 26)=2H+2H|12CH=2.DH+24 | (28)=(22)+ (2.5 ] (2.9) =(2.3) + (2.6)
A. Produtos Especificos
A.1 Produtos caracteristicos (a)
1 - Alojamento X X X
1.1 Hotéis e outros servi¢os de alojamento X X X
1.2 Servigos de residéncia secundéria por conta prépria ou gratuita X X X X X X X X X

2 - Servicos de alimentaciio

3 - Servicos de transporte de passageiros
3.1 Ferrovidrio interurbano
3.2 Rodovidrio
3.3 Maritimo ou fluvial
3.4 Aéreo
3.5 Servigos de apoio
3.6 Aluguel do equipamento de transporte
3.7 Servigos de reparo e manutengao

4 - Servicos de agéncia de viagem, operador e guia turistico
4.1 Agéncia de viagem (1)
4.2 Operador turistico (2)
4.3 Informagio turistica e guia turistico

5 - Servicos culturais
5.1 Artes
5.2 Museu e outros servigos culturais

6 - Recreacio e outros servicos de entretenimento (3)
6.1 Esportes e servi¢os de recreacdo esportiva
6.2 Outros servigos de recreagio e lazer

7 - Servicos variados de turismo
7.1 Servigos financeiros e de seguro
7.2 Outros servigos de aluguel de bens
7.3 Outros servigos de turismo

A.2 Produtos Conexos

margens de distribui¢do

bens (4)

servigos

B. Produtos nio especificos

margens de distribui¢do

bens (4)

Servicos

TOTAL

nimero de viagens|

nimero de noites

X - ndo se aplica
(a) Ver nota na Tabela 1
(*) Este conjunto de visitantes refere-se aqueles visitantes residentes cuja viagem os levard para fora do territorio econdmico do pais de referéncia. Estas colunas incluirdo suas despesas antes da partida ou apGs o seu retorno.
(**) Devido ao fato de algumas despesas ndo poderem ser associadas a nenhuma destas categorias de visitantes especificamente (por exemplo, aquisi¢do de bem durdvel para finalidade tinica ou compra fora do contexto da viagem), a estimativa do consumo turistico doméstico
(que corresponde a tltima coluna da tabela) exigird alguns ajustes especificos. A despesa final do visitante para todos os visitantes residentes ndo € estritamente a soma deste conceito para cada categoria de visitantes.
(1) Corresponde ao valor agregado pelas agéncias de viagem
(2) Corresponde ao valor agregado pelos operadores turisticos
(3) Corresponde ao valor liquido do montante pago as agéncias de viagem e operadores de turismo
(4) Corresponde ao valor liquido das margens de distribuicao



Tabela 3

Consumo turistico emissivo por produtos e categorias de visitantes

(consumo final dos visitantes)
(Avaliagdo liquida)

Excursionistas | Turistas| Total de visitantes
Produtos G.1) (3.2 | 33)=G.1)+(3.2)
A. Produtos Especificos
A.1 Produtos caracteristicos (a)
1 - Alojamento X
1.1 Hotéis e outros servigos de alojamento X
1.2 Servigos de residéncia secunddria por conta prépria ou gratuita X X X

2 - Servicos de alimentacio

3 - Servicos de transporte de passageiros
3.1 Ferrovidrio interurbano
3.2 Rodovidrio
3.3 Maritimo ou fluvial
3.4 Aéreo
3.5 Servigos de apoio
3.6 Aluguel do equipamento de transporte
3.7 Servigos de reparo e manutencdo

4 - Servicos de agéncia de viagem, operador e guia turistico
4.1 Agéncia de viagem (1)
4.2 Operador turistico (2)
4.3 Informacao turistica e guia turistico

5 - Servicos culturais
5.1 Artes
5.2 Museu e outros servigos culturais

6 - Recreacdo e outros servicos de entretenimento (3)
6.1 Esportes e servigos de recreacdo esportiva
6.2 Outros servigos de recreagdo e lazer

7 - Servicos variados de turismo
7.1 Servigos financeiros e de seguro
7.2 Outros servicos de aluguel de bens
7.3 Outros servi¢os de turismo

A.2 Produtos Conexos

margens de distribui¢do

bens (4)

Servicos

B. Produtos nio especificos

margens de distribuicao

bens (4)

Servicos

TOTAL

nimero de viagens

nimero de noites

X - nao se aplica
(a) Ver nota na Tabela 1
(1) Corresponde ao valor agregado pelas agéncias de viagem
(2) Corresponde ao valor agregado pelos operadores turisticos

(3) Corresponde ao valor liquido do montante pago as agéncias de viagem e operadores de turismo

(4) Corresponde ao valor liquido das margens de distribuicio

50




Tabela 4

Consumo turistico interno por produtos e tipos de turismo
(Avaliagao liquida)

Consumo final dos visistantes

ey — Outros componentes do Consumo turistico
Consumo turfstico | Consumo turistico PP . .
Produtos i domésti Consumo turfstico interno | consumo dos visitantes interno total
receptivo loméstico .
41)+(42)=43 4.4)wx 4.5)=(4.3)+ (44
A oy @D+ =43 @4 @.5)= 43) + (44)

A. Produtos Especificos
A.1 Produtos caracteristicos (a)
1 - Alojamento
1.1 Hotéis e outros servi¢os de alojamento
1.2 Servigos de residéncia secundéria por conta propria ou gratuita X X X
2 - Servicos de alimentacio
3 - Servicos de transporte de passageiros
3.1 Ferrovidrio interurbano
3.2 Rodovidrio
3.3 Maritimo ou fluvial
3.4 Aéreo
3.5 Servigos de apoio
3.6 Aluguel do equipamento de transporte
3.7 Servigos de reparo e manutengao
4 - Servicos de agéncia de viagem, operador e guia turistico
4.1 Agéncia de viagem (1)
4.2 Operador turistico (2)
4.3 Informagio turistica e guia turistico
5 - Servicos culturais
5.1 Artes
5.2 Museu e outros servigos culturais
6 - Recreaciio e outros servicos de entretenimento (3)
6.1 Esportes e servi¢os de recreagao esportiva
6.2 Outros servigos de recreagdo e lazer
7 - Servicos variados de turismo
7.1 Servigos financeiros e de seguro
7.2 Outros servigos de aluguel de bens
7.3 Outros servigos de turismo
A.2 Produtos Conexos
margens de distribui¢ao
servigos
B. Produtos nio especificos
margens de distribui¢ao
servicos
Valor liquido dos bens produzidos domesticamente das margens de distribui¢do

Valor liquido dos bens importados das margens de distribuicao
TOTAL
X - ndo se aplica
(a) Ver nota na Tabela 1
(*) Corresponde ao item 1.3 da Tabela 1
(*) Corresponde ao item 2.9 da Tabela 2
(***) Estes componentes (referentes a despesa final do visitante em espécie, transferéncia do turismo social em espécie e despesa de turismo comercial) sdo registrados separadamente por nao serem facilmente classificados por tipos
de turismo.

(1) Corresponde ao valor agregado pelas agéncias de viagem
(2) Corresponde ao valor agregado pelos operadores turisticos
(3) Corresponde ao valor liquido do montante pago as agéncias de viagem e operadores de turismo



Tabela 5
Contas de produgiio da indistria do turismo e de outras indistrias
(Avaliagao liquida)

Produtos

ATIVIDADES CARACTERISTICAS DO TURISMO

I - Hotéis e
estabelecimentos
similares

= —

3- e

secunddria

ransporte de Passageiros

estabelecimentos
similares

4 - Ferrovidrio | 5 - Rodovidrio | 6 - Maritimo | 7 - Aéreo
ou fluvial

8 - Servigos

de apoio

9 - Aluguel do
equipamento de
transporte

10 - Agéncia de]
viagem e
similares

11 - Servicos de
cultura

12 - Esportes e
outros servigos
de recreagiio

Total das
atividades
caracteristicas
do turismo

Atividades
caracteristicas
do turismo
conexo

Outras
atividades, ndo
especificas do

turismo

Produgdio TOTAL dos
produtores domésticos
(a precos bisicos)

A. Produtos Especificos
A.1 Produtos caracteristicos (a)
1- Alojamento
1.1 Hotéis e outros servigos de alojamento
1.2 Servigos de residés secunddria por conta propria ou gratuita
2 - Servigos de alimentacio
3 - Servigos de transporte de passageiros

3.3 Maritimo ou fluvial
3.4 Aéreo
3.5 Servigos de apoio
3.6 Aluguel do equipamento de transporte
3.7 Servigos de reparo ¢ manutengiio
4 - Servigos de agéncia de viagem, operador e guia turistico
4.1 Agéncia de viagem (1)
4.2 Operador turfstico (2)
4.3 Informagiio turfstica e guia turistico
5 - Servigos culturais
5.1 Artes
5.2 Museu e outros servigos culturais
6 - Recreaciio e outros servigos de entretenimento (3)
6.1 Esportes e servigos de recreago esportiva

6.2 Outros servigos de recreagio e lazer

7 - Servigos variados de turismo
7.1 Servigos financeiros e de seguro
7.2 Outros servicos de aluguel de bens
7.3 Outros servigos de turismo

A.2 Produtos Conexos
margens de distribuigio
servigos
B. Produtos niio especificos
margens de distribuigio
servigos

>

Valor liquido dos bens produzidos domesticamente das margens de distribuicao

Valor liquido dos bens importados das margens de distribuigao

Ealia] Eal i I i i i i i i i i i i i

[Producsio TOTAL (a precos bisicos)

Produtos de agricultura, sivicultura e da pesca
Ind
Eletricidade, gés e dgua

a de transformagdo
ia da construgdo civil

Servicos de coméreio, hotéis e restaurantes
Servicos de transporte, armazenagem e comunicagio
Servicos empresariais

T S G E T o=

Servigos coletivos, sociais e individuais

Consumo intermedirio total (a precos de mercado)
Valor bruto adici

(a pregos bisicos)

Remuneragao dos empregados / Despesa com pessoal
Outros impostos liquidos de subsidios & produgio
Rendimento Misto Bruto

[Excedente Bruto de Exploragio

X - ndo se aplica

(a) Ver nota na Tabela 1
(1) Corresponde ao valor agregado pelas agéncias de viagem
(2) Corresponde ao valor agregado pelos operadores turisticos

(3) Corresponde ao valor liquido do montante pago as agéncias de viagem e operadores de turismo
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Tabela 6

Oferta e consumo de servicos turisticos por produtos
(Avaliagdo liquida)

ATIVIDADES CARACTE!

RISTICAS DO TURISMO Total das

1 - Hotéis e
estabelecimentos

Produtos
similares

2 - Residéncia
secundaria

12 - Esportes e atividades
outros servicos de | caracteristicas do
recreagio turismo

Atividades
caracteristicas do
turismo conexo

Outras atividades,
nilo especificas do
turismo

Parte do

Produgdo|
turismo

Parte do

Produgdio
Lurismo

~ | Parte do - | Parte do . | Parte do
Produgio Produgio Produgio |
turismo turismo turismo

Parte do

Produgdo| "
turismo

Parte do

Produgdio
turismo

Producio TOTAL dos
produtores domésticos
(a pregos bésicos)

*Importagdes

Impostos menos
subsidios a
produgio de bens
internos e
importagao

Oferta Interior
(a pregos de
mercado)

Consumo
turistico
interior

Turismo
ricio
sobre a
oferta

A. Produtos Especificos
A.1 Produtos caracteristicos (a)
1 - Alojamento
1.1 Hotéis e outros servigos de alojamento
1.2 Servigos de residéncia secunddria por conta prpria ou gratuita X X
2 - Servigos de alimentagio
3 - Servicos de transporte de passageiros
3.1 Ferrovidrio interurbano
3.2 Rodovidrio
3.3 Maritimo ou fluvial
3.4 Aéreo
3.5 Servigos de apoio
3.6 Aluguel do equipamento de transporte
3.7 Servigos de reparo e manutengio
4 - Servicos de agéncia de viagem, operador e guia turistico
4.1 Agéncia de viagem (1)
4.2 Operador turistico (2)
4.3 Informagdo turistica e guia turistico
5 - Servigos culturais
5.1 Artes
5.2 Museu e outros servigos culturais
6 - Recreaiio e outros servicos de entretenimento (3)
6.1 Esportes e servicos de recreagio esportiva
6.2 Outros servigos de recreacio e lazer
7 - Servigos variados de turismo
7.1 Servigos financeiros e de seguro
7.2 Outros servigos de aluguel de bens
7.3 Outros servigos de turismo
A.2 Produtos Conexos
margens de distribuicio
servigos
. Produtos ndo especificos
margens de distribuigao
servicos

w

tad
kel

Valor liquido dos bens produzidos domesticamente das margens de distribuicao

Valor liguido dos bens importados das margens de distribuiciio X X

Eala] Ll i i i i i i i i I I e e i e
Eal el Bl i e i i i i i i i I I e e i e e e e

>
>

>
>

>

X

>

Produciio TOTAL (a precos basicos)

Produtos de agricultura, sivicultura ¢ da pesca
Inddstria extrativa

Eletricidade, gds e dgua

Inddstria de transformagdo
Inddstria da construgo civil

Servigos de comércio, hotéis e restaurantes

Servigos de transporte, armazenagem e comunicagio
Servigos empresariais

T S

Servigos coletivos, sociais ¢ individuais

tal el i i
talE el B

Ee I I A i e
POX KX K K K K

PO X KX K K K K

Consumo intermedidrio total (a pregos de mercado)

Valor bruto adici (a pregos basicos)

Remuneragio dos empregados / Despesa com pessoal
Outros impostos liquidos de subsidios a produ¢ao
Rendimento Misto Bruto

Excedente Bruto de Exploragio

X - ndo se aplica

() Ver nota na Tabela 1
.. Significa que todas as
* Importagdes exclusivamente adquiridas dentro dos limites do pais de referéncia.

(1) Corresponde ao valor agregado pelas agéncias de viagem

(2) Corresponde a0 valor agregado pelos operadores turfsticos

(3) Corresponde a0 valor liquido do montante pago as agéncias de viagem e operadores de turismo

atividades caracteristicas do turismo listadas devem ser consideradas, uma por uma, conforme numeragao.
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Tabela 7

Emprego nos setores do turismo

Nii d Nimero de empregos Situaciio no emprego Niimero de iados
Atividades caracteristicas do turismo umel.'o ¢ Total Empregados Outros Total
estabelecimentos
Homem | Mulher | Total | Homem | Mulher | Total | Homem | Mulher | Total] Homem [ Mulher Total
1 - Hotéis e estabelecimentos similares
2 - Residéncia secunddria X X X X X X X X X X X X

3 - Restaurantes e estabelecimentos similares

4 - Transporte ferrovidrio de passageiros

5 - Transporte rodovidrio de passageiros

6 - Transporte maritimo ou fluvial de passageiros

7 - Transporte aéreo de passageiros

8 - Servigos de apoio ao transporte de passageiros

9 - Aluguel do equipamento de transporte de passageiros
10 - Agéncia de viagem e similares

11 - Servigos de cultura

12 - Esportes e outros servicos de recreacio

TOTAL

X - ndo se aplica
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Tabela 8

Formagio bruta de capital fixo do turismo e outros setores

Bens de capital

ATIVIDADES CAR

ACTERISTICAS DO TURISMO

Outros setores

1 - Hotéis e
estabelecimentos
similares

2 - Residéncia
secunddria

3- e

estabelecimentos
similares

4 - Ferrovidrio

5 - Rodovidrio

6 - Maritimo
ou fluvial

ransporte de Passageiros

7 - Aéreo

8 - Servigos
de apoio

9~ Aluguel do
equipamento de
transporte

10 - Agéncia de
viagem e
similares

11 - Servicos de
cultura

12 - Esportes ¢
outros servigos
de recreagio

Total da
indistria do
turismo

Administragio
Piiblica

Outros

Total

Formagio bruta de

capital fixo total do

turismo e dos outros
setores

[A. Ativos ndo-financeiros produzidos
A.1 Ativos fixos tangiveis
1 - Alojamento turistico
1.1 Hotéis ¢ outros alojamentos coletivos
1.2 Habitagdes para fins turisticos
2 - Outros prédios e estruturas
2.1 Restaurantes e estabelecimentos familiares

adreo de p:

ageiros
2.3 Construgdes de centros culturais
2.4 Construgdes para esporte, recreagio e lazer
2.5 Outras estruturas e construgdes
3 - Equipamento para transporte de passageiro
3.1 Rodovidrio e ferrovidrio
3.2 Maritimo/fluvial
3.3 Aéreo
4 - Méquinas e equipamentos
A.2 Ativos fixos intangiveis

2.2 Construgdes e infra-estrutura para transporte rodovidrio, ferrovidrio, maritimo/fluvial e

i

R R i I

(8]

(0]

(0]
(0]

(0]

(0]
(0]

Melhoria dos terrenos utilizados para fins turisticos
[TOTA

Memo:

C. Ativos nio financeiros no produzidos
1 - Ativos tangfveis nfio produzidos
1- A

ivos intangiveis ndo produzidos

[TOTAL

ksl Eltaited

X - ndo se aplica
(1) Apenas o que for para fins turisticos.
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Tabela 9
Consumo coletivo turistico, por func¢des e niveis de governo

Memo(*)

Nivel Nacional

Nivel Regional

Nivel Local

Total consumo coletivo do

Consumo intermediario

Funcio (estado) turismo pelos setores do
9.1) 9.2) 9.3) 9.4 =(9.1) +(9.2) + (9.3 turismo

Promocio do turismo

Planejamento geral e coordenagao relacionados a assuntos turisticos X
Geragdo de estatisticas e informagdes bdsicas sobre o turismo X
Administracdo de agéncias de informacao

Controle e regulacdo de estabelecimentos em contato com os visitantes X
Controle especifico de visitantes residentes e ndo residentes X

Servicos especificos de defesa civil relacionados a protecio dos visitantes
Outros servicos

TOTAL

X - ndo se aplica

(*) Esta coluna reflete as despesas dos ramos de atividade do turismo em promogao do tursimo e outros servicos relacionados as fungdes descritas, quando relevantes.
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Tabela 10
Indicadores ndo-monetarios

c. Nimero de estabelecimentos e capacidade por formas de acomodacao

. . . . . . Alojamentos turisticos Acomodagdes turisticas
a. Nimero de chegadas e pernoites por tipo de turismo e categorias de visitantes Hotis o
. Residéncia
: : : ' . similares Outros L. Outros
Turismo receptor (*) Turismo interno Turismo emissor secunddria
Excursion . Total de |Excursion . Total de |Excursion . Total de - < : <
. Turistas | . . . Turistas | .. . Turistas | .. Numero de estabelecimentos
istas visitantes istas visitantes istas visitantes Capacidade (quartos)
Nimero de viagens (*) Capacidade (camas)
Numero de pernoites Capacidade de utilizagdo (quartos)
(*) No caso do turismo receptor, a varidvel deverd ser "chegadas". Capacidade de utilizag@o (camas)
d. Nimero de estabelecimentos, em caracteristicas do turismo e atividades conexas do turismo, de acordo com o nimero de pessoas empregadas
b. Turismo receptor: Nimero de chegadas e pernoites por meios de tranporte
1-4 5-9 10-19 20-49 | 50-99 ]100-249] 250-499 [ 500-999 { >1000 | TOTAL
Numero de chegadas | Nimero de pernoites
1. Aéreo Atividades Caracteristicas do Turismo
1.1 Vdos regulares 1 - Hotéis e estabelecimentos similares
2 - Segunda residéncia X X X X X X X X X X

1.2 Voos nao regulares

1.3 Outros servigos

2. Maritimo ou fluvial

2.1 Passageiros de linhas maritimas
2.2 Cruzeiros

2.3 Outros

3. Terrestre

3.1 Ferrovia

3.2 Automével, dnibus ou outro meio de transporte
publico rodovidrio

3.3 Veiculos privados

3.4 Veiculos alugados

3.5 Outros meio de transporte terrestre

3 - Restaurantes e estabelecimentos similares

4 - Transporte ferrovidrio de passageiros

5 - Transporte rodovidrio de passageiros

6 - Transporte maritimo ou fluvial de passageiros
7 - Transporte aéreo de passageiros

8 - Servigos de apoio ao transporte de passageiros
9 - Aluguel do equipamento de transporte de
passageiros

10 - Agéncia de viagem e similares

11 - Servicos de cultura

12 - Esportes e outros servicos de recreacao

Atividades Conexas do Turismo

TOTAL

TOTAL
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A CST pode ser bem visualizada, por meio das dez tabelas aqui descritas. Parte dos
dados esta disponivel no Sistema de Contas Nacionais. Porém, na pritica a CST é muito
complexa. O principal problema estd justamente com a fonte de dados, o SNA. Na maioria
dos paises ele ainda ndo estd desagregado o suficiente para atender o turismo, ndo permitindo
as introspecgOes necessarias, sendo indispensaveis diversos estudos complementares ao
sistema central. O desafio nas pesquisas em turismo passa a ser entdo buscar melhores
especificagdes nas contas nacionais € na decomposi¢do da produgdo agregada do setor
(HARRIS e HARRIS, 1994).

Reconhecendo tal dificuldade, a OMT aceita certa flexibilidade com relacdo as
tabelas. Para a estrutura basica da CST, sdo exigidos, no minimo, as tabelas 1, 2, 3,4, 5, 6 ¢
10, sendo permitida a insercdo de outras que o pais em questdo ache relevante. As tabelas 7, 8
e 9 sdo igualmente importantes, mas podem ser objeto de um segundo momento na elaboragao
em paises que possuem a CST instalada. Isto ocorre porque a maioria dos paises ndo possui
dados capazes de suprir estas tabelas, o que pode ser feito em um segundo estigio (OMT,
2001). Em verdade ainda hd muita dificuldade em saber quais dos dados exigidos para as
tabelas 7,8 e 9 sdo realmente gerados pelo turismo. Por exemplo, para alguns uma estrada é
capital fixo do turismo, par outros ndo. O emprego gerado por um restaurante pode ser
turistico ou ndo. Assim, estas incertezas sdo grandes entraves na hora de elaborar uma dessas
tabelas.

Apesar dessa liberdade, a OMT (1999, paragrafo 4.11) faz a seguinte observacao:

Cada pais determinard quais os quadros que pretende incluir na sua
CST. No entanto, para que um conjunto de contas econdmicas,
efetuadas de acordo com os principios do SNA-93, seja considerado
uma Conta Satélite do Turismo, deve incluir no minimo uma
apresentacdo da oferta decomposta por ramos da atividade turistica e
uma decomposi¢do do consumo por visitantes. Uma vez que esta
apresentacdo constitui o elemento basico do sistema da CST, devera
existir um detalhe suficiente em termos dos bens e dos servigos e das
atividades produtivas. As contas que se concentram unicamente sobre
a procura de turismo ou sobre a oferta dos ramos de atividade do
turismo ndo satisfazem os requisitos necessdrios para serem
considerados com uma Conta Satélite do Turismo. A OMT sugere
ainda que, em todos os casos, a apresentacdo dos resultados seja

sempre acompanhada de referéncias claras quanto a cobertura dos
agregados e a metodologia utilizada na sua estimacao.

Dessa forma, além dos quadros minimos ja citados, da delimitacdo das redes de
valores dos pacotes e das agéncias turisticos, a OMT determina que se facam estudos bdsicos

sobre a oferta turistica (com o foco nos empreendimentos que comercializam bens e produtos



caracteristicos da atividade turistica) e sobre a demanda (saber o que o turista estd
consumindo). Apesar de ndo especificar qual € o detalhamento necessario destas informacoes,
supde-se que, ao atender a lista de produtos caracteristicos (anexo III) e a de atividades
caracteristicas do turismo (anexo IV), em conjunto com os outros requisitos mencionados, a

base da Conta Satélite do Turismo esteja formada.
2.7. Limitacoes no desenvolvimento da CST

Apesar da Conta Satélite do Turismo ser uma boa ferramenta na tentativa de
mensurar o impacto do turismo na economia, algumas limita¢des devem ser observadas.

A primeira delas é com relacdo aos diferentes setores que o turismo movimenta. O
grande desafio ao construir uma metodologia capaz de quantificar os reais impactos
econOmicos causados pela atividade turistica é lidar com a interdisciplinaridade (OMT,
2001.p.03). Aparecendo muitas vezes na literatura como um lado positivo, sendo capaz de
gerar emprego, renda e impostos em diferentes atividades econdmicas, do ponto de vista
estatistico, a diversidade de atividades que define o turismo é prejudicial, no sentido de
dificultar a coleta dos dados e a compilacio das informacdes. E necessdria uma série de
defini¢des e classificacdoes a fim de se delimitar a amplitude da pesquisa e otimizar a
operacionalizacdo da coleta das informagdes. Este € um dos motivos pelo qual a CST trabalha
basicamente com dados do SNA-93, que permite a padronizacdo dos dados e pode ser
utilizado por grande parte dos paises.

Ainda neste sentido, mensurar o turismo diretamente em uma localidade torna-se
dificil porque produtos tidos como especificos do turismo podem ser consumidos pelos
proprios moradores locais, dificultando a separacdo dos dados. A EMBRATUR (1999, p.07)
destaca tal dificuldade dizendo que “a complexidade de avalia¢do reside no fato de que os
bens e servigos consumidos pelos visitantes também podem ser demandados por residentes e,
além disso, podem ter sido produzidos em regides distintas das do consumo”.

O segundo problema € o alto indice de informalidade dos estabelecimentos turisticos,
0 que pode acarretar omissdo de informacdes importantes. Em especial no caso brasileiro,
restaurantes, pousadas, hotéis, locadoras de veiculos, etc. sdo comumente informais, sem
registro ou cadastro, sendo ausentes informagdes oficiais destes empreendimentos. Ha
tentativas de se medir o tamanho dessa informalidade e o seu impacto, mas os dados ainda sdo
poucos.

Uma outra dificuldade, ao se trabalhar com a CST, € que ela € um instrumento

estatico no sentido de ndo permitir simulag¢des diante de variacdes em algum dos indicadores.
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Para se atingir tal nivel, é necessdrio utilizar ferramentas especificas como o Equilibrio Geral
Computavel, que é “uma das formas mais confidveis de construir uma representacdo tedrica
de uma economia, para efeito de simulacdes de choques” (MAS-COLLEL et al., 1995 apud
ANDRADE, DIVINO, MOLLO e TAKASAGO, 2008).

Mais uma observacao em relagdo a CST € que ndo ha avaliagdo dos impactos sociais
e ambientais causados pelo desenvolvimento da atividade turistica. Por meio da anélise dos
dados ao longo dos anos é possivel chegar a conclusdes acerca destes assuntos, porém os
dados sao basicamente quantitativos, ndo qualitativos, ou seja, € possivel ter indicios de
melhora social, por exemplo, ao observar a evolucdo da mao-de-obra assalariada, da
arrecadacdo de impostos, etc., mas pouco se conhece com a CST sobre a qualidade dos
produtos e servigos turisticos.

Uma ultima deficiéncia do SNA-93, em relacio a CST, é a de ndo apresentar
claramente alguns aspectos relacionados a atividade turistica. Apesar de muitos dados serem
extraidos das contas nacionais, estas ndo possuem informacdes claras sobre atividades
caracteristicas do turismo. E necessdrio chamar a atencio para que dados como o de venda de
pacotes turisticos sejam inseridos no quadro central, mesmo que de forma agregada.

Desse modo, a Conta Satélite do Turismo ndo € completa e possui dificuldades
técnicas para seu desenvolvimento, mas, aliada as outras ferramentas macroecondmicas, €
possivel aprender muito com ela sobre a economia do turismo, o que a torna ferramenta

importante para o planejamento do seu desenvolvimento.
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3. A CONTA SATELITE DO TURISMO NO BRASIL: HISTORICO, DESAFIOS E
PERSPECTIVAS DAS INFORMACOES TURISTICAS NO BRASIL.

3.1. Introducao

Em 1999, o Brasil elaborou seu primeiro documento relativo a Conta Satélite do
Turismo. O projeto, realizado em conjunto pela EMBRATUR, Ministério do Esporte e
Turismo, IBGE e FIPE, tinha como proposta “constituir-se em um marco conceitual para a
elaboracdo da CST no Brasil, como instrumento de detalhamento de medida do Turismo nas
Contas Nacionais do Pais, nos moldes preconizados pela Organizacdo Mundial do Turismo”
(EMBRATUR, 1999, p.01).

Este documento afirma que a CST é muito importante por:

...tratar-se da implantacdo de um sistema de informagdes nada
desprezivel, ndo s6 pela diversidade e volume das informagdes
requeridas, mas sobretudo pelo seu cardter de perenidade, ou seja, de

acompanhamento  estatistico  sistemdtico e permanente do
comportamento do setor de turismo (EMBRATUR, 1999, p. 18).

Apesar dessa colocacdo, a CST no Brasil ndo evoluiu, permanecendo estdtica desde
1999. A proposta desse capitulo € apresentar as estatisticas em turismo disponiveis no pais,
apontar as principais dificuldades da CST brasileira e conhecer o atual estigio da sua
elaboracdo. Para esta constatacdo, foram realizadas entrevistas com os responsaveis em
estatisticas do turismo no Brasil e aqueles que elaboram as Contas Nacionais, ou seja, o MTur
e o IBGE, respectivamente.

Em um segundo momento, o capitulo apresenta um pouco da evolu¢dao da CST em

outros paises, buscando tirar conclusdes para o caso brasileiro.
3.2. As estatisticas em turismo no Brasil

No Brasil o trabalho estatistico em turismo nao € tdo recente quanto possa parecer.
Apés a criagao da EMBRATUR em 1966, o pais comega a coletar informacdes sobre o
desenvolvimento do setor. Os dados eram, basicamente, sobre quantidade de turistas, nimeros
de pernoites, entre outros, que serviam para dimensionar o turismo em termos fisicos.

Com a criacdo do Ministério do Turismo em 2003> a atividade turistica ganha
relevancia no cenario nacional. Por causa disso, estatisticas de cunho econdmico, como as de

geracdo de emprego, de renda, arrecadacao de impostos, etc., passam a ser foco das pesquisas.

35 O Ministério dos Esportes e Turismo, criado em 1999, foi remodelado a partir do Ministério de Industria,
Comércio e Turismo.

61



Indo além dos dados isolados, as estatisticas em turismo no pais buscam mensurar o impacto
da atividade nas economias locais e nacional.

Também em 2003, o setor adota como diretriz principal o Plano Nacional de
Turismo para os anos de 2003 a 2007. Recentemente, este plano passou por uma reformulagao
sendo fixadas as novas metas para os anos de 2007 a 2010. Sem entrar no mérito dos
objetivos e resultados destes, ¢ importante destacar que, nos dois casos, a producdo de
estatisticas do turismo € um dos objetivos. Em sua primeira versdo, o macroprograma 7

(Informacdes Turisticas) afirma que:

A atividade turistica depende intensamente de informacdes que
facilitem o seu desenvolvimento. E necessario um programa continuo,
que ndo s pesquise a oferta, mas também a demanda. Um sistema que
avalie o impacto da atividade na economia, criando condicdes para o
fortalecimento do setor junto a sociedade. (PNT 2003-2007, p.44)

Na segunda versdo, o macroprograma passa ser o 2 (Informacao e estudos turisticos)
e tem como objetivos “estruturar o sistema nacional de estatistica de turismo e reunir,
sistematizar e disseminar informagdes primdrias e secunddrias sobre a atividade turistica em
ambito nacional e internacional” (PNT, 2007-2010, p. 62).

Até o fechamento desta dissertacdo o sistema ndo foi concluido, mas o Mtur
disponibiliza varios dados, informagdes e estudos sobre a atividade turistica. Estes estdo
listados no Quadro 10.

Apesar da necessidade de uma andlise técnica para saber se algum destes dados
guarda compatibilidade com as Contas Nacionais e, conseqiientemente, com a Conta Satélite
do Turismo, o Ministério do Turismo e a EMBRATUR ja possuem uma grande gama de
dados e informacdes.

Todos estes dados estdo disponiveis no site institucional do Ministério e, em breve,
no site de indicadores do turismo® que estd sendo idealizado pelo o MTur em convénio
firmado com Centro de Exceléncia em Turismo (CET) da Universidade de Brasilia (UnB). O
principal objetivo deste site é definir indicadores que serdo utilizados para acompanhar a

implementacdo do Plano Nacional de Turismo.

3 . , . L, . ,
® O site estard disponivel para acesso geral em junho de 2009 e terd como endereco o
www.indicadores.turismo.gov.br
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Quadro 10 - Estatisticas turisticas no Brasil

Indicadores, estudos e pesquisas Publicaciao Entlda,d ¢
responsavel

Indlc’ad.ores de embarque e desembarque nacionais e Mensal INFRAERO
domésticos.
Receita cambial do turismo Mensal Banco Central
Investimentos e financiamentos em turismo 2006 Mtur © ‘Instltu1goe§

Financeiras Federais
Locacao de veiculos Anual ABLAY

e, . . . Policia Federal e
Principais paises emissores de turistas para o Brasil Anual EMBRATUR
Anudrio estatistico Anual EMBRATUR
Estudo de demanda turistica internacional 2007 Mtur, E%;%ATUR
Estudo do mercado doméstico 2006 Miur, EMBRATUR
e FIPE
Estudo QO Impacto Econdmico dos Eventos 2007/200838 Mtur, EMBRATUR
Internacionais e FGV
A EMBRATUR e
Estudo sobre demanda de Segunda Residéncia 2008 EBAPE/FGV
Estudo sobre turismo praticado em ambientes Mtur, EMBRATUR
. 2002

naturais conservados e FIPE
Boletim de Desempenho Econdmico do Turismo 2008 Mur, Ehl/:[gszTUR
Pesquisa anual de Conjuntura Econdmica do Turismo 2008 Mur, Ehl/:[gszTUR
Pesquisa de Sondagem do Consumidor 2008 Mur, ]il\l/:ICB}EATUR
Pesquisa sobre meios de hospedagem 2006 Mur, E%E}EATUR

Fonte: http://www.turismo.gov.br/, elaborac¢ao propria.

Outro momento importante da producido das estatisticas do turismo brasileiro € a
primeira publicagdo do IBGE, em 2003, com o foco na economia do turismo. A
representatividade de tal estudo decorre do fato do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatisticas ser o principal 6rgdo governamental em pesquisas econdmicas sociais e aquele
responsavel pelo desenvolvimento das Contas Nacionais. Neste caso, foram utilizados dados

da Pesquisa Anual de Servigos (PAS) - tanto o levantamento bdsico quanto o Suplemento

37 Associacdo Brasileira de Locadoras de Automévesis.

3 Os relatérios sdo gerados por evento, ndo havendo ainda um relatério geral do Turismo em Eventos do Brasil
por se tratar de um estudo recente, de setembro de 2007 a dezembro de 2008.

** Escola Brasileira de Administracio Publica e Fundagdo Getiilio Vargas.
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Produtos e Servicos - a Pesquisa de Or¢camentos Familiares (POF), e a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD), tendo como referencial o ano de 2003,

Ja na sua segunda versdo, lancada em 2008, o documento “Economia do Turismo —
uma perspectiva macroecondmica 2000-2005” apresenta os principais indicadores
macroecondmicos das atividades caracteristicas do turismo (ACT)“, com base nos dados
compilados do Sistema de Contas Nacionais, representando, assim, um importante avango na
contextualizacio da dimensio econdmica do turismo no Brasil*’. Esta dltima versdo
representa a primeira intencdo formal do IBGE em construir parcerias rumo a elaboracao da
Conta Satélite do Turismo. O estudo estd dividido em introdug¢do, notas técnicas
(apresentando alguns aspectos trabalhados pela OMT e a interacdo do estudo com o Sistema
de Contas Nacionais) e andlise dos resultados, apresentando o valor total adicionado pelas
ACTs, entre outros resultados

O estudo € bem consistente, tanto na metodologia adotada, como nos resultados
obtidos e nas andlises feitas sobre estes. Porém € preciso ressaltar um ponto-chave para a
possivel elaboragdo da CST. O consumo dos produtos especificos do turismo estd agregado
por ACT. Aparentemente, o turismo propriamente dito ndo foi contemplado de forma
especifica. E necessério decompor ainda mais a producio, a fim de suprimir a auséncia desses
dados e atender as recomendacdes da OMT.

Com relagdo a empregos no setor turistico, o Instituto de Pesquisa EconOmica
Aplicada (IPEA) vem realizando estudos sobre a mao-de-obra desde 2003, com séries desde
1995. Com o intuito de centralizar as informagdes coletadas, foi criado também o Sistema
Integrado de Informagdes sobre o Mercado de Trabalho no Setor Turismo (SIMT), que tem
como objetivo®’:

Conhecer o estoque de mao-de-obra ocupada em atividades
caracteristicas do turismo, sua evolugdo mensal e anual; a formalidade
das relagdes de trabalho; o perfil dessa mao-de-obra (escolaridade,
tipo de ocupagdo, idade, género) e sua contribuicdo para a formacdo
da renda nacional. Visa também identificar o perfil dos

estabelecimentos empregadores do setor turismo (tamanho, atividade,
localizagao geogréfica).

" http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/industria/economia_turismo/default.shtm

! Lembrando que as ACTs sdo assim chamadas porque sio atividades de transporte, hospedagem, alimentacio,
cultura e lazer que atendem a turistas. Nao sdo chamadas turismo propriamente porque s6 uma parte delas atende
a turistas, as demais atendem a residentes.

“2 http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/industria/economia_turismo/2000_2005/default.shtm

“ http://www.ipea.gov.br/005/00502001.jsp?ttCD_CHAVE=165, acesso em 10/03/2009
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As fontes desse estudo partem de outros ja realizados pelo IPEA, dando
confiabilidade aos dados, atendendo as exigéncias da OMT e permitindo sua utilizacao nas
contas satélites. O grande problema é que “nenhuma das trés fontes de cobertura nacional
mencionadas permite acompanhar a evolucdo mensal atualizada dos rendimentos dos
trabalhadores brasileiros, o que inclui os trabalhadores do turismo” (IPEA, 2007, p.6), ou seja,
€ possivel se obter informacgdes ocupacionais, mas nao em termos de saldrio pago ou recebido.
S6 com esse dado, a tabela de empregos nos setores do turismo, Tabela 7, podera ser
completada.

E vilido destacar outros estudos que podem contribuir para a elaboracdo da CST,
entre eles a POF (Pesquisa de Orcamentos Familiares) que traz informacdes de renda pela
despesa das familias brasileiras, podendo ser incluidos os gastos com as ACTs*; a Pesquisa
Anual de Comércio (PAC) que realiza levantamento de informagdes econdmico-financeiras
que subsidiam o Sistema de Contas Nacionais nas estimativas de valor da produ¢do, consumo
intermedidrio, volume e composi¢do do valor adicionado, excedente operacional, formacao de
capital e pessoal ocupado (PAC, 2006, p. 22); a Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios
(PNAD), com informacdes bdsicas para o estudo e planejamento do desenvolvimento
socioecondmico nacional 45; e a constru¢do da Matriz Insumo-Produto para o setor turismo,
desenvolvida em 1999 em tese de Francisco Casimiro Filho, da USP, e, desde 2002, pelo
Nicleo de Economia em Turismo do Centro em Exceléncia em Turismo da Universidade de
Brasilia, fazendo a decomposi¢do dos produtos caracteristicos do turismo distribuidos pelas

respectivas ACTs.
3.3. A Conta Satélite do Turismo no Brasil

Seguindo as tendéncias mundiais em estatisticas do turismo na época, em 1998 o
Brasil da inicio ao desenvolvimento das Contas Satélites do Turismo. Ao notar que a primeira
publicacdo data de 1999, poderiamos pensar que o pais possui experiéncia e conhecimento na
area. Porém, a realidade ndo € esta. O projeto ndo teve continuidade, a CST brasileira ndo
evoluiu metodologicamente e os dados nela disponiveis se tornaram defasados.

Hoje temos um outro momento das estatisticas em turismo no Brasil. O pais tem uma

base de dados continua e estudos complementares importantes, como visto no tépico anterior.

* Do modo que estd estruturada hoje, a POF identifica apenas o gasto com o transporte em viagens.
“ http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/trabalhoerendimento/pnad2007/default.shtm, acesso em
05/03/09
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Por esse motivo, acredita-se que o pais possua condi¢des de estabelecer a Conta Satélite do
Turismo.

No intuito de confirmar e qualificar tal constatacdo e para identificar a¢des, desafios
e perspectivas na elabora¢do da CST no pais, foram realizadas entrevistas com o coordenador
das Contas Nacionais do IBGE, além dos técnicos, e com o diretor de do Departamento de
Estudos e Pesquisas Ministério do Turismo. Por serem os 6rgdos diretamente envolvidos com
a CST, € imprescindivel escutd-los para entender todo o contexto em torno da CST brasileira.
O IBGE por ser o 6rgdo oficial de estatisticas no Brasil, detentor de conhecimento,
metodologias e técnicas em pesquisas macroecondmicas e sociais. O MTur por ser aquele
diretamente ligado ao setor e principal interessado em diagnosticar os impactos do turismo na
economia como um todo. Ambos devem ser parceiros condicionantes para o desenvolvimento

da CST brasileira como veremos em seguida.

IBGE

A visita ao IBGE teve como foco principal conhecer os aspectos técnicos e
institucionais para a elaboracdo da CST no pais. A entrevista foi realizada no dia 22 de abril
de 2009, na sede do IBGE, na cidade do Rio de Janeiro (Av. Republica do Chile, nimero

500), seguindo o roteiro abaixo.

Quadro 11 - Roteiro de entrevista IBGE

Objetivos:

I. Entender o atual processo da CST no pais, o porqué da ndo implementag¢do, como podemos
montar, o que pode ser feito para desenvolver, quais sdo os estudos especificos, expectativas,
prazos, etc.

1- Quais sdo as iniciativas realizadas pelo IBGE para a elaboracdo da Conta Satélite do
Turismo no Brasil? (Macroeconomia do Turismo, outros estudos)

2- No trabalho de Macroeconomia da Saude consta a indica¢do da formagdo de um grupo
para desenvolver a Conta Satélite da Satide. Como seria este grupo no caso do turismo?

3- Quais sao as principais dificuldades técnicas para a elaboracdo da CST?

4- Quais sdo os estudos especificos que devem ser realizados para a elaboragdo da CST?

5- Qual a expectativa de conclusdo de uma primeira versdo da conta satélite?

6- H4 alguma espécie de grupo interministerial para discutir a elaboragdo da CST?

7- O nivel de detalhamento das Contas Nacionais Brasileira, hoje, permite a obtencdo de
dados dos produtos e das atividades caracteristicas do turismo?

8- O Senhor acredita que, com os dados que temos hoje, o pais possui condi¢des de elaborar
um primeiro esbogo da CST? Se ndo, o que ainda é preciso fazer tecnicamente? Se sim, o
que impede esse langcamento?

9- Apresentar as tabelas da CST e verificar onde encontramos os dados agregados. Verificar
quais desses podem estar desagregados. Saber o que deve ser feito para achar no nivel de
desagregacdo desejado.

I1. Buscar informagdes chaves para a construcdo dos quadros conceituais exigido pela OMT

para a elaboracdo da CST, tanto pela oferta quanto pela demanda.

Fonte: Elaboracao prépria
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O primeiro entrevistado foi o Coordenador de Contas Nacionais, no ambito da
Diretoria de Pesquisas (DPE), Sr. Roberto Luis Olinto Ramos, falando, inicialmente, sobre as
pesquisas realizadas pelo IBGE. Abordou a evolugdao dos estudos em macroeconomia do
turismo de 2003 e 2008 e adiantou a divulgacdo de uma nova versao a ser publicada ainda em
2009. Com relagdo aos dois primeiros estudos, a diferenca € que a versdo de 2003 apenas
identificava as atividades caracteristicas do turismo, retirando os dados da Pesquisa Anual de
Servigos. Ja a de 2008 possui maior integragao das ACTs com as Contas Nacionais, indicando
a necessidade em se concretizar a CST. A nova versdo de 2009 trard dados ainda mais
diretos, oriundos das Contas Nacionais, sendo uma espécie de conta satélite preliminar, assim
definida pelo coordenador.

Apesar destes trabalhos, Roberto Luis Ramos assinalou que muito ainda deve ser
feito para se concretizar a Conta Satélite do Turismo brasileira.

Como problema, destacou a auséncia de uma base de dados em economia do turismo
e a falta de pesquisas especificas periddicas, com indicadores bem definidos e que sejam
capazes de mensurar todo impacto multidisciplinar do setor em outras economias. A esse
respeito, fez consideracdes sobre a divulgacdo e incentivo para implementacdo da CST, por
parte da Organizacdo Mundial do Turismo, sem antes estruturar a base de dados. Em sua
opinido, a OMT deveria incentivar e orientar as estatisticas em turismo, formando alicerces
que alimentariam todo o sistema. Dessa forma, a CST seria apresentada naturalmente,
sintetizando os impactos do turismo enquanto atividade econdmica. No caso brasileiro, a
deficiéncia estd nos dados de gastos com o turismo. Indica a necessidade de realizar pesquisas
especificas que detalhem ao méximo o consumo de bens e servigos por parte do turista, antes,
durante e depois das viagens.

Uma segunda limitacdo para a implementacdo da CST no Brasil, identificada por ele,
¢ falta de institucionaliza¢do da Conta Satélite do Turismo. Apesar de ser discutida entre o
MTur e o IBGE, sua elaboracdo ainda ndo estd formalizada entre as duas instituicdes. Isto
gera problemas sérios de continuidade de projeto, ocasionando falta de incentivos financeiros,
caréncia de equipe técnica, desperdicio de dinheiro publico, entre outros. Citou como
exemplo, a publicacdo a ser langada este ano, sobre a economia do turismo, que ainda nao tem
definicdo quanto a sua continuidade, lembrando que o trabalho perdura desde 2003. Isso
poderia atrasar, significativamente, qualquer estudo evolutivo e estimativas de tendéncias.

Acredita que a formacdo de um grupo técnico, com outros Orgaos publicos,
buscando, além da troca de experiéncias, recursos econdmicos com provaveis financiadores

ou patrocinadores, seja uma boa estratégia. Como possiveis parcerias técnicas, ele mencionou,
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além do MTur, EMBRATUR e IBGE, o Banco Central do Brasil (pelo setor que cuida da
balanca de pagamentos) e a Policia Federal (pelo controle de entrada e saida do pais). E
preciso inseri-los para auxiliar, principalmente, no fornecimento de dados sobre estrangeiros e
os gastos do brasileiro no exterior.

O terceiro ponto € o operacional propriamente dito. Realizar pesquisas especificas
em determinado setor, demanda, além de tempo e equipe técnica, investimentos elevados. No
caso brasileiro estes aspectos sdo ainda mais graves. A drea de abrangéncia é muito ampla
(todo territério nacional) e o quadro de pesquisadores do IBGE ndo é direcionado para
realizar pesquisas tdao especificas. Desse modo, o coordenador apresenta algumas sugestdes

que podem minimizar o problema de coleta dos dados, conseqiientemente a falta de pessoal.

e A primeira € retirar informacdes do turista que chega aos aeroportos nacionais, por
meio da guia de entrada exigida pela Policia Federal, detalhando informacdes sobre o
turista doméstico que retorna do exterior e informacdes com estimativas de gastos do
turista estrangeiro.

® A segunda € solicitar maiores informagdes no registro de entrada dos hotéis, exigidos
pela EMBRATUR, onde o héspede poderia fornecer maiores informacdes sobre sua
estada em um determinado destino.

e Realizar o mesmo procedimento em outros locais que exigem algum tipo de registro
ou confirmacdo de informacao, como é o caso do bilhete rodovidrio.

¢ Sistematizar todas as informac¢des, formando uma tnica base de dados. A idéia € que o
proprio atendente do hotel ou um funcionario da policia federal ou outro em situagdo
semelhante alimente o sistema, digitalizando o papel antes preenchido pelo turista. Tal
operacionalizacdo demanda investimento publico no desenvolvimento deste tipo de

sistema, uma vez que o ente privado nao destinaria recursos para este fim.

Roberto Luis Ramos finalizou a entrevista destacando alguns pontos positivos. Disse
que apesar de todas estas dificuldades, a CST do turismo estd adiantada em relacdo as outras
contas satélites em preparacao no Brasil*® (exceto 2 da sadde que possui um grupo técnico
formado), por apresentar metodologia bem definida e alguns estudos preliminares. Destacou a
importancia do Ministério do Turismo como principal parceiro nos estudos realizados até o

momento e a necessidade dessa parceria ter continuidade. Descartou a hipétese de contratacdo

6 Os outros setores que demonstraram interesse sio a cultura e 0 meio ambiente, mas estes
ainda ndo possui metodologia definida.
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de consultorias para elaborar a CST47, pois, em sua opinido, os consultores sdo bem vindos
para acompanhamentos e sugestdes, auxiliando no direcionamento dos trabalhos, mas fora do
cerne central, técnico e metodoldgico. Por fim, resumiu a entrevista dizendo que o pais
precisa refletir sobre trés pontos chaves: “usar a base de dados disponivel; identificar e
realizar pesquisas complementares necessdrias; € usar pesquisas que hoje ndo sdo
operacionais e operacionaliza-las”.

Em seguida foi realizada entrevista com os dois técnicos que trabalham diretamente
com os estudos macroecondmicos do turismo no IBGE, desde a versao de 2003, Ednéa
Machado Andrade e Guilherme Silva Telles Junior.

Destacaram que, do lado da oferta turistica, os dados disponiveis satisfazem as
recomendacdes da OMT para a constru¢do da Conta Satélite. A maioria € retirada das contas
nacionais brasileiras, desagregadas por atividade caracteristica do turismo e podem ser
utilizadas para a composicao das tabelas 5, 6 e 7 exigidas pela OMT.

Ja pelo lado da demanda, tabelas 1, 2, 3 e 4, os dados sdo escassos, confirmando a
afirmacdo feita anteriormente pelo coordenador das contas nacionais. Tecnicamente, mensurar
o gasto do turista € complicado. Mais uma vez em concordancia, destacam a necessidade de
realizar pesquisas especificas da demanda, que sejam capazes de diferenciar o gasto daquele
que € turista do cidaddo comum residente. Um trabalho complexo e muito pontual, sendo
necessdrias parcerias tanto para coleta das informagdes quanto para o financiamento dessas
pesquisas. Neste sentido reforcam a parceria IBGE e MTur, além de outras com o BACEN,
DPF e IPEA.

Como vemos, as quatro primeiras tabelas sdo problemdticas. O pais ndo possui um
modo sistemdtico para levantar informagdes sobre o consumo do turismo receptivo,
doméstico e emissivo. Nao hd uma metodologia tnica e perene para coletar estes dados de
forma compativel com as contas nacionais. Destacam-se os estudos feitos pelo MTur, que
buscam justamente mensurar o consumo turistico, mas que ainda precisam ser adaptados ao
sistema central. Isso prejudica o preenchimento das tabelas 1, 2 e 3, bem como a 4 por usar
tais dados.

A forma encontrada, para se obter certa estimativa, foi buscar estes dados no
BACEN. Os técnicos do IBGE ressaltam que “ao analisar a balanca de pagamentos, podemos
ter idéia dos gastos de estrangeiros no Brasil, mas esta ndo é a melhor forma, porque o

BACEN esta interessado na relagao Brasil e o resto do mundo”, ou seja, “a metodologia

7 Neste sentido o IBGE/MTur contam com a consultora Marion Libreros da OMT que acompanha as estatisticas
em turismo no Brasil.
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adotada pelo BACEN, em conformidade com as recomendacdes internacionais, nao
possibilita a identificacdo do agente realizador do gasto (turista ou ndo turista), lembrando que
a conceituacdo de turista tal como definida pela OMT € muito especifica”. Assim sendo, a
balanca de pagamentos ndo difere o que € um gasto turistico de um outro gasto qualquer. Por
esses motivos, o IBGE optou por ndo utilizar os dados da balanga de pagamentos, pois
poderia haver distor¢cdes no resultado. Informaram ainda que os dados de gastos do turista
doméstico devem aparecer no Estudo de Mercado Doméstico, em execugao pelo MTur/FIPE,
e que os gastos de turistas brasileiros no exterior sdo inexistentes.

Com relagcdo as demais tabelas, a de empregos no turismo (tabela 7) possui dados
confidveis, baseada nas contas nacionais e em pesquisas do IPEA, sendo desagregados por
nimeros de empregados, valores de saldrios, niveis de ocupacdo, entre outros; para o
preenchimento da tabela 8, de ‘“formagdo bruta de capital fixo do turismo” e a 9, de
“Consumo coletivo turistico, por fungdes e niveis de governo”, o IBGE ainda depende de uma
melhor defini¢do conceitual desses dados por parte da OMT; e a tabela 10 (indicadores ndo-
monetérios) € formada pelas pesquisas ja realizadas pelo MTur.

Concluiram dizendo que o Estudo de Economia do Turismo de 2009 serd publicado
em junho deste ano, e que esta versdo apresenta evolucao importante quando comparada a
anterior, pois aproxima ainda mais o estudo das contas nacionais, retirando dados mais

confidveis com relacdo ao setor de transportes e agéncias de viagens, entre outros.

MTur

No dia 28 de abril de 2009, na sede da EMBRATUR*® em Brasilia, foi entrevistado o
Diretor de Estudos e Pesquisas do Ministério do Turismo, José Francisco de Salles Lopes,
com o objetivo de se saber o posicionamento da entidade em relacdo a Conta Satélite do
Turismo. Atuante na EMBRATUR desde 2003, agora no Ministério por causa de
reestruturagdes internas, ele € encarregado em coordenar e elaborar as estatisticas oficiais em

turismo do Brasil. Para a entrevista foi utilizado o seguinte roteiro.

* Atualmente a EMBRATUR e o MTur passam por reestruturacdes, sendo que o Departamento de Estudos e
Pesquisas estd institucionalmente no Ministério, mas sua localizagao fisica ainda estd na EMBRATUR.

70



Quadro 12 — Roteiro de entrevista MTur

Objetivo:

I. Entender o atual processo da CST no pais, o porqué da ndo implementacio até o momento,

quais os fatores de dificuldades e quais as perspectivas com relagdo ao tema (posicionamento,

expectativas de retomada, etc).

1. Como foi a elaboracdo da CST de 19997

2. Hoje, como estd o tema Conta Satélite no ambito do Mtur?

3. Existem parcerias para desenvolver a CST? Com que 6rgdos acharia interessante essas
parcerias?

4. O IBGE publicou ano passado o Estudo da Economia do Turismo, em parceria com o
Mtur. Esse pode ser o primeiro passo na retomada da CST ou ainda temos muitos
entraves?

5. Os dados, informacdes, estudos e pesquisas realizadas pelo MTur, possuem
compatibilidade com as contas nacionais? E possivel utilizé-los na construc¢io da CST? Se
nao, por qué?

6. Quais sdo os principais fatores que atrapalham a elaborac¢do da CST hoje?

O trabalho a ser publicado pelo IBGE em 2009 € uma espécie de CST preliminar?

8. A pesquisa de demanda doméstica traz dados de gastos dos turistas com bens e servigos
turisticos? Estes sdo compativeis com as Contas Nacionais?

9. Quais as perspectivas em torno da CST no Brasil?

I1. Obter informagdes institucionais sobre a inten¢ao do Ministério do Turismo em montar a

Conta Satélite do setor.

~

Fonte: Elaboracao propria

Sobre a CST e as estatisticas em turismo em geral, o diretor destacou a Plataforma
Interinstitucional. Esta serd “uma comissdo de alto nivel, formada por diversos ministérios,
que ird discutir, estruturar e direcionar as estatisticas nacionais em turismo”. Os principais
parceiros sdo o Ministério do Planejamento (IBGE), o da Justica (DPF), da Fazenda
(BACEN), Transportes, Meio Ambiente, além do préprio Ministério do Turismo. Ressalta
que sua formacdo depende apenas da regulamentacdo da Lei Geral do Turismo, que prevé no
art.7 a criagdo da plataforma. A regulamentacdo, prevista para acontecer nos proximos meses,
também ird institucionalizar o Sistema Nacional de Turismo e obrigar as empresas prestadoras
de servigos turisticos a se cadastrar no Ministério do Turismo. Este cadastro trard informacdes
(mao-de-obra, caracteristicas no negdcio, faturamento, gastos, etc.) sobre os estabelecimentos
e podera ser utilizado como importante banco de dados.

Ainda com relacdo a plataforma, o diretor destaca que “ela serd o principal suporte
para as estatisticas em turismo” e explica: “cada érgdo envolvido, contribuird especificamente
em sua area, ou seja, cada um ird coletar dados do turismo em suas pesquisas primarias”. O
interessante é que o turismo serd discutido com os 6rgdos que realizam as pesquisas primarias
em diversos setores, dando maiores condi¢des de se obter dados do turismo na base, ndo em

fontes secundarias. Podemos citar como exemplo o Banco Central que hoje ndo consegue
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mensurar o gasto do turista estrangeiro e nem o do brasileiro no exterior, mas que, dentro da
plataforma, terd que buscar meios de se chegar até estes dados, contribuindo para,
especialmente, para o preenchimento das tabelas 1, 3 e 4.

Desse modo, pesquisas especificas serdo realizadas no ambito de cada 6rgao,
aprofundando os dados no setor e permitindo que estes sejam utilizados na elaboracdo da
Conta Satélite. A plataforma definird também outros estudos necessarios para subsidiar todo o
sistema de estatisticas, além de identificar problemas, fragilidades, solu¢des e outras possiveis
parcerias.

Falando especificamente da Conta Satélite do Turismo, José Francisco inicia dizendo
que ela nada mais € do que o resultado de todo o sistema de estatistica em turismo, expresso
em temos econdmicos. Concorda com a opinido do coordenador das contas nacionais do
IBGE, na entrevista anterior, onde ideal seria o inverso (formar as estatisticas para depois
construir a CST). Ainda assim, acha importante divulgar uma primeira Conta Satélite para
depois aperfeicod-la. Informa que em junho de 2009 devem ser divulgados estudos de
impacto econdmico do turismo a nivel estadual® e que para meados de 2010 h4 a intencdo em
publicar uma CST experimental. Por tanto, o intuito do MTur é manter a parceria com o
IBGE, renovando o termo de cooperacdo técnica existente entre eles, e estreitar o
relacionamento com a finalidade de elaborar a Conta Satélite do Turismo, ainda que primadria.

Com relacdo a parte técnica, ele acredita que os dados da oferta, hoje, disponiveis sdao
satisfatorios, mas os de demanda podem ser aperfeicoados. Enfatiza que o Estudo de Mercado
Doméstico do Turismo no Brasil tenta aprimorar esta deficiéncia e que, como em todo
trabalho estatistico, as versdes subseqiientes do estudo evoluem gradativamente. Este estudo
contém informagdes sobre o dimensionamento e caracterizacdo do mercado interno de
viagens identificando os principais centros emissores e receptores de turistas, a receita gerada
pelo turismo interno, o perfil sécio-demografico dos turistas, principais motivacdes de
viagem, meios de transporte e de hospedagem utilizados, estimativa da estrutura de gastos
efetuados pelo turista nacional e avaliagdo de servigos e equipamentosso. Com a criagdo da
plataforma interinstitucional, a tendéncia € que se tenha uma melhora significativa dos dados
de demanda, até porque serdo definidos os estudos especificos para sanar as principais falhas.

Finaliza lembrando que, tendo as bases estatisticas definidas, a CST sera construida

naturalmente e esta € a forma que ela deve ser elaborada, pois ndo é algo acabado, fechado,

* Este estudo também & de parceira com o IBGE, mas ndo € o ja mencionado sobre economia do turismo no Brasil,
pois este ultimo trata o pais como um todo e usa dados diretos das contas nacionais, portanto mais proximo da
realidade das contas satélites, e o outro é focado nos estados e utiliza dados da POF, PAS e PAD.

% www.turismo. gov.br, acesso em 28 de abril de 2009.

72



como um produto que se pede e estd pronto. E mutivel, depende de muitos fatores, técnicos e
institucionais e, por isso, a sua dificuldade. Citou o Canadd, que apesar de ser o pioneiro € o
pais mais adiantado em contas satélites, até hoje enfrenta dificuldades e uma defasagem de
dados de, aproximadamente, 3 anos. Segundo ele, essa defasagem ¢é até natural, justamente
porque os dados sdo recalculados ano a ano. Para o caso brasileiro, € necessario divulgar a
primeira conta satélite e, assim, aperfeicoar com os estudos, discussdes, plataforma

interinstitucional, etc.
3.4. Visualizando a CST do Brasil

Apo6s o detalhamento da metodologia exigida pela OMT para a elaboracdo da Conta
Satélite do Turismo (capitulo 2), da descricdao das estatisticas do turismo disponiveis no
Brasil, e depois de ter escutado os agentes publicos que estdo ligados, diretamente, a
elaboracdo da Conta Satélite do Turismo no Brasil, a proposta, neste momento, € confrontar
os dados e informacgdes de forma a verificar quais sdo os principais problemas e desafios para
a elaboracdo da CST brasileira. Acredita-se que o pais possui alguns dados para que a CST
exista (visto a quantidade de informacgdes ao alcance dos 6rgdos federais), se ndo em sua
versao final, pelo menos em uma versao preliminar, minimamente aceitavel pela OMT, e que
possa sofrer adequagdes metodoldgicas ao longo dos anos. O mais importante aqui € saber se
o Brasil tem, de fato, ou ndo condi¢des de apresentar a CST e em quanto tempo. Para a
andlise, usaremos o quadro 13 e 14, construidos a partir das entrevistas. Isto nos ajudard
também a historiar o andamento da elaboracdo da CST no Brasil, destacando as perspectivas.

O quadro 13 apresenta, na primeira coluna, as 10 tabelas conceituais, relacionando-as
com a situacdo dos dados no Brasil e acdes que hoje sdo realizadas.

Podemos ver que as 4 primeiras tabelas ainda dependem da realizacdo de pesquisas
especificas para que possam ser preenchidas. Apesar de existirem duas pesquisas que
abordam as tematicas das tabelas 01 e 02 (Estudo de Demanda Turistica Internacional e
Estudo do Mercado Doméstico) elas ndo guardam compatibilidade com a Conta Satélite por
ndo serem realizadas nos moldes das contas nacionais. Servem apenas como estimativas e,
com as devidas adequacdes, podera ser direcionada para a CST.

As tabelas 5 e 6 t€ém os dados inseridos nas Contas Nacionais, porém distribuidos em
vdrios setores da economia, ou seja, ndo estdo agregados em um tnico setor turismo. Dessa
forma, o trabalho realizado pelo Estudo em Economia do Turismo do IBGE € justamente

identificar as ACTs, nos diversos setores que compdes as contas nacionais, para formar os
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dados dessas tabelas. Isto estd sendo feito e a principal evolucdo da publicacdo do estudo

deste ano.

Quadro 13 — Os quadros conceituais, situacio dos dados no Brasil e acoes hoje realizadas

Quadros conceituais

Situacao dos dados no Brasil

Acoes hoje realizadas

Tabela 01
Consumo Turismo Receptivo

Necessdrio realizar pesquisa
especifica de gastos do turista
estrangeiro no Brasil,
compativeis com as contas
nacionais.

Estudo de Demanda Turistica
Internacional

Tabela 02
Consumo Turismo Doméstico
interno

Necessdrio realizar pesquisa
especifica de gastos do turista
brasileiro no Brasil,
compativeis com as contas
nacionais.

Estudo do Mercado Doméstico

Tabela 03
Consumo Turismo Emissivo

Necessdrio realizar pesquisa
especifica de gastos do turista
brasileiro no exterior,
compativeis com as contas
nacionais.

Niao ha

Tabela 04
Consumo Turistico Interno

Depende do preenchimento
das trés tabelas anteriores.

Acdes anteriormente citadas

Tabela 05

Contas de produgdo da
industria do turismo e de outras
industrias

Dados disponiveis na tabela
de recursos e usos das contas
nacionais brasileira.

Estudos de economia do turismo
do IBGE.

Tabela 06
Oferta e consumo de servigos
turisticos por produtos.

Dados disponiveis na tabela
de recursos e usos das contas
nacionais brasileira.

Estudos de economia do turismo
do IBGE

Tabela 07
Empregos na industria do
turismo

Dados disponiveis nas contas
nacionais brasileira.

Identificagdo nas contas
nacionais, por parte do IBGE, e
estudo do IPEA sobre mao-de-
obra no setor.

Tabela 08

Ainda depende de defini¢do

Formacao bruta de capital fixo | conceitual por parte da OMT | Nao ha
do turismo e outras industrias.

Tabela 09 Ainda depende de defini¢do

Consumo turfstico coletivo por | conceitual por parte da OMT | Nao ha

fungdes e niveis de governo.

Tabela 10
Indicadores ndo-monetarios

Pesquisas variadas realizadas
pelo MTur

Agquelas listadas no quadro 10

Fonte: Entrevistas com IBGE e MTur, elaboracio prépria.

Ainda em relagdo ao Quadro 13, notamos que a tabela 7, apesar de nao ser exigéncia

para formagdo da CST, possui fonte de dados confidveis e coerentes para a elaboracdo da

CST.

As tabelas 8 e 9 dependem de delimitagdes conceituais, sobre o que € capital fixo do

turismo e o que pode ser identificado como consumo turistico coletivo para dar inicio as

pesquisas, mas os dados estdo disponiveis nas contas nacionais, sendo necessario 0 mesmo
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trabalho realizado nas tabelas 5 e 6, ou seja, identificar aquilo que € parte do turismo dentro

dos outros setores. A tabela 10 pode ser elaborada com os estudos j4 realizados pelo MTur.

Concluimos do Quadro 13 que o pais tem quatro das 10 tabelas com dados ja

disponiveis, duas necessitando de definicdes conceituais e quatro requerendo pesquisas

especificas.

Quadro 14 — Problemas técnicos, possiveis solucoes e perspectivas para a CST

Problemas

Possiveis solucoes

Perspectivas

As10 tabelas conceituais

Identificar, discutir e solucionar as
lacunas existentes hoje para

fechamento de uma primeira versao

da CST. Apds este marco inicial,

revisar periodicamente até se atingir

um nivel satisfatorio. Priorizar a
elaboragdo da Conta Satélite do
Turismo.

Estudo de economia do turismo
do IBGE a ser publicado em
20009 trard a atualizacio de
dados que cobrem algumas
dessas lacunas. O Mtur prevé o
lancamento da CST
experimental para meados de
2010.

Dados de demanda

Realizar pesquisas especificas
capazes de cobrir todos os dados
necessarios para a elaboragdo da
CST.

Alguns desses dados poderdo ser
encontrados no Estudo de
Mercado Doméstico. Coleta de
dados da demanda internacional
deve ser discutida com o
BACEN, mas ainda nao ha
formalizacdo a esse respeito.

Auséncia de estatisticas
macroecondmicas do turismo

Elaboragao de pesquisas especificas,
principalmente aquelas relacionadas

aos gastos do turista nacional no

Brasil e no exterior, além dos gastos

de turistas internacionais no pais,

guardando a compatibilidade com as

Contas Nacionais.

Ap6s a formalizacdo da
Plataforma Interinstitucional
estes estudos poderdo ser
definidos. Ficardo mais
evidentes caso a primeira versao
da CST seja realmente publicada
em 2010.

Falta de institucionalizacao
entre os agentes envolvidos na
elaboragdo da CST.

Além da formalizacdo de
cooperacao técnica necessdria para
se desenvolver a CST, destaca-se a
procura por outros parceiros que
possam auxiliar tanto tecnicamente
quanto financiando pesquisas e
estudos especificos.

O MTur tem intencido em
renovar o acordo de cooperacio
técnica com o IBGE. A
Plataforma tratard de formalizar
parceria com outros 6rgaos de
interesse.

Problemas operacionais para
realizar as pesquisas.

Detalhar as informacdes coletadas
pela Policia Federal nos portdes de
entrada do pafs, bem como as de
registro de hotéis exigidas pela
EMBRATUR e de outros
estabelecimentos que possuam
algum tipo de questiondrio.
Sistematizar todas as informacdes,
em um Unico banco de dados, que

poderia ser alimentado pelo préprio

funciondrio do drgdo ou
estabelecimento.

N3ao h4 algo concreto nesse
sentido. Teria que ser discutida a
possibilidade de operacionalizar
estes e outros procedimentos de
controle para auxiliar as
pesquisas. Além disso, verificar
a possivel fonte financiadora, ja
que este tipo de sistema é
dispendioso.

Problemas interinstitucionais

Formalizar e discutir parcerias entre

orgaos publicos em prol das
estatisticas em turismo.

Serdo minimizados com a
cria¢do da Plataforma
Interinstitucional.

Fonte: Entrevistas com IBGE e MTur, elaboracio propria.
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Quanto aos principais problemas, eles podem ser resumidos, observando o Quadro
14, em dois grandes grupos: institucionais e dados de demanda. O primeiro é ainda mais
grave. Acredita-se que ao solucioné-lo serd mais facil conseguir parceiros que possam auxiliar
a suprir a caréncia de dados primdrios sobre a economia do turismo e, por conseqiiéncia, o
segundo problema seria minimizado.

As solugdes apresentadas sdo factiveis de serem realizadas e dependem muito mais
do poder publico do qualquer outra parte. Em geral, caso um grupo técnico de trabalho fosse
formalizado, voltado para a elaboragdao da CST, muitos dos problemas citados poderiam ter
solucdo ou poderiam ser discutidos.

Com relagdo as perspectivas, aparentemente, elas sdo positivas. A maior expectativa
¢ com a formalizacdo da Plataforma Interinstitucional, principalmente porque deve acontecer
ainda este ano. Acredita-se que apds sua criacdo os problemas ligados a elaboracao da CST

poderao ser sanados ou minimizados.
3.5. A CST em outros paises

No intuito de tirar conclusdes para o Brasil, descrevemos abaixo como a Conta
Satélite do Turismo vem se desenvolvendo em alguns paises, analisando, resumidamente, o
processo evolutivo em quatro casos: Canadd, Espanha, Noruega e México. Estes foram
escolhidos por serem membros da OMT, com a CST ja implantada, e por apresentarem
publicacdes sobre as dificuldades e desafios na sua implementacdo. As informagdes foram

obtidas nos sites institucionais destes governos e em artigos especificos.
Canada

Pais precursor em contas satélites do turismo, seguindo as necessidades ja apontadas
pela Franca em estimativas para a atividade turistica, o Canad4 tem como marco inicial em
estatisticas do turismo a International Conference on Travel and Tourism Statistic realizada
em 1991, sendo sediada na cidade de Ottawa. Este foi um dos eventos mais importantes e sua
realizacido foi considerada um momento historico no desenvolvimento das estatisticas do
turismo.

Dai em diante o Canad4 trabalhou duro para a elaboracdo da sua CST, publicando a
primeira versdo em 1994, sendo 1988 o ano de referéncia. “Isto gerou grande entusiasmo na
comunidade turistica canadense e de outros paises. Pela primeira vez, a importincia

econOmica dessa industria podia ser medida com [certa] precisdo” (Delisle, 2004, p.1). Em
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1996 € criado o National Tourism Indicators, uma parceria da Canadian Tourism Commission
e da Statistic Canada, com o intuito de fornecer dados mais atualizados para abastecer a CST,
sendo considerada com uma extensao da conta satélite canadense (Delisle, 2004, p.2).

Estes trés momentos iniciais (a International Conference on Travel and Tourism
Statistic, a primeira versdo da Conta Satélite e a criacdo do National Tourism Indicators)
fizeram com que o Canadd despontasse como o pais com a melhor estrutura para o
desenvolvimento da CST. Apesar das pesquisas apresentarem alguns problemas técnicos,
como defasagem de dados em 3 anos, por exemplo, o continuo trabalho desde de 1994
permitiu ajustes metodoldgicos e solugdes para problemas da pesquisa.

Podemos destacar a procura por diferentes bases de dados e estudos especificos que
complementam a CST e que guardam estrita relagdo com as contas nacionais. Dessa forma, os
dados turisticos ndo disponiveis nas Contas Nacionais do Canadd sdo supridos com igual
credibilidade. Este € o caso da Travel Survey of Residents of Canada (TSRC), que substituiu a
Canadian Travel Survey (CTS), e da International Travel Survey (ITS), realizadas pelo
Statistic Canada, sendo que a primeira tem como objetivo caracterizar o turista canadense que
viaja no proprio Canadd e a segunda traga o perfil do turista estrangeiro que vista o Canadd e
o canadense que vai para outro pais.

Ambas detalham as atividades do turista, trazendo, inclusive, os gastos que ele
realiza no setor, fornecendo os dados complementares da demanda. A TSRC ¢ realizada por
meio de questiondrios diretos aplicados com pessoas com mais de 18 anos, via telefone. J4 a
ITS possui formas de coleta de dados variadas. Uma delas utiliza os questiondrios de
imigracdo preenchidos nas fronteiras do pais. Outra distribui questionarios para os turistas
canadenses € americanos que estdo retornando ao local de origem, solicitando que respondam
e enviem de volta, por correio, o questiondrio. Sd@o denominados como ‘“Mail-back
questionnaires survey” e em 2006 foram distribuidos um milhao, segundo a Statistic Canada.
Uma terceira forma, a “Air Exit Survey (AES)”, € utilizada com os turistas que ndo sao
canadenses nem estadunidenses, onde sdo realizadas entrevistas diretas nos aeroportos
internacionais enquanto os turistas aguardam o voOo para sair do pais. Em 2006 foram
aplicados 8000 questiondrios em cinco aeroportos internacionais.

Ja os da oferta, partem da matriz insumo-produto desenvolvida para o setor (revisada
e atualizada constantemente), sendo a principal ferramenta para desagregar a produgdo das
agéncias e operadoras de viagens, o que, geralmente, € um dos gargalos em estatisticas do

turismo.
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Espanha

Assim como no Canadd, a Espanha também utiliza de seu departamento de
estatisticas nacionais para elaborar a conta satélite do turismo. Em sua primeira versao de
2002, a Subdireccion General de Cuentas Nacionales Del Instituto Nacional de Estadistica
(INE) trabalhou em conjunto com o Banco de Esparia € a Secretaria General de Turismo™ . A
versao atualizada possui dados até 2007, retirados das contas nacionais ou complementados
por estudos especificos. Destes estudos especificos saem estatisticas sobre fluxos turisticos,
desenvolvimento econdmico dos principais setores que compde o turismo, sobre gastos dos
turistas, entre outros, permitindo a estimac¢do do PIB turistico, além de outras informacdes. O
diferencial estd no enfoque dado as tabelas de recursos e usos das contas nacionais, onde o
INE faz dessas tabelas a base de dados da CST e utiliza outras fontes para compor as
informacdes sobre a oferta e demanda da atividade turistica. O Quadro 15 lista os principais
estudos com este propésitosz.

Nota-se nas pesquisas de demanda a atencdo voltada para os gastos dos turistas e de
empresas com viagens nacionais e internacionais, todos obtidos em pesquisas regulares desde
1996, auxiliando a estimativa do PIB pela 6tica da despesa. Ja nas pesquisas de oferta
turistica, o enfoque € na receita gerada pelo setor turistico em suas diversas dreas, com
atencao especial para os pacotes de viagens e gastos com empregados no setor.

Algumas dessas pesquisas, tanto na parte da demanda quanto na de oferta, sdo
igualmente realizadas pelo IBGE no Brasil. E o caso, por exemplo da POF, PAS e PIM-PF>.
A diferenca € que a Espanha trabalha com aquilo que eles denominaram de “mddulos
especificos” que servem justamente para focar a pesquisa na atividade turistica, mesmo sendo
parte de um todo maior. Podemos pensar esta prética adotada de igual maneira no Brasil, onde
os dados seriam primérios e guardariam a devida compatibilidade com as contas nacionais.

Em um segundo momento, a matriz de insumo-produto auxilia a desagregagao dos
pacotes turisticos, visando medir quanto cada ACT estd contribuindo para a formacdo deste

produto, saindo do valor total dos pacotes para o valor especifico de cada setor.

3! Este é o 6rgdo principal do governo espanhol em turismo, sendo equivalente a0 MTur no Brasil.
>2 Fonte: http://www.ine.es/, elaboracio propria
33 Pesquisa Industrial Mensal de Produgo Fisica
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Quadro 15 - Principais projetos estatisticos vinculados a elaboracdo da CST da Espanha

Ano de referéncia e

Denominagdo Objetivos e caracteristicas disponibilidade dos Organismo
resultados
a) Demanda
Estimativa de gastos dos visitantes
nao residentes, turistas e
R L. excursionistas. . INE - IET
Pesquisa de despesas turisticas (EGATUR) Janeiro de 2002
L .. Banco da Espanha
Estimativa de gastos dos espanhdis
em suas viagens ao exterior.
Medi¢do da ocupacdo e fluxo de Mensal. Séries histdricas dos anos
Pesquisa de ocupacdo em alojamentos viajantes em  estabelecimentos 60 em estabelecimentos hoteleiros.
turisticos (antigas pesquisas de movimentos de hoteleiros, acampamentos, Nos tltimos anos tem sido INE
viajantes) apartamentos turisticos e alojamentos ampliado o ambito a outros
de turismo rural. alojamentos
Distribui¢do do gasto de domicilios .
Pesquisa de Or¢camentos Familiares INE . (’: . & e Trimestral desde 1998 INE
por territdrio geografico de compra.
. , Montante e detalhes da viagem de
Médulo especifico da Pesquisa anual de rodutos de empresas in distriais
empresas industriais sobre gastos de viagens p p Ano de referéncia 2000 INE

de negdcios

(estimativa de gastos em viagens de
Servigo).

Médulo especifico da Pesquisa de Estrutura
da Construgdo sobre gastos de viagens de

negdcios

Montante e detalhes da viagem de
produtos de empresas de construgdo
(estimativa de gastos em viagens de
Servigo).

Ano de referéncia 2000

Ministério do Fomento

Perguntas especificas da Pesquisa anual de

Gastos de viagem por empresas

X R P R Anual desde 2000 INE
servicos de viagens de negdcio prestadoras de servigos.
Movimento turistico em fronteiras Quantificagdo e caracterizagdo de L
L . Mensal. Desd de 1996 IET
(FRONTUR) visitantes estrangeiros. ensal. Lesde janetro de
Quantificagdo e caracterizagdo de
Movimento turistico de residentes viagens realizadas por residentes
. . Anual desde 1996
(FAMILITUR) espanhdis. Inclui dados sobre gastos nual desde 199
desde 2000.
b) Oferta
Inclui estimativas das varidveis
o . . e.conomlcas relatl.vas as atlvzfiades Anual desde 1998
Estatisticas estruturais do setor de servicos: ligadas ao turismo. (Hotéis e . L
. L. .. Dados disponiveis em t+18 meses INE
oferta turistica empresas  similares, restaurantes, - . .
N . (t = final do periodo de referéncia)
agéncias de viagem, transporte de
passageiros e aluguel de veiculos)
Inclui estimativas de receitas e de
ssoal utilizad : tividades . .
. . . . p.e%Od o I.Zd © par,? atvicades Trimestral a partir de 2003
Indicadores conjunturais do setor de servigos: ligadas ao turismo (hotéis e empresas . P .
L. . N Dados disponiveis em t+90 dias (t INE
oferta turistica similares, restaurantes, agéncias de . .
. . = final do periodo de referéncia)
viagens, transporte de passageiros e
aluguel de veiculos)
Informacoes sobre os ganhos por tipo
de servicos oferecidos (pacotes
Moédulo de serv1gf)s de agéncias de viagem e Ful’l.St'ICOS, produtos oferecidos Anual desde 2000 INE
operadores de turismo individualmente...) e sobre a
composicdo  caracteristica  destes
pacotes.
Informacoes solicitadas as empresas
. . . hotelei b duca ti
Médulo especifico de servigos de alojamento ote elr.as 50 r.e a pro ug.ao por ~1p0
. . de servico (alojamento, alimentagio e Anual desde 2000 INE
(Pesquisa Anual de Servigos) .
os custos associados a esta
produgio).
P . Evolugido dos precos praticados pelos .
Indice de Precos Hoteleiros (IPH) hotéis Mensal desde maio de 2000 INE
Compilamento de dados para a
composi¢do do emprego, atividades e
Formulario de emprego no turismo tipos de acordo com diferentes fontes Desde 1998 IET

existentes (APE, Seguranca Social,
Pesquisa Econdmica do INE).
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Noruega

Seguindo a estrutura em estatisticas do turismo dos outros paises, na Noruega as
pesquisas sdo de responsabilidade de um instituto do governo nacional. O Statistics Norway,
no ambito Division For National Accounts, vem trabalhando o desenvolvimento das contas
satélites no pais desde 1997, com dados a partir de 1988. Com versdes anuais e defasagem de
2 a 3 anos, o pais mantém como principal fonte de dados as contas nacionais, sendo alguns
dados atualizados quadrimestralmente, ja que o seu sistema central permite tal acao.

O interessante no caso noruegués é que a conta satélite do turismo € parte da conta
nacional, ou seja, “grande parte dos dados para o turismo estdo incluidos nos dados bésicos

= . 54
para elaboracdo da conta nacional”

. Em verdade estes dados estdo disponiveis de forma
agregada, sendo utilizados estudos especificos para seu detalhamento, destacando-se estudos

de gastos dos turistas que ajudam a compor o consumo turistico interno.
México

O 1ltimo pais a ser observado, apresenta algumas caracteristicas em comum com o
Brasil. Ambos sdo paises latino-americanos, populosos, de grande extensdo, com a economia
diversificada, baseada na agricultura e industrias, com grande nimero de viajantes internos,
etc.

Em termos estatisticos, os mexicanos dispdem da parceria entre a Secretaria de
Turismo (SECTUR) e o Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica (INEGI),
atuando diretamente na constru¢do da Conta Satélite com bases das Contas Nacionais. Tal

R . 55
parceira € assim descrita pelo governo™.

O Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica (INEGI)
e a Secretaria de Turismo (SECTUR), conscientes da importancia
econdmica e social que tem o setor Turismo para o pafs, decidiram
unir esforcos, com a finalidade de desenvolver a integracdo de um
sistema de informagdo macroecondmica, que permite dimensionar
especificamente a contribui¢do das atividades turisticas na economia.

E interessante notar que o pais exalta a importancia do turismo como atividade
econOmica, tornando as pesquisas no setor uma medida de estado e ndo de governo,

permitindo a continuidade dos trabalhos mesmo diante de alteragdes politicas.

** OCDE, 2001
> http://www.inegi.org.mx/inegi/default.aspx
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Com relacdo a metodologia adotada, o México difere um pouco dos paises
anteriores. Ao invés de realizar estudos especificos, sdo observados e adaptados dados de

outros estudos ja existentes no pais e que auxiliam as Contas Nacionais.

Observacoes

Poderiamos analisar outros paises que possuem a CST em estdgio inicial, como é o
caso do Reino Unido, Portugal, Franca, Austrdlia, Nova Zelandia, entre outros, mas nota-se
que as estruturas s@o muito semelhantes. Neste sentido, chamamos a atencdo para alguns
aspectos importantes dos exemplos descritos.

Em todos os paises aqui citados, a conta satélite do turismo € elaborada pelo 6rgdo
nacional de estatisticas. Isso, além de dar maior credibilidade ao trabalho, insere o turismo no
ambito das contas nacionais, facilitando o desenvolvimento técnico da CST. Estes 6rgios
concentram o conhecimento tedrico e pratico em estatisticas nacionais e coleta de dados, além
de terem o quadro de funciondrios especialistas necessdrio tanto para a obtencdo dos dados,
quanto para sua andlise. Introduzir a CST no 6rgdo estatistico nacional dd importincia
econOmica a atividade, obtendo maior visibilidade nacional, demonstrando que o setor € uma
das prioridades de governo. Além disso, tecnicamente viabiliza e facilita a compatibilidade
entre os dados da Conta Satélite do turismo e das Contas Nacionais. Vale lembrar que a
autoridade turistica do pais (secretarias de turismo, ministérios, etc.) ¢ mantida, sendo os
trabalhos desenvolvidos por meio de parcerias entre outros 6rgaos publicos e privados.

Em particular, essa parceria € fundamental para obtencdo de dados da demanda.
Assim foi o caso do Canadd, Espanha, Noruega e México que, com metodologias préprias,
realizaram estudos especificos da demanda. Todos possuiam caréncia de informag¢des em suas
contas nacionais, sendo mais escassas em alguns casos € nem tanto em outros, mas com
dificuldades de implantacio da CST. Porém os paises chegaram a uma mesma solucdo:
elaborar estudos especificos, por vezes colhendo informagdes por pesquisas ja existentes. Eles
auxiliam nao s6 a CST, mas também cobrem lacunas existentes nas contas nacionais a
respeito do turismo. Sdo trabalhos que observam a oferta e demanda e seguem os mesmos
principios metodolégicos das contas nacionais, sendo assim ideais para a CST.

Tendo como principal problema a obtencdo de dados da demanda, incluir a atividade
turistica nas estatisticas nacionais, por meio de pesquisas especificas ou em moédulos de
pesquisas maiores, se torna mandatdrio para a concretizacdo da CST. Utilizar as pesquisas ja

realizadas para extrair mais dados é questao até de aproveitamento de recursos.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Como vimos ao longo de todo este trabalho, a Conta Satélite do Turismo € resultado
de um processo, que teve inicio na década de noventa, e que ainda hoje passa por constantes
revisdes metodologicas. De fato, o documento referéncia para sua constru¢do ainda € o
Tourism Satellite Account: Recommended Methodological Framework, de 2001, mas a
Organizacdo Mundial do Turismo publica, freqiientemente, artigos com recomendag¢des em
estatisticas do turismo que auxiliam toda a elaboracdo, além de apontar dificuldades e
problemas enfrentados pelos paises mais adiantados sobre o tema.

O referido documento representa o esforco da OMT e de outras organizagdes do
setor em construir uma metodologia tnica para todos os membros, capaz de mensurar o
turismo enquanto atividade econdmica. Isto s6 é possivel porque a CST guarda estrita relagdao
com o Sistema de Contas Nacionais, que por sua vez € utilizado por grande parte dos paises,
seguindo as recomendacgdes das Nacdes Unidas. Dessa relacdo surgem caracteristicas

relevantes da CST:

e As Contas Satélites possuem credibilidade mundial por utilizar metodologia bem
definida, delimitada pela OMT e validada pela ONU.

e Representa a economia do turismo no pais por utilizar a mesma fonte de dados das
estatisticas oficiais deste pais.

e Permite a comparacdo dos dados ao longo do tempo, uma vez que pode ser
atualizada na mesma propor¢ao que as Contas Nacionais.

e Permite a comparacdo entre 0s paises, j4 que muitos utilizam de uma mesma
metodologia.

e Evidencia o PIB do Turismo e valor agregado pelo setor, desagregado por atividade
caracteristica do turismo e por produtos especificos.

No primeiro capitulo, foi possivel visualizar e compreender todo o sistema de contas
nacionais, o que auxiliou o entendimento da CST ao longo do trabalho. Com o capitulo
totalmente dedicado as contas nacionais, foi possivel conhecer a sua evolucdo histérica e a
importancia macroecondmica que ela representa para os diversos paises. Um tnico sistema €
capaz de reunir todas as informacdes relevantes da economia de um pais, trazendo a relacao
entre os agentes, producdo, consumo, utilizacdo de recursos e usos, de diversos setores
econdmicos.

Como conseqiiéncia, a CST apresenta o mesmo detalhamento das Contas Nacionais,

mas aplicado ao turismo, ou seja, é possivel saber a relacdo das ACTs entre elas, com o

governo, as familias e agentes externos; quanto cada um desses envolvidos gasta de turismo e
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0 que cada um consome (transporte, hospedagem, entretenimento, alimentacdo, etc.); quanto
determinada atividade do turismo contribui para o setor e para economia global; o que isso
representa em termos monetarios e percentuais; qual a quantidade de mao-de-obra empregada
e o que gera de renda; os gastos ou investimentos em capital fixo do turismo; saber quanto de
turismo € uma atividade de exportacao (estrangeiros no Brasil, trazendo divisas) ou quanto de
importacdo (brasileiros indo para exterior, por exemplo, levando divisas); entre outros
aspectos importantes na economia de um paifs.

Pelos pontos apresentados, pode-se dizer que a Conta Satélite do Turismo € a Conta
Nacional focalizada no setor, ou seja, € o “zoom” na atividade. Por esse motivo, acredita-se
que a CST € uma das ferramentas macroecondmicas mais importantes para o turismo, para o
seu planejamento e para definicoes de estratégias de desenvolvimento. O Quadro 16, adiante,
sintetiza a CST com relacdo a estes aspectos.

Ja no capitulo 2, vimos que para garantir a padronizacdo e a comparabilidade dos
dados em turismo, a OMT delimitou dez tabelas bdsicas para a elaboracdo da Conta Satélite
do Turismo, divididas por produtos especificos e ACTs (anexos IIl e IV respectivamente).
Sao quatro tabelas sobre gastos dos turistas domésticos e estrangeiros, no pais em questdo e
no exterior; mais duas tabelas de desagregacdo da producdo do turismo por ACTs; a sétima,
de empregos gerados no turismo; seguida pela de formacao bruta de capital fixo no turismo
(tabela 8); de investimentos do governo no setor (tabela9) e, por fim, a tabela 10, de dados
ndo monetarios.

Dessas tabelas conceituais, a OMT exige para elabora¢do da CST, no minimo, as seis
primeiras, além da tltima, incluindo informacgdes tanto da oferta quanto da demanda. A OMT
entende que os dados das outras trés tabelas ainda ndo estao bem definidos dentro das ACTs
e, por isso, admite que sejam elaboradas em outro momento. Realmente a dificuldade estd em
saber o que é ou ndo turistico dentro dessas tabelas. At€¢ mesmo a de emprego, que possui
registros de mao-de-obra, é dificil de ser mensurada. Saber quantos dos restaurantes sdao
turisticos; quantas casas de espetdculo atendem, na maioria, turistas; quantas pessoas que vao
a um determinado evento sdo turistas, entre outros, demonstra como dimensionar o setor ainda
¢ uma tarefa complexa. Por estas dificuldades o ideal € que a CST seja construida de forma
gradativa, sendo elaborada uma inicial e que passaria a sofrer as adequacdes necessdrias ao

longo do tempo.
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Quadro 16 — A CST no planejamento e na elaboracio de estratégias para o turismo

Permite

Importancia no planejamento/estratégia

Visualizar gastos dos turistas, governos,
empresas, aplicacdo e investimentos. Saber o
que a atividade gerou de renda, se os recursos
publicos estdo direcionados conforme o
planejado; qual o montante investido; se foi
suficiente ou se € necessario um aporte maior;
se as empresas estdo aumentando ou diminuindo
receita, contratando mais mao-de-obra,
investindo no local em que residem, etc.

Tudo 1isso evidencia o desenvolvimento
econdmico do turismo e permite ao ente publico
observar se os recursos empregados estdo dando
retorno satisfatério, seja este econdmico ou
social. Com isso os governos podem redefinir
metas e objetivos, além de redirecionar recursos
para determinado fim.

Saber o grau de influéncia do turismo em outros
setores.

Saber o grau de dependéncia do turismo em
relagcdo a outros setores e a ele mesmo, alertando
o tomador de decisdes em caso de alteragdes
econdmicas, tendéncias mundiais, variagdes
climéticas, etc. Saber até que ponto investir no
turismo € vdlido ou se é melhor desenvolver

outras atividades econdmicas.

Identificar as dreas criticas para investimento

Ter conhecimento dos pontos fracos do destino e
saber o valor a ser investido para que se possa
fomentar o setor.

Conhecer nos destinos concorrentes de que
forma estes investem no setor.

Saber onde o concorrente investe, quanto ele
consegue obter de retorno, quais sdo 0s gastos
realizados, quais os principais setores que
desenvolvem o turismo, etc. Com isso, pode ser
feita uma comparacdo entre os paises e
identificar fragilidades ou deficiéncias de
investimento. Ainda em termos comparativos, é
possivel elencar os paises que mais investem no
setor, quais sdo as atividades mais desenvolvidas,
quais os produtos comumente comercializados,
etc.

Atrair possiveis investidores

Ao perceber a evolugdo do setor em determinado
local, ao longo do tempo e baseado em dados e
fatos, os investidores terdo maior seguranca em
direcionar recursos para empreendimentos
naquele local. Isto também é valido para os
investimentos publicos ou de outros interessados
em desenvolver a atividade turistica.

Saber a geragdo de emprego e renda no periodo

Pode ser utilizado como indicador social, mas
sempre em conjunto com outros indicadores ou
ferramentas macroecondmicas sociais, como a
matriz de contabilidade social, por exemplo.

Auxiliar na defini¢do de objetivos e metas

Apoés a andlise detalhada de todos os nimeros,
governantes possuem um retrato da economia do
turismo local e podem delimitar melhor os
objetivos ou metas, fazendo o planejamento de
forma consciente e baseado em fatos.

Fonte: elaboracio propria.

85




Tentando entender como estd a Conta Satélite do Turismo no Brasil, foram realizadas
entrevistas no IBGE e no Ministério do Turismo, conforme visto no capitulo 3. Os resultados
estdo disponiveis no item 3.3 deste trabalho, sendo que aqui cabe comentar alguns deles.

Observou-se que os estudos de economia do turismo desenvolvidos pelo IBGE
caminham para a Conta Satélite do Turismo e até ja apresentam alguns pontos da propria
conta. Além desses estudos, o pais possui uma série de pesquisas que também podem ajudar.
Isto nos faz pensar sobre o tema e a refletir se este € ou ndo o momento para a retomada da
CST no Brasil.

As estatisticas do setor, em geral, estdo evoluindo. Mais estudos sdo realizados; mais
orgdos federais estdo envolvidos em pesquisas diretas; existe a expectativa da formaliza¢do da
Plataforma Interinstitucional com a regulamentacdo da Lei Geral do Turismo, formando um
grupo técnico para discutir as estatisticas do turismo no pais; ainda com a Lei Geral, a
obrigatoriedade dos estabelecimentos turisticos em fazer o cadastro junto ao MTur para
poderem operar formalmente, poderd fornecer informacdes sobre os estabelecimentos,
resultando em um grande banco de dados; a continuidade da parceria MTur e IBGE viabiliza
a continuacao dos estudos macroecondmicos do turismo; etc. Por todos estes fatos, acredita-se
que este € um bom momento para o lancamento de uma CST, ainda que priméria e

incompleta.

Esta primeira publicacdo poderia representar um marco nas estatisticas em turismo
no Brasil, fortalecendo ainda mais todas as acdes até o momento realizadas, convergindo
esfor¢os para um tnico objetivo. Claro que os meios para se chegar até ela sio muito maiores
e mais significativos, mas seria uma forma de acelerar toda a expectativa que estd ocorrendo
no setor.

Concordando com as observacdes dos entrevistados, o ideal seria montar e abastecer
um sistema nacional de estatistica em turismo para depois, naturalmente, se chegar até a
Conta Satélite. Porém, ji que este exige muito mais tempo e recursos, pode-se pensar de
forma inversa, a CST como um vetor de desenvolvimento estatistico do turismo para o pais.
Ja que até o momento ndo se tem a defini¢c@o clara de quais estudos devem ser realizados para
formar o sistema maior de estatisticas, por que ndo realizar aqueles necessarios para a CST?

Assim a CST ajudaria a direcionar as pesquisas que irdo compor o sistema maior.

Com relagdo as tabelas conceituais da OMT, o pais tem condi¢des de elaborar boa
parte daquelas exigidas (5,6,7 e 10), em particular as de oferta, faltando as 4 primeiras tabelas

que sdo essenciais e concentram os dados da demanda, mas nao possuem dados concretos no
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Brasil para sua formacao. Deste modo, elaborar estudos especificos que supram essas e outras
deficiéncias deve ser acdo prioritaria do governo, caso o interesse seja o de implementar a
CST. Somente com estes estudos o pais terd a CST com um bom grau de confiabilidade. Os
estudos de demanda realizados hoje podem ser um indicativo, mas ndo aplicdveis porque
trabalham com conceitos e amostragem que diferem daqueles preconizados pela OMT, sendo
necessdario adequé-los tecnicamente.

Uma alternativa para tentar diversificar as fontes de pesquisa € tentar incluir mais
itens do turismo em pesquisas que ja sao realizadas no pais, por exemplo, na Pesquisa de
Orcamentos Familiares. Outra, sugerida pelo Coordenador das Contas Nacionais, €
operacionalizar informacdes que ainda nio sdo operacionais. Como exemplo, sistematizar e
informatizar os formulérios de entrada e saida do pais, de entrada de héspede nos hotéis, de
embarque nos terminais rodovidrios e portudrios, etc. Sio medidas iniciais que podem ser
feitas para viabilizar os estudos a serem realizados.

Outro ponto crucial, identificado com as entrevistas e pesquisas realizadas, € a
necessidade de institucionalizar a Conta Satélite do Turismo no &mbito do Ministério do
Turismo, em parceria com o IBGE. Em verdade a CST deve ser elaborada pelo 6rgao oficial
de estatistica do pais, mas, para que isso aconteca, 0 MTur tem que formalizar junto ao IBGE
a inten¢do de se construir a conta satélite. Desta forma, o IBGE podera atrair mais recursos,
direcionar mais esfor¢os e contribuir consideravelmente para a concretizacdo da CST. De
outra forma o IBGE continuard priorizando outros estudos que siao de sua competéncia.

Observando a CST em outros paises, notamos que todos aqueles listados (item 3.5)
apresentaram dois pontos principais: a elaboracdo da conta satélite do turismo estd no ambito
do 6rgdo de estatistica oficial de cada pais e todos os paises desenvolvem estudos especificos
da demanda para subsidiar as tabelas conceituais. Tal constata¢do, ocorrida na pratica dos
outros paises, refor¢a aquilo identificado como primordial para a elaboracdo da CST no
Brasil. Mais uma vez fica claro que sem estes passos bdsicos dificilmente o Brasil poderd
desenvolver uma conta satélite preconizada nos moldes da OMT.

A Conta Satélite do Turismo nada mais € do que o resultado de um conjunto de
estatistica de turismo do pais, disposta de forma sist€mica, capaz de caracterizar a economia
do turismo em um determinado tempo e local. Para sua formacao existem dois caminhos: ter
todo o sistema de estatistica montado e chegar a CST como conseqiiéncia natural ou definir a

CST como um objetivo final e definir metas e esforcos para construi-la.
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Tendo em vista que o Brasil ainda ndo possui o sistema em estatistica do turismo
bem definido, faltando definir um grupo técnico de trabalho que especifique quais estudos sdao
importantes para o sistema e como este sistema devera agir (quais as metas, objetivos,
diretrizes), o entendimento € que o Ministério do Turismo deve priorizar a Conta Satélite do
Turismo como um objetivo final a ser alcancado. Tendo isto institucionalizado e formalizado
junto ao IBGE, acredita-se que estudos especificos poderdo ser elencados e realizados com o
intuito dnico de se atingir a CST. Esta medida pode ndo sé caracterizar uma conta satélite bem
feita, mas pode ainda antecipar a aprovagdo e criacdo da Plataforma Interinstitucional, além
da definicao do proprio Sistema de Estatisticas do Turismo.

Ap0s todas as observagdes e consideracdes deste trabalho foi possivel mensurar quao
importante a Conta Satélite pode ser. Seja como um simples banco de dados ou para
acompanhamento de a¢des, planejamento estratégico, comparacao entre paises, definicdo do
PIB do turismo, etc. a CST desponta como importante ferramenta de gestao do turismo e que
pode auxiliar governos a direcionar recursos e avaliar metas. Em especial no caso brasileiro,
ela podera ser utilizada como instrumento de avaliacdo da atividade turistica como um todo,
mas que é reflexo de politicas e programas locais, definidos, especialmente pelo Plano
Nacional de Turismo.

Conclui-se este trabalho lembrando que esta € a metodologia referendada,
disseminada e recomendada pela Organizacdo Mundial do Turismo, sendo importante para o
Brasil, como pais membro, acompanhar as tendéncias e diretrizes internacionais, mantendo-se
em consonancia com a OMT e os demais paises que a compde, gerando credibilidade para o
setor turistico do pais, podendo atrair mais investidores e recursos para o desenvolvimento do

turismo enquanto atividade econdmica.
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Anexo I — Contas Economicas Integradas IBGE 2008
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Anexo I1I - Lista de produtos especificos do turismo>*

CPC (Ver. 2) . ISIC (Rev. 4)
Subclasses Titulo Tee Codigo das atividades
64241 Servicos domésticos de transporte de passageiros por linhas aéreas de servico regular TCP 5110
64242 Servigos domésticos de transporte de passageiros por linhas aéreas de servigo ndo-regular TCP 5110
64243 Servicos internacionais de transporte de passageiros por linhas aéreas de servigo regular TCP 5110
64244 Servigos internacionais de transporte de passageiros por linhas aéreas de servigo ndo-regular TCP 5110
64250 Servigo de transporte espacial de passageiros TCP 5110
66011 Servigos de aluguel de lotagdo e 6nibus com motorista 4922
66021 Servigos dAe a.lluguel de embarcagoes de passageiros com tripulagio para transporte em zonas costeiras 5011, 5012
e transocednicas
Servigos de aluguel de embarcagdes de passageiros com tripulagéo para transporte por vias interiores
66022 _ 5011, 5012
de navegacao
66031 Servigo de aluguel de aeronaves de passageiros com tripulagido 5011
67190 Outros servicos de carga e descarga 5224
67309 Outros servigos auxiliares do transporte por ferrovias 5221
67410 Servigos de terminais de dnibus 5221
67420 Servigos de exploragdo de rodovias, tineis e pontes 5221
67430 Servigos de estacionamento 5221
67440 Servigos de reboque de veiculos comerciais e particulares 5221
67511 Servigos de exploragdo de portos e vias de navegagdo (exceto carga e descarga) em zonas costeiras e 5220
transocednicas
67512 Servigos de exploragdo (exceto carga e descarga) em vias interiores de navegagio 5222
67521 Servigos de reboque e tra¢do de embarcagdes em zonas costeiras e transocednicas 5222
67522 Servigos de reboque e tra¢do de embarcagdes em vias interiores de navegagio 5222
67531 Servigos de salvamento e reboque de embarcagdes em zonas costeiras e transocednicas 5222
67532 Servigos de salvamento e reboque de embarcagdes em vias interiores de navegagao 5222
67610 Servigos de exploragio de aeroportos (exceto carga e descarga) 5223
67620 Servigos de controle de trafego aéreo 5223
67730 Outros servigos auxiliares de transporte aéreo 5223
68113 Servigos postais de balcdo 5310
68119 Outros servigos postais 5310
71134 Servigos de cartdo de crédito 6492
71331 Servigos de seguros de veiculos e motor privados 6512
71334 Outros servi¢os de seguros de propriedade 6512
71337 Servigos de seguros de viagens 6512
71592 Servicos de cimbio de divisas 6612
72111 Servigos de aluguel ou leasing de propriedades residenciais préprias ou arrendadas TCP 6810
72123 Servicos comerciais para iméveis para temporada TCP 6810
79211 Servigos de gestdo de imdveis residenciais por comissdo ou por contrato, exceto de iméveis para TCP 6320
temporada
72213 Servicos de gestdo de iméveis para temporada por comissdo ou por contrato TCP 6820
72221 Vendas de edificios residenciais por comissdo ou por contrato, exceto para iméveis para temporada TCP 6820
72223 Vendas de imdveis para temporada por comissao ou por contrato TCP 6820
73111 Servicos de aluguel ou leasing de automéveis ou camionetas sem motorista TCP 7710
73114 Servigos de aluguel ou leasing de outros equipamentos de transporte terrestre sem motorista 7730
73115 Servigos de aluguel ou leasing de embarcagdes de passageiros sem tripulagido 7730
73116 Servigos de aluguel ou leasing de aeronaves de passageiros sem tripulagido 7730
73240 Servigos de aluguel ou leasing de equipamentos de recreago e lazer TCP 7721
73260 Servigos de aluguel e leasing de téxteis, vestudrio e calgados 7729
73290 Servigos de aluguel ou leasing de outros bens ndo classificados em outro lugar 7729
83811 Servigos de fotografia 7420
83820 Servigos de revelagdo fotografica 7420

% OMT, 2007, p. 96. Tradugio
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CPC (Ver. 2) . ISIC (Rev. 4)

Subclasses Titulo Tee Codigo das atividades
84121 Servigos de telefonia fixa - acesso e uso 6110
84131 Servigos de telefonia mével - acesso e uso 6120
84221 Servigos de acesso a internet (conexdo discada) 6110, 6120, 6130, 619
84222 Servigos de acesso a internet banda larga 6110, 6120, 6130, 619
84510 Servigos de bibliotecas 9101
84520 Servigos de arquivos 9101
85511 Servicos de reserva para transporte aéreo TCP 7911, 7920
85512 Servicos de reserva para transporte ferrovidrio TCP 7911, 7920
85513 Servigos de reserva para Onibus de transporte TCP 7911, 7920
85514 Servicos de reserva para aluguel de veiculos TCP 7911, 7920
85519 Outros arranjos de transporte e servicos de reserva ndo classificados em outro lugar TCP 7911, 7920
85521 Servigos de reserva para acomodacao TCP 7911, 7920
85522 Troca de servicos para temporada TCP 7920
85523 Servigos de reserva para cruzeiros TCP 7911, 7920
85524 Servigos de reserva para pacotes de turismo TCP 7911, 7920
85539 Servicos de reserva para eventos com bilhetes e outros servigos de lazer e recreagdo TCP 7920
85540 Servigos de operadores de turismo TCP 7912
85550 Servicos de guias de turismo TCP 7912
85562 Servicos de informagdo turistica ao visitante TCP 7920
85953 Servigos de preparacdo de documentos e outros servigos especializados em apoio administrativo 8219
85961 Servigos de assisténcia e organiza¢do de convengdes 8230
85962 Servigos de assisténcia e organizagdo de feiras e exposi¢des 8230
87141 Servigos de manutengdo e reparo de veiculos automotores 4520
87142 Servigos de manutengio e reparo de motocicletas e veiculos para neve 4540

Servigos de manutengéo e reparo de reboques, semi reboques e outros veiculos motorizados ndo
87143 . 4520
classificados em outro lugar

87149 Servigos de manutengio e reparo de outros equipamentos de transporte 3315
87290 Servigos de manutengdo e reparo de outros bens ndo classificados em outro lugar 9529
92310 Servigos gerais para o ensino fundamental 8521
92320 Servigos técnicos e vocacionais para o ensino fundamental 8522
92330 Servigos gerais para o ensino médio 8521
92340 Servigos técnicos e vocacionais para o ensino médio 8522
92410 Servigo de aluguel de aeronaves de passageiros com tripulagiao 8521
92420 8522
92510 Outros servigos de carga e descarga 8530
92520 Outros servigos auxiliares do transporte por ferrovias 8530
92911 Servigos de educagio cultural 8542
92912 Servigos de educagio esportiva e de recreagio 8541
92919 Outros servigos de educagio e treinamento, ndo classificados em outro lugar 8549
92920 Servigos de suporte a educagio 8550
93111 Servigos cirtlirgicos para pacientes internados 8610
93112 Servigos de ginecologia e obstetricia para pacientes internados 8610
92113 Servigos psiquidtricos para pacientes internados 8610
93119 Outros servi¢os para pacientes internados 8610
93121 Servigos médicos gerais 8620
93122 Servigos médicos especializados 8620
93123 Servigos odontoldgicos 8620
93191 Servigos de entrega e outros servigos relacionados 8690
93192 Servicos de enfermagem 8690
93193 Servicos de fisioterapia 8690
93194 Servigos de ambulatorio 8690
93195 Servicos de medicina laboratorial 8690
93196 Servigos de diagnéstico de imagem 8690
93199 Outros servigos relacionados a saide humana nao classificados em outro lugar 8690
96151 Servigos de projegao de filmes cinematograficos 5914
96152 Servigos de projegdo de video 5914
96220 Servicos de produgio de eventos e apresentacio de espetdculos TCP 9000
96310 Servigos relacionados com atores TCP 9000
96411 Servicos relacionados com museu, exceto lugares e edificios histéricos TCP 9102
96412 Servigos de conservagio de lugares e edificios histéricos TCP 9102
96421 Servigos relacionados com jardins boténicos e zooldgicos TCP 9103
96422 Servicos relacionados com reservas naturais, incluindo servi¢os de conservagio da fauna TCP 9103
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CPC (Ver. 2)

ISIC (Rev. 4)

Subclasses Titulo Tee Cddigo das atividades
95511 Servicos de promogio e organizagdo de evento de esporte e recreacdo TCP 9319
96512 Servicos de clube esportivos 9312
96520 Servicos de instalacdo e operagio de esporte e recreacdo TCP 9311
96590 Outros servigos de esporte e recreagiio TCP 9319
96620 Servigos de suporte relacionados a esporte e recrea¢do 9319
96910 Servicos relacionados a parques temdticos e atragdes similares TCP 9321
96929 Outros servigos de cassinos e jogos de aposta TCP 9200
96930 Servigos relacionados com maquinas caga-niqueis TCP 9329
96990 Outros servigos de recreacdo e diversdo ndo classificados em outro lugar TCP 9329
97130 Outros servigos de lavanderia 9601
97210 Servicos de cabeleireiro e babearia 9602
97220 Servigos de manicure, pedicure e tratamento cosmético 9602
97230 Servigos de bem-estar fisico 9609
97290 Outros tratamentos de beleza 9602
97910 Servigos de acompanhamento ou escolta 9609
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Anexo IV - Lista das atividades caracteristicas do turismo>’

Lista das atividades caracteristicas do turismo de acordo com o ISIC Ver. 4

ACTs ISIC Sub categorias
5510 [Atividades de acomodacgdo de curto prazo
5520 |Areas de camping e estacionamento de trailers
1. Servigos de acomodacdo para visitantes 5590 [Outras acomodagdes
6810 |Atividades imobiliarias com imdveis préprios ou arrendados*
6820 |Atividades imobiliarias por comissdo ou contrato*
5610 [JAtividades de restaurantes e entrega de alimentos
2. Restaurantes e similares 5629 |Outros servigos de alimentagdo
5630 |Atividades relacionadas a comercializagdo de bebidas
3 Servigo de transporte de passageiros
’ ferroviario 4911 |Transporte ferroviario de passageiros
4 Servigo de transporte de passageiros
) rodoviario 4922 |Outros transportes terrestres de passageiros
5 Servigo de transporte de passageiros 5011 [Transporte maritimo e costeiro de passageiros
’ aquaviario 5021 [Transporte aquavidrio interno de passageiros
6. | Servigo de transporte de passageiros aéreo 5110 |Transporte aéreo de passageiros
7. Aluguel de veiculos 7710 [locagdo e arrendamento de veiculos motorizados
7911 |Atividades de agéncias de viagens
8. Agéncias de viagem e similares 7912 |Atividades de operadores turisticos
7920 [Outras atividades de servigos de reservas
9000 [Atividades de arte, criagdo e entretenimento
9. Servigos culturais 9102 |Atividades de museu e operagdo de prédios e locais historicos
9103 |Atividades relacionadas a jardins botanicos, z0os e reservas naturais
7721 |Aluguel e arrendamento de bens de recreagdo e esportes
9200 |Atividades de jogos de apostas
10. Servicos de recreacio e esportes 9311 |OperacgGes para a pratica desportiva
9319 [Outras atividades de esportes
9321 |Operagdo de parques tematicos e de diversdo
9329 |Outras atividades de recreagdo e lazer
Lojas de Duty free**
Lojas especializadas em souvenir**
11, Comércio a varejo de bens caracteristicos Lojas especializadas em artesanato**
do turismo Lojas especializadas em acessoérios de viagens e bens em couro
Lojas especializadas em combustivel para automoveis
Outras lojas que comercializam bens caracteristicos do turismo**
12. |Outra de caracteristica especifica do pais

* Parcela relacionada a segunda moradia e propriedades temporarias

** ndo é uma 4 digitos ISIC

57 Traducdo da tabela disponivel no documento International Recomemendations on Tourism Statistics (IRTS),
OMT, 2007, p. 100.
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Anexo V - Lista proposta para mensurar a formacao bruta de capital fixo do turismo™
A. Os ativos fixos tangiveis relacionados com o turismo, que séo coerentes com o SNA-93, sdo definidos e
classificados de acordo com as seguintes categorias:

1. Acomodacao Turistica:

1.1. Hotéis e outros alojamentos coletivos, nos quais se incluem: hotéis, motéis, pousadas, albergues da juventude,
abrigos de montanha, camping, acampamentos de férias etc.

1.2. De segunda residéncia, que inclui: casas de férias e outras segundas residéncias, diferentes da sua residéncia
principal, sendo adquiridas com o objetivo de serem utilizadas de forma ndo permanente, por membros da familia.
Podem ser ainda aquelas adquiridas ou construidas, com o objetivo especifico de serem alugadas para curta temporada.
2. Outros edificios e outras estruturas:

2.1. Restaurantes e similares (servi¢os de alimento e bebida), incluem: restaurantes, cafés, bares e estabelecimentos de
auto-servico (night-clubs, discotecas, etc.).

2.2. Edificios e infra-estruturas para o transporte de passageiros por via terrestre, mar e ar, que incluem: terminais de
passageiros, pontes, tineis, estradas, rodovias, ferrovias e construcao de instalagdes portudrias de passageiros, etc.
2.3. Edificios de servigos culturais e similares, nos quais se incluem: bibliotecas, museus, teatros, restauracao de
monumentos histdricos, construcdo de monumentos e centros culturais.

2.4. Construgdes para esporte, lazer e entretenimento: centros desportivos ao ar livre, tais como estadios de futebol e
atletismo, autédromos, ciclovias, hipédromos, construcao de jardins zooldgicos e parques temadticos, estagdo de esqui e
campos de golfe, etc.

2.5. Outras construgdes e estruturas, ndo incluidas anteriormente.

3. Equipamentos de transporte de passageiros:

3.1. Transporte terrestre: (a) transporte rodovidrio (automdveis, motocicletas, auto-caravanas, reboques de camping,
Onibus interurbano, etc) e (b) o transporte ferroviario (locomotivas, vagdes de passageiros, etc.)

3.2. Transporte maritimo: navios de passageiros e ferries boast, cruzeiros e iates.

3.3. Transportes aéreos: avides, planadores, asa-delta, observacdo em baldes, dirigiveis, veiculos de transporte de
bagagens, helicépteros etc.

4. Maquinas e equipamentos: todos os bens de capital ndo incluidos nos tépicos anteriores e associadas com a
prestacdo de servigos aos visitantes, como equipamentos para a preparacdo industrial de alimentos em restaurantes,
equipamentos especiais para terminais de passageiros, equipamento de escritdrio, informatica e contabilidade,
mobilidrio, equipamento esportivo etc. So excluidos os bens durdveis adquiridos pelos visitantes. Aqui entram s6
aqueles utilizados pela industria do turismo.

B. Os ativos fixos intangiveis referem-se a programas de computadores para o desenvolvimento de bases de dados,
comprados e/ou produzidos para uso comercial em atividades relacionadas ao turismo. Sdo exemplos sistema de
administra¢do de um hotel, de parques de diversdo, etc.

C. Melhorias de terras utilizadas para fins turisticos: sdo aquelas recuperadas pelo setor privado, tais como a
recuperagdo de orla, constru¢do de diques, barragens ou paredes de retengdo, recuperacio de areas ecoldgicas, etc, ou

seja, atividades que permitem o uso da terra para fins turisticos.

% OMT, 2001, p. 136
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