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RESUMO

A pesquisa descrita, nesta dissertacdo, mostra um estudo das estratégias de aprendizagem
utilizadas por (5) cinco alunas idosas, de lingua espanhola, correlacionadas aos seus estilos de
aprendizagem. Buscamos tratar, como objetivo geral, investigar as estratégias de aprendizagem
utilizadas pelas alunas da terceira idade, como aprendizes de lingua espanhola, segundo o seu
estilo de aprendizagem. Trés objetivos especificos foram delineados para alcangar o objetivo
geral, a saber: (1) identificar qual ou quais estilo(s) de aprendizagem cada participante possui;
(2) observar as estratégias empregadas pelas alunas; e (3) relacionar as estratégias de
aprendizagem utilizadas pelas alunas com seu estilo de aprendizagem. Para alcancar os
objetivos propostos, o pesquisador entrou em campo numa cooperativa de idiomas em Brasilia,
de onde participaram cinco alunas idosas, sendo quatro do nivel basico e uma do nivel
intermediario. O método de pesquisa utilizado foi um estudo de caso e, para a coleta dos
registros foram observadas aulas on-/ine, durante um semestre letivo, realizadas as entrevistas
semiestruturadas, além de aplicagdo do questionario fechado sobre a Percepcdo de Preferéncia
de Estilo de Aprendizagem (REID, 1987). A fundamentacgao tedrica é formada principalmente
por estudiosos da Linguistica Aplicada e da Neurociéncia: Bintencourt; Rotta, (2018); Brown
(2014); Conceigdo (1999); Cohen (2014); Ellis (2005, 2015); Mattos (2005); Merzenich (2013);
O’Malley e Chamot (1990); Oxford (1990, 2017); Reid (1995), entre outros. Apo6s andlise e
discussdo dos dados, verificou-se que as participantes utilizavam algumas estratégias de
aprendizagem correlacionadas com seus estilos de aprendizagem, porém, alguns estilos de
aprendizagem ndo eram alcancados pela auséncia de estratégias mais bem elaboradas. Algumas
participantes demonstraram no ter conhecimento de sua melhor forma de aprender, ou seja, do
seu estilo de aprendizagem mais predominante. As estratégias mais utilizadas pelas
participantes foram as estratégias cognitivas, estratégias de compensacido e as estratégias
sociais. Por outro lado, as menos utilizadas foram as estratégias socioafetivas. Os estilos de
aprendizagem mais predominantes foram os auditivo e cinestésico. As participantes
apresentaram niveis basicos (estratégias elementares e com baixa frequéncia) do uso das
estratégias, além de algumas demonstrarem ndo ter conhecimento de qual era o seu estilo de
aprendizagem mais predominante. Analisa-se, no final desta pesquisa, a triade estratégias de
aprendizagem, estilos de aprendizagem e a plasticidade cerebral. Isso posto, o estudo realizado,
nesta pesquisa, demonstrou também a importancia de nés docentes de LE nos beneficiarmos

avaliando os estilos de aprendizagem e o uso das estratégias de nossos discentes, posto que tal



avaliacdo pode nos levar a uma maior compreensdo de como e quais estratégias utilizarmos
para aquisicdo de linguas.
Palavras-chave: estilos de aprendizagem; estratégias de aprendizagem; lingua espanhola;

plasticidade cerebral; terceira idade.



ABSTRACT

The research described in this dissertation shows a study of the learning strategies used by (5)
five elderly Spanish-speaking students, correlated to their learning styles. As a general
objective, one seeks to investigate the learning strategies used by elderly students, as Spanish
language learners, according to their learning style. Three specific objectives were outlined to
reach the general objective, namely: (1) identify which learning style(s) each participant has;
(2) observe the strategies employed by the students; and (3) relate the learning strategies used
by the students with their learning style. To achieve the proposed objectives, the researcher
entered the field in a language cooperative in Brasilia, in which four students in the basic level
and one in the intermediate level studied. The research method used was a case study, and for
the collection of data, online classes were observed, during a school semester, semi-structured
interviews were carried out, and a close questionnaire on the Perception of Learning Style
Preference (REID, 1987) was applied. The theoretical foundation is formed mainly by scholars
of Applied Linguistics and Neuroscience: Bintencourt; Rotta, (2018); Brown (2014); Concei¢ao
(1999); Cohen (2014); Ellis (2005, 2015); Mattos (2005); Merzenich (2013); O'Malley and
Chamot (1990); Oxford (1990, 2017); Reid (1995), among others. After analyzing and
discussing the data, it can be concluded that the participants used some learning strategies
correlated with their learning styles, but some learning styles were not achieved due to the
absence of better-developed strategies. Some participants demonstrated that they were not
aware of their best way of learning, that is, their most predominant learning style. The most
used strategies by the participants were cognitive strategies, compensation strategies and social
strategies. On the other hand, the least used were the socio-affective strategies. The most
prevalent learning styles were auditory and kinesthetic. The participants showed basic level use
of the strategies. In addition, some of them demonstrated that they were not aware of their most
predominant learning style. At the end of this research, the triad of learning strategies, learning
styles and brain plasticity is analyzed. That being said, the study carried out in this research also
demonstrated the importance for us FL teachers to benefit from evaluating the learning styles
and use of the strategies of our students, since such evaluation can will lead us to a greater

understanding of how and which strategies to use when it comes to language acquisition.



Keywords: learning styles; learning strategies; Spanish language; brain plasticity; third Age.
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CAPITULO 1 - UM PASSO DE CADA VEZ

s

“Caminante, no hay camino, se hace camino al andar.’
Antonio Machado.

1. Apresentacio

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, uma organizagio
publica responsavel pelos levantamentos e gerenciamentos dos dados e estatisticas brasileiras,
desde o ano de 2012, o nimero de idosos cresce 18% em 5 anos e ultrapassa os 30 milhdes em
2017. Esse aumento percentual tem se tornado cada vez mais representativo nfo s6 no Brasil,
mas também em todo o mundo. Nos proximos 50 anos, a expectativa aponta que a populacdo

mundial de mais de 60 anos crescera de 10% para 21%.

Com o aumento da expectativa de vida, varias pesquisas vém sendo realizadas em
atencdo a terceira idade. Na area do ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras, ndo €
diferente. Uma pesquisa realizada pela Universidade de Edimburgo, Reino Unido, publicou em
2014, nos Anais de Neurologia, um estudo que chegou a conclusdo de que a aprendizagem de
uma lingua estrangeira retarda o envelhecimento cerebral. Nesse contexto, pesquisas foram
desenvolvidas no sentido de que a aquisi¢do/aprendizagem' de uma lingua estrangeira por
idosos funciona como um estimulo para a memoria, além de encontrar padrdes significativos

de melhorias na ateng¢do, foco ¢ na fluéncia.

O numero de sexagenarios com interesse em aprender uma lingua estrangeira, em
especial a lingua espanhola, aumentou consideravelmente nos ltimos anos, interesse nao so6

pela lingua, mas também pela cultura espanhola e hispano-americana.

Para corroborar esse aumento, de acordo com os dados obtidos pelo Programa
Permanente de Extensdo UnB Idiomas, desde o segundo semestre de 2014 até o primeiro
semestre de 2019, houve um aumento de 55% no percentual de entrada de alunos da terceira
idade, com interesse no aprendizado da lingua espanhola, com oscilagdes durante o periodo,
sem impactar a tendéncia de crescimento. Também apresentou um aumento significativo, no

numero de idosos, a procura pelo idioma espanhol nos cursos de extensdo do IFB - Instituto

! N3o trataremos de forma dicotémica, por néo ser o foco deste estudo, os termos aquisi¢do e aprendizagem, que
segundo Krashen (1977) a aquisic@o refere-se a processos ndo conscientes, intuitivos e automaticos que ocorrem,
geralmente, quando o conhecimento da segunda lingua (L2) ¢ adquirido em um ambiente natural e de baixa
ansiedade. A aprendizagem, pelo contrario, refere-se a processos conscientes, reflexivos e controlados.
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Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia, Campus Ceilandia, cuja curva sempre

ascendente chegou a um percentual® positivo de 78%, de 2016 até o ano de 2019.

O atrativo pela aquisicao da lingua castelhana também se da pelo importante niimero de
paises hispano-falantes proximos ao Brasil, pelo uso do espanhol como lingua de comunicacio
internacional, pela possibilidade de viagens a esses paises para a pratica da lingua e pelo

conhecimento das diversidades culturais desses paises, além da beleza da sonoridade da lingua.

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), idoso ¢ todo individuo com 60 anos
ou mais. Todavia, para efeito de formulacdo de politicas publicas, esse limite minimo pode
variar segundo as condi¢des de cada pais. No Brasil, no Estatuto do Idoso, de acordo com a lei
10.741, de 1° de outubro de 2003, também ¢ considerado idoso o individuo com idade igual ou
superior a 60 anos, embora haja Projetos de Lei tramitando para aumentar para 65 anos a idade
minima para ser considerado idoso. Porém, neste trabalho consideramos idoso aquele individuo

que possui 60 anos ou mais conforme preconiza a OMS.

O numero da populacio idosa no pais tem crescido de maneira muito rapida, isso se
deve, dentre outros fatores, a melhor qualidade de vida e um estilo de vida mais saudavel por

parte deste publico.

No campo da educacdo, mais precisamente, da aprendizagem de linguas estrangeiras, o
interesse vem crescendo muito. Nao obstante, muitos idosos comegam o semestre de estudo
bastante motivados e acabam desistindo ao longo do processo por ndo conseguirem acompanhar

O Curso.

Sabemos que varios fatores podem influenciar o complexo processo de aquisicdo de
uma lingua estrangeira. Fatores como a motivagdo, crengas, filtro afetivo, cultura de aprender
do aluno, estilos de aprendizagem de cada aluno e as estratégias utilizadas tanto pelo professor

como pelo discente.

Além das razdes que podem influenciar o processo de aprendizagem de uma lingua
estrangeira por parte dos idosos, existem também as quimeras, que podem embarreirar o
aprendizado da lingua estrangeira, de que um idoso néo aprendera, pois ja ndo tem mais idade

para isso.

2 Dados obtidos por meio e-Sic — Sistema do Servigo de Informagdes ao Cidaddo, no dia 30/07/2019, as 14:35h.
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As falacias de que o idoso perde sua autonomia e a capacidade de aprendizagem de
linguas € coisa do passado, embora saibamos das limita¢des fisicas, para alguns, que podem

dificultar o acesso a esse aprendizado.

No que se refere especificamente a aprendizagem de linguas estrangeiras
nessa faixa-etaria, ¢ fato que algumas condig¢Ges fisicas precisardo ser
enfrentadas, mas aceitar a crenca de que um idoso nio ¢ capaz de aprender
uma lingua estrangeira tendo como base questdes fisicas e biologicas pode ser
um caminho opressor da velhice e a negag@o da inser¢@o plena dos idosos na
sociedade em que vivemos. (CANDIDO JUNIOR; CONCEICAO;
OLIVEIRA, 2020, p. 76).

Para romper com esses mitos e crengas, pesquisas da area da neurolinguistica t€m
demonstrado que, apesar da idade, um idoso ¢ capaz de aprender uma lingua estrangeira com

éxito, devido a plasticidade cerebral. Como vemos a seguir:

No passado acreditava-se que o cérebro humano produzia um numero limitado
de neuronios e que eles se degeneravam ou morriam ao longo da vida adulta
e que estes jamais se recuperavam. Atualmente, gracas ao fendmeno
denominado plasticidade cerebral, sabemos que o humano pode produzir
novos neurdnios, inclusive na terceira idade. Os individuos idosos que
conseguem manter uma boa capacidade de raciocinio sdo aqueles que se
expdem a constante estimula¢do como a leitura e a aprendizagem ao longo da
vida. O aprendizado gera a producdo de novos neurdnios, devido a essa
plasticidade o individuo tem a capacidade de aprender em qualquer fase da
vida. Logo a aprendizagem de uma lingua estrangeira € perfeitamente possivel
aos idosos. (GAMBOA, 2014)
Portanto, promover um estimulo adequado de ensino e aprendizado aos idosos pode
resultar na produgdo de novos neurénios, devido a plasticidade cerebral, e gerar a capacidade

de aprender independentemente da idade.

1.1 Contextualizacio

O interesse para o desenvolvimento da presente pesquisa deu-se por experiéncias e
dificuldades vividas, em sala de aula, pelo pesquisador. Percebia-se que a maioria dos alunos
idosos apresentava muitas dificuldades que ndo eram solucionadas durante o semestre vigente.
Quando o curso ndo era direcionado, especificamente, para essa idade, alguns alunos desistiam

no meio do semestre ou, ao término, ndo davam prosseguimento do curso.

Muitas vezes, nas aulas, eram utilizadas estratégias de ensino para a producgio de

lingua, como por exemplo, uso de musicas como uma maneira de trabalhar a compreensao oral,
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traducdo da lingua-alvo a lingua materna, explicagdes gramaticais, conversacido de temas

diversos entre os pares, tais estratégias eram em parte, aparentemente eficazes.

Por outro lado, as mesmas estratégias quando aplicadas a outro grupo ou a outro
aluno, nio logravamos o mesmo éxito, isso, devido, provavelmente, ao estilo de aprendizagem

individual, ou seja, 0 modo particular de aquisi¢ao.

Almejamos com nossa pesquisa buscar estratégias de aprendizagem mais eficazes e
direcionadas a cada aluno (segundo cada estilo de aprendizagem) para tornar o caminho do
ensino e aprendizado mais efetivo, pois acreditamos que as estratégias de aprendizagem sdo

habilidades que podem ser aprendidas e promover a aquisicdo de linguas.

Consideramos esta pesquisa de suma importancia para todos os docentes que lidam
com os alunos dessa faixa etaria, entretanto, pensamos ser imprescindivel para os discentes,
pois, tornar-se-ao os protagonistas de todo o processo que ¢ complexo, mas que com o uso de

ferramentas adequadas, trilhardo esse caminho de maneira mais prazerosa.

Apesar de haver pesquisas na area do ensino e aprendizagem de linguas voltadas para
0 idoso, como por exemplo Bella (2007), Bonfim (2008), Conceigdo (1999), Menezes (2017),
Oliveira (2010), Scopinho (2009), Silva, G. (2004), Silva, V. (2015) nenhuma dessas pesquisas

abordam as estratégias de aprendizagem correlacionadas aos estilos de aprendizagem.

Oxford (2017, p. 105) diz que uma estratégia ¢ considerada "boa" quando ela se
relaciona bem com o estilo de aprendizagem do aluno. Além disso, ajuda-o a alcancar objetivos

de aprendizado pessoalmente importantes em um contexto auténtico.

Acredita-se que devemos criar pontes com as outras ciéncias e unirmos esfor¢os para
percorrermos caminhos que nos levem ao sucesso da aquisicdo de linguas, ademais de
encontrarmos estratégias de ensino e aprendizagem com a finalidade de inserir este “novo”

idoso neste mundo globalizado e de multiplas oportunidades.

1.2 Problematizacao

Dominar uma lingua estrangeira em todos os seus aspectos (pronuncia, vocabulario,

gramatica, leitura) pode ndo ser suficiente para o docente fazer com que seu aluno idoso aprenda
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uma segunda lingua?, € preciso ir além, faz-se necessario conhecer os estilos de aprendizagem

de cada aluno para que possamos usar as estratégias adequadas para a aquisicdo de linguas.

Muitos professores deparam-se, em sala de aula, com situagdes dificeis no contexto de
ensino de linguas para idosos. Com relag@o ao tempo, o contetildo é ministrado da mesma forma
como se fosse para um adulto jovem ou adolescente. Relacionado a quantidade de contetdo;
muitas vezes, ndo ¢ feita nenhuma distingdo, o que acaba o desestimulando. Outra questio que
nos deparamos ¢ o ritmo de cada estudante (CONCEICAO, 1999), pois nio podemos esperar
que o tempo de assimilagdo de um idoso seja o mesmo de um adolescente, por exemplo. O
material didatico ndo € direcionado para esse publico (muito contetdo, pouco tempo em sala e
cobrancgas de resultados), algo muitas vezes desesperador. Na verdade, o novo idoso nfo esta
interessado em aprender por obrigacdo, mas sim por prazer. Scopinho (2014, p. 197) afirma que
a motivacdo dos aprendizes ¢ um fato importante do processo de ensino e aprendizagem de LE
da terceira idade, j4 que muitos desses discentes frequentam as aulas por prazer, pelo

conhecimento e ndo por necessidade.

A importancia dos estudos e emprego das estratégias de ensino e aprendizagem que
direcionam o idoso a aprender uma lingua estrangeira vdo além de querer o sucesso do
aprendizado, mas, fazer com que esses aprendizes se tornem mais independentes e motivados

para ampliar os seus propoésitos pessoais e sociais.

Candido Junior, Conceigdo e Oliveira (2020, p. 66) propdem-nos a estimular acdes que
possibilitem a melhora na qualidade de vida desse grupo, na sociedade brasileira, por meio de
sua insercdo e participacdo efetiva nas praticas sociais em contextos de aprendizagem de

linguas.

1.3 Objetivo geral

Com as inquietudes apresentadas por este pesquisador, buscamos tratar, como objetivo
geral, investigar as estratégias de aprendizagem utilizadas pelos alunos da terceira idade, como

aprendizes de lingua espanhola, segundo o seu estilo de aprendizagem.

3 Os termos segunda lingua (L2) e lingua estrangeira (LE) serdo utilizados como sindnimos, posto que ndo é o
objetivo, desta pesquisa, diferencia-los.
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1.4 Objetivos especificos

Ademais de trabalhar os seguintes objetivos especificos: a) identificar qual ou quais
estilo(s) de aprendizagem cada participante possui; b) observar as estratégias empregadas pelos
alunos idosos; e ¢) relacionar as estratégias de aprendizagem utilizadas pelos alunos idosos com

seu estilo de aprendizagem.

1.5 Perguntas de pesquisa

Para que os objetivos geral e especificos sejam alcancados, procuraremos responder as

seguintes perguntas norteadoras do presente estudo:

a) Qual ou quais €/s30 o(s) estilo(s) de aprendizagem mais ou menos predominante(s)

nos idosos participantes?

b) Quais estratégias os alunos da terceira idade utilizam para facilitar o processo de

aquisicdo da lingua espanhola?

¢) Qual correlagdo podemos estabelecer entre as estratégias e os estilos de aprendizagem

utilizados pelos discentes?

1.6 Organizacio da dissertacio

Esta dissertacdo esta dividida em cinco capitulos. No capitulo primeiro, apresento a
definicdo de idoso, segundo entidades publicas, € um breve panorama do aumento do numero
de idosos, em nivel mundial, do nimero de idosos, bem como uma ascensio no interesse desses
idosos em aprender a lingua espanhola, além da contextualizagdo do problema estudado, a
justificativa, as perguntas e os objetivos geral e especificos da pesquisa. O segundo capitulo
traz uma revisao da literatura e dos principais conceitos da area do estudo de estratégias e estilos
de aprendizagem, plasticidade cerebral e um breve historico sobre aquisicdo de linguas por
adultos e pela terceira idade. O terceiro capitulo trata da metodologia da pesquisa. Nesse,
discorro sobre a abordagem e instrumentos utilizados, bem como s3o apresentadas as
participantes neste estudo. No quarto capitulo, sdo analisados os dados e discutidos os

resultados dos questionarios aplicados, das observagdes de aula e entrevistas semiestruturadas
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das participantes da pesquisa. O quinto, e ultimo, capitulo sdo retomadas as perguntas da
pesquisa e apresentadas algumas contribui¢des para o ensino e aprendizagem da lingua
espanhola, bem como um convite para que futuros pesquisadores realizem mais pesquisas

relacionadas ao ensino de linguas estrangeiras para a terceira idade.
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CAPITULO 2 - PROJETANDO O CAMINHO

“O que importa na vida ndo é o ponto de partida, mas a caminhada.”

Cora Coralina.

2. Fundamentacio Teoérica

Esta pesquisa estd embasada em teoéricos que nos ajudaram a analisar e interpretar os
dados, portanto, na se¢do 2.1, abordaremos a aquisi¢do de linguas (ANDREW, 2012; PAIVA,
2017), na secdo 2.2, a plasticidade cerebral (BITENCOURT; ROTTA, 2018; COSTA,
JACOBSEN e SILVA, 2019); Dehaene (apud MATTOS, 2020), Mattos (2005); Merzenich
(2013); Muszkat (2015), Sale et al. (2016), na segdo 2.3, a hipdtese do periodo critico
(LENNEBERG, 1967; PENFIELD; ROBERTS, 1959 apud ELLIS, 2015; MENN, 2017), na
secdo 2.4, a aprendizagem de L2 por adultos e idosos (BELLA, 2015; CONCEICAO, 1999;
ELLIS, 2015), na secdo 2.5, as estratégias de aprendizagem (BROWN, 2014; COHEN, 2014;
CONCEICAO, 1999; LOPEZ, 2008; O'MALLEY e CHAMOT, 1990; OXFORD, 1990, 2001
e 2017; ZERBINI e ABBAD, 2008), na secdo 2.6, estilos de aprendizagem (BEDOYA, 2008;
BROWN, 2014; KOLB ¢ KOLB, 2005; OXFORD, 2001; REID, 1987, 1995).

2.1 Aquisicio de Linguas

Gostaria de iniciar esta secdo com a tradugdo de um dialogo, na integra, entre Felix
(aprendiz da lingua inglesa) e Patricia Andrew (a pesquisadora) sobre a retomada de atividades
intelectuais por pessoas na terceira idade (ANDREW, 2012).% Fatos que acontecem com muita

frequéncia nos dias atuais:

“QO dilema da idade
Felix, um estudante de inglés, e eu (Patricia) falo sobre idade.
F = Felix

P = Patricia

4 Tradug@o nossa.
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F: Eu. . . Eu posso lhe dizer que ndo sou. . . apesar de estar chegando aos 70 anos, eu ndo sou

velho. Eu néo sou velho. Por qué? Porque ainda estou interessado na vida, ok.

P: E aos olhos de seus filhos ... seus amigos ... seu ... a sociedade em geral, como eles veem

vocé, por exemplo?

F: Olha, eles me veem assim... Quero dizer, “Ah, vocé estd aposentado. Agora vocé€ ¢ um
velho.” Sim, mas ndo. Eu ndo ligo. . . Eu néo ligo para nada disso.

P: Exatamente, entdo vocgé. . .

F: Eu sou jovem por dentro. Eu ainda sou capaz.

Jovem ou velho? Andrew diz que Felix se constr6i como “jovem por dentro” e rejeita
vigorosamente ser posicionado como “um homem velho” por sua familia e amigos. Eu
(Andrew) posso entender facilmente o dilema que isso representa para ele, pois no inicio do
novo milénio, decidi que queria voltar para escola. Fiquei empolgada com a perspectiva de
passar os proximos anos da minha vida imersa em livros € me envolver com novas ideias
enquanto trabalhava para o doutorado. Mas eu também estava apreensiva, pois tinha quase 60
anos e no fim de receber mensagens desencorajadoras da sociedade em que eu vivi sobre os
efeitos deletérios do envelhecimento. Entdo eu me perguntei se eu poderia ter sucesso, se eu era
“ainda capaz”, como dizia Felix, se poderia contar com as mesmas habilidades intelectuais que
eu tinha como estudante mais jovem e se eu poderia reunir a disciplina e resisténcia necessarias
para longas horas de estudo.”

Dialogos como esses, entre Patricia e Felix s3o comuns na nossa sociedade. Ha muitos
jovens ancidos que estdo avidos por aprender uma lingua estrangeira, mas se deparam com
algumas crencas e mitos de que nio sdo mais capazes e que o seu tempo de aprendizado ja

passou, no entanto, sabemos que ndo ¢ bem assim que ocorre.

Paiva (2017, p. 151) afirma que “a aquisicdo de linguas é bem-sucedida quando os
aprendizes vao em busca de propiciamentos que os estimulem a agir, seja pela interagdo com
outros falantes, seja pela emocdo estética, seja pela ludicidade, ou pela busca de informacgao™.
Em que pese ser um processo complexo a aquisi¢do de uma segunda lingua, € possivel romper

com os paradigmas e ir em busca de estratégias que possam facilitar esse processo.
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2.2 Plasticidade Cerebral

Quem ja ndo ouviu falar ou até mesmo disse que um idoso tem grandes dificuldades
para aprender algo? Vocé ja ouviu algum idoso dizer que ndo vai aprender isso ou aquilo porque

esta velho demais para “essas coisas” (novas tecnologias, linguas estrangeiras etc.)?

Estudos demonstram que, com o passar dos anos, o ser humano ¢ afetado pelo declinio
das funcdes neurais e da memoria (GAMBOA, 2014; SCHLINDWEIN-ZANINI, 2010). Nao
obstante, apesar dessas perdas, ¢ possivel que os neurdnios se regenerem e que sejam criadas
conexdes sindpticas, ou seja, meios de comunicacdo entre os neurdnios por meio da

neuroplasticidade.

A plasticidade cerebral pode ser definida como a capacidade que o cérebro tem de se
modificar, de aprender e de se adaptar a estimulos corretos, sendo que essa plasticidade pode

ocorrer durante toda a vida.

Ainda, Mattos (2005) define que a neuroplasticidade ou plasticidade € a capacidade de
adaptacdo do sistema nervoso, especialmente dos neurdnios, a mudangas nas condi¢des do

ambiente que ocorrem no dia a dia da vida dos individuos.

O termo "plasticidade" refere-se a capacidade do sistema nervoso de reorganizar suas
conexdes funcional e estrutural em resposta a mudancas na experiéncia ambiental. Essa
propriedade esta subjacente ao desenvolvimento adaptativo e a remodelagdo dos circuitos
neuronais que possibilitam o desenvolvimento do cérebro, a flexibilidade comportamental e a

memoria de longo prazo. (SALE et al, 2016, p. 1).

Para Bitencourt e Rotta (2018) a plasticidade cerebral ¢ um fenémeno que ocorre
durante toda a vida e que esta claramente relacionada com o grau de desenvolvimento de cada

pessoa, sendo tdo maior quanto mais jovem for o individuo.

Ainda, Bitencourt e Rotta (2018) descrevem os beneficios da plasticidade cerebral,

independentemente da idade, caso sejam oferecidos estimulos corretos:

A plasticidade cerebral estd diretamente relacionada com o estimulo
oferecido, ou seja, ao fornecermos um estimulo incorreto, obteremos uma
resposta inadequada. Sendo assim, com estratégias bem elaboradas®, ao
oferecermos um estimulo mais proximo do correto ou funcional, iremos exigir
e proporcionar uma reorganizacdo cerebral mais proxima do tipico ou
esperado. Fica clara a influéncia que os estimulos ambientais exercem sobre a
plasticidade; consequentemente, a plasticidade cerebral ¢ dependente das

3 Grifos meus.
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experiéncias vividas pelo individuo, constituindo a base neurobiologica da
individualidade do homem. A capacidade de aprender nada mais ¢ do que as
modificagdes que o sistema nervoso central (SNC) realiza a fim de adaptar as
respostas as demandas ambientais impostas, o que nos permite afirmar que a
plasticidade cerebral ¢ “estimulo-dependente”, ou seja, todas as experiéncias
proporcionadas aos estimulos vivenciados. Todo processo de estruturagdo do
SNC pode ser modificado a fim de melhorar ou otimizar a resposta para uma
determinada fungdo. Como sabemos hoje, a plasticidade nio acontece
unicamente em cérebros jovens®. A partir de varios estudos foi demonstrado
que essa condi¢io ocorre também na vida adulta’. O individuo passara por
inimeras experiéncias, fazendo um desenvolvimento sequencial, isto ¢, as
sequéncias de conexdes neurais realizadas vao depender do estimulo oferecido
e da resposta adaptativa devolvida. (p. 170).

Para ratificar essa permanéncia da plasticidade cerebral na vida adulta que Bitencourt e
Rotta (2018) defendem, Dehaene (apud MATTOS, 2020) relata que a plasticidade cerebral ¢
certamente mais forte nos jovens, mas continua presente em qualquer idade, ou seja, o cérebro

¢ continuamente plastico ao longo de nossas vidas.

Muszkat (2015) afirma que a plasticidade cerebral pode ser definida como mudanca
adaptativa na estrutura e func¢do do sistema nervoso, como atividade de interacdes com o meio

interno e externo, ou ainda como resultados de lesdes que afetam o ambiente neural.

Costa, Jacobsen e Silva (2019, p. 460) trazem que os conceitos de plasticidade cerebral,
neural, neuronal e sinaptica podem ser compreendidos de forma sinonimica e que, a grosso
modo, os conceitos orbitam em torno da nogdo da capacidade adaptativa do cérebro em

diferentes espectros.

No que diz respeito aos idosos, o conceito de plasticidade cerebral € proficuo em romper

as barreiras com as crengas e estereotipos de que eles ndo aprendem de maneira eficaz.

O cérebro adulto ¢ maleavel e, devido a plasticidade, se adapta continuamente
a novas circunstancias. Essa capacidade cerebral de mudangas ¢ atribuida a
plasticidade cerebral, a qual sugere o cérebro estar bem constituido para a
aprendizagem ao longo da vida e para adaptagdo ao ambiente. Nesse sentido,
a forma como o processo de ensinar e aprender sao conduzidos pode contribuir
com os processos de ativacao do cérebro devido a plasticidade, mas, para isso,
sao necessarios estimulos. (CARDOSO; CARVALHO; DORNELES, 2012,
p- 252-253).

Para Doidge (2016), aprender um novo idioma na velhice ¢ tdo bom para melhorar e
manter a memoria de um modo geral. Como requer foco intenso, estudar um novo idioma ativa

o sistema de controle de plasticidade para estabelecer todo o tipo de lembrangas nitidas. Pois,

¢ Grifos meus.
7 Grifos meus.
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o mesmo autor entende que o cérebro ¢ estruturado por sua constante interagdo com o mundo e
ndo sdo apenas as partes do cérebro mais expostas ao mundo, como nossos sentidos, que sdo
moldadas pela experiéncia. A mudanca pléstica, causada por nossa experiéncia, viaja fundo no

cérebro e chega até nossos genes, moldando-os também.

Nosso cérebro comeca a mudar plasticamente quando sd3o bombardeados de
informagdes de alta qualidade recebidas. Entretanto, na infancia, essa gama de informagdes
chega ao cérebro de maneira desorganizada e ndo confiavel, ndo € por acaso que ndo podemos

nos lembrar muito do que aconteceu em nossa infancia, de acordo com Merzenich (2013):

As interconexdes da fiacdo das células cerebrais com outros neuroénios
proximos — refletindo as extensdes em que as células cerebrais cooperam
entre si— sao desorganizadas, fracas e difusas. O outro lado dessa cooperagio
com células cerebrais ¢ a incerteza ¢ a inconfiabilidade. Por causa desse caos
neurologico, e porque a fiacdo do cérebro ¢ muito mal isolada, os niveis mais
altos do cérebro recebem relativamente pouca informagdo interpretavel sobre
0 que o bebé esta ouvindo, sentindo ou vendo.

Na fase adulta, por causa da maturagdo cerebral, com o desenvolvimento de uma
neurologia mais madura, Merzenich (2013) afirma que devido a essa maturacdo as informagdes

chegam mais confiaveis, refinadas, ageis e organizadas.

Para que a neuroplasticidade possa ocorrer no adulto, € necessario estimula-la com acdes
que capturam a aten¢o do cérebro, pois mudancas permanentes sO sdo permitidas sob algumas
circunstancias citadas por Merzenich (2013) que utiliza a metafora do interruptor da

plasticidade:

No inicio da vida, o "interruptor de plasticidade" é sempre ligado. A medida
que o cérebro amadurece (gera respostas mais confiaveis e coordenadas), ele
sofre alteragdes fisicas e quimicas que aumentam a poténcia do interruptor
"OFF". Com o tempo, o equilibrio de poder muda. O interruptor "OFF"
domina, e a plasticidade s6 ¢ invertida para "ON" — mudangas permanentes
no maquindrio do cérebro s6 sdo permitidas — sob certas circunstancias:
quando vocé presta atengdo cuidadosa ou se concentra em uma tarefa ou
objetivo; quando vocé (seu cérebro) ¢ recompensado ou punido — ou espera
uma recompensa ou puni¢do; quando seu cérebro avalia positivamente seu
desempenho em um comportamento direcionado a metas; ou quando seu
cérebro € surpreendido — ou potencialmente ameacado por - algo novo ou
inesperado.

Acreditamos que por meio do exercicio eficaz das estratégias de aprendizagem ¢
possivel acionar/estimular o “interruptor ON” da plasticidade, na vida do idoso, para que

possamos obter um maior poder de aprendizagem.



30

Embora o objetivo desta pesquisa ndo seja o de mensurar a plasticidade cerebral,
almejamos que o uso de estratégias eficazes relacionadas aos estilos de aprendizagem

possibilite estimulos corretos que levem a plasticidade cerebral.

A seguir, compartilho uma figura com alguns dos muitos beneficios que podem

promover a neuroplasticidade.

Figura 1 - Alguns beneficios da plasticidade cerebral.

NEUROPLASTICIDADE

fonte: https:/tienganhmoingay.com/weekly-digest/tu-duy-phat-trien-growth-mindset/(adaptada).

Dehaene (2020) em sua obra How we learn (Como aprendemos), afirma que o maior
talento do nosso cérebro ¢ a habilidade de aprender e que a plasticidade cerebral opera milagres
nesses processos. Para o mesmo autor, aprender € um principio vital, e o cérebro humano tem

uma enorme capacidade de plasticidade — mudar a si mesmo, de se adaptar.

Posto que o cérebro adulto ¢ maleavel, devido a plasticidade cerebral, resta-nos buscar
estratégias e estimulos adequados e constantes para promover os ganhos com relacdo ao

aprendizado de uma lingua estrangeira.
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2.3 A hipétese do periodo critico ou das janelas de melhor aprendizagem

N3ao ha a possibilidade de falar sobre a aquisicdo de segunda lingua por um adulto e néo
mencionar ou considerar os estudos da hipotese do periodo critico. Mas o que realmente isso

significa?

A Hipoétese do Periodo Critico (HPC), proposta pela primeira vez por Penfield e Roberts
(1959 apud ELLIS, 2015), afirma que existe um periodo (tipicamente definido como o periodo
até o inicio da puberdade) durante o qual os alunos podem adquirir um segundo idioma de
maneira mais facil e implicita e alcancar a competéncia de falantes nativos, contudo, apos esse
periodo a aquisicao de L2 torna-se mais dificil e raramente bem sucedida, ou seja, a HPC propde
que um sistema linguistico somente podera ser plenamente adquirido se as pessoas forem

expostas a ele antes de uma certa idade.

Lenneberg (1967), por sua vez, afirmou que o periodo entre dois anos de idade e a

puberdade seria um Periodo Critico para a aquisicao de linguas.

Pesquisadores da HPC encontram argumentos a favor da hipotese como Coppetiers
(1987), Johnson e Newport (1989) e outros contra a hipotese como Bialystok e Hakuta (1999),
Birdsong (1992), loup, Boustagui, El Tigi e Moselle (1994) e Lardiere (2007) todos citados por
Ellis (2015).

Muitos cientistas preferem o termo Periodo Sensivel (PS), porque carrega a conotacio
de "janela de oportunidade", mas permite que a mudanca seja possivel além do (PS) (BRUER,
2001). Periodos sensiveis sdo uma fase ndo so de oportunidade, mas também de risco. Periodos
sensiveis tém um inicio e um ponto final, e 0 comprimento de um periodo varia para diferentes

aspectos da neuroanatomia e neurofisiologia. (TURNBULL; JUSTICE, 2016).

Os pesquisadores discutem muito sobre se realmente ha um periodo critico para o
desenvolvimento da linguagem e, se for o caso, quando termina; a faixa de "idades finais"
propostas € de cerca de cinco anos até a puberdade. Uma versdo mais suave dessa ideia usa o
termo Periodo Sensivel em vez de Periodo Critico; o ponto desta mudanga de nome € sugerir
que, embora haja uma idade ideal para o aprendizado de idiomas, isso pode acontecer fora desse

periodo ideal, apenas ndo tdo bem. (MENN, 2017).

O cérebro juntamente com a interacdo em seu meio, com professores e outros atores que
participem do processo ensino e aprendizagem, criam, recriam estratégias para compensar a

falta da janela de oportunidade (BRUER, 2001).
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Quando aprendemos qualquer habilidade dentro da janela de oportunidade, periodo
critico (LENNEBERG, 1967), Periodo Sensivel (BRUER, 2001), aprendemos com a interagéo
com as pessoas € 0 meio ambiente natural comum que dispomos para que o processo possa se
desencadear. Todavia, quando se aprende fora dessa janela, ha uma descontinuidade entre o
periodo critico e o periodo real, pois, algumas facilidades fonoarticulatorias, de memoria etc.,
os idosos ja n3o as possuem, embora essas habilidades existam, entretanto, ndo estio mais

disponiveis na janela (MENN, 2017).

Para que elas possam reativar tais habilidades, o cérebro precisa se reorganizar e
desenvolver estratégias para desencadear o processo de plasticidade que existe, mas ndo esta

em agdo.

Permitam-me contar um relato, deste pesquisador, sobre o seu aprendizado da lingua

espanhola.®

Certo dia, quando tinha 21 anos de idade, estava com uns amigos que
eram estudantes ¢ falantes da lingua espanhola. Pedi para que eles
conversassem um pouquinho em espanhol para saber como era falar uma
lingua estrangeira, e claro, eles atenderam prontamente ao meu pedido. Foi
amor a primeira vista! Achei tdo bonita a forma que eles falavam, o ritmo, a
sonoridade, enfim, apaixonei-me e disse a eles que queria estudar aquela
lingua maravilhosa.

Para comecar o curso, ndo foi facil, ja que para conseguir uma vaga no
Centro Interescolar de Linguas - CIL, uma escola publica de idiomas, havia
duas possibilidades uma por meio de sorteio e outra por teste de nivelamento.
Por meio do teste de nivelamento naquele semestre, impossivel, porque eu nao
sabia nada! Entdo, fui tentar minha vaga pelo sorteio. Convidei um amigo para
ir comigo. Ele se candidatou a uma vaga para o curso de inglés e eu de
espanhol. Ele foi contemplado com uma vaga e eu ndo. Mas nao desisti. Como
a outra maneira de ingressar no CIL era por meio do teste de nivelamento,
procurei uma escola ou um curso que desse aula para poucos alunos para que
eu pudesse aprender mais rapido, inclusive eu ndo tinha condi¢des financeiras
para custear o curso até o final. Entdo, aos 22 anos de idade comecei a estudar
com um professor nicaraguense, estudos que tardaram apenas um semestre.

Durante aquele semestre de estudo, fiquei mais interessado ainda, pois
comecei a falar um pouquinho. Entdo, tive uma nogao geral de prontncia,
comecei a produzir pequenos textos, € percebi que entre os alunos, modéstia
a parte, eu me destacava. A minha relagdo de ensino e aprendizagem com
aquele professor nicaraguense acabou em um curto espago de tempo, ja que
fiz o teste de nivelamento no CIL e entrei como se ja estivesse no terceiro
semestre do curso. Valeu muito a pena o investimento. Obrigado, professor!

8 Narrativas do préprio autor.
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Confesso que frustrei a teoria da hipotese do periodo critico proposta pelo linguista Eric
Heinz Lenneberg (1967) o qual postulava que, depois da puberdade, ndo seria mais possivel

aprender uma lingua de forma exitosa, ou seja, que a aquisicdo seria muito mais dificil.
Retomando o relato:’

Comigo, de fato, foi diferente, em algumas de minhas viagens
internacionais aos paises hispano-falantes, cheguei a ser confundido como um
nativo de algum pais vizinho (de lingua espanhola), apesar de ter comecado a
aprender a lingua aos 22 anos de idade, tal constatagdo nos permite avaliar que
a aprendizagem da nova lingua deu-se de forma rapida e com qualidade.

Apoés alguns anos de estudo, realizei um exame de proficiéncia
chamado DELE - Diploma de Espanhol como Lingua Estrangeira e fui
aprovado com o nivel C2'° (nomenclatura utilizada pelo Quadro Europeu
Comum de Referéncia para as Linguas), posteriormente, submeti-me a outro
exame de proficiéncia, argentino, chamado CELU - Certificado de Espafiol
Lengua y Uso, no qual fui aprovado com a nomenclatura “Avanzado muy
bueno”.

Como ja detinha um bom conhecimento da lingua, participei de um
processo seletivo para o curso universitario Letras-portugués e espanhol em
uma faculdade particular. Assim, iniciei o primeiro semestre como aluno
universitario, no ano de 1998. No terceiro semestre estudando naquela
faculdade particular, participei de outro processo seletivo para a licenciatura
em Letras-Espanhol, na Universidade de Brasilia-UnB, uma universidade
publica. E a situacdo repetiu-se, sendo aprovado com éxito, entdo, com o
aproveitamento das disciplinas que havia cursado na outra faculdade, conclui
minha graduacido em 2002. Hoje sou professor de espanhol e acredito que uma
das nossas missdes como docente ¢ realmente a de ajudar o nosso aluno a
desestrangeirizar a lingua-alvo e fazer com que seja uma lingua de
acolhimento.”

A HPC deve ser vista com muita cautela, pois ha varias pesquisas que
comprovam o sucesso da aquisicdo de segunda lingua por parte de aprendizes com idade
posterior a puberdade. Andrew (2012, p. 6) traz-nos os pesquisadores que contrapdem, por meio
das pesquisas, a hipotese:

No entanto, uma série de pesquisas relatou achados diferentes em dominios
especificos da linguagem, lancando dtividas sobre a solidez da versdo forte da
hipotese do periodo critico. Estudos relatando incidéncias de alunos bem-

sucedidos de inicio tardio altamente bem-sucedidos levantaram sérias
questdes sobre a existéncia de restrigdes maturacionais na aquisicdo de

? Narrativas do préprio autor.

190 Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas ¢ dividido em seis niveis, do mais basico ao
avancado, conforme a seguir:

Niveis Al e A2 (correspondem aos usudrios de nivel bésico).

Niveis B1 e B2 (Correspondem aos usudrios de nivel independente).

Niveis C1 e C2 (Correspondem aos usudrios de nivel competente).

Dados do Instituto Cervantes no site: https://cve.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cve_mer.pdf
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segunda lingua. Abu-Rabia; Kehat (2004), Bongaerts (1999), Ioup et al.,
(1994), Van Boxtel ef al., (2005).

Um estudo realizado por Ioup et al. (1994) apresentou resultados de testes extensivos
de um adulto (Julie, 21 anos, emigrada da Gra-Bretanha para o Cairo) que adquiriu proficiéncia
nativa em arabe egipcio, em um ambiente sem instrucdo formal. A participante da pesquisa,
apos as realizagdes dos testes em varias habilidades linguisticas, foi comparada a um aprendiz
altamente qualificado no arabe egipcio e também a falantes nativos. Ap6s quarenta e cinco dias
em contato com a lingua egipcia, ela estava usando frases simples e expressoes fixas. No final
de seis meses, estava comunicando-se muito bem. Depois de dois anos em imersdo, ela

conseguiu ser comparada a um falante nativo.

Abu-rabia e Kehat (2004) apresentaram dez estudos de casos de aprendizes que
adquiriram a lingua hebraica apo6s a puberdade. Os estudos indicaram que existem de fato
alguns alunos de segunda lingua que conseguem obter um sotaque quase nativo ou semelhante

ao nativo, apesar de terem sido expostos ao idioma apo6s a puberdade.

Acredita-se que a plasticidade cerebral, conforme visto na se¢fo anterior, ajuda a
corroborar a fragilidade da hipotese do periodo critico, ja que o cérebro ¢é capaz de estabelecer
conexdes neurais que possibilitam um aprendizado de .2 de forma competente e bem-sucedida.

Ellis (2015, p. 41) desenvolve o seguinte argumento:

A aquisi¢@o de L2 ndo implica apenas o desenvolvimento de uma rede neural
completamente nova e separada, mas a elaboragdo de uma rede estabelecida.
Ou seja, as redes neurais das duas linguas se entrelacam. Assim, quando
alguém aprende outro idioma, ele ndo se torna um falante nativo da sua
primeira lingua e um falante ndo-nativo da segunda lingua, mas um falante
multicompetente de duas linguas. Nessa perspectiva, a HPC talvez esteja
conceitualmente equivocada.

A multicompeténcia descrita por Ellis (2015) leva-nos a acreditar que € possivel atingir
um grau de fluéncia que nos possibilite uma comunicacio de exceléncia e ndo colocarmos o

sotaque como fator preponderante para nomear um falante competente.

2.4 A aprendizagem de L2 por adultos

Ellis (2015, p. 43) afirma que os alunos mais velhos aprendem mais rapidamente um
idioma do que as criancas, a principio, porém, excetua, possivelmente a pronuncia. Ainda
acrescenta que essa vantagem do adulto € somente inicial, mas, com o tempo, os alunos mais

novos as alcancam e superam. Concordo com o tedrico, pois foi exatamente o que aconteceu
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com este pesquisador com relacdo ao aprendizado da lingua inglesa. O conteudo ensinado pelo
professor era assimilado por mim com muita facilidade. Eu percebia que os adolescentes que
estudavam na nossa classe tinham mais dificuldades de assimilar a estrutura da lingua
(gramatica), entretanto, na hora das atividades orais, era nitido o melhor desempenho por parte

deles.

Ellis (2015, p. 43) traz um estudo mais citado sobre a idade e a taxa de aquisicdo de

Snow e Hoefnagel-Hohle (1978):

Este estudo investigou a aquisi¢do naturalista do holandés por criangas de
lingua inglesa de oito a dez anos, adolescentes de 12 a 15 anos e adultos por
um periodo de dez meses. A proficiéncia dos alunos foi medida em trés
ocasides distintas (ap0s trés meses, ap0s seis meses € no final do estudo). Em
relacdo a morfologia e sintaxe, os adolescentes foram os melhores, seguidos
pelos adultos, com os filhos por ultimo. No entanto, houve apenas pequenas
diferencas na prontincia e as diferengas gramaticais diminuiram com o tempo,
a medida que as criangas comegaram a recuperar o atraso.

Outras pesquisas também trazidas por Ellis (2015) como a de Singleton (1999) que
comprovou que os alunos mais velhos também superam os alunos mais jovens no
desenvolvimento de vocabulario. Também, a pesquisa de Cochrane (1980) demonstrou que em
ambientes formais de aprendizagem, os adultos parecem se sair melhor do que as criangas -

mesmo em pronuncia - a area de aprendizagem que mais favorece as criangas.

As vantagens demonstradas nas pesquisas supracitadas nos levam a refletir a
importancia de utilizarmos estratégias de aprendizagem eficientes e conscientes para que néo
haja um declinio e um desestimulo no processo de aquisicdo. Ellis (2015, p.43) nos explica os

porqués dessa vantagem inicial por parte dos adultos:

No geral, os alunos mais velhos t€m uma vantagem inicial sobre os mais
jovens, principalmente em gramatica e vocabulario. Isso pode ser explicado
pelas habilidades mais avancadas que acompanham o estagio de operacdes
formais do desenvolvimento cognitivo; os alunos mais velhos estdo mais bem
equipados para fazer uso de estratégias de aprendizado consciente. As
criangas, no entanto, t€m uma vantagem na aprendizagem implicita e, com o
tempo, isso permite que elas alcancem e ultrapassem os alunos mais velhos.

Sabemos dos oObices que os adultos apresentam na aprendizagem de uma lingua
estrangeira (nos campos da fala, escrita, compreensdo oral ou leitura, variando o grau de
dificuldade de pessoa para pessoa). Todavia, ¢ imprescindivel que facilitemos o caminho da
aquisicdo, por intermédio de estratégias eficientes, para que eles possam percorré-lo com mais

seguranc¢a e motivacao.
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O uso de estratégias de aprendizagem na constru¢do do processo de
aprendizagem de LE entre pessoas de uma faixa etaria mais avancada pode
apresentar caracteristicas proprias, diversas daquelas apresentadas por
individuos mais jovens, dado as questdes sociais, psicologicas e afetivas que
envolvem o individuo da terceira idade. (CONCEICAO, 2005, p. 99).

Diante dessas necessidades, pesquisas no campo do ensino e aprendizagem de linguas
para terceira idade vém sendo desenvolvidas com a finalidade de buscar alternativas que

facilitem o processo de aquisicao.
2.4.1 Aprendizagem de L2 pela terceira idade

Com o objetivo de investigar, identificar e classificar as estratégias de aprendizagem
utilizadas por adultos da terceira idade na aprendizagem de uma lingua estrangeira,
especificamente, o inglés, Conceicao (1999) propde que os trabalhos sejam incrementados, com

0 objetivo de favorecer o uso de estratégias por parte dos alunos dessa faixa etaria.

Pensando no idoso de hoje e do futuro, Bella (2007, p. 104 e 105) traz a seguinte

reflexdo:

[...] que as instituicdes de ensino, as praticas pedagdgicas, os materiais
didaticos e a formagdo docente precisam se organizar para atender
satisfatoriamente a esse publico em crescimento, o qual, cada vez mais exigira
uma metodologia adequada e direcionada as suas expectativas e necessidades
especificas.

Bella (2007) desenvolveu uma pesquisa resultante de sua pratica adquirida durante o
ensino da lingua italiana a terceira idade. A autora utilizou como ferramentas, algumas
atividades motivadoras que proporcionaram bem-estar e geraram seguranga aos alunos na
producdo de L2. O objetivo da pesquisadora foi aprimorar uma metodologia direcionada a

terceira idade, além de apresentar o perfil do aluno idoso.

Outro estudo relevante para area de ensino e aprendizagem de L2 a idosos foi o de
Scopinho (2014) que investigou as crengas sobre o processo de ensino e aprendizagem de LE
(lingua inglesa) para a terceira idade, analisou as relagdes entre as crencas e motivacao, listou
fatores que motivam ou desmotivavam a aprendizagem/aquisicdo de LE, além de discutir as

competéncias necessarias para o professor de LE da terceira idade.

Silva (2015) investigou o papel do treino de memoria na aprendizagem de espanhol

como lingua estrangeira em alunos da terceira idade. Como resultado de sua pesquisa,
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evidenciou-se que, apesar de os idosos apresentarem mais dificuldades em aprender com
efetividade uma lingua estrangeira, devido aos declinios normais esperados no envelhecimento
de alguns sistemas de memoria, ¢ possivel o aprendizado de LE na terceira idade. Se
utilizarmos, por exemplo, a estratégia dos treinos cognitivos voltados a memoria, busca-se
compensar a possivel perda dessa importante funcio cognitiva e, assim, pode-se de certa forma

estimular o aprendizado de uma lingua estrangeira voltada ao publico da terceira idade.

Em que pese haver uma evolucdo paulatina nas pesquisas de aprendizagem de linguas
para terceira idade, ainda se faz necessario um empenho mais acelerado para atender as
necessidades desse publico, ainda carente de metodologias adequadas, direcionadas e

estratégias especificas.

2.5 Estratégias de Aprendizagem

Como esta pesquisa baseia-se na verificacdo das estratégias utilizadas pelos alunos da
terceira idade, faz-se necessario um entendimento do conceito do que sdo estratégias de

aprendizagem relacionadas ao ensino de lingua estrangeira.

Pesquisas realizadas com o intuito de definir, de maneira mais extensiva, o construto
estratégia de aprendizagem, evoluiram de forma significativa, apesar de ndo haver um consenso

conceitual.

Essa evolucdo, Brown (2014, p. 125) chama de investimento estratégico em aquisicio
de segunda lingua. Segundo esse mesmo tedrico, as estratégias sdo acdes especificas que
tomamos para resolver um determinado problema e que variam consideravelmente dentro de

cada individuo.

Desenvolver agdes especificas podem promover o desenvolvimento de estratégias de

aprendizado que levam o aluno aprender a aprender.

Lopez (2008, p. 413) diz que os estudos sobre as estratégias de aprendizagem ndo sio
recentes e utiliza um provérbio chinés que diz “se vocé der um peixe a um homem, vocé o
alimentara um dia, se voc€ o ensinar a pescar, vocé o alimentara por toda a vida”. (tradugéo

nossa). !!

'1'No original: Si le das un pez a un hombre, le das de comer un dia, si le ensefias a pescar, le das de comer toda
su vida.
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Parte-se desse pressuposto que saber utilizar as estratégias que sdo mais eficazes, saber
0s passos a seguir, quais sdo as variaveis no processo de aquisi¢do de lingua que estdo em jogo,

enfim, tudo ¢ imprescindivel para que se favoreca a aprendizagem.

Conhecer as estratégias de aprendizagem e fazer uso delas nos propiciam lancar mao de

um aprendizado mais eficaz e auténomo.

Segundo Lopez (2008, p. 413), o conhecimento das estratégias de aprendizagem
possibilita:
- Conhecer melhor como aprende o aluno para facilitar o processo.

- Potenciar as estratégias mais rentaveis para favorecer o aprendizado.

- Desenvolver a responsabilidade e autonomia, o aprender a aprender,
conscientizar-se da importancia e do significado de todo esse trabalho e,
assim, possibilitar a liberdade e o direito de aprender ao longo da vida.

Para Ellis (2015), uma estratégia de aprendizagem ¢ um dispositivo ou procedimento
usado pelos alunos para desenvolver suas interlinguas!'?>. As estratégias de aprendizado

explicam como os alunos adquirem e automatizam o conhecimento de L.2.

Sabe-se que alguns alunos, quando comecam a estudar uma lingua estrangeira,
desenvolvem algumas estratégias, de forma aleatoria, para auxiliar o seu processo de
aprendizado. Alguns veem filmes legendados na lingua-alvo, escutam musicas, fazem amizades
com nativos pelas redes sociais, viajam para uma imersdo total na lingua, cada um com seu

estilo de aprendizagem, tudo com o objetivo de colocar em pratica a lingua que esta aprendendo.

Oxford (1990, p. 8) traz uma defini¢do mais técnica e util do termo estratégia de
aprendizado quando diz que sdo operacdes empregadas pelo aluno para auxiliar na aquisicao,
armazenamento, recuperacgao e uso de informagdes. Entretanto, expande essa defini¢ao dizendo
que estratégias de aprendizado s3o agdes especificas tomadas pelo aprendiz para tornar o
aprendizado mais facil, mais rapido, mais agradavel, mais autodirigido, mais eficaz e mais

transferivel para novas situacdes.

Outra definicdo que merece atencdo ¢ a de O’Malley e Chamot (1990, p. 1) que
conceitua estratégias de aprendizado como formas especiais de processar informagdes que

aprimoram a compreensdo, o aprendizado ou a retencdo das informacdes. Nesta acepcio,

120 conceito de interlingua (IL) descreve um estigio no desenvolvimento da segunda lingua, quando o aprendiz
utiliza-se de um sistema linguistico que nfo é nem o de sua lingua nativa, nem o da lingua que esta aprendendo.
(PAIVA, 2014, p. 160).
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percebemos que ha um processamento de informagdes cognitivas do pensamento e da acdo

humana, ou seja, processos mentais envolvidos.

Brown (2014, p. 137) traz-nos uma reflexdo muito importante sobre os estudos das
estratégias de aprendizagem, quando diz que os alunos apresentam diferencas individuais nos
dominios cognitivo e afetivo. Portanto, € necessario conhecer essas variaveis e proporcionar as

melhores oportunidades possiveis para o aprendizado.

Cohen (2014, p. 7) define as estratégias de aprendizagem como pensamentos € agdes,
conscientemente escolhidos e operacionalizados pelos alunos de linguas, para ajuda-los a
realizar uma multiplicidade de tarefas, desde o inicio da aprendizagem até os niveis mais
avangados de desempenho da lingua-alvo. Nota-se nesta definigdo, o uso das estratégias como

acdo e processo tanto no ambito fisico quanto mental.

Conceicdo (1999, p. 22) diz que as estratégias de aprendizagem sdo a¢des, atitudes ou
praticas de que o aprendiz, consciente ou inconscientemente, faz uso para facilitar sua
aprendizagem e uso da LE. A pesquisadora acrescentou o termo “atitude”, pois acredita que as
estratégias de aprendizagem envolvem posicionamentos mentais, ou seja, induzem o aluno

assumir uma atitude positiva diante dos obstaculos enfrentados na aprendizagem de uma lingua.

Zerbini e Abbad (2008), por sua vez, destacam que, as estratégias de aprendizagem sio
procedimentos (habilidades cognitivas e comportamentais) utilizados, pelos individuos, durante

as atividades de aprendizagem de modo a garantir o sucesso de todas suas etapas.

N3ao cabe somente ao professor empenhar-se no processo de aquisi¢do (que € complexo)
dos seus alunos, € o aluno quem sera o protagonista da sua aprendizagem. Para isso, esse aluno
poderia tomar conhecimento de quais estratégias sdo mais eficazes e saber como utiliza-las de

forma consciente.

Portanto, acreditamos que as estratégias de aprendizagem retinem um conjunto de acdes
e técnicas de aprendizagem que os discentes podem utilizar, levando em consideracdo o modo
de aprender particular, com a finalidade de alcancar a competéncia comunicativa, o sucesso na

aprendizagem.

Discorremos nesta secdo, alguns conceitos de tedricos e pesquisadores que
desenvolveram estudos na area de estratégias de aprendizagem. A seguir, abordaremos a

classificacdo das estratégias de aprendizagem.
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2.5.1 Classificaciio das Estratégias de Aprendizagem

O’Malley e Chamot (1990) classificam as estratégias em 3 grupos: Metacognitivas,
Cognitivas e Socioafetivas. No entanto, Oxford (1990) divide as estratégias em dois grandes

grupos que se subdividem em trés grupos cada, como vemos a seguir:

- Estratégias Diretas, aquelas que envolvem diretamente a lingua-alvo e que sdo
subdivididas em: estratégia de memoria (tem como fungio armazenar e recuperar informagéo
nova), estratégias cognitivas (permitem que os alunos compreendam e produzam na lingua-
alvo) e estratégias de compensacdo (auxilio na compreensio e producdo da nova lingua, apesar

das grandes lacunas no conhecimento).

- Estratégias Indiretas, aquelas que apoiam e gerenciam o aprendizado de idiomas, ndo
necessariamente envolvendo de forma direta a lingua-alvo: estratégias metacognitivas
(permitem que os alunos coordenem o seu proprio processo de aprendizagem), estratégias
afetivas (ajudam a regular emogdes, motivacdes e atitudes), e estratégias sociais (ajudam os

alunos a aprender por meio da interacdo com os outros).

A taxonomia das estratégias de aprendizagem, para esta pesquisa, serd a de Oxford
(1990), por abranger de forma sistematica as quatro habilidades, como ler, ouvir, escrever e
falar. Oxford (1990, p. 14) defende o uso de sua taxonomia, porque difere das outras pela sua
abrangéncia (tanto individuais quanto em grupo), pelo seu detalhamento e pela associacdo das

quatro habilidades linguisticas: compreensao oral, leitura, expressdo oral e expressio escrita.

Conforme veremos adiante, a figura de Oxford (1990, p. 15), as estratégias de
aprendizagem diretas e indiretas apoiam-se mutuamente, da mesma forma que os seis grupos
(de memoria, cognitiva, de compensagdo, metacognitiva, afetiva e social) interagem entre si,

ajudando-se reciprocamente.



Figura 2 - Olhando as estratégias de aprendizagem de lingua: inter-relacdo entre
estratégias diretas e indiretas e entre os seis grupos de estratégias.
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Conceicdo (1999, p. 100-102) em seu estudo acrescenta ao quadro classificatorio das

estratégias de Oxford (1990) uma nova taxonomia para os comportamentos descritos e

apresentados pelos seus participantes idosos em sua pesquisa. A autora além das estratégias

elencadas por Oxford (1990), inclui novas estratégias que estdo em negrito conforme o quadro

a seguir:

Quadro 1 - Estratégias de Aprendizagem Diretas '

Estratégias
de
Memoria

Criagdo de elos
mentais

Agrupar: sinénimos, anténimos, ou campo
semantico.

Associar/elaborar: relacionar informagio
nova com outras ja existentes na memdria.

Colocar palavras novas em contexto: ex.
fazer frases.

13 Tradugio nossa.

4 Oxford (1990), “Language Learning Strategies”, pp. 18-21, trad. Paiva (1986), “Estratégias de Aprendizagem
de Linguas Estrangeiras”. Anais da XI Semana de Estudos Germanicos, FALE/UFMG, pp 35-37. Acrescido das
estratégias de Conceic¢do (1999, pp 100-101).



Utilizagdo de imagens
e sons

Imagens: gravuras, desenhos.

Mapa semantico: organizar palavras em um
desenho que tenha centro ou no topo um
conceito chave ao qual outros sio ligados
através de linhas ou setas.

Palavras chaves: elos auditivos, isto é,
associar palavras da L2 a palavras da L1
que tém sons semelhantes.

Representacdo sons na memoria: ex. usar
rimas para lembrar.

Revisdo efetiva
(auxilia na
memorizagio)

Revisdo estruturada (revisdo em intervalos
regulares que podem ir se espacando a
medida que a informag@o se torna natural e
automatica).

Emprego de agéo

Uso de sensag¢des e respostas fisicas.

Uso de técnicas mecanicas: ex. cartdo
relampago.

Uso de sensagdo fisica e técnica
mecanica. (CONCEICAO, 1999, p. 93).

Praticar

Repetir.

Praticar formalmente sons e ortografia.

Reconhecer e usar formulas, paradigmas e
expressdes padronizadas: jHola, ;Qué tal
estas?!’

Recombinar: ex. unir oragdes.

Praticar de forma natural: ex. conversar,
ler.

Receber e enviar

Aprender a ideia com rapidez: achar a ideia

mensagens principal e achar detalhes.
Usar recursos para captar e enviar
. mensagens através de:
Estratégias a) meio  impresso:  dicionario,
Cognitivas glossério, gramética etc.
b) meio ndo-impresso: video, radio,
cinema etc.
Raciocinar dedutivamente: aplicar regras.
Analisar expressdes: dividir em partes.
Analisar e Analisar contrastivamente: comparar sons,
Raciocinar vocabuldrio, estruturas.
Traduzir.
Verter.
Tomar notas.
Criar estrutura Fazer resumos.
para Focar a atengdo: sublinhar, marcar, colocar
input e output asteriscos.
Gravar as aulas. (CONCEICAO, 1999, p.
101).
Adivinhar de forma | Usar pistas linguisticas: cognatos, prefixos.
inteligente Usar outras pistas: estrutura do texto,
conhecimento do mundo, conhecimento
Estratégias dos participantes.
de Recorrer & lingua materna.
Compensagdo Pedir ajuda.

Superar limitagdes da
fala e da escrita

Usar mimicas e gestos.

Evitar comunica¢do de forma parcial ou
total.
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15 Frase substituida do inglés para a lingua espanhola com o objetivo de se aproximar a realidade desse publico.



Selecionar o tdpico.

Ajustar ou aproximar a mensagem: alterar
a mensagem, omitindo itens, simplificando
as ideias. Ex. usar nadie no lugar de nada.®

Criar palavras.

Usar circunlocuc@o ou sindnimos.

Quadro 2 - Estratégias de Aprendizagem Indiretas!’

Estratégias

Metacognitivas

Centrar
a
aprendizagem

Aprender e relacionar com material ja
conhecido.

Prestar atencio.

Retardar a produgdo oral para focar na
audicdo (periodo silencioso).

Planejar
a
aprendizagem

Fazer descobertas sobre a aprendizagem de
lingua.

Organizar: espaco fisico, luz, horario.

Estabelecer metas e objetivos: ex. meta:
corresponder no final do ano com alguém no
exterior; objetivo: ler um livro.

Identificar propdsito de uma atividade, ou
seja, ouvir, falar, ler escrever com um
proposito definido.

Planejar para uma tarefa.

Procurar oportunidades - praticar.

Ritmo."® (CONCEICAO, 1999, p. 102).

Planejar o tempo da aula. (CONCEICAO,
1999, p. 102).

Avaliar a
aprendizagem

Automonitoragdo: identificar os erros.

Autoavaliagio: avaliar o proprio progresso.

Estratégias
Afetivas

Diminuir a ansiedade

Relaxar progressivamente, respirar fundo,
meditar (através de imagem mental ou som).

Usar musica.

Rir: assistir a uma comédia, ouvir/ler piadas.

Encorajar-se

Fazer afirmacdes positivas (que tal no
diario?): ex. Estoy leyendo mas rapido. Todo
el mundo comete errores. Puedo aprender del
mio.

Correr riscos de forma inteligente.

Gratificar-se.

Medir temperatura
emocional

Ouvir seu corpo: estou feliz, tensa?

Usar checklists (autoavaliagdo).

Escrever um diario: data/ ligdo do livro/
atividades principais/ como foi meu
desempenho/  quais  foram  minhas
dificuldades.

Discutir sentimentos com alguém: que
dificuldades ainda tenho?

Fazer perguntas:
pedir para repetir, dar
exemplo, parafrasear,

Pedir esclarecimentos.

Pedir corregdes.
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16 Frase substituida do inglés para a lingua espanhola com o objetivo de se aproximar a realidade desse publico.
17 Oxford (1990), “Language Learning Strategies”, pp. 18-21, trad. Paiva (1986), “Estratégias de Aprendizagem
de Linguas Estrangeiras”. Anais da XI Semana de Estudos Germanicos, FALE/UFMG, pp 37-38. Acrescido das

estratégias de Concei¢do (1999, pp 101-102).
¥ Do original: “pacing”.
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explicar, falar mais

devagar.
Estratégias Cooperacio entre pares.
Sociais Cooperar com os Cooperagio com falantes proficientes.
outros Ensinar outros. (CONCEICAO, 1999, p.

102).
Desenvolver compreensido cultural: tentar
Solidarizar-se com os | entender a cultura do outro.

outros Conscientizar-se a respeito dos sentimentos
e dos pensamentos dos outros.

Cooperar com falantes proficientes com os
Estratégias Cooperar com quais o aprendiz mantenha relagio
Socioafetivas outros afetiva. (CONCEICAO, 1999, p. 102).

Embora os estudos de O’Malley e Chamot (1990) tragam as Estratégias Socioafetivas
que englobam ou a interacdo com outra pessoa ou a busca de um controle sobre as emogdes, a
proposta trazida por Conceicdo (1999, p. 92) difere dos estudos anteriores porque, como a
propria autora menciona, ndo se trata apenas de buscar comunicar-se ou interagir com outra
pessoa, mas sim de buscar um contato social direcionado a pessoas da familia, com as quais o
aluno mantém forte relacdo afetiva. A seguir, sera apresentada uma nova figura das estratégias

de aprendizagem, acrescida dos aportes de Conceigdo (1999).

Figura 3 - As estratégias de aprendizagem de Oxford (1990) com as contribui¢des de Conceigdo
(1999).

Estratégias de
Memoria (Direta)
Estratégias
(Direta) (Indireta)
Estratégias
(CONCEICAO, 1999)
. Estratégias
Estratégias de
Compensacgao (Indireta)
Estratégias

(Indireta)
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Diante dos aportes de Conceigdo (1999) e da definicdo de O’Malley e Chamot (1990)
proponho uma nova definicio sobre as estratégias socioafetivas como sendo: meios de interagio
e conexao com outra pessoa ou membro familiar, exercendo um controle sobre as emog¢des com

o proposito de promover a competéncia comunicativa do aprendizado de linguas.

A seguir, veremos alguns conceitos sobre estilo de aprendizagem, um construto

intimamente relacionado as estratégias de aprendizagem.

2.6 Estilos de Aprendizagem

Sabe-se que nem toda estratégia de aprendizagem se aplica de maneira geral para todos
os tipos de alunos, devido a individualidade na forma de aprender do aluno, portanto, € preciso

considerar o estilo de aprendizagem de cada um.
Brown (2014, p. 111) afirma que:

Um dos problemas mais desconcertantes na pesquisa de aquisi¢do de
linguagem ¢ a multiplicidade de diferengas individuais que afetam as
tentativas de construir um modelo ou teoria da aquisicdo de segunda lingua.
Parece que nods, humanos, nos diferenciamos de um nimero infinito de
maneiras possiveis, tantas que identificar os componentes dessa teoria €
frustrante, € a0 mesmo tempo um desafio que vale a pena perseguir. "’

Hé muitas teorias em que se propdem a explicar os estilos de aprendizagem. O que ha
de consenso nesses estudos ¢ que cada individuo reage de maneira particular diante das tarefas

propostas.

Kolb e Kolb (2005, p. 194-195) afirmam que conceito de estilo de aprendizagem
descreve diferencas individuais na aprendizagem, com base na preferéncia do aluno por

empregar diferentes fases do ciclo de aprendizagem.

Reid (1995) afirma que estilos de aprendizagem s3o caracteristicas internas,
frequentemente nio percebidas ou conscientemente utilizadas pelos aprendizes para a
percepcdo e compreensdo de novas informagdes. O estilo de aprendizagem ¢ amplamente
definido como "a maneira natural, habitual e preferida de um individuo de absorver, processar
e reter novas informagdes ¢ habilidades.” (REID, 1995).

Fischer e Fischer (1979, p. 245 apud REID, 1987, p. 89) estilo de aprendizagem se refere
a uma qualidade difundida nas estratégias de aprendizagem ou no comportamento de

aprendizagem de um individuo, uma qualidade que persiste embora o conteudo possa mudar.

19 Tradugio nossa.
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Bedoya (2008) destaca algumas classificacoes de estilos de aprendizagem baseada em

(REVELL; NORMAN, 1999) conforme descritas a seguir:

Estilos de aprendizaje relativos a la percepcion

Visual: Aprende con mayor eficacia con los ojos (vista).

Auditivo: Aprende con mayor eficacia con los oidos (oido).

Tactil: Aprende con mayor eficacia con el tacto (manual).

Cinestético: Aprende con mayor eficacia con la experiencia total del cuerpo.
Grupal: Aprende con mayor eficacia trabajando con los demas.

Individual: Aprende con mayor eficacia trabajando solo.

Estilos de aprendizaje sensibles a la dependencia/independencia de campo

Independiente de campo: Aprende con mayor eficacia secuencial, analizando
los hechos.

Dependiente de campo: Aprende con mayor eficacia en contexto, de forma
holistica y es sensible a las relaciones.

Estilos de aprendizaje de tipo analitico/global

Analitico: Aprende con mayor eficacia de forma individual, secuencial y
lineal.

Global: Aprende con mayor eficacia mediante la experiencia concreta y la
interaccion con ofras personas.

Estilos de aprendizaje de tipo reflexivo/impulsivo

Reflexivo: Aprende con mayor eficacia cuando tiene tiempo para considerar
las opciones.

Impulsivo: Aprende con mayor eficacia cuando es capaz de responder de
inmediato.

Reid (1987) relata um estudo que ela conduziu para examinar o estilo de aprendizagem
perceptivo dos falantes ndo nativos. A autora desenvolveu um questionario de autorrelato com
30 perguntas com afirmacdes dispostas aleatoriamente (5 cada), em seis areas de preferéncia
do estilo de aprendizagem; as quatro modalidades perceptivas de Dunn (1983) - visual, auditiva,
cinestésico e tatil; e duas areas adicionais: aprendizagem individual versus aprendizagem em
grupo; as duas areas adicionais foram traduzidas por Moura Filho (2013) como gregario e néo-

gregario.
Veremos aqui detalhadamente a defini¢do de cada modalidade e suas caracteristicas.

Aprendizes visuais sdo os individuos que “confiam na visdo para captar informagdes”
(RENOU, 2009, p. 3). Esses alunos lembram-se das melhores informacdes quando sdo
subsidiados com recursos visuais, como folhetos, mapas, fotos, graficos, mapas mentais e
graficos. Reid (1987) diz que, em sala de aula, esses alunos apreciam a maioria das informagdes

escritas em quadro-negro (atual quadro de giz ou pincel), materiais impressos e livros didaticos.
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Durante as palestras, os alunos visuais recorrem a anotacdes excessivas e prestam muita
atencdo a linguagem corporal e a expressao facial do professor  MONTEMAYOR, APLATEN,
MENDOZA e PEREY, 2009).

Os aprendizes auditivos sdo os que preferem o aprendizado ouvindo, ou seja, eles se
sentem mais a vontade e se beneficiam aprendendo por meio de palestras e debates. Conforme
Montemayor et al. (2009), os aprendizes auditivos interpretam facilmente o significado
implicito da fala ao ouvir o tom da voz, ritmo e outras nuances. Utilizagdo de atividades com

musicas e videos ¢ bastante assimilada por esse grupo de aluno.

Os aprendizes cinestésicos sdo aqueles que ret€ém informacdes “principalmente por meio
da realizagdo de movimentos corporais” (BENNOUNA, 1999, p. 4). Eles precisam sentir que
estdo fisicamente envolvidos nas tarefas de aprendizado. Atividades dindmicas desenvolvidas,
em sala de aula ou fora dela (viagens de campo, dramatizago), fazem com que o aluno assimile

melhor o contetudo.

Rhouma (2016, p. 481) diz que, para Dunn, Beaudry e Klavavas (2002, p. 53), os
aprendizes tateis sao aqueles que sugerem aprender com as maos por meio da manipulagéo dos
recursos”. Eles sdo "praticos" e desejam trabalhar com materiais, pois tém a chance de ter
controle sobre eles. Eles gostam de fazer obras de arte, experimentos de laboratorio, criar
modelos e “rastrear palavras e figuras” (DAVIS, 2007, p. 47; REID, 1998). Os alunos tateis
sentem que precisam fazer algo ao aprender (DAUD, 2014). Por exemplo, na sala de aula, eles
fazem anotacdes de palestras e sublinham informagdes importantes enquanto leem
(SCARCELLA, 1990). Definidos de forma simples, os alunos tateis lembram-se melhor quando
eles usam o ditado "m3o na massa" (DAVIS, 2007; NASERIEH ¢ ANANI SARAB, 2013).
Kara (2009) diz que, no processo de aprendizagem, os alunos tateis usam as maos e os pés,

enquanto os alunos cinestésicos usam “todo o corpo”.

Os alunos com estilo de aprendizagem grupal preferem estudar com os outros. Moura
Filho (2013) adapta a terminologia para aprendizes gregarios, ou seja, aqueles que aprendem

com mais facilidade quando estudam com outro ou outros alunos.

Alunos com estilo de aprendizagem individual preferem estudar sozinhos. Sao
denominados por Moura Filho (2013) como néo-gregarios, isto ¢, aqueles que preferem estudar

a sos.
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Todos temos um ou mais de um estilo de aprendizagem (é possivel que um estilo se
sobressaia ao outro) e passar a vida sem descobri-los pode significar uma grande perda no

alcance da gestdo, e porque nao dizer no sucesso, da aprendizagem.

Dias (2006) nos leva a refletir sobre as pessoas que tém estilos diferentes de
aprendizagem e, muitas vezes, passam toda a vida sem se conscientizarem de como aprendem
melhor e de como combinar os estilos para aprender de uma maneira mais eficiente, exercendo

mais controle sobre o processo de aprendizagem.

Apesar de ndo haver um consenso sobre o conceito referente ao estilo de aprendizagem,
acreditamos que cada individuo tem uma maneira singular de aprender determinada tarefa o

que nos leva a ter diferencas individuais ante a aprendizagem.
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CAPITULO 3 - PERCORRENDO O CAMINHO

“Mesmo que ja tenha feito uma longa caminhada, sempre haverd mais um caminho a percorrer.”

Santo Agostinho.

3. Metodologia

Neste capitulo, apresento a natureza e os métodos de pesquisa aplicados na presente
pesquisa, bem como o contexto, os participantes, os instrumentos utilizados na coleta de dados

e os procedimentos para a analise.

3.1 Natureza e método da pesquisa

A pesquisa tem natureza qualitativa e, como método de pesquisa, utilizo o estudo de
caso. De acordo com Mackey e Gass (2005, p. 162), a pesquisa qualitativa baseia-se em
descri¢des cuidadosas e detalhadas. Conforme Larsen-Freeman e Long (1991, p. 11), na
pesquisa qualitativa, os pesquisadores nd3o buscam testar hipoteses, mas analisar, com focos
especificos, o que esta presente durante o decorrer da observagdo. Desta forma, analisei os fatos
observados por meio das observacdes das aulas, gravacdes das aulas em video, questionarios,

além do recurso de entrevistas semiestruturadas.

A pesquisa qualitativa nos da a possibilidade de investigar de maneira transdisciplinar.

Na area da educagio, ela ¢ multiforme e conduzida em varios contextos.

Chizzotti (2006), em seu livro “Pesquisa Qualitativa em Ciéncias Humanas e Sociais”,

traz essa forca integradora da pesquisa qualitativa:

A pesquisa qualitativa recobre, hoje, um campo transdisciplinar, envolvendo as
ciéncias humanas e sociais, assumindo tradi¢des ou multiparadigmas de analise,
derivadas do positivismo, da fenomenologia, da hermenéutica, do marxismo, da
teoria critica e do construtivismo, e adotando multimétodos de investigacdo para o
estudo de um fendmeno situado no local em que ocorre, €, enfim, procurando tanto
encontrar o sentido desse fendmeno quanto interpretar os significados que as pessoas
dao a eles. (p. 28).

A partir desta nova maneira (para esses grupos) de ensino/aprendizagem, as aulas
(virtuais) online ao vivo, busquei investigar, por meio dos multimétodos que a pesquisa
qualitativa nos proporciona, as estratégias de aprendizagem utilizadas pelo idoso e a correlagéo

com seus respectivos estilos de aprendizagem.
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Para Flick (2007), apesar da multiplicidade de abordagens para a pesquisa qualitativa,
ela visa abordar o mundo externo (nfo em laboratorios) entender, descrever e, algumas vezes

explicar os fendmenos sociais internos de varias maneiras:

Analisando experiéncias de individuos ou grupos. As experi€ncias podem estar
relacionadas a histérias de vidas biograficas ou a praticas (cotidianas ou
profissionais); eles podem ser abordados através da andlise do conhecimento
cotidiano, relatos e histérias. Analisando interagdes e comunica¢es em andamento.
Isso pode se basear na observacdo ou no registro de préaticas de interacdo,
comunicacdo e andlise deste material. Analisando documentos (textos, imagens,
filme ou musica) ou tracos semelhantes de experiéncias ou intera¢des. 2°

Segundo Bortoni-Ricardo (2017) a pesquisa qualitativa procura entender, interpretar

fendmenos sociais inseridos em um contexto.

E ¢ dentro de um contexto de sala de aula online que procuro entender as nuances do
processo de aprendizagem do idoso, averiguar qual/quais o(s) estilo(s) de aprendizagem
predomina(m), ademais de analisar quais estratégias esses aprendizes utilizam para a aquisicio

de linguas.

O método qualitativo configura-se como uma pesquisa interpretativa, além de ser
descritiva e naturalista. Assim sendo, este método ¢ adequado para a presente pesquisa, que tem
como finalidade averiguar quais estratégias de aprendizagem os alunos idosos utilizam, além

de verificar se as estratégias estdo correlacionadas com os seus estilos de aprendizagem.

Contudo, utilizo como suporte da analise, os dados quantitativos obtidos por intermédio
de um questionario fechado. Com efeito, Larsen-Freeman e Long (1991, p. 14) declaram que
os dois paradigmas de métodos qualitativo e quantitativo estdo ligados como uma forma de
continuum. Lango mao dos dados quantitativos, tdo somente, com o objetivo de reforcar a

validade e a confiabilidade dos resultados da pesquisa.

De acordo com Freebody (2003), a pesquisa qualitativa se divide em trés grandes areas
de investigacdo: estudo de caso, etnografia e pesquisa-agdo. O autor argumenta que as trés sdo
membros da mesma familia metodologica e que apresentam diversos pontos em comum.

Entretanto, possuem caracteristicas pontuais que as diferenciam.

Como este estudo enfoca as estratégias de aprendizagem correlacionadas aos estilos de
aprendizagem, por 5 alunas da terceira idade, do mesmo centro de idiomas, sendo quatro de

uma mesma turma e nivel e outra participante de turma e nivel diferentes (quanto aos detalhes,

20 Tradugio nossa.
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ver sec¢do 3.2), em contexto de sala de aula online, sua natureza é um estudo de caso, o qual se
insere na pesquisa qualitativa (DENZIN; LINCOLN, 2006, p. 17). Segundo Chizzotti (2014, p.

135) um estudo de caso:

envolve a coleta sistematica de informagdes sobre uma pessoa particular, uma

familia, um evento, uma atividade ou, ainda, um conjunto de relagdes ou
processo social para melhor conhecer como sdo ou como operam em um
contexto real e, tendencialmente, visa auxiliar tomadas de decisdo, ou
justificar intervencgdes, ou esclarecer por que elas foram tomadas ou
implementadas e quais foram os resultados.

\

Pode-se entender que o estudo de caso se adéqua a investigacdo dos estilos de
aprendizagem e das estratégias utilizadas por um grupo de alunas idosas, da mesma institui¢céo

educacional, e a repercussio delas a aquisi¢do da Lingua Espanhola.

3.1.1 Contexto da pesquisa

O curso faz parte de uma Cooperativa de ensino de linguas estrangeiras, em Brasilia,
Distrito Federal. A escolha desta cooperativa de idiomas deveu-se a alguns fatores especificos,
dentre eles, o apoio a pesquisa académica, nio s6 por parte da instituicdo, mas também pelos
docentes, como pratica em meio aos proprios professores desta renomada escola, além de poder
contar com as participantes com as caracteristicas requeridas para o desenvolvimento desta
pesquisa.

Foi enviada, por e-mail, a direcdo dessa cooperativa de linguas uma carta dirigida,

solicitando autorizacio para realizar as observagdes das aulas (cf. apéndice B).

A pesquisa foi realizada em sala de aula de lingua espanhola, em um novo formato on-

line, pela plataforma Google Meet, devido ao contexto pandémico (COVID19).

A pesquisa ocorreu em duas turmas de niveis distintos. A primeira turma, do nivel
basico, era composta por sete alunos, dos quais quatro eram idosas e demonstraram interesse
em participar do estudo. Na segunda turma, do nivel intermediario, havia 6 alunos, dos quais

uma era idosa e participou da pesquisa de forma voluntaria.

3.1.2 A Cooperativa

A cooperativa foi fundada em 1999, porém, iniciou suas atividades académicas no

primeiro semestre do ano 2000. Hoje com 22 anos, conta com 8 unidades em todo o Distrito
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Federal, e aproximadamente 5000 alunos. Tais unidades ofertam o ensino das linguas

espanhola, francesa, inglesa e japonesa para criancas, adolescentes, jovens e adultos.

Este centro de idiomas possui um projeto, estabelecido em estatuto, de formacao
continuada aos professores, oferecendo, além das oficinas e palestras pedagdgicas ministradas
em todo inicio de ano letivo, também oportuniza aos professores (percentual anual) de todas as

linguas estrangeiras o acesso a cursos de formagao continuada no exterior.

Com relacdo ao curso de espanhol, a Cooperativa é examinadora oficial do Diplomas
de Espanhol como Lingua Estrangeira-DELE que sdo titulos oficiais outorgados pelo Instituto

Cervantes em nome do Ministério da Educagdo e Formagdo Profissional da Espanha.

3.1.3 A carga horaria do curso e nomenclaturas

Todos os niveis do curso de espanhol contam com 36 encontros semestrais, ou 18
encontros semestrais com horario duplo. Do nivel A1 ao nivel B2 (segundo o Quadro Europeu
Comum de Referéncia para Linguas-CEFR?!') a carga horaria ¢ de 2 horas ¢ 30 minutos
semanais que sdo divididas em duas vezes na semana ou uma Unica aula por semana com
horario duplo, com duracio total de 3 anos e meio. Para o nivel C1, a carga horaria passa para
3 horas e 40 minutos semanais, também podendo ser ofertado duas vezes por semana ou em

uma unica vez com horario duplo, com duragio de 1 ano.

A coleta de dados em sala de aula foi realizada a partir de 1° de setembro de 2020 a 8

de dezembro de 2020.

A seguir, apresento um quadro com as nomenclaturas e as correspondéncias com o

CEFR:

Quadro 3 - Dados sobre o curso

1A BASICO

(3 SEMESTRES) 2h30 2

2! Quadro Europeu Comum de Referéncia para Linguas (CEFR) é um padréo internacional utilizado para
descrever habilidades linguisticas.
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1B

)
>

2B
INTERMEDIARIO
(2 SEMESTRES)

2h30 B1

(%) (%)
w [ »

AVANCADO
(2 SEMESTRES)

2h30 B2

IS
>

AVANCADO

DOMUNIY (2 SEMESTRES)

3h40 C1

Fonte: elaborag@o propria

3.1.4 Dia e horario das aulas

Havia dois horarios de aulas para a coleta de registro, posto que se tratava de dois grupos
de niveis diferentes. O primeiro grupo era de uma turma do nivel basico, cursando o segundo
semestre (nivel 1B, cf. quadro 3) de estudo da lingua espanhola, as aulas realizavam-se todas
as tercas-feiras, das 19h as 21h30. O segundo grupo era de uma turma que iniciava o nivel

intermediario (nivel 2B, cf. quadro 3), todos os sabados, das 16h as 18h30.

3.2 Participantes

O convite para participar desta pesquisa foi estendido aos alunos idosos dos niveis
basico e inicio do nivel intermedidrio os quais demonstraram interesse em contribuir
voluntariamente. Portanto, este estudo foi realizado com cinco alunas da terceira idade, sendo
quatro alunas de uma mesma turma (trés sdo irmas), todas cursavam o segundo semestre (nivel
basico) de estudo da lingua espanhola. A quinta participante cursava o inicio do nivel

intermediario. As participantes sdo idosas, todas com a faixa etaria acima de 60 anos.

A escolha das participantes dos niveis basico e inicio do nivel intermediario justifica-

se, pois entendo que se o aluno tomar conhecimento do seu estilo de aprendizagem e lancar
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maos das estratégias disponiveis a ele, o quanto antes, a aprendizagem podera ser mais
motivadora, prazerosa e, talvez, bastante eficaz, além de tornar mais rapido e efetivo o ato de

ensinar.

A seguir, apresento um quadro com um breve historico das participantes.

Quadro 4 - Perfil das participantes da pesquisa

LETRAS-
PORTUGUES

ENSINO
MEDIO

SOL 70 F 4 CIENCIAS
CONTABEIS

Fonte: elaborag@o propria
3.3 Instrumentos de coleta de dados

Como esta pesquisa esta pautada na interpretagcdo dos fatos vividos e praticados pelos
nossos participantes durante sua vida académica, utilizei alguns instrumentos de coleta de dados
que serviram para promover a triangulacdo dos dados obtidos. De acordo com Seliger e
Shohamy (1989, p. 123), “na triangulacdo, o mesmo padrdo ou exemplo de comportamento ¢é

procurado em diferentes fontes”.?3

Os seguintes instrumentos de coleta de dados foram utilizados:

1- observacao ndo-participante;

22 Pseuddnimos escolhidos pelas alunas.
23 Tradugio nossa.
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2- questionario fechado: Questiondrio sobre a Percep¢do de Preferéncia de Estilo de
Aprendizagem (Perceptual Learning Style Preference Questionnaire) elaborado por Reid

(1987), traduzido ao portugués por Moura Filho (2013);

3- entrevista individual semiestruturada (gravada em video via ferramenta da plataforma

Google Meet).

Na sec¢do a seguir, explicito, em detalhes, cada instrumento de coleta de dados.

3.3.1 Observacio nao-participante

O primeiro instrumento de coleta de dados foi a observacdo nao-participante. De acordo

com Lakatos e Marconi (2003, p. 193):

Na observagdo ndo-participante, o pesquisador toma contato com a
comunidade, grupo ou realidade estudada, mas sem integrar-se a ela:
permanece de fora. Presencia o fato, mas ndo participa dele; ndo se deixa
envolver pelas situagdes; faz mais o papel de espectador. Isso, porém, ndo quer
dizer que a observagdo nao seja consciente, dirigida, ordenada para um fim
determinado. O procedimento tem carater sistematico.

Entende-se por observacido ndo-participante aquela participacio passiva, tendo em vista
que, quem observa, apenas se limita a fazé-lo de forma neutra. Posiciono-me como mero
expectador, com a finalidade de conhecer o ambiente (fisico e virtual), os participantes
(professor e alunos), além de averiguar como os estudantes e professores se relacionam, nesse
atual cendrio virtual.

Gil (2008, p. 100) assegura que uma das vantagens da observacdo ndo-participante ¢
que “os fatos sdo percebidos diretamente, sem qualquer intermediagdo.” Desse modo, a
subjetividade, que permeia todo o processo de investigacdo social, tende a ser reduzida.

Para dirimir qualquer subjetividade na pesquisa, nestas observacdes, foram feitas
anotacdes detalhadas em relagdo aos eventos vivenciados dentro de sala de aula online pelos
alunos, diante do processo de ensino e aprendizagem. Observei quais as condutas dos alunos
diante do novo contexto de sala de aula, como por exemplo, se fazem anota¢des enquanto o
professor explica; se copiam o contetido escrito ou projetado pelo professor; se participam das
atividades propostas pelo professor; se participam de atividades em grupo ou individual; se

interagem oralmente com o professor e colegas etc.

Em que pese ser uma observagao ndo-participante, do ponto de vista técnico, foi preciso

negociar com o grupo e obter consentimento prévio para estar inserido com eles em sala de aula
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e poder observa-los. Desse modo, o grupo estava ciente da minha presenca e de meus objetivos

enquanto sujeito naquela sala de aula.

Para alcancar os objetivos das observacdes procurei manter um nivel de confianca e
neutralidade (embora a professora tenha solicitado em duas ocasides a minha participacdo como
se fosse aluno) com o grupo para que eles se sentissem mais a vontade e os registros fluissem

com mais naturalidade e fossem apontados com maior objetividade por este pesquisador.

Embora tivesse sido possivel a coleta de dados, vale ressaltar que, durante todo o
semestre de observacdo, deparei-me com algumas dificuldades durante as observagdes, como
por exemplo, aluna apresentar e relatar dificuldades de entrar na sala por falta de habilidade
com o uso do computador; o microfone algumas vezes mutado na hora da fala; e camera fora
do campo de visdo da aluna ou fechada. Houve momentos em que solicitei a professora que

pedisse para as alunas abrirem a camera.

Segue o quadro 5 com as datas, dias da semana, horarios das observagdes, nivel da turma

€ a assisténcia as aulas:

Quadro 5 - Observacgoes das participantes do nivel basico

OBSERVACOES DAS AULAS DO NIVEL BASICO - 4 PARTICIPANTES

N° DATA DURACAO PRESENCAS FALTAS
1 01/09/2020 2h30 4 0
2 15/09/2020 2h30 4 0
3 22/09/2020 2h30 3 1 (Dulce)
4 29/09/2020 2h30 4 0
5 20/10/2020 2h30 4 0
6 27/10/2020 2h30 4 0
7 03/11/2020 2h30 4 0
8 10/11/2020 2h30 4 0
9 17/11/2020 2h30 4 0
10 24/11/2020 2h30 4 0
11 01/12/2020 2h30 4 0
12 08/12/2020 2h30 3 1 (Isabel)

Fonte: elaborag@o propria

Segue o quadro 6 com as datas, dias da semana, horarios das observagdes, nivel da turma

€ a assisténcia as aulas:
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Quadro 6 - Observagodes da participante do nivel intermediario

OBSERVACOES DAS AULAS DO NIVEL INTERMEDIARIO - 1

PARTICIPANTE

N° DATA DURACAO  PRESENCA FALTA
1 04/09/2020 2h30 1 0
2 11/09/2020 2h30 1 0
3 18/09/2020 2h30 1 0
4 25/09/2020 2h30 1 0
5 16/10/2020 2h30 1 0
6 23/10/2020 2h30 1 0
7 30/10/2020 2h30 1 0
8 06/11/2020 2h30 1 0
9 13/11/2020 2h30 1 0
10 20/11/2020 2h30 1 0
11 27/11/2020 2h30 1 0
12 04/12/2020 2h30 1 0

Fonte: elaboragdo propria

3.3.2 Questionario fechado: Questiondrio sobre a Percepg¢do de Preferéncia de Estilo de

Aprendizagem

O questionario (documento composto por perguntas as quais os participantes tiveram de
responder) € considerado um meio eficaz e vantajoso de coletar dados. Moreira e Caleffe (2008)
afirmam que os questionarios, em levantamentos de grande escala, enviados por correio sdo de

longe a maneira mais barata de coletar dados de centenas ou milhares de pessoas.

A eficacia do questionario ndo so existe nos levantamentos de grande escala, mas
também nas pesquisas de pequena escala. Munn e Drever (1990) citados por Moreira e Caleffe
(2008) trazem algumas vantagens do uso dos questionarios nas pesquisas de pequena escala,
como por exemplo, uso eficiente do tempo, possibilidade de uma alta taxa de retorno, perguntas

padronizadas e anonimato para o respondente.

Observamos que ha uma gama de inventarios para ajudar um aluno a identificar qual ¢
o seu estilo de aprendizagem. Geralmente sdo questionarios de autoavaliagdo, nos quais o aluno

responde perguntas envolvendo os sentidos que envolvem a aprendizagem.
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Brown (2014, p. 120) traz varios modelos para diagnosticar os estilos de aprendizagem

dos discentes, conforme a seguir:

Exemplos de tais medidas incluem um padrio por varios anos, o Inventdrio
de Estilo de Aprendizagem (LSI) de Kolb (1999); Pesquisa de Andlise de
Estilo de Oxford (1995); Wintergerst, DeCapua e Verna (2002) Indicador de
Estilo de Aprendizagem; e mais adiante neste capitulo, uma Lista de
Verificagdo de Conscientizagdo de Estilos (Figura 5.1). Listas de verificagao
semelhantes podem ser encontradas no guia de autoajuda de Brown (2002)
para alunos de lingua inglesa.
Porém, para cumprir com os objetivos propostos pela presente pesquisa, foram aplicados
questionarios elaborados por Reid (1987), pois acredito que ¢ um dos questionarios de
diagnostico dos estilos de aprendizagem mais reconhecido e completo, além de ser de facil

entendimento e de preenchimento rapido.

O uso do questionario para este pequeno grupo justificou-se, embora o tenha utilizado
tdo somente para detectar o estilo de aprendizagem das participantes, porque possibilitou uma

melhor compreensdo do fendmeno estudado.

O questionario elaborado por Reid (1987) Questiondario sobre a Percepg¢do de
Preferéncia de Estilo de Aprendizagem?*, traduzido ao portugués por Moura Filho (2013), tem

por finalidade identificar os estilos de aprendizagem.

O questionario consistiu em 30 perguntas que sdo, aleatoriamente, organizadas para
cobrir as seis preferéncias de estilo de aprendizado - visual, auditivo, cinestésico, tdtil,
individual e em grupo. Os alunos responderam a cada declaracdo em uma escala de 5 pontos
que sdo distribuidos como “Concordo muito (5 pontos), Concordo (4 pontos), Indeciso (3

pontos), Discordo (2 pontos) e Discordo muito (1 ponto).
Os resultados deste questionario sdo divididos em trés tipo de preferéncias, a saber:

a) Mais dominante;
b) Menos dominante; e

¢) Recessivo.

Reid (1987) explica que os estilos mais dominantes s3o os principais, 0s menos

dominantes sdo areas em que o aluno pode operar bem, caso as pratique e busque aperfeigoa-

2 Perceptual Learning Style Preference Questionnaire
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las. Por outro lado, os estilos recessivos indicam que o aluno tera dificuldade em aprender dessa

maneira, ou seja, dificilmente direcionara sua aprendizagem para esses estilos.

Antes do preenchimento realizado pelas alunas, realizei um pré-teste com este
pesquisdor e outro voluntario, com o objetivo de sanar quaisquer davidas que viessem surgir
com as participantes. Logo apos a pré-testagem, foi explicado as participantes sobre como

proceder o preenchimento do questionario enviado via /ink para o e-mail e whatsapp.

Apo6s as cinco participantes da pesquisa responderem a todas as afirmagdes do
inventario, calculei os valores nas tabelas de cada estilo de aprendizagem com a pontuacdo que
o aluno atribuiu. Encontrado o valor, foi multiplicado por 2 para encontrarmos o/os estilo(s) de
aprendizagem da aluna. De acordo com Reid (1987), o estilo de aprendizagem mais
predominante recebe uma pontuacdo de 38-50, o estilo de aprendizagem menos predominante
recebe uma pontuacdo de 25-37 e o estilo de aprendizagem recessivo recebe uma pontuacdo de

0-24.
Questionario aplicado via ferramenta Google Forms?® (cf. apéndice C).

Nesta pesquisa, o questionario fechado foi utilizado somente para triangularmos os
dados com os outros obtidos por meio de instrumentos diferentes, como por exemplo, a
observacao nao-participante e a entrevista semiestruturada. Segundo Bortoni-Ricardo (2017), a
triangulacdo de dados € um recurso de analise que permite comparar dados de diferentes tipos

com o objetivo de confirmar ou refutar uma assercao.

3.3.3 Entrevista individual semiestruturada

Outra técnica de coleta de dados utilizada, nesta pesquisa, foi a entrevista individual
semiestruturada (gravada em audio/video). Os dados coletados tiveram como base um
protocolo de perguntas (cf. apéndice E), elaborado pelo pesquisador que, a posteriori, passaram

a um formato de transcrigao.

De acordo com Triviflos (1987, p. 147), a entrevista semiestruturada parte de certos
questionamentos basicos que interessam a pesquisa, e que posteriormente, oferecem amplo
campo de interrogativas, fruto de novas hipoteses que vao surgindo a medida que se recebem

as respostas do informante.

23 Uma ferramenta de gerenciamento de pesquisas que pode ser utilizada para coletar informagdes sobre pessoas
e pode ser usada para questiondrios e formularios de registro.
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Para Moreira e Caleffe (2008), a entrevista semiestruturada permite um certo tipo de
controle sobre a conversacdo, apesar de se permitir ao entrevistado alguma liberdade, além de
oferecer a oportunidade para esclarecer qualquer tipo de resposta, quando for necessario.
Partindo desse pressuposto, as perguntas para a entrevista serviram para identificar qual era o
seu estilo de aprendizagem, se ele utilizava alguma estratégia de aprendizagem de acordo com
seu estilo, qual ou quais estratégias ele utilizava para melhorar sua aprendizagem nas
habilidades oral, escrita, auditiva e leitora. A entrevista foi realizada seguindo um roteiro de
perguntas previamente preparado, aplicada virtualmente, pelos canais de reunides online
(Google Meet), além de ter sido gravada em audio e video, conforme autorizacdo das
participantes.

Agendei uma data para a entrevista com cada aluna. Elas demonstraram total apoio a
pesquisa, porém, em alguns momentos, tiveram que desmarcar, devido a dificuldades para
manusear os aparatos eletronicos para entrar na reunido on-line (via Google Meer). Houve um
certo receio com relagdo a entrevista, pois algumas temiam que fossem questionadas sobre o
conhecimento linguistico da lingua estudada. Apos esclarecé-las e tranquiliza-las de como a
entrevista seria realizada, os empecilhos e as dividas foram sanados, entdo, concluimos todas
as entrevistas com éxito.

As entrevistas ocorreram no inicio do primeiro semestre de 2021. Foi dado ciéncia as
participantes que, logo apds ao término da pesquisa, manté-las-ia informadas sobre a conclusio

e o envio do estudo finalizado. Segue abaixo o quadro com a organizagdo das entrevistas:

Quadro 7 - Organizaciio das entrevistas

19/05/2021
07/07/2021 , Via on-line
DULCE e 15min09s (Google Meet)
27/08/2021
. Via on-line
ISABEL 18/05/2021 20min31s (Google Meet)
. Via on-line
LUNA 10/05/2021 27min31s (Google Meer)
30/05/2021 Vi li
SOFIA e 20min39s (Golf)1 (;2 -]\14221)
25/08/2021 &
11/05/2021 Via on-line
SOL e 42min46s (Google Meet)
06/06/2021 ooste e

Fonte: elaborag@o propria
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3.4 Coleta de dados

Os instrumentos foram aplicados, via on/ine, em momentos distintos, conforme a seguir:

1) Primeiramente, empreguei a observacio ndo-participante com o intuito de conhecer o novo
ambiente virtual de sala de aula, bem como as participantes envolvidas na pesquisa. Além disso,
documentar sistematicamente as agdes (as manifestagcdes ou ndo das estratégias de
aprendizagem) que foram relevantes para a pesquisa, como também, observar evidéncias dos

estilos de aprendizagem;

2) Em segundo lugar, concomitantemente as observacdes das aulas, apliquei o questionario de
Reid (1987) Questiondrio sobre Percep¢do de Preferéncia de Estilo de Aprendizagem para

detectar os estilos de aprendizagem das participantes;

3) Para fazer os acertos e dirimir as duvidas existentes, lancei mio da entrevista
semiestruturada, cuja finalidade foi a de conhecer os aprendizes em nivel profissional,
académico (se utilizavam ou ndo alguma estratégia de aprendizagem, em caso afirmativo, quais
estratégias eram utilizadas), além de detectar, por mais um meio de coleta, os estilos de

aprendizagem presentes.

3.5 Procedimento de analise dos dados

Utilizei, para analise dos dados, um conjunto de procedimentos constituido de:
identificacdo, descricdo, analise e interpretacdo (ELLIS, BARKHUIZEN, 2005), para
investigarmos as estratégias correlacionadas aos estilos de aprendizagem dos alunos da melhor

idade.

Apos as observacdes das aulas, apliquei aos participantes o questionario fechado de Reid
(1987) e, a posteriori, a entrevista individual semiestruturada, gravada em audio e video. Apo6s
a coleta dos dados, busquei identificar e descrever os estilos de aprendizagem de cada
participante. Os dados coletados foram agrupados em categorias (FLICK, 2007), para analisar
e interpretar as relagdes entre as estratégias de aprendizagem e os estilos de aprendizagem

identificados. Desta forma, a analise de dados seguiu o seguinte roteiro:
a) Descricdo no que se refere as observagdes de aulas;

b) Coleta de dados por meio de questionario de Reid (1987), no que se refere ao estilo de

aprendizagem (cf. apéndice C);
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c) Identificacdo dos estilos de aprendizagem de acordo com o resultado dos questionarios

(cf. apéndice D);

d) Analise de conteudo dos dados das observagdes e das entrevistas (BOGDAN,
BIKLEN, 1994);

e) Categorizacdo dos dados qualitativos, observagdes de aulas e entrevistas (FLICK,

2009);

f) Triangulacdo dos dados qualitativos coletados por meio do questionario, observacio de
aulas e entrevista semiestruturada (DEZNZIN; LINCOLN, 2006; FLICK, 2009;
BORTONI-RICARDO, 2017).

g) Analise e discussdo no que se refere a correlaco entre os estilos e estratégias utilizados

pelas participantes e a plasticidade cerebral envolvida.

3.6 Consideracdes éticas

A transparéncia de como procedemos e chegamos as descobertas e conclusdes, desta
pesquisa, ¢ de fundamental importancia para a confiabilidade do que foi estudado. Flick (2007,
p- 66) afirma que:

Ao escrever sobre nossa pesquisa, devemos tornar transparentes como
procedemos e como chegamos as nossas descobertas e conclusdes. Esta ¢ uma
sugestdo repetidamente para aumentar a qualidade da pesquisa qualitativa.
Levar a sério significa apresentar o projeto e os resultados de uma maneira
que permita ao leitor entender como as decisdes (sobre métodos, tipologia
etc.) foram tomadas, como os pesquisadores trabalharam com casos
desviantes, como a analise levou a padrées mais gerais ¢ afins. Uma
apresentacdo transparente de uma pega qualitativa a pesquisa ndo se limitara
aos resultados, mas permitira ao leitor desenvolver um sentindo como o
processo avancou, como as ideias foram desenvolvidas, quais ideias foram
perseguidas e deixadas de lado. Os leitores devem receber informagdes
suficientes para decidir se eles teriam feito o mesmo e chegado as mesmas
conclusdes ou ndo dos pesquisadores.

Além da cristalinidade que o autor defende na pesquisa, ele segue afirmando que ¢
preciso obedecer a alguns principios éticos fundamentais para a condugio de pesquisas nas

ciéncias humanas e sociais. (FLICK, 2007, p. 69).

Com a mesma perspectiva Celani, (2005, p. 110) pondera que a preocupacdo do
pesquisador deve ser sempre a de evitar danos e prejuizos a todos os participantes, a todo custo,

salvaguardando direitos, interesses e suscetibilidade.
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A pesquisa foi orientada por rigidos principios éticos, portanto, apliquei o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (cf. apéndice A) aos participantes. Foram informados que
os registros coletados terdo carater sigiloso e que qualquer divulgacdo dos dados, por meio de
artigos ou pela dissertacdo, ser-lhes-a solicitada a devida autorizacdo, além de ser-lhes

assegurada a preservacdo de suas identidades com o emprego de pseudénimos.

Finalizo o capitulo metodoldgico e sigo para o proximo passo do nosso trilhar.



64

CAPITULO 4 - ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS - DESVENDANDO O
PERCURSO

“Perder tempo em aprender coisas que ndo interessam priva-nos de descobrir coisas interessantes.”

Carlos Drummond de Andrade

E sabido que a finalidade da analise dos dados da pesquisa ¢ a de organizar e
compreender os registros coletados, portanto, neste capitulo, apresento e discuto os registros
coletados por meio das observacgdes das aulas, dos questionarios fechados para captar os estilos

de aprendizagem, e por meio das entrevistas semiestruturadas.

Este capitulo esta dividido em trés partes. Em primeiro lugar, apresento e discuto as
estratégias de aprendizagem demonstradas pelas participantes, tanto nas observacgdes de aulas
como nas entrevistas semiestruturadas. A seguir, sera a vez de apresentar e discutir os resultados
dos questionarios sobre os estilos de aprendizagem detectados. E, em ultimo lugar, analiso e
discuto sobre os estilos de aprendizagem, as estratégias e a plasticidade cerebral, verificando se
ha correlagdo entre as estratégias e os estilos de aprendizagem, conectando-os com a

plasticidade cerebral.
4.1 Estratégias de aprendizagem identificadas nas observacdes de aula

Nesta se¢do, iniciarei com a apresentacio e discussdo das estratégias de aprendizagem
(BROWN; COHEN, 2014; CONCEICAO, 1999; LOPEZ; ZERBINI e ABBAD, 2008; ELLIS,
2015; OXFORD; O'MALLEY e CHAMOT, 1990).

Comeco pelas apresentagdes e discussdes dos registros coletados nas observagdes de
sala de aula on-line (LAKATOS ¢ MARCONI, 2003; GIL, 2008). Os dados coletados fazem
parte da classificacdo das estratégias proposta por O’Malley e Chamot (1990); Oxford (1990)
e Conceicao (1999).

A participante Dulce era assidua e participativa, estava cursando o segundo semestre do
curso basico, fez uso da estratégia cognitiva tomar notas (OXFORD, 1990) durante boa parte
das aulas, pois, enquanto a professora explicava, fazia as suas observagdes no caderno ou livro.
Apesar de estarmos analisando nesta se¢do as estratégias de aprendizagem, também pudemos
evidenciar, por meio da estratégia tomar nota, o estilo de aprendizagem tatil como um dos mais
predominantes, de acordo com os resultados apontados no questionario fechado (cf. apéndice

F) de Reid (1987).
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Em varios momentos usou algumas estratégias metacognitivas (O’MALLEY e
CHAMOT; OXFORD, 1990) como prestar atencdo e automonitoragao (identificar os erros) que
estavam presentes. Sempre atenta as aulas e as colocacdes da professora. Houve uma situagéo
em que a aluna conjugou o verbo na terceira pessoa do singular (passado) no lugar de conjugar
na primeira pessoa do singular (passado), porém, quando ela se deu conta de que a conjugacdo

estava equivocada, ela se corrigiu, conforme o excerto a seguir:

Excerto 1: Uso da estratégia metacognitiva (identificar erros)

Yo desayuné / yo desayuné
Eu descobri [que a conjugacio estava equivocada], porque na forma usted |[...]

Dulce ¢ professora de lingua portuguesa, logo a facilidade de assimilar o contetido
gramatical da lingua espanhola ¢ maior. Em muitos momentos, ela utilizou a estratégia de
compensagdo quando recorria a lingua materna para explicar algum contetido gramatical da
lingua espanhola, como por exemplo, houve um dia em que ela explicou a regra do imperativo
afirmativo do espanhol em lingua portuguesa, além de recorrer ao uso da lingua materna quando

solicitava aos professores a permissdo para falar em portugués para perguntar ou solicitar algo.

Excerto 2: Uso da estratégia de compensacio (recorrer a lingua materna)

Eu posso falar em portugués? [e falava em portugués]

Acredito que o uso da lingua materna (uso consciente), em sala de aula, pode contribuir
para a assimilacio do conteudo, essa alternancia deve ser vista como um recurso
comunicativo/instrucional valioso (MELLO, 2009), porém esse uso deve ser feito de maneira
consciente e orientada, sem abusos, para que o aluno possa colocar em pratica a producdo da

lingua-alvo.

As estratégias sociais (interagir e cooperar com o0s outros) também foram utilizadas por
Dulce, ja que ela pedia esclarecimentos aos professores quando nao entendia algo e cooperava
(explicava o contetido que havia aprendido) com os outros colegas de sala quando ela entendia

0 assunto.

Como ja foi referido, Dulce ¢ professora de lingua portuguesa, apresentava uma
facilidade para assimilar o contetido ensinado, por isso, muitas vezes, a observei utilizando a
estratégia socioafetiva (CONCEICAO, 1999) quando ensinava sua irma, Sofia (com quem, as
vezes, assistia as aulas no mesmo ambiente, porém, em computadores distintos) o conteudo

ministrado pela professora.

Excerto 3: Uso da estratégia socioafetiva (cooperar com falantes
proficientes com os quais o aprendiz mantenha relac¢iio afetiva)
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Dulce dizia a Sofia: Sofia, escreva na primeira pessoa, ela (a professora) quer

yo (primeira pessoa do singular no pretérito indefinido).

Em muitos momentos das observagdes, em sala de aula, pude comprovar o uso das

estratégias socioafetivas utilizadas por Dulce.

A aluna Isabel era assidua, porém, pouco participativa, talvez por dar a impressao de ser
um pouco timida ou insegura. Estava cursando o segundo semestre do curso basico, € o
concluiu, contudo, ndo deu continuidade ao curso por motivos particulares. Ela, em algumas
aulas, mantinha a camera fechada. Houve momentos em que solicitei a professora que pedisse

para que ela (Isabel) ajustasse a cdmera a fim de que pudéssemos vé-la melhor.

Quando a professora solicitava a participacdo de Isabel, ela ficava muito nervosa e em
um estado de tens@o aparente. Houve uma situacdo em que ela se mostrou tdo nervosa que
comecou a chorar e ndo conseguiu realizar a atividade proposta, apesar de a professora e os

colegas a auxiliarem como podiam.

A participante, Isabel, utilizou a estratégia direta (cognitiva) praticar formalmente sons
e ortografia quando, em diversas ocasides, a viamos fazendo leitura em voz alta (momento em

que a maioria dos outros alunos realizava em siléncio) dos exercicios propostos pela professora.

Excerto 4: Uso da estratégia da estratégia cognitiva (praticar
formalmente sons)

Ayer no estudié espafiol. [frase expressada sussurrando]

De acordo com o questionario aplicado (cf. apéndice F) de Reid (1987), Isabel comprova
o estilo de aprendizagem mais predominante auditivo com as agdes demonstradas durante as

observagoes de aulas (cf. excerto 4).

Ela explicitou em sala que tinha muito dificuldade, gostava do “bate papo”, mas o que
era mais complicado eram os verbos, disse que se perdia muito. Notei que devido a essa
dificuldade, a participante lancou mao, em varios momentos, da estratégia direta (estratégias de
compensagdo), quando recorria a lingua materna para superar a limitacdo de se expressar
oralmente na lingua-meta, também quando solicitava ajuda da professora para sanar dividas a

respeito do contetido ministrado.

Durante as observagdes, Isabel demonstrou utilizar a estratégia indireta metacognitiva
(centrar a aprendizagem) prestar atengdo (OXFORD, 1990), com o objetivo de nio perder o
foco na sua aprendizagem, mantinha-se atenta a tudo que o professor e colegas de sala de aula

diziam.
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As estratégias sociais como pedir esclarecimentos e pedir corre¢des foram utilizadas,
porém com pouca frequéncia, a interagdo, cooperagdo entre pares somente acontecia quando

solicitadas pela professora.

O uso das estratégias afetivas ¢ imprescindivel para o sucesso na aprendizagem de uma
lingua estrangeira, pois elas podem proporcionar aos estudantes as reducdes da ansiedade e da
inibicao, elevar a autoestima, além de motivar o aluno (COHEN, 2014). Concordo com Brown
(2014) quando diz que o lado afetivo do aluno €, provavelmente, uma das maiores influéncias

no sucesso ou fracasso no aprendizado de uma lingua.

A participante, Isabel, ndo demonstrou em nenhum momento fazer uso das estratégias
afetivas que considero muito importante para o seu desempenho em sala de aula. Talvez a
auséncia dessas estratégias tenha levado a aluna a apresentar um nivel alto de ansiedade e
inseguranca, dificultando a aprendizagem da lingua (ELLIS, 2015). Bons aprendizes de linguas
sdo aqueles que sabem como controlar suas emocgdes e atitudes em relacdo ao aprendizado

(OXFORD, 1990).

A participante, Luna, das estratégias de aprendizagem diretas, fez uso da estratégia
cognitiva traduzir, em varios momentos para o seu melhor entendimento. Apresento o excerto

das frases traduzidas pela participante.

Excerto 5: Uso da estratégia da estratégia cognitiva (traduzir)
Juan y Maria estuvieron en el parque. [estiveram no parque]

Pantalla é tela, né [ndo €]? [enquanto a professora explicava, em espanhol, o
que significava, ela logo traduzia].

Luna recorria a lingua materna com muita frequéncia. Ela utilizou a estratégia de
compensagdo em momentos em que precisava prolongar-se no dialogo, ou fazer pequenas
apresentacdes, embora a professora monitorasse para que nao houvesse um excesso de uso da

lingua portuguesa em sala de aula.

A estratégia cognitiva tomar notas era sempre muito utilizada por Luna. Embora ela
tenha utilizado bastante a estratégia ‘tomar notas’ nas observagdes de aula; o estilo tatil (utilizar
as maos) ndo foi considerado o mais predominante (cf. questionario no apéndice F), porém o

estilo cinestésico (utilizar todo o corpo) foi constatado como mais predominante.
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Como estratégia indireta, Luna fez uso da estratégia metacognitiva (centrar a
aprendizagem) prestar atencdo (OXFORD, 1990), demonstrava em sala de aula concentragéo

no que era dito e projetado pela professora.

Essa aluna fez uso de estratégias sociais ‘pedir esclarecimentos’, pois, sempre que nio

compreendia algo, fazia perguntas a professora.

Excerto 6: Uso das estratégias sociais (fazer perguntas, pedir
esclarecimentos)

Esse rara [essa palabra] o que significa?

Al fica o hacer [verbo no infinitivo] fica haz [verbo no imperativo] ti?

Luna utilizou a estratégia afetiva quando fez afirmagdes positivas sobre o que havia sido

explicado pela professora e aprendido pela participante.

Excerto 7: Uso das estratégias indiretas, estratégias afetivas (fazer
afirmacoées positivas)

Estou comecando a aprender!

Agora estou aprendendo a puxar o r [a pronunciar corretamente a letra R]

A participante, Sofia, lancou méo da estratégia cognitiva tomar notas. Durante as aulas
ela fazia suas observacdes no caderno e/ou livro. Ainda que Sofia tenha utilizado a estratégia
tomar notas, o resultado do seu questionario para detec¢do dos estilos de aprendizagem (cf.
apéndice F) comprovou que ela possui somente o estilo cinestésico como mais predominante,
todos os outros estilos temos como resultado, estilos menos predominantes. Isso leva-nos a
concluir que a participante usava estratégias que nio correspondiam somente com 0s seus
estilos de aprendizagem mais predominantes e sim com os menos predominantes (que precisam

ser aperfeicoados por meio de estratégias eficazes) (REID, 1987).

Quando Sofia tinha alguma duvida e queria sana-la, utilizava-se da estratégia de
compensagdo e recorria, quase sempre, a lingua materna. Embora o uso da estratégia de
compensacao (recorrer a lingua materna) seja importante para facilitar a compreensdo da lingua
estrangeira estudada, percebo que o uso abusivo e ndo consciente possa trazer uma dependéncia
da lingua materna para o aprendizado da lingua-alvo (TURNBULL, 2001). Além de recorrer
a lingua materna, Sofia fez uso de outra estratégia de compensacio que € a de pedir ajuda (todas

as solicitagcdes observadas foram feitas em portugués).

Excerto 8: Uso das estratégias diretas, estratégias de compensac¢io
(recorrer a lingua materna, pedir ajuda)

O que ¢ pantalla que ela [a professora] falou?
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Professora, como estuda verbo?

Das estratégias de aprendizagem indiretas, Sofia utilizou algumas vezes as estratégias
sociais pedir esclarecimentos, quando tinha alguma davida, dirigia-se a professora ou aos

colegas para sana-la.

Cabe salientar que a proxima participante, Sol, ¢ a Uinica que néo faz parte do mesmo
grupo formado por Dulce, Isabel, Luna e Sofia (todas do nivel basico), pois, como ja foi
explicado, ela faz parte de uma turma heterogénea (em que somente ela € idosa), do primeiro

semestre do nivel intermediario.

A aluna, Sol, demonstrou ser bastante participativa, com uma assiduidade de cem por

cento as aulas.

Foi possivel detectar de pronto que Sol utilizava a estratégia metacognitiva
(O’MALLEY e CHAMOT; OXFORD, 1990), pois centrava sua aprendizagem em tudo que
estava acontecendo em sala de aula, a aluna prestava atencdo em todas as colocagdes realizadas

pelos colegas e professor.

Quando tinha alguma dificuldade para se comunicar sobre algo que nfo tinha dominio,
recorria a estratégia de compensacao utilizando a lingua materna para se expressar e tirar suas

duvidas, além de solicitar a ajuda dos professores quando surgia alguma duvida de vocabulario.

Excerto 9: Uso das estratégias diretas, estratégias de compensac¢io
(recorrer a lingua materna, pedir ajuda)

Professor, como se fala baralho?
Esse seminario como vai ser?

Durante a aula, uma aluna perguntou a professora o que significava precalentamiento,
e Sol de imediato explicou para a aluna o significado da palavra em portugués, percebi durante
este ato, que Sol lancou mao de duas estratégias, a estratégia direta (estratégia cognitiva)
traducdo e a estratégia indireta (estratégia social), cooperagdo entre os pares. A participante
sempre demonstrou um interesse intenso em se envolver nas interacdes (dialogos, debates) com
os colegas e o professor. A motivacdo que Sol demonstrava era aparente, um fator importante

no seu processo de aprendizagem (SCOPINHO, 2014).

Sol utilizou-se da estratégia cognitiva ‘tomar notas’ quando o professor esclarecia

duvidas em relacdo as habilidades oral, escrita, leitura e auditiva.

Quando o professor corrigia a prontincia de Sol, ela utilizava a estratégia social de

solicita-lo que repetisse a prontincia para que ela se autocorrigisse.
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Para finalizar esta seco, explicito e discuto as estratégias de aprendizagem que foram
mais utilizadas e as menos, ou nio utilizadas, pelas participantes nas observagdes (LAKATOS

e MARCONI, 2003; GIL, 2008).

As estratégias de compensagdo e as sociais foram as mais utilizadas, enquanto estas
proporcionam maior interacdo e compreensdo empatica, aquelas ajudam as participantes a
superar as lacunas de conhecimento e a se comunicar com autenticidade (OXFORD, 1990).
Embora as estratégias utilizadas sejam para desenvolver a competéncia comunicativa na lingua-
alvo, percebi um uso excessivo (da lingua portuguesa) e ndo orientado, posto que a utilizagéo
destas estratégias de maneira equivocada pode gerar uma certa dependéncia e interferéncia da

lingua materna na aquisicdo de linguas (TURNBULL, 2001).

As estratégias menos utilizadas foram as estratégias socioafetivas que consiste no uso
da interacdo social para ajudar na compreensdo, aprendizado ou retencdo da informagio
(O’MALLEY e CHAMOT, 1990) ou contato social direcionado a pessoas da familia, com os
quais o aluno mantém forte relagio afetiva (CONCEICAO, 1999).

Diante dos dados coletados, considero que as participantes poderiam fazer uso de mais
estratégias socioafetivas, ja que, além de ajudar a desenvolver a competéncia comunicativa,
desenvolvem a autoconfianga e a perseveranga, necessarias para que as alunas pudessem

interagir ativamente na aprendizagem da lingua espanhola.

4.1.1 Estratégias de aprendizagem detectadas na entrevista semiestruturada

As analises e discussdes das estratégias utilizadas pelas participantes foram realizadas

de acordo com o quadro das estratégias diretas e indiretas de Conceicao (1999) e Oxford (1990).

Nas entrevistas (TRIVINOS, 1987; MOREIRA e CALEFFE, 2008), foram realizadas
perguntas (cf. apéndice E) sobre quais estratégias as participantes utilizavam envolvendo as
quatro habilidades (ler, ouvir, escrever e falar), além de questiona-las sobre a forma de como
aprendiam. A organizagdo com data, local e duracio das entrevistas encontram-se no quadro 7,

(cf. se¢do 3.3.3).

Antes de iniciar a analise e discussdo dos registros relativos ao uso das estratégias de

aprendizagem, apresento algumas informacdes e dificuldades que julgo importantes relatar.

Ao agendarmos as entrevistas, praticamente, todas as alunas tiveram uma preocupacio

em realizar a entrevista, pois pensavam que o didlogo seria em espanhol, porém, elas foram
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tranquilizadas de que a entrevista seria em lingua portuguesa e que ndo haveria respostas certas
e erradas, ou seja, elas ndo seriam avaliadas. Outra dificuldade foi a questdo do agendamento
da entrevista, por causa da pandemia tivemos que realizar a entrevista on-line, entdo, por
algumas terem dificuldades em utilizar os meios eletrénicos, tivemos de desmarcar algumas

vezes a entrevista com algumas alunas.

A seguir, analiso e discuto os dados de cada participante. Dulce, do nivel basico,
apresentou algumas estratégias cognitivas (OXFORD; O°MALLEY e CHAMOT, 1990), como
por exemplo, praticar formalmente sons e ortografia (10); verter (11), embora a aluna utilize o
termo traduzir; tomar nota (12) e rever aulas gravadas (13), como demonstro nos respectivos

excertos a seguir:
Excerto 10: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (praticar
formalmente sons e ortografia)

Ouco algumas palavras varias vezes no google tradutor.
Entrevista: 19 de maio de 2021.

Excerto 11: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (verter)

Cada frase que eu fago eu procuro traduzir [do portugués para o espanhol, ou
seja, verter]

Quando ¢ mais complicadinho eu fago em portugués e depois passo para o
espanhol.

Entrevista: 19 de maio de 2021.

Excerto 12: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (tomar
notas)

Eu so estudo escrevendo, a medida que eu escrevo eu memorizo rapido e facil
Entrevista: 19 de maio de 2021.

Excerto 13: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (recursos
para captar mensagens)

Eu revejo as aulas gravadas.
Entrevista: 19 de maio de 2021.

As estratégias utilizadas, por Dulce, na entrevista semiestruturada (cf. excertos 10 e 12)
confirmam dois dos estilos de aprendizagem mais predominantes detectados em questionario
aplicado (cf. apéndice F) que sdo o tatil e o auditivo. Correlacionar os estilos de aprendizagem
com as estratégias pode facilitar o aprendizado de linguas (ELLIS, 2015; MONTEMAYOR et
al., 2009), além de poFssibilitar a promoc¢éo da plasticidade cerebral por estimulos corretos

(BITENCOURT; ROTTA, 2018).
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Dulce, no uso de algumas estratégias cognitivas, aponta que so6 estuda escrevendo (12),
porém nos deparamos com uma contradi¢cdo, pois ela, além de fazer as anotagdes, ouve as
palavras para aprender a prontincia (10) e rever as aulas gravadas (13). Talvez, essa contradi¢io
ocorraa pelo fato de a participante nem perceber o uso das suas proprias estratégias. Por esse
motivo, as estratégias de aprendizagem nao devem ser entendidas tdo somente como uma tatica

de estudo, mas também, como um processo de autoconhecimento no processo da aprendizagem.

A participante apesar de ndo expressar um objetivo relacionado ao uso da lingua
estrangeira estudada, estabelece propositos relacionados a sua saude por meio do aprendizado
da lingua espanhola, sendo assim, desenvolve a estratégia metacognitiva. Melhorar e manter a
memoria é a meta de Dulce, porém, para que isso acontecesse, era preciso o uso de estratégias
bem elaboradas para a adaptacdo dos neurénios aos novos estimulos. (MATTOS, 2005;

DOIDGE, 2016; BITENCOURT e ROTTA, 2018).

Excerto 14: Uso das estratégias indiretas, estratégias metacognitivas
(estabelecer metas e objetivos)

[...] o objetivo € so esse, para exercitar os neuronios.
Entrevista: 19 de maio de 2021.

Outra estratégia utilizada, por Dulce, é a socioafetiva (CONCEICAO, 1999), cooperar

com falantes proficientes com os quais o aprendiz mantenha relacio afetiva.

Excerto 15: Uso das estratégias indiretas, estratégias socioafetivas
(cooperar com outros)

A Sofia, minha irma, faz também, ai a gente conversa mais perto da prova
oral.

Nos estudamos juntas [ela ensina o contetido as irmas]. Como a gramatica de
espanhol ¢ muito parecida com a do portugués, vejo que tenho mais facilidade.
Entrevista: 07 de julho de 2021.

Tanto nas observagdes das aulas (cf. excerto 3) quanto na entrevista semiestruturada,
Dulce demonstrou fazer uso da estratégia socioafetiva. Como a participante ¢ professora de
lingua portuguesa, acredito que o ensinar e o aprender para ela caminham juntos, pois a
possibilita aprender mais ensinando aos seus familiares o que estd aprendendo na lingua

espanhola.

Dulce apresentou também as estratégias sociais, cooperacdo entre os pares (16) e as

estratégias afetivas, fazer afirmagdes positivas (17) de acordo com os excertos a seguir:

Excerto 16: Uso das estratégias indiretas, estratégias sociais (cooperacio
entre pares)
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Eu, a minha irma e a Luna (amiga) a gente se reune ¢ a gente treina de vez em
quando.
Entrevista: 19 de maio de 2021.

Excerto 17: Uso das estratégias indiretas, estratégias afetivas (fazer
afirmacoées positivas)
Eu tenho uma memoria muito boa [!]
Tudo que eu me disponho a fazer eu me empenho.
Entrevista: 19 de maio de 2021.
E possivel concordar com Oxford (1990), quando afirma sobre a importancia de se
utilizar as estratégias afetivas, no que diz respeito a fazer afirmagdes positivas para promover
o aprendizado de linguas. Acredito que € o inicio de uma acdo para romper com as crengas

limitantes sobre o aprendizado de linguas para o idoso e promover a aquisicdo de linguas

(ANDREW, 2012; PAIVA, 2017).

A aluna, Isabel, demonstrou utilizar a estratégia de memoria (OXFORD, 1990) que seria
colocar palavras novas em contexto, ja que aprendia a conjugacdo de alguns verbos, e para
armazenar o aprendizado, formava frases para tentar trazer exemplos concretos da sua

realidade.

Excerto 18: Uso das estratégias diretas, estratégias de memoria (criagio
de elos mentais, fazer frases)

[...] formava frases com aqueles verbos.
Entrevista: 18 de maio de 2021.

Isabel utilizou algumas estratégias cognitivas como, praticar formalmente sons e
ortografia (19), praticar de forma natural (20), traduzir (21), verter (22) e rever as aulas gravadas

(23), de acordo com os excertos abaixo:

Excerto 19: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (praticar
sons e ortografia)

Copiava, copiava, copiava e retornava copiando, copiando e falando alto a
pronuncia pra ver se memorizava.
Entrevista: 18 de maio de 2021.

Excerto 20: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (praticar
de forma natural)

A gente juntava [se reuniam] antes da aula e dias antes também e fazia a
redacgdo, pesquisava né? |[...]
Entrevista: 18 de maio de 2021.

Excerto 21: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (traduzir)

A gente fazia pesquisa antes [em relagdo a produgdo escrita e leitura] e na
traducdo [do espanhol para o portugués] quando nao sabia, google tradutor.
Entrevista: 18 de maio de 2021.
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Excerto 22: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (verter)

Eu escrevia em portugués e ai traduzia [a participante usa a estratégia versao,
do portugués para o espanhol]
Entrevista: 18 de maio de 2021.

Excerto 23: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (rever as
aulas gravadas)

Eu me interessava mais nas aulas que ficavam gravadas.
Entrevista: 18 de maio de 2021.

Isabel usou varias estratégias cognitivas como praticar, analisar e raciocinar, criar
estrutura para input e output. As estratégias cognitivas sdo essenciais para aprender um novo
idioma. Considero imprescindivel o uso de estratégias praticas para estimular o aprendizado de
linguas. Oxford (1990) afirma que as estratégias de pratica estdo entre as estratégias cognitivas

mais importantes.

Nas observacdes de aula, Isabel também utilizou a estratégia cognitiva praticar, quando
desenvolveu formalmente sons (cf. excerto 4), sussurrando frases descritas no livro. Esta
estratégia se correlaciona com um dos seus estilos de aprendizagem mais predominante que €

o visual, grafico 2 (cf. secdo 4.2).

Na entrevista, Isabel disse que se sentia um pouco perdida, nas aulas, durante as
explicagdes, mas, quando tinha davidas sobre vocabulario ou gramatica, dirigia-se a professora
para solicitar auxilio, portanto, ela lancava mao da estratégia de compensacdo. Esta estratégia
também foi utilizada durante as observagdes de aula, entretanto, além de solicitar ajuda, recorria
a lingua materna para esclarecer suas dividas em relagdo ao que era ensinado.

Excerto 24: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (superar
limitacoes da fala e da escrita, pedir ajuda)

Se eu ndo entendesse [vocabuldrio ou gramatica] eu perguntava pra ela [para
professora]
Entrevista: 18 de maio de 2021.

Uma estratégia bastante desenvolvida por Isabel que me chamou a atencdo foi a
estratégia social, a cooperagdo entre pares, pois, correlaciona-se com um dos seus estilos de
aprendizagem mais predominante, que € o gregario, grafico 2 (cf. secdo 4.2).

Excerto 25: Uso das estratégias indiretas, estratégias sociais (cooperar
com os outros, cooperagio entre pares)

Antes a gente estudava bastante em grupo.
Entrevista: 18 de maio de 2021.
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Quando Isabel tinha de interagir na aula na lingua-alvo, demonstrava muita ansiedade e
nervosismo. Houve um momento em que chorou (nas observacdes de aula), por ndo conseguir
realizar a atividade proposta pela professora. Acredito que, além das estratégias por ela
utilizadas, seria fundamental lancar mao de algumas estratégias afetivas (relaxar
progressivamente, respirar fundo, meditar, usar musica, rir, ouvir/ler piadas, assistir a uma
comédia, fazer afirmagdes positivas etc.) que ndo foram detectadas (nem na entrevista,
tampouco nas observacdes de aula). Em minha perspectiva de entendimento, as estratégias
afetivas iriam proporcionar-lhe mais seguranca e confianca em si, além de promover um
ambiente mais acolhedor e amigavel em sala de aula para que ela pudesse sentir-se mais a
vontade (BROWN, 2014; OXFORD, 1990). A seguir, o excerto que Isabel expressa

verbalmente essa dificuldade:

Excerto 26: Nervosismo na hora da participacio.

As vezes, eu ficava tdo nervosa que eu me atrapalhava.
Entrevista: 18 de maio de 2021.

Comprovamos, portanto, que tanto nas observagdes de aula como na entrevista, Isabel
menciona um certo grau de ansiedade e nervosismo, o que pode dificultar sua aprendizagem de
linguas. A ansiedade pode ter um efeito negativo no processo de aprendizagem de linguas

(BROWN, 2014; MORAIS, 2021).

Isabel também utilizou a estratégia metacognitiva, avaliar a aprendizagem,
autoavaliacdo. Os dados da estratégia, autoavaliacdo, utilizada pela participante demonstram
que ela atribui as dificuldades do aprendizado da lingua espanhola as complicacdes relacionadas

a sua idade.

Excerto 27: Uso das estratégias indiretas, estratégias metacognitivas
(autoavaliacio).

Eu me dedicava bem, mas s6 que o aprendizado ndo era tanto [ndo era
suficiente]. [...] depois de tanta idade ¢ bem complicado, ndo € muito facil ndo.
Entrevista: 18 de maio de 2021.

Na participante, Luna, foram verificadas as estratégias cognitivas praticar (repetir,
praticar formalmente sons e ortografia e praticar de forma natural). Como diz o ditado popular,
“a pratica leva a perfeicdo”. As estratégias cognitivas sdo essenciais para aprender um novo
idioma conforme visto em (COHEN, 2014, p. 19). Promover um ambiente ou uma situagéo
(conversar, ler um livro, assistir a um filme, escrever e-mails etc.), em que se possa colocar em
pratica a lingua-alvo, podera promover a aquisicdo de linguas. Estou de acordo com Oxford

(1990) quando afirma que das estratégias de pratica, provavelmente a mais significativa seja a
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estratégia de pratica naturalistica, ou seja, criar situacdes de inmput e output significativos.

Abaixo demonstro as praticas exercidas pela participante.
Excerto 28: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (praticar
formalmente sons e ortografia e praticar de forma natural).
A medida que a gente vai falando com a professora a gente vai pegando [ela
quis dizer que vai aprendendo o vocabulario e a pronuncia]
A gente vai praticando e vai aprendendo.
Eu acho que aprendo melhor quando coloca para praticar.
Eu gosto de estudar praticando [praticar a fala, a escrita, a audigao e leitura]
Fora de sala eu nao falo, mas as vezes eu falo sozinha.
[...] mas quando a gente vai fazendo, eu fico melhorzinha. [a participante se refere
todos os tipos de pratica].
Eu geralmente vou escrevendo e falando, entendeu? [para praticar a escrita e
a fala]
Eu pratico fazendo exercicios, mas assim escutando, eu as vezes, assisto uns
seriados que falam espanhol, mas eles falam tdo rapido que eu nao entendo.
Entrevista: 10 de maio de 2021.

E perceptivel, segundo os registros do excerto 28 em que Luna faz uso de varias
estratégias de pratica, entretanto, ela demonstra que, apesar de realizar, ndo consegue entender
quando assiste a seriados na lingua espanhola. Talvez, essa dificuldade de entendimento seja
pelo fato de ela assistir a filmes ou seriados, além do seu nivel de compreensio, o que pode
gerar na participante um desestimulo de continuar com essa estratégia tdo importante de pratica
naturalistica. Portanto, uma forma para que Luna se sentisse mais segura na compreensio dos
filmes por ela assistidos seria no primeiro momento, assistir aos filmes com legenda em
espanhol (focando a atencdo em informagdes especificas, vocalizando o que ¢ ouvido,
visualizando o que ¢é ouvido, fazendo inferéncia, inferindo o sentido de vocabulario
desconhecido, prestando atencio a prontincia e a entonacao, etc) e, posteriormente, assisti-los
outras vezes sem a legenda, essas estratégias podem facilitar a compreensido (SANTOS, 2012).

Ainda dentro das estratégias cognitivas que auxiliam no processo das informacdes
recebidas, foram detectadas as seguintes estratégias produzidas por Luna: traduzir; verter e
tomar nota.

Excerto 29: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (traduzir,
verter ¢ tomar nota).

Na prova tinha uma palavra que eu nunca tinha visto ahorrar, ai eu anotei e
Vi que era economizar [no dicionario].

Eu escrevo em portugués depois traduzo tudo.

Eu gosto de anotar. Se for uma palavra nova ai eu consulto.

Entrevista: 10 de maio de 2021.

Além das estratégias traduzir, verter e tomar nota (cf. excerto 29), quando a participante

diz que anotou e depois procurou o significado no dicionario, ela faz uso da estratégia ‘usar
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recursos para captar mensagens por meio do dicionario’. Portanto, percebemos que ha agdes

(anotar e buscar no dicionario) que se unem, ou seja, uma estratégia pode gerar outra estratégia.

Luna também demonstrou utilizar as estratégias traduzir (cf. excerto 5) nas observacdes
de aula. Apesar da participante ter utilizado a estratégia traduzir, essa pratica nao € estimulada
pela professora, pois, a docente demonstra uma preferéncia por explicar todas as duvidas de
vocabulario na lingua-alvo para que os alunos captem a informacido de acordo com a sua

explicagio.

Luna apresentou a estratégia afetiva, ‘encorajar-se’, que auxilia o aprendiz da lingua a
lidar com as questdes emocionais que envolvem a aprendizagem. Apesar de Luna ndo

considerar o seu empenho 6timo, ela avalia como bom e com a possibilidade de melhorar a cada
dia.
Excerto 30: Uso das estratégias indiretas, estratégias afetivas (fazer
afirmaco6es positivas).

[...] vou melhorando aos poucos, tenho muito que aprender!
Entrevista: 10 de maio de 2021.

O reconhecimento do proposito de aprendizagem de Luna esta voltado para sua saude,
logo, a aluna desenvolve a estratégia metacognitiva. O uso dessa estratégia, apesar de ser muito
importante, ¢ pouco utilizada pela participante. Estou de acordo com Oxford (1990), quando
diz que as pesquisas mostram que os alunos usam essas estratégias de maneira esporadica e sem
muita nocdo de sua importidncia. O objetivo que Luna estabelece, a longo prazo, esta
relacionado a sua satde e ndo ao aprendizado da lingua. Estabelecer metas, como por exemplo,
ter competéncia para se comunicar na lingua-alvo, fazer uma viagem a algum pais de lingua
espanhola, ou até mesmo, objetivos de curto prazo, a titulo de exemplo, ler um livro, ler receitas
etc. podem estimular o aluno a focar os estudos, planejar-se e avaliar seu progresso com foco

na competéncia comunicativa (OXFORD, 1990).

Excerto 31: Uso das estratégias indiretas, estratégias metacognitivas
(estabelecer metas e objetivos).

[...] para ocupar a cabeca, a mente, o tempo.
Entrevista: 10 de maio de 2021.

A partir daqui, inicio a apresentacdo e discussdo das estratégias utilizadas pela

participante Sofia.

A participante apresentava uma dificuldade para pronunciar corretamente o som da letra
‘t&’ e, para vencer essa dificuldade utilizava a estratégia cognitiva comparar os sons ou sotaques

de regides de alguns Estados do nordeste brasileiro.
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Excerto 32: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (analisar
contrastivamente: comparar sons, vocabuldrio, estruturas).

[para se lembrar da prontncia correta da letra “te” em espanhol] A professora
mandou eu me lembrar do baiano, do nordestino.
Entrevista: 30 de maio de 2021.

Boa parte dos alunos de espanhol, principalmente os adultos, apresentam dificuldades
em pronunciar corretamente o som da letra ‘t€’(que ¢ explosiva) em espanhol. Apesar de Sofia
utilizar esta estratégia sugerida pela professora, ela disse que quando ia falar ou ler em sala a
professora a corrigia, porque se esquecia de colocar em pratica o que a professora lhe havia

ensinado.

Excerto 33: pronincia incorreta da letra ‘t¢’.

Até [que] quando estou treinando em casa eu falo [ela pronuncia
corretamente] mas quando eu chego na aula e vou ler alguma coisa passa
despercebido.

Entrevista: 30 de maio de 2021.

Pelas palavras de Sofia, percebo que ela se esforcava, todavia, ndo conseguia superar
essa dificuldade. Sugiro, para essas questdes relacionadas a prontncia, que a participante utilize
uma estratégia de revisdo (treino) sistematica e intervalada, até que a dificuldade seja superada
e a pronuncia da letra ‘t€’ seja pronunciada de forma automatica. Concordo com as estratégias
que Oxford (1990, p. 67) apresenta, uma vez que a autora traz uma proposta de revisdo em
forma de espiral, com intervalos cada vez mais separados. Entdo apés o contetido visto, €
necessario revisar depois de quinze minutos, uma hora, trés horas, um dia, dois dias, quatro

dias, uma semana, duas semanas, para que o estagio de uso automatico seja alcancgado.

Das estratégias cognitivas, Sofia ainda utilizava traduzir, verter, repetir, praticar sons e

ortografia, além de rever as aulas gravadas.

Excerto 34: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (praticar,
repetir, praticar formalmente sons e ortografia, traduzir, verter, usar
recursos para captar e enviar mensagens).

Se eu estiver lendo e ndo entendo, ai eu jogo no google tradutor.

Eu escrevo em portugués, ai eu jogo no google tradutor, ai ¢ que eu passo pra
ela [a professora].

Eu ougo, tento falar sozinha e repito [quando a participante estuda
vocabulario].

Quando tem texto [em espanhol], eu digito para ouvir depois [no google
tradutor].

As vezes eu revejo as aulas nas necessidades [aulas gravadas e
disponibilizadas na plataforma da escola].

Entrevista: 30 de maio de 2021.
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A estratégia de compensacdo pode auxiliar o aprendiz quando lhe falta conhecimento
ou até mesmo quando ndo consegue se lembrar de algo. Notei que Sofia lanca mao desta

estratégia, recorrendo a lingua materna ou pedindo ajuda a professora.

Excerto 35: Uso das estratégias diretas, estratégias de compensac¢io
(recorrer a lingua materna).

Uma coisa que fago escondido da professora € que eu comparo muito com o
portugués, acho que ¢ mais facil para memorizar os verbos.

Se tenho alguma duavida, eu pergunto pra ela [a professora].

Entrevista: 30 de maio de 2021.

Na fala de Sofia, percebo uma preocupacdo em ndo tornar evidente a professora a
comparagdo que ela faz com a lingua portuguesa, porque, segundo a participante, a docente
dizia que nio se podia comparar com o portugués, embora Sofia acreditasse que a comparagéo

a ajudava a memorizar as formas verbais.

N3ao vejo a estratégia de comparar a lingua estrangeira com a lingua materna como um
obstaculo, mas sim, como um facilitador na aquisicdo de linguas, desde que seja utilizada de
forma consciente e ponderada. Inclusive considero que algumas comparagdes podem tornar
determinadas explicagdes mais rapidas e claras. A alternancia de linguas deve ser vista como
um recurso comunicativo/instrucional valioso que ajuda os alunos a fazer mediagao entre suas

experiéncias de L1 e aquelas que estdo sendo adquiridas na L2 (MELLO, 2009, p. 74).

Autoavaliar-se e estabelecer objetivos relacionados a aprendizagem fazem parte das
estratégias metacognitivas. Sofia apresenta uma autoavaliagdo bastante aquém do esperado por
ela, entretanto, reconhece que precisa mais dedicacio de sua parte. A meta que ela estabelece

com o estudo da lingua esta relacionada a sua satde.

Excerto 36: Uso das estratégias indiretas, estratégias metacognitivas
(avaliar a aprendizagem).

[...] mas ai eu acho que eu ndo sei € nada ainda. To [estou] terminando o ultimo
nivel do basico e ndo sei nada.

O que falta pra eu aprender mais, ¢ mais dedica¢do porque eu treino a fala
pouco.

[...] me esforco para ser mais ou menos boa, mas ainda ndo sou boa, mas
espero chegar 1a!

Entrevista: 30 de maio de 2021.

Quando lhe foi questionado qual seria o seu objetivo em estar estudando a lingua

espanhola, ela respondeu que seria para a memoria.

Excerto 37: Uso das estratégias indiretas, estratégias metacognitivas
(estabelecer metas e objetivos).
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Eu acho que mais ( . ) € pela memoria porque tem que fazer alguma coisa [para
deixar os neurdnios ativados].

Entrevistas: 30 de maio de 2021

Nao pretendo ir a Espanha, nem pegar diploma.

25 de agosto de 2021.

Mais uma participante que n3o demonstra uma meta explicita, voltada para o
aprendizado da lingua espanhola, e sim, para sua saude cognitiva. Sofia até mesmo disse que
ndo pretende ir a Espanha, tampouco obter o diploma de conclusdo de curso. Talvez, essa
auséncia de estabelecimento de metas nio direcionadas a aquisi¢do de lingua seja pelo fato de

a participante se achar em idade avancada.

Excerto 38: Auséncia de metas relacionadas a aquisicio de linguas.

Nao penso em fazer nada com o espanhol depois de concluir até porque ja
tenho 71 anos, a inica coisa que posso fazer € passear na Espanha.
Entrevista: 30 de maio de 2021.

Em uma entrevista, Sofia cogitou a possibilidade de viajar a um pais de lingua
espanhola, no entanto, na outra entrevista, ela descarta essa possibilidade. O estabelecimento
de metas, que pode estimular o aprendizado de linguas vai muito além de viajar a um pais para
imersdo. Ainda que Sofia acredite que esteja com idade avancada (cf. excerto 38), ela poderia
estabelecer metas, além de pleitear bolsas de estudo, conseguir um emprego, morar em outro
pais (metas, talvez, ndo factiveis para ela por questdes de prioridades). No entanto, ela poderia
tracar objetivos como fazer novas amizades, conhecer e entender melhor a cultura do outro, ler

livros, divertir-se, interagir em outra lingua com amigos etc.

Por fim, Sofia usa as estratégias sociais (COHEN, 2014; ELLIS, 2015; OXFORD, 1990)
que a auxiliam no processo de aprendizagem cooperativa, além de utilizar esta estratégia para
pedir esclarecimentos de algo que tem duvida. Aprender uma lingua envolve interacdo com
pessoas e, esse contato, Sofia realiza com sua professora para sanar suas incertezas. A
linguagem ¢ uma forma de comportamento social; ¢ comunicagdo, € a comunicacdo ocorre entre

as pessoas (OXFORD, 1990).

Excerto 39: Uso das estratégias indiretas, estratégias sociais (pedir
esclarecimentos).

Se tenho duvidas, eu pergunto para a professora.

Entrevista: 30 de maio de 2021.

Assim, finalizo as analises e discussdes das quatro participantes do nivel basico (divisdo

cf. quadro 3) e que fazem parte da mesma turma.
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A seguir, esta secdo sera concluida com a analise e discussdo da ultima participante de
pesquisa, que faz parte de outra turma do primeiro nivel do intermedidrio (divisdo cf. quadro

3), em cuja turma, Sol ¢ a Unica aluna idosa.

A participante, Sol, demonstrou utilizar muitas estratégias. Das estratégias de memoria,
ela utilizava a criagdo de elos mentais como desenhos ¢ fazia uma revisdo estruturada do
conteudo estudado que lhe permitia assimila-lo e fixa-lo com mais facilidade e rapidez.

Excerto 40: Uso das estratégias diretas, estratégias de memoria
(utiliza¢do de desenhos, revisdo efetiva).

Eu passo pro caderno, desenho, faco igual crianca.

Eu estudo todo dia um pouco [estuda s6], nds ndo tivemos aula no dia [...],
mas € como eu tivesse tido, eu dediquei aquele tempo estudando no meu livro.
Entrevista: 11 de maio de 2021.

Sol foi a participante que mais fez o uso da estratégia de memoria. Embora esta
estratégia possa ser uma ferramenta poderosa para a aquisicdo de linguas, percebi que as
participantes nio fizeram muito uso dela, talvez por n3o entenderem a importancia no
aprendizado, ou até mesmo, por nio terem o conhecimento de quais estratégias poderiam
utilizar para armazenar de forma mais rapida e eficaz as informagdes recebidas. Oxford (1990)
diz que a mente pode armazenar cerca de 100 trilhdes de bits de informacao, contudo, apenas
parte desse potencial pode ser usado, a menos que as estratégias de memoria sejam utilizadas
para auxiliar os discentes.

Das estratégias utilizadas por Sol, as cognitivas foram as que mais utilizou.

Nesse sentido, comego a descrever a ‘estratégia repetir’.

Excerto 41: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (praticar,
repetir).

[...] alguma coisa que ndo entendo ai eu coloco [escuta] varias vezes, eu escuto
de trés a quatro vezes, enquanto eu ndo entendo aquela compreensdo auditiva
totalmente eu ndo desisto, repito e escuto bastante.

Eu tenho varias paginas do meu caderno de vocabulario, vocabulario eu repito
tudo!

Eu primeiro leio aquele texto, leio uma vez, leio duas até trés vezes eu leio.
Entrevista: 11 de maio de 2021.

Excerto 42: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (praticar
formalmente sons e ortografia).

[...] quando eu ndo estou fazendo nada, eu dou uma lida e escrevo [leitura de
livros na lingua espanhola ou outros assuntos. Ela pratica escrita de contetidos
na lingua espanhola e outros assuntos].

Entrevista: 11 de maio de 2021.
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Sol, para receber e enviar mensagens, usa recursos como dicionario, musica, assiste a

seriados na lingua-alvo.

Excerto 43: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (usar
recursos como dicionario, glossario, musicas, séries televisivas).

[...] as vezes busco no dicionario também.

Eu tenho varias paginas do meu caderno de vocabulario, vocabulario eu repito
tudo!

Eu escuto musica espanhola.

Assisto seriados em espanhol.

Todo dia eu tenho um seriado que eu assisto.

Eu escuto eles falarem (os personagens) e me ajuda.

Eu estudo o dicionario para aprender o significado real das palavras.
Entrevista: 11 de maio de 2021.

Ela faz uso das estratégias cognitivas traduzir, verter, tomar notas e rever as aulas
gravadas.

Excerto 44: Uso das estratégias diretas, estratégias cognitivas (receber e
enviar mensagens, analisar e raciocinar, criar estrutura para input e
output).

Eu reviso com o tradutor e dicionario.

Eu facgo duas ou trés linhas, fico lendo e vejo que tem alguma coisa errada ai
vou no tradutor [...].

Eu tenho um caderno para cada semestre e uso o caderno inteiro [para fazer
anotacdes € os exercicios propostos pelo material didatico e professora].
Tudo que o professor ou a professora fala, eu anoto aqui do lado [no caderno].
Eu anoto e coloco o significado.

Me da alegria escrever. E uma forma de fixar melhor o contetido repassado.
Revejo sim as aulas gravadas.

Eu costumo ler os textos do livro e gravo no celular, e ai eu vejo onde preciso
melhorar a prontncia.

Entrevista: 11 de maio de 2021.

Entrevista: 06 de junho de 2021.

Entrevista: 27 de agosto de 2021.

As estratégias metacognitivas auxiliam o aluno a centrar a aprendizagem, organizar-se,
e planejar o seu aprendizado de maneira mais eficiente e eficaz. Sol estabelece metas e objetivos

para o uso da lingua-alvo.

Excerto 45: Uso das estratégias indiretas, estratégias metacognitivas
(planejar a aprendizagem estabelecendo metas e objetivos, avaliar a
aprendizagem, identificando erros, autoavaliando-se e prestando
atencio).

Eu gosto de aprender [...] para passar [ela quis dizer ensinar o que estudou]
para os meus netos e filhos.

Eu quero ficar mais tempo la na Espanha, convivendo mais la.

[...] e ai eu vejo onde preciso melhorar a prontincia.

Na sala de aula cada um tem a sua hora de falar e na minha hora eu procuro
caprichar o maximo em espanhol.

[...] vejo que tem alguma coisa errada ai vou no tradutor.
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A minha idade ¢ mais avangada, pode ter uma dificuldade, mas eu nao sinto
esta dificuldade porque eu sou persistente.

Eu tenho dois colegas em sala de aula que falam bem espanhol, eu presto
atencdo neles, ¢ muito bom!

Entrevista: 11 de maio de 2021.

Entrevista: 06 de junho de 2021.

A autoestima, dedicac@o e amor de Sol em estudar a lingua espanhola chamam bastante
a atencdo, pois ndo ha obices para a conquista do aprendizado. O uso das estratégias afetivas
conforme dito, auxilia o aluno na diminui¢do da ansiedade, promove a motivacdo e
pensamentos afirmativos com relagdo a aprendizagem. Essa aluna faz varias colocagdes com

afirmacgdes positivas.

Excerto 46: Uso das estratégias indiretas, estratégias afetivas (encorajar-
se, fazer afirmacgoes positivas).

Eu sou persistente [para aprender a lingua espanhola].

Eu me coloco na obrigacao e na satisfacdo de estar estudando.

Eu gosto tanto que eu tenho medo de ir a livraria e ndo ter o livro.

Eu faco por amor e quando a gente faz a coisa com amor vocé faz bem-feito.
Entrevista: 11 de maio de 2021.

Para finalizar, a participante utilizou algumas estratégias sociais interagindo com
falantes proficientes, ademais de compartilhar (ensinar outros) o que ela aprende e repassar o

conhecimento adquirido para os seus familiares. (CONCEICAO, 1999).

Excerto 47: Uso das estratégias indiretas, estratégias sociais (ensinar).

Eu gosto de aprender para eu passar [ensinar a lingua espanhola] para os meus
netos e filhos.
Entrevista: 11 de maio de 2021.

Finalizo, entdo, as discussdes e apresentagdes das estratégias de aprendizagem
apresentadas pelas participantes desta pesquisa na entrevista semiestruturada.

Com os dados coletados, foi possivel detectar que as estratégias cognitivas foram as
mais utilizadas (praticar sons e ortografia, verter, traduzir, tomar nota, rever aulas gravadas,
praticar de forma natural, comparar sons). Tanto nas observacdes das aulas como nas entrevistas
semiestruturadas pudemos comprovar que as estratégias mais utilizadas sdo as cognitivas,
principalmente quando se diz respeito a traduzir, verter e praticar sons e ortografia. Por isso,
estou acordo com Conceigo (2005), quando observou que essas estratégias estdo relacionadas
aos métodos tradicionais de ensino de linguas e os discentes idosos terem sido influenciados, a

época, por esses métodos como gramatica e tradugdo e/ou audiolingual.
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Apesar de os métodos gramatica e tradugdo e/ou audiolingual receberem criticas por
trazerem uma metodologia mecanica, sem oportunidades de o aluno construir novos
significados, percebi que todas as participantes lancaram mao dessas estratégias. Talvez, por
elas terem recebido tal tipo de ensino e considerarem uma ferramenta importante e funcional

para promover o aprendizado.

4.2 Estilos de aprendizagem detectados

Conforme haviamos mencionado, os estilos de aprendizagem sdo formas individuais,
caracteristicas internas para assimilar novas informacdes (BEDOYA, 2008; BROWN, 2014;
KOLB;KOLB, 2005; MOURA FILHO, 2013; REID, 1995). A partir deste ponto, serdo
apresentados e discutidos os estilos de aprendizagem detectados, em cada participante,
baseados nos resultados do questionario fechado sobre Percepcdo de Preferéncia de Estilo de
Aprendizagem de Reid (1987).

A participante Dulce de 75 anos, graduada em Letras-portugués, aposentada, porém
ainda ministra aulas de lingua portuguesa. No momento da aplicacdo do questionario fechado
de Reid (1987), a aluna estava estudando o segundo semestre da lingua espanhola. De acordo
com o grafico 1 (vide adiante), baseado na aplicagdo de questionario (cf. apéndice C), a
participante apresentou os seguintes resultados (cf. apéndice F) para os seus estilos de
aprendizagem: para os seus estilos mais predominantes foram o visual, tatil, auditivo,
cinestésico e ndo-gregario; para o estilo de aprendizagem menos predominante, o gregario; ndo

houve estilo de aprendizagem recessivo.

Dos sei estilos de aprendizagem, cinco sdo mais predominantes e um (o gregario) menos

predominante (pode desenvolver bem esse estilo, caso o estimule).

Pelo resultado de seu questionario, a participante demonstra ter varios estilos de
aprendizagem mais dominantes, ou seja, estilos que utiliza com mais frequéncia, isso significa

que ela pode fazer uso de uma ampla gama de estratégias para promover o seu aprendizado.

Pude comprovar alguns estilos de aprendizagem mais predominantes em Dulce, por
meio da entrevista semiestruturada como os estilos auditivo, visual e tatil (cf. excertos 10, 12,
13). O estilo cinestésico, apesar de aparecer no grafico 1 (cf. secdo 4.2) como mais

predominante, ndo foi possivel, em um primeiro momento, detectar na entrevista, tampouco nas
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observacoes de aula. Entretanto, apos outra entrevista, a participante disse que gosta de praticar

o que esta aprendendo, gosta de fazer as coisas.

Excerto 48: Estilo mais predominante cinestésico.

Eu ajo, eu gosto de interagir, fazer as coisas, praticar.
Entrevista: 27 de agosto de 2021.

Grifico 1 - Estilos de aprendizagem da participante Dulce
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Fonte: elaboragio propria

A participante disse que, com as aulas on-/ine, ela tem mais dificuldade de colocar em
pratica o que esta aprendendo (em sala de aula virtual), porque acredita que as aulas presenciais

sdo melhores para o seu aprendizado.

Com relacdo ao seu estilo de aprendizagem menos predominante, o gregario, ela
expressou que nio tem problema em estudar em grupo, como demonstrado nas entrevistas (cf.
excertos 15 e 16), contudo, quando estuda sozinha, apresenta um melhor resultado e maior

rendimento.

Excerto 49: Estilo mais predominante nio-gregario.

Quando eu estudo sozinha, eu tenho um resultado melhor, um rendimento
maior, mas nao tenho problemas para estudar em grupo.
Entrevista: 27 de agosto de 2021.
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O resultado do questionario representa exatamente como Dulce prefere aprender.
Embora a participante revele que possui varios estilos de aprendizagem mais predominantes,
percebi que, por meio das observagdes de aula e entrevistas, ela expde uma média baixa (poucas

estratégias) do uso das estratégias de aprendizagem.

Isabel tem 74 anos. Graduada em pedagogia, hoje aposentada. Quando da aplicacdo do
questionario, cursava o segundo semestre de aprendizado da lingua espanhola. O grafico 2 (cf.
secdo 4.2), de acordo com os resultados da aplicagdo do questionario (cf. apéndice C) demonstra
como estilos de aprendizagem mais dominantes o visual, tatil, auditivo e gregario. Para o estilo
de aprendizagem menos predominante, apresentou o cinestésico. Para o estilo de aprendizagem

recessivo, apresentou o ndo-gregario (cf. apéndice F).

Grifico 2 - Estilos de aprendizagem da participante Isabel
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Fonte: elaborag@o propria

Na entrevista, perguntei como a participante aprendia melhor, como ela gostava de
aprender e ela respondeu que ndo sabia, apesar de ter dito que, se a aula fosse presencial, seria

melhor, comprovando, assim, uma preferéncia pelo estilo visual.
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Excerto 50: Estilo mais predominante visual.

[...]Jeu acho que no presencial [aula presencial] a gente adquire mais, v€ o
professor, perguntar diretamente, e ele dar a resposta fica bem melhor.
Entrevista: 18 de maio de 2021.

Além do estilo visual detectado por meio do questionario, consegui perceber a
preferéncia pelo estilo visual quando a participante, na entrevista semiestruturada, relatou que
se interessava mais nas aulas que ficavam gravadas (ver excerto 23). Ela demonstrou que confia
na visdo para captar as informagdes, os alunos visuais entendem melhor quando recorrem a
anotacgdes, informacdes escritas em quadro-negro (atual quadro de giz e pincel), prestam
atencdo na linguagem corporal e na expressdo facial do professor (MONTEMAYOR,
APLATEN, MENDOZA ¢ PEREY, 2009).

Quando Isabel afirma que ndo sabe como ela aprende melhor, faz-me refletir enquanto
docente, sobre quantos alunos de linguas estrangeiras possuem esse mesmo perfil. Tal postura
pode leva-los a fazer uso de estratégias ndo eficazes para o seu estilo individual e gerar uma

frustragdo por ndo conseguirem assimilar o contetido da melhor maneira.

Na entrevista, Isabel também usou algumas estratégias (cf. excertos 19, 20, 22, 25) que
alcangassem os seus estilos mais predominantes tatil e gregario.

Entretanto, nas observacdes de aula, Isabel fez uso de estratégias que se correlacionasse
com o seu estilo auditivo (ver excerto 4).

Embora ela tenha falado que nio sabia como aprendia melhor, inconscientemente utiliza
algumas estratégias que se correlacionam com os seus estilos de aprendizagem mais
predominantes. A conscientizacdo de como se aprende melhor e de combinar os estilos para
aprender de uma maneira mais eficiente, leva-nos a exercer mais controle no processo de

aprendizagem (DIAS, 2006).

A participante Luna tem 69 anos, possui o ensino médio, esta aposentada e, quando lhe
foi aplicado o questionario (cf. apéndice C), encontrava-se cursando o segundo semestre de
aprendizado da lingua espanhola. Os estilos de aprendizagem mais predominantes, conforme o
grafico 3 e de acordo com o resultado do questionario (ver apéndice F), foram o auditivo,
cinestésico e gregario. Para os estilos de aprendizagem menos predominantes, foram os visual,

tatil e ndo-gregario. A aluna ndo apresentou nenhum estilo de aprendizagem recessivo.
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Essa aluna apresentou trés estilos mais predominantes dos quais ela demonstra ter. Além
do questionario, ela demonstrou na entrevista semiestruturada uma preferéncia pela pratica, ou

seja, cinestésico. Observem o excerto a seguir:

Excerto 51: Estilo mais predominante cinestésico.

Eu acho que eu aprendo melhor quando coloca para praticar. Eu gosto de
estudar praticando. Ela [a professora] explica e depois bota para praticar [...]
Entrevista: 10 de maio de 2021.

Embora a aluna apresente o estilo de aprendizagem cinestésico “colocar a mdo na
massa”, como mais predominante, observei poucas atividades em sala de aula que pudessem

beneficia-la.

Grifico 3 - Estilos de aprendizagem da participante Luna
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Fonte: elaboragio propria

A aluna Sofia, 71 anos de idade, graduada em pedagogia esta aposentada. Quando foi
aplicado o questionario encontrava-se no segundo semestre de estudo da lingua espanhola. De
acordo com o resultado do questionario (cf. apéndice C), como demonstra o grafico 4, a
participante apresentou como mais predominante somente o estilo de aprendizagem cinestésico,
seguido dos menos predominantes visual, tatil, auditivo, gregario e nio-gregario; como

recessivo ndo apresentou nenhum estilo (cf. apéndice F).
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Devido a Sofia apresentar somente um estilo de aprendizagem mais predominante, ndo
quer dizer que ela ndo possua os outros estilos de aprendizagem menos predominantes. Estou
convencido de que a maioria de nos tem mais estilos de aprendizagem, as vezes,
potencializamos uns e subutilizamos outros. Reid (1987) afirma que temos os estilos mais
predominantes e os menos predominantes, porém, os menos predominantes podem ser
estimulados e aperfeicoados (com estratégias frequentes) para que o aluno possa se beneficiar

de uma gama de estratégias.

Graifico 4 - Estilos de aprendizagem da participante Sofia
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Fonte: elaboragdo propria

Sofia, na entrevista, utilizou algumas estratégias (cf. excerto 34) que se correlacionam
com os seus estilos de aprendizagem menos predominantes (precisam ser aperfeicoados) a

saber: tatil, auditivo e visual.

Em que pese Sofia apresentar somente o estilo de aprendizagem cinestésico como mais
predominante, na entrevista, ela demonstrou uma preferéncia por ler e ouvir. A participante
poderia explorar mais os outros estilos menos predominantes para aprimora-los e em

consequéncia promover a aquisi¢do da lingua espanhola (REID, 1987).

Excerto 52: Estilo menos predominante (visual e auditivo).

Eu prefiro ler e ouvir as aulas. No inicio das aulas on-line eu achei horrivel,
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eu cansava muito [...]
Entrevista: 30 de maio de 2021.

Considero interessante o fato de Sofia ter apresentado somente um estilo de
aprendizagem mais predominante e nio utilizar nenhuma estratégia que a auxiliasse com esse
estilo. Tanto nas observagdes de aula como na entrevista, a participante ndo demonstrou utilizar
nenhuma estratégia relacionada ao estilo cinestésico; pelo contrario, disse que ndo fazia nada

para praticar.
Excerto 53: Auséncia de estratégias que auxiliassem o estilo cinestésico.

Eu ndo converso fora de sala de aula.
[praticar a fala] ndo faco nada, ndo tenho com quem conversar, so na aula.
Entrevista: 30 de maio de 2021.

Pelas exposicdes de Sofia no excerto 53, infere-se que ela ndo considera o ambiente de
sala de aula como uma oportunidade para conversar (praticar a fala). Apesar de ter dito que

pratica a conversacdo na sala de aula, tai praticas ndo foram observadas.

Em prosseguimento, apresento e discuto o grafico abaixo com os estilos de

aprendizagem de Sol.

Grifico S - Estilos de aprendizagem da participante Sol
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Fonte: elaborag@o propria
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A aluna Sol tem 70 anos de idade, ¢ contadora e, atualmente, estd aposentada. Também
se graduou em teologia e hoje é professora de catequese na igreja. No momento em que
respondeu ao questionario (cf. apéndice C), encontrava-se no quarto semestre de aprendizagem
da lingua espanhola, primeiro semestre do nivel intermedidrio. De acordo com o grafico 5, Sol
ndo apresentou nenhum estilo de aprendizagem mais predominante, porém, para os estilos de
aprendizagem menos predominantes, foram detectados os visual, auditivo, cinestésico e nao-

gregario. Para os estilos recessivos, foram o tatil e gregario (cf. apéndice F).

Embora no resultado do questionario de Sol n3o tenha sugerido um estilo de
aprendizagem mais predominante, a aluna, tanto nas observagdes realizadas em sala de aula
quanto na entrevista individual, apresentou uma caracteristica forte para os estilos de
aprendizagem tatil (apesar de ter sido detectado um estilo de aprendizagem recessivo) e

cinestésico, além de uma inclinacio para o visual e auditivo.

Sol é uma participante que ndo apresentou nenhum estilo de aprendizagem mais
predominante. Nao obstante, mesmo que ela ndo tenha apresentado um estilo preferido, a
participante expande suas habilidades, utilizando varias estratégias com a finalidade de
aprender a lingua espanhola. Conforme os excertos 44 e 45, da entrevista, a participante
demonstrou utilizar em muitas atividades, estratégias que auxiliam o seu estilo tatil, visual e

auditivo.

O resultado do questionario de Sol ndo corresponde em sua totalidade com as agdes por
ela apresentadas. Por exemplo, o estilo tatil, recessivo, ¢ aquele em que a participante tera
dificuldade em aprender com ele, porém muitas estratégias sdo utilizadas e se correlacionam

com o seu estilo tatil recessivo.

Apresento, a continuacdo, um grafico com o panorama geral, de todas as participantes,
do(s) estilo(s) de aprendizagem mais predominante, menos predominante e recessivo
respectivamente:

a) Auditivo e cinestésico;

b) Visual e ndo-gregario;

c) Tatil, gregario e ndo-gregario.

A média dos estilos de aprendizagem mais predominantes, menos predominantes e

recessivos das participantes sdo apresentadas aqui com o intuito informativo, ja que ndo é o
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objetivo desta pesquisa tal analise. Todavia, pode ser motivo de outras pesquisas ou de

comparagdo com estudos ja realizados.

Grifico 6 - Estilos de aprendizagem de todas as participantes
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Fonte: elaboragdo propria

Tileston (2011) afirma que, por meio de pesquisas do cérebro, 20 por cento dos alunos

aprendem auditivamente, os outros 80 por cento aprendem visualmente ou cinestesicamente.

Os dados obtidos demonstraram que 60 por cento t€m mais predominancia auditiva e
cinestésica e os outros 40 por cento apresentaram como estilos mais predominantes os visual,
tatil e gregario. Como menos predominantes, foram os estilos tatil, auditivo, cinestésico e
gregario. O grupo apresentou um percentual de 20 por cento para estilos de aprendizagem
recessivos como o tatil, gregario e nio gregario. Os resultados com relacdo aos estilos de
aprendizagem corroboram, em parte, com o que Tileston (2011) concluiu, pois 60 por cento (a
maioria) das participantes desta pesquisa demonstraram que aprendem cinestesicamente.
Entretanto, este resultado tornou-se preocupante pelo fato de as participantes quase nao
utilizarem ou ndo utilizarem estratégias (nem nas observagdes de aulas, tampouco nas

entrevistas) que atendessem a seus estilos de aprendizagem.
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Ja o estilo visual que foi comprovado por meio do questionario e das entrevistas
semiestruturada (cf. apéndice F e cf. secoes 4.1, 4.1.1) em que foram detectadas varias

estratégias cognitivas que atendessem a esse estilo.

Diante deste novo contexto educacional (pandemia COVID-19), professores e alunos
estdo se reinventando para superar as dificuldades enfrentadas nas aulas on-/ine. Por um lado,
professores lidando com um ensino mediado por computador, em que a interacdo em sala de
aula diminuiu drasticamente, tornando o ensino mais desafiador. Ha, também, os alunos

(idosos) deparando-se com o uso de novas tecnologias, até entdo, ndo dominadas.

Portanto, para minimizar essas dificuldades, torna-se imperativo utilizar ferramentas
como questionarios para detec¢do dos estilos de aprendizagem (GRASHA, 1996; KOLB, 1984;
REID, 1987), entrevistas etc. com o objetivo de fomentar o autoconhecimento, torna-se
necessaria a identificacdo de melhores estratégias que abranjam o maior nimero de estilos de
aprendizagem em sala de aula, além de laboracdo de planos pedagogicos voltados para as

necessidades dos nossos discentes.

4.3 Anailise dos Estilos de aprendizagem versus Estratégias de aprendizagem versus

Plasticidade Cerebral

Nesta secdo apresento e discuto o contetido dos quadros a seguir, constando os estilos
de aprendizagem de cada participante e suas correlagdes com algumas estratégias de
aprendizagem utilizadas pelas participantes, além de interliga-los ao estimulo da plasticidade

cerebral.

De acordo com o quadro 8 (vide adiante), na participante Dulce, pude comprovar
algumas estratégias de aprendizagem que se correlacionam com alguns dos seus estilos de
aprendizagem mais predominantes € menos predominantes (cf. apéndice F). A aluna apresentou
os estilos de aprendizagem auditivo, cinestésico, tatil e visual como mais predominantes (REID,
1987) e utilizou as estratégias de rever as aulas gravadas, estudar escrevendo e ouvir algumas
palavras varias vezes. Dulce, apesar de demonstrar que possui o estilo de aprendizagem
cinestésico ndo havia sido observada, em um primeiro momento, nenhuma estratégia que
pudesse se correlacionar, no entanto, ap6s outra entrevista, e uma analise cuidadosa sobre suas

acdes, a participante relatou que ela gosta de agir, de praticar o que esta sendo aprendido, além
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de ensinar o contetdo aprendido as suas irmas e amiga. O proprio ato de ensinar possibilita a

Dulce “colocar a m@o na massa”, agir, colocar em pratico o contetido assimilado (cf. excertos

3 e 15). Essas praticas da participante podem estimular o seu aprendizado da lingua espanhola.

Quadro 8 - Participante Dulce 2¢

PARTICIPANTE DULCE
ESTILOS DE ALGUMAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM QUE
APRENDIZAGEM FORAM UTILIZADAS E PODEM INFLUENCIAR
MAIS DIRETAMENTE O ESTILO DE APRENDIZAGEM
PREDOMINANTES
e Eurevejo as aulas gravadas (cf. excerto 13).
VISUAL
) e FEus6 estudo escrevendo, a medida que escrevo eu
TATIL memorizo rapido e facil (cf. excerto 12).
e Ouco algumas palavras varias vezes no google tradutor
AUDITIVO (cf. excerto 10).
CINESTESICO e  Ministra aulas para suas irmis e amiga (cf. excertos 3 e

15).

NAO-GREGARIO

e Estudo sempre quando estou sé.

ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
MENOS
PREDOMINANTES

GREGARIO

e FEu, aminha irma e a Luna [amiga] a gente se retne ¢ a
gente treina de vez em quando (cf. excerto 16).

ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
RECESSIVOS

NAO APRESENTOU

Fonte: elaborag@o propria

Para o estilo de aprendizagem menos predominante (o aluno pode operar bem, caso

pratique e aperfeicoe), a participante apresentou o gregario e a estratégia social de estudar em

26 Excerto 3 colhido nas observagdes de aula. Excertos 10, 12, 13, 15 e 16 foram colhidos na entrevista.
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grupo. Dulce ndo apresentou estilo de aprendizagem recessivo que indica que o aluno tera

dificuldade em aprender dessa maneira (REID, 1987).

Dulce poderia explorar melhor os seus estilos de aprendizagem, lancando mao de mais
estratégias para que pudesse obter um maior poder de aprendizagem, pois quanto mais
tentamos, mais estamos motivados, mais alerta estamos, além de apresentar melhor resultado,

maior sera a plasticidade cerebral (MERZENICH, 2013).

Ap6s a andlise de conteido baseado nas estratégias observadas e discutidas,
categorizamos (FLICK, 2009) todas as estratégias de aprendizagem utilizadas por Dulce, como
estratégias diretas (estratégias cognitivas e estratégias de compensacgio) e estratégias indiretas
(estratégias metacognitivas, estratégias socioafetivas, estratégias sociais e estratégias afetivas),
(CONCEICAO, 1999; OXFORD, 1990).

Quadro 9 - Participante Isabel >’

PARTICIPANTE ISABEL
ESTILOS DE ALGUMAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM QUE FORAM
APRENDIZAGEM MAIS UTILIZADAS E PODEM INFLUENCIAR DIRETAMENTE O
PREDOMINANTES ESTILO DE APRENDIZAGEM

e FEume interessava nas aulas que ficavam gravadas [rever as
VISUAL aulas] (cf. excerto 23).

) e Copiava, copiava, copiava e retornava copiando (cf. excerto
TATIL 19).

e Falando alto a prontincia pra ver se memorizava |[...].
AUDITIVO Ayer no estudié espafiol [frase sendo sussurrada].
(cf. excertos 4 ¢ 19).

) e A gente juntava [se reuniam] antes da aula e dias antes também
GREGARIO e fazia a redagdo [...]
e Antes a gente estudava bastante em grupo.

(cf. excertos 20 e 25).

ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
MENOS
PREDOMINANTES

) e Nao identificadas.
CINESTESICO

ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
RECESSIVOS

27 Excerto 4 extraido das observacdes de aula. Excertos 19, 20, 23 e 25 foram extraidos da entrevista.
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N ) e Naio identificadas.
NAO-GREGARIO

Fonte: elaborag@o propria

Isabel teve como resultado, de acordo com o questionario (cf. apéndice F), os estilos de
aprendizagem mais predominantes (REID, 1987) o visual, tatil, auditivo e gregario. Como
menos predominante (REID, 1987) o cinestésico e o recessivo, o ndo-gregario.

Apesar da participante apresentar o estilo de aprendizagem visual como mais
predominante, consegui detectar apenas a estratégia rever as aulas gravadas (cf. excerto 23),
inclusive, a aluna fez uma observagdo a respeito da dificuldade de as aulas serem on-line e
demonstrou um interesse maior por aulas presenciais, contudo, categorizei como uma estratégia
para o estilo visual, o fato de ela rever as aulas gravadas.

Como ja havia mencionado, Isabel demonstrava ter dificuldades em participar e
interagir com os colegas na lingua espanhola. Apesar de ela demonstrar uma preferéncia por
aulas presenciais, ela se contradisse quando relatou que se interessava “mais” nas aulas que
ficavam gravadas. Quem sabe esta preferéncia pelas aulas gravadas tenha a ver com o ritmo de
aprendizagem dela (assistir sem a pressdo de se colocar em sala de aula, sem a pressdo de ser
observada pelos colegas e professores etc.). Concordo com Conceic¢do (2005), quando diz que
gravar as aulas (no caso de Isabel, ver as aulas gravadas) ¢ uma forma de voltar a rever o insumo
com a facilidade de poder fazé-lo no seu proprio ritmo, sem a rapidez com que as coisas se
desenrolam na sala de aula.

Para o estilo tatil, ela usava a estratégia copiar varias vezes, para o auditivo ela falava
em voz alta para conseguir memorizar.

Para o estilo de aprendizagem menos predominante, ela demonstrou ser cinestésica, mas
ndo foi detectada nenhuma estratégia, inclusive a aluna demonstrou ser bastante timida e temia
ser expor em sala de aula. Esse comportamento em que, alguns momentos ela preferia néo
participar, talvez tenha sido pela inseguranca aparente de falar na lingua-alvo.

Podemos categorizar (FLICK, 2009) todas as estratégias de aprendizagem utilizadas por
Isabel, descritas anteriormente, como estratégias diretas (estratégias de memoria, estratégias
cognitivas e estratégias de compensacdo) e estratégias indiretas (estratégias sociais),
(OXFORD, 1990).

Isabel poderia fazer uso das estratégias afetivas para que ela pudesse diminuir o nivel
de ansiedade e dificuldade em sala de aula, bem sentir-se em um ambiente mais acolhedor, além
de utilizar técnicas de respiracdo e meditagdo. Fatores externos podem inibir a aprendizagem e

um desses fatores pode ser o estresse, € um motivo para que o aluno se sinta estressado ¢ a
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ameaca (alvo de criticas). A ameacga prejudica as células cerebrais, portanto, impede a
plasticidade cerebral. A ameaca também muda a quimica do corpo e afeta o aprendizado

(JENSEN, 2011).

Tileston (2011) defende que temos de construir um ambiente amigavel para o cérebro,
entretanto, para que possamos construir esse ambiente, ¢ necessario garantir que uma sala seja
enriquecida (envolvimento ativo e significativo) e de suporte, além de um senso de
pertencimento, de alto nivel de apoio e empoderamento ao aluno.

Luna apresentou como estilos mais predominantes os auditivo, cinestésico e gregario.
Como menos predominantes os visual, tatil e ndo-gregario. A participante ndo apresentou

nenhum estilo de aprendizagem recessivo (REID, 1987).

Quadro 10 - Participante Luna

PARTICIPANTE LUNA
ESTILOS DE ALGUMAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM QUE
APRENDIZAGEM FORAM UTILIZADAS E PODEM INFLUENCIAR
MAIS DIRETAMENTE O ESTILO DE APRENDIZAGEM

PREDOMINANTES

e FEuvou escrevendo e falando (cf. excerto 28).

AUDITIVO e [..] mas as vezes eu falo sozinha (cf. excerto 28).

e [...] mas assim escutando, eu as vezes, assisto uns seriados
que falam espanhol (cf. excerto 28).

e Eu gosto de estudar praticando [praticar a fala, a escrita, a

CINESTESICO audi¢do e leitura] (cf. excerto 28).
e [..] mas quando a gente vai fazendo, eu fico melhorzinha
(excerto 28).
) e A participante estudava com as amigas idosas da sala.
GREGARIO
ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
MENOS
PREDOMINANTES
e FEu assisto uns seriados que falam espanhol (cf. excerto
VISUAL 28).
) e Eu gosto de anotar (cf. excerto 29).
TATIL e Euvou escrevendo e falando (cf. excerto 28).
3 ) e Fora de sala eu ndo falo, mas as vezes eu falo sozinha (cf.
NAO-GREGARIO excerto 28).
ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
RECESSIVOS

28 Todos os excertos foram extraidos da entrevista.
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NAO APRESENTOU

Fonte: elaborag@o propria

Para o estilo de aprendizagem auditivo a participante utiliza a estratégia de escrever e
ler em voz alta, além de falar (ouvir a propria voz) sozinha. E clara a predominancia do estilo
de aprendizagem cinestésico, pois, a participante declara que gosta de estudar praticando e
quando pratica ela se aperfeicoa. Ela apresentou o estilo de aprendizagem gregario como mais
predominante, fato relatado tanto pelas amigas, participantes da pesquisa (cf. excerto 16) como
pela propria Luna, ela tem uma preferéncia por estudar em grupo, embora tenha sido
identificado como estilo menos predominante o nio-gregario que demonstrou a estratégia de

falar sozinha para praticar a lingua.

Luna utiliza algumas estratégias que contemplam os estilos de aprendizagem visual e

tatil, quando assiste a seriados na lingua-alvo e gosta de fazer anotagdes.

Logo apos a analise de contetido de acordo com as estratégias observadas e discutidas,
categorizamos (FLICK, 2009) as estratégias de aprendizagem apresentadas por Luna, como
estratégias diretas (estratégias cognitivas) e estratégias indiretas (estratégias afetivas e

estratégias metacognitivas), (OXFORD, 1990).

Na entrevista semiestruturada, a participante demonstrou que se sente insegura na hora
de praticar o que foi ensinado, além de demonstrar um certo grau de ansiedade e tensdo,

conforme o excerto abaixo:

Excerto 54: sinais de tensio e ansiedade no momento de aplicar o
aprendido.

[...] a gente estuda e estuda, mas quando vai aplicar a gente se atrapalha. Na
época de prova fico tensa, fico ansiosa.

Decerto, fosse interessante que Luna utilizasse algumas estratégias afetivas para
diminuir a ansiedade (relaxar progressivamente, respirar fundo, meditar, usar musica, rir,
gratificar-se). Assim, facilitaria o processo de aprendizagem, embora ela tenha apresentado a
estratégia afetiva encorajar-se (OXFORD, 1990), conforme excerto 30, ndo ¢ possivel

considerar suficiente para diminuir o nivel de tensdo e ansiedade na hora de praticar.

Merzenich (2013) afirma que o interruptor off domina, e a plasticidade s6 ¢ invertida

para o on quando mudangas permanentes no maquinario do cérebro sdo permitidas sob algumas



99

circunstancias, como por exemplo, o cérebro avaliar positivamente seu desempenho em um

comportamento direcionado a metas, além de ser (o cérebro) gratificado.

Penso que o reconhecimento publico (como gratificacdo) que o professor pode fazer a
tal aluno, também, pode ser um grande motivador e uma estratégia para reforcar seu progresso

no aprendizado.

Quadro 11 - Participante Sofia?’

PARTICIPANTE SOFIiA
ESTILOS DE ALGUMAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM QUE
APRENDIZAGEM FORAM UTILIZADAS E PODEM INFLUENCIAR
MAIS DIRETAMENTE O ESTILO DE APRENDIZAGEM
PREDOMINANTES
CINESTESICO e Naio identificadas.
ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
MENOS
PREDOMINANTES

e Asvezes eu revejo as aulas nas necessidades. (cf.
VISUAL excerto 34).
o Eu prefiro ler e ouvir as aulas. (cf. excerto 52).

) e Eu escrevo em portugués ai eu jogo no tradutor [...]
TATIL (cf. excerto 34).

e Eu ougo, tento falar sozinha e repito (cf. excerto 34).

AUDITIVO e Quando tem texto, eu digito o texto pra ouvir [...] (cf.
excerto 34).

e FEu prefiro ler e ouvir as aulas (cf. excerto 52).

) e Estudava com as suas irmds que eram companheiras de
GREGARIO sala.

R ) [...] tento falar sozinha e [...] (cf. excerto 34).
NAO-GREGARIO

ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
RECESSIVOS

NAO APRESENTOU

Fonte: elaborag@o propria

2% Todos os excertos foram extraidos das entrevistas.
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De acordo com os resultados do questionario (cf. apéndice F) no quadro 11, Sofia
apresentou um unico estilo de aprendizagem mais predominante (cinestésico) e para os estilos
de aprendizagem menos predominantes foram detectados os visual, tatil, auditivo, gregario e

ndo-gregario (REID, 1987).

Em que pese a participante apresentar como estilo de aprendizagem mais predominante
o estilo cinestésico, ndo foi detectada, na entrevista semiestruturada, tampouco nas observagdes
de aula, nenhuma estratégia relacionada com o seu estilo mais predominante. Provavelmente,
esta incoeréncia tenha existido por alguns fatores como, a falta de oportunidade nas aulas on-
line para presenciar atividades praticas; a auséncia de esclarecimentos da participante sobre
quais estratégias utilizar para auxiliar o seu estilo cinestésico; falta de atividades praticas em
sala de aula. Além desses, até mesmo algumas perguntas do questionario aplicado podem néo
terem sido claras o suficiente, o que poderia ter levado a uma conclusdo equivocada do seu
estilo mais predominante. Na entrevista semiestruturada, Sofia expressou que tem uma
preferéncia por ler e ouvir, o que corresponde aos seus estilos menos predominantes, auditivo

e visual.

Excerto 55: preferéncia pelos estilos auditivo e visual.

Eu prefiro ler e ouvir as aulas.
Entrevista: 30 de maio de 2021.

Para os seus estilos de aprendizagem menos predominantes (visual, tatil, auditivo,
gregario e ndo-gregario), foram detectadas as seguintes estratégias:

- Visual: rever as aulas gravadas e a preferéncia por ler (cf. excerto 34).

- Tatil: escrever para traduzir (cf. excerto 34).

- Auditivo: ouvir as audigdes, falar sozinha, além de digitar o texto e falar em voz alta

(cf. excerto 34).
- Nao-gregario: falar sozinha (cf. excerto 34).

Para o estilo de aprendizagem gregario, Sofia estudava com as suas irmas que eram

companheiras de sala. Entretanto, ela ndo apresentou nenhum estilo de aprendizagem recessivo.

Foi possivel notar que Sofia utilizou poucas estratégias que se correlacionassem com os
seus estilos de aprendizagem, de acordo com os dados coletados nas observagdes de aula e nas
entrevistas. A participante também ndo utilizou nenhuma estratégia com o seu unico estilo de

aprendizagem mais predominante detectado.
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Ela demonstrou, em varios momentos da entrevista, uma certa desmotivagio e falta de
propositos explicitos em relagdo ao aprendizado da lingua espanhola, conforme os excertos

abaixo:

[...] t0 [estou] finalizando o ultimo nivel do basico e nao sei nada (cf. excerto
36).

Excerto 55: falta de objetivos relacionados a lingua estudada.

Eu ndo tenho nenhum objetivo, mas eu fago mais para a memoria.

Nao penso em fazer nada com o espanhol depois de concluir, até porque tenho
71 anos.

Eu sou uma aluna medianeira, eu ndo sou tdo fraca, mas também nédo sou boa.

Embora Sofia tenha se mostrado desmotivada, ¢ possivel utilizar e praticar algumas
estratégias dos seus estilos menos predominantes para que se tornem mais predominantes e
obtenha um “leque” maior de estilos para a utilizacdo de mais estratégias que ajudem no

processo de aprendizagem.

Concordo com Merzenich (2013), quando diz que nunca ¢ cedo nem tarde demais para
redirecionar a vida para um caminho pessoal de maior crescimento e rejuvenescimento, pois
nossos cérebros plasticos nos fornecem a capacidade de operar com maior clareza, poténcia,

confiabilidade e eficiéncia.

Se usarmos o que sabemos sobre o cérebro e o que o atrai para o aprendizado, nos
professores, com o tempo, poderemos reverter este estado de espirito dos nossos alunos. A fim
de levar os alunos ao dominio, precisamos entender como trazé-los para o engajamento na

aprendizagem (TILESTON, 2011).

Foi perguntado a participante, na entrevista semiestruturada, o que ela fazia para vencer
a dificuldade para falar na lingua-alvo, ela respondeu que nio fazia nada, pois ndo tinha
ninguém para praticar.
Excerto 55: desconsiderar o ambiente de sala como pratica.

Eu ndo faco nada, porque ndo tenho ninguém para conversar, so6 na aula.

Sofia ndo considera o ambiente de sala de aula como uma oportunidade para praticar a
oralidade e vencer as dificuldades. Marzano e Kendall (2008 apud TILESTON, 2013)
asseguram que a motivagdo para aprender é controlada pelo sistema proprio do cérebro, néo
pelo sistema cognitivo, ou seja, todo aprendizado comeca no sistema interno do cérebro. Cabe
a nos, professores, ajudarmos nossos alunos a alcancar essa motivacdo, ajudando-lhes a criar
metas pessoais para o aprendizado, ademais de fazé-los revisitar essas metas com frequéncia

para ajuda-los a perceber o seu progresso.
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Considero que o uso das estratégias afetivas poderia ser utilizadas por Sofia, uma vez
que poderiam proporcionar-lhe um encorajamento por meio de afirmacdes positivas
(OXFORD, 1990), estimulos positivos e, em consequéncia, a geracdo da plasticidade cerebral

e aprendizagem (BITENCOURT e ROTTA, 2018).

Diante da analise do contetido das estratégias observadas e discutidas, categorizamos
(FLICK, 2009) as estratégias de aprendizagem apresentadas por Sofia, como estratégias diretas
(estratégias de memoria, estratégias cognitivas e estratégias de compensacdo) e as estratégias

indiretas (estratégias metacognitivas e estratégias sociais), (OXFORD, 1990).

Sol foi uma das participantes que mais apresentou estratégias de aprendizagem de
acordo com os dados coletados nas observagdes de aulas e nas entrevistas, porém, o resultado
do questionario dela ndo demonstrou nenhum estilo de aprendizagem mais predominante. A
razdo de Sol ndo ter demonstrado, por meio do questionario, estilos de aprendizagem mais
predominantes pode ter sentido pelo fato de ela utilizar muitas estratégias que envolvam,
praticamente, todos os estilos de aprendizagem. Por conseguinte, seria interessante que ela
praticasse e desenvolvesse estratégias em areas de seus pontos fracos com a finalidade de

potencializar os demais estilos.

Para os estilos de aprendizagem menos predominantes, Sol demonstrou ter os estilos
visual, auditivo, cinestésico e ndo-gregario. Ainda para os estilos de aprendizagem recessivos,

ela demonstrou ter os estilos tatil e gregario.

Quadro 12 - Participante Sol*°

PARTICIPANTE SOL

ESTILOS DE ALGUMAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM QUE FORAM
APRENDIZAGEM UTILIZADAS E PODEM INFLUENCIAR DIRETAMENTE O
MAIS ESTILO DE APRENDIZAGEM
PREDOMINANTES

NAO APRESENTOU

ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
MENOS
PREDOMINANTES

30 Todos os excertos foram extraidos das entrevistas.
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Eu passo pro caderno, desenho, fago igual crianca. (cf.
excerto 40).

Todo dia eu tenho um seriado que eu assisto [em espanhol]
(cf. excerto 43).

Revejo sim as aulas gravadas (cf. excerto 44).

Eu primeiro leio aquele texto, leio uma vez, leio duas até
trés vezes eu leio (cf. excerto 41).

AUDITIVO

[...] eu escuto de 3 a 4 vezes, enquanto eu ndo entendo [...]
(cf. excerto 41).
Eu escuto muita musica espanhola (cf. excerto 43).

CINESTESICO

Nio identificadas.

NAO-GREGARIO

Eu estudo todo dia um pouco [estuda so] (cf. excerto 40).
[...] eu dedico aquele tempo estudando no meu livro (cf.
excerto 40).

ESTILOS DE
APRENDIZAGEM
RECESSIVOS
) Eu tenho um caderno para cada semestre € uso o caderno
TATIL inteiro (cf. excerto 44).
Tudo que o professor ou a professora fala, eu anoto aqui do
lado (cf. excerto 40).
As vezes quase que eu passo o livro pro caderno de tanto
escrever (cf. exerto 40).
GREGARIO Nao identificadas.

Fonte: Elaboragio propria
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As estratégias em que a participante utilizou, correlacionadas com o seu estilo visual

menos predominante, foram: transcri¢cdo para o caderno, desenhar, assistir a seriados na lingua-

alvo e rever as aulas gravadas. Para o auditivo, ela ouve varias vezes as compreensdes auditivas

propostas no livro, além de escutar musicas na lingua estudada. Ja, para o estilo cinestésico,

ndo foi identificada nenhuma estratégia para que se pudesse correlacionar. E, por ultimo, para

o estilo ndo-gregario, em varios momentos da entrevista disse que estudava sozinha conforme

o que foi descrito no quadro acima.

Ela apresentou dois estilos recessivos (indica que a aluna tera dificuldade em aprender

dessa maneira): o tatil e o gregario. Para o estilo tatil, a participante demonstrou utilizar, muitas

vezes, a estratégia para criar estrutura para input e output (OXFORD, 1990), quando toma nota
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de tudo que ¢ falado e reescreve atividades ja realizadas. Para o estilo recessivo gregario, ndo

foi apresentada nenhuma estratégia.

A motivagdo (SCOPINHO, 2014) e dedicagdo que Sol demonstrou na entrevista foi
contagiante, a participante fazia muito além do que lhe era pedido. Mesmo quando ndo havia
aula, por ser feriado ou ndo estar previsto no calendario, Sol dedicava o mesmo tempo como se

estivesse participando da aula:

Eu estudo muito e escrevo no caderno, o livro ¢ de muita valia pra mim, as
vezes quase que eu passo o livro pro caderno de tanto escrever (cf. excerto
40).

Na sala de aula cada um tem a sua hora de falar e na minha hora eu procuro
caprichar [...] (cf. excerto 45).

Eu estudo todo dia um pouco [estuda s6], nds ndo tivemos aula no dia [...],
mas € como eu tivesse tido, eu dediquei aquele tempo estudando no meu livro
(cf. excerto 40).

A minha idade ¢ mais avangada, pode ter uma dificuldade, mas eu nao sinto
muito esta dificuldade porque eu sou persistente (cf. excerto 45).

Eu gosto tanto que eu tenho medo de ir a livraria e ndo ter o livro (cf. excerto
46).

Eu fago por amor e quando a gente faz a coisa com amor vocé faz bem-feito
(cf. excerto 46).

Sabemos que os estilos de aprendizagem menos predominantes sdo aqueles que o aluno
pode produzir bem, mas serdo necessarios a pratica e o aperfeicoamento (REID, 1995). Como
a participante apresentou somente estilos de aprendizagem menos predominantes e recessivos,
seria imprescindivel uma orientacdo sobre quais estratégias seriam mais eficazes para ela, de
acordo com o seu estilo de aprendizagem. Utilizar alguma estratégia para um estilo de

aprendizagem recessivo podera ser ndo tdo vantajoso.

A motivagdo, dedicagdo e esforco sdo tdo aparentes que Sol utiliza todas as estratégias
que ela percebe que possam ajuda-la (talvez, pelas suas crencas e conhecimento sobre
estratégias, contudo sem levar em conta o seu estilo de aprendizagem). Seria interessante que
Sol obtivesse uma orientagdo de como ela aprende melhor e usar essas informacdes para evitar
a dificuldade em algumas tarefas (que porventura tenha) ndo combinada com o seu estilo de
aprendizagem, ou melhor, ser orientada no sentido de como adaptar os seus estudos, suas

anotagdes e até mesmo suas tarefas para melhor atendé-la.

Na hipotese de Sol utilizar estratégias eficazes que contribuam com o seu estilo de

aprendizagem, a plasticidade cerebral ocorrera em resposta a diferentes estimulos. Estou de
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acordo com Sprenger (2002), quando afirma que o uso de redes de neur6nios resolve nossos
problemas de maneira facil e rapida, pois, a medida que continuamos a usar esses mesmos
neuronios, as conexdes se tornam mais fortes, ou seja, se um aluno auditivo obtém resultados
positivos ao ouvir e dialogar, ele continuara a fazé-lo preferencialmente, e essa modalidade sera

fortalecida com o uso.

Por meio da andlise do conteudo das estratégias observadas e discutidas, categorizamos
as estratégias de aprendizagem (FLICK, 2009) apresentadas por Sol, como estratégias diretas
(estratégias de memoria e estratégias cognitivas) e as estratégias indiretas (estratégias
metacognitivas, estratégias afetivas e estratégias sociais), (CONCEICAO, 1999; OXFORD,
1990).

Da andlise e discussdo dos quadros apresentados neste capitulo, depreende-se que,
referente a correlagdo dos estilos de aprendizagem mais predominantes e as estratégias
utilizadas, as participantes (a maioria) apontam estilos auditivo e cinestésico. Apesar de
apresentarem esses dois estilos como mais predominantes, considero que ndo utilizam
estratégias (conscientes) suficientes para que sejam alcancadas, pelos seus estilos, devido,
provavelmente, a uma falta de direcionamento do que e como fazer, ou seja, como aprender a

aprender.

As participantes de estilo mais predominante cinestésico podem ter tido uma dificuldade
de se ajustarem a este novo modelo de ensino (pelo menos para elas), pois alunos, com esse
estilo, ndo conseguem ficar muito tempo parado e precisam estar em constante movimento para
prender a atencdo. Para este estilo de aprendizagem, houve momento em que ndo foram
utilizadas estratégias que atendessem a este estilo. Entretanto, em outros momentos, foram
utilizadas estratégias cinestésicas, as quais considero que nao foram suficientes para auxilia-las

na aquisicao de linguas.

Para os estilos de aprendizagem menos predominantes, as participantes apontaram que
possuem (a maioria) os estilos visual e ndo-gregario. Saliento a importancia do
desenvolvimento de praticas e estratégias, em areas de seus pontos ndo tio fortes, com o

objetivo de nos tornarmos aprendizes mais eficientes ao longo da vida.

Por outro lado, professores devem ampliar sua visdo sobre o ensino de linguas, no que

diz respeito as correlagdes dos estilos de aprendizagem de seus alunos, unindo com as
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estratégias, além de criar praticas de ensino individuais, adotar diferentes abordagens que

incentivem a autonomia dos alunos.

Neste novo contexto (obrigatorio) de ensino de linguas, em consequéncia do isolamento
social devido a pandemia de COVID-19, muitos desafios e dificuldades surgiram. Desafios,
porque tivemos de criar métodos ou abordagens de ensino; dificuldades, pois tivemos de nos
adaptar de maneira brusca a este novo contexto. Portanto, criar e utilizar estratégias para que o

nosso aprendizado seja potencializado ¢ essencial.
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CAPITULO 5 - CONSIDERACOES FINAIS - ATE O MOMENTO, MUITO
CAMINHO A TRILHAR!

2

“El que es constante y tiene paciencia, triunfa.

Autor desconhecido.

Este capitulo constitui-se de quatro partes: a primeira, retomo e respondo as perguntas
da pesquisa que nortearam este estudo. Na segunda, enfatizo o uso de estratégias de
aprendizagem correlacionadas aos estilos de aprendizagem, para a promog¢ao da plasticidade
cerebral e a aquisicdo da lingua espanhola. Na terceira, apresento as limitagdes para a realizagéo
desta pesquisa e, por ultimo, elencamos algumas contribui¢cdes para a condugio de estudos
futuros que envolvam a triade: estilos de aprendizagem, estratégias de aprendizagem e

plasticidade cerebral entre outros temas.

5.1 As perguntas de pesquisa

1- Qual ou quais é/sdo o(s) estilo(s) de aprendizagem mais ou menos predominante(s)

nos idosos participantes?

Antes de responder as perguntas de pesquisa, retomo um dos conceitos de estilo de
aprendizagem proposto por Reid (1995). Estilos de aprendizagem s3o caracteristicas internas,
frequentemente nio percebidas ou conscientemente utilizadas pelos aprendizes para a
percepcdo e compreensdo de novas informagdes. O estilo de aprendizagem ¢ amplamente
definido como "a maneira natural, habitual e preferida de um individuo para absorver, processar

e reter novas informagdes ¢ habilidades. (REID, 1995).

Estilos de aprendizagem mais predominante sdo aqueles que o individuo utiliza com
mais frequéncia e assimila o conteudo de uma maneira mais facil, j4 o menos predominante o
individuo ndo o usa com tanta frequéncia, entretanto, caso queira ou precise utiliza-lo, serdo
necessarios a pratica e o aperfeicoamento (REID, 1987).

A maioria das participantes idosas apresentaram como estilos de aprendizagem mais
predominantes os estilos auditivo e cinestésico, de acordo com os resultados do questionario
(cf. grafico 6).

Para os estilos de aprendizagem menos predominantes, a maioria apresentou os estilos

de aprendizagem visual e ndo-gregario (cf. grafico 6).
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Segue um quadro com o resultado individual das participantes, para melhor visualizagdo

dos estilos de aprendizagem mais predominantes e menos predominantes.

Quadro 13 - Estilos de aprendizagem mais e menos predominantes

PARTICIPANTES ESTILOS MAIS ESTILOS MENOS PREDOMINANTES
PREDOMINANTES

DULCE Visual/tatil/auditivo/cinestésico Gregario

ISABEL Visual/tatil/auditivo/gregario Cinestésico

LUNA Auditivo/cinestésico/gregario Visual/tatil/ndo-gregario

SOFIA cinestésico Visual/tatil/auditivo/gregario/nao-gregario

SOL - Visual/auditivo/cinestésico/nao-gregario

Fonte: elaborag@o propria

Os resultados apontam que cada participante tem uma forma singular de aprendizado,
em decorréncia de seus estilos de aprendizagem (ELLIS, 2015; COHEN, 2014). Abordagens
ou metodologias criadas para um ensino de linguas de maneira generalizada nem sempre séo
exitosas, por isso, professores e alunos precisam tomar conhecimento sobre suas preferéncias
(REID, 1987), posto que quanto mais autoconhecimento na area de aprendizado de linguas,
mais possibilidades de orientar o aprendizado de maneira eficaz.

Em contrapartida, de nada adiantara o aluno tomar conhecimento de suas preferéncias
de aprendizagem, se ndo tomar conhecimento das estratégias que possam auxilia-lo.

O papel do docente ¢ de suma importancia nesse processo de autoconhecimento dos
alunos. Sem um conhecimento adequado sobre as preferéncias individuais dos alunos, podera

haver alguma dificuldade para oferecer insumos positivos para a aquisi¢do de linguas.

Em conformidade com Oxford (2001), em vez de escolher uma metodologia
instrucional especifica, os professores 1.2 fariam melhor em empregar uma abordagem
instrucional ampla, notavelmente a melhor versdo da abordagem comunicativa que contém um
foco combinado na forma e na fluéncia. Tal abordagem permite uma variedade deliberada e
criativa para atender as necessidades de todos os alunos da classe, com o proposito de
desenvolver a autonomia, potencializar as estratégias mais rentaveis e o aprender a aprender

(LOPEZ, 2008).
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2- Quais estratégias os alunos da terceira idade utilizam para facilitar o processo de

aquisiciio da lingua espanhola?

Uma estratégia somente sera considerada positiva e util quando consideramos o seu
contexto. Oxford (2001) elenca algumas condi¢des para que as estratégias aplicadas sejam
validas. Segundo a autora, uma estratégia sera positiva ou util se, primeiro, as estratégias foram
relacionadas bem com a tarefa de L2 proposta; segundo, se as estratégias se ajustam as
preferéncias de estilo de aprendizagem do aluno e, por ultimo, se o aluno emprega as
estratégias de forma eficaz e as vincula a outras estratégias relevantes. Para ela, se as estratégias
atendem a essas condi¢des “tornam o aprendizado mais fécil, rapido, mais agradavel, mais

autodirigido, mais eficaz e mais transferivel para novas situagdes”.

Respondo, assim, a pergunta de pesquisa, utilizando a classificacdo de Oxford (1990)
agregando as contribuicdes de Conceicdo (1999). A seguir, demonstro as estratégias

identificadas nas observagdes de aula e nas entrevistas por meio dos excertos enumerados.

I - Estratégias diretas

1- Estratégias de Memoria
(18) [...] formava frases com aqueles verbos (Isabel).
(32) A professora mandou eu me lembrar do baiano, do nordestino na prontincia do T
(Sofia).
(40) Eu passo pro caderno, desenho, faco igual crianga (Sol) [utilizacdo de imagens:

desenhos].

2- Estratégias Cognitivas
(28) A medida que a gente vai falando com a professora a gente vai pegando [ela quis
dizer que vai aprendendo o vocabulario e a prontncia] (Luna).
(28) A gente vai praticando e vai aprendendo (Luna).
(28) Eu gosto de estudar praticando [praticar a fala, a escrita, a audigdo e leitura] (Luna).
(28) Eu assisto uns seriados que falam espanhol (Luna).
(28) As vezes eu falo sozinha (Luna).
(29) Na prova tinha uma palavra ahorrar, ai eu anotei e vi que era economizar (Luna).
(29) Eu escrevo em portugués depois eu traduzo tudo (Luna).

(29) Eu gosto de anotar. Se for uma palavra nova ai eu consulto (Luna).
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(19) Copiava, copiava, copiava e retornava copiando e falando alto a prontncia pra ver
se eu memorizava (Isabel).

(21) A gente fazia pesquisa antes e na tradu¢do quando ndo sabia, google tradutor [em
relagdo a producao escrita e leitura] (Isabel).

(23) Eu me interessava mais nas aulas que ficavam gravadas (Isabel).

(41) Eu escuto de 3 a 4 vezes, enquanto eu ndo entendo totalmente [...] eu ndo desisto
(Sol).

(41) Eu tenho varias paginas do meu caderno de vocabulario, vocabuldrio eu repito tudo
(Sol).

(42) Quando eu ndo t6 fazendo nada eu dou uma lida [leitura de livros na lingua
espanhola ou outros assuntos. Ela pratica escrita de contetidos na lingua espanhola e
outros assuntos] (Sol).

(41) Eu primeiro leio aquele texto, leio uma vez, leio duas até trés vezes eu leio (Sol).
(43) [...] as vezes eu busco no dicionario também (Sol).

(43) Eu escuto muita musica espanhola (Sol).

(43) Eu estudo o dicionario para aprender o significado real das palavras (Sol).

(44) Eu reviso com o tradutor e dicionario (Sol).

(44) Tudo que o professor ou a professora fala, eu anoto (Sol).

(34) Eu ouco, tento falar sozinha e repito (Sofia).

(34) As vezes eu revejo as aulas nas necessidades (Sofia).

(34) Eu escrevo em portugués, ai eu jogo no google tradutor (Sofia).

(34) Quando tem texto, eu digito pra ouvir depois (Sofia).

Estratégias de Compensacao

(02) Eu posso falar em portugués? (Dulce).

(08) O que € pantalla que ela [a professora] falou? (Sofia).

(09) Professor, como se fala baralho? (Sol).

(09) Esse seminario como vai ser? (Sol).

(35) Uma coisa que fago escondido da professora ¢ que eu comparo muito com o
portugués (Sofia).

(35) Se tenho alguma duvida, eu pergunto pra ela [a professora] (Sofia).
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II - Estratégias indiretas

1-

Estratégias Metacognitivas
(01) Yo desayuno / yo desayuné [identificar erros] (Dulce).

(01) Eu descobri [que a conjugacdo estava equivocada] porque na forma usted |...]
(Dulce).
(14) O objetivo ¢ so esse, pra exercitar os neuroénios (Dulce).

(31) [...] para ocupar a cabeca, a mente, o tempo (Luna).

(40) Eu estudo todo dia um pouco [estuda s6], n6s ndo tivemos aula no dia [...], mas é
como eu tivesse tido, eu dediquei aquele tempo estudando no meu livro (Sol).

(45) Eu gosto de aprender [...] para passar para os meus netos e filhos (Sol).

(45) Eu quero ficar mais tempo 14 na Espanha (Sol).

(45) Na sala de aula cada um tem a sua hora de falar e na minha hora eu procuro
caprichar o maximo em espanhol (Sol).

(44) [...] vejo que tem alguma coisa errada, ai vou no tradutor [automonitoragdo:
identificar erros] (Sol).

(45) A minha idade ¢ mais avancada, pode ter uma dificuldade, mas eu no sinto muito
esta dificuldade porque eu sou persistente (Sol).

(36) Mas ai eu acho que eu ndo sei é nada ainda. T6 terminando o ultimo nivel do
basico e nio sei nada (Sofia).

(36) O que falta pra eu aprender mais ¢ mais dedicagio, porque treino pouco (Sofia).

Estratégias Afetivas

(07) Estou comecando a aprender! (Luna).

(07) Agora estou aprendendo a puxar o r [a pronunciar corretamente a letra r] (Luna).
(45) [...] eu sou persistente (Sol).

(46) Eu me coloco na obrigacdo e na satisfacdo de estar estudando (Sol).

(46) Eu gosto tanto que eu tenho medo de ir a livraria e néo ter o livro (Sol).

(46) Eu faco por amor e quando a gente faz a coisa com amor, vocé faz bem-feito (Sol).
(30) [...] vou melhorando aos poucos, tenho muito que aprender. [a aluna utiliza a
estratégias encorajar-se, fazer afirmacdes positivas].

(17) Eu tenho uma memoria muito boa (Dulce).

(17) Tudo que eu me disponho a fazer eu me empenho (Dulce).
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3- Estratégias Sociais
(06) Esse ‘rara’ [essa palavra] o que significa? [aluna faz pergunta e pede
esclarecimentos a professora] (Luna).
(06) Ai fica o hacer [verbo no infinitivo] fica saz [verbo no imperativo] #i? [aluna faz
pergunta e pede esclarecimentos a professora] (Luna).
(39) Se tenho duvidas, eu pergunto para a professora (Sofia).
(16) Eu, a minha irma e a Luna a gente se reune e a gente treina de vez em quando
(Dulce).
(25) Antes a gente estudava bastante em grupo (Isabel).

(47) Eu gosto de aprender para eu passar para os meus netos e filhos (Sol).

4- Estratégias Socioafetivas (CONCEICAO, 1999)

(03) Dulce dizia a Sofia: Sofia, escreva na primeira pessoa, ela [a professora] quer yo

[primeira pessoa do singular no pretérito indefinido] (Dulce).

(15) A Sofia, minha irma, faz também ai a gente conversa mais perto da prova (Dulce).

Os dados obtidos, por meio das observacdes em sala de aula e da entrevista
semiestruturada, revelam que as estratégias mais utilizadas s3o as cognitivas e as

metacognitivas. As estratégias menos utilizadas s3o as socioafetivas e as de compensagao.

Um dos objetivos do uso das estratégias de aprendizagem ¢ fazer com que o aluno se
torne mais auténomo, independente e confiante. No entanto, nem sempre os alunos t€ém o
conhecimento pleno de quais estratégias devam utilizar, para promover a aquisicio de linguas
de uma maneira mais rapida e eficaz. Quando os discentes usam as estratégias de aprendizagem,
muitas vezes, as usam no nivel muito basico, ou seja, utilizam um repertorio baixo de

estratégias, elementares e de forma nfo orientada.

Oxford (2001 apud EHRMAN; OXFORD, 1989; 1996a, 1996b) afirma que, quando os
alunos sio deixados para usar as estratégias por conta propria e ndo forem incentivados por nos
professores, em aula de aula, a usarem um determinado conjunto de estratégias, eles,
normalmente, irdo operar num nivel basico (estratégias elementares e com frequéncia menor)
do uso das estratégias. Portanto, cabe a noés, docentes, auxiliar o aluno para que utilizem
estratégias relacionadas as preferéncias de estilo de aprendizagem, bem como estratégias que

estdo fora de suas preferéncias com o objetivo de tornar o aprendizado mais eficaz e prazeroso.
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Oxford (2001) declara que o uso de estratégias cognitivas, metacognitivas e sociais
pelos alunos esteja relacionado a uma maior proficiéncia e autoeficacia em L2. Ao longo do
tempo, pode haver menos necessidade de estratégias afetivas, conforme os alunos progridem

para uma proficiéncia mais alta.

Portanto, a necessidade de se utilizar as estratégias afetivas, nos niveis iniciais de
aprendizagem s3o imprescindiveis. Em varios momentos, nas observagdes de aulas, algumas
participantes da pesquisa demonstraram um nivel de estresse e ansiedade que dificultou o bom

desempenho nas atividades propostas.

Considero que ndo exista uma hierarquia de prioridade no uso das estratégias,
entretanto, julgo pertinente, o uso das estratégias afetivas nos niveis iniciais, ou enquanto forem
necessarias, para fomentar um espago acolhedor, seguro e amigavel, em sala de aula, além de
proporcionar um ambiente com um nivel de ansiedade bastante reduzido. Ramos e Caballero
(2018) utilizam uma metafora mencionando que a afetividade ¢ como se fosse o ar que o cérebro

respira para enviar energia a todo corpo no processo de aprendizagem.

Segundo Bitencourt e Rotta (2018), a plasticidade cerebral esta diretamente relacionada
com o estimulo mais proximo do correto, portanto, com o uso de estratégias bem elaboradas
iremos proporcionar uma reorganizacdo cerebral mais proxima do tipico ou esperado e

consequentemente gerar a plasticidade cerebral.

3- Qual correlacio podemos estabelecer entre as estratégias e os estilos de aprendizagem

utilizados pelos discentes?

Alguns participantes lancaram mao de estratégias que se correlacionaram com os seus
estilos de aprendizagem mais predominantes (cf. quadros 8, 9, 10, 11 e 12), porém, nem todos
os estilos de aprendizagem mais e menos predominantes eram alcangados com estratégias
especificas. Podemos estabelecer as seguintes estratégias de acordo com os estilos de

aprendizagem detectados por meio do questionario fechado (cf. apéndice F).

I - Auditivo
(10) Eu ouco algumas palavras varias vezes no google tradutor (Dulce).
(19) Falando alto a prontncia pra ver se memorizava (Isabel).

(04) Ayer no estudié espariol [frase sendo sussurrada] (Isabel).
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(28) Eu vou escrevendo e falando (Luna).
(34) Eu ouco, tento falar sozinha e repito (Sofia).

(41) Eu escuto de trés a quatro vezes, enquanto eu ndo entendo [...] (Sol).

II - Cinestésico

(48) Eu ajo, eu gosto de interagir, fazer as coisas, praticar.

IIT - Gregario

(16) Eu, a minha irma e a Luna a gente se reune e a gente treina de vez em quando

(Dulce).

(20) A gente juntava [se reuniam] antes da aula e dias antes também e fazia a redacdo

[...] (Isabel).

IV - Nao-gregario
(28) Fora de sala eu ndo falo, mas as vezes eu falo sozinha (Luna).
(34) [...] tento falar sozinha ¢ [...] (Sofia).

(40) Eu estudo todo dia um pouco [estuda s6] (Sol).

V - Tatil
(12) Eu s6 estudo escrevendo, a medida que escreve eu memorizo rapido e facil (Dulce).
(19) Copiava, copiava, copiava e retornava copiando (Isabel).
(29) Eu gosto de anotar (Luna).
(34) Eu escrevo em portugués, ai eu jogo no tradutor (Sofia).

(28) Eu vou escrevendo ¢ falando (Luna).

VI - Visual

(13) Eu revejo as aulas gravadas (Dulce).
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(34) As vezes eu revejo as aulas nas necessidades (Sofia).

(55) Eu prefiro ler e [...] (Sofia).

(40) Eu passo pro caderno, desenho, faco igual criancga (Sol).

(43) Todo dia eu tenho um seriado que eu assisto. [legenda em espanhol] (Sol).

Embora muitas estratégias tenham sido correlacionadas com os estilos de aprendizagem,
nem todas as participantes utilizaram estratégias que contemplassem os seus estilos mais ou
menos predominantes, como por exemplo, os estilos cinestésico, gregario e visual (cf. quadros

8,9,10, 11 e 12).

As participantes apresentaram niveis basicos do uso das estratégias de aprendizagem,

além de algumas nio terem conhecimento de qual era sua melhor forma de aprender.

Seria de fundamental importdncia que nos, professores de lingua estrangeira, nos
beneficiassemos avaliando os estilos de aprendizagem e o uso de estratégias de nossos alunos,
uma vez que tal avaliacdo nos leva a uma maior compreensado dos estilos e das estratégias de

aprendizagem que poderemos utilizar em sala de aula.

Quanto mais professores capacitados tivermos para avaliar as preferéncias de estilo dos
nossos alunos de lingua estrangeira, bem como correlacionar as estratégias de aprendizagem
aos seus estilos, mais teremos alunos orientados e capazes de adquirir a lingua de uma maneira

mais rapida e exitosa.

Sem o conhecimento dos estilos de aprendizagem de nossos alunos, bem como, sem o
conhecimento de estratégias além do nivel basico, pode ndo ser possivel sair de um nivel
elementar de ensino e aprendizagem de linguas para um nivel mais consciente e orientado das

estratégias.

Os Professores L2 devem considerar varias maneiras de se preparar para conduzir a
instrucdo de estratégia em suas aulas. Etapas preparatorias uteis incluem fazer cursos de
formacao continuada, encontrar informacdes relevantes na midia impressa ou na Internet e fazer

contatos com especialistas (OXFORD, 2001).

O objetivo de correlacionar os estilos as estratégias de aprendizagem ¢ fomentar o
progresso de nossos alunos a competéncia comunicativa, aumentando a autoeficacia e

motivacao.
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5.2 A importancia do uso das estratégias correlacionadas aos estilos de aprendizagem e a
promocio da plasticidade cerebral
Reitero que o ensino e aprendizagem de linguas ¢ complexo, ndo obstante, buscar meios

para minimizar estas dificuldades € um dos nossos papéis como docentes.

O uso das estratégias correlacionadas aos estilos de aprendizagem podera proporcionar
aos discentes um ambiente de input significativo, além de oportunizar a producdo da lingua

estudada.

Tileston (2011) cita trés critérios que considera criticos para a decisdo de o cérebro
prestar atencdo ao aprendizado. O primeiro, o aluno deve acreditar que a aprendizagem satisfaz
uma necessidade ou objetivo pessoal (por isso a importdncia de usar a estratégias
metacognitivas de planejar a aprendizagem estabelecendo metas e objetivos (OXFORD, 1990).
O segundo ¢ desenvolver a autoeficacia®!' (oferecer oportunidades, capacitar, incentivar e
fornecer expectativas para o aprendizado) no aluno, dado que a autoeficacia ¢ a crenca de que
o aluno tem a capacidade de ter sucesso. Por ultimo, o critério examinado pelo cérebro €
questionarmos como o aluno se sente sobre a aprendizagem, a sala de aula, sobre o assunto e
outros alunos, ou seja, ficarmos atentos para promover um ambiente culturalmente envolvente,

acolhedor, menos estressante ¢ menos ameagador.

A ameaga prejudica as células cerebrais. Alguns exemplos de ameaca na sala de aula
incluem qualquer coisa que embaraca o aluno, como prazos irrealistas, incapacidade de o aluno
de falar uma lingua, estratégias de aprendizagem inadequadas e uma cultura de sala de aula

desconfortavel (JENSEN, 2011).

Ademais de lincarmos com o que foi dito, podemos oferecer aos nossos alunos a
possibilidade de usar uma variedade de estratégias eficazes que incorporem aos seus estilos de
aprendizagem, pois, sabendo que os discentes aprendem em diferentes modalidades, entdo,

poderemos direciona-los ao sucesso de sua aprendizagem.

31 Autoeficécia: a autoeficacia difere da autoestima, pois enquanto esta ¢ baseada em um sentimento ou crenga
sobre si mesmo que pode ou ndo ter sido provado, aquela ¢ mais poderosa, porque é baseada em fatos, pois sei
que posso fazer as tarefas mais dificeis porque tive sucesso antes. Autoeficacia também ¢ a crenga de que se tem
a capacidade de ter sucesso.
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5.3 Limitacdes da pesquisa

Resiliéncia! Reinventar-se e se adaptar ao contexto pandémico foi desafiador. No
entanto, este novo desafio ndo nos impediu de realizar a pesquisa uma vez que acredito que ela
tenha o seu valor social e pedagogico, especialmente, por produzir o conhecimento e

descobertas para os nossos alunos, professores e a comunidade como um todo.

A principio, pensei em realizar a pesquisa em uma institui¢do de ensino onde havia
grupos especificos para a terceira idade, todavia, devido a pandemia do virus COVID-19,
infelizmente ndo houve a formagdo de novas turmas, além de ocorrer a desisténcia dos outros
alunos das turmas ja formadas. Ainda assim, esperei mais um semestre, entretanto, ndo houve
formacdo de turmas com o perfil que eu precisava para a realizacdo da pesquisa. Em
consequéncia disso, procurei outra institui¢do que tivesse grupos especificos da terceira idade,
porém nao havia. Entdo, nessa outra escola, logramos conseguir em uma turma de nivel inicial
(segundo semestre), quatro participantes idosas de uma turma heterogénea. A outra
participante, que era da mesma instituicdo e de nivel intermediario disponibilizou-se a participar

ap6s meu convite.

Estava prevista a aplicacdo do questionario, a principio, de maneira presencial, com o
objetivo de sanar quaisquer duvidas, porém tivemos de aplica-lo via plataforma Google Forms

devido ao isolamento social imposto pelo governo em consequéncia da pandemia.

Os instrumentos de coleta de dados, a principio, eram questionario, observagdes de aula,
entrevista semiestruturada e coleta dos cadernos das participantes, todavia, ndo foi possivel
realizar o recolhimento dos cadernos a fim de evitar contatos fisicos devido a pandemia. Com
relagdo as entrevistas, todas foram realizadas via plataforma Google meet, houve momentos em
que tive de cancelar a entrevista por problemas técnicos e/ou dificuldades de manuseio pelas

entrevistadas.

Algumas dificuldades que foram enfrentadas, ao coletar os registros nas observacdes
das aulas on-line como: cameras fechadas, de algumas alunas participantes; cameras fora do
foco das alunas; e alunas de cabeca baixa. Tais situacdes dificultavam a visualizacdo do que
elas estavam realizando, além do som, algumas vezes, inaudivel. Apesar dessas dificuldades,
foi viavel realizar a investigacdo, também pelo fato de ter sido possivel por meio da entrevista

semiestruturada, acrescentar mais registros para a pesquisa.
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Apesar dessas limitagdes, foram coletados dados suficientes para a analise e discussio

dos dados e a conclusdo, com €xito, da pesquisa.
5.4 Sugestdes para novas pesquisas

Como o objeto desta pesquisa foi o de analisar se estratégias de aprendizagem dos alunos
estavam correlacionadas com os seus estilos de aprendizagem, além de envolver o construto

plasticidade cerebral, a seguir, apresento sugestdes para futuras pesquisas nessa area.

Sugiro, dessa forma que, para futuras pesquisas na area da linguistica aplicada, seja
oportuno e necessario aprofundar os estudos com professores sobre o uso das estratégias e
estilos de aprendizagem vinculados a plasticidade cerebral. Isto por que, ha docentes
pedagogicamente preparados para elaborarem estratégias que possam desencadear a
plasticidade cerebral (uma nova forma de ensinar de acordo com o cérebro). Tal feito
contribuira bastante para minimizar as dificuldades de aprendizagem néo s6 dos idosos, como

também de todo o corpo discente.

Seria interessante, também, realizar pesquisas mais aprofundadas sobre quais estratégias
efetivamente promovem a plasticidade cerebral e, em consequéncia, a aquisi¢do de uma lingua
estrangeira, pois pode haver estratégia que ndo seja eficaz e que ndo promova a plasticidade

cerebral, tampouco a aprendizagem de linguas.

A finalidade desta pesquisa ndo foi a de mensurar se o cérebro estava gerando
plasticidade com as estratégias de aprendizagem utilizadas, mas a de ampliar o conhecimento
por intermédio da area da neurolinguistica. Além disso, fazer ponte com outras ciéncias para a
promocao da competéncia comunicativa por meio de estimulos corretos e agdes que capturem
a atencdo do cérebro (MERZENICH, 2013). Portanto, instigo a que novas pesquisas sejam
desenvolvidas, envolvendo o construto plasticidade cerebral e a aquisi¢do de linguas

estrangeiras.

Outro estudo também, ndo menos importante, seria o de producdo de materiais didaticos
voltados para a terceira idade. Uma das razdes para tal pesquisa esta centrada no fato de que
muitos desses materiais (carga horaria insuficiente, contetido inapropriado, estratégias nao
voltadas para esse publico, atividades descontextualizadas etc.) ndo atendem as necessidades
desse perfil de aluno. Além disso, poderia gerar ansiedade e frustragdo por ndo conseguirem
acompanhar o curso, ou seja, producdo de metodologias adequadas e direcionadas para esse

publico tio carente de atencdo (BELLA, 2007).
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O campo das estratégias de aprendizagem, dos estilos de aprendizagem e da plasticidade
cerebral ¢ muito amplo, interessante e desafiador. Espero que a minha pesquisa fomente outras

tantas nessas areas, com intuito de promover o ensino e aprendizagem de linguas.
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APENDICE A

Universidade de Brasilia - UnB

‘ ' Instituto de Letras — IL
Departamento de Linguas Estrangeiras e Tradugdo — LET

Programa de Pos-Graduacdo em Linguistica Aplicada — PPGLA

S - Pesquisador: Celio Gil da Silva Espig
Universidade de Brasilia-UnB  Orientador: Prof. Dr. Ytki Mukai

Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido

Vocé esta sendo convidada a participar da pesquisa “Estratégias utilizadas pela
melhoridade (terceira idade) para a aquisicdo de LE segundo cada estilo de aprendizagem:
trilhandodescobertas™”, de responsabilidade de Celio Gil da Silva Espig, estudante do
Programa de Poés-graduacdo em Linguistica Aplicada da Universidade de Brasilia, e
orientado pelo professordoutor Yiki Mukai. O objetivo desta pesquisa ¢ investigar as
estratégias utilizadas pelos alunosda terceira idade, como aprendizes da Lingua Espanhola,
segundo o seu estilo de aprendizagem.Assim, gostaria de consulta-la sobre seu interesse e
disponibilidade de cooperar com a pesquisa. Vocé receberda todos os esclarecimentos
necessarios antes, durante e apos a finalizagdo da pesquisa, e lhe asseguro que o seu nome néo
sera divulgado, sendo mantido o mais rigoroso sigilomediante a omissao total de informagdes
que permitam identifica-la. Os dados provenientes desua participacio na pesquisa, tais como
questionarios, narrativas escritas, entrevistas, ficardo sob a guarda do pesquisador responsavel

pela pesquisa.

A coleta de dados sera realizada por meio de observagdes (de aulas) ndo-participante,
questionarios, narrativas escritas e entrevistas. E para estes procedimentos que vocé esta
sendo convidada a participar. Sua participagdo na pesquisa niao implica em nenhum risco.

Espera-se com esta pesquisa a reflexdo sobre seu aprendizado geral da lingua
espanhola como lingua estrangeira.

Sua participacdo ¢ voluntaria e livre de qualquer remuneragdo ou beneficio. Vocé ¢
livrepara recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou interromper sua participacio a
qualquermomento. A recusa em participar ndo ira acarretar qualquer penalidade ou perda de

beneficios.
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Se vocé tiver qualquer divida em relacdo a pesquisa, voc€ pode me contatar atraveés
do telefone 61-99909-6012 ou pelo e-mail celiogilespig@gmail.com.

A equipe de pesquisa garante que os resultados do estudo serdo devolvidos aos
participantes por meio da defesa da dissertacdo, podendo ser publicados posteriormente na

comunidade cientifica.

Este documento foi elaborado em duas vias, uma ficara com o pesquisador responsavelpela

pesquisa e a outra com voce.

Brasilia, de de

Eu, , CPF: s

aceito participar da pesquisa supracitada, voluntariamente, apo6s ter sido devidamente

esclarecida.
G G:] S Epiy
Assinatura da participante Assinatura do pesquisador
Celio Gil da Silva Espig
B3 e

____.:_-7:;2 :L—
Assinatura do orientadorProf. Dr. Yitiki Muka
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APENDICE B

Universidade de Brasilia — UnB

‘ ' Instituto de Letras — IL

Departamento de Linguas Estrangeiras e Tradugdo — LET
Programa de Pos-Graduacdo em Linguistica Aplicada — PPGLA

Universidade de Brasilia - UnB Pesquisador: Celio Gil da Silva Espig
Orientador: Prof. Dr. Yiki Mukai

Brasilia-DF, 28 de agosto de 2020

Prezada diretora pedagogica Thalita da Rocha Soares Ferreira,

Com o proposito de elaborar a minha dissertacdo de mestrado do Programa de Pos-
graduacdo em Linguistica Aplicada da Universidade de Brasilia, gostaria de solicitar a sua
autorizacdo para a realizacdo da pesquisa de campo, nesta renomada escola de idiomas, com as
turmas de nivel 1B (correspondente ao segundo semestre de curso) e nivel 2B (correspondente

ao quarto semestre do curso). Conforme curso, local, niveis, periodo de duracgéo, dias e horarios

a seguir:
CURSO | LOCAL NIVEL | PERIODO DIAS DA HORARIO
SEMANA
Espanhol GUARA- 1B 01/09/2020 a | Tercgas-feiras 19h as 21h30
DF 08/12/2020
Espanhol GUARA- 2B 04/09/2020 a Sextas-feiras 16h as 18h30
DF 04/12/2020

O objetivo desta pesquisa € investigar as estratégias utilizadas pelos alunos da terceira
idade, como aprendizes da lingua espanhola, segundo o seu estilo de aprendizagem.

A coleta de dados sera realizada por meio de observacdes ndo-participante (aulas on-
line), questionarios, narrativas escritas e entrevistas.

Desde ja, agradeco a sua colaboragdo para o sucesso da presente pesquisa.

Atenciosamente,

Celio Gil da Silva Espig Prof. Dr. Yki Mukai
Pesquisador Responsavel Orientador
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APENDICE C

Perceptual Learning Style Preference Questionnaire (REID, 1987)

Instrucdes: As pessoas aprendem das mais diversas maneiras. Por exemplo, algumas delas
aprendem principalmente com os olhos (sio os aprendizes visuais), outras com os ouvidos (sdo
os aprendizes auditivos), outras pessoas aprendem pela experiéncia ou com tarefas que
envolvam a “mao na massa” (sdo os aprendizes tateis); ha, ainda, aquelas que gostam de utilizar
ndo apenas as maos nas atividades em sala de aula, mas procuram tirar vantagens de todo tipo
de movimento enquanto aprendem (s3o os aprendizes cinestésicos). Alguns aprendizes

preferem aprender a s6s, enquanto outros preferem aprender em grupos.

Este questionario foi produzido para ajuda-lo a identificar a maneira que vocé aprende melhor

— a sua maneira preferida de aprender.

Marque um “X” diante de cada uma das seguintes afirmativas, de acordo com os seguintes

codigos:
CM = Concordo muito C = Concordo I = Estou indeciso D=
Discordo DM = Discordo muito

Por favor, marque cada afirmativa rapidamente, sem pensar muito. Tente ndo mudar suas

respostas depois de 129rang-las na tabela. Responda a todas as questdes utilizando uma caneta.

Item CM| C I D | DM

1 - Quando o professor da as instrugdes, eu as entendo

melhor.

2 - Eu prefiro aprender fazendo as atividades na sala de

aula.

3 - Eu produzo mais quando trabalho com outros

aprendizes.

4 - Eu aprendo mais quando estudo em grupo.
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5 - Na aula, eu aprendo mais quando trabalho com os

outros.

6 - Eu aprendo mais lendo o que o professor escreve no

quadro de giz.

7 — Quando alguém me diz como fazer algo na aula, eu

aprendo mais.

8 — Quando eu fago as atividades na aula, eu aprendo mais.

9 — Na aula, eu me lembro mais das coisas que ouco do

que das que leio.

10 — Quando leio instrucdes, eu me recordo mais delas.

11 — Eu aprendo mais quando eu posso fazer um modelo

de algo.

12 — Eu entendo melhor quando eu leio as instrugdes.

13 — Quando eu estudo sd, eu me recordo melhor dos

conteudos.

14 — Eu aprendo mais quando fago algum projeto para a

aula.

15 — Eu aprecio aprender na escola quando realizo

experiéncias.

16 — Eu aprendo melhor quando fago desenhos enquanto

estudo.

17 — Eu aprendo melhor na aula quando o professor da

aula expositiva.

18 — Quando trabalho s, eu aprendo melhor.

19 — Eu aprendo mais nas aulas quando participo

desempenhando papéis.

20 — Eu aprendo melhor na aula quando escuto alguém.

21 — Eu preciso trabalhar na atividade com dois ou trés

colegas.

22 — Quando eu construo algo, eu me recordo mais do que

aprendi.

23 — Eu prefiro estudar com outras pessoas a estudar so.

24 — Eu aprendo melhor lendo do que ouvindo alguém.
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25 — Eu aprecio trabalhar com projetos na sala de aula.

26 — Eu aprendo melhor na aula quando posso participar de

atividades significativas.

27 —Na aula, eu aprendo melhor quando trabalho sé.

28 — Eu prefiro trabalhar em projetos individuais.

29 — Eu aprendo mais lendo livros-texto do que assistindo a

aulas expositivas.

30 — Eu prefiro trabalhar por conta propria.
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APENDICE D

Apuragdo de resultados

Ha cinco afirmativas para cada um dos canais perceptivos neste inventario de estilos de
aprendizagem. Essas afirmativas sdo agrupadas de acordo com cada estilo de aprendizagem.
Cada afirmativa tem um valor numérico. CM (concordo muito) = 5, C (concordo) = 4, 1

(indeciso) = 3, D (discordo) =2, DM (discordo muito) = 1.

CM C I D DM

Apo6s completar todos os quadros do inventario, elabore tabelas para cada um dos estilos com
as afirmativas a eles relacionadas e as pontuagdes que voce atribuiu a cada uma das afirmativas.

Ao final, multiplique por 2 o total de pontos de cada tabela.

VISUAL TATIL
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
6 11
10 14
12 16
24 22
29 25
Total Total
Escore = total x 2 Escore = total x 2
AUDITIVO CINESTESICO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
1 2
7 8
9 15




17 19
20 26
Total Total

Escore = total x 2

Escore = total x 2

GREGARIO NAO-GREGARIO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
3 13
4 18
5 27
21 28
23 30
Total Total
Escore = total x 2 Escore = total x 2

Estilos de aprendizagem

Mais predominante

38-50

Menos predominante

25-37

Recessivo

0-24
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APENDICE E

Universidade de Brasilia - UnB

‘ ' Instituto de Letras — IL
Departamento de Linguas Estrangeiras e Tradugdo — LET

Programa de Pos-Graduacdo em Linguistica Aplicada — PPGLA

S - Pesquisador: Celio Gil da Silva Espig
Universidade de Brasilia-UnB  Orientador: Prof. Dr. Ytki Mukai

ROTEIRO DE PERGUNTAS PARA ENTREVISTA

1- Qual a sua formacao/graduaco?

2- Vocé ja havia estudado espanhol ou outra lingua estrangeira antes?

3- Vocé gosta de estudar linguas estrangeiras?

4- Por que vocé esta estudando a lingua espanhola? Qual a sua meta o seu objetivo?

5- O que vocé mais gosta no aprendizado da lingua espanhola?

6- O que vocé faz para aprender (assimilar) o vocabulario ensinado?

7- Qual ou quais praticas vocé utiliza para entender as compreensdes auditivas ou entender
o que o outro fala?

8- Vocé utiliza alguma estratégia (maneira) para produzir os seus textos escritos? (redacao,
e-mails, cartas etc).

9- O que vocé faz para colocar em pratica (se comunicar) a lingua aprendida?

10- Vocé aproveita a oportunidade de falar ou tentar falar em espanhol com os colegas em
sala de aula?

11- Qual a maior dificuldade que vocé tem em aprender a lingua espanhola? E o que vocé
faz para supera-la?

12-Vocé revé as aulas gravadas?

13- Como vocé avalia o seu empenho (dedicago) no estudo da lingua?

14- Como vocé acha que aprende melhor? Ou seja, como vocé gosta de aprender? Ouvindo
o professor, vendo no quadro o que o professor escreve, com atividades praticas, em

grupo, sozinha etc.
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Resultado dos questionarios das participantes
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Questionario sobre Percepcio de Preferéncia de Estilo de Aprendizagem - Reid (1987)

Nome DULCE
Idade 75
VISUAL TATIL
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
6 4 11 5
10 5 14 5
12 5 16 5
24 4 22 5
29 4 25 4
TOTAL 22 TOTAL 24
Escore = TOTAL Escore = TOTAL
AUDITIVO CINESTESICO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
1 5 2 4
7 4 8 5
9 4 15 4
17 4 19 4
20 4 26 5
TOTAL 21 TOTAL 22
Escore = TOTAL Escore = TOTAL
GREGARIO NAO-GREGARIO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
3 4 13 5
4 4 18 5
5 4 27 5
21 1 28 4
23 1 30 5
TOTAL 14 TOTAL 24
Escore = TOTAL Escore = TOTAL

Estilos de Aprendizagem

Mais predominante 38-50
Menos predominante 25-37
Recessivo 0-24
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Questionario sobre Percepcio de Preferéncia de Estilo de Aprendizagem - Reid (1987)

Nome ISABEL
Idade 74
VISUAL TATIL
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
6 4 11 5
10 4 14 5
12 4 16 2
24 5 22 5
29 3 25 4
TOTAL 20 TOTAL 21
Escore = TOTAL Escore = TOTAL
X2 X2
AUDITIVO CINESTESICO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
1 3 2 5
7 5 8 2
9 3 15 4
17 5 19 4
20 4 26 3
TOTAL 20 TOTAL 18
Escore = TOTAL Escore = TOTAL
X2 X2
GREGARIO NAO-GREGARIO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
3 5 13 2
4 4 18 1
5 4 27 1
21 5 28 2
23 5 30 1
TOTAL 23 TOTAL 7
Escore = TOTAL Escore = TOTAL
X2 X2

Estilos de Aprendizagem

Mais predominante 38-50
Menos predominante 25-37
Recessivo 0-24
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Questionario sobre Percepcio de Preferéncia de Estilo de Aprendizagem - Reid (1987)

Nome LUNA
Idade 69
VISUAL TATIL
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
6 4 11 5
10 4 14 3
12 4 16 3
24 4 22 3
29 2 25 3
TOTAL 18 TOTAL 17
Escore = TOTAL - Escore = TOTAL -
X2 X2
AUDITIVO CINESTESICO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
1 5 2 4
7 4 8 5
9 3 15 4
17 4 19 3
20 4 26 4
TOTAL 20 TOTAL 20
Escore = TOTAL Escore = TOTAL
GREGARIO NAO-GREGARIO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
3 4 13 3
4 5 18 3
5 4 27 3
21 4 28 3
23 4 30 2
TOTAL 21 TOTAL 14
Escore = TOTAL Escore = TOTAL

Estilos de Aprendizagem
Mais predominante 38-50
Menos predominante 25-37
Recessivo 0-24
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Questionario sobre Percepcio de Preferéncia de Estilo de Aprendizagem - Reid (1987)

Nome SOFIiA
Idade (em anos) 71
VISUAL TATIL
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
6 4 11 4
10 4 14 4
12 5 16 2
24 2 22 4
29 2 25 4
TOTAL 17 TOTAL 18
Escore = TOTAL - Escore = TOTAL -
X2 X2
AUDITIVO CINESTESICO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
1 5 2 4
7 4 8 4
9 2 15 4
17 5 19 4
20 2 26 4
TOTAL 18 TOTAL 20
Escore = TOTAL Escore = TOTAL
GREGARIO NAO-GREGARIO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
3 5 13 2
4 2 18 4
5 4 27 4
21 4 28 2
23 2 30 2
TOTAL 17 TOTAL 14
Escore = TOTAL Escore = TOTAL
Estilos de Aprendizagem
Mais predominante 38-50
Menos predominante 25-37
Recessivo 0-24
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Questionario sobre Percepcio de Preferéncia de Estilo de Aprendizagem - Reid (1987)

Nome SOL
Idade 70
VISUAL TATIL
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
6 2 11 2
10 4 14 2
12 4 16 2
24 4 22 4
29 2 25 2
TOTAL 16 TOTAL 12
Escore = TOTAL - Escore = TOTAL -
X2 X2
AUDITIVO CINESTESICO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
1 4 2 4
7 2 8 4
9 2 15 2
17 4 19 4
20 2 26 2
TOTAL 14 TOTAL 16
Escore = TOTAL Escore = TOTAL
GREGARIO NAO-GREGARIO
Afirmativas Escore Afirmativas Escore
3 2 13 4
4 4 18 4
5 2 27 2
21 2 28 2
23 2 30 2
TOTAL 12 TOTAL 14
Escore = TOTAL Escore = TOTAL

Estilos de Aprendizagem
Mais predominante 38-50
Menos predominante 25-37
Recessivo 0-24




