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Com a minha mala na mao, sou um imigrante em marcha
Percorrendo 0 mundo em busca do meu destino!

Nesta mala,

Carrego nela muitas coisas

Vou vagueando de terra em terra a busca da paz,

Liberdade, Justica, Abrigo, e finalmente um recomeco para viver a vida!
Sou imigrante

Feito uma andorinha, em busca da melhor estacao!

Como quem apenas quer viver

De bragos abertos estou para um trabalho para sobreviver!

Como um ser humano,

Estou pronto para contribuir para o crescimento do pais acolhedor!

(Moisés Antdnio — O viajante)




RESUMO

Esta tese, inscrita no ambito dos estudos da linguagem, resulta de uma pesquisa de natureza
qualitativa (exploratoria) com o objetivo de desenvolver estratégias de elaboracdo de Materiais
Didaticos (MD) de Portugués Brasileiro como Lingua de Acolhimento (PBLAC) para
refugiados/migrantes venezuelanos, visando a integragdo social desse publico-alvo. O
referencial tedrico utilizado contempla o discurso como mudanca social sob a luz da Anélise de
Discurso Critica (CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH, 1999; FAIRCLOUGH, 2003, 2008,
2010), da Teoria Social de Letramento (TSL) (STREET, 1984, 2001; BARTON, 1994,
BARTON E HAMILTON, 1998) e da Teoria da Multimodalidade (KREES; van LEEUWEN,
2001, 2006). A triangulacéo tedrico-metodoldgica permitiu constatar que a linguagem, além de
ser uma forma de significacdo do mundo, € também uma forma de acéo sobre o mundo e sobre
0 outro. Por se tratar de uma pesquisa também documental, foram selecionados textos
multimodais de MD de PBLAc como corpus de analise, bem como contetidos extraidos de
entrevistas junto a professores e coordenadores de cursos de PBLAc para refugiados
venezuelanos. Nas analises multimodais, foram sugeridas categorias a partir da Gramatica do
Design Visual (KRESS; van LEEUWEN, 2006), da Analise de Clusters (BALDRY e
THIBAULT, 2006) e da Ressemiotizagdo (IEDEMA, 2003). Os dados empiricos foram obtidos
junto a cinco instituicdes publicas de ensino superior que oferecem curso de portugués para
refugiados/migrantes. A andlise resultou em uma reflexdo sobre o trabalho dos textos
multimodais com praticas de letramento no MD de PBLAC para refugiados, demonstrando as
especificidades inerentes a esse contexto de ensino-aprendizagem, com vistas a reflexividade
critica e as necessidades mais urgentes do publico-alvo. Os resultados alcangados sugerem que
o trabalho multimodal € de grande relevancia para a elaboracdo de MD de PBLACc condizentes
com as demandas da atualidade, pois a I6gica organizacional do MD pode ser fator determinante
para o desenvolvimento de competéncias e habilidades na lingua-alvo. Os resultados destacam
a importancia de se promover um trabalho sistematizado com énfase nos letramentos como
praticas sociais, nos modos de significar os agentes sociais e nas especificidades do ensino-
aprendizagem de PBLAC para refugiados/migrantes. A tese significa uma contribuicdo para
estudos futuros acerca de MD’s de PBLAc que venham a ser elaborados destinados a
refugiados/migrantes venezuelanos, visando promover praticas sociais transformadoras.

Palavras-chave: Material didatico. Falantes de espanhol. Multimodalidade. Letramento e
pratica social. Lingua de Acolhimento.



ABSTRACT

This thesis was made in the context of language studies as the result of a qualitative
(exploratory) research with the main objective of developing strategies for the development of
Didactic Materials (MD) of Brazilian Portuguese as a Host Language (PBLACc) for Venezuelan
refugees/migrants. Furthermore, this study aims the social integration of this public. The
theoretical framework involves literacy in social practices under Critical Discourse Analysis
(CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH, 1999; FAIRCLOUGH, 2003, 2008, 2010); and the Social
Theory of Literacy (TSL) (STREET, 1984, 2001; BARTON, 1994; BARTON AND
HAMILTON, 1998); Theory of Multimodality (KREES; van LEEUWEN, 2001, 2006). The
theoretical-methodological triangulation allowed us to verify that language, besides being a
way of signification in the world, has also an impact on the world and on others. This research
involves documentary data, such as multimodal texts from MD of PBLAc Furthermore, data
from interviews with professors/coordinators of PBLAC courses for Venezuelan refugees were
also generated for analysis. Empirical data were obtained from five public tertiary education
institutions that offer Portuguese courses for refugees/migrants. Within the scope of multimodal
analysis, categories suggested from the Grammar of Visual Design (KRESS; van LEEUWEN,
2006), Cluster Analysis (BALDRY and THIBAULT, 2006) and Resemiotization (IEDEMA,
2003). The analysis allows a reflection on the work of multimodal texts with literacy practices
in the MD of PBLAc for refugees, demonstrating the inherent specificities in this teaching-
learning context, with a view to critical reflexivity and the most urgent needs of the target
public. The results achieved suggest relevance of the multimodal work for designing MD in
accordance with current demands. Therefore, the organizational logic of the MD can be a
determining factor for the development of competences and skills in the target language. The
results highlight the importance of systematized work with emphasis on ways to signify social
agents, their identities and the teaching-learning of PBLAc for refugees/migrants. The thesis
aims at contributing to future studies and literature about the development, designing and
application of MD of PBLAc for Venezuelan refugees/migrants, in order to promote
transformative social practices.

Keywords:.Didactic material. Spanish speakers. Multimodality. Literacy and social practice.
Host Language.



RESUMEN

Esta tesis, en el &mbito de los estudios de idiomas, es el resultado de una investigacion
cualitativa (exploratoria) con el objetivo de desarrollar estrategias para el desarrollo de
Materiales Didacticos (MD) del portugués brasilefio como lengua de acogida (PBLAC) para
refugiados / migrantes venezolanos, con el objetivo de la integracion social de este publico
objetivo. EI marco tedrico utilizado contempla el discurso como cambio social a la luz del
Anélisis Critico del Discurso (CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH, 1999; FAIRCLOUGH,
2003, 2008, 2010), la Teoria Social de la Literacidad (TSL) (STREET, 1984, 2001; BARTON,
1994). ; BARTON Y HAMILTON, 1998) y la Teoria de la Multimodalidad (KREES; van
LEEUWEN, 2001, 2006). La triangulacion teérico-metodoldgica nos permitié comprobar que
el lenguaje, ademas de ser una forma de sentido en el mundo, es también una forma de accion
sobre el mundo y sobre el otro. Por tratarse de una investigacion documental, se seleccionaron
como corpus de analisis textos multimodales de MD PBLAC, asi como contenidos extraidos
de entrevistas a docentes y coordinadores de cursos PBLACc para refugiados venezolanos. En
analisis multimodales, se sugirieron categorias de Grammar of Visual Design (KRESS; van
LEEUWEN, 2006), de Clusters Analysis (BALDRY y THIBAULT, 2006) y de
Resemiotization (IEDEMA, 2003). Se obtuvieron datos empiricos de cinco instituciones
publicas de educacion superior que ofrecen cursos de portugués para refugiados / migrantes. El
analisis resulté en una reflexion sobre el trabajo de textos multimodales con practicas de
literacidad en el MD de PBLAc para refugiados, demostrando las especificidades inherentes a
este contexto de ensefianza-aprendizaje, con miras a la reflexividad critica y las necesidades
mas urgentes del publico objetivo. Los resultados obtenidos sugieren que el trabajo multimodal
es de gran relevancia para la elaboracién de MD de PBLAC, acorde con las demandas actuales,
ya que la légica organizativa de MD puede ser un factor determinante para el desarrollo de
competencias y habilidades en la lengua meta. Los resultados resaltan la importancia de
promover un trabajo sistematizado con énfasis en la literacidad como practicas sociales, en las
formas de significado de los agentes sociales y en las especificidades de la ensefianza-
aprendizaje de PBLAC para refugiados / migrantes. La tesis significa una contribucion a futuros
estudios sobre MD de PBLAC que se puedan preparar para refugiados / migrantes venezolanos,
con el objetivo de promover practicas sociales transformadoras.

Palabras clave: Material didactico. Hablantes de espafiol. Multimodalidad. Alfabetizacion y
practica social. Lengua de acogida
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APRESENTACAO: ESTRANHOS A NOSSA PORTA

Os noticiarios de TV, as manchetes de jornal, os discuros politicos e
os tuites da internet, usados para transmitir focos e escoadouros das
ansiedades e dos temores do publico, estdo atualmentesobrecarregados
de referéncias a crise migratoria.

(Bauman, 2016, p. 7)

No ambito da linguistica, o foco atento e consciente sobre 0s aspectos proximais das
linguas revela-se fundamental. Como exemplo, pode-se citar a proximidade entre o portugués
e 0 espanhol, registros que possuem palavras pertencentes aos grupos heterotonicos,
heterogenéricos e, sobretudo, heterosemanticos. Nesse contexto, € comum a crenga de que
aprendizes de linguas préximas a sua lingua materna compreendem e sdao compreendidos desde
as primeiras interaces por meio da lingua-alvo. No entanto, isso pode ocorrer em niveis iniciais
que a facilidade ajuda, mas também dificulta ao pensar que é facil, e em niveis mais avancados
afasta o aprendiz do ensino de portugués. Desse modo, esse entrave pode ser superado com
atividades que visem competéncia sociocultural, leitora e escrita, motivem e promovam
identificacdo cultural e aquisicdo da lingua-alvo.

Por ser professora tanto de lingua portuguesa quanto de lingua espanhola, as
particularidades do ensino das linguas proximas estimularam-me a desenvolver pesquisa sobre
0 assunto. Inicialmente, no Mestrado, pesquisei sobre a presenca de textos multimodais no livro
didatico (LD) de Espanhol, dada a minha experiéncia com livros didaticos, com os quais
trabalhei durante oito anos, ao atuar como professora dessa lingua em turmas do Ensino
Fundamental Il e do Ensino Médio. Durante esse periodo, tive a oportunidade de lecionar para
grupos de aprendizes de Portugués Brasileiro como Lingua Adicional (PBLA?Y), falantes de
espanhol, e de estagiar no curso de graduacao de Portugués Brasileiro como Segunda Lingua

(PBSL), da Universidade de Brasilia, junto a disciplina de Introducdo ao Multimeios, a qual

1 O termo “Portugués Brasileiro como Lingua Adicional” refere-se a lingua que pode néo ser estrangeira, se for
usada comumente no pais do aprendiz, como é o caso do portugués brasileiro em relagdo as linguas indigenas e a
Libras no Brasil, por isso usa-se PBLA para todas as linguas, aprendidas, seja no contexto de imersao ou néo, além
da(s) outra(s) utilizada(s) no cotidiano como linguas vernaculas (BRANDAO, 2017).
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tem como objetivo a elaboragdo de material didatico (MD?) de PBLA. Com base nos estudos
realizados na época, observei a pouca producdo de LD de PBLA para esse publico-alvo, bem
como a dificuldade dos graduandos e dos professores na elaboracdo de material didatico, tendo
em vista as peculiaridades inerentes ao ensino-aprendizagem em relagéo as linguas proximas.

A presente pesquisa apresenta tema muito relevante para a &rea do ensino de portugués
como lingua adicional- e suas distintas modalidades. Busca oferecer contribuigdo importante
para professores atuantes nessa area e para produtores de materiais didaticos variados
adequados a demanda especifica. Desse modo, inicialmente, o projeto desta pesquisa focava
uma anélise multimodal de material didatico de PBLA para falantes de espanhol, porém, frente
aos resultados de discussdes das aulas de Analise de Discurso Critica (ADC), passei a ter
algumas inquietacdes para explanar sobre o problema social da crise dos refugiados no Brasil,
com base no momento discursivo das praticas sociais. Segundo Resende (2017, p. 40), na ADC
essa intervencdo ¢ possivel gragas a “articulagdo entre o processo tedrico metodolégico e os
conceitos em que se baseia, e as andlises obtidas no entrecruzamento de conjuntura prética
particular, objetos discursivos, categorias analiticas sistematicamente aplicadas”.

Na época, a crise vivida pelos venezuelanos era noticiada pelos principais jornais do
mundo. Além dos problemas politicos e econémicos, os venezuelanos enfrentavam severa
escassez de remédios e de comida no pais de origem, assim, houve consequente impacto da
imigracdo ao Brasil com a vinda massiva de migrantes venezuelanos. Vale ressaltar que,
segundo o Alto Comissariado das NacGes Unidas para os Refugiados (ACNUR), por serem
afetados pela situacdo politica e econdmica do pais, 0s venezuelanos podem ter o status de
refugiados e, assim, podem receber o auxilio do governo federal e da Organizacao das Nagdes
Unidas (ONU).

No ano de 2017 (recorde do fluxo migratério), em uma ida a cidade de Manaus-AM,
observei que nas ruas o portugués e o espanhol se misturavam. E por varios locais da cidade,
como semaforos, supermercados e pracgas, havia venezuelanos desabrigados pedindo dinheiro,

comida ou emprego. Depois, nas ruas de Brasilia, tive a oportunidade de ajudar uma familia

2 Vale ressaltar que o termo Material Didatico, foco de analise deste trabalho, corresponde a todo material que
serve de apoio/recurso para o processo de ensino e aprendizagem, e o Livro Didatico € um dos tipos de MD para
o professor.
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com trés criangas em situacdo de vulnerabilidade e, por meio deles, passei a conhecer de perto
a triste realidade das condicdes desses migrantes. Ver essa situacdo fez-me refletir sobre as
necessidades de acolhimento desse povo através da lingua. A partir desse cenario, passei a
pesquisar sobre a migracdo dos venezuelanos no Brasil, os materiais didaticos e os cursos de
Portugués Brasileiro como Lingua de Acolhimento (PBLAC® para esse publico-alvo oferecidos
por Institui¢cbes de Ensino Superior, com o intuito de promover a integragao social.

A motivacdo para esta pesquisa estava na transformacéo social ocorrida a partir desse
novo contexto de migracdo, promovido, principalmente, pelo ensino de PBLAC para migrantes,
em contexto de refugio. Com o processo de integracdo, observei algumas lacunas, entre elas a
falta de MD especificos para esse publico-alvo e como o trabalho multimodal sistematizado é
de grande relevancia para a elaboragdo desses MD, conforme as demandas de migragdo* e
refugio da atualidade.

O tema das migragdes no mundo tem-se tornado cada vez mais complexo no contexto
globalizado, devido ao crescente aumento de migrantes internacionais em paises desenvolvidos
e subdesenvolvidos, afetando aspectos econémicos, sociais e de seguranca dos paises. Patarra
(2006, p. 7) afirma que:

[...] a crescente importancia das migrag@es internacionais no contexto da
globalizacdo tem sido objeto de um numero expressivo de contribuicGes
importantes, de carater tedrico e empirico, que atestam para sua diversidade,
seus significados e suas implicacdes. Parte significativa desse arsenal de
contribuigdes se volta a reflexdo das grandes transformacBes econémicas,
sociais, politicas, demograficas e culturais em andamento no ambito
internacional, especialmente a partir dos anos 1980. Como eixo de reflexdo,
situam-se as mudancas advindas do processo de reestruturacdo da producdo,
0 que implica novas modalidades de mobilidade do capital e da populacdo em
diferentes partes do mundo.

3“Em virtude do estatuto linguistico-cultural proveniente da imerséo de refugiados em nosso pais, optamos pelo
termo “Portugués Brasileiro como Lingua de Acolhimento (PBLAc)”, oriundo do debate cunhado por Grosso
(2010) acerca do “Portugués como Lingua da Acolhimento (PLAc)” (ALBUQUERQUE; PINHEIRO, 2020, p.
172).

4 Movimentagdo de um povo, ou de um grande ndmero de pessoas, para um pais diferente, ou a uma regido
diferente dentro desse mesmo pais, geralmente motivada por razdes politicas ou econdmicas; inclui a imigracéo
(movimento de entrada) e a emigracdo (movimento de saida). (MICHAELIS — DICIONARIO ONLINE)
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A migracdo internacional € um fendmeno complexo que esta diretamente relacionado a
reestruturacdo produtiva da globalizacdo, em suas multiplas dimensdes. Hoje, ela esta na pauta
das discussoes, devido “as novas dinamicas observadas nos fluxos migratérios e a urgéncia na
resolugdo das demandas que apresentam” (BOGUS; FABIANO, 2015, p. 128). Migracio
constitui um importante fator de mudanca social no mundo contemporaneo, em que se
produzem mudangas, tanto no contexto do pais de origem, como no de acolhimento (CASTLES,
2005).

Atualmente, o Brasil recebe um nimero cada vez maior de migrantes e de refugiados
oriundos de diversos paises. Ele é o quinto pais da América Latina que mais recebe
venezuelanos® aproximadamente, 85 mil® Essa realidade requer maior atencéo ao fendémeno da
migracdo, tanto das autoridades como da sociedade brasileira, pois ha muita discriminacédo e
preconceito em relacdo aos migrantes e, principalmente, aos refugiados. Sobre as dificuldades
enfrentadas pelos migrantes e refugiados no Brasil, Bogus e Fabiano, (2015, p. 133) ressaltam

que sao:

[...] decorrentes da ineficiéncia dos servigos burocraticos, do preconceito, do
despreparo dos servigos e dos servidores publicos responsaveis pela garantia
de seus direitos, além do desconhecimento da sociedade em geral sobre os
seus direitos de cidadania. Existe no Brasil uma proliferacdo de manifestacGes
ofensivas, racistas e xendfobas dirigidas aos migrantes e refugiados, seja com
ataques a sua integridade fisica ou por mensagens pelas redes sociais,
principalmente destinadas aos negros, africanos e sul-americanos.
Infelizmente, os migrantes que sofrem discriminag&o e preconceito vivem em
situacdo de alta vulnerabilidade e, em muitos casos, sofrem violagdes de
direitos. Devido sua condi¢do irregular no pais, muitos evitam procurar a
Policia, o Ministério Publico ou os Consulados por temerem sofrer represalias
ainda mais graves.

Entre as maiores dificuldades enfrentadas pelos migrantes no Brasil, destacam-se o

idioma, a documentacdo ou a auséncia dela, o acesso a informacdo e ao mercado de trabalho

5 Ressalta-se que o ano de 2017 bateu o recorde do fluxo migratério dos venezuelanos para o Brasil e, devido ao
contexto politico e econdmico, eles solicitavam refligio e conseguiam todos os beneficios como refugiados. No
entanto, no ano de 2019, com o novo governo brasileiro, a solicitacao de refiigio nao é atendida, pois ndo ha uma
parceria bilateral entre os governos de ambos os paises.

6 Disponivel em: https://nacoesunidas.org/onu-numero-de-refugiados-e-migrantes-venezuelanos-chega-a-3-
milhoes/. Acesso em: 07 nov. 2018.


https://nacoesunidas.org/onu-numero-de-refugiados-e-migrantes-venezuelanos-chega-a-3-milhoes/
https://nacoesunidas.org/onu-numero-de-refugiados-e-migrantes-venezuelanos-chega-a-3-milhoes/
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formal. Na primeira metade da década, o mercado de trabalho absorvia estes trabalhadores
migrantes e refugiados, no entanto, devido a crise econémica e politica enfrentada pelo pais,
nos dois Ultimos anos, e com a alta taxa de desemprego que assola a populacéo brasileira, essa
insercdo no mercado de trabalho formal diminuiu e, em consequéncia, esses migrantes
vivenciam situagdes de preconceito, com dificuldades na incluséo social. Portanto, o ensino-
aprendizagem de PBLAc em contextos migratorios como refugiados e migrantes que se
encontram em condicédo de vulnerabilidade é de suma importancia para insercdo desse publico-
alvo no pais.

Os migrantes e refugiados estdo diante de uma nova realidade linguistico-cultural, e a
lingua é uma das principais dificuldades enfrentadas por eles. Assim, é importante que praticas
educacionais promovam experiéncias que acolham essas pessoas. Entende-se que as praticas de
ensino de PBLACc que favorecam as inclusdes social e profissional dos migrantes e refugiados
tém grande relevancia para a pesquisa linguistica. O MD como fio condutor das aulas de PBLACc
para migrantes e refugiados é ferramenta efetiva para o ensino-aprendizagem da lingua-alvo.
Devido as especificidades desse contexto de ensino, € importante que o professor faca escolhas
didaticas e elabore MD para fins especificos, com foco em letramentos como praticas sociais.
Para incluir esse publico em um espago “formal” de aprendizagem e de socializacdo, tendo em
vista a realidade do nosso pais, é importante trabalhar as competéncias sociointeracional e a de

escrita. Ao tratar das competéncias em escrita, Antunes (2016, p. 15) sugere

haver duas competéncias que se articulam com o nosso debate aqui: as
competéncias ligadas a escrita como atividade multimodal (conjugagao entre
modalidades verbal e ndo verbal), conforme ja situamos na se¢do anterior, e
as competéncias ligadas a escrita como atividade representativa das
sociedades com um maior grau de letramento (reflexdo quanto a
inclusdo/excluséo social e a prestigio/desprestigio).

Nessa perspectiva, esta tese é intitulada como “Material Didatico de Portugués
Brasileiro para Migrantes e Refugiados Venezuelanos: desdobramentos multimodais,
discursivos, de letramentos de lingua de acolhimento” e tem como objetivo desenvolver

estratégias de elaboracdo de MD de PBLAC baseadas no referencial teérico multimodal para
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atender movimentos migratérios no Brasil em situacdo de refugio, especificamente, o0s
venezuelanos, visando a integracdo social. Assim, para alcancar esse objetivo, tomo, como
corpus de analise entrevista semiestruturada com professores/coordenadores de cursos de
PBLAC para migrantes venezuelanos, MD e WebSite de PBLAc para refugiados. Portanto, neste
estudo, defendo a tese de que: elaborar MD de PBLAc para migrantes/refugiados’ venezuelanos
com orientacdo de letramento discursivo multimodal é um caminho plausivel para inclui-los
linguisticamente em préticas sociais da lingua-alvo.

A pesquisa € orientada a luz da teoria da Analise de Discurso Critica, com base nos
pressupostos de Fairclough (1989; 2001; 2003; 2006), Chouliaraki e Fairclough (1999), na
Teoria da Multimodalidade (KRESS; van LEEUWEN, 2006) e no Letramento (STREET, 1984;
BARTON e HAMILTON, 2000).

O objetivo principal desta tese é desenvolver estratégias de elaboracdo de MD de PBLAc
para refugiados/migrantes venezuelanos baseadas no referencial tedrico triangulado em Andlise
de Discurso Critica, Multimodalidade e Letramento, visando a integracdo social desse publico-

alvo. Desse modo, busco responder as seguintes questfes de pesquisa:

1) Se/Como os textos multimodais presentes nos MD de PBLAC para refugiados/migrantes

venezuelanos refletem as praticas sociais discursivas da lingua-alvo?

2) Como a elaboracdo e a oferta de cursos e de materiais para refugiados/migrantes
venezuelanos pode promover a integracao social?

3) Como uma proposta discursiva multimodal de elaboracdo de materiais didaticos para o
ensino de PBLAc possibilita promover a insercdo dos refugiados/migrantes

venezuelanos nas praticas sociais vigentes no Brasil?

7 Atualmente, no Brasil nem todos os venezuelanos encontram-se em condicao de refigio. E necessario fazer o
pedido de refigio no CONARE e essa condicdo precisa ser concedida pelo comité. Por isso, usamos nesta tese
“migrantes/refugiados venezuelanos”.
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Com a finalidade de responder as questdes de pesquisa, elenquei 0s seguintes objetivos
especificos:

1) Verificar se/como os textos multimodais presentes nos MD de PBLAc para
refugiados/migrantes venezuelanos refletem as préaticas sociais discursivas da lingua-

alvo.

2) Analisar como a elaboracéo e a oferta de cursos e materiais para refugiados/migrantes

venezuelanos pode promover a integracédo social.

3) Apresentar uma proposta discursiva multimodal de elaboracdo de materiais didaticos
para o ensino de PBLAcC possibilita promover a inser¢do dos refugiados/migrantes

venezuelanos nas praticas sociais vigentes no Brasil.

A pesquisa encontra-se dividida em cinco capitulos. No primeiro capitulo, Migracdes
Venezuelanas: o contexto, trato da situalizacdo de pesquisa, onde apresento o panorama latino-
americano, também os movimentos migratorios de falantes de espanhol para o Brasil, como os
venezuelanos em situacdo de refugio.

No segundo capitulo, A lingua como meio de mudanca social, por meio de uma revisao
da literatura, apresento os pressupostos da ADC e o enquadre epistemoldgico. Também
apresento os pressupostos tedricos de Letramento (STREET, 1984, 2001; BARTON, 1994;
BARTON E HAMILTON, 1998; BARTON E HAMILTON E IVANIC, 2000; RIOS 2010).
Por fim, discorro sobre a Teoria da Multimodalidade (KRESS; van LEEUWEN, 2006;
BALDRY E THIBAULT, 2006; IEDEMA, 2003, FERRAZ, 2011, entre outros).

Em Migracdes Venezuelanas: a pesquisa e 0s caminhos metodoldgicos, terceiro
capitulo, trago o percurso metodologico, apresentando a tese, a antitese, a sintese, a metodologia

e 0 corpus de pesquisa. Também apresento os percursos metodologicos tragados no estudo, com
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a descricdo das etapas metodologicas divididas em: 1) analise de texto multimodais; 2)
entrevistas; 3) elaboracdo de MD de PBLACc para refugiados/migrantes. Por fim, discuto a
respeito da Etica na pesquisa.

No quarto capitulo, Materiais Didaticos: construindo novas formas de situar-se em
sociedade, apresento um panorama, do analégico ao digital, dos MD de PBLA disponiveis nos
ultimos dez anos e discuto a necessidade de inserir textos multimodais que propiciem
letramentos como pratica social nesses recursos didaticos. Na parte I, analiso textos
multimodais de MD de PBLAc e na parte Il analiso as entrevistas com 0s
professores/coordenadores dos cursos de PBLAC para migrantes venezuelanos.

Para finalizar, em Elaboracdo de Material Didatico para Refugiados/Migrantes
Venezuelanos: uma proposta multimodal, apresento a organizacdo e a elaboracdo da Unidade
Didatica e o referencial multimodal de elaboracdo de MD de PBLAc, que proponho em seis

etapas.
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CAPITULO 1 - MIGRACOES VENEZUELANAS: O CONTEXTO

No imigrante frequentemente habita um sonhador, quem sabe, um
gozador, um equilibrista na corda bamba cuidando do préximo
movimento.

Dina Copelman

O objetivo deste capitulo é fornecer o contexto situacional e cultural necessario para a
compreensdo da proposta tedrico-metodolégica do estudo dos MD de PBLAcC para migrantes
venezuelanos. Apresento a conjuntura latino-americana, por considerar que o entendimento da
pesquisa perpassa, necessariamente, pelo conhecimento do referido contexto e suas
particularidades. A contextualizacdo a ser feita aqui busca situar os panoramas politico e social
latino-americano (1.1). Busco também discorrer sobre migracdo e refagio no Brasil (1.2),
depois situar os movimentos migratorios de falantes de espanhol para o Brasil (1.2.1) e, na

sequéncia, apresentar o fluxo migratério dos migrantes venezuelanos (1.2.1).

1.1 PANORAMA LATINO-AMERICANO: ACOES BILATERAIS DE POLITICAS
EDUCACIONAIS E LINGUISTICAS

Nesta secdo, com o intuito de apresentar os panoramas politico e social latino-
americano, tenho a preocupacédo de enfatizar as acBes de politicas educacionais bilaterais dos
ensinos de portugués e de espanhol como lingua de adicional (LA) no Mercado Comum do Sul
(MERCOSUL - membros fundadores Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai). Ressalto,
também, na esfera das politicas linguisticas, a reciprocidade e as parcerias bilaterais entre o
Brasil e os paises membros e associados do bloco.

O ensino da lingua portuguesa cresceu significativamente com a criacdo do
MERCOSUL, que, “com mais de duas décadas de existéncia € a mais abrangente iniciativa de

integracdo regional da América Latina, surgida no contexto da redemocratizacdo e
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reaproximacao dos paises da regido ao final da década de 80”8. Além dos membros fundadores
e a Venezuela, que aderiu ao Bloco em 2012, mas esta suspensa desde dezembro de 2016, por
descumprimento de seu Protocolo de Adesao e por violacao da Clausula Democréatica do Bloco,
todos os demais paises sul-americanos estdo vinculados ao MERCOSUL, como Estados
Associados. Desse modo, a procura pelo ensino de PBLAc aumentou tanto nos paises falantes
de espanhol membros do acordo, como em paises latino-americanos que ndo pertencem ao
bloco e, atualmente, no préprio Brasil, seja por estrangeiros, surdos ou indigenas. Rocha (2019,

p. 102-103) ressalta que esse deslumbramento pela lingua portuguesa esta relacionado a

[...] certos movimentos politicos, econdmicos, sociais, globais, culturais que
estdo em pleno processo de ebulicdo desde meados do anos 80. Estes
movimentos como, por exemplo, a Criacdo do Mercosul, em 1989; as
parcerias econdmicas do Brasil com outros paises (como China) e seu
reconhecimento como um dos paises emergentes econonicamente (BRICs); 0s
deslocamentos de sujeitos pelo mundo em um processo de desterritorializacdo
(MOITA LOPES, 2013); as novas tecnologias de comunicacéo que interligam
0s sujeitos no mundo como um grande globo interconectado; o processo de
globalizacéo e ruptura de fronteiras; entre outros, como também, a meu ver,
por um novo modo de se interessar/aprender linguas instaurado pelo ensino
inter, trans e multicultural, que tem promovido o respeito e a negociacao das
diferengas entre as linguas e culturas; movimentos que promovem outro olhar
e novos sujeitos professores no campo de Lingua Estrangeira (doravante LE)
e em especial de PLE.

Cabe ressaltar que algumas dessas acOes de politicas educacionais bilaterais sdo
iniciativas ndo-governamentais de universidades parceiras que tém papel relevante no
desenvolvimento do ensino de portugués e de espanhol como lingua adicional no MERCOSUL.
O bloco com os objetivos comuns de cooperacdo econdmica, cientifica e tecnoldgica buscou
desenvolver diversas a¢6es de politica linguistica. Com o objetivo de difundir os programas de
intercdmbio e propagar o conhecimento, foi criado o Setor Educacional do Mercosul (SEM).
As acdes no ambito do SEM séo (CARVALHO, 2012):

e Programa de Mobilidade Académica Regional para os Cursos Acreditados (Marca) -
lancado em 2006;

e Grupo de Trabalho sobre Politicas Linguisticas;

8 Disponivel em: http://www.mercosul.gov.br/saiba-mais-sobre-o-mercosul.


http://www.mercosul.gov.br/saiba-mais-sobre-o-mercosul
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e Programa ESCALA Estudantil e o Programa Mobilidade Pds-Graduacao - criado em 2011,
e Programa ESCALA Docente;
e Programa de Estudantes-Convénio de Graduacdo (PEC-G).

O Brasil e a Argentina, paises que tém um historico de cooperacéo oficial por meio de
relacfes bilaterais, sdo os principais responsaveis por varias dessas a¢fes. Em 2005, essa
parceria iniciou-se com a assinatura, pelos governos de ambos os paises, do Protocolo para a
Promocao e o Ensino do Espanhol e do Portugués como Segundas Linguas, que “[...] oficializou
0 compromisso de implementar programas de formacéo de ensino de idiomas, e estabelecer um
trabalho conjunto entre especialistas argentinos e brasileiros nas areas de curriculo, formacéo
docente, educagdo a distdncia e elaboragao de materiais didaticos, entre outros aspectos”
(CARVALHO, 2012, p. 475).

Desse modo, ampliou-se 0s espa¢os de atuacao das linguas adicionais, 0 que ocasionou
o0 surgimento de um mercado em expansao de ensino dos dois idiomas oficiais. No ambito das
politicas linguisticas, a reciprocidade e as parcerias bilaterais entre esses dois paises € muito
importante (OLIVEIRA, 2010). O Brasil tornou o espanhol lingua de oferta obrigatoria no
ensino médio regular do pais a partir de 2010, com a Lei n° 16.161. De outro lado, a Argentina
tornou obrigatdria a oferta do portugués na escola secundaria pela Lei n° 26.468 de 2008. Ainda
sobre essa parceria, € importante ressaltar a criagdo do Certificado de Espafiol — Lengua y Uso
(CELU) - certificacdo de nivel internacional que credencia competéncia no uso do espanhol
para o trabalho e areas de estudo e tem a mesma base epistemoldgica do CELPE-Bras -
resultado de uma colaboracéo entre universidades brasileiras e argentinas.

A respeito das a¢Bes bilaterais entre o Brasil e os paises membros e associados do bloco,
destacam-se o Projeto Escola Intercultural Bilingue de Fronteira (PEIBF), o Observatério da
Educacdo na Fronteira (OBEDF), a Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana
(UNILA), o Curso de Espanhol-Portugués para Intercambio (CEPI) e o Dicionario Trilingue
Espanhol-Portugués-Guarani (CARVALHO, 2012). No quadro a seguir, apresento um resumo

dessas acgoes.



Quadro 1 - Ac¢0es bilaterais de politicas linguisticas

Projeto
Escola
Intercultural
Bilingue de
Fronteira
(PEIBF)

Criado em 2005 e inicialmente denominado Escolas Bilingues
de Fronteira, tinha por objetivo promover o intercambio entre
professores brasileiros e argentinos através da implantacdo de
um sistema de escolas bilingues portugués/espanhol ao longo de
toda a fronteira entre os paises. Em 2009, o projeto foi ampliado
para outros paises do Bloco, que, atualmente, conta com 28
escolas, em cinco paises, distribuidas em 14 cidades.

Observatério
da Educacéo
na Fronteira
(OBEDF)

O projeto visa contribuir para o estudo cientifico sobre os
contextos educacionais nas regides de fronteira e relne trés
universidades (a UNIR, a UFSC e a UFAC) e cinco escolas de
educacdo bésica (duas em Mato Grosso, duas em Rondonia e
uma no Acre), envolvendo seis cidades na regido de fronteira
Brasil-Bolivia e Brasil-Paraguai, além de 28 bolsistas de
diferentes modalidades (iniciacdo cientifica, mestrado,
doutorado, professor de educacdo basica e coordenador
institucional).

Universidade
Federal da
Integragéo
Latino-
Americana
(UNILA)

A UNILA fundamenta-se em uma politica educacional
bilingue portugués-espanhol,  voltada a questes do
desenvolvimento latino-americano. Fica situada em Foz do
Iguacu (Parana), na fronteira triplice Brasil-Argentina-Paraguai.
A universidade comecou suas atividades em agosto de 2010,
disponibilizando 300 vagas em seis cursos de graduacéo a quatro
paises: Brasil, Argentina, Uruguai e Paraguai. Em 2011, o
processo de selecdo foi ampliado, incluindo outros trés paises
(Chile, Peru e Bolivia).

Curso de
Espanhol-
Portugués
para

E resultado das pesquisas da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) e das universidades argentinas
Universidad Nacional de Cordoba (UNC) e a Universidad
Nacional de Entre Rios (UNER). Iniciou em 2007 com o intuito
de promover a integracao nos paises do bloco através da insergédo
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Intercdmbio | em préticas sociais e académicas de alunos participantes de
(CEPI) programas de mobilidade académica no MERCOSUL e na
América Latina. O projeto inclui dois cursos de linguas
adicionais de portugués/espanhol e o Curso de Formacdo de
Professores CEPI (CFP-CEPI).

O Dicionario Trilingue é o primeiro dicionario intercultural do
5. Dicionario MERCOSUL, que foi elaborado pelos linguistas Aguilera e

Trilingue Rodrigues (2011) e publicado com o apoio da Embaixada do

Espanhol- Brasil em Assuncdo e da Fundacdo Tapé Avira Paraguay. O

Portugués- diciondrio rompe com a lexicografia tradicional da lingua

Guarani guarani e reconhece a autonomia dessa lingua em igualdade
de status com o espanhol e o portugués, linguas oficiais do
bloco.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Carvalho (2012).

Nesse contexto, € possivel observar que os projetos de ensino bilingue para fronteiras,
do Brasil com paises hispanicos, como o PEIBF, o OBEDF e a UNILA, sdo importantes para
destacar a diversidade linguistica nesses espacos. Conforme Morelo (2011), com a ampliacédo
do projeto PEIBF para outros paises do MERCOSUL, outras realidades foram incorporadas ao
projeto no complexo contexto multilingue de fronteira, como, por exemplo, a das escolas de
Sanja Puité (Paraguai) e de Ponta Pora (Mato Grosso do Sul), onde muitas criangas séo falantes
de guarani, algumas sdo monolingues nessa lingua e outras transitam entre o guarani € o
portugués, outras entre o guarani, o portugués e o espanhol.

J& o projeto OBEDF contribui para as pesquisas linguisticas nas regides de fronteira do
Brasil, como a UNILA, que também promove a cooperac¢do e o intercambio do conhecimento
e da cultura entre os paises latino-americanos. A instituicdo é constituida por um ambiente
multilingue que, além do portugués e do espanhol, apresenta forte presenca do guarani, do
quéchua e do aimara, linguas indigenas de povos andinos. Essas iniciativas foram fundamentais
no campo das politicas de promogdo e de difusdo do portugués como lingua adicional,

resultando em um grande fluxo migratorio de falantes de espanhol para o Brasil.
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Atualmente, o pais recebe um nimero cada vez maior de migrantes dos paises da América
do Sul, integrantes e associados ao bloco, que se enquadram no acordo Brasil/Mercosul com
facilidades na burocracia para a regularizacdo no pais de pessoas oriundas de diversos paises,
conforme o relatério anual 2018 do Observatdrio das Migragdes Internacionais (OBMigra).
Dentre eles, destacam-se refugiados que fogem de conflitos armados em paises do Oriente
Médio, da Africa e da Asia, aspecto sobre o qual discorro a seguir.

1.2 MIGRAGCAO E REFUGIO NO BRASIL

Nesta secdo, apresento dados sobre as migracdes no Brasil, conforme o relatorio
Organizacao Internacional para as Migracgdes (OIM) e, também, dados sobre os refugiados com
base no ACNUR. Enfatizo o contexto dos movimentos migratorios de falantes de espanhol para
0 Brasil, em especial, dos migrantes venezuelanos que fogem da situacdo de miséria e
perseguicdo politica, e se encontram no Brasil em contexto de reflgio. Desse modo, apresento
algumas a¢bes do governo brasileiro para o recebimento desses venezuelanos. Por fim, outro
aspecto importante que ressalto sdo o0s aspectos proximais enganosos do portugués e do
espanhol, muitas vezes peculiares no ensino-aprendizagem de PBLA para falantes de espanhol.

A OIM afirma que migragdo ¢ um termo que “engloba uma ampla variedade de
movimentos e situacdes que envolvem pessoas de todas as esferas da vida e origens. Mais do
gue nunca, a migracdo atinge todos os estados e pessoas em uma era de aprofundamento da
globalizacdo® Nesse sentido, com o intuito de contribuir com uma andlise mais baseada em
evidéncias, a Organizacéo publicou o relatério World Migration Report (2018)*% onde ressalta
que as estimativas atuais de migrantes internacionais no mundo sao de “244 milhGes (ou 3,3%
da populagdo mundial). [...] O deslocamento global estd em um recorde, com 0 nimero de

deslocados internos em mais de 40 milhdes e o nimero de refugiados em mais de 22 milhdes™*?.

9 Disponivel em: https://www.iom.int/wmr/chapter-1. Acesso em 09 abr. 2019.

10 O World Migration Report (2018) procura usar o corpo de dados disponiveis e pesquisas sobre migracédo para contribuir para uma analise
mais baseada em evidéncias e debates sobre politicas sobre alguns dos mais importantes e urgentes problemas de migracao global do nosso
tempo.

11 Disponivel em: https://www.iom.int/wmr/chapter-2. Acesso em 09 abr. 2019.


https://www.politize.com.br/housing-first-politica-publica-pessoas-em-situacao-de-rua/
https://www.iom.int/wmr/chapter-1
https://www.iom.int/wmr/chapter-2
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No ambito intrarregional, segundo o relatério, a migracdo na Ameérica do Sul se

intensificou e, no geral, 0 nUmero aumentou 11% entre 2010 e 2015. A OIM ressalta ainda que,

aproximadamente, 70% dos movimentos migratérios na América do Sul sdo intrarregionais,

devido as disparidades econémicas e o mercado de trabalho'* A partir de dados do Sistema

Nacional de Cadastramento de Registro de Estrangeiro (SINCRE) da Policia Federal e do

Ministério da Justica, é possivel visualizar o nimero de estrangeiros considerados migrantes no

Brasil:

Tabela 1 - Namero de Estrangeiros considerados migrantes, segundo principais paises de
nascimento, por ano de entrada, Brasil, 2010-2016.

Frincipais paises

Total
Republica do Haiti
Bolivia
Argentinha
Colémbia
Peru
Paraguai
Republica Popular da China
Portugal
Italia
Estados Unidos da América
Franca
Alemanha
Outros paises

2010 2011
38.184 51.123
306 2.656
9965 12783
3041 3447
970 1.333
1.419  2.018
2343 2453
1871 2918
1411 2234
1.421 1678
1.215 1410
961 1.107

836 985

12,425 16.101

Ano de entrada

2012 2013 2014
57.536 81200 81401
4.360 14.227 19.660
11.331 11.586 6.546
4,056 4950 5551
279 6102  5.Te4
3.864 3565 3.622
3.142 3299 3473
2476 2913 3.097
3.034 3547 3.051
2.092 2164 2296
1.487 1.521 1426
1264 1612  1.642
982 931 897
16.652 24.7T23 24376

2015 2016
67.84T7 55.843
19212 20.577

5.154 3471
4231 3634

5473  5.020
2.845 2242

2.667 1.754
2.826 2073

2.033 1.260

1.854 1.265

1.248 976

1.432 1.061

831 575
18.041 15.935

Total
437.134
80.998
60.836
28910
2T.458
19.575
19.131
158.174
16570
12,770
8,283
2.079
6.097
128,253

Fonte: Ministério da Justica, Departamento de Policia Federal, Sistema Nacional de Cadastro e Registro de

Estrangeiros (SINCRE), 2017.

Conforme o relatério, os haitianos lideram o ranking de fluxo migratério no Brasil e, apesar

de ndo serem considerados refugiados pela lei brasileira’®, sdo orientados a procurarem a Policia

Federal e solicitarem o refugio. Em segundo lugar, aparecem os bolivianos, que se enquadram no

12 Disponivel em: https://www.iom.int/wmr. Acesso em 09 abr. 2019.
13 A Lei 9.474/1997 entende que o abrigo s pode ser concedido a quem provar sofrer perseguicao por motivo de raga, religido, nacionalidade, grupo

social ou opinides politicas em seu pais.


https://www.iom.int/wmr
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Acordo Brasil/Mercosul “Acordo sobre Residéncia do Mercosul e Paises Associados”* sendo
o trabalho a principal razdo pela qual as pessoas migram. A Figura 3 mostra 0 nimero de
estrangeiros considerados migrantes no Brasil durante os anos de 2010 e 2016, segundo principais

paises de nascimento.

Figura 1 - Numero de estrangeiros considerados migrantes, segundo principais paises de
nascimento, por ano de entrada, Brasil, 2010-2016.
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Fonte: Ministério da Justiga, Departamento de Policia Federal, Sistema Nacional de Cadastro e Registro de
Estrangeiros (SINCRE), 2017.

Com base na Figura 1, pode-se observar que ha um grande fluxo migratério dos paises
latino-americanos, como Coldmbia, Argentina, Paraguai, Peru e Paraguai, para o Brasil. E
importante ressaltar que essas migra¢es ocorrem devido a fatores econdémicos, sociais e
politicos, e abrangem, no territorio latino-americano, distintas formas de mobilidade da

populagéo.

14 Decreto N° 6.975 de 07 de outubro de 2009. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6975.htm.
Acesso em 09 abr. 2019.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6975.htm
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1.2.1 Movimentos migratorios de falantes de espanhol para o Brasil

Segundo Patarra e Baeninger (2004, p. 7), “os deslocamentos populacionais entre os
paises da regido sao historicos e bastante complexos, envolvendo desde fluxos intercontinentais
até aqueles em espagos binacionais e trinacionais.” Nesse sentido, a permeabilidade das
fronteiras que integram os paises da América Latina, em um contexto de integragdo econémica
regional, vem contribuindo para intensificar os deslocamentos de populacdo de tipo

fronteiricos. A Figura 2 apresenta o fluxo migratorio de estrangeiros fronteiricos no Brasil.

Figura 2 - NUmero de estrangeiros considerados fronteiricos, segundo principais paises de
nascimento por ano de entrada, Brasil, 2010-2016.
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Fonte: Ministério da Justica, Departamento de Policia Federal, Sistema Nacional de Cadastro e Registro de
Estrangeiros (SINCRE), 2017.

Conforme a Figura 2, Uruguai, Paraguai e Bolivia se destacam como 0s paises com o
maior numero de estrangeiros fronteiricos no Brasil. Segundo o relatorio, entre os anos 2010 e
2016, o SINCRE da PF registrou como estrangeiros fronteiricos 8.683 uruguaios, 1.803
paraguaios e 333 bolivianos. Sobre esse cenario, é sabido que, nas Ultimas décadas, o Brasil se
fortaleceu econdmica e politicamente, ampliando o seu potencial atrativo para 0os migrantes
internacionais, principalmente entre os paises da América Latina. (PATARRA, 2006). O
relatorio da OIM (2018) enfatiza que os paises Sul, como Chile, Argentina e Brasil, atestaram
aumentos de 16 a 20 por cento nas populagGes migrantes entre 2010 e 2015, sendo 0s paises
com a maior populacdo migrante na América do Sul, atraindo trabalhadores migrantes,

principalmente dos paises andinos, conforme se pode observar na Figura 3.

Figura 3 - Paises com a maior populacdo migrante na América do Sul.
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Fonte: elaborada pela autora, com base no relatério do OBMigra (2017), a partir de dados do SINCRE da Policia
Federal e do Ministério da Justica.

Além dos migrantes latino-americanos, é crescente também o contingente de refugiados

gue chegou ao pais. Segundo o ACNUR e a OIM, no final de 2018, o nimero de refugiados e
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de migrantes oriundos da Venezuela ja atingia 3 milhdes de pessoas no mundo todo. O Brasil é

0 quinto pais da América Latina que mais recebe venezuelanos, aproximadamente, 85 mil*>

1.2.2 Migracdes venezuelanas

A Venezuela ja foi considerada um dos paises mais ricos da América Latina, devido as
suas reservas de petroleo. No entanto, desde 2013, o pais enfrenta uma crise econémica e
politica que se intensifica a cada dia, levando muitos venezuelanos a deixar o pais em busca de
refigio em outros paises. Essa crise ocasionou uma série de problemas, dentre eles, destaca-se
a inflacdo, que tornou inacessiveis alimentos e medicamentos para a populacéo.

Nesse contexto de crise, o Brasil tem recebido muitos venezuelanos que fugiram da
situacdo de miséria e perseguicdo politica e que, com o status de refugiados, contam com o
apoio do ACNUR. O trabalho dessa Organizacdo é pautado em protecdo aos refugiados e na
promocdo de solucdes duradouras para seus problemas. Assim, atua em cooperacdo com o
Comité Nacional para os Refugiados (CONARE) e em coordenagdo com os governos federal,
estaduais e municipais, além de outras instancias do Poder Publico. Desse modo, com a
protecdo do governo brasileiro, os refugiados podem, portanto, obter documentos, trabalhar,
estudar e exercer os mesmos direitos que qualquer cidadao estrangeiro legalizado no pais.

De acordo com a pesquisa realizada pela Fundacdo Getulio Vargas - Diretoria de
Andlise de Politicas Publicas (FGV DAPP) (2017)! parcela significativa da populagio
venezuelana que migra para o Brasil, majoritariamente, tem bom nivel de escolaridade (78%
possuem nivel médio completo e 32% tém superior completo ou p6s-graduacdo). Os dados do
OBMiigra também apontam que, em 2017, 60% desses individuos estavam empregados no
Brasil e enviavam dinheiro para os familiares na Venezuela. Assim, mesmo sendo uma mao de
obra subvalorizada profissionalmente, € uma imigracao que traz beneficios econdmicos para o
Brasil. Por isso, além da questdo humanitaria, € muito importante o processo de acolhimento

dessas pessoas.

15 Disponivel em: https://nacoesunidas.org/onu-numero-de-refugiados-e-migrantes-venezuelanos-chega-a-3-milhoes/. Acesso em 15 mai.
2019.
16 Disponivel em: http://dapp.fgv.br/entenda-qual-o-perfil-dos-migrantes-venezuelanos-que-chegam-ao-brasil/. Acesso em: 07 nov. 2019.


https://www.politize.com.br/petroleo-importancia-politica/
https://www.politize.com.br/o-brasil-e-a-crise-de-refugiados/
https://www.politize.com.br/o-brasil-e-a-crise-de-refugiados/
https://www.politize.com.br/inflacao-e-metas-de-inflacao/
https://www.politize.com.br/housing-first-politica-publica-pessoas-em-situacao-de-rua/
https://nacoesunidas.org/onu-numero-de-refugiados-e-migrantes-venezuelanos-chega-a-3-milhoes/
http://dapp.fgv.br/entenda-qual-o-perfil-dos-imigrantes-venezuelanos-que-chegam-ao-brasil/
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Segundo o ACNUR, o Brasil é internacionalmente reconhecido como um pais
acolhedor, que sempre desempenhou um papel pioneiro e de lideranca na protecdo internacional
dos refugiados. Segundo Soares e Baeninger (2009), ap0s o processo de redemocratizacgéo,
Argentina, Chile e Brasil despontaram como alguns dos paises mais importantes no que se
refere ao acolhimento de refugiados. Em especial, o Brasil foi o primeiro pais do Cone Sul a
ratificar a Convencédo Relativa ao Estatuto dos Refugiados de 1951, no ano de 19607, com o
Decreto n® 50.215, de 28 de janeiro de 1961, assinado pelo presidente Juscelino Kubitschek,

conforme o seguinte trecho:

Considerando que a Organizagdo das NacBes Unidas tem repetidamente
manifestado sua profunda preocupacdo pelos refugiados e que tem se
esforcado por assegurar-lhes o exercicio mais amplo possivel dos direitos do
homem e das liberdades fundamentais; Considerando que é desejavel rever e
codificar os acordos internacionais anteriores relativos ao estatuto dos
refugiados e estender a aplicagdo desses instrumentos e a protegdo que eles
oferecem por meio de um novo acordo; Considerando que da concessdo do
direito de asilo podem resultar encargos indevidamente pesados para certos
paises e que a solucéo satisfatoria para os problemas cujo alcance e natureza
internacionais a Organizacdo das Nagdes Unidas reconheceu, ndo pode,
portanto, ser obtida sem cooperacgdo internacional; Exprimindo o desejo de
que todos os Estados, reconhecendo o carater social e humanitario do
problema dos refugiados, fagam tudo o que esteja ao seu alcance para evitar
que esse problema se torne causa de tenséo entre os Estados, [...] ¥ (BRASIL,
1961).

Outra acdo do governo brasileiro ocorreu em 1997, quando houve a promulgacéo da Lei
Nacional de Reflgio, a Lei 9.474/97, a qual define mecanismos para a implementacdo do
Estatuto dos Refugiados de 1951, e determina outras providéncias. Com essa norma, o Estado
brasileiro assumiu posi¢des favoraveis ao recebimento de refugiados, reconhecendo-os e
dando-lhes garantia de direitos especificos, conforme as necessidades apresentadas. O Art. 1°

afirma que seré reconhecido como refugiado todo individuo que:

17 Disponivel em: https://www.acnur.org/portugues/acnur-no-brasil/. Acesso em: 03 de jun. 2019
18 Disponivel em: https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1960-1969/decreto-50215-28-janeiro-1961-389887-publicacaooriginal-1-
pe.html. Acesso em 15 mai. 2019.


https://www.acnur.org/portugues/acnur-no-brasil/
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1960-1969/decreto-50215-28-janeiro-1961-389887-publicacaooriginal-1-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1960-1969/decreto-50215-28-janeiro-1961-389887-publicacaooriginal-1-pe.html
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I - devido a fundados temores de perseguicdo por motivos de raga, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais
de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecdo de tal pais;
Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em fungéo das
circunstancias descritas no inciso anterior; 111 - devido a grave e generalizada
violacdo de direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade
para buscar refligio em outro pais. (BRASIL, 1997)

Em dezembro de 2014, novas metas e agdes concretas foram estabelecidas com a
Declaracdo e o Plano de Ac¢do do Brasil. Com base nos ultimos resultados e avancos, esse
documento reforcou mecanismos de protecdo regional, como a Declaracdo de Cartagena
(1984), a Declaracdo de S&o José sobre Refugiados e Pessoas Deslocadas (1994), a Declaracéo
e o0 Plano de Acdo do México para Fortalecer a Protecdo Internacional dos Refugiados na
América Latina (2004) e a Declaragdo de Brasilia sobre a Protecdo de Pessoas Refugiadas e
Apétridas (2010). Desse modo, segundo o documento:

Os movimentos migratérios mistos na América Latina e no Caribe se
caracterizam por serem cada vez mais complexos e correspondem a uma
pluralidade de causas. Nos ultimos anos, tem havido um aumento do nimero
de solicitantes de asilo e refugiados na regido, incluindo solicitantes
provenientes de outros continentes, muitas vezes sujeitos as redes de trafico
de pessoas e tréfico ilicito de migrantes. [...] Na América do Sul, verificaram-
se avancos significativos, tanto no nivel normativo como politico, com o
objetivo de criar um espa¢o comum para todos os cidaddos dos paises que
compdem a regido. Este marco permite vislumbrar perspectivas inovadoras no
ambito de solugdes para os refugiados, que conviria desenvolver a fim de que
no futuro proximo se consolidem como instrumentos de solidariedade.
(BRASIL, 2014, p. 8)*°

Vale ressaltar também o Projeto de Lei 288/2013, aprovado em maio de 2015 pela
Comissdo de RelacBes Exteriores do Senado Federal, o qual instituiu uma nova Lei de
Migracdes no Brasil. O Projeto trata de assuntos como situagdo documental do imigrante;
registro e identidade civil; controle migratério; repatriacdo, deportacdo e expulsdo; opcdo de
nacionalidade e naturalizacdo; direitos do emigrante brasileiro; medidas de coopera¢do, como
extradicdo, transferéncia de execugdo de pena e transferéncia de pessoas condenadas; e

infracbes e penalidades administrativas. Facilita a acolhida de estrangeiros originarios de

19 Disponivel em: https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2014/9866.pdf. Acesso em 15 mai. 2019.
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nacdes em guerra ou com graves violagOes dos direitos humanos, garantindo a concessao de
visto temporario para quem buscar asilo no Brasil (BRASIL, 2013).

Vale ressaltar que o Novo Direito Migratorio Brasileiro estd em fase de construcéo.
Costa (2021, p. 105) ressalta que ainda ha pendentes pontos de regulamentagdo e outros em
fase de adaptacdo. O autor afirma que essas novas construcoes e adaptacGes tém como pilar

a Lei de Migracdo em vigor, a n® 13.445/2017 e seus antecedentes, como, por
exemplo, o Projeto de Lei no Senado (PLS) n° 288 de 20131 . A Lei n° 13.445
substituiu o Estatuto do Estrangeiro (1980-2017) e, nesse sentido, marca
presenga no repertorio e no historico das normativas brasileiras sobre
migragio, apos “quatro estatutos do estrangeiro” (CLARO; JUNIOR, 2015, p.
76). Além disso, a Lei apresenta uma série de implicagbes (in)diretas em
muitas areas, como a educacdo, a laboral, a sanitéria, a climatica, as relacdes
internacionais, o direito. Pretendo observar tais questdes dentro de uma de
minhas areas de atuacao e pesquisa, o Portugués como Lingua de Acolhimento
(PLAc). (COSTA, 2021, p. 105).

Conforme o ACNUR (2018. p. 18)%°, “na regido das Américas, 0 Brasil tem uma
legislacdo de reflugio considerada moderna por adotar um conceito ampliado para o
reconhecimento de refugiados.”. O documento ressalta que a legislacdo brasileira vai além do
conceito estabelecido pela Convencéo de 1951, reconhecendo como refugiado todas as pessoas
que buscam seguranga diante de situacoes de vulnerabilidade de violagao de direitos humanos.

Atualmente, tendo em vista a crise da Venezuela, o Brasil elaborou um Projeto, em
implementag¢do desde margo de 2018, nomeado de “Operacdo Acolhida”, que envolve onze
ministérios e possui apoio e engajamento de organizacGes da sociedade civil e de diversas
agéncias da ONU, como ACNUR, IOM, UNFPA (Fundo de Populacdo das Nacdes Unidas),
UNICEF (Fundo das Nac¢des Unidas para Infancia), ONU Mulheres e PNUD (Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento).?* Segundo o ACNUR, a “Operacdo Acolhida” est4
organizada em trés perspectivas:

e Ordenamento da fronteira - sdo oferecidos servi¢os de registro e documentagao;

20 Disponivel em: https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2018/02/Protegendo-Refugiados-no-
Brasil-e-no-Mundo_ACNUR-2018.pdf. Acesso em 15 mai. 2019.

21 Disponivel em: https://www.acnur.org/portugues/2019/03/29/stein-resposta-brasileira-refugiados-migrantes-
venezuelanos/. Acesso em 15 mai. 2019.
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e Acolhimento — sdo oferecidos abrigos temporarios que acolhem pessoas mais
vulneraveis, com alimentacdo, kits de higiene pessoal e outros itens de necessidade
bésica, assisténcia de salde, aulas de portugués, atividades recreativas para adultos e
criancas, protecéo e defesa de direitos;

e Interiorizacdo — sdo oferecidos aos refugiados e migrantes venezuelanos a integracéo, a
longo prazo, que se da por meio da estratégia de realocacdo voluntaria denominada de
interiorizacdo.

Para a estratégia de interiorizacdo dos venezuelanos, implementada desde abril de 2018,

a ONU contou com o apoio dos municipios €, segundo a Organizacdo, ja transferiu cerca

de 4,3 mil venezuelanos de Roraima para 50 cidades brasileiras. A estratégia ¢ liderada pelo

governo federal e tem o apoio da ONU e de organizacdes da sociedade civil. Os relatorios
apontam que a maior parte dessa populacao é formada por profissionais produtivos de areas
distintas, podendo contribuir para o desenvolvimento econdmico, social e cultural dos
municipios brasileiros. Segundo o Comité Nacional para os Refugiados (Conare), do
Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), em 2020, quase 38 mil venezuelanos

foram reconhecidos refugiados no Brasil

Nos Ultimos oito meses, cerca de 38 mil venezuelanos foram reconhecidos
como refugiados pelo Conare. Atualmente, mais da metade dos pedidos de
reflgio em andamento no comité sdo de venezuelanos. O Conare tem 193.737
pedidos e, desses, mais de 104 mil solicitagdes sdo de venezuelanos, o que
representa 53,7% do total. O balango se refere aos nimeros consolidados em
31 de maio.?

Em agosto de 2020, o Brasil reconheceu quase 8 mil venezuelanos a condicao refugiado
e ela foi dada ap6s reunido on-line do comité em que a votacédo foi realizada em bloco de
uma sO vez. Isso da o direito aos venezuelanos de poder retirar a Carteira de Registro
Nacional Migratério (CRNM) e ter acesso aos direitos brasileiros, como educacéo e salde.
No entanto, mesmo o Brasil sendo internacionalmente reconhecido como um pais

acolhedor, o preconceito existe e passou a se manifestar com muita hostilidade em relacéo

22 Disponivel em: https://www.gov.br/pt-br/noticias/assistencia-social/2020/08/brasil-reconhece-condicao-de-
refugiado-de-quase-oito-mil-venezuelanos Acesso em: 20 de ago. de 2021
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aos refugiados venezuelanos. Eles encontram muitas dificuldades para se integrarem a
sociedade brasileira e, dentre muitos obstaculos, destacam-se problemas relacionados a
lingua e a cultura.

No Brasil, observa-se que h&d uma reconfiguracdo de espacos migratérios na fronteira
norte, em especial no Estado de Roraima, e fora dela, expressando especificidades no
contexto local. Diferentes atores sociais compdem os esfor¢cos para o acolhimento das
migracdes venezuelanas no Brasil, buscando transformacdo social pelo ensino e
aprendizagem do portugués. O ensino-aprendizagem de PBLA pode colaborar para que
migrantes e refugiados construam processos de mudanga social através do letramento como
pratica social. No préximo capitulo, apresento os arcaboucos teéricos da ADC, da Teoria
Social do Letramento (TSL) e da Teoria da Multimodalidade, suporte tedrico-metodolégico

desta pesquisa.
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CAPITULO 2 - A LINGUA COMO MEIO DE MUDANCA SOCIAL

[...] a vida social significa redes interligadas de praticas sociais de diversos
tipos (econdmicas, politicas, culturais, da familia etc.) é que ele permite uma
oscilagdo entre a perspectiva da estrutura social e a perspectiva da acdo social
e da agenciacdo — ambas sdo perspectivas necessarias na pesquisa e na analise
social.

(CHOULIARAKI e FAIRCLOUGH, 1999)

A luz do arcabougo tedrico-metodoldgico da ADC (FAIRCLOUGH, 1989; 2001; 2003;
2006; CHOULIARAKI e FAIRCLOUGH, 1999, MAGALHAES, 2017, 2008, 2012), o
presente capitulo aborda os conceitos de “discurso” e “identidade”. Ambos sao alinhados com
a proposta de Fairclough (2003), em que o discurso, como um dos elementos da préatica social,
é visto como forma de acdo, representacdo e identificagdo. Este capitulo esta organizado em
trés secdes, em que apresenta a triangulacéo tedrica desta pesquisa. A primeira secdo € dedicada
a uma reflexdo sobre Linguagem e poder, onde apresento uma discussao tedrica sobre a ADC
e 0 processo tedrico metodoldgico, bem como 0s seus pressupostos tedricos.

Busco relacionar esses eixos a teoria de Letramentos (STREET, 1984, 2001; BARTON,
1994; BARTON E HAMILTON, 1998; BARTON E HAMILTON E IVANIC, 2000; RIOS
2010) proposta na segunda se¢do deste capitulo. Assim, apresento a TSL e discuto o Letramento
como pratica social e as praticas e 0s eventos de letramento. Ainda nessa segunda secéo, reflito
0 Letramento no contexto de PBLAC.

Por fim, na terceira se¢do, com intuito de complementar a base tedrica desta pesquisa,
apresento a teoria da Multimodalidade (KRESS; van LEEUWEN, 2006; BALDRY E
THIBAULT, 2006; IEDEMA, 2003, FERRAZ, 2011), propondo uma reflexdo acerca da
Integracdo tedrica: suporte para analise de textos multimodais em MD, em que apresento uma
Proposta de analise de texto multimodal com teorias combinadas, finalizando com uma

abordagem multissemiotica do MD de PBLAC.
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2.1 A ANALISE DE DISCURSO CRITICA — ADC

A ADC cuida tanto do funcionamento do discurso na transformacdo criativa de
ideologia, quanto do funcionamento que assegura sua reproducdo. Trata-se de uma abordagem
tedrico-metodoldgica. Neste capitulo, inicio as reflexdes com a discussdo sobre linguagem e
poder. No tocante ao poder, € importante ressaltar que é visto aqui relacionado a sua
manifestacdo na estrutura social (dimensdo politica). Em seguida, apresento conceitos basicos
da teoria, como discurso e pratica social, e apresento um breve histérico da ADC e as bases
epistemoldgicas que contribuiram para a sua constituicao.

De acordo com Wodak e Meyer (2009, p. 10), pela perspectiva da ADC, a linguagem
ndo ¢ poderosa por si mesma, mas “ela ganha poder pelo uso que pessoas poderosas fazem
dela”. Fairclough (1989) aponta dois aspectos principais na relagdo entre poder e linguagem,
como o “poder no discurso” e “o poder por tras do discurso”. Ambos os aspectos do poder estao
a todo momento sendo disputados, reafirmados e perseguidos, tanto por aqueles que o detém

como por aqueles explorados, conforme é apresentado na secao seguinte.

2.1.1 Linguagem e poder

O percurso tedrico da ADC permite aos sujeitos o fortalecimento na sociedade, por meio
dos estudos de linguagem e de ideologia. A linguagem passa por um processo de reconfiguracédo
gue integra as novas praticas sociais e aos modelos ja existentes. O exercicio do poder é cada
vez mais realizado por meio da ideologia, sobretudo pela linguagem (FAIRCLOUGH, 1989).
Ela ¢ entendida de uma forma muito mais ampla como “o sentido a servigo do poder, operando
em uma variedade de contextos da vida cotidiana” (MAROUN, 2007, p. 94).

Linguagem e poder estéo ligados intrinsecamente a significados, interpretacdes, valores,
atitudes, identidades, e, portanto, tudo € discurso. Os significados fundamentais para os sujeitos
que vivem e interagem na sociedade contemporanea fazem uso da linguagem em suas maultiplas

formas e de acordo com os diferentes contextos ideoldgicos (IVO, 2013). Por isso, é importante
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entender como se da a formacéo das identidades na pés-modernidade, algo formado por meio
de processos inconscientes e que se constituem ao longo do tempo.

A ADC operacionaliza conceitos provenientes tanto da Linguistica, quanto das Ciéncias
Sociais para o estudo da linguagem nas sociedades contemporaneas. A partir desses
pressupostos, de acordo com o referencial da ADC, é que discuto como a elaboracéo e oferta
de cursos e MD de PBLACc para migrantes e refugiados venezuelanos pode promover a
integracdo social.

Segundo os pressupostos tedricos de Fairclough (2001) utilizados nesta pesquisa, nao
ha poder sem resisténcia. Por isso € necessario sempre haver uma busca da mudanga social, em
que, ao se analisar relagdes de poder, torna-se importante descrever 0s processos e as estruturas
sociais na relacao de individuos ou grupos com os textos. Magalhdes, Martins e Resende (2017,
p. 42) afirmam também que “compreender a heterogeneidade dos textos ¢ fundamental para
que se possa examinar a fundo o processo discursivo, identificar os niveis de correspondéncia
entre os textos, o dialogismo que se estabelece entre eles”. Nesse sentido, apresento o processo

tedrico metodoldgico da ADC na proxima secao.

2.1.2 O processo tedrico metodoldgico em ADC

De acordo com Magalh&es, Martins e Resende (2017, p. 52), a ADC prioriza “o exame
de situagBes sociais especificas, nas quais o discurso desempenha papel preponderante na
produgdo, reproducdo ou superacdo de desigualdades ou de relagdes de dominacdo”. Nessa
perspectiva, pode-se falar tanto em mudanca social, que resulta na transformacéo da realidade
provocada pela intervencdo de varios aspectos presentes em uma determinada conjuntura, como
em mudanca discursiva, que implica a transformacdo social advinda da intervengdo discursiva.
E importante ressaltar que a relacdo entre ambas ¢ dialética e, assim, na mudanca social
poderiamos incluir aspectos como a situacdo dos migrantes e refugiados venezuelanos no
Brasil, pois a mudanca social enfatiza alteragcdes da conjuntura social.

Com base na critica explanatéria de Bhaskar (1998), Chouliaraki & Fairclough (1999)
estabeleceram um enquadre. Segundo esse enquadre, pesquisas em ADC partem da percepgéo
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de um problema social, com objetivo de refletir sobre a mudanca social contemporanea e sobre
possibilidades de praticas emancipatdrias. Esses problemas sdo “sérios € ameagam a vida ou o
bem-estar de muitas pessoas” (VAN DIJK, 1993, p. 252). Nessa perspectiva, Resende (2017)
enfatiza que as atividades propostas para o quadro epistemoldgico da ADC néo sdo estanques,
mas passiveis de mistura e dissolugéo, por isso a autora chama os momentos do processo tedrico

metodoldgico de “fases”, conforme se pode observar no Quadro 2

Quadro 2 - ‘Fases’ do processo tedrico metodologico de Chouliaraki e Fairclough (1999)

Percepcdo de um problema social com aspectos semidticos

Identificacdo de obstaculos para que o problema seja superado
Anaélise da conjuntura
Analise da pratica particular

Anélise de discurso

Investigacao da fungdo do problema na pratica
Investigacao de possiveis modos de ultrapassar 0s obstaculos

Reflexdo sobre a analise

Fonte: Resende e Ramalho (2006, p. 37).

E importante enfatizar que esse processo tedrico metodoldgico, de natureza
epistemoldgica, ndo é um modelo metodoldgico, nem analitico. Ele configura o enquadramento
para toda a investigacdo, “desde o estagio inicial da definicdo do problema de pesquisa, até as
analises de dados e a critica explanatéria que se quer lograr por meio da andlise discursiva
associada a outros tipos de analise”. (RESENDE, 2017, p. 39-40). A ADC baseia-se em uma
percepcao da linguagem como parte irredutivel da vida social dialeticamente interconectada a
outros elementos sociais (FAICLOUGH, 2003). Ela foca na analise detalhada de textos

linguisticos com uma orientacédo social para o discurso e, também, na discusséo de alternativas
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possiveis para a superacdo dos problemas identificados. Assim, constitui modelo tedrico-
metodologico capaz de mapear relacdes entre os recursos linguisticos e semioticos e as praticas
discursivas utilizadas por atores sociais.

E importante ressaltar que o objetivo da ADC néo é descritivo, mas desvelar questoes
relacionadas ao poder. Por isso, a no¢do de discurso como prética social é muito importante,
pois ele € produto e produtor de uma situacdo historico-social. Wodak et. al. (1999, p. 8) afirma
que o objetivo da ADC é “desvendar as estruturas de poder, de controle politico e de dominacéo
filtradas pela ideologia ou muitas vezes ofuscadas”, nas quais 0s sujeitos sociais estdo
envolvidos.

Alguns estudos contribuiram para a constituicio da ADC, em que 0 seu carater

transdisciplinar operacionaliza e transforma teorias em favor da abordagem sociodiscursiva.

2.1.2.1 A ADC e pressupostos teoricos

A base epistemologica utilizada na ADC é proveniente das abordagens criticas e néo
criticas. Segundo Fairclough (2001, p. 33), elas diferem “ndo apenas na descri¢ao das praticas
discursivas, mas também ao mostrarem como o discurso exerce sobre as identidades sociais, as
relacBes sociais e 0s sistemas de conhecimento e crenca, nenhuma dos quais é normalmente
aparente para os participantes do discurso”. As abordagens ndo criticas se constituem pelos
seguintes autores: Sinclair e Couthard (1975); Labov e Fanshel (1977); Potter e Wetherell
(1987). E as abordagens criticas por: Fowler et. al. (1979); Althusser (1969) e Pécheux (1982).

Destacam-se ainda os estudos de Foucault (1979, 2003) e de Bakhtin (1997, 2002), em
que as perspectivas enfatizam discurso e poder, exercendo forte influéncia nos pressupostos da
ADC. Nesse sentido, Fairclough (2001) argumenta que, o trabalho de Foucault representa uma
importante contribuicdo para a teoria social do discurso em areas como a relagdo entre discurso
e poder, a construcgdo discursiva de sujeitos sociais e do conhecimento. A teoria bakhtiniana
também foi muito importante para a ADC, no que diz respeito a concepg¢éo da linguagem como

modo de interacdo e de producao social e aos conceitos de géneros discursivos e dialogismo.
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A ADC enquadra-se no bojo da ciéncia critica social com o objetivo de prover base
cientifica para um questionamento critico da vida social em termos politicos e morais, ou seja,
em termos de justica social e de poder (FAIRCLOUGH, 2001, p. 15). O enquadramento no
campo da pesquisa social critica é resultado do amplo escopo de aplicacdo da ADC com foco
nas mudancas discursivas e social. Desse modo, a producdo de Fairclough divide-se em trés
fases: 1. Modelo tridimensional (1989 — Language and Power; 1992 — Discourse and Social
Change); 2. Processo tedrico metodoldgico de Chouliaraki e Fairclough (1999 - Discourse in
Late Modernity: rethinking critical discourse analysis), que recontextualizaram abordagens da
Ciéncia social critica na ADC; 3. Processo tedrico metodoldgico para andlise textual em
pesquisas sociais (2003 - Analysing Discourse: textual analysis for social reseach), baseado na
Linguistica Sistémico Funcional de Halliday.

O modelo tridimensional compreende a andlise da pratica discursiva, do texto e da
pratica social. A préatica discursiva focaliza os processos socio-cognitivos de producédo,
distribuicdo e consumo do texto e 0s processos sociais econdmicos, politicos e institucionais,
variando conforme os diferentes tipos de discursos. Ela intermedia a pratica social, descrita

como uma dimensdo do evento discursivo, assim como o texto, conforme ilustra a figura 4.

Figura 4 - Modelo Tridimensional de Discurso

Prética Social

Pratica Discursiva

Fonte: Fairclough (2001).
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Na segunda fase, Chouliaraki e Fairclough (1999) confrontam o processo tedrico
metodologico apresentado em Fairclough (1992), em que a centralidade do discurso como foco
dominante de andlise da lugar a centralidade em praticas sociais. Nesse movimento
descentralizador, o discurso passa a ser visto como um momento das praticas sociais,
interconectado a outros momentos importantes. E importante ressaltar que a possibilidade de
mudanca social ressaltada pelos autores tem como base a epistemologia do Realismo Critico de
Bhaskar (1989), a qual considera a vida um sistema aberto, constituido por véarias dimensdes,
tendo as proprias estruturas distintivas, mecanismos particulares e poder gerativo
(CHUOLIARAKI; FAIRCLOUGH, 1999).

As préticas sociais sdo constituidas na vida cotidiana, nas dimensdes social, econdmica,
politica, cultural. Desse modo, Chuoliaraki e Fairclough (1999) também utilizam o conceito de
modernidade tardia de Giddens (2002) como contribuicao para os pressupostos da ADC, que é
sinalizada por tracos basicos da modernidade: separacdo de tempo e espaco, mecanismos de
desencaixe e reflexividade institucional. Giddens (2002) argumenta que, em decorréncia do
dinamismo da vida pré-moderna, em distintos aspectos, as instituicdes apresentam certas
descontinuidades no que diz respeito a cultura e aos modos de vida. O segundo processo tedrico
metodolégico proposto por Chuoliaraki e Fairclough (1999) possibilita maior abrangéncia nas
analises, incita o interesse na analise de préaticas sociais, compreendendo a articulacdo entre
essas e o discurso.

Ja na terceira fase, Fairclough (2003) recontextualiza a Linguistica Sistémica Funcional
(LSF) de Halliday e amplia esse dialogo tetrico, propondo uma articulacdo entre as
macrofuncgdes da LSF (ideacional, interpessoal e textual) e os conceitos de género, discurso e
estilo, sugerindo, respectivamente, trés significados para esses conceitos (acional,
representacional e identificacional). Fairclough (2003) ressalta que os trés atuam conjuntamente
no enunciado, configurando em trés maneiras como parte de praticas sociais, nas relagdes entre
textos e eventos: como modos de agir, como modos de representar e como modos de ser. Nesse

sentido, discorro sobre 0s genéros discursivos na proxima secao.

2.1.2.2 (Inter)agdo: Géneros discursivos
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A definigdo de género possui suas origens na antiguidade. Na analise do discurso e na
analise textual, a nocao de género assume diferentes perspectivas, de acordo com determinados
posicionamentos tedricos. Nesse contexto, é na perspectiva discursiva que situamos os estudos
sobre géneros nesta pesquisa. Segundo Vieira e Resende (2016, p. 60) “para a ADC, géneros
ndo sdo “tipos textuais fixos”, mas, sim, um dos momentos de ordens do discurso, dai serem
definidos como “géneros discursivos”, e ndo “géneros textuais”.” Assim, antes de entrar nos
pressupostos tedricos sobre género da ADC é importante citar as concepgdes bakhtinianas
(1997, 2006) acerca dos géneros discursivos.

Em Bakhtin (1997, 2006) encontramos um amplo trabalho em torno dos géneros
discursivos, no sentido de evidenciar “o dialogismo do processo comunicativo” e “as relagdes
interativas como processos produtivos de linguagem” (MACHADO, 2007, p. 152). O autor

enfatiza a organizacdo e a analise da constituicdo dos géneros:

O enunciado reflete as condi¢des especificas e as finalidades de cada uma
dessas esferas, ndo s6 por seu contetido (tematico) e por seu estilo verbal, ou
seja, pela selecdo operada nos recursos da lingua — recursos lexicais,
fraseoldgicos e gramaticais -, mas também, e sobretudo, por sua construcdo
composicional) fundem-se indissoluvelmente no todo do enunciado, e todos
eles sdo marcados pela especificidade de uma esfera de comunicacéo.
(BAKHTIN, 1997, p. 279)

Os elementos caracteristicos e constitutivos dos géneros do discurso podem ser tanto o
contetdo tematico e o estilo verbal quanto a constru¢do composicional. Novos géneros vao
sendo constituidos, do ponto de vista tematico, composicional e estilistico, dependendo da
finalidade ou da funcédo do texto e das suas condi¢des de producdo (BAKHTIN, 1997). Nesse
sentido, é estabelecida pelo autor a classificacdo dos géneros em primarios — simples, oriundos
das situagdes de comunicacao discursivas naturais - e secundarios — complexos, oriundos das
situacGes comunicativas constuidas.

Para Bakhtin (2003, p.279) a concepc¢do de género refere-se a “qualquer enunciado
(texto) considerado isoladamente é, claro, individual (concreto), mas cada esfera de utilizagdo
da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados (potencial abstrato, algado na

composi¢ao de textos)”. Para ADC o conceito de género esta associado ao significado
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acional/relacional do discurso “a rede de op¢des de género existe no nivel das praticas sociais,
nas redes sociodiscursivas de ordens do discurso, que, a exemplo da rede semiotica, permitem
e constrangem processo de significagao” (RESENDE E VIEIRA, 2016, p.60 ¢ 61).

Segundo Fairclough (2003), as opgOes que as redes de ordens do discurso oferecem sdao
de géneros, discuros e estilos, ligados aos modos particulares, e relativamente estaveis, como
cada campo social (inter)age, representa e identifica pelo discurso. Baseado nas macrofungoes
da LSF, Fairclough (2003) propde a compreensdo das maneiras como o discurso figura em
praticas sociais, a (inter)acdo, associada a géneros; representacdo, associada a discursos;
identificacdo, relacionada a identidades, conforme citado anteriormente.

Desse modo, géneros discursivos presumem relagcdes com outras pessoas, assim como
acao sobre outras pessoas (FAIRCLOUGH, 2003). Vale ressaltar que essas relagfes, em
circustancias especificas, podem estar relacionadas a distribuicdo assimétrica de poder. Vieira
e Resende (2016, p. 62) esclarecem que “géneros discursivos estdo ligados a diferentes modos
de acéo/relagéo social estabelecidos discursivamente. Por isso, dizemos que géneros referem-
se a modos relativamente estaveis de (inter)acao por meio do discurso”.

Para a ADC, um texto ou interacdo envolve diferentes combinacdes de géneros e ha
niveis de abstracdo, no grau decrescente do mais abstrato para 0 menos abstrato, no conceito de
género discursivo (RESENDE E VIEIRA, 2016):

e Pré-géneros — sdo mais abstratos, cosntituidos espontaneamente na vida
cotidiana em circunstancia de comunicagdo. Ex: narragao.

e Géneros desencaixados — sdo géneros que correspondem a potenciais para
realizacGes linguisticas concretas, transcendendo redes particulares de préaticas.
Ex: entrevista, que figura em diversas praticas, como jornalistica, médica e
académica.

e Géneros situados — sdo tipos relativamente estaveis de textos que cumprem

funcbes em situacdes comunicativas. EX: entrevista jornalistica.

As autoras explicam que a exemplo do género entrevista jornalistica:
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[...] géneros situados sdo caracteristicos de uma (rede de) pratica particular,
como a do jornalismo. Nessa perspectiva, considera-se que um texto pode
materializar, por exemplo, o género situado ‘entrevista jornalistica’. Este, por
sua vez, pode ser composto por géneros desencaixados , pouco mais abstrato,
como a entrevista, e, necessariamente, por pré-géneros, ainda mais abstratos,
como a narragdo. (RESENDE E VIEIRA, 2016, p. 66).

Sobre os géneros situados, Magalhaes et al. (2017, p. 211) afirma que eles “algcam 0
potencial mais abstrato dos pré-géneros (por exemplo, narracao, descri¢cao, argumentacdo) em
sua composic¢do, o que implica a selecdo de elementos do potencial ainda mais abstrato, que é
a lingua”. Mesmo quando se fala em géneros situados os géneros referem-se sempre a um
potencial abstrato e a sua materializacdo s acontece em textos concretos. Por isso, nesta
pesquisa 0s géneros sdo enfatizados como elementos ligados a praticas sociais.

No contexto de ensino-aprendizagem de PBLAc para refugiados/migrantes
venezuelanos, foco desta pesquisa, € valido destaca que diferentes atores sociais que compdem
os esforgos para o acolhimento das migrac@es venezuelanas, no Brasil, buscam transformacéo
social. O professor, um desses atores, tem o papel de inserir 0 estudante na cena genérica,
promovendo um ensino baseado nas demandas sociais dos estudantes, valorizando sobretudo,
0 uso da lingua, que vai ao encontro da verdadeira emancipacdo do sujeito e da reflexividade
critica relativa a lingua- alvo, de modo que ele consiga sentir-se cada vez mais proximo das
situacOes reais de uso (ALBUQUERQUE, 2017). Assim, o ensino-aprendizagem de PBLAc
pode colaborar para que migrantes e refugiados elaborem processos de mudanca social por

intermédio do letramento, conforme € discutido na proxima secéo.

2.2 LETRAMENTO

Nesta pesquisa, considero importante destacar a relevancia do termo letramento. Por
iSO, apresento, nesta secdo, entre as teorias que embasam a minha pesquisa, o0 aporte tedrico
dos Novos Estudos do Letramento (NEL)* que diz respeito ao estudo do Letramento como

praticas sociais que variam de um contexto para outro, nas diferentes culturas, nos diferentes

23 Em inglés, New Literacy Studies (NLS)
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espacos de uma mesma cultura e nas diferentes instituicdes (STREET, 1993, 1995, 2003;
BARTON, 1994, 2001; BARTON & HAMILTON, 1998; BARTON; HAMILTON & IVANIC,
2000).

O termo letramento tem um amplo campo conceitual, por isso, inicialmente, é valido
tracar o percurso das construces dos estudos de letramento no Brasil e suas respectivas
conceituacdes, destacando as autoras e suas perspectivas tedricas, conforme o quadro 3.

Quadro 3 — Conceitos de letramento no Brasil

1. Mary Kato (1986) A primeira ocorréncia do termo refere-se a letramento
como uma simples aquisicdo da escrita ou sua
representacdo a partir da fala (o dominio da linguagem
escrita culta precede a apropriacdo da linguagem falada
culta).

2. Leda Tfouni (1988) Associa alfabetizagdo a habilidades e o letramento a
processo socio-histérico de aquisicdo da escrita (busca
contextualizar o processo de aquisi¢do da escrita no quadro
de referéncias culturais das sociedades, especificamente
entre sociedades letradas e sociedades agrafas).

3. Angela Kleiman (1995) | Discute a relag&o entre a concepgédo de letramento e o
campo de estudo. Caracteriza a escola como a agéncia
mais importante, mencionando a dimensdo social do
letramento, constituida por diferentes agéncias (familia,
igreja, a rua como local de trabalho), que se distinguem da
escola e de suas praticas e procedimentos centrados em
uma competéncia individual.

4. Soares (1998) Relaciona conceitos de letramento com avaliagdo e
medicgéo. Defende que o letramento cobre uma vasta gama
de conhecimentos, habilidades, capacidades, valores, usos
e funcdes sociais.

Fonte: elaborado pela autora com base em Rios (2010, p. 79-83).
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Como é possivel evidenciar, o quadro mostra um breve panorama de estudos realizados
no Brasil a respeito do letramento, com base na perspectiva tedrica da TSL. Esses conceitos
baseiam-se em autores estrangeiros que discutem letramento em suas pesquisas, como, por
exemplo, Brian Street (1984). Segundo o autor, seria mais apropriado o uso do termo
“letramentos”, pois ndo se trata de um Unico letramento, mas sim de diversas linguagens e
escritas, e também, dos multiplos niveis de habilidades, conhecimentos e crencas (STREET,
1984, p. 47). Os letramentos sdo situados, e Street (1984) corrobora, ainda, afirmando que os
aspectos socioculturais e historicos das praticas de uso da lingua sdo enfatizados no letramento,
ao considerar as situagdes sociais em que os textos sdo lidos e produzidos, assim como 0s
valores e as representacdes atribuidas a eles (BORTONE, 2014).

Entdo, letramentos sdo atos socioculturais concretos constituidos por, pelo menos, uma
das seguintes atividades — escrita, leitura e fala em volta de/sobre o texto escrito (RIOS, 2009).
Em relacdo as préaticas de uso da escrita da/na escola, Street (1984) estabelece o modelo
autdbnomo de letramento e 0 modelo ideoldgico de letramento, conforme ilustrado no quadro a

sequir:

Quadro 4 - Modelos de letramento

Modelo autdnomo de letramento Modelo ideoldgico de letramento

A escrita é vista puramente como uma
técnica  independente  de  aspectos
socioculturais, sendo que o lugar para
aprender a ler e a escrever é a escola; a
escrita corresponde a uma habilidade, ou a
habilidades, cognitivas, sendo que estas se
diferenciam em relagdo a quem somente
usa a fala.

A aquisicéo, a aprendizagem e 0 uso de
leitura e escrita sdo perpassados por
condicionantes ideoldgicas, tais como o
género social e a etnia, e pelas relacGes de
poder do contexto sociocultural; assim, a
leitura e a escrita estdo intrinsecamente
ligadas as praticas sociais.

Fonte: elaborado pela autora com base em Rios (2010, p. 81).
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Assim, com fundamento nos modelos propostos, que relacionam os processos de leitura e
escrita a ideologias e a relagbes de poder, novos estudos surgiram, dando continuidade as
concepcdes de Street (1984), como, por exemplo 0s pressupostos tedricos de James Gee (1990),
introdutor da expressao New Literacy Studies (Novos Estudos do Letramento). A denominada
Teoria Social do Letramento (TSL), proposta por Street (1984, 2001), Barton (1994), Barton e
Hamilton (1998) e Barton, Hamilton e Ivanic (2000), defende uma concepcdo pluralista e

multicultural das préaticas de uso da lingua escrita.

2.2.1 Teoria Social do Letramento — TSL

A TSL aborda conceitos alinhados a proposta de Fairclough (2003), em que o discurso
(como um dos elementos da préatica social) € visto como forma de acdo, representacdo e
identificacdo. Assim, compreende-se a concep¢ao ecoldgica e social do letramento, que inclui
questdes com uma dimensao critica de ideologia e poder.

Vale ressaltar que a TSL € um desenvolvimento da abordagem ecoldgica (integra trés
principais areas, como: a social, a psicolégica e a histérica) (BARTON, 1994). Barton e
Hamilton (1998) promovem essa teoria como um referencial que inclui varias atividades de
leitura e escrita que engajam a vida cotidiana do individuo. As relagbes entre os diferentes
letramentos em diferentes praticas sdo levadas em consideracdo. Desse modo, destacam-se dois
aspectos importantes que os autores trazem de contriubuicdo para os estudos de letramento: 1)
as praticas sociais, e as atividades de letramento nelas presentes, se relacionam o tempo todo
umas com as outras; 2) diferentes formas de aprendizagem da leitura e da escrita fazem parte
dos usos situados do letramento e afetam 0 modo como as pessoas compreendem o letramento
(RIOS, 2010).

Nessa perspectiva, Barton e Hamilton (1998; 2000, p. 7-8) apresentam seis proposi¢des

para uma teoria social do letramento, conforme € apresentado na figura a seguir.
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Figura 5 - Seis proposic@es da Teoria Social do Letramento

1. O letramento é
compreendido como
um conjunto de
praticas sociais; estas
podem ser inferidas
de eventos que sdo
mediados por textos
escritos.

6. As praticas de
letramento mudam e
novas praticas sdo
frequentemente
adquiridas por meio
de processos de
aprendizagem
informal e produgdo
de sentido.

2. Ha diferentes
letramentos
associados a

diferentes dominios

da vida.

Letramento

3. As praticas de
letramento sdo
padronizadas por
instituigcdes sociais e
relagdes de poder, e
alguns letramentos
s30 mais
dominantes, visiveis
e influentes do que
outros.

5.0 letramento é

historicamente
situado.

4. As praticas de
letramento sdo
propositadas e
encaixadas em
praticas culturais e

objetivos sociais mais

amplos.

Fonte: elaborada pela autora com base em Barton e Hamilton (1998; 2000).

Assim, € possivel observar que o construto de praticas de letramento incorpora valores,
ideologias e identidades sociais. Como abordado nessa figura, o letramento é compreendido

como um conjunto de praticas sociais, elas sdo padronizadas por institui¢cGes sociais e mudam
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frequentemente. Por isso, é relevante discutir todas as suas particularidades, como € proposto

na préxima subsecao.

2.2.1.1 Letramento como prética social

O conceito de letramento como pratica social foi proposto pelos Novos Estudos do
Letramento (STREET, 1984; BARTON, HAMILTON, 2000) e discutido por pesquisadores no
Brasil (SOARES, 1998; KLEIMAN, 1995; RIOS 2010), conforme apresentado anteriormente.
As préticas de letramento sdo os modos culturais gerais pelos quais as pessoas usam O
letramento (BARTON, 1994). Com o intuito de explicar a TSL, Barton e Hamilton (2000, p.8)

apontam as seguintes proposic¢des, conforme o quadro a seguir:

Quadro 5 - Teoria Social do Letramento - TSL

Letramento

Praticas de letramento

Compreendido como um conjunto de
praticas sociais: essas podem ser inferidas
de eventos que sdo mediados por textos
escritos.

Préaticas de letramento - Compreendido
COmMo um conjunto de préaticas sociais: essas
podem ser inferidas de eventos que sdo
mediados por textos escritos.

Existem diferentes letramentos associados
a diferentes dominios da vida.

Existem diferentes letramentos associados
a diferentes dominios da vida.

Historicamente situado.

Mudam e novas  préticas  sdo
frequentemente adquiridas por meio de
processos de aprendizagem informal e de
producdo de sentido.

Fonte: elaborado pela autora com base em Barton e Hamilton (2000, p.8).

A distin¢do dos conceitos de letramento e de praticas de letramento é importante, pois,
para Barton e Hamilton (2000), as praticas de letramento se constituem ao mesmo tempo nas

dimensGes individual e social. Elas ocorrem onde questdes de poder e ideologia estdo presentes
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e dizem respeito a historias de vidas particulares, que trazem compreensdes relativas sobre o
letramento (RI1OS, 2014).

2.2.1.2 As préticas e os eventos de letramento

As préticas de letramento envolvem valores, atitudes, sentimentos e relacionamentos
sociais. As préaticas envolvem pessoas, consciéncia das pessoas, construcao de discurso, como
a conversa sobre a significagdo do letramento. Elas sdo processos sociais, promotoras da
interacdo entre pessoas, e essas sdo incluidas em representacBes formais que se tornam
presentes nas ideologias e nas identidades sociais (BARTON, 2000). Também envolvem
eventos de letramento, os quais, de acordo Rios (2014 p. 178), “sdo as ocasides empiricas em
que ocorrem as atividades de leitura, escrita ou fala”, como, por exemplo, uma sala de aula.

Nesse sentido, Street (1993) afirma que as praticas de letramento séo a face abstrata dos
eventos de letramento, pois veiculam pré-concep¢des dos participantes, tais como atitudes,
valores e ideologias. No evento de letramento, “os papéis dos participantes, suas identidades
sociais e 0s sentidos dos textos sdo dinamicos” (R10S, 2014, p. 178). Desse modo, Bloome et.
al. (2005, p. 6) ressaltam que podemos compreender os eventos de letramento como “espagos
onde pessoas, criam significados, na interacdo com os outros, a partir de suas historias
individuais e coletivas, em situagdes pertinentes”.

Segundo Junior e Sato (2014, p. 199), o alargamento da compreenséo sobre eventos de

letramento permite:

[...] aarticulagdo entre a TSL e a ADC, uma vez que, ao produzir significados
nos eventos de letramento, as identidades se constroem, recriam seus espacos
e possibilitam a manutencéo ou transformacdo de praticas. Cabe, entdo, ao(a)
analista a tarefa de desvelar as articulagdes que sustentam praticas ou ainda
buscar a compreensdo de mecanismos de poder nelas engendradas.

O olhar analitico nos permite perceber comportamentos estereotipados, preconceituosos
e que reforcam as estruturas de dominacdo (BORTONE, 2014). Gee (1999) expbe que 0s

estudos com letramento devem centrar-se no trabalho de percepcdo de como 0s sujeitos
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conseguem reconstruir, manter, negociar, resistir a identidades ou situagcbes impostas.
“Relagdes assimétricas de poder tendem a constranger pessoas a falar, pensar, agir e posicionar-
se de uma forma particular [...], mas os diferentes letramentos [...] sdo poderosas ferramentas
de atuagdo” (JUNIOR; SATO, 2014, p. 198-199).

E muito importante os atores sociais compreenderem o processo de aceitacio e negagio
de identidades, de inclusédo e de exclusédo, o que compde parte do que somos (SILVA, 2000). O
acesso aos letramentos pode ser visto como uma forma de aquisi¢do dessas representacdes e
dos modos de agir com a lingua, pois as lutas pelas identidades sao lutas pelo poder (JUNIOR;
SATO, 2014). Nessa perspectiva, Barton (2000) afirma que os textos sdo partes essenciais dos
eventos de letramento, e o estudo do letramento é particularmente um estudo de textos e como
eles sdo produzidos e utilizados.

Segundo Faiclough (2001, p. 122) “os textos formam um conjunto de semioses, que
incluem todas as formas de constru¢do de significados”. Eles constituem formas de
conhecimento, formas de ser, de estar no mundo, influenciando na identidade (JUNIOR; SATO,
2014). Para Gee (2000, p. 413), “os textos escritos veiculam discursos que determinados grupos
de pessoas utilizam para interagir, valorizar, fazer acreditar e até mesmo falar”.

Portanto, o valor, o poder e o destaque dos atores sociais muitas vezes sdo determinados
pelos letramentos, pelo que é veiculado nos textos, bem como pela capacidade de leitura e,
principalmente, de escrita. Frente aos movimentos migratdrios para o Brasil, em especial o de
venezuelanos, é importante verificar como a elaboracédo e a oferta de cursos e MD de PBLAC

para esse publico-alvo pode promover a integracao social.

2.2.2.1 Letramento no contexto de PBLAc

Um dos objetivos do ensino de PBLAc é conduzir o aluno a compreender a nova
realidade, as particularidades sociais e culturais do Brasil, sem desconsiderar 0s seus
conhecimentos. No contexto de ensino do PBLAC, alguns estudiosos da area chamam atencéo
para o papel do professor nesse contexto de ensino. Para Costa e Tafos (2017, n.p) “o professor

funciona como a ponte humana entre a lingua e 0s novos conhecimentos a serem desenvolvidos
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em sala de aula para uma atuacdo independente e critica”. S&o Bernardo (2016, p. 65) afirma
que “o papel do professor, cuja funcdo é tentar amenizar o conflito inicial entre aprendente e
lingua, permitindo que o/a mesmo/a comece a vé-la como instrumento de mediacdo entre ele/a
e a sociedade que o/a recebe [...]”.

O ensino de PBLACc esta diretamente relacionado as ideias da TSL. De acordo os
pressupostos tedricos de Barton (2000), a triade prética, eventos e textos (verbais e ndo verbais)
suprem a primeira proposicdo da TSL que diz que o letramento é melhor entendido como um
conjunto de praticas sociais, que sdo observaveis em eventos mediados pelos textos escritos.
Gee (2000) enfatiza que o letramento critico € uma poderosa ferramenta de atuacdo, em que
atores podem romper barreiras impostas pelas estruturas sociais e superar-se em busca de novas
configuracBes na sociedade. Assim, na proxima secdo serd apresentado o impacto das
tecnologias no texto, em que a Multimodalidade, mais uma perspectiva em ADC, define

linguagem verbal e ndo verbal também levando em considerag&o a dimenséo social.

2.3 MULTIMODALIDADE

Inicio esta se¢éo situando a multimodalidade no campo dos estudos discursivos, pois a
relacdo entre ADC e multimodalidade é a relacdo entre texto e imagem, respectivamente, em
gue uma se preocupa com a ideologia da linguagem verbal e a outra atribui grande ideologia as
representacdes sociais visuais e as que utilizam outros modos semioticos. Desse modo, como
objeto de estudos, a linguagem verbal insere-se no campo da ADC e a imagem, no da
Multimodalidade. A ADC concentra-se na realizacdo linguistica do texto e a Multimodalidade
compreende os diferentes modos de representacdo que compdem esse texto (VIEIRA;
MACEDO, 2018, p. 75-76).

As analises textuais levam em consideracdo, também, as dimensdes visuais (imagens) e
as demais dimensdes semidticas da linguagem. Para Kress e Van Leeuwen (1996), o cenario
semidtico esta sendo refeito, e devemos pensar em uma teoria multimodal para explicar essas
mudancas e repensar o valor da escrita e da leitura. Desse modo, Kress (2010) e Kress e van
Leeuwen (2006) trouxeram grandes contribuicfes para a area. Segundo os autores, a leitura de
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textos multimodais é socialmente determinada e € impossivel interpreta-los prestando atengéo
apenas aos aspectos verbais, pois todos 0s outros modos semioticos também devem ser levados
em consideracao.

A Semidtica Social é a base teorica dos estudos da Multimodalidade. De acordo Kress
e van Leeuwen (2006), a Semiotica Social concebe as regras como socialmente produzidas e
mutaveis por meio da interacdo social. Para a Semidtica Social, o significado surge nas
situagdes e interagdes sociais. Na Teoria da Semiotica Social, “a lingua é entendida como parte
de um contexto sociocultural, no qual cultura é entendida como produto de um processo de
construcdo social” (MAROUN, 2007, p. 91). Desse modo, ¢ possivel observar que a Teoria da
Semidtica Social enfatiza todas as formas de significacdo da atividade social e transcende a
visdo tradicional da Semidtica, concentrando-se no social e na textualidade (VIEIRA, 2007).

A Teoria da Semiotica Social/Multimodalidade iniciou-se com as pesquisas de Michael
Halliday (1978), da Linguistica Sisttmico-Funcional. Para essa teoria, a dimenséo social é o
ponto de partida para a analise dos signos, e a linguagem ndo pode ser analisada de maneira
isolada, desvinculada da sociedade e da cultura. Assim, a metodologia de analise e classificacéo
das estruturas visuais classificam-se dentro das trés metafuncdes de Halliday (1994): a)
Ideacional - representacdo das experiéncias de mundo por meio da linguagem; b) Interpessoal
- estratégias de aproximacao/ afastamento para com o leitor; ¢) Textual - Modos de organizacao
do texto.

Baldry e Thibault (2006) enfatizam que o aumento de outros sistemas semidticos tem
caracteristicas metafuncionais, como, por exemplo gesto, sinal, movimento e mausica.
“Diferentes modalidades de textos multimodais s3o integradas pela base dos principios gerais
da organiza¢ao metafuncional” (BALDRY; THIBAULT, 2006, p 23). Nesse sentido, Santos e
Souza (2016, p. 40-41) afirmam que:

Baseada na Linguistica-Sistémico Funcional (1978), a Semiética Social
considera os varios sistemas semioticos, inclusive a linguagem, como
conjuntos de recursos que estdo a escolha dos falantes de determinada cultura
para realizarem sentidos em contextos sociais. Portanto, os sentidos s&o tidos
ndo como inerentes aos signos, mas como pertencentes a uma dada cultura e
influenciados pelas relac6es conflituosas que determinam a estrutura social de
um grupo.
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No livro Social Semiotics, escrito por Hodge e Kress (1988), sdo delineadas as fronteiras
tedricas da semidtica social. Os autores partem de uma concepcdo de comunicagdo
inerentemente bakhtiniana e enfatizam as dimensdes sociais e as lutas de poder da sociedade

que sdo refletidas nos eventos comunicativos:

Vemos a comunicagdo essencialmente como um processo, ndo como um
conjunto desencorpado de significados ou textos. O sentido € produzido e
reproduzido sob condicdes sociais especificas. [...] A sociedade é tipicamente
constituida por estruturas e relagcBes de poder, exercidas ou resistidas; é
caracterizada pelo conflito tanto quanto pela coesdo, assim sendo as estruturas
de significado em todos os niveis, desde as formas ideol6gicas dominates as
acOes semidticas locais apresentardo tracos de contradicdo, ambiguidade,
polissemia em vérias propor¢oes, por varios meios (HODGE; KRESS,1988,
p. 18).

Desse modo, com base nos pressupostos da semidtica entende-se que 0s processos de
producdo e recepcdo de sentidos sé podem ser compreendidos de acordo as dimensdes sociais.
Vieira e Macedo (2018, p. 76) destacam que “a abordagem da comunicacéo é social, por isso,
em textos multimodais, imagens carregam um sentido e a linguagem, outro [...] as estruturas
visuais, assim como as linguisticas, apontam para interpretac6es particulares das experiéncias
e das interagdes sociais.”

A Multimodalidade refere-se as varias formas de representagdo que compdem a
comunicacdo. Ela é todo o arranjo que compde um texto, em qualquer modo, verbal e visual,
envolvendo: diagramacdo, cores, ilustracdes, fontes, formatacdo, tipo de papel, gestos,
entonacdo de voz, expressdes faciais, fotografias, arquiteturas, partituras musicais (VIEIRA E
MACEDO, 2018, p. 74). Ferraz (2011) contribui ao afirmar que o trabalho multimodal
sistematizado é de grande relevancia para o desenvolvimento de atividades que envolvam
semioses®* diferentes da escrita. Nesse sentido, Jewitt (2009) aponta quatro suportes tedricos

para abordagem multimodal:

24 Produzem significados e equivale a modalidade verbal e néo verbal em diferentes textos e midias.



60

Figura 6 - Suportes Tedricos da Multimodalidade

1) Os significados sdo produzidos e
reproduzidos por meio de varios modos
comunicativos e representacionais como:
gestos; olhar; imagem.

2) Todos os modos semidticos (além da fala e
da escrita) sdo moldados por meio de seus
usos culturais, histéricos e sociais.

3) As pessoas regem significados através de
diferentes modos, e a interagdo destes é
importante para a produgdo de novos
significados.

Multimodalidade

4) Os significados dos signos realizados pelos
modos semidticos sdo sociais

Fonte: elaborada pela autora com base em Jewitt (2009).

O enfoque multimodal “pretende compreender os diferentes modos de representacdo
que entram no texto com a mesma precisdo com que se faz a analise do texto linguistico”
(VIEIRA, 2007, p. 10). A multimodalidade trata os modos semi6ticos como recursos que S&o
definidos por van Leeuwen (2005, p. 3) como “as agdes e os artefatos que nos usamos para nos
comunicarmos, sejam eles produzidos fisiologicamente ou por meios tecnologicos”.

Para Jewitt e Oyama (2007, p. 136) os recursos semidticos sao “produtos de historias culturais
e de recursos cognitivos que usamos para criar significados na producéo e na interpretacdo de
mensagens visuais e de outros tipos”. A comunicagdo visual envolve a descri¢do de recursos
semioticos, o que pode ser dito e feito com imagens (e outros meios de comunicacdo visual) e
como as coisas que as pessoas dizem e fazem com imagens podem ser interpretadas

(PINHEIRO, 2017). QOutro fator importante é que eles ndo possuem um dnico sentido, mas um
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potencial semidtico que podem ser ativados pelos interlocutores em contextos sociais
especificos (JEWITT; OYAMA, 2007, p. 135).

A integracdo de recursos compreende como diferentes recursos semidticos se
entrelacam para fazer sentido (BALDRY E THIBAULT, 2006). O principio multimodal é
difundido em todos 0s textos, por isso 0s textos nunca sdo monomodais, pois recursos
semioticos como a distribui¢do dos elementos na pégina e, ainda, o tipo, o tamanho, a forma e
a cor da letra contribuem significativamente para a construcéo de sentido.

Nessa perspectiva, um conceito importante a ser tratado € o de texto multimodal. Baldry
e Thibault (2006) ressaltam que o texto multimodal envolve muitos sistemas semidticos, que
interagem de diferentes tipos em diferentes niveis de organizagdo textual. Os autores o
conceituam como a parte constitutiva de algum evento de construcdo de significado. Para
Pinheiro (2017, p. 36), “os textos multimodais combinam e integram os recursos de construcao
de significado de vérias modalidades semidticas (linguagem, gesto, movimento, imagens
visuais, som) para produzir significados especificos do texto”. Rojo (2015) também conceitua

o texto multimodal como:

[...] aguele que recorre a mais de uma modalidade de linguagem ou a mais de
um sistema de signos os simbolos (semioses) em sua composi¢do. Lingua oral
e escrita (modalidade verbal), linguagem corporal (gestualidade, dancas,
performances, vestimentas — modalidade gestual), audio (mdsica e outros sons
ndo verbais — modalidade sonora) e imagens estaticas e em movimento (fotos,
ilustrac@es, grafismos, videos, animacdes — modalidades visuais) compfem
hoje os textos da contemporaneidade, tanto em veiculos impressos como,
principalmente, nas midias analogas e digitais (ROJO, 2015, p. 108).

Desse modo, nenhum texto é feito ou interpretado isoladamente de outros textos. A
intertextualidade é muito importante na analise do texto multimodal e refere-se aos sistemas de
relagdes de significado, que sdo comuns a um conjunto de textos (LEMKE, 1985). O texto
multimodal possui um papel socialmente significativo, ele explora varias semioses e, assim, a
Multimodalidade extrapola muitas possibilidades para se trabalhar com os diversos géneros
discursivos (PINHEIRO, 2017). Ferraz (2011, p. 369) ressalta que eles “figuram como um dos
eventos concretos das praticas sociais que, em determinado tempo e lugar, representam a vida

social de forma reflexiva e servem de instrumento para a constitui¢do das identidades sociais
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dos sujetos envolvidos”. Desse modo, com base na Teoria da Multimodalidade, a proxima secao
é dedicada a apresentacdo do arcabouco tedrico em que se sustentam as analises. Recorro a
teorias relevantes da Multimodalidade, como as perspectivas da Gramatica do Design Visual
(KRESS; van ‘LEEUWEN, 2006); Analise de Clusters (BALDRY; THIBAULT, 2006) e
Ressemiotizagdo (IEDEMA, 2003), que se preocupam, principalmente, com o texto
multimodal, aspectos sobre os quais discorro a seguir.

2.3.1 Integracdo teorica: suporte para analise de textos multimodais em MD

Um texto multimodal integra diferentes recursos semiéticos, como elementos visuais, espaciais
e linguisticos em varios niveis de organizacao textual. E os diversos tipos de recursos sdo
combinados na construcao de significados (PINHEIRO, 2017). Esses textos possibilitam varias
analises multimodais, por isso apresento agora trés perspectivas tedricas da multimodalidade.
Essas perspectivas alinham-se e, combinadas, possibilitam uma andlise mais detalhada,

permitindo reflexdes sobre o trabalho dos textos multimodais em MD, conforme a figura 7.



Figura 7: Integracdo de teorias multimodais para analise de MD

Ressemioti-
zagao

Gramatica

do Design
Visual

Materiais
Didaticos

Fonte: elaborada pela autora.

Clusters
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Desse modo, a Gramatica Visual, de Kress e van Leeuwen (1996), em conjunto com a
Anélise de Clusters, de Baldry e Thibault (2006) e a Ressemiotizacdo, de ledema (2003),

estabelecem assim o tripé de analise para os textos multimodais de MD. A integracdo dessas

teorias certifica abrangéncia de analise dos varios aspectos do texto multimodal, e isso

possibilita verificar os varios modos semioticos envolvidos na producdo dos textos.

Quadro 6 —Teorias mutimodais combinadas para analise de MD

Gramatica Visual - Kress e
van Leeuwen (1996)

Andlise de Clusters - Baldry
e Thibault (2006)

Ressemiotizacdo - ledema
(2003)

Relaciona-se as nossas
formas de interag&o social e
cultural. Propde-se a
descrever como individuos,
coisas e lugares sdo
combinados em uma

Refere-se ao conjunto local
de itens, em particular em
uma webpage ou pagina
impressa. Os itens em um
cluster especifico podem ser
visuais, verbais etc. Sao

Refere-se a como fazer
mudancas de significado de
contexto para contexto, de
pratica para outra préatica, ou
de um estagio de uma pratica
para a proxima.
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totalidade constitutiva de espacialmente proximos,
sentido. definindo uma regiéo
especifica ou uma sub-regido
da pagina como um todo.

Fonte: elaborado pela autora com base em Baldry e Thibault (2006, p. 31) e ledema (2003, p. 41).

O texto multimodal ndo deve ser analisado de forma aleatdria, por isso proponho esse
tripé tedrico para analise de MD como contribuicdo para os estudos multimodais, visto que 0s
recursos semiéticos funcionam juntos em um texto na forma como sdo combinados, pois ha
harmonia entre as semioses verbal e ndo verbal. Nesse sentido, apresento nesta secdo 0s
pressupostos da Gramatica do Design Visual (GDV), da Analise de Clusters e da
Ressemiotizacao.

A Gramatica do Design Visual, de Kress e van Leeuwen (1996 [2006]) “inauguraram a
area de multimodalidade e firmaram as bases para a ampliacao e adaptacéo da semidtica social
para uma variedade de recursos modais” (JEWITT, 2009, p. 29). Os autores propdem modos
de generalizar o método de Halliday (1994), ao combinarem palavras com imagens, sons, acées
e outros meios. Segundo Bezerra (2016, p. 73):

Como os proprios autores explicitam, sua gramatica é, em grande parte, uma
extrapolagdo dos conceitos da GSF de Halliday (1994) e Halliday e
Matthiessen (2004), visto que os significados potencialmente construidos pela
imagem sdo organizados em torno de trés dominios semanticos, quais sejam:
representacionais (ideacionais), interacionais (interpessoais) e composicionais
(textuais).

Desse modo, para Kress e van Leeuwen (1996 [2006]), a linguagem é funcional, ou seja,
esta fazendo algum trabalho em algum contexto, ao contrério de palavras isoladas e frases. Na
Gramatica do Design Visual, os significados dos recursos semidticos sdéo mapeados em redes
de sistemas, e estas fornecem ferramentas para analise. De acordo Ferraz (2011, p. 75-76),
“partindo da concepcéo de que cada elemento que constitui uma imagem possui um significado
em si, e que juntos produzem o significado que se pretende transmitir, € preciso compreender
que saturacOes de cores, planos e inclinagdes néo séo selecionadas em vdo”. Nesse sentido,

Pinheiro (2017, p. 46) elaborou um quadro que elucida os pressupostos da GDV.
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Quadro 7 — Pressupostos da Gramatica do Design Visual

Kress e van Leeuwen (2006)

Acéo/Reacdo, Transacional/N&o
transacional. Refere-se as representacdes
e eventos, descrevendo os participantes
em uma agdo. A presenca de vetores

Estru:gra estabelece interacdo entre os
narrativa participantes ou processos mentais.
Participantes Refere-se a esséncia dos participantes.
representados Descreve o0s participantes em termos de:
Significados _individuos classificatorio (grupos), analitico
Representacionais lugares ou Estrutura (atributos/ partes) ou simbolico
coisas na conceitual (identidade intrinseca).
imagem.
Tipo de Contato Demanda ou oferta (olhar).
interacdo
estabelecido
pelos — : : —
participantes Distancia social | Social, pessoal, intimo (plano).
representados,

0s produtores e

Significados 0s Atitude Obijetividade ou subjetividade (angulo).
Interacionais | espectadores
da imagem.
Modalidade | Valor de verdade.
Refere-se ao significado atribuido aos
elementos em funcéo de sua localizacdo e
~Valor 0s movimentos dado/novo, ideal/real,
informativo centro/margem.
Recursos empregados nos elementos para
atrair a atencdo do leitor (tamanho,
Layout dos perspectiva, cor, brilho e outros);
“modos” saliéncia elementos mais salientes que definem o
Significados representados caminho para a leitura.

Composicionais
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Confere graus de conexao ou desconexao
entre os elementos, podendo ser feito
Enquadramento | pela auséncia ou presenca de linhas,
similaridades de cores, formato e outros.

Fonte: Pinheiro (2017, p. 46).

A GDV corresponde a organizacdo dos diversos elementos ndo verbais, como cores,
imagens, fotografias, gestos, sons, entre outros, com a finalidade de estabelecer sentidos. Como
se pode observar no quadro, € um método de analise que possibilita verificar como todos os
recursos semidticos presentes em um texto constroem, de maneira conjunta, significados sociais
(KRESS; van LEEUWEN, 2006). Assim, a analise de significados composicionais (valor
informativo, saliéncia e enquadramento) e representacionais (estrutura narrativa e conceitual)
sera de grande relevancia para esta pesquisa.

Em relacdo a andlise de Clusters, proposta por Baldry e Thibault (2006), faz-se necessario
verificar a trajetoria de leitura e como os recursos semidticos interligam-se e constroem
sentidos, por meio dos clusters. Para a analise de Clusters é importante compreender a légica
organizacional do texto multimodal. Essa analise destaca como aspectos verbais e ndo verbais

funcionalmente séo relacionados uns com os outros. Segundo (PINHEIRO, 2017, p. 42):

Analisar clusters ajuda a visualizar, em abordagem macro, como eles estéo
contidos dentro de outros maiores e, também, de forma mais detalhada, a
disposicao dos itens multimodais de maior escala e os de menor escala. Esta
andlise é ferramenta muito importante para a compreensdo de como recursos
semioticos estdo dispostos na pagina e como estes interagem para produzir
significados.

Desse modo, através da analise de Clusters, é possivel observar a macroestrutura e a
microestrutura do texto multimodal. Baldry e Thibault (2006) enfatizam o principio
organizacional da pagina impressa e da pagina web, que possuem diferentes potencialidades de

significacdo, bem como distintas trajetorias de leituras.



Quadro 8 -— Potencialidades de significacdo das paginas

P4gina Impressa

P&gina web

[...] enquanto todas as paginas sdo, por
definicdo, multimodal, algumas sdo mais
obviamente multimodais do que outras,
combinando recursos semioticos tradicionais,
tais como linguagem e layout com recursos

1. Uma receptora de informacgdes de fontes
remotas; 2. Os meios de envio de informac6es
para alvos remotos; 3. Um campo de
possibilidades on-screen (imagens, objetos e
assim por diante) com que o usuario interage.
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mais "modernos", como cor e fotografias. Sob
a influéncia da tecnologia, a informatica, em
particular, esses desenvolvimentos tém
acelerado a tal ponto que, nos Gltimos anos, a
nossa concepcdo de pagina mudou
significativamente.

Fonte: elaborado pela autora com base em Baldry e Thibault (2006, p. 58 e p. 106).

Para os autores, a pagina impressa integra muitos recursos de construcao de significado
e tem formas tipicas de organizacdo, que fornecem acesso aos significados potenciais pela
especificacdo de possiveis trajetorias de leitura. Eles também constatam que a pagina web é
dindmica e os usuarios podem interagir, permite também que os usuarios facam links com
outros objetos, outras paginas e outros sites. No entanto, vale ressaltar que, devido aos avancos
tecnoldgicos, atualmente, € possivel ter essa interacdo de recursos semidticos entre pagina
impressa e pagina digital. Na impressa, ha possibilidade de interacdo do leitor com péaginas e

sites da internet, através do Qrcode, por exemplo. Ferraz (2011, p. 91) afirma que:

[...] esse principio organizacional esta em consonancia com o que descrevem
Kress e van Leeuwen (1996) em sua Gramatica do Design Visual e
determinam como o framing, principio multimodal, pode revelar a
configuracdo de uma trajetoria de leitura que passa a ser um caminho preferido
de integracdo das atividades de escaneamento visual com os significados
potenciais propostos pela pagina.
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Nessa perspctiva, alguns questionamentos para a definicdo de pagina impressa sao
difundidos por Baldry e Thibault (2006, p. 57). Eles sdo importantes para as analises dos textos

multimodais de MD que proponho nesta pesquisa:

[...] como é que a pagina se comunica? Como é que a imagem visual organiza
as pessoas, objetos, as agdes que executam e as configuragdes em que estes
ocorrem em um conjunto estruturado de relacfes? Como é que a pagina da
estrutura para as relagdes entre o mundo representado do texto e do espectador
do texto? E, em termos mais gerais, como se indica ao leitor/espectador as
formas possiveis de ler o texto e a prioridade informacional relativa a serem
atribuidos aos diferentes componentes da composicao visual? Como podemos
analisar e teorizar - estes varios aspectos do modo como 0s textos visuais se
comunicam? (BALDRY E THIBAULT, 2006, p. 57).

Assim, esses questionamentos da analise de Clusters, juntamente com 0s pressupostos
da GDV propostos no quadro citado anteriormente, contribuem para a analise e para a
compreensdo de como 0s VArios recursos semi6ticos contribuem em diferentes maneiras para
as varias dimensdes do significado de um texto multimodal. Também é possivel compreender
0S muitos aspectos das paginas impressa e digital, como o arranjo espacial dos itens na pagina,
a relacdo entre textos verbais e ndo verbais, as relagdes entre leitor e texto multimodal
(BALDRY E THIBAULT, 2006).

Por fim, apresento o0s pressupostos tedricos da Ressemiotizacdo proposto por ledema
(2003). A Ressemiotizacao refere-se a como os significados mudam, dependendo do contexto.
Segundo o autor ela:

[...] destina-se a fornecer os meios analiticos para rastrear como recursos
semiéticos sdo traduzidos a partir de um para 0 outro como processos sociais
se desenrolam, bem como por perguntar por que essas semioticas (e nao
outras) sdo mobilizadas para fazer certas coisas em determinados momentos
(IEDEMA, 2003, p. 29).

O texto multimodal, conforme reconstroi significados de um contexto/pratica para
outro, através da ressemiotizacdo, produz sentidos e esses sentidos construidos se revestem de
caréater ideoldgico. Ou seja, dependendo do contexto, os sentidos do texto podem mudar. Para
ledema (2003, p. 30) h& uma “dindmica inevitavel de transformacdo de processos gerativos de

sentido socialmente situados, acrescentando ainda a necessidade de um ponto de vista de analise
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alternativo”. Dessa forma, o fendmeno da ressemiotizacdo ¢ muito inerente as praticas textuais
e discursivas em MD de PBLACc, pois os textos, ao serem transferidos do seu contexto de
origem, sdo didatizados para atrair 0s seus participantes interativos. Por isso, é importante
questionar como, por que e quais significados foram/sdo ressemiotizados.

Ferraz (2011, p. 85) ressalta que “esse olhar alternativo favorece a ldgica socio-
processual que governa como os significados materiais mutuamente transformam um ao outro”.
A Ressemiotizacdo € um principio que parece apoiar uma série de processos socio-
organizacionais (IEDEMA, 2003) e manifesta-se em diferentes esferas da vida social. Essa
analise objetiva compreender como as construgdes textuais acontecem. Nesse sentido, o autor

corrobora afirmando que:

[...] a andlise multimodal, muitas vezes, orientada para textos acabados e
finitos, considera a complexidade dos textos ou representaces como eles sao,
e, menos frequentemente como é que tais construgdes acontecem, ou como é
que transformamos (parte de) maiores processos dindmicos. (IEDEMA, 2003,
p 30).

A Multimodalidade com seus processos dindmicos preocupa-se com a relevancia e a
historicizacdo dos significados, por isso a analise multimodal deve ser complementada por uma
exibicdo dindmica da semiose, a ressemiotizacao, a qual se debruca sobre como significados
fazem mudancas de contexto para contexto (IEDEMA, 2003, p. 29). Portanto, a analise do texto
multimodal em MD combinada entre a GDV, Clusters e Ressemiotiza¢cdo, como proponho nesta
pesquisa, auxilia compreender, de maneira significativa e concreta como o0s recursos semioticos

se interrelacionam e como os significados sdo contruidos com as diferentes semioses.

2.3.1.1 Proposta de analise de texto multimodal com teorias combinadas

A analise multimodal pode revelar a natureza do texto multimodal, destacando como
aspectos verbais e ndo verbais funcionalmente s&o relacionados uns com 0s outros. Nesse
sentido, apresento uma proposta de analise utilizando as teorias combinadas da GDV, Clusters
e Ressemiotizacdo. Faco uma breve analise da sec¢do de producéo escrita do livro didatico Bons
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Negaocios: Portugués do Brasil para o0 mundo do trabalho, de Santos e Silva (2013), da Editora
Disal.

Inicialmente, vale ressaltar que considero a secdo de producdo escrita (duas paginas
abertas) como texto multimodal, uma vez que assumo a abordagem da GDV proposta por Kress
& van Leuween (1996), que definem o texto multimodal como aquele que tem seus significados
realizados por meio de mais de uma semiose. Na anélise, é possivel aplicar as categorias
analiticas do dado e do novo, participantes interativos, real e ideal e projecéo e saliéncia.

Ja a analise de clusters ajuda a visualizar os recursos semioticos, em abordagem macro,
de forma mais detalhada, a disposi¢do dos itens multimodais de maior escala e os de menor
escala. Esta analise é ferramenta muito importante para a compreensdo de como recursos
semidticos estdo dispostos na pagina e como interagem na producao de significados. No estudo,
destaco os clusters na cor azul e, na cor vermelha, os subclusters que os compdem, com

potencialidades de significacdo presentes na licdo, conforme apontado na figura a seguir.
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Figura 8 - Proposta de analise do texto multimodal de MD
Dado Novo

] _)
P S e

F -3

| PRD D U c AO EscRn’A |iJ s Na tela de computador abaixo, escreva um texto sobre uma experiéncia no passado

[em que vocé usou a tecnologia de forma criativa. As palavras e expressdes a sequir
| podem ser usadas como apoio a sua escrita. 4a

1 Leia o texto e responda oralmente.

Ressemigti-
-zagao ||||
—

2Lomo voce poderia usar a internet para criar um projeio pessoal, queso Voo
fazer™? Use o espago abaixo para registrar algumas ideias.

/ \

Ressemiotizacao Projecéo
e
saliéncia
Fonte: elaborada pela autora.

E importante ressaltar a articulagio do verbal e ndo verbal no texto e a interdependéncia
e a relacdo funcional dos clusters, o que define a trajetoria de leitura linear e vertical da pagina.
Na analise, é possivel destacar quatro clusters, e na cor azul os subclusters que os compdem,
com potencialidades de significacdo presentes na licdo. O cluster 1 ¢ o titulo da se¢do “Producdo
escrita”, que esta a esquerda na parte superior. A cor verde e o tamanho da letra em caixa alta
destacam o0 nome da secéo.

O cluster 2 é composto por trés subclusters. O 2a propde a leitura do texto e depois aponta
perguntas para os alunos responderem oralmente, conforme as seguintes questdes marcadas no
subcluster 2¢ “a) Vocé concorda que a internet as vezes nos faz ‘perder tempo com

bobagens’?”’; “b) Vocé gasta muito tempo na rede atualizando seu status em redes sociais
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(Facebook, Linkedin etc)?”. Assim, a metafuncdo ideacional é evidenciada, pois, através da
discussao proposta pelas perguntas, o aluno expressa suas percepcoes de mundo, “representa a
realidade” de determinada maneira, refletindo/criando determinados conhecimentos ¢ crengas”
(MEURER, 2005, p. 97).

O texto base intitulado como “Largue o Facebook e produza algo que s6 vocé sabe fazer”,
destacado no subcluster 2b, é apresentado com uma interface e discute o impacto das praticas
de linguagem da internet, que quando bem utilizada pode ser uma importante ferramenta
profissional que impulsiona o funcionario a ir além das redes sociais. Desse modo, observa-se
o predominio da metafuncdo interpessoal, a qual se refere ao “significado do ponto de vista de
sua fung¢@o no processo de interac¢ao social, da lingua como a¢ao” (RESENDE ¢ RAMALHO,
2016, p. 57). Nos seguintes trechos, ha estratégias de aproximacdo para com o leitor: “Nao
precisa mudar o mundo, apenas colocar um pouco de vocé na rede [...]”; “A ideia ¢ quando
alguém buscar seu nome no Google [...]".

A metafuncdo interpessoal também € evidenciada no cluster 3, em que a proposta de
producdo escrita coloca a lingua em uso com foco no processo de interacdo social, conforme a
questdo 2 “Como vocé poderia usar a internet para criar um projeto pessoal, ‘que SO vocé sabe
fazer’?”.

Nessa mesma perspectiva de analise, na pagina 115, destaquei um cluster com trés
subclusters. No cluster 4, a tela do computador, enquadrada e em primeiro plano, é transposta
para a atividade de producdo escrita, configurando-se no que chamamos de ressemiotizacao.
Segundo ledema (2003, p. 1), a ressemiotizacdo refere-se a dindmica transformativa inevitavel
de processos gerativos de sentido socialmente situados. A internet desenha novas praticas e
redefine comportamentos. Nessa logica, a proposta de escrita é baseada na experiéncia do aluno,
a partir da seguinte proposta: “escreva um texto sobre uma experiéncia no passado em que vocé
utilizou a tecnologia de uma forma criativa.” Assim, ressaltamos mais uma vez as metafungdes
ideacional e interpessoal, as quais permitem ao aluno expressar suas experiéncias usando a
lingua. No cluster 4b, algumas expressdes, como: “eu achei que”; “por isso”, sdo destacadas,
dando projecdo e saliéncia com letras de forma grandes e centralizadas, como apoio a escrita,

enfatizando a metafuncao textual, pela qual o aspecto funcional da semantica é ressaltado.
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Em relacdo a composic¢éo visual, com base na GDV, observa-se que, além das expressdes
em primeiro plano, na pagina 114, também podemos evidenciar uma tela em branco em formato
de pagina da web em destaque para os alunos escreverem sobre tecnologia, bem como, o
subcluster 2a que estd em primeiro plano na pagina anterior. Desse modo, é possivel observar
a categoria do dado e do novo, em que os elementos localizados & esquerda sdo representados
como “dado” (algo ja conhecido pelo participante). Como exemplo, pode-se citar o texto sobre
o facebook, rede social muita utilizada pelos estudantes, e os elementos localizados a direita
como “novo” (algo ndo conhecido), como as expressdes que devem ser utilizadas no texto da
producdo escrita, exigindo maior atencdo do participante interativo/ estudante (KRESS; van
LEEUWEN, 2006).

Segundo a figura 8, a atividade do texto multimodal prop@e levar o aluno a capacidade
de entender e de reagir as mudangas ocorridas na chamada “era da digitalizacdo” (KRESS E
van LEEUWEN, 2001), em que diferentes modos passam a ser operados por uma pessoa de
multiplas habilidades. Compreender a multiplicidade e a complexidade do mundo digital €
muito importante para a pratica situada no ensino/aprendizagem de linguas. Desse modo, como
a proposta do livro é relacionada ao mundo dos negocios, o texto referente ao Facebook, famosa
rede social, que possui muitos usudrios ativos, propde o dialogismo e a analise critica,
transformando as praticas de leitura e escrita em praticas sociais que promovem a construcao e

0 uso criativo e eficiente da lingua.

2.3.2 Por uma abordagem multissemiética do MD de PBLAc

O trabalho multimodal sistematizado é de grande relevancia para a escolha e a
elaboracdo de MD condizentes com as demandas da atualidade. Para Kress e van Leeuwen
(2006), a leitura de textos multimodais é socialmente determinada e é impossivel interpreta-los
prestando atencao apenas aos aspectos verbais, pois todos 0s outros modos semioticos tambem
devem ser levados em consideragdo. O texto multimodal possui um papel socialmente
significativo, ele explora varias semioses e, assim, a Multimodalidade extrapola muitas

possibilidades. Isso torna necessdria maior atencdo para a descricdo e categorizacdo da
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linguagem visual e verbal, permitindo uma leitura que ultrapasse o aspecto linguistico e propicie
muitas construcdes de significados.

A combinacao dos recursos semidticos, comum em textos, pode favorecer o processo
de ensino-aprendizagem de linguas. Por isso, é significativo inserir textos que combinem
imagens, cores e layouts criativos, ou seja, textos multimodais, os quais, segundo Kress e van
Leeuwen (2006), sdo aqueles que utilizam mais de um recurso semio6tico na sua construgao
textual (usam recurso verbal e ndo verbal). Os textos multimodais combinam e integram o0s
recursos de construcdo de significado de varias modalidades semioticas (linguagem, gesto,
movimento, imagens visuais, som...) para produzir significados especificos do texto
(PINHEIRO, 2017, p. 32).

Com base nas pesquisas realizadas a respeito do MD de PBLAc como recurso durante
as aulas, ainda se apresenta um entrave no uso desse expediente, pois os MD de PBLAc, muitas
vezes, ndo atendem ao contexto e aos objetivos de ensino da lingua para acolhimento. Nesse
contexto, € possivel verificar que MD e cursos de PBLAc nédo atendem as demandas e aos
objetivos do ensino da lingua em contexto migratorio (SENE, 2017, p. 82).

Do mesmo modo que a ADC se preocupa com todos esses aspectos discursivos e
ideoldgicos da linguagem verbal, a Multimodalidade busca compreender os diferentes modos
de representacdo do texto multimodal. Vale ressaltar que a abordagem da comunicacao é social,
por isso, 0s textos multimodais produzem sentidos. No entanto, 0 modo como a subjetividade
e a objetividade sdo utilizadas na linguagem verbal é diferente da ndo-verbal (VIEIRA,
MACEDO, 2018).

Portanto, a énfase nas praticas de letramento é muito importante na elaboracdo de MD
de PBLAC, pois sdo compreendidas como um conjunto de praticas sociais, as quais podem ser
inferidas de eventos mediados por textos, foco desta pesquisa. Nessa perspectiva, no préximo
capitulo apresento o percurso metodologico da pesquisa, escolhi métodos capazes de me

auxiliar de maneira significativa e concreta, no foco do proximo capitulo.
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CAPITULO 3 - MIGRACOES VENEZUELANAS: A PESQUISA E OS CAMINHOS
METODOLOGICOS

A pesquisa investiga 0 mundo em que 0 homem vive e o proprio homem. Para
esta atividade, o investigador recorre a observacao e a reflexdo que faz sobre
0s problemas que enfrenta, e a experiéncia passada e atual dos homens na
solucdo destes problemas, a fim de munir-se dos instrumentos mais adequados
a sua acdo e intervir no seu mundo para construi-lo adequado a sua vida.
(CHIZZOTTI, 2005, p. 11).

Neste capitulo, apresento os conceitos essenciais para o desenvolvimento desta pesquisa,
bem como o percurso metodolégico tracado. Comeco elucidando sobre a pesquisa qualitativa
(3.1), apresento os objetivos e questbes de pesquisa (3.2) e, também, pesquisas em PBLA:
revisitando legados e construindo novas perspectivas (3.3). Na sequéncia, apresento 0s
parametros multimodais para a elaboracdo de MD de PBLA para migrantes venezuelanos: a
tese (3.4), as questdes de pesquisa (3.5) e, ainda, os percursos metodoldgicos tracados (3.6)
com a descricdo das etapas metodoldgicas (3.6.1) divididas em: analise de textos multimodais
(3.6.1.1); entrevistas (3.6.1.2) e elaboragdo de MD de PBLA para refugiados/migrantes

(3.6.1.3). Entfo, finalizo com conceitos importantes a respeito da Etica na pesquisa (3.7).

3.1 PESQUISA QUALITATIVA

A pesquisa de natureza qualitativa deve escolher adequadamente métodos e teorias
convenientes que, segundo Flick (2009, p. 23), consistam no “reconhecimento e na analise de
diferentes perspectivas; nas reflexdes dos pesquisadores a respeito de suas pesquisas como parte
do processo de produgao de conhecimento; e na variedade de abordagens e métodos”.

A pesquisa qualitativa caracteriza-se por um conjunto de praticas materiais e
interpretativas que dao visibilidade ao mundo, transformando-as em representactes (DENZIN

E LINCOLN, 2006). Ela é interdisciplinar e transdisciplinar, pois atravessa disciplinas, campos



76

e temas. Assim como afirma Flick (2009), a pesquisa qualitativa atribui relevancia a vida
cotidiana e ao estudo das relagdes sociais em virtude da pluralizacéo das esferas da vida.

A base da pesquisa qualitativa possui inerentemente multiplicidade de métodos (FLICK, 1998,
p. 229). Destarte, 0 uso de varios métodos, ou da triangulacdo, como é proposto nesta pesquisa,
manifesta tentativa de certificar intensa compreenséo do fendmeno em questdo (DENZIN;
LINCOLN, 2006). Segundo Chizzotti (2006, p. 20):

[...] caracteriza-se pelo esforco sistematico, usando critérios claros, explicitos
e estruturados, com teoria, método e linguagem adequada — explicar ou
compreender os dados encontrados e, eventualmente, orientar a natureza ou
as atividades humanas.

Nessa perspectiva, é valido ressaltar que o pesquisador € ator envolvido (LAVILLE;
DIONNE, 1999) e tem papel primordial no desenvolvimoento da pesquisa. Os autores
contribuem ainda afirmando que “o pesquisador frente aos fatos sociais, tem preferéncias,
inclinagdes, interesses particulares; interessa-se por eles e os considera a partir de seu sistema
de valores” (LAVILLE E DIONE, 1999, p. 34). Desse modo, inevitavelmente, a carga de
valores, preferéncias, interesses e principios que orientam o pesquisador sdo levados para a
pesquisa, principalmente porque assume o papel de analista de discurso. Nao ha, portanto, na
pesquisa cientifica, possibilidade de separar nitidamente o pesquisador, a pesquisa e seus
resultados (LUDKE, 1986).

3.2 OBJETIVOS E QUESTOES DE PESQUISA

Pautada nas reflexdes feitas nos capitulos anteriores, o objetivo principal desta pesquisa é
desenvolver estratégias de elaboracdo de MD de PBLAc para refugiados/migrantes
venezuelanos baseadas no referencial tedrico triangulado em Andlise de Discurso Critica,
Multimodalidade e Letramento, visando a integracdo social desse publico-alvo. Assim, diante
do objetivo destacado, procuro responder as seguintes questdes de pesquisa:

1) Se/Como os textos multimodais presentes nos MD de PBLAC para refugiados/migrantes

venezuelanos refletem as praticas sociais discursivas da lingua-alvo?
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2) Como a elaboracdo e a oferta de cursos e de materiais para refugiados/migrantes
venezuelanos pode promover a integracéo social?

3) Como uma proposta discursiva multimodal de elaboracdo de materiais didaticos para o
ensino de PBLAc possibilita promover a insercdo dos refugiados/migrantes

venezuelanos nas praticas sociais vigentes no Brasil?

Com a finalidade de responder as questBes de pesquisa, elaborei alguns objetivos

especificos que serviram de base para a realizacao da pesquisa:

1) Analisar se/como o0s textos multimodais presentes nos MD de PBLAc para
refugiados/migrantes venezuelanos refletem as préaticas sociais discursivas da lingua-
alvo.

2) Analisar como a elaboracéo e a oferta de cursos e materiais para refugiados/migrantes
venezuelanos pode promover a integragédo social.

3) Apresentar uma proposta discursiva multimodal de elaboracdo de materiais didaticos
para o ensino de PBLAc possibilita promover a insercdo dos refugiados/migrantes
venezuelanos nas praticas sociais vigentes no Brasil.

Diante dos objetivos destacados, procuro observar que a composicgéo das linguagens verbal

e nao verbal, que envolvem véarias combinacfes de recursos semioticos, tem importante funcao

comunicativa no MD de PBLAC para refugiados/migrantes venezuelanos.

3.3 PESQUISAS EM PBLA: REVISITANDO LEGADOS E CONSTRUINDO NOVAS
PERSPECTIVAS

As préticas de leitura e escrita (letramento) sdo um tipo de préatica social construida nas
interacbes dos sujeitos com os diversos géneros discursivos, com distintos objetivos,
determinados socialmente (BORTONE, 2014). Alem do acolhimento que deve ser promovido
no ensino de PBLA para refugiados, é importante inserir no MD orientagdes sobre a emisséo

de documentos, inser¢do no ambiente de trabalho e na sociedade. Leitura e interpretacédo de
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textos como “Leis Trabalhistas”, “Elabora¢do de Curriculum Vitae” e outras tematicas
demandadas pelo publico-alvo séo essenciais para promover a integracao social dos refugiados.
Para Street (2003) engajar-se em praticas de letramento é sempre um ato social.

PublicacGes nessa area sdo representativas, no entanto, ainda, sdo poucas as pesquisas
na rea dos estudos linguisticos com o foco em MD para falantes de espanhol e para refugiados
(lingua de acolhimento25). As pesquisas a respeito de MD de PBLA para falantes de espanhol
tém sido desenvolvidas em vaérias universidades no Brasil, bem como as pesquisas sobre o
ensino de PBLAC, visto a crescente demanda dos migrantes no pais e os desdobramentos dessa
realidade.

Com o objetivo de evidenciar a importancia que essas pesquisas tém levantado na area
da Linguistica e em outras areas do conhecimento relacionadas com o ensino-aprendizagem de
PBLA, fiz um levantamento das publicacGes realizadas no pais sobre MD de PBLA, a fim de
delinear um painel mais completo sobre o que se escreve nessa area. Publicagdes como Mohr
(2007), Carvalho (2012), Ferreira (2012), Rodrigues (2013), Vaz (2013) s&o alguns poucos
exemplos de iniciativas de estudos que se debrucaram sobre pesquisas em MD para falantes de
espanhol.

Mohr (2007) analisou as atividades de producdo escrita das turmas de falantes de
espanhol do curso de PE do Celin com base no Celpe-Bras. Carvalho (2012) forneceu subsidios
gue possam servir para o desenho de um curso voltado para falantes de espanhol e elaborou um
MD enfatizando o tempo subjuntivo. Ferreira (2012) elaborou uma proposta de material para
falantes de espanhol, sob uma perspectiva contrastiva com foco no tempo verbal futuro do
conjuntivo. Rodrigues (2013) prop0s e analisou, em perspectiva tedrica backhtiniana, a unidade
didatica Turismo no Brasil, do curso de portugués da instituicdo de ensino colombiana
Fundacién Universitaria del Area Andina. Vaz (2013) elaborou um MD, com base na
Abordagem Intercultural, enfatizando as expressdes idiomaticas.

Em relacdo ao MD de PBLA, contribuiram com a pesquisa o0s estudos de Pacheco (2006),
Silveira e Rossi (2006), Mendes (2006), Tosatti (2009) e Gonzalez (2015). Pacheco (2006)

discutiu os contratos de comunicagdo firmados nos MD de PBLA dirigidos a adolescentes,

25 Lingua de acolhimento é o termo adotado em diversas pesquisas sobre PBLA para refugiados. Ela é derivada de Portugués como Lingua de
Acolhimento (PLAc) cunhado originalmente por Grosso (2010).
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publicados no Brasil, e os efeitos da implementacdo da abordagem comunicativa de ensino com
foco nos multiletramentos. Silveira e Rossi (2006) fizeram uma analise critica de MD’s ja
existentes no mercado, discutindo contetudos que contemplam aspectos fonéticos e fonologicos.
Mendes (2006) analisou LD enfatizando as atividades de compreensdo e producgéo de textos.
Tosatti (2009) investigou a funcionalidade de géneros discursivos presentes em LD de PBLA.
Gonzélez (2015) avaliou dois MD de PBLA produzidos na Argentina por meio da analise de
abordagem. Ferraz (2011), por sua vez, buscou tracar uma sintese da proposta de sistematizacdo
de trabalho multimodal como caminho para elaboracdo de midias digitais para o ensino de
portugués como L2.

A respeito das pesquisas de PBLAc para refugiados, utilizo um quadro elaborado por
Cruz (2017, p. 26-27), o qual mostra o aumento de producdes sobre esse tema a partir de 2014.

Vejamos:



Quadro 9 - Publicag0es realizadas no Brasil sobre PBLAC para refugiados

e

: : TIFO E ANO DE

TITULO ATTOR(AES) PUBLICACAO
Ensino e aprendizagem de
porfuguss lingua estrrangaiva: os ;
imigrantes bolivianos em Sdo Maria Fta Vietra I;?E de dovterade
Faulo. Uma aproximagdo -
sociocultural
A aquisicdo da lingua porfuguesa : .
por imigrantes haitianos em Porfe | Maria da Graca Martins an-t;;;a:nagig
Velho mestrada [ 2
Fortugués para refugiados: . : -

. ) . Lucia Maria de Assuncio .
Fspeﬂ_:lv?ﬂdade.s para acolhimento e Barbosa e Mirelle Sio B do Artiga /2014
insergdo
O emsr'na_da pormugués como lingua Posane de S4 Amado Artigo / 2014
de acolhimento para refligiados =
Imigracdo haitiana para o Brasil: | Marilia I ima Pimentel
os desafios no caminheo da Cotinguiba; Geralde Castro Artigo /2014
educagio escolar Cotinguiba
The role of language in social Lucia Marnia de Assuncio Artizo / 2015
integrafion of refligees Barbosa e Mirelle Sio Bemnardo | * &0 <
Fratica intercultural para o ensino | Umberto Euzébio, Eduardo
de porfugués a imigrantes haitianos | Melo Rebougas e Natdlia Artigo /2015
no Brasil Marques Honorato Alencar
Fortugués come segunda lingua
para comunidades de Rosane de 5a Amado Artigo /2013
trabalhadores transplantados
progtcn s discures emresporsa | PO Coeli Costa Acutes, | o oy 5
a uma demanda concreta N i
A insergdo da crianga haitiana no | Angélica Paixio dos Santos,
ambiente escolar brasileivo: um Magquézia Suzane Furtado dos Artizo / 2015
estudo de caso na cidade de Porto | Santos e Marilia Lima Pimentel | ©75° ' <

Velho

Cotinguiba

80



TIPOE ANODE

TITULO ATUTOR(AES) PUBLICACAO
Jacqueline Feitosa_ Juliana
Marra, Karina Fasson Nayara Material didatico /
Pode entrar Moreira, Renata Pereira e Talita | 2015
Amaro
Ensing de portugués brasileiro Carla Alessandra Curstno, Jodo
para alunes refigiados: uma Arthmr Pugsley Grahl, Isabel Artizo / 2016
experiéncia realizada no Projeto Zaicauk Raggio e Jovama Perin | © £00 <=
FEMIH-CELIN/UFFR Santos
Acolhimento, senfidos e prdaticas de
ensing de portugues para migrantes . . .
e refiugiados, na Universidade de E‘;:;;:I?EE de Aﬁ]}:ﬁ?ﬁmﬂ Artigo / 2016
Erasilia e na Universidade Federal
do Parand
O ensine de porfugués para
refigiados: caminho para a Rosane de 54 Amado Artigo / 2016

cidadania

Imigracde e ensino-aprendizagem
de portugués na Universidade de
Brasilia: experiéncias,
aprendizagens e desafios

Lucia Maria de Assuncio
Barbosa

Artigo / No prelo

Portugués como Lingua da

.:IC‘?H:I!'ME?J?G.' um estudo com Mirelle A 1 de Sio B do Iese de doutorado /
imigrantes e pessoas em siiuagdo 2016

de refiigio no Brasil

FPraticas para o ensing da

Portugués como Lingua da ;
Acolhimento em contexto escolar (Griselda Fernanda Vieira IS?E de douterado
ndo formal: uma pedagogia -

interculiural

Estudo de caso de haitianos em

Cuiaba: R@'Te_w.es criticas ;f}bre 2 | pochelle Serafim de Andrade Dﬁ&ertaga:che
processo de ensino-aprendizagem mestrado / 2016

do Portugués

Subsidios para o plangjamenta de

cursos de portugués coms lingua I Dissertacio de

de acolhimento para imigrantes Ana Pavla = mestrado / 2016
deslocados forgados no Brasil

Avaliagdo no confexto de

Portugués como Lingua de . -«
Acolhimento: respeitando Ingrid Sinimbu Cruz Dn&:tj;;a:o;; .
expectaiivas e infensificando mestace i
integragio

Materialidades e objetivos para o . .

ensing de Portugués como Lingua | Ligia Soares Sene Dﬁ'}:-tjgio de .
de Acolhimento: um estudo de caso mestrado 201

Fonte: Cruz (2017, p. 26-27).
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Como o quadro finaliza com dados até o ano de 2017, apresento dados referentes ao
periodo de 2018 a 2019. Artigos publicados como o dos autores Bulegon e Soares (2019)
abordam os impactos sociais dos novos fluxos migratorios e politicas linguisticas no Brasil.
Soares e Sirianni (2018) discutem as concepgdes de letramento subjacentes em MD de PBLAC.
Diniz e Cruz (2018) discutem sobre a elaboracdo de MD para o ensino de PBLAC, trazendo
parametros e perspectivas. Anunciacdo (2018) faz reflexdes sobre o conceito de “portugués
como lingua de acolhimento”.

A tese de doutorado de Bottura (2019) faz um estudo autoetnografico de uma pratica
pedago6gica em Portugués Lingua de Acolhimento para mulheres migrantes no Brasil. Artigos
publicados em 2019, como o de Zambrano (2019), fazem reflexdes a respeito do ensino de
PBLAc em Roraima e enfatiza a falta de formacdo especifica a necessidade social nesse
contexto de ensino. Rizental (2019) apresentam reflexdes sobre acolhimento pelo ensino de
PBLACc para refugiados. Cotinguiba e Silva (2019) fazem um mapeamento e apresentam
perspectivas tedrico-metodoldgicas dos cursos de portugués para migrantes e refugiados no
Brasil. Desse modo, acredito que, para propormos parametros multimodais para a elaboracéo
de MD de PBLACc para migrantes venezuelanos é necessario, antes, conhecer o proprio campo

e investiga-lo.

3.4 PARAMETROS MULTIMODAIS PARA A ELABORACAO DE MD DE PBLAc PARA
MIGRANTES VENEZUELANOS: A TESE

As pesquisas citadas na sec¢do anterior contribuem significativamente para esta tese. O
que diferencia esta pesquisa das citadas até aqui € a triangulacdo teoérica adotada e a proposta
de referencial teérico multimodal para elaboracdo de MD de PBLAc voltada a migrantes
venezuelanos. Na construcdo de uma tese com relevancia social dentro da area da linguistica,
considerei o fato de que o recorte triangulado em Multimodalidade, Letramento e Analise de
Discurso Critica permite um olhar atento as concepgdes de lingua, ensino e aprendizagem na
area de lingua adicional.

Nesse sentido, vale ressaltar a tese de Ferraz (2011), que usa como corpus midias
digitais de PBLA. No estudo, é possivel perceber as lacunas na elaboragédo de MD de PBLA,
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por isso a pesquisa € um bom exemplo de como a teoria da Multimodalidade pode guiar a
selecdo e a composicdo de tarefas para o ensino de LA. Desse modo, esse trabalho tem uma
singular relevancia para esta tese, em que um dos possiveis desdobramentos &, sobretudo,
colaborar com futuras pesquisas epistemoldgicas sobre MD de PBLA e, consequentemente,
estimular o desenvolvimento de producao de novos materiais didaticos especificos para falantes
de espanhol migrantes venezuelanos.

Assim, tendo em vista a antitese desta pesquisa, em que alguns MD’s de PBLA séo
genéricos, elaborados intuitivamente e assistematicamente, percebe-se que a integracdo social
e a visdo critica ndo sdo enfatizadas, pois o foco é somente na escrita e na estrutura da lingua.
Ao considerar essas lacunas e, ainda, o escasso nimero de MD de PBLA para falantes de

espanhol e migrantes, encontro o caminho para defender a seguinte tese:

e Elaborar MD de PBLACc para refugiados/migrantes venezuelanos com orientagéo de
letramento discursivo multimodal € um caminho plausivel para incluir linguisticamente

préticas sociais da lingua-alvo.

As discussoes e as analises aqui propostas possibilitam tracar uma proposta multimodal
de elaboragdo de MD como caminho plausivel, uma espécie de “guia tedrico” de elaboracdo de
MD de PBLAC para refugiados/migrantes falantes de espanhol, em uma perspectiva discursiva
que promova a autonomia e o letramento como insercdo de individuos nas préaticas sociais
permeadas de diferentes semioses.

O estudo em questdo torna-se de relevancia para o ensino-aprendizagem de PBLAC,
uma vez que pode contribuir significativamente para mudancas na elaboragdo desses MD’s para

fins especificos em perspectiva multimodal e discursiva.

3.5 PERCURSOS METODOLOGICOS TRACADOS

A presente pesquisa corresponde a um estudo exploratorio, com resultados qualitativos

gue, segundo Chizzotti (2005), segue uma metodologia de trabalho, e 0 caminho determinara
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as estratégias, técnicas e métodos de alcangar a comprovacdo. Ludke (1986, p. 1) afirma que,
para se realizar uma pesquisa, “é preciso promover o confronto entre os dados, as evidéncias,
as informacdes coletadas sobre determinado assunto e o conhecimento teérico acumulado a
respeito dele”. Flick (2009, p. 23) evidencia que a pesquisa qualitativa deve apresentar algumas

caracteristicas que se fundamentam em:

[...] escolha adequada de métodos e teorias convenientes; no reconhecimento
e na analise de diferentes perspectivas; nas reflexdes dos pesquisadores a
respeito de suas pesquisas como parte do processo de producdo de
conhecimento; e na variedade de abordagens e métodos.

Para Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa consiste em um conjunto de
praticas materiais e interpretativas que dao visibilidade ao mundo, transformando-as em
representacdes. Segundo Gaskell (2000), a abordagem qualitativa refere-se a exploracdo do
espectro de opiniGes e as diferentes representagdes acerca de um assunto que se esta estudando.
Flick (2009) afirma que a pesquisa qualitativa pode recorrer a diversificadas metodologias de
investigacdo. As pesquisas qualitativas ndo privilegiam esta ou aquela técnica de pesquisa, pois
um campo de anéalise pode ser observado de varias maneiras, por varias perspectivas tedricas.

Nesse sentido, utilizo triangulacdo tedrica de métodos e de dados, a fim de promover
maior coesao e articulacdo das ideias trabalhadas. Segundo Jensen e Jankowski (1993), ha
quatro tipos de triangulacdo: de dados, de investigador, de teoria e de métodos. Os autores
apontam que a triangulacdo de teoria pressupde a abordagem do objeto empirico por
perspectivas conceituais e tedricas distintas, por isso trabalho com as teorias do Letramento, da
ADC e da Multimodalidade.

Eles também observam que a triangulacdo metodoldgica é adotada quando se utilizam
diferentes métodos de investigacao para o levantamento e anélise de dados. Desse modo, utilizo
métodos distintos, com o intuito de aprofundar o estudo em questdo, como, por exemplo,
entrevista semiestruturada e analise documental de MD de PBLAc. A sele¢do do corpus - livro
didatico; entrevista; Website - tomou como base o principio da triangulacdo de dados, em que
serdo analisados enquanto praticas sociais e discursivas, conforme os pressupostos tedricos e

analiticos propostos por Fairclough (2008), Street (1984) e Kress & van Leeuwen (2006). A
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triangulagdo permitiu-me explorar os resultados de forma mais detalhada, elucidando aspectos
inerentes da pesquisa.

Figura 9 - Triangulacdo metodologica da pesquisa

abordagem do
objeto por
perspectivas
conceituais e
tedricas distintas

o
L}

Tedrica

Letramento Multimodalidade

Levantameto Livro Didatico
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Analise Entrevista Website
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Fonte: elaborada pela autora.

Conforme observamos na Figura 9, denomina-se triangulacdo a combinacdo de
abordagens metodologicas. Nessa perspectiva, Denzin e Lincoln (2006) enfatizam a
possibilidade do recurso a varias metodologias para a busca de dados em uma investigacao.
Segundo os autores, nas pesquisas qualitativas, os pesquisadores podem recorrer a inimeras
estratégias de analise, como “a analise semiotica, a analise da narrativa, do conteudo, do
discurso, de arquivos e a fonémica e até mesmo as estatisticas, as tabelas, os graficos e os
nimeros.” (DENZIN E LINCOLN, 2006, p. 20). A triangulagdo ¢ a utilizagdo de diferentes
abordagens metodoldgicas do objeto empirico para prevenir possiveis distor¢oes relativas tanto
a aplicacdo de um Gnico método, quanto a uma Unica teoria ou um pesquisador (GUNTHER,
2006). Assim, com base na riqueza e complexidade da pesquisa, acredito que é muito
importante utilizar multiplas praticas metodoldgicas.

Denzin e Lincoln (2006, p. 19) defendem ainda que o “uso de multiplos métodos, ou da
triangulacdo, reflete uma tentativa de assegurar uma compreensdo em profundidade do

fendmeno em questdo”. Para Bauer e Gaskell (2002), é importante o uso da triangulacdo como
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forma de encontrar inconsisténcias e contradigdes, gerando a reflexividade sobre o assunto.
Assim, as escolhas metodoldgicas foram assim concebidas para propiciar maior clareza teorica,
permitindo aprofundar uma discusséo interdisciplinar e responder as questfes que delimitam

esta pesquisa.

3.5.1 Descricdo das etapas metodoldgicas

Desse modo, a base da pesquisa qualitativa possui inerentemente multiplicidade de
métodos (FLICK, 2009). Para Taylor e Bodgan (1998, p. 141), a pesquisa qualitativa segue
fases, conforme é explicitado na figura 1

Figura 10 -Fases da pesquisa qualitativa

* Identificagc&o do problema

» Estudos tedricos

* Geracdo de dados

» Andlise de dados

* Possiveis respostas }

Fonte: elaborado pela autora com base em Taylor e Bodgan (1998, p. 141).

Nesse sentido, quanto & identificagdo do problema, tendo em vista a grande demanda de
migragOes venezuelanas para o Brasil, a delimitagdo do tema iniciou-se com o entendimento da
nova realidade linguistico-cultural dos refugiados, em que a lingua é uma das principais
dificuldades enfrentadas por eles. Isso me fez refletir sobre como o ensino de PBLAC para

refugiados pode promover experiéncias que acolham essas pessoas. Entdo, com base nesse
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contexto de ensino, busco desenvolver estratégias de elaboracdo de MD de PBLAC para
refugiados/migrantes falantes de espanhol, que levem em consideracéo as especificidades desse
contexto.

Em relacdo a segunda etapa, os estudos tedricos estdo balizados pela Analise de
Discurso Critica (FAIRCLOUGH, 2001, 2003, 2006), entre outros; Teoria da Semiética
Social/Multimodalidade (KREES & van LEEUWEN, 2001, 2006); e Teoria Social do
Letramento (TSL) (STREET, 1984, 2001), (BARTON, 1994), (BARTON E HAMILTON,
1998). Esse desenho triangular permite-me elaborar analise em trés niveis: textual, discursivo
e social. A ADC, a Multimodalidade e a TSL possibilitam-me fazer uma andlise das
modalidades verbal e visual, em que as estruturas linguisticas e imagéticas podem revelar
caminhos possiveis para a elaboracdo de MD de PBLAC para refugiados/migrantes, visando aos
letramentos. E importante ressaltar que a ADC denota um enfoque tedrico metodolégico que,
conforme van Dijk (1992, p. 44), ¢é definida “por seu objeto de analise, especificamente os
discursos, os textos, as mensagens, a fala, o didlogo ou a conversacao”.

Quanto a terceira etapa, relativa a geracdo de dados, inicialmente fiz um levantamento
de LD e Websites, publicados nos Gltimos dez anos, com énfase no ensino-aprendizagem de
PBLA (apresentado na Parte | do Capitulo 4). Ap6s o levantamento do MD de PBLA, faco uma
analise multimodal de dois MD de PBLAC, respectivamente, no MD Pode Entrar: Portugués do
Brasil para Refugiadas e Refugiados (OLIVEIRA et al., 2015) e no curso on-line de portugués
oferecido pela Universidade Centro de Ensino Superior de Maringa (Unicesumar). As analises
sdo realizadas com base nas categorias analiticas da Gramatica Visual propostas por Kress e
van Leeuwen (2006); das categorias analiticas da Analise de Clusters propostas por Baldry e
Thibault (2006); categorias analiticas da Ressemiotiza¢do propostas por ledema (2003). Na
Parte Il, utilizo outro método. Trata-se da entrevista semiestruturada, realizada com quatro

professores voluntarios que atuam em cursos de PBLAc para refugiados.

3.5.1.1 Andlise de textos multimodais
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Para andlise do texto multimodal 1, apresento uma producdo textual retirada do material
didatico elaborado para refugiados denominado Pode Entrar: Portugués do Brasil para
Refugiadas e Refugiados (OLIVEIRA et. al., 2015). Foi elaborado pelo ACNUR em parceria
com o Caritas Arquidiocesana de S&o Paulo (CASP), especialmente para atender as
necessidades especificas do publico em questdo. Vejamos:

Figura 11 - Capa do MD Pode Entrar: Portugués do Brasil para Refugiadas e Refugiados

Pode
Entrar

iz, # caritas (002050
Fonte: Oliveira et. al. (2015).

O MD possui doze capitulos com as seguintes tematicas: Cheguei ao Brasil; Raca e
etnia; Sociedade e educacdo; Direitos das Criancas; Igualdade de Género; Eu quero trabalhar;
Respeitar os diferentes; Salde e o Sistema Unico de Salde (SUS); Transportes publicos;
Liberdade de crenca; Historia do Brasil; Todos(as) por um(a). Ele ainda dispde de glossario em
portugués, espanhol, francés, inglés e arabe, além de fornecer uma complementacao

pedagdgica. Nesse sentido, na apresentacdo do MD, os autores afirmam que:

Cada capitulo foi construido com o auxilio de pessoas com diversas formacdes
académicas. O material foi pensado de acordo com as principais demandas
que surgiram no dialogo com refugiadas e refugiados e que também foram
trazidas pelas institui¢cbes que trabalham com ensino de portugués. Em cada
unidade vocé encontrara uma proposta de atividade final que faz uma ligacao
com sua propria historia, de seu pais de origem e seu povo. Suas experiéncias
somam muito ao nosso aprendizado. (OLIVEIRA et. al., 2015, p. 4)
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A escolha por esse MD deve-se ao fato de ter uma orientacdo especifica para refugiados,
com base nas demandas do ensino-aprendizagem desse publico em questdo. Além de conter
unidades tematicas centradas no refigio, o0 MD também propGe reflexdes sobre identidade,
visando a reconstrucédo social das pessoas em condicéo de reflgio. Nessa perspectiva, De Sa e
Costa (2018, p. 100) afirmam que:

O material de PLAc diferencia-se dos manuais didaticos de PLE por conter
unidades tematicas centradas no refligio e na reconstrucao social. Em Oliveira
et al. (2015), por exemplo, nacionalidades, adjetivos pessoais e diferencas
culturais sdo atravessados pelo tema “Raca e Etnia” e em “Saude e o SUS”,
itens lexicais sobre partes do corpo, adverbios de tempo e informagdes sobre
os direitos a salde no Brasil sdo explanadas junto a pratica da leitura. (DE SA;
COSTA, 2018, p. 100)

O MD traz a proposta de integracéo e acolhimento a partir do conhecimento da lingua.
Oliveira et. al. (2015, p. 4) enfatizam que ele foi produzido para auxiliar refugiados a “darem
0s primeiros passos linguisticos para sua integracdo ao nosso pais. Acreditamos que todas as
pessoas podem aprender nosso idioma e colaborar para que o Brasil se torne um pais cada vez
mais plural, fraterno e receptivo as diversas culturas”.

Em relacdo as tematicas, o0 MD aborda temas relevantes para os refugiados, conforme
as especificidades do ensino, como ressaltado anteriormente, e, também, temas que levam a
reflexdes criticas, como, por exemplo, igualdade de género, respeito as difrencas, liberdade
religiosa, entre outros. Na complementacdo pedagdgica, os autores chamam a atengdo dos

professores para o trabalho com essas temaéticas:

Sabemos também que muitos temas tratados pelo nosso livro sdo polémicos e
enfrentardo alguns percalcos para serem discutidos. Mas é essencial que todo
didlogo ocorra em um ambiente educativo e aberto, para que nossos(as)
estudantes possam encarar a realidade da terra que eles escolheram para viver.
(OLIVEIRA et. al., 2015, p.134).
Desse modo, com a riqueza das tematicas e o trabalho com as demandas socioculturais
especificas dos refugiados, 0 MD Pode Entrar: Portugués do Brasil para Refugiadas e
Refugiados, elaborado por Oliveira et. al. (2015), tornou-se basilar para os cursos de PBLAC.

Na maior parte dos casos, 0s cursos adotam sua propria metodologia e elaboram seu préprio
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material didatico, em que muitas vezes utilizam esse MD como inspiracdo. De S& e Costa
(2018, p. 100) corroboram que ele pode ser considerado como “livro-exemplo” para elaboracao
de MD de PBLACc:

Essa obra, que encaramos como livro-exemplo para elaboracdo de outros
materiais, é organizada através de uma cuidadosa, criteriosa e bem planejada
combinacdo entre habilidades linguisticas e comunicativas, conhecimentos
sobre direitos e deveres sociais para o refugiado no Brasil e informagdes
culturais. Depreendemos que 0s materiais para ensino de PLAc devem seguir
um caminho didatico similar, para que alcancem os objetivos de integracéo
social pela lingua(gem).
A sala de aula virtual € um evento de letramento em que a participacdo nas atividades,
a ajuda mutua na compreensao dos conceitos gque se destaca na construcdo do dialogo nos foruns
de discussdo criam significados na interacdo com os outros. O curso é uma proposta do Centro
Universitario de Maringa (UNICESUMAR) em parceria com a OIM. Segundo o site, “a
capacitacdo teve uma oferta inicial em 2020 de 3.000 vagas — que foram todas preenchidas - e
devido ao sucesso da proposta, em 2021 a oferta passou a ser ilimitada”?® (OIM BRASIL,
2021). Eles afirmam que o principal objetivo do curso é “oferecer para migrantes e refugiados
que ja possuem um conhecimento basico da lingua portuguesa a oportunidade de se aprimorar
no idioma, apoiando assim, sua integracdo socioecondmica no Brasil” (OIM BRASIL, 2021).
O curso é dividido em trés mddulos de 80 horas cada, de nivel intermediario e avancado,
em que os alunos tém acesso a videoaulas, textos e materiais de apoio em PDF para auxilia-los
no aprendizado da lingua-alvo. Ele possui avaliacdo e prazo para finalizacdo e, ao final da
formacdo, é emitido um certificado de conclusdo de curso. Vale ressaltar que a iniciativa baseia-
se no projeto “Oportunidades — Integragao no Brasil”, implementado pela OIM e realizado com

0 apoio financeiro da Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional
(USAID).

3.6.1.1.1 Categorias analiticas

26 Disponivel em: https://brazil.iom.int/news/oim-e-unicesumar-oferecem-curso-de-portugu%C3%AAs-online-e-
gratuito-para-migrantes-e-refugiados-no Acesso em 01 de ago. de 2021.


https://brazil.iom.int/news/oim-e-unicesumar-oferecem-curso-de-portugu%C3%AAs-online-e-gratuito-para-migrantes-e-refugiados-no
https://brazil.iom.int/news/oim-e-unicesumar-oferecem-curso-de-portugu%C3%AAs-online-e-gratuito-para-migrantes-e-refugiados-no
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A anélise da GDV, clusters e ressemiotizacdo certificam abrangéncia de analise dos
varios aspectos do texto multimodal, para, assim, compreender como esses textos estdo
inseridos no MD de PBLA. Desse modo, apresento as categorias analiticas da GDV propostas
por Kress e van Leeuwen (2006), que compdem um guia de orientacdo ao leitor relativo a
interpretacéo e a busca dos significados do texto multimodal.

Quadro 10 — Categorias analiticas da Gramatica Visual

Categorias de Conceito
analise

Participantes | Objetos e elementos presentes em uma composi¢do multimodal. Ha dois
tipos de participantes na modalidade gréafico-visual: 1) Os Participantes
Representados sdo 0s objetos da comunicagéo (pessoas, lugares e
coisas), sobre os quais se fala, se escreve ou se produz imagens; 2)
Participantes Interativos sdo os receptores (leitores/viewers) para 0s
guais se dirige a mensagem.

Dado e Novo | Os elementos localizados a esquerda sdo representados como “dado”
(algo ja conhecido pelo participante), e os elementos localizados a
direita sdo representados como “novo” (algo ndo conhecido), exigindo
maior atengdo do participante interativo.

Real e Ideal | O que esta localizado em cima é apresentado como ideal (apresentado
como o idealizado ou, generalizado, como auséncia de informacéao). O
que esta localizado embaixo é apresentado como real (trazem
informacBes mais detalhadas e especificas referentes a composicao
grafico-visual).

Projecéo e Demonstra o grau de atengdo que um elemento chama para si mesmo.

saliéncia Elementos como o contraste de cores, a localizagdo em primeiro ou
segundo plano, o tamanho e a forma de foco séo designados para atrair a
atencdo do participante interativo para diferentes graus.

Fonte: elaborado pela autora com base em Kress e van Leeuwen (2006).
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A andlise de clusters propostas por Baldry e Thibault (2006) possibilita observar as
potencialidades de significacdo presentes no texto multimodal. Os clusters sdo interdependentes
e hé relacdo funcional que define a trajetéria de leitura, permitindo varias construcdes de
sentido. Assim, destacam-se as seguintes categorias para analise: 1) metafuncao textual; 2)
metafuncdo ideacional; 3) metafuncéo interpessoal; 4) percurso gerativo de sentido; 5) trajetdria
de leitura; 6) destaque, posicdo e enquadramento; 7) cores; icones visuais (imagem,
fotografia...). A andlise de clusters considera a interacdo dos recursos semidticos entre a
semiose verbal e a ndo verbal.

A anélise da ressemiotizagdo refere-se a0 modo como significados fazem mudancas de
contexto para contexto (IEDEMA, 2003). A perspectiva de historicizacdo dos significados sera
adotada nas analises, relacionando os textos no contexto de origem, bem como no contexto
onde foram ressemiotizados, neste Gltimo caso, no MD. Nesse sentido, adoto 0s seguintes
questionamentos como categorias: 1) Como significados sdo ressemiotizados para outro
contexto?; 2) Por que significados foram ressemiotizados para outro contexto?; 3) Quais
significados foram/sao ressemiotizados para outro contexto?

Essa analise dos aspectos composicionais do texto em relacdo a pagina do MD, além de
favorecer a logica socio-processual, ressalta as dimensdes materiais dos significados que se
transformam (IEDEMA, 2003).

3.5.1.2 Entrevistas

Os cursos de PBLACc para refugiados estdo localizados na cidade de Boa Vista (RO),
Araraquara (SP), Belo Horizonte (MG), Brasilia (DF), e Manaus (AM). Os cursos de PBLA
para refugiados venezuelanos sdo oferecidos pelos projetos dos centros de acolhimento, em que
alguns deles tém o apoio do ACNUR, da Caritas, de instituicdes religiosas e de universidades.
Todos sdo gratuitos e constituidos por professores voluntarios. Vale ressaltar que muitos dos
cursos enfrentam dificuldades relacionadas ao acesso dos refugiados, devido as precariedades

financeiras e de transporte pablico. Os coordenadores dos projetos lancam campanhas de
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arrecadacdo de dinheiro para, entre outros objetivos, custear o transporte dos alunos até o centro
de acolhimento.

Os cursos oferecem um programa pedagogico especifico para refugiados, como:
procurar um emprego, solicitar a regularizacdo dos documentos, tirar uma carteira de trabalho,
preencher um formulario da PF entre outras. Os cursos ocorrem esporadicamente, conforme as
demandas. As aulas sdo ministradas em salas de aulas de escolas, universidades ou igrejas
cedidas voluntariamente aos projetos.

No que diz respeito a escolha dos participantes, inicialmente fiz um primeiro contato
com professores voluntarios que eu conheco e sei que trabalham com refugiados, depois
consegui alguns contatos de outros professores que também trabalham com esse publico,
através da rede social, por exemplo, nos seguintes grupos do facebook: Grupo de apoio para
venezuelanos no Brasil; Portugués para refugiados; Taare — Trabalho de apoio aos migrantes (&
uma organizagdo ndo governamental (ONG), sem fins lucrativos, que visa auxiliar, facilitar e
defender acesso aos direitos dos refugiados); ProAcolher: Portugués como lingua de
acolhimento. Ao selecionar os participantes, busquei entrevistar coordenadores/professores dos
cursos de PBLAC para migrantes venezuelanos e refugiados de instituicdes de ensino superior,
com o intuito de responder a pergunta de pesquisa.

Para Trivifios (1987, p. 146), a entrevista semiestruturada “tem como caracteristica
guestionamentos basicos que sdo apoiados em teorias e hipdteses que se relacionam ao tema da
pesquisa”. As entrevistas desenvolvidas foram semiestruturadas e duraram aproximadamente
30 minutos. Foram realizadas por telefone, por Skype ou presencialmente.

A partir das seguintes perguntas, apresentadas no quadro 11, os participantes foram
convidados a levantar quaisquer topicos que considerassem relevantes para o foco da pesquisa.
Segundo Manzini (1991), esse tipo de entrevista pode trazer a tona informag6es de forma mais
livres e espontaneas, pois as respostas ndo estdo condicionadas a uma padronizacdo de
alternativas. O autor salienta a necessidade de um planejamento da coleta de informacdes por

meio da elaboragdo de um roteiro, conforme apresento no quadro a seguir.
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Quadro 11 - Perguntas da entrevista semiestruturada para Professores/coordenadores de
cursos de PBLAC para refugiados venezuelanos

1. Quais as demandas em termos de refugiados hoje no Brasil?

2. Quais politicas publicas sdo oferecidas para o acolhimento de migrantes/refugiados
venezuelanos?

3. Héalgum tipo de iniciativa voltado para a producéo de MD para PBLACc?

4. O que normalmente se considera no planejamento e escolha de contetdos para o ensino
de PBLACc?

Fonte: elaborado pela autora.

Assim, as gravacdes em audio foram transcritas e analisadas tematicamente, utilizando
ferramentas do Google. A primeira etapa envolveu anotacdes de dados nas transcri¢fes das
entrevistas, bem como a identificacdo dos principais temas inerentes as questdes da entrevista.
Vale salientar que os participantes foram assegurados por todos os cuidados éticos de uma
pesquisa social, como autorizacdo do projeto pelo Comité de Etica do Instituto de Ciéncias

Humanas da Universidade de Brasilia. Segundo Silva (2003, p. 165):

A pesquisa pensada dentro de pardmetros éticos deve alertar e despertar o
interesse do pesquisador para minimizar danos ou incoveniéncias na interagéo
com 0s pesquisados. Eis a questdo. Deve-se lembrar que os sujeitos como
seres humanos merecem uma consideracdo especial e esta € uma postura ética
fundamental. Tais considera¢es ajudam a apoiar a validade da pesquisa.

Na quarta etapa, analise dos dados, analiso as entrevistas, utilizando a andlise de
discurso textualmente orientada com base na ADC, e, também, os MD de PBLAc (no Capitulo
4), conforme os pressupostos tedricos da ADC e da Multimodalidade. As analises do texto
multimodal do MD e do Website selecionados permitem identificar aspectos e possiveis
respostas (etapa 5) que auxiliam na criacdo e elaboracdo de MD de PBLAcC para

refugiados/migrantes venezuelanos, que é proposta na pesquisa.
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3.5.1.3 Elaboracéo de MD de PBLAC para refugiados/migrantes

Com base em Ferraz (2011), proponho seis etapas para elaboracdo de MD de PBLACc
para refugiados/migrantes venezuelanos: Etapa 1: Reconhecimento das necessidades urgentes
dos falantes de espanhol em contexto de vulnerabilidade; Etapa 2: Adequacéo de temas para a
integracdo social; Etapa 3: Selecdo dos géneros discursivos relacionados a préaticas discursivas
e sociais; Etapa 4: Multidimensionamento de midias circulantes para a autonomizacdo do
aprendizado; Etapa 5: Selecdo de recursos semioticos para a autonomizacéo; Etapa 6: Aplicacédo
do principio de integracdo multimodal.

A partir das etapas propostas de Referencial Multimodal de elaboragdo de MD de
PBLAcC para refugiados/migrantes venezuelanos, apresento uma proposta multimodal de
Unidade Didética. Ela pode, portanto, constituir para os autores de MD de PBLAc uma fonte
de referéncia, para melhor organizarem suas producdes, enfatizando o letramento critico.

A Unidade Didatica tem como tema “Direitos Humanos”, e a escolha dessa tematica
decorre da grave e generalizada violagdo de direitos humanos que os refugiados sofrem ao
serem obrigados a deixar seu pais de nacionalidade, para buscar refigio em outro pais. Portanto,
é muito importante que eles saibam que os Direitos Humanos tratam de garantir a cada pessoa

os direitos inerentes a prépria condi¢cdo humana.



Figura 12 - MD de PBLAc
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Fonte: elaborada pela autora.
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A Unidade Didatica é dividida em cinco se¢des, as quais objetivam proporcionar o

desenvolvimento das habilidades de leitura, fala, escrita e audi¢do. Vejamos:

Figura 13 -Sec¢des do MD

=

1. Direitos 1.1 Lendo 1.2 Paraler e 1.3 Indo além

humano imagens compreender

Resumindo 1.5 Interagao, 1.4 Por dentro

expressao e da lingua

Fonte: elaborada pela autora.

As secdes foram elaboradas para o nivel iniciante, e os conteudos foram estruturados de

acordo o Quadro Europeu Comum de Referéncias para o ensino de Linguas (QECR),



97

documento que colabora de modo sistemético com o trabalho de docentes em diferentes ambitos
no campo do ensino de linguas. Para a elaboracdo do MD, foi utilizada a plataforma de design
grafico Canva, que permite aos usuarios criar graficos, apresentacdes, infograficos, pdsteres e
outros contelidos visuais, pois integra varias imagens, fontes, modelos e ilustracbes de forma
gratuita. Também utilizei aplicativos como comica e stickers emojis para a produgéo de imagens
e de avatares.

Vale ressaltar que usei materiais auténticos para a composi¢do do MD, que, segundo
Batista (2016, p. 86), sdo produzidos no cerne da sociedade sem terem sido planejados com
objetivo didatico, como, por exemplo: “o jornal, o telejornal, a revista impressa — ou online -
um clipe musical, um video extraido da internet, entre tantos outros recursos realizados no dia
a dia”. O autor também ressalta que “¢ fundamental fazer uso de textos auténticos como forma
de contextualizar esse ensino”, promovendo tarefas que desenvolvam competéncia leitora e

oportunidade de fortalecimento das identidades. Batista (2016, p. 86) afirma que:

Tal producdo ndo é para abandonar ou desconsiderar totalmente a consulta
e/ou uso de algum manual para o ensino do portugués brasileiro como lingua
adicional; mas, sim, para construir um material que corresponda aos anseios
do alunado levando em conta diversos fatores como género, faixa etéria, nivel
sociolinguistico e, principalmente, cultura, dado que esta Ultima se mostra
como uma dimensao a ser entendida e tratada no processo de ensinagem de
modo consistente.

Com foco nas escolhas docentes, 0 MD tem influéncia direta na conducéo de contetdos
a serem ministrados para os estudantes de PBLAc. As andlises e discussdes propostas nesta
pesquisa requer esmiucar a natureza deste material que, com frequéncia, € acompanhado de
componentes como manual do professor e possiveis insumos de audio, video e websites. No
préximo capitulo, apresento as analises do texto multimodal de um MD e de um curso on-line
de PBLAC, e, também as entrevistas realizadas com professores/cordenadores de cursos. A
analise de textos é essencial paraa ADC, uma vez que 0s textos sdo eventos sociais que causam

efeitos e geram mudancas em nossas crencas, atitudes e valores (FAIRCLOUGH, 2003, p. 8).
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CAPITULO 4 - MATERIAIS DIDATICOS: CONSTRUINDO NOVAS FORMAS DE
SITUAR-SE EM SOCIEDADE

O cenério semiotico esta sendo refeito. Nesse cendrio, devemos pensar
em uma teoria multimodal para explicar essas mudancgas e repensar 0
valor da escrita e da leitura. (KRESS; VAN LEEUWEN, 1996).

Este capitulo é divido em duas partes. Na Parte |, apresento a analise de textos
multimodais do MD de PBLACc para refugiados/migrantes (textos 1 e 2). Na Parte 11, analiso as
entrevistas realizadas com professores/coordenadores de cursos de PBLAcC para
refugiados/migrantes venezuelanos. Inicialmente, dedico-me a apresentar o ensino de PBLAC,
evidenciando apontamentos essenciais para esta pesquisa, como a proximidade linguistica e 0s
trés olhares teo6ricos sobre Materiais Didaticos de PBLA: ADC, Letramentos e
Multimodalidade. Em seguida, apresento um panorama bibliografico das producées de LD e
Websites de PBLA produzidos nos ultimos dez anos na secdao Multimodalidade em Materiais
Didaticos de PBLA, em cujas subsecdes faco uma discussdo sobre as modalidades anal6gica e
digital.

Esclareco que, na Parte I, intitulada Cursos de PBLAC para migrantes e refugiados
venezuelanos, os profissionais entrevistados (a partir dos pressupostos da ADC) eram
professores/coordenadores voluntarios atuantes em cursos de PBLAc para refugiados
vinculados a instituicdes de ensino superior. Vale ressaltar que essa é uma tentativa de
confrontarmos as diferentes experiéncias nesses cursos e assim poder delinear aspectos
relevantes de como a elaboracdo e oferta de cursos e MD de PBLAC para venezuelanos

refugiados e migrantes pode promover a integracdo social.

4.1 ENSINO DE PORTUGUES BRASILEIRO COMO LINGUA ADICIONAL:
APONTAMENTOS ESSENCIAIS

Entre as diferentes nomenclaturas utilizadas nas pesquisas em Linguistica, temos as
seguintes: Portugués Lingua Estrangeira (PLE), Portugués Segunda Lingua (L2), Portugués
para Falantes de Outras Linguas (PFOL), Portugués como Lingua de Heranca (PLH), Portugués
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para Estrangeiros (PE), PLAc (Portugués como Lingua de Acolhimento). Entre tantas opgdes
sempre filiadas a alguma orientagdo teorica, nesta pesquisa, a que mais se adequa € Lingua
Adicional (LA), pois tem mais abrangéncia e pertinéncia para as especificidades do que
pretendo tratar, considerando o publico-alvo aqui considerado.

Vale ressaltar que LA pode ndo ser estrangeira, se for usada comumente no pais do
aprendiz, como é o caso do portugués brasileiro em relacdo as linguas indigenas e a Libras no
Brasil (NICOLAIDES; TILIO, 2013, p. 285). Portanto, LA refere-se a todas as linguas,
aprendidas, seja no contexto de imersdo ou nao, além da(s) outra(s) utilizada(s) no cotidiano
como linguas vernaculas (BRANDAO, 2017).

Entende-se por imersdo a situacdo em que o aprendiz se encontra inserido no contexto
das praticas sociais da lingua gque esta aprendendo, geralmente o proprio pais da lingua-alvo ou
em situacOes que simulem o contexto de uso linguistico. Em contrapartida, o ambiente de ndo-
imersdo se refere a qualquer outro contexto que ndo seja 0 ambiente natural da lingua de
aprendizagem (RAMOS, 2017). E importante considerar o ambiente de ensino de imersio ou
de ndo-imersdo no ensino de PBLA, pois a conduta pedagogica devera contemplar distintos
conhecimentos tedricos e metodoldgicos para o ensino-aprendizagem da lingua. Nessa

perspectiva, Ramos (2017, p. 26) afirma que:

Aprender portugués brasileiro no Brasil, por exemplo, tende obviamente a ser
um processo mais bem-sucedido do que em outro pais de cuja cultura essa
lingua ndo faca parte. E claro que ndo se pode negar que muito da
aprendizagem se da considerando o nivel cognitivo do sujeito-aprendiz que,
muitas vezes, demonstra facilidades em adquirir competéncias e desenvolver
habilidades linguisticas. [...] O fato de estar imerso no pais ou em dada
comunidade linguistica possibilita ao falante de outra(s) lingua(s) o contato
diario com a lingua efetivamente em uso em diversos contextos das praticas
socioculturais, o que configura momentos de aquisicao.

Segundo Ramos (2017, p. 25), devemos entender aquisi¢do e aprendizagem sempre
considerando “[...] os contextos das praticas-socioculturais, pois precisa-se levar em conta
também aspectos extralinguisticos, o que inclui, necessariamente, 0 ambiente em que o contato

do aprendiz com a lingua se estabelece, portanto, 0 ambiente de imersdo ou de ndo-imersao”.
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Desse modo, também ha alguns fatores que podem influenciar ambos 0s processos,
como os fatores social, afetivo, cognitivo, biologico, pessoal, instrucional, o relativo a aptiddo
ou a personalidade, bem como a insumo linguistico. Em se tratando dos aprendizes de PBLA,
estrangeiros falantes de linguas de sinais e indigenas, os trés grupos possuem diversas
peculiaridades quanto ao ensino-aprendizagem. Isso requer uso de material adaptavel as
diversas realidades, bem como de metodologias de ensino especificas as devidas necessidades.

E irrefutavel citar também a importancia do LD de PBLA no processo de ensino-
aprendizagem da lingua. Ele tornou-se, sobretudo, um dos principais elementos que
influenciam diretamente o trabalho pedagdgico e que, muitas vezes, corresponde a principal
fonte de consulta e de leitura de professores e alunos. Assim, é comum ocorrer a
supervalorizacdo do ensino e, assim, do conteldo e do método, em detrimento do propoésito
pelo qual se aprende a lingua-alvo, que é o seu uso social (CORACINI, 1999).

O livro didatico pode fazer parte do arsenal do professor de LA, no entanto, ndo deve
ser o Unico material utilizado, pois, por mais completo que seja (fornecendo conteudos, textos
e atividades que delineiam o que acontece em sala de aula), o LD ndo pode moldar ou
inflexibilizar as aulas. O mercado de LD de PBLA ainda é restrito e, devido aos distintos
publicos, o professor necessita adaptar e elaborar MD para as suas aulas, explorando a
diversidade cultural.

4.1.1 Proximidade linguistica

Segundo Petrova (2010, p. 87), no caso de linguas proximas, como 0 portugués e o
espanhol, “as semelhangas tanto linguisticas como culturais permitem uma abordagem voltada
para a comunicagdo, até porque o entendimento reciproco se da logo aos primeiros contatos
com a lingua-alvo”. A proximidade linguistica entre o portugués e o espanhol, linguas-irméas
neolatinas, decorre ndo apenas da ascendéncia historica comum do Latim, mas também de
identidades estruturais, como a ordem das orac¢des, bem como similaridades em niveis de léxico
e bases culturais compartilhadas. No entanto, essa mesma base comum pode ocasionar uma

facilidade enganosa de aprendizado. Ortiz Alvarez (2002, n.p) ressalta que:
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[...] ndo podemos esquecer que a proximidade entre ambas cria 0 que nos
chamamaos de beneficio no inicio da aprendizagem, mas que nos estagios mais
avancados torna-se uma dificuldade. Isto acontece porque a proximidade e
semelhanca decorrente contribuem para uma compreenséo inicial que pode
desinibir o aluno na etapa inicial colocando-o como falso iniciante. Mais tarde,
guando o nivel de complexidade aumenta, a tendéncia é cometer erros que
podem se tornar fossilizaveis dentro da interlingua criada pelo aprendiz.

Nos ultimos anos, muitas pesquisas da area da Linguistica Aplicada tém-se dedicado a
realizar estudos com relacdo ao processo de ensino e aprendizagem de linguas préximas.
Algumas dessas pesquisas concebem esse processo como algo cognitivo individual e
recomendam o combate a formacdo de erros (ALMEIDA FILHO 1995, 2004; AKBERG,
2002). No entanto, acredito que, mesmo com a proximidade linguistica entre o portugués e o
espanhol, o mais importante nesse processo é saber usar a lingua nos diferentes contextos
sociocomunicativos. Com base nessa perspectiva, nesta pesquisa, adoto a concepgéo
sociointeracionista de ensino de lingua (BAKHTIN, 1998, 2003, 2010; VYGOTSKY, 2002;
BENVENISTE, 1989; MARCUSCHI, 2008), a qual defende a interacéo e a inser¢éo da lingua
em praticas sociais. Essa perspectiva favorece a constru¢do do conhecimento e a convivéncia
social entre as pessoas.

Ramos (2017, p. 33) ressalta que o sociointeracionismo “trata da aquisi¢do do
conhecimento como resultado de um processo a partir das relagdes de interacdo do sujeito como
mundo e com seus pares e vice e versa”. Aprender uma lingua adicional € ir além da atividade
de comunicar corretamente. Em seu uso real, a lingua € dial6gica e estd em um processo criativo
ininterrupto de construgdo, que se materializa sob a forma de atos individuais de fala
(BAKHTIN, 2010, p. 74). Ela é vista como uma prética sociointeracionista desenvolvida em
contextos comunicativos historicamente situados (MARCUSCHI, 2008). Em todo ato
comunicativo, ha um propésito do falante e ele se da a partir da enunciagdo, que Benveniste
(1989, p. 82) corrobora ao afirmar que ela "é este colocar em funcionamento a lingua por um
ato individual de utilizacdo". Assim ocorre no processo de aprendizagem de PBLA por falantes
de espanhol.

No final da década de 1960 e comeco de 1970, as pesquisas deixaram de considerar o

foco de estudo nos erros cometidos pelo aprendiz de linguas e passaram a considerar a
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criatividade e a interacdo com os falantes da lingua-alvo. Segundo Ortiz Alvarez (2002, n.p),
0s erros produzidos ganharam um novo status, uma vez que “passam a ser analisados como um
processo gradual de tentativa que permite ao aluno testar hipoteses, estabelecer aproximacdes
do sistema usado por nativos e criar um sistema linguistico legitimo.” Nessa perspectiva, a
respeito do processo de aprendizagem de portugués brasileiro por falantes de espanhol, é
importante discutir as nogoes de Transferéncia, Interlingua, Fossilizacdo, bem como a Hipotese
da Analise Contrastiva.

Entende-se por transferéncia o processo de assimilacdo de uma lingua estrangeira, que
ocorre principalmente entre linguas com alto grau de semelhanca, como o portugués e o
espanhol. Nesse sentido, Kellerman (1995) elucida que a visao sobre a distancia entre as linguas
é 0 que faz o aprendiz decidir se deve, ou ndo, transferir conhecimentos, intuitivamente, de uma
lingua para outra. A distancia interlinguistica pode ser objetiva, a que realmente existe, ou
psicoldgica, que consiste na percepcdo que se tem da lingua (DURAO, 2004, p. 66). Ortiz
Alvarez (2002, n.p) conceitua transferéncia como “o processo que ocorre quando o aprendiz de
uma L2 utiliza os conhecimentos linguisticos e as habilidades comunicativas (seja da L1 ou de
qualquer outra lingua adquirida previamente) na hora de produzir e processar mensagens na
L2.”

Nesse sentido, Corder (1981) presume que as locucOes que aprendizes de LE/LA
produzem néo sdo exatamente idénticas aquelas que os falantes nativos desse idioma utilizam.
E, nessa perspectiva, Selinker (1972) defende que tais locugdes formam “um sistema linguistico
independente”, denominado de interlingua, que incidem na tentativa de elaboragdo de
enunciados significativos na lingua-alvo (DURAO, 2004, p. 59). Selinker (1972) enfatiza que
a interlingua € uma estrutura que pode ser entendida como um sistema intermediario. Segundo
0 autor, esse fendmeno apresenta-se desde o inicio da aprendizagem, quando o aluno tenta
expressar significados na LE/LA, e funciona como um sistema linguistico proprio baseado em
observagdes do aprendiz.

E importante considerar que a interlingua é um sistema aproximativo em que o aprendiz
testa e formula hipdteses sobre a lingua-alvo (GASS & SELINKER, 1992). Fernandez (1997)
elucida que a interlingua é uma etapa obrigatdria na aprendizagem de uma LE/LA e que € um

processo sistematico e dindmico, pois evolui conforme os insumos recebidos pelo aprendiz.
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Na interlingua, encontramos o processo de transferéncia, o qual é muito comum em aprendizes
falantes de espanhol de PBLA. Em sua teoria da interlingua, Selinker (1972) postula o conceito
de fossilizacdo. A transferéncia linguistica é responsavel pela fossilizacao, que significa o erro
que se torna permanente e estavel no processo de aquisi¢cdo de uma lingua adicional. Selinker
e Lakshamanan (1992) explicam que a transferéncia pode ser considerada um fator privilegiado
ou necessario para que a fossilizagdo ocorra. Esta, por sua vez, pode ocorrer independentemente

da idade do aprendiz e da quantidade de insumo que ele venha a receber:

[...] fenbmenos linguisticos fossilizaveis sdo itens, regras e subsistemas
linguisticos que os falantes de uma lingua nativa particular tendem a manter
em sua IL em relagdo a uma lingua em estudo particular, ndo importando a
idade do aprendiz ou a quantidade de explicagdes e instru¢des que recebeu na
lingua em estudo [...] As estruturas fossilizaveis tendem a permanecer como
desempenho potencial, ressurgindo no desempenho produtivo de uma IL até
mesmo quando aparentemente erradicadas (SELINKER, 1972, p.229).

O autor sugere que as estruturas fossilizaveis persistem no processo de aprendizagem
de uma lingua adicional e que cada individuo processa, diferentemente, os conhecimentos
adquiridos sobre a lingua-alvo. Portanto, Ortiz Alvarez (2002, n.p) observa que “o fenbmeno
da fossilizacdo ndo deve ser generalizado, pois os aprendizes percebem certas formas de
maneira muito individual”. E 0 que pode ser uma causa de fossilizacdo para um aprendiz pode
n&o ser motivo de dificuldade para outro.

Nesse sentido, as particularidades do ensino de portugués para falantes de espanhol
estimularam-me a desenvolver pesquisa sobre o assunto, dada a minha experiéncia com grupos
de aprendizes falantes de espanhol. No entanto, é possivel perceber que hd uma caréncia de
materiais didaticos brasileiros especificos para o ensino de PBLA para hispanofalantes. Diniz,
Stradiotti e Scaramucci (2009, p. 273 e 274), fizeram uma andlise panoramica de LD de PBLA

e evidenciaram que:
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[...] a caréncia de materiais brasileiros especificos para o ensino de portugués
para falantes de espanhol é a que mais nos chama atencio. E principalmente
no exterior que esses livros sdo publicados, sendo alguns deles — como
“Conhecendo o Brasil: Curso de portugués para falantes de espanhol” e “Um
portugués bem brasileiro”, ambos publicado pela Funceb (Fundagéo centro de
estudos Brasileiros) de Buenos Aires — para uso local. Outros — a exemplo de
“Portugués para criancas da fala hispanica”, “Portugués para jovens de fala
hispanica” e “Portugués do Brasil para hispano-americanos” — sdo de
circulacdo bastante restrita no Brasil, ndo sendo encontrados facilmente em
editoras ou livrarias. Alguns LDs abordam separadamente pontos
relacionados ao ensino de portugués a hispano-falantes. Esse é o caso de
“Sempre amigos: fala Brasil para jovens”, divido em seis modulos, dos quais
apenas o ultimo ¢é dedicado especificamente a falante de espanhol.

O LD no ensino de linguas é fundamental ao planejamento de cursos e de curriculos
escolares. E, muitas vezes, é a Unica fonte para os professores conduzirem suas aulas. E
necessario que esses livros oferecam condigbes de aprendizado com atividades que
proporcionem a construc¢ao de sentido e a familiarizagdo com textos diversos (DELL’ISOLA,
2009). Devido a lacuna editorial que ha entre os LD de PBLA, alguns autores tém mostrado
que os professores sdo obrigados a elaborarem, muitas vezes de forma intuitiva, o seu proprio
MD.

Uma vez que a lingua deve ser ensinada a partir do uso, defendo a importancia de um
MD de PBLA especifico para falantes de espanhol refugiados, que proponha reflexdes
linguisticas e a conscientizacdo de semelhancas e diferencas entre as linguas (GRANNIER,
2002), propiciando a compreensdo de tracos culturais do Brasil e dos brasileiros e as
especificidades de necessidades urgentes que esse publico-alvo demanda, construindo novas
formas de se situar na sociedade, com letramentos como préatica social. Nesse cenério, a
contribuicdo multimodal é muito importante para a elaboracdo desses materiais, em uma légica

gue atenda as demandas atuais de leitura e producdo de textos multissemiéticos ou multimodais.

4.2 ANALISE DE DISCURSO CRITICA, LETRAMENTO E MULTIMODALIDADE: TRES
OLHARES TEORICOS SOBRE MATERIAIS DIDATICOS DE PORTUGUES
BRASILEIRO COMO LINGUA ADICIONAL
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Carvalho (2008) defende a premissa de que 0 ensino de portugués requer material
adaptado as diversas realidades, no entanto, ainda ndo ha propostas solidas de materiais
didaticos, com divulgacdo nacional, nesses moldes. Nesse sentido, é importante trabalhar nas
aulas a diversidade, as praticas linguistico-culturais, a interculturalidade e a multiplicidade de
usos do idioma em contextos reais, para que o aprendiz possa interagir com outros falantes da
lingua. Para Branddo (2017, p. 235), perceber a diversidade e trabalha-la em sala de aula é “[...]
entender que ensinar linguas ultrapassa a fronteira da dimenséo linguistica, abarcando aspectos
sociais, culturais, politicos, historicos, geograficos e econdmicos de um povo, compreendendo
assim sua identidade e questdes relacionadas a sua diversidade”.

Nas aulas de PBLA, é muito importante inserir novos habitos linguisticos e criar
habilidades que colaborem para que o aluno transite por varias culturas, compreendendo
diversos aspectos da lingua, sem preconceito e receptivo as diversidades culturais. Alinhada a
essa visdo, entendo a importancia do protagonismo didatico do professor de PBLA e da
compreensdo das varias linguagens que aparecem em MD.

Para Ferraz (2017, p. 67), compete ao professor a tarefa de “adaptar ¢ complementar o
LD adotado com MD para seu contexto especifico”, com foco nas praticas sociais. A
multimodalidade ocupa espaco cada vez mais representativo nas praticas sociais
contemporaneas, elas refletem as varias mudancgas decorrentes do mundo globalizado
(PINHEIRO, 2017). Segundo Kress e van Leeuwen (2006), as modalidades visual e verbal sdo
fundamentalmente distintas em suas possibilidades de representacdo do mundo. Assim, o
enfoque multimodal nos MD visa a transpor o ensino relacionado apenas a modalidade verbal,
e concentra-se na textualidade, nas origens sociais, na producdo do texto e na sua leitura
(VIEIRA, 2007).

A ADC relaciona o uso da linguagem a significados identificacionais. Nesse sentido, o
uso da linguagem, ao que chamamos de letramento, & uma forma de interac&o pela qual atores
sociais sdo envolvidos (JUNIOR; SATO, 2014). Assim, com base na concepgdo de discurso
critico, o letramento permite uma acéo libertadora, pela qual os atores tomam os textos como
metadirscursos, compreendendo as praticas sociais e construindo novas formas de situar-se em
sociedade Gee (1996).
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4.2.1 A Multimodalidade em Materiais didaticos de PBLA: do analdgico ao digital

Os alunos de PBLA estdo inseridos em um contexto intercultural, permitindo-lhes uma
heterogeneidade de conhecimentos (PACHECO, 2006). No entanto, alguns LD s&o pautados
em um ensino centrado em exercicios de traducdo, estruturas gramaticais da lingua e
memorizacdo de listas de palavras. Por isso, € importante que o professor de lingua portuguesa
reflita qual material ou materiais devem ser utilizados para o ensino de PBLA, tendo em vista
os contextos especificos dos distintos publicos-alvo. Segundo Ferraz (2017, p. 52), “com a
multiplicidade de tecnologias, saber como discernir entre o que pode ser Util, ou ndo, delega ao
professor a tarefa de procurar compreender e estudar diferentes meios para a utilizagdo e o
dominio de uma lingua adicional.”

No tocante aos textos multimodais em LD de PBLA, € necessario saber como imagens
e demais recursos graficos se estruturam, se organizam, e se inter-relacionam, ampliando o
significado para além da informacéo linguistica presente no texto. No entanto, estudos tém
mostrado que, no contexto de ensino de PBLA, o LD adquire uma posicao de destaque, devido
a uma série de particularidades, entre as quais deficiéncias linguisticas e pedagdgicas préprias
de pessoas com pouca ou nenhuma formacdo na area, expostas ao ensino da lingua e
consideradas aptas ao ensino pelo simples fato de falarem a lingua. Em outras palavras, muitos
professores ndo tém consciéncia das especificidades do ensino de lingua, possuem ma formacao
ou falta-lhes conhecimento das metodologias e, por isso, se utilizam do LD como Unico guia
norteador de sua pratica pedagodgica (DINIZ, STRADIOTTI E SCARAMUCCI, 2009). Ferraz
(2017, p. 54) afirma que:

[...] professores de linguas, especialmente, tém sede de materiais multimodais
prontos para uso [...]. Nessa lacuna, ndo s6 o livro didatico, mas também
materiais didaticos que possam, de alguma forma, suprir essa necessidade,
determinam, em muitos momentos, como os sentidos serdo trabalhados em
lingua adicional e na falta de materiais que possibilitem a realizacdo de
atividades, em que diversos recursos semioticos sejam, de fato, empregados,
os educadores tendem a adotar postura monomodal.
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Os modos semidticos ndo funcionam separadamente, mas em uma interacdo, todos
realizando os significados que fazem parte de seu potencial semiético (KRESS, 2010). Portanto,
0s MD no ensino de lingua devem apresentar multiplas formas de criar significados, pois, na
“sociedade atual, gracas a tecnologia, a comunicacdo é configurada ndo somente por textos
tradicionais, mas cada vez mais por textos digitais” (HEMAIS, 2015, p. 32). Nesse sentido, nas
subsecOes a seguir, abordo consideragcdes sobre os materiais didaticos em versdes analdgica e
digital nos MD de PBLA.

4.2.1.1 Material Didatico Analdgico

Nas ultimas décadas, acompanhamos o deslocamento no papel central exercido, por
anos, pela linguagem verbal escrita, analégica e monomodal, em direcdo a uma crescente
importancia assumida pela linguagem visual, digital e multimodal. (MONTEIRO, 2015). Os
aspectos visiveis nas mudancas sofridas pelo sistema linguistico geram novas necessidades para
educadores e pesquisadores, especialmente no que tange aos materiais didaticos. Ferraz (2017,
p. 55) destaca “a necessidade de preparar o professor de PBLA para desenvolver materiais
multimodais que atendam as especificidades de sua sala de aula e de seu publico-alvo™.

A respeito da multimodalidade dos textos escritos, Kress e van Leeuwen (1996, p. 41)
ressaltam que “tem sido ignorada no contexto educacional, na teoria linguistica ou no senso
comum popular”. Atualmente, “é impossivel compreender textos, mesmo suas partes
linguisticas apenas, sem se ter uma ideia clara de como estes outros elementos estdo
contribuindo para a formagao do significado”. (KRESS, 2000, p. 337). Desse modo, na
demanda contemporanea do ensino de linguas em relacdo aos MD, surge a necessidade de um
usuario critico, que conheca a potencialidade de significacdo de cada modalidade da linguagem.

Vale salientar que, na Ultima década, esses materiais vém-se transformando e
incorporando outros conteudos de aprendizagem, além da lingua escrita. Observamos LD’s com
diferentes formatos (impresso e digital), com exercicios extras online, atividades de oralidade

com CD, com MD’s mais interativos e multimodais. Nessa perspectiva, apresento um quadro
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sintese de MD’s relacionados ao ensino-aprendizagem de PBLA publicados a partir de 200827,
organizados por ordem alfabética de titulos, com base em um levantamento realizado pela

Universidade Estadual de Campinas (Unicamp)?2.

Quadro 12 - MD de PBLA

Livro (publicagéo) Formato | Autores Editores/ Capas
Paginas
Bem-Vindo! — Grupo 1, 2, Digital PONCE, SBS | e——a
3,4 e5(2009) Harumi de; iy
BURIM, Silvia; BeanVinde!
FLORISSI,
Susanna.
Bem-vindo! A  lingua Livro PONCE, SBS e e
portuguesa no mundo da | impresso | Harumi de; F@
comunicagdo — livro do BURIM, Silvia; 'Bem-“’\'m&c.
aluno com senha — novo FLORISSI,
acordo (2011) Susanna.
Bem-Vindo! CD Completo Digital PONCE, SBS
(2011) Harumi de;
BURIM, Silvia;
FLORISSI,
Susanna.
Bom Dia, Brasil: Portugués Livro SLADE, Rejane Yale
Basico Para Estrangeiros de Oliveira. University
Press

27 pode nao abarcar os materiais didaticos em sua totalidade, pois é possivel que obras de teor instrutivo ndo constem nesta listagem, bem
como o livro do professor.
28 Disponivel em: http://www?2.iel.unicamp.br/matilde/materiais-didaticos/. Acesso em 16 de Abr. de 2019.
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Brasil Intercultural: PDF MOREIRA, Ali Casa do
Lingua e Cultura ne; BARBOSA, Brasil
Brasileira para Cibele Nascente;
Estrangeiros (Livro de CASTRO,
exercicios Niveis 1 e 2) — Gisele Nunes de.
(2013)
Brasileirinho — Portugués | Livrotam- | GONCALVES, EPU
para Criancas e Pré- bém Claudenir.
Adolescentes (2017) disponivel
em e-book

Celpe-Bras sem segredos | Digital29 | FORTE, HUB
(2012) Graziela. Editorial
Colloquial Portuguese of Livro OSBORNE, Routledge
Brazil Esmenia

Simoes;

MCINTYRE,

Barbara.
Criatividade e Expressao — Livro RIBEIRO, Disal TATIANA RIBEIRO
Exercicios de Portugués Tatiana.

Para Estrangeiros (2015)

29 Disponivel em: http://www.hubeditorial.com.br/celpe-bras/.

DISCURSO
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Didlogo Brasil — Curso | Livro Texto | LIMA, Emma EPU
Intensivo de Portugués | com CD- | Eberlein O. F,;
para Estrangeiros (2014) ROM IUNES, Samira
Abirad; LEITE,
Marina Ribeiro.
Estacdo Brasil: Portugués Livro BIZON, Ana| Atomo
para Estrangeiros (2017) Cecilia  Cossi;
PATROCINIO,
Elizabeth Fontdo o W
do. MB.,raA
Falar...Ler...Escrever... Livro LIMA, Emma EPU
Portugués — Um Curso Eberlein O. F;
Para Estrangeiros (2017) IUNES, Samira
Abirad.
Learning Portuguese Livro DEPAULA, Lidel
(2010) Paulo Spurgeon. ¥
LEARNING
PORTUGUESE
Muito Prazer (2012) Pack - FERNANDES, Disal
Livro texto | Glaucia Roberta
eCD Rocha;
FERREIRA,
Telma de Lurdes
Séo Bento;
RAMOS, Vera

Lucia.
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Nota 10 — Portugués do Livro DIAS, Ana Lidel
Brasil — nivel elementar Cristina;
Al/A2 (2015) FROTA, Silvia.
Novo Avenida Brasil 1. Livro LEITE, Marina EPU
Glossario Francés (2009) Ribeiro.
Novo Avenida Brasil 1. | Livrotexto | KIPLING, EPU
2008 com CD Joseph Rudyard.
Novo Avenida Brasil 2. Livro LEITE, Marina EPU
Glossario Alemao Ribeiro.
(2010)
Novo Avenida Brasil 2. Livro FREITAS, Cely EPU
Glosséario Inglés (2010) Santavicca V.
de.
Novo Avenida Brasil 2.| Livrotexto | LIMA, Emma EPU
(2009) comCD | Eberlein O. F;
BERGWEILER,
Cristian
Gonzalez.

e e

Novo Avenida

Brasil

Curso Bas
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Novo Avenida Brasil 3.| Livrotexto | LIMA, Emma EPU
(2007) com CD Eberlein O. F.
Oi, Brasil! — Curso de | Livro Curso | SOMMER, Nair Hueber
Portugués para | com Mp3- | Nagamine;
estrangeiros. (2015) Cd WEIDMANN,

Odete

Nagamine.
Pode Entrar: Portuguésdo | Online30 | OLIVEIRA, Jac -
Brasil para Refugiadas e queline Feitosa
Refugiados (2015) de; MARRA,

Juliana de

Almeida Reis;

et. al.
Ponto de Livro JOUET- Pearson
Encontro: Portuguese as a PASTRE,
World Langquage (2012) Clemence;

KLOBUCKA,

Anna;

SOBRAL,

Patricia Isabel;

MOREIRA,

Maria Luci de

Biaji.
Portugués Para Livro MARCHANT, AGE
Estrangeiros — 292 Ed. - digital Mercedes. (edicao
(2012) digital)

¥

P "l{x 5.

No;ro ﬂvenigo

Brasil

Clrso Bésica de Portuguiis por Estrangeiros
U texto 1 Linto éé Exeroxios

PORTUGUES

para Estrangeiros

30 Disponivel em: www.acnur.org/t3/portugues/recursos/publicacoes/ Acesso em 16 de Abr. de 2019.
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Portugués para | Online- | WEISS, Denise

estrangeiros 1.  Curso PDF31 Barros.

basico e intermediario.

Material para as aulas

(2015)

Portugués Via Brasil — Um Livro LIMA, Emma EPU

Curso Avancado Para Eberlein O. F.

Estrangeiros -  Nova

Ortografia (2010)

Tudo Bem? 1 — Portugués Livroe PONCE, Hub TUDO

para a Nova Geragdo — | Exercicios | Harumi De; | Editorial

Livro do Aluno — Nova extras BURIM, Silvia; BEM’

Edicéo (2015) (online) FLORISSI, -
Susanna.

Viva — Lingua Portuguesa | Livroe CD | ROMANICHE Positivo/

Para Estrangeiros — Vol. 1, N, Claudio. Didaticos |

2,3¢e4.(2010)

Fonte: elaborado pela autora com base no site Foca no Portugués para Estrangeiros, da Unicamp.

No quadro apresentado, € possivel observar que, nos Ultimos anos, houve um crescimento
na quantidade de publicag¢des de MD’s de PBLA. No entanto, comparado ao ensino de outras
linguas estrangeiras, como o inglés e o espanhol, a producdo ainda pode ser considerada
pequena quanto a oferta de titulos. Nota-se que muitos livros didaticos sdo filiados a distintas
abordagens. Segundo Paiva (2009), essa realidade revela haver dois extremos: a abordagem
estrutural (lingua como um conjunto de estruturas) e a abordagem comunicativa (lingua como

comunicacgdo), servindo como mais um recurso a disposi¢do do professor e do aluno para

31 Disponivel em: https://oportuguesdobrasil.files.wordpress.com/2013/05/apostila-2014.pdf. Acesso em 16 abr. 2019.
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alcance dos objetivos tragcados e resultados esperados (GIMENEZ, 2009). O MD possibilita ao
professor recursos que fomentem comportamentos autbnomos em sala de aula, podendo

também ser digital, conforme se apresenta a seguir.

4.2.1.2 Material Didatico Digital

O comportamento das sociedades globalizadas possibilita novas construgdes de
conhecimento por distintos suportes e esferas que antes ndo se imaginava serem contempladas
pela tecnologia. O acelerado desenvolvimento das tecnologias digitais tem “influenciado
significativamente na interacdo e na apresentacdo visual da comunicagdo, provocando
mudancgas efetivas nas formas de representacéo e producéo de significados” (TEIXEIRA, 2015,
p. 152). Muitas pessoas, inseridas no contexto digital, leem e compdem textos multimodais.
Para Barton (2015, p. 30), “[...] novas formas de intera¢do, ¢ atividades cotidianas sao
transformadas numa paisagem semidtica que se move rapidamente. Novas midias fornecem
diferentes relagdes entre pessoas e tecnologias, dando origem a novas potencialidades”.

Ferraz (2017, p. 56) chama a aten¢do para a existéncia de diversas midias digitais. Sobre
essa realidade, é importante conhecer os recursos empregados em cada uma e “observar quais
objetivos essas midias diversas melhor atendem e assim poder fazer escolhas linguisticas
acertadas para o desenvolvimento e para o uso delas”. As novas tecnologias nos fazem repensar
as formas de usar a linguagem e as diferentes possibilidades de se trabalhar contetdos em lingua
adicional, por exemplo, o trabalho efetivo com os géneros digitais.

Desse modo, alunos e professores de PBLA néo estdo mais limitados aos LD. As
diferentes midias podem auxiliar o professor na elaboracdo de MD’s especificos para o seu
publico-alvo. Podem, por exemplo, acessar livremente materiais complementares, como videos,
jornais, jogos, livros digitais, redes sociais, blogs, entre outros. Nesse sentido, apresento um

quadro com uma lista de blogs e de portais32, com base no levantamento realizado pela

32 Trata-se de uma pesquisa meramente amostral, vale enfatizar que esta ndo foi uma busca exaustiva. Acesso em: 21 mai. 2019.
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Unicamp?® direcionados ao ensino de PBLA, os quais podem auxiliar o professor na elaboragio

do seu proprio MD.

Quadro 13 - Blogs e portais de ensino de PBLA

materiais didaticos.

Nome do blog ou Proposta Tela inicial
portal
PPPLE — Portal do | Portal desenvolvido | ~ .
Professor de e gerido  pelos
Portugués Lingua | Estados membros da ""‘“% e
Estrangeira® CPLP.  Apresenta
sugestdes e
orientacbes para 0s ©OQUE £ O PORTAL
professores  sobre

Portugués para
Hispano Falantes®

Blog para
professores.
Apresenta  sessOes
abertas

para saneamento de
davidas sobre como
auxiliar os alunos em
diversos aspectos.

e
Lo
-
S O SO O o e o M Cuoen cca—"
:

SR, B2

Aprendendo
Portugués®

Blog da professora
Carla Sarmento,
exclusivo para suas
aulas.

33 Disponivel em: http://www2.iel.unicamp.br/matilde/2017/06/portais-e-blogs/. Acesso em 16 de abr. de 2019.
34 Disponivel em: http://www.ppple.org/o-portal. Acesso em: 21 mai. 2019.

35 Disponivel em: http://portuguesparahispanohablantes.blogspot.com/. Acesso em: 21 mai. 2019.

36 Disponivel em: http://minhaauladeportugues123.blogspot.com/. Acesso em: 21 mai. 2019.
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http://minhaauladeportugues123.blogspot.com.br/
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http://minhaauladeportugues123.blogspot.com/
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Blog da professora

Laboratorio de Silvia Campanema, : o y
N . . Abaratanic oe upats pars Citrangeiros - 1°. AND
Portugués para da Universidade de
Estrangeiros® La Rochelle, com
material direcionado
a francofonos.
Débora Gerbase — | Criado pela : ey
Portugués para professora  Débora
. " 3bora Gerbase -
Estrangeiros® Gerbase, dispde de Debora Gerbas

Portugués para

material tanto para
estrangeiros

professores, quanto
atividades para - cn ;
alunos. e s e s A S e g

Carioca Languages® | Blog que  traz
algumas atividades
que comparam a
lingua  portuguesa
com a lingua inglesa.

UCS Linguas Portal da e
Estrangeiras40 Universidade de —
Caxias do Sul, que UCS LINGUAS ESTRANGEIRAS
oferece material para oS BB K

aprendizagem de 9
linguas, incluindo
PL?A\ e Linguagem ¢ Interacio RN

O e L T PR

37 Disponivel em: http://laboport2.blogspot.com/. Acesso em: 21 mai. 2019.

38 Disponivel em: http://deboragerbase.blogspot.com/2012/11/expressoes-de-cortesia.html. Acesso em: 21 mai. 2019.

39 Disponivel em: https://carioca-languages.com/blog/. Acesso em: 21 mai. 2019.

40 Disponivel em: https://programadelinguasestrangeiras.wordpress.com/category/menu-de-linguas/portugues-para-estrangeiros/. Acesso em:
21 mai. 2019.
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O Blog de
Portugués*

Blog explorador de

muitos géneros
literarios, com
atividades
envolvendo
audiobooks de

escritores brasileiros.

S6 Portugués*

Portal voltado para
Portugués  Lingua
Materna e Portugués
para Estrangeiros.

Planeta Portugués
Brasil*®

Blog com histérias,
poesias e lista de
vocabulario da
professora Silvia
Pekelman.

Fale Portugués*

Blog de uma
comunidade de
professores e falantes
da Lingua
Portuguesa.

41 Disponivel em: http://oblogdeportugues.blogspot.com/. Acesso em: 21 mai. 2019.

42 Disponivel em: https://www.soportugues.com.br/. Acesso em: 21 mai. 2019.
43Disponivel em: http://planetaportuguesbrasil.blogspot.com/. Acesso em: 21 mai. 2019.
44 Disponivel em: http://faleportugues.ning.com/. Acesso em: 21 mai. 2019.
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Brasileirinhos* Portal de Portugués
como lingua de Braaileirinhea
heranca, gerido por .5
Felicia Jennings-
Winterle.

VISITEO
SITE DA
BEM

Brasil em Mente A BeM promove a Braall
(BeM)* lingua portuguesa e a

cultura brasileira

entre as familias

multiculturais  que

vivem no exterior.

Fonte: elaborado pela autora com base no site Foca no Portugués para Estrangeiros, da Unicamp.

Com base nos Quadros 12 e 13, vé-se os esfor¢os da area em relacdo aos MD’s de PBLA.
Ressalto a importancia da discusséo de elaboracao desses materiais inscritos em um referencial
multimodal, com enfoque nas praticas sociais e nas demandas do cotidiano do ensino de
portugués. Podemos observar que, no Quadro 12, apenas, o livro “Brasil Intercultural”, feito
inclusive na Argentina, é elaborado para falante de espanhol, e também, ha apenas um livro
para refugiados elaborado pelo ACNUR. Dentre os blogs e portais, é possivel evidenciar o blog
Portugués para Hispano Falantes. Desse modo, faz-se necessario estudo aprofundado nesse
contexto especifico de elaboracdo de MD de PBLA para refugiados falantes de espanhol, em
especial os venezuelanos.

Vale salientar que, devido as mudancas dos textos da contemporaneidade, novas praticas
de letramentos agregadas as competéncias de leitura e producgdo textual sdo exigidas no
processo de ensino-aprendizagem. A nocao restrita de letramento como apropriacéo da leitura

e da escrita em contexto social ndo se mostra a mais adequada para os textos multimodais

45 Disponivel em: https://brasileirinhos.wordpress.com/. Acesso em: 21 mai. 2019.
46 Disponivel em: http://www.brasilemmente.org/. Acesso em: 21 mai. 2019.
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inseridos em MD. Vieira (2007, p. 24) contribui ao afirmar que “o letramento hoje nao se refere,
apenas, as habilidades de leitura e escrita. O letramento tipico da p6s-modernidade agrega ao
texto escrito inUmeros recursos graficos, cores e, principalmente, imagens”.

O letramento é entendido como uma préatica situada, em que a leitura e a escrita no
contexto de ensino e aprendizagem precisam ser consideradas como praticas socioculturais
(BORTONE, 2014). Portanto, a concepgéo de letramento aqui proposta refere-se “aos usos das
linguagens oral e escrita que estdo frequentemente entretecidos nas atividades diarias das
pessoas” (RIOS, 2014, p. 178).

Nesse cendrio, pensar em letramentos como praticas sociais implica assumir novas
concepcOes de linguagem. Nesse sentido, apresento na proxima secéo a andlise do corpus da
pesquisa, divida em duas partes. A parte | apresenta uma analise do texto multimodal do
material didatico Pode Entrar: Portugués do Brasil para Refugiadas e Refugiados (OLIVEIRA
et. al.,, 2015) e do curso on-line de Portugués para migrantes e refugiados oferecido pela
Unicesumar, nas trés perspectivas tedricas da multimodalidade, conforme a proposta do
capitulo tedrico. A parte Il apresenta a analise das entrevistas realizadas com

professores/cordenadores de cursos de PBLAC para refugiados/migrantes venezuelanos.

PARTE I — Analise de textos multimodais do MD de PBLAc para refugiados/migrantes

No processo de composicdo de sentidos do texto multimodal, a analise se constitui na
relacdo construida entre os aspectos verbais e ndo verbais. Dessa maneira, lanco mao de analise
orientada por meio das categorias analiticas da Gramatica Visual propostas por Kress e van
Leeuwen (2006); das categorias analiticas da Analise de Clusters propostas por Baldry e
Thibault (2006); categorias analiticas da Ressemiotizacdo propostas por ledema (2003). A
analise multimodal combinada, como é proposta nesta tese, possibilita constatar a interacdo dos
recursos semioticos entre a semiose verbal e ndo verbal e observar como esse texto multimodal

€ ressemiotizado.

4.3 ANALISE DE TEXTOS MULTIMODAIS 1 E 2
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Antes de iniciar a analise do Texto Multimodal 1, vale destacar a organiza¢do do MD,
pois isso interfere diretamente na logica organizacional do texto mutimodal. Conforme citadas
anteriormente, as unidades tematicas sdo constituidas por secdes de leitura, vocabulario,
gramatica e escrita. No entanto, é possivel observar que essas se¢es ndo estdo destacadas e que
falta nelas um padrdo, pois em algumas se¢des hé atividades que trabalham a audicdo e a
oralidade, por exemplo, e outras se¢fes ndo ha atividades desse tipo, muitas vezes apresenta
atividades descontextualizadas com os contextos reais de comunicacdo, principalmente no que
tange a gramatica.

No Texto Multimodal 1, analisei a se¢do de escrita da primeira unidade didatica do MD
que tem como tematica “Cheguei ao Brasil”. Na andlise, assumo a abordagem proposta por
Kress e van Leuween (2006), que definem o texto multimodal como aquele que tem seus
significados realizados por mais de uma semiose. Desse modo, considero as paginas que
compdem a secdo como texto multimodal, pois elas apresentam diferentes recursos semiéticos
em sua composicao.

A escolha dessa secdo de escrita para analise foi pautada em aspectos relevantes verbais
e ndo verbais que sdo evidenciados no texto multimodal. A secdo apresenta o género formulario,
a selecdo do texto multimodal diz respeito a necessidade do trabalho sistematizado de PBLAC
em relacdo a esse género nas praticas sociais dos refugiados. O Texto 2 apresenta um curso
gratuito online de portugués para refugiados/migrantes oferecido pelo UNICESUMAR, que
tem uma logica organizacional diferente, bem como uma trajetéria de leitura ndo linear, com

iguais potencialidades de significacéo.

4.3.1 Andlise do Texto Multimodal 1

Cada pratica social produz e utiliza géneros discursivos particulares, que articulam
estilos e discursos de maneira estavel em um contexto socio-histérico e cultural especifico. O
trabalho sistematizado de leitura e producgéo escrita com diferentes géneros em MD é muito
importante para o ensino e aprendizagem do publico-alvo. Desse modo, 0 género apresentado
no Texto 1 é um formulario muito utilizado por entidades oficiais, 6rgdos publicos ou
Instituicdes que fazem parte do nosso cotidiano, principalmente, dos refugiados, que ja chegam

ao Brasil tendo que responder um formulario da Policia Federal.
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Outro aspecto significativo é que o Texto articula géneros especificos, como (CPF, RG,
certiddo), também apresentado pelo texto multimodal, que séo relacionados pela maneira como
sdo articulados (em termos de atividade, relagcdes sociais, tecnologia de comunicacdo). A
abordagem macro traz a tona os aspectos sociais de um texto multimodal que foi inserido no
MD. A ele é acrescida proposta de leitura que enfatiza o género discursivo. As seguintes
categorias da GDV apresentadas na figura a seguir evidenciam a presenca dos recursos
semidticos no texto multimodal. VVejamos na figura:

Figura 14: Texto Multimodal 1

Dado Novo

Ideal

Projecéo e

saliéncia ‘

cce a pesna que esth a0 seu lada? Faga

precescher o quaden abaixo. Depess dissa, &

NOME

APELIDGO

IDADE

CIDADHE ONDE NASCED

PARS ONDENASCED

NHIME DA MAT
NI 130 PAL
ESTADC CIVIL

PROFISSAC

oo# sabia?

O CPF {Cadastm de Pessoa Fisica) é um dos peincipais documentos pas cidadios residenies o

Beasil, pois peem reea Piblico de Sadde (SUS), o0

segistes ea inssinsignes pilblicss de educaclo, s abemuem de contas ens bancos ¢ outs opesaghes
finanecias. Qualquer pessoa fiics, nacioaal au exenngeis, pode solicias a iescrgho ao CPE,

w OO AT POTUGLES 30 BRI
Projecéo e
saliéncia

Fonte: elaborada pela autora.

» accsso & uma sénie de Fucilidades, comso o Sis

No texto multimodal, a primeira categoria passivel de ser observada € a projecao e

saliéncia. Uma categoria bastante multiforme, evidencia-se nas duas paginas, conforme
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apresentado na figura, na pagina 14, localizado em primeiro plano, em destaque no quadro
“Vocé sabia?” com cores e letras destacadas. Ainda nessa pagina, em segundo plano, é possivel
visualizar também um quadro, em preto e branco, que incentiva a interacdo em uma entrevista
para levantar os dados dos colegas de classe. Na pagina 15, em primeiro plano, destaca-se a
atividade de escrita, com intuito de chamar a atencdo dos leitores/viewers/estudantes, em um
quadro que simula a pagina digital da Policia Federal (simbolo em destaque). A tarefa solicita
que o estudante preencha o formulario com os seus dados.

A atividade poderia explorar varios aspectos de leitura e producdo de texto, além da
demanda sociocultural do refugiado na lingua/cultura-alvo: o preenchimento de formulérios.
No entanto, esses aspectos sdo poucos explorados. Seria importante apresentar a forma, a
composicao e a funcdo social do género formulario, CPF e trabalhar os termos: escolaridade,
periodo, cargo, cbnjuge, estado civil, residéncia, cartdo de crédito, cheque especial,
remuneracao, entre outros termos importantes para o letramento.

A segunda categoria, referente aos participantes, apresenta os participantes interativos que sdo
os receptores (leitores/viewers) para os quais se dirige a mensagem. Tratando-se de um MD, o0s
participantes sdo os professores e 0s estudantes, pois a composi¢cdo multimodal nos MD é dirigida a eles.
Os participantes representados seriam os documentos, como Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e Registro
Nacional de Estrangeiro (RNE), produzidos em qualquer unidade da Policia Federal, ja no primeiro
contato dos refugiados ao entrar no Brasil, a partir do preenchimento dos formularios.

A categoria do dado e do novo é muito importante para a l6gica organizacional do texto
multimodal. Essa categoria relaciona-se ao valor que é dado a informacéo, dependendo se ela
se encontra na esquerda ou na direita do layout da pagina. O dado refere-se ao que ja é
conhecido pelo leitor, e 0 novo refere-se a novas informacdes apresentadas. A pagina 14, a
esquerda, apresenta informacdes sobre o CPF, documento muito importante e conhecido no
Brasil, porém muitos refugiados desconhecem ou tém dificuldade em tira-lo. Assim, na pagina
15, a direita, o “novo” ¢ apresentado com informagdes novas sobre 0S documentos necessarios
para se obter o CPF sendo estrangeiro e, ainda, informagdes mais detalhadas sobre como
renovar ou solicitar o RNE.

Outros aspectos importantes a se analisar no Texto Multimodal 1 estdo na parte superior

e na inferior da pagina, em que é possivel considerar os elementos constitutivos do texto
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multimodal analisado. Esses elementos referem-se a categoria do ideal e real, conforme é
evidenciado na figura. O que esta na parte superior € categorizado como ideal e traz o que é
idealizado com auséncia de informacdo. A parte inferior, categorizado como real, traz
informagdes mais detalhadas e especificas sobre os assuntos estudados.

Nesse sentido, pode-se observar que a parte superior da pagina 14 revela o ideal, ou seja,
0 que € almejado para um estudante quanto ao conhecimento gramatical da lingua-alvo; ao
passo que, na parte inferior, “o real” refere-se ao contexto sociocultural relacionado a
documentacao para estar legal no pais. Nota-se que, devido a demanda do publico-alvo, o que
aparece em destaque, como citado anteriormente, é a informacéo a respeito do CPF. J& na
pagina 15, observa-se que o formulario esta na parte superior (ideal), com informacGes mais
genéricas e amplas sobre os dados para o preenchimento, enquanto a parte inferior da pagina
(real) traz informacdes mais detalhadas e especificas referentes a documentacéo.

Para uma analise particularizada dos recursos semidticos, passo agora para a analise de
Clusters, em que destaco as paginas separadamente. Os clusters demonstram as potencialidades
de significacdo dos recursos semidticos utilizados no texto multimodal. Na pagina 14, na cor
azul, destaquei trés clusters e, na cor vermelha, os subclusters que os compdem, conforme

apontado na figura a seguir.
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Figura 15 - Texto 1: analise de cluster 1,2 e 3
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Fonte: elaborada pela autora.

No primeiro momento, € possivel observar que 0s recursos semiodticos sao
interdependentes e ha relacdo funcional que define a trajetoria de leitura linear e vertical da
pagina. Assim, possibilita maltiplas articulagfes na construcdo do sentido e significados em
relacdo ao texto multimodal.

O cluster 1 da énfase a conteidos gramaticais trabalhados nas paginas anteriores, que
séo os verbos Ser e Ir no presente do indicativo. As atividades sdo estruturalistas de preencher
lacunas e sdo divididas em dois subclusters, em que o 1a trabalha um dialogo utilizando o verbo

Ser e 0 1b trabalha frases com o verbo Ir.
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O cluster 2 é composto por dois subclusters. O cluster 2a estd a esquerda, na parte
superior em destaque, escrito “Conhega alguém”, no entanto, a cor azul claro ndo destaca muito
0 nome da secdo 1.10. O comando dado no cluster 2b, escrito em negrito “Vocé conhece a
pessoa que esta ao seu lado?”, enfatiza a interagao e a conversagao na classe. O quadro marcado
no cluster 2bl enfatiza dados pessoais importantes para conhecer alguém em um primeiro
contato. Assim, a metafuncdo interpessoal perpassa o cluster 2, pois proporciona a interagéo
em determinado contexto, e 0 uso da lingua possibilita a criacdo de significados.

O cluster 3 é composto por trés subclusters. O 3a destaca o nome “Vocé sabia?”,
indicando que é uma informacdo importante para se ter conhecimento. O 3b apresenta o género
CPF, um dos principais documentos para residentes no Brasil. O texto explicativo sobre esse
género é enquadrado, na cor rosa cinza, destacando-se na pagina, e evidencia a fun¢éo social
do CPF.

Figura 16 - Texto explicativo sobre o CPF

Vocé sabia?

O CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) é um dos principais documentos para cidadios residentes no

Brasil, pois permite o acesso a uma série de facilidades, como o Sistema Publico de Saude (SUS), o
registro em instituigoes publicas de educagio, a abertura de contas em bancos e outras operacoes

financeiras. Qualquer pessoa fisica, nacional ou estrangeira, pode solicitar a inscri¢io no CPF.

Fonte: Oliveira et. al. (2015, p. 14).

Assim, pode-se perceber no cluster 3 a metafungdo textual que “[...] ocupa-se como o
modo como o texto é organizado pelo falante, como ele constréi sua mensagem de forma a
adaptar-se ao evento no qual se encontra inserido e interagindo” (OTTONI; LIMA, 2014, p.
84). Em relagéo ao cluster 4, pode-se observar dois subclusters que trazem uma atividade de
escrita, simulando o preenchimento de um formulario da pagina da Policia Federal. Vejamos:
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Figura 17 - Texto 1: andlise de cluster 4 e 5
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Fonte: elaborada pela autora.

A internet desenha novas préaticas sociais €, nessa légica, a proposta de escrita é baseada
na experiéncia do estudante que, ao chegar ao Brasil, se depara com essa situagdo, por isso, no

subcluster 4a, o comando da atividade pergunta em negrito “[...] vocé sabe preencher os seus
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dados?”, e propoe que o estudante coloque os seus dados no formulario, conforme destacado
no subcluster 4b. Nesse momento, ressalto mais uma vez as metafuncdes ideacional e
interpessoal, que permitem o aluno expressar suas experiéncias usando a lingua. Um ponto
importante a ser citado € que o subcluster 4b1, que apresenta a fonte da figura, ressalta que o
formulério retirado do Ministério da Justica € adaptado as necessidades pedagdgicas do
material. Essa caracteristica é chamada de Ressemiotizacdo (IEDEMA, 2003).

O cluster 5 é composto por trés subclusters. Tanto o 5a e o 5b apontam informacdes
detalhadas a respeito da documentacgdo necessaria para estrangeiros, em especial solicitantes de
refugio. Assim, observa-se a metafuncdo ideacional, pois, através dos aspectos levantados, o
estudante “representa a realidade”, de determinada maneira, refletindo/criando determinados
conhecimentos e crengas” (MEURER, 2005, p. 97).

Desse modo, em continuacdo ao processo de analise, utilizo agora a aplicacdo das

categorias propostas por ledema (2003).
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Figura 18 - Texto multimodal: formuléario
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Fonte: Oliveira et. al. (2015, p. 15).

Conforme ledema (2003, p. 1), a ressemiotizagdo, refere-se a uma analise que “favorece
a légica socio-processual que governa como os significados materiais mutuamente transformam
um ao outro”. Desse modo, no caso do formulario, o carater multimodal ganha destaque se
considerarmos a ressemiotizacdo, uma vez que a dindmica da pagina impressa ¢ modificada
guando a ela sdo acrescidos 0s recursos da internet.

O formulario original estd publicado no site do Ministério da Justica e Seguranca
Publica (MJSP*). O site oficial do MJSP torna-se um recurso semidtico de grande
representatividade, pois revela-se um espaco de interacdo pelo qual usuérios/viewers acessam

0 Departamento de Migracbes (DEMIG), que é responsavel por instruir, analisar, decidir e

47 Disponibel em: http://www.justica.gov.br/seus-direitos/estrangeiros Acesso em: 20 de abr. 2020.
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encaminhar processos e assuntos relacionados a nacionalidade, naturalizag&o, reconhecimento
da condicdo de refugiado, apatridia, autorizacdo de residéncia, contrabando de migrantes,
expulsdo de estrangeiros e regime juridico dos migrantes.

Assim, a homepage é atraente aos olhos dos usuarios, pois é colorido e muito interativo,
evidenciando, em um “menu” (topo inferior da pagina), os assuntos mais procurados, tais como
imigracgdo laboral, autorizagdo de residéncia, nacionalidade e naturalizagdo, enfrentamento ao
trafico de pessoas, medidas compulsorias, reflgio e legislacdo, que estdo dispostos em forma

de hiperlinks que possibilitam maior interacdo com a lingua-alvo. Vejamos na figura:

Figura 19 - Homepage do Ministério da Justica e Seguranca Publica

e Topo superior da pagina:

" g
21
<
»

e Topo inferior da pagina:
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Fonte: elaborada pela autora.

Ao clicar em cada uma dessas op¢oes, o usuario/viewer serd conduzido a uma webpage
que apresentara informacdes especificas sobre o que procura. Desse modo ocorre o que Baldry
e Thibault (2006, p. 126, traducdo nossa) definem como cascata semidtica, que é “uma espécie
de narrativa de mudltiplas potencialidades criada pela sinergia entre diversos géneros
multimidia, como a trajetdria de hipertexto passa a revelar”. A trajetoria de leitura ndo ¢ linear,
pois a propria logica organizacional da webpage, com seu design caracteristico de organizacéo
possibilita acesso aos significados potenciais da pagina.

Na ressemiotizacdo, o formulario no MD ganhou uma proposta didatica com foco na
compreensdo textual e producdo escrita. Essa proposta tem cunho multimodal porque trabalha
com a leitura do verbal e ndo verbal. No entanto, acredito que, para ampliar as potencialidades
de significacdo das atividades propostas pelo MD, seria interessante inserir como atividade
complementar 0 acesso ao site. Essa proposta possibilitaria maior autonomia de estudo aos
alunos, com o uso da lingua proporcionando letramento digital.

Nesse sentido, depois da analise do texto multimodal, por meio das categorias aplicadas,
pude averiguar que as questdes propostas pela atividade estdo em conformidade com a proposta
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da multimodalidade, pois demonstram a interacdo entre 0os modos semidticos verbais e néo
verbais para a composicdo de sentidos pretendida pelo LD.

Selecionei o texto inscrito no género “formulario”, por fundamentar-se de uma demanda
sociocultural do refugiado na lingua/cultura-alvo: a necessidade de cadastramento para
documentacao. Com isso, opto por valorizar a interagdo em situagdo real da lingua e as praticas
de leitura que valorizem o letramento critico e propiciem maior acolhimento. Segundo Vieira e
Resende (2016), os géneros discursivos envolvem diretamente atividade, pessoas e linguagem,
pois sdo modos relativamente estaveis de agir e de se relacionar em praticas sociais.

Fairclough (2003, p. 70) propde a investigacdo de géneros em textos, buscando fazer
uma macroanalise social e textual que enfatiza dois aspectos:

1) A atividade em que o0 género é produzido e circula;

2) As relacdes sociais implicadas na atividade e as tecnologias de comunicacdo da

atividade.

Nessa perspectiva, o formulario nem sempre figura uma (inter)agao social. As vezes, pode
ocorrer de o refugiado ter o primeiro contato com um agente da Policia Federal ou da ACNUR
que pode preencher os dados do formulario, dialogando em um enquadramento potencialmente
assimétrico (relacdo de poder). Ou, como ocorre muitas vezes, o formulario precisa ser
preenchido on-line pelo refugiado/imigrante. Portanto, na atividade ndo sdao mostrados
enunciados voltados para o objetivo do género (a documentacdo), que almeja ter informacées
sobre dados do refugiado quanto as expectativas de conseguir ser reconhecido no Brasil, com
direito a obter o0 RNE - documento de identidade dos estrangeiros no Brasil; a Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social definitiva (CTPS); o namero de CPF e documento de viagem.

Desse modo, na atividade proposta, o texto formulario parece ndo cumprir com 0s
propdsitos do género em questdo, pois ndo inclui o estudante em um cenario proximo do
universo sociocultural em que esta inserido. E importante salientar que o propdsito desta analise
ndo se volta para a critica a tarefa proposta ou ao MD de PBLAc. Apresento algumas reflexfes
a respeito dos aspectos multimodais e discursivos que podem ser melhor trabalhados no MD e,
também, na proposta pedagdgica dos professores, considerando o letramento critico. Nesse
sentido, em uma andlise de tarefas proposta nesse MD, Albuquergue e Pinheiro (2020, p. 201)
convocam, na conclusdo do texto, o professor de PBLAC para:
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[...] um uso critico de tarefas como essa, enxergando, igualmente, as semioses
em questdo em perspectiva critica, de modo a transcender a proposta da
unidade, que traz uma leitura de um texto tematicamente proximo da
autenticidade, mas distante das instancias intersubjetivas que regem o género
em questdo. Assim, as estratégias pedagdgicas, que, de igual modo,
extrapolam os limites fisicos da unidade sob analise, devem abrir espaco para
leituras multiplas, para semioses multiplas e para praticas sdcio/interculturais
multiplas.

Portanto, com base na andlise, suscito tais reflexdes a fim de contribuir para a melhoria
do MD, pois, na apresentacao, Oliveira et. al. (2015) ressaltam que esperam sugestoes e criticas
ao material, para reedita-lo sempre que necessario. As reflexdes dispem-se a enfatizar como
as potencialidades de significacdo do texto multimodal contribuem para a construcdo de
sentidos na lingua-alvo. Desse modo, passo para a analise do Texto Multimodal 2, referente ao

curso on-line de portugués para refugiados e migrantes.

4.3.2 Analise do Texto Multimodal 2

O curso on-line estreita as fronteiras do idioma e possibilita um relevante processo de
ensino-aprendizagem da lingua-alvo, com muitas potencialidades de significacdo. A analise
multimodal permite observar a légica organizacional da homepage, por meio da GDV e da
analise de clusters e analisar a trajetdria de leitura da homepage para as webpages subsequentes.
A homepage deste website tem peculiaridades que definiram a analise, pautando,
principalmente, nas formas de apresentacdo/organizacdo das ferramentas e dos objetos de
ensino digitais, de modo que se pdde verificar as possibilidades de ensino-aprendizagem que 0

ambiente virtual propicia. Vejamos:

Figura 20 - Curso on-line de Portugués para Migrantes e Refugiados
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Fonte: elaborada pela autora.

Ao analisar as categorias da GDV, é possivel observar que, no tocante a projecéo e a
saliéncia, € evidenciado, em primeiro plano, de forma centralizada, o polegar direito nas cores
da bandeira nacional. Na modalidade imagética, essa imagem é muito representativa, pois as
impressdes digitais sdo Unicas em cada individuo e remetem a questdes identitarias, em que
muitos refugiados/migrantes saem dos seus paises, em situacdo de vulnerabilidade, para
recomecarem no Brasil, e assim através ndo s6 da documentacdo, como também da lingua, se
considerarem brasileiro. Isso é reforcado na frase em destaque na cor azul, no canto superior
esquerdo da tela, que registra: “Um pais para chamar de seu”. Nessa perspectiva, também &
possivel evidenciar o destaque para 0 curso nas cores verde e amarelo, enquadradas em um
baldo de fala que remete a interagcdo. Por fim, o enquadre, no canto inferior direito da pagina,
chamando a atencdo para a inscri¢do do curso.

A categoria dos participantes apresenta como participantes representados 0s
refugiados/migrantes que se encontram no pais e ja adotaram o Brasil como seu pais, a exemplo,
0 Juan Perez que assina o documento de identidade na imagem. Quanto aos participantes
interativos, que dizem respeito aos receptores para 0s quais se dirige a mensagem, considero
os alunos refugiados/migrantes que se interessam pelo curso, 0s usuarios/viewers do texto.

As categorias que trabalham a disposicéo dos elementos a esquerda ou a direita do layout
da pagina podem evidenciar o “dado”, localizado a esquerda, e refere-se ao que ja é conhecido
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pelo usuério, ou seja, a imagem de uma digital nas cores da bandeira, representando o
documento de identidade. O “novo”, localizado a direita, refere-se a algo que o usuario deve
ter mais atencdo para conseguir se integrar a esse pais, no caso, o curso de Portugués para
Migrantes e Refugiados.

Quanto a categoria do ideal e real, também se refere a disposi¢do dos elementos na
pagina, mas em relacdo a margem superior e inferior. Como se observa na homepage, a parte
superior revela o “ideal”, ou seja, o que ¢ desejavel fazer: 0 curso gratuito de portugués. Ao
passo que a parte inferior, “o real”, refere-se a inscri¢ao para iniciar o curso.

O ambiente analisado constitui-se em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
Neto et al. (2013, p.144) ressaltam que, entre os objetivos de um AVA, esta o de “fornecer
ferramentas aos participantes de um curso, a fim de possibilitar o compartilhamento de
informagdes e de materiais de estudo, a discussdo de temas, a coleta e revisdo de tarefas, a
interagdo entre os usuarios do AVA, além do registro de notas”. O curso on-line possibilita
flexibilidade do ambiente educacional, com suas respectivas ferramentas digitais, vinculadas,
ou ndo, a materiais didaticos impressos, que podem propiciar o letramento digital. Para uma
analise mais aprofundada do curso, apresento a analise de clusters proposta por Baldry e
Thibault (2006), tendo em vista a I6gica organizacional da homepage apés a realizacdo da

inscri¢cdo, como mostra na figura:
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Figura 21 - Logica organizacional do curso on-line
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Fonte: elaborada pela autora.

Destaco visualmente 6 clusters no curso on-line de Portugués para Migrantes e
Refugiados. Ao fazer a inscricdo, o usuario é conduzido ao ambiente de aprendizagem,
denominado “area do aluno”, conforme o cluster 1 e, assim, é necessario logar como aluno
(cluster 3) para realizagdo do curso. O design do ambiente contribui para o acesso as
ferramentas de informacdes que sdo disponibilizadas para acesso, sendo bastante intuitiva a
navegabilidade. O cluster 2 consiste no papel que exerce a universidade, situando o0s cursos do
Ensino a Distancia (EAD) da Unicesumar. O uso das letras como projecdo e saliéncia em
destaque, azul e vermelho, em primeiro plano, e sua posicdo na parte superior esquerda em
primeiro plano evidencia a marca UniversoEAD.

Os clusters 4 e 5 apresentam itens lexicais que representam atalhos para webpages
subsequentes, estabelecendo uma ligagdo coesiva. Por exemplo, o item lexical “cursos em
andamento” ¢ um link em que o viewers/usuario é direcionado para 0s outros cursos que ele
estd fazendo na plataforma. A trajetéria de leitura é ndo linear, pois o usuario pode explorar
aleatoriamente o ambiente, portanto, devido a sua facil navegabilidade, um usuério pouco
letrado digitalmente compreende aos poucos o0 seu funcionamento. Desse modo, 0 ambiente

contribui para o letramento digital dos usuarios em fase inicial na web.
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O cluster 6 apresenta informagcdes a respeito do curso e as disciplinas que constituem o
curso, divididas em trés modulos: 1) Gramatica e linguagem na lingua portuguesa; 2)
Comunicacéo e linguagem na lingua portuguesa; 3) Praticas discursivas na lingua portuguesa.
Os mddulos contemplam cinco unidadades e todas contém um livro em PDF e uma video aula,
assim as unidades sdo liberadas, conforme o acesso gradual das mesmas. Cada mddulo so6 €
liberado ao término do estudo das unidades e aprovacgdo na avaliacdo proposta.

Nota-se que no curso ha algumas limitacdes que implicam no aprendizado gradual,
conforme é proposto nos modulos, pois 0 ambiente pode ser percebido como enfadonho e pouco
motivador para 0s processos de aprendizagem. Ha um déficit em relagdo a ferramentas de
comunicacdo/interacdo, como, por exemplo, correio, bate-papo, féruns de discussdo, mural,
portfélio, perfil, entre outros. O ensino EAD deve adotar estratégias de gerenciamento,
comunicagdo e interacdo, para contemplar todo o processo de aprendizagem. Esse aspecto é
importante, principalmente no que se refere ao ensino de linguas.

Outra observacao refere-se a escolha dos contetidos, que ndo levam em consideracao as
especificidades do publico-alvo, conforme enfatizado nesta pesquisa. No primeiro modulo, o
Ccurso inicia-se com assuntos gramaticais descontextualizados, com foco na estrutura da lingua.
O material didatico em PDF lembra um manual de gramética e nao propde reflexdes acerca do

uso da lingua, o que pode desmotivar o estudante a continuar a aprender a lingua portuguesa.
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Figura 22 - Trajetoria de leitura do Mddulo 1
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Fonte: elaborada pela autora.

O cluster 3 é definido por uma trajetéria horizontal, pois direciona o usuario para as
unidades em PDF e para as videoaulas. A liberacdo ocorre de forma gradual, conforme o usuario
vai estudando o material e assistindo as aulas disponiveis. Os clusters sdo inter-relacionados e
s&o um exemplo de composicdo de duas modalidades: verbal e ndo-verbal, com o material em

PDF que pode ser impresso, e a videoaula.
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Repare-se que o Mddulo 1 possibilita uma Unica trajetéria de navegacdo. Para o
letramento, a limitacdo desse ambiente constitui-se um problema no processo de ensino-
aprendizagem. A falta de um tutor e de um ambiente mais flexivel pode ser um obstaculo para
0 avango no curso e, consequentemente, para a aquisicao da lingua. Vale ressaltar que o intuito
nesta analise ndo se volta para a critica ao curso, mas sim para propostas e reflexdes, tendo em
vista as especificidades do publico-alvo.

A iniciativa em se ter um curso on-line de portugués para migrantes e refugiados é um
avango muito grande, no que se refere ao ensino de PBLAc. Proponho uma reflexdo a respeito
da organizacdo do curso e do ambiente que promova mais integragdo e, consequentemente,
acolhimento. Sugiro um ambiente mais interativo com ferramentas de comunicacao e, também,
a inversdo dos moédulos, comecando com as praticas discursivas com énfase em tematicas
especificas para os refugiados/migrantes e, em especial, o trabalho com géneros discursivos, de
modo que a gramatica apareca de forma contextualizada.

Segundo Rajagopalan (2003, p.41), “a identidade de um individuo se constroi na lingua ¢
através dela”. Nesse contexto, os cursos de PBLAC para migrantes e refugiados venezuelanos
tornam-se ferramentas importantes no processo de integracdo social. Portanto, na Parte Il deste
capitulo, detenho-me na analise das entrevistas realizadas com os professores/coordenadores
dos cursos presenciais para refugiados/migrantes venezuelanos oferecidos pelos centros de

acolhimento e universidades publicas do Brasil.

PARTE Il — Entrevistas com professores/coordenadores de cursos presenciais de PBLAc

para refugiados/migrantes venezuelanos

Nesta secdo, analiso as préaticas de letramento como pratica social, dos discursos e de
como ambos operam na reconstrucao das identidades dos migrantes e refugiados venezuelanos
nos cursos de PBLAC. Inicialmente, fiz o levantamento dos cursos oferecidos na regido Norte,
devido a proximidade com a fronteira, nas cidades de Roraima e Manaus. Posteriormente,
identifiquei os cursos oferecidos em Brasilia, Belo Horizonte e Araraquara, ap0s 0 processo de

interiorizacdo dos venezuelanos. Os cursos de PBLAc para refugiados enfatizam as
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necessidades mais urgentes do publico-alvo, diferentemente dos demais cursos direcionados ao
publico de estrangeiros. Para Grosso (2010, p. 71), “a proficiéncia na lingua-alvo ultrapassa a
motivacao turistica ou académica, interliga-se a realidade socioeconémica e politico-cultural

em que se encontra”.

4.4 OS CURSOS DE PBLAC PARA MIGRANTES E REFUGIADOS VENEZUELANOS

Os cursos de PBLACc para refugiados venezuelanos sdo oferecidos pelos centros de
acolhimento e universidades. Alguns deles tém o apoio do ACNUR, da Caritas e de instituicdes
religiosas e privadas. Todos sdo gratuitos e constituidos por professores voluntérios. Vale
ressaltar que muitos dos cursos enfrentam dificuldades relacionadas ao acesso dos refugiados,
devido as precariedades financeiras e de transporte publico. Nesse sentido, Costa e Tafio (2017,

p. 8) afirmam que:

Os cursos oferecidos pelos centros de acolhimento e universidades ou séo
gratuitos ou de menor custo para os alunos. Para que alguns cursos de PLAC
possam acontecer, coordenadores dos projetos langam campanhas de
arrecadacdo virtual de verbas em plataformas de crowdfunding para, entre
outros objetivos, custear o transporte dos alunos até o centro de acolhimento,
garantindo a presenca dos estudantes em sala de aula.

No que tange aos objetivos linguisticos dos cursos, o intuito é oferecer, a partir de um
programa pedagogico especifico para refugiados, aulas que contemplem as principais
necessidades do dia a dia desse publico-alvo, enfatizando o uso da lingua em situacdes
sociocomunicativas diversas, como: procurar um emprego, solicitar a regularizacdo dos
documentos, tirar uma carteira de trabalho, preencher um formulario da PF, entre outras. Assim,
apresento no Quadro 14, as instituicdes de ensino que oferecem os cursos de PBLAC para

migrantes e refugiados venezuelanos.



140

Quadro 14 - Instituicdes de ensino pesquisadas que oferecem cursos de PBLAC para
migrantes e refugiados venezuelanos

Universidade Federal de Roraima — UFRR

Universidade Estadual do Amazonas - UEA

Universidade de Brasilia — UnB*

Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Minas — CEFET — MG
Universidade Estadual Paulista — Unesp

Fonte: elaborado pela autora.

No que diz respeito a escolha dessas institui¢oes e dos participantes, inicialmente tive o
primeiro contato com professores que eu conhecia e sabia que trabalhavam com refugiados.
Depois, através das redes sociais, consegui alguns contatos de outros professores que também
trabalnam com esse publico e, por meio de indicagcBes, cheguei ao numero de sete
professores/coordenadores voluntarios que atuam nesses cursos, em que temos dois doutores,
qguatro mestres e um especialista. Por questbes éticas, 0s nomes desses/as
professores/coordenadores serdo resguardados.

A partir das seguintes perguntas: Quais as demandas em termos de refugiados hoje no
Brasil? O que normalmente se considera no planejamento e na escolha de conteudos para o
ensino de PBLA? Ha algum tipo de iniciativa voltada para a producdo de MD para PBLAc? Os
participantes foram convidados a levantar reflexdes pertinentes que considerassem importante
para a pesquisa.

Com base nas entrevistas, ficou evidente que 0s cursos estdo situados em préaticas de
letramento (STREET, 1984; MAGALHAES, 2008). Logo, o foco da pesquisa, inicialmente,
centrou-se na investigacdo dos cursos, por entendermos que eles sdo construidos nos discursos,
nas praticas sociais e nas interacdes com 0s demais atores sociais nos contextos em que se
encontram (JUNIOR; SATO, 2014). Segundo Magalhées, Martins e Resende (2017, p. 52) a

ADC prioriza “o exame de situacdes sociais especificas, nas quais o discurso desempenha papel

48 E importante ressaltar que no curso de acolhimento para refugiados oferecido pela UnB ndo ha uma turma separada de venezuelanos, mesmo
tendo um grande niimero desse publico-alvo.
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preponderante na producédo, reproducdo ou superacdo de desigualdades ou de relagOes de
dominagdo”. Nessa perspectiva, pode-se falar tanto em mudanca social, que resulta na
transformacéo da realidade provocada pela intervencdo de varios aspectos presentes em uma
determinada conjuntura, como em mudanca discursiva, que implica a transformagéo social
advinda da intervencao discursiva. Podemos perceber a énfase da lingua enquanto discurso na

entrevista da professora A. Vejamos:

[...] usamos uma metodologia que nédo é fixa e nem Unica, pois trabalhamos a
lingua enquanto discurso, enquanto necessidade do dia a dia deles, sempre
pensando na relagdo social lingua e cultura e questdes interculturais, uma
lingua para o uso mesmo, ou seja, a lingua como pratica social nessa
perspectiva discursiva, até mais do que comunicativa é discursiva. (Professora
A)

E importante ressaltar que a relacdo entre mudangcas social e discursiva é dialética e,
assim, na mudanca social poderiamos incluir aspectos como a situacdo dos refugiados
venezuelanos no Brasil, pois a mudanca social enfatiza alteracGes da conjuntura social. Nesse
sentido, Vieira e Resende (2016, p.109) contribuem ao afirmar que, na conjuntura social, “esta
localizado o problema de cunho semid6tico, assim como a pratica particular em estudo. Isso
inclui analise de relagdes dialéticas entre discurso e outros momentos”. A analise da conjuntura
é de suma importancia, pois garante a contextualiza¢do da andlise discursiva. Entdo, apresento
na subsecdo a seguir as demandas em relagéo ao contexto de ensino-aprendizagem de PBLAC

para migrantes e refugiados venezuelanos no Brasil.

4.4.1 As demandas em termos de migrantes e refugiados venezuelanos hoje no Brasil

Nas entrevistas, é possivel perceber que a demanda de refugiados venezuelanos
aumentou em 2017, devido ao agravamento da crise econdmico-social da Venezuelana,
ocasionando um grande fluxo migratorio desse povo. Nesse momento, 0S cursos passam a
receber um publico heterogéneo, com baixa autoestima, varios niveis de escolaridade, de idades

diversas e que, muitas vezes, por falta de dinheiro para o transporte publico, desistem das aulas.
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Desse modo, professores e coordenadores precisam driblar esses obstaculos, conforme relatado

em alguns excertos.

[...] um problema é que eles estdo numa situacdo de portugués de imers&o e,
além disso, estdo refugiados e ndo quererem estar nessa situacdo. Outra
questdo, € que sdo grupos heterogéneos e dificulta o ensino-aprendizagem da
lingua, entdo fizemos diferente esse ano (no ano passado era todo mundo
junto) e separamos criangas, adolescentes e adultos. Fazemos um trabalho
diferenciado com as criangas com um apoio de pedagogos. (Professora A)

O problema do transporte foi solucionado de uma forma, nesses trés locais que
temos aula, o aluno assina a presenca, para ganhar o ticket da proxima aula.
Entéo, se o aluno faltar ele ndo tem o passe dele para a préxima aula. Isso foi
uma forma que encontramos para 0s alunos ndo desistirem por causa do
transporte. (Professora F)

Sobre os diferentes niveis de escolaridade, problema que alguns
professores/coordenadores relataram, vale tecer algumas consideracBes. Alguns alunos,
principalmente de baixo nivel escolar, ndo conseguem responder a demandas ligadas as préaticas
sociais do Brasil, como, por exemplo, elaborar um curriculo, encontrar e compreender anincios
de emprego, entre outras praticas sociais. Tendo em vista essas barreiras, os professores buscam

metodologias distintas para ensinar a lingua-alvo.

[...] como o publico é bastante diversificado, por exemplo, tem gente com
pouco tempo no Brasil, uma semana, um més ou vinte cinco anos, tem gente
gue sabe ler e escrever e, outros, que nunca foram a escola, tém engenheiros,
enfermeiras, tem de tudo. Entdo procuramos sempre situacdes que fagam eles
se comunicarem tanto oralmente como pela escrita, por o e-mail, carta de
apresentacdo e de compreenséo textual de um andncio, de um letreiro que sdo
as praticas e os eventos de letramento que inserem eles socialmente.
(Professora B)

O ensino da lingua deve colaborar para promover a insercdo social desses individuos,
uma vez que o letramento esta diretamente ligado a pratica social da lingua escrita, o que incluiu
0s processos sociais da leitura e da escrita (MAGALHAES, 2012, p. 19). Nessa perspectiva,

Rios (2010, p.173) afirma que “letramentos sdao compreendidos como atos socioculturais
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concretos que sao constituidos por no minimo umas das seguintes atividades — escrita, leitura e

conversa relacionada ao texto escrito”. Os professores D e C ressaltam que:

[...] no projeto as aulas de lingua portuguesa sdo sempre vinculadas as praticas
sociais. Entéo os letramentos ocorrem com vivéncias de uso, de acordo com
as necessidades mais urgentes dos migrantes. Buscamos que eles entendam a
lingua em situacBes concretas (fazendo sentido), pautadas em préticas de
letramento comum como saber cumprimentar, tirar um documento, saber
pedir uma informacdo, etc. (Professor D)

Também trabalhamos essas situacGes reais do cotidiano como aula de
curriculo, como é que se fala tal termo aqui e como se fala tal termo em outras
regides. Utilizamos em nossas aulas muita musica, tentando trabalhar as
musicas de varias regides, tanto sertanejo, samba, pagode, evangélica e a
masica regional que é o forrd. Trabalhamos com textos da internet coisas
atualizadas e assim vamos montando um pouquinho de cada coisa. (Professora
C)

Desse modo, pode-se compreender que 0 objetivo dos cursos ndo é apenas ensinar
contetdos gramaticais e lexicais, mas propiciar aos alunos um ensino-aprendizagem
significativo e eficaz da lingua-alvo. E importante que se considere “a organizagio da vida
social em torno de préticas, acGes habituais da sociedade, traduzidas em acfes materiais, em
modos habituais de agdo historicamente situados” (RESENDE; RAMALHO, 2006, p. 35).
Desse modo, 0 uso dos textos contribui para esse ensino significativo, pois eles sdo eventos
sociais que causam efeitos e geram mudancas nas crencas, atitudes e valores (FAIRCLOUGH,

2003).

4.4.2 A escolha de contetdos para o ensino de PBLAC para refugiados

Segundo Wodak (1999), o poder ndo deriva da linguagem, mas a linguagem pode ser
usada para desafiar o poder, subverté-lo, modificar sua distribuicdo no curto e no longo prazo,
ou também para a manutencdo de relacdo de poder. Nesse sentindo, com base nas entrevistas,
fica evidente que a escolha dos contetdos, bem como a organizacao dos cursos e a elaboragédo
dos materiais didaticos, sdo escolhidos conforme as necessidades do dia a dia que s&o

demandadas para os refugiados. O objetivo dos cursos é oferecer um ensino que possa
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efetivamente atender a essas demandas e a todas as especificidades desse contexto, conduzindo

uma pratica reflexiva e sujeita a mudancas, de acordo com os excertos:

[...] a escolha desses conteudos é voltada para as atividades mais urgentes de
uso pelos migrantes da lingua e os médulos séo apresentages do cotidiano
como saude, moradia, trabalho, e também inclui um pouco da cultura e da
diversidade brasileira. A ordem de apresentacdo desses modulos é escolhida a
partir do interesse e necessidade da turma. Esses modulos existem também em
trés niveis, de acordo com o desempenho na lingua portuguesa, tem o acolher
I, o acolher Il e o Ill e esses dois Ultimos niveis, s40 um pouco mais
desafiadores, por exemplo, nas questBes trabalhistas com o intuito de
discutirmos quais os direitos que os trabalhadores tém no Brasil, como tirar
uma carteira de trabalho, como fazer um curriculo, entre outros. (Professora
B)

[...] tudo que eu estou falando serve tanto para dentro da sala de aula quando
para fora da sala de aula, no sentido que posso ir para as préaticas que estdo ali,
ou pensando fora da sala de aula. Entdo temos o objetivo de justamente que
eles sejam donos das vozes deles e, muitas vezes, essa questdo da voz dentro
do letramento nao significa dar voz, porgque na verdade voz eles ja tém, mas o
que eles precisam € de visibilidade. E o objetivo do PLAc com relagdo a
responsabilidade do professor € justamente a de ajudar esse aluno a
compreender essa nova realidade essas particularidades sociais e culturais do
Brasil, especificamente aqui de Belo Horizonte, da regido de onde ele mora,
nessa nova etapa da vida em que se encontra. (Professor D)

Nessa perspectiva, Fairclough (1989) afirma que a relagéo entre linguagem e sociedade

é dialética. Ou seja, o discurso € moldado pela estrutura social, mas € também constitutivo dessa

estrutura. Portanto, compreender o uso da linguagem como prética social resulta entender como

um modo de acdo historicamente situado € constituido socialmente, como, também, sdo

constitutivos por identidades sociais, relagdes sociais, sistemas de conhecimento e crencas. Por

isso, € importante trabalhar no ensino de PBLACc para refugiados além dos aspectos linguisticos,

considerando também aspectos culturais e discursivos, conforme se pode observar na fala das

professoras A e C.

O nosso curso tem desde temas gramaticais mais linguisticos, mais estruturais
a temas culturais como essa questdo de como fazer uma entrevista, a questao
da diversidade do povo brasileiro, da comida brasileira, entdo assim vai
perpassando por questdes em duas perspectivas: de aspecto comunicativo
discursivo e linguistico [...] (Professora A)



145

Atualmente, trabalhamos também a questdo da festa junina, explicando a nivel
geral sobre o Brasil, mas depois, especificamos a cultura de Roraima,
trabalhando a cultura roraimense e o0 seu estilo musical que é a roraimeira.
(Professora C)

Sobre o ensino de gramética, todos os entrevistados enfatizaram que procuram ndo focar
muito nesse aspecto, pois buscam atender as demandas e aos objetivos do ensino da lingua em

contexto de reflgio, como mencionado anteriormente.

[...] buscamos ndo carregar muito na gramatica, pois vamos trabalhando a
gramaética conforme vamos vendo nos textos e ai vao surgindo perguntas e
vamos explicando e desenvolvendo o contetdo. (Professora C)

[...] partimos do basico como o som das letras, a fonética, questbes para
apresentar-se e agora tivemos que retomar essas questdes no comeco do ano,
porque tinham trés familias novas e tivemos que retomar. Entdo, vamos
trabalhando assim e ndo temos uma linearidade gramatical, entdo damos, por
exemplo, passados regulares e irregulares junto com o futuro, de acordo o que
estdo usando no dia a dia e géneros discursivos também, pois se precisam
saber sobre como fazer um curriculo vamos trabalhar curriculo, vamos
trabalhar como que € a entrevista, e, assim, vamos trazendo essas necessidades
deles e, paralelamente, trabalhando muito com musica em sala de aula, videos
e géneros variados. (Professora A)

Dessa maneira, percebe-se que esse contexto de ensino é especifico e busca conduzir os
alunos refugiados a autonomia, ao adquirirem a lingua-alvo, de forma que eles sejam capazes
de realizar atos que os ajudem a suprir as necessidades basicas e consigam movimentar-se nas
diversas situacdes cotidianas da nova sociedade em que estdo inseridos. Assim, 0s materiais
didaticos contribuem com a funcédo bésica de auxiliar o processo de ensino-aprendizagem. De
acordo Vilaca (2009, p. 07), deve ocorrer “de formas variadas para que a aprendizagem seja

bem-sucedida e, se possivel, rapida, prazerosa e significativa”.

4.4.3 A producdo de MD de PBLAC para refugiados

A respeito dos materiais didaticos, observei nas entrevistas que, em geral, 0s cursos de
PBLAC para refugiados adotam suas proprias metodologias e elaboram seus proprios materiais

didaticos. Ferraz (2011, p. 129-130) afirma que “ao professor cabe, portanto, a tarefa de adaptar
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e complementar o livro adotado com material didatico para seu contexto especifico”. Pode-

seperceber isso na fala dos professores, como aponta 0s excertos que discorrem sobre as

especificidades do contexto de ensino:

Inicialmente, em 2017, o projeto usava como base o livro do ACNUR para
refugiados o Pode Entrar: Portugués brasileiro para refugiadas e refugiados.
Depois passamos utilizar o livro didatico Muito Prazer, dividia o Vol.1 em
Basico, Intermediario e Avancado. Hoje, tendo em vista as especificidades
desse contexto de ensino, complementamos nossas aulas com alguns materiais
didaticos gque elaboramos com base nas demandas trazidas pelos refugiados.
(Professora C)

A gente ndo usa um livro base, a gente tem um acervo de livros, desde o
Intercultural, Bem-vindo, Falando e aprendendo o portugués, Fala Brasil,
desde livros mais tradicionais até o Intercultural, que eu conhego e é o que
trabalha em uma perspectiva lingua e abordagem mais diferenciada pela
interculturalidade. Entdo, temos um acervo interessante. A principio até
utilizamos uma ou outra atividade desses materiais, mas elaboramos cada
unidade as segundas-feiras, onde planejamos as aulas dos sabados de acordo
com o que foi visto na semana anterior, o que eles trouxeram de demanda e o
gue vamos trabalhar no sadbado seguinte de acordo com fio condutor do
semestre e as especificidades dos refugiados [...] (Professora A)

De acordo com Sene (2017, p. 83), a questdo do MD para refugiados € um entrave, pois

“os materiais existentes ndo atendem ao contexto e aos objetivos de ensino da lingua para

acolhimento” e, assim, os professores t€ém a necessidade de elaborar MD de PBLAC para esse

publico-alvo especifico. Em consonancia com a autora, as entrevistas mostram que os MD de

PBLAc para refugiados venezuelanos, normalmente, sdo elaborados considerando as

especificidades do contexto de ensino que atenda as demandas e aos objetivos do ensino da

lingua-alvo.

Em relacdo as préaticas de sala de aula e aos materiais didaticos, a gente foi
desenvolvendo a partir do que eles tinham necessidade de usar imediatamente
para sobreviver como pegar um dnibus, pedir uma informacéo, enfim para que
haja interacdo nesses usos sociais e adequado também ao contexto deles.
(Professor B)

No nosso material utilizamos textos atualizados que tiramos da internet, por
exemplo, um texto sobre “greve das universidades por conta da educacdo”.
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Entdo tinhamos textos atuais que o aluno vai escutar quando estiver na rua.
[...] Ele comega um pouco mais voltado pra gramatica, mas sempre pensando
na lingua em uso. Tanto que nos pequenos diadlogos que nds criamos tem o
“T4” 0 “Ta bom” para eles aprenderem essa lingua em uso, porque sera ela
que eles escutardo na rua. Trabalhamos os quadrinhos e depois eles véo se
desenvolvendo para textos e didlogo maiores, em que a partir disso eles
passam a produzir mais [...] (Professora F)

O material didatico vem desde o inicio do projeto, pois 0 material do ensino
para estrangeiros ndo serviria para o acolhimento, porque é outro objetivo
outro publico-alvo. O refugiado ele chegou aqui o que ele precisa? Ele precisa
trabalhar! Entdo é um material voltado para as necessidades deles, mas ndo
sdo as mesmas dos estrangeiros, sdo de sobrevivéncia. O material é todo
divido por médulos que ndo necessariamente precisam estar na mesma ordem.
A ideia é que os alunos escolham as unidades/médulos, por exemplo, damos
um papel e eles marcam o que eles gostariam de fazer. Entdo nds temos o
modulo de apresentagdo, saude, trabalho, diversidade cultural, entre outros.
(Professora G)

Desse modo, é possivel observar que o material de PBLACc para refugiados “diferencia-
se dos manuais didaticos de portugués para estrangeiros por conter unidades tematicas centradas
no refagio e na reconstrugio social” (COSTA; TANO, 2017, p. 8). Nas entrevistas, é perceptivel
também que h& uma necessidade de reelaboracdo desses MD constantemente. Vejamos o relato

da professora G:

Eles foram criados pelas primeiras professoras e até hoje alguém da equipe de
professores, de vez em quando, mexe no material e estamos sempre
aperfeigoando e incluindo umas coisas, tirando outras que deu mais certo, tudo
experimentado [...] também temos a colaboragdo do pessoal do design das
turmas do design da universidade. Eles fizeram o desenho e a diagramacéo do
material, procuraram economizar. Colocaram s6 duas cores (voltado pra
nossa realidade). Entdo ndo sdo materiais cheios de cores, bonitos, pois a gente
s6 pode imprimir preto e branco, entdo fizeram tudo pensando nisso [...]
(Professora G)

A respeito desse apoio dos alunos de design, a professora segue o relato e enfatiza a
importancia de conhecermos 0s recursos semiéticos na elabora¢do de MD, como as cores, as
letras, as imagens, entre outros. Segundo Kress e van Leeuwen (2006), é significativo inserir

textos que combinem imagens, cores e layouts criativos, ou seja, textos multimodais.

Os alunos de design fizeram diferentes versdes daquele material, por exemplo
0 modulo salde, eles fizeram da maneira que eles achavam mais adequada
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para o publico-alvo, criou um personagem e apresentaram pra os professores.
Inclusive eu fui assistir a apresentacdo deles e apresentaram porque eles
fizeram isso, porque essa escolha de cores, é tudo pensado e a gente que
trabalha com material deveria saber. Tudo tem que ser pensado o tamanho da
letra, o tipo da fonte, a cor, tudo deve ser pensado para aquele pablico-alvo. E
muito interessante o tanto que a gente ndo sabe nada de material [...]
(Professora G)

Entdo, a combinacdo dos recursos semidticos comum em textos pode favorecer o
processo ensino-aprendizagem de linguas. E muito importante saber como elaborar um material
didatico. Para Leffa (2003, p.15), a produgdo de material didatico de ensino ¢ “uma sequéncia
de atividades que tem por objetivo criar um instrumento de aprendizagem”. Conforme o autor,
deve envolver pelo menos quatro momentos: (1) analise, (2) desenvolvimento, (3)

implementacao e (4) avaliacéo.

4.4.4 Praticas de letramento: discursos e identidades

O letramento esta diretamente ligado as praticas sociais, em que o usuario da linguagem
¢ detentor de habilidades de escrita e leitura que contribuem para sua formacdo critica
(PASSARELLI, 2011). Nessa perspectiva, conforme discutido no Capitulo 2, ao falarmos de
letramento, estamos nos referindo a diversas linguagens e escritas, e também, a multiplos niveis
de habilidades, conhecimentos e crencas (STREET, 1984). No conteudo das entrevistas, €
possivel identificar uma énfase no letramento critico, em cujo contexto de ensino os alunos
possam compreender as praticas sociais e construir novas formas de situar-se em sociedade
(GEE, 1996). Vejamos:

[...] na verdade sempre é muito dificil falar de letramento porque séo varios e
varios conceitos. Mas especificamente 0 nosso grupo de professores tenta
trabalhar com letramento critico [...] porque a gente entende que 0 nosso
contexto ndo esta ligada somente a pratica da alfabetizacio. E importante que
esses sujeitos (os alunos) tenham garantido uma voz, incluséo social e uma
visdo critica da prdpria realidade deles [...] Acho que tudo isso é muito
importante para que eles possam questionar e transformar a vida deles.
Acredito que o mais importante além do posicionamento questionador é o
desenvolvimento dessa consciéncia critica em todas as atividades da sala [...]
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O letramento critico pede uma leitura do mundo e do exercicio de uma
reflexdo critica e mais gquestionadora dessas realidades que eles vivem, das
situacBes de vulnerabilidade, das posicdes que eles estdo enquanto sujeito, na
sociedade, na cidade, no proprio prédio onde eles moram, etc. (Professor D)

Conforme esclarece Gee (2000), o letramento critico € um importante instrumento de
atuacdo, em que atores podem romper barreiras impostas pelas estruturas sociais e superar-se
em busca de novas configuragcdes. O autor ressalta que letramento é um tipo de pratica
construida a partir de uma determinada linguagem elaborada para a mediagdo em atividades
situadas, também construidas socialmente. Ou seja, praticas de letramento sdo compreendidas
como um conjunto de préaticas sociais, as quais podem ser inferidas de eventos mediados por
textos escritos. O excerto da professora B esclarece como essas praticas sdo realizadas no
contexto de ensino para refugiados.

[...] no projeto as aulas sdo sempre vinculados as praticas sociais. Entdo, 0s
letramentos ocorrem com vivéncias de uso, de acordo com as necessidades
mais urgentes dos migrantes. E a gente busca que eles entendam a lingua em
situacdes concretas, que facam sentido. Ou seja, pautadas em praticas de
letramento comum, como por exemplo, saber cumprimentar, tirar um
documento, saber pedir uma informagdo em relagédo as praticas de sala de aula
[...] S&o esses tipos de letramento, que incluem também o letramento digital.
(Professora B)

Sobre o letramento digital, Paiva (2008, p. 7) contribui ao afirmar que “a cada nova
tecnologia, a escola, especialmente no ensino de linguas, busca inserir essa nova ferramenta nas
praticas pedagogicas em uma tentativa de melhorar a mediacdo entre o aprendiz e a lingua
estrangeira”. Nessa perspectiva, nas entrevistas, foi possivel evidenciar que alguns cursos
buscam incentivar também o letramento digital, conforme os excertos das professoras B e C:

O letramento digital contribui para conseguirem tirar documentos, alugar
moradia, procurar emprego, até agendar consulta pela internet. Entdo as aulas
sdo complementadas com oficinas em que os professores e 0s participantes
migrantes elaboram os curriculos e simulam entrevista de emprego, palestras
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de especialistas que sdo convidados e que oferecem, informagdes sobre
cuidados com a salde. Outro exemplo de préaticas de letramento feito no
maodulo de salde é que eles aprendem as partes do corpo logo no acolher | e
para poder se expressar em uma consulta médica, em um mddulo mais
adiantado, j& entram no site para tirar o cartdo do SUS. (Professora B)

A prética que a gente tem eh muito baseada no cotidiano deles, por exemplo,
pegamos uma noticia que saiu no jornal local (uma noticia de um venezuelano
que estava fazendo uma horta num prédio abandonado onde morava). Entéo,
a partir dessa noticia, fazemos uma gravacao em audio, depois colocamos para
eles ouvirem nos computadores e fazemos perguntas de interpretacéo. Entéo,
eles precisam escutar o dudio e responder nos formularios da Google, em que
enviamos para cada e-mail e eles abrem o computador e fazem esse tipo de
atividade. (Professora C)

O excerto da professora C também nos faz refletir que, ao falarmos de letramento,
precisamos compreender que cada contexto sociocultural produz suas formas de
conhecimentos, seja com maior ou menor grau de envolvimento com textos escritos
(BORTONE, 2012). Nesse sentido, no contexto de pandemia alguns cursos tiveram que migrar

para o ambiente on-line, conforme relatado por Fiorelli (2021, p. 103)

A recepcdo do projeto pelos alunos venezuelanos foi percebida como positiva
por parte dos coordenadores e professores. A decisdo de continuar o projeto
PLAc no ano de 2020 foi necessaria e de extrema importancia para poder
auxiliar linguistica e afetivamente aos estudantes durante a crise sanitéria da
Covid-19. Dessa forma, em 2020, o projeto PLAc se tornou PLAc on-line e 0
grupo encarou mais um desafio de se organizar e ofertar o ensino e
aprendizagem de Portugués como Lingua de Acolhimento de maneira on-line.

Desse modo, em um cenario em que a tela € 0 meio dominante, a escrita apresenta uma
nova orientagdo e trajetoria de leitura, com novas formas e funcdo. Por isso, também é
importante pensar em praticas de letramento digital. Hall (2003, p. 29) aponta que, “a medida
que os sistemas de significacdo e representacdo cultural se multiplicam, somos confrontados
por uma multiplicidade desconcertante e cambiante de identidades possiveis”. Assim, a ligacéo
com a pluralidade cultural também se torna mais evidente nesse contexto de ensino, em que 0s

sujeitos buscam emancipacao social. Nesse sentido, o professor D ressalta que:
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[...] vemos a lingua como meio de emancipag&o social de reconstrucéo desses
sujeitos, porque no contexto migratério eles percebem e nds também, que de
todos os lados, independente do angulo, as influéncias de grupos dominantes
na sociedade, até porque o caso deles é um caso politico que esta relacionado
com a geopolitica[...]. Entdo essa perspectiva critica d4 esse instrumento de
libertacdo nessas relacBes de opressao que sdo bem caracteristicas do mundo
capitalista do Século XXI. (Professor D)

A concepcao de letramento como pratica social é diferente da situacdo em que a préatica
da palavra é reduzida a aprender a fazer algo por meio da repeticdo (BARTON, 2000). O
professor D ainda enfatiza a importancia do papel do docente nesse contexto especifico de

ensino-aprendizagem. Vejamos:

O professor funciona como uma ponte humana entre a lingua e 0s novos
conhecimentos que podem ser desenvolvidos em sala, revelando o papel de
facilitador do professor [...] o professor tem a funcdo de amenizar conflitos
iniciais entre os alunos com o intuito de fazé-los refletir e perceber que essa
lingua é um instrumento de libertacdo para eles [...] Tentamos trabalhar dentro
de sala de aula ndo s6 com questBes culturais, mas também com essas questdes
de choques culturais, do social e também do juridico, pois ha a necessidade de
conhecerem as proprias leis de imigragdo e de trabalho em sala de aula como
pratica de letramento. (Professor D)

Assim, é produtivo observar que, nas entrevistas analisadas, este trabalho aproxima-se,
portanto, dos modos de significar os agentes sociais, suas identidades e 0 ensino-aprendizagem
de PBLAC para refugiados, explicitados neste capitulo. Como uma consequéncia das mudangas
sociais da modernidade, ndo se pode considerar apenas o conceito de identidade social, mas sim
o resultado da soma das identidades, em que € necessaria a adequacao das novas exigéncias,
que decorrem de um processo mais amplo de transformacgdes sociais e dos discursos.

A ADC ¢ o “fio condutor” que sustenta tedrico-metodologicamente as discussdes para
0 alcance dos objetivos desta pesquisa, a qual descreve, interpreta e explica a linguagem no
contexto socio-histérico. Ela objetiva a investigacdo e a mudanga na vida social contemporanea.
Assim, neste capitulo, foram utilizados pressupostos teorico-sociais que tém uma relagédo
dialégica com a ADC, importantes para a compreensdo de processos de mudancas sociais,

discursivas, ideoldgicas e identitarias.
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Em concluséo, apresento um quadro resumo dos principais aspectos levantados pelos
professores nas entrevistas que sdo importantes para o planejamento de cursos e MD de PBLAc

para refugiados/migrantes venezuelanos.

Quadro 15 - Perpectivas de professores acerca do planejamento de cursos e MD de PBLACc para
refugiados/migrantes venezuelanos

1) demandas - necessidades urgentes (...)
2) contetidos - segundo as necessidades urgentes no Brasil e especifica
3) MD - elaborado por cada projeto (pelo grupo que organiza)

4) prética de letramento | - visto como promotor da criticidade

5) papel do professor | - ponte / facilitador

6) visdo sobre os alunos | - agentes sociais / identidades em transformagéo / (...)

Fonte: elaborado pela autora

As perspectivas dos professores evidenciadas no quadro resumo € muito importante para
a elaboracdo da proposta de MD de PBLAc para migrantes/refugiados venezuelanos,

apresentada no proximo capitulo.

CAPITULO 5 - ELABORACAO DE MATERIAL DIDATICO PARA
MIGRANTES/REFUGIADOS VENEZUELANOS: UMA PROPOSTA MULTIMODAL
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A partir daquilo que vocé pesquisa, daquilo que vocé estuda, vocé pode
contribuir para uma melhor compreensdo dos problemas da sociedade.
(ABAURRE, 2003, p. 17)

Neste capitulo, apresento a proposta de MD de PBLAc para migrantes/refugiados
venezuelanos, a partir das analises dos materiais didaticos e entrevistas. Para tanto: a) descrevo
a organizacao e a elaboracdo da Unidade Didatica; b) apresento o referencial multimodal de
elaboracdo de MD de PBLACc em que desenvolvo seis etapas de elaboracdo de MD de PBLAC
com base em Ferraz (2011); c) apresento as etapas de referencial multimodal de elaboracgdo de
MD de PBLAc para refugiados/migrantes venezuelanos, em que exponho uma proposta
multimodal do MD elaborado, o qual possibilitaa compreensédo de como 0s recursos semidticos
estdo interrelacionados na proposta multimodal. Ressalto a importancia da elaboracdo de MD’s
que promovam acolhimento, com a integracdo multimodal da pagina impressa com 0s recursos
digitais, por exemplo, QR Code, videoaulas, aplicativos, redes sociais, entre outros. Nesta
pesquisa, 0 MD é visto como instrumento de integracdo que facilita o ensino-aprendizagem da

lingua alvo.

5.1 ORGANIZACAO E ELABORACAO DA UNIDADE DIDATICA

No contexto de ensino-aprendizagem de PBLAc, é a pratica docente, com a
(re)elaboracédo de MDs, o elemento fundamental para uma oferta de ensino acolhedor que
abranja todas as especificidades do publico-alvo. Para Batista (2016, p. 71), além dos espacos
formativos “[...] € necessario que o docente seja levado a produzir seu proprio material e faga
uso de uma criticidade sensivel aos anseios dos aprendentes envolvidos no processo de
apropriagdo”. Desse modo, nesta secdo, apresento uma perspectiva e uma proposta de
organizacéo, planejamento e elaboracao de uma Unidade Didatica com foco nas especificiades
do ensino-aprendizagem de refugiados/migrantes venezuelanos.

Antes de apresentar a proposta de elaboracdo de MD, é importante retomarmos algumas

questdes bésicas relativas a defasagem em relacdo a MDs de portugués para falantes de
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espanhol e, também, para refugiados, foco desta pesquisa. Conforme citado anteriormente no
Capitulo 4, as especificidades de ensinar portugués para falantes de espanhol passaram a ser
cada vez mais discutidas no &mbito da Linguistica Aplicada. Desde a década de 1980, ja se
discutia esse aspecto, mesmo centrado em questdes gramaticais, como se pode evidenciar nos
estudos de Lombello et. al. (1983, p. 127), que afirma que “um curso de portugués para falantes
de espanhol deve realmente ser diferente dos cursos para outros estrangeiros”. Diniz, Stradiotti
e Scaramucci (2009, p. 273) também corroboram chamando a atencdo para a defasagem em
relacdo a MD’s de portugués para falantes de espanhol “[...] a caréncia de materiais brasileiros
especificos para o ensino de portugués para falantes de espanhol é a que mais nos chama
atengdo.” Segundo Simdes et al. (2004, p. 20) ha quatro razdes para se discutir 0 ensino de

portugués para falantes de espanhol:

Quadro 16— Especificidades de ensinar portugués para falantes de espanhol

1. O alto grau de compreensdo da segunda lingua, mesmo no inicio do aprendizado.

2. A fossilizagdo prematura de uma interligua devido a seu alto poder comunicativo.

3. O processo de aprendizado muito mais rapido quando comparado ao daqueles falantes de
outras linguas.

4. A necessidade de desenvolver a consciéncia metalinguistica dos estudantes em relagdo as
diferencas entre a sua lingua materna e segunda lingua.

Fonte: elaborado pela autora com base em Simdes et al. (2004, p. 20).

Devido a todas essas especificidades apresentadas, é relevante discutir e trazer propostas
de ensino para esse publico-alvo. Nesse sentido, a autora Granier (2002, 2004) propde
metodologias especificas para o ensino de portugués para falantes de espanhol. Segundo a
autora, € importante estabelecer uma conscientizagdo das semelhancas e diferencas entre o
portugués e o espanhol, evitando o risco de uma fossilizagdo precoce com énfase na oralidade.
A autora propde deixar a producgéo oral para uma segunda etapa da aprendizagem e comecar
com atividades de producéo escrita e de uso significativo da lingua. No entanto, julgo que a

énfase ndo deve ser apenas na oralidade e sim nas quatro habilidades (Ouvir, Falar, Ler e



155

Escrever) comunicativas integradas e a consciéncia linguistica das especificidades e diferencas
entre portugués e espanhol.

Para a proposta de elaboracdo MD de PBLAC para migrantes/refugiados venezuelanos,
uso como base esse pressuposto das habilidades integradas, por acreditar na importéancia de
dinamizar atividades que visem ao desenvolvimento das vérias competéncia, em especial, a
competéncia de uso na lingua-alvo, tendo em vista as especificidades dos falantes de espanhol.
E valido ressaltar que, de acordo com a perspectiva dos textos multimodais, compreendo as
atividades de producédo escrita que integram fala, escrita e imagem, conforme Kress e van
Leeuwen (2006). As diferencas entre fala e escrita se ddo dentro do continuum tipoldgico das
préaticas sociais de producdo textual e, ndo, na relacdo dicotdmica de dois polos opostos
(MARCUSCHI, 2001).

O trabalho com géneros relacionados a praticas discursivas e sociais, em atividades de
producdo escrita, oferecem elementos para o planejamento e a elaboracdo da unidade didatica
de PBLAC proposta nesta secdo, direcionando as necessidades do publico-alvo e ao letramento
critico. De acordo com Gee (2000), os atores sociais podem romper barreiras impostas pelas
estruturas sociais e superarem-se em busca de novas configuracfes na sociedade. Para Judice
(2013, p. 151):

[...] o fazer linguistico do aprendiz, configurado em géneros textuais
elaborados com recurso a diversos tipos, realiza-se nas modalidades falada e
escrita, nos registros formal e informal, em textos com suportes variados e
tecidos em diferentes situagdes de interagdo. Escrever, na lingua alvo, um
relatdrio de pesquisa em um curso de pés-graduacdo ou fazer um relato oral
para colegas em situacéo de conversacao quotidiana envolve a percepcao das
peculiaridades da producéo da escrita e da fala no contexto sociocultural em
que se situa a acao de linguagem.

Os géneros podem ser explorados em diferentes dimensdes, e Jadice (2013, p. 148)
ressalta a necessidade de se elaborar atividades de leitura e producdo de textos que contemplem
essas dimensdes nos MD’s de PBLAc. Segundo a autora, nos materiais mais recentes, “pode-
se ate observar a inclusédo de certa variedade de géneros, porém sua abordagem, nas atividades
propostas aos aprendizes, ndo leva em conta as diferentes dimensdes que deveriam ser

exploradas.”
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No que se refere as especificidades dos refugiados/migrantes, € possivel observar, a
partir das analises realizadas, que os poucos MD’s disponiveis para esse publico-alvo, muitas
vezes, ndo atendem ao contexto e aos objetivos de ensino da lingua para acolhimento. Sene
(2017, p. 82) afirma que:

Os materiais didaticos de PLE, normalmente, sdo elaborados de maneira que
atendam a um ensino generalizado de lingua, dessa forma, ndo levam em conta
as especificidades que cada contexto de ensino apresenta, ndo atendendo as
demandas e aos objetivos do ensino da lingua em contexto migratoério.

Nesse cendario, com base nas entrevistas realizadas com coordenadores/professores de
cursos de PBLAC, fica evidente a necessidade de se elaborar e reelaborar um material didatico
que melhor atenda aos seguintes aspectos: 1) conceito de lingua de acolhimento; 2) contexto de
ensino; 3) publico-alvo (refugiados/migrantes); 4) focos de interesses e motivacbes que
envolvem esse ensino/aprendizagem; 5) atividades que visem ao letramento critico; 6) géneros
relacionados a praticas discursivas e sociais que atendam as necessidades dos

refugiados/migrantes. Para Batista (2016, p. 85):

Ao produzir seu prépio material, o docente deixa de ser um reprodutor de
livros didaticos e passa a ser um atuante por uma educacdo critica ao pensar
de maneira critica e criativa atuagdes que venham aos anseios da comunidade
escolar onde estiver inserido.

Desse modo, a Unidade Didatica proposta nesta pesquisa constitui um conjunto de
atividades dessa natureza, objetivando o ensino/aprendizado de portugués brasileiro como
lingua de acolhimento. A elaboracdo do material oferece um espaco de autonomia e criatividade
ao professor. Contudo, ndo basta o0 desejo da producdo de materiais, € importante um
planejamento consistente. Para o planejamento de MD de PBLAc para refugiados/migrantes
venezuelanos, deve-se levar em consideracdo alguns aspectos, conforme aponta o quadro a
sequir.

Quadro 17: Aspectos a serem considerados no planejamento de MD de PBLAC para
refugiados/migrantes venezuelanos

Necessidades comunicativas dos refugiados/migrantes
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Anseios dos estudantes e da comunidade onde eles estdo inseridos

Realidade sociocultural da comunidade

Fatores como questdes de género, cor, sexualidade e nivel linguageiro

Prospeccao dos dominios pelos quais os alunos transitam, ao lerem e escreverem em sua prépria linga
e em outra(s) lingua(s) estrangeira(s)

Habilidades e dificuldades que o aprendiz estrangeiro tem em sua lingua nativa (e/ou em outra(s)
lingua(s) estrangeira(s) adquirida (s)) no tocante a compreensdo e producdo de géneros de
determinados dominios

Tematicas relacionadas a praticas sociais, com foco nos interesses e motivacdes dos
refugiados/migrantes

Especificidades linguisticas entre linguas proximas

Fonte: elaborado pela autora baseado em Batista (2016) e Judice (2013).

A etapa de planejamento é de suma importancia para a elaboracdo de MD, e deve-se
sempre levar em consideracdo os varios aspectos do ensino-aprendizagem, especificos das
demandas do publico-alvo, como é apresentado no quadro enfatizando as necessidades dos
refugiados/migrantes. Para Judice (2013, p. 155), planejar e elaborar uma Unidade Didatica
resulta em, por parte do professor, “o0 empenho em fazer primeiramente uma prospeccao dos
interesses e necessidades dos alunos, objetivando uma selecdo de géneros relevantes para as
atividades de compreensdo e produgdo de texto [...]”. Nesse sentido, com base nas entrevistas
com os professores/coordenadores de cursos de PBLAc para refugiados/migrantes
venezuelanos realizados para a pesquisa, é possivel verificar a necessidade de se elaborar
maodulos/unidades tematicas. Segundo Barbosa e Sdo Bernardo (2014, p 271), “a exploragdo de
temas que sejam préximos a realidade em que vivem ou viveram os alunos pode facilitar a
aquisicdo de uma lingua estrangeira”.

A escolha dos temas baseou-se nos pressupostos de Adami (2009), que pesquisa sobre
a formacdo linguistica dos migrantes. Para o autor, 0 ensino-aprendizagem de lingua em

contexto de imigragédo deve contemplar quatro pontos: profissional, transacional, interpessoal e
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mediatica. Portanto, temas como trabalho, moradia, salde, cotidiano, direitos humanos,
diversidade e cultura sdo alguns temas muito utilizados nos cursos.

A concepc¢do de Unidade Didatica que é utilizado aqui refere-se a um conjunto de
atividades articuladas e interrelacionadas que objetivam a producéo eficiente de determinado
género textual, relacionado a préticas discursivas e sociais, conforme as necessidades dos
refugiados/migrantes venezuelanos. Essa concepg¢do de Unidade Didatica para a producdo de
géneros discursivos aproxima-se do que Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) chama de
sequéncia didatica para o ensino da expressdo oral e escrita do francés. Dolz e Schneuwly
(1998, p. 93) definem sequéncia didatica como “um conjunto de modulos escolares organizados
sistematicamente em torno de uma atividade de linguagem dentro de um projeto de classe.”

Na sequéncia didatica, “as atividades sdo progressivas, planificadas, guiadas ou por um
tema, ou por um objetivo geral, ou por uma producdo dentro de um projeto de classe”
(CRISTOVAO, 2009, p. 306). Portanto, a concepcdo de sequéncia didatica, apresentada por
Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), e as semelhancas com o MD proposto nesta pesquisa
residem, sobretudo, nas atividades com foco em um tema e a énfase da producdo escrita em
determinado género, observando a sua funcéo social centrada nas especificidades dos textos e
préticas sociais, culminando em uma atividade final de producéo textual.

Tendo em vista a finalidade do ensino-aprendizagem da lingua de acolhimento,
considero que a abordagem sociointeracionista apresenta-se como a mais adequada para 0 MD
de PBLACc para refugiados/migrantes venezuelanos, pois consiste na interacdo dos aprendizes,
considerando os contextos socioculturais dos usos linguisticos. Segundo Ramos (2017, p. 43),
“a meta a ser alcangada vai além do ato de comunicar, pois a lingua é concebida na perspectiva
da acdo: quem fala age e provoca em seu interlocutor uma acao, estabelecendo, assim, o ato
interacional”. A autora ainda afirma que o aspecto estrutural da lingua é contemplado dentro de
uma prética social. Ou seja, o aspecto gramatical é engajado na funcionalidade do texto &
abordado nessa perspectiva, considerando-se a perspectiva do género, com seus discursos
implicito ou explicito (RAMOQOS, 2017, p. 43). Para Batista (2016, p. 87):

A auséncia de materiais didaticos adequados para os mais diversos publicos
forca os professores a criarem materiais baseados em livros e outros textos de
ensino de outrs linguas. Uma problematica a ser observada nessa pratica é a



159

falta de cuidado com a metodologia empregada, visto que percebemos em
alguns textos para a ensinagem de algumas linguas modernas europeias a
proposicdo gramatical disfarcada de comunicativa, cujo maior interesse esta
na forma e ndo no uso real da lingua. Tal caracteristica reforca o ponto
levantado recentemente acerca de um ensino normativo do portugués como
lingua materna.

Assim, no MD buscou-se propor atividades que sejam construidas nas instancias da
interacdo, exigindo, também, um conhecimento de mundo dos aprendizes envolvendo as
dimensdes social e cultural da lingua, tendo em vista o letramento critico e a autonomizagéo.
Para Nunan (1997) nem todos os aprendizes estdo prontos para assumir atitudes autdbnomas,
desse modo o autor estabelece alguns niveis a serem alcan¢ados em busca da autonomizacéo,
como: conscientizagdo, envolvimento, intervencao, criacao e transcendéncia. Considerando que
essa proposta pode ser adequada para o ensino de PBLAc para refugiado/migrantes
venezuelanos, apresento o referencial multimodal de elaboracdo de MD de PBLAC com seis

etapas importantes para a sua construcéo, a serem detalhadas na préxima secao.

5.2 REFERENCIAL MULTIMODAL DE ELABORACAO DE MD DE PBLAc

Com base na pesquisa desenvolvida por Ferraz (2011), proponho um referencial
multimodal de elaboracdo de MD de PBLAcC para refugiados e migrantes venezuelanos. A
autora propde um referencial multimodal de desenvolvimento de midias para o ensino de
Portugués Brasileiro como Lingua Adicional. A autora elaborou seis etapas, conforme a figura

a sequir.
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Figura 23: Referencial Multimodal de Desenvolvimento de Midias para o ensino de PBLA

Etapa 1

Reconhecimento de caracteristicas especificas do piblico
alvo

Etapa 2
Escolha da midia

Etapa 3
Entendimento da légica organizacional

Etapa 4
Escolha de temitica norteadora

Etapa 5
Selecdio de recursos semioticos (significados
composiocionais)

Etapa 6

Aplicacio do principio de integracio multimodal

Fonte: Ferraz (2011, p. 166).

De acordo Ferraz (2011, p. 165), a composigdo esta assim organizada para “facilitar o
entendimento e o alcance dos significados composicionais previstos na proposta de andlise de
textos multimodais”. Nessa perspectiva, utilizei essas etapas como base para criar a proposta
de elaboracdo de MD de PBLAc para refugiados/migrantes venezuelanos, conforme as
demandas desse publico. Vejamos:
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Quadro 18: Proposta de MD de PBLAC para falantes de espanhol em contextos especificos

Etapa 1. Reconhecimento das necessidades urgentes dos falantes de espanhol em contexto de
vulnerabilidade

Etapa 2: Adequacdo de temas para a integracao social

Etapa 3: Selecdo dos géneros discursivos relacionados a préaticas discursivas e sociais

Etapa 4: Multidimensionamento de midias circulantes para a autonomizacao do aprendizado

Etapa 5: Selecdo de recursos semioticos para a autonomizagao

Etapa 6: Aplicacdo do principio de integragcdo multimodal

Fonte: elaborado pela autora.

Essa proposta busca atender a demanda de ensino-aprendizagem dos
refugiados/migrantes venezuelanos. Diferentemente do que propde Ferraz (2011), a escolha da
tematica passa a ser a Etapa 2, pois, conforme visto anteriormente, a escolha de temas
especificos para refugiados é muito importante para o ensino-aprendizagem desse publico.
Outro aspecto que difere da proposta da autora € a juncdo das Etapas 2 e 3, em que, atualmente,
ndo é necessaria a escolha de midia, pois 0s recursos semidticos estéo integrados e é possivel
integrar a pagina impressa e a webpage, com diferentes midias, utilizando Qrcode. Por fim, foi
acrescentada a Etapa 3 - Selecdo dos géneros discursivos relacionados a préaticas discursivas e
sociais — por acreditar que MD com base em géneros discursivos podem ser planejados e
desenvolvidos para o ensino da producédo de texto multimodais (verbal e ndo verbal) na lingua-
alvo, em diferentes contextos.

A Figura elucida a ressemiotizacdo que foi realizada com base no referencial proposto
por Ferraz (2011).



Figura 24— Ressemiotizacdo do referencial multimodal

Ressemiotizacéo
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Etapa 6: Aplicacdo do principio de

integracdo multimodal

Etapa 1: Reconhecimento das
necessidades urgentes dos falantes de
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Etapa 2: Adequacéo de temas para a

integracao social

Etapa 3: Selecdo dos géneros
discursivos relacionados a préaticas
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Etapa 4: Multidimensionamento de
midias circulantes para a

autonomizacéo do aprendizado

Etapa 5: Selecdo de recursos

semioticos para a autonomizagdo

Etapa 6: Aplicacdo do principio de

integragdo multimodal

Ferraz (2011)

Pinheiro (2021)

Fonte: elaborada pela autora.
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Distante de considerar MD como manuais herméticos sobre os quais sO resta seguir
orientacdes, passo a considera-lo sob uma perspectiva discursiva que propde trazer para a aula
diferentes aspectos tematicos que embasam a aprendizagem de uma lingua e que propiciem o
acolhimento. Nessa 6tica, 0 MD pode se configurar como um reflexo da prética social da lingua-

alvo.

5.1.1 Etapas de Referencial Multimodal de elaboracédo de MD de PBLACc para
refugiados/migrantes venezuelanos: proposta multimodal

A Etapa 1 - Reconhecimento das necessidades urgentes dos falantes de espanhol
em contexto de vulnerabilidade — consiste em identificar as especificidades do perfil do
aprendiz. Nessa etapa, é importante fazer um diagndstico em relagéo ao grau de conhecimento
da lingua e da cultura-alvo e a motivacao dos alunos. Desse modo, o professor, também, pode
identificar se os aprendizes apresentam, ou ndo, tracos comuns em relacdo a nacionalidade,
faixa etaria, area de atividade, instrucdo formal e objetivos do aprendizado (JUDICE, 2013).
Isso se justifica pelo fato de muitos refugiados/migrantes encontrarem-se em situacdo de
vulnerabilidade social e por enfrentarem uma conjun¢do de mudanca abrupta, por estarem no
pais por diferentes motivos, configurando, assim, uma heterogeneidade no perfil.

Apresento a seguir uma atividade que possibilita uma interacdo entre professor e alunos,

a partir do texto néo vebal.
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Figura 25 - Texto multimodal 1: lendo imagens

quu.-..-l

’ Observe as imagens ¢ discuta

3. Quais outras mformagdes vood sabe a respeito dos direitos e deveres dos
refugindos no Brasil?
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Fonte: elaborada pela autora.

A atividade indica perguntas sobre o tema para os alunos responderem oralmente,
relacionadas com as imagens. Evidenciamos a inter-relacdo entre os recursos semiéticos e como
juntos eles produzem sentido. A metafuncdo ideacional é evidenciada, pois, através das
perguntas, os alunos expressam suas percepc¢des de mundo, refletindo a realidade na lingua e
favorecendo “letramentos”, como ressalta Street (1984), pois hd a interacdo de diversas
linguagens e escritas, e também, dos multiplos niveis de habilidades.

Nesse contexto, na elaboracdo de MD de PBLAC, busca-se atender as necessidades
primeiras do publico-alvo, no que se refere aos contextos profissional, de saude, de moradia, de
interacdo e integracdo a sociedade brasileira. Por isso, fazer uma prospeccao dos conhecimentos

enciclopédicos e textuais dos aprendizes, verificando temas de seu interesse e observando quais
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géneros e tipos de textos dominam na lingua de origem mostra-se relevante para a construgdo
do planejamento do MD.

Considerando-se as especificidades desse publico, deve-se entender de que modo ele
envolve diretamente o conceito de identidade. A identidade é construida linguisticamente,
sendo esse 0 protdtipo das relagdes sociais, ou seja, a primeria matriz de identidade social do
sujeito é a lingua (GIDDENS, 2002). Segundo Fairclough (2003), os conceitos de discurso e
de identidade estdo alinhados, pois o discurso, um dos elementos da prética social, € visto como
forma de acdo, representacao e identificacdo. Por isso, devido as especificidades do publico-
alvo que passa a conviver com outra realidade linguistica/discursiva, adoto o conceito de lingua
de acolhimento, “ao considerar a interface emocional e subjetiva no processo de aprender e
ensinar linguas” (SAO BERNARDO, 2016, p.97).

Por tanto, essas constatacfes demonstram a relevancia de se conhecer para quem o MD
é elaborado. Nesse sentido, na secdo de leitura e compreensdo da Unidade Didatica elaborada,
busquei trazer um diélogo que ocorre no posto de triagem da ACNUR, o qual, segundo Bakhtin
(1997), € um género primario, que sdo as formas genéricas basicas caracteristicas de ampla

gama de situacdes sociais encontradas na vida cotidiana.
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Figura 26- Texto Multimodal 2: leitura e compreensao de texto

“Seja bem-vimdo!* Essas & wma expressio gue vood ouviu muito ao cheger oo Brasil,
cerio? Tabvez logo quande vood chegou aqui foi scolhido peda ACNUR. Ela é o Agéncin
da ONU pars Refugindos, que objeriva proteger populsqdes deslocsdss por guems,
condliios & persepauiqies, buscando sobogdes adequadss ¢ Sorndourss par s pessoas.

1.3 Furs lar s compresnder

‘iI.Bmemdﬂyp#mrmpmdemgcmd:At'hUR.

g

I. Leia o transcrigho do texio que acabou de ouvir.

Fiibin: Hom die. Senhor? Me chamo Fibio. Mo que posso ie gjudar?

Melson: Bom din, Fibio? Mea mome & Melson. Son Venezuelsno  seabei de chegar so
Brosil com 8 minha famsdlia. Sou cesado & tenho wés filhos, enifio gosiona de ssber slpames
imformaies sobre os refugindos no Brasil.

Fiibdo: Seni wm proer ajedi-lo, Senhor Nelson, Primeimmente, ¢ imporiame o senhor
saber que os refugiados reconhecidos no Brasil t#m direiio de obier o Regisio Macional de
Esrmngeiros (RNE), documenie de identidade dos estangeiros no Brmil Taméém sem
direite a wma Comeira de Trabalho & Previdéneia Social definitiva (CTPS): am ninsero de
Cadesire de Pessoa Flica (CPF) ¢ ums documenio de visgem.

Melson: Mossa! Enifio temos direito o todos esses documenios? Inchesive & Coneira de
Trabalho?

Fiibdo: Slm! (s refagiados tém direito o cariein de mabalhe, podem oabalbar formal mente
¢ itm os mesmos direims que gualquer outro irebathador no Brsil. A, é imponame dizer
que aqui & proibide o rebalho de menores de 14 mos, o trebalhe serave @ o ecplomgio
sexusl.

Melsan: Fibio, cu ek trés criangas ¢ gosioria que clas esdessem. Como fsga®

Fiibido: Os refugiados tém o direite de fregqeentar as escolas pablicas de ensino fundamesaal
e midio ¢, inmbém, de paricipar de programas plblices de cepaciiaglo wcnica &
profissional. Ouira coisa imporimme € que vood ¢ sun esposa mmbém podem acessar
mstimigdes de ensino supetior, nos mesmos moldes dos brmileines oy mravis de
programas de ingresso sspecinis par refugisdos.

Melson: E sobre o sabde® Minhs esposa esai com daores no esidmago.

Fiibdn: Os refugindos, nssins come qualquer estresgeiro, podem ¢ devens ser atendidos em
quaisquer hospitais € postos de salde piblicos em todo o terininic nackonal.

Nelson: Muito obrigada! Fico feliz em saber todas essis infomagies.

Fiibin: De nada! Sshemos que voods csilo passande por momenios dificeis c ese
noolbimenio & maiio insportanie. Cone oo o osn oo

Fonte: elaborada pela autora.

E valido ressaltar que, como o publico-alvo sdo falantes de espanhol, o texto é mais
complexo e cheio de informagGes devido a lingua proxima possibilitar maior competéncia
leitora. Desse modo, as tarefas também sdo pensadas considerando as especificidades
linguisticas desse publico. Vejamos:
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Figura 27- Texto Multimodal 3: Especificidades linguisticas dos falantes de espanhol
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Fonte: elaborada pela autora.

A tarefa fundamenta-se nos pressupostos de Granier (2002, 2004), que propde uma

metodologia especifica para o ensino de portugués para falantes de espanhol, estabelecendo

uma conscientizacéo das semelhancas e diferencas entre o portugués e o espanhol. Assim, evita-

se o risco de uma fossilizagdo precoce. Em relacdo a Etapa 2 - Adequagéo de temas para a

integracdo social — percebe-se a necessidade de se elaborar o MD especifico para 0s

refugiados/migrantes venezuelanos tratando-se de temas relevantes a situagdo em que vivem.
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Segundo Séo Bernardo (2016, p. 102), correspondem a temas “que ajudam a resolver
problemas urgentes enfrentados por eles/as, como: preparar curriculo, entender como e onde
tirar a carteira de trabalho, como fazer o cartdo do SUS (Sistema Unico de Sadde Publica), entre
outros”. Os temas podem variar e a sequéncia didatica também, de acordo com a urgéncia da
necessidade do aprendiz, de modo que o professor faz as adaptagcOes, tendo em vista o
letramento. Ferraz (2011, p. 172-173) orienta:

[...] que para tracar um percurso gerativo de sentido que possibilite o

tratamento de diferentes formas de expressdo da linguagCRNMem em

contextos especificos de uso, é necessario estabelecer limites organizacionais,

entre eles o tema, descrito por Fairclough (2001) que norteara a midia. Os

guestionamentos que surgem sdo: a. Qual a estrutura tematica do texto e que

suposicdes Ihes sdo subjacentes? b.0Os temas marcados sdo frequentes e, em

caso positivo, quais sao suas motivacfes? Esse tema pode ter fontes variadas,

mas deve servir de fio condutor para o processo de ensino-aprendizagem.|...]

Desse modo, com base nas tematicas como fio condutor do processo de ensino-
aprendizagem, é importante que se inclua textos multimodais de diferentes géneros e, ainda,
informacdes de sites oficiais do governo brasileiro, sites de busca de emprego, sites de aluguel
de imdveis. Também ¢é preciso trazer informacdes relacionadas aos direitos e deveres dos
cidadaos, direitos e protecdo da mulher, estatuto da crianca e do adolescente, entre outros. Nessa
perspectiva, apresento o texto multimodal referente aos direitos humanos do Brasil, proposto

no MD.
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Figura 28 - Texto Multimodal 4: direitos humanos
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Fonte: elaborada pela autora.

O professor precisa buscar fomentar reflexdes a respeito das préaticas discursivas e
sociais em que os refugiados/migrantes estdo inseridos. Pode-se observar que houve a
ressemiotizacdo do texto dos direitos humanos que esta disponivel na Cartilha para Refugiados
elaborada pela ACNUR, caracteristica tdo inerente as préaticas textuais e discursivas da internet.
Nessa perspectiva, o texto original encontra-se no site da ACNUR, em que o Qrcode direciona
0 usuario/viewer para maior aprofundamento. Observa-se ainda que ha uma integracdo dos
recursos semidticos, como: letra (tamanho, formato), cores, imagens, layout e criacdo de

imagens mentais presentes no texto multimodal.
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A Etapa 3 - Selecdo dos géneros discursivos relacionados a praticas discursivas e sociais —
propOe a insercdo dos géneros discursivos (BAKHTIN, 1997) no MD de PBLAc para
refugiados/migrantes, pois a leitura e producédo de textos baseadas em géneros, em principio,
propicia a préatica social de leitura e possibilita maior expressdo verbal (oral ou escrita) do
aprendiz (DELL’ISOLA, 2009). Judice (2013, p. 158) chama atencédo para a escolha realistica
do género a ser trabalhado no MD, “n&o s6 em fun¢do dos conhecimentos prévios, necessidades,
objetivos, e motivacao do aluno, mas também da frequéncia e relevancia de uso que o género
pode ter em suas rotinas comunicativas na lingua-alvo”. Ou seja, a lingua precisa ser
contextualizada em préticas discursivas, que se materializam em géneros (TILIO, 2012, p. 205),
como se pode verificar na atividade da secdo de leitura e compreensao de texto denominada

residéncia no Brasil.
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Figura 29 - Texto Multimodal 5: residéncia no Brasil (noticia)
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Fonte: elaborada pela autora.

A atividade propde a leitura de uma noticia sobre os tipos de visto que podem ser
solicitados. Vieira e Resende (2016) ressaltam que o0s géneros discursivos sdo modos
relativamente estaveis de agir e de se relacionar em préaticas sociais, pois envolvem diretamente
atividade, pessoas e linguagem. Desse modo, aqui também se pode observar que houve o
processo de ressemiotizacdo, haja vista o texto passar por um processo de didatizagdo, com o

intuito de atender as demandas do publico-alvo.
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Albuquerque (2017) afirma que, no contexto de PBLAc, o trabalho com géneros deve ser
fortemente vinculado as préaticas sociais dos interlocutores. Baldry e Thibault (2006)
conceituam géneros como formas tipicas de discurso que sdo usados de acordo com a situacao
de fala, sugerindo que a distin¢do que Bakhtin (1997) faz entre géneros primarios e secundarios
pode ser estendida para textos multimodais. O trabalho com esses textos propde atividades de
producdo escrita em que o aluno passa a ser o protagonista no processo dindmico de
transformacédo e de producdo de conhecimento (COPE; KALANTZI, 2008). Nesse sentido,
outra tarefa proposta com género ¢ a de “Interag¢@o, expressao e pratica”, pela qual o aluno se

exp0e as particularidades do formuléario.



Figura 30 - Texto Multimodal 6: interacdo, expressdo e pratica
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Fonte: elaborada pela autora.

elabora-las em variadas situacdes, preenchendo formulérios, fichas e questionérios:
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No tocante as praticas sociais dos refugiados/migrantes, os géneros precisam ser

escolhidos e selecionados conforme a frequéncia que eles precisam responder a perguntas e
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[...] migrantes vdo ao IMDH em busca de ajuda para conseguir trabalho,
compreender sobre a relagdo de trabalho no Brasil, leis, direitos e deveres,
documentacdo, etc. Além desses assuntos, procuravam também informacéo
sobre moradia, inclusive com relatos de terem sido enganados pelos donos de
imdveis, por ndo entenderem como funciona a locagdo de imoveis no Brasil,
o0s valores e taxas a serem pagos como agua, eletricidade, internet e o imposto
IPTU e a necessidade de exigirem recibo do que pagavam como garantia.
Questdes relacionadas a saude publica também eram recorrentes. As/0s
migrantes ndo sabem que tém direito a saude publica, quais os documentos
necessarios para serem atendidas/os e onde consegui-los, onde procurar
assisténcia médica, casos de emergéncia, exames médicos (SAO
BERNARDO, 2016, p. 107)

O texto multimodal do MD apresenta o género a ser estudado (formulario) e explica
suas caracteristicas em um enquadramento de destaque. A énfase na organizacao do texto, como
0 tema e a estrutura global, é evidenciada, por isso nota-se a metafuncéo textual, conforme
constato nos seguintes trechos: “E um documento onde sdo preenchidos dados e informacdes
[...] [...] Temos Vérios tipos [...]”. Na outra pagina, que também compde o texto multimodal, é
proposta uma tarefa em que se observa a metafuncdo ideacional, pois, através do preenchimento
do formulério, os alunos expressam suas percep¢des de mundo, refletindo a realidade na lingua.
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Figura 31 - Texto Multimodal 7: producéo escrita

(=7
= Wumos praticar? Preencha o formulinio com os seus dodos.

!él Brgk Heapw s dr ibrwer
L s e O A

Praimabs 5 s CHTEIE a

L Ty T T T [T | bosmi it | e

Forer plesl compinie

Pl Gl b e

WeaTer O st caToRID
| Mk parianpmn

| Phuet i wibs comupdaiz |

[

Sene ] Mbmorlims Fararsen

Cratn 4 nescumanio

Enisde civil

Fum de nsacrrania
ICu.ldl O B TS
Peiv e sacionslhrdy
Iﬂlclpi-;.l-o prmcipal T
.l.'Pr

E-MAIL

TELEFORD

EHDERE(D

1.5.1 Documsning

Vasmos falar sobro e e
documsentacsa? =

s documcnio asscgmradas por ks 30w refegadas sdo o Hrgeiro

Smcml de Edtrangrires (KNE) Coduin de ldmatialade do Extrangrira (C1E) o Cadastrs de
Pruaa Fiica {CFF), 3 Cartrirs de Trabalbo (CTPS) ¢ um decumanie de visgen. Todos cstes
decumcmion im 3 mooma vabdadc ger @ decumecmics dos caladics badkinm © demai

exirangcims om silzagdo mgelar © devem sy cbragorianceic wcios por das @ i

pebiicas & provadas do pai

Fonte: elaborada pela autora.

O enquadre na parte inferior da pagina aprofunda sobre a documentacdo, e o texto é
apresentado em duas modalidades, verbal e ndo verbal. Antes da leitura verbal, o professor pode
utilizar os icones visuais para trabalhar o imaginario dos alunos em relagdo ao texto. Segundo
Albuquerque (2017, p. 169-170), “o contato com géneros textuais propicia ao estudante o
acesso a diversas possibilidades de realizacdo da lingua, negociadas e construidas pelos sujeitos
em plena atividade sociointeracional”. Os géneros articulam experiéncia sociocultural, por isso,
ao elaborar o MD, o professor precisa promover atividades que visem ao letramento e ao

exercicio reflexivo critico.
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A Etapa 4 - Multidimensionamento de midias circulantes para a autonomizacéo
do aprendizado - refere-se a forma de organizacdo do MD, podendo ser uma pagina impressa
ou virtual, cujo design tem formas tipicas de organizacéo topo-inferior e esquerda-direita. Essa
Etapa € muito importante para o processo de elaboracdo de MD de PBLAC, pois a l6gica
organizacional do MD pode ser fator determinante para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades na lingua-alvo. As propostas pedagogicas com o texto multimodal precisam
favorecer ou possibilitar a leitura de todos os recursos semidticos presentes nos textos. As
atividades de leitura e de producdo de texto necessitam contemplar todas as modalidades, verbal
e ndo verbal, proporcionando atuacdo critica e cidada dos alunos (PINHEIRO, 2017). Vejamos

uma proposta de tarefa com musica:
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Figura 32 - Texto Multimodal 8: Compreensao e interagéo
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Fonte: elaborada pela autora.

A Multimodalidade extrapola muitas possibilidades para se trabalhar com os diversos
textos multimodais. No texto multimodal, podemos observar que a muasica proposta na tarefa,
lancada pelo Conselho Nacional do Ministério Publico para celebrar os 70 anos da Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, possui um papel socialmente significativo e explora varias
semioses que estdo integradas.

Primeiramente, a letra da musica é apresentada e trabalha, diretamente, com questdes
identitarias, ideoldgicas e relacBes assimétricas de poder, com uma alta carga de criticidade.
Em seguida, no topo inferior da pagina, é possivel assistirmos ao videoclipe da musica, através
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do Qrcode e, ainda, discutir criticamente questdes ideoldgocas a partir da campanha de
divulgacdo que foi veiculada na midia: “A musica é uma linguagem universal. Os direitos
humanos também. #sdoseusdieitos”. De acordo Fairclough (1989), o exercicio do poder é cada
vez mais realizado por meio da ideologia, sobretudo pela linguagem.

Assim, é possivel analisar que a ressemiotizacdo ocorre na tarefa, pois destaca as
semioses sem o foco somente na modalidade verbal, mas em outras modalidades néo verbais,
tais como imagem, musica, gesto, entre outras (IEDEMA, 2003). Nessa perspectiva, a musica,
ao sair de seu suporte original para compor um MD, costuma receber ilustracdo, audio,
comando e proposta pedagdgica, conforme a tarefa.

De acordo com Baldry e Thibault (2006, p. 7), “em qualquer texto, sempre havera alguns
padrbes esperados e previsiveis e outros inesperados”. Ou seja, recursos semioticos em conjunto
contribuem para a construcdo de significados em textos. Atualmente, o analogico e o digital se
misturam, pois, em uma pagina impressa com a trajetoria de leitura linear, pode-se acrescentar
um link (através do Qrcode), o qual transporta o estudante para o ambiente digital para assisitir
um video, por exemplo, a proposta da tarefa apresentada. Vale ressaltar que a escolha da midia

deve atender as demandas do publico-alvo. Ferraz (2011, p. 170) aponta que:

[...] uma elaboracdo criteriosa de midias requer atencéo especial aos recursos
potenciais de significacdo, razdo que reforca o entendimento da ldgica
organizacional por meio da previsdo de trajetdrias possiveis a serem tracadas
pelo viewer/usuario. Nesse sentido, a escolha lexical dos hyperlinks, dos
icones, dos simbolos, das cores, da trajetéria horizontal ou da vertical em
diferentes midias define a forma e o emprego dos recursos semiéticos.

A ldgica organizacional possibilita abordagem multimodal de ensino, pois 0s recursos
semidticos que sdo utilizados na elaboracdo do MD podem levar o aluno a construcdo de
sentidos diferentes, tendo em vista 0 género e 0 suporte que integram. Assim, para se
desenvolver um trabalho de leitura e escrita adequado e interessante para os alunos, €
importante que o professor esteja atento as potencialidades de significacdo dos recursos
semidticos, bem como a trajetoria de leitura e a logica organizacional do texto multimodal

inserido no MD.
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A Etapa 5 - Selecdo de recursos semioticos para a autonomizacdo - refere-se aos
elementos verbais e ndo verbais tipicos de cada semiose que devem compor o texto multimodal
no MD de PBLAC, por exemplo, cor e forma inerente a imagem; tamanho e tipo da letra inerente
a escrita. Desse modo, 0 percurso gerativo de sentido dos textos multimodais esta de acordo a
integracdo dos recursos semioticos que podem apresentar diferentes perspectivas de

representacédo dos significados. Vejamos:

Figura 33 - Texto Multimodal 9: usos da lingua
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Fonte: elaborada pela autora.
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E possivel observar que o texto multimodal da pagina apresenta situacdes de uso da
lingua e, para compor significados, utiliza os diferentes recursos semidticos, como: letra
(tamanho, formato, negrito), cores, imagens, fotografias, ritmo, layout e criacdo de imagens
mentais presentes no texto multimodal. Segundo Kress e van Leeuwen (2006), 0s recursos
semioticos presentes em um texto constroem, de maneira conjunta, significados sociais. Por
isso, na elaboracdo de MD, é muito importante atentar-se para como 0s recursos semiéticos
estdo dispostos na pagina e como eles interagem para produzir significados.

Ao elaborar o MD, o professor precisa estimular os conhecimentos linguistico-
discursivo, visual, espacial, digital e, sobretudo, buscar desenvolver o pensamento reflexivo e
critico do aluno, permitindo que o discente seja protagonista do seu processo de ensino-

aprendizagem. Alvarez (2015) afirma que:

Ensinar linguas requer um conjunto de conhecimentos, atitudes, habilidades,
habitos e competéncias. Diante dessa necessidade, a formacéo inicial deveria
focar o trabalho em atividades que promovessem o uso efetivo de uma lingua
pratica, auténtica, real e verdadeira, para o desenvolvimento de todos 0s
conhecimentos necessarios a comunicagao real do professor em sala de aula,
ndo se esquecendo dos conteidos linguisticos indispensaveis para a atuagéo.
(ALVAREZ, 2015, p. 235).

Um texto multimodal integra diferentes recursos semioticos, como elementos visuais,
espaciais e linguisticos, em varios niveis de organizagdo textual, e os diversos tipos de recursos
sdo combinados na construcdo de significados. Para Ferraz (2011, p. 174), a disposi¢do dos
recursos semiéticos ndo é aleatdria, “quando um produtor faz sua escolha, sdo levados em conta
0 publico alvo, o suporte em que sera veiculado, os interlocutores, enfim, as condicdes de

producdo”. Portanto, € muito importante considera-los para a compreenséo do todo.

A Etapa 6 - Aplicacdo do principio de integracdo multimodal — refere-se as formas
como a selecdo de diferentes recursos semiéticos estao relacionadas, pois um texto multimodal
integra diferentes recursos semioticos, como elementos visuais, espaciais e linguisticos, em
varios niveis de organizagdo textual, e os diversos tipos de recursos sdo combinados na

construcdo de significados. Vale ressaltar que a forma como 0s recursos estdo intergrados
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podem ter maneiras complexas através de diferentes niveis de organizacdo (BALDRY E
THIBAULT, 2006). Vejamos:

Figura 34 - Texto Multimodal 10: integracéo e pratica
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Fonte: Elaborada pela autora.
Repare-se gque os clusters que contém a pagina do MD estabelecem a Idgica organizacional
e a trajetdria de leitura linear, de acordo com o principio de integracdo dos recursos semioticos
empregados. Os recursos semioticos, como cor e forma inerente a imagem; tamanho e tipo da

letra inerente a escrita, atdio, recurso visual, entre outros funcionam juntos no texto na forma
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como sdo combinados, pois h4 harmonia entre as semioses verbal e ndo verbal. Baldry e
Thibault (2006) afirmam que:

[...] enquanto todas as paginas s&o, por definicdo, multimodal, algumas séo
mais obviamente multimodais do que outras, combinando recursos semidticos
tradicionais, tais como linguagem e layout com recursos mais "modernos”,
como cor e fotografias. Sob a influéncia da tecnologia, a informatica, em
particular, esses desenvolvimentos tém acelerado a tal ponto que, nos Gltimos
anos, a nossa concepgdo de pagina mudou significativamente. (BALDRY E
THIBAULT, 2006, p. 58, traducéo nossa).

A pégina impressa integra muitos recursos de construcdo de significado e tem formas
tipicas de organizacdo, com potencialidades de significacdo. Por isso, o principio de integracédo
deve ser considerado de forma sistematica em um processo de reflexdo critica sobre a propria
prética de producdo de textos na contemporaneidade (FERRAZ, 2011, p. 177).

Desse modo, a proposta de elaboracdo de MD de PBLACc para refugiados/migrantes
venezuelanos, ponto central desta pesquisa, apresenta uma leitura linear e evidencia a
importancia de haver diferentes semioses que se interrelacionam, como, por exemplo, as cores,
as imagens, a disposicdo dos elementos, o enquadramento, a moldura, o primeiro e o segundo
planos, tamanho e forma das letras, entre outros recursos semioticos. Essas semioses (e nao
outras) sdo mobilizadas no MD para atrair a atencdo dos participantes interativos
(leitores/viewers), os alunos, diferentemente do texto original, conforme a ressemiotizagéo
proposta por ledema (2003). Desse modo, observa-se que significados mudam de contexto para
contexto.

O foco das tarefas esta na leitura e no género, propondo atividades de interpretacéo e
escrita. Entdo, os aspectos visuais possibilitam uma discussdo inicial sobre os géneros
estudados, como o dialogo, a musica, o formulario e os documentos (identidade, CPF, RNE),
despertando um leitor critico e aproximando-o de situacdes concretas de leitura e escrita. Os
aspectos composicionais do texto em relacéo a pagina do MD ressaltam as dimens6es materiais.
De acordo com ledema (2003), sua visdo alternativa favorece a logica socioprocessual que rege
como materiais significados mutuamente, transformando um ao outro. Portanto, o contexto

sociointeracional em que o aluno é inserido favorece o ensino-aprendizagem e a aquisi¢éo da
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lingua-alvo, em aulas com foco em temas importantes e emergentes aos refugiados/migrantes

venezuelanos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A insercdo do debate acerca da elaboracdo de MD de PBLAcC torna-se urgente, no
cenario da linguistica aplicada, uma vez que a demanda de migra¢Ges vem crescendo no Brasil.
O ensino-aprendizagem de PBLAC estd, cada vez mais, preocupado em colaborar para que
migrantes/refugiados construam processos de reconstrucdo identitaria por intermédio do
letramento. Desse modo, torna-se extremamente relevante desenvolver ac6es pedagdgicas para
um ensino contextualizado de acolhimento, voltado para as préaticas sociais cotidianas desse
publico-alvo.

O objetivo geral desta tese, alcancado em sua completude, era o de analisar estratégias
de elaboracdo de MD de PBLAC para refugiados/migrantes venezuelanos, visando a integracdo
social desse publico-alvo. De igual modo, os objetivos especificos foram contemplados, uma
vez que, em um primeiro momento, analisei como os textos multimodais presentes nos MD’s
de PBLAC para refugiados/migrantes venezuelanos refletem as préaticas sociais discursivas da
lingua-alvo, levando em conta o entendimento da légica organizacional e a integracdo de
recursos semioticos da pagina impressa e da webpage de um curso on-line. No segundo
momento, com base nos dados gerados através das entrevistas, analisei como a elaboragéo e a
oferta de cursos e de materiais para refugiados/migrantes venezuelanos pode promover a
integracdo social. Por fim, no terceiro momento, apresentei uma proposta discursiva
multimodal de elaboracdo de materiais didaticos para o ensino de PBLAC que possibilita
promover a insercdo dos refugiados/migrantes venezuelanos nas praticas sociais vigentes no
Brasil.

O trabalho multimodal sistematizado mostra-se de grande relevancia para a escolha e a
elaboragdo de MD’s condizentes com as demandas da atualidade, com énfase na mudanga
social. Chegar a essa constatacdo exige o desenvolvimento de uma reflexdo teorica quanto a
compreensdo de processos de mudanca social, o que demanda, por sua vez, uma reflexao critica
diante de praticas de letramento, no que concerne ao letramento critico, poderosa ferramenta de

atuacdo, por meio da qual atores podem romper barreiras impostas pelas estruturas sociais
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(GEE, 2000). Desse modo, retomo, aqui, um resumo de cada capitulo para entdo fazer algumas
considerac@es sobre os resultados alcangados nesta tese.

No Capitulo 1, apresentei os contextos situacional e cultural necessarios para a
compreensdo da proposta tedrico-metodoldgica desta tese. Por entender que a pesquisa
perpassa, necessariamente, o conhecimento do contexto e suas particularidades, foi apresentada
a conjuntura latino-americana, tragcando um panorama politico e social. Nesse capitulo,
enfatizei as acdes de politicas educacionais bilaterais dos ensinos de portugués e de espanhol
como Lingua Adicional no MERCOSUL. E, ainda, na esfera das politicas linguisticas,
evidenciei a reciprocidade e as parcerias bilaterais entre o Brasil e 0s paises-membros e
associados do bloco. Em relacdo as migracdes venezuelanas, foi possivel discutir algumas a¢es
do governo brasileiro para o recebimento desses venezuelanos, os quais fogem das situacdes de
miséria e de perseguicao politica e se encontram no Brasil em contexto de refugio.

No Capitulo 2, explanei sobre as trés teorias metodoldgicas que foram a base para a
sustentacdo de uma analise dos dados sob a perspectiva critica. Para a descrigdo e interpretacao
dos dados, ancorei-me nas sustentacfes teoricas da Analise do Discurso Critica, da Teoria
Social de Letramento e da Multimodalidade. Apresentei os pressupostos tedricos da ADC
propostos por Fairclough (2003) e Chouliaraki e Fairclough (1999), que permitem aos sujeitos
o fortalecimento na sociedade por meio dos estudos de linguagem e de ideologia. Para a ADC,
a linguagem passa por um processo de reconfiguracdo que integra as novas praticas sociais e
aos modelos ja existentes. Assim, foi discutido que linguagem e poder estdo ligados
intrinsecamente a significados, as questdes dos géneros discursivos, e que o objetivo da ADC
ndo é descritivo, mas desvelar questdes relacionadas ao poder. Por isso, busquei refletir sobre
anocao de discurso como pratica social, pois ele € produto e produtor de uma situacao historico-
social.

Ainda no capitulo 2, evidenciei a articulacdo entre a TSL e a ADC, pois as identidades
se constroem, individuos recriam seus espacos e possibilitam a manutencdo ou transformacao
de préticas a partir dos significados produzidos nos eventos de letramento. Desse modo, foi
discutido como as identidades se constroem e recriam seus espacgos, possibilitando a
manutencdo ou transformacdo de praticas sociais. Os estudos de letramento mostraram-nos

que, atraves do olhar analitico, podemos perceber relacbes assimétricas de poder vivenciadas
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pelos refugiados/migrantes, comportamentos estereotipados, preconceituosos e que refor¢cam
as estruturas de dominacdo (BORTONE, 2014). Por isso, salientei com base na teoria que 0s
diferentes letramentos, em especial o letramento critico na lingua-alvo, sdo poderosas
ferramentas de atuacéo a falar, pensar, agir e posicionar-se de uma forma particular JUNIOR;
SATO, 2014).

Para fechar a triade teérica, amparei-me na Teoria da Multimodalidade, mais uma
perspectiva em ADC, que define linguagem verbal e ndo verbal também levando em
consideracdo o aspecto social, conforme ressaltado no capitulo. A ADC concentra-se na
realizacdo linguistica do texto e a Multimodalidade compreende os diferentes modos de
representacdo que compdem esse texto (VIEIRA; MACEDO, 2018). Sobre esse cenario, discuti
gue o texto multimodal ndo deve ser analisado de forma aleatoria, por isso sugeri uma analise
de MD de teorias combinadas com base nas categorias da GDV (KRESS e van LEEUWEN,
2006); Analise de Clusters (BALDRY e THIBAULT, 2006); Ressemiotizagdo (IEDEMA,
2003). A analise combinada possibilitou constatar a interacdo dos recursos semioticos entre a
semiose verbal e ndo verbal, e, também, observar como esse texto multimodal é ressemiotizado.

No Capitulo 3, apresentei a metodologia da pesquisa de natureza qualitativa. Os
caminhos metodolégicos foram planejados para alcancar os objetivos desta pesquisa, tendo em
vista a integracdo social e o acolhimento dos refugiados/migrantes venezuelanos ao
apredenderem o portugués brasileiro. Inicialmente, apresentei o estado da arte em pesquisas
relacionadas ao ensino-aprendizagem de PBLAC e suas perspectivas teoricas. Ressaltei a
triangulacdo tedrica e os diferentes métodos de investigacdo para o levantamento e analise de
dados, gerando maior coesao e articulacdo das ideias trabalhadas. Assim, com o intuito de
aprofundar o estudo em questdo, realizei entrevistas semiestruturadas e analise documental de
MD de PBLAc, o que permitiu explorar os resultados de forma mais detalhada, elucidando
aspectos inerentes da pesquisa.

No Capitulo 4, a analise do corpus documental permitiu-me discutir sobre os textos
multimodais inseridos no MD de PBLACc. Inicialmente, fiz um levantamento dos Gltimos MD’s
de PBLA publicados, impressos e on-line, e discuti sobre aspectos multimodais do analégico e
do digital na area. O capitulo ressalta as novas formas de situar-se em sociedade a partir dos
MD’s e cursos de PBLAC oferecidos aos refugiados/migrantes venezuelanos. Ele foi dividido
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em duas partes, na Parte | analisei o texto multimodal do MD intitulado Pode Entrar: Portugués
brasileiro para refugiadas e Refugiados (OLIVEIRA et. al., 2015) e averiguei que as questdes
propostas pela atividade estavam em conformidade com a proposta da multimodalidade, pois
foi possivel evidenciar a interacdo entre os modos semiéticos verbais e ndo verbais para a
composic¢do de sentidos pretendida pelo texto. Também analisei o texto multimodal do curso
on-line de PBLAC oferecido pela UNICESUMAR, onde foi possivel observar a organizagao do
curso e do ambiente virtual, identicando a ndo promocao da integracao e, consequentemente, o
acolhimento, que € tdo necessario para os refugiados. Assim, sugeri um ambiente mais
interativo com ferramentas de comunicacdo e que as aulas comegassem com as praticas
discursivas com énfase em temaéticas especificas para esse publico.

Na Parte Il do Capitulo 4, com base nas entrevistas realizadas com
professores/coordenadores de cursos de PBLAC, fiz uma analise das praticas de letramento
como prética social dos discursos e de como ambos operam na reconstrucdo das identidades
dos migrantes e refugiados venezuelanos nos cursos. Desse modo, foi possivel perceber que 0s
cursos de PBLACc enfatizam as necessidades mais urgentes do publico-alvo, diferentemente dos
cursos para estrangeiros. As aulas sdo tematicas e trabalham o uso da lingua em situac6es
sociocomunicativas.

Por fim, no Capitulo 5, apresentei uma proposta multimodal de Unidade Didatica de
PBLAC. Inicialmente ressaltei a importancia da organizacdo e do planejamento para elaborar
uma Unidade Didatica com foco nas especificiades do ensino-aprendizagem de
refugiados/migrantes venezuelanos. Desse modo, com base na pesquisa de Ferraz (2011),
elaborei seis etapas como referencial multimodal de elaboracdo de MD de PBLAC, a saber:
Etapa 1) Reconhecimento das necessidades urgentes dos falantes de espanhol em contexto de
vulnerabilidade; Etapa 2) Adequacdo de temas para a integracdo social; Etapa 3) Selecdo dos
géneros discursivos relacionados a praticas discursivas e sociais; Etapa 4)
Multidimensionamento de midias circulantes para a autonomizacao do aprendizado; Etapa 5)
Selecdo de recursos semioticos para a autonomizacgdo; Etapa 6) Aplicagdo do principio de
integracdo multimodal. Essa proposta buscou atendender a demanda de ensino-aprendizagem
dos refugiados/migrantes venezuelanos, com vistas estabelecer significativas praticas de

letramento.
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A partir da teoria e da metodologia escolhidas, no intuito de tecer considerages finais
consistentes, retomo as trés questfes de pesquisa inicialmente propostas, para apresentar as

respostas as perguntas que serviram de base estrutural para esta tese.

Se/Como os textos multimodais presentes nos MD’s de PBLAcC para
refugiados/migrantes venezuelanos refletem as praticas sociais discursivas da

lingua-alvo?

Primeiramente, é importante destacar que o enfoque multimodal visa transpor o ensino
relacionado apenas a modalidade verbal e concentra-se na textualidade, nas origens sociais, na
producdo do texto e na sua leitura (VIEIRA, 2007). Os textos multimodais utilizam mais de um
recurso semiotico na sua construcdo textual, e a logica organizacional refere-se a organizacao
de uma pégina impressa ou virtual, que em seu design tem formas tipicas de organizacao topo-
inferior e esquerda-direita, conforme apresentado anteriormente. Desse modo, a ldgica
organizacional do MD pode ser fator determinante para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades na lingua-alvo.

A anélise do texto multimodal inserido no MD Pode entrar: Portugués brasileiro para
refugiadas e Refugiados (OLIVEIRA et. al., 2015), revelou que a ldgica organizacional poderia
possibilitar maior abordagem multimodal de ensino, pois 0s recursos semiéticos utilizados
contribuem para a construcdo de sentidos, tendo em vista 0 género e o suporte que o integram.
No entanto, o texto multimodal analisado ndo favorece nem possibilita a leitura de todos os
recursos semioticos presentes no texto. Algumas das atividades propostas, tanto de leitura
quanto de producdo de texto, proporcionam pouca atuagdo critica e cidada por parte dos
estudantes.

No Texto 1, foi possivel identificar que a proposta de leitura enfatiza o género discursivo
(formulario), e os recursos semiéticos sao interdependentes, pois ha relacdo funcional que

define a trajetdria de leitura linear e vertical da pagina. Na anélise, vemos multiplas articulaces



189

na construcdo do sentido e significados em relacdo ao texto multimodal, porém ndo s&o
explorados, tendo em vista o letramento critico.

No texto analisado, evidenciamos que a atividade de producéo de texto realiza-se pelo
mero preenchimento de lacunas e, assim, ndo sdo exploradas todas as potencialidades de
significacdo das praticas sociais. Segundo Acosta ¢ Resende (2014, p. 148), “em ADC, a
atividade de producdo de textos (em sentido amplo) é tanto um modo de representacdo da
experiéncia no mundo quanto um modo de identificacdo e de acdo do individuo em relacdo ao
seu mundo e a outras pessoas”. Portanto, para desenvolver um trabalho de leitura e escrita
adequado e interessante de PBLAC, € importante que o professor esteja atento aos fendmenos
discursivos das préaticas sociais, pois elas sdo compostas de varias formas de acdo, de pessoas,
de relacGes sociais e institucionais, tecnologias, tempos e espacos, linguagem e outras formas
de semiose (FAIRCLOUGH, 2003). Além do formulario, utilizado por entidades oficiais,
6rgdos publicos ou Instituicbes que fazem parte do nosso cotidiano, a licdo articula outros
géneros especificos, como CPF, RG, certiddo, entre outros, que poderiam ser melhor explorados
ndo apenas segundo a organizacdo estrutural ligada a funcéo textual, mas, sobretudo, deveriam
ser ligados a macrofuncdo relacional.

No que se refere a composi¢cdo visual da pagina no texto analisado, foi possivel
identificar a integracdo de recursos semioticos através das cores, fotografias, imagens, letras,
layout da pagina e simbolos, porém esses recursos ndo sao articulados na proposta pedagdgica
do texto. Assim, a analise do texto multimodal 1 permite-nos compreender que o professor, ao
elaborar MD, precisa promover trabalho multimodal efetivo por meio de intervencéo critica,
estimulando os estudantes ao conhecimento linguistico-discursivo, visual, espacial, digital e,
sobretudo, o pensamento reflexivo e critico, permitindo que o aluno seja protagonista do seu
processo de aprendizagem (PINHEIRO, 2017).

Sabe-se que os percursos gerativos de sentido sdo varios e determinados de acordo com
0 interesse do produtor dos signos, e 0s percursos propostos ao usuario/viewer sao aprendidos,
descobertos e revelados (FERRAZ, 2011). Na analise do texto multimodal 2, evidenciamos que
no curso on-line de Portugués para refugiados/migrantes a trajetoria de leitura é linear, mesmo
tendo a logica organizacional dindmica da internet. O curso on-line possibilita flexibilidade do

ambiente educacional, com suas respectivas ferramentas digitais, vinculadas, ou néo, a
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materiais didaticos impressos. No entanto, h4 algumas limitagdes que implicam no aprendizado
gradual.

Conforme evidenciou-se nas analises, o curso foi proposto em modulos, e 0 AVA nao
estabelece interacdo e, consequentemente, acolhimento para os alunos. Assim pode ocasionar
em um ambiente pouco motivador. A falta de ferramentas de comunicacgéo/interagdo, como, por
exemplo, correio, bate-papo, foruns de discusséo, mural, portfélio e perfil torna-se dificil em
todo o processo de aprendizagem.

O material do curso é liberado gradativamente conforme as tarefas, as avaliacGes sdo
realizadas e a escolha dos conteldos ndo considera as especificidades dos refugiados e
migrantes, conforme enfatizado nesta pesquisa. A estrutura gramatical é o foco no primeiro
maodulo, e o material didatico em PDF lembra um manual de gramatica. A trajetoria de leitura
é horizontal, direcionando o usuério para as unidades em PDF e para as videoaulas e as duas
modalidades verbal e ndo-verbal sdo inter-relacionadas.

Na andlise observou-se que o Mdodulo 1 possibilita uma Unica trajetoria de navegagéao,
e para o letramento, a limitacdo desse ambiente constitui-se um problema no processo de
ensino-aprendizagem. A falta de um tutor e de um ambiente mais flexivel pode ser um obstaculo
para 0 avango Nno curso e, consequentemente, para a aquisi¢do da lingua. Portanto, sugeri que
seria importante propor reflexdes acerca do uso da lingua e das préaticas sociais, bem como
reestruturar a organizacdo do curso e do ambiente, buscando promover mais a integracao e,
consequentemente, o acolhimento com ferramentas de comunicagéo.

Segundo Alvarez (2015, p. 235), “a formagao inicial deveria focar o trabalho em
atividades que promovessem o uso efetivo de uma lingua pratica, auténtica, real e verdadeira,
para o desenvolvimento de todos os conhecimentos necessarios a comunicagao”. Desse modo,
a andlise dos textos multimodais levou-me a observar que faltam mais propostas de atividades
de leitura e de escrita que enfatizem textos multimodais e géneros discursivos, que integram
outras linguagens, e estimulem os novos modos de significar, de fazer sentido e de fazer circular
discursos na sociedade atual. Cabe ao professor trabalhar o letramento critico e as praticas
sociais discursivas, bem como questdes concretas do cotidiano dos alunos que podem envolver
um trabalho interdisciplinar.

Essa constatacao levou-me a segunda pergunta de pesquisa:
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Como aelaboracéo e a oferta de cursos e de materiais para refugiados/migrantes
venezuelanos pode promover a integragédo social?

As entrevistas realizadas com os professores e coordenadores dos cursos presenciais
para refugiados/migrantes venezuelanos mostrou que os objetivos linguisticos dos cursos é o
de oferecer, a partir de um programa pedagdgico especifico para refugiados, aulas que
contemplem as principais necessidades do dia a dia desse publico-alvo, com énfase no uso da
lingua em situagdes sociocomunicativas diversas. Foi possivel perceber também a énfase da
lingua enquanto discurso, que discute questdes de identidade e de mudanca social, que implica
a transformacao social advinda da intervencdo discursiva.

Em relacdo as demandas em termos de migrantes e refugiados venezuelanos hoje no
Brasil, constatamos que 0s cursos passam a receber um publico heterogéneo, com baixa
autoestima, varios niveis de escolaridade, de idades diversas e que, muitas vezes, por falta de
dinheiro para o transporte publico, desistem das aulas. Nesse cenario, 0s cursos nao ensinam
apenas contetidos gramaticais e lexicais, mas propiciam aos alunos um ensino-aprendizagem
da lingua-alvo significativo e eficaz. E importante que se considere a organizacao da vida social
em torno de praticas e de acBes habituais da sociedade (RESENDE; RAMALHO, 2006).

A escolha de conteddos para o ensino de PBLAc para refugiados, bem como a
organizacao dos cursos e a elaboracdo dos materiais didaticos, é determinada conforme as
necessidades do dia a dia, que sdo demandadas para os refugiados. Nas analises, percebemos
que 0s cursos buscam oferecer um ensino que atenda a essas demandas e a todas as
especificidades dos refugiados, conduzindo uma pratica reflexiva e sujeita a mudangas. A
respeito da producéo de MD de PBLAC para refugiados, observamos que os cursos adotam suas
préprias metodologias e elaboram seus proprios materiais didaticos. O professor adapta e
complementa o livro adotado com material didatico para seu contexto especifico (FERRAZ,
2011).
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Sobre as praticas de letramento: discursos e identidades, ficou evidente uma énfase no
letramento critico, em cujo contexto de ensino os alunos possam compreender as praticas
sociais e construir novas formas de situar-se em sociedade (GEE, 1996). Vale ressaltar que, nas
entrevistas, foi possivel evidenciar que alguns cursos buscam incentivar também o letramento
digital. A partir das analises dos MD’s e das entrevistas, confirmou-se a importancia do trabalho
sistematizado com énfase nos modos de significar os agentes sociais, suas identidades e o
ensino-aprendizagem de PBLAc para refugiados/migrantes, explicitados nesta tese. Desse

modo, passo agora para a resposta da terceira e ultima pergunta de pesquisa.

~

Como uma proposta discursiva multimodal de elaboracdo de materiais didaticos

-

para 0 ensino de PBLAc possibilita promover a insercdo dos

refugiados/migrantes venezuelanos nas préaticas sociais vigentes no Brasil?

- /

A proposta de elaboracdo de MD para refugiados/migrantes venezuelanos contribui para

um ensino significativo que vé a lingua como meio de emancipacao social, de reconstrucdo dos
sujeitos, com vistas ao letramento critico. No MD, a lingua precisa ser compreendida em
situacBes concretas, que facam sentido, baseadas em praticas de letramento, como: saber
cumprimentar, tirar um documento; saber pedir uma informacéo.

Nesse sentido, as aulas devem ser vinculadas as praticas sociais. Entdo, no MD os
letramentos ocorrem com vivéncias de uso, de acordo com as necessidades mais urgentes dos
refugiados/migrantes. No que se refere as especificidades desse publico-alvo, deve-se buscar
elaborar propostas de atividades que atendam ao contexto e aos objetivos de ensino da lingua
para acolhimento.

Atualmente, para a elaboracdo de MD de PBLAC, é necessaria a adequagdo das novas
exigéncias, que decorrem de um processo mais amplo de transformacdes sociais e dos
discursos. A proposta de MD desta pesquisa utiliza a ADC como o “fio condutor” que a sustenta
tedrico-metodologicamente, em que descreve, interpreta e explica a linguagem no contexto

socio-historico. A TSL e a Teoria da Multimodalidade tém pressupostos tedrico-sociais com
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uma relacdo dialdgica com a ADC, por isso elas sdo importantes para a compreensao de
processos de mudangas sociais, discursivas, ideologicas e identitarias.

Desse modo, o0s parametros para elaboragdo de MD de PBLAc para
refugiados/migrantes venezuelanos considera a abordagem da comunica¢do como social. Os
textos multimodais produzem sentidos e tém muitas potencialidades de significacdo. O uso da
lingua nos diferentes contextos sociocomunicativos € muito importante no contexto de
aprendizado e precisa ser estimulado. Entdo, a concepcdo sociointeracionista de ensino de
lingua é a mais adequada para a elaboracdo de MD, levando em consideracao a interacédo e a
insercdo da lingua em praticas sociais.

Nessa perspectiva, a proposta de elaboracio de MD de PBLAc para
refugiados/migrantes busca conduzir os alunos refugiados a autonomia, ao adquirirem a lingua-
alvo, de forma que eles sejam capazes de realizar atos que 0s ajudem a suprir as necessidades
basicas. Outro aspecto relevante € o incentivo para que os aprendizes consigam movimentar-se
nas diversas situacOes cotidianas da nova sociedade em que estdo inseridos, em que 0s géneros
discursivos podem ser explorados em diferentes dimensdes. Assim, os materiais didaticos
contribuem com a fungdo basica de auxiliar o processo de ensino-aprendizagem de forma
variada e, se possivel, prazerosa e significativa (VILACA, 2009). Fiorelli et al. (2021, p. 92)
afirmam que

Além dessa necessidade emergencial, a aquisicdo dessa lingua também se
torna importante para que esses sujeitos (imigrantes e refugiados) a medida
que vao aprendendo a lingua-alvo e conhecendo as préaticas socioculturais que
envolvem essa lingua, possam se sentir afetivamente acolhidos e fortalecidos
para se inserirem com mais autonomia na sociedade que os recebe.

O trabalho sistematizado de leitura e producgdo escrita com diferentes géneros em MD é
muito importante para o ensino e aprendizagem dos refugiados/migrantes venezuelanos. A
proposta de elaboragcdo do material oferece um espaco de autonomia e de criatividade ao
professor. Espero que, com essa contribui¢do social, futuros MD’s de PBLAc
refugiados/migrantes venezuelanos venham a ser desenvolvidos e aplicados para que,
gradativamente, a sala de aula, promova praticas sociais transformadoras.

Devido a todas essas especificidades apresentadas, é relevante discutir e trazer propostas

de elaboracdo de MD de PBLAc. Como agenda futura, sugiro a avaliacdo da Unidade Didatica
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“Direitos Humanos”, elaborada nesta pesquisa, que pode ser realizada de maneira formal e
informal. Segundo Leffa (2003), o objetivo da pilotagem é mostrar o que pode permanecer e 0
que precisa ser melhorado, e isso s0 é possivel quando o material é testado com o publico-alvo
para o qual se destina. Portanto, a pesquisa apresenta tema muito relevante para a area do ensino
de PBLAC.
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APENDICE A — TCLE

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa “Material Didatico de Portugués
Brasileiro para Migrantes e Refugiados Venezuelanos: desdobramentos multimodais,
discursivos e integradores de linguas em contato”, de responsabilidade de Larisse Lazaro Santos
Pinheiro, estudante de doutorado da Universidade de Brasilia. O objetivo desta pesquisa €
desenvolver estratégias de elaboracdo de material didatico de Portugués Brasileiro como Lingua
Adicional (PBLA) baseadas no referencial teodrico triangulado em Multimodalidade,
Letramento e Analise de Discurso Critica para atender movimentos migratérios no Brasil,
especificamente, os venezuelanos, visando a integracdo social desse publico-alvo. Com o
intuito de responder o objetivo geral elencou-se 0s seguintes objetivos especificos: a) Analisar
como a elaboracéo e oferta de cursos e materiais para migrantes e refugiados venezuelanos pode
promover a integracdo social, sob a perspectiva da Andlise de Discurso Critica (ADC); b)
Observar 0 que determina a escolha teméatica dos contetidos para o estudo de PBLA para
migrantes e refugiados venezuelanos no Brasil; ¢) Propor um modelo de elaboracao de materiais
didaticos triangulado em multimodalidade-letramento-ADC aplicada ao ensino de PBLA que
promova a insercdo e o conhecimento por parte de migrantes e refugiados hispanofalantes nas
praticas sociais vigentes no Brasil. Assim, gostaria de consulta-lo/a sobre seu interesse e
disponibilidade de cooperar com a pesquisa.

Vocé recebera todos os esclarecimentos necessarios antes, durante e apés a finalizacao
da pesquisa, e Ihe asseguro que o seu nome néo sera divulgado, sendo mantido o0 mais rigoroso
sigilo mediante a omissdo total de informacfes que permitam identificd-lo/a. Os dados
provenientes de sua participagdo na pesquisa, tais como questionarios, entrevistas, fitas de
gravacao, ficardo sob a guarda do/da pesquisador/a responsavel pela pesquisa. A coleta de
dados sera realizada por meio de entrevistas semiestruturadas. E para estes procedimentos que
vocé esta sendo convidado a participar. Sua participacdo na pesquisa nao implica em nenhum
risco. Espera-se com esta pesquisa que as estratégias de elaboracdo de material didatico de
PBLA atenda as demandas dos cursos de PBLA para migrantes e refugiados venezuelanos,
visando & integracdo social desse publico-alvo.

Sua participacdo é voluntéria e livre de qualquer remuneragéo ou beneficio. VVocé € livre
para recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou interromper sua participacdo a
qualquer momento. A recusa em participar nédo ira acarretar qualquer penalidade ou perda de
beneficios. Se vocé tiver qualquer duvida em relacéo a pesquisa, vocé pode me contatar atraves
do telefone (61) 98102 2065 ou pelo e-mail larisselazaro@hotmail.com. A equipe de pesquisa
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garante que os resultados do estudo serdo devolvidos aos participantes por meio de artigos e
material didatico especifico para migrantes e refugiados venezuelanos, elaborados pela
pesquisadora, podendo ser publicados posteriormente na comunidade cientifica.

Este projeto foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias
Humanas e Sociais (CEP/CHS) da Universidade de Brasilia. As informacgdes com relacéo a
assinatura do TCLE ou aos direitos do participante da pesquisa podem ser obtidas por meio do
e-mail do CEP/CHS: cep_chs@unb.br ou pelo telefone: (61) 3107 1592. Este documento foi
elaborado em duas vias, uma ficard com o/a pesquisador/a responséavel pela pesquisa e a outra
com VOcé.

Assinatura do/da participante Assinatura do/da pesquisador/a

Brasilia, de de
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APENDICE B- UNIDADE DIDATICA



PORTUGUES
COMO LINGUA
DE
ACOLHIMENTO

LARISSE

LAZARO s.
PINHEIRO
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1 Direitos Humanos

11 Lendoimagens

111 Paraler e compreender - Posto de triageam da ACHUE;
111  Cuam souen?
113 Fesidénciz no Brasil

13 Indoalém

131 Comprimento: e apreseatacdes
132 O Alfshsto
1.3.3 Daeitos

14  Por dentro da lingna
141 Verbos no presente do indicativo
1411  Pronomes pessoais
142 Para usar Usos coloquiaiz do verbo ESTAR

1.43 Para falar Digrafos e promiscia
144 Para escrever Palavras com alema F

i.5  Interacdo, expressio e pratica: fermuldrios
1.5.1 Documentos

ICONES
Este materia]l proporciona o desenvolvimento das habilidades de leinra, fala

eacrita e audigdo. As atividade s3o representades por meio de wm lcone diferents de
acordo com o tipo de habilidade exigida:

n T TAlivigade deaddigde; T T T T T T T T T T T T -

Aividade de conversagca;

Adividade de ssonta;

Asteicade de keilura

Acreidade de video

Saiba mais! 580 apresentadas curicsidades sabre a lingua porftuguesa.

_____.__ﬁ__é__ﬂz\________
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1 DIREITOS HUMANOS

o0z npszod estodos? Ao fnalizar estz ligho, voce
devera ser capaz e

+  Ler e bmterpretar didlogos;

+  Saber diver quem & voce;

+  Saber apressnfar-ss 23 pessoas @
apresentar o calega;

+  Comspreender a pronimeia das letras da
alfabeto em porhizues;

+  Discutir sobre o5 diredto: umaros 2
direitos dos refogiades;

+  Aprender as diferengas do espache] pera
0 partagues da proquncia e almme
disrafos & letras;

+ Compreender os usos dos verbos no

Presente do Indicatinve e do pronomss

pe:soais;

Preenchar forravlarias;

L

L

Estou muito animada para comegzarmas a
pitudar. Dscolhi esse tema para a primeira ligio
devida a sua relevinda. Os direibos hamanps
3dp exzenciak a todos, ndepemdente do poa
condigZa socizl, raca, emia, macionalidade, sexo,
gErero, orientagio sexual, idads, idiomsa,
opinifo politica, condido fisica, epgdo relisiosa
o4 gaalguer outra varizgdo. Entenda mai: nassa
ligZo per que os direito: humanes sio
Importantes.

ﬁh Tudp hem? Sou 2 Lari 2 astarai \
acompanhanda vocé pessa lighe. Vamos comegar

Solicitar documyetos. /

J
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11 Lendo Imagens

’ Observe as imagens e discuta:

1. Reconkece alzuma das imagens?

1. Voce zabia que elas estdo relacionadas com oz direitos dos refiugiados no Brasil?

3. Quais outras informagdes voce sabe a respeito dos direitos e deveres dos
refugizdos no Brasil?

‘T Vocs sabla?

Ao protocolar solicitacao

de refugio, imigrante assegura
direitos como carteira de trabalho
¢ atendimento pelo SUS
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“Seja bem-vindo!™ Eszz & wma expressio que vood guviu maits ao chegar ao Brasil,
certe? Talves lozo quandn vocd chegou agui foi acolhido pels ACHUR. Els & a Azéncia
da ONTJ para Befugizdos, que objetiva proteger popalacdes dezlocadas por gusrras,
canflitos & perzemuicies, buzcando sohugdes adeguadas e duradouras para as passoas.

1.7 Parm ler @ comnraandar

ii 1. Escute um diglogo que ocome ne posto de triggem da ACHUE.

(A

1. Leia a transcricio do texto qua acabou de ouvir.

B NTARiE -l g

Fabio: Bomm diz, Serbier! Me chamo Fabio. Mo que posso ta zjodar?

Melson: Bom diz, Fabia! Meu nome & Melson. Sou Venezuelano e acabei de chegar ao Brasil
com 3 minhs familia Sou casado e tenho ré: flhos, eptio gostariz de saber algumiss
informages sobre os refagiades no Brazil.

Fabio: Sera wn prazer gjuda-lo, Senbor Melson. Primeiraments, & impartants o senbor saber
gus o5 refigizdos reconbecidos no Brazil tim direito de obter o Registro Macional de
Estrangeiros (FME), documento da idantidade dos estranseiros no Brazil Também tam
direito & wna Carteira de Trabalho e Previdéncia Socizl definitiva (CTPS); wn mimero de
Cadastra de Pozzoa Fizica (CPF) 2 wn documents de viagam.

Melson: Mosza! Emtio temos direito = todos esses documentos? Inclusive a Cartaira de
TrabalhoT

Fabio: Sim! Os refiugiados tém diraito a cartedirs de trahalhe, podem wabalhar formalmente
e tém o3 mezmos direites que qualquer outro trabalhader no Brasil Ak, & importante dizer
gus =2qui & prodbido o trabalko da mencres de 14 anes, o abalho escravo & a exploracso
seal

Melzon: Fabio, eu tenho trés crizncas e gostaria que elas estudsssermn. Como fago?

Fabio: Os refugiados tem o diveito de fraguentar a= escolas piblicas de enzine findamental
e meadio e, também, de participar de programss poblicos de capacitsgio tecnica e
profizmional. Outra coisa Dmportante & que VOCE & Sud esposa tambem podem acessar
imstitnigies de ensing superior, Bos mesmos moldas dos brasileires on através de programas
de ingresso especizis para refugiados.

Melzon: E sobwe 2 sands? Minks esposa exta com dores no estomags.

Fabio: Og rafugiados, assim como qualquer estrangeire, podem e deveam ser atendidos em
guaizquer boapitaiz & postos de saide pablices em todo o territorio nacional.

Melson: Munito obrizads! Fico feliz em saber todas essas informages.

Fabio: De nads! Sabsmos gue vocés estio passando por momentos dificeis = eme
acolbimento & nuoite tmportante, Conte com o nosso apoio!

— —
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Responda as :eguintes perguntas:
I 1. Quem aNelzon?
2. is 03 direitos que 0s iados tem 1o Brazil em 30 20 trabatho?
3. COm 3123 200re 02 direitos cos 2 BCUC
4. Asumale V (verdadeiro) ou F (fal:o as mtes afimativas:

2) ;u”)Osmﬁlgiadospodansumdidmandgnmhospmisepmadem

b) ( )Ouessoammmxoesdeemmommemahndoapmmz\ade
programas de ingresso especiais para refugiados.

o ( )NansxlemmxdoomalhodemdeHm o trabalko escravo 2 2
exploragdo sexual

121 Quem sou en?

mDiegomboudechegzaoBrasﬂéresiﬂemempmﬁoeesténmpmxo
confiso com o visto. Leia o didlogo.

§ }m. tipo dc visto s aplica 2 quem sofie perseguigio pu: motivas de mu. rebigido, lu.mmh.luh :
3 grupo social ou epeedes politicas no pals de anigem. O documento tanbeém ¢ concedido a quem £
¢ ovem de paises cade hd violagdo de direisas humanas, =




ANEXOS

Voce vin gae a Ceciliz f2lou sabre o Sisconare” Vocé sabe o gue el E
o0 sistema por meio o goal se solicita o reconhacimento da condicio
de refiziado no Brasil ( Sistema permite que o zolicitante registre

15 informagdes, receba notificagdes, acompanhe o andamenta do sen
proces:o e manbenha os seus dados de contato 2ualizadas. l

Mo zite da policia federal vood deve preencher o
formulanis de apendamento = azendar o sen
atendimento. hitpo’waerpd o b semicos-

Ao chegar ao Brasil voce provavelmants ouviu maito esses perguatas: Qual o sen nome?
De onde vocé &7 Ezs3s e oura: pergimias marcam a sua identidsds. Por fszo, @ muito
importants sprendanmos a dizer quem somos nos.

Quem & vocé?

5. Escreva wn peguent texio respondendo as pe guntas sbain
T, Ex: Meu nome € Pedro, Sou brasileizo da
__,/ Hahia. Tendur 23 anos & sou professor. Sou
= casado & mane em Sl Palo.

Ol £ 0 seu nome?

D omde voce &7

Queal & sua nacionalidade?
(uanios anos vocd tem”
Queal £ o sun profissho?
Queal £ o seu estado civil?
il wiend manew™

J

e e e e
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r1——— —
L2.2 Residéndia no Brasil

a

Leda a naticia que fala sabre af tipos de vistos gue pademn ser solictados:

Eraxzil apiliza regulariracis de vemernslanc:

Pomaria regulamenta a outorizagio de residéneio no Brasil para pessoas de palses de fronteira

1 documente oficial detalha diversos procediznensos da neva Lei de Migragho, Fone elas, o gue
regulamenta a mitorizapde de residéneia mo pais, pelo praeo de deis ancs, para pessoas de palses
que feem fromseinn come o Brasil. De scordo com o diretor do Departamesso de Migraphes, André
Furguim, o ingrante beneficiade pela publicagio podesh exerver atividade laboral no Boasil. nos
temice: da begislagio vigente.

1 docupenio também esimbelece s procedimesios para solicitagio de visto sensporimio ¢
autorizagho de reskncia pam fins de estudo. Essa medalidade de condigio migratéoa. serd
reconfecida @0 imigrnte que pretenda vis ao Brsil pan malisar curso regular, estigio,
imteredenbic de estudo cu imieedmbio de pesquisa. O prazo inicial de residéneia e tal sibaagio
seri de até um ano, sujeiin o proregades anuais, oé 2 conclusbo das atividodes que ensejaram
I & oonoessho do vis2o ou 2 outonizapdo de residéneia.

Pror fin, o 5 irocisd para pedidos de visto temporinie ¢ ssiorizagiode residéneia
para fins de rolamenco de seide. Pam receber o visso temponinin para rataeento de sadde, o
imigrante deve cotsprevar meks sufickites para custear o Rarente ¢ & manutengle dusanie o
periode em que pemanecer em emiino hmsilkine.

Autapreada e T SO T O | ToS— P

ﬂi Assinzle 39 alternativas corretas, conforms o texio:

L A portaria refere-se a regulamentardo @ sutarizacio de residéncia no Brazil:
E] parassramzeiros.
b} apenas para veneruelanos.
C) para imigrames e refugiados. .
d} pera pazes gue fazemn fonteira com o pats.

1 A mintorizacdo de razidéncis pars fins da estado serd recomhecida a0
3} et no estazlo ha wm ang.
b se formou em algwm oarsg superiar.
¢} faz intercimio de estado todos o= anos.
d) pretende vir a0 Brasil para realizar curso regular.

|_-__ —_— —__J




I L3 Inde sbm
131 Cumprimentos e Aprezentagies

E & Tude bem? Agora nds vamos estudsr 02 cumprimentos e spresentacdes em
Pormgués. Temo: cumprimentos fommsis, mas oz brazleiros tambén gostam de usar
cumprimentos mais informaiz. Vocd, certamenta, ira perceber isso no diz a diz. Entdo
vamos antendsr jsso, veja 50 o exemplo com duas sinacies:

#* Situacao 1 =Formal #* Situacdoe = Informal
Todo: Of Paula! Tudo bom! Jodo: Fala 21, cara! Beleza?
Paulo: O3 JoZo! Tude bem sim, & vocs? Paulo: E af Todo! Tado beleza,

Vigja mais examplos no quadra:

Cumprimentos e | coieum dilogs com 052
apresentacoes <olez conforms @ sxempla:
Ohbs_Pode sor formal oo informal

Peddrec (Hi! (haal o sew mome?

o VAR Mariac CHli ! O mes moene & Marnia.
L Pedrec Muiin prozer! Me chamo Pedro
e Mart O prazer & moa!

DO Qaiki [0 HIV

£ OHED VOl R S HARLY Ll

~N

“ Vacé gosta de abragos? Ename atwacar! Wo Bresil d= modo
“ “ geral, 2z sandagdes & despedides podem vir acompeninades de
2eatos ealzins sio comms, independente da simagio, 52
formal ou informal, demonstranda recemividads & educagia.
Por ezemplo, enlem:l:.ea.&:semmundiaha;mmha;m
0o rosto. Emsmaqmmmmgmdeﬁlmah‘hd&
pode-se szader ou = pedir-ze com umapeno d= mdo mu
2penas na forma oral Bom dia! on Adens!.

S
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131 O Alfabeto

Depais de tar visto slgims oumprimantos e szudages gue o aixiliario a imterasir em uma
situzcio de spressntacio pessoal, conheca o alfsbeto da lingua portugness {comstitmdo
de 2§ letras, sendo 5 vogais & 21 conscantes) e veja a prommeia das lewas.

nl Esoate o alfabeto em pormguds.

0 alfabeto

A B C D E F G
H I 1 K L M N
P QR S T U
vV W X ¥ 2

Observe que o espanbal
&0 parbigns: tim
dlpamz: diferecas v2
pIOIVINCER, CoMmo por
exemplo, palzvTas como
banca, enda, munda,
Eﬂﬁ.l,'.l.l:l avidn gue oo
pOrtIZ0E: possam som
mrasalado. Azsista o
video para saber mais!

T3 puvin falar na palavra soletrar? Seber soletrar & dizer o nome de cada letra do alfaheto
e izz0 podara ajuda-lo em alguns momentos, por exemplo, a0 presncher formularios para
mformar comho & 2 escrita do seu nome ou guando voof preciza se faer compresmder

carretamentes.

l’1_Pml:l'.qu.lzapml]ﬁ:r:u:iau:is:sletl:asehzl:ﬁe soletrar o sen nome & s0brename.

1.3.3 Direjtos

wamps falar mais sobre direitos? E direito e dever de todo cidsdo dennnciar violapdes
205 direitos bumanas, Infalizments, nio & dificil presencisr sitnagdes em que passoas com
deficiénciz, criamgas, idozos, populardes am simacio de nia, misrantes @ rafiugiados, por

exemplo, tenham vielados os sens direitos fimdamentais.

10 de dtumhm
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Estes sdo direitos universais que protegem individuos e grupos contra agdes que possam
intarferir em suas liberdades e dignidade. Veja o quadro com os direito: doz refugiados:

R A R AR R Rt

DIREITOS DOS

REFUGIADOS NO
BRASIL

TRASALHO .mm

SAUDE
EDUCAGCAD

0K etugradis Ade puadwn s
Ao s ISR P08 L ey
B

T o s b o 8 4
Pan e orgem

R
ﬁ!ﬁ .‘Mm AT a3 € et

NAD SER DISCRRMINADO(A] @ mt&umn

Mgt ol ot 34 wdn
TRt wNgRST e b S Lo O vas
U Dol fomm O 8ran # wm ey Ws Gur inseprd
2 P B CUNGA, POC B
prope . pheve Bhwrdade % R0 rebgde ¢
O por
D R L S
-
eV rebgga O e Wﬂl
Commterata Trvve o Srand w
REFORMCIA DE DOCUMENT 05 DO PAIS DE
PEAMANENTE OofmoEm
Os refupadon reconhendas no
olcrar o
PONIrENE 2P0 & (GBI 0) 200 TS S OF (WO 4L AT G
- -~ ) B .
DnGas de refugeds BECS0I0e O (WPates par s VOIS o
o Breremie BoroTecn pemdne s
o e e g
9O RIAn LGt LD &
St v

(=)

\*

Para maiores
informagies sobre os
direitos dos refugiados
no Brasil e como wolicitar
os documentos, consulte
asecio Documentagdo”
da Cartitha para
Refugiados no Brasil
elaborada pela ACNUR.

Ohz10)]
l
-
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Vocg ja ouvin falar em Apatrides?

Apairidas s30 pessoas que n2o tém nacieelidads de nenkmm pas
por motives diversos: desde a fakia de reconhecimenio de uma sma
eapecifica dentro de um temitorio 2 restrigdes da extensdo da

cidadania entre pis & flhos.

Mo Brasil, pessoas reconhecides como apamides s20 proegid= pele Lej de Mistacio de 2017,
o quedz direito 2 viver no pais como ouires mizrantes regnlarizales, inclusive podem timr
documentos = trabalhar. Além dizsa, sssas pessoz: podem requerer & nacionslidade
brazileirazpos doiz anos.

Para apairidas, ¢ procediment dz naturalizacZo devem cumprir ounires requisits como:
Comprovar czpacidede de comumicagZo em lingna portaznesz; Ter bons antecedemtes; Nao
condenacio crimine]l

"

Agora que wood esmdon a importinciz dos direifos bumanos e esti ciente dos sens
direftos, oserve que o2 verbos :3o0 ampregades em alzums diredtos que vocé acabou de
ler. Por exerplo, ra frase “0 Brasil & wn pais lzico.”™ O verbo destacado za frase & o
wverbo SER. lembrando que a palavrs “laico™ significa qua vocé pode praticar livremesrits
s12a ralizido!

Entin, vamo: sstodar oo verhps? Varnos comecar nossos esmdoz com o5 verbos no
presente do indicativo.

14 For dentro da lingua
Voce sabia que a estnstars verbal do portuzués & semalhante 20 do espanhol? As
rndancas 32 veres oComem apenss na namenclair & em pequenas alteracies fondticas,
principalmenta na promimciz & entonscio.

14] ¥erbos no Presente do Indicative

Vamos comepsr com oz verbos no presente do indicativo. Esze tempo verbal & utilizado
para falar sobre o cotidiano ow rotina. Tambem serve para falar sobre fatos que ndo
dependem da indicacio de tempo fizsico. Vaja 2 tirinha do Ammendinho:

i
&
g

AL kAL O Ol T g
rz, L i

Q%
r

Ohzerve que o Annapdinho faz zloona: reflextes sobre as nossas diferencaz e
serpelhancas como seres humanos. Veja que os werbos SEPAFRAF. TNMIE, TER =
ESCOLHER =30 verbos qua estio conjuzados no prezente.

Parcaba que oz varbos em portuziss possuam trés temminardes AR ER o TR similares ao

|

s




m 1. Laiz o recho da nmsica que o Conselbe Macional do Amistaric Pablico
langou para celsbrar oz 70 anos da Diaclaragio Universal dos Direito: Homanos.

Esza & a misica que todos deverizm saber
a letra.
Todo ser hurnano tem direito &

proprisdade. .
MNimgnem pode ser mantido em escravidio
ou servidio.

IMimgaen zera submetide 2 tortura neim
tratamentos o castizo cruel, irméos.
Menhim cazaments seré valido sem o
livre e pleno consentimenta.

Todo ser humano tem direfto ao rabalho,
acunh;na]ustas!unqualquﬂ'dml;m.
Todos o= seres rnanos nascem livras e
iruais em diznidads e direftos, sem
distingio de raga, cor, sexo, lingna,
religifio, opinio, nem de rigueza,
nascimento ou guslquer outra condigdo.
Toda pessoa tem direito 3 insmigdo que
deservolva a personalidade bumana e
reforce o respeito 205 sens direito:.

[-]

Toda vitims de persapuicio tem o direito da

procurar asilo em oufros paizes.

Todos nos tamos direito 3 liberdade de

penzzmento, de consciéncia e de religizo ou

comvicgio.

Taoda peszoa tem direito a reursos contra o5

atos que violem os diveitos fundamentais.

L]

Todos tém diveito da defrar seu pais e da voltar

Tados tem direito a ter uma nacionalidade

Todos tém direito 2 libardade da reuniio = de
. : o— 1 .

Todos tém o direito 3 seguranga social @ 2 sca

pelos direi Amicoe, suciais & colowsis

Tada peszoa tem o diveito de tomar parte no

Zovema do zeu paiz.

A wontade do povo deve exmprimir-se par meio

:[ie]alﬂg_ﬁalsgiﬁmas.

Elarol Foniz

n Vejz o vidao clipa da

misica complata!

itz

e T LR NUuney | YU A [ ———| gen-Lacy-

[m] % [m]
rc g

cameasba-gm -colebracao-aae-M-apen-de-dod aracac-enivemg -]

[FTE Sy

1. Explique o que voce emtsnden da misicz 2 da frase
que esta 0z campanha de celebrario dos 70 ano: da

declaracio umiversal dos diraitos mimamaos.
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1. Agara, responds as perguntas:
1} Porgue & importante que a: passoas sxibem dos direitos homanos?

b Dos diveftos spresentados na nm=ica quais o3 que te charnam mais
atencin?

¢} uals os verpos no presente do mdicativo que Sparecsm ha m=ica]

Vocé parcabeu que o verbo TER. aparace varias vezas ng masica? Els & um varbo
irreular muite vtilizado e & conjugado da sepnirts forma:

Fronomes Ter
Eu Tenho
Voce' A gante | Tem
Ela'Ela Tem
Moz Tamos
(A gene Tem
Voces Tem
ElazElaz Tam

Ohsarve que o que diferencia o singular (vocd' 2 gemta) do pharal (vocés’ eles (2= e o
acamts {*), mas a promimcia & 3 mesna como podemos obeervar na misica.

Ex: Todo sar homano tem diveito 3 propriedads.

Todee tem direito de dabxar sen pals & de voltar quando guiser.
MLIFrnmsmlﬂ

Vejamos outres verpos gue 330 muito atilizados no dia a diz. Observe oz pronomes gque
acompanharn os verbos. Elas sio utilizados para indicar a pessoa gque fala, a pes:oa com

quarn 28 fzlz, de quem sa fala ow zobre o gue sa fala. Por izso, 330 chamados de pronames
pessoais.

Fronomes Ser Estar Ir

En Son Estou Von
Voce E Esta Vai
EleEla E Esta Wai

| Nos Somos Estamos Vamos
A gente E Estz Vai
Voces Sao Estao Vo
Fles/Flas Z3o Estzo Vo

ATERCAO: O pronome TU & wsadie em algumas regies, do Brasil ¢ ¢ pronome VO é usado e texias
1B antig, Ui 85 miuito fmipor, sois privikegiados.
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O, pessoal! Tenho maks uma dicz para vocds! No
uso do proname, o espanhol man¥m a 2* pessoa do
singular, equivalendo em portugeds 2 o forma
pouco usadda no Hrasil, ande s usaa ¥ pessos (vocs,
vocss) ambdm cama 2* pessas.

Exemplos: TG eres estudiante (I'ues estudanie ou.

preferencialmente. Vocd & estudanie ). Fosoros 203
estudisnies N S0ls estudanies ou,

preterencialmente. Voods sho estudantes).

IMPORTANTE: “A pente” aparece com muita frequine iz na fala do condiano ¢ ¢ utilizah
Para expressar 4 mesma khda que “nds”, parém suz conjugag o aconiece na singular.

Ex. A gente trabalha sodas as dias.

LA2 Para usar

Obrasileiromﬂjnmkoahngmgemcobquia]mdiaadnémlhgmgemmais
informal usada na conversagio.

I Leiz oz didlogos em que Maria e Ana 330 recabidzs no Brazil.
Situacdo 1 Situagio 2

0 Na conversagdo...

Observe na situagio 1 que usamo: “vio™ no lugar de “estio”. Também
usamos “ta” no lugar de “esta” e “16"” no lugar de “estou”, conforme a
situagdo 2.

Observe qua o vocé do pormguss equivale 20 ta do espanhol 2 o senhor, a
senhora do portazués equivale 2o usted do expanhol.

e ——
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Vamos praticar o que esmdamos?
Atividade
1. Substitua o sujeito por pronomes pezsoais e coloque o verbo na forma cormeta.
s) Fibioeeu( ) contentes.
byDiezo( ) venemelano.
o) ia > o 25anos
d) Marize Ana( ) no Brasil.
2) Ana e sua filha { ) 1o Brasil ha 1 ano.

2. Escreva wm pequeno texto no presente utilizando todos os verbos do quadro.

Ser Ir

Ter Chamar
Estar Morar
Chezar Estudar

3. Leiz a campanha sobre oz Dirsitos Humanos e responda as pergumtas:

) Explique a ralag3o entre 2 imagem 2 o texto “Todos tém direito a ter diraitos”.

b) Porgue o verbo TER nz frase tem um acento ciramflexo (7).
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1.4 Fara falar

Ja z=bemos que o pormuEuds e o espanhol sdo lnguas procimas, porem ha moitas
diferencas pa promoaciz. Em portugnés, ndo sio usadss algumss letras e digrafos

presentes no expanhol. Vaja:

Letra
Portugnes E=panhol
- Margo Marze
arucar Craie. g
ponhm=gEa panhRdon
NH Espamhal Ezpaiial
Cozinha cocina
LH Olho Cja
Dietalhz detalle
55 Passar Paszar
Possessin Posesion

A prosimcia de Wigais £ CONSOATIES DeMl seapee ¢ 0 mesma nos dois idiomas. Observe:

Vogals Explicaczo
E 0 sam do " nem zempre e fachado, como em “voce”. Ele tzmbam poda
zer aberte como “certo”’. Tambem ocome som de 1" 2m fins de palavra,
come por exemple, el (a0 inves de "ele”)
(o] (0 zoxn o "a" nem s=mpre & fechado, como no primeirs "a” de "vord”.

Ele tambem pods zer aberto como “horas”. Também ocorre sem de "

em fine: de pelavTa, como por exemplo, "well” (2o imves de

*velho™).

“.Ougaalgms substantivos e obsarve as prominciss.

G}

o digrafos astudados.

4 Escreva oz substantives cuvidos 1o exerclcio amerior e oz separe confonms

4

FH

LH

55

I1.4.1 PBFE SSCTEVEr I

= Muitas palawras gue em espanhol se escrevem com M em portugués se psorave

i com F. Por exemple: forne (hamol; femea (hembra); fizeram (hicieran); figo (higo].

FETTTTTrTT e
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I LS Interagio, expresso & pritica

— —

Formuléria — E um decuments ende sie preenchides os dades & infformagies
que permite a formalizacio das comunicagles, o registo e o controle das
atividades das oranizagies, como empresas ou instituighes do govemo. O
dados a completary preencher variam conforme o formuldrio. Temeos véros tipes
de formulénos, como por exemple, formulino de candidatura de emprego,
formuldrio para abrir wma conta bancdria, fermuldro para solicitaclo de refdgio,

Messa apglin vood coloca o soa nome condorme os
s documentos & s formaldno tasbin tem 2
apglin de colocar o “Nome Social™ {se aplichvel)
[P rassesunis. ravestis (em geral ) o qualquer

autmn gémern preferem ser chamadas.

e T

N de
Tamilia. ou ;‘_.j‘_ 2ok Piswes LET-isbd 44 498 Libmoai

CFF significa Cadastro de
Pessoa Fisica ¢ & um dios
oL WL prizcipais  documenios  para
cidadics residentes e Brasil.
Pois, permite o uma sénie de

moeme recehide i {1
diopai e damide, m—TR
q...-mnz.pos.ﬁ.: énnﬂﬁ- Carln, JonuPurend

focilidacks. come o Sistema

gw falk P ds nae v miinia

Swlik _ _ Miblice  de Swide (SUS),
I batismi. T e ey Argel Gonziler registen  em instituighes
= P— P [ o] Piblicas de edwcagho o
) - aherum de comas em banoos
Outres opgles | 10 W mamme | 15 ¢ oultos  serviges. Ok
de estado civil ciel . oz TRoRRizios parm
| sbéﬁul;ﬂ:u R R——— Vanamsia ter o CPF sendo ﬁ.lruug,cidnﬂ'u

a): Casadi (2] {aj doc Ukt

M [ Carncin _

Unido Estinvel; - wdensificagio wilsdo no seu

pais de origem, oa RNECIE

{Regismo Maciceal de

Fomte: Adaptade de (FEITOSA et al, 2015y

Wikivo (al; [ Professoe
il | bcinCes
s | Identidade de  Estrangeiral;
[E T8 prenralerlpnail o B g -
P Pratacala
rt
Claso possua et [0 [ i
mais de uma ranrergn G 17 hros Expocial 1 GAW 28— Cailingia, Bracl
nagianlidade.
Listi tonias. \&
| —

Conpamio de dadess (nome de nua,
miimero de cosa, prédio ou temeso ete.)
que tomam possivel a lecalizagho de

|__ _
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E’msprﬂi:x’?Pmmﬂﬂufmlérinmmus!mdaﬂm.

e L LT

BArgicdin Hesemal de Forssgesio
At Tecki v L 2 T
el 313

gk o i diEiamanis 2

| Dadion Pasan Lrrada ns Fein

Heame ahual < ompkie

Homa antstor complats

Tigme 32 pal comphin
£ Pba demdaray
Home da mis complets
[} Pl dukarmdo
bt { ) Mumenling () Feminino
(Dl e Db TR

[Entaciar chvil

Pt de nds e

I Cidude de nasciments

Pah de nacmnaldade

Ocupaida principal
CPr

E-MAIL

TELEFONE

ENDEREGD

wamog falar sobra ==
documentagho?

s decumenins assegurades por lei oos refagisdos sio o Registre
Macional de Extremgeires (K8E)L Cédula de Idencddade do Exorangeiro (ClE) o Cadszers de
Pexzoa Fisica (CPF), a Careedra de Trabalbe (CTP5) ¢ um documenio de visgemn Todos esses
documenios tém a mesna validede que os documentos dos cidedios hrasilens ¢ demais estmangeines
em sitagdo regular ¢ devem ser o gmorisneste sceitos par indas os instituiphes plblicas ¢ privedas
o pals.

r1-— ———— —

|_-__ _— S
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Okl O solicitante de refiigio que teve o sua comdiglo
de refugisdo reconhecida pelo Brasil sem o direiso de
abier o Regisino Nockmal de Estungeins e solicizar
2 emissin da Cédula de |dentidade de estrangeiros
{CIE), documenio de identidade dos estmngeiros no
Hrasil, coma nds j& vimos A emissbo e a
rennvagio do CLE i feitas em qualquer unidade da
Policia Federal. Fique ligado e como tirar s CLE

Comp Tirar ENE ou Idewcidade de Excranpedro?

* 1" pamo - acesar o site da Police Federal scessar o piging do depanomenton de Regularizacio para
Estrsmpeire sém de preencher o formulins cleminico, apds, fimlmente sabvar e naprenir o fomesdisio.

# ¥ pasan - apds o precscibnemio @ Enpesslo do Tomeddnio el dsfmicn, ¢ acessar o calendinio zo site da Palkia
Federal agendar na data de sua prefeéacia de acordo com a disponibilidade de atesdinieren no pasio da Policia
Fesderal s prowine de sua nesiingia que emnim o BNE.

3 pamo - coitir ¢ efessr o pagamente da o | primers via BS 304,77 ¢ processamenio ¢ avaliagho de
pedidos de aitanizagho de residdnei RS 168,013,

Tmportsmie: Secd nevessbnn mdemr o aidigo de solicitog i impresso oo cebegalho do fsmmaline no da do
alendimenio.

Am{[l:

CENM - £ o Eegistro Naciens] Migrastrin, tris-se do mesmo doownenio que BNE ou Regisiro Maciosal de
Estrngeire. A Policin Pederal slterou o soe do docaseno hi poasco tempo, no ano de 2009, sendo assim, mufio
em beeve o sooenclstumn “RNE™ o seni mais wilizado.

;Vﬂm.uspmicx‘?Pmm:haa Cadnla da Identidade de estrangeiros com 05 5818
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ANEXO A — COMITE DE ETICA

UNB - INSTITUTO DE
CIENCIAS HUMANAS E
SOCIAIS DA UNIVERSIDADE
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t8Brari

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
|

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: MATERIAL DICATICO DE PORTUGUES BRASILEIRD PARA MIGRANTES E
REFUGIADDS VEMEZUELANDS: desdobramentos multimodais, discursivas e
int=gradaras de linguas =m contsts

Pesquisador: Larisse Pinheiro

Area Tematica:

Versdo: 3

CAAE: 35763919.7.0000.5540

Instituigao Proponente: FUNDACAD UNIVERSIDADE DE BRASILLA
Patrocinador Principal: Institute d2 Ciéncias Humanas/UNE

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.412.055

Apresentagdo do Projeto:

0 estudo proposte busca dessnvolver estratégias de elaboracso de MD de FELA baseadas no refersncisl
tedrico multimodal para atender movimentas migratdrios no Brasil m situagdo de refiigio, especificaments os
venszuelsnos, visande 3 integragBo social. Aszim, procura-s= responder 3s seguintes guestiss de
pesquisa: 1)Frents aos movimentos migratdrios para o Brasil, citande os venszuslanos, comeo & elaboragio &
oferta de cursos & matensis para esse plblico pode promover 3 integragso social? 2) O que determina a
escolha tematica dos conteddos para o estudo de PELA para migrantes = refugiados hispanofalantes no
Brasil? ) A proposta multimodal aplicada ao 2nsine de PBLA promove o letramenio nas praticas sociais
vipenies? A metodologia @ de natureza gualitativa em que se privilegiam a interpretagio e a reinterpretacio
de dados, em que o campo de anilise sers observado de vAriss mansiras, por varias perspectivas tecricas.
Messe senfido, serad utilizada nesta pesquisa triangulacdo tedrica, de métodos e de dados, 3 fim de
promover uma maior articulacio das ideias. Com o intuite de aprofundar o estudo em questda, serdo
utilizados distnios métodos, comeo: levantamento de liwro didstico, andlise documental de MO de PELA &
entrevista semiestruturada. Fara a selecio do corpus desta pesquisa, os focos serSor livro didatico para
refugiado; Website de PELA para hispancfalante; entrevista com professoresicoordenaderes de cursos de
PELA para migrantes = refugiados venezuslanos. A base tedrica da pesquisa £ cenfrada na Andlise d=
Discurso Critica (FAIRCLOUGH, 2001, 2003, 2008)

mderepo: CAMPUE UNIVEREITAR D DARCY RIBEIRD - FACULDADE DE DIREITD « SALA BT-0112 - Hord
alrro: ASA NORTE CEP: T0.810-800

WF: OF Munleiplo: BRAEILLA

Tolofome: /5 171582 E-mail: cep_chs@Eunb.br
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entre gutros, na Teoria da Semidtica SocialWulimodalidade (KREES; van LEEUWEN, 2001, 2008) e na Teoria
Social do Letramento (TEL) (STREET. 1884, 2001), (BARTOMN, 1804) (BARTON E HAMILTCON,

1988). As analises permitzm reflexio sobre o trabalho dos textos multimodais com praticas de letramento no
MO de PBLA para refugisdos, demonstrande as especificidades inerentzs a esse cont=xto de ensino-
aprendizagem, com vistas a reflexvidade cnitica e 35 necessidades mais urgentes do publico-alvo.

Objetivo da Pesquisa:

Como objetive primario, 3 pesquisadora pretende desenvolver estratégias de elsboragdo de MD de PBLA
baseadas no referencial t=drico triangulade em Multimodalidade, Letramento & Anglise de Discurso Critica
para atender movimenios migratorios no Brasil, especificaments os venezuelanos, visando 3 integracio social
desse piiblico-she. Como objetivas secundarios, - Analisar coma a elaboracio & a oferta de cursas e materiais
para migrantes e refugiades venezuelanos podem promover a integragio social, sob & perspectva da Analise
de Discurso Critics (ADC). - Observar o que determina 3 escolha temdtics dos conteddos para o estuds de
PHLA para migrantzs & refugiados venezuelanos no Brasil. « Propor um modelo de elaboracio de materiais
didsticos triangulado em mulimodszlidade letramento- ADC aplicada ac ensino de PELA gque promova a
insercdo & 0 conhecimenta por parte de migrantes hispanofalantss nas praticas sociais vigent=s no Brasil

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

Rizcos: “A sua participacio na pesquisa podera ter algum desconforto psicoldgice a0 responder a entrevista
em relacdo a questdes sensiveis, tais como dificuldades em aprender, barreiras com a lingus e dificuldades
em morar no Brasil, no entanto voodé tem o direito de desistir e de parar de resgonder a enfrevista a qualkguer
momenta, sem nenhuma implicagdo na coleta de dados”™. Beneficios: “Essa pesquisa tem uma forte
relevancia social, parmitindo um olhar atento &8s concepgies de lingua, ensing e aprendizagem na Srea de
lingus portuguesa para migranies e refugiados venezuslanos. Yale ressaliar que um dos possiveis
desdobramentos £, sobretudo, colaborar com futuras pesquisas sobre material didatico de PBLA e,
consequentemente, estimular o desenvolvimento de produgdo de novos materiais didaticos especificos para
rmigrantes & refugizdos”.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
0 prajeto de pesquisa 2=t adequade 3= exigéncias das Resolugdes CNS 468/2012, 5102018 =
complementares. A pesquisadora evidencia reflex3o posterior ao primeiro parecer.

Enderepo: CAMPUE UMVERSTARID DARCY RIBEIRD « FACULDADE DE DIREITD « SALA BT0112 « Horarl de
Balrro: AEA WORTE CEP: 7T0.4810-800
WF: OF Munisiplo: BRASILLA

Telafome: 8 1T=1502 E-mall: cep_chs i unb.br
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Consideragdes sobre o5 Termos de apresentagdo obrigatoria:

A& pesquizadora forneceu todes os termos de apresentacdo obripatéria. Sobre os aceites institucionais, a

pesquisadora afirma: * Os centros de acolhimento 18m o5 professores coma wolunianos e responsaveis pelos

cursos. Como essa demanda & muito recents ainda nio ha uma institucionalizacio desses cursos, porisso a

imporiancia da pesguisa”

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

O projsto de pesguisa estd sdequado 35 exipéncias das Resolupbes CMS 4862012, S10V2016 =

complernentares & este projeto foi aprovado pelo CEPCHS.

Este parecer foi elaborade baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Diacumenta Arquiva Paostagem Autor Siuacag
Informactes Basicas| PE_INFORMACCES_BASICAS DO_F | 08112020 Aceito
do Projeto ROJETO 1430740 pdf 16:14:12
Cutros Justificatva TermodeAcsite. pdf 081172020 | Larisse Pinheiro Aceito
16:12:11

Cronograma CROMOGRAMAATUALIZADDE pdf 08/11/2020 | Larisse Pinh=iro Aceito
16:10:28

Recurso Anexado RESPOSTAAOPARECERCONSUBSTA| 25082020 | Larisse Pinheiro Aceito

pelo Pesquisador NCIADODOCER. pdf 18:23:08

TCLE / Termos de | TCLEPARAMIGRANTESEREFUGIADD | 2570872020 | Larisse Pinheiro Aceito

Aszentimento | S.pdf 18:22:14

Justificativa de

AusEncia

Projeto Detalhado { | PROJETO. pdf 270772020 | Larisse Pinheiro Aceito

Brochura 11:27:05

Inwestigador

Brochura Fesquisa [ JINSTRUMENTOOECOLETADEDADD | ZI07TATID | Larisse Finheiro Aceito

5.pdf 005700

Brochura Pesguisa | 1CARTADEEMCAMINHAMENTO. pdf 2200772020 | Larisse Pinheiro Aceito
0005827

Brochura Pesquisa | 4TERMODEACEITEINSTITUCIONALAT| 2270772020 | Larisse Pinheiro Aceito

UALLZADD. pdf 00:52:50

Brochura Pesguisa | SCURRICULOLATTES pdf 2270772020 | Larisse Pinheiro Aceito
004827

Folha de Fosta FOLHADEROSROSTOVERSADZ. pdf 080772020 | Larisse Pinheiro Aceito
000045

Situagso do Parecer:

Aprovado

F- [ Munladplo: E
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BRASILIA, 20 de Novembro de 2020
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ANEXO B — ENTREVISTAS COM PROFESSORES/COORDENADOS DE CURSOS DE PBLAc

Professor A

Duvidas e ai vai mudando uma das questdes que a gente que que é um problema mas
num problema diferencial com rela¢éo a portugués em estrangeira.... porque na verdade ta numa
situacdo de portugués de imersdo né eles além de estar de imerssdo tem a questdo de estarem
de ndo se estarem refugiados que ndo querer estar muitos deles no e tem a questdo de serem
grupos heterogéneos entdo que que a gente faz a gente esse ano que o ano passado era todo
mundo junto eram trés familias entdo era crianca adolescente..... esse ano a gente trabalha
diferenciado a gente trabalha nas criancas separado com duas ou trés bolsistas e que tenham
apoio de alguém da pedagogia ou quem ja trabalhou com crianca colaborando no trabalho com
as crianga né se os adultos juntos em outra sala..... a gente tem esse diferencial né entéo .....com
relacdo a a gente usa uma metodologia assim ndo é fixa ndo € unica a gente trabalha a lingua
enquanto discurso enquanto necessidade do dia a dia para o dia a dia deles né sempre pensando
na relacdo social lingua e cultura e questdes interculturais uma lingua para 0 uso mesmo a
lingua como pratica social nessa perspectiva discursiva mesmo até mais do que comunicativa é
discursiva..... exatamente muito bom ....e os temas que vocés trabalham eh..... a gente entdo
assim esse ano que 0 ano passado a gente teve que a partir do basico do som fonética de questdes
de apresentar-se e agora a gente teve que retomar essas questdes no comeco do ano porque
tinham trés familias novas a gente retomou e a gente vai trabalhando assim a gente ndo tem
uma linearidade gramatical entdo a gente da por exemplo passado regulares e irregulares junto
com o futuro de acordo o que estdo usando no dia a dia e géneros discursivos também entéo se
precisa de curriculo vamos trabalhar curriculo vamos trabalhar como que € a entrevista entdo a
gente ta trazendo essas necessidades dele a gente trabalha muito com mdsica em sala de
aula.....legal masica...... videos, musicas, muitos géneros variados entdo..... a gente tem desde
temas gramaticais mais linguisticos, mais estruturais a temas culturais como essa questéo eh de

como fazer uma entrevista vai entender mas essa questao da diversidade do povo brasileiro da
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comida brasileira entdo assim vai passando questfes aspectos comunicativo discursivos e
linguistico eh comunicativo discursivos né essas duas perspectivas .....

Sobre a avaliacdo.....assim toda aula a gente da sempre uma tarefa pra eles trazerem essa
tarefa pra trabalharem na aula nunca deixando de trazer as dificuldade deles que eles tiveram
naquela semana seja no linguistico no cultural no fonético fonoldgica seja de acordo as
necessidades que eles tiveram.... eu estou falando das aulas dos adultos...... das criancas ja é
outra especifica...... porque eu fico com os adultos quem fica ali ja fica mais com as criancas e
a ananda e eu nao fico com as criangas ....... mas com as crian¢as por exemplo eles tiveram um
dia que fizeram trabalhar a questdo das frutas...... que legal..... a gente pediu uma verba pro
centro de linguas a gente fez uma compra importante de frutas o instrutor pra sala de aula eh
fez o tatil a nomeacao eles prepararam uma salada de fruta e depois as criancas servir frutas no
lanche para os pais....olha que legal muito interessante ....cé ndo trabalha com midias nos eu eu
conheci o trabalho de vocés porque eu fiz mestrado com a ligia né e ai ela postou no facebook
as fotos desse projeto tem 0 nome e 0..... projeto vocés professores opa problema eu deixa eu
ver se eu acho que porque isso queria te falar que esse ano eu cheguei aqui o0 projeto na pasta
esse ano a gente conseguiu eh eh institucionalizar o projeto junto com a prefeitura deixa eu
acho que é mais facil entrar no meu e-mail.....

Duvidas e ai vai mudando uma das questBes que a gente que que € um problema mas
num problema diferencial com relagdo a portugués em estrangeira.... porque na verdade ta numa
situacdo de portugués de imersdo né eles além de estar de imerssdo tem a questdo de estarem
de nédo se estarem refugiados que ndo querer estar muitos deles no e tem a questdo de serem
grupos heterogéneos entdo que que a gente faz a gente esse ano que o ano passado era todo
mundo junto eram trés familias entdo era crianca adolescente..... esse ano a gente trabalha
diferenciado a gente trabalha nas criangas separado com duas ou trés bolsistas e que tenham
apoio de alguém da pedagogia ou quem ja trabalhou com crianca colaborando no trabalho com
as crianga ne se os adultos juntos em outra sala..... a gente tem esse diferencial né entdo .....com
relacdo a a gente usa uma metodologia assim n&o é fixa ndo € unica a gente trabalha a lingua
enguanto discurso enquanto necessidade do dia a dia para o dia a dia deles né sempre pensando
na relacdo social lingua e cultura e questfes interculturais uma lingua para 0 uso mesmo a

lingua como pratica social nessa perspectiva discursiva mesmo até mais do que comunicativa é
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discursiva..... exatamente muito bom ....e 0os temas que vocés trabalham eh..... a gente entdo
assim esse ano que o0 ano passado a gente teve que a partir do basico do som fonética de questdes
de apresentar-se e agora a gente teve que retomar essas questdes no comego do ano porque
tinham trés familias novas a gente retomou e a gente vai trabalhando assim a gente ndo tem
uma linearidade gramatical entdo a gente da por exemplo passado regulares e irregulares junto
com o futuro de acordo o que estdo usando no dia a dia e géneros discursivos também entdo se
precisa de curriculo vamos trabalhar curriculo vamos trabalhar como que € a entrevista entdo a
gente ta trazendo essas necessidades dele a gente trabalha muito com musica em sala de
aula.....legal musica...... videos, musicas, muitos géneros variados entdo..... a gente tem desde
temas gramaticais mais linguisticos, mais estruturais a temas culturais como essa questao eh de
como fazer uma entrevista vai entender mas essa questdo da diversidade do povo brasileiro da
comida brasileira entdo assim vai passando questfes aspectos comunicativo discursivos e
linguistico eh comunicativo discursivos né essas duas perspectivas .....

“A gente ndo usa um livro base, a gente tem um acervo de livros, desde o Intercultural,
Bem-vindo, Falando e aprendendo o portugués, Fala Brasil livros o tradicionais até o
Intercultural que eu conheco é o que trabalha em uma perspectiva lingua e abordagem mais
diferenciada pela interculturalidade temos um acervo interessante. A principio a gente até pega
uma ou outra atividade desses materiais, mas a gente elabora cada unidade as segundas-feiras,
do meio dias a duas, aproximadamente, quem coordena € a Carolina (aluna de doutorado), onde
planejamos as aulas dos sabados de acordo com o que foi visto na semana anterior, o que eles
trouxeram de demanda e o que vamos trabalhar no sabado seguinte de acordo com fio condutor
do semestre....” agente faz todo dia me até as tuas economias parabéns muito bom mais tirando
na carolina que ta fazendo doutorado e onde a gente planeja as aulas do sabado cronograma
geral mas todo candidato na segunda de acordo que o0 que eles trouxeram e 0 que a gente vai
trabalhar no sabado segundo depois daquele chegando torto semestre entendi entdo também as
demandas elas véo surgindo né ou ndo ser imagino que cinco duvidas e ai vai mudando muitas
questbes que a gente tinha um problema mas num problema...

“um diferencial do portugués lingua estrangeira de imersdo... eles além de estarem em
aprendendo em uma situacdo de imersdo, tem a questdo de estarem refugiados e ndo querer

estar (muitos deles) e tem a questdo de ser grupos heterogéneos. Entdo esse ano separamos,
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adultos, criancas e adolescentes (porque no ano passado era todo mundo junto) e temos um
apoio de pedagogos também...”

eles tdo espero vOcés no grupo que a gente faz a gente era uma cadeira todo mundo crianca ess
e ano a gente tem o apoio da pedagogia ou quem ja trabalhou com morango eu trabalho com as
criangas precgo especial entdo com relagdo a gente usa uma metodologia sem o que ndo é Unica
a gente trabalha a linguagem porque o discurso enquanto refere do dia a dia a dia deles né
sempre pensando na real uso mesmo a lingua como pra achar social nessa perspectiva se
possivel nessa exatamente muito bom e os temas que vocés trabalham eh a gente entdo assim
esse ano porque o ano passado partindo do sono da fonética de questdes de apresentar esse
podcast e agora eles tem que retomar as pressdes no comec¢o do ano porque tinham que retomou
e a gente vai trabalhando assim a gente ndo tem uma realidade entdo a gente ta aprendendo
passar puro de causado no dia a dia e discursivos também trabalhar comigo vamos trabalhar
minha entrevista masica muito géneros variados entdo a gente tem desde té-las gramaticais mas
isso sé estruturais apenas culturais como essa questdo eh do de como fazer uma diversidade
com a comida brasileira passando questfes comunicativo discursivos linguistico eh aplicativus
conselho uma paleta pra eles eles trouxeram pra trabalhar num fechando de trazer deles que
estiveram naquela semana seja no linguica cultural eu falei 16gico seja de acordo adultos das
criangas ja é outra espécie ali e ja fica mais pra criancas e a nanda e eu fico com as criangas
mas com as criancas tiveram a gente teve uma verba pro centro de linguas a gente fez uma
compra com a nomeacdo eles prepararam uma salada de fruta e depois olha que legal muito
interessante ta mais bonito nds eu conheci o trabalho de vocés que eu fiz mestrado com a ligia
né e ai ela postou no facebook as fotos desse projeto do tem um nomeo projeto.

Grande com a prefeitura que envolva varios projetos sem 0 lucro projeto ou seja € um acordo é
um minuto especifica um acordo especifico do projeto maior do prefeito neto do portugués tem
acolhimento para venezuela pode o tema aditivo ta 6timo esse teu objetivo é o que ficou
oficialmente cadastrado como nao € o que o clube que a gente fez oficialmente cadastrado e no
nosso projeto qual a prefeitura apos é a institucionaliza¢do né ok e ai até ja ja estamos no final
vai amar e ja com o problema de ti entdo 6timo que é eu vou anexar esses informacgdes uma

pasta que e ja fica vou salvar na mesa uh-huh entrada ja te mando depois eu esse € qual é o
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campedo e o de araraquara pais de ciéncias letras campos de araraquaraem sdo paulo ta tendo
varias varios projetos ne.

“O problema do transporte foi solucionado de uma forma, nesses tr~es locais que temos
aula, o aluno assina a presenca l& no local, que € para ganhar o ticket da proxima aula. Entéo se

o aluno faltar ele ndo tem o passe dele para a proxima aula.”

Professor B

Entdo... vocé precisa saber sobre préticas de letramento no ensino de portugués como
lingua de acolhimento né bem .....no projeto acolher as aulas de lingua portuguesa elas séo
sempre vinculados as praticas sociais ....Entdo os letramentos eles ocorrem com vivéncias de
uso, de acordo com as necessidades mais urgentes dos imigrantes. E a gente busca que eles
entendam a lingua em situagdes Concretas (fazendo sentido) ...pautadas em praticas de
letramento comum saber comprimentar tirar um documento saber pedir uma informagdo em
relacdo as préaticas de sala de aula e aos materiais didaticos a gente foi desenvolvendo a partir
do que eles tinham necessidade de usar imediatamente para sobreviver como pegar um 6nibus
pedir uma informacédo enfim para que haja interacdo nesses usos sociais e adequado também ao
contexto deles..... como o publico é bastante diversificado Tem gente com um pouco tempo no
Brasil uma semana um més e tem como ano 25 tem quem sabe ler e escrever e tem quem nunca
foi aescola....né Tem Engenheiros enfermeiras tem de tudo entdo procuramos sempre situacdes
que facam ele se comunicar tanto oralmente como pela escrita como o e-mail carta de
apresentacdo e de compreensdo textual de um andncio de um letreiro que séo as praticas e 0s
eventos de letramento que insere eles socialmente e a escolha desses contetidos ela é voltada
para as atividades mais urgentes de uso pelos imigrantes da lingua né e os modulos sdo
apresentacdo cotidianos saude moradia trabalho e também inclui um pouco da cultura e da
diversidade brasileira e a ordem de apresentacéo desses modos € escolhida a partir do interesse
e necessidade da turma esses modulos existem também em trés niveis de acordo com o
desempenho na lingua portuguesa né tenho acolher um o acolher dois e o trés e esses niveis 2
e 3 Eles sdo um pouquinho mais desafiadores por exemplo nas questdes trabalhistas que direito

tem os trabalhadores no Brasil como tirar uma carteira de trabalho como fazer um curriculo sdo
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esses tipos de letramento que incluem também o letramento digital e j& que para tirar esses
documentos em alugar moradia procurar emprego até agendar consulta sdo também pela
internet né Entdo as aulas sdo complementados com oficinas e palestras de especialistas que
sdo convidados e que oferecem também voluntarios e os participantes os imigrantes eles eram
os curriculos e simulam entrevista de emprego Sao informados sobre cuidados com a saude e
por exemplo nos modulos saude eles aprendem as partes do corpo logo no acolher 1 e para
poder se expressar em uma consulta médica em um modulo mais adiantado ja entra no site para
tirar o cartdo do SUS e assim por diante é isso que vocé precisava saber

A avaliacdo € continua durante as aulas e para passar de um nivel para outro o aprendiz
deve saber o que consta no programa. Por exemplo: saber as licbes basicas como cumprimentar,
se despedir, pedir um alimento e escrever coisas basicas; tirar um cartdo do SUS, a carteira de
trabalho, ...; participar de uma entrevista, etc. cabe a cada professor avaliar o desenvolvimento
de acordo com o nivel. Eles fazem provas escritas e avaliacdo oral para mudar de nivel e
precisam de no minimo 75% de presenga.

“Entdo as aulas sdo complementados com oficinas e palestras de especialistas que séo
convidados e que oferecem também voluntarios e os participantes os imigrantes eles eram 0s
curriculos e simulam entrevista de emprego Sdo informados sobre cuidados com a salde e por
exemplo nos modulos salde eles aprendem as partes do corpo logo no acolher 1 e para poder
se expressar em uma consulta médica em um maédulo mais adiantado ja entra no site para tirar

o cartdo do SUS e assim por diante € isso que vocé precisava saber”

Professor C

A prética que a gente tem eh muito baseada no cotidiano deles né .....por exemplo a
gente pega uma noticia que saiu no jornal aqui né ....a gente tem até vou até te mandar uma
foto ...... eh tipo uma noticia de um venezuelano que tava fazendo uma horta num prédio
abandonado onde ele tava morando ....entdo a partir dessa dessa reportagem a gente grava ela
em audio ai coloca pra eles ouvirem né no nos computadores e a partir dai a gente faz perguntas
de interpretacdo né aonde que esse venezuelano morava o que ele fez para mudar e tal na sua

opinido assim né essas perguntas de interpretacdo e ai eles escutam também o audio e
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respondem no nos formul&rios que a gente prepara né pela pela Google formulérios e ai a gente
envia pra pra cada e-mail e eles abrem o computador e fazem esse tipo de atividade a gente
conversa sobre o tema é assim sempre baseado no cotidiano ......por exemplo agora pelo menos
a gente trabalha também a questao da festa junina né eh explicando a nivel geral assim do brasil
mas depois a gente eh especifica muito também aqui a questdo da de roraima a gente trabalha
também a cultura roraimense eh ao estilo musical que é a roraimeira a gente assim que pelo
menos que eu oriento que as as monitoras facam sempre a gente trabalha e essas situacoes reais
do cotidiano é aula de curriculo né comé que se fala tal termo aqui tal termo em outras regifes
gque mais muita musica a gente tenta trabalhar as musicas de vérias regides tanto sertanejo
samba pagode evangélica e a masica também daqui né regional que é forré que é e assim com
textos da internet coisas atualizadas também a gente vai montando um pouquinho de cada coisa.

N&o ndo tem ndo tratando também de carregar muito na na gramatica né té trabalhando
gramatica conforme vao vamos vendo 0s 0s textos e ai eles vdo surgindo perguntas ai a gente
vai explicando desenvolvendo bem bacana.

“A pratica que a gente tem eh muito baseada no cotidiano deles né .....por exemplo a
gente pega uma noticia que saiu no jornal aqui né ....a gente tem até vou até te mandar uma
foto ...... eh tipo uma noticia de um venezuelano que tava fazendo uma horta num prédio
abandonado onde ele tava morando ....entdo a partir dessa dessa reportagem a gente grava ela
em audio ai coloca pra eles ouvirem né no nos computadores e a partir dai a gente faz perguntas
de interpretacdo né aonde que esse venezuelano morava o que ele fez para mudar e tal na sua
opinido assim né essas perguntas de interpretacdo e ai eles escutam também o &udio e
respondem no nos formularios que a gente prepara né pela pela Google formulérios e ai a gente
envia pra pra cada e-mail e eles abrem o computador e fazem esse tipo de atividade a gente
conversa sobre o tema € assim sempre baseado no cotidiano ......

Por exemplo agora pelo menos a gente trabalha também a questéo da festa junina né eh
explicando a nivel geral assim do brasil mas depois a gente eh especifica muito também aqui a
guestdo da de roraima a gente trabalha também a cultura roraimense eh ao estilo musical que é
a roraimeira a gente assim que pelo menos que eu oriento que as as monitoras fagcam sempre a
gente trabalha e essas situacOes reais do cotidiano é aula de curriculo né comé que se fala tal

termo aqui tal termo em outras regides que mais muita musica a gente tenta trabalhar as masicas
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de varias regiGes tanto sertanejo samba pagode evangélica e a musica também daqui né regional
que é forrod que € e assim com textos da internet coisas atualizadas também a gente vai montando
um pouquinho de cada coisa.

N&o ndo tem ndo tratando também de carregar muito na na gramatica né td trabalhando
gramatica conforme vao vamos vendo os 0s textos e ai eles vao surgindo perguntas ai a gente

vai explicando desenvolvendo bem bacana.

Professor D

Entdo vou tentar responder um pouco aqui 0 que vocé me perguntou t4& bom.... na
verdade sempre é muito dificil falar de letramento porque séo varios e varios conceitos ou varios
tipos de conceitual que é o letramento né especificamente aqueles CEFET tanto no grupo de
CEFET contra um grupo com o0s venezuelanos que eu te falei a gente tenta trabalhar com
letramento critico né Principalmente com as ideias e experiéncias do Paulo Freire embora o
nosso contexto que esta sendo elaborado para essa questdo a gente tenta a gente conhece as
teorias e € 0 que a gente tenta aplicar né porque ......porque a gente entende que 0 nNosso contexto
ndo basta s6 uma questdo que esta ligada somente a préatica da alfabetizacdo né é importante
que esses sujeitos sdo os alunos tenham garantido o que para eles uma voz, incluséo social e
uma visdo critica da prépria realidade deles né .....Acho que tudo isso é muito importante para
que eles possam que questionar e transformar a vida deles que eu acho que é o mais importante
ndo e sem esse posicionamento questionador o desenvolvimento dessa consciéncia critica em
todas as atividades da sala né independente do tipo de atividade que é o objetivo seria se ndo se
ndo fazem seria um pouco nao sei..... 0 que seria talvez e ineficaz.... né o Que Nds pensamos a
gente parte dessa desses pilares da dessa critica social né das ideias de Paulo Freire das teorias
pos-estruturalistas também, porque que a gente ta vendo a lingua ali como meio de emancipacao
social de reconstrucdo desses sujeitos né ...... porque a gente no contexto migratorio a gente
percebe eles persebem nds percebemos de todos os lados independente do angulo essas
influéncias de grupos dominantes na sociedade até porque o caso deles como € o caso politico
que esta relacionado com a geopolitica e a gente vé isso mas claramente nao sei ..... entao essas

perspectiva critica ele da Esse instrumento de libertacdo né nessas relagdes de opressao sao bem
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caracteristicas do mundo do Século 21 desse mundo capitalista e tal.... entdo essa e letramento
critico né ele como é que eu posso dizer a ele pede para gente uma leitura do mundo né e do
exercicio de uma reflexdo critica e mais questionadora dessas realidades que eles virem das
situagBes das posicdes que eles estdo enquanto sujeito na sociedade na cidade no préprio prédio
onde eles moram em centro...... e ai bom que que acontece que tudo que eu to falando serve
tanto para dentro da sala de aula quando para fora da sala de aula no sentido posso ir para as
praticas as que estdo ali ou pensando fora da sala de aula né .....entdo a gente tem objetivo
Justamente que nessas partes que eles sejam Donos das vozes deles e muitas vezes essa questdo
da voz dentro dessa questdo do letramento ndo é ndo significa na verdade dar voz porque voz
ele ja tem o que eles precisam é de visibilidade muitas vezes né ......e 0 objetivo do Plac com
relacdo a responsabilidade do professor € justamente a ajudar esse aluno a compreender essa
nova realidade essas particularidades sociais e culturais do Brasil especificamente aqui de Belo
Horizonte da regido de onde ele mora nessa nova etapa da vida dele e tudo né e o professor
nesse sentido ele funciona como uma ponte humana entre a lingua 0s novos conhecimentos que
gue podem ser desenvolvidos em sala né nessa situacdo independente critica né que vai revelar
o papel do facilitador do professor ....com relacdes de quem fala sobre isso também ndo sei se
voceé pesquisou mas é a Mirele Sdo Bernardo defendeu a tese da em 2016 né ela fala exatamente
desse papel do professor D da funcdo de amenizar conflitos iniciais entre os alunos né E eles
percebam que essa lingua € um instrumento de libertacdo para ele se dentro de coesdo e muitas
vezes comeca a lingua para ele nesse momento de luta e de transgressdao que me fala isso
também ndo s6 Sdo Bernardo mas a Ana Paula Lopes da federal ela vai falar do da lingua como
uma defesa pessoal ....entdo esse Plac estd associada as ideias do Freire e como eu te falei
...... tentamos trabalhar dentro de sala de aula ndo s6 com questdes culturais. Nessas questdes
do choques culturais, do social e também do juridico né..... das proprias leis de imigracdo de
trabalho as proprias leis de imigragdo com ele com eles em sala de aula como prética de
letramento. Claro.... ndo estou detalhando como ¢ feita a tarefa acho que se vocé precisar ndo
sei se eu poderia detalhar melhor uma atividade de sala ou ndo sei como que vocé quer né mas
sempre pensando nessa nova integragdo nos cursos também mais avangados nos fazemos
principalmente de curso preparatorio do Celp j& no intermediario 2 j& fazemos mais textos

escritos... entdo o processo critico ele & maior inclusive com relacdo aos processos de
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internacionalizagdo para esses niveis mais altos e também de escrita académica no viés da
cultura mesmo da cultura brasileira desses géneros académicos ....porque eles também séo
preparados para a academia né para ir para Universidade inclusive agora no CEFET acabou de
sair uma resolucdo que da 5% de vagas para os cursos de ensino médio e ensino médio e também
ensino de graduacdo ....desculpa é tdo facil né graduacéo ....para Imigrantes entdo também isso
€ muito importante para a gente né tenta disponibilizar também esses meios de integracéo
também talvez de praticas de letramento para internar internacional sobre para
internacionalizacdo também letramento especificos para o celpe-bras que acontece no nivel
preparatdrio do celpe-bras né que nds temos..... Enfim tudo isso para que esse engajamento
critico né que eles precisam ter Saia desse lugar que o ndo entendeu Refligio como essa somente
essa relocacdo geografica apenas né entdo tem que ter essa experiéncia de troca de novos
saberes atuacdo viva e democratica e é o que a gente tenta fazer nas nossas praticas .....oom nédo

sei se é exatamente isso que vocé ndo perguntou se tiver alguma duvida vocé me fala t4 bom.

Professor E

Foi solucionado de uma nesses trés locais que a gente tem o aluno quando ele chega ele
assina a presenca la no local além da nossa presenca de sala de aula ele assina que é pra ganhar
o ticket da préxima tanto o aluno falta ele ndo tem o entendeu ele ndo tem um passo entdo ta
funcionando assim eh o que eu entendi aquilo da ajuda mas ela quer um retorno claro né entéo
eh comegamos com vinte alunos em cada turma uma média né de vinte alunos por cada turma
de uns sessenta e poucos alunos o enderecgo ai é aquela eu digo que temos uma populagéo
flutuante porque tem hora que os alunos falam hoje tivemos dezoito ai a proxima como foi a
agua e tal professora s6 vieram dez anos teve aquela chuva aqui quando chove ontem cé teve
uma protese ndo mas quando chove por uma duas horas cé num sabe ajudar nenhuma tanto
caiado senta de 6nibus é complicado essa merece entédo a gente sabe que tem essa eh é sazonal
tem sim outra tdo oferecendo emprego eles faltam pra ir pruma entrevista de emprego eh né
entdo vocé tem é so trabalhar entdo para estudar todo mundo que vem pra aula com a familia
ISSO ja acontecia aqui pai e mée e filha todos pra ela e ali eles assistem a aula e vao ver vao

desenvolvendo portugués juntos ele ter bem interessante esse também que cé ta relatando gente
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queria falar isso que vocé ta relatando é interessante porque com base nessas pesquisas na
unifesp em sdo paulo eles abriram a com base nisso também que as mulheres as vezes a
professora falou assim eu percebi que muitos homens as mulheres ndo podiam qui tinham que
ficar com as criancas

O nosso material utilizamos textos atializados que tiramos da internet, por exemplo um
texto sobre “greve das universidades por conta da educagdo” Entdo tinhamos textos atuais que
o0 aluno ele vai escutar quando estiver na rua. Entdo colocamos musicas antigas e novas que
contextualizaem o assunto a gramatica. Ele comega um pouco mais voltado pra gramatica, mas
sempre pensando na lingua em uso. Tanto que nos pequenos didlogos que nds criamos tem o
“T4” “Ta bom” p eles aprenderem essa lingua em uso pq sera ela que eles escutardo na rua.
Trabalhamos os quadrinhos e depois eles véo se desenvolvendo para textos maiores um didlogo
maior e api eles passam a produzir mais....”

Trabalhos com diversos géneros, por exemplo um anincio de trabalho em que ele
precisa se candidatar... A tradi¢do e vocés que criaram materialidade né vocés tdo querendo
maodulo vocé reformula vocés fazem agora que a gente fez a reclamacao entdo a ideia é terminar
esse primeiro modulo a gente vai ver em varios modelos e a0 mesmo tempo de arrebentar o
segundo médulo em agosto no segundo modulo gente que bacana entdo quando eu comecei
aqui no a gente poder eh ter um novo material nosso material a gente usou tudo era muito
atualizar um lugar um era um texto de jornal que a gente tava na internet né tudo bem picadinho
com ninguém né mas assim € um texto a sobrevida dessas universidades por conta da educacéo
entdo a gente tinha textos muito de moda d& assuntos que a gente clareia né o aluno vai escutar
sobre poderia chegar entdo a gente tentava colocando de musicas antigas imoéveis eh que
contextualizar do assunto é comeca ele comeca um pouco mais voltada pra gramaticas sempre
uso eh tanto quilos de arroz pequeno ja acho que a gente queria contar td bom primeiro e laranja
e tem a gente ta abrindo de gramatica e ele vai subir um pouquinho pra textos melhores desde
pequeno de ar mesmo e a gente comecou a produzir entdo a gente vé eh vai executando como
a gente aprendeu entdo eh me manda os testes escolhemos os textos resistindo que custavam
dois trés dias que a gente pega e aio que nos queremos fazer feliz eu sei que vou ta explicando.
Estdo oferecendo um emprego leia entdo tem também a coisa tu entender um anuncio de jornal

e se candidate diga suas qualidades da ensinou objetivos & quem €é o que a pessoa soubesse da
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forma e ai eles a gente trabalha ah maravilha é o que eu pensei aqui eu sonhos visitei tive essa
chance de visitar algumas escolas na era um grau que foi feito pra américa latina pela embaixada
americana entdo foram trinta e trés professores da américa latina agostinho central do carinho
e todos todos trabalhavam sendo nacionais em inglés entdo nos visitamos que trabalhava com
bilingue mesmo eh em escolas que eles tinham do lembra de que vocé tem aula de inglés ndo
aula de historia e inglés e espanhol lembro de mesmo entdo dissesse pedro alves do brasil e
depois do sucesso pedro alvares ah quem que entendeu entdo era elas as aulas e a gente foi
visitou indicado um centro para imigrantes eu ndo assisti todas as aulas do que nds trés eles
tiveram que eu pedi a gente pequenas salas eu assisti uma aula que é bem interessante que era
aula de cidadania porque nos estados unidos pra vocé conseguir a sua documentagéo eu vou
fazer a solicitacdo por exemplo vocé tem que ter € um teste muito vocé tem que passar nesse
teste depois que vocé passa nesse teste que vOcé pode comecgar um processo o brincar é gripe
entdo eh nos assistimos a aula né a professora uma professora voluntaria mas ela a vontade é
porque ela que iniciou dd um ndo é na area dela em inglés é a didatica dela nds estamos olhando
fazer uma realizacdo tinha professora ja né e coordenadores de escola e a gente se olhou falta
abaixo né mas ai legal e eles ensinavam coisas como 0 que que € a estatua da liberdade tem
dizer eh como que vocé jura bandeira né coisas bem especializada e ai sdo coisas assim que que
é o william né e ai a partir desses textos sobre esses assuntos que pra mim parecia educacao
moral e civica né que € daniela educacdo moradia e ai eh é a professora do contexto né ela ia
pra o interessante né isso eu até falei pra minha filha linda foi bem interessante porque eu fiquei
pensando nos nossos alunos aqui eles ndo precisam fazer uma prova cidadania mas eles tem
que saber como vocé falou tirar o cpf fez os basicas né filho né e pelo que dia aqui dar esse
suporte pra eles também eh eles tem setor de video a gente tem tudoaparecida na verdade ja

existia uma ong que que estava ajudando tantas qualquer estava jogando.
Professor G
Entdo a questdo da avaliacdo € feita eles ttm uma prova formal a principio a gente néo

tinha prova e a gente comecou a perceber a falta de credibilidade que o curso dava nos proprios

estudantes que eles queriam ser avaliados porgue eles comparavam eles sabem o que rola no
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curso de dia porque dia tem prova no acolhimento ndo tem entdo isso causava uma de uma falta
de credibilidade nos alunos para concurso entdo a gente comecou a ter prova e ai tem o dia de
prova eles fazem a prova escrita fazem atividades avaliativas orais e ai eles tem mais confianca
do curso cé acredita? ...... mas a principio ndo era o objetivo do acolhimento e outra questdo
que vale muito na na aprovagdo ou ndo desse aluno é a presenca eles tem que ter pelo menos
setenta e cinco por cento de presenca pra poderem passar 0 curso porque havia muito aluno que
fazia a matricula e depois voltava s6 no final pra pegar certificado né querendo certificado e
ndo tenho agora eles aprenderam que eles tém que ta aqui tanto que a gente ta formando noventa
alunos ......viu hoje é o encerramento esqueci de te avisar se vocé quiser vir hoje a noitenove
horas o instituto no negécio de meu deus esqueci no auditorio de letras la no subsolo.

N&o falei né sobre a questdo do feedback que esqueci bom na verdade ele é dada
diariamente né a partir do que o aluno ta produzindo tudo que o aluno ta fazendo cada professor
tem sua maneira de dar seu feedback........ entdo eu fago correcdo na hora eu fago em atividades
eu faco oralmente eu fago escrito por exemplo numa redagéo quando a gente passava pedir pra
descrever um paragrafo alguma coisa ai eu sempre dava um feedback ......... oralmente
reforcando a questdo do que ele ja sabe né valorizando a producéo dele entdo nunca falo assim
nossa isso ai ta errado t& errado né ndo é assim que fala mas muitas vezes repetindo ah vocé
quis dizer isso e esse isso entdo acho que assim pelo positivo né sem valorizar o erro do
aluno....... e que mais e mais eh vamos dizer assim mais formal era o fim das avaliacdes né sei
la uma redacéo ou do da prova mesmo em si que ai ele recebia um feedback daquela producéo
dele..... agora o feedback é diario entdo desses dois mais formativo e o somativo € isso cé ta
querendo saber? eu ndo sei muito ndo assim como a galera ta fazendo hoje em dia com certeza
mas o formal com certeza eles ddo da prova agora no dia a dia eu ndo sei eu sei que .....eu tenho
tentado fazer diariamente assim nas produgdes nas pequenas produgdes que eles fazem eh outra
forma que eu fago é ficar andando enquanto eles tdo construindo o dialogo e fico anotando e
depois no quadro passo mais ou menos o0 que alguns erros comuns que eles tiveram ou chamo
atencdo pra ndo ficar pensando que ta em cima de um aluno sabe expor muito aluno entdo assim
eu uso diferente formas de dar um feedback.

O material didatico vem desde o inicio do projeto, pois o material do NEP ndo serviria

para o acolhimento, porque é outro objetivo outro publico alvo é pras questfes iniciais. O
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estrangeiro ele chegou aqui o que ele precisa? Ele precisa trabalhar! Entdo € um material voltado
para as necessidades deles, mas ndo sdo as mesmas dos estrangeiros, sao de sobreviv~encia. O
material é todo divido por modulos que nao necessariamente precisam ir na mesma ordem. A
ideia é que os alunos escolham os unidades/modulos, por exemplo damos um papel e eles
marcam o que eles gostariam de fazer. Entdo n6s temos o médulo de apresentagdo, a gente tem
0 modulo apresentacdo que € esse muito prazer que a primeira de apresentacao a gente tem um
maodulo satde médulo trabalha o emprego modulo diversidade cultural e tem varios modulos e
esses modulos foram criados pelas primeiras professoras e até hoje alguém da equipe de
professores, de vez em quando, mexe no material e estamos sempre aperfeicoando e incluindo
umas coisas, tirando outras que que deu mais certo, tudo experimentado... também temos a
colaboracéo do pessoal do design das turmas do design da universidade. Eles fizeram o desenho
e a diagramacéo do material eles procuraram economizar colocando s6 duas cores voltado pra
nossa realidade. Entdo ndo sdo materiais cheios de cores, bonitos, pois a gente s6 pode imprimir
preto e branco, entdo fizeram tudo pensando nisso....”

Os alunos de design fizeram diferentes versdes daquele material, por exemplo o0 modulo
salde, eles fizeram da maneira que eles achavam mais adequada para o publico alvo, criou um
personagem e apresentaram pra os professores. Inclusive eu fui assistir a apresentacao deles e
apresentaram porque eles fizeram isso, porque essa escolha de cores, é tudo pensado e a gente
que trabalha com material deveria saber. Tudo tem que ser pensado o tamanho da letra, o tipo
da fonte, a cor, tudo deve ser pensado para aquele publico-alvo. E muito interessante o tanto

que a gente ndo sabe nada de material...”
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