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Resumo: A crise sanitaria mundial declarada em 2020 em fun¢do do novo coronavirus, além das graves
consequéncias sociais e econdmicas, impactou também na forma de comunicacdo dos governos com seus
cidaddos. Com base no mais recente estudo do Right to Information Rating (RTI), que faz um ranking
global das Leis de Acesso a Informagdo no mundo, incluindo as mudangas propostas pelos paises durante
a emergéncia sanitaria, sistematiza-se as alteragGes propostas, por pais, os tipos de alteracGes e se foram
suspensas as obrigacdes de direito a informacgdo. Faz-se uma analise comparativa dessas mudangas e sdo
apresentados alguns documentos de organismos internacionais que reforcam a obrigatoriedade dos
governos em fornecer e dar acesso a informacdo e o direito dos cidaddos de ter acesso a informacgao. Os
fundamentos da Comunicacdo Publica e do direito a Informacdo ajudaram a entender a importancia das
Leis de Acesso a Informacgdo durante a pandemia. Conclui-se que durante a pandemia do novo coronavirus
a maioria dos paises mapeados pelo Right to Information Rating buscou alterar suas Leis de Acesso a
Informacdo, em particular os prazos de resposta as demandas de informagdes.

Palavras-chave: Lei de Acesso a Informacdo. Direito a Informagao. Pandemia. Covid-19.

Impacts of the Covid-19 Pandemic on Access to Information Laws in Brazil and in the World

Abstract: The worldwide health crisis declared in 2020 due to the new coronavirus, besides the serious
social and economic consequences, has also impacted the way governments communicate with their
citizens. Based on the most recent Right to Information Rating (RTI) study, which makes a global ranking
of the Access to Information Laws in the world and includes the changes proposed by the countries during
the sanitary emergency, the proposed changes are systematized, by country, and the types of changes
and if the obligations of right to information were suspended. A comparative analysis of these changes is
made and some documents from international organizations that reinforce the obligation of governments
to provide and give access to information and the right of citizens to have access to information are
presented. The fundamentals of Public Communication and the right to information assisted to
understand the importance of Access to Information Laws during the pandemic. It is concluded that during
the pandemic of the new coronavirus most of the countries mapped by the Right to Information Rating
sought to change their Access to Information Laws, in particular the deadlines for responding to
information demands.
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Impactos de la pandemia de Covid-19 en las leyes de acceso a la informacion en el Brasil y el mundo
Resumen: La crisis sanitaria mundial en funcion del nuevo coronavirus, ademas de las graves
consecuencias sociales y econdmicas, también impacto la forma de comunicacién de los gobiernos con
sus ciudadanos. Basado en el mas reciente estudio del Right to Information Rating (RTI), que hace un
ranking global de las Leyes de Acceso a la Informacién en el mundo e incluye los cambios propuestos por
los paises durante la emergencia sanitaria, se sistematizan los cambios propuestos, por pais, los tipos de
cambios y si se han suspendido las obligaciones del derecho a la informacidn. Se hace un analisis
comparativo de estos cambios y se presentan algunos documentos de organismos internacionales que
refuerzan la obligatoriedad de los gobiernos de proporcionar y dar acceso a la informacién y el derecho
de los ciudadanos de tener acceso a la informacion. Los fundamentos de la Comunicacion Publica y el
derecho a la informacién ayudaron a comprender la importancia de las Leyes de Acceso a la Informacion
durante la pandemia. Se concluye que durante la pandemia del nuevo coronavirus la mayoria de los paises
mapeados por el Right to Information Rating intentdé modificar sus Leyes de Acceso a la Informacién, en
particular los plazos de respuesta a las demandas de informacién.

Palabras-clave: Ley de acceso a la informacién. Derecho a la informacién. Pandemia. Covid-19.

1 Introducgao

Em 11 de margo de 2020, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) declarou o novo
coronavirus (Sars-Cov-2), causador da doenca Covid-19, uma pandemia’. Com isso, 0 mundo
sofreu uma mudanca drastica em todos os setores. Areas como economia, educacdo, saude,
politicas publicas, dentre outras, tiveram que ser adaptadas para um momento de alto risco para
a populacdo mundial. Nesse cendrio, alguns paises modificaram suas Leis de Acesso a
Informagao (LAIl). No Brasil, em 23 de margo de 2020, o Presidente da Republica, Jair Bolsonaro,
no contexto da pandemia, editou a Medida Proviséria n2 928/2020 que suspendia os prazos de
resposta aos pedidos de acesso a Informacgdo, dirigidos aos poderes publicos sujeitos a
teletrabalho ou quarentena e cujos agentes precisam estar nos seus locais de trabalho para
responder ao pedido, ou se o agente ou setor publico estdo principalmente envolvidos na
resposta a Covid-19% (BRASIL, 2020).

O objetivo geral deste artigo é descrever e analisar as altera¢des propostas e/ou
realizadas nas Leis de Acesso a Informag¢do no mundo, no contexto da pandemia do novo
coronavirus, utilizando-se, como fonte, os dados do Right to Information Rating (RTI), que faz
um ranking global dessa norma no mundo. De fato, a classificacdo feita pelo RTI é uma das

principais ferramentas internacionais para avaliar a for¢a das estruturas juridicas dos paises

! Segundo a Organizacdo Mundial da Sadude, “pandemia é a dissemina¢do mundial de uma nova doenca e
o termo passa a ser usado quando uma epidemia, surto que afeta uma regiao, se espalha por diferentes
continentes com transmissdo sustentada de pessoa para pessoa”.

2 0 Supremo Tribunal Federal (STF) emitiu liminar suspendendo temporariamente a medida. Em 30 de
abril de 2020, o plenario do STF aprovou, por unanimidade, a liminar que suspende a Medida Provisoria
n2 928/2020.
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avaliados quanto ao acesso as informagdes produzidas e custodiadas pelo poder publico. As
justificativas para a elaboragdo do artigo sdo de duas naturezas. A primeira é a relevancia social
de compreender como, em um momento de crise de saude publica, os governos facilitam ou
dificultam o acesso as informac¢des, o que pode trazer impactos na qualidade dos gastos
publicos, na prevengdao da corrupcao e, por fim, no préprio engajamento da populagdo na
superacdo da pandemia. A outra justificativa é a originalidade académica, pois ndo localizamos
nenhum outro estudo com tematica idéntica.

Metodologicamente, foram utilizadas trés técnicas: a observacao do site do RTI, com
atencdo as propostas de modificacdes nas Leis de Acesso a Informacdo?, no periodo de 11 de
agosto a 30 de setembro de 2020, uma andlise comparativa, para identificar semelhancas e
diferencas entre as mudancas propostas pelos paises, e uma revisao bibliografica sobre o tema.
A fundamentacdo tedrica foi realizada pela articulacdo de trés conceitos: o de informacao
publica, considerada neste artigo como a produzida e/ou arquivada pelo poder publico com
relevancia para a coletividade; o de direito de acesso a informacdo, isto é, a possibilidade,
definida por principios e normas juridicas e assegurada por praticas sociais e organizacionais, de
a populacdo ter acesso as informacgGes publicas; e, finalmente, o da comunicacdo publica,
compreendida, como veremos a seguir, como uma comunicacdo que estimula o fluxo de
informacGes entre Estado e Sociedade, a fim de promover a transparéncia, a cidadania e a
propria democracia.

Diante do exposto, o presente artigo mapeia os paises contemplados pelo RTl e, com
base nesse mapeamento, mostra quais paises buscaram promover alteragées nas suas Leis de
Acesso a Informagdo, que mudangas foram essas e quais tipos de mudanga foram
preponderantes. Como pano de fundo desta investigacao, adotou-se o pressuposto segundo o
qual, os ensaios dos governos no sentido de propor alteragdao nas Leis de Acesso a Informagao,
parecem demonstrar o reconhecimento desses governos da forga dessas Leis como instrumento
de controle democratico das a¢des do poder publico e dai porque essas a¢des, no contexto de

uma pandemia, podem ter graves consequéncias para a populagao.

2 Comunicagdo Publica, Leis de Acesso a Informagdo e Pandemias: uma relagio delicada
Ao abordar o tema da comunicacdo publica, a pesquisadora Elizabeth Brand&do (2006)
enumera os cinco conceitos mais usados no ambito internacional para defini-la: comunicacdo

organizacional, comunicacdo cientifica, comunicacdo governamental, comunicac¢do politica e

3 Mudancas nas Leis de Acesso a Informagdo do mundo rastreadas pelo RT/ Rating, Disponivel em:
<https://www.rti-rating.org/covid-19-tracker/>
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comunicacdo estratégica dos agentes da sociedade civil organizada. Na mesma obra, essa autora
destaca, o que para ela seria a génese histérica e a aplicagao pratica de cada um desses olhares
sobre o tema. No caso brasileiro, Brandado (2006) mostra a preocupacgao de grande numero de
autores da area da Comunica¢do em delimitar o que a Comunicagao Publica ndo €, ou seja, uma
comunicacdo realizada pelo Estado, ou pelos governos, somente com o intuito de
autopromocgdo, advertindo que, no Brasil, os estudos sobre Comunica¢do Publica
frequentemente sdo caracterizados por um olhar “profissiocéntrico”, isto é, sdo marcados pelos
pontos de vista do Jornalismo, da Publicidade, das Rela¢Ges Publicas, em vez de estarem focados
nas demandas e nas necessidades da sociedade. Contrariando essa perspectiva, Brandao (2006)
define a Comunica¢do Publica como uma comunicacao realizada por agentes publicos em prol
dos interesses coletivos; € uma missdo, mais do que uma profissdo, ao defender os fluxos de
informagdao que promovem e facilitam a participagao social, o exercicio da cidadania e o
fortalecimento da democracia.

Na perspectiva apontada por Brandado (2006), durante uma pandemia, coloca-se em
xeque ndo sO a vida e a saude, mas, frequentemente também atinge dimensdes culturais,
politicas e econémicas de uma comunidade, logo, a Comunicagdo Publica faz-se necessaria. Na
mesma linha, Zémor (2009)%, observa que essa modalidade de comunicacdo ndo se resume 3
transmissdo de informacgdes, mas igualmente a escuta e a interlocu¢do com a sociedade, em um
exercicio de descentralizacdo das atividades do governo e da transparéncia. Nas palavras de
Zémor (2009), comunicagdo publica:

E troca e compartilhamento de informacdes de utilidade pulblica ou de
compromissos de interesses gerais. Ela contribui para a conservacgdo dos lagos
sociais. A responsabilidade disso compete as instituigdes publicas; ou seja, as
administragées do Estado, aos servigos das coletividades territoriais, aos

estabelecimentos, empresas, organismos encarregados de cumprir uma
miss3o de interesse coletivo (ZEMOR, 2009, p. 189).

No caso de uma pandemia, agir de acordo com a Comunicagao Publica é informar a
populagdo principalmente sobre os dados da doenga, contdgio e evolugdo; as formas de
prevencao, de forma clara, aprofundada e ndo sensacionalista, e, simultaneamente, esclarecer
dividas, acatar sugestdes, construir ou alterar agdes politicas diante do feedback publico.

Estudiosos como Rangel (2003), ao abordarem a tematica das epidemias, mostram que,

frequentemente, o Estado e os meios de comunicagdo falham em informar a populagao, tanto

4 Esse tema foi objeto de um livro de Pierre Zémor publicado originalmente na Franca pela editora PUF,
em 1995, sob o titulo La communication publique.
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por omitir informagdes fundamentais quanto por ignorar o que a sociedade tem a dizer. Ao
analisar o crescimento da dengue no pais, Vilella (2014), por exemplo, mostra a defasagem das
informacdes disponibilizadas a populagdo e o surgimento de duas epidemias: a da doenga em si
e a da desinformacdo. Em tese de doutorado sobre a “epidemia midiatica” de febre amarela,
Malinverni (2016), por sua vez, constata a importancia das assessorias de comunica¢do das
organizagOes publicas para facilitarem o acesso a informacgdo aos jornalistas, evitando a
disseminacao de informacdes equivocadas. Nesse caso, a existéncia de uma epidemia em 2008,
guando o numero de casos da doencga encontrava-se dentro da normalidade, a confusdo entre
febre amarela urbana e silvestre e a ampliacdo do apelo vacinal inclusive para quem nao se
deslocava para regioes de possivel incidéncia.

Lima (2019), ao analisar os modelos de comunicacdo de risco sobre a emergéncia da
Zika no Facebook das autoridades de saude brasileira e norte-americana constata que, apesar
do esforco do governo brasileiro em efetivar a comunicacdo publica em suas redes sociais, o
modelo adotado para essa comunicagao ainda é muito tradicional e se baseia no fluxo unilateral
de emissor e receptor. Essas constatagdes nos levaram a formular as seguintes questdes: como
os governos tém agido diante da pandemia do novo coronavirus? Tém facilitado o fluxo de
informacbes? Tém ouvido a sociedade? Tém praticado a comunicacdo publica? Ou,
simplesmente, tém se fechado as criticas, sugestdes e questionamentos, adotando o siléncio —
e o silenciamento — como taticas?

Nas pistas sobre a atuagdo dos governos, vamos observar, neste artigo, as mudangas e
tentativas de mudangas nas Leis de Acesso a Informagao Publica, ocorridas durante a pandemia
da Covid-19. Ao fazer este recorte, reafirmamos que as LAl tém, dentre outros papéis, o de
facilitar o fluxo de informag&es entre Estado e sociedade, rompendo com a cultura de siléncio
tradicional em muitos paises, sobretudo os de passado colonial, escravocrata e estamental. No
entanto, até como um simbolo dessa mudanca de perspectiva — do segredo a transparéncia —
frequentemente as Leis de Acesso a Informagdo sdo as primeiras vitimas na emergéncia de um
risco de saude publica ou de um governo autoritario, que almeja determinar quando e sobre o
que se pode ou ndo falar.

Antes de analisarmos o ranking do RTI quanto as tentativas de altera¢Oes nas Leis de
Acesso a Informagdo no mundo, apresentaremos, na proxima secao, a dindmica de avaliacdo do

RTI.
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3 O ranking do The Right to Information Rating sobre o acesso a informag¢ao no mundo

O Right to Information Rating (RTI)* é um ranking criado pela Access Info Europe (AIE)°
e pelo Center for Law and Democracy (CLD)’. Sua classificagdo mede a forga da estrutura legal
do direito de acesso a informacdo mantida por autoridades publicas, com base em 61
indicadores distintos, divididos em sete categorias principais, a saber: Direito de Acesso, Escopo,
Procedimento de Solicitacdo, Excecdes e Recusas, ApelagGes, Sangcbes e Protecdes e Medidas
Promocionais. Atualmente, o ranking contempla 128 paises. As fontes de informacao do site
incluem especialistas das comunidades FOIAnet e Open Government Partnership (OGP), bem
como pesquisas complementares conduzidas pelo Center for Law and Democracy.

Oito paises presentes no ranking alcancam 126 ou mais pontos de um total possivel de
150 (cerca de 85% da pontuacdo total do RTI), e seis paises possuem menos de 50 pontos, (cerca
33% da pontuacgdo total do RTI), o que mostra uma difusdo significativa no desempenho dos
paises. No entanto, 114 paises, sendo a maioria, se encontram entre esses extremos, nas faixas
de pontuacdo de 51-75, 76-100 e 101-125. O Quadro 1 quantifica a distribuicdo de paises nas

faixas de pontuacdo do RTl e a Figura 1 ilustra a distribuicdo dos paises nessas faixas.

Quadro 1 - Numero de paises nas faixas de pontuacao do The RTI Rating

Pontuacao Numero de paises
0-50 8
51-75 31
76-100 45
101-125 38
126-150 6

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base nos dados do The RTI Rating (2020).

Figura 1 - Global Right to Information Rating Map

5> Disponivel em: <https://www.rti-rating.org/>
6 Disponivel em: <https://www.access-info.org/>
7 Disponivel em: <https://www.law-democracy.org/live/>
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O T S I 150

Fonte: The Right to Information Rating (2020)

Desde que o ranking foi lancado em 2011, quando 89 nacdes haviam implementado
suas Leis de Acesso a Informacdo, vimos aumentar a quantidade de paises que criaram suas Leis
de Acesso e, assim, foram avaliadas pelo RTI, totalizando, no momento da redacao deste artigo,
128 paises. Os 25 paises mais bem classificados, com excec¢do de um, criaram sua Lei de Acesso
a Informacdo (LAI), desde 2000.

Ao se analisar quantitativamente os dados do RTI, a pontuag¢do média das leis adotadas
em cada periodo de cinco anos, vem sendo maior do que os cinco anos anteriores. Todavia,
ainda ha espaco significativo para melhorias, pois cerca de um tergo de todos os paises obtém
menos de 75 pontos (cerca de 50% da pontuagdo total do RTI). Em grande parte, o desempenho
médio das sete categorias (Direito de Acesso, Escopo, Procedimento de Solicitagdo, Excecbes e
Recusas, Apelag¢des, SangOes e Prote¢des e Medidas Promocionais) foi analogo, embora a média
para a categoria “Escopo” fosse significativamente mais alta, em contraste com “Sangdes e
protecbes”, com média muito mais baixa.

Algumas iniciativas internacionais que abordaremos a seguir, mostram a preocupacao
com possiveis medidas governamentais no sentido de cercear o acesso a informacao e, desse
modo, tornar opacas as decisdes com relagdo a pandemia. Assim, antes de analisarmos o
mapeamento do RTI a esse respeito, vamos nos deter na proxima sec¢do, sobre essas diretrizes

internacionais.
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4 Diretrizes Internacionais sobre a garantia de acesso as informag6es durante a epidemia

A Comissdo Africana de Direitos Humanos e dos Povos divulgou um comunicado de
imprensa no dia 24 de margo de 2020 sobre os direitos humanos como resposta a pandemia do
novo coronavirus. Nesse Comunicado, a Comissdo exalta a imprescindibilidade de os Estados
garantirem o acesso a informacdo. Observa, ainda, que em tempos de emergéncia de saude
publica, o publico tem o direito de receber informac¢ées fundamentadas, legitimas e de base
cientifica sobre a Covid-19, assim como medidas de resposta ao virus (DERSSO, 2020).

Na mesma direcdo, o Conselho da Europa lancou, em 7 de abril de 2020, um “Kit de
ferramentas” para os seus membros denominado Respecting democracy, rule of law and human
rights in the framework of the COVID-19 sanitary crisis. Na se¢ao 3.3 do documento, denominada
“Direito a vida privada, liberdade de consciéncia, liberdade de expressdo, liberdade de
associacdo”, salienta-se que o acesso do publico as informacdes publicas deve ser administrado
com base nos principios estabelecidos pela Corte Europeia de Direitos Humanos. Além disso, o
documento cita a Convencdo do Conselho da Europa sobre Acesso a Documentos Oficiais que
reafirma a necessidade de transparéncia por parte das autoridades publicas e observa que as
restricGes ao acesso a informacao oficial devem ser excepcionais e harmdnicas com o objetivo
de proteger a saude publica (COUNCIL OF EUROPE, 2020).

Por sua vez, a Conferéncia Internacional de Comissarios de Informacdo (ICIC) emitiu, em
14 de abril de 2020, uma declaracdo em que reconhece que os recursos podem ser desviados
do trabalho normal sobre os direitos de acesso a informagdo, mas que a importancia desse
direito permanece e que os 6rgdos publicos também devem reconhecer o valor da comunicagao
clara e transparente e da boa manutengdo de registros nesse periodo (INTERNATIONAL
CONFERENCE OF INFORMATION COMMISSIONERS, 2020).

No dia 19 de margo de 2020 foi divulgada uma declaragdo conjunta assinada pelo
Relator Especial das Nagdes Unidas para a Promogdo e Prote¢do do Direito a Liberdade de
Opinido e Expressdo, o Representante da Organization for Security and Cooperation in Europe
(OSCE) para a Liberdade de Midia e o Relator Especial para a Liberdade de Expressdo da
Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH). A Declaracdo afirma a importancia do
acesso a informacdo durante a pandemia da Covid-19. Reforcou-se que todos os governos
devem implementar vigorosamente suas Leis de Acesso a Informagdo para garantir o acesso as
informacdes, especialmente aos jornalistas. Observou-se, igualmente, que razdes de ordem
publica ou de seguranca nacional ndo sdo justificativas para ampliar as restricGes ao acesso a

internet (COVID-19, 2020).
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A Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) aprovou a Resolugéo n2 1/2020
sobre a pandemia e os direitos humanos nas Américas, em 10 de abril de 2020. Em seu paragrafo
32, a Resolugdo diz que “se deve assegurar o direito de acesso a informagdo mesmo com a
pandemia da Covid-19 e que, além disso, o acesso nao deve estar sujeito a limitagdes gerais por
motivos de seguranca ou de ordem publica.” (COMISSAO INTERAMERICANA DE DIREITOS
HUMANOS, 2020, p. 12). A prioridade, afirma a Resolugdo, deve ser dada as solicitagcdes de
informacgdes relacionadas a emergéncia de saude publica. Caso haja postergacdao dos prazos
para solicitacdo de informacdes sobre assuntos ndo relacionados a pandemia, prossegue o
documento, os Estados devem justificar as recusas de fornecimento de informacgdes,
estabelecer prazos para cumprir as obrigacdes quanto ao acesso a informacdo e permitir
recursos. Ainda segundo essa Resolucdo, deve-se, do mesmo modo, estabelecer a divulgacao
proativa (transparéncia ativa) de informacdes sobre os impactos da pandemia e as medidas de
emergéncia tomadas, em um formato que seja aberto e acessivel (COMISSAO INTERAMERICANA
DE DIREITOS HUMANQOS, 2020).

No relatdrio sobre “Pandemias de doengas e a liberdade de opinido e expressdo”, o
Relator Especial da ONU sobre a promocdo e protecdo do direito a liberdade de opinido e
expressao, Kaye (2020) discute a respeito do acesso as informagdes em poder das autoridades
publicas, o acesso a Internet, protecdo e promocdo da midia independente e desinformacao
sobre a saude publica. O Relator destaca, ainda, que durante uma pandemia é esperado, em
certa medida, interrup¢Ges temporarias, mas apenas quando necessdrio para a saude publica e
com justificativas, mas desde que nao seja uma violagdo do Artigo 19 do Pacto Internacional
sobre Direitos Civis e Politicos. Observa, também, que os governos devem desenvolver solu¢des
para o acesso a informagdao no acompanhamento da crise.

Todas essas diretrizes e recomendagdes citadas acima pareciam prever o resultado do
mapeamento realizado pelo RTI, quanto as tentativas dos governos de diversos paises para

alterar suas Leis de Acesso a Informagdo, conforme veremos a seguir.

5 Paises que tiveram obrigacoes da LAl suspensas ou alteradas segundo o RTI

De acordo com o The RTI Rating, desde o inicio da pandemia, 24 paises tiveram as
obrigacOes das Leis de Acesso a Informagdo suspensas ou alteradas, sendo eles: Bangladesh,
Brasil, Canadd (Subnacional®), Coldmbia, El Salvador, Franca, Guatemala, Gedrgia, Hungria,
Honduras, india, Italia, Moldavia, México, Panama, Filipinas, Polonia, Roménia, Sérvia, Eslovénia,

Espanha, Reino Unido, Reino Unido (Escécia) e Estados Unidos (subnacionais). Na comparagao

8 Significa uma adoc¢do na esfera estadual e ndo nacional.
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entre continentes, a Europa possui 0 maior nimero de paises com altera¢des nas suas Leis de
Acesso a Informagdo, com 12 nagdes, seguida da América, com 9 paises, e por Ultimo a Asia,
com 3 paises. A Africa e a Oceania n3o tiveram nenhum pais com alteragdes em suas Leis de
Acesso a Informacao.

Dentre as altera¢Oes propostas, a suspensdo dos prazos de resposta aos pedidos de
informacdo foi a mudanga mais constatada no RTI Ranting, tendo sido adotada por Brasil,
Eslovénia, Espanha, Filipinas, Franca, Gedrgia, México e Polonia.

De acordo com Kukavica (2020), pesquisador do European University Institute, na
Eslovénia foi lancada uma lei que suspende os prazos de resposta tratando-se de questdes
administrativas em geral, a qual inclui prazos da Lei de Acesso a Informacao Publica. A Espanha
declarou estado de emergéncia e, inicialmente, emitiu aviso de que os prazos da Lei de Acesso
a Informacdo poderiam ser prorrogados. Porém, em 17 de abril de 2020, o governo daquele pais
emitiu uma nota suspendendo os prazos em geral da Lei. As Filipinas suspenderam o periodo
normal para atender aos pedidos de acesso, até 13 de abril de 2020, periodo prorrogado até 4
de maio de 2020 e, posteriormente, publicou uma nota prevendo que a suspensao poderia ser
prorrogada para escritdrios na Enhanced Community Quarantine (ECQ).

Franca, Gedrgia e México suspenderam os prazos legais até um més, apds terminar o
prazo de estado de emergéncia, e, posteriormente, em 1 de maio de 2020, o Instituto Nacional
de Transparéncia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI) do México
anunciou a suspensdao dos prazos apenas para instituicGes com atividades consideradas
essenciais pela autoridade sanitaria; para as demais, o prazo de suspensao foi prorrogado até
30 de maio de 2020. Na Pol6nia, o Warsaw Business Journal, revista de negdcios editada em
inglés, publicou, em uma noticia de 16 de abril de 2020, que os prazos para responder aos
pedidos de informagdo foram suspensos.

Honduras emitiu o decreto que restringe certos direitos constitucionais, incluindo o
direito a liberdade de expressdo e suspende obras do setor publico. Além disso, por meio de um
comunicado, informou a extensdo do prazo de suspensao de todos os trabalhos até 12 de abril
de 2020. Nesse interim, as solicitacbes de acesso a informacdo ainda poderiam ser recebidas
por meio do portal eletrébnico, mas sem serem processadas até que a equipe retorne ao
trabalho. A Itdlia, por sua vez, aprovou a suspensdo, em 17 de marco de 2020, de todas as
atividades relacionadas com o acesso a pedidos de informagdo, a menos que esses fossem
urgentes e nao pudessem ser adiados. Posteriormente, em 27 de margo de 2020, o governo
daquele pais, declarou que as solicitacées de informagdes sobre a pandemia e emergéncia de

saude estdo excluidas da suspensdo. Entretanto, especialistas italianos sobre acesso a
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informacdo indicaram que nao estava evidente se as solicitagcdes relacionadas a Covid-19 seriam
processadas automaticamente.

Apds ter suspendido os recursos das decises do Information Commissioner por 28 dias,
assim como prorrogado os prazos associados a esses procedimentos, em 15 de abril de 2020, o
Information Commissioner's Office (ICO) do Reino Unido afirmou que continuaria a aceitar novas
solicitagdes de acesso a informagdo com uma abordagem pragmatica para resolvé-las.
Reconheceu que em circunstancias extremas as autoridades publicas ndo tiveram opcdo, a ndo
ser a de reduzir ou suspender temporariamente as fun¢des de acesso a informacao. A declaracao
incentiva as autoridades a publicar informacgdes de forma proativa (transparéncia ativa) e
enfatiza a necessidade de manutencado de registros adequados. Em 17 de julho de 2020, a ICO
anunciou um kit de ferramentas online, que embora ndo seja especifico para a pandemia,
oferece as autoridades instrumentos para avaliarem seu desempenho quanto ao atendimento
dos pedidos de acesso a informacao.

Alguns estados dos Estados Unidos da América prorrogaram ou suspenderam os prazos
legais para responder as solicitacGes de registros. Estados como Connecticut, Delaware, Indiana,
Michigan, Maryland, Nova Jersey, Rhode Island e Washington adotaram essas medidas. Com
destaque para o estado do Havai, que suspendeu totalmente sua Lei de Acesso a Informacao.
Em 28 de maio de 2020, o Escritdrio de Politica de Informagdo do Departamento de Justica
divulgou orientacGes sobre como responder as solicitacdes da Freedom of Information Act
(FOIA) durante a Covid-19. Ficou esclarecido que as obriga¢des legais permanecem, mas
observa-se que a lei permite que uma agéncia demore mais 10 dias Uteis para responder as
solicitagdes devido as circunstancias anormais.

El Salvador suspendeu a maioria dos procedimentos judiciais e administrativos, o que
parece incluir procedimentos e audiéncias do Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP),
drgdo de supervisao independente da Lei de Acesso do pais e, em 17 de margo de 2020, emitiu
um comunicado de imprensa estabelecendo a suspensao dos procedimentos presenciais no
Instituto, indicando que os pedidos seriam recebidos via correio eletrénico e processados, mas
que falhas no processo ou atrasos podem ser justificados devido a Covid-19.

De acordo com uma noticia de 15 de maio de 2020 do The Daily Star®, maior jornal didrio
em lingua inglesa de Bangladesh, o pais suspendeu as audiéncias de denuncias indefinidamente.
O artigo também relata que ndo houve comunicac¢des oficiais do governo esclarecendo como as

pessoas podem continuar a enviar solicitacdes de acesso a informacdo. Bangladesh também

% Disponivel em: <https://www.thedailystar.net/opinion/news/rtifoi-acts-another-victim-the-covid-19-
pandemic-1902607>
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decretou o fechamento geral da maioria dos escritérios do governo federal, originalmente de
26 de marco a 4 de abril, mas, desde entdo prorrogado até 30 de maio, o que engloba os
escritérios da Comissao de Acesso a Informacgao do pais.

Por ordem do Ministry of Home Affairs, 6rgdo de supervisdo da LAl, a india fechou o
escritério da Comissdo Central de Informacgées por 21 dias e, nesse periodo, os comissarios
trabalham de casa. O pais também adiou todas as audiéncias agendadas perante a Comissdo
durante o periodo de emergéncia sanitdria, com exce¢do para assuntos urgentes, os quais
seriam ouvidos em audioconferéncia. Todavia, um minucioso relatério da Satark Nagrik
Sangathan'® e do Center for Equity Studies'?, que avalia o funcionamento dos Comissdrios de
Informacdo em toda a india, concluiu que, a partir de 15 de maio de 2020, apenas oito dos 29
Comissarios de Informacgao realizavam audiéncias e resolviam casos. Onze comissdes estaduais
ndo possuiam em seu site informacgdes sobre seu funcionamento durante o bloqueio e em trés
dessas comissdes o site inteiro estava indisponivel. Além disso, duas comissdes estaduais nao
tinham comissario, pois este havia se aposentado durante o confinamento e novas nomeagoes
nado haviam sido feitas. E antes do inicio da pandemia, outras quatro comissGes funcionavam
sem um comissario-chefe.

Algumas provincias do Canadd alteraram as obrigacdes de acesso a informacdo. New
Brunswick interrompeu o processamento de reclamagBes e suspensdo dos prazos
indefinidamente; a Columbia Britanica estendeu o tempo de processamento de solicitacGes;
Alberta aumentou os prazos para responder a solicitagdes, o Quebec suspendeu o prazo em que
os recursos normalmente devem ser apresentados perante a divisdo adjudicativa da Comissdo
de Acesso a Informagdo, com uma exce¢do para questdes urgentes e Ontdrio suspendeu
retroativamente os prazos para iniciar recursos ou reclamagdes sobre questdes de acesso a
informagdo. Posteriormente, em julho, uma nota de orientagdo foi emitida na provincia de New
Brunswick firmando que, de acordo com o decreto de emergéncia de 19 de margo, o
Ombudsman®? interpretou isso como se aplicando aos prazos de acesso a informaco. O Quebec
emitiu um decreto em 10 de junho, restabelecendo o cronograma original. O Comissario de
Informacdo Canadense emitiu uma declaracdo em 20 de marco de 2020 confirmando que o

escritério do Comissario continuard a receber e processar reclamagées. Outro comunicado,

10 Criado em 2003, é um grupo civil com o mandato de promover a transparéncia e a responsabilidade no
funcionamento do governo e garantir a participacdo ativa dos cidaddos. A LAl indiana é utilizada para
obtencdo de informacg&es sobre as atividades do governo. Disponivel em: <https://snsindia.org/about/>

11 Fundada em 2000, é uma organizacdo independente envolvida em pesquisa e defesa de questdes
relacionadas & justica social e econdmica na india. Disponivel em: <https://centreforequitystudies.org/ >
12 Um oficial independente do legislativo que investiga reclamacdes do publico contra acgdes
administrativas e, caso considere a agao injusta, recomenda uma solugao.
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divulgado em 2 de abril, reiterou a importancia da transparéncia e do acesso a informacao
durante a crise e pediu aos chefes das instituicdes federais que fornecam orientacGes exatas e
atualizadas. O Comissdrio também escreveu ao Conselho do Tesouro solicitando recursos
adequados para lidar com o aumento esperado de solicitacbes e atrasos relacionados a
pandemia.

A Colémbia decretou que a notificacdo e comunicacdo dos atos administrativos serdo
feitas por meio de correio eletronico durante a emergéncia sanitdria e estendeu os prazos de
resposta as solicitacdes enviadas ou em processamento e, excepcionalmente, as autoridades
podem notificar os solicitantes de que eles ndo podem cumprir esses prazos e indicar um
periodo razodvel para o atendimento. Na Molddvia, as autoridades prorrogaram o prazo
permitido para responder as solicita¢cdes, no entanto, dia 16 de abril de 2020, a Defensoria do
Povo, que entre outras funcdes é responsdavel pela fiscalizacdo, alegou que a extensdo de prazos
é inconstitucional. Na Roménia, um decreto presidencial declarou estado de emergéncia e
previu que durante esse periodo, o prazo para processamento e resposta a solicitacGes de
acesso a informacao sera duplicado.

A Sérvia declarou estado de emergéncia e restringiu alguns direitos. O comissario de
informacdo emitiu um comunicado publico explicando que o direito de acesso a informacao
ainda é valido, mas pediu paciéncia se os prazos de resposta forem mais lentos do que o normal.
De acordo com noticia da Balkan Investigative Reporting Network (BIRN)*3, de 6 de abril de 2020,
0 governo prorrogou os prazos e deu 30 dias para as autoridades responderem as solicitacGes
assim que acabar o estado de emergéncia. Em 6 de maio, o estado de emergéncia foi suspenso,
o que deu inicio ao prazo de resposta as solicitagdes.

Em 1 de abril de 2020, a Escdcia aprovou a “Lei do Coronavirus”, que permitia
notificacdo eletrdnica, prorrogacdes de prazo para responder as solicitagdes e deu poder ao
Comissario de Informagdo para determinar se a falha das autoridades foi resultado do impacto
do coronavirus. Em 20 de maio, a extensao de tempo para responder a solicitagdes foi removida
e exigiu também que o Comissdrio, ao avaliar se houve falha da autoridade, considerasse o
interesse publico. Além disso, impGe que os ministros escoceses relatem regularmente ao
Parlamento sobre o acesso a informacdo enquanto as disposicGes da “Lei do Coronavirus”

permanecerem em vigor.

13 Criada em 2004, é uma rede de organizacdes n3o governamentais que promovem a liberdade de
expressdo, os direitos humanos e os valores democraticos no sul e no leste da Europa. Disponivel em:
<https://balkaninsight.com/>
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Por decreto, em 31 de marco de 2020, a Guatemala® suspendeu os prazos

administrativos de forma geral, porém, com excegdo explicita para os prazos relacionados a Lei

de Acesso a Informacdo Publica. A Hungria notificou por decreto que os pedidos de informacao

ndo podem ser apresentados pessoalmente e aumentou o periodo de resposta as solicitagdes.

O Panama divulgou, em 16 de marco de 2020, o e-mail institucional da Autoridad Nacional de

Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI) para o publico apresentar suas demandas de

acesso a informacdo. Em 28 de margo de 2020, a ANTAI comunicou a suspensdo de prazos dos

procedimentos administrativos, embora as solicitagcdes ainda continuassem a ser recebidas por

e-mail e, em 8 de junho de 2020, a suspensao foi removida.

Nos quadros, a seguir, sdo sistematizados os dados, por regido geografica, com as

modificacOes propostas nas Leis de Acesso a Informacao.

Quadro 2 - Mudangas propostas nas Leis de Acesso a Informagdo no continente americano

Pais Ano de criagao da Lei de Formato legal proposto Tipo de mudanca proposta
Acesso a Informagao nas mudangas na LAl no
periodo de pandemia
Brasil 2011 Medida proviséria (MP) Suspensdo dos Prazos
Canad3 (Subnacional) 1983 Ordem ministerial; Interrompimento do
Decreto; Regulamento processamento de
reclamagdes e aumento ou
suspensdo dos prazos
Colémbia 1985 Decreto Extensdo dos prazos
El Salvador 2011 Decreto Suspensdo dos
procedimentos presenciais
Honduras 2006 Decreto executivo Suspensdo de todos os
trabalhos
México 2002 Ato de Acordo Suspensdo dos Prazos
Extraordinario
Panama 2002 Decreto executivo Suspensao dos Prazos
Estados Unidos 1966 Lei; Prorrogagdo ou suspensao
(Subnacional) Ordem executiva; dos prazos de resposta as
Recomendacgao; solicitagGes; Suspensao

Orientagdo Legal;
Proclamacado
suplementar

total da LAl

14 N3o ficou claro para as autoras o motivo de o RTI ter incluido a Guatemala nesse ranking, tendo em
vista que ndo houve mudanca na Lei de Acesso desse pais. Talvez essa inclusdo tenha sido realizada para
sinalizar que o pais centro-americano destacou a impossibilidade de alterar prazos da LAI.
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Fonte: Elaborado pelas autoras, com base nos dados do The RTI Rating (2020).

Quadro 3 - Mudangas propostas nas Leis de Acesso a Informagdo na Europa

Pais Ano de criagao da Lei de Formato legal proposto Tipo de mudanga
Acesso a Informagao nas mudangas na LAl no proposta
periodo de pandemia
Franca 2011 Medida provisdria (MP) | Suspensdo dos Prazos
Geodrgia 1999 Decreto presidencial Suspensdo dos Prazos
Hungria 1992 Decreto Prorrogagdo dos prazos
Italia 1990 Decreto-Lei Suspensdo de todas as
atividades
Moldavia 2000 Documento nao Prorrogacdo dos prazos
identificado®®
Polonia 2001 Documento ndo Suspensdo dos Prazos
identificado
Roménia 2001 Decreto presidencial Prorrogacdo dos prazos
Sérvia 2003 Documento ndo Prorrogacdo dos prazos
identificado
Eslovénia 2003 Lei Suspensdo dos Prazos
Espanha 2013 Decreto Real Suspensao dos Prazos
Reino Unido 2000 Documento nao Reducgdo e/ou
identificado suspensdo das funcgoes
de acesso a informacgao
Reino Unido (Escécia) 2000 Lei Coronavirus Prorrogacdo dos prazos

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base nos dados do The RTI Rating (2020).

15 N3o ha esclarecimento no documento sobre a qual categoria legal ele pertence: se é um decreto,
ordem, lei, resolugdo, medida provisdria ou outro.
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Quadro 4 - Mudancas propostas nas Leis de Acesso a Informacdo na Asia

Pais Ano de criagao da Lei Formato proposto nas Tipo de mudanga
de Acesso a mudangas na LAl no proposta
Informagdo periodo de pandemia
Bangladesh 2009 Documento ndo Suspensao das
identificado audiéncias e
fechamento de
escritérios
india 2005 Ordem Fechamento de
escritérios e adiamento
de todas as audiéncias
Filipinas 2016 Recomendagdo Suspensdo dos Prazos

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base nos dados do The RTI Rating (2020).

6 Consideragoes finais

O direito de acesso a informacgdo, consagrado na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos (DUDH) da Organizagdo das NacGes Unidas (ONU) em 1948, passou a figurar como
principio das Leis de Acesso a Informacgdo na maioria dos paises. Igualmente, o direito a saude,
que também é objeto de documento das Nagbes Unidas, presume o direito a informacao,
conforme consagrado em um documento especifico da ONU intitulado The Right to Health®®,
publicado em 2008. De acordo com a publicacdo, o direito a saude é um direito inclusivo que se
estende muito além do direito de acesso aos cuidados de saude. Educagao e informagdo sdo
fatores que podem colaborar para uma vida sauddvel e sao considerados pelo Comité de Direitos
Econbmicos, Sociais e Culturais, 6rgao responsdvel por monitorar o Pacto Internacional sobre
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, como “fundamentos determinantes da saude”.

Ha uma ligagdo entre o direito a saude e outros direitos humanos, pois a importancia
dada aos fatores e condi¢bes que protegem e promovem o direito a salde além dos servigos,
bens e instalagdes, expde que o direito a saude depende e contribui para a realizagao de muitos
outros direitos humanos. Incluso o direito a alimentacdo, a 4gua, a um padrao de vida adequado,
a moradia adequada, a liberdade de discriminacdo, a privacidade, ao acesso a informacdo, a
participacdo e o direito de se beneficiar do progresso cientifico e suas aplica¢cdes (OFFICE OF THE
UNITED NATIONS HIGH COMMISIONER FOR HUMAN RIGHTS, 2008).

A pandemia do novo coronavirus teve impactos em praticamente todos os setores da

sociedade, além daqueles na saude publica. Diante dessa grave crise, ha demandas crescentes

16 Disponivel em: <https://www.ohchr.org/documents/publications/factsheet31.pdf>
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de interlocugdo da sociedade com os érgdos publicos e de informagdes publicas confidveis,
claras e em linguagem acessivel. O contexto da pandemia em 2020 demonstra a necessidade
urgente do estabelecimento de uma comunicagdo publica que mantenha a credibilidade das
acGes dos governos perante a sociedade. Nosso pressuposto é de que a LAl é uma das
ferramentas que possibilita essa credibilidade por meio da transparéncia ativa e passiva. A
pandemia pode ter sido pretexto para que muitos governos pudessem impor mudangas nas Leis
de Acesso a Informacdo e isso por diferentes razdes. Pesquisas posteriores a respeito das
motivacdes reais de cada governo poderdo precisar estas varidveis, o que foge do nosso
objetivo.

O que as propostas de alteracdo das Leis de Acesso a Informacdo Publica podem
representar? Em primeiro lugar, que informar a populacdo nem sempre é prioridade dos
governos, mesmo em momentos nos quais a informagdo é um aspecto precioso para a tomada
de decisdes. Percebe-se, também, que a distancia entre segredo e transparéncia é muito ténue
e, para varios governos, é facil (e desejavel) calar-se em momentos de crise. Por fim - e
felizmente -, hd resisténcias da sociedade e das instituicGes publicas quando o acesso a
informacdo é ameacado, como no caso brasileiro.

Como apontado neste artigo, a extensao de prazos para pedidos de informacdo que ndo
tenham relagdo com a pandemia foi a justificativa predominante dos governos para promover
alteracOes nas suas Leis de Acesso a Informacgdo. Entretanto, como bem destacado no Relatdrio
da ONG Artigo 19 intitulado “8 anos. Lei de Acesso a Informacdo: transparéncia para superar a
crise”, “[...] os governos devem explicar a negac¢ao, definir um periodo em que a obrigagdo sera
cumprida” além de “[...] permitir recursos contra essas decisdes”. (ARTIGO 19, 2020, p. 44).

No mesmo relatdrio, que trata especificamente do caso brasileiro, mas que pode ser
aplicado para outros paises, conforme apresentado neste artigo, sdao sugeridas a adogao de
etapas para limitar o impacto de qualquer redug¢do no acesso aos direitos a informacao, que
incluem: a) atrasos: somente em casos de problemas reais praticos, e ndo devem ser estendidos
indiscriminadamente a todos os drgdos; b) prioridades: devem ser priorizadas respostas as
solicitagdes relacionadas a Covid-19; c) acesso eletrénico: os drgdos publicos devem garantir
que as instalagdGes, para fazer solicitagdes eletronicas e receber as informacdes eletronicamente,
estejam disponiveis na impossibilidade de fazer solicitacbes pessoalmente ou por correio; d)
publicacdo ativa: as informagdes concernentes a crise sanitdria e outros servicos afetados pela
pandemia, devem ser objeto de divulga¢ao ativa por parte dos estados.

Finalmente, é emblematico o caso do Brasil. Como visto anteriormente, no final de
marc¢o de 2020, o Presidente da Republica, Jair Bolsonaro, promulgou a Medida Proviséria n2

928/2020, que suspendeu os prazos de resposta aos pedidos da Lei de Acesso a Informac&o para
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os poderes publicos sujeitos a teletrabalho ou quarentena e envolvidos na resposta a Covid-19,
medida posteriormente suspensa pelo STF. Cabe ressaltar que o Brasil ja havia tentado, pelo
decreto n 29.690 de 23 de janeiro de 2019, introduzir modifica¢ées na LAl, ampliando o nimero
de pessoas que poderiam classificar documentos na categoria de ultrassecretos. O decreto foi
revogado em fevereiro de 2019, apds a Camara dos Deputados ter aprovado o Projeto de
Decreto Legislativo que revogou o decreto presidencial sobre a Lei de Acesso a Informacao.
Reportagem do jornal “Folha de Sao Paulo”, de 25 de julho de 2020, mostrou que desde
gue a Lei de Acesso a Informacao brasileira entrou em vigor em 2012, o indice de respostas vinha
se mantendo acima de 65%. Em 2019, as respostas as solicitacdes de informacgdes no ambito da
LAl foram de 68%. Porém, ainda de acordo com o levantamento feito pelo jornal, entre janeiro
e junho de 2020, o indice de resposta as solicitacdes caiu para 54%, sendo esse o pior indice
desde que a LAl entrou em vigor. Quanto ao numero de pedidos de informacdes pela LAI, no
primeiro semestre de 2020, a reportagem mostrou que houve um aumento de 31% em relacdo
a 2019, sendo esse um recorde, que pode estar ligado a questdo da pandemia: os temas das
solicitacdes de informagGes também sofreram alteragGes, pois, em 2018 e 2019, o tema
“governo e politica — administracdo publica” foi o mais requisitado, mas em 2020, até o més de

julho, o tema de maior interesse foi 0 novo coronavirus.
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