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“Néo podemos prever o futuro, mas podemos cria-lo.

Todas as inovacgOes eficazes sdo surpreendentemente simples.

A criatividade ndo depende de inspiracdes, mas de estudo arduo; um ato de
vontade. Assim como a pesquisa sistematica pode resultar na invencao, também
pode haver uma busca premeditada de oportunidades para inovar. Quem souber
onde e como encontra-la sera o empreendedor. ”

(Peter Drucker, 1974)
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RESUMO

Os dados das publicacbes mundiais, especialmente observando-se o
montante de recursos usados, tém demonstrado a importancia da pesquisa,
desenvolvimento e, mais recentemente, da inovacao, isto é, da P,D&I. No Brasil,
em 2004 foi promulgada lei atinente a inovacdo, o chamado Marco Legal da
Inovacdo. Como tema da inovacdo € premente que ocorra a transferéncia das
tecnologias (TT) desenvolvidas. A Embrapa possui como visdo ser referéncia
mundial na geragdo e oferta de informagdes, conhecimentos e tecnologias. Tem
se observado nas suas diversas acdes que ocorre a P,D&l e a TT por intermédio
de suas diversas modalidades.

Contudo, parece que ndao ha um monitoramento completo dos processos de
TT, pois nota-se uma avaliacdo da adocdo de forma objetiva, com foco no
produto, levando em conta dados duros apenas, restando a lacuna da avaliacao
subjetiva, com foco no cliente, observando-se que as instituicbes de ciéncia e
tecnologia (ICTs) tém utilizado muito mais esforcos em interven¢gdes do que em
avaliacdes dos resultados, tornando-as altamente onerosas, pois sem a avaliacao
dos programas de interven¢do nao é possivel saber se foram eficazes e (teis.

A prospeccéo, de forma geral, é largamente utilizada em P,D&I. Nota-se que
as instituicdes, sejam elas de pesquisa ou do comércio, buscam atender as
demandas das pessoas e estas procuram produtos, processos ou Servicos qgue
atendam as suas necessidades de uma forma satisfatoria. Observou-se que o
desenvolvimento de solucfes para problemas totalmente obscuros ndo é a prética
pelos pesquisadores e empresas, pois poderd utilizar-se de grandes esforcos e
recursos rumo ao desconhecido, sendo a prospec¢do, numa perspectiva geral,
uma ferramenta muito utilizada. Dessa forma, a prospec¢do de demandas é
ferramenta Util, pois podera levantar as necessidades e aspiracdes futuras da
sociedade, objetivando trazer solucdes e atender aos seus anseios.

Nesse contexto, no ambito da Embrapa é que foi desenvolvida a metodologia
denominada Diagnoéstico Comportamental da Atividade Produtiva (DCAP). Essa
metodologia, dentre os varios indicadores para avaliacdo da adocdo das
tecnologias, se foca nos indicadores comportamentais daquele que adota a

tecnologia, visando investigar o subjetivo dos produtores agropecuarios. A
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metodologia traz em seu bojo o levantamento de demandas, que pode ser
considerada como uma atividade de prospeccéo.

O método utilizado neste trabalho foi o dedutivo quantitativo/qualitativo, com
pesquisa bibliografica na literatura disponivel, com analise dos dados obtidos,
além de uma breve avaliacdo do modelo DCAP utilizando-se a matriz SWOT. O
presente trabalho examinou, além de outros temas pertinentes, o método DCAP,
especialmente no que concerne a sua aplicacdo na avaliacdo da adocdo de
tecnologias agropecuarias e se € possivel o levantamento de provaveis
demandas para P,D&l, além de somente avaliar a adogéo.

Seus objetivos gerais foram verificar, com base no estudo da metodologia
DCAP e de temas pertinentes, a utilidade do método como ferramenta e modelo
para prospeccdo de demandas agropecuarias, visando subsidiar o0s
pesquisadores e os atores da transferéncia de tecnologia quanto as demandas de
P,D&l para os adotantes das tecnologias agropecuarias.

Ficou demonstrado que a metodologia é inovadora, produz conhecimento
pouco explorado no setor produtivo agropecuario e na pesquisa. Conclui-se ainda
gue o método é eficiente em avaliar os resultados da ado¢cdo ou ndo das
tecnologias e, além disso, com a sua aplicacdo se observou a realizacdo de
prospeccdo de demandas, sendo bastante promissora nesse sentido. Ademais,
observou-se que a metodologia faz mais que avaliar a ado¢do de tecnologias, eis
gue a mesma avalia 0 comportamento do produtor agropecuario em sua atividade
laborativa e produtiva. A analise com a matriz SWOT mostrou, além das forgas e
oportunidades, a metodologia traz fraquezas e ameacgas, as quais devem ser
vencidas e ultrapassadas a fim de que o método possa ser utilizado de forma
plena e eficaz.

Diante dos resultados obtidos com este trabalho cientifico, pode-se afirmar
gque o DCAP podera ser utilizado ndo somente na avaliagdo da adocédo de
tecnologias no campo agropecuario, mas como um modelo para prospeccdo de

demandas nesse setor.

Palavras-chave: Prospeccédo. Adocéo. Avaliacdo. Inovacéao.
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ABSTRACT

STUDY ON BEHAVIORAL DIAGNOSIS OF PRODUCTIVE ACTIVITY - DCAP
AS A TOOL FOR PROSPECTING AGRICULTURAL DEMANDS

Data from world’s publications, especially considering the amount of
resources used, have shown the importance of research, development and, more
recently, innovation of R,D&I. In Brazil, in 2004, a law on innovation was enacted,
called the Legal Mark of Innovation. As a theme of innovation, the transfer of the
developed technologies (TT) is urgent. Embrapa'’s vision is to be a world reference
in the generation and supply of information, knowledge and technologies. It has
been observed in its various actions that occurs the R,D&l and TT through their
various modalities.

However, it seems that there is no complete monitoring of TT processes,
because noticed that an objective product-focused assessment of adoption,
considering hard data only, leaving the subjective, customer-focused assessment
gap, noting that science and technology institutions (STI) have used far more
efforts in interventions than in evaluating results, making them highly onerous,
because without evaluating intervention programs it is not possible to know if they
were effective and useful.

Technology prospecting, in general, is largely used in R,D&l. Research
institutions try to satisfy the demands of people, who look for products, processes
and services that meet their needs in a satisfactory manner. The objective of the
present study is to verify the applicability of the DCAP method as a tool to
prospect demands in the agricultural and livestock sectors. A
guantitative/qualitative deductive method based on data obtained from
publications was used. The study also evaluated the DCAP model using the
SWOT matrix. Observation shows that prospecting demands is a tool used mostly
to identify a problem that research will focus on but is also a useful tool to identify
the needs and future aspirations of society.

Embrapa’s contributing to innovation and the sustainability of agriculture and
food security. R,D&I takes place through different actions within Embrapa and
technology transference occurs through different modalities. Embrapa developed a
methodology known as DCAP that evaluates the adoption of technologies by

focusing on behavioral indicators of those who adopt technologies, such as
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producers, and investigating their attitudes, values, motivations, etc. The
methodology includes the prospecting of demands or the identification of
demands, an activity considered technology prospecting. Even though it is seldom
used in the agricultural and livestock sectors, the methodology is innovative; data
obtained indicates that prospecting of demands does take place. The methodology
evaluates not only the adoption of technologies but also behaviors of agricultural
and livestock producers in their work activities. Considering results obtained from
the study, it is possible to state that the DCAP method can be used in the
evaluation of the adoption of technologies in the agricultural and livestock sectors

and as a model to prospect demands in these sectors.

Keywords: Prospection. Adoption. Evaluation. Innovation.
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APRESENTACAO

Observa-se atualmente que as atividades, sejam elas do comércio, do
governo, publicas, privadas, de ensino, de pesquisa, desenvolvimento e inovacao e
etc. estdo cada vez mais voltadas para as pessoas, podendo-se dizer, como uma
frase largamente utilizada no comércio, “com um foco no cliente”. Nesse contexto, a
inovagao tem um papel fundamental, confirmado pelo entendimento de que, para
gue ela ocorra, a tecnologia ou o processo devem ser adotados pelos usuarios, isto
€, as pessoas (OECD, 2005).

Sendo assim, o Mestrado Profissional em Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia para Inovacdo (PROFNIT), que € um programa de
pés-graduacdo stricto sensu em rede nacional (iniciativa do F6rum Nacional de
Gestores de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia (FORTEC), presente em
varios estados brasileiros, inclusive no Distrito Federal), mostra-se de fundamental
importancia, pois promoverd o0 aprimoramento e aperfeicoamento das
competéncias de profissionais que atuam especialmente no ponto em que ocorre a
transferéncia das tecnologias desenvolvidas aos usuarios, com a promocdo da
inovagao nos varios segmentos da sociedade (PROFNIT, 2019).

O autor da presente dissertagdo tem como atividade profissional principal a
prospeccdo e avaliacdo de tecnologias na EMBRAPA. Nessa empresa trabalha
como analista do Setor de Prospeccédo e Avaliacdo de Tecnologias (SPAT), setor
que trata da avaliacdo da transferéncia de tecnologias e ainda realiza prospeccao,
alimentando com informagdes relevantes a Transferéncia de Tecnologia (TT) e
também a P&D, estando o PROFNIT intimamente ligado a expansdo dos
conhecimentos e aprimoramento dele, como um programa de Mestrado
Profissional.

Destaca-se que o tema do presente trabalho esta plenamente ligado ao
PROFNIT. Ademais, como o0 autor trabalha com a prospeccdo e avaliagdo, a
dissertacdo com esse tema é uma forma de otimizar o tempo e os recursos. Porém,
0 que mais chamou a atencdo e motivou esse estudo, foi responder as questdes
sobre se o DCAP realmente avalia o resultado da ado¢cdo de tecnologias, se
serviria como uma ferramenta para prospeccao de demandas e, finalmente, a
oportunidade de estudar um método que lida diretamente com o produtor

agropecuario brasileiro.

14



. Programa de Pos-Graduacdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia de
z () == Tecnologia para a Inovacdo da Universidade de Brasilia
PRO? tec UnB PROFNIT/UnB

E importante frisar também, com o presente trabalho, a contribuicdo mdtua
que ocorre entre a EMBRAPA e o PROFNIT, onde aquela fornece conhecimento
sobre suas metodologias e tecnologias e este colabora com um programa de
formacdo e capacitacdo para um de seus empregados. Dessa forma, ha uma
qualificagdo tanto do PROFNIT quanto da EMBRAPA, fomentando-se e
fortalecendo-se a inovacao, além da P&D.

Nessa linha, as atividades desenvolvidas no decorrer do programa foram de
grande utilidade, pois plenamente aplicaveis no desenvolvimento profissional do
autor e deste trabalho cientifico. Tanto as disciplinas obrigatérias como as
optativas foram de grande importancia para sua vida profissional, proporcionando
ganho de conhecimento e experiéncia, ndo somente em decorréncia do material
tedrico, mas também em virtude dos trabalhos elaborados e publicados, bem
como pela riqgueza dos debates em sala de aula. Merece destaque a disciplina
Prospeccédo Tecnoldgica, a qual foi uma excelente oportunidade para o refor¢o de
conceitos tedricos e praticos, com grande contribuicdo para a elaboracdo da
presente dissertacao.

Além das disciplinas cursadas, foram apresentados trés artigos cientificos:
“Prospeccdo Tecnoldgica Aplicada a Tecnologias de Coleta de Energia Solar”,
que foi apresentado durante o VIII ProspeCT&l, em Macei6/AL e publicado na
revista Cadernos de Prospeccdo (http://dx.doi.org/10.9771/cp.v11n4p1085);
“Estudo sobre o Diagnéstico Comportamental da Atividade Produtiva — DCAP
como ferramenta para a prospec¢do de demandas agropecuarias”, submetido a
publicacdo na Revista Cadernos de Prospeccdo, do PROFNIT e “Os Parques
Tecnoldgicos Brasileiros como Agentes de Contribuicdo com os Ecossistemas de
Inovacao”, apresentado no IX ProspeCT&l, Brasilia/DF. O primeiro artigo ja foi
publicado e os dois ultimos estao no prelo.

Portanto, nessa apresentacdo, importante lembrar as contribuicdes,
fundamentais, de colegas e professores que fazem parte do PROFNIT, as quais
proporcionaram a construcéo e elaboracdo dessa dissertagcdo, numa tentativa de

somar-se ao tema objeto do programa com vistas a inovacgao.
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1. INTRODUCAO

A Embrapa possui como viséo ser referéncia mundial na geragéo e oferta de
informacgdes, conhecimentos e tecnologias, contribuindo para a inovacédo e a
sustentabilidade da agricultura e a seguranca alimentar (EMBRAPA, 2019). Tem
se observado nas suas diversas acdes que ocorre a pesquisa, desenvolvimento e
inovacao (P,D&l), ocorrendo a TT por intermédio de suas diversas modalidades,
como licenciamento, venda e transferéncia de know how, este por intermédio de
cursos, treinamentos, e etc.

Em muitos casos nota-se que a tecnologia desenvolvida é adotada pelo
produtor, passando a mesma a fazer parte do ambiente produtivo. Contudo,
dentro do monitoramento da adocé&o, a avaliacdo do uso da tecnologia, com foco
no cliente, tentando conhecer o seu subjetivo, tem dado os primeiros passos em
sua pesquisa. E necessario o monitoramento com esse foco e a Embrapa ja tem
se movimentado nesse sentido com a publicacdo recente de sua Politica de
Inovacdo (EMBRAPA, 2019) e de varios trabalhos no decorrer dos ultimos onze
anos, a fim de acompanhar a adocao das tecnologias.

Nesse sentido, como indicador de adogao e levantamento de problemas na
adocao ou nao das tecnologias, a informagéo com foco no cliente, sobre seu grau
de conhecimento da tecnologia, se sabe usa-la, se possui recursos para usa-la,
gual a motivacdo para usa-la, quais sdo os impactos dessa adocdo em seu
negocio e nos seus arredores, quais demandas advém do estudo, dentre outros
dados, devem ser conhecidos.

A prospeccéo, falando de uma forma geral, é largamente utilizada em P,D&l.
As instituicbes, sejam elas de pesquisa ou simplesmente de mercado (do
comércio), buscam afinal atender as demandas das pessoas por produtos,
processos ou servicos. Nesse cendrio, o desenvolvimento de solu¢des para
problemas totalmente desconhecidos ndo é a pratica dos pesquisadores e
empresas, pois podera se utilizar de grandes esforcos e recursos rumo ao
desconhecido e, uma vez que a atividade de P,D&l ja €, eminentemente, uma
atividade de risco, tenta-se com a prospeccao a sua reducdo. Dessa forma, a
prospeccdo de demandas é ferramenta util, pois podera levantar as necessidades
e aspiracOes futuras da sociedade, objetivando trazer solugbes e atender aos
seus anseios (CASTRO et al., 1999).
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Nesse contexto, no ambito da Embrapa foi desenvolvida uma metodologia
denominada Diagnéstico Comportamental de Atividade Produtiva — DCAP
(ROCHA et al., 2018). A metodologia, dentre os varios indicadores para avaliacao
da adocdo das tecnologias, se foca nos indicadores comportamentais, como
conhecimento, motivacédo, acdes de adogcdo e os impactos da adocédo de
tecnologias agropecuarias. Tal método parece trazer em seu bojo o levantamento
de demandas, com foco no cliente, vez que ao buscar os fatores que levaram ou
nao a adocao das tecnologias, efetua prospeccédo de demandas de forma indireta.

Nesse sentido, um estudo sobre o tema € bastante til, a fim de buscar
elementos que respondam a pergunta sobre ser o DCAP eficiente na avaliagédo da
adocdao das tecnologias e se € Util ou ndo como ferramenta para a prospeccao de
demandas tecnoldgicas agropecudrias e ndo somente um método que avalia 0s
resultados da adocéo de tecnologias. Isso se deve ao fato de ser a prospeccao de
demandas pelo P,D&l fundamental para o avancgo tecnoldgico e inovacao e ainda
pela hipotese do DCAP, ao avaliar a adocéo de tecnologias com foco no cliente,
no seu comportamento, na sua realidade e no seu ambiente tornar-se campo
frutifero para se observar demandas tecnolégicas, o que poderd ser o
preenchimento de uma lacuna na prospeccdo de demandas tecnoldgicas
agropecuarias, para pesquisa, desenvolvimento, TT e a inovacao.

O presente trabalho tem como objetivos gerais entéo, verificar a utilidade do
método como ferramenta e modelo para prospeccédo de demandas agropecuarias
e subsidiar os pesquisadores e os atores da transferéncia de tecnologia quanto as
demandas de pesquisa e desenvolvimento e TT para os adotantes das
tecnologias agropecuarias, verificando se o DCAP poderia ser uma ferramenta e

modelo util para a prospecc¢édo de demandas agropecuarias.

2. REVISAO DA LITERATURA
2.1. P,D&I, MARCO LEGAL DE INOVACAO
2.1.1 — Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo

A pesquisa, desenvolvimento e inovacgao (P,D&Il) €, sem duvida, considerada
de grande importancia para os paises e para a economia mundial, tanto é que os
paises tém investido recursos no aumento do conhecimento e avanco da ciéncia,

por intermédio do P,D&l. Dentre os paises desenvolvidos e considerados os mais
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industrializados do mundo, chamados de G7, nota-se que foi investido entre 1,07
e 2,96 no ano de 2018 do respectivo Produto Interno Bruto (PIB) em P,D&l, que,
considerando o PIB desses paises, € uma grande soma de recursos alocados
para fomentar o conhecimento (SILVA et al., 2018). A tabela a seguir, obtida em
pesquisa realizada pela FUNAG (2016) da uma ideia do montante em recursos
financeiros alocados para P,D&l por alguns dos paises desenvolvidos, com base
em seu PIB. Observa-se o montante de bilhdes de dolares investidos em P,D&l
pelos paises lideres em tecnologia, como Estados Unidos, China, Japao e
Alemanha. Isso tem se refletido em aumento de riquezas para esses paises, que

além de altamente tecnolégicos, dominam as economias pelo mundo.

Tabela 1. Produto Interno Bruto (PIB), em bilhdes de US$, 2016

# Pais USS bilhdes
19 Estados Unidos 18.569,10
20 China 11.218,28
39 Japao 4.938,64
40 Alemanha* 3.466,64
52 Reino Unido 2.629,19
62 Franga 2.463,22
7S india 2.256,40
89 Italia 1.850,74
99 Brasil 1.798,62
10¢ Canada 1.529,22
11¢ Coreia do Sul 1.411,25
129 Russia 1.280,73
13¢ Australia 1.258,98
149 Espanha 1.232,60
152 México 1.046,00

Fonte: FMI, World Economic Outloook Database (abril de 2017) in FUNAG, 2016.

O Relatério sobre o desenvolvimento mundial elaborado pelo Banco Mundial,
anos 1998/99 j4 apontava a importancia da pesquisa para 0 aumento do
conhecimento e, consequentemente para o desenvolvimento dos paises. O
relatorio constatou que as economias ndo se formam somente em virtude do
acumulo de capital, seja ele fisico ou humano. Chegou-se a conclusao de que a
informacgéo, a aprendizagem e a adaptacdo ao mundo em que vivemos e suas
constantes mudancas séo parte fundamental na formacéo e desenvolvimento das

economias. Concluiu-se ainda que a melhora do padrédo de vida das pessoas,
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especialmente dos grupos mais pobres, elevando a qualidade de vida, exerce
papel importante no desenvolvimento e crescimento econémico e iSso se deve em
grande parte a importancia do conhecimento, a compreensdo de como as
pessoas e sociedades o adquirem e utilizam ou ndo, dada pelos paises, isso
consubstanciado em investimento nessas areas.

O relatdrio relata que a falta de conhecimento é fator produtor de pobreza e
faz a diferenca entre os paises pobres e 0s ricos e lembra que é necessario
manter o foco na formacéo cientifica e técnica, na pesquisa e desenvolvimento
local, e na importancia decisiva que possuem as instituices para facilitar o fluxo
de informacgdes, o que é essencial para os mercados, influenciando, inclusive, na
sua eficiéncia. E interessante notar que o relatério coloca a P,D& como um ser
em movimento, onde o0s paises desenvolvidos e lideres em pesquisa e
desenvolvimento estdo numa busca continua de novos conhecimentos,
aperfeicoando e ampliando os ja existentes, avancando a cada dia.

O relatério destaca ainda que o0s paises mais pobres e menos
desenvolvidos, tém cada vez mais a chance de ingressarem nesse seleto grupo,
com um custo baixo, uma vez que podem partir do conhecimento ja existente para
fomentar sua P,D&Il, sem a necessidade de grandes investimentos em pesquisa
basica, o que torna muito mais barata a pesquisa e o desenvolvimento, sem
olvidar da necessidade de um investimento minimo em P,D&l e, isso se da por
intermédio da transferéncia de tecnologia, que deve ser realizada deslocando o
conhecimento dos paises desenvolvidos para os paises em desenvolvimento
(BANCO MUNDIAL, 1999).

E preciso destacar, contudo, que essa TT deve ser referente ao
conhecimento intrinseco a tecnologia também e ndo somente uma venda dos
produtos produzidos por aqueles paises. E necessario que, junto a tecnologia,
haja a transferéncia do know how e tudo o mais que a compde, pois se isso nao
ocorrer, a afirmativa do relatério ficara prejudicada. A venda da tecnologia apenas
nao é TT, mas tdo somente a venda de um produto ao consumidor final. Na
medida em que ocorre apenas o comeércio dos produtos ndo ha geracdo de
conhecimento, contribuindo para o aumento do empobrecimento das nacées em

desenvolvimento.
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Salienta-se que a TT realizada entre os paises desenvolvidos e os em
desenvolvimento nao retira destes a obrigagcéo e responsabilidade de investir em
P,D&Il. Para que ocorra o crescimento e desenvolvimento dos paises é necessario
gue eles realizem pesquisas, desenvolvam tecnologias e as transfiram aos

usuarios para que as adotem (NUNEZ, 2007).

2.1.2 — Marco Legal de Inovacao

A atual concepcédo de inovacdo é mais recente. O Brasil, inclusive, possui
norma a respeito, a qual foi publicada somente em 2004, chamada de Marco
Legal de Inovacdo, que, como citado acima, impds um conceito de inovagao
(BRASIL, 2004). Contudo, ha ainda muita discussdo sobre o tema inovacao, ndo
sendo, de todo, pacifico. A legislacéo brasileira definiu no inciso IV, do artigo 2°,
da Lei n® 10.973, de 02 de dezembro de 2004 como inovacdo a ‘introdugao de
novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que resulte em
novos produtos, servicos ou processos ou que compreenda a agregagdo de
novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servico ou processo ja
existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou
desempenho” (BRASIL, 2004), isto é, para que ocorra a inovacao deve haver a
adocdo da tecnologia pelo usuario a que se destina, em consonancia com o
definido pelo Manual de Oslo (OECD, 2005), vez que, de outra forma ocorrera
apenas pesquisa.

Para alguns autores a inovacdo é tida como um processo enquanto a
tecnologia como um produto. Outros enxergam a inovagdo como uma invencao,
onde h& um processo criativo para se desenvolver ou melhorar uma ideia e obter-
se algo novo, inexistente até o momento, sendo disseminado e utilizado de forma
universal pelos clientes foco da invencdo. A inovacdo é vista ainda como a
introducdo de um processo Novo has organizacdes, que passam a utiliza-lo em
suas atividades. E vista também como um novo processo ou produto apenas, ndo
necessitando, a principio, que seja implementado ou utilizado pelas pessoas ou
empresas, na contramao do entendimento majoritario (MOREIRA E QUEIROZ,
2007).

Schumpeter, um dos percussores do termo inovacgao, citado por Figueiredo

(2009), defende que o conhecimento tecnoldgico, se de forma isolada, rende
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muito pouco, tem pouca ou quase nenhuma serventia. A ideia segue em linha
com a concepcao atual de inovacao, isto é, que € mais que pura criatividade,
sendo a pratica de novos produtos, servicos, processos ou arranjos de
organizacdo. Na concepcéo atual as invencdes devem ser colocadas em pratica e
lancadas no mercado para que as pessoas e organizagfes as usem. Assim € o
entendimento atual, apoiado pela OCDE, pela Oficina Estatistica da Comunidade
Europeia (Eurostat), que levou a colocacdo do conceito no Manual de Oslo
(FIGUEIREDO, 2009). Ou seja, de outra forma, a novidade ndo passa de uma
invencédo, ideia ou um experimento com pouca utilidade no mercado ou com
utilidade apenas para a pesquisa.

O legislador brasileiro seguiu nessa linha, colocando como um dos corolarios
da inovacdo que ela seja implementada, usando o termo resultar em melhorias e
em efetivo ganho de qualidade ou desempenho. Segue ainda no pensamento
mundial em que para que haja o crescimento do pais, o mesmo tem que
desenvolver-se, fazendo-o especialmente por intermédio do aumento do
conhecimento dado pelos investimentos em P,D&l.

Além disso, o Marco Legal da Inovacédo visa em linhas gerais: i) facilitar a
transferéncia de tecnologia, fomentando a chegada das tecnologias ao usuario
final; ii) fomentar a aproximacdo das instituicoes de P,D&l, especialmente as
publicas ao mercado e ao ambiente produtivo, inclusive com o intercambio de
seus laboratorios; iii) facilitar o fomento da P,D&l por intermédio de recursos
privados, com captacéo de recursos financeiros e humanos, facilitacdo de compra
de materiais e equipamentos, facilidade de prestacdo de contas e etc.; iv)
capacitacdo tecnolégica dos pesquisadores brasileiros; v) o alcance da autonomia
tecnoldgica do pais; vi) desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional
do Pais, dentre outras.

Nota-se, portanto, no Brasil, pais extremamente legalista, que adota o
denominado sistema juridico Civil law, que ha atualmente arcaboucgo legal
disponivel e suficiente para promover a P,D&l objetivando o seu desenvolvimento
e crescimento (BRASIL, 2004).
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2.2. Transferéncia de Tecnologia e Prospeccao tecnolégica na EMBRAPA
2.2.1 - Transferéncia de Tecnologia na EMBRAPA

Ha uma exigéncia por parte da sociedade para que ocorra a transferéncia das
tecnologias desenvolvidas pelas instituicbes de ciéncia e tecnologia (ICT),
empresas de pesquisa e universidades, visando o crescimento econdmico e social.
De outra forma, os ativos desenvolvidos tornam-se obsoletos em pouco tempo e
serdo inuteis para a sociedade, sem quaisquer ganhos para a humanidade,
causando prejuizos pelos gastos desperdicados com a P,D&l (NUNEZ, 2007).

Nesse sentido, para que haja o desenvolvimento da sociedade € necessario
gue se tenha acesso as tecnologias, sendo premente uma aproximacao entre 0s
institutos de ciéncia e tecnologia, as empresas publicas de pesquisa e 0 setor
empresarial. Essa aproximacao leva a uma maior preocupacdo com a protecao das
tecnologias desenvolvidas com o objetivo de controlar melhor a difusdo dos
conhecimentos, mas leva também a uma maior interacdo entre esses entes,
causando um efeito sinérgico no desenvolvimento, crescimento e enriquecimento
dos paises que adotam essa cultura (MENDES et al., 2009).

Nunez (2007, pag. 36), citando Santana (2007) destaca que a TT pode ser
entendida como: “a movimentagado da inovagao tecnoldgica de uma organizagao de
P&D para uma organizagdo receptora, como uma empresa privada”, isto é, a
passagem do que foi desenvolvido (por exemplo, um ativo tecnoldgico), inclusive o
conhecimento, e o saber fazer, para outrem, que receberd aquilo que lhe foi
transferido, adotando a tecnologia ou os conhecimentos em suas atividades. A TT
pode ser realizada de variadas formas, a saber: i) por intermédio de troca de
informacdes (publicacdes, transferéncia de know how, etc.); ii) por intermédio da
vendas dos ativos tecnoldgicos, citando a autora até a venda de equipamentos
como exemplo; iii) em decorréncia de acordos de cooperagdo, incluindo a
producédo, a pesquisa e o planejamento em conjunto como objeto da cooperacéo;
iv) pelo licenciamento para uso do ativo tecnoldgico; v) por contrato de franquia; e
vi) usando-se de mecanismos como a joint-venture.

Nunez (2007) faz um destaque sobre a TT realizada entre a universidade e a
empresa, no deslocamento do ativo entre a instituicdo de pesquisa e o mercado,
por intermédio do licenciamento, definindo-o como a concessao de permissao ou

direitos de fazer, usar e/ou vender um certo produto, desenho ou processo. Frisa
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ainda a autora que, como regra geral, ha nesses casos 0 pagamento de royalties
por aquele que é licenciado para explorar a tecnologia aquele que a licencia,
constituindo-se em uma taxa de licenciamento, o que traz ganhos para ambas as
partes, vez que poderdo auferir lucros com o contrato e ainda que os valores
arrecadados poderao financiar novas pesquisas.

A cultura de propriedade intelectual (Pl) e TT s&o fundamentais para que o
conhecimento gerado pelas universidades e ICTs tenha reais efeitos e beneficios
para a sociedade, pois se ndo ocorrer essa preocupacdo ou ndo houver uma
politica a respeito, surgirdo entraves de tal monta que inviabilizardo todos os
esforcos, sejam de pesquisadores, de universidades ou ICTs para o
desenvolvimento e crescimento do pais, prejudicando em muito a pesquisa, 0
desenvolvimento e a inovacao.

Ademais, agentes modificadores e multiplicadores dessa cultura sé&o
importantissimos, com muita relevancia, sendo imprescindivel a existéncia de
pessoas disponiveis e interessadas na Pl e TT, contribuindo para a sua gestéo e
todas as demais acdes pertinentes, dentro e fora das entidades de pesquisa e
ensino. Além disso, em virtude da Pl e da TT possuirem uma interface com o
mercado, destaca-se a importancia de profissionais experientes, os quais devem
conhecer e transitar nos varios ambitos do mercado, fazendo a ponte entre as
entidades de pesquisa e ensino e as empresas. Serdo esses profissionais que irdo
realizar negociacdes referentes a TT para a iniciativa privada, proporcionando o
comércio dos ativos resultados das pesquisas ao mercado. Para isso €
fundamental ainda que haja, dentro das universidades, ICTs e entidades de ensino
um escritorio especializado em TT e em articulacdo de politica de PI, efetuando
também a gestdo das outras atividades (ROSARIO, 2006 apud NUNEZ, 2007).

Nesse cenario, € importante destacar também, no Brasil, a iniciativa de
criacdo do Forum Nacional de Gestores de Inovacao e Transferéncia de Tecnologia
(Fortec), que ocorreu em maio de 2006. O Fortec congrega cerca de cem ICTs.
Reune ainda os responsaveis pelo gerenciamento das politicas de inovacéo e das
atividades relacionadas a Pl e TT nas organizacdes. Saliente-se que a entidade
tem ainda como uma de suas atribuicdes, atender as demandas de capacitacao e
de disseminacéo de boas préticas de gestdo, bem como servir de apoio para tornar

as atividades mais efetivas no ambito de cada organizagdo (FIUZA, 2007 apud
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NUNEZ, 2007). Vale destacar no ambito do Fortec a criagdo do Mestrado
Profissional em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para
Inovacdo (PROFNIT) em convénio com universidades e institutos de ensino
espalhados por todo o pais, demonstrando a preocupacao e a importancia do tema
para a nossa patria.

Foi em meio a uma necessidade de crescer e desenvolver-se que o Brasil, na
década de 70, buscava alternativas e caminhos com esse fim. E, em meio a esse
cenario nasceu a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA). A
EMBRAPA foi criada em 1972, com a sancao da Lei 5.851, de 07 de dezembro de
1972 (EMBRAPA, 2018).

No campo, a despeito do chamado milagre econémico, que teve seu auge em
1973, a situacao era critica, com baixa produc¢do e uma necessidade premente do
pais adaptar tecnologia externa as suas caracteristicas de solo e clima, além de
formar pessoal especializado, eis que o pais tinha um grande déficit em tecnologias
agropecuarias e formacdo académica dos profissionais da area em P&D
(EMBRAPA, 2018).

Com o continuo apoio do governo federal, em 1980, em pleno processo de
crise econdmica e redemocratizacdo, a empresa se consolida, como fonte de
inovacao na agricultura nacional. Cita-se como exemplo o inicio dos trabalhos com
adaptacdo da soja, do milho e da pecuaria no cerrado e a fixacdo biolégica do
nitrogénio como grandes marcos dessa fase, o que aumentou a producéo do pais e
reduziu seus gastos com insumos (EMBRAPA, 2018). Nessa linha de atuagao, na
década de 1990, a Embrapa mantém forte programa de pés-graduacao, com envio
de pesquisadores a varios paises. Esse intercambio, aliado ao bom desempenho
dos formandos contribuiu para que a EMBRAPA se tornasse centro de ciéncia e
tecnologia de destaque, criando os Laborat6rios virtuais da empresa no Exterior, os
denominados LABEX.

Nessa década buscou-se solu¢cdes para os problemas da monocultura,
somando-se os trabalhos com meio ambiente, qualidade dos alimentos, bem-estar
da sociedade e desenvolvimento de sistemas agroindustriais como prioridades
(EMBRAPA, 2018). O zoneamento agricola de risco climatico (ZARC), a
participacdo na concepgéo do primeiro clone bovino da América Latina, a TT para a

Africa, Venezuela e América Central sdo alguns exemplos da década de 2000.
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Nessa fase houve grandes transformacdes, como a revolucdo tecnoldgica, a
globalizagcdo com a abertura de mercado e a valorizagdo do consumidor. A
EMBRAPA se posicionou definitivamente na fronteira do conhecimento cientifico,
assumindo um papel cada vez mais importante no cenario internacional
(EMBRAPA, 2018).

Atualmente, o Brasil esta entre as maiores economias mundiais, sendo
fundamental no agronegocio global. O Pais € importante ainda no atendimento da
crescente demanda por alimentos, fibras e energia pela sociedade mundial. Além
disso, deve atender a necessidade de sustentabilidade, com reducdo de emisséo
de gases de efeito estufa. E com essa visdo que a EMBRAPA encontra-se nos dias
atuais, buscando desenvolver tecnologias mais eficientes e mais sustentaveis
econdbmica, ambiental e socialmente, como a Integracao Lavoura-Pecuaria Floresta
e as tecnologias prestadoras de servicos ambientais e ecossistémicos (EMBRAPA,
2018), contribuindo assim para o crescimento e desenvolvimento do Brasil,
buscando sempre inovar em suas acoes institucionais.

Portanto, infere-se, para atender as demandas e para cumprir sua missao é
necessario que a Embrapa, além de pesquisar e desenvolver solucdes
tecnoldgicas, faca a transferéncia das solugdes desenvolvidas a sociedade para
gue esta utilize na producéo agropecudria, sob pena de suas tecnologias tornarem-
se obsoletas, além de desperdicadas pelo ndo uso (SANTANA e PORTO, 2009).

2.2.2 - Avaliacao da adocéao das tecnologias

Observa-se a ocorréncia de TT no setor agropecuario por intermédio da
transferéncia de know how, licenciamentos, cessOes, venda e etc., entre
Instituices de Ciéncia e Tecnologia (ICTs), como a EMBRAPA, multinacionais do
ramo e o produtor. Parece que ndo ha um monitoramento completo dos processos
de TT, pois nas publicacdes nota-se a avaliacdo da adocao de forma objetiva, com
foco no produto, levando em conta o numero de adocdes e adotantes da
tecnologia, quantidade de éareas produtivas, quantidade de sementes vendidas,
guantidade de producao de gréos e carnes e etc., com dados quantitativos apenas,
restando a lacuna da avaliacdo subjetiva, com foco no cliente, no caso, com foco

no produtor.
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Na EMBRAPA os trabalhos tém mostrado algumas avaliacdes da adocéo da
tecnologia transferida, com foco no cliente. Cita-se como exemplos o trabalho na
avaliacao da adocéao de cultivares de soja na regido do DF e entorno, a qual tomou
como base a opinido dos produtores entrevistados e a Expedicdo Safra Brasilia,
trabalho que foi realizado em 2016, com a producdo de soja, milho safrinha e
culturas irrigadas, onde fez-se um diagnostico e prospec¢cdo de demandas para
pesquisa, extensdo rural e politica publica do DF e entorno, tomando como
fundamento a opinido dos produtores (DALLA CORTE et al., 2012 e ANDRADE et
al., 2017).

Porém, nos parece que a metodologia para a avaliagdo da adocdo de
tecnologias com um olhar no produtor estd ainda em desenvolvimento,
especialmente em fase de testes de sua eficacia e eficiéncia como ferramenta para
auxiliar a P,D&l, pois os documentos demonstram o0 avango na sistematizacdo de
um método (ANDRADE et al, 2017), o qual tem sido denominado atualmente de
Diagnostico Comportamental da Atividade Produtiva (DCAP).

A avaliacdo é um tipo de estudo. Este, mesmo que seja executado de uma
forma simples, é sempre relevante para todas as instituicdes, inclusive aquelas
que, direta ou indiretamente, estdo ligadas ao sistema de producdo agricola. Cabe
destacar que, a falta de uma cultura de avaliacdo institucionalizada e continuada
nas entidades torna muito dificil e até inviabiliza a melhora dos processos em todas
as areas. As informac@es obtidas por meio desses estudos podem ser estratégicas
para a tomada de decisdo de qualquer agente interessado nesse contexto, porque
sdo baseadas, no caso do agronegdcio brasileiro, em dados fornecidos por aqueles
gue exploram comercialmente os produtos agropecuarios ou por aqueles que
utilizam os produtos, processos ou servicos (ROCHA et al., 2018).

Rocha et al. (2018) destaca ainda que as Instituicbes de Ciéncia & Tecnologia
ainda empregam muito mais esforco em atividades de intervencdo que na
avaliacdo de resultados junto aos publicos de interesse, salientando que a principal
finalidade de uma avaliacdo de resultados é ser utii como uma base para dar
retornos ou feedbacks mais consistentes aos agentes responsaveis pelos
programas ou projetos de intervengéo, vez que investiga dados sobre os resultados
obtidos ou ndo com a execugdo dos programas e intervengdes junto ao publico

alvo. Sem a avaliacdo dos programas de intervencdo ndo é possivel saber se
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foram eficazes e (teis. Em alguns casos tornam-se onerosos em virtude do
desconhecimento sobre a sua efetividade para aquilo a que se destinou. A falta da
avaliacdo da intervencdo executada deixa solto o programa, podendo 0 mesmo
seguir para qualguer caminho e pior, rumo ao desconhecido, sendo, ndo raras
vezes, em vao todo o esfor¢co empreendido.

No contexto da inovagao, as tecnologias desenvolvidas somente podem ser
consideradas inovadoras se demonstrarem sua eficacia ao serem adotadas e
utilizadas, sendo efetiva para a vida de seus usuarios, o que causa, em decorréncia
da adocédo, impactos sociais, econdmicos e ambientais. Ou seja, 0 entendimento
majoritario € que néo basta pesquisar e desenvolver tecnologias, mas que ha uma
necessidade de se avancar em acdes estruturadas de TT para a adocdo e uso,
mas, € premente que apos proceda-se a avaliacdo das acfes. Porém, métodos de
avaliacdo voltados ao contexto da inovagdo tecnolégica sdo escassos,
especialmente quanto a avaliacdo apos a transferéncia da tecnologia, incluindo-se
a TT no contexto da extensao rural, no campo agropecuario, isto é, nota-se uma
preocupacao justificada com intervencdes para que se aumente a producdo com
sustentabilidade, porém, parece que nao ocorre 0 mesmo cuidado com uma
rigorosa avaliacdo apdés as agbes de intervencao.

Um dos caminhos trilhados no processo de inovacdo € a identificacdo de
problemas na atividade produtiva, buscando-se na érea institucional a solucao, com
respectiva geracdo de tecnologia ou conhecimento, completando o ciclo com a
adocao do ativo pela sociedade, causando as respectivas consequéncias sociais,
econdmicas e ambientais. A sociedade é onde atuam 0s usuarios ou potenciais
consumidores de tecnologias. Nesse cenario, a fim de se verificar o quanto houve
de inovacéo, a sua qualidade, e, em ultima instancia, os resultados produzidos em
favor da sociedade, o processo de avaliacdo € o caminho mais adequado e seguro
(ROCHA et al., 2018).

Tem se definido que os ativos de inovagdo necessitam de algum tipo de
avaliacdo de desempenho. Isso pode se dar em sistemas reais de producao ou
processamento, de transformacéo, de adaptacao, por escala e/ou de estudos de
viabilidade técnica e econdmica para chegar a sua forma final de uso e consumo
(CAPDEVILLE et al., 2017). De outra forma, o conhecimento sobre a eficacia e

eficiéncia do ativo resta prejudicado. S6 é possivel saber como se comportou 0
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ativo ao ser usado valendo-se de uma avaliacdo de seu desempenho, buscando-se
os dados de sua utilizacdo nos variados sistemas existentes e analisando-os com
rigor cientifico. A avaliacdo mostrara se o ativo é satisfatorio ou se necessita de
melhorias ou se dele podem emergir outras tecnologias. Essa avaliacdo, no
ambiente real de utilizacdo ou de adocdo, é uma das fontes de dados primarios
mais confiaveis e que poderd subsidiar o processo de desenvolvimento e
aperfeicoamento tecnoldgico.

Rocha et al. (2018) frisam ainda que tem se observado o crescimento pela
busca por uma avaliacdo dos resultados da adocdo de tecnologias ou de
programas de intervengdo, tomando como base indicadores de adogao de
tecnologias e dos impactos ocorridos no ambiente produtivo. No campo
agropecuario, € um tema que as ICTs, as instituicdes que compdem o sistema de
assisténcia técnica e extensao rural (ATER) e as instituicbes governamentais em
geral, responsaveis por programas de politicas publicas (SEAGRI/DF, por exemplo)
tém demonstrado grande interesse, pois observam que a inovacéo trilha por esse
caminho. Nesse cenario, facilitando a operacionalizacdo do processo de avaliacao
de resultado, o DCAP, utilizando o Modelo Légico e a Abordagem da Acéo
Racional, se torna uma ferramenta com grande potencial de utilizagdo para esse
tipo de avaliacdo nos contextos de inovacao tecnolégica, pois no DCAP a avaliacao
migra do produto para o produtor.

Algumas publicacbes consideram especialmente dois tipos de avaliacdo, a
formativa e a somativa. A formativa acontece no decorrer da elaboragdo e
implementacdo de determinado programa de intervencdo, emergindo com o
decorrer dos trabalhos. Ela € indicada para 0 monitoramento ou o
acompanhamento continuo de qualquer programa ou projeto de intervencao, pois
devera ocorrer durante o evento, enquanto ele acontece, no momento da execuc¢ao
do mesmo. Sendo assim, na avaliagcdo formativa é possivel registrar, compilar,
medir e analisar o andamento de um determinado projeto ou programa e ainda
observar critérios, parametros, procedimentos regulares e os planos de agdo que
foram planejados previamente em plena atividade de avaliacdo. Esse tipo de
avaliacdo oportuniza a equipe a acompanhar o andamento dos procedimentos
adotados, facilitando as decisbes entre diferentes opg¢des no momento da

implementacao do programa, e isso em cada fase.
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Por outro lado, a avaliacdo denominada somativa esta consubstanciada em
um estudo que tem como resultado dltimo um relatorio publico ou técnico
descrevendo as realizacbes do programa. A avaliacdo ocorre mediante os dados
obtidos apds todo o processo de avaliacdo. Os delineamentos de pesquisa tém
sido tradicionalmente associados a este Ultimo tipo de avaliagdo. Neste caso,
observa-se que a avaliacdo prescinde do acompanhamento das ac¢des ocorridas
durante a implementacdo do programa, ndo ocorrendo um monitoramento com
controle, fiscalizagdo, supervisdo e verificagcdo do que esta acontecendo durante a
sua execucéo (ROCHA et al., 2010; ROMAN, 2013; CAMPBELL; STANLEY, 1979).

Para se realizar uma avaliacao eficiente da adocado de uma tecnologia, como
um produto, um processo ou um servico, € necessario definir uma metodologia,
assegurando a obtencéo de dados confidveis como resultado do estudo. O método
deverd orientar as atividades, conforme o planejamento e sua sistematica a fim de
que se alcance o resultado. Dentre as varias atividades a serem executadas para
se avaliar, estdo o levantamento dos problemas e demandas identificados pelo
publico de interesse. A identificagcdo dos conhecimentos que esse publico traz em
suas respostas também devem ser identificados e avaliados para melhor
compreensao do contexto em que esta inserido. Aqueles que fardo a avaliacdo
devem estar totalmente inteirados, conhecendo a fundo o método, além de exercer
pleno dominio das técnicas a ele relacionadas, as quais sdo fundamentais para a
execucao de todos 0s seus passos corretamente.

Tais fatores redundam em um produto que seja confidvel quando se chegar
ao final da avaliacdo, o qual devera servir como uma orientacdo para as areas de
pesquisa, extensdo e politicas publicas. Rocha et al. (2018) consideram que essas
areas nao sao apenas de intervencdo, mas também campos de estudo para
orientar intervencdes cada vez melhores, mais adequadas e pertinentes, o que
devera gerar impactos positivos no setor produtivo. Sendo assim, 0s autores
concluem que, além das intervencdes implementadas, estas devem ser avaliadas
com rigor cientificos, pois de outra forma ndo € possivel conhecer se foram

realmente eficientes e Uteis a sociedade.
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2.2.3 - Prospeccéo tecnoldgica e inovacdo na EMBRAPA

No cenario de P,D&l a prospeccdo de demandas é ferramenta que pode
alavancar a pesquisa, 0 desenvolvimento e a inovacédo, trazendo da parte do
mercado informacdes Uteis para melhorar as tecnologias ou desenvolver novas, em
virtude da interagdo entre pesquisa e desenvolvimento (P&D) e sua clientela, com
consequente inovagao em virtude da adogdo de novas tecnologias colocadas no
mercado ou da mudanca nos processos de utilizacdo das ja adotadas (MORITZ et
al., 2008).

Conforme destaca Castro et al. (1999), a prospeccdo tem um papel
importante neste cenério, pois levanta dados advindos de quem usa a tecnologia,
isto €, testa a tecnologia no ambiente real, lugar onde emergem suas imperfeigcoes,
necessidades de melhoria, novas ideias, necessidade de conhecimento e
treinamento, etc., fornecendo um feedback a P&D, retroalimentando-a de
informacgdes para a continuidade da pesquisa, do desenvolvimento, em constante
inovacédo, fomentando um circulo virtuoso.

A prospeccao, também chamada de analise prospectiva tem se apresentado
como uma técnica de planejamento, a qual tem sido utilizada por gestores para
buscar e refinar as informacdes disponiveis a fim de alavancar seus projetos e
decisdes. Nessa perspectiva a P&D também tem atuado, buscando dados que lhe
proporcione desenvolver tecnologias e melhorar as ja desenvolvidas. Na
prospeccao busca-se informacfes das areas objeto do estudo em questdo, sejam
elas quantitativas ou qualitativas, na tentativa de encontrar um caminho pratico e
util para a P&D, a fim de que ela tenha uma razédo de ser.

A prospeccdo é ainda uma tentativa de agir de forma proativa para
redesenhar uma trajetéria, de forma estratégica e para se adaptar ao crescente
guadro de mudancas que ocorrem no mundo tecnolégico, buscando a inovacao. A
prospeccéo tecnoldgica aufere grande importancia em P,D&l na medida em que o
trabalho de pesquisa e desenvolvimento sé tem sentido se houver mercado para a
tecnologia desenvolvida, pois somente desenvolvendo-se tecnologias que seréo
adotadas é que se fara, verdadeiramente, a inovacdo. Nesse contexto, como
evento da prospeccao, a identificacédo e priorizacdo de demandas tecnoldgicas tém
se mostrado como relevantes para P,D&l (CASTRO et al., 1998).
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Cita-se, in verbis, os tipos de demandas tecnoldgicas agropecuarias que
podem ser prospectadas, quais sejam: “Demandas tipo | para problemas
dependentes de acdes de adaptacao/difusdo de tecnologias; Demandas tipo Il para
problemas necessitando de acdes de geracdo de tecnologias; Demandas tipo Il
para problemas ndo dependentes de solucdo tecnoldgica, ligados a fatores
conjunturais, infraestrutura de apoio, etc., mas com impacto indireto nos resultados
da pesquisa (CASTRO et al., 1999).

Nas demandas do tipo | os problemas encontrados dizem respeito a duas
vertentes, deficiéncia na adaptacdo da tecnologia pelo usuario e dificuldades na
publicidade e, consequentemente, no conhecimento referente a oferta da
tecnologia existente. S&o problemas geralmente ligados ao conhecimento do
usuario sobre a existéncia da tecnologia no mercado e a como usar a mesma, bem
como a questdes de adaptacao da tecnologia a realidade de quem usa, que podera
ser solucionado pela P&D. Essas questdes estdo vinculadas mais diretamente & TT
e a P,D&l. As do tipo Il referem-se essencialmente a falta da tecnologia no
mercado, a problemas em que inexistem solucdes técnicas ou cientificas para
serem satisfeitas. Tais problemas estdo diretamente ligados a P&D, sendo
recomendavel que realize pesquisas, desenvolva as solucdes, execute testes e as
transfira aos usuarios. No que se refere as demandas de tipo lll, estas dizem
respeito a problemas situacionais, de circunstancia geral, que ndo dependem da TT
ou da P,D&l, os quais estdo ligados, geralmente as gestdes publicas, como, por
exemplo, as politicas publicas do Estado. S&o problemas que dependem de
programas de Estado para serem solucionados, ndo sendo suficientes apenas
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo. Nestes casos, Estado, P,D&l e usuarios
trabalharéo em conjunto para a solucdo das demandas.

A oferta adequada de tecnologia a clientela requer que se veja de forma
antecipada quais sdo suas necessidades e 0 que a mesma espera e deseja no
futuro. Nesse sentido, a andlise prospectiva € uma metodologia, composta por um
conjunto de conceitos e técnicas, que ensejam antever o comportamento de
variaveis socioecondémicas, politicas, culturais e tecnoldgicas. A prospeccao
tecnologica, por sua vez, € vista como um tipo especial de analise prospectiva,

tendo como objeto a identificacdo de demandas tecnoldgicas, sejam elas atuais,
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potenciais ou futuras, de uma cadeia produtiva de interesse para a P,D&l
(CASTRO, 2001).

Castro (2001) destaca ainda que a prospeccdo de demandas pode ser
utilizada em intervencdes junto ao publico alvo, com base nos resultados dos
estudos prospectivos. Dentre os varios objetivos da prospeccdo, um que se
salienta é o conhecimento sobre gargalos e oportunidades que afetam o publico
alvo, as quais podem surgir sob a forma de demandas tecnoldgicas e nao-
tecnoldgicas. Importante destacar que as demandas mais importantes e que
fomentardo as intervencdes devem ser de alto valor para a formulacdo de
estratégias.

Nesse sentido, as instituicdes de pesquisa, desenvolvimento e inovacao tém a
oportunidade de utilizar os resultados dos estudos de prospeccdo para orientar sua
atuacdo, pois as demandas tecnoldgicas podem orientar as instituicbes de P,D&l
guanto a bons projetos. Além disso, a prospeccdo de demandas pode promover a
formulacdo de politicas para incrementar o desenvolvimento, estruturacdo e
fortalecimento das cadeias de producéo objeto dos estudos.

Nesse cenario, o entendimento de que a pesquisa aplicada e o
desenvolvimento, necessarios a criacdo de inovacdo tecnologica e
competitividade, devem ocorrer na Empresa, é um conceito ainda incipiente no
Brasil, sendo que, no pais, quase a totalidade das pesquisas ocorrem em
ambientes académicos. Cresce a importancia da inovacédo tecnolégica na medida
em que varios programas sao projetados e realizados com o objetivo de alcanca-
la, como por exemplo, o Programa de Parceria para Inovagdo Tecnologica (PITE)
e o Programa de Inovacdo Tecnoldgica na Pequena Empresa (PIPE), ambos
implementados pela FAPESP — Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de
Sdo Paulo (BRITO CRUZ, 2000). Mostra-se ainda a importancia atribuida a
inovagao tecnolégica com a sancgao presidencial da Lei 10.973, de 2 de dezembro
de 2004, a chamada “Lei da Inovagao”, onde sdo encontrados varios incentivos a
fim de que esta ocorra, a qual foi atualizada pela Lei 13.243, de 11 de janeiro de
2016, que, por sua vez, foi regulamentada pelo Decreto 9.283, de 07 de fevereiro
de 2018.

No Brasil, a Lei de Inovacao prevé que os Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica

(NITs) devem zelar pela manutencdo da politica institucional de estimulo a
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protecdo das criagbes, licenciamento, inovacao e outras formas de transferéncia
de tecnologia e ainda avaliar e classificar os resultados decorrentes de atividades
e projetos de pesquisa para o atendimento das disposicdes da lei. Além disso, o
NIT também deve promover a protecao das criacfes desenvolvidas na instituicao,
bem como opinar pela conveniéncia de divulgacdo das criacBes passiveis de
protecdo intelectual. Ainda € de sua responsabilidade "acompanhar o
processamento dos pedidos e a manutencéo dos titulos de propriedade intelectual
da instituicdo (Nunez, 2007).

Vale dizer, conforme a literatura, ap6s estudos com a metodologia DCAP, a
mesma demonstrou prospectar demandas dos tipos I, Il e Ill, vez que ao obter
dados dos usuarios da tecnologia surgem problemas de adaptacdo/difusdo de
tecnologias, problemas onde somente novas tecnologias ou a melhoria das
existentes poderdo trazer solucdo e problemas que ndo dependem
necessariamente de uma solucdo tecnoldgica (por exemplo motivacional, com
vantagens ou desvantagens para o produtor), mas também de politicas publicas
(ROCHA et al., 2018).

Esse cenario demonstra a importancia da metodologia para a inovagao, pois
além de propiciar uma ferramenta que pode ser um modelo de prospecc¢do de
demandas nas atividades agropecuarias, vez que parece apontar para esse
caminho também, pois revelando demandas advindas diretamente do cliente,
fornecendo dados relevantes e norteadores para a P,D&l, alimentando e
realimentando a pesquisa, desenvolvimento e a inovagdo, se mostra como uma
inovacéo, em virtude de ser um modelo totalmente novo para avaliacdo de adocéo
de tecnologias, a qual ja tem sido utilizada no ambito da Embrapa na pesquisa da
atividade produtiva (ANDRADE et al, 2017, ROCHA et al., 2018 e RODRIGUES et
al., 2016).

As organizacdes tém enxergado a inovacgao tecnolégica e gerencial como um
fator crucial para a competitividade. Isso tem sido observado inclusive junto
aquelas envolvidas na producdo de bens agricolas e também nas outras
organizagdes que pertencem a esse sistema, somando-se as organizagdes de P&D
gue atuam diretamente nesse ramo. Destaca-se que a agricultura € vista
atualmente como agronegocio, alterando-se a sua antiga conceitua¢cdo, com a

ocorréncia da inovacao nesse ambiente também.
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Como consequéncia da inovacdo e a preocupagdo com o desempenho do
agronegocio, concluiu-se que era necessario mais que um foco em segmentos da
agricultura e em disciplinas do conhecimento, pois ndo eram mais satisfatorios para
gerar a compreensdo necessaria a gestdo da atividade. Nota-se ainda nesse
segmento a inovagdo com o0 avanco no método cientifico, apoiado pela pesquisa,
estabelecendo-se uma visao sistémica com a mudanga de conceito, onde o setor
agricola tornou-se um negocio, denominado de agronegocio. Ademais,
considerando assim a agricultura, foi realcada a dimensdo gerencial nos
empreendimentos e, ainda, reforcada a preméncia de se buscar a inovagéo
tecnoldgica e gerencial, como ferramentas de desenvolvimento estruturacédo e
crescimento. Saliente-se ainda que esse processo € uma preocupacdo da
Embrapa, que tem envidado esforcos na sua investigacdo, compreensao e
execucao (CASTRO, 2001).

2.3. DCAP - Diagnéstico Comportamental da Atividade Produtiva
2.3.1. Anélise da Metodologia DCAP

Conforme o livro de Rocha et al. (2018), em sintese, o Diagndstico
Comportamental da Atividade Produtiva — DCAP é um método para avaliacdo da
atividade produtiva, com foco no produtor, baseando as informa¢gbes em dados
primarios obtidos diretamente junto ao produtor agropecuario, por intermédio de
entrevistas. Tem como pilares o conhecimento agropecuario e o comportamento do
produtor.

O DCAP surge da constatacdo de que conhecer os clientes (o seu ambiente,
0 que 0s motiva, 0s seus conhecimentos, suas acbes, etc.) e o efeito das
intervencdes junto a eles serve como indicador da comunicacédo, da negociacédo, da
avaliacdo dos resultados e para o planejamento de novas acbes de pesquisa
(ROCHA et al., 2016). Os estudos que constituiram o desenvolvimento da
metodologia remontam a, pelo menos, onze anos, onde enxergou-se a
necessidade de saber a opinido dos produtores agropecuarios ao adotarem ou néo
as tecnologias agropecuarias, pois as avaliacbes sobre a ado¢édo das tecnologias
eram feitas tomando como base dados que Camara (2013) chama de “dados

duros”, pois sao apenas numéricos, sem personalidade, quantitativos, sem
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conhecimento do subjetivo dos clientes. No decorrer do desenvolvimento do
método, além da parte tedrica, foram realizados varios trabalhos de campo.

Dentre os varios documentos publicados, ha vasto material que serviu de
base na construcdo do método, citam-se: i) Aplicacdo da analise de contetdo na
perspectiva de Bardin em uma aproximacao avaliativa do Pronaf-PB (ROCHA et
al., 2008); ii) O Pronaf na Paraiba: uma avaliacdo quantitativa com enfoque
psicossocial (ROCHA et al., 2008); iii) Elaboracdo de instrumento de avaliacdo do
Pronaf para agricultores com baixa escolaridade (ROCHA et al., 2008); iv)
Intencdo de pagamento do crédito (Pronaf): uma aplicacdo da Teoria da Acao
Planejada (ROCHA et al.,, 2008); v) Modelo de avaliacdo de programa: uma
referéncia para o monitoramento do Pronaf na Paraiba (ROCHA et al., 2008); vi)
Avaliacdo de programa: aspectos tedricos e metodolégicos no contexto da
agricultura familiar (ROCHA et al., 2008); vii) Aplicacdes da Teoria da Acgao
Planejada: uma possibilidade para estudos comportamentais com agricultores
familiares (ROCHA et al., 2008); viii) Avaliacdo da transferéncia de tecnologia com
énfase no feedback de clientes/usuéarios: o método ATT e C (ROCHA et al., 2010);
ix) Avaliacdo qualitativa da percepcao de extensionistas rurais em relacéo ao uso e
a conservacao de recursos hidricos (ROCHA et al., 2010); x) Método de analise de
conteldo com categorizacao aprioristica baseada na Teoria da Acao Planejada:
uma avaliacdo da adocdo de praticas conservacionistas de recursos hidricos
(ROCHA et al., 2011); xi) Avaliacdo de crencas e comportamentos sobre 0 uso e a
conservacao dos recursos hidricos por meio da andlise de conteudo conjugada:
modelo de Bardin e software Alceste (ROCHA et al., 2011); xii) Integracao produto
cliente: uma proposta de interacdo entre a pesquisa e desenvolvimento (P&D) e a
transferéncia de tecnologia (TT) (ROCHA et al., 2012); xiii) Avaliacdo da adoc¢ao de
cultivares de soja com base na opinido de produtores do DF e entorno (DALLA
CORTE et al., 2012); xiv) Método de pesquisa qualitativa aplicado a avaliacdo de
necessidades tecnoldgicas (ROCHA et al., 2015); xv) Aspectos motivacionais para
0 uso do fogo na agricultura no Distrito Federal e entorno (RODRIGUES et al.,
2016); xvi) Expedicdo Safra Brasilia — 2016, soja, milho safrinha e culturas
irrigadas: diagnostico e prospeccdo de demandas para pesquisa, extensao rural e
politica publica (ANDRADE et al., 2017); xvii) Diagnéstico comportamental da

atividade produtiva: um método de operacionalizagdo do processo de inovacéo.
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Expedicdo Safra Brasilia — Maracuja, volume 1 (ROCHA et al., 2018); e xviii)
Maracuja, prospeccdo de demandas para pesquisa, extensdo rural e politicas
publicas baseada na adocédo e no impacto de tecnologias. Expedicdo Safra Brasilia
— Maracuja, volume 2 (FALEIRO et al., 2019).

Observa-se dos trabalhos publicados a preocupacao em investigar o subjetivo
dos usuérios dos produtos, processos ou servigcos disponibilizados a eles. Os
varios trabalhos demonstram a busca por ferramentas que auxiliassem nessa
investigacdo. Nota-se a busca pelas motivagdes do usuario na ado¢ao ou nao das
tecnologias, pela sua linguagem na investigacdo de seu subjetivo, como é o seu
conhecimento sobre as tecnologias, sua intencdo em uséa-las, as suas crencas, que
os levaram a adotar determinados comportamentos, bem como por metodologias
para fundamentar os varios tipos de avaliacdo utilizados, a fim de adaptar ao
desenvolvimento do DCAP.

Nesse cenario, somente no ano de 2018 publicou-se o livro descrevendo a
metodologia detalhadamente. Vale destacar que nesse ano o DCAP, como
metodologia, foi assim denominado, sendo seus resultados promissores ao que se
propde (ROCHA et al.,, 2018), mas que ainda estdo sendo realizados trabalhos
testes com o fim de verificar sua eficiéncia e a necessidade de ajustes, inclusive na
prospeccdo de demandas para P,D&l. E o que se observa do volume 2 do livro,
lancado no ano de 2019 (FALEIRO et al., 2019).

O DCAP tem como um de seus fundamentos a Teoria da A¢do Planejada de
Ajzen (1991) e da Acao Racional de Fishbein e Ajzen, teorias vistas na psicologia,
as quais estudam os fatores preditores de comportamentos, como atitudes,
crencas, normas subjetivas, motivacdo e percepc¢do de controle (FISHBEIN e
AJZEN, 2010 e AJZEN, 1991).

A Teoria da Acdo Planejada (TAP) proposta por Ajzen (1991) é uma
ferramenta que visa conhecer fatores preditores de comportamentos, uma vez que
proporciona emergir de sua analise as crengcas comportamentais, normativas e de
controle, e ainda a atitude, norma subjetiva e percepcdo de controle. A TAP é
apropriada para estudar comportamentos volitivos. Ela € composta pelas seguintes
variaveis: i) crengcas comportamentais (vantagens e desvantagens que o individuo
acredita ter frente ao comportamento-alvo), ii) crencas normativas (influéncia de

determinado referente em relagdo ao comportamento-alvo); iii) crencas de controle
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(o que facilita ou dificulta ao sujeito se posicionar frente ao comportamento-alvo);
iv) atitude (predisposig¢éo para agir); v) norma subjetiva (influéncia de referentes); e
vi) percepcdo de controle (oportunidade, recurso, experiéncia passada,
conhecimento, condicbes de trabalho), que interagem e explicam a intencédo e
comportamento das pessoas.

Uma das faces da teoria € que, quando as pessoas acreditam ter os recursos
e habilidades requeridas e os obstaculos sdo poucos e de facil administracéo,
tendem a confiar em si mesmas — nas suas habilidades - a fim de tomar atitudes
para suplantar as dificuldades e adotar o comportamento-alvo (AJZEN, 1991). Isto
€, para tomar uma atitude, normalmente, as pessoas verificam as vantagens e
desvantagens da acdo, observam uma referéncia sobre o assunto objeto da acéo,
verificam se conseguem executar ou ndo a acdo, observando o quanto controlam
da situacdo, analisam normas de conduta, especialmente frente as outras pessoas
gue a cercam e ainda 0s recursos que estdo disponiveis para a execucdo de
determinada acéo.

Sendo assim, para que ocorra a ado¢do de uma tecnologia é necessaria
vontade do adotante, no caso deste trabalho o produtor, a fim de tomar as véarias
providéncias necessarias para a produc¢do, pois, se ndo houver o comportamento
humano em prol de se produzir no campo agropecuario ou em qualquer campo, a
possibilidade de fracasso € iminente uma vez que sao imprescindiveis certas
atitudes daquele que produz algo, ou seja, o fator humano € crucial para que ocorra
a producdo, pois sem ele ndo ha sentido em produzir-se e nem para quem
produzir, vez que a producdo agropecudria, afinal, visa atender as necessidades
dos seres humanos.

Ajzen (1991) argumenta que fatores como crengas comportamentais,
normativas, avaliacbes de consequéncias e motivagdes para concordar influenciam
na atitude, na intencdo e no comportamento, propondo teoria adequada para se
verificar tal comportamento, a chamada Teoria da Acao Planejada (TAP). Como o
comportamento influencia todos os campos, seja na pesquisa, no desenvolvimento,
na adocdo de uma tecnologia, na producdo e etc., a TAP tornou-se bastante util
para a metodologia DCAP, vez que a mesma tem o foco no cliente (seu saber,

motivacdes, atos, crencgas, etc.) (ROCHA et al., 2018).
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O método possui quatro blocos de informagbes, que sdo conhecimento,
motivagao, agéo e impacto. O bloco do conhecimento, talvez o mais importante de
todos, diz respeito ao conhecimento que 0s entrevistados possuem e suas
possiveis deficiéncias a respeito da agropecuaria e da tecnologia. A motivacao
consiste nas causas pessoais que levam os entrevistados a se manter ou ndo na
atividade produtiva. Com referéncia a acéo, é observado o que foi adotado e como
o produtor tem utilizado a tecnologia no seu ambiente. Por fim, o impacto refere-se
ao que a adocao ou ndo da tecnologia trara de beneficios ou maleficios, de ganhos
ou perdas, para o produtor no decorrer do tempo.

Conforme serd explanado mais a frente, os dados sobre o conhecimento,
motivacdo, acdo e impacto sdo obtidos mediante entrevistas com os produtores
rurais. Nas entrevistas sdo realizados questionamentos sobre aquilo que o produtor
sabe sobre a tecnologia e 0 que seria necessario para usa-la, perguntas sobre as
motivacbes do produtor para adotar determinada tecnologia e ainda como o
produtor a usa, além de quais sdo os impactos da sua adocdo ou ndo. A seguir

exemplos de questdes sobre os quatro blocos de informacgdes do DCAP.
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Tabela 2 - Exemplos questdes de conhecimento.

Conhecimento da legislagdo (CAR, Cédigo Florestal, Licenga Ambiental e
Outorga)
O(a) Sr.(a) conhece a legislacdo ambiental para 8ASIMe )
8 areas agricolas? (cddigo florestal e licenciamento
ambiental) ST N 1o N (..)
9.1Sim....(.) 9.1.1. Declaragdo de Conformidade de Atividade
' Y Agropecuaria — DCAA.........cooovnrnrnrnrinnrnsresenens (..)
A sua P, ;
oropriedade tem 9.1.2 Autorizagdoambiental..............cccovririnnnn. (.)
9 licenciamento . - - . .
ambiental? 9.2 Ngo....(. ) 9.1.3 Licenciamento Ambiental Simplificado.......... (.
)
9.1.4. Licenciamento Ambiental...........ccccovvrirnnne ()
Em sua opinido, a legislacdo ambiental tem contribuido 1008t ()
1 para a preservacdo das areas de protecdo em sua .
0 regiao? 10.2NED.......oovviivririvrrrerens ()
1 Cite trés pontos em que a legislacdo ambiental poderia ser melhorada?
1
O Sr.(a) tem interesse em obter mais informagdes 121 8IMevirisns ()
% sobre legislagio ambiental? 12IN&O ()
O (a) Sr.(a) fezo 13.1Sim.......(. 13.1.1 Possui area 13.1.1.1Sim.....(..)
Cadastro | de recomposicgao da
1 Ambiental Rural ) vegetacdo?
3 (CAR)? s .
13.2Néo......(. 13.1.1.2Néo....(...)
)

Fonte: ANDRADE et al. (2016).

Tabela 3 - Exemplos questdes de motivagéo.

Para adquirir pivés nos Ultimos cinco anos (desde 2011)
51.1 Principal vantagem na aquisicéo dos pivos dos tltimos 5 anos:
(algum tipo de ganho ou de beneficio, p. ex. maior garantia de produgéo)
Motivacao . ] . .
pessoal: 51.2 Principal desvantagem proveniente dessa aquisi¢ao: (algum tipo de perda ou
de prejuizo, p ex. dificil obtencao de pecas de reposi¢cdo em curto prazo de tempo)
51.1 Pessoa ou institui¢do importante que apoiou o Sr.(a) a adquirir Pivds nos
Motivacao Gltimos 5 anos: (referente com vinculo técnico e/ou afetivo, p. ex. banco)
social:
51.1 Principal facilidade na aquisi¢do dos Pivds dos Ultimos 5 anos: (fortaleza
interna e/ou oportunidade proveniente do ambiente externo, p. ex., areas
apropriadas a instalagdo desses pivos)
Motivagao si
51.2 Principal dificuldade proveniente dessa aquisi¢do: (fraqueza interna e/ou
ameaga proveniente do ambiente externo, p. ex. reducdo drastica da agua de
captacdo)
tuacional:

Fonte: ANDRADE et al. (2016).

39



2

PROF

Programa de Pos-Graduacdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia de
6) == Tecnologia para a Inovacdo da Universidade de Brasilia

fortec UnB  PROFNIT/UnB

Tabelad - Exemplos de questdes de agéo.

14

Caracterzacdo em relacdo ao manejo do solo

Com que frequéncia faz andlize de
solo por talhdo?

A adubagio para o milho safrinha
€ bazeada em que critérie?

131-Amalmente o)
132—Acadadoizanos ... (.)
133 Acadatrésanos ... (.
13 4—Intervalo maior que trézanos ... ()
133> NiofBrandise dezolo........._. )
14 1-Andlizedos0lo. oo ()
142 -FExperénciadevida ... )
14 3-Recomendaciodarevenda . ... )
14 4-Recomendagiogensrica ... (]

145 Ombros .

£--)

Qual foi a adubagio realizada para a zafrinha do milhe?

16

17

Fez calagem nos dltimos trés anos?

Em qual fase da cultura o Sr.(a) fez a adubagio de coberfura com nitrogénio?

0
)

18

Fezgessagem nos tlimos trés
anos?

L)
{)

Fonte: ANDRADE et al. (2016).
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Tabela 5 - Exemplo questfes de impacto.

Caracterizagdo em relagdo ao manejo e conservagdo da dgua
21.1Sim....(..) 21.1.1. Reducdo até25% ..........ccevrvrrvnen. (...)
Nos anos anteriores,
’ durante a época seca, o (a) 21.1.2.D0€26850% ... ()
Sr. (a) observou redugdo do x
( 3,0|ume de égua% 21.2Néo....(-) 21.1.3.D851875% ..cooccoorrirercenrrene ()
21.1.4.De 76 2100% .......ovvveeeeeererren )
22.1Sim....(.) 22.1.1. Reducdo até 25% ........c.cccevrrrrrrenen. (..)
Neste ano, durante a 22.1.2.D826250% ....c.cervrrerrieeiienenns (..)
época seca, o0 (a) Sr.(a)
22 observou a redugdo do
volume de 4gua? 22.2Ndo....(.
J ) 29.1.3.D51875% ..ooeevvveeeeeeeeecereereenneens ()
29.1.4.De 762100% .......ovvveeeeerrrrecree (..)
Em média, qual foi o seu gasto mensal/ha com energia para movimentar o pivo durante os meses de
26 safra irrigada? (R$)

Fonte: ANDRADE et al. (2016).

O DCAP é composto por varias fases, quais sejam: i) identificacdo da
tecnologia a ser pesquisada e o delineamento do estudo; ii) elaboracdo de um
modelo Idgico; iii) elaboracdo do instrumento de entrevista; iv) coleta de dados; V)
tratamento e analise dos dados obtidos; e vi) elaboracdo do texto com os
resultados do trabalho e, as vezes, de um sumario executivo. Sdo geralmente
envolvidos no estudo um técnico na metodologia DCAP, especialistas na area
objeto da pesquisa, analistas da area de transferéncia de tecnologia e o publico
alvo (ROCHA et al., 2018).

Para operacionalizar-se o método, a principio identifica-se um objeto para
avaliacdo e seu publico alvo, por exemplo, avaliacdo da atividade produtiva do
maracuja no DF e entorno. Nesse momento € de suma importancia que se faca o
delineamento do estudo, o qual consiste, em sintese, em planejar, definindo-se o
publico de interesse, como sera o plano amostral, qual serd o tamanho da amostra
e como se fara a medicéo dos resultados obtidos. Com o delineamento é possivel
enxergar a quem se dirige o estudo, o laboratério onde ocorrera o estudo, o que

sera testado, quanto devera ser testado, como serdo calculados os resultados
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obtidos por intermédio dos dados, aferindo-os, delimitando ao final o estudo com o
planejamento e organizag&o.

Os delineamentos de estudos sdo muito utilizados em pesquisas sociais,
sendo mais conhecidos os propostos por Campbell e Stanley (1979). Estes autores
defendem a sua classificagdo em pré-experimental, experimental, quase-
experimental e correlacional.

No delineamento pré-experimental ocorre o comparativo entre a situacao
anterior ao inicio do experimento e ap0s o encerramento, tomando como base as
intervencdes implementadas. Seria como uma avaliagdo de um programa que
ocorre antes e apoés a intervencédo (é definida como um delineamento A-B, isto €&,
pré e pés-intervencao). A grande diferenca € que ndo se tem um grupo controle no
experimento, observando-se apenas as mudancas que ocorreram apos a
intervencdo comparadas com a situagao original. O delineamento experimental visa
estabelecer relacdes de causa e efeito em condi¢Oes ideais de estudo. Esse tipo de
delineamento possibilita 0 controle de variaveis, ocorrendo a presenca de um grupo
controle, possibilita ainda a manipulacdo das variaveis, que pode ocorrer, por
exemplo, por intermédio de um programa de intervencao técnica e possui amostra
randomizada, com o sorteio dos participantes da pesquisa de forma aleatéria. Ja o
delineamento quase-experimental é assim chamado em virtude de possuir uma ou
duas dessas condi¢cdes apenas, faltando-lhe sempre uma delas.

Quanto ao correlacional, caracteriza-se pelo fato de que néo é possivel propor
relagbes causais, mesmo que se tente, pois ndo possui nenhuma das condicdes de
confiabilidade, ndo sendo possivel o controle das variaveis, possibilidade de sua
manipulacdo ou amostras randomizadas, mas tdo somente propor hipéteses que
correlacionem as causas e efeitos dos fendbmenos estudados. Na verdade,
conforme os autores, essas caracteristicas sdo a diferenciagdo do correlacional
para o experimental, pois se uma das caracteristicas experimentais emergir ja seria
o suficiente para torna-la do tipo quase-experimental (CAMPOS, 2001).

Vale destacar que ao se buscar verificar a relagédo entre causa e efeito, as
variaveis independentes que existem no ambiente natural do trabalho séo apenas
observadas, mensuradas e associadas. Isto é, aquilo que se mede, os fendbmenos

observados podem ser provenientes ou nao de uma intervencdo no ambiente.
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Nesse caso, se as variaveis ndo forem criadas, manipuladas ou introduzidas pelo
pesquisador, o estudo passa a ser correlacional.

Nesse tipo de estudo, o publico-alvo é considerado como um grupo natural,
pois € formado por pessoas que ndo foram submetidos a qualquer tipo de
manipulac&o. E importante destacar ainda, nesse caso, que a correlacdo no indica
relacdo de causa e efeito necessariamente, mas pode ser capaz de produzir
diferencas nas meédias na afericAo dos dados obtidos. Essa abordagem no
planejamento do estudo possui, geralmente, um baixo custo na execucao, podendo
promover um levantamento preliminar de hipéteses, que poderdo ser testadas.
Sendo assim, aquelas mais promissoras, advindas desse levantamento hipotético,
podem ser testadas por meio de uma manipulacdo experimental mais dispendiosa
(ROCHA et al., 2018).

Como se sabe, ndo € possivel em geral efetuar a pesquisa junto a uma
populacao inteira, elevando a importancia da amostra para qualquer estudo. No
DCAP sédo utilizadas diversos tipos de amostras, como a randémica simples
(sorteio simples entre a populacdo), a randémica estratificada (a populacdo é
dividida em estratos), a amostragem por agrupamentos (onde se agrupam 0S
individuos conforme pré-definido) e as amostras de conveniéncia que sao de dois
tipos, acidental e por quotas, onde aquela diz respeito a amostra possivel de ser
encontrada e esta a amostra que reflete a composicdo numérica de varios
subgrupos da populacdo, mas os participantes de cada subgrupo séo selecionados
de forma acidental.

O tamanho da amostra deve sempre buscar a sua representatividade para a
pesquisa quando se tratar de dados quantitativos. Por outro lado, quando os dados
forem qualitativos, em base de dados textuais, deve-se observar o0 momento de
saturacdo das respostas a pesquisa, onde fica demonstrado que as respostas
chegaram ao maximo de repeti¢cdes, ndo sendo Util continuar a pesquisa a partir
dali. No delineamento serd definido ainda a escala de mensuracdo, que é a
quantificacdo das variaveis observaveis, planejando assim, desde ja, como sera a
medicao dos resultados obtidos. Isso sera discutido em paragrafo proprio (ROCHA
et al., 2018).

ApoOs essa fase € elaborado um esquema utilizando-se o modelo légico para

observar indicadores de resultados de curto, médio e longo prazo e, se for o caso,
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0S recursos para o projeto de pesquisa. O modelo légico € uma representacéo
gréfica, onde os seus componentes possuem uma relacdo de causalidade ldgica,
como, se algo € assim, entdo pode se inferir alguma coisa como consequéncia
(causalidade se/entdo), citando o exemplo da literatura, se existe uma demanda,
entdo sdo alocados recursos para se resolver e entdo uma série de atividades séo
desencadeadas, e assim por diante.

Métodos como o modelo l6gico permitem aquele que pesquisa visualizar no
guadro a situacdo da demanda e sua natureza, o objetivo esperado com o estudo,
como atingir esse objetivo, os indicadores de alcance do objetivo e os recursos
disponiveis para a pesquisa (ROCHA et al., 2016). No modelo légico os indicadores
de curto prazo estdo voltados para o conhecimento da atividade produtiva e a
motivacdo para manter-se nela, os de médio prazo sao relacionados as a¢fes do
produtor na atividade produtiva e na adocao das tecnologias e os de longo prazo
sdo os impactos da adocdo ou nio da tecnologia. E entdo, com base nos
indicadores de resultados elaborada uma lista de definicbes operacionais e um
instrumento de entrevista para a coleta dos dados junto ao publico alvo, conforme
demonstra a figura 1, infra.

Um ponto relevante na metodologia DCAP e que contribui para a construgao
do modelo légico e seus indicadores, do instrumento de entrevista, do
entendimento do que se pesquisa, da mensuracdo dos dados obtidos e, por
consequéncia, da analise dos dados, é a definicdo operacional. A definicdo
operacional é uma técnica utilizada visando esclarecer os varios termos utilizados
na aplicagdo do DCAP, com vistas a tornar mais especificas e concretas as
variaveis estudadas.

Na utilizacdo dessa técnica os termos mais abrangentes sao subdivididos em
termos mais especificos, os quais compdem o abrangente, isto é, uma variavel
mais geral e abstrata € subdividida em variaveis componentes mais especificas e
mais concretas. Ao se estudar variaveis mais concretas e especificas, consegue-se
realizar um recorte no objeto de estudo, com mais foco e, além disso, propicia a
todos os participantes da pesquisa um entendimento melhor e mais homogéneo
das variaveis (ROCHA et al.,, 2018). Martins (2005) aduz que o pesquisador
necessita traduzir a assertiva que € genérica, tornando-a mais especifica e

baseada em variaveis e fendbmenos observaveis e mensuraveis, pois de outra
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forma, estudar o constructo, que € abstrato e genérico, torna a investigacao
complexa, com resultados imprecisos. Portanto, € necessario, para uma pesquisa
gue explora empiricamente o conceito tedrico, a elaboracdo de uma definicdo
operacional do conceito, transformando o que é abstrato e genérico em termos
especificos, observaveis e mensuraveis.

Segue ilustracdo do modelo l6gico, onde, detalhando-se de forma simples, se
verifica a correlacdo se/entdo, os blocos de conhecimento, motivacdo, acao e
impactos, respectivamente, resultados de curto, médio e longo prazo. Vé-se na
figura ainda o quadro a esquerda, onde estdo alocados os recursos (inputs) e as
atividades (outputs) na execucdo do projeto. No modelo l6gico € importante
estarem alocados também o problema/pergunta a ser respondidos e 0 contexto em

que se encontra.

45



; Programa de Pos-Graduacdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia de
(4 @ == Tecnologia para a Inovacdo da Universidade de Brasilia

PROF .i O/ tec UnB PROFNIT/UnB

Figura 1. Modelo l6gico da transferéncia de tecnologia com indicadores tedricos (gerais) para o seu planejamento,
implementacéo e avaliagéo.
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E por intermédio do instrumento de entrevista que o pesquisador obtém os
dados junto ao produtor. O instrumento é construido tomando como base os
indicadores e definicdes operacionais obtidos com a elaboracdo do modelo légico,
buscando saber o grau de conhecimento, a motivacédo, as acbes e 0s possiveis
impactos da tecnologia junto ao produtor. Vale destacar que as questdes sobre o
conhecimento e motivagdo do entrevistado devem ser de cunho aberto, de livre
resposta, as concernentes as acfes devem ser fechadas, com opc¢des de sim ou
nao, Uso ou nao uso, etc. e as que trardo conhecimento sobre os impactos devem
ter uma referéncia de quantificagdo, como quanto, quando, como, etc. E
recomendavel que a entrevista seja executada de forma pessoal e individual junto
ao publico alvo, por profissionais habilitados minimamente no DCAP, em virtude
das questdes, por vezes, possuirem certa complexidade para o entrevistador e 0
entrevistado, com a possibilidade de promover um entendimento enviesado,
impactando o resultado do estudo se néo for aplicado corretamente (ROCHA et al.,
2018).

ApoOs a coleta dos dados, os mesmos sao tratados. Sobre os dados obtidos
séo realizadas avaliacdes, como verificagdo dos problemas e oportunidades que
estdo relacionados a cada tema, analise das respostas com atribuicdo de notas
(notas de 1 a 5 quanto ao grau de assertividade) e etc. Rocha et al. (2018)
apontam que a avaliacdo dos dados € o ponto mais significativo do método. Deve
ocorrer uma sincronia entre os dados de entrada (inputs) e os dados de saida
(outputs), devendo as informacgBes que orientam o inicio do procedimento ser
verificadas ao final da avaliacédo, isto €, os dados do modelo légico, as definicbes
operacionais e 0s dados obtidos junto aos entrevistados vao culminar em
informacdes que, apds a verificacdo, serdo analisadas quanto a eficacia ou ndo do
método, sendo que, por fim, tentar-se-a comparar a teoria a pratica agropecuaria,
ou seja, far-se-4 a comparacdo quanto aos dados tedricos advindos da tecnologia
(objetivos) e a pratica daquele que a adotou no campo (subjetivos). O tratamento,
no DCAP, utiliza muito a representacao por tabelas e gréaficos tentando uma melhor
visualizacdo dos dados.

Tratados os dados, estes sdo avaliados pelos técnicos do DCAP e por
especialistas, os quais verificardo o grau de conhecimento com base nas respostas

dos entrevistados e sua pertinéncia com o tema estudado para, finalmente, redigir-
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se os resultados objetivando a sua publicacdo e, se for o caso um sumaério
executivo.

O modo como serdo medidos os resultados e os dados obtidos também é de
suma importancia. Para isso, o DCAP faz uso de escalas de mensuracao. Utiliza-se
especialmente quatro escalas, quais sejam, nominal, ordinal, intervalar e de razéo.
As escalas de mensuragcdo sao muito importantes para a metodologia, pois sem
elas tornar-se-ia impossivel medir o fenbmeno, vez que nado existiria um ponto de
referéncia para a medida. O uso de escalas de medicdo torna ainda o DCAP mais
confidvel e metodologicamente correto. O uso das escalas de medicdo pode
ocorrer em quase todo o processo de pesquisa utilizando-se a metodologia DCAP,
desde a elaboracdo do instrumento de entrevista até o tratamento e interpretacéo
dos dados. E importante no delineamento da pesquisa definir-se como sera a
elaboracdo do instrumento de entrevista e escolher a escala que sera utilizada na
ferramenta, pois isso incidira nas respostas, no tratamento dos dados e na
interpretacdo dos mesmos e assim aferir-se os resultados.

A escala nominal é representada pelo niumero em si, por intermédio do qual
ocorrera a categorizacdo, alocando o dado em um grupo determinado. Por
exemplo, usa-se a escala nominal para situar os individuos em grupos conforme o
sexo, podendo destacar o numero 1 para os individuos do sexo masculino e o
namero 2 para os de sexo feminino. Ao final, neste exemplo, se chegara a dois
grupos com determinado numero de individuos. Insta salientar que essa escala nédo
admite calcular a média estatistica.

A escala ordinal, por sua vez utiliza os nameros de forma ordenada e
sequencial e ndo é possivel medir a distancia entre um ponto e outro. Um exemplo
€ o grau de escolaridade de determinado grupo, onde pode-se usar 0s nameros 1
para os individuos que possuem como grau de instru¢cao o ensino fundamental, o
namero 2 para 0S que possuem o ensino meédio, 3 para os de nivel superior, 4 para
pos-graduacédo e assim por diante.

Outro tipo de escala é a intervalar, onde, como o proprio nome destaca, ha
um intervalo numeral como opcdo para a obtencdo dos dados. Essa escala
incorpora as caracteristicas das escalas nominal e ordinal, sendo possivel acrescer
a distancia entre os numeros. Um exemplo € um questionario onde o respondente

tem a alternativa de marcar entre 0 e 10 algumas das opc¢des dadas (de 0 a 10,
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guanto vocé concorda com isso?). Destaca Rocha et al. (2018) que nesse caso 0
numeral zero é arbitrario, isto €, ndo absoluto, pois apesar de algumas respostas
ser zero, isso pode ser mudado por algum motivo trazido pelo entrevistador. Por
exemplo: na pergunta de 0 a 10 vocé gosta de comer pequi? Para aquele que, a
principio respondeu 0, ou seja, nenhuma chance, ao se propor uma alternativa, a
resposta pode ser alterada pelo mesmo respondente, como por exemplo, se |lhe
pagarmos R$ 5.000,00 vocé comeria? E plausivel que ele poderd mudar a sua
resposta se lhe impormos uma condicéo e etc. E importante destacar ainda que a
escala intervalar permite o uso das técnicas paramétricas, com grande poder
estatistico.

Com relacdo a escala de razdo, que se traduz em medir efetivamente o
objeto, de forma exata, sendo o zero real na opc¢édo de inexisténcia do objeto. E
utilizada para mensuracgéo fisica, como por exemplo, nimero de objetos, massa,
comprimento, volume, etc. Na escala de razdo o dado é preciso, obtido pela
medida do que se estuda. Podem-se citar como exemplos a medida de uma mesa,
ou de uma area, ou numero de pessoas, dentre outros.

E importante enfatizar dois estudos realizados utilizando-se o DCAP como
método para prospeccdo de demandas (planejamento/delineamento do estudo;
construcdo do instrumento; coleta de dados primarios; analise dos dados; e registro
do estudo), realizados em 2016 e 2017/2018. Os estudos foram denominados de
Expedicdo safra 2016 e Expedicdo Safra Maracuja, sendo avaliados os
comportamentos dos produtores de soja, milho safrinha, cultivos irrigados e
maracuja no Distrito Federal. O trabalho identificou a Demanda/Problema
(Situacdo/Oportunidade) e Propostas de acao junto a Embrapa, Emater-DF, Seagri-
DF, respectivamente, P&D, TT e Programas de Politica Publica.

No primeiro observou-se as demandas do setor agropecudrio relacionadas a
cultura da soja, do milho safrinha e dos cultivos irrigados no DF, realizando-se, com
base nos resultados, propostas para pesquisa, extensao e politica publica como,
por exemplo, problemas com logistica, financiamento, gestdo ambiental e P&D.
Este estudo mostrou os resultados que os produtores tém conseguido com essas
culturas estudadas e 0s seus comportamentos frente ao conhecimento que tém

sobre o tema.
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Os resultados foram expostos por intermédio de graficos, os quais foram
acompanhados de discussfes baseadas na opinido dos especialistas nas areas,
especialmente pesquisadores e 0s extensionistas que trabalham com a
transferéncia das tecnologias ao produtor. Além disso, é interessante destacar o
contraste realizado no estudo, confrontando as demandas ou problemas
identificados com algumas situagbes de sucesso que ocorrem no sistema de
producdo de grdos no DF, sendo util como reflexdo sobre o tema estudado e suas
implicacdes.

Citando o caso da soja, o estudo obteve como resultado varias demandas,
por exemplo: uso ineficiente da caderneta de campo para anotaces agropecuarias;
adocdo ou ndo de area de refugio; baixo grau de escolaridade dos produtores
(pode influenciar no uso correto das tecnologias); baixa qualidade na amostragem
de solo, proporcionando resultado de analise de solo com pouca precisao,
ocasionando erros na recomendacdo para adubacédo do solo; alguns realizam a
adubacdo sem seguir as recomendacdes técnicas; boa parte dos entrevistados néao
adota praticas conservacionistas por sistema adotado; muitos produtores nao
utilizam a recomendacgéo de inoculacdo da soja; boa parte dos entrevistados néo
adota todas as préticas preconizadas no Manejo Integrado de Pragas (MIP) por
cada estratégia adotada; uma parte dos produtores ndo utiliza o MIP; Falta de curso
por parte da pessoa responsavel pela aplicacdo de agrotéxico (28,6% nao fizeram);
falta de uso de regulador de pH no preparo da calda de aplicacdo do agrotdxico
(28,6% nao usam); falta do uso de depdsito exclusivo para o armazenamento de
agrotoxicos (33,3% ndo usam); deficiéncia no conhecimento do custo médio da
producdo de soja por hectare (17,5% demonstraram ndo saber); ocorréncia de
rebaixamento ou retirada dos terracos, levando a situacfes de comprometimento
da conservacao do solo e da agua; uso da calagem de forma indiscriminada devido
a falta de informacéo; e conhecimento insuficiente do sistema de plantio direto no
cerrado (ANDRADE, et al., 2016).

O segundo estudo, ao avaliar o comportamento do produtor de maracuja no
DF, especialmente o conhecimento sobre a cultura, suas a¢gées na producéo e o0s
impactos dessa atividade produtiva, obteve, além desses dados, informacdes sobre

demandas relacionadas a aprendizagem de produtores de maracuja, resultados
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Uteis para a P&D, para a TT via extensdo rural e para o desenvolvimento de
politicas publicas para o setor agropecuario.

No trabalho, ao avaliar o conhecimento, os autores listaram itens
importantes, quais sejam: i) a identificacdo do tema sobre o conhecimento que foi
estudado para direcionar a avaliagdo; i) uma média das notas dadas pelos
especialistas as respostas dos entrevistados, com intervalos entre 1 e 5 de acordo
com as respostas; iii) foi atribuido um conceito sobre o conhecimento dos
entrevistados sobre o tema questionado, elencando se € precario, razoavel,
insuficiente ou suficiente; iv) identificaram as lacunas de aprendizagem e as
categorizaram em leve, moderada, grave e gravissima, levantando a necessidade
de treinamento e capacitacdo, dando direcdo para preencher tais lacunas; V)
mediram a amplitude em que o tema precisa ser abordado junto aos produtores,
devendo ser em profundidade ou de forma complementar; e vi) definiram o nivel de
intervencgdo para capacitar e treinar indicado, podendo ser introdutério ao basico ou
intermediario. A figura 2, infra, mostra a forma como tais resultados sé&o
demostrados no DCAP.

No estudo foram avaliadas também as acGes e comportamentos referentes
as principais préticas de cultivo, como escolha do sistema de cultivo, plantio em
covas ou em sulco, variedades disponiveis, uso do mulching, plantio em consorcio,
rotacdo de culturas, maquinas e equipamentos, correcdo de solo, adubacdo de
plantio, adubacé&o de cobertura, uso de sistema de irrigacdo, conducado de plantas,
controle de pragas e doengas, colheita, comercializagédo, financiamento e uso de
caderneta de campo.

Com base nos dados, comparando as melhores praticas recomendadas
pelos especialistas, veio ao conhecimento os produtores que praticavam acodes
mais adequadas, acdes inapropriadas e agbes que poderiam ser alternativas na
pratica agropecuaria. Em relagcdo as demandas relacionadas aos impactos das
atividades na producédo de maracuja, levantou-se os dados do ciclo de producéao,
produtividade, perdas na producgao por pragas doencas e devido ao clima, emprego
de mao de obra, lucratividade ou rentabilidade e qualidade de vida do publico
entrevistado. Nesse contexto, como resultados do DCAP, os estudos destacam
recomendacfes de intervencdo devido as diversas demandas encontradas
(FALEIRO et al., 2019).
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Figura 2. Parecer instrucional geral com base na nota (peso) atribuido aos temas relacionados ao cultivo do maracujazeiro
e pertencentes ao bloco de informagdo Conhecimento.

Amplitude em que o

L d di Nivel de int :

Tema Média das notas (M) Conceito atribuido AcHna 88 a.pren = tema precisa ser e .e |.r| i
Fdentlﬁcada indicado
abordado
Terreno ideal para o 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario
plantio do maracujazeiro
Muda ideal de mara- 2 Insuficiente Grave Ampla (em profundi- Introdutdrio a basico
cujazeiro dade)
Plantio em estufae a 2 Insuficiente Grave Ampla (em profundi- Introdutorio a basico
céu aberto dade)
Adubacio de plantio 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediano
Adubacgo de cobertura 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediano
Fertirigacio 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario
Polinizacio 4 Suficiente Superficial Especifica Intermediario a avan-
cado

Poda de formacio 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario
Correcio de acidez 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario
do solo (aplicagio de
calcario)
Corregio da fertilidade 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediano
do solo (adubacdo de
solo)
Diferenca entre o acaro 2 Insuficiente Grave Ampla (em profundi- Introdutdrio a basico
€ o tripes dade)

Fonte: Faleiro et al. (2019).

3. METODOLOGIA E OBJETIVOS

No presente trabalho foi utilizado o método dedutivo quantitativo/qualitativo,
com pesquisa bibliografica na literatura pertinente. Assim, para o aprofundamento e
discusséo dos temas discutidos neste documento, foram utilizados os documentos
que estdo publicados e disponiveis para a pesquisa, fazendo-se uma revisdo da
literatura. Para as conclusdes do presente estudo, como dados quantitativos foram
levados em conta aqueles referentes as estatisticas, demogréaficos e numéricos e
como qualitativos os dados referentes as pessoas, suas ideias, seu comportamento
e seu subjetivo. Cabe salientar ainda que foi realizada uma avaliagdo da
metodologia DCAP utilizando a matriz SWOT, elencando forgas, fraquezas,
oportunidades e ameacas da metodologia. Por fim, utilizando os documentos
publicados com a descricdo e aplicacdo do DCAP, o método foi avaliado para
responder a questao principal de ser ou ndo uma ferramenta Gtil para a prospeccao
de demandas agropecuarias e as demais, objeto dos objetivos especificos.

O objetivo geral foi verificar, com base no estudo da metodologia DCAP

(Diagnostico Comportamental da Atividade Produtiva), a sua utlidade como
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ferramenta e modelo para prospeccao de demandas agropecuérias pela Embrapa,
visando subsidiar os pesquisadores e os atores da transferéncia de tecnologia
quanto as demandas de pesquisa e desenvolvimento e TT para os adotantes das
tecnologias agropecuarias.

Os objetivos especificos foram: i) examinar, pelo estudo do método DCAP se
a metodologia realmente avalia a adocdo de tecnologias agropecuarias; ii)
examinar, estudando o método DCAP, quais sédo os resultados de sua aplicacdo na
adocéao de tecnologias agropecuarias; iii) verificar, com base na metodologia DCAP,
a possibilidade de levantamento dos impactos que a adogcao de tecnologias possa
ter proporcionado ao produtor; iv) ao estudar a metodologia, examinar se é possivel
o levantamento de provaveis demandas para pesquisa quanto a avaliacdo de
tecnologias; e v) apurar, com o estudo da metodologia se a mesma podera ser Uutil

para a prospecc¢ao de demandas em P,D&I, em agropecuéaria.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1. O DCAP e a avaliacédo da adocéao de tecnologias

O método foi disponibilizado ao publico em 2018, com a publicacéo do livro
de Rocha et al. (2018) e foi denominado de Diagnéstico Comportamental da
Atividade Produtiva (DCAP). O DCAP est4, atualmente, em fase de testes e ajustes
e ja disponivel para as equipes que trabalham em P,D&l, que o tem aplicado em
suas atividades, especialmente com avaliacdo da ado¢do ou ndo de tecnologias
agropecudrias e seus resultados. Isso foi verificado no estudo dos documentos que
descrevem a metodologia e também naqueles que demonstram os testes utilizando
o DCAP para a avaliacdo da adocéo de tecnologias agropecuarias.

Observou-se que a metodologia tem como caracteristica muito mais que
simples avaliagcdo da ado¢éao ou néo de tecnologias com foco no produtor, naquele
que adota a tecnologia, no usuario. Viu-se, a principio, que a metodologia se
propde a investigar: i) conhecimento da tecnologia adotada; ii) se o produtor sabe
usa-la; iii) qual a motivagdo para adota-la; iv) quais acbes implementadas na
utilizacdo; v) os impactos gerados pela adocdo sobre a sua vida, ou seja,
informacgdes subjetivas, observando-se principalmente o cliente da tecnologia.

Nesse cenério, verifica-se que o DCAP, enquanto processo de avaliagdo é

um caminho adequado e seguro. E uma ferramenta com grande potencial de
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utilizacdo para a avaliagdo nos contextos de inovagdo tecnolégica. No campo da
inovagao é util para se aferir o quanto houve de inovacao, a sua qualidade, e, em
Gltima instancia, os resultados produzidos em favor da sociedade, contribuindo para
que a EMBRAPA seja inovadora em suas acfes, fortalecendo essa cultura no
ambito da empresa.

A metodologia mostrou ser ferramenta Util para obter dados e avaliar as
quatro situacdes relacionadas ao publico alvo, objetivo a que se propde. Sendo
assim, com a utilizacdo do DCAP é possivel obter dados sobre o conhecimento, a
motivacdo, as acdes, 0s impactos da adocdo ou nao das tecnologias, o
comportamento do produtor na sua atividade produtiva, além de obter
conhecimento sobre as necessidades dos entrevistados, o que torna possivel a
avaliacdo do uso da tecnologia e prospeccdo de demandas relacionadas a isso.
Inclusive, ao estuda-la detidamente, nota-se que avalia outros fatores no campo
agropecudrio, analisando o comportamento do produtor agropecudrio em seu
ambiente, além da adocdo ou ndo de tecnologias.

Contudo, o método, em virtude de suas limitagdes e fraquezas, para que se
tenha um diagnéstico preciso, com minima chance de falhas, sobre a adocdo ou
nao de tecnologias e seus resultados, necessita de uma comparacado dos dados
obtidos com os dados duros, estatisticos e objetivos, promovendo-se um contraste
entre os dados obtidos pelo DCAP e os dados estatisticos obtidos com outras
formas de pesquisa. Isso seria 0 modo ideal de averiguar os resultados das
investigacdes e, a partir dai propor intervencdes ou outras acdes visando atender
as demandas encontradas. Portanto, o ideal seria que um comparativo entre 0s
dados obtidos com o DCAP e os dados duros disponiveis sobre o objeto estudado
fizessem parte da metodologia DCAP, fazendo-se um comparativo dos dados

subjetivos com os objetivos.

4.2. O DCAP e a prospecc¢édo de demandas agropecuarias

A principio, o DCAP foi proposto como um método para avaliacdo de
resultados de adocao de tecnologias agropecuarias, avaliando de forma subijetiva,
com foco no cliente.

Porém, apds os estudos com a metodologia DCAP, a mesma demonstrou

prospectar demandas dos tipos I, Il e Ill, vez que ao obter dados dos usuarios da
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tecnologia, por exemplo, como se comportam, sua motivacdo, conhecimento e
acOes especialmente, surgem problemas de adaptacéo/difusédo de tecnologias,
problemas onde somente novas tecnologias ou a melhora das existentes poderao
trazer solucdo e problemas que ndo dependem necessariamente de uma solucao
tecnologica, como motivacdo, com vantagens ou desvantagens, facilidades ou
dificuldades para o produtor.

Nota-se pelo estudo da metodologia e ainda pelas conclusées do proprio
autor do meétodo que esta € ferramenta util para realizar um diagnéstico
comportamental da atividade produtiva e também prospeccdo de demandas
tecnoldgicas fundamentando programas de intervencgao.

Observou-se que a metodologia, ao estudar, com foco no cliente, a adogéo
das tecnologias pelos produtores e seu comportamento na atividade produtiva,
levanta dados interessantes sobre demandas destes, as quais podem contribuir
tanto para a pesquisa e desenvolvimento de aperfeicoamentos das tecnologias,
novas tecnologias e ainda necessidade de transferéncia de know how, como cursos
e treinamentos. Isso restou evidenciado no diagnostico comportamental da
atividade produtiva nos estudos em que se aplicou o método. Nota-se dos trabalhos
a prospeccado de demandas, como caréncia de conhecimento, acdes inadequadas
na adocao, motivagcdo equivocada e impactos negativos na producdo agropecuaria.

Sendo assim, o DCAP demonstrou ser um tipo de avaliacdo de
necessidades (til para a prospeccdo de demandas relacionadas ao sistema de
producdo agropecuaria, podendo proporcionar a construcdo de um programa de
intervencdo ou TT, subsidiando a P,D&l. Portanto, tem-se como resultado da
analise da metodologia a ocorréncia de prospeccédo de demandas ao ser aplicada.

Observou-se que, a despeito do exposto, ha resisténcia dos atores e uma
certa incredulidade quanto ao DCAP. O modo como podera se ultrapassar esses
obstaculos € que se continue aplicando a metodologia, divulgando os resultados
dos estudos demonstrando que o DCAP é um método de natureza cientifica. Além
disso, com a sua continua utilizagdo poderdo ser aparadas as arestas,
aperfeicoando a ferramenta, tornando-a menos complexa na aplicagdo, podendo

ser utilizada por mais atores.
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4.3. O DCAP e os resultados da Matriz SWOT

Auxiliando na analise da metodologia utilizou-se neste estudo a avaliacao
matriz SWOT. Como se sabe, essa metodologia € uma classica ferramenta de
gestdo, mas que também tem servido para varias andlises, em diferentes setores. A
matriz € utilizada em tomadas de decisdo, em planejamentos estratégicos e em
avaliacdo de tecnologias e outras metodologias, dentre outras. A sigla SWOT
traduzida do inglés significa Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats,
respectivamente, forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas.

Forcas e fraquezas estdo no ambito interno, sendo intrinseco aquilo que se
estd avaliando, sendo possivel controlar-se. Oportunidades e ameacas estédo fora,
extrinsecamente aquilo que se avalia, inclusive, por vezes, fugindo ao controle.
Forcas sdo as variaveis que proporcionam uma condicao favoravel daquilo que se
esta avaliando em relacdo a seu ambiente. Sao os fatores que influenciam de forma
positiva o desempenho. Fraquezas sdo caracteristicas negativas e que prejudicam
no cumprimento do propadsito do objeto avaliado, devendo ser observadas, reduzidas
ou eliminadas. As oportunidades caracterizam-se por capacidades do objeto que
nao estdo sendo explorados, como ideias para melhorar seu desempenho, as quais
podem interferir positivamente na sua atuacdo. Por fim, as ameacas constituem-se
de possiveis adversidades, oposicfes e resisténcias as mudancas, interferindo
negativamente na exploracédo do objeto (ALMEIDA e CARDOSO, 2014).

Nesse contexto, a metodologia DCAP apresenta como forcas a capacidade
de conhecer o subjetivo daguele que adota a tecnologia, avaliando a ado¢do com
foco no cliente, propiciando reconhecer o conhecimento que ele tem sobre a
tecnologia, se sabe usar, quais sdo as motivacdes para adotar ou ndo, as acoes
para a adogcdo e os impactos da adocdo ou ndo da tecnologia. Além de ser uma
metodologia ja testada, € também uma metodologia com cunho cientifico, podendo
ser utilizada em trabalhos cientificos com seguranca e confiabilidade. Tais fatores
proporcionam ao investigador conhecer além dos dados objetivos fornecidos pelas
pesquisas tradicionais, como numero de adotantes, quantidade de produtos
vendidos, localidade de adocéo e etc.

Contudo, a metodologia € complexa e requer capacitacdo, equipe com

habilidades especificas, especialistas e treinamento para a sua efetiva utilizacéo,
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sendo isso uma fraqueza. Ademais, tem como fraquezas o fato de analisar apenas a
resposta verbal e o discurso dos entrevistados, faltando-lhe a coleta de dados duros
na avaliacdo. Além disso, os resultados obtidos séo restritos apenas ao grupo
estudado, ndo podendo ser extrapolados a outros grupos semelhantes, ha
dificuldades para registrar de forma organizada e acessivel ao publico os dados
obtidos e o tipo de escala de mensuragdo escolhida pode limitar os resultados
obtidos.

A metodologia apresenta como oportunidade o potencial de prospectar
demandas em virtude dos dados obtidos, pois verifica se o cliente conhece a
tecnologia, se sabe usa-la, quais sdo suas motivacdes para 0 Uso ou ndo uso, como
tem utilizado a tecnologia e os possiveis impactos advindos do uso ou ndo da
tecnologia. Esses dados trazem a tona necessidades de capacitacdo e treinamento
pelo adotante, necessidade de melhoria na tecnologia ou de uma nova tecnologia,
uma visao de acdes para motivar o uso da tecnologia, dentre outras demandas que
podem surgir, sendo muito Uteis para a P,D&l, dando feedback e retroalimentando a
pesquisa e desenvolvimento, promovendo a interacdo entre P&D, TT e o grupo de
interesse estudado, bem como, pode ser ferramenta utili como fonte de dados
complementares a dados primarios.

A resisténcia do publico a que se dirige originariamente em utiliza-la é uma
ameaca, pois destaca-se do campo objetivo para o subjetivo, campo este que €,
geralmente, desconhecido pelos técnicos da area agropecuaria, 0s quais estdo
acostumados a utilizar em suas avaliagbes dados duros, numéricos e quantitativos.
Ademais, observou-se certa dificuldade de acesso ao publico de interesse no
estudo, dificuldade na transcricdo das entrevistas gravadas em virtude da escassez
de equipamentos proprios para essa funcdo. Além disso, nem sempre 0s
avaliadores chegam a fase final do processo, abandonando o estudo antes da
conclusao, elevando os riscos de falhas na utilizacdo da metodologia e, finalmente,
h& certa dificuldade na aplicagdo do instrumento de entrevista pelos aplicadores,
carecendo sempre de profissionais habilitados minimamente no DCAP (ROCHA, et

al., 2018). Para ilustrar segue tabela com os resultados da analise SWOT.
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Tabela 6. Matriz SWOT - resultados

habilitada para operacionalizar;

- Método testado;

- Andlise da resposta verbal

apenas;

Item Strengths Weaknesses Opportunities Threats
DCAP - Conhecer o subjetivo do - Complexidade, com - Potencial - Resisténcia dos
cliente; necessidade de equipe prospectivo; Usuarios;

- Dificuldade de acesso

ao publico de interesse;

- Metodologia cientifica;

- falta de coleta de dados duros

para comparago;

- Prospecgéo de
demandas para
P,D&l;

- Dificuldade de
transcri¢éo das
entrevistas gravadas;

- Conhecer a motivacéo ao

adotar uma tecnologia;

- Os resultados restringem-se

ao grupo estudado;

- Utilidade como
fonte de dados
complementares a

dados primarios;

- Nem sempre os
avaliadores chegam a
fase final do processo;

- Dificuldades para registrar de
forma organizada e acessivel
ao publico;

- Fomentar a
interagdo entre P&D
eTT,;

- O tipo de escala de
mensuragao escolhida pode
limitar os resultados obtidos;

- Fomentar a
interagdo entre P&D
e grupos de
interesse;

- Dificuldade na
aplicagdo do instrumento
de entrevista pelos

aplicadores;

Fonte: Elaboragéo prdpria.

Apesar disso, a metodologia tem sido utilizada por profissionais de varias
instituicdes, levantando-se dados sobre a ado¢éo de tecnologias agropecudrias da
Embrapa ou de outras empresas e o comportamento do produtor agropecuario,
sendo atualmente uma metodologia ja testada para a avaliacdo e prospeccao de
demandas.

Devem-se ser envidados esforcos no sentido de simplificar e adaptar a
metodologia para que seu uso seja mais facil para os atores a que se dirige. Sendo
assim, varios trabalhos tém sido realizados com a metodologia, testando
alternativas para melhorar o método DCAP e adapta-lo aos seus usuarios. E,
ademais, estudos como este, estdo em andamento, visando beneficiar-se com os
pontos fortes do método, apontando as oportunidades com o0 seu uso, tentando
eliminar ou minimizar suas fraquezas e ultrapassar as ameacgas existentes para a

sua aplicacao.
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4.4. O DCAP, propostas de melhoria da metodologia

Como observado no presente trabalho a metodologia estudada tem varias
vantagens e é uma ferramenta atil para P,D&I. Contudo, ela possui pontos fracos e
ameacas. Sem a pretensdo de exaurir o tema, faz-se algumas propostas para sua
melhoria.

Deve-se dar continuidade na utilizagdo da metodologia apesar das
dificuldades e até incredulidades encontradas. Os resultados de sua aplicacao irdo
mostrar aos atores a que se dirige sua efetividade, eficiéncia e utilidade em P,D&l.
Além de sua aplicacdo pratica, estudos sobre o método em si devem continuar,
visando seu constante aperfeicoamento. Deve-se envidar esfor¢cos no sentido de
tornar o método mais simplificado para que seja utilizado por mais profissionais,
gue serdo capacitados com um treinamento mais curto e objetivo. Deve fazer parte
do método o comparativo de seus resultados com os dados duros disponiveis sobre
0 objeto estudado.

E importante beneficiar-se da marca EMBRAPA para ter-se acesso mais facil
ao publico alvo, portanto, 0 método deve estar sempre vinculado & empresa. E
fundamental ainda que os resultados de sua aplicacdo sejam elaborados com uma
linguagem que seja entendida por todos os atores que estdo envolvidos em P,D&l,
isto €, ndo se deve ocorrer na publicacdo dos resultados uma linguagem puramente
técnica. Também é fundamental que haja uma parceria bem estabelecida entre o
P&D e a TT na aplicacdo da metodologia e na elaboracéo dos resultados.

Dessa forma, como ja destacado, sem a pretensdo de esgotar o assunto,
essas propostas poderdo aperfeicoar o método, melhorando-o e ainda poderao

eliminar algumas de suas fraquezas e ultrapassar as ameacas existentes.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O DCAP pode ser utilizado como ferramenta de inovagcdo para a TT de
tecnologias da Embrapa, especialmente como ferramenta de avaliagdo e
prospeccdo de demandas agropecudrias? Essa era, em suma, a questdo que o
presente trabalho devia responder. Como se observou, o DCAP foi desenvolvido,
testado e tem sido utilizado no ambito do setor de TT da Embrapa Cerrados e de
outras entidades. Verificou-se que a ferramenta é inovadora, pois além de

recentissima, produz conhecimento pouco explorado no setor produtivo
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agropecudrio e na pesquisa e ja estd sendo utilizada em varios projetos de
avaliacado de adocao de tecnologias, podendo ser utilizada na avaliagdo da adocao
de tecnologias da Embrapa e na prospeccdo de demandas agropecuarias. Dessa
forma, este trabalho cientifico respondeu a questéo principal a que se propds.

Como destacado no item 3, os objetivos buscados eram verificar, com base
no estudo da metodologia DCAP, a sua utilidade como ferramenta e modelo para
prospeccdo de demandas agropecuarias pela Embrapa, visando subsidiar os
pesquisadores e os atores da transferéncia de tecnologia quanto as demandas de
pesquisa e desenvolvimento e TT para os adotantes das tecnologias
agropecuérias, examinar, pelo estudo do método DCAP se a metodologia
realmente avalia a adocdo de tecnologias agropecuarias, quais sao os resultados
de sua aplicacdo na adocdo de tecnologias agropecudrias, verificando a
possibilidade de levantamento dos impactos que a adoc¢éo de tecnologias possa ter
proporcionado ao produtor, examinando ainda se € possivel o levantamento de
provaveis demandas para pesquisa quanto a avaliacdo de tecnologias, apurando,
por fim, se o DCAP podera ser util para a prospeccdo de demandas de P,D&l, em
agropecudria.

Como fruto da presente pesquisa, foi possivel verificar que o método avalia a
adocado de tecnologias da Embrapa, aferindo inclusive os momentos antes da
adocao (T0O) e apds eventuais intervencdes e a adocdo pelo produtor rural (T1).
Observou-se que o método proporciona o levantamento do conhecimento que os
produtores tém sobre as tecnologias adotadas, sobre o sistema de producado e
sobre outros aspectos agropecuarios pertinentes a sua atividade produtiva, as suas
motivacées para manter-se em sua atividade produtiva, o que traz impactos diretos
na atividade, as acdes do produtor em sua atividade e o0s impactos sociais,
ambientais e econdmicos.

Com a aplicacdo do método é possivel ao pesquisador conhecer também as
demandas do produtor, sejam de conhecimento, de motivacdo ou concernentes as
suas ag¢les na atividade produtiva. O método, em virtude disso, € util para fornecer
informacdes a P,D&l, visando ajustes no campo produtivo a fim de que o0 mesmo se
desenvolva e cresca, em beneficio da sociedade, subsidiando os atores envolvidos
nessa area para tomadas de decisdo. Insta salientar, isso fortalece a EMBRAPA

como uma empresa inovadora e que fomenta a inovagdo em suas diversas acoes.
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As maiores dificuldades encontradas na elaboracdo desta pesquisa
ocorreram na fase do projeto de dissertagéo, onde verificou-se que a pergunta e as
proposi¢cdes eram muito amplas. Em fase de projeto buscava-se alocar o método
como um modelo de prospeccdo de demandas agropecuarias, buscando-se
conhece-lo ao ponto de propor 0 seu uso como uma referéncia, e isso ndo s6 no
ambito agropecuario, mas em qualquer atividade. Tais dificuldades foram
ultrapassadas no decorrer do curso, em especial em sede de exame de
qualificacédo, onde, apds discussdo, chegou-se a conclusdo que para este trabalho
o recorte deveria ser o de verificar se 0 DCAP como ferramenta de inovagéo para
avaliacdo de adocéo de tecnologias e prospecc¢do de demandas agropecuarias.

O cenario em que se encontra a metodologia DCAP € de ajuste fino. Apés as
publicacdes recentes (2016, 2018 e 2019) a metodologia demonstrou ser uma
ferramenta (til para a avaliacdo da adocdo de tecnologias e prospeccdo de
demandas agropecuérias. Contudo, conforme relatado neste documento, h&
dificuldades a ser vencidas, especialmente com referéncia a complexidade de
aplicacao do DCAP, dentre outras.

Na modesta visdo deste autor, contudo, além das proposi¢des feitas no item
Resultados e discussdes, como visdo de futuro, o DCAP deveria ser testado além
do campo agropecudario, propondo-o como um modelo de avaliacdo de adocédo de
tecnologias e prospeccdo de demandas em qualquer esfera da sociedade, pois
nota-se em outros setores as mesmas dificuldades que se encontram na
agropecudria, especialmente quando se trata de pesquisa com foco nos clientes e
nao nos produtos. Dessa forma, estudos nesse sentido deveriam ser realizados,
com mais tempo, com um recorte mais amplo, inclusive fazendo-se pesquisa de
campo, aplicando e testando o DCAP fora da area agropecuaria.

Sendo assim, ao estudar o método DCAP na avaliagdo da adocdo de
tecnologias agropecuarias, seus resultados da aplicagcdo do método, seus impactos
com base nos documentos pesquisados, onde observa-se a captura de demandas
para pesquisa, desenvolvimento e inovagéo, quanto ao uso ou néo das tecnologias,
este trabalho acrescenta ao ja conhecido sobre o DCAP que o mesmo indica mais
que a simples avaliacdo da adocdo da tecnologias, pois, mais que isso, avalia o
comportamento do produtor em sua atividade laborativa. Além disso, o DCAP néao

s6 avalia os resultados da adocdo, mas também prospecta demandas para a
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P,D&l. Ademais, ficou claro que a metodologia carece de ajustes para que possa
ser utilizada em sua plenitude.

O presente trabalho trouxe conhecimento suficiente sobre a metodologia
DCAP na avaliacdo da adocado de tecnologias agropecuarias e no estudo do
comportamento do produtor agropecuario, observando-se como resultado o
conhecimento que a mesma traz sobre avaliagdo de adog&o de tecnologias e
prospeccdo de demandas e sua importancia para P,D&l, a fim de afirmar-se que
podera ser utilizada como ferramenta nesses campos.

Em virtude disso, conclui-se que a aplicacdo do Diagnéstico Comportamental
da Atividade Produtiva — DCAP avalia os resultados da adog¢éo de tecnologias e se
traduzem em verdadeira prospeccdo de demandas também, sendo bastante
promissora a fim ser utilizada ainda como ferramenta para prospeccdo de
demandas agropecuarias, dando subsidio aos atores envolvidos na area (e até

como um modelo nessas atividades).
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7. APENDICES

APENDICE A — Artigo submetido & Revista Cadernos de Prospeccéo e
que estd no prelo para publicacdo: “Estudo sobre o Diagndstico
Comportamental da Atividade Produtiva — DCAP como ferramenta para
a prospeccao de demandas agropecuarias”. Autores: Marco Antonio da
Cruz Borba e Tania Cristina da Silva Cruz' ambos da Universidade de
Brasilia, DF, Brasil.

RESUMO

A Embrapa, como inovacao, tem a visao de ser referéncia mundial na geracéo e oferta de
know how e tecnologias, contribuindo para inovacéo e sustentabilidade. Atua em P,D&I e
faz transferéncia de tecnologia por licenciamento, venda, transferéncia de know how e
etc. A prospecgdo é utilizada em P,D&I. O desenvolvimento de solugdes para problemas
totalmente obscuros ndo é préatica usual, pois poderdo desperdicar recursos rumo ao
desconhecido. A prospeccdo de demandas € Util, pois poderd levantar necessidades da
sociedade, atendendo aos seus anseios. Nesse contexto, foi desenvolvida a metodologia
DCAP. O método avalia a adocdo de tecnologias, principalmente o comportamento
daquele que a adota. Ela também levanta demandas. Neste trabalho foi utilizado o método
dedutivo quantitativo/qualitativo, pesquisa bibliografica, analise dos dados e uma
avaliacdo via matriz SWOT. Demonstrou-se que a metodologia é inovadora e promissora,
realiza prospecgédo de demandas, podendo ser utilizada como um modelo para prospeccao
de demandas agropecuérias.

Palavras-chave: Prospeccao. Avaliacdo. Inovacao.
ABSTRACT

STUDY ON BEHAVIORAL DIAGNOSIS OF PRODUCTIVE ACTIVITY — BDPA AS A
TOOL FOR PROSPECTING AGRICULTURAL DEMANDS

Embrapa's vision is to be a world reference in the generation and supply of information
and technologies and contribute to innovation and sustainability. Technology transfer
takes place through licensing and the sale and transfer of know-how. Prospecting, is
widely used in R, D & | so as to meet people's demands for products, processes and
services. Prospecting demands is a useful tool because it can determine society’s future
needs and aspirations by aiming to create solutions and thus satisfy needs and wishes. In
this context, Embrapa, developed a methodology DCAP. The methodology focuses on
behavioral indicators of the technology adopter and on identifying demands. The study
used the deductive quantitative/qualitative method, bibliographical research, analysis of
data obtained, as well as a brief evaluation using the SWOT matrix. The study
demonstrated that the methodology is innovative and produces knowledge that has been
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hardly explored in research within the agricultural sector. In addition, the methodology
Is promising and can be used as a model to prospect further demands in the agricultural
sector.

Keywords: Prospection. Evaluation. Innovation.
Area tecnoldgica: Prospeccdo Tecnoldgica, Transferéncia de Tecnologia, Inovagao.

INTRODUCAO

A Embrapa possui como visao ser referéncia mundial na geracdo e oferta de informacoes,
conhecimentos e tecnologias, contribuindo para a inovagdo e a sustentabilidade da
agricultura e a seguranca alimentar (EMBRAPA, 2019). Tem se observado nas suas
diversas acOes que ocorre a pesquisa, desenvolvimento e inovagdo (P,D&l), sendo a
transferéncia de tecnologia (TT) realizada por intermédio de diversas modalidades, como
licenciamento, venda e transferéncia de know how, este por intermédio de cursos,
treinamentos, e etc. Em muitos casos nota-se que a tecnologia desenvolvida é adotada
pelo produtor, passando a mesma a fazer parte do ambiente produtivo e em outros casos
ele ndo adota. Trabalhos de avaliacdo da adoc¢do tém sido realizados, porém, com foco no
produto adotado. Contudo, dentro do monitoramento da adogéo, a avaliagdo do uso da
tecnologia, com foco no cliente tem dado os primeiros passos em sua pesquisa. E
necessario o monitoramento com esse foco e a Embrapa ja tem se movimentado nesse
sentido com a publicacdo de sua Politica de Inovacdo (EMBRAPA, 2019), a fim de
acompanhar a adocdo das tecnologias. Nesse sentido, como indicador de adocdo e
levantamento de problemas na adoc¢do ou ndo das tecnologias, a informacdo com foco no
cliente, sobre seu grau de conhecimento da tecnologia, se sabe usa-la, se possui recursos
para usa-la, qual a motivacdo para usa-la, quais sdo os impactos dessa ado¢do em seu
negdcio e nos seus arredores, quais demandas advém do estudo, dentre outros dados,
devem ser conhecidos.

A prospeccdo, por sua vez, € largamente utilizada em P,D&I. As instituicdes, sejam elas
de pesquisa ou simplesmente de mercado, buscam, afinal, atender as demandas das
pessoas por produtos, processos ou servicos. O desenvolvimento de soluces para
problemas ou temas totalmente obscuros ndo € a pratica usual dos pesquisadores e
empresas, pois podera se utilizar de grandes esfor¢os e recursos rumo ao desconhecido e,
uma vez que a atividade de P,D&I ja é, eminentemente, uma atividade de risco, tenta-se
com a prospeccdo reduzi-lo a0 maximo. Dessa forma, a prospeccdo de demandas é
ferramenta Util, pois poderd levantar as necessidades e aspiracfes futuras da sociedade,
objetivando trazer solucdes e atender aos seus anseios (CASTRO et al., 1999).

Nesse contexto, no ambito da Embrapa foi desenvolvida uma metodologia denominada
Diagnoéstico Comportamental de Atividade Produtiva — DCAP (ROCHA et al., 2018). A
metodologia, dentre os varios indicadores para avaliacdo da adocdo das tecnologias, se
foca nos indicadores comportamentais de quem adota, como conhecimento, motivacgéo,
acOes de adocdo e os impactos da adogdo de tecnologias agropecuérias. A metodologia
parece trazer em seu bojo o levantamento de demandas, com foco no cliente, vez que ao
buscar os fatores que levaram ou ndo a adocdo das tecnologias, efetua verdadeira
prospec¢do de demandas.

Nesse sentido, um estudo sobre o tema € bastante Gtil, no sentido de buscar elementos
que demonstrem ser a metodologia DCAP vantajosa para a prospeccdo de demandas
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tecnoldgicas agropecuarias, pois a prospeccao de demandas pelo P,D&I é fundamental
para 0 avanco tecnoldgico e inovagdo. Além disso, o0 DCAP, ao avaliar a adogdo de
tecnologias com foco no cliente, no seu comportamento, na sua realidade e no seu
ambiente torna-se campo frutifero para se observar demandas tecnoldgicas, 0 que podera
ser o preenchimento de uma lacuna na prospeccdo de demandas tecnoldgicas
agropecudrias, para pesquisa, desenvolvimento, TT e a inovagé&o.

O presente trabalho tem como objetivo entdo, subsidiar os pesquisadores e os atores da
transferéncia de tecnologia quanto as demandas de pesquisa e desenvolvimento e TT para
0s adotantes das tecnologias agropecuarias, verificando se o DCAP poderia ser uma
ferramenta e modelo Util para a prospec¢do de demandas agropecuérias.

METODOLOGIA

No presente trabalho foi utilizado o método dedutivo quantitativo/qualitativo, com
pesquisa bibliografica na literatura pertinente disponivel. Assim, foi levantado, com base
na literatura os elementos sobre o DCAP, a prospeccdo tecnoldgica, a transferéncia de
tecnologia e, por fim a analise dos dados obtidos com a pesquisa bibliogréafica. Cabe
salientar ainda que realizou-se uma avaliagdo da metodologia DCAP utilizando a matriz
SWOT, elencando-o0s em tabela prépria. Por fim, avaliou-se 0 método DCAP como uma
possivel ferramenta para a prospec¢do de demandas agropecuérias.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Transferéncia de Tecnologia na EMBRAPA

Em meio a uma necessidade de crescer e desenvolver-se, o Brasil, na década de 70,
buscava alternativas e caminhos com esse fim. Foi nesse contexto que nasceu a Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA). A EMBRAPA foi criada em 1972,
com a sancdo da Lei 5.851, de 07 de dezembro de 1972 (EMBRAPA, 2018). No campo,
a despeito do chamado milagre econémico, que teve seu auge em 1973, a situacdo era
critica, com baixa producdo e uma necessidade premente do pais adaptar tecnologia
externa as suas caracteristicas de solo e clima, além de formar pessoal especializado
(EMBRAPA, 2018). Com o continuo apoio do governo federal, no ano de 1980, em
pleno processo de crise econdmica e redemocratizacdo, a empresa se consolidou, como
fonte de inovagdo na agricultura nacional. Cita-se como exemplo o inicio dos trabalhos
com adaptacdo da soja, do milho e da pecuéria no cerrado e a fixa¢do biologica do
nitrogénio como grandes marcos dessa fase (EMBRAPA, 2018). Nessa linha de atuacéo,
na década de 1990, a Embrapa mantém forte programa de pds-graduagdo, com envio de
pesquisadores a varios paises. Esse intercambio, aliado ao bom desempenho dos
formandos contribuiu para que a EMBRAPA se tornasse centro de ciéncia e tecnologia de
destaque, criando os Laboratorios virtuais da empresa no Exterior, os denominados
LABEX. Nessa década buscou-se solucdes para os problemas da monocultura, somando-
se os trabalhos com meio ambiente, qualidade dos alimentos, bem-estar da sociedade e
desenvolvimento de sistemas agroindustriais como prioridades (EMBRAPA, 2018). O
zoneamento agricola, a participacdo na concepgao do primeiro clone bovino da Ameérica
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Latina, a TT para a Africa, Venezuela e América Central sdo alguns exemplos da década
de 2000. Nessa fase houve grandes transformacgdes, como a revolugdo tecnoldgica, a
globalizacdo com a abertura de mercado e a valorizacdo do consumidor. A EMBRAPA se
posicionou definitivamente na fronteira do conhecimento cientifico, assumindo um papel
cada vez mais importante no cenario internacional (EMBRAPA, 2018). Atualmente, o
Brasil esta entre as maiores economias mundiais, sendo fundamental no agronegdcio
global. O Pais € importante ainda no atendimento da crescente demanda por alimentos,
fibras e energia pela sociedade mundial. Além disso, deve atender & necessidade de
sustentabilidade, com reducdo de emisso de gases de efeito estufa. E com essa visdo que
a EMBRAPA encontra-se nos dias atuais, buscando desenvolver tecnologias mais
eficientes e mais sustentaveis econdémica, ambiental e socialmente, como a Integracédo
Lavoura-Pecuéria Floresta e as tecnologias prestadoras de servicos ambientais e
ecossistémicos (EMBRAPA, 2018).

Portanto, infere-se, para atender as demandas e para cumprir sua missdo é necessario que
a Embrapa, além de pesquisar e desenvolver solucGes tecnoldgicas, faca a transferéncia
das solucBes desenvolvidas a sociedade para que esta utilize na producdo agropecuaria,
sob pena de suas tecnologias tornarem-se obsoletas, além de desperdicadas pelo ndo uso
(SANTANA e PORTO, 2009).

Avaliagéo da adocdo das tecnologias

A avaliacdo é um tipo de estudo. Este, mesmo que seja executado de uma forma simples,
¢ sempre relevante para todas as instituicdes, inclusive aquelas que, direta ou
indiretamente, estdo ligadas ao sistema de producdo agricola. A falta de uma cultura de
avaliacdo institucionalizada e continuada nas entidades torna muito dificil e até
inviabiliza a melhora dos processos em todas as areas. As informagdes obtidas por meio
desses estudos podem ser estratégicas para a tomada de decisdo de qualquer agente
interessado nesse contexto, porque sdo baseadas, no caso do agronegdcio brasileiro, em
dados fornecidos por aqueles que exploram comercialmente os produtos agropecuarios ou
por aqueles que utilizam os produtos, processos ou servicos. Rocha et al. (2018) destaca
que as ICTs ainda empregam muito mais esforco em atividades de intervencdo que na
avaliacdo de resultados junto aos publicos de interesse, salientando que a principal
finalidade de uma avaliacdo de resultados é ser Gtil como uma base para dar retornos ou
feedbacks mais consistentes aos agentes responsaveis pelos programas ou projetos de
intervencdo, vez que investiga dados sobre os resultados obtidos ou ndo com a execucao
dos programas e intervencgdes junto ao publico alvo. Por exemplo, sem a avaliacdo dos
programas de intervengédo ndo é possivel saber se foram eficazes e Uteis, pois deixa solto
0 programa, podendo 0 mesmo seguir para qualquer caminho e pior, rumo ao
desconhecido, sendo, néo raras vezes, em véo todo o esforgo empreendido. Em alguns
casos tornam-se onerosos em virtude do desconhecimento sobre a sua efetividade para
aquilo a que se destinou (ROCHA et al., 2018).

Observa-se a ocorréncia de TT no setor agropecuario por intermédio da transferéncia de
know how, licenciamentos, cessbes, venda e etc., entre Instituicbes de Ciéncia e
Tecnologia (ICTs), como a EMBRAPA, empresas privadas do ramo e o produtor. Parece
que ndo ha um monitoramento completo dos processos de TT, pois nas publicacdes nota-
se a avaliacdo da tecnologia de forma objetiva, com foco no produto, levando em conta o
numero de adogdes e adotantes do ativo tecnologico, quantidade de areas produtivas,
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quantidade de sementes vendidas, volume de producéo de graos e carnes e etc., restando a
lacuna da avaliagdo subjetiva, com foco no cliente, no caso, com foco no produtor. Na
EMBRAPA os trabalhos ttm mostrado algumas avaliacbes da adocdo da tecnologia
transferida, com foco no cliente (DALLA CORTE, 2012 e ANDRADE et al., 2017).
Porém, observa-se que a metodologia para a avaliacdo da adocao de tecnologias com um
olhar no produtor estd ainda em franco desenvolvimento, pois os documentos
demonstram o avanco na sistematizacdo de um método (ANDRADE et al, 2017), o qual
tem sido denominado atualmente de Diagnostico Comportamental da Atividade
Produtiva (DCAP). Essa metodologia investiga: i) conhecimento da tecnologia adotada;
ii) se o produtor sabe usé-la; iii) qual a motivacdo para adota-la; iv) quais acdes
implementadas na utilizacdo; e v) os impactos gerados pela adocéo sobre a sua vida, ou
seja, informagdes subjetivas, observando-se principalmente o cliente da tecnologia.

E necesséario destacar que a metodologia, ao estudar, com foco no cliente, a avaliacdo da
adocdo das tecnologias pelos produtores, levanta dados interessantes sobre demandas
destes, as quais podem contribuir tanto para a pesquisa e desenvolvimento de
aperfeicoamentos das tecnologias ja existentes, de novas tecnologias e ainda necessidade
de transferéncia de know how, como cursos e treinamentos (ANDRADE et al., 2017). Por
exemplo, o Diagnostico Comportamental da Atividade Produtiva proposto no estudo da
adocdo do maracuja no Distrito Federal demonstrou ser um tipo de avaliacdo de
necessidades (til para a prospec¢do de demandas relacionadas ao sistema de producao do
maracuja, podendo proporcionar a construcdo de um programa de intervencdo ou TT
(ROCHA et al., 2018).

No estudo de Faleiro et al. (2019), ap6s a avaliacdo da adocdo da tecnologia maracuja
(aplicando o DCAP), obteve-se informacGes sobre demandas relacionadas a
aprendizagem de produtores de maracuja, as quais sdo Uteis para a P&D, paraa TT via
extensdo rural e para o desenvolvimento de politicas publicas no setor agropecuario.
Dentre as informacgdes destacam-se 0s temas sobre o conhecimento, a média das notas
dadas pelos especialistas, atribuicdo de um conceito sobre o conhecimento (precario,
razodvel, insuficiente, etc.), a identificacdo das lacunas de aprendizagem e suas
respectivas categorizacoes (leve, moderada, grave e gravissima), medi¢cdo da amplitude
em que o tema precisa ser abordado (em profundidade ou complementar) e ainda
definicdo do nivel de intervencdo indicado (introdutdrio ao basico ou intermediario).

Figura 1 - Parecer instrucional geral com base na nota (peso) atribuido aos temas
relacionados ao cultivo do maracujazeiro e pertencentes ao bloco de informagéo
Conhecimento.
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Amplitude em que o

Tema Média das notas (M) Conceito atribuido LacunaF;Z::z::zagem tema precisa ser Nivel ?: J:::;engao
abordado

Terreno ideal para o 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario

plantio do maracujazeiro

Muda ideal de mara- 2 Insuficiente Grave Ampla (em profundi- Introdutorio a basico

cujazeiro dade)

Plantio em estufae a 2 Insuficiente Grave Ampla (em profundi- Introdutério a basico

ceu aberto dade)

Adubacdo de plantio 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario

Adubacio de cobertura 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario

Fertirrigacio 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario

Polinizagio 4 Suficiente Superficial Especifica Intermediario a avan-

cado

Poda de formacgdo 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario

Correcdo de acidez 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario

do solo (aplicagdo de

calcario)

Correcdo da fertilidade 3 Razoavel Moderada Complementar Intermediario

do solo (adubacdo de

sola)

Diferenca entre o acaro 2 Insuficiente Grave Ampla (em profundi- Introdutério a basico

e o fripes dade)

Fonte: Faleiro et al. (2019)

O DCAP

Conforme o livro de Rocha et al., (2018), em sintese, o Diagndstico Comportamental da
Atividade Produtiva — DCAP é um método para avaliacdo da adocdo de tecnologias por
produtores, com foco no produtor, baseando as informagdes em dados priméarios obtidos
diretamente junto ao produtor, por intermédio de entrevistas. Tem como pilares o
conhecimento agropecudrio e o comportamento do produtor. O DCAP surge da constatacdo
de que conhecer os clientes (o0 seu ambiente, 0 que 0s motiva, 0s seus conhecimentos, suas
acoes, etc.) e o efeito das intervegdes junto a eles serve como indicador da comunicagéo, da
negociacdo, da avaliacdo dos resultados e para o planejamento de novas acbes de pesquisa
(ROCHA et al., 2016). O DCAP tem como um de seus fundamentos a Teoria da Agéo
Planejada de Ajzen (1991) e da Acdo Racional de Fishbein e Ajzen, teorias vistas na
psicologia, as quais estudam os fatores preditores de comportamentos, como atitudes, crencas,
normas subjetivas, motivacdo e percepcdo de controle (FISHBEIN e AJZEN, 2010 e AJZEN,
1991).

O metodo possui quatro blocos de informagdes, que sd@o conhecimento, motivacdo, acéo e
impacto. O bloco do conhecimento, talvez 0 mais importante de todos, diz respeito ao nivel de
conhecimento que os entrevistados possuem e suas possiveis deficiéncias a respeito da
agropecuédria e da tecnologia. A motivacdo consiste nas causas pessoais que levam 0s
entrevistados a se manter ou ndo na atividade produtiva. Com referéncia a acéo, é observado o
que foi adotado e como o produtor tem utilizado a tecnologia no seu ambiente. Por fim, o
impacto refere-se ao que a adocdo ou nédo da tecnologia trara de beneficios ou maleficios, de
ganhos ou perdas, para o produtor no decorrer do tempo, isto é impactos sociais, econémicos
e ambientais.
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O DCAP ¢é composto por varias fases, quais sejam: i) identificacdo da tecnologia a ser
pesquisada e delineamento da pesquisa; ii) elaboracdo de um modelo l6gico; iii) elaboracdo
do instrumento de entrevista; iv) coleta de dados; v) tratamento e analise dos dados obtidos; e
vi) elaboracdo do texto com os resultados do trabalho e, as vezes, de um sumario executivo.
Sdo geralmente envolvidos no estudo um técnico na metodologia DCAP, especialistas na area
objeto da pesquisa, analistas da area de transferéncia de tecnologia e o publico alvo (ROCHA
etal., 2018).

Para operacionalizar-se 0 método, a principio identifica-se um objeto para avaliacdo e seu
publico alvo, por exemplo, avaliacdo da atividade produtiva do maracuja no DF e entorno,
fazendo-se, a partir dai o delineamento do estudo. Apds é elaborado um esquema utilizando-
se 0 modelo légico para observar indicadores de resultados de curto, médio e longo prazo e,
se for 0 caso, 0s recursos para o projeto de pesquisa. O modelo l6gico é uma representacao
gréfica, onde os seus componentes possuem uma relacdo de causalidade l6gica, como se algo
é assim, entdo pode se inferir alguma coisa (causalidade se/entdo), citando o exemplo da
literatura, se existe uma demanda, entdo sdo alocados recursos para atendé-la e entdo uma
série de atividades sdo desencadedas, e assim por diante. Métodos como o modelo l6gico
permitem aquele que pesquisa visualizar no quadro a situacdo da demanda e sua natureza, o
objetivo esperado com o estudo, como atingir esse objetivo, os indicadores de alcance do
objetivo e 0s recursos disponiveis para a pesquisa (ROCHA et al., 2016). No modelo logico
os indicadores de curto prazo estdo voltados para o conhecimento da atividade produtiva e a
motivacao para manter-se nela, 0os de médio prazo sao relacionados as a¢Ges do produtor na
atividade produtiva e na adogdo das tecnologias e 0os de longo prazo sdo os impactos da
adocdo ou ndo da tecnologia. E entdo, com base nos indicadores de resultados elaborada uma
lista de defini¢cGes operacionais e um instrumento de entrevista para a coleta dos dados junto
ao publico alvo, conforme demonstra a figura 1, infra.

Um ponto relevante na metodologia DCAP e que contribui para a construgdo do modelo
I6gico e seus indicadores, do instrumento de entrevista, no entendimento do que se pesquisa,
na mensuracdo dos dados obtidos e, por consequéncia, na andlise dos dados, é a definicdo
operacional. A definicdo operacional ¢ uma técnica utilizada visando esclarecer 0s varios
termos utilizados na aplicacdo do DCAP, com vistas a tornar mais especificas e concretas as
variaveis estudadas. Na utilizacdo dessa técnica os termos mais abrangentes sdo subdivididos
em termos mais especificos, os quais compdem o abrangente, isto é, uma variavel mais geral e
abstrata é subdividida em varidveis componentes mais especificas e mais concretas. Ao se
estudar variaveis mais concretas e especificas, consegue-se realizar um recorte no objeto de
estudo, com mais foco e, além disso, propicia a todos os participantes da pesquisa um
entendimento melhor e mais homogéneo das varidveis (ROCHA et al., 2018). Martins (2005)
aduz que o pesquisador necessita traduzir a assertiva que é genérica, tornando-a mais
especifica e baseada em varidveis e fendmenos observaveis e mensuraveis, pois de outra
forma, estudar o constructo, que é abstrato e genérico, torna a investigagdo complexa, com
resultados imprecisos. Portanto, é necessario, para uma pesquisa que explora empiricamente o
conceito tedrico, a elaboracdo de uma defini¢do operacional do conceito, transformando o que
é abstrato e genérico em termos especificos, observaveis e mensuraveis.
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Figura 2 - Modelo logico da transferéncia de tecnologia com indicadores tedricos (gerais) para 0
seu planejamento, implementacdo e avaliacao.
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Fonte: Rocha et al. (2016).

E por intermédio do instrumento de entrevista que o pesquisador obtém os dados junto ao
produtor. O instrumento é construido tomando como base os indicadores e defini¢des
operacionais, buscando saber o grau de conhecimento, a motivacao, as aces e 0S possiveis
impactos da tecnologia junto ao produtor. E recomendavel que seja executada de forma
pessoal e individual junto ao publico alvo. Vale destacar que as questdes sobre o
conhecimento e motivagdo do entrevistado devem ser de cunho aberto, de livre resposta, as
concernentes as acGes devem ser fechadas, com opc¢des de sim ou ndo, uso ou nao uso, etc. e
as que trardo conhecimento sobre os impactos devem ter uma referéncia de quantificagéo,
como quanto, quando, como, etc (ROCHA et al., 2018).
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Apdbs a coleta dos dados, os mesmos sdo tratados. Sobre os dados obtidos sdo realizadas
avaliacdes, como verificacdo dos problemas e oportunidades que estéo relacionados a cada
tema, analise das respostas com atribuicdo de notas (notas de 1 a 5 quanto ao grau de
assertividade) e etc. Rocha et al. (2018) aponta que a avaliacdo dos dados é o ponto mais
significativo do método. Deve ocorrer uma sincronia entre os dados de entrada (inputs) e 0s
dados de saida (outputs), devendo as informagdes que orientam o inicio do procedimento ser
verificadas ao final da avaliacdo, isto é, os dados do modelo l6gico, as definicdes operacionais
e os dados obtidos junto aos entrevistados vao culminar em informacgdes que, apds a
verificacdo, serdo analisadas quanto a eficacia ou ndo do método, sendo que, por fim, tentar-
se-4 comparar a teoria a pratica agropecuéria, ou seja, far-se-4 a comparagdo quanto aos dados
tedricos advindos da tecnologia (objetivos) e a pratica daquele que a adotou no campo
(subjetivos). O tratamento, no DCAP, utiliza muito a representacdo por tabelas e graficos
tentando uma melhor visualizacdo dos dados.

Tratados os dados, estes sdo avaliados pelos técnicos do DCAP e por especialistas, 0s quais
verificardo o grau de conhecimento com base nas respostas dos entrevistados e sua pertinéncia
com o tema estudado para, finalmente, redigir-se os resultados objetivando a sua publicacéo e,
se for 0 caso um sumario executivo.

Nos estudos da metodologia observou-se ainda que a ferramenta pode ser utilizada para medir
0s resultados antes da implementacdo de um plano de acdo/intervencdo, momento
denominado de TO, e posterioriormente a implementacdo, o qual denomina-se T1. Em virtude
disso é possivel comparar-se a evolucdo ou ndo das intervencdes sobre as demandas
descobertas, monitorando a adocdo de tecnologias pelo produtor. A avaliacdo inicial, isto é, o
diagnostico que tem como base a avaliacdo do momento anterior a qualquer intervencdo (T0),
visa a identificacdo de problemas e oportunidades em determinado grupo de interesse
estudado. Por outro lado, o momento posterior a intervencdo (T1) tem como objetivo
monitorar, avaliando os resultados advindos das a¢fes implementadas junto ao publico de
interesse, quanto aos problemas percebidos na fase TO, para saber se foram resolvidos ou
sanados ou ndo (ROCHA, et al., 2018). O autor destaca que a situacdo geral inicial (T0),
tomando como foco os principais problemas encontrados no grupo estudado, ja é suficiente
para tomada de decisbes quanto a intervencdes e até possiveis mudancas de rumo dos
programas para a TT implementados antes do diagndstico. Ap6s as avaliagdes os dados
mostram de forma clara o quanto o programa esta sendo efetivo para minimizar e até resolver
os problemas que afetam o puablico de interesse. Dessa forma, estudos que permitam a
comparacdo de dados (TO e T1, pelo menos) sdo o ideal para conhecimento dos problemas,
intervengdes para resolugdo/minimizagéo e monitoramento da adogéo de tecnologias.

Auxiliando na analise da metodologia utilizou-se neste estudo a avaliacdo matriz SWOT.
Como se sabe, essa metodologia é uma classica ferramenta de gestdo, mas que também tem
servido para vérias analises, em diferentes setores. A matriz é utilizada em tomadas de
decisdo, em planejamentos estratégicos e em avaliacdo de tecnologias e outras metodologias,
dentre outras. A sigla SWOT traduzida do inglés significa Strengths, Weaknesses,
Opportunities e Threats, respectivamente, forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas. Forcas
e fraquezas estdo no ambito interno, sendo intrinseco aquilo que se esta avaliando, sendo
possivel controlar-se. Oportunidades e ameacas estdo fora, extrinsecamente aquilo que se
avalia, inclusive fugindo ao controle. Forcas sdo as variaveis que proporcionam uma condi¢do
favoravel daquilo que se estd avaliando em relagcdo a seu ambiente. Sdo os fatores que
influenciam de forma positiva 0 desempenho. Fraquezas sdao caracteristicas negativas e que
prejudicam no cumprimento do proposito do objeto avaliado, devendo ser observadas,
reduzidas ou eliminadas. As oportunidades caracterizam-se por capacidades do objeto que nao
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estdo sendo explorados, com ideias para melhorar seu desempenho, as quais podem interferir
positivamente na sua atuacdo. Por fim, as ameacas constituem-se de possiveis adversidades,
oposicOes e resisténcias as mudancas, interferindo negativamente na exploracdo do objeto
(ALMEIDA e CARDOSO, 2014).

Nesse contexto, citando os pontos mais relevantes, a metodologia DCAP apresenta como
forca a capacidade de conhecer o subjetivo daquele que adota a tecnologia, avaliando a
adocdo com foco no cliente, propiciando identificar o conhecimento que ele tem sobre a
tecnologia, se sabe usar, quais sdo as motivagdes para adotar ou ndo, as a¢des para a adogéo e
0s impactos da adocdo ou ndo da tecnologia. Tais fatores proporcionam ao investigador
conhecer além dos dados objetivos fornecidos pelas pesquisas tradicionais, como nimero de
adotantes, quantidade de produtos vendidos, localidade de adocdo e etc. Contudo, a
metodologia é complexa e requer capacitacdo e treinamento para a sua efetiva utilizacéo,
sendo isso uma fraqueza. A metodologia apresenta como oportunidade o potencial de
prospectar demandas em virtude dos dados obtidos, pois verifica se o cliente conhece a
tecnologia, se sabe usa-la, quais sdo suas motivacGes para 0 uUsSO ou nao uso, como tem
utilizado a tecnologia e os possiveis impactos advindos do uso ou ndo da tecnologia. Essa
ferramenta proporciona aos técnicos conhecer detalhes da adocdo de ativos tecnoldgicos. Ela
pode ser utilizada em muitos contextos das diversas cadeias produtivas, preenchendo a lacuna
existente pela auséncia de metodologias que estudem os ativos tecnolégicos com base nos
usuarios. Esses dados trazem a tona necessidades de capacitagdo e treinamento pelo adotante,
necessidade de melhoria na tecnologia ou de uma nova tecnologia, uma visao de acdes para
motivar o uso da tecnologia, dentre outras demandas que podem surgir. A resisténcia do
publico a que se dirige originariamente em utiliza-la ¢ uma ameaca, pois destaca-se do campo
objetivo para o subjetivo, campo este que é, geralmente, desconhecido pelos técnicos da area
agropecudria (ROCHA, et al., 2018).

Tabela 1 - Matriz SWOT — DCAP

Conhecer o Complexidade, com Potencial Resisténcia dos
subjetivo do necessidade de prospectivo usuarios
cliente equipe habilitada
para operacionalizar ~ Prospeccgéo de Dificuldade de
Método testado demandas para  acesso ao publico
Analise da resposta P,.D&I de interesse
Metodologia verbal apenas
cientifica Utilidade como Dificuldade de
falta de coleta de fonte de dados transcrigdo das
Conhecer a dados duros para complementares entrevistas
motivacao ao comparacéao a dados primarios gravadas
adotar uma
tecnologia Os resultados Fomentar a Nem sempre 0
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restringem-se ao interacdo entre avaliadores
grupo estudado P&DeTT chegam a fase
final do processo
Dificuldades para Fomentar a
registrar de forma interacdo entre Dificuldade na
organizada e P&D e grupos de aplicacdo do
acessivel ao publico interesse instrumento de
entrevista pelos
O tipo de escala de aplicadores
mensuracao

escolhida pode
limitar os resultados
obtidos

Fonte: Elaboragéo propria.

Prospeccdo tecnoldgica e inovagdo

No cenéario de P,D&I a prospeccéo de demandas é ferramenta que pode alavancar a pesquisa,
0 desenvolvimento e a inovagdo, trazendo da parte do mercado informacGes Uteis para
melhorar as tecnologias ou desenvolver novas, em virtude da interagdo entre pesquisa e
desenvolvimento (P&D) e sua clientela, com consequente inovagdo em virtude da adocéo de
novas tecnologias ou da mudanca nos processos de utilizacdo das ja adotadas (MORITZ et al.,
2008). Conforme destaca Castro et al. (1999), a prospeccdo tem um papel importante neste
cenario, pois levanta dados advindos de quem usa a tecnologia, isto €, testa a tecnologia no
ambiente real, lugar onde emergem suas imperfeicoes, necessidades de melhoria, novas
ideias, necessidade de conhecimento e treinamento, etc.

A prospeccdo, também chamada de analise prospectiva tem se apresentado como uma técnica
de planejamento, a qual tem sido utilizada por gestores para buscar e refinar as informacoes
disponiveis. Nessa perspectiva a P&D também tem atuado, buscando dados que lhe
proporcione desenvolver tecnologias e melhorar as ja desenvolvidas. Na prospeccéo busca-se
informagdes das areas objeto do estudo em questéo, sejam elas quantitativas ou qualitativas,
na tentativa de encontrar um caminho pratico e Util para a P&D, a fim de que ela tenha uma
razdo de ser. A prospeccdo é ainda uma tentativa de agir de forma proativa para redesenhar
uma trajetoria, de forma estratégica, para se adaptar ao crescente quadro de mudancgas que
ocorrem no mundo tecnoldgico, buscando a inovagdo. A prospecgdo tecnologica aufere
grande importancia em P,D&I na medida em que o trabalho de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo s6 tem sentido se houver mercado para a tecnologia desenvolvida, pois somente
desenvolvendo-se tecnologias que serdo adotadas é que se fara, verdadeiramente, a inovacéo.
Como evento da prospeccédo a identificacdo e priorizacdo de demandas tecnoldgicas tém se
mostrado como relevantes para P,D&I (CASTRO et al., 1998).

Cita-se, in verbis, os tipos de demandas tecnoldgicas agropecuarias que podem ser
prospectadas, quais sejam: “Demandas tipo I para problemas dependentes de acdes de

78



Programa de Pos-Graduacdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia de

z () == Tecnologia para a Inovacdo da Universidade de Brasilia
* tec UnB PROFNIT/UnB

adaptacdo/difusdo de tecnologias; Demandas tipo Il para problemas necessitando de acdes de
geracdo de tecnologias; Demandas tipo Il para problemas ndo dependentes de solucgéo
tecnoldgica, ligados a fatores conjunturais, infraestrutura de apoio, etc., mas com impacto
indireto nos resultados da pesquisa (CASTRO et al., 1999).

Vale dizer, conforme a literatura, apos estudos com a metodologia DCAP, a mesma prospecta
demandas dos tipos I, 1l e Ill, vez que ao obter dados dos usuérios da tecnologia surgem
problemas de adaptacao/difusdo de tecnologias, problemas onde somente novas tecnologias
ou a melhora das existentes poderdo trazer solucdo e problemas que nédo dependem
necessariamente de uma solucdo tecnoldgica (por exemplo motivacional, com vantagens ou
desvantagens para o produtor) (ROCHA et al., 2018).

Esse cenario demonstra a importancia da metodologia para a inovacao, pois além de propiciar
uma ferramenta que pode ser um modelo de prospecgdo de demandas nas atividades
agropecudrias (vez que parece apontar para esse caminho também, revelando demandas
advindas diretamente do cliente, fornecendo dados relevantes e norteadores para a P,D&l,
alimentando e realimentando a pesquisa, desenvolvimento e a inovacdo) se mostra como um
processo inovador, em virtude de ser um modelo totalmente novo para avaliacdo de adogéo de
tecnologias, a qual ja tem sido utilizada no ambito da Embrapa na pesquisa da atividade
produtiva (ANDRADE et al, 2017, ROCHA et al., 2018 e RODRIGUES et al., 2016).

CONCLUSOES

Ao estudar o método DCAP na avaliacdo da adocdo de tecnologias agropecuérias, seus
resultados ao ser aplicado, seus impactos com base nos documentos pesquisados, onde
observa-se a captura de possiveis demandas para pesquisa, desenvolvimento e inovacédo,
guanto ao uso ou ndo das tecnologias, 0 método, ao final, indica demandas para os setores de
P,D&I.

A metodologia esta ainda em fase de ajuste fino, com estudos realizados a fim de coloca-la
em prética, conforme publicacBes de artigos e livros sobre o tema publicados recentemente.
Viu-se que a metodologia DCAP tem sido utilizada, levantando-se dados sobre a adogéo de
tecnologias agropecuarias da Embrapa ou de outras empresas, sendo atualmente uma
metodologia ja testada para avaliar a ado¢do em alguns casos, por exemplo, na producéo do
maracuja no Distrito Federal e na Expedicdo Safra Brasilia de 2016. Observando-se os dados
obtidos com a aplicacdo do DCAP, verifica-se a obtencdo de dados como problemas na
adocdo das tecnologias, nivel de conhecimento sobre a tecnologia e como utiliza-la e a
motivacao que levou o produtor a adotar o produto, processo ou servico.

O presente trabalho trouxe conhecimento suficiente sobre a metodologia DCAP na avaliagdo
da adocdo de tecnologias agropecuérias, observando-se como resultado o conhecimento que a
mesma traz sobre prospec¢do de demandas e sua importancia para P,D&lI, a fim de afirmar-se
que poderé ser utilizada como ferramenta para prospeccao de demandas agropecuarias.

Ademais, a metodologia é inovadora, pois além de recentissima, produz conhecimento pouco
explorado no setor produtivo agropecudrio e na pesquisa e ja esta sendo aplicada no &mbito da
EMBRAPA.

Em virtude disso, conclui-se que os dados obtidos com o uso da metodologia Diagndstico
Comportamental da Atividade Produtiva — DCAP se traduzem em verdadeira prospeccao de
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demandas, sendo bastante promissora, a fim ser utilizada como ferramenta para a prospeccao
de demandas agropecuérias (e até mesmo como um modelo nessas atividades).

REFERENCIAS

AJZEN, I. The theory of planned behavior. Organizational behavior and human decision
process, v. 50, p. 179-211,1991.

ALMEIDA, A.C.L.; CARDOSO, A.J.G. Diagndstico rapido participativo e matriz SWOT:
estratégias de planejamento estratégico com base na atual posicdo do curso de Secretariado
Executivo UEPA. Revista de Gestdo e Secretariado, vol. 5, n. 2, , pp. 117-137. Sindicato das
Secretarias(os) do Estado de Séo Paulo. Sao Paulo, Brasil. 2014.

ANDRADE, S.M.L.; ROCHA, F.E.C.; LOBATO, B.R. Expedi¢do Safra Brasilia — 2016, soja,
milho safrinha e culturas irrigadas: diagnostico e prospeccdo de demandas para pesquisa,
extensdo rural e politica publica. SEAGRI/DF. Brasilia/DF. 2017.

BRASIL. EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria. Disponivel em
https://www.embrapa.br/missao-visao-e-valores,acessado em 21/05/2019.

BRASIL. EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria. Disponivel em
https://www.embrapa.br/politica-de-inovacao, acessado em 21/05/2019.

BRASIL. EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria. Disponivel em
https://sistemas.sede.embrapa.br/40anos/index.php/linha_do_tempo, acessado em 29/10/2018.

BRASIL. EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria. Disponivel em

https://sistemas.sede.embrapa.br/40anos/index.php/linha_do_tempo/historia/4, acessado em
29/10/2018.

BRASIL. EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuédria. Disponivel em
https://sistemas.sede.embrapa.br/40anos/index.php/linha_do_tempo/detalhes/1980, acessado
em 29/10/2018.

BRASIL. EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuédria. Disponivel em

https://sistemas.sede.embrapa.br/40anos/index.php/linha_do_tempo#1980, acessado em
29/10/2018.
BRASIL. EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria. Disponivel em
https://sistemas.sede.embrapa.br/40anos/index.php/linha_do_tempo#2000, acessado em
29/10/2018.

BRASIL. EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria. Disponivel em
https://sistemas.sede.embrapa.br/40anos/index.php/linha_do_tempo#futuro, acessado em
29/10/2018.

CASTRO, AM.G.; LIMA, S.M.V.; GOEDERT, W.J.; FILHO, A.F.; VASCONCELOS, J.
R.P. Cadeias produtivas e sistemas naturais. Prospeccéo tecnologica. Servi¢o de Producdo de

80



Programa de Pos-Graduacdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia de

z () E’ Tecnologia para a Inovacdo da Universidade de Brasilia
o tec UnB PROFNIT/UnB

Informacédo — SPI, Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria - EMBRAPA. Brasilia/DF.
1998.

CASTRO, AM.G.; LIMA, SM.V.; FILHO, A.F. Estratégias para a institucionalizacdo de
prospeccdo de demandas tecnoldgicas na Embrapa. Organizagfes rurais e agroindustriais.
Revista de Administracdo da UFLA. V. 1, n° 2. Universidade Federal de Lavras. Lavras/MG.
1999.

DALLA CORTE, J.L. Avaliacdo da adocdo de cultivares de soja com base na opinido de
produtores do DF e entorno. Boletim de Pesquisa e Desenvolvimento. Embrapa.
Planaltina/DF. 2012;

FALEIRO, F.G.; ROCHA, F.E.C.; GONTIO, G.M.; ROCHA, L.C.T. Maracuja, prospec¢do
de demandas para pesquisa, extensdo rurual e politicas publicas baseada na ado¢do e no
impacto de tecnologias. Expedicdo Safra Brasilia — Maracuja, volume 2. Emater/DF.VVolume
2. Brasilia/DF. 2019.

FISHBEIN, M. AJZEN, I. Livro Predicting and changing behavior: the reasonde atcion
approach. New York: Psychology Press. New York. 2010.

MARTINS, G.A. Sobre conceitos, defini¢cbes e constructos nas Ciéncias Administrativas.
Revista Gestdo & Regionalidade, vol. XXII, n. 63. Universidade Municipal de Sdo Caetano
do Sul. S&o Caetano do Sul/SP. 2005

MORITZ, G.O.; NUNER, R.; PEREIRA, M.F. Os métodos de prospeccdo de cenarios e sua
aplicacdo nas organizacBes: um estudo de caso no periodo 1998-2008. FACES, Revista da
Administracdo, v.7, p. 68-83. Belo Horizonte/MG. 2008.

ROCHA, F.E.C.; MARCELINO, M.Q.S.; MENDES, A.C.S.; LOBATO, B.R. Diagnéstico
comportamental da atividade produtiva: um método de operacionalizacdo do processo de
inovacdo. Expedigdo Safra Brasilia — Maracuja. Emater/DF.VVolume 1. Brasilia/DF. 2018.

ROCHA, F.E.C.; TROCOLLI, B.T.; MACHADO, M.S.; SANTOS, J.F. Modelo I6gico da
transferéncia de tecnologia no contexto da avaliagdo de programas. Embrapa Cerrados.
Planaltina/DF. 2016.

RODRIGUES, M.F.; ROCHA, F.E.C.; DALLA CORTE, J.L.; SALVIATI, M.E.; OLIVEIRA
FILHO, E.C. Aspectos motivacionais para o uso do fogo na agricultura no Distrito Federal e
entorno. Boletim de Pesquisa e Desenvolvimento. Embrapa. Planaltina/DF. 2016.

SANTANA, E.E.P.; PORTO, G.S. E agora, o que fazer com essa tecnologia? Um estudo
multicaso sobre as possibilidades de transferéncia de tecnologia na USP-RP. RAC, v. 13, n. 3,
art. 4, Curitiba/PR. 20009.

81



. Programa de Pos-Graduacdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia de
z () == Tecnologia para a Inovacdo da Universidade de Brasilia
* tec UnB PROFNIT/UnB

APENDICE B — Artigo aceito e apresentado no IX ProspeCT&l —
Congresso Internacional do PROFNIT 2019 e que esta no prelo para
publicacdo nos anais do evento: “Os Parques Tecnoldgicos Brasileiros
como Agentes de Contribuicdo com os Ecossistemas de Inovacgao”.
Autores: Gisele Cristina Borges, Jeane Souza Chaves Sidou
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Brasil.

RESUMO

Atualmente o mundo estd, cada vez mais, voltado a inovacdo, o que tem sido visto até
como uma necessidade para o crescimento e desenvolvimento dos paises. Nesse contexto, 0s
Parques Tecnoldgicos, componentes do ambiente de inovagdo, sdo instrumentos para que
fatores econbmicos e politicos sejam promovidos, com a integracdo entre pequenas e grandes
empresas, universidades e industria, desenvolvimento regional e local, visando crescimento e
desenvolvimento econdmico.

No Brasil entende-se que é o caminho para gerar industrias e servicos de alta
tecnologia, bem como, gerar impactos académicos que podem ser sentidos pela sociedade
com a implantagdo de um parque. Existem duas iniciativas em operagdo na Regido Norte, seis
na Regido Nordeste, trés na Regido Centro-Oeste, dezesseis na Regido Sudeste e vinte e
quatro na Regido Sul. Alguns casos de sucesso sdo o0 SergipeTec, o Parque Tecnoldgico
Guama no Para, o Parque Tecnoldgico de Sdo José dos Campos em S&o Paulo, dentre outros.
Nesse cenério, os parques estdo sendo utilizados no Brasil como instrumentos de politicas
publicas para aproximar agentes e encurtar o caminho de um possivel surgimento natural de
ambientes inovativos, 0s quais tém sido considerados pilares para promocdao do
desenvolvimento almejado pelo pais. Ha ainda desafios, como: i) falta na maioria uma
estratégia clara de posicionamento e crescimento; ii) hd uma forte dependéncia de recursos
publicos para inicio da implantacdo do projeto e poucos investimentos ou investidores
privados; iii) pouca experiéncia das equipes de planejamento, implantagdo e operacao,
especialmente na area imobiliaria e financeira; iv) grande dificuldade de engajamento efetivo
de liderangas académicas nos projetos de Parques Tecnoldgicos, com obstaculos para
articular, coordenar as diversas iniciativas, uma tendéncia a proliferacdo de um grande
namero de projetos sem base e poucos resultados; v) problemas para mudar a cultura das
universidades, aproveitando melhor os ativos de conhecimento ja acumulado, investindo nas
areas de empreendedorismo e da inovacgdo; vi) dificuldade para sintonizar a estratégia de

implantacdo dos parques tecnolégicos com as prioridades regionais e nacionais e com as
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tendéncias internacionais; vii) necessidade de aporte de recursos financeiros significativos e,
ao mesmo tempo, de regras claras, com seguranca juridica, para a atragdo intensiva de capital
privado e; viii) dependéncia de uma Politica Nacional de Apoio aos Parques Tecnoldgicos,
estabelecendo claramente o papel dos varios atores envolvidos. Os parques tecnoldgicos
podem e devem ser considerados agentes catalisadores do desenvolvimento regional, gerando
a transferéncia de conhecimento e tecnologia entre os mais distintos agentes, estimulando a
geracdo de produtos, processos e servigos inovadores, sendo considerado como um
ecossistema de inovacao.

Palavras-chave: Parque Tecnoldgico. Ecossistema. Inovacao.

ABSTRACT

Nowadays the world is increasingly focused on innovation, which has been seen as a
necessity for the growth and development of the countries. In this context, technological
parks, components of the innovation environment, are instruments for economic and political
factors to be promoted, with the integration between small and large companies, universities
and industry, regional and local development, aiming at economic growth and development.
In Brazil it is understood that it is the way to generate industries and services of high
technology, as well as, to generate academic impacts that can be felt by the society with the
implantation of a park. There are two initiatives in operation in the North Region, six in the
Northeast Region, three in the Central-West Region, sixteen in the Southeast Region and
twenty-four in the South Region. SergipeTec, Parque Tecnolégico Guama in Para,
Technological Institute of Sdo José dos Campos in Sdo Paulo, among others. In this scenario,
the parks are being used in Brazil as instruments of public policies to approach agents and
shorten the path of a possible natural emergence of innovative environments, which have been
considered as pillars to promote the development aimed at by the country. There are still
challenges - as most of them lack a clear positioning and growth strategy, and there is a strong
reliance on public resources to start the project and few investments or private investors. The
limited experience of the planning, implementation and operation teams, especially in the real
estate and financial areas, and the great difficulty of effective engagement of academic leaders
in the Technology Parks projects, obstacles to articulate and coordinate the various initiatives,
and a tendency to proliferate one large number of projects with no basis and few results.
There are problems to change the culture of universities, making better use of the accumulated

knowledge assets, investing in the areas of entrepreneurship and innovation. There is
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difficulty in attuning the strategy to implement the Technological Parks with regional and
national priorities, with international trends, it needs to provide significant financial resources,
and at the same time clear rules, with legal certainty, for the intensive attraction of private
capital and reliance on a National Policy to Support Technological Parks, clearly establishing
the role of the various actors involved. Technology Parks can and should be considered
catalysts for regional development, generating the transfer of knowledge and technology
among the most diverse agents, stimulating the generation of innovative products, processes

and services, being considered as an ecosystem of innovation.

Keywords: Technologic Park. Ecosystem. Innovation.

INTRODUCAO

O mundo atual estd, cada vez mais, voltado a inovacgdo e isso tem sido visto como uma
necessidade para o crescimento e desenvolvimento dos paises, especialmente hoje, vez que as
sociedades tém sido reconhecidas pelo seu grau de informacéo e conhecimento. O processo de
inovacdo trouxe em seu bojo os ambientes de inovagdo ou ecossistemas de inovagdo, onde
estdo inseridos incubadoras de empresas, empresas de base tecnolégica de produtos, processos
e servicos, Institutos de Ciéncia e Tecnologia (ICTs), universidades, clusters, dentre outros
componentes do ecossistema. Como parte do processo de inovacdo, e presente nos
ecossistemas de inovacdo, 0s parques tecnoldgicos sdo instrumentos para que fatores
econdmicos e politicos sejam promovidos, com a integracdo entre pequenas e grandes
empresas, universidades e industria, desenvolvimento regional e local, visando crescimento e
desenvolvimento econémico (AUDY e PIQUE, 2016).

Institucionalmente, alguns autores entendem que os parques tecnoldgicos séo
instrumentos de desenvolvimento econémico e de mudancgas politicas, interna as instituicdes
(reconhecimento, redes, servigos) e externa, junto a provedores de recursos (governo,
empresas, mercado de trabalho). Do ponto de vista do acoplamento de geracgdo e difuséo do
conhecimento, apontam que os parques tém demonstrado grande forga na criacdo de empresas
inovadoras (PHAN; SIEGEL; WRIGHT, 2005).

Além disso, como se tem observado, tem se aplicado de forma espontdnea e
sistematica 0 modelo de ser aglomerar e se avizinhar geograficamente, como tem-se
observado na esséncia dos parques tecnoldgicos, que sdo elemento-chave, promovendo
sinergia e inovacdo, integrando os varios atores e stakeholders no processo de inovagédo
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tecnoldgica, como as universidades, empresas, cientistas, empreendedores, capitalistas angel,
seed e venture.

O estabelecimento da proximidade fisica ou a aglomeracdo entre universidades,
centros de pesquisa e empresas tem acontecido via Parques Tecnoldgicos, a fim de estimular a
interacdo entre agentes sociais distintos, para o estabelecimento de contratos de pesquisa ou 0
desenvolvimento de pesquisa conjunta, proporcionando assim 0 nascimento e o crescimento
de um ecossistema de inovacdo (VEDOVELLO et al., 2006), tema que precisa ser mais
estudado.

Vale destacar ainda que ndo ha um conceito Unico de parque tecnoldgico, e sim varios
0s conceitos dados. Dentre estes, pode-se dizer que sdo quatro grandes objetivos para os
parques, sendo que os conceitos englobam os fatores: (1) geracdo de empregos; (2)
estabelecimento de novas empresas; (3) facilitacdo da interacdo entre universidades e
empresas localizadas nos parques e (4) promocao da difusdo de novas ou de altas tecnologias
(VEDOVELLO et al., 2006).

Pode-se dizer que a instalacdo de parques tecnoldgicos € recente no Brasil. Isso tem
levado a um intercambio de conhecimentos entre aqueles que estdo, de alguma forma,
envolvidos no processo de inovacdo. Os parques tém feito parte também das politicas
cientificas, de tecnologia e da industria brasileira. Nesse contexto, os parques tecnolégicos no
Brasil ttm uma concepcgéo jovem.

Uma definicdo que tem sido utilizada para parques tecnoldgicos no Brasil € a da
Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores -
ANPROTEC (2006), a qual remete ao conceito de um complexo produtivo industrial e de
servicos de base cientifico-tecnolégica planejado, sem contrariar as demais funcbes
tradicionais inseridas em outros conceitos. Dessa forma, no Brasil, 0s parques tendem a ter
uma forma de um espaco delimitado e planejado, com previsdo de espacos para alocar
empresas de todos os portes, com infraestrutura adequada a cada tipo de negdcio de seus
componentes. Nesse contexto, atualmente, afora os varios conceitos de parque utilizados, seus
objetivos principais continuam sendo (1) gerar empregos; (2) estabelecer novas empresas; (3)
facilitar a interagéo entre universidades e empresas localizadas nos parques, e (4) favorecer a
difusdo de novas ou de alta tecnologia (VEDOVELLO et al., 2006). Destacam esses autores
ainda que ha uma expectativa crescente entre os diversos atores de que 0s parques
tecnologicos possam atuar como instrumento de politica publica de promocdo ao

desenvolvimento tecnoldgico e assim estimular o crescimento econdmico e que nos locais
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onde estdo sendo implantados, estes sejam autossustentaveis. Contudo, chamam a atencéo
para a necessidade de avaliacdes quanto aos Parques Tecnoldgicos, mormente em relacdo ao
processo de tomada de decisdo, publico ou privado, relativos ao apoio que deve ser
direcionado aos empreendimentos para que possa induzir e garantir a sustentabilidade dessas
experiéncias nos proximos anos e, além disso, promover o aperfeicoamento das politicas
dirigidas a esse segmento.

Algumas questdes tém sido levantadas por Vedovello et al., (2006), entre elas citam-
se: “Como as experiéncias recentes de implantagdo de parques tecnoldgicos poderiam
contribuir & consolidagdo da inovacdo no Brasil? Como essas estruturas fisicas se situam na
atualidade face aos novos instrumentos promotores de interacdo e inovagdo, como a
virtualidade e ubiquidade das redes e outras mudancas radicais dos processos de interacdo
com vistas a inovacdo tecnoldgica? Sob o enfoque de formulacdo das politicas cientifica e
tecnoldgica, industrial, e de desenvolvimento regional, os parques tecnoldgicos representam
capacidade potencial de suporte e promogdo aos processos de integracdo entre 0
conhecimento cientifico-tecnologico de base académico-universitaria e o mundo
empresarial?”

No contexto sempre dindmico da inovacdo o modelo dos parques cientificos e
tecnoldgicos também estd em transicdo. Ha nos dias atuais uma nova visao sobre 0s
empreendimentos. Ha uma nova tendéncia no movimento de parques, 0s quais tém sido
chamados de vilas de aprendizagem, onde negocios, centros educacionais e areas residenciais
estdo todos no mesmo ambiente. Esse pensamento proporcionou a evolucao do conceito atual
sobre os ambientes de inovagdo como um lugar para trabalhar e viver na sociedade da
informagdo e do conhecimento. Nesse sentido, 0s movimentos e ambientes de inovagao
convergem para uma nova abordagem, em que 0s parques tecnoldgicos passam a ser um dos
tipos possiveis de ecossistemas de inovacdo (tais como Cidades Inteligentes, Clusters e
Distritos Industriais) (AUDY e PIQUE, 2016).

Nesse cenario, observa-se a necessidade de estudos para maior conhecimento sobre
parques tecnoldgicos, ecossistemas de inovacdo e como é a interagdo entre eles para a
implementacdo da inovacdo no pais. O presente trabalho pretende demonstrar por meio de
pesquisa bibliografica a atual situacdo de alguns parques tecnolégicos no pais e qual tem sido

as suas contribuicGes e influéncia para os ecossistemas de inovacao brasileiros.
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2 METODOLOGIA

O presente estudo foi realizado com o método dedutivo, de forma qualitativa, com a
utilizacdo de pesquisa bibliografica na literatura pertinente disponivel acerca de parques
tecnoldgicos brasileiros, encontrados nos sitios de varias fontes como ANPROTEC
(Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores,) ABDI
(Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial), MCTIC (Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes,) Parques Tecnoldgicos de Sdo José dos Campos,
Porto Digital, Tecnopuc (Parque Cientifico e Tecnoldgico da PUCRS), SergipeTEC,
UNESCO, IASP (International Association of Science Parks and Areas of Innovation), dentre
outras. A Lei n°® 13.243, Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de 11 de janeiro de
2016 e a Lei n® 10.973, Lei de Inovacdo de 2 de dezembro de 2004 serviram também de fonte

para citacdes e concordancias.

3. RESULTADOS e DISCUSSAO

Com os resultados obtidos mediante pesquisa bibliografica, o ponto de partida para o
desenvolvimento dessa se¢do foi uma andlise geral sobre o tema com énfase nos parques
tecnoldgicos brasileiros, partindo de um entendimento geral incluindo conceitos, parques
tecnoldgicos que estdo em operacdo segmentados pelas regides brasileiras Norte, Nordeste,
Centro-Oeste, Sul e Sudeste, contém ainda, uma abordagem sobre os impactos para a
economia das cidades, somados a uma breve referéncia de alavancagem de estratégia no
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico de paises com apetite inovador como China, india,
Coréia, Finlandia, dentre outros. Foi realizada, ainda, uma abordagem sobre o SergipeTec e
Parque Tecnoldgico de Guaméa no Para, demonstracdo estatistica de empresas procedentes dos
parques tecnoldgicos de Sdo José dos Campos, Porto Digital e Tecnopuc, no que tange ao
nimero de empresas, postos de trabalho e area geografica e por fim consideracdes finais de
como o0s parques tecnoldgicos pode favorecer o ecossistema de inovagdo nesses ambientes.
3.1 - Parques Tecnologicos

A Lei de Inovagéo n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, define, em seu artigo 2°,
inciso X, parque tecnologico como “complexo planejado de desenvolvimento empresarial e
tecnoldgico, promotor da cultura de inovagéo, da competitividade industrial, da capacitacio
empresarial e da promocdo de sinergias em atividades de pesquisa cientifica, de
desenvolvimento tecnologico e de inovacdo, entre empresas e uma ou mais ICTs, com ou sem

vinculo entre si”’.
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Para a UNESCO e IASP (International Association of Science Parks and Areas of
Innovation) os parques tecnoldgicos “sdo complexos de desenvolvimento econdémico e
tecnoldgico que visam fomentar economias baseadas no conhecimento por meio da integracédo
da pesquisa cientifica-tecnoldgica, negdcios/empresas e organiza¢fes governamentais em um
local fisico, e do suporte as inter-relacdes entre estes grupos. Além de prover espago para
negdcios baseados em conhecimento, parques tecnoldgicos podem abrigar centros para
pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnologico, inovacdo e incubacdo, treinamento,
prospec¢do, como também infraestrutura para feiras, exposi¢cbes e desenvolvimento
mercadoldgico. Eles sdo formalmente ligados (e usualmente fisicamente proximos) a centros
de exceléncia tecnoldgica, universidades e/ou centros de pesquisa”. (ANPROTEC; ABDI
2008).

No Brasil o tema “Parques Tecnoldgicos” comegou a ser tratado com mais atenc¢do a
partir da criagdo de um Programa do CNPqg (Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico) na década de 80. A falta de uma cultura inovadora e o baixo
nimero de empreendimentos inovadores da época fizeram com que 0s primeiros projetos de
parques tecnoldgicos acabassem dando origem as primeiras incubadoras de empresas no
Brasil.

Conforme estudo realizado em 2016 pela Associacdo Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos Inovadores (Anprotec), o Brasil tem 369 incubadoras em
operacdo, que abrigam 2.310 empresas incubadas e 2.815 empresas graduadas, gerando
53.280 postos de trabalho. O faturamento das empresas apoiadas por incubadoras ultrapassa
15 bilhdes de reais.

De acordo com a definicdo do Sebrae (2016), as incubadoras séo instituicbes que
auxiliam as micro e pequenas empresas em qualquer estagio de sua operacdo, que tenham
como caracteristica a oferta de produtos e servicos no mercado com significativo grau de
inovacdo. Sdo oferecidos: suporte técnico, gerencial e formagdo complementar ao
empreendedor e orientacdo sobre o processo de inovacdo e acesso a novas tecnologias nos
pequenos negocios. As empresas que buscam as incubadoras, além de receberem suporte
gerencial, administrativo e mercadoldgico, recebem apoio técnico para o desenvolvimento do
seu produto. Com isso, o empreendimento pode ser acompanhado desde a fase de
planejamento até a consolidagéo de suas atividades com a consultoria de especialistas.

Sdo ofertados espacos fisicos construidos ou adaptados para alojar temporariamente 0s

empreendedores, nesta fase sdo chamadas de empresas incubadas, também, sdo oferecidos
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acesso a servigos que as empresas dificilmente encontrariam agindo sozinhas, e orientagdes
estratégicas para 0 seu mercado de atuacao.

Figura N° 01 - Impactos diretos das empresas incubadas e graduadas.

Impactos diretos das empresas incubadas
e graduadas

Graduadas
13.798.796.987,00
Incubadas
e 1.460.276.160,86

Fonte: FGV, 2015

Fonte: ANPROTEC (2015).

O investimento em parques tecnoldgicos é o caminho para o Brasil gerar industrias e
servicos de alta tecnologia, bem como, gerar impactos académicos que podem ser sentidos
pela sociedade com a implantacdo de um parque. Isso se explica em razdo da propria teoria da
Triplice Hélice que considera as instituicbes de ensino e pesquisa e os talentos que formam a
principal forca impulsionadora de sistemas de inovagdo. Ndo por outro motivo é comum ouvir
representantes de parques tecnolégicos situados nos Estados Unidos afirmarem que “as
universidades sdo 0s motores da economia norte-americana” (MELLO, 2015).

Nesse sentido os parques estariam sendo utilizados no Brasil como instrumentos de
politicas publicas para aproximar agentes e encurtar o0 caminho de um possivel surgimento
natural de ambientes inovativos, 0os quais sdo considerados como um dos pilares para

promover o desenvolvimento almejado pelo pais.
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Figura N° 02 - Incubadoras e Parques no Brasil
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Fonte: ANPROTEC (2019).

3.2 — Desafios dos Parques Tecnoldgicos no Brasil

De acordo com a pesquisa desenvolvida pela ABDI e ANPROTEC (2008) os parques
tecnoldgicos brasileiros possuem um conjunto de desafios a serem superados nos proximos
anos, séo eles:

a) A maioria ndo possui uma estratégia clara de posicionamento e crescimento, o que dificulta a
definicdo de um modelo de negdcios sustentavel para alavancagem do empreendimento;

b) Em geral, os projetos apresentam forte dependéncia de recursos publicos para inicio da
implantacéo do projeto e poucos investimentos ou investidores privados;

c) As equipes de planejamento, implantacdo e operagdo possuem pouca experiéncia na area
imobiliéria e financeira;

d) Ha uma grande dificuldade de engajamento efetivo de liderancas académicas nos projetos de
Parques Tecnoldgicos. Existem obstaculos para articular e coordenar as diversas iniciativas de
parques tecnologicos a fim de evitar uma “Bolha de Projetos”, com a proliferagio de um
grande nimero de projetos sem base e poucos resultados;

e) Ha problemas para mudar a cultura das universidades para aproveitar melhor os ativos de
conhecimento j& acumulado e investir cada vez mais nas areas de empreendedorismo e da
inovacao;

f) Dificuldade para sintonizar a estratégia de implantacdo dos Parques Tecnologicos com as

prioridades regionais e nacionais, bem como com as tendéncias internacionais; Necessidade
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de aporte de recursos financeiros significativos para “fazer a diferenga” no mercado global e,
ao mesmo tempo, de regras claras, com seguranga juridica, para a atracdo intensiva de capital
privado;

Dependéncia de uma Politica Nacional de Apoio aos parques tecnologicos estabelecendo
claramente o papel dos varios atores: Governo Federal/ Central, Governo Estadual/Regido,
Governo Municipal/Local, Universidades, Setor Privado, Sistema Financeiro, etc.

Pradella (2013) ressalta que ndo sé o crescimento econémico pode ser avaliado nas
regides onde existem a instalacdo dos Parques, mas a boa performance do IDH revela como o
Parque pode impactar no desenvolvimento humano. Considera-se crucial que estes se
proponham a melhorar a qualidade de vida das pessoas, preservar 0 meio e promover

melhorias na qualidade de vida e bem-estar dos cidadaos.

3.3 — Parques Tecnoldgicos em Operacao no Brasil.

De acordo com o estudo publicado pela Revista VIA (2016), no Brasil existem 110
iniciativas de Parques cadastradas no MCTIC, 51 delas estdo em operacdo, distribuidas nas
cinco regides. O estudo permitiu observar uma evolucdo de mais de cem por cento nas
iniciativas de parques em operagdo em relagdo aos anos anteriores. Existem duas iniciativas
em operacdo na Regido Norte, seis na Regido Nordeste, trés na Regido Centro-Oeste,
dezesseis na Regido Sudeste e vinte e quatro na Regido Sul. Diante disso € possivel observar
uma maior predominancia dos parques em operacdo instalados na Regido Sul, representando
quase 50% do total de parques, um contraste com as Regides Norte e Centro-Oeste, que,

juntas, representam menos de 10% do total de parques em operacéo.
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Figura N° 03 — Parques em operacéo no Brasil
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acoju

MY Parque Empresarial Techno Park - Campinas.
Parque de Inovagao Tecnologica de Joinville e Regiao - Joinville
ParqTec Alfa

Parque Cientifico e Tecnoldgico Regional

Fonte: Revista VIA (2016).

3.4 — O Impacto dos Parques Tecnoldgicos para a Econdmica das Cidades.

Neto (2011) destaca que os parques tecnoldgicos podem ser considerados agentes
catalisadores do desenvolvimento regional, gerando a transferéncia de conhecimento e
tecnologia entre os mais distintos agentes, estimulando a geracdo de produtos, processos e
servigos inovadores. A construcdo bem planejada de Parques impulsiona o crescimento e
fortalece a economia local. Um parque atrai empresas conceituadas, profissionais
qualificados, contribuindo para geracdo de emprego e renda para a populacdo, criando uma
nova realidade econémica, social e cultural.

As acdes do Parque devem estar alinhadas com a regido onde estdo implantados,
garantindo assim um olhar para as necessidades, potencialidades e expectativas das
organizacGes que o compdem e também para a comunidade do seu entorno. A partir da
criacdo de empreendimentos dessa natureza € preciso transformar e inovar a vocacao

econbmica da regido ampliando a acdo dos atores, considerando suas especificidades,
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utilizando-se de politicas puablicas com foco no desenvolvimento local. E preciso mapear a
vocacao da regido e adaptar as novas tecnologias para que o avango ndo descaracterize e nem
exclua aquelas que pertencem ao local (BIGLIARDI et al., 2006).

De acordo com o estudo sobre Parques Tecnoldgicos no Brasil — trabalho
desenvolvido pela parceria entre a ABDI e a ANPROTEC (ABDI; ANPROTEC, 2008), Os
Parques Tecnoldgicos podem desempenhar um papel extremamente relevante para um pais,
que esta na busca por um crescimento consistente e sustentavel. Da mesma forma como
ocorreu em diversos outros paises emergentes, os parques podem ser utilizados como
plataformas para o desenvolvimento e implementacdo de projetos nacionais prioritarios na
area empresarial, cientifica e tecnolégica.

O estudo (ABDI; ANPROTEC, 2008), também apresenta os exemplos de sucesso de
paises como Taiwan, Coréia, Singapura, Finlandia, Espanha, China e india que alavancaram
setores estratégicos por meio de Parques Tecnoldgicos. Alguns dos parques tecnoldgicos
destes paises se posicionam como “Hub asiatico na area de multimidia”, “Centro Referéncia
de Tecnologia de Informagao da India”, “um dos trés Polos Mundiais de Inovagio na area de
Biotecnologia”, “plataforma de P&D na area de telecomunicacdes”, ‘“eixo central da
estratégia de desenvolvimento nacional na area de Energia”. Estes e outros casos demonstram
claramente a vocagdo dos parques tecnolégicos em se tornarem instrumentos essenciais na
estratégia de desenvolvimento tecnolégico e econémico dos paises mais dinamicos do

planeta.

3.5 — SergipeTec: Case de Sucesso

A instalacdo do Parque Tecnoldgico na cidade de Sao Cristovao, localizada a 22,4 Km
de Aracaju, trouxe maior visibilidade ao municipio e aquecimento da economia local, com a
valorizacdo dos imoveis da regido e o calcamento das vias de acesso, sdo alguns dos
beneficios observados com a implantagdo do Parque (INFONET, 2014).

A construcdo esta abrigada em uma area de mais de 120.000 m? ao lado da
Universidade Federal de Sergipe (UFS). “. Foram empregados R$ 33 milhdes em sua
constru¢do oriundos do MCTIC, Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), Petrdleo
Brasileiro S/A (Petrobras) e Governo do Estado.”. (INFONET, 2014).
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Figura N° 04 — InstalacGes SergipeTec.

-

Fonte: INFONET (2014).

Além dos beneficios iniciais, de ampliacdo das acbes na area de biotecnologia, energia
e tecnologia da informacdo e comunicacdo, o SergipeTec também oferta cursos de
capacitacao gratuitos para a comunidade, tratamento do esgoto do colégio Armindo Guarana e
acesso dos alunos aos laboratdrios de eletroeletronica, fisica, quimica, biologia e informatica.
De acordo com o diretor-presidente do SergipeTec (2009 — 2015), Marcos Wandir o projeto
de urbanizacao teve como principios especiais a sustentabilidade ambiental e a aplicabilidade
das técnicas que favorecam o meio ambiente, aculturamento da sociedade, além, do retorno
financeiro do investimento. “A ideia ¢ voltada para a busca de solu¢des de ordenagdo do
espaco, com uma abordagem ecologicamente correta, com oportunidades de negdcios,
geracdo de empregos e renda e inclusdo social”. (CREA-SE 2014)

O Parque Tecnoldgico do Estado de Sergipe (SERGIPE TEC, 2014) é uma associagdo
privada, sem fins lucrativos, reconhecida como Organizacdo Social Estadual. Tem a misséo
de promover o empreendedorismo, visando a inovacdo, a competitividade e a geracdo do
conhecimento, trabalho e renda, atraves da inducdo da sinergia entre empresas, governo,
academia e organizacOes de suporte e fomento; fornecimento de servicos de valor agregado e
qualificacdo continua do territério. O Parque trabalha com trés areas prioritarias:
Biotecnologia — tecnologia de organismos vivos (animal e vegetal) - Tecnologia da
Informacdo — softwares e servigos de informéatica - Energia — petroleo e gés e energias
renovaveis (solar, eblica, biomassa).

3.5.1 — SergipeTec: Acdes de Sucesso.
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Atuacdo do Sergipe Parque Tecnoldgico é utilizado como case, pela Prefeitura de
Barueri/SP.

“Saio de Sergipe muito satisfeito com o modelo do Parque Tecnoldgico. O fato de ser
simples e factivel, para ser implantado, sdo 0s pontos que mais me chamaram a atencdo. Com
base em algumas pesquisas que fizemos, o SergipeTec, que é o primeiro de cinco outros
parques tecnoldgicos do Brasil que visitaremos, € um dos que esta mais adiantado em relacéo
a outros Parques do pais, no que refere-se a infraestrutura, funcionamento, equipe,
administracdo, organizacdo ¢ a boas praticas”, parabenizou o secretario de Industria,
Comércio e Trabalho de Barueri/SP, Joaldo Macedo Rodrigues (Magoo), em visita técnica ao
Sergipe Parque Tecnoldgico, nesta terca-feira, 17 de abril 2018, acompanhado por Fabio
Stefanini Janior, Relagdes Internacionais do Instituto Crescer, empresa paulista, com filial
instalada no SergipeTec, cuja atuacdo principal é na area Educacional.

Para Manoel Hora, engenheiro agronomo e presidente do Sergipe Parque Tecnoldgico
(SERGIPE TEC, 2018), “tendo em vista as perspectivas inovadoras cientificas e tecnologicas,
a visita da equipe da Prefeitura de Barueri ao Parque Tecnoldgico, com o objetivo de
conhecer o funcionamento e infraestrutura do local, reforca que os trabalhos desenvolvidos
estdo no caminho certo.”

“E muito gratificante recebermos a visita do secretario de Barueri, uma cidade de S&o
Paulo, estado que é um dos mais importantes do Brasil, em varios aspectos, cientifico,
tecnoldgico, econdmico e populacional. O fato de a Prefeitura Municipal de Barueri, uma
cidade desenvolvida, nos procurar como estudo de caso quanto ao modelo de funcionamento,
de gestdo, comprova que estamos marcando posicdo, e destaque, nacional, em termos
tecnologico”, ressaltou Manoel.

Instituto Crescer, SergipeTec (2018), foi fundado em 2000, com sede no Estado de
Sdo Paulo e grande atuacdo mundial, esta instalado no Parque Tecnoldgico de Sergipe desde
2015. O Crescer tem na educacao o seu foco principal, implementando projetos relacionados a

formacéo de educadores, qualificacdo profissional e desenvolvimento comunitario.

3.6 - Parque Tecnoldgico Guama - Para - Case de Sucesso

De acordo com ABPI (2014) o Parque Tecnoldgico Guama esta se tornando um marco
para o Estado do Para, em poucos anos de operacdo, 0 Parque ja alcancou resultados
promissores. Atualmente tem 13 lotes ocupados, 0 que corresponde a uma taxa de quase 30%

do seu total, com empreendimentos em diferentes estagios de desenvolvimento, entre eles o
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Centro de Exceléncia em Eficiéncia Energética da Amazonia (Ceamazon), e o Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe) regional norte.

Figura N° 05 — Parque Tecnoldgico Guama - Para

Fonte — Instalagdes do Parque Tecnoldgico Guama - Paré (2019).

“O parque ¢ um marco para o estado do Para. Criado para fortalecer o ecossistema de
inovagdo na regido, levando em conta nossas vocagdes naturais, estabeleceu novas conexdes
com a industria, agentes publicos, privados e investidores, para consolidar o ambiente de
empreendedorismo inovador”, afirmou o diretor-presidente do PCT Guaméa (2010 — 2018),
Antonio Abelém. (PCT GUAMA).

Segundo o dirigente, foram feitas diversas agdes para estruturacdo e formacdo de
clusters de inovagdo, com levantamento das estruturas tecnoldgicas existentes em Belém,
desenvolvimento de ferramentas de apoio a gestdo da informacéo, e a criagdo da unidade de
negocio Guamd Business. “Estimulamos também a iniciativa de qualificacdo de
empreendedores e certificagdo de laboratorios”, apontou.

“Realizamos ainda articulacdo, elaboracdo e captagdo de projetos de CT&I, com
importantes casos de sucesso j& concretizados. Entre eles, o Fundo de Investimento Primatec,
onde o parque é um dos parceiros, que agrega junto com ele os principais parques do Pais”,
ressaltou Abelém.

A avaliagdo do PCT Guama foi realizada durante o 24° Seminario Nacional de Parques
Tecnoldgicos e Incubadoras de Empresas, promovido pela ANPROTEC em Belém. (Leandro
Cipriano, da Agéncia Gestdo CT&lI).

3.7 Empresas Inovadoras Provenientes dos Parques Tecnoldgicos
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No resultado obtido por meio de pesquisa bibliogréfica extraida no webiste dos
parques tecnoldgicos de Porto Digital, Tecnopuc e Sdo José dos Campos, notou-se que em
geral a maioria das empresas € atuante nos eixos de software e servicos de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacado (TIC). O Porto Digital conta com uma area de 171 hectares, cerca
de 300 empresas instaladas e abrigam 9.000 trabalhadores, sendo que na Tecnopuc sdo 11
hectares com aproximadamente 150 empresas e 6.500 postos de trabalho, ja no Parque
Tecnologico Sdo Jose dos Campos sdo 19 hectares, cerca de 300 empresas e 1.480 postos de

trabalho, conforme pode ser observado no Gréfico 1.

Gréfico 1 - Comparativo de Empresas instaladas, hectares e postos de trabalho.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Observa-se que nem sempre 0 parque tecnoldgico que abriga o maior nimero de empresas
oferece a maior quantidade de postos de trabalho, como é o caso da Tecnopuc que com
poucos hectares hd menos, possui a metade das empresas do Parque Tecnoldgico Sdo José dos
Campos com um indice de mais de quatro vezes ha mais em postos de trabalho.

3.7.1 Empresas alocadas nos Parques Tecnoldgicos

As empresas foram classificadas pelos préoprios parques tecnolégicos nos diversos tipos
como TIC, Startups, grandes, pequenas e médias empresas, Instituicdes de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo, Sociedade Civil, Instituicdes de Ensino e Pesquisa, Parceiros
Institucionais e Internacionais, Servicos Associados, Organizacbes de Fomento e
Representacdes Governamentais e outras empresas associadas & TIC VALE (Cluster de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo) e Brazilian Aerospace Cluster, demonstrados no
gréfico 2.
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Grafico 2 - Comparativo de quantidade de empresas por segmento
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Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Vale ressaltar que 60% das empresas associadas ao Cluster Aeroespacial Brasileiro ou
Brazilian Aerospace Cluster estdo sediadas no Parque Tecnoldgico Sdo José dos Campos. A
solucdo oferece estruturas espaciais e certificacdo com expectativa de desenvolvimento de
interiores para aeronaves, trem de pouso e infraestrutura aeroportudria, visando a inser¢do no
mercado internacional por meio de eventos e seminarios. (TECNOPUC, 2019). A rede de
empresas TIC VALE intitulado ‘Arranjo Produtivo Local de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo (TIC) de Sao José dos Campos’ inclui institui¢des publicas, privadas, de
ensino, pesquisa e desenvolvimento com o objetivo de engajar e integrar as empresas de TIC
da regido. (TIC VALE, 2019).

Dentre as empresas parceiras institucionais associadas a Tecnopuc, destacam-se 0
CNPg, a ANPROTEC, a Finep e 0o MCTIC. Em S&o José dos Campos grandes empresas estao
associadas como por exemplo, Atech, Boeing, Embraer e Ericsson. No Porto Digital destaque

para as empresas como Accenture, Globo e Uber.

4. CONSIDERAQOES FINAIS
Os parques tecnologicos sdo uma realidade no Brasil. Alguns sdo considerados
verdadeiros casos de sucesso, trazendo desenvolvimento ao nosso pais, contribuindo para a
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pesquisa, 0 desenvolvimento e a inovacdo. Nesse cenario, a construcdo bem planejada
impulsiona o crescimento e fortalece a economia local. Os parques tecnoldgicos atraem
empresas conceituadas, profissionais qualificados, contribuindo para geracdo de emprego e
renda para a populacgéo, criando uma nova realidade econdémica, social e cultural.

Os parques tecnoldgicos podem desempenhar um papel extremamente importante para
um pais como o Brasil, que estd em busca de um crescimento consistente e sustentavel, pois
tém a missdo de promover o empreendedorismo, visando a inovacgdo, a competitividade e a
geracdo do conhecimento, trabalho e renda, por meio de inducdo de sinergia entre empresas,
governo, academia e organizacdes de suporte e fomento. Os parques tecnoldgicos ainda tém a
capacidade de fornecer servicos de valor agregado e qualificacdo continua do territério.

Destaca-se que os parques tecnologicos, inclusive por forca legal, consoante ao Novo
Marco Legal de Inovacdo, é parte integrante do macro ecossistema de inovacéo brasileiro, do
qual fazem parte as ICTs, as empresas de base tecnoldgica, as incubadoras de empresas, as
agéncias de fomento, dentre outras.

Os casos de sucesso estudados no presente trabalho demonstraram que 0s parques
tecnoldgicos propiciam verdadeiros ambientes de inovagdo, possuindo um ecossistema
préprio, que fomenta a pesquisa, a educacdo, a transferéncia de tecnologia, 0s servigos de
valor agregado e a criacdo de postos de trabalho, com sustentabilidade, atraindo empresas,
investidores, indUstrias e instituicdes de pesquisa.

Na medida em que promove a aglutinacdo desses atores em torno de um objetivo
comum, cria um ecossistema de inovacdo poderoso, sistema este que troca experiéncias entre
si e que trabalha para o pais como um todo.

Finalmente, h4 muito ainda que fazer e desafios a superar na construcdo e
sedimentacdo dos parques tecnoldgicos no Brasil, buscando a utilizacdo desse ecossistema em

prol da sociedade brasileira, por intermédio do constante empreendedorismo e inovacao.
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