Autorizagao concedida ao Repositdrio Institucional da Universidade de Brasilia pelo organizador do
XXV Workshop de Informética na Escola (WIE 2019) para disponibilizar, gratuitamente, o artigo
“Recursos educacionais e abertura: percepcoes e praticas docentes no ensino superior” de acordo
com a licenca conforme permissdes assinaladas, para fins de leitura, impressao e/ou download, a
titulo de divulgacdo da obra.

A obra continua protegida por Direito Autoral e/ou por outras leis aplicaveis. Qualquer

uso da obra que ndo o autorizado sob esta licenca ou pela legislacao autoral é proibido.

REFERENCIA

AMIEL, Tel et al. Recursos educacionais e abertura: percepc¢oes e praticas docentes no ensino
superior. In: WORKSHOP DE INFORMATICA NA ESCOLA, 25., 2019. Anais [...]. Porto Alegre:
SBC, 2019. DOI: http://dx.doi.org/10.5753/cbie.wie.2019.879. Disponivel em: https://www.br-
ie.org/pub/index.php/wie/article/view/8588. Acesso em: 05 jun. 2020.



VIl Congresso Brasileiro de Informética na Educacdo (CBIE 2019)
Anais do XXV Workshop de Informatica na Escola (WIE 2019)

Recursos educacionais e abertura:
Percepcoes e praticas docentes no ensino superior

Tel Amiel', Robson Mesquita', Andre Oddone’, Maria Esther Alexandre’,
Gabriela Miguel', Maria de Fatima dos Santos Figueirda'

Faculdade de Educagdo — Universidade de Brasilia (UnB)
Campus Darcy Ribeiro — Brasilia — DF — Brasil

{amiel@unb.br, robsoncruz.dacruz88@gmail.com, andre oddone@hotmail.com,

1.

esthercostax@gmail.com, gabriela.cmiguel@gmail.com,
lindaenic@gmail.com}

Abstract. This article presents the result of a research project aimed at
understanding the perceptions and practices of professors in regards to
educational resources used in their classes. The study was conducted at a
School of Education and aimed to understand how those who teach our future
teachers search for, produce, and make available their educational resources,
and how this relates to Open Educational Resources and Practices
(OER/OEP). The results indicate that professors make extensive use of the
digital space to find and make resources available, and weariness in regards
to the use and reuse of resources from third parties. We discuss these and
other results and how they can be used for professional development in the
field of open education.

Resumo. Este artigo apresenta o resultado de um levantamento sobre prdticas
e percep¢oes de docentes quanto aos recursos educacionais que utilizam em
suas disciplinas. O estudo, conduzido em uma Faculdade de Educagdo, visou
compreender como os formadores de professores buscam, produzem e
disponibilizam seus recursos educacionais, e suas relagées com Prdticas e
Recursos Educacionais Abertos (PEA/REA). Os resultados apontam que
docentes fazem uso do espaco digital para encontrar e disponibilizar recursos
educacionais, no entanto, apontam receios quanto ao uso e reuso de recursos
de terceiros. Discutimos como esses e outros resultados podem levar a
oportunidades de formag¢do no dmbito da educagdo aberta.

Introducao

Os Recursos Educacionais Abertos (REA) sdo materiais de estudo, ensino e
aprendizagem que podem ser acessados e utilizados por qualquer um que deseje,
visando uma democratizacdo e facilitacio do acesso e da utilizacdo de obras
educacionais. Potencializa que os individuos criem, compartilhem e editem esses
materiais com liberdade. Podem existir na forma de livros, artigos, documentos, videos,
imagens, software livre, aplicativos e até mesmo jogos, por exemplo.

Pereira, Fettermann e César (2014, p. 465), propde que o0s Recursos
Educacionais Abertos podem ser formalmente definidos como:

[...] REA sdo materiais educacionais multiformes, com potencialidades para
os multiletramentos e para os processos de ensino e de aprendizagem em
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espacos formais (em todos os niveis de ensino) e ndo formais, nas diversas
areas de conhecimento e em praticas interdisciplinares, tendo uma licenca
que garanta seu uso, aprimoramento, recombinacao e distribuicao.

Os REA ndo sdao um campo de conhecimento e de pratica isolado; dialogam com
competéncias relacionadas as tecnologias da comunicacdao e informacdo, e buscam
promover uma nova ética de trabalho (mais aberta) no ambito da cultura digital —
elementos de reconhecida importancia em normativas oficiais com o Plano Nacional de
Educacdo e a Base Nacional Comum Curricular (Amiel, Gonsales, & Sebriam, 2018).
Nesse sentido, dialoga também com outros movimentos, como o software livre, o
acesso aberto ao conhecimento cientifico, o hardware livre, dentre outros.

Os REA podem contribuir para o desenvolvimento educacional de diversas
formas. Esses incluem facilitar acesso a recursos para estudantes que tém dificuldade
para acessar fontes de estudo de qualidade, por ndo poderem comprar ou pagar pelo
acesso (Rodés, Casas, Ochoa, & da Silveira, 2012); professores que estdo em busca de
novas praticas e materiais de ensino; ou ainda, pesquisadores cuja area de atuacdo tenha
pouco material didatico relacionado produzido e disponivel (Craveiro, Machado, &
Ortellado, 2008). Os REA e praticas associadas também podem fomentar uma cultura
de compartilhamento e valorizagdo da producdo cultural existente, partindo do
reconhecimento que trabalhar a partir de produgdo de outrem pode contribuir para o seu
desenvolvimento profissional, pessoal e académico.

Ainda ha uso limitado dos REA pela comunidade académica e a sociedade como
um todo, muitas vezes devido ao desconhecimento ou a habitos de apego a nogGes de
posse e individualismo, contrarias ao compartilhamento de informacGes. Apesar de um
crescente numero de estudo sobre o tema, hd ainda no cendrio brasileiro uma
quantidade limitada de estudos que nos permitam melhor entender o nivel de adesdo e
as percepcoes de docentes sobre os REA (Amiel & Duran, 2015; de Almeida Pereira &
Alves, 2015; Mallmann, Jacques, Mazzardo, Bagetti, & Lauermann, 2018; Mazzardo,
Nobre, & Mallmann, 2016b; Thiago Soares & Amiel, 2018).

Nessa pesquisa buscamos contribuir e expandir as pesquisas sobre a percepgao e
pratica de docentes com REA. Adicionamos a essa preocupagao o uso da pesquisa como
um elemento para diagnosticar e servir como base para proposicdo de oficinas de
formacdo aos docentes.

2. REA no Brasil

Apesar de ainda incipiente, é crescente a discussao sobre os REA no Brasil (Zancanaro
& Amiel, 2017). Por exemplo, Bagetti, Mussoi e Mallmann (2017) realizaram uma
pesquisa-acdo com 22 docentes em formacdo avaliando sua fluéncia tecnoldgica e
pedagbgica com enfoque em REA. A pesquisa também serviu como momento de
formacdo com os alunos de licenciatura, abordando conceitos como coautoria e o uso de
licenca Creative Commons, experienciados pelos alunos através de oficinas praticas e
producdo de video. J& Mazzardo, Nobre, Mallmann (2016a) levantaram informacdes
com professores de ensino médio acerca de seus conhecimentos e interesses sobre REA.
Com base nesses dados, foi criado um guia sobre REA para docentes.

Politicas publicas também tem ajuda a impulsionar o interesse sobre o tema.
Podemos destacar a recente Portaria do Ministério da Educacao (415/2018), que define
no seu 7° artigo que: “(...) deverdo ser sempre abertos os recursos educacionais ou
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produzidos com fundos publicos”. No distrito federal, por exemplo, hd uma lei
(5.592/2015) que determina o uso de licencas livres para recursos educacionais:

“...Institui uma politica de disponibilizacdo aberta de recursos educacionais
comprados ou desenvolvidos por subvencao da administracdo direta e
indireta, garantindo que sejam disponibilizados na internet e licenciados
para livre utilizagcdo, compreendendo a cépia, a distribuicdo, o download e a
redistribuicdo, desde que preservados o direito de atribuicdo ao autor e uso
para fins ndo comerciais”.

A existéncia de legislagio é somente um passo para a efetiva adogio dos REA. E
necessario fomentar o interesse e conhecimento sobre o universo do ‘aberto’ ainda na
formacdo docente. Para tal, é necessario melhor conhecer as perspectivas dos
formadores de docentes em nossas instituicoes de ensino superior.

3. Metodologia

Este trabalho se desenvolveu através da aplicagdo de um questionario, desenvolvido
com base em (Tiago Soares & Amiel, 2017), para avaliar percepgOes e praticas
docentes com recursos educacionais e recursos educacionais abertos. Dada a
similaridade do contexto do trabalho original, mas reconhecendo as especificidades
desse publico, itens foram analisados individualmente e removidos para que pudessem
se adequar ao publico em questdo e reduzir o tempo de engajamento para
aproximadamente 15 minutos. O questionario buscou levantar dados através de uma
autoavaliacdo de percepcOes e comportamentos nas seguintes areas:

Competéncias instrumentais (escala de competéncias)

Tipos de recursos que professores pedem que alunos facam uso

Onde recursos sao disponibilizados por docentes

Onde docentes buscam por recursos educacionais

Praticas de producao e reuso por parte dos docentes

Prioridades (fatores) que se relacionam com a escolha de recursos educacionais
Barreiras para a escolha de recursos educacionais

Nounkwh =

Os dados foram coletados prioritariamente de forma presencial durante um
semestre. No entanto, alguns docentes preferiam levar o questiondrio para casa e
devolvé-los com as respostas de forma impressa. Em um segundo momento, visando
aumentar a adesdo o questiondrio foi colocado online para permitir maior resposta dos
participantes. Um total de 40 respondentes de um universo aproximado de 85 docentes
respondeu ao questionario.

O questionario faz uso de uma escala Likert com valores que vao de 1 a 5.
Apresentamos abaixo os dados descritivos em graficos apresentando o numero de
respondentes (N) e a média. Em se tratando de uma escala ordinal, apresentamos os
dados indicando o nimero de respondentes por resposta (de 1 a 5). Como os dados sdo
descritivos e andlises de inferéncia ndo foram executadas, as médias computadas
ignoram o caso onde ndo houve resposta, ou seja, os dados sem resposta nao foram
substituidos por outros valores.
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4. Resultados

Perguntamos aos docentes como avaliariam sua habilidade para ensinar alguém (Figura
1) a completar uma série de atividades de ordem técnica (1 sendo pouco habil e 5 sendo
muito hébil). O uso do ensinar alguém aumenta o nivel de complexidade da tarefa,
dado que buscamos avaliar até que ponto o docente considera sua competéncia alta o
suficiente para ndo somente usar, mas ensinar a alguém.

Buscar artigos (N=39) 5% 13% 83%
Processador (N=38) 3% 20% 7%
Buscador (N=39) BSEM 5% 23% 68%

Apresentacao (N=40) E& 20% 2506 50%
Conversa (N=40) B8 18% 40% 330
AVA (N=40) 18% 8% 15% 28% 33%

oW B

Publicar video (N=40) 25% 10% 30%
Criar blog (N=40) 13% 18% 13% 16%
Editar pagina (N=40) 18% 15% 18% 13%
Editar foto (N=40) 23% 20% 10%
Editar filme (N=40) 23% 23% 10% 506

Figura 1. Habilidade para ensinar a alguém no uso das TICs
(1 = pouca e 5 = muita)

Essas habilidades podem ser importantes para medir a capacidade do docente para
engajar na producdo, uso e reuso de recursos educacionais, particularmente
considerando que o reuso e o remix sdo atividades de grande importancia nas praticas
relacionadas aos REA.

Percebemos que atividades como a busca por artigos e o uso de um buscador
(geral), bem como o uso de software de produtividades (processadores de texto e
apresentacoes) sdo os elementos destacados como sendo os de maior fluéncia.
Atividades tidas como mais complexas e relacionadas a cultura digital, como a
producdo de um blog, a edicao de videos, fotos e paginas online (como uma pagina
numa wiki) sao avaliadas como sendo mais complexas.

Quando perguntados sobre os recursos educacionais utilizados em aula (Figura
2), os docentes responderam qual era o seu grau de preferéncia para sete formas de
disponibilizar os “artigos, livros e capitulos de livros” impressos e digitais, além de uma
opcdo aberta relacionada a “outro tipos de recursos educacionais disponiveis na
internet” no ambito de suas disciplinas.
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Textos digitais internet (N=40) 3% 3% 15% 80%
Textos digitais professor (N=38) 3% 16% 82%
Impresso biblioteca (N=40) 10% 3% 25% 63%

Outros internet (N=35) [ 14% 23% 57%

oMW b

Fotocapia (N=40) 28% 20% 8% 15% 30%

Textos digitais biblioteca (N=39) 18% 13% 319 26%

Impresso compra (N=39) 36% 8% 26% 13% 18%

Figura 2. Tipos de recursos educacionais utilizados nas disciplinas
(1 = nunca e 5 = sempre)

As formas digitais tém grande adesdo, na forma de livros e outros materiais
textuais disponiveis na internet (Figura 2). A forma menos preferivel pelos
entrevistados foi a impressa, para compra. A fotoc6pia, mesmo sendo uma forma
impressa e paga, obteve avaliacoes de frequéncia de semelhante propor¢do. Isso é
explicado pelo contexto, dado que a pratica de disponibilizar recursos para copia no
“xerox” é consolidada nesse ambiente. Portanto, a tradicdao que essa copiadora tem
dentro da Faculdade influencia os professores a disponibilizar os seus materiais por la,
mesmo que eles aparentemente deem preferéncia aos formatos digitais e gratuitos.
Importante ainda ressaltar que a opgao por “outros” tipos de recursos disponiveis na
internet apresentou volume substancial (57% respondendo “sempre”).

Questionamos os docentes acerca do local onde disponibilizam os recursos
educacionais digitais utilizados em suas disciplinas. Buscamos um levantamento a
pratica dos docentes com relacao a distribuicdo dos recursos, bem como a receptividade
dos professores ao uso de plataformas e/ou sites abertos. Percebemos (Figura 3) que os
docentes tém preferéncia em disponibilizar recursos em sites externos (como Dropbox,
Slideshare).

Site externo (N=39) 8% 5% 49%
5
4
Plataforma curso (N=38) 5% 3% 8% 30% 3
2
| §1
Pessoal (N=37) 65% 5% 11% 8% 11%

Figura 3. Local utilizado para disponibilizar recursos educacionais digitais
(1 = nunca e 5 = sempre)
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O depésito de recursos educacionais em plataformas institucionais (Moodle, por
exemplo) é significativo, beneficiando apenas a estudantes matriculados em suas
disciplinas, e pertencentes a determinada instituicdo. Ha pouco uso de sitios ou
repositorios pessoais.

Consultados sobre a preferéncia dos locais de busca por recursos educacionais a
pratica mais comum € a feita através de buscadores online (como Google). Seguem a
busca em repositorio institucional (por exemplo, Biblioteca) e sites especificos online
(como Portal do Professor ou YouTube). A busca em sitios de outros professores é
menos comum.

Busca (N=40) &2 10% 15% 68%

8% 18% 2006 5006

oM Bt

Site professores (N=40) 13% 20% 23% 23%

Figura 4. Local utilizado para a busca de recursos educacionais
(1 = nunca e 5 = sempre)

Perguntados sobre agdes de producdo de recursos educacionais (Figura 5), os
docentes indicam a forte pratica de producdo de recursos novos e adaptacao de seus
proprios recursos.

Cria novo (N=40) 8% 23% 18% 48%

Adapta seu (N=40) 5% 13% 40% 43%

Auxilia producao (N=39) 26% 23% 8% 26%
Adapta internet (N=39) 26% 18% 15% 15%

Adapta outros (N=40)

oMW o

Gerencia producao (N=37) 62% 19% 5% 5% 8%

Figura 5. Producao de recursos educacionais
(1 = nunca e 5 = sempre)
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As praticas de adaptacao e reuso de conteido nas redes e de terceiros, importante para a
producao colaborativa, acontece em escala muito menor.

Perguntamos aos docentes sobre diversos fatores elencados na literatura sobre os
possiveis bloqueios para o uso de recursos de terceiros (Figura 6). A preferéncia pelos
proprios recursos, por conta da familiaridade e exclusividade para muito relevante. Ha
receio de alterar recursos de terceiros, relacionados também a um receio com alteracao
dos recursos de terceiros e violacdo de direitos, entre outros. PreocupagOes com
relevancia dos recursos, estilo, tempo e qualidade parecem ndo ser grandes barreiras
para uso de recursos de terceiros.

Familiaridade (N=39) 15% 18% 21% 13% 33%

Receio de alterar (N=39) 18% 13% 26%
N&o séo exclusivos (N=39) 23% 21% 18%
Pode desaparecer online (N=38) 24% 16% 18%
Violacéo de direitos (N=39) 23% 15% 18%
Tempo desperdicado (N=39) 28% 10% 13% z
3
Impreciséo (N=38) 13% 39% 11% 13% - i
Pouco relevante (N=40) 10% 23% 8% 10%
Estilo (N=37) 14% 24% 5% 8%
Leve muito tempo (N=39) 41% 8% 33% 10% 8%
Qualidade (N=39) 18% 21% 10% a%
Perder energia criativa (N=38) 18% 16% 3% 3%

Figura 6. Bloqueios para praticas abertas
(1 = pouco e 5 = muito)

Perguntamos aos docentes sobre suas preferéncias na selecdo de recursos
educacionais (Figura 7, abaixo) para suas disciplinas. Aqui, a disponibilidade dos
recursos sem qualquer custo é fator de grande importancia, sendo quase uma
unanimidade (de maneira similar a Allen & Seaman, 2014). Em sequéncia, foram
apontadas a disponibilidade para download bem como a existéncia de uma licenca
aberta. De menor importancia sdo a disponibilizacdo em formato fonte (editavel), e de
forma associada, a disponibilizacdo do material para adaptacao.

5. Analise e conclusoes

O questiondrio buscou levantar uma série de informagdes pertinentes para aferir as
percepcoes e praticas de docentes sobre recursos educacionais. Buscou também
informacoes relevantes associadas aos REA e praticas associadas.

Evidenciamos, como em outros estudos (Tiago Soares & Amiel, 2017), um
padrdo (autoproclamado) de praticas que nos apontam contradi¢des e tensdes. Por um
lado, os docentes parecem fazer amplo uso do espaco de portais e sitios web para
disponibilizar os recursos educacionais que fazem uso em suas disciplinas. Buscam
recursos online tanto em buscadores como em repositérios institucionais. Priorizam
recursos gratis que possam ser baixados online. Indicam ter um nivel baixo de restricao
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na selecdo de recursos de terceiros por conta de receio quanto a qualidade, estilo ou
quantidade de tempo necessaria para adaptacdo desses recursos.

Disponivel sem custo (N=40) 10% 90%

Disponivel download (N=39) 13% 13% 74%

Licenca aberta (N=39) k3% 5% 21% 69%

]
Formatefonte (N=39 " = o =
Adaptacao (N=39 ™ o - -
Yo comercial (V=35) “ N

Figura 7. Prioridades na escolha de recursos
(1 = pouca e 5 = muita)

oW

No entanto, demonstram uma preferéncia pela producdo propria, pelo que é
familiar, reutilizando preferencialmente recursos criados por eles mesmos. Apontam
efetivamente, um nivel reduzido de praticas recombinantes, como a adaptacdao de
recursos de terceiros e disponiveis na internet. A possibilidade de adaptacdo de
recursos, ndo é um fator de grande importancia na selecdo dos mesmos. Os receios, sao
em grande parte, de ordem pratica — a possibilidade de que os recursos nao estejam
mais online (efemeridade); o receio de adaptar os recursos de terceiros, inclusive com
relacdo a violacdo de direitos autorais. Outros no entanto, sao de ordem conceitual,
como a qualidade da ‘exclusividade’ dos recursos educacionais. Santos-Hermosa (2014)
indica em seu estudo que os itens mais importantes para os respondentes (em inglés)
foram materiais desatualizados ou de baixa acuracia, e materiais de baixa qualidade. No
mesmo estudo, a exclusividade, apontada como item importante aqui, foi considerada
pouco importante (respondentes em inglés e espanhol).

As limitagcdes quanto as competéncias instrumentais mais associadas a cultura
digital (producao de video, edicdo de audio ou foto, edicdo de paginas colaborativas) e
a baixa utilizacdo de sitios pessoais para divulgacao de material podem indicar um nivel
de engajamento de nivel técnico maior. E importante o aprofundamento da questdo,
visando compreender se o0s sitios externos utilizados para compartilhamento sdo
abertos, e se sdo espacos colaborativos de producdo de contetido, por exemplo. O
compartilhamento em ambientes fechados ou de simples disposicdo de conteido para
download pode limitar a exposicdo dos docentes a praticas e ambientes onde a producao
de conhecimento de forma aberta e livre efetivamente acontece. O ndo engajamento,
limita o acesso livre ao conhecimento e ndo estimula a producdo de REA e a
remixagem de materiais educacionais.

A contradicao (positiva) evidenciada no estudo se da no sentido de que parece
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haver um interesse bem como poucas barreiras atitudinais para um efetivo engajamento
em praticas mais abertas e colaborativas. O processo ndo é simples e ndo acontece de
forma espontanea. Como atestam Nascimbeni e Burgos (2016, p. 10):

A introdugdo de praticas abertas na educacgao faz emergir outro conjunto de
tensdes em maior profundidade, que tém a ver com uma mudancga cultural
nas atitudes e autopercepc¢ao dos educadores, relacionada com a necessidade
de repensar e redimensionar os papéis desempenhados por professores e
alunos nos processos de aprendizagem e no processo de construgao de
conhecimento subjacente, trabalhando em um ambiente aberto e
transparente onde as implicag0es tradicionais relacionadas ao design,
entrega e avaliagdo da aprendizagem sao questionadas (tradugdo nossa).

Dado que um dos objetivos desse projeto foi o de levantar informacoes para futuras
oficinas com docentes, encontramos aqui insumos para pensar em processos formativos
que possam catalisar uma mudanga cultura, reduzindo alguns dos anseios (como a
violacdo de direitos autorais) e apresentem espacos e praticas colaborativas.

Os resultados ndao nos permitem afirmar, de fato, quais sdo as praticas dos
docentes em sala de aula, ja que se tratam de dado reportados pelos préprios docentes.
E sempre possivel que exista um viés que aumente a pontuacdo autorrelatada sobre
praticas consideradas mais ‘modernas’ ou ‘apropriadas’. No entanto, considerando os
achados de estudos prévios, identificamos poucos desvios significativos no relato dos
docentes.

Vemos esse questiondrio como uma etapa em um processo formativo — um
levantamento de informagoes pertinentes para agoes de apoio e formacao. Com base nos
dados, ja iniciamos pequenos ciclos de formagdo com docentes, como por exemplo, na
producdo de videos instrucionais publicados em plataformas abertas. Futuros estudos
podem usar os dados agregados do questionario para uma discussdao com docentes sobre
suas praticas, preferéncias e possibilidades, bem como um depuramento dos dados
levantados, dadas as limitagOes inerentes a esse método de coleta de dados.

Em consonancia com outros estudos mencionados, os resultados fortalecem os
achados que indicam o crescente engajamento de docentes com o espaco digital, porém
ainda de forma timida quanto a colaboracdo, adaptacdo, remix e reuso. Ndo se trata de
mera formalidade — essas praticas abrem novos dilemas e campos de discussao sobre
autoria, plagio, colaboracgdo, privacidade, direitos e outros temas que serdao de suma
importancia para os futuros educadores. Se mostra interessante e frutifera a discussao
desses desenvolvimentos a partir dos REA e das praticas abertas.
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