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Apresentacao

A lista de desencantos com o Jornalismo ¢ longa e data de muito tempo. Voltaire, no século
XVIII, dizia que os jornais eram o refgio dos ignorantes; seu contemporaneo Diderot afirmava que
os periodicos eram obras destituidas de mérito, destinadas a tolos sem instrugao.

Ao mesmo tempo, a centralidade da imprensa, especialmente apds o século XIX, na formagao
de cidaddos e de construtora da realidade social, bem como da opinido publica, ndo deixa de ser
reconhecida - e a sua liberdade tem sido exaltada como um dos pilares das sociedades democraticas.
Essa visdo levou intelectuais como o poeta inglés William Blake, a afirmar que “Quando a imprensa
ndo fala, o povo ¢ que nao fala. Néo se cala a imprensa. Cala-se o povo”.

Entre esses dois extremos, que coabitam a morada das nossas relagdes com o Jornalismo, se
encontra o ensino da profissao, cujo inicio em nosso pais remonta ao ano de 1947, com a criag¢ao do
primeiro curso, na Casper Libero.

Vinte e dois anos depois, em 1969, o curso que havia nascido autdnomo, passou a integrar
as multiplas habilitagbes que compuseram, até 2016, a totalidade das formagdes oferecidas sob o
guarda-chuva da Comunicagao Social no Brasil. Em 2013, o Ministério da Educa¢ao determinou que
Jornalismo deveria voltar a ser independente da insignia Comunicagdo Social, por mais polémica
que essa ideia tenha (e ainda tem) causado. As Novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para
o Jornalismo intentam resgatar seu ethos particular, tanto naquilo que se constitui como profissao
quanto naquilo que se ensina sobre essa profissao.

Este livro busca apresentar um caleidoscopio de estratégias e reflexdes que professores e
pesquisadores de Jornalismo, das cinco regides do pais, vém realizando, desde entdo, em salas de aula,
grupos de pesquisa, mercado de trabalho e meditag¢des individuais, de forma retrospectiva, prospectiva
e sistémica acerca dos desafios que ensinar Jornalismo nos traz, cinco anos depois das novas DCN.

O livro ¢ dividido em trés partes: Teoria (que aborda problemas de natureza mais conceitual,
fundamentos e hipoteses); Ensino (voltada para relatos e reflexdes sobre propostas didaticas e
experiéncias desenvolvidas em salas de aulas dos cursos de Jornalismo); e Diretrizes (cujas analises
empreendidas desencobrem diferentes tensionamentos que as DCN acabam por suscitar em projetos
pedagogicos de curso).

As reflexdes, relatos e analises articulados na presente obra buscam, em alguma medida, muito
mais do que fomentar a ampliagdo dos debates sobre o ensino do Jornalismo apds a implementacao das
Novas Diretrizes Curriculares para o Curso. Trata-se, sobretudo, de um esforgo coletivo em reverberar
algumas das praticas e tensionamentos contemporaneos que permeiam a area, o que significa dizer
que ela permanece viva e relevante para a sociedade na contemporaneidade.

Entre as poucas, mas importantes certezas sintonizadas pelos seus organizadores, estd o
pensamento de que enquanto o ensino critico de Jornalismo for permitido, as universidades tratarao
de defender, por meio de suas agdes e reagdes, a ideia de que este é uma pratica social e um importante
servigo ao publico, digno de ser exercido e digno de respeito.

Vida longa ao ensino de Jornalismo!

Os organizadores
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Luiz Carlos Iasbeck

PARA QUE TEORIAS?

O fazer e o saberdo Jornalismo

Introdugdo: Jornalismo é Comunicacao

A pritica do jornalismo que, como veremos adiante, gerou “teorias’, se inscreve num conjunto
de outras praticas mais complexas e ampliadas, as praticas de comunica¢do. Em sua grande parte
ndo-jornalisticas, as praticas comunicativas sdo ancestrais ao ser humano, estdo na natureza que nos
precedeu. Os “sistemas vivos” da biologia molecular, como descritos por Morin', constituem a unidade
fundamental da vida, sendo impossivel pensar qualquer sistema vivo sem que suas partes interajam
entre si em agdes de comunicagio.

Pensar a comunicag¢ao ¢, pois, pensar a filogénese e a ontogénese do conhecimento humano
ligado ao desenvolvimento de suas praticas, para entender suas motivagdes e suas imbricagdes mais
complexas. Afinal sdo as trocas informacionais que estdo no cerne dos sistemas ecoldgicos, que
envolvem todos os organismos vivos e nao vivos (como os minerais, por exemplo).

Até mesmo as pedras sdo essenciais para a comunicagdo humana, pois recebem, conservam
e transmitem informagdo. Nao fosse assim, o que seria dos gedlogos e paleontélogos? As pedras
(silex) foram também o primeiro suporte da comunicagio rupestre e sido a base da mais sofisticada
tecnologia da comunicagdo: o silicio ¢ a matéria prima fundamental do chip que processa informagoes
nos computadores e possibilitam a comunicac¢ao entre seres humanos e entre maquinas

Assim, a comunica¢ao muito antes de ser uma pratica social, ¢ uma atividade fundamental a vida,
ao funcionamento dos organismos vivos e a interagdo ecossistémica. Pensar a comunicagédo é, pois,
pensar esse processo fundamental de troca de informagdes que produz conhecimento e possibilita a
realizagdo de atividades das mais simples as mais complexas no universo.

As teorias sdo formulagdes logicas, cientificas, que explicam uma ideia, um sistema, uma
pratica humana e constituem acervo dindmico do conhecimento cientifico. De certa forma, as teorias
existem para nos certificarem de uma “verdade”, ou seja, de algo que responde alguma duavida de
forma categérica, fundamentada e indubitavel. As teorias constituem o cerne da epistemologia da
ciéncia, ou seja, do conjunto de paradigmas que sustentam uma ciéncia, diferenciando-a de outras e
estabelecendo sua identidade.

Na pés-modernidade, quando as ciéncias antes isoladas e positivadas contribuem umas com
as outras para darem conta de algumas formulagdes que ndo se limitam aos seus paradigmas, as
teorias ganham amplo espectro. Nao se sustentam mais teorias isoladas, arraigadas em conjuntos de
conhecimentos incompartilhaveis.

As teorias ndo se confundem com as teses, mas estdo intimamente ligadas, uma vez que as

1 De acordo com Morin (1996, p. 21): “[...] a biologia teve de recorrera principios de organizagdo que eram desconhecidos
da quimica, quer dizer, as nogdes de informagao, de cddigo, de mensagem, de programa, de comunicagdo”
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formulagdes tedricas se apoiam em teses, quando nao se constituem em um arranjo logico de teses
que explica um assunto, um tema, um objeto de pesquisa. As teses sdo comprovagdes demonstraveis
(com base no método cientifico) que nascem invariavelmente de hipdteses (hipo-teses) acerca de
algum objeto ou assunto que se deseja entender ou que ¢ motivo de curiosidade e instigagdo. A tese
corresponde, de certo modo, a uma verdade cientifica, uma vez que passou por uma demonstragao
segundo os rigores do método cientifico. As teorias podem ou nao se apoiar em teses, pois o que lhes
da o estatuto cientifico nao sdo verdades a priori, mas a articulagdo metddica e logica de elementos de
observagdo, pressupostos e sua organiza¢ao em categorias (modelares) que assegurem, como afirma
MORIN (1987, p. 131-142), a proje¢do ou especulagdo em acontecimento futuro.

Dessa forma, o que poderiamos dizer sobre Teorias da Comunicag¢ao e Teorias do Jornalismo?
Quais sao as teorias da comunicagdo que foram cunhadas na observagao das atividades do jornalismo
ou da publicidade? E quais sio denominadas hoje “teorias do jornalismo” que advém quase
exclusivamente das antigas e conhecidas Teorias da Comunicagdo?

Nossa discussdo pretende problematizar dispositivos das Novas Diretrizes dos Cursos de
Jornalismo que recomendam estudos especificos de jornalismo em detrimento dos outrora ja
constituidos ensinos da comunicagao.

Por isso, € necessario esclarecer como se deu essa mudanga curricular que privilegia o jornalismo
sobre a comunicag¢ao nos curriculos dos cursos superiores autorizados a funcionar pelo Ministério da
Educagdo, no Brasil.

As novas diretrizes e a volta de antigas questoes

As Diretrizes que regulam os cursos de Jornalismo foram elaboradas por iniciativa do MEC, que
montou uma Comissao de Notaveis da area, comandados pelo professor José Marques de Melo, que
desde 1970 dava as cartas na area. Essa comissdo, formada por experientes professores de jornalismo,
nem todos profissionais da area, tinha muito mais em comum do que diferengas.

A nostalgia das redagdes dos jornais dos anos 60/70, a perturbadora mudanga de rumos causada
pelas entdo novas tecnologias de comunicagdo e a consequente exigéncia do mercado para a formagao
de alunos mais plurais e sintonizados com “disciplinas afins”, tudo parece ter-se constituido em forte
motivagdo para que o grupo de notaveis apontasse suas metralhadoras para o ensino da Comunicagao.
Afinal, foi na década de 60 do século passado que a enciclica papal Populorum Progressio, promulgada
por Jodo XXIII abriu as portas de grande parte do mundo ocidental para aimportancia da comunicagao
social. Uma instru¢ao pastoral derivada do Concilio Vaticano II, a Communio et Progressio trata
abertamente da necessidade de a Igreja Catolica instrumentalizar-se com midias poderosas para
propagar sua ideologia e conquistar fiéis (DARIVA, 2003).

O Jornalismo, atividade fashion das primeiras décadas pds-guerra, cedeu espagos ao estudo
mais amplo da comunicagdo que incluia no seu programa a atividade jornalistica. No Brasil, os cursos
de comunicagdo formavam alunos com “habilitagdes” para o jornalismo, para a publicidade ou para
as relagoes publicas.

Depreende-se do documento que instituiu as Novas Diretrizes, homologado pelo Conselho
Nacional de Educagdo, o CNE em setembro de 2013, que os notaveis entenderam que o ensino do
jornalismo havia perdido qualidade e substancia. A genérica “comunicagdo” havia carreado para
a area uma série de outras preocupagdes e ocupagdes de pesquisa que nada tinham a ver com as
redagdes dos jornais, tais como os estudos da producao de sentido, a estética, as implicagdes sociais
e politicas da pratica jornalistica, dentre outras dispersdes. Entenderam que o profissional ndo estava
sendo formado para a labuta do dia a dia na empresa jornalistica e que os cursos deveriam voltar-se ao
pragmatismo da atividade, sem esquecer, evidentemente, de tratar as questdes “humanistas” de ética,
sociologia e eventualmente semidtica.

O documento preconiza a saida do jornalismo do campo da comunicag¢ao social, tornando-o
independente, o aumento da carga horaria para 3.200 horas e o estagio obrigatério e supervisionado
ocupando 200 horas no minimo. As disciplinas praticas ou laboratoriais passaram a ocupar o
minimo de 50% da grade curricular e a atividade empreendedora passou a ser estimulada com vistas
também a formac¢ao do profissional autonomo. A comissdao nao se descuidou de prestar atengao
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as novidades tecnoldgicas no campo da comunicagdo, orientando a existéncia de disciplinas que
dessem conta de desenvolver habilidades para o egresso lidar com midias sociais e jornalismo digital.

Nesse contexto, as teorias da comunicagdo foram substituidas pelas teorias do jornalismo, mais
aplicadas e voltadas ao objeto do curso, agora focado na producao e divulgacdo de noticias.

No documento da Comissdo de Especialistas, de fevereiro de 2009, os termos “comunica¢dao”
e “jornalismo” sao mencionados numa paridade de vezes. Questdes sobre técnica e teoria, praticas e
humanidades comparecem com alguma regularidade, demonstrando que a Comissdo examinou os
cursos de comunicagdo com a lupa voltada para a hipétese da diluigdo da formagdo profissional na
formagdo comunicacional e humanistica.

Figura 1. Grafico Word Cloud - incidéncia de termos utilizados no Documento da Comissio
de Especialistas em Jornalismo de fevereiro de 2009
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Ja no parecer do CNE, “comunica¢do” nem mais aparece de forma significativa:

Figura 2. Grafico Word Cloud - incidéncia de termos do documento Novas Diretrizes dos Cursos de
jornalismo publicado pelo Conselho Nacional de Educac¢do, CNE em setembro de 2013
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Essa é apenas uma constata¢ao que revela a prioridade dada a area técnica em detrimento da
area maior que a envolve, de carater mais amplo e “pensamental’.
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Percebe-se também a grande incidéncia de termos técnicos, énfase no profissionalismo e nas
questdes técnicas relacionadas ao curriculo.

As Teorias da Comunicagao como Teorias do Jornalismo

Nao era até entao comum estudar-se teorias do jornalismo nos cursos de comunicagdo. Em vez
disso, carregavam-se conteiidos de comunicagao em duas disciplinas tedricas e, em alguns casos, até trés.

E quais eram as teorias mais estudadas nos curriculos? Examinando ementas anteriores as novas
diretrizes, constatamos que grande parte dos mais conhecidos cursos de comunicagao privilegiavam o
estudo das teorias da midia como teorias da comunicagao>. E essas “midias” eram mesmo o jornalismo
e a publicidade e propaganda, nos seus suportes mais tradicionais, cldssicos: o jornal impresso e os
anuncios publicitarios ou as propagandas ideoldgicas.

Hipodermia e manipulacdo: o Jornalismo ideoldgico

A Teoria Hipodérmica tornou-se iconica na area da comunicagao. O inusitado e o curioso da
metafora da seringa hipodérmica, como também a da bala de prata, é que elas possuem uma liga¢ao
6bvia com a imaginagdo norte-americana de meados do século XX, no periodo entre guerras. Porém
elas ndo correspondem de modo algum a uma teoria cientifica tal como conhecemos hoje. Tratava-
se de um conjunto de ideias congruentes, logicas, que nasceram da observagdo de fendmenos que
aconteciam na época e se ancoravam em pesquisas e investigagdes de estudiosos das ciéncias sociais,
tais como H.Laswell, G. Smith, R. Casey, W. Lipmann, dentre outros’. O objeto em torno do qual
giravam essas observagdes era a influéncia dos meios de comunicagdo sobre as massas.

O conceito de mass media nascia em fung¢do da repercussao e da influéncia que os meios de
comunicagdo exerciam sobre as pessoas, consumidores massivos das informagdes veiculadas e sujeitos
(no sentido de “sujei¢do”) aos ditames e aos imperativos ideoldgicos dos que detiam a posse e o poder
sobre os meios. Como nos lembra Wolf (1995), o conceito de massa tanto pode ser apreendido na sua
concepgao mais libertaria (associada a independéncia do povo em relagao ao jugo das elites), quanto
na acepgdo negativa associada a alienagdo, a padronizagao e ao afastamento das diferencas como valor.

Outra possibilidade de se entender esse conceito pode ser encontrada em Georg Simmel, quando
afirma que as massas sdo grupos que nao se baseiam na personalidade de seus membros, mas num
padrao de relacionamento reciproco que se dirige sempre a algum objetivo coletivo o mais simples
possivel, capaz de arrolar afinidades superficiais.

De qualquer forma, a nogao de seringa ou de um tiro com uma s6 bala que tem a obrigacao de
ser certeira representa bem o que se entendia ser a fungao dos meios de comunicagao: injetar, inocular,
penetrar nas massas e gerar reagoes coletivas. E assim era possivel explicar tanto a for¢a do recurso
comunicativo da propaganda e da publicidade quanto o jornalismo de opinido e panfletario que nao
dissimulava tendéncias, simpatias e antipatias de toda ordem. Nos estudos de Lipmann, a agulha ou a
bala estavam fadadas a produzir reagdes e direcionar a ideologia daquilo que vai denominar “opinido
publica’, conceito tdo caro as Relagdes Publicas, outra subédrea dos estudos da comunicagao.

Manipular a opiniao publica pelos jornais é um ou o aspecto primordial do tratamento que se
da a essa teoria em sala de aula. Outro é debater o fato de que a opinido das pessoas ¢ influenciada
pelos jornais que 1¢ e que hoje as variadas e complexas midias podem ser acessadas a qualquer hora e
em qualquer lugar.

O behaviorismo que, subjacente a essa teoria, torna-a atraente e curiosa, levando-nos a crer num
mecanismo simples e eficaz de condu¢ao da opinido publica como resposta previsivel dos leitores ao
estimulo da informacao. E num mundo cada vez mais complexo, as explicagdes simples exercem uma
atragao irresistivel a professores e alunos.

Quando Lasswell desenvolve sua formula¢ao do processo comunicativo por uma equagao direta

2 Foram examinados os curriculos dos cursos da Comunicagdo Social com habilitagdo ao Jornalismo da Universidade
Mackenzie (SP) Casper Libero (SP), das Faculdades de Comunica¢iao da UFBA, UFJE, UFR], UFRGS, UFAM, Metodista
(SP) e UCB (DF).

3 Referidos por Wolf (1995) paginas 20 a 26.
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e discreta, localizando emissores, receptores, mensagem e canal, ele inaugura uma nova e vigorosa fase
para a pesquisa da comunicag¢ao*. Metodologicamente, ele organiza as pesquisas voltadas para cada um
dos elementos interagentes do processo comunicacional, distribuindo e selecionando consideragoes
especificas que participam do processo, mas que podem ser estudadas separadamente.

O desvio da obsessdo pelos estudos que expunham a comunicagdo de massa como um mal
necessario na formagao da opinido publica aconteceu pela quinada proporcionada pelo método de
Lasswell e pelo advento de outras “teorias” ou aglomerado de ideias que privilegiaram os olhares e os
métodos da psicologia, da sociologia e da ciéncia politica.

Teoria empirico-experimental

Sob esse rotulo, Wolf (1995) descreve na sua obra, a mais prestigiada no Brasil no campo das
Teorias da Comunicagdo, as teorias psicologicas que assumem um lugar de relevancia nas pesquisas
da comunicagdo. E o mérito delas é o deslocamento do centro das preocupagdes para o receptor.
Até entdo relegado a uma massa manipulada pelos meios organizados, o receptor é entendido como
alguém que tem interesses especificos, singularidades que o levam a eleger o que vale a pena para si,
de forma a merecer atengdo especial na investigacao dos estudiosos da comunicagao. Os estudos sobre
as caracteristicas da audiéncia no radio, sobre fatores que levam a percep¢ao e a memorizagao seletiva
das informagdes chamam a atenc¢ao dos profissionais para a necessidade de conhecer seu publico para
merecer preferéncia e prestigio.

Novamente temos ai uma série de resultados de pesquisa que apontam para a necessidade de
ter estratégias eficazes e direcionadas as necessidades do publico, ndo mais visto como uma massa
disforme, mas como segmentos de interesses peculiares e motivagdes singulares. Tais “teorias” abrem
para o jornalismo uma perspectiva rica de subsidios para repensar seus processos de produgao da
noticia, seja para merecer credibilidade, organizar melhor e de modo mais eficaz as mensagens e
explorar mecanismos ldgicos de construg¢ao da noticia dirigidos aos objetivos ideolégicos do produtor.

Carl Hovland, H. Hyman e P. Sheatsley, P. Lazarsfeld e R. Merton® foram alguns dos estudiosos
que representam esse momento das pesquisas em comunica¢do e que abrem grandes perspectivas
para se pensar o jornalismo como uma industria a servigo da informagao das pessoas e, mais ainda,
responsavel pela formac¢ao da cultura na medida em que o processo de produgéo precisa estar afinado
com o imagindrio (desejos, necessidades, contingéncias, historia, valores) desse mesmo publico.

Sao ideias que se aproveitam bem para o estudo do jornalismo, mesmo porque foram
desenvolvidas sobremaneira sobre produtos informacionais radiofonicos e dos jornais e revistas
impressos nas décadas de 50 e 60.

Os efeitos ilimitados na teoria dos efeitos limitados

De orientagao socioldgica, essa abordagem empirica tem o viés socioldgico e, portanto, nao
se preocupa com o receptor em suas peculiaridades, mas com grupos de receptores, seus habitos de
consumo, o contexto em que os efeitos dos mass media se dao na sociedade. Ressaltam os mecanismos
de propagacdo e de “inseminagdo” da noticia no meio social (tais como a presenca dos lideres e
formadores de opinido criando steps de multiplica¢ao de informagdes segmentadas), entre outros.

O mérito desse conjunto de ideias socioldgicas é situar o jornalismo num contexto socioldgico
em que ele é a0 mesmo tempo agente de cultura e produto (refém) do imagindario do grupo social
no qual atua. O jornalista deixa de ser aquele que injeta ideologias para comparecer nesse processo
como um resultado da cultura do grupo e fomentador de inovagdes, multiplicador de novidades e
sedimentador de valores que ja estdo plasmados no grupo social.

Aqui, aideia de mediagdo parece ser aquela que mais valorira agregar aos estudos da comunicagao.
O meio é o mediador e, portanto, precisa estar a servigo da coletividade.

4 Entende-se que Harold Lasswell supera os problemas trazidos pela Teoria Hipodérmica, uma vez que muda o lugar
de atengdo dos estudos da comunicagdo para questoes técnicas e abre espagos para estudos multidisciplinares acerca da
produgdo, da recep¢io e da formulacdo das mensagens.

5 Referidos por Wolf (1995) nas paginas 30 a 41.

17



As abordagens dessa corrente tedrica privilegiam também a publicidade e a propaganda. Shils
e Janowits® estudaram os efeitos da propaganda nazista sobre o comportamento do povo alemao, de
modo a gerar engajamento e identifica¢ao ideologica, bem como levaram tais observagoes a formagao
de liderangas mediadoras (formadores de opiniao). Os estudos de R. Merton sobre a formagao de
liderangas sao muito tteis ao jornalismo, principalmente as formas complexas que ele adquire nos
tempos atuais com a convergéncia das midias e a comunicagao digital. O fenomeno dos blogs (e
dos blogueiros), a questdo da disseminacao das fake news e a nova agenda setting invertida, em
que os produtores menores de informag¢ao pautam a grande midia encontram nas ideias de Merton
explicagdes e logicas bastante interessantes e pertinentes, ainda que o pesquisador sequer pudesse
imaginar (como McLuhan) que um dia os processos medidticos se inverteriam e se diluiriam em
multiplos e fugazes meios de produgao.

Embora a condugio socioldgica dos pressupostos dessas teorias visasse minar o efeito devastador
e massivo anunciado pela teoria hipodérmica, ela também levou, por outro lado, a amplificar o raio
dos efeitos para grupos isolados, proporcionando coesao e efeito de adesdo, com aumento consideravel
no grau de complexidade das relagdes sociais.

E ¢, talvez por isso, que as teorias funcionalistas tenham vindo a ganhar um campo fértil de
propagacao e simpatia junto aos pesquisadores, perdidos pelas possibilidades abertas pelas tais teorias
dos efeitos limitados.

Teorias funcionalistas: a simplificacao da complexidade

Assim como o movimento estruturalista que assolou as ciéncias humanas nas décadas de 60/70
do século passado, as teorias funcionalistas deslocaram a complexidade da produgao e dos efeitos da
comunicagdo dos meios para um cardapio de fungdes, deveres, processos de trabalho e modos de
fazer, buscando na normatizagdo e na elei¢gdo de paradigmas de produgdo e consumo colocar ordem
na complexidade que os estudos psicolégicos e socioldgicos abriram para a pesquisa em comunicagao.

Poderiamos até arriscar a aproximar a agdo moderadora desse movimento com o que a comissao
de jornalismo que elegeu as “novas diretrizes” talvez pretendesse: fugir a complexidade dos estudos de
comunicagdo e concentrar esfor¢os nos modos de fazer do jornalismo.

As teorias funcionalistas partem dos modelos behavioristas que inspiraram a teoria hipodérmica
para retirar deles os insumos fundamentais e elegé-los como modelos em torno dos quais os processos
de produgdo, transmissdo e recepgao das noticias devem ocorrer. Por isso, valorizam os movimentos
de integracgdo e sustentagdo do sistema social, inserindo ai o papel da midia: a orienta¢ao das partes
para o todo, o funcionamento equilibrado do modelo cultural.

T. Parsons, C,R.Wright , Wilbour Schramm, E. Katz, B. Berelson, P. Lazarsfeld e R. Merton’
sao alguns dos estudiosos que deram, de alguma forma, sustentagdo a esse idedrio de organizagdo
das fungdes da comunicagdo em geral (e do jornalismo em particular), em torno de alguns blocos,
tais como: absor¢do do ambiente ( captagdo dos sentidos e dos valores), selecao e interpretacao das
noticias, transmissao dos valores da cultura, presta¢ao de servicos e oportunizagio de entretenimento.
E ainda ensaiam uma Teoria da Informagao quando tratam do excesso de informagao como informagao
nenhuma (disfun¢ao narcotizante).

Essa “teoria da comunicagdo’, traduzida como teoria do jornalismo sera, com certeza,
sobremaneira util para os novos jornalistas, desde que sigam os canones das novas diretrizes, pois
trara aplicacdo direta nas praticas laboratoriais.

A hipotese do agendamento

A concep¢do mais ou menos paranoica de que os principais mentores ou tutores dos meios
hegemonicos se reinem diariamente para conceberem a pauta do dia e elegerem os assuntos do
momento que merecem virar noticia ¢ mais ou menos uma ilusdo que povoa a mente das pessoas

6 Em “Cohesion and Disintegration in the Wehrmachts”, publicado em 1948, referidos por Wolf (1995), pagina 45.
7 Referidos por Wolf (1995) nas paginas 55 a 72. Em alguns momentos, Wolf ndo precisa a autoria de criticas a teoria
funcionalista, embora nos pareca razodvel atribuir a ele mesmo, em sua compilagio, tais aprecia¢des.
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que pensam os meios de comunicacgao. A hipdtese da agenda setting esta escorada nessas questdes
e alimenta ndo apenas os espagos mais palpitantes das disciplinas de Teorias como frequenta
assiduamente questdes de prova nos exames seletivos nas universidades e de acesso a emprego nos
orgaos publicos.

Evidentemente é algo que precisa figurar no rol dos principais destaques das Novas Diretrizes
dos Cursos de Jornalismo, uma vez que embute nao apenas o desenvolvimento de uma certa “intui¢ao”
ou “faro” para a noticia como também o conhecimento dos famosos “valores-noticia’, ou seja, aqueles
ingredientes que fazem com que um fato, um acontecimento, um fendmeno seja capaz de virar noticia
e figurar nos jornais.

Quem primeiro chamou a aten¢ao para o tema foi uma dupla de pesquisadores americanos
Maxwell McCombs e Donald Shaw®, que na década de 70 do século XX criaram uma tal “Teoria do
Agendamento”. O assunto, entretanto, foi levantado bem antes, na obra de Walter Lippman sobre a
formagao da Opinido Publica, onde o autor deixa claro que a midia é o principal elemento de ligacao
entre os acontecimentos e a forma¢ao do imaginario e da opiniao publica.

Uma teoria, sem duvida, relevante para o estudo do jornalismo por encontrar-se no seu fulcro
com elementos determinantes do fazer profissional.

Ateoriacritica

A teoria critica, como sobejamente o sabem todos os que estudam ou estudaram Teorias da
Comunicagio, esta associada a critica dos modos de produgdo capitalista ao fazer cultural.

Os filésofos alemaes Marcuse, Adorno, Horkheimer, de origem judia foram a primeira geragao da
Escola de Frankfurt, que também teve a afluéncia de Walter Benjamim e Habermas, este ja na segunda
fase da Escola. As ideias desse grupo romperam definitivamente com muitas tradi¢des socioldgicas,
psicologicas e funcionalistas dos estudos da sociologia, da politica e antropologia. Eles propunham um
estudo multidisciplinar que se voltasse maisa critica do que a explicacio dos sistemas politicos e sociais. E
nessaimbrica¢aoqueacomunicagdopassaaserofocofundamentaldogrupo.Elespropéemumconfronto
direto e amplo entre ciéncia e cultura, submetendo a primeira as determinagdes da segunda. A critica
aos métodos e técnicas que submetem a cultura a um aprisionamento ideolégico € a tonica do grupo.

Trazidas a discussdo em sala de aula, essas ideias costumam apaixonar os estudantes e
proporcionam um novo alento as disciplinas de Teorias, por vezes redundantes e tediosas. Alguns
textos fundamentais de Habermas e Benjamim tornaram-se objeto frequente de provas de sele¢ao para
docentes e discentes. Trata-se, no final das contas, de um aglomerado l6gico de ideias que combatem
o modus operandi da midia em relagdo a produgdo cultural, que estimula a critica, mas ndo consegue
impedir o avassalador movimento de producao de cultura de laboratdrio para inseminagao nos férteis
campos da imaginagdo popular.

A critica marxista a detengdo da “mais valia” na mao dos meios hegemdnicos ndo faz mais
tanto sentido hoje quando todos tém acesso aos meios de produgdo, transmissao e disseminagao de
informagdes em meio digital. Nao obstante a hegemonia das grandes empresas de midia subsiste e
impoe ao mercado padrdes de comportamento cujo ensinamento é bastante estimulado nas novas
diretrizes do jornalismo que aqui comentamos.

Teoria da cultura

De fundo antropoldgico, a teoria culturolégica desenvolve-se na Franga, ber¢o inspirador da
intelectualidade brasileira. Aqui, a cultura de massa é entendida como relagdo de consumo, de fundo
econdmico e cultural, e os meios de comunica¢do ndo sdo determinantes (como nas demais teorias)
dos desenvolvimentos da sociedade, ainda que sejam de grande relevéncia na forma¢ao da imaginagdo
coletiva.

Edgar Morin, o estudioso mais proeminente dessa vertente, fala de mitos, simbolos valores e
imagens que formam um tal espirito do tempo, no qual incidem elementos da histéria, da cultura
humanistica, da religido, dos temores e dos humores de um dado grupamento geo-politico-econémico

8 Referidos nas consideragdes feitas por Wolf (1995) sobre a hipdtese da agenda setting, nas paginas 131 a 158.
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que atua em proximidade, em vizinhanga, mas que possui limites territoriais e espaciais bem definidos.

Os estudos do imagindrio encontram aqui um lugar privilegiado para se proliferarem, mas
geralmente sao abandonados pelos alunos e pelos docentes tao logo a visdo panoramica das disciplinas
de Teorias se esgote nos cursos de comunicagao.

Os Cultural Studies

De extragdo inglesa, os estudos culturais privilegiam uma visdo mais semidtica das praticas
comunicativas. Interessa a eles a producao de sentido, os significados que se proliferam pela midia
e que encontram nela repercussdo na formagao da sociedade. Os significados nao sdo criados pela
midia, mas negociados com a recepgdo e o resultado disso é um tipo de pacto de sentido (ou de
conflito) que se abre para novas proliferagdes na cultura. Censura, controle social, negociagdo e
dialogo sdo os temas centrais dos estudos culturais que amplificam sobejamente o escopo das teorias
da comunica¢io e transformam uma possivel teoria do jornalismo num arremedo simplificador de
praticas multidisciplinares. Evidentemente, ficam fora do novo escopo das Diretrizes, embora nao
possam deixar de figurar no elenco das tradi¢cdes da pesquisa de midia.

O movimento comega com Stuart Hall e seus alunos e seguidores na Birmigham School e segue
na década de 70 com ilustres pensadores da cultura. Raymond Willians, Richar Hoogart. Fora da
Inglaterra, os cultural studies seguem com Marshal McLuhan no Canadd, Nestor Canclini e Jesus
Martin-Barbero na América Latina, para ficarmos apenas nos nossos mais proximos’.

A ampliagdo (como nos referimos) que os estudos culturais possibilitaram aos estudos da
comunicagdo torna impossivel o estudo fechado e monodisciplinar do jornalismo. Por isso, essa
“teoria” talvez possa se alocar naquele rol que as Diretrizes denominam “disciplinas de formagao
humanistica’, ndo necessariamente operacionais e instrumentais.

Outrasteorias, no varejo

Estudar jornalismo como produ¢ao de sentido e ndo estritamente produgdo, divulgacdo e
consumo de noticia é algo que requer um esforgo semiotico de pensar de modo mais amplo a vocagao
dessa profissio. E pratica comum associar “comunica¢do” a “divulgacdo” e “jornalismo” a “noticia” Essa
reducao, porém, camufla e dissolve o que ha de mais fundamental na comunicagdo e no jornalismo. A
comunicag¢do é uma atividade humana inerente a vida; esta na natureza ndo-humana, em tudo o que
é vivo. E a troca de informagdes a condicdo essencial de sobrevivéncia das espécies. Ja o jornalismo ¢
uma pratica social de producgdo, manutencao, transformacio e conservagio de sentidos numa dada
cultura e entre culturas. Nao é apenas um mero trabalho técnico de produzir noticias para veicular
na midia. Assim, de todas as teorias que vimos aqui resumida e rasteiramente, as teorias semidticas
seriam aquelas que, junto com as teorias culturologicas e dos cultural studies, constituiriam o nucleo
fundamental, a pedra filosofal dos cursos de jornalismo. No entanto, estdo praticamente banidas
dos novos curriculos, muito ocupados em fornecer aportes pragmaticos e instrumentais aos futuros
“profissionais de midia”

Caberiam aqui as teorias semidticas norte-americanas, notadamente a Teoria Geral dos Signos
de Charles Peirce, na qual sdo dissecados mecanismos de uma engenharia de sentidos com um
rigor logico e matemdtico que ndo abandona subjetividades, afetos e habitos culturais. As teorias
semioticas francesas que estudam a produgdo do discurso, tais como a semidtica de A. Greimas e seus
desenvolvedores, e as teorias semidticas da midia desenvolvidas no leste europeu pelas escolas russas
de Tartu e Moscou e pela escola de Alema de Berlim, Dresden e Kassel sao também fundamentais para
que o jornalista aprenda a produzir a noticia com percepgao amplificada dos elementos de sua cultura.

E, por fim, a mais importante delas, a Teoria da Informac¢do que, de modo absolutamente

9 Os estudos da cultura possuem grande abrangéncia, extrapolando o campo formal que a sociologia e a antropologia
positivamente circunscreveram para eles. Dai que outros estudos que envolvem o cardter comunicativo da cultura, tais
como as pesquisas do imagindrio (Cassirer, Durand, Jung, e outros) e os estudos semiéticos da cultura (de Lotman e
seus parceiros das Escolas russas de Tartu e Moscou, Harry Pross, Vicente Romano e outros) ficam de fora do escopo do
curriculo dos cursos de comunica¢ido examinados (veja os cursos na nota 3, pagina 6).
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incompreensivel, nao frequenta os curriculos dos cursos de comunicagao (em geral) e Jornalismo (em
particular). Parcialmente contemplada em conjunto com as os contetidos de teorias da comunicagao
(TICs), as Teorias da Informagao acabam diluidas e fragmentadas como se fossem contetidos acessdrios.
Algo incompreensivel se levarmos em conta que a matéria prima da comunicag¢ao ¢ a Informagao.

O jornalista coleta e consome dados, gera, divulga e recebe constantemente informagdes;
entretanto nao estuda Teoria da Informagdo no curriculo basico de seu curso de formagao. Se a
principio essa relevancia nos parece bvia, a auséncia de disciplinas afins é algo que precisa ser corrigido.

Teorias como praticas

Instrumentalizar as teorias da comunicagdo para ensinar jornalismo aos futuros profissionais
de mercado ndo ¢, pois, uma tarefa dificil de ser empreendida. Tanto que ja esta sendo realizada,
principalmentenaformacomoassinalamos,comoumamigracdodosmesmoscontetidosparailustragdes
e aplicagoes diferentes, especificas do fazer jornalistico. Poderiamos nos perguntar se tal pratica
empobreceascategoriasteoricasdasteorias, reduzindo-asaumasérie de conclusdes, muitas delas dbvias.

Poderiamos também supor que assim agindo estariamos atendendo aos principios que norteiam
as novas diretrizes, visivelmente preocupadas em formar mao de obra para o mercado. Teriamos,
portanto, dessa forma, asseguradas a qualidade do ensino e da formagao do profissional que queremos
para o século XXI? O estimulo a consciéncia critica, a articulagao do pensamento légico e a ampliagao
da percep¢ao da realidade encontrariam nas disciplinas de Teorias do Jornalismo um lugar efervescente
para a formagao intelectual desse profissional? E, por fim, poderiamos nos perguntar até que ponto é
necessario que o futuro jornalista se aprofunde em teorias cujas conclusdes muitas vezes nao trazem
mais realidade do que as praticas laboratoriais?

Evidentemente, tudo vaidepender da orienta¢ao de cada Escola, de cada curso, que devem, em seus
colegiadosenticleos docentes promover essedebate e avaliaraqualidade do ensinonos moldes propostos.

Entendemos que o jornalismo se inscreve num espago mais amplo que é o da comunicagao e,
como tal, ndo pode se circunscrever as disciplinas cuja aplicabilidade imediata ou mais visivelmente
identificada seja privilegiada.

A formagdo humanista a que o projeto das Novas Diretrizes se refere passa também pela
experiéncia do estudante em lidar com ideias, em buscar no exercicio da abstragdo explicagdes,
categorias e mecanismos de produgao de sentido que ele vai precisar utilizar nas suas praticas diarias
na empresa jornalistica, seja como foca, seja como Editor ou Diretor.

Por isso, o esfor¢o no sentido de circunscrever ao jornalismo as teorias da comunicagdo pode
resultar pouco produtivo e até mesmo empobrecedor da qualidade do ensino. E se tal esfor¢o parece
ser em vao, como vimos, por que nao Teorias da Comunicagio aplicadas ao Jornalismo?
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Maria Elisabete Antonioli

JORNALISTA
PROFISSIONAL

Novas competéncias para o egresso do bacharelo em Jornalismo

Introducao

O perfil do jornalista é objeto de discussdo neste trabalho, principalmente, levando-se em
consideracgdo as Diretrizes Curriculares Nacionais para o bacharelado em Jornalismo, promulgadas
no ano de 2013 e, ainda, os proprios cendrios comunicacional e social, que requerem um profissional
dotado de competéncias ampliadas, se comparadas aquelas que ele desempenhava anos atras. Buscou-
se, também, fazer um relato sobre a formac¢ao do jornalista e seu perfil profissional propostos pelos
curriculos, curriculos minimos e Diretrizes de Comunicagdo Social, que orientaram os cursos a partir
de 1946, quanto foi editado o primeiro curriculo, para melhor entendimento da evolugdo ocorrida.

Trata-se de uma investiga¢ao inspirada no método historico-critico, baseada em fontes
documentais dos atos legais que compdem a legislagdo do Ensino Superior brasileiro. Na op¢édo pela
investigagdo do método histdrico-critico, considera-se o estudo de Tereza Lucia Halliday:

O método critico é usado precipuamente para analisar e avaliar atos de comunicagdo
publica depois de ocorridos. Esta particularidade temporal e o fato de que o uso
do método critico também implica em analisar contextualmente a coisa pesquisada
levam naturalmente ao uso de procedimentos inerentes ao método histérico. Dai a
designacdo “método histdrico-critico” (HALLIDAY,1993, p. 59).

A legislacao do Ensino Superior brasileiro aqui utilizada como uma das fontes é constituida por
um conjunto de documentos legais em diferentes esferas, tais como: decretos, resolugdes e pareceres,
entre outros. Portanto, trata-se de uma pesquisa documental. Quanto a opgao de estudo sobre a
legislagdo do Ensino Superior, como fonte documental, considera-se a posi¢io de Demerval Saviani,
que enfatiza:

O estudo da legislagao se revela um instrumento privilegiado para a analise critica da
organizagdo escolar porque, enquanto mediagdo entre a situagao real e aquela que é
proclamada como desejavel, reflete as contradigdes objetivas que, uma vez captadas,
nos permitem detectar os fatores condicionantes da nossa acdo educativa. A partir
dai torna-se possivel romper com a visao ingénua do processo educativo (SAVIANI
1976, p. 193).

Ainda, para compor e enriquecer o presente estudo, foi realizada uma pesquisa bibliografica e
nomeados alguns autores que discutem questdes abordadas nas Diretrizes.
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De acordo com Jodo Alvaro Ruiz:

Qualquer espécie de pesquisa, em qualquer area, supde e exige pesquisa bibliografica
prévia, que a maneira de atividade exploratdria, quer para o estabelecimento do status
quaestionis, quer para justificar os objetivos e contribuicdes da prdpria pesquisa
(RUIZ, 1991, p. 57)

Antonio Carlos Gil (1994), por sua vez, comenta sobre a pesquisa bibliografica e a pesquisa
documental. Para o pesquisador, elas sao semelhantes, e a iinica diferen¢a entre ambas esta na natureza
das fontes. Enquanto a primeira se utiliza das contribui¢oes de autores sobre determinado assunto, a
segunda vale-se de materiais que nao receberam um tratamento analitico.

A evolucao do perfil do jornalista mediante a legislacao

Uma retrospectiva histdrica permite resgatar os curriculos, os curriculos minimos e as Diretrizes
Curriculares que orientaram a formagao do jornalista pelas escolas de Jornalismo.

O primeiro curriculo do curso, promulgado pelo Decreto n° 22.245, de 1946, apresentou uma
estrutura curricular com predomindncia humanistica em detrimento das disciplinas técnicas. O
delineamento curricular estava orientado para disciplinas humanisticas das ciéncias sociais, com
embasamento tedrico-cultural. Entdo, quando pela primeira vez ¢ mencionado um padrao curricular
para o curso, o0 mesmo apresenta-se privilegiando a formacao intelectual e deixando o dominio da
técnica circunscrito a duas disciplinas apenas. Todavia, é necessario ressaltar que, mesmo tendo uma
estrutura curricular centrada nas ciéncias humanas e sociais, o curso apresentava-se de formainovadora
para o periodo, pois, além da formagao basica, oferecia uma capacitagao profissional, por intermédio
da Sec¢do de Aperfeicoamento, e um aprofundamento na Se¢ao de Extensao Cultural. A presenca da
disciplina Organizagdo e Administracdo de Jornal demonstrou a preocupagao na formagao de um
profissional que pudesse atuar também com questdes relacionadas a gestdo. Importante também
lembrar que o Estagio Obrigatério em uma organizagio jornalistica estava presente nessa primeira
proposta curricular.

Em 1948, nova modificagdo veio ocorrer com o curriculo do curso de Jornalismo. O Decreto n°
24.719, de 29 de margo de 1948, alterou o anterior. Embora com algumas alteragdes, a nova estrutura
curricular era, ainda, moldada por um perfil académico humanistico. Todavia, a nova disciplina
inserida no curriculo, Radiodifusdo, veio ao encontro de um contexto que, na época, valorizava
extremamente o radio.

Nesse segundo curriculo, a disciplina que anteriormente era denominada Organizagao e
Administragdo de Jornal passou a denominar-se Publicidade, Organiza¢ao e Administragdo de Jornal.
A nova proposta procurou acompanhar a inser¢do da publicidade no mercado profissional brasileiro
que, apds o fim da II Guerra Mundial, ganhou for¢a e se expandiu por meio da retomada do consumo
e com o desenvolvimento do mercado interno.

Em mar¢o de 1949, por meio do Decreto n° 26.493, o curso de Jornalismo foi novamente
reorganizado. Esse curriculo ndo apresentou inovagdes significativas, apenas maior apuro na
qualificagdo técnica da Segdo Aperfeicoamento em Técnica. Foi mantida a obrigatoriedade do estagio.

Em 1° de dezembro de 1950, o curso de Jornalismo da Faculdade Nacional de Filosofia da
Universidade do Brasil foi reestruturado pelo Decreto n° 28.923, e seu art. 8° revogou os Decretos
anteriores. Assim, as normas dispostas no novo decreto acabaram por abranger os cursos de todas as
instituicoes.

A estrutura curricular dividiu o curso em duas partes, sendo uma de duas séries e outra de uma
série. A primeira parte era ofertada a todos os alunos. Ja a segunda apresentava trés modalidades
para escolha. Para os alunos das modalidades A e B, era oferecida a op¢do entre as disciplinas de
Radiojornalismo e Técnica de Periodico. As disciplinas Técnica de Jornal, Técnica de Periddico e
Radiojornalismo compreendiam atividades praticas em redagao, oficinas e estudios, havendo, sempre
que possivel, estagio em organizagdes jornalisticas ou radiofonicas.

O Decreto, em seu artigo 6°, determinava a titula¢ao em Bacharel em Jornalismo nos diplomas
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expedidos a partir de 1950.

Nessa estrutura curricular, verifica-se que a primeira série detinha o perfil académico do
jornalista. A segunda série apresentava uma identidade da profissao de jornalista com a de escritor,
tendo sua base cultural centrada em Lingua Portuguesa e Literatura, Historia e Geografia.

As especializagdes encontravam-se discriminadas nas modalidades A, B e C. A modalidade
A apresentava um perfil do jornalista especializado em Economia e Politica. A modalidade B
caracterizava o jornalista voltado para as Artes e a Cultura. E, por tltimo, a modalidade C oferecia
uma especializacdo na area policial/criminal.

Ainda no inicio dessa década, foi publicado o Parecer n° 453, de 31 de agosto de 1953, expedido
pelo primeiro Conselho Nacional de Educagao, tendo como pauta o curso de Jornalismo. O conselheiro
Alceu Amoroso Lima, seu relator, deliberou:

1° - Que o curso de Jornalismo tem uma finalidade cultural e nao didética;

2° - Que o diploma de bacharel em Jornalismo deve ter um valor especial para a prova
de titulos nos concursos para as cadeiras especializadas na matéria, na Faculdade
de Filosofia, como sejam: Historia, Legisla¢io da Imprensa, Técnica de Jornal,
Publicidade, Administra¢do de Jornal, Radiodifusio;

4° - Que o diploma do Curso de Jornalismo é um titulo cultural e ndo um privilégio
profissional ou didatico (PARECER CFE n° 453, de 1953, p. 128).

Esse parecer procurou enaltecer um perfil intelectual e cultural ao egresso do curso de
Jornalismo. Procurou ainda inseri-lo numa area de conhecimento voltada para as ciéncias humanas e
negligenciando a parte profissional.

Na década de 1960, diversas reformulacoes foram desencadeadas nos cursos de Jornalismo,
entre elas a institui¢ao do curriculo minimo, em que o Ministério da Educagao definia uma parte das
disciplinas.

Em 16 de novembro de 1962, foi aprovado o Parecer CFE n° 323/62, aprovado pela Portaria de
4 de dezembro do ano seguinte, observando que a originalidade e a especialidade do curso residiam
na propria generalidade; e a tendéncia geral de que o curso de Jornalismo compreendesse nao sé a
formacdo dos profissionais da imprensa, mas também a dos que praticavam a “divulgacao no radio
e na televisao” Assim, foram contempladas disciplinas que fornecessem subsidios para o egresso
desenvolver competéncias para atuagdo no Jornalismo impresso, no radio e na televisdo. As disciplinas
técnicas compreendiam uma parte pratica de Jornalismo, com estagio em redagdes de jornal, emissoras
de radio e de televisdo e empresas de publicidade. De acordo com o parecer, verificava-se ainda o
perfil das categorias em que as disciplinas foram classificadas: gerais, centradas numa base cultural;
especiais, as que contemplavam o dominio da linguagem, bem como uma postura de valores, e as
técnicas, aquelas que se voltavam ao fazer jornalistico, a formagdo profissional.

Passados poucos anos, novo parecer foi aprovado em 19 de abril de 1966, o de n° 984/65, aprovado
pela Resolugao s/n, de 2 de setembro de 1966, sobre a reformulagdo do curriculo minimo. O parecer
chamou a aten¢ao para a ampliacdo do conceito de Jornalismo, compreendendo todas as modalidades
de transmissao de noticia: Jornalismo didrio, Jornalismo periddico, Jornalismo ilustrado, Jornalismo
radiofonico, Jornalismo televisionado, Jornalismo cinematografico, Jornalismo publicitario e Relagoes
Publicas. No caso, observa-se a posi¢do equivocada nas denominagdes Jornalismo publicitario e
Relagdes Publicas.

Ja no final da década de 1960, foi aprovado o Parecer CFE n° 631, de 1969, aprovado pela
Resoluc¢ao n. 11, do mesmo ano, que instituiu o curriculo minimo para um novo curso denominado
Comunicagdo Social, com as habilitagdes: Polivalente, Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Relagoes
Publicas e Editoracao. Dessa forma, o bacharelado em Jornalismo passou a ser uma habilitacao de um
novo curso criado. Esse novo curriculo foi elaborado sob forte influéncia do Centro Internacional de
Estudos Superiores de Periddicos para a América Latina (Ciespal). Sobre a formagdo do jornalista, o
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Parecer registrou:

A tendéncia, tanto no Brasil como no estrangeiro, tanto nas democracias como
nos regimes de partido tnico, é no sentido de preparar os jornalistas em virtude de
projecdo de suas tarefas sobre a opinido publica e, ao lado do preparo do profissional
de imprensa, situa, por igual, a formagdo de quantos militam no exercicio das
comunicac¢des coletivas, identificando uns e outros na comum missdo de transmitir
noticias e influenciar as comunidades. O problema transcende o ambito profissional
para ser considerado em func¢ao dos efeitos da informacao veiculada, com reflexos no
comportamento social (PARECER CFE n° 631, de 1969, p. 514).

Observa-se que, a partir de entdo, o jornalista é visto primeiramente como um “comunicador’,
conforme orientagoes:

A formagao de comunicadores (jornalistas, reporteres de TV e radio, relagdes publicas
e outras atividades similares) terd como ponto de partida o estudo do fendmeno da
comunicacao, insistird na aquisi¢ao da melhor técnica e contara com os subsidios da
cultura geral. (PARECER CFE n° 631, de 1969, p. 102-103).

O novo curriculo de Comunicagio Social foi concebido, tendo em vista os “efeitos polivalentes”
do diploma, em atengdo aos trés aspectos preconizados pelo CIESPAL: fenomenologico, instrumental
e cultural. A estrutura curricular foi proposta por meio de disciplinas Basicas, Profissionais e de
Cultura Geral. A partir dessa estrutura curricular, foi proposto um tronco comum e as especificidades
para as habilitagoes.

Essa foi a grande alteragdo ocorrida na formagédo do jornalista. Se, antes, as competéncias para
sua formagdo estavam focadas no Jornalismo, agora, o jornalista era visto primeiramente como um
comunicador social. Esse curriculo minimo e os posteriores do bacharelado em Comunicagao Social
ganharam criticas por parte de pesquisadores, professores e estudiosos do Jornalismo. No Relatério
das Diretrizes para o bacharelado em Jornalismo consta (2009, p.11):

A imposi¢ao do Curso de Comunicag¢ao Social de modelo tinico, em substitui¢do ao
Curso de Jornalismo, teve consequéncias prejudiciais para a formagao universitaria
da profissdo. Ocorre o desaparecimento de contetidos fundamentais, como Teoria,
Etica, Deontologia e Histéria do Jornalismo, ou sua dissolugdo em contetdos gerais
da Comunicagao, que ndo respondem as questdes particulares suscitadas pela pratica
profissional.

Um segundo curriculo minimo para o curso de Comunicagdo Social foi proposto por dois
Pareceres: o de n° 1.203, de 1977, e o de n° 2, de 1978, e com aprovagao pela Resolugdo n° 3, de
1978. O primeiro Parecer tratou do perfil do jornalista, ao destacar a necessidade da formagao de
um profissional que, além de habilitado ao desempenho eficiente de suas fung¢oes, pudesse intervir
no processo social como agente de transformagdo. Acentuou, também, a preocupa¢do permanente
em aliar a formacao tedrica ao aspecto pratico e fornecer, ao aluno, instrumental tedrico e técnico de
intervencao.

Ja em 6 de outubro de 1983, foi aprovado o Parecer n° 480, aprovado pela Resolu¢ao n° 2, de
1984, referente ao dltimo curriculo minimo do curso de Comunicagdo Social.

Como competéncias do profissional da area de Comunicacao, o Parecer se refere:

Aperfeicoar praticas democraticas nas relacdes de produgido de mensagens e nas
relagdes entre os produtores de mensagens com as fontes de informacéao e o publico
usuario; desenvolver e ampliar a pesquisa e a reflexdo sobre a Comunicagao e seu
impacto sobre a sociedade; explorar e criar novas possibilidades de expressao artistica
e cultural através das técnicas e linguagens de comunicagdo; e explorar novos usos
para a comunicagdo na sociedade (PARECER 480, 1983, p. 82).
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O ciclo dos curriculos e curriculos minimos que determinaram a formac¢ao do bacharel em
Jornalismo e, posteriormente, bacharel em Comunicag¢ao Social (habilitacdo Jornalismo) findaram
em 1984.

Com objetivo de uma compreensao sobre como o curso foi conduzido, buscando a formagao do
jornalista e suas competéncias, o relatado no Parecer CFE n° 480, de 1983, apresenta uma interessante
sintese: de 1946 até a década 1960, um carater humanistico, com predominancia de inspiragao europeia,
que propiciava os estudos dos aspectos filosoficos, historicos e literarios do Jornalismo e as matérias
de cultura geral. Década de 1960, com énfase no ensino norte-americano da escola funcionalista.
Nesse periodo, com o fortalecimento do processo de industrializa¢do, intensifica-se o ensino técnico e
instrumentalizante. Na década de 1970, detém uma postura considerada mais teorica.

Apenas em 2001, o curso ganhou liberdade curricular para a composi¢ao de disciplinas,
objetivando a formagao do jornalista, mas continuou como uma habilitagdo do curso de Comunicagdo
Social. As Diretrizes Curriculares tratadas no Parecer CNE/CES n° 492, de 2001, aprovado pela
Resolugdo n° 16, de 13 de margo de 2002, mantiveram um perfil basico para todas as habilitagoes e os
especificos para as habilita¢oes.

Com relagao ao perfil do egresso em Jornalismo, caracterizou-se pela produgdo de informacdes
relacionadas a fatos, circunstancias e contextos do momento presente; pelo exercicio da objetividade
na apuragdo, na interpretagao, no registro e na divulgacdo dos fatos sociais; pelo exercicio da tradugdo
e da dissemina¢ao de informagoes de modo a qualificar o senso comum; pelo exercicio de relagdes
com outras areas sociais, culturais e econdmicas com as quais o Jornalismo faz interface.

As Diretrizes do Curso de Comunicagdo Social e suas respectivas habilitagoes se mantiveram
inalteradas até o ano de 2013, quando foram promulgadas as Diretrizes Curriculares Nacionais para
o bacharelo em Jornalismo.

Perfil profissional do egresso de Jornalismo e Diretrizes
Curriculares Nacionais

Atualmente, de acordo com a Resolugdo n° 1, de 27 de setembro de 2013, que instituiu o
bacharelado em Jornalismo esta registrado na pagina 2:

O concluinte do curso de Jornalismo deve estar apto para o desempenho profissional
de jornalista, com formagdo académica generalista, humanista, critica, ética e
reflexiva, capacitando-o, dessa forma, a atuar como produtor intelectual e agente
da cidadania, capaz de responder, por um lado, a complexidade e ao pluralismo
caracteristicos da sociedade e da cultura contemporaneas, e, por outro, possuir os
fundamentos tedricos e técnicos especializados, o que lhe proporcionara clareza e
seguranga para o exercicio de sua fungao social especifica, de identidade profissional
singular e diferenciada em relagao ao campo maior da comunicagéo social.

No mesmo documento, com relagao as competéncias que o egresso em Jornalismo deve ter, hauma
divisdo em competéncias gerais, competéncias cognitivas, competéncias pragmaticas e competéncias
comportamentais, procurando assegurar, conforme consta no Relatério da Comissao que elaborou
as Diretrizes', a formagdo de profissionais dotados de competéncia tedrica, técnica, tecnologica,
ética e estética para atuar criticamente na profissao, de modo responsavel, contribuindo para o seu
aprimoramento. Para garantir essas competéncias, em fun¢do do perfil do egresso, os conteudos do
curriculo foram distribuidos em seis eixos: fundamenta¢ao humanistica, fundamentagao especifica,
fundamentagdo contextual, formagao profissional, aplicacao processual e pratica laboratorial.

O referido documento (p. 5), também aponta para as transformagdes do jornalismo ao lembrar
que ele era visto como um processo inteiramente controlado pelo jornalista, em torno do qual tudo
girava. Logo, ndo havia noticia fora do Jornalismo e sem a intervengdo mediadora do jornalista.

1 Relatdrio elaborado por uma Comissdo constituida por José Marques de Melo (presidente), Alfredo Eurico Vizeu
Pereira Junior, Eduardo Barreto Vianna Meditsch, Lucia Maria Aratjo, Luiz Gonzaga Motta, Manuel Carlos da Conceigao
Chaparro, Sergio Augusto Soares Mattos, e Sonia Virginia Moreira, constituida pela Portaria n° 203, de 12 de fevereiro de
2009.
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Reduzidas ao papel de instancias sem vida propria, as fontes nem citadas eram, como se ndo fizessem
parte do todo (CHAPARRO, 2007, p. 15). Nessa perspectiva, as palavras de Elio Gaspari, (2016, on
line) sdo relevantes: “E importante mencionar que o Jornalismo é objeto de constante transformagio.
O jornalismo nao acaba porque se transforma”.

Um interessante fendomeno também se fez presente nesse processo de mudanga, que é o da
participagao do publico junto ao jornalista. Hoje, é preciso considerar os sujeitos que se manifestam
por conta propria, amparados pelo suporte tecnologico, principalmente das redes sociais e muitas
vezes dialogam com o profissional. Ignacio Ramonet (2012, p. 24) chama a aten¢ao para aqueles a quem
denomina de utilizadores de redes, que, segundo ele, ndo sdo mais leitores-ouvintes-telespectadores
inertes, pois escrevem, falam, fotografam, filmam, comentam, como também analisam. O autor afirma:
“Hoje, quando falamos de internautas, nao se trata de individuos isolados, mas cidaddos que fazem
parte de um organismo vivo, pluricelular planetario”. Nesse sentido, o Relatério das Diretrizes chama
a atengdo para um mundo que se caracteriza pela capacidade de discurso tanto das organiza¢des como
dos cidadaos.

Assim, o jornalista, necessariamente, nesse novo cendrio comunicacional, mantém um dialogo
com seu publico que, recorrentemente também, por meio do ambiente digital, compartilha as
informagoes do profissional para um nimero significativo de pessoas, outras vezes se posiciona frente
a essas informagdes emitidas, como também ¢é fonte de pautas futuras. Ademais, muitas vezes, esses
sujeitos também corrigem informagdes ou acrescentam outras, afinal, hoje, eles sdo participes de um
mesmo processo em rede. As redes sociais se tornaram um ambiente também para o Jornalismo e o
profissional deve ter as competéncias necessarias para participar e para postar sua produ¢ido ou parte
dela. No ambiente digital, essa convivéncia entre o jornalista e os cidadaos faz parte do cotidiano, e ha
uma sinergia instalada entre eles. E uma relagdo dialdgica e de aproximagio, muito diferente daquela
distante que ocorria em anos passados, quando a internet ainda nao tinha surgido. Nessa mesma
linha, a Comissao que instituiu o Relatério (p. 4) atenta para o ritmo vigoroso da instantaneidade, em
que “acontecem eventos transformadores dos cendrios sociais, culturais, politicos, econdmicos etc.,
com efeitos imediatos na vida presente de individuos, povos e instituigdes”. Também enaltece papel do
Jornalismo e, em decorréncia, do jornalista em relagao a sociedade (p. 4-5):

Na medida em que esteja a altura das complexidades do mundo em que vivemos
o Jornalismo torna-se confiavel para a expressao, a viabiliza¢ao e a elucida¢ao dos
confrontos discursivos das acoes humanas, na nova dindmica da atualidade.

E preciso que o egresso de Jornalismo seja preparado com responsabilidade para esse universo
on line, bem como fora dele. As Diretrizes sao bem claras, quando mencionam nas competéncias
pragmaticas que o egresso deve ter o dominio de linguagens mididticas e de formatos discursivos, que
sao utilizados nos processos de produgao jornalistica nos diferentes meios e modalidades tecnoldgicas
de comunicagdo. No caso das linguagens e formatos, é necessaria atengdo, pois a internet trouxe
inovagdes na pratica jornalistica. Conforme Pere Masip e Bella Palomo (2010, p. 55), “la introduccién
de cualquier innovacion tecnoldgica contribuye a la transformacion de las practicas periodisticas y al
establecimiento de otras nuevas”

Sobre as mudangas tecnoldgicas, Robert G. Picardi (2013) enfatiza a velocidade no fornecimento
das noticias. O autor afirma:

A distribui¢ao tornou-se tao rapida que as agéncias de inteligéncia e lideres mundiais
sao mais frequentemente alertados e obtém informagdes prévias sobre importantes
eventos nacionais e globais através das reportagens em vez de pelas proprias
organizagoes (Picardi, 2013, p. 101).

A velocidade citada por Picard atinge nao s6 os cidaddos, mas a propria dinamica de produgao
do jornalista e, conforme Masip e Palomo (2010), obriga a uma mudanga de atitude do jornalista
que, afetado pela rapidez da produgdo, deve estar preparado em todos os momentos para publicar
no formato multiplataforma e assumir possiveis corre¢des e revisdes posteriormente, o que acaba
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incrementando potencialmente o ciclo de vida da noticia. Para essa rapidez, é exigido também
que o egresso domine o instrumental tecnoldgico — hardware e software - utilizado na produgao
jornalistica, conforme o previsto nas Diretrizes Curriculares. Ainda, com referéncia a esta questao,
deve ser mencionada a necessidade de os cursos manterem atualizagdes laboratoriais constantes, tendo
em vista o célere desenvolvimento tecnologico. As Diretrizes mantém indicadores para os projetos
pedagogicos dos cursos, ao orientar, conforme o publicado na Resolug¢ao n. 1: “preparar profissionais
para atuar num contexto de mutagdo tecnoldgica constante no qual, além de dominar as técnicas
e as ferramentas contemporaneas, ¢ preciso conhecé-las em seus principios para transforma-las na
medida das exigéncias do presente”.

Além das preocupagdes com questdes cognitivas, pragmaticas, processuais, técnicas e
tecnoldgicas, as Diretrizes se preocupam com aquelas voltadas ao comportamento do jornalista. A
ética no Jornalismo, sempre tao discutida e apontada pelos professores nos cursos, como também
presente no Cddigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros publicado pela Fenaj, é manifestada no
Relatdrio das Diretrizes (p. 7):

A Etica que interessa a sociedade e ao Jornalismo ¢ aquela definida e sintetizada na
Declaragio Universal dos Direitos Humanos. E o ideario de um mundo a construir
e o compromisso politicamente assumido de construi-lo. E, também, o referencial
cultural mais avangado e sabio a que o Jornalismo e os Jornalistas se devem ater, na
relagao critica com a realidade proxima a transformar.

De acordo com esse encaminhamento, a Resolugdo n° 1, p. 3 registrou as competéncias
comportamentais do egresso em Jornalismo:

a) perceber a importancia e os mecanismos da regulamentagdo politico-juridica da
profissao e da drea de comunicagao social; b) identificar, estudar e analisar questdes
éticas e deontoldgicas no jornalismo; c) conhecer e respeitar os principios éticos e
as normas deontoldgicas da profissdo; d) avaliar, & luz de valores éticos, as razdes
e os efeitos das agdes jornalisticas; e) atentar para os processos que envolvam a
recep¢ao de mensagens jornalisticas e o seu impacto sobre os diversos setores da
sociedade; f) impor aos critérios, as decisdes e as escolhas da atividade profissional
as razdes do interesse publico; g) exercer, sobre os poderes constituidos, fiscalizagao
comprometida com a verdade dos fatos, o direito dos cidaddos a informacao e o livre
transito das ideias e das mais diversas opinides.

Nessa sequéncia, reafirma-se a importancia dos conhecimentos que o egresso em Jornalismo
deve ter, para que possa realmente atuar com precisao e responsabilidade, tendo em vista o interesse
publico, também presente nas competéncias gerais do jornalista. De acordo com o exarado pela
Comissdo (p. 7), a independéncia editorial é fundamento basilar, e “os valores do interesse ptblico
se tornam vetores determinantes das decisdes cotidianas, as razdes das escolhas tém de resultar
evidentemente da consciéncia civico-social”. Interesse publico e liberdade de imprensa tém, nesse
particular, estreita e necessdria relagdo, pois s6 ¢é possivel que a agdo jornalistica ocorra tendo como
norte o interesse e os direitos dos individuos com vistas a um regime democratico, que pressupoe livre
apuragio, investigacio e divulgacdo das informagées. E o Jornalismo livre em seu sentido lato, tanto
no que diz respeito as esferas governamentais quanto a iniciativa privada, e, nessa conjuntura, sera
possivel seu pleno exercicio tal qual sua constituicao (ANTONIOLI; ANDRADE, 2016, p. 19).

Entao, ha que se considerar nesse contexto, a ética, o interesse publico, e a independéncia
editorial, que se constituem uma triade a ser perseguida pelo jornalista em uma democracia.

Consideracoes finais

O perfil do jornalista, tendo em vista suas competéncias atuais, se distanciou muito dos
profissionais oriundos das primeiras escolas de Jornalismo. Se, antes, o jornalista era preparado para
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trabalhar no jornal imprenso e, posteriormente, também para o radio e para a televisao, conforme os
curriculos do curso que foram promulgados pelo Poder Publico e do préoprio mercado de trabalho
que foi se ampliando, hoje, além do ambiente digital, ele deve estar apto para lidar com a propria
convergéncia mididtica. Entretanto, ndo foi somente o desenvolvimento das tecnologias de comunicagdo
e informagdo que contribuiram para alterar seu perfil. E, nesse sentido, observa-se que o Jornalismo
sempre esteve vinculado as tecnologias. O préprio tecido social, por meio do empoderamento dos
cidadaos, que, nos dias de hoje, sdo participes ativos do processo comunicacional, impulsionou o
profissional a desenvolver competéncias para se relacionar com seu publico. Sdo pessoas que tém
voz e utilizam principalmente as redes sociais para dialogar com o profissional, expressar opinides e
compartilhar informagées, muito diferente de outros tempos em que, conforme consta no Relatério
das Diretrizes Curriculares, o processo era inteiramente controlado pelo jornalista.

Verifica-se, nos dias de hoje, que o jornalista, também, distintamente de outros tempos,
nao se dedica apenas a um meio. Ele produz para todos os canais de midia, por meio das diversas
linguagens que domina, e, em tempo real, pois essa é uma das caracteristicas do Jornalismo atual: a
instantaneidade da informagao. Assim, a velocidade é um de seus desafios. Assim sendo, as praticas
jornalisticas se alteraram vigorosamente, ap6s o surgimento da internet e seus desdobramentos, e
houve uma revolu¢ao no chamado cendrio comunicacional. O perfil do jornalista mudou em fun¢ao
das novas formas de fazer Jornalismo, com o auxilio de ferramentas digitais. Ele participa nao somente
da producao, mas da edi¢do e da veiculagdo do produto. Enfim, de todo o processo.

Por tltimo, é imperioso destacar, ainda, que o Jornalismo que se espera ¢ aquele, apontado nas
Diretrizes Curriculares, e que estd a servico do interesse publico. E aquele que interessa a sociedade
e é para ela que ele deve servir. Portanto, o egresso, que deve ter asseguradas suas competéncias
no decorrer do bacharelado em Jornalismo, ao se tornar profissional, devera estar capacitado, o
suficiente, para cumprir com rigor e clareza os principios de sua profissao, que sao inexoravelmente de
natureza social. E o Jornalismo através dos tempos, em transformagio, mas que mantém inalterados
e perpetuados seus valores, sua esséncia e seu proposito.
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Suzana Guedes Cardoso

A TRANSITORIEDADE DA
MIDIA IMPRESSA PARAO
FORMATO DIGITAL

Reflexdes da narrativa visual, multimidia e multimodal da noticia

Introducao

No processo de transformagoes iniciado com a massificacao do acesso a Internet no Brasil nos
ultimos 20 anos, percebe-se uma transi¢ao continua entre o meio impresso e o meio digital na 6tica da
cultura da convergéncia mididtica e da inovagao tecnoldgica. Ambos sdo fendomenos contemporaneos
que contribuem para a renovagdo e mudangas nas rotinas produtivas jornalisticas e em reflexdes
técnicas sobre a construgdo da noticia.

No inicio da corrida impulsionada pelas transformagoes tecnoldgicas, os meios de comunicagao
— compostos por grandes e pequenas empresas de midia — iniciaram a migragdo de textos, graficos
e imagens da publica¢ao impressa para o digital. Essa solu¢do nao funcionou por muito tempo.
Entretanto, com inovagdes constantes do cendrio tecnoldgico, novas apropriagdes tém se configurado
nas praticas jornalisticas.

Com os avangos tecnologicos dos sistemas computacionais, softwares, equipamentos, velocidade
das redes comunicacionais, surgimento de aplicativos e, ainda, as recentes apresentagdes e servigos
para os usuarios, os meios de comunicagdo tradicionais deparam com a problematica didria de criar
alta legibilidade da noticia, com o maior nimero de acesso a informagéo, explorando novas linguagens
graficas, multimidia, multimodal, de intera¢do, de navegacdo nos sistemas informacionais.

Nessa perspectiva digital, enunciam-se reflexdes deste artigo sobre os processos de producao
de noticias para estruturas nao lineares de leitura, multimodal, multimidia e multiplataforma, tendo
como suporte a sintaxe visual e a usabilidade do produto de comunicagdo Web. As ressignificagoes
do paradigma comunicacional produzido pela realidade digital formularam as seguintes questoes de
pesquisa: Como migrar as informagdes visuais e textuais das narrativas do meio impresso para o
digital, apropriando-se dos conceitos comunicacionais voltados para a web? Como implementar a
mudanca de paradigmas na disciplina Webdesign em Jornalismo, no Departamento de Jornalismo,
Faculdade de Comunicagao, Universidade de Brasilia, diante das caracteristicas que marcam o meio
digital?

O artigo em questdo tem como objetivo apresentar a incorporagdo desses novos conceitos e
paradigmas da midia digital e sua apropriagdo no ensino desses contetidos na disciplina Webdesign
em Jornalismo, parte integrante da reforma curricular do curso de Jornalismo, Departamento de
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Jornalismo, da Faculdade de Comunicagao, da Universidade de Brasilia, que integra as Diretrizes
Curriculares do Curso de Jornalismo originadas pelo Ministério da Educacéo.

Ainteratividade

A realidade tecnoldgica contemporanea tem incorporado transformacoes e reflexdes sociais,
econdmicas, culturais e midiaticas. Diferentes formas de uso e consumo de informagdo tém se
estabelecido em um cendrio no qual os sujeitos interagem com as midias de maneira complementar
e simultanea. As interagdes sociais e com os sistemas de comunicagdo digitais promovidas nos
ambientes web significadas por Wagner (1997), Moore (2007), e Boyd e Apps (1980, p. 5, apud
MOORE; KEARSLEY, 2007, p. 240).

Wagner (1997) define a interagdo como sendo um evento reciproco entre dois objetos e duas
acoOes. Para a autora, as interagdes ocorrem quando objetos e eventos se influenciam mutuamente.
Moore (2007) afirma que o conceito de interagao surgiu com John Dewey e foi desenvolvido por Boyd
e Apps em 1980. Moore (2007) reitera que, para esses autores, “a interagdo implica a inter-rela¢ao do
ambiente e das pessoas com os padrdes de comportamento em uma situagao” (BOYD; APPS, 1980, p.
5, apud MOORE; KEARSLEY, 2007, p. 240).

A interagdo interfere no comportamento dos individuos e influencia o dos membros do
grupo. Ja a interatividade descreve a capacidade de conexdo entre dois ou multiplos pontos em
tempo real. Por exemplo, a interatividade reflete a interacdo homem e maquina (computador) e/ou
computador e computadores, e, em contrapartida, a interagdo envolve os seres humanos. O conceito
de interatividade, mais propriamente interatividade técnico-social, surgiu com Guilhermo Orozco e
Jesus Martin-Barbero, no México, nos anos 1980, quando pesquisavam a televisdo aberta.

Transposto por André Lemos ao mundo digital, o autor entende que “a nogao de interatividade”
estd diretamente ligada as novas midias digitais. Na concepgio de Lemos (1997),, “o que
compreendemos hoje por interatividade, nada mais é que uma nova forma de interagdo técnica, de
cunho ‘eletronico-digital, diferente da interagdo ‘analdgica’ que caracterizou os media tradicionais”.
Lemos (1997) argumenta que diariamente se experienciam-se formas de intera¢do por meio de
atividades tecnossociais. Segundo o autor, nossa relagdo com o mundo ¢ interativa, ou seja, as agdes
variadas correspondem retroagdes diversas. Esse tipo de interagao é a base da sociedade e, por isto, o
autor trata a interagdo além da interatividade digital, delimitando a interatividade como agdo dialdgica
entre o homem e a técnica. Lemos (1997) acrescenta que

atécnica (ferramenta, objeto ou maquina) é, e sempre foi, inerente ao social. Utilizada
no seu sentido mais amplo, ela ¢é constitutiva do homem e de toda vida em sociedade.
A interagdo homem-técnica é assim, uma atividade tecno-social presente em todas as
etapas da civilizagdo. O que vemos hoje, com as tecnologias do digital, ndo é a criagao
da interatividade propriamente dita, mas de processos baseados em manipulagoes de
informagdes binarias (LEMOS, 1997).

O telefone e o sinal de transito sao exemplos de interatividade tecnossocial proposta por Lemos
(1997). O autor reitera que “a interatividade digital caminha para a superacao das barreiras fisicas entre
os agentes (homens e maquinas), e para uma interagao cada vez maior do usudrio com as informagdes,
e ndo com objetos no sentido fisico”. Lemos (1997) também observa que a midia tradicional - jornal,
radio, revista e televisao — submetia o publico a uma pré-escolha junto as informagoes transmitidas.
No entanto, as tecnologias digitais impdem novas formas de circulagdo de informagdes, transitando do
modelo “um para todos” para “todos para todos”, descentralizando a informa¢ao. Em suma, Wenger
(1998) entende que interatividade é a relagio homem-mdquina, enquanto Lemos a entende como
tecnossocial.

Ao apontar qudo popular é o conceito de interatividade na atualidade, Primo (2003, p.
32) informa que a “referéncia imediata é sobre o potencial multimidia do computador e de suas
capacidades de programacao e automatizagdo de processo”. Segundo o autor, ao estudar a interagdo

1 Texto eletréonico sem numeragio de paginas.
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mediada por computador, além da transmissdo de informagdes, como na educagdo a distancia, tais
discussdes tecnicistas ndo sdo suficientes. Para ele, reduzir a interagdo a aspectos tecnoldgicos, em
qualquer situagdo interativa, significa ndo levar em consideragdo a complexidade do processo de
interacao mediada pelo computador, buscando a relagdo entre os participantes. Explorando ainda
mais o conceito de interagdo, Primo e Cassol (1999) avaliam que é preciso valorizar os sujeitos e a
evolugao inventiva e criativa das relagdes entre os seres humanos, longe do tratamento tecnicista da
interatividade.

A interacdo e a interatividade representam um dos varios capitulos das modificacdes que
vém ocorrendo na area do jornalismo e das midias promovidas pelas Tecnologias da Informagao
e Comunicagdo (TIC). Essas interagdes interferem na maneira pela qual o leitor/usudrio interage,
consome, reproduz, compartilha a noticia no ambiente online.

Do impresso ao digital

O presente artigo expde as proposi¢oes conceituais de Charron e Bonville (2016) na perspectiva
das grandes mudangas no campo comunicacional, evidenciando as diferentes fases vivenciadas pelo
jornalismo no mundo. No paradigma jornalistico e tipos de jornalismo propostos por Charron e
Bonville (2016), remontando as reflexdes da histéria do jornalismo na América do Norte, da origem
da imprensa a atualidade, periodo de transformagoes profundas, os autores distinguiram quatro
periodos na histéria e da pratica do jornalismo atribuindo o conceito de paradigma jornalistico.

O primeiro paradigma jornalistico de Charron e Bonville (2016) diz respeito aos primeiros
jornais que surgiram no século XVI produzidos por impressores que recolhiam, consignavam e
difundiam em suas gazetas correspondéncias, aniincios e outras informacoes que lhes eram enviadas.
“Nesse jornalismo de transmissdo, o impresso age, essencialmente, como um elo entre fonte’ e
leitores” (CHARRON; BONVILLE, 2016, p. 28). Nao era comum os gazeteiros falarem diretamente
com os leitores, mas se acontecesse, faziam o uso de pseudénimos ou por correspondente. “Nem
o gazeteiro, nem o jornalista tém nessa época uma verdadeira identidade discursiva, que s6 vai ser
assumida com o jornalismo de opinido, no inicio do século XIX” (CHARRON; BONVILLE, 2016,
p- 29). E, nas transformacdes das instituicdes politicas da época (direito ao voto, responsabilidade
ministerial e desenvolvimento partidario, etc.) segundo Charron e Bonville (2016, p. 28), o gazeteiro,
no papel de editor, inseria o jornal a servigo de lutas politicas. “Os limites dos recursos tecnoldgicos
disponiveis e o analfabetismo de grande parcela da popula¢ao o impedem de atingir um publico mais
vasto” (CHARRON; BONVILLE, 2016, p. 29). Para os autores, o jornal financiado pelos leitores, pelo
mecenato politico e em parte pela publicidade era modesto e austero sem focos comerciais.

Os autores contextualizam que no final do século XIX, as trocas comerciais se intensificaram
em funcao de condi¢bes melhores de transportes e da industrializagdo da produgdo de bens de
consumo. Para Charron e Bonville (2016), a produgdo comercial em escala fez surgir o uso intenso
da publicidade que por sua vez cria novas oportunidades de negdcios, tornando o jornal um negdcio
lucrativo. Segundo os autores, ao abandonarem o discurso politico, fonte de divisdo da populagio, e ao
adotarem contetudos de interesse de um publico geral, os jornais poderiam ter um ganho publicitario
maior. Os autores reiteram que as condi¢des técnicas e econdmicas da época implicaram na produgao
e distribui¢ao em vasta escala de bens de consumo, além de permitir construir uma rede de coleta de
noticia sobre a atualidade (ferrovia, telégrafo, telefone, etc.), aumentar o nimero de paginas do jornal e
a tiragem (estereotipia, rotativas, papel barato, etc.), ampliando a distribuicdo. A partir dessa realidade,
de acordo com Charron e Bonville (2016), emergiu o jornalismo de informagdo nas grandes cidades
norte-americanas entre 1880 e 1910 se tornando a forma dominante de jornalismo a partir de 1920.

Nas décadas de 1970 e 1980, o jornalismo entra em outra fase de transformagdo. Charron e
Bonville (2016) afirmam que a pratica jornalistica segue cada vez menos o modelo de jornalismo de
informagdo se aproximando do jornalismo de comunicagdo. Segundo Charron e Bonville (2016),
os empresarios da midia e investidores, em busca de novos mercados, das inovagdes técnicas, da
desregulamenta¢ao e liberalizacdo dos mercados, proporcionaram a multiplicagdo dos suportes
midiaticos e dos servigos de informacao.

Charron e Bonville (2016, p. 30) apontam que “a imprensa escrita cotidiana as grandes redes de
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televisao, que dominavam a industria de midia, veem suas esfacelar-se em proveito de uma nova midia,
mais especializada mais inovadora e que respeita menos as normas estabelecidas” Os autores reiteram
que a digitalizagdo e a miniaturizagdo dos equipamentos, o desenvolvimento das telecomunicagoes
e o aumento da velocidade da internet sao técnicas que colocam em questao as normas e as praticas
usuais de produgdo, de difusdo e de consumo da informacéo, inserindo produtores e consumidores
de informagdo em um ambiente mididtico em plena mutac¢do. Na visao de Charron e Bonville (2016),
ao distanciar de uma concorréncia e do volume de mensagens exacerbadas, a midia e os jornalistas se
distinguem dos demais ao se preocupar com as preferéncias do publico.

O estreitamento da relagao publico, cada vez mais especializado, e jornalista, lagos de convivéncia
e de intersubjetividade abrem espago para os géneros jornalisticos de cronicas opinativas, de humor
e tematicas. Nesse sentido, “o hibridismo entre o discurso de imprensa e as outras formas de discurso
mididticos é tolerado, até mesmo encorajado: a ficcdo se mistura a realidade; noticias secundarias
adquirem o status de acontecimento; a informacao se faz entretenimento e adota facilmente o tom de
humor ou um tom familiar, de conversa; efusao e emogao substituem a explicagao; o tom e o estilo do
discurso promocional impregnam o discurso da imprensa” (CHARRON; BONVILLE, 2016, p. 30).

Em estudos cotejados por Mielniczuk (2003, p. 29) com o intuito de entender as etapas de
desenvolvimento da histéria do jornalismo na web, a autora identifica trés estagios de evolugao.
Mielniczuk (2003) sistematiza as fases do jornalismo na web, tendo como foco a producao de conteudo
a partir dos estudos realizados por Pavlik (2001). Pavlik (2001, apud MIELNICZUK, 2003) afirma
que o autor distingue trés estagios de evolucdo, sendo que “na primeira, predominam os sites que
publicam material editorial produzido, em primeira mao, para as edi¢des em outros meios, as quais o
autor denomina de ‘modelo-mae™ (PAVLIK, 2001, apud MIELNICZUK, 2003, p. 29).

Pavlik (2001, apud MIELNICZUK, 2003) reitera ainda que em uma segunda fase, os jornalistas
criam conteudos originais para a internet, passando a utilizar hiperlinks para outros sites, recursos
interativos e multimidia (fotos, videos e audio), buscadores na rede digital, indices de cliques
eletronicos em que o leitor usa o mouse para selecionar e clicar conteudos diferentes, personalizagao
de sites e informagdes permitindo ao usudrio criar categorias proprias de noticias, listas de agoes e
outros conteudos.

Na terceira fase, Pavlik (2001, p. 431, apud MIELNICZUK, 2003, p. 30) “caracteriza-se pela
producgao de conteudos noticiosos originais, desenvolvidos especificamente para a web, bem como o
reconhecimento desta como um novo meio de comunicagao. A web passa a ser vista como legitima
para a distribui¢do de noticias”

Na investigacao de Mielniczuk (2003, p. 31), a autora aponta que “diferente de Pavlik (2001),
que esta preocupado com a produ¢do de contetidos noticiosos, Silva Jr. possui uma preocupa¢ao mais
abrangente, pensando a categorizagdo a partir da questao da disseminacao de informagdes jornalisticas
nas redes digitais” Para Silva Jr. (2002b, p. 431, apud MIELNICZUK, 2003), o autor estabelece trés
etapas de desenvolvimento de sites de jornais: o transpositivo, modelo apresentado nos primeiros
jornais online no qual a formatagdo e organizacao seguia fielmente o modelo do jornal impresso;
o perceptivo, que permitia a inser¢do de alguns recursos proporcionados pelas novas tecnologias
da web em relagdo ao jornalismo online, mas ainda permanecendo o carater transpositivo; e o
modelo hipermididtico, que inclui recursos hipertextuais, da convergéncia entre suportes diferentes
(multimodalidade) e da dissemina¢do do mesmo produto em multiplataforma e/ou em servigos
interativos.

Uma rede multimodal consiste “na arquitetura projetada para capturar a estrutura das redes
bioldgicas e para representar as relagoes derivadas de inimeros sujeitos e de varios bancos de dados
informacionais”(CARDOSO,2014,p.56).SegundoCardoso(2014),aredemultimodalfoiconfiguradano
adventodaweb2.0epromovidapelavelocidade einterconexao entre osnéodulosinformacionais, criando
o fendmeno das comunidades virtuais. Cardoso (2014, p. 56) argumenta que “ao redor de cada noédulo
darede, formam-se as comunidades sociais online que possuem interesses e demandas compartilhadas”

Mielniczuk (2003, p. 31) sugere outras classificagdes as quais também dividem a “trajetdria dos
produtos jornalisticos desenvolvidos para a web em trés momentos: produtos de primeira geragdo ou
fase da transposicao; produtos de segunda geragao ou fase da metafora e produtos de terceira geragao ou
fase do webjornalismo”. Para a autora, essas fases “ndo sao estanques no tempo, e nem sao excludentes
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entre si, ou seja, em um mesmo periodo de tempo” (MIELNICZUK, 2003, p. 31). Ela afirma que ¢
possivel encontrar publicagdes jornalisticas para a web que sdo adequadas a diferentes geragdes ou
outras publicagdes que remetem a estagios diferentes em um contexto de um conjunto de experiéncias.

Sem contemplar a histéria do jornalismo na web e nem sistematiza-la, Mielniczuk (2003)
organiza os estudos de pesquisadores® na elaboragdo de trés categorias: webjornalismo de primeira,
segunda e terceira geragdo. Mielniczuk (2003) alinha-se as reflexdes com Pavlik (2001) ao considerar
que na primeira geracdo do webjornalismo, os produtos comunicacionais reproduziam parte dos
conteudos dos grandes jornais impressos que iniciavam a experienciar o jornalismo online. A autora
aponta que os jornais impressos transferiam uma ou duas principais matérias de algumas editorias
para o online que era atualizado a cada 24 horas. Na segunda gera¢ao, que teve inicio no final dos anos
1990, Mielniczuk (2003) identifica que comegam a ocorrer novas experiéncias no fazer jornalistico ao
explorar as potencialidades do ambiente em rede de tais links para chamadas para noticias, e-mails para
facilitar a comunicagdo entre jornalistas e leitores ou entre leitores, foruns e recurso de hipertexto. A
autora reitera que no webjornalismo de terceira gera¢ao, com a crescente popularizagdo da internet, os
sites jornalisticos incorporaram recursos multimidia como som, animagdes, interatividade com chats,
enquetes, foruns de discussdes, configuragdo do produto de acordo com os hipertextos e interesses
pessoais.

Barbosa (2008) adota o conceito de ciberjornalismo, o jornalismo em redes, e atribui a
evolugdo da quarta geragao ao Jornalismo Digital em Base de Dados (JDBD), que atua como elemento
estruturante na atividade jornalistica. Para a autora, a concep¢ao do JDBD dimensiona a pré-producio,
produgao, disponibilizagdo/circulagao, consumo e pés-produgdo do jornalismo em multiplataforma,
além de ser “aspecto-chave para a construcao de sites jornalisticos gerando um padrao dindmico,
em contraposi¢cdo ao anterior, estatico, que havia marcado etapas anteriores” (BARBOSA, 2013, p.
40). Na quinta geragdo do ciberjornalismo, a autora compreende que a expansao do paradigma do
Jornalismo Digital em Base de Dados atua na légica da convergéncia jornalistica no contexto de
inovag¢ao e renovagao das midias mdveis (tablets e smartphones). Porém, tais estudos serdo objetos
de investigacdo em outro artigo.

E importante apresentar as proposicdes dos autores Canavilhas (2001) e Paldcios (2002). Para
Canavilhas (2001), que considera o jornalismo online uma transposi¢do do jornalismo escrito,
radiofonico e televisivo para o meio digital, o webjornalismo supera o jornalismo online por intermédio
da convergéncia entre texto, som e imagem em movimento, ao explorar as potencialidades que ainternet
proporciona, oferecendo um produto e criando um produto complementar a webnoticia. Canavilhas
(2001, p. 2) afirma que “se, para o jornalista, a introducao de diferentes elementos multimédia altera
todo o processo de produgdo noticiosa, para o leitor é a forma de ler que muda radicalmente” O
autor reitera que o jornalista precisa encontrar a melhor maneira de induzir o leitor a romper com as
formas de recepgdo linear da noticia ao acessar a informacao nao linearmente. A leitura néo linear da
informacao ¢ imposta pelos recursos multimidia incorporados ao texto jornalistico. Para Canavilhas
(2001), no webjornalismo, o leitor interage imediatamente apds a noticia ser publicada e, portanto, o
autor enfatiza que a informagao é o “principio de algo e ndo um fim em si” e deve funcionar como um
“tiro de partida” para o discurso social com os sujeitos (CANAVILHAS, 2001, p. 3).

Palacios (2002) ndo faz distingdo entre os termos Jornalismo Online, Webjornalismo e
Jornalismo na web para denominar a producao jornalistica que utiliza como suporte a Internet.
Nas investigacoes de Bardoel e Deuze (2000, apud PALACIOS et al., 2002), apresentam-se quatro
conceitos para jornalismo na web: interatividade, customizacdo de contetido, hipertextualidade
e multimidialidade. Paldcios (1999) agrega a lista os conceitos multimidialidade/convergéncia,

2 Cf. recomendag¢des de Mielniczuk (2003), ver sobre histéria do jornalismo na Web: QUADROS, C. I. Uma breve
visdo histérica do jornalismo online. Trabalho apresentado no XXV Intercom. Salvador, 2002; PALACIOS, M.;
GONCALVES, E. M. Manual de Jornalismo na Internet, disponivel em: <http://www.facom.ufba.br/jol/fontes_
manuais.htm>; MOHERDAUI, L. Guia de Estilo Web: producio e edi¢ido de noticias on-line. Sdo Paulo: Editora
SENAC, 2000; RECIO, J. C. M. La Documentacion Electréonica en los Medios de Comunicaciéon. Madrid:
Fragua, 1999; ARMENTIA, J. I. et al. El Diario Digital: analisis de los contenidos textuales, aspectos formales
y publicitarios. Barcelona: Bosch, 2000; ARMANANZAS, E. et al. El Periodismo Electrénico: informacion y
servicios multimedia en la era del ciberespaco. Barcelona: Ariel, 1996; SHEDDEN, D. New Media Timeline
(1969-1998), disponivel em: <http://www.poynterextra.org/extra/ Timeline/index.htm>.
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interatividade, hipertextualidade, personaliza¢do e memoria, que, por sua vez, ndo refletem as
potencialidades exploradas pelos sites jornalisticos, segundo o autor.

Palacios et al. (2002) refletem que por interatividade entende-se quando o leitor e também
usudrio se sente parte do processo de intera¢ao com a noticia online por meio de trocas de mensagens
com os jornalistas. Segundo os autores, customizagao de conteudo/personalizagdo permite ao leitor/
usudrio configurar os produtos jornalisticos de acordo com os seus interesses proprios.

As reflexdes de Palacios et al. (2002) esclarecem que a hipertextualidade é caracteristica do
jornalismo online por interconectar textos por meio de links nos quais matérias jornalisticas sdo
anexadas a outras noticias, sites releases, arquivos de jornais, entre outros.

Quanto a multimidialidade/convergéncia, segundo Palacios et al. (2002a, p. 3), “no contexto do
jornalismo online, multimidialidade refere-se a convergéncia dos formatos das midias tradicionais
(imagem, texto e som) na narra¢ao do fato jornalistico”

Palacios (1999) esclarece que o conceito de memoria representa o acimulo das informagoes
técnica e economicamente na midia online em relagdo as midias tradicionais. O autor aponta ainda
que “a memdria pode ser recuperada tanto no nivel do produtor da informagdo como do usuario”
(PALACIOS, 2002). O autor reconhece que sem as limitacdes das midias tradicionais de tempo e espaco,
o jornalismo online se caracteriza pela memoria multipla, instantanea, cumulativa e disponibilizagao
de um volume muito maior de informagao.

Em estudo organizado por Canavilhas (2014), os conceitos de hipertextualidade,
multimidialidade, interatividade, memdria, personalizagdo sao recontextualizados agregando outra
categoria: a ubiquidade. O objetivo do livro é delimitar as principais caracteristicas do webjornalismo,
tendo como referéncia a visao de varios pesquisadores da area.

Para Canavilhas (2014), na hipertextualidade a dimensao do texto é vinculada a blocos
informativos ligados por hiperligagdes ou hiperlinks e ¢ fundamental na arquitetura noticiosa aberta
e interativa voltada para web. As investigagdes sobre os blocos informacionais, hiperlinks textuais, a
descentralizacao da informacao e os percursos ndo linear daleitura de Canavilhas (2014) sao derivagdes
daproblematizagaodapiramideinvertida. Aorevisitarapiramideinvertida, Canavilhas(2007) organizou
tecnicamente a constru¢do da noticia para web em estrutura de piramide deitada (ver Figura 1).

Enquanto que na piramide invertida — a técnica de constru¢do das matérias jornalisticas —, as
informagdes mais importantes aparecem no inicio do texto e as menos importante no final, Canavilhas
(2007) propde que a webnoticia seja organizada em camadas de informagdo se distanciando da
hierarquizagao da noticia. Segundo Canavilhas (2007), na piramide deitada, o leitor®, ao ser confrontado
com multiplas opg¢des de leitura, estabelece seu préprio percurso de interagao com a noticia segundo
seu interesse em funcdo dos fatos relatados e vinculados a hiperlinks. Segundo o autor, o jornalista
ndo impde mais o sentido de leitura a partir da técnica da piramide invertida, mas sim, o leitor possui
a liberdade de escolha de interacao.

Canavilhas (2007) propde o modelo da pirdmide deitada com quatro niveis de leitura: a unidade
base resume o acontecimento; a explicagdo vincula ao primeiro nivel do hiperlink completando a
informagao essencial sobre noticia; a contextualizagao adiciona mais informacao ao fato jornalistico;
e a exploragdo conduz o leitor por hiperlinks a sites externos. Desse modo,

a Unidade Base, o lead, respondera ao essencial: O qué, Quando, Quem e Onde.
Este texto inicial pode ser uma noticia de ultima hora que, dependendo dos
desenvolvimentos, pode evoluir ou ndo para um formato mais elaborado. O Nivel
de Explicagao responde ao Por Qué e ao Como, completando a informacao essencial
sobre o acontecimento. No Nivel de Contextualiza¢do é oferecida mais informacéo —
em formato textual, video, som ou infografia animada — sobre cada um dos W’s*. O
Nivel de Exploracao, o tltimo, liga a noticia ao arquivo da publicagdo ou a arquivos
externos (CANAVILHAS, 2007, p. 38).

3 A utilizagao do termo leitor ou leitor/usudrio neste artigo segue a apropriagdo das palavras pelos autores.
4 Questdes basicas na apuracio do fato jornalistico: “Who was involved? What happened? When did it take place? Where
did it take place? Why did that happen?”.
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Figura 1. Modelo proposto por Canavilhas (2006)
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Fonte: disponivel em <http://www.labcom-ifp.ubi.pt/ficheiros/20141204-201404_webjornalismo_ jcanavilhas.pdf>.
Acesso em: 05 dez. 2017.

Canavilhas (2014) estabelece algumas regras, uma gramatica hipertextual, para apoiar o leitor no
consumo da informagao: 1) distribui¢ao homogénea das hiperligagdes ao longo do texto; 2) indicagao
ao leitor do tipo de bloco de informagao que esta direcionado a hiperligac¢ao; 3) planejamento da
inser¢do de hiperlinks na frase; 4) relacionamento entre palavra e o hiperlink e a natureza midiatica
do bloco informativo.

Outra caracteristica importante no webjornalismo consiste na multimedialidade, que, segundo
estudos de Salaverria (2014), apresenta os conceitos de multiplataforma, polivaléncia e combinagdo
de linguagens. Em multiplataforma, Willis (1994), Deuze (2004), Garcia Avilés e Carvajal (2008), e
Karlson e Clerwall (2011) (apud SALAVERRIA, 2014) destacam a coordenacio logistica de distintos
meios de comunicagdo: “referimo-nos aqueles casos onde distintos meios da mesma empresa
jornalistica articulam as suas respetivas coberturas informativas para conseguir um resultado conjunto”
(SALAVERRIA, 2014, p. 27). Em polivaléncia, o autor destaca o trabalho do jornalista para varios
meios distintos. E em combinagdo de linguagem, Salaverria (2014) afirma ser e emprego de diferentes
formatos e suas linguagens apropriadas - texto, som, imagem, video, na produ¢ao da webnoticia.

Rost (2014, p. 55), por sua vez, entende a interatividade como “a capacidade gradual que um
meio de comunicagdo tem para dar maior poder aos utilizadores tanto na sele¢do de contetdos
(‘interatividade seletiva’) como em possibilidades de expressio e comunicagdo (‘interatividade
comunicativa’)”. O autor reitera que a interatividade esta presente na relagdo entre os jornalistas e
leitores, dinamizada pelas tecnologias da comunica¢ao. Rost (2014) reconhece que o conceito de
interatividade tem assumido uma propor¢ao menor com o surgimento dos termos “transmidia” e
“convergéncia’, abordados em sequéncia neste artigo, embora aposte em sua apropriagao.

Palacios (2014, p. 104) retoma o conceito de memdria na narrativa da webnoticia, desenvolvido
em Paldcios (1999, 2002), qualificando-a como “elemento de produgdo de contexto e adi¢do de
profundidade para o produto jornalistico”. Segundo Paldcios (2014), a memoria se representa em
algoritmos e buscas automatizadas na realidade dos bancos de dados.

Outro conceito importante voltado para a noticia paraa web diz respeito a instantaneidade. Para
Bradshaw (2014), quando a propagacao imediata dos fatos pelos leitores ocorre, a instantaneidade do
chamado web publishing (publica¢ao na Web) traz consigo novas oportunidades para os publishers
(emissoras e editoras) em contextos completamente novos. O autor afirma que se trata de uma
instantaneidade nao somente em publicar, mas também em consumir e distribuir a informagao.

Lorenz (2014) ressalta que a personalizagao no webjornalismo atende as preferéncias pessoais
dos utilizadores. O autor (2014, p. 140) entende que a “personalizacdo de experiéncias informativas
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pode apresentar varias formas e extensoes, sendo a mais habitual deixar o utilizador selecionar os
temas mais relevantes para a criagdo de uma pagina com base em preferéncias pessoais.

Finalmente, Pavlik (2014) define o termo ubiquidade como a presenga simultanea em varios
lugares. Ele esclarece que “no contexto da midia, ubiquidade implica que qualquer um, em qualquer
lugar, temacesso potencial aumarede de comunicagdo interativaem temporeal” (PAVLIK, 2014, p. 160).

A convergéncia jornalistica

A evolugdo na imprensa foi marcada pelo tipo mével aperfeicoado por Johannes Gutemberg, em
meados de 1436, e atingiu o apogeu na atualidade da revolugao digital. As Tecnologias da Informagéo
e Comunicagdo (TIC), pavimentada pela linguagem bindria computacional 0 e 1, consolidou o
fendmeno da convergéncia jornalistica ou midiatica.

O conceito de convergéncia tem sido investigado por pesquisadores com o advento das
tecnologias comunicacionais que marcam os processos de produgéo, criagdo e consumo da informacao
midiatica. O principal destaque das investigacdes de Jenkins (2008) reflete a convergéncia midiatica
no contexto do fluxo de contetidos por meio de multiplas plataformas. Assim,

[...] por convergéncia, refiro-me ao fluxo de contetdos através de multiplos suportes
midiaticos, a cooperagdo entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento
migratorio dos publicos dos meios de comunicagao, que vdo a quase qualquer parte
em busca das experiéncias de entretenimento que desejam. Convergéncia ¢ uma
palavra que consegue definir transformagoes tecnoldgicas, mercadoldgicas, culturais
e sociais, dependendo de quem esta falando e do que imaginam estar falando
(JENKINS, 2008, p. 29).

Jenkins (2008, p. 30) compreende a convergéncia midiatica ndo como um processo meramente
tecnolégico, mas sim um processo de transformagdes culturais “a medida em que consumidores sdo
incentivados a procurar novas informacoes e fazer conexdes em meio a conteudos midiaticos dispersos”

Para Barbosa (2013), o termo convergéncia é atribuido a Ithiel de Sola Pool, apds publicagao
do seu livro The Techonologies of Freedom (1983), no qual estabeleceu a nogao de convergéncia de
todos os modos de comunicagdo a partir da tecnologia eletronica. O desenvolvimento da velocidade
das redes, dos computadores e tecnologias web nos anos 1990 consolidou a convergéncia jornalistica
com a reconfigura¢ao dos meios na integracdo de redagoes, gestao de multiplataformas, polivaléncia
midiatica e a a multimidialidade para os conteudos, segundo Lopez Garcia, Pereira Farifia e Limia
(2010, p. 322, apud BARBOSA, 2013).

Na visao de Paldcios (2014), a convergéncia tecnologica abre novos cendrios e possibilidades que
contribuem para facilitar diferentes modos de interagdo comunicativa as suas audiéncias ao multiplicar
as combinagdes de formatos, linguagens e estéticas nas diversas telas. Asaudiéncias se transformaram de
receptores passivos da informacao a produtores e emissores de conteudos ao compartilharem a noticia.

Larrondo et al. (2014) inferem que a audiéncias da midia tradicional, especialmente a imprensa,
esta em declinio diante do avan¢o dos meios digitais noticiosos. Segundo os autores, os habitos de
consumo de noticias mudaram e as receitas de publicidade estio diminuindo, enquanto ha uma
crescente concorréncia para manté-las. Dailey, Demo e Spillman (2005) e Tameling e Broersma (2001)
(apud LARRONDO et al., 2014) argumentam que a midia noticiosa desenvolveu uma ampla gama de
estratégias, em geral evitando posigdes extremas que destacam a convergéncia como um processo linear
culminando na integracao das redagdes. Os autores reiteram que as tecnologias digitais permitiram
a coleta e o compartilhamento de todas as informagdes materiais, independentemente do canal de
distribuicao final, bem como dos processos de produgao. Larrondo et al. (2014) afirmam que o objetivo
da convergéncia é aproveitar ao maximo os recursos e resultados das empresas midiaticas nas quais as
redagdes desenvolveram plataformas técnicas comuns para armazenar e compartilhar seu conteudo
audiovisual. Segundo os autores, para manter o fluxo de trabalho na convergéncia, é importante que a
produgio seja independente de plataformas especificas, mas se atendo a multiplataformas.

Jenkins (2009) afirma que o conceito de narrativa transmidiatica é a narrativa fragmentada (ou
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distribuida) em diversas midias, porém nao sao interdependentes entre si (SCOLARI, 2018). A Literacia
Transmedia é entendida como um conjunto de capacidades, praticas, valores, sensibilidades e estratégias
de aprendizagem e intercimbio desenvolvidas e aplicadas no contexto das novas culturas colaborativas.

Welsh (1995, apud GOSCIOLA et al., 2012) afirma que o conceito Transmidia foi originado
de trans-media composition pelo compositor e instrumentista Stuart Saunders Smith. O conceito foi
incorporado a Comunicagdo em 1995 por Marsha Kinder, professora de Estudos Criticos na Escola de
Cinema e Televisdo da Universidade da Carolina do Sul. Gosciola et al. (2012) reiteram que transmidia
¢ uma historia expandida e dividida em varias partes distribuidas em varias midias integradas que
possam expressar o potencial de diferentes meios de comunicagio.

Usabilidade e experiéncia e metas do usuario

Parte do processo de compreensao dos processos comunicacionais e das interagdes — do sujeito
com o sistema interativo e com as informagdes - consiste em esclarecer o objetivo principal do
desenvolvimento e o aprimoramento do sistema digital. Estes objetivos podem ser classificados em dois
termos: a usabilidade e a experiéncia e metas do usudrio. As duas propostas se diferem na maneira
como sdo operacionalizadas, embora a usabilidade seja fundamental a experiéncia do usudrio. A
usabilidade é derivada da area da Interacao Humano-Computador, que tem como objetivo preencher
determinados critérios de usabilidade, como, por exemplo, a eficiéncia. Ja a expressao experiéncia e
metas do usudrio engloba a qualidade das experiéncias desses sujeitos, buscando tornar agradavel a
interagdo com o sistema para atingir suas metas.

A partir desta mudanga de paradigma, o conceito de usabilidade foi sendo reconstruido, tendo
como norte a crescente expansdao dos servicos e dispositivos digitais conectados a rede web. No
decorrer dos anos 1990, ocorreram mudangas significativas na area da usabilidade, que passou a se
preocupar mais com o usuario do que com a arquitetura de sistemas computacionais.

A definicdo de usabilidade consiste em atributos de qualidade que avaliam a facilidade de
utilizagao das interfaces pelo usuario. Usabilidade se refere também aos métodos de aperfeicoamento
do uso das interfaces durante o processo de design. Nielsen (1994) afirma que a usabilidade nao
possui um significado singular e unidirecional da propriedade da interface do usudrio. Ha varias
outras caracteristicas de qualidade empregadas na usabilidade. Entretanto, o principal conceito
desenvolvido por Nielsen (1994) é denominado de utilitdrio, o que se refere a funcionalidade do
projeto. A usabilidade e a utilidade sao igualmente importantes para determinar se o sistema
interativo ou interfaces sdo uteis.

Ao elaborar métodos para melhorar a facilidade de uso das interfaces durante o desenvolvimento
do processo de design de interacao, Nielsen (1994) definiu cinco atributos, fundamentados no método
heuristico, expostos a seguir:

Quadro 1. Atributos de usabilidade, do ponto de vista de Nielsen (1994)

Facilidade O sistema é facil de aprender no primeiro momento em que o usuario

em aprender | inicia uma tarefa.

Eficiéncia O sistema deve ser eficiente para o uso. Uma vez que o usuario
aprendeu como operar o sistema, mais alta sera sua produtividade.

Facil de O sistema ¢ facil de lembrar. Ao voltar a desempenhar uma tarefa

lembrar depois de um periodo de tempo, o usuario ndo tera que aprendé-lo
novamente.

Erros O sistema precisa oferecer uma taxa de erro baixa durante o uso. E
caso o usuario cometa algum erro, haveré a chance de recupera-lo.

Satisfagio O sistema deve ser agradavel para o uso a fim de que o usudrio sinta
satisfagdo ao utiliza-lo.

Fonte: Adaptado do texto de Nielsen (1994, p. 26).

Eficdcia, eficiéncia, satisfagdo sao parametros classicos da usabilidade empregados
principalmente na avaliacdo de sistemas interativos e interfaces graficas. Por eficdcia, Nielsen (1994)

41



e Rogers, Sharp e Preece (2011) entendem que o sistema permite que o usudrio atinja os objetivos
iniciais de interacao. A eficdcia é observada em termos de finalizagdo de uma tarefa e da qualidade
dos resultados obtidos.

Para Nielsen (1994) e Rogers, Sharp e Preece (2011), eficiéncia refere-se a quantidade de esforgo
necessario para se chegar a um determinado objetivo. Quanto menor for o esfor¢co que o usuario
fizer para finalizar a tarefa, mais eficiente sera o sistema ou a interface. Os desvios de obstaculos que
o usudrio superar, durante a interagao, e a quantidade de erros cometidos podem ser suficientes para
avaliar o nivel de eficiéncia do sistema ou interfaces graficas. No caso, rotas alternativas e atalhos -
para o acesso a conteudos ou para a finalizagao de tarefas — consistem em uma maneira adequada para
tornar o sistema ou a interface eficiente.

Nielsen (1994) e Rogers et al. (2011) definem que a satisfagdo, por sua vez, estd condicionada ao
nivel de conforto sentido pelo usuario ao utilizar o sistema ou a interface. A satisfagdo talvez seja mais
dificil de medir e quantificar, pois pode estar relacionada a fatores altamente subjetivos. De maneira
geral, a satisfagdo refere-se ao nivel de conforto que o usudrio sente ao utilizar a interface e, ainda, a
aceitagao da maneira pela qual alcanca seus objetivos. Entende-se por interfaces as representagdes
graficas de hiperlinks, menus e icones que facilitam a interagdo e a comunicagao dos sujeitos com os
sistemas digitais.

Rosson e Carroll (2002) afirmam que, como os usudrios finais se tornaram mais diversificados
e menos técnicos, os sistemas interativos podem ser comparados e avaliados em relagao a usabilidade
- a qualidade de um sistema no que diz respeito a facilidade de aprendizagem, facilidade de uso e
satisfacdo do usuario. Os autores afirmam que o sistema interativo pode identificar trés perspectivas
distintas - desempenho humano, aprendizagem e cogni¢do, e atividades de colaboragdo - que
contribuiram para a visdo moderna de usabilidade.

O conceito de usabilidade de sistemas interativos digitais parte da compreensao dos atributos de
qualidade das interfaces graficas para facilitar a interagao dos sujeitos com os produtos jornalisticos
para web. A alta usabilidade dos sites e portais de noticiosos refletem em maior intera¢ao dos sujeitos
com conteudos jornalisticos online, tornando efetivo o processo comunicacional.

Método de ensino disciplinar

A criagao da disciplina Webdesign em Jornalismo, do Departamento de Jornalismo, Faculdade
de Comunicagao, da Universidade de Brasilia, se alinha ao Relatério da Comissao de Especialistas
do Ministério da Educa¢ao, documento responsavel por originar as Diretrizes Nacionais do Curso
de Jornalismo. O relatdrio enfatiza o uso das tecnologias comunicacionais nas rotinas produtivas, em
tempo real, dos jornalistas na redagdes. A questdo colocada pelo relatério é como a nova logica de
funcionamento profissional, a partir das TIC, influencia a rotina didatico-pedagogica em sala de aula
e a formagao profissional do discente. Estudos mostram que a intensifica¢ao de trabalho e o ritmo da
atividade profissional de comunicagao amplia a atuagdo do jornalista com a inser¢do dos dispositivos
moveis (celulares e tablets) que por sua vez reconfigura a reprodugio dos fatos, desde a sua apuragdo
a divulgac¢ao para o publico alvo.

A incorporagdo dos avangos tecnoldgicos nas estratégias de ensino na disciplina Webdesign em
Jornalismo, tem sido meta nas dindmicas em sala de aula. A disciplina tem como objetivo implementar
os conceitos tedricos apresentados neste artigo, tais como interatividade, customizagao de conteudo,
hipertextualidade, multimidialidade, convergéncia jornalistica, transmidia, pirdmide deitada e
usabilidade nas praticas pedagogicas.

A disciplina Webdesign em Jornalismo tem como objetivos investigar e analisar o webdesign
dos sites e portais jornalisticos e multimidia enquanto meio facilitador do processo comunicacional
e do consumo da informagdo, cumprindo um papel formativo basico; desenvolver a capacidade
de andlise da navegacao, da arquitetura da informagdo e das interfaces graficas dos jornais online
visando elencar problemas, geragdo de alternativas e de avaliagdo de resultados; compreender os
principios do design de noticias, usabilidade e da experiéncia do usudrio na interagao com o produto
de comunica¢ao online e com os conteudos jornalisticos; estudar a aplicacdo de fontes tipograficas
digitais, composi¢ao da pagina virtual e sistema de cor no desenvolvimento das narrativas visuais dos
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produtos comunicacionais voltados para publicacao da noticia em um ambiente web.

O ponto central da disciplina é habilitar o aluno na construgdo de narrativas visuais do produto
de comunicagao digitais segundo a linha editorial, o projeto grafico, o design de noticias, a arquitetura
dainformacao, a usabilidade do sistema e a experiéncia do usudrio. A programagcao disciplinar emprega
aulas tedricas e praticas na didatica de ensino e aprendizagem permitindo ao aluno o conhecimento
necessario para a realizacdo das trabalhos avaliativos. No final do semestre, o aluno terd concluido os
seguintes trabalhos: de pesquisa quantitativa referente a alta e baixa usabilidade de dois sites/portal
de noticia; uma revista digital multimidia; e um site noticioso com formatos para visualizagao em
monitores de computador, celulares e tablets.

Consideracoes finais

A migragdao dos jornais impressos para o meio digital modificou intensamente as rotinas
produtivas do fazer jornalistico e consequentemente as sintaxes visuais editoriais do design da noticia.
Os desafios se impdem no ensino laboratorial do jornalismo digital, visual e em rede - ao conduzir
reflexdes no desenvolvimento de produtos mididticos multimidia para multiplas plataformas da
web. Tais desafios tém passado também por transformagdes semestrais na medida em que o cendrio
tecnoldgico vai se modificando com o surgimento de novos recursos, aumento da velocidade nas
redes, novos aplicativos e softwares, configuragdes dos computadores entre outros.

Jornais do mundo inteiro tém sofrido com o transito do impresso para o digital, perdendo
receitas, leitores e relevincia politica e social. O presente artigo expds os aportes tedricos de
pesquisadores da comunicagao buscando engaja-los na construgdo de conhecimentos por parte dos
discente, mediante implementacdo da mudanga de paradigmas causada pelas TIC. Essa reflexao
responde a primeira e segunda questdes de pesquisa que consistem, respectivamente, em: “Como
migrar as informagdes visuais e textuais das narrativas do meio impresso para o digital apropriando-se
dos conceitos comunicacionais voltados para web? Como implementar a mudanga de paradigmas na
disciplina Webdesign em Jornalismo, no Departamento de Jornalismo, Faculdade de Comunicagao,
Universidade de Brasilia, diante das caracteristicas que marcam o meio digital?”

As mudancas dos habitos de leitura e dos papéis dos sujeitos consumidores de informacao (de
receptores passivos para proativos), o acesso nao linear das matérias jornalisticas, a descentralizagao
do discurso social e da produgdo de contetidos, a migragao dos leitores dos jornais impressos para o
meio digital e o acesso de sites noticiosos por dispositivos moveis sao realidades condicionantes na
criagdo narrativas visuais inovadoras. Tais narrativas visuais inovadoras devem agregar principalmente
os recursos advindos de texto, animagdes, dudios, videos, infograficos interativos, telas de rolagens
paralelas na maneira de apresentar o acontecimento ao publico como, por exemplo, a reportagem
premiada do jornal online New York Times “Snoll Fall: The Avalanche at Tunnel Creek5”, em 20 de
dezembro de 2012, sobre uma avalanche ocorrida no estado de Washington em fevereiro daquele ano.
A reportagem Snoll Fall é referéncia para publica¢des noticiosas online e para outras reportagens do
proprio New York Times. Os recursos visuais e narrativas inovadoras elaborados em “Snoll Fall” sao
amplamente utilizados por varios sites jornalisticos, fendmeno que estd relacionado com o avango da
tecnologia do padrao HTMLS.
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David Renault

OS RUMOS DO ENSINO DO
JORNALISMO

O desafio de formar um novo profissional

Introducao

Foram-se os tempos em que um estudante de jornalismo podia escolher e privilegiar sua formagéao
universitaria em uma area especifica, seguindo um desejo, pelo menos inicial, de trabalhar em jornais
ou revistas impressos e em emissoras de radio ou televisao como repdrter, redator, editor, alguma
coordenagdo ou chefia. Os tempos sdo outros e, se quiser o seu espago no mercado, o jornalista precisa
ter multiplas habilidades para exercer fungdes que se consolidaram com o avan¢o das tecnologias
digitais e reconfiguracao das redagoes.

Agora integradas, exigem profissionais capazes de exercer simultaneamente atribui¢des antes
bastante estratificadas, como apurar as informagdes, escrever, editar, inclusive produzindo titulos
de legendas de fotos e ilustragdes diversas, gravar audios e videos e disponibilizar para os jornais e
revistas impressos e digitais, sites, blogs, radio e televisao em plataformas distintas. Ressalte-se que os
cargos e empregos para jornalistas em geral, hoje, estdo em veiculos tradicionais — impressos, radio,
TV -, nas chamadas novas midias e em empresas e organizagdes publicas, privadas e do terceiro setor,
nas quais as habilidades citadas acima sao exigidas de um mesmo profissional, que, além disso, pode
ainda ser obrigado a fazer assessoria de imprensa.

O primeiro desafio do ensino de jornalismo, assim, é preparar, implantar e executar com eficiéncia
um curriculo, até mesmo para atender as abrangentes Diretrizes Curriculares Nacionais, resultantes
da Resoluc¢do de nimero 1, de 27 de setembro de 2013, da Camara de Educagdo Superior do Conselho
Nacional de Educa¢ao, do Ministério da Educagéo, que regulamenta os cursos superiores de Jornalismo
do Pais, desvinculados dos cursos de Comunicagio Social (MINISTERIO DA EDUCACAOQ, 2013).

Mas como formar em quatro anos um profissional minimamente capaz de fazer o que se exige
de um jornalista? As Diretrizes estabelecem, em seu artigo 2°, que a estrutura do curso de graduagao
em jornalismo deve “ter com eixo de desenvolvimento curricular as necessidades de informagao e de
expressao dialdgica dos individuos e da sociedade” Implica em utilizar metodologias que promovam a
participacédo ativa do aluno na construgdo do conhecimento, integragdo entre os contetdos, o ensino,
a pesquisa e a extensdo e sua articulagdo com a sociedade, a integragdo entre teoria e pratica, além
da interdisciplinaridade e a insercao precoce do aluno em atividades didaticas relevantes para a sua
profissio. E necessario, ainda, que, desde o primeiro momento, o discente vivencie variadas situagdes
em equipes multiprofissionais e interaja permanentemente com fontes, profissionais e publicos do
jornalismo, de forma a lidar com problemas reais, com responsabilidade e autonomia (MINISTERIO
DA EDUCACAOQ, 2013, p. 2).

Afirmam as Diretrizes, em seu artigo 5°, que ao concluir sua graduagdo em jornalismo o aluno
“deve estar apto para o desempenho profissional de jornalista, com formagdo académica generalista,
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humanista, critica, ética e reflexiva, capacitando-o, dessa forma, a atuar como produtor intelectual e
agente da cidadania” Deve ser

capaz de responder, por um lado, a complexidade e ao pluralismo caracteristicos
da sociedade e da cultura contemporaneas, e, por outro, possuir os fundamentos
tedricos e técnicos especializados, o que lhe proporcionara clareza e seguranga para
o exercicio de sua fungdo social especifica, de identidade profissional singular e
diferenciada em relagdo ao campo maior da comunicagéo social. (Idem)

O jornalismo e as mudancgas estruturais

O dicionario Aurélio define jornalismo como uma “atividade profissional da area de comunicagéo
social, que visa a elaboragdo de noticias para publicacao em jornal, revista, radio, televisdo etc,
acompanhadas ou nao de comentarios”. Ja o jornalista é a “pessoa que exerce atividade jornalistica
como redator, reporter, fotografo, editor etc” (FERREIRA, 2004, p. 1159). No Brasil jornalista designa,
de forma geral, todos que trabalham com o jornalismo em redagoes tradicionais de jornais, revistas,
emissoras de radio e TV, novas midias como sites, blogs, portais, redes sociais, em assessorias de
comunica¢do ou imprensa de empresas e organizagdes publicas, privadas e do terceiro setor, além
da docéncia em institui¢des de ensino superior. Podemos entender, entdo, que parte significativa da
atividade profissional do jornalista implica em apurar de diversas formas as informacoes de interesse do
publico ou parcela dele, selecionar, escrever, editar, imprimir, transmitir e disponibilizar em plataformas
diversas noticias em tempo real, com periodicidades didrias, semanais, mensais, anuais e outras.

E ainda na universidade que o futuro profissional precisa compreender que certas questdes afetam
diretamente o jornalismo e suas praticas. O professor portugués Jorge Pedro Sousa, da Universidade
Fernando Pessoa, (SOUSA, 2008, p. 195-196) lembra que a raizes do jornalismo ocidental remontam
ao modelo britanico que surgiu a partir do final do século XVII, tendo como alicerce os principios da
liberdade de expressdo e de imprensa. O modelo defendia que a imprensa deveria ser independente
do estado e dos poderes, com o direito de reportar, comentar, interpretar e criticar as atividades dos
agentes do poder, inclusive os institucionais, sem repressio ou ameaga. O argumento ¢ de que os
jornalistas, em tese, sdo limitados apenas pela lei, ética e deontologia da profissao.

O campo jornalistico seria o espago publico, um mercado de livre ideias onde se ouvem e, por
vezes se digladiam, as diferentes correntes de opinido, diz Sousa. Ele ressalta, porém, que, hoje, o facil
acesso de grupos e dos agentes de pressao mais poderosos ao campo jornalistico, que ndo existe na
mesma proporgao para a populagdo em geral, torna desequilibrada a luta simbdlica pelas ideias, em
um ambiente em que existem grandes oligopdlios e grupos empresariais, as vezes multinacionais. Em
um livro sobre a pratica jornalistica norte-americana — Os elementos do jornalismo - Bill Kovach e
Tom Rosenstiel (2004) citam o comprometimento da imprensa aos interesses comerciais dos grandes
grupos de comunicagdo, com potencial de comprometer a liberdade de imprensa, que tem por base a
independéncia em relagdo a governos, partidos, empresas e anunciantes, entre outros.

A conglomeragdo do negdcio jornalistico ameaga a sobrevivéncia da imprensa
enquanto instituicdo independente, a medida que o jornalismo se transforma
numa atividade subsididria de grandes grupos empresariais que perseguem
fundamentalmente outros objetivos comerciais (KOVACH; ROSENSTIEL, 2004, p.
33).

A pesquisadora Gay Tuckman (TUCKMAN, 2002, p. 92) acredita que as noticias contribuem
para formar uma sociedade como “fendmeno social partilhado” e, na descricdo do acontecimento,
o define e o molda. Para Traquina, os jornalistas seriam “participantes ativos na defini¢ao e na
constru¢ao das noticias e, por consequéncia, na defini¢do da realidade’, inclusive no nivel individual,
por exemplo, “durante a realizagdo de uma reportagem ou na redagao da noticia, quando ¢ decidido
quem entrevistar ou que palavras serdo utilizadas para escrever a matéria” (TRAQUINA, 2004, p.
26). Para Thompson, as novas tecnologias permitiram quebrar limites do espago e tempo, pois, com
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o desenvolvimento dos meios de comunicagao, a intera¢ao se dissocia do ambiente fisico de tal
maneira que os individuos podem interagir uns com os outros, ainda que nao partilhem do mesmo
ambiente espago-temporal” (THOMPSON, 2011, p. 119). E podemos dizer, para citar Herrmann, que
a liberdade de expressao exercida pela imprensa nas democracias é que permite aos jornais informar
sobre as agoes dos governos e de seus opositores e da aos cidaddos a possibilidade de cobrar dos
politicos competéncia, ética e diligéncia (HERRMANN, 2015).

Em coletdnea ndo muito antiga, de 1997, O Jornal, da forma ao sentido, o professor francés
Maurice Mouillaud dizia que o

jornal didrio tornou-se na verdade substituto do espago publico, um férum onde se
escuta o eco de todas as vozes publicas, a0 mesmo tempo em que tem sua propria
voz. Esta dualidade esta na origem das estratégias pelas quais o jornal manipula, seja
por identificar-se com ele, seja por distanciar-se do mesmo, o discurso de outrem
(MOUIILAUD, 1997, p. 26-27)

Na verdade, podemos dizer que atualmente sao varios tipos de “jornais”, em diversas formatos e
plataformas, que estdo a disposicao do publico em geral com propositos também variados.

O avango acelerado das novas tecnologias da comunica¢do nas ultimas décadas provocou
alteragdes substanciais nos velhos esquemas de producdo e disseminagdo de noticias, o que se
convencionou chamar de mudangas estruturais do jornalismo. O assunto vem sendo objeto de
estudos, especialmente a partir dos anos iniciais do Século XXI, por pesquisadores de outros Paises,
como NEVEU, 2001; WOLTON, 2004; RUELLAN, 2006; e brasileiros, a exemplo de MORETZSOHN,
2002; FONSECA e KUHN, 2009; ADGHIRNI 2011, 2012; PEREIRA, 2011, 2015; JORGE, 2015; e
RENAULT, 2013, entre outros.

As novas tecnologias, a convergéncia e a implantagao de redagdes integradas digitais aumentou
o grau de competéncias e habilidades exigidas dos profissionais, em um ambiente em que um mesmo
jornalista executa um conjunto de tarefas antes divididas entre varias pessoas, reduzindo por isso
mesmo, o tempo disponivel para o exercicio tradicional do jornalismo, da busca da informagao em
suas fontes originais. Dai o termo “jornalista sentado”, que fica plantado em uma redagdo grande parte
do seu tempo buscando na internet, as vezes com auxilio do telefone, reescrevendo, editando o que ja
vem feito e, eventualmente, até fazendo apuragao jornalistica propria. Como diz Bastos, o profissional
se envolve em rotinas de produgao mais de carater técnico do que jornalistico, praticamente eliminado
a possibilidade de buscar e trabalhar informagoes proprias com seus préprios meios (BASTOS, 2012,
p. 286).

Em trabalho publicado em 2013, com base em pesquisa sobre redagdes de jornais em Brasilia,
Renault apontava o problema da redu¢ao dos quadros de profissionais, as mudangas acentuadas nas
rotinas produtivas, com a implantagdo de novos modelos de negécios e a introdugdo de servigos
especializados pagos para assinantes especificos, que exigem desses profissionais uma postura e ritmo de
trabalho maisacentuado edinamico no decorrer de cada dia. Em fungdo da politica de redugao de custos,
muitos jornalistas experientes foram substituidos por jovens, evidentemente com salarios menores.

Na nova realidade dos jornais didrios os profissionais, indistintamente, precisam transmitir
informagoes atualizadas para diversas plataformas no calor dos acontecimentos no decorrer do dia e,
ao final da jornada, garantir o texto para o impresso do dia seguinte. E tudo isso em um cendrio em que,
ao longo do tempo, a participagdo dos jornais no volume de publicidade do mercado vem perdendo
espago para televisdo e plataformas como o Google, Facebook e Instagram, enquanto, também para
reduzir despesas, tenta-se substituir os assinantes do meio impresso pelo online, que, ao final, custa
menos, ja que nao ha despesas com impressao e distribuicao (RENAULT, 2013).

Nao foi possivel localizar niimeros recentes sistematizados sobre a redugdo do numero de
jornalistas em redagodes tradicionais brasileiras, mas ha alguns dados significativos. Em janeiro de
2017 o grupO Globo, do Rio de Janeiro, anunciou que as redagdes de O Globo e Extra passariam a
trabalhar de forma integrada, a partir do més seguinte, em uma nova sede. Dia 19 daquele més, o
portal Comunique-se (COMUNIQUE-SE, 2017), informou que cerca de 30 jornalistas haviam sido
demitidos em varias editorias pela empresa Infoglobo, responsavel pelos veiculos. Nao foi consequéncia
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de uma crise econdmica ou necessidade de redugdo de custos, haviam profissionais dobrados, disse
ao Portal o entdo Diretor de Redagdo de O Globo, Ascanio Seleme. Ele garantiu que, com a integracao,
os conteudos produzidos nos veiculos teriam cada vez mais um olhar para além do meio impresso.
“Estamos preparando um novo jornal com foco total no digital, principalmente nos dispositivos
moveis’, disse Seleme. Posteriormente, o Expresso, tabldide voltado para as classes C e D, também foi
integrado. No comeco de 2018 os jornais O Globo, Extra e Expresso tiveram suas operagdes integradas
com a revista Epoca, que mudou sua sede de Sio Paulo para o Rio. Na primeira semana de marco
langou a edi¢do do novo projeto editorial e grafico, numa postura inédita entre as chamadas revistas
semanais de informacio no Pais — suas principais concorrentes sio a Veja, IstoE e Carta Capital.

A prioridade da Epoca passou a ser a busca de contetdos relevantes, exclusivos e originais,

trabalhos com reportagens e textos mais longos e bem elaborados. Nesse primeiro momento, passou
a ser distribuida de graca para os assinantes dos jornais O Globo e Valor, o veiculo especializado em
economia criado originalmente em associagao com a Folha de S.Paulo, mas que tem hoje o seu controle
total nas maos do Grupo Globo e ainda ndo integrado as demais redagoes. Ascanio Seleme deixou a
dire¢ao dO Globo e virou colunista do jornal, sendo substituido por Alan Gripp, ex-editor de Integracao,
que tera entre suas atribui¢des a de consolidar o avanc¢o do negdcio na atuagao multiplataforma. Diego
Escosteguy, que ocupava o cargo de diretor de redacio da Epoca foi substituido.
Hoje as redagdes dos principais jornais e revistas do Pais, considerados como tal os de maior cir-
culagdo paga auditada pelo Instituto Verificador de Comunica¢ao (antigo Instituto Verificador de
Circulagao) tem suas redagdes integradas. Seus profissionais apuram e escrevem para os sites online,
muitas vezes produzem audios e videos e escrevem um texto completo para o impresso do dia se-
guinte. As televisdes seguem pelo mesmo caminho. As informagdes e produgdes da TV Globo, Globo
News, G1, que sao unidades administrativas e de produc¢ao independentes, por exemplo, circulam e
sao transmitidas indistintamente por todas elas. Um mesmo repdrter pode fazer reportagens para os
noticiarios da TV Globo, como jornais Hoje, Nacional e, também, para o Jornal da Seis ou Jornal das
Dez, da Globo News. O mesmo ocorre com as outras emissoras.

Para ficar em exemplos de Brasilia que empregam contingentes consideraveis de jornalistas,
existem os tradicionais servigos informativos de agéncia de noticias, radio e televisao da Camara dos
Deputados, do Senado Federal e do Judicidrio, nos quais a integragao ainda nao alcangou os niveis do
setor privado, mas caminha no mesmo rumo, especialmente em fungdo de restri¢oes, entre elas, as
que ndo tem permitido ocupar, com novos concursos publicos, as vagas de quem vem se aposentando
nos ultimos anos.

Os profissionais ainda sdo lotados, por exemplo, na agéncia de noticias, no radio e na televisao,
tanto na Camara dos Deputados como no Senado, mas ha cada vez mais uma “troca” de material
produzido entre um setor e outro. Como nao ha pessoal suficiente para cobrir todos os acontecimentos,
uma noticia do radio ou da TV pode ser produzida a partir de uma outra transmitida pela agéncia ou
vice-versa. Ha essa troca até mesmo entre a Camara e o Senado, como ocorre quando um ou outro dos
servi¢os nao consegue acompanhar com equipe propria as discussdes de uma Comissdo Mista, que
reine parlamentares das duas casas.

Os portais dos servicos de Comunica¢ao de drgaos do Executivo, incluindo Presidéncia da
Republica e Ministérios, também oferecem toda a variedade dos servigos informativos, assim como
diversas organizagdes vinculadas ao setor privado, como as Confederagdes Nacionais da Industria
e do Comércio, com sedes na Capital Federal. Lembre-se, ainda, que empresas privadas de médio
e grande de varias regides do Pais e organizagdes ndo governamentais tém servigos que utilizam a
capacidade da internet para disseminar noticias e informagoes de seus interesses. Além dos servicos
de produgcao jornalistica e sua disponibilizagao ha em muitas dessas empresas os servicos tradicionais
de assessoria de imprensa.

Que jornalismo ensinar? A vocacao da UnB

Desde suas primeiras leituras nos cursos de jornalismo os alunos comegam a se familiarizar
com termos como liberdade de informagao e expressao, imparcialidade, neutralidade, objetividade
jornalistica, rigor na apuragao dos fatos, ética e o papel do jornalista na sociedade, sobre os quais nao
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cabe aqui uma analise mais aprofundada. E ttil, porém, lembrar José Marques de Melo quando diz que
os meios de comunicagdo sdo “aparatos ideoldgicos” que influenciam pessoas, grupos, comunidades,
como parte das proprias contradi¢oes que marcam as sociedades. Assim, os veiculos “se movem na
direcao que lhes é dada pelas forgas sociais que os controlam e que refletem também as contradicoes
inerentes as estruturas societarias em que existem’, o que anularia a objetividade, pelo menos “naquela
acep¢ao de neutralidade, imparcialidade, assepsia politica que as fabricas norte-americanas de noticias
quiseram impor a todo mundo” (MELO, 2003, p. 63-73).

Para Lembrar Ciro Marcondes Filho, o “jornalismo nao é neutro nem objetivo’, ja que sua
produgao “sofre o filtro e a regulacdo dos agentes pelos quais passa’, o que pode significar matérias
jornalisticas (nao todas, claro) “tendenciosas, ndo-objetivas, descompromissadas de igual forma com
os chamados ‘fatos” (FILHO, 1993, p. 130). Para evitar este tipo de armadilha pode-se ir atras do
que Alberto Dines chamou de “busca da circunstancia’, os fatores de identificacdo imediata, aquelas
circunstancias “mais elaboradas como referéncias, comparagoes, remissoes, inferéncias e motivagoes”
Segundo ele, ndo se exercita o jornalismo “sem investigar e expor circunstancias’, no sentido de
circunstancial (ndo superficial) e circunstanciado, “algo minuciosamente exposto em todos os
detalhes, porque o jornalismo ¢ a técnica de investigar, arrumar, referenciar, distinguir circunstancias”.
Essa busca ¢ fundamental, ja que o “Gnico compromisso de jornais e jornalistas é com a informagao”
(DINES, 2001, p. 18).

Pode-se completar com Claudio Abramo, quando diz que o papel do “jornalista é contar as
coisas como elas ocorrem com o minimo de preconceito pessoal ou ideoldgico, sem ter o preconceito
de ndo ter preconceito”. Porque esse profissional ¢ “aquele que conta a terceiros, de maneira inteligivel,
0 que acabou e ver e ouvir” e, além disso, precisa “saber interpretar coisas e explicar para o leitor
como o fato se deu, qual foi o processo que conduziu aquele resultado e o que aquilo vai trazer como
consequéncia” (ABRAMO, 1988, p. 110).

Ora, a pratica didria do jornalismo ¢ regida por protocolos e convengdes, amplamente estudadas
desde o século passado e o ensino para a formagdo do futuro profissional ndo pode desconhecer
a questdo. Ha o newsmaking, o movimento que, a partir dos anos 1960, procurou explicar os
procedimentos utilizados pelos jornalistas até transformar fatos em acontecimentos, ou os estudos
sobre a teoria do gatekeeper, segundo a qual a produgdo da informagao reflete escolhas feitas nos
gates, ou “portdes’, por onde passam inicialmente as noticias, areas decisdrias nas quais se decide o
que sera publicado ou ndo. Evidentemente que a escolha final depende de varios fatores, entre eles, os
valores-noticia, ou critérios de noticiabilidade, trabalhados por Mauro Wolf (WOLF, 2002) e Nelson
Traquina (TRAQUINA, 2004), entre outros autores.

Se nos veiculos de comunicacdo tradicionais os procedimentos relacionados ao gatekeeper e
valores-noticia continuam a ter lugar de destaque, especialmente nos de grande e médio portes, ¢é
preciso fazer com que os novos profissionais se atentem as liberdades de escolha, a partir da prolifera¢ao
de sistemas noticiosos com a ampliagdo do alcance da internet. Nesse cenario, a revolugdo das redes
sociais transformou a produgdo, compartilhamento e consumo de informagdes em um processo que
opera 24 horas por dia em plataformas diversas, e é cada dia mais comum que um tnico profissional
tenha o poder total de abrir o “portdo” e distribuir o que bem entende. A responsabilidade dos
profissionais enquanto produtores e difusores de noticias torna-se ainda maior em um ambiente em
que a veracidade dos fatos divulgados, muitas vezes, ¢ um produto de categoria inferior, como bem
prova a prolifera¢ao das Fakes News, ou noticias falsas, nos varios meios e quadrantes do universo.

As Diretrizes Curriculares especificam em seu artigo 4°, inciso I, que, entre os objetivos do
projeto pedagégico do curso de jornalismo, estd o de “formar profissionais com competéncia teérica,
técnica, tecnoldgica, ética, estética para atuar criticamente na profissio, de modo responsavel,
produzindo assim seu aprimoramento”. Mas qual profissional o curso de jornalismo deve formar e
como? Se as Diretrizes e o curriculo especificam o assunto, cabe discutir caminhos capazes de tornar
essa formagdo mais completa e eficiente possiveis (MINISTERIO DA EDUCACAOQ, 2013, p. 2).

No geral, as novas orientagdes tém muita semelhan¢a com o que se buscava com o ultimo
curriculo da habilitagdo em Jornalismo da FAC, implantado em 2003. Uma diferenga fundamental
refere-se ao tempo, ou periodos, em que as varias fases de formagdo dos alunos devem ocorrer. O
curriculo anterior dividiu as disciplinas em “ambientais”, do campo da comunicagdo e areas congéneres,
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obrigatdrias e optativas comuns a todas as habilitacoes da FAC, e “locais”, especificas de cada uma
dessas habilitagdes, também obrigatdrias e optativas. O aluno poderia, ainda, escolher completar o
curriculo pleno com até 24 créditos de disciplinas de mddulo livre, ou seja, as que nao estao incluidas
em sua grade curricular, como uma das categorias anteriormente citadas.

Uma alteragao significativa do novo curso em relagio ao anterior, por determinagdo das
Diretrizes, refere-se a “percepgdo coerente da relagao de aprendizagem”, que dividiu o fluxo em quatro
“estagios”, entendidos como periodos que agrupavam disciplinas em uma sequéncia logica, e ndo a
atividade pratica que complementa a formagao profissional. Cada estagio tinha uma finalidade e um
cardter correspondente, comegando com “Sintonia’, de carater amplo, anténimo de profissionalizante,
em que a ‘comunicagdo é percebida em suas relagdes com a sociedade, suas implicagdes com outros
campos e sua area de influéncia”. No segundo estagio, “Aproximacao’, o curso se aproximava do campo
da comunica¢do como um todo. No terceiro, “Vivéncia’, predominavam as disciplinas especificas, as
praticas avancadas do jornalismo, situadas sobretudo entre o quarto e sexto semestres. E no tltimo,
“Aprofundamento’, esperava-se que o aluno pudesse mesclar suas visdes teodricas e praticas, com
possibilidade de pensar a partir do conhecimento descoberto, criado e vivenciado (FACULDADE DE
COMUNICACAOQ, 2003):.

Um bom comeco para discutir alternativas mais indicadas para formar o futuro profissional
¢ tentar entender o perfil do jornalista brasileiro e caracteristicas do mercado de trabalho. Editado
em 2013, o livro Perfil do Jornalista Brasileiro (MICK; LIMA, 2013) ¢, ainda hoje, o retrato mais
abrangente sobre o tema. A pesquisa foi realizada entre 29 de setembro e 18 de novembro e 2011, por
internet, com uma amostra de 2.731 jornalistas, em um universo de 145 mil registrados entre 1980 e
2010, o que, segundo os pesquisadores, representa uma margem de erro inferior a 2% para tragar um
panorama da profissao no Pais.

Os resultados indicam que 59% dos jornalistas brasileiros tém até 30 anos de idade, dos quais 11%
entre 18 e 22 anos, e 48% entre 23 e 30. Outros 21,9% estdo entre 31 e 40 anos, o que significa dizer que
pouco mais de 80% dos profissionais tem até 40 anos. No total, 75,2% possuem registro profissional e
o restante ndo, por conta, sobretudo, do fim da exigéncia do diploma para o exercicio do jornalismo,
decidido inicialmente por liminar em Sao Paulo em 2001, e ratificado pelo Supremo Tribunal Federal
em junho de 2009. Do total, 98,1% tem formagdo superior, dos quais 91,7% em jornalismo, sendo
26,9% egressos de Instituicdes Federais de Ensino Superior. Trabalham como jornalista 75,6%, ou trés
quartos da categoria, enquanto os demais mudaram de profissao, estao desempregados, aposentados
ou nunca trabalharam.

A pesquisa divide o trabalho em categorias, considerando ainda que vérios tém mais de
um emprego. Os que atuam em midia, assim considerados os veiculos de comunicagdo, empresas
produtoras de contetdo e outros veiculos relacionados diretamente com os meios de comunicagao, sao
45,8% do total; trabalho fora da midia, em atividades como assessoria de imprensa ou comunicagao
ou outras agoes que utilizam conhecimento jornalistico, 33,6%; e os que trabalham ao mesmo tempo
em fungdes jornalisticas na midia e fora da midia, 12,2%. Os que atuam na midia ou fora dela e
exercem simultaneamente docéncia no ensino superior de jornalismo sao 4,4%, enquanto os docentes
com dedicagdo exclusiva representam 4%.

A pesquisa mostra que 41.8% dos jornalistas da midia produzem jornais e 22,1% revistas, 21,4%
televisao e 11,6% radio. Os demais estao em agéncias de noticias, assessorias de imprensa e corporativa,
midias e redes sociais, blogs, entre outros. Ha, assim, distintas possibilidades de atuagao profissional,
com variados graus e sobreposicao entre as midias tradicionais e as novas. E ha sobreposicao
significativa, também, de fung¢des. Dos que trabalham em midia, 84,3% dizem que fazem reportagem,
83,1% redagao e 67,9% edigdo, embora s6 46,5% sejam contratados como repdrteres e 20,6% como
editores. Dos jornalistas desta area, responderam que produzem também pauta 70,6%, fotografam

1 O autor desde trabalho era o Coordenador de Graduagao da Faculdade de Comunicagdo durante a elaboragao do Projeto
Politico Pedagégico e os curriculos das habilitagdes da FAC, entre 1999 e 2002, e Diretor da Faculdade durante a sua
primeira revisdo, realizada em 2008. As discussoes do PPP tiveram como base os trabalhos da Coordenagdo Pedagégica,
sob o comando professor Clodomir Ferreira. Ainda hoje as outras habilitagdes diurnas da FAC - Audiovisual e Publicidade
e Propaganda - adotam o antigo Projeto, disponivel em versao impressa no Centro de Documentagdo da FAC.

2 Em abril de 2018 os autores do livro estavam preparando uma nova pesquisa para atualizar os dados obtidos anteriormente,
com previsdo de que possa estar concluida até o final do ano.
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35,4%, diagramam 18,1%, fazem assessoria de imprensa 16,5%, cinegrafia 14,1% e estdo envolvidos
em gestao 14%. Ou seja, ¢ o profissional polivalente com como multiplas atribui¢oes (MIKE, LIMA,
2013, p. 33-60).

Uma das caracteristicas historicas do ensino de Jornalismo na UNB foi a de preparar profissionais
para trabalhar, sobretudo, em redagdes tradicionais de jornais e revistas, incorporando depois com
mais énfase as dreas de radio e televisdo. Mesmo porque quem preferia assessoria de imprensa optava
pela habilitagao de relagdes publicas, que, no caso da UnB, criada no inicio do curso de Comunicagao,
em 1963, foi fechada na década de 1980. A partir dai a FAC se dedicou a formar jornalistas para
atuar em diversos meios, e publicitarios, tendo ao longo do tempo mantido ainda, entre idas e vindas,
cursos como radialismo (voltado para a producdo em radio e televisao), cinema e audiovisual. Em
2010 comegou o curso de comunicagio organizacional. Especialmente a partir da década de 1970, os
suportes para as atividades praticas do jornalismo foram os estudios-laboratérios de radio e televisao
e o jornal-laboratério Campus, impresso, um dos mais tradicionais do Pais. Comegou em 1970 feito
exclusivamente por alunos, com orienta¢ao de professores, com circulagdo ininterrupta durante os
semestres letivos desde entdo, e totalmente informatizado a partir de 1995.

Durante a experiéncia como professor do jornal-laboratério Campus entre 1993 e 2003, foi
possivel perceber uma mudanca de postura dos alunos em sala de aula a partir do final dos anos 1990.
Se, a principio, a maioria expressiva dizia ter como projeto de vida atuar em um veiculo tradicional,
com o tempo comegou a crescer a expectativa pelo trabalho em assessorias de comunicagao, sobretudo,
com a proliferacao da oferta de empregos com os concursos em 6érgaos publicos na Capital Federal.
Em outras disciplinas técnicas e laboratoriais ministradas posteriormente surgiram fortes indicagdes
de uma tendéncia que se pode verificar em conversas durantes as aulas atualmente: a maioria dos
alunos indica como opgao preferencial o trabalho fora das chamadas redagdes tradicionais, até mesmo
pelos melhores salarios oferecidos, em média, no setor publico brasiliense.

A mudanga de rota de profissionais de reda¢des tradicionais para o setor publico em Brasilia,
alias, é uma realidade ja identificada na pesquisa citada anteriormente (RENAULT 2013). Com uma
diferencga: ndo sdo os jovens recém formados ou com pouca experiéncia, mas profissionais calejados
nas lides de alguns dos principais jornais, revistas, emissoras de radio e televisdo que migram para
os servicos de assessoria de comunicagdo, com bons salarios, onde vao emprestar sua experiéncia,
conhecimento e, item valioso no mercado, a propria rede de convivéncia com os colegas que ficaram
nos orgaos tradicionais, o que lhe garante um bom transito e penetragao. Esses profissionais levam
em conta, ainda, uma perspectiva de “qualidade de vida” que significa o fim dos plantdes de finais de
semana e feriados e do stress permanente de uma cobertura diaria para o mundo digital.

Ha requisitos indispensaveis para se formar um estudante com habilidades para atuar como
profissional, além de um bom curriculo espelhado no projeto pedagdgico. Comega com o quadro de
professores com disponibilidade de tempo e qualificados, inclusive com experiéncia pratica no exercicio
da profissdo. Nesse sentido, o jornalismo da FAC/UnB esta bem atendido: dos seus 20 docentes do
quadro efetivo, 19 sdo doutores e um graduado, com mais de 40 anos de pratica de mercado onde atua
até hoje, ja que seu contrato de trabalho ¢ de tempo parcial.

Destaque-se que, pela estrutura da FAC, professores lotados no departamento de audiovisual
e publicidade também oferecem disciplinas obrigatdrias ou optativas que podem ser cursadas por
alunos do jornalismo. O curso tem ainda uma eficiente infraestrutura que inclui o laboratério de
jornalismo, indicado para disciplinas como campus online e jornalismo impresso, modernos estudios
de radio e televisao, com ilhas de edigdo, e laboratérios multimidia, que atendem a disciplinas iniciais
do curso, além de or¢amentos especificos a cada ano que permitem a impressdo de jornais e revistas e
produgoes para radio e televisao.

Um dos pilares do ensino de jornalismo na UnB, como de resto das outras habilitagées da FAC,
sempre foi o principio de que o aluno deve ter autonomia para escolher livremente uma boa parte de
sua formacao, representada por disciplinas optativas e de mddulo livre - sdo 64 créditos no curriculo
atual (o modulo livre limitado a 24), quase um terco do total. Ao contrario do que ocorre em muitas
institui¢oes privadas e publicas, na UnB, a configuragdo do campus Darcy Ribeiro retine em um
mesmo espaco fisico, na Asa Norte de Brasilia, os varios Institutos e Faculdades, o que facilita a cada
aluno cursar disciplinas diversas e, em tese, a possibilidade de uma formagao transdisciplinar mais

53



significativa. Na grade curricular do jornalismo existem 116 optativas de cursos como Sociologia,
Ciéncia Politica, Economia, Antropologia, Historia, Literatura, Psicologia, Musica e outras, nas quais
qualquer um pode se matricular.

O curriculo do jornalismo tem 200 créditos para serem cumpridos em oito semestres, incluindo
14 do estdgio supervisionado (FACULDADE DE COMUNICACAO, 2015). Do total, sdo 42 créditos
obrigatérios em disciplinas comuns ao campo geral da Comunicagdo, como teorias, politicas,
legislacao, direito e metodologia de pesquisa em comunicagdo, e outros 94 em disciplinas especificas,
a exemplo de historia, ética e teorias do jornalismo, além daquelas essencialmente praticas, como
jornalismo impresso e online, radio e televisao, processos graficos e design. O restante ¢ coberto por
disciplinas optativas e/ou de modulo livre, incluindo créditos de monitorias, projetos de extensao,
de iniciacdo cientifica e atividades complementares. O estudante tem a possibilidade, também, de
frequentar outros cursos de jornalismo no Brasil e no exterior por meio de programas de intercambio,
e cobrir, com isso, parte dos contetidos do curriculo original. Dessa forma, sao oferecidas alternativas
que podem assegurar uma formagao geral e especifica abrangente.

E os alunos fazem uso da prerrogativa de escolher o que julgam ser mais convenientes para sua
formagao? Avaliagdes preliminares, por amostragem, realizadas pela Direcao da FAC em 2014, antes
do inicio da discussdo do curriculo do curso de Jornalismo, indicaram a tendéncia de uma parcela
expressiva de alunos da Faculdade, como um todo, buscar completar o conjunto de optativas com
disciplinas de outras habilitacdes da prépria FAC. Mesmo assim o novo curriculo do jornalismo optou
por manter a antiga premissa de que os estudantes devem ter autonomia para construir parte de sua
grade curricular. Foram mantidas apenas duas disciplinas de areas congéneres como obrigatérias e,
mesmo assim, a escolha do préprio aluno em um conjunto de 15, da lista das mais de 100 optativas.
Apesar de julgar as duas disciplinas insuficientes para a formagdo mais abrangente pretendida, os
professores que aprovaram o projeto pedagogico entenderam que poderiam funcionar como um
estimulo para cada estudante sair do “conforto’ da FAC e descobrir novos campos de interesse.

Mas as avaliagdes ndo sdo animadoras, pelo menos por enquanto. Levantamento realizado no
Sistema Integrado de Graduagdo da UnB (Sigra) para este trabalho identificou as disciplinas de fora
da FAC cursadas com aprovagao por alunos que ingressaram no curso de jornalismo a partir de sua
implantagdo, no primeiro semestre de 2016, pelos sistemas tradicionais como vestibular, Programa de
Avaliagdo Seriada (PAS) e Sistema de Selecdo Simplificada ao Ministério da Educa¢ao (Sisu). Foram
excluidos da amostra alunos que entraram no jornalismo por mudanga de curso dentro da prépria
UnB ou por algum dos sistemas tradicionais, mas oriundos de um outro curso da area de humanidades
ou ciéncias sociais. Eles podem trazer no histdrico escolar varias disciplinas cursadas nessas areas
anteriores, causando distor¢ao na andlise pretendida, que é verificar a op¢ao dos alunos por conteudos
de areas congéneres a FAC.

Os registros do Sigra indicam que no primeiro semestre de 2016 ingressaram 24 alunos no
jornalismo, dos quais 23 atendem aos critérios citados anteriormente. Até o final de 2017, com quatro
semestres de curso, nada menos que oito deles ndo haviam cursado qualquer disciplina fora da FAC
e outros nove cursaram apenas uma. Trés estudantes foram aprovados em duas disciplinas, dois em
trés e um exemplo solitario cursou 10 disciplinas. Para os ingressantes do segundo semestre de 2016,
portanto, com um periodo a menos cursado, a situagao é ainda pior, pois, dos 20 alunos considerados
na pesquisa, oito ndo cursaram disciplina fora da FAC e 10 apenas uma. Um aluno cursou duas
disciplinas e outro trés.

No mesmo Sigra é possivel verificar que a resisténcia estudantil em buscar disciplinas de outras
areas para complementar a formagdo vem de antes do novo curso de jornalismo. Pré-Projeto em
Jornalismo é uma disciplina do sétimo semestre da grade curricular atual e os seus alunos deveriam,
em tese, se formar no semestre seguinte, mesmo os que entraram antes de 2016 e fizeram a opgao
ou néao pelo novo curriculo. Em duas turmas que somam 30 matriculados no primeiro semestre de
2018, foram selecionados 17 com ingresso na UnB entre 2014 e 2015 para andlise. Foram excluidos
da amostra os ingressantes em anos anteriores, aqueles que vieram de outros cursos ou ja tinham
curso superior em dreas congéneres, também aqui com muitas disciplinas obrigatérias do jornalismo
cursadas nessas areas.

Dos que entraram em 2014, um aluno nao cursou com aprovagao sequer uma disciplina fora da

54



FAC, enquanto outro cursou duas. Um grupo de trés alunos foi aprovado em trés disciplinas e outro
em quatro disciplinas. Ha dois estudantes com 10 aprovagdes. Entre os que ingressaram em 2015, trés
foram aprovados em uma disciplina, um em duas, outros dois em trés e um dltimo aluno em cinco
disciplinas. Ressalte-se que varios comegaram a cursar disciplinas fora da FAC, mas foram reprovados
ou trancaram a matricula no decorrer do semestre.

Naio é melhor a situagdo entre 14 dos 32 estudantes matriculados no primeiro semestre de 2018
em Projeto Final em Jornalismo, ultima disciplina da grade curricular. Também para evitar distor¢oes
na andlise, foram excluidos da lista aqueles com ingresso em anos anteriores — 2009 e 2011, por
exemplo -, assim como transferidos de outras institui¢des de ensino ou que chegaram a UnB ja tendo
concluido um curso superior’. Dos selecionados, com ingresso entre 2013 e 2015, um ndo cursou
nenhuma disciplina fora da FAC, enquanto dois cursaram duas disciplinas, trés cursaram trés, outro
grupo de trés cursou quatro, um aluno cursou cinco, dois sete e outros dois oito disciplinas. Os alunos
do jornalismo poderiam cursar em outras areas durante o seu curso 16 disciplinas de quatro créditos.

O elevado nivel de escolha de disciplinas optativas na prépria FAC pode sugerir que se trata
de uma busca por contetidos teoricamente mais faceis de cursar, ja que sdo de uma mesma éarea de
conhecimento. A hipotese, que precisaria ser comprovada por uma pesquisa sistematizada, é reforcada
quando se verifica uma preferéncia, também, por disciplinas optativas ou de médulo livre como
canto coral e outras da area de musica, além pratica desportiva. Destaque-se que parte da opgdo por
disciplinas da FAC pode estar relacionada também a possibilidade de o aluno fazer um “duplo curso”
ao término do primeiro, o que significaria sair com mais um diploma, de publicidade, audiovisual ou
comunicagdo organizacional. Nessa hipotese, ele procuraria adiantar o futuro curso com as optativas.
Evidentemente que, mesmo na UnB, ha problemas para se conseguir vagas em determinadas disciplinas
de outros cursos em certos horarios, mas as opgoes disponiveis indicam que muito provavelmente nao
¢ este o problema.

Varias unidades de ensino (nao é o caso da FAC) oferecem grandes turmas de disciplinas iniciais
de seus cursos — denominadas de servigos - exatamente para atender a UnB como um todo. A maioria
daquelas vinculadas as 4reas de humanidades e ciéncias sociais sdo optativas para o jornalismo. Para
citar alguns exemplos, no primeiro semestre de 2018 foram oferecidas 12 turmas de introdugdo a
sociologia, totalizando 1.200 vagas pela manha, tarde e noite. E certo que essas disciplinas de servigo
tém vagas reservadas, no primeiro momento da matricula para alguns cursos, mas nem todas sdo
preenchidas e podem ser solicitadas por qualquer outro aluno. De qualquer forma, das 1.200, 366 nao
tinham qualquer reserva. Introdu¢ao a economia ofereceu no mesmo periodo 15 turmas com 1.413
vagas, das quais 204 sem reserva e, introdugao a ciéncia politica ,12 turmas com 895 vagas, sendo 204
livres. Introducao a filosofia teve nove turmas com 600 vagas, sendo 123 liberadas, e Introducao ao
estudo da historia seis turmas com 300 vagas, das quais 73 liberadas. O jornalismo também pode solicitar
reserva de vagas em disciplinas optativas para seus alunos, como, alids, ocorria em anos anteriores.

Buscando avancar em outro sentido, o novo curso alterou o esquema passado de oferta
de disciplinas praticas e especificas do jornalismo, com o objetivo de tentar tornar mais solida a
formacdo dos alunos, dentro dos limites dos 200 créditos totais. Na antiga habilitacdo, eles tinham
a obrigatoriedade de uma disciplina de radiojornalismo e de telejornalismo, oito créditos, cada uma,
mais técnicas de jornalismo, seis créditos, os jornais campus 1 (online), oito créditos, e campus 2
(impresso) 16 créditos. Assessoria de Comunicagao era uma disciplina de dois créditos.

Agora, fazem inicialmente as disciplinas apuragdo e texto 1, jornalismo em radio 1, jornalismo
em televisao 1 e assessoria de imprensa 1, cada uma com quatro créditos. Em seguida tem o
campus online, de quatro créditos, que os habilitam para fazer um conjunto de quatro disciplinas,
essencialmente praticas, chamadas de obrigatorias seletivas, no sexto semestre: jornalismo impresso,
assessoria de imprensa 2, jornalismo radio 2 e jornalismo em televisao 2, de oito créditos cada uma, que,
segundo o proposito original, seriam oferecidas de forma alternada, pelo menos duas a cada semestre.
E obrigatorio fazer uma delas, mas a ideia é de que cursem pelo menos duas ou trés, para ampliar a
formagao especifica. Os alunos dos semestres iniciais da antiga habilitacao foram incentivados a mudar

3 Alunos transferidos ou portadores de diploma superior podem pedir na UnB o reconhecimento de créditos cursados
anteriormente em outras institui¢des que tenham equivaléncia com disciplinas do curso no qual ingressaram. Aprovados
os pedidos, sdo incorporadas ao histdrico escolar.
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para o novo curso e aderir ao novo curriculo, o que a maioria fez. Mas também aqui, os resultados até
agora sao frustrantes, em parte, como se vera, nao por culpa dos discentes.

No primeiro semestre de 2017, o primeiro que ofereceu as disciplinas do sexto semestre, houve
a oferta de jornalismo em radio 2, jornalismo em televisdo 2 e jornalismo impresso. A primeira teve
dois alunos, a segunda 15 e a terceira 12. A elaboragdo da lista de oferta foi o primeiro entrave para
que nao fosse possivel a qualquer aluno se matricular em mais de uma, pois as trés foram oferecidas
nos mesmos dia e horario - terga e quinta de 8h as 11h40, e o sistema de matricula da UnB nao aceita
choque de horério entre disciplinas. O choque nos mesmos horarios se repetiu no segundo semestre
de 2017, com jornalismo impresso e jornalismo em televisao 2. No primeiro semestre de 2018, com
essas duas disciplinas, mais jornalismo em radio 2 e assessoria de imprensa 2, que nunca havia sido
oferecida, todas elas as tercas e quintas pela manha. Televisdo tem seis alunos matriculados, radio,
dois, assessoria trés e jornalismo impresso um aluno, o que obrigou o professor da disciplina, em caso
inédito na histéria do jornal Campus, a utilizar estudantes de outras disciplinas para produzir pelo
menos duas edi¢des do jornal no decorrer do semestre.

A oferta nos mesmos dias e horarios explica em parte o “desinteresse” dos alunos, mas ha outra
analise possivel que precisa ser verificada com uma pesquisa ampliada. As listas de todos os alunos
matriculados nas disciplinas aqui referidas, no segundo semestre de 2017 e primeiro de 2018, mostram
que nenhum deles optou por cursar outra disciplina do conjunto de seletivas, depois de ter feito a
primeira e cumprir, assim, o minimo obrigatério. Mesmo tendo, em tese, disponibilidade para essa
outra disciplina, ja que haviam cursado a obrigatdria anterior no mesmo horario.

A primeira turma que ingressou no curso de jornalismo (primeiro semestre de 2016) estara
habilitada a cursar uma ou mais das quatro seletivas no segundo semestre de 2018, se tiver seguido
corretamente sua grade horaria. A configuracao dessas disciplinas incluindo horarios mais adequados
¢ imprescindivel. Entender o que aconteceu até agora, na verdade, é um desafio para os professores
que, no més de maio passado, comecaram uma discussdo para avaliar os dois primeiros anos de
implantagdo do novo curso e buscar alternativas que assegurem o efetivo cumprimento do que foi
estabelecido no projeto pedagégico, ou, se for o caso, propor alteragdes.

Sem a pretensdo de fazer um levantamento com o rigor exigido por um trabalho cientifico,
apenas para colher subsidios que possam contribuir para aprofundar a discussdo que seria iniciada
na FAC, no inicio do primeiro semestre de 2018 o autor deste artigo, professor das duas turmas da
disciplina Pré-Projeto em Jornalismo, conversou com os 30 alunos matriculados para tentar identificar
razdes para o pouco interesse em cursar mais de uma disciplina do conjunto das seletivas. Alguns
disseram que até gostariam, mas foram impedidos pela oferta no mesmo horario. Outros, que cursar
no semestre seguinte, o sétimo, poderia prejudicar Pré-Projeto, na pratica, a etapa inicial de elaboragao
do Projeto Final, ja que as disciplinas praticas acabam tendo uma carga de trabalho de campo elevada.

Outros poucos alunos responderam que preferem buscar disciplinas de outras unidades e a
maioria respondeu que, nos periodos anteriores, nao foi suficientemente estimulada a cursar mais de
uma seletiva ou informada de sua importancia para a forma¢ao académica. Aqui, ha indicios de um
dos problemas de aplica¢ao do curriculo como um todo, pois, desde o primeiro semestre, os alunos
devem ser informados e esclarecidos sobre o que estdo fazendo e como podem fazer melhor com as
disciplinas de areas congéneres e intensifica¢ao do aprendizado com as praticas.

A impossibilidade de se dedicar em tempo integral ao curso, especialmente em fungdo da
necessidade de trabalhar, é outra questao importante a ser considerada em qualquer avaliagao curricular,
ja que isso pode tornar inexequivel executar o planejamento para a adogdo de novos procedimentos.
Essa falta de tempo, ou necessidade de trabalhar, pode ser medida com base nos préprios dados
oficiais de ingresso na UnB, como de resto em outras institui¢oes de ensino publicas, a partir da
implantagdo dos varios tipos de cotas beneficiando, entre outros, egressos de escolas publicas do ensino
fundamental e médio, com perfil de renda familiar inferior aos do que entram pelo sistema universal.

Como a UnB ndo tem condi¢des de atender a todo o conjunto de alunos com algum tipo de
caréncia econdmica, garantindo residéncia e alimentagdo gratuita ou mesmo bolsas de trabalho para
cobrir despesas esséncias, muitos buscam um trabalho remunerado desde o primeiro momento. Além
disso, ha o problema de diferenciagao no nivel de formagao basica antes do ingresso na Universidade,
proporcionado pelo sistema de cotas, cuja discussdo aprofundada nao cabe aqui, mas que pode afetar
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o desenvolvimento do ensino em seu conjunto. Mesmo com os esfor¢os que tentam, pelo menos na
UnB, diminuir os efeitos dessa diferenciac¢ao, por meio de politicas inclusao.

E légico imaginar que a determinagdo para que as disciplinas profissionalizantes comecem a
ser oferecidas ja a partir do primeiro semestre estimule nos estudantes o desejo de “fazer estagio”
logo ou comegar o “exercicio da profissao’, ainda ndo possuam capacitagdo para tanto. A expectativa
do “estagio” é fortemente alimentada em Brasilia com suas incontaveis assessorias de organizagdes
publicas dos trés poderes, privadas - incluindo sindicatos, federagdes, confederagdes e assemelhados
-, e organizagdes nao-governamentais. A grande maioria em busca de mao de obra barata, apesar da
qualidade discutivel, ou de alguém que possa substituir a um custo bem menor, de forma proviséria
e descumprindo a legislagao em vigor, profissionais que fazem parte de categorias organizadas, como
telefonistas, recepcionistas e office boys.

O estagio obrigatoério previsto no curso de jornalismo deve ser utilizado para aperfeigoar a
formagdo do aluno em vias de deixar a universidade. Pode funcionar como um grande laboratério
pratico com a supervisao de professores, a fim de corrigir deficiéncias e impropriedades nessa
formacéo e assegurar uma produgio efetiva destinada a divulgagao de noticias ou mesmo os servigos
de assessoria de imprensa, area na qual o jornalismo da UnB, de modo formal, ganha um corpo mais
expressivo apenas no curriculo atual.

A implantagdo do laboratdrio para estagiarios ¢ particularmente vidvel em instituigdes como
a UnB, que tem quatro campi, 26 institutos e faculdades com centros e nucleos de pesquisa, 47.085
alunos de graduacao, pos e residéncia, 2.895 professores e cerca de 3.000 funcionarios. Um verdadeiro
celeiro de noticias, que poderiam ser distribuidas em um portal da prépria faculdade que abrigaria,
ainda, experiéncias avangadas nos campos da reportagem destinadas aos varios meios, produgoes
graficas e fotograficas, tudo inserido no conjunto dos 14 créditos que cada aluno precisa cumprir para
integralizar seu curriculo e obter o diploma.

Conclusoes

A experiéncia mostra que a maioria dos alunos entra sem saber claramente o que pretende
fazer durante o seu curso e até mesmo o que pode fazer e quando. A alternativa, entdo, ¢ mostrar-
lhe o caminho, comegando com o habito de ler noticias com frequéncia para ir se familiarizando
com seu oficio futuro. Em outra disciplina também oferecida no primeiro semestre de 2018 para
os calouros, Introdu¢ao ao Jornalismo, o autor deste trabalho aplicou em sala de aula um pequeno
questiondrio para avaliar os habitos de leitura dos 32 alunos matriculados, dos quais 26 estavam
presentes e responderam. Sobre a pergunta se liam pelo menos um jornal didrio, apenas oito disseram
que sim e online. Pelo menos uma revista semanal de informacao, apenas trés disseram que liam,
também online. Dos 26, cinco disseram que assistiam diariamente um telejornal e sete que ouviam um
programa jornalistico no radio. A internet, incluindo sites de jornais, redes sociais, Google, Facebook
e Twitter sdo as principais fontes de informagao dos calouros.

Se um sistema eficiente de acompanhamento individual de cada aluno por um professor
orientador tem se mostrado invidvel ao longo dos anos, é preciso encontrar alternativas'. O jornalismo
da UnB tem 22 ingressantes por semestre, 44 por ano, totalizando, em tese, 176 alunos em cada
ciclo de formagdo de quatro anos, sé que varios alunos ficam mais tempo na universidade. As vagas
decorrentes de abandono de curso ou desligamento por insuficiéncia académica sao ocupadas por
mudangas internas de discentes da propria UnB, transferéncias obrigatorias e facultativas e esses novos
alunos normalmente demoram mais para concluir todo o curriculo, pois sempre ha um periodo de
adaptacao. No primeiro semestre de 2018, por exemplo, o jornalismo tinha 271 estudantes regulamente
matriculados, o que da uma média de quase 14 para cada um dos 20 professores do quadro efetivo,
varios dos quais participam também do programa de Pds-Graduagdo, com aulas e orientagdes de
Mestrado e Doutorado, o que acaba nao favorecendo uma orientagao pessoal efetiva ao graduando.

Se ndo ha como assegurar um acompanhamento individual eficiente, o aluno precisa ser

4 Tentativas feitas em anos anteriores na FAC para efetivar a orienta¢do individual na graduagio esbarraram, entre outros
fatores, na falta de tempo e agenda compativel de professores e alunos, além de uma cultura histérica na UnB que nunca
tornou essa orientagdo imperiosa, pelo menos desde 1972, quando ingressei na instituigdo como aluno de graduacao.
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informado, preparado e orientado por outros mecanismos, desde o momento em que chega na
universidade. E preciso promover um esforco coletivo, partindo de discussdes no Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e levando aos professores e alunos, estes via Centro Académico ou outras formas
de representa¢ao, para que, ao longo dos varios semestres, conhecam as alternativas de que pode
dispor para definir e trilhar o caminho de sua formac¢do. Em um esquema previamente pactuado, é
perfeitamente possivel, também, escolher entre as mais 100 disciplinas optativas em areas congéneres
quais sdo prioritarias para os futuros jornalistas, dependendo do que imaginam que seja a sua vocagao
especifica, e obter reservadevagas parao cursodejornalismo como faz, alids, a maioria dos outros cursos.

O mesmo esquema pode estabelecer quais disciplinas optativas dentro do jornalismo ou da
Faculdade devem ser oferecidas em que semestres, até para que o aluno faga sua programacao de
médio prazo e ndo fique sujeito as variagdes de uma lista de oferta que é definida apenas um pouco
antes do periodo letivo se iniciar. Essa participagdo pode transformar um velho esquema de sala de
aula, em que o professor decide, fala, o aluno ouve e, ao final, poucos se interessam por algo mais
efetivo. A participa¢do na elaboragdo da lista de oferta de disciplinas funcionaria como um estimulo
ao estudante. Indispensavel lembrar, ainda, a necessidade de se manter um mecanismo permanente de
acompanhamento da profissdo, do mercado, e dos anseios da comunidade discente, podendo contar
inclusive, com o apoio da Agéncia Junior que funciona no jornalismo.
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Edileuson Santos Almeida, Ada Cristina Machado da Silveira

FORMACAO SUPERIOR EM
JORNALISMO

Analise de diretrizes e propostas de universidades brasileiras

Aspectosiniciais

A formagao superior em jornalismo é um tema recorrente, em especial no Brasil. Como objeto de
estudo resulta em importantes referéncias (livros, coletaneas, teses e dissertagdes, artigos cientificos) e,
ainda, independente da orientagdo ideologica (favoravel ou contrario a exigéncia do diploma superior
para o exercicio da profissao de jornalista), o Brasil registra uma procura significativa pelos cursos de
Jornalismo. No século XXI, dois movimentos foram fundamentais para este novo cenério: o fim da
exigéncia de diploma para jornalista, ao tempo que se observa um crescimento acentuado do nimero
de cursos e vagas para a formagao superior em jornalismo.

Nelson Traquina entende que é no século XIX que ficou demarcada a atividade profissional do
jornalismo: “No caso do reporter — uma nova figura que aparece na paisagem jornalistica no século XIX
— desenvolveu-se a nova técnica da estenografia que transformou o trabalho de repérter numa espécie
de ciéncia” (TRAQUINA, 2005, p.38). Como contribui¢cdes dessa nova paisagem surgem novidades
como a entrevista, e ainda, “a utilizacdo de testemunhas oculares, o desenvolvimento da reportagem,
com a utilizagdo da técnica da descri¢ao, foram algumas das inovagdes no jornalismo no decurso do
século XIX” (TRAQUINA, 2005b, p. 38-39). Na época, duas contribui¢oes fundamentais também
encaminham neste sentido: a organizagao classista e a forma¢ao em jornalismo. A primeira se refere
a “Uma forma de promover a profissionaliza¢do foi a criagdo de clubes, associacodes, sindicatos etc”
(TRAQUINA, 2005b, p. 81). A segunda também é da mesma época e comeca pelos Estados Unidos e
na Franca.

Na entrada do século XX, formou-se na Alemanha um grupo de pesquisadores em torno da
Associagdo Alema de Ciéncia dos Jornais, entre eles, estava Otto Groth (2011), que vai propor uma
nova ciéncia para estudar o jornal como um novo fenémeno social, destacando os atributos que fazem
parte da esséncia do jornalismo como bem de mediagao. O autor aleméo evidencia preocupagao com
a mediacao, tendo a regularidade como sua principal caracteristica manifesta. Segundo ele, o conceito
basico ou geral da Ciéncia dos Jornais tem como objeto de pesquisa a analise do conhecimento dos
jornais e das revistas.

Até o final do século, outras universidades americanas também criaram disciplinas ligadas
ao jornalismo, mas especificamente voltadas para o treino da escrita e da edigdo. Na Franca, um
desses modelos foi implantado em 1899, quando o americano Dick May fundou a Escola Superior
de Jornalismo. Quanto a existéncia de um curso superior especifico de Jornalismo, o primeiro so foi
criado em 1905, na Universidade de Columbia, nos Estados Unidos.

A Alemanha foi uma exce¢do ao optar por uma formagao voltada a pesquisa, com um olhar para
o conteudo académico disponivel para construir uma nova ciéncia. A influéncia jornalistica se espalhou
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por todas as areas da vida, especialmente a imprensa periddica. Segundo Groth (2011, p. 30), os esfor¢os
feitos no pais que “se mostraram as primeiras aspiragdes sérias de investigacdo de jornais e de revistas”,
evidenciam que o seu estudo nao teve um destino académico infeliz. “Ja havia cursos de Ciéncia dos
Jornais aqui ocasionalmente — assim como na Sui¢a - na virada do século nos curriculos de algumas
escolas superiores” (GROTH, 2011, p. 30). Segundo Kunczik (2002, p. 68), “as escolas particulares de
jornalismotémlargatradicdona Alemanha. A primeirafaculdadeparticulardejornalismofoiinaugurada
em Berlim em 1899”. Groth (2011, p. 30), porém, destaca que a aceitacdo as necessidades de saber
“despertadas pelosignificado daimprensaperiédicanasociedade eno Estado”, e ndo pelasreivindicagoes
de formacao da profissdo jornalistica ou ainda aos resultados ja obtidos pela pesquisa cientifica.

O Brasil também teve a oportunidade de iniciar o curso de Jornalismo na década de 1930.
Também naquela época foi autorizado o primeiro curso superior de Jornalismo do pais, previsto para
funcionar na Universidade do Brasil (atualmente Universidade Federal do Rio de Janeiro), o curso nao
chegou a ser instalado, pois so foi regulamentado pelo Ministério da Educagdo em 1943. O pioneiro sd
se instalaria em 1947, na cidade de Sao Paulo, na Faculdade Casper Libero (ALMEIDA, 2017).

E no ano de 1962 que o Ministério da Educagio estabeleceu o curriculo minimo do curso de
Jornalismo; na época, ja haviam pelo menos dez institui¢des com o curso em funcionamento no pais.
E outras duas décadas se passaram. No inicio de 1984, quando ja somavam mais de cinco dezenas
de cursos no Brasil, foi estabelecido, por resolugdo do MEC, um novo curriculo minimo, colocando
o curso de Jornalismo como habilitagdo do curso de Comunicagdo Social, junto com outras duas
habilitacoes (Relagoes Publicas e Publicidade e Propaganda).

Na perspectiva da regulamentagao, com intervalo de 12 anos, foram criadas e alteradas as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) aplicadas a formagao em jornalismo, sendo que na primeira
versdo (2001) o jornalismo ¢ uma habilitagdo do curso de Comunicagido, enquanto na segunda DCN
(2013) o mesmo ganha status de curso e deixa de ser habilitagdo da Comunicagao.

Diante de um cenario pontuado por ambivaléncias (habilitagdo/curso; desregulamentagao
profissional/ampliagdo de cursos e vagas), o texto aborda o ensino do jornalismo nas propostas de
cinco institui¢des brasileiras precursoras nas micro-regides nacionais a luz das DCN de formagéo
superior em jornalismo. Os aspectos das matrizes curriculares, suas caracteristicas e especificidades,
bem como a formagao de jornalistas, com énfase nos aspectos perfil, competéncias e habilidades sao
considerados no recorte metodoldgico, que reconhece as propostas de Projetos Pedagdgicos de Curso
(PPCs) durante o periodo critico de julho de 2001 a dezembro de 2013, intervalo de vigéncia das DCN
de 2001, quando houve a maior expansao de cursos, praticamente duplicou o seu numero no Brasil.

O objeto de analise na literatura cinzenta

Em julho de 2001, apds outra resolu¢do do MEC, apoiada num parecer do Conselho Nacional
de Educagdo, substituiu-se o curriculo minimo por DCN do curso de Comunicagdo Social, mantendo
as habilitagoes e criando outras. As DCN estabeleciam um padrao basico de referéncia para todas:
“[...] as instituicdes que mantenham Cursos de Graduagdo em Comunicagdo com habilitagées em
Jornalismo, Relagdes Publicas, Publicidade e Propaganda, Cinema, Radialismo, Editoragdo, ou outras
habilitagdes pertinentes ao campo da Comunica¢ao que venham a ser criadas” (BRASIL, 2001, p.16).

Menos de uma década depois, ainda no inicio de 2009, o Ministério da Educagdo nomeou uma
junta de especialistas, a Comissao Marques de Melo, com a “missdo de repensar o ensino de Jornalismo
no contexto de uma sociedade em processo de transformagdo” (BRASIL, 2009, p.1). Em seis meses,
a Comissdo apresentou seus resultados: novas diretrizes curriculares especificamente para o curso
de Jornalismo, e mais, 0 mesmo deveria deixar de ser habilitacdo do curso de Comunicag¢ao Social.
O MEC, entao, enviou a proposta dos especialistas para analise e parecer do Conselho Nacional de
Educagao. Depois de quatro anos, o CNE deu parecer favoravel as mudangas propostas pela referida
comissdo, com minimas ressalvas. Em outubro de 2013, o governo federal publicou uma resolugdo
instituindo as DCN para o curso de graduagao em Jornalismo, desvinculando-o como habilitagao do
curso de Comunicagdo Social. As instituicdes de ensino, a partir de entao, passaram a ter dois anos de
prazo para implementar um novo PPC com base nas DCN do curso de Jornalismo.

Assim, com base na analise da literatura cinzenta, pretendemos apontar as contribui¢des para

62



a problematica da formacao em jornalismo. Em geral, consideramos como literatura cinzenta a versao
vigente dos PPCs de jornalismo pioneiros nas cinco grandes regides brasileiras (centro-oeste, norte,
nordeste, sudeste e sul), elaborados com baseados nas DCN de 2001. No Quadro 1 estio relacionados,
de acordo com registro do Ministério da Educa¢do, os cinco cursos pioneiros nas cinco regides
brasileira, por ordem de implantagao.

Quadro 1. Cursos de Jornalismo pioneiros no Brasil, por regido

Instituicio [ Ano de funcionamento
FCL

Sudeste Sido Paulo 1947
I Nordeste 1961
| Sul 1953
I Centro-Oeste 1966
Norte

Fonte: elaboragéo dos autores a partir de sites do MEC e respectivas Instituigdes de Ensino Superior.

Formacao superior em jornalismo: diretrizes e propostas

Os cursos superiores seguem DCN, elaboradas pelo Conselho Nacional de Educagio,
6rgao consultor do Ministério da Educagdo. A primeira versido desse documento foi publicada pelo
Ministério da Educagdo em 2001, a partir daquele ano, até entdo, os cursos seguiam o “curriculo
minimo” estabelecido na década de 1960. A partir de abril de 2001, todas as instituicdes deveriam
apresentar ao Ministério da Educa¢ao um “projeto pedagdgico de formagao profissional na area de
Comunicagdo Social’, no qual deveria ser especificada a habilitagdo do egresso. O documento deveria
explicitar:

a) o perfil comum e os perfis especificos por habilitacao;

b) as competéncias e habilidades gerais e especificas por habilitagio a serem
desenvolvidas, durante o periodo de formagéo;

c) os contetdos basicos relacionados a parte comum e as diferentes habilitagcdes e os
conteudos especificos escolhidos pela institui¢ao para organizar seu curriculo pleno;
d) as caracteristicas dos estagios;

e) as atividades complementares e respectiva carga hordria;

f) a estrutura do curso;

g) as formas de acompanhamento e avaliagdo da formagdo ministrada. (BRASIL,
2002, p. 6).

Esta norma vigorou até setembro de 2013, quando aconteceu a publicagdo da Resolugdone° 1, do
Ministério da Educagao, com as novas DCN para o curso de Jornalismo, que deixou de ser habilitagdo
do curso de Comunicagao Social. Além disso, ela aumentou a carga horaria minima do curso e trouxe
uma nova orienta¢ao para dois itens que ja constavam da versao de 2001, mas que, por fatores e razdes
diversas, nao foram devidamente implementados nos PPCs: as “atividades complementares”, a serem
“realizadas sob a supervisdo de um docente buscam promover o relacionamento do estudante com a
realidade social, economica e cultural, e de iniciagdo a pesquisa e ao ensino” (BRASIL, 2001, p. 24) e o
estagio orientado que “refere-se a estudos e praticas supervisionados em atividades externas a unidade
de oferecimento do Curso” (BRASIL, 2001, p. 24).

Os novos PPCs, norteados pela atual versio das DCN, devem conter como elementos
estruturais:

1 O Decreto-Lei n° 972/69 que dispde sobre o exercicio da profissdo de jornalista vetava a pratica do estagio. O referido
decreto-lei foi julgado inconstitucional pelo Supremo Federal (STF), em junho de 2009. Com isso, nas DCN de 2013, o
estagio aparece como obrigatdrio no curso de jornalismo.
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I - concepgdo e objetivos gerais do curso, contextualizados em relagdo as suas
inser¢des — institucional, politica, geografica e social;

IT - condigdes objetivas de oferta e vocagdo do curso;

III - cargas hordrias das atividades didaticas e da integralizagao do curso;

IV - formas de efetiva¢do da interdisciplinaridade;

V - modos de integragao entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliagao do ensino e da aprendizagem;

VII - modos de integragdo entre graduagdo e pds-graduagao;

VIII - incentivo a pesquisa e a extensdo, como necessarios prolongamentos das
atividades de ensino e como instrumentos para a inicia¢ao cientifica e cidada;

IX - regulamentagdo das atividades do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
componente obrigatorio a ser realizado sob a supervisao docente;

X - regulamenta¢ao das atividades do estdgio curricular supervisionado, contendo
suas diferentes formas e condi¢oes de realiza¢ao;

XTI - concepgao e composicao das atividades complementares, quando

existentes. (BRASIL, 2013a, p. 3).

Considerando que as novas DCN de jornalismo sé passaram a ser implementadas pelas
instituicoes a partir do ano de 2015, a versao de 2001 vigorou durante 14 anos. Apresentamos, a seguir,
as propostas em andlise de acordo com as orientagdes gerais propostas nas DCN.

Faculdade Casper Libero - 1947

Segundo o PPC de Jornalismo da Faculdade Casper Libero (2008, p. 12), o curso “busca ser
agente na formagdo de bons profissionais da informacgéo, tanto do ponto de vista técnico como ético
e humanistico, fornecendo ferramentas e apontando caminhos para que o aluno se desenvolva dentro
de um processo criativo, autodidata e continuado”.

Quanto a sua matriz curricular, encara como desafio combinar “aspectos de solida formagio
humanistica com as necessidades de um mercado cada vez mais exigente e em mudanca — dai a atengao
do curso para o ensino e pratica das novas tecnologias e convergéncias de midias” (FCL, 2008, p. 12).
Em sintese, a missao do curso de Jornalismo da instituicdo é oferecer:

[..] uma formagdo cultural plena que permita o entendimento do mundo
contemporaneo, o dominio das teorias inerentes ao jornalismo e o exercicio dos
fundamentos que caracterizam a profissao em suas diversas aplicagdes: a mediagao
exercida em jornais impressos, revistas, publicacdes diversas, emissoras e produtoras
de radio e televisdo, agéncias de noticias e assessorias, internet e produgdo de noticia
online, ensino e pesquisa. O curso deve garantir também ao aluno o acesso a mais
ampla atividade laboratorial, para que possam ser exercitados, em carater voluntario
(ndo como pré-requisito disciplinar), os talentos jornalisticos que ultrapassam os
limites e convencdes da tradicional sala de aula (FCL, 2008, p. 13).

O PPC em analise foi implantado em 2008, baseado nas DCN de 2001.

UFRGS -1952

Depois de oito anos de implantagdo das DCN em 2009, a Universidade Federal do Rio Grande
do Sul publicou a sua versio do PPC de Gradua¢ao em Comunicagdo Social baseada nas DCN de
2001: “[...] é o resultado de varios anos de trabalhos intensivos” (UFRGS, 2009, p. 6). A mudancga
ocorreu “em fungdo das novas tecnologias, e da abertura de outros campos de atuagdo profissional’,
tornando necessario “atualizar o projeto pedagdgico e o curriculo do curso [...] redimensionando suas
abordagens tedrico-praticas, bem como buscando a flexibilizagao na formagao [para] atender as novas
demandas tanto do mercado profissional quanto da area de pesquisa” (UFRGS, 2009, p. 6). A concepgao
pedagogica parte da visao que é necessario “da ao estudante a liberdade para o desenvolvimento das
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potencialidades individuais” (UFRGS, 2009, p. 10), e se pauta por quatro principios:

- desenvolvimento equilibrado de competéncias, através do treinamento de
habilidades e da aquisi¢do de conhecimentos;

- promogao de atitudes éticas;

- centramento no estudante, que possui um papel ativo, sendo protagonista de sua
propria formagao;

- integracao ensino, pesquisa e extensdo (UFRGS, 2009, p. 10).

UNICAP - 1961

A versao do PPC de Jornalismo da Universidade Catdlica de Pernambuco a ser avaliada é de
2004 e foi elaborada com o propdsito de:

[...] desenvolver o ensino, a pesquisa e a extensdo, de forma indissociavel, lidando
com problemas concretos, inseridos em dinamicas sociais diversas, articulando a
prestacao de servigos a geragao de novos conhecimentos, que fortalegam, por sua vez,
a formacao profissional dos estudantes e a realimentacdo do sistema universitario
(UNICAP, 2004, p. 15).

Ainda, entre os objetivos da proposta curricular, a mesma devera proporcionar uma estrutura
mais flexivel ao curso:

[..] visando atender a diversificagdo de experiéncias quer nos aspectos
socioecondmico culturais em que estamos inseridos e buscar por uma pratica
pedagdgica comprometida com uma formagao de qualidade, que exige um alto nivel
ético no desempenho da profissao e no exercicio da cidadania (UNICAP, 2004, p. 38).

UnB -1966

O PPC de Comunicagao Social da Universidade de Brasilia ja estava em reformulagdo dois
anos antes da publica¢ao das DCN de 2001, porém, sua adequagdo s6 entrou em funcionamento em
2002 e foi reformulado em 2009.

O PPC considerava que todos os alunos da comunica¢do, independente da habilitacao,
deveriam ter uma formacao geral, “que resulte em um perfil comum, além das formagdes especificas
de cada habilitagao, suficientes para garantir perfis também especificos”. A formagao geral seria
composta de um “conjunto de disciplinas obrigatdrias para as trés habilitagdes, distribuidas em sete
eixos tematicos, que formam a base e o lastro comum do Curso de Comunicagao e que sao, na pratica,
os contetdos genéricos”. Quanto ao “perfil especifico do aluno” seria assegurado por conjuntos de
disciplinas especificas de cada habilitagdo. “O que se quer, em suma, é que o novo projeto pedagdgico
[...] seja centrado na pesquisa, justamente o diferencial que separa, aqui e em outras partes do mundo,
o ensino publico, gratuito, de qualidade, do ensino privado” (UnB, 2009, p. 5-7).

UFAM -1969

O PPC de Jornalismo da Universidade Federal do Amazonas, com base nas DCN de 2001,
foi implantado em 2008. O compromisso da proposta estava focado na formagao de jornalistas num
“contexto didatico-pedagogico inovador™:

O egresso do Curso de Jornalismo da UFAM sera formado em contexto didatico-
pedagdgico inovador, num sistema de mddulos, experiéncia inovadora na UFAM,
que habilitard o jornalista a exercer de forma plena, principalmente as demandas
do campo do jornalismo nos varios contextos e meios de comunicagiao de massa,
inclusive em midias digitais. O formando em Jornalismo da UFAM caracterizar-se-a
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pelo dominio das vérias metodologias, técnicas e linguagens pertinentes a produgao,
recepcdo e analise da noticia, da informacao e da comunicag¢ao (UFAM, 2008, p. 9).

Para a UFAM, o novo curriculo proposto também carecia de ser acompanhado de mudangas
nas praticas didatico-pedagdgicas. Por isso, optou-se por um modelo de formag¢ao em sistema modular,
“uma tentativa de se aplicar ao curso de Jornalismo da UFAM métodos e técnicas da educagéo tutorial”
(UFAM, 2008, p. 5).

DCN e PPCs de Jornalismo

As DCN do curso de Comunica¢ao Social foram adotadas 40 anos depois da implantacao
do curriculo minimo do curso de Jornalismo. Em 2001, quando foi colocado em vigor na sua
primeira versao, o documento trazia no seu bojo duas mudangas significativas: a flexibilizagdo e as
habilitagdes. Com a primeira medida, as diretrizes livravam os cursos de manter um curriculo minimo
“instrumento arcaico, acanhado e em descompasso com os progressos do setor’, substituindo-o
por “um padrdo basico de referéncia” com “orientagdes para a obtengdo de padrao de qualidade na
formagdo’, porém, com flexibilidade na estruturagdo dos cursos, “tanto para atender a variedades de
circunstancias geograficas, politico-sociais e académicas, como para ajustar-se ao dinamismo da drea,
e para viabilizar o surgimento de propostas pedagdgicas inovadoras e eficientes” (BRASIL, 2001, p.5-
16). Com a segunda medida, o Jornalismo perde o status de curso e é transformado em habilitacao do
curso de Comunicagao Social.

Aprovado para vigorar a partir do ano letivo de 2002, o documento nio estabelecia um
tempo minimo de transi¢do do “curriculo minimo” para as “Diretrizes Curriculares Nacionais”. Entre
as instituicoes pesquisas, a UnB foi a primeira a colocar o novo “projeto pedagogico do curso” em
funcionamento a partir do ano letivo de 2002, enquanto a UFRGS foi a ultima, em 2009.

O Parecer n°492/2001, do Conselho Nacional de Educagao, foi publicado no Diario Oficial da
Unido em julho daquele ano. No final de janeiro do ano seguinte, o Conselho publicou o Parecer n°
1363/2001, com “retificagdo do Parecer CNE/CES 492/2001” (BRASIL, 2002, p. 6). O referido parecer
orientava “a formacao do projeto pedagdgico do referido curso”

Contudo, dentre os PPCs analisados, apenas os da UNICAP (2004) e da UFRGS (2009) atendem
todas as sete orientacdes estabelecidas no Parecer n° 1363/2001 (BRASIL, 2002). No caso do PPC da
UnB (2002), o mesmo néo apresenta “formas de acompanhamento e avaliagdo da formacio” O PPC
da UFAM nao apresenta as “caracteristicas dos estagios”, pois alega que o Decreto-Lei n° 972/1969
estabelece as fungdes privativas do jornalista, “veta a realizagdo do Estdgio em Jornalismo” e que “o
estagio sera compensando com a realizagdo do TCC em Jornalismo” (PPC/UFAM, 2008, p. 22). Entre
os cinco PPCs analisados, o da FCL (2008) é o tnico que nao apresenta proposta para “atividades
complementares”.

Na primeira versao das DCN, a pesquisa é caracterizada como parte do perfil especifico
de cada habilitacao “que se caracteriza por uma abrangéncia sobre diferentes meios, linguagens e
praticas profissionais e de pesquisa [...]”. Porém, a pesquisa nédo esta incluida entre as 14 “competéncias
especificas” do Jornalismo. Na defini¢ao dos conteudos curriculares, devem ser contempladas as
contribui¢des para a constru¢ao dos “conhecimentos tedricos como praticos, reflexdes e aplicagoes
relacionadas ao campo da Comunicagao e a area configurada pela habilitagao especifica”

Com isso, é de competéncia e autonomia da institui¢do a defini¢ao dos conteudos especificos
“tanto para favorecer reflexdes e praticas no campo geral da Comunicagao, como para incentivar
reflexdes e praticas da habilitacao” (Parecer n° 492 CNE-CES/2001, p. 23). No documento, a qualidade
de formagdo pode ser garantida pelo equilibrio entre o que se estabelece como “padrio basico de
referéncia” para elaboragdo do PPC a liberdade de “ajustar-se ao dinamismo” que permitam “viabilizar
o surgimento de propostas pedagdgicas inovadoras e eficientes’, conforme Parecer n° 1363/2001
(BRASIL, 2002, p. 6).

Para Marques de Melo (2014b), “as propostas de 2001 enfeixavam um conjunto de disciplinas
contraditdrias e até mesmo conflitantes, dando a ideia de flexibilidade, mas amarradas pela grade
curricular composta por matérias tuteladas pelos docentes”
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Matrizes curriculares: caracteristicas e especificidades

Tomando como referéncia os elementos estruturais propostos pelas DCN (2001), destacamos
as caracteristicas e as especificidades de cada um dos PPCs analisados. No Quadro 2, apresentamos os
dados referentes as orienta¢oes das DCN presentes nos PPCs dos cursos das instituigdes superiores de
ensino pesquisadas:

Quadro 2. Orienta¢des dos PPCs

Instituicoes
GRS |[FCL | UFRGS JJUNICAP JUnB | UFAM |
Comum X X X
Perfil Especifico X X X X
Competéncias e Gerais X X X X
Habilidades Especificas | X X X X
Basicos X X X X
Conteudos Especificos X X X X
Caracteristicas dos estagios X X X X
Atividades complementares e CH - X X X
Estrutura do curso X X X X
Formas de acompanhamento
e avaliacao X X

Fonte: elaboragao dos autores a partir dos PPCs e DCN (2001)

Com excegdo das orientagdes relacionadas ao estagio (uma instituicio [UFAM] nao trata do
tema no PPC) das atividades complementares (uma instituigdo [FCL] nao segue a orientagdo) e as
formas de acompanhamento e avaliagdo da formagdo (uma das instituicdes [UnB] ndo contempla o
assunto), todas as instituigdes atendem integralmente as demais orientagdes das DCN. No caso da
UFRGS e da UNICAP, todas as sete orientagdes das DCN sdo contempladas no PPC.

Quanto as orientagdes relacionadas ao perfil, competéncias e habilidades estabelecidas nas
DCN e propostas nos PPCs, trataremos adiante. Neste momento, nos interessam duas orientagdes em
particular: os contetidos curriculares (basicos e especificos) e a estrutura do curso.

As DCN diferenciam os “contetidos curriculares” em contetdos basicos: “aqueles relacionados
tanto a parte comum do curso quanto as diferentes habilitagdes” — que sdo categorizados como
“contetdos tedrico-conceituais; contetidos analiticos e informativos sobre a atualidade; contetidos de
linguagens, técnicas e tecnologias midiaticas, contetidos ético-politicos”, e os contetidos especificos
“aqueles que cada instituigdo, livremente, deve eleger para organizar seu curriculo pleno, tendo como
referéncia os objetivos e os perfis comum e especificos’, porém, tém que favorecer “reflexdes e praticas”
no campo geral da Comunicagao e da habilita¢ao especifica (BRASIL, 2001, p. 23).

A estrutura do curso da FCL é centrada em dois eixos: formac¢ao humanistica e formagao técnica
ou especifica. No primeiro eixo, concentrado nos dois anos iniciais, ha um maior peso das disciplinas
de formagdo geral e humanistica. “As disciplinas de Cultura Geral, na estrutura pedagégica do curso,
tém por objetivo destacar a formagdo humanistica e o interesse pela pesquisa em comunicagdo”. Nesta
fase, “procura-se apresentar conceitos, teorias, resgate da histéria e da complexidade dos processos
comunicacionais e sociais, e mostrar como podem ser usados em suas praticas profissionais’, o que
“exige uma proximidade e, a0 mesmo tempo, um processo dialdgico e reflexivo com os profissionais e
professores da chamada area “técnica’ do curso de Jornalismo, responsaveis pela formagao especifica’”.
A formagcao técnica ou especifica, ocorre nos dois anos seguintes, com 50% da carga horaria do curso
de Jornalismo ocupada por “disciplinas voltadas para a formagao especifica do fazer jornalistico”
(FCL, 2008, p. 19). No PPC da FCL, os contetdos sdo oferecidos com o propésito de “convergir para
uma orienta¢ao profissional dos alunos, além de orientagdo humanistica, a qual vivenciara ao longo
do curso”. Assim, cabera ao professor construir com os alunos os conhecimentos necessarios para esse
processo de desenvolvimento. Os contetidos sao divididos entre os de “forma¢ao humanistica” e de
“formagdo técnica ou especifica’, sendo que “a dosagem das disciplinas representa aproximadamente
50% para cada uma das duas vertentes”. O curso tem duragio de 2.700 horas.
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Na UFRGS, a estrutura proposta no PPC “altera conteudos, modifica o funcionamento do curso,
através de procedimentos didaticos” Durante todo o processo de formagao, o aluno vai experimentar
“um equilibrio entre as necessidades tedricas e a aprendizagem de técnicas na insergao e utilizagao de
novas tecnologias, a fim de obter a capacitagao profissional dentro de suas especificidades” (UFRGS,
2009, p. 6). O curso de Comunicagido Social - habilitacao Jornalismo, “passa a contar com uma carga
horéria de 2.745 horas”, divididas entre disciplinas obrigatorias (1.450 horas), disciplinas eletivas (825
horas), atividades complementares (350 horas) e TCC (120 horas).

O curso de Jornalismo da UNICAP tem 2.700 horas-aula, divididas entre disciplinas dos
conteudos basicos e especificos, inclusive as disciplinas eletivas e o trabalho de conclusido de curso. No
curriculo, 53% das disciplinas correspondem as “disciplinas essencialmente tedricas” e os demais 47%
as “disciplinas de carater técnico-pratico”. Entre os contetidos basicos, a estrutura do curso estabelece
um equilibrio entre as “disciplinas tedrico conceituais”, as “disciplinas analiticas”, as disciplinas
“informativas, que versam, ainda, sobre temas contemporaneos’, as disciplinas de “contetidos politicos
e éticos” e as disciplinas dos conteudos que “tratam do campo mais geral da comunica¢do” A outra
parte do curso ¢ ocupada por “contetidos que tratam da linguagem, técnicas e tecnologias” (UNICAP,
2004, p. 38).

No curso de Jornalismo da UnB, o “entendimento é de que todos os alunos da Faculdade de
Comunicagdo devem ter uma formagao geral, que resulte em um perfil comum, além das formagoes
especificas de cada habilitacao, suficientes para garantir perfis também especificos” Na formagao
geral, um conjunto de disciplinas obrigatérias é distribuido em sete eixos tematicos, “que formam
a base e o lastro comum do Curso de Comunicagdo e que sdo, na pratica, os conteiidos genéricos”
O perfil especifico do aluno ocorre com um conjunto de disciplinas especificas de jornalismo. A
partir dos principios e eixos, foi definido um quadro de disciplinas ambientais obrigatorias a serem
cursadas a cada semestre pelos alunos da comunicagao, com pequenas variagdes entre as habilitacoes.
As disciplinas ambientais “sdo aquelas destinadas a todos os alunos de Comunicacao, e que deverao
ser concebidas para acompanhar o aluno do primeiro ao ultimo dia de seu curso”. As disciplinas
locais sdo especificas da habilita¢do, “cursadas sempre em harmonia com as disciplinas ambientais”
(UnB, 2009, p. 5-9). A estratégia de concepgao do curriculo ¢ dividida em quatro estagios, cada um
deles com duragdo de um ano: “1° estagio — Sintonia (carater amplo), 2° estagio — Aproximagao
(carater introdutdrio), 3° estagio — Vivéncia (carater especifico) e 4° estagio - Aprofundamento
(carater reflexivo)”. A habilitagao em Jornalismo tem 186 créditos, sendo 60 obrigatdrios ambientais,
68 obrigatdrios especificos e 58 optativos e de médulo livre. A estrutura da habilitagdo fundamenta-
se nos seguintes principios: as disciplinas basicas “que garantam conhecimentos gerais sobre o
campo da Comunicagdo e do papel social do jornalista’, as disciplinas técnicas “que vao agregando
conhecimentos e o dominio de técnicas especificas nos varios ramos do jornalismo”, um conjunto de
disciplinas obrigatorias e optativas “destinadas a avaliar, examinar e discutir, sob ponto de vista critico,
as varias formas do jornalismo e os seus diversos meios — impressos, radio e televisao” —, a realizagao
de oficinas de jornalismo em laboratérios da institui¢ao “para o exercicio pratico’, os topicos especiais,
“com ampla flexibilidade, para discutir, sob a forma de seminarios, projetos de pesquisas ou estudos
especificos, temas de interesse do Jornalismo em suas varias formas”. Como espagos complementares,
os projetos de extensao “voltados para o desenvolvimento de trabalhos junto a sociedade, sobretudo,
produtos jornalisticos” e programas de intercimbio “com empresas, entidades e institui¢des” (UnB,
2009, p. 44-45). A proposta da UnB (lancada em 2002 e revisada em 2009) pensa na escolha da
habilitacdo da Comunicagdo Social acontecendo depois de um periodo de “ambienta¢dao”. “Temos
um curso de comunicagdo que vai formar um profissional com conhecimentos gerais, amplos do
campo da comunica¢ao e conhecimentos especificos na area que ele optar’, observa o professor David
Renault da Silva, diretor da Faculdade de Comunicagdo da Universidade de Brasilia (UnB) na época
de formulagdo do PPC.

O PPC da UFAM ¢ um “esforco para unir o tripé Ensino, Pesquisa e Extensao’, em que “ganha
forca e flexibilidade na nova proposta curricular de jornalismo que pode servir de piloto para mudancas
primordiais na estrutura administrativa da Universidade Federal do Amazonas” De acordo com a
proposta, o profissional egresso do curso Jornalismo “recebera a denominacao especifica de Jornalista”
(UFAM, 2008, p. 15-16). A estrutura curricular criada para o curso de Jornalismo da UFAM “impede
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que se faga a divisao classica do curriculo em conteudos do tronco-comum e contetudos especificos™ O
curso foi dividido em oito mdédulos que mesclam teoria e pratica desde o primeiro médulo. Pelo sistema
proposto, o estudante “progredird horizontalmente em modulos e verticalmente em sub-moédulos”. A
estrutura curricular foi dividida nos médulos “Leitura e producio de textos I, Leitura e producio de
textos II, Audiovisual, Assessoria de Imprensa, Jornal, Radio, Televisao e TCC”, distribuidas em 2.700
horas. Portanto, o curso tem trés eixos estruturantes de desdobramento curricular: Ntacleo Comum,
Nucleo Especifico e Nucleo Optativo (UFAM, 2008, p. 17-19).

E interessante observar que os PPCs da FCL (2008) e da UNICAP (2004), apostam num
equilibrio entre as disciplinas “tedricas” e as “laboratoriais” para a formac¢do de um profissional de
jornalismo para o mercado de trabalho. “Uma caracteristica que costuma ser bastante ressaltada a
respeito do curso ¢ o potencial de empregabilidade do egresso [...] cerca de 70% dos jornalistas que
atuam no mercado de trabalho sairam da Universidade Catdlica de Pernambuco’, a afirmacdo é do
professor Juliano Mendonga Domingues da Silva (2015), entdo coordenador do curso de Jornalismo
da UNICAP.

Nos PPCs da UFAM (2008) e da UFRGS (2009), a participagdo docente é chave, funciona
como uma espécie de tutoria da formacao: “Contribui na busca de um equilibrio entre as necessidades
tedricas e a aprendizagem de técnicas na insergdo e utilizagao de novas tecnologias, a fim de obter a
capacitagdo profissional dentro de suas especificidades” (UFRGS, 2009, p.6). No PPC da UFAM, um
professor-tutor ¢ nomeado para auxiliar e orientar esse aluno durante toda a sua trajetdria dentro do
curso, inclusive na escolha das disciplinas para fortalecer a sua carreira em outras dreas dentro da
universidade. Segundo Rodrigues (2017) em entrevista declarou, p.?), “isso nunca se concretizou,
porque ndo ha professor. Era um plano interessante, que na verdade nunca saiu do papel, ele ficou no
projeto pedagogico”

As caracteristicas peculiares que aproximam ou distanciam as propostas pedagégicas aqui
analisadas ficaram mais evidentes na andlise do perfil propostos por cada uma delas, além das
competéncias e habilidades elaboradas para a formagao em jornalismo.

A formacao de jornalistas: perfil, competéncias e habilidades

No inicio de 2014, a Federacao Brasileira das Associacdes Cientificas e Académicas de
Comunicagao (SOCICOM) promoveu um férum para debater as “Diretrizes Nacionais para o Curso
de Jornalismo”, publicadas pelo Ministério da Educa¢ao em setembro de 2013. Entre os expositores,
estava o professor José Marques de Melo, presidente da comissio nomeado pelo MEC para sua
revisdo. Apds uma cronologia dos trabalhos da comissao, Marques de Melo comentou que o Brasil
“vem acumulando, durante quase sete décadas, experiéncias na formag¢ao universitaria de jornalistas”
O fruto disso tudo é que a matriz pedagodgica brasileira é singular no panorama mundial, resultado
de uma mescla entre o “padrao europeu (estudo tedrico) com o modelo americano (aprendizagem
pragmatica)”, que da vida a um formato que segue a “via critico-experimental de ensino-pesquisa™.

No modelo norte-americano, o objetivo da instituigdo universitaria é atender aos interesses
dos setores produtivos e do Estado. “[...] procura associar estreitamente os aspectos ideais (ensino e
pesquisa) aos funcionais (servi¢os), estruturando-se de tal maneira que possa ajustar-se as necessidades
da massificagdo da educagdo superior e da sociedade de consumo” (referéncia?). Da Europa, os
modelos alemao e francés, com “énfase na integracao entre ensino e pesquisa’, “terdo uma influéncia
significativa sobre a concepgao e a estrutura do ensino superior no Brasil” (PAULA, 2009, p. 2-8).

Os PPCs consultados, de modo geral, confirmam essa preocupagao entre o exercicio da critica
com suporte do experimentalismo, como também com a qualidade do ensino e a cultura da pesquisa.
A defini¢ao do perfil do egresso de jornalismo, com suas competéncias e habilidades, ¢ uma condi¢ao
essencial para a existéncia do PPC.

De acordo com o segundo artigo do Parecer CNE-CES n° 1363/2001, que trata sobre a formagao
do PPC, o mesmo deve explicitar “o perfil comum e os perfis especificos por habilitagio” (BRASIL,
2002, p. 6). No Parecer CNE-CES n° 492/2001, o Perfil comum ¢ considerado o “objetivo de formagédo
geral’, que “garanta a identidade do Curso como de Comunicagao” (BRASIL, 2002, p. 6).

2 Palestra apresentada por José Marques de Melo no Forum SOCICOM/DCN-]J 2014, Sao Paulo, fevereiro de 2014.
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Os PPCs apresentam as caracteristicas que evidenciam as peculiaridades do perfil de egresso
formado em jornalismo. Na UFRGS, o perfil especifico é tratado num contexto mais amplo, sem
preocupagao direta com as caracteristicas das DCN. O egresso de jornalismo da UFRGS “deve
possuir conhecimentos tedricos e técnicos que possibilitem uma atuagao profissional ética, critica e
comprometida com o interesse publico, além do desenvolvimento permanente de novas competéncias
e habilidades comunicacionais” (PPC/UFRGS, p. 13). Nos demais PPCs (FCL, UNICAP, UnB e
UFAM), o perfil especifico estabelece uma relagdo mais explicita com cada uma das caracteristicas
das diretrizes curriculares. Na Faculdade Casper Libero, o perfil é definido “com base nessas diretrizes
especificas emanadas do MEC” (PPC/FCL, 2008, p. 24). O jornalista formado pela UNICAP “devera
ser um profissional apto a atuar em qualquer setor da atividade jornalistica, de forma competente,
ética e critica, capaz de revelar seu comprometimento com as questdes sociais, bem como trabalhar
em equipe e de modo multisetorial, uma vez que o exercicio do Jornalismo é, em sua esséncia, coletivo”
(PPC/UNICAP, 2004, p. 34).

Na UnB, “o novo curriculo proposto para a habilitacdo Jornalismo oferecera ao aluno um
conjunto de disciplinas voltadas para uma formacgao basica, que assegure a sua identidade como
profissional de Comunicagdo” (PPC/UnB, 2009, p. 42). O perfil profissional do egresso do curso de
jornalismo da UFAM “¢é resultado de um processo democratico de discussdo cujo objetivo é consolidar
as praticas de jornalisticas de produgéo e veiculagdo de noticias em Manaus e na regido Amazonica”
(PPC/UFAM, 2008, p. 9).

Consideracoes finais

Devido a diversidade e localizagdo dos cursos de Jornalismo no Brasil, e considerando o
carater qualitativo da amostragem, optou-se por uma amostra com um viés de representatividade.
O referencial de selegdo considerou alguns parametros diante da variedade de aspectos que podem
ser levados em consideragdo, os mais coerentes e representativos. Invariavelmente uma amostragem,
por menor que seja, deve ser constituida de elementos mais significativos de seu conjunto, para que a
partir deles possamos dar conta quando inquiridos sobre o seu todo. Assim, algumas caracteristicas
fazem-se salientes nos cinco PPCs estudados.

Os PPCs analisados como amostragem estdo entre os mais de 300 cursos de Jornalismo existentes
no Brasil até final de 2013. A peculiaridade dos mesmos é o pioneirismo em suas regides geograficas
(centro-oeste, nordeste, norte, sudeste e sul), o que ocorreu com uma diferenca de quase 22 anos entre
o primeiro - instalado em 1947, em Sao Paulo (sudeste) — e o segundo - instalado em Manaus (norte),
em 1969.

A primeira caracteristica do perfil do jornalista proposta pelas DCN diz respeito a “producao
de informagdes relacionadas a fatos, circunstincias e contextos do momento presente” (Parecer CNE-
CES n° 492/2001, p. 17). Na FCL, essa caracteristica corresponde a “compreender e saber sistematizar
e organizar os processos de produgdo jornalistica, dimensionando custos e tomando decisdes eficazes”
(FCL,2008,p.24). No PPC da UNICAP a caracteristica é correspondida pelo perfil de “gestor e produtor
de processos jornalisticos nos mais diferentes setores, em que seja capaz de planejar, criar, produzir e
difundir jornalisticamente a informagao” (UNICAP, 2004, p. 35). A UnB usa o mesmo argumento do
Parecer: “Pela produgdo de informagdes relacionadas a fatos, circunstancias e contextos do momento
presente”. Para a UFAM, essa caracteristica é respondida com a formagao de um jornalista “polivalente
(capaz de lidar com novas tecnologias: redator, editor de video e editor de audio, etc.)” (UFAM, 2008,
p. 10).

A segunda caracteristica propoe a formagdo de um profissional com perfil pautado “pelo
exercicio da objetividade na apuracao, interpretacao, registro e divulgagao dos fatos sociais” (Parecer
CNE-CES n° 492/2001, p. 17). Na proposta da FCL, o egresso ¢ apto a “registrar fatos jornalisticos,
apurando, interpretando, editando e transformando-os em noticias e reportagens, que possam ser
veiculadas em diferentes suportes, da midia impressa ao audiovisual e online (internet e celular);
interpretar, explicar e contextualizar as informagdes” (FCL, 2008, p. 24). No PPC da UNICAP (2004,
p. 35) é “capaz de dominar as técnicas necessarias ao exercicio jornalistico, a exemplo da apuragio,
interpretagdo, registro e divulgacdo dos fatos sociais” A UnB (2009, p.42) mais uma vez sé repete o
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mesmo texto do documento oficial: “[...] pelo exercicio da objetividade na apuragdo, interpretacdo,
registro e divulgacdo dos fatos sociais”. Para a UFAM (2008, p. 10)., essa caracteristica de perfil pode
ser respondida com o “raciocinio logico (na construgdo do texto)”

A terceira caracteristica de perfil anotada nas DCN ¢é “pelo exercicio da tradugéo e disseminagado
de informagdes de modo a qualificar o senso comum” (Parecer CNE-CES n° 492/2001, p. 17). Para
atender essa caracteristica, a FCL (2008, p. 24) propde um perfil de egresso habilitado a “investigar
informacoes, produzir textos e mensagens jornalisticas com clareza e correcao” A UNICAP (2004, p.
35) praticamente reproduz o texto das DCN: “[...] tradutor e disseminador de informagdes, que venham
a qualificar o senso comum”. Ja a UnB (2009, p. 42) o repete literalmente: “Pelo exercicio da tradugdo
e dissemina¢do de informagdes de modo a qualificar o senso comum”. Para a UFAM (2008, p.10),
essa caracteristica equivale ao “senso critico, responsabilidade social, ética e maturidade vocacional”.

A quarta caracteristicadas DCN relacionada ao perfil especifico do egresso de jornalismo refere-
se ao “exercicio de relagdes com outras areas sociais, culturais e econdmicas com as quais o jornalismo
faz interface” (Parecer CNE-CES n° 492/2001, p. 17). O profissional egresso da FCL é preparado para
“relacionar-se com fontes de informagao de qualquer natureza’, como também “dominar a lingua
nacional e [...] a linguagem jornalistica apropriada aos diferentes meios e modalidades tecnoldgicas
de comunicagao” (FCL, 2008, p. 24-25). Na UNICAP (2004, p. 23) ele precisa ter uma “visdo integrada
dos processos de comunicagdo, incluindo areas conexas” A UNICAP nao vai além do que propde
as DCN: “[...] competente para travar relagdes com as outras areas com as quais o jornalismo faz
interface” Na UnB (2009, p. 42), o argumento ¢ o mesmo: “Pelo exercicio de relagdes com outras areas
sociais, culturais e econdmicas com as quais o jornalismo faz interface” O egresso da UFAM (2008, p.
10) esta “preparado para a participagdo em movimentos sociais (problemas da sociedade)”, inclusive
com “base tedrica (teorias que lidam com os fendmenos sociais)”

Na atualidade, quando o curso de Jornalismo passa a usufruir de especificidade e DCN proprias
que substituem as estabelecidas ao curso de Comunicagao Social que, em julho de 2001, apos outra
resolugdo do Ministério da Educacéo, aboliriam o Curriculo Minimo, seria de esperar uma maior
riqueza de PPCs. Trata-se de um processo que, nos 60 anos de formagéo em jornalismo, estd marcado
por um projeto nacionalista que mantém a circunscri¢ao legal quanto a prescricdes de contetidos
e praticas curriculares. Esta marcado ainda pelo projeto moderno de disciplinamento, forjando
curriculos lineares, sequenciais e estaticos (SILVA, 2010).

Entendemos que a postura do Ministério da Educagdo do Brasil nos mais diversos governos,
desde a criagao dos primeiros cursos durante o Estado Novo, a criagao do Curriculo Minimo em 1962,
passando pelo Regime Militar e vigente desde a Nova Republica (1985) até o presente, suscita um
amplo questionamento quanto a compreensao das relacdes entre jornalismo e sociedade democratica.
Qual é o valor do jornalismo e a formagao de seus profissionais para o Estado brasileiro? Decorre dai
um paradoxo, observado em que, ao ser uma profissao albergada pelo Estado, este se faz paralelamente
limitante da autonomia universitaria. A tutela do Estado brasileiro na formagao superior suscita
a pergunta de por que, sendo seus sucessivos governos autoritarios e democraticos incapazes de
estabelecer qualquer marco regulatério ao sistema nacional de midia, mostra-se ele recursivamente
preocupado com a formacgao superior em jornalismo. Pensamos que as respostas podem advir da
analise da producao bibliografica caracterizada pela pesquisa basica critica surgida em profusdo nas
ultimas décadas.
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Carlos Figueiredo

REDACOES INTEGRADAS E
TRABALHO JORNALISTICO

O uso das tecnologias paraum trabalho emancipado e emancipador

Introducao

A reestruturagdo do capitalismo caracterizada pela passagem do regime de acumulagido
Fordista/Keynesiano para o regime de Acumulagdo Flexivel trouxe diversas mudangas no mundo do
trabalho, inclusive o dos jornalistas. Tais mudangas, decorrentes do colapso do regime de acumulagéao
Fordista/Keynesiano a partir dos anos 1970, nao cessam devido principalmente as constantes crises
enfrentadas pelo sistema capitalista a partir dai. A busca para a solugdo do impasse por parte dos
capitalistas reside em trés processos: (1) a financeirizacdo da economia, (2) a diminui¢do da agéo
estatal em todas as esferas da vida e (3) a flexibilizacao das relagdes de trabalho.

As mudangas tecnoldgicas e no processo de gestdo acarretaram transformagdes drasticas nas
relagdes de trabalho dentro das redagdes. A informatizacao das redagdes fora um primeiro passo de
um processo aprofundado com a popularizagdo da internet. A popularizagdo da rede mundial de
computadores fragmentou audiéncias, aumentou a competi¢do tanto pelo produto em si, o conteudo
noticioso, quanto pela venda de publicidade; além de consolidar o processo de convergéncia,
possibilitado pela transformagdo de atomos em bits. Dessa forma, as barreiras entre os diferentes
meios e linguagens foram quebradas. Audio, video, foto e textos podem estar no mesmo espago a um
custo menor e em tempo real.

O ensino de jornalismo ndo ficou incélume a esse conjunto de mudangas. Se levarmos em conta
que todas essas transformagdes aconteceram em paralelo as mudancas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais no ensino de jornalismo, o debate ganha novas proporgdes. Os cursos de jornalismo
passam a ndo mais fazer parte do tronco comum dos Cursos de Comunica¢ao Social. Os detratores da
mudanga alegam que o profissional formado nesses novos cursos sairiam dos bancos universitarios
com um perfil mais tecnicista, perdendo a visdo global do campo comunicacional oferecida pelos
cursos de comunicagdo social com habilitacao em jornalismo. Também argumentam que as fronteiras
entre conteidos sejam praticas publicitarias, jornalisticas, de relagdes publicas entre outras areas
profissionais do campo vém sendo apagadas no apanagio da “producao de contetido”.

Os defensores do movimento em dire¢do a autonomiza¢ao do jornalismo em rela¢do a
disciplina comunicagdo alegam que os jornalistas possuem uma identidade profissional apartada dos
outros campos profissionais da comunicagdo, além de teoria prépria que vem ganhando autonomia. O
tronco comum as profissdes sob o guarda-chuva do curso de comunicagao social acabava, segundo os
partidarios da separacdo, por descaracterizar o profissional formado pelas universidades dando a estes
um perfil generalista. Meditsch (2010) aponta dificuldades epistemoldgicas do ensino e dos Estudos
em Jornalismo cuja resolugao esta além das dicotomias comunicagdo x jornalismo, profissional x
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académico, prdtica x teoria. Segundo o autor, as dificuldades continuariam mesmo em disputas
tedricas e epistemoldgicas dentro dos proprios campos. Nesse caso, estariam configuradas disputas
do tipo jornalismo x jornalismo e comunicagdo x comunicagdo. Ou seja, disputas por defini¢oes
epistemoldgicas dentro de disciplinas especificas, ainda que separadas.

Nossas preocupagdes sdo relativas ao jornalista enquanto trabalhador, e também estao ligadas as
mudangas no curriculo e as teorias do jornalismo. Como os curriculos e as teorias do jornalismo lidam
com as mudancas no trabalho jornalistico causadas pela reestruturacao do capitalismo? O jornalismo
aprendido nos bancos universitarios leva em conta o potencial emancipatério desse saber, como
defendido por Genro (1987) e Moretzsohn (2007)? Para dar conta dos nossos problemas, analisaremos
o processo de produgdo da noticia a partir da posi¢do de que o jornalista ¢ um trabalhador cuja
extragdo de mais-valia é a fonte do lucro das empresas jornalisticas, e que essa relagdo de exploragdo
acarreta nos processos de Subsun¢ao (MARX, 2013) e controle do trabalho. Entretanto, de acordo com
Marx (2011), o capitalismo ¢ a contradi¢do em processo. Assim, a mesma tecnologia que flexibiliza as
condigdes de trabalho, aumentando a subsunc¢ao e o controle do trabalho jornalistico; pode também
permitir que as praticas jornalisticas possam se reencontrar com os ideais de emancipagdo defendidas
no seu surgimento.

O intuito ¢ entender como o ensino do jornalismo possa a0 mesmo tempo permitir ao jornalista
fazer uso das tecnologias e dota-lo dos saberes necessarios para a constru¢ao de um jornalismo
emancipatdrio capaz de produzir noticias que partam do singular para o universal, como defende
Genro (1987). Faz-se necessario compreender os fendmenos da convergéncia e das redagdes integradas
como parte da flexibiliza¢ao das condi¢des de trabalho dos jornalistas para propor um curriculo que
fornega aos futuros trabalhadores da noticia os saberes necessarios para lidar com essa nova realidade.
Para dar conta dos nossos objetivos recorreremos a Economia Politica da Comunicag¢ao para analisar
como se dd a subsuncio e o controle do trabalho intelectual (BOLANO, 2000, 2002, 2017); a tedricos
marxistas do jornalismo como Genro (1987) e Moretzsohn (2007); e pesquisadores que se ocupam
da aplicagdo de novas tecnologias ao jornalismo, principalmente Salaverria e Negredo (2009) que
estudaram o fendmeno das redagdes integradas, a nosso ver o principal modelo de gestao do trabalho
durante o regime de acumulagao flexivel. Antes, no entanto, resolveremos impasses teéricos relativos
aos termos Fordismo e Pés-Fordismo, aplicados a analise do trabalho jornalistico para entender as
possibilidades de o jornalista realizar um trabalho emancipador.

Do Jornalismo Manufatureiro ao Jornalismo Flexivel

As mudangas sofridas pelos processos de trabalho jornalistico estdo dentro de um panorama
maior de reestruturagao do sistema capitalista. A flexibilizagdo dos direitos e processos de trabalho, as
mudangas tecnoldgicas, transformagdes nos processos de gestao do trabalho, estdo ligadas a mudangas
no regime de acumulacao do capitalismo. De acordo com Lipietz (1988, p. 30), “o regime de acumulagao
descreve a estabilizagdo a longo prazo da destina¢ao do produto entre o produto e a acumulagao, o
que implica uma correspondéncia entre a transformagdo das condi¢des de reproduciao do trabalho
assalariado” A existéncia do regime de acumulacao indica a existéncia de uma coeréncia interna que
obriga os agentes individuais a se enquadrarem docilmente nesse tipo de organizagao social. Logo, ainda
lembrando Lipietz (Idem), é necessario que o regime de acumulagdo ganhe vida no cotidiano através de
“normas, costumes, leis, mecanismos reguladores, que assegure, através da rotina do comportamento
dos agentes em luta uns contra os outros [...], a unidade do processo, o respeito aproximativo do
esquema de reproducdo” A conjun¢do de regras interiorizadas e comportamentos individuais é
o que Lipietz e outros tedricos da Escola Francesa da Regulagdo chamam de modo de regulacao.

Os conceitos de regime de acumulagdo e modo regulagdo ddo conta de um conjunto
de mudangas sociais no século XX. De acordo com os autores da Escola da Regulacao, a crise no
capitalismo concorrencial, marcado por grande concorréncia entre pequenas firmas, em fins do
século XIX e comego do século XX, fez surgir o chamado capitalismo monopolista, em que grandes
firmas dominam o mercado em uma situagdo cada vez mais parecida com o monopdlio perfeito. A
crise de 1929 fez necessaria a entrada da regulagdo estatal para organizar a anarquia da produgio a
partir de politicas inspiradas no economista britanico John Maynard Keynes diante da insuficiéncia
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do mercado para se autorregular.

No campo da produgdo, a industria automobilistica a partir da adogao do processo de gestao
fordista, produgdo em massa e altos saldrios para os trabalhadores tornava-se modelo de sucesso
para os demais setores industriais. Esse arranjo levou a um acordo classista entre trabalhadores e
capitalistas mediado pelo Estado, que dentro desse arranjo também era responsavel por fornecer
uma série de servigos publicos como educagao, saude e previdéncia que juntos acabaram por criar
o chamado Estado de Bem-Estar Social (Welfare State). O nome desse modo de regulagdo, que por
anos garantiu estabilidade ao sistema capitalista, foi chamado de Fordismo pelos autores da Escola da
Regulagdo. De acordo com Lipietz (1988), esse conceito de Fordismo foi nomeado em homenagem
ao sentido atribuido ao fendmeno por Gramsci em seu famoso texto “Americanismo e Fordismo”
(GRAMSCI, 2008), em que o autor italiano observava que a aceita¢ao e adequagdo do trabalhador aos
processos de gestdo do trabalho fordista deveriam ser acompanhados pela aderéncia a modos de vida
compativeis com o seu cotidiano de trabalho. A crise do regime de acumulacao fordista deu lugar ao
que Harvey (2012) chama regime de acumulagao flexivel a partir da década de 1970. Entretanto, antes
de tocarmos nesse ponto, precisamos esclarecer alguns equivocos no uso do conceito de fordismo nos
estudos criticos do jornalismo que podem levar a alguns equivocos em relagao a natureza do trabalho
de produgao da noticia.

O Fordismo, enquanto gestao do processo de trabalho, ¢ um desdobramento do Taylorismo.
Dessa forma, precisamos compreender o Taylorismo antes de dissecarmos o Fordismo. O Taylorismo
inaugurou a moderna geréncia do trabalho. Antes do Taylorismo, a geréncia em oficinas e manufaturas
era realizada de forma rigida e despdtica. Essa forma de controle do trabalho, criada por Frederick
Taylor no comeco do século XX, foi utilizada em setores em que a maquinaria nao tinha sido ainda
adotada ou, nos dizeres de Marx (2013), havia grande dependéncia de trabalho vivo. Setores como a
siderurgia ou fabrica¢ao de carros dependiam de trabalhadores altamente qualificados, que devido
ao seu grau de conhecimento do oficio tinham condi¢des de impor seu proéprio ritmo de trabalho e
possuiam saldrios mais altos. Taylor era conhecido por suas excentricidades. Uma delas foi, mesmo
sendo um jovem oriundo de uma familia de posses, ter ido trabalhar em uma siderurgia. Essa
experiéncia permitiu a Taylor observar os trabalhadores e perceber que os proprietarios das empresas
sabiam muito pouco acerca do trabalho realizado no chao da oficina.

Taylor comega, entdo, a observar seus colegas de trabalho, e a construir uma ciéncia da
administracao que tinha como base a usurpacgiao do conhecimento do trabalhador pela empresa para
seu posterior parcelamento e simplificagdo. Para Taylor, claro, ndo se tratava de uma usurpagao, mas
de um direito, uma vez que o trabalhador estaria a disposi¢ao da empresa durante o tempo contratado.
Disponivel, inclusive, para ter seu trabalho observado e estudado pela geréncia. Os objetivos eram (1)
baratear o preco da forca de trabalho, pois as tarefas realizadas por um empregado altamente qualificado
seriam feitas por um niimero maior de trabalhadores de baixissima qualifica¢ao, realizando trabalhos
repetitivos, e ganhando em seu conjunto menos que a sua contraparte qualificada; e (2) aumentar
a produtividade evitando o que Taylor chamava de marca-passo, ja que todos os movimentos dos
empregados e o tempo utilizado para conclui-los seriam estudados pela geréncia. “Taylor elevou o
conceito de controle a um plano inteiramente novo quando asseverou como uma necessidade absoluta
para a geréncia adequada a imposigdo ao trabalhador da maneira rigorosa pela qual o trabalho deve ser
executado” (BRAVERMAN, 1981, p.86). O Taylorismo ao simplificar e parcelar o trabalho consegue
realizar aquilo que a maquinaria na industria téxtil ja havia logrado no século XIX: libertar o capital da
habilidade dos trabalhadores. Pela via taylorista, busca-se objetivar o fator subjetivo, o trabalho vivo
(MORAES NETO, 1989, p.34).

O Fordismo pode ser tratado como um desenvolvimento em relagdo ao Taylorismo “no sentido
de que se busca o auxilio dos elementos objetivos do processo (trabalho morto), no caso a esteira, para
objetivar o elemento subjetivo (trabalho vivo)” (MORAES NETO, 1989, p.35). Apenas o transporte
dos componentes que juntos irdo dar forma a mercadoria ¢é realizado por trabalho morto (elemento
automatico). Cabe a pergunta feita por Moraes Neto (2003): Por que a industria téxtil nunca foi objeto
de analise dos tedricos do fordismo? A resposta é simples, o trabalho morto (automatizado, feito
por maquinas) é predominante nessa industria desde o século XIX. O Fordismo foi a saida para a
producdo em massa de um produto (automovel) até entdo altamente dependente de trabalho vivo. A
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saida foi parcelar o trabalho, tornando-o extremamente repetitivo, a moda taylorista e posicionar o
trabalhador em um ponto fixo para economizar tempo e aumentar a produtividade. O trabalhador da
industria automobilistica antes altamente qualificado passa a realizar trabalhos repetitivos, e é alijado
de qualquer decisdo acerca do seu trabalho. O poder decisério no fordismo-taylorismo esta na mao
da geréncia.

Alguns pesquisadores, como Fonseca (2008), consideram que houve durante a vigéncia do
regime de regulagdo fordista, um jornalismo fordista ou, como Compton e Benedetti (2010), um
jornalismo Poés-Fordista o que implica na existéncia de um jornalismo Fordista. Esse equivoco é
resultante da interpreta¢ao do conceito de Fordismo da Escola de Regulagdo. Dessa forma, o Fordismo
¢ um conceito que da conta da sociedade como um todo, e ndo um apenas um processo de trabalho
e gestdo. Por isso, muitos autores acabam transformando o fordismo no processo de trabalho vigente
em todo o capitalismo durante um determinado periodo do século XX. Consideramos mais produtivo
nomear Fordismo/Keynesianismo o modo de regulagdo vigente até a década de 1970, enquanto
reservamos a palavra Fordismo ao processo de gestdo criado por Henry Ford para produzir automaveis
em massa. Para entendermos como o processo de trabalho do jornalismo interfere na produgédo das
noticias, o conceito de Fordismo torna-se um ébice.

Fonseca (2008), por exemplo, considera que ha uma linha de produgdo imaginaria composta
por pauteiros, reporteres, fotografos, copidesque, editores, diagramadores etc. Entretanto, a maioria
desses profissionais sdo altamente qualificados e possuem liberdade para tomar decisdes durante o
processo. O repérter escolhe quais fontes entrevistar, quais perguntas fazer, qual enquadramento adotar
ainda que o pauteiro faca indicagdes prévias. O fotografo escolhe os angulos das fotos, como, quem
e que situagdo fotografar. Situagdo muito diversa da encarada pelo trabalhador fordista. Ha divisao
de trabalho e ndo uma linha de produ¢ao imaginaria em que cada trabalhador é responsavel por um
trabalho extremamente repetitivo e parcelado, excluido quase que totalmente das decisdes sobre o
produto final. A natureza do jornalismo impde limites a subsuncao real do trabalho, sua incorporagao
ao capital constante através da substituicdo do trabalho vivo por trabalho morto; e ao controle por
métodos de parcelamento extremo do trabalho e controle do tempo como Taylorismo e Fordismo.

O que hda em comum entre o jornalismo do século XX e a industria automobilistica fordista é que
ambos se beneficiam de economias de escala. Entretanto, o Fordismo se beneficia da padronizagao dos
modelos, o que torna o primeiro modelo depois de ja projetado extremamente caro, e os subsequentes
extremamente mais baratos ja que os processos padronizados utilizados no fordismo aumentam a
produtividade e barateiam o produto. Os trabalhadores produzirao carros do mesmo modelo, um a
um. Ja as empresas jornalisticas produzem apenas um jornal por dia, o primeiro exemplar impresso é
extremamente caro, os restantes sdo meras copias e com custo de produgdo drasticamente reduzido.
Sao rodados nas graficas sem nenhuma participacdo dos jornalistas. No dia seguinte, outro jornal
sera produzido com matérias completamente diferentes, embora haja padroniza¢ao linguistica e de
determinadas rotinas.

O processo de produ¢ao do jornalismo se assemelha ao que Marx (2013, p.416) chama de
manufatura heterogénea. Marx exemplifica esse tipo de manufatura a partir da fabricagao de relogios
em cada trabalhador é extremamente qualificado em fazer uma parte do trabalho. No jornal, temos
fotégrafos, diagramadores, reporteres de politica, esportes, economia cada um dotado de extrema
qualificagdo para lidar com sua parte do produto final. E um tipo de divisdo de trabalho que existe
desde os primdrdios do capitalismo, nem Ford nem Taylor criou tal divisdo. Por ser um trabalho
qualificado e de caracteristica intelectual, torna-se mais dificil controla-lo. A linha editorial (BREED,
1993), o profissionalismo' (SOLOSKI, 1993; MCCHESNEY, 2003) e Manuais de Redagdo foram
algumas das formas de controlar o trabalho desse profissional. Por isso, consideramos adequado
chamar o jornalismo feito até a informatizagdo das redagdes de jornalismo manufatureiro. A partir
da entrada de computadores e softwares de edigdo de texto, tratamento de fotos e diagramacao na
redagdo, o jornalismo passa a entrar, em nossa teorizagdo, na era da acumulacao flexivel.

1 O profissionalismo guarda contradi¢des, pois a0 mesmo tempo que serve de controle, limitando o jornalista e
estabelecendo determinados critérios, também serve como escudo para pressdes oriundas de fora da redagéo.
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0 Jornalismo Flexivel

A partir da década de 1970, o arranjo Fordista/Keynesiano passa a entrar em crise por uma
série de razdes. Questionamento de minorias como mulheres e negros, crise do petrdleo, estagflacao
fazendo com que todo o sistema de acordo de classes vigente até entdo seja revisto. No mundo do
trabalho, varios direitos trabalhistas passam a ser revistos, as empresas passam a se reorganizar.
As grandes empresas que usam processos de fordistas de producgao e gestdo comecam a adaptar o
toyotismo/ohnoismo para sua realidade. Esse momento do capitalismo passa a ser chamado poraqueles
que seguem os preceitos tedricos da Escola da Regulacdo de Pos-Fordismo. Contudo, é o gedgrafo
norte-americano David Harvey (2012), também seguindo os preceitos da escola da regulagdo, que
vai cunhar o termo que melhor define o capitalismo apés a derrocada do Fordismo/Keynesianismo:
regime de acumulagao flexivel.

A flexibilidade diferentemente dos termos Fordismo/Pés-Fordismo é a marca desse novo
momento do capitalismo apresentando um regime de acumulagdo e um modo de regulagdo coerentes
sem o risco de gerar as confusdes conceituais do par Fordismo/Pds-Fordismo. A flexibilidade no
ambiente de trabalho diz respeito aos horarios de trabalho, fungdes exercidas pelo trabalhador, local
de trabalho etc. fazendo muitas vezes com que o trabalho invada a esfera privada e subtraia horas do
tempo livre das pessoas. Flexibilidade é um termo polissémico. Rosso (2017, p.21) chama atenc¢ao
para o fato de que “a flexibilidade de horas foi inventada pelos trabalhadores” “Trabalhadores livres,
como aqueles entre tribos indigenas, camponeses, pequenos produtores rurais e urbanos, sempre
decidiram em que momentos trabalhar”. A jornada de trabalho rigida, longa e repetitiva, foi uma
forma de organizar o trabalho de modo a fazer com que o trabalhador produzisse muitas mercadorias
e deixasse parcelas maiores de excedente. A flexibilidade ganhou ares de rebeldia e resisténcia nos
primordios do capitalismo quando os trabalhadores se agarravam ferrenhamente a praticas como a
“santa segunda-feira” que consistia em chegar mais tarde ao local do trabalho no comego da semana
(Idem).

A rigidez da jornada de trabalho segue durante o Fordismo/Keynesianismo, e ¢ a base para
determinadas reivindicacdes trabalhistas como horas extras e intervalos de descanso. No contexto do
modo de regulagao vigente na acumulagdo flexivel, o termo ganha novos significados. A flexibilidade
de hordrio surge como um modo de extensdo do mais trabalho como forma de evitar pagamento
de horas extras e do empregador organizar as horas de trabalho de acordo com sua conveniéncia.
Com o afrouxamento das legislagdes trabalhistas, fruto do colapso do Fordismo/Keynesianismo,
surge a flexibilidade numérica, facilidade para as empresas aumentarem e diminuirem o nimero de
trabalhadores. Em razao da flexibilidade numérica, surge a funcional, a capacidade do trabalhador de
ocupar outras fun¢des dentro da empresa, necessidade que surge em razao dos cortes permitidos pela
flexibilidade numérica.

As empresas almejam também obter flexibilidade funcional ou atitudinal, isto é, que
o trabalhador que sobreviveu aos cortes se torne continuamente flexivel e adaptavel,
um trabalhador flexivel, que toma conta da sua carreira, obtém qualificagées,
mostra-se polivalente e acumula mais tarefas a desempenhar. A flexibilidade
funcional requer que seja implementada a flexibilidade numérica, pendendo como
uma espada de Damocles sobre a cabeca dos empregados que permanecem nos
postos de trabalho: ou assumem as novas fungdes ou sao expelidos dos empregos. A
flexibilidade numérica precede a funcional. Os sobreviventes dos cortes de empregos
encontrardo “incentivos” para alargar suas qualificagdes profissionais no aumento
das responsabilidades dos empregados e no aumento das cargas de trabalho. (ROSSO,
2017, p.41)

O jornalismo comega a entrar na era da flexibilidade com a informatizacao das redagoes

2 Estagflagdo é um cendrio macroecondmico em que a estagnagdo do crescimento econdémico é acompanha de inflagio.
No periodo fordista, esse fendmeno acontecia devido a for¢a dos sindicatos que impediam que as perdas recorrentes da
recessdo econdmica fossem repassadas ao salario dos trabalhadores. Dessa forma, a classe operdria continuava com poder
de compra o que redundava em inflagdo mesmo em um cendrio de recessdo.
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(FONSECA, 2008; BALDESSAR, 2003). O uso de terminais de computadores interligados e softwares
de edicdo de texto, tratamento de fotos, diagramagao etc. permitem a simplificagdo destes trabalhos
permitindo que menos profissionais sejam responsaveis pela diagramagao e tratamento de fotos dos
jornais. O que ha nesse caso ¢ uma simplificacao do trabalho pelo software tirando dessas tarefas
seu carater artesanal, mas sem expelir seu carater subjetivo uma vez que o trabalhador ainda toma
decisdes em relagdo as tarefas. No caso dos editores de texto que apresentam corre¢ao automatica e
pré-diagramagdo do texto, medindo-o por centimetragem ao invés de caracteres ou palavras ha (1) a
elimina¢do do copidesque, uma vez que o repdrter passa a corrigir seu proprio texto com a ajuda do
editor e (2) outra simplificagdo do trabalho do diagramador, a partir de softwares, que comega a se
espraiar por outras etapas do processo de produgao noticiosa.

O segundo passo para a flexibiliza¢ao é o advento da internet a partir de 1995, que vai levar
a convergéncia de linguagens a partir de meados da primeira década do século XXI. A digitalizagdo
vai permitir a integragdo de diferentes linguagens em uma mesma pagina web. Audio, som e imagem
passam a ser digitalizados tendo umalinguagem comum composta por zeros e um. Além disso, cameras
de video, fotografia, notebooks com softwares de edi¢ao de texto, dudio e video passam a permitir que
o jornalista produza matérias sobre o mesmo tema para diferentes meios da mesma empresa, criando
as condi¢bes tecnoldgicas para o que Salavérria e Negredo (2009) chamam de redagdes integradas
que apresentam quatro tipos de convergéncia: tecnoldgica, administrativa, profissional e de contetido.
Esse tipo de organizagdo do trabalho depende de uma reorganizacdo profunda nas estruturas das
empresas jornalisticas. Se o toyotismo/ ohnoismo foi a forma de organizar o trabalho na industria
automobilistica japonesa, as redagdes integradas cumprem papel semelhante.

A internet também traz novos competidores e modelos de negocios que acabam por causar uma
crise profunda na industria de jornais e impressos. A cada ano que passa, os jornais perdem leitores,
e apesar de ganharem audiéncia na internet, esse novo ambiente apresenta uma concorréncia mais
pulverizada fazendo o valor da publicidade baixar drasticamente afetando os ganhos das empresas.
Nesse caso, a flexibilidade é adotada vorazmente no ambiente de trabalho jornalistico. Os jornalistas
acabam por pagar pelas dificuldades da industria com acimulo de tarefas e trabalho precario.

A tecnologia segundo Garcia (2015) traz uma série de flexibilidades que terminam por
precarizar o trabalho jornalistico. A flexibilidade temporal, por exemplo, acentua-se com as novas
tecnologias, uma vez que nao ha um horario de fechamento. Essa flexibilidade ja existia quando a
publica¢ao precisava descolocar um contingente de trabalhadores para cobrir eventos que aconteciam
fora do horario de funcionamento da reda¢ao. Entretanto, com o fim do horéario de fechamento em
meios digitais, essa tendéncia ¢ ampliada. A flexibilidade espacial também passa a existir, pois a
internet ¢ um meio virtual e permite menor uso de instalagdes especializadas. Ao mesmo tempo que a
flexibilizagdo das relagdes de trabalho facilita a contratagao de freelancers precarizados, permite que
meios alternativos consigam ter a estrutura necessaria para existir a menor custo.

O vinculo dos jornalistas com as empresas também se transforma devido ao “dinamismo
e a diversidade de contetdos, assim como as mudancas no mercado de trabalho” (GARCIA, 2015,
p.63), levando a flexibilidade contratual. A possibilidade anterior de o jornalista ter a carreira
quase toda vinculada a um meio ou grupo de comunicagdo é cada vez menos comum, tornando-se
recorrente a vinculagdo do profissional com diversos cibermeios e projetos de conteido com regimes
contratuais mais flexiveis e com pior renumeragdo. A flexibilidade empresarial, que possui relagao
com a flexibilidade anterior, repousa na “crescente desassociagdo entre jornalistas e empresas paras as
quais trabalham, possibilitando que desenvolvam seus proprios projetos a margem das empresas de
comunicac¢do” (Idem). Esse tipo de flexibilidade também pode ser usado a favor do trabalhador uma
vez que jornalistas podem montar iniciativas jornalisticas em regime de cooperacgao. Por fim temos,
a flexibilidade funcional, chamada por Garcia de polivaléncia, e possibilitada pela convergéncia
mididtica.

Salaverria e Negredo (2009) observam que a versatilidade de tarefas ¢ um fendémeno que
vem gradualmente se impondo aos jornalistas. Se antes tarefas como escrever, apurar, editar
eram separadas, com o passar do tempo os jornalistas foram acumulando essas tarefas. Nas
redagdes multimidia, dois tipos de versatilidade estdao postos: a respeito das tarefas e a respeito das
plataformas midiaticas. O primeiro tipo de versatilidade esta relacionado a acumulagdo de tarefas
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instrumentais como tirar fotos, apurar, escrever e editar no caso do impresso ou filmar, editar,
escrever, produzir no caso da TV. A versatilidade de tarefas instrumentais ja ¢ comum nos meios
impressos. Nos outros meios, esse tipo de flexibilizagdo vem tornando-se corriqueira nos casos em
que é necessario cobrir acontecimentos em locais remotos. De acordo com Salaverria e Negredo
(2009, p.25), esse tipo de versatilidade “ndo é nova, e jornalistas devem aprender a lidar com ela”

O segundo tipo ¢ o que Salaverria e Negredo (2009) chamam versatilidade midiatica. O
tipo de versatilidade que tornaria o jornalista capaz de trabalhar em diferentes meios. Esse tipo de
flexibilidade funcional, acontece, segundo Salavérria e Negredo, em casos de trabalhadores atuando
como correspondentes. “Quando eles [jornalistas] trabalham para um grupo multimidia, é pratica
comum atualmente que eles aparecam em varias midias para a mesma companhia” (SALAVERRIA
e NEGREDO, 2009, p.25). Dois comentarios precisam ser feitos sobre as consequéncias das relagoes
integradas: (1) as antigas empresas de jornalismo a0 mesmo tempo que sofrem com a concorréncia de
novos capitais sdo favorecidas pelo fato de possuirem concentragao horizontal, vertical e cruzada dos
meios, nao s6 podendo aproveitar mao de obra preexistente, mas cortar custos com a propria mao de
obra, maquinaria e instalagdes; e (2) o fato de os autores considerarem que os jornalistas precisam se
adequar aos novos tempos, sem a devida reflexdo, é consonante com as novas formas de engajamento
do individuo ao regime de acumulagio flexivel, a um novo modo de regulagdo, ou ainda ao Novo
Espirito do capitalismo como enfatizam Boltanski e Chiapello (2009)

Tal organizacdo do trabalho aumenta a extracdo do que Marx (2013, p.390) chamou mais-
valia relativa, ou seja, o tempo de trabalho necessario para o jornalista produzir o suficiente para sua
reprodugdo diminui, aumentando seu mais-trabalho, ja que sua jornada nao ¢é retraida. “O capital
constante, os meios de producao, considerados do ponto de vista do processo de valorizagdo, sd
existem para absorver trabalho e, com cada gota de trabalho, uma quantidade proporcional de mais-
trabalho” (Idem, p.330). A tecnologia permite que a0 mesmo o jornalista assuma diversas fungdes
simultaneamente, rompendo os limites da subsun¢éo ao trabalho jornalistico (BOLANO et al., 2017,
p82), e que a audiéncia de seu trabalho seja medida instantaneamente a cada segundo. Assim, o
profissional é sobrecarregado com mais textos e pautas, tornando dificil a produgao de matérias que
partam da singularidade dos fatos para tratar do particular e do universal (GENRO, 1987), fazendo
com que o trabalho jornalistico perca qualidade.

Os jornalistas, nesse novo ambiente, sofrem um processo simultaneo de desqualificagao
e requalificacdo (BOLANO et al., 2017, p.95-6) A requalificagdo materializa-se na necessidade de
aprender a manejar diversas linguagens e tecnologias simultaneamente, decorrente da flexibilidade de
fungoes. Ja a desqualificagdo é um processo decorrente do aumento de mudangas nos curriculos e a
crescente demanda por produtividade. “As atividades proprias do jornalista vao-se, assim, de um modo
geral, esvaziando, sendo simplificadas, enquanto outras, antes ligadas a areas como a informatica,
ganham relevincia e passam a fazer parte das ferramentas intelectuais que o jornalista é obrigado
a dominar” (Idem, p.82). As mudangas dos curriculos buscam adequar os novos trabalhadores aos
desafios da profissdo, e acabam por tirar disciplinas ligadas a outras ciéncias humanas. Contudo, nao
conseguem incorporar esse conhecimento em outras disciplinas. Se antes os alunos de jornalismo
tinham contato com disciplinas como Sociologia, Ciéncia Politica, Economia e Antropologia de forma
descontextualizada das praticas profissionais; as mudangas curriculares gradativas foram incapazes
de absorver esses conhecimentos no cotidiano educacional dos graduandos. Esse movimento, se dota
os jornalistas de uma grande capacidade de manejar diversas linguagens, ao mesmo tempo; tira o
instrumental critico, como lembram Bolafio et al (Ibidem), que era comum ao repertdrio dos jornalistas.

O ambiente vigente nas redagdes atualmente também ndo favorece o movimento da
singularidade dos fatos para o particular e o universal. Hd uma mudanca nos préprios critérios de
noticiabilidadebuscando o aumentoimediato deaudiéncia, como observa Fonseca (2008). O historiador
Frank Foer chama atengdo para os absurdos criados por essa situagdo. “A midia estd obcecada com o
numero de cliques que cada artigo recebe. Na maioria das redagdes ha uma tela enorme mostrando
a popularidade de cada artigo em determinado momento” (FOER, 2018). Segundo o historiador, os
editores fazem uma andlise de custo-beneficio em que uma matéria sem potencial para se tornar
popular ndo serd pautada. “Isso distorce o trabalho, cria incentivos péssimos, em vez de ir atras de
coisas que sdo importantes, vao atras de coisas que sdo populares. Existe um ciclo de realimentagdo de
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ver o que o publico quer e tentar produzir noticias que o agradem” (Idem). Os desafios para a profissao
sao de duas ordens: (1) os jornalistas passarem a se enxergar como trabalhadores e (2) a existéncia de
um curriculo que garanta ao mesmo tempo que os futuros jornalistas possuam capacidade para lidar
com diversas linguagens e ferramentas tecnologicas; e serem capazes de usar o instrumental critico
oriundo das diversas disciplinas das ciéncias humanas.

Desqualificacao e Requalificagao: o Dilema da Formacao de Jornalistas

Odebatesobreosimpactosdosprocessosdegestdodotrabalhoedatecnologianadesqualificagao/
requalificacdo do trabalhador sdo alvo de um profundo debate dentro da teoria marxista. Entretanto,
esse debate ¢ feito dentro do contexto da industria automobilistica, eletroeletronica, quimica etc. A
desqualificagao/requalificagao dos trabalhadores de bens simbdlicos produzidos dentro do contexto da
industria cultural, e mais especificamente dos trabalhadores engajados na produgao de noticias, foram
alvo de poucas pesquisas até o0 momento. Fonseca (2008) considera existir uma maior qualificagdo
devido ao maior numero de linguagens a serem dominadas e a obrigatoriedade do dominio de linguas
estrangeiras. O trabalho jornalistico possui caracteristicas proprias por isso vamos levar em conta
as especificidades desse oficio para produzir uma analise marxista sobre o tema. Para isso faremos
a analise critica de algumas referéncias da tradi¢ao marxista para essa discussdo como Braverman
(1981) e Moraes Neto (2003).

Retomemos entdo a discussao de Marx (2013) sobre a gradual passagem das oficinas de oficio,
passando pelas manufaturas, até a grande industria que dispoe de maquinaria. Com a advento da
manufatura, o capitalista ja consegue parcelar o trabalho que antes estava nas maos de artesaos, capazes
de dominar completamente seu oficio, aumentando a produtividade. Nessa fase, o conhecimento do
artesdo é parcelado, e o trabalhador sofre um processo de desqualificacdo, perdendo a capacidade
de compreender a totalidade da produg¢ao. Aqui o trabalho do artesdo é incorporado ao capital via
assalariamento, ¢ a subsun¢ao formal.

Com a primeira Revoluc¢ao Industrial surgem as primeiras maquinas em que o operario atua
como forga motriz e a0 mesmo tempo corrige erros da maquina. Surge assim o comego da subsungéo
real do trabalho ao capital, quando o trabalho, através das maquinas, passa a ser incorporado ao capital
constante da empresa. O processo de subsuncao real seria completado no momento em que o trabalho
vivo passasse a ser desnecessario. Um passo para isso foi dado na segunda revolugdo industrial, a partir
de meados do Século XIX, quando a descoberta da eletricidade permitiu a criagdo de uma maquina
com for¢a motriz autonoma do homem. A partir dai a tarefa do operario é limitada a vigiar a maquina,
sendo o ritmo do trabalho ditado pelo ritmo da maquina. H4, dessa forma, uma desqualificagdo brutal
do operirio.

Braverman (1981) considera que a industrializa¢ao e a chegada de novas tecnologias tornam
a educagao para o trabalho algo desprovido de contetido. A qualificagdo passaria a servir apenas para
que o operario realize tarefas simples e repetitivas. Sendo assim o capital, parcelando o trabalho e
diminuindo o tempo necessario para qualificar o trabalhador para determinada funcao, achataria os
salarios e facilitaria a criagdo rapida de um exército de reserva. Moraes Neto (2003) critica a posi¢ao de
Braverman ao mostrar que as maquinas flexiveis e programaveis adotadas pela industria em diversos
ramos na verdade exigiam a qualificacdo de uns poucos operarios responsaveis pela programacao da
maquina, sendo obrigados a dominarem conceitos abstratos, e emprego de trabalhadores qualificados
como engenheiros. Moraes Neto considera que o erro de Braverman ¢é considerar que o Fordismo, um
desenvolvimento da manufatura, seria o processo de gestdo de trabalho mais avangado no século XX e
usa-lo como a medida da degradagéo e qualificagdo do trabalho. O que hd, na verdade, ¢ a diminuigdo
do emprego de trabalho vivo devido a sua substituicdo por trabalho morto: um processo brutal de
subsuncao real do trabalho ao capital, e sua consequente diminui¢do de postos de trabalho no setor.

O jornalista realiza um trabalho cujo objetivo é produzir bens simbolicos. Contudo, apesar
de estar submetido ao objetivo do capital que é gerar lucro, o fator subjetivo do trabalho ainda esta
fortemente presente. Nossa posi¢ao ¢ de que a forma como o trabalho jornalistico vem sendo realizado
apresenta como dito anteriormente, dois processos, desqualifica¢ao e requalifica¢do. A desqualificagido
se dd no momento em que o jornalista passa a ndo ser municiado do conhecimento de outras disciplinas
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das Ciéncias Humanas, que oferecem um instrumental critico para o jornalista. A requalificagdo se da
na introducao de disciplinas que tem como norte o ensino de jornalismo em ambiente de convergéncia.
O jornalista passa a ser dotado das habilidades de trabalhar simultaneamente com linguagens dos
diferentes meios, usar softwares de edi¢ao de foto, dominar o HTML etc.

O ensino em jornalismo deve fazer um movimento em dire¢ao a uma verdadeira integracao
do dominio das técnicas e linguagens e da capacidade de o jornalista fazer uma leitura da realidade a
partir da singularidade dos fatos. A proposta de Medistch (1992) seria ndo abandonar os conceitos das
ciéncias sociais, mas usa-los para o entendimento do cotidiano, que é a matéria-prima do jornalismo.
Os conceitos passariam “a ser utilizados como ferramentas para desvendar a realidade, que é o objeto
de estudo, e ndo mais como objetos em si” (Idem, p.86-7). As aulas praticas ganhariam conteudo
tedrico, e as tedricas estariam enraizadas na pratica. Outra questdo a ser enfrenta é a forma como a
convergéncia e as novas tecnologias sdo apresentadas nos curriculos. Machado (2010, p.17) enumera
cinco equivocos cometidos no ensino da convergéncia nos cursos de jornalismo: (1) o ensino da
convergéncia ndo ¢ importante por atender a demandas das corporagdes; (2) a convergéncia deve ser
incorporada como mais uma disciplina nos curriculos; (3) o ensino da convergéncia deve ser centrado
em aspectos tecnoldgicos em detrimento dos conceituais; (4) a consolidagdo da convergéncia depende
apenas de estudos conceituais sobre o tema e (5) o fator cultural exerce pouca influéncia sobre a
consolidagdo da convergéncia jornalistica.

Iremos deter-nos ao primeiro equivoco apontado por Machado. A aplicacao de qualquer
avango tecnoldgico aos processos de trabalho depende da correlagdo de for¢as do momento histérico
em que tal avanco ¢é aplicado ao processo produtivo. Além de ndo poderem correr o risco de niao
preparar os alunos para a realidade do mercado de trabalho, os professores de jornalismo nido podem
cair em um ludismo tardio, pois estariam desqualificando os alunos a produzirem suas préprias saidas
para a situacdo atual. A convergéncia e as redagdes integradas vém acabando com postos de trabalho e
atuando como fator de diminuigao de custos como no caso do Infoglobo em que 30 profissionais foram
demitidos no processo de integragdo entre os jornais O Globo e Extra (SCARDOELLI, 2017). Outro
caso ocorrido também no Grupo Globo é uma boa ilustragao das novas condigdes de trabalho. Além
do clima de inseguranca nas reda¢oes do Grupo, os jornalistas do canal por assinatura GloboNews
sao obrigados a produzir videos para o portal de internet G1, ambos de propriedade do Grupo Globo,
durante as matérias. Inclusive, os jornalistas do canal pago ostentam microfones que trazem os
logotipos tanto do G1 quanto da GloboNews (CASTRO, 2017).

O ensino de um jornalismo emancipador capaz de conter a particularidade e a universalidade
a partir da andlise de fatos singulares nao pode furtar-se de usar os avangos tecnoldgicos, pois estes
sdo construcdes coletivas construidas a partir da acumulagio primitiva de conhecimento (BOLANO,
2000). A tecnologia nao pode ser encarada apenas como ferramenta de opressao, mas também como
possibilidade de libertagdo, uma vez que como o préprio Marx (2011) defende que o capitalismo é a
prépria contradicao em processo. O exemplo usado por Marx para a maquinaria desautoriza qualquer
leitura tecnofoba acerca do uso de novas tecnologias no mundo do trabalho.

[...] se é somente na maquinaria e em outras formas de existéncia do “capital fixo”,
como ferrovias etc. [...], que o capital confere a si mesmo a forma adequada como
valor de uso no interior do processo de produgao, isso de modo algum significa que
esse valor de uso - a maquinaria em si — seja capital, ou que sua existéncia como
maquinaria seja idéntica a sua existéncia como capital, da mesma maneira que o
ouro tampouco deixaria de ter seu valor de uso como ouro quando nédo fosse mais
dinheiro. A maquinaria nao perderia seu valor de uso quando deixasse de ser capital.
Do fato de que a maquinaria é a forma mais adequada do valor de uso do ‘capital fixo’
ndo se segue de maneira nenhuma que a subsungao a relagao social do capital seja a
melhor e mais adequada relagdo social de produgéo para a aplicagdo da maquinaria.
(MARX, 2011, p. 583)

As novas tecnologias, apesar de serem usadas para romper os limites da subsun¢ao do
trabalho e redundarem em maior controle do trabalho devido ao aumento do exército de reserva de
trabalhadores da noticia, ndo devem ser vistas exclusivamente como instrumentos de opressao. O
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ensino de jornalismo deve encarar as novas tecnologias e a convergéncia como ferramentas para um
jornalismo de qualidade. Entretanto, o ensino do jornalismo também deve incorporar, para atingir esse
objetivo, uma visao do jornalista ndo sé como profissional, mas também como trabalhador. Para que o
futuro trabalhador da noticia tenha uma perspectiva histdrica do significado de seu préprio trabalho.
As praticas precisam ser repensadas de acordo com seu contexto histérico. S6 assim os jornalistas
saidos das universidades serdo capazes de “suspender o cotidiano” e repensar suas rotinas de trabalho,
como prescreve Moretzsohn (2007), realizando um trabalho ndo sé emancipado, mas emancipador.

Conclusao

Em setores de trabalho intelectual intenso como o jornalismo, a subsungdo e o controle sao
bem mais dificeis de serem alcancados pelo capital. As tentativas de objetivar o elemento subjetivo do
trabalho encontram claros limites. Mesmo a tecnologia informatica e multimidia que passa a diminuir
o numero de postos de trabalho e permitir a flexibilidade de tarefas ainda assim nao consegue fazer com
que o capital consiga realizar totalmente o passo da subsunc¢ao formal para a real, pois a quantidade
de trabalho vivo necessario ainda é grande. Entre as dificuldades de substituir o trabalho vivo pelo
trabalho morto no jornalismo estdo (1) o contato e a manutencao das fontes, uma relagdo interpessoal
que os jornalistas constroem com suas fontes, sendo um conhecimento pessoal e que o profissional
pode manter em segredo por questdes éticas, (2) o estilo textual que é uma habilidade valorizada
no mercado e que individualiza o jornalista funcionando como uma assinatura, (3) a apuragao
e interpretacao de dados, que sustentam a retérica ditada pela linha editorial da publicagao. Para
que o jornalismo sirva como arma hegemonica, o trabalho vivo continua extremamente necessario.
Mesmo com os avangos de Bots e Machine Learning nao ha qualquer possibilidade de substitui¢ao de
jornalistas nessas tarefas em um futuro préximo.

Além disso, a tecnologia que tira postos de trabalho e precariza os que restaram também derruba
antigas barreiras de entradas que impediam a entrada de novos competidores. Novas possibilidades
para um jornalismo emancipador, que parta da singularidade do fato para sua universalidade, surgem
com tecnologias que barateiam a produ¢ao de conteudo como o uso de paginas de internet e redes
sociais ao invés de papel, softwares que editam texto, video e audio de forma profissional. O jornalista,
com as novas tecnologias, pode deixar de ser um trabalhador parcelado, e dominar varias linguagens.

A tecnologia ¢ contraditdria, e possui aspectos libertadores. Contudo, para isso, ¢ importante
ndo tratarmos os jornalistas como trabalhadores apenas nas Teorias Criticas, mas que o mesmo
também se enxergue como trabalhador. Um ponto de partida seria uma disputa coletiva pela
diminui¢ao de pautas, o que permitiria ao jornalista trabalhar em uma ou duas pautas durante o
dia inteiro, publicando contetidos multimidias sobre uma mesma pauta durante o dia. Dessa forma,
as reportagens seriam mais aprofundadas e o jornalista ndo ficaria preso apenas a uma linguagem,
dominando os mais diversos aspectos do oficio. Para isso, o curriculo deve preparar o jornalista
para ao mesmo tempo lidar com as pressoes patronais em relagdo a subsunc¢ao e ao controle do seu
trabalho, e buscar alternativas proporcionadas pelos avangos tecnoldgicos para coletivamente quebrar
as barreiras impostas pelo capital para uma informagéo livre e emancipatoria.
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Ana Graciela Mendes Fernandes da Fonseca Voltolini

EXPERIENCIA DIDATICA
EM WEBJORNALISMO

Ensino com pesquisa sobre sites de noticias de Cuiaba (MT)

Introducao

A web modificou a forma como os individuos se comunicam e acessam a informagao, assim como
também podem, além de consumir, produzir conteudo. Para Gradim (2007) a web foi responsavel
por operar mutagdes profundas nesse ambito, fator que também produziu impacto significativo
nas profissoes ligadas a comunica¢ao, como o jornalismo. O webjornalismo consiste na utiliza¢ao e
identificagdo de uma linguagem que tire partido das caracteristicas oferecidas pelo meio, neste caso
a web (CANAVILHAS, 2007).

Dessa maneira, foi inserida na grade curricular dos cursos de jornalismo disciplina(s) que
trabalhe(m) este meio, tendo em vista o cenario que se apresenta com a web e os impactos desta e das
tecnologias digitais para a comunicagdo. No caso do jornalismo, as disciplinas podem receber varias
denominagdes: webjornalismo, ciberjornalismo, jornalismo online, etc., porém, independente disto,
as ementas consistem em apresentar as questdes que recaem sobre a pratica jornalistica e modos de
produgdo a partir da web e das tecnologias digitais de informacdo e comunicagao.

Na grade curricular do curso de jornalismo da instituigdo onde a pesquisa foi desenvolvida,
a disciplina é denominada webjornalismo e tem como competéncias gerais ou de fundamento de
area, a finalidade de proporcionar ao aluno uma visao tedrica, pratica e técnica das consequéncias da
informatica e da internet na esfera do jornalismo, capacitando-o a preparagdo e a analise critica de
atividades e produtos jornalisticos para a web.

Avaliando os objetivos da disciplina, as recomendacdes para o processo de ensino-aprendizagem
na atualidade, que incentivam a utilizagdo de metodologias ativas, em que os estudantes sao os
principais agentes de seu aprendizado e a falta de familiaridade dos alunos em questao com essa area
do jornalismo e seus desdobramentos, uma atividade que explorasse os veiculos que trabalham com
webjornalismo se mostrou necessaria.

Para além da apresentagdo do conteudo por meio de aula expositiva, foi proposto o
desenvolvimento de atividade visando uma experiéncia didatica ativa e centrada no aluno através da
pesquisa. Masetto (2013) destaca que o conceito de aprender tem inicio com o aluno, portanto esta
ligado diretamente a um sujeito que é o aprendiz, atrelado a suas agdes e que envolvem ele préprio, os
outros colegas e o professor.

Considerando a perspectiva de Masetto, a proposta consistiu na realizagdo de uma pesquisa
pelos alunos. A pesquisa “Cenario do webjornalismo em Cuiabd’, teve como objetivo contribuir na
assimilacao do conteudo da disciplina, através da participagdo ativa dos alunos, aproxima¢ao com o
cotidiano profissional e demais aspectos que abrangem o webjornalismo. Para cumprir os objetivos,
foi realizada uma pesquisa exploratéria com sete sites de noticias de Cuiaba (MT), sendo eles: Olhar
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Direto, 24 Horas News, Midia News, RD News, Mato Grosso Noticia, Folha do Estado e HiperNoticias.

O trabalho que antecedeu a experiéncia foi composto por uma revisdo de literatura que apresentou
os principais conceitos, autores e aspectos da disciplina, com a fun¢do de nortear e embasar os alunos
no desenvolvimento da pesquisa. Com isso, a proposta buscou uma forma de romper com o modelo
de aula centrado no professor, na transmissdo de contetido, para um processo colaborativo. Espera-
se, com este relato em forma de artigo, possibilitar a reflexdo sobre estratégias de aprendizagem e
contribuir para o ensino de jornalismo.

Quantoaatividade de pesquisa, com base no brevelevantamento realizado, tendo como categorias
para a analise as caracteristicas atribuidas ao webjornalismo: multimidialidade, interatividade,
hipertextualidade, customizagdo/personalizagdo, memoria e instantaneidade/atualizagdo continua,
é possivel afirmar que os sites pesquisados, na maioria das vezes, ndo tiram partido dos recursos
disponiveis no ambiente web na produgao do contetido jornalistico.

Webjornalismo: revisao de literatura

O primeiro momento da disciplina foi dedicado a apresentacao de aspectos, conceitos e autores
de referéncia em webjornalismo através de aula expositiva. Trata-se de uma etapa importante, pois o
referencial tedrico subsidiou e norteou a atividade realizada posteriormente.

Jodo Canavilhas coloca que inicialmente o webjornalismo ou jornalismo online nao foi mais
que uma simples transposi¢ao dos velhos jornalismos escrito, radiofénico e televisivo para um novo
meio (2001). Para o autor, a base do jornalismo na web ¢ a convergéncia entre texto, som e imagem
em movimento.

O dicionario Houaiss de Comunica¢ao e Multimidia (NEIVA, 2013) define jornalismo como
a “atividade profissional que visa coletar, analisar e transmitir periodicamente ao grande publico, ou
a segmentos dele, informagoes da atualidade, utilizando veiculos de comunicagdo para difundi-las”
(p. 308). Ja noticia, é um “relato de fatos e acontecimentos, recentes ou atuais, ocorridos no pais ou
no mundo, veiculado em jornal, televisdo, revista, etc.” (p. 401). No ambiente web estes conceitos nao
mudam, mas sim a possibilidade de narrar, visualizar e acessar o conteiido de maneira diferente. Para
Silva Junior (2001) o webjornalismo trata-se de tendéncia evolutiva e preocupada com um formato
exclusivo na rede, preocupagio jornalistica especifica para a web e suas particularidades.

A respeito do webjornalismo, Gradim (2007) apresenta duas definicdes. A primeira é o
jornalismo que utiliza a web como meio para acessar e recolher informagao e a segunda ¢ o jornalismo
que se publica na web - seja em formato de texto ou mais elaborado, como produto multimidia.

Gradim (2007) destaca além das duas defini¢des, trés fases no webjornalismo, de acordo com John
Pavlik considerado uma referéncia internacional na pesquisa em webjornalismo. Pavlik identificou
trés fases, que recobrem, a grosso modo, as que foram listadas por Jim Hall (GRADIM, 2007): Na
fase 1: Os conteudos disponibilizados online sao os mesmos que antes foram publicados nas versoes
tradicionais do meio. Na fase 2: Os contetidos sdo produzidos unicamente para as versoes online,
contendo ja hipertextos, aplicagdes interativas e, em alguns casos, fotos, videos ou sons. E na fase 3: Os
conteudos sao desenvolvidos exclusivamente paraa web, tirando partido de todas as suas caracteristicas.

Silva Junior (2001, apud GALARCA, 2004) apresenta apenas duas fases do webjornalismo, a
transpositiva e a hipermidiatica. A transpositiva compreende a primeira fase do jornalismo na web,
momento em que surge a maior parte dos jornais eletronicos. Nesta fase, para ndo perder lugar na
histéria da internet, muitos veiculos apenas transformaram suas edicdes em conteudos disponiveis
na rede, através da transposi¢do da versao integral de suas publicagdes. Na fase hipermidiatica, o
jornalismo online ganha novas dimensdes em virtude das condigdes técnicas, uma vez que se
desenvolve juntamente com a qualidade de conexdo, avango dos suportes tecnoldgicos e evolugdo
das interfaces graficas. Neste segundo momento, privilegia a criagdo e desenvolvimento de conteudo
exclusivo para a rede.

Assim, como o telejornalismo nao pode ser definido como “ler um jornal em frente as cAmeras”
(CANAVILHAS, 2001) o webjornalismo também sé deve ser considerado na medida em que rompe
com a agdo de transpor conteudo ja disponibilizado em outro suporte:
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Entendido o movimento de constituigdo de novos formatos mediaticos nao como
um processo evolucionario linear de superagdo de suportes anteriores por suportes
novos, mas como uma articulagio complexa e dinamica de diversos formatos
jornalisticos, em diversos suportes, “em convivéncia” (e complementa¢io) no espago
medidtico, as caracteristicas do Jornalismo na web aparecem, majoritariamente,
como Continuidade e Potencializa¢des e ndo, necessariamente, como Rupturas com
rela¢ao ao jornalismo praticado em suportes anteriores (PALACIOS, 2003, p. 22).

Canavilhas (2001) destaca cinco recursos utilizados na narrativa jornalistica no ambiente web:
interatividade, hipertexto, leitura nao linear, som e video. Esses recursos proporcionam possibilidades
de: interagao direta com o produtor da noticia; relagdo imediata; discussao, sendo a noticia o principio
de algo e ndo um fim; navegagao livre; texto esquadrinhavel com destaque de palavras-chave, através de
hipertextos ou cores, subtitulos, umaideia por paragrafo, uso de listas; apropriagao de caracteristicas do
radio através da palavra dita e utilizagdo de imagens colhidas no local do acontecimento, emprestando
uma veracidade e objetividade maior do que a simples descrigéo.

Dentre esses recursos, destacamos o hipertexto como elemento base para romper com a primeira
fase ou fase transpositiva do webjornalismo. Vannevar Bush, em 1945, foi o primeiro a antecipar a
ideia de selecdo por associagdo, base do conceito de hipertexto. Porém, foi Ted Nelson, vinte anos
depois, em 1965, que criou o termo, que representa um modelo de produ¢do de textos nao lineares
em um sistema de informatica (CABRITA, 2016). No webjornalismo, Cabrita (2016) coloca que o
hipertexto trata-se de uma arquitetura noticiosa aberta e livre de navegacdo e deve ser utilizada como
complemento da noticia.

A partir da ampliagdo das condigdes técnicas com a evolugdo tecnoldgica dos aparatos de
informacao e comunicagdo, o contexto para o desenvolvimento do jornalismo passa a ocorrer com base
no conceito de convergéncia, “tendéncia para a aproximagdo de duas ou mais solugdes tecnoldgicas
que, interagindo, geram uma nova solugao” (NEIVA, 2013, p. 129).

Cabrita (2016) descreve esse contexto, com base em Jenkins (2009) como a circulagdo de fluxos
de contetidos em multiplas plataformas de midia, interacdo complexa entre novas e antigas midias,
transformacao cultural onde o consumidor é incentivado a procurar novas informagdes e a fazer
conexdes em meio a contetidos de midia. Ainda, destaca que ha uma altera¢ao na légica de produgao
da industria midiatica e na forma como o publico acessa, consome e processa a informagao.

Nesse sentido, Gradim (2007) descreve o contexto que se abre para a produgdo do jornalismo:

A interactividade e a possibilidade feed-back por parte do publico permitem um
apuramento da informagao, e no conjunto os profissionais dispdem de um meio mais
plastico e adequado a novas formas de expressdo criativa. A linkagem, mas também
a inexauribilidade do espago disponivel possibilitam a oferta de material informativo
com a profundidade que se desejar, porque alheia a constrangimentos de espago fisico.
Além disso, o espago de penetragdo de uma noticia alarga-se consideravelmente,
pois a web - onde nao o impedem razdes econdmicas (info-exclusdo nos paises em
desenvolvimento) ou politicas (caso da China) - é um meio de acesso universal (p.
88).

Para Gradim (2007) estdo acontecendo coisas extraordindrias no campo da informacio
e comunicagdo neste inicio de século, e todos, neste caso, jornalistas e publico, podem e devem
aproveita-las, retirando o maximo de vantagens. E importante ressaltar, que a convergéncia se deve as
caracteristicas das novas midias, que de acordo com Lev Manovich (2001) permitem o armazenamento
de dados em memoria através de informag¢ao numérica acessivel para computador, transformando
sons, imagens, textos em conjuntos digitais “bits”.

Marcos Palacios, um dos professores responsaveis pela criagdo da primeira disciplina de
jornalismo online, em 1995, na Universidade Federal da Bahia - UFBA (ANELO, 2016), aponta em
artigo de 2003, as especificidades do jornalismo na web. Palacios (2003) elenca seis caracteristicas a
partir do potencial oferecido pelas novas tecnologias de informagdo e comunicagao para o campo
da comunica¢do, e para o jornalismo em particular, sendo: multimidialidade, interatividade,
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hipertextualidade, customizagao/personaliza¢ao, memoria e instantaneidade/atualizagdo continua.

Para checar as seis especificidades, o autor partiu da proposi¢do de Bardoel e Deuze (2000, apud
PALACIOS, 2003) que assinalaram a existéncia de quatro elementos distintivos: multimidialidade,
interatividade, hipertextualidade, customizagdo/personalizacdo. A partir dessas quatro, Palacios
(2003) acrescentou outras duas: memoria e instantaneidade/atualizacdo continua, totalizando seis
caracteristicas.

Segundo Palacios (2003), essas seis caracteristicas refletem as potencialidades oferecidas pela
web ao jornalismo. A multimidialidade refere-se a convergéncia dos formatos das midias tradicionais
(imagem, texto esom) nanarragdodofatojornalistico. A interatividade permiteao publico se sentir como
parte do processo jornalistico, através de mecanismos de participagao disponibilizados pelo ambiente
(e-malil, espago para comentarios, sugestoes e envio de temas e pautas para noticia). A interatividade
também pode ser considerada através da navegagao por hipertexto. A hipertextualidade possibilita a
interconexdodetextos, textoscomplementaresanoticia,quepodemserfotos,sons,videos,animagdes, etc.

A customizagao/personalizagdo consiste na opgao oferecida ao usudrio para configurar os
produtos jornalisticos de acordo com seus interesses individuais, permitindo a pré-sele¢ao dos assuntos,
hierarquizagdo e escolha de formato de apresentagdo visual. A memoria compreende a acumulagao
de informagdes, sendo mais viavel técnica e economicamente na web do que em outras midias. O
volume de informag¢ao produzido e diretamente disponivel ao usuario cresce exponencialmente no
jornalismo na web.

Por fim, a instantaneidade/atualizagao continua refere-se a rapidez de acesso combinada com a
facilidadedeproducaoededisponibilizagio, permiteextremaagilidadedeatualizagaodomaterialnaweb.

Procedimentos metodoldgicos

Considerando as competéncias gerais ou de fundamento de area da disciplina, foi desenvolvida
uma experiéncia didatica no ano de 2017 com as turmas de jornalismo que cursaram a disciplina de
Webjornalismo'. Optou-se por um primeiro momento com aulas expositivas e a aplica¢ao da atividade
posteriormente.

Com relagao ao aporte tedrico, foram utilizadas as referéncias bibliograficas da disciplina,
como: Jodo Canavilhas, Marcos Palacios, Lev Manovich, entre outros e artigos publicados em anais de
congressos e e-books. A atividade de pesquisa envolveu toda a turma na sua realizagao, dividida em
grupos para sua execucao. Este trabalho fez parte do sistema de avaliagdo da disciplina que corresponde
a etapa parcial.

Partindo das competéncias gerais necessarias, foi estabelecido como objetivos da pesquisa:
conhecer melhor os veiculos e profissionais que trabalham com webjornalismo, proporcionar reflexao
e argumentos para a discussao das caracteristicas e praticas de webjornalismo e gerar conhecimento.
A partir disso, foi realizada uma busca na internet por “sites de noticias em Cuiaba” que resultou
em uma lista e cada grupo recebeu um enderego eletronico diferente. Ao todo, foram formados sete
grupos que possibilitou investigar, de forma exploratdria, sete sites de noticia de Cuiaba. Os sites
foram atribuidos aos grupos aleatoriamente.

Quanto a metodologia, a pesquisa foi caracterizada como exploratoria. De acordo com Gil (1999)
este tipo de pesquisa visa proporcionar maior familiaridade com o problema, de forma a explicita-lo, e
deve ser definida levando em conta o objetivo da pesquisa. Pode envolver levantamento bibliografico
e entrevistas.

A pesquisa foi realizada em cinco etapas, sendo: 1) Levantamento dos meios (sites); 2) Revisao
de Literatura; 3) Observagédo do site (obrigatdria) e Entrevista (se possivel); 4) Analise dos dados e 5)
Apresentagdo do relatdrio final. A observagdo e analise foram realizadas a partir das caracteristicas
do webjornalismo descrita por Marcos Palacios: multimidialidade, interatividade, hipertextualidade,
customizagao/personalizacdo, memoria e instantaneidade/atualiza¢do continua.

Os alunos foram ao longo das aulas apresentando as informagoes oriundas da pesquisa conforme

1 Todo o trabalho de pesquisa foi realizado pelos alunos do 6° e 7° do curso de jornalismo da Universidade de Cuiaba
(Unic) durante o semestre 2017/1. As informagdes apresentadas neste artigo sdo provenientes das reflexdes e conclusées
dos alunos, sob a orientagdo da docente. Portanto, trata-se de um trabalho coletivo.
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as necessidades de relacionar e visualizar contetido tedrico e pratica, tendo como instrumento para
a coleta de dados: observagdo dos sites e entrevista, contribuindo assim no processo de ensino-
aprendizagem e na construgdo do conhecimento. Como fechamento da atividade, no ultimo dia de
aula os alunos apresentaram e debateram os resultados finais durante um seminario.

Quanto a atividade como experiéncia didatica, foi pautada na proposta do ensino com pesquisa
(BEHRENS, 2013). Paoli (1988), Demo (1991) e Cunha (1996) defendem uma aprendizagem baseada
na pesquisa para a produgdo do conhecimento em detrimento da reproducgdo (apud BEHRENS,
2013). No ensino com pesquisa, além do componente cientifico ha também o educativo, em uma
abordagem que propde uma metodologia que possibilita ao aluno construir e produzir conhecimento.
O objetivo é que o aluno seja participante e sujeito do processo de aprender, tendo como pressuposto
base o processo de produ¢ao do conhecimento:

O ensino com pesquisa como processo educativo necessita de um professor que
perceba o aluno como um parceiro, sujeitos do mesmo processo, um questionador,
um investigador, que precisa alicer¢ar procedimento para desenvolver raciocinio
légico, criatividade, posicionamento, capacidade produtiva e cidadania (BEHRENS,
2013, p. 97).

Ao longo da disciplina e da execu¢ao da atividade, buscou-se etapas do processo que
proporcionassem ao aluno problematizar, observar, comparar, acessar, criticar, sistematizar, produzir
conhecimento e se posicionar diante da realidade visualizada e dos dados obtidos.

A concepgao e os pressupostos da proposta do ensino com pesquisa, do ponto de vista didatico,
foram apresentados aos alunos antes do inicio das atividades, bem como os aspectos e procedimentos
relacionados ao desenvolvimento de uma pesquisa.

Cenario do webjornalismo em Cuiaba: resultados e discussao

Nesta se¢ao do artigo apresentaremos os resultados e a discussdao em torno dos dados obtidos
pela pesquisa realizada pelos alunos através da proposta de atividade de ensino com pesquisa para a
disciplina de Webjornalismo. A pesquisa do tipo exploratdria foi realizada com sete sites de noticias:
Olhar Direto, 24 Horas News, Midia News, RD News, Mato Grosso Noticia, Folha do Estado e
HiperNoticias.

O site Olhar Direto* foi fundado no comego dos anos 2000 pelos jornalistas mato-grossenses
Marcos Coutinho e Mario Marques Almeida, faz parte do Grupo Olhar, um dos mais completos em
cobertura jornalistica no estado. O grupo abrange, além do site principal, outros sites especializados
interconectados em uma mesma plataforma, a saber: Olhar Agro, Olhar Conceito, Olhar Concursos
e Olhar Juridico. De acordo com o site, os principios e objetivos do veiculo sao: ser um portal sem
vinculo partidario e preconceito ideoldgico, primar pela qualidade de suas informagoes, a fim de
prestar o melhor servigo aos internautas e leitores. O site possui uma equipe dividida entre diretoria,
editoria, reportagem e departamento comercial.

Sobre o contetdo, o Olhar Direto possui o formato de Portal de Noticias, ou seja, é pensado
para destacar o contetido e ndo as imagens e banners. O portal possui uma apresentagao limpa,
com fundo claro em cores quentes, aspectos que facilitam a leitura. As noticias sao organizadas por
editorias, divididas em: Ultimas Noticias, Brasil, Carros & Motos, Cidades, Ciéncia & Satude, Copa
2014, Educacao, Esportes, Do Internauta, Meio Ambiente, Mundo, Picante, Politica BR, Politica MT,
Turismo e Variedades. Existe ainda uma aba denominada Opiniao, com artigos sobre diversos temas,
sem dia fixo para publica¢do e ndo se configura dentro do site como uma editoria.

O Olhar Direto tem uma parte especifica para videos, no entanto nao possui produgdo propria,
sendo a galeria composta por videos externos (de telejornais, depoimentos, copiados de outros veiculos
ou informativos e videos promocionais do Governo do Estado) replicados no site. O Governo de
Mato Grosso é um dos principais anunciantes.

~

Existe também o “Plantdo”, um box lateral atualizado constantemente com pequenas notas

2 Disponivel em: www.olhardireto.com.br.
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sobre temas factuais, principalmente das editorias Cidades, Politica MT e Policia. Apesar da atualizagao
ndo ser em tempo real, pode ser considerada frequente e passa uma ideia de dinamismo. Destacamos a
editoria “Do Internauta” que funciona como aquelas famosas paginas da “Carta do Leitor”, um espago
para a publicagdo de textos ou comentarios dos leitores do veiculo sobre temas gerais. A média é de
duas publica¢des por més.

A respeito dos recursos de interatividade, a pagina inicial apresenta botdes de direcionamento
para as redes sociais. O Facebook esta ligado ao site principal @olhardiretoMT e o Instagram ao site
especializado @olharconceito. O Olhar Direto nao utiliza o Twitter. Nomomento daleitura das noticias,
os recursos de interatividade disponiveis sdo: compartilhar a noticia através de botodes para as redes
sociais (Facebook, Twitter e Google +), enviar por e-mail, imprimir a noticia e caixa de comentarios.
Foi identificada a falta de feedback do veiculo em relagdo as opinides expressas nos comentarios.

Como recurso de personalizagido, o site oferece a possibilidade de aumentar e diminuir a fonte
dos textos durante a leitura.

Em relagao aos recursos de multimidialidade e hipertextualidade, o site nao utiliza de recursos
variados. De maneira geral, o formato padrao de apresentagao da noticia compreende em titulo, foto e
texto. O oferecimento de outros contetdos relacionados com a utilizacao de hiperlinks é feita através
do “Leia Mais”, inserido entre o texto da noticia e que redirecionam para contetdos do proprio site.

A excegdo ¢ a editoria “Picantes” que, em sua grande maioria, é composta de pequenas notas
no estilo drops e nao utiliza fotos e hiperlinks. Em alguns casos especificos, sdo utilizados videos e
fotos complementares, geralmente enviados por leitores, que sdo inseridos no fim das matérias no
formato galeria. Nao foi encontrado nenhum caso do uso de outros recursos como infograficos e
videos produzidos especialmente para o site.

O site 24 Horas News® se dedica as noticias do estado, do Brasil e do Mundo, de diferentes
segmentos, com grande abrangéncia e volume. A equipe dispde, entre outros cargos, de dois jornalistas,
de acordo com o expediente.

Sobre o contetdo, o site 24 Horas News esta disposto de forma organizada com énfase
nos assuntos principais do dia, com as noticias distribuidas entre as editorias Noticia, Esporte,
Entretenimento, Pingo no I, TV 24 Horas e Ultimas Noticias. Ainda, tem um espaco para colunistas
que escrevem sobre assuntos diversos.

A respeito dos recursos de interatividade, existem espagos destinados aos leitores para
comentdrios sobre a noticia e envio de e-mails para a redagdo. Ainda, o veiculo estd presente nas
redes sociais Facebook, Twitter e Google +. Quanto a multimidialidade, o site utiliza foto e videos,
mas nao possui produgao propria de contetido nessas linguagens. Nao foi identificada a utilizagao de
hiperlinks, recurso comum na arquitetura da noticia na web.

O site Midia News:* teve inicio em 1999 e foi o primeiro site de noticias de Mato Grosso. Ao
longo de 18 anos, se consolidou como um veiculo de comunicagado se apresentando como apartidario,
pluralista e imparcial. O site possui uma equipe composta por sete jornalistas.

Com relagdo a disposi¢do de contetido no site, esta classificada por temas como: Politica,
Cotidiano, Judicidrio, entre outros. Com poucas editorias, o portal ¢ de facil navegacdo para o leitor,
em um formato enxuto.

A respeito dos recursos de interatividade, hipertextualidade e multimidialidade, o site esta
presente nas redes sociais digitais Facebook e Twitter, assim como as noticias publicadas também
podem ser compartilhadas nessas redes através de icones ao final da noticia. Além disso, é possivel
comentar, enviar ou imprimir. Quanto a multimidialidade, o site utiliza imagens e disponibiliza
uma galeria de fotos relacionadas a noticia em alguns casos. As imagens possuem a op¢ao de serem
ampliadas se o usudrio julgar necessario. O site utiliza videos em alguns casos, mas ndo ha produgao
propria. Os hiperlinks aparecem sempre ao final da noticia, oferecendo ao usuario saber mais sobre
assuntos relacionados por meio de links que redirecionam para noticias veiculadas pelo préprio site.

A respeito das redes sociais digitais, o editor do veiculo afirmou em entrevista que o MN usa
muito esses recursos, por considerar uma maneira rapida de trazer o publico para o site através das
redes. Para isso, todas as matérias e reportagens sao postadas no Facebook e Twitter do veiculo, pois

3 Disponivel em: www.24horasnews.com.br.
4 Disponivel em: www.midianews.com.br.
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grande parte do acesso ao site ¢ através destas vias.

Ainda sobre as caracteristicas, no que tange a interatividade, o editor afirmou que existe um
profissional que cuida dos comentdrios deixados nas matérias, sendo estes selecionados, devido ao
grande numero de palavrdes e xingamentos. Neste caso, sdo publicados apenas os comentarios que
acrescentam algo ao contetdo publicado. O mesmo procedimento ¢ realizado com as sugestoes de
pauta.

O RD News: foi criado em 2006, como blog, lancado pelo entdo editor-chefe do caderno de politica
do jornal impresso A Gazeta, Romilson Dourado, com uma proposta de falar sobre os bastidores
da politica em Mato Grosso, com uma linguagem diferenciada e mais opinativa. Atualmente, possui
uma equipe robusta para os padrdes locais, com uma editora-chefe, trés editoras, seis reporteres, trés
correspondentes divididos entre as cidades de Rondondpolis, Barra do Gargas e Sinop, um reporter
fotografico e dois profissionais que atuam nas redes sociais. O conteudo ¢ disponibilizado em uma
extensa lista de editorias que tratam de temas especificos.

Em 2009 aconteceu a primeira reformulagdo do site, que passa a agregar o blog do Romilson
Dourado e o portal. Em janeiro de 2011 foi langada a RDTV, primeira web TV do estado. De acordo
com o Site, a partir de dados do Google Analytics, em média, sdo cerca de 1 milhdo de visualizagdes
meés e 20 mil acessos didrios por IP.

Segundo informagoes fornecidas pelo site, tanto no portal quanto na RDTYV, os internautas
se impdem em cada produto, por meio de e-mails, dando sugestdes e/ou fazendo criticas e no espago
destinado aos comentarios, que sio filtrados para impedir que denuncias, sem provas e contetidos que
possam denegrir a imagem das pessoas citadas na reportagem sejam publicados.

Sobre recursos de interatividade, hipertextualidade e multimidialidade, o RD News disponibiliza
como ferramenta de interatividade um espago para comentarios em cada matéria no qual os leitores
podem opinar, realiza enquetes frequentes com temas do cotidiano para votagdo e também esta
presente no Facebook e Twitter. As noticias também podem ser compartilhadas em redes sociais
ou envidas por e-mail através dos icones no final da matéria. A hipertextualidade aparece apos os
recursos de compartilhar e comentar através do “Matérias Relacionadas”. O site utiliza imagens e
videos. A respeito do recurso video, possui uma TV dentro site, a RDTV, com produgdo de contetido
proprio e frequente no formato entrevista.

O Mato Grosso Noticias® foi fundado em 2010, possui formato portal e sua programacgao ¢
desenvolvida pela empresa TRINIX. O site Mato Grosso Noticias comegou suas atividades em
novembro de 2010, sendo sua maior caracteristica o comprometimento com o jornalismo sério e
ético, independente e com compromisso com a verdade e a missdo de levar informagdes em tempo
real e oferecer noticias diversas de forma clara e rapida, bem como promover o estado de Mato Grosso.

Deacordo com o site, o “interesse é atingir a sociedade com informagdes de forma séria dinamica
e profissional. Para tanto, contam com uma equipe de jornalismo com as mais diversas formagdes,
especialidades para abordar desde economia a variedades”

O contetdo esta disposto em colunas, sendo elas: Geral, Judiciario, Politica, Policia e Variedades,
além das se¢des: Boca na Botija, Opinido e Mais Lidas, também apresenta contetidos sobre a Bolsa
de Valores e o Sistema de Satide. Dentre as colunas e temas, percebe-se a evidéncia do seguimento
politico.

O site esta presente nas redes sociais Facebook e Instagram. As noticias tem a opgao de serem
compartilhadas em redes sociais pelos usuarios a partir de botdes no final da matéria, como também
pode ser impressas. No caso do compartilhamento, foi verificado que as op¢des Facebook e WhatsApp
apesar de estarem disponiveis, ndo funcionam. Também ha espago para que o usudrio comente a
noticia.

Nao hé videos ou audios que ilustrem as noticias, mas existe uma se¢ao chamada TV Mato Grosso
Noticias onde sdo exibidos videos institucionais do Governo do Estado e outros videos veiculados no
YouTube. O site ndo usa o recurso de hiperlinks nas matérias.

Quanto ao design, as noticias em destaque sdo estaticas, podendo exibir outras, mas sempre que
a pagina é carregada ¢ apresentada a noticia em destaque. As imagens utilizadas ndo sao produzidas

5 Disponivel em: www.rdnews.com.br.
6 Disponivel em: www.matogrossonoticias.com.br.
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pelo veiculo, algumas demonstram ser de assessoria ou copiadas, a maioria nao possui créditos de
origem.

O site Folha do Estado’ é o resquicio do que foi o jornal impresso de mesmo nome, considerado
um dos maiores do estado de Mato Grosso. Atualmente, a administragdo informou que dois
profissionais trabalham em sistema home office para o site. O jornal foi fundado pelo empresario
Domingos Savio Brandao, assassinado em Cuiaba em 2002. A ultima edi¢ao impressa foi publicada
no dia 8 de junho de 2016.

Em matéria sobre a histdria do jornal, foi colocado que o veiculo nao conseguiu se firmar no
competitivo mercado editorial o que culminou com a extin¢ao da edi¢ao impressa. A ultima edicéo,
de nimero 7.105 fechou um ciclo de mais de duas décadas desde a fundagao do jornal diario, em 1994,
por onde passaram diversos jornalistas expoentes no estado, sendo escola para muitos graduandos
dos cursos de jornalismo da capital. O encerramento do impresso foi lamentado, por reduzir as
oportunidades de trabalho na capital.

O agora site de noticias Folha do Estado tem seu conteudo dividido por editorias, sendo Policia,
Cidades, Politica, Esporte, Brasil, Folha 3 (que aborda variedades e comportamento), Curiosidades e
Casa de Festas. Existem mecanismos para a interatividade, no entanto estdo comprometidos, ja que
0 espago para comentarios esta desativado. O site oferece ferramentas para que o leitor compartilhe
a noticia em diversas redes sociais, como Facebook, Twitter, Pinterest, Tumblr, Reddit e Linkedin,
porém o mesmo ndo se preocupa em atualizar as suas redes sociais com as noticias mais recentes. O
post mais recente na pagina da Folha no Facebook é do dia 22 de setembro de 2014.

Com relagdo a multimidialidade e hipertextualidade, ha a utilizacao de imagens nas noticias,
mas nao sdo de autoria do site. No canto direito, na parte superior da pagina, ha a op¢ao de
redirecionar o usuario para o canal da Folha no YouTube, mas os videos postados neste canal sao
videos institucionais do Governo do Estado. Durante o levantamento identificamos que o site nao
utiliza hiperlinks.

O HiperNoticias® se define como uma empresa de comunica¢ao digital. O site apresenta as
editorias de Politica, Economia, Cidades, Policia, AgroHiper, Blog do Mauro, Cuiabanilia, Justica,
Empreendedor e Brasil. De acordo com o expediente, a equipe é composta por cinco profissionais.

Quanto a interatividade, as matérias apresentam a opgao de compartilhamento nas redes
sociais Facebook, Twitter e WhatsApp, além das opc¢oes de enviar por e-mail e imprimir. Além disso,
é possivel avaliar a matéria, através dos botoes “gostei” e “nao gostei” e comentar a noticia. Com relagao
a hipertextualidade, ao final da noticia ha as se¢des: “Leia mais sobre este assunto” e “Confira também
nesta se¢do’, que utilizam hiperlinks redirecionando o usudrio para outros conteidos produzidos pelo
site que nao necessariamente tem relagdo com a noticia veiculada na parte superior. O hipertexto
como complemento da noticia é utilizado, em algumas matérias, através do “Leia também”.

Para o editor do site, trabalhar com jornalismo online é sindnimo de instantaneidade. Exige
uma dedicagdo de tempo diferente, que rompe com a jornada e rotina didria, tendo em vista as
caracteristicas da web e do jornalismo na era digital. Em termos de contetdo, o editor destaca que
Politica ¢ a editoria central do veiculo. Por fim, é preciso destacar a produgdo de contetido proprio no
formato video, através do EstudioHiper, um programa de entrevista.

De acordo com Machado (2007, apud MACHADO; PALACIOS, 2006) acerca do ensino de
jornalismo, a migragdo das atividades de ensino-aprendizagem para o ciberespago, um ambiente
marcado por mudangas constantes, pressiona os professores e estudantes a substituirem o modelo de
aula reprodutiva. No caso da opgdo adotada, do ensino com pesquisa, com o objetivo de relacionar
teoria e pratica:

A produgdo do conhecimento cientifico, como afirma Demo (2006:115), depende
da superagao do argumento da autoridade pela autoridade do argumento, o que
contribui para aperfeicoar as metodologias de ensino empregadas e articular, no
processo de formacio, a relagdo teoria e pratica (MACHADO, 2007, p. 15).

7 Disponivel em: www.folhadoestado.com.br.
8 Disponivel em: www.hipernoticias.com.br.
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Todas as informagoes relacionadas neste artigo foram coletadas e analisadas pelos alunos
durante a realizagdo da atividade de pesquisa. Os alunos receberam o suporte necessario para o
desenvolvimento, com nogoes de como realizar uma pesquisa, além do referencial tedrico para a
analise e constru¢dao do conhecimento a respeito do tema. Sobre a inser¢do da dimensdo tedrico-
cientifica nas aulas através desta proposta, para Fidalgo (2007) é através da dimensao cientifica que se
adquire conhecimento dos principios e das causas, que se percebe como as coisas sdo e como podem
ser alteradas e melhoradas.

Foi respeitado neste processo o ritmo de aprendizagem das turmas e a falta de experiéncia e
compreensdo das etapas e procedimentos de uma pesquisa por parte dos alunos. Ainda, a atividade
foi proposta considerando a adequagao a estrutura fisica da instituigdo e como forma de romper com
o modelo de aula pautado na transmissao de contetido. Sobre o ensino com pesquisa:

A tradugao curricular da educagdo pela pesquisa pressupde a organizacdo das
atividades a partir da pesquisa como principio cientifico e educativo. Sem incorporar
a pesquisa como atitude cotidiana o aluno e o professor acabam por renunciar a
capacidade de reconstruir o conhecimento e contribuir no processo social de
inovagdo. A qualidade da profissionalizagdo passa, pois, pelo dominio das técnicas
e dos conceitos especificos de cada pratica particular. Em outras palavras, pela
atualizacao e pelo avango do conhecimento decorrentes da institucionalizagdo da
pesquisa pelos professores e alunos. Ao lado do principio cientifico, a pesquisa assume
uma dimensdo educativa porque aumenta a autonomia de todos os envolvidos no
processo de formacao e a possibilidade de inserc¢do criativa dos futuros profissionais
na sociedade (MACHADO, 2007, p. 17).

Gradim (2007) coloca que a internet tem impacto no trabalho dos jornalistas essencialmente
de quatro modos: como fonte de informacao, tema de informac¢ao, meio de publicagao e difusdo e
como férum de noticias. Para a pesquisa, a andlise foi da perspectiva do webjornalismo como meio de
publicac¢ao e difusao.

Conclusoes

De acordo com Gradim (2007) ndo ¢ novo o impacto da tecnologia no jornalismo. Para a
autora, as profissoes jornalisticas, ligadas a produgdo de contetido noticioso difundido por meios de
comunicagdo de massas, sempre estiveram sujeitas a velozes mutagdes tecnoldgicas, desde a invengao
da prensa mével por Gutenberg.

Para os alunos, a pesquisa contribuiu para a compreensdo do webjornalismo, tornando-nos
aptos a reconhecer novos mecanismos e formatos de dispor e produzir contetido a partir de novas
ferramentas e dalinguagem digital, a partir das caracteristicas do webjornalismo. Ainda, proporcionou
o encontro da teoria com a prética e o despertar para conceitos fundamentais e aspectos que envolvem
o webjornalismo. Além da aproximagdo com alguns veiculos locais e profissionais de jornalismo na
web.

Como pratica de ensino, foi preciso romper uma barreira, devido a falta de tradigdo e habito de
atividades de pesquisa com os alunos. Para grande parte dos alunos, a pesquisa é apresentada apenas
no final do curso, na ocasido do trabalho de conclusao. De acordo com Fidalgo:

Ao invés, acha-se que uma excelente formagao cientifica de base é condi¢ao necessaria
para uma sdlida formacgéo profissional. Infelizmente esse consenso curricular ainda
ndo existe nas ciéncias da comunicagéo. E até pelo contrario, por vezes, a dimensao
teorico-cientifica é vista como uma esclerose académica, que deveria ser banida dos
curriculos (2007, p. 39).

Quanto aos resultados, destacamos a partir dos dados coletados, que os sites pesquisados nao
tiram proveito de todas as caracteristicas do ambiente web, especialmente da hipertextualidade e
multimidialidade. No entanto, devemos considerar, que, conforme colocado por Palacios e Ribas
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(2007) existem diversos aspectos que implicam na nao apropriacao e exploragdo das caracteristicas
do webjornalismo, seja por razdes técnicas, econdmicas, de conveniéncia, adequagao a natureza do
produto oferecido ou ainda por questdes de aceitacao do mercado. A proposta aqui foi visualizar
praticas de jornalismo na web no ambito local, no que diz respeito as caracteristicas do jornalismo
nesse ambiente.

A realizagao da pesquisa proporcionou subsidios para a compreensio e discussdo da pratica e
produgdo no campo em que a disciplina estd inserida, além de proporcionar uma aprendizagem de
forma ativa, colocando os alunos como protagonistas do processo de aprendizagem e da produgao do
conhecimento.

Por fim, destacam-se a apresenta¢ao dos resultados da pesquisa em congressos cientificos,
comunicagdo oral e publicagdo em anais, e uma andlise em profundidade sobre um dos veiculos
pesquisados, através de trabalho de conclusio de curso.
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REPORTER UFMAE
IMPERATRIZ NOTICIAS

Relatos sobre as producoes audiovisual e em web do curso de
Jornalismo na UFMA de Imperatriz

Introducao

Durante muitos anos, a maioria dos cursos de jornalismo esteve ancorado na predominancia
de postulados “tedricos”, mesmo entendendo que a oferta das experiéncias praticas, nas disciplinas
laboratoriais, é essencial, visto que é uma exigéncia do mercado que ird absorver os alunos nos
estagios ou depois de formados. Ha, ainda, dificuldade dos professores e alunos produzirem conteudos
experimentais em sala de aula, o que - consequentemente — compromete o aprendizado. Muitas
vezes, é consequéncia nao s6 de um perfil “teoricista” dos professores, mas — principalmente - de
uma condic¢do de escassez de recursos técnicos. Com isso, é comum testemunhar professores que se
desdobram para elaborar aulas praticas ou acabam apelando para exposi¢do de material audiovisual
ou sites, para que os alunos tenham o minimo de contato possivel com a rotina produtiva tanto dos
telejornais como dos portais de noticias.

De maneira geral, os planos curriculares dos cursos de Comunicagdo e de Jornalismo ndo
acompanharam o processo de digitalizacao das midias, apesar de té-las como objeto de investigacao
em suas pesquisas. As disciplinas que tangenciam as abordagens sobre “o digital” ou “as novas
tecnologias” demoraram a ser urgentes nos curriculos académicos, o que gerou um distanciamento
entre algumas prioridades requeridas na vida profissional e o ensino.

A inser¢do da pratica nas agbes curriculares é recente. De acordo com Gobbi (2004), na
época da ditadura militar, a censura de 1964 pos as universidades no controle de Estado, reduzindo
significativamente o nimero de trabalhos praticos nos cursos de jornalismo, uma vez que essas
produgdes ficavam sempre ameacadas aos filtros impostos e a tortura (BELEM e CIRNE, 2017).
Somente em 1978, por meio do Parecer 03/78, que se instituiu a viabilidade de ter os planos académicos
organizados em torno de trés eixos: “geral humanistica, especifica e profissional” (GOBBI, 2004, s/p).
Foi o inicio de uma mudanga, pois, até os anos 80, os cursos de comunica¢do viviam uma realidade
balizada pela tecnofobia e pelo teoricismo (MARQUES DE MELO, 1991; MARQUES DE MELO, 2004).

A partir disso, ficou mais evidente a obrigatoriedade de implementa¢ao de equipamentos e
laboratdrios nos departamentos, a fim de que fossem desenvolvidas atividades experimentais e projetos
que pudessem confrontar os modelos hegemodnicos de produtos de comunicagdo de massa, em uma
perspectiva de inovagao. Ficou selado o compromisso de priorizar, nas faculdades, nao s6 a formagao
humanistica do aluno, mas a capacitagio técnica.

Semelhante ao que aconteceu nos anos 80, em que o mercado reivindicava uma adequagdo
profissional dos formandos e exigia um “perfil tecnoldgico, compativel com a natureza da profissao”
(GOBBI, 2004, s/p), hoje, também vivenciamos um momento de readequagdo dos cursos, que seguem as
indicagdesdas Diretrizes Curriculares Nacionais parao curso de graduagao em Jornalismo, da Resolugao
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CNE/CESn° 1,de 27 de setembro de 2013, na tentativa de privilegiar um concluinte com conhecimento
pratico e também que tenha ideias mais progressistas, aptas para o novo cendrio convergente.

Ainda assim, as dificuldades de estabelecer essa sinergia sdo latentes. A Universidade Federal
do Maranhdo, em Imperatriz, interior do Maranhao, insere-se nesse cenario de deficiéncia técnico-
operacional, mas se esforca para atender as demandas das diretrizes e inserir as experiéncias
laboratoriais nos curriculos, a fim de oferecer aos alunos o minimo de vivéncia com as praticas
desenvolvidas nas redagoes e fazé-los tecer reflexdes a respeito das rotinas jornalisticas. Sendo assim,
apresentaremos duas produgoes laboratoriais que tém destaque na cidade: uma é o Repdrter UFMA e
a outra é o Imperatriz Noticias.

O telejornal-laboratério Reporter UFMA, produgdo semestral elaborada no componente
Laboratorio de Telejornalismo, é um exemplo dessa tentativa de producdo realizada com muitos
empecilhos, mas que funciona ndo sé como um espaco instigante de “exercicio” e de portfélio (uma
vez que os alunos utilizam o material nas selecdes de estagio), como também de valorizagdo da cultura
e desenvolvimento local. Os académicos tém uma nogao de apuragio, de redagdo, de finalizagdo do
conteudo e ainda ficam cientes da responsabilidade sobre as informagdes que propagam.

Mais que isso, o Repdrter UFMA permite, com ineditismo na regido, a oficializagdo de um
intercambio entre as instituicdes de ensino superior, a partir do “Giro Brasil”, funcionando como uma
rede de compartilhamento de contetidos experimentais e favorecendo a diversidade de acervos, de
noticias, de sotaques, dando visibilidade a outros cursos do Pais e viabilizando a horizontalidade da
produgéo coletiva.

Ja o Imperatriz Noticias é um dos produtos vigentes mais antigos do curso de Jornalismo da
UFMA de Imperatriz, tendo iniciado as atividades em 2010. Funciona como um portal laboratorial
que abriga contetidos de varias disciplinas: 1) as edigdes do jornal Arrocha, produgdo impressa;
2) as matérias elaboradas nas disciplinas de Redagdo Jornalistica, Géneros Jornalisticos e Técnicas
de Reportagem, e ainda 3) a produ¢ao multimidia dos discentes da disciplina de Laboratério de
Webjornalismo. Antes de expormos essas atividades, para melhor compreensao da énfase em relatar
essas experiéncias, faz-se necessario que apresentemos o contexto onde estdo inseridas.

Dados sobre a Universidade Federal do Maranhao em Imperatriz

Desde 2004, uma série de politica publicas de investimento e desenvolvimento no ensino
superior foram colocadas em ag¢do pelo Governo Federal, na tentativa de converter o quadro de
jovens sem acesso a faculdade e, a0 mesmo tempo, atenuar a crise conjuntural que limitou os recursos
orcamentdrios para as instituicdes federais de ensino superior, nos anos de 1990.

Dentre algumas propostas, destacou-se o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e
Expansao das Universidades Federais, o Reuni, que imputou mudancas significativas nas regides do
Norte e Nordeste, sobretudo nas cidades de interior, pois os estudantes tinham que se deslocar, muitas
vezes, por longas distancias até os grandes centros urbanos, ou até mesmo desistir de tentar a formagao
universitdria, principalmente a publica.

Inserido nesse contexto de criagdo de novos cursos e no processo de interiorizagdo, o curso
de comunicagdo social, habilitacdo jornalismo, da Universidade Federal do Maranhdo, campus
Imperatriz, foi implantado no ano de 2006, como parte do Programa de Expansao para o Interior, mas
que foi impulsionado de forma mais incisiva pelas iniciativas do Reuni. Para além de ofertar o acesso
a institui¢ao publica de qualidade, a geragdo do curso trouxe contribuigdes expressivas para a regido,
visto que adquiriu mais qualifica¢ao profissional e teve a oportunidade de receber projetos de pesquisa
e extensdo na area da comunicagéo.

A cidade de Imperatriz, localizada num territério conhecido como Bico do Papagaio, que
engloba municipios do Para e do Tocantins, é considerada a maior cidade do sul do Maranhio e a
segunda do Estado. Desde quando foi implantado, em 2006, até hoje (12 anos depois), o curso de
Jornalismo é o unico da cidade e, de certa forma, da regido, uma vez que outra graduagao nessa area
s6 pode ser encontrada a pelo menos 600 quilometros de distdncia — em Sao Luis (MA), Palmas (TO)
ou Belém (PA) - e nenhuma outra habilitacio é ofertada também nos arredores.

Com uma configura¢ao mercadolégica marcada pela forte influéncia das emissoras de televisao
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- sdo cinco com programagao local - e dos blogs — eram 64 ativos em 2013 (BUENO e FONSECA,
2016), a cidade mantém pouca tradi¢do no jornalismo impresso, com redagdes reduzidas e pouca
publica¢ao autoral - atualmente sé dois veiculos, O Progresso e O Correio, que adotam o formato, mas
linhas editoriais muito associadas aos 6rgao publicos que os financiam —; e quase nenhuma experiéncia
no jornalismo de sites e portais. “2012 também foi o ano de estreia do primeiro site comercial de
cunho jornalistico da cidade, o Do Minuto (www.dominuto.com). [...] O veiculo saiu do ar em 2013
por problemas financeiros” (BATALHA e BUENO, 2017, p. 2017).

E essa particularidade do mercado, marcado por iniciativas pontuais e carente de
profissionaliza¢ao', que ajudouaimplantagao do projeto que instituiu o curso superior em Comunicagao
Social - Jornalismo, em Imperatriz. A escolha desta forma¢ao em especifico foi definida em audiéncia
publica e atendeu a um anseio da comunidade e dos profissionais locais.

Hoje sao quase 200 alunos formados em Jornalismo pela UFMA de Imperatriz, a grande maioria
esta empregada e atuando na area. Um estudo sobre o perfil do egresso dez anos apds a implantagao do
curso na cidade mostrou, precisamente, que do total de alunos que concluiram o curso nessa década,
apenas 5,8% estdo desempregados e nunca atuaram na area (SILVA, 2016).

O estudo também permitiu ver o quanto a universidade contribuiu para reconfigurar o cendrio
jornalistico local, ao mostrar, por exemplo, que a maioria dos formados iniciou sua vida profissional
atuando como assessor de comunicagdo, mas que uma parcela significativa ja teve experiéncia como
reporter de redagdo, a maioria na TV.

De fato, o curso, tem atendido a demanda da cidade, uma vez que era um anseio da
sociedade imperatrizense quando foi implantado na UFMA. [...] A partir da exposi¢ao
desses dados, é possivel perceber que o formado retine homens e mulheres, jovens,
a maioria solteiro, com diversidade racial e remunera¢ao dentro do piso salarial do
Estado e poucos estao desempregados. Além disso, a maioria é natural do Maranhao
e que mora em Imperatriz (SILVA, 2016, p. 63).

Outra particularidade do levantamento foi mostrar detalhes sobre quem é o formado em
Imperatriz: a maioria (87,2%) escolheu o curso como primeira opgdo na prova de selegdo e que 64,1%
dos consultados se mostraram satisfeitos com a formagéao escolhida. Tendo apresentado informagdes a
respeito do curso, adiante focaremos nos produtos que sao foco deste trabalho, iniciando pelo Repdrter
UFMA e, em seguida, discorreremos sobre o Imperatriz Noticias.

Construcdo da pratica audiovisual a partir da elaboracdo do Reporter UFMA

No Projeto Pedagodgico do Curso (PPC) em vigor, o ensino do jornalismo audiovisual é
contemplado por uma tnica disciplina, Laboratério de Telejornalismo, que possui uma carga horaria
de 120 horas. A ementa se divide entre aspectos tedricos e praticos da area. Com a reformulagdao do
PCC, com previsdo para ser implantada em 2018, a formagao sera contemplada por duas disciplinas:
Telejornalismo e Laboratério de Telejornalismo. Cada disciplina tera carga de 60 horas, sendo a
primeira pré-requisito para a segunda. A divisao mantém a quantidade de horas, mas potencializa a
distribui¢ao de contetdo, estimulando a reflexdo critica e a experimentagao.

Atualmente, a principal produgdo experimental da disciplina é o telejornal laboratdrio
Repoérter UFMA:®. Langado em 2016, a produgao surgiu diante da necessidade de se criar um produto
experimental em televisao, com uma regularidade semestral, que permitisse a vivéncia dos estudantes
com a produgdo de noticias para audiovisual, independentemente de outros projetos paralelos.

O titulo da produgado experimental foi definido pelos proprios alunos em reunido, onde também
se discutiu a concep¢do do que seria o telejornal laboratorial. Além de ser uma ferramenta de formacao,
o telejornal surgiu com a proposta de trazer uma nova abordagem sobre tematicas locais, com foco no

1 Estudo de Morais (2010) sobre o perfil do jornalista da cidade em 2010 apontava para o fato de que apenas 21% dos que
trabalhavam nas reda¢des da cidade tinham ensino superior.

2 Todas as produgdes experimentais desenvolvidas na disciplina sdo disponibilizadas em um canal no YouTube (youtube.
com/c/LabTeleUFMA).
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interesse publico e abordagens que muitas vezes sdo invisiveis na cobertura da imprensa corporativa,
seja por questdes editoriais das empresas ou por falta de interesse em algumas pautas.

Esse tipo de produto, por incrivel que parega, ndo é muito comum nos cursos, segundo
levantamento realizado por Cajazeira (2017) com doze institui¢oes publicas de ensino superior em 2017
que tém o curso de jornalismo. Em que pese as dificuldades da pratica comum a varias institui¢des, a
cada semestre, a turma da UFMA em Imperatriz produz uma ou duas edi¢des do produto “telejornal”
Esse numero depende da quantidade de discentes matriculados na disciplina e das condigdes técnicas
vigentes. O telejornal tem como finalidade desenvolver as habilidades de cada func¢ao profissional
em torno da producdo audiovisual. Assim, os alunos vivenciam todas as etapas do processamento da
noticia, desde a escolha da pauta até a finalizagdo do produto.

Nesta experiéncia, o telejornal experimental se apresenta como uma oportunidade de contato
efetivo com a pratica do jornalismo de televisao, aplicando as teorias em experiéncias pedagogicas,
antes da inser¢do dos estudantes no mercado de trabalho. Légica reforcada por Porcello (2015, p.
71-72), quando afirma que “teoria e pratica devem ser complementares no ensino de telejornalismo
e os laboratdrios de TV devem propiciar aos alunos as experiéncias e vivéncias do mundo real onde
o jornalismo atua com seu poder de mediador”. Assim, a producao do telejornal segue um percurso
semelhante ao processamento da noticia em uma emissora de televisao.

Os estudantes sao direcionados a desempenharem diferentes fungdes: produgao, reportagem,
apresentacao e edicao. A partir de uma reunido de pauta com todos os alunos, parte-se para a primeira
etapa de produgdo. Para permitir uma vivéncia mais proxima da realidade profissional, os temas
abordados - preferencialmente — ndo precisam ter relacdo com a instituicdo. A ideia é desafid-los e
fazé-los se distanciar de uma proposta de telejornal institucional. Definidas as pautas, comega-se a
estruturar o espelho da produgao.

Para a execugao das reportagens, os alunos contam com o apoio de um monitor e o transporte
fornecido pela universidade para as externas. Produtor e repdrter vao para as externas, deixando a
“zona de conforto” de desenvolver os trabalhos praticos na propria universidade. Além de auxiliar
o repérter na condugdo, o produtor tem a possibilidade de entender a importancia do planejamento
das gravagdes, dentro tempo disponivel. Concluida essa etapa, a equipe inicia a fase de edigdo, com a
gravacdo dos roteiros e, posteriormente, das cabegas, acompanhada pelos editores de textos, que por
sua vez tém a responsabilidade de montar e finalizar a produgdo, com o apoio do monitor e do técnico.
Faz parte das responsabilidades do editor de texto do telejornal laboratorio a preparacao das cabegas,
das notas, da escalada e todas as demais laudas que estruturaram o script.

Estrategicamente, diante da inexisténcia de um estudio de TV adequado, o telejornal é
gravado no laboratdrio de edi¢do, com um cendrio improvisado montado a partir do uso de alguns
equipamentos que dao suporte a disciplina, oferecendo a audiéncia um ambiente mais despojado e
despretensioso, com computadores e cimeras a mostra, deixando o visual do programa menos formal
e engessado. Mesmo se tratado de atividade avaliativa, toda a construgao do telejornal é acompanhada
pelo docente, que faz as adequagdes e orientag¢ao no percurso da produgao.

O Repoérter UFMA se destaca também por apresentar como diferencial a criagdo do quadro
“Giro Brasil”, uma inserc¢do no telejornal-laboratdrio, que permite uma rede horizontal de intercambio
de contetdo audiovisual elaborado por alunos, favorecendo a aproximagao entre outras universidades
e ampliando o horizonte de distribui¢do das produgoes de instituigoes parceiras.

O Reporter UFMA apresenta o quadro denominado “Giro Brasil” desde a sua primeira edigao.
A partir do compartilhamento de contetido, exibe-se e/ou envia-se reportagens de/para telejornais-
laboratdrio de outros cursos de jornalismo no pais. A proposta surgiu a partir da percepgio de que
os alunos nao tém conhecimento sobre as produgdes realizadas por estudantes de outras instituicoes.
Assim, a formacao tedrica e pratica ganha um novo recurso que permite ao estudante fazer uma
reflexdo sobre o perfil e a fungdo das produgdes experimentais em telejornalismo em diferentes
universidades. Iniciativa que também s6 é possivel por intermédio das novas tecnologias, que
difundiram os telejornais universitarios na internet. Um contexto, como lembra Brasil (2012, p. 208),
que oferece novos recursos para o aprimoramento da formagao jornalistica e representa “uma proposta
de inovagdo e de renovagdo dos noticiarios na TV”.

A dinamica do quadro funciona a partir da intermediacdo entre os professores orientadores,
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que lecionam as disciplinas. A partir da concordéncia, os responsaveis enviam as reportagens, que sao
previamente exibidas e debatidas com a turma, para refletir sobre a estrutura e diferencas na linguagem
adotada. Assim, busca-se estimular a criatividade dos estudantes e estimulo para a experimentacao.

Aprimeiralnstituigdode EnsinoSuperiorparceiraquetopouodesafiofoia Universidade Federaldo
Cariri(UFCA),comotrabalhoorientadopeloprofessor Dr. Paulo Cajazeira. O primeiro Giro Brasil exibiu
uma matéria que tratou dos trabalhos dos agentes de endemias na cidade de Juazeiro do Norte, no Ceara,
paraconteraproliferagiodomosquitodadengue. AUFCA japarticipoudemaisdeumaedigdodoquadro.

A partir da estreia do quadro, buscou-se estabelecer novas parcerias, tendo éxito com mais
trés instituigdes. Da Universidade Federal do Para, orientada pela professora Dra. Elaide Martins,
exibiu-se uma videorreportagem sobre a pratica da “pelada” (futebol amador) e os cuidados com a
preparagdo fisica. A Universidade de Brasilia também se somou a proposta, contribuindo com uma
reportagem sobre o desafio dos estudantes transgéneros na busca por igualdade na universidade,
orientada pela professora Dra. Leticia Renault. A mais recente IES a se integrar foi a Universidade
Federal de Pernambuco, que compartilhou uma produgdo sobre psicopatologias, que compde uma
série de reportagens. O trabalho, orientado pela professora Dra. Yvana Fechine, foi exibido na quinta
edigdo do telejornal.

Os temas abordados nas diferentes edicdes mostram a importancia dessa integracao entre as
producdes, que permitem ao estudante uma visao diferente sobre fatos e contextos. Ao mesmo tempo,
mostram a instigacdo de se manter uma produgdo laboratorial em instituigdes publicas de ensino,
muitas vezes submetida a situagdes improvisadas e com dificuldades amplas de acesso a equipamentos
e de suporte técnico.

Imperatriz Noticias: um projeto interdisciplinar de experimentacao laboratorial

O portal Imperatriz Noticias (www.imperatriznoticias.com.br) é hoje o espa¢o que divulga
e escoa quase a totalidade da produgao laboratorial escrita do curso de Jornalismo da UFMA
de Imperatriz. Ali ficam disponiveis para download o jornal Arrocha, uma produgdo no formato
impresso do curso; as matérias de diversas tipologias assinadas por alunos das disciplinas de Redagao
Jornalistica, Géneros Jornalisticos e Técnicas de Reportagem; além da producdo multimidia dos
discentes da disciplina de webjornalismo.

Mas apesar de ser uma plataforma multidisciplinar, o projeto comegou, em abril de 2010, com
outro proposito, predominantemente noticioso, que acabou modificando-se na medida em que o site
se popularizava na cidade (em 2010 ele chegou a registrar 35 mil visitas por més e cerca de 45 mil
visualizagdes de paginas) e apresentava-se como uma vitrine importante para a divulga¢ao de diversos
produtos do curso.

Por conta dessa parceria interdisciplinar, atualmente, o Imperatriz Noticias tem atualizagdes
perenes, em variados formatos. Ele também incorpora: materiais audiovisuais, como o quadro “Bom de
Jornalismo’, seguindo a tendéncia dos portais coorporativos que também tém redagdo de TV integrada;
secdo de reportagem multimidia longform especial (série “Sujeitos Ocultos” e “Ressocializagao: Uma
nova chance”); galeria de fotojornalismo e ainda radio reportagem. Ha também integragdo com o
Facebook, embora ainda seja muito timida, em fun¢ao de uma recente inser¢ao (www.Facebook.com/
imperatriznoticias). Nas redes sociais, basicamente ha replicagdo do conteido do portal, mas também
existe material exclusivo, como video-ensaio. Todas essas adigdes sdo resultado de experimentagoes
em disciplinas ao longo dos anos, tendo passado por alguns professores3.

A primeira versao do Imperatriz Noticias foi no formato de projeto de extensao, dos professores
Marco Antoénio Gehlen e Lucas Santiago Arraes Reino, com o propésito de simular uma cobertura
jornalistica comercial de assuntos de interesse da sociedade. O site era abastecido por 20 alunos da
disciplina de Laboratério de Webjornalismo, que passaram a produzir reportagens especiais para o
jornal online sob coordenagdo de um bolsista do projeto.

O projeto de extensao referente ao Imperatriz Noticias, em andamento com carater
de permanéncia na UFMA, teve como objetivo desenvolver um site de noticias que
diariamente informasse questdes de interesse da populacido de Imperatriz (MA) e
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servisse de exercicio pratico de Webjornalismo para os académicos de Jornalismo de
UFMA [...] e, em contrapartida, o veiculo online ainda possibilita que a populagdo
de Imperatriz tenha acesso gratuito a um site de noticias comprometido com os fatos
ocorridos no municipio e com questdes éticas no tratamento das noticias (GEHLEN
& OLIVEIRA, 2012, p. 3).

O modelo adotado, com produgao de noticias de interesse publico e um tratamento jornalistico ao
texto, com gancho, lead, fontes oficiais entre outras praticas que orientam a escrita jornalistica, causou
uma ruptura na cobertura regional, acostumada com publicagdes de textos de releases nos impressos
e coberturas sensacionalistas ou opinativas nos blogs. Ao recontar a historia do ciberjornalismo
local, Batalha e Bueno (2015, p. 6) lembram que o projeto acabou “ocupando, inclusive, um papel
impulsionador e até de modelo para as iniciativas posteriores sendo o primeiro ciberjornal da cidade
a produzir conteudo autoral e regional exclusivamente para a internet, com uma rotina didria de
insercoes”

Na atualidade, além do Imperatriz Noticias, o unico site de cobertura regional é o Imirante.
com (www.imirante.com), que é vinculado a afiliada da rede Globo local e cuja produgao de conteudo
estd quase que estritamente atrelada ao material da TV. Vale ressaltar também a funcao de veiculagiao
e divulgacao das edigdes do Jornal Arrocha, jornal laboratério da disciplina de Jornalismo Impresso,
que teve poucas edi¢cdes realmente impressas, devido ao corte de custos e de investimentos na
universidade, resultando apenas em edi¢des publicadas em PDF, destacadas na capa do Imperatriz
Noticias e tornando-se uma alternativa viavel para o laboratério de impresso.

Mesmo tendo iniciado como projeto de extensdo, devido a caréncia do curso na area, o Imperatriz
Noticias ja foi usado também como apoio da disciplina de Laboratério de Webjornalismo. Inicialmente
comprodugdessemanais,comosalunosproduzindocommaistempo paraapuragiaoeinser¢ionosistema
do CMS (Content Management System, em portuguéssistemadegerenciamentodeconteudo),oJoomla!.

A partir do segundo semestre de 2010, o Imperatriz Noticias comegou a promover situagdes
de simulacao do mercado de trabalho, aproveitando a caracteristica laboratorial da disciplina. Entre
as tarefas realizadas pode-se destacar: Cobertura em tempo real de jogos de futebol, tanto no estadio
quando pela TV; producao de pautas, desenvolvimento de matérias e publica¢ao no site no mesmo
periodo do dia; busca, apuragao e publicagdo de conteudo gerado a partir da Internet; decupagem
e producao de noticias a partir de entrevistas disponiveis on-line; testes de SEO (Search Engine
Optimization, que em portugués significa: otimizagdo para sistemas de busca), nos quais os alunos
identificavam palavras mais fortes para ampliar os acessos das noticias; entre outros.

Com o decorrer dos anos foi necessario migrar o sistema de Joomla! para WordPress, por falta
de atualizagdo viavel do primeiro, que saiu da versdo 1.5 s6 possibilitando migra¢ao e nao atualizagao.
A escolha do WordPress foi devido a facilidade de uso, atualiza¢ao constante do sistema e flexibilidade
do CMS, o mais utilizado no Brasil e no mundo, com 87% de Market Share em terras tupiniquins e
83% considerando todos os paises pesquisados pelo Datanyze:.

Mesmo com as mudangas de sistema, o Imperatriz Noticias manteve-se funcionando. O Google
Analytics, que coleta dados de acesso, detectou que, durante esse periodo, foi possivel determinar
algumas tendéncias do consumo de noticias do site. No ultimo levantamento feito, em 2016, em seis
anos (12 de abril de 2010 - 12 de abril de 2016), o Imperatriz Noticias somou 802.134 visitas, 1.596.531
visualizagdes de paginas com o tempo médio de Im20s de sessdo e média de 1,99 paginas acessadas.
O site fechou o primeiro ano com 76.845 visitas e, no terceiro ano, tinha consolidado 198.852 visitas,
em doze meses.

Conforme se mantinha com atualizagdo constante, as visitas aumentavam. Em 2016, por
exemplo, por conta das paralisagdes das atividades (afastamentos dos professores coordenadores para
cursar doutorado em outra cidade e a greve dos professores, que durou pouco mais que um semestre)
o numero de visitas caiu consideravelmente. Os dados mostram que, entre outras coisas, a atualizagido
constante e sistematica é um ponto crucial para a vida de um site, no entanto, sua reputa¢io pode
manter o leitor ativo, mesmo quando o veiculo passa por dificuldades.

3 Disponivel em: <https://www.datanyze.com/market-share/wcms/Datanyze%20Universe/wordpress.org-market-share>. Acesso em 20
de abril de 2018.
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De forma detalhada, podemos saber, ainda, quantas paginas foram visualizadas pelo internauta
que visitou o site. Em média, cada pessoa que visitou o Imperatriz Noticias nesses seis anos navegou
em pelo menos duas paginas a cada entrada. Isso permite, por exemplo, que o site mensure quais sao as
paginas mais atraentes, como acontece a migragao e, substancialmente, elabore estratégias para fazer
com que outras postagens, que atendam ao perfil mais visitado, possam buscar fidelizar o internauta.

Com base nas imagens que seguem, verificamos que o leitor do Imperatriz Noticias, em sua
maioria, tem entre 18 e 24 anos, ou seja, bastante jovem; e majoritariamente masculino (62%) (figura
1). E, embora seja um site regional, o levantamento mostra que ha visitantes estrangeiros, ainda que
esporddicos, dos Estados Unidos, Portugal, India e outros, conforme notamos na figura 2.

Figura 1. Nimero de visitas em seis anos no Imperatriz Noticias

ldade Sexo
50% l Feminino M Masculino

37,5%

25%
- .
oo -

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Fonte: Google Analytics (2016)

Figura 2. Origem geografica das visitas em seis anos no Imperatriz Noticias
TOTAL: 802.172

Brasil 759.132  (94,63%)
Notset [ 13.933 (1.74%)
United Statesl 8602 (1,07%)
Portugal I 8.546 (1,07%)
India | 1.561 (0,19%)
Spain | 1022 (0,13%)
France| 656 (0,08%)
UnitedKingdom‘ 633 (0,08%)
Germany| 534 (0,07%)

Italy | 500 (0,06%)

Fonte: Google Analytics (2016)

Em relagdo ao uso, um ponto que chamou bastante aten¢do diz respeito a adesao ao acesso
movel, por meio de dispositivos como tablets e celulares. O rastreamento mostrou que, embora a
navegacao seja maior no computador pessoal, via sistema Windows, os celulares tém aparecido como
a segunda opg¢ao, bem a frente dos tablets, que, ao que parece, apoiam-se num consumo timido e ndo
tém sido uma alternativa muito usual para o leitor desse site (Figura 3).
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Figura 3. Aumento do uso de celular para acesso ao Imperatriz Noticias
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Fonte: Google Analytics (2016)

No Imperatriz Noticias, o modo mais comum de acesso é através dos sistemas de busca, ou
seja, o leitor busca por assunto e acaba entrando na pagina (Figura 4). Isso mostra a importancia de
se pensar em titulos tematicos que ajudem a divulgagdo do site na hora da busca, ja que o leitor ainda
ndo esta tao familiarizado com o jornal a ponto de buscar as informagdes que ele divulga, mas, sim,
procurar a palavra-chave e acabar entrando no contetido do veiculo. Um ponto positivo no resultado
das palavras-chave é que o proprio nome do site aparece em terceiro lugar como a palavra mais
buscada. Isso permite arriscar que a reputa¢ao do veiculo tem crescido, talvez, entre os internautas
que, em algum momento, conheceram o portal por busca de temas no Google.

Figura 4. Fonte de trafego para chegar ao Imperatriz Noticias

TOTAL: 802.195

direct/none - 67.869 (8,46%)
google.com.br/referral - 58213 (7,26%)
facebook.com/referral . 24119 (3,01%)

news.google.com/referral I 16.296 (2,03%)
bing/organic I 7.926 (0,99%)
search/organic I 7.866 (0,98%)
guiademidia.com.br/referral I 7217 (0,90%)
google.com/referral I 4.420 (0,55%)

m.facebook.com/referral | 2.855 (0,36%)

Fonte: Google Analytics (2016)
Consideragoes Finais

Opresenteestudobuscoudescreverascaracteristicasdeduasprodugdeslaboratoriaisdesenvolvidas
na UFMA, em Imperatriz: o Reporter UFMA e o Imperatriz Noticias, que tém correspondido as
demandas curriculares de ampliagdo das experiéncias laboratoriais nos cursos de jornalismo.

Se de um lado, porém, o levantamento reflete os resultados alcangados pelos dois produtos no
que diz respeito a possibilitar vivéncia das praticas pelos alunos, por outro, nao se aprofunda nas
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deficiéncias técnico-operacionais enfrentadas por docentes e técnicos para que tais produtos possam,
academicamente, oferecer aos alunos rotinas equivalentes as praticas jornalisticas profissionais.
Apesar das dificuldades, no entanto, a producdo laboratorial dos dois produtos
analisados tem propiciado que alunos antecipem vivéncias relativas as rotinas profissionais,
ndo em praticas simuladas, mas produzindo efetivamente conteidos em diversos formatos
e plataformas, sob orientagio, e que resultam em alcance que ultrapassa os ambientes
académicos, seja pela disponibiliza¢do dos materiais nos canais digitais do curso ou por
meio de parcerias com outras instituicdes, com as quais ha troca de contetdos produzidos.
De fato, as duas experiéncias laboratoriais do curso de jornalismo, em Imperatriz, tém propiciado
condutas pedagdgicas de ensino em ambiente de permanente didlogo entre teoria e pratica, quealcancam
sinergias ainda mais significativas diante da participacdo multidisciplinar nas atividades desenvolvidas,
umavezqueosdoisprodutosestudadosreinemaatuacaodeumcoletivodeprofessoresemsuasdinamicas.
Assim, guardar memdria dos resultados alcangados nos ultimos anos pelos produtos, bem
como promover estudos, reflexdes e aperfeicoamentos constantes sobre o que vem sendo produzido,
permite que pesquisadores, professores, técnicos e estudantes sintam-se convidados a reflexdo das
praticas laboratoriais nos cursos de jornalismo e possam encontrar, em estudos como este, relatos de
experiéncias partilhados em prol da ampliagdo de dinamicas jornalistico-pedagdgicas mais assertivas.
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Nivaldo Ferraz

EXPERIENCIA DE UM
ENSINO DE LINGUAGEM
SONORA PARA CURSO DE
JORNALISMO

Cultura, Jornalismo e pensamento critico

O trabalho intelectual do ensino contribui, de forma residual e ao largo do tempo, com a
configuragdo da Cultura na qual o trabalho que aqui relato presume se inserir. Como me proponho
neste capitulo a verificar quéo eficiente pode ser o ensino que apliquei de Linguagem Sonora na
formacdo do estudante de jornalismo da Universidade Anhembi Morumbi, parto da hipdtese de que
esse ensino, quando engendrado em nivel de certa eficiéncia, contribui para a formagao cultural deste
estudante. O artigo se propde a verificar essa hipdtese.

Estando, portanto, a questdo da Cultura em posi¢ao crucial na relagdo com o ensino, para uma
posterior constata¢ao a respeito do aprendizado em Linguagem Sonora adquirido por estudantes
de jornalismo da Universidade Anhembi Morumbi, interessa o principio de Cultura, entre muitos
autores, desenvolvido por Raymond Williams, por ele considerar o jornalismo uma institui¢ao social
importante na formagao cultural da Sociedade. Em seus estudos culturais, Williams defende a origem
do conceito de cultura vindo da lida com a terra e com a criagdo de animais, tendo evoluido para a
visao de uma “convergéncia de interesses’, em que se destacam duas formas principais:

(a) énfase no espirito formador de um modo de vida global, manifesto por todo
ambito das atividades sociais, porém mais evidente em atividades especificamente
culturais — uma certa linguagem, estilos de arte, tipos de trabalho intelectual; e (b)
énfase em uma ordem social global no seio da qual uma cultura especifica, quanto
a estilos de arte e tipos de trabalho intelectual, é considerada produto direto ou
indireto de uma ordem primordialmente constituida por outras atividades sociais.
(WILLIAMS, 1992, p. 11).

Como Williams aponta em Palavras-Chave (2007), o termo Cultura é de uma complexidade
propria e o que se estabelece a partir da modernidade é “o substantivo independente e abstrato que
descreve as obras e as praticas da atividade intelectual e, particularmente, artistica. [...] cultura é
musica, literatura, pintura, escultura, teatro e cinema” (WILLIAMS, 2007, p. 121). Estendo, partindo
do principio de Williams, a no¢do de que Cultura é também a difusao disso tudo praticada pelo
jornalismo. Seja enquanto captador, formulador e expositor de informagdes com vistas a formar
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publico pelo caminho do item (a), seja como propositor de informagdes pelo caminho do item
(b), o jornalismo é definitivamente um agente que promove o acesso ao conhecimento da cultura
contemporanea. Podemos querer, os que somos educadores e professores que ensinam jornalismo em
suas diversas manifestagdes e formatos, que ele seja usado como uma ferramenta de promogao social,
que ganha sustenta¢ao quando vertida como forma de tradugdo de conhecimento para proporcionar
poder de decisdo para além da fome, da miséria e da ignorancia.

Sob esta perspectiva, os educadores podemos formular em nosso ensino no campo jornalistico
uma “agdo cultural para aliberdade”, expressao tomada do educador Paulo Freire, titulo de um livro que
recolheu algumas palestras feitas por ele. Em uma delas, Freire adverte sobre “O papel do trabalhador
social no processo de mudanga” (1968), expressando, com a propriedade cabivel também ao professor
de jornalismo, que

ndo possa ser o trabalhador social, como educador que é, um técnico friamente
neutro. Silenciar sua op¢éo, escondé-la no emaranhado de suas técnicas ou disfar¢a-
la com a proclamagao de sua neutralidade nao significa na verdade ser neutro mas, ao
contrario, trabalhar pela preservacio do ‘status quo.” (FREIRE, 1982, p. 39).

A visdo de Freire é também oportuna nestes tempos brasileiros, em que uma ideia de “escola sem
partido” demonstra sua fragilidade teérica justamente pela aproximagdo com um falso distanciamento
ideolodgico que incita a manutengao do “status quo”. Pensar o jornalismo como o reduto de uma falsa
imparcialidade da noticia pode significar uma determinagao de passividade diante de injustigas sociais
normalmente proporcionadas por classes a quem interessa a manuteng¢do do “status quo”. Entendo
que uma de nossas tarefas como professores é levar para estudantes de jornalismo dados e elementos
suficientes para que tenham sua propria percep¢do e possam construir sua critica especifica a midia
em geral e ao seu funcionamento atrelado ao capitalismo, no caso brasileiro.

Tomando como base essa missdo, o que busquei ao ministrar a disciplina Linguagem Sonora
foi conseguir dos jovens estudantes expressoes jornalisticas que lancem mao da sofisticada linguagem
originaria do radio, sempre tendo em vista o significado social de transmitir uma informacao
qualificada a um publico determinado. A proposta de fundo foi buscar um estado de liberdade em
desenvolver contetudos jornalisticos sonoros que apontem sinais de mudangas sociais por um lado, e
por outro buscar evidéncias de reforgos e manutengdo do “status quo” pelo discurso hegemonico de
meios de comunicagdo. De posse do conhecimento sobre como funciona o sistema de informagoes
institucionalizadas e mantidas por grandes conglomerados de um lado, e com as possibilidades de se
fazer o contrario por outro, pode o estudante de jornalismo, em sua independéncia, escolher entre
auxiliar no esclarecimento e participagdo de grupos sociais frageis politica e economicamente; ou
compreender que faz parte de um sistema para consumo ao gosto da aristocracia que se identifica ao
ver-se refletida e ver refletidos seus valores em paginas, sites, jornais e emissoras informativas.

Mesmo sob a égide de uma evidente decadéncia dos ciclos de produgao jornalistica estabelecidos
no século passado, “marcados pela entrega do jornal didrio, pelo horario esperado do jornal na TV
e no radio, aparece a ‘angustia da informacao’[...]” (RAMOS, 2016, p. 26). A despeito das visiveis
modificagdes que a vida digital trouxe ao jornalismo, alias, por ela mesma, a experiéncia periodica
ainda ndo se perdeu e sobrevivem pensamentos do século passado sobre essa ciéncia, pois a “influéncia
jornalistica se espalha por todas as areas da vida” (GROTH, 2011, p. 31) e ainda se podem apontar os
ciclos que exigem tempos e espagos para a observagdo da alma humana diante de cada fato, e para a
experimentacao de conformagdes de noticias de base sonora em escolas de jornalismo, em que essas
observagdes da alma humana prevalecam. As aulas de Linguagem Sonora dos alunos de jornalismo
da Universidade Anhembi Morumbi eram apresentadas no 1° semestre do curso, tornando-se assim
uma oportunidade para os professores que por ela passaram de aproveitar a experiéncia de consumo
de uma informacao hegemonica partida de meios tradicionais de noticias por parte dos jovens, para
apresentar a possibilidade contraditéria disso, ou seja, uma conformagao de pauta contra-hegemonica,
em que a regra passa a ser “por no ar’, de forma simulada como validagao da disciplina, o discurso
de necessidades e ocupagdes de espagos de um publico que fica a margem do espectro fechado da
informacao hegemonica.
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A possibilidade de oferecer o espago para a manifestagdo de um publico marginalizado do discurso
do jornalismo tradicional ¢ filtrada no curso desta universidade, em termos de qualidade técnica
jornalistica e de contetido, para que as melhores reportagens das geragdes de alunos sejam escaladas
a participar da programagdo do segmento Universidade no Ar, da Radio CBN-Sio Paulo, na
média de um sabado por més. No aproveitamento da parceria que o curso mantém com a emissora
ha oito anos em 2018, temos a oportunidade de, uma vez por més, emitir pela Rddio CBN-Sao Paulo
reportagem de alunos em que a principal caracteristica venha a ser dar voz aos que nao tem.

A disciplina Linguagem Sonora diante das Diretrizes para os
cursos de Jornalismo

As Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduagao de Jornalismo, publicadas
no DOU em 27 de setembro de 2013, determinaram muitas alteracdes na entao matriz curricular do
curso da Universidade Anhembi Morumbi, iniciada em 2013. Diante das exigéncias que uma nova
matriz deveria atender e do aproveitamento institucional que a Diretoria de Qualidade Académica da
Universidade implantou, um dos caminhos possiveis a coordenagdo académica do curso foi estabelecer
algumas disciplinas com 40 horas aula, uma vez que escoaram para uma espécie de “funil” muitas
divisdes disciplinares vistas como necessarias para cumprir as Diretrizes por um lado, e por outro a
preocupagdo em nao expandir muito a carga hordria total do curso, exigida pelas Diretrizes em, no
minimo, 3.000 horas. Desta forma, nasceram na matriz curricular nomenclaturas como Linguagem
Sonora e Midias Digitais como uma disciplina de 80 horas. Com a fusio feita, o Plano de Ensino dela
tornou-se um documento unico que busca integrar os dois temas, sem que nem Linguagem Sonora,
nem Midias Digitais prevalecessem uma sobre outra. Houve uma relagao entre elas em alguns aspectos
avaliativos, mas na maior parte do tempo dos semestres foram dadas como duas disciplinas isoladas.

Empossado como coordenador do curso desde 2007 e por minha formagdo na originalidade
do Radiojornalismo como linguagem informativa e do radio como meio de expressao, ampliei em
40 horas a carga horaria na formagao dos alunos na habilidade de pesquisa, planejamento, pauta,
reportagens e formatagdes de programas jornalisticos para radio e modelos de sons em audio na entao
matriz curricular. Justamente as 40 horas aula de Linguagem Sonora.

Ao mesmo tempo, mantive na formatagao da matriz curricular uma tradigdo académica criada
por coordenagdes anteriores do mesmo curso, em que a formagdo pratica do aluno se inicia pela area
sonora, passa pela audiovisual (TV) enquanto os principios de midias digitais se iniciam em paralelo.
Somente depois dos processos de amadurecimento do texto jornalistico para estas plataformas é que
o aprendizado desemboca nas formagdes praticas em jornal e revista para meios impresso e digital. O
ultimo passo da formagdo pratica dedica-se a levar o aluno a formatar produtos em Convergéncia de
Midias, de modo a concluir seu aprendizado pratico com todas as formas de expressdo na passagem
pelo curso.

Embora as Diretrizes Nacionais ndo falem diretamente sobe o ensino de informagdo sonora
para o jornalista, observo, independentemente também das tendéncias do mercado da informagao,
a necessidade de alunos entenderem a singular Linguagem Sonora como elemento fundamental
de comunicagdo da informacdo, instando-os a compreender e iniciar a pratica de uma forma de
comunicar falada dinamica, direta e rapida a um usudrio/ouvinte que encurta exponencialmente o
tempo disponivel a receber informacoes, diante da vasta oferta delas por meios digitais.

Costumei iniciar o semestre letivo destacando a questao sobre os vinculos sociais proporcionados
pelo radio. Para estabelecer esse conceito, o primeiro texto que os alunos precisaram ler para a segunda
semana do semestre letivo foi o Capitulo 1 do livro Rddio: teoria e prdtica, de Luiz Artur Ferraretto
(2014), sobre os conceitos do radio. Uma semana depois, uma aula expositiva sobre pontos do capitulo
foi dada. Nesta aula, enfatizei no texto a passagem que demonstra o rddio como “institui¢ao social’,
ou como “criagdo cultural’, da forma como prefere Meditsch, inspirado por Otto Groth, quando este
ultimo fala sobre o jornal impresso:

Assim como a existéncia de um jornal nao se restringe ao calhamago de papel impresso
que foi publicado hoje, nem ao que foi publicado ontem, mas que se vincula a uma
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ideia objetivada e apoiada numa instituigdo social, que permeia e supera a edigao
de cada dia, a existéncia de uma emissora de radio em particular, e do radio em
geral como instituicdo, ndo pode mais ser atrelada a natureza dos equipamentos de
transmissdo e recepgao utilizados para lhe dar vida, mas sim a especificidade do fluxo
sonoro que proporciona e as relagdes socioculturais que a partir dele se estabelecem.
(MEDITSCH, apud FERRARETTO (2014, p. 18-19).

Para demonstrar o radio como um dos promotores destas “relagdes socioculturais” de que
fala Meditsch, minha inten¢ao primordial na segunda semana de aula, além de difundir os conceitos
basicos do radio, foi promover um debate sobre como os jovens alunos podem enxergar a produgdo
de materiais sonoros que expressem noticias que normalmente nao sdo filtradas pelas grandes
corporagdes, muitas vezes por representarem grupos socialmente minoritarios, desfavorecidos, com
tendéncias comportamentais e de pensamento que nao interessam as tendéncias e pensamento desses
conglomerados. Uma das maiores dificuldades na lida com essa gera¢ao que ja nasceu com a oferta
dessas possibilidades de tecnologia digital para produzir contetido, ¢ demonstrar que o que esta ao
dispor deles é uma possibilidade de revolugdo nas comunicagdes, de desestrutura da centralizagido
da producao da noticia pelo jornalismo convencional. E que, por isso, o que eles t¢ém em posse sao
ferramentas politicas.

Além dos elementos do texto de Ferraretto (2014), injetei no discurso a “pluralidade do radio”
como aponta o espanhol Mariano Cebrian Herreros (2001, p. 46), e a constituicao dos 4 elementos
sonoros difundidos pelo radio (palavra, ruido, musica e siléncio) assim como apresentou Armand
Balsebre (2007, p. 22).

Principalmente nas primeiras aulas da disciplina, a sequéncia exige leitura e estudos sobre
as caracteristicas tedrico-praticas da Linguagem Sonora com textos de conhecimentos tedricos e
histéricos, alinhando-a, desta forma, entre os eixos IV e V de formagao (Artigo 6, pg. 4) descritos nas
Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de graduagdo em jornalismo:

IV - Eixo de formagao profissional, que objetiva fundamentar o conhecimento tedrico
e pratico, familiarizando os estudantes com os processos de gestao, produgao, métodos
e técnicas de apuragio, redagao e edi¢do jornalistica, possibilitando-lhes investigar os
acontecimentos relatados pelas fontes, bem como capacita-los a exercer a critica e a
pratica redacional em lingua portuguesa, de acordo com os géneros e os formatos
jornalisticos instituidos, as inovagdes tecnologicas, retdricas e argumentativas.

V - Eixo de aplicagdo processual, cujo objetivo é o de fornecer ao jornalista
ferramentas técnicas e metodologicas, de modo que possa efetuar coberturas
em diferentes suportes: jornalismo impresso, radiojornalismo, telejornalismo,
webjornalismo, assessorias de imprensa e outras demandas do mercado de trabalho.
(DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO DE GRADUACAO

EM JORNALISMO, 2013, p. 4).

Se no principio parti com aulas tedricas a revelar alguns conceitos basicos e outros praticos
sobre o radio, sobre seus elementos principais, sobre uma histdria do radio no Brasil e da informacéo
transitada nele — parte da disciplina que se identificou com o eixo IV da formacéao profissional, que
“objetiva fundamentar o conhecimento tedrico e pratico” - logo na sequéncia, houve propostas
absolutamente praticas, como adaptacdo de um trecho de obra nio radiof6énica para o radio; a
constituicdo de uma expressdo sonora sem palavras que contasse uma historia ou uma situacao;
nota de radiojornalismo escrita e que foi lida em simulagdo de jornal ao vivo; e constituicdo de
uma pauta para reportagem em radio, fatores que aproximavam a disciplina do eixo V de formagéo
profissional, em que a proposta ¢ “fornecer ferramentas técnicas e metodologicas, de modo que possa
efetuar coberturas em diferentes suportes: jornalismo impresso, radiojornalismo, telejornalismo,
webjornalismo, assessorias de imprensa e outras demandas do mercado de trabalho” (DIRETRIZES
CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO DE GRADUACAO EM JORNALISMO, 2013, p. 4).
A disciplina Linguagem Sonora contemplou ainda o item III do Artigo 2° deste mesmo documento,
segundo o qual a estrutura do curso de bacharelado em jornalismo deve “promover a integragdo
teoria/pratica e a interdisciplinaridade entre os eixos de desenvolvimento curricular;” (DIRETRIZES
CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO DE GRADUACAO EM JORNALISMO, 2013, p. 1).
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Entendo que estiveram também os propdsitos da disciplina alinhados a sugestao de formagao
nesta area da informacéao sonora, conforme proposto pela UNESCO para competéncias no Jornalismo:

Jornalistas dos meios audiovisuais sabem como escrever visando a utiliza¢do da voz,
de sons e imagens, como estabelecer o foco da histdria, como introduzir trechos
gravados e ao vivo, como falar claramente, fluentemente e de forma interessante,
usando corretamente o idioma. (MODELO CURRICULAR DA UNESCO PARA O
ENSINO DO JORNALISMO, p.35).

Linguagem Sonora como principio contemporaneo do Radiojornalismo

A estratégia para conquistar o interesse de alunos de 1° Semestre de curso pode ser definitiva
para que ele se decida por seguir na carreira de jornalista, ou desistir. Por essa importancia, um
detalhe apontado no processo do primeiro trabalho pratico da disciplina foi a entrada do aluno no
conhecimento do fazer radio pela ficcdo, com objetivo de leva-los por uma experiéncia prazerosa ao
conhecimento do que é este meio. Escolher um texto ficcional, ser instruido sobre como adaptar para
o radio, dividir a interpretagdo dos personagens pelos elementos da equipe, ensaiar, gravar no estudio
e depois editar para entregar a adaptagdo para ser avaliada, ¢ uma dinamica que em geral diverte o
aluno. Ludicamente ele entra no universo dos sons, come¢ando a aprender a fazer radio.

Tratei, durante esse processo, de tracar um paralelo entre a produ¢do pela qual eles estdo
passando com a adaptagdo de um trecho ficcional, com o processo de produgao de uma reportagem
diferida (ou editada) para o radio, ou uma producao de informag¢ao em audio ao modelo de podcast
ou grande reportagem radiofonica. Para tanto, apresentei aos alunos uma simples tabela comparativa,
com semelhancas e diferencas entre o processo de producio de ficgdo em dudio e o processo de
produgao da informagdo em audio, olhando especificamente para o conceito da reportagem, para
o qual eles partirdo em breve durante o semestre. A simples tabela com a comparacgio entre os dois
processos, segue:

Tabela 1. Digrama comparativo de producao para audio entre ficcio e realidade

FASE FICCAO FAS REALIDADE
E
1 Escolha do texto a 1 Selegdo de um fato a (a)
2 Adaptagédo (Roteiro) b 1 Pesquisa, pauta e planejamento da
cobertura b (a)
3 Ensaios ¢ 1 Chegada ao local do fato, observacdo,

conversas c (a)

4 Gravacgdo falas e sonoplastia d 4 Captagdo (entrevistas e sons) d (d)
5 Edi¢do e sonorizagdo e 2 Roteiro da reportagem e (b)
3/4 Gravagdo f (c) e (d)
5 Edicdo e sonorizagdo g (e)

Fonte: elaboragdo do autor

Ao apresentar a tabela acima, a primeira questdo que demonstrei é como a narrativa da realidade
para radio e audio exige mais fases do que a narrativa da ficgdo para os mesmos meios. Justifiquei esse
pensamento demonstrando que, enquanto na fic¢do a historia é dada de forma fechada no item (a),
quando se trata, como no caso, de uma adaptacdo de obra ja escrita; na realidade de nossa vida o
fato se constroi vivamente, enquanto o jornalista o acompanha, selecionando-o, pesquisando dados,
planejando a cobertura, até chegar ao local do fato para captar os sons e as palavras com as quais vai
compor parte de sua narrativa. Assim, na divisao da realidade, o jornalista consome os itens (a), (b),
(c), e (d), enquanto que na ficcdo apenas realiza o item (a) para tratar da histdria a ser contada. Essa
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comparagao pode ser melhor vista na leitura das colunas “Fases”, tanto da ficgdo quanto da realidade,
na tabela acima. Apontei aos alunos, desta forma, que quando o jornalismo faz a reconstru¢do narrativa
do fato ¢ impossivel ndo carregar em seu bojo uma ideologia, ja que componente da formagéao social
do ser humano (SODRE, 2009, p.10). Mostrei também que outros esclarecimentos sobre os estudos
de ideologia na constituicdo da noticia irdo reaparecer aos alunos em outras disciplinas do curso. Na
mesma vez, demonstrei quao semelhantes sdo os processos de ficcdo e realidade no sentido de sua
producdo para meios de comunicagao originais de massa, sobretudo do ponto de vista técnico de
produgéo sonora e edigdo.

As metodologias das quais a disciplina langou mao para desenvolver os conhecimentos e as
habilidades dos alunos incluem dinamicas diferentes e especificas para cada momento de produgao
dos trabalhos em grupo. O trabalho que exige o processo de produ¢ao em dudio da adapta¢iao de um
texto de origem literaria, ou de quadrinhos, ou de outras linguagens — menos a radiofénica - faz o
aluno desenvolver habilidades de trabalhar em equipe (fundamental para o trabalho jornalistico), e
ter consciéncia e concentragao na distribuicao de fun¢des e no cumprimento da fungdo que foi dada
a cada um para que o trabalho se realize. Para conduzir os processos das equipes de forma objetiva e
clara, me acompanha minha experiéncia em ficcao para audio entre os anos de 1982 a 1989.

Em nova fase da disciplina, apresentei duas aulas teéricas sobre a Histéria do Radio no Brasil,
com apresenta¢do em slides de imagens e sons da histdria do radio e sobre o acompanhamento que
o riddio fez de nossa histdria politica e social. E necesséario fazer um grande esforco de sintese. O
texto de base para os alunos e para mediar meu discurso é Radiojornalismo: fragmentos de histdria
(ORTRIWANO, 2003), em que a autora constréi uma linha de tempo relacionando os principais
acontecimentos do pais e o acompanhamento que o radio fez deles. Também discute a evolugao
tecnoldgica do meio e como beneficiou a velocidade que caracteriza o radio. O discurso é composto
por diversas influéncias vindas de autores que abordam a histdria do Radio, lidos em meus estudos,
de forma que estiveram embutidos no discurso das aulas fragmentos originais de Ferraretto (2007),
sobre trecho de uma reportagem de Flavio Alcaraz Gomes, da Radio Guaiba, em 1967, em que narra
parte da Guerra dos Seis Dias, de Israel contra o Egito; Moreira (1991), em relagdo as intengdes do “pai
do radio”, Roquette-Pinto, de fazer do Radio um espago social de aprendizado; Hausen (1996) sobre
Getulio Vargas e o surgimento da figura politica do populismo na América Latina; Cabral, (2005)
sobre a musica brasileira nos primérdios do radio; Murce (1976) a respeito do impacto do radio na
cidade do Rio de Janeiro nos anos 1920 e 1930; e Klockner (2011, p. 110-114) sobre o “manual sonoro”
d’O Reporter Esso.

Em paralelo, propus aos alunos pensarem em uma historia curta a ser narrada em sons sem
palavras, que batizei de “Expressao Sonora’, sendo esse um trabalho individual para ser feito fora do
tempo da aula. Os alunos foram orientados a lidarem minimamente com o software livre Audacity,
apresentado por mim em seus caminhos de edi¢do, a partir de um computador, com imagens
projetadas em tela grande. Os alunos da turma ainda receberam pelo nosso Blackboard - software
que funciona como um depositério das informagoes sobre as disciplinas que ele estuda no semestre
- toda informagao possivel sobre a disciplina. No caso do Audacity, la depositei um manual sobre o
funcionamento do software, de autoria de Daniel Gambaro (2010).

A fase seguinte foi de demonstragdo das regras para escrita de notas e noticias para o radio ao
modelo de frases “manchetadas”, usadas hd décadas como estilo de redagido da Radio Jovem Pan de
Sao Paulo, como referéncia auditiva para os alunos. Principiei o discurso sobre noticia para Radio por
Zuculoto (2012), e expandi para as aplicagdes de estudos de Porchat (1993) e Ferrretto (2007) sobre o
modelo de noticias “manchetadas” A ultima fase do bimestre foi cada aluno apresentar, em sequéncia
que envolve toda a turma, uma noticia ao vivo, em simulagdo de radiojornal feita no Estudio, comigo
funcionando como ancora.

Depois que os alunos recebem suas notas de trabalhos e prova validos para o que na Universidade
chamamos de N1, comecei a ultima rodada de um esfor¢o para conhecimento de conceitos basicos
e importancia sobre pauta na constru¢do da reportagem. Propus aos alunos a preparagdo em grupo
de uma pauta para reportagem em radio, usando como “template” um modelo de pauta em que me
apoio para explicar todos os passos e itens de sua construcao. Nestas aulas, a referéncia principal que
me atinge é de Lage (2003). Depois de algumas rodadas de discussdes com toda a classe, e em seguida
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em particular com cada grupo, decidiram-se temas para a pauta de cada equipe a ser entregue como
ultimo trabalho da disciplina, encerrando-a em seus processos praticos. Busquei deixar os alunos
prontos para iniciar, no semestre seguinte, sua jornada na disciplina Reportagem e Documentario no
Radio, partindo juntamente de onde pararam no semestre anterior: a pauta.

As evolugoes de aproximagdo com a Linguagem Sonora que os alunos iniciantes no curso
tém, os levam a evoluir para o passo 2 de seu aprendizado, a disciplina citada acima, no semestre
imediatamente seguinte. O auge dela em termos praticos ja fez os alunos porem no ar seu radiojornal
em transmissao direta pelo Facebook. Proporcionamos assim a expansdo para além da simulagao
simples e convencional de praticas universitarias em radio e audio. Ao transmitirmos ao vivo pelo
Facebook, estamos fazendo radio contemporaneo, estamos indo a execu¢do de uma das emissoes
em plataformas digitais que trazem o conceito de radio expandido, que “extrapola as transmissoes
hertzianas e transborda para as midias sociais, o celular, a TV por assinatura, sites de jornais, portais
de musica..” (KISCHINHEVSKY, 2016, p. 13).

Nossa experiéncia de transmissdo sonora por midias sociais foi feita e conduzida pelo professor
Ricardo Senise, que iniciou essa pratica e a mantém em toda oportunidade em que esta nesta disciplina.
Ele afirma que

[...] para o aluno essa experiéncia foi sem duvida interessante, tanto para poder
acompanhar o trabalho de outros grupos como para simular a interatividade com
os ouvintes que ocorre em emissoras atualmente, quando o estudio deixou de ser
um local misterioso e estd aberto para qualquer um matar a curiosidade sobre o que
acontece durante o programa e como sao os apresentadores. Além disso, a transmissao
pelo Facebook serviu para fazer o registro da experiéncia, criar um souvenir para os
alunos e um modelo para as futuras turmas usarem como referéncia. (SENISE, 2018,
depoimento concedido ao autor)

Na base desta experiéncia esteve a transmissao pelo Facebook junto com o acesso do publico
possivel a enviar comentdrios tanto pela plataforma desta rede social, quanto pelo numero de
WhatsApp que os alunos-apresentadores davam no ar para interagao com o publico. Evidentemente
a audiéncia foi baixa, basicamente limitada aos alunos da turma e aos amigos deles nas redes sociais,
que enviaram mensagens e curtiram a apresenta¢do pelo Facebook, mas como deixou indicado o
professor Senise, trata-se de um modelo para usar como referéncia.

Questionario para verificar eficiéncia no ensino de Linguagem Sonora

De volta a Linguagem Sonora como disciplina original, a possibilidade de validagdao para
comprovar o que pretendo demonstrar com este capitulo é considerar os 20 questionarios respondidos
duas vezes pelos mesmos alunos, na representa¢io do publico de 36 alunos que formaram uma turma
de estudantes de Jornalismo da Universidade Anhembi Morumbi, de 1° Semestre do curso no chamado
Campus Paulista 1', no primeiro semestre de 2017. As diferengas numéricas entre os questionarios
aplicados e o numero de alunos validados para a pesquisa se explicam por duas variaveis: apliquei o
primeiro questiondrio no primeiro dia de aula exclusivamente para apanha-los antes de comegarmos
todo o aprendizado no conhecimento sobre Linguagem Sonora e sua utilidade na informacao
jornalistica, sendo este também um dia em que uma pequena parte dos alunos nao havia se matriculado
ainda, o que é comum em uma universidade privada. Apliquei o segundo questionario, rigorosamente
com as mesmas questoes do primeiro, no pendltimo dia de aula, antes do dia da prova final, também
com a intengao de, com o conteudo todo apresentado, medir o aprendizado dos alunos na comparagao
das repostas feitas nos dois questionarios. A escolha deste dia se deu em fungdo de a prova final ser
um momento tenso e de concentragao dos alunos, para estarem voltados exclusivamente para a prova
e ndo para outras questoes agregadas a disciplina e que ndo validam nota. Neste penultimo dia, outros
alunos faltaram. Desta forma, no desconto entre os que ainda ndo estavam no primeiro dia e os que
faltaram no penultimo dia, um conjunto de 20 alunos respondeu ao primeiro e ao segundo questionario.

1 Campus Paulista 1 é localizado na Avenida Paulista, 2.000, Cerqueira César, Sdo Paulo.
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Optei por 5 perguntas abertas na constituicdo do questionario, apoiando-me na relagido de
vantagens deste tipo de questiondrio, em que, segundo Mattar (1994), entre outras, “[...]cobrem
muitos pontos além das questdes fechadas; tém menos poder de influéncia nos respondentes do que
as perguntas com alternativas previamente estabelecidas [...]” (MATTAR, 1994, apud VARGAS, s/d,
p. 3). Para nao correr riscos de generalizagdes que nao se confirmariam ao final da pesquisa, adoto
o “método de amostragem ndo-probabilisticos”, em primeiro lugar quando os respondentes forem
escolhidos porque eles sdo facilmente acessiveis ou os pesquisadores tém alguma justificativa por
acreditar que eles sdo representativos da populagiao (VARGAS, s/d, p. 8).

E ainda por duas outras razdes, segundo as quais “a popula¢ao designada é muito especifica e
de disponibilidade limitada” (VARGAS, s/d, p. 8), o que ¢ o caso dos estudantes de jornalismo de 1°
semestre de uma universidade privada paulistana; e “a amostra é um estudo piloto, ndo a pesquisa
final, e um grupo nao aleatdrio esta disponivel” (VARGAS, s/d, p. 8). Neste caso, “a pesquisa final” a
que ela se refere, no que percebo, seria um longo estudo do aprendizado dos alunos ou do curso desta
Universidade, ou de alunos de jornalismo no Estado, na regido do pais, ou seja, um objeto mais amplo
ao qual um questionario aplicado também amplamente poderia corresponder.

Nas perguntas do questionario, o assunto central toma o corpo de, se observadas evolugoes
no que diz respeito a percep¢ao da importincia da informac¢ao jornalistica sonora, a disciplina
Linguagem Sonora ser ela propria ferramenta de engrandecimento da cultura dos alunos. Para analise
das respostas, considero mais interessante seguir o caminho de analise qualitativa a partir de dados
quantitativos, ainda que estes ultimos levem a percentuais residuais espalhados por muitas respostas
diferentes. A favor das questdes abertas esta o respeito a livre expressao do alunado no questionario,
ao refletir sua diversidade de pensamento, de acesso, de interesses, com objetivos de trazer a tona
sinais de aproximagao aos conceitos também subjetivos de Cultura, aprendizado, Linguagem Sonora,
processos didaticos.

Uma analise qualitativa de certos dados quantitativos

Para a primeira questdo “o que vocé entende hoje sobre o conceito de Linguagem Sonora?”,
os resultados auferidos mostram que quatro dos cinco itens mais citados pelos alunos - resultando
em 100% das respostas no inicio da disciplina e 85% das respostas ao final da disciplina - mostram
tendéncia de manutengdo da percep¢ao ou de melhora, porque os outros 15% responderam na fase
final que os estudos e praticas de composi¢ao e produgdo de dudios informativos estdo envolvidos com
questdes sociais e culturais. No inicio do curso esse percentual foi de zero.

Para a questdo “Vocé ouve podcasts? Se sim, qual tipo de podcast?”, o mais surpreendente desta
apuragao ¢ que, entre os 8 (40%) entrevistados que responderam que ndo ouviam podcasts no inicio da
disciplina, 2 (10%) ndo sabiam do que se tratava a palavra podcast. Eles passaram a saber, e o indicativo
estd em que, na saida da disciplina, apenas 20% ndo ouvia, mas todos sabiam do que se tratava.

Para a pergunta “Como vocé percebe o som enquanto componente de mensagens
comunicacionais?”, caem em 20 pontos percentuais ao final da disciplina a quantidade de respostas
genéricas dadas no inicio sobre som relacionado a fala, linguagem, interpretacdo, mensagem, e ainda
relacionando com imagem com prevaléncia desta ultima. Enquanto isso, sobem ao final em 15 pontos
percentuais as referéncias ao radio como meio principal de comunica¢ao sonora.

Sobre a questiao “O que vocé conhece sobre a potencialidade e importancia do som na informagao
jornalistica?”, os alunos demonstram que ampliaram suas percepgdes sobre a incidéncia e importancia
do som na informagdo, independentemente da plataforma. Nesta questdo, o radio mantém-se no
mesmo patamar de 35% do publico, tanto no inicio, quanto no comeg¢o como cita¢ao, ndo apontando
evolugdo na atribuicao da importancia ao meio, embora o contetido da disciplina tenha enfatizado
essa importancia.

Diante da questdo “Vé alguma vantagem na produgdo da informacao exclusivamente sonora,
diante da produgdo da informa¢ao audiovisual, com imagem em movimento, ou mensagens
escritas?”, a maioria de 75% demonstra invariabilidade, entre o inicio e o fim do processo, no que
tange a importancia do radio e suas caracteristicas, mas 25% mostra ao final indicagdes de estimulo a
imaginacao e atengdo na escuta que o som provoca. Manteve-se absolutamente igual, tanto no inicio,
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quanto ao final da disciplina o percentual (20%) de alunos que disseram ndo ver vantagem no som
exclusivo como condutor de informacao, atribuindo propriedades positivas a uma convergéncia que
inclua som, imagem e texto.

Conclusao

O resultado geral do questiondrio aplicado parece demonstrar que houve ganho para os
alunos com a presenca da disciplina Linguagem Sonora por um semestre. Ao menos, em uma leitura
transversal sobre o potencial de respostas, pode-se perceber que os alunos ou mantiveram ou passaram
a valorizar, em primeiro plano, o radio como meio. Em segundo plano, mas ndo menos importante, o
ndo consumo de som informativo transitado em audio por internet, ou ndo conhecimento em alguns
casos sobre podcast, a demonstrar que esse produto, quando com caracteristicas essencialmente
sonoras, ndo esta na “timeline” de uso dos jovens estudantes de jornalismo que se iniciam nesta
universidade privada da regido sudeste do pais.

Na generalidade, esse resultado de auto percepgao é menor do que a expectativa da pesquisa, que
buscava um patamar mais significativo de evolugdo dos alunos na percepgdo da importancia do som
na informagdo, com consequente demonstra¢ao de compreensao sobre o som possivel que vincule o
audio e o rddio como elementos de importancia social, a assinalar uma evolu¢ao cultural do alunado
foco da pesquisa. Comprova-se aqui um dos pensamentos do filésofo austriaco Karl Popper quando
discute teorias de métodos cientificos e defende o que chama de “método empirico”, em que deve
existir uma demarca¢do ao que se quer provar com uma pesquisa cientifica, e que se devem adotar
regras “que assegurem a possibilidade de submeter a prova os enunciados cientificos, o que vale dizer
a possibilidade de aferir sua falseabilidade” (POPPER, 1993, p. 51). Por outro lado, o grande ponto
positivo ¢ a evolugdo de 15% do alunado, entre o inicio e o fim do processo, a citar a relagdo que a
disciplina busca, de aproximagdo entre a produgao de informagao sonora e temas sociais e culturais.

Na histdria do curso de jornalismo desta Universidade e, principalmente, na evolugdo das
matrizes curriculares de cursos de graduagdo da rede a qual ela pertence, em uma ultima reforma
efetuada para o ano de 2018 a disciplina Linguagem Sonora foi excluida, para dar lugar a outras
linguagens também fundamentais a formagao do jornalista. Assim, as experiéncias fundamentais de
producdo sonora de informacdo e consequente desenvolvimento cultural dos alunos tornaram-se
compactados em uma disciplina Unica que ora trata da informagao em audio, tornando-se este um
novo desafio no trabalho dos professores que lidam com esta area. Este movimento é natural em uma
universidade privada que, enquanto mantém sua preocupagao de ensinar jornalismo em alto nivel,
deve cuidar por manter-se sustentavel como entidade que visa lucro e metas financeiras. E certo que o
desafio de ensinar do professor neste universo se intensifica, o que torna sua presenc¢a em sala de aula e
sua intervenc¢do enquanto educador ainda mais fundamentais para o aculturamento de nossos alunos,
tarefa, entendo, cumprida pelo exemplo exposto aqui com o desenvolvimento e a pesquisa a respeito
do ensino da Linguagem Sonora. Portanto, retornamos ao ponto inicial deste capitulo: a questao
da Cultura adquirida por nossos estudantes, possivel de existir sobretudo aos que se prontificam a
participar e aproveitar ao maximo o que a Universidade lhes oferece.
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