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O desafio é transformar pequenos produtores em
empresas organizadas de pequena escala, capazes de
competir no mercado capitalista.

A sua consolidacéo serd produto da atualizacdo das
suas competéncias e capacidades administrativas, e da
melhora da sua competitividade sistémica,

mediante uma série de acGes afirmativas,

tais como: acesso preferencial ao crédito, tecnologias
e mercados.

Ignacy Sachs, (2004, p. 49)



RESUMO

O tema desta pesquisa foi o Desenvolvimento Regional Sustentavel - DRS. A pesquisa objetivou
identificar se as cinco dimensdes do DRS - Econbmica, Social, Ambiental, Politica e Territorial
(SACHS, 2004) - estdo presentes na experiéncia do Banco do Brasil (BB) de fomento as iniciativas
locais de DRS. Para o0 alcance deste objetivo, foi realizado um estudo de caso, com base em analise
documental e entrevistas em profundidade, com o grupo formulador da politica de DRS da instituicdo
pesquisada. Como contribuicdo desta pesquisa, os resultados sinalizam que as dimensdes do DRS
vém sendo consideradas parcialmente, dado a percepcdo de haver um certo desnivelamento na
contribuicdo de aspectos das Dimensdes Social, Politica e Ambiental. Outras contribuicbes deste
trabalho foram a construcdo de um modelo de estudo de iniciativas de DRS, incluindo suas categorias
de analise, e a evidéncia da existéncia de uma metadimenséo - a Socio-Politica, derivada da sinergia
entre os itens de suas categorias.

Palavras-Chave: Desenvolvimento Regional Sustentavel, Sustentabilidade, Banco do Brasil
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ABSTRACT

The theme of this research was the Sustainable Regional Development - SRD. The research aimed to
identify the five dimensions of SRD: Economical; Social; Environmental; Politics and Territorial
(SACHS, 2004) - they are present in the experience of the Banco do Brasil (BB) in local initiatives of
SRD. For this reach a case study was accomplished, based in documental analysis and interviews in
depth, with the manager group of the SRD politics in the institution. As contribution of this research,
the results signal that the dimensions of SRD have been considered partially, given the perception of
there being a contribution of Social Dimensions, Politics and Environmental aspect. Other
contributions of this work were the construction of a model of study of initiatives of SRD, including their
analysis categories, and the evidence of the existence - the social-politics, derived of the synergy of
the items and their categories.

Keywords: Sustainable Regional Development, Sustainability, Banco do Brasil
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1 INTRODUCAO

A humanidade vem testemunhando, nos tempos atuais, 0s impactos que os modelos de
desenvolvimento predatorios estdo causando ao planeta Terra. O relatério da ONU - Painel
Intergovernamental Sobre Mudangas Climéticas (IPCC), divulgado na Tailandia, em 2 de
fevereiro de 2007, foi considerado um marco a0 afirmar que a atividade humana € a maior
responsavel pelo aquecimento global. As previsdes para o futuro do planeta que este relatorio
faz ndo s8o nada animadoras: inundagtes de cidades proximas ao mar, em virtude do aumento
do seu nivel, reducdo drastica das reservas de agua potavel, fome, secas, enchentes e furacdes
(BRASIL, 2007). Este cen&io € apresentado, de forma magistral, no filme Uma Verdade
Inconveniente, vencedor do Oscar de melhor documentario em 2006, e dirigido por Al Gore,
no qua, com assustadora pedagogia, demonstram-se 0s impactos ambientais que o
crescimento econdmico desordenado e degradante esta causando a0 planeta.

Deste ambiente institucional brota um intenso debate sobre a necessidade de se
instaurar, com urgéncia, iniciativas globais, nacionais, regionais e locais de desenvolvimento
sustentével, visando ao atendimento das necessidades das geragdes presentes “sem
comprometer a possibilidade das geracdes futuras atenderem as suas proprias necessidades’
(CMMAD, 1991, p.46). Para que tais modelos tenham efetividade pratica, se faz necessario
implantar atos politicos de “grande envergadura e acance, capazes de superar as préticas
politicas clientelistas, as negociatas, as diancas espurias.” (ALMEIDA, 1994, p. 19).

Neste mesmo tom, o quarto relatério de avaliacdo do grupo de trabalho do Painel
Intergovernamental Sobre Mudangas Climéticas (Brasil, 2007, p.26) informa que “o
desenvolvimento sustentavel pode reduzir a vulnerabilidade a mudanca do clima’. Ja para
Lustosa (2002), a disseminacdo de préticas de inducdo ao Desenvolvimento Regional
Sugtentavel (DRS) surge como uma estratégia moderna e recomendada para as agdes do
Estado, especialmente no que e refere a busca da superacdo da pobreza de algumas regides
ou grupos sociais. Nessa linha, o documento Politica Nacional de Apoio ao Desenvolvimento
Local, entregue em 2006 ao Governo Federal, contempla sugestdes de politicas parao DRS e
enfatiza a importancia da participagéo de diferentes atores do campo organizacional do
desenvolvimento sustentavel: “Cabe repisar mais uma vez o argumento central. O
desenvolvimento econémico real — inclusivo, participativo e democratico — ndo é promovido
s6 de cima ou SO de baixo, mas resulta da articulacdo inteligente de diversos tipos de aportes’
(Inst. Cidadania, 2006, p 17).
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A partir de 1992, segundo Haddad (2002), o Brasil passou a estimular processos de
desenvolvimento sustentével, os quais ingressaram na agenda governamental, definida como
um grupo de problemas ou temas que chamam a aten¢do da sociedade e do governo, que
pode, por forga da pressdo social, assumir visibilidade e transformar-se em questdo social,
merecedora de atencdo por parte do poder publico, vindo se transformar em politicas (FREY,
2000). Naguele ano foi realizada no Brasil a Conferéncia Mundia para o Meio Ambiente.
Durante o evento, foi elaborada a Agenda 21, que provocou uma série de debates e
formulagéo de normas e politicas publicas dos governos signatarios, dentre eles o Brasil, com
o0 objetivo de catalisar processos de desenvolvimento sustentavel em nivel mundial (NOBRE,
2002).

O tema desenvolvimento sustentavel passou, em 2003, a integrar o plangjamento do
Governo Federal como um dos cinco mega-objetivos — descritos no Plano Plurianua (PPA)
2004-2007 — com o proposito de promover o “crescimento com geracéo de trabalho, emprego
e renda, ambientalmente sustentavel e redutor das desigualdades sociais’ (BRASIL, 2006a).

O ingresso do Estado brasileiro no campo organizacional do desenvolvimento
sustentével influenciou o posicionamento estratégico de diversos atores institucionais. Sobre
este particular, Scott (1999) defende que a atuacéo do Estado, com uma agenda prépria, num
determinado campo organizacional — neste caso 0 desenvolvimento regional sustentavel
(DRS) — congtitui forga motriz que define a estrutura e o comportamento dos atores no campo.
Assim sendo, diversos Orgaos do governo e instituicdes da sociedade civil organizada
passaram a repensar seu modo de atuagdo, “incorporando a sua forma de abordar os
problemas sociais e de tratar as politicas publicas a perspectiva da sustentabilidade do
desenvolvimento, da atencdo ao loca e da integracdo das agcdes implementadas’ LUSTOSA
(2002, p. 175).

Um dos atores que emergem deste contexto € o Banco do Brasil (BB), instituicao
financeira que se configura como sociedade an6nima de economia mista controlada pelo
Estado brasileiro. A necessidade de contribuir com o Estado brasileiro naindug&o e apoio aos
processos de DRS provocou mudangas no plangjamento estratégico desta Ingtituicdo em 2003,
sendo alteradas sua Missdo, Crencgas e Estratégia Corporativa, incluindo referéncias explicitas
a0 seu pape de fomento do desenvolvimento regional sustentavel do pais. Como fruto desse
reposicionamento e atendendo as demandas do ambiente institucional que pressionam as
organizagdes a incorporarem model os de negdcios sustentaveis, o BB langou, em 2003, a sua
“Edratégia Para 0 Desenvolvimento Regiona Sustentével” (BB, 2006b, p.1). O conceito de
estratégia agui utilizado é o que Motta (1991, p.82) define como “um conjunto de decisdes
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fixadas em um plano ou emergentes do processo organizacional, que integra misséo, objetivos
e sequéncia de agdes admini gtrativas num todo interdependente”, sendo que essa estratégia no
BB é materializada por meio de uma metodologia operaciona de inducéo a projetos locais de
desenvolvimento regiona sustentavel. As propostas de intervencdo sfo estruturadas em
projetos locais de DRS, denominados Planos de Negdcios DRS. Esses Planos de Negdcios
DRS s&0 concebidos como projetos de desenvolvimento sustentavel e executados por uma
rede de cooperacdo, a qual € mobilizada por meio de um processo de concertagdo
ingitucional, sob coordenacédo do BB (BB, 2006c¢). A estratégia de DRS esta sendo executada,
atualmente, em 1.000 (mil) municipios brasileiros. Nesses municipios, sdo identificadas as
atividades produtivas que podem ser potencializadas, desde que sgam “economicamente
vidveis, socidmente justas e ambientalmente corretas, respeitando-se a diversidade cultural
das localidades’ (BB, 2006b, p.1).

Na andlise de modelos de “inducéo do desenvolvimento local em bases sustentaveis,
importa a necessidade de se considerar com atencdo 0s aspectos metodol dgicos que Ihes dardo
suporte” (LUSTOSA, 2002, p.176).

Fischer (2002) gponta dez fatores de impacto nos processos estratégicos de
desenvolvimento local sustentéavel, dos quais um deles referese as “fragilidades
metodoldgicas dos tipos de intervencdo em desenvolvimento local.” (FISCHER, 2002, p.24-
25). Isso também pode estar associado ao distanciamento entre os objetivos e o desenho de
programas e a realidade de sua intervencao junto aos seus beneficiarios (UNICAMP, 1999).

Mark, Henry e Julnes (2000), propdem que uma avaliagcdo pode ter os propdsitos de
estabelecer 0 mérito e a importancia de um programa ou politica, ou ser utilizada para
aperfel copamento do programa ou politica, contribuindo com o avanco social, razéo de ser das
politicas e programas sociais, segundo esses autores. Um avango socia resultante de modelos

de inducéo ao desenvolvimento sustentavel que tem

Por norte uma nova éica do desenvolvimento, ética na qual os objetivos
econdmicaos do progresso estédo subordinados as lei's de funcionamento dos sistemas
naturais e aos critérios de respeito a dignidade humana e de melhoria da qualidade
de vida das pessoas. (GUIMARAES, 2004, p.55)

A andlise da consisténcia de uma metodologia de indu¢cdo a0 desenvolvimento
sustentéavel disseminada por uma ingtituicdo financeira podera gerar subsidios para o
aprimoramento da mesma, contribuindo para 0 avango social, que € como ja visto, razéo de
ser das avaliagdes de politicas ou programas revestidos de um sentido publico.

A influéncia da estratégia/lmetodologia de inducdo a processos de desenvolvimento

sustentével colocada em execucdo pelo BB (BB) podera influenciar o campo organizacional
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bancario a “incorporar, de forma sistemética, a dimenso socia e ambiental como critério
decisivo nos seus financiamentos’ (HADDAD, 2002, p. 658). Porém, para que essainfluéncia
seja efetiva, 0 BB devera se pautar por uma metodologia/estratégia que de fato possa ser
reconhecida como de desenvolvimento regional sustentével. Sabe-se que algumas instituicdes

se abrigam sob:

O guarda-chuva chamado desenvalvimento sustentavel para, em nome de um
suposto desgo de harmonizar ambiente, economia e sociedade, continuar agindo, e
tdvez ainda de maneira mais contundente, em direcdo nitidamente contréria
(MARTINS; SOLER; SOARES, 2004, p. 165).

Veiga (2006) afirma que a sustentabilidade € o carro-chefe do processo de
ingitucionalizacdo do desenvolvimento sustentavel, repercutindo na formulagdo e
implementacdo de politicas publicas em todos os niveis de Estado. Ante o exposto, Haddad
(2002, p.574) airma que “ndo ha recursos humanos e institucionais no setor publico em
escala adequada para conduzir, com sucesso, a implementacdo simultanea de estratégias
multiplas de desenvol vimento sustentével”. Sob essa perspectiva, Kisil (2005, p. 133) enfatiza
que a colocagdo em prética da proposta de desenvol vimento regional sustentavel “exige que
idéias e agbes sgjam institucionaizadas por diferentes organizacfes, quer pertencam ao
governo, ao setor privado (mercado) ou ao setor ndo governamental, voluntério” (KISIL,
2005, p.133). Cabe lembrar que, segundo Fischer (2002, p.24), 0s processos estratégicos de
desenvolvimento local (ou regional) sustentavel, como os anteriormente relatados, tém seu

desempenho/performance impactados por fatores como:

Fragilidades metodologicas dos tipos de intervencdo em desenvolvimento local,
modismos, mimetismos, havendo muita semehanca entre os modos de fazer, que
atuam na superficie dos problemas e creditam a mobilizagdo bem mais do que é
possivel fazer.

Para Sachs (2004, p. 15-16), qualquer metodogia ou estratégia de indugcdo a processos
de desenvolvimento regional sustentével tem que alavancar suas cinco dimensdes. social,

politica, econdmica, ambiental e territorial, quais sejam:

a) Social: fundamental, por motivos tanto intrisecos quanto instrumentai s, por causa da
perspectiva de disrupcdo socia que paira de forma ameagadora sobre muitos lugares
probleméti cos do nosso planeta;

b) Ambiental: com suas duas dimensdes (0s sistemas de sustentacdo da vida como
provedores de recursos e como “recipientes’ para a deposicéo de residuos);

c) Territoria: relacionado a distribuicdo espacial dos recursos, das populagdes e das
atividades;

d) Econémico: sendo a viabilidade econdmica a conditio sine qua non para que as Coisas
acontegam;

€) Politico: agovernanga democrética € um valor fundador e um instrumento necessario
parafazer as coisas acontecerem; aliberdade faz toda a diferenca.
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Projetos ou iniciativas locais de DRS que ndo levem em consideracdo — na sua
metodologia de operacionalizagdo, a alavancagem simulténea de suas cinco dimensdes —
social, politica, territorial, econdmica e ambiental (SACHS, 2004), ndo estardo contribuindo
para a sustentabilidade planetaria, reproduzindo em seu bojo, os modelos fragmentados,
dependentes e predatérios do desenvolvimento, a0 se privilegiar 0s aspectos puramente
econdmicos, sobre aqueles de natureza ambiental, social, territorial, e politica. Estes modelos
causam exclusdo social, degradacdo ambiental e enfraquecimento dos poderes locais. Desta
necessidade, para garantir a sua sustentabilidade, dos modelos de inducdo ao DRS
considerarem as suas cinco dimensdes, emerge a questao que motivou esta pesquisa:

De que maneira as Dimensdes do DRS (Sachs, 2004) - Econdmica, Socid, Ambiental,
Politica e Territorial, estdo sendo consideradas na Estratégia do BB de fomento a iniciativas
locais de DRS.

Esta questdo conduz ao obj etivo geral dapesquisa:

Identificar de que maneira as Dimensdes do DRS (Sachs, 2004) - Econémica, Social,
Ambiental, Politica e Territorial, estdo sendo consideradas na Estratégia do BB de fomento a
iniciativas locais de DRS.

Para 0 dcance deste objetivo sdo propostos 0s seguintes obj etivos especificos:

1. Caracterizar itens relacionados as Dimensdes do DRS;

2. Apresentar a Estratégiade DRSdo BB;

3. Andisar na orientacdo normativa e percepcdo dos formuladores da politica de DRS do
BB, de que maneira as Dimensdes do DRS estdo presentes na sua Estratégia;

4. ldentificar a percepcdo dos formuladores da politicade DRS do BB, sobre a reaidade da
Estratégia de DRS do BB, em relagcdo aos fatores restritivos a expansao das Dimensdes do
DRS, nestasiniciativas (FISCHER, 2002).

A seguir serdo apresentados o0s seguintes Capitulos: 2° - Aspectos
Contemporaneos do Desenvolvimento; 3° - Desenvolvimento Sustentavel;, 4° -
Metodologia; 5° - Resultados e Discusséo; 6° - Conclusdes e Recomendacgdes. Vale
registrar que nos Apéndices desta pesquisa encontram-se o0 Roteiro das Entrevistas, 0

Corpus das Entrevistas, um Glossario - visando a utilizacao pedagdgica deste trabal ho.
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2 ASPECTOS CONTEMPORANEOS DO DESENVOLVIMENTO

21  Desenvolvimento como Expansio das Liberdades

Para o Instituto Cidadania (2006, p.9), “0 desenvolvimento ndo € meramente, um
conjunto de projetos voltados a0 crescimento econdmico. E uma dindmica cultural e politica
que transforma a vida social”. Sen (2000, p. 329) compartilha essa visdo, apontando
diferenciagdes entre uma analise do desenvolvimento que enfoca aspectos como crescimento
do produto per capita, e outra, com forte énfase na expansdo da liberdade, por meio da
participacdo nos processos de decisdes politica, socia e ambiental. No crescimento
econdmico, a mensuracdo dos resultados vincula-se a circulagdo de riquezas, renda ou
consumo. Ja na mensuracdo do desenvolvimento econdmico, visto como uma expansao das
liberdades (SEN, 2000), agrega-se indicadores de participacdo social, politica e econbémica.

O autor argumenta que o nivel de renda ou o PIB (Produto Interno Bruto) sdo
inadequados para mensurar o grau de desenvolvimento, uma vez que alguns aspectos do
desenvolvimento, ndo sdo considerados como, por exemplo, “aliberdade para viver uma vida
longa ou o potencial para escapar da morbidez evitavel, a oportunidade de ter um emprego
que valhaa pena, ou viver em comunidades pacificas e isentas de criminalidade’ (SEN, 2000,
p.330). Este autor vincula o desenvolvimento como um processo de expansdo das liberdades
reais que as pessoas desfrutam, alinhando concepcao ao conceito de desenvolvimento
sustentéavel que sera visto no decorrer deste trabalho. Além disso, Sen (2000) enfatiza que o
crescimento do PIB, da renda per capita e 0 avango tecnoldgico ndo sdo suficientes para
garantir a expansdo da liberdade, que depende de outros determinantes como educagdo, salide,
direitos civis. As liberdades, diz esse autor, sdo fins e meios do desenvolvimento.

Sen (2000) destaca trés préticas de liberdade que se intercambiam e potencializam o

desenvolvimento:

- Liberdades Pdliti cas — liberdade de expressao e elei¢les livres.

- Oportunidades Sociais — servi¢os de educacéo e salde.

- Facilidades Econdmicas — participagdo no comércio e na producdo. (SEN, 2000,
p. 25-26)

As liberdades politicas suscitam novas liderangas que pressionam e mobilizam os
poderes locais em prol das comunidades. As oportunidades sociais fortalecem o tecido social
e resgatam a cidadania e dignidade dos povos. As facilidades econdmicas dinamizam a base

da piramide socid, incluindo-a na dindmica das economias locais, gerando trabalho e renda.
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Sachs (2004) compartilha da visdo do desenvolvimento como expanséo das liberdades

ao propor a andise destes modelos a partir das suas eficiéncias.

2.2 As Eficiéncias do Desenvolvimento

Sachs (2001) considera que o Brasil € um pais ma desenvolvido por ter adotado um
padréo excludente e sociamente perverso, além de ostentar uma das maiores concentragdes
derenda mundial. “Ao persistir narotado mau desenvolvimento, o Brasil estara caminhando
para uma catastrofica apartagdo social” (SACHS, 2001, p. 491).

Como caracteristica desse mau desenvolvimento, o autor destaca as desigualdades de
reparticdo de renda, o tratamento dos conflitos distributivos, com descontrole da emissdo de
moeda e o financiamento interno por inflagdo, bem como a globalizagdo, com sua abertura
excessiva dos mercados e privatizagdo de numerosas empresas publicas.

Conforme Sachs (2001, p. 493), 0 processo de desenvolvimento requer a integracéo de
“cinco €ficiéncias digintas: aocativa, macroecondmica, distributiva, inovativa e
ecoeficiéncia’. Para o autor, a eficiéncia alocativa diz respeito a0 suscitar de mercados
competitivos. A macroecondmica refere-se a geracdo de emprego e renda. A distributiva diz
respeito as politicas de bem-estar social. A inovativa associase a capacidade de criar,
empreender e inovar produzindo novos saberes e tecnologias. A ecoeficiéncia diz respeito a
produzir sem degradar, capacidade de reciclar, reutilizar e reformar os recursos utilizados nos
processos produtivos.

O autor afirma que o crescimento econdmico é uma condicdo necessaria ao
desenvolvimento, embora ndo sgja suficiente. Dessa forma, o desenvolvimento devera
fundamentar-se em objetivos sociais e éticos submetidos a uma racionalidade substantiva
(SACHS, 2004; SEN, 2000). Sob corrente de pensamento, Celso Furtado (2001b, p.428)
expde sua visdo critica a0 airmar que o “Brasil € um pais marcado por profundas
disparidades sociais superpostas a desigualdades regionais em nivel de desenvolvimento”.

Emerge deste ambiente técnico-ingtitucional do desenvolvimento questdes

contemporaneas que serdo tratadas no préximo tépico.
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2.3 Novos Paradigmas do Desenvolvimento

Morin (2005) propbe aos territdrios um meta-desenvolvimento. Segundo o autor, 0
objetivo final do desenvolvimento submete-se a outras finalidades: viver verdadeiramente e
viver melhor. Esse autor defende, ainda, que as finalidades do desenvolvimento apontam para
imperativos éticos, no qual o fator econdmico seja controlado e dirigido por normas
antropoéticas: “quantas novas misérias ndo se criaram ao lutar contra a miséria, a partir da
simples destruicdo das economias de subsisténcia, da introducddo da moeda 14 onde havia
trocas e gjudas mituas’ (MORIN, 2005, p.106).

Este autor vé probabilidades de insucesso do desenvolvimento em funcdo dos
problemas cultural, civilizacional e ecoldgico, acreditando que existam dois mitos no debate
do desenvolvimento na contemporaneidade: a visdo de que as sociedades industriaizadas
atingem o bem-estar e reduzem as desigualdades; a idéia de que o crescimento econémico € 0
motor necessario e suficiente de todos os desenvolvimentos socia s, psiquicos e morais.

Morin (2005) critica a agressividade do desenvolvimento modelado apenas por
questdes de valores econdmicos, gerador de graves desequilibrios socioambientais. E o caso,
por exemplo, da substituicdo das policulturas por monoculturas que se tornam commodities
de grandes corporacbes mundiais. Ainda se referindo as referéncias antropoéticas do
desenvolvimento, o autor critica a monetarizag@o e a mercadorizacdo de todas as coisas, que
destroem a vida comunitéria e a &ica da convivéncia social.

Em vista disso o autor defende que o desenvolvimento na contemporaneidade exige
imperativos éticos, a fim de que valores e principios sdcio-culturais ndo sejam violentados.

Veiga (2005) e Furtado (2001a) afirmam que a idéia de um desenvolvimento
puramente econdmico € um mito. Com o trocadilho Sen-sacional, Veiga (2005) aponta para a
relevancia da producdo intelectual do indiano Amartya Sen e seu reconhecimento, pela
comunidade cientifica, ao receber o Nobel de Economia, em 1998. Para Veiga (2005), o
pensamento de Sen (2000) viria a reforgar posices dagueles que acreditavam numa outra via
do desenvolvimento. Ademais, segundo o autor, 0 desenvolvimento é um processo que
permite a cada individuo a revelagéo de suas capacidades, seus tadentos e sua imaginacéo na
busca da auto-redlizacdo e da felicidade, mediante esforcos coletivos e individuais,
combinagdo de trabalho autdbnomo e heteréonomo e de tempo gasto em atividades ndo
economicas.

Para alguns defensores dessa linha de pensamento, entre eles Furtado (1974, 20013,
2001b), Sen (2000), Morin (2005), Sachs (2004), Veiga (2005) e Sepulveda (2005), ao se
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conceber o desenvolvimento como uma expressdo da sustentabilidade, uma atividade

econdmica ndo pode ser pensada ou praticada desconsiderando-se 0s impactos nas dimensdes

social, territorial, politico e ambiental.

Contribuindo com este debate, Buarque (2006) apresenta as mutagdes que sofreu o

paradigma do desenvolvimento, do Fordismo até os tempos atuais:.

Fordismo

Novo Paradigma

Crescimento econdmico extensivo com aumento do
consumo de massas.

Crescimento econdmico seletivo
diversificagdo do consumo.

com

Economia de escala (padronizagdo da produgcdo em
grandes quantidades).

Flexibili dade da producéo e ganhos na qualidade
e diversidade de produtos (economia de escopo).

Competiti vidade baseada em abundéancia de recursos
naturais, baixo custo da mao-de-obra, e limitado
controle ambiental (impactos ambientais
externdizados).

Competitividade baseada em tecnologia,
conhecimento, informagdo e recursos humanos
qualificados e no control e e qualidade ambiental .

Estado de bem estar, interventor com geréncia
burocrética e crescente participagdo no PIB e no
investi mento social.

Novas institucionalidades, reorientacdo do papel
do Estado para a regulacéo e administracdo por
resultados (terceiro setor).

Amento da produtividade, dos salarios (participagédo
narenda nacional) e do emprego.

Aumento da produtividade e da qualidade com
mudanca nas relagfes de trabalho e reducdo do
emprego formal e do trabaho no vaor do
produto.

Dinamizacéo da base industrial e do consumo de bens
industrializados de massa.

Crescimento de novos segmentos e setores
especialmente terciarios, servigos publicos e

quartendrio (servicos ambientais).

Quadro 1 — Novo Paradigma do Desenvol vimento.
Fonte: Buarque (2006, p.18).

As mutacdes acima apresentadas derivaram um novo paradigma do desenvolvimento,
gue demanda maior investimento em planejamento e gestdo; novos arranjos institucionais e
uma atuagdo do Estado como agente regulador (BUARQUE, 2006). No proximo topico seréo
abordados aspectos conceituais sobre o desenvolvimento local.

24  Desenvolvimento Local

Buarque (2006) alega que faz parte do paradigma atual do desenvolvimento, como
vigo no topico anterior, a criacdo de novas ingtitucionadidades, a mudanca nas relagdes de
trabalho, o crescimento econdémico seletivo, a maior competitividade dos empreendimentos,
0s hovos padrdes de consumo e producdo, o crescimento de setores terci&rios e quaternarios
da economia. Estas caracteristicas suscitam dindmicas préprias de desenvolvimento nas
localidades — o desenvolvimento local.

No tocante a este aspecto Zapatta e Alburquerque (2006a), alegam que o

desenvolvimento local carrega em si ndo somente 0 desenvolvimento econdmico, meas,

também, o desenvolvimento social e sugentavel ambientalmente.



Zapatta e Albuquerque (2006%) propdem a Figura 1 para representar as bases de

sustentacdo das iniciativas de desenvolvimento local.

1. Criagdo de uma institucionalidade
para o desenvolvimento econémico local

2. Fomento de empresas
locais e capacitagao
de recursos humanos

3. Coordenagdo de programas
e instrumentos de fomento

5. Elaboracéo de uma
estratégia territorial de
desenvolvimento

Iniciativas
de
Desenvolvimento Local

4. Cooperagdo
publico-privada

7. Existéncia de equipes
de lideranca local

6. Atitude pro-ativa
do governa local

8. Mobilizagdo e participacdo
dos atores locais

Figura 1 — Bases de Sustentacdo das Iniciativas de Desenvol vimento Local .
Fonte: Zapata e Alburquerque (20063, p. 54).

Nafigura 1 foram descritos os principais elementos que compdem a complexa trama
politico-socid-econdmica-ambiental-territorial no qual se insere o desenvolvimento local. As
bases de sustentagcdo desse desenvolvimento véo desde o aperfeicoamento dos mecanismos e
espacos de gestdo publico-privada, a0 fomento e disseminacdo de uma cultura
empreendedora, mobilizadas por processos de concertagdo socid. Zapatta e Albuquerque
(20064) enfatizam que as caréncias em algumas das oito bases de sustentacdo, apresentadas na
Figural, poderdo explicar afragilidade de muitas iniciativas locais de desenvolvimento.

Zapatta e Albuquerque (2006a, p.54) criticam certos projetos de desenvolvimento
essencialmente dependentes de guda externa, pelo fato de que esses projetos precisam
resgatar sua autonomia empreendedora por meio da mobilizagéo e participagdo dos atores
locais, e “consequiente construcdo do capital social no territorio correspondente, 0 que exige
igualmente o fomento de uma cultura empreendedoralocal distante da ldgica do subsidio”.

Ta observacdo é complementar a0 pensamento de Buarque (2006), que concebe as

estruturas do desenvolvimento loca pilares, assim descritos:

1° Pilar — Formacdo de capita socia (capacidade de organizacdo e cooperagédo da
sociedade local, combinado com a formagdo de espagos institucionais de negociacao
e gesté).

2° Pilar — Agregacdo de valor na cadeia produtiva (articulacdo e aumento da
competitividade das atividades econdmicas com vantagens locais).

3 Pilaa — Reedruturagdo e modernizagdo do setor pablico loca com
descentralizacdo das decisfes, e elevacdo da eficiéncia e eficacia da gestéo publica
local. (BUARQUE, 2006, p.27).
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A proposta de Buarque (2006), para adinamica de funcionamento dos pilares, vincula-
se a distribuicdo de ativos sociais (principamente o ativo do conhecimento, expresso pela
escolaridade e pela capacitagéo tecnol 6gica).

Outro vinculo do desenvolvimento local, conforme Silveira (2006) configura-se entre
desenvolvimento e protagonismo, ao descobrir, reconhecer e valorizar os ativos locais, com
suas proprias potencialidades, mobilizando a criag8o de novas institicionalidades territoriais.
“Trata-se de um processo de auto-instituicdo territorial, o que significa fazer das localidades
uma rede, um encontro entre lugares e fluxos, um territério” (SILVEIRA, 2006, p.25). Dessa
forma, as questbes que relacionam desenvolvimento local e sustentabilidade associam-se aum
processo construido: de baixo para cima, e de dentro para fora. O autor distingue o0 processo
de desenvolvimento local como uma matriz permanente de oportunidades, indo ao encontro
das necessidades sociais, vocalizadas publicamente. Segundo Silveira (2006), € neste ponto
gue os ativos e potenciais extraidos das parcerias locais favorecem e requalifica a l6gica de

acOes de fomento ali suscitadas.
Ao basear-se nos ativos locais e em mecanismos inovadores de cultura politica,
plangamento e gestdo, que combinam aprofundamento da democracia de base e
articulacdo em rede (os dois elementos-chave de uma nova governanca), &
experiéncias de desenvolvimento local indicam, a0 mesmo tempo, novos
referenciais para as politicas publicas e possibilidades préticas, aternativas ao
model o de desenvolvimento até entdo dominante (SILVEIRA, 2006, p.35).

Nesse sentido, o pensamento de Silveira (2006) dinha-se ao de Capra (2000), na
medida em que traz para o debate a necessidade do fortaecimento das redes de agentes locais
capazes de alavancar processos de mudanga, ao conduzirem com autonomia seu projeto de
desenvolvimento local — sendo sujeitos e protagonistas do seu fazer — criando novas
ingtitucionalidades, formas e espagos de gestdo. Esta dindmica, no tecido social local, criaum
complexo padréo de organizacdo em rede, favorecendo o suscitar de iniciativas sustentaveis
com as caracteristicas de “interdependéncia, reciclagem, parceria, flexibilidade e diversidade’
(CAPRA, 2000, p. 231-238). Este autor sugere que as caracteristicas de estruturas
sustentéveis, encontradas em ecossistemas, sd0 aplicaveis as sociedades humanas. Portanto,
de acordo com Capra (2000), o termo sustentavel ndo se refere apenas a um tipo de interacdo
humana com 0 mundo — que preserva ou conserva o meio ambiente, que ndo compromete 0s
recursos naturais das geracOes futuras, ou que visa unicamente a manutencéo prolongada de
entes — mas uma combinagdo complexa de processos econdmicos, sociais, culturais, politicos,
ingitucionais ou fisico-territoriais. O autor revela que € possivel aprender com os
ecossistemas a viver de uma maneira sustentavel, a partir da criagdo de sistemas sustentaveis

autopoiéticos, ou seja, que se recriam continuadamente.
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Observa-se que Schuch (2001) propbe a existéncia de chaves para o éxito dos

processos de indugdo ao desenvolvimento local, quais sejam:

- Uma edratégia global que aborde de forma redista e coerente os principais
problemas que a localidade apresenta;

- A mobilizagdo da sociedade civil para atuar proativamente no desenvolvimento
local;

- A busca do consenso entre os diferentes atores sociais, politicos e econdmicos,
garantindo a sustentabilidade do projeto.

Cabe ressaltar aqui 0 pensamento de Fischer (2000, p.27), da imbricagéo dos termos
desenvolvimento local e desenvolvimento socia: “o desenvolvimento loca ou é
desenvolvimento social, ou ndo é desenvolvimento”. Sob perspectiva, seréo abordados,

no proximo tema, os fatores que caracterizam o conceito de desenvolvimento socid.

25 Desenvolvimento Social

Algumas dos principios de desenvolvimento local apontados no tépico anterior:
democracia de base e articulagdo em rede (SILVEIRA, 2006) e parceria e interdependéncia
(CAPRA, 2000), permeiam o conceito de desenvol vimento social, como sera visto adiante.

Fischer (2002) defende dois sentidos e significados do desenvolvimento: orientagcéo
para competicdo e orientagdo para cooperacédo e solidariedade. A primeira forma de
orientagdo refere-se aos conjuntos de agentes inter-relacionados (mercado, governo),
compondo uma trama produtiva, sendo orientacdo o entorno territorial inovador com
seus benstangiveis e intangiveis, suas comunidades de interesse, a tecnologia e ainformagéo.

A segunda orientacdo configuraase como um desenvolvimento solidario, ou
aternativo, com inclusdo de setores marginalizados na producéo e no usufruto dos resultados.

Fischer (2002) enumera cinco proposi¢oes para a gestdo do desenvolvimento social:

E um processo de mediacgo que articulamdltiplos niveis de poder individual
esocid;

E um campo de conheci mento e espaco de préticas hibridas e contraditérias;

E orientado por vaores e pela ética da responsabilidade e deve atender aos
imperativos da eficécia e eficiéncia;

E gestdio também de redes, de relages sociais, mutaveis e emergentes;

E um processo embebido em contextos culturais. (FISCHER, 2002, p.27-28).
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A autora evidencia que a condi¢cdo basica para 0 sucesso dos empreendimentos
sustentavels € o esforco para a construgdo de agles coletivas, com a otimizagdo e
maximizag&o do capital social.

S80 expressdes dessa vertente as formas associativas de produgdo da economia
solidaria. Sobre este agpecto, Singer (2002) alega que a economia solidaria produz um modelo
de desenvolvimento mais sustentdvel, na sua dimensdo social, sendo mais eficaz na
cooperagdo e solidariedade. Para esse autor, a cooperativa de producéo é a modalidade bésica
da economia solidéria, que se compde das empresas que efetivamente praticam os principios
de autogestdo, apropriagcdo dos meios de producéo e autonomia.

Para Singer (2002) o que impele a expansao da economia solidaria

jando é mais ademanda das vitimas da crise, mas a expansdo do conheci mento com
a producdo de tecnologia social, econbémica e juridica favoravels a implementagdo
da economia solidéria. Centenas de iniciativas, que tendiam antes a ficar isoladas e

por isso debilitadas, a partir dos Ultimos anos passam a receber a aten¢éo e 0 apoio
deinstituicies especiaizadas. (SINGER, 2002, p.126).

Alinham-se a proposicdes os resultados da pesguisa em empreendimentos
produtivos autogeridos, realizada na periferia de Brasilia por Nunes (2004). Segundo esta
autora, nos aglomerados produtivos de menor complexidade, a solidariedade supre a escassez
de capital e cria um mercado interno. Nunes (2004, p.195), constata que os aglomerados
configuram-se e materializam-se em elos horizontais de apoio, transagdes econdmicas e
integracéo socid, tendo como seus fatores de éxito a “ perseveranca, dedicagdo, amor/doagéo,
participacdo, unido, apoio estatal, linha de crédito, apoio institucional, formagéo profissional,
engajamento com outros grupos.” Esta autora verificou a importancia que os grupos déo aos
atores estatais e institucionais no apoio de seus empreendimentos solidarios, chamando a
atencdo para a inexisténcia de um trabalho em rede, com outros grupos de interesse, e a
auséncia de elos com atores do mercado, visando a comercializacdo dos produtos.

De acordo com Nunes (2004), nem mesmo a idéia de criar condi¢bes locais para
estabelecimento de um comércio justo, de produtos da prépria comunidade € posta em pratica
pela comunidade. Essa autora defende que os elos da economia solidaria demandam “ agdes de
ordem econbmica, politica e socia e que devem estar necessariamente pautados na esfera do
trabalho” (NUNES, 2004, p. 199). Caracteriza, essa autora, trés niveis de elos horizontais: o
primeiro nivel estrutura-se entre o empreendimento; os assessores e setores do Estado e dos
bancos; 0 segundo nivel envolve os diferentes parceiros entre si; o terceiro ocorre entre as
redes de empreendimentos. Os trés niveis produzem dimensdes articuladas de mobilizagdo

ingitucional, politica e social.
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Segundo a autora, hd um aroma de mudanca na sociedade brasileira, como se tudo
passasse a concorrer e mobilizar a sociedade em busca de objetivos solidarios. “H& uma
dindmica de mobilizacdo em favor da economia solidéria em vé&rias ingtituicdes. Resta
encontrar formas de trabalhar entre as diferentes instituicdes e grupos, respeitando suas
higdrias e astrgjetdrias’ (NUNES, 2004, p. 205).

Igualmente Fischer (2005) revela que a interdependéncia entre atores do Estado,
mercado e sociedade civil € cada vez mais, necessaria ao desenvolvimento local. Para essa
autora, conjuntura apresenta novos desafios para os gestores, independente da area em
gue atuam. Desafios gue passam pela busca do equilibrio entre transformacéo produtiva
e equidade social, competitividade e coeséo socia, eficiéncia e solidariedade, crescimento e
distribuicdo de resultados. Ou sgja, esses fatores deverdo “atender aos imperativos da
eficiénciae daeficacia’ (FISCHER, 2002, p. 28).

A questdo da interdependéncia entre atores continuard a ser debatida, no préximo
topico, ao se enfatizar o papel das redes de cooperacdo para a sustentabilidade das iniciativas

locais de desenvolvimento local.

26  Desenvolvimento e Redes de Cooperacdo Solidaria

Nos trabalhos de Fischer (2002) e Nunes (2004), o desenvolvimento local demanda,
para sua propria sustentabilidade e conseguiente competitividade, a construcéo de redes entre
0s varios atores que compdem a cadeia produtiva. Nunes (2004) constatou que até mesmo a
criacéo de um comeércio local para a venda dos produtos dos empreendimentos locais néo era
observada pelas comunidades que tocavam projetos de produgdo associativista.

Sobre guestdo Mance (2002a; 2002b) verifica que os empreendimentos
produtivos sustentéveis poderdo crescer se forem criadas as condi¢fes de entre eles haver um
comércio justo e solidario — um comeércio justo.

Podemos, entdo, desenhar — sob o paradigma da complexidade — a organizacéo
econdmica de uma Rede de Colaboracdo Solidaria, conectando tais unidades em
cadeia produtiva, cuja producdo estaria voltada a atender demandas de células de

consumo solidério, gerando-se assim emprego local e distribuindo renda. (MANCE,
2002b).

Como condicéo para o eficaz desempenho e competitividade das empresas integrantes

desta rede de colaboragao solidaria, Mance (2002b) propde dez propriedades:
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1. Autopoiese— aquaidade que arede tem de reproduzir-se a s mesmana medidaem
que é capaz de produzir os bens ou valores necessarios para satisfazer suas proprias
demandas.

2. Intensividade — a qualidade de envolver o maior nimero possivel de pessoas, tanto
no consumo quanto na producdo solidaria.

3. Extensividade — a propriedade de gerar novas células de producéo e de consumo
em regides cada vez mais longinquas.

4. Diversidade — a capacidade de produzir a maior diversidade possivel de bens
visando a satisfazer as necessidades e desejos de todos 0s consumidores solidarios.

5. Integralidade — cada célula, através da rede, estd conectada a todas as outras
células, sendo afetada pelo crescimento das demais ou por seus problemas e dificuldades.

6. Realimentacéo — uma célula demanda produtos e servigos de outras, 0 que permite
0 crescimento sustentavel de todas, isto é, da rede como um todo.

7. Fluxo de Valor — o valor econdémico produzido em cada etapa da cadeia produtiva
circula pela rede, podendo nela se concentrar ou dela se evadir.

8. Fluxo de Informagéo — todo o conhecimento gerado na rede esta disponivel em
qualquer célula.

9. Fluxo de Materiais — o que € produzido em uma célula pode ser consumido por
outras células, como insumo produtivo ou produto final, de modo que uma realimenta a outra.

10. Agregacéo — propriedade de as redes locais se integrarem em redes regionais, de
redes regionais se integrarem em redes internacionais e de redes internacionais se integrarem
em umarede mundial de colaboracéo solidéria.

Essas propriedades das redes, descritas por Mance (2002-b), reforcam o
posicionamento de Nunes (2004) e Fischer (2002) sobre a necessidade de se conectar e
articular os empreendimentos de desenvolvimento local, favorecendo sua sobrevivéncia e
competitividade. Apds discussdo tedrica dos topicos 2.1 a 2.6, realizada em funcéo de alguns
dos aspectos que compde a tematica do desenvolvimento, o proximo capitulo fara a discusséo

sobre o desenvol vimento sustentével.
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3 O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

3.1 A Inacabada Construgéo Histérica do Conceito do DRS

Os significados e atributos do conceito de desenvolvimento sustentdvel ainda se
encontram em construcdo (BELLEN, 2006; VEIGA, 2005a; NOBRE, 2002; SACHS 2002a).
Dessa forma, a seguir seré feita uma sintese das categorias de andlise que se tém agregado ao

conceito de desenvol vimento sustentavel ao longo de sua construcdo histérica.

De 1960 a 1970 — A formulac&o do conceito de desenvolvimento vem acontecendo de forma
sistematizada a partir de 1960. A criagdo da organizagdo néo governamental Clube de Roma,
em 1968, passou a mobilizar a comunidade cientifica, levando governos a ampliarem o
debate, até entdo redtrito as questbes ambientais e conservacionistas. Nessas discussies,
surgem questdes relativas a0 aumento da pobreza e ao crescimento desordenado da
populagdo (CAMARGO, 2003; NOBRE, 2002). Nesse mesmo ano houve a realizagéo da
Conferéncia da Biosfera em Paris, na qual foi proposto o aprofundamento dos debates na

Conferéncia de Estocolmo, em 1972.

De 1970 a 1980 - De acordo com Camargo (2003), a continuidade das reflexdes sobre modelo
de desenvolvimento, na década de 70, inicia-se com uma grande manifestacdo ambientalista:
O Diada Terra, que reuniu 300 mil norte-americanos em abril de 1970. A partir dagquele ano,
intensificava-se a criagdo de agéncias governamentais visando a protecdo ambiental, além de
surgirem organizagdes ndo governamentais, como o Greenpeace, em 1971. O painel tematico
sobre meio ambiente e desenvolvimento, acontecido em 1971, em Founeux, na Suica, levantou
a importancia da integracdo das politicas do meio ambiente as estratégias de desenvol vimento
(NOBRE, 2002; SACHS, 1993). O que foi um avanco, pois até entdo as discussdes sobre
desenvolvimento consideravam o meio-ambiente como um sistema a parte. No inicio de 1972,
o Clube de Roma lanca seu relatério, chamado The Limits to Grow, também conhecido como
Relatério Meadows, que apontava para um cenario catastrofico, prevendo-se aimpossibilidade
de perpetuar o crescimento econdmico devido a exaustdo dos recursos naturais, fato motivado
pelo préprio desenvolvimento econdmico (SACHS, 2002a). Esse relatdrio provocou uma série
de debates antecipatérios a Conferéncia das NagGes Unidas sobre meio ambiente e
desenvolvimento, que seria realizada em Estocolmo, na Suécia, em 1972.

Durante a Conferéncia de Estocolmo, em 1972, os debates ficaram polarizados. De um
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lado, os integrantes do Clube de Roma e membros de paises da Europa; de outro, os membros
de paises do Terceiro Mundo, adeptos do desenvolvimentismo, que afirmavam serem o0s
custos ecolégicos despreziveis diante dos beneficios socio-econdmicos do progresso
(ROMEIRO, 1999). Nesse mesmo ano, 1972, foi publicado, na Inglaterra, o documento
Blueprint for Survival, que registrava uma mudanga no pensamento ambientalista, saindo de
uma posicado de denlincia para a de formulagdo de alternativas viaveis ao equacionamento dos
problemas ambientais. Camargo (2003) afirma que esse documento representou uma alteragdo
filosofica no modus operanti do movimento ecolégico. Outro marco do ano de 1972, diz a
autora, foi o langamento do Movimento da Ecologia Profunda, criado naguele ano pelo
fil6sofo Arne Naess, que langou outras questdes ao conceito de desenvolvimento sustentavel,
como avisdo de interdependéncia e interconexdo entre os varios ecossistemas. Como resultado
da Conferéncia de Estocolmo, surgiu o Programa das Nagdes Unidas para 0 Meio Ambiente,
PNUMA. Segundo Giansanti (1998, p.10), “a patir da Conferéncia de Estocolmo, o debate
vinculando desenvolvimento e sustentabilidade ganhou novos contornos, especialmente
guanto ao conceito de ecodesenvolvimento”.

O conceito de ecodesenvolvimento foi apresentado por Maurice Strong em 1973, na
primeira reunido do Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), e
posteriormente reformulado por Ignacy Sachs, em 1974 (VEIGA, 2005a). O termo
ecodesenvolvimento foi utilizado por Maurice Strong para ressaltar a relagdo entre meio
ambiente e desenvolvimento das zonas rurais nos paises em desenvolvimento. Ignacy Sachs
deslocou o problema do aspecto puramente quantitativo (crescer ou ndo) para o exame da
qualidade do crescimento. Pogteriormente, indicou as estratégias de harmonizacdo entre
desenvolvimento socioecondmico e gestdo ambiental (NOBRE, 2002; SACHS, 1986).

Esses debates acerca do ecodesenvolvimento abririam espago para a formulagdo do

conceito de desenvol vimento sustentavel. Sobre esse aspecto, Romeiro (1999) afirma que:

0 conceito de ecodesenvolvimento emerge desse contexto como uma posicdo
conciliadora, onde se reconhece que o progresso técnico efetivamente relativiza os
limites ambientais, embora ndo os elimine, e que o crescimento econbémico é
condicdo necessaria, mas ndo suficiente, para a eliminacdo da pobreza e das
disparidades regionais... Assim, a proposicao de que é necessario e possive intervir
no processo de desenvolvimento econdmico e direcionédlo de modo a conciliar
eficiéncia econdbmica, desejabilidade social e prudéncia ecoldgica, passa a ter uma
aceitacdo generalizada (ROMEIRO, 1999, p.77).

A década de 1970 seguiu com outros importantes marcos referenciais, como a
publicacdo da Declaracdo de Cocoyok — México, em 1974, pela Conferéncia das NagOes

Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento — UNCTAD.
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A Declaragéo propde avangos no modelo sugerido de ecodesenvolvimento, colocando
em pauta a explosdo demogréfica mundial, a pobreza, a degradagdo ambiental e a
responsabilidade dos paises desenvolvidos em relagdo a esses problemas, devido a seu ato
nivel de consumo, desperdicio e poluicdo. A Declaragdo de Cocoyok enfatizou que a
destrui¢do ambiental dos continentes é resultante da pobreza, que leva a populacéo carente a
superutilizagéo do solo e dos recursos naturais (NOBRE, 2002; BRUSEKE, 1995).

As posicdes de Cocoyok foram aprofundadas no relatério Dag-Hammarskjold, em
1975, que apresenta a conexao do poder colonia a degradacéo ecoldgica:

Grandes massas da populacdo origina foram expulsas e marginalizadas, sendo
forcadas a usar solos menos apropriados e a devastagdo de paisagens inteiras. O
radicalismo dos dois documentos expressa-se na exigéncia de mudancas nas
estruturas de propriedade no campo, esbogando o controle dos produtores sobre 0s
meios de producéo (BRUSEKE, 1995, p. 16).

Segundo Sachs (2002a), a contribuicdo do Relatorio Dag-Hammarskjold, também
chamado de Que Faire foi a de agregar a construgdo epistemoldgica os conceitos de
desenvolvimento enddgeno: auto-suficiéncia, no lugar de dependéncia; orientacdo para as
necessidades locais, em vez de direcionado para interesses do mercado; vinculo com a
natureza, em subgtituicdo a ditude predatéria, e abertura as mudancas institucionais,
sobrepujando a agéo reativa. No Brasil, repercute o livro de Celso Furtado, de 1974, intitulado
O Mito do Desenvolvimento Econdmico, no qual o autor defende que as atencdes basicas da
populagdo sdo desviadas por modelos de desenvolvimento que privilegiam em sua
mensuragao aspectos puramente econdmico-financeiros:

A idéa de desenvolvimento econdmico € um mito. Gragas a ea, tem sido possivel
desviar as atencles da tarefa basi ca de identificacdo das necessidades fundamentais
da coleti vidade e das possibilidades que abrem ao homem o avanco da ciéncia, para
concentra-las em objetivos abstratos, como sdo os investimentos, as exportagdes e o
crescimento (FURTADO, 20014, p.89).

Dessa forma, vaeratificar que a década de 70 foi marcada pela estruturacdo das bases
do que viriaa ser o modelo de desenvolvimento com caracteristicas sustentaveis. Essa década
teve como principal caracteristica a consolidagéo de um corpo de conhecimentos, ndo sem as
tensOes, as ambiglidades e as contradicdes que a mudanca sempre causa A busca de
consensos, 0s choques ideoldgicos, as propostas de mediacdo e as superacdes de diferencas

ideol6gicas marcaram a década de 1970.

De 1980 a 1990 — As discussdes desse periodo iniciam-se apds o conclame da Organizacdo

das Nagdes Unidas (ONU), em 1984, auma “agenda globd para mudangas’ (CMMAD, 1991,
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p. 4). A construcéo dessa agendafoi liderada pela Comissdo Mundial Sobre o Meio Ambiente,
presidida pela primeira ministra da Noruega Gro Harlen Brundtland, que comegou os trabalhos
em 1984. O texto de abertura dos trabahos da Comissdo expds um panoramado gque ocorreria
em termos de mobilizacdo da comunidade académica, cientifica, governos e entidades da

sociedade civil organizada:

A Comissdo Mundia Sobre o Meio Ambiente e Desenvalvimento (CMMAD) foi
criada em uma época em que as pressoes sobre 0 meio ambiente global haviam
assumido proporgdes nunca vistas, tornando corriqueiras previsdes pessimistas
sobre o futuro do ser humano. A comissdo esta confiante na possibilidade de
construir um futuro mais prospero, mais justo e mais seguro, porquanto alicercado
em politicas e préticas destinadas a ampliar e manter a base ecoldgica do
desenvolvimento (CMMAD, 1991, p. 397).

A Comisséo selecionou oito temas para discussdo, reflex&o e propostas de agéo, que
faziam parte de um “mandato para mudanga’” (CMMAD, 1991, p.400). As audiéncias
publicas e foruns foram realizados de 1984 a 1986, norteados pel os seguintes temas.

I. Perspectivas quanto a populagéo, meio ambiente e desenvol vimento sustentével;

Il. Energia: meio ambiente e desenval vimento;

I1l. IndUstria: meio ambiente e desenvol vimento;

IV. Segurancaalimentar, agricultura, silvicultura, me o ambiente e desenvol vimento;
V. Assentamentos humanos: meio ambiente e desenvol vimento;

VI. Relagdes econdmicas internacionais, me o ambientes e desenvolvimento;

VII. Sistemas de apoio as decisdes rel ativas a administracdo ambiental;
VIII. Cooperagdo internacional (CMMAD, 1991, p.400).

Fazia parte desse contexto internacional, contribuindo com suas reflexdes e ideais
ativistas, o intelectual Ignacy Sachs, de origem polonesa com naturalizagdo francesa. O
professor ingigava governos, a comunidade cientifica e académica com seus inlmeros artigos
sobre a necessidade de se promover outro tipo de desenvolvimento, definido por ele como
Ecodesenvolvimento. No Bradl, s&rie de artigos foi publicada em 1986, em um livro
intitulado: “Ecodesenvolvimento — Crescer Sem Destruir 7. Sachs (1986) formulou principios
que caracterizariam o ecodesenvolvimento, como a satisfacdo das necessidades béasicas das
populacOes, solidariedade com as geracOes futuras; participacdo politica das comunidades
assistidas; preservacdo dos recursos naturais, geracdo de emprego e renda; respeito a
diversidade cultural e programas de educagéo.

Embora ainda considerados como ecodesenvol vimento, as propostas apresentadas por
Sachs (1986) contemplavam as bases filosoficas do conceito de desenvolvimento sustentavel:
necessidades béasicas das comunidades e solidariedade para com as geracdes futuras.

A nomenclatura ecodesenvolvimento revelava-se insuficiente para expressar 0

fendmeno socio-econdmico-ambiental que os debates estavam suscitando. A necessidade de
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uma mudanga na matriz conceitual do ecodesenvolvimento, deslocando — sem desprezar — a
énfase no meio-ambiente. Isto pode ser verificado no contelido do prefacio do Relatério
Nosso Futuro Comum (CMMAD, 1991), apresentado a Assembléia das Nagdes Unidas em
1987, em que sfo ressaltadas a angUstia, crise, necessidade de superac@o de fragmentagdes,
oriundas do enquadramento essencialmente ambiental, que o debate sobre um novo modelo de

desenvolvimento vinha recebendo:

Quando se discutiam pela primera vez as atribuigdes de nossa Comisséo, houve
guem desgasse que suas contribuicdes se limitassem gpenas a “questdes
ambientais’. Isto seria um grave erro. O meio ambiente ndo existe como uma esfera
desvinculada das agbes, ambicdes e necessidades humanas, e tentar defendé-lo sem
levar em conta os problemas humanos deu a propria expressdo “meio ambiente”
uma conotagdo de ingenuidade em certos circulos politicos[...] Muitas das
estratégias de desenvolvimento adotadas pelas nagdes industridizadas sdo
insustentavels. E devido ao grande poder econdmico e politico desses paises, suas
deci sBes quanto ao desenvol vimento teréo profundo impacto sobre as possibilidades
de todos manterem o progresso humano para as geragdes futuras. [...] O Necess&io
agora € umanova era de crescimento econdmico — um crescimento convincente e ao
mesmo tempo duradouro do ponto de vistasocia e ambiental (CMMAD, 1991, p.6).

Sachs (1993) afirma que a expressdo ecodesenvolvimento foi rebatizada pelos
pesquisadores anglo-saxdes como desenvolvimento sustentéavel. O termo ecodesenvolvimento
passou a ser paulatinamente substituido pela expressdo Desenvolvimento Sustentével a partir
da publicagdo do Reladrio Nosso Futuro Comum, em 1987. A origem dessa expressdo, de
acordo com o Relatério, remonta a um dos oito temas abordados nessas audiéncias publicas
gue o antecederam, realizadas entre 1984 e 1987. Um dos oito temas das audiéncias era
“Perspectivas quanto a populagdo, meio ambiente e desenvolvimento sustentavel” (CMMAD,
1991, p.400).

Ja para Veiga (20053, p. 191), a expressao Desenvolvimento Sustentavel foi usada
pela primeira vez num Simpésio da ONU, em 1979, realizado em Estocolmo, “no qual W.
Burger apresentou um texto intitulado: A busca de padrfes sustentéveis de desenvolvimento”.
Por outro lado, Bellen (2006) e Baroni (1992) defendem que o termo foi discutido
primeiramente pela World Conservation Union — UICN, no documento Estratégia de
Conservacéo Mundial, 1980.

Camargo (2003) alega que a expressdo ja tinha sido utilizada por Robert Allen, no
artigo How to save the world, em 1980. Para completar a celeuma, Ribeiro (2001) e Beni
(2004) alegam que o termo foi utilizado pela primeira no Relatério Dag-Hammarskjdld, ou
Que Faire, em 1975.

Embora haja controvérsias, 0s autores acima citados entram em consenso ao relatarem

que a expressdo Desenvolvimento Sustentével sb veio a ser de fato conceituada em 1987, no
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relatério Nosso Futuro Comum, em que apareceu de forma mais abrangente, contemplando,
além dos aspectos relacionados ao crescimento econdmico e a meio-ambiente, as questdes
sociais. Definido, dessa forma, como um desenvolvimento sustentavel capaz de “ garantir que
€le atenda as necessidades do presente sem comprometer a capacidade de as geragOes futuras
atenderem também as suas’” (CMMAD, 1991, p.9). O que esava sendo apresentado era um
modelo de desenvolvimento que integrasse, conectasse e articulasse, entre si, aspectos
econdmicos, sociais e ambientais, visos sob uma totalidade. O relatério Nosso Futuro
Comum adverte que esse processo ndo € livre de tensdes. “0 desenvolvimento sustentavel néo
€ um estado permanente de harmonia, mas um processo de mudanca.” (CMMAD, 1991,
p.10); e que “ndo pode haver um Unico esguema para o desenvolvimento sustentavel, ja que
0s sistemas econdmicos e sociais diferem muito de pais parapais’ (CMMAD, 1991, p.44).

O conceito de desenvolvimento sustentavel apresentado pela Comissdo Mundia de
Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD) no relatério Nosso Futuro Comum, publicado

em 1987, diz que o desenvolvimento sustentavel &

Aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer as possibilidades
de as geracOes futuras atenderem a suas proprias necessidades. Ele contém dois
conceitos-chave:

- O conceito de “necessidades’, sobretudo as necessidades essenciais dos pobres do
mundo, que devem receber a maxi ma prioridade;

- A nocdo das limitagBes que o estagio da tecnologia e da organizagdo social impde
a0 meio ambiente, impedindo-o de atender as necessidades presentes e futuras
(CMMAD, 1991, p.46).

Esse model o de desenvolvimento supde umatransformagdo progressiva da economiae
da sociedade, considerando que o desenvolvimento sustentavel € “mais que crescimento. Ele
exige uma mudanca no teor do crescimento, a fim de torn&lo menos intensivo de matérias-
primas e energia, e mais equitativo em seu impacto” (CMMAD, 1991, p.56).

Ao apresentar 0 desenvolvimento sustentavel, o relatério Nosso Futuro Comum
defende que ndo basta ampliar a gama das varidveis econdmicas a serem consideradas.
Argumenta que, para haver sustentabilidade, serd “preciso uma visdo das necessidades e do
bem-estar humano, que incorpora variaveis ndo econdmicas como educacdo e saude. O
desenvolvimento econdmico e o0 desenvolvimento socia podem e devem apoiar-se
mutuamente” (CMMAD, 1991, p.58), partindo-se, de acordo com Bruseke (1995), de uma
visdo complexa das causas dos problemas socio-econdmicos e ecoldgicos da sociedade
global, sublinhando ainterligacéo entre Economia, Sociologia, Histéria, Tecnologia, Ecologia
e Politica. Devido a repercussdo do Relatério Nosso Futuro Comum, a ONU propde a

realizacdo de uma nova Assembléia, com a mesma temética, a qual foi realizada no Brasil em
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1992. De acordo com Camargo (2003), houve também na década de 90 um grande impulso na
regulamentagdo e na exigéncia de Relatorios de Impacto Ambiental — RIMA.

A década de 1980 contribuiu para a construcéo das bases epistemoldgicas do
desenvolvimento sustentavel, com aincorporacéo das varidveis do desenvolvimento social e a
superagdo da segmentacdo entre meio-ambiente e desenvolvimento econdmico. Essa
contribuicdo foi retratada na definicdo conceitual do desenvolvimento sustentavel como
“aguele que atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as

geracdes futuras atenderem as suas proprias necessidades’ (CMMAD, 1991, p.44).

De 1990 a 2000 - A década de 90 iniciou-se com a tentativa de se qudificar o modelo de
desenvolvimento sustentavel. Esta qualificagéo foi possivel através da criagcéo, pelo Programa
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, em 1990, de uma metodologia para
mensuracdo do crescimento, chamada de indice de Desenvolvimento Humano (IDH). Em
1992, ocorre a Conferéncia das NagOes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CNUMAD), também conhecida como Rio-92, Eco-92, ou Cupula da Terra, considerada por
Camargo (2003, p.54) como “o0 mais importante e promissor encontro planetario do século
XX". Essa conferéncia apresentou uma série de documentos que direcionou esforcos,
objetivando transformar 0s pressupostos tedricos do desenvolvimento sustentavel em
propostas de acles e estratégias concretas. A Agenda 21 — um dos documentos apresentados
na conferéncia, e formulada com a contribuicdo de governos e institui¢des da sociedade civil
de 179 paises — apresentou, em seus 40 capitulos, um direcionamento estratégico que deveria
inspirar a propositura de acdes locais de desenvolvimento sustentavel (NOBRE 2002;
VEIGA, 2005a). Além da Agenda 21, resultaram trés outros documentos. Declaracdo de
Principios sobre o Uso das Florestas, Convencéo sobre a Diversidade Biol6gica e Convencéo
sobre Mudancgas Climéticas.

Uma das contribuicdes da Conferéncia Rio-92 foi a transferéncia concreta do conceito
de desenvolvimento sustentavel para a pauta de plangiamento de objetivos e acdes globais
(CAMARGO, 2003). A Agenda 21 estabeleceu metas para serem alcangados no Século XX,
por meio de um conjunto de agdes praticas. Segundo o Ministério do Meio Ambiente do Brasil
(Brasil, 2006b), o termo Agenda foi concebido no sentido de intencdes, designio, desgjo de
mudancas para um modelo de civilizagdo em que predominassem o equilibrio ambiental e a
justica social entre as nacbes. A Agenda 21 é voltada parao desenvolvimento sustentével.

Em 1997, aconteceu no Brasil um encontro denominado Rio +5, com o intuito de

avaliar o efetivo andamento da implementacéo das decisdes da Agenda 21. A avaliagéo obtida
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foi a de que muito pouco do que foi proposto na Agenda 21 foi executado (CAMARGO,
2003). Nesse mesmo ano, aconteceu a Conferéncia de Kyoto, no Japdo, na qual foi
estabelecido um protocolo legal de reducéo de cerca de 5% das emissdes poluentes, a partir de
2008. O Protocolo de Kyoto ndo foi assinado pelos Estados Unidos, passando a valer,
efetivamente apds a assinatura de um maior nimero de signatarios, o que aconteceu em 2004,
com a adesdo da Russia. A ratificagdo dos termos do Protocolo pela Comunidade Européae a
assinatura da Russa possibilitaram a entrada em vigor das sancbes legais acordadas pelo
Protocolo de Kyoto (VEIGA, 2005b). Findava assm a década de 1990 com énfase na
necessidade de se materializar o conceito de desenvolvimento sustentavel através da
implementacdo de acdes concretas. O Século XXI iniciava, carregando consigo todas as

inquietacOes que este modelo de desenvol vimento provocara.

De 2000 a 2005 — Com a publicacgo da Cartada Terra, em 2000, documento que retne idéias
construidas por politicos, cientistas, filésofos, tedlogos, escritores, ativistas das causas
ambientais e dos direitos civis desde 1997, outras questdes foram colocadas no debate do
desenvolvimento sustentével, discutidas nos seus quatro capitulos. Respeitar e cuidar da
comunidade de vida; Integridade ecoldgica; Justica social e econdmica; e Democracia.

Abaixo é transcrito um trecho da Cartada Terra, langada na Holanda, em Haya:

Estamos diante de um momento critico na histéria da Terra, numa época em que a
humanidade deve escolher o seu futuro. A medida que o mundo torna-se cada vez
mai s interdependente e fréagil, o futuro enfrenta, a0 mesmo tempo, grandes perigos e
grandes promessas. Para seguir adiante, devemos reconhecer que, no meio da uma
magnifica diversidade de culturas e formas de vida, somos uma familia humana e
uma comunidade terrestre com um destino comum. Devemos somar forgas para
gerar uma sociedade sustentavel goba baseada no respeito pela natureza, nos
direitos humanos universais, na justica econdmica e numa cultura da paz. Para
chegar a este propdsito, € imperativo que nés, os povos da Terra, declaremos nossa
responsabi lidade uns para com os outros, com a grande comunidade da vida, e com
as futuras geragbes (BRASIL, 2006c, p.1).

Esse documento gpresenta uma situagéo na qual critica 0 modelo de desenvolvimento
das nagdes como insugtentavel, devastando ambientes, aumentando o fosso entre ricos e
pobres e ndo dividindo equitativamente os beneficios do desenvolvimento (Brasil, 2006c).
Nesse mesmo ano, o Programa das Nacbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) lancou
documento propondo objetivos e metas para reducéo da miséria e exclusdo social para os
paises signatarios, que deveréo ser atingidas até 2015. O documento foi assinado por 191
paises, inclusive o Brasil (PNUD, 2006). O desenvolvimento sustentavel é uma das metas
propostas, além do aerta que goresenta para a necessidade de se construirem politicas
publicas apoiadoras do desenvolvimento sustentavel. Segundo Viveret (2006), em julho de

2001, a Unido Européia lancou o Livro Verde, intitulado “Promoting an European
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Framework for Corporate Social Responsibility”, incentivando as empresas a publicarem
seus relatérios anuais de forma tripartite, apresentando ndo so resultados econémicos, mas,
também, os sociais e ambientais de seu modelo de negécios. A Uni& Européia propds ainda
que, até 2004, seus Estados-Membros desenvolvessem diretrizes e critérios comuns para a
elaboracdo de relatdrios de responsabilidade social. A publicagdo do Livro Verde da Unido
Européia contribuiu com o ingresso do tema da sustentabilidade na agenda dos negdcios
empresariais.

O conceito de responsabilidade social das empresas significa, essencialmente, que
estas deverdo “contribuir para melhorar a sociedade, tornar mais limpo o meio ambiente [...]
com uma visdo empresarial mais holistica, integrando a performance econdmica itens da
agenda ambiental e social” (UN. EUROPEIA, 2001, p.1).

Em 2002, a 22 Clpula Mundia sobre o Desenvolvimento Sustentavel, em
Joanesburgo, também conhecida como Rio + 10, teve por objetivo avaliar a praxis concreta
das agOes propostas na Agenda 21. Essa conferéncia foi marcada pela participagéo de grandes
delegagdes financiadas por grupos econdmicos e se tornou palco de polarizagdes, no qua
cada grupo defendia os seus proprios interesses. O peso dos representantes de paises e grupos
econdmicos, com interesses essencialmente financeiros, imobilizou a discussao da efetividade
e consisténcia das agbes que foram propostas na Conferéncia Rio-92. Houve, segundo
Lestienne (2002), um retrocesso no avango dos debates, motivado pela ndo-conciliagdo dos
interesses do modelo de desenvolvimento sustentédvel aos interesses do modelo de
desenvolvimento dos grandes grupos econdmicos.

Desde 1968, apds mais de 30 anos, o conceito de desenvolvimento sustentavel ainda

encontrava dificuldades em ser materializado:

O vago conceito de desenvolvimento sustentavel, que ndo ajudou a avangar na
década de 90, ndo foi superado durante a clpula Rio + 10. As contradi ¢Bes entre os
trés pdlos, ambiental (planeta), social (povo) e econdmico (prosperidade), aparecem
mais claramente. A complexidade da questéo do futuro do nosso planeta, da nossa
humanidade e das geracBes futuras € mais evidente nesta Conferéncia. A
responsabi lidade comum de todos os paises e de todos os atores ndo pode ser mais
escondida. Ja é tempo de distinguir melhor os mltiplos desafios, buscar e encontrar
solugBes concretas para cada um deles (LESTIENNE, 2002, p.1).

Os anos de 2000 a 2005 sdo de mobilizagdo mundial, visando articular forgas e
mobilizar as comunidades para a realizagdo dos Foruns Sociais Mundiais, sob o lema Um
Outro Mundo Possivel, em resposta aos Foruns Econémicos. “O que se pretende é abrir
espaco — a cada ano um novo agprofundamento — numa reflex@o também “globalizada’, para a
busca de dternativas ao modelo que esta ai nos dominando” (WHITAKER, 2000, p.1).
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Sobre esse particular, Mance (2002a) alega que os Féruns Sociais incluiram ao corpo
de conhecimentos do desenvolvimento sustentavel temas como: economia solidaria; comércio
justo, expansdo das liberdades civis, consumo ético e redes de colaboragdo solidérias. A
trgjetoria do conceito de desenvolvimento sustentavel, com os marcos referenciais
apresentados, ndo esgota 0 seu complexo e multirreferencial processo de construgéo, tendo

neste trabalho presente as limitagdes dai advindas, afinal:

O desenvalvimento sustentavel traz implicitas em si questées profundas e polémicas
para toda a sociedade humana — para muitas das quais ndo temos respostas.
Conceitos como necessi dades humanas, qualidade de vida, qualidade ambiental, e
palavras como cooperacdo, coletividade, globalizacdo, entre outras tantas, véem
suas préprias dimensdes confrontadas com a complexidade das dimensBes e dos
desafios inerentes ao desenvol vimento sustentavel (CAMARGO, 2003, p.119).

A complexidade e multirreferencialidade do conceito de desenvolvimento sustentével,
segundo Sachs (2004, p.10), necessitaria ser desdobrado em: “socialmente includente,
ambientalmente sustentavel, economicamente sustentado”. Segundo Sachs (2004, p.36),
desde 1972, o conceito de desenvolvimento sustentavel “foi refinado, levando a importantes
avancos epistemol dgicos”.

Veiga (2005b) alega que o desenvolvimento sustentavel ndo é um conceito e, Sim, uma
expressao utopica, porém sem o menor risco de ser considerada descartavel ou de ficar forade
moda, uma vez que carrega 0 imaginario socia duramente perseguido pelos povos: liberdade,
fraternidade e sobrevivéncia.

Para Soto (2002, p.117), “anda esta para ser construido 0 marco tedrico do
desenvolvimento sustentével”.

Compartilha desta posicdo Baroni (1992, p. 23), ao criticar a falta de preciséo do
conceito: “a Unica unanimidade que o termo desenvolvimento sustentavel possui € em relagédo
a sua ambiguidade’. Para a autora, 0 termo corre o risco de se tornar um chavao que todos
usam e ninguém se preocupa em definir.

A seguir sera apresentado o Quadro 2 com um resumo dos acontecimentos

influenciaram a construcdo histérico-cultural do conceito do desenvolvimento sustentavel:
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Ano Acontecimentos Contribuicdes a abor dagem tedricado DRS
1968 | G Criacdo do Clube de Roma A Dentncia de um modelo de crescimento desordenado.
U Conferéncia da Biosfera em | A Alertaparaaexaust&o dos ecossistemas.
Paris
1970 |G O DiadaTerra A Aumento da mobilizagdo e conscientizagio ambiental.
1971 | 1 Painel Temdtico de Founeux | A Necessidade de integrar politicas do meio-ambiente e estratégias de
desenvolvimento
1972 | 0 Relatério Meadows A Recomendag&o para frear o processo de crescimento mundial.
U Conferéncia de Estocolmo A Polarizagio entre meio-ambiente e crescimento econdmico.
U Criacho do Programa das ﬁ ICnterr‘aciE)naIié(a)Qéo dos debates ambientais. e o fop
~ ; P oncepcao S ecossistemas como uma rede endmenos
X?&itg(gﬂajm%;a 0 Meo interconectados e interdependentes.
U Lancamento do movimento
da Ecologia Profunda
1973 |1 Primerareunido do PNUMA | A Criagdo do termo Ecodesenvolvimento, antecedente do desenvolvimento
sustentavel.
1974 | U Relatério Cocoyok A Ampliagio do conceito de ecodesenvolvimento, harmonizando as visbes
segmentadas de crescimento e meio-ambiente.
1975 | 0 Relatério Hammarkskjold Necessidade de se estimular o crescimento endogeno.
1984 | U Inicio dos trabalhos da A Intensa mobilizagdo mundial impulsionada pela discussdo do “mandato
comiss3o Brudtland, em paraamudanca’. _
preparacio a Assembléia da A A expressio “desenvolvimento sustentavel” compde um dos  temas do
ONU de 1987. mandato, (j| scutido nas audiéncias publlc_:as daCMMAD. _
A Auséncia nos documentos preparatérios do termo ecodesenvolvimento.
1986 | i O Cientistalgnacy Sachs, A Apresentagio das idéias precursoras a formulagdo do conceito de
lancao livro desenvolvimento sustentavel.
“ Ecodesenvol vimento — Crescer
sem Destruir”.
1987 | G Publicacdo do Reladrio A Definicdo do que viriaaser um modelo de desenvol vimento sustentéavel .
Nosso Futuro Comum A Articulagdp do socia, econdmico e ambiental, integrando-os num
modelo de desenvolvimento multidimensional.
1990 | G Publicacdo do primeiro A Incl usdo de metricas qualitativas a mensuragdo do crescimento, com a
R atério do Desenvolvimento | criacdo do I ndice de Desenvolvimento Humano — IDH.
Humano, pelo PNUD (ONU)
1992 | U Rio-92 A Lancamento de uma agenda propositiva para ser implementada até o Séc.
XXI.
A Lancamento de convencdes sobre clima, florestas, diversidade biol 6gica.
1997 |U Rio+5 A Encontro de avaliagio da Agenda 21, no qual se constatou que muito
U1 Conferéncia de Kyoto pouco houvera sido posto em pratica.
A Regulamentagdo de um protocolo, propondo a reducdo das emissdes
poluentes na atmosfera.
2000 | 1 Publicacdio daCartadaTerra | A Manifesto mundia em defesa do meio-ambiente, democracia, justica
U Lancamento do Documento social e desenvolvimento sustentavel.
da ONU — Metas do Milénio A Criadas metas sociais, ambientais e de desenvolvimento sustentavel para
atingimento até 2015.
2001 |G Langamento, pda A Aponta a necessidade de os balangos empresariais revelarem também aos
Comunidade Européia, do Livro acionistas e a sociedade resultados ndo-econdmicos de natureza socia e
Verde de Responsabilidade ambiental. 3 . y _
Sodal. A Primeira vmcula(;a(_) entre as agBes de responsabilidade socid e seus
impactos no desenvolvimento sustentavel.
2002 | G 22Cupulade A Aumento da polarizagdo em virtude do comparecimento de grandes
Desenvol vimento Sustentavel del egagles formadas por participantes financiados por grupos econdmicos.
em Joanesburgo (Rio + 10)
2005 | 1 5° Férum Social Mundial — A Com o tema “Um Outro Mundo € Possivel”, mobilizou milhares de

Porto Alegre

pessoas a reflexdo de temas como desenvolvimento sustentavel, economia
solidariae vida aternativa.

Quadro 2 - Contribui¢des historicas a abordagem tedrica do desenvol vimento sustentavel .
Fonte Elaborado pelo autor, apartir darevisdo daliteratura.
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Estes antecedentes historicos indicam que o conceito de desenvolvimento sustentavel,
segundo Buarque (2006, p.57), “nd@o é apenas mais um modismo ou uma idéia brilhante da
ONU, mas uma construcdo tedrica para organizar uma nova postura da sociedade diante dos

desafios do presente e do futuro e consistente com o novo paradigmado desenvolvimento”.

32 O Desenvolvimento Sustentavel

O conceito de desenvolvimento sustentédvel adotado neste trabalho é definido como:
“aguele que atende as necessidades das geracOes atuais, sem comprometer o atendimento das
necessidades das geragoes futuras’ (CMMAD, 1991, p 44).

As necessidades sdo expressas nas dimensdes ambiental, social, econdmica, politica e
territorial. Segundo Camargo (2003) e Almeida Jr. (1994), o desenvolvimento sustentavel esta
na esséncia do discurso oficia dos tempos atuais, sem haver consenso quanto ao red
significado da expressdo e quanto as formas concretas de sua implementacéo.

A multidimensionalidade e complexidade da expressdo ndo se prestam ao seu
encapsulamento em férmulas simples, pois contém em sua natureza um paradoxo, ou um
“oximoro” (SACHS, 2003, p.35). Ou sgja, até que ponto o0 crescimento progressivo e futuro
desse moddo de desenvolvimento encontrardo paridade na sua sustentabilidade? A
caracterizacdo da expressdo desenvolvimento sustentavel é fundamental para a compreenséo
desse fendmeno. Existe uma gama de possibilidades de interpretacbes do substantivo
desenvolvimento associados a adjetivos e outros substantivos. econdmico, organizacional,
ambiental, agrério, industrial, local, cientifico, social, ec. Como se vé o termo
desenvolvimento, diado a adjetivos especificos, produz abordagens tedricas distintas. O
desenvolvimento, para Sachs (2000), “ocupa o centro de uma constelagdo semantica
incrivelmente poderosa. N& h& nenhum outro conceito no pensamento moderno que tenha
influéncia comparéavel sobre a maneira de pensar 0 comportamento humano” (SACHS, 2000,
p.61). Segundo Veiga (2005b), o termo desenvolvimento sd comegou a se popularizar a partir
dos anos 40. Antes disso, era muito utilizada a expresséo progresso. |ndependente do adjetivo
que lhe acompanha, a expressdo desenvolvimento € associada a “um processo pelo qual séo
liberadas as potencialidades de um objeto ou de um organismo, para que este alcance sua
forma natural, completa e amadurecida’ (SACHS, 2000, p.62).

JA para Guimardes (2004), a sustentabilidade suscita uma nova ética do

desenvolvimento:
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Afirmar que os seres humanos constituem o centro e arazado de ser do processo de
desenvolvimento significa advogar um novo estilo de desenvolvimento que sgja
ambientalmente sustentdvel Nno acesso e no uso dos recursos naturais; socia mente
sustentavel na reducéo da pobreza e das desigualdades sociais e promotor da justica
e da equidade; culturamente sustentavel na conservacdo do sistema de valores,
préticas, simbolos de identidade que, apensar da evolugdo e sua reatualizacdo
permanentes, determinam a integracdo naciona através dos tempos; politicamente
sustentavel ao aprofundar a democracia e garantir 0 acesso e a participacéo de todos
nas decisdes de ordem pablica (GUIMARAES, 2004, p. 55).

Percebem-se na semidtica do termo as nocgbes de evolucéo, de dindmica, e de
crescimento. Ou sgja, faz parte da génese do termo a idéia de um processo qualitativo e
quantitativo de progresso e evolugdo: “o desenvolvimento € um processo de incorporagéo
sistemética de conhecimentos, técnicas e recursos ha construcao do crescimento qualitativo e
quantitativo das sociedades organizadas’ (BANCO MUNDIAL, 1991).

Da mesma forma que o conceito de desenvolvimento é complexo, o de sustentavel
também o é. Para Léé (1991), qualquer discussdo sobre sustentabilidade deve responder a
trés questionamentos:

- O que tem que ser sustentado? Para quem? Por quanto tempo?

De acordo com Camargo (2003), na construgdo do conceito de desenvolvimento
sustentével, o conceito de sustentédvel acabou recebendo um sentido mais especifico, com
significados oriundos da Ecologia, Biologia, Antropologia e Cibernética. Um desses
significados € a nogdo de autopoiese, ou auto-criacdo, que a expressio assume, sendo definida
como:

Uma rede de processos de producdo, nos quais a funcdo de cada componente
consiste em participar da producdo, ou da transformacéo de outros componentes da
rede. Desse modo, toda a rede, continuamente, produz as mesma. (CAPRA, 2000,
p.89).

Outro significado do conceito sustentavel é o de um padréo de organizacdo social em
rede, com caracteristicas como interdependéncia, reciclagem, parceria e flexibilidade, visando
a auto-perpetuacdo dos ecossstemas (RIBEIRO, 1996). Esse significado evocaria, em Ultima
ingtancia, uma espécie de ética da perpetuacdo da humanidade e davida (VEIGA, 2005b).

Encontra-se na literatura a concepcdo de sustentabilidade associada ao grau de
desenvolvimento ingtitucional de uma determinada organizagdo, com trés dimensdes da
sustentabilidade ingtitucional: a dimensdo sociopolitica, que enfoca os vinculos sociais e
politicos que conferem legitimidade e forca a organizagédo; a dimensdo técnico-gerencial,
referente a qualidade da equipe, do trabaho e do sistema de gestdo; e a dimensdo financeira,
relativa a mobilizagcdo e uso de recursos (ARMANI, 2001). Além disso, esse conceito pode

ser associado a racionalidade econdmica — algo que é sustentado por financiamentos publicos
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ou privados, ou de algo que é sustentado pelo proprio resultado financeiro do negécio

(SACHS, 2004).

Se a andlise dos termos “desenvolvimento” e “sustentével” apresenta certo grau de

complexidade, compreende-se, portanto, 0 quéo instigante e multi-referencial € a rede de

significados formada a partir da jungdo dos conceitos na expressdo desenvolvimento

sustentavel. E o que revela Buarque (2006), ao conceber o desenvolvimento sustentével como

sistemas complexos e néo-lineares:

Por trabdhar com sistemas complexos e néo-lineares, o enfoque tedrico deve
recorrer a uma abordagem sistémica e, a0 mesmo tempo, holistica do
desenvolvimento sustentédvel, de modo a lidar com muditiplas dimensdes em
interaces dindmicas e de dto grau de incerteza. As relacBes entre a natureza e a
sociedade, com sua organizagdo econdmica e politica, devem ser percebidas como
uma totalidade complexa formada de dementos congtitutivos — subsistemas —
integrados e interligados, estabelecendo entre si controles e restricBes, de cuja
interacdo resulta o todo (BUARQUE, 2006, p.65).

Para Buarque (2006), o propdsito central de uma proposta de desenvolvimento

sustentével consiste em programar iniciativas e acfes que gerem a0 mesmo tempo maior

equidade social, nivel elevado de conservacdo ambiental e maior racionalidade (eficiéncia)

econdmica.

Este autor representa este modelo conforme abaixo:
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Figura 2 — Modd o Restritivo a Expanséo Indeterminada do Desenvol vimento Sustentavel.
Fonte Buarque (2006, p.68).

De acordo com a representacdo grafica acima, 0 objetivo de uma metodologia de

indugdo ao desenvolvimento sustentdvel deverd ser o de se buscar uma configuracdo 6tima,

entre as esferas da eficiéncia econdmica, da conservagdo ambiental e da equidade socidl,

ampliando-se a &rea do desenvolvimento sustentével.
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O modelo de Buarque (20006) demonstra que maximizar as circunferéncias da
Eficiéncia Econdbmica e da Conservagdo Ambiental, desprezando a da Equidade Socidl,
resultariaimpacto no |11 — Pobreza e desigualdade Social.

Dentro deste mesmo raciocinio, maximizar as circunferéncias da Equidade Social e da
Eficiéncia Econdmica, desprezando a da Conservacéo Ambiental, resultaria impacto no Il —
Degradacdo Ambiental.

Finalizando, maximizar as circunferéncias da Equidade Social e da Conservagdo
Ambiental, desprezando a da Eficiéncia Econdmica, resultaria impacto no | — Auséncia de
Realismo Econdémico. Contudo, segundo Buarque (2006), esse movimento néo é facil, em
virtude de certo grau de rigidez estrutural. Abaixo o autor explica como o movimento dessas

circunferéncias altera o desempenho do desenvol vimento sustentével:

Assim, medidas para melhorar a conservacdo ambiental, vale dizer, empurrar a
circunferéncia respectiva para perto do centro (como a suspensdo de atividades
econdmicas que degradam o meio ambiente) pode, a0 mesmo tempo, provocar uma
reducdo da eficiéncia econbmica, afastando a circunferéncia que expressa a
dimensdo, ou diminuindo a equidade socia. Ao contréario, uma decisdo voltada para
a melhoria da economia (investimentos produtivos para aumentar a producédo e a
eficiéncia) pode gerar impacto negativo no meio ambiente, afastando a
circunferéncia correspondente a conservagdo ambiental, ou na dimensdo socid.
(BUARQUE, 2006, p.69)

Buarque (2006) defende que uma forma de se evitar 0 efeito compensatério, com
intervencdes isoladas no sistema, se dard através de mudancgas em fatores externos ao sistema,

como amudanga no padrdo de consumo, tecnoldgico e na estrutura de renda.



O autor propde que um estagio 6timo de desenvolvimento sustentavel dar-se-ia com a

ampliagdo da &rea central do sistema por ele proposto, conforme Figura 3, a seguir
apresentada:

Mudangas no Padrao de Consumo, Techolégico e Estrutura de Renda
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Figura 3 — Model o Otimo a Expans&o do Desenvol vimento Sustentéavel.
Fonte: Elaborado pelo autor com base em Buarque (2006, p. 69).

Na pratica, esse movimento de ampliagdo da &ea central é lento e demanda
concertagdo entre os varios atores locais, em busca dos objetivos em que o desenvolvimento
sustentédvel se pauta: diminuicdo da exclusdo social, eficaz gestdo ambiental, geracdo de
emprego e renda, entre outros. Do exposto, fica patente que as relagdes entre as dimensdes do
desenvolvimento sustentével, como j& tinha sdo colocado neste trabalho por Sepulveda
(2005), sdo permeadas de tensdes e conflitos em virtude da rigidez estrutural da interacéo das
dimensdes, principamente pelo trade-off (conflito estrutural) existente entre a dimensdo
econdmica e a ambiental (BUARQUE, 2006), constituindo-se, por si s, num limite e desafio
aos model os de indugdo ao desenvolvimento sustentavel.

Para Lélé (1991), exige uma caréncia na forma como sdo operacionaizados, nas
localidades, os objetivos pautados para 0 desenvolvimento sustentavel. Um primeiro desafio
seriadesta grandeza: como operacionalizar? A partir de que metodologia?

O segundo desafio seriaz como balancear as agdes indutoras ao desenvolvimento
sustentével, operacionalizadas no nivel local, visando a equidade socia, a eficiéncia
econdmica e a conservacdo ambiental (BUARQUE, 2006)?

O terceiro desafio, ndo menos complexo, & qud sistema de avaliacdo de impactos

dar& conta de um fenbmeno téo complexo e variado?



Sobre este particular, Bellen (2006, p.38) afirma que “todas as definigbes e
ferramentas relacionadas a sustentabilidade devem considerar o fato de que ndo se conhece
totalmente como o sistema opera’. Para o autor, adiversidade e complexidade do conceito, e
aforma pelaqual o sistema interage, com as suas diversas dimensdes, sem se saber ao certo o
impacto destas interacOes, dificulta o estudo do tema. Porém, o autor enfatiza que essa
equacdo de dificil resolucdo sO torna ainda mais motivedora & procura do melhor
entendimento do fendmeno do desenvolvimento sustentavel.

Igualmente, Martins, Soler e Soares (2004), afirmam que o paradigma da
sustentabilidade revela-se um projeto utépico para o proximo século, ao materializar o desgjo
universal do equilibrio entre as dimensdes econdmica, social e ambiental. Porém, os mesmos
autores chamam a atencdo para os limites e desafios a construcéo deste desgjo, quando muitas

empresas e governos aproveitam-se para também abrigarem-se sob o

imenso guarda-chuva chamado desenvolvimento sustentavel para, em nome de um
suposto desgo de harmonizar ambiente, economia e sociedade, continuar agindo, e
tdvez ainda de maneira mais contundente, em direcdo nitidamente contraria. [...]
Aqui cabe a pergunta: se ndo ha preocupacdo com as geragdes atuais, como se
pretende cumprir o principio da sustentabilidade com relacdo as geragdes futuras?
Grosseiramente falando, € a velha prética de vender gato por lebre. (MARTINS;
SOLER; SOARES, 2004, p. 165).

Sachs (2007) defende que esta nascendo espécie de ecossocioeconomia, baseada
numa abertura s multanea da economia a ecologia humana, a antropologia cultural e a ciéncia
politica contemporanea. Esta ecossocioeconomia propde ser o DRS um modelo
multidimensional. A seguir serdo apresentados algumas das concepgdes tedricas do DRS,

concebido como um modelo multidimensional.

33 Dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel

Vérios autores, entre os quais Sachs (1986, 1993, 2002a, 2004, 2007), Sepulveda
(2005), Cassarotto e Pires (2001), Bellen (2006) e Buarque (2006), concebem o
desenvolvimento sustentdvel como um sistema variado e complexo, caracterizado por vérias
dimensdes.

Sachs, em 1986, um ano antes da elaboragd do conceito de desenvolvimento
sustentével proposto pela Comissdo Mundial Meio Ambiente e Desenvolvimento, da ONU,
no Relatdério Nosso Futuro Comum, ou Brudtland, lanca no Brasil seu livro

Ecodesenvolvimento — Crescer sem Destruir, no qual propde, num antecedente historico,
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cinco dimensdes para a variavel tecnoldgica do ecodesenvolvimento: econdmica, ecoldgica,
socio-cultural, politica e técnica (SACHS, 1986, p.85-86).

Em 1993, Sachs atualiza sua concepcdo dimensional do desenvolvimento sustentavel
categorizando as dimensbes como socid, econdmica, cultural, ecoldgica, e por ultimo, a
dimensdo espacial-geografica.

Em 2002, Sachs propde novas dimensdes para o desenvolvimento sustentével: social,
cultural, ecolégico, ambiental, territorial, econdmico, politico (nacional e internacional).

Em 2004, Sachs (2004, p.15-16) propde para 0 desenvolvimento sustentavel as

dimensdes social, ambiental, econdmica, territorial e politica, conforme abaixo:

aSocial, fundamental, por mativos tanto intrisecos quanto instrumentais, por causa
da perspectiva de disrupcdo socia que paira de forma ameacadora sobre muitos
lugares probleméti cos do nosso planeta;

b-Ambietal, com suas duas dimensdes (os sistemas de sustentacdo da vida como
provedores de recursos e como “recipientes’ para a disposi¢ao de residuos);
c-Territorial, relacionado a distribuicdo espacial dos recursos, das populacdes e das
atividades;

d-Econdmico, sendo a viabilidiade econdbmica a conditio sine qua non para que as
Coisas acontegam;

e-Politico, a governanca democrética € um vaor fundador e um instrumento
necessari o parafazer as coisas acontecerem; a liberdade faz toda a diferenca.

Embora essas dimensbes mais a frente sgjam apresentadas separadamente, por
facilidade analitica, elas es&o intimamente relacionadas e em continua interacdo dentro do

processo das relagdes sociais.



A representacdo do modelo proposto por Sachs (2004) mostra a inter-relagdo e a

conexdo entre as dimensdes do desenvolvimento sustentével, conforme visto nafigura abaixo:

Figura 4 - DimensBes do Desenvolvimento Sustentavel.
Fonte: Elaborado com base em Sachs (2004, p. 15-16).

Outros autores também apresentam modelos dimensionais na concepcéo do
desenvolvimento sustentével, como Sepulveda (2005) e Cassarotto-Pires (2001). O modelo
apresentado por Sepulveda (2005) apresenta o desenvolvimento sustentavel como uma fungéo
resultante do equilibrio, ndo livre de tensdes e conflitos, entre quatro dimensdes. social,

politico-institucional, econdmica e ambiental, conforme figura abaixo:

Ambiental Social

sustentabilidade equidade

Econémica Politico-institucional
competitividade governabilidade

Figura 5 —Mode o Espacia do Desenvolvimento Regiona Sustentével.
Fonte: Sepulveda (2005, p.36).
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Na Figura 5, segundo o autor, a &rea mais clara da esfera centra representa seu
movimento dinémico e os pdlos de tensdes provocados pelo embate entre as dimensdes.

O modelo rotaciona de Sepulveda (2005) apresenta o contexto do desenvolvimento
sustentéavel permeado por tensdes e conflitos, que poderdo ser mediados por negociagdes
politicas. O relativo desequilibrio proposto nesse modelo resulta do embate de forcas entre as
dimensbes, no qua a mediagdo, negociacdo ou harmonizagdo dos interesses diversos
contribui para a sua sustentabilidade:

Uma ou duas das dimensfes mencionadas podem encontrar-se tempord mente, e em
periodos variavels, em uma situacdo de desequilibrio. Se o sistema contar com
mecanismos de negociacdo que lhe permitam reverter o equilibrio parcia da
dimensdo desestabilizada, voltard a encontrar 0 seu préprio equilibrio
(SEPULVEDA, 2005, p.70).

Um outro modelo é apresentado por Casarotto e Pires (2001, p.112-113) estruturando-se
nas dimensdes econdmico-socid; cientifico-tecnoldgica; geo-ambiental e politico-

ingitucional, assim representado:

Cientifico

Figura 6 — Dimensdes integradas do desenvolvi mento sustentavel .
Fonte: Construido pe o autor com base em Casarotto e Pires (2001).

Outros model os apresentados por Buarque (2006) e Bellen (2006), também propdem

uma abordagem do desenvolvimento sustentavel a partir de suas dimensdes.



As categorias das dimensdes propostas nos modelos de Buarque (2006) e Bellen

(2006), dém das até aqui apresentadas, sdo consolidadas no quadro abaixo:

Autores (ano) Sachs | Sachs | Sachs | Sachs | Cassaroto/Pires | Sepllveda | Buarque | Belen
Dimensdes (1986) | (1993) | (2002) § (2004) (2001) (2005) (2006) | (2006)

Econbmica

Ambiental ou

Ecoldgica

Social

Politica

Institucional

Tecnddgica ou

Cientifica

Cultural

Territorial ou

Geo-Espacia

Quadro 3 — Modelos dimensi onais do desenval vimento sustentave .
Fonte Sachs(1986, 1993, 2004, 2007), Cassaroto/Pires (2001), Sepulveda (2005), Buarque (2006) e Bellen
(2006).

Como se pode verificar no quadro acima, a proposta de Sachs (2004), com as uas
cinco dimensBes (social, ambiental, politica, territorid e econdmica), € a que consolida um
maior nimero de contribuicbes, a0 longo da construgcdo histérica da concepcdo do
desenvolvimento sustentavel, como um modelo multidimensional.

Sachs (1986, 1993, 20023, 2004) vincula a dimensdo instituciona a dimensdo politica.
A dimensdo cultural a dimensdo territorid. A questdo da incorporacdo de novas tecnologias
estd presente na obra do autor, nas categorias relacionadas a dimensdo econdémica e na

ambiental.

A seguir, serdo apresentados de forma mais detal hada os aspectos tedricos que compde

a dimensdo econdmica, social, ambiental, politica e territorial.
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3.3.1 Dimensao Econdémica do DRS

Para Sachs (2004, p.15), faz parte desta dimensdo “a viabilidade econbmica, a conditio
sine qua non para que as coisas acontecam”. Segundo Bellen (2006, p.35), “0s economistas se
aproximam das questdes relativas a sociedade e meio ambiente pela discussdo dos conceitos
de sustentabilidade forte e fraca, baseadas no fato de que a humanidade deve preservar capital
natural para as geragdes futuras’. O capital natural € descrito pelo autor como aquele que é
composto pelos recursos naturais, renovavels e ndo renovaveis, pela biodiversidade, e pela
capacidade de absorcéo de dejetos. A sustentabilidade fraca admite a troca entre os diferentes
tipos de capitais, na medida em que se mantenha constante 0 seu estoque. A sustentabilidade
forte prevé que todos os nivels de recursos deverdo ser mantidos e ndo reduzidos ou trocados
por outros tipos.

Segundo Bellen (2006), dimensdo abrange a alocagéo e distribuicéo eficiente dos
recursos naturais, dentro de uma escala apropriada.

Para Amazonas (2002), os partidarios da sustentabilidade fraca entendem que a
escassez e 0 limite dos recursos naturais sempre irdo existir, com possibilidade de serem
contornados pela substituicdo dos recursos ou aumento da eficiéncia técnica deles.

Na literatura, posi¢ao é defendida pelo pensamento de Solow (1974):

O mundo pode bem passar sem recursos naturais. Por isso, 0 seu esgotamento ndo é
uma catéstrofe, € apenas um incidente. A um custo finito, a producdo pode ser
compl etamente libertada dos recursos esgotavei s (SOLOW, 1974, p.11).

Essa corrente também é conhecida como defensora da fraca sustentabilidade, com
crescimento acelerado a qualquer custo ambiental.

Os que defendem a sustentabilidade forte sdo economistas vinculados ao Clube de
Roma. Esta corrente defende que o avango econdmico € insustentavel, do ponto de vista
ambiental, e devera haver restri¢fes totais a expansdo do crescimento (AMAZONAS, 2002).

Romeiro (1999) gpresenta uma terceira corrente de pensamento, alternativa as demais,
que vem se configurando desde 1980. Essa corrente de pensamento econdémico, em relacdo as
guestdes da sustentabilidade, concebe o sistema econdmico como um subsistema de um todo
maior que o contém — 0 meio ambiente, o qual imp&e uma restricdo absoluta a sua expansio
(ROMEIRO, 1999).

Tal abordagem considera capital e recursos natural como complementares. A corrente

é descrita como defensora de uma sustentabilidade 6tima.
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O pensamento desta corrente também é expresso por Costanza (1994), quando enfatiza
que o progresso cientifico e tecnoldgico é fundamental para aumentar a eficiéncia na
utilizacdo dos recursos naturais em geral (renovavels e ndo renovaveis).

A autora alega que, no longo prazo, 0s recursos naturais renovaveis impdem os limites
dentro dos quais 0 sistema econ0mico necessita operar. Essa abordagem concebe meio

ambiente como um capital — capital natural:

a sustentabilidade tem sido interpretada de varias maneiras, mas uma definicdo Util &
a quantidade de consumo que pode continuar indefinidamente sem degradar os
estoques de capital — incluindo-se ai os estoques de capital natural. Este estoque de
capital natural usa insumos primarios (luz do sol) para produzir a gama de servicos
do ecossistema e os fluxos de recursos fisicos naturais. Dentre os exemplos de
capital natural incluem-se as florestas, as populagbes de peixes e os depdsitos de
petréleo (COSTANZA, 1994, p. 112).

No quadro abaixo, considerando as areas circulares que se encontram pintadas como
um contexto de restrigdes ambientais, as trés correntes de pensamento econdmico em relacéo
a0 desenvolvimento sustentéavel — defensoras da sustentabilidade fraca, sustentabilidade forte

e sustentabilidade étima — poderiam ser assim representadas, respectivamente:

oo

A B C

Figura 7 — Restri¢cbes Ambientais ao Desenvol vimento.
Fonte: Romeiro (1999).

Segundo Romeiro (1999), o modelo A na figura acima ilustra a visdo da escola
neoclassica, que defende que o sistema econdmico ndo € limitado por restricdes ambientais
(disponibilidade de recursos naturais e capacidade de assmilagdo dos ecossisemas), podendo
expandir-se livremente por tempo indeterminado. O modelo B ilustra a interpretacéo cléssica:
0 sistema econdmico € visto como suficientemente grande para que o meio ambiente se torne
uma restricdo a sua expansdo. Por fim, o modelo C concebe o0 sistema econdmico como um
subsistema de um “todo maior que contém o meio ambiente, que impde uma restricao
absoluta a sua expansdo. Capital e recursos naturais sdo essenciamente complementares’

(ROMEIRO, 1999, p.23).
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As caracteristicas econdmicas do modelo C, o da sustentabilidade 6tima, séo
apresentadas como adeqguadas ao desenvolvimento sustentavel pela Comissdo
Mundial Para o Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD), quando da
publicacdo do relatério Nosso Futuro Comum, em 1987.

A Comissdo alega que é preciso equacionar a dimensdo econbémica com as
diversas necessidades ambientais: de se reduzir o uso de fontes de energias ndo
renovaveis, atuando com ecoeficiéncia — produzir mais com menos; de serem
intensificados os processos de reciclagem de residuos solidos e liquidos;, de se
diminuir o uso de recursos, de se modernizarem as tecnologias, de substituir
processos industriais onerosos ao ambiente; e de se utilizarem produtos reciclados.

O relatorio ainda faz um alerta sobre a necessidade de uma melhor qualificagcéo
da dimensdo econdmica do desenvolvimento, uma vez que o desenvolvimento sustentavel é
mais que crescimento econdmico, exigindo mudancas substantivas na gestéo ambiental e na
equidade social (CMMAD, 1991).

Para Montibeller (2004, p.81), as teorias econémicas “concebidas até por volta de
1970 parainterpretar o cgpitalismo ndo levam em conta componentes ambientais tais como a
degradacdo do meio pela poluicdo, destruicdo de ecossistemas ou exaustdo de recursos
naturais, renovaveis ou nao”.

De acordo com Veiga (2005), o crescimento sem desenvolvimento produz gpenas
mudangas quantitativas nos indicares econémicos. renda per cepita, produto interno bruto,
taxa de inflag8o, cAmbio etc. Ja o crescimento econdmico, visto como um dos componentes
de modelo multidimensional do desenvolvimento sustentavel, devera ser mensurado, também,
por variaveis socioambientais, de forma que sgam aferidos seus impactos qualitativos.

Colabora com essa visdo o pensamento do economista brasileiro Celso Furtado (2004):

O crescimento econdmico, tal qual conhecemos, vem se fundando na preservacao
dos privilégios das €lites que satisfazem seu afd de modernizacdo; ja o
desenvolvimento se caracteriza pelo seu préprio projeto socia subjacente. Dispor de
recursos para investir esta longe de ser condicdo suficiente para preparar um melhor
futuro para a massa da populagdo. Mas quando o projeto social prioriza a efetiva
melhoria das condicbes de vida dessa populagdo, o crescimento se metamorfoseia

em desenvolvimento. (FURTADO, 2004, p. 483-486)

Para tentar mensurar o crescimento econdmico de forma qualificada, o Programa das
Nacbes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD langou em 1990 seu primeiro Relatorio de
Desenvolvimento Humano, no qual foi apresentado o indice de Desenvolvimento Humano
(IDH). A partir daguele ano foram consideradas, além das métricas tradicionais, métricas

baseadas em asgpectos sociais: renda, escolaridade e longevidade (VEIGA, 20053).
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Mas o fato de ter alto indice de IDH é sina de que a localidade possui um bom
desenvolvimento sustentavel ?

Veiga (2006) afirma que ndo, uma vez que o IDH ndo capta a dimensdo ambiental da
sustentabilidade. Para suprir esta lacuna, em 2002 o Programa das Nagoes Unidas parao Meio
Ambiente (PNUMA) lancou o Environmental Sustainnability index (ESI), como parametro
para mensurar o desenvolvimento sustentdvel (VEIGA, 2006). No ESI sdo contemplados
indicadores de saneamento basico, sallde, &gua, energia, coleta de lixo, entre outros (VEIGA,
2006). Ao aplicar este novo indice em 2004, o PNUMA constatou que nagdes com altissimos

indices de desenvolvimento humano eram mal posicionadas no ESI.

Esse indice € constituido por 5 dimensdes e 20 indicadores, conforme o Quadro 8:

Sistemas - Qualidade do |- Quantidade de |- Qualidade dos|- Quantidade da|-Biodiversidade
Ambientais ar agua solos agua
Estresses Reducéo da|- Reducdo da|- Ecossistemas - Consumismo e| - Presséo

poluicdo do ar | poluicéo da desperdicios demografica

agua

Vulnerabilidade Subsisténcia | - Saude

bésica ambiental - - -
Capacidade Ciéncia e|- Capacidade de | - Governanga | - Setor privado: | - Ecoeficiéncia
socioinstitucional | Tecnologia debate ambiental capacidade de

resposta

Responsabilidade Participacdo | - Reducdo de|- Emissdes de
Global em esforgos | transhordamen- | gases de efeito

multilaterais tos estufa

Quadro 4 - Environmental Sustainnability index (ESI).
Fonte Veiga (2006).

O indice ISA expde a fraca sustentabilidade de nacbes da Europa e da América do
Norte, que possuem altos indices de IDH. Os Estados Unidos, por exemplo, com |DH-2004
de 0,939, considerado excelente, tém um ESI de 53,2, considerado baixo (VEIGA, 2006).

No tocante a esse debate, Sachs (2004) alega que, embora o desenvolvimento
sustentéavel ndo possa ocorrer sem crescimento econdémico, 0 crescimento econdémico, por s
s0, ndo garante o desenvolvimento sustentavel. Para o autor, o crescimento econdmico pode
vir acompanhado de desigualdades sociais, desemprego, empobrecimento, concentracdo de
renda e degradacéo ambiental. Como se congata, ta modelo de crescimento econémico esta

desbalanceado com o desenvolvimento social e ambiental.
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Prosseguindo nesta questéo, Sachs (2004) apresenta os impactos de determinados tipos

de crescimento nailustragéo abaixo:

Impactos

Econémicos Sociais Ecoldgicos

1. Crescimento desordenado + = =

2. Crescimento social benigno + + —

3. Crescimento ambientalmente o - +
sustentavel

4. Desenvolvimento + + o

Figura 8 - Impactos do Cresci mento e Desenvol vimento.
Fonte: Sachs (2004, p.36).

Para Sachs (2004), no modelo acima, a 12linha representa um modelo de crescimento
selvagem. A 22 linha representa um model o de crescimento degradante. A 32 linha caraecteriza
um modelo de crescimento excludente. Por fim, na 42 linha, situa-se 0 modelo de
desenvolvimento sustentavel, com impactos positivos nas dimensdes econdmica-social-
ambiental. Para Montibeller (2004), esse modelo, com impactos positivos nas trés éareas,
suscitaum novo paradigma econdmico, 0 da economia ambiental.

Buarque (2001), colaborando com teoria, critica um modelo de crescimento
econdmico sem impactos nas dimensdes sociais e ambientais, quando afirma que o
econdmico sempre esteve descolado do socia. Para ele, a idéia de que o crescimento
econdmico passaria, apos certo periodo, a distribuir riquezas, € uma falécia. Esse autor alega
gue esse modelo de crescimento perverso produz uma concentragdo de riquezas nas maos de
poucos e um empobrecimento crescente nas maos de muitos. “Os ricos enriquecem a uma
velocidade maior do que os pobres desempobrecem” (BUARQUE, 2001, p.380). Esse autor
denuncia ainda que boa parte da producdo académica brasileira da década 1970 enfatizava o
aumento da riqueza, ignorando os caminhos para a reducéo da pobreza. Como contraponto a
esta producdo, emergia a obra de Celso Furtado, com criticas contundentes ao modelo de
desenvolvimento brasileiro, essencialmente concentrador de renda, subjugado aos interesses
internacionais, com geracdo de disparidades socio-regionais, conforme abaixo:

Se admitimos que nosso objetivo estratégico € conciliar uma taxa e crescimento
econdmico elevada com absor¢ao do desemprego e desconcentracdo de renda, temos
de reconhecer que a orientagdo dos investimentos ndo pode subordinar-se a
reciondlidade das empresas transnacionais. Devemos partir do conceito de
rentabilidade social a fim de que sgjam levados em conta os valores substantivos
gue exprimem os i nteresses da coleti vidade (FURTADO, 2001b, p. 427).



Interessante notar, na discussio da dimensdo econbmica do desenvolvimento
sustentavel, a importancia que alguns autores déo a geragdo de riquezas na base da pirémide
social, com a suainclusdo nos mercados de produgdo e consumo (PRAHALAD, 2005), talvez
como um caminho para reducdo da pobreza e desigualdade a partir da prépria geracdo de
trabalho, emprego e renda nas localidades.

Nesse sentido, cumpre importante papel 0 acesso ao crédito produtivo e a necessidade
dos empreendimentos serem eficientes e dotados de uma eficaz gest&o econdmico-financeira,
contribuindo para a sua autonomia e competitividade (BUARQUE, 2006). Ese autor
enfatiza que, na Europa, os empreendimentos de desenvolvimento local sustentaveis estéo
associados a reestruturacdo produtiva que leva a uma melhoria da competitividade e eficiéncia
econdmica. Para o autor, esse tema é olhado com certa desconfianca pelos atores do
desenvolvimento sustentével, no Brasil, em virtude da “ correta critica ao economicismo, e da
compreensivel suspeita em relacdo as ingtituicoes publicas locais’ (BUARQUE, 2006, p.28).

O autor revela ainda que postura inibe a percepcdo dos empreendimentos locais
como geradores de riquezas e trabalho, contribuindo para a transformagéo da base da
economia, e em Ultima medida, fortalecendo governos locais e sua capacidade de

investimento.

Assim, da mesma foram que néo se pode reduzir o projeto de desenvolvimento | ocal
a0 dinamismo econdmico, € fundamental o esforco de promocdo da eficiéncia
econdmica loca na busca de desenvolvimento e aumento da competitividade das
cadeias produtivas adequadas as condi¢des locais [...] O loca ndo é sustentéave se
ndo encontrar espacos de competitividade e depender, de forma continuada e
persistente, de subsidios e transferéncia de fora da regido. (BUARQUE, 2006, p.29)

Buarque (2006) distingue o local como um espaco possivel para criagdo de
externalidades econdmicas positivas. infra-estrutura, educacdo e tecnologia. Externalidades
s80 beneficios obtidos por empresas em decorréncia da implantagdo de um servigo publico, ou
de um outro agente produtivo (SANDRONI, 2005). Ou sgja, € quando a acdo de um agente
afeta diretamente as condi¢des de operacao de outro agente.

O Programa de Governo para as Mesorregioes - PROMESO (Brasil, 2006d, p. 9)
sindliza que os sistemas produtivos locais devam garantir a “introducéo de inovagdes para
melhorar os processo de producgéo, impulsionar a qualidade e a diferenciagdo dos produtos e
tornar mais eficiente a organizagéo das redes de agentes produtivos nas regioes em que se
encontram”. Igualmente Sachs (2003; 2007) alega que as condi¢des de sucesso dos projetos
de DRS dependem, cada vez mais, do acesso a informagdes relativas a nichos de mercado,

oportunidades de negocios, tendéncias de design, marketing e assisténcia técnica. Segundo
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Sachs (2004), assm como é importante o aperfeigoamento técnico, N80 menos importante é o
aperfeigoamento administrativo, ou sgja, a gestdo econdmico-financeira do empreendimento.
A titulo de resumo, o quadro abaixo apresenta a gumas das caracteristicas da dimensio

econdmica, elaboradas a luz da discussao tedrica deste topico.
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Dimensdo Caracteristicas nos Empreendimentos de Inducédo ao
Desenvolvimento Regional Sustentavel (DRS)

Viabilidade econdmico-financeira e acesso ao crédito

Investimento em infra-estruturas

Econdmica Racionalizag8o de custos

Ampliagéo das receitas com acomercializagdo
e prospeccdo de novos mercados

Acesso a ciéncia e tecnologia para aprimoramento dos processos
produtivos.

Quadro 5 - Algumas Caracteristi cas da Dimensdo Econémica, nos Empreendimentos de DRS.
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos autores citados neste tdpico.

3.3.2 Dimensao Social do DRS

Sachs (1997; 2007) concebe que os resultados da Dimensdo Social, nos modelos de
desenvolvimento sustentével, resultam na melhoria das condi¢fes de vida das populacdes,
inclusdo social, aém da eficaz distribui¢do de renda ao longo das cadeias produtivas.

De acordo com Strho (1994), a dimensdo social é negligenciada na formulagdo de
planos e programas voltados a sustentabilidade do desenvolvimento. Para a autora, a
dimensdo socia do desenvolvimento sustentével reclama a atribuicdo do papel de sujeito
ativo nos grupos envolvidos, com o fortalecimento da capacidade de organizagéo socia. Esta
postura ativa deverd, segundo a autora, perpassar do plangjamento a execucdo dos projetos.

Outra caracteristica da dimenséo, além da organizagéo social, é o fomento das redes
que se originam do capital social das localidades, uma vez que “capital social é rede socia”
(FRANCO, 2005, p1). No entanto, Sachs (2002b) considera o conceito de capital social
abrangente e pouco preciso, rejeitando a expressdo capital socia, considerado por de
“espuria’. (SACHS, 200b, p. 133). O autor ndo esta convencido da visdo do desenvolvimento
sustentdvel como uma conjuncdo de vérios capitais. capital fisico, humano, socid, natural,
financeiro. Franco (2005), voltando a arglir sobre as redes sociais, as define como 0s
diferentes caminhos existentes entre individuos e grupos. Rede socia se refere, portanto, a

estrutura dindmica das conexdes internas de um grupo, incluindo ndo apenas sua estrutura e



processos. Rede socid € um conceito politico, que tem a ver com os padrdes de organizacdo e

com os modos de regulagéo praticados por uma sociedade, umavez que

existe uma relagdo direta entre graus de associativismo, confianga e cooperacao,
atingidos por uma sociedade democrética organizada do ponto de vista civico e
cidaddo e a boa governanca e a prosperidade econdmica. Ta relagdo pode ser
compreendida como capital socia (FRANCO, 2000, p. 77).

A partir do que, percebe-se um vinculo entre a caracteristica da rede social e a
dimensdo politica. Outra caracteristica da Dimensao Social é a emergente no¢éo de relacdes

horizontais no funcionamento das organizagoes.
movimentos sociais, aé a década passada, existiam tendo uma racionalidade interna
marcada por um principio de total autonomia, ou pelo menos, ndo tinha lagos de
interdependéncia em relagdo a outros movimentos para garantir o sucesso de suas
acOes. (NUNES, 2004, p. 200).

Essa autora, pesguisando empreendimentos comunitarios de desenvolvimento
sustentédvel nos arredores de Brasilia, constata a caréncia da caracteristica processua da
dimensdo socia, hagja vista a pouca articulacdo e formagdo de redes dos empreendimentos
pesquisados:

pouca praxis de trabalho em redes intergrupais e a auséncia de elos com o0 mercado
ou com empresas, visando a comercializacdo dos produtos. Nem mesmo a idéa de

criar condigdes locais para estabelecimento de um comércio justo, de produtos da
prépria comunidade, € posta em prética pela comunidade (NUNES, 2004, p.195).

Alinhado com o pensamento de Nunes (2004), Mance (2002a) registra a importancia
dos empreendimentos de desenvolvimento sustentavel se conectarem, através de multiplas
articulagdes, favorecendo sua sobrevivéncia.

Kisil (2005) agrega a dimensdo social a capacidade de se fazer uma concertacdo

ingitucional que apdie os projetos de desenvolvimento sustentavel, pois

se 0 projeto permanece isolado e confinado a uma organizacdo particular ou a
individuos que sdo “donos’ dele, provavelmente terd menos chance de
sustentabilidade. Uma base instituciond maior, com diferentes “proprietérios’ do
projeto, aumentard as chances do projeto ter influncia sobre 0 meo ambiente,
provocando mudangas estruturais que criam ambientes mais favoréveis ao
desenvolvimento socid. (KISIL, 2005, p.145).

Putnam (1996), estudando o desenvolvimento regional na Itdlia, comprovou a
importancia da organizacdo socia e das relagbes civicas para 0 desenvolvimento do capita
sociad das comunidades. No Brasil, César e Bandeira (2001) também pesguisaram as
diferenciagdes de desenvolvimento de microrregides. Os autores chegaram as mesmas
conclusdes de Putnam: as regifes com maiores indices de desenvolvimento sustentavel, no

Rio Grande do Sul, eram aquelas nas quais havia maior nimero de cidadéos participando de
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organizacOes da sociedade civil e de atividades politicas. A regi&o com melhores indices de
desenvolvimento foi a Norte do Rio Grande do Sul, que compreende as éreas do Planato e do
Alto Urugual. Destaca-se também a Regido Nordeste 2 do Rio Grande do Sul,
compreendendo as &eas ndo metropolitanas do eixo Porto Alegre — Caxias do Sul.

Outras caracteristicas que mensuram se a dimens&o social esta sendo contemplada nos
processos de desenvolvimento sustentével dizem respeito a geracdo de emprego e renda, a
inser¢do produtiva dos excluidos, a colocacdo em prética das politicas afirmativas, ao acesso a
direitos bésicos, a0 aumento da educacdo, salde e qualidade de vida (SACHS, 2003).

Sepulveda (2005) acrescenta a dimensdo social as questfes de equidade de género,
protecéo dainfancia e juventude, da acessibilidade e do respeito a diversidade.

O documento Politica Nacional de Apoio ao Desenvolvimento Local, abaixo citado,

evidencia o papel daorganizacdo social na dimensdo social do desenvol vimento sustentavel:

Décadas de experiéncias com projetos de desenvol vimento comprovam, no entanto,
gue a capacidade de auto-organizacdo local, a riqueza do capital socia, a
parti cipacdo cidada e o sentimento de apropriacéo do processo pela comunidade sdo
elementos vitais em sua consolidacdo (INSTITUTO CIDADANIA, 2006, p. 9).

Nesse sentido, para o PROMESO (Brasil, 2006d) um dos norteadores da
sustentabilidade regional € o respeito ao pluralismo e a diversidade, incluindo género, etnia e
geracdo, valorizando a equidade de género como fator de ampliagcdo da democracia.

Por fim, a necessidade de se fomentar redes sociais de cooperacdo entre organizagoes,
faz parte da Dimenséo Socid, contudo, para o Instituto Cidadania (2006), se a nova sociedade
local/global — em busca do desenvolvimento sustentavel, se organiza em rede, troca
conhecimentos, € maleavel e exerce relagfes horizontais; o velho Estado ainda esté assentado
na hierarquia, na verticalidade e seus agentes publicos fazem do segredo, da burocracia, do
obstaculo a comunicacdo e aprisionamento da informagdo — a condi¢do do exercicio do poder.
A titulo de resumo, o quadro abaixo apresenta algumas das caracteristicas da dimensdo socidl,

elaboradas a luz da discusséo tedrica deste topico.
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Dimensdo Caracteristicas nos Empreendimentos de Inducdo ao
Desenvolvimento Regional Sustentavel (DRS)

Fortalecimento da organizag&o social

Redes sociais

Social Inclusdo socia e qualidade devida

Geracéo de trabalho erenda

Acesso a educagdo

Quadro 6 - Algumas Caracteristicas da Dimenséo Social, nos Empreendi mentos de DRS.
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos autores citados neste tdpico.



3.3.3 Dimensao Ambiental do DRS

Para Sachs (2004, p.15), a dimensdo ambiental possui duas outras dimensdes: “0s
sistemas de sustentagdo da vida como provedores de recursos e como “recipientes’ para a
deposicdo de residuos’. A dimensdo ambiental age no modelo pentadimensional do
desenvolvimento sustentavel, impondo restri¢cdes ao seu crescimento descontrolado, incluindo
a nogao de escassez e de uma economiaambiental (AMAZONAS, 2002). Segundo o autor, 0
reconhecimento das conexdes entre o0 sistema econdmico e o ambiente natural é vital para a
propria sustentabilidade do desenvolvimento. A economia ambiental analisa a dindmica dos
fluxos materiais e energéticos no interior dos empreendimentos, checando os niveis de
sustentabilidade. As restri¢des impostas pela dimensdo ambiental geram inimeras tensdes no
modelo. O foco das tensdes esta na possibilidade da destrui¢do das bases naturais, na qual o
préprio desenvolvimento se assenta (AMAZONAS, 2002).

Bellen (2006) afirma que a principal preocupacdo da dimensdo ambiental é
relativa aos impactos das atividades humanas sobre o meio ambiente, preocupacgdo
expressa pelo cuidado com o capital natural. Sustentabilidade ambiental significa
ampliar a capacidade do planeta pela utilizac&o do potencial encontrado nos diversos
ecossistemas, ab mesmo tempo em que se mantém a sua deterioracdo ao minimo.

No tocante a esse aspecto, Sachs (1997) defende que a dimens&o ambiental do
desenvolvimento sustentavel devera preocupar-se com a redugdo da utilizagdo de
combustiveis fosseis, diminuicdo da emissdo de substancias poluentes, adogcdo de
préaticas de conservacdo de energia e de recursos, substituicdo de recursos ndo
renovaveis por renovaveis e aumento da eficiéncia em relagdo aos recursos utilizados.

Diante dessas consideragoes, percebe-se que a dimensdo ambiental reivindica
planejamento e gestdo ambientais dos empreendimentos, visando ao equacionamento
do uso do capital natural. Mas, como se deduz, ndo se trata de um processo livre de
tensbes e contradi¢cbes, mesmo porque “frequentemente as regras ambientais sdo
flexibilizadas, especialmente por questdes politicas” (AUSTIN et al, 2000).

Segundo Sepulveda (2005), essa dimensdo € caracterizada pelo manejo
racional dos recursos naturais.

Outros itens, apresentados como categorias de andlise da dimensao ambiental,
como protecdo da biodiversidade, uso eficiente dos solos, tratamento de residuos e
efluentes, controle das emissdes poluentes, preservagdo das fontes e mananciais,

preservacdo dos ecossistemas naturais, recuperacao de areas degradadas e combate ao
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desmatamento estdo presentes nas premissas da dimensdo ambiental (SACHS, 1993;
SACHS, 2001; SACHS, 2007). O relatério Nosso Futuro Comum (CMMAD, 1991,
p. 49) alerta para os impactos ambientais do desenvolvimento, ao afirmar que, para
haver desenvolvimento sustentavel, “é preciso minimizar os impactos adversos sobre
a qualidade do ar, da agua, e de outros elementos naturais, a fim de manter a
integridade global do ecossistema’.

A titulo de resumo, o quadro abaixo apresenta algumas das caracteristicas da dimensio

ambiental, elaboradas a luz da discussdo tedrica deste tdpico.

Dimensdo Caracteristicas nos Empreendimentos de Indugéo ao
Desenvolvimento Regional Sustentavel (DRS)

Ecoeficiéncia: reducéo, reciclagem e reutilizagdo de recursos

Ambiental Gestdo ambiental (educacso, mangjo e reducso deimpacto ambiental)

Regulamentagdes legais

Quadro 7 - Algumas Caracteristicas da Dimensdo Ambiental, nos Empreendimentos de DRS.
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos autores citados neste topico.

3.3.4 Dimensao Politica do DRS

Para Sachs (2004, p.15-16), a “governanca democrética € um valor fundador e um
instrumento necessario parafazer as coisas acontecerem; a liberdade faz toda a diferenca’.

A dimensdo politica, segundo Franco (2000), é o centro do processo de ingtauracdo do
modelo de desenvolvimento sustentével. Essa centralidade € materializada na formulag&o das
politicas (policy), e no embate politico (politics).

Essa formulagdo das politicas, motivada por uma agenda de desenvolvimento
sustentavel, ndo esta & margem das contradicOes, descontinuidades e inagdo que
frequentemente acompanham a etapa de implementacéo das politicas (UNICAMP, 1999).

A conscientizagdo das comunidades quanto a0 seu papel de protagonista, no que
concerne a0 desenvolvimento sustentavel, produz miltipas e inovadoras esferas de
participacdo (FISCHER, 2002), aém de pressionar a agenda governamental para a
formulagdo de novas politicas publicas. Essa caracteristica participativa, que emerge da
cultura do desenvolvimento sustentavel, reveste-se de duas tipologias: mecanismos de
participacéo e canais de participacdo (TEIXEIRA, 2002). Os mecanismos de participacéo
sd0 caracterizados pelo uso de meios judiciais, parlamentares, administrativos, simbdlicos e
sociais na implementacéo de agdes de desenvolvimento sustentével. Os canais de participacdo
se estruturam através da criagdo de instancias de participacdo, féruns, comités, equipes,
conselhos, audiéncias publicas, etc. Para Teixeira (2002, p.69), participacéo “constitui




uma forma de articulagdo do local com o global, numa resposta as politicas globais que
afetam as populagdes, atingindo os grupos sociais de menor forga, que comegam a resstir e
buscar alternativas.” Sobre esse aspecto, Cassiolato e Lastres (2002), enfatizam a importéancia
da dimensdo politica nos empreendimentos de desenvolvimento sustentavel, no que tange ao
exercicio da governanca social. Os autores apresentam o conceito de governanca, nesta
conjuntura, como o estabelecimento de praticas democréticas locais, por meio da intervencéo
e participagdo de diferentes categorias de atores — Estado, empresas, organizagdes da
sociedade civil e cidaddos nos processos de decisdo. A governanca democratica seria uma
sistematica de governo da gestdo publica, na qual estédo presentes processos de
compartilhamento de poder, parcerias, regulacdo, aprendizagem coletiva, participagdo
democratica, descentralizacdo de alcadas decisorias e cooperagdo. Para March & Olsen
(1995), a governanca democrética € mais do que o gerenciamento da formacdo de coaizbes
politicas e de troca politica. Envolve também influenciar os processos pelos quais as
restricdes sobre atroca politica sdo estabelecidas.

Franco (2000, p.87), enfatiza na dimensdo politica do desenvolvimento sustentavel

guestdes como a universalizagdo da cidadania e a radicalizacéo da democracia:

Num processo loca de desenvolvimento que sgja reconhecido como sustentavel
deve comparecer um conjunto de préticas politicas e sociais, de radicalizacdo da
democracia e universalizagdo da cidadania, para além das préticas econdmicas.

Para esse autor, ndo se desingala um conjunto de préticas insustentaveis, para se
ingalar um novo conjunto — agora sustentével, sem que se passe por uma intensa atividade
politica.

Do ponto de vista de Buss e Ramos (2000, p.41), uma outra caracteristica da dimensao
politica € a conscientizacdo e capacitacdo dos atores. “sdo elementos fundamentais para o
sucesso na formulagdo e implementacéo de planos de desenvolvimento local”. A educagéo
das liderangas dos empreendimentos, sob todos os aspectos do ato educativo: formal, informal
e profissional possibilita 0 acesso a informagdo, a0 conhecimento e a novas tecnologias,
capacitando as liderangas comunitérias ao embate politico. Afinal, “toda educacdo € um ato
politico” (FREIRE, 1993, p.41).

Interessante notar que foi esse processo de negociagdo e articulagéo politica, junto a
todos os envolvidos com o empreendimento, um dos fatores de sucesso de projetos de
desenvolvimento local sustentavel pesquisados por Krutman (2004). A autora conclui que o
comprometimento explicito das entidades parceiras para com o desenvolvimento exitoso do

projeto contribui para 0 seu sucess. E isso ndo se consegue sem as mediagdes politicas.
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Para Almeida (1994, p.18), as alavancas da realizacdo prética do desenvolvimento
sustentavel “sdo a educagdo, o direito, a inovagdo tecnoldgica e os movimentos de acdo
social. E o fulcro de cada uma dessas alavancas reside na ag&o politica’.

Segundo o autor, seré preciso constituir uma agenda minima de ag&o politica com vista
arealizacdo prética do desenvolvimento sustentavel que contemple:

promover a educagéo ambiental;

incentivar a participacd dos movimentos de acdo socid pro-cidadania e

ambientalismo nos debates em torno da sociedade sustentavel;

propiciar o aprimoramento da regulacéo e direito ambiental;

promover a reorientacdo epistemolégica do conhecimento do desenvolvimento

sustentével com base na suainterdisciplinaridade e na sua aplicacao;

incentivar inovagdes tecnoldgicas favorecedoras da eficaz gestdo ambiental;

incentivar a livre economia que tenha compromisso com O eguacionamento

cooperativo dos custogbeneficios humanos e ambientais;

sistematizar os estudos e processos de avaliacdo de impacto ambiental;

propiciar uma eficaz gestdo ambiental (educacéo, regulagcdo e manejo);

proteger a biodiversidade;

resgatar e valorizar os valores e adiversidade cultural;

propiciar a promoc¢do humana, qualidade de vidaeinclusdo socid;

praticar uma cultura de paz;

aperfeicoar a gestdo publica e ingtituicdes visando a redizacdo de uma sociedade

sustentavel;

formular politicas publicas apoiadoras do desenvolvimento sustentavel;

promover por todos 0s meios a ética e a cidadania.

Assim sendo, “arealizacdo prética do desenvolvimento sustentavel dependera de atos
politicos capazes de transformar a realidade atual com ousadia, com senso de dar ao utopico o
caréter de possivel” (ALMEIDA, 1994, p. 19). Com respeito a este particular Martins, Soler e
Soares (2004, p.177), adlegam que a questdo politica da sustentabilidade remete a cidadania,
gue pode ser “aperfeicoada quando o poder estatal adota o planejamento e a gestéo
participativos como principio, rompendo a histérica relagdo governo/coletividade fundada na

submissdo da segunda ao primeiro”. Para estes autores, a dimensdo politica da
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sustentabilidade deverd proporcionar a participagdo popular e despertar o sentimento de
solidariedade entre as pessoas.

No documento Projeto Politica Nacional de Apoio ao Desenvolvimento Local (Inst.
Cidadania, 2006, p.41) essa caracteristica politica dos canais de participag@o é descrita como
vital ao processo do desenvolvimento: “a participacdo organizada dos possiveis parceiros,
por meio de foros, conselhos ou agéncias de desenvolvimento, tornou-se hoje vital”. Mais
adiante, no mesmo documento, € enfatizada a questdo da participacéo cidada, forca motriz da
dimensdo politica:

Os diferentes programas sociais, econdmicos, culturais e ambientais s funcionam
efetivamente quando ha participacdo cidada no processo. A paticipacdo se da
essencialmente no plano das politicas locais, que é onde as pessoas se conhecem

umas as outras, onde podem avaliar os recursos socia mente disponiveis, podem se
articular em reunides de bairro e assim por diante (INST CIDADANIA, 2006, p.51).

Parao PROMESO (Brasil, 2006d), um dos norteadores da sustentabilidade regional é
a acéo pedagbgica que provogue o empoderamento e a autonomia dos atores locais no
processo de desenvolvimento regional. Outro norteador € a cooperacdo entre 0s atores sociais,
agentes produtivos e instituicdes publicas e a capacidade de pactuacdo de um projeto coletivo,
com uma visdo do desenvolvimento regional como uma agenda suprapartidaria ndo restrita a
um governo ou partido politico. Este norte de trabalho (Brasil, 2006d, p.13) valoriza uma
postura dos “técnicos e liderancas atuantes como facilitadores e ndo donos dos processos’ de
DRS. Outra questdo € levantada por Cassiolato e Lastres (2002, p.71) ao alertarem que “no
nivel local, muitas das vezes, as grandes empresas — pelo seu peso econdmico acabam sendo
aquelas que de fato exercem a governanga’, nas localidades onde operam. Esta constatagéo
reforca a importancia das grandes corporagdes que trabalham com o DRS usarem de forma
positiva esta forga contribuindo com ainstauragéo de préticas da boa governanca democratica.

Ja para o Instituto Cidadania (2006), boa parte dos estados e municipios brasileiros
convive com um flagrante atraso das institui¢cdes classicas de democracia, de suas instancias
decisorias quando confrontadas com as demandas sociais, com a velocidade exigida para o
seu atendimento, e mesmo com a efetividade dos resultados obtidos pelas agdes publicas.

Observa-se, segundo Bendor e Hammond (1992) este jogo politico, estabelecido na
busca da boa governanca democrética nas localidades, pode ser jogado mediante regras de
trésmodelos|, 11 elll.

No modelo | a atuagdo da politica governamental — parao DRS, por exemplo, focaem

varios atores e dispersainiciativas em varios assuntos estratégicos.
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No modelo Il — o Governo é visto como um Unico tomador de decisdes entre as muitas
aternativas de decisdo, encaminhadas pelos vérios atores que compde o teatro organizaciona
dalocalidade.

No modelo 111 — As escolhas decisorias sGo tomadas com base nas interagdes entre os
varios aores que dizem respeito a decisdo. Neste Modelo o nome do jogo € politica: negociar
em pequenos grupos, todos com a mesma posicdo hierdrquica dentro do governo. O
comportamento do governo pode, portanto, ser entendido de acordo com um terceiro modelo
conceitua, ndo como produtos organizacionais, mas como resultados de rodadas de
negociacdo. Os ganhos sdo formulados — e reformulados — pela interagdo das preferéncias
competitivas. Este modelo parece ser 0 mais €ficaz diante da complexidade das decisdes
exigidas pelas cinco Dimensdes do DRS.

A titulo de resumo, o quadro abaixo apresenta algumas das caracteristicas da dimensdo

politica, elaboradas a luz da discussdo tedrica deste topico.

Dimensdo Caracterigticas nos Empreendimentos de Inducdo ao
Desenvolvimento Regional Sustentavel (DRS)

Governanga democratica
Politica Liberdade: Autonomia e protagonismo das liderangas
comunitérias.
Participacdo: Concertagdo institucional, instancias e canais de
participacdo sbcio-politica

Quadr o 8 - Algumas Caracteristicas da Dimenséo Poalitica, nos Empreendi mentos de DRS.
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos autores citados neste tdpico.

3.35 Dimensdo Territorial do DRS

Sachs (2004, p15-16) considera que essa dimensdo esta relacionada a “distribuicdo
espacial dos recursos, das populagbes e das atividades’. Trata da demarcagdo de um
“territorio-processo” (BUSS, RAMOS, 2000, p.17), estruturado para aém das caracteristicas
geogréficas, assumindo certa homogeneidade (ou um cluster) social, ambiental, econémico e
cultural. No tocante a este aspecto, Theis (2002, p. 80), defende que as “regibes séo
localidades ou lugares que correspondem a certa &rea geogréfica de extensdn”. Nesse sentido,
no local, no regional ou no microrregional ocorrem as relacbes de forga entre os atores, as
quais podem ser de confronto, de coexisténcia, de cooperacéo, de dominio, de igualdade ou de
subordinacdo (SOUZA, 1984). Atores representam papéis dentro de relagdes sociais.
Instituicdes também podem ser atores sociais: sindicatos, partidos politicos, jornais, radios,
emissoras de televisdo, igregjas (SOUZA, 1984). Essa trama de relacbes de forgas entre esses

atores favorece a alavancagem das atividades produtivas sustentaveis. A articulacéo politico-
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ingitucional de arranjos produtivos, num determinado espago territorial, contribui para o

fortalecimento, a competitividade e a sobrevivéncia destes empreendimentos. Diz Sachs:

Todo desenvolvimento tem uma base eminentemente local. Embora os processos
que resultam em desenvalvimento transcendam o plano local, é nele que se
manifesta sua presenca ou auséncia. E ai que se da a participacio e interagio entre
atores, que se explicitam e negociam conflitos, que se forjam compromissos e
sinergias (SACHS, 2003, p.41).

O autor acrescenta as caracteristicas dessa dimensdo a necessidade de um equilibrio
entre a tradicdo e a inovagdo e autonomia na elaboracdo de um projeto préprio de
desenvolvimento sustentavel, “em oposicdo as copias servis dos modelos alienigenas’
(SACHS, 20023, p.85). Defende ainda que caracterigtica visa incluir raizes endégenas
nos processos de desenvolvimento sustentavel, de modo que o respeito a diversidade cultural
das comunidades sgja considerado no desenho dos projetos.

No documento Projeto Politica Nacional de Apoio ao Desenvolvimento Local ha uma
forte énfase no papel da dimensdo territorial:

Por que insistir na dimenséo territorial — gestdo locd, de regides e de micro-regides
— do desenvalvimento, quando existem sistemas setoriais de apoio como o Senac
para 0 comércio, a Embrapa para a pesquisa agricola, escolas técnicas para a
formag&o profissional e numerosas outras unidades de gpoio?

Porque a produtividade sistémica exige integragdo e coeréncia no conjunto do
processo, e ndo adianta assegurar formagdo profissional se ndo houver recursos para
investi mentos que gerem empregos, assim como ndo sera suficiente o investimento
se ndo houver apoio tecnol égico. (INSTITUTO CIDADANIA, 2006, P. 17).

Barquero (2001) colabora com visdo, ao defender a importancia das raizes
enddgenas — originarias da experiéncia historico-cultural, das comunidades.

Para Dallabrida, Siedenberg e Fernandez (2004, p. 124-125), o territorio € o local da
sinergia, do encontro institucional e empresarial, que resulta em inovagdes, afetando toda a
cadeia de valor do sistema produtivo, potencializando 0 modelo de desenvolvimento
sustentével. Os autores enfatizam o pagpel do Estado, na qualificacéo e valorizagdo de espacos
publicos de tomada de decisdo col etiva.

Outra caracteristica da dimensdo territorial € o resgate dos valores e manifestacbes
culturais. Uma vez que o desenvolvimento “é um processo embebido em contextos culturais
gue os conforma e para 0s quais contribui, refletindo e transformando esses contextos de
formatangivel eintangivel” (FISCHER, 2002, p. 28).

Assim sendo, os atores que participam da construgdo de projetos de desenvolvimento
sustentédvel numa praxis de gestéo social ndo poderéo perder de vista que sdo também gestores
do simbdlico e de valores, especialmente quando se trata de culturas locais e da construcdo de
identidades (FISCHER, 2002).
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A dimens3o territorial do desenvolvimento é alento e desafio:

Alento, no sentido de vislumbrar um horizonte a sociedade das regies ou dos
territdrios distantes dos centros mai s dindmicos da economia mundial .

Um desafio, na medida em que, por exigir uma postura diva da sociedade
organizada territorialmente, nem todas as regifes ou territorios tém as condicles
necessarias e suficientes para empreender trgjetérias progressivas de
desenvolvimento. De qualquer forma, continua viva a esperanca, pois tais condigdes
podem ser construidas. (DALLABRIDA; SIEDENBERG; FERNANDEZ, 2004,
p.125)

Zapatta (2006b, p.21) ndo utiliza o conceito de polos de desenvolvimento para
caracterizar a criagdo de estruturas de apoio a producdo, beneficiamento distribuicéo e
comercializagdo geradas nos sisemas produtivos locais (projetos de DRS). Ela utiliza
conceito de entorno inovador, “no qua se desenvolvem e se ingtitucionalizam formas de
cooperacdo e integracdo das cadeias produtivas e das redes socioecondmicas, buscando a
ampliacdo das oportunidades locais e atraindo novos negocios.” A autora defende que as
iniciativas de DRS tém “evidenciado que em regides sem forte histria de identidade e sem
cultura de cooperacdo € muito complexa a construcdo socia do territorio” (ZAPATTA,
2006b, p. 27).

Para Sachs (2003, p. 116) este processo de integracdo que deriva da cooperacdo pode
ser alavancado com a criagdo de um tipo de agéncia de desenvolvimento voltada a
“dinamizacdo do funcionamento dessas redes horizontais de cooperacdo e a articulacdo das
necessarias negociacbes entre o conjunto dos aores implicados no processo de
desenvolvimento”. O autor defende que esta integragdo cria tipologias especificas de
“clusters” (arranjos produtivos regionais), fortalecendo num circulo virtuoso toda a cadeia
produtiva que foi conectada. Para ele a “énfase dada aos arranjos produtivos e as redes
horizontais de cooperagdo justificase pelo potencia ainda pouco explorado de
empreendorismo compartilhado” (SACHS, 2003, p. 117). Em economia, “clusters sdo
agrupamentos de empresas e instituigdes interligadas que operam em conjunto num
determinado campo de negécios’ (ALMEIDA, 2002, p.252). Para 0 autor 0 ambiente no
interior dos clusters nem sempre € pautado por relagdes harmoniosas, ou virtuosas. Convivem
no contexto dos clusters conflitos, competicdes e até de cooperacdo. Contudo, segundo Sachs
(2003, p.36), é possivel estimular a sinergia entre os empreendimentos resultando num
balanco favoravel entre concorréncia e cooperacdo entre eles. Para o autor o fato dos
empreendedores de um mesmo ramo “competirem entre si ndo exclui iniciativas e ages

compartilhadas, voltadas a solucéo de problemas comuns, ao agprimoramento da infra-

66



estrutura e darede de servigos locas @ atuagdo conjunta nos mercados para compras e vendas
compartilhadas, & negociacdo com setores publicos’.

Portanto, para o autor, a identificacdo das oportunidades de negécios, a jusante e a
montante da atividade produtiva, contribui para a sustentabilidade dos empreendimentos.

A titulo de resumo, o quadro abaixo apresenta algumas das caracteristicas da dimensdo

territorial, elaboradas aluz da discussao tedrica deste topico.

Dimensdo Caracterigticas nos Empreendimentos de I nducéo ao
Desenvolvimento Regional Sustentavel (DRS)

Incorporacdo das solugdes enddgenas
Territorial Resgate e valorizacdo das manifestagbes e valores culturais
Integracdo regional da atividade produtiva apoiada

Quadro 9 - Algumas Caracteristicas da Dimensdo Territorial, nos Empreendimentos de DRS.
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos autores citados neste tdpico.

As cinco dimensbes (SACHS, 2004), outrora gpresentadas, constituem um marco
referencial a ser alcancado através dos modelos estratégicos de inducdo aos processos de

desenvolvimento regional sustentével.



3.4  AlgunsFatores Restritivos a Expansdo das Dimensdes do DRS

Fischer (2002, p. 24-25) revela que nos tipos de intervencdo em DRS, existentes no
pais, estép presentes fatores restritivos ao progresso das Dimensdes do DRS. A autora
apresenta uma lista com dez fatores restritivos aos processos estratégicos de desenvolvimento

regional sugtentavel, conforme abaixo:

1 ° Desgaste conceitual, isto € como todos os modismos e retoricas gerenciais, ha
um ciclo da construcdo, aplicacdo e esvaziamento do conceito, que declina,
fragmenta-se e da origem a outros ciclos de aces e retorica;

2 ° Desgaste dos métodos participativos e dos chamados consensos vazos, que
nao estruturam planos de ag&o e ndo al cangam resul tados;

3 A articulagdo das comunidades de interesse esbarra em limites concretos de
poder, nas faacias da despolitizacdo das iniciativas e na exarcebacdo das
potencialidades e virtualidades locais; 0s consensos sobre temas como geracdo de
emprego e renda, por exemplo, esbarram, € ébvio, nos limites do Estado e do
mercado, quando ndo nos limites dos grupos sociais e dos individuos como atores
potencia mente conflitivos.

4° A descontinuidade palitica, que aniquila muitas iniciativas ao fim de mandato
do gestor que as criou, soma-se as interferéncias politi co-partidaria, locais, regionais
e nacionais,

5° As dificuldades de articulagdo, governo + governo, governo + sociedade e
sociedade + sociedade ndo sdo triviais e muito menos metodolégicas, mas
explicadas por especificidades culturais e, talvez, pda adolescéncia de um pais de
500 anos que aprende democracia“ao andar”;

6° A construcao “externa’ das estratégias de desenvolvimento local, o que pode
ocorrer tanto nos model os competiti vos quanto na perspectiva cooperativa, sgja por
acdo dos governos, das ONGs ou de outros atores institudonais, como agéncias
internacionais;

7° Fragilidades metodoldgicas dos tipos de intervencdo em desenvolvimento
local, modismos e mimetismos, havendo muita semelhanga entre os modos de fazer
gue atuam na superficie dos problemas e creditam a mobilizacdo bem mais do que
pé possivel fazer.

8° Edruturas de interesse, na condtituicdo de agéncias promotoras do
desenvolvimento local e consultores que substituem meios por fins, ao adotarem
metodologias que se sobrepde aos resultados e criam dependéncia nas comunidades
apoiadas,

9° Superposicao de programas e proj etos de diferentes instituicdes que, por sua
vez, superpdem agendas, dispersam e fragmentam esforcos, para ndo perder
oportunidades de financiamento;

10° Avaliagdo inexistente ou inadequada dos processos, resultados e impactos, o
que reforga equivocos e impede e limita a reconstrucéo dos cursos de acao.



Dentro desta mesma linha, Zapatta (2006b), apresenta treze fatores de impacto — muito

semel hantes aos apresentados por Fischer (2002), que também sdo restritivo aos processos de

inducéo ao desenvolvimento local tais como:

1.

© © N o 0 M 0 DN

Auséncia e/ou falta de integracéo de politicas publicas especificas parao DRS.

Capital social incipiente dos atores locais.

Visdo imediatista das mudancas socio-politicas que se pretende alcancar.
Autoritarismo e clientelismo dos politicos locais.

Baixa qualificagdo profissional dos produtores locais.

Reduzido grau de empreendedorismo nos negdcios locais.

Fragil participacéo de atores ligados ao empresariado local nos projetos de DRS.

I nexisténcia de agdes de fomento do DRS customizadas para cada localidade.
Supervalorizagdo do crédito, como garantidor da sustentabilidade dos projetos, em

relacdo a gest@o empresarial, assisténcia técnica, inovagao e mercado.

. Insuficiente cultura de aliangas, parcerias e compartilhamento de recursos locais.
11.
12.
13.

Incipiente processo de avaliagdo dos projetos visando ao seu aperfeicoamento.
Descontinuidade politico-administrativas.
Baixo foco nos resultados, com alocacdo de mais tempo na elaboracdo de diagnds

ticos e planos, do que no acompanhamento e gestéo efetiva dos projetos de DRS.
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35 Indicador es de Sustentabilidade

De acordo com Bellen (2006), que tragcou um quadro sobre o estado-da-arte da
mensuracdo do desenvolvimento sustentavel, ndo existe um consenso sobre como medir a
sustentabilidade. Este fato, segundo o autor, deriva das diferengas conceituais do tema,
mormente em relacdo ao que “deve ser sustentado e ao que o termo sustentar significa”
(BELLEN, 2006, p.38). O autor alega que o objetivo dos indicadores é o de agregar e
quantificar informagdes de modo que sua significanciafique mais aparente.

Bellen (2006, p.42) informa que alguns pesquisadores vém defendendo os indicadores
gualitativos como os mais adequados para avaliacdo de experiéncias de desenvolvimento
sustentével, “em funcdo das limitacBes explicitas ou implicitas que existem em relacdo a
indicadores simplesmente numéricos’.

Em sua pesquisa, Bellen (2006) constata que a maioria dos sstemas de indicadores
que estdo sendo utilizados foi concebida levando em consideracéo caracteristicas ambientais,
econdmicas, de salde e sociais, ndo podendo ser consderados essencialmente como
indicadores de sustentabilidade. Entretanto, eles muitas vezes possuem um potencia
representativo dentro do contexto do desenvolvimento sustentédvel. Para o autor, 0s
indicadores de sugentabilidade, por definicdo, s&o instrumentos imperfeitos e ndo
universamente aplicaveis. Nao sem razdo o relatério Nosso Futuro Comum (CMMAD, 1991)
eaAgenda2l (BRASIL, 2006b) enfatizam a necessidade de se pesquisar e desenvolver novas
ferramentas para avaliagcdo da sustentabilidade. Feitas estas consideragdes, Bellen (2006)
procedeu a uma selecdo a partir de pesquisa bibliogréfica de 18 indicadores de

desenvolvimento sustentavel. O quadro abaixo revela quais os indicadores selecionados.

Indicador Entidade

1. PSR OECD

2. DSR CsD

3. GPI Cobb

4. HDI UNDP

5. Material input per service (Mips) Wuppertal Institut — Alemanha

6. Dashboard of sustainability (DS Internacional Institut for Sustainable Development — Canada
7. Ecological footprint model (EFM) Wackernagel e Rees

8. Barometer of sustainability (BS) IUCN — Prescott - Allen

9. Systembasic orientors (SOB) Bossel — Kassdl University

10. Wealth of nations Banco Mundia

11. Seea United Nations Satistical Division

12. National round table on the | Human/Ecosystem Approach — Canada

environment and economy (NRTEE)

13. Policy performance indicator (PPI) Holanda

14. Interagency working group on | U.S President Council on Sustainable Development
sustainable  development indicators | Indicator Set

(IWGSDI)
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15. Eco efficiency (EE)

World Business Council
(WBSD)

on Susgtainable Development

16. Sustainable process index (SPI)

Institute of Chemical Engineering — Graz University

17. European Indices Project (EIP)

Eurostat

18. Environmental Sudainnability index

(ES)

World Economic Forum

Quadro 10 — Indicadores de Desenvol vimento Sustentavel.

Fonte Bellen (2006, p.90).

O autor submeteu os indicadores a eminentes pesguisadores para que distinguissem
aqueles mais promissores e de maior relevancia. Os indicadores apontados foram Ecological

Footprint Method (EFM), Dashboard of Sustainability (DS) e, por fim, 0 Barometer of Sustainability

(BS).

3.5.1 O Ecological Footyprint Method (EFM)

Segundo Bellen (2006), o EFM é composto pelas seguintes categorias:

Territérios

Categorias

Caracterizagdo

Territorio de Energia

Territério apropriado
utilizagcdo de energia fossil

pela

Territorio de energia ou CO,

Territério Consumido

Ambiente construido

Territorio degradado

Territorio Atualmente Utilizado Jardins Ambiente construido reversivel
Terrapara plantio Sistemas cultivados
Pastagens Sistemas modificados
Florestas plantadas

Territorio com Avaliacdo Limitada

Florestas intocadas
Areas ndo produtivas

Ecossistemas produtivos
Desertos, capa polar

Quadro 11 — Categorias do Indice de Sustentabilidade EFM
Fonte Wackernagel e Rees (1996), apud Bellen (2006, p.108).

A essas categorias agrega-se, na atualidade, a area maritima bioprodutiva.
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3.5.2 O Dashboard of Sustainnability (DS)

Para Bellen (2006), o DS é um indice agregado de vérios indicadores conforme quadro

abaixo:

Mudanca climéti ca
Depl ecéo da camada de 0zénio
Qualidade do ar
Agricultura
Florestas
Desertificacdo
Dimensdo Ecoldgica Urbani zacéo

Zona costeira
Pesca

Quanti dade de &gua
Qualidade da agua
Ecossistema
Espécies

Indice de pobreza
Igualdade de género
Padrao nutricional
Saude

Mortalidade
Condices sanité&rias
Agua potével

Nivel educacional
Alfabetizacdo
Moradia

Violéncia

Popul agéo

Dimens3o Social

Performance econdmica
Comércio

Estado financeiro
Dimensdo Econdmica Consumo de materiais
Consumo de energia
Geracdo e gestdo delixo
Transporte

Impl ementacao estratégica do desenvolvi mento sustentavel
Cooperacéo internacional

Acesso ainformacéo

Infra-estrutura de comunicagéo

Ciénciaetecnologia

Desastres naturais — preparo e resposta

Monitoramento do desenvol vimento sustentavel

Dimensdo Institucional

Quadro 12 — Indi cadores de fluxo e estoque do Dashboard of Sustainability.
Fonte: Bellen (2006, p.135).




3.5.3 O Barometer of Sustainability (BS)

Segundo Bellen (2006), o BS avalia o progresso em direcéo a sustentabilidade pela
integracdo de indicadores biofiscos e de salde socia. O quadro abaixo apresenta as

dimensdes que possibilitam a construgéo do BS.
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Sociedade
Sande e popul agdo Rigueza Conhecimento e Comunidade Equidade
cultura
Salde menta e Economia, sistema | Educacdo, pesquisa, Direitos e Distribuicdo de
fisica, doenga, financeiro, receita, conheci mento, liberdades, beneficios entre
mortalidade, pobreza, inflacdo, comuni cacao, governanca, ragas, Sexos, grupos
fertilidade, emprego, comércio, | sistemade crengas instituicdes, lel, étnicos e outras
mudanca bens materias, evaores. paz, crime, divisdes sodiais.
popul acional . necess dades ordenamento civil.
bésicas de
alimentacdo, &guae
protecao.
DimensBes humanas
Ecossistema
Terra Agua Ar Espécies Utilizacao dos
I ecur sos
Diversidade e Diversidade e Qualidade do ar Espécies selvagens, | Energia, geracdo de
qualidade das &rea | qualidadedasédguas | internae externa, popul agéo, dejetos, reciclagem,
de floresta, cultivo € ecossistemas condicdo da diversidade, pressao da
e outros marinhos, incluindo | atmosfera global. genética. agricultura, pesca,
ecossistemas modi ficacao, mineracao.
incluindo poluicdo e
modi ficacdo esgotamento.
conversdo e
degradacéo.

Dimensbes Ecol 6gicas

Fonte Prescott-Allen (2001), apud Bellen (2006, p.152).

Estes séo os indicadores mais promissores, segundo Bellen (2006).

Quadro 13 — Sistema comum de dimensdes para a construcéo do Barometer of Sustainability.

A seguir serd apresentada a metodol ogia de operacionalizagéo desta pesquisa.



4 METODOLOGIA

41  TipodaPesguisa

Visando ao alcance do objetivo deste estudo que se propbe a identificar de que
maneira as Dimensdes do DRS (Econdmica, Social, Ambiental, Politica e Territoria) sdo
consideradas na formulacdo da Edratégia de DRS do BB e se, esta Estratégia supera as
fragilidades metodoldgicas existentes nos tipos de intervencdes locais de DRS, esta pesquisa
utilizou estratégias de estudo de caso “ao preocupar-se com processos e padrdes investigados
em uma unica organizagcdo” (MILLER, 1991, p.22). O estudo de caso é conceituado por Yin
(2001, p.32) como uma “investigacdo empirica que investiga um fenbmeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o
contexto ainda n&o estdo claramente definidos’. George e Bennett (2005) propdem o uso do
estudo de caso como uma forma de desembaralhar 0 emaranhado de casualidade que cercaum
determinando fenbmeno pesquisado. Os autores chamam este méodo de process-tracing
(tracado do processo), que busca identificar possiveis variaveis intervenientes e implicactes
gue deveriam ser verdadeiras, caso uma explicagdo particular do caso estudado fosse
verdadeira. Serdo redlizadas analise documental e andlise de contelido, com o objetivo de
“descrever uma situacéo com profundidade, buscando ilustrar e dar realismo a ela, pelamaior
guantidade de dados e informacdes coletadas’ (JOIA, 2004, p.128). Trata-se de uma pesquisa
descritiva e exploratéria, umavez que a“ interpretacéo dos resultados surge como atotalidade
de uma especulagdo que tem por base a percepcdo de um fendbmeno em determinado
contexto” (TRIVINOS, 1987, p. 128). A descricdo dos fendmenos observados adota a
perspectiva fenomenoldgica, que permite explorar situacfes, valores e préticas com base na

visdo de mundo dos proéprios sujeitos da pesquisa (MOREIRA, 2002).

4.2  Populacdo

A populacdo deste estudo € censitaria, formada pelos oito funcionérios do Banco do
Brasil, responsaveis pela formulacdo da estratégica de inducéo a processos desenvolvimento
sustentéavel. Os sujeitos constituem o0 grupo gestor, responsavel pela formulagcdo das

politicas/diretrizes e pela orientagdo nacional da estratégia.
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No quadro abaixo consta a caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa:

Caracterizacao dos Entrevistados

Papel na Estratégia deinducdo ao
desenvolvimento regional
sustentavel.

Cargo: Vice-Presidente de Gestdo de Pessoas e
Responsabili dade Socioambi ental

Sexo: Masculino

Posse no Banco do Brasil: 21/03/1972

Formagcdo Académica: Licenciatura plena em
pedagogia; Mestrado em educacéo

Data Nasci mento: 26/08/1946

Responsavel pela formulagdo das
politicas e diretrizes de atuacdo do BB
no DRS.

Cargo: Diretor Gestao de Pessoas

Sexo: Masculino

Posse no Banco do Brasil: 31/01/1977

Formacdo Académica: Bacharelado em ciéncias
juridicas e sociais

Data Nasci mento; 28/12/1955

Responsavel pelas diretrizes da
Universidade Corporativa BB para o
desenvolvimento de competéncias em
DRS.

Cargo: Diretor de Distribuicdo (Rede de Agéncias)
Sexo: Masculino

Posse no Banco do Brasil: 27/12/1976

Formagdo Académica: Graduacdo em direito.
Data Nascimento; 15/10/1956

Responsaved pelas diretrizes para a
rede de agéncias do BB para atuagdo
de acordo com a estratégiade DRS.

Cargo: Gerente Executivo do DRS

Sexo: Masculino

Posse no Banco do Brasil: 04/07/1977

Formagdo Académica: Graduacdo em Administracao,
MBA Marketing

Data Nascimento; 08/09/1956

Responsavel pela gestdo naciona da
estratégia de DRS do BB,
respondendo diretamente ao
presidente do Banco.

Cargo Gerente de Divisdo do DRS

Sexo: Masculino

Posse no Banco do Brasil: 04/01/1983
Formacdo Académica: Direito, MBA Marketing
Data de Nascimento: 22/09/1958

Responsavd pela formulagdo de
diretrizes para 0 monitoramento e
avaliacdo da estratégia de DRS do
BB.

Gerente de Divisdo do DRS

Sexo: Masculino

Posse no Banco do Brasil: 06/04/1982
Formagdo Académica: Historia

Data de Nascimento: 31/08/1963

Responsavd pda cdebracdo de
aliancas e parcerias ingtitucionais,
apoiadoras da estratégia de DRS no
ambito nacional.

Cargo: Gerente de Divisdo do DRS
Sexo: Masculino

Posse no Banco do Brasil: 29/07/1981
Formagdo Académica: Agronomia
Data de Nascimento: 02/09/1958

Responsave pedo estudo de
potencialidades regionais para
estratégia de DRS do BB.

Cargo: Gerente de Divisdo do DRS
Sexo: Feminino

Posse no Banco do Brasil: 01/10/1981
Formagdo Académica: Agronomia
Data de Nascimento: 18/06/1957

Responsavd pelo desenvolvimento e
normatizacdo da metodologia de
inducdo ao DRS do BB.

Quadro 14 — Populagdo do Estudo.
Fonte: Elaborado pelo autor.
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4.3 Coleta dos Dados

Os dados foram coletados por meio de entrevista e pelo acesso a documentos que
normatizam, no BB, a estratégiade DRS.

Com base no Modelo de Estudo foi construido um roteiro de entrevistas semi-
estruturadas, conforme Apéndice 1. Este roteiro orientou a condugdo das entrevistas e o
levantamento de dados primarios. Os dados primarios foram obtidos em entrevistas semi-
edtruturadas, segundo roteiro elaborado a partir do modelo de estudo do Capitulo 5, com os

seusitens de andlise.

Os dados secundarios foram coletados em documentos previamente selecionados,
indicados pelo Banco do Brasil como relevantes a disseminacdo e operacionalizagdo da
metodologia de DRS nas localidades. Para Richardson (1989, p. 186), “os documentos
selecionados devem proporcionar a informacdo adequada para cumprir os objetivos da
pesquisa’. Foram utilizados os seguintes documentos, chamados Doc. 1, Doc. 2, Doc. 3, Doc.
4 eDoc. 5:
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Documentos (D) I nfor magdes

Politicas, diretrizes e a normas que
Doc. 1 - Livro de Codificagdo Interna n® 141 — Estratégia de | orientam internamente a conducdo da

DRS; (BB, 2006h) estratégia de desenvolvimento regional
N°. de paginas: 12 sustentave (DRS), do BB.

Utilizados na capacitacdo presencia dos
Doc. 2 - Curso de DRS, Rateiro; (BB, 2006c) funcionérios do BB, com o detalhamento
N°. de paginas. 72 das ocito etapas da metodologia de DRS

utilizada pel 0 BB nas | ocalidades.

Utilizados no Curso DRS, no qual sdo
Doc. 3— Curso DRS, GuiadaAgéncia; (BB, 2006€) disponibilizados instrumentos para afericdo
N°. de péginas. 153 da aderéncia dos Planos de Negdcios DRS
as premissas da sustentabilidade, e para
confeccdo do diagnéstico e Plano de
Negocios DRS.

Utilizados na capacitagdo dos funcionarios
Doc. 4 - Curso Gestéo Estadual dos DRS, Rateiro (BB, 2006d) responsaveis pela gestdo estadua da
NP°. de paginas. 110 estratégia de DRS do BB.

Utilizados para divulgagdo ao mercado e
Doc. 5 - Sitedo DRSdo BB, (BB, 2007b) sociedade da Estratégia DRS do BB.

Quadro 15 — Documentos Pesquisados.
Fonte: Elaborado pelo autor



4.3.1 Procedimentosde Coleta de Dados

Os procedimentos de coleta de iniciaram-se com a leitura dos documentos. A anélise
desses documentos, descritos no quadro acima, fecilitou a construcdo do roteiro de
entrevidtas, a propriainteracéo com os entrevistados, a partir de uma melhor compreensdo do
fenbmeno pexquisado, aém de ter possibilitado a andlise da metodologia de indugéo aos
processos de desenvolvimento sustentavel executada pelo Banco do Brasil, com base no
Modelo de Estudo do 5° Capitulo. Em seguida foram realizadas as entrevistas segundo roteiro
previamente elaborado, e ja apresentado no topico 6.3.1. As entrevistas foram presenciais,
conduzidas pelo proprio pesquisador, entre dezembro de 2006 e janeiro de 2007. Tiveram um
tempo médio de 60 minutos, gerando 126 paginas de transcritas. A todos os entrevistados foi
assegurado o sigilo nominal e a garantia de que nenhum fragmento das suas verbalizagbes
constasse identificado na dissertagéo.

Os participantes da pesquisa foram chamados neste trabaho de Participante 1;
Participante 2 [...], Participante 8; ou P1, P2[...], P8. A ordem de numeracdo ndo obedece a
do quadro de caracterizacdo descrita no topico 6.2, uma vez que 0S mesmos poderiam ser
facilmente identificados pelas caracteristicas ali apostas.

As entrevistas foram todas reaizadas individuamente, nas salas de trabalho dos
entrevisgados, em horarios previamente agendados. A privacidade e a adequagéo do ambiente
para o propdsito da pesquisa foram asseguradas em todos os encontros.  Abaixo um quadro

com o detalhamento das entrevistas, por tempos e nimero de paginas transcritas.

Tabela 1 — Tempos e nimero de paginas transcritas das oito entrevistas realizadas.

Respondentes | Tempos da Entrevista NUmero
de Paginas
Transcritas
(Espaco 1, fonte Times New
Roman 12)
P1 84min 21
P2 85min 18
P3 37min 9
P4 88min 21
P5 54min 17
P6 34min 6
P7 29min 6
P8 120min 28
Total 531 min 126

Fonte: Elaborado pelo autor.
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4.3.2 O Modelo de Estudo

A consideracdo de Sachs (2004) de que um determinado modelo de desenvolvimento
sO poderd ser consderado sustentdvel se houver o progresso simultaneo das suas cinco
dimensbes. econbmica, social, ambiental, politica e territorial, norteou a elaboracdo deste
modelo de estudo. O modelo deste estudo foi desenvolvido buscando alcancar o objetivo
deste trabalho de identificar de que maneira as Dimensdes do DRS (Econdmica, Social,
Ambiental, Politica e Territorial) estéo presentes na metodologia de operacionalizacdo do
DRS do BB. O desenvolvimento do Modelo foi referenciado pela discussdo tedrica do 3°
Capitulo deste trabalho. O modelo de estudo considerou como Vaiavel Dependente X a
Metodologia Operacional de DRS do BB. Foram condderadas como Variaveis Independentes
y1,y2,y3,y4,y5 as Dimenses do DRS (SACHS, 2004).

A partir destas variaveis foi desenvolvido o modelo de estudo, descrito a seguir:

Dimens3o Econdmica (y1)

Dimens&o Social (y2)

Dimensao Ambiental (y3)

Dimensao Politica (y4)

A - (p00zZ ‘syoeg) suQq
op segsuswi|qg

Dimensao Termritorial (y5)

Figura 9 — Modelo de Estudo.
Fonte: Elaborado pelo autor.

O modelo de estudo, apresentado na Figura 9, identifica a efetividade da Estratégia de
DRS do BB, em funcdo da consderagdo, na mesma, das Dimensbes do DRS de
SACHS(2004).
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4.3.3 Modelo e Procedimento de Andlise dos Dados

O modelo de andlise dos dados foi estruturado a partir da Andlise de Contetido
Categoria de Laurence Bardin, (1977), e Andlise dos Nucleos de Sentido (MENDES, 2007)
que

consiste no desmembramento do texto em unidades, em nlcleos de sentido
formados a partir da investigacdo dos temas psicolégicos sobressaentes do
discurso. E uma técnica de andise de textos produzidos pela comunicacdo oral
elou escrita. E aplicada por meio de procedimentos sisteméticos, que envolvem
definicdo de critérios para andlise. Tem a finalidade de agrupar o contetdo
|atente e manifesto do texto, com base em temas constitutivos de um
nucleo de sentido, em defini¢bes que déem maior suporte as interpretagoes.
(Menses, 2007, p.41)

As transcrigbes das entrevistas e os textos documentais constituiram o corpus da
pesquisa. As locugbes dos sujeitos e os extratos dos documentos foram recolhidos,
classificados e agrupadas, segundo 5 Unidades de Contexto (Tema), 19 Unidades de Andlise
(Categorias) e suas expressdes, definidas a priori, & luz do referencial tedrico. Na construgdo
das Unidades levaram-se em consideragdo as recomendagdes de Bardin (1977) de serem as
mesmas vélidas (aderente aos objetivos da pesquisa), exaustivas, homogéneas, mutuamente
exclusivas e consistentes. A andlise se desdobrou em trés fases: pré-andlise, exploracéo do
material e interpretacao:

a) Pré-andlise: nesta fase realizou-se uma leitura flutuante do corpus da pesquisa

b) Exploragdo do materia: ocorreu de forma manual, logo apds a pré-andise, e
consistiu numa fase de operagdes de codificagdo, classificagdo e agregacdo, em funcédo dos
significados. Para proceder ao recorte do material, tornou-se necessaria aleitura do mesmo e a
demarcacdo dos nucleos de sentido, ou sga, das suas Unidades de Significacdo (Registro).
Essas Unidades de Significagcdo foram recolhidas do material, segundo o critério de
auséncialpresenca, nos seus Nucleos de Sentido das Unidades de Andlise com suas
expressdes, umavez que:

Entre as possbilidades de categorizagdo, a mais utilizada, mais répida e eficaz,
sempre que se aplique a conteidos diretos (manifestos) e simples, € a andlise por
temas, ou andlise tematica. Consiste em isolar temas de um texto e extrair as partes

utilizaveis, de acordo com o problema pesquisado, para permitir sua comparacao
com outros textos escolhidos da mesma maneira. (RICHARDSON, 1999, p. 243).

c) Tratamento dos resultados obtidos, a inferéncia e a interpretacéo: nesta fase optou-
se por trabalhar na linha qualitativa, por meio de significados, a invés de inferéncias

edtatisticas, conforme preconizado por Minayo (1995).
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H& que s ressdtar que esse caminho investigativo provocou a modelagem de

categorias e itens para alguns conceitos intangiveis, tais como: concertagdo, mobilizagdo,

participagdo, democratizagdo, cooperacao, dentre outros. Para Franco (2005),

mesmo quando o problema esté claramente definido e as hipbteses (explicitas ou
implicitas) satisfatoriamente delineadas, a criagdo das categorias de andise exige
grande dose de esforco por parte do pesquisador. [...] Em geral, o pesquisador segue
seu préprio caminho baseado em seus conhecimentos e guiado por sua competéncia,

sensibilidade e intuicdo. (FRANCO, 2005, p. 58).

Segundo Raposo (1999), a construcdo de indicadores intangiveis é tarefa artesanal, a

ser executada sob medida para cada projeto. Neste trabalho esta construgéo é materializada na

grelha da andlise de conteido, com seus 5 Temas e 19 Categorias, a seguir apresentada:

1° Tema
UNIDADE
DE
CONTEXTO

Categorias (1-2-3-4-5)
UNIDADE DE ANAL | SE/Expressdes

Registros
UNIDADE DE
SIGNIFICACAO

(y1)

Dimensdo
Econdmica do
DRS

Gestao Econdmico-Financeira
- Contribui com a gestdo dos empreendimentos apoiados, visando a
sua viabilidade econémico-financeira.

Ver Capitulo5.3e54

Infra-Estrutura
- Aprimora as infra-estruturas de producdo, beneficiamento,
transformagao, distri buicdo e comercidizacao.

Idem

Custos
- Promove 0 acesso ao crédito e a captacdo de recursos menos
0onerosos,
- Incentiva a racionalizagéo de custos e bancarizacao;
- Dimensiona os processos produtivas, de acordo com as demandas
do mercado.

Idem

Receitas
- Contribui com uma melhor distribuicdo de riquezas, ao longo da
cadeia produtiva;
- Fortalece a capacidade de negociacdo das pequenas empresas,
frente aos grandes produtores, fornecedores ou compradores;
- Melhora a comercidizacdo e prospecta novos nichos de
mercados.

Idem

Pr ocessos Produtivos
- Mobiliza érgdos de assisténcia técnica, de ciéncia e tecnologia e
capacitagdo profissional, para transmissdo de novas tecnologias,
visando a ampliagao da competitividade dos empreendi mentos;
- Agrega val or aos produtas e servigos.

Idem

Quadro 16 — Modelo de Andlise — Categori as da Dimens&o Econdmica
Fonte: Elaborado pelo autor.
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2° Tema Categorias (6-7-8-9-10) Registros

UNIDADE UNIDADE DE ANALISE/EXpI’eS UNIDADE DE
DE SIGNIFICACAO
CONTEXTO
Organizacao Social Ver Capitulo5.3e5.4
- Fortalece a capacidade de organizacdo social dos atores
envolvidos.
Redes Sociais
- Mobiliza uma rede de atores sociais a cooperacdo, a celebracdo Idem

de aliangas, visando a dinamizag&o da atividade produtiva;
- Elabora planos de agdo locais a partir das necessidades detectadas

Y2 pelarede social, evitando aimportacdo de model os exdgenos.
Inclusdo Sacial e Qualidade de Vida
Dimenséo - Estimula agdes que favorecam ainclusdo socia e a qualidade de Idem

Social do DRS | vida, tais como: acesso a salide, ap saneamento basico, & melhoria
das condices de habitacdo, a seguranca dimentar;

- Fomenta agdes favorecedoras a protecéo dos direitos de criangas
e adolescentes; a equidade de género, a insercdo de afro-
descendentes no mercado de trabal ho.

Trabalho e Renda
- Suscita a geracao de trabalho e renda; Idem
- Fomenta agBes para mel horar a qualificagdo profissional.
Educacéo
- Incentiva o acesso a educacéo formal; Idem

- Investe no desenvolvimento de competéncias para 0 DRS,
superando 0os modismos e retéricas que possam permexr a
discussdo do tema.

Quadro 17 — Modelo de Andlise — Categori as da Dimensao Social
Fonte: Elaborado pelo autor.

3°Tema Categorias (11-12-13) Registros
UNIDADE UNIDADE DE ANALISE/EXpI’eS UNIDADE DE
DE SIGNIFICACAO
CONTEXTO
Ecoeficiéncia Ver Capitulo5.3e5.4
- Incentiva préticas de reducdo, reciclagem e reutilizacdo de
recursos.
Gestdo Ambiental
- Suscita ag6es visando a uma melhor gestdo ambiental: educagéo, Idem
(y3) manejo e reducéo de impacto ambiental.
- Considera a necessidade de se proteger a biodiversidade,
Dimensdo recuperar areas degradadss, tratar desgjos/residuos e substituir
Ambiental do tecnol ogi as poluentes.
DRS Regulamentacéo
- Mobiliza os empreendimentos a adequarem-se as nhormas Idem

ambientais visando a sua regul amentagao.

Quadro 18 — Modelo de Andise — Categorias da Dimensdo Ambiental
Fonte: Elaborado pelo autor.




4° Tema Categorias (14-15-16) Registros
UNIDADE UNIDADE DE ANALISE/EXpI’eS UNIDADE DE
DE SIGNIFICACAO
CONTEXTO
Governanga Democr ética Ver Capitulo5.3e5.4
- Incentiva a arti culagdio com a gestdo publica visando ao apoio dos
empreendi mentos.
- Fomenta as politicas publices para o0 desenvolvimento
sustentéve.
(y4) - Estimula a gestdo democréti ca nos proj etos apoi ados.
Liberdade autonomia, protagonismo e empoderamento
Dimensdo - Incentiva a autonomia e 0 protagonismo das comunidades Idem
Politicado DRS | apoiadas.
- Equaciona os riscos com a descontinuidade do apoio aos
empreendimentos, em funcdo das mudancas politicas.
- Repassa a metodol ogia as comunidades apoiadas, visando a sua
apropriacdo e incorporagdo, minimizando a dependénciaao BB.
Participacdo
- Estimula os canais e instancias de participacdo politica, tais como Idem
foruns e comissbes, compartilhando e democratizando o processo
de tomada de decisdo;
- Suscita espacos de concertagcdo ingtitucional .
Quadro 19 — Modelo de Andise — Categorias da Dimensdo Politica
Fonte: Elaborado pelo autor.
5° Tema Categorias (17-18-19) Registros
UNIDADE UNIDADE DE ANALISE/EXpI’eS UNIDADE DE
DE SIGNIFICACAO
CONTEXTO
Sol ugBes Enddgenas Ver Capitulo5.3e5.4
- ldentifica e aproveita as solucbes e potencididades da
mesorregiao.
Cultura
(y5) - Respeita e valoriza a diversidade cultural. [dem
- Incentiva as manifestagBes culturais tipicas das comunidades
Dimensdo apoiadas.
Territorial do Integracdo da Atividade Produtiva
DRS - Considera a necessidade da integracdo de atores da cadeia de [dem

valor da atividade produtiva, aém da circunscricdo geopolitica do
empreendimento, inclusve com criagdo de polos de
desenvolvimento.

- Compartil ha préticas de sucesso, acontecidas na mesorregiao.

- ldentifica oportunidades de comércio solidario, entre os diversos
empreendi mentos apoi ados na regi &o.

Quadro 20 — Modelo de Andise — Categorias da Dimensdo Territorial
Fonte: Elaborado pelo autor.
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5 RESULTADOSE DISCUSSAO

Os resultados e discussdo, a seguir apresentados, possuem a seguinte estrutura:

Andlise de Contetido Documental :

Resultados e Discussdo
- Tépicosdo 5.1 a0 5.3.6

Andlise de Contelido das Entrevistas:

Resultados e Discusséo
- Tépicosdo 5.4 a0 5.5.5

O corpus das entrevistas que possibilitou a coleta das Unidades de Significagéo

encontra-se aposto nos Apéndices 2 e 3, localizados no final deste trabalho.

83



5.1 Caracterizacgéo da Organizagdo Pesquisada

O Banco do Brasil (BB) foi fundado em 12 de outubro de 1808, na cidade do Rio
de Janeiro, pelo Principe Regente D. Jo&o VI. Esse evento marcou o inicio da intermediacdo
financeira no pais, além de ter sido o primeiro banco em funcionamento nos dominios
portugueses, quarto 6rgd emissor do mundo. E considerado o maior banco da América
Latina, possuindo cerca de 4.000 pontos de atendimento; vinte e trés milhdes de correntistas;
oitenta e cinco mil funcionérios (BB, 2007c).

O BB é uma sociedade andnima de economia mista, com agdes negociadas na bolsa de
valores, sendo a Unido detentora do seu controle aciondrio. Desde sua fundagdo, tem
caracteristicas de banco publico e privado, com a histériado Brasil e ado Banco muitas vezes
se entrelagando (ARINOS, 1979; JUNG 2004). Para Montebello (1993), nem sempre este
entrelace preservou os interesses competitivos do BB. A autora aega que a dupla identidade,
publica e privada, torna ainda mais critica e complexa sua adaptacdo ou a incorporagdo das
demandas do ambiente institucional, uma vez que nem sempre as demandas deste ambiente
s80 conciliatdrias e favorecedoras da sua propria lucratividade e sobrevivéncia no mercado

bancério.

No texto abaixo pode ser vista a complexidade deste papel:

A atuacdo do BB como banco comercid servird, assim, como moderador das taxas
de juros. Toda vez que o Governo tiver um plano especifico de desenvol vimento,
podera utilizar o Banco do Brasil para aplicar esses recursos. Assim, o Banco tera
dupla fungdo: de banco comercial, agindo em igualdade de condi¢des com a rede
privada, e de banco oficial, para os programas especificos do Governo (BB, 1986,

p.1).

A influéncia do Estado brasileiro no BB também perpassa seu discurso ingitucional:

Ha muito tempo, o Banco e o Brasil vivem verdadeira simbiose, em que ambos se
nutrem do ideal de fortalecer a estrutura produtiva do Pais. Por isso, uma das
caracteristicas mais marcantes da Empresa € sua capacidade de transformar-se
continuamente, para adaptar-se as exigéncias e aspiracdes coletivas de seu tempo
(BB, 1988, p.1)



A seguir s8o apresentados alguns nimeros que retratam a evolucgéo do BB:

Tabda 2 - Evolugdo do Desempenho do Banco do Brasil, desde 1994.

NUmero de NUmero de
ANO | Ativostotais | Resultados Pontosde |funcionérios (mil) clientes
(R$ Milhdes) | (R$ Milhdes) | Atendimento (milhGes)

1994 72.610 108 3.101 119.2 6.5
1995 79.855 -4.253 2.999 95.5 6.1
1996 82.633 -7.526 2.931 85.4 6.3
1997 108.916 573 2.777 76.4 8.3
1998 129.564 870 2.819 72.4 10.3
1999 126.454 843 2.839 69.5 111
2000 138.363 974 2.908 78.22 12.6
2001 165.120 1.082 3.045 78.1 138
2002 204.595 2.028 3.164 78.7 153
2003 230.144 2.381 3.241 80.7 18.7
2004 239.014 3.024 3.722 82.7 21.0
2005 252.977 4.154 3.894 83.7 229
2006 296.356 6.044 3.969 82.6 24.3

Fonte: Adaptado de Lete (2006) e BB (2007d)

reestruturagéo organizacional implantado pelo BB a partir do ano de 1995. Nos anos de
1995 e 1996, o BB sofreu dois prejuizos. Em decorréncia desses resultados negativos, foi
obrigado a fazer um aporte de capital da ordem de R$ 8 bilhdes. A partir daguele ano, seria
implantada uma série de medidas visando a reversdo dos resultados negativos. Foram tomadas

medidas como reducéo de pessoa, racionaizacdo de custos, lancamento de novos produtos e

O contetdo da tabela acima € compreendido no &mbito de um grande processo de

servigos e modernizagdo tecnolégica.

de sua lucratividade, hoje compativel com os grandes bancos de vargjo (LEITE, 2006; JUNG

O conjunto das medidas produziu efetivos resultados no BB, materializados no aumento

2004).

85



A maior parte das estratégias corporativas lancadas pelo BB, desde 1995, visavam a
melhoria de sua performance como banco privado. Neste sentido, as medidas causaram efeito.
Porém, na sua caracteristica de banco publico, pouco se fizera. A inducé a modelos de
desenvolvimento sustentével € uma resposta a caréncia de um posicionamento mais eficaz
como banco publico (BB, 2005).

5.1.1 Desenvolvimento Sustentavel e Responsabilidade Socioambiental no BB

Em 2003 foi criada, pela primeira vez na histéria centendria do BB, uma diretoria que
trata especificamente da Responsabilidade Socioambiental (RSA) — A Diretoria de RSA. A
partir desse fato, 0 BB definiu seu conceito de RSA:

Ter a ética como compromisso e 0 respeito como atitude nas relagdes com
funcionérios, colaboradores, fornecedores, parceiros, clientes, credores, acionistas,
concorrentes, comunidade, governo e meio ambiente. (BB, 2007c¢).

Em agosto de 2003 o Banco langou uma Carta de Principios que orientam sua atuacao

em RSA. A Carta contempla 14 principios, quais sejam:

O Banco do Brasil se compromete a:

1. Atuar em consonancia com Valores Universais, tais como: Direitos
Humanos, Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho, Principios sobre Meio
Ambiente e Desenvol vimento.

2. Reconhecer que todos os seres sdo interligados e toda forma de vida é
importante.
3. Repelir preconceitos e discriminagtes de género, orientagdo sexual, etnia,

raca, credo ou de qualquer espécie.

4, Fortalecer a visao da Responsabilidade Socioambiental como i nvestimento
permanente e necessario para o futuro da humanidade.

5. Perceber e valer-se da posi ¢éo estratégica da corporacdo BB nas relagbes com
0 Governo, o Mercado e a Sociedade Civil, para adotar model o proprio de gestao da
Responsabilidade Socioambiental & altura da corporacdo e dos desafios do Brasil
contemporaneo.

6. Ter atransparéncia, a éticae o respeito ao meio ambiente como balizadores
das préti cas administrativas e negociais da Empresa.

7. Pautar rel acionamentos com terceiros a partir de critérios que observem os
principios de responsabili dade socioambiental e promovam o desenvolvimento
econdmico e social.

8. Estimular, difundir eimplementar préticas de desenvol vimento sustentavel .
9. Enxergar clientes e potenciais clientes, antes de tudo, como ci daddos.

10. Estabeecer e difundir boas préticas de governanca corporativa, preservando
0S COMpPromissos com acionistas e investidores.

11.  Contribuir paraque o potencial intelectual, profissional, artistico, ético e
espiritual dos funcionérios e colaboradores possa ser aproveitado, em sua plenitude,
pela sociedade.

12. Fundamentar o relacionamento com os funciondrios e colaboradores na ética
€ no respeito.

13.  Contribuir paraa universalizacdo dos direitos sociais e da cidadania.

14.  Contribuir paraainclusdo de pessoas com deficiéncia. (BB, 2007c¢).
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O BB vem celebrando pactos e recebendo certificagdes do mercado, desde 2003, pela
sua atuagéo em DRS e RSA. Um desses pactos foi o langamento da Agenda 21 Empresarial
do BB, constituindo-se, até dez/2006, como a Unica organizacao brasileira que tinha adaptado
0s principios e agdes pautados na Agenda 21 Brasleira (Brasil, 2006) a0 seu modelo de

negécios. Abaixo alguns dos pactos e certificagcbes do BB em relacéo ao tema RSA e DRS:

Adesdo em Nov/2003 - Pacto Global das Nagdes Unidas - O Pacto Globd é uma
iniciativa que tem como objetivo mobilizar a comunidade empresarial internacional
para a promogao de valores fundamentais nas areas de direitos humanos, trabal ho,
mel 0 ambi ente e combate a corrupgéo. (BB, 2007¢)

L ancamento em Junha/2004 - Agenda 21 Empresarial - Atento aos movi mentos
mundiais em prol do desenvolvimento sustentavel e ao desafio de integrar as
dimensdes socia, econdmica e ambiental nas suas atividades, o BB aceitou, em
2004, o desdafio proposto peo Ministério do Meio Ambiente de construir um Plano
de Acdo para a sustentabilidade, baseado nos principios da Agenda 21 Global e da
Agenda 21 Brasileira. A Agenda 21 Empresarial do Banco do Brasil permeia trés
eixos centrais, assm distribuidos: 1) Negécios com foco no Desenvolvimento
Sustentavd; 2) Préticas Administratives e Negociais com Responsabilidade Socio-
Ambiental, e 3) Investimento Socia Privado. (SOUZA, 2006, p. 1)

Adesdo em Fevereira/2005 - Principios do Equador - S30 um conjunto de
politicas e diretrizes (salvaguardas) a serem observadas na andlise de projetos de
investimento de vaor igual ou superior a US$ 50 milhdes. As sal vaguardas versam
sobre avaliagBes ambientais; protecdo a habitats naturais; gerenciamento de pragas,
seguranca de barragens, populacfes indigenas; resssentamento involuntario de
popul agdes; propriedade cultural; trabaho infantil, forcado ou escravo; projetos em
aguas internacionais e salde e seguranca no trabalho. Foi o primeiro banco dficial a
integrar o grupo de instituicdes financeiras brasileiras que aderiu aos Principios do
Equador. (BB, 2007c)
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A seguir serdo apresentados o posicionamento da Geréncia de DRS na arquitetura
organizacional do BB, aém de dados sdcio-demogréficos funcionais, conforme figuras de 10
ais.

Posicéo da Gerencia de DRS no Organograma do BB:
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Figura 10 - Arquitetura Organizaciona do Banco do Brasil.
Fonte: BB (2007h).



Nas tabelas abaixo sdo apresentados dados socio-demograficos dos 84.000

funcionérios que do Banco do Brasil:

Diversidade — %

. Homens

Mulheres

Distribuicao por Faixa Etaria — %

28 12

Atbe 25 anos

28
De 26 a 35 anos

. De 2& a 45 anos

Acima de 45 ancs

Figura 1l — Homens e mulheres que trabalham no BB
Fonte BB, 2006b

Figura 12 —Funcionarios por faixa etéria
Fonte BB, 2006b
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Distribuigio por Escolaridade - %

1* Grau
2% Grau
e

Especializagio,
Mestrado e Doutorado

Distribuigio por Género
e Cargos de Geréncia — %

100
78 &1 7a 73 3
BO
60 27
40
20
o
2001 2002 2003 2004 2005
Homens - hulheres

Figura 13 — Distribuicdo funcional por escolaridade
Fonte BB, 2006b

Figura 14 - Didribuicdo por género em cargos

gerenciais
Fonte BB, 2006b

A distribuicdo dos 82.672 funcionarios, por tempo de empresa, € a seguinte:

Tempo de Banco

45% 1
40% 4

35% 1

30% -

Funcionarios 25%

do BB 209% -
15% 1

10% 1

5%

19%

9%

0% A

15

Ate 7 anos De 7anos De15anos De 20 anos Acima de 25

ate 20 ate 25 anos

Figura 15 — Distribui¢céo dos funcionarios por tempo de Banco

Fonte: BB (2007b)



5.2 Apresentacdo da Estratégia de DRS do BB

A estratégia para o desenvolvimento regiona sustentével adotada pelo Banco do
Brasil foi lancada nos estados no Norte e Nordeste em dezembro de 2003. Atualmente, a
edratégia vem sendo estendida as demais regifes do pais, inclusive periferias de grandes

centros urbanos, visando

a busca da viabilidade econdmica, ajustica socia e a sustentabilidade ambiental das
comunidades. N&o ha como imaginar que empresas competitivas — e que pretendam
se perpetuar no mercado, se descuidem de ocupar espago como organizacao atuante
na sustentabilidade do desenva vimento do Pais (BB, 2005, p.1).

O discurso da sustentabilidade provocou mudangas no planejamento estratégico da
ingtituicéo, aterando sua missdo, crencgas e diretrizes e incluindo, a partir de 2004, referéncias
ingitucionais a0 papel de fomento e apoio a politica de desenvolvimento sustentavel,

conforme abaixo:

Missdo - Ser a solugdo em servigos e intermediacdo financera, daender as
expectativas de clientes e acionistas, fortalecer o compromisso entre funcionérios e a
empresa e contribuir para o desenvolvimento do pais. (BB, 2007b).

Valores - Compromisso com desenvolvimento das comunidades e do Pais. (BB,
2007b)

Politicas Gerais — Buscamos negdécios pelo seu potencial de geracdo de resultados,
sob aforma de lucros e partici pagéo no mercado e, para a sociedade, sob aformade
inclusdo social, geracdo de trabalho e renda e respeito ao meio-ambiente. (BB, 2006

C).

Carta de Principios de Responsabili dade Sdcio-ambiental do Banco do Brasil —
8 Principio - Estimular, difundir e implementar préaticas de desenvolvimento
sustentavel (BB, 2007b).

O desenvolvimento regional sustentével € definido pelo Banco do Brasil como:

aquele que leva a construgdo de comunidades humanas que buscam atingir um
padrdo de organizagdo em rede, com caracteristicas de interdependéncia,
reciclagem, parceria, flexibilidade e diversidade, considerando-se que as agles
sgam economicamente vidvels, sociadmente justas, ambientalmente corretas e
culturalmente diversificadas (BB, 2006¢, p.1).
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As premissas que norteiam a estratégia para o desenvolvimento regional sustentavel
(DRS) do Banco do Brasil (BB) sdo:

Desenvolver, aperfeicoar e consolidar estratégia negocia que considere 0s aspectos
econdmicas, sociais, ambientais e culturais, promovendo arti culagdes com os atores
intervenientes diretos ou indiretos da atividade produtiva com visdo de cadeia de
vaor, atuando de forma sinérgica e observando os padrfes técnicos, de modo a

a) Implementar agdes visando ao desenvolvimento sustentavel e ainclusdo socid;
b) Disponibilizar os capitais humano, social e financeiro do Banco para contribuir
com o desenvol vimento do Pais;

¢) Promover maior participagdo no mercado de baixa renda e a ampliacdo da base
de clientes;

d) Gerar novas oportunidades de negdcias,

€) Contribuir para a fidelizac8o de clientes e a perenizagéo do Banco;

f) Disseminar propostas relacionadas com a responsabilidade socioambiental em
nivel corporativo;

g) Atuar em consonanciacom iniciativas e padliticas governamentais;

h) Minimizar riscos e maximizar resultados por meio de ac6es integradas (BB,
2006b, p.1).

Os objetivos da estratégia parao DRS do BB sdo:

Construir estratégias de negdécios e procedimentos para otimizar a participacdo do
Banco em solugdes para o desenvol vimento sustentével mediante acGes especificas
para diferentes potenciaidades regionais, tais como:

a) Gerar trabalho e renda;

b) Promover o acesso ao crédito — bancarizacao;

c) Estimular e aperfeicoar a capacidade de organizacéo social (associativismo e
cooperati vismo);

d) Desenvolver atividades produtivas, agregando val or aos produtos e servicas;
€) Promover a inclusdo socia eainser¢do das pessoas nos mercados de trabaho,
da producéo e de consumo;

f) Disseminar a cultura empreendedora (BB, 2006b, p.1-2).

Em cada locdidade, os empreendimentos de desenvolvimento sustentavel
prospectados sdo potencializados através de planos de negdcios para o DRS, nos quais
constam 0 que se pretende alcancar com a elaboragcdo de objetivos, agbes, metas, prazos,
recursos, responsaveis e indicadores de avaliacéo.

Esses planos de negdécios sdo executados através de uma rede de cooperacdo inter-
organizacional, mobilizada e articulada pelo BB, num processo de concertagdo institucional.
Até abril/2007 estavam em execucdo 1.261 Planos de Negécios DRS, em todo o pais.

A formulagdo das diretrizes e politicas compete, por delegacdo do Presidente do BB,
a0 Vice-Presidente de Gestdo de Pessoas e Responsabilidade Socio-Ambiental. A gestdo e
disseminacdo naciona da estratégia de DRS do BB estd a cargo da Geréncia Executiva de
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Desenvolvimento Regional Sustentével, vinculada ao Presidente do Banco do Brasil, sediada
em Brasilia.

A Geréncia Executiva tem dotacdo de 23 funcionérios e as seguintes atribuicoes:

| - conduzir o relacionamento com parceiros e demais atores no ambito do
desenvolvimento regional sustentével conforme estratégia definida;

Il - garantir que as estratégias e agbes de desenvolvimento regional sustentavel
estejam integradas e aderentes aos direci onadores estratégi cos;

I11 - coordenar a viabilizagdo de agdes apoiadoras de desenvolvimento regiona
sustentavel com a finalidade de inclusdo socid, promogéo da cidadania e geracéo
de emprego e renda conforme estratégia definida;

IV - coordenar o processo de orientacdo técnica sobre desenvol vimento regional
sustentavel as Superintendéncias;

V - monitorar e acompanhar a efetividade das agBes, programas, projetos de
desenvolvimento regional  sustentével implementados;

VI - acompanhar o cumprimento dos mecanismos que garantam que as ages estdo
em conformidade com a legislagdo, regulamentos externos e com as politicas e
normasinternas (BB, 2006f).

A seguir alguns nimeros da estratégia de DRS do BB:

— Os custos da Geréncia Executiva de DRS do BB sdo estimados em R$
2.880.000,00. A estrutura funcional da geréncia nacional do DRS conta com 23 funcionarios,
assim distrbuidos por cargos: 01 gerente executivo; 04 gerentes de divisdo; 06 andistas
sénior; 08 andlistas pleno e 10 analistas junior.

— Em todos pais estdo envolvidos direta e indiretamente com estratégia de DRS do
BB cerca de 4.000 pessoas (funcionarios das agéncias operadoras, educadores corporativos,
20 equipes de gestéo estadual e andlistas de operagoes).

—Em 2006, foram liberados R$ 222 milhdes de créditos.

— Na capacitacdo interna de DRS, em 2006, o BB treinou 6,3 mil funcionérios. (BB,
20073)



A atuacdo do BB com o DRS se da por meio da articulagdo das potencialidades
regionais e dos diferentes atores existentes nas regioes, de forma que sga promovido o

desenvolvimento sustentavel, conforme abaixo:

Dindmica
Social

Fomentador 3

UL e Agente catalisador

Mobilizador potencialidades regionais

i Organizagdo
i
diferentes atores existentes P

esenvolvimento sustentavel

Econdmico
Social
Ambiental

Figura16 —Mobilizacdo Socia da Estratégia parao DRS do BB.
Fonte BB (2006Q).

Segundo o BB (2007a), o principal fator de sucesso do DRS € o principio participativo
e construtivista de sua metodologia, que se baseia no processo de concertagdo. O termo
concertacdo € usado pelo BB no sentido de orquestracdo, articulagdo e mobilizagdo de atores
socio-econdmicos (parceiros), que podem ser da &rea governamental (municipal, estadua ou
federa), dainiciativa privada e/ou da sociedade civil, com ou sem fins lucrativos.

Concertacdo € uma acdo integrada, harmbnica e compartilhada, que aglutina as
Varios parceiros que possuem interveniéncia na cadeia de valor de uma atividade
produtiva selecionada O BB acredita que 0 processo de "concertacdo” estimula as
atores sociais a se apropriarem da metodol ogia DRS e a conduzirem o processo de
desenvolvimento regional sob a ética da sustentabilidade, pois os parceiros, uma vez
organizados e comprometi dos com um objetivo comum, tornam-se responsaveis por
implementar as ag6es planejadas, além de monitoré-las e ainda a avadiacio de todo o
processo. Todo o processo — desde a escolha da atividade produtiva até a
implementacdo das acBes — é redlizado de forma construtivista, inclusiva e
participativa. Com o0 DRS, o Banco do Brasi| atua ndo somente como institui¢do de
crédito, mas como catalisador de agBes, fomentando, articulando e mobilizando
agentes econdmicos e sociais, identificando potenciali dades das regides, otimizando
a capilaridade de sua rede de agéncias e incentivando o espirito de lideranca e
capacidade de mobilizag8o de seus gerentes. Dentre as agles incentivadas destacam-
se a capacitacdo dos beneficidrios, para serem entes ativos no processo de
desenvolvimento, o estimul o ao associ ativismo e ao cooperativismo, aintroducdo de
noves tecnologias, a disseminagdo da cultura empreendedora e a promocdo do
acesso o crédito. (BB, 2007a).



O BB entende que o processo de concertacdo estimula os atores sociais a se
apropriarem da metodologia DRS e, uma vez organizados e comprometidos com um objetivo
comum, tornarem-se responsaveis por implementar e monitorar as agdes planejadas, além de

avaliar todo o processo.

Concertacao

Associacoes || Universidades ||

Empresas |“ ‘I Governos I‘

Cooperativas || Sindicato ||

‘I Organizacoes

Figura 17 - Processo de Concertacdo Institucional.
Fonte: BB (2007a).

A metodologia de indugdo a0 DRS do BB trabalha com o conceito de cadeia de valor.
Para o BB (2007a), trabalhar com este conceito significa considerar todas as atividades de
producdo e entrega, que agregam valor a produtos e servigos aé o consumidor final. A cadeia
de vdor abrange a cadeia produtiva (matéria-prima até produto/servico), a cadeia de
distribuicdo (produto/servico até o consumidor final), bem como todos os elementos de
influéncia direta e indireta ndo descritos na forma de atividade (como governo, cooperdtivas e
ingituicdes financeiras, entre outros). O BB considera que a andlise da cadeia de valor € um
grande diferencial competitivo, uma vez que possibilita 0 processo de tomada de deciséo

sobre os impactos dos investimentos.
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Abaixo ailustracéo de umacadeia de valor:

Cadeia Produtiva
Agrega valor ao produto

Produto

Consumi
dor final

| Recursos
naturais

Cadeia de Distribuicdo

Agrega valor ao
produto

Residuos

Orgéos reguladores e financiadores: governo,

insituigtes financeiras, associagoes,

Figura 18 — Cadeia de Vaor das Atividades Produtivas do DRS.
Fonte BB (2007a).

Até abril de 2007, a estratégia de DRS do BB apresentava os seguintes resultados, por

regido:

Resultados

Norte

- 196 Planos de Megocios DRS
- 51.266 familias ervolvidas
-R$ 343.914628 milhdes de

créditos BB programados

Nordeste
- 842 Planos de Megocios DRS
- 128.050 familias envolvidas
- R% 445.928 408 milhdes de
x\créditns BE programados

Centro-Oeste
- 68 Planos de Megocios DR
- 13.352 familias envolvidas
- R$ 157.295267 milhdes de
creditos BB programadas

Sudeste
- 96 Planos de Megocios DRS
- 46.724 familias envalvidas
-R$ 171.451.988milhdes de
créditos BB programadaos

Sul

-59 Planos de Megacios DR

- 22.192 familias ermvolvidas

- R$ 68.876.978 milhdes de
créditos BE programados

Figura 19 — Resultados Regionais da Estratégia de DRS
Fonte: BB (20073).
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Até abril de 2007 a estratégia de DRS do BB apresentava o0s seguintes resultados

estaduais:
Tabela 3 — Estratégia de DRS do BB — Acompanhamento Estadual, até abril/2007.
l"iréiéj;ig: i amsgfecNﬁgggi osem Familias Envolvidas Créditos Programados
Regido Centro Oeste 68 13.352 157.295.267,0C
DF 1 466 5.000.000,00
GO 27 8.041 76.618.133,00
MS 7 2.537 24.302.680,00
MT 33 2.308 51.374.454,00
Regido Norte 196 51.266 343.914.628,0C
AC 11 2.525 13.392.000,00
AM 21 7.828 27.969.894,00
AP 5 1.260 1.823.000,00
PA 103 32.065 256.102.617,0C
RO 16 1.215 14.660.036,00
RR 5 678 2.771.248,00
TO 35 5.695 27.195.833,00
Regido Nordeste 842 128.050 445.988.408,0C
AL 56 5.901 45.947.185,00
BA 156 32.344 100.532.151,0C
CE 80 6.374 26.742.761,00
MA 96 10.767 22.162.018,00
PB 111 9.147 32.191.554,00
PE 141 29.460 141.256.752,0C
PI 95 18.612 43.440.872,00
RN 66 10.211 19.507.890,00
SE 41 5.234 14.207.225,00
Regido Sul 59 22192 68.876.978
PR 29 16.554 35.219.778,00
RS 25 4.664 28.795.700,00
SC 5 974 4.861.500,00
Regido Sudeste 96 46.724 171.451.988,0C
ES 9 794 5.155.000,00
MG 37 36.264 75.522.909,00
RJ 4 3.501 27.315.000,00
SP 46 6.165 63.459.079,00
Total 1.261 261.584 1.187.527.269,0C

Fonte: BB (2007a).



5.2.1 Metodologia de Operacionalizacdo da Estratégia de DRS do BB

A estratégia é operacionalizada através de metodologia que contempla oito etapas
seguenciais, conforme abaixo:

12 Etapa - Sensibilizac&o/Capacitagéo

O gerente da agéncia indicada para integrar a estratégia de desenvolvimento regional
sustentavel e um outro funcionario por e escolhido faz um treinamento interno, de 32 horas,
objetivando a mobilizacdo, o alinhamento estratégico e a instrumentalizagdo na metodologia
de desenvolvimento regional sustentavel.

22 Etapa - Escolha da Atividade Produtiva

A etapa é caracterizada pela prospecco, junto a diversos atores locais, de aividades
potencialmente favoréveis a aplicacdo da metodologia. Para a escolha sdo privilegiadas
atividades que possuam o0 maior nimero dos requisitos abaixo relacionados:

a) aviabilidade econémica, o potencial do negdcio e do mercado;

b) a predisposcédo dos atores envolvidos para redlizacdo de agOes
compartilhadas;

C) avocacdo daregido;

d) o nivel de organizacdo dos envolvidos na atividade produtiva;

€) aexisténcia de empresa-ancora com capacidade de absorver producéo
adicional, disseminar tecnologias eirradiar beneficios;

f) acapacidade de polarizacéo e irradiacéo de desenvolvimento;

f) o potencial de geracéo de emprego e renda;

g) apreocupacdo com aprotecdo dos recursos naturais.

32 Etapa - Formacéo da Equipe de Trabalho de DRS

Apés validada a escolha da atividade produtiva pela érea ténica do BB, sdo feitos
contatos com os principais intervenientes da cadeia de valor: governo municipal, movimentos
sociais, 6rgaos governamentais e ndo governamentais e entidades que ja atuem na atividade.
Nesses contatos sdo convidadas as liderangas das entidades para participarem de uma equipe
de trabalho, que sera responspavel por fazer um diagnogtico e elaborar um plano de negécios

visando a potenciaizacédo da atividade produtiva.

42 Etapa — Diagnostico do Estagio Atual da Atividade Produtiva Selecionada
A equipe de trabalho, com base em roteiros pré-definidos, elabora o diagndstico do
estado atual da atividade selecionada. Existem quatro tipos diferentes de roteiros utilizados de

acordo com o segmento da atividade produtiva escolhida: comércio, indUstria, servicos e
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agronegocio. Os roteiros que orientam o diagnostico sdo blocados em capitulos abrangendo os
aspectos econdmico-financeiros, de mercado, de infra-estrutura, técnico, ambiental e social.

Faz parte ainda do roteiro o diagnostico das ameagas e oportunidades, pontos fortes e
pontos fracos que atuam sobre a atividade produtiva.

5% Etapa — Elaboracéo do Plano de Negdcios do DRS para a Atividade Produtiva

Uma vez feito o diagndstico, a equipe de trabalho elabora um Plano de Negdécios para
o0 DRS, que sera executado pela rede de cooperacdo interorganizacional, anteriormente
mobilizada. Os planos negoécios visam a potencializagdo da atividade produtiva sob o prisma
do desenvolvimento sustentavel. Fazem parte deste documento os objetivos a serem
alcancados, as acfes, 0s recursos, 0 cronograma de execucao, 0s responsaveis pela execucao e
os indicadores de avdiacdo. os planos de negdcios ficam arquivados eletronicamente em
sistema desenvolvido pelo Banco do Brasil.

6% Etapa - A Analise

Os planos de negécios sdo encaminhados para areas técnicas do Banco do Brasil, que
realizam uma analise da aderéncia dos mesmos aos principios do desenvolvimento sustentavel
nos seus aspectos mercadol 6gicos, ambientais, sociais, econdmicos e culturais.

No caso de o plano ndo estar aderente aos principios do desenvolvimento sustentéavel,
ele retornard as agéncias para nova discussdo das caréncias detectadas com a equipe de
trabalho.

72 Etapa - A Implementacdo

Uma vez aderentes aos principios de sustentabilidade, os planos sGo encaminhados
para aarea que faz estudos da viabilidade econémico-financeira dos empreendimentos.

Essa andlise poderda aprovar os planos para execugdo, ou sugerir procedimentos
necessarios a sobrevivéncia econdmico-financeira dos empreendimentos. Neste caso, 0s
planos voltaréo para gustes.

82 Etapa - Monitoramento e Avaliagdo

E uma metodologia de acompanhamento e monitoramento da efetivagdo do plano de
negocios, avaliando os resultados das agOes efetivadas. No nivel local, a avaliagdo e o
monitoramento sdo feitos pel o coordenador da equipe de trabalho do DRS, que € o gerente da
agéncia do BB onde esta sendo executada a estratégia. No nivel nacional, 0 monitoramento e
a avaliagdo sdo feitos por uma das geréncias de divisdo, vinculada a Geréncia Executiva do
DRS, em Brasilia. O fluxo operacional até a fase de implementacdo dos projetos locais, ou

Planos de Neg6cios DRS, como o BB os chama, leva uma média de 60 dias.
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Abaixo, o fluxo operacional da metodologia.

+ Avaliagdo técnica

Atividade Produtiva Priorizada

» Conhecimento experidncias existentes

+ Envolvimento e participagio parceiros
*+ Viabilidade e opertunidades

Agéncia efetua contatos com

[— parceiros

+ Comprometimento
Diversificagdo

+ Distribuigdo de tarefas

+ Formalizagde de parcerias

L Diagndstico e Plano de

Negécios DRS

+ Prazo das agdes
Plano de Agdo DRS + Publico-alve

Equipe de Trabalhe DRS {todos
0S5 parceiros necessarieos ao
processo)

+ Conhecimento da Atividade
+ Concertagio

+ Representatividade

+ Replicabilidade

+ Levantamento de dados
Etapas da Atividade

+ Analise

* Proposigio de agdes
Precedéncia de agdes
Responsabilizagie dos atores

Implementagio, + Confirmagdo responsaveis

Meniteramente e Avaliagdo « Acompanhamento

Figura 20. Fluxo Operaciond da Metodologia de DRS do BB.
Fonte: BB (2006g).
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53 Resultados e Discussdo — Andlise Documental

A andlise documental visou atingir aos objetivos especificos deste trabalho. A
averiguacdo foi procedida de acordo com o modelo de andlise descrito no item 4.3.3, com

base em dados secundarios, coletados nos documentos abaixo:

- Doc. 1 - Livro de Codificagdo Interna n® 141 — Estratégia de DRS. (BB, 2006b)
Com 12 péginas, apresenta as politicas, diretrizes e as normas que orientam internamente a

conducdo da estratégia de desenvolvimento regional sustentavel (DRS) do BB.

- Doc. 2 - Curso de DRS, Roteiro. (BB, 2006c)
Com 72 péaginas, é utilizado na capacitagdo presencial dos funcionérios do BB, com o
detalhamento das oito etapas da metodologia de DRS utilizada pelo BB nas localidades.

- Doc. 3 - Curso DRS, GuiadaAgéncia. (BB, 2006€)
Com 153 péginas, € utilizado no Curso DRS, no qual sdo disponibilizados instrumentos para
afericdo da aderéncia dos planos de negdcios DRS as premissas da sustentabilidade, e para

confeccdo do diagnéstico e do Plano de Negécios DRS.

- Doc. 4 - Curso Gestéo Estadual dos DRS, Roteiro. (BB, 2006d)
Com 110 paginas, é utilizado na capacitacdo dos funciondrios responsaveis pela gestdo
estadual da estratégia de DRS do BB.

- Doc. 5 - Site do DRS do BB (http://www.bb.com.br/ appbb/portal/bb/drs/index.jsp). (BB,
2007b) - Utilizado paradivulgacéo externa da estratégia.
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5.3.1 Resultados e Discussdo da Analise Documental - Dimensdo Econémica (y1)
A varidvel yl estd subdivida em cinco Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada

Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando

orientar a categorizacdo das Unidades de Significag8o (NUucleos de Sentido).

Categorias (1-2-3-4-5)
UNIDADE DE
ANAL | SE/Expressbes

Registros
UNIDADE DE SIGNIFICACAO

Gestao Econémico-
Financeira
- Contribui com a gestdo dos
empreendi mentos apoiados,
vissndo a sua viabilidade
econdmico-financeira

“A edratégia DRS considera 0 desenvolvimento regional sustentavel como
aquele que leva a construgao de comunidades humanas [...] considerando-se que
as acles sgam economicamente viaveis. “No processo de escolha da atividade
produtiva a administragdo da agéncia deverd, ouvindo os parceiros, andisar: [...]
a) aviabilidade econbémica, o potencia do negdcio e do mercado”. (Doc 1, p.1)

Infra-Estrutura
- Aprimora asinfra-estruturas de
produgso, beneficiamento,
transformagdo,  didtribuicdo e
comerci alizag&o.

“Nos casos em que a atividade produtiva estiver ligada ao agronegdcio, o ATR
redizard andise técnica do Diagnéstico e Plano de Negécios DRS,
manifestando-se, obrigatoriamente, sobre: [...] b) adequacdo da infra-estrutura
existente”. (Documento 1, p.6)

“ Hainovagao tecnol 6gica em relacdo aos processos atuais?’ (Doc. 4, p. 85)

Cudtos

- Promove 0 aces ao crédito e a
captacdo de recursos  menos
onerosos,

- Incentiva a racionalizagdo de
custos e bancarizag&o;

- Dimensiona 0SS  processos

produtivos, de acordo com as
demandas do mercado.

2° Objetivo da Estratégia de DRS do BB “Promover 0 acesso ao crédito —
bancarizacdo.” (Documento 1, p.1)

“ No processo de escolha da atividade produtiva, a Administragdo da Agéncia
devera, ouvindo os parceiros, andisar [...] b) apredisposi¢éo dos atores
envolvidos para realizagdo de acGes compartilhadas.” (Documento 2, p.28)

“Héaagdes parafacilitar 0 acesso ao crédito através do compartilhamento de
recursos (financeiros, humanos, tecnol dgicos, logisticos) com parceiras
externos?’ (Doc. 4, p. 85)

“Existe integracdo (ex.: centra de compras) dos agentes da atividade formando
par cerias na aquisicao de insumos? Caso negativo, incluir agdo para organizar 0os
agentes da atividade para a aquisicdo de insumos em conjunto.” ( Doc. 3, p.13)

Receitas

- Contribui  com uma melhor
digribuicdo de riquezas, ao longo
da cadeia produtiva;

- Fortalece a capacidade de
negoci agao das pequenas
empresas, frente aos grandes
produtores,  fornecedores  ou
compradores;

- Melhora a comercializagdo e

prospecta novos nichos de
mercados.

“Existe integragdo (ex.: central de vendas) dos agentes da ativi dade formando
parcerias na venda dos produtos? Caso negativo, incluir agdo para organizar os
agentes da atividade para a venda dos produtos em conjunto.” ( Doc. 3, p.13)

“Nos municipios, foi verificada alguma arti culagéo dos agentes da atividade ou
intervenientes para formagao de mercado? Caso negaivo, incluir agdo para
articular os produtores para a abertura de novos mercados.” ( Doc. 3, p.13)

1° Objetivo da Estratégia de DRS do BB - “Gerar trabalho erenda’ (Doc. 1 p.1)

Processos Produtivos

+ Mobiliza 6rgédos de assigténcia
técnica, de ciéncia e tecnologia e
capacitagdo  profissonal, para
transmissdo de novas tecnologias,
vissndo a ampliagio da
competitividade dos
empreendi mentas;

- Agrega valor aos produtos e
Servigos.

“Nos casos em que a atividade produtiva estiver ligada ao agronegécio, 0o ATR
realizara andlise técnica do Diagndstico e Plano de Negdcios DRS,

mani festando-se, obrigatoriamente, sobre [...] b) adequacdo dos custos de
producdo e orcamentos. [...] d) condi¢Bes de mercado previstas e adequacdo dos
precos proj etados para os produtos das exploragdes.” (Documento 1, p.6)

“Ha desenvolvimento/apli cacdo de novas tecnol ogias ou métodos de trabalho

gue levem a maior produtividade, economia de recursos ou reducdo de despesas,
sem impacto sobre niveis de ocupagéo einclusdo socia?’ (Documento 4, p.6)

4° Objetivo da Estratégia de DRS do BB “Desenvol ver atividades produtivas,
agregando val or aos produtos e servicos. (Documento 1, p.1)

Quadro 21 — Andlise de Contetido dos Documentos — Nticleos de Sentido da Dimensao Econbmica

Fonte: Elaborado pelo autor.




5.3.1.1 Discussao dos Resultados

De maneira geral e a luz da andlise de contelido, efetuada nos documentos que
orientam a Edratégia de DRS do BB, pode-se considerar que os itens que compbe a
Dimensdo Econémica do DRS est&o sendo considerados na Estratégia do BB para o fomento
de iniciativas locais de DRS. Com destague para a necessidade dos Planos de Negocios DRS

serem economicamente viaveis.
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5.3.2 Resultados e Discussio da Analise Documental - Dimenséo Social (y2)

A varidvel y2 estd subdivida em cinco Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada
Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando

orientar a categorizacdo das Unidades de Significag8o (NUcleos de Sentido).

Categorias (6-7-8-9-10)
UNIDADE DE
ANAL | SE/Expressbes

Registros
UNIDADE DE SIGNIFICACAO

Organizacao Social

3° Objetivo da Estratégiade DRS do BB “ Estimular e aperfeicoar a

- Fortalece a capacidade  de | Capacidade de organizacéo social (assodi ativismo e cooperativismo).”

organizagdo socia dos atores | (Documento 1, p. 1)

envolvidos.
“Ha agles para acompanhar a construcdo de cooperativas ou outras
instituicdes coletivas/solidarias? Ha agdes voltadas para a incubacdo de
cooperativas ou outras instituicdes col etivas/ solidarias? A organizacao social
(associativismo, cooperativismo, cooperacdo entre empresas) estad sendo
aperfeicoada?’ (Documento 4 p. 87)

Redes Sociais “A Equipe de Traba ho DRS sera composta pel o Gerente de Agéncia, que

- Mobiliza uma rede de atores
sociais a cooperagdo, a cel ebragdo de
aliancas, visando a dinamizagdo da
atividade produtiva;

- Elabora planos de agdo locais a
partir das necessdades detectadas
pela rede social, evitando a
importacéo de model os exégenos.

coordenara os trabalhos, pelo funcionério indicado paraatuar com DRS, pelo
representante do poder publico, por representantes da aividade produtiva
escolhida, por liderangas informai s e representantes de entidades que possam
contribuir no desenvol vimento das atividades.” (Documento 1, p. 3)

“A elaboracdo do diagnostico DRS deve ser realizada de forma articulada pela
Equipe de trabalho DRS, n&o sendo responsabilidade exclusiva do Banco,
cabendo ao BB o papd de articulacdo e mobilizacdo.” (Documento 1, p. 3)

“Devem ser realizados os contatos iniciais ponderando a opini&o dos possiveis
parceiros na escol ha da atividade produtiva, ouvindo-se representantes de
entidades, organizagOes, movimentos socias, dentre outros.” (Documento 1

p. 2)

Inclusdo Social e Qualidade
deVida

- Estimula agBes que favorecam a
inclusio social e aqualidade de vida,
tails como: acesso a salde, ao
saneamento basico, a melhoria das
condi¢Bes de habitacdo, a seguranca
alimentar;

- Fomenta agbes favorecedoras a
protecdo dos direitos de criangas e
adolescentes, a equidade de género,
a insrcéo de afro-descendentes no
mercado de trabal ho.

5° Objetivo da Estratégiade DRS do BB - “Promover ainclusdo social e a
insercdo das pessoas nos mercados de trabalho, da producéo e de consumo.”
(Documento 1, p. 1)

“Contribuir paraa melhora dos indicadores de quali dade de vida.”
(Documento 5, p.1)

“Héa agdes para atender necessi dades identificadas e eliminar préticas
relacionadas a trabal ho infantil, forcado ou degradante? O conjunto de acdes
contribui paraamehoria significativa dos indicadores sociai s do

muni ¢i pi o/ regi 807 Existem agles para possi bilitar 0 acesso aos programas
sociais (municipais, estaduais e federais)? Ha agdes para atender necessidades
identificadas e reduzir os riscos rel acionados a questdes de saneamento
basico? Ha agdes para atender necessi dades identificadas e reduzir os riscos
relacionados a questdes de sallde? Ha agbes para atender necessidades
identificadas e reduzir os riscos rel acionados a rd agdes de dependénciae
acesso a direitos e ementares (cidadania) ? As agoes propostas promovem o
fortalecimento de popul agbes tradicionais (quilombolas, indigenas, ciganos e
outros)?’  (Documento 4, p. 85)

Trabalho e Renda
- Suscita a geracdo de trabaho e
renda;
- Fomenta acbes para melhorar a
qualificacdo profissional .

1° Objetivo da Estratégia de DRS do BB - “Gerar traba ho e renda.”
(Documento 1, p.1)

“Analisar as diferentes ativi dades de sua j urisdicéo, considerando: [...] g) o
potencial de geracdo de trabalho erenda.” (Documento 1, p.2)

6° Objetivo da Estratégia de DRS do BB - “Disseminar a cultura




empreendedora.” (Documento 1, p.1)

“A atividade produtiva apresenta potencid para geragéo de trabaho e renda?
Ha geracdo de trabal ho e renda que permitai mpactar indicadores sociais do
municipio/regido?’ (Documento 4, p. 83)

Educacéo

-Incentiva o0 acesso A
educacao formal;
- Investe no desenvol vimento
de competéncias para 0 DRS,
superando os modismos e
retoricas que possam permear
adiscussdo do tema.

“Existe integracdo para formagéo e transmissao de conheci mento? Caso
negativo, incluir agcdo que busque a integracéo dos agentes da atividade no
sentido de formar e transmitir conhecimentos.” (Documento 3, p. 13)

“Hé desenvol vimento de recursos humanos locais?’ (Documento 4, p.87)

“ Existem casos em que o trabal ho impede a freqiiéncia das criangas a escola?
Caso positivo, incluir agdo paraeliminar os casos i dentificados de criancas
que estéo sendo impedidas de fregiientar a escola em funcdo de trabaho. As
criancas sdo privadas de atividades recreativas em funcéo do trabalho? Caso
positivo, incluir acdo paraeliminar os casos identificados em que o trabaho
priva as criangas de atividades recreativas. Existem escolas para atender a
demanda das familias? Caso negativo, incluir agdo para minimizar/eiminar a
falta de escolas para atender ademanda das familias. Qud o percentua de
criancas em idade escolar que freqlientam a escol a? Caso menor do que
100%, incluir agdo para melhorar o indice de freqliéncia das criangas na
escola. Qual o percentuad de jovens e adultos, alfabetizados, que sdo
envolvidos com a atividade? Caso menor do que 100%, incluir acdo para
minimizar/eliminar a existéncia de jovens ou adultos analfabetos.”
(Documento 3, p.14)

“Héa agdes para atender necessi dades identificadas e reduzir os riscos
relacionados a questdes de educagéo?’ (Documento 4, p. 86)

“A metodol ogia de atuacdo prevé a sensi bilizagdo, mobilizagdo e capacitacédo
de funcionarios do BB e de parceiros.” (Documento 5, p. 1)

Quadro 22 — Andlise de Contetido dos Documentos — Ncleos de Sentido da Dimens&o Social

Fonte: Elaborado pelo autor.

5.3.2.1 Discussao dos Resultados

De maneira geral e a luz da andlise de contelido, efetuada nos documentos que
orientam a Edratégia de DRS do BB, pode-se considerar que os itens que compbe a
Dimensdo Social do DRS estdo sendo considerados na Estratégia do BB para o fomento de
iniciativas locais de DRS. Com destague para as agoes de educagéo e de geragéo de trabalho e
renda. A categoria com menor representatividade, em relacdo as demais, € a da inclusdo
social. Aqui vale o registro da auséncia de incentivos a politicas de equidade de género no

ambito dos Planos de Negdcios DRS. Esta quest@o faz parte da agenda atual, de resgate da

cidadania, das institui¢des democraticas nacionais.
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5.3.3 Resultados e Discussdo da Analise Documental - Dimensao Ambiental (y3)

A vaiéve y3 edtd subdivida em trés Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada
Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando

orientar a categorizacdo das Unidades de Significag8o (NUcleos de Sentido).

Categorias (11-12-13)

Registros

UNIDADE DE UNIDADE DE SIGNI FICA(;AO
ANAL | SE/Expressbes
Ecoeficiéncia “A atividade gera residuos: sdlidos, liquidos ou gasosos? Caso positivo,
-Incentiva  préticas  de | definir agdes que visem, reciclar, reaproveitar ou tratar os residucs gerados
reducdo, reciclagem e | pelaatividade.” (Documento 3, p.13)

reutilizacdo de recursos.

“Héa desenvad vimento de préticas de reciclagem de residuos, reutilizagdo ou
reducao de desperdicios?’ (Documento 4, p.87)

Gestdo Ambiental

- Suscita agles visando a
uma melhor gestéo
ambiental: educagdo, manejo
e reducdo de impacto
ambiental.

- Considera a necessidade de
se proteger a biodiversidade,
recuperar areas degradadas,

tratar desgogdresiduos e
substituir tecnologias
poluentes.

“A escolha da atividade levou em consideragdo os impactos que causa ou que
possa causar a0 meio ambiente? Ha agbes para mitigacdo dos impactos da
atividade produtiva relacionados ao desmatamento, queimadas e destruicao do
ambiente natural? O conjunto de acBes contribui para 0 mangjo sustentave
dos recursos e a conservagdo do meio ambiente? Ha utilizacdo de praticas de
conservacao do solo?’ (Documento 4, p.86)

“Héa preocupacdo dos agentes com a protecdo dos recursos naturais? Ha
proposta para substituicdo das fontes de energia ndo renovaveis? Ha
introducdo de tecnologias “limpas’, ecolégicas ou organicas? Ha acdes para
recuperacéo de éareas degradadas? O conjunto de agBes contribui para o
manej o sustentavel dos recursos e a conservacao do meio ambiente? Ha agdes
para protecdo de nascentes e mananciais e outras areas de protecdo ambiental ?
Ha acdes para redugcdo da utilizagdo de pesticidas e outros insumos que
possam trazer prejuizo ao meio ambiente?” (Doc. 4, p.88)

Regulamentacgéo
- Mohiliza 0s
empreendi mentos a
adequarem-se & normas
ambientais visando a sua
regulamentacao.

“Nos casos em que a atividade produtiva estiver ligada ao agronegécio, o
ATR redizara andise técnica do Diagnostico e Plano de Negdcios DRS,
manifestando-se, obrigatoriamente, sobre: [...] g) a necessdade ou ndo de
licenciamento ambiental.” (Doc. 1, p. 6)

“Héa agdes para miti gacdo dos riscos da atividade produti va, relacionados a
falta de licenciamento ou problemas legais?’ (Doc. 4, p. 87)

Quadr o 23 — Andlise de Contetido dos Documentos — Nicleos de Sentido da Dimensdo Ambiental

Fonte: Elaborado pelo autor.

5.3.3.1 Discussao dos Resultados

De maneira geral e a luz da andlise de contelido, efetuada nos documentos que
orientam a Edratégia de DRS do BB, pode-se considerar que os itens que compde a
Dimensdo Ambiental do DRS est&o sendo considerados na Estratégia do BB para o fomento

deiniciativas locais de DRS. Com destaque para a obrigatoriedade da manifestagéo acerca da

necessidade da emissdo de licengas ambientais.
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5.3.4 Resaultados e Discussdo da Analise Documental - Dimensao Politica (y4)
A vaiédve y4 estd subdivida em trés Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada

Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando

orientar a categorizacdo das Unidades de Significag8o (NUucleos de Sentido).

Categorias (14-15-16)
UNIDADE DE
ANAL | SE/Expressbes

Registros
UNIDADE DE SIGNIFICACAO

Governanga Democr atica

- Incentivaa arti culacio com
agestdo publica visando ao
apoi o dos empreendimentos.
- Fomenta as paliticas
publicas parao
desenvolvimento sustentével.
- Estimula agestao
democrética nos projetos
apoiados.

“E oportuno fazer referéncias &s expectativas do Banco com relagio ao apoio
a ser dado pelo prefeito e sua equipe, ndo sO na mobilizagdo dos recursos
disponiveis — humanos e materiais — como também na articulagéo palitica, a
fim de que a Equi pe de Trabalho DRS tenha maior possi bilidade de sucesso na
busca de recursos em outras fontes, principa mente junto as demais esferas do
Poder Pablico”. (Doc. 3, 2006¢, p. 30)

Premissas da Estratégia - “Convergéncia com as politicas publicas e a
iniciativa privada.” (Doc. 5, p1.) “O DRS é uma estratégia negocial em que o
Banco do Brasil atua como parceiro do Governo Federa no apoio a
implementacao de politicas pablicas’. (Doc. 2, p.42)

“Estéo sendo criadas condicbes para a participacdo efetiva da sociedade civil
no plangamento e controle dos recursos, promovendo condigdes de
sustentabilidade e governabilidade para os projetos 7° (Doc. 4, p. 88)

Liberdade: autonomia,
protagonismo e empoderamento

- Incentivaa autonomiae o
protagonismo das comunidades
apoiadas.

- Equaciona os riscos com a
descorti nuidade do apoio aos
empreendimentos, em funcdo
das mudancas paliticas.

- Repassa ametodologiaas
comunidades apoiadas, visando
asuaapropriacéo e
incorporag8o, minimizando a
dependénciaao BB.

“Assm, entende-se que 0s parceiros desgaveis para a incorporagdo a
estratégia DRS devam ser buscados, dentre outros, entre aqueles agentes |[...]
gue sgjam capazes de contribuir para o empoderamento da comunidade e para
a conti nuidade de ac6es compartilhadas, independente do enval vimento futuro
do banco, considerando que as agles sdo desenvolvidas para e pea
comunidade e elatem que se sentir como ente definidor de seus rumos e dona
dos resultados/agdes desenvolvidos.” (Doc. 4, p. 61)

“O BB acredita que o0 processo de "concertacao” estimula os atores sociais a
se apropriarem da metodologia DRS e a conduzirem o processo de
desenval vimento regional sob a 6tica da sustentabilidade’. (Doc. 5, p. 1)

Participacédo
-Estimula os canais e
insténcias de participacao
politica, tais como féruns e
comissdes, compartilhando e
democratizando o processo
de tomada de decisdo;

- Suscita espacos de
concertacdo institucional .

“E necessario haver conjugagdo de esforcos, divisao de tarefas e plangjamento
dirigido em todas as fases do processo. Cada um deve trabalhar dentro de sua
area, tendo pleno conhecimento do plano global. Quanto mais diversificada e
participativa for a Equipe de Trabalho DRS, mehores os resultados obtidos e
maior grau de confianca e aceitabilidade por parte dos envolvidos.” (Doc. 2, p.
32) “O desenvolvimento de um projeto participativo deve ocorrer juntamente
com a comunidade, possibilitando uma visdo mais real da situacdo vivenciada
e ampliando as condigBes da participacdo e o estabelecimento de parcerias.”
(Doc. 4, p.60)

“Todo o0 processo — desde a escolha da atividade produtiva até a
implementagcdo das agdes — € redlizado de forma construtivista, inclusiva e
participativa.” (Doc.5, p. 1) “A forca motriz do Desenvolvimento Regiond
Sustentavel € o processo de “concertagdo”. A “concertagdo”, com o sentido de
orquestracdo, é uma agdo conjunta que agl utina os agentes da esfera federal,
estadual, municipal, sociedade civil, politicos, empresédrios, entidades
religiosas e OrganizagcBes Ndo Governamentais - ONGs, dentre outros, em
prol de um objetivo comum e maior que € o desenvolvimento sustentavel.”
(Doc. 2, p.19)

Quadro 24 — Analise de Contetido dos Documentos — Nticleos de Sentido da Dimensao Politica

Fonte: Elaborado pelo autor.




5.3.4.1 Discussao dos Resultados

De maneira geral e a luz da andlise de contelido, efetuada nos documentos que
orientam a Edratégia de DRS do BB, pode-se considerar que os itens que compbe a
Dimensdo Politica do DRS estdo sendo considerados na Estratégia do BB para o fomento de
iniciativas locais de DRS. Com destaque para os canais e instancias de participacdo suscitados
através das Equipes de Trabalho. N&o foram encontrados nuicleos de sentido relacionados a
preocupagdo com a mitigagdo dos riscos de descontinuidade e/ou apropriacdo politico-
partidéria dos projetos locais de DRS. Cabe registrar a preocupacdo do pesquisador com a
auséncia desta preocupacdo uma vez que a descontinuidade politica € um dos fatores que
restringem a expansdo dasiniciativas locais de DRS (FISCHER, 2002).
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5.3.5 Resaultados e Discussdo da Analise Documental - Dimensao Territorial (y5)
A vaiédve y5 edtd subdivida em trés Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada

Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando

orientar a categorizacdo das Unidades de Significag8o (NUucleos de Sentido).

Categorias (17-18-19)

Registros

L}NI DADE DE UNIDADE DE SIGNI FICACAO
ANAL | SE/Expressbes
SolugBes Enddgenas “A atividade escolhida € vocagdo daregian? O conjunto de aces demonstra

- ldentifica e aproveita as
solucBes e potencialidades da
mesorregi&o.

preocupacdo com o desenvolvimento a partir das caracteristicas e recursos
locais, em oposi¢ao a copia de modelos externos?’ (Doc. 4 p.89)

Cultura
- Respeita e valoriza a
diversidade cultural.
- Incentiva as manifestagdes
culturais tipicas das
comunidades apoiadas.

“Em suma, estamos apoiando -- sempre com a visdo de cadeia de valor, o
desenvavimento de atividades produtivas identificadas como vocacdo das
mais diferentes regifes, com respeito a cultura, tradigdes locais, nivel de
organizagdo dos envolvidos’. (Doc. 3, p.19)

“O principio basico do Desenvolvimento Regional Sustentavel esta calcado
num tripé& economicamente viavel, sociadmente justo e ambientalmente
correto, ancorado na diversidade cultural. A diversidade cultural perpassa
todos as dimensdes da sustentabilidade: social, ambiental e econdémica.” (Doc.
2, p.19)

Integracio da Atividade
Produtiva
- Considera a necessidade da
integracdo de atores da cadeia
de vaor da aividade
produtiva, aém da
circunscricdo geopalitica do
empreendimento, inclusive
com criagdo de polos de
desenvol vimento.
- Compartilhna préticas de
sucesso, acontecidas  na
mesorregi&o.
- ldentifica oportunidades de
comércio solidario, entre os
diversos  empreendimentas
apoiados na regi&o.

“Trabalhar com a visdo de cadeia de valor significa considerar todas as
atividades de producao e entrega, que agregam valor a produtos e servigos até
o consumidor final. A cadeia de vaor abrange a cadeia produtiva (matéria-
prima até produto/servico), a cadeia de distribuico (produto/servico até o
consumidor final), bem como todos os eementos de influéncia direta e
indireta ndo descritos na forma de atividade (como governo, cooperativas e
instituicdes financeiras, entre outros).” (Doc. 5, p. 1)

“A integracdo das acBes em DRS, com visdo de cadeia de vdor, pode ser
definida pela necessidade de: articular as agdes como forma de aperfeicoar as
relactes entre os elos da cade a produtiva e evitar sobreposi ¢io indesgjada de
acOes; dimensionar com maior abrangéncia o mercado para os produtos; dar
ganho de escala e aproveitar melhor as oportunidades de mercado; evitar
excesso de demanda sobre fatores de producéo; otimizar estruturas e parcerias,
integrando melhor as agBes do Banco e de seus parceiros;construir e gerenciar
uma rede colaborativa e interativa de desenvolvimento e sustentabilidade;
aproveitar as oportunidades decorrentes de Programas de Governo
(municipais, estaduais e federais), de entidades ndo governamentais €ou de
empresas privadas e estatais, universidades, centros de pesquisa, movimentos
sociais’. (Doc. 4, p.73)

“Os Diagnosticos e Planos de Negéci os DRS de qualquer agéncia e jurisdicdo
estdo disponiveis para acesso e consulta a toda a rede, no aplicativo DRS. O
objetivo € promover a disseminacdo das informagdes, bem como possibilitar a
troca de experiéncias, integragdo e reaplicacdo de solucles adotadas. Além
disso, busca incentivar a pesquisa, subsidiando todas as etapas do fluxo da
metodologia DRS.” (Doc. 4, p.59) “Com aintegracéo de acles, duas ou mais
localidades, independentemente da jurisdicdo das agéncias, poderdo ser
beneficiadas com as mesmas estruturas ou processos vinculados a uma etapa,
tais como: beneficiamento, armazenagem, transporte, comercializagdo,
compra coletiva de insumos ou matérias-primas e venda conjunta de
mercadorias, beneficios sociais e ambientais.” (Doc. 4, p.73)

Quadro 25 — Analise de Contetido dos Documentos — Nticleos de Sentido da Dimensao Territorial

Fonte: Elaborado pelo autor.




5.3.5.1 Discussdo dos Resultados

De maneira geral e a luz da andlise de contelido, efetuada nos documentos que
orientam a Edratégia de DRS do BB, pode-se considerar que os itens que compbe a
Dimensdo Territorial do DRS est@o sendo considerados na Estratégia do BB para o fomento
de iniciativas locais de DRS. Com destaque para a énfase na cadeia de valor e na necessidade

de integracdo entre os € os da cadeia produtiva.
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5.3.6 Quadro Resumo - Andlise de Contetdos nos Documentos — Consideracdo das

Dimensdes do DRS na Estratégia do BB

A andlise de contelido dos documentos possibilitou identificar que as Dimensdes do
DRS (SACHS, 2004) est@o sendo consideradas na Estratégia do BB para o DRS. No quadro
abaixo é feita uma apresentagéo visua destes resultados. As setas representam os resultados
da andlise documental considerando uma tendéncia positiva ou e negativa da consideracdo das
Dimensdes do DRS na orientagdo normativa do BB. A cor verde representa um bom nivel de
consideracdo dos itens nas variaveis independentes pesquisadas (y1, y2, ¥3, Y, 4, y5). A cor
vermelha aponta para caréncias encontradas na andlise da documentacdo, relativas a alguns
aspectos das categorias observadas. A analise de contetido, efetuada nos documentos revelou
que as Dimensdes Social e Politica apresentam um menor nivel de participacdo na Estratégia
de DRS, em virtude da pouca expressdo das questfes ligadas a equidade de género, e aos

riscos com a descontinuidade politica.
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Gestdo I nfra- Custos Receitas Pr ocessos
Dimensdo Financeira Estrutura Produtivos
Econdmica- Y1 I ' I ' I
Organizacao Redes Sociais | Inclusio Social Trabalhoe Educacdo
Dimensdo Social Renda
Social - Y2 I ' '
Ecoeficiéncia Gestdo Ambiental Regulamentacéo
Dimensdo
Ambiental - Y3 I I I
Governanga Democr atica Liberdade Participacédo
Dimensdo
Palitica- Y4 I I I
Sd ucbes Enddgenas Cultura Integracao de Cadeias
Dimensdo
Territorial - Y5 I I I

Quadro 26 - Apresentacdo Gréfica dos Resultados da Andlise de Conteido Documental
Fonte: Elaborado pelo autor.



5.4  Discussdo e Andlise do Contelido — Per cepcdo dos Formulador es da Estratégia de
DRS do BB, sobre a Contribuicéo das Dimensdes do DRS (SACHS, 2004).

A andlise do conteldo das entrevistas teve a intengdo de alcancar 0s objetivos
especificos deste trabalho. Os dados primérios foram coletados em entrevisas semi-
estruturadas, conduzidas de acordo com o documento aposto no Apéndice 1. O roteiro foi
elaborado a partir do modelo de estudo deste trabalho (topico 5.3) e examinado conforme o
modelo de andise de dados, descrito no tépico 4.3.3. A andlise ndo se preocupara com a
fregliéncia percentua das citagdes, mas com o alinhamento, as contradicdes e énfases que 0s
temas receberam. Percebe-se, a titulo de introducdo deste tépico, um distanciamento entre a
intencdo e o ato. Entre a analise de contelido dos documentos, visando identificar de que
maneira as Dimensdes do DRS - Sachs (2004), estdo sendo consideradas na Estratégia do BB,

de acordo com a percepcao dos formuladores da Estratégia do BB, conforme exemplificado

no quadro abaixo:

Dimensdes do DRS

Na Andalise dos Documentos - Cap.7.3

Na Andlise das Entrevistas - Cap. 7.4

Econbmica

Existe integracdo (ex.: centra de
compras) dos agentes da atividade
formando parcerias na aquisicdo de
insumos? Caso negativo, incluir acdo
para organizar os agentes da atividade
para a aquisicdo de insumos em
conjunto. (BB, 2006d, p. 85)

“A racionalizagdo de custos tem que
avancar bastante ainda. E sO vai avancar
guando a gente conseguir mais resultados
com a questdo do associativismo. Isto
possihilitara o fomento de redes de
cooperacgao e comercializacdo.” P4

Social

A organizagdo social (associativismo,
cooperativismo, cooperacdo  entre
empresas) esta sendo aperfeicoada?
(BB, 20064, p. 87)

“Nés temos um grande desdfio, que € a
questdo da organizacdo social. Este
desafio  ainda precisa  ser  muito
trabalhado”. P1

Ambiental

Ha desenvolvimento de préticas de
reciclagem de residuos, reutilizagéo ou
reducdo de desperdicios? (BB, 2006d,
p.87)

“A ecoeficiéncia é um tema que ja estd,
hoje, nos instrumentos de gestdo do BB.
O quefdtaéaplicalo”. P3

Politica

Ha participacdo de representantes dos
produtores /artesdos  pescadores/
feirantes/etc., na Equipe de Trabalho
DRS? (BB, 2006d, p. 87)

“A gente acaba formando Equipes de
Trabaho DRS que pecam pela pequena
representati vidade direta dos
beneficiarios. Isto € uma coisa que a gente
tem que crescer”. P2

Territorial

O conjunto de agBes contribui para a
preservacéo da culturalocal ? Ha ages
gue estimulam a expressdo artistica
locd? Ha acbes que estimulam a
transmissdo dos vaores, tradicies e
conhecimentos locais? As agdes
propostas  contribuem para 0
fortalecimento da  infra-estrutura
cultural local? (BB, 2006d, p.89)

“Uma coisa que ainda esta muito
superficial no DRS éa cultura.” P8

Quadro 27 — Dificuldades da Praxis das Dimensdes do DRS na Egtratégiado BB.
Fonte Elaborado pelo autor.
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A segquir serdo feitas andlises e discussdes, categoria a categoria, com base no
contetido das entrevistas realizadas junto ao grupo formulador da estratégia de DRS do BB,
objetivando-se identificar de que maneira a Estratégia vem considerando as Dimensdes do
DRS (SACHS, 2004).

5.4.1 Dimensao Econdmica

A variavel yl esta subdivida em cinco Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada
Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando
orientar a categorizacdo das Unidades de Significacdo (Nucleos de Sentido). O corpus das
entrevigas que possibilitou a andlise de contelido deste topico foi gerado com base nas
respostas a seguinte questéo:

- Qual a consideracdo da Dimensdo Econdmica, na Estratégia de DRS do BB, nos
aspectos:

viabilidade econdmica dos empreendimentos,

acesso ao crédito produtivo;

melhor distribui¢do de riquezas ao longo da cadeia de valor da atividade produtiva;

investimentos em infra-estrutura e tecnologias de producéo;

racionalizagdo de custos,
mercados e comercializagao;

O quadro abaixo apresenta os resultados da andlise:

Categorias (1-2-3-4-5)
UNIDADE DE
ANAL | SE/Expressdes

Registros 3
UNIDADE DE SIGNIFICACAO

Gestdo Econdmico-
Financeira
- Contribui com a gestéo
dos empreendi mentas
apoiados, visando a sua
viabilidade econdmi co-
financeira

“O crescimento da dimensdo econbémica tem que ser limitado pelas questfes
ambientais e socia s do desenvolvimento.” P6

“Eu acho que nds estamos carecendo de aprimorar nossas metodologias de
afericdo da viahilidade econbémico-financeira, de um programa complexo como
oDRS” P7

“Quando se trabalha uma Unica atividade produtiva numa regido ndo é
sustentavel! Mas, nés estamos em um processo de aprendizado e daremos um
salto de qualidade neste sentido, diversificando as atividades.” P1

“A logicado DRS é econdmica’ (P1).

“O BB precisa construir metodologias para aferi¢ao da viabilidade econbémico-
financeira que sgam mais adequadas para um programa um pouco Mmais
complexo, como o DRS’ (P7).

Infra-Estrutura
- Aprimora as infra-
estruturas  de  producéo,
beneficiamento,
transformacdo, distribuicdo
e comercializagao.

“A pesquisa de inovagdes tecnolégicas para os planos de negécios DRS ainda
estaengatinhando.” P4
“QO investimento em infra-estrutura € um gargalo nosso.” P8

Cudgtos
- Promove 0 acesso ao

“A racionalizacdo de custos tem que avangar bastante ainda. As pessoas tém
umatendéncia agastar”. P4
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crédito e a captagdo de
recursos menos onerosos,
- Incentiva a racionalizacéo
de custos e bancarizagao;
- Dimensiona os processos
produtivos, de acordo com
as demandas do mercado.

“A atividade produtiva apoiada pelo DRS tem que ser vista da comerciaizagdo
paratrés, e ndo da producdo para frente. E outra coisa que no discurso é muito
iSSO, € ha nossa pratica encontramas desvios.” P2

“Estamos carecendo de desenvolver mais linhas de crédito produtivo.” P2

“A raciondizacdo de custos tem que avancar bastante ainda e sb vai avancar
guando a gente conseguir mais resultados com a questdo do associativismo”

Receitas
- Contribui  com  uma
melhor  distribuicdo de
riquezas, a longo da
cadeia produtiva;
- Fortad ece a capacidade de
negociacdo das pequenas

empresas, frente  aos
grandes produtores,
fornecedores ou
compradores;

- Mehora a
comercializacdo e

prospecta novos nichos de
mercados.

“A melhor distribuicdo das riquezas ao longo da cadeia produtiva sempre teve
no arcabouco tedrico da metodologia e na intengdo, mas tem muitos DRS que
ficaram somente na producdo, sem visdo de cadeia.” P2

“Olha, ndo é possivd uma empresa ancora [grandes empresas compradoras]
ganhar sozinha toda a renda da cadeia de valor da atividade produtiva. Todo
mundo trabal har, e s6 elaganhar!” P4

“Quando tem um grande comprador na regido, nés ndo podemos gudélo a
enriquecer sem fazer com que as comunidades cresgcam. Por isso, deve -se ter
certo cuidado, para garantir que as condicfes de venda dos produtos gerados
sgjam justas, adequadas.” P7

Pr ocessos Produtivos

- Mobiliza érgdos de
assisténcia técnica, de
ciéncia e tecnologia e
capacitagdo  profissional,

para transmissdo de novas
tecnologias, visando a
ampliacdo da
competiti vidade dos
empreendi mentas;

- Agrega valor aos

produtos e servigos.

“Agregar valor aos produtos e servicos comercidizados € outra coisa que
precisa ser muito bem vista no DRS’. P8

“Eu acho que o DRS tem que ser mais incisivo na educacgdo financeira das
liderancas dos empreendi mentos. “P8

Quadro 28 — Andlise de Contetido das Entrevistas — Nucleos de Sentido da Dimensdo Econdmica

Fonte: Elaborado pelo autor.

5.4.1.1 Discussao dos Resultados

O BB enfaiza

importéancia da viabilidade

empreendimentos, defendendo que o DRS ndo é uma agéo assigencialista, nem filantropica

Parao BB, a*“logicado DRS é econdmica’ (P1). Porém, ficou evidenciado que ndo se
pode dissociar a viabilidade econdmica da apresentacdo de resultados na area social e
ambiental. “Nd&s temos que pensar no econdmico, nas pessoas e N0 meio-ambiente, essas
coisas tém que ser pensadas juntas’ (P3). Este pensamento pode ser resumido nesta
verbalizagcdo: “A viabilidade econdmica é muito importante, mas ndo pode ser determinante,

sendo ela mata as outras dimensdes do DRS’ (P6). Este crescimento da viabilidade econémica

“tem que ser limitado pelas questdes ambientais e sociais do desenvolvimento” (P6).

econdmico-financeira dos

113



Outro aspecto deste tema € a necessidade de desenvolver uma metodologia
diferenciada para analisar os projetos de DRS. E preciso inserir na andlise da viabilidade
econdmico-financeira, as contribuigdes dos aspectos sociais e ambientais de cada projeto,
numa visdo de médio elongo prazo.

Tal aspecto é abordado da seguinte maneira: “O BB precisa construir metodologias
para afericdo da viabilidade econd6mico-financeira que sggam mais adequadas para um
programa um pouco mais complexo, como o DRS” (P7).

O invegtimento em infra-estrutura é considerado pelo BB como “um gargao” (P8).
Esta demanda tem sido mais intensa para itens que fazem parte da etapa de producdo da
atividade econbmica apoiada. Nas etapas posteriores, beneficiamento, distribuicdo e
comerciaizacdo, ademanda por tecnologias e infra-estruturas ainda “esta engatinhando” (P4).

Outra faceta que emerge desta questdo € que a incorporacdo de infra-estruturas de
beneficiamento dos produtos aumentara a renda dos produtores, ao melhorar a colocagdo dos
produtos no mercado. “A idéia era que o feijdo ja saisse da regido empacotado, diretamente
para o mercado, reduzindo a atuacéo dos intermediarios e proporcionando aos produtores uma
maior renda. Foi o que aconteceu” (P1).

E dada muita énfase ao dimensionamento dos processos produtivos, a partir das
demandas do mercado. Observe: “N6s ndo temos que produzir para vender, nds temos que
vender para produzir” (P1). Também se percebe nas verbalizagbes que sera necessario “criar
mais linhas de crédito diferenciadas e facilitadas para este publico” (P4). Outro ponto
levantado € a necessidade de se “formar centrais de compras, compartilharem estruturas de
producéo e comercializacdo” (P2), porém esta iniciativa esbarra no nivel de organizacao
social dos projetos:. “a racionalizagcdo de custos tem que avancar bastante ainda e so vai
avancar quando a gente conseguir mais resultados com a quest&o do associativismo” (P4).

A racionalizaggo de cugtos, portanto, € vista como um desafio aos projetos de DRS,
pois “quem nunca come mel, quando come se lambuza” (P8).

Para 0 BB € preciso melhorar a comercializacao, diversificando o mix de produtos,
incorporando uma visdo de cadeia de valor da atividade produtiva e ampliando as
oportunidades de comercidizacéo. Para 0 BB, esta necessidade de diversificar a linha de
producdo, com a diversificagdo dos produtos gerando uma “melhor distribuicdo das riquezas
a0 longo da cadeia produtiva, sempre teve no arcabougo tedrico da metodologia® (P2).
Porém, na pratica, “muitos DRS ficam somente na producdo, sem visdo de cadeia
produtiva. Nao é s um problema do Banco, mas também dos parceiros que focam muito sb

na producéo, esquecendo de articular o beneficiamento e a comercializagéo” (P2).
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Mais um tema que emerge deste topico € a necessidade de se fortalecer a capacidade
de negociagdo dos pequenos produtores, junto aos grandes compradores e fornecedores, pois
“tem gente que se gproveita desse momento” (P7).

O aprimoramento dos processos produtivos esta diretamente associado a possibilidade
de geracdo de uma maior renda para a atividade, seja através da diminui¢do dos custos de
producdo ou por meio da diversificagdo da producédo. O BB enfatiza a importancia do
gproveitamento integral dos recursos: “V océ ndo pode perder nada” (P8).

Este aprimoramento dos processos produtivos, com a diversificacdo do mix de
produtos oferecidos ao mercado, foi apontado como uma area carente de
aprimoramento na metodologia de DRS do BB. Outro alerta que o BB coloca é que, sem a
geracdo de “produtos de qualidade, produtos competitivos, ndo vai adiantar, serd uma
experiéncia que, como tantas outras, acabaram morrendo por inanicdo” (P7). Parao BB, o
seu trabalho no DRS, em relacdo aos processos produtivos, serd o da infusdo de cultura de
“racionalizacdo de custos, agregacdo de valor aos produtos com técnicas de beneficiamento,
ampliacdo de mercados e comerciaizagdo, entdo a cadeiade valor sefortalece’. (P3)

Por fim, coloca-se a necessidade da prépria educacdo financeira das liderancas dos
projetos, para que eles tenham “pelo menos a no¢éo de quanto custa pra produzir e qual o
retorno” (P3).

5.4.2 Resultadose Discussdo da Analise das Entrevistas - Dimensdo Social (y2)

A variavel y2 esta subdivida em cinco Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada
Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando
orientar a categorizacdo das Unidades de Significacdo (Nucleos de Sentido). O corpus das
entrevigas que possibilitou a andlise de contelido deste topico foi gerado com base nas
respostas a seguinte questéo:

- Qual a consideracdo da Dimensdo Social, na Estratégia de DRS do BB, nos aspectos:

fortalecimento da capacidade de organizagcdo socid;
redes sociais de cooperagéo;

inclusdo socid e qualidade de vida;

geracdo de trabalho e renda e capacitagéo profissional;
acesso aeducacdo formal;

outros.

O quadro abaixo apresenta os resultados da andlise:
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Categorias (6-7-8-9-10)
UNIDADE DE
ANAL | SE/Expressbes

Registros 3
UNIDADE DE SIGNIFICACAO

Organizacao Social
- Fortdece a capacidade de
organizacdo socia dos atores
envolvidos.

“Foram criadas vé&ias cooperativas de fachada, sO para terem acesso a
investi mentos pablicos’ (P1).

“Temos que incrementar o capital social com outros parceiros.” P6

“Ha deficiéncias no fortalecimento da organizacdo social. O BB precisa se
conscientizar de que tem que ser o banco de clpula das pequenas
cooperativas.” P8

“Eu penso que o principal aspecto da metodologia é o Banco saber que ndo
pode fazer isto, ndo pode substituir com sua iniciativa a organizacao social.
Por isso ele pode estimular a organizacdo social, mas ee jamais substituira
aquilo que existe nas comunidades.” P7

Redes Sociais

- Mohilizaumarede de atores
sociais a cooperagdo, a
celebracdo de  dliangas,
visando a dinamizacdo da
atividade produtiva;

- Elabora planos de acdo
locais a  partir das
necessidades detectadas pela

rede socia, evitando a
importacdo de  modelos
exdgenos.

“As redes de cooperacdo, criadas com a integragdo de planos de negdcios
DRS, comecaram a ser mas estimuladas h4 um ano. N&o vinhamos
percebendo as redes como uma eficaz alternativa de cooperagdo.” P2

“O BB ndo va chegar as comuni dades como um agente externo, que vai tentar
dirigir o lugar. Ele pode até auxiliar aquela comunidade a se organizar. E
imprescindivel que a comunidade tome conta do projeto de DRS. Ele néo
pode ir 14 e achar que tem o saber definitivo e que va implantar alguma
coisa.” P7

“No6s temos tomado um cuidado muito grande em alertar as nossas agéncias,
0s colegas, para que eles se somem aguelas iniciativas e organizacdes que ja
existem.” P1

“Muitos estdo trabalhando com foco no desenvol vimento sustentéavel, mas esta
faltando aintegracdo entre eles’ (PL).

Inclusdo Social e Qualidade
deVida

- Estimula aches que

favorecam a inclusdo social e

a qudidade de vida tas

como:; acesso a salde, ao

saneamento bésico, a
melhoria das condigbes de
habitagdo, &  seguranca
alimentar;

- Fomenta acoes

favorecedoras a protecdo dos
direitos de criangas e
adolescentes;, a equidade de
género, a insercdo de afro-
descendentes no mercado de
trabal ho.

“Eu fui recentemente a um DRS de reciclagem de lixo. No galpdo onde
trabahavam vi senhoras gravidas e criangas manipulando lixo. Nao pode! P5”

“Os projetos locais de DRS ja tém participagdo das mulheres, de liderangas
femininas. Ainda ndo € oideal, mas é o retrato da sociedade brasileira. P8”

“O DRS prop0e fazer com que pessoas sgjam auto-suficientes e que, em
um segundo momento, comecem a comprar geladeiras, fogbes e que possam
pagar com o dinheiro do trabd ho delas” (P5).

“Eu ndo tenho democracia porque tenho as instituicdes democréticas
funcionando. Eu tenho democracia quando fago inclusdo das pessoas nos seus
direitos de cidadania’ (P8).

Trabalho e Renda “Eu ndo acredito em geracdo de trabalho e renda sem a promogao da
- Sustita a geracdo de | qualidade de vida, seminclusdo social” (P3).
trabal ho e renda;
- Fomenta  agbes para
melhorar a qudificagdo
profissional.

Educacéo “Agora vem o que eu acho mais importante dos aspectos sociais: 0 acesso a

-Incentiva o0 acesso  a | educagdo, assim como a capacitacdo profissiona” (P1).
educacao formal;

- Investe no desenvol vimento
de competéncias para 0 DRS,
superando os modismos e
retoricas que possam permear
adiscussdo do tema.

Quadro 29 — Andlise de Contetido dos Documentos — Ncleos de Sentido da Dimens&o Social

Fonte: Elaborado pelo autor.
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5.4.2.1 Discussao dos Resultados

Categoria Organizagdo Social

Para os formuladores da politica de DRS do BB, ndo se faz DRS sem o fortalecimento
da organizagdo social. Este elemento foi t&o evidenciado quanto ao aspecto da viabilidade
econdmico-financeira dos empreendimentos. O BB considera que a organizacdo social €
principal desafio de sua metodologia, particularmente nas regioes Norte e Nordeste, que
foram objeto de vérias iniciativas fracassadas de cooperativismo. “Foram criadas vérias
cooperativas de fachada, sd para terem acesso a investimentos publicos’ (P1).

Para o BB, “o trabalho primordia ainda é organizar a associagdo do produtor” (P6).
Outra preocupacdo que emanou do contelido das entrevistas foi a de que o BB ndo pode
subgtituir, com a sua agdo, a prépria organizagdo social das comunidades, numa espécie de

paternalismo.

Categoria Redes Sociais

Para o BB, exissem muito atores “trabalhando com foco no desenvolvimento
sustentavel, mas estéa faltando a integracdo entre eles’ (P1). Em funcdo desta desarticulag@o
0 papel do BB esta sendo visto como de “um articulador dos atores sociais daquele territorio”
(P1). O BB dega que o seu foco na criagdo de redes sociais de cooperagdo, entre os diversos
atores que gravitam ao redor da atividade produtiva, comegou “a ser mais estimulada ha um
ano” (P2).

Outro ponto colocado € a capacidade institucional que o BB tem de mobilizar uma
rede de cooperacdo para execucgao dos projetos.

Mais uma face desta temédtica € a necessidade de estimular praticas associativistas,
pois, segundo o BB, “se ndo tiver uma consciéncia coletiva, um querer comum, VOCé ndo
avanca’ (P4). Porém, este estimulo ndo tira a autonomia das liderangas comunitarias, que
devem encontrar 0s seus proprios caminhos. “O BB n&o vai chegar as comunidades como um
agente externo, que vai tentar dirigir o lugar. Ele pode até auxiliar aquela comunidade a se

organizar, mas € imprescindivel que acomunidade tome conta do projeto de DRS” (P7).

Categoria Inclusdo Social e Qualidade de Vida
As colocagdes dos entrevigados revelam que os aspectos ligados a promogdo da

inclusdo socid e quaidade de vida sempre estiveram presentes na agenda de trabalho do
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DRS. Para os entrevistados, € possivel perceber uma “melhoria da qualidade de vida dos
beneficiarios’ (P4). As préticas relatadas nesta area sdo: acOes por melhores condicfes de
moradia, saneamento e acesso a salde, adém de campanhas pelos direitos basicos de
cidadania.

H& quem considere que o alcance de resultados nesta area serd mais de médio e
longo prazo, até porque este é um tema muito dependente de “politicas publicas, de
investimentos do Estado e Municipios’ (P7).

A preocupacdo com as questfes relativas a equidade de género e inclusido da mulher
no mercado de trabalho, por meio de empreendimentos de DRS néo foi percebida,
apesar de relatos de que existem muitas liderancas femininas a frente destes projetos. Tavez
esta constatagdo, segundo um participante, reflita o “retrato dasociedade brasileira’ (P8).

Um sina de aerta apontado por um entrevistado é que goesar das orientagdes da
metodologia do BB para o DRS ainda sdo encontrados casos de trabalho precario. O
entrevisado conta que esteve recentemente em um DRS de reciclagem de lixo. “No galp&o
onde trabalham vi senhoras gravidas e crian¢as manipulando lixo. Ndo pode!” (P5).

Talvez 0 impacto maior do DRS, na qualidade de vida e inclusdo social dos seus
beneficidrios tenha sido descrito como a possibilidade das pessoas serem incluidas nos
mercados da producéo e do consumo, por meio do seu trabalho: “O DRS propde fazer com
gue essas pessoas Sejam auto-suficientes e que, em um segundo momento, comecem a
comprar geladeiras, fogdes e que possam pagar com o dinheiro do trabalho delas’ (P5).

Outro aspecto é o vinculo da democracia com 0 acesso aos direitos de cidadania,
apontado por um entrevistado: “Eu ndo tenho democracia porque tenho as instituicbes
democraticas funcionando. Eu tenho democracia quando fago inclusdo das pessoas nos seus
direitos de cidadania’ (P8). Este ponto faz refletir sobre a necessidade de se incentivar os

beneficiarios dos projetos do DRS a lutarem por seus direitos de cidadao.

Categoria Trabalho e Renda

As colocacdes dos entrevistados revelam que a preocupagdo com a geracdo de trabalho
e renda esta presente nos empreendimentos de DRS. A geracdo de rendatem que ser revertida
em qualidade de vida, assim como a geracdo de trabalho, devera ser revertido em incluséo
social. “Eu ndo acredito em geracéo de trabalho e renda sem a promogdo da qualidade de

vida, sem inclusio socia” (P3).
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Outro elemento evidenciado € a necessidade de se promover a capacitacdo profissional
dos beneficidrios dos projetos, ou sga, melhor qualificalos para o aproveitamento das

alternativas de renda, advindas da potencializagéo da cadeia produtiva apoiada.

Categoria Educagéo

Este tema encontrou uma grande homogeneidade nas verbalizagdes analisadas. Para os
entrevisados, os projetos de DRS desenvolvem, quase na totalidade, agbes que repercutirdo
favoravelmente na educagdo: acesso a escolas, alfabetizagcdo de adultos...

N&o sem razdo, a educagéo é colocada como vital na dimensdo social do DRS: “Agora
vem o que eu acho mais importante dos aspectos sociais: 0 acesso a educagdo, assim como a
capacitagdo profissional” (P1).

Outro assunto levantado é a necessidade de se capacitar os funcionarios do BB no
tema DRS. A Instituicdo condiciona o inicio das operacdes locais em DRS & participacéo do
gerente e mais um funcionério da agéncia, nos cursos de DRS. Para o entrevistado, trata-se de

uma “estratégia diferente, Unica, que em trinta anos de BB ele nuncaviu”. (P5)
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5.4.3 Dimensao Ambiental

A vaiéve y3 estd subdivida em trés Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada
Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando
orientar a categorizacdo das Unidades de Significagdo (Nucleos de Sentido). O corpus da
Andlise foi gerado apartir das respostas a seguinte questéo:

- Qual a consideracéo da Dimensdo Ambiental, na Estratégia de DRS do BB, nos

aspectos:

ecoeficiéncia (reducéo, reutilizacéo e reciclagem de recursos);
gestéo ambiental (educagdo, manejo, impacto);
regulamentacdes legais;
- outros.
O quadro abaixo apresenta os resultados da andlise:

Categorias (11-12-13)

Registros

l)NI DADE DE UNIDADE DE SIGNI FICAQAO
ANAL | SE/Expressdes
Ecoeficiéncia “A ecoeficiéncia € um tema que ja esta, hoje, nos instrumentos de gestao do BB.

- Incentiva préticas de
reducdo, reciclagem e
reutilizacdo de recursos.

No6s estamos com o tema na nossa ordem do dia, o que falta é gplicalo
internamente, paravaler!” P3

“A ecoeficiéncia ainda esta bastante incipiente. Este € um dos pilares do DRS
guevai ter que ser mais bem trabalhado.” P4

Gestdo Ambiental

- Suscita agfes visando a
uma melhor gestéo
ambiental: educacdo,
mangjo e reducdo de
impacto ambientd.

- Considera a necessidade
de s proteger a
biodiversidade, recuperar
areas degradadas, tratar
desgos/residuos e
substituir tecnologias
poluentes.

“A dimensdo ambiental € um desafio. Este € um dos nossos pecados. Quando
vocé pega os Planos de Negdcios do DRS para andisa-los, vocé vai ver que as
questdes ambientais ainda ndo sdo tdo consideradas.” Pl “Em relacdo a
educacdo ambiental, eu acho que a gente precisa avangar muito, tanto € que nos
estamos comegando do béasico do basico.” P1

“A urgéncia de eguacionar as questfes sociais e econdmicas no imaginario
col etivo da populagéo antecede 0 equacionamento das questdes ambientais.” P2
“Muitos ndo véem que o ambiental € o componente que freila a expansdo
insustentavel da atividade econdbmica.” P8

“A educacdo ambiental esta dentro da nossa metodol ogia, mas a gente percebe é
gue preciso dar um “upgradezinho”. Ampliar um pouquinho mais a énfase nas
questdes ambientais.” P3

“A gestdo ambiental, parands, ndo é umaquestéo tranquila. Eu diriaque, setem
uma das pernas do “quadrip€’ que esta abaixo das outras, € a ambiental. [0
modelo de DRS do BB articula agBes em 4 areas. social, econdmica, ambiental e
cultura]” P2

“Nos planos de negécios DRS em execucdo, tem muitas acles de palestras
ambientais, mas acho que ainda temos que avangar um pouco mais.” P4

“A avaliagdo da viabilidade econdmico-financeira dos empreendimentos de
DRS ndpo tem sido muito enfética nos riscos ambientais da atividade.” P2
“Quanto ao manejo, temos que evitar os estrangeirismos. O sertanejo conhece 0
manej 0 da natureza. Quem acaba com isso € o técnico. O carado ensino
universitario € predador” (P8).

Regulamentacédo
- Mohilza 0s
empreendi mentas a
adequarem-se  as normas
ambientais visando & sua
regulamentacao.

“Essa parte de regulamentagdes legais a gente esta muito deficiente ainda. Por
causa dos parceiros, que sdo quem tem acesso as instancias lega's para rever os
regulamentos. Ent&o, nisso aqui, a gente ainda estd “ patinando”.” P5

“Muitas vezes, 0s nossos O0rgaos ambientais nao tém “pernas’ para atender a
demanda como um todo. As vezes, alegislacio até existe. Mas falta pessod para
avaliar os impactos dos projetos, e se for 0 caso, emitir as licengas ambientais.
P1”

Quadro 30 — Andlise de Conteldo das Entrevistas — Nucleos de Sentido da Dimensdo Ambiental

Fonte: Elaborado pelo autor.
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5.4.3.1 Discussao dos Resultados

Categoria Ecoeficiéncia (Andlise e Discussdo das Entrevistas)

A ecoeficiéncia, enquanto um conceito da dimensdo ambiental, é apresentada na
disseminacdo e sensibilizagdo da metodologia de DRS. Porém, os participantes da pesquisa
relataram que este é um agpecto muito frégil na concepgéo dos projetos locais de DRS. Para
eles, a ecoeficiéncia “ainda estd bastante incipiente” (P4). A reducdo, reutilizacdo e
reciclagem dos recursos, praticas oriundas da ecoeficiéncia, precisa ser “melhor trabalhada”
(P4), “inclusive nas préticas internas do BB” (P3).

A substituicdo de matrizes energéticas ndo renovavels, o aproveitamento dos residuos
da producéo e a redugdo do uso de recursos naturais sdo apontados pelos participantes como
um desafio a ser atingido nos planos de negécios DRS. Esta preocupacdo, ou intencdo
estratégica, pode ser sintetizada na expressdo: “Este € um mundo que ndo tem limites para a
gente preservar. Isto aqui, onde vivemos, € um grande condominio” (P6).

Categoria Gestdo Ambiental (Analise e Discussdo das Entrevistas)

Neste critério da dimensdo ambiental, os entrevistados foram contundentes ao afirmar
qgue muito ainda precisa ser feito. Apesar de considerarem que as questfes relativas a gesto
ambiental constam da metodologia de trabalho do DRS, €a pouco se converte em préticas
efetivas. “ este € um dos nossos pecados’ (P1).

Um participante aponta para um desnivel no modelo de DRS gplicado pelo BB, em
relacdo a dimensdo ambiental, a0 adlegar que, “se existe uma perna do quadripé da
sustentabilidade — econdmico, social, ambiental e cultural — que esta abaixo das outras, € a
ambiental”. (P2) Outro que relato que reforca estaidéia é o de que o “ingresso deste tema na
agenda das institui¢cdes ainda € um sonho” (P4).

As razdes para este “sonho”, apontadas pelo participante da pesquisa, vao desde a
baixa educacdo ambiental da populacdo brasileira e dos proprios atores do DRS, a
proeminéncia das questdes econdmico-sociais sobre as ambientais.

Segundo um dos entrevistados, € preciso que a metodologia de DRS do BB, nesta &rea
da gestdo ambiental, receba um “upgradezinho” (P3). Identificase, nas narragbes, a
necessidade de se investir na formagdo para uma eficaz gestdo ambiental, aprimorando-se o
manejo, a conscientizagcdo e areducdo do impacto ambiental.

Outro ponto apresentado revela a urgéncia em proteger a biodiversidade,

principalmente devido aretirada de recursos naturai s para producdo de artesanato. (P6)
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Foi citado, ainda, que é imprescindivel mitigar riscos ambientais. A importacéo de
tecnologias e espécimes, sem o devido cuidado, expde as populagdes a um risco ambiental.
“Quanto a0 mangjo, temos que evitar os estrangeirismos. O sertanejo conhece 0 manejo da
natureza. Quem acaba com isso é o técnico. O carado ensino universitario é predador” (P8).

Este entrevistado revela certa indignacdo com as empresas e areas de pesquisa ligadas
ao agronegdcio empresarial brasileiro, que expandem seu raio de acdo, suas fronteiras, muitas
vezes a um custo ambiental incalculével.

Portanto, evidencia-se que 0 meio ambiente deve constituir-se em um elemento capaz
de limitar a expansdo indiscriminada do desenvolvimento econdémico, como pode ser visto no
depoimento que se segue: “muitos ndo véem que o ambiente, muitas das vezes, é o
componente que esta freando o desenvolvimento da atividade” (P2).

Categoria Regulamentacdo (Analise e Discussao das Entrevistas)

Dentro da categoria regulamentacéo da dimensdo ambiental, os entrevistados afirmam
gue os projetos locais de DRS preocupam-se com as emissdes de licengas ambientais.

Porém, sdo encontrados problemas nas localidades, por auséncia de Orgdos de
formulagdo, controle e fiscalizagdo das normas ambientais. “Os 6rgéos ambientais ndo tém
tido pernas para atender a nossa demanda como um todo!” (P1). Essa idéia € compartilhada
por outro entrevistado, que entende que o BB vivencia dificuldades para articular parceiros
regionais que possam legislar, regular efiscalizar o meio-ambiente. (P5)

Mais uma faceta que surge no relato que se segue € a avaliagdo da viabilidade
econdmico-financeira dos projetos, aqual é feita pelo BB, mas precisa ser mais consistente na
verificacdo dos critérios ambientais dos empreendimentos. (P2)

Por fim, outro participante da pesquisa, traz para o bojo da discussdo a necessidade de
se buscarem alternativas econémicas sustentaveis para localidades cuja atividade produtiva

existente seja intrinsecamente agressiva ao meio ambiente. (P4)
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5.4.4 Dimensao Politica

A vaiédve y4 estd subdivida em trés Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada
Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando
orientar a categorizac@o das Unidades de Significagdo (Nucleos de Sentido). O corpus das
entrevigas que possibilitou a andlise de contelido deste tépico foi gerado com base nas
respostas & seguinte questao:

- Qud a consideragdo da Dimensdo Politica, na Estratégia de DRS do BB, nos
aspectos:

governanca democrética;

educacdo paraa livre agdo politica;

autonomia e protagonismo dos empreendimentos apoiados;
insténcias e canais de participacdo suscitados;

concertac&o institucional;

outros.

O quadro abaixo apresenta os resultados da andlise:

Categorias (14-15-16)
UNIDADE DE
ANAL | SE/Expressdes

Registros 3
UNIDADE DE SIGNIFICACAO

Governanca Democr atica
- Incentiva a articulacéo
com a gestédo publica
visando a0 apoio dos
empreendi mentaos.

-Fomenta as pdliticas
publicas para o]
desenvol vimento
sustentavel.

- Estimula a gestdo
democréatica nos projetos
apoiados.

“Nés estamos, agora, discutindo o PPA 2003-2007 e os nossos agentes locais e
territoriais ndo sabem o que esta se passando.” P1

“Hoje, estamos resgatando a idéia da construcdo de um futuro melhor para
todos, construido de uma forma coletiva, mas ndo esta sendo facil!” P3

“Quando discutimos abertamente com os grupos. O que ees pensam? O que é
melhor para eles? A gente percebe em alguns momentos a interferéncia de
politicoslocais.” P3

“Todos os Estados tém o seu plangjamento de desenvolvimento. O Brasil ja esta
com mecanismos que facilita muito o desenvolvimento. O que falta, muito, é a
boa vontade de certas liderangas politicas e isso estabem claro.” P3

“Quanto a governanga democrética, € uma questdo que temos que avangar
bastante.” P3

“O gerente de BB, nos Ultimos anos, foi preparado para vender produtos
bancérios, o DRS exige novas competéncias’. P3

“Quando se fala em governanca democrética, nds temos problema até na nossa
prépria governanga, no interior das agéncias, que muitas das vezes néo é
democrética.” P4

“Vocé chega ao interior do Brasil e vé algumas equipes de trabalho DRS que
tém como membro um prefeito, ou um secretério municipa e eles muitas vezes
puxam pra s as solucgdes, déo todos os palpites, ddo pouca voz para as pessoas,
paraos beneficiarios’. P4

“Esta questéo da governanca democrética € uma dificuldade pesada. Os lideres
autocréticos tém incapacidade de ouvir, de perguntar para quem realmente é
interessado: “Escuta qual o problema? Quais as solugdes que vocés precisam?’”
P4

“A governanca democrética na conducdo dos Planos de Negdcios DRS tem que
tem que ser maistraba hada.” P4

“Na formulacdo da estratégia de DRS é apontada a necessidade da boa
governanga democrdtica. Mas, na hora de converter a formulagcdo em
implementacao concreta, ainda temos muito que avangar neste tema.” P4
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Liberdade: autonomia,

protagonismo e
empoderamento

- Incentiva a autonomia e 0

protagonismo das

comuni dades apoiadas.

- Equaciona os riscos com

a descontinuidade do apoio

aos empreendimentos, em

funcdo das mudancas
politicas.

- Repassa a metodol ogia as
comunidades apoi adas,

visando a sua gpropriacéo e
incorporagdo, minimizando
adependénciaao BB.

“Eu acho que, de um modo gerd, em temas paliticos, 0 DRS estd sendo bem
conduzido, mas com esse viés aqui, em relacdo a autonomia e influéncia das
liderancas do DRS junto aos poderes locais.” P5

“O BB néo lida muito bem com temas politicos. Em alguns casos, mantém certa
distancia da quest&o politica, em outros, interfere de formadeletéria.” P7

“Faz parte do arcabouco tedrico de nossa metodologia do DRS que a gente crie
condicBes para que as pessoas se apropriem do seu fazer, daguela atividade
produtiva, das estruturas colocadas a sua disposicéo e tome pra si a tarefa de
conduzir o desenvol vimento”. P2

“Acho que o empoderamento local ainda estd muito no campo das intengdes e
N30 no campo da execucdo.” P2

“L4, nas pontas, a gente vé isso muito dependente do grau de organizacdo que ja
existia previamente a0 DRS.” P2

“Fortalecer a organizacdo socia para que os beneficiari os se gpropriem da acao.
A partir do se apropriar da agdo, sejam protagonistas do processo de DRS. E
depois, que o BB figue sendo como o articulador inicial, aguele que deu um
ponta-pé inicial, que criou as instdncias de participacdo. Mas, que depois os
beneficiarios se movimentem com as suas proprias forgas.” P2

“A partidarizagdo ou palitizacdo dos empreendi mentos € um problema do DRS,
pois gera riscos de descontinuidade.” P2

“Agregue-se a descontinuidade politica, a descontinuidade gerencial. Quando
nossos gerentes sdo transferidos, ndo ha tempo para fazer a transicéo para o
colega que chega.” P2

“A meu ver, os riscos com a descontinuidade politica e gerencial, s6 seréo
equacionados quando a comunidade estiver empoderada, assimilar a
metodologia e caminhar sozinha, independente do gerente do banco ou do
politico de plantdo.” P2

“Em toda nossa metodol ogia, a gente se preocupou muito nas etapas posteriores
a0 Diagnostico DRS [Plano de Negocios, Andise, Implementacdo,
Monitoramento]. Nés vimos agora que, temos que andar muito, do Diagndstico
DRS paratrés [Capacitacdo, Identificacdo da Atividade Produtiva, Formacdo da
Equipe de Trabal ho] na questéo da organizacdo politico-social.” P2

“O DRS ndo pode ser uma politica de um governante, tem que ser de Estado.”
P3

Participacdo
- Estimula os canais e
insténcias de participacdo
politica, tais como féruns e
comissoes, compartilhando
e democratizando 0]

processo de tomada de
decisao;
- Suscita  espagos  de

concertacdo institucional .

“O que € gque acontece? Acontece que tem prefeitos que querem desmontar as
equipes de trabalho DRS para poder montar a equipe com o pessod dele.” P3
“Essa educacdo politica, a gente percebe um pouco ausente nos planos de
negdcios DRS. Pela dificuldade que a gente tem, mesmo, de exercitar isso.” P3
“Tem aguns gerentes que N30 promovem junto com 0S Outros parceiros a
emanci pagdo das pessoas que estdo envolvidas, para que elas proprias cuidem do
plano de negécios DRS.” P5

“Entdo, vocé desconstréi este modelo perverso de acumulagdo para construir
outro modelo, mais inclusivo. Isto € um processo politico.” P5

“Haum perigo do poder publico, mais anacronico, absorver, como se fosse dele,
os empreendi mentos de DRS.” P5

“Por isso, € muito importante que isso sga suprapartidario, que sgja além de um
mandato. Esse processo ndo pode ser construido de repente, para dar votos para
fulano, cicrano ou beltrano.” P5

“Tem que ser uma politica de Estado. Mesmo porque ndo se faz
desenvolvimento em dois ou trés anos.” P5

“Os aspectos paliticos do DRS sd0 um pouco sonhos, mas, se ndo tivermos
sonhos ndo chegaremos a lugar nenhum.” P6

“A gente ainda depende da disposi¢ao e da caracteristicado gestor. E essaé uma
fragilidade no programa.” P6

“Quando o gestor tem vocagdo, a coisa acontece muito mais, mas quando ele faz
apenas 0 gque tem que fazer, como mais uma meta, a coisa ndo tem tanta forca.”
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P7

“Eu tenho que, na prética, fazer educacdo politica das pessoas se néo, nédo
garanto a sustentabilidade.” P8

“O BB foge da dimensao politica” P8

“Na prética, 0 nosso viés tecnicista — vicio da nossa prépria formacdo de
bancérios — leva a gente a acreditar mais nos técnicos: Técnico do Sebrae, da
Emater, dos governos, do que nas liderangas comunitérias mais smples.” P2

“A gente acaba formando equipes de trabdho DRS que pecam pela pequena
representatividade direta dos beneficiarios. Isto € uma coisa que a gente quer
crescer.” P2

“O processo de concertacdo € muito faho. N6s temos que trabalhar melhor esta
questdo. Este processo € o coragdo, € aalmado DRS.” P3

“As vezes, 0 gerente se transfere e vocé ndo tem continuidade. Muitas vezes as
acOes propostas ficam no papel, ou o proprio gerente ndo cuida de promover
reuni 6es periodicas paraavaiar.” P4

“O BB tem que fazer também a concertagdo interna.” P8

“O povo também esta ensinando, muito, agente. Existem liderancas nos projetos
gue nos ddo aulas de DRS.” P8

Quadro 31 — Andlise de Contetido das Entrevistas — Nucleos de Sentido da Dimensao Politica
Fonte: Elaborado pelo autor.

5.4.4.1 Discussdo dos Resultados - Dimensio Politica

Categoria Gover nanca Democratica (Analise e Discussdo das Entrevistas)

Para os participantes, a maior contribui¢éo do aspecto governanga, na metodologia de
DRS do BB, é aarticulagdo com setores da gestdo publica, em todos os niveis federativos.

Uma expressdo da governanca democrética — aspecto da dimensdo politica do DRS —
acontece na proépria dindmica de funcionamento das equipes de trabalho DRS. Para um dos
entrevistados, a equipe de trabalho constitui um grupo que estard “interferindo nos agentes
politicos’ da localidade (P2).

Segundo os participantes, a condugdo dos projetos locais de DRS tem demonstrado
que, quanto mais forte for a organizacdo social dos atores, melhor ser4 o processo de
governanca democratica dos trabal hos da equipe de DRS.

Os participantes da pesquisa relatam que, embora o tema governanca democrética
conste da filosofia de trabalho do DRS do BB, ele ainda encontra dificuldade para ser
convertido em préticas concretas, precisando ser mais bem trabalhado. Observe-se que esta
situacdo é semelhante a da gestéo ambiental, discutida no topico anterior.

Os entrevisados revelam que a dificuldade no desenvolvimento de praticas de
governanca democratica deriva de fatores como resquicios do “coronelismo”, despreparo das
ingituicdes publicas, fata de visdo coletiva apresentada pelas organizacdes parceiras e a
prépria inabilidade de adguns gerentes do BB em conduzirem democraticamente equipes

inter-organizacionais. Estas percepcbes sdo aestadas na seguinte verbaizacdo: “A
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governanca democrética € uma questdo que temos que avancar bastante” (P3). E também por
outra colocagdo: “a governanca democrética é uma dificuldade pesada’ (P4).

A gestéo publica autocratica de alguns poderes locais também contribui para a pouca
governanca democratica: “numa equipe de trabalho DRS que tenha um prefeito ou um
secretario municipal, eles muita vezes puxam para s as solugdes, ddo todos os palpites, ddo
pouca voz para as pessoas, para os beneficiarios’ (P4). Diante disso, “por ser empresa
publica, 0 BB € muito cuidadoso nas questdes politicas” (P7). Para este participante, “o BB
nado lida muito bem com temas politicos. Em aguns casos, mantém certa disténcia da
questéo politica, em outros, interfere de forma deletéria.” (P7).

Portanto, cabe refletir até que ponto o “cuidado” com a questdo politica esta
contribuindo para a pouca expressao da governanga democrética, na conducéo dos projetos.

O caminho para superacao deste viés talvez se dé no fortalecimento da autonomia das
liderancas, capacitando-as para a compreensdo da realidade socio-econdmica, politica e
cultural, afim de que se percebam como sujeitos-histéricos e os Unicos capazes de dterar esta

correlacdo de forgas verificada nos embates politicos.

Categoria Liberdade: Autonomia, empoder amento e protagonismo

Autonomia e protagonismo das liderangas locais, incorporagdo da metodologia de
trabalho do BB e riscos de descontinuidade politico-gerencial sdo questbes que compdem o
contelido das entrevistas, como sera observado a seguir.

A criac&o de condicdes para que as pessoas se apropriem do seu fazer e conduzam os
empreendimentos faz parte do arcabouco tedrico da metodologia do DRS (P2). Porém,
segundo o participante, isto esté no nivel dasintencoes.

Os melhores resultados, quanto ao protagonismo e autonomia dos projetos locais
foram alcancados onde a organizacdo social ja era mais amadurecida, antes mesmo do BB
chegar com a sua metodologia de DRS (P2). E por isto que o BB esta atualizando os seus
treinamentos de DRS, enfatizando a necessidade de se fortalecer a organizagdo social, antes
mesmo de comegar adiscutir qual o projeto local de DRS sera construido (P2).

Este pensamento é resumido na seguinte verbalizacdo: “onde a organizagdo social é
madura, a educagdo politica naquela comunidade é fantastica. Entretanto, onde é incipiente, a
dimensdo politica fica muito por conta do detentor do poder local” (P6).

Outra questdo levantada € o risco da descontinuidade do apoio politico aos projetos,
pois, em algumas locaidades, eles sBo persondizados — no politico de plantdo — ou

partidarizados.
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Para os entrevistados, isto 0 serd atenuado se a estratégia de DRS nas localidades for
concebida como uma politica de Estado, de forma suprapartidaria. “O DRS ndo pode ser uma
politica de um governante, tem que ser de Estado” (P3).

E preciso que “a comunidade se aproprie do programa e consiga construir uma
convivénciasocia e politica, sem utiliz&lo parafins politicos, partidarios’ (P7).

A apropriacdo da conducdo dos projetos de DRS pelas comunidades beneficiarias
ainda nédo é um resultado exitoso na estratégia de DRS do BB (P3). Noutra percepcéo, este
resultado s seré alcancado com um maior protagonismo das liderangas dos projetos. (P4).

Outro participante comenta que ainda sera necessario alcancar a “autonomia e a
influéncia das liderangas junto aos poderes locais’ (P5).

Isto tem que ser feito pelos estrategistas locais do BB, pois ainda existem “gerentes
gue ndo promovem, juntdo com Outros parceiros, a emancipacd das pessoas que estéo
envolvidas, para que elas préprias cuidem do plano de negécios DRS’ (P4). Essa
emancipacdo € definida como uma virtude idealizada: “a grande virtude do trabaho do BB
com o0 DRS é ser parte. Querer ser parte, mas ndo querer ser dono” (P7).

A emancipacdo dos beneficiarios dos projetos locais de DRS apoiados pelo BB foi a
tonica de boa parte das entrevistas sobre a dimensdo politica do DRS, podendo ser sintetizada
neste pensamento: “Quanto mais o BB puder fazer a concertagdo para que as pessoas se
organizem e avancem sem a tutela dele, e ele passar a ser 14 na frente, pura e smplesmente,
um agente de crédito, inserido num contexto sustentavel, serda melhor para o DRS. Isso éigua
acriar um filho. Criar um filho é saber perdé-lo” (P8).

Voltando ao aspecto da descontinuidade do apoio politico aos projetos, um
participante revela que ela poderd ser atenuada com a educagdo politica dos beneficiarios, o
que provavelmente estimulara reivindicagdes e atitudes cidadas (P3). Ele cita ainda o exemplo
da agéncia latino-americana de DRS, o IICA — Instituto Interamericano de Cooperacéo para a
Agricultura, agéncia da Organizagdo dos Estados Americanos (OEA) — que foca bastante o
seu trabalho na educacdo politica dos beneficiarios, nas localidades onde executa os projetos.

Mais um dado revelado por um entrevistado é a possivel correlagdo positiva entre
educacdo politica e sustentabilidade: “eu tenho que, na pratica, fazer educacdo politica das
pessoas, se ndo, ndo garanto a sustentabilidade. Vai chegar um momento que alguém se
apropria daquilo e passa por cima de todo mundo” (P8). Para ele, 0 BB tera que encontrar
parceiros que possam ministrar cursos de educacdo politica nas comunidades beneficiarias.

Aliado ao risco da descontinuidade politica é apresentado o risco da descontinuidade

gerencial. Este ocorre quando os atores da concertagdo ingtitucional sdo transferidos de
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localidade e ndo ha a devida transicdo e/ou comprometimento das pessoas que assumem
agueles postos. Nas entrevistas realizadas, este fato foi percebido como comum arealidade do
BB: “Agregue-se & descontinuidade politica a descontinuidade gerencial. 1sso ocorre quando
nossos gerentes sdo transferidos e ndo ha tempo suficiente para fazer a transicdo para o novo
gerente que chega’ (P2).

Aqui cabe umareflexén. O BB n&o deveria aprimorar este processo de transferéncias
gerenciais? Dessa forma, poderiam ser mitigados os riscos de descontinuidade da articulagéo,
concertacdo e coordenacdo das agdes da equipe de trabalho DRS, pois, como ja foi visto neste
trabalho, estes papéis sdo atribuidos, pelo BB, aos gerentes das agéncias anfitrids dos projetos
locais de DRS.

Por fim os executivos entendem DRS como uma expresséo da liberdade, aqual ocorre
quando se “possibilita 0 acesso ao crédito, a agregacdo de valor a cadeia produtiva, a
autonomia das liderangas. Quando se trabalha a cidadania, a democracia, a auto-estima das

pessoas, 0s seus direitos’ (P5).

Categoria Participacdo (Andlise e Discussdo das Entrevistas)

O egtimulo a canais e instancias de participacdo, bem como os espacgos de concertagcdo
ingtitucional, s&o quesitos que integram o material analisado. Parao BB, aingtitucionalizacéo
das equipes de trabalho DRS, na dindmica do DRS das localidades, pode ser um canal e
ingancia privilegiada de participacdo, “desde que democréticas, representativas e
consistentes’ (P4). Porém, diante da desanimadora constatacdo a seguir, resta saber se, de
fato, ocorre a participacao efetiva dos beneficirios dos projetos nas equipes de trabalho DRS:
“a gente acaba formando equipes de trabalho DRS que pecam pela pequena
representatividade direta dos beneficidrios. 10 é uma coisa que a gente tem que crescer”
(P2). Para ele, aorigem deste problema esta na composi ¢ao tecnicista das equipes: técnicos do
Sebrae, da Emater, dos 6rgéos de Governo, do BB...

Os comités estaduais de DRS s&0 espacos de participagdo e concertagao institucional,
conforme revelados nas entrevistas. Trata-se de foruns de discussdo e mobilizagdo social,
congtituidos por um conjunto de Ingituicdes e que tém como atribuicdo equacionar as
demandas de DRS dos estados. O BB vem articulando e estimulando a criagdo desses comités
estaduais. (P1)

Nada obstante os relatos acima, para um dos entrevistados, o processo de concertagao

gue a metodologia de DRS do BB deflagra é falho. (P3) Tavez sga este 0 motivo que
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levou 0 BB a incluir no seu planegjamento-2007 o aprimoramento técnico do processo de
concertagéo. (P1)

Um entrevistado faz uma interessante associagdo entre a eficaz concertacdo e a gestéo
social, ao afirmar que, “se ndo tiver gestdo social, ndo é concertacdo” (P3).

Em relacdo a gestdo social um participante pergunta-se: “como envolver efetivamente
0s parceiros, os beneficiarios, agueles que detém o poder politico?” (P1).

Mesmo com necessidade de aprimoramentos, a concertacdo institucional ainda é
viga, pelos entrevistados, como um dos principais resultados da estratégia de DRS que o BB
vem executando no pais.

A preocupagdo com as expectativas que a concertacao institucional que o BB promove
em torno do DRS nas localidades pode ser expressa neste pensamento: “Nossa preocupagao €
que o BB né&o pode ser um agente que formula, e na hora de executar, da as costas...” (P4).
Outro alerta colocado por este participante € a falta de execucéo concreta das agdes propostas
pela equipe de trabaho DRS, 0 que pode ser constatado quando “muitas vezes as agcoes
propostas ficam no pape. Ou o préprio gerente ndo cuida de promover reunides periddicas
paraavaliar ostrabahos’ (P4).

A participacdo, enquanto um aspecto da dimensdo politica, é abordada por um dos
entrevigados, que entende ser necessario intensificar a concertacéo interna do BB junto as
diretorias e empresas controladas ou coligadas, de forma a favorecer, sinergicamente, o
acance dos objetivos da estratégia de DRS (P8).

Outro aspecto colocado diz respeito a valorizagdo da participacdo das liderancas
comunitérias, uma vez que, “aguns lideres estdo dando verdadeiras aulas de DRS a0 BB e
a0s seus parceiros’ (P8).

O aproveitamento dos saberes locais ndo pode ser abafado ou desperdicado, mas, pelo
que os relatos revelam, a sabedoria popular nem sempre encontra espaco favorave para
manifestar-se nas equipes de trabalho DRS, dado o viés tecnicista que predomina nos
grupos.

Finalizando, h&4 uma verbaizacdo que sintetiza a intencdo estratégica do BB na
dimensdo politica do DRS: “O DRS pretende modificar as estruturas de poder a partir da
organizagdo sociad. As pessoas passam areivindicar, as pessoas passam a perceber aforgaque
tém, as pessoas passam a ter dignidade. O homem com dignidade € muito mais dificil de vocé
dobrar. A dimensdo politica € um pouco sonho, mas se ndo tivermos sonho, ndo chegaremos

alugar nenhum” (P6).
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5.4.5 Dimensdo Territorial

A vaiédve y5 edtd subdivida em trés Categorias, ou Unidades de Andlise. Cada
Categoria possui um conjunto de expressdes (desempenhos) de sua efetividade, visando
orientar a categorizac@o das Unidades de Significagdo (Nucleos de Sentido). O corpus das
entrevigas que possibilitou a andlise de contelido deste tépico foi gerado com base nas
respostas & seguinte questao:

- Qual a consideracéo da Dimensdo Territorial, na Estratégia de DRS do BB, nos

aspectos:

aproveitamento de solugdes enddgenas da mesorregido;
resgate e valorizacdo das manifestacOes e valores culturas;
integracdo da cadeia de valor da atividade produtiva, além da
circunscricéo geopolitica;

suscitar de entorno inovador (pélos de desenvolvimento);
comércio entre empreendimentos apoiados na mesorregi ao;
outros.

O quadro abaixo apresenta os resultados da andlise:

Categorias (17-18-19)

Registros

l)NI DADE DE UNIDADE DE SIGNI FICAQAO
ANAL | SE/Expressbes
Sol ugBes Enddgenas “E preciso identificar as potenciali dades daguela regizo, fazer o aproveitamento

- ldentifica e aproveta &
solucBes e potenciaidades
da mesorregiao.

das solugdes enddgenas, para ndo perdermos aquilo que as populacBes sabem
fazer t&o bem.” P1

“A estratégia de DRS ndo chega com o prato-feito nas locaidades. As solucbes
tém que partir do proprio grupo, que esta trabalhado o assunto, os parceiros e
beneficiérios.” P4

“Ent&o, nossa metodol ogia ndo é enddgena? Nao € de baixo para cima, de dentro
para fora? NO6s ndo podemos querer fazer DRS aqui de Brasilia. Esse € o
problema, fazer DRS envi ando-o por malote, ou sair fazendo por eles.” P4

Cultura
- Respeita e valoriza a
diversidade cultural.
- Incentiva &
manifestacdes culturais
tipicas das comunidades
apoiadas.

“N&o tem formula pronta. Devem-se respeitar os saberes locais, as culturas
locais, adiversidade cultural.” P5

“A gente ndo quer transformar as coisas em commodities.” P5 [refere-se a
mercadorizacdo dos produtos culturais]

“O valor cultura na dimensdo territorial € imprescindivel. Tem coisas que ndo
estdo no PIB. A vocacdo regional, o folclore, a arte culinaria, ndo estéo no PIB.”
P5

“Uma coisa que ainda estd muito superficial no DRS é acultura.” P8

I ntegr acdo da Atividade
Produtiva

- Considera a necessidade
da integracdo de atores da
cadeia de vdor da
atividade produtiva, aém
da circunscricao
geopalitica do

“Fala-se muito que nds estamos ultrapassados, que nds estamos trabalhando com
enfoque regional, enquanto todos os autores e as paliticas publicas caminham
parao “territério”. Temos que mudar nossa | égica de trabalho.” P1

“Um DRS sozinho muitas vezes nao justifica um investimento mais pesado em
infra-estrutura. Agora, quando organizados em polos de producdo, € es atingem
uma escala que compensa os investimentos. Os p6los permitem que pequenos
produtores, de marginais ao processo produtivo, passem a serem considerados
importantes atores. “ P2
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empreendimento, inclusive
com criacdo de pdlos de
desenvol vimento.

- Compartilha préticas de
sucesso, acontecidas na

mesorregi&o.

- Identifica oportunidades
de comércio solidéario,
entre 0s diversos

empreendimentos apoiados
naregido.

“E preciso pensar aintegracdo dos projetos apoiados. Integracdo do loca para o
global, ou sga, da cidade para o territério.” P3

“A criagdo de uma rede de comércio entre empreendimentos apoiados € mais
complexa. E um dos nossos desafios.” P4

“Um sdto na metodologia sera a integracdo. Mas questdo de
desenvolvimento territorial tem que evoluir bastante. N&o é possivel vocé
trabdhar em um territério com quatro, cinco ou seis municipios fazendo a
mesma atividade e gerentes ndo se falarem, esses prefeitos ndo se
fdarem”. P5

“O DRS pode combinar muito bem uma rede de troca e cooperagéo que envolva
mais de um municipio, um Estado ou uma regido que, que tenham vocagdo

econdmica.” P7

Quadro 32 — Andlise de Contelido das Entrevistas — Ncleos de Sentido da Dimensdo Territorial
Fonte: Elaborado pelo autor.

5.4.5.1 Discussao dos Resultados - Dimensao Territorial

Categoria Solucdes Endogenas (Andlise e Discussio das Entrevistas)

Na percepcdo geral dos participantes sobre a dimensdo territorial, 0 aspecto solugdes
enddgenas € bem avaliado, uma vez que representa a 22 etapa da metodologia do BB. Nesta
etapa, identificam-se nas localidades, as atividades produtivas que possam ser potencializadas
pelo DRS. Egta preocupagdo faz parte das préticas de DRS do BB, desde o langamento da sua
edtratégia (P2).

Também emana do conteldo das entrevistas questdes como: a necessidade de se
respeitar e valorizar os saberes locais, 0 cuidado com a incorporagdo ou importagdo de
tecnologias excludentes e a construcéo coletiva de alternativas para solucionar os problemas
detectados.

Categoria Cultura (Andlise e Discussdo das Entrevistas)

Para os entrevistados, a cultura compde o plano de negdcios DRS e pode ser traduzida
em agoes de protegdo, valorizacdo do patrimonio cultural da localidade, e apoio de atividades
econdmicas oriundas da industria cultural (P2).

O aspecto cultural é apresentado como agquele que costura o tecido social, preserva a
identidade e cultiva valores, criando em cada localidade uma experiéncia histérica que lhe €
peculiar (P8). Mas vale ressaltar que, para um dos participantes, a cultura ainda € abordada de

forma incipiente nos Planos de Negdcios DRS (P8).
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A superficialidade dada a cultura no DRS pode desperdicar oportunidades de
potencializar riquezas como o “folclore, as festas populares, a culinéria, que sdo geradas pela
cultura e ndo sdo contabilizadas, ndo estéo no PIB” (P7). [Produto Interno Bruto]

Uma das preocupagoes apresentadas pelos entrevistados diz respeito aos impactos que
a modernizagdo tecnoldgica pode causar em alguns processos produtivos que sdo embebidos
de vaores e manifestages culturais. Para eles, a modernizagdo de algumas atividades
produtivas devera ser conduzida por diretrizes antropoéticas (P4; P5).

Por fim, outra inquietagdo manifestada € a de ndo se transformar os produtos culturais
em commodities, ou sga, em mercadorias que possam ser manufaturadas e comercializadas

aos milhares, perdendo a sua autoria artistica (P7).

Categoria Integracdo Regional de Atividades Produtivas

O aspecto integracdo regional foi o que provocou, ao longo das entrevistas, a maior
verbalizagdo, pois os formuladores da politica de DRS do BB estdo discutindo, neste
momento, a ampliagdo do foco da metodologia visando a integracéo territorial de atividades
produtivas. “Estamos discutindo e refletindo, agqui internamente, se nés vamos mudar o exo
da nossa metodologia. [...] Aquelefoco na atividade produtiva nds vamoster que mudar,
0 nosso foco terd que ser o territério” (P3). Outro participante revela que a necessidade do
foco territorial ja existia desde a criacdo do DRS, porém foi desconsiderado, aguela época,
pelo enorme esforgo organizacional que seria necessario para sua execucao (P1).

O BB pretende enriquecer a visdo territoriad por meio de um processo de integracéo
dos diversos planos de negécios DRS locais, de uma mesma atividade produtiva, criando uma
rede de transaces econdmicas. Para 0 BB, essa integracdo de empreendimentos possibilitara
a criacdo de pdlos de desenvolvimento nas mesorregides, 0 que racionalizara custos, ao
compartilhar estruturas de producdo, beneficiamento, distribuicdo e comercializacéo.

Para um dos participantes da pesquisa, a iminente criacdo, pelo BB, de estruturas
funcionais nas suas superintendéncias estaduais, focadas exclusivamente no DRS,
posshilitard uma expansdo nas acdes de integracdo e o fomento aos polos de
desenvolvimento regionais (P5).

Um desafio a ser trabalhado € a criacdo de uma rede de comercializacao entre
empreendimentos apoiados, huma espécie de comércio justo entre eles. (P4). Segundo um

participante, o BB esta criando um selo para os produtos oriundos dos projetos de DRS, para
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que os mesmos possam ser ofertados no Balcdo Eletronico de Agronegdcios e no de
Comércio Exterior (P2).

O BB firmou uma parceria com o Ministério do Trabaho visando o incentivo da
economia solidéria, pois a grande dificuldade a ser superada é potencializar processos
produtivos por intermédio de uma acdo solidaria e articulada (P3). 1sso € extremamente
importante, pois, para um dos entrevistados, “o0s empreendimentos ndo se conectam. Eles
n&o se conectam por que eles ndo conseguem se perceber” (P4). Conclui-se, ainda, que ha
muito que se avangar para conquistar o que se pretende, isto €, a “integracéo do local para o

global, ou sgja, dacidade parao territério” (P3).
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5.4.6 Quadro Resumo - Analise de Contelidos das Entrevistas — Consideracéo das

Dimensdes do DRS na Estratégia do BB

A andlise de conteido do corpus das entrevistas documentos possibilitou identificar —

na percepcao do grupo formulador da Estratégia de DRS do BB, que as Dimensdes do DRS

(SACHS, 2004) estédo sendo parcidmente consideradas. No quadro abaixo € feita uma

apresentacdo grafica destes resultados. As Dimensdes com categorias com menor

consideragdo sdo: Dimensdo Econdmica: Custos e Receitas, Dimensdo Social: Organizagdo

Socid, Redes Sociais Inclusio Socid; Dimensdo Ambiental: Ecoeficiéncia, Gestdo

Ambiental. Na Dimensdo Politicax Governanca e Liberdade; Dimensdo Territorial:

Integracdo de Cadeias. No quadro abaixo, as setas indicam a orientagdo da percepgéo:

positiva — seta para cima e cor verde. Percepcao negativa — seta para baixo e cor vermelha.

Dimensdo Gestéo Infra-Estrutura Custos Receitas Processos
Econémica Financeira Produtivos
Y1

BN I RN
Dimensdo Organizacao Redes Sociais | Inclusdo Social Trabalhoe Educacéo
Social Social Renda
Y2

1 [ I N
Dimensdo Ecoeficiéncia Gestdo Ambiental Regulamentacgéo
Ambiental
Y3

| D O '
Dimensdo Governanga Democr atica Liberdade Participacédo
Poalitica
Y4

| D! e '
Dimensdo Solugdes Endogenas Cultura I ntegr acdo de Cadeias
Territorial
Y5

1 1 1

Quadro 33 — Resumo — Andlise de Contelido da Percepgdo dos Formuladores da Estratégia de DRS do BB
Fonte: Elaborado pelo autor.

Como se pode identificar, a partir do quadro acima, as Dimensdes do DRS, na

percepcao do grupo formulador da estratégia do BB, ndo estdo tendo um progresso simulténeo

em todas as suas categorias de andlise. Esta percepcdo aponta para um descompasso entre a

teoria do BB para o DRS — documentos, e sua praxis concreta, em relagdo ao nivel de

consideragdo das Dimensdes do DRS na Estratégia do BB.
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5.5. Percepcdo dos Formuladoresda Estratégia de DRS do BB, sobre as
fragilidades da Estratégia que Restringem a Expansdo das Dimensdes
do DRS (SACHS, 2004).

Um dos objetivos especificos deste trabalho foi o de identificar, na percepcédo dos
formuladores da politica de DRS do BB, de que maneira a alavancagem das DimensBes do
DRS, nas iniciativas locais, vem sendo restringida por fragilidades metodoldgicas comuns a
estestipos deiniciativas. As categorias para a andlise de conteido foram criadas apriori, com
base na obra de Fischer (2002), na qual a autora gponta cinco fatores, associados diretamente

a metodologia de operacionalizacdo local de iniciativas de DRS.

5.5.1 Metodologia de Operacionalizacdo — Necessidade de Aprimoramento

O corpus das entrevistas que possibilitou a andlise de contelido, deste tépico, foi
gerado pelas respostas as seguintes questoes:

- Como vocé percebe ametodologia de operacionalizagdo da estratégia de DRS do BB
do DRS? Existe alguma fragilidade, ou alguma érea carente de aprimoramento?

Abaixo, gpresenta-se 0 quadro com os resultados desta andlise de contelido:

Categoria Unidades de Significacéo Parti-
Cipante
Focar mais nos territdrios. P3, P5
Aumentar a participacdo da Dimensdo Ambiental no DRS. P3
Viahilizar aapropriacéo do DRS pelas comunidades. P4
Transmissio da Fazer modelagem de atuacdo do DRS nas éreas urbanas. P4
Metodologia - Integrar cadeias produtivas, com atuacio e visdo sistémica, a partir de | P3, P5, P8
cenariosregionas, estaduais e nacionais.
Alocar maiores investimentos do BB na gestéo estadual da estratégia de P5
DRS.
Evitar substituir, com ainiciativa do BB, a organizacéo social. P6
Investir no desenvolvimento de competéncias dos funcionérios do BB P4, P8
Embasamento (falta de pessoa preparado nas agéncias, pouca visdo ideoldgica, quei macio
Conceitual de etapas da metodologia).
Resgatar a cultura de crédito dos funcionarios do BB. P8
Incluir na analise econdmi co-financeira maior foco nos aspectos sociais e P2
ambientais.
Ampliar participacdo dos parceiras nos treinamentos. P5
Elaboracdode | -  Conduzir, de forma mais participativa, aidentificagio da atividade P2
Projetosde DRS
apartir das - Desenvolver mais de uma atividade produtiva nos locais. P3, P4, P8
Dimoggjias Aumentar o investimento na concertagdo instituciond. P1, P2, P4
Maior valorizacdo do trabalho dos parceiros. P4

Disponibilizar um maior apoio da assisténciatécnica do BB. P5
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No limite, suprimir ou subtituir a sistemética da construgdo do P2, P8
Diagnostico DRS, por outras mais eficazes e participativas.
Pactos para - Agilizar as etapas posteriores a elaboraggo do Plano de Negécios DRS. P3, P5
Execucdo  dos
Planos de Acéo, | - Elaborar o Plano de Negocios DRS de uma forma mais participativa. P8
apos
Mobilizac&o - Suscitar agfes catalisadoras da educago politica P3
Social Delegar dcadas de andlise para estados/locai s. P5; P6
Avaliacdo e| - Apefecoa asmétricas de andlise de crédito, paranegdcios do tipo DRS. P6
Monitoramento | .  Criar indicadores de avaliagdo de impacto social, ambienta e cultural. P1
- Monitorar se a praxis do DRS esta de acordo com sua filosofia de P8
trabal ho.

Quadr o 34 — Fatores que restritores a expansdo das Dimensdes do DRS nos projetos | ocais.
Fonte — Elaborado pelo autor.

O quadro acima revela a percep¢do dos formuladores da politica de DRS do BB,
quanto as fragilidades na metodologia operaciona que estdo restringindo a expansdo das
Dimensbes do DRS, nas iniciativas locais: necessidade de aprimoramento do processo de
concertagdo, de diversificagdo das atividades produtivas locais, de integracdo das cadeias

produtivas e, por fim, de desenvolver novas competéncias para atuar com o DRS.

5.5.2 Estratégia de DRS do BB — Estado da Arte

O corpus das entrevistas que possibilitou a analise de contetido deste topico foi gerado
pelas respostas as seguintes questées:

- Qud o estado da arte da estratégia de DRS do BB (avanco</dificuldades/ limites) no
BB?

Para se posicionarem sobre o estado da arte (realidade atual da estratégia de DRS do
BB), os participantes usaram metéforas, tais como:

“Céu de brigadeiro, ou velejando de vento em popa” (P1).

“Momento crucia” (P1).

“Um bebezinho se aproximando da fase da puberdade’ (P3).

“Momento riquissimo” (P5).

“Umrito de passagem” (P5).

“Um avido pronto para decolar” (P6).

Logo, estas expressOes revelam mudangas qualitativas e melhores condigdes
estruturais para aimplementacdo do DRS nos estados. Percebe-se no contelido das entrevistas
que os trés anos de vigéncia da edtratégia de DRS possibilitaram 0 seu aperfeicoamento,

capacitando-a a novos desafios. “eu acho que houve um entendimento maior do que € o DRS.



De que é fundamental o envolvimento das comunidades, dos outros parceiros. Todos aqueles
problemas, todas as dificul dades que nos tinhamos, a gente foi superando...” (P6).

Como contraponto a essas verbalizagdes mais otimistas e carregadas de emogéo,
aparecem no conteido das entrevistas extratos mais criticos, tais como:

- Temos que evoluir mais. (P1)

- O reconhecimento dos funcionarios que trédbaham com DRS tem que ser
ingitucional. (P1)

- Ainda temos problemas graves, no nivel de realizac@o efetiva das acOes propostas
(P2).

- O momento atual representa a necessidade de um gprimoramento da metodologia,
com o fortalecimento da organizagéo socid, da concertacdo e dos aspectos territoriais, com
foco na integracéo das atividades produtivas. (P3)

- Temos necessidade de avancar na capacitacéo de nosso pessoal. (P5)

- Nosso gestor ndo tem, ainda, competéncias para trabalhar com a metodologia de
DRS. (P7)

- O DRS precisa ser consagrado na culturado BB. (P8)

- Precisa depender menos da lideranca de alguns executivos do Banco (P8).

5.5.3 Estratégia de DRS do BB — Percepcao do Alcance dos Objetivos

O corpus das entrevistas que possibilitou a andise de contelido deste tépico foi gerado
pelas regpostas as seguintes questdes:

- Como vocé esté percebendo estratégia de DRS do BB em relagdo ao alcance de seus
objetivos?

De modo geral, os entrevistados revelaram que os objetivos do DRS foram
alcancados, principalmente onde a metodologia foi bem conduzida Os objetivos apresentados
como sendo de acance mais forte séo:

- gerar trabalho e renda;

- promover o acesso ao crédito e bancarizagao;

- desenvolver atividades produtivas, agregando valor aos produtos e servicos,

- promover a inclusio socid e a insercdo das pessoas nos mercados de

trabalho, da produc&o e de consumo.

Entretanto, ainda é preciso realizar o objetivo de:
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- estimular e aperfeicoar a capacidade de organizagdo social (associativismo
e cooperativismo).

E h& contradigdes quanto ao cumprimento do objetivo de:

- disseminar a cultura empreendedora.

Para um participante, o objetivo “disseminar a cultura empreendedora’ est4 sendo
acangado (P2), mas para outro, isto ainda precisa ser perseguido (P5).

De qualquer forma, percebe-se que o atingir dos objetivos ndo ocorre de forma
homogénea nos 1.050 planos de negdcios que estdo sendo executados no pais:

“ - A gente vé coisas boas e ruins. Casos de sucesso e de insucesso” (P2)

“ - Ent8o nds temos o alcance de objetivos em experiéncias muito desniveladas’ (P7)

Entdo, outra faceta revelada é a correlacdo positiva entre organizagdo socid e alcance
dos objetivos do DRS. Em fungdo disso, alguns participantes enfatizaram a necessidade de
atingir o objetivo de gperfeicoar a capacidade de organizagdo socia (P5; P8).

Por fim, foi apresentado o atingimento de um objetivo indireto do DRS, que € a
legitimacdo de um modelo de atuacdo negocial de banco publico. (P2)

5.5.4 Estratégia de DRS do BB — Aprendizados

O corpus das entrevistas que possibilitou a andise de contelido deste tépico foi gerado
pelas respostas as seguintes questdes:

- Quais os aprendizados do BB com a estratégia de DRS em execugao?

Os aprendizados adquiridos com a adogdo da estratégia de DRS pelo BB sdo relatados
aseguir. Eles foram hierarquizados por nimero de citages. E 0s que mais se destacam dizem
respeito a ressignificacdo do sentido do trabalho, ao desenvolvimento de competéncias
gerenciais e a0 aumento da auto-estima dos bancérios. Abaixo os treze aprenderes do BB com
0 DRS, na percepcdo dos formuladores da sua estratégia:

1. Ressiginificar o Sentido do Trabalho - A estratégia de DRS ressgnificou o sentido
do trabalho dos funcionérios do BB, principalmente nas agéncias onde o DRS esta
sendo implementado, repercutindo na forma como os funcionarios sdo aceitos,
reconhecidos e vaorizados pelas liderancas comunitérias. (P4; P5; P6; P7; P8)

2. Desenvolver Novas Competéncias Gerenciais - O trabalho com o DRS esta exigindo
atitudes, habilidades e conhecimentos profissionai s diferenciados, considerando-se 0s
gue eram requeridos do segmento gerencial do BB. (P1; P2; P4; P7)

3. Resgatar a Auto-Estima e Motivar Equipes - A estratégia de DRS acabou gerando
um efeto indireto de resgate de auto-estima, de motivagdo e aumento do sentimento
de pertenca dos funcionarios. (P4, P6; P7; P8)
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10.

11.

12.

13.

Fazer Concertacéo Interna - Do mesmo jeito que o BB busca parceiros externos que
possam somar esforgos na construgdo local da estratégia de DRS, € preciso celebrar
pactos e aliangas internas no BB, entre as diversas Diretorias, inclusive suas empresas
controladas ou coligadas. (P1)

Modernizar o Estilo de Gestdo - O exercicio da coordenacdo da equipe de trabalho
do DRS exige uma postura participativa, democratica e flexivel. Podera contribuir
com o gperfeicoamento do estilo de gest@o dos gerentes das agéncias do BB, com
relacdo aos seus funciondarios e ao seu préprio desempenho como negociador. (P1L)
Aprimorar Processos Internos - A sistematica de transferéncias precisa ser revisa,
umavez que ndo prevé um rito de transi¢do entre o gerente que chega e aquele que sai,
pois esta causando descontinuidade gerencial nos projetos locais de DRS. (P1)

Mitigar Riscos de Crédito - Os créditos desembolsados para projetos apoiados pelo
DRS, pela suaboa qualificagdo, tém uma menor inadimpléncia. (P2)

Aplicar Recursos em Setores Excluidos da Industria Bancaria - Houve um
expressivo direcionamento da oferta de créditos para segmentos marginais da
economia, como artesdos, agricultores familiares e pequenos empreendedores. (P2)
Construir Novos Canais de Reacionamento - As articulagbes do Banco com
parceiros, em todos os niveis federativos, proporcionou o0 resgate ou 0 suscitar de
relacionamento com diferentes atores da sociedade civil, da iniciativa privada, de
governos, de 6rgéos de pesquisa, entidades de produtores e movimentos sociais. (P2)
Mudar a Orientacdo Estratégica - O BB aprendeu que é possivel mudar
sensivelmente a orientacdo e diretriz estratégica, inserindo explicitamente seu papel de
fomento do desenvolvimento do pais. (P3; P8)

Quebrar Paradigmas Negociais - A auacdo do BB tem contribuindo para
fidelizacdo e atracdo de clientes e novas operagdes, em negociagdes com setores da
iniciativa privada, governo e entidades da sociedade civil organizada. (P3)

Quebrar de Paradigmas Funcionais - Nas localidades onde foi implantado o DRS, a
resposta e 0 comprometimento dos funcionérios, superaram as expectativas. (P3)
Descobrir Potencialidades - A estratégia de DRS fez com que o gerente tivesse que
sair da Agéncia, prospectar mercados, visitar liderancas e entidades, descobrir
vocagles e potencialidades que, muitas das vezes, passavam ao largo da porta da
Agéncia. (P7)
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5.5.5 Discussdo — Fragilidades que Restringem a Expansdo das Dimensdes do DRS

A partir das questdes sobre a necessidade de aprimoramento na metodologia, sobre o
estado da arte da estratégia de DRS do BB, o a cance dos objetivos e os aprendizados obtidos,
anteriormente discutidas, pode-se fazer uma andlise de contelido mais detalhada sobre o que
vem restringindo a expansdo das Dimensdes do DRS - nas iniciativas locais - em relagdo as
fragilidades metodol6gicas comuns a estes tipos de iniciativas (FISCHER, 2002).

A andlise do contelido revelou que as o fator que mais restringem a expanséo das
Dimensdes é a transmissdo da metodologia aos seus beneficiérios: “Evitar substituir, com a
iniciativa do BB, a organizagdo social” P6. “Viabilizar a apropriagdo do DRS pelas
comunidades’ P4. Os outros fatores, conforme ja discutido, vém sendo equacionados na
operacionalizacdo loca dos projetos, mesmo com necessidade de aprimoramento em um ou
outro aspecto. Ainda foram relatadas percepcdes que revelam a necessidade de aprimorar o
processo de organizagdo social e gestdo participativa, nas iniciativas locais de DRS, aém da
necessidade de se mensurar 0 impacto das iniciativas nas localidades, quanto as Dimensdes
Social, Ambiental, Politica, Territorid e Econbmica do DRS. Abaixo segue uma
apresentacdo visual destes resultados. A seta para cima e cor verde representa uma boa
percepcao da consideragdo dos itens. A cor vermelha e seta para baixo revela uma percepcéo

negativa da categoria pesguisada.

Elaboracaode | Embasamento Processos de Transmissdo Pactos para

Categoriasde Prgetosde Conceitual Avaliacdo da Execucdo dos
Andlise DRSapartir Acercado E Metodologia Planos de
das Demandas DRS Monitoramento | deDRSaos Acdao, apos

Locais Corretivos Beneficiarios M abilizacdo

Social

1

Quadro 35 - Apresentacdo Gréfica dos Resultados
Fonte: Elaborado pelo autor.




6. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Esta pesquisa, cujo objetivo € identificar de que maneira as Dimensdes do DRS
(Sachs, 2004) - Econdmica, Social, Ambiental, Politica e Territorial, estéo sendo consideradas
na Estratégia do BB, de fomento a iniciativas locais de DRS, foi elaborada a partir de uma
premissa basica:

a A avaliaco de Sachs (2004) sobre 0 modelo de desenvolvimento sustentavel,
que segundo o autor, S5 podera ser considerado sustentdvel se houver o
progresso simulténeo das suas cinco dimensdes. econdmica, social, ambiental,
politica e territorial.

Para caracterizar alguns dos itens comumente relacionados as Dimensdes do DRS
(Sachs, 2004), foram construidas categorias de andlise a partir da discussdo tedrica. A
pesquisa caracterizou dezenove itens, com as suas expressdes, das Dimensdes do DRS,
conforme abaixo:

Dimensdo Econdmica: Gestdo Financeira; Infra-Estrutura; Custos; Receitas; Processos

Produtivos.

Dimensdo Social: Organizagdo Social; Redes Sociais; Incluséo Social e Qualidade de

Vida; Trabalho e Renda; Educagéo.

Dimensdo Ambiental: Ecoeficiéncia; Gestdo Ambiental; Regulamentacéo.

Dimens&o Politica: Governanca Democrética; Liberdade; Participacéo.

Dimensdo Territorial: Solugbes Enddgenas; Cultura; Integracdo Regional da Cadeia

Produtiva

Certamente existirdo outros itens que ndo foram descritos devido a multiplicidade e

complexidade dos conhecimentos associados ao fendmeno pesquisado.

A edratégia para 0 DRS do BB foi langada inicialmente nos estados do Norte e do
Nordeste, em dezembro de 2003. Atualmente, a estratégia vem sendo estendida as demais
regides do Pais, inclusive periferias de grandes centros urbanos. As premissas que norteiam a

edtratégia para o desenvolvimento regional sustentéavel (DRS) do Banco do Bras| (BB) séo:

Desenvolver, aperfeicoar e consolidar a estratégia negocia que considere os
aspectos econbmicos, sociais, ambientais e culturais, promovendo articul agdes com
os atores intervenientes diretos ou indiretos da atividade produtiva com visdo de
cadeia de va or, atuando de forma sinérgica e observando os padrdes técnicos, de
modo a
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a Implementar agdes visando ao desenvolvimento sustentavel e a inclusdo
socidl;

b. Disponibilizar os capitais humano, sociad e financeiro do Banco para
contribuir com o desenvol vimento do Pais;

C. Promover maior participagdo no mercado de baixa renda e a ampliacdo da
base de clientes;

d. Gerar novas oportunidades de negécios,

e Contribuir paraafidelizagdo de clientes e a perenizacdo do Banco;

f. Disseminar propostas relacionadas com a responsabilidade socioambiental
em nivel corporativo;

g. Atuar em consonancia com iniciativas e paliti cas governamentais;

h. Minimizar riscos e maximizar resultados por meio de agBes integradas (BB,
2006b, p.1).

Os objetivos da estratégia parao DRS, do BB, sdo:

Construir estratégias de negdécios e procedimentos para otimizar a participacdo do
Banco em solugBes para o desenvolvimento sustentével, mediante agdes especificas
para diferentes potenciaidades regionais, tais como:

Gerar trabalho e renda;

Promover 0 acesso ao crédito - bancari zacao;

Estimular e aperfeicoar a capacidade de organizacdo socia (associativismo e
cooperativismo);

Desenvolver atividades produtivas, agregando val or aos produtos e servigos,
Promover a inclusdo social e ainsercdo das pessoas no mercado de
trabaho, na producdo e consumg;

a Disseminar a cultura empreendedora (BB, 2006b, p.1-2).

cccoccc

c:

Em cada locdidade, os empreendimentos de desenvolvimento sustentavel
prospectados sdo potencializados, por meio de Planos de Negdcios para o DRS, nos quais
constam 0 que se pretende alcancar com a elaboracdo de objetivos, acbes, metas, prazos,
recursos, responsaveis e indicadores de avaliacéo.

Estes Planos de Negdcios sao executados por intermédio de uma rede de cooperagéo
interorganizacional, mobilizada e articulada pelo BB, num processo de concertacéo
ingitucional. Até abril/2007 houvera sido executados 1.261 Planos de Negbcios DRS, em
todo o pais. A formulacdo das diretrizes e politicas coube a Vice-presidéncia de Gestdo de
Pessoas e Responsabilidade Socioambiental do BB. Ja, a gestéo e disseminacdo nacional da
estratégia de DRS do BB € coordenada pela Geréncia Executiva de Desenvolvimento
Regional Sustentavel, a qual é sediada em Brasilia e esta vinculada a presidéncia do Banco do

Brasil.
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A andlise da orientacdo normativa e da percepcdo dos formuladores da estratégia de
DRS do BB, sobre a maneira pela qual as Dimensdes do DRS (SACHS, 2004), séo

consideradas na Estratégia do BB remete as seguintes conclusdes.

Nos documentos pesquisados as Dimensdes do DRS est&o sendo bem consideradas na

Estratégia de DRS do BB. Porém, quando este material € confrontado com a percepcéo dos

formuladores da Estratégia de DRS do BB, em relagdo a esta mesma consideracdo, hd uma

dissonancia cognitiva. A percepcéo dos entrevistados revela a dificuldade da consideracdo de

algumas categorias e expressdes de que se compdem as Dimensdes do DRS, na Estratégiado

BB. O pensamento dos estrategistas expde as inconsisténcias entre o conhecimento tacito

(pratica) e explicito (norma). A ilustracdo abaixo revela estes diferentes niveis de

consideracdo, lembrando que as setas para baixo representam um baixo nivel de algum

aspecto (expressdes) das categorias das Dimensdes:

Andlise Contelildo Documental

Andlise Conteldo Entrevistas

Gestio Infra- Custos Receitas Processos
Dimensio Financeira FEstrutura Produtives Gestio Infra-Estrutura Custos Receitas Processos
Econdmica - Y1 Financeira Produtivos
Organizacio | Redes Sociais | Inclusio Social | Trabalho e Educacio
Dimensdo Social Renda Organizacio | Redes Sociais | Inclusio Social | Trabalho e Educacio
Social - Y2 Social Renda
Ecoeficiéncia Gestio Ambiental Regulamentacio
Dimensio Ecoeficiéncia Gestiio Ambiental Regulamentacio
Ambiental - Y3
Governanca Democritica Liberdade Participacio
Dimensio Governanca Democritica Liberdade Participacio
Politica - Y4 I ' I
Solucdes Enddgenas Cultura Integracio de Cadeias
Dimensic Solucdes Enddgenas Cultura Integracio de Cadeias
o ' .

Quadro 36 — Diferentes niveis de consideracdo das Dimenstes do DRS (Explicito e Técito).
Fonte Elaborado pelo autor.




O resultado da andlise do conteldo dos documentos, conjugado com a andise da
percepcdo dos formuladores da Estratégia sinaliza que, das 19 categorias de andise, 9 s0
percebidas com uma maior consideragdo. As Dimensdes melhor posicionadas no modelo de
inducéo ao DRS do BB s&o a Econdmica e a Territorial. As que revelaram estarem sendo
pouco consideradas foram as Dimensdes Ambiental, Politica e Social. A figura abaixo ilustra
estas conclusdes sintéticas:

o das Categorias das Dimensoes do DRS {2004)

Politica

Governanga
Democratica

Liberdade:
Autonomia,
Empoderamento
Protagonismo

Figura 21 - Considerac&o das DimensBes do DRS na Estratégia do BB
Fonte: Elaborado pelo autor.

A seguir seréo apresentadas as conclusdes com base na Figura acima apresentada:
Dimensdo Econ6mica - Encontram maior nivel de consideracdo, na Estratégia do BB de
DRS, as categorias da Dimensdo Econbmica (SACHS, 2004) relacionadas a Gestdo
Financeira, Processos Produtivos e Infra-Estrutura. As categorias que encontram menor nivel
de consideracdo sdo relacionadas aos Custos e Receitas. Este menor nivel de consideracéo €
expresso na pouca diversificacdo do mix de produtos comercializados, na auséncia de um
maior investimento em beneficiamento, na falta de agregacdo de vador aos produtos, na

auséncia da criag&o de centrais de compras/comercializacdo e compartilhamento de estruturas
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visando a racionalizacdo de custos; e na auséncia do dimensionamento da producgdo a partir
das demandas do mercado.

Dimensdo Social - Encontram maior nivel de consideracéo, na Estratégia do BB de DRS, as
categorias da Dimensédo Social (SACHS, 2004) relacionadas ao Traba ho-Renda e Educagéo.
As categorias que encontram menor nivel de consideracdo sdo relacionadas as Redes Sociais,
Organizagdo Socia e Inclusdo Social. A organizagdo social é tida como o vetor mais
importante da sustentabilidade das iniciativas de DRS. Além disso, a organizacdo social foi
descrita, nesta pesquisa, como elemento estimulador de outras caracteristicas, ndo menos
importantes para a competitividade dos empreendimentos, tais como: formagdo de redes de
cooperacdo, producdo e comercializagdo; pressdo por boas préticas de governanca
democratica e autonomia. Pelo que se conclui que uma maior participacdo dos itens da
Dimensdo Socid, na estratégia de DRS do BB, podera impactar positivamente o crescimento
das Dimensdes Econdmica, Politica e Territorial.

Dimensdo Ambiental - Encontram maior nivel de consideracdo, na Estratégia do BB de
DRS, as categorias da Dimensdo Ambiental (SACHS, 2004) relacionadas a Regulamentacéo
Ambiental. As categorias que encontram menor nivel de consideracdo sdo relacionadas a
Ecoeficiéncia e a Gestdo Ambiental.

Dimensdo Politica - Encontram maior nivel de consderacéo, na Estratégia do BB de DRS,
as categorias da Dimensdo Politica (SACHS, 2004) relacionadas a Participacdo. As
categorias que encontram menor nivel de consideracdo sio relacionadas a Liberdade e
Governanca Democratica. A participacéo € estimulada pela dindmica de funcionamento das
Equipes de Trabalho DRS e pelos espagos de concertagdo institucional que a mobilizagéo
social provoca em torno dos objetivos do DRS.

Quanto a governanca democrética, observa-se a articulagdo dos projetos de DRS junto aos
poderes locais. Contudo, percebe-se que existem dificuldades na aplicagdo dos seus
principios na gestdo das Equipes de Trabalho DRS, as quais podem ser ocasionadas por
fatores como a baixa representatividade dos beneficidrios dos projetos e até mesmo pela
presenca de posturas autocréticas evidenciadas nos membros das Equipes vinculados aos
poderes locais. O item da Dimensdo Politica que encontra maior dificuldade em ser
operacionalizado, embora conste na filosofia de trabaho do DRS, é a liberdade:
protagonismo, autonomia e empoderamento. Trata-se de um aspecto importante para a
continuidade politico-gerencia dos projetos.

Dimensdo Territorial - Encontram maior nivel de consideracdo, na Estratégia do BB de
DRS, as categorias da Dimensdo Territorial (SACHS, 2004) relacionadas as Solugdes
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Endogenas e Cultura. As categorias que encontram menor nivel de consderacéo sdo
relacionadas a Integracdo das Cadeias Produtivas. Congata-se que 0S projetos ndo se
conectam. Os atores ndo se juntam, nem para criar melhores condi¢cbes de produgéo,
aquisicdo de matérias-primas, nem para comerciadizagdo. O foco excessivo na identificagdo
de uma atividade produtiva para ser potencializada, pode ter gerado um comportamento
perverso, ao incentivarem-se as monoculturas ou o localismo, que turva a visdo regional da
cadeia de valor da atividade produtiva. As locdidades que trabalham com uma Unica
atividade produtiva, estdo expostas a maiores riscos do que aqueles que tém uma maior
diversidade. Outra conclusdo é que, ndo foram institucionalizados espagos para o fomento
das transac6es econdmicas solidarias entre os préoprios empreendimentos de DRS, tampouco

entre os empreendimentos e o0 mercado.

Em relacdo aidentificacdo, na percepcéo dos formuladores da politica de DRS do BB,
da maneira pela qual a alavancagem das Dimensdes do DRS, nas iniciativas locais, vem sendo
restringida por fragilidades metodoldgicas comuns a estes tipos de iniciativas (FISCHER,
2002), pode-se inferir que: O BB concebeu uma tecnologia de intervencdo prépria superando
modismos e mimetismos a que estes processos estéo sujeitos (FISCHER, 2002). A sua
construcdo baseou-se em pesquisas sobre as trajetérias das experiéncias em DRS redlizadas
por varias ingituicdes no pais, além da historia dos projetos de desenvolvimento comunitario
do préprio BB. Quanto ao aspecto da superficialidade na analise dos problemas, outra
caracteristica dos fatores restrititivos a expansdo das Dimensdes do DRS (FISCHER, 2002), a
metodologia de operacionalizacdo do DRS é dotada de um sistema complexo de identificacdo
dos problemas (Diagnostico) e levantamento das propostas de solugbes (Planos de Negdcios)
para estimular a atividade produtiva. O Diagnéstico e Plano de Negdcios DRS que o BB
executa em parceria com atores locais s ferramentas de plangamento participativo que
permitem uma radiografia detalhada dos problemas locais, além de gerar indicativos de acOes
necessarias para a sustentabilidade da atividade produtiva.

A criagdo de novas ingtitucionalidades de DRS nas localidades, por intermédio das
Equipes de Trabalho que funcionam estimuladas por pactos de cooperagdo entre as
ingtituicdes e que se responsabilizam pela execucdo das agdes locais, também supera um outro
componente restritivo a expansdo das Dimensdes do DRS: atribuir a mobilizacdo bem mais
do que ela pode fazer (FISCHER, 2002). As Equipes de Trabaho acabam por promover um
projeto coletivo de cooperagdo entre 0s atores sociais, 0S agentes produtivos e as instituigdes

publicas atuantes na regido.
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A metodologia de intervencéo em DRS do BB vem superando o desgaste conceitual,
pois estimula agdes educativas para o desenvolvimento de competéncias em DRS. Da andlise
de contetido conclui-se que estas agdes estdo presentes nas vérias etapas da estratégia de DRS,
atingindo tanto o publico interno do BB como os parceiros mobilizados nas Equipes de
Trabalho. Os conceitos de DRS disseminados nestas agdes sdo consistentes, ao confronté-los
com 0s conceitos tedricos da area. Outra restricdo a expansdo das Dimensdes do DRS s&0 0s
consensos vazios e desgastes dos métodos participativos, 0s quais ndo conseguem estruturar
os debates em propostas concretas. A metodologia do BB vem superando esta restricdo com
a elaboracdo dos Planos de Negdcios DRS, executados por uma rede cooperagao, suscitada
pela mobilizacdo de diversos atores socias, chamada de Equipe de Trabalho DRS.

No que diz respeito ao risco da construcdo exter na dasiniciativas de DRS, o BB vem
superando esta restricdo por meio da dinémica de funcionamento da Equipe de Trabalho DRS,
com individualizagéo/customizagéo do processo de intervencdo local, a partir das identidades
e caracteristicas culturais, geogréficas, politicas, ambientais, sociais e econémicas de cada
localidade onde os projetos sdo concebidos e executados.

Quanto as estruturas de interesse das ingtituicdes promotoras de DRS que, adotam
metodologias que se sobrepde aos resultados e criam dependéncia nas comunidades gpoiadas,
percebe-se que o BB vem encontrando dificuldades na superacéo deste fator restritivo. Sera
necessario um maior investimento na autonomia e no empoderamento das liderancas.
Conclui-se que estas liderancas comunitarias ndo se percebem como autores e atores da
higtoria e de seu proprio fazer em DRS.

Constatou-se também que as proéprias Equipes de Trabalho privilegiam a participacdo
de membros oriundos de segmentos técnicos das instituicdes parceiras, valorizando o saber
especializado, em detrimento das liderancas comunitérias. Além disto, a estrutura operacional
da metodologia de DRS do BB é complexa e exige conhecimentos técnicos que, muitas das
vezes, o nivel de qualificacdo das liderancas comunitérias ndo da conta, dificultando,
portanto, a incorporacao do processo de trabalho pelos lideres comunitarios. Por conseguinte,
se houver descontinuidade politica e/ou administrativa, este fator sera agravado devido afdta
de capacitacdo das liderangas para assumirem seu proprio porvir.

Outros fatores que atuam indiretamente no agravamento deste componente sdo: a
baixa organizacdo social dos empreendimentos apoiados e a falta de governanca democrética
das instituicdes e poderes locais. Além destes, identifica-se, de forma paradoxal, o processo
de concertacdo institucional que, pode provocar uma distor¢do cognitiva nas liderangas

comunitérias, a de serem beneficiarios passivos das agdes que serdo executadas por uma rede
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de instituigBes. Logo, percebe-se que serd necessario um maior investimento na educagdo
politica e na representatividade das liderancas comunitérias que comp8e as Equipes de
Trabalho DRS, assm como na adaptacéo da linguagem e simplificacdo da metodologia de
DRS do BB, sem comprometer a andlise aprofundada dos problemas locais, e com o
gprimoramento da participagcdo, governanca democratica, autonomia, empoderamento e
protagonismo dos grupos beneficiarios.

Atuamente, identifica-se que a metodologia de inducéo ao DRS do BB atravessa uma
fase de mutagdes, buscando um maior enfoque no fortalecimento da organizagéo social e na
diversificacgo das atividades produtivas apoiadas nas localidades. Além destes observa-se 0
investimento numa maior eficacia do processo de concertacdo ingtitucional, na mudanca de
foco (do regional para o territorid), na integraco das atividades produtivas apoiadas num

determinado territério e no reforco da Dimensdo Ambiental.

Conclui-se que a Estratégia de Desenvolvimento Regional Sustentavel do BB vem
considerando parcialmente as cinco Dimensbes do DRS: Econdmica, Social, Ambiental,
Politica e Territoria (SACHS, 2004). As Dimensdes mais consideradas, na percepcao dos
formuladores da estratégia de DRS do BB, sdo a Econémica: Categoria: Gestdo Econdmico-
Financeira, Infra-estrutura e Processos Produtivos;, a Territorial — Categorias: Cultura e
Solucbes Enddgenas. As Dimensdes Politica, Ambiental e Social apresentam categorias de
andlise com boa consideracdo: na Dimensdo Politica: Participacdo; na Dimensdo Socidl:
Educacdo; na Dimensdo Ambiental: Regulamentacéo.

As categorias descritas pelos formuladores da Estratégia de DRS do BB como mais
necessitadas de davancagem sd0: na Dimensdo Econdmica - Receitas e Custos. Na
Dimensio Ambiental — Ecoeficiéncia e Gestdo Ambienta. Na Dimensdo Territorial -
Integragdo da Atividade Produtiva. Na Dimensdo Socid - Redes Sociais, Organizacdo Socid
e Inclusdo Social.

Assim sendo, considera-se atingido o objetivo deste trabalho de identificar de que

maneira as Dimensdes do DRS estéo sendo consideradas na Estratégia de DRS do BB.

A seguir apresentam-se as contribuicbes da pesquisa, limitagdes e as

recomendagies.
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Uma das contribuigdes desta pesquisa foi a verificagdo - a partir da andlise das
entrevidas, da existéncia de uma teia de relagdes entre categorias de diferentes Dimensdes do
DRS. No marco tedrico do trabalho aspecto tedrico ja tinha sido apontado.

As imbricagdes, associagdes e vinculagdes entre alguns itens das Dimensdes Social,
Econbmica, Territorial, Politica e Ambiental, constituem-se numa matriz de interacdes.

Apresentam-se a seguir estas conexdes que estruturam a teia de relacionamentos e/ou
matriz de interacdes:

Vinculos com a Categoria Educacédo - A educacdo formal e/ou informal acaba por
influenciar e ser influenciada pelos processos participativos suscitados nos féruns, equipes e
comités além e na dindmica da concertagao. Ou sgja, o fazer e agir coletivo mobiliza a
comunidade a uma préaxis pedagogica diferenciada em processos de educacdo popular. A
cultura encontra terreno fecundo a0 seu resgate e valorizagdo na acéo educativa. O respeito e
incorporacdo das solucdes enddgenas, por meio do enriquecimento dos projetos com 0s
saberes locais, contribuem com a sua preservacéo, geracéo, acumulacdo e transmissdo — atos
educativos na sua esséncia. O aprimoramento dos processos produtivos estd associado a
capacitagdo profissional e transmissdo de ciéncia e tecnologia. Por fim a educagd, como ato
politico que €&, influencia e sofre influéncia da governanca local. Esta teia de relacionamento
pode ser ilustrada conforme abaixo:

Participacéo (DP)
Cultura(DT)

Educacdo Solugtes Enddégenas (DT)
Processos Produtivos (DE)

Governanga Democrética (DP)

Vinculos com a Categoria Organizagdo Social - A pesquisa revela que a
organizacdo socia é estimulada nos processos participativos mobilizados pelo DRS. Revela
ainda, que a qualidade da concertacao ingtitucional é impactada diretamente pela organizagéo
social dalocalidade. Observa-se que a governanga democratica € uma conquista/exigéncia dos
espacos coletivos de pressdo e participagdo, deflagrados por meio da organizacéo social. Uma
amadurecida organizacdo social reivindica préticas de boa governanca democratica dos
projetos de DRS, sob pena dos mesmos ndo serem encampados pelos grupos. Associado a
organizacdo socid esta a liberdade: protagonismo, autonomia e 0 empoderamento dos grupos.

O nivel de organizacdo social é estimulado e recebe estimulos dos temas acima descritos.
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Um outro vinculo € o da integracdo das cadeias produtivas dos territorios a
organizacdo social existente. As préticas de integracdo, com compartilhamento de recursos,
edtruturas e objetivos, requerem um certo nivel de organizagdo das partes interessadas. Este
aprendizado fortalece a organizacdo social dos atores envolvidos nas negociagoes. Esta teia de

relacionamento pode ser ilustrada conforme abaixo:

Participagéo

Governanga Democrética
Organizagéo Socid

Liberdade

Integracdo de Cadeias Produtivas

Vinculos com a Categoria Organizacdo Participacdo - A pesquisa revela que a
participacdo € estimulada por meio do resgate e vdorizagdo dos valores culturais das
localidades. J4, a busca de soluctes locais (endogenas) para alavancar a sustentabilidade das
localidades, suscita e estimula processos participativos. As redes sociais também sdo
experiéncias, canais e l6cus privilegiados de participacdo. O processo de integracdo das
cadeias produtivas € um espaco fecundo para o desenvolvimento de praticas participativas,

devido a natureza de funcionamento das redes sociais de cooperacéo.

Cultura

Solucbes Endégenas
Participagdo

Redes Sociais

Integragdo Cadeias Produtivas

Vinculos com a Categoria Integracdo da Cadeia Produtiva - Na percepcdo dos
participantes da pesquisa, a Integracdo vincula-se a gestdo ambiental. Ressalte-se, que 0

fortalecimento da cadeia produtiva, por meio da integracdo, ndo pode ocorrer em detrimento
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do impacto sobre os territorios que a potencializacao da cadeia produtiva causard. A gestéo
ambiental (educac&o, manejo, impacto ambiental) atua sobre a integragdo como um elemento
restritivo a expansdo desordenada/predatdria dos empreendimentos sobre as locdidades que
se situam na sua jurisdigéo. Os custos e receitas dos projetos de DRS podem ser reduzidos e
ampliados, respectivamente, por intermédio da integracdo dos elos da cadeia produtiva
criando oportunidades de compras e vendas coletivas, bem como do compartilhamento de

infra-estruturas de producgéo/beneficiamento e distribuigéo.

Gestéo Ambiental
Integracdo de Cadeia Produtiva Receitas
Custos

Vinculos com a Categoria Ecoeficiéncia - Na percepcdo dos participantes da
pesquisa, a Ecoeficiéncia com suas préticas de reducéo, reciclagem e reutilizagdo de recursos
dos processos produtivos, acaba por reduzir os custos de producdo. Um outro vinculo se da
com as infra-estruturas de producéo que demandam por maior ecoeficiéncia, tratamento dos
residuos, reducdo na emissdo de poluentes e de matrizes energéticas ndo-renovaveis, dém do
controle do impacto das infra-estruturas de producdo no meio-ambiente: solos, agua, fauna,
flora, e a. A viabilidade econdmico-financeira do empreendimento € ampliada pelo

aproveitamento racional dos recursos.

Custos
Ecoeficiéncia Infra-Estrutura

Gestado Econdmico-Financeira

Vinculos com a Categoria Gestdo Ambiental - Na percepcdo dos participantes
gestdo financeira podera ser comprometida, se ndo forem levados em consideragdo 0s
aspectos da gestdo ambiental, como 0 manejo eficaz dos recursos e tecnologias e a reducéo do
impacto ambiental. A linha de producdo esta exposta a riscos ambientais que, precisam ser

mitigados para ndo pdr em risco o proprio empreendimento.

Gesdo-Ambiental «— Gestdo Financeira
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Vinculos com a Categoria Redes Sociais - Na percepcdo dos participantes os canais
de participagdo entre atores de uma determinada cadeia produtiva, visando & integragdo de
Seus processos produtivos, contribui com a geragdo de redes socias, as quais estimulam a

ética da confianca e cooperagdo entre agentes sdci 0-econdmicos.

Redes Sociais «—  » Integragéo de Cadeias Produtivas

Vinculos com a Categoria Liberdade - Na percepcdo dos participantes esta
categoria associa-se a inclusdo socia e qualidade de vida. Sem inclusdo socia e impactos
positivos nos indicadores de qualidade de vida das localidades, no se pode conceber que esta
havendo um efetivo desenvolvimento, como expansdo das liberdades. A autonomia e
empoderamento dos empreendimentos passam também por uma visdo sistémica, articulada e

de parceira/aliangas entre os mesmos — fomentada nos processos de integracéo.

Inclusdo Social e Qualidade de Vida
Liberdade
Integragcéo de Cadeias Produtivas

Vinculos com a Categoria Governanca Democratica - A pesquisa revela que a
conducéo dos processos produtivos do DRS exige planejamento participativo e eficaz gestéo
publica.

Governanca Democrética «— Processos Produtivos

Vinculos com a Categoria Regulamentacéo - A pesquisa identifica que as solugbes
endogenas, originarias de saberes locais, ndo estdo desobrigadas de se pautarem pela

regulamentacdo ambiental. A mesma ldgica vale para 0s processos produtivos da atividade.

Solucbes Endégenas
Regulamentacéo

Processos Produtivos
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Vinculos com a Categoria Gestdo Financeira - A pesquisa identifica que a
viabilidade econdmico-financeira de projetos de DRS esté associada a geragéo de trabalho e
renda. Caso contrario, seriam modelos concentradores e excludentes de méo-de-obra, o que
néo se configura numa proposta de DRS. Por outro lado, os projetos de DRS estéo inseridos
numa logica de mercado. Por isto, deve-se observar a racionalidade econdmica na condugéo
dos negocios empresariais. Também foi apresentado um vinculo entre a viabilidade
econdmica dos empreendimentos e a liberdade das populagtes beneficiarias, uma vez que a
viabilidade financeira contribui com a autonomia dos projetos. Um dos resultados da
viabilidade econdmico-financeira dos empreendimentos s&0 a inclusdo social e qualidade de
vida das popul acbes atingidas pelos projetos.

/—’ Trabalho e Renda
Gestéo Financeira < » Liberdade
\» Inclusdo Social e Qualidade de Vida
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Percebe-se que, sete das dezenove categorias das Dimensdes do DRS (SACHS, 2004)
s20 heurigicas a0 DRS. Elas constituem-se pontos de conexdo sinaptica, unindo as
Dimensdes num sistema articulado e sinérgico. As sete categorias Participacdo, Integracéo,
Educacdo, Gestdo-Financeira, Solugdes Enddgenas, Ecoeficiéncia e Organizacéo Socid.

Assim sendo, o investimento na melhoria das expressdes concretas destas categorias,
podera davancar 0 modelo pentadimensional do DRS, sensibilizando-o0 positivamente, visto

suas inter-relagdes sistémicas, conforme ilustragéo apresentada a seguir:

Governang .
* Democratica

; Liberdade:
L > Autonomia,
» Empoderamento
Protagonismo

Figura 22 — Mapa de Relacionamento entre Itens de Diferentes Categorias Dimensdes do DRS
Fonte Elaborado pelo autor.

Na Figura 22 estdo descritas as Categorias das cinco Dimensdes do DRS. As
categorias de cores verdes correspondem a Dimensdo Econbmica. As de cores amarelas
correspondem a Dimensdo Politica. As de cores vermelhas correspondem & Dimensdo
Territorial. As de cores laranja correspondem a Dimensdo Socid. As de cores violeta
correspondem a Dimensio Ambiental. No sistema estid representada a tela de
relacionamentos. Os nUmeros, apostos abaixo dos titulos, representam a quantidade de
relagOes. As Categorias com maior teia de relacionamentos sdo:

Integracéo e Participagdo -> 6 relacionamentos
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Gestéo Financeira e Educagéo -> 5 relacionamentos

Solugdes Enddgenas, Organizacdo Socid e Ecoeficiéncia -> 4 relacionamentos

Esta pesguisa também pode ter contribuido com a elaboragdo um modelo de estudo de
metodologias de indugdo ao DRS, com foco na avaliagdo de processos e énfase na presenca
das Dimensdes do DRS (Sachs, 2004). Um outro achado da pesquisa foi a possivel existéncias
de uma meta-dimensdo — a SAcio-Politica, suscitada pelo enlace sistémico e sinérgico entre 0s
componentes da Dimens&o Politica (DP) e os da Dimensdo Socid (DS). Por exemplo, pode-se
intuir que quando existe uma boa Governanga Democrética na dindmica dos projetos locais de
DRS, estimula-se a uma mais efetiva Organizagcdo Socid — item da Dimensdo Social. Outra
contribuicdo que pode ser citada é a caracterizagdo, de forma mais evidente, dos itens que
compdem as Dimensdes do DRS (SACHS, 2004). Por fim, as expressoes dos dezenove itens
das Dimensdes do DRS, descritas no tépico 4.3.3 poderdo se tornar Uteis a elaboracdo de

ingtrumentos de pesguisa e/ou de avaliagéo.

Esta pesquisa encontrou algumas limitagbes, tais como a auséncia de levantamento
de dados junto aos atores locais dos projetos de DRS. Outro elemento dificultador € oriundo
da abrangéncia e complexidade dateia de significados que compdem os itens pesquisados nas
Dimensdes do DRS, o que pode ter gerado um viés na coleta e interpretacdo dos dados. Soma-
Se a este, a categorizagdo das Dimensdes do DRS em dezenove itens (ou categorias) de
andlise. Alguns destes itens poderdo ter sido incluidos indevidamente. Por fim, a prépria
proposta deste trabalho é muito abrangente o que pode ter dificultado o foco, objetividade e

umamaior énfase em aspectos mais especificos do DRS.

Para futuros esudos séo apresentadas as seguintes propostas:
a) Mensurar o nivel de exposicao aos fatores de impactos restritivos aos processos de
DRS, nas localidades onde estdo sendo executados, utilizando como parémetros, os dez
fatores de Fischer (2002) e os treze fatores de Zapatta (2006b).
b) Avaliar o impacto de projetos de DRS nos indicadores socio-politico-ambiental-
territorial e econdmico das localidades.
) Analisar os dificultadores/potencializadores de préticas de organizagdo social, redes
sociais, governanca democratica, liberdade e participacdo nos projetos de DRS.
d) Caracterizar o perfil dos atores que atuam na gestéo social dos projetos de DRS.

€) Identificar o papel dos poderes locais no fomento ainiciativas de DRS.
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f) Verificar a presenca de outras Dimensdes, nos projetos locais de DRS, diferentes
daguel es propostos por Sachs (2004).

s)] Construir metodologias de afericdo da viabilidade econémico-financeira, especifica
para andlise de crédito dos projetos de DRS.

A titulo de recomendacdes, a Organizacdo pesquisada, sugere-se:
1. Diversificar a linha de produgdo e o nimero de atividades produtivas apoiadas nas
localidades, evitando-se a expansdo de monoculturas.
2. Fortalecer a organizagdo socia das associacOes e cooperativas beneficiarias dos projetos
gpoiados, favorecendo a sua autonomia e gestéo da metodologia de DRS.
3. Aprimorar a governanca democratica na conducdo das Equipes de Trabalho DRS e
junto aos projetos gpoiados, oportunizando agbes de educagdo politica e reduzindo os riscos
de descontinuidade politico-gerencial.
4. Reforcar agdes na dimensdo ambiental, ampliando a discussdo e incorporagdo das
préticas de gestdo ambiental e ecoeficiéncia.
5. Promover aintegracdo das cadeias produtivas apoiadas, favorecendo a estruturagdo de
mercados e aformagédo de redes econdmicas.
6. Ampliar as acbes de desenvolvimento de competéncias dos funcionarios do BB e dos
parceiros mobilizados para atuacéo conjunta no DRS.
7. Redesenhar o processo de transferéncia dos Gerentes de Agéncias que coordenem
Equipes de Trabalho DRS, instituindo-se um rito de transicéo.
8. Simplificar e agilizar a metodologia de DRS, sem prejuizo da qualidade, favorecendo a
sua incorporagdo/implementacdo pelas comunidades apoiadas.
9.  Prover umamaior vaorizagéo do trabalho dos parceiros locais, por meio da concertagéo
ingitucional em torno do DRS.
10. Oportunizar novas linhas de crédito produtivo, além de uma metodologia diferenciada
para andlise desta tipologia de crédito, quando associada a empreendimentos de DRS.
11. Fomentar a economia solidéria e feiras de comercializagdo de produtos gerados nos
projetos de DRS.
12. Incentivar, apoiar e capacitar as liderancas comunitérias para 0 empreendorismo e para

um melhor posicionamento quanto as questes de género.

156



REFERENCIAS

ALMEIDA, José. M. G. Desenvolvimento ecologicamente auto-sustentavel: conceitos principios e
implicacdes. Revista Humanidades, n. 38, 1994. Disponivel em: <http:// www2.camara.gov.br/
publicacoes/estnottec/temall/pdf/002463.pdf>. Acesso em: 5 abr. 2006.

AMAZONAS,M. C. Desenvolvimento sustentavel e economia ecolégica. In: NOBRE, M.; AMAZONAS,
M. C. (Org.). Desenvolvimento Sustentavel: a institucionalizacdo de um conceito. Brasilia: IBAMA,
2002.

ARINOS, A. M. F. Historia do Banco do Brasil: histéria financeira do Brasil desde 1808 até 1951.
Rio de Janeiro: AGGS, 1979.

ARMANI, D. O desenvolvimento institucional como condi¢cdo de sustentabilidade das ONGs no
Brasil. In: BRASIL. Aids e sustentabilidade: sobre as ac¢des das organizacbes da sociedade
civil. Brasilia: Ministério da Saude, 2001.

AUSTIN, D. et al. O mecanismo de desenvolvimento limpo e o financiamento do desenvolvimento
sustentavel no Brasil. IPEA - Texto para Discussao, Rio de Janeiro, v. 761, set. 2000.

BARONI, M. Ambigiidades e deficiéncias do conceito de desenvolvimento sustentavel. Revista de
Administracdo de Empresas, Sao Paulo, v. 32, n.2, p. 14-24, abr./jun. 1992.

BB. Desenvolvimento Regional Sustentavel. Brasilia, 2007a. Disponivel em: <http://www.
bb.com.br/appbb/portal/bb/drs/index.jsp>. Acesso em: 05 jan. 2007.

.Relatorio Anual 2005. Brasilia, 2007b. Disponivel em: <http://mww.
bb.com.br/appbb/portal/ri/ra05/ra/RelComFuncionarios.jsp>. Acesso em: 05 jan. 2007.

.Responsabilidade Socioambiental. Brasilia, 2007c. Disponivel em: <http://www.
bb.com.br/appbb/portal/bb/rsa/PactosCertificacoes.jsp>. Acesso em: 13 jan. 2007.

.Relatorio Anual 2006. Brasilia, 2007d. Disponivel em: <http://Mmww.
bb.com.br/appbb/portal/ri/ra05/ra/RelComFuncionarios.jsp>. Acesso em: 27 fev. 2007.

.Boletim DRS. Brasilia, n.10, dez. 2006a. Disponivel na Intranet BB em: <
http://intranet.bb.com.br/portal/APPS/obb/rte/rs>. Acesso em: 19 jan. 2007.

.Estratégia para o desenvolvimento sustentavel. Brasilia, dez 2006b. Disponivel no Livro
de InformagBes Codificadas — LIC, Capitulo 141. Disponivel pela Intranet BB em <
http://intranet.bb.com.br>. Acesso em: 09 nov. 2006.

.Curso de Desenvolvimento Regional Sustentavel — Roteiro do Participante. Brasilia:
UniBB, 2006c.

.Curso Gestao Estadual do DRS — Roteiro do Participante. Brasilia: UniBB, 2006d.

.Curso de Desenvolvimento Regional Sustentavel - Guia da Agéncia. Brasilia: UniBB,
2006e.

.Estrutura Organizacional da Geréncia de DRS. Brasilia, dez 2006f. Disponivel no Livro de
Informagcbes Codificadas — LIC, Endereco 155-2-43-1. Disponivel pela Intranet BB em <
http://intranet.bb.com.br>. Acesso em: 09 nov. 2006.

.Apresentacdo da Estratégia de DRS do BB. Brasilia, 2006g, Disponivel na pagina da
Diretoria de Distribuicdo, em < http://intranet.bb.com.br>. Acesso em: 09 nov. 2006.

157


http://intranet.bb.com.br/portal/APPS/obb/rte/rs
http://intranet.bb.com.br
http://intranet.bb.com.br
http://intranet.bb.com.br

.Desenvolvimento Regional Sustentavel. Cadernos de Profissionalizacdo, Brasilia: UniBB, v.
30, n.4, p. 3, jan. 2005.

.Relatério Anual 1987. Brasilia: BB, 1988.

.O Banco do Brasil Hoje. Boletim Interno de Pessoal. Brasilia, n. 220, jul. 1986.
BANCO MUNDIAL. Informe sobre o Desenvolvimento Mundial. Washington, 1991.
BANDEIRA, P. S. Algumas hip6teses sobre as causas das diferencas regionais quanto ao capital
social no Rio Grande do Sul. In: CORREA, S. M. S. (Org.). Capital social e desenvolvimento
regional. Santa Cruz do Sul: Edunisc, 2001. p. 15-60.

BARDIN, Laurence. Analise de conteddo. S&o Paulo: Edi¢des 70. 1977

BARQUERO, A. V. Desenvolvimento enddgeno em tempos de globalizacdo. Porto Alegre:
UFRGS, 2001.

BASTOS, A. V. B, et al. Conceito e perspectivas de estudo das organizagdes. In: ZANELLI, J. C.;
BORGES-ANDRADE, J.E.; . (Org.). Psicologia, organizacdes e trabalho no Brasil. Porto
Alegre: Artmed, 2006, p.65-80.

BELLEN, H. M. V. Indicadores de Sustentabilidade: uma analise comparativa. 2. ed. Rio de Janeiro:
FGV, 2006.

BENDOR, J.; HAMMOND, T H. Rethinking Allison’s Models. The American Political Science
Review. v. 86, n. 2, p. 301-322, Jun. 1992.

BENI, M. C. Como certificar o turismo sustentavel? Revista Espaco Académico, Maringa, n. 37, jun.
2004. Disponivel em: <http://www.espacoacademico.com.br/037/37ebeni.htm>. Acesso em: 28 mar.
2006.

BRASIL, Ministério do Planejamento. Planejamento plurianual (PPA) 2004-2007. Brasilia. 2006a.
Disponivel em: < http://www.planobrasil.gov.br/PL_revisado.htm>. Acesso em: 22 abr. 2006.

BRASIL, Ministério do Meio Ambiente. Agenda 21. Brasilia, 2006b. Disponivel em:
<http://mwww.mma.gov.br/index.php?ido=conteudo.monta&idEstrutura=18&idConteudo=597>. Acesso
em: 26 mar. 2006.

. Carta da Terra. Brasilia, 2006-c. Disponivel em: <http://www.mma.gov.br/estruturas/
agenda2l/_arquivos/carta_terra.doc>. Acesso em: 26 mar. 2006.

BRASIL, Ministério da Ciéncia e Tecnologia. Painel intergovrenamental sobre mudancas no clima.
Brasilia, 2007 Disponivel em: < http:/www.mct.gov.br/index.php/content/view/17685.html> Acesso
em: 27 maio. 2007.

BRASIL, Ministério da Integracao Nacional. PROMESO - Programa de Promogé&o da Sustentabilidade
de Espacos Sub-Regionais. Brasilia: Grafica Nacional, 2006d.

BRUSEKE, F. J. O problema do desenvolvimento sustentavel. In: CAVALCANTI, C. (Org.).
Desenvolvimento e natureza: estudos para uma sociedade sustentavel. Sdo Paulo: Cortez, 1995.

BUARQUE, C. Nordeste quinhentos anos de descobertas. In: PINHEIRO, P. S.; WILHEIM, J.;
SACHS, 1. (Org.). Brasil um século de transformacgdes. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2001.

BUARQUE, S. C. Construindo o desenvolvimento local sustentavel: metodologia de
planejamento. 3.ed. Rio de Janeiro: Garamond, 2006.

158


http://www.espacoacademico.com.br/037/37ebeni.htm
http://www.planobrasil.gov.br/PL_revisado.htm
http://www.mma.gov.br/index.php?ido=conteudo.monta&idEstrutura=18&idConteudo=597
http://www.mma.gov.br/estruturas/
http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/17685.html

159

BUSS, P. M.; RAMOS, C. L. Desenvolvimento local e agenda 21: desafio da cidadania. In; SPITZ, A.;
PEITER, G. (Coord.). Cadernos da Oficina Social. Vol 3. Rio de Janeiro: Centro de Tecnologia,
Trabalho e Cidadania, 2000, p. 67-97.

CAMARGO, A. L. B. Desenvolvimento sustentavel: dimensbes e desafios. 3. ed. Campinas:
Papirus, 2003.

CAPRA, F. A teiada vida. 9. ed. Sado Paulo: Cultrix, 2000.

CASAROTTO, N. F.; PIRES, L. H. Redes de pequenas e médias empresas e desenvolvimento
local. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

CASSIOLATO, J. E.; LASTRES, H. M. M. O Enfoque em sistemas produtivos e inovacgdes locais. In:
FISCHER, T. (Org.). Gestdo do desenvolvimento e poderes locais: marcos tedricos e avaliacdo.
Salvador: Casa da Qualidade, 2002, p.61-76.

CESAR, B. T.; BANDEIRA, P. S. (Coord.). Desenvolvimento regional, cultura politica e capital
social. Porto Alegre: UFRGS, 2001.

CHANLAT, J.F. O Individuo na organizagcdo dimens8es esquecidas. Vol I, Sdo Paulo:
Atlas, 1996.

CMMAD - Comissdo Mundial Sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento. Relatério Nosso Futuro
Comum. 2. ed. Rio de Janeiro: FGV, 1991.

COHEN, E.; FRANCO, R. Avaliacao de projetos sociais. 3. ed. Petropolis: Vozes, 1999. 312 p.
CORREA, S. M. S. Capital social e desenvolvimento regional. Santa Cruz do Sul: Edunisc, 2003.

COSTANZA, R. Economia ecoldgica: uma agenda de pesquisa. In: MAY, P. H.; SEROA, R. M. (Org.).
Valorando a natureza: analise econdmica para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro:
Campus, 1994. p. 111-143.

DALLABRIDA, V. R.; SIEDENBERG, D. R.; FERNANDEZ, V. R. Desenvolvimento territorial: uma
revisio tedrica na perspectiva da territorializacdo do desenvolvimento. In: RAMOS, M. P,
WITTMANN, M. L. (Org.). Desenvolvimento regional: capital social, redes e planejamento. Santa
Cruz do Sul: Edunisc, 2004, p.101-133.

FIDALGO, F.; MACHADO, L. (Ed.). Dicionério da educacéao profissional. Belo Horizonte: UFMG,
2000.

FISCHER, T. Poderes locais, desenvolvimento e gestdo: introdu¢cdo a uma agenda. In:
(Org.). Gestéo do desenvolvimento e poderes locais: marcos teéricos e avaliacdo. Salvador: Casa
da Qualidade, 2002. p.12-32.

. A cidade como teia organizacional: inovagfes, continuidades e ressonancias culturais —
Salvador da Bahia, cidade puzzle. In: MOTTA, F.C.P.; CALDAS, M. P. Cultura organizacional e
Cultura Brasileira. Sao Paulo: Atlas, 1997, p. 254-269.

FRANCO, M. L. P. B. Andlise de contelido. 2. ed. Brasilia: Liber Livro, 2005.

FRANCO, A. Por que precisamos de desenvolvimento local integrado e sustentavel. In: SPITZ, A.;
PEITER G. (Coord.). Cadernos da Oficina Social. Vol. 3. Rio de Janeiro: Centro de Tecnologia,
Trabalho e Cidadania, 2000.

.Capital Social e Desenvolvimento local. 2005. Disponivel em: <http:// www.aed.org.br/ v2/
artigos/conteudo.php?id=638_0_137_0_M>. Acesso em: 03 abr. 2006.

FREIRE, Paulo. Politica e Educagédo. Séo Paulo: Cortez, 1993.


http://www.aed.org.br/

FREY, K. Politicas publicas: um debate conceitual e reflexdes referentes a pratica da analise de
politicas publicas no Brasil. In: Revista de Planejamento e Politicas Publicas. Rio de Janeiro, n. 21,
p. 212-258, jun. 2000. Disponivel em: <http://www.ipea.gov.br>. Acesso em: 12 abr. 2006.

FURTADO, C. O mito do desenvolvimento econémico. 3. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2001a.

. Quando o futuro chegar. In;: PINHEIRO, P. S.; WILHEIM, J.; SACHS I. (Org.). Brasil, um
século de transformacgdes. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2001b.

. Os desafios da nova geracgdo. In: Revista de Economia Politica, vol. 24, n.4, p.483-485,
out-dez. 2004.

GASKELL, G.; BAUER, M. W. Pesquisa qualitativa com texto imagem e som: um manual pratico.
Petropolis: Vozes, 2002.

GEORGE, A. L.; BENNETT A. Case Studies and Theory Development in Social Sciences.
Cambridge: MIT Press, 2005.

GIANSANTI, R. O desafio do desenvolvimento sustentavel. Sao Paulo: Atual, 1998.
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

GILL, R. A andlise de discurso. In.. GASKELL, G.; BAUER, M. (Ed.). Pesquisa qualitativa com
texto, imagem e som: um manual pratico. 2. ed. Petrdpolis: Vozes, 2003.

GUIMARAES, R. P. A ética da sustentabilidade e a formulacdo de politicas de desenvolvimento. In:
VIANA, G.; SILVA, M.; DINIZ, N. O desafio da sustentabilidade: um debate socioambiental no
Brasil. Sao Paulo: Perseu Abramo, 2004.

GUIMARAES, T.A.; BRUNO-FARIA M. F.; BRANDAO H.P. Aspectos metodolégicos do diagnéstico de
competéncias em organizacdes. In: BORGES-ANDRADE, J.E.; ABBAD, G.S,; MOURAO,L. (Colab.).
Treinamento, desenvolvimento e educagdo em organizagdes e trabalho: fundamentos para a
gestdo de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006, p.216-230

HADDAD, P. R. A Agenda 21 brasileira: do Rio a Johannesburgo. In: LEITE, A.D.; Velloso, J. P. R.
(Org.). O novo governo e os desafios do desenvolvimento. Rio de Janeiro: José Olympio, 2002.

HAGUETTE, T. M. F. Metodologias qualitativas na sociologia. 2. ed. Petrépolis: Vozes, 2000.

INOJOSA, R. M. Intersetorialidade e a configuragdo de um novo paradigma organizacional. Revista
de Administracéo Publica, Rio de Janeiro, FGV, v. 32, n.2, p. 35-48, mar./abr. 1998.

INSTITUTO CIDADANIA. Projeto politica nacional de apoio ao desenvolvimento local. Séo
Paulo, 2006.

JOIA, L. A. Geragdo de modelos tedricos a partir de estudos de casos multiplos: da teoria a pratica:
In. VIEIRA, M. M. F.; ZOUAIN, D. M. (Org.). Pesquisa qualitativa em administra¢cdo. Rio de Janeiro:
FGV, 2004, cap. 6.

JUNG, N. L. As mudancgas no Banco do Brasil na década de 1990: identificacdo, causas e
consequéncias. 2004. 178 f. Dissertacdo (Mestrado em Economia) — Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2004.

KISIL, M. Organizacdo social e desenvolvimento sustentavel: projetos de base comunitaria. In:
IOSCHPE, E. B. (Org.). 3° Setor: desenvolvimento social sustentado. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2005,
p. 130-155.

160


http://www.ipea.gov.br

KRUTMAN, H. M. Fatores criticos no éxito da gestdo de projetos de desenvolvimento local
integrado e sustentavel (DLIS). 2004. 141 f. Tese (Doutorado em Engenharia de Producdo) —
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2004.

LEITE, J. B. D. Relagcbes entre conhecimento e trabalho no contexto de uma instituicéo
financeira: a experiéncia no Banco do Brasil. 2006. 235 f. Tese (Doutorado em Administracdo) —
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2006.

LELE, S. M. Sustainable Development: A Critical Review, World Development, Vol. 19, N° 6, p. 607-
621, 1991.

LESTIENNE, B. Rio +10: Il clpula mundial sobre o desenvolvimento sustentavel. 2002.
Disponivel em: <http://www.lainsignia.org/2002/octubre/ecol_002.htm>. Acesso em: 26 mar. 2006.

LOIOLA, E.; NERIS J. S.; BASTOS A. V. B. Aprendizagem em organizacdes: mecanismos que
articulam processo individuais e coletivos. In: BORGES-ANDRADE, J.E.; ABBAD, G.S;; MOURAO,L.
(Colab.). Treinamento, desenvolvimento e educacdo em organizacdes e trabalho: fundamentos
para a gestéo de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006, p.114-135

LUSTOSA, P. H. Avaliacdo da inducao de desenvolvimento local sustentavel: uma proposta de
metodologia. In: FISCHER T. (Org.). Gestdo do desenvolvimento e poderes locais: marcos
tedricos e avaliagdo. Salvador: Casa da Qualidade, 2002. p.12-32.

MANCE, E. A. Redes de colaboracao solidaria: aspectos econdmicos-filoséficos, complexidade e
libertacdo. Petropolis: Vozes, 2002a.

. Economia solidaria em redes no Brasil e a rede brasileira de socioeconomia solidaria.
2002b, Disponivel em: <http://www.dlis.gov.br>. Acesso em: 23 mar. 2006.

MARTINS, S. R.; SOLER, A. C. P.; SOARES, A. M. Instrumentos tecnolégicos e juridicos para a
construcdo da sociedade sustentavel. In: VIANA, G.; SILVA, M.; DINIZ N. (Org.). O desafio da
sustentabilidade: um debate socioambiental no Brasil. Sdo Paulo: Perseu Abramo, 2004, p. 157-182.

MARK, M. M., HENRY, G. T., JULNES, G. Evaluation: an integrating framework for understanding,
guiding, and improving public and non profit policies and programs”. EUA Jossey-Bass Inc. 2000.

MATTOS, P. L. C. L. A entrevista ndo-estruturada como forma de conversacédo: razdes e sugestdes.
Revista de Administracéo de Publica, Rio de Janeiro, n.4, 2005.

MENDES, A. M. Pesquisa em psicodinamica: a clinica do trabalho. In. MENDES, A. M. (Org.).
Psicodinamica: teoria, método, pesquisas. Sao Paulo: Casa do Psicélogo, 2007, v. 1, p. 65-88.

MINAYO, M. C. S. (Org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 4. ed. Petrépolis: Vozes,
1995.

MILLER, D.C. Basic research design. In: . Handbook of research design and social
measurement. 5.ed. California: Sage, 1991, p. 13-23.

MONTEBELLO, S. C. BB: Banco do Brasil ou do Governo: dilema histérico de uma instituicao.
1993. 155 f. Dissertagcdo (Mestrado em Economia) — Pontificia Universidade Catélica de Sédo Paulo,
Sao Paulo, 1993.

MONTIBELLER, G. F. O mito do desenvolvimento sustentavel: meio ambiente e custos sociais no
moderno sistema produtor de mercadorias. Santa Catarina: UFSC, 2004.

MOREIRA, D. A. O método fenomenoldgico na pesquisa.Sdo Paulo: PioneiraThomson, 2002.

MORIN, E.; KERN, A. B. Terra péatria. 5. ed. Porto Alegre: Sulina, 2005.

161


http://www.lainsignia.org/2002/octubre/ecol_002.htm
http://www.dlis.gov.br

MOTTA, P. R. Gestdo contemporanea: a ciéncia e a arte de ser dirigente. Rio de Janeiro: Record,
1991.

NOBRE, M. Desenvolvimento sustentavel: origens e significado atual. IN: .. AMAZONAS, M.
C. (Org.). Desenvolvimento Sustentavel: a institucionalizacdo de um conceito. Brasilia: IBAMA,
2002.

NUNES, C. G. F. Os elos horizontais da economia solidaria: desafios e perspectivas. In: MARTINS, P.
H.; NUNES, B. F. (Org.). A nova ordem social: perspectivas da solidariedade contemporanea.
Brasilia: Paralelo 15, 2004.

PNUD - Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento. Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio. Disponivel em: <http://www.pnud.org.br/milenio>. Acesso em: 23 mar. 2006.

PRAHALAD, C.K, A riqueza na base da piramide: como erradicar a pobreza com lucro. Porto
Alegre: Bookman, 2005.

PUTNAM, R. D. Comunidade e democracia: a experiéncia da Italia moderna. Rio de Janeiro: FGV,
1996.

QUIVY, R.; CAMPENHOUDT, L. Van. Manual de investigacdo em ciéncias sociais. 2. ed. Lisboa:
Gradiva, 1998.

RAPOSO, R. Avaliagéo de ac¢Bes sociais: uma abordagem estratégica. In : AVILA, Célia M. (Coord.).
Gestao de projetos sociais. 3. ed. Sao Paulo: AAPCS, 2001. p. 93-104. (Colecédo gestores sociais).

RIBEIRO, W. Desenvolvimento sustentavel: mito ou realidade? Sao Paulo: Terra Livre, 1996.
. Desenvolvimento sustentavel e seguranca ambiental global. Revista Bibliografica de

Geografia Y Ciéncias Sociales, Barcelona, n. 312, set. 2001. Disponivel em:
<http://www.ub.es/geocrit/b3w-312.htm>. Acesso em: 28 mar. 2006.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Atlas, 1989.

ROMEIRO, A. R. Desenvolvimento sustentavel e mudanca institucional: notas preliminares. Revista
Econbmica, Petropolis, v.1 n.1, jun. 1999. Disponivel em: <http://www.uff.br/cpgeconomia/
vlnl/ademar.pdf>. Acesso em 25 mar. 2006.

RUDIO, F. V. Introducao ao projeto de pesquisa cientifica. Petropolis: Vozes, 1991.
SACHS, W. (Ed.). Dicionario do desenvolvimento. Petropolis: Vozes, 2000.
SACHS, I. Rumo a ecossocioconomia. Sao Paulo: Cortez, 2007.
. Desenvolvimento includente, sustentavel e sustentado. Rio de Janeiro: Garamond, 2004.

. Inclusdo Social pelo trabalho: desenvolvimento humano, trabalho decente e o futuro dos
empreendedores de pequeno porte. Rio de Janeiro: Garamond, 2003.

.Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. 3. ed. Recife;: Garamond, 2002a.

.O Gato de Alice e outras crbnicas: pensando o Brasil as margens do Sena. Sdo Paulo:
Editora Cortez, 2002b.

.Repensando o crescimento econdmico e o0 progresso social: 0 ambito da politica In: ARBIX,
G., ZILBOVICIUS, M., ABRAMOVAY, R. (Org.). Razdes e Fic¢c6es do Desenvolvimento. Sao Paulo:
Unesp, 2001. p. 155-163.

. Quo vadis Brasil?. In: PINHEIRO, P. S.; WILHEIM, J.; . (Org.). Brasil um século de
transformacgdes. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2001.

. Estratégias de transicdo para o século XXI. Sao Paulo: Nobel, 1993. p. 29-56.

162


http://www.pnud.org.br/milenio
http://www.ub.es/geocrit/b3w-312.htm
http://www.uff.br/cpgeconomia/

. Desenvolvimento sustentavel, bioindustrializacdo descentralizada e novas configuracdes
rural-urbanas: os casos da india e do Brasil. In: VIEIRA, P. F.; WEBER, J.(Org.). Gest&o de recursos
naturais renovaveis e desenvolvimento: novos desafios para a pesquisa ambiental. Sdo Paulo:
Cortez, 1997.

. Ecodesenvolvimento: crescer sem destruir. Sdo Paulo: Vértice, 1986.
SANDRONI, P. (Ed.). Dicionéario de economia do século XXI. Sdo Paulo: Record, 2005.

SEN, A. Desenvolvimento como liberdade. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2000.

SEPULVEDA, S. Desenvolvimento sustentavel microrregional: métodos para planejamento local.
Brasilia: IICA, 2005.

SCOTT, R. W. Retomando los argumentos institucionais In: DIMAGGIO, P.J.; POWELL, W. W. (Org.).
El nuevo institucionalismo em el analisis organizacional. México: Colégio Nacional de Ciencias
Politicas y administracion publica, 1999. p. 216-236.

SILVEIRA, C. Desenvolvimento local e esfera publica. In: ZAPATTA, T. Desenvolvimento local e
participacédo social. Recife: IADH, 2006. p. 23-35.

SINGER, P. Economia solidaria: um modo de producédo e distribuicdo. In. ; SOUZA A. R.
(Org.). A Economia solidaria no Brasil: A autogestdo como resposta ao desemprego. Sdo Paulo:
Contexto, 2003.

. A recente ressurreicao da economia solidaria no Brasil. In; SANTOS, B. S. (Org.). Produzir
Para Viver. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2002.

SOLOW, R. M. The economics of resources or the resources of economics. American Economic
Review, v. 64, n. 2, p.11, maio. 1974.

SOTO, W. H.G. Desenvolvimento sustentavel, agricultura e capitalismo. In: BECKER, D.F. (Org.)
Desenvolvimento sustentavel: Necessidade e/ou possibilidade? 4 ed. Santa Cruz do Sul: Edunisc,
2002.

SOUZA, H. Como se faz anélise de conjuntura. Sdo Paulo: Brasiliense, 1984.

SOUZA, L. O. S. M. A Agenda 21 do Banco do Brasil. Revista Eco-21, Rio de Janeiro, n. 121, dez.
2006. Disponivel em: 2006. <http://www.eco21.com.br/textos/textos.asp?ID=1477#>. Acesso em: 13
jan. 2007.

SCHUCH, F. Descentralizagao e participagdo da sociedade civil a nivel local: os deveres politicos no
desenvolvimento local. Boletim Informativo do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Local,
Turim, Italia: Centro Internacional de Formacéao da OIT, n. 11, p. 13-19, out./nov. 2001.

STROH, P. Y. As ciéncias sociais na relacdo interdisciplinar do planejamento ambiental para o
desenvolvimento sustentavel. In: CAVALCANTI, Clovis (Org.). Desenvolvimento e Natureza:
Estudos para uma sociedade sustentavel. Recife, 1994. p. 276-291. Disponivel em:
<http://168.96.200.17/ar/libros/brasil/pesqui/cavalcantil.rtf>. Acesso em: 25 mar. 2006.

TEIXEIRA, E. O Local e o Global: limites e desafios da participacdo cidada. 3. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2002.

TENORIO, F. G. Gestdo publica e cidadania: metodologias participativas em acdo. Revista de
Administracao Publica, Rio de Janeiro, v. 31, n. 4, p. 101-125. jul./ago. 1997.

THEIS, I. M. Inovagéo, desenvolvimento regional e parques tecnolégicos: uma analise critica do caso
brasileiro. In: FISCHER, T. (Org.). Gestao do desenvolvimento e poderes locais: marcos tedricos e
avaliacdo. Salvador: Casa da Qualidade, 2002..

163


http://www.eco21.com.br/textos/textos.asp?ID=1477#
http://168.96.200.17/ar/libros/brasil/pesqui/cavalcanti1.rtf

164

TRIVINOS, A. N. S. Introducdo & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em
educacao. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

UNIAO EUROPEIA. Promoting a European framework for corporate social responsibility:
Green Paper. Luxemburgo, 2001. Disponivel em: <http://europa.eu.int/comm/ employment_social/
publications/2001/ke3701590 pt.html>. Acesso em 25 mar. 2006.

UNICAMP - Nucleo de Estudos de Politicas Publicas (NEEP). Modelo de avaliagdo de programas
sociais prioritarios: relatorio final. Campinas, 1999. Disponivel em: <http://www.opas.org.br/servico/
arquivos/ Sala5407.pdf>. Acesso em: 05 abr. 2006.

VEIGA, J. E. Desenvolvimento sustentavel: o desafio do século XXI. Rio de Janeiro: Garamond,
2005a.

. Do global ao local. Campinas: Armazém do Ipé&, 2005b.
. Meio ambiente e desenvolvimento. Sdo Paulo: Senac, 2006.

VIEIRA, M. M. F. Por uma boa pesquisa (qualitativa). In: .; ZOUAIN, D.M. (Org.). Pesquisa
gualitativa em administracdo. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

VIVERET, P. Reconsiderar a riqueza. Brasilia: UnB, 2006.

WHITAKER, F. Forum Social Mundial: origens e objetivos. 2000. Disponivel em: <http://
www.dhnet.org.br/ w3/ fsmrn/biblioteca/20_francisco_whitaker.html>. Acesso em: 27 mar. 2006.

YIN, R. K. Estudo de Caso: planejamento e Métodos. Porto Alegre: Bookman, 2001.

ZAPATA, T.; ALBURQUERQUE, F. Importancia da estratégia de desenvolvimento local/territorial no
Brasil. In: . (Org.). Desenvolvimento local e participacao social. Recife: 2006a, p.47-94.

. Desenvolvimento econémico local: desafios, limites e possibilidades. In: .. PAIXAO
P.; JOFILSAN P. (Org.). Desenvolvimento local: trajetérias e desafios. Recife: IADH, 2006b, p.15-
28.

ZAOUAL, H. Globalizacao e diversidade cultural. Sdo Paulo: Cortez, 2003. 120 p.


http://europa.eu.int/comm/
http://www.opas.org.br/servico/
http://www.dhnet.org.br/

Apéndice 1

Roteiro para Entrevistas Semi-Estruturadas
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NO

Questéo

Variavel

Qual o estado da arte da estratégia de DRS do BB (avancog/dificuldades/ limites) no BB?

Como vocé esta percebendo estratégia de DRS do BB em relacdo ao alcance de seus objetivos?

Como vocé percebe a metodologia de operacionalizacdo da estratégia de DRS do BB do DRS?
Existe alguma fragilidade, ou alguma érea carente de aprimoramento?

Quais os gprendizados do BB com a estratégia de DRS em execugao?

- Qual aconsideracdo da Dimensdo Econdmica, na Estratégia de DRS do BB, nos aspectos:

vi abilidade econdmica dos empreendimentos;

acesso ao crédito produtivo;

melhor di stribuic&o de riquezas ao longo da cadeia de valor da
atividade produtiva;

i nvestimentos em i nfra-estrutura e tecnologias de produgao;
racionalizacdo de custos;

mercados e comercializagao;

yl

- Qual aconsideracdo da Dimensdo Social, na Estratégia de DRS do BB, nos aspectos:

fortalecimento da capacidade de organizacdo socidl;
redes sociais de cooperagao;

inclusdo social e qualidade de vida;

geracdo de trabalho e renda e capacitacdo profissional;
acesso a educacdo formal;

Outros.

y2

- Qual aconsideracdo da Dimensdo Ambiental, na Estratégia de DRS do BB, nos aspectos:

ecoeficiéncia (reducéo, reutilizacdo e reciclagem de recursos);
gestédo ambiental (educagdo, manejo, impacto);
regulamentacdes legais;

OUtros.

y3

- Qual aconsideracdo da Dimensdo Palitica, na Estratégia de DRS do BB, nos aspectos:

governanga democrética;

educacado paraalivre acdo politica;

autonomia e protagonismo dos empreendi mentos apoiados;
instancias e canais de parti cipacdo suscitados;

concertacdo instituciond;

OUtros.

v4

- Qual aconsideracdo da Dimensdo Territoria, na Estratégia de DRS do BB, nos aspectos:

aproveitamento de solugdes enddgenas da mesorregi&o;
resgate e valorizagdo das manifestacdes e valores culturais;
integracdo da cadeia de valor da atividade produtiva, além
da circunscricdo geopolitica;

suscitar de entorno inovador (pdl os de desenval vimento);
comeércio entre empreendimentos apoiados na mesorregiao;
OUtros.

y5

Quadro 28- Roteiro das Entrevistas Semi-Estruturadas
Fonte: Elaborado pelo autor



Apéndice 2

FRAGMENTOS DISCURSIVOS

Pensamento dos Formuladores da Estratégia de DRS do BB,

sobrea Consideracéo das Dimensdes do DRS (Sachs, 2004).

Descricdo das Verbalizagbes Relativas & Dimensio Econdmica do DRS (y1)

Esta categoria esta dividida em cinco itens. Gestédo Financeira; Infraestrutura; Custos;
Receitas e Processos Produtivos. Os dados foram coletados com base nas respostas a 52
questéo do roteiro de entrevista (Apéndice 1).

Gegdo Financeira
Expressdo do item: Contribuir com a gestdo dos empreendimentos apoiados, visando a sua

viabilidade econdémico-financera

Participante 1

A viabilidade econdmico-financeira dos empreendimentos € uma luta nossa. Nés somaos um agente
financeiro, entéo alégicado DRS é econdmica.

Nosso grande desafio, com certeza, etd em dar as dimensdes social, ambientd e cultura uma
importancia tdo grande quanto a econdmica. Agora, por outro lado, nosso desafio esta também em colocar o
DRS como uma estratégia negocia no dia-a-dia das nossas agéncias.

O DRS é uma edtratégia negocia e ndo pode ser visto como uma questdo social, com uma Vvisao
assistencialista, por isso nds temos uma preocupagao enorme com a viabilidade econdmico-financeira

Por que o nosso Plano de Negdécios DRS tem esse nome? Por que €le ndo se chama plano de
desenvol vimento? Ele se chama Plano de Negdcios do DRS justamente para mostrar que aguilo € um negécio,
gue tem que ter viabilidade. Um negdcio socia mente justo, economicamente viavel, ambiental mente correto, e
que respeite a diversidade cultural das comunidades.

Participante 2

A viabilidade econdmica € uma das pernas fundamentais da sustentabilidade e sempre foi considerada
na nossa metodol ogia.
Participante 3

Noés temos que pensar no econdmico, nas pessoas € Nno meic-ambiente, coisas tém que ser
pensadas juntas. Agora, uma coisa € certa. Em qualquer empreendimento de DRS, se vocé ndo tiver nogéo de
mercado, vocé corre um grande risco, os empreendi mentos quebram, vao a faléncia, e ficam desacreditados pela
prépria popul agéo.

Hoje o grande problema que nés enfrentamos, principal mente na regido Norte e Nordeste, € que as
pessoas estéo cal gjadas de promessas mirabol antes.

Participante 4

Tem duas andli ses nesta &rea feita pelo banco: a aderéncia e a de viabilidade. Esta € uma questdo que o
BB domina bem. A viabilidade econémico-financeira € a menor preocupacdo na disseminacao da metodologia
de DRS, pois é uma area que 0 BB tem muita experiéncia, nosso gerente de agéncia também. O BB acaba sendo
um consultor neste tema para as comuni dades.
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Participante 6

A viabilidade econbémica é muito i mportante, mas ndo pode ser determinante, sendo ela mata as outras
dimensdes do DRS. Esta viabilidade tem que estar casada com agdes nas outras dimensdes: social, ambiental,
cultural. Este crescimento da viabili dade econdmica tem que ser limitado pelas questdes ambientais e sociais do
desenvolvimento.

Participante 7

N6és estamos acostumados a analisar a viabili dade econdmi co-financeira pe a capaci dade de pagamento:
ele vai vender tanto; vai ter umarenda de tanto, o custo vai ser tanto e entdo sobraria tanto para pagar. Esse é o
método classico de andlise de crédito. Nos temos que desenvolver algumas formas novas de entender a
capacidade de pagamento, e a viabilidade do projeto de DRS. O BB precisa construir metodologias para aferi¢éo
da vi abilidade econémico-financeira que sgjam mais adequadas para um programa um pouco mais complexo,
como o0 DRS.

A viabilidade econdmico-financera é imprescindivel. E uma esperanca que a gente faz surgir em cada
empreendimento apoiado. E, caso este se torne inviavel, incapaz de honrar os compromissos assumidos, sera
muito frustrante para as pessoas. Essa dimensao econdmica € sine qua non. Sem ela, nés estaremos fazendo um
programa que ndo se sustenta. Torna-se assi stenciali smo.

Participante 8
O mais necessario € a viabilidade econdmico-financeira dos empreendimentos.

Infra-Estrutura
Expressdo do item: Aprimorar as infra-estruturas de producdo, beneficiamento,

transformacao, distri buicdo e comercidizacao.

Participante 1

A importancia das infra-estruturas, principal mente de beneficiamento, vocé pode ver no caso do feijédo
caupi [feijdo verde]. Os produtores de feijao de umaregido do Para estavam vendendo sua producgdo a R$ 45,00
asaca[60 quilos]. Com o DRS descobriu-se que o mesmo feijao chegava ao consumidor final a R$ 3,00 o quilo,
equivalendo a R$ 180,00 a saca. Quem ficava com os R$ 135,00 restantes? O produtor ndo era, pois ma
conseguia pagar seus financiamentos nos bancos e que néo experi mentava uma melhoria na qualidade de vida de
sua familia. A idéia era que o feijao ja saisse da regido empacotado, diretamente para o mercado, reduzindo a
atuacdo dos i ntermediarios e proporcionando aos produtores uma maior renda. Foi 0 que aconteceu.
Participante 2

Mais de 60% dos projetos tém investi mentos em infra-estruturas.
Participante 4

O investimento em infra-estrutura tecnol 6gica esta presente na metodol ogia de trabalho. Principa mente
na producao.

A pesquisa de i novagOes tecnol égicas para os Planos de Negdécios DRS ainda esta engatinhando.
Participante 8

O investimento em infra-estrutura € um gargalo nosso. Mas tem varios outros parceiros que querem
ajudar ao BB no fomento as atividades produtivas, financiando com recursos menas onerosos as infra-estruturas
necessarias.

Custos

Expressdo do item: Acesso a0 crédito e captacdo de recursos menos Onerosos.
Raciondizar custos. Dimensionar os processos produtivos, de acordo com as demandas
do mercado.

Participante 1
Racionalizacdo de Custos
Vocé tem que ver os custos de producdo, sendo, ndo sera viavel.
Dimensi onamento da Producéo
N6és ndo temos que produzir para vender, nés temos que vender para produzir. A |6gica tem que ser
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invertida. Eu tenho que ter uma andlise muito boa sobre o que o mercado estd demandando. Em que
guantidade, com que qualidade, e em que condic¢des. E atuar nessa cadeia de valor de forma contraria, da venda
paraaproducdo. E ai agente vai produzir aguilo que o mercado quer.
Participante 2

Acesso ao Crédito

Inicial mente a gente dizia que o crédito até podia ndo acontecer no DRS. Ao longo do tempo fomos
vendo que ele acontece em 90% dos casos. E quando ndo acontece, a impressdo que da € que o DRS fica
capenga.

Estamos precisando desenvolver mais linhas de crédito produtivo. E ir aém, desenvolver
metodol ogias de andlise dos projetos que considerem as especificidades que cercam o crédito produti vo.

Ha um conflito interno ainda, dentro da organizacdo BB, querendo analisar operacfes de crédito
produtivo com a mesma 6ti ca de operactes de crédito de consumo. Temos que inovar mais nesta area.

Uma das preocupagdes é associar 0 a0 crédito dos empreendimentos, a agdes de organizacdo
social, capacitacdio em gestdo de negdcios, e a propria estruturacdo da atividade produtiva.

Racionalizac8o de Custos

Temos iniciativas de racionalizacdo de custos, de formar centrais de compras, de compartilhar
estruturas de producdo e comercializagdo, mas das anda dependem muito do nivel de organizacdo das
comunidades.

Participante 3

Dimensi onamento da Producdo

Sem esse processo de verticalizagdo da producdo, se vocé ndo observar o beneficiamento, a infra-
estrutura, vocé va ter um ganho muito pegueno. Olha o exemplo da galinha caipira: 1a no Maranhdo, o cara
produzia galinha por R$ 9,00 e vendia por R$ 10,00. Esse cara ndo ia crescer nunca. Entéo o que é que nés
fizemos? NGs organizamos a producgdo, colocamos tecnologia, capacitamos os produtores. Entdo gdinha
passou a ser produzida por R$ 6,00, aumentando em 30% a margem de lucro do negécio.

Participante 4

Acesso ao Crédito

E preciso criar mais linhas de crédito diferenciadas e facilitadas para este plblico.

Racionalizac8o de Custos

A racionalizacdo de custos tem que avancar bastante ainda e sd vai avancar quando a gente conseguir
mais resultados com a questdo do associativismo. Isto possibilitard o fomento de redes de cooperacdo e
comercializagéo solidéaria entre os projetos de DRS.

Participante 6

Acesso ao Crédito

A questéo do acesso ao crédito e captacdo de recursos menos onerosos € a parte mais tranquiilla e mais
perigosa da estratégia de DRS. Tranqlila pela nossa experiéncia. Perigosa pela necessidade de se capacitar os
empreendimentos com uma boa gest&o econémi co-financeira dos recursos di investidos.

Temos muitos parceiros apoiando com créditos menos onerasos e o proprio BB disponibiliza linhas de
crédito acessivels como as do Programa Nacional de Fortal ecimento da Agricultura - PRONAF.
Participante 8

Racionalizac8o de Custos

Agora a racionaizagdo de custos € um desafio. Quem nunca come mel, quando come se lambuza. As
pessoas tém umatendéncia a gastar.

Receitas

Expressdo do item: Contribuir com uma melhor distribuicdo de riquezas ao longo da cadeia
produtiva. Fortalecer a capacidade de negociacdo das pequenas empresas, frente aos grandes
produtores, fornecedores ou compradores. Melhorar a comercializagdo e prospectar novos

nichos de mercados.

Participante 1

Estruturacdo de Mercados

Em relacdo a ampliagcdo do mercado, nés estamos trabalhando muito forte na questdo de como € que eu
vou focar desenvolver, estruturar mercados. Esse é o diferencial do DRS.
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Quais os riscos que tém de haver uma superproducdo? O que o mercado internacional e o brasileiro
estéo produzindo em outras regides com relacdo adeterminado produto? O mercado quer aguele produto, em que
nivel de qualidade? E uma visio mais ampla.

No6s ndo trabalhamos com exploracdo de mercados, nds trabalhamos o seu desenvolvimento e a sua
estruturacdo. E uma visdo diferente, eu ndo posso simplesmente chegar 14 e col ocar & venda produtos e servigos
financeiros do Banco, nds estamos procurando desenval ver, estruturar mercados.

E ai vocé vai me perguntar: isso é sustentavel ? Quando se trabal ha uma Unica atividade produtiva numa
regido ndo é sustentavel! Mas, nos estamos em um processo de aprendizado e daremos um salto de qualidade
neste sentido, diversificando as atividades. Por que eu ndo posso nunca estar pensando somente na monocultura,
mas nds estamos em um processo de aprendizado, e daremos um salto de qualidade neste sentido, diversificando
as atividades.

Fizemos uma venda de bordados do DRS de Caic6-RN no exterior. O que nem se pensava ha algum
tempo atras. As nossas agéncias no exterior estdo tendo informagdes sobre os produtos do DRS. Estes produtos
estdo sendo disponibilizados no balcdo do Comércio Exterior. Esamos inserindo-0s agora no Balcdo de
Agronegaci os.

Participante 2

Estruturacdo de Mercados

A atividade produtiva apoiada pelo DRS tem que ser vista da comercializagdo para trés, e ndo da
produco para frente. E outra coisa que no discurso é muito isso e na nossa préti ca encontramos desvios.

Melhor Distribuicéo de Riguezas na Cadeia Produtiva

Uma melhor distribuicdo das riquezas, ao longo da cadeia produtiva, sempre esteve no arcabougo
tedrico da metodologia Muitos DRS ficam somente na producdo, sem visdo de cadeia produtiva. N&o é s6 um
problema do Banco, mas também dos parceiros que focam muito sd na producdo, esquecendo de articular o
beneficiamento e a comerciali zagdo.

Participante 4

Estruturacdo de Mercados

Na busca de novos nichos de mercado, nossos gerentes tém atuado como consultores. Eles tém
prospectado muitas oportunidades.

Participante 7

Fortalecer a Capacidade de Negociaco dos Produtores

No6s temos que ter certos cuidados, pais, de certa forma, tem gente que se gproveita desse momento,
sobretudo grandes compradores que véem nessa dinamizagdo da atividade produtiva uma oportunidade. Isto
pode até ser bom para quem vende. Mas, por outro lado, a gente ndo pode criar ambientes favoraveis a
exploragéo comercia dos pequenos produtores.

Pr ocessos Produtivos

Expressdo do item: Mobilizar 6rgdos de assisténcia técnica, de ciéncia e tecnologia e
capacitacdo profissiond, para transmissao de novas tecnologias, visando a ampliacdo da

competitividade dos empreendimentos. Agregar val or aos produtos e servicos.

Participante 1

Novas Tecnologias e Competitividade dos Projetos de DRS

Na realidade muito do trabalho nas locaidades, nos Planos de Negocios DRS, tem a ver com a
transmissdo de tecnol ogias visando ao desenvol vimento sustentavel dos empreendimentos.

Eu acho que em algumas comunidades eles produziam em escala minima, coisa de fundo de igreja, e
nem pensavam em mercado. De repente, este pessoal, esta expondo seus produtos no hall de um hatel, em uma
feira.

Participante 2
Novas Tecnologias e Competitividade dos Projetos de DRS
O acesso a tecnologia € muito mais fregiiente do que o investimento em infra-estrutura.

Participante 3

Novas Tecnologias e Competitividade dos Projetos de DRS

O que 0 pessod do DRS da gainha caipira no Maranhdo fez? Trabaharam a questdo do
beneficiamento, com uma infra-estrutura de um abatedouro. Passaram a vender direto para o comerciante. Com
um ganho 30% maior.
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E esse 0 nosso trabaho: racionalizacio de custos, agregacdo de valor aos produtos com técnicas de
beneficiamento, ampliacdo de mercados e comercializagdo. Entéo, acadeiade valor se fortalece.

Os projetos locais de DRS tém que ter pelo menos a nog¢do de quanto custa pra produzir e qua o
retorno. Sem esta busca de competitividade, ndo estaremos fazendo nada, nés ndo vamos enriquecé-|os.

De que é que adianta eu organizar a producdo, se ndo sei para quem eu vou vender?

Agregar Valor e Diversificar aLinhade Producdo

Se ndo tem mercado, 0 empreendimento estd morto. Se ndo tem mercado para venda de bode vivo,
entdo eu vou fazer o que? Tem que capacitar, ensinar aguelas pessoas a mangjar o bode, em busca de novos
produtos, leite, queijo, cortes de carne, couro. Eles precisam ter ganho. Por que ndo véo ficar a vida inteira
vendendo bode vivo na feira, com baixo preco. Ai eles no DRS ja colocam um frigorifico, abastecem as
prateleiras dos supermercados com produtos de qualidade, diversificam a linha de producdo, e ai conquistam
novos mercados.

SO criar bode e vendé-los na feira ndo te faz ser incluido no sistema econdmico. O DRS ndo pode
incentivar monoculturas. Tem que diversificar. Por exemplo, a producéo de mamona. Pode-se consocia-la com
abelhas, com caprinos, com o feijdo, uma aividade complementa a outra. No caso da nossa metodologia de DRS
esta &rea é carente de apri moramento.

Participante 7

Agregar Valor e Diversificar aLinhade Producdo

Sem a geragdo de produtos de qualidade, produtos competitivos, ndo vai adiantar, serd uma experiéncia
gue, como tantas outras, acabaram morrendo por inanicao.
Participante 8

Novas Tecnologias e Competitividade dos Projetos de DRS

Eu acho que o DRS tem que ser mais incisivo na educagdo financeira das liderangas dos
empreendimentos.

Agregar Valor e Diversificar aLinhade Producdo

Agregar valor aos produtos e servi¢cos comerciali zados € outra coisa que precisa ser muito bem vista no
DRS. Vocé ndo pode perder nada. Um DRS de Coco tem que gproveitar a agua, a carne, a quenga (fazendo
artesanato), a bucha (fazendo estofamento de carro), tem que diversificar alinha de producéo.
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Descricdo das Verbalizagbes Relativas & Dimensao Social do DRS (y2)

Esta categoria estd dividida em cinco itens Organizacdo Social; Redes Sociais;
Incluso Socid e Qualidade de Vida; Trabaho e Renda; Educagéo. Osdados foram coletados

com base nas respostas a 62 questéo do roteiro de entrevista (Apéndice 1).

Organizacdo Social

Expressao do item: Fortal ecer a capacidade de organizacao social, dos atores envol vidos.

Participante 1

Fortalecer Organizagdo Socia

N6s temos um grande desafio, que € a questdo da organizacdo socia. Este desafio ainda precisa ser
muito trabahado. No Nordeste foram criadas vérias cooperativas de fachada, sO para terem acesso a
investimentos publicos. Na hora do “vamos ver”, nada. E o que € pior € que nds temos “elefantes brancos”
[prédios construidos para abrigar estruturas inoperantes] por |a

Participante 2

Fortal ecer Organizacéo Social

Um pressuposto de qualquer teoria do desenval vimento € a devacdo da organizacio socia. E como se
fosse um pré-requisito. E este fortalecimento estaimbricado nas quest8es paliti cas das |ocalidades.

Nos tratamos da concertagdo como sendo um momento na nossa metodologia. O momento da formagéo
da Equipe de Trabalho DRS foi um erro! A concertacdo tem que ser pensada do comego ao fim do processo de
DRS. Ela est4 sempre acontecendo como uma espiral que se retro-alimenta, e vai crescendo, e va crescendo, e
va crescendo, por isso ela acaba tendo também uma dimensdo socid.

Participante 3

Fortal ecer Organizacéo Social

Eu ndo vejo nenhum empreendimento do DRS sem uma associagdo, sem uma cooperativa. Porque é 1a
gue tudo acontece. Se eu ndo tiver isso, eu ndo tenho referéncia.
Participante 4

Fortal ecer Organizacéo Social

O principal investimento que o DRS vai estar fazendo € no fortalecimento da capaci dade de organizacéo
social. Toda a nossa metodologia estd baseada na organizacdo socia. O DRS sO acontece por meio de
associ agdes, cooperativas, entidades de classe, sindicatos.

O principal desafio dos DRS no Norte e Nordeste € o fortalecimento da capacidade de organizagdo

social.
Participante5

Fortalecer Organizagdo Socia

Estive no | Encontro de Desenvol vimento Sustentavel, em S&o Paulo. Eu estive & fazendo palestras. Na
ocasi 80, 0 pessod cobrou do BB, degando que havia lugares que o gerente ndo quis fazer DRS. Disseram que 0
gerente foi 14, fez a concertacdo e depois sumiu. Deve ter sido transferido. NOs ndo temos que ir a um lugar
desses sO paraouvir coisas boas e sermaos bg ulados, nés temos que ouvir as verdades.

Participante 6

Fortalecer Organizacéo Social

No Sul e uma parte do Sudeste a organizacdo sociad € muito presente, temos outras regides onde a
organizacdo social ainda é incipiente. O trabalho primordial ainda € organizar a associagdo do produtor. Com
todos os perca ¢os, pois uns acreditam, outros ndo acreditam. Uns acham que SO vao ter vantagem, outros acham
que ndo VAo ter vantagem. E um processo de amadureci mento dentro da comunidade.
Temos que incrementar o capital social com outros parceiros.

Participante 7
Fortal ecer Organizacéo Social
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Eu penso que o principal aspecto da metodologia € o Banco saber que ndo pode fazer isto, ndo pode
substituir com sua iniciativa a organizagdo socia. Por isso ele pode estimular a organizagdo social, mas ele
jamais substituira aquil o que existe nas comunidades.

O BB néo vai substituir aguelas liderangas. Ou existem liderancas na comunidade, ou ndo vai ser o BB
que vai ser lideranca da comunidade.

Ent8o este papel de concertacdo, de fazer surgirem, através da organizacdo, as liderangas genuinas
daquela comunidade, € um papel importante do BB.

Participante 8

Fortal ecer Organizacéo Social

No Nordeste foram abertas fd sas cooperati vas que fizeram um desservi¢o a organizagdo social.

Ha deficiéncias no fortal ecimento da organizacdo social. O BB precisa se conscientizar que tem que ser
0 Banco de clipula das peguenas cooperativas.

Redes Sociais

Expressdo do item: Mobiliza uma rede de aores sociais a cooperacdo, a celebracdo de
aliangas, visando a dinamizacdo da atividade produtiva. Elaborar planos de acdo locais, a
partir das necessidades detectadas pela rede social, evitando-se a importacéo de model os
exdgenos.

Participante 1

Mobilizacdo da Rede

Ouvi do presidente do forum de uma das mesorregides brasileiras que o BB, por intermédio do DRS,
estd agindo como um articulador dos atores sociais daquele territorio. NOs temos muitos atores traba hando com
foco no desenval vimento sustentavel, mas esta fdtando aintegracdo entre eles.

Construindo Planos de Acéo Locais

N6s temos tomado um cuidado muito grande em alertar as nossas agéncias, os colegas, para que eles se
somem aquelas iniciativas e organizagdes que ja existem, porque vocé em uma regido dessas tem o Conselho
Municipal de Desenvolvimento Rural, vocé tem o férum do CONSAD. [Consdrcio de Seguranca Alimentar e
Desenvolvi mento Local].

Em Minas o BB articulou uma reunido com varias instituicdes: Embrapa, Ceasa, Sebrae, Conab, Senar,
Universidades, ficando trés dias discutindo o DRS. No fina o pessod criou um niicleo gestor do DRS, que ndo é
coordenado pelo BB.

Participante 2

Mobilizacdo da Rede

As redes sociais de cooperacdo, criadas com a integracdo de Planos de Negdcios DRS, comecaram a
ser mais estimuladas ha um ano. Isto foi muito interessante, pois de certa maneira ndo vinhamos percebendo as
redes como uma eficaz alternativa de se incrementar a cooperacdo entre agéncias, e entre atores de umaregiéo.

Tem um DRS na Paraiba com 200 sal@es de beleza. Um sd &0 de bel eza sozinho é uma microempresa
com tendéncia a estagnacdo. Agora os 200 sal 8es, reunidos numarede, passaram ater melhores pregos junto aos
fornecedores, investiram em marketing, em inovagao, compartilharam estruturas de capacitacéo, etc. VariosDRS
de atividades produtivas distintas podem convergir, se articular e criar redes de cooperagcdo em torno de uma
atividade maior, como o Turismo. Em Natal, por exemplo, os DRS de Bugueiros, Taxistas, Artesanatos,
Pousadas, podem formar um mercado entre eles, em torno da atividade maior do Turismo. Um mercado de
cooperacdo entre eles, e nao de competicdo predatéria. Por que para a economia de Natal € melhor que hgja
cooperagdo, do que concorréncia predatéria. Porque a préatica comercia predatéria vem em detrimento da renda
locd, e em favor do turista.
Participante 4

Mobilizacdo da Rede

Se ndo tiver uma consciéncia coletiva, um querer comum, Vocé ndo avanga.
Participante5

Mobilizacdo da Rede

Os recursos ndo reembolsavels sBo necessarios, eles ndo saem do BB, saem dos parceiros. E € muito
interessante quando vocé comega a analisar os nimeros investidos no DRS. No inicio de cada R$10 sinvestidos,
R$ 9 eram recursos do Banco. Hoje essarelacéo é de R$ 6.6 do Banco, e R$ 3.4 dos parceiros. Isto significaque
0s parceiros estdo acreditando na estratégia de DRS e investindo.
Participante 7

Mobilizacdo da Rede
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Estes s0 os principa s aspectos na dimensdo socia: a vitalidade e a legitimidade do envolvimento da
comunidade e a convocagdo de outros agentes, outras pessoas que possam colaborar, porque o BB sozinho ndo
fardisso.

A dimensdo social combina com a econémica. Porque o pequeno empreendedor que opera isoladamente
tem menos ganhos econdmicos do que quando el e se articula em uma experiéncia de rede, ao ganhar escala para
0S pequenos negocios.

Entdo, a organizacdo socia das comunidades em torno da atividade produtiva € um aspecto da
dimensdo socid, mas é também um aspecto da dimensdo econdmica, porque gera a viabili dade econémica.

Construindo Planos de A¢&o Locais

O BB néo va chegar as comunidades como um agente externo, que va tentar dirigir o lugar. Ele pode
até auxiliar aguela comunidade a se organizar, mas € imprescindivel que acomunidade tome contado projeto de
DRS. Tome conta de sua vida, sob o ponto de vista econdmico, ambiental, cultural e social. Ele ndo podeir lae
achar que tem o saber definitivo e que vai implantar alguma coisa.

Participante 8
Mobilizacdo da Rede
No DRS ja caminhamos um pouco mais em relagcéo ao incremento das redes de cooperagao.

Inclusdo Social e Qualidade de Vida

Expressdo do item: Estimular agfes que favorecam a inclusdo socia e qualidade de vida,
tals como: acesso asalide, ao saneamento basico, a melhoria das condigdes de habitacéo, a
seguranca alimentar. Fomentar agdes favorecedoras da cidadania, a protecdo dos direitos
de criancas e adolescentes, a equidade de género, a inser¢ao de afro-descendentes no
mercado de trabal ho.

Participante 1

Inclusdo Social

Num DRS no Para, quando foi descoberto que as pessoas ndo tinham certiddo de nascimento, foi feito
uma enorme mobilizagdo junto a rede de cooperagao, para que as pessoas tivessem acesso a esse direito de
cidadania.

Qualidade de Vida

Mais tarde descobriu-se que as pessoas ndo conseguiam ser afabetizadas porque elas ndo enxergavam
bem, precisavam de écul os. E ai outra mobilizaggo deu-seinicio.

Participante 2

Inclusdo Socia e Qualidade de Vida

A necessidade de se promover a inclusdo social e qualidade de vida das comunidades apoiadas pel o
DRS sempre esteve presente na nossa agenda, desde a criagdo do DRS. Até mesmo pela caréncia social do
publico que se optou por trabalhar. Um publico que sequer entrava no BB e que tinha atividades produtivas
guase de subsisténcia, bem pré-comerciais ainda.

Participante 4

Inclusdo Social e Qualidade de Vida

Na inclusdo socia e melhoria da qualidade de vida dos beneficiarios, o BB esta acangando bons
resultados.

Nos projetos em execucdo percebe-se que a inclusdo socia e a qualidade de vida tiveram um salto
muito grande, por exemplo, com melhores condices de trabalho, saneamento, salide, moradia, educacéo.
Participante5

Inclusdo Social e Qualidade de Vida

O DRS prop0e fazer com que pessoas sgam auto-suficientes e que, em um segundo momento,
comece acomprar geladeiras, fogbes e que possam pagar com o dinheiro do traba ho delas.

Eu fui recentemente visitar um DRS de reciclagem de lixo. No gdpédo onde trabalham, vi senhoras
grévidas e criancas manipulando lixo. N&o pode!

Participante 7

Inclusdo Social e Qualidade de Vida

A inclusdo socia e qualidade de vida sdo coisas de médio e longo prazo. Porque isso depende muito de
politicas pablicas, de investimentos do Estado e municipios.

Participante 8

Inclusdo Social

As vezes as pessoas pensam que fazer equidade de género é separar. E amulher produzir em separado.
N&o éisto. E integrar.
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Nos DRS, tem muita participagdo das mulheres, das liderancas femininas. Aindando € oideal, mas € o
retrato da sociedade brasileira.

Eu néo tenho democracia porque tenho as ingtitui¢cdes democrati cas funcionando. Eu tenho democracia
guando fago inclusdo das pessoas nos seus direitos de cidadania.

Trabalho e Renda

Expressdo do item: Suscitar a geragéo de trabaho e renda. Fomentar agOes
paramelhorar a qualificagdo profissional.

Participante 1

Trabalho e Renda

Ha geracdo de postos de trabalho na agricultura familiar em funcdo da aplicagdo de recursos do
PRONAF. [Programa Nacional de Fortal ecimento da Agricultura Familiar]

Ent8o, isso € uma coisa muito importante; ndo sd a questdo da geragcdo e manutencdo dos postos de
trabalho, mas a elevacdo e a distribuicdo da renda ao longo de toda a cadeia do vaor da atividade produtiva
trabalhada pe o DRS.

Participante 2

Trabalho e Renda

A capacitacdo profissional tem estado presente em todos os DRS.
Participante 3

Trabalho e Renda

Eu n&o acredito em geracdo de trabaho e renda sem a promocgdo da qualidade de vida, sem inclusdo
social. Tem gente que diz que é a emergéncia é a geracdo de renda. Mas, sem capacitacdo profissional, sem
educacdo, ndo se consegue isto.
Participante5

Trabalho e Renda

Entdo vamos estd de alguma maneira, desenvolvendo mecanismos para que territorios, essas
comuni dades, municipi os tenham uma alternati va de renda que ndo as convencionais.

Educacdo

Expressdo do item: Incentivar 0 acesso a educagdo formal. Investir no desenvolvimento de
competéncias parao DRS.

Participante 1

Educacdo

O acesso a educagdo esta presente na quase totalidade dos planos de negécios DRS.

Agora vem o que eu acho mais importante dos aspectos sociais. 0 acesso a educagdo, assim como a
capacitacao profissiona.

Tenho certeza de que nds estamos escrevendo uma nova pagina na histéria do Banco do Brasil, na
historia do pais. As pessoas s0 vao participar do DRS se esse processo vier da base, se tiver educacado, se tiver
capacitacao.

Participante 2

Educacdo

A educacdo teve presente em todos os DRS, das agdes de aprimoramento da capacitacdo técnica a
afabetizacdo. Talvez até por uma exigéncia deste publico. A educagdo assumiu um cardter de absoluta
frequiéncia nos trabalhos de DRS.

Participante 4

Educacdo

A educacdo € uma agdo presente em prati camente 100% dos planos de negdci os.

E tanto que a Fundacio Banco do Brasil nunca investiu tanto no seu Programa de Alfabetizagio de
Adultos quanto agora com o DRS. Chegando até a esgotar 0s recursos previstos para 2006, um fato inédito na
sua histéria.

Participante5



Educacdo parao DRS

O DRS tem até uma estratégia diferente, Unica, que em trinta anos de BB eu nunca vi: primeiro
capacitar duas pessoas na agéncia, para depoisiniciar as operacoes locais em DRS. Nenhuma outra estratégia do
BB fez assm.
Participante 8

Educacdo

Todos colocam nos planos de negdcios DRS a;6es de alfabetizacdo, de escola.

Os ensi namentos de Paul o Freire estdo presentes em toda a metodologia do DRS.

Descricdo das VerbalizagBes Relativas a Dimensdo Ambiental do DRS (y3)

Esta categoria estd dividida em trés itens. Ecoeficiéncia; Gestdo Ambiental;
Regulamentac&o. Os dados foram coletados com base nas respostas & 72 questdo do roteiro de

entrevista (Apéndice 1).

Ecoeficiéncia
Expressdo do item: Incentivar préticas da ecoeficiéncia: reducao, reciclagem e reutilizacdo

de recursos.

Participante 1

Ecoeficiéncia

Vocé encontra DRS de farinha de mandioca, em que as pessoas jogam 0s residuos no meio ambiente.
As pessoas devem ser mais capacitadas para aspectos da ecoeficiéncia. Por exemplo, a atividade produtiva da
mandi ocultura tem dois problemas muito sérios. afonte de energia utilizada [geral mente lenha da Caatinga, aumentando
a desertificagéo] € O residuo, a manipueira [4gua gerada na prensagem da mandioca, com alto teor de toxicidade]. A manipueira
pode ser aproveitada como adubo. E é possivel substituir a fonte energética por outras menos agressivas ao
me 0-ambiente, ou plantar as arvores que dardo alenha.

Participante 3

Ecoeficiéncia

A ecoeficiéncia é um tema que ja esta, hoje, nos instrumentos de gestdo do BB. NOs estamos com o
tema na nossa ordem do dia, o que falta é aplical o internamente, para valer!

N6s temos trabalhado com uma preocupacdo muito grande com a questdo da ecoeficiéncia. Ela ndo
consta ainda assim, muito clara, na nossa metodologia do DRS, mas dentro do processo de processo de
disseminagdo, de concertacdo, de sensibilizacdo nds buscamos incluir esse tema.

Participante 4

Ecoeficiéncia

A ecoeficiéncia ainda estd bastante incipiente. Este € um dos pilares do DRS que vai ter que ser mais
bem trabal hado.

Participante 6

Ecoeficiéncia

Este € um mundo que ndo tem limites para a gente preservar. Isto agui, onde vivemos, é um grande
condominio.
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Gestdo Ambiental
Expressdo do item: Suscitar agdes visando a uma melhor gestdo ambiental: educaco,
mangjo e reducdo de impacto ambiental. Considerar a necessidade de proteger a
biodiversidade, recuperar éreas degradadas, tratar desejos/residuos, substituir tecnologias

poluentes.

Participante 1

Gestéo A mbi ental (educacdo, manejo, reducdo de impacto)

O DRS é cheio de desafios. A dimensao ambiental € um destes desafios. Este € um dos nossos pecados,
guando vocé pega os Planos de Negdcios DRS para andisa-los, vocé vai ver que as questfes ambientais ainda
ndo sdo tdo consideradas.

Em relagdo a educagdo ambiental, eu acho que a gente precisa avangar muito, tanto é que nés estamos
comegando do basi co do basi co.

Em relacdo ao impacto ambiental dos empreendi mentos financiados, 0 Banco ja estd caminhando muito,
mas precisa avangar mais ainda. Um grande salto foi a adesdo aos Principios do Equador [Protocolo de intengdes que
regula a liberac&o de financiamentos somente para empreendi mentos que possuam Rel atéri os de Impacto Ambiental aprovados).
Participante 2

Gestéo A mbi ental (educacdo, manejo, reducdo de impacto)

Na formulacdo da politica de DRS a gente tentou incluir a questdo ambiental no mesmo patamar das
questfes ambientais, sociais e culturais. Todo programa desta natureza do DRS va esbarrar no baixo grau de
conscientizacdo ambiental da populagdo e dos préprios atores mobilizados.

A urgéncia de equacionar as questdes sociais e econdmicas no imagin&rio coletivo da populagéo
antecede o equacionamento das questdes ambientais. Muitos ndo véem que 0 ambiente, muitas das vezes, € 0
componente que esta freando o desenvol vimento da atividade.

Protecdo Ambiental

De modo geral é a consciéncia ambiental de um lado. E da parte do publico alvo das agBes a preméncia,
a necessidade. O grau de caréncia socia é téo elevado que quem tem fome, primeiro vai tratar de encher a
barriga, pra depois pensar no corrego ai do lado, se esta sendo preservado ou néo.

Para nés ndo é uma questéo tranqlila. Eu diria que, se tem uma das pernas do quadripé da
sustentabilidade — econémico, social, ambienta e cultural — que esta abaixo das outras, esta € a ambiental.

Participante 3

Gestdo A mbi ental (educacdo, manegjo, reducdo de i mpacto)

A educacdo ambiental esta dentro da nossa metodologia, mas a gente percebe € que preciso dar um
“upgradezinho”. Ampliar um pouquinho mais a énfase nas questdes ambientais.

Nosso povo esse tempo todinho ndo teve o habito de discutir o meio ambiente, de dizer que
preocupacdo com meio ambiente ndo é dele, que quem tem que fazer isso € 0 governo, essas coisas todas.

O uso de tecnologias redutoras dos i mpactos do meio ambiente nds pedimos para que 0 nosso pessoal
faca, €las sdo fundamentais.

Se porventura houver algum desmatamento, se houver a gum ataque a0 meio ambiente, detectado no
preenchimento eletrénico do Diagnostico DRS, 0 nosso gplicativo DRS [refere-se a tecnologia de informagéo
criada pdo BB para gerir o DRS] jate alerta olhe o que vocé esta fazendo néo € justo, reconsidere, abra os
olhos, veja 0 meio ambiente, ele € importante. O sistema eletrénico de gestdo do DRS gjuda com a sugestéo de
acOes redutoras do impacto ambiental.

Participante 4

Gestdo A mbi ental (educacdo, manegjo, reducdo de i mpacto)

As escolas tém investido muito na educagdo ambiental. Mas, numa maneira geral, este tema ainda é
muito incipiente.

O ingresso deste tema na agenda das institui ¢des ainda € um sonho.

Como o homem pode explorar de maneira racional os recursos naturais? Esta € a questdo. N&o se faz
gestdo ambiental sem educag@o ambiental. Nos Planos de Negocios DRS em execucdo tem muitas agles de
paestra ambientai s, mas acho que ainda temos que avancar um pouco mais.

Participante5

Gestéo A mbi ental (educacdo, manejo, reducdo de impacto)

No impacto ambiental dos empreendimentos nés estamos bem. Ja exi ste uma consciéncia muito grande.
Participante 6

Protecdo Ambiental
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O artesanato é basicamente feito de recursos naturais. As vezes a gente tem visto muita degradacdo do
meio ambiente com o desenvolvimento do artesanato. E isso sim, eu acho que o DRS, neste sentido, pode fazer
uma grande educacdo ambiental, ndo sb no artesanato mais de um modo geral uma grande consciéncia de que os
recursos naturais sdo finitos.

Vocé ao potencializar um artesanato de semente, ndo pode se esquecer que semente tem que sobrar
parareflorestar, por que daqui apouco vai fatar aguele recurso.

Eu acho que 0 DRS esta fazendo o seu papel de conscientizacdo e quando a gente col oca isso em escala,
nos temos que ter preocupagdo para ndo agravar a condicdo ambiental, sgja na protecdo de nascentes, das
sementes, da madeira.

Participante 7

Gestdo A mbi ental (educacdo, manegjo, reducdo de i mpacto)

A questdo ambiental € mais atual, e é uma condicéo essencia de sustentabilidade.
Participante 8

Gestdo A mbi ental (educacdo, manegjo, reducdo de i mpacto)

A educacdo ambiental € uma coisa que caminha para mehora. As novas geracles estdo mais
conscientes, a escola esta ajudando.

Quanto a0 mangjo, temos que evitar os estrangeirismos. O sertangjo conhece 0 manejo da natureza.
Quem acaba com isso é o técnico. O carado ensino universitario é predador.

As fazendas do Nordeste enfrentavam a seca, por que eram auto-sustentaveis. Eram auto-sustentéveis
por que plantavam em consorcio de espécies. E o consorcio evitava a praga.

Protecdo Ambiental

Quando comegcaram a meter a maquina nas terras do Nordeste, acabaram com tudo. Botaram a
monocultura, acabaram com o Nordeste, e tome i mportacdo de espécies.

Alguns estados resistiram e ainda plantam a palma para aimentar a criagdo [a palma é considerada o “ouro-
verde’ do Nordeste. E um cacto ristico, resistente & seca e utilizada na ragéo animal]. Noutros estdo importando pastagens, que
ndo vao aglientar uma seca.

Regulamentacéo
Expressdo do item: Mobilizar os empreendi mentos a adequarem-se as normas ambientais

visando a obtencdo das licencas ambientais.

Participante 1

Regulacéo

Noés estamos cada vez mais procurando nos somar ao trabalho que vem sendo feito por Orgdos
regul adores e fiscali zadores, como o IBAMA com aAgéncia Naciona de Aguas.

Muitas vezes, 0s nossos 6rgaos ambientais N&o tém “pernas’ para aender a demanda como um todo. As
vezes, a legidacdo até existe. Mas, fata pessoa para avaliar os impactos dos projetos locais, e se for 0 caso,
emitir as licencas ambientais.

Participante 2

Regulacéo

Na formulagéo da politica de DRS, do BB advoga-se a necessidade das regulamentacfes legais, e até
transcender a elas. Porque muitas vezes 0s 6rgdos ambi entai s nos estados sdo falhos.

A avaliagdo da viabilidade econémico-financeira dos empreendimentos de DRS ndo tem sido muito
enfética nos riscos ambientais da atividade. Com avaliagdes ainda um pouco desequilibradas, especial mente
quanto estes riscos. Atribuo a falta de consciéncia ambiental. E preciso elevar o nivel de consciéncia ambiental
dentro do BB e nos parceiros e beneficiarios.

Participante 3

Regulacéo

O mais importante € o povo ter a consciéncia de que ndo precisalei para preservar 0 meio ambiente —
ter educacdo ambientd.
Participante5

Regulacéo

Essa parte de regulamentacdes legais a gente esta muito deficiente ainda. Por causa dos parceiros que
s80 quem tem acesso as instancias legais para rever os regulamentos. Entdo, nisso agui, a gente ainda esta
“patinando”.
Participante 4
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Regulacéo

Muitas vezes as regulamentacdes legais locai s sdo insuficientes. Mulitas | egi slagbes ambientais precisam
ser regulamentadas e/ou formuladas nos estados. Mas isto ndo acontece, na maioria das vezes, e ainda faltam
estruturas | ocais de monitoramento e fiscalizagéo.
Participante 6

Regulacéo

O DRS tem que observar as regulamentacdes legais, relatorio de impacto ambiental. E ai 0 DRS pode
fazer um outro papd se for constatado a inviabilidade de uma determinada atividade por conta do meio
ambiente, agente tem que ter uma alternativa de renda para aguela comunidade.

O cuidado para ndo financiar ou incentivar atividades dtamente poluidoras € uma grande preocupagéo
gue realmente tem que ter 0 DRS e observar sempre a regulamentacdo lega, porque, se ndo observar a
degradac@o do meio ambiente, na realidade € um trabalho ndo fértil, porque, daqui a pouco, nés ndo vamos
conseguir colocar esse produto no mercado, |ogo o mercado vai recusar esse produto.

Descricao das Verbalizagdes Relativas a Dimensdo Politica do DRS (y3)

Esta categoria est4 dividida em trés itens. Governanca Democrética, Liberdade e
Participacdo. Os dados foram coletados com base nas respostas a 82 questéo do roteiro de
entrevista (Apéndice 1).

Governanga Democr atica
Expressdo do item: Incentivar a articulagdo com a gestdo publica visando o apoio aos
empreendimentos. Fomentar paliticas publicas de DRS. Estimular a gestédo democrética nas

projetos apoiados.

Participante 1

Articulacdo e Fomento de Politicas Plblicas de DRS

No6s temos politicas que sdo setoriais, nds temos definicbes que sdo feitas no PPA [Plangamento
Plurianua do Governo Federal]. NOs estamos, agora, discutindo o PPA para 0s prOximos quatro anos e os
nossos agentes locai s e territoriais ndo sabem o que esta se passando.

Nos tivemos agora no Férum Naciona das MesorregiGes com todos os presidentes de Féruns, com o
Ministério da Integracdo Social. E o que aconteceu? Agora todo o trabalho que os foruns vao fazer daqui para
frente nas mesorregides - e eles tém recurso para infra-estrutura, tém capacitacdo - vai utilizar a metodologia do
DRS.

N6s estamos fazendo este traba ho de diangas e parcerias com a gestéo publica, também junto ao MDA
[Ministério de Desenvolvimento Agrario], ao MDS [Ministério de Desenvolvimento Social], ao MI [Ministério
da Integracéo]. O Banco esta fazendo esse papel de articul agdo.

Democratizac8o da Gestdo

Fazer democracia ndo é, simplesmente, eleger um prefeito ou um deputado, que S0 as pessoas que Vao
nos representar, € de que forma a nossa voz nos territorios, nossos problemas, estdo sendo discutidos, e as
soluces estéo sendo encaminhadas.

Participante 2

Democratizac8o da Gestdo

Tudo que nés fazemos em grupo tem um caréter politico. O fato das bordadeiras se reunirem e lutarem
por melhores condigBes de vida, isto é palitical

N&o é s6 um acordo socia entre as partes. Elas estéo interferindo nos agentes politicos. Porque a
situacdo delas esta como estd, provave mente porque tem ingredientes paliticos forgando isto. Naquele caso,
havia concentracdo dos meios de producdo na mao de alguns fornecedores. Dos canais de comercializagdo, na
mao de d guns grandes agentes. Este pessoa fez for¢a contra a melhor organizacdo social das bordadeiras, que
eles exploravam, na verdade.
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Ent&o a dimensdo socia [organizagdo social] € a politica se misturam.
Participante 3

Democratizac8o da Gestéo

O exercicio da democracia, principalmente na regido nordeste, foi obstruido durante muito tempo
principa mente pelos coronéis. As atividades produtivas nestas |ocaidades tornaram-se grandes bragos politicos
dos coroné's, entdo isso derrubou qualquer construgéo de futuro.

Hoje, estamos resgatando a idéia da construgdo de um futuro melhor para todos, construido de uma
forma coleti va, mas ndo esta sendo facil!

Quando discuti mos abertamente com os grupos. O que eles pensam? O que é melhor paraeles? A gente
percebe em alguns momentos, ainterferéncia de politicos locais.

Articulacdo e Fomento de Politicas Plblicas de DRS

S30 vari os comités governamentai s que ja trabal ham com DRS. N6s ndo podemos nos ausentar deles. Ja
existem comités territoriais, interestaduais vinculados ao Ministério do Desenval vimento Agrario, elestem 118
territorios. Nesses territorios tudo é mapeado e 14 eles tém os articuladores deles. O que nds estamaos buscando é
aproximar os nossos planos de negécios DRS desta articulacdo territorial do MDA. E também, inclui-los nos
planos plurianuais do governo dos Estados.

Todos os Estados tém o seu plangamento de desenvolvimento. O Brasil ja esta com mecanismos que
facilita muito o desenvolvimento. O que falta, muito, é a boa vontade de certas liderancas politicas e isso esta
bem claro.

Quanto a governanga democrética, € uma questdo que temos que avancar bastante.

Participante 4

Democratizac8o da Gestdo

O Gerente do BB, nos Ultimos anos, foi capacitado para vender produtos bancarios. Quando se fala em
governanca democrdti ca, nds temos problema até na nossa governanga, no interior das agéncias, que muitas das
vezes ndo é democrética

Articulacdo e Fomento de Paliticas Publicas de DRS

Vocé chega ao interior do Brasil e vé algumas Equipes de Trabalho DRS que tém como membro um
prefeito, ou um secretério municipal e ees muitas vezes puxam pra s as solugdes, ddo todos os pd pites, dédo
pouca vOz para as pessoas, para os beneficiarios.

Democratizac8o da Gestdo

Esta questdo da governangca democrética € uma dificuldade pesada. Os lideres autocraticos tém
incapacidade de ouvir, de perguntar para quem realmente € interessado: “Escuta, qual o problema? Quais as
solugdes que vocés precisam?’

A governanca democrética na conducdo dos Planos de Negdcios DRS tem que ser mais trabalhada. Na
formulagdo da estratégia de DRS, € apontada a necessidade da boa governanca democrdtica dos
empreendimentos. Mas, na hora de converter a formulagdo em implementagdo concreta nas locdidades, ainda
temos muito que avangar neste tema.

Participante 5

Articulacdo e Fomento de Paliticas Publicas de DRS

Cogita-se em atender um milhado de familias com agBes do DRS até o fina de 2007. O DRS esta sendo
considerado pelo Governo Federal uma importante agdo estruturante para diversas paliticas publicas federais e
estaduai s no campo da geracéo de trabal ho e renda, entre osquais, o Programa Bolsa Familia.

Democratizac8o da Gestdo

Eu acho que, de um modo geral, em temas politicos, 0 DRS esta sendo bem conduzido, mas com esse
viés aqui, em relacdo a autonomia e i nfluéncia das liderangas do DRS junto aos poderes | ocais.
Participante 7

Democratizac8o da Gestdo

Por ser empresa plblica, 0 BB é muito cuidadoso nas questdes politicas.

O BB néo lida muito bem com temas politicos. Em alguns casos, mantém certa disténcia da questéo
politica, em outros, interfere de forma deletéria.
Participante 8

Democratizac8o da Gestdo

Eu néo tenho democracia porque tenho as ingtitui¢cdes democrati cas funcionando. Eu tenho democracia
guando fago inclusdo das pessoas nos seus direitos de cidadania.
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Liberdade: Autonomia, protagonismo e empoderamento
Expressdo do item: Incentivar a autonomia e o protagonismo das comunidades apoiadas na
conducdo dos empreendimentos. Transmitir metodologia as comunidades apoiadas,
visando a sua apropriacdo e incorporacdo, minimizacdo da dependéncia de tecnocratas.
Equacionar riscos com a descontinuidade do apoio aos empreendimentas, em funcdo das

mudangcas politicas.

Participante 1

Educacdo e Préxis Politica

Na realidade a questdo do amadurecimento das institui cBes esta i mbricada na questéo politica, ndo ha
como vocé dissociar isso, e eu ndo estou falando no politico-partidario, eu estou falando da dimensao politicaem
sua esséncia E este amadureci mento das institui¢des da | ocalidade esta muito ligado, na redidade, a questdo da
organizacdo social, a questdo do capital social.

A gestdo dos Planos de Negdcios DRS nas locdidades € um ato politico. Nés estamos sempre levando
0s nossos funciondrios a pensar sobre o papel de cada um deles enquanto funcionarios do Banco. Porque o
Banco sdo seus funcionérios. Entdo qual é o meu papel como ingtituicdo naguela locaidade? Qual o poder que
eu tenho? O que eu quero como cidaddo? E umareflexZo politica
Participante 2

Autonomia e Protagonismo Local

Faz parte do arcabouco tedrico de nossa metodologia do DRS que, a gente crie condicfes para que as
pessoas se apropriem do seu fazer, daquel a atividade produtiva, das estruturas col ocadas a sua disposi¢cao e tome
pras atarefade conduzir o desenvolvimento, se empodere dos empreendi mentos. Mas, acho que isto aindaesta
muito no campo das intengdes e ndo no campo da execucdo. L4, nas pontas, a gente vé isso muito dependente do
grau de organizacdo que ja existia previamente ao DRS.

Acho que o DRS tem que aperfeicoar muito neste particular, e nés estamaos neste momento atualizando
0s cursos para introduzir justamente médul os que trabalhem mais a capacidade de organizacéo das pessoas para
que isto venha ocorrer de fato.

Para que el as se apropriem da acdo. A partir do se apropriar da agdo, segja protagonistas do processo de
DRS. E depoais, que o BB fique sendo como o articulador inicial, aquele que deu um ponta-pé inicial, que criou
asinstancias de participagdo. Mas, que depois os beneficiari 0s se movimentem com as suas proprias forgas.

Risco de Descontinuidade dos Projetos

A partidarizacdo ou politizacdo dos empreendimentos € um problema do DRS, pois gera risco de
descontinuidade.

Agregue-se a descontinuidade politica a descontinuidade gerencial. 1sso ocorre quando nossos gerentes
sdo transferidos, ndo ha tempo suficiente para fazer atransi ¢do para o col ega que chega

Ent8o, a meu ver, estes dois riscos sO serdo equacionados quando a comunidade estiver empoderada,
assimilar ametodologia e caminhar sozinha, independente do gerente do banco ou do poalitico de plant&o.

A gente esta refor¢cando nos cursos a necessidade de se fortalecer a concertacéo e organizacdo social
para equacionar justamente estes problemas de descontinuidade politica e gerencial do BB.

Autonomia e Protagonismo Local

Este tipo de coisa vocé sO suprime descendo a conducdo dos processos do DRS para 0 patamar dos
beneficiarios. Quando os beneficiérios so apropriados do trabal ho, eles independem dos candidatos, A, B ou C.
Independem do gerente do banco. Sdo des que conduzem os processos. E colocam estas forgas [politicas e
gerenciais] contra a parede para que os projetos continuem sendo apoiados. Eu diria que o DRS ainda ndo é
exitoso nesta questdo. Temos muito que evoluir ainda.

Préxis Palitica

Em toda nossa metodologia, a gente se preocupou muito nas etapas posteriores ao Diagnostico DRS [Plano de
Negécios, Andlise, Implementagdo, Monitoramento]. NGS vimos agora que temos que andar muito, do Diagnéstico DRS
para trés [Capacitagéo, Identificagio da Atividade Produtiva, Formag&o da Equipe de Trabalho) na questdo da organizacdo
politico-social.

Participante 3

Risco de Descontinuidade dos Projetos

O DRS néo pode ser uma politica de um governante, tem que ser de Estado. O que € que acontece?
Acontece que tem prefeitos que querem desmontar as equipes do DRS para poder montar a equipe de DRS com
0 pessod dele. Tem prefeitos que dizem: “eu ndo sento com o sindicato”. Nés ndo podemos trabalhar nessa
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Gtica, nés traba hamos no exercicio democratico onde todos participam e todos convivem com as divers da(i]&és
Se eu ndo concordo politicamente com vocé, eu ndo estou ali para atender um apelo meu, eu estou ai para
atender um apel o da comunidade.

Essa educacdo politica, a gente percebe um pouco ausente nos Planos de Negdcios DRS. Pela
dificuldade que agente tem, mesmo, de exercitar isso.

Educacdo e Préxis Politica

O pessod do IICA [Agéncia latino-americana de desenvolvimento regional sustentdvel, a sigla significa Instituto
Interamericano de Cooperagdo para a Agricultura] investe muito em educacdo politica, eles entendem que o caminho é
este.

Autonomia e Protagonismo Local

A populacdo tem que cobrar dos nossos administradores, se necessario ocupar espacos, para fazer com
gue as coisas acontecam. Isso para nés € muito bom, por que eles tém autonomia para poder fazer isso, ndo fica
aquela coi sa dependente do Banco, ou de outrainstitui¢éo qualquer, ou do municipio.

Tem que dar autonomia aos empreendi mentos. Tem que empoderar, criar liderangas. Isto faz com que
as pessoas se apoderem desses empreendimentos e que o0s toquem junto com a comunidade. Esse € 0 nosso
papel, eu queria que as pessoas [os funcionarios do BB e parceiros que executam os projetog entendessem dessa forma.

Participante 4

Autonomia e Protagonismo Local

A meodologia deve ser paticipativa. Se ndo for efetivamente participativa, ndo consegue o
envolvimento das pessoas. A medida que elas participam, elas se apropriam da metodologia de trabalho. Tem
alguns gerentes que ndo promovem juntdo cOm 0S Outros parceiros a emancipagdo das pessoas que estdo
envolvidas, para que das proprias cuidem do Plano de Negdcios DRS.

Educacdo e Préxis Politica

Dentro do trabalho do DRS, 0 Banco tem que ter uma atuacdo de Estado, aci ma das questdes de palitica
partidéria.

Participante5

Educacdo e Préxis Politica

Por que o prefeito, paramim, é afigura principa nesse processo de construgéo do DRS. E o poder local.
Agora fazer DRS com o prefeito completamente descomprometido, eu acho complicado. Eu falo muito no
prefeito porque ele tem que ser chamado para o processo, para a partici pago.

A gente esta fazendo educacdo politica com as pessoas quando €las comegam ater a viséo do processo
de producdo ndo exploratério. Da necessidade de relacBes econdmicas baseadas no ganha-ganha, ndo de
filantropia.

Autonomia e Protagonismo Local

Olha, ndo é possivel uma empresa ancora [grandes empresas compradoras] ganhar sozinha toda a renda
da cadeia de vd or da atividade produtiva. Todo mundo trabalhar, e so ela ganhar!

Ent8o, vocé desconstréi este modelo perverso para construir o DRS. Por isso, € muito importante que

iSO segja suprapartidario, que sga dém de um mandato. Esse processo ndo pode ser construido de

repente, para dar votos para fulano, cicrano ou beltrano. Tem que ser uma poalitica de Estado. Mesmo
porque, ndo se faz desenvol vimento em dois ou trés anos. Desenvol vimento se faz em quatro, cinco, dez
anos. Por isso é muito importante ter em mente que ninguém quer fazer campo de futebol, ndo é isso.

Aqui € um processo de democracia, de ao crédito, de construcdo coletiva Entéo, deve-seter o

cuidado, pois, de repente, uma pessoa inescrupul osa — um coronel politico que ainda exista por ai, pode

se apoderar disso, e até usar como paanque para sua candidatura de deputado, vereador...
Participante 6

Educacdo e Préxis Politica

Eu acho que a dimensdo politica tem muito a ver com a dimensdo social — com a capacidade de
organizacdo social. Onde a organizagdo socia € madura, a educacdo palitica naquela comunidade é fantastica.
Entretanto, onde é incipiente, a dimensdo palitica fica muito por conta do detentor do poder locd.

O DRS pretende modificar as estruturas de poder a partir da organizagdo social. As pessoas passam a
reivindicar, as pessoas passam a perceber a forca que tém, as pessoas passam a ter dignidade. O homem, com
dignidade, é muito mais dificil de vocé dobré&lo.

A dimens3o politica € um pouco sonho, mas se ndo tivermos sonho, ndo chegaremos alugar nenhum.

A dimensdo politica acaba sendo consequiéncia de uma série de outras causas que chega nela, e ai nds
estamos fdando aqui da politica, ndo da politica partidaria, isto € na participacdo e manifestacdo cidada.
Estamos falando na politica na sua esséncia.

Participante 7
Autonomia e Protagonismo Local




A grande virtude do trabalho do BB com o0 DRS € ser parte. Querer ser parte, mas ndo querer ser dono.
Por exemplo, se tem uma lideranca, um gerente com grande capacidade de articulacdo e que sai daquela agéncia
[por aposentadoria, transferéncia, ou demissao], e se durante sua gestdo nao houve atransmissio da metodologia
para as comunidades, o DRS acabara morrendo com a saida desse gestor.

A gente ainda depende da disposicdo e da caracteristica do gestor. E € uma fragilidade no
programa. Quando o gestor tem vocacdo a coisa acontece muito mais, mas quando ele faz apenas o que tem que
fazer, como mais uma meta, a coisa ndo tem tantaforca. Dessaforma, a gente tem muito desnivel.

Por isso é importante que a comunidade se aproprie do programa e consiga construir uma convivéncia
social e politica, sem utiliz&lo para fins politicos, partidarios.

Educacdo e Préxis Politica

E inevitavel que esse programa tenha uma apropriacdo politica. E a gente tem que cuidar para que essa
apropriacdo sga adequada, para que a comuni dade se aproprie do programa e consiga construir uma convivéncia
social e politica adequada. Sem utilizélo parafins paliticos, pessoais, partidarios ou parciais em si.

Risco de Descontinuidade dos Projetos

Ent&o n6s ndo podemos fugir desse tema porque ele é fundamental, a palitica estd no nosso dia-a-dia.
Temos que ter muito cuidado para que uma prética politica anacrénica possa inviabilizar, ou se apropriar do
DRS.

Participante 8

Autonomia e Protagonismo Local

Quanto mais 0 BB puder fazer a concertacdo para que as pessoas se organizem e avancem, sem atutela
dele, e ele passar a ser la na frente, pura e ssmplesmente, um agente de crédito, inserido num contexto
sustentavel, sera melhor parao DRS. Isso éigua acriar umfilho. Criar um filho é saber perdé-lo.

Educacdo e Préxis Politica

Eu tenho que, na prética, fazer educacdo politi ca das pessoas se ndo, ndo garanto a sustentabilidade. Vai
chegar um momento que alguém se apropriara daquil o, e passara por cima de todo mundo.

Mas, tem que arrumar parceiros para ajudar nesta conscientizagdo politica. O BB ndo tem condicdes de fazer isto
sozinho. Até por que o BB foge da dimensao politica.

Participacéo

Expressdo do item: Estimular canais e instancias participativas, tais como foruns e
comissdes, compartilhando e democratizando o processo de tomada de decisdo. Suscita
espacos de concertacdo institucional .

Participante 1

Concertacdo Institucional

O pressuposto basico do DRS é a concertagcdo institucional, isso ai a gente vem fazendo com muito
cuidado, mas nos estamos de repente fazendo um papel que nem seria Nosso.

No nosso plangjamento de 2007 a gente esta col ocando de que forma nés vamos melhorar muito a nossa
metodol ogia para focar mais ainda na importancia da concertacdo. Como envol ver efetivamente os parceiros, 0s
beneficiarios, aqueles que detém o poder politico?

Instancias e Canais de Participacdo

As Equipes de Trabalho DRS sdo féruns de discussdo locais sobre sustentabilidade. H4 mais de 2.000
equipes hoje em funcionamento. Até o final de 2007 deverdo ser 4.000 equipes. Isto provocard muita mudanca
nas localidades, abrindo canais de parti cipacdo democrética e cidada

Os Comités Ingtitucionais de Gestdo Estadual do DRS que estdo sendo criados em muitos estados, a
partir da provocagéo do BB, sdo importantes espacos de concertacdo estadual institucional e foruns de di scussio.

E nisso nés estamos aprendendo muito com as nossos parceiros, e eles conosco. E uma troca com o
pessoal que esta nos territorios. Nessa troca, nds estamos ganhando muito. Todos nés. E o jogo do ganha-ganha,
como disse Paulo Freire: “Ninguém ensina nada a ninguém. O aprendizado € um processo de comunhéo,
ninguém aprende sozinho™. E € isso que nds estamos fazendo.

Participante 2

Concertacdo Institucional

A grande énfase que os beneficiarios ddo, ao reconhecerem o papel do BB nos projetos locais de DRS, é
a sua capacidade de mobilizacdo dos parceiros. De até “ressuscitar” parceiros que tinham desaparecido, e porque
0 BB entrou nos projetos, € esvoltaram ase integrar.
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No inicio a concertagcdo pode ser politica apenas. Porque tu ta buscando as liderangas, as instancias de
participacdo, de governanca. Mas, depois elavai perpassar todo o processo de DRS.

Insténcias e Canais de Participacéo

Ent&o eu acho que a principal contribuicdo do BB esta na criagdo de um cana de participagdo e um
canal que se proponha a ser participativo, democrético, aberto a todas as forgas, de todas as organizagdes, sem
restri¢des, porém, na prética, 0 nosso Viés tecnicista — vicio da nossa propria formagéo de bancarios — leva a
gente a acreditar mais nos técnicos. Técnico do Sebrae, da Emater, dos Governos, do que nas liderancas
comunitérias mais smples.

A gente acaba formando Equipes de Trabalho DRS que pecam pela pequena representati vidade direta
dos beneficiarios. Isto € uma coisa que a gente tem que crescer.

Participante 3

Concertacdo Institucional

O processo de concertacdo ndo deve em nenhum momento se ausentar da gestdo social. Tem queter. Se
nao tiver gestdo social, ndo é concertacao.

O processo de concertacdo € muito falho. NGs temos que trabalhar melhor esta questdo. Este processo é
0 coragdo, € a dma do DRS. Ele promove instancias e canais de participacdo, mobiliza os parceiros e os
benefici&rios.
Participante 4

Concertacdo Institucional

Se a gente for pegar hoje o resultado do DRS, se tiver que pingar os principais efeitos, sera a
concertacdo ingtitucional que o BB vem mobilizando. Mas, tem que manter esta concertagao.

Nossa preocupacdo é que o BB néo pode ser um agente que formula e nahora de executar, da as costas.
Isto é ruim para a soci edade e para ainstituiciio BB. As vezes o gerente se transfere e vocé ndo tem continuidade.

Muitas vezes as agdes propostas ficam no papel, ou o proprio gerente ndo cuida de promover reunifes
periodicas para avaiar os trabalhos.

O principal papel do BB estd em fazer e manter o espaco da concertacdo institucional .

Insténcias e Canais de Participacéo

As Equipes de Trabalho DRS, criadas para conduzirem os projetos locais, desde que democraticas
representati vas e consistentes, sdo um baita cana de partici paggo.

Participante 6

Concertacdo Institucional

O Banco é o grande aglutinador nas comunidades. Nés temos uma coisa fantastica, o BB € visto como
um érgédo de governo e ndo um 6rgao de um partido politico. Um Banco de Estado.

Ent&o o Banco é o grande aglutinador. Quando o Banco convida, as pessoas ndo véem interesse politico
partidario. Eu me lembro de alguns projetos que a gente teve por ai, que o0 BB chamou para sentar a mesa e
discutir, parceiros que eram irreconciliaveis. E eles vieram e sentaram-se numa boa, pois sabiam que era o
Banco que estava mediando a reuni&o.

Nossos anos de historia no Brasil nos qualificam como um Banco de Estado.

Participante 8

Concertacdo Institucional

O BB tem que fazer também a concertagdo interna. Tem muitas areas do Banco que ndo se articulam
ndo se conversam, em prol do DRS.

Insténcias e Canais de Participacéo

O povo também esta ensinando, muito, a gente. Existem liderangas nos projetos que nos déo aulas de

DRS.
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Descricdo das Verbalizagbes Relativas a Dimensdo Territorial do DRS (y5)

Esta categoria esté dividida em trés itens: Solucfes Endogenas, Cultura e Integracéo
Regional das Atividades/Cadeias Produtivas. Os dados foram coletados com base nas
respostas & 9% questéo do roteiro de entrevista (Apéndice 1).

Solucbes Enddgenas

Expressdo do item: Identificar e aproveitar as solucgdes e potencialidades da mesorregiéo.

Participante 1

Solucdes e Potenciais Locais

Que orgulho eu tive ao chegar a0 Amazonas, ha pouco tempo, e ouvir 0 gerente me dizer que nunca
tinhaimaginado que um dia ele entenderia tanto de pupunha para semente, pupunha para pal mito, acai, cupuacu,
agroextrativismo. O aproveitamento do chocolate que eles estdo fazendo do cupuacu. Quer dizer, € um novo
olhar.

De que forma eu vou sair das comodities [mercadorias negociadas nas Bolsas de Valores] deixando de pensar sO
no arroz, no milho e no feijdo, que s e vao continuar sendo importantissimos e produzidos? E preciso
identificar as potenciaidades daquela regido, fazer o aproveitamento das solugdes enddgenas, para ndo
perdermos aquil o que as populagdes sabem fazer tao bem.

Participante 2

SolucBes e Potenciais Locais

O aproveitamento das solucfes enddgenas € uma coisa que a gente colocou desde o comego na
estratégia de DRS. Muitas vezes, quando damos pd estras em algumas universidades, somos criticados por esta
guestdo, como se estivéssemos com i sto querendo barrar 0 avanco da ciéncia e tecnologia nas localidades. N&o é
nada disso. A academia tem que repensar esta visao restrita do aproveitamento das solucfes enddgenas e abrir
uma discussdo interna sobre isto. Astecnologias sociais ndo sdo um contraponto a modernidade.

N&o adianta tirar o emprego de 300.000 mulheres quebradeiras de coco de babacu no Maranhdo,
botando uma indlstria por |4 Eu tenho que arrumar solugfes tecnoldgicas que mantenham aquelas pessoas
naquela atividade, diversificando a producdo, o beneficiamento, mas que ndo sejam tecnol ogias excludentes.

Nossa metodologia € enddgena por natureza. As equipes de trabalho DRS sdo equipes locais,
aproveitam sempre os saberes | ocais, de uma forma muito mais intensa do que outrasiniciativas do género.

O nosso sistema DRS [aplicativo utilizado pelo BB para gerenciar a estratégia de DRS] permite que as equipes de
DRS consultem o trabalho uma das outras, e muitas vezes esta troca de experiéncia flui. Porém so é incorporado
algo que as localidades acham oportuno a sua realidade, e a sua capacidade de trabal ho.

Participante 3

Solucdes e Potenciais Locais

O aproveitamento de solucfes enddgenas é também cultural, e é palitico, para que a gente possa saber
aproveitar solugBes enddgenas. NGs ndo pudemos fugir disso, ndo tem jeito. As solugdes enddgenas estéo
preocupadas com a qualidade de vida e a manutencéo de empregos na regido. E isto esta perfeitamente aderente
anossa visdo de desenvol vimento.

Participante 4

Solucdes e Potenciais Locais

A estratégia de DRS néo chega como prato feito nas |ocaidades. As solugdes tém que partir do proprio
grupo que esta trabalhado o assunto, os parceiros e beneficiarios.

A metodologiatem que ser participativa e construtivista. As solugdes tém que partir, digamos assim, do
conjunto das pessoas que estdo de alguma forma interagindo e propondo solucbes. Entdo, a metodologia ndo é
enddgena? Nao é de baixo para cima, de dentro parafora? N6s néo podemos querer fazer DRS aqui em Brasilia.
Esse é 0 problema, fazer DRS enviando-o por malote, ou sair fazendo por eles.

Participante5
Solucdes e Potenciais Locais
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A metodologia de trabalho do DRS do BB fala de parceria, fala de endégeno, dos saberes locais, da
construcao coletivajunto a comunidade.
Participante 6

Solucdes e Potenciais Locais

A solugdo tem que vir de baixo, da é enddgena. Os saberes sdo locais, a construcdo € coletiva.

Cultura
Expressio do item: Respeitar e vaorizar a diversidade cultura. Incentivar as

manifestagdes culturais tipicas das comunidades apoiadas.

Participante 1

Respeito e Incentivo a Cultura

Ent&o, nds temos a preocupacdo muito grande de respeitar a culturalocd. De que forma eu vou apoiar o
artesanato, que gera 8.500.000 empregos no Brasil, e que era um publico com o qual a gente nem pensava em
trabahar. Trabalhar com este plblico, nos Planos de Negécios DRS, para nés foi uma valorizacdo das
manifestagdes culturais. Foi aprovado recentemente o primeiro DRS cuja atividade produtiva é o Teatro.

Participante 2

Respeito e Incentivo & Cultura

A cultura é uma fonte de riqueza fantéstica. Muitas vezes a grande potencialidade de uma regido é a
cultura.

Ela pode ser a atividade econdbmica a ser explorada. E ai, elatambém terd que ser observada nos seus
aspectos econdmicos, ambientais e sociais. Uma das principais atividades do DRS € o artesanato nas suas mais
variadas manifestagdes. Sem interferéncia na forma e modo de fazer.

A gente procura buscar parceiros que tenha esta visdo da preservacdo do valor cultural das coisas. Com
avisdo de que este € 0 principal bem a ser explorado em determinadas comunidades. A Europa exploraa cultura
de forma fantéstica.

Em muitos Planos de Negdcios DRS que acontecem no Brasil, tem agdes de apoio as manifestactes
culturais: banda de misica, uma festa tradicional, um estilo de bordado, um prato tipico.

Participante 3

Respeito e Incentivo & Cultura

Num local o processo organizativo € voltado para a cultura daquele povo, dagquele territdrio. Num outro
local, aculturajaé outra, entdo o processo de organizativo é outro.

Participante 4
Respeito e Incentivo & Cultura
Se eu estou falando em solugBes enddgenas pressupde que eu tenho que valorizar e observar os saberes

locais.
Eu ndo posso pegar e introduzir tecnologias, culturas diferentes e ou propor solugdes que el es ndo estéo
prontos para pegar, € nem querem muitas vezes. Isto esta muito presente nos povos ribeirinhos do Amazonia.
Muitas vezes as entidades chegam |4 e querem mudar o modo de vida daquel as pessoas. Os povos
ribeirinhos ndo estdo preocupados com acumulagdo de capitad, de bens, des querem continuar produzindo 14,
talvez de uma forma um pouco melhor, mas preservando a cultura e o seu modo de vida.

Participante5

Respeito e Incentivo a Cultura

A questdo cultura é forte, 0 DRS é amparado por ela. Quando vocé anda por ai, vocé vé isso muito
presente. Por exemplo, 0 mangjo cultural das quebradeiras de coco do Maranhdo. Vocé ndo pode chegar la e
colocar uma méaguina para quebrar os cocos. Ao redor da quebranca dos cocos, ha manifestacBes culturais,
simbolismos, emprego e renda. Nés poderiamos colocar uma maguina para quebrar coco. Mas, e o que seriafeito
da cultura das quebradeiras de coco? E dos 200.000 empregos gerados?

N&o tem férmula pronta devem-se respeitar os sabereslocais, as culturas locais, adiversidade cultural.

A gente ndo quer transformar as coisas em comodities [mercadorias negociadas nas Bolsas de Val ores do mundo
inteiro: arroz, trigo, aglcar, milho, feijao, café, soja..]. Outro dia tive uma discussdo com um colega do Banco sobre as
bordadeiras de Caic6-RN. Ele ndo acredita que uma pessoa possa ser auto-suficiente bordando toalhas a méo:
“Se vocé for |14, colocar uma mégquina e fizer cem toa has por dia, eu acredito que tenha viabilidade econémica’.
Ele s estava vendo a dimens&o econdmica. I1sso ndo € DRS. Nés nédo temos que transformar as toal has de Caico
em comodities.
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O vaor cultural nadimenso territorial € imprescindivel. Tem coisas que ndo estdo no PIB. A vocagdo
regional, o folclore, a arte culindria, ndo estéo no PIB. O PIB ndo mede isso, e estes so valores que muitas vezes
agente ndo aproveita. Tanto € que, de repente, 0 “cara’ vem |a dos Estados Unidos e quer comer a tapioca.
Participante 8

Respeito e Incentivo a Cultura

Uma coisa que ainda estd muito superficiad no DRS é a cultura. A cultura é fundamental. Quando se
valoriza o simbolismo, o folclore, as manifestagdes culturais, vocé fortal ece o tecido social. E a culturatem este

papel.

A culturajuntao povo, daidentidade.

Integracdo Regional de Atividades Produtivas

Expressdo do item: Considerar a necessidade da integracdo de atores da cadeia de valor da
atividade produtiva, para aém da circunscricao geopoliti ca dos empreendi mentos apoi ados,
inclusive com a criagdo de pdlos de desenvol vimento regionais. Compartilhar préticas de
sucesso, acontecidas na regido ldentificar oportunidades de comércio entre
empreendi mentos apoi ados na regi &o.

Participante 1

Dimensdo Territorial do DRS

Olha eu vou dizer uma coisa, 0 DRS ja se chamou Desenval vimento Territorial Sustentavel, por um ou
dois dias, quando ele foi criado. Naguela época nos ja tinhamaos uma visdo muito clara de que ndo poderiamos
estar trabahando com aidéado locd.

Fala-se muito que nds estamos ultrapassados, que nos estamos trabalhando com enfoque regional,
enquanto todos os autores e as paliticas plblicas caminham para o “territorio”. Temos que mudar nossa l6gica de
trabal ho.

Agora, n6s estamos em processo de aprendizado.

Integracdo Regional dos Planos de Negdcios DRS

De que forma eu encaminho a nossa metodol ogia para a gente ter visdo de territério? Comegamos a
fazer isso com a proposta da integracéo das atividades, em que nds estamos procurando reunir varias agéncias,
vérios Planos de Negoci os DRS que traba ham numa mesma atividade.

Nés fomos a uma reunido no Ministério da Integracdo, no PROMESO — Programa de Promogao da
Sustentabilidade de Espagos Sub-Regionais, discutir de que forma fariamos a integracédo dos Planos de Negéci o
DRS com aquele Programa.

P4l os de Desenvol vimento na Mesorregido

N6s estamos trabalhando com os pélos de desenvolvimento. Eu acho que isso € a coisa importante para
agente pensar.

Participante 2

Integracdo Regional dos Planos de Negdcios DRS

A integracdo regional dos Planos de Negécios DRS é um tema que a gente vem trabadhando muito
fortemente desde 0 ano passado. Procurando integrar DRS de uma mesma regiao, de um mesmo perfil. Hoje nés
devemoster uns 50 ou 60 DRS integrados, superando a visdo essencial mente local. Outro dia a Superintendéncia
do BB, no Rio de Janeiro, articulou aintegracdo de d guns Planos de Negdcios DRS do estado com os Planos de
Negocios DRS do Estado de Minas. Foi a primeira integracdo entre estados. Agora, no interior dos estados ja
existem varias iniciativas de integracao de projetos de DRS.

P4l os de Desenvol vimento na Mesorregi 8o

Muitas vezes a questdo da escala de producao limitainiciativas municipais de investir em estruturas. Os
pdl os de desenvol vimento sdo importantes neste sentido.

Um DRS sozinho muitas vezes ndo justifica um investimento mais pesado em infra-estrutura. Agora,
guando organizados em polos de producdo, eles atingem uma escdaque compensa s investimentos.

Em Buique [cidade da mesorregiso do agreste Pernambucano] conseguimos desenvolver um pdélo de producéo
leiteira em que varios produtores que antes eram descartados pela indistria de leite, pela sua pequena escala,
hoj e tém a sua producéo disputada.

Os pdlos permitem que pequenos produtores, de marginais ao processo produtivo, passem a ser
considerados importantes atores. Os pdlos de desenvolvimento, dentro da estratégia de DRS, ainda sdo
iniciativas muito pontuais.

Redes de Comercializacio
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Nosso Balcdo Eletrdnico de Agronegdcios sera uma inovacdo. Ali os produtos com o Sdo DRS serédo
oferecidos, numa espécie de mercado virtual.
Internamente, nds temos investido em agBes que estimulam a economia solidaria. Fizemos uma parceira com o
Ministério do Trabalho para disponibilizar técnicos que fomentem a economia solid&ria nos processos de
integracdo de DRS que estamos conduzindo.

Participante 3

Dimensdo Territorial do DRS

Eu até penso que a dimensdo territoriadl do DRS é como um grande guarda-chuva, sob o qud se
estruturam as outras dimensdes do DRS: a econdmica, a social, ambiental e a cultural. Estamos discutindo e
refletindo, aqui internamente, se nGs vamaos ou ndo mudar o eixo da nossa metodol ogia. O tema territério, € um
tema que estou avaliando que ndo podemos fugir de sua discussdo. Aquele foco na atividade produtiva, nés
vamos ter que mudar, o0 nosso foco tera que ser o territorio.

Integracdo Regional dos Planos de Negdcios DRS

E preciso pensar a integracdo dos projetos apoiados. Integragio do local para o globa, ou sga, da
cidade para o territorio. Vocé percebe que aguela atividade pode ser mais desenvolvida considerando a
abrangénciaterritorial dela.

Pdl os de Desenvol vimento na Mesorregi &0

Eu tenho que eleger um municipio para ser o pdlo de desenvalvimento. [...] e ai eu tenho que ter essa
noc&o de que, em todo aguel e territdrio eu tenho que ter uma infra-estrutura que dé conta da demanda, para que a
gente possa mover o beneficiamento em torno daquela cadeia produtiva.

Redes de Comerciaizacio

Os empreendi mentos ndo se conectam, € es ndo se conectam por que des ndo conseguem se perceber.

Participante 4

Integracdo Regional dos Planos de Negdci os DRS

Noés percebemos que no Norte e Nordeste ndo se tem uma organizacdo maior em torno da atividade
produtiva, €as ocorrem de forma esparsa e pulverizada. Vocé ndo tem o fortalecimento dos elos da cadea
produtiva, a assisténcia técnica € fragil, e as pessoas que fazem parte das cadeias produtivas ndo tém esta visdo
de integraco. Eu ndo tenho ddvida que com a nova estrutura de trabalho que o BB esta implantando para o
DRS nos Estados nds vamos avangar muito no fortalecimento dos €l os da cadeia produtiva.

P4l os de Desenvol vimento na Mesorregi 8o

Tem agumas experiéncias acontecendo de pdlos regionais. Por exemplo, proximo a Belém, eles estdo
criando um polo de desenvovimento de apicultura, com varios Planos de Negécios DRS que estavam
trabdhando na mesma aividade do mel. Hoje tem |4 18 municipios num processo de integracdo e
desenvolvimento do pdlo de apicultura na regido. Téo criando casas de mel, marca propria, entrepostos, e
abrindo novos mercados. Isto também esta acontecendo com a caprinocultura e a piscicultura.

Redes de Comercializacio

A criacio de umarede de comércio entre empreendi mentos apoiados é mais complexa. E um dos nossos
desafios.

Na formulagéo da estratégia de DRS do BB, uma das principais questdes € trazer a renda mais proxima
do produtor. Hoje onde se corre 0os menores riscos, na comercializacdo, € onde se gera a maior receita. Temos
que melhorar adistribuicdo de riquezas dentro da cadeia produtiva.

Ja temos alguns exempl os de empreendi mentos que estdo se conectando como as feiras-livres em Sao
Luis. Mas, acho que temos que investir muito nesta parte. Principal mente pela desorganizacdo da produgéo no
Norte e Nordeste.

Participante5

Integracdo Regional dos Planos de Negdcios DRS

A integracdo da cadeia produtiva gpoiada, a inser¢do das mesmas em pdlos de desenvolvimento e o
aproveitamento das caracteristicas e potencialidades das mesorregifes ainda tém que fortalecer muito na nossa
estratégia. Isso aqui para a gente € muito novo.

Noés temos a necessidade da integragdo muito presente em vérios Planos de Negdcios DRS, em véaias
estratégias. Agora ela esta presente em tudo? Nao. Porque a propria Geréncia comegou a trabadhar mais
fortemente esta questo ha um ano.

Um salto na metodologia sera a integragdo. Mas questdo de desenvolvimento territorial tem que
evoluir bastante. N&o € possivel vocé trabahar em um territério com quatro, cinco ou seis municipios fazendo a
mesma atividade e gerentes ndo se falarem, prefeitos ndo sefalarem. Trabahar aintegragéo territorial
é vital para a sobrevivéncia e competitividade dos empreendi mentos, sendo, cada municipio vai querer a sua casa
de farinha, a sua fébrica de cgju, e ndo pode. Entdo € uma evolucdo da estratégia e da metodologia. Vocé
tem que trabal har aintegracao.
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Participante 7

Integracdo Regional dos Planos de Negdcios DRS

Nossa divisdo socia € poalitica, nés temos municipios, Estados e regides. E a vida socid nem sempre
obedece a segregacoes paliticas.

As vezes, a gente precisa olhar para uma regido ou comunidade abstraindo os aspectos geopoliticos e
visando as vocages de cada regido.

P4l os de Desenvol vimento na Mesorregido

Se eu tenho que explorar uma bacia leiteira com cadeia de fornecimento e armazenagem, eu posso
explorar melhor os potenciais de determinada regido se eu olhar para a questdo territorial, e ndo necessariamente
para a questdo paliti ca da divisdo dos Estados, municipios e regides.

Redes de Comercializacio

Entdo o DRS pode combinar muito bem uma rede de troca e cooperacdo que envolva mais de um
muni cipio, um Estado ou uma regido que tenham vocagédo econdmica

Quando tem um grande comprador na regido, nés ndo podemos gjuda-lo a enriquecer sem fazer com
gue as comunidades cresgcam. Por isso, deve-se ter certo cuidado, para garantir que as condi¢des de venda dos
produtos gerados sgjam justas, adegquadas.

E eu acho que a gente pode gjudar comuni dades a negociar, inclusive com esses compradores que,
muitas vezes, predominam em determinadas regides.
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Apéndice 3

FRAGMENTOS DISCURSIVOS

Pensamento dos Formuladores da Estratégia de DRS do BB,
sobre as Fragilidades M etodolégicas (Fischer, 2002) Restritivas

a Expansio das Dimensdes do DRS

Esta categoria esta dividida em quatro itens: Realidade da Estratégia de DRS do BB;
Alcance dos Objetivos, Necessidades de Aprimoramentos na Metodologia; Aprendizados
Organizacionais. Os dados foram coletados com base nas respostas &s questdes 12, 22, 32 e 42

do roteiro de entrevista (Apéndice 1).

Realidade do DRS (Estado da Arte)

Participante 1

- Olha, eu vou dizer que estamos “ voando em céu de brigadeiro” ou “velgiando de vento em popa’. [As expressies
significam excelentes condigdes de navegagao]. Eu acho que o DRS nunca foi tdo bem entendido. Nés estamos em um
processo muito forte de consolidacédo da estratégia do DRS no Banco do Brasil. O DRS esta sendo entendido
Como uma estratégia negocial.

- Ouvi 0 Secretério da Agricultura Familiar, do Min. do Desenvolvimento Agrario, dizer que a estratégiado DRS
€ uma coisa maravilhosa, que ja estd mostrando resultados e fazendo a diferenca neste pais.

- Nés estamos agora em um momento, que eu diria, crucial, de consolidar cada vez mais.

- Gragas aDeus, ja avangamos muito e eu posso dizer que o DRS néo pertence mais ao Banco do Brasil.

- O presidente do BB fez uma reunido com a gente, no dia 16 de novembro, em que ele comegou dizendo: “O
momento agora é de convergéncia. Tem muitas coisas que estdo forado DRS e que deveriam estar mais coladas
nee’.

- Ent8o a gente vai ter que fazer mais. Temos que evoluir muito mais. NOs queremos ver o DRS influenciar na
ascensao dos gerentes das agéncias. Val orizando funcionarios que fazem um bom traba ho de DRS.

- O reconhecimento tem que ser ingtitucional .

- Eu acho que o céu é o limite.

Participante 2

- Eu acho que nés estamos num momento muito bom.

- Estamos comegando a conceber produtos da area bancéria para o DRS (fundos de investimento, linhas de
crédito) estamos ganhando espacos dentro da organizagdo, tanto negociais como instrumentais, muito
importantes.

- O DRS teve avancos significativos: na qualidade das agdes, no grau de investimento dos parceiros, no
entendimento da filosofia de trabalho pelarede de agéncias.

- Ainda temos problemas graves no nivel de realizacdo, na quantidade de agdes que efetivamente acontecem.

- A qualidade dos planos sob o ponto de vista da sustentabilidade ambiental tem que melhorar. Eu atribuo ao
pequeno grau de consciéncia ambiental das pessoas.

- Sustentabilidade é um processo. Um processo em construcdo cujos limites sd0 o grau de consciéncia das
pessoas.

- A consciéncia economicista no DRS ainda é muito forte. Na consciéncia social tem muito viés politico que
atrapalha a jogada.

- JA melhoramos muito em relacdo aos projetosinicias, de 2004, mas temos que continuar evoluindo.
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- Continuamos com um problema crénico, se 0 BB quer fazer DRS pra valer, ou ndo quer fazer. Pois, ainda
temos que disputar espaco, no dia-a-dia negocia das agéncias.

- Creio que com a gprovagdo das estruturas funcionais nos estados, para 0 DRS, teremos um salto de qualidade
gue consolidara 0 DRS como uma estratégia de desenvol vimento de mercados.

Participante 3

- Representa um momento de aprimoramento da metodologia, focando mais no fortalecimento da organizagéo
social, na concertacdo institucional e em aspectos territoriais do DRS, como a integracdo de atividades
produtivas.

Participante4

- Eu considero o DRS um bebezinho. Esta em crescimento ainda. Digamos assm, ndo chegou a fase da
adolescéncia ainda, estd se aproximando da puberdade.

- Nés estamos quebrando al gumas pedras aos poucos.

- Esta nova estrutura que estamos criando nos estados nos dara uma condi¢cdo melhor paraaavancar o DRS. Sera
um ganho qualitativo.

- NOs tivemos que aprender fazendo. Cada conversa com nossos gerentes, com OS parceiros, com 0S
beneficiarios, geravainsumos para o gorimoramento da metodol ogia. Mas, ai nda estamos aprendendo!

- Temos dois avangos grandes para chegar a fase madura: instrumentalizar melhor nossos gerentes; e induzir no
Acordo de Trabalho (ATB) das agéncias [instrumento que mensura os resultados semestrais al cangados pelas agéncias do BB,
influenciando na distribuico dos lucros para os funcionérios daquela agéncia] Uma pontuacdo por agdes de médio e longo
prazo, paraque o gerente utilize o DRS como uma ferramenta para o al cance desta pontuag&o.

Participante5

- O momento atua do DRS é riquissimo dentro do BB. Quase que um rito de passagem em direcdo a melhores
condicdes estruturai s de trabalho nos estados.

- Outra questdo que permeia 0 momento atual é a necessidade de avangar na capacitacdo de nosso pessoa. Um
salto de qualidade na capacitacdo. Estamos preparando com a Universidade Corporetiva, da Diretoria Gestao de
Pessoas do BB, um programa de capacitacdo para enxergar aflorestatoda.

Participante 6

- A histéria da arte atual do DRS no Banco € de um avi&o pronto para decolar.

- Eu acho que houve um entendimento maor do que é o DRS. De que é fundamental o envolvimento das
comunidades, dos outros parceiros.

- Todos aqueles problemas, todas as dificuldades que nés tinhamos a gente foi superando, ainda temos auséncia
talvez de uma méo-de-obra, tal vez de um coordenador do DRS nos Estados.

Participante 7

- Eu acho que, por mais que a gente invista em treinamentos, visdo de DRS ainda ndo esta consolidada na
mente do nosso gestor.

- Ele aindanéo tem as competéncias paratrabahar com a metodologia de DRS e vai demorar muito para adquiri-
las.

- Ent&o nds precisamos de uma pessoa do BB mais preparada e mais focada, para inclusive gudar esse gestor.
Um funcion&io mais especializado que gjude o gerente a dar esse sdto, mas que principa mente ndo dependa
dele. Eu acho que alguma lideranga com capacidade de articulacdo com parceiros estaduais € fundamental nesse
atual momento do DRS.

Participante 8
- Entdo eu acho que 0 DRS comegou a ser acreditado, mas ainda precisa ser consagrado na cultura do BB.

- Também, precisa depender menos da lideranca de alguns executivos do Banco.
- Ele va andar muito rapido no Sul. Pela organizacdo socia que é mais adiantada
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Alcance dos Objetivosdo DRS

Participante 1

- Hoje eu posso dizer que nés ja estamos tendo resultados que nos fazem ter a certeza de que estamos no rumo
certo.

- Ja estamos atingidos nossos obj etivos, quando eu estou de uma forma muito pa pavel, ampliando de uma forma
sustentavel abase de clientes, dinamizando a economia das regides onde nds estavamos atuando.

Participante 2

- A gente vé coisas boas e ruins. Casos de sucessos e de insucesso. E quando da certo a gente vé a diferencaque
fez na vida das pessoas.

- Acho que nés temaos conseguido o crédito, a bancarizagcéo, o trabalho e renda, a capacidade de organizacéo
social, aagregacdo de vaor aos produtos. Temos conseguido a cultura empreendedora, na qual as pessoas nao
se contentam somente com a sobrevivéncia, e conseguem gerar excedentes econdmicos e excedentes de
qualidade de vida.

- Acho que estamos conseguindo atingir os objetivos em boa parte das locaidades onde os projetos estdo em
execugdo.

- Um outro objetivo indireto que conseguimos foi nos legitimar perante o BB, ao demonstrar a importancia da
estratégia de DRS para o aperfeicoamento do seu mode o de negécios de banco publico.

Participante 3

- Nés ja comegamos ater resultados com relacdo ao DRS.
- Eu acho que nés estamos conseguindo atingir os objetivos do DRS apartir do momento que nds estamos vendo
atividade produti va com uma viséo de cadeiade vaor.

Participante 4

- Quando se aplica bem a metodologia, se faz um processo bem feito de concertagdo, a gente consegue atingir
todos os obj etivos pautados parao DRS. Temos muitos casos onde isto aconteceu. O DRS nestes lugares ainge
0s objetivos na veia.

Participante5

- Eu acho que aos poucos os objetivos vao sendo consolidados. Dois objetivos precisam ser perseguidos. o
fortalecimento da capacidade de organi zacdo socia e a disseminagdo de cultura empreendedora.

Participante 6

- Eu acho que os objetivos aos poucos vao sendo alcangados, com a guda dos parceiros e das comunidades
apoiadas.
Participante 7

- Nos tivemos agumas experiéncias de muito éxito, talvez pelo fato de termos encontrado um terreno ja
preparado. Alguma comunidade mais organizada. JA em comunidades menos organizadas, existe um esforco
muito grande para e gente produzir.

- Ent&o nés temos o al cance de objetivos em experiéncias muito desniveladas.

Participante 8

- Estamos atingindo bem a geracéo de emprego e renda, a agregacao de va or aos produtos, o acesso ao crédito e
bancarizacdo, basta dizer que no Parand foram bancarizados 40.000 cidaddos de uma vez, oriundos dos
assentamentos do MST.

- Agora temos que caminhar mais no fortal ecimento da capacidade de organizacdo social.
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Necessidade de Aprimoramentos na M etodologia de DRS do BB

Participante 1

- Eu acho que néo existem fragilidades na metodol ogia. Eu acho que existem focos que a gente precisa traba har
um pouco mais. Por exemplo, aumentar o foco na concertagdo instituciona.

- A concertacdo ingtitucional estd sendo uma fragilidade da nossa metodol ogia.

- Nés colocarmos todas as fichas em cima do nosso pessod, dos parceiros, das liderangas comunitarias, mas nos
precisamos investir mais nesse processo de concertacdo.

- Outra fragilidade da metodologia é a auséncia de indicadores de impacto na nossa avaliagdo, com foco no
social, cultural e ambiental. Estamos contratando uma consultoria para nos gjudar acriar estesindicadores.

Participante 2

- Emregrageral ndo vejo muito problemaacorrigir.

- A etapa da metodologia de i dentificacdo da etividade produtiva precisa ser mais participativa e compartilhada,
com os parceiros, com os beneficiarios. Por que na forma como escrevemos a nossa metodol ogia esta escolha,
mesmo ouvindo varios atores, fica muito reservada ao Banco. O BB tem que vencer este medo de ir para a
soci edade e discutir abertamente, a atividade produtiva que sera escolhida, deixando o jogo aberto, daro, limpo.

- A nossa metodol ogia precisainvestir mais nas etapas anteri ores ada elaboracdo do diagnostico. Principa mente
naguela que exige muita concertacdo que é a da Formacdo da Equipe de Trabalho DRS. Temos que evoluir
bastante no aprimoramento de competéncias para uma eficaz concertagao.

- Na etapa de elaboracdo do diagndstico DRS precisamos avancar. Talvez a gente pudesse ir ao limite de até
suprimir ou substituir o diagnostico por outras metodologias, que tratem de priorizagdo de problemas, e depois
encaminhe um projeto para equaciona-los.

- Talvez tenhamos uma forma mai's eficiente de apurar a realidade do que num diagnostico que muitas vezes ta
sendo mal feito, “em cimada perna’, na corrida, pel o gerente, sendo feito pelo proprio gerente sem envolver os
atores.

- Internamente a parte da metodol ogia da andlise, no que tange a andli se da vi abilidade econdbmico-financeira é
muito longa Temos que desenvolver uma nova metodologia de andise da viabilidade econdmico-financeira
destes projetosde DRS, incluindo com mais énfase 0os componentes sociais e ambientai s na andlise.

Participante 3

- Eu acho que a gente tem que mudar o foco da nossa metodologia, a nossa metodologia tem que estar voltada
para o territério. Eu acho que nés ndo promovemos desenvolvimento com monoculturas, promovemos
desenvol vimento observando varias vocagoes.

- Nossa metodologia ainda € muito pesada, e eu acho que nés devemos aprimora-la. Ja chegamos héa levar 154
dias para aprovar um Plano de Negécios DRS. Quando o plano volta para as locaidades, para i mplementacgo,
todo mundo j& esta desmobilizado.

- A educacdo ambienta esta dentro da nossa metodologia, mas a gente percebe é que preciso dar um
“upgradezinho”. Ampliar um pouquinho mais a énfase nas questdes ambientais.
- Quanto a educagdo politica a gente percebe que ha certa auséncia dentro dos nossos planos de negdcios DRS.

Participante 4

- A metodologiatem fragilidade. A gente tem comentado. A fragilidade dela estd muito ligada a questéo do que é
possivel, a0 dado de realidade.

- A &ea mais carente de aprimoramento da metodologia € a concertacdo. Eu acho que em vez de 4 horas
dedicadas a este tema no curso [o curso possui 24 horas], este tema deveria ser os trés dias do curso. Aprimorando
conceitas como mobilizacdo social, embate politico, jogo de interesses.

- Tem que valorizar mais a participacéo dos parceiros. Na medida em que o BB pega e se arvora como autor
exclusivo dos beneficios do que foi realizado, esta cometendo um erro grande demais em desarticular o trabalho.
- Outro desafio é fazer com que ef eti vamente as comunidades se apropriem do processo DRS.

- Agora tem muitos lugares que nosso gerente ainda ndo esta preparado para isto. N&o sabe transmitir a
metodologia para as comunidades. Para que elas caminhem por s s6. Porém, ja temos situagfes nas quais 0s
gerentes estdo conseguindo fazer trés, quatro DRS, pois & quem faz DRS é a comunidade. O gerente atua mais
na parte estratégica.

- Na érea urbana, temos que avancar muito. Nés ndo sabemoas trabalhar DRS nas grandes cidades, nos grandes
centros urbanos. Ainda ndo encontramos o eixo de trabalho nestas grandes cidades.
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- Falar de sustentabilidade trabalhando uma Unica atividade produtiva na | ocalidade é muito pouco. Vocé teria
que ter a sustentabilidade da locaidade, trabalhando de forma integrada vérias atividades. Se vocé fica s com
uma atividade produtiva por mais que desenvolva, se tiver problemas de mercado, de fornecedores, uma praga,
uma seca, jaera.

Participante 5

- A metodol ogia do BB esta alinhada as melhores préti cas de mercado em relacdo ao DRS. Fala de parceria, fala
de enddgeno, respeito e aproveitamento dos saberes locais, de construcdo coletiva junto as comunidades. Que
nao existe férmula pronta, que se devem respeitar as culturas locais, a diversidade cultural.

- A metodol ogia esta perfeita.

- Logi camente existem algumas coisas que precisam ser aprimoradas. visdo, por exemplo, de integracdo de
cadeias. Um salto na metodologia sera a integracdo. Essa questdo de desenvol vimento territorial tem que evoluir
bastante.

- O momento agora é de da um novo salto de qualidade, no querer fazer, isto no que concerne ao apoio
institucional que 0 BB vai docar paraas estruturas de gestéo do DRS nos estados.

- Eu acho que, na parte de capacitacdo, nés temos que evoluir em relacdo aos parceiros. Ampliando a
participacdo dos mesmos nos trei namentos que o BB oferece.

- Quando vocé coloca na linha do tempo as oito fases da metodol ogia, [1 Capacitagéo/ 2 Escolha da Atividade Produtiva/ 3
Formagdo da Equipe de Trabalho DRS / 4 Diagnéstico DRS /5 Plano de Negécios DRS / 6 Andlise de Aderéncia e Viabilidade / 7
Implementagéo / 8 Monitoramento e Avaliagdo] quai's a mais importantes, da 1 a 5, estas etapas tem que consumir 90%
do tempo. As restantes, 10% do tempo. No momento esta sendo o contrério. Perde-se muito tempo por ndo haver
alcadas para aprovagao dos proj etos diretamente pelas agéncias.

- Outrafragilidade é a assisténciatécnica do BB, que tem que participar mais ativamente.

Participante 6

- Atuamente a metodologia, depois de véarios acertos que foram feitos ao longo do tempo, tem poucas
fragilidades.

- Légico que a metodologia é uma coisa que a gente sempre pode mel horar, agora mesmo nés estamos propondo
uma melhoria nas algadas de aprovagdo dos Planas de Negdcios DRS. Dependendo do valor, vérios projetos vao
ser aprovados na prépria agéncia.

Participante 7

- Falta uma disseminagdo maior na drea estratégica do BB da metodologia DRS, este € um caminho muito aberto
ainda.

- A gente ainda depende da disposi¢éo e da caracteristica do gestor. E éumafragilidade no programa.

- Outra fragilidade s3o os nossos métodos de andlise de crédito que ainda ndo estéo adaptados para este tipo de
tipo de negdcio. Ai estamos carentes de construir metodologias mais adequadas para um programa complexo
como o DRS.

- O BB néo pode substituir com suainiciativa a organizacdo social, ele prescinde.

Participante 8

- Insipiente visdo ideol 6gica de nosso pessoa. Existe um negdécio chamado ideologia dominante. Esta ideologia
estd arraigada na gente.

- Perda da cultura de crédito no BB. As pessoas no BB, nas agéncias, viraram vendedores.

- Falta de seguranca se a metodologia vai ser posta em prética como ela deva ser. Isto me pertuba.

- Fata de pessod preparado nas agéncias. O nosso gerente estava desacostumado com trabalhos nas
comunidades. E ai e pode ter pressa e ndo seguir os passos da comunidade. Quei mar etapas. Querer fazer na
mesa dele. Decidir pela comunidade. E ai vocé fere a metodologia.

- Falta de visao sistémica das atividades produtivas apoiadas. Eu preciso ter uma visao sistémica, por exemplo,
da caprinocultura no Estado, no Nordeste, no Brasil. Tenho que fazer com que os produtores vao se organizando
em peguenas cooperativas.

- Incentivo a atividade produtivas Unicas, monoculturas. E preciso diversificar como no DRS de Ceard Mirim-
RN com mamao, banana, feijao, milho, sorgo, peixes, este conjunto vai gerar sustentabilidade. A monocultura
mata, escraviza. Vai cair na mao de um consumidor X ou de um atravessador Y. Esta complexidade e
diversidade da producao tém que ser mais trabal hada.

- Gestao democrética e participativa. Eu ndo sei até que ponto os Diagnosticos e Planos de Negécios DRS sdo
participativos reamente. Este é outro grande problema. Fazer com que as pessoas do BB aprendam a
necessi dade da parti cipagao.
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Aprendizados Organizacionais com o DRS

Participante 1

- Que nds precisamos melhorar muito a nossa concertagao interna [no interior da prépriaorganizagéo BB].

- Que nos precisamos desenval ver competéncias de DRS nos nossos administradores.

- Se 0 DRS mobiliza uma gestéo democratica, social, uma capacidade de concertacdo na comunidade, e 0 meu
gerente é convidado para ser um dos lideres, para somar, e €e ndo tem postura participativa, é autocratico, a
prépria comunidade o rejeita. 1sso tal vez sgaum grande gprendizado paraele.

- Outro aprendizado € que o DRS tem que permear todos os documentos estratégicos do BB, entrar no DNA da
organizacdo, para seinstitucionalizar.

- Outro aprendizado é com as transferéncias periddicas que fazemos de nossos gerentes. Nas | ocalidades onde
temos projetos apoiados, temos que ter um rito de transi¢do, para que o proximo gerente dé prossegui mento as
atividades.

- Desenvolver nos nossos gerentes a visao de plangiamento, de gestdo democrética e participativa, de mediacéo
de conflitos.

Participante 2

- Aprendemos que o processo participativo que o DRS suscita mitiga riscos.

- Aprendemos a direcionar crédito para setores que tinham pouca expressi vidade nas nossas carteiras de crédito
como apicultura, piscicultura, artesanato, confecgdes, caprinocultura, agricultura familiar, com indices de
inadimplénciainferiores aos das carteiras de crédito tradicionais.

- Aprendemos a construir excelentes canais de relacionamento com érgéos dos governos, érgdos de pesquisa,
Sistema S [Sebrae, Senai, Senac...], universidades, cooperativas, movimentos sociais.

- Aprendemos novas competéncias gerenciais com a concertacdo. O funcionério do Banco, que é um bom
concertador [no sentido de mohilizago e articul agéo de atores] N0 DRS da comunidade, torna-se um excel ente negociador.
Este foi outro aprendizado.

Participante 3

- Eu acho que foi um grande aprendizado para uma empresa desse tamanho conseguir entender que ela é
importante para o desenvol vimento do pais.

- Outro aprendizado foi a quebra de paradigmas negociais.

- Outro foi 0 choque que nds provocamos na cabega dos nossos administradores.

- O meu grande aprendizado foi de perceber que os nossos funcionarios sio capazes de mudarem a partir do
momento em que a empresa 0 chama para assumir um compromi sso téo sério, como trabalhar o desenval vimento
do pais.

Participante 4

- O desenvolvimento das competéncias gerenciais do BB [gestao de equipes, responsabilidade soci cambiental, planej amento,
administragdo de conflitos, negociagdo, articulagéo, empatia, visio sitémica, leitura de cendriog que O trabalho com o DRS
provocou Nos NOSsos gerentes.

- O aumento da motivagéo e sentido do trabalho no nosso pessoa que trabalha com DRS.

- A ressignificagéo do trabal ho e papel do gerente do BB nas | ocalidades.

Participante5

- Um dos aprendizados foi 0 do gerente do BB voltar a ser um agente de desenvol vimento da localidade. Saber
prospectar e conhecer melhor arealidade da cidade onde opera, contribuindo para o seu desenval vimento.
- O DRS esta dando a possibilidade dessa interagdo dos nossos gerentes com as liderangas das |ocali dades.

Participante 6

- O DRS é fantéstico. O DRS faz com que o gerente do banco tenha um novo sentido para sua propria existéncia
- Outro aprendizado foi que o DRS elevou a auto-estima dos funcionarios que atuam naquela agéncia onde
inserido o projeto. Os depoi mentos desses colegas sdo muito emoci onantes.

Participante 7
- O primeiro aprendizado é o envolvimento. Porque é dif erente de uma agéncia bancéria, de um gerente que esta

l& com uma prateleira chela de produtos e servigos e que abre suas portas para atender 0s seus clientes. Essa é
uma atitude mais passiva.
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- Entéo o primeiro aprendizado € a necessidade de de sar, se articular e se envolver com 0 gque acontece ao
redor do Banco. Porque ele pode muito bem, e 0 banco passou muito tempo nesse sentido, ficar com as portas
abertas recebendo os clientes e vendendo ativamente alguns produtos que ele precisava vender. E o que
aconteciala fora, muitas vezes, o gerente sequer sabia. Ele ia da casa para o trabal ho, do trabaho para casa, com
atividades sociais na AABB. [Associagéo AtléicaBanco do Brasil|

- Entdo, ele tem que se expor mais e para isso de devera ter determinada competéncia que ele ndo tinha, e que
ainda ndo tem, sob meu ponto de vista.

- Ele precisa aprender a competéncia de ler cenarios, do municipio, ele precisa ser um estudioso das questbes do
muni cipio, das vocagdes, e precisa se envolver mais. Entdo o envolvimento com a vida socia e comunitaria € o
grande aprendizado que o gestor local tem. Isso com muita dificuldade, porque ele ndo foi formado paraisso.

Participante 8

- O primeiro aprendizado é que o Banco é do Brasil. E um banco publico. Ele tem um papel no desenval vimento
do pais.

- O segundo foi que o DRS resgatou a auto-estima de muitos funcionarios que estavam sendo execrados nas
pequenas comunidades. Com 0 DRS eles passaram ater outro bem-querer na comuni dade

- O terceiro é o proprio sentido do trabalho do bancério que se dignificou. O funcion&rio deixa de ser um
persuador de vendas e passaater uma visao muito mais ampla da realidade da comunidade, e do seu papel.
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Apéndice 4

GLOSSARIO

Elaborado objetivando favorecer a utilizacéo
pedagogica desta pesquisa, no desenvolvimento
de competéncias profissionais para o DRS.

Agenda 21 E um conjunto de diretrizes acordadas por paises participantes da reunido da Cupula
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada pela Organizacdo das Nag¢des Unidas —
ONU, no Rio de Janeiro em 1992, na Eco 92. (BB, 2006b)

Agenda 21 Brasileira Politica publica formulada pelo Ministério do Meio Ambiente em conjunto com
parcela representativa da Sociedade Brasileira, “contemplando seis eixos tematicos: cidades
sustentaveis, agricultura sustentavel, infra-estrutura e integracdo regional; gestdo de recursos
naturais; reducdo das desigualdades sociais e ciéncia e tecnologia para o desenvolvimento
sustentavel’. (KRUTMAN, 2004, p.70)

Amostra “Parte da populacdo, selecionada de acordo com uma regra ou plano”. (RUDIO, 1991, p.
50)

Analise de Contetdo “Atividade interpretativa que busca extrair os momentos e significados mais
importantes das formacdes discursivas.” (KRUTMAN, 2004, p.70)

Avaliacdo de Processo Analisa “ndo os resultados alcangcados, mas a estrutura montada e os
instrumentos aplicados para obté-los. Em outras palavras, estd em foco a eficiéncia da
experiéncia.”(TENORIO, 1997, p. 116)

Atores Sociais Sédo individuos ou entidades que representam, que encarnam papéis dentro de um
contexto, de uma trama de relagdes. Um determinado individuo é um ator social quando ele
representa algo para a sociedade (para o grupo, a classe, o pais), encarna uma idéia, uma
reivindicagdo, um projeto, uma promessa, uma denlncia. Uma classe social, uma categoria social,
um grupo podem ser atores sociais. (SOUZA, 1994)

Autonomia “Estado de autodirecéo de um individuo ou grupo”. (FIDALGO; MACHADO, 2000, p.30)

Agricultura Familiar “Organizagéo social cujos meios de producao estdo sob o controle do nicleo
familiar”. (FIDALGO; MACHADO, 2000, p.16)

Alavancar “O termo faz alusdo ao movimento da alavanca que com a aplicacdo de uma forca
relativamente pequena, tira do estado de inércia um corpo de massa relativamente grande. Por ex.
Alavancar a economia significa aplicar uma determinada politica de forma a criar o impulso inicial
para o ciclo permanente de crescimento”. (FIDALGO; MACHADO, 2000, p.16)

Aprendizagem Organizacional “Na perspectiva psicoldgica € definida como um processo que se
realiza exclusivamente no nivel dos individuos, sendo que seus efeitos podem se propagar pelos
grupos, pelas equipes ou pela organizagdo como um todo. Na perspectiva culturalista, a
aprendizagem organizacional dar-se-4 no processo produtivo de uma comunidade, e deve ser
analisada a partir da perspectiva cultural, e o grupo, ndo o individuo, é que deve ser tomado como
unidade de analise”. (LOIOLA; NERIS; BASTOS. 2006, p. 114)

Beneficiamento Designa a agéo e o efeito de melhorar, beneficiar ou valorizar a matéria-prima ou
o produto. (BB, 2006b)
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Cadeia de Valor “Todas as atividades de producdo e entrega que agregam valor a produtos e
servigos até o consumidor de destino. A cadeia de valor abrange a cadeia produtiva (matéria-prima
até produto/servico), a cadeia de distribuicdo (produto/servico até o consumidor final), bem como
todos os elementos de influéncia direta e indireta, ndo descrita na forma de atividade, como governo,
cooperativas e instituicdes financeiras, entre outros”. (BB, 2006d)

Cadeia Produtiva “Seqiiéncia de etapas presentes na producdo de um bem ou servigo. O conceito
de cadeia produtiva envolve, para cada uma das etapas de que ela é composta, todo o conjunto de
fatores de produgé@o ou insumos necessarios a producdo de bens e servicos intermediarios (aqueles
utilizados na producao de outros bens e servigos) e finais (aqueles destinados ao consumo por parte
consumidor final)”. (FIDALGO; MACGADO, 2000, p.40)

Cidade-Local-Territérios “A cidade é um conjunto multiplo de acdo coletiva, elaborada em muitas
dimensdes, plena de significados, construtora de identificacdo, a cidade € uma mega-organizagao
real e virtual, concreta e simbdlica’(FISCHER, 1997, p. 255). “O local e o cotidiano representam o
plano onde se manifestam, em Ultima instancia, as acdes para o desenvolvimento ou a falta delas. E
ai que se da a participagdo dos diferentes atores — trabalhadores, empresarios, poderes publicos e o
terceiro setor. E no plano local que se buscam solucdes para os conflitos, se negociam compromissos
e se constroem, na medida do possivel, sinergias. E também ai que surgem iniciativas e inovacées
com horizontes temporais que transcendem o imediato. Depreende-se disso a importancia de pensar
o desenvolvimento em termos territoriais”(SACHS, 2003, 143). “Territério espaco em permanente
construcdo, produto da dindmica social em que se tensionam sujeitos sociais colocados, em situacéo
de arena politica. Uma vez que as tensdes sao permanentes, o territério nunca esta acabado, mas ao
contrario, encontra-se em permanente construcao.”(FRANCO, 2000, p.17)

Crédito Produtivo “Baseia-se na suposicao de que sera pago por si mesmo, isto &, o investimento
gerara meios necessarios para o pagamento da divida, seus encargos e ainda sobrara algo para o
lucro. /em geral sdao de médio e longo prazo’[prazo de vencimento das operacBes > 363 dias]
(SANDRONI, 2005, p. 202)

Concertacao “Dinamica pela qual diferentes atores de uma atividade produtiva, localizados em um
determinado territério(comunidade ou regido), se propdem, em parceria, a atuar e alcancar o
desenvolvimento regional sustentavel de forma integrada, harménica, compartilhada e com a
desejada sinergia’. (BB, 2006b)

Comunidade E uma “estrutura social cuja histéria, lagos de afinidade e cultura definem uma
identidade comunitaria. A identidade comunitaria fundamenta o sentido de pertencimento dos seus
cidaddos. Extrapola a visdo estatico-geografica de territdrio, dando énfase ao dinamismo dos “sitios
simbdlicos de pertencimento” (ZAOUAL, 1993), imbricados neste conceito”. (KRUTMAN, 2004, p.70)

Competéncia “Mobilizagdo, por parte do individuo, de uma combinacéo de recursos ou dimensdes
interdependentes (conhecimentos, habilidades e atitudes) e da aplicacdo desses recursos ao
trabalho.” (GUIMARAES, BRUNO-FARIA, BRANDAO, 2006, p. 218).

Correlacdo “Grau em que duas variaveis estdo relacionadas linearmente seja por meio de
causalidade direta, indireta ou probabilidade estatistica. Correlacdo Positiva: quando uma variavel
cresce de valor a outra também. (SANDRONI, 2005, p. 196)

Cultura “Sistema de crencgas que da sentido aas atividades do homem. Mas elas também governam
as relagdes que mantém com seus semelhantes, a medida que lhes fornecem modelos de interacéo,
gue se cristalizam em instituic6es. Cultura e sociedade formam, pois o sistema social dentro do qual o
individuo se insere em graus variaveis. Em sentido lato, podem ser considerados os valores, normas
modelos de comportamento caracteristicos das sociedades”. (CHANLAT, 1996)

Custos “Avaliacdo, em unidades de dinheiro, de todos os bens materiais e imateriais, de trabalho e
servigos consumidos pela empresa na producéo de bens e servigos”. (SANDRONI, 2005, p. 218)

Economia Solidéaria “Surge como modo de producao e distribuicdo alternativo ao capitalismo, criado
e recriado periodicamente pelos que se encontram (ou temem ficar) marginalizados do mercado de
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trabalho. A economia solidaria casa o principio da unidade entre posse e uso dos meios de producao
e distribuicdo com o principio da socializagcao destes meios”. (SINGER, 2003, p. 22)

Educacao “Conjunto das influéncias do meio sécio-histérico sobre os individuos, que os levam a
adquirir ou fazer sair de si as caracteristicas préprias do ser humano (atividade, sociabilidade,
consciéncia, liberdade e universalidade), diferenciando-os dos animais”. (Fidalgo; Machado, 2000, p.
118)

Empoderamento “Processo de construgéo e reforco ao protagonismo dos atores e grupos sociais,
dai resultando um exercicio ampliado, participativo, e consistente dos direitos e deveres da cidadania.
Consciéncia dos individuos sobre o seu proprio poder, individual e coletivo, no processo de tomada
de decisdes, além do engajamento efetivacdo das acdes de desenvolvimento local’. (KRUTMAN,
2004, p.70)

Equipes de Trabalho DRS Canais e instancias de participacdo, coordenadas pelo BB, nas
localidades onde executa a sua estratégia para o DRS. Delas fazem parte atores convidados para
cooperar, durante o processo de concertacgao institucional. As equipes tém por objetivo diagnosticar a
realidade atual da atividade produtiva escolhida, elaborar um projeto coletivo de intervencédo e
executa-lo. (BB, 2006b)

Escala — Economia de Escala “Producao de bens em larga escala, com vistas a uma consideravel
reducdo nos custos. Resultam da racionalizagdo intensiva da atividade produtiva, gragas ao
desempenho sistematico de novos engenhos tecnoldgicos e de processos avancados de automacao,
organizacao e especializagcéo do trabalho”. (SANDRONI, 2005, p. 272)

Estratégia “Um conjunto de decisbes fixadas em um plano ou emergente do processo
organizacional, que integra missao, objetivos e seqiiéncia de ac¢bes administrativas, num todo
interdependente”. (MOTTA, 1991, p.82)

Excluido “Individuo que ndo alcanca um conjunto de minimos sociais que lhe permita o exercicio da
cidadania e o usufruto de uma qualidade de vida proxima ao padrdo médio existente no pais”.
(INOSOJA, 1998)

Financiamento “Operacdo em que um agente econdmico recebe recursos com vistas a uma
aplicacdo especifica. Difere do empréstimo, j& que ele ndo tem uma finalidade exclusiva”.
(SANDRONI, 2005, p. 341)

Gestao Social “Ato relacional que se estabelece entre pessoas, em espacos e tempos relativamente
delimitados, objetivando realizagcbes e expressando interesses de individuos, grupos e coletividades.
Um processo de mediacao que articula maltiplos niveis de poder individual e social, sendo exercida
por um coletivo que pode atuar em grau maior ou menor de simetria/assimetria e cooperagédo e
delegacao”. (FISCHER, 2000, p.27)

Governanga Democratica Forma de governar a coisa publica, na qual estdo presentes processos
de compartiihamento de poder, parcerias, regulacdo, aprendizagem coletiva, participacao
democrética, descentralizacdo de algadas decisoérias e cooperacao. Articula numa viséo intersetorial
e integrada, a gestéo social no ambito local. Para March & Olsen (1995) a governanca democratica é
mais do que o gerenciamento da formacédo de coalizBes politicas e de troca politica. Envolve também
influenciar os processos pelos quais as restricdes sobre a troca politica sao estabelecidas.

Indicador “ManifestacBes observaveis de um conceito”.(QUIVY; CAMPENHOUDT, 1998, p. 122)

Integracdo “Processos ocasionados pela fusdo de duas ou mais empresas que operam no mesmo
estagio e com os mesmos produtos. Pode ser horizontal ou vertical. Na integracdo horizontal as
empresas sao integradas por utilizar a mesma matéria-prima, embora ndo fabriguem o mesmo
produto. A integracdo horizontal pode permitir que as empresas ganhem em termos de economia de
escala, contem com maior poder econdmico, conquistem novas faixas de mercado. A integracao
vertical, ou verticalizacdo, € ocasionada quando empresas se aliam para atuarem em processos
produtivos diferenciados, tais como: producdo, beneficiamento, armazenamento, distribuicdo ou
comercializagdo”. (SANDRONI, 2005, p. 432)
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Infra-estrutura “Conjunto de instalagcdes e equipamentos empregados na extracdo, transporte e
processamento de matérias-primas essenciais, nos meios de treinamento da forca de trabalho e na
fabricacao de bens de capital’. (SANDRONI, 2005, p.428)

Impacto “Expressa o0 grau de consecucdo dos objetivos em relagdo a populagdo-alvo.” (COHEN,;
FRANCO, 1999, p.93)

Liberdade “Envolvem tantos os processos que permitem a liberdade de acbes e decisbes como as
oportunidades reais que as pessoas tém, dadas as suas circunstancias pessoas e sociais”. (SEN,
2000, p. 31)

Mercado “Em sentido geral, o termo designa um grupo de compradores e vendedores que estdo em
contato suficientemente préximo para que as trocas entre eles afetem as condi¢cbes de compra e
venda dos demais”. (SANDRONI, 2005, p. 528)

Mesorregido “Uma mesma realidade socioeconémica, cultural e ambiental, que nao se limita as
divisas dos Estados”. (BRASIL, 2006d)

Modelo “Representacdo de uma situagcdo ou objeto real por meio de um conjunto de suposicdes e
relaces simplificadoras”. (SANDRONI, 2005, p. 558)

Monocultura “Pratica agricola de uma regido ou pais de cultivar um Unico produto. As monoculturas
sdo mais suscetiveis a pragas e doengas, pois desequilibram o meio-ambiente destruindo a
diversidade biolégica preexistente. No caso de monocultura exportadora, o pais fica dependente de
um sé produto, e as oscilagfes de precos podem trazer crises cambiais”. (SANDRONI, 2005, p. 573)

Mix de Producao “Sistema de producédo de uma empresa que diversifica seus produtos procurando
se ajustar, da forma mais conveniente possivel, a demanda, no tempo e no espago. (SANDRONI,
2005, p. 556)

Planos de Nego6cios DRS “Sao projetos locais de inducdo ao Desenvolvimento Regional Sustentavel
(DRS), contemplando objetivos, metas, a¢des, prazos, recursos e responsaveis pela execucao das
gue foram propostas pela Equipe de Trabalho DRS. (BB, 2006b)

Plano — Projeto — Programa “Referem-se aos dispositivos, as operagdes, aos meios e instrumentos
gue sao necessarios a realizacdo de objetivos. Projeto refere-se a imagem de uma situagdo, ao
estado que se pensa alcancar e a definicdo do que se propde para isto. Constitui-se numa referéncia
de uma construcdo individual ou coletiva. Determinam as prioridades, as estratégias, 0s recursos
requeridos para se realizar um determinado objetivo, uma determinada politica. Programa se refere a
exposicdo geral das intencBes e a descricdo detalhada de uma sequéncia de acdes, que se propde a
realizar e de condi¢des a preencher para chegar a um resultado. Sua elaboracao é possivel a partir
de um conjunto de decisdes que determinam orientacdes, objetivos, prioridades, métodos e
indicadores de resultados, para avaliacdo”. (FIDALGO; MACHADO, 2000, p.245)

Praticas “Sdo acles, estratégias, procedimentos, padrdes, métodos e dindmicas operacionais que
influenciam, positiva ou negativamente, no alcance dos objetivos e metas dos projetos”. (KRUTMAN,
2004, p.70)

Processos Produtivos “Possui finalidades e conteldos definidos e envolver dimensdes concretas,
englobando as formas usadas para organizar o sistema produtivo especifico. Com o processo de
producdo propriamente dito, a organizacéo do trabalho e a gestédo da forca de trabalho, dos recursos
e tecnologias utilizadas apropriadas”. (FIDALGO; MACHADO, 2000, p.260)

Parceiros “Sdo aqueles atores que com recursos e compromisso em atender as demandas
identificadas pelo Plano de Negocios DRS. Tais atores podem ser publicos, tais como autarquias
federais, secretarias estaduais e a prefeitura, ou privados, como empresas, associacdes de classe,
organizagcdes ndo governamentais, sindicatos, igrejas, dentre outros, que desenvolvem agdes na
regido”. (BB, 2006b)
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Poder “Pode ser entendido tanto como a capacidade geral de agir, quanto a capacidade de produzir
comportamentos especificos. O poder tem um carater relacional reciproco, mas também, sugere
desequilibrio, no momento em que ha atores que exercem o poder, enquanto outros a ele se
submetem”. (FISCHER, 2000, p.14)

Poderes Locais Relacédo de forcas, por meio das quais se processam aliancas e conflitos entre ao
atores sociais, bem como a formacdo de identidades e praticas de gestdo especificas. (FISCHER,
2000, p.13)

Qualidade de Vida “Garantia do exercicio dos chamados direitos de segunda geracado, os direitos
sociais e econdmicos conquistados no século XX a partir do movimento operario e sindical — direito
ao trabalho, a salde, a educacdo, aos meios de bem-estar social, que tornam reais os direitos
formais, conquistados a partir do século XVII. A traducéo desses direitos para o cotidiano do cidadao
significa acesso a bens que compdem o conceito de qualidade de vida e que variam de acordo com o
nivel de civilizacdo e as condi¢Bes sécio-econdmicas, politicas e culturais de cada nacdo.” (INOSOJA,

1998, p. 41-42)

Receitas “Em termos contabeis, é a soma de todos os valores recebidos em dado espaco de tempo.
Ja o lucro bruto é a diferenca entre a receita obtida pela venda de bens e servigos e o custo de sua
producdo. (SANDRONI, 2005, p. 711)

Redes Sociais — “Formas de organizacdo social cujas acbes buscam a complementaridade, a
reciprocidade, a otimizacdo das experiéncias e dos recursos existentes para o fortalecimento dos
grupos sociais”. (FIDALGO; MACHADO, 2000, p.343). “As redes constituem a nova morfologia social
de nossas sociedades, e a difus@o da logica de redes modifica de maneira substancial a operacéo e
os resultados dos processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura”. (CASTELLS, 1999, p. 497)

Renda “Corresponde ao conceito de excedente econdmico. Sdo os ganhos de um fator de producéo
gue excedem a quantia minima necessaria para manté-lo em seu emprego e impedir o deslocamento
para outros usos”. (SANDRONI, 2005, p. 726)

Residuos “Materiais que se encontram em estados solidos e semi-solidos e que resultam das
atividades produtivas industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola e servigos”. (BB, 2006b)

Risco “Situacdo em que, partindo-se de determinado conjunto de acdes, varios resultados séo
possiveis e as probabilidades e cada um acontecer sao conhecidas. Quando tais probabilidades séo
desconhecidas denomina-se incerteza”. (SANDRONI, 2005, p. 737)

Organizacao Social “Envolvem atividades padronizadas de uma certa quantidade de pessoas. Tais
atividades sdo complementares ou interdependentes em relagdo a algum resultado ou produto
comum; elas se ligam em espaco e tempo e séo repetidas”. (BASTOS, 2006, p.68)

Tecnologia — “Ciéncia ou teoria aplicada a uma técnica. Abrange o conjunto de conhecimentos
aplicados pelo Homem para atingir determinados fins. As inovacdes tecnol6gicas determinam, quase
sempre, uma elevagdo nos indices de producéo”. (SANDRONI, 2005, p. 824)

Tecnologia Social “Todo método, processo ou artefato que promova solugdes de inclusdo social e
melhoria de qualidade de vida, de maneira simples e com facilidade de reaplicacdo. A tecnologia
social visa a inclusdo da populagdo de baixa renda, o desenvolvimento social, com o minimo de

custos para sua implementacao”. (BB, 2006b)

Trabalho Precéario “Trabalho exercido em condi¢des caracterizadas pela auséncia de dispositivos
institucionais de garantia de certos direitos historicamente constituidos, como parte do estatuto de
cidadania dos trabalhadores”. (FIDALGO; MACHADO, 2000, p.343)
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