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RESUMO

Esta tese investiga a reconfiguracao da linguagem na globalizagdo. O objetivo é contribuir
para a compreensdo de como os aspectos da globalizacdo e as mudancas no campo da
comunicacdo, por meio das novas tecnologias da comunicagdo, estdo imbricados na forma
como 0s agentes sociais utilizam a linguagem no ambiente on-line. Desse ponto de vista,
sdo colocados em destaque 0s agentes sociais, as praticas sociais, as estruturas sociais no
qual o evento social ocorreu e, também, esses mesmos fatores sédo considerados para a
analise do ambiente on-line para onde o evento social foi (re)locado. O referencial tedrico
gue orientou esta tese teve como base a Andlise de Discurso Critica (ADC) sobre as
questbes da linguagem, de globalizacdo e de poder, com énfase no trabalho de Norman
Fairclough (2003b, 2006) sobre linguagem e globalizacdo e sua proposta transdisciplinar de
analisar a linguagem por meio da Teoria Social, da Multimodalidade e da sua relagdo com a
economia politica cultural. Os estudos sobre a Teoria Social foram respaldados pelo
trabalho de Pierre Bourdieu e Loic Wacquant (2005) sobre campo, habitus e linguagem. A
multimodalidade, as mudangas no campo da comunicacdo e a modalizacdo tiveram como
base os estudos de Gunther Kress e van Leeuwen (1996) e van Leeuwen (2005). Mark
Poster (1995, 1996, 2000) contribuiu com o seu estudo sobre a reconfiguracédo da linguagem
e a Teoria Social da Midia. A proposta metodoldgica foi orientada pela pesquisa qualitativa
gue forneceu as orienta¢des necessarias para a selecao do corpus em um evento social que
aconteceu no Plenério da Céamara dos Deputados e na forma como esse evento foi
transformado em noticia pela midia on-line. Buscou-se investigar: i) a relagdo do evento
social no ambiente em que ele ocorreu por meio da pratica social com a sua (de)locagéo na
midia on-line; e ii) a forma como o evento social foi transformado em noticia on-line com
énfase nos papéis dos agentes que se apropriaram do evento ao transforma-lo em noticia. A
investigacdo apontou como resultado que a reconfiguracdo ocorre em trés niveis de
mudanca social que podem ser observados da seguinte forma: i) 0 modo como a linguagem
reconfigura a realidade (POSTER, 2000); ii) a relacdo com os processos de mudanca social
e tecnoldgica por meio da recontextualizacdo e de uma abordagem transdisciplinar
(FAIRCLOUGH, 2003b; 2006); e iii) em que ponto a reconfiguracdo ocorre pela acdo dos
agentes no campo que desvela as relacdes de poder para a reivindicacdo de um espaco no
campo em que atuam. Ao retratar um determinado evento social nha midia on-line, os
sujeitos lancam ma&o de seus atributos semidticos mais significativos no campo para
reafirmar sua posicao social. Conclui que ha reconfiguracdo da linguagem no ambiente on-
line e o maior efeito da mudanca social ocorre quando 0s agentes sociais que retrataram o
evento social, narrando-o em forma de noticia on-line, utilizam aspectos da globalizacédo e
dos elementos semiodticos, transformam a linguagem empregada no novo ambiente em um
instrumento fundamental para afirmar a posicdo do sujeito no campo por meio da
experiéncia, do conhecimento e do reconhecimento no campo em que atua.

Palavras-chave: reconfiguracdo, linguagem, globalizacdo, recontextualizacdo, Internet,
campo.



ABSTRACT

This study investigates language reconfiguration in globalization. It aims at comprehending
how the aspects of globalization and the changes in the communicating field, through new
communication technology, are integrated to the social agents usage of the language in an
on-line environment. From this point of view, social agents, social practices and social
structures in which the social event occurred are highlighted. The same factors are also
considered in the analysis of the on-line environment where the social event was (re)located.
The core reference of this study can be traced back to Norman Fairclough’s (2003b, 2006)
Critical Analysis of Speech Theory and his transdisciplinary and multimodal analysis of
language with a focus on cultural political economy; Pierre Bourdieu and Loic Wacquant’'s
(2005) Social Theory and their concepts of field, habitus and language; Gunther Kress and
van Leeuwen (1996) and van Leeuwen’s (2005) multimodal concept, changes in field
communication and modalization; Mark Poster (1995, 1996, 2000) contributed with the
concepts of reconfiguration and the Media Social Theory. A qualitative research methodology
was carried out and this was determining in the selection of the corpus — a social event which
happened in the plenary of the Chamber of Deputies — and its change into news in the media
on-line. The focus of investigation was: i) the relation of the social event in the environment in
which it happened with its (de)location in the media on-line; ii) the role of the agent who
appropriated the social event, turning it into on-line news. As a result of this process,
reconfiguration happened into three levels of social change, which can be observed in: i) the
way the language reconfigurates reality (POSTER, 2000); ii) the relation with the social and
technological changing processes and an interdisciplinary approach (FAIRCLOUGH, 2003b;
2006); and iii) the moment the reconfiguration happens by the actions of the agents which
reveals the power relationships to the claims of time in the field. As the subjects deal with a
certain social event in the media on-line, they make use of their most significative semiotic
attributes in order to reaffirm their social position. In conclusion, there is language
reconfiguration in on-line environment and the most significant social change occurs when
the social agents turn the language used in the new environment into a fundamental tool in
order to affirm their position in the field of action by means of experience, knowledge and

recognition.

Key-words: reconfiguration, language, globalization, recontextualization, Internet, field.
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INTRODUCAO

Nesta tese, tomei como objeto de pesquisa a linguagem no contexto da
globalizac&do. No decorrer de quatro anos de acompanhamento de como a Internet
tem influenciado a linguagem na vida cotidiana, e diante da reorganizacdo da
sociedade globalizada, € que escolhi investigar a reconfiguracdo da linguagem na
globalizacdo no ambiente on-line, especificamente, nos géneros de comunicacao
dos web sites.

A orientacdo teorica central desta tese consiste na Teoria Social Critica,
com base nos estudos de Fairclough (2003b, 2006), de Gunther Kress e van
Leeweun (1996), de van Leeweun (2005) na vertente da Andlise de Discurso Critica
(ADC) e de Poster (2000), de Thompson (1998), de Giddens (1999), de Castells
(2003) e de Bourdieu e Wacquant (2005) na vertente da Teoria Social.

O caminho metodoldgico com enfoque em uma abordagem qualitativa e
com base na metodologia derivada da ADC orientou a pesquisa, por meio das
categorias analiticas de Fairclough (2003a, 2006), de Gunther Kress e van Leeweun
(1996), de van Leeweun (2005) sobre gramatica da sintaxe visual, modalizacdo e
Bourdieu & Loic Wacquant (2005) sobre campo. A tese a ser defendida nasceu da
situacdo da globalizacdo que impds novos paradigmas para a organizacdo da
sociedade e na forma como a linguagem representa o evento social.

Para investigar se houve a reconfiguracdo da linguagem nos géneros de
comunicacdo dos web sites, nesta tese, conduzi meu olhar para as praticas de
linguagem em uso, para a multimodalidade e para as formas de interacao,
correlacionando-as com os efeitos de sentido que elas produzem entre os

participantes em uma determinada pratica social.
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Minha inser¢cdo no universo linguistico que ronda o ambiente on-line
contribuiu para a delimitacdo da escolha tedrica, do corpus a ser analisado e
forneceu pista para levantar a seguinte tese e gerar as questdes de pesquisa: Como
0 evento social transforma-se em noticia nos géneros de comunicacdo dos web
sites? e Como a reconfiguracdo da linguagem ocorre nos web sites em que o evento
social foi (re)locado para transmissdo da informacédo e de que maneira provoca
mudanca?

Para responder a essas questdes, o percurso da pesquisa foi organizado

em cinco capitulos, da maneira que se segue.

e O primeiro capitulo, Analise de Discurso Critica e seu foco na
linguagem, consiste em um esbo¢o do pensamento de Norman
Fairclough (1989, 1992, 1995, 1996, 2000, 2003, 2006), um dos
mentores dessa vertente da ADC e seu projeto de investigacado para os
estudos da linguagem na globalizacdo. Revistei o quadro tridimensional
até a proposta transdisciplinar em Language and Globalization (2006) e
o dialogo da ADC com os estudos de Pierre Bourdieu e Loic Wacquant

(2005).

e O segundo capitulo, Globalizac&o, recontextualizacédo e linguagem
na ADC, focaliza os topicos relevantes para a pesquisa em linguagem
e globalizacdo, por meio dos aspectos da globalizagdo apontados por
Fairclough (2006), a reconfiguragdo da linguagem por meio dos

trabalhos de Poster (1995, 1996, 2000) e de Vieira (2005, 2006, 2007),
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as mudancas na comunicacdo com os trabalhos de Kress e van

Leeuwen (1996) e a linguagem da Internet por Crystal (2001, 2005).

O terceiro capitulo, Teoria social da midia e novas tecnologias da
informacdo e comunicacao, tem como base a proposta de Poster
(1995, 1996, 2000) sobre a construcdo de uma teoria social critica, pelo
modo de informagcdo, no sentido de abordar a comunicagéo
eletronicamente mediada, a sociedade em rede baseada nos estudos
de Castells (1999, 2003), o conceito de desencaixe em Giddens (1991,
1999) e Chouliarak e Fairclough (1999) sobre campo jornalistico,
campo politico e Fairclough (1995, 2006) sobre globalizacdo e novos
paradigmas para a pesquisa sobre linguagem e midia. O capitulo
termina com a discussao sobre as novas tecnologias de informacao e

comunicacado (NTIC), o ciberespaco e as comunidades virtuais.

O quarto capitulo, Contribuicdes da Analise de Discurso Critica
como método de pesquisa, parte da proposta de investigar a
Linguagem e a Globalizacdo segundo uma abordagem transdisciplinar
proposta em Fairclough (2006), tomando como base a andlise social e
seus trés niveis de abstracdo: evento social, estrutura social e pratica
social. Apresenta também a pesquisa qualitativa respaldada nos
estudos de Bauer e Gaskell (2003), a delimitacdo do corpus, a
orientacao sobre a andlise e as categorias analiticas para a analise dos

dados.
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e O quinto capitulo, A andlise social: do real a voz da midia on-line,
apresenta o evento social “danca da Deputada’. A anélise demonstra
os fatores que o conduziram a voz da midia e parte para a andlise do
texto da midia on-line “A passista do agouro”, verificando para quais
ambientes ele foi (de)locado, no Jornal O Globo e no blog do Rigon e,

deste, analiso a retomada do evento social no video do YouTube.

Por fim, concluo que a linguagem se reconfigura como um elemento
central nas praticas sociais que se instauram no contexto da globaliza¢ao, levando-
se em conta as relacdes de poder e os processos de mudanca social e tecnolégica

advindas desse novo ambiente.
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1 ANALISE DE DISCURSO CRITICA E SEU FOCO NA LINGUAGEM

O enfoque dado a Analise de Discurso Critica (ADC), nesta tese, consistiu
em tracar um esboco sobre a contribuicdo da abordagem da ADC para os estudos
da linguagem por meio dos trabalhos desenvolvidos, principalmente, por Fairclough
(1989, 1992, 1995, 1996, 2000, 2003, 2006) no que se refere as mudancas sociais
contemporaneas, ao seu impacto na vida social e a forma como os sujeitos utilizam
a linguagem. Para isso, busquei compreender como ocorre o dialogo da ADC com a
multissemidtica e as teorias socioldgicas.

Outros autores na ADC contemplaram a linguagem como foco de
pesquisa em uma abordagem critica. Halliday (1985) apresentou a investigacdo da
linguagem na perspectiva da Linguistica Sistémico-Funcional (LSF). Nessa
abordagem, a linguagem constitui-se em uma semiética social e ocupa-se da
relacdo entre linguagem e estrutura social e as func¢des da linguagem. Fairclough
(2006) propde uma nova versao da ADC e apresenta a proposta de investigacdo da
linguagem no contexto da globalizacdo. Como o cerne desta tese consiste no topico
linguagem e globalizacdo, centralizo a discussdo da ADC no projeto de Fairclough
(2006).

Essa opcao resultou da compreensao de que a linguagem esta vinculada
ao social e, conforme aponta Fairclough (2006), o caminho para investiga-la € por
meio da transdisciplinaridade. Apresento o percurso sobre como a relagcéo
linguagem e pratica social € construida nos trabalhos de Fairclough até se
concretizar na proposta atual de relacionar a linguagem e a globalizacdo como um

topico da pesquisa social (FAIRCLOUGH, 2003a, 2003b, 2006).
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A abordagem sobre linguagem e suas relacées de poder foi apresentada,
respectivamente, por Fairclough (1989, 1995) em Language and Power e em Critical
Discourse Analysis. O foco dessa investigacdo € centrado na ligacdo que ha entre
linguagem em uso e relacdes desiguais de poder, com o proposito de desvelar como
o0 exercicio de poder na sociedade é instaurado na andlise da linguagem e no
dialogo com tedricos sociais que privilegiaram a questdo da linguagem nas suas
teorias, especialmente Pierre Bourdieu e Jirgen Habermas, além da proposta de
abordar a linguagem em uma perspectiva interdisciplinar e da articulagdo do quadro
tridimensional para o estudo do discurso.

Em Fairclough (1996), a relacdo da linguagem com questfes ligadas a
economia foi apresentada na primeira Conferéncia Internacional sobre Analise de
Discurso Critica, realizada na Universidade de Lisboa. O linguista considera que as
mudancas dos processos sociais sdo mediadas linguisticamente, portanto, ele
aproxima a pesquisa em ADC as transformacdes econdmicas, sociais, politicas e
culturais da vida contemporanea.

Outro ponto relevante desse encontro foi a idéia defendida por Fairclough
de que, na Teoria Social, a forma lingiistica tem de ser compreendida pela mudanca
na linguagem, uma vez que 0s aspectos da vida social estdo centrados na
linguagem.

Fairclough (1996) estabeleceu o conceito de marketizacdo do discurso,
aliando-o as transformacdes econdmicas que se instauraram nos processos de
mudanca do novo capitalismo e da constante influéncia das novas tecnologias. Esse
modelo de sociedade transforma as relagdes entre linguagem e economia, além de
possibilitar o surgimento de novos dominios das praticas discursivas do mercado.

Dessa forma, a linguagem passa por céleres mudancas ao ser econbmica e
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linglisticamente interpenetrada e por as mercadorias apresentarem cada vez mais
aspectos culturais e semioticos. A mercadoria linguistica inclui os produtos da
cultura industrial e passam a representar um instrumento importante nas relacées
sociais, econdémicas e culturais que se estabeleceram na era da globalizacéo.

Um exemplo de como esse processo ocorre € demonstrado por
Fairclough (1996) por meio do design, as funcdes e 0s aspectos estéticos proprios
do design, tais como a producédo de programas de entrevistas, de propagandas, de
noticias de TV, que tém como meta persuadir e atrair o consumidor. Fairclough
estabelece que o design estético da linguagem como mercadoria tem uma
caracteristica multissemidtica, principalmente em textos contemporaneos que
permitem atribuir o conceito de linguagem mercadoldgica e que, na obra de 2006,
vincula-se a uma abordagem transdisciplinar ao contemplar os aspectos de uma
economia politica cultural.

O linguista entende que o discurso € o novo caminho para perceber e
pesquisar a linguagem como uma forma de pratica social e essa relagdo se constitui
no decorrer de seus trabalhos. Em Fairclough (1992), o termo discurso esta
associado ao uso da linguagem falada ou escrita e com indicios de inclusdo dos
elementos semidticos. Ao referir-se ao uso da linguagem como discurso, o autor
sinaliza o seu desejo de investiga-lo por um método informado social e teoricamente
como forma de pratica social. Percebe-se, com isso, que a linguagem esta vinculada
a prética social e, por isso, deve ser investigada como modo de acdo e de
representacdo. Assim, a pesquisa critica sobre o discurso é o caminho de a¢éo para
realizar tal investigacao.

Fairclough (2000) discute o poder da linguagem no jogo de interesses que

envolve as relacdes entre os agentes nas praticas sociais por meio da Analise de
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Discurso Critica do Novo Trabalhismo Britanico. O autor refere-se ao fato de que
eventos e personalidades politicas passam a condicdo de produtos e a linguagem
utilizada nessa pratica social molda-se para satisfazer a necessidade discursiva de
uma economia neoliberal, bem caracterizada pelo contexto do novo trabalhismo
retratado nessa obra.

Nesse contexto, Fairclough (2000) aponta como fundamental o papel da
linguagem como parte da pratica social. Para exemplificar a importancia da
linguagem, o autor utiliza o cenario politico-governamental do novo trabalhismo em
que a linguagem é incrementada por aspectos multimodais por meio da imagem e
da postura de Tony Blair, entdo, Primeiro-Ministro britanico.

Fairclough (2006) apresenta uma discussdao sobre a reestrutura e a
reescala do capitalismo que trardo um ingrediente semidtico que instaura uma nova
ordem do discurso e novas relagdes entre géneros, discurso e estilo para a analise
da linguagem.

Fairclough (2006) considera que a transformacéo do capitalismo teve um
sentido semiotico baseado na economia do conhecimento e na sociedade do
conhecimento e da informacdo. O autor acrescenta que essa transformacao
envolveu o movimento dos discursos e a questdo da reescala’, e cita como exemplo
os discursos da nova geréncia publica e da geréncia de qualidade que apresentam
novas maneiras de agir, de interagir e novos géneros. Isso é tratado em Fairclough
(2006) na relacéo que a linguagem da globalizacdo estabelece com os movimentos
politicos, organizacdes nao-governamentais (ONGs) e outras vozes da

globalizacéo?.

! O conceito de reescala consiste em um dos aspectos da globalizaco discutidos por Fairclough
(2006) e sera tratado, neste capitulo, no tépico sobre Linguagem e Globalizacao.
? Fairclough (2006) indica cinco vozes da globalizacdo que serdo apresentadas mais adiante.
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Fairclough (2003b, 2006) afirma que as transformacdes no capitalismo
tém ramificacbes em toda a vida social e, ao utilizar-se a globalizacdo como tema de
pesquisa, deve-se voltar para os interesses de como as transformacfes sociais no
capitalismo impactam a politica, a instrucdo, a producao artistica e outras areas da
vida social. Para o autor, a atual transformacéo envolve uma reestruturacdo das
relacdes entre os dominios econdémicos, politicos e sociais que inclui a marketizacéao
dos campos — a logica econbmica do mercado. Trata-se de um projeto politico para
facilitar a reestrutura e a re-escala das rela¢des sociais de acordo com as demandas
do capitalismo global (FAIRCLOUGH, 2003b, 2006; BOURDIEU, 1998).

Fairclough (2003b, 2006) declara, ainda, que a pesquisa social
contemporanea tem de contemplar as mudancas da globalizacdo. O autor entende
que o estudo de aspectos da linguagem na globalizacdo tornou-se uma area de
pesquisa significativa para os analistas de discurso critico e sugere que a linguagem
pode ter um papel significativo nas mudancas socioecondmicas contemporaneas-.

Segundo Fairclough (2003b, 2006), a Analise de Discurso Critica tem
contribuicbes importantes para pesquisar as transformacfes do capitalismo e
acrescenta que pesquisadores sociais deram relevancia a isso, conforme ocorreu no
trabalho de Bourdieu e Wacquant (2005), os quais buscaram caracterizar
determinados termos linglisticos usados no contexto da globalizacédo, exatamente
na relacdo de poder e de reivindicacdo com base em uma orientacdo discursiva.
Para o linguista, a analise de Bourdieu e Wacquant (2005) da a indicacdo de que a
pesquisa social necessita da contribuicdo do analista do discurso, ndo no processo
de criacdo de uma terminologia apropriada, mas no sentido de analisar textos e

interacbes para mostrar como alguns dos efeitos que Bourdieu e Wacquant (2005)

® O autor apresenta o endereco de um web site destinado a discutir 0 assunto, que reproduzo
aqui: <http://www/cddc.vt.edu/anfitriao/inc/>.
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identificaram sdo desvelados nas transformacdes socioecondémicas do capitalismo
novo e nas politicas dos governos.

AplOs essa pequena introducdo de como a linguagem foi sendo
apresentada na obra de Fairclough, farei uma sintese dos momentos da ADC. Parto
do modelo proposto como quadro tridimensional (FAIRCLOUGH, 1989, 1992) até
chegar a nova versao da ADC como analise transdisciplinar, conforme apresentado

na obra Language and Globalization (2006).

1.1 Revisitando a ADC: do quadro tridimensional a transdisciplinaridade

Farei uma sintese de como o discurso foi tratado na ADC, conforme
ilustrado no Esquema 1. Comecarei pelo modelo tridimensional, abordado nas obras
de 1989 e aprimorado na obra de 1992, acrescentando-lhe algumas das ampliagbes
presentes em Chouliaraki e Fairclough (1999). Apés, passarei para o modelo
bidimensional na obra de 2003 e contextualizarei a abordagem que enfatiza a
andlise social por meio da proposta de constru¢do de uma versao transdisciplinar da

ADC (2006). Para exemplificar esse percurso, construi o esquema que se segue.
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Texto, Interagao, Contexto

Modelo tridimensional (1989)

Texto, Pratica discursiva, Pratica Social

Modelo tridimensional (1992)

Analise textual: interna e externa

Modelo bidimensional (2003)

Analise social

Transdisciplinaridade (2006)

Esquema 1. Do modelo tridimensional & transdisciplinaridade

O caminho para investigar o discurso formulado por Fairclough seguiu o
percurso descrito no Esquema 1. Em Language and Power (FAIRCLOUGH, 1989), o
modelo apresentado da-se por meio de uma abordagem de investigacao triadica que
foi traduzida como texto, interacdo e contexto. Nessa obra, o autor enfatiza a
abordagem da linguagem em uso e que ela é um processo social que se constitui
como parte da sociedade. Nessa abordagem, o texto € visto como produto em vez
de ser o processo; trata-se de produto do processo de producdo social
(FAIRCLOUGH, 1989, p. 24), o discurso envolve todas as condi¢fes sociais, que
podem ser traduzidas como condi¢éo social de producdo e como condi¢ao social de
interpretacdo. O autor acrescenta que essas condicbes sociais apresentam trés

niveis de organizagdo social que foram traduzidos como: a situacdo social, a
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instituicdo social e a sociedade. Isso traduz a primeira dimenséo triade do trabalho

de Fairclough (1989), conforme o diagrama abaixo:

Condigcao social de
produgao

Processo de produgao

Condicdes sociais de interpretacao
Interacao

Processo de interpretacao

jContexto

Diagrama 1. Discurso como texto, interacéo e contexto (FAIRCLOUGH, 1989)

Fairclough (1989, p. 26) diz que a linguagem como discurso e como
pratica social deve ser analisada na relagdo entre textos, processos e suas
condic¢des sociais conforme apresentado no Diagrama 1.

Essa triade é reapresentada na obra Discourse and Social Change
(FAIRCLOUGH, 1992) por meio do estabelecimento de trés dimensdes,
concomitantemente, para a analise do discurso. S&o elas: texto, pratica discursiva e
pratica social e sdo discutidas em uma abordagem denominada Analise de Discurso
Textualmente Orientada. Essas trés etapas sdo apresentadas pelo autor conforme o

diagrama que se segue.
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PRATICA DISCURSIVA
(producdo, distribuicdo e consumo)

PRATICA SOCIAL

Diagrama 2. Concepcéo tridimensional do discurso (FAIRCLOUGH, 1992)

As trés dimensfes apontadas no Diagrama 2 ocorrem, simultaneamente,
em todo evento discursivo. No nivel textual, conteddo e forma sao analisados. A
analise textual permite perceber como as estruturas sociais se apresentam em uma
relacdo dialética com atividades sociais e com textos. Ambos sdo uma forma
significante de atividade social. Nao se pode esquecer do crescente uso dos textos
como fonte de informacdes de dados e como bons indicadores de mudanca social,
pois evidenciam processos de acordo com os fatores sociais envolvidos.

No nivel da pratica discursiva, que é a ligacao entre texto e prética social,
temos os processos de producgdo, de distribuicdo e de consumo do texto. Esses
processos S&8o0 sociais e estdo relacionados a contextos sociais: ambientes
econbmicos, politicos, culturais e institucionais especificos. O autor acrescenta que
h& dimensdes sociocognitivas de producédo e de interpretacdo de texto. A analise da

pratica discursiva foi apresentada no modelo de 1992 como mediadora entre o texto
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e a pratica social e inclui ndo sé uma precisa explanacdo de como o0s participantes
em uma interacao interpretam e produzem textos, mas também como as relacbes
dos eventos discursivos sdo representadas em ordens do discurso.

A andlise da terceira dimensdo do evento discursivo, a pratica social,
relaciona-se a diferentes niveis da organizacdo social: a situacdo, o0 contexto
institucional, o contexto social. O autor discute o discurso em relacédo ao poder e a
ideologia. E nesse nivel que as questbes de poder sdo reveladas, pois poder e
ideologia podem gerar determinados efeitos em cada um dos niveis contextuais, ja
que o controle social e o poder sdo exercidos com frequéncia crescente pelos
significados que os textos produzem.

Entre o que foi proposto sobre o quadro tridimensional e a relacdo
bidimensional em Analysing Discourse: textual analysis for social research
(FAIRCLOUGH, 2003a), farei uma pausa para uma breve explanacdo sobre os
estudos de Chouliaraki e Fairclough (1999). Os autores apresentaram uma
discusséo que ligou os estudos da ADC a Teoria Social, enfocando as mudancas
globais em rede de escalas, por meio de uma abordagem vinculada a Teoria Social
e a multissemidtica. Para Chouliaraki e Fairclough (1999), a pesquisa linguistica
orientada por uma abordagem multissemiética necessita vincular a ADC a analise
das praticas sociais.

A pesquisa social apresentada pelos autores situa-se no contexto da
modernidade tardia. E nesse sentido que a linguagem constitui elemento central da
analise de aspectos da vida social, por ela estar associada, dialeticamente, as
transformacdes do novo capitalismo. O conceito de modernidade tardia foi definido
por Giddens (1991) como o atual momento de desenvolvimento das organizacdes

institucionais modernas, marcadas pelo mecanismo de desencaixe, pela relacdo de
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espaco-tempo e pela reflexividade institucional (serdo discutidos no capitulo sobre
Teoria Social da Midia). E um modelo de sociedade -caracterizado pela
descontinuidade, pela fragmentacdo da vida social decorrente do dinamismo oriundo
do impacto global.

Em Chouliaraki e Fairclough (1999), os autores fazem uma explanacao
sobre a importancia do conceito de habitus e de campo de Pierre Bourdieu para a
pesquisa em ADC e apontam que ha a necessidade de essa abordagem néo se
restringir ao aspecto sociolégico, mas deve ser ampliada para a analise da
linguagem. O desenvolvimento do que foi proposto em 1999 sobre a abordagem do
campo e do habitus se da na ADC por meio desse mesmo conceito, mas na
perspectiva do que Bourdieu e Wacquant desenvolveram sobre a importancia da
linguagem na analise social.

No decorrer deste trabalho, recorrerei, também, aos estudos de
Chouliaraki e Fairclough (1999), correlacionando-os com outros pontos que serao
apresentados sobre o tépico linguagem e globalizacdo. Passamos agora a verificar
como o modelo apresentado por Fairclough (1989, 1992) foi reconstruido na obra
Analysing Discourse: textual analysis for social research (2003) que estou

denominando como proposta binaria.

1.1.1 A proposta bidimensional: andlise textual externa e interna

O acompanhamento do trabalho de Fairclough aponta para um estreito
dialogo com as Teorias Sociais. E esse dialogo delineou-se na obra Analysing
Discourse: textual analysis for social research (2003a) quando o autor, ao propor a
metodologia de analise, agrupou a pratica discursiva com a pratica social. Dessa

forma, Fairclough (2003) apresenta outra proposta de reformulagcdo do quadro
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tridimensional, que tenho lido como uma nova abordagem que sera definida aqui
como uma abordagem bidimensional, porque o autor propde que se investigue o
texto naquilo que ele tem de interior e de exterior. Em Fairclough (2003a) ha um
novo enquadramento metodologico para a pesquisa social, em que os elementos,
antes constitutivos da pratica discursiva e das formas de texto, sdo agora embutidos
na Pratica Social, sendo essa constituida por varios elementos, entre eles: discurso,
atividade social, relacdes sociais e fendbmenos mentais, sendo que cada momento
internaliza o outro e ndo se apresenta de forma fragmentada.

Outro ponto importante nessa relacdo bidimensional esta ligado ao
modelo metodologico apresentado pelo autor. Esse modelo € constituido por
categorias analiticas que foram sendo desenhadas na obra por meio de duas
orientacbes fundamentais: analise externa e andlise interna dos textos. Logo, O
modelo de investigacdo apresentado nessa obra tem como proposta uma
investigacdo que parta do evento social, centrada na analise textual por meio da
distincdo feita entre andlise externa e analise interna. Para o autor, a analise das
relacbes externas de textos é a analise de suas relacbes com outros elementos: i)
eventos sociais, ii) praticas sociais, iii) estruturas sociais e iv) agentes sociais, por
meio de suas ac0es, identificacbes e representacdes. Faco um adendo aqui para
explicar que, em Language and Globalization (FAIRCLOUGH, 2006)*, os eventos
sociais, as praticas sociais e as estruturas sociais serao apresentados como niveis
de abstracdo da analise social e devem ser contemplados por quem pretende

investigar o tépico linguagem e globalizacéo.

* Na obra de 2006, a relacdo ndo é mais bidimensional. O autor fala sobre a construcdo da nova
proposta da ADC (transdisciplinar) e deixa claro que a pesquisa sobre linguagem e globalizacdo deve
partir da Andlise Social (é nela que todos os outros elementos, do quadro tridimensional a relacédo
bidimensional de 2003, estéo interconectadas na Analise Social de 2006).
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Para a analise interna, Fairclough (2003a) aponta alguns caminhos para
realizar a investigacdo, caminhos esses que se vinculam diretamente aos métodos
de outras teorias, como a nova versao da ADC para construcdo da abordagem
transdisciplinar. Entre os caminhos vislumbrados, o que me despertou a atencéo
para o propoésito de compreender a linguagem na globalizacdo € tratado por
Fairclough (2003a), no capitulo 6 Sentencas simples: tipos de troca, funcdes dos
atos de fala e disposicdo gramatica® o autor apresenta as categorias para a andlise
de sentencas simples, relacdes de trocas, disposicdo gramatical, argumentacdo e
modalizacdo. Enumerei-as aqui porque pretendo utilizar essas categorias analiticas
para a analise interna dos textos no capitulo 4. Essa escolha ocorreu devido a
natureza da linguagem on-line que possibilita uma relagéo interativa e hipertextual
que sera detalhada no tépico 1.4.3 sobre analise textual.

Passamos agora a compreensao de como a proposta de uma abordagem

transdisciplinar foi apresentada em Fairclough (2006).

1.1.2 Analise social: A construcdo de uma abordagem transdisciplinar

Em Fairclough (2006), hd uma espécie de apagamento da relacdo
bidimensional ainda presente em Fairclough (2003a), porque os outros elementos —
discurso e texto — sdo imbricados na analise social. Com isso, 0 autor estabelece
uma nova versdao da ADC, em construcdo, que contemplard uma abordagem
transdisciplinar ao tratar das questées da linguagem associada a economia politica

cultural, a multissemioética e a teoria social de Pierre Bourdieu e Loic Wacquant.

® CF. no original: Clauses: types of exchange, speech functions and grammatical mood.
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Como estou falando em transdisciplinaridade, € relevante fazer, aqui, uma
distincdo entre interdisciplinaridade e transdisciplinaridade. Enquanto a
transdisciplinaridade consiste na utilizacdo do método de uma disciplina em outra
disciplina, ou seja, na apropriacdo tedrica e metodologica de uma disciplina em
outra, sendo que cada uma delas vai buscar essa apropriacdo e, com isso, a teoria
inicial modifica-se ao se aproximar da outra (FAIRCLOUGH, 2006, p. 12), a
interdisciplinaridade estabelece uma relacdo pura de dialogo entre as teorias e
métodos, de forma que, por ndo haver imbricacdo, cada uma delas mantém a sua
esséncia.

A relevancia da obra Language and Globalization (FAIRCLOUGH, 2006)
reside na construcdo dessa nova versdo da ADC, por meio de investigacdo que
deve contemplar a pratica social e o texto em uma perspectiva transdisciplinar,
diferente da abordagem intertextual, uma vez que a transdisciplinaridade consiste
em buscar os métodos de analise de outra area para serem usados em outra,
conforme ja mencionado.

Na nova versdo da ADC, Fairclough (2006) oferece o caminho a ser
percorrido pelo pesquisador que contempla a relacdo linguagem e globalizacao.
Segundo Fairclough (2006), a analise deve iniciar pela analise social e investigar 0s
elementos da analise textual por meio dos trés niveis de abstracdo que o autor
apresentou para a analise social, quais sejam: eventos sociais, praticas sociais e
estruturas sociais, e acrescenta, ainda, que cada um desses niveis apresenta um
momento semiotico que esta dialeticamente relacionado a outros momentos. Como
para minha pesquisa esse topico € pertinente, apropriei-me dessa proposta para
construir a organizacdo dos dados da pesquisa que serdo apresentados nos

capitulos 4 e 5. Para representar esse caminho, formulei o esquema 2 abaixo:
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Analise Social
(Transdisciplinar)

Niveis de
abstracao

Evento Social Pratica Social Estrutura Social

1 AN

/ ! N

miotico midtico midtico
EXTO DEM DO GUAGEM
DISCURSO

Esquema 2. Os caminhos para a Analise Social

Passarei a explicar cada um desses niveis e seu momento semigtico,
conforme consta em Fairclough (2006). No nivel do evento social, os textos sdo o
elemento concreto que constitui 0 momento semiético desse nivel. Segundo o autor,
0 texto resulta da relacdo dialética entre poder causal de mais ou menos ordens do
discurso estabilizadas e o seu maior nivel de abstracdo € a linguagem. Consiste
também no poder causal dos agentes sociais para agir e produzir um ‘objeto’
inovado potencialmente (neste caso, textos) com determinados recursos e com

propositos particulares.
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No nivel da pratica social, as ordens do discurso sdo o momento
semidtico desse nivel. As ordens do discurso sédo constituidas como diferentes
discursos, diferentes géneros e diferentes estilos. Os agentes sociais atraem (em
lugar de simplesmente instanciar) ordens do discurso na producdo de textos, mas
em caminhos potencialmente inovadores com resultados potencialmente inovadores.
Os textos sao interdiscursivamente hibridos na medida em que eles combinam
modos inovadores, sendo a producao inovadora de textos a fonte da variagcdo nos
discursos, nos géneros e nos estilos, produzindo novos discursos hibridos, géneros
e estilos os quais podem, sob certas condicbes, ser selecionados, retidos e
incorporados a ordens do discurso. Dessa forma, mudancas na ordem do discurso
sdo mudancas do momento semiético nas relacdes entre pratica social, instituicdo
social e organizacéao social.

No nivel das estruturas sociais, a linguagem constitui 0 momento
semidtico desse nivel. A forma como as instituicdes e as organizacdes estabelecem
codigos para a orientacdo dos agentes no campo da-se por meio da linguagem e é
aqui que se aplicam os conceitos sobre campo, habitus e ordem, os quais serdo
discutidos adiante no dialogo com a teoria de Pierre Bourdieu e Loic Wacquant

(2005).

1.2 As abordagens do discurso na ADC

Neste topico, continuo fazendo uso dos conceitos de pratica discursiva,
social e textual propostas por Fairclough desde o modelo tridimensional até a
proposta transdisciplinar em construgcéo e com base neles discuto como séo tratados

no contexto da globalizacdo, como proposto em Fairclough (2006).
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1.2.1 Da prética discursiva a globalizagéo

Fairclough concebe o discurso como modos de representar aspectos do
mundo e a variedade de discursos como sendo as diferentes perspectivas de olhar o
mundo que estd associada as diferentes relacdes das pessoas com o mundo. O

autor diz que

a pratica discursiva é constitutiva tanto de maneira convencional
como criativa: contribui para reproduzir a sociedade (identidades
sociais, relacBes sociais, sistemas de conhecimento e crenca) como
€, mas também contribui para transformé-la (FAIRCLOUGH, 1992, p.

92).

Um dos aspectos relevante na proposta de Fairclough sobre a abordagem
discursiva consiste na relacdo do discurso com aspectos da pratica social que, para
o autor, fica evidenciado por meio de dois fatores essenciais, ou seja, propriedades

constitutivas do discurso. Vejamos:

e 0 autor concebe o discurso como um modo de acao sobre as coisas,
sobre o mundo e sobre os outros;
e 0 discurso € uma condi¢cdo da estrutura social que, por seu turno, € um

efeito da prética social, em uma relagdo dialética.

O autor acrescenta, ainda, que h& simultaneamente no discurso 0s

seguintes elementos construtivos:



39
e 0 discurso é um elemento construtivo das denominadas identidades
sociais;
e 0 discurso participa da construcéo das relagdes sociais; e

e 0 discurso contribui para a construcdo dos sistemas de crencas e do

conhecimento.

Outro ponto relevante sobre a pratica discursiva esta relacionado ao que
0 autor associou aos processos de producdo, de distribuicdo e de consumo dos

textos. Fairclough (1992, p. 101-107) diz que

a prética discursiva [...] envolve processos de producao, distribuicdo
e consumo textual, e a natureza desses processos varia entre
diferentes tipos de discurso de acordo com fatores sociais. Por
exemplo, os textos sédo produzidos de formas particulares em
contextos sociais especificos: um artigo de jornal é produzido
mediante rotinas complexas de natureza coletiva por um grupo cujos
membros estdo envolvidos variavelmente em seus diferentes
estagios de producdo — no acesso a fontes, tais como nas
reportagens das agéncias de noticia, na transformacéo dessas fontes
(freqiientemente elas préprias ja sao textos) na primeira versao de
uma reportagem, na decisdo sobre o local do jornal em que entra a

reportagem e na edicéo da reportagem.

A prética discursiva, para Fairclough (1992), esta diretamente vinculada a
forma de producgdo, de distribuicdo e de consumo de textos e, na citacdo acima,
acrescentei o exemplo do jornal porque sera uma das abordagens utilizadas na

andlise dos dados. As categorias analiticas que materializam essa perspectiva esta
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relacionada ao contexto, a forca ilocucionaria, a coeréncia, a intertextualidade e a
interdiscursividade.

Outra questdo de destaque é que a analise dos processos de producéo,
de distribuicdo e de consumo dos textos resulta da relagdo com a complexa rede de
construcdo social dos sentidos, uma vez que nem sempre tais processos se dao de
forma individual, o que demonstra formas particulares de “processamento de textos”
de acordo com a diversidade de praticas sociais, instituicbes etc. Acrescente-se a
isso a discussao em torno das denominadas cadeias de géneros, categoria que,

segundo Fairclough (2003, p. 31, traducéo nossa)®,

sdo diferentes géneros que se ligam com regularidade, envolvendo
transformacfes sistematicas de género a género. As cadeias de
géneros contribuem para a possibilidade de a¢cdes que transcendem
diferencas no espaco e no tempo, unindo eventos sociais a praticas
sociais diferentes, paises diferentes, tempos diferentes, facilitando a
capacidade reforcada para a ‘acdo a distdncia’ que tem sido
considerada um traco definidor da ‘globalizacdo’ contemporanea e,

dessa maneira, tem facilitado o exercicio do poder.

Quanto ao consumo, a intertextualidade diz respeito aos outros textos que
0s intérpretes variavelmente trazem ao processo de interpretacdo. Ainda ha de se

Y

considerar, quanto a propriedade intertextual, ndo s6 as diversas vozes que se

® Cf. no original: These are different genres which are regularly linked together, involving systematic
transformations from genre to genre. Genre chains contribute to the possibility of actions which
transcend differences in space and time, linking together social events in different social practices,
different countries, and different times, facilitating the enhanced capacity for ‘action at a distance’
which has been taken to be a defining feature of contemporary ‘globalization’, and therefore facilitating
the exercise of power. (FAIRCLOUGH, 2003, p. 31)
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fazem presentes, mas também as que séo “excluidas e que auséncias significantes
h&”, o que guarda relevancia de ordem ideoldgica (FAIRCLOUGH, 2003).

A relevancia em se considerar esses processos reside no fato de que é
necessario relacionar as diversas formas de organizacdo e de interpretacdo dos
textos com os modos pelos quais eles sédo produzidos, distribuidos e consumidos.

Em Fairclough (2003a), temos a insercdo da pratica discursiva como um
dos momentos da pratica social. Esse propésito é confirmado e acrescido de um
elemento semidtico. Nas obras Discourse and Social Change (FAIRCLOUGH, 1992)
e Analysing Discourse: textual analysis for social research (FAIRCLOUGH, 2003), o
autor concebe o discurso como um elemento ou um momento semiotico dos
processos dialéticos de mudanca social, que nos conduz a analisar o discurso tanto
por meio de sua figuracdo dentro de tais processos como também por meio de suas
relacbes com outros elementos e/ou momentos, investigando quais sdo seus
elementos discursivos ou nédo, constitutivos ou performativos dos efeitos discursivos
sob determinadas condicdes.

Ao tratar do discurso e dos momentos da globalizacédo, Fairclough (2006),
no capitulo 1, discute varias posi¢coes da literatura académica sobre globalizacéo e
discurso como um elemento ou momento da globalizacdo e distingue quatro
posicdes principais: objetivista, retdrica, ideoldgica e construcdo social. Para
Fairclough (2006), o termo objetivista vem daquilo que Bourdieu e Wacquant (2005)
utilizaram ao adotar a globalizacdo como processos objetivos simplificados no
mundo real do qual a ciéncia social tem descrito em suas pesquisas; a retérica é
vista como a representacdo da globalizacdo e é usada para legitimar as acdes e as
politicas com argumentos especificos; a ideologia implica niveis sistémicos de como

os discursos contribuem para sustentar a dominancia e a hegemonia de estratégias
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especificas, de praticas e da luta social de quem as evoca e a quem as interessa
servir e a construcao social esta associada ao posicionamento, ou seja, aos lugares
que enfatizam as caracteristicas da construcdo social, da realidade social e o
significado do discurso na construcao social.

O autor discute que essas posi¢des podem se distinguir por meio de cinco
modos principais sobre a relacdo de discurso e de outros elementos ou ‘momentos’

da globalizacéo, quais sejam:

1. o discurso pode representar a globalizacdo ao dar informacdo de
pessoas sobre determinado assunto e contribuir para a sua
compreensao;

2. 0 discurso pode falsear e mistificar a globalizacdo ao confundir e
passar uma impressao enganosa da globalizacao;

3. 0 discurso pode ser usado retoricamente para projetar uma Visao
particular da globalizacdo que pode justificar ou legitimar as acoes,
politicas ou estratégias particulares de agéncias sociais e agentes;

4. o discurso pode contribuir para a constituicdo, para a propagacéo e
para a reproducdo de ideologias que também podem ser vistas como
formas de mistificacdo, mas tém uma funcdo sistémica crucial ao
sustentar uma forma particular de globalizacdo e de manter as
desigualdades e injusticas nas relacbes de poder no quais sao
construidas; e

5. o discurso pode gerar representacdes imaginarias de como o mundo

sera ou deveria ser por meio de estratégias de mudanca que, se
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alcancarem a hegemonia, poderdo ser operacionalizadas para

transformar o imaginario em realidade.

Esses efeitos do discurso podem, segundo o autor, vir separadamente ou

combinados em textos particulares.

1.2.2 Da prética social a globalizacéo

A dimensédo do discurso como pratica social recebe um enfoque diferente
em Chouliaraki e Fairclough (1999) e em Fairclough (2003a). Nao se tratando mais
da exata correspondéncia entre pratica social e discurso. Este passa a ser
considerado um dos momentos da pratica social, ao lado de outros momentos
igualmente constitutivos. Chouliaraki e Fairclough, (1999, p. 6, traducdo nossa)’

propde

um viés dialético do processo social do qual o discurso € um
‘momento’ entre seis: discurso/linguagem; poder; relacbes sociais;
praticas materiais; instituicdes/rituais e convic¢des/valores/desejos.
Cada momento interioriza o outro — de forma que o discurso é uma
forma de poder, um modo de formacéo de
convicgdes/valores/desejos, uma instituicdo, um modo de relagéo
social, uma pratica material. Reciprocamente, poder, relacbes

sociais, praticas materiais, instituicdes, convicgdes etc. sdo em parte

" Cf. no original: a dialectical view of the social process in which discourse is one ‘moment’ among
six:discourse/language; power; social relations; material practices; institutions/rituals; and
beliefs/values/desires. Each moment internalises all of the others — so that discourse is a form of
power, a mode of formation of beliefs/values/desires, na institution, a mode of social relating, a
material practice. Conversely, power, social relations, material practices, institutions, beliefs, etc. are
in part discourse. The heterogeneity within each moment — including discourse — reflects its
simultaneous determination (‘overdetermination’) by all of the other moments. (CHOULIARAKI E
FAIRCLOUGH, 1999, p. 6).
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discurso. A heterogeneidade em cada momento — incluindo o
discurso — reflete sua determinagdo simultanea para todos os outros
momentos.

Para os autores, as praticas sociais sdo compostas por momentos de
poder, por relagdes sociais, por praticas materiais, por crencas, valores e desejos,
por instituicdes sociais e pelo discurso. Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 21)®
definem que toda pratica esta vinculada a vida social e entendem as praticas como
sendo “as maneiras habituais, em tempos e espacos particulares, pelas quais
pessoas aplicam recursos — materiais ou simbdlicos — para agirem, conjuntamente,
no mundo”.

Os autores, ao admitirem o discurso como um dos momentos da pratica
social, assumem, definitivamente, o carater transdisciplinar da Anélise de Discurso
Critica, dada a evidente necessidade de se levar em consideracdo a complexa rede
tedrica de elementos politicos, socioldgicos, filosoficos, religiosos, ideoldgicos etc.
gue constituem as praticas sociais dos agentes de um determinado campo.

Além de definirem as praticas sociais, Chouliaraki e Fairclough (1999),
baseados nos pressupostos do Realismo Critico’, propdem os momentos

constituintes de uma prética social:

e 0 discurso (semiose);
¢ a atividade material;
e as relacdes sociais e 0s processos (instituicdes, relagdes de poder); e

e 0 fenbmeno mental (sistemas de crencas, desejos, valores, ideologia).

8 Cf. no original: habitualised ways, tied to particular times and places, in which people apply
resources (material or symbolic) to act together in the world. (Chouliaraki e FAirclough, 1999, p. 21).

® O Realismo Critico concebe a vida, tanto em sociedade quanto no estado natural, como um todo
analisavel, formado por dimensdes biolégicas, psicoldgicas, econdmicas, semibticas, sociais etc.
Cada dimensé&o possui, por sua vez, uma estrutura particular.
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Para os autores, as praticas sociais constituem-se por meio de uma
relacdo dialética em seus diversos momentos, que deverdo ser considerados nas
analises feitas no ambito da ADC. O discurso, nessa orientacdo, influencia e é
influenciado pelas demais praticas, que se relacionam de forma articulada e séo
internalizadas de maneira dialética. Sera discursivo um momento de determinada
pratica social, configurado por géneros (modos de agir), discursos (modos de
representar) e estilos (modos de ser), conforme Fairclough (2003).

Em Fairclough (1992, p. 94), a prética social € caracterizada como tendo
“varias orientacdes — econdmica, politica, cultural, ideolégica — e o0 discurso esta
implicado em todas elas, sem que possam ser reduzidas a qualquer uma dessas
orientacdes do discurso”. O autor (1992, p. 117) acrescenta que a nocao de discurso
como um dos momentos que formam as praticas sociais esta voltado para as
nocoes de ideologia e de hegemonia, ambas tratadas pela abordagem da Analise de
Discurso Critica sob a o6tica das relagdes de poder.

Quanto a ideologia, o autor explica-a em trés assercdes, a saber: i) ela se
materializa nas praticas institucionais e, nessas praticas, obtém-se os materiais para
pesquisar a ideologia; ii) esta ligada a constituicdo dos sujeitos; e iii) faz parte dos
“aparelhos ideoldgicos de estado” como locais e marcas delimitadoras da luta de
classe, referindo-se a teoria de Althusser.

A nocao de ideologia ocupa, assim, lugar privilegiado nos estudos da
linguagem em ADC, que tem interesse particular pela relacdo entre linguagem e
poder, como ja& apontado em Wodak (2004) ao dizer que “a linguagem nédo é

poderosa em si mesma — ela adquire poder pelo uso que os agentes que detém

1% Texto publicado em meio eletrdnico, sem indicativo de pagina.
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poder fazem dela”. Esse ponto € importante para a compreensao da reconfiguracéo
da linguagem conforme os dados que foram analisados nesta pesquisa. A autora

acrescenta ainda que

o0 poder envolve relacbes de diferenca, particularmente os efeitos
dessas diferengas nas estruturas sociais. A unidade permanente
entre a linguagem e outras questdes sociais garante que a linguagem
esteja entrelacada com o poder social de véarias maneiras: a
linguagem classifica o poder, expressa o poder e esta presente onde
ha disputa e desafio ao poder. O poder ndo surge da linguagem, mas
a linguagem pode ser usada para desafiar o poder, subverté-lo e
alterar sua distribuicdo a curto e a longo prazo. A linguagem constitui
um meio articulado com precisdo para construir diferengcas de poder

nas estruturas sociais hierarquicas (WODAK, 2004).

A relacdo entre linguagem e poder que Wodak (2004) reitera aqui
consiste em um dos elementos fundamentais para compreender a reconfiguracéo da
linguagem no ambiente on-line, uma vez que Analise de Discurso Critica se
interessa em verificar como as formas linglisticas sdo usadas “em varias
expressdes e manipulacdes de poder” (WODAK, 2004). A autora acrescenta ainda
que o poder “é sinalizado ndo somente pelas formas gramaticais presentes em um
texto, mas também pelo controle que uma pessoa exerce sobre uma ocasiao social
através do género textual”. O género constitui-se como o espaco em que, associado
a ‘certas ocasifes sociais’, o poder € exercido ou desafiado (WODAK, 2004).

Para Fairclough (1992), ndo se deve privilegiar o carater estavel das

insercdes ideoldgicas. Antes, deve-se pautar o olhar critico para o projeto maior, 0
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de transformacdo, uma vez que sua grande contribuicdo estd justamente no
entendimento de que a mudanca social também é possivel por meio da mudanca
discursiva.

O estudo da ideologia nos textos, embora, as vezes, ndo seja possivel
estabelecer localizagbes tdo pontuais (espaciais) da sua materialidade, pode ser
feito por meio da analise das pressuposicbes, das metaforas, da coeréncia, do
estabelecimento das tomadas de turno, da polidez, enfim, da constituicao final dos
sentidos do texto. Essas pressuposicdes foram sistematizadas na obra Analysing
Discourse: textual analysis for social research (FAIRCLOUGH, 2003) com base em
categorias analiticas.

Como o interesse nesta tese € a investigacdo da linguagem, pretendo
ater-me mais na relacdo entre linguagem e poder. O estudo dessa abordagem
analitica coloca-nos diante de uma das preocupacdes centrais da Andlise de
Discurso Critica que € a investigacdo das questbes de poder, por meio de suas
relacdes, sua estruturacdo e transformacéo, na forma como a informacao € circulada
por meio da linguagem on-line. O poder é classificado por Harvey (1996) como um
dos momentos da pratica social, ao lado, entre outros, do discurso.

Fairclough (1992) recorre ao conceito de hegemonia de Gramsci como
um modo de teorizacdo da mudanca em relacdo a evolucdo das relacbes de poder
que permite um foco particular sobre a mudanca discursiva, mas, ao mesmo tempo,
um modo de considera-la em termos de sua contribuicAo aos processos mais
amplos de mudanca e de seu amoldamento por tais processos. Hegemonia €&
lideranca tanto quanto dominacdo nos dominios econdmico, politico, cultural e
ideoldgico de uma sociedade. Hegemonia € o poder sobre a sociedade como um

todo de uma das classes economicamente definidas como fundamentais em alianca



48
com outras forcas sociais, mas nunca atingido sendo parcial e temporariamente,
como um ‘equilibrio instavel'.

Hegemonia é ainda um foco de constante luta sobre pontos de maior
instabilidade entre classes e blocos para construir, manter ou romper aliancas e
relacbes de dominac&o/subordinacdo, que assume formas econdmicas, politicas e
ideoldgicas. A luta hegemdnica localiza-se em uma frente ampla, que inclui as
instituicbes da sociedade civil (educacdo, sindicatos, familia), com possivel
desigualdade entre diferentes niveis e dominios. (FAIRCLOUGH, 1992, BOBBIO,
1998).

Segundo Fairclough (1992, 1995b), uma ordem de discurso, termo usado
conforme o arcabouco tedrico de Focault, pode ser o aspecto discursivo do equilibrio
contraditorio e instavel que constitui uma hegemonia. O linglista acrescenta ainda
que a articulacdo e a rearticulacdo de ordens de discurso sdo, consequentemente,
um marco delimitador da luta hegemonica. Fairclough (1992, 2003) considera que as
diversas articulacbes e rearticulagcbes das ordens do discurso podem ser
consideradas aspectos discursivos da luta hegemébnica. Nesse sentido, o0s
processos de producdo, de distribuicdo e de consumo textuais séo elementos dessa
mesma luta, j& que podem auxiliar nas transformacfes das ordens de discurso e,
consequentemente, nas relacdes sociais baseadas nas distribuicbes dispares de
poder. A compreensdo desse fato possibilita visualizar o movimento da pratica
discursiva imbricando-se na pratica social, conforme ja apontado aqui.

Retomando a questdo de poder para esta tese, parto do conceito de que
a investigacdo central da reconfiguracdo da linguagem deve ser explicada na
relacdo entre linguagem e globalizacdo e pelas questbes de poder que séao

constituidas nos eventos sociais por meio de seu elemento concreto — o0 texto.
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Assim, a investigacdo permite explicitar o deslocamento de um determinado evento
social pelas formas de representacdo do evento nas relacdes entre o campo politico
e 0 campo midiatico para onde o evento foi (de)locado. Fairclough (2006) diz que
essa investigacdo pode abranger grupos particulares, pessoas comuns,
organizacdes governamentais ou ndo-governamentais, académicos, profissionais da
midia (ver cinco vozes da globalizacdo nas paginas 85-86 do presente trabalho) e
como essas vozes representam o mundo por meio de construcdes particulares das
identidades sociais, das relacdes sociais e como essas construcdes afetam as
relacbes de poder em um determinado campo de investigacdo, no caso dessa
investigacdo, no campo linguistico on-line, campo politico e campo jornalistico.

O movimento que se estabelece em um determinado campo esta
relacionado a posi¢cdo que 0s agentes sociais ocupam em relacdo a outros agentes
no campo e, com isso, sdo capazes de incorporar as a¢gbes dos outros em suas
proprias acdes, conforme veremos na analise dos dados, por meio da (de)locacéo e
(re)locacdo do evento social, que, ao ser (de)locado para outra escala, foi sendo
ressignificado por meio da linguagem usada nos outros campos para onde foi
(re)locado. Os agentes do campo no qual o evento foi (re)locado fazem uso do
evento por meio da linguagem e, com isso, interiorizam outras praticas sociais e
relacBes de poder em nivel diferenciado™*.

E importante verificar como o poder foi tratado na ADC por meio de outras
teorias sociais. Na ADC, podemos ver em Discourse in Late Modernity: rethinking
critical discourse analysis, a forma como Chouliaraki e Fairclough (1999) tratam da
questdo de poder. Para os autores, as relacdes “internas” de poder séo efeitos das

relacfes “externas” de poder dentro de redes de praticas. O que faz entender que

1 Segundo Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 24), esse movimento é tratado em Giddens, 1984 e
Bourdieu, 1977, 1991.
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toda pratica social estd encravada em redes de relacdes de poder e potencialmente
subordina os sujeitos sociais que estdo comprometidos, exatamente aqueles com
poder ‘interno’. Os autores complementam a visdo do poder moderno, como
invisivel, auto-regulador e, inevitavelmente, assujeitado a visdo de poder como
dominacdo, uma visdo de poder em que ha determinacdo excessiva entre praticas
“internas” e “externas”, e estabelecem elos causais entre as praticas sociais
institucionais e as posi¢cdes dos sujeitos no campo social.

Em Thompson (1998, p. 199), o poder esta diretamente ligado ao poder
que o agente possui dentro do campo ou de uma determinada instituicdo. O autor
acrescenta ainda que a definicdo de poder pode se dar como um fendémeno social,
caracteristico dos diferentes modos de acéo para alcancar determinados objetivos e
intervir no rumo dos acontecimentos e em suas consequUéncias. Para efetivar o
poder, 0s agentes empregam 0sS recursos que sao colocados a disposicao pelo meio
que possibilitam aos agentes atingir os objetivos pretendidos. Essa relacdo €
respaldada em Fairclough (2003, p. 41) quando o autor discute as relacbes de
interacdo. Ele afirma que o poder, no seu aspecto geral, esta ligado “a capacidade
transformadora acdo humana” e, também, a capacidade de intervir nos eventos e de
transformar o curso e que isso esta ligado aos recursos ou as facilidades disponiveis
entre os atores sociais, também disponivel nas diferentes escalas e, diferentemente,
avaliado pelos atores sociais. Retornando a Thompson (1998), o autor diz que,
guanto mais recursos se tém, maior € o seu poder, e explica ainda que ha recursos
individuais ou acumulados dentro das organizagdes institucionais.

E importante verificar como Thompson (1998) classificou o poder em

tipos.
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7

e Poder Econdmico: € originado da atividade humana produtiva ao
fazer uso de recursos materiais e financeiros. Quanto mais esses
recursos forem acumulados pelos individuos e pelas organizacoes,
mais aumentara o seu poder. O poder econdbmico tem como
instituicbes paradigmaticas, por exemplo, as empresas comerciais.

e Poder Politico: tem origem na atividade que se refere a coordenacao
dos agentes e a regulamentacdo dos padrées de interacdo entre os
agentes. As instituicbes paradigmaticas do poder politico sdo o Estado
e as instituicbes paraestatais.O principal recurso desta forma de poder
€ a autoridade.

e Poder Coercitivo: é originado no uso da ameaca por meio da forca
fisica ou de outros tipos de uso da for¢ca, ou mesmo de outros tipos de
represalias. Exemplos de instituicdes paradigmaticas sao as militares e
as policiais.

e Poder Simbdlico: tem origem na atividade de producédo, de
transmissdo e de recepcéo do significado das formas simbolicas*?. Os
recursos que possibilitam esta forma de poder se referem aos meios de
comunicacado e de informacédo, sendo as instituicbes paradigmaticas as

instituicdes culturais, como escolas, igrejas e industria da midia.

Para a investigacdo que sera feita nesta tese, interessa o que foi definido
como poder simbdlico (THOMPSON, 1998, p. 24), que consiste na capacidade de

intervir no curso dos acontecimentos, de influenciar as agbes e as crencgas de outros

2 Thompson (1995, p. 79) define as formas simbdlicas como sendo “um amplo espectro de acles e
falas, imagens e textos, que sdo produzidos por sujeitos e reconhecidos por eles e outros como
construtos significativos. Falas linglisticas e expressdes, sejam elas faladas ou escritas , sdo
cruciais a esse respeito”.
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e também de criar acontecimentos pela producdo e pela transmissdo de formas
simbdlicas por meio de varios tipos de recursos, que seriam 0s meios de informacéo
e de comunicacéao.

A relacdo de poder simbdlico estabelece-se na teoria do campo de
Bourdieu (2003), principalmente na definicdo da linguagem como formas simbolicas
de poder simbdlico, uma vez que a estrutura do campo social € definida pela
estrutura de distribuicdo do capital e pelos ganhos caracteristicos dos diferentes
campos, mesmo que o poder propriamente simbdlico da nomeacédo seja uma forca
relativamente autbnoma perante as outras formas de forca social. A probabilidade de
mudanca da posicado de um determinado agente dentro do campo esté vinculada ao
conhecimento da realidade que o agente social possui e do que ele € capaz de fazer
por meio da posicdo social ocupada no campo e de sua (de)locacdo dentro do
campo ou para outras escalas por meio do capital simbolico acumulado. O capital
simbdlico é a acumulacéo de prestigio, de reconhecimento e de respeito atribuido a
certos produtores ou instituicbes. Portanto, a reputacdo € um aspecto do capital
simbalico, atributo do individuo ou da instituicdo, acumulado ao longo do tempo e um
recurso do qual se pode fazer uso no exercicio do poder simbdlico, mas que pode
ser perdida ou diminuida devido a diversos fatores.

Esse ponto interessa para a analise que sera feita nesta tese, uma vez
que a importancia do capital pessoal, a “notoriedade” e a “popularidade” — o ser
conhecido e reconhecido na sua pessoa (de ter um “nome”, uma “reputacao” etc) e o
fato de possuir certo niumero de qualificacbes especificas, que sado a condicao da
aquisicao e da conservacao de uma “boa reputacdo”, é frequientemente produto da

reconversao de um capital de notoriedade acumulada em outros dominios e, em
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particular, em profissées (BOURDIEU, 2003, p. 191) e manifestado nos elementos

textuais que circulam no campo jornalistico.

1.2.3 Da analise textual a globalizacdo

Na obra de 1992, Fairclough estabelece que o texto esta vinculado ao
evento discursivo. Nesse momento, as categorias de analise para tratd-lo estédo
voltadas ao vocabulario, & gramatica, a coesdo e a estrutura textual, conforme

apontado no quadro a seguir:

Quadro 1. Categorias analiticas da pesquisa, baseadas em Fairclough (1992)

Quanto ao vocabulario, o autor propde uma abordagem por meio da
intensa rede de realizacbes em que ele se apresenta, pelos diferentes dominios,
instituicbes, praticas, valores e perspectivas. Dai a importancia dos processos de
relexicalizacdo, que correspondem aos diversos usos do léxico para uma
abordagem de significancia politica e ideoldgica. A gramatica esta ligada a forma

como as palavras sdo combinadas em oracdes e frases; a coeséo trata da ligacéo
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entre as oracdes e frases por meio de varios procedimentos que estdo associados a
repeticdo de palavras, ao uso de sinbnimos, aos mecanismos de referenciacéo e de
substituicdo; ja a estrutura textual esta vinculada a arquitetura dos textos e aos seus
modos de organizacdo superiores, por exemplo, a maneira e a ordem em que 0sS
elementos sdo combinados para constituir uma determinada noticia.

Na analise da pratica discursiva, estdo as atividades cognitivas de
producdo, distribuicdo e consumo do texto. Estdo inseridas nessa pratica as
categorias analiticas de forca ilocucionaria, de coeréncia, de intertextualidade e de
interdiscursividade. A analise da pratica social esta vinculada aos aspectos
ideoldgicos e hegemodnicos. Na categoria da ideologia, devem-se observar os
aspectos textuais relacionados ao sentido das palavras, das pressuposi¢des, das
metaforas e do estilo na forma como séo investidos ideologicamente. Na categoria
da hegemonia, devem-se observar as orienta¢cées econémicas, politicas, ideologicas
e culturais presentes em toda pratica social.

O avanco dessa abordagem da-se em Fairclough (2003a) quando o autor
apresenta uma proposta de analise textual pela distincdo entre relagdes externas e
internas de textos. Para o autor, a analise das relacbes externas de textos € a
analise de suas relagcdes com outros elementos de eventos sociais, praticas sociais
e estruturas sociais™ por meio de suas acdes, identificacdes e representacées e a
analise das relacGes internas € a analise dos elementos linguisticos e semioticos do
texto.

Dada a natureza desta pesquisa, € relevante destacar o que o autor

desenvolveu sobre analise interna dos textos e que alguns desses aspectos, nao

¥ Em Language and Globalization (2006), o autor desenvolve a abordagem sobre eventos sociais,
praticas sociais e estruturas sociais exposta aqui. Para o autor, a pesquisa social que contempla o
tépico Linguagem e Globalizacdo na nova versdo da ADC deve partir da analise social por meio de
trés niveis de abstracéo (evento social, estrutura social e pratica social) e seu momento semiético.
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todos, serdo tratados na andlise dos dados apresentada no capitulo 5 da presente
investigacdo. Trata-se das relacbes de trocas, em relacdo as quais Fairclough
(2003a) focaliza dois tipos primarios de troca no diadlogo. Sdo eles: a) “troca de
conhecimento”, que focaliza a troca de informacdes por meio da inducdo e do
fornecimento de informacgdes, reivindicacdo, relato de fatos etc e b) “troca de
atividades”, que focaliza a acdo das pessoas ao realizar e/ou a solicitar que outros
realizem determinada acdo. A esse propoésito, o autor acrescenta as funcdes da fala
que estdo relacionadas aos “atos de fala”, que tém como intencdo investigar as
formas afirmativas, as perguntas, as demandas, as ofertas. Por ultimo, o autor
refere-se a disposicdo gramatical pela verificacdo das realizacbes dos significados
nas sentencas: declarativas, interrogativas e imperativas.

Fairclough (2003a) desenvolve uma série de exemplos de como trabalhar
as categorias acima por meio dos diadlogos conversacionais, mas o autor faz uma
ressalva importante ao dizer que a analise de textos, com base nos diferentes tipos
de troca, das funcbes da fala e da disposicado gramatical, é aplicada a qualquer tipo
de texto, pois considera que todos os textos sao orientados a dialogar em sentido
amplo.

Além do que ja foi exposto sobre os tipos de troca e da disposicao
gramatical, acrescento outro topico relevante para a analise interna do texto, que
consiste de outra categoria importante para ser reconhecida nesse modelo de
analise — trata-se da argumentacédo. A categoria argumentativa consiste na forma
como 0s participantes tentam manter o equilibrio entre os seus objetivos retéricos e
dialéticos para atingir um 6timo resultado retérico sem violar as regras da discussao
critica. Para investigar a argumentacdo, examinei os elementos linglisticos e os

elementos semiodticos. Nesse sentido, considerei 0s seguintes estagios
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argumentativos, como proposto em Lectu (2006): i) confrontacdo; ii) abertura; e iii)
argumentacdo. Para os dois primeiros estagios, a autora os dividiu em objetivos

dialéticos e retoricos e, para o ultimo, somente em objetivo dialético. Vejamos:

Estagio da confrontacao

Objetivo dialético: € atingir a clareza maxima em relagcdo ao assunto
especifico que esta em jogo e a posicédo que cada parte assume. Objetivo retorico:
€ obter uma definicdo da confrontacdo que favoreca os assuntos que cada parte

quer discutir e a posicao que eles querem assumir.

Estagio de abertura

Objetivo dialético: é estabelecer um ponto de partida inequivoco para a
discussdo (aceitacdo intersubjetiva de pontos de partida materiais e de
procedimentos, ou concessdes mutuas). Objetivo retérico: de cada parte, no
estagio de abertura, sera dirigir a confrontacdo de um modo mais benéfico para sua
propria perspectiva, para atingir uma definicdo da discordancia que sirva a seus

proprios interesses e a mais vantajosa distribuicdo do peso da comprovacéao.

Estagio da argumentacéo
Objetivo dialético: é testar a sustentabilidade dos pontos defendidos que
moldaram a diferenciacdo de opinido no estagio de confrontacdo, comecando pelos

pontos estabelecidos no estagio de abertura.
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Segundo Fairclough (2003a, 2006), o estudo da argumentacao, ao longo
das linhas da pragmatica dialética, pode oferecer a ADC valioso critério a respeito do
modo pelo qual os atores sociais perseguem e produzem a mudanca social. O autor
acrescenta ainda que a ADC esta interessada em investigar 0 modo como os textos
(elementos dos eventos sociais) atraem discursos, géneros e estilos e o0s
recombinam em modos originais, ou seja, com a maneira pela qual o que é
realmente dito (por ser atraido por um certo discurso) pode obscurecer perspectivas
alternativas (discursos alternativos) de um assunto dado ou no modo como a
hibridade interdiscursiva revela tensbes e contradicbes entre discursos
recontextualizados e realidades especificas.

Em Fairclough (2003a), a ADC esta também interessada nas escolhas
dos elementos semidticos que sdo apresentados nas producdes e nas recepcdes de
textos e nas suas formas de interacdes, além de investigar o modo (estilo) como as
escolhas sdo combinadas nos géneros para atingir determinados objetivos e
consolidar o propésito da argumentacdo. O interesse pelo estilo esta relacionado
pela maneira particular pelo qual os produtores de texto falam ou escrevem sobre
determinado assunto. O autor sugere que tal interesse pode ser observado em
termos do conceito de artificios estratégicos em relacdo as escolhas que os
argumentadores fazem, por exemplo, a quais topicos recorrer ou abandonar, como
melhor se adaptar a demanda da audiéncia e como fazer uma apresentacao
efetivamente satisfatoria da posi¢cao que pretende defender.

Fairclough (2006) reforca o papel da analise textual como sendo uma
contribuicdo importante que a ADC pode fornecer para a pesquisa social sobre
globalizac&o, ou qualquer outro aspecto da mudanca social. O autor analisou varios

textos no decorrer do livro e, para o leitor que pretende investigar essa relacao, ele
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sugere que se busquem as categorias analiticas listadas na obra Analysing
Discourse:Textual analysis for social research (2003a), mas néo deixa de apresentar
em Language and Globalization (2006) uma lista com uma série de categorias

analiticas. Fairclough (2006, p. 168-169) as dividiu em dois grupos:

i. Caracteristicas que relacionam a intertextualidade e a
interdiscursividade hibrida de textos, que inclui a forma como géneros,
discurso e estilos sdo apresentados nos textos; na forma como ocorre
o hibridismo interdiscursivo: géneros, discursos e estilos hibridos; na
cadeia de géneros e na intertextualidade; e

ii. Caracteristicas linguisticas de textos, que incluem a argumentacao, os
géneros argumentativos; a pressuposicdo e a implicacdo; as relacoes
de equivaléncia, as contradi¢des, a interacéo, o dialogismo, a polémica,
a avaliacdo dos textos, a inferéncia, a metafora, a modalidade, as
narrativas, a nominalizagdo, a exageracdo, as caracteristicas
paralinguisticas e a linguagem corporal, a voz passiva, 0s pronomes de
inclusdo ou excluséo; a representacdo dos agentes sociais (suas acoes
e a relacdo espaco-temporal), a retérica, a persuasao, o vocabulario
(mudanca de vocabulario, padrées de colocacdo e significado de

palavras-chave), o jogo de palavras.

1.3 Abordagem da Analise Social: a proposta transdisciplinar

Fairclough (2006) apresenta uma nova versdo da ADC que fornece a
orientacao central para a pesquisa que investiga a relagao linguagem e globalizacao.

A proposta de Fairclough (2006) consiste no fato de que esse tipo de pesquisa deve
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ser orientada por uma abordagem transdisciplinar que considere a economia politica
cultural, a multissemidtica e a Teoria Social de Bourdieu e Wacquant (2005). Para

materializar tal proposta, o autor diz que ela deve contemplar a andlise social**

e 0s
trés niveis de abstracdo que a compde: 0s eventos sociais, as praticas sociais e as
estruturas sociais e seus respectivos momentos semiéticos, sendo que o texto € o
momento mais concreto e a linguagem o mais abstrato. Nesta parte do capitulo,

sistematizarei a proposta do autor na abordagem dos géneros, discursos e estilos;

na multissemidtica e na modalizacao.

1.3.1 Abordagem dos géneros, discursos e estilos nas novas tecnologias

Farei neste topico uma sintese de como 0s géneros, discursos e estilos
foram abordados por alguns tedricos, segundo 0s quais esses elementos podem ser

retratados na analise do discurso.

1.3.1.1 Os géneros do discurso

A abordagem de Bakhtin (1997) sobre género tem um ingrediente social
no ato da enunciagdo, pois um ato enunciativo precede e sucede outro ato
enunciativo marcado e refletido no ambiente social em que a atividade humana se
desenvolve. Dada a natureza dialogica e interativa da atividade humana, o género
deve ser compreendido pela analise dos elementos semidticos do ambiente social.
Nesse sentido, o0s géneros existentes mudam conforme as modificacoes

determinadas por situagées sociais no ambiente em que exercem uma funcgéo, ou

* Note-se que aqui j4 ndo ha mais a divisio como apresentada no quadro tridimensional

(FAIRCLOUGH, 1992) e nem a relacdo bidimensional de Fairclough (2003a). Vejo que aqui a
proposta € por um Unico caminho — a andlise social — e todas as outras abordagens (discursiva,
textual e social) estédo incluidas nessa proposta transdisciplinar.
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novos géneros surgem de transformacdes dos géneros ja existentes. Isso é
apresentado em Fairclough (2003a), quando o autor aponta que as mudancas nos
géneros sao decorrentes do modo como diferentes géneros sdo combinados e
também na forma como novos géneros aparecem por meio da combinacdo de
géneros ja existentes. Outro autor que aborda a questdo dos géneros e apresenta

questdes relevantes a essa pesquisa é Bazerman (2005). Para ele, os géneros séo

fatos sociais sobre os tipos de atos de fala que as pessoas podem
realizar e sobre os modos como elas os realizam. Géneros emergem
NOS pProcessos sociais em que pessoas tentam compreender umas
as outras suficientemente bem para coordenar atividades e
compartilhar significados com vistas a seus propdsitos praticos.

(BAZERMAN, 2005, p. 31)

Em suma, Bazerman (2005) propfe um interessante enquadramento
genérico das atividades sociais ao fazer uso de conceitos que, mesmo sobrepostos,
revelam aspectos configuradores diferenciados.

Tem-se o0 conjunto de géneros, que vem a ser a Série de textos
demandados por um papel social, o que leva a identificacdo da natureza do trabalho
desempenhado por um individuo, bem como as habilidades requeridas para
construcdo dos proprios géneros. O sistema de géneros, por sua vez, reune
conjuntos de géneros empregados por individuos de uma mesma organizacao e
também os processos padronizados de construgdo. O sistema de atividades diz
respeito a acdo dos individuos, organizada de modo estruturado e mediada pelos

géneros (em maior ou menor grau, sejam eles orais ou escritos).
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Fairclough (2003a) dedica em sua obra um espacgo para a apresentacao
dos géneros discursivos, que ele denomina como género e estrutura genérica. A
intencdo do autor é analisar os géneros com base em assuntos relacionados as
pesquisas sociais na globalizacdo. Entre os fatores apontados, temos: i) as formas
de desencaixe do material social e de tecnologias sociais (GIDDENS, 1991); ii) as
formulacdes sobre sociedade informal e auséncia de hierarquias (MISZTAL, 2000);
iii) a questdo da esfera publica (ARENDT, 1991), iv) a distincdo de acéao
comunicativa e acao estratégica (HABERMAS, 1990), v) as rela¢cdes entre mudanca
social e mudanca tecnoldgica (FAIRCLOUGH, 2006); vi) a emergéncia de novos
géneros (FAIRCLOUGH, 2006); vii) a discussdo da ideologia; e vii) as novas
narrativas.

Na obra Language and Globalization (FAIRCLOUGH, 2006), a abordagem
do género para a investigacdo da relacdo entre linguagem e globalizacdo é
delimitada na investigagdo do conceito denominado reestrutura e reescala do
capitalismo. Para o autor, essa reestruturacdo tem um ingrediente semiético que
instaura uma nova ordem do discurso e novas relacdes entre géneros, discurso e
estilo, além do fato de que a transformacdo do capitalismo apresenta um sentido
semiodtico baseado na economia do conhecimento e da sociedade do conhecimento
e da informacao que envolve o movimento dos discursos.

Para exemplificar essa movimentacdo, Fairclough (2006) cita como
exemplo os discursos da nova geréncia publica e da geréncia de qualidade, por
meio dos limites estruturais e escalares, da operacionalizacdo das novas maneiras
de agir e de interagir, 0 que inclui os novos géneros. A reestrutura também esta
ligada a forma como os géneros da comunicacdo dos web sites vao se reescalando

para uma aldeia global e conseguem ser reconhecidos pelos seus formatos. Dessa
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discussédo apresentada pelo autor é que passarei a analisar nesta tese os locais por
onde a informacéo circula na Internet como pertencentes a géneros de comunicacao
dos web sites. O elementos que se constituem na abordagem de género sao

apresentados por Fairclough (2006) como

i. Géneros, discurso e estilos nos quais sdo apresentados 0s textos;

ii. Interdiscursividade hibrida ou ‘mistura’ de géneros, discurso ou estilos;

iii. Cadeia de géneros, discurso nodal e outros discursos que aparecem
ao redor deles;

iv. Associacdo de temas com discursos particulares;

v. Intertextualidade e alusao (insinuacao) intertextual.

Outra questao apontada por Fairclough (2003a) refere-se a reestruturacao
de relacdes entre as diferentes formas de comunicacdo associadas as diferentes
formas de tecnologias, reestruturacdo essa que traduz a dinamicidade dos novos
géneros no contexto do novo capitalismo. O autor acrescenta que a analise de
género contribui para pesquisas que visam relacionar mudanca tecnoldgica,
mediacao (SILVERSTONE, 1999), mudanca econémica e amplas mudancas sociais.
A analise do género também contribui para as pesquisas que buscam verificar como
a integracdo das novas tecnologias influencia os processos econdémicos, politicos,
sociais e culturais perceptiveis nos novos géneros e nas cadeias de géneros que se
formam na ‘sociedade da informac&o’ e, com isso, reconfigura praticas sociais de
linguagem na vida cotidiana e nas formas como as organizacfes vao moldando suas

relacfes e seus negocios, ou seja, reconfigura as estruturas sociais.
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Apoés essa breve introducédo sobre a contribuicdo do estudo dos géneros
na analise social, Fairclough (2003a) apresenta as categorias analiticas para 0s
géneros como: pré-género, géneros situados e géneros desencaixados. Segundo o
autor, os pré-géneros sado categorias mais abstratas que entram na composicao de
diversos géneros situados, como o0 caso da narrativa, da descri¢cdo, da conversacao
e da argumentacédo; os géneros situados séo realizacdes mais concretas, presentes,
conforme Chouliaraki e Fairclough (1999), na performance de uma pratica social
particular, como € o caso do artigo académico; e 0os géneros desencaixados sao
aqueles desenvolvidos em determinadas areas da vida social e que sao
“desencaixados e transformados em um tipo de tecnologia social que pode ser
usada em diferentes areas e em diferentes niveis da vida social” (FAIRCLOUGH,
2003a, p. 69) e a estrutura genérica que consiste na organizagcdo do texto no

género.

1.3.1.2 Categoria analitica para a estrutura genérica

A analise da estrutura genérica sera orientada com base no modelo
apresentado por Fairclough (2003a, p. 216) para a compreenséao da noticia. O autor
resume as estruturas genéricas da noticia nos seguintes topicos: TITULO +
paragrafo (abre a historia) + seguidores (outros paragrafos) + resumo do noticiario,
sendo que o titulo d4 o resumo da historia. Entretanto, nem sempre as noticias séo
apresentadas com essa estrutura fixa. Fairclough (2003a) discorre que, no ambiente
dos web sites, ndo se deve esperar uma organizacdo clara da estrutura genérica,
devido ao avanco das novas tecnologias e das caracteristicas propria do novo

capitalismo. Logo, deve-se compreender que nesse ambiente ha uma instabilidade,
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uma flexibilidade que é orientada pela compreensao do controle social, estabilizacédo

e ritualizacao.

1.3.1.3 Categorias analiticas para tipos de géneros

Apresentarei neste topico as definicbes de géneros conforme Fairclough

(2003a, 2006) e finalizo este topico com a definicdo de intertextualidade. Vejamos:

Mudanca de géneros

Diferentes géneros sdo combinados e como novos géneros se
desenvolvem mediante a combinacdo de géneros ja existentes. Mudancas de
género sao pertinentes para reestruturacdo e reescalonamento da vida social no
novo capitalismo que esta ligado a capacidade transformadora da acdo humana de

intervir numa seérie de eventos, tanto quanto alterar o seu curso.

Géneros de governanca

Os géneros de governanca tém ampla propriedade de ligar diferentes
escalas, conectando o local e o particular (nacional, regional, global). Eles sao
importantes ndo apenas para sustentar as relagdes estruturais entre, por exemplo, 0
mundo académico e o0 mundo dos negocios, mas também para escalonar relacdes
entre o local, o nacional, o regional (ex.: Unido Européia) e o global. Também
dependem da capacidade transformadora da acdo humana, da capacidade de
intervir nos eventos e alterar o seu curso, dos recursos ou facilidades disponiveis
aos atores sociais, do poder no sentido de relacionar a capacidade de assegurar
determinados resultados, sendo que a realizacdo desses resultados depende da

acdo dos outros e também estdo disponiveis em diferentes escalas e diferentes
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atores sociais. Os géneros de governanca sdo caracterizados por propriedades
especificas de recontextualizacdo — a apropriacdo de elementos de uma pratica
social dentro de outra, colocando a primeira no contexto da ultima, e transformando-
a de maneira especifica no processo. Pode-se representar o fato como um
movimento de apropriacdo, transformacdo e colonizacdo — uma terminologia que
focaliza as relagcbes sociais de poder na governanca das quais a recontextualizacéo

faz parte.

Géneros promocionais
Géneros promocionais sao aqueles que tém o propésito de ‘vender

produtos, marcas, organizacdes ou individuos.

Intertextualidade

Categoria que diz respeito a como textos “externos” e vozes estao
incluidos em um texto e quais sédo excluidos, bem como a inclusdo dos textos em
determinados lugares, se eles se referem a algo e como fazem essa referéncia. A
intertextualidade constitui uma questdo de recontextualizacdo, ou seja, um
movimento de um contexto para outro, englobando especificas transformacdes
decorrentes de como o material (re)locado, recontextualizado, configura-se dentro
do novo contexto. Assim, no caso de fala, escrita ou pensamento relatado, ha que se
considerar tanto a relacdo entre o relatado e o original (0o evento que € relatado)
guanto a relacéo entre o relato e o resto do texto no qual ele ocorre, ou seja, como o

relato configura-se no texto.

1.3.2 O discurso
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Fairclough (2006) argumenta que ha diversas estratégias para associar a
globalizac&o a diversos discursos da globalizac&o. Para Fairclough (2006), a selecao
dessas estratégias e discursos € o resultado de lutas hegemonicas que acontecem
em diferentes escalas — na escala global, na escala macro-regional, na escala
nacional, na local e na escala de organizacdes e instituicbes especificas. Outra
questao colocada pelo autor refere-se a forma como o discurso particular se orienta
de acordo com as condicbes em que sdo selecionados e as diferentes escalas em
que séo apresentados, retidos, institucionalizados e operacionalizados como
mudancas na forma de atividades, interacfes, praticas, instituicdes, identidades e
assim por diante, além das mudancas no mundo fisico que atribuo a forma como as
estruturas sociais vao se (re)organizando.

Dessa forma, o discurso, ao ser abordado como constituido na pratica
social e, especificamente, no ambiente da globalizac&o, deve ser encarado na forma
como conduz e estabelece a recontextualizacdo, de acordo com as novas ordens do
discurso, que geram mudancas nas escalas e na relacdo entre as escalas.
Analisando o momento semiotico, para mudar as relagcbes entre escalas é
necessaria a construcdo de uma nova ordem semidtica que articula ordens do
discurso de diferentes escalas em uma relagéo particular com outras escalas.

Reforco que o discurso deve ser enfocado na pratica social levando-se
em conta formas institucionais, organizacionais, governamentais, bem como as
estratégias, as ordens do discurso, 0s géneros e 0s estilos nos quais sao
institucionalizados e operacionalizados.

A recontextualizacdo é frequentemente conduzida por discursos, no
sentido de que as pessoas estabelecem representacdes que pressupdem praticas

novas, instituicbes, identidades e assim por diante. O processo de
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recontextualizacdo € um processo ativo de apropriacdo de novos contextos, nos
quais circunstancias, historias, trajetérias, posicoes estratégicas e forca de lutas
dentro desse contexto acomoda o0s elementos da recontextualizacdo que sao
apropriados e os resultados sao recontextualizados.

A recontextualizacdo constitui, em termos gerais, a forma como um
evento social é representado nas diversas areas do conhecimento, nas cadeias de
praticas sociais e nos géneros. Nesse processo complexo, alguns elementos dos
eventos sociais se perdem, outros sdo acrescidos, outros transformados no seio de
praticas discursivas, que, por sua vez, irdo legitima-los, avalia-los, explica-los, ou
ndo. Quanto as categorias da recontextualizacdo, elas sédo apresentadas em

Fairclough (2003a) de acordo com a andlise dos seguintes aspectos:

i. presenca: diz respeito aos elementos que sdo mantidos ou retirados o
tratamento dados a eles;

ii. abstracdo: diz respeito ao grau de abstracdo e de generalizacdo dos
eventos concretos;

iii. ordenamento dos eventos;

iv. acréscimos: diz respeito ao material que € acrescido aos eventos, tais
como explicacdes, legitimacbes, razbes, causas, intencbes e
avaliacdes. O caso particular da presenca dos eventos guarda estreita
relacdo com os fatores da intertextualidade, uma vez que ela é
constituida ndo somente pela presenca de outros elementos no texto,
mas também pela questdo que envolve as auséncias significativas de

um texto, o que se da conforme intentos ideoldgicos.
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1.3.3 O estilo

Van Leeuwen (2005) recorre a definicdo de estilo como sendo o modo de
fazer algo. Segundo o autor, o discurso constitui 0 modo de expressar o género, a
coisa feita, e o estilo, 0 modo de fazer.

Para o autor, a semidtica social concentrou-se mais no discurso e no
género do que no estilo. No entanto, como o estilo de vida comecgou a reconfigurar a
classe social, a pesquisa sobre estilo tornou-se importante na sociedade
contemporanea. Para o autor, as questdes de classe social e de profissdo nao séao
mais 0s elementos que constroem a identidade, mas o relevante é aquilo que a
pessoa consome, ou seja, a propria informacgao.

O autor diz que, como o estilo de vida reconfigurou a classe social, nas
acdes de consumo, a informagédo também passou a ser um bem de consumo. O
autor tenta atualizar a abordagem de estilo da semidtica social com base na
iniciativa de Fairclough (2003b), que aplicou os conceitos tanto de género e discurso

como de estilo para a andlise da linguagem do novo capitalismo. Van Leeuwen

(2005) apresenta seis tipos de estilos, enunciados a seguir.

i. Estilo Individual: enfatiza diferencas individuais, apesar do fato de
gue tudo que é falado, escrito e feito é, de alguma forma, regulado
socialmente, isto €, ha lugar para diferengas sociais na forma de fazer
as coisas. O estilo tem significado importante ao expressar sentimentos
e atitudes em relac@o ao que é dito, pois isso expressa a personalidade

de quem diz
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Estilo Social: consiste na determinacao social do estilo e expressa a
posicdo social do agente fornecendo informacbes de “quem somos”
como padrbes de classe, género, idade, relacbes sociais, bem como
informacdes sobre “o que fazemos”, ao falar das atividades sociais
reguladas e os papéis que sao representados. O estilo social é
externamente motivado e determinado por fatores sociais que estao
fora do nosso controle. A idéia do individuo ndo desaparece, mas a sua

importancia diminui nessa abordagem.

Estilo de vida: o estilo de vida combina o estilo individual e o estilo
social. Por outro lado, ele é social, um estilo do grupo, mesmo se 0s
membros desse grupo estiverem geograficamente separados,
dispersos em cidades do mundo. Tais grupos se caracterizam nao pelo
estabelecimento de posi¢cdes sociais, como classe, género e idade ou
por profissdes, mas por compartilhar comportamentos de consumo,
(gostos compatrtilhados), atividades de lazer (por exemplo, um
interesse por esportes similares, mesmos destinos turisticos) ou
determinados tipos de atitude (por exemplo, atitudes relativas ao meio

ambiente ou a defesa de direitos).

.Estilo linglistico: baseia-se no principio do estilo de vida que

segundo Van Leeuwen (2005) traduz o estilo social e individual.

Estilo de textos publicitarios: desenvolveu-se ndao apenas para

vender produtos e servigos, mas também para modelar identidades e
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valores da sociedade de consumo. Foi a primeira variedade da
linguagem corporativa, e teve um papel importante naquilo que
Fairclough (1992,1996) denomina marketizacéo do discurso. Agora que
a sociedade de consumo estad existindo por si mesma, 0 mesmo
acontece com o estilo do texto publicitario. Ele estd se espalhando

rapidamente e se infiltrando em outros géneros.

vi. Estilo conversacional: conversacdo é essencialmente um discurso
privado, um dialogo necessariamente entre iguais. Os elementos do
estilo conversacional tém sido introduzidos na comunicacdo publica
onde podem dar uma aparéncia de igualdade a formas de
comunicacao que de fato sdo profundamente desiguais, por exemplo, a
comunicacdo na midia, onde os espectadores e ouvintes ndo podem

falar de volta, e também na comunicacéao politica.

1.3.4 A multissemidtica

O enfoque sobre a forma como a linguagem se reconfigura na
globalizagdo esta ligada as mudangas ocorridas no campo da comunicacdo. As
novas tecnologias sao o auge, no momento atual, dessas mudancas. Kress (1996)
se refere a isso ao refletir sobre as mudangas que ocorreram nas duas Ultimas
décadas sobre o meio e 0 modo de as pessoas se comunicarem. O autor afirma que
essas novas formas de comunicagdo se caracterizam de forma multissemidtica,
centradas, principalmente, no elemento visual, por meio da insercdo de cores e
elementos visuais em jornais; e na forma como a informacéo televisiva passou a ser

transmitida, se afastando de um evento predominantemente linglistico marcado pela
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figura do newsreader’® e aproximando-se da espetacularizacdo na qual o corpo
retoma o papel central nesse meio de comunicacao.

Nesse ambiente de mudanca no campo da comunicacdo, Kress e van
Leeuwen (1996) impdem um questionamento sobre o fato de que a visual ndo esta
meramente coexistindo e pressupde que ha uma interacdo entre esses dois
elementos que permite interferéncia e mudanca no modo escrito a ser verificado em
tempos futuros. O que tenho observado no decorrer dessa pesquisa € que 0 avanco
das novas tecnologias da comunicacdo no ambiente on-line acelerou mudancas
profundas nas estruturas sociais e na forma como 0s eventos sociais Sao
simbolizados, especialmente, pela midia.

Sobre o carater multimodal dos textos, Chouliaraki e Fariclough (1999, p.
16) estabelecem que “até mesmo o0s textos ‘escritos’ sdo crescentemente
multissemidticos”. Os autores colocam em questdo se o0 termo texto continua
adequado frente a sua propriedade multimodal e concluem que seguem usando-o
por ndo terem alternativa melhor. Essa abordagem amplia a nocdo de texto por
considerar outros sistemas semiogticos na constituicdo de sentido que vai além da
escrita. Fairclough(2006), ao tratar dos trés niveis de abstracdo para a analise
social, inseriu 0 momento semiético tanto na analise social como na analise textual.
Acrescenta ainda que as escolhas entre os diversos modos semioticos que
participam da configuracédo textual ndo sdo arbitrarias, mas séo constituidas pelos

diversos contextos sociais em que se inserem.

1.3.4.1 Categorias analiticas para a gramatica do design visual

1> Refere-se ao apresentador da noticia televisiva.
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Em busca de categorias analiticas para investigar o elemento semiotico

na analise social, recorri aos estudos de Kress e van Leeuwen (1996) sobre a
gramatica do design visual, ou seja, a sintaxe visual. Para os autores, a forma de
apresentacao das imagens nos textos esta diretamente vinculada aos significados
representacionais e interativos, podendo produzir determinados sentidos. Para a
compreensao desses sentidos, os autores elaboraram trés sistemas que orientam o

processo de leitura das imagens, que sao elencados a seguir.

Valor da informacao

Refere-se a localizacdo dos elementos participantes (direita/esquerda,
alto/baixo, centro/margem) baseada nos elementos dado/novo a serem analisados
no eixo horizontal. Em relacdo ao elemento a direita temos o0 novo, ou seja, aquilo
que € acrescido, e em relacéo ao elemento colocado a esquerda, temos o dado, que
€ aquilo que ja € conhecido. Os elementos ideal/real sdo analisados no eixo vertical
em relacdo a posicdo do elemento no texto, no sentido de que, se estiver no alto,
representa o ideal e, se estiver mais abaixo, representa o real. Além de representar
a relacdo ideal/real, o eixo da verticalidade pode expressar as relacbes de poder,
estando o elemento representativo dessas relacdes localizado mais ao alto e o

menos representativo mais abaixo.

Saliéncia
Diz respeito a como o0s elementos participantes sdo produzidos para atrair
a atencdo dos outros em diferentes graus (lugar que ocupa, tamanho relativo,

contrastes em valor tonaml (cor), diferencas de formas, entre outros fatores). Quanto
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aos elementos composicionais, por exemplo, temos o tamanho e a localizacao

reservados para uma foto no espaco de um determinado texto.

Framing (enquadramento)
Refere-se a presenca ou a auséncia de divisdo de molduras, e evidencia-
se por elementos que criam linhas divisorias, desconectam ou conectam elementos

da imagem, baseado na maneira como 0s elementos s&o conectados nas imagens.

Para Kress e van Leeuwen (1996, p. 183), as trés categorias de analise
da sintaxe visual citadas acima ndo se aplicam somente a textos visuais simples,
mas também a textos que combinam a linguagem verbal, a imagem e outros
elementos graficos em qualquer suporte, como televisdo, computador ou jornal.

As formas como o0s autores estabeleceram o posicionamento dos
elementos (textos, imagens) no evento comunicativo podera contribuir para a analise
de como a linguagem é construida no ambiente on-line, uma vez que as praticas de
linguagem que circulam na Internet tém como caracteristicas centrais a combinacgao
das varias linguagens, a multimodalidade, o hibridismo e o efeito semiotico que elas
produzem decorrentes da forma como sdo combinadas, dos lugares que ocupam e

das ferramentas disponiveis na web.

1.3.4.2 O papel da modalidade na analise social: modalidade linguistica e visual

Como proposto em Fairclough (2006), a analise social possui trés niveis
de abstracdo: eventos sociais, estruturas sociais e praticas sociais. Para
compreender os estudos sobre modalidade vinculados a linguagem na globalizacao

e nas novas formas de comunicacdo € que recorri aos estudos de van Leeuwen
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(2005) e de Fairclough (2003a), com o intuito de explicar a modalidade lingtistica e
a modalidade visual na pesquisa linguistica e semiotica.

Van Leeuwen (2005) iniciou a discussao sobre o estudo da modalidade
com uma breve retrospectiva de como ela foi tratada na literatura linguistica e na
semidtica social. Segundo o autor, o estudo da modalidade teve origem na filosofia
da linguagem, preocupada em desvendar o absoluto, a verdade da assercao,
independente do contexto e, posteriormente, foi direcionada a linglistica com o
proposito de enfatizar a expressao de valores de verdade mantendo a ligagdo com a
modalidade das representacfes. Quanto a representacdo, o autor diz que é
perfeitamente possivel representar alguma coisa que nédo existe como algo que
existe, como ocorre na ficcdo. E é igualmente possivel representar alguma coisa que
realmente existe ou existiu como se a sua existéncia estivesse em duvida.

Hodge e Kress (1988, p. 147) vao adicionar ao assunto da representacao
o controle social. Para os autores, o controle social assenta no controle da
representacdo da realidade, pois quem tem o controle da modalidade controla a
versao valida em um determinado processo semidgtico. O elemento visual permite
que se controle o social por meio dos elementos semidticos e seu grau de
modalizacdo. O evento, ao ser (de)locado para diversos meios, exerce esse
controle, pois a forma como os agentes que atuam no campo em que 0 evento é
(de)locado e representado consiste na mobilidade da realidade do ambiente em que
foi (de)locado.

Van Leeuwen (2005) e Kress (1988) discutem sobre o papel dos
semioticistas sociais em tratar a modalidade nao restrita a lingua como um conceito
multimodal em que o sentido de toda expressdo apresenta aspectos multimodais e a

questdo da verdade emerge em todos eles, mesmo se o tipo de verdade que eles
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expressam e 0s modos nos quais eles expressam o0s graus de verdades sao
apresentados de forma diferente.

Van Leeuwen (2005) conceitua a modalidade como a aproximacdo da
semidtica social em relacdo as questdes de verdade e de representacdo, analisados
de acordo com categorias opositivas — fato versus ficcéo, realidade versus fantasia;
real versus artificial, auténtico versus falsificado — e as questdes de interacéo social,
porque, para o autor, as questdes de verdade sdo também questdes sociais. O autor
aponta que aquilo que se apresenta como verdade em um contexto social ndo é
necessariamente visto como verdade em outro. Para van Leeuwen (2005), os
linglistas e os semioticistas ndo estdo preocupados em saber o quanto algo é
verdadeiro, mas com que veracidade algo € representado. O autor acrescenta,
ainda, que, para os linglistas e semioticistas, ndo ha interesse na verdade absoluta,
mas em como os falantes, escritores e outros produtores de signos a véem e em
como as pesquisas semidticas adotadas contribui para expressa-la.

Quanto a semidtica social, van Leeuwen (2005) explica que a modalidade
deve ser pensada como uma questdo central da vida social. Para o autor, a
semidtica social enfatiza o fato que a modalidade, ultimamente, tem sua fonte nas
discussbes e na concordancia de um grupo de pessoas e que 0S Qrupos e as
instituicbes sociais definem suas proprias verdades e relacionam-nas aos seus
proprios modos as verdades dos outros. Com isso, 0 autor aponta a importancia das
pesquisas linguisticas sobre modalidade na sociedade, pois esse tipo de pesquisa
possibilita que as pessoas criem verdades compartilhadas necesséarias para elas
serem capazes de formar grupos que tenham as mesmas crencas, podendo, assim,
atuarem coesivamente e efetivamente no mundo. Van Leeuwen (2005) acrescenta,

ainda, que a pesquisa sobre modalidade torna possivel que as pessoas possam
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rebaixar as verdades dos outros, com todas as consequéncias que isso possa ter,
como a exclusdo de pessoas de um grupo de amigos, ou a declaracdo de guerras

religiosas e ideoldgicas.

1.3.4.3 Categorias analiticas para a modalidade linguistica e a modalidade visual

As pesquisas linglisticas para a expressdo da modalidade tém sido,
tradicionalmente, realizadas pela abordagem do sistema gramatical dos verbos
auxiliares modais (may, will, must)*®. Com a insercdo do elemento multimodal, que
tem se apresentado como uma forma significativa e crescente de pesquisa no
campo da linguistica, especificamente no campo linglistico on-line, surge a
necessidade de investigar a modalidade além dos aspectos linguisticos restritos a
oralidade e a escrita. Van Leeuwen (2005) apresenta uma série de categorias
analiticas que podem verificar como a expressdo multimodal visual é apresentada
em relacdo as categorias analiticas da semiotica visual que serdo transcritas

adiante:

a) Quanto a modalidade linguistica

O autor relembra que, tradicionalmente, o interesse da linguistica pela
modalidade centrou-se em um sistema gramatical especifico, tais como os auxiliares
modais: pode, serda, deve (may, will, must). O autor refere que esses auxiliares
expressam trés graus de modalidade: baixa, média e alta. Logo, para o linguista, o
conceito de verdade nédo esta centrado em ‘verdadeiro’ ou ‘falso’, mas em que grau

ela é representada. As gradacdes podem, também, ser representadas por

'® Em portugués: (pode, sera, deve)
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substantivos — certeza, probabilidade, possibilidade —, por adjetivos — certo, igual,
possivel —, e por advérbios: — certamente, provavelmente, talvez.

A contribuicdo de Halliday (1985) para o estudo da modalidade consiste
nas dimensdes que, além de ter graus de verdade, também apresentam tipos de
verdade que seguem uma escala que vai do “sim verdade” para o “nédo falso”. O
padrdo para analisar os tipos de verdade pressupde que a maior modalidade ocorre
quando ha grande probabilidade de que algo realmente existe, realmente ocorra,
tenha ocorrido. Quanto ao tipo de verdade, temos:

e Modalidade de frequéncia: escala que vai do sim (sempre, todo

mundo) ao ndo (nunca, ninguém) e o critério de verdade vai para a
maior modalidade de asser¢édo quando mais pessoas pensam, dizem
ou fazem algo ou mais freqlientemente o que é dito acontece. Pode ser
expressa por palavras como sempre, muito (modalidade alta),
freqientemente, mais (média), as vezes, algum (baixa).

e Modalidade subjetiva: o critério de verdade é “quanto maior for a

conviccdo interior sobre a verdade da asser¢cdo, mais alta € a
modalidade dessa assercdo”. Representada por é fato que tenho a
impressao de que (apresenta uma pessoa como sujeito e um verbo de
cognicdo). S&o os verbos que expressam os graus de modalidade:
saber, acreditar, adivinhar. E usada em campos pessoais e por
pessoas que tém pouco poder social (mulheres, criangas,
consumidores, pacientes, pessoas nao nativas).

e Modalidade objetiva: o critério de verdade a considera quando ela é

expressa explicitamente. N&o significa que € objetivamente verdade,

mas é representada como tal. O esquema linguistico comeca com ‘€’
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ou ‘ha’, € o que expressa objetividade impessoal. Usa como elementos

linglistico substantivos ou adjetivos para indicar o grau de modalidade.

b) Quanto a modalidade abstrata

A modalidade abstrata € comum nas ciéncias visuais e nas artes
plasticas, sendo que a verdade visual € a verdade abstrata. Quanto mais uma
imagem representa e se aprofunda na esséncia do que é retratado, mais alta é a
modalidade do ponto de vista da modalidade abstrata. Isso € expresso pela reducéo
de articulacdo de iluminacdo e nuances de cor. Os detalhes que criam diferencas

individuais sdo todos irrelevantes do ponto de vista da verdade essencial ou geral.

¢) Quanto a modalidade tecnoldgica
Na modalidade tecnolégica, a verdade visual é baseada no uso pratico da
imagem, de forma que, “quanto mais uma imagem possa ser usada como projeto ou

como auxilio para a acdo, maior € sua modalidade”.

d) Quanto a modalidade sensorial

Segundo a modalidade sensorial, a verdade visual € baseada no efeito de
prazer ou desprazer criado pelo visual, e é realizada pelo grau de articulagcéo, que é
amplificado em relacdo ao ponto de naturalismo de tal modo que a definicdo, a cor, a
profundidade, o jogo de luz e sombra e tornam — do ponto de vista da modalidade
naturalistica — mais do que reais . A modalidade sensorial € usada em contextos
onde o prazer importa, tais como fotografias de comida, anuncios de perfume e
também em contextos que procuram criar uma experiéncia intensa de sonho ou

alucinacao, por exemplo, tipos de artes surrealistas ou em filmes de horror.
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e) Quanto a modalidade naturalista

Em muitos contextos a modalidade naturalista permanece dominante. Sua
visdo da verdade visual é mais ou menos como segue: “quanto maior for a figura,
maior sera o grau de representacdo da realidade e, entdo, maior sera o grau de
modalidade”. Isso, no minimo, é a teoria, porque na realidade os julgamentos da
modalidade naturalista dependem muito da maneira pela qual a corrente dominante

da tecnologia imagética representa o mundo visual.

f) Quanto a modalidade visual

A modalidade visual esta relacionada a forma como os elementos do texto
sao distribuidos na pratica social. Se o elemento textual aparece na parte de cima,
mostra 0 que podera ser alcancado — o ideal —, logo tem-se modalidade baixa. Por
outro lado, se colocado na parte de baixo, mostra o que é ou esta ao seu alcance —
o real — (logo apresenta alta modalidade). Isso € expresso por diferencas sutis no
modo em que certos significados da expressdo visual sdo usados. No texto, a
distancia e a proximidade € uma categoria de modalidade visual, também ocorre no
grau em que certos significados da expressao visual sdo usados no texto, tais como
a cor e a acuidade. Quando ha uma imagem que nao € real, ela € mostrada de uma
distancia mais longe, e, quando é real, € mostrada mais perto.

De acordo com Kress e van Leeuwenn (1996), os seguintes significados

da expresséo visual estdo envolvidos no julgamento da modalidade visual:

e Graus de articulagéo do detalhe: formam uma escala que parte da mais

simples linha de desenho e chega a mais acurada e nitida fotografia.
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e Graus de articulacdo do pano de fundo: escala de zero articulagéo,
guando alguma coisa é mostrada contra um pano de fundo branco ou
preto, ou levemente esbocado ou fora de foco para um méaximo de
nitidez e detalhamento do pano de fundo.

e Graus de saturacao de cor: escala da auséncia de saturacdo — preto e
branco — ao uso da saturacdo maxima de cores, entre cores que Sao
misturadas com cinza de vérias gradacoes.

e Graus de modulacao de cor: parte do uso da cor sem modulacfes, em
um mesmo plano, até a representacéo de finas nuances da modulacéo
de uma cor dada. Por exemplo, a cor da pele ou a cor da grama.

e Graus de diferenciacdo de cor: escala que parte do monocromatico até
0 uso de uma paleta para misturar cores.

e Graus de articulacdo da profundidade: escala da auséncia de qualquer
representacdo de profundidade a méaxima perspectiva de profundidade.

e Graus de articulacéo de luz e sombra: escala de zero até a articulagéo
do nimero maximo de graus de profundidade de sombras.

e Graus de articulagéo de tom: escala que vai desde apenas dois tons da
gradacéo de cor (preto e branco), ou a versao clara e escura de outra

cor, até a maxima gradacéao tonal.

Segundo van Leeuwen (2005), todos esses significados da expressao
visual permitem gradagédo, possibilitam que suas dimensdes possam ser
aumentadas ou reduzidas, os diferentes parametros podem ser ampliados ou
reduzidos a diferentes graus, o que resulta em varias possibilidades de

configuracdes de modalidade.
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Os itens apresentados acima sdo Uteis para que o leitor desta tese tenha
conhecimento de como Fairclough (2006) apresenta as categorias analiticas, o
aprofundamento sobre as categorias de argumentacdo, as modalizacbes e o0s
géneros que sustentaram a analise dos dados. Agora, passarei ao ultimo topico
deste capitulo, em que estabelecerei uma relacdo da pesquisa sobre linguagem na

globalizacdo com os estudos de Pierre Bourdieu e Loic Wacquant (2005).

1.4 A linguagem na globalizacéo: a transdisciplinaridade e o didlogo da ADC
com os estudos de Pierre Bourdieu e Loic Wacquant

A andlise da linguagem na globalizacdo pressupfe estabelecer uma
ligacdo do tipo de linguagem que Fairclough (1989, 1992, 1995,1996, 2000, 2003a,
2003b, 2006) investiga e o dialogo com a Teoria Social.

Por meio da leitura realizada, foi possivel compreender que as
abordagens sobre a linguagem, conforme apontado por Fairclough, tendem a
desvendar uma relacédo de jogos de interesses que traduzem a linguagem como um
produto de consumo com objetivos proprios a serem alcancados, de forma que, em
determinado momento, a linguagem foi vista como mercadoria relacionada aos
elementos multissemioticos que a constituiam e a sua vinculacdo com as relacdes
econbmica, politica, cultural que se materializou como um modelo concreto na
proposta atual da nova versdo da ADC esbocada em Language and Globalization
(FAIRCLOUGH, 2006).

Em Chouliaraki e Fairclough (1999), os autores apontam que as
caracteristicas das mudancas econémicas, sociais e culturais da modernidade tardia
alteraram os processos discursivos, sendo que a vida social moderna ficou marcada

pela pluralidade e pela fragmentacdo, o que ocasionou a proliferacdo de varias
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linguagens, tais como: a visual, a gestual, a ndo-verbal, mais proximas do universo
multissemidtico, e, também, a proliferacdo de novos géneros discursivos.

Esse movimento semibtico impds para a pesquisa em ADC um
guestionamento que consistiu em indagar sobre as maneiras de teorizar e de
analisar as linguagens no contexto da pesquisa, que foi proposto pelos autores com
base na leitura das obras de Chouliaraki e Fariclough (1999) e de Fairclough (2000),
uma vez que essas obras tratam a semidtica como um modelo ilustrativo da
pesquisa sobre o tema linguagem e globalizacdo. Essa € uma tendéncia que
perpassa o0s trabalhos de Norman Fairclough e que foi construindo uma
aproximacao para a versdo atual da ADC de aproximar a pesquisa sobre linguagem
em uma perspectiva transdisciplinar por meio dos aspectos da economia politica
cultural, da multissemiotica e da teoria social de Pierre Bourdieu.

Apesar de referéncias explicitas na obra de Chouliaraki e Fairclough
(1999) e de Fairclough (1992, 2003a, 2003b, 2006) a teoria de Bourdieu (1990,
2003, 2004), percebo que esse dialogo foi se estreitando mais apos as publicacbes
proprias ao contexto da linguagem no novo capitalismo por meio de artigos de
Fairclough (2003b), publicados em web sites, e foi delineando a aproximacédo da
ADC a Teoria Social de Pierre Bourdieu. Essa aproximacdo deu-se conforme dois
topicos tratados em Bourdieu e Wacquant (2005) e que foram fundamentais para a
analise social e seus trés niveis de abstracdo, que, nesta tese, tratam-se dos
estudos sobre habitus e teoria do campo.

A abordagem sociolégica de Bourdieu (1990, 1996, 2003, 2004) consiste
em pesquisar a estruturacdo das sociedades modernas complexas quanto as areas

sociais e suas interconexdes variantes. O modelo estabelecido por Bourdieu
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relaciona-se com Fairclough (2003a), em que o autor explica as praticas sociais e
suas inconstantes redes fazendo uso dos conceitos de habitus e de campo.

Fairclough (2003b) aborda a questao do habitus com base na definicdo de
Bourdieu e Wacquant (2005). Fairclough traz essa discussdo com o propoésito de
que essa abordagem possa ser considerada na analise de textos por meio de um
evento social particular. Bourdieu e Wacquant (2005, p. 188) estabelecem que o
habitus esta relacionado ao modo como as pessoas agem, o modo como véem esta
baseado na sua socializacdo e experiéncia. Os modos como falam e escrevem vém
internalizados pelas experiéncias sociais das pessoas ou grupos que as mobilizam a
agir, perceber, organizar, de forma natural e inconsciente as suas acoes e escolhas.

Minha aproximacao a teoria do campo de Bourdieu estreitou-se com base
no modelo de investigagdo da linguagem na globalizacdo, como proposto por
Fairclough (2003b; 2006). Segundo Bourdieu (2003, 2004), o campo consiste em
uma rede de posi¢cdes em um espaco social definido pelo capital simbolico e por
todas as formas de capital — econémico social ou cultural — que podem se converter
em capital simbolico, e, mesmo que ndo sejam reconhecidos como tal, ttm efeitos
de poder.

A teoria do campo foi desenvolvida por Bourdieu (1990, 1996, 2004) com
0 proposito de analisar um universo social intermediario entre a producao textual e o
contexto social mais amplo. Entre o universo social mais amplo e o texto produzido,
h& aquilo que Bourdieu define como campo intermediario com regras proprias, fato
gue se aproxima das varias vozes da globalizacdo que Fairclough (2006) sistematiza
na obra Language and Globalization. Tal universo foi denominado campo (podendo
ser caracterizado como campo politico, jornalistico, literario, artistico, juridico,

cientifico). No campo, estdo inseridos 0s agentes e as instituicdes que produzem e
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reproduzem o discurso da politica, da arte, da literatura ou da ciéncia, entre outros,
por meio da obediéncia as leis sociais proprias do campo em que agem.

O entendimento da nocdo do campo possibilita aprofundar as analises
das préaticas sociais no contexto em que elas ocorrem. Portanto, em qualquer
campo, ha a circulacdo de um capital simbdlico reconhecido por todos os agentes,
cuja acumulacdo pode levar um determinado agente a conquistar a hegemonia
dentro de um campo. Para que haja a autonomia relativa de um campo, devem
existir um corpo reconhecido de agentes consagrados, procedimentos estimulados
ou proibidos e a vinculacao dos individuos a um tipo especifico de atividade.

Tendo em vista a relevancia desses conceitos, aprofundei meus estudos
sobre a teoria do campo em Bourdieu, vislumbrando uma ligacdo do que Fairclough
(2006) desenvolve com base no dialogo sociolégico para a compreensao da pratica
social na linguagem e na globalizacédo, verificando como a linguagem, nas estruturas
sociais, € materializada em textos nos eventos sociais e funciona como forma de
capital simbolico, pelo exercicio de dominacdo simbdlica. Como a investigacao
realizada nesta tese refere-se a linguagem no contexto da globalizacdo que circula
no ambiente on-line, passarei a denomina-la como ‘campo lingtistico on-line’ e, ao
tratar das noticias, denominarei ora como ‘campo midiatico’, ora como ‘campo
jornalistico’. Este quando estiver relacionado ao profissional e aquele quando
relacionado ao suporte, a midia.

A analise da linguagem na pratica social também esta estreitamente
relacionada a outro aspecto importante que Fairclough (2003b, 2006) busca na
Teoria Social. Trata-se do conceito de escala e de re-escala que discute o espaco

social local e global e que sera aprofundada no capitulo 2. Para Fairclough (2006), a
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globalizacdo deve ser vista como uma questdo de mudanca nas ‘relacbes entre
diferentes escalas da vida e da organizacéo social'.

Segundo o autor, na construcdo do espaco social estdo presentes as
propriedades atuantes, que sao as diferentes espécies de poder ou de capital que
ocorrem em diferentes campos. Portanto, a posicdo de um determinado agente no
espaco social define-se pela posicdo ocupada por ele nos diferentes campos, pela
distribuicdo dos poderes, advindas do capital econbmico (nas suas diferentes
formas); do capital cultural; do capital social e também do capital simbdlico. O capital
simbalico consiste no prestigio, na reputacdo, na fama, no reconhecimento que um
determinado agente possui devido a posicdo que ele ocupa no campo e foi
conduzido ao reconhecimento ou obteve capital simbdlico, por meio dos diferentes
tipos de capital que ele acumulou no campo em que atua.

Outra contribuicdo da Teoria Social ligada ao conceito de campo, escala e
de re-escala é a nocédo de ordem. Trata-se de um conceito em que a sociedade &
dividida em classes e grupos que séo distribuidos como dominantes e dominados.
Bourdieu (1990, p. 161) considera que “a ordem social é produto de uma luta
simbdlica para a imposicao de uma visdo de mundo de acordo com 0s interesses
dos agentes”.

Feita a explicacdo sobre a relacdo que se estabelece com o conceito de
habitus, de campo, de ordem, de escala e de re-escala, partimos para 0 que
Giddens (1991) explica sobre a acédo do agente (instituicdo ou individuo) no campo.
Segundo o autor, 0s agentes devem ter a capacidade de monitorar suas acées com
base nas leis proprias do campo em que atuam. Essa capacidade é traduzida por

Giddens como comportamento reflexivo. O agente, ao agir conforme padrdes nao
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compativeis com o campo em que esta inserido, produzira efeitos de sentido de toda
ordem.

A contribuicdo dos conceitos apresentados acima aos estudos da ADC
pode, também, estar relacionada aquilo que Fairclough (2003a, 2006) chama de
recontextualizacdo. O linguista propde-se a olhar a maneira como a linguagem
ocorre em instituicbes publicas e em organizacfes e que ndo deve versar, apenas,
como uma forma de entrada dos discursos em dominios novos, mas deve-se
associa-la ao entendimento dos diversos modos como sdo recebidos, apropriados,
recontextualizados nas diferentes relacdes que sao estabelecidas no campo em que
foram inseridas.

Fairclough (2003b) aponta a necessidade de pesquisa naquilo que
Bourdieu e Wacquant (2005) denominam como “performativo do poder”, que
consiste em verificar como o discurso vem internalizado em préticas sociais, sob
quais circunstancias é construido e se reconstroem as praticas sociais que incluem
seus elementos ndo-discursivos; como sao representados nos modos de agir e de
interagir — naquilo que os autores definem como rotinas organizacionais,
procedimentos como inclusdo dos géneros; também na forma como as maneiras de
ser como identidades dos agentes sociais sdo inculcadas e materializadas nas
ferramentas das instituicdes e organizacgdes.

Segundo Fairclough (2003a), a Analise de Discurso Critica permite uma
analise transdisciplinar ao dialogar de forma articulada com a analise politico-
econdmica e socioldgica de varios tipos. H4 muitos pesquisadores buscando esse
caminho de analise, com base em outros recursos tanto tedricos como
metodoldgicos. E acrescenta, ainda, que a ADC, como método de analise, pode

utilizar os métodos empregados em qualquer area da pesquisa na qual se estrutura.
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Essa proposta € amadurecida em Fairclough (2006) com a apresentacdo de uma
nova versao da ADC, fundamentada na investigacdo da linguagem em uma
perspectiva transdisciplinar que consiste em utilizar métodos de outras Teorias
Sociais para a abordagem da linguagem.

Essa relacéo foi sendo desenhada no decorrer dos estudos da ADC nos
trabalhos anteriores de Fairclough e ficou esbocada de forma regular e completa em
Analysing Discourse: textual analysis for social research (FAIRCLOUGH, 2003) com
as categorias analiticas que o autor explicita para a Pratica Social e para a Analise
Textual. Nesta obra, ficaram evidentes os métodos de analise buscados em outras
teorias, tais como Teoria Social, teoria dos Atos de Fala e outras. Em Language and
Globalization (FAIRCLOUGH, 2006), o projeto de investigacdo proposto € dedicado
a sistematizacdo de um modelo de analise que envolve, de forma estrita, as
pesquisas que objetivam investigar a relacdo entre linguagem e globalizacdo. Para
compreender essa relacdo, € necesséario detalhar o que Fairclough (2006)
desenvolve sobre vozes da globalizacdo. E importante compreender que, ao separa-
las aqui, trata-se de um recurso meramente metodoldgico, pois, para o autor, elas
nao estdo totalmente separadas, além do que a diferenciacdo que ele estabeleceu é
uma “generalizacdo simplista”, pois considera que ha muitas ‘vozes’ diferentes na
‘conversacao’ sobre globalizacdo, mas essa divisao contribui para que se tenha em

mente uma questdo: “Quem esta falando?”. Vamos a elas:

e andlise académica: voz que apresenta caracteristicas teoricas e
analiticas e seu proposito € produzir descrigdes, interpretacdes e

teorias;
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e agéncias governamentais: voz que se constitui nos discursos de
governos nacionais, lideres politicos e organizagfes que sao partes do
Governo, tais como: ministérios e comissdes, governo local e agéncias
de governo internacionais;

e organizacdes ndao-governamentais: voz que se constitui nos
discursos de corporacdes empresariais, partidos politicos, instituicbes
de caridade e corporagdes, tais como o Greenpeace,

e midia: voz que veicula os discursos da imprensa, do radio, da TV, da
Internet e, em termos gerais, todas as entidades que contribuem para o
papel social da mediacao; e

e pessoas comuns: vozes que reproduzem experiéncias particulares em
relacdo a globalizagdo, tais como na interagdo face-a-face e na

interacao mediada.

Especifiquei as vozes da globalizacdo acima, antes de aprofundar a
discussdo sobre os outros elementos que compdem a relagdo linguagem e
globalizagdo, que serdo tratados com profundidade no proximo capitulo, porque
compreendo que o conjunto das vozes da globalizacdo é o lugar em que se
processam a globalizacdo e a reconfiguracdo da linguagem. Considero, também,
gue a voz da midia € muito relevante para esse estudo, pois todas as outras vozes
circulam pela voz da midia, e mostrarei essa hibridizacdo de vozes no capitulo 3.

Com base no que apontei até aqui, proponho o dialogo entre os autores —
Fairclough e Bourdieu. Esse dialogo fornece os elementos necessarios para analisar

a linguagem na globalizacdo, emergentes do campo linglistico on-line, e nos da

condicbes de atender ao propoésito deste trabalho que consiste em verificar a
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reconfiguracdo da linguagem na globalizacédo, analisando especificamente como o
evento social € recontextualizado pela voz da midia no campo linguistico on-line e
como isso reconfigura a linguagem (nas estruturas sociais).

A discussao apontada aqui sobre a revisao da abordagem da ADC e sua
proposta de andlise por meio das categorias analiticas apresentadas neste capitulo,
além do diadlogo que a ADC estabelece com a teoria social, particularmente com os
estudos de Bourdieu e Wacquant (2005), ddo os elementos necessarios para
continuar a investigacdo que sera focalizada no proximo capitulo com base na

relacéo entre globalizacdo, recontextualizacao e linguagem.
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2 GLOBALIZACAO, RECONTEXTUALIZACAO E LINGUAGEM NA
ADC

A globalizacdo, a recontextualizacdo e a linguagem sao trés tépicos
centrais para esta tese. A discussao deles terd como base os ultimos trabalhos de
Fairclough (2003a, 2003b, 2006), os estudos de Poster (1995, 1996, 2000) e os
estudos de Vieira (2005, 2006, 2007).

O projeto atual de Fairclough (2006) consiste em uma discussao
aprofundada sobre a relacdo entre linguagem e globalizacdo, seguindo uma forte
tendéncia atual na ADC"’.

Sistematizarei o estudo realizado, nesta parte do capitulo tedrico, com o
intuito de compreender como o0s elementos da globalizacdo apontados por
Fairclough (2006)*® dialogam com a linguagem, nos varios exemplos citados pelo
autor. Entre os fatores tratados na obra e que sintetizarei aqui, estdo: a
transdisciplinaridade, a estratégia da globalizacéo, a relacdo de escala e reescala
(principal para o objetivo desta pesquisa pela discussdo sobre a recontextualizacao),
a economia politica cultural, o real processo da globalizacdo e o discurso da
globalizacéo, as redes, os fluxos e as conexodes.

A proposta de Poster (1995, 1996, 2000) sobre modo de informacédo e
cyberdemocracy possibilita verificar como a linguagem se reconfigura,

especificamente, na relacdo com as Novas Tecnologias da Informacdo e

' Muitas discussdes sobre esse topico sdo travadas atualmente na lista de discusséo Linguagem no
Novo Capitalismo, cujos membros abordam temas relacionados a uma esfera global regional, local e
internacional. A participagéo na lista possibilitou-me ter contato com discussdes cujo objetivo central
esta na investigacdo da tematica linguagem e globalizacdo. Dessa forma, tive contato com o artigo de
Fairclough (2003b) publicado no web site http://www/cddc.vt.edu/, tive conhecimento de eventos
internacionais que tratam desse topico e soube, antes mesmo do langamento, que a obra Language
and Globalization, de autoria de Norman Fairclough, seria publicada para tratar, especificamente, da
relacdo linguagem e globalizacdo. Oportuna publicacdo para o objetivo desta tese. Dediquei-me
inteiramente ao estudo de Language and Globalization no primeiro semestre de 2007, uma vez que a
mesma foi publicada em dezembro de 2006.

'® Os elementos da globalizacdo seréo detalhados neste capitulo como aspectos da globalizac&o.
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Comunicacédo (NTIC) e a reconfiguracao da linguagem. No capitulo 3, aprofundarei a
proposta de Poster sobre Teoria Social da Midia.

Os estudos de Vieira (2005, 2006, 2007) tratam da tecnologizacdo do
discurso e da abordagem multimodal nas praticas de comunicacdo no contexto
brasileiro, com foco nas pesquisas sobre praticas de letramento e de tecnologizagéo

do discurso publicitario de instituicbes de Ensino Superior publico e privado.

2.1 Reconfiguracéo da linguagem na globalizacéo

Um dos principais pressupostos teéricos da ADC é que a conexao entre
textos e mundo social € interdiscursivamente mediada, isto €, no modo pelo qual os
textos, elementos concretos dos eventos sociais e individuais e produtos de uma
estrutura social, trabalham, articuladamente, em pesquisas e sdo, na pratica social,
socialmente colocada a disposi¢do por ordens do discurso: géneros, discursos e
estilos. Por isso, a ADC da atencdo especial as questdes de hibridizacdo de
discursos e de géneros, no sentido de compreender como diferentes discursos se
articulam e como géneros sdo combinados em textos particulares dos eventos
sociais e relacionam essas visdes analiticas a processos mais amplos de mudanca
social, politica e cultural.

Em sociedades anteriores, a linguagem era construida em uma
delimitacdo de tempo e de espaco, bem demarcadas, mas, com o advento das NTIC
e das mudancas advindas da pés-modernidade, a linguagem reconfigurou-se no
sentido de atender as imposi¢des sociais, econdémicas e culturais presentes no novo
ambiente. No cenario brasileiro, isso tem sido investigado por Vieira (2005, 2006,
2007) na sua pesquisa sobre multimodalidade. A autora verificou que as mudangas

que ocorreram no mundo desencadearam um processo de transformacédo das
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ordens do discurso e, com isso, mudancas na linguagem, decorrentes dos avangos
da tecnologia da informacdo. Na busca por compreender um dos campos em que
essa mudanca ocorreu, Vieira (2007) associou a reconfiguracdo da linguagem as
praticas de letramento, além de estabelecer uma reflexdo sobre as principais
transformacdes ocorridas na forma como a linguagem apresentada em jornais e nos
meios de comunicacado contribuiram para a constru¢cdo de novas ordens discursivas.

Fairclough (2003a, 2003b, 2006) afirma que as transformacfes no
capitalismo tém ramificacbes em toda a vida social e que a globalizacdo e as
mudancas advindas dela devem ser objeto de investigacdo na pesquisa social
contemporanea. Fairclough (2006) esboca que o estudo de aspectos da linguagem
do novo capitalismo se tornou uma area de pesquisa significativa para os analistas
de discurso critico e aponta que a linguagem tem papel significativo nas mudancas
socioecondmicas oriundas da transformacgéao social contemporanea.

O autor sugere que, quando a pesquisa tem como tema a globalizacéo,
deve-se considerar o modo como as transformacdes do capitalismo impactam a
politica, a instrucéo, a producao artistica e outras areas da vida social.

Para o autor, as mudancas que ocorrem na atividade social, ha interacao
e na interconexdo associadas a globalizacdo requerem novas formas de
comunicacdo e novos géneros, porque aquilo que é globalizado se constitui nos
discursos, nos modos de representar, na forma de interpretar e no modo de imaginar
0s aspectos de processos sociais. Nesse sentido, Fairclough (2003b) propde olhar a
maneira como a linguagem ocorre em instituicées publicas e em organizacées como
forma de entrada dos discursos em dominios novos e, também, com o propdésito de

entender as diversas maneiras em que os discursos sdo recebidos, apropriados,
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recontextualizados em escalas diferentes e, por isso, apresentam resultados
diferentes, pois dependem das novas escalas por onde os discursos circulam.
Fairclough sugere que a atual transformacéao do capitalismo envolve uma
reestruturacao das relacdes entre os dominios econdémicos, politicos e sociais 0 que
inclui a marketizacdo dos campos (a légica econdmica do mercado). Trata-se de um
projeto politico para facilitar a reestrutura e reescala das relacfes sociais de acordo
com as demandas do capitalismo global (FAIRCLOUGH, 2003b; BOURDIEU E

WACQUANT, 2005; FAIRCLOUGH, 2006).

2.1.1 Linguagem e globalizacao: estreitamento do vinculo com a teoria social de
Bourdieu e Wacquant

A perspectiva tedrica que contribuird para a andlise da linguagem no
contexto da globalizacédo esta diretamente vinculada a Teoria Social e esse vinculo
foi estabelecido nos trabalhos de Norman Fairclough, especificamente, quando o
autor associou 0 uso da linguagem com o discurso em Discourse and Social Change
(FAIRCLOUGH, 1992). O autor investiga a linguagem, por meio de um método
orientado social e teoricamente, como uma forma de pratica social. Esta op¢céao de
tratar a linguagem como pratica social envolve complicadas misturas de diferentes
tipos de discursos. Para realizar essa tarefa, o analista do discurso, ao pesquisar a
linguagem, deve estabelecer relacdes com a estrutura global das mudancas sociais
e das culturais, pois, como a Analise de Discurso Critica vé o discurso como pratica
social, descrever a linguagem implica relacdo dialética entre um evento discursivo

particular e situacées, instituicdes e estruturas sociais'® que o constituem e, para o

YEm Language and Globalization (FAIRCLOUGH, 2006), esse caminho é apontado por meio da
analise social e por niveis de abstracao (estrutura social, evento social e pratica social) e por seus
respectivos momentos semioéticos.
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autor, o evento discurso é moldado por eles, mas também os molda. H4 uma
complexa mistura de linguagem e de fatos sociais, da qual derivam freqiientemente
tanto os nado claros e ocultos efeitos ideolégicos da linguagem, bem como a
influéncia das relacdes de poder.

O autor entende que a pesquisa sobre linguagem e globalizacdo deve
considerar o discurso como instrumento de poder e de controle. Com isso, o0 analista
de discurso critico deve investigar, revelar e clarificar como o poder e os valores
discriminatorios sao inscritos no sistema linglistico e mediados por ele
(FAIRCLOUGH, 1992, CHOULIARAKI E FAIRCLOUGH, 1999, FAIRCLOUGH
2003b, FAIRCLOUGH, 2006), ou seja, 0 poder da linguagem e de outras formas de
semioses.

Dessa forma, os agentes sociais, em qualquer pratica social, produzem
tanto representacfes de outras praticas como representacdes reflexivas da prépria
pratica, no desenvolvimento de suas atividades dentro da pratica social. Os agentes
sociais tém papel importante nesse processo, pois recontextualizam outras praticas
e diferentes agentes sociais poderéo representa-los diferentemente, de acordo com
a posicao que ocupam em um campo social. Eles interpretam e representam para si
mesmos e para 0 outro, e essas interpretacdes e representacbes moldam e
remoldam o que é feito por eles com objetivos préprios.

Esse processo da-se pela materialidade do texto. Todo e qualquer texto
contribui para formar aspectos da sociedade e da cultura, na sua constituicdo, na
sua manutencdo e nas suas transformacfes (WODAK, 1996, TITSCHER et al.,
2000), de forma convencional e de forma criativa, a depender das circunstancias

sociais e de como a linguagem funciona dentro delas.
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O projeto de investigacdo sobre linguagem e globalizacdo tornou-se mais
explicito com a publicacdo da obra Language and Globalization (FAIRCLOUGH,
2006) apesar de ter sido esbocado em Critical discourse analysis in researching
language in the new capitalism: overdetermination, transdisciplinarity and textual
analise (FAIRCLOUGH, 2003b), o autor menciona a importante contribuicdo que a
Andlise de Discurso pode oferecer ao pesquisar as transformacdes do capitalismo,
bem como cita esse caminho por meio da relevancia que pesquisadores sociais
deram a essa aproximacao, com foco no trabalho de Bourdieu e Wacquant (2005)%,
o qual busca caracterizar determinados termos linguisticos usados no contexto da
globalizacéo, exatamente na relacdo de poder e de reivindicacdo pautada em uma
orientacéo discursiva.
Segundo Fairclough (2003b, 2006), a andlise de Bourdieu e Wacquant
(2005) da a indicacao de que a pesquisa social necessita da contribuicdo do analista
do discurso, ndo no sentido de criar uma terminologia apropriada, mas no sentido de
analisar textos e interacdes, para mostrar como alguns dos efeitos que Bourdieu e
Wacquant (2005) identificam sdo desvelados nas transformacdes socioecondmicas
do capitalismo novo e nas politicas dos governos. Ha, no trabalho desses
pesquisadores sociais, uma indicacdo de como esse diadlogo pode ser construido.
Na obra Una invitacion a la sociologia reflexiva (BOURDIEU e WACQUANT, 2005),
ha uma referéncia a um seminario realizado em Chicago em que Bourdieu e

Wacquant investigam a relacdo entre a teoria do campo, habitus e linguagem,

2 Em Chouliaraki e Fairclough (1999), os autores fazem uma explanacéo sobre a importancia do
conceito de habitus e campo de Pierre Bourdieu para a pesquisa em ADC e apontam que ha a
necessidade dessa abordagem nao ficar restrita ao aspecto sociolégico e ser ampliada para a analise
da linguagem. O desenvolvimento do que foi proposto em 1999 sobre a abordagem do campo e
habitus se da na ADC com esse mesmo conceito, mas na perspectiva do que Bourdieu e Wacquant
desenvolveram sobre a importancia da linguagem na andlise social. Dessa forma, os estudos de
Fairclough (2003b, 2006) fazem referéncias importantes a abordagem de Bourdieu e Wacquant
(2005) na obra Uma Invitacién a la sociologia reflexiva.



96

género e violéncia simbdlica. Nesse contexto, os autores (2005, p.216)*' afirmam

que “a linguagem € uma técnica do corpo, e a competéncia linguistica
(especialmente a fonoldgica) é uma dimenséo da hexis corporal em que se expressa
a si mesma toda a relagdo com o mundo social’. O esbocado aqui € um

amadurecimento da abordagem iniciada em Chouliaraki e Fairclough (1999) no que

se refere a pesquisa sobre campo, conforme proposto por Bourdieu (1998).

2.2 Desenvolvimento da abordagem sobre globalizagcdo em Fairclough

Fairclough (2006) entende que a pesquisa critica nas ciéncias sociais esta
voltada ao foco de assuntos relacionados a problemas que as pessoas enfrentam no
cotidiano e que a compreensdo desses problemas pode clarear alternativas para
mudancas futuras. Assim, Fairclough (2006) escolheu investigar a globalizacdo por
considera-la um tépico presente na atualidade. O autor entende que 0S processos
contemporaneos da globalizagdo sdo pertinentes por ser um assunto atual e, como
ja mencionei aqui, Fairclough (2006) considera que a globalizacdo € uma realidade
complexa e interconectada em que processos autbnomos influenciam varias
dimensdes da vida social em seus aspectos econdmico, politico, social, cultural,
ambiental, militar, entre outros, e, por conseguinte, estabelecem mudancas na forma
de organizagao das atividades sociais, do espaco, das formas de interacdo, das
relagdes sociais e das relagdes de poder.

Um dos argumentos levantados por Fairclough (2006) refere-se ao fato de
que o conteudo e as formas de globalizacdo tém um carater discursivo e que a

pesquisa focada em globalizacdo esta respaldada no fato de que ndo é possivel

2L Cf. no original: “el lenguaje es una técnica del cuerpo, y la competéncia lingtiistica (especialmente
la fonoldgica) es una dimensién de la hexis corporal en que se expressa a si misma toda la relacion
con el mundo social” (BOURDIEU E WACQUANT, 2005, p.216)
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compreendé-la e analisa-la de forma adequada, como algo real, sem considerar a
linguagem, uma vez que o globalizado inclui o discurso, os modos de representacao,
a interpretacdo e a imaginacao de aspectos dos processos sociais e, dessa forma,
novos géneros serdo requeridos. Para isso, o autor desenvolve uma definicao
importante sobre estratégias e discurso da globalizacdo, como esbocarei nos

aspectos abaixo.

2.2.1 Aspectos da globalizacéo: estratégias e discurso da globalizacéo

Fairclough (2006) entende que os seres humanos estdo engajados na
atividade social por uma pré-construgdo do mundo social no qual estdo envolvidos.
O autor ressalta ainda que os seres humanos sao agentes, seres estratégicos e
reflexivos e, seja qual for a atividade social em que as pessoas estejam engajadas,
elas reflexivamente produzem representacdes do lugar em que estdo envolvidas.
Essa posicéo do autor traduz a no¢céo de campo de Bourdieu (1990, 2004).

Para o autor, essas representacées podem, dependendo de certas
condigdes sociais, ser consolidadas e estabilizadas na forma de diversos discursos
que sdo compartilhados de forma diversa, e elas podem incluir suposi¢coes para
formas alternativas possiveis da atividade social, e podem, sempre sujeitas as
condi¢des sociais particulares, fazer parte das estratégias de mudanca social. Logo,
a andlise das atividades sociais e dos processos sociais € apresentado em

Fairclough (2006, p. 162, traducdo nossa)®? como sendo

22 cf. no original: we need to be mindful of both its preconstructed structural characteristics, and of the
strategic action of goups of people to change it in particular directions, which inherently includes
discourses which represent and imagine and narrate the social activity or process in question in
particular ways.
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necessario estar atento as caracteristicas das estruturas preé-
construidas, e também da acdo estratégica de grupos de pessoas
para muda-las em uma direcdo particular, do qual inerentemente
inclui discurso que representa, supfe e narra a atividade social ou

processos que estdo em uma situacao particular.

Para o autor, na representacdo, nas estratégias e no discurso da
globalizacdo, estdo inclusos os seres humanos (agentes, seres estratégicos e
reflexivos) que estdo engajados na atividade social com base em uma pré-
construcdo do mundo social na qual estdo envolvidos com certas propriedades
globalizadas e tendéncias globalizantes que devem ser consideradas.

A descricdo da globalizacao feita por Fairclough (2006, p. 164, traducao

nossa) refere-se a

um jogo de processos reais que tem produzido e continua a produzir
caracteristicas estruturais do mundo em que vivemos. Mas 0 mundo
social que esta diante de nés também inclui acdo estratégica por
parte de varios grupos e agéncias para flexionar ou redirecionar os
processos de globalizacdo em direcdes particulares, e as varias

estratégicas utilizadas incluem o discurso da globalizacéo.

Fairclough discute essa relacdo dialética entre estruturas existentes,
tendéncias e estratégias futuras como uma (re)construcdo social de como 0 mundo

social ocorre e a contribuicdo do discurso para a reconstrucdo desse mundo. Para o

28 Cf. no original: a set of real processes which have produced and continue to produce structural
characteristics of the world we live in.But the social world we are faced with also includes strategic
action on the part of various groups of agents and agencies to inflect or re-direct existing processes of
globalization in particular directions, and the various strategies include discourses of globalization.
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autor, o reconhecimento dos discursos como uma face da globalizacdo € uma forma
de colocar seu aspecto subjetivo. A consciéncia do mundo implica a representacao
do mundo e a linguagem, portanto, representa a realidade.

No capitulo 1 de Language and Globalization, (2006) “Globalization and
Language: review of academic literature”, o autor discute varias posicbes da
literatura académica sobre globalizacdo e discurso como um elemento ou momento
da globalizacao, e distingue quatro posi¢cdes principais: i) objetivista; ii) retorica; iii)
ideoldgica e iv) construtivista social.

O termo objetivista vem daquilo que Bourdieu e Wacquant (2005) utilizam
ao adotar uma posicao da globalizacdo como processo objetivo simplificado no
mundo real do qual a ciéncia social tem descrito exaustivamente — sdo os padrdes
do processo. A retorica é vista como a representacdo da globalizacdo e € usada
para supor e legitimar acdes e politicas com argumentos particulares. Ja o foco na
ideologia implica mais niveis sistémicos de como o discurso contribui para marcar e
sustentar a dominéancia e a hegemonia de estratégias particulares, praticas e luta
social de quem as evoca e de quem as interessa servir. Por fim, a constru¢ao social
esta associada ao posicionamento, ou seja, a lugares mais explicitos, calcado nas
caracteristicas da construcdo da realidade social e do significado do discurso na
construcao social.

O autor assevera que as bases dessas posi¢cdes podem se distinguir em
cinco modos principais sobre a relacdo de discurso e de outros elementos ou

momentos da globalizacdo, orientados da forma a seguir:
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o discurso pode representar a globalizacdo ao dar informacdo de
pessoas sobre determinado assunto e pode contribuir para sua
compreensao;

o discurso pode falsear e mistificar a globalizacdo ao confundir e
passar uma impresséo enganosa;

o discurso pode ser usado retoricamente para projetar uma Visao
particular da globalizacdo que pode justificar ou legitimar as acoes,
politicas ou estratégias particulares de agéncias sociais e de agentes;

o discurso pode contribuir para a constituicdo, para a disseminacéo e
reproducado de ideologias que também podem ser vistas como formas
de mistificacdo, mas tém uma funcdo sistémica crucial ao sustentar
uma forma particular de globalizacéo, as desigualdades e as injusticas
nas relacdes de poder na qual sdo construidas;

O discurso pode gerar representacdes imaginarias de como o mundo
sera ou deveria ser por meio de estratégias de mudanca que, se
alcancarem a hegemonia, poderdo ser operacionalizadas para

transformar o imaginario em realidade.

Esses efeitos do discurso podem, segundo o autor, vir separadamente ou

combinados em textos particulares e nos ddo uma visédo geral de como o discurso se

relaciona ao momento da globalizacéo.

2.2.2 Aspectos da globalizacéo: real processo da globalizacdo e discurso da

globalizagéo
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Outra discussdo importante a ser tratada aqui consiste naquilo que o
autor denomina como real globalizacdo e discurso da globalizac&do. Para Fairclough
(2006), hd muita confusdo a respeito da real globalizacdo e do discurso da
globalizac&o, pois o discurso da globalizacdo compete para reivindicar qual € a real
caracteristica da globalizacéo.

Para o autor, h4 uma razao especifica para que se estabeleca a distincao
entre a realidade e os discursos estratégicos. O entendimento dessa relacdo €
crucial para a andlise da globalizacéo, ja que ndo se pode explorar a relacdo entre
duas entidades quando ndo se € capaz de distingui-las. Fairclough (2006) ressalta
que o modo pelo qual a globalizacdo se desenvolve depende de uma relacdo
dialética entre estruturas existentes, tendéncias e estratégias futuras, e, como parte
disso, discursos prosperos. O discurso contribui para a reconstru¢cdo do mundo
social. Entretanto, o que Fairclough (2006) tem chamado de real globalizacéo esta
distante de ser alcancado, pois é um conceito muito complexo para ser
compreendido por qualquer estratégia, uma vez que as estratégias sao possiveis de
enfocar aspectos particulares.

A preocupacao central da obra de 2006 esta na identificacdo e na analise
de discursos que estdo associados ao sucesso de estratégias hegemonicas para
flexionar e direcionar aspectos da globalizacdo em situacdes particulares, em
discurso globalista particular da globalizacédo e outros discursos que tém convergido
com os discursos da economia baseada em conhecimento® e do desenvolvimento

da guerra contra o terror que foram discutidos nessa obra.

2.2.3 Aspectos da globalizacdo: economia politica cultural

4 O termo em inglés é Knowledge-based economy (KBE).
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Parte do que Fairclough (2006) discute faz parte de um dialogo sobre uma
versao mais elaborada da ADC. Para o linguista, essa nova verséao € o resultado de
um diadlogo entre disciplinas e teorias diversas, e por isso ele adota a
transdisciplinaridade como um projeto central na atual versdo da ADC. Fairclough
(2006) assevera que seu viés teodrico e analitico estd baseado em uma forma
particular de Analise de Discurso Critica que leva em conta uma forma de economia
politica cultural.

Essa proposta do autor permite de um lado chegar ao tema da
globalizacdo de uma forma que assegura uma atencao sistémica ao discurso, como
uma faceta da globalizacdo, mas de outro ajuda a evitar o perigo de uma
descontextualizacéo do foco no discurso que negligencia o fato de que o discurso so
pode ser efetivo na construcdo social da globalizacdo, estando sujeito a certas
condicoes.

Fairclough (2006) entende que a economia politica cultural, assim como a
economia politica convencional, sdo importantes para a construcdo de uma
abordagem transdisciplinar, pois 0s processos econdmicos estdo politicamente
interconectados e sujeitos a condicfes politicas e culturais. Fairclough (2006) da
énfase ao carater socialmente construido de economias, estados, formas de
governo e administracdo e outros objetos econdmicos e politicos e argumenta que
0S processos de sua construcdo social tém, em parte, uma caracteristica discursiva.

Aproximando-se dos processos de construcdo social, a economia politica
cultural trabalha com uma relacéo dialética entre estruturas e estratégias e direciona
as estratégias para incluir os discursos e as narrativas que representam atividades
econbmicas, ao narrar questbes passadas, presentes e prescrever alternativas

futuras.
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O autor enfatiza que o assunto do qual mecanismos e condicdes
governam a selecdo de determinados discursos sao estrategicamente motivados a
propésito de outros assuntos e que sua retencdo ou institucionalizacdo e sua
operacionalizacdo, como forma de mudancas na atividade social, interacao,
instituicdes, formas de governo, valores culturais, identidades, aspectos da realidade
fisica e etc foram discutidos na obra por meio de analises sobre a guerra ao terror,
sobre o caso da Roménia, sobre as organiza¢cdes ndo-governamentais e outros fatos

ligados a globalizacao.

2.2.4 Aspectos da globalizacéo: escala e reescala

Fairclough (2006) trabalha com a nogé&o de escala como um espaco local
em que o evento social ocorre. A escala pode ser entendida como um espaco local,
regional, nacional ou internacional que, por possuir propriedades especificas do
ambiente em que ocorre, torna-se um espaco no qual diferentes relacbes e
processos econdmicos, politicos, sociais e culturais sédo articulados em um tipo de
estrutura coerente®.. Segundo o autor, a escala é, conforme o préprio conceito
indica, socialmente construida, estando a constru¢do social da escala intimamente
associada as relagdes de luta sobre o poder que ocorre no campo.

O autor utiliza a metafora elaborada por Swyngedouw® (1997), que
associa a escala como uma arena, ou seja, um espaco em que, discursiva e
materialmente, as relacdes socio-espaciais de poder séo disputadas e conciliagbes

sdo negociadas e regulamentadas. Trata-se do resultado e do desfecho da luta

%% Fairclough (2006) cita 0 exemplo de processos no trabalho que definem espacos regionais com 0s
guais a produ¢do e o consumo, a oferta e a demanda por mercadorias e por poder de trabalho,
producédo e realizacdo, luta de classe e acumulagéo, funcionam/fixados juntos como um tipo de
coeréncia estruturada com a totalidade das forcas produtivas e das rela¢des sociais (Harvey, 2001).

?® SWYNGEDOUW, E. Neither global nor local: globalization and the politics of scale. In: COX, K. R.
(ed.) Spaces of Globalization. New York: Guildford, 1997. P. 137-66.
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social pelo poder e o controle. Dessa forma, Fairclough (2006) entende que a escala
é tanto o resultado como o desfecho da luta social pelo poder e pelo controle no qual
a prioridade tedrica e politica nunca reside em uma escala geografica particular,
mas, preferencialmente, em um processo por meio do qual escalas particulares se
tornam (re)constituidas.

Por que é relevante o estudo sobre a escala na pesquisa sobre linguagem
e globalizacdo? Para responder a essa pergunta, vislumbro associa-la a outros
aspectos que, para a sua constituicdo, estdo imbricados na relacdo de escala e de
reescala. Trata-se da recontextualizacdo e de redes e de fluxos que seréao
apresentados nos topicos abaixo. A globalizacdo, com seus meios e caracteristicas,
traz os elementos necessarios para que um determinado evento social seja
distribuido a outros lugares e, com isso, provoca mudancas que sdo construidas nas
escalas e reescalas nas quais o evento € recontextualizado. Fairclough (2006)
apresenta exemplo concreto de como essa relacdo de escala e de reescala
acontece no campo politico por meio do caso da Roménia, denominado por ele
como Re-scaling the nation-state, no qual percebe-se a inclusdo de estratégias que

visam a construcdo de novas escalas e relacfes novas entre elas.

2.2.5 Aspectos da globalizacéo: redes e interconexdes

Outra importante aspecto da globalizacdo para a compreensédo da
recontextualizacdo da linguagem nos processos de globalizacdo e o que esta

associado a teoria do campo, a relacdo de escala e de reescala, que consiste no
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que Fairclough (2006, p. 3, traducdo nossa)’’ denomina de redes e de

interconexoes:

As redes se constituem por meio de um processo (ou conjunto de
processos), o qual abrange a transformacdo da organizagédo espacial
das relacdes e das transacOes sociais, gerando fluxos e redes
transcontinentais ou inter-regionais de atividades, interacdo e

exercicio de poder?®;

As interconexdes sdo definidas pelo autor como uma conectividade
complexa, um desenvolvimento rapido e uma rede densa de interconexdo e de
interdependéncias que caracterizam a vida social moderna®®

Segundo Fairclough (2006), o fluxo de redes e de interconexdes é
constituido por personagens diversos, e podem-se incluir nessa categorizacdo 0s
fluxos de bens e de dinheiro, as redes internacionais de financiamento e de troca no
campo econdmico; redes intergovernamentais, interdependéncias, interacdes e
interconexdes entre agéncias internacionais, tais como as Nac¢des Unidas (ONU), o
Fundo Monetario Internacional (FMI) ou as organizagbes de negdcio mundial e as
agéncias governamentais em niveis nacionais e regionais; a mobilidade das pessoas
como migrantes, turistas, ou membros das organizacbes comerciais e
governamentais; fluxos de imagens e de representacdes e de interacfes por meio

da midia contemporéanea e da tecnologia comunicacional e assim por diante.

T Cf. no original: a process (or set of processes) which embodies a transformation in the spatial
organization of social relations and transactions...generating transcontinental or interregional flows
and networks of activit, interaction, and the exercise of power.

*para esta definicdo de rede, Fairclough cita HELD, D.; MCGREW, A.; GOLDBLATT, D
PERRATON, J. Global transformations: politics, economics and culture. Cambridge: Polity Press,
1999.

? TOMLINSON, J. Globalization and Culture. Cambridge: Polity Press, 1999.
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2.3 Recontextualizacdo em Fairclough e mudanca em escala

A recontextualizacdo € apontada em Fairclough (2003a, 2006) como o
processo pelo qual textos particulares, seletivamente, incorporam outros textos e, no
sentido mais abstrato, ocorre quando as praticas sociais, seletivamente, incorporam
outras praticas, bem como os discursos, 0s géneros e os estilos a elas associadas.

O movimento da recontextualizacdo foi apresentado em Lectu (2006),
tendo como base os estudos de Chouliaraki e Fairclough (1999), que defende a
(de)locacdo® de uma pratica, discurso ou evento de seu contexto original e sua re-
locagdo em outro contexto. Utilizarei esse conceito nesta tese, no sentido de
demonstrar 0 movimento do evento social ao ser (de)locado de uma escala local e
ser (re)locado em outra(s) escala(s) e, com isso, ser recontextualizado.

Em Chouliaraki e Fairclough (1999), a recontextualizagcdo consiste na
relacdo entre diferentes redes de praticas sociais. E o seu enfoque consiste na
guestdo de como determinados elementos de uma prética social sdo incorporados
no contexto de outra pratica. Para os autores, 0 principio da recontextualizacdo esta
estreitamente relacionado aos interesses que determinados agentes pretendem
atingir e pelo uso de estratégias argumentativas e discursivas, usadas com a
finalidade de concretizar esses objetivos, essa idéia é desenvolvida em Chouliaraki
e Fairclough (1999) na discussdo que os autores estabelecem com a teoria do
campo de Bourdieu.

A globalizacdo, assim como as mudancas em escalas e relagdes entre

escalas, ocorre quando a dimensdo estratégica inclui estratégias para construir

% A (de)locacdo é tratada pela autora como o movimento que traduz o caminho percorrido de algum
evento de um lugar para outro. A (re)locacao consiste no local em que esse evento foi posicionado.
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novas escalas e relacdes novas entre as escalas. Dai a relacdo com a ‘reescala’,
entidade particular especial, pois a movimentacdo envolve a recontextualizacdo de
estratégias e de discursos que consiste no modo como entidades da pratica social,
formas de instituicdo e de organizacdo, formas de governo, estratégias, ordens do
discurso, discurso, géneros e estilos, sao institucionalizadas e operadas em outro
lugar.

Dessa forma, a recontextualizacéo € um processo ativo de apropriagdo no
qual a extensdo e a natureza da selecéo, a retencao e a institucionalizacdo em que
0S agentes operacionalizam e programam estratégias, bem como os discursos se
tornam dependentes das caracteristicas econémica, politica, social e/ou cultural do
contexto da recontextualizacdo. A relacdo entre discurso e processo da

recontextualizacéo é sintetizada por quatro topicos em Fairclough (2006). Séo eles:

i. a recontextualizacdo é frequentemente conduzida por discursos, no
sentido de que as pessoas estdo inicialmente de frente com
representacbes e supde praticas novas, instituicbes, identidades e
assim por diante;

ii. 0 processo de recontextualizagcdo € um processo ativo de apropriacao
de novos contextos em que circunstancias, historias, trajetorias,
posicdes estratégicas e relacdes de forca se ajustam aos moldes e os
elementos da recontextualizacdo sdo apropriados e o0s resultados
recontextualizados;

iii. o discurso da recontextualizacdo pode ou nado ser operacionalizado
(ordenado em praticas novas e formas de atividade social, inculcadas

em identidades novas, materializado em mudancas fisicas), ou eles



108

podem ser operacionalizados de modos diversos e largamente
imprevisiveis enquanto dependem de tais propriedades do contexto da
contextualizacao;

iv. processos de operacionalizagcdo (representacdo, inculcacéo,
materializacdo) sdo processos dialéticos nos quais 0s discursos
tornam-se internalizados em outros elementos sociais, e em parte eles
sdo ‘intra-semidticos’, e sdo também ordenados como géneros e

inculcados como estilos.

2.3.1 O percurso da recontextualizacdo do evento social

Nos processos de globalizagdo, conforme apontado em My approach to
globalization and language na obra Language and Globalization (FAIRCLOUGH,
2006), é que busquei associar a escala com a teoria do campo de Bourdieu (1990,
1996, 2004)*, e também a possibilidade de aplicacdo desse conceito no ambiente
da Internet. Para isso, considerei os trés niveis de abstracdo para a analise social,
conforme Fairclough (2006). Primeiramente, por se apropriar de um evento que sai
do dominio do real em uma escala local e, por meio da linguagem, esse evento é
relocado para outras escalas; segundo, porque vai ser recontextualizado em outro
ambiente em que ha um jogo de luta pelo poder, que é estabelecido pelos agentes
desse outro lugar para alcancarem determinados propoésitos; e terceiro, pela forma
como a luta que se estabelece nesses lugares apresenta novas relacdes entre
escalas. A seguir, formulei o Esquema 3 para ilustrar o percurso da

recontextualizacao.

% Chouliaraki e Fairclough (1999) ja apontam o caminho da pesquisa em ADC baseada nos conceitos
da teoria de campo e de habitus de Bourdieu (1990, 1996) por uma abordagem que va além do
sociolégico e contemple o linglistico.
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ESTRUTURA SOCIAL ' PRODUGAO DE SENTIDO
—LINGUAGEM — GLOBAL (ON-LINE)

Organizacao do espacosocial, do
campo, organizacao particular

PRATICAS SOCIAIS
—ORDEM DO DISCURSO —
Género, discurso, estilo

REDES E _ \
INTERCONEXBES .

EVENTOS SOCIAIS \
—TEXTOS - ESCALA
Acdo dos agentes, processos econdmico, \ SORAS

politico, social, cultural, poder articulam-
se na producdo dostextos

Esquema 3. Recontextualizacdo: construcdo social da escala nos niveis de
abstracao da analise social

O Esquema 3 mostra como a recontextualizagdo constitui, em termos
gerais, a forma como um evento social é representado nas diversas areas do
conhecimento, nas cadeias de praticas sociais e nos géneros. Nesse processo
complexo, alguns elementos dos eventos sociais se perdem, outros sdo acrescidos,
outros transformados no seio de praticas discursivas, que, por sua vez, poderdo
legitima-los, avalia-los, explicd-los, ou ndo, sendo assim, o processo de
recontextualizacdo, segundo Fairclough (2003, p. 139), ocorre por meio da andlise

dos seguintes aspectos:

i. presenca — diz respeito aos elementos que sdo mantidos ou alijados e,

ainda, qual o tratamento dado a eles;
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ii. abstracdo — diz respeito ao grau de abstracdo e de generalizacdo dos
eventos concretos;

iii. ordenamento dos eventos; e

iv. acréscimos — diz respeito ao material que é acrescido aos eventos:

explicacOes, legitimacdes, razdes, causas, intencdes e avaliacoes.

E importante considerar que os elementos que estio presentes no evento
social tém estreita relacdo com a intertextualidade, uma vez que ela € constituida
pela presenca de outros elementos no texto, mas também pela questdo que envolve
as auséncias significativas de um texto, o que se da conforme as finalidades
ideoldgicas.

A recontextualizacdo é frequentemente conduzida por discursos, no
sentido de que as pessoas estao, inicialmente, confrontadas com representacdes de
praticas novas, instituicbes, identidades e assim por diante. O processo de
recontextualizacdo € um processo ativo de apropriacdo de novos contextos, na qual
circunstancias, historias, trajetérias, posicoes estratégicas e relacdes de forca/lutas
dentro desse ambiente amoldem o modo como os elementos de recontextualizacao
sdo apropriados e os resultados recontextualizados. Processos de
operacionalizacdo (representacdo, materializacdo) sédo processos dialéticos nos
quais os discursos se tornam internalizados em outros elementos sociais, e em parte
eles séo ‘intra-semioticos’, processos nos quais os discursos sao também ordenados

como géneros e inculcados como estilos.

2.4 Linguagem no processo de globalizacdo: redes e interconexdes



111

Ao tratar da linguagem no processo de globalizacdo, Fairclough (2006) diz
que ela deve ser compreendida segundo trés pontos principais que ja foram
apresentados neste trabalho. Séo eles: i) redes, fluxos, discursos e géneros; ii) real
processo e discurso da globalizacéo e iii) a relacdo entre real processo e discurso da
globalizacdo. Vou apresentar uma sintese de cada um eles, embora para esse

trabalho interesse mais o primeiro aspecto.

i) Quanto as redes, fluxos, discursos e géneros:

e As redes: estdo ligadas as conectividades e as interacdes, ndo
estabelecem fronteiras e as formas como sédo organizadas incluem e
dependem de formas particulares denominadas pelo autor como
géneros de comunicagdo, que sao especializados em interagoes
transnacionais e inter-regionais;

e 0s fluxos: consistem em fluxos de representacdes, de narrativas e de
discursos. Dessa forma, parcialmente, a linguagem, ao mesmo tempo
em que globaliza, recebe influéncia da globalizagéo;

e 0 discurso: € um modo de representacdo de alguma parte ou de
algum aspecto do mundo;

e 0 género: é o modo de comunicagdo ou de interacdo. O conceito de
géneros de comunicacdo apresentados em Fairclough (2006) esta
relacionado aqueles que incluem e direcionam os géneros das noticias
da midia transnacional. Ele cita dois exemplos para demonstrar o que
entende como géneros de comunicacdo na pesquisa sobre linguagem
e globalizacdo, a saber: a) Os programas de noticia da CNN:

apresentam uma organizacao especifica para transmitir a noticia e que
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é familiar e facilmente reconhecida em todo o mundo; e b) Os géneros
ou formatos dos web sites: como as organizacdes internacionais>?
(ONU, Unido Européia, IBM, Greenpeace)®. O autor diz que, embora
haja variacdes entre esses web sites, o0 desenho e a organizacao deles
envolvem géneros de comunicagdo 0S quais sdo usados e
reconhecidos internacionalmente. Como exemplo, o autor cita o

discurso da cultura popular e o discurso econémico neoliberal.

i) Quanto ao real processo e discurso da globalizacao

O autor reforca a importancia de distingui-los. Para ele, é fato que a
globalizacédo consiste em um conjunto de mudancas que realmente acontecem no
mundo (embora o que o conjunto inclua seja bastante controverso), é também uma
palavra a qual tem se tornado, recentemente, bastante proeminente nos modos
pelos quais as mudancas sdo representadas. Fairclough (2006) considera isso uma
simplificacéo, ja que, para ele, a palavra ‘globalizacdo’ € usada em muitos sentidos
entre os mais complexos discursos, 0s quais sao parcialmente caracterizados por
vocabularios distintivos nos quais a globalizacédo é relatada de um modo particular
de outras palavras-chave, tais como: modernizacdo, democracia, mercados, livre
comeércio, flexibilidade, liberalizacao, seguranca, terrorismo, cultura,
cosmopolitalismo, e assim por diante. Esses discursos sdo mais do que vocabulario,
eles diferem em modelos gramaticais (exemplo: em alguns discursos, mas nao em

outros, a globalizacdo € representada como agente no qual ela mesma causa

%2 Como investigoi a linguagem no ambiente on-line. Optei por tratar dos locais em que a linguagem
circula nesse ambiente com base na terminologia apresentada por Fairclough (2006) — géneros de
gaomunicagéo dos web sites.
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mudanca no mundo, como em ‘globalizacdo abre novos mercados’) tanto quanto as

formas da narrativa, da argumentacao e assim por diante.

iii) Quanto a relacdo entre o real processo e o discurso da globalizacéo

Fairclough (2006) considera relevante, além da distin¢do ja mencionada,
considerar o relacionamento entre o real processo da globalizacdo (o referente, o
que ele é) e os discursos da globalizagdo (como o processo simbolicamente

ressignifica a globalizacdo). Segundo o autor:

e 0s discursos da globalizagcdo nao representam meramente processos e
tendéncias da globalizacdo que estdo acontecendo. Eles podem, sob
certas condi¢des, contribuir para criar e moldar processos reais de
globalizagdo. O autor cita como exemplo o discurso econdmico
neoliberal que tem influenciado largamente na atribuicdo de um formato
particular para o processo econdmico e as relagdes globais;

e a globalizacdo como um conjunto de processos reais de mudanca é
muito complexo e multifacetado, pois tem aspectos da economia,
politica, cultura, meio ambiente e militar. E um fenémeno muito grande
para ser controlado por qualquer organizagcdo particular, mas
determinadas organizacdes, tais como corporagdes governamentais e
organizagdes internacionais, como o FMI, tentam, com algum sucesso,
promover e impor aspectos da globalizacdo em dire¢des especificas,
tais como a apropriacdo do discurso econémico neoliberal para atingir

determinados propositos.
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O autor acrescenta que fazer a distingdo entre 0s processos reais e 0S
discursos da globalizacdo nao significa que se deva separa-los. A opinido de
Fairclough (2006) sobre o assunto consiste no fato de que ha processos reais de
globalizacdo (econdémicos) independentemente se as pessoas 0s reconhecem ou
nao e como elas os representam; mas, logo que se comeca a refletir e a discutir
sobre esses processos reais, deve-se representa-los, e os modos pelos quais séo
representados inevitavelmente recaem sobre certos discursos ao invés de outros.

Em Fairclough (2006), a problematica instaura-se no modo como as
decisbes de quais discursos serdo usados para a reflexdo e para a discussao dos
processos reais, como esses discursos sao determinados e em qual extensdo os
discursos particulares fornecem representacfes que sdo adequadas aos processos
reais. Em outros termos, importa saber se os discursos escolhidos sdo guias
confiaveis de acdo, se sugerem ou implicam sobre o que acontecera, se a agcao se
apresenta do modo como realmente acontece. Para o autor, tais julgamentos podem
ser sustentados por meio de varios tipos de evidéncia cientifico-social.

2.4.1 Linguagem: economia politica cultural e discurso

A linguagem®, na perspectiva de uma abordagem transdisciplinar,
conforme apontado por Fairclough (2006), esta diretamente relacionada a trés

aspectos, que sdo: i) a relacdo com a economia politica cultural, ii) a Multissemidtica

% Para Fairclough (2006), essa linguagem tem se reconfigurado como um instrumento importante nas
relacdes sociais, econdbmicas e culturais no novo capitalismo. Segundo o autor, a linguagem vista
como marketizacdo é mobilizada por aspectos da vida social moderna que imp6e mudancas nas
relagBes entre linguagem e economia e, com isso, possibilita 0 surgimento de novos dominios das
praticas discursivas de mercado. Segundo ele, as mercadorias apresentam naturezas linglisticas
com aspectos culturais e semitticos vinculados as praticas discursivas por meio do design, como
ocorre em determinadas funcdes e aspectos estéticos proprios do design, tais como a producéo de
programas de entrevistas, propagandas e noticias de TV com propésitos claros de persuasédo e
atracdo do consumidor. Fairclough, inicialmente, estabelece que o design estético da linguagem
como mercadoria tem uma caracteristica multissemiética, principalmente em textos contemporaneos
que permitem atribuir o conceito de linguagem mercadoldgica e em que foi desenvolvida a relacdo
entre linguagem, economia cultural e discurso na obra de 2006.
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e iii) a Teoria Social. A construcédo dessa abordagem € algo que vem sendo marcado
por meio da literatura produzida pelo autor sobre o assunto. Ao associar-se a
linguagem a marketizacéo do discurso, esta fazendo em relacdo as transformacdes
econdmicas que se instauraram nos processos de mudanca do novo capitalismo e a
influéncia das novas tecnologias (FAIRCLOUGH, 1996, 2003b). A aproximacéo da
economia politica cultural € o resultado de um dialogo transdisciplinar entre
disciplinas e teorias, na versédo do que tem sido desenvolvido no decorrer da obra de
Norman Fairclough.

O autor enfatiza que o assunto do qual os mecanismos e as condicdes
que governam a selecdo de determinados discursos sédo, de forma estratégica,
motivados por outros assuntos. Ao reter, institucionalizar e operacionaliza-lo como
produtor de mudancas nas atividades sociais, interacdes, instituicdes, formas de
governo, valores culturais, identidades, aspectos da realidade fisica, entre outros
setores, € dinamizado de forma mais intensa no contexto dos géneros de
comunicacao dos web sites.

2.5 O percurso da reconfiguracdo da linguagem

A reconfiguracdo da linguagem pode ser tratada por meio de dois
aspectos centrais na literatura sobre o assunto, sendo que um dos aspectos consiste
no modo de informacéo, como proposto por Poster (1995, 1996, 2000), e o segundo
aspecto consiste na recontextualizacdo elaborado por Fairclough (2003a, 2006).
Inicialmente, tratarei da idéia de Poster para retornar posteriormente ao conceito de
Fairclough.

Em Poster (2000), os sistemas de comunicacdo eletrbnica sao vistos
como linguagens que determinam a vida social de todos os individuos em seus

aspectos social, econémico, politico e cultural. E dessa idéia que Poster defendera
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sua tese geral de que a forma como a informacao circula reconfigura radicalmente a
linguagem. Este € um ponto de interconexdo com o que Fairclough (2006) aponta
como caminho para uma nova versao da ADC.

Poster encara os sistemas de comunicagcado eletrébnica como linguagem
determinante da vida dos individuos e dos grupos em todos 0s seus aspectos,
social, econdmico, cultural e politico. Segundo o autor, os meios e as formas de
comunicacao constituem tipos de discurso determinantes das relacdes de poder e
de dominac&o nas sociedades contemporaneas. O modo de informacgéo € o conceito
usado para denominar a forma como a comunicacdo mediada pelo computador
desafia e, concomitantemente, reforca os sistemas de dominacdo emergentes na
sociedade globalizada. Dai que Poster (1996) defende como tese geral que o modo
de informacao decreta uma reconfiguracao radical da linguagem e estabelece para
esta pesquisa um vinculo fundamental para a analise da linguagem na globalizacao,
que € a investigacao da relacao de poder.

Em Poster (1996), o modo de informacao esta voltado ao modo como 0s
simbolos sdo usados para partilhar sentidos e constituir objetos. Para Poster, a
especificidade do modo de informacéo estd na contribuicdo que ele vai buscar no
pos-estruturalismo, em particular na inter-relacdo entre discurso e poder explorada
por Foucault (1996). As relacbes sociais de poder, segundo Poster (1996), sao
indissociaveis dos tipos de discurso que as instituem e as justificam. E com base no
papel da linguagem nas relacfes sociais que Poster aborda a forma como a propria
linguagem vem sendo alterada pelas tecnologias da comunicacéo.

Acrescento a essa mesma linha de discurso o trabalho de Kress e de van
Leeuwen (1996) que investigam a linguagem das mudancas no campo da

comunicacdo. O caminho proposto pelos autores parte de um convite para que se
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reflita sobre o que ocorreu nas duas ultimas décadas nos meios e nos modos de se
comunicar e, com isso, esboca o surgimento de uma nova forma de comunicacao,
caracterizada pela multimodalidade, e centrada, principalmente, no elemento visual.
Segundo Kress e van Leeuwen (1996), a multimodalidade trouxe transformacdes
profundas que refletiram nos meios e modos de se comunicar, por meio da insercao
de cores e elementos visuais em jornais; e na forma como a informacao televisiva
passou a ser transmitida, se afastando de um evento predominantemente linguistico
marcado pela figura do newsreader e aproximando-se da espetacularizacdo em que
0 corpo retoma o papel central no meio de comunicacdo> juntamente com outros
elementos semioticos.

A linguagem, ao ser (re)contextualizada, traz outros elementos do
universo do signo, o que a torna multimodal. A simbolizacdo na multimodalidade é
ampla porque nao acontece s6 no territério de um elemento da linguagem, mas no
hibridismo desses elementos. Nao estédo lado a lado (significando ou néao) eles estéao
imbricados, dialeticamente, e o significado se constréi no wuniverso da
multimodalidade. Van Leeuwen (2005) assevera que, quando usamos a linguagem
para representar um evento, quanto mais tracos essa linguagem apresenta, mais ela
se aproxima do evento no dominio do real. Portanto, a imagem que se delineia no
género da maior veracidade ao que esta sendo (re)contextualizado.

Retomando o tema sobre a mudanca na forma de comunicacgéo, conforme
apontada por Kress e van Leeuwen (1996) e Poster (1996), observo que ela se
reflete na comunicacdo mediada pelo computador e ja comeca a ser objeto de
estudo sobre a forma como a linguagem se estabelece na rede, conforme apontado

pelos estudos de Crystal (2001, 2005), que definem a linguagem da rede como

% Ap6s um periodo de dominio secular da escrita, estamos vivendo mudancas nos modos de
comunicar e representar, influenciadas, entre outros fatores, por mudancas politicas, econdmicas e
sociais que nos conduzem a uma comunica¢ao multissemiotica.
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netspeak. Em Crystal (2001), as mudancas nas linguagens veiculadas na Internet
devem ser compreendidas como modalidades da linguagem oral e escrita e
apresentam aspectos diferentes do tipo de linguagem utilizada na comunicacao face
a face. Essa linguagem é recontextualizada por meio das ferramentas especificas da
Internet. O autor aponta que o elemento visual € caracteristico no ambiente da rede
e, com isso, formas de interacdo sdo mais evidentes na estruturacdo das linguagens
oral, escrita e visual que circulam nesse ambiente.

A combinacdo das abordagens permite investigar como a linguagem no
contexto da globalizacédo e no ambiente on-line vai além dos aspectos multimodais e
das formas interativas. E necessario verificar como ela mobiliza o capital econdmico,
social e cultural e funciona como poder simbdlico para atender aos anseios de seus
produtores. A orientacdo que se impde para essa investigacdo consiste no fato de
que, na globalizacado, a linguagem tem um aumento de produtividade muito grande
devido aos aspectos multimodais e interacionais e as novas relagcdes sociais no
campo da economia, cultura, politica, entre outros.

Quanto ao trabalho de Fairclough (2006), vejo que a reconfiguracdo esta
associada ao que o autor desenvolveu sobre os aspectos da globalizacao
mencionados no topico anterior, especialmente, na relacédo entre recontextualizacao,
escala e reescala, redes e fluxos. O autor compreende que a recontextualizacao
esta relacionada a designacdo do processo pelo qual textos particulares
seletivamente incorporam outros textos ou, mais abstratamente, praticas sociais
seletivamente incorporam outras praticas sociais e os discursos, géneros e estilos a
eles associados, por meio do movimento da (de)locacdo e (re)locacédo, ou da

mudanca em escalas e a difusdo da informacéo pelas redes e fluxos.
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Outro ponto que me conduziu a essa associagdo € a proposta
apresentada por Fairclough (2003a) que nos convida a olhar o modo como a
linguagem ocorre em instituicdes publicas e em organizacdes, ndo apenas na forma
de entrada dos discursos em dominios novos, mas para o entendimento dos modos
diversos em que sao recebidos, apropriados, recontextualizados em locais diferentes
e nos resultados finalmente imprevisiveis deste processo.

A associacdo daquilo que Fairclough propde nos dois paragrafos
anteriores e minha escolha pela investigacdo da linguagem on-line esta na proposta
do autor de nos convidar a investigar a linguagem pelo caminho da
recontextualizacdo que se manifesta no hibridismo intertextual e interdiscursivo dos
textos, nos quais elementos recontextualizados séo articulados juntos e com
elementos existentes e transformados em modos particulares.

Retomando os niveis de abstracdo, Fairclough (2006) estabelece que a
linguagem esté associada a estrutura social, 0 evento esta associado ao que é real e
a pratica social media a relacdo entre esses dois. A linguagem, ao ser utilizada na
midia, tem como propadsito transmitir a informacao sobre algum evento social, logo o
que esta relacionado diretamente ao evento social sera determinado aqui como algo
que estad no dominio do real e esse evento, ao ser (de)locado para a voz da midia
por meio da linguagem, passa ao dominio simbalico, porque € uma forma de a midia
ressignificar o evento social. Logo, a representacdo simbolica do evento social
(dominio do real) é feita pela linguagem. Esta linguagem néo esta solta, mas ocorre
vinculada ou se constitui na estrutura social que esta rodeada de praticas sociais
diversas que envolvem a acdo dos agentes no campo em que estdo atuando. A
acdo desses agentes € explicada pelo que Fairclough (2003a, 2006) denomina

género, discurso e estilo. Entdo, ao colocar o evento em outro género, a hova versao
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do evento passa a constituir um discurso do fato e € apresentado por um género, um
discurso e um estilo particular.

Para esclarecer melhor isso, vejamos a seguinte situacdo: um evento
social (real), quando levado para um jornal, ja passou do real para o simbdlico (esta
no territorio da linguagem). Para verificar a reconfiguracéo, € importante observar a
forma como a linguagem se movimenta nos meios de comunicacao que representam
0 evento e, mais especificamente, nos géneros de comunicacdo dos web sites e
como 0s recursos tecnoldgicos, as ferramentas disponiveis, influenciam a forma
como a linguagem se constitui nos géneros, discursos e estilos. Formulei o Esquema

4 para representar o movimento que explico aqui. Vejamos:

ESTRUTURA SOCIAL
—Linguagem —

EVENTO SOCIAL
TEXTO
Dominio do real

(DE)LOCADO
Movimentacdo do texto

(RE)LOCADO
ESTRUTURA SOCIAL
LINGUAGEM
Dominio do simbdlico

novo texto, nova pratica social
LINGUAGEM

Esquema 4. Percurso da reconfiguracdo da linguagem com base nos aspectos da
globalizagéo
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O Esquema 4 apresenta o caminho percorrido pelo evento social, por

meio do seu elemento semidtico, o texto, até a reconfiguracdo da linguagem,

observo os seguintes aspectos:

Vi.

0 evento social ocorre em uma estrutura social especifica;

0 evento social é representado pelo texto;

0 texto € determinado pela estrutura social (linguagem) e a pratica
social dos agentes de um determinado campo, de uma determinada
escala. A pratica social vai mediar o evento social e a estrutura social
pelas ordens de discurso (género, discurso e estilo) e pelas relagdes de
poder e de luta que ha na estrutura social em que o evento ocorre;

um determinado evento, ao ser tornar noticia, passara pelo processo
da recontextualizagcdo que consiste nas seguintes fases: (de)locar,
(re)locar, recontextualizar por meio de escalas, reescalas, redes e
fluxos. Esse processo traz uma série de outros elementos ao texto que
provocara a mudanca;

0 evento, na figura do texto, transformado em modo de informacéo, ja
estad no campo da reconfiguracéo da linguagem porque se apropriou de
outros elementos sociais e discursivos para tratar o evento de forma
particular;

essas novas configuracdes implicam mudanca de sentido nas novas
estruturas sociais e nas novas praticas sociais do ambiente no qual foi

(de)locado;
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vii. dessa forma cria-se novo evento social (ndo € o mesmo), pois o inicial
sofreu mudancas;

viii. se houve mudanca, foi reconfigurado, e a reconfiguracdo deu-se por
meio dos trés elementos centrais dos niveis de abstracdo: evento

social, estrutura social e pratica social.

Como ja explicitado, o quadro mostra o movimento da (de)locacdo do
evento que sai do dominio do real e é reconfigurado pelos elementos constitutivos
do ambiente em que ele é (re)locado. Vale ressaltar, também, que a compreensao
da forma como a linguagem se reconfigura na globalizacdo deve estar atrelada as
mudancas ocorridas no campo da comunicac¢do, como discutido em Poster (1996).

Os conceitos de recontextualizacdo e de reconfiguracédo discutidos neste
capitulo servem como parametro para que eu estabeleca uma distincdo entre o que
0S autores apontaram sobre esses conceitos e aquilo que investigo nesta tese.
Tomei como referéncia a discussao aqui apresentada para formular minha posicéo
sobre como investigo a reconfiguragdo da linguagem na globalizacéo,
especificamente, no ambiente on-line. Entendo que a linguagem na globalizacao
acessa tanto os aspectos aqui discutidos, como apresentam um processo de
mudanca mais profundo ao correlacionar a linguagem com as relagdes de poder que
ocorre em um determinado campo.

Passamos para a compreensdo de como a Teoria Social da Midia pode
contribuir para a pesquisa que investiga a reconfiguracdo da linguagem no ambiente

on-line.
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3 TEORIA SOCIAL DA MIDIA E NOVAS TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

Nesta parte, esbocarei as consideracdes de alguns tedricos sobre o papel
da midia correlacionando-as com as novas tecnologias da informacdo e da
comunicacao (NTIC). Iniciarei com a proposta de Poster (1995, 1996, 2000) sobre a
importancia de uma abordagem tedrica que contemple essas novas tecnologias por
meio de uma Teoria Social Critica baseada no modo de informacdo. Em seguida,
abordarei os estudos de Castells (1999, 2003) sobre sociedade em rede e o
universo da Internet, os trabalho de Giddens (1991, 1999) sobre o desencaixe,
Chouliaraki e Fairclough (1999) sobre campo jornalistico, campo politico e midia.
Também olharei Fairclough (1995, 2006) sobre midia e mediagéo, globalizacéo e
novos paradigmas para pesquisa com foco em linguagem e midia. Finalizarei o

capitulo com a discussédo sobre as NTIC, o ciberespaco e as comunidades virtuais.

3.1 Reinterpretacédo dos meios de comunicac¢ao: o modo de informacao

Poster (1996, 2000) reinterpreta 0os meios de comunicacdo com uma
abordagem teodrica, centrada nos meios de informacdo e no desenvolvimento de
uma Teoria Critica® que explica as iminentes reorganizacgées culturais advindas dos
avancos tecnoldgicos dos novos meios de comunicagdo, especificamente, dos
advindos da organizacéo da sociedade em rede na Internet. Essa proposta se situa

naquilo que o autor denominou Segunda Era dos Midia. Poster defende que essa

% A Teoria Critica esta associada ao grupo de investigadores que freqiientou a Escola de Frankfurt.
Uma das discussbes dessa escola consistiu no debate travado entre a Teoria Tradicional - modelo
cartesiano - que ndo concebe espaco para o contraditorio e a proposta de uma Teoria Critica com o
propdsito de debater o modelo tradicional. A Teoria critica realiza a incorporacdo do pensamento de
filésofos tradicionais, colocando-os em tensdo com o0 mundo presente. A proposta de Poster é de
formular uma abordagem da Teoria Critica associada ao avanco tecnoldgico.
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era esta para a nossa época como 0s meios de producéo estiveram para o final do
século XIX, quando Marx tracou a teoria sobre modos de producéo®’. Poster (2000,

p. 14) afirma que

para uns, a classe operaria, em quem a teoria marxista depositava
tdo grande esperanca, foi em grande medida politicamente anulada
pelos média, mas foi, em sentido mais lato, incorporada na
sociedade moderna como parte de uma massa maligna. Para outros,
a sociedade moderna conseguiu uma integracdo da classe operaria
sem recurso, em grande medida, a repressao politica explicita, mas
mediante operagbes que Antonio Gramsci denominou de

‘hegemonia’.

A teoria marxista funda-se em uma classe operaria passiva e inerte,
decorrente do fato de que, para esses tedricos, essa classe tem se mostrado com
dificuldade para impor uma negacéao frente a forca capitalista (POSTER, 2000, p.
18). Em contraposicdo a esse modo de pensar, marcado pela estrutura da
sociedade moderna, é que Poster (1996) desenvolve uma Teoria Critica da Midia,
com base em dois elementos fundamentais, discutidos em Poster (1996). Trata-se
do modo de informacdo e do modo de producdo. O autor inicia a discussao
estabelecendo a diferenca que ha entre ambos e também as suas afinidades, que
consistem de trés pontos essenciais:

i. todas as relacdes sociais sdo transitorias e constituidas historicamente;

" Modos de producdo com base na economia marxista, € a forma de organizacdo socioeconémica
associada a uma determinada etapa de desenvolvimento das forgcas produtivas e das rela¢des de
producdo. Relne as caracteristicas do trabalho preconizado, seja ele artesanal, manufaturado ou
industrial. S8o constituidos pelo objeto sobre o qual se trabalha e por todos os meios de trabalho
necessarios a producdo (instrumentos ou ferramentas, maquinas, oficinas, fabricas etc.) Ha seis
modos de producdo: primitivo, asiatico, escravista, feudal, capitalista e comunista. Disponivel
em:<http://pt.wikipedia.org/wiki/Modo_de_prod>. Acessado em: 8 nov 2007.
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ii. o tedrico constitui a realidade que analisa;
iii. o objetivo da teoria € revelar tanto as estruturas de dominagdo como o
potencial libertador de todo e qualquer padrdo de experiéncia

linguistica.

A diferenca consiste na énfase que Marx da em sua obra para o trabalho.
Poster (1996, 2000) reconhece que o trabalho cumpre um papel importante na
sociedade contemporanea, mas nao o coloca no mesmo grau de prioridade que o
trabalho teve nos estudos de Marx. Poster apresenta quatro elementos para discutir

a diferenca:

i. 0 conceito de trabalho é visto como inadequado para a analise das
atuais situacOes de dominacéo;

ii. 0 elemento tecnologico € eliminado pelo materialismo histérico, uma
vez que a preservacao da tecnologia no modo de informacao coloca o
elemento linglistico no centro das atencées do campo social;

iii. o modo de producédo estad centrado na forma como 0s objetos que
satisfazem as necessidades humanas sao produzidos e trocados, ja o
modo de informacdo estad voltado ao modo como os simbolos séo
usados para compartilhar sentidos e constituir os objetos;

iv.a sociedade contemporanea, com a sofisticacdo tecnoldgica,
caracteriza-se por diferentes modos de informacdo que alteram,

radicalmente, as inter-relacfes sociais.
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Interessa-nos compreender como 0 autor desenvolve essa nova proposta
por meio do modo de informacéo, ja que a investigacao da linguagem sera feita por
meio de comunicacdo mediada pelo computador. Poster (2000) aborda a forma
como a propria linguagem vem sendo alterada pelos sistemas eletrbnicos de
comunicacao. Para o autor, o modo de informacéo é o conceito usado para designar
‘0 modo como a comunicagdo eletronicamente mediada desafia e, ao mesmo
tempo, reforca os sistemas de dominacdo emergentes na sociedade e cultura pos-

moderna” (POSTER, 2000, p.44). Poster (2000, p. 45) acrescenta ainda que

as comunicacdes eletrbnicas constituem o sujeito de forma diferente
das grandes instituicdes modernas. Se a modernidade ou o modo de
producdo significa praticas padronizadas que resultam em
identidades autdbnomas e (instrumentalmente) racionais, a pos-
modernidade ou o modo de informacdo indicam praticas de
comunicagao que constituem um sujeito instavel, maltiplo e difuso. A
super-auto-estrada de informacéo e a realidade virtual irdo difundir o
modo de informacéo a outras aplicacdes, ampliando a sua difusdo ao

inserir mais praticas e individuos no seu padrao de formacéo.

Outro detalhe apontado pelo autor consiste na relacdo entre linguagem e
poder, na qual o discurso € configurado como uma forma de poder, e a concep¢ao
de poder pressupfe a atuacdo por meio da linguagem. Discurso e poder sao
conceitos imbricados e inseparaveis, e esse € o primeiro contributo fundamental que

Poster busca nos estudos de Foucault.
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Poster concentra sua discussdo na questdo das tecnologias da
comunicacgéo® por trés pontos cruciais: a construgéo do sujeito i) a relacdo com as
novas tecnologias; ii) 0 tema do corpo; e iii) a pés-modernidade. O autor pretende
desenvolver uma Teoria Critica que expliqgue as iminentes reorganizacdes culturais
massivas da segunda era dos midia e entende que ha dois debates sobre o tema. O
primeiro esta centrado em torno da classe operaria, com base na teoria marxista que
a anulou da midia, pois considerava-a como uma massa inerte, manipulada pelos

meios e pela cultura popular em geral®

. O segundo considera que a sociedade
moderna conseguiu uma integracdo da classe operaria sem recurso, em grande
medida, ndo devido a repressao politica explicita, mas mediante operacfes que
Antonio Gramsci denominou de hegemonia. Gramsci considerava que as forcas
dominantes conseguiram estabelecer uma situacdo de hegemonia, mas a
resisténcia continua no padrdo micro da vida cotidiana. Diante do posicionamento
explicito, Poster (2000, p. 2) indaga sobre “até que ponto o debate se assenta em
uma visdo de tecnologia, caracteristica da fase de predominio do modelo de difuséo,
quando este estd a ser suplantado por uma configuracdo muito diferente?”. Com

essa discussdo, somos conduzidos a analise aprofundada sobre a mudanca na

forma de comunicacéo por meio das novas tecnologias.

3.1.1 Meios de comunicacao na globalizacéo

Segundo Poster (2000), os meios de comunicagédo de massa introduzidos
no século XX, como telefone, radio, televisao e Internet, instauraram novos tipos da

acao e de discurso. Como resultado, a vida cotidiana transformou-se radicalmente

% Outra abordagem possivel seria uma abordagem da cultura de massas conforme analisada por

Adorno (1990) e Benjamin (1969). Poster faz a opcao pela tecnologia da comunicacdo por entender
ue esta abordagem tem sido amplamente omitida.

¥ Esta posicao é caracteristica dos membros da Escola de Frankfurt.
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no ultimo século devido aos avancos tecnoldgicos. Sao essas transformacgdes que
distinguem, especificamente, a globalizacdo. Essas transformacdes devem ser
consideradas na perspectiva dos discursos que determinam 0s sujeitos e, para a
compreensao dessa relacdo, deve-se estudar o papel da linguagem que se
reconfigura na nova midia. E pelo entendimento dos novos discursos que se
instauram nesse meio que se pode entender a constituicdo da linguagem.

Poster (2000) encara os sistemas de comunicacdo eletrbnica como
linguagens determinantes da vida dos individuos e dos grupos em todos 0s seus
aspectos — social, econdémico, cultural e politico —, muito mais do que ocorreu na
perspectiva do marxismo tradicional que funcionou como simples dispositivos
instrumentais e em nada ou muito pouco alterou as relacdes de poder. Os meios e
as formas de comunicacdo constituem, segundo o autor, tipos de discurso
determinantes das relacbes de poder e de dominacdo nas sociedades
contemporaneas. Dai Poster (2000, p. 71) defende, como tese geral, que “0 modo
de informacédo decreta uma reconfiguracdo radical da linguagem, que constitui
sujeitos fora do padrdo do individuo racional e autbnomo”. Para o autor, 0 modo de
informacdo mostrard como o sujeito familiar moderno € deslocado pelo modo de
informacdo em favor de um que seja mdultiplo, disseminado e descentrado. Isso
consiste na marca da globalizacdo, da sociedade contemporénea, caracterizada
pela instabilidade. Isso que o autor desenvolve sobre o sujeito pode ser aplicado
nesta pesquisa na forma como a estrutura social esta se transformando por meio da
reconfiguracéo da linguagem, devido a influéncia da globalizac&o, caracterizada pela
instabilidade das coisas, uma vez que a rapidez com que as mudancas ocorrem,
creditada a producdo do conhecimento e a circulacdo da informacao, transforma a

relacdo do sujeito com o conhecimento.
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Um dos exemplos apontados por Poster (1995, 1996, 2000, p. 71-72)
sobre como o modo de informacéo dissolve 0 que estava estavel na modernidade
consiste na transformacdo que aconteceu na passagem da informacdo impressa a
informacé&o eletrbnica em tempo real. O autor cita o0 exemplo do livro impresso, pois,
no processo de interacdo entre produtor e receptor, ha um isolamento espaco-
temporal entre tais agentes que se deve a materialidade espacial da imprensa, a
linearidade das frases, a estabilidade da palavra impressa na pagina, ao espaco
ordenado de forma sistematica pelas letras pretas em um fundo branco. Isso tudo
promove, segundo Poster, o afastamento dos agentes, ja que o0 produto é
consumido no isolamento. Esse exemplo serve para demonstrar como a relacao de
autoridade é criada na modernidade, por meio do distanciamento entre quem produz
e guem consome o produto dessa producéao.

A proposta teorica de Poster (1996) de como o modo de informacao
entende as linguagens no ambiente tecnolégico é contraria a teoria tradicional de
como a informacao circulava antes do advento da Internet, conforme exposto no
paragrafo anterior. A lacuna existente na imprensa entre produtor e receptor também
aparece no ambiente tecnoldgico, mas ha alteracdo no processo relacional pela
possibilidade de comunicacdo em tempo real e de interacdo entre os agentes
envolvidos nessa relacdo, possibilitada pelas ferramentas proprias dos géneros de
comunicacdo dos web sites. A comunicacdo mediada pelo computador tanto
possibilita a aproximacdo como também o distanciamento entre 0s agentes
envolvidos na situacdo comunicativa. Poster (2000, p. 73) diz que, nas
comunicacdes eletrbnicas, “a linguagem € entendida como performativa, retérica,
como um veiculo ativo na constru¢cdo e no posicionamento do sujeito”. O papel do

agente no processo de comunicacdo mediada pelo computador aparece em Poster
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(2000, p. 73) como alguém que se constitui como um “outro”, pois estd em um
ambiente dinamico e sujeito a ser reconfigurado em diferentes pontos do tempo e do
espaco.

Esse movimento permite compreender que a linguagem ja nao representa
a realidade, ndo € uma ferramenta instrumental que enfatiza a racionalidade
mecanica das estruturas sociais, mas a linguagem reconfigura a realidade. Dessa
forma, as estruturas sociais sao afetadas pela linguagem, ndo podem se manter
imunes frente a essa reconfiguracéo e, ao reconhecé-la, a forma de organizacao das
estruturas sociais sao transformadas.

Em Language and Globalization (FAIRCLOUGH, 2006), os meios de
comunicacdo de massa sdo apresentados como desempenhando um papel
importante na constituicdo de novas escalas, na transformacdo das relacdes entre
as escalas, na reescala das entidades espaciais e na construcéo e na consolidacao
da nova ‘dificuldade’ entre um regime de acumulacio e um modo de
regulamentacdo social. Para Fairclough (2006), todos esses processos dependem
da difusdo social dos discursos, narrativas, idéias, praticas, valores e assim por
diante, sobre sua legitimacdo, sobre a posicdo e a mobilizacdo dos publicos em
relacdo a eles, e sobre a geracdo do consentimento para aceitar a mudanca.
Fairclough (2006) apresenta cinco pontos que explicam resumidamente os meios de

comunicacao de massa e mediacao na globalizacdo. Vejamos.

i. Os meios de comunicacdo de massa sdo um elemento crucial na
difusdo da informacédo global e de noticias. A midia e a mensagem
sobre todos os aspectos virtuais da vida social agora circulam

globalmente.
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ii. As mensagens sdo mediadas, o que significa que qualquer aspecto da
vida social que € representado no meio de comunicacdo de massa
passa por codigos semioticos particulares, convencdes, normas e
praticas de midias especificas, e suas formas e significados sé&o
transformados no processo. A Andlise de Discurso Critica pode

contribuir para analisar esses codigos, convencdes, hormas e praticas.

iii. O dominio global de corporacdes da midia transnacional em conexao
intima com os centros de poder na politica, governo e negocios,
significa que posteriormente tais centros podem usar 0s meios de
comunicacdo de massa como veiculo para disseminar suas proprias

‘mensagens’ no adiantamento de suas estratégias.

iv. O impacto dos meios de comunicacdo de massa e mediacao nao pode,
no entanto, ser levado em consideracdo porque isso depende da
recontextualizacdo da mensagem na midia e da forma como a
mensagem é apresentada em  contextos diversos de
recontextualizacdo, cujas caracteristicas especificas do ambiente com
base nas estruturas historica, institucional, social, cultural e nas
determinadas circunstanciais que amoldam a recepcéo e o impacto da

mensagem na midia.

v. A globalizacdo dos meios de comunicacdo de massa contribuiu para a

construcdo de um publico global, de uma opinido publica global, e
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igualou a esfera publica cosmopolita na qual sdo gerados os debates,
acOes e mobilizacdo em uma base global; entretanto, esse é ainda um
fendbmeno limitado e emergente por varias razfes, as quais incluem a
continuidade da centralidade da escala nacional para a imprensa e
radiodifusdo (broadcasting). A Analise de Discurso Critica pode
produtivamente ser usada para mostrar como 0s meios de
comunicacdo de massa constroem e contribuem para construir certos

eventos globais e audiéncias com um publico global.

Passamos, a seguir, a compreender o processo de mudanca social e

tecnoldégica nos meios de comunicacao.

3.1.2 Mudancas sociais e tecnolégicas: interacdo midiatica

O papel dos meios de comunicacdo no processo de mudanca social j4 foi
apontado por Fairclough (1992, 1995) e Chouliaraki e Fairclough (1999) que
analisam como a linguagem da midia se configura nas relacbes de poder e o
impacto dos sentidos produzidos na relagéo de interagéo.

Em Media Discourse (FAIRCLOUGH, 1995), o autor aponta o quanto é
importante compreender o papel dos meios de comunicacdo de massa para a
mudanca social, jA que as mudancas dependem da influéncia dos meios de
comunicacgao, das crencas, das praticas, dos valores, das atitudes, das identidades
gue sdo propagadas nos meios. O autor considera que a experiéncia social das
pessoas é uma combinacdo complexa de experiéncia ndo-mediada (pela interagédo
direta e trocas com outras pessoas) e experiéncia mediada na qual cada uma molda

e direciona sua resposta ao outro.
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Tem-se, assim, uma forma de interacdo em um fluxo de mensagem
unidirecional, com uma quase-participacdo. Os receptores elaboram e reelaboram
as mensagens recebidas via meios de comunicacdo de massa, passando-as aos
receptores secundarios. Dai, temos o que Thompson (1995, p. 321) chama de
“mediacdo ampliada”. Em uma sociedade globalizada, a informacéo circula em uma
velocidade acelerada, em tempo-real e com isso nova forma de divulgar a
informacé&o se constitui por meio dos avancos tecnolégicos que surgem no contexto
de uma sociedade tecnologicamente globalizada. Essa tecnologizacédo da sociedade
reconfigura as formas de interacdo por meio da comunicacao midiatica. A interacao,
especificamente no ambiente da Internet, € reapresentada por Poster (2000, p. 52)

como

as novas tecnologias instalam a interface, "face entre as faces”; a
face que insiste em lembrar-nos que temos “faces”, lados que estéo
presentes no momento do enunciado, e que ndo estamos presentes
de uma forma simples ou imediata. O interface tornou-se um fator
critico para o éxito da Internet. Para ser apelativa para muitas
pessoas, a Internet ndo pode ser apenas eficiente, Gtil ou
proporcionar distracfes: ela tem de apresentar-se de uma forma

agradavel.

A reconfiguracdo da linguagem, como proposto em Poster (2000) pelo
modo de informacédo, altera também as formas de interacdo, outro processo de
mudanca social e tecnoldgica. Segundo autor, a Internet deve, além de eficiente, ser
agradavel, e por isso a interface reconfigura a relagdo maquina e usuario por meio

de um parecer ‘transparente’, ou seja, “ndo deve parecer uma interface, algo que
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esta presente entre dois seres estranhos” (POSTER, 2000, p. 52). Para o autor, ao
mesmo tempo em que a Internet demonstra o seu lado fascinante no andncio de
novidades, deve encorajar “uma exploracdo das diferencas inerentes a maquina”
(POSTER, 2000, p. 51). O problema da Internet ndo consiste meramente na
tecnologia, mas na mecanica, no sentido de romper a fronteira que ha entre homem
e maquina, visando criar mecanismos para atrair o0 homem a tecnologia, com o
propésito de transformar a maquina em “equipamento ja usado” e o homem em
“cyborg, numa interligacdo com a maquina” (POSTER, 2000, p. 52). O exposto aqui
traduz a relacdo entre modo de informacdo e modo de producéo, pois, neste, 0
centro era 0 homem e suas necessidades de classe sem relacdo direta com as
novas tecnologias da época, que consistiam no modo marxista baseado na diferenca
entre classes, ja o0 modo de informacédo reconfigura essa relacdo associando o
homem as novas tecnologias.

O conceito de mediacao na proposta de Poster (1996) inclui a nocéo de
comunicacdo em um meio que tem propriedades especificas que afetam a natureza
da comunicacao, a qual intervém no processo da comunicacdo com ferramentas da

Internet que alteram, significativamente, os géneros da comunicacéo dos web sites.

3.1.2.1 Mudanca de significado por meio da interacdo midiatica

Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 42) discutem sobre a natureza
textualmente mediada da vida social contemporanea. Para os autores, o discurso
escrito € um discurso mediado, no sentido de que um meio técnico € usado para
aumentar o distanciamento espaco-temporal. Outras caracteristicas do texto

mediado sdo a ruptura de contextos de producdo e de recepcdo, a reducdo do
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conhecimento compartilhado e a reducdo do ambito dos recursos simbodlicos
disponiveis para construir e para interpretar significado.

Em Analysing Discourse: Textual analysis for social research
(FAIRCLOUGH, 2003a), o termo mediacdo® foi usado como ‘movimento de
significado’ de uma pratica social a outra, de um evento a outro, de um texto a outro.
Trata-se de um processo complexo, que se da na cadeia ou rede de textos
transformados e transformativos. Segundo Fairclough (2003a), tal rede envolve a
formacdo em rede de diferentes praticas sociais em diferentes dominios ou campos
da vida social. Também perpassa diferentes escalas da vida social e depende de
processos mais complexos de mediacao textual de eventos sociais. Temos, assim, a
capacidade de influenciar ou de controlar processos de mediagdo como um
importante aspecto do poder nas sociedades contemporaneas e que produzem
significados de acordo com a atuacéo de todos os elementos (semidticos, de poder)
dos agentes do campo.

A associacao entre midia e o conceito de mediagcdo permite compreender
COMO 0S eventos sociais sao reportados em narrativas nos noticiarios e a sua forma
e significado séo transformados de acordo com as convencdes do género narrativo
de noticias. Fairclough (2003a) cita como exemplo o que ele tem desenvolvido como
recontextualizacdo no processo de mudanca de significado, pois a
recontextualizacdo implica reconfiguracdo ao tirar o significado de um meio e
recoloca-lo no outro, mudando, assim, a forma e o significado originais, ou seja,
conforme Silverstone (1999), a movimentacédo do significado de um texto a outro, de
um discurso a outro, de um evento a outro, vai envolver transformagdes constantes

nos significados, considerando-se as propriedades especificas do meio em que 0s

90 autor trata desse conceito com base nos estudos de Silverstone (1999).
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textos, discursos e eventos foram (re)locados. A linguagem é reconfigurada pela
propriedade especifica dos meios, e com isso implica mudanca do significado e deve

levar em conta questdes culturais, econémicas, politicas, ideologicas e de poder.

3.1.2.2 Vozes da globalizacdo como mediacéo e construcdo de sentido

Como ja vimos no capitulo 1, Fairclough (2006) classifica algumas vozes
da globalizacédo (analise académica, agéncias governamentais, organizacdes nao-
governamentais, midia e pessoas comuns). Ressaltarei aqui a importancia que o
autor da a voz da midia e a mediacdo, com o propoésito de entender a mediacao
como parte de um modo de superar a distancia na comunicacao. As pessoas, ao se
comunicarem com outras distantes, usam midias particulares, tais como a televisao
(TV), a Internet, o telefone, o radio. Essas midias tém seus proprios cédigos,
convencOes, formatos, géneros e assim por diante, os quais afetam o carater da
comunicacao de maneira particular (SILVERSTONE, 1999).

Fairclough (2006) afirma que as pessoas tém suas proprias experiéncias
da globalizacdo na sua vida comum e nas varias comunidades das quais fazem
parte, por meio do que elas recebem dos meios de comunicacéao (TV, Internet, radio
e outros). As pessoas reagem a isso de modo muito particular e diverso e agem em
resposta ao que recebem da producéo de representacbes que se constituem como
parte significante da fala e da escrita a respeito da globalizacao.

Como a voz da midia transita por todas as outras vozes, ela tem uma
forca maior no processo de constru¢cdo dos significados e, dessa forma, produz
representacdes, as quais sdo também uma parte significante de toda fala e escrita a
respeito da globalizacdo. As outras vozes circulam na voz da midia e esta também

transita nas outras vozes.Este processo dialético se da do seguinte modo:
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Organizacdes
nao-
governamentais

Agéncias
governamentais

Analise

académica Pessoas comuns

Esquema 5. Vozes da globalizacéo

Ha um jogo de poder em relacao a outras vozes, dado o efeito que a voz
da midia tem na reestruturacdo da escala e reescala. A voz da midia todos tém
acesso, pois basta ligar a TV para estar conectado. Na voz da midia, este processo
ocorre por meio da forma como o produtor da noticia simboliza o fato real. No
género noticia, ele reconfigura o fato real ao utilizar a linguagem no género, de
forma que, quanto maior seu poder de linguagem, maior impacto podera obter para
aproximar-se do fato real.

O mesmo evento que sai do dominio do real para o dominio do simbdlico,
via linguagem, sera simbolizado de varias maneiras. Esta simbolizacdo se
materializara por meio da pratica social que envolve os agentes, o género, 0
discurso e o estilo, conforme Fairclough (2003a, 2006). O fato simbolizado ja ndo €
mais a realidade, passa a ser uma representacao da realidade que é feita por meio

da linguagem inserida em uma pratica social particular.
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A linguagem néo € apresentada s6 pelo texto escrito, ela € multimodal. A
semidtica contribui para a reconfiguracdo da linguagem ao tornar disponivel
determinados elementos no sentido de tornar a informacéo mais proxima do real, e,
quanto maior 0s elementos semioticos utilizados no texto, mais proxima essa
informacéo se aproximara da realidade, e logo atingira um alto grau de modalidade.
Entdo, traduzindo o exposto acima, no fato que analisamos neste trabalho temos o
seguinte percurso: o evento sai do dominio do real para o dominio do simbdlico via
linguagem e, no momento em que o mesmo fato da realidade é simbolizado de
varias maneiras, ja ndo é mais a realidade, € uma representacdo da realidade feita

por meio da multimodalidade.

3.2 A circulacdo da informacdo: reorganizacdo do espaco-tempo na
globalizagao

A forma de circulacédo da linguagem no ambiente do novo capitalismo se
apresenta em um movimento de (des)marcacao das relacdes espaciais e temporais,
conforme apontado por Giddens (1991, 1999). As novas tecnologias de
comunicacao trouxeram um movimento de (des)marcacdo das relacbes espacos-
temporais. Giddens (1991) tratou disso ao propor o conceito de desencaixe, ou seja,
o deslocamento das relacbes sociais de contextos locais de interacdo e sua
reestruturacdo em extensdes indefinidas de tempo-espaco que esse conceito ocorre
quando ha o deslocamento das relacdes sociais de contextos locais de interacao e
sua reestruturacdo por meio de extensdes indefinidas de tempo-espaco e isso
interfere profundamente na forma como a linguagem se reconfigura na globalizacéo.

Correlacionando o trabalho de Giddens (1991) com o de Fairclough (2003b),
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comecarei a discussdo naquilo que se estabelece sobre as mudancas no espaco-
tempo ligadas ao periodo da globalizacéo.

Para Giddens (1999, 1991, p. 14), a vida moderna — periodo iniciado com
0 século XVIII — trouxe mudancas profundas que alteraram substancialmente todos
os tipos tradicionais de ordem social. Apesar de entender que essas mudancas
ocorreram em varias fases da historia da sociedade, para o autor, nenhuma delas
teve um impacto tdo dramatico e abrangente como ocorreu nos trés ou quatro
ultimos séculos.

O autor chama essas mudancas de desencaixe. Para o autor, 0 conceito
de desencaixe nada mais € do que o “deslocamento das relacbes sociais de
contextos locais de interacdo e sua reestruturacado através de extensdes indefinidas
de tempo-espaco” (GIDDENS, 1991, p. 29). Ele acrescenta ainda que o conceito de
tempo-espaco, tdo bem delimitado nas sociedades anteriores, foi esvaziado na pos-
modernidade. Como tratarei mais adiante, a comunicacdo atual se da em tempo
real, ou seja, individuos espacialmente separados podem interagir sincronicamente
(em tempo real), mesmo que cada um esteja em continentes diferentes, distanciados
por milhares e milhares de quildbmetros e em fusos horarios diferenciados. Essa
facilidade de circulacdo da comunicacdo em tempo real possibilitou uma interacéo
maior nas formas como o0s sujeitos se relacionam socialmente decorrentes do
advento da tecnologia digital.

A vida contemporanea, como tem sido marcada por profundas mudancas
nas relacdes interpessoais e institucionais, esta sujeita a influéncia do conceito de
desencaixe. Uma das acdes aplicadas ao conceito de desencaixe desenvolvido por
Giddens (1991, p. 39) consiste no fato de que as relacdes pessoais se reconfiguram

no mundo atual em que as pessoas, em suas atividades sociais, devem a todo
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momento agir no campo para provar seu conhecimento e reconhecimento pelo
grupo, por meio dos mecanismos de desencaixe que sao representados por fichas
simbdlicas e sistemas peritos**. O especialista é levado a reforcar diante do leigo o
seu saber constantemente, o que gera uma grande procura por informagées.

O autor acrescenta ainda que alta-modernidade ou modernidade reflexiva,
longe de ser o lugar feliz e seguro suposto por algumas perspectivas socioldgicas
classicas, € um mundo carregado e perigoso, envolvendo confianca e risco em
funcdo i) da separacdo do tempo e do espaco, ii) do desencaixe dos sistemas
sociais, e iii) da ordenacdo e reordenacao reflexiva das relacbes sociais pela
continua recombinacdo do conhecimento produzido e utilizado por individuos e
grupos.

Poster (2000, p. 45-46) diz que a falta de demarcacao do tempo-espaco €

n42

apresentada como a “super-auto-estrada de informacéo e a realidade virtual™ que

contribuem para difundir o modo de informacao.

A super-auto-estrada da informacéo e a realidade virtual podem ser
interpretadas através da lente poés-estruturalista [...]. Esta
interpretacdo permite tratar a questdo dos meios de comunicacao de
massa além dos binbmios emissor/receptor, produtor/consumidor,
governante/governado. A passagem para uma rede de
comunicacfes descentralizada transforma o0s emissores em

receptores, 0s produtores em consumidores, 0s governantes em

! Sistemas peritos consistem em sistemas de exceléncia técnica ou competéncia profissional que
organizam grandes areas dos ambientes material e social em que vivemos hoje. (GIDDENS, 1991)

A super-auto-estrada de informacéo e a realidade virtual sdo concebidas por Poster (2000, p. 44)
como “meios de comunicac¢ao que enriqguecem as formas existentes da cultura de consumo.”
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governados, perturbando a légica de compreensao da primeira era

dos midia.

A grande contribuicdo nessa proposta de Poster consiste no fato de que
as relacdes entre os agentes por meio da comunicacdo na Internet €, tambeém,
reconfigurada ao demarcar as relacdes pessoais por meio da transformacéo do lugar
dos agentes, como apontado na citacdo acima.

A reorganizacdo da sociedade globalizada no contexto da Internet é
também discutida em Castells (1999). O autor definiu o espaco como sendo a
expressdo da sociedade. Uma vez que as sociedades estdo passando por
transformacdes estruturais, surgem novas formas e processos espaciais. Ja Harvey
(1996) assinala que as concepcdes temporais e espaciais sao criadas por praticas e
processos materiais que servem pra reproduzir a vida social e o tempo e 0 espacgo

nao podem ser entendidos fora da ag&o social.

3.2.1 As transformacdes da Internet e os agentes no exercicio do poder

Fairclough (2003, p. 51-52) e Chouliaraki e Fairclough (1999) asseveram
gque a comunicacdo a distancia é um dos tracos definidores da “globalizacédo”
contemporanea que facilita o exercicio do poder e consiste na possibilidade das
acOes transcenderem diferencas no espagco e no tempo, unindo eventos sociais e
praticas sociais diferentes por meio de alguma tecnologia de comunicacao.

Os autores consideram as midias de massa como uma parte do aparelho
de governanca, em que um género de midia, como 0s jornais, insere-se em um
processo altamente complexo de recontextualizacdo e de transformacéo de outras

praticas sociais, tal como politica e governo, inserido em textos e em interacdes de
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diferentes praticas, como a vida cotidiana. Isso esta relacionado ao que foi apontado
aqui como a importancia da voz da midia.

Outro fator importante para essa relacdo de poder consiste no que
Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 137) tratam como escala e reescala, devido ao
fato de que o0s espacos sociais e as praticas sociais em que pessoas, COmo
cidadaos, dialogam sobre questdes sociais e politicas podem afetar a politica e
provocar mudanca social. Logo, na Analise de Discurso Critica, as esferas publicas
sao vistas como praticas sociais, 0 que significa que, apesar de terem um momento
discursivo, elas ndo sdo simplesmente discursivas: sao praticas de acdo social e
politica, conjunturas em que pessoas reunem recursos para fazer algo sobre
questdes ou problemas, e nas quais dialogar € uma atividade primaria.

Segundo Chouliaraki e Fairclough (1999), com a pluralidade e a
fragmentacao da vida social da modernidade tardia, a literatura da pés-modernidade
enfatiza a diferenca social. Isso se reflete nos processos linglisticos pela
fragmentacdo e pela diferenciacdo. Na modernidade tardia, as analises da esfera
publica eram feitas considerando-a como simples e unitaria esfera publica
(HABERMAS, 1999; CHOULIARAKI e FAIRCLOUGH, 1999), mas as recentes
analises sugerem a existéncia de muitas diferentes esferas publicas, plurais e
inacabadas e de fronteiras permeaveis, cujo dialogo se da pelo trabalho da
diferenca. Contudo, € importante ressaltar, na analise de Habermas de esfera
publica burguesa — espaco social onde debates de questdes sociais e politicas sao
abertamente e livremente enderecados a grupos de cidadéos fora das estruturas do
Estado —, que se trata de uma forma de usar linguagem em publico. Para
Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 5), a proliferacdo das esferas publicas é uma

proliferacéo da “esfera dos publicos”.
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O conceito aqui utilizado de esfera publica € o de Chouliaraki e Fairclough
(1999, p. 137, 2003a, 2006) e relaciona-se aos espacos sociais e as praticas sociais
em gue pessoas, como cidadaos, dialogam questdes sociais e politicas de forma
que podem afetar a politica e provocar mudanca social. Considerar as esferas
publicas como praticas sociais significa que, apesar de terem um momento
discursivo, elas ndo sdo simplesmente discursivas: sao praticas de acao social e
politica, conjunturas em que pessoas reunem recursos para fazer algo sobre
guestdes ou problemas, e nas quais dialogar € uma atividade primaria.

Essa acéo das pessoas e a capacidade de persuasdo que elas terdo para
atingir determinados objetivos consiste no que Castells (1999) chama de estratégias
de desenvolvimento local. Essas estratégias devem contemplar os fatores
necessarios para que se tenha no campo uma insercao competitiva, mas para isso é
necessario que o meio possibilite uma infra-estrutura adequada, por meio do acesso
a servicos essenciais, de um sistema de comunicacdo que assegure a conectividade
da informacé&o e a existéncia de recursos humanos capazes de produzir e gerenciar
no novo sistema técnico-econdmico. Com todos esses fatores, os modelos de
realidade linguistica podem, a um sO tempo, ser antag6nicos na disputa pela
hegemonia no campo da producdo, mas estarem em solidariedade organica na
divisdo do trabalho de dominacao organizada.

Dessa forma, importa o papel dos agentes no campo para verificar o que
Castells (1999) define em trés pontos que permitem verificar esse papel — producao,
experiéncia e do poder. Para Castells (1999), a producdo consiste na acdo da
humanidade sobre a matéria, visando sua apropriagcdo para transforma-la em
beneficio proprio; a experiéncia é entendida como a acdo dos sujeitos sobre si

mesmos, determinada pela interacdo entre as identidades bioldgicas, culturais e
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seus ambientes sociais e naturais; e o poder € definido como a relacdo entre os
sujeitos que, por meio da producéo e da experiéncia, vao impor a vontade de alguns
sobre a de outros pelo emprego potencial ou real da violéncia fisica ou simbdlica.

Os trés pontos apontados por Castells (1999) fornecem elementos para
compreender como a dinamica das formas de linguagem funcionam como capital
simbalico ao ser utilizadas no ambiente on-line por meio dos aspectos multimodais,
hipertextuais, interativos e das relagdes existentes entre usuario e produtor, naquilo
que o produtor tem acumulado em producdo, experiéncia e poder sobre o que

enuncia, gerando capital simbalico para si.

3.3 As NTIC e a sociedade em rede: nova perspectiva comunicacional

O avango das novas tecnologias desencadeou uma discussdo no meio
académico e na midia sobre a forma como a sociedade em geral e as praticas de
linguagem se consolidaram e ainda se consolidam no contexto da world wide web.

Inicio o assunto discutindo sobre as linguagens na contemporaneidade
que decorreram da revolucao tecnoldgica e da emergéncia das novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo (NTIC), que, de forma muito rapida, possibilitaram aos
sujeitos e instituicdes o acesso, em tempo real, a bancos de dados on-line, aos
softwares*® e a outras tecnologias cognitivas, bem como provocaram mudancas
profundas na forma como a sociedade foi se organizando institucionalmente e,
também, no uso da linguagem. As relagdes sociais que ja estavam estabilizadas off-

line com a revolucdo tecnoldgica e a NTIC se reconfiguraram como novas préticas

3 Software ou programa de computador é uma sequéncia de instrucdes a serem seguidas e/ou
executadas, na manipulacdo, redirecionamento ou modificacdo de um dado/informacdo ou
acontecimento. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Software>. Acesso em: 8 nov. 2007.
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no campo linglistico on-line, dada a dinamicidade e a flexibilidade proprias do
ambiente da rede.

Considero importante ressaltar aqui a emergéncia desse novo tipo de
sociedade, definida por pesquisadores das Teorias Sociais do Discurso como
sociedade informacional, pés-modernidade, novo capitalismo, modernidade
reflexiva, modernidade tardia.

Castells (2003, p. 8) define a Internet como um meio de comunicacdo que
permite a comunicacdo de muitos com muitos, em um momento escolhido, em
escala global. A discussédo desse ambiente é tratada nas obras de Castells (1999,
2003) e alcanca o auge do contexto comunicacional no ambiente da Internet em sua
obra A Galaxia da Internet (CASTELLS, 2003).

A rede pode ser definida como um conjunto de agentes que compartilham
normas, valores e objetivos, podendo se estabelecer no ambito do Estado, do
mercado e da sociedade civil. Fukuyama (2000, p. 210-11) aponta duas
caracteristicas importantes para a rede. A primeira estabelece que a rede é diferente
de um mercado na medida em que é definida por suas normas e valores comuns.
Isso significa que as trocas econdmicas dentro em uma rede serdao realizadas em
bases diferentes daquelas das transa¢cées em um mercado, e a segunda aponta que
uma rede é diferente de uma hierarquia por que se baseia em normas comuns
informais, ndo em uma relacéo formal de autoridade.

Castells (2003) ainda vé que o apontado acima é uma das causas de
proliferacdo das redes em todos os dominios da economia e da sociedade. E uma
das suas consequUéncias é aquilo que o autor define como o desbancamento de
corporacbes verticalmente organizadas e burocracias centralizadas que sao

superadas em desempenho e se reestruturam com a comunicagao em rede.
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Segundo o autor, apesar das vantagens em termos de flexibilidade, as
redes tiveram tradicionalmente de lidar com um grande problema, em contraste com
hierarquias centralizadas. Elas tém tido consideravel dificuldade em coordenar
funcdes, em concentrar recursos em metas especificas e em realizar uma dada
tarefa dependendo do tamanho e da complexidade da rede.

Em resumo, Castells (2003, p. 7) define a rede como um conjunto de nés
interconectados. Para Castells (2003, p. 8), a formacdo de redes € uma pratica
humana antiga que, durante a histéria humana, foi suplantada como ferramenta de
organizagbes capazes de congregar recursos em torno de metas centralmente
definidas. O autor acrescenta ainda que as redes eram o dominio da vida privada,
em uma sociedade que apresentava hierarquias centradas no feudo do poder e da
producdo, mas que, nos dias atuais, foram ganhando vida nova por meio da
introducdo da informacdo e das tecnologias de comunicacdo baseadas no
computador. Segundo o autor, a Internet possibilita as redes de hoje uma vantagem
enorme, se comparadas a como eram organizadas no passado, pois saem de um
ambiente centralizado e constituem-se em um ambiente com vantagens
“extraordinarias como ferramentas de organizacdo em virtude de sua flexibilidade e
adaptabilidade inerentes” (CASTELLS, 2003, p. 9). Além disso, para o socidlogo, &
uma caracteristica essencial de sobrevivéncia e as redes prosperardo hum ambiente
que estad em rapida transformacao.

Considero que, nesse ambiente transformador, os sujeitos participantes
do processo e vinculados ao ambiente da rede, principalmente, aos usuarios das
linguagens no campo linguistico on-line, organizam-se em rede com o propoésito de
acumulo de capital social — informativo, econémico e politico —, do qual dependem,

com um ingrediente diferenciado — estdo mais flexiveis a atender as mudancas
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sociais e adaptados as transformacdes constantes do que ocorre em campo
lingtistico off-line.

Penso ser importante relembrar que as redes mundiais de linguagens
revelam uma caracteristica extremamente relevante que também se verifica em
outras redes que se formam no interior do campo de dominio linguistico. O que
motiva a reunido de pessoas no ambiente da rede € o interesse comum entre esses
agentes, visando atingir um fim especifico. A flexibilidade marcada pelo ambiente da
rede on-line também é marcada pelo fluxo das pessoas em migram de um género a
outro com muita liberdade. Esse movimento marca a democratizacdo e a
transparéncia das decisbes e funcbes sociais que motivam 0S sujeitos a estarem
organizados nesse ou haquele grupo. Esse movimento, que também facilita o
monitoramento reflexivo da conduta dos sujeitos por outros sujeitos que estao
situados em posic¢des distintas do campo, foi analisado na (de)locacdo de um texto
para outro ambiente.

A nova estrutura social baseada em redes é motivada pelos trés
processos que Castells (2003) aponta como independentes, mas que, no final do
século XX, uniram-se. Os processos citados pelo autor sdo: i) a exigéncia da
economia por flexibilidade administrativa e globalizacdo do capital, da producéo e do
comércio; ii) a demanda da sociedade por valores da liberdade individual e da
comunicacao aberta; e iii) a base da revolucdo microeletrénica que possibilitou os
avancos extraordinarios na computacao e nas telecomunicacgdes.

Castells (2003) aponta que esses fatores alteraram a forma como a

Internet era utilizada. Parte daquilo que Castells define como uma tecnologia
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obscura, centrada no mundo isolado dos cientistas computacionais, dos hackers** e
das comunidades contraculturais, e transformou-se em um instrumento importante
para o estabelecimento de uma nova forma de sociedade — a sociedade em rede.

A configuracdo de uma sociedade em rede no ambiente da globalizacao
desestrutura toda a forma mecanicista de organizacdo da sociedade, pois surgem
uma nova economia e novas configuracdes das praticas sociais e das linguagens no

ambiente da rede.

3.3.1 Ciberespaco: lugar de comunicacdo no ambiente da world wide web

A palavra ciberespaco foi utilizada pela primeira vez por William Gibson
em 1984, em sua obra de ficcdo Neuromante®. O termo, posteriormente, foi
retomado por criadores e usuérios de redes digitais. Lévy (2005, p. 92) define
ciberespagco como “espaco de comunicacao aberto pela interconexdo mundial dos
computadores e das memoérias dos computadores” e Santaella (2004, p. 45) como
“um sistema de comunicacdo eletronica global que reine os humanos e o0s
computadores em uma relacdo simbidtica que cresce exponencialmente gragcas a
comunicacao interativa”. J& Lemos (2004, p. 128) entende o ciberespaco sob duas
perspectivas: como 0 lugar onde estamos quando entramos em um ambiente
simulado (realidade virtual) e como o conjunto de redes de computadores

interligados ou ndo em todo o planeta. O autor acrescenta ainda que

** Hackers sdo individuos que elaboram e modificam softwares e hardwares de computadores, seja
desenvolvendo funcionalidades novas, seja adaptando as antigas. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Hacker>. Acesso em: 8 nov. 2007.

%5 Neuromante (GIBSON, 1984) é uma obra de ficcdo cientifica cuja trama se da no mundo em que
computadores sdo onipresentes. A histéria se passa no universo hipertecnoldgico. Por esta obra o
autor foi considerado um dos escritores de ficcdo cientifica mais bem reputados da geracéo de 80.
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o ciberespaco é um nédo-lugar, uma utopia onde devemos repensar a
significagdo sensorial de nossa civilizagdo baseada em informacdes
digitais, coletivas e imediatas. Ele € um espaco imaginario, um
enorme hipertexto planetario [...], € um espaco sem dimensdes, um
universo de informacdes navegavel de forma instantnea e reversivel

(LEMOS, 2004, p. 128).

Nesse sentido, desejo verificar em termos de linguagem o0 que O
ciberespaco apresenta de novo. H4 nesse ambiente uma multimodalidade na forma
como a informacgdo € transmitida por meio de acdes, imagens, sons, videos e 0s
mais variados tipos de arquivos sdo trocados por um numero incalculavel de
usuarios ao redor do mundo, separados fisicamente uns dos outros, porém
interligados e conectados nesse ambiente digital. Navegar no ciberespaco equivale
a penetrar e a vigjar em um mundo paralelo, imaterial, feito de bits de dados e de
particulas de luz, afirma Santaella (2003, 2004).

No ciberespaco, ndo h& limites que impecam “os fluxos de signos, os
jogos de linguagem” (SANTAELLA, 2004, p. 171), vez que estes ocupam 0 primeiro
plano. A idade cronoldgica tampouco é empecilho para a interatividade digital.
Independentemente de classe social, racial ou idade cronologica, a interatividade
cumpre, no ciberespaco, o seu papel: colocar “a nu o verdadeiro carater dialégico da
linguagem” (SANTAELLA, 2004, p. 171). Para Bakhtin (1997), nos constituimos a
medida que nos relacionamos com o outro, pois 0s sujeitos falantes séo individuos
reais e concretos que interagem por meio de um conjunto de signos variaveis e
flexiveis que se adequa a realidade concreta do enunciado.

No ciberespaco, ha uma reestruturagdo do conceito espago-temporal,

bY

analisado por Giddens (1991). Nas sociedades anteriores a contemporanea, 0S
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seres humanos tinham-no bem delimitado. Nas sociedades medievais, predominava
a comunicacao oral. As mensagens eram transmitidas na presenca do receptor, ou
seja, emissor e receptor partilhavam do mesmo espaco fisico, do mesmo contexto
socio-historico e do mesmo universo semantico. Com o surgimento da escrita, um
novo portal comunicativo foi aberto. Tornou-se possivel enviar mensagens para
agueles que estavam espacial e temporalmente distantes. Até mesmo informacdes e
mensagens emitidas por pessoas que viveram em épocas anteriores ao receptor ou
que estavam a milhares de distancia deste se tornaram possiveis de ser
transmitidas. Os participantes da comunicacdo ndo necessariamente partilhavam o
mesmo espaco-temporal.

Com o incremento da tecnologia, como ja mencionei, outro portal
comunicativo foi aberto. E claro que o termo tecnologia ndo abarca somente a
invencdo do computador nem a interconexao que se tornou possivel por intermédio
dele. Outras invencdes surgiram pelo uso da tecnologia, tais como o telefone, a
televisdo, o videogame (e seus jogos interativos) e a biogenética. Léevy (2005)
analisa a sociedade digital sob a 6tica da cibercultura. Ele entende que as mudancas
historico-sociais muito influenciaram a cultura do homem, acrescentando a ela

valores e praticas surgidas com a virtualidade.

3.3.2 O conceito de comunidades virtuais

Desde o advento da Internet, essa prética social tem gerado as mais
diversas criticas, entre elas a do isolamento humano. Sugeriu-se que 0os homens
nao mais primariam pelo contato face a face, substituindo-o pela comunicagao
virtual. Castells (1999) entende que esse comportamento social é caracterizado pelo

individualismo, mas, especificamente, o individualismo em rede. Ou seja, 0 ser
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humano, que esta voltado para seus proprios interesses, ndo esta so, isolado de
tudo e de todos, ao contrario, interage com outros (interacdo sem face), por uma
rede de comunicacdo e compartilha com outros usuarios assuntos e informacgdes de
seu interesse. Na realidade, a comunicacdo em si mesma se torna a propria meta
dessa prética social.

Outra critica dirigida a esse comportamento social emergente € de que
ele é caracterizado por “lagos fracos”. Embora Castells (2003) concorde com
agueles que pensam ser a Internet o suporte material para o individualismo em rede,
ele entende que ela, por sua vez, é também “eficaz ha manutencéo de lacos fracos,
que, de outra forma, seriam perdidos no cotejo entre o esforco para se envolver em
interacdo fisica (inclusive interacdo telefénica) e o valor da comunicacdo”
(CASTELLS, 2003, p. 107).

A Internet é suporte de lacos fracos no sentido de que os agentes
“raramente constroem relagdes pessoais duradouras.” (CASTELLS, 2003, p.108),
pois as pessoas conectam-se e desconectam-se da rede, mudam de interesse,
simulam ou encobrem sua real identidade ou ainda migram para outros padrées on-
line. Entretanto, apesar de sua efemeridade, Castells (2003) considera que o
ciberespaco tem exercido um papel positivo na manutencdo de lacos fortes a
distancia. Caso tipico sao as relacdes familiares, que tém sido fortalecidas com o
uso da comunicacao virtual. O grande suporte do fortalecimento dos lagos fortes a
distancia sdo os e-mails, que marcam “presenca’, apesar da distancia, porém
permitindo que o usuario mantenha uma postura de nao-aprofundamento nas
relacdes familiares.

Ao analisar um dos efeitos da interatividade virtual, Castells (2003) chama

a atencdo para o surgimento de novos suportes tecnologicos para a sociabilidade
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que é traduzida como comunidades virtuais. Castells (2003) define comunidades
como redes de lacos interpessoais que proporcionam sociabilidade, apoio,
informacé&o, um senso de integracao e de identidade social.

O autor observa o deslocamento da comunidade tradicional para a rede,
como forma de organizar a interagcdo. As comunidades tradicionais baseavam-se no
compartilhamento de valores e na organizacdo social. Muitas delas eram baseadas
substancialmente em raizes espaciais, na proximidade fisica como nas comunidades
de pessoas que moravam no mesmo bairro, na mesma rua, ou dos alunos que
estudavam na mesma escola, na mesma sala. Mesmo que n&do houvesse
participacdo ativa naquela comunidade, o individuo, de certa forma, encontrava-se
inserido nela por razdes espaciais. Entretanto, “padrdes espaciais ndo tendem a ter
um efeito importante sobre a sociabilidade” (CASTELLS 2003, p. 106). Isso pode
explicar a existéncia das comunidades virtuais, que nasceram de escolhas
estratégicas de individuos, grupos sociais e familiares. Os usuarios da rede
selecionam os grupos de sociabilidade virtuais (comunidades) que irdo aderir e tém
a prerrogativa de criar outros grupos voltados para seus interesses. Portanto, as
comunidades virtuais sdo “formas de sociabilidade construidas em torno de
interesses especificos” (CASTELLS, 2003, p. 110).

Segundo Marcuschi (2005), as comunidades virtuais tém caracteristicas
diferenciadas das comunidades tradicionais, entre elas: a existéncia de membros,
individuos que se associam livremente as mesmas; relacionamentos (0os membros
desenvolvem relacionamentos casuais e até mesmo amizades estaveis); confianca e
reciprocidade generalizada; valores e praticas partilhados; bens coletivos; e
durabilidade . Entretanto, os aspectos acima so se efetivardo se a comunidade tiver

longa duracdo. Poderiamos resumir as propriedades ja mencionadas em
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sequencialidade, interatividade e conteddo comum. Logo, as comunidades virtuais
fazem parte dos chamados géneros participativos, como preconiza o autor.

O conceito de comunidade apresentado em Bauman (2001) esta
associado a um lugar cadtico, marcado por constante conflito, muito préprio a
modernidade liquida*®, com isso o autor desconstr6i 0 senso comum de que fazer
parte da comunidade € estar protegido e em seguranca. O conceito de comunidade
trazido para a época de hoje é associado ao que Bauman (2003) denominou como
tempos de desengajamento ou de grande transformacdo. O autor explica esse
conceito em relacdo ao pos-guerra, quando aqueles que detém o poder nao
desejam ser regulados por outro e muito menos desejam regular 0s outros, 0 que
marca a incerteza causada pelo desmantelamento dos pandpticos’’ marca um
percurso de liberdade. As comunidades virtuais refletem, de certa forma, esse
conceito do desengajamento pelo fato das estruturas proprias do ambiente da rede
possibilitarem o deslocamento de modo interativo e dindmico, e 0s participantes
dessas comunidades transitarem por esses lugares motivados por interesses

proprios, livres.

3.3.3 Novos padrdes de comunicacao na rede

Presume-se, entdo, que o0 ato de comunicacdo esta diretamente
relacionado a caracteristicas antropoldgicas verificaveis em todas as culturas. Nesse
sentido, a sociedade tem estado em constante comunicacdo a medida em que 0s

agentes adotam as atitudes e as acbes de um determinado lugar. O mesmo se d&a

% O conceito de modernidade liquida é tratado por Bauman no sentido de diferencia-lo da

modernidade sélida. Esta se traduz por um conjunto estavel de valores e modos de vida cultural e
politico e aquela se traduz como algo volatil, instavel.
" O panético consiste em um sistema de vigilancia exercido de uma torre central como um

dispositivo de poder disciplinar. Cf. Foucault, (1996, p. 177-190).
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com os usuarios da rede. Comunidades sédo formadas por meio de interesses
comuns. Tanto € que a coexisténcia pacifica de varios interesses e culturas tomaram
a forma da world wide web, uma rede flexivel, formada por instituicbes, empresas,
associacfes e pessoas fisicas, que criam seus proprios web sites. Hoje, existem
centenas de milhdes de usuarios da Internet espalhados pelo mundo inteiro, fator
perceptivel pela propria dindmica dos géneros de comunicacdo dos web sites e pela
variabilidade no perfil de seus usuarios.

Lévy (1993, p. 114) afirma que, “nas sociedades orais, as mensagens
linglisticas eram sempre recebidas no tempo e lugar em que eram emitidas”. O
autor acrescenta que “a escrita abriu um espaco de comunicacdo desconhecido
pelas sociedades orais” (LEVY, 1993, p. 114), j4 que possibilita que pessoas
distantes possam tomar conhecimento das mensagens. Além disso, na Internet &
relevante compreender como a nocao de tempo real € abordada na transmissao da

mensagem. Para Lévy (1993, p. 115),

a nocdo de tempo real, inventada pelos informatas, resume bem a
caracteristica principal, o espirito da informatica: a condensacdo no
presente, na operacdo em andamento. O conhecimento de tipo
operacional fornecido pela informatica estd em tempo real. Ele
estaria oposto, quanto a isso, aos estilos hermenéuticos e tedricos.
Por analogia com o tempo circular da oralidade primaria e o tempo
linear das sociedades historicas, poderiamos falar de uma espécie
de implosé@o cronolégica, de um tempo pontual instaurado pelas

redes de informatica.



155

Segundo o estudioso, os sistemas de simulacado, as operacdes em tempo
real e as linguagens orientadas ao objeto produzem um conhecimento que nao se
assemelha nem a um conhecimento tedrico, nem a uma experiéncia pratica, nem ao
acumulo de uma tradicdo oral. Para o autor, a relacdo com o modelo ndo consiste
em modificar certas variaveis de uma estrutura funcionalmente abstrata, a relacao
equivale a agir diretamente sobre aquilo que considera, intuitivamente, como sendo
os atores efetivos em um ambiente ou situacédo dados (LEVY, 1993).

Ainda nessa perspectiva, Baudrillard (1991, 1996) ja havia afirmado que o
modelo passou a preceder a realidade, uma vez que nao se trata da simulacédo de
um territorio, de um ser especifico, de uma substancia, consiste na geracéo, pelos
modelos, de um real sem origem e sem realidade. Trata-se do hiper-real, ou seja,
um processo mediante o qual aqueles que simulam buscam representar o real com
os elementos e os modelos da simulacao.

A contribuicdo apresentada acima para esse trabalho sera detalhada na
analise em que enfocarei a forma como as instituicdes voltadas a divulgacdo da
informacé&o por meio da midia se reorganizaram no contexto da globalizacdo. O que
motivou, em um dos primeiros aspectos da reestruturacao/reorganizacao na forma
de captacdo e de divulgacédo da informacéo, a fim de atender a demanda do mundo
globalizado com a comunicacdo em tempo real, foi a contribuicdo das agéncias de
informacé&o — tais como a Reuters e outras que funcionam como fonte de informacgéao
em tempo real.

No que implica essa reestruturacdo institucional nas vidas cotidianas? A
informac&o ndo chega a casa apds o fechamento da edicdo do jornal, uma vez que
ela passa a circular no mesmo instante em que esta ocorrendo. A comunicacao

torna-se instantéanea e planetaria (CASTELLS, 1999). A essa forma de organizacéo
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social Castells designa sociedade em rede. Para Castells (1999), o advento da
sociedade em rede provoca novas formas de transformacao social.

Dessa discussdo surgem algumas questbes: ‘0 que vem a ser essa
comunicacdo virtual?’; ‘como inseri-la no contexto dos géneros discursivos
existentes?’. S8o essas questdes que pretendemos tratar no capitulo 5. Conforme
salientamos, a comunicacédo desenvolvida no ambiente digital, no ciberespaco e as
interfaces homem-maquina trouxeram mudancas significativas no esquema classico
de comunicacdo. O emissor ndo mais exerce o papel de criador, de proprietario da
mensagem. Em vez disso, ele “constroi um sistema com rotas de navegacao e de
conexdes. A mensagem passa a ser um programa interativo” (SANTAELLA, 2004, p.
163). O receptor, por sua vez, ndo tem mais uma postura pacifica, estatica. A
mensagem sO ganha significado sob sua intervencdo. De certa forma, ele torna-se
criador, pois pode recompor modificar, reorganizar, alterar a mensagem recebida.

Como afirma Santaella (2004, p. 163),

por intermédio de instrumentos materiais (tela, mouse, teclado) e
imateriais (linguagem de comando), o receptor transforma-se em
usuario e organiza sua navegacao como quiser em um campo de
possibilidades cujas propor¢cbes sédo suficientemente grandes para

dar a impresséo de infinitude (grifo meu).

O ciberespaco ampliou a comunicabilidade, gerando maior interatividade
entre os individuos. Nao ha mais distancia que se interponha a comunicacao.
Usuarios conectados por uma rede nesse ambiente virtual trocam todo tipo de
informacdo e mensagens, construindo cada um o seu “eu” sob a influéncia do

discurso do outro. Para Santaella (2004, p. 165-166), “0 principio que rege a
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interatividade nas redes € o da mutabilidade, da efemeridade, do vir-a-ser em
processos que demandam a reciprocidade, a colaboracéo, a partilha”, pois permite
aos usuarios acessar informacdes a distancia, enviar mensagens, visualizar espagos
longinquos, coexistir em espacgos reais e virtuais, pertencer a comunidades virtuais
(ambientes virtuais de mdltiplos usuarios que tém interesses em comum),
experimentar a tele-presenca, entre outros recursos.

No ciberespaco, a interatividade revela o verdadeiro carater dialégico da
linguagem, sendo patente o fluxo de informacéo, a troca dialégica entre os usuarios
da rede. A tecnologia do ciberespaco tem agido como vetor de comunhdo, de
compartilhamento de sentimentos e de re-ligacdo comunitaria. Em virtude dos mais
diversos interesses, usuarios tém-se agrupado em comunidades virtuais, como
veremos no capitulo 5.

As discussbes apontadas neste capitulo contribuiram para o
entendimento de como as Novas Tecnologias da Comunicacdo e Informacao tém
alterado as praticas sociais, por meio do modo de informacéo, da sociedade em
rede, da interatividade. Fato relevante para a pesquisa que investiga a linguagem no

ambiente on-line.
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4 AS CONTRIBUIQC)ES DA ANALISE DE DISCURSO CRITICA COMO
METODO DE PESQUISA E A PESQUISA QUALITATIVA

Como o proposito desta tese € investigar a reconfiguracdo da linguagem
em momentos da globalizacdo, especificamente no ambiente on-line, recorri aos
estudos da teoria social, especificamente da ADC para orientar a analise dos dados,
em uma abordagem transdisciplinar, dialogando de forma articulada com a andlise
politico-econémica e socioldgica de varios tipos conforme Fairclough (2003a, 2006).

Fairclough (2003a) aponta que a ADC contribui para a pesquisa social
como meétodo e teoria. Como método, pode utilizar os métodos empregados em
qualquer area da pesquisa na qual a ADC se estrutura e, também, serve para
observar e analisar as praticas sociais, mais especificamente, os momentos do
discurso por meio da linguagem, do poder, das relacbes sociais, das praticas
materiais, dos rituais, das instituicbes sociais, das crencas, dos valores e dos
desejos, sendo que cada momento internaliza o outro.

Se a ADC por si s6 € uma parte adequada da combinacdo de métodos
usados em um projeto de pesquisa, 0 método sO6 pode ser decidido a luz da
construcdo progressiva do “objeto de pesquisa” no curso da pesquisa. A construcao
do objeto é inevitavelmente um processo teoricamente informado que envolve
decisbes sobre como teorizar uma area de interesse (FAIRCLOUGH, 2006).

Fairclough (2006) propde que a pesquisa sobre linguagem e globalizacao
deve se constituir pela transdisciplinaridade. O método para isso parte da analise
social por meio dos trés niveis de abstracdo: evento social, estrutura social, pratica
social e seus respectivos elementos semidticos, conforme represento no quadro

abaixo:
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EVENTOS PRATICAS ESTRUTURAS

SOCIAIS SOCIAIS SOCIAIS
Textos Odrd ens de Linguagem
iscurso

Quadro 2. Niveis de abstracdo em analise social

Quanto ao tipo de pesquisa, esta tese enquadra-se na pesquisa
gualitativa, o que impds algumas considera¢gdes sobre o caminho percorrido para a
pesquisa, ja que, segundo Flick (2004), na pesquisa qualitativa € fundamental a
variedade de abordagens, o uso de diferentes perspectivas no reconhecimento, na
andlise e na reflexdo do pesquisador, pelo uso de métodos variaveis e abertos que
se adaptam ao objeto de estudo.

Bauer e Gaskell (2003) apontam dois caminhos interessantes para se

empreitar a pesquisa social:

i. ainovagdo que o computador trouxe para a coleta e anélise dos dados.
A pesquisa do conteudo estéd direcionada para a compreensdo das
formas de expressdo por meio da forma como as pessoas se
posicionam diante dos fatos: pela linguagem falada, pela escrita e por
outros elementos semiodticos utilizados nas diversas acdes sociais.
Segundo os autores, a linguagem estd ligada ao modo como as
pessoas se posicionam em pensamentos, sentimentos, memoria,

planos e discussdes sobre algo, e esses modos fornecem muitos
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dados para a pesquisa. O computador, com a ajuda da Internet,
contribui para a pesquisa social, pois gera muitos dados no formato dos

textos que ali circulam.

ii. o principio de delineamento consiste na abordagem do estudo
comparativo e da observacdo participante na realizacdo da coleta dos
dados e também na analise. Esse principio traz para a pesquisa 0
levantamento da amostragem tedrica, aléem de orientar na selecdo da
amostragem tedrica e periférica que permite a investigacdo pela
geracdo de dados, da analise de dados e do interesse pelo

conhecimento.

4.1 O percurso para a escolha do corpus

Desde o inicio desta pesquisa, tenho acompanhado a forma como a
linguagem se apresenta no ambiente on-line. Com isso, percebi que na prética de
linguagem on-line ha uma hibridizacdo de elementos semioticos na constituicdo da
informacdo que circula na rede. Esse hibridismo € determinado pelas ferramentas
disponiveis na nova tecnologia da Internet que possibilita a circulagdo da informacao
por uma cadeia de géneros com caracteristicas hibridas, interativas e multimodais.
N&o h& como reduzir a forma da linguagem no ambiente on-line a um padréao
estatico, pois as atualizagBes constantes da web, as ferramentas disponiveis aos
usuarios pelos géneros de comunicacdo dos web sites criam novas formas e novos
modos de produzir mensagens.

Portanto, a investigacdo que objetiva a analise da linguagem no ambiente

on-line tem de considerar a instabilidade e a flexibilidade, préprias do ambiente da
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rede, e, por esta razdo, o olhar que é direcionado aos dados ndo pode se ater a um
ponto fixo e estatico, mas deve dialogar com o que Fairclough (2006) define como
redes e fluxos da globalizacdo e esse movimento sera visto na analise com base na
categoria da recontextualizacdo, ou seja, como 0 evento se (de)locou de um
ambiente a outro nos géneros de comunicacao dos web sites.

Outra questdo considerada na delimitacdo do corpus, com base em
Fairclough (2006) sobre analise social e seus niveis de abstracdo, € que 0 corpus
tinha que se constituir por um evento social que, ao ser (de)locado para um género
de comunicacédo do web site, transformou-se no género ‘noticia on-line’.

O ciberespaco traz uma reorganizacdo dos géneros discursivos e isso
também se reflete no género ‘noticia’ e no género ‘video’ que serdo os géneros
investigados na analise do corpus.

Outra questdo que se apresentou para a escolha do corpus consistiu ha
necessidade de partir de um ponto especifico para a investigacdo da linguagem na
Internet. Que ponto seria esse? Ao mesmo tempo em que essa necessidade se
apresentava no decorrer da pesquisa, as leituras que eram realizadas e a vivéncia
intensa no ambiente da Internet mostrou-me que os web sites jornalisticos poderiam
me fornecer o elemento que eu necessitava para a delimitacdo da pesquisa. Dessa
forma, vivenciei, intensamente, durante a pesquisa, a forma como a noticia de um
determinado evento circulou nos géneros de comunicacdo dos web sites, e essa
vivéncia conduziu-me aos blogs. Com material coletado tanto no ambiente da
Internet quanto em livros, jornais e revistas, percebi a importancia dos blogs na

transmissao da informacao nos géneros de comunicacao dos web sites.
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4.1.1 Apresentando o corpus da pesquisa

Selecionei para o corpus da pesquisa o0 evento social Danca da
Deputada, que ocorreu no Plenario da Camara dos Deputados em Brasilia, no dia
23 de marc¢o de 2006. Esse evento consiste no episddio em que a Deputada Federal
Angela Guadagnin (PT-SP) dancou no plenéario da Camara dos Deputados, durante
a votacdo que absolvia o Deputado Jodo Magno (PT-MG) quando o mesmo era
julgado por envolvimento no escandalo do mensaldo®®. A anélise do evento social
consistira na andlise da pratica social e da estrutura social que envolveu o evento
mencionado. A investigacdo da linguagem no ambiente on-line se deu pela forma
como esse evento foi noticiado em dois géneros de comunica¢do dos web sites: a
noticia, no Blog do Moreno® e no Blog do Rigon®, e o video veiculado no YouTube.

Formulei o Esquema 6 para apresentar o corpus da pesquisa. Vejamos:

__________ Jornal
Blog do Moreno O Globo

(texto)

SOCIAL A pa55|strl:|1 do
agouro

/ EVENTO

A danca da
Deputada

YouTube
(video)

"Dancada
impunidade"

Esquema 6. Organizacao do corpus

8 Mensaldo: Esquema de corrupcdo denunciado na Camara dos Deputados no ano de 2006. Alguns
deputados receberam propina do publicitario Marcos Valério.

“9 Blog do Jornalista Jorge Bastos Moreno colunista do Jornal O Globo.

*% Blog do jornalista Angelo Rigon.
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Ambos retratam o evento em géneros de midia diferenciados: nos blogs

pelo género noticia, e no YouTube pelo género video. O material de analise sera
referido nesta tese por meio de dois dominios que serdo denominados como
dominio do real e dominio do simbdlico. O evento em si denomino-o como dominio
do real e a forma como o evento foi recontextualizado na midia pertence ao

dominio do simbdlico, conforme o Quadro 3 que formulei abaixo.

Dominio do real Dominio do simbdlico Voz da midia
On-line Off-line
Danca da Texto “A Passista do
deputada Agouro” Blogs

Jornal O Globo
YouTube

Quadro 3. Reconfiguracdo do evento analisado no corpus

O evento selecionado para a andlise sera enfocado por quatro momentos:

i. 0 primeiro consiste na andlise do proprio evento, de seu elemento — o
texto — e a prética social no dominio do real;

ii. 0 segundo momento consiste na forma como o evento foi (de)locado
para a voz da midia no blog do jornalista Jorge Bastos Moreno e
transformado no género noticia, com a criacdo do texto “A passista do
agouro”;

iii. no terceiro momento o foco sera investigar a (de)locacdo e a
(re)locagéo do texto “A passista do agouro” na coluna do jornalista no

Jornal O Globo, mas nesse ponto a énfase ndo sera a analise do
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género noticia off-line, e sim mostrar como a noticia publicada no blog
interfere na noticia off-line e também na (de)locacédo e na (re)locacéo
do texto “A passista do agouro” no blog do jornalista Angelo Rigon;

iv. 0 quarto momento consiste na analise do video You Tube por meio do
link que ha no Blog do Rigon para a retomada do evento pelo uso de
outro género de comunicacdo do ambiente da Internet que tem como

caracteristica a publicacdo de videos, o YouTube.

4.1.2 Geracao dos dados

Apds a definicdo do corpus de pesquisa, passo para a segunda etapa do
procedimento metodoldgico a ser adotado nesta pesquisa. Trata-se da geragcdo de
dados. Bauer e Gaskell (2003) dizem que a pesquisa social apbia-se em modos e
meios de representacdo baseada em dados sociais que sdo construidos nos
processos de comunicagao, por trés meios: texto, imagem e material sonoro. Tais
dados podem ser formais e informais. Para a identificagdo do grau de formalidade,
os autores dizem que a comunicacdo formal € mais estruturada de acordo com a
realidade social que é representada por um determinado grupo; j& na comunicagao
informal h& poucas regras explicitas — é motivada mais pelo contexto em que ocorre.

Com base no exposto pelos autores, verifiquei nos web sites escolhidos
para a investigacdo quais dados estdo disponiveis para a andlise. Constatei que,
guanto aos modos e meios de representagcao, poderei utilizar tanto os textos quanto

as imagens gque circulam nesses web sites.
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4.2 A transdisciplinaridade e a anélise social: uma relacdo dialética da analise
externa e interna dos textos

Fairclough (2003b) afirma que a Analise de Discurso Critica, ao empreitar
pesquisa sobre linguagem no novo capitalismo, deve buscar a incorporacdo de uma
dimensao transdisciplinar aproximando-se das ciéncias sociais. Fairclough (2003a)
lista alguns tedricos da Teoria Social que contribuem para tal empreitada. Entre os
apontados pelo autor, recorri a Bourdieu e Wacquant (2005) naquilo que os autores
desenvolvem como instrumento metodologico por meio da teoria do campo.
Fairclough (2003a) tem o intuito de estabelecer o didlogo das ciéncias sociais com
sua proposta da ADC no que concerne as praticas sociais, suas redes e a
disposicédo adquirida e incorporada sobre os agentes agirem da forma como agem
no campo e os termos linglisticos usados no contexto da globalizacao.

Em Fairclough (2003a), temos a dimensdo do que o autor considera
como texto — além de uma constituicdo multimodal, os textos assumem localizacao
central dentro dos eventos sociais, uma vez que podem provocar mudangas no
conhecimento, tém efeitos de longo prazo e podem contribuir com mudancas nas
estruturas sociais em diversos campos, tais como o educacional, o jornalistico e o
politico.

Dessa forma, a analise dos dados sera orientada pelo evento social e seu
momento semidtico: o texto (que constitui o elemento essencial do evento social) e 0
caminho para investiga-lo esta centrado na observacao dos dados que contem, com
base na proposta de Fairclough (2003a) de analisa-los pela observacdo das
relacbes externas e internas, sendo que as relacdes internas tém como foco os
elementos linglisticos e devem estar dialeticamente associadas as relacbes

externas, as quais se focam nos aspectos da préatica social. E importante reforcar
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aqui que a relacdo externa e interna ndo pode ser vista de forma separada, pois
estdo interconectadas na analise social sobre linguagem e globalizacdo em uma
pesquisa transdisciplinar.

Dessa forma, o percurso da analise dos dados parte da identificacdo das
categorias de intertextualidade, modalizacdo, estrutura genérica, pré-género
(argumentacao), em que os elementos linguisticos serdo retomados na relagdo que

exercem com momentos da pratica social.

4.2.1 A transdisciplinaridade e as categorias analiticas na analise dos dados

Na andlise dos dados, os elementos linglisticos serdo relacionados as
determinacdes sociais devido ao modelo de analise transdisciplinar adotado nesta
tese. Logo, as questbes linguisticas apresentadas no texto vao remeter as
categorias analiticas da Teoria Social apontadas nos Capitulos 1 e 2 desta tese
sobre a pratica social nas relacbes de poder, capital simbolico, campo e outros
elementos que os dados fornecerdo, além disso, a argumentacdo e modalizacao se
constituirdo nessa analise de maneira dialética.

A andlise foi orientada pela nova proposta de Fairclough (2006) de
investigar a linguagem na globalizacdo por uma pesquisa transdisciplinar que aborde
a economia politica cultural, a Teoria Social e a multimodalidade. Delimitei os

caminhos percorridos para essa analise, tracando o seguinte percurso:

i. andlise do evento social ‘Danca da Deputada’ e da pratica social que

envolveu o evento no dominio real;
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ii. andlise da forma como o evento foi (de)locado para a voz da midia on-
line, no género noticia do web site Blog do Moreno, cuja noticia foi
materializada em forma de texto sob o titulo “A passista do agouro”, em
gue serdo analisados aspectos em torno da recontextualizacdo, da
analise interna e externa do texto;
iii. recontextualizacédo do texto “A passista do agouro” no Jornal O Globo
e no Blog do Rigon;
iv. analise da forma como o evento foi (de)locado para a voz da midia on-

line por meio do género video no web site YouTube.

Os dados serdo analisados levando-se em conta as categorias da
recontextualizacdo conforme apresentado no capitulo 2 com foco na (de)locacéo e
(re)locacao do evento social a um género de comunicacao do web site.

A andlise da linguagem na perspectiva linguistica foi orientada pelo
entendimento de como determinados termos linguisticos (BOURDIEU e
WACQUANT, 2005; FAIRCLOUGH, 2003b, 2006) foram apresentados nos dados
engquanto estratégias dos agentes para revelar a relacao de poder e autoridade e a
reivindicacdo dos agentes na disputa de maior espaco, melhores condicfes e
conquista enquanto uma forma de luta social. Isso € possivel de ser verificado pela
analise do material linglistico que os dados oferecem. As categorias analiticas para
0 estudo da estrutura interna do texto consistem na investigacao das categorias dos
pré-géneros ‘argumentacdo’ e ‘modalidade’ e a andlise externa consiste na
investigacdo da intertextualidade e da recontextualizacdo, conforme apresentado

nos Capitulos 1 e 2 desta tese.
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Outros aspectos da teoria social que orientaram a andlise do texto
considerando a pratica social foram retirados da proposta de Fairclough (2006) de
contemplar uma andlise transdisciplinar por meio da economia politico cultural e,
também, pela orientacdo de Castells (1999) sobre investigar a producédo de
significado nas novas tecnologias na acdo dos agentes em relacdo a producéao, a

experiéncia e ao poder, sendo que:

i ) a producéo consiste na acdo da humanidade sobre a matéria, visando
a sua apropriacdo para transforma-la em beneficio proprio;

i) a experiéncia é entendida como a acdo dos sujeitos sobre si mesmos,
determinada pela interacdo entre as identidades biologicas, culturais e
seus ambientes sociais e naturais;

iii) o poder é definido como a relacdo entre os sujeitos que, pela producao
e pela experiéncia, vao impor a vontade de alguns sobre a de outros
pelo emprego potencial ou real da violéncia fisica ou simbolica. A forma
como 0S agentes agem no campo orientam o0s participantes a
recorrerem a determinados elementos linglisticos de natureza lexical
ou nao e, com isso, vao produzindo capital simbdlico para garantir a

hegemonia e a luta pelo poder.

A contribuicdo de Fairclough (2003a) para a abordagem de género,
conforme consta no Capitulo 1, sera orientada para i) a relagcdo entre mudancas
sociais e mudancas tecnolOgicas, em que as novas tecnologias da comunicacéo
estdo associadas e apontam para a emergéncia de novos géneros; ii) a discussao

de novas narrativas que sao formadas nos novos ambientes tecnoldgicos e iii) a
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cadeia de géneros e géneros promocionais. E importante ressaltar que essas
abordagens serdo adotadas em um modelo de andlise transdisciplinar e nao

estancadas em momentos separados da pratica social.

4.2.1.1 Mudanca no campo da comunicacao e a modalizacao

A mudanca apontada por Kress e van Leeuweun (1996) reflete-se na
comunicacdo mediada pelo computador e € objeto de estudo sobre a forma como a
linguagem se estabelece na rede, como também ressaltam os estudos de Crystal
(2001, 2005)*. Para Crystal (2001, 2005), as mudancas nas linguagens por meio da
Web devem ser compreendidas como modalidades, as quais foram investigadas
como modalidades da linguagem oral e escrita e apresentam aspectos diferentes do
tipo de linguagem utilizada na comunicacdo face a face. O autor assevera que o
elemento visual € caracteristico no ambiente da rede e com isso formas de interacao
sdo mais evidentes na estruturacdo das modalidades linguisticas oral e escrita e na
linguagem visual que circulam nesse ambiente. Dessa forma, recorri aos estudos
sobre modalizacdo de van Leeuwen (2005) e de Fairclough (2003a) para
compreender as categorias analiticas sobre modalizacdo apresentadas por esses
autores e, com isso, selecionar aquelas que eram necessarias para a analise dos
dados dessa pesquisa.

As categorias analiticas para o estudo da modalidade do género noticia
no texto “A passista do agouro” partiram da perspectiva do tipo de modalidade
apresentado em Fairclough (2003a) sobre a andlise textual e sua relacdo com

sentencas simples e relacdes de trocas. Assim, estruturei a analise de acordo com

*1 Nestspeak é o nome dado por David Crystal & linguagem da Internet.
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a) a disposicdo gramatical declarativa; e b) o efeito de modalidade produzida no
texto, que € apresentado por Fairclough (2003a) como modalidade epistémica (que
apresenta o grau de envolvimento do autor com a verdade) e modalidade hipotética,
gue vem marcada por uma oragao de processo mental.

Para a analise do texto visual (o video), recorri aos tipos de modalidades
apresentadas em van Leeuwen (2005) — linguistica, visual, naturalista, abstrata,
tecnoldgica e sensorial e as categorias da gramatica da sintaxe visual de Kress e
van Leeuwen (1996) sobre a posicdo dos elementos no texto. Poster (2000)
forneceu os elementos necessarios para a analise das mudancas no campo de
comunicacao eletronicamente mediada por meio da sua proposta de investigacao do
modo de informacdo, os conceitos de mediacao tiveram como base as categorias
analiticas sobre interface proposta por Poster (2000) e apresentadas no capitulo 3

desta tese e Fairclough (2006) contribuiu com seus estudos sobre a voz da midia.
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5 A ANALISE SOCIAL: DO REAL A VOZ DA MIDIA ON-LINE

O momento politico brasileiro estava marcado por inUmeros escandalos,
e, naquele jogo de cena que aconteceu no dia 23 de marco de 2006, ocorria o
julgamento de mais um dos personagens dos escandalos politicos. Tratava-se do
julgamento do Deputado Jodo Magno (PT-MG) por ter recebido uma quantia em
dinheiro pelo envolvimento com o esquema de corrupcdo de Marcos Valério®?.

O espaco é formal, institucional e publico, pois trata-se de uma instituicao
publica — o Congresso Nacional — e 0 evento ocorre no plenario da Camara dos
Deputados, o que exige dos participantes do ato uma atitude compativel com o
ambiente em que estdo, no minimo porque as acbes que acontecem na Casa,
normalmente, estdo expostos aos olhos da midia. Os eventos daquela Casa séo
transformados em noticia pela prépria natureza da estrutura social da Casa e do
ambiente, mas, naquela tarde de 23 de marco de 2006, aconteceu um evento que
repercutiu de forma assombrosa na midia, de forma que o proprio ato que o motivou
ficou em segundo plano (a absolvicdo do Deputado Jodo Magno) e o que ganhou

espaco na midia on-line, na televisdo, no jornal impresso e em outros meios de

°2 Marcos Valério empresario que propagou o esquema de corrupcdo denominado mensaldo. Entrou
no ramo publicitario em 1996, quando entrou numa parceria com Clésio Andrade (PL), na empresa de
publicidade SMP&B. Algum tempo depois, comprou a parte de Andrade e adquiriu cotas de outra
agéncia de publicidade, conhecida como DNA. Em 1997, seu patrimdnio declarado ndo ultrapassava
400 mil reais. Em 2005, era mais de 16 milhdes de reais, o que alimentou suspeitas de
enriquecimento ilicito. Seu patriménio quadruplicou desde a posse do Presidente Lula, em 2003. Em
2004, segundo ano de Governo do Presidente Lula, a DNA e a SMP&B ampliaram seus ganhos em
contratos oficiais. Valério teve o valor de um contrato aumentado, venceu duas contas novas, nos
Correios e na Camara dos Deputados, e conseguiu prorrogar outros quatro contratos antigos. Suas
empresas conquistaram cerca de 150 milhdes de reais em contratos com cinco 6rgdos e estatais do
Executivo, além da Camara dos Deputados. Segundo a Revista Veja, se avaliados também projetos
de longo prazo, o total dos negdcios de Valério junto ao Governo poderia chegar a quatrocentos
milhdes de reais. (Wikipedia)
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comunicacdo foi a danca da Deputada Angela Guadagnin (PT-SP). A imagem da
Deputada dancando circulou na midia em varias perspectivas®

Para compreender a repercussao desse evento na midia, fui buscar na
Teoria Social os elementos tedricos sobre a pratica social para compreender aquilo
que na acao realizada pela Deputada motivou a espetacularizacdo que se formou
em torno do evento e se alastrou para o discurso da midia. O que na atitude da
Deputada ‘desestabilizou’ a estrutura da Casa? Primeiramente, vamos recorrer
aquilo que Fairclough (2006) denomina como estruturas sociais, eventos sociais e

praticas sociais.

\
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Fonte: Reynaldo Stavale (2007).

Figura 1. Plenario Ulysses Guimardes — Camara dos Deputados

A estrutura social do local em que o evento ocorreu foi mediada por uma

pratica social que consistia em um padrdo comportamental formal, orientado pelo

%3 Cf. Anexo 1.
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uso da linguagem formal. O evento social constitui o que é real, logo, para esta tese,
consiste no ato que aconteceu naquela estrutura social — a danca da Deputada
Angela Guadagnin (PT-SP) no plenario da Camara dos Deputados. A danca é o
elemento textual performativo do evento social realizado pela Deputada. Entre a
estrutura social e o evento social relatado aqui, a pratica social evidencia-se nas
ordens do discurso que sdo constituidas como configuracdo de diferentes discursos,
diferentes géneros e diferentes estilos.

O que aconteceu naquela tarde foi que o evento instaurado pela
Deputada desencadeou alteragdes na ordem do discurso. Tais alteracdes sao
mudancas do momento semiotico que ha nas relacdes entre pratica social, estrutura
social (instituicdo social, organizacdo social, campo social e escala social) e o
evento social. A atitude da Deputada ‘desestabilizou’ a ordem da casa por, naquele
momento, impor uma nova ordem do discurso na estrutura social do Plenario do
Congresso Nacional, por ter uma atitude ndo condizente com o esperado naquela
estrutura social. Com isso, o0 evento transforma-se em noticia midiatizada, devido ao
fato de que a linguagem performativa da danca utilizada pela Deputada ndo era uma
linguagem apropriada a quem desempenha um cargo publico e esta no exercicio de
suas func¢des no referido momento.

A acdo da Deputada quebrou aquilo que Bourdieu e Wacquant (2005)
denominam como habitus, ou seja, o habito das pessoas envolvidas no evento, suas
disposicbes personificadas de ver e agir de certo modo que sdo baseados na
socializacdo e na experiéncia e que conduz a forma como devem agir. Ao dancar no
momento em que exercia suas fungdes parlamentares, Guadagnin quebrou esse

acordo e, com isso cada passo, cada movimento foi monitorado pelas camaras de



174

video no local e (de)locado para a voz da midia como um momento semiético

particular e representativo naquela estrutura social, tornando-se, assim, noticia.

Figura 2. A danca da Deputada Angela Guadagnin (PT-SP) no Plenario da Camara

Em relacdo ao que Bourdieu denomina como campo, que, ho caso,
remete ao campo politico, temos que as acdes e as interacdes desenvolvidas nesse
campo sao reguladas pela estrutura social do Congresso Nacional, cujas as
atividades executadas estédo, relativamente, centralizadas em uma escala local
(Plenario do Congresso Nacional) e os agentes, no atributo das suas funcdes
sociais, devido ao cargo que representam, desempenham o papel social no Plenario
da Casa ndo de forma imparcial, mas orientados por sua posi¢cao ideoldgica por
meio da forca politica que representam. Logo, as acoes e as interacdes decorrentes
desse campo politico sdo vigiadas, monitoradas pelos olhos da midia.

Outro ponto a ser considerado para a compreensao de como este evento
repercutiu na midia on-line consiste na ‘desestabilizacdo’ da ordem, no sentido de
gue cada agente, instituicdo ou individuo deve ter a capacidade de monitorar suas
acOes e a dos demais, e, assim, modificar, em parte ou no todo, o conhecimento

pelo qual orienta sua conduta. Essa ac¢ao foi desenvolvida por Giddens (1991) pelo
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conceito de comportamento reflexivo, e a acdo da Deputada da indicios de que nao
teve o0 monitoramento necessario ao realizar a conduta, foi impulsionada pela
emocao e nao por um comportamento reflexivo que € esperado no imaginario social
de quem exerce um cargo na dimensao do que a Guadagnin ocupava no momento

do ato.

5.1 Do real ao dominio do simbélico na voz da midia on-line

Os fatores apontados até aqui fornecem os elementos necessarios que
apontam para compreender como o0 evento social retratado pela acao da Deputada
Angela Guadagnin, ao dancar no Plenario do Congresso Nacional, apresenta uma
performance, realiza o ato em si que pertence ao dominio do real. Esse dominio sé
acontece uma vez, ou seja, € 0 acontecimento em si em uma escala particular
(local), com data e momento da realizagdo do ato e que ndo sera mais reconstituido
no dominio do real. Qualquer tentativa de reconstituicAo daquele evento n&o
pertence mais ao dominio do real. Logo, esse evento, ao ser (de)locado para outras
escalas e ser representado por outros dominios discursivos, géneros e estilos
particulares, s6 pode sé-lo por meio da linguagem e, nesse caso, considera-se 0 que
Poster (1999) disse sobre o fato de que a linguagem reconfigura a realidade e isso
se materializa na forma como o real é simbolizado pelos elementos préprios do(s)
ambiente(s) para o qual foi (de)locado. Dessa forma, ele estda no dominio do
simbdlico, e a forma de simbolizar o evento sé se materializa por meio da linguagem
e de outros elementos semiéticos e da pratica social que o molda.

A questéo da reconfiguracdo da linguagem pela repercussdo que esse

evento teve no ambiente da midia on-line deve ser compreendida com base nas

caracteristicas préprias da globalizagdo. Entre elas, entendo que as atitudes dos
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agentes sociais sdo motivadas por processos econdmicos, politicos e sociais que
desejam operar em uma crescente escala global. A Deputada, ao dancar, mobiliza
esses elementos e, com isso, sua atitude repercute em escala global de acordo com
as forcas de poder que se instauram nas vozes da midia por onde circula o evento, e
que sera investigada na andlise dos textos que retrataram o fato na voz da midia on-
line.

E importante entender que as mudancas atuais, advindas da globalizac&o
e das novas tecnologias da comunicacao, fornecem uma nova dimensao as relacdes
sobre um determinado evento social, que o conduz com muito mais rapidez para
uma escala global maior. O fato de a Deputada dancar, naquele momento historico,
nao era um fato que ficaria em uma escala local, assim sendo, ele foi (de)locado
para outras escalas, pela acdo conjugada dos recursos apontados acima. Veremos
a dimenséo dessa (re)locacéo, de forma mais concreta, na analise dos textos na voz
da midia on-line que sera tratada adiante.

Outra caracteristica que pode ser atribuida ao evento consiste naquilo
que Fairclough (2003a) define como acumulo de recursos dos mais diversos tipos e
gue aumenta o poder. Para o autor, ha recursos individuais ou acumulados dentro
de organizacgdes institucionais, e o poder também esta ligado a posicédo do individuo
dentro do campo (THOMPSON, 1998). O fato de a Deputada estar atuando
profissionalmente em um mandato obtido pelo voto popular dentro do Congresso
Nacional € uma posicao de poder, segundo Thompson (1998), e isso Ihe fornece o
acumulo de recursos que Fairclough (2003a) cita. O poder é acumulativo pelo capital
simbdlico que o agente de um determinado campo acumula. Logo, a Deputada, no
uso das suas atribuicdes parlamentares, estara acumulando capital simbdlico com

base em seus atos e sera reconhecida por eles.
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E sabido que o capital simbdlico é a acumulacdo de prestigio, de
reconhecimento e de respeito atribuido a certos produtores ou instituicdes. Portanto,
a reputacdo é um aspecto do capital simbdlico, atributo do individuo ou da
instituicdo, acumulado ao longo do tempo e um recurso do qual se pode fazer uso no
exercicio do poder simbolico, mas pode ser perdido ou diminuido devido a diversos
fatores. Entre os fatores, encontra-se o agente de um campo que deve ter
consciéncia de que suas a¢fes no campo sao monitoradas socialmente e um dos
meios em que essa monitoracao ocorre € pela voz da midia.

Como o evento aqui retratado se insere no campo politico, ha, na
estrutura social desse campo, aquilo que Bourdieu (1997) determina como proprio
do mundo social, de determinadas leis, ou seja, um espaco relativamente autdnomo
e com leis proprias. Retornando ao evento, pode-se dizer que naquele cenario ou
estrutura social, o campo politico traduzia-se pela presenca dos agentes (deputados
eleitos, democraticamente, para exercerem funcdes de estado), e a instituicdo que
produz e reproduz a acdo desses agentes obedece a leis sociais especificas da
estrutura social do campo politico e da agéncia local.

Esse fato aproxima-se do que é discutido por Bourdieu e Wacquant
(2005) sobre o “performativo do poder”, de forma que o evento social que era
constituido naquele momento da politica exercida no Plenario do Congresso
Nacional impunha a seus agentes uma performance propria do poder adquirido por
seus membros no exercicio da atividade parlamentar, pelas perspectivas discursivas
gue vém internalizadas nas praticas sociais, nas circunstancias em que é construida
e se reconstréi nas praticas sociais, incluindo as maneiras de agir e de interagir
adequada ao ambiente da estrutura social no qual os agentes envolvidos estavam

participando, ou seja, em acao performativa, naquilo que foi definido por Bourdieu e
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Wacquant (2005) como rotinas organizacionais, sendo que a acdo dos agentes é
monitorada por esses padrbfes de comportamento estabelecidos na estrutura
especifica e o fato de a Deputada Angela Guadagnin impor em seu ato uma
performance que se distinguia daquela rotina organizacional.

Essa questdo sobre a construgcdo do espaco social também foi bem
apresentada em Chouliaraki e Fairclough (1999), ao lembrarem que, na construcao
do espaco social, estdo presentes as propriedades atuantes, que sao as diferentes
espécies de poder ou de capital que ocorrem nos diferentes campos e ao
acrescentarem que a posi¢cao de um determinado agente no espaco social se define
pela posicdo ocupada por ele nos diferentes campos, pela distribuicdo dos poderes
advindos do capital econdmico — nas suas diferentes espécies, do capital cultural e
do capital social e também do capital simbdlico. Geralmente fala-se de prestigio,
reputacdo e fama associados a pessoa ou a posicao por ela ocupada, forma
percebida e reconhecida como legitima das diferentes espécies de capital.

A danca torna-se produto do capital simbdlico que foi atribuido a
Deputada, pois essa performance foi traduzida para a voz da midia como uma forma
simbdlica que trouxe elementos significativos nas acdes realizadas pela Deputada. A
forma como os gestos, o movimento, todo o ritual que foi conduzido para personificar
0os movimentos da danca e (de)locados para a voz da midia, na minucia dos
detalhes do evento, constituiu um acumulo de capital simbdlico a autora do ato, no
caso a Deputada. No entanto, a recepcao e interpretacao dessa forma simbdlica foi
processada pela midia, predominantemente, com valoracdo negativa e de

desaprovacéao.
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5.1.1 Os géneros da comunicacdo dos web sites: a noticia sobre o evento

A investigacdo sobre a reconfiguracédo da linguagem no ambiente on-line
deve ser orientada pelo que Fairclough (2003a) refere-se como sendo a relacao
entre mudanca social e mudanca tecnologica, em que as novas tecnologias da
comunicacao estdo associadas e apontam para a emergéncia de novos géneros e
novas narrativas. Além disso, deve-se considerar a discussdo do autor sobre a
reestruturacao das relacdes entre as diferentes formas de comunicagdo associadas
as diferentes formas de tecnologias que traduz a dinamicidade de compreender os
novos géneros no contexto do novo capitalismo.

O autor acrescenta ainda que a andlise de género contribui para
pesquisas que visam relacionar o0s seguintes topicos: mudanca tecnologica,
mediacao (SILVERSTONE, 1999), mudanca econdmica e amplas mudancas sociais
e que visam também verificar como a integragdo das novas tecnologias influenciara
0S ‘processos econdmicos, politicos, sociais e culturais’ nos novos géneros e nas
cadeias de géneros que se formam no modo de informag&o.

Quando o evento ‘danca da Deputada’ é simbolizado nos géneros de
comunicacdo dos web sites, adquire as mudancgas citadas no paragrafo anterior,
pois 0 evento, ao ser (de)locado para uma rede com fluxos préprios da agilidade das
ferramentas disponiveis na web, € transmitido a uma dimenséo de escala ampla de
forma que cada abordagem do evento (no dominio do simbdélico) nessa rede ampla
trara dimensdes de mudanca no campo no qual o evento foi (re)locado,
estabelecendo novas ordens de discurso naquele campo, pois 0 evento motiva as
acOes dos agentes que estéo travando sua luta pelo poder no campo em que agem.

A dimensao do fato sé pode ser investigada por meio do jogo de interesse

préprio do campo para onde o evento foi (re)locado. Dai a relevancia do evento
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como fator de reconstrucédo social muito além da que ocorreu no dominio do real (o
evento em si) e, também, o poder da linguagem na simbolizacdo do evento como
aspecto primordial para mobilizar os elementos sociais do campo no qual a
linguagem simbolizou o evento social.

A linguagem reconfigura a realidade e o resultado dessa reconfiguracao
sera constituido pelas forcas préprias do campo no qual o evento foi
recontextualizado. A colocacdo de um novo evento nesse novo campo impde ao
novo ambiente mudancas que refletirdo nos eventos sociais, na estrutura social e na

pratica social dos agentes do campo para onde o evento foi (re)locado.

5.1.2 Pratica de linguagem na web e a mediacao

A investigacdo da linguagem na web deve estar voltada ao que Poster
(2000) denomina como modo de informacdo, ja que esse conceito € usado para
designar o modo como a comunicacdo eletronicamente mediada desafia e, ao
mesmo tempo, reforca os sistemas de dominagcdo emergentes na sociedade e
cultura pés-moderna, além de estar voltado ao modo como os simbolos sdo usados
para partilhar sentidos e constituir objetos.

Poster (1995, 2000) aborda a forma como a prépria linguagem vem sendo
alterada pelos sistemas eletronicos de comunicacdo na relacdo entre linguagem e
poder, em que o discurso é configurado como uma forma de poder.

Quanto a linguagem, Poster (2000) afirma que o modo de informac&o™
estd voltado ao modo como os simbolos sdo usados para partilhar sentidos e

constituir objetos no ambiente on-line. Para o autor, as possibilidades

* Para Poster, 0 modo de informac&o é o conceito usado para designar o modo como a comunica¢io
eletronicamente mediada desafia e, ao mesmo tempo, reforca os sistemas de domina¢do emergentes
na sociedade e cultura p6s-moderna.
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comunicacionais das novas tecnologias possibilitam analisar os fenémenos
linglisticos por meio do marketing e do comércio de produtos e nao restritos ao
campo de significacao estruturalista.

As mensagens sdo mediadas, o que significa que qualquer aspecto da
vida social que € representado no meio de comunicacdo de massa passa por meio
de codigos semidticos particulares, convencdes, normas e praticas de midias
especificas, e suas formas e significados sédo transformados no processo. A
mediacao na midia eletrbnica da-se na interface e reconfigura a posicado dos agentes
no campo. Nd&o ha mais a definicho estatica dos papéis sociais como,
predominantemente, ocorre em comunicacdes off-line. Na midia eletrénica, o papel
do profissional constitui-se pela proximidade ao seu leitor, a um apagamento,
relativo do distanciamento entre produtor e receptor da informacéo. As relacdes de
subordinacédo sédo apagadas. Publica-se nos géneros de comunicacao dos web sites
com uma liberdade de expressao maior do que em outros meios de comunicacao. .

A Analise de Discurso Critica pode contribuir para analisar esses codigos,
convencdes, normas e praticas, elementos presentes na informacédo. O evento da
Deputada, ao ser (de)locado para a voz da midia on-line, deve ser considerado em
relacdo as varias possibilidades de organizacédo da informacéo sobre o evento, dos
diversos géneros de comunicacédo dos web sites utilizados e, com isso, reconfigura a
informac&o por meio das ferramentas tecnoldgicas disponiveis nos web sites e da
acdo dos sujeitos por onde o evento foi (de)locado com os propdésitos claros que

pretendem atingir.

5.1.3 Linguagem: a analise do evento social transformado em noticia por meio do
uso da linguagem na web
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A reconfiguracdo da linguagem envolve mudanca de sentido e essa
mudanca ocorre por meio de diversos elementos no ambiente da web, entre eles as
ferramentas disponiveis, 0 modo semiotico, a pratica social, o hibridismo de formas,
a variedade de géneros (entrevista, recado, informacao, coluna entre outros) e sua
natureza mutante. No jornal escrito impresso, a noticia materializa-se por esses e
outros géneros, assim como na televisdo. Entdo, o que muda quando o género
noticia € apresentado na Internet? Ao transformar um evento social em noticia na
web, o produtor da informacéo apropria-se de outros meios tecnolégicos, tais como
géneros vindos da TV e do radio e, também, da linguagem prépria desses géneros e
meios (hibridismo de formas e possibilidades). Esse género é reconfigurado pelos
elementos tecnologicos do novo ambiente e da participacdo ativa dos agentes no
campo.

Outro fator da mudanca consiste no fato de que na web a noticia é
mediada, interativa, dialégica (em tempo real), apropria-se de forma mais clara,
constituida em um novo tipo de mediacdo para transmitir a noticia. As mensagens
sdo mediadas, o que significa que qualquer aspecto da vida social que é
representado no meio de comunicacdo de massa passa por coédigos semidticos
particulares, convencdes, normas e praticas de midias especificas, e suas formas e
significados séo transformados no processo.

Entdo, ela muda quanto ao grau de modalizacédo, ao seu efeito semiotico
(multimodalidade) e ao grau de participacédo do leitor naquilo que foi noticiado. Em
primeiro lugar, a web fornece mais elementos, meios e possibilidades de usar um
alto grau de modalizacdo que o0s outros meios; em segundo, esse alto grau de

modalizacdo € constituido pela multimodalidade, pelo hibridismo de género, de
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meios e outros recursos disponiveis nos web sites. Analisarei com detalhes esse
movimento por meio da forma como o evento foi representado no video do YouTube.

Outro ponto fundamental da mudanca consiste na participacdo do usuario
na construcdo da noticia, pois ele pode ser conduzido a buscar mais informacdes
por meio dos links que estdo disponiveis nas paginas que sao consultadas, como
também por meio dos mecanismos de buscas que ha na rede. A selecdo do que é
pertinente ou ndo é uma escolha do usuério e isso envolve uma série de elementos,
possivel pela mediacao interface.

A linguagem, por meio dos elementos semioticos, multimodais e
linglisticos, contribui significativamente na reconfiguracdo do real. O texto é
constituido pela linguagem, que apresenta uma estrutura genérica em termos de sua
composicao multimodal e com isso produz sentidos que visam (re)colocar o evento.
Essa estrutura genérica, que € a forma como o produtor do texto organiza a
informacéo, esta diretamente vinculada ao seu estilo de vida, ao papel do estilo na
sociedade de consumo e a como o estilo funciona como forgca argumentativa para
atingir determinados propositos.

Na analise textual, quanto mais recursos semioticos forem usados, maior
sera o efeito de veracidade e, com isso, mais proOximo o texto estara do evento
(dominio do real). Esta linguagem néo € configurada somente pelo texto verbal
escrito; uma vez que o evento ja esta no campo da simbolizacdo, estd no ambiente
propicio para o uso de estratégias semioticas. A semiética contribuira com varios
elementos para a reconfiguracdo para tornar a informacéo mais préxima do real, de
forma que, quanto mais elementos semiéticos presentes no texto, mais proxima esta
informac&o se aproximara da realidade e logo atingira um alto grau de modalidade

conforme van Leeuwen (2005), atingindo o efeito da persuaséao.
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O gque interessa aqui € aquilo que van Leeuwen (2005) desenvolve sobre
0 recurso da modalizacdo que utiliza o maior nUmero de elementos concretos, ou
seja, para se aproximar mais do fato em si e ter um maior efeito do real, deve-se
buscar mais elementos semioticos, pois, quanto mais elementos semioticos forem
utilizados, mais préximos estardo do efeito real e, com isso, havera uma maior
proximidade do evento real. A web fornece diversos recursos que impactam mais
que o jornal ou a televisdo no fato contado. Entretanto, em todos os suportes, €
evidente que aquilo que é noticiado esta carregado de questdes ideologicas e que
as relacdes de poder afloram nesse ambiente com propdositos argumentativos claros
do agente no campo.

A multimodalidade e o grau de modalizacdo sdo apresentados por
categorias genéricas e subgéneros® discursivos, tais como argumentacdo e
narracao. Esse alto grau de modalizacdo nos géneros da web é materializado nos
recursos e ferramentas da Internet que mudam a forma como a noticia é
apresentada. A web, por possibilitar uma interacdo em tempo real, também
possibilita a distancia, a possibilidade de (re)locar e (de)locar o fato, pois € algo nao
demarcado em um tempo/espaco estabilizado (a informacdo pode ser movimentada
toda vez que se busca o evento). Ao mesmo tempo, a web possui mecanismos que
podem encurtar distancias e relativizar o tempo. As varias versdes de abordagem de
um mesmo fato € outra possibilidade de aproximacédo entre o evento real e as
pessoas, ou seja, a Internet amplia demasiadamente o evento pela via da noticia.

O evento esta situado em uma escala particular (real) e, ao ser (de)locado
para as varias vozes da midia, os processos que envolvem o0 evento se

reconfiguram na (re)escala, ou seja, posiciona o evento em novas relacdes entre

*® As tipologias textuais sdo tratadas em Fairclough (2006) como subgéneros .
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escalas, que sdo determinadas pelos géneros de comunicacdo dos web sites em
que o evento € (re)locado. Logo, a reescala estd associada a recontextualizacao
como uma entidade de praticas sociais, formas de instituicdo e organizacao, formas
de governo, estratégias, ordens do discurso, discurso, géneros e estilos, os quais
sao institucionalizados e operados em outro lugar. Isso ocorre porque a reescala
envolve a recontextualizacdo de estratégias e discursos, ou seja, envolve um
processo ativo de apropriacdo na qual a extensdo e a natureza da selecdo, da
retencdo, da operacionalizacdo e da programacdo de estratégias e de discursos
dependem das caracteristicas econdmicas, politicas, sociais e/ou culturais do
contexto em que o evento foi recontextualizado.

Fairclough (2006) afirma que a Analise de Discurso Critica pode
produtivamente ser usada para mostrar como 0s meios de comunicacdo de massa
constroem e contribuem para construir certos eventos globais e audiéncias como um
publico global. Aliado a isso, na reconfiguracdo da linguagem on-line, tem-se a
influéncia das mudancas nas tecnologias de informacdo, comunicacdo e a
emergéncia da nova midia que contribui para a expansao da circulacdo da noticia
por meio da comunicacdo em tempo real, que € um elemento fundamental para
compreender 0s processos contemporaneos da globalizacéo.

O evento “danca da Deputada” (dominio do real) € (re)locado para a voz
da midia on-line (dominio do simbdlico). A forma como o evento (dominio do real),
via linguagem (dominio do simbdlico), se (de)loca para a midia on-line reconstroi
varias possibilidades de sentido, com o uso de elementos multissemiéticos que séo
proprios da reescala e que sdo definidos por novas ordens de discurso: géneros,
discursos e estilos. Logo, deve-se considerar a relacdo da linguagem no processo

de globalizacéo, pelo que Fairclough (2006) define como rede, caracterizada pelas
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conectividades e interacfes que nao esbarram em fronteiras e sdo dependentes das
formas particulares denominadas pelo autor como géneros da comunicagdo. E
dessa maneira que o0 evento circulara na midia on-line pelos géneros de
comunicacao dos web sites.

Além disso, Poster (2000) encara os sistemas de comunicacao eletrénica
como linguagens determinantes da vida dos individuos e dos grupos em todos os
seus aspectos sociais, econdmicos, culturais e politicos. Os meios e as formas de
comunicacao constituem tipos de discurso determinantes das relacdes de poder e
de dominacéo nas sociedades contemporaneas. Dai que Poster defende, como tese
geral, que “0 modo de informacao decreta uma reconfiguragéo radical da linguagem,
que constitui sujeitos fora do padrdo do individuo racional e autbnomo” (POSTER,
2000, p. 47 ). O modo de informacdo mostrara como o familiar sujeito moderno se

transforma em um sujeito multiplo, disseminado e descentrado, interpelado

continuamente como uma identidade instavel.

5.1.4 O percurso da recontextualizacdo do evento na midia on-line

Como dito anteriormente, a linguagem na globalizacdo, especificamente
no ambiente on-line, circula por aquilo que Fairclough (2006) define como rede e
fluxos. Nesse movimento, e na forma como ela vai se (re)escalar nos géneros de
comunicacao dos web sites, ocorre o processo da reconfiguracdo. Na (re)locacéo, a
noticia sobre a “danca da Deputada” apropria-se de outros textos, de préaticas sociais
e seletivamente incorporam outras praticas sociais, discursos, géneros e estilos a
eles associados. Além disso, forma-se uma cadeia de géneros, ou seja, o discurso

de uma pratica social € recontextualizado em outra prética social.
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Dessa forma, compreende-se que a recontextualizacdo consiste no
movimento da (de)locacéo de uma prética de seu contexto original e sua (re)locagao
em outro contexto. Essa movimentacdo implica apropriar-se de outros elementos
semiadticos, discursivos e ordens de discurso. A recontextualizacdo manifesta-se no
hibridismo intertextual e interdiscursivo dos textos, ou seja, elementos
recontextualizados articulam-se com elementos existentes e séo transformados de
um modo particular pelo estilo (modo de fazer). A mudanca de significado ocorre
porque a linguagem utilizada para simbolizar o real reconfigura a realidade. Outro
ponto a se considerar € que o principio da recontextualizacdo esta relacionado aos
objetivos que sdo perseguidos nas estratégias argumentativas e discursivas que sao
usadas para atingir esses objetivos.

Na midia on-line, temos esse processo de forma muito dinamica, pois um
evento social, ao tornar-se noticia, é recontextualizado “nas diversas areas de
conhecimento, nas cadeias de praticas sociais e nos géneros”. “Na complexidade
desse processo, tem-se a perda de alguns elementos dos eventos sociais, 0
acréscimo de outros, a transformacédo de outros no interior da pratica discursiva
‘que, por sua vez, poderdo legitima-los, avaliad-los, explica-los, ou né&o”
(FAIRCLOUGH, 2003, p. 53). Com isso, a producédo de sentido(s) sobre o evento
social torna-se infinita nas possibilidades da infinidade de géneros pela qual sé&o

recontextualizadas.

5.1.4.1 Processo da recontextualizagdo do evento na voz da midia on-line

Os caminhos selecionados para este trabalho estdo centrados pelos
lugares de circulagdo da noticia sobre o evento. Parto do ambiente on-line,

selecionado para este trabalho, com o texto “A passista do agouro”, fazendo dele
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citacOes explicitas e implicitas. A explicita € quando a (re)locacédo se da nos géneros
da comunicacdo dos web sites nos blogs e a implicita se evidencia pelo link que o
jornalista Angelo Rigon coloca em seu blog ao fazer referéncia ao texto “A passista
do agouro” para acessar o video produzido pela GP*® e colocado no YouTube.

Deste ponto em diante investigarei como o evento foi (de)locado para as
vozes da midia pelos géneros de comunicacao dos web sites (FAIRCLOUGH, 2006).
Inicio com o evento apresentado no Blog do Moreno, no Blog do Rigon e no
YouTube. Com o propésito de investigar a rede que se forma no ambiente on-line, o
género noticia sera investigado com base em dois elementos: o predominantemente
escrito e o género hibrido do video, ou seja, a amostragem se constitui nesses dois
elementos: escrita e video. Para demonstrar o percurso da pesquisa, formulei o

seguinte Esquema 7:

°% A identificacdo do produtor do video no YouTube aparece como: Atlanticprod. Gatcho, idade 35,
Brasil, data 23 de marco de 2006



MiDIA IMPRESSA

O Globo (Coluna do Moreno)

*A passista do agouro™
(Re)locagao

ESTRUTURA SOCIAL
Plenario da Camara dos Deputados

ESCALA LOCAL
campo politico

EVENTO SOCIAL
A dancada Deputada

DOMINIO DO REAL
A danca da Deputada

VOZ DA MiDIA
Reescala
DOMINIO DO SIMBOLICO
Linguagem (reconfiguracao da
realidade)

BLOG DO MORENO
"A passista do Agouro"
{Rel)locacao

GENERO NOTICIA
Texto escrito

MiDIA ON-LINE
Blog do Rigon
“A passista do agouro®
Link (ver a dancga)
(Re)locagao
Género rlotl'cia

J

MiDIA ON-LINE
YouTube
"Angela Guadagnin -
danga daimpunidade™
(Re)locagao
Género hibrido (video)

Esquema 7. Percurso do evento: do real ao dominio do simbdlico
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O Esquema 7 reproduz os caminhos por onde o evento foi abordado
nesta tese. Iniciamos com a analise da estrutura social que envolveu o evento e ja
foi, em parte, relatado aqui. O evento aconteceu no Plenéario do Congresso Nacional.
A rotina organizacional desse local tem uma estrutura bem demarcada, que é
representada, entre outros fatores, pela linguagem formal no campo politico. Quanto
a linguagem nao-verbal, hda uma delimitacdo clara no conjunto dos objetos que
compdem o espaco com uma divisdo pelo eixo da verticalidade muito bem definida
pelo local destinado ao Presidente da Casa e a Mesa Diretora e pelo local destinado
aos outros parlamentares. Ha uma ordem institucional prépria daquele ambiente e
essa ordem é lida pelos agentes para moldarem seus comportamentos, cederem a
palavra e agirem da forma como agem. Isso tudo é parte da linguagem que ha
naquela estrutura social particular do campo politico.
O evento “danca da Deputada” é (de)locado para a voz da midia, na qual
h& a circulacéo de varias vozes e, também, ha diversos géneros de comunicacao.
No processo de (de)locacao, a linguagem tem um papel importante, pois depende
dos elementos proprios do ambiente em que é (re)locada para se reconfigurar. O
evento é reconfigurado com caracteristicas proprias da linguagem que circula em
outras escalas®’.
Quando o evento “danca da Deputada” (dominio real) foi (de)locado para
o campo midiatico (voz da midia), foi recontextualizado e passou para o dominio do
simbdlico, tornando-se noticia. Nessa passagem, entram em jogo a orientacéo
ideologica dos agentes do campo por onde o evento foi recontextualizado, que se
materializa pela linguagem e pelos elementos semibticos utilizados na

(re)construcdo do evento no género que o retrata. A forma como o evento foi

" Ao referir-me a “outras escalas”, considero os locais por onde a linguagem circula na Internet e que
foram definidos por Fairclough (2006) como géneros de comunicacao dos web sites.
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representado depende do campo em que foi (re)locado, pois apresenta
caracteristicas proprias dos elementos linglisticos e semiotico escolhidos pelo
agente que coloca o evento em discussdo em um campo particular. Esses
elementos trazem para a constru¢do da noticia sobre o evento a relacdo de poder
que se objetiva na retomada do evento, considerando-se 0s aspectos que foram
mantidos, acrescidos ou retirados, e funciona como forca argumentativa que
mobiliza a modalizacao. Isso € proprio do ato da recontextualizacdo e nao acontece
de modo aleatdrio, ou seja, ha sempre um propoésito, uma intencionalidade clara
nessas escolhas. Deve-se ter clareza disso na analise social e textual de
determinado evento e nas formas de representa-lo.

Continuando no percurso do esquema acima, o evento foi (de)locado para
a voz da midia pela forma como o jornalista Jorge Bastos Moreno representou o
evento em seu web site, fazendo uso do género noticia. A materializacdo da noticia
sobre o evento foi apresentada em Moreno no texto “A passista do agouro”. Ha, na
estrutura dessa noticia, uma série de elementos da pratica social do jornalista que
foi acessada para compor a informacédo central que se pretendia com esse texto,
que era informar sobre a “danca da Deputada”, por meio do estilo de vida do Moreno
(que inclui o estilo individual e social), que fez com que o jornalista retratasse de
forma muito particular e especial o evento. Ele produziu uma série de opinides sobre
o evento que foi materializado no niumero de comentarios recebidos em seu web
site, 0o blog Radio do Moreno (1.213 comentarios no total) e, por meio, da
(de)locacéo de texto “A passista do agouro” a outros meios de comunicacéo, tanto
on-line como off-line. O exposto aqui ja apresenta o processo de mudanca social no

campo jornalistico, mostrando avanco das novas tecnologias da comunicacéo e a
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recuperacao dessa informacao, que se da de forma mais eficiente quando veiculada
nos géneros de comunicacao dos web sites.

O fato de o texto “A passista do agouro” ter sido (de)locado a outros
meios € uma caracteristica da globalizacdo, ja que, nesse contexto, o ritmo esta
mais acelerado e os fatos tomam propor¢cdes planetarias. Em um dia de publicacéo
no blog Radio do Moreno (on-line), a dimensao que o texto tomou foi algo espantoso
— 0 jornal o publica, outros meios on-line fazem referéncia a ele, e em quatro dias
obtém um niimero de comentarios expressivo (1.213).

Essa (de)locacdo é caracterizada como poder simbdlico que o jornalista
que produziu a informacéo possui, e isso demonstra a capacidade de intervir no
curso dos acontecimentos, de influenciar as acdes e as crencas de outros e também
de criar acontecimentos pela producao e pela transmisséao de formas simbdlicas com
varios tipos de recursos, que seriam 0s meios de informacdo e de comunicacéo,
conforme afirma Thompson (1998), além de capital simbdlico.

Para ter esse poder simbdlico, o jornalista Jorge Bastos Moreno tem de
ter acumulado capital simbdlico e ser reconhecido pela sua acéo. O capital simbolico
acumulado pelo jornalista vem da posicado que ele ocupa no campo jornalistico, que
foi conquistada pelas formas simbolicas traduzidas nos inUmeros eventos noticiados
pelo jornalista no campo da politica. Moreno € um colunista que acompanha e
escreve sobre eventos politicos, e com isso acumulou prestigio e reconhecimento no
campo jornalistico.

Portanto, a reputacdo € um aspecto do capital simbodlico, que vem
marcado por um atributo estilistico, baseado em duas categorias de estilo sobre as

quais falei na andlise do texto, do estilo individual, a forma particular de Moreno

%8 Cf. Anexo I.
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escrever (fazer) a noticia do jeito que ele faz. Moreno tem uma coluna semanal no
jornal O Globo. A coluna da linha editorial de um jornal é um texto que remete a
subjetividade explicita, pois o jornalista assina a reportagem. Isso tudo € um
processo que foi acumulado ao longo do tempo e um recurso do qual se pode fazer
uso no exercicio do poder simbdlico. Esse poder simbdlico vem do capital pessoal
de “notoriedade” e de “popularidade” que o jornalista acumulou®®.

Trata-se de uma entrevista concedida por Moreno ao jornalista Paulo
Cunha, da Camara dos Deputados, na qual Moreno fala da trajetoria de sua carreira
e também da forma como a noticia é apresentada como furo jornalistico nos blogs.
As qualificacbes especificas para a aquisicdo e conservacdo da notoriedade e da

boa reputacdo sdo muito bem representadas na entrevista citada.

5.2 Andlise Textual: como foi realizada

Com base na relagéo estabelecida do evento “danca da Deputada” com
momentos da pratica social, como foram colocados no tépico anterior, passo para
outro momento da andlise. Agora, um momento mais concreto, no qual tratarei da
forma como o evento foi materializado nos textos que serdo analisados nos

préximos topicos deste capitulo”, que sao os textos:

i. “A passista do agouro”, em sua versao publicada no blog Radio do
Moreno em suas (de)locacgbes para o Blog do Rigon e para o jornal
O Globo, com o intuito de mostrar como a noticia on-line serve de

fonte e, até mesmo, reconfigura outros suportes da noticia. Esse

*® No decorrer da pesquisa, acompanhei algumas entrevistas, uma delas esta disponivel no web site
da Camara dos Deputados pelo acesso ao link www.tvcameraimprensa20060915-01-001-ww.1--wtv.
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texto sera explorado pela andlise de sua organizagao linglistica,
em que os elementos da superficie e da linearidade do texto seréao
explicados com base em sua significancia e nos sentidos
produzidos no processo de producdo e recepcdo da(s) pratica(s)
social(is);

i. “Angela Guadagnin: a danca da impunidade”, texto que foi
publicado no género “video” e sera analisado por meio da divisao

de cenas que explicarei adiante.

E importante reforcar a informacéo de que, na analise textual, os aspectos
dos elementos linguisticos serdo analisados de forma imbricada com os aspectos
relacionados a pratica social. Nao ha como aborda-los separadamente, pois as
escolhas lexicais, a organizacdo das frases e todos os elementos ligados as
questdes linguisticas nos textos em analise vao remeter a pratica social nas relagbes
de poder, capital simbdlico, luta no campo, entre outras. O percurso da-se de forma
dialética entre a analise da linearidade lingliistica e outros aspectos que remetem a
pratica social e discursiva. Assim, o enfoque oriundo da andlise textual interna é
respaldado pelas categorias analiticas sobre troca de conhecimento, pela disposi¢ao
gramatical — frases afirmativas —, pela argumentacdo e pelas categorias de
modalidade apresentadas em (FAIRCLOUGH, 2003a; VAN LEEUWEN, 2005) e
seus efeitos nos géneros, discursos e estilos a elas associadas. Nao seréo
apresentadas de forma linear, mas de forma imbricada na analise dos dados, por

meio da orientacdo que os proprios dados me fornecerem.
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5.2.1 “A passista do agouro”: como o texto publicado na midia on-line retratou o

evento
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Fonte: Moreno (2006).

Figura 3. “A passista do agouro” no blog Radio do Moreno

A seguir, apresento a Figura 4 com o texto na integra, da forma como foi

publicado no web site Radio do Moreno.
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Enviado por Jorge Bastos Moreno - 23.3.2006 | 15h45m

A passista do agouro

-- Mano véio, aqui vocé sd ndo vai ver € boi voar! -- foi 0 que ouvi no primeiro dia
em queo cheguei ao Congresso, como repdrter, em 1976, do entdo deputado
paraibano Ernani Satyro. Surdo, chamava todo mundo de “mano véio”.

E eu vi muita coisa.

Wi o Congresso ser fechado em 1 977, Vi parlamentares arrancados da tribuna pelas
cassacles da ditadura. Entre eles, &lencar Furtado, aquele que disse que sua luta era
para que ndo houvesse lares em prantos: “filhos drfios de pais vivos, ou mortos,
talvez, quem sabe; drfdos do talvez ou do quem sabe”; vidvas de maridos mortos ou
vivos, quemn sabe, talvez; vilvas do quem sabe ou do talvez”.

Wi Ulysses Guimardes dizer: “ Tenho ddio a ditadura; ddio e nojo”.

Wi Tancredo chorar por JK.

Vi mdes, vidvas e drfdos com cartazes de seus mortos e exilados clamarem por
anistia,

Wi o doido manso Teotdnio Vilela se rebelar contra o regime.

Wi a eleigcdo de Tancredo, vi a Constituinte.

Wi momentos de tristezas e alegrias.

Nas tristezas, ouvia o Hino Nacional cantado com vozes enlutadas, serpre seguido
nessas horas do coro “ a luta continua®”. & alegria ecoava em palmas e papel picados.
Mas nesta madrugada vi uma cena que nunca vou esquecer: a deputada Angela
Guadagnin (PT-SP) dancando, sambando como passista do agouro ao ver que o os
votos apurados ja davam pra salvar de cassagdo o deputado Jodo Magno (PT-MG), um
dos mensaleiros da Camara.

Nern os canhdes, fuzis e metralhadoras que tentaram desmoralizar pela forga o
Congresso superariam o escarnio da deputada, Longe do “Necroldgio dos desiludidos
do amor”, onde as amadas dangavam “ um samba bravo, violento, sobre as tumbas
deles”, a danca da deputada & o mais imoral dos emblemas da degradacdo da politica
brasileira.

Talvez a perplexidade foi que impediu o presidente da Camara, Aldo Rebelo, de exigir
o devido respeito da deputada em pleno veldrio da Casa.

Figura 4. “A passista do agouro” (MORENO, 2006A)

A analise textual sobre a forma como o evento foi noticiado na midia on-
line teve como referéncia inicial o texto “A passista do agouro”, publicado pela
primeira vez no blog do jornalista Jorge Bastos Moreno no dia 23 de margo de 2006,

e (de)locado para outros géneros de comunicagédo on-line como Orkut, YouTube e
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outros blogs; e off-line como coluna do jornal impresso O Globo, no dia 24 de marco
de 2006.

Os motivos que me conduziram a delimitar a analise textual tendo como
referéncia inicial a forma como o evento “danca da deputada” foi (de)locado para o
género noticia, especificamente no texto “A passista do agouro”, deu-se pelos

motivos que enumero a seguir:

i. devido a forma como o texto foi expandido na midia on-line e off-line;

ii. pela maneira como esse evento refletiu-se na cadeia dos género on-
line;

iii. pela forma como o evento foi retratado no texto;

iv. pelo nimero expressivo de comentarios enviados ao blog Radio do
Moreno (1.213);

v. pela hibridizacdo de géneros de comunicacao dos web sites; e

vi. pela intertextualidade e interdiscursividade relacdo entre discursos.

No percurso da pesquisa sobre a reconfiguracdo da linguagem no
ambiente on-line, obtive, informalmente, a informacéo de que a publicacdo do texto
“A passista do agouro” tinha fornecido um nimero expressivo de acessos ao blog do
jornalista Jorge Bastos Moreno e, também, tinha sido muito discutido no campo
jornalistico, sendo que a rede e o fluxo que o texto teve nos géneros do web sites se
deram de forma bem expressiva, pois refletiu-se em outros géneros da comunicacao
dos web sites tornando possivel verificar o processo da recontextualizacdo, por meio
da (de)locacao e da (re)locacdo em outros géneros de comunicacao na web e fora

dela.
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5.2.1.1 Estrutura genérica do texto “A passista do agouro”

O autor inicia o texto intitulado “A passista do agouro” com uma narrativa
conversacional. O jornalista comeca seu texto reproduzindo um dialogo que teve
com um deputado, que comeca com um travessdo. Na sequUéncia da narrativa que
parte do ponto: “E eu vi muita coisa. Vi o Congresso ser fechado em 1.977. Vi
parlamentares arrancados da tribuna pelas cassacdes da ditadura. Entre eles, o
Alencar Furtado, aquele que disse que sua luta era para que ndo houvesse lares em
prantos: ‘filhos 6rfaos de pais vivos, ou mortos, talvez, quem sabe; 6rfaos do talvez
ou do quem sabe’; villvas de maridos mortos ou vivos, qguem sabe, talvez; vidvas do
guem sabe ou do talvez'. Vi Ulysses Guimaraes dizer: “Tenho édio a ditadura; 6dio e
nojo’. Vi Tancredo chorar por JK. Vi maes, vilvas e 6rfaos com cartazes de seus
mortos e exilados clamarem por anistia. Vi o doido manso Teotonio Vilela se rebelar
contra o regime. Vi a eleicdo de Tancredo, vi a Constituinte. Vi momentos de
tristezas e alegrias. Nas tristezas, ouvia o Hino Nacional cantado com vozes
enlutadas, sempre seguido nessas horas do coro ‘a luta continua’. A alegria ecoava
em palmas e papel picados” , ha uma intertextualidade com fatos histéricos que
aconteceram na historia politica brasileira e presenciados pelo jornalista.

O segundo periodo da estrutura inicia com o conectivo “mas” e ai aponta
uma mudanca de sentido. E nesse momento, que aparece o resumo do evento:
“nesta madrugada vi uma cena que nunca vou esquecer: a Deputada Angela
Guadagnin (PT-SP) dancando”. O resumo é quebrado e ha um julgamento do autor
“sambando como passista do agouro”. A estrutura “ao ver que os votos apurados ja
davam para salvar de cassacdo o Deputado Jodo Magno (PT-MG), um dos
mensaleiros da Camara”, retoma o resumo do evento. Ha, na parte final da estrutura

genérica, uma retomada dos acontecimentos histéricos da politica brasileira, mas,
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agora, imbricados com a opinido (desaprovacdo) do produtor do texto sobre o
evento “danca da Deputada’. Moreno finaliza com o levantamento de uma
possibilidade ao selecionar o advérbio “talvez” em “talvez a perplexidade foi....”
sobre o fato de o Presidente da Camara Aldo Rabelo néo ter tido uma reacédo de
desaprovacédo do ato cometido pela deputada.

Da forma como os fatos foram ordenados, em que momento do texto,
aparece o0 resumo do evento (0 ponto central da noticia/a informacédo)? Vamos
dialogar com esta estrutura geneérica, com os elementos linguisticos e seu reflexo na

pratica social. Passemos a analise dos pré-géneros.

5.2.1.2 A anélise dos pré-géneros em “A passista do agouro”

Ha casos em que algumas praticas incorporam outras praticas e, com
isso, incorporam discursos, géneros e estilos a elas associados. E o caso do texto “A
passista do agouro”. O texto traz um evento que acontece no campo politico. A
relacdo espaco-temporal ocorre em determinado momento da politica brasileira,
quando a Deputada Angela Guadagnin (PT-SP) dancou no plenéario do Congresso
Nacional, realiza o evento (dominio do real) que o texto “A passista do agouro”
retoma. Este texto, ao ser publicado no blog do Moreno, em 23 de marco de 2006,
retomou o fato de uma forma particular que parte do percurso da decéncia do local,
e para isso o0 autor recorre a dois elementos da estrutura linguistica fundamentais
para a analise: a narracdo (por meio de frases declarativas) e a argumentacao (por
meio da enumeracdo de acOes realizadas por ele que remetem a persuasao —
convencer o outro de que ele tem autoridade para tratar do assunto). E importante
considerar que ao retomar o evento, essa retomada da-se pela via da linguagem e,

como afirma Poster (1999), a linguagem reconfigura a realidade. Logo, o evento
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retomado pela voz da midia on-line no texto “A passista do agouro”, assim como no
video do YouTube que sera tratado adiante, consiste em uma reconfiguracdo da
realidade e passa, assim, para o dominio do simbdlico.

O pré-género argumentacao esta presente na estrutura genérica do texto,
tanto por meio das escolhas lexicais quanto pela forma como a narrativa foi
construida, que pode ser analisada por meio das escolhas lexicais, do estilo (modo
de fazer) e da modalizacéao.

O autor, ao selecionar o elemento lexical “mano”, afirma a sua relacao de
intimidade com os membros da Casa Parlamentar. Note que esse recurso inicia o
texto e, com isso, remete a um dos estagios da argumentacdo denominado estagio
de abertura, que tem um objetivo retérico, cujo proposito, segundo Isabela Lectu
(2006), é “dirigir a confrontacdo de um modo mais benéfico, para a sua propria
perspectiva, para atingir uma definicdo da discordancia que sirva a seus proprios
interesses e a mais vantajosa distribuicdo do peso da comprovacdo” e, também,
remete a intertextualidade, ao trazer referéncia a uma outra época temporal que esta
ligada ao momento em que o jornalista passou a cobrir 0s eventos do Congresso
Nacional.

O texto segue com uma predominancia das formas verbais em primeira
pessoa do singular, como ouvi, cheguei, vi (9 vezes) e do pretérito imperfeito, como
ouvia e de uma estrutura futura “que nunca vou esquecer”. A forca argumentativa no
uso dessas estruturas verbais reforca a relacdo de poder que o produtor do texto
tem no campo em que age, pois contribui para a constru¢cdo da imagem social do
jornalista ao mesmo tempo em que ele é o agente que produz o texto é também o
agente referente no texto, evidenciado com o uso da primeira pessoa do singular. O

uso dessas formas verbais (ouvi, cheguei, vi) aponta, também, para a disposi¢ao
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gramatical, por meio de uma predominancia de frases declarativas que, para
Fairclough (2003a), trata-se de um recurso que esta associado aos tipos de troca
(troca de conhecimento) e funciona como um procedimento argumentativo com alto

grau de modalizacéo. Vejamos:

Quadro 4. Frases declarativas do texto “A passista do agouro”

A imagem construida pelas estruturas frasais declarativas acima é de um
agente social reconhecido no campo por atos representativos da histéria do
Congresso Nacional e que foram acompanhadas por ele, na forma como ele se
posiciona diante dos fatos, fornecendo-lhe capital simbdlico por ser reconhecido
naquele cenario (Congresso Nacional) e por ter presenciado um grande namero de
situacdes que la se passaram.

O uso das formas verbais (ouvi, cheguei, vi) possibilita verificar o
tratamento dado pelo autor aos eventos sociais, sendo que o que foi mais
enfatizado, nesse caso, foi a experiéncia do produtor do texto pela inclusdo dos fatos

histéricos presenciados por ele na sua atuacao profissional. A presenca do agente
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social estd implicita na forma verbal com elipse do sujeito “(eu) vi". A funcdo do
jornalista é informar, e a recorréncia dos verbos citados indica que o jornalista tem
0s elementos necessarios para transmitir a informacdo. O conhecimento adquirido
pelo jornalista, que gerou sua experiéncia profissional no campo politico e na
estrutura do Congresso Nacional, funciona com forca argumentativa que aumenta o
poder nos campos jornalistico e politico e apresenta um alto grau de modalizacéo na
descricdo do que foi vivenciado, 0 que no campo jornalistico € de suma relevancia
para a atuacéo profissional e para a mudanca de escala na ascensao profissional.

Veja que a enumeracdo desses atos tem uma forca argumentativa
significativa para compreender como se deu o processo de (de)locacdo desse texto,
em particular para os outros géneros dos web sites que objetivavam retratar o
evento “danca da Deputada’. E relevante considerar nesse ponto aquilo que
Fairclough (2003a) diz sobre a forma como as pessoas séo representadas, pois a
forma como isso ocorre é uma questao de significancia social.

Também o que Bourdieu e Wacquant (2005) tratam sobre o habitus esta
materializado na analise do texto com as enumeracdes das ac¢des vivenciadas por
Moreno nos momentos marcantes da politica brasileira em torno do Congresso
Nacional, ja que esse conceito é definido como habitus das pessoas envolvidas no
evento para consideracdo na andlise de texto, ou seja, suas disposicOes
personificadas de ver e agir de certos modos baseados na socializacdo e na
experiéncia, que €, em parte, disposicao de falar e de escrever de certo modo.

Entre os elementos constitutivos do discurso que esta inserido na pratica
social, esse tipo de procedimento utilizado pelo jornalista contribui para a construcéo
de sistemas de crencas e de conhecimento. Isso € verificado de acordo com a

categoria da intertextualidade, segundo a qual um dos elementos constitutivos do
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discurso cita outros acontecimentos importantes socialmente, que ocorreram na
Camara dos Deputados, e da sua forgca argumentativa. A forma como Moreno
organizou essa referéncia intertextual e a forma como o interpretou no texto da as
condicbes para investigar como 0 género de comunicacdo dos web sites,
especificamente o blog, contribui para reconfigurar a linguagem de determinadas
estruturas sociais (no caso, o0 campo jornalistico) quando vao exercer a sua funcao
de informar e/ou retratar um determinado evento social, além da pratica discursiva
de distribuicdo (por meio do blog) e consumo (fonte, quem acessa) e do modo de
informacé&o, ou seja, a forma como o texto foi consumido e (de)locado para outros
géneros da comunicagao nos web sites e, também, fora deles.

Em resumo, a forma como a informacéo foi configurada no blog impde
aos meios de comunicacao a dimensao de como a pratica social (género, discurso e
estilo particulares) estabelece a relagdo com a estrutura (no campo jornalistico), a
luta social (poder) sobre o evento (FAIRCLOUGH, 1992) e o poder simbdlico
atribuido a figura do jornalista.

Outro atributo que pode ser concedido ao jornalista, pelos fatos
enumerados em sua atividade no Congresso Nacional, consiste naquilo que
Fairclough (2003a) denomina como acumulo de recursos dos mais diversos tipos,
que aumenta o poder. Para o autor, ha recursos individuais ou acumulados nas
organizacdes institucionais, que é o que vem explicitado no texto de Moreno.

O poder também esta ligado a posicao do individuo dentro do campo
(THOMPSON, 1998). O fato de o jornalista estar atuando profissionalmente na
tematica politica e no Congresso Nacional e de possuir uma coluna no jornal O

Globo indica uma posicéo de poder.
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Para a conquista desse poder simbdlico, o jornalista tem acumulado
capital simbdlico e foi reconhecido pela sua acdo. O capital simbdlico € a
acumulacdo de prestigio, de reconhecimento e de respeito atribuido a certos
produtores ou instituicdes. Portanto, a reputacdo € um aspecto do capital simbdlico,
atributo do individuo ou da instituicdo acumulado ao longo do tempo e um recurso do
qual se pode fazer uso no exercicio do poder simbdlico como também pode ser
perdido ou diminuido devido a diversos fatores.

Retomando o texto e a construcdo da forgca argumentativa presente no
processo de organizacdo da estrutura linglistica do texto “A passista do agouro”,
temos outro ponto importante apontado por Fairclough (2003a) sobre a investigacéo
da linguagem e a globalizacdo. Refere-se ao que o autor denomina como 0s
géneros de comunicacdo dos web sites, que sdo apresentados pelo género
promocional, que esta incluso no género de governanca. A analise do estilo, da
estrutura narrativa e argumentativa e da modalizacdo promovem a analise do género
promocional. Fairclough (2003a) entende que esse tipo de género € um dos
aspectos do novo capitalismo e que sua imensa difusdo esta ligada a necessidade
de se divulgar uma idéia. A linguagem tem papel fundamental para a persuasao,
caracteristica do género promocional, uma vez que ela funciona para atender essa
necessidade com o uso abundante de formas hibridas e multissemioticas. E
importante relembrar que Fairclough (2006) elege a argumentacdo como uma
categoria analitica essencial para a investigacdo da linguagem em relacdo ao
fendmeno da globalizacéo.

A argumentacdo e o género promocional também podem ser analisados
na recorréncia dos verbos ouvi, cheguei, e vi, que retomam algo significativo na

histéria daquela Casa (Camara dos Deputados) e, por estarem em primeira pessoa,
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promovem o jornalista a um estagio positivo em seu campo de trabalho por ter
vivenciado fatos importantes da histéria politica brasileira. Moreno, ao dizer “nunca
vou esquecer”, coloca o evento social (danca a deputada) no mesmo nivel de
importancia de eventos importantes que ocorreram naquela estrutura social e
noticiada pela voz da midia, e ai promove sua propria voz. Isso da-se no percurso
dos eventos enumerados pelo jornalista que, além de promové-lo, demonstra outro
componente importante para a construcdo da sua valoracdo pessoal, pois, ao ter
presenciado todos os eventos enumerados no texto “A passista do agouro”, respalda
sua propria identidade como alguém que tem autoridade para se posicionar diante
dos fatos. Ele, jornalista, esta situado em uma pratica social com o propoésito de
noticiar os eventos que ocorrem naguela estrutura social.

A enumeracdo dos eventos noticiados por Moreno fornece-lhe capital
simbdlico que funciona como recurso argumentativo para atribuir credibilidade e
legitimidade a sua pessoa. Com isso, trabalha-se naquilo que Fairclough (2003a,
2006) denomina como categoria: cultura promocional ou género promocional, por
meio da estrutura sintatica “SUJEITO (eu) + VERBO TRANSITIVO (vi, ouvi) +
COMPLEMENTO?”, na qual as acbes que foram vistas ou ouvidas no complemento
verbal e apontadas na sequiéncia acima desempenham as fun¢des promocionais.

A metafora “passista do agouro” atribuida a Deputada diante do fato
relatado demonstra a natureza irdnica, evidenciada pela intertextualidade, aquilo que
foi denominado e repercutido na midia como o “descaso” ao povo brasileiro e as
instituicbes que o representa — nesse caso, a Camara dos Deputados. Nao € o
propodsito dessa investigacdo analisar o fato de ela ser ou ndo mulher, mas sim a
forma como um evento € reconfigurado na midia on-line. Por um lado, traz para a

discussdo a questdo do samba (como algo que remete a cultura popular, o que
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evidencia a interdiscursividade presente no texto e, por outro lado, traz a baila que o

espaco candnico, tradicional da estrutura social do plenario do Congresso Nacional

nao permite representacdes que estejam no mesmo nivel da rua (do popular), ou,

que a pratica social deve ser determinada pelos fatores que séo préprios do género,

discurso e estilo a ele associados.

A insercdo de outros elementos da estrutura social que séo proprios de

outros campo social (fora o da Camara dos Deputados) € apresentada

comparativamente a postura inadequada da Deputada, que sambava. Isso vem

materializado, textualmente, em duas referéncias textuais:

a referéncia intertextual por meio dos itens lexicais canhdes, fuzis,
metralhadoras, que ndo sdo adequados a imagem do Congresso
Nacional nos dias atuais (regime democratico), e que foram
apresentados naquele ambiente em um momento de repressao social,
por meio da imposicado pela forca bruta dos interesses da ditadura
militar e remete a relacao interdiscursiva com a remissao ao discurso
militar. O jornalista coloca o evento “danca da Deputada” em um plano
de modalizacdo muito proximo a degradacdo daquela Casa
democratica ao mencionar que “Nem os canhdes, fuzis e
metralhadoras que tentaram desmoralizar pela forca o Congresso
superariam 0 escarnio da Deputada”’, em uma frase carregada
ideologicamente sob o ponto de vista do produtor do texto sobre o

evento;

. a referéncia intertextual apresenta-se por elementos lexicais proprios

do discurso popular do samba como na frase “necrologio dos



207

desiludidos do amor”, em que o termo “necrolégio” apresenta uma
carga negativa em uma relacdo de oposicdo com a manifestacado das

amadas ao dancarem em suas tumbas.

Elementos do Discurso da cultura
carnaval popular erudita

Ditadura militar Discurso militar

Abertura politica Discurso politico

Abertura politica Discurso militante

Quadro 5. Intertextualidade e interdiscursividade no texto “A passista do agouro”

A interdiscursividade é apresentada no quadro acima para traduzir o

discurso maior no qual os elementos intertextuais dialogam.

5.2.1.3 Os efeitos da modalizacao

Os efeitos da modalizacdo apresentados no proximo quadro tém como
base a proposta de Fairclough (2003a) tratada no capitulo 1 sobre modalizacdo e

frases declarativas.
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“vi a eleicdo de Tancredo” (9 frases

Vi declarativas com estrutura semelhante a Alto Epistémica
essa)
Ouvi “ouvi o Hino Nacional...” Alto Epistémica
Talvez Tal\_/ez a perpIeA)(ldad(E foi que impediu o Médio -
presidente da Camara Subjetiva
Sempre “sempre seguido nessas horas do coro” Alto Freqguiéncia

Quadro 6. Efeitos da modalizagdo em “A passista do agouro”

Apresento no Quadro 6 algumas estruturas linglisticas que fornecem
dados para a andlise do efeito da modalizacdo presente no texto “A passista do
agouro”. A forma como o texto foi organizado, conforme exposto acima, traz para o
estudo da modalizacdo dois aspectos centrais tratados em Fairclough (1992, 2003a),
que consistem na modalidade epistémica representada por meio das escolhas
verbais “vi”, “ouvi”. Essas formas verbais sdo marcadores da modalidade epistémica,
presentes em frases declarativas e as situacbes modalizadas que séo apresentadas
como afirmacdes e expressas como declaragdes positivas, trazem ao discurso uma
relacdo de envolvimento quanto a verdade dos fatos presenciados pelo jornalista,
que vai se desenvolver por toda a sequéncia dos fatos narrados pelos elementos
verbais vi e ouvi nas frases declarativas.

A modalidade de frequéncia aparece na estrutura “Nas tristezas, ouvia o
Hino Nacional cantado com vozes enlutadas, sempre seguido nessas horas do coro
‘a luta continua™. Nessa estrutura, o uso do advérbio sempre traz um alto grau de
modalidade que vai remeter a outra situacdo de mobilizagdo por parte dos agentes

envolvidos na luta politica retratada naguele momento e referido pela expressédo “a
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luta continua”, carregada de intertextualidade, que foi destacada pelo discurso direto
e ndo remete a um unico enunciador dessa frase, mas ao “montante” de pessoas

que a repetiam no engajamento social em que atuavam.

5.2.1.4 Estilo

A andlise do estilo tem como base os estudos de van Leeuwen (2005)
tratado no primeiro capitulo desta tese. O estilo, na analise do texto “A passista do
agouro”, evidencia a natureza do evento quando de sua relagdo com as praticas
sociais, estruturas sociais e as capacidades do agente. O texto inicia por meio de
uma narrativa conversacional, estabelece o diadlogo, a forma aberta de dirigir-se ao
leitor, 0 que motiva a reacao dos leitores mostrada pelo grande nimero de respostas
obtidas no item comentéario. Vé-se, nos comentarios recebidos, uma resposta ao
dialogo, que se trata de uma espécie de continuacdo da conversa. Eis alguns

exemplos:

Moreno, quando me lembro de Teotbnio, Ulysses, Covas na
constituinte e vejo o nivel dos nossos parlamentares atuais, penso
gue o futuro ja chegou. Antes, quando pensdvamos na baixa
qualidade da educacdo ficavamos pensando, COMO SERA O
FUTURO DO PAIS? Como ser&o os nossos pensadores de amanh,
pois bem, o futuro chegou, esta aqui, entre nos, bailando entre nos.
Temos que refletir uma coisa, a média de idade da nossa Camara
provavelmente seja por volta de 45 — 50 anos. Sao os adolescentes

da ditadura. (Trecho de um comentario do blog Radio do Moreno)
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Pelas caracteristicas conversacionais do texto, pela interagcdo que €
estabelecida entre aqueles que acessam a informacédo por meio do blog e pela
propria natureza narrativa da construcao do dialogo por meio do link “comentérios”,
h&a marcas do estilo conversacional. Veja que em algum nivel desse processo a
interacdo se estabelece como se tivesse sendo uma conversa informal entre duas
ou mais pessoas sobre determinado assunto, de modo que se percebe que ha uma
espécie de simetria entre os envolvidos no dialogo.

Pode-se relacionar a isso a questédo de cidadania ligada a esfera publica,
cidadania efetiva e espaco publico efetivo. As ferramentas da web permitem o
dialogo entre os cidaddos que tém interesses sociais especificos, em que um pode
argumentar sobre o diadlogo do outro.

Outra caracteristica da informatizacdo da sociedade é que o ambiente
virtual pode transformar as relacdes de poder e autoridade no campo jornalistico e
possibilitar que as interacdes se tornem mais informais. O jornalista sai do ambiente
editorial do jornal e escreve no blog, espaco em que ndo ha o olhar do editor, mas
uma caracteristica dialogica, possivel pelas ferramentas disponiveis, pelo o acesso a
um maior numero de leitores e pelos possiveis comentarios de quem |é a noticia. Tal
caracteristica dialogica simula o estilo conversacional nas interacdes sociais do
campo jornalistico que ndo eram tado acessiveis antes do advento da Internet.

Esse texto, que retoma o evento por sua forma estética particular, retrata
0 evento de uma forma especial, por um estilo de vida (veja que aqui ha a inclusao
do estilo social e individual) de quem produziu a noticia e, com isso, atinge um poder
de persuasdo que é desencadeado e mostrado em outros locais para 0s quais o
texto foi (de)locado e a forma como foi tratado nesses outros locais. O estilo

conversacional (VAN LEEUWEN, 2005) € uma caracteristica que facilita essa
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(de)locacédo. O inicio da narrativa com um travessao e a expressao “mano véio” no

trecho

— Mano véio, aqui vocé s6 nao vai ver € boi voar! — foi o que ouvi no
primeiro dia em que cheguei ao Congresso, como repérter, em 1976,
do entdo deputado paraibano Ernani Satyro. Surdo, chamava todo

mundo de “mano véio. (MORENO, 2006A)

implicam uma aproximacdo e maior intimidade do Deputado paraibano com o
Moreno. A escolha linglistica ¢ um dos elementos que contribuem para a
movimentac&do, ou melhor, para a (de)locacdo do evento e, também, do texto a
outros géneros da web.

Este percurso construido pelos elementos textuais aqui expostos sao
retomados em outros géneros da comunicacdo da web e esta ligado ao conceito de
recontextualizacdo. Temos a aplicagcdo do recontextualizacdo em duas situacoes
especificas, sendo que uma se refere ao deslocamento do texto “A passista do
agouro” do blog Radio do Moreno para a midia off-line no jornal impresso O Globo, e
a outra situacdo remete a géneros de comunicacdo da web no Blog do Rigon.

Vejamos como o texto foi (re)locado para outros meios da midia off-line e on-line.

5.3 Circulacédo da informacao na midia on-line: (de)locacdo do blog Radio do
Moreno para o jornal O Globo.

O enfoque desta investigacdo ndo € analisar as praticas de linguagem off-
line, mas sim as on-line. Entretanto, utilizei a publicacdo do texto “A passista do
agouro” no jornal impresso O Globo para exemplificar a relevancia da web em

praticas sociais fora dela (off-line), mostrando como o efeito da comunica¢édo na web
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repercute em varias instancias sociais. Este exemplo serve, exclusivamente, para
demonstrar como um evento, ao ser noticiado por meio do ambiente on-line, também
se reflete na midia off-line e como o modo de informacao, segundo Poster (2000), é
dinamizado na midia on-line e reconfigura a pratica social da estrutura que ha no
campo jornalistico. A andlise da (de)locacdo sera feita por meio das categorias
analiticas da recontextualizacdo apontadas por Fairclough (2003a).

A pratica de linguagem na web circula de uma forma mais rapida devido
aos recursos tecnoldgicos que estdo disponiveis na rede.e a agilidade e rapidez da
informacéo que impdem a mediacdo e esta situada naquilo que Fairclough (2003a,
p. 29) define como cadeia de géneros, de forma que, pelo link da web e da propria
hipertextualidade®, é possivel ver isso. A ligacéo de um texto do blog a outros meios
implica a cadeia de géneros, uma vez que elas se apresentam interligadas. Ela pode
ocorrer pelos links de forma direta e indireta, quando o texto € movido para outro
meio, ou seja, quando o texto do autor é (de)locado para outro género por um link
em uma pagina da web. Nesse caso, ha uma ligacdo direta entre o evento, mas, ao
ser (de)locado para outro meio fora do contexto on-line, a recuperacdo desse
movimento se da por outras formas, e consiste em utilizar o género da Internet como
fonte da informacéo, como ocorreu no caso da publicacdo do texto “A passista do
agouro” na midia impressa, especificamente no jornal O Globo, na edicdo de 24 de
marco de 2006, no caderno O Pais, pagina 8%*. Nesse caso, a (de)locac&o do texto e

a sua (re)locacao no jornal devem ser consideradas por meio do seguinte propadsito:

60 Hipertextualidade esta relacionada ao conceito de hipertexto. “O hipertexto € um texto suporte que
acopla outros textos em sua superficie cujo acesso se da por meio dos links que tém a funcgéo de
conectar a construcdo de sentido, estendendo ou complementando o texto principal. Em computacéo,
hipertexto € um sistema para a visualizagdo de informacao cujos documentos contém referéncias
internas para outros documentos (chamadas de hiperlinks ou, simplesmente, links), e para a facil
publicacdo, atualizagdo e pesquisa de informacdo. O sistema de hipertexto mais conhecido
atualmente é a World Wide Web, no entanto a Internet ndo € o Unico suporte onde este modelo de
organizac&o da informacao e producéo textual se manifesta”. (WIKIPEDIA)

®L Cf. anexo 1.
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0 género de comunicacéo do web site serve de fonte de informacédo a midia off-line e
isso muda a estrutura do campo jornalistico.

A informacdo que obtive do jornalista Jorge Bastos Moreno de como
ocorreu 0 movimento de (de)locacdo do texto do blog para a sua coluna no jornal
impresso é de que foi um trabalho feito pela equipe® de editoracéo, de modo que ele
foi surpreendido com a publicacdo. A coluna que escreve no jornal O Globo é
publicada aos sabados, e houve uma antecipacdo dessa coluna, que trouxe o texto
“A passista do agouro” na edicdo de sexta-feira. Esse episoédio, assim como outros
que nao cabe relatar aqui e que foram observados no decorrer da pesquisa,
demonstra o poder dos géneros de comunicacao dos web sites, especialmente dos
blogs, em adiantar a informacdo, em transmiti-la em tempo real, e com isso servir
como fonte a outras midias. Dessa forma, os géneros da Internet reconfiguram as
estruturas sociais da midia, pela forma como a linguagem no ambiente dos web sites
€ apresentada; devido a agilidade, que, segundo Fairclough (2006), é prépria da
globalizacéo e interfere na organizacado de outros suportes, tais como o jornal e a
televisao.

Moreno, ao informar-me sobre esse fato, fez referéncia a outro episédio
que ocorreu no Jornal Nacional, da Rede Globo, sobre o escandalo que envolvia o
Deputado Severino Cavalcante. Segundo o jornalista, a informacdo do Jornal
Nacional teve como base a publicacdo do texto em seu blog. E essa referéncia nao
foi mencionada no Jornal Nacional, e a justificativa para isso foi que ndo sabiam
como informar para os espectadores que a informacao foi obtida em um género da

Internet, especificamente, de um blog.

62 Cf. Fairclough(1995) Media discourse sobre a construcéo da noticia.
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Entdo, o que ha no blog que reconfigura as rela¢cdes profissionais no
campo jornalistico? Pode-se dizer que refere-se as caracteristicas préprias da web,
tais como a hipertextualidade, marcada pela presenca de links, as ferramentas de
divulgacao, o hibridismo de formas, de géneros, de discursos e de estilos. Esses
mecanismos possibilitam maior agilidade para a recuperacdo de uma noticia e a
forma como ela é simbolizada por diversos meios. Outra contribuicdo relevante é
gue, na busca dessa noticia, por meio dos recursos disponiveis na web é que vai se
buscando aquela que se aproxima mais do evento em si, estabelecendo novas
ordens de discurso na pratica social e, como a pratica social € mediadora entre a
estrutura social e o evento, a primeira passa por alteragcbes na forma como a
linguagem é apresentada.

No caso em analise, temos como percurso a seguinte movimentagao: o
evento “danca da Deputada” é (re)locado no texto “A passista do agouro”, que, por
sua vez, é (re)locado na coluna de Jorge Bastos Moreno no jornal O Globo. Dessa
forma, ao investigar como se da o processo de recontextualizacdo, devemos
compreender as categorias analiticas apresentadas por Fairclough (2003a) para

investigar esse processo.

Quadro 7. Processo de recontextualizacdo para o jornal impresso: marcas
linglisticas
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No processo de recontextualizacdo, manteve-se o titulo e o texto, na
ordenacéo dos eventos narrados houve uma (re)organizacdo na ordem dos eventos,
Nno que consiste a estrutura paragrafal, essa € transformada para uma forma mais
coerente com a estrutura candnica do jornal impresso. Os elementos acrescidos
ocorreram na estrutura genérica do texto, por meio da oracao “Danca da deputada &
emblema da degradacao politica”, que no meio jornalistico € conhecida como sutia,
por sustentar a idéia do titulo, e da localizacdo da fonte, “Brasilia”. E interessante
observar que aqui néo foi colocado como fonte o blog de Moreno e, sim, o local:
Brasilia, como se a reportagem tivesse chegado ao jornal por meio do
correspondente que cobre as noticias em Brasilia. Quanto a eliminacao, foi retirado
o sinal de travessao inicial. Deve-se considerar que a pagina em que o texto foi
(re)locado estava destinada ao espaco em que essa e outras noticias forneciam

informacdes sobre o mesmo fato em perspectivas diferentes.

5.4 Recontextualizacdo: do blog do Moreno ao blog do Rigon

Neste tépico, ha o texto “A passista do agouro”, publicado no blog do

Rigon, com o intuito de analisar o processo da recontextualizagdo. Vejamos:



GTQ) @ @ @ @ @ (-] ntp:tangelorigon.blogspotcoma0s 13 19 archivehimistttssuzsvsssie o) (0) (G Google C] @Qﬁl

A passista do agouro

Do Bz do Moreno;

-« Wano véio, aqui vood s ndo vai ver é boi voar! -- foi o que ouvi no primeiro dia
e queo cheguei ao Cangresso, como repdrter, em 1976, do entdn deputado
paraibano Erani Satyro, Surda, chamava todo mundo de “mano véio”.

£ & vi muita coisa.

Vi o Congresso ser fachado em 1977. Vi parlamentares arrancados da tribuna pelas
rassacies da ditadura. Entre eles, Alencar Furtado, aquele que disse que sua luta
era para que ndo houvesse lares em prantos: “filhos drfdos de pais vivos, ou
mortos, talvez, quem sabe; drfdos do talvez ou do quem sabe; vidvas de maridos
mortos ou ¥ivos, quem sabe, talvez; vidvas do quem sabe ou do talvez",

i Ulysses Guimardes dizer: * Tenho ddio & ditadurs; ddio e nojo”.

Vi Tancredo chorar por JK.

i mdes, vilvas e drfios com cartazes de seus mortos e exilados clamarem por anistia.

Vi 0 doido manso Teotdnio Vilela se rebelar contra o regime.

i a eleigdo de Tancredo, vi a Constituinte.

Vi momentos de tristezas e alegrias,

Nas tristezas, ouvia o Hino Nacional cantado com vozes enlutadas, sempre seguido nessas horas do coro * 2 luta continua™ A alegria
ecoava em palmas e papel picados.

Mas nesta madrugada vi uma cena que nunca vou esquecer: a deputada Angela Guadagnin (PT-5P) dangando, sambando como passista do
agoura 30 ver que 0 05 votos apurados ja davam pra salvar de cassacdo o deputado Jodo Magno (PT-MG), um dos mensaleiros da Camara,
Nem s canhdes, fuzis e metralhadaras que tentaram desmaralizar pela forga o Congresso superariam o escarnio da deputada. Longe do
“Necroligio dos desiludidos do amor®, ande as amadas dangavam * um samba bravo, violento, sobre as tumbas deles®, 2 danga da
deputada é o mais imoral dos emblemas da degradagio da politica brasleira,

Talvez a perplexidade fof que impediu o presidents da Camara, Aldo Rebelo, de exigir o devido respeito da deputada em pleno veldrio da
Casa.

Pestade por Angele Rigon 35 12:15 6 pitaces _;_-t, Links para esta postagem

Terra roxa
De Manica Bergamo, hoje na Folha de 5. Aoulo (para assinantes):

(Osmar] Serraglio, alids, comemorava anteontem a decisdo do STF de manter a verticalizagio nas eleicfies. Com isso, ele
deve concorrer como candidato a vice na chapa de Roberto Requido, que serd candidato 4 reeleicdo para o governo do
Parand, A verticalizacdo dificulta coligahes, o que deve obrigar Requido a escalher um vice do prdprio PHOB - no caso,
Serraglio.

Pastads por Angeh Rigen 35 11:42 0 pitaces E Liks para esta postagem

Fonte: Rigon, 2006.
Figura 5. “A passista do agouro” no Blog do Rigon
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O quadro abaixo demonstra como o0s elementos linguisticos ficaram no
processo de (de)locacao do texto “A passista do agouro” do blog do Moreno ao ser

(re)locado no blog do Rigon.

Quadro 8. Processo de recontextualizacdo para o blog: marcas linguisticas

No quadro acima ha os elementos que foram modificados no processo da
recontextualizacdo do texto “A passista do agouro”, ao ser (de)locado do blog do
Moreno ao blog do Rigon. Na estrutura genérica, quanto a organizacao lingtiistica do
texto, os acréscimos presentes estdo no campo da modalizacao pela inser¢cdo de um
elemento semiotico, que é a imagem do evento (dominio do real) e, com isso, busca-
se um efeito de verdade. A inser¢céo da imagem do evento social apresenta um grau
alto de modalidade por ter maior nitidez, o que € definido por van Leeuwen (2005)
como modalizagdo tecnoldgica (a imagem do evento real). O traco sublinhado no
titulo do texto, a data e a indicacdo da fonte “Do: blog do Moreno” sdo marcas
lingliisticas do género noticia e trazem um efeito semiotico particular ao fato A
citacdo do blog do Moreno mostra o que ja tratamos antes, sobre os blogs
funcionarem como fonte de informagdo. No entanto, mais do que uma fonte para
transmitir a noticia, Rigon insere outros elementos ao lado do texto.

Por meio desse processo de mudanca e com o intuito de buscar

elementos para esta pesquisa que contribua para a andlise desse processo de
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(de)locacdo e (re)locagdo em outra pratica social, encaminhei uma mensagem
eletrdnica para o jornalista Angelo Rigon, que reproduzo na Figura 5 juntamente com

a resposta obtida.

B Re: Contiibuigdo para Pesquisa de Doutorado na UnB - Mensagem (HTML)

Ao Edlar Egbi et Fomelar Fenamentas Agfes Auda
Bk et st ks 0 4 ¥ X 4- 0k G @)

l Yocé encaminhou esta mensagem em 22/7/2007 22:32,

D Angeh Rigon sngekrgor@gnal.con) Enviadaem:  sex 207712007 002
Parai  joanaso@uol.com.br

(¢

Assunko: Re: Contribuicéo para Pesquisa de Doutorado na UnB

Joana, seguem as respostas;

1) O texto me "pegou’. No blog, e acredito que isso & até geral, quando publico texto de outrem € porque muitas vezes gostaria de té-o redigido. No caso, além da
questdo do escario que o Moreno téo bem colocou, ele citou Alencar Furtado, que é da vizinha Paranavai e a quem ja tive oporfunidade de entrevistar logo apds a
cassacdo. Como Alencar representou essa reacéo a ditadura, perdeu tempore sua luta abriu caminho para que uma deputada como a Guadagnin estivesse por 3,
confesso que sua citacéo foi fundamental.

Q}A época, muitos blogs publicaram a foto por ocasido da noticia da danca. No meu, coloquei ainda um video de humor sabre o assunto. A foto que ilustrou o artigo foi
somente para reforgar a repulsa que o texto se referia.

Bom trabalho  disponha gg. coisa.
Angelo Rigon

From: Joana da Siva Omundo

To: angelorigon@qmail com
Sent: Thursday, July 19, 2007 6:00 PM

Subject: Contribuicdo para Pesquisa de Doutorado na UnB

Rigon,

Sou pesquisadora da Universidade de Brasflia - Doutorado em Lingiistica. Estou trabalhando com Modos de Informagéo que séo publicados na INTERNET,
especficamente, com o fexto A passista do agouro publicado no BLOG do colunista Jorge Bastos Moreno. Fiz uma pesquisa no google e verifiquei que o texto
do Moreno foi publicado no seu Blog. Caso vocé possa dar uma contribuicdo ao meu trabalho, preciso que responda as perquntas abaixo:

1) Por que escolheu o texto A passista do agouro para publicar no blog?

2) Venfiquei que acrescentou a foto do fato no texto publicado no seu Blog. Qual sua intencéo com a publicacdo da foto?

| ) VERSHO DATESE AGD. | ) CARITULD ANALSE 0. | 3] POSUNB - icosoh 0. || Re: Contibuio par.. 06 1w

Figura 6. Mensagem eletronica trocada com Angelo Rigon
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A resposta dada por Angelo Rigon ao e-mail enviado acrescenta a
informac&o de que um dos elementos que contribui para que o mesmo publicasse o
texto “A passista do agouro” em seu blog foi o estilo usado pelo jornalista Jorge
Bastos Moreno, percebido por Rigon como uma forma de “escarnio”. Todavia, o fato
que mais o persuadiu para que fizesse tal (de)locacdo foi a intertextualidade
presente no texto, por meio da citacdo literal em “A passista do agouro”, da fala do
entdo deputado Alencar Furtado, que trouxe a Rigon uma certa admiracao pelo fato
de o deputado ser da sua proximidade e ter contribuido para a abertura democratica
do Congresso Nacional. Em sintese, a intertextualidade, aqui, funcionou como um
dos recursos linglisticos responsaveis pela mudanca de escala, ou seja, a
(de)locacéao do texto de um web site a outro, quando a mediacao interface aparece.

Rigon também traz ao processo de recontextualizacdo ao adicionar uma
foto do evento ao texto escrito, dando um efeito na transmissdo da mensagem
extrair a imagem do dominio do real e (de)loca-la para o dominio do simbdlico com
mudanca de sentido. No dominio do real, a foto representava a satisfacéo e alegria
da Deputada Angela Guadagnin ao ver que seu companheiro de partido tinha sido
absolvido. Ja a foto publicada no blog de Rigon (dominio do simbdlico) reconfigura
essa realidade, pois, segundo as proprias palavras de Rigon na mensagem
eletrénica citada, foi usada com o intuito de completar o sentido do texto “A passista
do agouro”, que se caracteriza pela repulsa ao evento (dominio do real) noticiado. A
midia, ao (re)locar o evento, traz tudo a tona: o Congresso, 0s agentes, as questdes
ideoldgicas e de poder, que sdo mutaveis de acordo com o veiculo da midia no qual

ela se apresenta.
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Rigon acrescenta em sua resposta mais um elemento que contribui para

fornecer os dados a minha pesquisa, ao dizer que tinha acrescido em seu blog um
video de humor sobre o0 assunto. Trata-se do link aqui, presente no texto extraido do

blog e transcrito abaixo:

@ =» | @ Fii @ @ @ (=) http:rangelorigon.blogspot.com:2006_03_19_archive.html EXCNC] |G| soogle N C ="

q A danca da deputada :

Para quem néo assistiu a danca da deputada: aqui.

Postado por Angelo Rigon as 18:43 0 pitacos [#]  Links para esta postagem

Nepotismo: PPS divulga nota sobre ato de Requiao 0

Neta divuigada agora & tarde pelo diretdrio estadual do PPS:

Ao longo das ultimas tr8s décadas, as vitimas politicas de Roberto Requido (PMDB), t&m
justificado os atos truculentos do governador como resultado da falta de “equilibrio mental”,
o que Lhe rendeu alguns apelidos poucos civilizados e preconceituosos.

Por incrivel que pareca, isso ndo irrita Requido! Ndo porque ache agradavel ser considerado
um “louco”, mas porque se esconde atras desse cliché para praticar atos que deveriam
receber punicdo exemplar.

Para ficar com um ato que o Parana inteiro conhece, se registre aqui apenas o caso das
eleicdes de 1990. Houve um crime eleitoral que deixou feridas incuraveis em diversas familias,
mas que até hoje continua impune.

Agora, no caso do seu proprio nepotismo, Roberto Requido, deixa mais uma vez extravasar seu
carater duvidoso de maneira prepotente, arrogante e sem nenhum respeito ao povo do Parana
e suas instituicdes.

Depois de ser questionado pelo PPS pela acomodacéo de parentes em seu governo, que vai
desde a mulher até sobrinhos, Requido resolve enviar a Assembléia Legislativa proposta de
emenda na Constituicdo do Estado, supostamente com o intuito de eliminar o seu proprio
nepotismo.

0O PPS ndo estd surpreso com a atitude do governador e tdo pouco acreditando na boa
intencdo de sua proposta. Tanto que o partido vai recorrer da decisdo do procurador-geral de
Justica, Milton Riquelme de Macedo, que arquivou a representagdo do PPS contra o Requido,
contrariando a propria Constituicdo Federal que impede o nepotismo.

Fonte: Rigon (2006).
Figura 7. Link para o video “Angela Guadagnin: a danca da impunidade” no Blog do

Rigon
A sentenca “Para quem nado assistiu a danca da deputada: aqui”
possibilita ao internauta navegar a outro web site e trata-se daquilo que Fairclough
(2006) denomina como rede e fluxos presentes na linguagem da globalizagéo,
especialmente nos géneros de comunicacao dos web sites. Pelo link “aqui”, o leitor
(internauta) € conduzido a outro portal do YouTube, o qual tem como formatacdo a

publicacdo de videos.
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Rigon, ao fazer remissdo ao YouTube, utiliza um recurso hipertextual e o
hibridismo de géneros, muito préprios dos avancos tecnoldgicos dos web sites. As
ferramentas disponibilizadas nesse web site possibilitam que aquele que o acessa
tenha uma imagem do real que busca construir a veracidade ao fato. O video é um
meio que apresenta um alto grau de modalizacdo, pois traz para o campo da
reconfiguracdo a cena do evento. Entretanto, por mais que a cena do real seja
apresentada no video, ela tem outro efeito semidtico, pois ndo traduz a
intencionalidade dos agentes participantes do evento e sim a intencionalidade de
guem a usou no contexto em que foi (re)locada e que pode ser lida de vérias
perspectivas para quem a assiste. No caso de Rigon, foi traduzida como um video
de humor®.

A forma como a informacao circula na rede, por meio de seus fluxos e
suas ferramentas, € um elemento préprio da globalizacdo. Rigon noticiou em seu
blog sobre esta pesquisa e tive acesso a essa informacado usando mecanismos de
busca que realizei em meu nome no web site de buscas Google. Vejamos, na Figura

7, como a pesquisa foi noticiada no blog de Rigon.

% Apesar de Rigon ter defenido como video de humor. N&o o considero de humor. Uma vez que o
texto do Moreno , juntamente com o video cujo titulo é “a danca da impunidade”, apontam para uma
atitude de desaprovacédo e critica por parte de Rigon e ndo de mera diversdo como acontece com 0
humor.
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O PESQUISAR BLOG =SINALIZAR BLOG Proximo blog» Criar um blog | Login =

Blog do Rigon

Politica, gente e variedades em tempo real - angelorigon@gmail.com - (44) 3028-1149 -
9962-5391

Mostrando postagens para a consulta Joana Ormundo. Mostrar todas as
postagens

20.7.07
Modos de informacao

A professora Joana da Silva Ormundo, da Universidade de Brasilia, esta realizando pesquisa de
doutorado na UnB sobre a reconfiguracao da linguagem nas novas tecnologias, a partir de um
fato divulgado ano passado (a danca da deputada federal Angela Guadagnin), e verificando o
tratamento que ele recebeu na internet. Este blog foi um dos ouvidos na pesquisa.

3do por Angelo Rigon as 08:24 0 pitacos b nks para esta postagem
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WILLY TAGUCHI

Postagens mais recentes Inicio Postagens mais antigas

Assinar: Postagens (Atom)

Fonte: Rigon (2007).

Figura 8. Publicacdo da noticia desta pesquisa no Blog do Rigon

A verificacdo de como a informacao circula por meio da midia on-line
demonstra o alto potencial das novas tecnologias da informacdo e comunicacao
(NTIC) na transformacé&o da forma como a informacéo é noticiada. Qualquer evento
realizado por qualquer pessoa torna-se noticia na rede e ndo € possivel monitorar
isso, pois hdo had uma forma de controle para prever essa publicacdo. Passaremos,

a seguir, para a analise de como o evento foi apresentado no YouTube.
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5.5 Circulagdo do evento no video do YouTube: os efeitos semidticos da
noticia em video e a hibridizacédo de géneros

As caracteristicas fundamentais dos textos publicados no YouTube estao
centradas na circulacao de imagens no ambiente da web, visando maior agilidade na
transmissdo de imagens pesadas (muito carregadas), ou seja, consiste na
contribuicdo das novas tecnologias na difusdo da informacgéo (caracteristica propria
da globalizacdo) com o uso de ferramentas da web na producéo e divulgacdo de
videos caseiros e profissionais. O video caseiro passa a ter uma dimensao nova,
torna-se noticia, pois, a despeito de ser produzido no ambiente domestico, ele é
divulgado por meio da world wide web e, com isso, torna-se um evento midiatico. A
idéia dos fundadores do YouTube era facilitar o envio de mensagens com imagem,
mas acabaram, com isso, criando uma ferramenta nova com fung¢des novas, outra
caracteristica da globalizac&o, que consiste em uma idéia que parte de uma aldeia
local e passa para uma aldeia global.

Qualquer pessoa que tenha acesso a rede e for realizar uma pesquisa em
um web site de busca sobre um evento particular podera ter contato a um video do
YouTube, mesmo que nao tenha sido sua intencao inicial a procura por videos, pois
0o mecanismo de busca € um dos avancos da internet para a circulagdo da
informacdo. Uma vez colocado a disposicdo no site do YouTube, um video,
domeéstico ou néo, pode ser reescalado para qualquer outro género de comunicacao
dos web sites, o que consiste em mais uma forma de reconfiguracdo da estrutura
social por meio da linguagem na web, caracteristica da globalizacdo. O video
selecionado foi aquele que nos foi apresentado por meio do link proposto no Blog do

Rigon e mencionado no topico anterior.
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Para organizar a andlise do video “Angela Guadangin: danca da
impunidade”, produzido pela GP, tive que subdividir as cenas em quatro etapas,

conforme sera especificado abaixo:

i. a primeira etapa, denominada seqiiéncia 1, € composta de quatro
cenas, denominadas Cena 1, Cena 2, Cena 3 e Cena 4, e consiste na
abertura do video;

ii. a segunda etapa, chamada seqUéncia 2, é composta por quatro
cenas, denominadas Cena 5, Cena 6, Cena 7 e Cena 8, e consiste na
apresentacao do lead, que € o resumo da noticia sobre o evento;

iii. a terceira etapa, denominada seqiéncia 3, € composta por duas
cenas, denominadas Cena 9 e Cena 10, e consiste no resumo do
evento; e

iv. a quarta etapa, sequéncia 4, € composta por seis cenas, denominadas
Cena 11, Cena 12, Cena 13, Cena 14, Cena 15 e Cena 16 e consiste

no posicionamento do produtor do video sobre o evento.

Seguem as cenas para analise. (Cenas ampliadas no Anexo lll).
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5.5.1 Estrutura genérica da seqiiéncia 1 (cenas 1, 2, 3 e 4)

A estrutura genérica das quatro cenas selecionadas para a primeira
sequiéncia do video sera intitulada “momento da abertura”. Nessa sequéncia, ha
uma espécie da espetacularizacdo, evidente pelas escolhas lexicais: “GP”, que
indica o produtor da mensagem e “apresenta” espetaculo. Esses elementos

lingliisticos apresentam a expectativa sobre o que vira, tanto devido ao formato
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quanto por meio das escolhas dos elementos lexicais. E possivel, por essa estrutura
genérica inicial, traduzir o posicionamento do produtor do video frente ao evento que
sera apresentado. A leitura que ele faz do evento (dominio do real) é reconfigurada
por meio de sua voz como algo que remete aos olhos do publico, uma encenacgao
que propiciara o “divertimento” daqueles que assistem ao video — é como se
estivéssemos em uma sala de cinema assistindo aos créditos do filme.

Nas cenas 3 e 4, o produtor do texto nomeia o espetaculo com o titulo “A
DANCA DA IMPUNIDADE”. O complemento nominal “da impunidade”, dado ao
substantivo “danca”, € outra marca linguistica que remete ao julgamento do autor
sobre o “evento”, pois, por mais que as imagens que virdo na cena 4 e nas demais
sequéncias remetam ao evento, ndo € o evento no dominio do real que se pode ver,
uma vez que ele é reconfigurado pela linguagem utilizada no video e da nova ordem
de discurso que € dada na forma como foi noticiado.

Na cena 3, a intitulacdo vem com fundo preto enquanto na cena 4 a
mesma intitulacdo ja aparece com a imagem do Deputado Jodo Magno (PT-MG) ao
telefone no plenario da Camara dos Deputados.

O evento representado no video é reconfigurado para o dominio do
simbadlico, ou seja, sera apresentado ndo na perspectiva do dominio do real, mas na
perspectiva de quem recontextualiza o evento, da leitura e a intencionalidade que o

produtor da ao evento ao (de)loca-lo para outro ambiente.

5.5.1.1 Componentes multimodais do video: a modalizacéo

Como o evento retratado no video é multimodal, h4 a combinacdo de

varios elementos semidticos, sendo que o elemento visual predomina, dada a
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natureza do género video. Cabe conduzir a analise pelo seu valor de modalidade

visual. Vejamos no Quadro 11 a sequir:

Pano de Fundo Nuance de Preto (nitido, forte) Alto Visual

Letras “A DANCA DA IMPUNIDADE” Alto Visual

Imagem Foto do Deputado ao telefone Alto Naturallst_a
Tecnoldgica

Quadro 9. Efeitos da modalizagao da sequéncia 1

Quanto aos elementos multissemioticos que compdem esta primeira
sequéncia, temos, nas trés primeiras cenas, um quadro com fundo preto. Esse fundo
preto é apresentado de forma forte, nitida, e deve ser analisado por meio da frase “A
DANCA DA IMPUNIDADE", que aparece em letras vermelhas, onde o elemento cor,
na nuance com que foi apresentada no video, remete a modalidade visual, ndo no
sentido da localizagdo dos dados, mas no sentido do grau de significados a que o
texto pode ser remetido pela expresséao visual, na cor, na acuidade, na nuance. E,
guanto ao grau, os elementos multissemioticos estdo ligados ao grau de articulacéo
do pano de fundo, que, mesmo sendo preto, apresenta um alto grau de modalizac&o
devido ao detalhamento do pano de fundo (preto forte, muito nitido).

Ha uma mudanca na estrutura quanto as cores das palavras escritas,
pois, enquanto nas cenas 1 e 2 as palavras aparecem na cor branca, nas cenas 3 e
4 aparecem na cor vermelha. A cor vermelha pode remeter a dois elementos
essenciais da pratica social envolvida. Simboliza a desaprovacdo do ato (tanto por
meio da cor, quanto por meio da palavra “impunidade”), como também remete ao

quadro ideolégico do qual os envolvidos diretamente no evento (a Deputada Angela
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e 0 Deputado Jodo Magno) fazem parte, que € o Partido dos Trabalhadores — PT
(conhecido por utilizar a cor vermelha). Além disso, a cor vermelha das letras se
apresenta carregada de potencial semantico que traduz a voz de desaprovacao do
produtor em relacdo ao evento que sera apresentado.

A insercdo da imagem do evento por meio do video apresenta a estrutura
social por meio da imagem real do evento, mas que, quando (re)locado no YouTube,
constitui outro tipo de verdade, o que implica outro valor de modalidade, pois,
segundo van Leeuwen (2005), enquadra-se na modalidade naturalista que consiste
no fato de apresentar um alto grau de verdade visual. Quanto maior for na figura o
grau de representacédo da realidade, maior sera o grau da modalidade. A imagem
apresenta, também, a modalidade tecnoldgica, pois, nesse tipo de texto, a verdade
visual € baseada no uso pratico da imagem, ou seja, quanto mais a imagem for
usada para um projeto especifico ou auxiliar em algum propdsito, maior sera o seu

efeito de modalizacao.

5.5.1.2 O pré-género argumentacao, por meio dos elementos semiéticos e

linglisticos

Os elementos visuais e linguisticos articulados entre si e citados no topico
anterior remetem ao pré-género argumentacdo, por meio do estagio de
confrontacdo, em que o pano de fundo é preto e o texto verbal aparece na cor
vermelha. Isso demonstra o objetivo dialético da confrontacdo, que € demonstrar
qual posicdo é assumida pelo produtor do video que, ao inserir na ultima cena a foto
do deputado Jodo Magno ao telefone com o emblema Danca da Impunidade, na cor

vermelha, obtém a definicdo da confrontacédo, que é marcada pela voz do produtor,



229

ao fazer uso dos elementos semiéticos (preto, vermelho) e do elemento linglistico

(impunidade), para estabelecer o ponto de partida do que sera apresentado.

5.5.1.3 Intertextualidade e interacéo

Ha aqui um hibridismo de informacao, pois, a0 mesmo tempo em gque no
lado esquerdo aparece o conhecido (o real), ha uma reconstrucdo desse fato por
meio dos aspectos multissemioticos utilizados, na construgcdo da narrativa
concomitantemente com o referencial, que € o episédio.

Aquele que acessa 0 género da comunicacao on-line encontra disponivel
mecanismos de (co)participacado, interativos. Esses mecanismos implicam mudanca
na forma como a informacéo € concebida nesses ambientes se comparado a outros
meios de divulgacdo da informacéo off-line. E evidente que a existéncia por si sO
desses mecanismos ndo garante que o usuario da web utilizar4 a linguagem na
perspectiva da reconfiguracdo que discuto nesta tese, antes, € preciso ter a
competéncia para usa-los eficientemente.

A segunda sequéncia do video apresenta um detalhe novo, que é
mostrado/visualizado por meio da interacdo do leitor no link “more” que, a critério do

leitor, pode retornar ao anterior por meio do link “less”. Vejamos as imagens abaixo:
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Try out the NEVV (beta) version of this page!

Added: March 23, 2006
From: Atlanticprod

to Atlanticprod

Danca da impunidade!

A deputada Angela Guadagnin (PT-SP) celebrou
dancando no plenario da Camara a absolvic3o do
seu colega Jo3oc Magno (PT-MG), acusado de ter
recebido o mensal3o. (less)

Category News & Politics

Tags: guadagnin impunidade PT Lula (more)

URL I http//youtube com/watch Pv=NWflTOF_3=A

Embed|<cbject width="425" height="250"><param name

Com o link More clicado.

Try out the NEVV (beta) version of this page!

Added: March 23, 2006
From: Atlanticprod

Danca da impunidade!

to Atlanticprod

A deputada Angela... (more)
Category News & Politics

Tags: Quadagnin impunidade PT Lula (more)

URL |pttosryoutube. comAwatch Pv=NWATOF__2zA

Embedletobject width="4225" height="250">=<param nams<

Com o link Less clicado.

O trecho textual que mencionamos, ao clicar no More, funciona como uma
espécie de lead (caracteristica do género noticia), que tem como funcdo apresentar
os elementos da narrativa. Observe que a forma como o lead é apresentado no
video indica que houve a mudanca tecnoldgica, pois esta diretamente vinculado aos
mecanismos de interacdo proprios do ambiente on-line.

Houve processo de mudangca se comparado com a organizacdo do lead
na midia impressa. No caso on-line, o leitor ou internauta sai de um estado de

passividade, ao receber a coisa pronta, para um estado em que ele passa a ser co-



231

produtor da forma como deseja receber a informacéo, o que reconfigura a relacéo de
mediacdo, como apontado em Poster (1999), pois tém-se a mediacao interface
(varias faces), segundo a qual, ao mesmo tempo em que o leitor recebe a
informacéo, ele produz a forma de receber. Isso ocorre por meio dos links More ou
Less localizados no lado direito da pagina.

O internauta, ao clicar no link em “A DEPUTADA ANGELA... (MORE), tera
a reconstituicdo do fato (contextualizacdo) por meio do lead (resumo do evento).
Trata-se de um mecanismo de co-participacdo daquele que acessa esse género,
pois ele contribui para a constru¢do da informacgédo que recebera. Ao clicar em Less,
o internauta obtém menos informacdo verbal escrita sobre o evento. Esta co-
participacdo, marcada pela interacdo, € um dos elementos centrais no processo da
reconfiguracdo da linguagem presentes nas novas tecnologias on-line e exemplifica

0 que Poster (1999) fala sobre mediacéo interfaces.
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5.5.2 Estrutura genérica da sequéncia 2 (cenas, 5, 6, 7 e 8)

A sequéncia 2 inicia com a introducdo da narrativa, que é a fase da
abertura, localiza no espago-tempo ao identificar que € no “Congresso Nacional’e na
data de “23 de marco de 2006”". O elemento visual estd centrado na figura do
Deputado Jodo Magno, ao telefone, e na Deputada Angela Guadagnin, que esta em

pé e realizando sua performance “a danca”. Essa seqiiéncia da continuidade ao que
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foi iniciado na seqUéncia 1, fornecendo mais dados sobre o evento por meio do
recurso do lead, préprio do campo jornalistico — “A deputada Angela Guadagnin (PT-
SP) celebra a absolvicdo do seu colega Jodo Magno (PT-MG) de ter recebido 100

mil reais de Marcos Valério”.

5.5.2.1 Componentes multimodais do video: a modalizacéo

O elemento multimodal aqui é apresentado, conforme as categorias de
modalizacdo de van Leeuwen (2005), com destaque na movimentacao da Deputada.

Vejamos o Quadro 12:

A performance da Deputada
A danca dancando — a énfase nos Alto
movimentos da danca

Tecnolbgica
Sensitiva

Quadro 10. Efeitos da modalizacédo da sequéncia 2

A funcédo social da imagem aqui esta no sentido de apresentar um alto
grau de modalidade do tipo tecnolédgica. O produtor, ao colocar a imagem do evento
com todas as nuances da movimentacdo, que sao retratadas na imagem, pode
associar o texto ao tipo de modalidade sensorial, ou seja, a imagem sendo utilizada

com um propésito especifico e com o intuito de provocar, de causar perturbacao.

5.5.2.2 O pré-género narragdo e os elementos linguisticos

A narracdo apresentada nessa sequéncia remete ao modelo candnico da

forma de introducdo da noticia, que no jornalismo € chamado de lead. A estrutura
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linglistica da narracdo € apresentada pela data, pelo local e pelo resumo do evento.
Isso mostra como a linguagem reconfigurada no ambiente da web traz marcas
hibridas de géneros (noticia, video, espetaculo) e todos esses elementos sao
articulados entre si para compor a informacdo de acordo com o0s interesses

particulares de quem produziu a narragao.
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5.5.3 Estrutura genérica da sequiéncia 3 (cenas 9 e 10)

A estrutura genérica consiste na disposi¢cdo dos elementos no texto. Na
sequUéncia 3, os deputados aparecem no corredor central ao lado do microfone, a
Deputada mantendo a performance da cena e o Deputado ao telefone, como se
apresentou desde o inicio das cenas que foram (de)locadas para esse video, e ha
um elemento semi6tico novo que consiste na imagem formal da Mesa Diretora da
Camara dos Deputados, com o seu Presidente sentado ao meio e fazendo a leitura

dos votos.

5.5.3.1 Componentes multimodais do video: a sintaxe visual

A categoria analitica composicdo espacial do significado, percebida pela
sintaxe visual, permite analisar a localizagdo dos componentes nas imagens que sé&o
apresentadas no video. A localizacdo dessas imagens estd diretamente vinculada

aos significados representacionais e interativos para produzir determinados sentidos.
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Os componentes multimodais estdo centrados na performance dos envolvidos no
caso, o efeito da movimentacéo e, também, da apresentacéo da propria estrutura da
Casa, da disposicdo das cadeiras e da localizagdo dos microfones. Isso €
reconstruido pela acdo da Deputada, que levanta de sua poltrona e se dirige ao
microfone, localizado no corredor central, realizando a sua performance que, como
ja analisamos, é incompativel com a formalidade do ambiente.

A compreensdo do sentido pela andlise da composicdo espacial do
significado € orientada pelos sistemas que orientam o0 processo de leitura das
imagens. Primeiramente, no que se refere ao valor da informacédo (zonas, topo,
centro, margem)®. Isso pode ser analisado segundo Vvarios enfoques. O primeiro
seria 0 enfoque que vé a estrutura social em que o evento ocorre como um todo, de
modo que, nesse caso, ha uma disposi¢cdo na distribuicdo de valores. A estrutura é
apresentada no eixo vertical (com base na Mesa Diretora), que esta no alto (ideal),
como deve ser, representando o comportamento formal da Casa; os demais
deputados estdo abaixo (real), e o que esta acontecendo torna o evento midiatico (a
Deputada dancando).

Outra questdo que se apresenta no eixo da verticalidade € a relacéo de
poder, segundo a qual o elemento representativo dessas relacdes esta localizado
mais ao alto (plano mais elevado) — a Mesa Diretora fica no alto e os demais
parlamentares ficam no plano mais abaixo.

A estrutura esta organizada pelo framing (enquadramento), na forma
como os elementos materiais do local sdo organizados. A estrutura da Mesa Diretora

€ uma e a dos parlamentares € outra. Ha linhas divisérias que desconectam ou

® Categorias da sintaxe do design visual, conforme Kress e van Leeuwen (1996), apresentadas no

capitulo 1 desta tese. .
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conectam elementos dessa imagem e marcam os lugares a serem ocupados nessa

estrutura social.

5.5.3.2 A intertextualidade e os elementos lingiisticos

Na sequiéncia 3, cena 9, ao mesmo tempo em que os dois se dirigem ao
microfone (Angela Guadagnin dancando e Jodo Magno ao telefone), o Deputado
nao € mais tratado pelo nome e nem pelo cargo que exerce. O texto verbal refere-se
a ele pela expressio verbal “O PETISTA CONFIRMOU QUE LEVOU O MENSALAO
EM 2004”. Ha uma imbricacdo de vozes nessa cena, onde, por um lado, a voz do
narrador, que, por meio da escolha lexical “o petista”, carrega seu discurso
ideologicamente com valoracdo negativa ao partido dos trabalhadores, ao governo
federal e seus membros que estavam envolvidos nos episédios de escandalo, por
outro lado, na cena subsequente ha a voz da instituicdo imbricada na voz da midia,
que aparece por meio da foto (institucionalizada com o presidente da Camara ao
centro e outros membros da Casa ao seu redor), junto com a informacao oficial “O
DEPUTADO CONCORREU A PREFEITURA DE IPATINGA E NAO DECLAROU NO
TSE”. Esse hibridismo de vozes, que remontam a outros textos e outros géneros, é
muito préprio da flexibilidade que o género midiatico on-line possibilita aos seus

agentes no uso da linguagem.
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que nem eu, ou pior ou melhor.
Se eu morrer eu vou descansar.”

Garoto na periferia do Rio.
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Angela Guadangin - danga da impunidade
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5.5.4 Estrutura genérica da sequéncia 4 (cenas 11, 12, 13, 14, 15 e 16)

Na sequéncia 4, sai a imagem do evento e retorna o quadro com pano de
fundo preto. O elemento multimodal representa-se tanto pela cor preta com
expressiva nitidez, como pelo elemento linguistico, constituido por frases que foram

(de)locadas de outras vozes da globalizagé&o.

5.5.4.1 Componentes multimodais do video: a modaliza¢éo

Pano de fundo Fundo preto Alto Visual

g?ar:iillg?(?: elE Sao Miseraveis Alto ggijsétt?\gica
g?pﬂ?a cdo Vive com 1 ddlar por dia Média/alta gp[;ijsétt?\gica
ﬁg?ucliaagéo Abaixo da linha da pobreza Média/alta g%ijsétt?\gica

Quadro 11. Efeitos da modalizacéo da sequéncia 4

Ha dois tipos de modalidade, uma referindo-se ao elemento visual com o
pano de fundo e a nuance da cor preta, como ja analisamos na seqiéncia 1, e a
outra se referindo a predominancia da modalidade linguistica nos dados que foram
selecionados para compor a informacdo, tais como 50%, 9%, 22%, que s&o
apresentados em frases declarativas, que acrescentam informacdo, como se pode
ver no Quadro 13, na coluna “Realiza¢des Lingtisticas”. Esses elementos definem a
modalidade epistémica, conforme apresentado em Fairclough (2003a, que aponta

para o recurso argumentativo por meio da comprovacao.
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5.5.4.2 O pré-género argumentacao e os elementos linguisticos

A narrativa é construida pela gradacdo dos fatos, os quais sao
enfatizados pela apresentacdo de dados estatisticos. Os dados expostos funcionam
COmMo recurso argumentativo para desenvolver a idéia geral que permeia o texto. O
evento “danca da Deputada” € colocado no mesmo nivel dos outros fatos que sao
apresentados por meio dos dados numeéricos e constitui um dos elementos que
viabiliza a funcéo polémica do video. Esse recurso argumentativo pode ser traduzido
por meio do estagio da confrontacdo, em que o objetivo dialético € demonstrar de
forma clara a relacdo da situacao que esta sendo retratada no video e a posi¢cao que
0 autor assume diante do fato, a qual € muito bem marcada na frase que finaliza o
video “Até quando, Brasil?”.

Os dados numeéricos apresentados nas cenas que compdem a sequéncia
4 trazem para o discurso da midia a voz académica, pois remete a uma relacéo
intertextual de pesquisas que séo realizadas no ambito do discurso cientifico. Tal
fato aponta, além da intertextualidade, a interdiscursividade do texto.

Assim, pela andlise do grau de modalidade com base nos valores
numericos que eles representam, infiro que ha uma variacéo de grau de modalidade,
uma vez que a referéncia numérica pode variar de alto a médio grau de
modalizacdo. Entretanto, se esses dados numericos forem correlacionados com a
pratica social do video, eles apresentardo um alto grau de modalidade, pois se
apresentam combinados com os outros elementos semioticos que compdem toda a
estrutura do video e a indignacéo frente ao teor do evento social que foi relatado.
Esses dados ndo podem ser vistos isoladamente, e, dessa forma, constituem um

bom procedimento argumentativo.
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5.5.4.3 Intertextualidade: as vozes da globaliza¢do na voz do video

Os fatos apresentados nessa sequéncia trazem para o discurso outras
vozes que retrataram o universo da degradacédo social que ha no Pais, por meio da
voz do produtor. Ele recorre ao discurso da intertextualidade tanto por meio do
discurso indireto como por meio do discurso direto ao retratar literalmente a voz do
garoto do Rio de Janeiro, indicado com a insercao das aspas.

O percurso intertextual da construcdo dessas vozes € apresentado por
meio da voz social brasileira, da voz académica (que fornece os dados estatisticos
apresentados para retratar a desigualdade social do Brasil) e a voz do narrador, que
marca seu posicionamento de indignacao frente aos fatos que foram enumerados. O
que esta em jogo no uso dessas vozes € O impacto que € pretendido dar a
informac&o e, para isso, o produtor do video utiliza de forma hibrida todos os
recursos multissemioticos para convencer o internauta ou até mesmo desperta-lo
para a mudanca social (como na forca argumentativa da frase “Até quando,
Brasil?”). E a tecnologia sendo utilizada como fator de mudanca social. A voz da
midia on-line € uma voz a parte que aponta a direcdo capaz de provocar mudancas
na(s) escala(s) e estrutura social por meio do uso que seus agentes fazem da
linguagem.

Com base na analise apresentada neste capitulo, apropriei-me dos
elementos necessarios para a conclusdo desta tese sobre a reconfiguracdo da
linguagem. A anélise do evento social transformado em noticia no ambiente on-line,
especialmente nos blogs, € representativa para verificar o papel dos agentes no

campo e formular a conclusao da tese.
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CONCLUSAO

A reconfiguracdo da linguagem na globalizacdo, investigada no ambiente
on-line foi o cerne desta tese. A linguagem no ambiente da web reconfigura a
realidade ao recontextualizar um determinado evento social. E a linguagem é
reconfigurada quando ocorre algum processo de mudanca na pratica social e em
uma estrutura social especifica.

Ao final deste percurso, vejo que muitas coisas mudaram na forma como
0S agentes sociais utilizam a linguagem no ambiente on-line. Com base nas
categorias analiticas propostas por Fairclough (2003a, 2006), e por Poster (2000),
concluo que a linguagem reconfigura a realidade ao recontextualizar um evento
social nos géneros de comunicacdo dos web sites e também concluo que a
reconfiguracdo da linguagem no ambiente da web ocorre quando ressignifica o
evento social que foi recontextualizado e quando mobiliza novas praticas sociais has
estruturas sociais. A linguagem transforma a acdo dos agentes nos diversos campos
investigados nesta tese, conforme as categorias propostas por Bourdieu e Loic
Wacquant (2005).

Concluo que a linguagem no ambiente da Internet mobiliza novas praticas
sociais nas estruturas sociais, pois 0s agentes que utilizam a linguagem para tratar
de determinado evento social nos géneros de comunicacdo dos web sites utilizam-
na pela categoria analitica sobre género (FAIRCLOUGH, 2003a) como um jogo de
cultura promocional, ao se apropriarem de todos os atributos de linguagem que
foram apresentados nos capitulos desta tese (modalizacdo, multimodalidade,
argumentacao) para demonstrar 0 seu grau de conhecimento e experiéncia sobre

determinado assunto. Com isso, esses agentes adquirem aquilo que Bourdieu
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(1990) denominou como capital simbdlico e sdo reconhecidos no campo em que
atuam, além de refletir mudancas sociais no campo como foi apontado no Capitulo 5
desta tese. Para demonstrar como isso ocorreu, respondi as questdes de pesquisa
que foram apresentadas na introducdo desta tese. A primeira questao foi “Como o
evento social transforma-se em noticia nos géneros de comunicacdo dos web
sites?”.

Para responder a essa questao, examinei a proposta transdisciplinar para
analisar a linguagem na globalizacdo a qual forneceu os elementos concretos para
aprofundar a resposta. O evento social (real) € (de)locado para um género de
comunicacao dos web sites e ocorre, entdo, o processo da recontextualizacdo. Logo,
qualquer referéncia ao evento esta no dominio do simbolico. E importante considerar
que a linguagem, nos géneros de comunicacdo dos web sites, traduz a luta que &
travada no campo em que o evento social ocorre e no campo da recontextualizacéo,
considerando também os outros lugares, que estdo imbricados com os elementos
semidticos e sociais que o0 constituem. Essa compreensdo € fundamental para
entender o processo da reconfiguracdo da linguagem, levando-se em conta o
processo de recontextualizacao.

A segunda pergunta buscou compreender “Como a reconfiguracdo da
linguagem ocorre nos web sites em que o evento social foi (re)locado para
transmissao da informacao e de que maneira provoca mudanca?”.

O tratamento dado ao evento como foi apresentado no capitulo 5 trouxe
elementos importantes para compreender como a noticia, por meio de um estilo
particular, constitui uma representacdo do evento em uma dimenséo global, como
ocorreu na forma como o evento foi noticiado. Nesse capitulo, vi como 0 processo

da mudanca esta materializado no movimento de (de)locar e (re)locar, uma vez que,
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ao tirar um elemento de um meio e coloca-lo em outro meio, muda tanto a forma
quanto o sentido, e essa movimentacao esta envolta em uma cadeia de géneros e
no discurso de uma pratica social, ja que ha uma relacao entre diferentes redes de
praticas sociais, em que elementos de uma pratica social (origem) séo incorporados
no contexto de outra pratica social (final), pela mediacado interface que recoloca o
papel das pessoas para uma flexibilidade maior e também pelo fato de que essa
movimentacdo se da via linguagem, conforme as categorias analiticas da
recontextualizacéo apresentados no capitulo metodoldgico com base na proposta de
Fairclough (2003a).

Concluo que a linguagem na globalizacéo, por meio da investigacao do
ambiente on-line, € reconfigurada ao exercer determinadas funcbes que citarei a

seqguir:

1. ela funciona como forma simbdlica, por meio da sua constituicao
discursiva multimodal e do processo de apropriacdo de acumulo de
capital econdmico, politico, cultural de seu usuario refletido na
linguagem como capital simbdlico;

2. ela é instrumento com propésito claro de argumentacdo para a
reivindicacdo de um espaco;

3. ela € modalizadora, pois produz a modalidade visual ao utilizar os
diversos elementos semidticos para representar uma idéia. Esses
fatores mostram que a linguagem, ao reconfigurar a realidade, funciona
como um instrumento relevante de poder em defesa de interesses

particulares;
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4. ela se reconfigura, como um jogo de encenacfes em torno de
interesses particulares, por meio de processos linguisticos, interativos,
multimodais, hipertextuais e da pratica social, bem como da
representacdo (confiabilidade, experiéncia, poder, produto) dos

agentes que a usam com propositos especificos.

O grau da reconfiguracdo, ou seja, o efeito que ela produz, esta
diretamente ligado ao poder que os agentes tém no campo, na escala para o lugar
que o evento foi (de)locado e, com isso, constitui uma pluralidade de possibilidades
de abordagem, e que sempre produz mudanca, nunca € o mesmo. Todavia, agora o
grau da mudanca é mediado pela prética social, pelo poder, pelo conhecimento e
pelo reconhecimento que os agentes para onde o evento foi (re)locado tém no
auditério publico geral.

Nesse ponto, entra a questdo dos agentes na pratica social, que
mobilizam novas ordens de discurso, pelo seu grau de conhecimento e da relagcéao
de poder, pois 0 agente, ao (de)locar o evento social para outro dominio, para outra
escala, mobiliza o capital que tem incorporado por meio do capital simbdlico e,
também, por meio do que Castells (1999) discutiu sobre producédo, divulgacdo e
experiéncia, de forma que, quanto mais desses atributos ele tem, mais capital
simbdlico ele acumula e, com isso, mais reconhecido no meio ele se torna.

Além do fato de que a carga pessoal, o estilo de vida (social e individual),
materializa todo esse capital simbdlico na interacdo com o outro e, também, por
meio do seu conhecimento, do acompanhamento e da mudanca tecnoldgica, o
agente mobiliza a construcédo de novo(s) sentido(s) ao texto. Nos textos analisados

no capitulo 5, esses elementos ficaram bem evidentes com um alto grau de
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mobilizacdo, conforme as categorias analiticas de van Leeweun (2005) e forca
argumentativa, como p6de ser percebido na (de)locacdo do evento social para a voz
da midia on-line.

Portanto, a reconfiguracéo da linguagem no ambiente on-line ocorreu pela
forca que a pratica social do agente que processa a (re)locacéo teve no campo em
que atua e, com isso, mobilizou novas acdes dos sujeitos que se “apropriaram” de
seu texto, mobilizando opinides diversas. Essa € uma caracteristica forte da
comunicacao on-line, que se constitui por redes e por interconexdes.

Com isso, concluo que o uso da nova tecnologia sO implica
reconfiguracdo da linguagem quando os agentes do campo sdo possuidores dos
elementos que os qualificam para o uso, para o reconhecimento no campo e, com
isso, produzem mudancas significativas no ambiente em que atuam. Com isso,
esses agentes adquirem capital simbolico que séo traduzidos em formas simbdlicas
apontadas em Thompson (1995, p. 79) como “amplo espectro de acles e falas,
imagens e textos, que sao produzidos por sujeitos e reconhecidos, por eles e outros,
como construtos significativos”. O simples fato de apropriar-se de uma nova
tecnologia e utiliza-la como um instrumento de (de)locacédo e (re)locacdo sem os
atributos que o qualificam n&o implica mudanca significativa e, nesse caso, ndo ha
reconfiguracdo da linguagem, de forma que a linguagem funciona somente no
sentido de recontextualizar a realidade para um dominio simbdlico.

A recontextualizacdo ndo é a mesma coisa que reconfiguracdo da
linguagem: sdo dois niveis de mudanca completamente distintos. Recontextualizar
pressupbe uma mudanca superficial dos elementos que ai se instauram.

Reconfigurar a linguagem € algo bem mais amplo e mais profundo, pois implica
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mudanca profunda nos trés niveis de abstracdo: evento social, pratica social e
estrutura social, proposto por Fairclough (2006).

Por fim, concluo que a linguagem se reconfigura como um elemento
central nas praticas sociais que se instauram no contexto da globalizac&o, levando-
se em conta as relacdes de poder e os processos de mudanca social e mudanca
tecnolégica advindas desse novo ambiente. Esta pesquisa tem um valor como
registro de um momento de um dos eventos sociais que foi (de)locado para os
géneros de comunicacao dos web sites que estdo em processo de rapida evolucao.
Esta tese abre caminhos para investigar o universo de linguagem que circula nesse
ambiente e que denominei como campo linglistico on-line. Por meio desse registro,
coloco-a como um ponto de referéncia para futuras pesquisas que tenham interesse
em ampliar essa possibilidade de investigacdo para futuras comparacdes com as
outras modalidades, em outras situacdes, em outros géneros de comunicacdo dos
web sites, a fim de se construir uma perspectiva melhor sobre a natureza da

reconfiguracédo da linguagem na rede.
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COMENTARIOS NO BLOG DO MORENO



2 htp: Hoslobo.globo.com - Globo Online - Micrasoft Internet Explorer

@ BLOGS GLOBO ONLINE Busca:l ﬂ

BLeia 05 comentarios:

f passista do agouro
-~ Mano véio, aqui vocé 50 ndo vai ver & boi voar! - fal o qua ouvi no primeiro dig &m queo chequei ao Congresso, camo repdrter, em 1976, do entdo
deputado paraibana Emani Sétyro, Surdo, chamava todo mundo de "mano véio”E eu vi muita coisa Yi o Congresso ser fechado em 1 977, Wi px .,

Enviado por - 23/3/2006 - 15:45

Exibir comentarios,

Yoshio Hinata - Emal - 28/3/2006 - 23:18
Marena, relembranda Deluaio Soares que disse que tudo isso iria virar piada d saldo, ele o errou na palavra piada, virou danga de saldo o nasso
CONQrEssa, QUE N30 € N0SS CONOresso mals, e sim pizzaria ¢ saldo de bailz,

Este comentario & ofensivo ou inapropriado?
Denuncie aqui

Cristiane Machado - Email - 27/3/2006 - 15:50

th nan |l todos 0 comentarios. ., mas & nestes momenstas que questiono meu sentimento de patriotismo.., serd se vale a pena lutar tanto em um pais
como o nosso??? Tradalho...& nén @ pouca... pagn meus impastos, qUe nao sdo poucas ... & por mais que tente entender nao consigo saber o que nas
faz elener um congresso como 0 nosso.., 8spero "patrioticamente” que esta senhora tenha nas praximas eleiciies a punicio que merece Jd que nossas
leis parecem néo pader punir paliticas, empresarios & o5 demais individuos carruptos de nossa sociedade... eu fico por agui trabalhanda. . & fazendo
cmapanha pra ndo elegermos mais pessoas como esta senhora.., que deve ser th mae de familia, & s for to competente mée coma & camo palitica ,
imaqing o que deverdo ser seus filhas no futuro..,

Este comentario & ofensivo ou inapropriado?
Denuncie aqui

julio cesar barcelos e manna - Email - 27,/3/2006 - 15:05
Esta senhora mostra-se vestida num vermelho bem viva: pena que ndo tenhamos um touro para acompanhar suas evelugdes, Mesmo que s2ja no
Plendri !l

Este comentario & ofensivo ou inapropriado?
Denuncie aqui

@ Canchidy § et
winiciar. £ € Q| WEENOEMA-C. (UEEMEEE-, | JoGooe-dr.,  Anpjgtento. BT QBN

d 1975



259
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€. W. B, Silva - Emal - 27,/3/2006 - 11:02

Comentar o qué, depais disso? Existem aqui, até o momento, 1209 comentrios de cidaddos indignados (1210, contanda o mew), ndo h todos, mas
scredito que no meio desses tenha alguns ainda defendzndo essa maldita deputada, Pior & saber que toda esse bando do PT estard de vala 2o final da
apuragdo dos votos na prdximas eleigizs, € sabem por qué? Porque brasileiro tem memoria curta ..., URNA ELETRONICAI! Quem sabe 'ler nas
entrelinhas" {u trabalha com informética), entendeu o que e quiz dizer.., E por essas & outras quz eu ndo condena quem abandana esse pals,
tentando & sorte num lugar melhor, Acreditem, até mesmo a Argentina estd melhor que o Brasil, Pelo menas 18 ndo tem PT, Me arrisco até a dizer que
mesma o Hatl esta melhar que o Brasil, Lé estd uma zona s0, mas estaria pior se tivesse PT... Yacés reclamavam do FHC? Yotaram no Lulinha pra se
vingar? E agora, o que estio achando? Estdn contentes? E.., como diz o ditado, absoluto & incontestavel: cada povo tem o qoverno que merece.., Yota
na PT, vatallll

Este comentario & ofensivo ou inapropriado?
Denuncie aqui

José Aurelio Affonso Filho - Email - 27,/3/2006 - 10:29 J
0 que me assusta ndo & o fato da deputada execvutar a Danca da Pizza, E mais o fato de ela ser deputada & mals ainda particpar dg um Conselho de
Eticalll

Este comentario & ofensivo ou inapropriado?
Denuncie aqui

Ana Tereza Conde Pereira - Email - 27/3/2006 - 9:31

Pais &, dizer que por muito menos o Callar levou o impeachment th nao lava a nada, Cade a garra e a honra do pova Brasileiro que nao vai para as
ruas pedir 3 saida desse qoverno corrupto? menings eu vi,.0 pova nas ruas, de cara pintada das cdades costeras, do sertao a0 planalto, Cadz o povo
que acaba de ser humilhado por uma carja de deputadas ladrogs que votem o seu proprio aumento engto o rest passa fome? Como diz o ditado: O
brasileiro tem memaria curta, .2ntao, vamos para a5 ruas meu poval

Este comentario & ofensivo ou inapropriado? -
Denuncie aqui

Alex Brando de Melo - Emall - 26/3/2006 - 23:47

(la nobrissima deputada, se & assim que podemas chamar um "nobre" coleqa que adora um sambinha no plenario do Congressa,

Muita me admira, a "nabre" deputeda ficar feliz com a corrpgéa dos seus "companheiros” d2 partida,

Eles adoram sambar com o nossa dinheiro ndo 67777

A "nobre" deputada ja imaginou se o Congrasso brasileira, fosse infestado dz corveligionarios do partido da senhora q séo carruptas o que adaram
sambar em plenario com "umna pizza na méo",

Ern vez de um plenario de pessoas responsavels elzitos pelo o povo, poderiamas colocar os "nobres” corruptos & sambistas deputados para um belo
desfilz numa Sambodroma, sena talvez o melhor espetaculo, do que ficar vendo o congresso se afundar num mar de lama & os nobres colegas
absalvendo-os mesmas e depais sambanda,

s0 digo uma simples caisa, meu vata a "Nobre deputada sambista, passista’ ndo terd, me argulho em dizer que ndo cologuei esse partido no pader &
pelo que posso ver nda continuarel votanda nem na Nobre deputada, nem no corrupto absolvida ne

@ Canchidy § et

e, £ € Q" WEEmewic, [Gees., (oot i, 0 ° QBONYA 5
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Exibir comentarios. A

#lexandre Godoy Blume - Email - 26/3/2008 - 21:31
5e iss0 fol treino para boi voar, torgamos para que o oi em questdn (vaca, no caso) tenha febre aftosa, Assim, serd preciso matar toda o rebanho
para resolver o problema,.,

Este comentario ¢ ofensivo ou inapropriado?
Denuncie agui

Mario Eduardo de Azevedo - Email - 26/3/2006 - 12:37

hs normas para & publicagdo me impedem varios comentérias, As palavras deveriam ser intufivas, ndo cansuradas. O povo fala como pova, reage
como pova, Uma deputada, caso ela néo saiba.., NAQ & povo, B, pela vontade DELE, seu "vepresentante”, Pava val preso par roubar uma marqanina de
R 3,10, Deputado que recebeu milhares de reals do valerioduto ndo vai @ cadeia alguma, Povo ganha salario minima, ou dois, ou trés,., Deputados,
todos sabemas! Supostamente & uma pessoa séria, Nao o demonstrou, Supostamente "nos” representa, Acho que nda consultou ninguém para realizar
£553 danca no MEU nome & no de vérios milhdes mais de eleitores do Brasi que queremos ver os legisladares e politicos que ndo agem de acordo com
05 dese)os do povo, fora das nossas vidas, Pede desculpas & compreensdo, Para estes deputados & vida @ muite f2cil! Fazem qualquer coisa e depois,
pedem desculpas (alguém a desculpou?) & pronto! t8 tudo bem! Lamentavelmente E334 imagem ridicula percorre o mundo & diz a0 mundo que no
Brasil somos assim!

Este comentario & ofensivo ou inapropriado?
Denuncie agui

Maria do Carmo Chaves de Brito - Ernail - 26,/3/2006 - 10:1
Aora a vitimas somos nds? Nao queremos desculpas, queremos este PT fora do Brasi, par muita menas o Callor foi cassado, serd que este PT fez
algum pacto com o Diaba? Fora deputada, queremos Justica,

Este comentario é ofensivo ou inapropriado?
Denuncie agui

Cilene Renata Telles Ferreira da Yeiga - Email - 26/3/2006 - 0:44
A perplexidade & a revalta s30 tio grandes... que sa me vem a letra daquela misica.., "que pais & esse? que pals & esse?

Este comentario é ofensivo ou inapropriado?
Denuncie agui

Tilin Macaw Maranac Mankaisn - Froail - 38 /3 /9008 - 0037 —

@ Conchido  Itzrret
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B Leia 0s comentarios:

A passista do agouro
-~ Mana v&io, aqui vocd 50 ndo val ver & boi voar! - fol o qus ouvi no primeiro dia em queo cheguei ao Congrasso, coma repdrtar, em 1976, do entdo
deputadn parathana Emani S4tyra, Surda, chamava todo munda de *mana véio”E eu vi muita coisa Vi o Congressa ser fechada em 1977, Ui p=..,

Enviado por - 23/3,/ 2006 - 15:45

Exibir Comentarios,

Carlos Yasconcelos - Email - 25,3/2006 - 13:12
Morena,
Quanda me lembra de Teotdnia, Ulisses, Coves na constituinte & vejo o nivel dos nossos parlamentares atuais, penso que o futura ja chegou,

Antes, qdo pensavamos na haixa qualidade da educacdo ficavamos pensanda, COMO SERA O FUTURD DO PAIS? Como seran os nossos pensadares de
amanha,

pois berm, o futuro chegou, esta aqui, entre nos, bailando entre nos.,

Temos que refletir uma coisa,

a médiz de idade da nossa Camara provavelments seja por volta de 45-50 anos. Sa0 05 adolecentes da ditadura,

Este comentario & ofensivo ou inapropriado?
Denuncie agui

Ma. Cecilia Carneiro da Cunha - Emal - 24/3/2006 - 13:29

0. fingela devia ser cassada por falta de decoro parlamentar,. Mas como seria isso possivel se o proprio parlamento néo tem decaro? O terrivel & que
antes a gente tinha como protestar, ainda que sob perigo se ser prezo pela ditadura militar, porque existiam Ulisses, Tancredos JK, ete. | E agora? Até
quando vamos ter que aguentar as catiinanas sleitoreiras de Lula, sem reclamar do decoro constitucional?

Ceciia

Este comentario & ofensivo ou inapropriado?
Denuncie agui

Péginas: 1

# Clique aqui para comentar vocé também

a Conchido § renet
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