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Aporo

“Um inseto cava
cava sem alarme
perfurando a terra
sem achar escape.
Que fazer, exausto,
em pais bloqueado,
enlace de noite
raiz e minério?

Eis que o labirinto
(oh razdo, mistério)
presto se desata:
em verde, sozinha,
antieuclidiana,
uma orquidea forma-se”.

Carlos Drummond de Andrade, A Rosa do Povo
(1945)



Resumo

Esta dissertagdo analisa o processo de constru¢do da Diretriz para a Politica
Comunicacional do Mercado Comum do Sul, a partir dos elementos direito a comunicacao
e participag@o social. A participagdo social ¢ observada na perspectiva da comunicagdo
publica, bem como na perspectiva da diplomacia publica. Utilizando a Dialética Historico-
Estrutural, de Pedro Demo (1995), aplicada como metodologia, busca-se compreender se
os dois elementos supracitados sdo condi¢des objetivas ou subjetivas na construgdao da
politica comunicacional, pelo carater publico do Mercado Comum do Sul, a fim de
legitimar o bloco como organismo de integracao aprofundada. A aprovagao da Decisdao do
Conselho do Mercado Comum que trata das Diretrizes para a Politica Comunicacional do
Mercado Comum do Sul (Decisao CMC n° 47/2014) estabelece a comunicagdo como
direito humano, com principios de liberdade de expressdo e acesso a informacdo. O
documento sugere de modo implicito que o Mercado Comum do Sul tem/terd uma atuagao
no contexto de uma diplomacia publica, ou seja, com garantia de participacdo social.
Porém, entre teoria e pratica hd uma barreira envolta de discursos politicos e diplomaticos.
Conflitos entre discurso e praxis, interpretacdo propria das normas de acordo com
interesses ideoldgicos a cada mudanga de alinhamento politico, influéncia da diplomacia
tradicional dificultando a participagdo social e o acesso a informagao, sigilo e reserva de
documentos, constantes crises institucionais, burocracia estrutural, dependéncia de vontade
politica, e o déficit democratico sdo elementos que impedem o fortalecimento da
integragdo regional aprofundada, o exercicio da cidadania e o sentimento de pertencimento
a uma unidade regional.

Palavras-chave: Dialética. Politicas Publicas de Comunicagdo. MERCOSUL. Direito a
Comunicac¢ao e a informag¢ado. Diplomacia Publica. Participagdo Social.



Abstract

This dissertation analyzes the process of construction of the Southern Common Market
(MERCOSUR) Communications Policy Directive based on the elements of
communication and social participation. Social participation is observed from the public
communication perspective, as well as from the public diplomacy perspective. Using the
Historical-Structural Dialectics, by Pedro Demo (1995), applied as a methodology, it is
sought to understand if the two elements mentioned above are objective or subjective
conditions in the construction of the communicational policy, by the public character of
Southern Common Market, in order to legitimize the bloc as an in-depth integration body.
The approval of the Decision of the Common Market Council that deals with the
MERCOSUR Communications Policy Directive (CMC Decision n® 47/2014) establishes
communication as a human right, with freedom of expression and access to information
principles. The document implicitly suggests that Southern Common Market has/will have
an action in the context of a public diplomacy, that is, with guarantee of social
participation. However, between theory and practice there is a barrier surrounded by
political and diplomatic discourses. Conflicts between speech and praxis, proper
interpretation of norms according to ideological interests with each change of political
alignment, traditional diplomacy influence hindering social participation and access to
information, secrecy and reservation of documents, constant institutional crises, structural
bureaucracy, dependence of political , and the democratic deficit are elements that prevent
the strengthening of deep regional integration, the exercise of citizenship and the sense of
belonging to a regional unit.

Keywords: Dialectic. Public Communication Policies. MERCOSUR. Right to
Communication and Information. Public Diplomacy. Social Participation.
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INTRODUCAO

A presente dissertacdo ¢ o resultado de trés anos de atuacdo profissional na
Representagdo Brasileira no Parlamento do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL),
ocupando o cargo de natureza especial (CNE 13) na Camara dos Deputados, no Brasil,
onde exerci fun¢do de assessoria de comunicacdao do més de abril de 2010 até o més de
agosto de 2013.

O contato diario com o tema despertou certo encantamento pelo debate sobre a
integragdo regional e os processos de globalizacdo para além do pensamento economico-
mercadologico. Notei que a midia, os académicos, os politicos e os diplomatas tendiam a
ignorar um elemento essencial no processo: ndo ha integragao sem pessoas. Em defesa da
dimensdo humana da integragdo, lutei contra a maré para construir um objeto de pesquisa
que observasse a integragdo regional do MERCOSUL pelas lentes da comunicagdo social.
Tal vivéncia foi enriquecida quando a Academia proporcionou a esta pesquisadora os
meios de acesso aos métodos de pesquisa e suportes tedricos do campo em questdo, além
de outros campos, tais como: o Direito, a Geografia, a Histéria e as Relagdes
Internacionais, que contribuiram para a analise, com o propdsito de sistematizar conclusdes
e refletir a necessidade de mudangas no modelo comunicacional do Mercado em questao.

Enquanto funcionaria do MERCOSUL, mesmo que em uma timida posigao, foi
possivel observar algumas dificuldades e falhas nos processos comunicacionais entre as
instdncias e os oOrgdos. O que mais chamou aten¢do foi a ndo procura por parte dos
cidadaos comuns — ndo académicos ou nao pertencentes aos ramos da economia, do direito
internacional, politicos etc. - pelos assuntos do referido organismo internacional — fato
preocupante em virtude da auséncia de uma consciéncia eleitoral da cidadania enquanto se
discute o voto direto e universal para eleger os parlamentares que, um dia, representardo os
cidadaos do MERCOSUL, sobretudo, no Brasil. Pelo clipping de noticias didrias sobre o
MERCOSUL (da Representacao Brasileira), perceberam-se discussdes sobre varios temas
no contexto das instituigdes fruto de contextos globais, em especial, no tangente a
comunicagdo social regional, sobretudo quando o Uruguai e a Argentina debatiam suas
Leis de Meios. Neste sentido tem-se ai o interesse pela Reunido Especializada de
Comunicagao Social do MERCOSUL (RECS) como ambiente normativo para a presente

pesquisa, acarretando os seguintes questionamentos: quais os objetivos desta instancia?
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Como ela funciona? Quem participa? Quais os temas abordados? O que produz em termos
praticos e aplicaveis ao MERCOSUL?

Somam-se a esta experiéncia mais dois anos de pesquisa tedrica e analitica durante
o vinculo com Programa de Poés-Graduacdo em Comunicagdo da Faculdade de
Comunicacdo da Universidade de Brasilia (PPGC-FAC-UnB), onde foi possivel o
desenvolvimento do presente estudo.

A medida que acessava atas e documentos da RECS observei muitas ideias e
propostas, mas pouca ac¢do, ou seja, pouco se concretizou ou foram propostas temporais e
de efeito passageiro (semindrios, eventos etc.). Muitas iniciativas foram positivas no
sentido de estimularem o debate. Mas o debate em poucos momentos atingiu o carater
publico, algo ocorrido apenas quando a RECS incluia pautas na Cpula Social. Sustentar a
RECS como objeto empirico foi bastante dificil, sobretudo porque os argumentos sempre
eram rebatidos com a visdo de um bloco cuja atuagdo estd centrada nas relagdes de
mercado. Também pudera, assim sugere o proprio nome dado ao bloco: Mercado Comum
do Sul. Nao discordo desta atuagdo, porém, os documentos ¢ a legislagdio do MERCOSUL
provam o contrario. Sim, hd o entendimento de que os paises do MERCOSUL se uniram
com objetivo de fortalecimento econdmico. Mas, independentemente do modo de atuagdo
e das ideologias representadas pelos lideres politicos, o fato ¢ que identificamos um
discurso documental e estrutural de integragdo sul-americana além das finangas,
contemplando uma integracao aprofundada que tange aspectos sociais e culturais do bloco
regional. Até que, em 2014, ficou publico o documento aprovado, a Decisao CMC n°
47/2014, que trata da Diretriz para a Politica Comunicacional do MERCOSUL. O
documento acrescenta a militancia pelos direitos humanos e reforga a ideia de participagao
social nas decisdes do bloco. Optamos pela metodologia Dialética Historico-Estrutural, por
onde elaborou-se o problema de pesquisa: o direito a comunicagdo e a participacao social
sdo condi¢des objetivas ou subjetivas na construcdo da Politica Comunicacional do
Mercosul?

A consolidagdo do trabalho se deu, principalmente, por meio de entrevistas com
ex-coordenadores da RECS, cuja bagagem institucional e observacdes sobre desafios e
posicionamentos politicos contribuiram para compreender o ambiente de debates da RECS

e como se deu a construgdo desta Diretriz para a Politica Comunicacional.
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Das vozes institucionais, Florisvaldo Fier, conhecido como Doutor Rosinha, foi
entrevistado enquanto ocupava o cargo de Alto Representante Geral do MERCOSUL.
Confirmando um discurso cuidadosamente institucional, ainda foi possivel compreender a
dialética entre o que se promove como abertura institucional e a presenga de uma forte
critica a transparéncia na diplomacia. Concluimos que, além da incomunicagdo entre as
instancias estruturais, a diplomacia se sobressai na disputa de forcas com o poder politico.
Outro aspecto, levando-se em consideragdo a cidadania MERCOSUL, sao as limitacdes a
participagdo social, elemento de cidadania. Dois espagos institucionais foram criados para
proporcionar ¢ mediar a participagdo social: a Unidade de Participagdo Social (UPS) e o
Parlamento do MERCOSUL (PARLASUL). Ambos ainda ndo atingiram tal objetivo.
Humberto N. Licursi, secretario de relagdes institucionais e comunicagdo social no
Parlamento do MERCOSUL também foi entrevistado, permitindo ampliar a visdo em
instancias, especialmente, do carater representativo do cidadao.

Um longo caminho percorrido e muitos obstaculos: a dificuldade de sustentar um
objeto tdo sensivel e escorregadio como uma politica comunicacional que trata a
comunicagdo como um direito humano no MERCOSUL foi posta principalmente por
autoridades e pessoas integradas a instituicdo — como os coordenadores da RECS nos
paises membros (Brasil, Argentina, Paraguai, Uruguai e Venezuela), sobretudo, nas
chancelarias — todos procurados por correio eletrdnico — comportaram-se de maneira
desconfiada, foram evasivos, fugidios ou mantiveram-se em siléncio desde o inicio. A
demora em obter respostas as questdes simples como a localizagdo de um documento ou
tentativa de agendamento de entrevista, pelas vias institucionais, também foi um problema.

Experiéncias a parte, ossos do oficio para o crescimento do pesquisador, espero
contribuir, sob a otica da comunicacdo social, para reflexdes em beneficio do
fortalecimento democratico e por uma integragdo regional aprofundada. O déficit
democratico existente no MERCOSUL ¢ um fato constatado e tema tdo abordado pela
comunidade cientifica em diversos campos da ciéncia. Acredito na relevancia do campo da
comunicac¢do social para reforcar esta discussdo. Este trabalho dedica-se a comunicagao
social (pela andalise da politica de acesso a informagdo publica, do direito a comunicagdo e
a participagdo), como processo € instrumento estratégico em combate deste déficit. A
participagdo social esta garantida por meio de Decisdes e Protocolos que definiram a

estrutura do bloco. Esse papel se evidencia nos ultimos anos em que o MERCOSUL foi
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assumido por lideres que proferiram discursos da necessidade de participacdo social e da
criacdo de estruturas que possibilitassem uma integracdo plena. As discussdes sobre
cidadania, direitos humanos e cultura adquiriam espago nas estruturas institucionais do
MERCOSUL, construidas conforme o Protocolo de Ouro Preto, de 1994, que define a
estrutura do bloco e da abertura para a criacdo desses espagos. Sugere-se que a academia e
os militantes pela democratizacdo das comunicagdes enxerguem o MERCOSUL como uma
esfera publica com potencial de ampliar os debates e nao desistam deste espacgo.

O trabalho esta dividido em introdugdo, seis partes e a conclusdo. Na primeira parte
estd colocado o objeto de pesquisa. Apresentamos a Reunido Especializada de
Comunicacdo Social como o ambiente normativo delimitado neste estudo para observar a
constru¢do de uma Politica Comunicacional. Acrescentou-se ainda uma breve abordagem
do cenario da democratizagdo e regulamentacdo das comunicagdes nos paises do
MERCOSUL (BARROS, 2014; JAMBEIRO, 2000), com a finalidade de auxiliar na
compreensdo de porque o tema ndo avanga no ambito institucional e as razdes que
embarreiram 0s proximos passos para que, a partir da Diretriz para a Politica
Comunicacional do MERCOSUL, sejam construidas Politicas Publicas de Comunicagao e
fortaleca os aspectos democraticos da integracao.

A segunda parte confere os aspectos teoricos e conceituais da pesquisa, destacando-
se o conceito central do direito & comunicagdo, na abordagem dos direitos humanos. A
partir desta abordagem refletimos sobre o conceito de participacao social sob dois aspectos
conceituais distintos: na comunicagdo publica, dando sequéncia a discussdo de direito de
acesso a informacdo iniciada na abordagem do direito & comunicacdo; e na diplomacia
publica, como referéncia de uma politica ptblica de comunicagdo das relagdes exteriores.
Consideramos indispensavel incluir o conceito de integragdo regional, objetivamente, por
se tratar do principal argumento adotado para a formagdo do bloco regional em questao.
Elegemos a integragdo real ou aprofundada (RICHARD, 2014) como proposta conceitual
que mais se aproxima dos objetivos da dimensao social do MERCOSUL.

O caminho percorrido pela pesquisadora consta na terceira parte, onde se detalha a
abordagem através da metodologia Dialética Historico-Estrutural (DHE), de Pedro Demo
(1995). Foram utilizados como instrumentos de pesquisa a entrevista semiestruturada, e a
analise documental. Utilizou-se a visita técnica como um recurso extra para um reforgo

empirico ao objeto.
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A quarta parte do trabalho ¢ dedicada aos aspectos historicos-estruturais do
MERCOSUL. Houve o cuidado de uma apresentagdo cronoldgica da construgdo estrutural
do MERCOSUL de modo que seja clara a percepcao da existéncia de uma dimensao social
na integracao regional para que seja possivel compreender a analise desta estrutura dentro

da metodologia proposta.

Na quinta e sexta partes, respectivamente, trouxemos as discussdes da Reunido
Especializada de Comunicacdo Social do MERCOSUL sobre o pensamento
comunicacional adentrando na andlise por meio dos elementos dialéticos conflito social e
as condicoes objetivas e subjetivas; e a elaboracdo da Diretriz para a Politica
Comunicacional do MERCOSUL, a Decisao CMC n° 47/2014, cujos efeitos recaem sobre
a estrutura da organizacdo, porém requer atencao quando inclui premissas de direito de
acesso a informacao, liberdade de expressdo, sobretudo tratando o direito & comunicagdo
como um direito humano — nesta tltima observamos os elementos dialéticos unidade dos
contrarios nos posicionamentos ideologicos e a problematica de sair da teoria e colocar as
ideias propostas para a Politica Comunicacional do MERCOSUL em pratica.

Nas consideragdes finais estdo conclusdes possiveis e reflexdes para a construgdo
da Politica Comunicacional do MERCOSUL, de acordo com as premissas apresentadas de
garantia do direito & comunicacdo, em consondncia com a militancia pelos direitos
humanos, e a inclusdo da cidadania ativa através de uma possivel democracia participativa

nos 6rgaos e instancias da organizagao intergovernamental.
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A Decisao do Conselho do Mercado Comum (CMC) n°® 47, aprovada em dezembro

de 2014 durante a reunido de ministros que compdem o 6rgdo do MERCOSUL, trata das

diretrizes para as politicas de comunica¢do que serdo adotadas pelo bloco. A proposta foi

elaborada pela Renidio Especializada de Comunicagdo Social (RECS)! MERCOSUL —

institui¢ao subordinada ao Grupo Mercado Comum (GMC): 6rgao executivo do bloco.

Antes da aprovacao final pelo 6rgio decisorio, a RECS encaminhou o projeto para o GMC

como Decisdo GMC P. n. 10/2014? para a apreciacdo do 6rgo executivo.

Quadro 1 — Estrutura do Mercosul
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Fonte: mercosur.int (editado para esta pesquisa - Estrutura Completa vide Anexo “N”)

! Cabe um esclarecimento sobre o Subgrupo de Trabalho 1, das comunicagdes, também subordinado ao
GMC. O referido SGT trata de questdes de infraestrutura das comunicagdes, a exemplo do Codigo de Acesso
Unificado para os Servicos de Telefonia no Mercosul (RESOLUCAO GMC n° 18/2002). Cabe a RECS
MERCOSUL os temas da Comunicagdo Social, onde se discute, além da comunicagdo institucional e
publica/governamental, as politicas de acesso, transparéncia e direitos individuais e coletivos.

2 Projeto de Decisdo para apreciagdo do Conselho do Mercado Comum (CMC), elaborado pela
Reunido Especializada de Comunicagdo Social do MERCOSUL (RECS) por solicitagdo do Grupo
Mercado Comum (GMC).
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A liberdade de expressdao e o direito & comunicacao e a informacao sdo tratados
como um direito humano nas Diretrizes para a Politica Comunicacional aprovadas em
dezembro de 2014 pelo Conselho do Mercado Comum, a Decisio CMC n. 47/2014. A
mencao ¢ feita no predmbulo do texto, onde se incluem os propdsitos da diretriz. Ao citar
no preambulo a liberdade de expressao e o direito a comunicagdo como direito humano, as
Diretrizes para as Politicas Comunicacionais do MERCOSUL nao garantem os direitos,
mas definem os principios que construirdo as Politicas. Por outro lado, cabe destacar sinais
de garantia dos direitos a comunicacdo e a informacdo nos objetivos especificos das
Diretrizes (DECISAO CMC n. 47/2014). Destacam-se os itens 2, 6, 7, 8 ¢ 9 dos objetivos

especificos:

[...]

2. Responder as necessidades dos povos com agdes comunicacionais que
reflitam o acesso a informacdo como um direito humano

[...]

6. Gerar mecanismos ageis de circulagdo da informagdo entre os atores
institucionais a fim de promover sua difusdo.

7. Manter una equipe estavel e dindmica que garanta um fluxo constante
de informagao de primeira mao e a criagdo ¢ manutengdo de um banco de
dados de meios, lideres de opinido, organismos, instituigdes e atores
sociais.

8. Articular com os orgdos da estrutura institucional do MERCOSUL
vinculados a dimensao social, visando produzir e disseminar conteudos.
9. Conceber mecanismos de avaliacdo, medicdo e sistematizacdo da
comunicagdo e da informagao piblica do MERCOSUL (DECISAO CMC
n. 47/2014).

Os itens supramencionados permitem uma visdo inicial da inten¢do de construcio
de uma politica publica de comunicagdo, principalmente, uma politica de transparéncia e
prestacao de contas dos atos do MERCOSUL. Nota-se intencdo de uma estrutura formal
que sugere eficacia e eficiéncia por meio de mecanismos ageis, uma equipe dindmica e
coesa para manutengdo do banco de dados e circulagdo das informagdes, articulagdo com
outros 6rgdos e atores. E o que Joan Subitats (1994, p. 6) quer dizer quando aponta a
necessidade de uma estrutura decisdria para aplicagdo de uma politica publica. Tal relagao
entre os beneficiados com a politica e os atores relevantes na construcao da agenda publica

“dentro da estrutura formalmente estabelecida” permite os seguintes questionamentos
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(SUBIRATS, 1994, p. 6): qual ¢ a relagdo formal entre os atores e os beneficiados pela
politica (meios de negociagdo, hierarquia democratica, etc.)?; quais os requisitos formais
do processo de construgao da agenda?

Sao objetivos que demonstram a preocupacao da comunicagdo na elaboragdo de
politicas de acesso a informagdo, bem como os mecanismos ¢ a eficiéncia dos mesmos, a
articulag@o entre as instancias e atores vinculados a dimensdo social da integragdo, e por
fim, instrumentos de avaliagdo e sistematizacdo da informacao e da comunicacao publica
do MERCOSUL. Acredita-se que o documento aponte para a formulagdo de normas
especificas a fim de tratar a questdo como politica publica.

O publico destas politicas esta definido de acordo com o que foi classificado como
“critério territorial” (DECISAO CMC n° 47/2014), dividido em quatro categorias e

conforme o tipo de mensagem: massiva ou focalizada.

- IntraMERCOSUL massivo: cidadania dos Estados Partes do
MERCOSUL e meios massivos.

- IntraMERCOSUL focalizado: setores nacionais formadores de opinido
(academia, organizagdes sociais, empresas, imprensa tematica, agéncias
de noticias).

-  ExtraMERCOSUL massivo: cidadania estrangeira, organismos
Internacionais, meios internacionais massivos, etc.

- ExtraMERCOSUL focalizado: setores externos formadores de opinido
(agéncias técnicas governamentais de terceiros paises, academia,
organizagdes sociais, imprensa tematica) (DECISAO CMC n° 47/2014).

Quando se definem as pautas, as acdes e os instrumentos de atuacdo, o foco esta
centrado na visibilidade, noticiabilidade e na identidade do MERCOSUL. Conforme o item
que define as pautas para que os 6rgdos e foros da estrutura institucional do MERCOSUL

elaborem suas propostas de comunicagao:

- A politica de comunicacdo do MERCOSUL centrar-se-a nos acordos
que impliquem um avango e um aprofundamento da integracao na regido.
- Os temas que envolvam os Estados Partes serdo comunicados com o
prévio consentimento destes.

- Os temas objeto de negociagdo serdo comunicados depois de concluidos
(DECISAO CMC n° 47/2014).

O item inclui mecanismos que podem ser compreendidos como instrumentos de
opacidade, impedindo a tomada de conhecimento das posi¢cdes de cada Estado Parte

durante as negociagdes. A questdo estd em desacordo com o que propde o relatorio
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MacBride (1993, p. 36) sobre o papel da comunicacdo no contexto de integracdo, que ¢
“dar acesso a individuos, grupos e nagdes, para uma diversidade de mensagens que os

ajudem a conhecer e entender os pontos de vistas e as aspiragdes dos demais”.

1.1. Justificativa

O Estado ¢ tratado como sujeito de direito internacional, diferente do direito
interno, onde o Estado disciplina por meio de normas o convivio em sociedade. Sobre a
questdo, Barbara Mourdo dos Santos (2011, p. 94) explica: “O Estado foi o primeiro
sujeito de Direito Internacional Publico a ser criado e, até hoje, ¢ considerado o mais
importante”. Os sujeitos de direito constituem personalidade juridica para atuar na
sociedade internacional, a exemplo dos organismos internacionais criados da associagdo
entre Estados, por meio de tratados internacionais. Com a valorizagdo dos direitos
humanos e a constituicdo de organizagdes internacionais que defendem tais direitos, a
discussao muda. Neste novo cenario, o individuo deixa de ser apenas sujeito de deveres,
como tratado pelo direito internacional tradicional, e passa a ser o cidaddo sujeito de
direito internacional.

A sociedade civil busca, por meio de foruns e Cupulas Sociais, mais espaco de
participagcdo e debate nas estruturas do MERCOSUL. A RECS debate esta participagao
social nas reunides, mas nota-se certa resisténcia por meio de uma permissao com
restricoes aos representantes da sociedade civil. Discutir democratizagdo das
comunicagdes, politica publica de comunicagdo e diplomacia publica fortalecera o debate
em defesa do cidadao, do individuo, como sujeito de direito no direito internacional. Este
pode ser o caminho para alcangar o sentimento de pertencimento a uma cidadania
mercosulina.

Quanto ao cenario da democratizag¢ao e regulamentagdo das comunicagdes, nao ¢ o
objeto deste estudo, mas cabe uma breve consideracdo tratando-se de tema polémico que
conflita em tentativa de entrada na pauta nas reunides da RECS. Jorge Duarte (2015)
justifica que naquele momento ndo havia o entendimento de que a RECS deveria debater
esses temas porque ndo deveria permitir que a instituicdo entrasse em assuntos internos dos

paises. A prioridade era construir uma politica de comunicagdo institucional. Mas, a
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Diretriz aprovada em 2014 traz principios norteadores que se embasam em aspectos que
ndo estdo voltados apenas para a institucionalidade, mas se voltam para uma visao de que a
instituicdo deve cumprir um papel de comunicagdo publica, por meio do acesso a
comunicagdo, tratado nesta pesquisa como um derivado do direito a comunicagdo, assim
como os mecanismos institucionais de participagao social.

No contexto de intergovernamentalidade do MERCOSUL, os governos nacionais
continuam sendo a principal autoridade no ambiente regulador da radiodifusdo nos paises
do bloco em questdo. Sobre o tema, Jambeiro (2000) observa que, nesse cenario, oS
governos ndo estdo sozinhos e recebem influéncia de grandes grupos econdmicos,
associados ou ndo em entidades patronais, que utilizam jogo de pressdo, onde
concessionarios se articulam com politicos influentes em busca de vantagens financeiras
ou politicas.

Quanto a democratizacdo das comunicagdes, Barros (2014) defende a ideia de que
para fazer uso da liberdade de expressdo, garantida em diversas constitui¢des e incluida no
preambulo das Diretrizes da Politica Comunicacional do MERCOSUL, ¢ preciso dar

direito a voz.

Se assumirmos a defesa de direitos cidaddos como finalidade das
politicas de comunica¢do do Estado podemos, de um modo geral
compreender, no contexto estudado que Argentina e Venezuela
alcangaram niveis de rompimento mais radicais, para efeito de regulagdo.
Nesses dois paises € possivel identificar um acolhimento maior das
demandas da sociedade civil ndo empresarial incorporando, inclusive,
com clareza em seus textos legais o reconhecimento da comunicagdo
como um direito humano inalienavel. Brasil e Uruguai assumem uma
postura mais intermediaria, na medida em que adotam reformulagdes
pontuais, comeg¢am a transparecer alguma aceitagdo a essas demandas,
mas evitam ainda realizar rupturas mais drasticas com os interesses do
empresariado do setor. Nesses paises, portanto, mesmo que se reconheca
alguns avangos, prevalece a logica da manutencdo de estruturas de
privilégios desse grupo.

O caso do Paraguai percebe-se separadamente por pouco encontrar
convergéncias com os outros paises analisados. Sua estrutura politica
nacional é de uma democracia, mesmo no sentido minimalista, ainda
muito instavel, marcada por um recente impeachment, denunciado
amplamente como golpe de Estado. Por esse seu contexto e por sua
legislagdo precaria para o setor de TV, o caso paraguaio tem sido
considerado o modelo mais problematico de nossa analise (BARROS,
2014, p. 364).
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Diante do exposto, € possivel observar que a discussdo sobre a democratizacao de
comunica¢gdes no MERCOSUL, incluindo o debate no interior da institui¢do, ¢ um tabu
para o bloco em questdo. Nos relatos dos entrevistados Carlos Borgna (2016) e Jorge
Duarte (2015), observa-se a divergéncia do pensamento sobre o tema entre os paises. Deste
modo, as pautas da RECS eram negociadas antecipadamente, como afirmaram os dois ex-

coordenadores entrevistados.
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2 QUESTOES TEORICAS

A abordagem conceitual desta pesquisa parte de uma visdo multidisciplinar, na
medida em que tema e objeto demandam aportes de varias areas de conhecimento,
especialmente: as ciéncias da comunicagdo, do direito, da politica e das relagdes
internacionais. A Reunido Especializada de Comunicag¢do Social do Mercado Comum do
Sul (RECS MERCOSUL) ¢ observada como ambiente normativo, dentro da estrutura
institucional, onde se constrdi a politica comunicacional do bloco regional.

A Diretriz para a Politica Comunicacional do MERCOSUL (Decisao CMC n.
47/2014) estd no centro desta pesquisa e, a partir deste documento afloraram os
referenciais tedricos € conceitos necessarios para a construcdo do objeto de pesquisa.
Também sao considerados outros documentos: o Tratado de Assungao (1991), o Protocolo
de Ouro Preto (1994), o Protocolo Constitutivo do Parlamento do MERCOSUL (2005) e as
Atas de reunides da RECS MERCOSUL no periodo analisado.

O termo ‘“acesso a informagdo” estd presente na Diretriz para a Politica
Comunicacional e no Protocolo Constitutivo do Parlamento do MERCOSUL.
Conceitualmente, tem-se aqui o acesso ou o direito a informag¢do como um derivado do
direito a comunicacdao. A Diretriz também destaca a comunicagdo como direito humano,
outro conceito necessario para a construcdo desta analise a respeito do lugar da
comunica¢do e do lugar do direito na constru¢do da Diretriz. Ressalta-se que o direito a
comunicac¢do recebe tratamento de direito positivo, ou seja, de modo que o Estado e/ou —
em nosso entendimento — a entidade Intergovernamental, a exemplo do MERCOSUL,
devem garantir condi¢des para que o individuo tenha o direito de comunicar e de
comunicar-se.

Neste sentido, Bobbio (2004, p. 7) aponta que:

[...] o processo de democratizacdo do sistema internacional, que é o
caminho obrigatdrio para a busca do ideal da “paz perpétua”, no sentido
kantiano da expressdo, ndo pode avancar sem uma gradativa ampliagdo
do reconhecimento ¢ da protecdo dos direitos do homem, acima de cada
Estado. Direitos do homem, democracia e paz sdo trés momentos
necessarios do mesmo movimento histérico: sem direitos do homem
reconhecidos e protegidos, ndo ha democracia; sem democracia, néo
existem as condigdes minimas para a solugdo pacifica dos conflitos. Em
outras palavras, a democracia € a sociedade dos cidadaos, e os suditos se
tornam cidaddos quando lhes sdo reconhecidos alguns direitos
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fundamentais; havera paz estavel, uma paz que nao tenha a guerra como
alternativa, somente quando existirem cidaddos ndo mais apenas deste ou
daquele Estado, mas do mundo.

O argumento de Bobbio (2004) sobre o direito do homem acima de cada Estado
reforca ndo apenas a ideia de reconhecimento da cidadania ao garantir direitos
fundamentais, mas agrega todos os direitos fundamentais que sdo tratados na Declaracao
dos Direitos do Homem (ONU, 1948) e no Pacto de San José da Costa Rica (OEA, 1969).
Ambos remetem ao direito & comunicagdo, o que leva ao entendimento de que a liberdade
de expressdo e o acesso a informacao sao direitos que estdo além dos limites geograficos
de um pais. Entende-se que compete também aos blocos intergovernamentais com
finalidade de integragdo regional a garantia desses direitos.

O MERCOSUL estd em processo de constru¢cdo de uma politica de integracio
cidada. Foi constituido como personalidade juridica de direito internacional publico, o que
sugere também uma reflexao sobre os sujeitos de direito internacional. Em outras palavras,
¢ possivel questionar: quem pode ter acesso a informacdo do MERCOSUL e por quais
vias? Como o direito a comunicagdo, sendo direito humano, ¢ garantido ao cidadado
comum, individual ou coletivamente, a partir desta politica comunicacional que interfere
diretamente na esfera institucional?

Trazemos aqui, para fins desta pesquisa, o conceito de comunicagdo publica através
do principio da publicidade, que deve ser tratado pelas instituicdes publicas e
governamentais. Este conceito acompanha os elementos de transparéncia dos atos publicos
e de democracia. A discussdo sobre participacao social na esfera institucional ¢ trazida
como um elemento de cidadania e de esfera publica. A partir do conceito de esfera publica
de Habermas (2003), ¢ possivel compreender a relacdo dialética entre esfera publica e
esfera institucional do MERCOSUL.

O Brasil entende o MERCOSUL como integracao entre paises da América do Sul
(AMORIM, 2011). Os demais membros do bloco o entendem como bloco de integracdo
Latino Americana. Esta Gltima abordagem ¢ sugerida a partir da analise de que, conforme
previsto no Tratado de Assungdo, para fazer parte do bloco ¢ necessario ser membro da
Associacdo Latino-Americana de Integragao (ALADI). Este trabalho nao aprofunda os

significados oriundos de um conceito tdo abrangente, o de América Latina. Portanto, o
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significado que se busca compreender ¢ o de integragdo regional sul-americana, a partir do
contexto de globalizagao.

Aborda-se a seguir os principais conceitos que sustentam os argumentos
construidos no decorrer desta a pesquisa a cerca da importancia da comunicagao no ambito
do MERCOSUL: Direito a Informacdo e a Comunicagdo como Direitos Humanos,

Participacdo Social, Comunicagdo Publica, Diplomacia Publica e Integracdo Regional.

2.1 Direito a comunicacao e direito a informaciao como direitos humanos

O presente topico atenta ao desenho do que se considera direito a comunicagdo e a
informacao como direito humano para fins deste trabalho, e ainda busca evidenciar o
significado da auséncia deste direito no contexto desta pesquisa. Uma nag¢do, organizacao
internacional ou ambiente onde ndo esteja garantido o direito em questdo estdo imersos na
cultura do siléncio, como explica Venicio Lima em estudo sobre o educador brasileiro
Paulo Freire:

A cultura do siléncio caracteriza a sociedade a que se nega a
comunicacdo e o didlogo e, em seu lugar, se lhe oferecem
“comunicados”, vale dizer, ¢ o ambiente do tolhimento da voz e da
auséncia de comunicac¢do, da incomunicabilidade. Mas nio basta ter voz

13

porque o “mutismo” da “cultura do siléncio”, insiste Freire, ‘“ndo
significa auséncia de resposta, mas sim uma resposta que carece de

criticidade”. (LIMA, 2012, p.67)

Em outras palavras, a cultura do siléncio est4 presente em ambientes pouco ou nada
democraticos. Nos marcos legais do MERCOSUL, o termo democracia esta presente,
sendo uma regra a manutencdo da ordem democratica das instituigdes em seus Paises
Membros, sob pena de suspender o Estado afetado do gozo dos direitos e obrigagdes,
conforme prevé o Artigo 6 do Protocolo Ushuaia I (1998), e o Artigo 1 do mesmo, in
verbis: “A plena vigéncia das instituicdes democraticas ¢ condicdo essencial para o
desenvolvimento dos processos de integragdo entre os Estados Partes do presente
Protocolo”.

Como afirma Ebadi (2013), ¢ preciso considerar que a democracia ndao ¢ um
simples jeito de governar ou sistema politico, mas trata-se de uma cultura construida
historicamente. A jurista internacional também constata que a democracia se apresenta em

diferentes tipos e graus, mas, sobretudo, necessita de monitoramento dos cidadaos. Este
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monitoramento implica em participagdo social, questdo abordada mais adiante — ainda
neste capitulo — mas esta diretamente vinculada com a garantia do direito & comunicagao.

Deste modo, Brittes (2013) define direito a comunicagdo como: “Aglutinador de
uma série de direitos, liberdades e deveres envolvendo os individuos em sua esfera
comunitaria, no ambito da comunicagdo social” (BRITTES, 2013, n. p.). Portanto,
envolver-se com os assuntos comunitarios ¢ compreendido, a0 mesmo tempo, como um
direito e um dever do cidaddo. Ainda nesse vi¢s, Oliveira Paulino e Gomes (2012, p. 82),
descrevem o direito & comunicagao como “[...] um direito trivalente que reune elementos
dos direitos fundamentais de liberdade, prestacao e participagdo”.

Do direito a informacdo compreende-se o direito de se informar e o de ser
informado, ou ainda, como observa Correia (2005, p.629), o direito de acesso a
informacao. Note-se a diferenca do direito de informar, que esta relacionado as liberdades
de expressdo e comunicacao social.

Neste sentido, para Correia (2005, p. 629):

O direito de se informar corresponde a um direito absoluto, de procurar
e recolher informagdo (onde quer que ela esteja e quem quer que a tenha),
tendo como contrapartida, do lado do sujeito passivo, um dever geral de
respeito e de ndo impedimento (grifo do autor).

A relevancia de observar o direito a informagao neste trabalho ocorre pelo conflito
que se apresenta na Decisdo CMC n. 47/2014 — Diretriz para a Politica Comunicacional do
MERCOSUL — ao propor mecanismo que resulta em manter reserva aos assuntos em
negociagao, de modo que nao se tenha conhecimento dos detalhes e posicionamentos de
cada pais membro na tomada de decisdao. Apesar de o proprio Alto Representante Geral do
MERCOSUL, Florisvaldo Fier (2016), reconhecer que para muitos assuntos nao ha
necessidade de reserva, a questdo estd em desacordo com o papel da comunicagdo em
contexto de integracao (MACBRIDE et al, 1993).

O Relatorio da Comissao MacBride (MACBRIDE et. al, 1993) destaca que entre os
papéis da comunicagdo estdo a informagdo, a socializagdo, a motivagdo, o didlogo, a
educacdo, o avango cultural, o entretenimento e a integracdo. De acordo com o documento,
o papel da informacgao esté relacionado ao ato de “coletar, armazenar, processar e divulgar
noticias, fatos e opinides que sdo necessarias para chegar a um entendimento das situacdes,

para a tomada de decisdes adequadas” (MACBRIDE et al., 1993, p. 36). Note-se que para
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a Comissao MacBride ndo ha distingdo do papel da informagao entre o direito de informar
e o direito de informar-se. Mas o cerne destes dois direitos ¢ exatamente o objetivo de
compreender, refletir e debater questoes de maneira a decidir com mais clareza.

Além da informacdo e da integragdo, os demais papéis da comunicagao também
contribuem para o esclarecimento para a tomada de decisdes, o que implica em
socializacdo e participacdo social, a promog¢ao do didlogo, o intercdmbio de conhecimento
por meio da educacao e do avanco cultural. Sobre a questdo, Marques de Melo (1998, p.
22) assim observa que o idioma ¢ um dos principais desafios comunicacionais do

MERCOSUL.:

[...] o principal desafio comunicacional do MERCOSUL reside na
superagdo das barreiras linguisticas que ainda subsistem no conjunto das
nossas populagdes. Torna-se urgente um vasto projeto de cooperacio
cultural, comeg¢ando pela mutua necessidade do aprendizado do idioma
espanhol no Brasil e do portugués na Argentina, Paraguai e Uruguai.

Apoés dezoito anos, a proposta de Marques de Melo (1998) para aproximagdo
linguistica e cultural, apesar de relevante e necessaria ao processo de integragcdo, nao
ganhou for¢a. A proximidade geografica ndo ¢ o elemento relevante no processo de
integracdo, como veremos mais adiante. A discussdo € mais ampla. Segundo aquele autor,
“comunicar, expressar livremente fatos e ideias, pressupde o dominio do c6digo e o acesso
aos conteudos que permitirdo produzir mensagens” (MELO, 1986, p. 69). Sem tal
pressuposto, nao € possivel difundir ou divulgar, logo, pressupde “manejo de informacgdes”
(MELO, 1986, p. 69). Quando o Brasil, de proporcao continental, fala uma lingua diferente
de todos os demais paises da América do Sul e, sobretudo, sendo o inglés ainda a primeira
op¢do nos projetos pedagodgicos, o espanhol ndo ser tratado como prioridade nos
programas ainda ¢ um problema para a integracdo. Tal desatencdo por parte dos poderes
decisorios do bloco justifica a visdo de muitos — e a auséncia do sentimento de cidadania
MERCOSUL — de que se trata apenas de um bloco econdmico, distante de qualquer
projeto de integragao regional.

A contextualizacdo dos direitos humanos aqui se faz necessaria para analise da
Diretriz para a Politica Comunicacional do MERCOSUL, quando a mesma define no

Preambulo:
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A Politica Comunicacional do MERCOSUL deve reconhecer a
comunicacdo ¢ a liberdade de expressdo como direito humano, tanto
individual quanto coletivo. Além de garantir a cidadania do MERCOSUL

o direito de acesso a informagdo livre e plural sobre o bloco
(MERCOSUL, Decisao CMC n. 47/2014).

A abordagem dos direitos humanos, em esséncia, tem carater ideologico e militante,
dado o processo historico em que surgiu o conceito e os debates para a construcao de tais
direitos. O pensamento iluminista e realizacdo filoséfica, sugerem um sistema de valores
de validade universal. A vida e a dignidade humanas sdo o centro destes valores, como
“requisito para que as pessoas possam construir sua vida em liberdade, igualdade e
dignidade” (HEINTZE, 2009, p. 23).

Os direitos humanos eram “consolidados nas legislacdes nacionais, antes de se
tornarem matéria do direito internacional” (HEINTZE, 2009, p. 23). A discussao adquiriu
dimensao internacional na medida em que os Estados tinham interesse de proteger os
cidaddos ou os diplomatas, em visita ou enviados para estabelecer residéncia em outro
pais. Pela Carta da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU), de 1945, de acordo com as
regras de interpretacdo da Convencdo de Viena, de 1969, apos a segunda guerra mundial,
os Direitos Humanos foram tratados pela primeira vez como Direito Internacional Publico.
Antes disso, os direitos humanos eram tratados pelo direito interno, apenas no ambito
internacional quando se desejava proteger um nacional em visita a um pais estrangeiro ou
quando se desejava enviar um diplomata para outro pais.

Os direitos humanos, conforme prevé a Declaragdo Universal (ONU, 1948) ndo sao
conferidos aos Estados, mas aos individuos que sdo sujeitos as leis do Estado, e sdo
compostos por direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e coletivos. Tal questdo ¢ tema
de debate entre juristas do direito internacional (BASTOS, 2013; PIOVESAN, 2013;
REZEK, 2011; MIRON, 2002), porque, primariamente, o sujeito de direito internacional ¢
o Estado. Mais adiante, o sujeito de direito serd tratado no ambito do MERCOSUL e
aprofundaremos, dentro dos limites da pesquisa, esta questao.

O tratamento do direito & comunica¢do como um direito humano estd previsto no

Artigo 19 da Declaragao Universal dos Direitos do Homem (ONU, 1948):

Artigo 19° - Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de
expressdo, este direito implica a liberdade de manter as suas proprias
opinides sem interferéncia e de procurar, receber ¢ difundir informagdes e
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ideias por qualquer meio de expressao independentemente das fronteiras.
(ONU, 1948)

A complexidade de se discutir a garantia ou os casos que violem o direito a
comunica¢do no contexto dos direitos humanos implica na necessidade de mecanismos de
aplicacdo dos direitos. Para Hans-Joachim Heintze (2009, pp. 28-29), ¢ possivel considerar
vantagens e desvantagens nos direitos humanos. Entre as vantagens, a abrangéncia de
todos os direitos em sua unidade, porque os direitos humanos, econdmicos, sociais €
culturais nao sao direitos de segunda classe. Um exemplo trazido por Heintze (2009, p.29)
sdo os direitos a educac¢do ou alimentagdo, considerados pré-requisitos para a percepcao
dos direitos politicos. Estendemos aqui a no¢do de que o direito & comunicacdo também ¢
considerado um pré-requisito para percepcao dos direitos politicos. Favoravel a sua
dimensao, a Declaracao dos Direitos Humanos teve aprovacdo unanime pela Assembleia
Geral da ONU, com excecdo da antiga Unido Soviética e a Arabia Saudita que se
abstiveram (HEINTZE, 2009, p.29).

Das desvantagens, a Declaracao nao se refere a autodeterminacao dos povos, pois
esta € vista como requisito para a percep¢do dos direitos humanos. Outro exemplo
mencionado por Heintze (2009, p.29) ¢ a situacdo dos palestinos que tém o direito a
autodeterminagdo negado. O que mostra que os mesmos ndo exercem outros direitos
humanos, como os de liberdade de locomocgao, trabalho, satde, etc. Outra desvantagem
esta no fato de que a Declaragdao ¢ uma Resolugdo da Assembleia Geral e, por este motivo,
ndo ¢ fonte do Direito Internacional juridicamente vinculativa. Trata-se apenas de
declaragdes politicas de relevancia moral, mas ndo tem mecanismos de aplicacdo juridica.
Para que se torne exequivel, requer transformagao em lei nacional, o que pode acarretar em
transformagdes de conteido. Na literatura juridica, pertence ao direito internacional
consuetudinario (HEINTZE, 2009, p.29).

A prote¢ao regional dos Direitos Humanos estd no ambito da Organizagdo dos
Estados Americanos (OEA), pela Convencdo Americana de Direitos Humanos ou Pacto de
San José da Costa Rica, aprovado em 1969, e em vigor desde 1978. Todos os atuais cinco
paises membros do MERCOSUL sdo signatarios: Argentina desde 1984; Brasil desde
1998; Paraguai ratificou em 1993; Uruguai, em 1985; Venezuela, em 1977. A Bolivia, em
processo de adesdo como membro pleno do MERCOSUL, também ¢ signataria desde

1993.
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O Pacto de San José ¢ a conveng¢do mais abrangente, com 82 artigos. Garante, entre
outros, o direito a vida, a integridade social, a liberdade da pessoa, ao processo judicial
justo, a privacidade, a um nome, a nacionalidade, a participagdo em tomada de decisdo
estatal, a igualdade e a protegao legal (HEINTZE, 2009, p.73). Percebem-se as garantias do

direito & comunicacao no Artigo 13:

Artigo 13. Liberdade de pensamento ¢ de expressdo - 1. Toda pessoa
tem direito a liberdade de pensamento e de expressdo. Esse direito
compreende a liberdade de buscar, receber ¢ difundir informagdes e
ideias de toda natureza, sem consideracdo de fronteiras, verbalmente ou
por escrito, ou em forma impressa ou artistica, ou por qualquer outro
processo de sua escolha. (OEA, 1969)

A garantia desses direitos pode ser medida, quantitativa e qualitativamente, por
meio de indicadores que verificam os niveis de desenvolvimento e de democracia. Vicenti
Brunetti (1997, p.165), afirma que ndo ha desenvolvimento sem trocas sociais,
considerando como indicadores de referéncia os niveis de vida, as condigdes econdmicas e
as conquistas sociais, educativas e comunicacionais que um grupo determinado ou uma
regido especifica como o MERCOSUL”, deseja alcancar através do processo de
transformag¢do, no menor tempo possivel. Para Shirin Ebadi (2013), o enquadramento da
democracia estd nos direitos humanos. Nao esta limitando apenas ao voto da maioria, mas
observando o respeito aos direitos e garantias individuais e coletivas dos seres humanos.

Um projeto de indicadores para mensurar o direito a comunicagdo no Brasil foi
organizado pelo Coletivo Intervozes, em 2004, enquanto trabalhavam na confec¢do do
relatorio brasileiro Global Governance Project da campanha Communication Rights in the
Information Society (CRIS). O referido projeto considerou os indicadores a partir de quatro
questdes: base constitucional e legal, implementagdo, atores e tendéncias contemporaneas e
futuras. As questdes foram aplicadas aos temas ligados ao direito & comunicagao: liberdade
de expressdo, pluralidade dos meios, propriedade intelectual, respeito a diversidade
cultural, privacidade nas comunicagdes, acesso as tecnologias de informagdao e
comunica¢do (TICs) e participacdo da sociedade civil nas decisdes. Neste trabalho,
analisando o ambiente normativo a partir da estrutura institucional, onde busca-se
compreender o que € comunicagao para 0 MERCOSUL e como este bloco regional trata a
comunicagdo social (conceitualmente e na pratica) na formulacdo de politicas,

identificamos como possiveis indicadores aplicaveis — considerando os elementos do
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direito a comunicagdo, previsto no Pacto de San José¢ (OEA, 1969), a participagdo social
nas estruturas do bloco, o acesso a informagdo, a liberdade de expressdo e o respeito a
diversidade cultural (pluralidade).

Institucionalmente, 0o MERCOSUL nao tem uma instancia recursiva direta para o
cidaddo. Segundo o Protocolo Constitutivo do Parlamento do MERCOSUL (Decisdao CMC
n. 23/2005), Artigo 4°, ¢ competéncia do Parlamento “Receber, examinar e se for o caso
encaminhar aos 6rgaos decisorios, peticdes de qualquer particular, sejam pessoas fisicas ou
juridicas, dos Estados Partes, relacionadas com atos ou omissdes dos orgdos do
MERCOSUL”. Pode-se entender omissdo de informagdes, ou atos de impedimento as
liberdades de expressdo, de opinido e de participagdo social. Quanto a participagdo
popular, o Artigo 4° ainda confere que ¢ competéncia do Parlasul “Fomentar o
desenvolvimento de instrumentos de democracia representativa e participativa no
MERCOSUL”.

O Parlamento ainda ndo tem representagdao direta, o que ¢ questdo controversa.
Apenas Argentina e Paraguai realizam eleigdes diretas universais para parlamentares que
representam seus cidaddos no MERCOSUL. Os demais paises ainda ndo cumpriram os
prazos previstos nas etapas de transicdo do Protocolo. A condigdo para ser membro do
MERCOSUL, além de fazer parte da Associagdo Latino-Americana de Integracao
(ALADI), ¢ ter o estado democratico de direito instaurado em cada nac¢do, sendo o sufragio
direto e universal condi¢ao exigida como indicador de pleno gozo democratico. O
Parlamento do MERCOSUL, institucionalmente um espago possivel para a participacao
social, ainda ndo ¢ um bom exemplo de democracia representativa. Mas ndo se deve
ignorar suas potencialidades para o exercicio democratico.

A OEA tem a Corte Interamericana de Direito Humanos, instancia que permite que
qualquer cidadao dos paises signatarios apresente recursos das acdes de violagdo dos
direitos humanos sofridas, desde que esgotadas as instancias nacionais.

Em 2015 foram registrados 57 casos de violagdes graves a comunicadores, segundo
monitoramento da Organizagdo Artigo 19. Destes, apds apuragdo, foi estabelecida a
relacdo entre a violagdo e o exercicio da Liberdade de Expressdao em 35 casos. O balango
brasileiro da violacdo do direito a comunicacdo, em trés anos, “chega-se ao nimero de 121
comunicadores vitimas de homicidios, tentativas de assassinato, ameacas de morte ¢

sequestros entre 2012 e 2015” (ARTIGO 19, 2015, p.12). Compreende-se, para fins
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conceituais, que a violagdo do direito & comunicag¢do ndo se restringe aos atos de violéncia
contra comunicadores e a liberdade de expressdo, mas a negagdo ou impedimento para o
acesso a informagdo, como vimos nos textos da Declaragdo Universal dos Direitos

Humanos (ONU, 1948) e no Pacto de San José da Costa Rica (OEA, 1969).

2.2 Participac¢do social e comunicac¢io publica

A discussao sobre participagdo social para os assuntos do MERCOSUL permite
estender a ideia de sociedade civil como um ente internacional. Excluimos daqui as logicas
de sociedade civil, elencadas por Boaventura de Sousa Santos (1999): a concepgao liberal
classica voltada para uma "pluralidade automistica de interesses econdmicos privados"
(SOUSA SANTOS, 1999, p.123), cujo discurso ¢ conservador; a sociedade civil socialista
que "dominou a reflexdo tedrica dissidente na fase final dos regimes socialistas de Estado
do Leste Europeu" (SOUSA SANTOS, 1999, p.123). Para fins deste estudo, cabe a ldgica
dos novos movimentos sociais em defesa de frentes temadticas (ecoldgicos, antinucleares,
pacifistas, feministas), como exemplificou Sousa Santos (1999, p.123), onde enquadramos
os grupos que defendem os direitos humanos e os movimentos pela democratizagdo da
comunicagdo. Estes novos movimentos sociais demarcam-se "mais ou menos radicalmente
da concepgdo liberal, apelando para a ideia de uma sociedade civil pds-burguesa
antimaterialista" (SOUSA SANTOS, 1999, p.123). Embora, observamos a prudéncia
sugerida por Sousa Santos (1999) aos cientistas sociais de que nem a sociedade civil
antimaterialista pos-burguesa, nem a socialista foram pensadas pela distingdo de Estado.
Estes novos movimentos sociais se constituiram historicamente.

Partindo das consideragdes acima, a ideia de cidadania internacional e sociedade
internacional, abordada por Marques de Melo (1986), Neto (2005) e Gorczevski e Martin
(2011) permeia o debate dos direitos humanos no proprio Direito Internacional a medida
que se direciona para a ideia de sociedade e cidadania global. A considerar os elementos
inerentes a cidadania, ¢ mister refletir quem ¢ sujeito de direito nessa sociedade
internacional. A concep¢do de uma organizacdo  intergovernamental na
contemporaneidade, personalidade juridica de Direito Internacional Publico, ndo se
restringe mais ao modelo 16gico aplicado até o final da Segunda Guerra Mundial, quando o

entendimento era de que a soberania absoluta do Estado Nacional resultava numa politica
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interna voltada a cidadania, impedindo a atuagdo de entidades internacionais no plano
interno dos paises. Neto (2005) pontua que as mudangas de paradigma aconteceram na
segunda metade do século XX, quando a legitimidade da soberania passou a ser criticada
frente a violagdo dos direitos humanos, ou seja, o0 modelo de cidadania nacional ndo pode
ser abstraido da opinido publica internacional. Ai, nesse novo contexto mundial, a
legitimidade das cidadanias nacionais ¢ aferida também sob o monitoramento das
entidades governamentais ¢ ndo governamentais de todo o mundo. Os proprios Estados
Nacionais passam a aceitar a fiscalizagdo como garantia da cidadania, em face de eventuais
falhas e omissdes da politica interna desses Estados (NETO, 2005). A a¢do democratica
pressupoe individuos ativos no cenario que ndo se resume a um regime politico, mas uma
sociedade organizada em busca de informagado e da garantia de direitos. Para Gorczevski e
Martin (2011, pp. 207-208), em cidadania ndo cabe a figura do cidaddo passivo. Este
também ¢ o pensamento de Marques de Melo quando escreveu que "Um povo que ndo tem
experiéncia de participagdo, de intervencdo na coisa publica, de exercitacdo de sua
capacidade de influir nas decisdes nacionais, ¢ um povo condenado a marginalizagdo social
e politica, a permanecer mudo, silencioso, apatico. (MARQUES DE MELO, 1986, p. 65).
Porém, mesmo em contextos onde o Estado tem reducdo de poder e protagonismo, isso nao
significa que o individuo tem aumento de poder (GORCZEVSKI; MARTIN, 2011).

Seguimos advertindo quanto a persisténcia de uma nogdo excessivamente
dependente das fronteiras territoriais de um pais — ao menos no mundo ocidental, a ideia de
cidadania ainda esta radicalmente vinculada ao Estado-Nacao - enquanto dentro do mesmo
Estado coexistem profundas diferencas com respeito ao status juridico dos seres humanos
que ali estdo. A no¢ao de cidadania continua sendo fonte de profundas discriminagdes e a
nao pode ignorar nem o principio da dignidade humana nem os direitos humanos. Assim,
buscamos configurar um conceito compativel com tais principios (GORCZEVSKI;
MARTIN, 2011, p. 208).

A relevancia da proposta de Gorkzeviski e Martin (2011), apesar de certo nivel de
engajamento, € para que uma nova no¢ao de cidadania seja observada a partir do contexto
de uma sociedade global, “revisando o modelo de cidadania multicultural assim como o de
cidadania europeia”, onde estendemos a ideia a iniciativa - tentativa - do bloco regional de
constru¢do da cidadania MERCOSUL. Identificamos, através do pensamento de

Gorkzeviski e Martin (2011), aquilo a que Neto (2005) se refere como Direito
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Internacional dos Direitos Humanos. No contexto de internacionalizagdo das questdes
nacionais, a sociedade civil internacional surge como um novo ator, cujo papel ¢
fiscalizador dos assuntos internos nos paises. Segundo Neto (2005), o modelo de cidadania
nacional estd contido numa comunidade internacional, consentida pelo Estado para
monitorar e controlar a garantia dos direitos humanos, quando as institui¢des nacionais se
demonstram insuficientes ou inexistentes.

Compreendendo a sociedade civil como um ator cujo papel ¢ o monitoramento dos
temas de interesse publico, o debate sobre a democratizagao das comunicagdes no Brasil
ganhou a representacdo de instancias e entidades distintas, mas convergentes. Como
observa Ramos (2007, p. 45), o movimento brasileiro ¢ formado pelo Férum Nacional pela
Democratizagdo da Comunicagdo, de carater nacional, € o coletivo Intervozes, criado em
2002, ligado a campanha CRIS Brasil, cuja sigla vem do inglés — Communication Rights
for the Information Society. No Brasil, a ONG Artigo 19, de articulacdo internacional,
também se propde a fiscalizar o direito a comunicacdo no pais. Ramos (2007) ndo se refere
diretamente a sociedade internacional, mas a ideia de sociedade civil superestrutural.

Aqui observamos o espaco de atuagao da sociedade civil, representada pelos
movimentos sociais e organiza¢des ndo governamentais. Compreende-se este espaco como
esfera publica de funcdo politica com participagdo social, nos termos de Jiirgen Habermas
(2003), cuja regulamentagdo a opinido publica disputa com o poder publico criando um
deslocamento das tarefas politicas de uma comunidade para tarefas mais propriamente
civis, com debate publico.

A denominada sociedade civil tem reivindicado espacos internos as estruturas de
poder para emplacar as agendas de debates, sobretudo nas instdncias do MERCOSUL.
Habermas (1997, p.92) descreve a esfera ou espacgo publico, assim como a agdo, o ator, o
grupo ou coletividade, como fendmenos sociais. Tal fenomeno, na visdo habermasiana,

ndo ¢ elaborado para descrever a ordem social, como um conceito tradicional.

Neste sentido, segundo Habermas (1997, p. 92):

A esfera ptblica ndo pode ser entendida como uma institui¢do, nem como
uma organizagdo, pois, ela ndo constitui uma estrutura normativa capaz
de diferenciar entre competéncias e papeis, nem regula o modo de
pertenca a uma organizacdo, etc. Tampouco ela constitui um sistema,
pois, mesmo que seja possivel delinear seus limites internos,
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exteriormente ela se caracteriza através de horizontes abertos, permeaveis
¢ deslocaveis. A esfera publica pode ser descrita como uma rede
adequada para a comunica¢do de conteudos, tomadas de posi¢do e
opinides; nela os fluxos comunicacionais sao filtrados e sintetizados a
ponto de se condensarem em opinides publicas enfeixadas em temas
especificos.

Portanto, ndo se trata de transformar o MERCOSUL ou o Parlamento, ou ainda
suas instancias menores em esferas publicas. Nao sdo os limites internos, sistémicos ou
fechados que definem a esfera publica. As instdncias do MERCOSUL sao espacos de
mediagdo dessas redes para a comunicagdo de contetidos, tomadas de posicdo e opinides,
nos termos de Habermas (1997).

Deste modo, buscamos olhar para a comunicagao publica do MERCOSUL de modo
mais amplo, ndo restrito a comunica¢do publica midiatica. Pretende-se apresentar a
comunica¢do como direito humano, elemento de cidadania, incluindo os processos
comunicacionais € a comunicagdo em si promovida pelas organiza¢des publicas,
observando sua politica comunicacional. Para justificar esta compreensao de comunicacao
publica, tratando o cidaddo e a participacdo social como razdo de ser nesse processo,

estamos de acordo com Kunsch (2013, p. 4), conforme segue:

Alguns principios sdo fundamentais para nortear a comunicagdo na
administracdo publica. A instituicdo publica/governamental deve ser hoje
concebida como instituicdo aberta, que interage com a sociedade, com os
meios de comunicagdo € com o sistema produtivo. Ela precisa atuar como
um orgdo que extrapola os muros da burocracia para chegar ao cidadao
comum, gragas a um trabalho conjunto com os meios de comunicagdo. E
a instituicdo que ouve a sociedade, que atende as demandas sociais,
procurando, por meio da abertura de canais, amenizar os problemas
cruciais da populagdo, como saude, educacdo, transportes, moradia e
exclusdo social.

Para colocar em pratica esses principios, faz-se necessario adotar o
verdadeiro sentido da comunicag@o publica estatal, que ¢ o do interesse
publico. O poder publico tem obrigagdo de prestar contas a sociedade ¢
ao cidaddo, razdo de sua existéncia. E preciso que os governantes tenham
um maior compromisso publico com a comunicagdo por eles gerada,
diante dos altos investimentos feitos com o dinheiro publico.

Deste modo, Kunsch (2013) nos apresenta a comunicacdo publica como um
conceito de multiplas abordagens, mas todas voltadas ao direito do cidaddo e dever
institucional, por meio de praticas organizacionais que permitam ao cidaddo ter acesso e

ciéncia dos atos publicos.
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A comunicagdo publica configura um conceito complexo que permite
extrair multiplas abordagens tedricas e reflexdes sobre sua pratica nas
diferentes perspectivas do campo comunicacional. Ela implica varias
vertentes e significagdes, podendo-se entendé-la, basicamente, segundo
estas quatro concepgdes basicas: comunicacdo estatal; comunicacdo da
sociedade civil organizada que atua na esfera publica em defesa da
coletividade; comunicag¢do institucional dos oOrgdos publicos, para
promogdo de imagem, dos servigos e das realizacdes do governo; e
comunicacdo politica, com foco mais nos partidos politicos e nas eleigoes
(KUNSCH, 2013, p. 6).

Diante da colocagdao de que o governante tem o compromisso da transparéncia dos
atos, em razao dos investimentos feitos com os recursos publicos, Jorge Duarte (2007)
propde quatro eixos para a comunicagdo publica: transparéncia, acesso, interagdo e
ouvidoria social. Observa-se também que Duarte (2007) estende esta obrigacdo a todos os

recursos humanos que integram o governo.

Tudo e todos comunicam. Cada integrante de uma organizagdo ¢ um
agente responsavel por ajudar o cidaddo a saber da existéncia das
informagdes, ter acesso facil ¢ compreensdo, delas se apropriar e ter
possibilidade de dialogar e participar em busca da transformacao de sua
propria realidade (DUARTE, 2007, p. 68).

Em suma, Duarte (2007) também defende a comunicagdo como uma obrigacao do
poder publico, objetivando o interesse da populacdo, especificamente por meio dos
processos comunicacionais e da estrutura institucional que devera possibilitar essa
comunicagdo. Referindo-se a interacdo e ao fluxo informacional que se relaciona ao
interesse publico, Duarte (2007) compreende a comunicagdo publica como um campo que
inclui o aparato estatal as agdes do governo, os partidos politicos, ampliando essa atuagao
ao terceiro setor e ainda, em circunstincias especificas, também as agdes privadas.
Portanto, o interesse publico e/ou existéncia de recursos publicos empregados para atender
as exigéncias da comunicag¢do publica sdo elementos que caracterizam o conceito em
questao (Duarte, 2007).

Esse compromisso do dever publico deve incluir, segundo Duarte (2007), modelo
de gestdo aberta, qualificacdo dos canais, meios e recursos, permitindo a realizacdo dessa
comunicacdo de interesse publico e o envolvimento, o que compreendemos como

participagdo, de todos os interessados.
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A necessidade de conceituar participacdo social surge quando se observa a
participagdo como um elemento presente na comunicagdo publica e, sobretudo, como
estratégia - ou tentativa — de aproximacao da cidadania para o processo de integragdo
regional proposto pelo MERCOSUL. E trazida a discussdo da participagdo da sociedade
civil na Reunido Especializada de Comunicagdo Social bem como a politica
comunicacional (Decisio CMC n. 47/2014), quando enquadra a comunicagdo do
MERCOSUL como direito humano. Segundo Jorge Duarte (2007), ndo ¢ simples construir
uma relagdo que permita a participagdo nas instituigdes publicas, que pode instalar crises
em virtude das exigéncias, cobrancgas, divergéncias de opinides e impasses nos debates.
Mas esta abordagem deve ser construtiva, a fim de que se evite o siléncio da omissdo ou a
desinformacdo. Duarte (2007), pensando nos instrumentos da comunicagdo publica,
sugere que a formalizacdo e adogdo de politicas publicas s3o um caminho que permite ao
governo estabelecer padrdoes de comunicagdo na sociedade, de maneira a orientar a

interagdo e o didlogo.

2.3 Diplomacia publica e integracao regional

Ao pensar na Reunido Especializada de Comunicagdo Social, RECS MERCOSUL,
como o ambiente normativo em que se constrdi e discute a comunicacdo regional e sua
politica, esbarramos no territorio das relagdes internacionais e do direito internacional
publico. Buscando compreender o objeto dentro de uma politica publica, encontra-se no
campo das relagdes internacionais a expressao diplomacia publica, um conceito associado
a promoc¢do da imagem de um pais ou de um bloco regional de paises, por meio do
chamado poder brando ou sofipower. No Brasil, o Itamaraty declara em seu portal de
Internet a adocao do conceito nas agdes da politica externa. O conceito ¢ associado a
promocao da imagem de um pais, mas ndo se trata apenas disso.

No Brasil, a "diplomacia publica" ¢ entendida ndo s6 nessa acepgdo
tradicional, mas também no sentido de maior abertura do Ministério das
Relagdes Exteriores e da politica externa brasileira a sociedade civil, em
um esfor¢co de democratizagdo e transparéncia das politicas publicas
nacionais.

Concebida como politica publica, a politica externa deve, por um lado,
atender aos anseios da popula¢do e visar ao interesse nacional; por outro,
a politica externa também deve ser inclusiva, democratica e participativa.
(ITAMARATY, 2016).
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Portanto, passamos a desenhar a compreensao do sistema democratico sob a ideia
de inclusdo e participagdo social nas decisdes sobre os assuntos internacionais. A
diplomacia publica também estd presente nas discussdes da economia politica das relagdes

culturais na América Latina, como define Margarethe Steinberger (2009):

[...] uma diplomacia cujos efeitos recaem num coletivo de beneficiarios
concretos, numa rede ou grupo de cidadaos, diretamente afetados pela
acdo diplomatica: por exemplo, arbitragem em casos de migragao,
legislagdo do trabalho no setor automotivo do MERCOSUL. Embora
a historia da diplomacia brasileira tenha uma tradicdo de quase dois
séculos, apenas recentemente ela comec¢ou a manifestar-se sob a forma de
"diplomacia publica". O conceito desenvolveu-se a partir dos anos 1980,
quando comecava a circular no Brasil a ideia de "sociedade civil". A
diplomacia publica é aquela que incorpora a interlocugdo popular na
formulacdo da politica externa. De um lado, isso significa que a midia, a
opinido publica e a opinido popular ganham espaco agora como atores
também no campo geopolitico [...] (STEINBERGER, 2009, p. 168).

Atualmente, o conceito adquiriu novas compreensdes, agregando o ponto de vista
tecnoldgico e das mudancas culturais da globalizagdo. Diplomacia Publica 2.0 ¢ a
atualizagdo do conceito para este processo em que cada vez mais o cidaddo e a sociedade
estdo integrados e participam dos processos decisorios, na velocidade em que as
informagdes circulam por meio das tecnologias. Mas, a esséncia da discussdo ¢ a
comunicagdo como instrumento essencial das relacdes diplomaticas. Como apresenta
Alfredo Gémez (2013), “A diplomacia publica ndo ¢ possivel sem comunicagdo; em sua
auséncia nao haveria uma das ferramentas imprescindiveis, se ndo a unica possivel, para
levar as mensagens aos distintos publicos™ (GOMEZ, 2013, p. 63). O conceito considera o
trabalho da comunicag¢do institucional das organiza¢des no ambito internacional, levando

em conta a opinido publica na constru¢ao da imagem e identidade organizacional.

Assim, uma vez que a capacidade de criar a opinido publica estava nas
maos das elites com a tomada de decisdes: governos, grandes empresarios
ou intelectuais de renome; ¢ um grupo de segunda ordem: diretores de
midia, professores, escritores e profissionais afins; No entanto, hoje ha
um modelo para a constru¢do de opinido mais universal ¢ incontrolavel

3 Do texto original, em espanhol: “Sin comunicacion no es posible la diplomacia puiblica; en su
ausencia, faltaria una de las herramientas imprescindibles, si no la unica posible, para llevar los
mensajes a los distintos publicos”.
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que também tem uma enorme influéncia sobre a identidade de um pais e,
portanto, 2 imagem do pais no exterior (GOMEZ, 2013, p. 65)*.

Portanto, Gémez (2013, p. 65) apresenta a diplomacia publica como mudanga de
paradigma nas relagdes diplomaticas. A reflexdo proposta ¢ em que medida isso se aplica
ou podera ser aplicado ao MERCOSUL, no sentido de cumprir com as premissas de
garantir o direito a comunicacao e a informacao, a transparéncia dos atos publicos e a
participacdo da sociedade, sobretudo com o propdsito de integragao.

Segundo Nicholas J. Cull (2006), a expressao public diplomacy foi utilizada pela
primeira vez em janeiro de 1856, no editorial da The Times, em critica ao presidente
Franklin Pierce, como sindnimo para a civilidade. Edmund Gullion (reitor da Fletcher
School of Law and Diplomacy na Tufts University e funcionario reformado americano do
Servigo de Relagdes Exteriores estadounidense), "foi o primeiro a usar a expressao no seu
sentido moderno". Em 1965, Gullion fundou o Edward R. Murrow Center of Public
Diplomacy (CULL, 2006).

Cull (2009, p. 55-56) propde categorias® da diplomacia publica, suas relacdes e
fontes de credibilidade. Segundo Cull (2009, pp.55-56) sdo componentes da diplomacia
publica: a) escuta (base de toda diplomacia publica); b) defesa; c) diplomacia cultural; d)
intercambio; e) radiodifusdo internacional; e f) guerra psicoldgica “como atividade paralela
que compartilha com a diplomacia publica algumas caracteristicas-chave, mas que deve ser
administrada para além de uma rigida cortina de fogo”. Identificamos algumas das
categorias propostas por Cull (2009) para a diplomacia publica no ambito da Diretriz para
a Politica Comunicacional do MERCOSUL (Decisao do Conselho do MERCOSUL
Comum (CMC n. 47/2014). Percebemos, portanto, que o MERCOSUL tende a uma

4 Do texto original, em espanhol: “Asi, antario la capacidad de creacion de opinion publica estaba
en manos de elites con capacidad de decision: gobiernos, grandes empresarios o intelectuales de
reconocido prestigio, y un grupo de segundo orden: directores de medios, profesores, escritores y
profesionales similares; sin embargo, hoy hay un modelo de creacion de opinion mds universal e
incontrolable que también tiene una enorme influencia en la identidad de un pais y, por tanto, en
la imagen de ese pais en el exterior”.

3 Do texto original, em espanhol: “Se inicia con una taxonomia simple de los componentes de la
diplomacia publica, su relacion reciproca y sus fuentes respectivas de credibilidad. Estos
componentes son: a) escuchar (la base de toda diplomacia publica efectiva); b) defensoria; c)
diplomacia cultural; d) intercambio, y e) radiodifusion internacional. En este informe también se
identifica f) la guerra psicologica como actividad paralela que comparte algunos rasgos clave con
la diplomacia publica, pero que hay que administrar mas alla de una rigida cortina de fuego”
(CULL, 2009, p. 55-56).
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proposta de trabalho com vistas a uma diplomacia de escuta, cultural e de radiodifusdo
internacional. Nao foram notados propositos de intercambio, de defesa ou guerra
psicoldgica na Diretriz para a Politica Comunicacional.

A diplomacia de escuta pode ser percebida na Diretriz para a Politica
Comunicacional do MERCOSUL, nos objetivos especificos: no item 1, “Organizar,
processar e circular informacdo sobre 0o MERCOSUL entre as autoridades e a cidadania
[...]” (DECISAO CMC n. 47/2014); no item 5, “Abordar o publico regional e global
utilizando diferentes plataformas graficas, audiovisuais e digitais, redes e tecnologias,
articuladas entre si” (DECISAO CMC n. 47/2014). Cull (2009) define diplomacia de

escuta:

Ouvir é a tentativa de um ator de gerenciar o ambiente internacional,
recolhendo e tratando dados sobre o publico e as suas opinides no
exterior, e usar esses dados para redirecionar ordem publica ou de uma
abordagem mais ampla para a diplomacia publica em linha. Esta tem
sido, tradicionalmente, um elemento de cada pratica constituinte da
diplomacia publica, juntamente com a defesa, a diplomacia cultural,
intercambio ¢ agéncias de radiodifusdo, servindo de sua parte para
publico ¢ investigar a sua propria opinido. Ele também recolhe
informagdes sobre a opinido publica estrangeira como parte da funcdo
normal da diplomacia convencional e trabalho de inteligéncia (CULL,
2009, p. 65)°.

Na Diretriz objeto deste estudo, percebe-se a articulagdo dos objetivos especificos
supracitados com o publico denominado no documento como ExtraMERCOSUL massivo
(cidadania estrangeira, organismos internacionais, meios internacionais massivos, etc.)
ExtraMERCOSUL focalizado (agéncias técnicas governamentais de terceiros paises,
academia, organizagdes sociais, imprensa tematica), ou seja, a opinido publica estrangeira.

Exemplo realizado anteriormente com o mesmo propdsito, articulando os objetivos da

® Do texto original, em espanhol: “La escucha es el intento de un actor de gestionar el entorno
internacional, recabando y cotejando datos sobre un publico y sus opiniones en ultramar, y
haciendo uso de esos datos para redirigir sus politicas publicas o un enfoque mds amplio de
diplomacia publica en consonancia. Lo anterior ha sido tradicionalmente un elemento de cada
practica constitutiva de la diplomacia publica, junto con la defensoria, la diplomacia cultural, el
intercambio y las agencias de radiodifusion, que atienden por su parte a sus propios publicos e
investigan la opinion. También se ha recabado informacion sobre la opinion publica exterior como
parte de la funcion regular de la diplomacia convencional y de la labor de inteligéncia”.
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diplomacia de escuta aos publicos ExtraMERCOSUL massivo e focalizado, reunindo
académicos para a publicagdo “MERCOSUL sob os olhos do mundo: como jornais de 14
paises apresentaram o MERCOSUL a seus leitores”, publicada em 2008, embora ndo
registrem a posicao oficial do MERCOSUL ou da RECS, contou com apoio direto da
Reunido Especializada, sendo Jorge Duarte um dos organizadores da pesquisa e
coordenador da RECS (Brasil) na ocasiao.

No que concerne a diplomacia cultural, nota-se o item 10, nos objetivos especificos
da Decisao CMC n. 47/2014: “Estimular a producao audiovisual, sonora e grafica conjunta
no interior do MERCOSUL sobre a cultura e a histdria dos nossos paises”. Saliente-se que,
no preambulo da Diretriz, é reconhecido que a defini¢do de uma politica comunicacional
para o bloco ¢ importante e necessdria, entre outros motivos, para “salientar suas
caracteristicas e potencialidades valorizando a diversidade cultural e a pluralidade
linguistica dos nossos povos”. (DECISAO CMC n. 47/2014). Diplomacia cultural, segundo
Cull (2009):

Diplomacia cultural pode ser definida como a tentativa de um ator para
gerenciar o ambiente internacional, fazendo com que os seus recursos €
realizagdes culturais sejam conhecidos no exterior ¢ / ou facilitar a
transmissdo cultural no exterior. Este trabalho muitas vezes se sobrepde
com o comércio, € € por isso que muitas vezes sdo tratados em conjunto,
infelizmente. Diplomacia cultural tem historicamente a significava
politica de um pais para facilitar a exportagdo de exemplos de sua propria
cultura (CULL, 2009, p. 66-67)’.

Em 2003, o Grupo Mercado Comum, o6rgdo executivo das politicas do
MERCOSUL, criou a Reunido Especializada de Autoridades Cinematograficas e
Audiovisuais do MERCOSUL (RECAM)?, com o objetivo de analisar, desenvolver e

implementar mecanismos destinados a promover a complementariedade e a integragao das

" Do texto original, em espanhol: “La diplomacia cultural se podria definir como el intento de un
actor de gestionar el entorno internacional, haciendo que sus recursos y logros culturales se
conozcan en ultramar y/o facilitando la transmision cultural en el extranjero. Esta labor suele
coincidir en parte con los intercambios, de ahi que ambos hayan sido alojados juntos, aunque
raras veces felizmente. La diplomacia cultural ha significado, historicamente, la politica de un parts
para facilitar la exportacion de ejemplos de su propia cultura.”

8 Cf. Resolu¢io GMC n. 49/2003, que cria a Reunido Especializada de Autoridades
Cinematograficas e Audiovisuais do MERCOSUL (RECAM).
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industrias regionais, a harmonizac¢do de politicas publicas do setor, a promocao da livre
circulagdo de bens e servigos cinematograficos e a harmonizagao das questdes legislativas.
Como observado por Cull (2009), tanto os objetivos da criagdo da RECAM quanto os
dispositivos como o Selo MERCOSUL Cultural, por exemplo, denotam um apelo de
produto comercial fortemente atrelado as questdes culturais. Textualmente, a Diretriz para
a Politica Comunicacional aponta para uma dire¢do de valorizacdo do conteido e da
diversidade cultural.

A diplomacia de radiodifusao internacional pode ser observada desde o preambulo
da Decisdo CMC n. 47/2014, a partir de dois aspectos: a comunicacdo publica e outros
meios de comunicagdo social tratados como de relevancia substantiva para
desenvolvimento dos povos e intercambio cultural; e o intercAmbio de conteudos,
experiéncias e tecnologias entre os meios publicos dos Estados Partes. Nos objetivos
especificos, o item 3 também inclui elementos da diplomacia de radiodifusdo internacional,
quando se propde a “promover a divulgacdo jornalistica e constituir-se em referéncia
informativa para os meios de comunicacdo”. Em outros termos, trata-se aqui da
comunicacgdo de interesse publico propagada por meios de comunicagdo, sobretudo meios
de comunicag¢do publica, para publicos estrangeiros.

Neste sentido, conforme defini¢dao de Cull (2009, p. 69):

Radiodifusdo internacional é a tentativa de um ator de gerenciar o
ambiente internacional, utilizando tecnologias de radio, televisdo e
internet para interagir com publicos estrangeiros. A radiodifusdo
comercial internacional pode ser considerada como diplomacia publica,
mas ¢ para o parceiro corporativo que pode envolver o seu produto ou
insistir na objetividade rigida dependendo da finalidade. Tanto a
radiodifusdo comercial como a de financiamento estatal podem afetar o
espaco em que toda a diplomacia publica ¢ praticada, como testemunhado
pela ascensdo da Al Jazeera ao final dos anos mil novecentos e noventa’.

Em 2007, A Reunido Especializada de Comunicagdo Social promoveu um debate

sobre os rumos da comunicacdo publica no MERCOSUL, com a presenca de

? Do texto original, em espanhol: “La radiodifusion internacional es el intento de un actor de
gestionar el entorno internacional, utilizando las tecnologias de radio, television e Internet para
involucrarse con publicos extranjeros. La radiodifusion comercial internacional se puede seguir
considerando como diplomacia publica, pero lo es para el socio corporativo que puede envolver su
producto o insistir en la objetividad rigida segun sean los fines que desea. Tanto la radiodifusion
comercial como la de financiacion estatal pueden afectar el terreno en el que se practica toda la
diplomacia publica, como lo testimonia el ascenso de Al Jazeera a fines de los afios noventa.”
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representantes de emissoras publicas dos paises membros e associados. Desse encontro,
resultou a Carta-Compromisso de Buenos Aires (Anexo F), que destaca o fortalecimento

dos meios publicos de comunicagao no bloco:

A partir desse reconhecimento, destacamos a Declaragdo da Cupula
Social do MERCOSUL, dos dias 13 e 14 de dezembro de 2006, realizada
em Brasilia, que em seu ponto 9 destaca: “Para construirmos um
MERCOSUL verdadeiramente democratico e participativo, consideramos
fundamental formular uma estratégia de cooperacdo especifica para os
ambitos da informacdo e comunicagdo publica e cidadd, com um sentido
de equidade e respeito a liberdade de imprensa, com a finalidade de
contribuir para a formagdo de uma cidadania e uma identidade comum
sul-americana.” Essa estratégia inicia-se pelo apoio, inclusive financeiro,
em cada pais, a criacdo e desenvolvimento de meios de comunicacdo de
vocagdo publica, sejam eles estatais, educativos, legislativos,
comunitarios e universitarios, € que contemplem a participagdo da
sociedade em seus mecanismos de gestdio (CARTA-COMPROMISSO
DE BUENOS AIRES, 2007).

No mesmo ano, o Brasil inaugurava a Empresa Brasil de Comunica¢do como um
novo modelo de comunicagdo publica, deixando de ser uma empresa Estatal, com
autonomia e independéncia em relagdo ao governo federal para definir producdo,
programacdo e distribuicdo de conteudos no sistema publico de radiodifusdo. Como
exemplo de canais publicos de televisdo temos: na Argentina, a Television Publica
Argentina, no Uruguai a Television Nacional de Uruguay (TNU), no Brasil a TV Brasil

Internacional'°

(atualmente transmitida apenas pela internet); no Paraguai a TV Publica
passou a se chamar Paraguay TV, e a TELESUR venezuelana. Na maioria dos casos, sdo
empresas estatais cujo desafio ¢ promover a comunicagdo de interesse publico e a0 mesmo
tempo contemplar a participacdo social em seus mecanismos de gestdo. Observamos que o
discurso de MERCOSUL participativo ja se fazia presente, antecedendo a Diretriz para a
Politica Comunicacional.

No contexto de integracdo regional, a Diretriz propde pensar nos publicos internos
e externos do MERCOSUL de modo que entendemos até aqui a ado¢do dos elementos da
comunicac¢do publica e da participacdo social intencionados para o publico interno, € os

elementos da diplomacia publica direcionados para o publico estrangeiro. Deste modo, ¢

preciso compreender de que integragdo se esta falando. Para Vicente Brunetti, pesquisador

10°Cf. José Diego de Lima Nascimento “A midia como instrumento de diplomacia publica: a TV
Brasil Internacional”. UEPB, 2012.
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paraguaio e consultor internacional em comunicacdo e educacdo, ndo ha desenvolvimento
sem trocas sociais, “considerando como indicadores de referéncia os niveis de vida, as
condicdes econdmicas e as conquistas sociais, educacionais e comunicacionais''”
(BRUNETTI, 1997, p. 165) que um grupo ou um bloco, como ¢ o caso do MERCOSUL,
almeja no menor tempo possivel.

A multidimensionalidade da integrac@o regional ¢ caracteristica do contexto global
em que os blocos sdo constituidos. E a atualidade global que propde refletir a integragéo
regional como um caminho transformador na dinamica das relagdes entre os paises do
MERCOSUL (MARIANO, 2007).

As relagdes que surgem desta l6gica de regionalizagdo, no contexto global, sugerem
uma visdo holistica (BRUNETTI, 1997) do desenvolvimento regional e,
consequentemente, do processo de integracao do bloco, a partir de indicadores sugeridos
por Brunetti (1997, p. 166), tais como: qualidade e nivel de vida, igualdade e participacao
social nos processos decisorios e na elaboracdo de politicas publicas, habilidades proprias
para otimizar o uso dos recursos disponiveis e, ainda, zelar pela autoestima dos membros e
pela autonomia comunitaria.

A concepgdo de Estados Soberanos passa pelos conceitos de supranacionalidade e
intergovernamentalidade, partindo da distingdo entre direito comunitario e direito da
integracdo, sendo este ultimo um ramo do direito internacional publico que trata dos
mecanismos de formagdo dos blocos. Este esclarecimento ¢ necessario, sobretudo, porque
a integracdo ¢ um principio do MERCOSUL, conforme o preambulo do Tratado de
Assuncdo, de 1991. Este ideal integracionista expressa a vontade dos Paises Membros de
buscarem uma integragdo para uma melhor inser¢do no mercado global e, ainda, de
aprofundamento das relagdes em outras areas, além da economia e do comércio, entre as
quais estao as ideias politicas, culturais, € a comunicagdo. O geografo Yan Richard (2014)
classifica a integracdo em dois tipos: formal (que se d4 por acordos) e aprofundada (ou
real, uma concepgao de integracdo nos diversos niveis e temas, multicultural e social).

A Ministra do Supremo Tribunal Federal brasileiro, Carmem Lucia Antunes Rocha
define a diferenga entre direito comunitario e direito internacional publico, sendo

caracteristica do direito comunitdrio “a de compor uma ordem supranacional (melhor,

1 Do texto original, em espanhol: “[...] considerando como indicadores de referencia los niveles de
vida, las condiciones economicas y las conquistas sociales, educativas y comunicacionales |[...]”.
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talvez, seria afirmar supra estatal), porém de imediata incidéncia no plano do ordenamento
juridico interno das entidades que componham a comunidade” (ROCHA,1998, p. 292),
portanto, as politicas sdo fixadas a partir dos interesses comunitarios € as instituicdes
atuam com autonomia na defesa desses interesses; quanto ao direito de integracao, Rocha

¢

(1998, p. 293) o apresenta como “um conjunto das normas de direito internacional
formuladas e aplicaveis no processo de integragdo dos Estados conformadores de uma
pessoa juridica de direito internacional derivada da integragdo das partes e que sdo
recepcionadas no ordenamento interno”. Utilizamos como exemplo os modelos de
integracdo da Unido Europeia (UE) e do MERCOSUL, que se diferem na aplica¢do da
supranacionalidade, condi¢ao para a existéncia da UE. O MERCOSUL mantém o sistema
da intergovernamentalidade, em que os procedimentos de funcionamento do bloco sao
regidos pelos principios do Direito Internacional Publico e os Estados Partes nao abrem
mao de sua soberania nacional.

Para dar inicio a discussdo no contexto comunicacional, pensar em processo de
regionalizacdo ou integracdo, na atualidade global, implica em compreender os interesses
coletivos publicos. Marques de Melo (2008, p.11) afirma que “o grande paradoxo da
globalizacdo € o escasso interesse coletivo pelo que ocorre no globo”. Isso estd no prefacio
para os resultados de uma pesquisa da Catedra Unesco de Comunicagdo com o objetivo de
conhecer como a imprensa divulga o MERCOSUL. Por outro lado, Guillermo Piernes, em
1990, um ano antes da assinatura do Tratado de Assun¢do, observou que na América
Latina os povos sdo meros espectadores de “auténticos shows de informac¢ao” com “infimo
acesso a maquina que os produz” (PIERNES, 1990, p. 11). Levando em consideragdo que
as tecnologias de comunicac¢do tém reduzido as dimensdes do mundo, de acordo com
Piernes (1990, p.11), as duas questdes relevantes nesse aspecto, na segunda quinzena do
século XXI, implicam em saber para quantos e para quem essa redu¢ao das distancias, o
acesso e, sobretudo, o direito alcanga.

Em 1991, quando concebido, o Tratado de Assungdo visava apenas uma integracao
regional com base economica. O MERCOSUL est4 na etapa de integracdo (BALASSA,

1961) como unido aduaneira'?, etapa em que os Estados-Membros, além de abrir mercados

12 De acordo com o economista Bela Balassa (1961, p. 174-175): “A integragdo econdmica, tal
como aqui definida, pode assumir vérias formas que representam diferentes graus de integragao.
Sdo eles a zona de livre comércio, unido aduaneira, mercado comum, unido econdmica € uma
integragdo econdémica total. Numa zona de livre comércio, as tarifas (e as restricdes quantitativas)



46

internos, regulamentam o seu comércio de bens com nagdes externas, ja funcionando como
um bloco econdmico em formagdo. Caracteriza-se por adotar uma Tarifa Externa Comum
(TEC), a qual permite estabelecer uma mesma tarifa aplicada a mercadorias provenientes
de paises que nao integram o bloco. Nesta fase, da-se a aproximacdo entre os Poderes
Executivos dos Estados Nacionais e os Legislativos, por meio da forma¢ao de comissdes
parlamentares conjuntas. No caso do MERCOSUL, esta comissdo evoluiu para a
constituicdo do Parlamento do MERCOSUL. Ao ampliar as dimensdes do MERCOSUL ¢
preciso buscar outros conceitos para integragdo regional, para além da dimensdo
econdmica.

Quanto as dimensdes que o conceito de integracdo regional abarca, o gedgrafo
francés Yann Richard (2014) define integragdo como um processo que conecta territorios
“pouco ou nada conectados uns aos outros” de modo que formem um “conjunto regional
distinto do resto do mundo”. Ele define dois tipos de integragdo: formal, que se da por
meio de acordos; e funcional, também tratada como integracdo real ou aprofundada.
Adota-se aqui a expressdo integracao regional conforme o segundo caso, para fins de
aplicacdo do direito a comunicagdo e a garantia do direito a participagao social nas
decisdes do MERCOSUL, possiveis na visao estrutural constituida a partir de politicas de

integragdo social e cultural.

entre os paises participantes s@o abolidas, mas cada pais mantém as suas proprias tarifas contra os
ndo membros. Estabelecer uma unido aduaneira envolve, além da supressdo da discrimina¢do no
campo dos movimentos de mercadorias com a unido, a equalizagdo das tarifas no comércio com os
paises ndo membros. Uma forma mais elevada de integragdo econdmica ¢ alcangada num mercado
comum, onde ndo so6 as restricdes comerciais, mas também as restricdes, sdo eliminadas. Uma
unido economica, distinta de um mercado comum, combina a supressao das restrigdes as politicas
de mercadorias e de fatores, a fim de eliminar a discriminagdo devida a disparidades nestas
politicas. Finalmente, a integrag@o econdmica total pressupde a unificagdo das politicas monetaria,
fiscal, social e anticiclica e exige a criagdo de uma autoridade supranacional cujas decisdes sejam
vinculativas para os Estados membros)”. Do texto original, em inglés: “Economic integration, as
defined here, can take several forms that represent varying degrees of integration. These are a
free-trade area, a customs union, a common market, an economic union and complete economic
integration. In a free-trade area, tariffs (and quantitative restrictions) between the participating
countries are abolished, but each country retains its own tariffs against nonmembers. Establishing
a customs union involves, besides the suppression of discrimination in the field of commodity
movements within the union, the equalization of tariffs in trade with nonmember countries. A
higher form of economic integration is attained in a common market, where not only trade
restrictions but also restrictions factor movements are abolished. An economic union, as distinct
from a common market, combines the suppression of restrictions on commodity and factor policies,
in order to remove discrimination that was due to disparities in these policies. Finally, total
economic integration presupposes the unification of monetary, fiscal, social, and countercyclical
policies and requires the setting-up of a supra-national authority whose decisions are binding for
the member states”.



47

E preciso distinguir o processo e o estado das coisas e dizer a partir de
qual limiar um conjunto pode ser considerado como integrado. No
entanto, a defini¢do de integrag¢do regional como processo ¢ um pouco
problematica. Ela designa, por exemplo, a ascensdo nos niveis da escala
do regionalismo (controlada pelos governos) definidos por Bela Balassa:
forum regional, area de livre comércio, unido aduaneira, mercado
comum, unido monetaria, unido politica (Balassa, 1961). Passar de um
nivel a outro pressupde um aprofundamento das interagdes entre as
unidades espaciais componentes do conjunto considerado (RICHARD,
2014).

A partir desta visdo de Richard (2014), de que ¢ necessario o aprofundamento das
interacOes entre as etapas do processo de integragdo para que se avancem oOs nivelis,
compreende-se que as dimensodes sociais, culturais, entre outras dimensoes, sdo de grande
relevancia neste aprofundamento. Aqui, discute-se o direito & comunicagdo como elemento
essencial para o avanco destas duas dimensdes citadas no contexto das etapas de integracao
regional no MERCOSUL.

No ambito de sua politica de cooperagdo internacional - Decisdo CMC n° 23/14
“Cooperacdo no MERCOSUL” -, considerada como uma ferramenta transversal para o
fortalecimento do processo de integracdo, o MERCOSUL executa atualmente um conjunto
de projetos que vém sendo promovidos nas areas de: politicas sociais regionais; ciéncia e
inovacdo tecnologica; cultura, audiovisual e de apoio a sociedade da informagdo; meio

ambiente e fortalecimento institucional (vide Quadro 1, a seguir).
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Quadro 2 — Projetos em execugdo: Acordos de Cooperagao para Aprofundamento da Integragdo Regional — Modalidade Extra Mercado Comum do Sul

(continua).

Institucion del

Area prioritaria Titulo MERCOSUR Periodo ejecucion Objetivo general Socio cooperante
responsable
Ciencia, innovacion Proyecto de integracion SGT N° 14 2016 Fomentar la integracion AECID
tecnologica productiva sectorial y productiva y mejorar la
territorial en el marco del competitividad de las
Observatorio Regional PyMES en la region.
Permanente de
Integracion Produtiva del
MERCOSUR - 2 da
FASE (ORPIP II)
Politicas sociales Hacia la implementacion RMAAM 2016 Contribuir al logro de la AECID

regionales

de la politica de igualdad
de género en el
MERCOSUR

igualdad de género en el
ambito del
MERCOSUR, a partir
del avance respecto de
los derechos laborales de
las trabajadoras
domésticas, la
elaboracion de criterios
para una metodologia
unificada en las
encuestas de uso do
tempo y del
fortalecimiento de la
coordinacion
interinstitucional y la
conciencia social en la
Iucha contra la trata de
mujeres con fines de
explotacion sexual y
laboral.
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Quadro 2 — Projetos em execugdo: Acordos de Cooperagao para Aprofundamento da Integragdo Regional — Modalidade Extra Mercado Comum do Sul

(continuagao).

Institucion del

Area prioritaria Titulo MERCOSUR Periodo ejecucion Objetivo general Socio cooperante
responsable
Audiovisual Programa MERCOSUR RECAM 2009-2016 Promover el sentido de UNION EUROPEA
Audiovisual pertenencia ciudadana en
el MERCOSUR a través
del mayor acceso a los
contenidos culturales
audiovisuales propios.
Medio Ambiente / Apovyo ala SGT N° 3 2009-2016 Perfeccionar la calidad y UNION EUROPEA
Ciencia profundizacién del seguridad de los
; ., SGT N° 6 S
proceso de integracion productos originarios del
econdmica y desarrollo MERCOSUR y
sostenible del fortalecer la capacidad
MERCOSUR de conciliar el
(ECONORMAS) crecimiento de la
actividad economica y
comercial con la gestion
sostenible de los recursos
y el fortalecimiento de la
proteccion ambiental.
Politicas sociales Apovyo al Sector RME 2011-2016 Contribuir al proceso de UNION EUROPEA

regionales

Educativo del
MERCOSUR (PASEM)

integracion regional y la
calidad educativa a
través del fortalecimiento
de la formacién docente
en el marco del Plan
Estratégico del Sector
Eductivo del
MERCOSUR.
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Quadro 2 — Projetos em execugdo: Acordos de Cooperagao para Aprofundamento da Integragdo Regional — Modalidade Extra Mercado Comum do Sul

(continuagao).

Area prioritaria

Titulo

Institucién del
MERCOSUR
responsable

Periodo ejecucion

Objetivo general

Socio cooperante

Ciencia / Innovacion
tecnologica

Apoyo al desarrollo de
las biotecnologias en
MERCOSUR -
BIOTECH II

RECYT

2014-2018

Promover el desarrollo y
la aplicacion de las
biotecnologias en el
MERCOSUR, como
sector clave para el
desarrollo econémico a
través del incremento de
la competitividad de los
sectores relacionados,
con impacto en el largo
plazo a través de la
creacion de empleos de
alta calidad, en la
reduccion de la pobreza
y la mejora de las
condiciones de vida.

UNION EUROPEA

Ciencia, innovacion
tecnologica

Fortalecimiento de los
procesos para la
evaluacion de
conformidad y procesos
de medida y ensayo para
el rotulado de eficiencia
energética de artefactos
eléctricos de uso
doméstico

SGT N° 3

2015-2018

El proyecto contribuye al
fortalecimiento de las
capacidades de medicion
y de los procesos de la
evaluacion de la
conformidad de las
instituciones técnicas de
los paises miembros del
MERCOSUR para el
etiquetado de la
eficiencia energética de
artefactos
electrodomésticos.

ALEMANIA
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(conclusdo).

Area prioritaria

Titulo

Institucién del
MERCOSUR
responsable

Periodo ejecucion

Objetivo general

Socio cooperante

Fortalecimiento
institucional

Programa Cursos Alta
Formacion (3° Edicién)

GMC

2016

Contribuir a la
construccion de la
integracion regional, de
un mercado comiin y de
una macro region
geografica, a través de
un proceso de gradual
formacion de la cultura
comunitaria

ITALIA

Politicas sociales
regionales

Cooperacion
Humanitaria
Internacional hacia
migrantes, apatridas,
refugiados y victimas de
trafico de personas en el
MERCOSUR

IPPDH

2015-2017

Desarrollo de un
conjunto de acciones de
ambito regional dirigidas
hacia la cooperacion
humanitaria
internacional en materia
de migraciones,
apatridas, refugiados y
combate al trafico de
personas bajo el enfoque
de los derechos humanos

BRASIL

Fonte: Mercosur.Int.




52

3 QUESTOES METODOLOGICAS

Diante da busca por métodos que proporcionam as bases logicas de investigacao,
encontram-se os métodos de caracteristicas dedutivas, indutivas, hipotéticas-dedutivas,
dialéticas e, por fim, fenomenologicas (GIL, 1999, p.27). Para fins desta pesquisa,
compreende-se que o objeto em questdo pede por um método dialético, tratando-se do
mérito de investigagdo da realidade que admite a hegemonia das ideias sobre a matéria
(GIL, 1999, p.35). Assim, a dialética tem a historicidade como condi¢do de pesquisa e o
conflito ¢ o principal pressuposto.

A influéncia do fendmeno historico-estrutural da diplomacia molda os paises, assim
como suas politicas internas. A formacao historica do Brasil, por exemplo, desde a
delimitagdo das fronteiras pelas teses de Alexandre de Gusmao (1695 — 1753), a
consolidacao das fronteiras por Jos¢ Maria da Silva Paranhos Junior, o Bardo do Rio
Branco (1845-1912), a formulagdo de leis e decretos historicos: como a Lei do Ventre
Livre aprovada em gabinete chefiado por José Maria da Silva Paranhos, o Visconde do Rio
Branco (1819 — 1880), que resultou na abolicdo da escravatura, também defendida por
José Bonifacio de Andrada e Silva (1763 — 1838), e o fim de um dos pilares de sustentagdo
do regime. Amplia-se a discussdo da influéncia da diplomacia para compreensdao do
fendmeno historico-estrutural na delimitacdo das fronteiras do MERCOSUL, discussao
indefinida pela possibilidade de novas adesdes para qualquer pais membro da ALADI;
questdo divergente nos discursos entre uma integracdo Latino-Americana, defendida por
Argentina, Paraguai, Uruguai e Venezuela, por exemplo, contrastando com o pensamento
brasileiro de integragao Sul-Americana. Posicoes ideologicas, varidvel de acordo com o
momento historico, reforgam a indefinicdo. Esse movimento envolto de conflito ideolégico
define a evolugdo e o ritmo das politicas de integracdo regional. A discussdo ndo esta
limitada a divergéncia entre nacionalismos e regionalismos. Abarca, portanto, também o
pensamento dos nacionais quanto aos limites de fronteira do regionalismo.

Jambeiro (1998) verificou a influéncia do nacionalismo nas discussdes sobre a
regulamentacdo da televisdo, por exemplo, em paises que integram o MERCOSUL. Ele

concluiu:
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A andlise da regulamentacdo da TV aberta na Argentina, Brasil, Paraguai
¢ Uruguai demonstra que as normas de contetido nacionalista sdo uma
constante nestes paises. A protecdo das produgdes nacionais parece ser
uma preocupagdo comum diante da ameaca de possivel destruicdo
gradativa das peculiaridades culturais de cada pais. Tal postura entra em
confronto com as tendéncias mundiais contemporaneas da economia
politica dos midia, baseada principalmente na oligopolizacdo das
emissoras ¢ na constituicio de centros de produgdo transnacionais.
Confrontado também esta o espirito do Tratado do MERCOSUL, que
prevé continuada e crescente integragdo, inclusive cultural, entre os
quatro paises que o subscrevem. Tanto as tendéncias da economia politica
— que ndo parecem fraquejar mas sim fortalecer-se — quanto a busca da
integracdo poderdo forcar a revisdo de sendo todas pelo menos algumas
das normas nacionalistas constantes das regulamentacdes da TV.
(JAMBEIRO, 1998, pp.12-13)

Jambeiro (1998), a época, constatou a necessidade de adequar as normas
objetivando contribuir para o intercimbio cultural entre os membros do MERCOSUL. De
acordo com o pesquisador, ndo se trata de eliminar o sentimento nacionalista, mas de
agregar os conteudos e discussdes que conscientizem e ampliem a visdo de unidade
regional.

Durante a construgdo de suas politicas, o MERCOSUL est4a em constante busca, em
suas raizes histdricas, do entendimento para os processos da realidade. Nesta pesquisa,
prioriza-se o conceito participagdo social para compreender o fendomeno historico-
estrutural na politica comunicacional do MERCOSUL. Também esta incluso o direito a
comunicagdo como elemento de observacado, tratando-o pela concepgdo internacional dos
direitos humanos, o que nos protege de uma neutralidade ingénua alertada por Demo
(1995).

A partir da analise dialética histérico-estrutural, temos os seguintes objetivos:

a) Compreender a dimensdo social do MERCOSUL a partir de dois aspectos: direito a
comunicagdo e participacao social;
b) Analisar os documentos sobre a elaboracdo da Politica Comunicacional articulados

com os aspectos supramencionados; e

c) Contribuir para a produgdo tedrica sobre Politica Publica de Comunicacdo no
ambito das Organizagdes Internacionais (Intergovernamentais ou Supranacionais)
de integracdo regional, tema pouco estudado pela academia e debatido de modo

fragmentado em outros campos de estudo.
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A partir desses pressupostos conceituais apresentamos a seguinte questdo de
pesquisa: na Politica Comunicacional do MERCOSUL, o direito a comunicacdo e a
participagdo social sdo condigdes objetivas ou nao para legitimar o MERCOSUL como

organizacao publica de integracao aprofundada?
3.1 Dialética Historico-Estrutural

Nesta pesquisa, optou-se pelo método dialético histérico-estrutural (DHE), nos
termos do metodologo Pedro Demo. Segundo este autor, ¢ o “que nos parece a mais
consentanea com a realidade historica, porque equilibra a contento o jogo das condicdes
objetivas e subjetivas” (DEMO, 1995, p.88). Demo (2005) descreve o fenomeno historico-
estrutural como aquele que tem consisténcia da estrutura e a dindmica da histéria. Uma

reflexdo proposta por Demo (2005) sobre a relevancia da estrutura:

No “modernismo”, estrutura seria “invariante” (exemplo cldssico é o
formalismo estruturalista de Lévi-Strauss), sempre a mesma, recorrente
indefinidamente, sem historia (esta ideia geralmente leva a nogdo de
historia sem sujeito, a medida que a historia estaria pré-determinada). No
“pbés-modernismo”, estrutura designa “modos de ser” dentro do “vir a
ser” (Demo, 2002a) — ¢ a ossatura que sustenta o corpo, mas ¢ corpo
também, pode mudar, ainda que seu ritmo seja bem mais lento. Com a
nogao de “caos estruturado”, ou de “estrutura dissipativa” (Prigogine &
Stengers, 1996; Prigogine, 1997), estrutura nao pode mais ser
considerada “invariante”, apesar de ser o que menos varia. Em toda
dinamica, por mais complexa que seja, ha “modos de ser”, nos quais
sempre podemos descobrir recorréncias relativas (DEMO, 2005, p. 453).

E pela complexidade estrutural do MERCOSUL e suas variaveis historicas, que
tomaremos o cuidado recomendado por Demo (1995, p.89) de ndo estereotipar o método,
sendo tema deste estudo uma instituicdo contida em um bloco formado por paises Sul-
Americanos, o MERCOSUL, e a formag¢ao do bloco regional passa por uma linha ténue na
tematica dos processos historicos de mudanga dos Estados Partes. Como bem orienta

Demo:

O esteredtipo da mudanca nem sempre é real, porque ¢ por demais
comum a verbalizacdo especulativa sem a pratica coerente |...] todavia, é
correto o horizonte da historicidade, que € o locus proprio da dialética. S6
¢ tratavel dialeticamente o fendmeno tipicamente histérico (DEMO,
1995, p. 89).
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Assim como Demo (1995), Dussel (1992, p.15 apud SOUZA, 2011, p.38)
argumenta que seja evitado explicar a historia partindo de alguns fatos relevantes,
conjunturais, “embora sejam muito heroicos e que despertem toda a sentimentalidade de
geragoes [...] ¢ simplesmente “mitificar” e ndo “historiar”. Portanto, este mitificar
categorizado por Dussel, dificulta o locus da dialética porque a dialética tem em seu locus
a consisténcia estrutural e a historicidade. Souza (2011) quer dizer, quando descreve o
contexto em que se origina o conceito de identidade latino-americana, que se trata de um
cenario divergente que permite “o rico € polémico debate na histéria da regidao”.

A posicao historico-estrutural se da pelo equilibrio critico e acritico das condigdes
objetivas e subjetivas. Demo defende que ndo ha neutralidade na dialética, “neste quadro,
neutralidade ¢ truque, ¢ golpe do cientista” (DEMO, 1995, p.84). Além da neutralidade,
Demo (1995) também observa que ndo vale o radicalismo sem pratica e ndo vale a pratica
sem teoria. O objeto da dialética ¢, portanto, o fendmeno historico, que para fins desta
pesquisa observamos a estrutura do MERCOSUL em seu contexto histérico para
compreender a dimensdo social e cultural que se apresenta ao se propor uma Politica
Comunicacional pautada em direito humano a comunicagdao e participagao social num
contexto onde, originalmente, ndo existia propdsito além da dimensdo econdmico-

comercial.

Todavia, é correto o horizonte da historicidade, que ¢ o locus proprio da
dialética. So ¢ tratavel dialeticamente o fenomeno tipicamente historico.
Fica excluida a natureza como tal, porque ndo apresenta propriamente
historia, pelo menos em sentido de consciéncia historica, embora lhe
caiba possivelmente a marca de evolugdo cronoldgica. A histéria se
“move” por leis necessarias objetivas, mas a par de seu lado objetivo
natural, possui o lado subjetivo, politico, de conquista humana cultural
(DEMO, 1995, p. 89).

Segundo Demo (1995), as categorias bésicas do método dialético sdo: Conflito
Social, Totalidade Dialética, Condi¢des Objetivas e Subjetivas, Unidade dos Contrarios e
Teoria e Préatica. E com base nessas categorias que se pretende analisar: as Atas da RECS,
as entrevistas realizadas durante a pesquisa e a constru¢do da Diretriz de Comunicag¢io do
MERCOSUL, nos proximos capitulos. As categorias de Demo serdo apresentadas no

decorrer das analises.
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3.2 Percurso investigativo e técnicas de pesquisa

Foram utilizados trés instrumentos investigativos neste trabalho: entrevista semi-
aberta (ou semi-estruturada), analise documental e uma visita técnica. A pesquisa teve
inicio pela andlise documental, com o objetivo de identificar as questdes formais que
antecederam as discussdes do projeto de Diretriz para a Politica Comunicacional do
MERCOSUL, assim como as propostas apresentadas para compor os debates, elementos
essenciais para sustentar e responder ao problema de pesquisa.

As fontes foram identificadas e localizadas, por meio da pagina web da secretaria
MERCOSUL, em link disponibilizado por correio eletronico. As primeiras reunides
aconteceram no ano de 1998, mas observamos que ndo havia uma frequéncia ou
consisténcia nos trabalhos. O recorte foi delimitado por meio das atas'® das 24 reunides
realizadas pela RECS MERCOSUL, bem como os documentos disponiveis que
acompanham essas reunides. Este numero de reunides analisadas estd delimitado
temporalmente, a contar do ano de 2006 até o primeiro semestre de 2016. Em 2006 as
atividades da RECS foram retomadas, durante um periodo em que os quatro Estados Partes
até aquele momento representavam governos combativos ao neoliberalismo, fundador do
MERCOSUL. Coincide com o momento em que as discussdes sobre democratizacdo das
comunicagdes efervesciam no ambito dos paises membros. Porém estes debates eram
colocados extraoficialmente nas reunides da RECS. Por esta razdo ficou decido este recorte
temporal.

Os dados passaram a ser observados a partir do que se referia ao objeto deste
estudo, considerando que “a pesquisa documental vale-se de materiais que nao receberam
ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os
objetos da pesquisa” (GIL, 1996, p.51). Buscou-se identificar os momentos em que eram
colocados em pauta os assuntos: papel da comunicagdo na RECS; participagdo social;
direito a comunicagao ¢ derivados.

Quanto ao papel da comunicagdo na RECS, pela analise documental, os membros
da RECS concluiram que a questdao deve ser analisada pelo Grupo de Analise Institucional

do MERCOSUL (GAIM).

13 Cf. http://gd.mercosur.int/SAM/GestDoc/PubWeb.nsf/EstructuraXML?OpenAgent&lang=ESP
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O assunto participacdo social na RECS foi abordado oficialmente duas vezes,
assunto levado pela delega¢do do Paraguai. Uma dessas reunides foi para aprovar as regras
de participagdo dos representantes da sociedade na RECS.

O tema direito a comunicagdo (também incluiam participagdo social no
MERCOSUL de modo mais amplo) era discutido indiretamente pela promocdo dos
seminarios sobre os caminhos da comunicagdo publica — o primeiro foi realizado em 2007,
na Argentina, quando foi assinada a Carta-Compromisso de Buenos Aires. Oficialmente, o
debate sobre direito a comunicagdo, militando como um direito humano, entrou na pauta
da RECS quando foram iniciadas as discussdes para a Diretriz para a Politica
Comunicacional. O que se discutia sobre Politica Comunicacional até entdo, era
comunicagao institucional — instrumental.

A entrevista semi-estruturada foi uma escolha de trabalho que permitiu tratar o tema
de forma ampla, trabalhando os conceitos a serem tratados no problema de pesquisa, de

maneira flexivel, mas com um roteiro de controle (DUARTE, 2011).

As questdes, sua ordem, profundidade, forma de apresentagdo, dependem
do entrevistador, mas a partir do conhecimento e disposicdo do
entrevistado, da qualidade das respostas, das circunstancias da entrevista
[...]. O pesquisador faz a primeira pergunta e explora a0 maximo cada
resposta até esgotar a questdo. Somente entdo passa para a segunda
pergunta. Cada questdo ¢ aprofundada a partir da resposta do
entrevistado, como um funil, no qual perguntas gerais vdo dando origem
a especificas (DUARTE, 2011, p. 66).

Ao final de setembro de 2015, foi realizada uma entrevista com Jorge Duarte, que
coordenou a RECS de 2006 até 2013, pelo Brasil. Esta entrevista permitiu um panorama
geral da RECS, assim como os limites e possibilidades para a pesquisa, a partir da
experiéncia do entrevistado acima mencionado. Deste panorama, o entrevistado destacou
que, desde 2006, o foco das atividades da RECS esteve centrado na necessidade de se
elaborar um plano de comunicagdo institucional e uma politica comunicacional para o
bloco. Isso consta na Ata do primeiro encontro de 2006. Com dois encontros anuais, em
média, o grupo enfrentava dificuldades que incluiam dissensos entre as delega¢cdes em
muitos temas que, muitas vezes apOs negociagdes, permaneciam de fora das pautas
oficiais. Duarte (2015) mostra ainda a percep¢do de que um dos membros, no caso o

Uruguai, ndo se mostrou interessado nas discussdes sobre comunicacdo. Outra dificuldade
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¢ a auséncia de respostas das instancias superiores na estrutura do MERCOSUL para as
propostas encaminhadas pela RECS. Tal problema ¢ detectado em outras pesquisas, tais
como em Lima (2011), que mostram o mesmo siléncio enfrentado por outras instancias da
institui¢ao, a exemplo do Férum Consultivo Econdmico e Social que também nao recebia
respostas sobre as propostas encaminhadas. Isso revela a estrutura como um problema que
resulta, entre outras coisas, no déficit democratico constatado por Ribeiro (2012) e
Drummond (2010).

O primeiro conflito, identificado também por meio de andlise documental, ¢ a
discussdo sobre a participacdo da sociedade civil na RECS. Duarte defende que as reunides
sdo abertas ao publico, apenas como observadores, mas nao ha necessidade de divulgacao
dos encontros pelo seu carater de planejamento e por sua fungdo consultiva. Pelo Brasil, o
coletivo Intervozes participou de muitas Cupulas Sociais do MERCOSUL e realizou
tentativas de participacdo nos encontros da RECS. O primeiro contato, feito por e-mail,
com o jornalista Gésio Passos, representante do coletivo nos eventos do MERCOSUL,
mostra a pouca receptividade para membros da sociedade civil na RECS. Segundo Passos,
por correio-eletronico, a RECS nao manteve didlogo com a sociedade civil, pelo menos o
governo brasileiro ndo se interessou por esse didlogo sob o argumento de que a “agenda da
RECS era politica de comunicagdo de governo, ligada principalmente a troca de contetido
das tevés estatais” (PASSOS, 2015).

As falas de Duarte e Passos apontam para uma indefinicdo do campo de atuacao,
dos limites e possibilidades da RECS, resultante do marco de criacdo. A compreensao esta
limitada a criacdo de uma instdncia para discutir a comunicagdo, utilizando-a como
instrumento para fortalecer a integragdo. Tais limites e possibilidades supdem-se,
preenchidos pela Politica Comunicacional do MERCOSUL, elaborada a partir das
diretrizes aprovadas at¢ o momento. Nota-se a existéncia do conflito de visdes sobre o
papel da RECS também por meio da entrevista com o ex-coordenador da RECS-Argentina,
Carlos Borgna.

Esta entrevista aconteceu na cidade de Rosario, provincia de Santa Fé, na
Argentina, em agosto de 2016. Borgna participou de toda a negociacdo da Diretriz para a
Politica Comunicacional do MERCOSUL. Razao pela qual seu depoimento foi essencial

para este estudo. Segundo o relato, uma das dificuldades de se construir uma ideia de
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comunicagdo como direito humano para o MERCOSUL era que havia divergéncias

ideoldgicas que impediam o uso de alguns instrumentos.

Obviamente tenia que haber una correlacion de fuerza adentro de los
paises en un marco de negociacion que hacia que en un determinado
momento habia un enorme consenso y algunos paises que estaba a
medias, esto terminaba torciendo la situacion que fue mas o menos lo que
pasé, porque ya en este momento lo que estaba en la derecha paraguaya
comenzaba la discusién sobre esto. Entonces, hubo mucho debate,
muchisimo debate y después otros temas que estaban relacionados con
esto, y después volvemos a la pregunta, fue que, digamos, Argentina, la
propuesta de Argentina, Venezuela, Uruguay también, nosotros quisimos
incorporar el tema de la comunicacion popular y claramente Brasil,
Paraguay votaron en contra esto. Obviamente que, argumentando
cuestiones que tenia que ver con qué implicaban lo popular, qué tipo de
medios, como se garantizaban [...] Qué se queria decir con esto [...]
Evidentemente, por detras de eso habia una discusion de caracter
ideologico, (no? El modelo comunicacional de que estabamos hablando,
entonces este tema, pero esto fue motivo de discusion y no pudimos
zanjar lo de la comunicacidn popular, entonces, esto, creo que se habla de
comunicaciéon social, se cambid esta terminologia [...] (BORGNA,
2016)'.

A comunicacdo publica ou popular, nos termos usados por Borgna (2016) era um

tema polémico e bastante defendido pelos argentinos, como observado nas entrevistas de

Borgna (2016) e Duarte (2015). Na entrevista com Duarte (2015), o tema comunicacao

publica no que diz respeito a RECS nem pode ser estendido porque, como ele mesmo

relatou, as discussdes sobre comunicacdo publica aconteciam nos limites da troca de

experiéncias:

A gente trocava era experiéncia dos paises. A gente tinha muito orgulho,
na época, a gente ‘tava criando uma emissora publica [...] Nos outros
paises eram emissoras governamentais. O Brasil ‘tava com uma emissora
publica, um sistema publico [..] a gente percebia que [..] € uma
avaliagdo muito pessoal, mas percebia que, particularmente o caso da
Argentina, particularmente o caso da Venezuela, as emissoras publicas
eram instrumento de governo, de enfrentamento, de debate, de explicacdo
das a¢Ges de governo. E aqui no Brasil, a EBC [...] a Radiobras quando
ela [...] quando comega, antes da EBC ainda, com o Eugénio Bucci na
presidéncia, ela ja era uma emissora que estava tentando se publica, por
ter uma perspectiva publica fora das diretrizes do governo federal. Entédo
a gente ja tinha essa visdo. Eu tinha essa visdo. Depois quando [...]
quando a gente estava 14 e virou EBC foi melhor ainda, porque a gente

4“Optamos por citar a entrevista com Borga na lingua original. Ndo conseguimos chegar a uma tradugdo que
fizesse jus a riqueza da oralidade existente na fala do entrevistado.
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tinha um caso concreto para mostrar. Podia ndo ser uma maravilha, mas
tinha uma légica interessante que orgulhava a gente (DUARTE, 2015)...

Inversamente, o ex-coordenador argentino, iniciou a entrevista empolgado para
falar exatamente sobre comunicagdo publica e a importancia da formacdo da Red de

Comunicadores del Mercosur’’

, manifestando o modo de pensar sobre a comunicacao do
MERCOSUL e a atuagao da RECS-Argentina de maneira diferente dos demais, sobretudo

diferente do Brasil naquele momento.

[...] una manera de pensar la comunicacion del MERCOSUR de una
manera distinta, de una forma distinta, ya no se trataba de una relacion
solamente de estado-estado, sino que nosotros incorporamos, a los
medios, a los medios de las organizaciones sociales a los medios
populares. Cuestion que fue de mucho debate y que no se termino, si bien
se aprobo los cambios sucesivos en los coordinadores de la red o en
algunos casos de los gobiernos hizo que generara mucha resistencia.
Nosotros, a iniciativa de Argentina en una de las..., alld por el afio 2011,
empezamos a avanzar con la participacion de esa clase de comunicadores,
de expresiones de la comunicacion por fuera del estado [...] (BORGNA,
2016)'.

Parte da divergéncia sobre a visdo comunicacional do MERCOSUL dos
representantes entrevistados, deve-se aos seus perfis e historias de vida. Jorge Duarte, o
brasileiro, tem formacdo em jornalismo e relagdes publicas, catedratico, metddico,
executivo. Carlos Borgna foi preso politico na ditadura argentina nos anos 1970, quando
livre se dedicou as familias dos presos e desaparecidos da ditadura, e com o retorno da
ordem democratica se envolveu com meios graficos e comunicacdo alternativa e se
dedicou a militancia politica dos Kirchner.

Tanto a entrevista com Borgna (2016) quanto a de Duarte (2015) enriqueceram o
trabalho porque trouxeram as entrelinhas, o que a analise documental ndo alcangava.
Outro exemplo ¢ o relato de Borgna (2016) sobre a origem da Diretriz para a Politica

Comunicacional:

[...] Argentina venia con una intencion, pero desencadenante es la
situacion cuando un grupo de senadores de derecha de Brasil empieza a

15 redcomsur.org
' Optamos por citar a entrevista com Borga na lingua original. Nao conseguimos chegar a
uma traducao que fizesse jus a riqueza da oralidade existente na fala do entrevistado.
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hablar de la Alianza del Pacifico y empieza a hablar de que el
MERCOSUR no producia nada. Mas alla de que si esto era verdad o no;
o si era verdade [...] Media mentira o [...] De verdad, era que el
MERCOCUR habia hecho un montén de cosas que las sabia vender, o
sea, no las sabia mostrar y eso era un dato objetivo, esto era cierto.
Entonces, se arm6 una reunion del grupo del mercado comun, donde
Brasil busca forzar esto y lo que se decide, es claramente, comenzar a
discutir una politica de comunicacioén porque, obviamente que todos los
paises... (aca, para mi), que todos... No todos, pero que varios los paises
e incluye Argentina, tenian suma interés en cuestiones de base [...]
(BORGNA, 2016)"".

Portanto, a Diretriz para a Politica Comunicacional do MERCOSUL surge da
necessidade de apresentar os feitos, dar publicidade dos atos do MERCOSUL, ndo apenas
utilizando a comunica¢do instrumental, mas elevando a comunicagdo social para o status
de uma politica. E esta politica segue orientada por uma militancia pelos direitos humanos,
que observam o direito a comunicacdo e a informagdo, bem como a liberdade de expressao
e a cidadania — que pressupoe a participacdo. Os debates sobre a observancia das Diretrizes
caminham paralelamente as discussdes sobre a criagdo da Unidade Técnica de
Comunica¢ao, no ambito da RECS. As ultimas discussdes de 2015 apontavam o Alto
Representante Geral do MERCOSUL como o gestor da politica comunicacional e da
Unidade Técnica.

O Alto Representante Geral do MERCOSUL ¢ uma personalidade politica
destacada, nacional de um dos Estados Partes, com reconhecida experiéncia sobre a
integracdo. E designado pelo Conselho do Mercado Comum para um mandato de trés anos,
prorrogavel por igual periodo, uma tUnica vez. A designacdo respeita a rotatividade dos
paises.

O médico Florisvaldo Fier foi nomeado Alto Representante em fevereiro de 2015,
pelo Brasil. O mandato do Brasil termina em 31 de janeiro de 2017. Conhecido como Dr.
Rosinha, o ex-deputado presidiu a Comissdo Parlamentar Conjunta e a Representagdo
Brasileira no Parlamento do MERCOSUL. A entrevista aconteceu na sede do
MERCOSUL, no Uruguai, na sala do Alto Representante Geral. Abordamos os aspectos da
Diretriz para a Politica Comunicacional do MERCOSUL que defendem que a

17 Optamos por citar a entrevista com Borga na lingua original. Nao conseguimos chegar a
uma traducao que fizesse jus a riqueza da oralidade existente na fala do entrevistado.
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comunicacdo no MERCOSUL deve ser tratada como um direito humano, os processos
comunicacionais na estrutura, o acesso a informacao e a transparéncia.

Sobre a gestdo'® da Diretriz para a Politica Comunicacional e da Unidade Técnica
de Comunicagao, Fier (2016) explica que a tarefa seria mais adequada ao gabinete do Alto
Representante Geral do MERCOSUL pela necessidade de se criar memoria documental e
historica das comunicacdes do MERCOSUL. Destaca-se, na visdo de Florisvaldo Fier
(2016), entre outras coisas, que o MERCOSUL deve priorizar uma comunicacao
institucional. Por outro lado, o Alto Representante diz que ndo ¢ tarefa de interesse do
MERCOSUL atuar numa politica de transparéncia ou numa Lei de Acesso a Informagao

do MERCOSUL. Ele justifica que:

[...] na integragdo, todo pais tem que abrir mdo de um pouco da sua
soberania. Mas, alguns tém mais dificuldades que outros em abrir méo
dessa soberania. E na comunica¢do e na informagdo alguns podem
entender como seguranga de Estado essa questdo. Eu ndo vou abrir a
informagdo porque é seguranga de Estado, depende da compreensdo de
cada pais e de cada um dos governantes daquele momento. Entdo, eu
acho muito dificil de atingirmos esse patamar de ter alguma
harmonizacdo no sentido de ter lei de transparéncia e de informagio
(FIER, 2016).

Temos aqui a preseng¢a da diplomacia tradicional e a intergovernabilidade no
MERCOSUL como uma barreira para o avango nas discussdes sobre politicas de
transparéncia, participagdo e acesso a instituicdo. Consciente da realidade e dos limites do
MERCOSUL quanto aos limites para harmonizagao de leis e politicas, Fier (2016) acredita
que a diplomacia publica deve ser tratada como uma politica do MERCOSUL. Ele refere-
se, especificamente a paradiplomacia, que estimula entidades regionais, municipios ou
entes ndo governamentais as atividades da politica externa, neste caso, do MERCOSUL.
Porém, como observado pelo mesmo, a constituicdo do MERCOSUL ndo permite acordos
paradiplomaticos, um dos obstidculos no processo de integracdo. “Sem a participacao
popular ela (a integracdo) caminha muito devagar” (FIER, 2016). No que tange a
diplomacia tradicional ou a diplomacia publica, o Alto Representante defende que o papel

das chancelarias ndo ¢ facilitar ou dificultar o acesso. Para ele, o papel dos diplomatas ¢

18 Observa-se que Borgna (2016) relata o desentendimento entre as delegagdes sobre a gestdo da Unidade
Técnica de Comunicagao ficar sob gestdo do Alto Representante, ndo pela instancia em si, mas pela ndo
aceitagdo dos posicionamentos de Fier.
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negociar consensos. “Se uma sociedade ou governo construir um consenso, o negociador
(diplomata) vai aplicar” (FIER, 2016).

Esta ideia de diplomacia sem participa¢do contrapde-se com o pensamento de uma
diplomacia publica, voltada ndo apenas para o publico externo como vimos nas
classificagdes de Cull (2009), mas uma diplomacia que possibilite a participagdo da
cidadania nacional — neste caso, cidaddos do MERCOSUL - nas discussdes sobre a politica
externa. Para Fier (2016), o déficit democratico informacional pode ser reduzido por meio
do Parlamento do MERCOSUL, desde que esta instituigdo passe a cumprir suas

atribuicdes.

[...] eu acho que, algumas coisas, [...] caberiam ao Parlamento do
MERCOSUL discutir - o Parlamento até agora esta muito aquém do que
vinha, porque o Parlamento tem acesso a tudo - ¢ fazer um debate aberto
com a sociedade, inclusive fazer com que tivesse audiéncias ptblicas em
qualquer um dos paises. Quer dizer, o Parlamento ndo estd cumprindo o
papel dele de contribuir. Porque um segredo, em um processo negocial,
as vezes € necessario a ressalva. Mas, muitas vezes o segredo leva a
retirada de direitos, tem esse objetivo. Entdo, o Parlamento poderia
cumprir o papel de acompanhar todas as negociagdes e fazer o debate. Se
¢ segredo, pelo menos o debate dentro do Parlamento deveria ser feito,
porque ele quer queira, quer ndo, o papel dele é representar indiretamente
o povo. Entdo ele poderia fazer esse debate. Diminuiria um pouco esse
déficit democratico da auséncia da informacdo (FIER, 2016).

Buscamos informagdes sobre o Parlamento do MERCOSUL, por meio do
Secretario de Relagdes Institucionais e de Comunicag¢ao Social, Humberto Napoli Licursi.
A entrevista aconteceu nas instalagdes da sede provisoria do Parlamento. Segundo Licursi
(2016), a politica de acesso a informagao do Parlamento do MERCOSUL esta centrada do
portal da internet, que passa por uma reestruturagdo. Trata-se de uma intencdo de

transparéncia ativa por meio da internet, ou seja, a informacao de interesse publico.

A ideia é buscarmos uma forma que todos os atos apresentados pelos
parlamentares, antes de serem apreciados pelas comissdes e pelo plenario
(e aceito e lido na sess@o plenaria), passe a ser ja disponibilizado para a
sociedade. Hoje nos sé disponibilizamos aquilo que foi aprovado, porque
nés ndo tinhamos - € ndo temos ainda - uma forma de colocar isto a partir
do momento que nossa pagina ndo comporta essa possibilidade de
apresentar, de disponibilizar as propostas apresentadas pelos
parlamentares, antes de serem tratadas pelas comissdes e, depois,
consequentemente, pelo plenario. [...] A partir do momento em que, na
estrutura da nossa sessdo plenaria todos os atos sé sdo aceitos no



64

Parlamento a partir da leitura no plenario [...], entdo enquanto ele ndo ¢
lido, esse parlamentar pode retirar a sua proposta, a qualquer tempo. A
partir do momento que ele ¢ lido, ele passa a ser publico. Esse é 0 nosso
objetivo, a partir dai, dar exatamente a visibilidade para a populagdo, de
um todo, de que o parlamentar apresentou uma proposta para modificagéo
dentro da estrutura do MERCOSUL, ou talvez uma modificacdo dentro
do pais [...] (LICURSI, 2016).

A transparéncia passiva do Parlamento, ou seja, a informacdo buscada por iniciativa
dos cidaddos, também acontece pelas vias eletronicas: correio eletronico institucional e
midias sociais oficiais. Licursi (2016) notou significativo interesse e a participacao dos
argentinos pelos assuntos do Parlamento do MERCOSUL, principalmente apos a
Argentina realizar elei¢des diretas para o Parlamento do MERCOSUL.

Os temas e as discussdes possiveis no Parlamento permitem ampliar os debates
para uma integracao aprofundada, nos termos de Richard (2014). As pautas e assuntos
tratados visam uma aproximacao das discussdes em efervescéncia no ambito interno dos
paises ou em conjunto. Segundo Licursi (2016) a ideia ¢ sair um pouco do debate da
integracdo pela integracdo e buscar assuntos diversificados que sejam de interesse da
sociedade, de maneira que 0 MERCOSUL possa ser discutido plenamente, porque: “Se
vocé nao discutir o problema do LGBT dentro do MERCOSUL, nao adianta discutir no
Brasil, no Uruguai, na Argentina, isoladamente [...]".

Embora a visita técnica ndo seja muito aplicada em pesquisas de comunicagio, o
instrumento permitiu dar um refor¢o empirico ao objeto € uma aproximacao a realidade
das discussdes do MERCOSUL. A visita técnica permitiu a observagdo da estrutura em seu
interior, considerando aspectos politicos, administrativos, comunicacionais e ambientais. O
trabalho foi realizado principalmente no Parlamento do MERCOSUL, instancia do
MERCOSUL, localizada fisicamente ao lado da sede, em Montevidéu — Uruguai.

O roteiro da visita foi dividido em trés etapas: conversa e apresentacdo da pesquisa
ao secretario de relacdes institucionais e comunicagdo social do Parlamento; permanéncia
no local para observacdo dos trabalhos e rotinas da equipe de comunicagdo; assistir a uma
sessdo do Parlamento. Entre uma dessas etapas aconteceu uma visita a sede do
MERCOSUL, sem acompanhado guiado, onde obtivemos material informativo
institucional.

No Parlamento notou-se uma recep¢do mais calorosa e mais abertura para o

trabalho de pesquisa. Por outro lado, na sede do MERCOSUL, percebeu-se os reflexos de
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uma instituicdo diplomatica tradicional, com rigor na seguranga, protocolos e limites de
acesso. Tal imponéncia e frieza explicam o distanciamento do cidaddo em relacdo a
organizagdo. No caso dos cidaddos Argentinos, Paraguaios e, sobretudo os Uruguaios, a
simples presenga fisica da sede do MERCOSUL ja resulta em uma consciéncia de
cidadania — o que ndo ocorre no Brasil e na Venezuela, por exemplo, em razdo da maior
dimensdo demografica e territorial, que despertam outros temas e interesses nos cidadaos.

A facilidade de acesso as pessoas e as instalacdes do Parlamento, com menos
protocolos em comparagdo ao prédio da sede do MERCOSUL (ao lado), coincidiu que nos
dias de observagdo, alguns repérteres - que acompanhavam a situacdo do final da
Presidéncia Pro Tempore do Uruguai e o impasse sobre a Venezuela assumir ou nao a vez,
acampados nos fundos da sede do MERCOSUL — aproveitavam para solicitar informagdes
a equipe da comunicacao do Parlamento. Alguns funcionarios relataram que ¢ uma pratica
muito comum, mesmo ali ndo sendo a assessoria de comunicagdo ou imprensa da sede, o
Parlamento acaba prestando um auxilio informal nesse sentido. Oficialmente, o secretario
nega que o Parlamento cumpra esse papel.

Durante a Sessdao do Parlamento, a equipe de comunicagao fica posicionada para
entrevistar os parlamentares sobre a ordem do dia e o posicionamento de cada um sobre as
pautas ou outros temas que sejam trazidos para a Sessdo. Os videos sdo veiculados pela
pagina web do Parlamento. Toda a Sessao também ¢ transmitida, ao vivo, pela internet.

Presentes para assistir a Sessdo estavam apenas assessores parlamentares,
consultores legislativos e imprensa. No Salaio MERCOSUL, onde sdo realizadas as Sessoes
do Parlamento enquanto a sede propria ndo seja concluida, ndo havia reserva de lugares
para cidaddos. Muito do observado na visita técnica coincide com as informacdes dadas em
entrevista pelo Secretario de Relagdes Institucionais e de Comunicagdo Social, Humberto

Napoli Licursi.



66

4 MERCADO COMUM DO SUL

O MERCOSUL foi criado em 1991, por meio do Tratado de Assunc¢do firmado
pelos presidentes Carlos Menem (Argentina), Fernando Collor de Mello (Brasil), Andrés
Rodriguez (Paraguai) e Luis Alberto Lacalle (Uruguai). O pensamento politico-econdomico
dos presidentes responsaveis pela instituicdo do MERCOSUL, sobretudo os governos
Collor e Menen, tinham fortes interesses em aproximagao com a politica-econdmica norte-

americana.

O governo Collor buscou adaptar as agdes externas brasileiras as
modificagdes econdmicas que eram adotadas no ambito doméstico e,
dessa forma, criar um modelo de inser¢do internacional fundamentado na
ideia de que o desenvolvimento nacional se daria pela abertura ao
comércio mundial, eliminando qualquer tentativa de recriar mecanismos
de substituicao de importagdes ou de cunho desenvolvimentista. Portanto,
a integracdo serviria para acelerar a eliminagdo de barreiras ao comércio.
A justificativa era de que a exposi¢do dos setores produtivos a
competi¢do internacional seria a principal solugdo para os problemas
econdmicos nacionais, sobretudo a inflagio (DESIDERA NETO;
MARIANO; PADUA; HALLACK; BARROS, 2014, p. 27-28).

As conjunturas politicas internacional e regional estavam propicias para aliancas
que permitissem a implementag¢do urgente do processo de liberacdo econdmica, como na
negociacdo de Las Lefias, na Argentina, em 1992. Tratava-se de um cronograma conjunto
para consolidar a unido aduaneira até 1994, por uma significativa reducao das tarifas para
terceiros paises. Os aspectos comerciais eram o centro da negociagdo, excluindo outros
temas importantes de cooperagdo como as politicas macroecondmicas, cooperacao
tecnologica, politicas sociais ¢ ambientais em comum (DESIDERA NETO; MARIANO;
PADUA; HALLACK; BARROS, 2014). A discussdo de Las Lefias terminou
informalmente por meio de um consenso entre as delegagdes de que os esforgos dos
governos deveriam estar direcionados para o funcionamento da unido aduaneira,
considerando a dificuldade de se criar um mercado comum num curto espago de tempo,
mas ficou decidido que o GMC estabeleceria um cronograma para que as etapas de

integragdo se desenvolvessem até o funcionamento do mercado comum.

Essa decisdo nao foi implementada (Pefia, 2006), demonstrando a
intengdo de fazer do MERCOSUL apenas uma unido aduaneira, o que
estava de acordo com os objetivos de manter reservas de autonomia para
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os Estados, em particular para o Brasil, ¢ concentrar-se nos aspectos
comerciais da integragdo regional (DESIDERA NETO; MARIANO;
PADUA; HALLACK; BARROS, 2014, p. 31).

O que aconteceu, no entanto, foi muito diferente da inten¢do inicial de abertura ao
mercado internacional, mas acelerou o comércio intrabloco em 1992 com tendéncia de
especializacao produtiva entre os paises, porém surgiram pressoes dos setores afetados pela
competitividade. Inicia-se um caminho minimalista de integragdo no Cone Sul
(DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA; HALLACK; BARROS, 2014), com estrutura
intergovernamental, apenas pelas necessidades comerciais e questdes imediatas,
desconsiderando acordos politicos maiores voltados para o desenvolvimento social da
regido. O impeachment de Collor e o governo Itamar Franco redirecionaram a politica
externa brasileira, quando o MERCOSUL passa de meta estratégica para se tornar um
global payer, intensificando a crise econdmica e social enfrentada no pais.

Em 1994, os negociadores do Grupo Ad Hoc sobre Assuntos Institucionais,
coordenado pelos Ministérios de Relagdes Exteriores dos Estados Partes, cujas reunides
mantinham poucos participantes, pouca transparéncia do contetido, sobretudo dos
negociadores brasileiros (DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA; HALLACK;
BARROS, 2014), discutiam a possibilidade da supranacionalidade ou da
intergovernabilidade. Segundo Desiderd Neto, Mariano, Padua, Hallack e Barros (2014),
os brasileiros estavam fechados a ideia de instituicdo comunitaria, a exemplo da Unido

Europeia. Os argentinos defendiam mecanismos juridicos vinculantes.

Em reacdo a interpretacdo uniforme e ao controle de legalidade das
normas emanadas dos futuros orgdos do MERCOSUL, a Delegagdo
Argentina sugeriu a possibilidade de criagdo de uma Comissdo de
Magistrados que seria integrada por membros dos Supremos Tribunais de
cada Estado Parte. Algumas delega¢Ges consideraram a necessidade de
que as normas emanadas dos futuros 6rgdos do MERCOSUL que ndo
requeiram aprovacao legislativa tenham aplicacdo direta e imediata nos
Estados Partes. A esse respeito, a Delegacdo do Brasil informou que o
ordenamento juridico brasileiro atual condiciona o inicio da vigéncia de
qualquer tipo de norma a observéncia dos principios constitucionais da
legalidade e da publicidade. Nesse sentido, a Delegacdo Uruguaia
apresentou documento preliminar de trabalho contendo projeto de criagdo
de um Tribunal de Justica do MERCOSUL. As posi¢des do Paraguai e do
Uruguai seguiam esta mesma orientacao, colocando-se muito favoraveis a
criacdo de instituicdes supranacionais, coerente com o0s interesses de
paises que se apresentam desfavorecidos diante da distribuigao de poder
na regido. Os argumentos contrarios por parte dos negociadores
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brasileiros ora se amparavam nas justificativas constitucionais, como
visto no trecho acima, ora condicionavam a aceitacdo de mecanismos
supranacionais a mudanga no peso decisorio dos paises, eliminando a
regra do consenso (DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA;
HALLACK; BARROS, 2014, p. 33-34).

A conclusdo esta no Protocolo de Ouro Preto (1994), mantendo a estrutura do
MERCOSUL intergovernamental, permitindo que as decisdes sejam tomadas por meio
consenso apos negociagdes diplomaticas e por vontade politica dos presidentes em vigor —
de modo que ndo haja 6rgdos com maior poder de decisdo e dispositivos vinculantes.
Quanto a criacdo do Forum Consultivo Econdémico e Social (FCES), um dos primeiros
espacos de participagdo dos atores ndo governamentais, 0 modelo intergovernamental
amplia influéncia além dos setores empresariais e sindicais, mas ndo garantia dispositivos
ou condigdes de controle das deliberagdes por parte da sociedade, dos cidaddos
(DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA; HALLACK; BARROS, 2014).

De 1995 a 1998, primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso, o Brasil
trabalhou pela institucionalidade do MERCOSUL, privilegiando os fluxos comerciais e
amenizando discussdes sobre medidas para macroeconomia e assimetrias. Havia maior
conexao do pais com o mercado global, deu-se inicio as negociagdes da ALCA e do acordo
MERCOSUL-UE. Brasil e Argentina, principalmente, empenhavam-se em aumentar a
capacidade de negociacdo internacional. No entanto, a diplomacia brasileira adotou um
comportamento de relutar em assumir os “custos politicos € econdmicos do MERCOSUL”
(DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA; HALLACK; BARROS, 2014, p. 38),
dificultando a promoc¢do para a criagdo de fundos comunitarios de investimentos que
pudessem subsidiar a infraestrutura fisica para a integragdo do comércio transfronteirico,
ou meios que amenizassem os impactos econdmicos e sociais ocasionados pelo mercado
regional (SCHMITTER; MALAMUD, 2007; MARIANO, 2007, MARIANO;
RAMANZINI JUNIOR, 2012 apud DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA;
HALLACK; BARROS, 2014).

De 1999 a 2002, segundo mandato de Fernando Henrique Cardoso, a
desvalorizagdo da moeda brasileira — o real — somou-se a crise politica e econdmica na
Argentina, estagnou o MERCOSUL. As relagdes Brasil-Argentina ndo estavam favoraveis.
O presidente De La Rua ndo resistiu a crise generalizada e teve seu governo derrubado.

Enquanto isso, o Brasil portava-se descompromissado em concluir as negociagdes em
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andamento ALCA ¢ MERCOSUL-UE, mas os argentinos, mesmo em crise, desejavam
acelerar o processo e concluir os acordos. Ao final do segundo mandato, Cardoso e a
diplomacia brasileira tentaram recuperar o que restava de institucionalidade do
MERCOSUL, ampliando a agenda externa em relacao aos paises sul-americanos.

Nos anos 2000, década em que Luis Inacio Lula da Silva assumiu a presidéncia do
Brasil, os Kirchner assumiram o governo da Argentina, o Uruguai foi presidido por Tabaré¢
Vazquez, Chavez na Venezuela e, por fim, Lugo logo assumiu o governo no Paraguai.
Tracava-se uma nova arquitetura institucional para o MERCOSUL, a partir de governos
que defendiam plataformas sociais. Nos primeiros anos do primeiro mandato do governo
Lula, o Brasil buscou redefinir o escopo e as relagcdes entre os vizinhos, priorizando o
conceito de América do Sul (AMORIM, 2011), ao contrario dos outros parceiros de bloco
que preferem adotar América Latina. Mas o Brasil buscou se reaproximar da Argentina,
acrescentando a Venezuela ao bloco. Nas relacdes comerciais, 0 ambiente multilateral era
prioritario, visando maiores ganhos. Nesta logica foi construida a coalizdo G-20
Comercial. O mecanismo de solucdo de controvérsias da Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC) foi bastante utilizado neste periodo.

Em outubro de 2003, o Consenso de Buenos Aires marca o relancamento do
MERCOSUL e um posicionamento do papel do Brasil na América do Sul. Em 2005, a
Cupula de Mar del Plata marca o final das negociagdes da ALCA com os Estados Unidos,
“pressupostos para implementar um papel mais relevante na arena multilateral,
especialmente na OMC” (DESIDERA NETO, MARIANO, PADUA, HALLACK,
BARROS, 2014, p.45). Mas, ndo se tratava de vontade governamental, mas do pressuposto
consenso da sociedade e capacidade econdmica do pais para arcar com os custos da

estratégia, além de um cenario internacional assertivo.

A postura brasileira de fortalecer os mecanismos de cooperagdo e
integracdo entre os paises sul-americanos foi acompanhada pela tentativa
de repensar o papel dessas estruturas, buscando formas de conecta-las ao
projeto de governo vigente ¢ aos objetivos de inser¢do internacional do
pais que, gradativamente, tornavam-se mais claros. E incontestavel a
importancia que a integragdo regional assumiu na politica exterior do
Brasil desde a segunda metade dos anos 1980, estando sempre entre as
maiores prioridades nacionais. No entanto, nao se verificou ao longo do
tempo uma clareza conceitual sobre o papel que a integracdo deveria ter
no conjunto das politicas domésticas e, também, com relacdo as demais
prioridades e comprometimentos assumidos internacionalmente
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(DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA; HALLACK; BARROS,
2014, p. 45).

O consenso nao ¢ facil de ser obtido. Nem sempre os objetivos de todos sdo
contemplados. Mas os projetos de integragdo sdo vulnerdveis as mudangas governamentais,
e de acordo com o pensamento dos autores Desidera Neto, Mariano, Padua, Hallack e
Barros (2014, p. 45-46), sao vulneraveis “a auséncia de reflexdo por parte dos principais
agentes politicos sobre qual modelo de integragdo se conecta aos seus proprios interesses’.
Nesse periodo, consolidava-se a existéncia de duas concepgdes de diplomacia
(DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA; HALLACK; BARROS, 2014): presidencial?,
ligada aos setores e ideias politicas advindas das urnas; ministerial, que respondeu mais aos
objetivos proprios, e historicamente adquiriu importante grau de autonomia. Ha
significativo contraste entre a vontade politica, nos discursos presidenciais, € a historia do
corpo diplomatico. A vontade politica, muitas vezes, precisava refletir as ideias advindas

de movimentos populares e representantes de entidades de classe, dos eleitores.

E possivel citar vérias situagdes em que a reagdo ao processo negociador
hemisférico foram importantes, como, por exemplo, a realizagdo do
plebiscito patrocinado por setores da Igreja Catolica em 2002, a
campanha contra a Alca encabegada por diversas organizagdes sindicais,
organizacdes ndo governamentais (ONGs) e movimentos sociais, 0S
setores produtivos de bens de capital, quimicos, eletroeletronicos, entre
outros (Vigevani e Mariano, 2001, 2006; Oliveira, 2003). Assim, a
eleicdo de Luiz Inacio Lula da Silva pode ser considerada como o inicio
do processo que levaria a um “fechamento” da preferéncia nacional no
sentido de privilegiar o ambito multilateral e evitar qualquer acordo
minilateral de livre comércio com grandes poté€ncias econdOmicas
(DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA; HALLACK; BARROS,
2014, p. 47).

19 Muitas vezes, a orientagdo presidencial acaba se deparando com dificuldades de implementagdo
significativas, principalmente em relagdo ao tempo decorrido entre a decisdo e sua execug¢do por
parte da estrutura governamental. Trata-se de uma questdo delicada que ainda ndo teve um
tratamento analitico adequado, persistindo uma significativa caréncia de estudos aprofundados
sobre essa questdo, apesar de ser um elemento fundamental para a compreensao da politica externa
brasileira nos dias de hoje. Além da condug@o interna ao aparato estatal, as negociagdes levadas
pelo governo enfrentavam um desafio adicional que era garantir um equilibrio de interesses entre as
elites nacionais e construir um posicionamento que refletisse a complexidade da estrutura
econdmica e social brasileira (DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA; HALLACK; BARROS,
2014).
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O Brasil intensificou as diretrizes basicas das relagdes internacionais do pais com o
MERCOSUL, além da formagio do G-20 Comercial, o Férum de Dialogo india, Brasil e
Africa do Sul (IBAS); a Ctpula América do Sul — Africa; a Capula América do Sul —
Paises Arabes; e, mais para o final do governo Lula, a articulagdo dos BRICS. Sio
coalizdes que demarcam publicamente o posicionamento do Brasil diante da nova agenda
internacional, pautando-se nos temas de superacdo de problemas sociais, projetando o
Brasil internacionalmente. Ainda no ambito das discussdes brasileiras, o presidente Lula
criou a figura do assessor especial para assuntos internacionais da Presidéncia da
Republica e refor¢ou a atuacdo de outras agé€ncias estatais, mobilizando vérias instincias
ndo diplomaticas para o exercicio da atuacdo internacional brasileira. Os governos
anteriores mantinham a légica de atrair capital estrangeiro, enquanto que o governo Lula
procurou estimular empresas nacionais para investimentos no exterior.

O Itamaraty passou por uma reformulagdo de perfil, “assumiu uma postura mais
nacionalista e desenvolvimentista, mesmo sem representar uma alteracdo significativa no
posicionamento diplomatico em relacdo ao MERCOSUL e as negociagdes comerciais
internacionais” (DESIDERA NETO; MARIANO; PADUA; HALLACK; BARROS, 2014,
p. 48). Ajustaram-se a essa ampliagdo e intensificagdo da agenda externa do pais e foi
criada a Subsecretaria Geral de Assuntos da América do Sul (SGAS), encarregada de tratar
das questdoes do MERCOSUL (negociagdes do processo de integracdo, projetos de
infraestrutura, ou mesmo pressdes externas que afetavam a integracao sul-americana).

Os mandatos de Dilma Roussef deram continuidade ao formato proposto pelo
presidente anterior, mas a crise politica e econdmica interna, cujo desfecho ocasionou no
impeachment da presidente, mudou o cendrio brasileiro da politica externa. Nos vizinhos, a
elei¢do de Mauricio Macri na Argentina, e de Horacio Cartes no Paraguai, trouxe o retorno
das ideias do MERCOSUL reduzido a dimensao econdmica. No Brasil, o atual presidente
Michel Temer e o Chanceler José Serra, sdo favoraveis ao posicionamento paraguaio e
argentino. Somente Uruguai e Venezuela sdo oposicao neste debate. Mas, ao final de 2016,
a Venezuela foi suspensa do bloco por nao ter aprovado todos os Acordos e Tratados do

MERCOSUL. Uma nova arquitetura se forma no bloco.

4.1 Mercado Comum do Sul Institucional
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O Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), integrado inicialmente por Argentina,
Brasil, Paraguai, Uruguai, surgiu como um projeto de integracdo da América Latina, em
resposta ao novo contexto economico mundial, como uma vantagem para o aproveitamento
da economia em escala e da integragdao industrial. A assinatura do Tratado de Assuncao,
em 1991, deu inicio a este projeto do MERCOSUL.

A dimensao econdmica do MERCOSUL esté presente nos antecedentes ao Tratado
de Assung¢dao. Em 1949, a CEPAL (Comissao Econdmica para a América Latina) publicou
o Estudio Economico de América Latina. Em 1959, publicou outro estudo, E/ Mercado
Comun Latino-Americano, que vincula o desenvolvimento da regido a constituicdo de um
mercado comum latino-americano (ALCALDE, 1986, p.380 apud DRUMMOND, 2010,
p.217). Nos anos 1960, a América Latina discutia a constituicilo de um mercado
econdmico regional que resultou na Associacdo Latino-Americana de Livre Comércio
(ALALC). Em 1980, a ALALC tornou-se a Associacdo Latino-Americana de Integragdo
(ALADI). Em 1985, Brasil e Argentina assinaram a Declaragdo de Iguagu que resultou em
uma série de acordos comerciais. Mas foi a assinatura do Tratado de Integracdo,
Cooperagao e Desenvolvimento, pelos dois paises, em 1988, que determinou a meta de
criagdo de um mercado comum onde os paises latino-americanos poderiam se unir pelo
desenvolvimento econdmico. Deste modo, em 1991, os quatro paises fundadores do

MERCOSUL, supracitados, assinaram o Tratado de Assung¢ao:

CONSIDERANDO que a ampliagio das atuais dimenses de seus
mercados nacionais, através da integracdo, constitui condi¢do
fundamental para acelerar seus processos de desenvolvimento econdmico
com justica social [...] CONSCIENTES de que o presente Tratado deve
ser considerado como um novo avango no esforco tendente ao
desenvolvimento progressivo da América Latina, conforme o objetivo do
Tratado de Montevidéu de 1980; [...] (MERCOSUL, Tratado de
Assungao, 1991).

Entre os compromissos e papéis do MERCOSUL, conforme o Artigo 1° do Tratado
de Assungdo, estdo a coordenacdo de politicas macroecondmicas e setoriais dos Estados
Partes e o compromisso de harmonizar suas legislacdes, nas areas pertinentes, “para lograr
o fortalecimento do processo de integracao”.

A estrutura institucional (ANEXO N) do MERCOSUL esta definida no artigo 1° do

Protocolo de Ouro Preto, de 1994. Sdo orgaos decisorios, de natureza intergovernamental:
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o Conselho do Mercado Comum (CMC) ¢ o 6rgdo superior ¢ se apresenta por meio de
Decisdes normativas; o Grupo Mercado Comum (GMC) € o 6rgdo executivo e suas
normativas sdo Resolugdes; e a Comissao de Comércio (CCM) que define as Diretrizes do
comércio.

O Conselho do Mercado Comum conduz politicamente o processo de integracao,
formula politicas e exerce a titularidade da personalidade juridica do MERCOSUL,
definida no Artigo 34 do Protocolo de Ouro Preto como Personalidade Juridica de Direito
Internacional. Também merecem destaque o Foro Consultivo Econdmico Social e a
Secretaria Administrativa do MERCOSUL, embora suas fungdes sejam, respectivamente,
consultivas e administrativas.

O Protocolo de Ouro Preto (1994), Artigo 1, e o Tratado de Assungdao (1991),
Artigo 24, incluem na estrutura institucional do bloco a Comissao Parlamentar Conjunta do
MERCOSUL, que posteriormente tornou-se o Parlamento do MERCOSUL (assunto que
trataremos mais adiante).

Em 1991, ano da sua criagdo, o MERCOSUL nao contava com instrumentos ou
mecanismos que indicassem a participacdo social, configurando-se como uma decisdao
entre Estados, de carater intergovernamental, executado por Ministros de Relagdes
Exteriores e outros ministérios das areas econdmicas, industria e comércio. Esse modelo,
conforme Vieira Martins (2014), apresentava barreiras a participacdo da sociedade civil e
aos movimentos sociais, em resisténcia a tudo o que se apresentava contra os direitos

sociais e trabalhistas.

Na maior parte dos casos, os governos empenhavam-se em enfraquecer as
oposicdes politicas e tornar ineficazes os movimentos sindicais e sociais.
O estilo tecnocratico contaminou o modelo de gestio do MERCOSUL,
no qual prevaleceram as negociagdes secretas ¢ a falta de transparéncia,
contribuindo para reforcar uma cidadania passiva (VIEIRA MARTINS,
2014, p. 111).

Vieira Martins (2014) também observa a assinatura do Protocolo de Outro Preto
(1994) como a oportunidade de criagdo dos espagos institucionais de participacdo politica e
social. A partir daquele momento foi dada a oportunidade de representacdao, ainda que

indireta, por meio da Comissdo Parlamentar Conjunta do MERCOSUL (CPCM). Também
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foi instituido o Foro Consultivo Econémico e Social (FCES). Mas os objetivos ainda

estavam inalterados:

O foco na integracdo comercial, porém, permaneceu inalterado,
preservando-se o modelo de regionalismo aberto defendido pelos
governos ¢ apoiado pelas grandes empresas nacionais ¢ multinacionais
presentes no Brasil e na Argentina (VIEIRA MARTINS, 2014, p. 111).

O FCES representa os setores economicos € sociais € tem fung¢ao consultiva. Mas a
intergovernabilidade, espinha dorsal do MERCOSUL, impede o fortalecimento de espagos
que pedem concessdo de soberanias. A for¢a da dimensdo econdmica da integragdo
também afasta as organizagdes sociais € movimentos populares, quase nao representados
pelo FCES.

O Consenso de Buenos Aires, assinado em 2003 entre os presidentes Luiz Inacio
Lula da Silva (Brasil) e Néstor Kirchner (Argentina) reafirmou a vontade de uma
cooperacao bilateral e regional que garantisse aos cidaddos direitos e liberdades

fundamentais com base no desenvolvimento e na justiga social.

O novo consenso emergiu apos o principal contexto de crise econOmica e
turbuléncia politica na histéria da integracao regional do Cone Sul, como
¢ conhecido, 0 Mercado Comum do Sul (MERCOSUL). Criado em 1991
entre os dois paises ja mencionados, além do Paraguai e do Uruguai, o
bloco apresentou resultados excelentes em termos de fluxos de comércio
e de investimentos até 1997. Com o estremecimento dos mercados
internacionais em fun¢do da crise financeira asidtica naquele ano, e da
crise russa no ano seguinte, o bloco ndo mais conseguiu dar resultados
econdmicos positivos. Em 1999, o governo brasileiro perdeu a
capacidade de sustentar seu regime de bandas cambiais, sendo a forte
desvalorizagdo do real apenas mais um fator a atingir a economia da
vizinha Argentina, a qual, diante da escassez de liquidez no sistema
financeiro internacional, também encontrou dificuldades para manter a
paridade artificial do peso em relacdo ao dolar. Como consequéncia,
acusagOes desferidas de ambos os lados da fronteira fizeram com que
analistas chegassem a pensar que o bloco desapareceria naquele momento
(DESIDERA NETO, 2014, p. 15).

Mesmo com a desvalorizagdo da moeda brasileira afetando a vizinha Argentina,
criando uma crise nas relacdoes comerciais entre ambos, 0 MERCOSUL nao se desfez. A
partir de 2005, a presidéncia Pro Tempore uruguaia criou o Programa Somos

MERCOSUL. Em 2006, durante a presidéncia Pro Tempore brasileira, aconteceu a
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primeira Cupula Social, realizada a cada seis meses, quase que simultaneamente as
Cupulas de Presidentes do MERCOSUL. Antecedeu a Capula, no primeiro semestre do
mesmo ano, o Encontro Regional por um MERCOSUL Produtivo e Social, realizado em
Cordoba, Argentina. As cupulas Sociais sdo espacos de discussao e formulagdo de
propostas de politicas publicas dos quais participam representantes dos movimentos
sociais, dos governos e 6rgaos do MERCOSUL. Foram realizadas dezoito Cupulas Sociais
de 2006 até 2015, com 2801 participantes mapeados®® (SILVA; MARTINS, 2015),
sediadas em cidades diversas de todos os Paises Membros do MERCOSUL. Em 2015, a
sede foi Brasilia, no Brasil.

Seis Cupulas Sociais emitiram declaragdes finais, como resultado das discussoes:
Brasilia 2006, Assuncao 2009, Brasilia 2012 (dois documentos: Declaracao Final e Brasilia
2012 — 20 Propostas), Montevidéu 2013, Parand 2014 e Brasilia 2015 (SILVA;
MARTINS, 2015). Foram sistematizados vinte e trés grupos temadticos: 1.
Afrodescendentes, combate a xenofobia e igualdade racial; 2. Agricultura familiar,
camponesa e indigena, reforma agraria, desenvolvimento rural, seguranca e soberania
alimentar; 3. Comunicac¢ao; 4. Cultura e identidade; 5. Desenvolvimento urbano ¢ direito a
cidade; 6. Direitos Humanos, verdade, memoria e justica, criangas e adolescentes, LGBT,
pessoas idosas, pessoas com deficiéncia; 7. Economia solidaria, cooperativas, micro,
pequenas e médias empresas; 8. Educacdo; 9. Estabilidade democratica, geopolitica,
seguranca ¢ defesa continental 10. Expansao do MERCOSUL; 11. FOCEM e combate as
assimetrias; 12. Integracdao produtiva; 13. ISM, IPPDH, PEAS, estatuto da cidadania; 14.
Juventude; 15. Meio ambiente e recursos naturais; 16. Migracdes; 17. Modelos de
integracdo, modelos de desenvolvimento, negociagdes comerciais internacionais; 18.
Mulheres; 19. Parlamento; 20. Participagao social, Cupulas Sociais; 21. Povos originarios /
indigenas; 22. Saude; 23. Trabalho, previdéncia, livre circulagdo de pessoas. O Quadro 3, a
seguir, destaca os resultados obtidos nos grupos tematicos de Comunicagdo e de Cultura e

Identidade.

20 Representantes de dezesseis das dezoito edi¢des do evento (as excegdes sdo Assuncdo 2007 e
Montevidéu 2007). A distribui¢do ndo inclui os 749 participantes da 18* Ctpula, realizada em julho
de 2015 em Brasilia, pois a informacdo ndo constava da lista de inscricdes fornecida pelos
organizadores. O levantamento dos/as participantes individuais, bem como das organizacgdes ¢
movimentos sociais ¢ dos o6rgaos de governo por eles/as representados mostrou-se uma das tarefas
mais arduas para a realizagdo do presente estudo, em fungdo da indisponibilidade de copias de
listas de presenca assinadas - unicos documentos capazes de retratar de forma fidedigna as
informacdes desejadas (SILVA; MARTINS, 2015).
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Quadro 3 — Resultados obtidos nos grupos tematicos de Comunicagdo ¢ de Cultura e Identidade
(continua).

Comunicacio

Insercao Documento/Cupula Social

1 | 9. Para construirmos um MERCOSUL verdadeiramente Declaragao de Brasilia (2006)
democratico e participativo, consideramos fundamental
formular uma estratégia de cooperacdo cientifica para os
ambitos da informag¢do, comunicagdo, cultura e
conhecimento, contemplando acordos para potencializar as
redes regionais de informagdo e comunicagdo publica e
cidadéds, com um sentido de equidade e respeito a liberdade
de imprensa, com a finalidade de contribuir para a formacao
de uma cidadania e uma identidade comum sul-americana.

2 | 8. Entendemos que ndo ha liberdade de expressdo sem a Declaragao da Capula Social
democratizacdo dos meios de comunicacdo. Neste sentido, do MERCOSUL — Brasilia
enfatizamos a necessidade de se garantir a participagdo dos | (2012)

movimentos sociais organizados no debate publico,
elaboragdo, implementagdo e controle social posterior de
novas leis de comunicagio que reflitam a diversidade social
do nosso continente, que exige a democratizacao da palavra,
a pluralidade de vozes, e a extingdo dos monopolios da
comunicacao, visto que a comunicacdo ¢ um direito € nao
uma simples mercadoria. Ao mesmo tempo, o Estado deve
garantir a democratizacdo de uso das novas tecnologias de
informacédo e comunica¢do em favor de uma democracia
substantiva.

3 | 14. Promover a democratizagdo dos meios de comunica¢do | Brasilia (2012) — 20 Propostas
¢ ampliar o alcance da Telesur e outras iniciativas regionais
que reforcem os mecanismos de comunicagdo popular.

4 | 15. Elaborar e/ou apoiar as leis de democratizagdo da Brasilia (2012) — 20 Propostas
comunicacdo que garantam o direito a palavra, o acesso, a
pluralidade e diversidade, ¢ a liberdade de expressdo, a
exemplo da lei de meios de comunicagdo da Argentina,
considerando a realidade de cada Pais.

5 | 16. Defender um marco civil da internet que garanta a Brasilia (2012) — 20 Propostas
neutralidade da rede e a liberdade de expressdo; e, construir
um instituto de tecnologia social do MERCOSUL.
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Quadro 3 — Resultados obtidos nos grupos tematicos de Comunicagdo ¢ de Cultura e Identidade
(continuagao).

Comunicacio
Inserc¢éo Documento/Ciipula Social
6 | Reafirmamos o ponto 8 da Declaragdo da XIV Cupula Declaracion de la XV Cumbre
Social no que refere a democratizagdo da midia e Social del MERCOSUR —

incorporamos a necessidade de contar com uma politica de | Montevideo (2013)
comunicacdo do MERCOSUL para fazer cegar para os
Nnossos povos tanto as conquistas quanto os direitos.

7 | Que resulta essencial o papel da comunicagdo como Declaracion de la XVII
ferramenta para disseminar a importancia dos processos de | Cumbre Social del
integracdo, suas conquistas e seus avangos, contribuindo MERCOSUR — Panama (2014)

desta maneira para a constru¢do da cidadania regional.

8 | Porpostas Comunica¢ao Social ¢ Novas Tecnologias para a | Declaracion de la XVII
Informacao Cumbre Social del

1. Peticionar e reafirmar que todos os paises do MERCOSUR — Panama (2014)

MERCOSUL garantam o acesso universal e livre a
informacéo, aos contetidos latino-americanos e as
tecnologias da comunicagdo, concebida esta como um
direito humano, e consolidando a identidade
MERCOSULina.

2. Solicitar que os paises do MERCOSUL avancem em
espagos e instrumentos que permitam a formagao
continuada no uso das ferramentas tecnolodgicas e
comunicacionais.

3. Fomentar a formacao do sujeito politico latino-americano
para a comunicagdo, pela via de fortalecer a produgdo de
contetidos para uma agenda latino-americana garantindo a
todos os espagos, através das redes de comunicagao, seu
acesso e sua circulacao.

4. Solicitamos avancar na politica de comunica¢do do
MERCOSUL e propiciar a troca de experiéncias em matéria
de legislagdo comunicacional.

5. Instruir a criagdo de um fundo (semelhante ao FOCEM)
reguonal de desenvolvimento para a infraestrutura através
de um instituto regional e soberano com o objetivo de
garantir ¢ fomentar a soberania comunicacional e
tecnologica, o acesso universal a informacgdo ¢ as
tecnologias com politicas e legislagdes comuns para a
transferéncia e geragdo de tecnologias de acesso livre,
incorporando o Grupo de Seguranca Tecnoldgica ja criado a
pedido da Cupula de Presidentes Montevidéu 2007.
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Quadro 3 — Resultados obtidos nos grupos tematicos de Comunicagdo ¢ de Cultura e Identidade
(continuagao).

Comunicacio

Inserc¢éo Documento/Ciipula Social

9 | 4. A liberdade de expressdo e a construgao de um Declaracion Final - XVIII
MERCOSUL verdadeiramente democratico e participativo | Capula Social do

implicam, necessariamente, na democratiza¢do dos meios de | MERCOSUL — Brasilia (2015)
comunicacdo e em uma politica ativa de cooperacao
especifica. Neste sentido, enfatizamos a necessidade de
participacao ativa e fomentada pelos Estados das
organizagdes da sociedade civil na discussao, elaboragao
e/ou implementacdo de novas leis de comunicagdo que
reflitam o novo mapa social de nosso continente que exige a
democratizagdo da palavra, a pluralidade de vozes, ¢ a
extingdo dos monopolios dos meios de comunicacdo. Fim
da restrigdo e da persegui¢cdo aos meios comunitarios,
populares e independentes. Consideramos a comunicagio
como um direito € ndo uma mercadoria e instamos 0s
governos a efetivar a participagdo da sociedade civil na
reunido Especializada de Comunicagdo Social (RECS).

Cultura e Identidade

Inserc¢io Documento/Cupula Social

1 | 22. Consideramos prioritarias agdes de integragao cultural, Declaragao de Brasilia (2006)
com vistas a constru¢do de uma identidade regional que leve
em conta a diversidade da regido e o papel central da cultura
para o seu desenvolvimento. Exortamos nossos governos e
parlamentos a ratificar a Convengdo da UNESCO sobre a
Protec¢ao e Promogao da Diversidade das Expressoes
Culturais, destacando o acesso a cultura como caminho para
inclusédo social e construgdo da cidadania. Defendemos a
ampliacdo de recursos para a cultura e a intensificagdo do
intercimbio artistico das distintas linguagens — teatro,
musica, danca, artes circenses, artes visuais, audiovisual,
literatura, entre utras bem como a articulag¢ao de pontos de
cultura e casas de cultura e das politicas de patrimonio,
cultura digital e livro e leitura. Enfatizamos a necessidade
de integrar politicas de cultura, educagao, juventude ¢
comunicacao, numa plataforma de desenvolvimento
sociocultural do MERCOSUL.

2 | 13. Promover politicas ptblicas de maior integracdo no Brasilia (2012) — 20 Propostas
campo da cultura e educagdo por meio da adogdo do ensino
das linguas portuguesa e espanhola nas escolas,
fortalecimento do guarani e valorizacdo das demais linguas
dos povos originarios; de uma politica ativa de literatura, do
intercambio de estudantes, da intensifica¢do das trocas de
acOes culturais e fortalecimento das cadeias produtivas
culturais.
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Quadro 3 — Resultados obtidos nos grupos tematicos de Comunicagdo ¢ de Cultura e Identidade
(conclusao).

Cultura e Identidade

Inserc¢éo Documento/Ciipula Social

3 | Que ¢ essencial avancar na geracao de uma educagdo para a | Declaracion de la XVII
emancipagdo como ferramenta necessaria para a Cumbre Social del
descolonizagdo de nossas consciéncias, reivindicando nossa | MERCOSUR — Panama (2014)
identidade latino-americana construida sobre a heranga e o
presente de nossos povos afro e indigenas. Também,
ressaltamos a importancia historica do “Congresso dos
Povos Livres” celebrado em 29 de junho de 1815 Em
Concepcion del Uruguay, como simbolo do processo
independentista, popular e integracionista.

Fonte: Silva e Martins (2015, p. 55-56).

As Cupulas Sociais do MERCOSUL foram inspiradas pelo atual estagio de
democratizagdo da América Latina e se tornaram um espago de participagdo e
representacdo da sociedade civil no MERCOSUL. Tornaram-se um evento de grande
importancia na programa¢do do MERCOSUL, notadamente pela passagem das formas
limitadas ao modelo menos limitado, diretamente ligado ao pensamento politico vigente de
quem estava no poder.

Neste sentido, segundo Vieira Martins (2014, p. 114):

O giro social do MERCOSUL corresponde, portanto, ao giro politico
provocado com a chegada das forcas de esquerda a frente dos Estados-
partes do MERCOSUL. A conversdao da dimensdo social e participativa
em uma linha estratégica do MERCOSUL tem origem nessa inflexdo
politica.

Mas outros espagos sdo reivindicados pelos movimentos para o debate, como a
Reunido Especializada de Comunicagdo Social (RECS MERCOSUL) que trataremos mais
adiante, ou ainda o Parlamento do MERCOSUL que tem tais garantias em seu Protocolo

Constitutivo (2005).
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4.2 Mercado Comum do Sul Social

Neste ponto nao temos o objetivo de analisar as Declaracdes, Resolugdes, Decisoes
ou instancias institucionais do MERCOSUL descritas brevemente a seguir. Elencamos os
principais documentos, cronologicamente, apresentando a mudan¢a de uma integragdo
comercial e industrial para o pensamento de uma integragdo aprofundada, que envolve
aspectos humanos e sociais — o que ird justificar uma politica comunicacional direcionada
para os direitos humanos e participacao social, objeto deste estudo.

A Declarag@o Sociolaboral, de 1998, e o Acordo Multilateral de Seguridade Social
(1997) sdo conquistas de centrais sindicais por intermédio do Foro Consultivo Econdmico
Social, apesar das dificuldades assinaladas de participagdo de movimentos e organizagdes
sociais nestes Foros. A Decisdo trouxe avangos importantes, especialmente ao
reconhecimento de direitos trabalhistas, a defesa do emprego e a promocgao da seguridade
social no MERCOSUL. Estabelece um marco juridico proprio, ndo vinculante, a partir das
convengdes da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT).

O documento considera ainda que “a integragdo envolve aspectos e efeitos sociais
cujo reconhecimento implica a necessidade de prever, analisar, solucionar os diferentes
problemas gerados, neste ambito, por essa mesma integragdo” (MERCOSUL, 2010, p.
248). Mesmo observando a questdo laboral e migratéria a partir de uma dimensdo
econdmica, aqui o conceito integracdo regional comeca a ser analisado, caminhando para
uma visao de integracao aprofundada. Em julho de 2015 foi assinada uma nova Declaragao
Sociolaboral do MERCOSUL, revisdo prevista no artigo 24 da Declaragao de 1998.

Em junho de 2005, o CMC aprovou o Protocolo sobre o Compromisso com a
Promogao e Prote¢dao dos Direitos Humanos do MERCOSUL, tratando como indispensavel
o gozo efetivo dos direitos fundamentais para a consolidagcdo do processo de integragao. O
estimulo foi a criagdo, no ano anterior, da Reunido de Altas Autoridades em Direitos
Humanos do MERCOSUL (RAADH), conforme a Decisdio CMC n. 40/2004. O Protocolo
também reiterou a Declaragdo Presidencial de Las Lerias (1992), a Declaracao Presidencial
e o Protocolo de Ushuaia que condicionam a plena vigéncia das instituicdes democraticas
para a existéncia e o desenvolvimento do MERCOSUL.

Tratando-se de uma tematica abrangente e universal, o Protocolo reafirma outras

declaragdes e textos internacionais, tais como: a Declaracio Americana de Direitos e



81

Deveres do Homem, na Convengdo Americana de Direitos Humanos e outros instrumentos
regionais de direitos humanos; como a Carta Democratica Interamericana; por fim, ressalta
a Declaracdo e o Programa de Ac¢do da Conferéncia Mundial de Direitos Humanos de
1993: “a democracia, o desenvolvimento e o respeito aos direitos humanos e liberdades
fundamentais sdo conceitos interdependentes que se reforcam mutuamente” (MERCOSUL,
2010, p. 270)

No ano de 2007 foi criado o Instituto Social do MERCOSUL (ISM), por meio da
Decisato CMC n. 03/2007, com sede em Assuncdo, no Paraguai, considerando a
necessidade de se ter como meta a articulagdo das politicas sociais para um “enfoque
integral no desenho e implementacdo™ dessas politicas regionais. O ISM ¢ vinculado a
Reunido de Ministros e Autoridades de Desenvolvimento Social, até que seja criada uma
instancia que retina as areas sociais integrantes da estrutura institucional do MERCOSUL.

Algumas de suas funcdes sdo: prestar colaboragdo técnica na elaboragdo e
planificacdo de projetos sociais; promover a investigacdo com objetivo de apoio as
decisdes na elaboracdo e implementagdo de politicas e programas sociais (MERCOSUL,
2010).

Unindo a tematica das politicas publicas e dos direitos humanos, em 2009 foi
criado o Instituto de Politicas Publicas de Direitos Humanos do MERCOSUL (IPPDH),
pela Decisado CMC n. 14/2009, com sede em Buenos Aires, Argentina. O objetivo do
IPPDH ¢ contribuir para o planejamento, implementagao e consolidacdo das politicas
publicas em direitos humanos do MERCOSUL. A cooperagdao técnica, a pesquisa, a
capacitacdo e o apoio a coordenagdo de politicas regionais de direitos humanos sdo as
principais fungdes.

Dois organismos sao observados como espago de participagcio no MERCOSUL:
potencialmente, o Parlamento do MERCOSUL (Parlasul), criado pela Decisao CMC n.
23/2005; e a Unidade de Participagdo Social (UPS), criada cinco anos depois do
Parlamento, por meio da Decisao CMC n. 65/2010. Ambos exercem papel de mediacao, ou
seja, representatividade cidada para os propositos de integragao regional.

Criado em 2005, com a aprovacao do seu Protocolo Constitutivo, como 6rgao de
representacdo dos povos do MERCOSUL, o Parlamento do MERCOSUL tem como
caracteristicas unicameral, independente e autdbnomo. O 6rgdo, ndo detém competéncias

legislativas e integra a estrutura institucional do bloco em substituicdo a Comissao
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Parlamentar Conjunta do MERCOSUL (CPC). Entre os propositos do Parlamento do
MERCOSUL, podemos citar o Artigo 2 do Protocolo Constitutivo (2005) “Garantir a
participagdo dos atores da sociedade civil no processo de integracao”. Segundo o Artigo 4
do mesmo Protocolo, das competéncias, o Parlamento deve “Receber, examinar e se for o
caso encaminhar aos 6rgdos decisdrios, petigdes de qualquer particular, sejam pessoas
fisicas ou juridicas, dos Estados Partes, relacionadas com atos ou omissdes dos 6rgaos do
MERCOSUL”. Quanto a participacdo popular, o Artigo 4° ainda confere que ¢
competéncia do Parlasul “Fomentar o desenvolvimento de instrumentos de democracia
representativa e participativa no MERCOSUL”.

Em 2007, com o propdsito de contribuir com os objetivos do Protocolo de Ushuaia
sobre o Compromisso Democratico no MERCOSUL, na Bolivia e no Chile, foi criado o
Observatério da Democracia (Decisao CMC n. 05/2007), que tem papel de acompanhar
processos eleitorais nos Estados Partes. Como um organismo interno do Parlamento do
MERCOSUL (Parlasul), também cabe ao Observatorio a coordenacdo dos parlamentares

integrantes do Corpo de Observadores Eleitorais do MERCOSUL.

4.3 Mercado Comum do Sul Cultural

Em 1996, o Conselho do Mercado Comum aprovou o Protocolo de Integracdo
Cultural, pela Decisao CMC n. 11/1996, considerando a “importancia da ampliagdao e do
fortalecimento do intercambio cultural entre os Estados Partes para o aprofundamento do
processo de integragdo” (MERCOSUL, 2010, p. 285). O Protocolo estabelece em seu
Artigo 1°: o comprometimento entre os Estados Partes de promover a cooperagdo e o
intercambio entre as instituigdes nacionais € os agentes de cultura.

O objetivo ¢ favorecer o enriquecimento ¢ a difusdo das expressdes artisticas e
culturais do MERCOSUL. Na pratica, cada pais deve promover programas e projetos
conjuntos no MERCOSUL, em setores diversificados.

O Grupo Mercado Comum (CMC), 6rgao executivo do MERCOSUL, aprovou em
1996 a norma que define como deve ser observada pela aduana a entrada e saida de bens
de projetos culturais aprovados pelos orgaos culturais em cada pais destinados a exibi¢ao
ou utilizacdo em eventos culturais. A Resolu¢ado GMC n. 122/1996, determina que todos os

bens sujeitos a esta norma devem conter identificagao do selo MERCOSUL Cultural.
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Mas, foi em 2008 que os Ministros de Cultura do MERCOSUL decidiram
regulamentar o Selo MERCOSUL Cultural, por meio da Decisio CMC n. 33/2008,
instrumento de operacionalizacdo da livre circulagdo de bens culturais prevista pela
Resolugdo GMC n. 122/1996. Os critérios comuns de concessao do Selo MERCOSUL
Cultural, regulamentados por meio da Decisdio CMC n. 30/2009, sdo a adogdo e definig¢do
de “atividades, bens e servigos culturais” (MERCOSUL, 2010, p. 302), conforme
estabelece a Convencao para Protecdo e Promocgao da Diversidade de Expressdes Culturais
da UNESCO.
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5 REUNIAO ESPECIALIZADA DE COMUNICACAO SOCIAL:
RESOLUCAO GMC N. 155/1996

Em 1994, o Protocolo de Ouro Preto definiu ao Grupo Mercado Comum (GMC)
que, entre as suas fungdes estao: criar, modificar ou extinguir 6rgaos, tais como Subgrupos
de Trabalho e Reunides Especializadas. Foram instituidas instancias na estrutura do
Mercado Comum do Sul (MERCOSUL) para discutir a integracdo sob os aspectos sociais
e culturais, superando as limitagdes de se considerar apenas os aspectos econdmicos €
comerciais para a integragdo. Assim, foi criada a Reunido Especializada de Comunicacao
Social do MERCOSUL (RECS MERCOSUL), a partir da Resolugdo GMC n. 155, de
1996, com o objetivo de promover acdes conjuntas tendendo a coordenacao e cooperagao
no plano informativo, de imprensa e na difusdo do processo de integracao. O documento,
em seu Artigo 2°, prevé que o grupo de coordenadores elabore, para apreciacdo do GMC,
propostas de pautas de acdo que contemplem tarefas prioritarias, prazos e meios para a
conclusdo, as necessidades das etapas do processo de integragdo. Assim como todas as
instancias do MERCOSUL, exceto o Conselho do Mercado Comum por se tratar de
instancia superior decisoria, a RECS ¢ um grupo representativo dos Estados Membros que
tem funcao consultiva sobre os assuntos da comunicacao social. Portanto, a atuacao do
grupo estd centrada no planejamento, ou seja, na esfera das ideias, e muito pouco na esfera
das agdes, tornando a RECS um espago para debate e apresentacdo de propostas a partir de
temas que permeiam a comunicagao social do MERCOSUL.

As atividades da RECS tiveram inicio em 1998. Porém, apds oito anos de
inatividade, a RECS retomou os encontros em 2006. Na ocasido, o Brasil era presidido por
Luis Inacio Lula da Silva, lider do Partido dos Trabalhadores (PT). Jorge Anténio Menna
Duarte pertencia ao quadro da Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica
(SECOM) e, consequentemente, era da coordenagao brasileira da RECS. Desde a retomada
das atividades da RECS, em 2006, Duarte foi o defensor da necessidade de se elaborar um
plano de comunicag¢do institucional e da proposta de uma politica de comunicagdo para o
bloco. Em entrevista exploratoria realizada por esta pesquisadora em 28 de setembro de
2015, ele refor¢ca que esta era uma pauta prioritaria nas reunioes, at¢ o momento de sua

saida em 2012. Apresenta também suas posi¢des sobre o papel da RECS.
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Esta entrevista com Jorge Duarte acrescenta uma visdo dos processos e rotinas da
RECS, a definicdo de pautas e agendas, e os conflitos e divergéncias entre os
representantes, sendo percepcdes particulares do entrevistado. Sobretudo, denota o peso
das decisdes e acdes brasileiras no grupo. Nas reunides de 2013 ele ndo esteve mais
presente ¢ a RECS tomou outros rumos, como podemos observar depois, no depoimento
do ex-coordenador argentino, Carlos Borgna.

Desde a criagao da RECS, o bloco passou a discutir solucdes para o sentimento de
uma cidadania MERCOSULina por meio de acdes e debates pelo fortalecimento da
imagem e identidade institucional; outras vezes, articulando com meios de comunicagdo
publica para a difusio do MERCOSUL. No entanto, a comunicacdo social tem um papel
mais amplo e ndo deve se prender a uma atuagdo apenas institucional. Murilo Ramos
(2005) define a comunicacdo como “portadora de um novo direito social, o direito a
comunica¢do”. Observa-se que, nos ultimos anos, a RECS passou a compreender esse
objetivo mais amplo incluindo o direito & comunicacdo como um principio norteador de
suas diretrizes comunicacionais (DECISAO CMC n. 47/2014).

A Reunido Especializada de Comunicagdao Social do MERCOSUL teve suas
primeiras atividades registradas a partir de 1998. Foram realizadas quatro reunides somente
neste ano. A partir de entdo, a RECS teve um periodo de estagnacdo que durou até o ano de
2006 — quando as atividades foram retomadas. Nao sdo claros os motivos desta estagnagdo
e as fontes ndo sdo acessiveis. Por este motivo, o recorte temporal deste trabalho ¢ o
periodo de 2006 a 2015. Neste periodo, a RECS se reuniu pelo menos uma vez todos os
anos, porém destacamos alguns momentos identificados a partir da entrevista com Jorge
Duarte (2015), no anexo B e outros topicos relacionados com os itens das Diretrizes para a
Politica de Comunicag¢do, que aparecem em discussoes anteriores a sua formulacao.

Em 2006, o primeiro encontro aconteceu no més de abril, na cidade de Buenos
Aires, Argentina. Foi nesta reunido que, pela primeira vez, a RECS MERCOSUL se
propos a refletir sobre a necessidade de desenvolver politicas de comunicagado e difusdo do
bloco. Foram discutidas possiveis estratégias, instrumentos e ferramentas para o
cumprimento dos objetivos da RECS. No entanto, nao foi apresentada uma proposta para
elaboracdao de uma politica, mas uma proposta de estratégia de comunicagdo com objetivo
claramente instrumental e institucional. Segundo a proposta estratégica de 2006 (vide

Anexo “B”): “[...] la comunicacion debe servir como una herramienta para difundir los
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acuerdos y la agenda de trabajo y para facilitar que la sociedad civil se interese y se
involucre en la construccion de la integracion”.

Na ocasido, eram coordenadores nacionais da RECS: Jorge Duarte (Secretaria de
Comunica¢ao Social da Presidéncia, Brasil); Carlos Hugo Centurién (Ministério de
Relagdes Exteriores, Paraguai); Gustavo Antunéz (Gabinete da Presidéncia, Uruguai) e
Enrique Vaca Narvaja (Ministério de Relagdes Exteriores, Comércio Internacional e Culto,
Argentina).

Em 2006 aconteceram cinco encontros no total, nos meses de abril, julho, setembro,
outubro e dezembro. No decorrer desse periodo, destaca-se o surgimento da proposta
brasileira apresentada, em outubro de 2006, para a criagdo de uma Unidade de
Comunica¢ao do MERCOSUL, o embrido da UCIM.

Em outubro de 2007, a terceira reunido do ano trouxe para pauta, a discussdao do
papel estratégico da RECS (Ata RECS n. 3/2007, em anexo). Segundo o Uruguai, na
Presidéncia Pro Tempore, a RECS “deve limitar-se como um 6rgdo assessor em matéria de
transmissdo de informagdo verdadeira e concreta sobre o processo de integracdo pela
cidadania do MERCOSUL”, colocando qualquer outra fungdo para a RECS a submissao
do GMC. O assunto foi debatido, resultando na posi¢do comum entre os delegados para a
criacdo de uma Unidade de Comunicagdo e Divulgacdo na Secretaria do MERCOSUL,
sobre 0o MERCOSUL em geral.

Em 2009, durante a unica reunido do ano, em junho, no Paraguai, as delegacdes da
RECS retomaram o tema sobre a criacdo de uma Unidade de Divulgacdo e Comunicacao
Social na Secretaria do MERCOSUL. O objetivo desta unidade seria de que as
informagdes do MERCOSUL chegassem de modo claro e preciso ao cidaddo. O Brasil
solicitou consultar a Secretaria MERCOSUL para dar seguimento a proposta. O Paraguai
sinalizou que esta unidade ndo suporia apenas uma mudanga na estrutura institucional do
bloco, mas um espago que elevaria o setor de comunicagdo e informagdo de modo que
resultasse em maior utilidade para a sociedade civil em geral.

O ano de 2011 também foi um tanto inativo para a RECS. O tnico encontro
aconteceu em junho, em Assun¢do, Paraguai, quando a RECS decidiu fazer um
levantamento das propostas ja encaminhadas ao GMC e retoma-las, todas pendentes de
resposta, entre as quais estaria a criacdo da Unidade de Comunicacdo Social e Divulgacao

do MERCOSUL. Além de uma instancia capaz de gerar espago de debates, de acordo com
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as delegagdes, a unidade incluiria o relacionamento com novos atores que se somam ao
processo de integracdo regional. Em entrevista, Jorge Duarte (2015) alertou para a demora,
e em alguns casos, o siléncio do GMC, para responder a RECS.

Em marg¢o de 2012, a Argentina se comprometeu a elaborar uma nova proposta para
a Unidade de Comunicacdo e Divulgagdo do MERCOSUL. Em seguida, no més de maio
do mesmo ano, a RECS solicitou a0 GMC que fossem determinados os meios para a
criacdo de uma Unidade de Comunicagdo. Até aquele momento, nao tinha sido retomada a
discussao sobre a elaboracao de uma Politica de Comunicagao para o bloco. Até 2012, o
trabalho da RECS estava pautado, principalmente, nas discussdes sobre o papel da
comunica¢do publica e nas parcerias entre os meios publicos de comunicacdo como
participantes da difusdo do MERCOSUL e do processo de integracdo. Foram promovidos
seminarios, grupos de pesquisa sobre a noticiabilidade do bloco, mas apos as intensas
atividades promovidas em 2006, nota-se uma diminui¢do do folego da RECS, realizando
duas reunides por ano, ou apenas uma.

Sobre a Unidade Técnica de Comunicagao Social (UCIM ou UTCM, conforme
aparece em alguns documentos), durante a primeira RECS de 2015, em margo, na cidade
de Brasilia, as delegagcdes de Argentina, Brasil e Paraguai examinaram a proposta de
criacdo de uma Unidade Técnica de Comunicagdo ¢ Informagao (UCIM) do MERCOSUL,
quando sugeriram novas redagdes. Porém este tema também esta tratado em Reservado,
mas a proposta do novo texto foi submetida a consideracao das respectivas Coordenagdes
Nacionais. O Uruguai também decidiu levar o assunto para discussodes internas em nivel da
coordenag¢ao nacional.

O tema ndo teve avancos publicados na segunda reunido de 2015, em junho, na
cidade de Brasilia. Apenas foram propostas novas redagdes. Os documentos da discussao
permanecem Reservados. De acordo com o texto em Ata, 0 mesmo ocorreu na terceira
reunido, realizada em Assung¢ao, em setembro de 2015.

O fato ¢ que a RECS nao disponibilizou mais informagdes sobre a UCIM, mas o
Informe MERCOSUL n. 19 (BID, 2015, p. 69) destaca os objetivos, ¢ de quem foi a

iniciativa da proposta.

No marco do Grupo de Analise Institucional (GAIM), a delegagdo
brasileira colocou a conveniéncia de criar uma Unidade Técnica de
Comunicagdo Social no ambito do Alto Representante do MERCOSUL.
Propde-se criar uma unidade que gere informagdo para empresas ¢



88

formadores de opinido nos diferentes paises e faga seguimento dos artigos
que aparecem em meios. O GMC de julho de 2013 instruiu a Reunido
Especializada de Comunicagdo Social (RECS) a trabalhar num video
institucional de curta duragdo “como instrumento de difusdo do
MERCOSUL nos ambitos regional e extrarregional, bem como em
instancias académicas e/ou educacionais. O mesmo deveria conter, dentre
outras, questdes como criagdo do MERCOSUL, funcionamento, estrutura,
normativa, aspectos economicos, comerciais e sociais a fim de contar com
uma apresentacdo unificada do bloco regional”. Posteriormente, o GMC de
maio 2014 realizado em Caracas, manifestou a necessidade de “avancar na
Politica Comunicacional do MERCOSUL” e instruiu a RECS a apresentar
um documento de trabalho na seguinte reunido do GMC, considerando as
propostas colocadas pelas Delegacdes do Uruguai ¢ Venezuela. (BID,
2015, p.69)

Portanto, a UCIM ¢ proposta de iniciativa do Brasil, com objetivo de produzir e
difundir informagdo para publicos especificos: empresas e formadores de opinido. A
proposta define ainda que a unidade esteja na superintendéncia do Alto Representante
Geral (ARGM). A ele sdo atribuidas as articulagdes politicas e a formulagao de propostas e
representacao das posi¢des do bloco. Entre os temas no campo de atuagdo do ARGM estao
saude, educacao, cultura e a divulgagcdo do MERCOSUL.

A discussdo sobre a participagdo de representantes da sociedade civil na RECS
MERCOSUL foi resgatada no inicio de 2015, no encontro em Brasilia. O tema foi tratado
anteriormente em 2011, na reunido de Assun¢ao, no Paraguai. No encontro de Brasilia, a
Argentina propds que fosse efetivada a participacdo da sociedade civil na RECS, mas o
Brasil e o Paraguai expressaram a necessidade de consultas internas. A Delegacdo do
Uruguai ndo se manifestou sobre este ponto.

Em Brasilia, em junho de 2015, as delegacdes da RECS presentes (Argentina,
Bolivia, Brasil, Paraguai e Uruguai) examinaram o documento com as regras para a
participagdo da sociedade civil nas reunides. O documento foi elaborado a partir da
proposta da Argentina de efetivagdo da participacdo da Sociedade Civil nas reunides da
instancia, considerando os termos discutidos em Assuncao, em junho de 2011. A proposta
ainda esta sob consultas internas nos Paises Membros. A Bolivia, em processo de adesao,
permanece participando como observador. A Venezuela ndo enviou delegacdo e, neste
caso, a Ata ficou a ser referendada. O assunto recebeu comentarios na terceira reuniao de
2015, em Assung¢ao, mas ndo teve avangos.

Das regras em discussao (vide Anexo “M”) para a participagao da sociedade civil,

destacam-se: um representante por pais, que seja integrante da Comissdo de Comunicagdo
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da Cupula Social do MERCOSUL,; cada pais devera informar a Presidéncia Pro-Tempore o
nome do representante da sociedade civil a ser membro da delegagdo da RECS; em reunido
serd pautado ponto especifico referente a participacdo dos representantes da sociedade
civil, preferencialmente como primeiro item de pauta, e cada integrante da sociedade civil
terd até 15 minutos para expor suas posi¢des. ApOs suas apresentacdes, a participacdo dos
membros da sociedade civil estd limitada apenas a observagao.

O Brasil ¢ o unico pais entre os membros que fala lingua portuguesa, com extensao
territorial continental e maior populagdo, com discrepancias internas de carater
socioeconomico e cultural, e que defende a RECS voltada para um modelo de assessoria.
Os paises de lingua espanhola, com menor extensdo territorial € menor demografia, tém
diferentes visdes do que a comunicacgao pode significar para 0o MERCOSUL ou para o pais
que se demonstrar mais fortalecido. Paira, veladamente, uma desconfianca de que o mais
forte pode assumir o papel dominador e fazer uso da comunicagdo para este fim. Também
ha o lado que acredita que a comunicacdo deve ser tratada como politica publica que
garanta acesso, pluralidade, universalidade e transparéncia para os cidadaos mercosulinos.
As diferencas estao presentes nas divergéncias de posicionamentos em muitas questdes que
dizem respeito ao MERCOSUL, nos objetivos e na formacdo social do bloco, mas
principalmente no pensamento da RECS. Assim, quanto ao papel da comunicagdo, temos o
conflito, elemento dialético, presente desde a formacao da RECS. A definicdo de formagao

social, para Demo ¢:

[...] a realidade que se forma processualmente na historia, indigitavel
como fase, em duplo sentido: de um lado, apresenta nivel discernivel de
organizacdo social, sobretudo captavel pelas instituicdes que nela se
coagulam, como seria, por exemplo, a fase capitalista, a fase feudal, a
fase colonial, a fase industrial; de outro, apresenta o aspecto formativo
historico, sempre dindmico, na unidade de contrarios, ou seja, gesta
dentro de si as condi¢des de aparecimento da nova fase. (DEMO, 1995,
p-90)

A aprovagdo das Diretrizes para as Politicas Comunicacionais do MERCOSUL

(Decisao CMC n° 47/2014), em dezembro de 2014 - que analisaremos melhor a seguir -
sinaliza mudancas na compreensdo do papel da comunicagdo social para a unidade
regional. Prova disso estd no preambulo, quando coloca 0 MERCOSUL na posi¢ao de
compreender a comunicagdo como um direito humano e, ainda, ao propor que o cidadao

mercosulino deve se sentir parte integrante e ter garantido o acesso a informacgdo e a
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transparéncia organizacional. Notam-se encaminhamentos pela apresentacdo de proposta
que oficialize a participacdo da sociedade civil. Estas questdes dao abertura para que a
RECS mude para uma atuagdo mais social, mais participativa e transparente, menos
institucional e menos opaca.

O texto de concepcdo da RECS, Resolugdo GMC n. 155/1996, sugere interpretacao
de que as coordenacdes de cada pais atuem como assessoria de comunicacdo. A RECS
recebeu esse tratamento ao longo dos anos, planejando ferramentas de comunicagdo
institucional, estratégias de divulgacdo de noticias entre meios de comunicagao publica e
definicdo de agendas com objetivo de promover e fortalecer as etapas do processo de
integracdo do MERCOSUL. No entanto, percebe-se divergéncia nesta questao por parte de
alguns membros da delegagdo e, também, da sociedade civil, que espera que a RECS
assuma um papel mais ativo e inclua o pensar politicas publicas de comunicagdo que
possam ser comuns entre os seus Membros Plenos.

Compreende-se que os recursos pré-existentes na estrutura do MERCOSUL sao
condigdes objetivas porque sdo naturalmente ofertados. Condi¢des objetivas, segundo
Demo (1995, p. 94), sdo aquelas “dadas externamente ao homem, ou dadas sem sua opcao
propria”.

As condigdes subjetivas sdo aquelas dependentes da opcao humana. Nao se trata de
supervalorizar o homem como ator politico, nos termos de Demo (1995), no sentido de que

a historia fica refém deste ator que a molda como quer, inventa.

O ator politico também ¢ condicionado, como qualquer componente da
realidade social, de tal sorte que, mesmo tendo a capacidade historica de
consciéncia reflexa, ndo inventa sua consciéncia de qualquer maneira.
Assim, o estar dotado de consciéncia € uma condigdo objetiva, porque um
dado da condigdo de existéncia humana na histéria. A condi¢do subjetiva
esta ai contextuada, no sentido preciso de que ndo inventa a possibilidade
de consciéncia historica, mas a realiza nos seus conteudos possiveis
(DEMO, 1995, p. 94).

Para as condicdes subjetivas aplicadas ao objeto desta pesquisa, podemos
considerar o conflito ideoldgico, sobretudo na interpretagdo particular de cada
representante da RECS sobre o papel da comunicagdo, discussao ainda ndo resolvida.
Segundo Duarte (2015) “comunicacgdo social o que ¢ que ¢: € conteudo editorial, conteudo

informativo, conteido de orientacdo do cidaddo, era estratégia de ajudar o cidaddo
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entender o MERCOSUL [...]”, enquanto que para o argentino Borgna (2016), a
comunica¢do do MERCOSUL ndo se tratava de uma relagao “Estado-Estado”, de maneira
distinta dos demais — sobretudo do Brasil — havia necessidade de incorporar midias, midias
populares, organizagdes sociais, etc.

Nota-se essa subjetividade institucional, no geral, no modo de perceber e aceitar a
ideia de participagdo social no MERCOSUL, por meio dos movimentos sociais € suas
diferentes causas (democratizacdo das comunicacdes, liberdade de expressdo, direitos

humanos, liberdade de imprensa etc.).
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6 DIRETRIZ PARA A POLITICA COMUNICACIONAL DO
MERCADO COMUM DO SUL

Foram localizadas duas propostas para a constru¢ao das Diretrizes para as Politicas
Comunicacionais do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), a saber: 1) do Uruguai; e, 2)
da Venezuela.

A proposta uruguaia (vide Anexo “G”), apresentada na RECS, em 2013, na cidade
de Montevidéu, Uruguai, coloca os pontos considerados relevantes para a politica de
comunica¢do. Em quatro tépicos, o Uruguai demonstra preocupacao com a identidade do
bloco, o sentimento de pertencimento e cidadania no MERCOSUL, e ainda, o tratamento
dos cidadaos como sujeitos de direito. Também recomenda que se adote estratégias e uma
gestdo comunicacional para promover a visibilidade, o posicionamento e a inser¢ao
internacional do MERCOSUL.

O Uruguai menciona a importancia do uso de novas tecnologias nas comunicagdes,
pensando em aspectos como profissionalizacdo, especializa¢do, capacitacdo e formacao.
Para tanto, considera relevante o papel das universidades.

A proposta uruguaia reforca a discussdo da participacao social no MERCOSUL,
por meio de organizagdes sociais € comunitarias. E, por fim, o tema migracao sendo
relevante para a integragdo fronteirica.

A Venezuela apresentou a proposta para a construgdo das politicas de comunicagio
do MERCOSUL (vide Anexos “H” e “I”’) na RECS — em novembro de 2013, na cidade de
Caracas, Venezuela — posterior as propostas do Uruguai. Para a delegagdo venezuelana, a
considerar a atualidade histdrica e politica da América Latina, a comunicacdo no bloco ndo
deve limitar-se apenas as Cupulas de Chefes de Estado e de Governo na agenda proposta
pelos meios de comunicacao, de acordo com os objetivos e interesses que representam. O
resumo das propostas, descritos a seguir, sugere que a Venezuela teve um papel de
destaque na formulagdo da Decisdo CMC n. 47/2014.

A partir da proposta uruguaia, a delegagdo da Venezuela propde acrescentar
algumas diretrizes: quanto ao papel da comunicagdao e divulgacio do MERCOSUL, a
Venezuela propde que o direcionamento politico esteja a cargo da Presidéncia Pro-

Tempore em exercicio, em conjunto com as Coordenagdes Nacionais.
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Para a proposta de criacdo de uma Unidade Técnica de Comunicagdo e Informagao
do MERCOSUL (UCIM), a Venezuela sugere que seja designado pelo GMC um diretor
geral, para o exercicio de um ano com possivel prorrogagao, nos moldes da rotatividade
dos paises, em ordem alfabética. Sobre a UCIM, a delegacdo sugere a necessidade de
estipular regras de funcionamento administrativo e econdmico; também propde o vinculo
desta unidade com a Rede MERCOSUL de Observatérios Nacionais de Meios, cujos
integrantes sdo comunicadores, académicos e usudrios. A rede tem o propdsito de
observacdo e andlise permanente da informacdo produzida pelos meios de comunicacao,
quanto a pluralidade, credibilidade e oportunidade. Entre as ag¢des do observatorio,

segundo a proposta da Venezuela, estdo:

Este observatorio debe de incidir en el proceso de produccion de la
agenda informativa de los medios masivos y velar por la vigencia y
funcionamiento del sistema democratico y por la existencia de un sistema
comunicacional que garantice el flujo informativo libre, permanente,
fidedigno y plural (PROPOSTA DA VENEZUELA, 2013).

Eis uma questdao que implica em polé€mica, quanto a ideia de se instituir um 6rgao
de carater observador com o poder de interferir nas produg¢des mididticas nacionais.

Quanto aos aspectos politicos e os principios da politica comunicacional como
mecanismo de integra¢do e comprometimento do desenvolvimento humano entre os paises
membros, as propostas da delegacao abrangem desde aspectos estruturais, politicos e
culturais. S3o as propostas: assumir a doutrina da liberdade de expressdo que compreenda
o direito a comunicagdo como coletivo e individual, a servigo dos povos, para a
independéncia e a soberania de cada nagdo; revisdo da bibliografia disponivel no curriculo
das universidades para ampliar a presenga de autores afins dos interesses politicos e sociais
do MERCOSUL,; diversificagcdo do espectro radioelétrico permitindo a democratizagao das
frequéncias e melhores condig¢des de circulagao da informagdo; promover o fortalecimento
e capacidades operacionais dos meios estatais e publicos de cada Estado Membro do
MERCOSUL, como fomento para a integragdo politica, social e economica e pelo avango
de uma soberania comunicacional.

Os venezuelanos acrescentam, como mecanismo defensivo, a necessidade de
propiciar o uso de tecnologias proprias e compartilhadas, tornando a regido independente

dos sistemas de informagdo, em defesa da soberania econdmica frente aos agentes
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exdgenos ao desenvolvimento integral do MERCOSUL. Por fim, consideram a produgao
audiovisual como instrumento de dissemina¢do de conhecimento ¢ cultura, ¢ ainda a
comunicacdo publica (ndo estatal) como de importincia substantiva para o
desenvolvimento e parte da dinamica de intercambio cultural.

No inicio de 2013, com a entrada da Venezuela como Membro Pleno do bloco,
além de mudangas na coordenacdo brasileira da RECS — apos saida de Jorge Duarte, a
delegacao brasileira da RECS ficou um periodo sem coordenador efetivo — as discussdes
sobre a comunicagdo social no MERCOSUL tomaram outros rumos. A primeira reuniao
de 2013, realizada em Montevidéu, Uruguai, aconteceu apenas ao final do primeiro
semestre do referido ano. Argentina, Brasil, Uruguai e Venezuela participaram do
encontro. O Paraguai estava sob suspensao, cumprindo pena por ter descumprido a
clausula democratica, prevista no Protocolo de Ushuaia de 1998, segundo julgamento
realizado pela Cupula de Presidentes do MERCOSUL e pela Unido dos Paises Sul-
Americanos (Unasul) no caso da destituicdo do ex-presidente paraguaio Fernando Lugo.
Na ocasido, foi apresentada a primeira proposta para a politica de comunicacdo do
MERCOSUL. As delegacdes deram inicio ao desenvolvimento de uma proposta de acordo
com o mandato definido na LXXXVIII Reunido Ordinaria do GMC. A proposta Uruguaia,
em exercicio da Presidéncia Pro Tempore, foi apresentada, mas sé seria discutida na
reunido seguinte da RECS. Segundo o programa de trabalho 2013-2014 (vide Anexo “J”) -
apresentado na reunido de Caracas em novembro de 2013 - elaborado para ser submetido a
aprovacao do GMC, a conclusdao da proposta de uma politica de comunicagdo para o
MERCOSUL estava prevista para o primeiro semestre de 2014. Ainda na RECS, em
Caracas, foram discutidas as propostas do Uruguai que estavam pendentes da reunido
anterior. A Venezuela também elaborou um texto para discutir as politicas de
comunica¢do. Por divergéncia sobre as competéncias relacionadas com a elaboragdao da
proposta para a politica comunicacional, a delega¢do brasileira solicitou ao GMC
esclarecimentos sobre as atribui¢cdes da RECS para o tema. Nesta reunido em Caracas, fica
evidente por meio dos documentos, que as delegacdes dos Paises Membros nao estdo de
acordo quanto ao papel da RECS.

Em Buenos Aires, Argentina, em outubro de 2014, a RECS apresentou um informe
sobre o cumprimento do programa de trabalho 2013-2014. De acordo com o relatério, a

elaboragdo da proposta foi concluida. Apenas estava em negociacao o projeto de um video
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institucional sobre 0 MERCOSUL — previsto nas politicas comunicacionais. Por outro
lado, o programa de trabalho 2015-2016 (vide Anexo “K”), apresentado nesta reunido,
prevé a conclusdo do monitoramento da politica de comunicagdo do MERCOSUL para
dezembro de 2016, e a implementagao do video institucional um ano antes. O Paraguai
estava presente, assim como as delegagdes do Brasil, Argentina e Venezuela. O Uruguai
ndo enviou representantes, ficando a Ata a ser referendada posteriormente pela
coordenag¢ao nacional.

A instrucdo, dada a partir da Reunido Ordinaria do GMC, de 2014, era para que a
RECS avangasse em um projeto de norma de que, pelo menos, constasse os objetivos
gerais e especificos, modalidades, pautas, acdes de comunica¢do e instrumento para a
politica comunicacional do MERCOSUL. Deste modo, as delegacdes elaboraram, em
consenso, o texto do documento Politica Comunicacional do MERCOSUL, tratado como
Reservado na ocasido. Também avancaram quanto as fungdes da futura Unidade de
Comunicac¢ao e Informagdo do MERCOSUL (UCIM). O documento foi encaminhado para
a apreciagao do GMC.

Percebe-se que neste momento ha uma preocupagdo em focar o trabalho na
elaboracdao de um video institucional sobre o MERCOSUL. A proposta ¢ que o video tenha
um roteiro sobre a historia e informagdes basicas do bloco, bem como sobre a cultura,
integracdo produtiva, as conquistas — com destaque para o Fundo de Convergéncia
Estrutural (FOCEM)?!. O video deveria ainda evidenciar a importancia da integragio
regional, dos direitos Humanos, a participacdo social, as instituigdes e principais

resolugdes e normas do MERCOSUL. A Venezuela reiterou uma proposta para o video

21 0 FOCEM ¢ integrado por contribui¢cdes dos Estados Partes e destina-se a financiar Projetos de
melhoramento da infraestrutura, competitividade das empresas e desenvolvimento social nos paises
do MERCOSUL. Financia, ainda, Projetos para o fortalecimento da propria estrutura institucional
do MERCOSUL. Criado no final do ano 2004 e operativo a partir do ano 2006, o Fundo embasa-se
em um sistema de aportes ¢ distribui¢do de recursos de forma inversa; isso supde que os paises do
bloco com maior desenvolvimento econdmico relativo realizam maiores contribui¢des e, por sua
vez, 0s paises com menor desenvolvimento econdmico relativo recebem os maiores recursos para o
financiamento de seus Projetos. Os fundos sdo distribuidos em qualidade de doagdo ndo
reembolsavel. O Fundo iniciou-se com um total de contribuigdes que atingia os USD100 milhdes
anuais e, a partir de 2013, com a entrada da Republica Bolivariana da Venezuela, passou a
constituir-se com um total de USD 127 milhdes anuais. A apresentacdo, analise, aprovagao e
acompanhamento dos Projetos considerados de interesse para os Estados Partes do MERCOSUL
realiza-se com base no Regulamento FOCEM, cuja versao vigente data do ano 2010. Disponivel
em http://www.mercosur.int/innovaportal/v/6736/2/innova.front/fundo-para-a-converg%EAncia-
estrutural-do-MERCOSUL-focem , acesso fevereiro/2016.
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institucional e a delegacdo paraguaia se comprometeu a reunir um material audiovisual
bruto para ser utilizado no produto de comunicag@o em questao.

Em novembro de 2014, um més apds o ultimo encontro, a RECS aconteceu também
em Buenos Aires, com a presenca de todas as delegacdes. Conforme solicitado na Reuniao
Ordinaria do GMC, os Estados Partes concordaram em submeter o Projeto de Decisdo
GMC P. n. 10/14 sobre as Diretrizes da Politica Comunicacional do MERCOSUL. Seguiu
para o CMC. Apds aprovagio do CMC, recebeu a numeragdo DECISAO CMC n. 47/2014.

A aprovagao do Conselho do Mercado Comum para a Decisao CMC n. 47/2014,
em dezembro de 2014, ¢, ainda, o inicio para a formula¢do de uma politica comunicacional
para o bloco. As discussdes sdo continuas e a politica, bem como o papel da comunicagdo,
permanece na pauta da RECS MERCOSUL. Dois assuntos se destacam: o papel da
comunica¢do nas Diretrizes e a criagdo de uma Unidade Técnica de Comunicag¢ao do
MERCOSUL. Tratando-se de assuntos em negociagdo, os conteidos dos documentos sao
tratados como Reservados e devem ser divulgados somente apds a conclusdo da
negociagao, como prevé a propria Diretriz.

O primeiro encontro da RECS apds a aprovagdao da Decisao CMC n. 47/2014
aconteceu em marco de 2015, em Brasilia, durante a Presidéncia Pro Tempore do Brasil.
As delegacdes de Argentina, Brasil e Paraguai iniciaram as discussdes sobre o papel da
comunica¢do e divulgagdo do MERCOSUL. Os documentos com as propostas € as
redacdes sugeridas ndo estdo disponiveis, constando como em Reservado, em razao dos
termos acordados nas Diretrizes Comunicacionais, onde se determina que a divulgagao dos
assuntos que estdo em negociag¢do, ocorrem apenas apos a conclusao do debate. Observou-
se, anteriormente, que este mecanismo registra a opacidade para o acesso as informacgdes e
posicionamentos de cada Estado Parte diante das negociagdes. Apenas sabe-se, por meio
dos documentos disponiveis que a Argentina, o Brasil e o Paraguai propuseram nova
redacdo para a questdo, e que a delegagdo do Uruguai decidiu submeter a proposta a
consultas internas na sua coordena¢ao nacional da RECS.

Em junho de 2015, também em Brasilia, as delegagdes presentes retomaram o
assunto avangando na discussdo da gestao das Diretrizes para a Politica Comunicacional do
MERCOSUL. Argentina, Brasil e Paraguai manifestaram consenso em que a direcdo da
Politica Comunicacional do MERCOSUL seja conduzida pelo Grupo do Mercado Comum
(GMC), em coordenacao com o Alto-Representante Geral do MERCOSUL (ARGM).
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Propuseram nova redagdo, também em Reservado. Na ocasido a Delegacdo do Uruguai
ainda realizava consultas internas sobre este ponto.

No segundo semestre de 2015, durante a Presidéncia Pro Tempore do Paraguai, em
setembro, o registro em Ata ¢ de que houve avancos nas discussdes sobre o papel da
comunicag¢do, mas informagdes permanecem nao disponiveis até o término das discussdes.

No que se refere a unidade dos contrarios, outro elemento dialético, percebe-se a
polarizagdo de interesses: os que defendem e os que divergem sobre a participagdo social
nas decisdes do MERCOSUL e as garantias do direito a comunicacao. Pensando no
envolvimento de cidaddos exercendo a liberdade de expressdo, o direito a informagao, e a
participagdo democratica como um processo comunicacional a partir do que se propde

nesta Diretriz para a Politica Comunicacional, observada por meio da dialética de Demo

(1995, p. 97):

[...] as totalidades histéricas se mantém processo € por isso se
transformam, porque contém dindmica interna essencial, baseada na
polarizagdo. As realidades sociais ndo sdo apenas complexas; sdo,
sobretudo, complexidades polarizadas. Sdo campos magnetizados, onde
qualquer presenca provoca acao e reagdo, € mesmo a auséncia ¢ maneira
de polarizar.

A dialética somente se aplica a realidades que sdo unidade de contrarios. O que
temos no MERCOSUL ¢ uma realidade cujo conflito interno representa posicdes politico-
ideoldgicas antagonicas presentes desde sua criagdo, quando havia um momento politico
que reivindicava o fortalecimento econdmico e o protecionismo da América do Sul, ao
desenvolvimento de sua estrutura formal, que permitiu abertura para uma integracao
aprofundada ou real (RICHARD, 2014) presente nas ideias de outros grupos politicos que
assumiram o bloco posteriormente.

Por outro lado, a dindmica do MERCOSUL, por sua espinha dorsal estar no suporte
juridico da intergovernamentalidade, faz com que o bloco tome decisdes com base em
consensos. Mas, nem todo consenso acontece de modo equilibrado, sem conflito prévio ou
posterior. Segundo Demo (1995, p. 99), “toda comunidade historica, desde que viva,
produtiva, aproxima-se mais da imagem de um caldeirdo, onde as coisas fervem”.

Trazendo a discussdo para o debate sobre a participagdo social e as garantias do
direito a comunicagdo, Demo (1995, p.99) observa que, tratando-se da unidade dos

contrarios, “participar significa conquistar espaco proprio, reduzindo poder de outrem. Por
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isso, participagdo sempre causa problemas”. Do ponto de vista de quem esta no poder, dar
espaco de participacdo para a sociedade, por exemplo, aumentaria o conflito e apertaria o
ambiente de disputa. Em contraponto: “Nao ¢ viva a comunidade que manifestar consenso
excessivo, pois falta nela mobilizacao auténtica, troca de liderangas, controle por parte da
base, ou porque decaiu em conformismos diante de liderangas prepotentes” (DEMO, 1995,
p. 99). Deste modo, ¢ possivel concordar com Demo (1995) quando defende que a
democracia se constroi sob extrema qualidade politica, na lideranca e na base.

Sair da teoria e colocar em pratica o tratamento da comunicagdo como um direito
humano, a liberdade de expressdo e acesso a informagdo, assim como promover a
participagdo social no MERCOSUL; trata-se de condi¢cdo que enfrenta aspectos
ideoldgicos e legais. Ideologicos no sentido de que a militancia pelo direito a comunicacao
¢ um delineamento politico muito bem definido, que defende fortemente a dimensao social
e cultural da integracdo. Por outro lado, normatizar aspectos sensivelmente ideoldgicos em

matéria de comunicagao,

Toda pratica ¢ inevitavelmente ideoldgica, porque se realiza dentro de
uma opcdo politica, naquela parte da histéria que pode ser feita,
conquistada, rejeitada pelo homem. Se a atuagdo humana historica €
intrinsecamente politica, no sentido da realizagdo da capacidade de
conquista de espago proprio e da potencialidade no contexto das
condic¢des objetivas, decorre que a marca ideoldgica transparece em toda
pratica. Ndo ¢é que a teoria ndo seja ideologica, pois o proprio
distanciamento para com a pratica significa compromisso ideologico
(DEMO, 1995, p. 102).

Como o proprio Demo (1995) adverte, a teoria também pode ser ideoldgica. Neste
caso, a propria formulagdo das Diretrizes para a Politica Comunicacional ao incluir direito
a comunicagao, liberdade de expressao, direitos humanos em seu preambulo, ja& demonstra
o teor ideoldgico do documento. Segundo Demo (1995, p. 101): “Nao se pratica toda a
teoria, mas versdes concretas dela”. O que pode ser compreendido com interpretacdes do
que se deve cumprir em termos de Diretrizes, Normas, Leis — pratica ndo apenas dos
juristas, mas também de politicos em defesa de posicdes ideoldgicas. Ainda conforme
Demo (1995, p. 101): “[...] podemos dizer que a historia que temos ndo ¢ a unica que
poderiamos ter tido, mas foi o caminho concreto que a sociedade construiu. Sem pratica

ninguém entra na histéria. Nao acontece”. A questdao conflitante ¢ colocar em pratica tais
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objetivos, em andamento, quando o polo ideoldgico se inverte, o que € previsivel e natural

no processo democratico.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objeto trazido para observagao ¢ a Diretriz para a Politica Comunicacional do
Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), Decisao do Conselho do Mercado Comum
(Decisao CMC n° 47/2014), concebida na Reunido Especializada de Comunicac¢do Social
do MERCOSUL (RECS MERCOSUL), percebendo, dentro dos limites da pesquisa, os
elementos historico-estruturais do ambiente normativo, incluindo o pensamento
comunicacional da RECS, a ideia de participag¢do social no MERCOSUL e a proposta de
direito a comunicagdo no alicerce dos direitos humanos, conforme o texto da Diretriz em
questdo. Discutimos a estrutura institucional, a partir do que chamamos de espinha dorsal
do MERCOSUL: a intergovernamentalidade. Como observamos, pelo ponto de vista dos
entrevistados, este aspecto ¢ essencial para considerar a elaboracdo e o consenso de
politicas publicas convergentes aos temas em comum entre os Paises Membros do
MERCOSUL. Este elemento ¢ aplicado ao analisarmos a Diretriz para a Politica
Comunicacional do MERCOSUL, o pensamento comunicacional da RECS (como
ambiente normativo), a concep¢ao de participagdo social e o direito a comunicagdo como
um direito humano.

A RECS ¢ o ambiente normativo onde a pesquisa teve inicio, principal fonte
documental oficial, e muitos questionamentos estao envoltos a construgdo social, historico-
estrutural do MERCOSUL, sobretudo da RECS. Para subsidiar tais questdes, foram
entrevistados dois ex-coordenadores que representaram dois principais parceiros e
fundadores do bloco: Jorge Duarte (Brasil) e Carlos Borgna (Argentina). Ambos trouxeram
informacdes dos bastidores e visdes pessoais a partir das experiéncias que adquiriram na
Reunido Especializada de Comunicagao Social, mostrando abertamente suas convicgdes e
também frustracdes em relacdo ao que esperavam do trabalho e nao foi alcangado no
periodo em que estiveram por 1a. Do carater intergovernamental, o consenso era necessario
desde a discussao da pauta oficial. Deste modo, soubemos que os documentos ndo retratam
toda a discussdo e os temas levados para as reunides. O embate ideologico, mesmo em
tempos de governos simpatizantes politicos, também se fazia presente na definicdo das

pautas e no desenvolvimento das discussdes das pautas oficiais.
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Outros atores surgiram no decorrer da pesquisa, quando ficou claro que o objeto
pediu para observarmos outros conceitos além do direito & comunica¢do. Foi necessario
buscar o conceito de participagdo social, que nos levou para duas trilhas distintas, mas
convergentes no contexto internacional: comunicagao publica e diplomacia publica. O Alto
Representante Geral do MERCOSUL, Florisvaldo Fier (Dr. Rosinha), trouxe a visdo
institucional, embora cuidadosamente diplomadtico, priorizando, para este momento, a
comunicac¢do institucional. Mas ndo desconsiderou a diplomacia publica. Ao contrario,
defendeu a diplomacia regionalizada (participagdo dos municipios) ou paradiplomacia para
o MERCOSUL. O Parlamento do MERCOSUL também surge, na voz do Alto
Representante, como um espago de representacdo e participagdo cidada. O secretario de
relagdes institucionais € comunicagdo do Parlamento do MERCOSUL, Humberto Napoli
Licursi, acrescentou a visao institucional da comunicagdo para defender uma variedade de
temas para a integracdo regional, além de apresentar o modelo de transparéncia que o
Parlamento opta por adotar neste momento.

Nao foi possivel avancar mais porque, além da condi¢do de reserva dos documentos
que tratam da Unidade Técnica de Comunicagdo Social e do papel da comunicacdo, por
exemplo, a auséncia de resposta de diplomatas, de coordenadores integrantes das
delegacdes dos outros Paises Membros (Paraguai, Uruguai e Venezuela), poderia trazer
outros dados e outras versdes para uma analise mais ampla do objeto. Outra perda, foi a
impossibilidade de entrevista com Mariana Vazquez, coordenadora da Unidade de
Participagao Social (UPS) até novembro de 2016. Ela ndo nos respondeu no periodo em
que estivemos em Montevidéu e em outras oportunidades, tanto por e-mail ou por
videoconferéncia, ela justificou a intensidade de atividades na UPS pela decorréncia do fim
do mandato.

Uma possivel continuidade para o estudo seria a abordagem por outra via. Se desta
vez observamos a via institucional, o caminho inverso, ou seja, a abordagem a partir das
organizagdes sociais que tém interesses nas discussdoes do MERCOSUL e buscam inser¢ao
nos espagos institucionais. Uma pesquisa mais ampla estd na observacdo do
comportamento da cidadania em relagdio ao MERCOSUL: o nacionalismo prevalece no
interior dos Paises Membros? Como os cidaddos entendem integragdo do MERCOSUL? E
possivel que existam outros modelos ou ideias em andamento na regido, do ponto de vista

do cidadao?
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Para este trabalho concluimos que 0 MERCOSUL ainda mantém uma cultura de
diplomacia tradicional ao manter reserva de documentos, sigilo de informagdes, protocolos
e formalidades que dificultam também o processo de pesquisa académica. Tratamos como
base o contexto multidimensional da integracdo aprofundada (RICHARD, 2014),
sobretudo, a dimensao social do MERCOSUL, e resgatamos no Relatorio MacBride (1993)
a ideia de comunicacdo com propdsito de integracdo em contexto internacional, onde o
papel da comunicacdao ¢ dar acesso a todos para todas as informagdes que os ajudem a
conhecer e entender as ideias e inten¢des dos demais.

Apesar da Decisaio CMC n° 47/2014 considerar a comunica¢do como um direito
humano, garantindo o acesso a informa¢do e a liberdade de expressdo a cidadania do
MERCOSUL,; e pensar ainda em publicos e estratégias de participagdao voltadas para um
conceito de diplomacia publica, o proprio documento estabelece seu mecanismo de
seguranca: a reserva dos documentos até que os assuntos em discussdo sejam concluidos.
A participagdo social também ¢ considerada quando conceituamos a comunicagdo publica,
pensando na transparéncia ativa e passiva das organizacdes publicas por meio do acesso a
informacao — derivado do direito a comunicagdo. Deste modo, observamos como o
MERCOSUL considera a participag@o social na pratica.

Optamos por resgatar alguns elementos histéricos do MERCOSUL nao inclusos até
o momento neste trabalho de modo que fique clara a ideia proposta, dentro da metodologia
Dialéttica Historico-Estrutural (DEMO, 2000). Sao elementos que remontam os periodos
das ideologias neoliberal versus socialistas ou centro-esquerdistas. Pode-se dizer que os
dois pensamentos se dividem entre os grupos de presidentes:

Dos fundadores aos que mantiveram um pensamento de manutencdo do
MERCOSUL direcionado apenas para a integragao economica: Fernando Collor, Itamar
Franco e Fernando Henrique Cardoso (1990-2002, Brasil); Carlos Menen, Ramén Puerta,
Adolfo Rodriguez Sad, Eduardo Camano, Eduardo Duhalde (1990-2003, Argentina);
Andres Rodriguez Pedrotti, Juan Carlos Wasmosy, Ratl Cubas Graul, (1990-2003,
Paraguai); Luis Alberto Lacalle, Julio Maria Sanquinetti, Jorge Battle (1990-2005,
Uruguai).

Presidentes que defenderam, ao menos na esfera discursiva, a integracdo
aprofundada, considerando, sobretudo, a dimensdo social desta integragdo: Luis Indcio

Lula da Silva, Dilma Roussef (2003-2016 - Brasil); Néstor Kirchner, Cristina Kirchner
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(2003-2015, Argentina); Nicanor Duarte Frutos, Fernando Lugo (2003-2012, Paraguai);
Tabar¢ Vazquez , José Mujica, Tabaré Vazquez (2005-atual, Uruguai); Hugo Chavez,
Nicolas Maduro (2012 — atual, Venezuela).

Com exce¢do do governo de Tabaré Vazquez no Uruguai (que mantém o
posicionamento em defesa da integracdo aprofundada), os atuais governos de Michel
Temer (Brasil), Mauricio Macri (Argentina), e o de Horacio Cartes (Paraguai), antecedido
por Frederico Franco (que assumiu em 2012, com a destituicdo de Lugo), considerando a
atual conjuntura, alinham-se para retornar ao MERCOSUL focado na dimensao
econdmica.

Conclui-se que na Politica Comunicacional do MERCOSUL, o direito a
comunicacdo e a participagdo social ndo sdao condi¢des objetivas para legitimar o
MERCOSUL como organizagao publica de integracdo aprofundada. A subjetividade esta
presente nas possibilidades interpretativas para a Politica Comunicacional resultantes das
ideologias vigentes, variando ao longo do tempo entre os lideres politicos e diplomatas.

Temos um &poro, ou seja, um problema sem solug@o ao identificar uma premissa de
comunicagdo e participagao como direito fundamental dos cidadaos do MERCOSUL? Eis
a relacdo dialética: o MERCOSUL de 1991 pensado por lideres que objetivavam apenas a
integragdo econdmica e o desenvolvimento industrial e comercial dentro dos limites
fronteiricos do bloco, mas permitiram que os Tratados, Protocolos e Decisdes
flexibilizassem a sua formacao estrutural dando abertura para ser pensado um outro tipo de
integragdo, aprofundando as relagdes culturais e sociais dos povos. Isto estd claramente
observado no Protocolo de Ouro Preto (1994), quando d4 poder aos 6rgdos decisorios,
CMC, GMC e Comissao de Comércio, de criar (modificar e extinguir também), em
qualquer tempo, 6rgaos auxiliares que atendam as necessidades da integracao. Deste modo,
a estrutura institucional foi inchando e tornando-se cada vez mais complexa, sem avaliar as
condi¢des dos processos documentais € comunicacionais entre os atores internos € a
disponibilidade de acesso documental para o publico externo. O mais grave, ¢ o
esquecimento de que se trata de uma instituicao publica, subsidiada com aportes de todos
os Paises Membros, que deve prestar contas dos atos ao publico: garantindo o direito de
acesso a informagdo, derivado do direito a comunicacdo, além de permitir e promover

espacos para a participacao social.
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Essa flexibilidade na constru¢do estrutural foi notada apos dez anos do modelo
inicial voltado para uma pratica neoliberal, e a estrutura do MERCOSUL adquiriu tal
complexidade, agravada pela falta de planejamento e problemas comunicacionais entre os
orgaos e instancias. Os lideres que assumiram o bloco na segunda década, com ideologias e
discursos voltados a dimensdo social, tinham boas intengdes ao perceberem a necessidade
de aprofundamento da integracdo em diversas dimensdes. E preciso reconhecer. Estes
problemas sao potencializados pela centralidade de poder, culturalmente instituida como
modo de fazer prevalecer a politica ideologica da vez, e ainda a auséncia de vontade
politica (ou pouco folego) para desfazer o emaranhado de conexdes que ndo se completam
no interior da estrutura.

Como observado na Reserva dos documentos, na fala dos entrevistados, até o
momento, 0o MERCOSUL nao tem interesse numa Politica Publica de Acesso a Informacao
— contrariando o preambulo do objeto de estudo em questdo: “A Politica Comunicacional
do MERCOSUL deve [...] garantir a cidadania do MERCOSUL o direito de acesso a
informacao livre e plural sobre o bloco” (Decisao CMC n. 47/2014). Ha esforcos de
algumas instancias na estrutura, destacamos aqui o Parlamento do MERCOSUL, que busca
por uma transparéncia ativa, utilizando a internet como recurso para publicar informacao
de interesse publico. Mas a internet ¢ um meio que garante a cidadania? E um instrumento
democratico, a que todo mundo tenha um acesso qualificado?

Diante de um cenario como este, por que dar espaco para a participagdo social? Na
pratica, trata-se de uma institui¢do cujas praticas estdo voltadas para o seu interior, sem
estabelecer efetivos canais de comunicacdo e participacdo ao cidaddo. A questdo estd
muito além de uma andlise da comunicagdo organizacional porque seus efeitos afetam o
grau de conhecimento que as pessoas deveriam ter sobre a relevancia e interferéncia das
decisdes do MERCOSUL em seus cotidianos, ocasionando um desinteresse € mesmo
auséncia de informacdo de que se trata de uma esfera publica que, entre os principais
objetivos, deve promover e incentivar debates sobre diversos temas e contextos, cuja
estrutura e recursos humanos sao mantidos com recursos publicos.

Quanto a participagao social, o Alto Representante defende que o Parlamento do
MERCOSUL deveria cumprir o papel de espago para os debates publicos. O Protocolo
Constitutivo (2005) do Parlamento do MERCOSUL prevé que esta em seus propositos,

“Garantir a participagdo dos atores da sociedade civil no processo de integragdao” (Artigo
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2). No Artigo 4 do mesmo Protocolo, das competéncias, o Parlamento deve ‘“Receber,
examinar e se for o caso encaminhar aos 6rgaos decisorios, peti¢des de qualquer particular,
sejam pessoas fisicas ou juridicas, dos Estados Partes, relacionadas com atos ou omissoes
dos 6rgaos do MERCOSUL”. Quanto ao refor¢o da participacao popular, o Artigo 4° ainda
confere que ¢ competéncia do Parlasul: “Fomentar o desenvolvimento de instrumentos de
democracia representativa e participativa no MERCOSUL”. Isso explica porque consta em
Atas da RECS a proposta de aproximagdo das relacdes entre a Reunido Especializada de
Comunica¢ao Social e do Parlamento, fato nunca concretizado. Como observa Licursi
(2016), secretario de relagdes institucionais e de comunicag¢do social do Parlamento do
MERCOSUL, os argentinos e os uruguaios, sobretudo os argentinos sdo mais politizados e
buscam informagdes no Parlamento. Os cidaddos dos demais paises desconhecem a
existéncia de um Parlamento Regional para debates sobre temas do MERCOSUL,
especialmente, outros temas que ultrapassam a esfera econdmica (satde, educagdo, género,
seguranc¢a, meio ambiente, cultura etc.). A imprensa brasileira, incluindo a comunicagdo do
legislativo (TV, Radio e Jornal da Camara e do Senado), sequer enviam equipe para
cobertura das sessoes do Parlamento.

A Unidade de Participagcdo Social, por enquanto, cumpre o papel de cadastrar e
manter registros das organizagdes sociais e representantes da sociedade civil dos Estados
Partes. Também buscou compilar e produzir estudos sobre a participacdo social e os
resultados de todas as Cupulas Sociais. Neste estudo foi utilizado este documento
produzido pela UPS, que reuniu dados até as Cupulas Sociais de 2015, dos quais
destacamos os quadros dos grupos tematicos da comunicacao e da cultura e identidade.

Quanto a participacdo de representantes sociais nas discussdes da Reunido
Especializada de Comunicacao Social, até as propostas de regras para permissao de
representantes ndo governamentais apresentadas em 2015, os documentos continuam
Reservados. Na ocasido havia resisténcia por parte do Brasil e do Paraguai, que
manifestaram necessidade de consultas internas.

Nao foi de todo superada a etapa de transicdo para um MERCOSUL neoliberal,
como determinado em suas origens nos anos 1990. A estrutura, por sua flexibilidade
prevista no Protocolo de Ouro Preto (1994), proporcionou que se ampliassem as bases da
participagdo social e da valorizagdo da cidadania, a questdo ainda estd no ambiente formal

e ndo se tornou aplicavel. O fato ¢ que os foros e instancias de participagdao social, que
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garantem o acesso e o direito a comunicagdo, ndao sdo fortalecidos, em parte pela
dificuldade do consenso caracteristico da natureza intergovernamental do MERCOSUL,
em parte pela disputa ideologica que circula nos paises da América do Sul. Mas, um
terceiro ponto, pode ser considerado um agravante para a estagnacdo dos espacos
instituidos a participagio no MERCOSUL: a incomunicagdo, ou seja, as propostas
advindas desses espacos, formuladas pelos representantes da sociedade e movimentos
cidadados, sao encaminhadas aos 6rgaos decisérios € acumulam-se em esquecimento, sem
qualquer resposta. Caracteristica da centralidade de poder e da necessidade de manter as
decisdes limitadas aos que ocupam o poder, enfraquecendo o poder social.

Neste aspecto, cabe ressaltar que 0 MERCOSUL incluiu espagos para promover a
participagdo social que valorizam o cidadao como sujeito de direito (como o Parlamento, a
Cupula Social do MERCOSUL, o Forum Econdmico e Social e a propria Unidade de
Participacdo Social), mas o desconhecimento dos cidadiaos quanto aos usos desses espagos
como esfera publica em potencial, e, principalmente, a falta de vontade politica para
colocar em pratica as Decisoes e Resolucdes que garantem tais direitos aos cidaddos sao
entraves para uma efetiva participacao social dos cidaddios MERCOSULinos. Ao discutir
uma Politica Comunicacional voltada para o direito a comunicacdo, institucionalmente ha
um ganho de pensar no publico, no cidaddo — vantagem para uma integracao aprofundada.
A desvantagem ¢ a pratica deste direito em razao de uma estrutura intergovernamental que
dificulta harmonizar leis e politicas publicas, de poder centralizado, representagao indireta,

onde os espacos destinados para o debate ndo cumprem o papel de espago publico.
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APENDICE “A” — Entrevista 1: Jorge Duarte

Entrevista 1 — Jorge Antonio Menna Duarte

(Delegacao brasileira — ex-coordenador na Reunido Especializada de Comunicacdo Social
—RECS MERCOSUL)

Local: Sede da EMBRAPA, em Brasilia-DF
Entrevistado por: Monica Nubiato Matos
Duragao: 68 min

Setembro, 2015.

Monica — Professor Jorge, o senhor esteve na coordenacao da Reunido Especializada de
Comunica¢ao Social, s6 me corrija, do periodo de 2006 até 2013, ¢ isso?

Jorge — Provavelmente em 2013 ndo porque eu sai de 1a em 2012.
Monica — Foi em 20127

Jorge — E, eu devo ter entrado em 2005 ou 2006. Eu ndo tenho certeza do ano que eu
entrei. Acho que foi até 2005, mas eu realmente nao tenho certeza nao.

Monica — Eu estou considerando 2006 porque, pelos documentos, foi quando aconteceu a
reunido de retomada das atividades da RECS.

Jorge — Entdo foi essa. Foi em 2006.
Monica — Ta!
Jorge — Foi uma reunido no Brasil ou foi uma reunido que tu pegou 1a?

Mbnica — Eu acho que foi no Brasil. Eu ndo lembro. Eu ndo me lembro de quem era a
presidéncia na época.

Jorge — Eu fiz uma primeira reunido aqui antes da reunido internacional, eu fiz uma reunido
aqui 14 no Itamaraty. Deve ter uma ata disso. Se ndo tiver, eu tenho.

Monica — T4! Eu posso ver no sistema??.

Jorge — E uma ata que eu chamei 6rgdos publicos brasileiros, que de alguma maneira
tivessem interesse, poderiam ter algum interesse, no MERCOSUL. Foi uma reunido em
que eu nao tinha ainda... ainda ndo estava muito claro o que era para fazer, mas eu queria
entender o que ¢ que os 6rgdos brasileiros, que eventualmente tinham interesse na RECS,
para a gente levar como proposta, subsidio, encaminhamento, ver como a gente podia
articular isso.

Monica — Quais 6rgaos?

Jorge — Ah, chamei Petrobras, a propria EMBRAPA... Todos os 6rgdos que tinham
algum... Ministérios, da Industria e Comércio... os 6rgdos que tinham algum tipo de

22 Nio tem esse registro nos documentos oficiais da RECS — ndo foi uma reunido oficial. Trata-se de um
registro pessoal de Jorge Duarte, ndo uma ATA.
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conexao com relagdes internacionais, em particular com o MERCOSUL. A EMBRAPA,
por exemplo, eu sei que chamei porque 14 em Pelotas eles tinham acordos com o Incra
nessas areas de transferéncia de tecnologia. Entdo assim, eu tenho... essa ata eu tenho ela.
Eu devo ter. Devo ter essa ata. Agora, é uma ata que ndo é uma ata da RECS. E uma ata de
preparagdo de primeira reuniao.

Monica —Ah, sim. Mas ¢ importante no contexto, né? E como foi essa trajetéria? Como foi
essa experiéncia na RECS ao longo desses anos?

Jorge — Foi interessante. Agora, ela foi mais...assim...ndo, foi menos... foi menos ativa do
que a gente gostaria. Assim, a delegacdo brasileira, vou usar essa expressao, ela sempre
quis fazer uma RECS mais vibrante, mais participa¢do, mais... ativa, né? Mas a gente
sempre encontrou muita dificuldade, pelo perfil muito assimétrico dos paises. Dos
interesses assimétricos. Entdo, assim como regra geral, o Uruguai, por exemplo sempre foi
muito distante, quase desinteressado, ao ponto de a gente ter feito uma reunido no Uruguai
em que o Uruguai ndo foi. Teve uma reunido, pelo menos, da RECS... porque o Brasil
decidiu fazer as reunides que seriam no Brasil, fazer no Uruguai. Por qué? Porque o... na
época o Itamaraty queria institucionalizar o MERCOSUL. Entdo, como a sede do
MERCOSUL ¢ no Uruguai, o Itamaraty abriu mao, a gente fez isso por orientacao deles.
Abrimos mao de fazer a reunido no Brasil e optamos por fazer a reunido no Uruguai.
Entdo, as reunides brasileiras eram no Uruguai, as reunides do Uruguai eram no Uruguai,
as reunides da Argentina eram na Argentina, e do Paraguai eram no Paraguai. Venezuela
nunca houve. A Venezuela, na época, era convidada. Entdo as reunides brasileiras sempre
foram no Uruguai e... e numa dessas reunides o Uruguai ndo foi. Entdo, assim... e ... e ai o
Paraguai tinha uma participagdo muito ativa mas sem muitas propostas, embora eles
fossem muito assim... Eles estavam sempre muito presentes l4. A Argentina tinha uma
participagdo muito ativa, como a brasileira, mas em geral eles tinham interesses... a pauta
deles era uma pauta um pouco diferente porque, na época, em algum momento, a
Argentina comecou a ter um problema interno de... O governo argentino comegou a ter
problemas com a imprensa. E eles quiseram trazer essa pauta para a reunido da RECS.
Isso, eu ndo sei se aparece nas atas, mas a gente tinha muita conversa antes das reunides,
durante as reunides entdo... A ata era o relatorio oficial do que era discutido. A gente tinha
muita discussdo que ndo ia para a ata porque era uma discussdo de encaminhamentos,
pauta sobre temas e a gente, geralmente entrava em acordos para discutir na reunido aquilo
que era de interesse dos paises. Aquilo que era interesse de um pais s6 a gente evitava
discutir na reunido. E as vezes acontecia, essa questdo da Argentina que tinha muito
interesse numa agenda de enfrentamento da midia local e queria trazer isso pro
MERCOSUL. E nao era uma pauta que o brasil tinha interesse na época.

Monica — o caso das papeleiras?

Jorge — Isso... isso apareceu muito pouco. Apareceu em algum momento. Mas a gente
evitava, porque assim... Nos achavamos que tu tinha uma agenda de construgdo da RECS e
construgdo da comunicacdo. E a gente nao queria comegar uma agenda com problemas
criticos, problemas polémicos, problemas que gerassem embate. Entdo, a gente queria, por
exemplo, uma coisa muito basica, que o Brasil brigou o tempo todo: o MERCOSUL tinha
que ter uma Politica de Comunicacdo do MERCOSUL, da instituicdo MERCOSUL, nao
dos cinco... dos quatro paises, na época. Mas da institui¢ao, aquele prédio que tem 14 em
Montevidéu... 14 tem um prédio. Entdo, aquilo é que nem ONU, que nem UNESCO, que



122

nem o Itamaraty, ¢ que nem o... tem que ter um porta voz, tem que ter algum tipo de
comunicagdo com a sociedade. A instituicdo MERCOSUL, ndo os paises.

Monica — Isso € uma visdo institucional?

Jorge — Era uma visdo institucional. A gente achava que ia... o Brasil sempre achou e eu
sempre achei que essa ideia devia ser a prioridade. Porque a partir dai tu podia construir
algo maior. Para nos era muito dificil tu pegar e discutir uma questao mais ampla quando o
proprio MERCOSUL nao sabia o que ele queria de comunicacdo, a institui¢ao
MERCOSUL. Entdo, ndo tinha uma estratégia, ndo tinha um porta-voz do MERCOSUL A
gente fez uma pesquisa junto a correspondentes estrangeiros € descobriu que eles nao
conseguiam contato. Ninguém no MERCOSUL atendia eles. Como ¢ que tu quer construir
alguma coisa sem ter o minimo? E que nem, por exemplo, a EMBRAPA... a EMBRAPA,
uma institui¢do brasileira, um Banco do Brasil querer fazer comunica¢do com a sociedade
sem ter uma equipe de comunicagdo, sem ter uma pessoa de comunicagdo, sem ter uma
agenda de comunicagdo. E dificil. Vocé fica com uma coisa voluntariosa, uma coisa solta.
E a RECS, ela se reunia uma vez por semestre. Entdo, assim...era muito mais... A RECS
seria muito mais, uma instancia de consulta, orientagdo, apoio, do que um 6rgao executor.
A gente nado tinha capacidade executora. Porque a gente, cada um no seu pais, algumas
pessoas nem eram de comunicagdo da RECS. Eu diria até que, do pessoal de comunicagdo
da RECS, era s6 o pessoal do Brasil. O pessoal dos outros paises nao era. Eram de relagdes
exteriores, ndo tinham nada a ver com comunicagdo. Entdo, assim, agora a gente nio se
furtou a fazer uma agenda quando havia consenso da agenda. Quando tinha um tema, que
era de interesse de todos trabalhar aquele tema, esse tema a gente trabalhava. Agora, nossa
prioridade sempre foi institucionalizar a comunicagdo na instincia MERCOSUL. E foi
uma coisa que foi muito dificil, porque 0 MERCOSUL... a gente teve dificuldade de fazer
isso.

Modnica — Nesse contexto dos assuntos que ndo eram colocados em ata, que sempre eram
discutidos para se chegar a um acordo do que seria colocado em pauta ou ndo, por
exemplo, as discussodes sobre a Lei de Meios Argentina ou a que ocorreu no Uruguai, isso
chegou a ser pautado? Chegou a ser colocado?

Jorge — Do Uruguai ndo. Nao lembro de nenhuma discussao sobre nada do Uruguai.
Monica — Nem off-line?

Jorge — Nao. O Uruguai realmente foi muito distante. Até nessas discussdes. A Argentina...
houve uma discussao fora, da Lei de Meios, mas a gente achava que a Lei de Meios era um
problema Argentino. Nao deveria haver um envolvimento dos outros paises. Até porque, tu
ndo teria provavelmente adesdo do Paraguai e do Uruguai numa agenda desse tipo. Por
mais que o Brasil, eventualmente se interessasse, € o Brasil ndo se interessou, tu ndo teria
adesdo do grupo para isso. Entdo, agora... A gente ouviu relatos da delegacdo argentina, a
gente discutiu isso, mas ndao houve uma formalizacdo de uma agenda sobre isso. Nao
houve interesse. NOs tinhamos muita discussdo para ser tomada, por exemplo, assim, a
gente queria articular as emissoras publicas dos paises. Isso para nos era uma coisa muito
mais importante, mais viavel, e ndo tinha um motivo de atrito. Porque esse era o problema.
Tu tem duas agendas: uma agenda que tu consegue fazer uma, como eu diria, um consenso
de execugdo por articulacdo das midias publicas do MERCOSUL — ninguém pode ser
contra isso — se trata de fazer, como ¢ que tu faz? ; e tu tem outra coisa que ¢ Lei de Meios
Argentina, que ¢ um nego6cio, no minimo polémico. Que tu precisa, primeiro que todo
mundo ter uma defini¢do consensual e depois tu ir para a luta. Entdo, a gente queria pegar
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esses temas que fossem razoavelmente consensuais por natureza e tentar trabalhar. E
mesmo nesses temas, foi muito dificil. Pela propria diversidade dos paises, pela priorizagdo
dos assuntos. Entdo, até os assuntos em que havia coeréncia interna, havia interesse, foram
muito dificeis. Eles conseguiam ser executados quando alguém disse assim ‘deixe comigo
que eu vou la e fago’. Como aconteceu, por exemplo, o semindrio em Buenos Aires, foi o
Brasil que fez aquele seminario. Aconteceu 14 em Buenos Aires, mas foi o Brasil que foi 14
e fez. Porque todo mundo concordou em fazer, ‘¢ bacana, ¢ legal’, mas na hora de fazer.
Ai, a gente que... aqui... eu coordenei esse evento daqui, de Brasilia, da Esplanada dos
Ministérios. Eu coordenei um evento dentro do canal... 7, né? 7? ... em Buenos Aires, era
feito pelo Brasil. Porque na Argentina, eles ndo conseguiam, sabe? Eles nao tinham folego
para isso. Entdo a gente, a nossa prioridade sempre foi uma agenda consensual. Entdo a
gente tentou fazer, por exemplo, concursos. A gente tentou mexer com alguns temas de
discussao sobre as, principalmente, as midias publicas. A gente tentou muito isso A gente
andou um pouquinho, mas ndo andou muito ndo. Porque a gente fechava na reunido e
quando ia para os paises... tem dificuldade aqui, o Uruguai ndo tinha adesao... a Argentina,
o Paraguai era muito dificil. Entdo ficava Brasil e Argentina, sabe... E tinha boa vontade
entre os dois. Por exemplo, quando a gente fez o seminario do MERCOSUL, de midias
publicas, que foram 120 pessoas. O Uruguai mandou uma pessoa. E praticamente houve,
assim, uma pressao do Itamaraty pro Uruguai mandar uma pessoa, porque eles nao
queriam mandar a pessoa. A gente teve muita dificuldade. E a gente pagou tudo. A gente
pagava passagem, a gente pagava hot... a gente conseguiu patrocinio para mandar duas
pessoas por pais, e o Uruguai ndo queria mandar. Foi uma pessoa de uma emissora de
radio, eu acho. E ela foi 14 e saiu. Foi mais ¢ para... Entdo, a gente teve muita dificuldade,
realmente, em fun¢do, digamos, das priorizagdes de comunicagdo, da maneira de ver a
comunicagdo dos diferentes paises. A gente no Brasil queria fazer um trabalho que a gente
chamou Comunica¢ao Publica mesmo. Comunicagdo de interesse publico, mas do interesse
dos cidadaos do MERCOSUL. Alguma coisa que fosse viavel tu fazer pelas pessoas. No
Uruguai, tu tinha uma espécie de distanciamento. Nos parecia que o Uruguai nao tinha
tanto interesse em Comunicagdo, do jeito que a gente tem aqui. A Argentina tinha
problemas internos de comunicagao, que era aquilo que eles estavam priorizando naquele
momento, € que era uma coisa muito parecida com a Venezuela, que tinha uma agenda
muito propria e queria uma adesao do MERCOSUL a agenda propria deles. Entdo, o
Brasil... assim, a gente ndo pode ter uma agenda Argentina que 0 MERCOSUL apoia. A
gente nao quer uma agenda do Brasil... tanto que a gente nunca levou nenhuma
reivindicag¢do desse tipo porque a gente ndo achava que ali era espaco de ter uma agenda
do Brasil que outros paises t€ém que apoiar. Ou uma agenda Argentina que todos... Tinha
que ter uma agenda de discussdo do MERCOSUL. Entdo, a gente queria que integrasse os
paises, que explicasse 0 MERCOSUL pros paises, que servisse pra articular os paises em
torno de um projeto comum. E ndo tem lugar de tu ter uma agenda pro pais para ser
avalizada pelos outros. Pro pais internamente dizer ‘olha, o MERCOSUL esta apoiando a
minha agenda aqui’. A gente achava que a gente ndo tinha essa capaci... Isso ¢ algo muito
complexo, do ponto de vista... Isso ¢ perda de tempo.

Mbnica — Isso abriria um precedente para se discutir regulamentagdo das comunicagdes no
Brasil?

Jorge — Nao ¢ isso. Porque tu ndo conseguia consenso disso no proprio pais. Nao era, nem
chegava nesse ponto, inclusive, era um ponto mais de pragmatismo. Tu ia ficar fazendo
reunionismo. Tu ia fazer trés mil reunides e ndo ia adiantar nada porque esse negocio,
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exemplo, vinha pro Brasil, ia ter que discutir com o Ministério das Comunicagdes. Sabe?
Assim, ¢ um negocio pro Brasil... Imagina o Brasil chegar 14 e apoiar a Lei de Meios
Argentina. Imagina. Tu acha que isso ¢ uma coisa viavel? Quer dizer, eu ndo estou
entrando no mérito se devia ou nao devia, se isso era bom ou nao era. Nao ‘t6 entrando
nessa questdo. Eu era muito pragmatico. A gente queria... a gente tinha duas reunides por
ano, como padrdo. A gente queria que as coisas acontecessem. Essa era uma agenda
complexa, complicada, num momento sensivel. A gente ndo conseguia passar a NBR aqui,
a EBC. Ai quando a EBC passou, a gente levou, mostrou, discutiu. Mostrou como estava
sendo feita. A gente convidou eles para virem aqui ver. Mas a gente ndo queria que a EBC
virasse um projeto comum do MERCOSUL. A gente queria que houvesse uma articulacao
entre os paises em torno de um projeto. E de interesse de todos. Agora, a gente permitiu,
por exemplo, a gente estimulou que, por exemplo, que a RECS desse origem as discussdes
entre instancias abaixo. Entdo, a gente chegou a fazer reunido, por exemplo, com o Somos
MERCOSUL. A gente fez algumas coisas assim. Quer dizer, se As pessoas, se a RECS
serve pra um grupo Argentino ir la e mobilizar grupos brasileiros para trabalhar junto,
maravilha. S6 que o férum da RECS nao era para isso. Entendeu? Nao era para fazer essa
discussdo. Era para estimular. Entdo, a RECS serviu como uma espécie de guarda-chuva
para essas discussoes. Elas até aconteceram. Em alguns momentos aconteceram reunides
de grupos de paises, mas a gente dizia: - ndo ¢ na mesa da RECS! A gente fazia em
paralelo, no dia anterior, um dia depois, mas ndo aqui. Porque aqui a gente queria fazer
alguma coisa diferente. A gente quer fazer uma instancia pragmatica de resultados que
interessem a todos. E ja ‘tava dificil isso porque na hora de executar isso era muito
complicado. Porque ficava em um dia ou dois. Tu volta pro teu pais. Todo mundo tem o
que fazer, sabe? E se tornava dificil de tu executar coisas. Foi muito dificil executar coisas,
até as consensuais, até aquelas consensuais. Imagine questdes polémicas, que tu tinha que
discutir internamente no pais. Imagine o Paraguai levar para 14 uma discussdo sobre lei de
meios. Sabe? Sobre uma briga do Uruguai com Argentina... Outros aspetos que tinha... E
uma questao pragmatica, eu acho. A gente nao... a RECS nao nos parecia um espaco disso,
porque ai ndo era o espaco dos paises. E quem ‘tava 14 era o Ministério de Relagdes
Exteriores. O Brasil ¢ que ia gente da SECOM e do Ministério de Relagdes Exteriores. O
resto era Ministério das Relacdes Exteriores, que ndo tem essa agenda de comunicagdes.

Monica — O Sr. atribui entdo, que uma das questdes desta dificuldade seria justamente o
fato de profissionais que ndo eram de comunicagao se fazerem no papel?

Jorge — Nao. Isso contribuia, mas eu nao diria que isso era decisivo ndo. Eu diria que
tinham muitos fatores, que eram complicados. Acho que faltou uma agenda operacional
nossa. Houve uma falta de capacidade nossa de articulagdo com as instancias dos proprios
paises. Aqui no Brasil tudo isso aconteceu porque a gente tinha uma 6tima relagdo com a
Radiobras, na época, ¢ a EBC era uma coisa muito tranquila. Eles participavam das
reunides. Na argentina tu tinha o pessoal da TV que participava também, mas a agenda
deles era uma pouco diferente. E do Uruguai e do Paraguai tu ndo tinha esse tipo de
participagdo. E havia uma espécie, assim, de... maior cuidado com essa agenda por parte
desses dois paises. Essas coisas, talvez, ndo aparecem na ata, mas tinha esse tipo de agenda
propria dos paises, que as vezes dificultava. A gente mal conseguiu articular o canal 5... o
canal 7, né? Canal 7, a NBR, a Radiobras. E os dois participavam da reunido. Entdo,
assim... era muito dificil mesmo. Agora, a gente conseguiu coisas bacanas. A gente
conseguiu avangar em algumas coisas. Agora, comunicacao realmente ¢ uma area que
envolve muita subjetividade, envolve visdes politicas, envolve agendas especificas. Essas



125

agendas, mesmo nos paises, elas sdo... ndo sdo consensuais. Entdo a comunicagdo passou
por uma agenda politica, e talvez pelo altissimo nivel que era a RECS, porque nds éramos
representantes dos paises, isso até de certa maneira dificultava porque tudo era muito
institucionalizado. Tudo dependia de instancias superiores. E a gente evitava essas
instancias superiores porque isso €... assim... praticamente tornava inviavel. A gente nao
conseguiu ter reunido com o pessoal do MERCOSUL para propor o plano de comunicagao.
A gente chegou a fazer o plano e a gente nao conseguiu, porque caia nas instancias.

Monica — Quando o Sr. se refere ao pessoal do MERCOSUL, o Sr. se refere ao Grupo do
Mercado Comum?

Jorge - A coordenagdo geral do MERCOSUL. Eu nio sei qual o nome que eles tém 14. E
que nem tu tem na ONU, tu tem a diretoria geral de ONU. No MERCOSUL tu tem 14, tem
um representante, tem um nome 14, que troca também. Ai quando chegou a vez do Brasil...
‘agora vai, agora vai’ ... E também nao da porque ndo tem agenda aqui. Troca pessoa, ‘ta
viajando. Sabe, foi complicado mesmo. E ndo era ma vontade, ndo. Simplesmente era
assim, a RECS sendo uma instancia que tinha uma capacidade operacional muito baixa.
Porque tu precisava fazer uma reunido com eles, tu ia ate o Uruguai. Ai aquele tal
problema.. ai tinha que ter autorizagdo do governo brasileiro, sabe? Ai os outros paises
tétm que ir também. A gente fez documento, a gente protocolou, os documentos
demoravam para ser respondidos. Porque tudo era tratado num ambito , sabe, de consenso.
Foi complicado mesmo.

Monica — S6 para eu entender a diferenca. O Sr. falou que a RECS ¢ um alto grupo
representativo dos paises. E ndo fica muito claro para a gente a diferenga do que ¢ uma
Reunido Especializada ¢ o que ¢ um Subgrupo de Trabalho. Porque tem o Subgrupo de
Trabalho 1, de comunicagdes. No que diferem?

Jorge — Nao. O que aconteceu ¢ que a RECS tinha capacidade de criar grupos dentro dela
para operar certas coisas. A gente fez isso em alguns momentos. Porque o grupo facilitava.
Digamos que tem um grupo interessado em articular as emissoras publicas. Vamos criar
um grupo dentro da RECS? Como a RECS s6 tem uma reunido cada seis meses, eles vao
ter reunido quando eles quiserem. Entdo, tu ndo precisa criar essas instancias todas. O
Itamaraty autorizar reunido, o governo brasileiro dar passagem... Nao precisa dessa
institucionalidade. Se tu criar um grupo, esse grupo pode se reunir quantas vezes quiser sob
os auspicios deles mesmo. Eles pagam... eles t€m uma agenda prépria. O que a gente pedia
para eles era para o grupo relatar nas reunides de RECS como ele estava andando. Entdo a
gente criou alguns grupos que ficavam sob a RECS, tinham mandato da RECS, ficavam
sob o aval da RECS para fazer reunides e fazerem as coisas andarem como eles queriam.

Monica — Dentro da propria estrutura do MERCOSUL da a entender que o subgrupo de
trabalho ele ¢ ... ele esta equiparado, ndo que ele estd no guarda-chuva de RECS...

Jorge — Nao. O subgrupo, se ¢ o que eu ‘t0 entendendo, ¢ um grupo criado no ambito da
RECS para operar coisas que sdo relacionadas a RECS. Entdo isso dava uma... um cartdo
de visita para eles, dava uma institucionalidade.

Monica — Deixe s6 eu te mostrar [ entrevistadora mostra organograma da estrutura do
MERCOSUL] que ¢ onde eu estou tentando visualizar aqui. Porque esta aqui também... as
Reunides Especializadas e os Subgrupos de Trabalho.

Jorge — Ah ndo. Esse eu ndo sei o que € isso. Isso aqui ¢ outra coisa. Mas dentro de reuniao
especializada foram criados subgrupos para, aqui, onde ¢ que ta... comunicagdo, né?
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Monica — E a RECS.

Jorge - Entdo, dentro da RECS tu criava subgrupos, alguns grupos para tratar de temas
especificos. Entdo, esse grupo era legal porque ele tinha autonomia completa, total. Entao,
todo mundo... E eram mecanismos que a gente utilizava para essas discussdes. Tu queira
discutir Lei de Meios , cria um grupo, ai esse grupo fica sob a RECS, esse grupo tem
autonomia completa, s6 que a unica coisa que eles tinham que fazer era, na reunido da
RECS, dizer para a gente o estagio de discussdo. Entdo, ai, de certa maneira a gente da
para eles um aval, uma certificacdo de que eles estavam sob um grupo institucionalizado
do MERCOSUL com autoridade para discutir certos assuntos. Entao se fez isso em alguns
momentos. Nao era a RECS, mas era um grupo que tinha o aval da RECS para discutir.
Entdo se um grupo quisesse discutir qualquer negdcio, tipo, unificar os hinos nacionais, sei
14, qualquer negocio, eles podiam se reunir.

Mobnica — Um hino do MERCOSUL...

Jorge — Isso ndo tinha, pro &mbito da RECS. A RECS dizia: ‘vocés existem, ta aqui na ata’
- ¢ esse grupo pode fazer dez reunides no semestre, pode fazer seminarios, pode fazer o
que eles quiserem. E eles podem botar um selo RECS. Agora, eles ndo sdo a RECS. Eles
tém o aval, o mandato da RECS, ou seja, ele tem um aval do MERCOSUL, da instituicdao
MERCOSUL, porque a gente dava esse aval. A gente era uma instituicio do MERCOSUL,
entdo eles t€ém o aval para discutir esse assunto, se eles quiserem, sob o guarda-chuva da
RECS. Entdo esse era o mecanismo de fazer as coisas andarem. Porque a RECS
naturalmente era burocratica, tu te reunia pouco. E era uma reunido pesada, com gente do
Ministério das Relagdes Exteriores, secretario, aquela coisa toda. O grupo, ndo. O grupo
podia se reunir o dia que eles quisessem. Mas ndo era esse ai ndo. Esse ai era outra coisa.
Aparentemente... E comunicagdes tem que tomar cuidado. Comunicacdes, que ¢
provavelmente ... outra discussdo que tinha, comunicagdes ¢ estrutura. E a gente ndo
discutia isso. A gente discutiu estrutura nunca na RECS.

Monica — Era isso que eu pressupunha...

Jorge — A gente ndo, a gente nunca... eu ndo lembro de ter .... pode ser que tu pegue
alguma coisa que considere estrutura, mas a gente ndo discutia porque a gente achava que
isso nao era RECS. RECS ¢ Reunido Especializada de Comunicacdo Social. Entao,
comunicagdo social o que ¢ que ¢é: ¢ contetdo editorial, contetido informativo, contetido de
orientagdo do cidaddo, era estratégia de ajudar o cidadao entender o MERCOSUL... fazer
com que houvesse didlogo entre os povos, entre os paises, esse tipo de coisa.

Monica- Como vocé descreveria, entdao, a atuacdo da RECS — vocé ja antecipou isso — €
qual foi o foco, o principal assunto - no periodo em que vocé esteve — que foi discutido e
possa ser destacado?

Jorge — Como ¢ que ¢ a pergunta?

Monica — Nesse periodo em que vocé esteve 14, qual o assunto que foi prioritario, a pauta
mais batida?

Jorge — A pauta mais encardida foi o plano de comunicagdo MERCOSUL. Porque a gente
achava. Eu achava particularmente... ja disse isso na primeira reunido, e me senti derrotado
porque eu disse , varias reunides que a gente discutiu isso e nunca andou, que a ideia de
que MERCOSUL tinha que ter um plano de comunicacdo. O MERCOSUL, institui¢do
MERCOSUL. Um plano de comunicagao que articulasse os paises, porque 0o MERCOSUL
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¢ um prédio com gente que fica 1a o dia todo. Ou seja, eu achava que eles tinham que ter,
por exemplo, um programa de visitagdo. Eles tinham que ter uma comunica¢do com todos
os paises divulgando o que eles estavam fazendo, dando acesso a imprensa de diferentes
paises, fazendo promocdes do MERCOSUL em diferentes paises. A gente pensou em
concurso de fotografia. Sabe, umas coisas muito basicas? E que de alguma maneira desse o
senso de unidade. Nunca houve. Nunca houve isso. O MERCOSUL até entdo nunca tinha
tido nada disso. Essa, para mim, era uma coisa prioritaria porque, se a gente conseguisse
fazer isso, de certa maneira, a RECS tirava 70% do seu peso, porque ndo tinha uma equipe,
uma pessoa de... a gente chegou a fazer uma proposta, cada embaixada ia contar com uma
pessoa de... uma pessoa l4, ... e tu ia ter uma area de comunicagdo com quatro pessoas,
uma de cada pais. Essa equipe de comunicagdo ia ter um plano. Esse plano ia ser
submetido a RECS. A RECS ia ajudar a viabilizar esse plano... ia por... entdo tinha toda
essa articulacdo. Isso nunca andou porque o MERCOSUL instituicdo nunca se interessou
por isso. Apesar do nosso esfor¢o de falar com as pessoas, todo mundo achar que ... Mas
na hora que tinha que levar isso adiante, formalizar, praticamente nem conseguia fazer isso
ser aceito 14. Tipo, a comunicagdo parecia que ia dar problema porque ia ter que comecar a
dar explicagdo. Comecar atender pessoas, comegar a atender jornalista. A gente fez uma
pesquisa com jornalistas e eles falaram que o MERCOSUL nio atendia, ndo dava resposta.
E a gente falava isso para eles, isso ndo incomodava. Porque era assim. E a coisa que deu
certo , mais certo deu, até certo momento, foi a articulagdo das midias publicas. Isso foi
uma coisa muito bonita. A gente fez o seminario em Buenos Aires. Houve uma
movimentagdo grande das emissoras. A partir disso o Paraguai, parece que, criou uma TV
ou uma radio publica, nao lembro agora... Logo em seguida, teve uma movimentagao do
Paraguai, interna no governo, a gente conseguiu ajudar o Paraguai também numa politica
que eles estavam fazendo de comunicacdo interna, nem tinha haver bem com a RECS.
Enfim. Mas a gente foi 14 ajuda-los a formatar isso. O Uruguai, o Brasil e argentina
criaram alguns mecanismos de troca de contetido. Eu ndo sei se andou, acho que ndo. Mas,
assim, houve algum tipo de movimentacdo interessante. Agora, eu nao diria assim que
deram resultados de longo prazo concretos, ndo. Sempre foi muito... nunca foi muito
consistente a gente nunca conseguiu consisténcia dos paises.

Monica — Politicas de comunicagdo social institucional e politicas publicas de
comunicacao sao assuntos tratados na RECS?

Jorge — Ndo. A gente trocava era experiéncia dos paises. A gente tinha muito orgulho, na
época, a gente ‘tava criando uma emissora publica. No mecan... do jeito que foi criada,
formato... a gente tinha muito orgulho. Enquanto ndo tinha isso nos outros paises. Nos
outros paises eram emissoras governamentais. O Brasil ‘tava com uma emissora publica,
um sistema publico. Entdo a gente tinha muito orgulho de discutir isso. A gente
apresentou... entdo 14 havia uma diferenca de visdes. A gente percebia, isso € uma
avaliacdo muito pessoal, mas percebia que, particularmente o caso da Argentina,
particularmente o caso da Venezuela, as emissoras publicas eram instrumento de governo,
de enfrentamento, de debate, de explicagdo das agdes de governo. E aqui no Brasil, a
EBC... a Radiobras quando ela... quando comega, antes da EBC ainda, com o Eugénio
Bucci na presidéncia, ela ja era uma emissora que estava tentando se publica, por ter uma
perspectiva publica fora das diretrizes do governo federal. Entdo a gente ja tinha essa
visdo. Eu tinha essa visdo. Depois quando... quando a gente estava 14 e virou EBC foi
melhor ainda, porque a gente tinha um caso concreto para mostrar. Podia ndo ser uma
maravilha, mas tinha uma légica interessante que orgulhava a gente. Mas ndo era a mesma
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logica que tu tinha, por exemplo, na Argentina e na Venezuela. Na Venezuela a gente
ganhou La. Eu tenho em casa hoje um boneco do Chavez com aquele programa dele de
TV. Um boneco feito com patrocinio da PDVSA, feito em petroleo. E um boneco. Quer
dizer, tu tinha essa coisa do...

Monica — Era comunicagao para eles...

Jorge- E. Tinha isso. Eles eram engajadissimos. Argentina, Uruguai... Argentina e
Paraguai... a Venezuela eram muitos engajados. O Paraguai e o Uruguai nao, eles eram,
por sinal, muito distantes. Eles, nem uma coisa nem outra. A comunicacdo para eles era
algo, aparentemente, irrelevante para eles. Nao ‘tava na agenda nem do governo. Eles iam
a reunido mais por formalismo. Praticamente formalismo, sendo muito franco. Eles
estavam na reunido, acho, porque eles eram obrigados a estar, mas a verdade ¢ que eles
estavam 14 cumprindo agenda. O Paraguai tinha uma participagdo um pouco mais ativa.
Mas.... Assim... eles nao tinham uma agenda e ndo tinham um interesse particular em
nenhuma agenda. O Uruguai era um distanciamento, assim, de inicio ao final. Foi um
distanciamento. O Uruguai se manifestava muito pouco. Com uma participagdo muito
distante. Entdo, assim... E a visdo que eu tenho daquele periodo. Uma visio pessoal, ndo
dava para botar isso na ata, mas muito pessoal. Se tu pegar as atas, vai ver que tem pouca
citagdo ao Uruguai, inclusive do Paraguai também. Ainda porque a estrutura deles de
comunicagdo era uma estrutura muito pequena. Nao ¢ que eles desvalorizassem a RECS
exatamente, ¢ porque ndo era o tema da agenda deles, ndo era algo que fosse relevante para
eles. Ja para a Venezuela... A Venezuela chegou a ter uma reunido com oito pessoas. Sabe,
oito pessoas da Ve... A gente ia... Do Brasil, a gente ia dois, por exemplo. Argentina
muitas vezes tinha cinco, seis. O Uruguai sempre... mas a Argentina no geral também iam
dois. Quando era na Argentina ¢ que aparecia um monte de gente. Da Venezuela, em
alguns momentos ia muita gente. Todos falavam. Todos tinham sua argumentacdo. Um da
agéncia, outro da TV, ... falavam, tinham seu mote proprio. Tinha uma pauta, né? Agora,
vou dizer francam... das pautas, em geral, eles sabiam... uma pauta muito mais de discurso
do que de ter algum tipo de resultado. Porque eles sabiam que ... ndo tinha... ali ndo era
ambiente, tu podia falar o que tu quisesse. Legal, a gente ouvia. Mas tu faz o que? Sabe?
Tu vinha dizer que a Venezuela estd combatendo as multinacionais. Que ia ter a
comunicacio da Venezuela. E legal porque tu aprende, entende, assim, a experiéncia deles.
Entdo funciona. Mas em termos de resultados e impacto, talvez nao fosse o forum ideal
para isso.

Monica — Sobre o acesso a informagdo. Quando se pensa em institucionalidade, vocé pensa
numa comunicacao interativa e...

Jorge — E. Mas acontece o seguinte. O problema todo... na época a gente ja ‘tava
trabalhando com a lei de acesso aqui. Mas era uma pauta. Era uma agenda que ndo, como
outras, ela ndo encontraria adesdo que ressonasse. Nao ¢ algo que tu levasse para la e a
Argentina compraria uma discussdo sobre o acesso... Por isso que eu digo, a nossa
prioridade sempre foi no MERCOSUL enquanto instancia, € ndo a agenda interna dos
paises. A gente fugia. Nos brasileiros fugiamos muito dessa pauta de agenda interna.
Porque era uma pauta complicada, era uma pauta diferente... havia ... havia... visdes muito
distintas entre os paises e tu ndo teria como unificar essa pauta. Tu ndo conseguia unificar..
tu ndo conseguia unificar até onde havia consenso. E todo mundo queria a mesma coisa.
Como era do plano de comunicagdo. Isso foi comprado por todo mundo na primeira
reunido. Entdo, por exemplo, na segunda eu ja levei proposta... se discutiu. Houve ali uma
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questdo de visao de mundo. Eu lembro da discussao que a gente teve, fortissima, com o
pessoal da Argentina sobre esse plano de comunicagdo porque eles achavam que tu tinha
que ter um engajamento da comunicacdo MERCOSUL e a gente achava que comunicacao
tinha que ser profissional. Simplificando muito... simplificando muito, né? Porque a
Argentina tem um modelo. Ele tem um porta voz que ¢ vinculado ao presidente. Ele define.
A gente achava que tinha que ter uma comunicagdo estruturada 14, que independente do
presidente, da pessoa que manda, ela executa. O argentino tem um jeito um pouco
diferente. Entdo a gente teve uma discussdo sobre isso. A gente entrou num acordo sobre
como fazer, mas... até nisso a gente nao conseguiu ser... obter resultado. Entdo assim era...
ndo ¢ que ndo houvesse uma agenda permitida ou que alguém dissesse para ndo discutir
isso. E que simplesmente ndo era pratico discutir. Eu ndo queria perder tempo discutindo
coisas que ndo iam levar a lugar nenhum. Porque sendo seria desperdicio de dinheiro
ptblico. Eu sairia daqui para discutir a Lei de Meios na Argentina. E isso. Eu chego 14 e
discuto isso. Volto para ca e faco o qué com esse negocio?

Monica — Mas, por exemplo, a disponibilidade de acesso aos documentos do
MERCOSUL... quando se fala em acesso a informagao.

Jorge - Isso nunca foi discutido. Nunca foi discutido. Nao sei por qual motivo. Nao entrou
na nossa agenda. Talvez porque nossa agenda tivesse muito mais relacionada a plano de
comunicagdo, as midias, coisas do tipo. Isso nunca foi.. Nunca ninguém levou isso. Nunca
foi discutido nem em reunido nossa, nem ninguém nunca discutiu. Eu ndo lembro. Pode
aparecer na ata alguma coisa que tu considere como isso. Mas eu acho que nao.

Monica — A pergunta parte até de alguns insites das diretrizes que foram aprovadas agora.
Ela trata a comunica¢do como um direito humano, a participagdo de sociedade civil... e ai
eu fiquei pensando nos documentos. Alguns documentos vocé ndo consegue acesso tao
facil e os meios... eles ndo sdo muito claros, ndo sdao nave.. por exemplo, pela internet, nao
existe uma navegabilidade, ndo existe um portal intuitivo.

Jorge — A gente nao conseguiu que 0o MERCOSUL tivesse. A gente tentou isso. Quer dizer,
¢ diferente de eu fazer um documento que diz que os documentos do MERCOSUL tem que
ser intuitivos, tem que ser muito bonitos, entdo a gente escreve... a gente escreve um agora
aqui e te entrego. A questdo ndo ¢ essa. A questdo ¢: como ¢ que tu faz esse negocio
acontecer? Entdo, assim, a gente evitou esse tipo de... eu ndo sei desse caso ai, mas na
época a gente evitava certos assuntos porque sabia que nao ia levar a lugar nenhum. Entao
a gente queira fazer... a gente podia ter um... a gente fez uma carta de comunicagao publica
maravilhosa. Tu deve ter lido a carta.

- Monica — De 2007?

- Jorge — E. Aquela carta ¢ maravilhosa. E dai? Era bonita. Ela serve de referéncia hoje?
Serve. Eu tenho maior orgulho de ter ajudado a escrever aquele negocio. O Brasil, na
verdade levou pronto aquilo. O Brasil levou a minuta, porque se nao tivesse levado pronto
aquele negbcio ndo tinha saido. A gente levou a minuta, botamos na mesa de reunido, ai
houve uma discussao. Eles, os outros paises, colaboraram.

Monica — [A entrevistadora mostra a carta] E essa?

Jorge — Isso. Os outros paises colaboraram. Nao ¢ que a carta seja brasileira e eles
aprovaram, ndo foi isso. Mas a gente levou a minuta, tipo assim, uma carta completa.
Chegando 14, botamos na mesa e ficamos trés horas discutindo. Voltou. Ai teve o
seminario, cada um levou o seu... Volta.. e no final, o que ¢ a carta? A carta é basicamente
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0 que o Brasil apresentou, assim como subsidio para discussao. Agora, se eu nao tivesse
apresentado essa carta com subsidio para a discussdo, a discussdo ndo teria acontecido. Ou
tinha acontecido uma carta, tipo assim, aos cidaddos as armas, (risos)... Sabe? Um negocio
assim, porque tinha um tom. Entdo a gente levou e foi discutido, eles aprovaram,
funcionou bem, né? Mas, a gente... Ai tu diz, - tem a carta — e dai? O que aconteceu com
isso? Ela pode ser 1til hoje até para tu refletir em cima, ver o que é que a gente pensava e
tal. Mas de uso concreto, algum meio seguiu isso? Algum governo seguiu isso? Nao.
Entdo, assim, eu sou muito pragmatico para essas coisas. Sdo coisas muito bonitas, mas
nao funcionam

Monica — Caminhando para a participagdo da sociedade civil. As reunides da RECS, elas
ndo sdo abertas?

- Jorge — Sao abertas.
- Monica — Mas qualquer pessoa pode se manifestar?

- Jorge — Pode. Acho que sim. Porque as pessoas iam 14 na reunido e ai, pode exemplo, ... €
levavam... o argentinos levavam... ndo eram indigenas... Podia... podia.

- Monica — Mas nao era um convite oficial?

- Jorge — Nao. O que acontece ¢ o seguinte. Cada pais convidava e levava quem queria.
Isso assim, ndo teve muito mistério. Aqui no Brasil quando teve, por exemplo, apareceu
gente, foram levados de grupos, eu nao sei, esses grupos... Intervozes, alguma coisa assim.
Eu ndo lembro direito, mas podia. Nao tinha muita, mas podia. E teve alguns casos. A
argentina levou, eu lembro, pessoas que eram de movimentos sociais de meios, ou coisa
parecida, que foram relatar... inclusive acho que estd em ata isso, deve estar em ata..
Agora, a agenda ¢ encaminhada pelos participantes da RECS. Se, por exemplo, se tu fosse
la para discutir alguma coisa... esse grupo, pelo que eu lembro, ele ndo tinha direito de
propor alguma coisa. Mas a representagdo da Argentina falava em nome deles. Entao,
assim, ndo era uma participa¢do, assim, mas ‘tava aberta.

Monica — Da participacdo da sociedade civil. Teve alguns momentos, de fato o intervozes
aparece. Como se deu essa participagao? E de fato, como a sociedade civil pode contribuir
com a RECS?

Jorge — Eu acho que a sociedade civil pode contribuir, principalmente, se articulando com
os participantes do seu pais na RECS, propondo, antes das reunides, algum tipo de
participagdo, algum tipo de proposta que faca sentido no ambito da RECS. Entdo, assim,
isso no meu tempo..... Entdo, quer dizer... a gente era aberto a qualquer um e as pessoas
sabiam o que a gente fazia. SO6 que assim, tanto € que... tinha esse cara da EBC, o Adriano
de Angelis, que era todo articulado com esses movimentos, entdo ele.. Eu ndo era, mas ele
era. E ele 1a muito as reunides e falava desses movimentos. E ele eventualmente levava.
Assim, era aberto. A gente s6 ndo fazia propaganda, tipo participe da reunido, convidamos
todo mundo...

Monica — Nao ¢ uma audiéncia publica?

Jorge — Nao era assim, mas era aberto. Eu acho que, de um modo geral, os grupos sabiam
que existia e, se alguém quisesse participar... agora, novamente, essa participacdo, ela
ndo... nao acredito que tivesse efetividade na RECS. Agora, se o intervozes quisesse usar a
RECS como plataforma para discutir com similares de outros paises, criar uma ajuda
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propria pros paises do MERCOSUL, e tal, isso era plenamente possivel. Agora os
subgrupos tentaram isso.

Monica — como subgrupo, entao?

Jorge - Exatamente. Tinha isso e a RECS dava aval. O problema todo ¢ que quando tu
fazia isso, Uruguai e Paraguai ndo tinham esses grupos. Argentina tinha um grupo, mas
com visdo um pouco distintas ou até muito distinta. A Venezuela era muito distante, era
muito mais complicado. E a Venezuela tinha um tipo de participagdo que era uma
participagdo um pouco mais... ela tinha uma a¢do muito mais de discurso, de palavras, do
que de se envolver exatamente. Eles tinha pro... nunca ficou muito claro, mas eles tinham
pro... uma questdo interna de articulacdo com a RECS, que eles vinham como se tivesse
uma funcdo especifica e quando tu fugia dessa fungdo especifica, tu ndo tinha atengao
nenhuma ali. E mais ou menos assim que eu entendo. Eu nio sei o que era, posso até estar
errado, mas ¢ a sensagdo que passava. Porque, quando tu colocava para eles alguma
questdo, para a Venezuela, tu ndo conseguia ter nenhum tipo de decisdo, tipo, vai ter que
voltar e tal. Eles nao tinham... ¢ como se tivessem um mandato. Eles tinham mandato para
levar uma pauta, levar uma agenda, levar uma fala. Mas eles ndo tinham mandato para
tomar decisdao ou fazer encaminhamentos. Enquanto a gente tinha. A gente tinha um certo
mandato. Eu chegava 14, ia participar de reunido, as vezes eu ligava pro Itamaraty para
perguntar... ligava pra alguém, ligava pro governo para perguntar alguma coisa, pra falar
‘pO, os caras estdo discutindo isso aqui’. Isso aconteceu, eu ligar de 1a pro Brasil para
perguntar. Mas eu nao tinha nenhum problema de tomar uma decisdo. Dizer, ¢ o Brasil
acha isso’. Obviamente que eu fechava com o cara do Itamaraty. Aliés, o Itamaraty foi dez!
Sempre mandou gente muito legal, muito interessada, gente preparada. O Itamaraty foi
maravilhoso. Era uma pessoal que ndo entendia nada de comunicag@o, mas era um pessoal
muito inteligente, e assim, participava efetivamente, a gente conversava, fechava a questao.
Eles davam a visdo deles, eu dava a minha. O Itamaraty sempre foi muito... e... uma
participagdo ativa. Nunca aquela coisa tipo assim “olha, tem que ver”, e tal. Sempre foram
uns caras muito atuantes, assim. Embora, com as limitagdes proprias deles e sem uma
agenda propria, digamos assim. O Itamaraty, em geral, ele ndo tinha agenda, mas nao sei se
alguma vez o Itamaraty chegou a ter uma agenda propria. Eu acho que nao. Eles sempre
foram muito parceiros. Eles viam nossa agenda, a gente discutia, fechava a questdo... eles
ajudavam, as vezes chamava aten¢ao por um problema ou outro, mas eles, em geral, eles
foram uma participagdo muito boa.

Monica — Sobre as reunides. Os documentos eram disponibilizados de imediato? Tinha
algum processo, encaminhamento...?

Jorge - Nao sei. Isso era o Itamaraty. A gente fechava a ata, e a ata ia pro Itamaraty e eu
ndo mexia com isso. Depois eu recebia uma copia e ndo... eu até me surpreendo que haja
algum interesse pela RECS porque na época ninguém se interessava... A gente fez reuniao
aqui, a gente chamou e ninguém.. até¢ porque tinha... era complicado mesmo. Tinha a
Argentina... era um negocio pesado. Entdo o Itamaraty fazia as atas, elas eram publicas.
Mas, assim... Nao ¢ que a gente ficasse divulgando a ata, a gente ndo fazia matéria, ndo
fazia release da reunido da RECS, porque a RECS era muito enrolada mesmo. Assim, tudo
era... a gente chegou a falar com pessoas quando a gente tinha um produto. Quando a gente
teve seminario a gente divulgou. Quando a gente teve a pesquisa a gente divulgou. Mas de
um ponto de vista, assim... A gente ndo tinha um produto. Entdo a gente era... O seminario,
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a gente fez muito barulho do seminario, convidou todo mundo E a gente fez reunido da
RECS durante o seminario. Entdo, assim...

Monica — Na Cupula Social...

Jorge — Na Cupula Social a gente fez. Entdo, assim... Nao era algo que tocava bumbo,
tocava tambor. Até porque, ndo era uma coisa que, talvez, tivesse algum tipo de
mobilizagdo. A gente tentou essa de mobilizagdo, mas, assim, ndo era de divulgagdo
massiva, por exemplo. Entdo, eu ndo lembro direito quantas vezes a gente tentou fazer uma
reunido da RECS, nao foram muitas nao.

Monica — O documento de criacdo da RECS, em resumo, ele coloca que a RECS foi
criada porque hé o reconhecimento da importancia da comunicagdo como um instrumento
de integracao regional...

Jorge — Isso, exatamente por ai.

Monica — E vocé acredita que isso tem se cumprido?
Jorge — Nao.

Monica — O que a RECS fez pela integracao?

Jorge — Eu desconheco. Mas, ndo. A gente tentou. E alias, era nisso que eu me baseava,
viu? Foi bom tu ter falado isso. Isso era o argumento que eu usava para tentar levar a
RECS nessa direcdo. A RECS seria para integragdo dos paises e ndo para promogao de
agenda dos paises. Entdo, a gente buscava uma agenda de integragdo, o que foi dificil.
Houve uma tentat... A gente tentou o tempo todo. Eu me incomodei muito com isso.
Porque tu tem uma agenda. Tu tem aquilo que eu chamava na época de ‘aprendi o que ¢
reunionismo’, né? Tu fazia reunido para fazer nova reunido, né. E ai tu tinha o
‘discursismo’, que ¢ os caras que fazem o discurso, ficam felizes da vida porque fizeram o
discurso. E ai? E resolveram o problema deles porque fizeram discurso? ‘Fazer nada, ndo
precisa, mas eu falei o que eu penso’. Entdo, isso me incomodava profundamente. Eu
ficava muito irritado com isso. Eu queria que a RECS fizesse coisas concretas. E a gente
ndo.. a gente tinha dificuldade de fazer as coisas mais basicas porque na hora de operar, de
tu ter uma articulagdo para a operagdo, tudo isso se tornava muito dificil. Entao, algumas
coisas que a gente fez, o Brasil foi 14 e fez. Porque se fosse esperar, ndo saia. E, as vezes,
quando tu fazia, ainda assim, eles ndo se envolviam. Eles achavam bacana e tal, mas eles
tinham outra agenda, e tal. Nao ¢ simples, ndo. Agora, falar ¢ uma maravilha. Assim,
sabe... O pessoal ia 1a e falava. Todo mundo, ‘legal, legal’. Agora, fazer alguma coisa?
Esse era o problema.

Monica — Professor, alguns pesquisadores apontam que as causas do déficit democratico
no MERCOSUL, inclusive tema de teses e dissertagdes, elas estdo pautadas na estrutura
institucional, na centralidade de poder e na falta de transparéncia. O Sr. acredita que a
RECS se encaixa nessas conclusdes?

Jorge — Tu t& falando do que, exatamente? Da instituicdo MERCOSUL ou dos paises?
Monica — Da instituicilo MERCOSUL.
Jorge — Se pauta em qué?

Mobnica — Problemas na estrutura institucional, centralidade de poder e falta de
transparéncia. A RECS se enquadra nessa descrigao?
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Jorge —Eu diria que a RECS, ela foi submetida, em grande medida, a esse tipo de ambiente.
Eu ndo sei sobre transparéncia, sinceramente eu nao sei. Eu ndo saberia te avaliar qual o
nivel disso, assim. Se existe falta de transparéncia no MERCOSUL, sinceramente eu nao
sei. Agora, a gente teve problemas de operagdo em fungdo disso, Essas coisas.

Monica — Por exemplo?

Jorge — Ah, a gente ndo conseguia se articular com a diregdo do MERCOSUL. Porque tu
tinha... a direcilo do MERCOSUL nunca tinha agenda, nunca tinha momento. Era dificil.
Troca agora o dirigente. Depois vai mudar, espera um pouco mais. Trocar num sei quem
que vai assumir. Ai tem que reunir o pessoal dos outros paises. E um negdcio complexo.
Tu tem... Ao mesmo tempo que... tu usou a palavra centralidade, né?

Monica — Sim. Centralidade de Poder.

Jorge — Tu ndo tem decisdo. Tu tem centralidade, mas ndo tem decisdo. Ndo tem quem
diga ‘deixe comigo que eu vou decidir esse troco, eu vou fazer para ti’. Porque tudo ¢
submetido as instancias. Entdo, assim, eu ndo sei avaliar. A centralidade ¢ uma coisa
curiosa, porque me pareceu que um dos problemas era descentralidade. Porque, como todo
mundo tem discutido em varias instancias, tu ndo decidia nada. Pelo menos do jeito que eu
queria. Entendeu? Entdo, assim... centralidade eu nao sei te dizer exatamente qual era...
Qual era a outra?

Monica — A estrutura institucional.

Jorge — A estrutura institucional era um problema sim, porque... isso tinha a ver com a
estrutura institucional, sabe?

Monica — Muitas instancias?

Jorge — Muitas instancias e complexidade. E mudancas. E ai ‘vai mudar o ano que vem,
tem que esperar o ano que vem’. Como eu fiquei muito tempo 14 eu vi isso, sabe? E ai tu
tem umas coisas politicas. Tem o secretario do MERCOSUL, mas tu tem um cara, aquele
que era argentino e ficou anos 14, tinha uma outra fun¢do que ele era meio porta-voz do
MERCOSUL institucionalizado. Tinha duas instancias de... tu tinha uma instancia que
era... eu ndo lembro bem isso, mas tu tinha uma instincia que era o secretario do
MERCOSUL, institui¢do, e tu tinha um cara presidente da comissdo de nao sei o qué. Era
um cara que falava em nome do MERCOSUL, um argentino que ficou muito tempo 14. Era
um ambien... a institucionalidade me parecia um problema. Havia uma dificuldade de lidar
com a institucionalidade MERCOSUL. Tanto, que nas reunides tu tinha problema de saber
com quem tu te relacionava, como ¢ que tomava tal decisdo, como ¢ que tomava tal
processo. Isso porque tinham secretarios 14 que dominavam o processo e tal. As vezes fazia
reunido no proprio MERCOSUL, no prédio. Mas, a institucionalidade sim, os outros dois
eu nao sei dizer. A centralidade, as vezes, a sensa¢ao que eu tinha era o contrario. Como tu
tinha muita instancia, muita pulverizagdo de poder, digamos assim, que acabavam nao
tendo nenhuma decisdo. E a transparéncia, sinceramente, eu ndo sei te avaliar. Eu nao
tive... Eu tive reclamacdo de jornalistas sobre a dificuldade de acesso, mas eu ndo sei se a
palavra ¢ transparéncia nao.

Moénica — Pesquisador, pesquisadores tinham algum tipo de tratamento diferenciado?

Jorge — Nao sei. Nunca vi. Nao diria nem que sim, nem que nao.
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Monica — Tem um relato no trabalho da professora Jugara Brittes, que ela fez com o
professor José Marques de Melo... e eles mencionam que procuraram a RECS, o Subgrupo
de Trabalho...

Jorge — A RECS?

Monica — ... e ndo tiveram qualquer resposta.

Jorge — A RECS, no meu tempo, impossivel.

Monica — E depois s6 mandavam fazer uma consulta no site...

Jorge — A RECS, no meu tempo, impossivel porque eu nunca fui procurado. E se fui
procurado eu atendo todo mundo. Pelo contrario, eu tenho prazer em ser procurado e
atender, e ajudar a fazer a coisa andar. Entdo, eu ndo estava 14 para cumprir fungao
burocratica mesmo. Eu te juro. Eu ‘tava la para tentar fazer as coisas... Posso ndo ter
conseguido nada, mas eu fiz um esfor¢o desgracado para isso.

Monica — Pode ter sido por um caminho que...

Jorge — Eu ndo acredito, sinceramente eu ndo acredito. Nao acredito porque sempre fui... a
nao ser que eles tenham procurado a RECS fora do meu periodo. Eu nao sei quando ¢ que
foi isso.

Monica — Eu acho que foi antes. Se eu ndo me engano, foi em 2004, nao tenho certeza.

[A Reunido Especializada foi criada pela Resolu¢do GMC n. 155/1996, mas a RECS iniciou as atividades em
1998 — ficou um periodo ‘inerte’ e retomou em 2006, confirmada pelo entrevistado e documentalmente. A
informag@o correta sobre a consulta feita pelos pesquisadores consta em nota de rodapé 13 da dissertagdo de
mestrado da prof® Jugara Brittes, orientada pelo prof® Jos¢é Marques de Melo (UMESP/1997), conforme
transcrito: “ Ao solicitar informag¢do ao GMC, fomos aconselhados a procurar o banco de dados do
MERCOSUL, na Internet. Ali as decisoes e resolugdes estdo com um ano de atraso, além de constar somente
o numero das mesmas e resumo de poucas linhas sobre os conteudos. As entrevistas com os responsdveis
pelo SGT 1 Comunicagoes e pela Reunido Especializada em Comunica¢do Social tiveram sua continuidade
interrompida pela falta de resposta a questionarios remetidos apos obtidas as primeiras informagaoes, e pelas
constantes auséncias dos coordenadores, o que inviabilizou a obten¢do de dados completos ™).

Jorge — Em 2004 nao existia RECS. A RECS foi retomada em 2006. Ela passou em 98,
99...

Monica — Em 1998 teve uma reunido.

2

Jorge — E... ai parou e voltou em 2006, que tu falou. Nesse periodo ndo tinha RECS. Entao
eles mandaram uma carta para a RECS, a RECS nao existia. Entdo, assim, no meu periodo,
eu tenho maior orgulho disso: me procurou eu atendo. Quer ajuda? Eu dou. Nao tenho
problema com isso. Gosto disso. Eu sou académico também, eu produzo, entdo sei quais as
dificuldades. Eu acho importante esse tipo de debate. Eu lamento s6 que eu ndo possa dizer
que a RECS foi fantastica, que deu uma grande contribui¢cdo. Lamento ndo dizer isso. Mas
houve um esfor¢o muito digno. A gente tentou fazer um trabalho legal. Inclusive o pessoal
dos outros paises, ta? Eu ‘t6 reclamando aqui, mas, por exemplo, assim... o proprio pessoal
do Paraguai, o proprio pessoal do Uruguai quando apareceu foi um pessoal muito assim...
foi um pessoal legal. Foi um pessoal interessado, assim... Agora, eles tinham uma agenda
propria, eles ndo eram de comunicagdo, eles ndo tinham tanto entusiasmo... as vezes
passava uma coisa um pouco mais burocratica. A agenda deles era uma agenda, que era
uma pauta... era outra. E havia essa questdo complexa mesmo.
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Monica — Professor, eu acho que o Sr. respondeu a todas as minhas perguntas. Eu fiz uma
sequéncia aqui, mas muitas respostas ja...

Jorge — Tu ‘t4 fazendo um trabalho preliminar, depois eu posso te ajudar.
Moénica — Claro, eu vou te procurar, se o Sr. me permitir.

Jorge — Ai eu posso pegar os documentos todos, ai fica mais facil a gente analisar com
mais cuidado.

Monica — E porque o que me chamou atencdo, nesse momento... o Sr. fala ‘ndo teve
avanco’, né? Mas o que me chamou atencdo foi justamente o fato de ter sido aprovadas
essas Diretrizes.

Jorge — Na RECS?

Monica — Na RECS. Eu percebi que ja ¢ uma discussdo antiga, ¢ que ela vem como
resultado dessa discussdo. E existe o processo das instancias. Ela passou pela RECS. Esse
documento saiu, ele foi para 0 GMC — que ¢ a instancia superior da RECs — e foi pro
CMC, e 0 CMC deu o ok.

Jorge — O que na verdade ¢ uma vitéria fantastica porque a gente tinha muita dificuldade.
A gente teve coisas na RECS, deve estar em alguma ata ai, que a gente mandou uma
reclamacdo formal do fato que eles ndo respondiam a RECS.

Monica — Nao s6 a RECS. Pelo que eu pesquisei, outras...

Jorge — Entdo, a gente talvez tenha sido mais bem afortunados ou foram mais competentes.
Porque a gente teve reclamagdo formal. A gente fez uma reclamagdo formal, em ata, tu
deve ter em alguma ata isso... € que a gente... ‘cadé a resposta?’ Porque a gente manda,
espera, espera... daqui a pouco a gente manda de novo. E a gente com todo cuidado para
nao ser indelicado, porque essas coisas tém todo um modelo muito...

Moénica — A diplomacia.

Jorge — E. Tem que ter muito cuidado com todo mundo 14, tinha que ter assim ‘6, ndo
pode’, né? Quando a gente chegou ao ponto de reclamar ¢ porque o negdcio ja estava,
assim, para l& de... entdo, eu lembro porque a gente simplesmente nao tinha resposta. E a
RECS ¢ uma instancia do MERCOSUL, diabo! A gente era institucionalizado para fazer
propostas. Eles que dissessem para a gente ‘ndo, ndo vamos fazer’. Mas diz. S6 que ndo
tinha resposta.

Mobnica — SO como ultima pergunta, e essa ¢ exploratéoria mesmo, existem alguns
documentos que constam como Reservados. Por que isso?

Jorge — Que documentos que constam como Reservados?

Monica — Tem uns mais recentes, agora, € que dizem respeito a sequéncia das discussdes
das diretrizes comunicacionais. Eu entendi, pelas préprias diretrizes, que assuntos que
ainda estdo em discussao, que ndo tem acordos fechados, eles vao ser mantidos em sigilo,
ou Reservados, como aparece 14 especificado. Mas alguns, anteriores, também vinham com
essa informagao. Precisa todo mundo fechar, acordar, para o documento vir a luz?

Jorge — Eu acho que essa ¢ uma decisdo do Itamaraty. Eu, sinceramente ndo lembro de
documento Reservado. Eu ndo lembro. Pode ter, mas eu ndo ‘t0 recordando. Mas isso faz
sentido. Porque no governo funciona assim, sabe? Entdo, pode ser, as vezes tu tem uma
posi¢do do Brasil que ¢ de um jeito, e com a Argentina ¢ de outro. Tu ndo quer que isso
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fique claro, que isso gere uma noticia dizendo ‘Brasil e Argentina nao concordam’. Entao ¢
muito praxis, isso, dessa discussdo ficar reservada até tu tomar uma decisdo, e ¢ bom. De
certa maneira ¢ bom porque evita um atrito, que gere uma polémica desnecessaria, que
acaba embaralhando tudo de uma vez. Mas nesse caso ai, eu ainda ndo sei. Eu ndo lembro
se teve documento Reservado. As vezes pode ser que o Itamaraty tinha tornado Reservado
em fun¢do de alguma caracteristica. Nao sei. Nao sei te dizer ndo. Mas eu nao ‘t0
lembrando de documento Reservado ndo. Até porque eu acho que isso... Quem ¢ que deu,
tratou como Reservado? O governo brasileiro ou o MERCOSUL?

Mobnica — Nao esta especificado.

Jorge — Porque também tem isso.

Modnica — S6 consta como Reservado.

Jorge — E. Tem que dar uma olhada nisso porque, supostamente...

Monica — E consequéncia das reunides, durante a ultima presidéncia do Brasil no
MERCOSUL, que foi agora no comego do ano.

Jorge — E, pelo que eu ‘td6 vendo estd havendo uma postura mais ativa agora, né? Mais...
Quem ¢ o representante de RECS no Brasil hoje?

Monica — O coordenador ¢ o Glaucio Veloso.

Jorge — Ah, o Glaucio participou comigo desse negocio 14 atrés. Ele estd em alguma ata do
meu tempo. O Glaucio € um cara muito ativo. Ele ¢ do Itamaraty. Nao tem mais ninguém,
so ele?

Monica — Tem ele e alguém do Itamaraty. S6 ndo me lembro o nome.
Jorge — Itamaraty? Entdo ndo tem mais ninguém da SECOM?
Monica — Os dois nomes que aparecem la sdo esses. Se tem outras pessoas, nao esta..

Jorge — E o Glaucio tem uma vantagem. O Glaucio ¢ um cara que gosta... e entende de
Comunicagao . Ele ¢ do Itamaraty. Na época ndo tinha isso ndo. Eu acho que nunca tinha
aparecido alguém do Itamaraty que se envolvesse com Comunicacdo. Entdo o Glaucio
deve ter uma agenda propria, digamos assim. Uma agenda, que eu falo ¢, que ele deve ter
uma atribuicao especifica, o que na época nunca houve. O Itamaraty sempre foi muito,
assim, formal com esse assunto. Ele deixava... tanto ¢ que eu queria que o Itamaraty fosse
0 primeiro, o representante, e eles nunca quiseram. Queriam que eu fosse o representante.
Entdo eu fui o tempo todo mais por conta da decisdo do Itamaraty. Tanto que, em varios
momentos, alids, era frequente...

Monica — Mas o Glaucio ¢ da SECOM, na presidéncia.

Jorge — E, mas ele é do Itamaraty. Ele faz um duplo papel ai. E, tem razio. Ele faz duplo
papel. Ele ¢ da internacional da presidéncia e ‘ta la... é, faz sentido. Agora, e ele ¢ de
Comunicag¢ao? Ele ¢ formado em Comunicagao, eu acho.

Mbnica — Ele ¢ jornalista?

Jorge - Ele ¢ jornalista? E, entdo faz sentido. E melhor ainda, isso ajuda muito. Agora,
provavelmente muda a politica ai. Provavelmente a RECS ganhou, multiplicou. Agora, no
meu periodo, o problema que houve realmente era um engajamento, um tipo de
engajamento que foi complicado. Com a Argentina, particularmente, ¢ com a Venezuela.
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Entdo, eles tinham uma pauta que era uma pauta governamental. E isso, de alguma
maneira, tornava as coisas mais dificeis. Hoje deve ter ainda. Acho pouco provavel que
eles ainda ndo tenham, nao levem essa pauta.

Monica — Nao tenham mudado a postura?

Jorge — E. Mas de alguma maneira t€ém sido mais efetivos. Talvez tenham mudado a
agenda. Esses itens que sdo interessantes. Se eles estdo conseguindo trabalhar com essa
agenda, isso ¢ muito bom.

Monica — Estd bom, professor.
Jorge — A tua pesquisa, o teu mestrado ¢ sobre a RECS? Nao?

Monica — E. Eu recortei a RECS como meu objeto empirico. Dai, a discussdo que eu fiz
com a orientadora e com alguns professores era especificar esse objeto, encontrar 0 meu
problema de pesquisa dentro desse objeto. Ai eu recortei a aprovagdo das Diretrizes da
Politica Comunicacional. E tem todo o histérico por tras dela.

Jorge — Engracado que isso tenha avancado tdo rapido. Se bem que eu sai de 14 tem uns
trés anos. Quando ¢ que foi aprovado isso?

Modnica — Agora, em dezembro de 2014.
Jorge — E... 0 pessoal deve ter... acho uma belissima novidade.
Moénica — Em 2014. Ai ja passou GMC e no mesmo més o CMC aprovou também.

Jorge — E, porque quando ha consenso dos paises participantes fica muito mais facil.
Agora, por isso que me incomodava.

Mobnica — Mas ¢ uma discussdo antiga, né?

Jorge —E. Agora, quando... o que me incomoda ¢ a historia do Plano de Comunicagdo do
MERCOSUL, uma politica de comunicacao da instincia MERCOSUL. Eu acho que... a
gente avaliava assim, que o MERCOSUL nd3o era conhecido pelos paises... pelos
integrantes do bloco, as noticias sdo sempre ruins, a pauta ¢ sempre negativa. Porque tu
ndo tem uma pessoa, uma agenda positiva. Nao tem uma iniciativa do MERCOSUL de...
integrar o cidaddo, explicar o MERCOSUL, de dar um senso de pertencimento regional, de
vender o MERCOSUL enquanto uma proposta que ndo ¢ s6 econdmica, que tem a ver com
cultura...

Monica — Cidadania...

Jorge — Cidadania... Que tem uma série de... sabe? Precisava ter um... e esse tipo de
articulacdo, que ¢ uma coisa muito simples, pelo amor de Deus., isso ¢ muito simples.
S6 que tu ndo conseguia vender essa ideia dentro do MERCOSUL. Quando tu falava com
as pessoas, elas ‘ah, legal, isso mesmo’. Aqui no Brasil mesmo, ‘P6, agora quando a gente
pegar a presidéncia Pro-Tempore do Brasil, vamos fazer esse negdcio andar? Esse e aquele
embaixador que vao estar 1a’... Nao andava. Nao andava porque tem que conversar com
fulano, tem que conversar com... E ai, comunicagdo ¢ um tema muito sensivel.
Comunicagao, ele tem, me parece, um viés percebido como viés politico. Principalmente
na Argentina e na Venezuela... E o Uruguai. Entdo, ...ttm uma noc¢do, como um
instrumento politico. Entdo quando tu dd o aval para a comunicagdo, tu ta
instrumentalizando principalmente alguém. E a propria proposta nossa de implantar uma
po... uma comunicagdo do MERCOSUL nos paises, era vista como, me parecia que era
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vista como uma possivel ferramenta de alguém... Entdo isso criava todo tipo de... sabe?
Porque a... porque me parece, nesses paises, a comunica¢do ela ¢ um instrumento de
politica de governo, de quem ‘td no poder. Nao ¢ um instrumento de exercicio da
cidadania. E ndo ¢ exercicio para todos. A comunicacdo ndo ¢ vista como algo que
empodera o cidaddo. E o que empodera alguém que ‘t4 no poder. Eu dou mais poder para
ele quando eu dou os instrumentos de comunicagdo para ele trabalhar as ideias dele O que
era uma coisa que a gente discutia muito na RECS, que era muito dificil perceber que uma
outra comunicagdo era possivel. Por isso, a gente tentava trabalhar nessa perspectiva de
comunicagdo voltada pro cidaddo, a comunicacdo que era de todos. Agora, uma
comunicac¢do de abertura, de transparéncia, de dar acesso... isso foi muito frustrante porque
1SS0 pareceu uma coisa meio incompreensivel, até em alguns momentos. Sabe aquela coisa
que tu falava... assim... ‘tu era ingénuo’, ‘tu era uma pessoa que ‘tava em outro planeta’,
que ‘ tu nao entendia a realidade do meu pais’, ‘aqui nos estamos enfrentando ndo sei
quem’...sabe? Tu tinha essa... isso existia mesmo. Por isso que a gente tem o maior orgulho
de falar da EBC, da comunicagdo publica...a gente levava os exemplos, a gente levava
coisas para mostrar que dava para fazer. SO que, assim, era uma coisa que nao estava na
agenda deles e, que de certa maneira, eles achavam que era uma coisa impossivel. Acho
que isso passava até pela dificuldade que nds tivemos com a propria instdncia
MERCOSUL.

Moénica — Chegou a existir uma proposta de uma agéncia de comunicagdo MERCOSUL?

Jorge — Sim, a gente fez. Eu fiz. Eu até devo ter. Era um plano de comunicagao. E o plano,
eu ndo sei se a gente botou isso no papel, o plano era o seguinte: cada embaixada ia
destinar uma pessoa para trabalhar na comunicagdo do MERCOSUL. A gente nao podia
deixar a comunicag¢do na mao da Argentina, por exemplo, ou na mao do Brasil, ou na mao
da Venezuela ou coisa parecida.

Moénica — Tinha que ser compartilhado...

Jorge — Entdo, tu tinha... a chefia de comunicacao ia obedecer ao rodizio dos paises. Mas
todos participariam do nucleo de comunicacdo. Essa pessoa de comunicagao, ela podia ja
estar no MERCOSUL e, digamos assim, e ceder parte do seu tempo para trabalhar nisso,
ou podia ser alocada sé para isso. A proposta tinha grande flexibilidade. S6 tinha que ter
alguém com crachd de comunica¢do. Cada pais tinha que ter alguém com cracha de
comunicac¢do. E tu tinha que ter um plano. Esse plano ia ser apresentado a RECS, ¢ a
RECS aprovando esse plano de comunicagdo, que na verdade era uma coisa muito simples,
tu executaria esse plano e nas reunides da RECS tu prestaria contas do plano. O plano
podia ser uma coisa tipo ‘ndés vamos fazer uma sala de imprensa no portal do
MERCOSUL’, ‘no6s vamos fazer um programa de visitas’, ‘nds vamos fazer um concurso
no MERCOSUL de fotografia, de redacdes’; ou © nds vamos’... a gente fazia muito isso...
‘n6és vamos fornecer material para as agéncias publicas divulgarem o MERCOSUL, a
gente produz aqui e déa para as agéncias’. Eram umas coisas muito simples, na verdade,
articulando o que ja existia. S6 que nao deu.

Monica — Por conta dessas...

Jorge — E. Al, essa questao da visdo politica da comunicagdo era uma percep¢ao minha,
nunca ninguém falou isso. Mas eu acho que, um pouco o que embaragava, que dificultava
0 avanco, era esse tipo de coisa.

Monica — E algo a ser investigado (risos)
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Jorge — Agora, nao sei... Tu ndo vai achar provas disso ndo. Vocé€ ndo vai achar provas. E
uma coisa muito de... Talvez tu possa entrevistar outras pessoas. Mas eu lidei com muitas
pessoas engajadas naquele periodo. As pessoas tinham, ou ndo tinham agenda nenhuma, ou
a agenda era de uma causa especifica da sua historia, da sua formagao, do seu ambiente. E
eu tentei costurar as coisas tendo uma comunicacao possivel nesse ambiente. Ah, e outra
coisa. A gente... ¢ uma coisa interessante, nunca houve uma determinacdo do governo
brasileiro para nada.

Monica — Havia autonomia?

Jorge — Total e completa. O que ndo era bom, porque tu ndo tinha uma agenda do Brasil. A
agenda quem definia era eu, com o pessoal do Itamaraty. E ai eu conversava, porque eu
nao sou doido também. Eu conversava com as pessoas e tentava fazer uma agenda que
fosse saudavel, entre aspas. Mas tu ndo tinha... por conta, inclusive, que nés estdvamos
num periodo complicado, que tinha a agenda da EBC, da Radiobras virando EBC... teve o
periodo que o Lula, a imprensa ‘tava implicando muito com o Lula, implicando muito com
ele. Entao, tinha uma agenda complicada no Brasil, e talvez isso ndo fosse tema prioritario
no governo brasileiro. Entdo, eu conversava com as pessoas, ouvia, mas eu nunca tive um
Ministro ou Secretario Executivo que chegasse ‘nao, tu vai pra RECS com essa pauta aqui’
ou ° ¢ prioritario pro governo brasileiro isso aqui’. Nao havia essa prioridade de
comunicacdo na RECS, apesar de eu mandar as atas. Essas atas eram mandadas pro
Pal4cio, pro Secretdrio Executivo da Comunicagdo, na época do André Singer. Elas
chegavam no gabinete do Ministro. As atas chegavam, eu mandava. S6 que tu ndo tinha
feedback disso. As vezes tu tinha uma ligacdo perguntando uma coisa ou outra, algum
detalhe de alguma coisa. Mas nao havia, nunca houve uma orientagdo a respeito de um
tema. E eu entendia, na época, que o que a gente estava fazendo ‘tava adequado. Porque se
eu fizesse alguma coisa que fosse considerado errado, eu certamente ouviria que ndo era
por ai. Entdo, assim... havia conhecimento do que a gente fazia, mas ndo havia
determinagdo para fazer algo. Agora, eu ouvia. Na duvida, ligava, perguntava, conversava
com alguém °‘olha, t4 tendo discussdo disso’, ‘ a gente faz assim’, vai porque, ndo vai
porque tal’. Mas, tudo muito, assim, sorte. Nao se ouvia ‘ ndo queremos esse assunto’, ‘nao
se trata disso aqui’ ou ‘queremos levar uma proposta assim’, nunca... nao existia isso. Em
geral, eu em conversa com o Itamaraty, com o pessoal da prépria SECOM. Eu tinha uma
agenda original, que era de criar a institui¢ao, de fazer uma pesquisa, era de fazer um
trabalho de comunicagdo do... sobre o MERCOSUL. Minha proposta era fazer uma
comunicagdo sobre 0o MERCOSUL para o MERCOSUL, era isso. Era tentar articular os
canais que estavam mais ou menos estruturados. Como essa ideia das emissoras publicas e
tal, ou seja, a ideia de uma agenda de comum acordo. Agenda comum que fosse produtiva
pros paises. Nao ficassem no discurso. Detestava essa coisa de ficar discursando. O pessoal
adorava discutir 14. ‘Vamos discutir um assunto’... Nao... Que adianta discutir isso aqui,
aqui? Por que a gente ndo vai... o pessoal gostava de discutir. A gente discutia, tudo bem.
Entdo a gente discutia muita coisa que nao foi a lugar nenhum.

Mbnica — E... algumas coisas sdo...
Jorge — Nao... Nao deixa de ser um ponto positivo. Eu ndo sei se ajudei muito...
Monica — Muito. Eu peco outra oportunidade de podermos conversar.

Jorge — Ai da préxima vez eu ‘td melhor preparado, ai a gente v€ as atas para discutir
topico por topico... o que tu achar melhor.
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Monica — Ta. Ai eu vou ter que aprofundar mesmo. E isso!
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APENDICE “B” — Entrevista 2: Carlos Borgna

Legenda:

1) Palavras, nomes, siglas ou expressdées sublinhadas — Houve duvida na
compreensao;

2) (ininteligivel) — Nao compreendida a palavra ou expressao;
3) Reticéncias (...) — Frase ndo concluida;
4) - Varias falas fora do microfone em que nao foi possivel a compreensao;

5) (intervencoes simultaneas) — Varias falas ao mesmo tempo, impossibilitando a
compreensao;

(Delegacao argentina — ex-coordenador na Reunido Especializada de Comunicacdo Social
—RECS MERCOSUL)

Local: Brigadier Lopez 2250,, COMPLEJO DAVIS, costanera de la ciudad de Rosario,
Argentina

Entrevistado por: Mdnica Nubiato Matos
Duragao: 1h24min
Agosto, 2016.

Monica: Carlos Alberto Borgna es coordinador de la RECS...

Carlos Borgna: Fui coordinador de la Reunion Especializada de Comunicacion Social de
Argentina hasta el 10 de diciembre del afio pasado.

Monica: Si. ;Desde qué afno?

Carlos Borgna: Desde de aproximadamente el afio 2010...
Monica: ;Dos mil...?

Carlos Borgna: No... 2010, 2011...

Monica: Si. Carlos, primero, /cudl es tu relacion con MERCOSUR? ;En los temas de los
Medios de Comunicacion del MERCOSUR?

Carlos Borgna: ;La relacion?
Monica: Si.

Carlos Borgna: La relacion tiene que ver basicamente que, a partir de la Reunion
Especializada de Comunicaciéon Social, nosotros comenzamos a construir una red de
comunicadores, de organizaciéon e medios que se llamd la Red de Comunicadores del
MERCOSUR...

Monica: No oi... Estoy pensando acé que el audio... Que la musica...

Carlos Borgna: Es muy alta...
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Monica: Es muy alta. Si pueden bajar solo un poquito, por favor...
Carlos Borgna: Voy a levantarme...
Monica: Entonces, voy a seguir...

Carlos Borgna: La creacion de la Red de Comunicacion del MERCOSUR fue un salto de
calidad en la construccion de comunicacion con perfil regional y dentro de los paises que
integran el MERCOSUR y que fueron incorporandose paulatinamente porque en el
momento en que estdbamos avanzando, los de Venezuela se estaban incorporando y
después se incorpord Bolivia con lo cual habia una perspectiva de integracion regional
muy grande. Una decision de realizar una integracion muy grande y que también tenia otro
perfil porque Argentina siempre a partir de la sancion de la Ley de servicio de
comunicacion audio visual evalu6 la necesidad de incorporar las expresiones, no solamente
de los medios oficiales que hasta este momento en Argentina era la radio nacional, era la
TV publica, era la agencia de noticias, sino también ahi se tomo la decision de avanzar con
los medios que en la ley se estaban garantizados que debian tener los 30% que dan con los
medios comunitarios, los medios populares, los medios que hacian referencia a otros tipos
de construcciones por fuera del estado, entonces, basicamente, basicamente... Nosotros
empezamos a mirar, entre comillas, a mirar otras organizaciones de otros paises y
empezamos a fortalecer mucho mas la buena relacion que ya habia entre los medios
publicos de todos los paises de la region. (Acordate el hielo... Si.) Los medios publicos de
la region... Entonces, eso fue, digamos, una manera de pensar la comunicacion del
MERCOSUR de una manera distinta, de una forma distinta, ya no se trataba de una
relacién solamente de estado-estado, sino que nosotros incorporamos, a los medios, a los
medios de las organizaciones sociales a los medios populares. Cuestion que fue de mucho
debate y que no se termind, si bien se aprobo6 los cambios sucesivos en los coordinadores
de la red o en algunos casos de los gobiernos hizo que generara mucha resistencia.
Nosotros, a iniciativa de Argentina en una de las..., alla por el afio 2011, empezamos a
avanzar con la participacion de esa clase de comunicadores, de expresiones de la
comunicacion por fuera del estado y tenemos que reconocer que en ese momento habia
gente de Brasil que; fue una RECS en nuestro pais que; lo que hizo fue apuntalar la
cuestion y estaba como coordinador de la RECS, Jorge Duarte... Que lo tomo bastante
sorpresa al planteo de Argentina, pero después en esa RECS y en una posterior, Brasil
terminé aceptando la postura de que las organizaciones sociales se pudieran incorporar, los
comunicadores de las organizaciones sociales y se lleg6 a una..., digamos, porque cuenta
un poco del proceso eso, ;no? Porque me parece, porque fue un tema se llegd a una
reunion de la RECS... Todavia, en el gobierno de [Inaudible] en Paraguay, donde tu
tendras que buscar en el acta, pero alli, por primera vez se especifica como se incorpora y
hay un acta y hay un anexo de acta donde se incorporan los... No recibié el nombre de
comunicadores de organizaciones de... O medios de la sociedad civil, sino que se
determind como de medios de... tengo buscar el acta para saber bien, pero lo que no se
queria generar era por una generalidad que hiciera, que entraran medios de los grandes
medios, medios masivos de comunicacion, si no que fundamentalmente, que estuvieron
expresados los sectores populares y sus comunicadores y herramientas comunicacionales.
(Se entiende? Eso se termino... Y eso... Hay un acta de 2011, me parece, en Paraguay, en
Asuncion, en donde se le dio forma a esta cuestion de la participacion. Esto es muy
importante, fue muy importante, pero el acto en la realidad... Porque el tinico pais que lo
llevo adelante fue Argentina y después Uruguay, que hasta el final mantuvieron y se
mantuvieron con el tema de la participacion de este tipo de comunicadores de este tipo de



143

organizaciones hasta el final fueron férreos defensores de esta cuestion, donde en algunos
casos donde los gobiernos facilitaron, tanto de Argentina como de Uruguay, la
participacion de representantes de las organizaciones, de los comunicadores de las
organizaciones sociales, mientras que otros paises votaron y aprobaron esa acta, pero
nunca facilitaron, ni habitaron, porque no era solamente facilitarlo, porque facilitarlo era...
Pagarle el pasaje... En algunos casos no comunicaban que realizaban la RECS y que
podian participar legalmente; estos comunicadores nunca facilitaron esta cuestion.
Entonces se hicieron en varios paises, RECS, en donde no hubo representantes de
organizaciones sociales, excepto de Argentina y cuando se hacia en Uruguay, Uruguay
para redondear el tema.

Modnica: Dos ramificaciones de esta cuestion.

Carlos Borgna: Si.

Monica: Primero es un poco de tu historia hasta iniciar los trabajos en la RECS...
Carlos Borgna: Si.

Monica: Segundo es cuanto a la participacion de la sociedad civil... ;Y en Argentina, ;cual
es la importancia? Son dos de dos... {Cual es la importancia de la RECS para Argentina?
Y, (cual es la importancia de la participacion de la sociedad civil argentina para RECS?

Carlos Borgna: El gobierno argentino al alentar que se votara a la red de servicio de
comunicacion audio visual y estar en ella el 30% de la frecuencia para los medios
populares y comunitarios, establecid el parametro de la importancia, pero esto fue un
disparador porque en todos los ambitos internacionales y/o regionales donde se debatia el
tema de comunicacion, esto fue... Se traslado a todos estos ambitos y yo no podia tener,
como coordinador de la RECS, una ley como de Argentina que me decia que tenia que
participar de las organizaciones civiles y no solamente los medios del estado y no llevarlo
al ambito regional. Entonces, para nosotros fue un enorme facilitador para meter esa
discusion dentro de la RECS y en aquel momento, el gobierno Augusto dos Santos que era
el secretario ministro de la comunicacion de Paraguay, de [Inaudible]... Y los compaiieros,
los compafieros de... Y nosotros de Argentina y hubo acompafiamiento también de Brasil,
apuntalamos fuertemente esta cuestion. Digamos, Uruguay, perdon, Paraguay y Brasil
estaban muy preocupados por la reaccion de esto, estuvieron muy preocupados por la
reaccion de esto para no generar cuestiones que podrian dar, habilitar a las grandes
empresas que se meten adentro de la RECS y discutieran politicas de comunicacion
regional. Argentina no sacd... el texto que se habian [Inaudible] sobre la participacion,
queria cosa mas concreta, pero fue lo que se consensud para que los paises lo firmaran y se
podian habilita; hoy dia eso estd... Esto, y si bien ha habido cuestionamientos posteriores,
pues lo podemos ver, pero hasta hoy ya estd... Ahora, esto es sobre la importancia tanto
del gobierno hacia la RECS y de la RECS hacia el gobierno y la comunicacion, o sea, la
region... Quieres que te cuente un poco de mi historia, pero ya antes de eso, empezando ya
cuando yo era chiquito... Soy militante de los que en Argentina se llaman de los afios 70.
La experiencia guerrillera de los 70. Estuve 3 afios preso. Del afio 76 al 79, después que
sali, en plena dictadura todavia, segui en la resistencia y muy ligado a los movimientos de
los familiares de presos y desaparecidos y después, ya con regreso a la democracia, me
puse a trabajar en medios graficos alternativos. Hay que recordar que en aquella época no
habia FMs, no habia internet, no habia nada, entonces la comunicacion grafica, la
comunicacion en el barrio era lo que se llama la disputa, la batalla. Bueno, yo trabajé en la
ciudad Rafaela que es mi ciudad natal; es uno de los barrios mas pobres de ciudad y
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armamos una institucion y estuvimos trabajando durante muchos afios con esto y después,
bueno, después ingresé a... Volvi a la politica partidaria, formé parte de un gobierno, en
una experiencia nueva de gobierno en la ciudad que hasta atn sigue en el gobierno hoy...

Monica: Si Carlos, si puedes, dime las fechas y afios para que me ubique, por favor...

Carlos Borgna: Si... La dictadura en Argentina terminé en 83 y yo sali en 79 y en el afo
85, 86 ya estdbamos trabajando con las revistas y en el afio 91 es cuando retornd la
actividad politica y hasta el dia de hoy; estuve en momentos que estuve adentro las
estructuras del estado y lo que podia ser en los equipos de gabinete del intendente o
prefecto y en los consejos municipales. Fui secretario del consejo municipal de mi ciudad.
Fui candidato al concejal. Un par de oportunidades y algunas veces no me fue para nada
bien y otras veces me fue bien, pero 560 votos no fui concejal y después me fui a trabajar
en Buenos Aires ya con el gobierno de Ernesto Kirchner, estuve 2 afios en el Ministerio del
Exterior acompafiando a un dirigente sindical que estaba a cargo de municipios y comunas
de la nacion y después me quedé en la cancilleria argentina, los dos, durante todos los dos
gobiernos de Cristina Kirchner. Entré asi, como el responsable del area de comunicacion
del consejo consultivo de la sociedad civil que la cancilleria argentina ya estaba formado y
se lo resignifico, se le dio otra valoraciéon al proceso de integracion, desde alli, yo estuve
ahi. De ahi, en donde pedi ingresar a la RECS no como coordinador, estuve 2 afios mas o
menos en que habia otras personas de coordinadores, bueno, después, tuve la suerte de que
en un determinado momento se produce una vacante y se propone mi nombre y lo
aprueban y a partir de ahi comenzamos el trabajo en la RECS, avanzamos con el tema de la
participacion social, avanzamos con la red de comunicadores del MERCOSUR,
avanzamos, empezamos a organizar como RECS en encuentros de, como zonas de
fronteras desde el afio, desde mayo de 2012, hasta, avanzado el afio de 2015 hicimos
encuentro de comunicacion en [Inaudible], en Salta, en Coérdoba, en [Inaudible], en
Corrientes, en Misiones, en Chaco, en Formosa, en las distintas regiones o lugares y
trabajando muy macanudamente con el gobierno paraguayo cuando estaba [Inaudible],
muy fuertemente, muy bien con el gobierno uruguayo y el contacto, entre las cumbres
sociales del MERCOSUR vy estas cuestiones de la comunicacion, eso [Inaudible] con
muchos comunicadores de los paises del MERCOSUR vy fueron tomando un contacto
fluido y los funcionarios de los otros paises que eran facilitadores y habilitaban la relacion
con el mundo de lo social de la comunicacién. Luego, digo que esa experiencia nos
permitid construir una relacion muy fluida con los comunicadores paraguayos que aln
persisten con gente de Uruguay, con comunicadores populares de Venezuela e inclusive
con paises que son sus adherentes como el caso de Ecuador, o el caso de Chile y también
cuando fueron ingresando los comunicadores de Bolivia y también de Brasil. Yo, se
manifestaba una cosa que después se presenta... Es que, Brasil es un pais muy grande,
entonces de lo que se ocurre en el sur, en el norte, ni se entera en el sur, es mas o menos
asi, decimos... Cuestion que en Argentina es que; el problema es lo que ocurre en Buenos
Aires, en cambio alla, si bien qué es lo que ocurre en Sao Paulo, en Rio... Pero nosotros
notamos que en términos comunicacional, en Argentina, hay mayor nivel de
interrelacionamiento y demads, mientras que en Brasil, una dificultad que yo he observado
siempre; hemos observado que muchas veces no habia niveles de relacionamiento entre el
norte brasilefo y el sur, entonces, siempre fue muy dificil coordinar aunque habia grandes
comunicadores en todos los planes; gente que trabaja muy bien en el terreno concreto, en
su hogar, pero siempre costd integrar Brasil e integrar Brasil al resto de los
comunicadores... ;Fui respondiendo, no?
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Monica: Si. Claro. Y, Carlos, ;como surgio la propuesta de una guia para la politica
comunicacional del MERCOSUR?

Carlos Borgna: Bueno, la cuestion, la cuestion digamos, hubo ahi una iniciativa de
gobierno argentino claramente...

Monica: ;Qué afio, qué fecha?

Carlos Borgna: Hubo una iniciativa del gobierno argentino, pero producto de un problema
que pasd que lo trajo Brasil a una reuniéon del grupo de mercado comun... Lo trajo
Brasil... Te voy a contar, te voy a contar dos anécdotas... Digamos, Argentina venia con
una intencion, pero desencadenante es la situacion cuando un grupo de senadores de
derecha de Brasil empieza a hablar de la Alianza del Pacifico y empieza a hablar de que el
MERCOSUR no producia nada. Mas alla de que si esto era verdad o no; o si era verdad...
Media mentira o... De verdad, era que el MERCOCUR habia hecho un montén de cosas
que las sabia vender, o sea, no las sabia mostrar y eso era un dato objetivo, esto era cierto.
Entonces, se arm6 una reunion del grupo del mercado comun, donde Brasil busca forzar
esto y lo que se decide, es claramente, comenzar a discutir una politica de comunicacion
porque, obviamente que todos los paises... (aca, para mi), que todos... No todos, pero que
varios los paises e incluye Argentina, tenian suma interés en cuestiones de base, ahi estan
los procesos de nuestra ley y demads, entonces, eso derivo que se ¢, y lo que se comenzara a
discutir la realizacion de un video institucional que hasta el dia de hoy nunca se pudo
destrabar porque evidentemente habia una cuestion de qué contenido se le ponia. Entonces,
ahi se empez6 con una politica de comunicacion y fue un planteo de Brasil, fruto de esto,
ahi, esta claro que pasaron muchas cosas en torno de esto, o sea, la delegacion brasilefia
estaba muy preocupada por la filtracion, estaba muy preocupada por la presion de la
derecha y entonces hubo un primer momento que Brasil jugd muy fuerte por eso y se
recaydo a la RECS la obligacion de desarrollar los lineamientos de una politica
comunicacional. Y la anécdota, en donde, en un determinado momento, una cosa que paso
fue que la secretaria del MERCOSUR mandaba mail con noticias del MERCOSUR a todos
los estados hasta determinado nivel de funcionarios. Bueno, lo que pas6 fue que la
secretaria del MERCOSUR, las informaciones del MERCOSUR sobre Argentina acaban
que salian en el diario CLARIN y NACION. Obviamente una informacion absoluta
cerrada sobre el gobierno argentino y sobre el proceso de integracion. Lo que llevéd a un
planteo de Argentina en esto y ahi hubo algunos funcionarios del gobierno brasilefio que
estaba muy preocupado por la actitud de Argentina de pelearse por grandes medios y
demas datos, en realidad, es que todas esas cosas y todos los ejemplos que fueron dados no
habia cosas menores y demostraron la necesidad de que el MERCOSUR tenga su propia
politica de comunicacion y que la politica de comunicacion del MERCOSUR era mucho
mas que una oficina de prensa dependiente de la secretaria o de otro 6rgano a crearse o por
habilitarle funcion... La politica de comunicacion del MERCOSUR tenia que tener
[Inaudible]... Obviamente que de entrada el problema fueron los contenidos y, ademas,
paralelo a esto era como cada pais supervisaba los contenidos, ;[No? esto generd
muchisimo debate en todos los paises incluido el nuestro, mucho debate. En lineas
generales se discutieron mecanismos y estaban garantizados estos, asi todo, todos habia
paises y aquello queda de Hugo [Chavez, Venezuela], de la derecha, que era muy reticente
a la hora de armar norma o avanzar con el tema porque ellos practicamente, esto es una
lectura mia, personal, ellos mismos, en la verdad, lo habian impulsado eso, por otro lado no
estaba aprobado, pero, a ver, para que se entienda cuando se discutieron los temas o los
contenidos que tenian que estar, en determinados temas como el del video, por ejemplo, el
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primer tema que ponia Paraguay de derecha, no eran los temas sociales, de salud,
educativo, culturales, no; el tema que ponian era el intercambio econdémico. Entonces,
estaban estos perfiles que demuestran esta cuestion, asi si comenzo6, por lo que pasé Brasil
con un grupo de senadores de derecha que plantearon, empezaron a salir por los medios a
plantear publicamente que no habia resultados del MERCOSUR. Cuando después se quiso
ir, como decimos en Argentina, “a los bifes”, a lo concreto, a lo concreto; empezaron las
dificultades para armar y ademds con un criterio que después, que al final se terminé
discutiendo sobre eso porque era imposible armar un solo video para mostrar todo
MERCOSUR y empezaba a ver una cuestion muy institucional, muy de formas de los
datos duros, ;no? Tanta poblacion, tanto PBI, tanto Producto Bruto Interno, tantas
exportaciones, los recursos naturales, una cosa que muestra en general, pero que después,
pero después, habia bastante consenso a la necesidad de que algunos temas necesitaban
herramientas institucionales para mostrar el MERCOSUR, desde lo institucional,
herramientas como de audio visuales con todo lo de la nueva tecnologia, pero lo visual que
mostrara que algunos temas necesitaban profundizarse, no que podian sintonizarse, pero
tampoco se podia ser un video institucional de media hora; todos los que estaban en la
comunicacion sabemos que eso no sirve, estabamos hablando de una cosa que pudiera
durar 10, 12 minutos, 15 a lo sumo y nada mas, entonces, bueno, por ahi ya hubo la
cuestion de como surgio la politica comunicacional.

Monica: Bueno...
Carlos Borgna: ;No te aburris?

Monica: No, no... Como preambulo del documento, el derecho de la comunicacion y de la
informacion son tratados por la directiva como los derechos humanos. ..

Carlos Borgna: Si.

Monica: ;Coémo se puede poner en practica estos derechos humanos en MERCOSUR
78

cuando se trata principalmente de las cuestiones, que ti me dijiste que los temas
prioritarios eran econdmicos, sociales educacionales en segundo plano?

Carlos Borgna: Mira, lo primero que hay que aclarar es que es un debate muy de fondo fue
la comunicaciéon como un derecho humano y la libertad de expresion como derecho
humano, fue uno de los grandes temas, grandes temas... En donde hubo paises que fueron
reticentes y el hecho de que algunas de estas cuestiones, dichas de una manera o dichas de
otra figuraban sus propias constituciones nacionales que evidentemente no se aplicaban
mucho, pero aseguraban, hicieron con que los paises aceptaran este tema de lo de la liberta
de expresion como un derecho humano y ademas lo de la comunicacion como un derecho
humano. Obviamente tenia que haber una correlacion de fuerza adentro de los paises en un
marco de negociaciéon que hacia que en un determinado momento habia un enorme
consenso y algunos paises que estaba a medias, esto terminaba torciendo la situacion que
fue mas o menos lo que pasd, porque ya en este momento lo que estaba en la derecha
paraguaya comenzaba la discusion sobre esto. Entonces, hubo mucho debate, muchisimo
debate y después otros temas que estaban relacionados con esto, y después volvemos a la
pregunta, fue que, digamos, Argentina, la propuesta de Argentina, Venezuela, Uruguay
también, nosotros quisimos incorporar el tema de la comunicacion popular y claramente
Brasil, Paraguay votaron en contra esto. Obviamente que, argumentando cuestiones que
tenia que ver con qué implicaban lo popular, qué tipo de medios, como se garantizaban...
Qué se queria decir con esto... Evidentemente, por detrds de eso habia una discusion de
caracter ideoldgico, ;no? El modelo comunicacional de que estdbamos hablando, entonces
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este tema, pero esto fue motivo de discusion y no pudimos zanjar lo de la comunicacion
popular, entonces, esto, creo que se habla de comunicacién social, se cambid esta
terminologia... Se pudo zanjar la discusion con esta terminologia. Ahora bien, ;como se
puedo hacer esto...? Bueno, a ver si entiendo la pregunta. Vos hacés referencia como lo
concreto se puede llevar la comunicacion como un derecho humano. Mira, a mi me parece
que, evidentemente, el proceso de integracion regional fue desigual, fue desigual, fue
desconjunto, pero desparejo, entonces hablando de como deberian ser las cosas, lo primero
que hay que aclarar es que era muy dificil imaginar una estrategia global, de todos los
paises para establecer la comunicacion como un derecho humano. A ver, por ejemplo, una
cosa que desde Argentina intentamos hacer y no pudimos fue para avanzar en esto, que no
era facil, ni la més importante, pero, un ejemplo para que sirve, esta tarde armaron un
grupo Ah hoc, a la RECS, ;se entiende no?

Mbonica: Si, si.

Carlos Borgna: Para discutir legislaciones comparadas e materia de comunicacion. Bueno,
habia que entrar a discutir eso, habia que entrar a discutir los grandes medios, los
propietarios de los grandes medios, a discutir todo eso, una cosa que llevaba a la otra, o
sea, a discutir cosas de zonas de fronteras. (Lo mejor que te salié fue la coca cola, tengo
que reconocer, pero esto estaba muy rico...No, muy bien, muy bien, con el toque que tenia
¢éste de crema...). Entonces, digamos, jen qué estaba? Venia hablando de... ;En donde
estaba?

Monica: ;Quieres que “pause”? Voy a “pausar” aqui...

Carlos Borgna: Es que la legislacion, la legislacion comparada nunca pudimos avanzar con
esto. Un estudio en legislacion comparada hubiese permitido avanzar en algunas cuestiones
concretas que hubiese permitido tener... (;Comemos?)

Monica: Si. Voy a “pausar”. (Si, muy rico).

Carlos Borgna: Entonces, legislacion comparada fue un ejemplo de que era un disparador
para habilitar a discutir otro tipo de comunicacidn, la concentracion de medios, pero, a ver,
respondiendo a tu pregunta, la idea, la idea era que ademas de que los estados pudieran
disefiar una politica del organismo de integracion, por excedencia que era el MERCOSUR.
La idea era comenzar a mostrar el MERCOSUR profundo y mostrar el MERCOSUR
profundo es mostrar a su gente, sus vidas, sus necesidades, sus conquistas, sus logros, su
historia, era poner la comunicacion en otro lugar, o sea, este era el objetivo con el cual se
planteaba la comunicacion como un derecho humano en el marco del MERCOSUR y por
eso nosotros desde de Argentina y los paises que también lo planteaban claramente,
Venezuela, Bolivia, los mismos uruguayos, sostenian mucho ese tema, el tema de la
comunicacion popular y las comunicaciones como un derecho que se consideraban y que
tenian que aparecer, era presiones de los sectores de comunicacion popular, nacionales y
populares, y debia redefinirse el tema de que la comunicacion sea mirada como un negocio
y que empezara la comunicacidon realmente a unir a los pueblos, pero también a mostrar
todo este tipo de cosas que hacian referencia ante sus necesidades, su logro, su lucha, con
lo cual implicaba otro modelo de comunicacional y otros protagonistas en el mundo de la
comunicacion que salia de los diplomaticos y que ademas salia de los grandes medios de
comunicacion. Esto fue la idea... (Si, lo mio estaba muy bien y la ensalada estaba muy
mal... Muy mal la ensalada. Es una broma, estaba todo muy bien. No, no... Estaba todo
muy bien, todo muy bien. ;Vos querés comer algo de postre? ;Qué tenés? No, no. Nada
mas. Traéme un caf€. ;Vos querés cafe?
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Monica: No. Si. (Un café).
Carlos Borgna: (Para mi un cortado. Porque yo no quiero...)
Monica: (Dos cortados.)

Carlos Borgna: Bueno, evidentemente, ese otro modelo comunicacional planteaba,
planteaba a empezar a definir otros temas con lo cual aparecian otros protagonistas. En los
lineamientos de politicas de comunicacion cuando se planteaba las herramientas, se
planteaba alguna cosa, esto se hace evidente. Esto es evidente, donde emerge, no
solamente el enunciado de que el derecho humano, sino emerge cuando se habla de las
herramientas, cuando se habla de determinados tipos de aspectos que tener en cuenta y la
politica de comunicacion tiene que involucrar tal y tal y tales temas, ahi donde emerge una
nueva concepcion de la realidad de la comunicacion, ;no? Ahi esta.

Monica: Carlos, la institucion MERCOSUR reconoce fallas en el sistema de informacion
en el MERCOSUR, publicos internos, relacion con la informacion general publico que
busca [Inaudible]. ;Qué cambiar y como cambiar ese proceso? ;Como la RECS puede
contribuir en ese proceso?

Carlos Borgna: Bueno, a partir de los lineamientos, habia que crear la unidad, la unidad
técnica. El proceso se detiene asi porque evidentemente se empieza a discutir de quien es
que va a depender la unidad técnica y empiezan a jugar cuestiones politicas. La mayoria de
los paises estamos con auto representantes: Brasil, Argentina, Venezuela, Bolivia,
Paraguay no.

Monica: ;Por qué no?

Carlos Borgna: Porque evidentemente Rosinha no era de su impronta ideoldgica y no le
garantizaban y ellos tenia mucho miedo que una unidad técnica que de ultima dependiera
de Rosinha se tifiera de tematicas, de visiones del proceso de integracion que ellos no
comparten, y ademas que lo han dejado en evidencia de que no comparten las ideas, los
posicionamientos y a postura de Rosinha, mientras yo fui y dije en una reunion; lo saben
de Rosinha y no estamos de acuerdo, si només que Rosinha y sus compafieros, casi se cae
el techo, ;entendés? Pero lo concreto, lo concreto era que ahi estaba dando vuelta al tema
de la unidad técnica y a mi me parece, me parece que ahi, un poco, donde el proceso no se
puede profundizar. Si, pero adonde iba tu pregunta, repetime porque me perdi...

Monica: Si. ;Como que la RECS, pensando en el MERCOSUR como un sistema del marco
institucional concreto, ;qué puede cambiar y como cambiar ese proceso?

Carlos Borgna: Bueno, la unidad técnica iba a tener y estd todavia en proceso de debate,
una serie de cargos, no tantos, porque tampoco se pensaron en una macro estructura, pero
si un sistema que permitia que los paises podian acordar los contenidos y tener un equipo
de gente con decision para temas puntuales, rapidos y equipo de gente capacitada, no
solamente capacitada, sino profesionales. No capacitada. Para poder implementar todo eso.
Se han producido muchas cosas, muy diferentes, por ejemplo, que se tuviera una policita
para explicar a la gente para que sirve el MERCOSUR, que no se sabe, este es el primer
gran tema, o sea...

Monica: Qué es la ciudadania MERCOSUR.
Carlos Borgna: ;Como?
Monica: Qué es la ciudadania MERCOSUR.
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Carlos Borgna: Claro.

Mbnica: Si.

Carlos Borgna: Qué es el MERCOSUR, para qué sirve y lo qué de concreto ha hecho. En
Argentina tenemos una frase que dice: “Nadie puede defender o que no conoce”, entonces,
la gente no puede tomar el MERCOSUR para si y defenderlo si no sabe lo que ha ayudado
en su vida cotidiana o lo ayuda, por ejemplo, en Argentina, en Argentina los primeros anos
que yo ingresé en la cancilleria, un dia voy por esta provincia, la provincia Santa Fe, al
norte, y voy con el auto de un familiar, a otra provincia y vi un cartel grande en una
escuela rural, una escuela que estaba al lado de la ruta, ambito rural y; en el cartel que

estaba abajo decia: Esta escuela se construyd con fondos del gobierno provincial y del
FOCEM y en vigor, de verdad...

Monica: ;Qué es FOCEM?

Carlos Borgna: El FOCEM, que era el organismo, era la estructura que otorgaba el dinero
para la realizacion de diferentes obras, no solamente de infraestructura, sino también de
otros tipos, pero basicamente de infraestructura, de servicios, en los paises, y la provincia
de Santa Fe habia logrado eso, estaba arreglando, refaccionando, escuela rural, en lugar
mas pobre, la provincia, completa el MERCOSUR, ese no se enterd6 nadie. También
porque ahi, a veces hay pertigales, o sea, por ahi si el gobernador de la provincia consiguio
eso, pero el gobierno central no es del mismo partido, entonces, tener que reconocer que le
dieron eso por alguien por el cual se estd criticando, pero una la misma integracion
regional, ese gobierno central le facilitdo que ¢l tuviera ese dinero, le generaba en contra ¢,
se lo ponen en el cartel, pero no lo informan; entonces, una politica de comunicacion
hubiese servido para visibilizar todas estas cosas para que el ciudadano concreto sepa. El
chico metido 300, 400 kilémetros adentro, tierra adentro, como decimos, de una ruta, de
una gran ciudad, podia llegar a servir que esta escuela, que la han refaccionado, los techos,
lo han pintado, la han hecho toda nueva, era por MERCOSUR. Por estas cosas en si, como
se hicieron grupos habitacionales en la ciudad de Asuncion, los cuales nadie se entero,
hicieron bastante cosas, entonces, evidentemente, estuviese cambiado la relacion, la puerta
de funcionamiento de politica de comunicacion cambia la relacion entre el ciudadano
comun y el marco regional, esto es dar un giro de 360 grados a la relacién, a la
construccion de la ciudadania, construccion de la democracia porque la gente hubiera
empezado a entender para que sirven los procesos de integracion y como pueden modificar
no las grandes cosas que sino sus vidas concretas, sus vidas cotidianas. Eso, porque lo
interesante de eso, lo interesante y lo grave es que no es que tenemos que hablar de cosas
que se planificaron en hacer o no se quisieron hacer, sino que cosas se hicieron, que
sirvieron, que o hubo ningun problema en la rendicidon de cuentas, que estuvo todo bien,
pero la gente no se enterd de que esta plata venia del MERCOSUR, lo cual es un disparate,
como decimos en Argentina, es una locura, bueno, esas cosas han pasado y después ahi en
el ambito educativo, la cuestion jubilatoria estan en los paises del MERCOSUR vy te sirven
los afios de aporte jubilatorio que tiene un pais y que puede servir para otro, por ejemplo,
€s0 es una cosa muy importante y nadie lo saben, o que trataron de hacer con respecto a los
titulos de las universidades, un monton de cosas, muchas mas de lo que uno imagina y que
uno las cosas porque estuvo adentro, pero si no estas cosas habrian pasado de largo; los
medios de comunicacion no facilitaron esto, se quedaron en la anécdota de la patente del
MERCOSUR vy cosas que tienen un impacto directo, la gente no la depositaron porque
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tenia que mostrar, eso demostraba que un proceso de integracion, esa caracteristica servia y
lo que habia que mostrar era el proceso de integracion que no lo mostraron todavia.

Monica: Carlos, pensando, retornando para la cuestion de derechos humanos, piensa en la
directriz a una comunicacion institucional, pero, ;hay una comunicacién volcada para lo
social?

Carlos Borgna: Si.

Monica: ;Hay una posibilidad de una ley de acceso a la informacion del MERCOSUR? La
RECS alli desde 1998, ;cierto? ;Por qué solo en 2014 aprobo la primera guia para la
politica de la comunicacion? Son dos cuestiones.

Carlos Borgna: A ver, a ver si te entiendo... ;Por qué lo aprob6 en 2014?

Monica: ;Por qué? Disculpa... ;Por qué solo en 2014 que se aprobo una primera directriz,
desde 1998 hay RECS, por qué solo ahora se construyé esa...? Y pensando en la
comunicacion de derechos humanos, una de las cuestiones de derechos humanos es el
acceso a informacion, ;,Si?

Carlos Borgna: Si.

Mbnica: ;Hay alguna posibilidad en pensar en acceso a informacion en MERCOSUR, solo
interno de los paises?

Carlos Borgna: Hay un dato. Es un tema estrictamente politico. No es un tema que merezca
demasiado analisis técnico. No es un tema donde vos vas a decir, si, esta bien, tenemos que
discutir las formas de hacer y como hacer y todo maés, pero en el fondo una decision
politica de decir, avancemos que una ley de acceso a la informacion... Yo creo que
Argentina, no veo ningiin problema y en otros paises tampoco veo algin problema, lo que
pasa es que, digamos, cuales con los alcances, qué habilita esto, porque a mi me parece que
no todos los paises estan dispuestos asi, nomds, a esto de la informacion, de esta
caracteristica. Cuando vos tenés gobiernos que, digamos, invisibilizan determinados temas
de resoluciones y todos los demads, es ser un facilitador al acceso a la informacion, aquella
informacion que produzcan los estados se ha publica, volvemos a lo mismo, vuelve a
generar otro nivel de relacion, no solamente de los ciudadanos, sino de las organizaciones
porque pone a la comunidad en otro plano con respecto a lo que esos gobiernos a las
decisiones en contra los gobiernos. Bueno, esto no te garanten politicos. Si yo creo que
puede hacer, claro que se puede hacer con paises que entiendan la comunicacién como un
derecho humano, este... La pregunta que vos me hacés no es solamente derechos humanos,
es que esa concepcion habilita a discutir un monton de otras cuestiones como el tema de
acceso a la informacion, como el tema del acceso a los medios, como acceso a un monton
de cosas que tiene que haber paises que tengan una misma concepcion, no solamente en el
proceso de integracion regional, sino de un montén de cuestiones que estan dentro de los
propios paises para compatibilizar y para poder haber estrategias conjunta porque aca
adentro el problema que hay y ojo con esto, es que al no avanzar, al no trabajarse con
respecto a la legislacion comparada, el MERCOSUR puede definir un montén de
cuestiones, pero el problema es que hay que adaptar primero a las legislaciones nacionales
que significan en algunos casos reformar la constitucion, entonces, ;se entiende lo que
estoy diciendo?
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Monica: El caracter... Intergubernamentales versus las cuestiones como, por ejemplo, la
Unién Europea donde es un proceso de soberania mayor y entre los paises del
MERSOSUR no es soberania...

Carlos Borgna: Claro. No hay. Entonces esto, digamos, inclusive el tema de Argentina, el
tema de PARLASUR genero, el tema que se tiene que dictar como especiales porque no se
generd los legisladores supranacionales. Entonces, ;qué quiero decir con esto? Es una
decision politica, pero no es una cuestion solamente con respecto al MERCOSUR, sino
para dentro porque hay que modificar constituciones, leyes y una serie de temas. Vos me
preguntaste y yo te iba a poner un ejemplo... Ademas de esto, ;cudl era el otro?

Monica: Voy a brindar otra cuestion que ya esta relacionada. ..
Carlos Borgna: Si.

Mbnica: ;Lo que impide que las cuestiones para los medios de comunicacién del
MERCOSUR sean publicas e incluso durante las negociaciones? Los temas en discusion
son reservados, ;por qué?

Carlos Borgna: ;Por qué son reservados? No hay una sola razéon. Primero porque... Que
una cuestion atendible. Un negociador, un representante de un pais va con una agenda. Se
supone que esta agenda que esta consensuada entre todos los paises, implica que cada pais
vaya con una postura determinada, ;correcto? Muy bien, cuando se llega al marco de la
negociacion no es que todo es tan sencillo y €l que tiene el mejor argumento gana, las
cuestiones no son solamente asi, entonces por ahi aparecen temas para lo cual el
negociador no esta habilitado para aprobarlo. Entonces, hay que poner un documento con
caracter de reservado hasta tanto este negociador puede, puede, puede en su pais discutir a
fondo el tema. Después hay cuestiones que estan, que también juegan y que hacen que
algunas cosas se demoren o en caracter reservado. A ver, cuando hay problemas entre dos
paises, a veces, no se habilitan todos, que generalmente algunas cosas se ponen mas
rispidas y entonces muchas veces se avanza en dos cositas y en otras no se pueden hacer,
entonces se le ponen documentos reservados. Y ahi esta... A veces porque hay diferencias
muy importantes que a lo mejor se requieren mayor informacidn, no es solamente un tema
de decision politica, sino que, mira, me parece que este tema hay que consultar y tejer el
marco de la reunidn, no es que vos tenés solamente que buscar... Al grupo de apoyo
institucional... Decir, bueno, a ver, muchacho, acaso es una cuestion de caracter legal, no
de caracter politico, o entonces, se puede o no se puede y eso... Esto antecede o no
antecede... Entonces, antecede lo que vos puedas resolver, entonces esto implica hasta que
vos hagas la consulta organica al grupo y a veces ¢l se entera entre ellos para no perder
tiempo, el apoyo, y a veces por ahi, decir avancen porque con el tema también hubo
cuestiones que por ahi estaban redactadas de determinadas maneras que hacer con que
estuvieran en consulta permanente con el grupo y ellos estaban permanente en la RECS y
avanzaban lo que habia sido visto en la RECS anterior, ;se entiende? Lo puede permitir
que nosotros ya llegaramos sabiendo que el grupo no estaba habilitando a discutir las cosas
por determinado carril porque era de cardcter, que estaba bien. Yo hasta me quedé de
contarte una anécdota sobre el otro tema que me preguntaste y que ahora no me acuerdo.

Monica: ;Lo anterior? ;La pregunta anterior?
Carlos Borgna: Si.

Monica: La pregunta anterior es ;por qué razon demoro para aprobacion, para la creacion y
elaboracion de una directriz para politicas de comunicacion...?
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Carlos Borgna: Si, a ver, primero yo creo que, durante un monton de tiempo los paises , la
mayoria de los paises estaban gobernados por, estaban afrente gobiernos de caracter
neoliberal, el perfil que los gobiernos debian al tema neoliberal, al gobierno MERCOSUR
neoliberal, fue la preminencia de cuestiones econdmicas comerciales y productivas, se ve
que por un ejemplo tenia que ver con la RECS, cuando yo llego a la RECS habia una
funcionaria de la cancilleria, una persona la cual no tengo nada que decir, en términos, pero
la RECS en ese momento estaba discutiendo si venia el ingreso Venezuela, entonces la
RECS estaba discutiendo en funcion la logo MERCOSUR, aquella logo que tenia 4
estrellitas y eso fue un concurso que organizd la RECS, entonces la RECS estaba
discutiendo donde se ponia la otra estrellita. Eso es un MERCOSUR neoliberal, un
MERCOSUR que discutiera cuestiones de forma... De todas maneras el tema de la
presencia de Argentina y después le rompe Brasil, en un determinado momento se hizo un
encuentro de periodistas alla por el afio de 2007, me parece, hubo algunas iniciativas de la
RECS en el camino de meter la comunicacion en la agenda MERCOSUR, lo que nunca se
plante6 asi de una manera sostenida era el tema de generar una politica, pero el tema se
veia, ya estaba, lo que pasa es que como se venia esa no comunicacion, no se veia, no era
comunicado como un tema estratégico porque claro, los acuerdos comerciales muchas
veces no se publicitan, se realizan, pero no se publicitan, entonces que se tomaba como una
comunicacion como una cuestion de prensa y con la comunicacion de la norma de la
pagina del MERCOSUR de la que sacaron de la secretaria que ya estaban y evidentemente
habia un montdén de gente de varios paises que veian que esto no bastaba. Tuvo que ocurrir
el detonante que yo te conté para que se empezara a discutir eso era lo en serio de la
cuestion. Lo concreto yo creo que fue parte del mismo proceso de integracion, el tema de
asumir que la comunicacion no era un negocio, asumir que la comunicacion era una cosa
mas alla de la oficina de prensa, asumir todo eso fue un proceso...

Monica: Es una herramienta...

Carlos Borgna: Claro. Es una herramienta, o sea, asumir todo eso, que cuando hablamos de
comunicacion no solamente hablamos de lo publico, que te cuento, te cuento, una perla
sobre este tema... Yo voy a la RECS y quiero participar y me mandan a decir que era
solamente para medios oficiales, entonces yo por una norma legal, era la creacion de la
RECS vy alguien, cuando arma la norma de la RECS deja especificado no la parte
absolutiza, sino lo considerando que en la RECS deberian estar los medios oficiales y otros
medios de comunicacion con y cual suftri con el papelito que dije, yo soy los otros medios,
(entendés? Porque antes estaba toda una, se privilegiaba toda una comunicacioén que tenia
que ver con los medios estatales y la comunicaciéon solamente tiene que ver con el
MERCOSUR vy con los temas estatales. Eso no se... De que hacian aportes muy valiosos,
no solamente los seminarios que se hicieron, sino que, por ejemplo, el gobierno argentino
hizo aporte muy importante para la creacion de la agencia paraguaya de noticias porque,
cuando yo digo que el desarrollo, es desigual y combinado, es muy claro, vos fijate que,
nosotros en Argentina, la agencia tiene como que 50 afios y en Paraguay tiene 5,
(entendés? Entonces, vos tenés que..., entonces, incluir un grupo de gente en la agencia...,
en Argentina, a formalmente para armar una primera agencia de noticias, se armo el primer
canal publico... Y vos me decis cuanto avanzo Brasil en eso, cuanto avanzé Argentina en
eso, ;me entendés? Los otros paises no tanto porque son paises mas nuevos, pero aun en
medio de dictadura y todo el problema, se privatizaron canal, se le dio mucha importancia
a lo privado, pero de verdad, medios estatales observaron y otros no habia, entonces en el
proceso y yo lo que quiero ejemplificar con esto, o sea, es decir, ;cOmo ponemos en
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practica la comunicacion de derecho humano?, y vos tenés un pais que no tiene agencias
estatales, no tiene medios del estado, entonces nosotros sabemos que un gobierno que iban
a seguir adelante por un equipo de politicas tienen que tener medios estatales que le
permitan difundir, le permitan poner tematicas, poner contenidos, eso también tienen que
ver con los derechos humanos. Eso es semejante a mi pasaje porque por mas que Argentina
y Brasil tienen muchas cosas distintas hay unas cuestiones de matriz, a ver, como nosotros
decimos, es imposible que Brasil tenga mas desarrollo en universidades que en Argentina,
eso estamos hablando en calidad educativa, estamos hablando del mayor desarrollo, si, es
cierto, como tal, pero, la concepcién de la existencia de una universidad publica es comun,
es comun. La necesidad de tener medios estatales de Argentina y de Brasil, ha sido comun.
Eso es un pais que se cre6 y no se armaron medios estatales porque todo el negocio es
entre el privado y punto. No me interesa, excepto algunas cuestiones puntuales, por ahi,
alguna radio, que de verdad estaban todas gerenciadas por un sentido privatista, nomas, en
Paraguay. A ver, Uruguay no tiene todavia agencia de noticias hoy dia no tiene agencia de
noticias. El canal publico, el canal de agencia de Montevideo no tiene una TV publica para
todo Uruguay, entonces, o sea, lo que hay que entender que el proceso es de enorme
complejidad, no se trata tan solo de votar..., no se pone en contexto, vos vas a llegar, no
vos, sino cualquier persona que analice el proceso, le va a pedir el proceso que, una cosa
que el proceso le puede dar. Era lo que te iba a decir, a vos te gustar hacer el ejercicio
fisico, si, vos me decis, si, es bueno, yo te digo, es bueno que vos corras 20 cuadras y vos
me decis, yo corro 5. Y yo, no aqui estd escrito que se puede correr 20, corré 20, pero me
decis, es que para mi no me da para correr 20... Bueno, esto es lo mismo, es decir,
nosotros sabemos que se puede correr 20, pero el proceso da para correr 5, 2, 3, 4y
después hay que ponerse de acuerdo con qué tipo de carrera, si es con obstaculos, sin
obstaculo, si corre los hombres, si corren las mujeres, si corren todas las instituciones,
quienes son los jueces y cudles son los criterios, la largada donde se termina, donde se
empieza, después fue que se acordd todo eso, entonces el proceso tiene un nivel de
complejidad que no es tan sencillo de decir, bueno, es que tenemos esto y automaticamente
se facilita, pero no queda habilitada, si se facilita, tiene que ser una politica muy fuerte de
los presidentes para que eso de facilitar o habilitar, o sea, que haya una accidon concreta de
esa direccion, /se entiende lo que quiero decir? Ahi esta.

Monica: Si. Carlos, la directiva de numero 47 de 2014 recibi6 propuesta, esta en los
documentos del acta, Uruguay y Venezuela.

Carlos Borgna: Si. Si.

Mbnica: ;Debido a qué otros paises no han hecho propuestas en el papel? (El tema fue
Paraguay y Argentina...?

Carlos Borgna: No, no. El tema fue... Argentina se vino avanzando en la discusion y
discutiendo algunas cuestiones generales, pero que debian contenerse, pero cuando llega la
RECS en ese proceso, lo que hacen los grupos uruguayos, es que, cuando le toca la RECS
a ellos, ellos deciden para poder avanzar esa discusion que se venia trayendo al papel y
presentaba como propuesta en la RECS que realiz6 Montevideo, incluso ahi estuvo un
representante de la sociedad civil también y los uruguayos veian a unos integrantes del
Ministerio de Comunicaciéon y llegan con una propuesta también. Brasil mandd una
persona de la embajada, Paraguay, no me acuerdo y Bolivia no estaba. Entonces, ;qué se
hizo? Ahi se compatibiliz6 la cuestion, jcorrecto? Y se empezd a avanzar en los procesos
de discusion, después lo que se sucedio fue que como habia cosas de caracter legal y habia
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algunas cuestiones que eran de fondo, lo que se decidi6 es que se la sacaran de la RECS
para que la RECS pudiera seguir trabajando y con integrantes de la RECS para integrar...
Se armaron un grupo y siguid trabajando y se fue sintetizando todo esto. ;Entendés? Pero,
lo que se venia discutiendo es que algin momento en un aporte concreto de los
compaiieros, esto se lo dije en una reunion, se lo dije a los paraguayos, mira, aca en
determinados momentos Uruguay y Venezuela plantaron y escribieron. A partir de ahi, la
base estructural estuvo en este escrito de Uruguay complementado con cosas de Venezuela
en ese momento. Hubo dos papeles.

Monica: Si. ;Se puede decir que cada pais tiene una participacion diferente en este... Papel
de la comunicacion?

Carlos Borgna: En el rol de la comunicacion.

Monica: Rol de la comunicacion del MERCOSUR. ;Qué cuentos, cuestiones de esa
divergencia se pronuncian?

Carlos Borgna: Bueno, a ver, hay varios paises que tienen la misma vision claramente
Venezuela, Argentina, Uruguay y Bolivia tienen visiones muy parecidas sobre el tema de
la comunicacion, tuvieron visiones muy parecidas. En cambio, en Paraguay signific6 un
cambio de una vision, todo esto y el gobierno de Brasil fue muy titubeante, en
determinados momentos apuntald, apoyé y en momentos fren6. Apaga eso, te voy a contar
una cosa.

Monica: Si.
Carlos Borgna: Apagéa eso porque...
Entrevistadora: Si.

Entrevistado: Pero, esta es la verdad de la cuestion, me fue a pedir por favor, me dice...
Me fue a pedir por favor... ;Qué mas?

Monica: (En qué pais sabes que este tema falta en la vida diaria de los ciudadanos, es mas
fuerte?

Carlos Borgna: Espera, ;en qué pais es mas fuerte qué? ;Qué tema?
Mbonica: El tema MERCOSUR en la vida diaria de los ciudadanos...

Carlos Borgna: Yo no tengo elementos para decir, es la vida diaria, me parece que, tengo
claro de que hay paises que el proceso, con procesos distintos, a ver... O uno puede hablar
de Argentina, Uruguay y Brasil, donde hay una clara cuestion integradora y que de muchos
afos con respecto a Venezuela que su proceso de integracion miraba al Caribe y que uno se
encuentra en la decision llave en el MERCOSUR y no sabe como funciona el
MERCOSUR porque eso fue lo que paso. Entonces, no son equiparables. Ahora, es cierto
que ha habido paises que intentaron dar a conocer mas el MERCOSUR, su importancia. A
mi me parece que por ahi Argentina llevé un poco de la delantera. Y el hecho de que el
MERCOSUR funciona en Uruguay, yo no sé si... Montevideo...

Mbonica: Es Montevideo.

Carlos Borgna: Pero hay en los diarios salian las reuniones, se veian las discusiones,
entonces, hay una cotidianidad diferente. Estd claro que en algunos lugares o durante
mucho tiempo, con algunas las situaciones, parecia que el MERCOSUR no existia, se
muestran los datos de la realidad. Yo creo que el MERCOSUR nunca ha llegado a una
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cotidianidad en ninglin pais. Yo creo que era pronostico que todo el mundo y coincidia,
estaba mas alla de sus posicionamientos politicos, ideoldgicos. Todo el mundo coincidia
que el ciudadano comtin del MERCOSUR ya en el medio del MERCOSUR no sabia para

que servia.

Monica: Las discusiones sefalaron que el auto representante del MERCOSUR general
asumiria la decision de la resolucion 47. ;Por qué el auto representante?

Carlos Borgna: Si. Lo primero es que eso no eran tan asi... Habia paises que pensaban en
€so y paises que no. Argentina pensaba que si. Brasil pensaba que si. Venezuela pensaba
que si. Bolivia también. (;querés otro? No. Si. Traéme otro de €ste y la cuenta). Nosotros
seguimos. Uruguay y Paraguay no. Paraguay debidamente contrario a la necesidad de una
auto representante y Uruguay con dudas, pero que hacia fines 2015, los uruguayos
impulsionan que el resto, que los demds paises estaban con un planteo, estaban buscando
los mecanismos, en la ultima reunion que se hizo, la que se hizo en Paraguay, los
uruguayos fueron con un planteo que buscaba destrabar esta situacion a favor de lo del
auto representante, pero buscandole formas que permitian destrabar la situacion. Paraguay
tenia claramente dos problemas, lo primero no le cerraba la figura de Rosinha, jse
entiende?, ;no? No acordaba mucho con que el perfil politico e ideologico de Rosinha
conduzca la unidad y lo segundo, sin ninguna duda, tenia, la palabra no es miedo, pero
estaban muy, pero muy preocupados e inclusive hubo un esfuerzo de todos los paises por
encontrar mecanismos que garantizaran que ningun pais, por ejemplo, pudiera, ningln pais
podia pasar ninguna informacidn y otro para que se publicara, por ejemplo, se salia en un
periodico de Argentina, una noticia sobre Uruguay y el MERCOSUR, Argentina no podia
mandar aquella por lo mas que salia por un medio de comunicacién de Argentina. Lo que
salia sobre Uruguay, lo definia, una persona responsable por Uruguay. Argentina, Brasil,
todo asi... Se buscaron todos esos mecanismos que se denominé las decisiones punto
focal, que eran por donde pasaban los contenidos. Bueno, Paraguay se llevo los planteos a
que los contenidos se discutieran en el grupo del mercado comtn, lo cual es materialmente
posible, por dos razones, una que los mercados comunes estan para otra cosa y después que
define estd para otra cosa, después estaba discutiendo peridodicamente contenido. Fija
pauta, fija contenido, fija materia, fija ejes y después, una cotidianidad; pero el segundo
tema es que ocurren hechos que hacen con que vos no puedas esperar que los grupos que
se agrupan en el mercado comun para fijar una postura. A ver, ocurre un atentado, un
hecho de una extrema gravedad que hace que los atentados, mas de jefe de estado... Pero,
por ejemplo, ocurre algunos hechos que, por ejemplo, importante que el MERCOSUR
tome una postura, por ejemplo, una cuestion que pueda tener que ver con el tema cultural,
con el tema educativo, como un tema migratorio, con un tema de género, ;me entendés?,
vos no podés esperar que eso lo debata el grupo del mercado comun, ;se entiende? Bueno,
los paraguayos tenian eso asi, pero los hechos ofrecen ninguna alternativa, entonces se
terminaba ahi. No sé porque, porque ellos estaban muy preocupados porque de otros
lugares, que de verdad eran de otros paises, se opinara sobre Paraguay, aunque nosotros
teniamos perfectamente claro que nadie se le iba a ocurrir a ningin argentino, a ningun
punto focal argentino, un secretario de estado. Igual a la persona que estuviera afrente de la
RECS mandaron una informacion para que la unidad de comunicacion la publique sobre
Paraguay porque as reglas estaban claras y que seria un despropdsito porque se generaria
un problema que se explotaban el medio de comunicacion, la politica de comunicacion del
MERCOSUR, fue, imaginate que se presentase una situacion, si cada pais debia
comunicar, informar y generar cuestiones sobre temas ya definidos que eran propios del
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pais. Ahora, si involucraron a otros paises por motivo de consulta, a lo sumo, lo que podria
ser es que, sobre tal tema a la unidad de comunicacion, el representante de Uruguay y
Argentina sobre un tema comuUn comunicaran que estaban de acuerdo con esta
informacion, pero, los paraguayos estaban muy reticentes con esta cuestion. Hasta ahi se
lleg6. Hasta ahi.

Monica: Por fin, las relaciones de la RECS, ;la estructura MERCOSUR, la RECS es
subordinada al grupo del mercado comin? ;Ejecutivo?

Carlos Borgna: Si. Si.

Monica: Y las relaciones de la RECS con otros 6rganos de la estructura, ;es una relacion
posible? ;Es una relacion existente o no existente? Pero, justifico mi cuestion. En las actas
aparecen otros tipos de posibilidades de posibles relaciones de, por ejemplo, el Parlamento
del MERCOSUR, es mencionado el Parlamento y otras opciones... ;Cémo eso es posible?
0, (algo acontecid?

Carlos Borgna: Un diagnostico permite, es claro en esto, es que, funcionando bien o no,
hay un monton de areas del MERCOSUR que trabajan como si fueron estancos separados
y formaron parte de un organismo distinto, o sea, funcionan como si, yo no tengo nada que
ver, pero lo que pasa es que los dos resultan como MERCOSUR, o trabaja en esta area, por
un lado, pero no es que trabajan mal, ;eh? Trabajan bien, pero trabajan metido en el tema,
nosotros comenzamos en el trabajo concreto en zonas de fronteras a cambiar esa logica,
pero es un proceso, y ademds esas son cosas que dependen de decisiones politicas,
entonces, muchas veces, los funcionarios o las organizaciones de la sociedad civil que
integraban esto, acostumbrados a trabajar, por ejemplo, con su par de Uruguay, o entonces
si no usa el tema tal... Que bien que andan con los uruguayos; esa reunion especializada no
tenia ninguna politica, ninguna estrategia de interrelacion con otras reuniones
especializadas que, a ver, que en realidad hay una reunién especializada de cine, que tuvo
fondos propios de la Unién Europea y ellos avanzaron y nosotros hicimos esfuerzos para
tratar de coordinar, pero, bueno, no se puede decir, pero es asi, mucha gente, pero no se
puede decir que la Reunion Especializada de Cine no hizo cosas importantes. No. Hizo
cosas valiosas. Y la Reunion Especializada de la Agricultura Familiar, Cooperativa... Hay
cosas muy buenas, pero todos, la mayor parte de la RECS decidi6 seguir su propio camino.
Me parece que en ese sentido por parte de las condiciones politicas falto el sentarse para
avanzar en eso. Faltd tiempo, faltdé tiempo, falté decision, pero también falté tiempo. En
algunos casos cuando se empezaba articular por primera vez las cosas, empezaban los
cambios politicos en algunos paises y esto toco el tema.

Monica: Las propuestas y las acciones de la RECS eran encaminadas al GMC. ;Habia un
retorno, habia una comunicacién?

Carlos Borgna: Si. A ver, el GMC sobre alguna cosa contest6 en seguida, por ejemplo, con
el tema de asignaba el arreglo del video y todos los demas. Pero, por ejemplo, hubo una
cuestion que hasta hoy el GMC, el tema de los brasilefios, hubo una propuesta de, un
proyecto de politicas no, o de area, o de politica de divulgaciéon o de difusion del
MERCOSUR; se arm6 un primer proyecto y el GMC lo tuvo que llamarlo de vuelta, o sea,
no es que no hubo nada antes de la politica, o sea, es un dato importante, estuvo esto, el
problema es que el GMC jamaés devolvi6 los avances, los retuvo y no dijo nada. La verdad
es que nosotros estamos, lo que yo noté es que, si bien estaban estas cosas y que no habia
de parte de muchos paises, cuando se empezo6 con la politica de comunicacion, el tema de
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alentar a que avanzaramos, a que resolviéramos, habia decision politica en los paises, claro
que si.

Monica: ;Hay un grupo de analisis institucional?
Carlos Borgna: Este es el GAIM
Monica: ;Con ese la RECS fue mejor...?

Carlos Borgna: Si, si, si. Ese es el grupo, Moénica, que integr6 la comision Ad hoc que yo te
decia que trabajaban interrelacionados porque habia cuestiones legales y ya de la redaccion
de la norma que inevitablemente ya la gente que manejara la cuestion MERCOSUR, la
forma de redactar las cosas para no poner un concepto, para arreglar de una manera que
después de no se validaban todo lo que se llegara a una discusion de GMC con una cosa
toda mal redactada y ademds porque habia algunas cosas que destraban desde del punto
habitual la jurisprudencia que habia. [Inaudible]. En ese aspecto habia una interrelacion
politica de avanzar, entonces el grupo tenia que tratar lo que la RECS habia tratado y
devolver a la RECS para que la RECS pudiera seguir avanzando con la comunicacion, per
habia una decision politica de avanzar, pero se trabajé bien. De todos los representantes de
los paises, [Inaudible], més alla de lo que habia de diferencia, de la lectura que yo hice, de
que habia buena voluntad.

Mbonica: Para cerrar, tus observaciones, consideraciones finales.

Carlos Borgna: Ya. Yo lo que queria contar era alguna cosa de los paises que me parece
que para vos es importante saber. A ver, Uruguay, los uruguayos no participaron, yo te
cont¢ todo el proceso, terminamos yendo a tocar el timbre en el Ministerio de la
Educacion. Vos fijate, después de que Tabaré Vazquez gana segunda vez, porque pasoé el
proceso de la musica, por ejemplo y eso lo tiene que saber. Los uruguayos te decian que si,
si, si y te aprobaban todo, pero tenia una cuestion, Tavares hizo un corte en los pasajes,
[correcto? Y vos tenia que pedir 1 mes antes y ya los propios secretarios, los ministros no
los autorizaban a viajar, con lo cual, esto era otra pérdida de tiempo, ;por qué? Porque vos
tenia que dejar correr los 30 dias que tenia cada pais para refrendar el acta o no decir nada,
que queda aprobada y que hagan las correcciones. Entonces, el proceso de los uruguayos se
hizo de la nada a involucrase hasta que se llegaran al punto que fue base, después hubo...
Hacéme acordar de que hubo la parte de la capacitacion, de todo el tema de capacitacion de
la norma. Eso Brasil tuvo la caracteristica de que las idas y vueltas... Y que en algunos
momentos ellos avanzaron después, se planted el tema, después, obviamente habia mucha
dificultad para cada cosa, cada cosa que, o sea, el tema de la discusion de la participacion
de la sociedad civil termin6 siendo traumatico, termind siendo traumatico porque se habia
establecido un mecanismo de la participacion; un tema muy interesante para seguirlo.
Sabés que los auto mecanismos que en un momento los propios negociadores de Brasil que
se fueron caminando, se desconocia como era y paso en una reunién que decia, miren esto
ya esta votado y esto es asi, ;entendés? En el caso paraguayo, ellos se miraron, digamos
asi, ;por qué? Porque al final hubo toda una discusion en la RECS paraguaya, la ultima, de
ver como se avanzaban o no se avanzaban con la participacion de la sociedad civil porque
el planteo era, eso esta votado y, ;porque no esta el representante de la sociedad civil en la
reunion de la RECS? Entonces, cuando en una reunion de Brasil, yo dije, compaferos de
Brasil, esto esta asi, ellos dijeron, no; yo les dije, como que no, ;vos querés el acta?
Explico. Los venezolanos estuvieron todo el tiempo cuando se hablaba de incorporacion
que iban los 6rganos y después empezaron a participar... Jugaron bien en Uruguay, fueron
a Argentina una vez, trabajaron con el tema cuando fue en su pais, pero no terminaba
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manteniendo tanto a los representantes de la embajada, pero en lineas generales alin con
estas caracteristicas internacionales, acompafiaron el proceso de estos alineamientos y
salieron. Obviamente, en los alineamientos hubo discusiones muy interesantes porque, por
ejemplo, en determinado momento, o sea, el tema de meter capacitacion, la formacion, fue
un tema que se vio muy fuertemente Argentina, pero ni todos estaban de acuerdo.

Mbnica: ¢ Por qué no?

Carlos Borgna: (Esto estd frio) Yo como persona estuve muy involucrado con la norma y
en el momento era, habia una voluntad muy importante por parte de Argentina para que
esto saliera y el personal... Yo después que dejé la cancilleria, no la lei por mucho tiempo
y después leia, me senté de nuevo. Y la verdad es que la norma es un paso adelante muy
importante porque tiene definiciones de caréacter politico, ideolodgico y técnico que son
superadoras enormemente en un monton de otras cosas que se han hecho. Y la verdad
que... en una norma de avanzada que, a mi me parece que, en términos de lo que significa
la comunicacion y para quien estd la comunicacion, ;no? En el proceso de integracion
regional, me parece que es una norma de avanzada. Asi que, en lo personal, pienso que
todos los esfuerzos que hizo la gente de todos los paises, no fue un trabajo en vano. Ahora,
podemos ver el proceso de integraciones regionales... (Esta? Si, pero estamos
caminando... Est4 con dificultades, pero hay una cuestion para cambiar eso tiene que tener
la mayoria de los paises y hay paises que no van a garantizar cambiar un monton de cosas
que ya estan ahi y eso, si son inteligentes los gobiernos, es una muy buena base para
trabajar... Un monton de cosas. Asi que bueno, ahi esta.

Modnica: Muchas gracias, Carlos!
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APENDICE “C” — Entrevista 3: Florisvaldo Fier

Entrevista com Alto Representante Geral do MERCOSUL , Florisvaldo Fier (Dr.
Rosinha)

data: 03 de agosto de 2016
local: edificio MERCOSUL, Montevidéu - sala do Alto Representante Geral
Durag¢ao: 00:39:03

Monica: Entdo vamos la estamos gravando ja. Doutor Rosinha ¢ o alto representante-geral
do MERCOSUL. Hoje que ¢ dia 3 de agosto de 2016, as 15:00, no edificio MERCOSUL,
em Montevidéu. Doutor Rosinha, primeiro eu gostaria que o senhor me contasse um pouco
da sua trajetdria, da sua relagdo com o MERCOSUL até o momento em que o senhor
assumiu o posto de alto representante-geral.

Dr. Rosinha: Em 2003 eu entrei na Comissdo de Representacdo, Comissdo do
MERCOSUL no Congresso Nacional. Comissao parlamentar conjunta, né, que se chamava
na €poca. Entrei nessa comissao, e fui eleito presidente dela por dois anos, 2003-2004. Af,
2005-2006 eu me tornei secretario desta comissao. E nesse periodo foi que n6s comegamos
a debater a Constitui¢do de um Parlamento no MERCOSUL. Quando eu estava Presidente,
deu-se inicio esse debate e no plano de trabalho 2004-2006 do MERCOSUL, e naquele
plano de trabalho tinha um dos objetivos institucionais era a criagdo do Parlamento do
MERCOSUL. O CMC, numa decisao quando o Brasil estava na presidéncia Pro Tempore,
a decisdo final da presidéncia Pro Tempore do Brasil indicou que o protocolo de
Constituicao do Parlamento do MERCOSUL seria negociado entre parlamentares. E, como
eu eu estava na presidéncia da comissdo parlamentar conjunta do MERCOSUL, fui
designado para ser um representante do Brasil nesse acordo do protocolo. Quando eu
deixei a presidéncia, assumiu o senador Sérgio Zambiasi e ele entendeu, por bem, me
manter na negociagdo. E esse protocolo foi assinado na presidéncia dele e eu fui o
negociador. De origem venho da comissdo parlamentar conjunta do MERCOSUL, militei
nela nos tltimos 12 anos em que fiquei no Congresso Nacional, e quando em 2014, janeiro
de 2015, terminei meu mandato de parlamentar e este cargo de alto representante estava
vago, ¢ eu fui convidado a assumir pelo governo brasileiro, na época, através do ministro
Mauro Vieira, ministro de relagdes exteriores, ¢ do ministro Marco Aurélio Garcia. Por
decisdo dos dois, por sugestdao dos dois e decisao da presidenta Dilma eu fui designado.

Mbnica: E qual ¢ o seu interesse, de fato pelo MERCOSUL? O que o atrai pelo tema
MERCOSUL?

Dr. Rosinha: A questdo, talvez, até venha das origens. Eu nasci no Parana e, fui criado no
Parana e fui parlamentar pelo Estado do Paranéa. O Parand faz fronteira com dois paises, os
problemas de fronteiras estdo sempre presentes na vida de qualquer parlamentar que se diz
consequente - porque tem muito parlamentar que o objetivo dele ¢ monotematico, em geral
econdmico ou religioso, ¢ ndo a defesa dos direitos do povo, do direito do povo, da
constituicdo da cidadania.Entdo, ao menos que seja monotematico, todos os temas de
fronteira chegam ao parlamentar. Esse tema chegou para mim e me despertou o interesse
em fazer o debate pelas fronteiras do MERCOSUL. E chegou até mim antes, quando eu era
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deputado estadual. Mas como deputado estadual eu ndo tinha como atuar no MERCOSUL.
Todos os temas, pela nossa constitui¢do, todos os temas de relagdes internacionais sao
debatidos pela Unido, e ndo ¢ feito pelos governos, seja federado ou municipio. Quando eu
chego a Brasilia, certo que no primeiro eu ndo chego a comissdo parlamentar conjunta, eu
era de primeiro mandato e tinha que fazer as disputas dentro do partido e dentro do
congresso.Mas no segundo mandato, assim que eu pude, eu ja assumi. Entdo vem da
exigéncia de fazer um mandato comprometido com as necessidades populares € ndo com
temas, vamos dizer assim, monotematico ¢ de interesse de minoria.

Monica: Dr. Rosinha, o senhor como o Alto Representante entende que, inclusive os
documentos, alguns documentos do MERCOSUL, eles apontam para a necessidade de um
fortalecimento da comunicagao. Nao s6 da comunica¢ao institucional, mas da comunicagao
que garanta o direito humano da comunica¢do ao cidaddo. Como ... qual o pensamento do
Sr. relacionado a importancia da comunicagdo pro MERCOSUL, para uma instituicao que
pensa no processo de comunicagdo para o fortalecimento da integragao regional?

Dr. Rosinha: Eu tenho que primeiro no MERCOSUL fazer a comunicacao institucional.
Sdo centenas de acordos, muitos deles de extrema importancia, e a instituicdo ndo faz a
comunicagdo. E o cidadao ndao conhece os direitos dele. Direitos simples.Direito de
trabalhar no outro pais do MERCOSUL, ja tem acordo que garante isso. Direito ao
trabalho, direito a Previdéncia Social, esta garantido, o tempo de servico ¢ contado, para
ele trabalhar. A escola, a educagdo, & saGide, hoje inimeros acordos garantem esses
direitos. No entanto, ndo € s6 o povo, mesmo autoridades nao sabem, mesmo gente de alto
escaldo do proprio governo federal ndo tem conhecimento do direito que ele tem adquirido
ja dentro do MERCOSUL. A comunicagdo institucional ¢ extremamente importante.
Institucional, no sentido interno da propria instituicdo, para que seus quadros e sua
burocracia interna conhecam. Mas institucional no sentido oficial, externamente, para a
populacao em geral. E o MERCOSUL ndo tem cumprido esse papel.

Mbénica: Por que nao tem cumprido?

Dr. Rosinha: Eu acho que, bom, tudo na vida depende de vontade politica. E logico que a
vontade politica tem barreiras. Nem toda vontade politica ¢ executada. Mas eu acho que
falta alguma vontade politica. Eu vou dar um exemplo bastante claro. Eu como deputado
procurei ndo um, mas mais do que um presidente da camara dos deputados, procurei
também o presidente do senado e propus que na pagina website, que na pagina web oficial
tanto da camara quanto do senado tivesse uma parte MERCOSUL onde fizesse toda
exposicao dos direitos. Propus que a tv Senado, a tv Camara, e radio tivessem um
momento toda semana para falar do MERCOSUL. Quer dizer, ai ndo consegui isso dos
presidentes, nem da camara, nem do senado. O que demonstra a falta de vontade politica
até porque sdo orgdos que cumprem o papel por ordem presidencial. Se o presidente diz
que vai existir, vai existir. Quer dizer, entdo até o proprio instrumento, meio de
comunicagdo oficial de um dos poderes, no caso o legislativo que era aquele que eu tinha
maior acesso nunca teve interesse em fazer isso. Nem na radio, nem na Camara, nem no
site.

Monica: E esse ¢ um problema que acontece s6 no Brasil?

Dr. Rosinha: Nao. Eu creio que ¢ um problema que esta presente em todos os paises. Mas
ha paises do MERCOSUL que se dedicam mais ao MERCOSUL. Eu ndo conhego qual se
dedica mais ou menos, mas por exemplo aqui no Uruguai o tema MERCOSUL ¢ mais
presente nos meios de comunicagao do que no Brasil, como um todo.
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Monica: A Diretriz para a Politica Comunicacional do MERCOSUL, que foi aprovada em
dezembro de 2014, ela tem um trecho que diz, no predmbulo dela, que a comunicagdo e o
acesso a informac¢ao devem ser tratados como um direito humano. Como colocar isso em
pratica? Institucionalmente e como comunicagdo publica no MERCOSUL?

Dr. Rosinha: Eu acho que, primeiro, os meios de comunicagdes oficiais do poder, sejam
legislativo, executivo e judiciario teriam que se debrucar e dedicar alguns minutos diérios
ou at¢ uma hora semanal para se dedicar a este tema. Segundo, o setor privado ¢
concessionario. Eles ndo... Eu acho que hoje se concede ao setor privado a exploragdo da
comunicacdo sem exigir contrapartida mais consequente ou mais... Exige uma
contrapartida, mas ¢ muito pouco, muito limitada. E eu acho que a contrapartida... teria
que exigir isso. Tanto que, apensar de tantas as fontes de informagdo, ndo ha interesse.
Vamos dizer assim. Quando eu falo do setor privado - agora eu falo especificamente do
setor privado - faz sua comunicagdo movida em interesses politicos, econdmicos,
financeiros e comerciais. Nao tem uma radio nem tevé que tem dono, que ndo tenha esse
interesse. Entdo, se vocé nao der a regra clara de qual ¢ a publicidade que vai fazer em
nome do Estado que vai fazer a concessdo, eles nunca vao fazer. Até porque muitas vezes
eles vao entender que estdo ferindo interesses politicos, econdmicos, financeiros e
comerciais deles. E falta regra muito clara para conceder o servigo.

Monica: Entdo, como o Sr. falou anteriormente, ¢ reconhecido que ha falhas no processo
informacional, comunicacional, tanto com o publico interno da instituicdo - as instancias
do MERCOSUL - quanto com o publico externo, que sdo as pessoas que solicitam
informagdes, enfim. Sendo o MERCOSUL uma estrutura complexa, o que pode mudar e
como pode mudar isso?

Dr. Rosinha: O MERCOSUL ¢ mais dificil porque ¢ um bloco intergovernamental. Entdo
vocé tem que construir o consenso entre governos. E quando envolve o setor privado, entdo
voce tem que construir consenso com o setor privado também. Entdo, primeiro entre todos
publico, e depois entre o publico e o privado, em cada um dos paises, ha muita dificuldade
em se fazer isso, ¢ um desafio enorme. Quando eu vou discutir a comunicagdo e, vou
discutir entre os 6rgdos publicos ou estatais, eu vejo que ¢ mais facil, apesar de construir
consensos. Mas nao vejo que ¢ impossivel ndo. Vejo que tem que se dedicar, e muito, para
obter isso.

Monica: A questdo da intergovernamentalidade ¢ algo que nao muda?

Dr. Rosinha: Nao. No MERCOSUL nao vai mudar. E acho que h4 exemplos de acertos e
de erros da intergovernabilidade. Por exemplo, acertos: o que aconteceu na Unido Europeia
com a Grécia no MERCOSUL ndo vai ocorrer. Quando um povo decide um rumo para a
economia, faz um plebiscito, e decide aquilo. A Unido Europeia impds o seu modelo de
supranacionalidade do bloco. No MERCOSUL ndo tem isso: se um pais decide um destino
proprio, aquele destino proprio vai ser respeitado pelos outros. SO para dar um exemplo
positivo da intergovernabilidade.

Monica: Com relagdo ao acesso a informacao. No Brasil foi instituida uma Lei de Acesso a
Informacao como forma de... e todos os paises do bloco tem suas proprias leis de acesso a
informacao. Existe a possibilidade, pensando na garantia dos direitos do cidadao
MERCOSUL, a possibilidade de uma Lei de Acesso a Informagao do MERCOSUL? Algo
que garanta espaco pro cidadao ter direito de resposta as questdes que ele procura ou que
ele tenha espaco para trocar informagdes sobre 0 MERCOSUL?
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Dr. Rosinha: A intergovernamentalidade faz com que o poder soberano dos Estados seja
mais resistente. Na supranacionalidade vocé tem que compartilhar soberania. Entdo na
intergovernabilidade, eu acho que, pela propria assimetria em cada um dos paises -
assimetria em todos sentidos: politico, econdmico... em todos os sentidos - ¢ muito dificil
vocé construir essa... eu chamo de convergéncia, alguns chamam de harmonizagdo, cada
um d4d um nome. Eu inacho muito dificil construir as convergéncias legais, que alguns
chamam de harmonizacao da lei, uniformizacao das leis. Até porque alguns paises... na
integragdo todo pais tem que abrir mado de um pouco da sua soberania, mas alguns tém
mais dificuldades que outros em abrir mao dessa soberania. E na comunicacdo e na
informacdo alguns podem entender como seguranca de Estado essa questdo. Eu ndo vou
abrir a informagao porque ¢ seguranca de Estado, depende da compreensao de cada pais e
de cada um dos governantes daquele momento. Entdo, eu acho muito dificil de atingirmos
esse patamar de ter alguma harmonizacao no sentido de ter lei de transparéncia e de
informacao.

Monica: Na Diretriz tem um mecanismo, que eu identifiquei... Tem duas questdes da
Diretriz: uma ¢ que ela tem muitos elementos que caminham para um discurso de
diplomacia publica; a outra, ¢ um mecanismo especifico que mostra que, de fato, a
diplomacia tradicional esta presente, como por exemplo, esse mecanismo diz que oS
acordos em negociagdo ou as negociagdes que ainda nao estiverem concluidas nao serao
divulgadas, os documentos ndo serdo abertos, ficam em reservado. Essa ¢ uma questdo que
vale para toda a estrutura do MERCOSUL. Nesse sentido, desse mecanismo especifico,
meu entendimento é que isso se contrapde com o que a propria Diretriz apresenta, de
abertura, de dar direito, de dar acesso. Eu tenho muita referéncia do Relatorio MacBride ,
por exemplo, ndo sei se o Sr. conhece esse relatdrio sobre a comunicagdo social, ele fala
que quando se trata de um contexto de integracdo, a comunicagao ela deve dar acesso em
especial para que todos conhecam os posicionamentos de todos os paises que integram,
durante o processo. Para que vocé possa se sentir integrante disso. Isso faz parte inclusive
das definicdes do que ¢ diplomacia publica, que ¢ a participagdo, dar o entendimento a
todos. Claro que as questdes de seguranga nacional, as questdes mais complexas, elas
ficam, de fato, em reservado mesmo, independente de acordo finalizado. Nesse sentido o
que impede que as propostas em discussdo, no caso as propostas em discussdo sobre a
comunicagao social do MERCOSUL sejam publicas, mesmo durante as negociagdes?

Dr. Rosinha: Acho que tem muitos documentos no MERCOSUL que sdo ainda privados,
ndo sao publicos, € eu ndo consigo entender. Eu acho que, feitas as devidas ressalvas,
alguns deles tém que ser mantidos, principalmente num processo de negociagdo, em
segredo. Mas acho que muitos documentos poderiam ser abertos. Acho que caberia ai
inclusive um grupo de técnicos ou advogados, sei 14, para analisar tudo que estd ai
aprovado e tudo que ainda esta em segredo, que eu acho que ndo tem necessidade de tanto
segredo. E eu acho que algumas coisas, respondendo sua pergunta, caberia ao Parlamento
do MERCOSUL discutir - o Parlamento até agora esta muito aquém do que vinha, porque
o Parlamento tem acesso a tudo - e fazer um debate aberto com a sociedade, inclusive
fazer com que tivesse audiéncias publicas em qualquer um dos paises. Quer dizer, o
Parlamento ndo estd cumprindo o papel dele de contribuir. Porque um segredo, em um
processo negocial, as vezes € necessario a ressalva. Mas muitas vezes o segredo leva a
retirada de direitos, tem esse objetivo. Entdo o Parlamento poderia cumprir o papel de
acompanhar todas as negociagdes ¢ fazer o debate. Se ¢ segredo, pelo menos o debate
dentro do Parlamento deveria ser feito, porque ele quer queira, quer ndo, o papel dele ¢
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representar indiretamente o povo. Entdo ele poderia fazer esse debate. Diminuiria um
pouco esse déficit democratico da auséncia da informagao.

Monica: Sim. Eu entendo que, uma das questdoes que podem ser ¢ , o fato de que cada pais
tem um pensamento diferente, e eles ndo querem se expor. E eles querem uma protecao,
principalmente, em relacao a midia. A midia tem sido bastante cruel em muitas questdes.

Dr. Rosinha: Eu acho que a midia privada hoje, aquilo que eu falei antes, ela s6 age em
funcdo do seu ponto de vista, onde ela vai ganhar politica, economicamente,
financeiramente, comercialmente. Ela ndo age mais para fazer a defesa do direito do
cidadao e da cidada. A midia de maneira geral, a midia privada. Por isso que tinha que ser
mais publico e por isso que o Parlamento tinha que fazer um debate, mesmo que reservado,
de sistemas.

Monica: Tem um projeto de Recomendacao, acredito, tramitando no Parlamento, para que
ele mude o posicionamento dele dentro da propria estrutura dele dentro do bloco. Que ¢
para alterar o Protocolo de Ouro Preto e o Protocolo Constitutivo do Parlamento, no
sentido que ele se torne um 6rgdo decisorio, um 6rgao de poder legislativo de fato.

Dr. Rosinha: Ai tem que ser supranacional. O que o parlamento tem que... ¢ cumprir o
artigo 4.12, onde mostra qual... o artigo 4 diz respeito as competéncias do Parlamento, € o
12 diz respeito como ele deve acompanhar o processo negocial . Mas infelizmente a
maioria dos que estao ali, principalmente os brasileiros, nao sabem nada, ndo conhecem.

Monica: O Sr. acredita entdo que esse Projeto de Recomendagao, nem vai para frente?
Dr. Rosinha: Nao vai, ndo vai porque tem que ser supranacional o parlamento, e ele nao €.
Monica: Pra ter um poder de,... pra ser mais um poder decisorio.

Dr. Rosinha: E. E que quem apresentou isso provavelmente ndo conhece o Protocolo de
Ouro Preto, ndo conhece nem a competéncia do Parlamento. E muito dificil saber que a
pessoa apresentou isso sabendo. E nem o Tratado de Assungao.

Monica: A Diretriz, ela a decisdo 47/2014, ela foi construida com propostas do Uruguai e
principalmente da Venezuela. O senhor sabe me dizer por que os outros paises nao
participaram ou nao integraram esse contexto?

Dr. Rosinha: E que eu acho que .

Monica: O Brasil, eu sei pelas proprias atas, vinha fazendo uma discussdo, vinham
construindo ideias. Muitas idéias acredito que foram aproveitadas nas propostas do
Uruguai e da Venezuela. Mas no final, no contexto, as propostas foram dos dois.

Dr. Rosinha: Mas isso funciona assim em todo o setor, ndo ¢ no MERCOSUL. Comecga-se
um debate, e as vezes um pais ou um setor t€m as coisas ja mais elaboradas. E ele
apresenta, formula a primeira proposta ¢ em cima dela elabora. Eu ndo vejo assim... que
ndo tem... 0s paises sempre tem... € que as vezes um antecipou e escreveu, o que eles
chamam de “borrador minimo”. Ja tem um borrador pra iniciar. Eu acho que o negocio ¢
ter um documento pra fazer o debate e que vocé€ possa formular em cima dele.

Mbnica: O tema MERCOSUL, inclusive académicos discutem muito isso, sobre a presenca
dele no cotidiano do cidadao... E assim nota-se que em alguns paises ele ¢ mais forte em
outros ndo. Como ¢ possivel - claro que a gente sempre pensa no contexto, como a
comunica¢do como um instrumento - ¢ possivel utilizar ou modificar esse cenario fazendo
com que o MERCOSUL, se torne de fato mais proximo dos cidaddos? Da-se essa
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impressao que se espera que o cidadao tome a iniciativa € ndo, vou me interessar pelo
MERCOSUL por conta propria”. O que o MERCOSUL pode fazer?

Dr. Rosinha: Primeiro o cidaddo nao sabe, mas ele, por decisdo do MERCOSUL esta
mexendo na vida dele todo dia. Todo dia, tarifa externa comum na hora que fixa que uma
determinada aliquota de importagdo, como tem essa aliquota pra calgado, roupa, leite e
derivados do leite. Quer dizer ele ja ‘ta usufruindo do MERCOSUL, seja através de precos
ou seja através de empregos. Por se ndo tiver uma tarifa externa, como no MERCOSUL de
importacao de calgados, as fabricas de calgados em todos os paises ja estariam fechadas,
porque gerando uma crise social bastante grave de desemprego. O mesmo eu diria nos
brinquedos, que ¢ uma tarifa externa de 35% , quer dizer no Brasil no MERCOSUL nos
ultimos 5 anos, as fabricas de brinquedos s6 cresceram com geragao de empregos , € tem
brinquedos de melhor qualidade até. Entdao eu acho que todo dia o cidadio, ao consumir ou
no cotidiano dele tem o MERCOSUL, ele ndo sabe que tém, mas tem. Seja na hora de ele
viajar s6 com a carteira de identidade, sem visto sem nada, tem o MERCOSUL. Eu acho
que novamente o que falta ¢ informacdo, o comunicado de dizer o tanto que o
MERCOSUL existe no cotidiano dele, ele ndo tem essa idéia, ¢ ai é sO através da
comunica¢do da publicidade, da propaganda do que ¢ o MERCOSUL. E isso ‘td muito
longe, os 6rgaos oficias ndo querem fazer.

Monica: Por que nao querem fazer?

Dr. Rosinha: E aquilo que eu disse no comeco da conversa: ndo tem interesse politico, ndo
tem conhecimento. Quando eu propus no legislativo um espago publicitario, ndo consegui.
E ndo consegui porque nao tem, o proprio parlamentar, na maioria ndo conhece.

Monica: Existe algum, por exemplo, o senhor sendo o autor da proposta, como se fosse o
senhor que tomasse a iniciativa, o senhor representando o Brasil ... existe alguma questao,
pelo fato de ter sido uma proposta originada no Brasil e os outros paises t€ém algum certo
receio de tudo que vem do Brasil? Justamente pela imponéncia territorial e economica...

Dr. Rosinha: Nessa questdo, so fiz no legislativo brasileiro.
Monica: Sim.

Dr. Rosinha: Nao, mas eu ndo vejo isso no MERCOSUL néo.
Monica: Nao?

Dr. Rosinha: Nao, ndo vejo. Eu acho que quando a proposta ¢ boa, ela ¢ debatida e ¢
aceita. Eu acho que ndo vejo como questdo do Brasil nao.

Monica: Entdo... assim, as relagdes ndo dependem...
Dr. Rosinha: Nao de onde elas partem. Nao. Na minha opinido nao.

Mobnica: Entdo, o senhor ja me respondeu, como o MERCOSUL pode se tornar mais
presente no cotidiano do cidaddo... As discussoes, pelo menos as ultimas que a RECS teve
sobre a diretriz da politica comunicacional, apontam que o Alto Representante Geral
assuma a gestao dessa Decisdo. Isso ainda ndo estda muito claro, porque os documentos
ndo estdo disponiveis. Mas porque o Alto Representante? Por que a discussdo pode estar
caminhando para esse sentido?

Dr. Rosinha: Bom, ai vem uma questdo que tem que ser debatida. O que ocorre hoje no
MERCOSUL , que eu acho que impede uma dindmica maior, entdo ele anda muito
devagar. E porque sdo raros os locais, os 6rgaos que tem uma secretaria executiva. Entdo a
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cada seis meses muda a presidéncia, faz uma rotacdo completa, ndo fica memoria, nao sé
do papel ou na informatica, mas ndo fica a memoria mental do que ta ocorrendo. Eu vejo
que colocar, remeter ao Alto Representante tem essa caracteristica de ter um local, onde
vocé pode agregar todas as informagdes e ter a memdoria, pra que vocé possa se tornar mais
dindmico e mais agil. Por exemplo, a RECS tem uma memoria, ¢ ¢ légico que
dependendo do que vocé for procurar , deixa de existir , entdo tem que entregar para
alguém. A RECAM tem uma memoria que trabalha muito bem. Entdo quando eu observo
que tem o secretario executivo, ela vai melhor que quando ndo tem, ¢ a RECAM, ¢ a
REAF, ¢ a RECS. Entdo eu acho que a experiéncia deles ¢ a que ta levando a fazer essa
proposta, onde tem um Orgdo que seja coordenador, independente de quem seja o
presidente, de qual pais esteja na presidéncia do MERCOSUL. Eu vejo que € por isso dai,
pela experiéncia propria, de querer manter uma dindmica maior do que a dindmica de
outras institui¢des ou de outros 6rgaos dentro do MERCOSUL.

Mbnica: O senhor acredita que a diplomacia publica... ela pode ser aplicada no
MERCOSUL?

Dr. Rosinha: Eu acho a diplomacia...
Monica: Pensando na participacgao social.

Dr. Rosinha: Sim, eu acho que ela tem que ser aplicada no MERCOSUL, para a
diplomacia também que some os municipios, as regides de fronteira. Eu acho que tudo tem
que ser aplicado, sem a participacdo popular, sem a participacdo da movimentagao,
caminha muito devagar. Entdo eu sou favoravel, ¢ ldgico que a decisao vai tomar. A
constitui¢do da Argentina permite a assinatura de acordos paradiplomaticos - é no caso de
municipios, a do Brasil ndo. Mas acho que normalmente vocé€ cria um volume de debate ,
criando um determinado consenso. Sempre a sensibilidade dos negociadores... e ela tem
que encontrar no sentido de obter a sensibilidade dos negociadores.

Monica: O senhor acredita que as chancelarias elas sdo ... é por ali que os processos sao
facilitados ou sdo dificultados? Nesse sentido, diplomacia publica ¢ um discurso que vem
deles. O senhor acredita que sao eles na verdade que dificultam hoje?

Dr. Rosinha: E dificil definir quem dificulta. Porque eles sio meramente negociadores, eles
nao sao os dificultadores. A dificuldade esta em outras instancias do governo ou no setor
privado, que leva a demanda. Eu acho assim, na hora que tem um consenso construido,
nenhum burocrata vai impedir do consenso, se uma sociedade construir um consenso que ¢
isso ou aquilo ou o governo construir o consenso, o negociador vai aplicar o consenso, que
chegou até ele. Agora quando nao chega, chega uma questdo assim, do tipo: olha nds
queremos isso. Vamos supor, um exemplo: o negociador do Brasil, um diplomata
brasileiro negociando um tema da satde, mas o Ministério da Satide nao entrou em acordo
com o da Ciéncia e Tecnologia, e passaria pelos dois. Nao tem como ele negociar, entdo
ele tem que segurar, entdo na hora que os dois constroem o consenso ja tem mais porque
ele, ou o ministério de Industria e Comércio com o setor de exportacdo, ¢ outro exemplo.
Entdo eu acho que eles nao atravancam a negociacao, eles seguram quando a ordem nao ¢
clara, quando o processo nao ‘ta claro.

Monica: Agora s para encerrar, eu nao tenho como fugir desse tema, desse assunto, até
porque ¢ uma questdo conjuntural. O MERCOSUL... ele vive um momento de crise e a
minha dissertagdo ‘ta sendo construida nesse periodo. Nao se sabe ao certo se a Venezuela
se mantém, se a Venezuela assume a presidéncia. Como um momento de crise, um
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momento de gestdo de crise... 0 que 0 MERCOSUL tem feito pra tentar solucionar essa
questdo, no sentido de dar a informagao pro cidaddo, de forma que ele entenda o que esta
acontecendo com a institui¢ao, mas que a institui¢do... ela se mantenha, ela nao perca forca
por causa disso? No processo de gestdo de crise vocé tenta mostrar que vocé ndo perdeu
for¢a. O que 0o MERCOSUL tem feito nesse sentido?

Dr. Rosinha: Bom, primeiro ¢ a pior crise em 25 anos. Nao teve nenhuma desse porte, e
nao ¢ nenhuma crise juridica, ¢ uma crise politica.

Monica: Nem a de 2012 ?

Dr. Rosinha: Nao. Essa ¢ a maior crise que tem, até¢ porque 2012 ndo se gerou um impasse
em termos politicos, como agora. Eu acho que ... eu ndo tenho que fazer uma leitura
simplesmente juridica - sdo seis meses na presidéncia por tempo e eu tocar adiante. Nunca
nenhum pais ficou os seis meses certinhos, passou um pouquinho mais um pouquinho
menos, até uno chegou a ficar a Venezuela numa das vezes. Entdo esse ¢ um tema, no
linguajar brasileiro, o bode colocado na sala sem necessidade. A superacdo dessa crise tem
que passar por dialogo, didlogo -na minha opinido- reservado e nao um debate publico,
como estdo fazendo. Eu acho que os diplomatas que deviam dar aula de diplomacia, estdo
errando ao fazer o debate publico, e ndo provado. O caminho que tem que ser feito, ¢
encontrar quem vai presidir o MERCOSUL. A Venezuela diz que ‘t4 na presidéncia, o
Uruguai nao estd mais, entdo esta acéfalo. Ai cabe a todos diplomatas, aos chanceleres
fazer um debate serio ou até os presidentes. Eu acho que essa crise, se ela for mantida € um
prejuizo enorme para 0 MERCOSUL, em termos de credibilidade internacional. Estd em
processo de negociagdo com a Unido Européia, eu ndo acredito mantendo dessa maneira, a
Unido Européia vai querer agilizar um acordo comercial, nés vamos ter dificuldade. Entao
tem que encontrar um caminho, até para dar mais, ganhar mais respeitabilidade nos
processos de negociagdo internacional.

Mbénica: O senhor falou - em alguns momentos da sua fala o senhor falou do MERCOSUL,
dos acordos eles sempre apontam pras questdes econdmicas e comerciais, sobretudo, até
porque o bloco ele foi criado nesse sentido - Mas, percebe-se até mesmo que a partir do
Protocolo de Ouro Preto, quando se comeca a construir a estrutura do MERCOSUL , tém
muitas instancias que elas cuidam de outros temas que ndo tém um enfoque econdmico e,
ndo politico, ndo tém o fator econdmico e comercial. Elas focam mais pro MERCOSUL
social, até o senhor tem usado algumas vezes. E me parece que ainda existe essa discussao,
que o MERCOSUL ndo tem que caminhar pra esse lado social, que ele tem que se
fortalecer economicamente, tem que se fortalecer comercialmente. Como ¢ que se
equilibra essa discussao?

Dr. Rosinha: Eu acho que se vocé quer um bloco econdmico forte e com integracao
comercial, vocé so6 terd com integracdo social. E eu tenho que buscar num bloco
econOmico e comercial uma integragdo produtiva. A integracao produtiva significa ampliar
a capacidade da mao de obra especializada, portanto significa, na minha opinido, também a
migracao de trabalhadores. Se eu quero inovagao tecnologica, eu tenho que fazer migragao
de trabalhadores. Eu ndo vou conseguir uma integracdo econdmica e comercial pura e
simplesmente, sem eu integrar socialmente, num construir uma cidadania do bloco. Eu
acho que hoje 0o MERCOSUL ndo ¢ mais meramente comercial, ndo ¢ mais meramente
econOmico, ele tem muito da cidadania, hoje da cidadania que eu estou lendo aqui, parte
das imigragcdes. A Declaracdo Soécio Laboral o PEAS (Programa Estratégico de Agao
Social), eles estao presentes e s6 vao fazer fortalecer o MERCOSUL. Nao tem como eu
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fazer comércio sem fazer cidadania, até porque € o cidaddo que vai consumir o comércio.
E ndo ha razdo de eu ndo integrar, por exemplo, quando eu olho fronteiras. H& fronteiras
que sdo uma rua... ¢ uma rua que separa. Como ¢ que eu vou fazer uma integragcdo do
comércio, se eu ndo integrar o cidaddo, naquela fronteira? Eu s6 vou fazer integragdo na
fronteira? Nao, eu vou fazer do pais como um todo, os direitos sdo os mesmos, de ir e vir.
Usar o sistema de satde, usar o sistema educacional. Inclusive acho que agiliza muito
mais, a proposta das fronteiras, eu nao preciso ter faculdades concorrentes eu tenho de um
lado, eu ndo preciso ter, servigo de satide concorrentes, eu vou facilitar. Ai tem que olhar,
tem paises pequenos, como o, Uruguai, por exemplo, ¢ um pais pequeno, com fronteira
seca com o Brasil em varios locais, tem uma fronteira que ¢ um rio. Como Jaguardo, em
Rio Branco ... Jaguardo. Entdo eu sou defensor de que tem que ter essa integragdo, da
cidadania.

Monica: Fronteira ¢ uma questao muito sensivel ao MERCOSUL?

Dr. Rosinha: Sdo. Sdo sensiveis. E bastante. E acho que tem que avancar mais nas
fronteiras, tem que ter acordos, permitir acordos paradiplomaticos, nas fronteiras. Tanto ¢
que criou o subgrupo 18 para trabalhar fronteiras. Espero que esse subgrupo avance
bastante.

Monica: Ta bom doutor Rosinha, acho que o senhor me atendeu.
Dr. Rosinha: Espero que tenha sido util.

Mbnica: Claro que sim. Sem duvidas.
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APENDICE “D” — Entrevista 4: Humberto Licursi

Entrevista com Humberto Napoli Licursi;

Secretario de Relag¢des Institucionais e Comunicacdo Social do Parlamento do
MERCOSUL

Data: 05 de agosto de 2016

Local: Sede Provisoria do Parlamento do MERCOSUL, ao lado do edificio MERCOSUL,
Montevidéu — Urugaal.

Horario: 11 e 36 da manha
Duracao: 01:19:43

Monica: Humberto, primeiro eu quero que vocé comece contando um pouco da sua
experiéncia e da sua trajetéria relacionada ao tema MERCOSUL e achegada até aqui, a
Secretaria de Relagdes Institucionais e Comunicagio Social.

Humberto Licursi: Ok, vamos l4. Eu comecei a tratar do tema MERCOSUL em 1999,
quando funcionario da Camara dos Deputados e na Representagdo Brasileira, junto a
Comissao Parlamentar Conjunta do MERCOSUL, ou seja, antes de se existir Parlamento
do MERCOSUL . E na Representacdo Brasileira eu fui de 1998 até 2011, quando me
aposentei do servigo publico brasileiro. Participei tanto da chamada criagao do Parlamento
do MERCOSUL, ajudando a escrever o Protocolo Constitutivo do Parlamento do
MERCOSUL, e depois na instalacdo propriamente dita do Parlamento do MERCOSUL.
Quando na sua primeira sessdo plenaria, em 2006, que foi uma sessdo realizada no Senado
Federal, que foi a sessdo de instalacao, de dezembro de 2006. E depois 2007, maio de
2007, quando teve a primeira sessdo plenaria do Parlamento, em Montevidéu, até julho de
2011 eu participei de praticamente todas as reunides plenarias do Parlamento tanto em
Montevidéu ou em outros paises que nods tivemos sessdes plendrias - como funcionario da
Representagdo Brasileira. E passaram trés anos aposentado, e tive um convite pra voltar ao
Parlamento do MERCOSUL, em Montevideu, como diretor administrativo da Secretaria
Administrativa do Parlamento... e em 2015 o Doutor Rosinha, que foi um dos criadores do
Parlamento do MERCOSUL, foi convidado a assumir o cargo de Alto Representante do
MERCOSUL, e levou como seu chefe de gabinete o secretario de Comunicagao Social do
Parlamento do MERCOSUL, Rafael. E a delegacdo brasileira, entendeu que naquele
momento, eu poderia assumir ¢ acumular as duas fungdes de Secretario de Comunicagao e
de Diretor Administrativo, e que estou ate hoje, enquanto o secretario esta de licencga, esta
licenciado do Parlamento. E ai come¢ou a minha historia na Secretaria de Comunicagao, a
primeira experiéncia que ¢ muito valida, que ¢ completamente diferente daquilo que eu
sempre fiz dentro da Representacdo da Camara, como aqui dentro do Parlamento, quando
cheguei em 2014. E eu estou levando a Secretaria de Comunicacdo de um jeito diferente de
v€, porque ¢ uma primeira experiéncia minha, mas em compensacdao, um bom
conhecimento com relagdo ao Parlamento do MERCOSUL, e a representagdo e ao proprio
tema MERCOSUL... a experiéncia de muitos anos discutindo com as pessoas, 0s amigos,
com parlamentares e enfim. E foi assim que eu cheguei na Secretaria de Comunicac¢do do
Parlamento.
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Monica: Como ¢ a rotina de trabalho aqui, da comunicagdo em especial?

Humberto Licursi: A rotina de trabalho da comunicacdo... a gente tem que coloca-l4 em
alguns... algumas etapas pra chegarmos no que esta sendo feito hoje. Primeira etapa €, que
quando o Parlamento foi criado, o Protocolo Constitutivo ndo ofereceu a criagdo de uma
secretaria que, cuida-se da comunicacao de um todo... O protocolo foi criado nos moldes
de como se funciona o Parlamento uruguaio, que a presidéncia do parlamento uruguaio tem
como seu auxilio direto uma secretaria parlamentar e uma secretaria administrativa, e
assim ficou o Parlamento do MERCOSUL. No primeiro ano de funcionamento do
parlamento se teve necessidade de criar mais algumas secretarias, nesse caso foram duas
secretarias criadas, para dar conhecimento a sociedade de um todo, a sociedade
mercosulina num todo, do que era o parlamento do MERCOSUL, como ele funcionava e
assim buscamos a criacdo de uma Secretaria de Relagdes Institucionais, para trazer a
sociedade civil, a sociedade de um modo geral, a academia, para o conhecimento do
MERCOSUL... e a0 mesmo tempo divulgar o Parlamento do MERCOSUL, mundo a fora.
E essa secretaria vem trabalhando dessa forma, divulgando criando um site na internet,
enfim, e aquilo que fosse necessario. Com a crise que houve ... da suspensdo do Paraguai,
na época do impeachment do presente Lugo, houve uma significativa diminui¢cdo do
trabalho do Parlamento do MERCOSUL, e consequentemente a comunicagdo acabou
ficando também num segundo plano, porque nao tinha-se o que divulgar de MERCOSUL,
de Parlamento, de nada. Em 2013 se voltaram os parlamentares, o Parlamento de um todo
consegui retomar suas atividades, a partir de 2013 entdo voltou-se a trabalhar o Parlamento
do MERCOSUL, junto com a comunicagdo. Em 2014 comecou-se a discutir a
possibilidade de eleicdes diretas novamente nos paises que ainda ndo tinha elei¢des e
parlamentares exclusivos para o Parlamento do MERCOSUL. E a Argentina foi o pais que
mais avangou, mais rapidamente na lei que elegeu, em 2015, os 43 parlamentares do
Parlamento do MERCOSUL, com isso nds tivemos mais argentinos; Paraguai com
parlamentares eleitos e retomamos na plenitude o que o Protocolo determina que ¢ uma
sessdo plenario por més a partir de 2015. E assim nos hoje estamos trabalhando, em 2016,
com todos os meses tendo uma sessdo plendria. Isso nos fez buscar uma outra forma de
divulgar o Parlamento do MERCOSUL, porque o Parlamento do MERCOSUL tinha como
necessidade mostrar, principalmente pra sociedade argentina , que pode-se funcionar , que
pode-se tentar legislar, embora ndo seja um parlamento tripulante e isso fez com que a
gente comega-se a fazer que a secretaria de comunica¢do busca-se divulgar, com muito
mais afinco a suas atividades, para que o povo argentino conhece-se com mais
profundidade o parlamento e ja que ela teria que eleger 43 membros exclusivamente para o
parlamento e conseqlientemente o restante da comunidade mercosulina. E eu... a partir de
abril de 2015, busquei divulgar muito mais nas redes sociais o trabalho desenvolvido pelo
Parlamento... ¢ dar a oportunidade para que os parlamentares comecassem a falar muito
mais sobre o Parlamento do MERCOSUL, divulgando as sessdes plenarias de uma outra
forma , colocando imediatamente apds o término da sessao plendaria, no You Tube, a sessao
na sua integra, sem nenhum corte, sem nenhuma interferéncia da nossa parte, da forma
como transcorreu a sessdo - que ja ¢ transmitida ao vivo por um canal de internet do
Uruguai. Nos pegamos essa mesma gravagao, que nos chamamos ‘en vivo’ e colocamos no
You Tube duas horas no maximo ap6s o termino da sessdo, o audio... a mesma coisa
colocamos ele na integra sem nenhum corte, para mostrar pra populagdo que o Parlamento
do MERCOSUL discute os temas, independente de serem temas regionais ou locais. Os
programas que seu pais que participa e ai a gente pode citar, os embates que tém no Brasil
em relacdo aos dois ultimos anos a do impeachment da presidente Dilma, como os
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problemas da Venezuela com a dificuldade econémica, com a dificuldade politica, como a
eleicio de um outro grupo da Argentina contrario a Cristina Kirchner, enfim. E
transparéncia total do que se acontece, do que se discute nas sessdes plenarias do
Parlamento, isso foi uma forma que eu vi como secretario, mesmo interinamente, de mudar
um pouco o aspecto de mostrar que as discussdes podem se avangar em todos os niveis
sem a preocupacgao de estar ferindo a questdo interna de cada pais. Porque se o Parlamento
do MERCOSUL, pode ter 139 parlamentares, entre indicados e eleitos, ndés ndao podemos
deixar de divulgar tudo que acontece nas reunides nas sessoes plenarias - sdo abertas ao
publico. E a0 mesmo tempo também buscamos fazer com que, as comissoes tematicas, que
hoje trabalham na sua plenitude, que sdo 10 comissdes, divulguem o méximo o que cada
comissao esta fazendo, dando destaque principalmente pra comissao de direitos humanos,
que no seu protocolo constitutivo do parlamento determina um relatério anual de como
estdo sendo tratados os Direitos Humanos nos cinco paises do MERCOSUL, e muito
brevemente no sexto pais que ¢ a Bolivia, que estd em processo de adesdo. Entdo assim, a
ideia da comunicacdo do MERCOSUL, hoje ¢ pura e simplesmente colocar aquilo que os
parlamentares véem uma vez por més a Montevidéu discutir, ndo s6 problemas dos seus
paises, como problemas da regido, num todo.

Monica: Isso no ambito parlamentar?
Humberto Licursi: Isso no ambito parlamentar, exclusivamente no ambito parlamentar.
Monica: E qual ¢ a estrutura de trabalho da comunicagao, aqui?

Humberto Licursi: A comunicagdo, ela ¢ composta de sete funcionarios, sendo desses sete
funciondrios, sdo: dois funciondrios uruguaios, um funcionario venezuelano e sdo quatro
funcionarios brasileiros. Nos nos dividimos, desses sete funcionarios pra tratar do tema
comunica¢do e do tema relagdes institucionais, sendo que eu sou obrigado a admitir que
noés damos muitos mais énfase e prioridade a comunicacdo do que as relagdes
institucionais, porque nds ndo temos uma estrutura capaz de buscar a integracdo da
sociedade civil, constituida de todos os paises com o Parlamento do MERCOSUL. Nao
temos estrutura fisica, financeira e de pessoal, e para tentar fazer com que a sociedade
venha, nos buscamos as faculdades dos cinco paises, que venham visitar o Uruguai, em
Montevidéu, que t€m interesse no tema - nos recebemos esses alunos para uma palestra
em que nos colocamos, como funciona o Parlamento do MERCOSUL, o que nds temos a
oferecer de informacao aquilo que vocé€ ndo tem como divulgagdo. A nossa estrutura hoje
nos permite fazermos ndo s6 as coberturas jornalisticas das sessdes plendrias, das
comissdes e dos eventos que acontecem em Montevidéu. Aqueles eventos que acontecem
fora de Montevidéu fica a divulgacdo pela Secretaria de Comunicagdo, a partir do
momento em que o parlamentar, que detém a presidéncia de uma comissdo que ta
promovendo um seminario ou um encontro ...enfim, fora de Montevidéu ou que vem as
informacgdes... nds divulgamos - ndo s6 na nossa pagina, mas nas redes sociais do
parlamento. Temos uma empresa contratada para filmar entrevistas com todos os
parlamentares, durante as sessoes plenarias e depois divulgamos isso no decorrer dos dias
entre uma sessdo e outra. Basicamente, a partir de entrevistas ¢ o que hoje nos permite
fazer um contato maior, porque principalmente as redes sociais dos parlamentares para que
nos ajude a divulgar a propria entrevista do parlamentar e o proprio trabalho do
parlamento. E bimestralmente nds editamos uma revista online, em que temos como
prioridade contar um pouco da historia dos paises do MERCOSUL cultural... vou te dar
dois exemplos: O Uruguai tem uma festa, dia 24 de agosto, que chama: A Noite da
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Nostalgia, que ¢ uma festa nacional. E uma festa que... passa-se o ano inteiro esperando o
dia 24 de agosto para as pessoas comemorarem esta noite... € tem outros detalhes que agora
nao cabe, ...0 carnaval do Uruguai ¢ o carnaval que tem a maior duragao do mundo, porque
ele tem mais de 30 dias de duracdo o carnaval no Uruguai, e ele ¢ dividido em muitos
diferentes temas, usando a criatividade do Uruguai, enfim. Isso a gente tenta divulgar
através da revista, porque ¢ muito importante a gente divulgar a cultura dos outros paises,
se o carnaval do Brasil ¢ o carnaval mais conhecido do mundo, o carnaval do Uruguai ¢ o
menos conhecido em relacdo ao brasileiro, mas ¢ o de maior durag@o e ninguém sabe disso.
Buscamos nessa resista sempre entrevistas com parlamentares ou pessoas autoridades
ligadas ao tema MERCOSUL, sempre tentando um tema a cada dois meses de relevancia
pra poder tratarmos desse tema e divulgar as atividades aconteceram entre comissdes ,
sessdo plenaria, nesse periodo de dois meses, porque a estrutura ndo permite fazermos
uma revista mensal, entdo escolhemos dois meses que ¢ um tempo que did pra nds
trabalharmos e com isso temos conseguido em 2016, a cada dois meses, langar uma revista.

Monica: Voc€ mencionou que dentro dessa estrutura tem varios instrumentos de
comunicac¢do utilizados pelo parlamento. Muitos desses instrumentos tém caracteristicas
de uma comunicacdo institucional - ela ¢ para o publico, mas ¢ uma comunicacao
institucional. Que instrumentos ou que propostas de agdes pra que haja uma comunicagao
mais direta com o publico - por exemplo, o acesso a informagao - de que forma o publico
pode ter acesso a informacao, quando procura o parlamento?

Humberto Licursi: Na verdade uma outra... um outro objetivo que eu tive quando assumi a
Secretaria de Comunicagdo, era melhorar a nossa pagina na internet, nossa pagina ¢ uma
pagina que foi lancada em 2008/2009 e nunca sofreu nenhuma alteracdo daquilo que
merecia o Parlamento, a partir do momento que ele foi se ampliando... tendo uma
participagdo muito maior nas sessoes plenarias, enfim. E hoje nds estamos trabalhando
uma nova pagina, melhorando a estrutura de pesquisa, buscando agregar dentro dos temas,
principalmente as sessdes plenarias, para dar mais visibilidade aquilo que nds entendemos
como, atividade fim do parlamento, que sdo os atos apresentados e a aprovados pelo
parlamento, nas suas sessdes plendrias. A idéia ¢ buscarmos uma forma de que, todos os
atos apresentados pelos parlamentares, antes de serem apreciados pelas comissodes e pelo
plendrio e aceito e lido na sessdo plenaria, passe a ser ja disponibilizado para a sociedade.
Hoje nds s6 disponibilizamos aquilo que foi aprovado, porque nés nao tinhamos - € nao
temos ainda - uma forma de colocar isto a partir do momento que nossa pagina nao
comporta essa possibilidade de apresentar, de disponibilizar as propostas apresentadas
pelos parlamentares, antes de serem tratadas pelas comissdes e depois conseqiientemente
pelo plenario. Acreditamos que até final setembro/outubro talvez a gente ja esteja com
nossa pagina pronta, pra ser lancada, ja com todas as modificagcdes propostas, para dar a
maior visibilidade possivel de todos os atos que os parlamentares apresentam ao
Parlamento do MERCOSUL. A partir do momento em que, na estrutura da nossa sessao
plenaria todos os atos s6 sdo aceitos no parlamento a partir da leitura no plenario do
parlamento, entdo enquanto ele ndo ¢ lido esse parlamentar pode retirar a sua proposta,
qualquer tempo. A partir do momento que ele ¢ lido, ele passa a ser publico. Esse ¢ 0 nosso
objetivo, a partir dai, d4 exatamente a visibilidade para a populacdo de um todo, de que o
parlamentar apresentou uma proposta para modificagdo dentro da estrutura do
MERCOSUL ou talvez uma modifica¢do dentro do pais, enfim. Entdo a gente ‘ta tentando
buscar recursos, exatamente pra fazer essa grande modificacdo, que ¢ dar maior
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visibilidade possivel do que nds consideramos produto fim do parlamento, que ¢ area
parlamentar.

Monica: Existe muita solicitagdo de documentos, de ... enfim... por correio eletronico, por
exemplo?

Humberto Licursi: Essa ¢ uma outra area que nds, da Secretaria de Comunicagao,
incentivamos a partir das redes sociais, de que a populacdo comece a fazer perguntas ao
parlamento, daquilo que interessa, a essa populacdo. E a partir do momento que a
Argentina elegeu seus parlamentares o volume de solicitagdo de informacdes e de
sugestdes aumentou muito, até porque nos sabemos que o povo argentino ¢ muito
politizado, e ¢ muito participativo. Se nos fizermos um comparativo entre 0 povo
politizado argentino ¢ o povo politizado brasileiro, nés estamos - como brasileiros -
aquém de buscar a informagdo nos 6rgdos que necessitam. Ser politizado ¢ muito melhor
para a populacdo, porque ela pode cobrar com conhecimento.E ser apolitico, muito mais
facil politicar, sem saber e sem conhecimento de causa. Entdo a populagdo argentina nos
busca muito, principalmente a populagdo argentina nos busca muito pra isso, pra,
passarmos as informagdes - ndo s6 aquilo que foi aprovado o que ta sendo discutido - mas
informag¢des de um todo do Parlamento do MERCOSUL.

Monica: Como ¢ feito esse retorno?

Humberto Licursi: Na Secretaria de Comunicagdo nao existe nenhuma solicitacdo que ela
ndo tenha retorno. Esta ¢ uma determinagdo de que, os sete funcionarios da Secretaria, do
secretario ao auxiliar, todos t€ém acesso ao email institucional da Secretaria e todos tém a
obrigagdo de que, se ndo sdo capazes de responder, sempre fazemos uma breve analise da
solicitacdo e nao deixamos ninguém sem resposta. Isso ¢ uma obrigagdo, ndo ¢ pura e
simplesmente, ¢ a obrigacdo de um funciondrio que recebe do parlamento dar informagao,
seja ela qual for.

Monica: Quem fica encarregado dessa resposta?

Humberto Licursi: A resposta ela tem qualquer pessoa, qualquer pessoa ela pode dar a
resposta, desde que seja uma resposta institucional. Todas as respostas, todas as
solicitagdes passam por um chefe e pelo secretario, se o funcionario que recebeu essa
solicitacdo tiver capacidade, ele consulta se pode responder e responde, se ndao ¢
respondida pelo chefe de comunicagdo ou pelo secretario de comunicagao.

Monica: Ou seja, todos os funcionarios da comunicacdo tém acesso a este e-mail, a esta
conta de e-mail especifica, e todos eles fazem os encaminhamentos?

Humberto Licursi: Perfeitamente.
Monica: Seja o chefe, seja para dar uma resposta imediata.

Humberto Licursi: Exatamente. NoOs ndo temos um funciondrio que ndo tenha
conhecimento do que se passa no e-mail institucional da Secretaria.

Monica: Bom, agora vamos falar sobre os outros atores dessas relagdes. Em principio, o
Parlamento do MERCOSUL... ele se relaciona diretamente com quais atores,
principalmente das discussdes sobre comunicagao?

Humberto Licursi: Bom, nds tentamos discutir a comunicagdo no Parlamento
principalmente com os Congressos Nacionais dos Paises Membros. Isso ¢ uma forma de
estar sempre interagindo com os paises que mandam seus parlamentares pra ca,
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principalmente ainda os paises que nao tem eleicdo direta - o Brasil, o Uruguai e a
Venezuela. A Argentina hoje estd num vazio legislativo, porque a partir do momento que
foi eleito seus parlamentares... deixou-se de ter a Secretaria da Representacdo do
MERCOSUL dentro do congresso argentino, tanto na cdmara quanto no senado. Eles estdo
criando agora a sua unidade, para fazer exatamente esse intercambio, entre parlamento do
MERCOSUL e congressos nacionais. Por que isso? Porque os congressos nacionais, de
uma forma ou de outra, recebem todos os acordos firmados no ambito do MERCOSUL
para sua internalizagdo. E isso obriga com que o Parlamento do MERCOSUL tenha a
necessidade de se comunicar com as unidades de enlace, dos paises. Nos, hoje estamos
buscando através de uma proposta de um parlamentar argentino, fazer um intercambio
junto com a Secretaria MERCOSUL, para que o MERCOSUL institucional ou
MERCOSUL Executivo divulgue as suas atividades, relativas ao Parlamento do
MERCOSUL e vice e versa, o Parlamento do MERCOSUL passe também a fazer parte
de uma rede e divulgar as atividades que existem entre a parte do executivo e aparte
legislativo. Nos, hoje, buscamos trazer junto, principalmente as universidades e alunos que
estdo em intercAmbio, para dentro do MERCOSUL, pra dentro do Parlamento do
MERCOSUL, pra poder fazer com que eles divulguem o nosso trabalho, as redes sociais
de um todo e enfim, aquilo que ¢ possivel. Nas nossas sessdes plendrias nds temos a
Secretaria de Comunicagdo, temos espaco reservado para receber jornalistas e meios de
comunica¢do de qualquer parte do mundo, que tenham interesse em vir. E eu sinto muito a
Argentina, porque, ¢ exatamente a partir das eleicdes dos parlamentares argentinos houve
um interesse muito maior da imprensa argentina, em vir participar das nossas sessdes
plenarias. Se até 2015 nos tinhamos ai, em torno de 3 ou 4 veiculos de comunicagdo que
assistiam as nossas sessoes, € esses veiculos eram basicamente do Uruguai, hoje nos temos
8-10 meios de comunicagdo, que vem uma vez por més a Montevidéu, para fazer a
cobertura das nossas sessdes plenarias. Quanto a isso eu tenho uma reclamacio a fazer,
porque o Brasil era unico pais que desde 2007 mandava uma equipe de televisdao do
Senado para fazer a cobertura, em convénio com a Secretaria de Comunicagdo da Camara,
e a partir de 2014 eles cortaram, e hoje o Brasil so recebe noticias das sessdes plendrias a
partir do que se divulga pela Secretaria de Comunicacao do Parlamento. Isso ¢ muito ruim,
porque um pais como o Brasil, de dimensdes continentais e que pouco conhece do
MERCOSUL, como um todo, como um bloco... imagina o que se conhece do Parlamento
do MERCOSUL? De uma forma ou de outra, a TV Senado e a Radio Senado, o setor de
comunicagdo do Senado Federal, ajudava muito na divulgacdo, cumpria um papel muito
importante e que hoje fico renegado ao segundo plano. E uma pena, porque a Venezuela
traz uma equipe de televisao, em todas as sessdes para divulgar o trabalho parlamentar.

Monica: Eles mandam a Telesur?

Humberto Licursi: Hoje estao vindo as duas, a Telesur e a Televisa, se ndo me engano. Sao
duas... hoje, com a elei¢do majoritaria do grupo contrario ao governo da Venezuela vem
dois canais de comunicagao cobrir as sessoes plenarias.

Mbnica: E o Brasil, nenhuma?

Humberto Licursi: E o Brasil nenhuma. Entao isso € muito ruim, pra gente tentar fazer com
que o Parlamento seja visto por todos os paises. E claro, o Uruguai ele ¢ muito facil,
porque nds estamos dentro do Uruguai, entdo os meios de comunicagdao ddo muito mais
destaque, porque a sede estd em Montevidéu. O Paraguai tem o seu interesse, € sempre
tem muita matéria divulgada, porque nds ja temos parlamentares eleitos por duas
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legislaturas - parlamentares do MERCOSUL; a Argentina, volto a repetir, um pais
politizado como a Argentina ndo ia deixar de fazer a cobertura das atividades dos
parlamentares que foram eleitos diretamente para o parlamento. A Venezuela que estd uma
distancia muito grande, d4 muito mais importancia... e o Brasil como o maior Pais Membro
do MERCOSUL, ¢ o que menos se divulga sobre MERCOSUL e Parlamento do
MERCOSUL. E uma pena!

Monica: Desses atores da propria estrutura do MERCOSUL, por exemplo: Ha mengdes,
por exemplo, da Reunido Especializada de Comunicacdo Social, de aumentar ou de
aproximar o relacionamento com o Parlamento do MERCOSUL. Isso foi oficializado, de
alguma forma houve algum contato?

Humberto Licursi: Nao, nao houve nenhum contato e como mencionei hd pouco um
parlamentar argentino apresentou uma proposta para que, a Comunicagdo do Parlamento
do MERCOSUL va ao encontro do MERCOSUL institucional pra fazermos um
intercambio de divulgagdo tanto de um lado quanto de outro. A secretaria de comunicagdo
até hoje ndo recebeu nenhuma solicitagdo ou vamos chamar a possibilidade de uma
reunido, pra colocarmos algumas diretrizes de publicarmos juntos as atividades de lado e
de outro.

Mbnica: Sim. Percebe-se que aqui tem uma estrutura fisica denominada Secretaria de
Relagoes Institucionais e Comunicacao. E 14 na Secretaria MERCOSUL isso ndo ¢ muito
claro, parece que nao hd uma pessoa especifica que tem um papel para atender a
comunicagao. Isso afeta de que maneira o Parlamento?

Humberto Licursi: Eu ndo vou dizer que afete de uma maneira ou de outra, a gente tem que
dividir muito claramente que, o Parlamento do MERCOSUL, embora quando da criacao
do MERCOSUL em 1991 ja tinha um brago parlamentar, que era a Comissdo Parlamentar
Conjunta do MERCOSUL, isso desde aquela época... o brago parlamentar nunca foi muito
bem visto dentro do MERCOSUL e talvez outros blocos econdmicos que tenham mundo a
fora. Porque sempre o brago parlamentar vai sempre querer interferir de alguma forma no
trabalho institucional do bloco. A partir do momento que foi criado o Parlamento do
MERCOSUL , um dos objetivos do Parlamento do MERCOSUL, ¢ discutir antes de se
assinar qualquer acordo internacional, através de uma consulta, que n6s chamamos de
consulta parlamentar... n6és também fomos vistos como... A Comissio ndo tinha nada , ndo
tinha nenhuma finalidade muito clara, enfim. E isso nds nunca conseguimos avangar, o
parlamento do MERCOSUL nunca conseguiu avangar no que seria, talvez, uma grande
contribuicdo para 0 MERCOSUL nas assinaturas, principalmente nos seus acordos, que
sdo muito mais acordos para sair na imprensa, do que acordos que efetivamente vao fazer
alguma coisa em prol da comunidade de um todo. Porque que nao se avanga nisso ai? Por
dois motivos, a culpa ndo ¢ s6 de um lado, a culpa ¢ dos dois lados, os proprios congressos
nacionais dos paises membros do MERCOSUL nao estao preparados para receber essas
consultas antes da assinatura. Nos necessitamos de que as unidades de enlace ou as
representacdes nacionais dentro dos congressos tenham uma estrutura pronta para receber
em um prazo de 45 dias uma sugestdo de acordo internacional... analise e devolva. A
proposta ¢ muito clara - em 90 dias o Parlamento do MERCOSUL recebe do conselho a
proposta, distribui aos congressos nacionais € em 45 dias esse congresso nacional analisa e
devolve ao parlamento. O parlamento tem 45 dias para agregar, rechagar ou modificar
aquilo que veio dos congressos nacionais. Nenhum congresso nacional, exceto o do Brasil,
tem esta capacidade, nem a Argentina - agora ficou um pouco pior na Argentina, porque
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com a eleicao se acabou as duas representacdes e ainda estao discutindo a criacdo de uma
nova -, a Venezuela que esta no MERCOSUL, como membro pleno desde 2012, ainda nao
tem uma unidade de enlace, o Paraguai, a sua unidade de enlace ndo tem a mesma estrutura
que tem a brasileira, e do Uruguai ¢ a mesma coisa. Entdo ndo ¢ s6 o lado institucional, o
lado executivo do MERCOSUL que ndo dé conta, como também do lado parlamentar nao
avancou, na sua esséncia de criar dentro dos congressos nacionais as unidades de enlace,
que pudessem receber essas consultas e dividir a responsabilidade daquilo que ¢ bom e
daquilo que pode ser ruim para a populagdo com o MERCOSUL executivo.

Monica: Mas isso, por exemplo, no caso da auséncia de uma equipe de comunicacao la no
institucional... Isso causa algum tipo de sobrecarga de trabalho, que as demandas de 1a
acabam vindo pra ca... Como ¢ isso?

Humberto Licursi: Nao. Nao existe esse intercambio de demandas e nem de sobrecarga, as
acoes divulgadas no MERCOSUL institucional, sdao divulgas pelo MERCOSUL
institucional de uma forma ou de outra ou através de 6rgaos pequenos ou enfim, como eles
divulgam como a forma que eles bem entendem e nds divulgamos as nossas agdes. Mas
ndo conseguimos ter um intercambio entre as duas... comunicag@o no institucional com a
comunicac¢do do parlamento, ndo ha como.

Mbénica: Os desafios de trabalho. Quais sdo os desafios de trabalho, aqui da comunicagado
... com o parlamento?

Humberto Licursi: Nosso desafio, primeiro ¢ termos um estrutura fisica e de matéria,
enfim, que pudéssemos ir muito mais a campo para poder divulgar muito mais o
Parlamento do MERCOSUL. Como todos os nossos funcionarios sdo funciondrios
indicados pelas delegacdes nacionais e isso causa um certo problema de que vocé nao
sabe se tem um funcionario 100% voltado para o problema, se 50% ele ¢ politico e 50% ele
¢ profissional. Nao que a gente possa dizer que os funcionarios da Secretaria de
Comunicacdo do Parlamento ndo sejam profissionais, mas eles sdo profissionais indicados
por politicos, e isso pode criar um certo desconforto em alguns temas, enfim , em algumas
situagdes. Se nos colocarmos que o nosso funcionario venezuelano, por exemplo, a sua
questdo politica interna de seu pais ndo interfira nas nossas agdes internas da secretaria, ja
¢ um grande avango. Se nds pegarmos os nossos funcionarios uruguaios que posso citar, eu
tenho dois funcionarios, um de um de bloco politico, outro de outro bloco politico. Mas
dentro da Secretaria de Comunicacao a gente sempre pede que as questdes politicas de seu
pais ndo interfiram nas questdes internas da Secretaria de Comunicagdo. E se pegarmos os
funcionarios brasileiros ndés temos na mesma situagdo, num 06rgao politico, com certeza
vocé sempre terd funcionarios com ideologias politicas divergentes, isso ¢ normal, ndo s
os parlamentares mas também os funciondrios, porque sao sempre indicados pelos paises
membros. Os nossos desafios: primeiro, tentar fazer com que a gente trabalhe em prol da
comunicac¢do do parlamento ¢ dos parlamentares; segundo, termos estrutura suficiente pra
poder sair a campo e buscando muito mais a aproximacdo, entre Parlamento do
MERCOSUL e a sociedade num todo. Pra isso a gente precisa de verba, precisa de pessoal
que tenha capacidade pra fazer isso, e hoje o parlamento infelizmente ndo tem essa
condicao.

Monica: A comunicagdo tem um or¢camento especifico?

Humberto Licursi: Nao. Nao hd. Somente um orcamento do parlamento sem divisao de
areas, o que nos recebemos de aporte dos 5 paises, hoje praticamente 0 nosso orgcamento
anual para o custeio das sessdes plenarias, o custeio de funcionarios e a manutencao da
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nossa sede, ndo ha possibilidade de grandes investimentos em area alguma. Essa questdo,
por exemplo, da melhoria da nossa pagina, da modificagdo da nossa pagina, levamos um
ano e meio tentando guardar recursos do or¢amento para poder gastar na modernizagao da
nossa pagina, entao assim um orgamento muito enxuto.

Monica: Sobre essa questdo da pagina, até por uma questdo de imagem e identidade
institucional eu até conversei ontem com os funciondrios da secretaria... que existem outros
dominios, utilizando o parlamento no MERCOSUL, por exemplo. De que forma isso pode
afetar diretamente?

Humberto Licursi: Na verdade, nés quando comegamos a cuidar da questdao do dominio, o
MERCOSUL, e isso ¢ um problema que ninguém consegue entender... O MERCOSUL ja
passou para internacional pra poder acabar com essas historias, de que o mundo tem o
dominio sobre uma palavra, um termo , um 6rgao e enfim. E nds ndo conseguimos fazer
isso com Parlamento do MERCOSUL, porque para colocarmos o MERCOSUL como
ponto int , n6s tinhamos que nos vincular ao MERCOSUL Institucional, e algum momento
ndo somos 0 MERCOSUL institucional e em outros momentos ndés somos 0o MERCOSUL
Institucional. E uma discussio muito complicada. N6s nio vamos chegar em um acordo
nunca, se vocé me pergunta: Por que nos temos que estar vinculados ao MERCOSUL se
ndo fazemos parte da estrutura do MERCOSUL? Ninguém soube explicar. Depois
Parlamento do MERCOSUL, em portugués ou espanhol, hoje ele ta sendo utilizado por
chineses que ninguém entende, se pura e simplesmente comprou aquela marca e paga la
seus dolares anualmente pra ficar com ela e tentar negociar ou por pura e simplesmente ele
quer pra aproveitar o termo, o nome, enfim e fazer uso da forma que queira. Mas fomos
buscar uma forma de, o nosso dominio ficar um pouco diferente, de tudo que nds
pesquisamos no mundo e tiramos o “do” ou “del”, tanto em portugués quanto espanhol e
passamos a ser Parlamento MERCOSUL para diferenciar, porque nem conseguimos ficar
“parlasur.int”, como era a nossa intencdo e nem ficamos “parlamentoMERCOSUL.int”,
como também poderia ser a nossa intenc¢do. E o dominio El qualquer pessoa pode comprar,
eu posso comprar o dominio do meu nome e ficar com ele pro resto da vida, se meu nome
fosse assim , se pudesse ser vendido, seria 6timo, eu compraria e depois vendia como logo
as pessoas no inicio da internet, a gente soube de tantas historias de que se comprou Coca-
Cola, que se comprou Gillette e assim por diante. Entdo ndés hoje ndo podemos ser
“parlasur.int”, na institui¢dao independente porque em algum momento alguém disse que o
Parlamento do MERCOSUL ¢ 6rgao vinculado ao MERCOSUL Institucional, e na verdade
noés somos um braco parlamentar como o Tribunal de Justiga € outro brago juridico do
MERCOSUL, mas ndo fazemos parte, nés somos parte do MERCOSUL, mas dentro da
estrutura institucional do MERCOSUL.

Monica: Mas e esses sites que utilizam o dominio, mas ndo tem o mesmo proposito do
parlamento?

Humberto Licursi: Eu acho que ndo. Nos nunca tivemos nenhum problema, assim, que eu
me lembre que esses sites que usam o nosso dominio tenha trazido problema, ndo me
lembro de ter visto esse tempo todo, ndo me lembro.

Monica: S6 duas questdes, pra gente fechar. Uma € a questao da diretriz comunicacional, a
decisdo 47/2014 aprovada, ela ainda estd em discussdo, mas ela ja ¢ valida. Considerando
que ela ja foi aprovada pelo Conselho do Mercado Comum. Essa decisao ¢ valida pra toda
estrutura. E de que forma o Parlamento vai agregar essas diretrizes nas suas atividades e
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sobretudo o que as diretrizes apontam - que ¢ um caminho para uma comunicacdo de
acesso a informagao, de garantia dos direitos humanos a comunicagao?

Humberto Licursi: Bom, com relacio a 47 eu posso dizer que nos Parlamento do
MERCOSUL, ainda nao fomos procurados para nos agregarmos a esta Diretriz e eu vou
fazer o processo inverso. Nos € que estamos tentando buscar se agregar as informagoes, a
parte de comunicagdo do MERCOSUL. Se nés formos fazer um comparativo entre o que
se publica hoje e 0o MERCOSUL institucional , entre o que se publica hoje Parlamento do
MERCOSUL, nés hoje divulgamos muito mais do Parlamento do MERCOSUL e o
MERCOSUL do que o proprio MERCOSUL. Porque se vocé for pegar todos os jornais s6
se publica a crise do MERCOSUL... a parte boa do MERCOSUL ¢, porque que ¢
importante o apoio entre MERCOSUL e Unido Europeia, porque que ¢ importante vocé
avancar dentro dos paises do MERCOSUL, porque que o MERCOSUL s6 se fala em crise.
No6s estamos fazendo o processo inverso, nds estamos publicando, divulgando o
MERCOSUL de um modo geral. Vou te dar um exemplo; em maio de 2015, quando eu
assumi a secretaria pedi um levantamento de como estavamos em relagdes as redes sociais,
Facebook, You Tube, Twitter, no Twitter nds tinhamos dois mil e poucos seguidores. Em
maio de 2015, segunda-feira agora atingimos 17mil seguidores. No Facebook nds
tinhamos mil e poucos seguidores, temos 9 mil e alguma coisa. Isso ¢ uma vitoria da
Secretaria de Comunicacdo em fazer a divulgagdo do Parlamento do MERCOSUL e
conseqiientemente do MERCOSUL, quem nos ajudou com isso, quem nos ajudou foi o
retorno das sessOes plenarias, a busca de tratar de outros temas que nao fossem somente os
temas de integragdo em jornal. Vou te dar um exemplo; nds trouxemos um parlamentar
brasileiro, deputado Jean Wyllys que ¢ o defensor de uma causa que hoje se discute
mundialmente, o movimento LGBT, a agressdo as pessoas que sdo adeptas da sua
condi¢do, enfim. E ai nds comecamos a fazer exatamente o processo inverso, vamos sair
um pouco da integragdo regional e vamos buscar outros temas, que sdo de necessidade de
discussdo dentro da sociedade de um todo, e vamos a comegar a divulgar. Vamos perguntar
para um parlamentar da Venezuela: O que ele acha dessa situagdo econdmica da Venezuela
em relagdo ao proprio MERCOSUL? Vamos perguntar a um parlamentar brasileiro. O
impeachment como ele vai ser visto, a partir do momento em que ele terminar se, a
presidente voltar ou se ela perder. Qual o impacto que no6s vamos ter nisso ai? A elei¢do na
Argentina, de um grupo contrario, de direita em relacdo ao grupo anterior que era de
esquerda. O que isso esta representando pro MERCOSUL? Isso faz com que vocé comece
a discutir o MERCOSUL, num todo.

Monica: A diversidade do MERCOSUL...

Humberto Licursi: Exatamente. Vocé tem que falar da area cultural, voc€ tem que falar da
area social e assim por diante, ... da educag¢do, do meio ambiente. NOs temos um
parlamentar de uma comissdo presidida pelo Brasil, que ele tem muito interesse no tema
fronteirigo, e ninguém mais discute o tema fronteirico no MERCOSUL. E a maravilha a
fronteira do MERCOSUL? Claro que nao. Entao vocé tem que, ir buscando isso pra poder
discutir, isso podia agregar junto com o MERCOSUL institucional, porque eles tém todas
as possibilidade de trazer também essas informagdes, mas ninguém quer. Porque ¢ muito
mais facil vocé deixar que a imprenssa fale mal do MERCOSUL, fale das poucas agdes
que tem no MERCOSUL e ndo discuta os seus problemas num todo. Nao ¢ verdade? Se
voce nao discutir problema do LGBT dentro do MERCOSUL, ndo adianta vocé discutir sd
no Brasil, s6 aqui, ou s6é no Uruguai ou s6 na Argentina. A fronteira Brasil- Uruguai, ou
seja , Rio grande do Sul, ¢ o unico estado que faz fronteira integralmente com o Uruguai,
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tem tantas acdes dentro dessa fronteira de uruguaios que podem trabalhar no Brasil e vice
versa, dentro de uma area de 50 quilometros se ndo me engano, 20 quilémetros, que sdo
tratados como brasileiros ou como uruguaios, € ninguém discute isso. Ninguém poe 1sso
pra fora, ninguém pega essa experiéncia feita aqui com o Uruguai e leva pra fronteira com
a Argentina, com a fronteira com Paraguai, daqui a pouco... com a fronteira com a Bolivia.
Esse parlamentar brasileiro, que ndo me recordo o nome dele, tem feito um trabalho
exatamente tentando fazer que o MERCOSUL volte a discutir outros temas que ndo sejam
somente a crise da Argentina, a crise da Venezuela, a crise do Brasil e assim por diante. E
1sso a gente poderia agregar muito com o MERCOSUL institucional, a gente ndo precisa
ser magico pra ver quantos programas tém dentro do MERCOSUL que poderiam ser
discutidos e serem divulgados das mesmas formas, e tentar fazer com que a imprensa
comece a ver o MERCOSUL de outra forma, e ndo s6 simplesmente a discussdo da Unido
Europeia, o acordo ¢ bom ou o acordo ¢ ruim, nos estamos levando vantagem, nos estamos
levando desvantagem, a crise da Venezuela ta interferindo porque agora ninguém sabe se
voceé vai ter uma presidéncia, ndo vai ter e assim por diante.

Monica: Bom, falando em crise. No momento em que eu estou fazendo essa pesquisa de
campo a crise estd acontecendo. O termo que se tem usado ¢ que o MERCOSUL esta
acéfalo. O que essa discussdo, entre a Venezuela assumir a presidéncia ou impor a sua
presidéncia e o Brasil, Argentina e Paraguai ndo aceitarem esta, ndo reconhecerem esta
presidéncia... e o Uruguai esta entregando, entre aspas, os pontos. Dizendo assim: Terminei
o meu mandato agora resolvam vocés o que vai ser feito do MERCOSUL. O que isso,
diretamente afeta a aquilo, principalmente nas a¢cdes de comunica¢do? Como o publico do
parlamento, tem entendido isso?

Humberto Licurse: Bom, o publico do parlamento, nés vamos ter termometro. Nao vou
chamar o publico do parlamento, vou dizer os atores do parlamento... vamos dar o
termOometro no dia 12 de agosto, quando nds vamos ter a sessdo plendria - ¢ a primeira
sessdo plendria depois da entrega, pelo Uruguai, da presidéncia a ninguém. Porque na
verdade, eu vou falar como, ndo como funcionario, mas como pessoa, meu ponto de vista
particular. E vocé pode publicar porque eu ndo tenho problema algum. A mudanca de
governos do Brasil e da Argentina, mudanga temporaria ou interina do Brasil, a partir do
momento do afastamento da presidente Dilma e a elei¢do de um governo de direita na
Argentina, criou-se uma cisao muito grande no MERCOSUL. Porque hoje nés temos, o
Uruguai de esquerda a Venezuela de esquerda, Brasil, Argentina e Paraguai de direita
mesmo que o Brasil - temporariamente que seja ou que venha ser, permanecer o atual
governo interino. Isso ¢ um problema muito serio. Por qué? Porque o MERCOSUL, ele,
todas as decisOes sdo por consenso, € ndo ha consenso nesse termo. E ndo ha uma clausula
que vocé possa efetivamente aplicar a Venezuela, como foi aplicada ao Paraguai na época
da destituicdo do presidente Lugo. Por qué? Porque, ndo existe a falta de democracia na
Venezuela, como também ndo existe a falta de democracia no Brasil quando se tentou
aplicar pelo processo de impeachment. Por qué? A Venezuela as institui¢cdes estdo
funcionando, se elas estdo funcionando com mao de ferro do presidente, ¢ outra historia.
As institui¢des no Brasil funcionam porque o processo de impeachment ¢ constitucional e
esta sendo tratado constitucionalmente falando. E diferente do que imaginou-se no
Paraguai quando da suspensdo do Paraguai, que o processo de impeachment ndo foi
cumprido a sua totalidade - essa € outra discussdo, entdo ndo vamos entrar na discussao, no
mérito. Porque isso cabe ao Paraguai, e pelo que entendo e a historia ‘t4 contatando que a
destituicdo foi simplesmente normal, porque o Paraguai ndo entrou em crise, a partir de
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que 24 horas destituiram o presidente. Funciona tudo normalmente. Entdo, hoje o
MERCOSUL ele‘ta dividido em dois governos muito distintos, que sdo os governos da
Venezuela e do Uruguai, quanto os governos do Paraguai, do Brasil e da Argentina e ainda,
sem mesmo direito a voto com influéncia do governo da Bolivia. Que também ¢ de
esquerda, tanto € que o unico pais, do MERCOSUL, que cumprimentou pela ascensao da
presidéncia, da Venezuela, foi a Bolivia. Entdo, assim, vai afetar? Vai afetar. Nao a
questdo parlamentar, eu acho que a questdo parlamentar, acho que o Parlamento do
MERCOSUL, tera um papel importantissimo de tentar, junto com o MERCOSUL
Institucional, sair para uma solu¢do sem uma crise de seis meses. Por qué? Nao existe
nenhum instrumento que permite , ao Uruguai entregar a ninguém, como também ndo
existe nenhum instrumento que permite a Venezuela - como ela mesmo alegou que o
artigo, que ndo me lembro agora o numero, lha da o direito de assumir a presidéncia,
porque nao tem consenso, as decisdbes no MERCOSUL Institucional ¢ consenso, as
decisdes no Parlamento do MERCOSUL ¢ voto, unitario, ou seja, no Parlamento do
MERCOSUL vocé pode ter uma decisdo por votagdo em que a maioria vai decidir
independente do pais. Entdo acho que 12 de agosto, quando vamos ter a nossa sessao
plenaria, nés vamos ter exatamente o termometro do que vai acontecer. Sabendo que, a
parte contraia a posse da Venezuela como presidéncia, terd muito mais for¢a do que a parte
favoravel a que a Venezuela assuma.

Monica: A atual presidéncia do parlamento esta com qual pais?
Humberto Licursi: Argentina.
Modnica: Argentina... e fica até dezembro?

Humberto Licursi: Até dezembro. A presidéncia do parlamento ¢ exercida de primeiro de
janeiro a trinta e um de dezembro. E anual e por ordem alfabética.

Monica: Isso foi modificado, entdo, no protocolo?

Humberto Licursi: Foi. O Protocolo dava uma presidéncia em que ela era, paralela a
presidéncia por MERCOSUL Institucional e por seis meses. Acontece que no parlamento
em que sO tem uma sessao por més e vocé precisa fazer alguma coisa, seis meses ¢ muito
pouco e ai se ndo me engano 2013, s e ndo me falha a memoria 2012, o parlamento decidiu
passar a anual e sem coincidéncia com a presidéncia .

Mbdnica: Nessa decisdo, no caso dessa modificagdo no protocolo constitutivo, s6 o tramite

legal, pra me entender. Ela passa, ela ¢ aprovada pelo parlamento, mas ela vai pra
aprovacao do conselho.

Humberto Licursi: E ai, a primeira presidéncia do parlamente de um ano foi do Uruguai,
ano passado,2015 da Venezuela, 2016 da Argentina, 2017 do Brasil e ai nds teremos a
coincidéncia no segundo semestre de que, dependendo de como fique a crise do
MERCOSUL ai o Brasil sera presidente do parlamento e presidéncia por no segundo
semestre de 2017, se a coisa continuar naturalmente. Se houver alguma outra forma, que se
modifique essa presidéncia da Venezuela, pode ter coincidéncia agora da Argentina, que ¢
uma das propostas de passar direto pra Argentina e deixar a Venezuela, que ndo funciona,
ndo existe.

Mbonica: Ja seria uma sancao contra.

Humberto Licursi: Claro. Vocé, a gente tinha que pensar em temos de presidéncia, assim,
se a Venezuela nao tem capacidade, hoje, econdmica e politica de assumir a presidéncia do
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Parlamento do MERCOSUL. Vocé tinha que antes de encerrar o mandato do Uruguai,
aplicar uma clausula democrética. Por que ndo se aplicou a clausula democratica? Porque
nao tem falta de democracia, isso eu sempre digo, € nao de hoje, na época do Hugo Chaves
o que ele sempre dizia assim: O pais mais democratico do mundo é a Venezuela, porque ¢
0 pais que mais promove consulta popular sobre as atitudes ou as decisdes, ou seja 14 o que
for, dentro da Venezuela. Se vocé for ver por esse aspecto, ¢ a grande verdade. Agora se
vocé for também pegar o periodo que o Hugo Chaves foi presidente, sem uma camara do
deputados, porque 14 ¢ unicameral, em que so6 tinha parlamentares do seu partido politico,
foi um grande erro, Passou a ser uma ditadura travestida de democracia, porque vocé tem
100% da camara do deputados do seu poder legislativo que vota com vocé, vocé tem 100%
dos conselhos que compdem o governo... porque l& ¢ um pouco diferente, mas vocé
também tem uma grande culpa da propria oposicdo que se negou a participar do pleito
eleitoral. E preferivel vocé ter 5%, 10%, 20% de oposi¢do. Mas vocé tem uma voz no
meio, no 6rgdo constituido e que funciona. Hoje a Venezuela ‘ta exatamente o inverso, e
nem por isso o partido do presidente Maduro deixou de participar sabendo que ia perder as
elei¢des legislativas, hoje sdo 70% oposi¢ao e 30%, mas ele tem 30% falando. Tudo bem,
ele usou do direito do 100% que ele tinha, para o presidente Maduro - para mudar o
conselho eleitoral, mudar o conselho de justi¢a - mas a culpa nao ¢ s6 dele, a culpa ¢ da
oposi¢ao. Nao adianta vocé pegar um caso por exemplo, do Brasil do impeachment, sao
367 votos que a presidente Dilma teve contra, na Camara dos Deputados, de um grupo de
513 deputados, que o Eduardo Cunha ainda estava como presidente. Se vocé pegar 367
deputados, ¢ um numero que leva a crer que, se ela conseguir reverter o impeachment no
Senado, ela ndo governa o pais porque nao tem uma casa legislativa com votos suficientes
pra aprovar nenhuma proposi¢do, nenhum projeto, nada. Mas ela vai ter cento e poucos
parlamentares que estardo do lado dela, se ela voltar. Se vocé pegar o cenario com 81, 55
no primeiro estante, ou que seja 50, seja 14 o que for, que ela tem que voltar, tem que ter
mais do que 27 votos, ela vai ter uma outra casa, que ndo vai governar. Ai ¢ outra historia,
mas vocé tem situagdo e vocé€ tem oposi¢do, voc€ tem alguém. Na Venezuela nao
aconteceu isso, entdo a crise ndo ¢ pura e simplesmente somente politica por culpa do
Maduro, a culpa politica porque, também tem uma culpa da parcela da oposicao. E isso ¢
claro em qualquer pais, em que vocé ndo tem oposi¢do, vocé faz o que quer. Eu ndo to
fazendo diferente, porque que ndo tem uma cldusula democratica contra a Venezuela. E
claro a Venezuela ndo descumprir nada, até agora, que diga assim: Eu sou uma ditadura,
ndo sou um pais democratico, entdo essas diferencas. Vou completar, o referendo
revogatorio, que ¢ possivel na metade do mandato do presidente na Venezuela, que
exatamente no ano de 2016, ele ndo esta descumprindo, ele estd deixando de fazer dentro
do prazo determinado. Porque ele sabe que, se o referendo for pra consulta popular, em
2016, ele perde o mandato democraticamente, se a consulta vai ser com violéncia ou nao, ¢
outra historia, mas democraticamente ¢ isso. As conseqiiéncias dessa votagdo pode levar
uma ditadura, enfim, ou qualquer outra coisa, mas se ele deixar e autorizar e conseguir
levar para 2017 ele pode perder o mandato mas ele ndo perde o poder, porque a assumi o
vice presidente. Entdo tudo também passar pela comunicagao.

Monica: Mas ai € o vice-presidente também.

Humberto Licursi: Sim. Por isso que eu digo, tudo passa pela comunicagdo, primeiro pra
vocé divulgar qualquer coisa, vocé precisa conhecer um pouco, vocé ndo precisa ir ao
fundo pra vocé divulgar. Mas eu vou lhe dar um exemplo, no meu ponto de vista pessoal...
na Venezuela, presidente da republica depois de eleito ele escolhe o seu vice, € como no
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Brasil elege um senador vocé elege dois suplentes que ndo tiveram nenhum voto, nao ¢
verdade? Entdo esse vice-presidente da republica, na Venezuela, ele ndo teve nenhum voto,
nada. Quando vocé elege um presidente da republica no Brasil, vocé o elege com um vice-
presidente, o pacote vem fechado. Entdo os mesmos 54 milhdes de votos que a presidente
Dilma teve o Michel Temer teve. Se o programa de um ¢ diferente do programa de outro, ¢
outra historia, mas democraticamente vocé nao pode dizer que o presidente atual do Brasil
nao teve 54 milhdes de votos, porque quem votou em qualquer candidato a presidente da
republica, no Brasil, quando aparece na urna eletronica aparece a fotografia do titular e do
vice-presidente, do presidente e do vice-presidente, do governador e do vice-governador,
do prefeito e do vice prefeito, ta certo?. Na Venezuela ¢ diferente, porque o Maduro, ndo
quer o referendo agora em 2016, porque se ele deixar, perde o referendo e tera nova
eleicdo. E se for em 2017 assume o vice-presidente. A informacdo, a comunicagdo ela tem
que ser clara, pra vocé€ poder discutir qualquer que seja o tema, da religido a politica, que
sdo coisas que sdao polemicas... do futebol, se vocé for pro esporte, vocé tem que ter a
informacao pra poder ter o direto de dizer: Olha a proposta ¢ essa, ela € boa? Nao sei. Ela
¢ ruim? Nao sei. Mas ela ‘ta colocada com clareza. Eu te garanto que se vocé fizer uma
pesquisa em qualquer pais, que ndo seja na Venezuela, de que forma ¢ eleito o vice-
presidente da republica na Venezuela, 99% populagdo ndo vai saber.

Monica: Porque ele nao ¢ eleito.

Humberto Licursi: Porque ele ndo ¢ eleito e ndo ¢ divulgado isso. Por que o Maduro nao
quer hoje o referendo? Porque ele sabe que nao vai ter condi¢des de continuar mesmo que,
indiretamente comandando o pais, porque o vice-presidente ¢ indicado por ele, ndo ¢ eleito.
Por que todo mundo disse que ¢ golpe, no Brasil? Porque o Michel Temer nao ter 54
milhdes de votos, mentira, ele tem, ele foi eleito junto. Isso a propria imprensa ¢ culpada,
de rebater exatamente isso. A entdo ¢ golpe. Nao, ndo ¢ golpe. Vocé ‘ta dentro de um
processo, o golpe € vocé chegar e fazer uma coisa que ndo ta previsto. Nao to A aqui
defendendo nem o Michel Temer, nem a Dilma, nem o Maduro e nem vice-presidente eu
to s6 mostrando e ilustrando, tentando mostrar € que o mais importante para vocé €
divulgar alguma coisa a informacdo, a informag¢do que vocé queira divulgar, vocé tenha
fundamento, saiba realmente o que vocé€ ta divulgando. Vou voltar um pouquinho ao
Parlamento, rapidamente, no dia que eu cheguei na Secretaria de Comunicacdo, s6 duas
pessoas tinham o direito ao acesso ao e-mail institucional, isso me deixa doente, porque eu
ndo sou o dono da informagdo, eu quero transmitir a informacdo. E pra que eu possa
transmitir a informagao, eu preciso que todos conhecam a questdo. Porque eu nao sou o
unico que sei tudo, eu ndo sou o Unico que possa dar pura e simplesmente todas as
respostas. A primeira coisa que eu fiz quando cheguei na Secretaria foi, reunir os cinco
funcionarios, porque na época eram cinco, desculpe, eram seis, um foi substituido, pelo
pais que detinha o cargo, e um eu conseguir fazer com que o parlamento, a delegagao
brasileira mudasse um funciondrio que era para um tipo de atividade e coloca-lo na
Secretaria de Comunicagao pra que a gente pudesse melhorar o trabalho que tava sendo
feito... aumentar mais uma pessoa sempre ¢ muito importante e eu precisava de uma pessoa
que mexe-se com desenho, enfim. A primeira coisa que eu fiz quando eu cheguei, nds os
seis funcionarios, foi dizer o seguinte: A partir de agora a informagao ¢ de todos e para
todos, ndo hd mais ninguém que ndo vai deter o conhecimento daquilo que esta sendo
citado ou daquilo que estd sendo proposto para que a Secretaria de Comunicagdo possa dar
sua informagdo. A partir de agora, todas as pessoas vao trabalhar na sessao plenaria, cada
um cuidando de uma 4rea, pra que essa area seja o melhor possivel divulgada. Nao adianta
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eu sentar e dizer assim ‘Eu vou cuidar disso e vocé vai cuidar daquilo’, e vocé vai cuidar
daquilo e essa pessoa ndo quer cuidar daquilo, ela ndo gosta de cuidar daquilo, ela ndo
consegue fazer aquele trabalho. Antes de vocé cuidar do Twitter ou do Facebook, que
quero saber se vocé quer cuidar do Twitter ou do Facebook. Porque se vocé€ quer cuidar do
Twitter, voc€ vai ter que fazer muito bem feito. Porque, o que vai chegar na rede social ¢
fruto do que vocé vai trabalhar. Entdo a informag¢do, pra mim tem que ter antes de tudo,
primeiro, a vontade de quem vai dar a informacao; segundo, conhecimento daquilo que
vocé vai informar, pra poder vocé ter em algum momento depois. Entdo eu acho que a
questdo, por exemplo, das crises politicas que estdo hoje dentro dos paises do
MERCOSUL, necessitam muito mais de informacao, por parte de quem divulga do que de
quem recebe. Esse eu penso assim, ¢ muito mais fécil, voce lidar, dessa forma.

Mbnica: Acho que ¢ isso, Doutor Humberto. Tem material até dizer chega. Meio dia e
cinqiienta e cinco. Uma fala e tanto.

Humberto Licursi: ‘T4 6timo.
Monica: Meio dia e cinqgiienta e cinco, mais de uma hora.

Humberto Licursi: Perfeito.
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ANEXO “A” — Resolucao GMG n. 155/1996 — Criacao da RECS
MERCOSUL

MERCOSUL/GMC/RES N. 155/96

REUNIAO ESPECIALIZADA DE COMUNICACAO SOCIAL

TENDO EM VISTA: O Tratado de Assungao, o Protocolo de Ouro Preto, a Decisdo N.
9/91 do Conselho do Mercado Comum.

CONSIDERANDO:

Que a integragdo sera mais efetiva com um melhor conhecimento e apreciagdo mutua do
processo em curso, através de um amplo e 4gil intercambio de noticias que contribuam
para o entendimento reciproco;

Que em razdo disso ¢ importante promover a difusdo de toda informacao vinculada ao
MERCOSUL, de forma individual ou conjunta, por meio de programas de cooperacao
entre agéncias de noticias, radios e televisdes oficiais, assim como de outros meios de
comunicagao social, e

Que, para tais fins e em virtude das carateristicas especiais que caracterizam essa tematica,
¢ conveniente promover relagdes mais estreitas e acdes concretas no campo da
Comunicacdo Social mediante encontros periddicos entre os responsaveis dessa area nos
Estados Partes.

O GRUPO MERCADO COMUM
RESOLVE

Art. 1 - Criar a Reunido Especializada de Comunicag@o Social, para promover a realizacao
de atividades conjuntas tendentes a uma maior coordenacdo e cooperagdo no plano
informativo, de imprensa e na difusdo do processo de integracao.

Art. 2 - Instruir a Reunido Especializada de Comunicac¢do Social a reunir-se em nivel de
Coordenadores, no mais breve prazo possivel, com o fim de elaborar e submeter a
apreciacdo do GMC propostas de pautas de acdo que contemplem os seguintes aspectos :
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1. Tarefas prioritarias definidas a luz das necessidades da presente etapa do processo de
integragao.

2. Prazo razodvel exigido para a conclusao das tarefas prioritarias;

3. Meios necessarios para a conclusdo das tarefas prioritarias;

As propostas de tais pautas de acdo, que deverdo estar plenamente justificadas, serdo
examinadas pelo GMC com o fim de atribuir prioridades e elaborar cronograma para seu
acompanhamento.

Art. 3 - A Reunido Especializada informara semestralmente o GMC sobre as tarefas
prioritarias executadas no cumprimento dos fins estabelecidos no Art. 1 da presente
Resolucao.
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ANEXO “B” — Propuesta para una Estrategia de Comunicacion y

Difusién del MERCOSUR (2006)

MERCOSUR/RECS/ACTA N. 01/06

V REUNION ESPECIALIZADA DE COMUNICACION SOCIAL (RECS)

24 de abril de 2006

REUNION ESPECIALIZADA DE COMUNICACION SOCIAL

PROPUESTA PARA UNA ESTRATEGIA DE COMUNICACION
Y DIFUSION DEL MERCOSUR

1) Introduccion

Esta propuesta fue elaborada en el marco de la Comision de Representantes Permanentes
del MERCOSUR (CRPM) para ser presentada ante los organismos de Comunicacion y
Difusion Publica de los Estados partes y en la Reunion Especializada de Comunicacion
Social, con el objeto de aportar a la discusiébn sobre una estrategia permanente e
institucional del MERCOSUR.

Cabe destacar que en gran medida los puntos contenidos en esta propuesta coinciden con la
agenda de temas que elabor6 la Presidencia Pro Témpore para esta reunion, bajo la
coordinacion del Secretario Enrique Vaca Narvaja.

Por otra parte, los aspectos generales de esta propuesta fueron adelantados en reuniones de
la Presidencia de la CRPM con presidentes de Brasil y Argentina, y con ministros de
Argentina (Cancilleria), Brasil y en el caso de Uruguay con el Ministro de Educacion que
tiene a su cargo el area de comunicacion, e integra la agenda de temas en las proximas
visitas a los gobiernos de Paraguay y Venezuela. Aspectos parciales fueron tratados con
organos del MERCOSUR, tal el caso del proyecto de Portal en Internet que se le presentd a
los funcionarios encargados de la pagina web de la Secretaria del MERCOSUR.

El plan para la comunicacion y difusion del MERCOSUR aqui planteado, se inscribe
dentro de los criterios de la Presidencia de la Comision de Representantes Permanentes de
como encarar el proceso de unidon regional con una vision mads integral y abarcativa,
incorporando como politicas estratégicas en la construccion de nuestra integracion, una
agenda de temas necesarios para los ciudadanos y las sociedades de nuestros paises, como
los problemas sociales, las necesidades de infraestructura fisica, una estrategia comun en
materia energética, los perfiles productivos de las regiones, la situacion de las zonas de
frontera, el medio ambiente o los derechos humanos. Estos temas son tan importantes
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como los acuerdos comerciales alrededor de los cuales ha girado principalmente la
identidad del MERCOSUR y constituyen ademas el nudo de la integracion y la via para
que esta se encarne en los pueblos de la region.

Precisamente, los acuerdos establecidos por nuestros paises y el trabajo que desarrollan los
organismos y comisiones especificas del MERCOSUR en estas tematicas son los que
menos difusion tienen en la opinidn publica.

En lo que atafie a esta Reunion Especializada, creemos que es una cuestion central porque
gran parte de un plan comunicativo a futuro debe fijar como objetivo revertir esta situacion
para mejorar el posicionamiento del MERCOSUR en el imaginario colectivo de nuestras
sociedades.

La estrategia comunicativa debe plantearse entonces como apoyo a la estrategia general de
la construccion del MERCOSUR y como parte integrante de una institucionalidad
renovada y vital..

Por lo tanto el contenido de la comunicacioén serd prioritariamente el de difundir entre la
poblacioén de la region la nocién de la asociacidon regional y los beneficios que puede
acarrear en la vida cotidiana de la gente, en la medida que se difundan y tomen cuerpo las
politicas en las areas que mas impactan en la vida cotidiana de las comunidades.

En ese sentido, 1a comunicacion debe servir como una herramienta para difundir los
acuerdos y la agenda de trabajo y para facilitar que la sociedad civil se interese y se
involucre en la construccion de la integracion.

2) Objetivos de la Propuesta de Difusion y Comunicacion

2.1) Superar el desconocimiento de la ciudadania de los cinco paises integrantes
respecto a este proyecto estratégico de integracion Regional

2.2) Promover la participacion ciudadana y la circulacion de informacion en
tematicas y actividades que el MERCOSUR desarrolla institucionalmente,
mediante la utilizacion de herramientas de comunicacion especificas.

2.3) Revertir la actual situacion de dispersion de la informacion relativa al
MERCOSUR, a sus tematicas y a su actividad institucional.

2.4) Crear un sistema de comunicacion dentro de organizacion, que se ocupe
especificamente de difundir y promover la informacion relativa al
MERCOSUR.

2.5) Plan permanente para promover la presencia del MERCOSUR en los
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medios de comunicacion publicos y privados, nacionales y regionales de los
paises miembros

Los objetivos descriptos son susceptibles de evaluacion cualitativa y cuantitativa, dentro de
un periodo razonable de tiempo a partir de la puesta en marcha del plan.

3.1)

3.2)

3.3)

3.4)

3.5)

3.6)

3.7)

3) Instrumentos para el desarrollo del Plan

Desarrollo de un Portal Oficial del MERCOSUR en la WEB

Promover la presencia del MERCOSUR en los medios de comunicacion
nacionales y locales de los paises miembros

Plan de Publicidad Oficial de los Estados miembros para la difusion del
MERCOSUR

Creacion de una Direccion de Comunicacion y Prensa dentro de la
organizacion institucional del MERCOSUR

Elaboracion de contenidos para aportar a los planes de ensefianza de
ensefianza permanente acerca del MERCOSUR que se acuerden en los
sistemas educativos.

Difusion Cultural. Estrategias para la incorporacion del MERCOSUR a la
cultura popular y masiva. Coordinacion con la agenda cultural del
MERCOSUR y de las reuniones especializadas.

Agencia de Noticias del MERCOSUR en Internet. Plan de Trabajo
permanente con los medios de la region

4) Desarrollo de la Propuesta

4.1 PORTAL OFICIAL DEL MERCOSUR EN LA WEB

Es el pivot del Plan. Desde el punto de vista del MERCOSUR como institucion, constituye
la herramienta mas apta tanto para la difusion de la labor del organismo y de las politicas
que se estan encarando, como también para la comunicacion horizontal con el publico y los
medios de comunicacion de la region.
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Esto ultimo es valido no solo en el ambito de los paises miembros, sino también fuera de
¢l. En ese sentido hay que concebir al sitio oficial como una gran puerta de entrada al
conocimiento del bloque regional para los interesados del resto del mundo.

Por otra parte constituye el mejor lugar para sistematizar y centralizar la informacion
relativa al bloque y facilitar su circulacion.

El Portal est4 concebido de acuerdo a los siguientes criterios:

a) Que se destaque como SITIO OFICIAL del MERCOSUR, con aparicion privilegiada
en la lista de resultados de los buscadores de Internet.

b) Con una interfase amigable para el ciudadano comun desde la entrada al sitio,
desarrollandose a partir de alli niveles crecientes de especificidad en la informacion, en las
tematicas y en la organizacion institucional.

¢) El Sitio debe ser un espacio vital, de utilidad cotidiana para los usuarios, por lo cual
tendra herramientas de consulta y actualizacion permanente y algunos recursos interactivos
y/0 participativos.

d) Dentro de estos criterios, el Portal tendrd una arquitectura en base a dos pilares:

Arquitectura

d.1) Organizacion de la informacion propia del MERCOSUR

Desde lo general a lo especifico. Es decir, en primer lugar la informacion basica de interés
o de utilidad para una persona corriente, tanto acerca del MERCOSUR como de los paises
miembros.

En un segundo escalon, la informacion relativa al MERCOSUR vy sus normas, organizada
por temas y con un motor de busqueda. Cabe destacar que este recurso ya esta desarrollado
en la pagina de la Secretaria del MERCOSUR. Falta un sistema de actualizacion
permanente mas agil y en formato digital por parte de los diferentes érganos que tienen que
suministrar la informacion a la Secretaria.

Organigrama, informacion institucional y actividades de los diversos 6rganos.

Este item también esta desarrollado, pero se le daria una organizacion distinta. Desde un
cuadro que deberia ser incluido en la portada del Sitio, del tipo “Organos u Autoridades”,
se abriria un link donde figuren de acuerdo a su importancia politica y en orden
descendente los 6rganos del MERCOSUR. El nombre de cada uno de ellos abrira otro link
con la explicacion de sus funciones, organizacion, autoridades y toda la informacion oficial
que produzca.

d.2) Herramientas informativas y comunicativas para el publico.

Esto significa sistematizar y recircular toda la informacion generada acerca del
MERCOSUR, mediante un Buscador de Noticias y un Noticiero Institucional.
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Otra vez,
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El Buscador de Noticias apunta a recoger mediante un motor de busqueda, y
poner a disposicion de cualquier persona las noticias que los medios de la
region publiquen acerca del bloque comun, dandole de esa manera un espacio a
los medios regionales y de frontera que viven la problematica del MERCOSUR
en forma cotidiana. Facilitara de esa manera la busqueda de noticias y temas y
la circulacion de esa informacion dentro de los paises del bloque.

El Noticiero Institucional, es una propuesta para difundir la actividad oficial del
MERCOSUR Yy sus comisiones técnicas, la agenda de reuniones, las cuestiones
en consideracion, las normas o disposiciones aprobadas, etc.

Medios de Comunicacion del MERCOSUR. Un lugar que contendra el mailing
mas completo de medios regionales, divididos en nacionales y regionales, con
sus sitios webs y direcciones electronicas. Cabe destacar que este recurso ya se
utiliza en paginas gubernamentales de nuestros paises incluso con la
caracteristica de que el nombre de cada medio redirecciona la biisqueda hacia su
pagina web.

constituye una herramienta importante para dar presencia a los medios de

comunicacion pequefios, a los regionales, sectoriales y comunitarios.

d.3) Espacios interactivos y de utilidad para la poblacion: Guia de Tramites,

Consultorio del Ciudadano y Cartelera Publica

a)

b)

Guia de Tramites, para orientar a los interesados en areas donde ya funcionan
plenamente los acuerdos del bloque: educacion, validacion de titulos,
circulacion de personas, circulacion de bienes, requisitos de comercio, etc. Se
brindara la informacion suministrada por los 6rganos especificos o se orientara
a las personas al contacto con ellos.

Consultorio del Ciudadano. Funcionara a la manera de un call center, pero no
en tiempo real, sino por mail o como cartelera de acceso general, donde se
publicaran las consultas y las respuestas de manera que puedan ser visualizados
por todos los interesados en casos similares.

Cartelera Publica. En la cual los ciudadanos, ongs e instituciones puedan
expresar sus inquietudes sobre problemas regionales, fronterizos, o sectoriales
del MERCOSUR. Estad concebido como un lugar publico que facilite la
participacion y la comunicacion horizontal. Queda claro que los contenidos —
como ocurre en muchos sitios de Internet- no son responsabilidad de la
institucion MERCOSUR sino de los ciudadanos que participan.
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4.2) PROMOVER LA PRESENCIA DEL MERCOSUR EN LOS MEDIOS DE
COMUNICACION DE LA REGION

4.2.1) Agencia de Noticias del MERCOSUR en Internet.

Partiendo de la idea de una Agencia Institucional descripta en el item del Portal
Oficial, se trata de ampliar esa herramienta hacia la construcciéon de una Agencia
Electronica de Noticias que proporcione diariamente a los medios de comunicaciéon la
informacion acerca de la actividad de los d6rganos y comisiones del MERCOSUR en
formato periodistico atendiendo a las necesidades y a los intereses que demanden los
medios de comunicacidn regionales. Esta meta se apoya en la existencia una Direccion de
Comunicaciones del MERCOSUR, que tenga recursos humanos para trabajar
especificamente en cada pais con el universo de medios contenido en el mailing descripto
anteriormente.

El funcionamiento de esta Agencia potenciara la circulacion intra-institucional, pues les
brindara a los diversos 6rganos y comisiones un canal para difundir sus actividades.

TENDRA UN ESPACIO EN LA CARATULA DEL PORTAL, DEL TIPO ROLLING,
DONDE IRA CIRCULANDO LAS PRINCIPALES NOVEDADES Y NOTICIAS QUE
PRODUZCAN LOS ORGANOS DEL MERCOSUR Y SUS COMISIONES Y LA
AGENDA DE EVENTOS ORGANIZADOS POR ELLOS.

Es importante la existencia de una herramienta asi, porque brindara un punto de referencia,
un lugar donde se concentra la informacion oficial y fideligna del MERCOSUR. Tiene la
ventaja ademas, que servird para encuadrar la agenda mediatica en relacion a nuestra
asociacion regional y para potenciar los temas que normalmente no encuentran canales de
difusion.

4.2.2) Propuesta de constituir un Encuentro Permanente de Medios de Comunicacion
privados y publicos, bajo la organizacion del MERCOSUR, con reuniones periddicas
y regulares en Montevideo.

No puede haber una politica comunicativa estratégica que no contemple el rol de los
medios de comunicacion privados. El objetivo es promover un espacio de discusion, debate
y acuerdos a nivel de medios de la region para encarar el problema de la circulacion de
noticias de la region, dentro de la region y producidas en la region.

Nuestros paises consumen noticias de si mismos producidas por medios informativos
internacionales cuyos centros estan fuera del MERCOSUR. Esto tiene como resultado
practico que la agenda de temas, la cantidad y la importancia de las noticias no responden a
prioridades de la region sino a la vision del mundo de los paises centrales. Hay pocas
noticias de la region, y cuando se producen son las que interesan mayormente en el Primer
Mundo. Esta situacion ya fue ampliamente descripta y estudiada desde la década del 60 por
todas la instituciones universitarias de Comunicacién de nuestros paises y por las
organizaciones periodisticas.
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Desde la constitucion del MERCOSUR se nota un cambio, sobre todo en los Gltimos anos,
pero no en forma suficiente respecto a la cantidad de noticias y temadticas, puesto que la
gran mayoria de las noticias acerca del MERCOSUR se refieren a los conflictos, y
especificamente a los conflictos comerciales.

Esta claro que los medios privados de comunicacion son escenciales para lograr el objetivo
de una intercomunicacién mejor y mas cercana a los ciudadanos de nuestros paises, por lo
cual el objetivo en este punto es dar el primer paso y promover un PRIMER
ENCUENTRO DE MEDIOS DE COMUNICACION, que sirva para que los medios
incluyan a la comunicacion interregional entre sus prioridades periodisticas y de
negocios. También para acordar politicas estratégicas de difusion publica y de
articulacion con el sector privado por parte de los organismos oficiales de
comunicacion.

De igual manera se promovera este debate entre las organizaciones de periodistas.

Pero estos objetivos solo pueden ser alcanzados si previamente nos damos una
organizacion desde lo publico. Debemos constituir primero un ambito s6lido y funcional
desde los Estados y el MERCOSUR institucional, para poder convocar y plantear politicas
regionales de comunicacion social.

Este item presupone que desde el sector publico y desde el MERCOSUR institucional
exista la organizacion adecuada y el consenso acerca de un plan estratégico de
comunicacion. En base a ello podremos elaborar una agenda hacia los medios
privados.

4.3) PLANES ESTATALES DE PUBLICIDAD Y DIFUSION DEL MERCOSUR

4.3.1) Publicidad. Presentar a las autoridades de Comunicacion Publica de los gobiernos
de los paises miembros, un plan para ser incluido en las pautas de publicidad oficial, en el
que puedan difundirse aspectos del funcionamiento del MERCOSUR vy los acuerdos que se
vayan logrando.

Que en la radio y TV de todos los paises a nivel nacional y regional, se puedan presentar
periodicamente, cortos publicitarios con contenidos que el MERCOSUR defina o sobre
temas especificos (por ejemplo campafia contra la aftosa, cuyos alcances y objetivos,
posibilidades o sanciones, sea difundida en la zona de las fronteras, donde se necesita
vacunacion. Lo mismo en relacion problemas de salud, inmigracion, etc).

Para lograr este objetivo las secretarias de Comunicacién deberian contemplar un
presupuesto para la contratacion de compaiiias de publicidad que se encarguen de las
campaiias, en funcion de los objetivos propuestos por el 6rgano politico del MERCOSUR.

4.3.2) Noticieros. Espacio en los noticieros estatales para noticias del MERCOSUR.
También en el ambito de los organismos oficiales de Comunicaciéon de los cinco paises
miembros, presentar la propuesta de un micro especifico de noticias del bloque regional,
con contenidos producidos en cada pais, en base a noticias propias o a los insumos
proporcionados por la Agencia de Noticias disefiada para la pagina web.
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Invitar a participar del sistema a los noticieros y medios privados que ya estan trabajando
en forma especializada en noticias del MERCOSUR vy ofrecer gratuitamente los materiales
a los medios regionales y privados nacionales.

4.3.3) Canal MERCOSUR. En una segunda etapa del plan, elaborar un proyecto de
Canal MERCOSUR, tomando como base las experiencias que realizan algunos canales
publicos (caso Radiobras o la experiencia de TELESUR) con la perspectiva de ser incluido
en la programacion de la TV por cable de toda la region. Los pasos en este item serian:

a) construir un formato con buen estandar técnico y contenidos interesantes en términos
periodisticos.

b) Definir una programacion tomando lo mejor de la produccion actual de los canales
publicos, mediante la conformacion de una comision de especialistas y personalidades
de la cultura de todos nuestros paises.

Una variante en este campo, seria la de promover un evento de premiacion anual

para las producciones de TV, con la posibilidad de incorporar los contenidos en la
programacion del Canal MERCOSUR.

c¢) Una estrategia de posicionar estos contenidos en la TV privada, ofreciéndolos
gratuitamente en una primera etapa, por lo menos a los medios mas chicos y a los
medios regionales.

4.3.4) Estudios de Opinion Publica. Seguimiento de la opinion publica en los paises y
regiones, mediante estudios periodicos, para adaptar los planes de publicidad y difusion a
las diferentes realidades nacionales y regionales de la poblacién y detectar los problemas
que dificultan la percepcion del MERCOSUR vy sus ventajas entre la gente comun

44) CREACION DE UNA DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL
DENTRO DE LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL MERCOSUR

La Direccion de Comunicacion deberia ser un drgano de caracter permanente con sede en
la Capital del MERCOSUR y con competencia para manejar los instrumentos
comunicativos. Es decir, el Portal de Internet, centralizar y ayudar a la difusion de la
informacion producida por todos organismos y llevar adelante la relacion con los medios
de comunicacion.

Es importante que sea un organismo con participacion de personas especializadas de
TODOS LOS ESTADOS MIEMBROS, en especial de las secretarias o ministerios
oficiales de comunicacién, para poder realizar el seguimiento e implementar las decisiones
que tomen los paises en el ambito de las reuniones especializadas de Comunicacion
Social.

Ocurre normalmente y como es logico, que los funcionarios, una vez que vuelven a sus
paises, se ven inmersos en las problematicas nacionales y los temas del MERCOSUR
quedan muchas veces huerfanos de gestion cotidiana y —en especial-, de un érgano que
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haga el seguimiento de las politicas especificas de largo plazo decididas por los estados
miembros.

Para estos objetivos, la propuesta es dotar a la Direccion de recursos técnicos y humanos
dirigidos a:

a) El manejo de los contenidos y actualizacion permanente del Portal web.
Especialmente de aquellos items que facilitarian la participacion y consulta ciudadana
y la actualizacion de noticias producidas por el MERCOSUR. (recursos humanos).

b) Recursos humanos para profundizar la relacion con los medios nacionales y
regionales dentro de los paises miembros. Esto por dos razones:

- por el inmenso nimero de medios graficos, electronicos, especializados, etc que
existe en la region

- porque cada pais tiene su especificidad en materia de medios de comunicacion.

4.5) PLAN DE ELABORACION DE CONTENIDOS PARA LA ENSENANZA
PERMANENTE SOBRE EL MERCOSUR EN LOS SISTEMAS EDUCATIVOS

Promover un ambito con los ministerios de Educacion de la region para una politica de
ensefianza y difusion del MERCOSUR en los sistemas escolares.

El objetivo a lograr es que el MERCOSUR se convierta en un contenido comun obligatorio
en las curriculas de los sistemas educativos en todos sus niveles y participar en la
elaboracion de estos contenidos.

Y en la misma direccién, que se acuerden materiales educativos comunes para la
ensefanza, y que se destinen fechas y actividades especificas dedicadas al MERCOSUR.

La propuesta podria incluir la elaboracion de un kit en soporte digital con la informacion
del MERCOSUR Yy de los paises que lo integran.

4.6) DIFUSION CULTURAL. EL MERCOSUR EN LA CULTURA POPULAR

1) Promover la coordinacion con las politicas culturales decididas en los ambitos
especificos del MERCOSUR para ayudar a la difusion dentro del circuito de los medios
masivos de comunicacion de manera integral.

Estas politicas y eventos culturales estan hoy dispersas por rama de actividad, lo cual
redunda en que las inversiones no logran un nivel de resultados importantes.

2) Dicha coordinacion deberia tener como mision principal elaborar una agenda de eventos
y actividades culturales del tipo de: festivales anuales de Cine, de teatro, de musica del
MERCOSUR, con la meta de INTEGRARLOS en una mensaje mediatico constante y
consistente, que llegue a los diferentes publicos y que en forma masiva de una idea de la
verdadera dimension de la actividad cultural regional.

Asimismo, puede ayudar decisivamente a constituir estas iniciativas, encuentros y eventos
en referencias importantes dentro de la region.
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3) Presentar iniciativas para promover eventos especiales, con la participacion de artistas,
futbolistas y personalidades de la cultura popular que ayuden a focalizar la atencion
publica en temadticas y politicas del MERCOSUR. Por ejemplo partidos de futbol del
equipo del MERCOSUR con el equipo representativo de la Unidon Europea (este evento —a
beneficio de planes sociales en areas de frontera-, fue acordado por la Presidencia de la
CRPM con los representantes del bloque europeo y figura entre los objetivos del la UE con
el MERCOSUR. También se avanzo con las secretarias de deportes de los paises y con las
confederaciones de futbol). En el mismo sentido, promover bajo el lema del MERCOSUR,
la participacion de personalidades populares en el marco del Plan Estratégico de Fronteras
u otros planes sociales.

5) Desarrollo de la estética comunicacional del MERCOSUR

En el actual estado de situacion, el MERCOSUR sélo posee un isologo, que es utilizado en
todas las publicaciones oficiales impresas. Pero falta desarrollar una simbologia completa
al estilo de la UE. Esto tiene multiples utilidades para todas las herramientas
comunicativas: noticieros del MERCOSUR: la publicidad del MERCOSUR, los colores de
la WEB, etc. Pero mas alld de todo esto, se plantea el objetivo de constituir una
estética reconocible a nivel popular. El caso se plante6 claramente al imaginar la
presentacion de una camiseta de futbol para identificar al equipo del MERCOSUR, que por
las caracteristicas de este deporte en nuestros paises, podria ser un elemento vital para
imponer la imagen del MERCOSUR.

CRPM 21 de abril de 2006
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ANEXO “C” — Proposta de Cria¢ao de uma Unidade de Comunica¢io do
MERCOSUL (2006)

PROPOSTA DE CRIACAO DE UMA
UNIDADE DE COMUNICACAO DO MERCOSUL

A Presidéncia Pro Tempore do Brasil, com base nas discussdes realizadas no ambito da
Reunido Especializada em Comunicacdo Social e em discussdes com diversos
integrantes do MERCOSUL, e com o referendo da Secao Nacional Brasileira da RECS
e do Ministério das Relacdes Exteriores, propde a criacdo de uma Unidade de
Comunicagao Social que funcionaria de maneira permanente na estrutura institucional
da Secretaria Geral do MERCOSUL.

OBJETIVOS

1. A Unidade de Comunicacdo Social terd como fungdes o planejamento,
operacionalizacdo e avaliacdo de iniciativas de comunicacao relativas ao processo
de integragdo regional. Por Comunicagdo Social, neste caso, entende-se divulgagao
jornalistica e relacionamento com a imprensa, pesquisas de opinido, organizagao de
eventos, elaboracdo de produtos informativos e outras tarefas operacionais
subordinadas as diretrizes do MERCOSUL.

2. A Unidade de Comunicagdo serd um poélo de levantamento, organizacdo e
disseminagdo de informagdes para os agentes e Orgdos componentes do
MERCOSUL, autoridades dos diferentes paises engajadas no tema, diferentes
publicos de interesse do bloco e sociedades dos paises membros.

3. Os objetivos prioritarios da Unidade de Comunicacao sdo:

a. organizar, adaptar e fazer circular informagdes sobre 0o MERCOSUL entre
as autoridades e agentes ligados diretamente ao tema;

b. promover divulgacdo jornalistica sobre 0o MERCOSUL e seus avangos nos
paises integrantes do Bloco;

c. ser referéncia informativa para a imprensa na disseminagdo de informacdes,
obtencdo de acesso, contatos e outras agdes referentes a divulgacdo e
comunicagao;

d. planejar e executar estratégias, agdes e produtos de comunicagdo conforme
demanda dos diferentes 6rgaos que compdoem o MERCOSUL,;

e. articular agendas e recursos no ambito da comunicacdo das distintas
institui¢des integrantes do MERCOSUL.
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4. A Unidade de Comunicagao Social funcionara na forma de rede, integrada por pelo
menos um representante/0rgdo governamental de cada pais integrante do
MERCOSUL, que tera atuacdo operacional (e estara ligado diretamente ao governo
de cada pais integrante do MERCOSUL). Esses cinco pontos focais (de rede) terdo
a missao de:

a. difundir e fazer circular internamente as informagdes geradas na Unidade-
sede,

b. ser o interlocutor local no ambito operacional das a¢des da Unidade;

c. reunir o conteudo e sistematizar as informacoes referentes ao bloco nos
diversos orgaos/ministérios do pais que representa;

d. propor agdes a serem desenvolvidas conjuntamente no ambito da Unidade
ou da unidade local;

e. manter jornalistas e outros publicos de interesse atualizados em relagdo a
informagdes e avangcos na integracdo dos paises participantes do
MERCOSUL.

SUBORDINACAO

5. As atividades da Unidade de Comunicagdo serdo acompanhadas pela RECS, que
devera receber relatdrios trimestrais das acdes planejadas e desenvolvidas. Cada
orgdo ou instituigdo do MERCOSUL podera encaminhar demandas especificas a
Unidade de Comunicacdo Social, que serdo atendidas a partir das prioridades do
bloco.

INTEGRANTES

6. A Unidade de Comunicacdo Social deve ser integrada por funcionarios
especialistas em comunicagdo (com formacdo em jornalismo, publicidade ou
relacdes publicas, prioritariamente) cedidos pelos quatro governos dos Estados
Partes e da Venezuela na condicdo de Estado Aderente, além de funcionarios
técnicos de apoio contratados. Os paises possuem direito a indicar pelo menos um
profissional de comunicagdo para atuar de modo fixo. Nao possuem, entretanto,
obrigacdo de indicar os profissionais, podendo isto ser feito a qualquer momento.

7. O grupo de especialistas podera ser complementado por profissionais cedidos por
outras instituigdes do MERCOSUL, a partir do interesse destes e da anuéncia da
RECS, ficando sua a¢ao subordinada as determina¢des da Unidade.

RECURSOS
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Os recursos para manutencdo da Unidade de Comunicagdo devem ser oriundos do
orcamento geral do MERCOSUL, bem como de outras fontes.

AGENDA PRIORITARIA

10.

11.

12.

13

Organizar um sistema de distribuicdo de noticiario sobre 0 MERCOSUL para
veiculos de comunicacdao do bloco, com o envolvimento de agéncias de noticia e
emissoras publicas e da Rede formada nos paises integrantes do MERCOSUL.

Criacdo de boletim eletronico semanal a ser distribuido a todas as autoridades,
funciondrios e outros agentes envolvidos diretamente com o MERCOSUL e a
demais interessados que manifestem o desejo de recebé-lo. O boletim também deve
ser disponibilizado no portal oficial do MERCOSUL (www.mercosur.int) e em
outros portais que manifestem interesse.

Mapeamento de agdes de comunicacdo dos diferentes orgdos e atores do
MERCOSUL, de maneira a articular a¢des e integracao.

Elaborar Plano Anual de Trabalho. O Plano incluird responsabilidades, defini¢do
dos publicos prioritarios, objetivos, prioridades informativas, programas de agao,
produtos e cronograma.

Elaboragdo e manutengdo de mailling list de publicos prioritarios da Secretaria do
MERCOSUL, em particular imprensa e autoridades do MERCOSUL.

Manter sistema de acompanhamento de noticias sobre o MERCOSUL e
distribuicdo de sinteses e andlises as autoridades.

Manter o Portal do MERCOSUL (www.MERCOSUL.int) atualizado, fornecendo
informagdes adaptadas ao publico em geral e a imprensa.

Organizar procedimentos para tornar a Unidade de Comunicagdo Social referéncia
para jornalistas, servindo de porta de entrada para obten¢do de informacgdes,
indicagdo e orientacdo de fontes.

Tornar rotina o planejamento e execucdo de produtos e agdes de comunicacao
como sugestdes de pauta, organizagdo de eventos, publicagdes, hot sites, press kits,
releases, manutencao de sala de imprensa na internet, orientacdo de porta-vozes
junto a imprensa.

Executar as publicagdes propostas no Plano de Divulgagdo apresentado pela
Secretaria do MERCOSUL e atualizar a Cartilha Encontros com o
MERCOSUL/Somos Mercosur, editada em portugués pela Secretaria-Geral da
Presidencia da Republica do Brasil desde 2004 e em espanhol em 2005.

Assessorar na elaboragdo de estratégias de comunica¢do da Secretaria Geral do
MERCOSUL e dos demais 6rgaos, quando solicitado.

Apoiar os oOrgdos do MERCOSUL em operagdes que digam respeito a
Comunicacdo Social, em particular no relacionamento com a imprensa.

. Elaborar ou acompanhar, na qualidade de consultoria, a elaboracdo de produtos

comunicativos produzidos por diferentes 6rgaos do MERCOSUL.
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14. Formar Rede de Comunicacao da Secretaria Geral do MERCOSUL
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ANEXO “D” — Reformulacion de Funciones de la Propuesta de Brasil
pra la Creacion de uma Unidad de Comunicacion del MERCOSUR.

Lineamientos

Reformulacion de funciones de la propuesta de Brasil para la creacion de una Unidad
de Comunicacion del MERCOSUR. Lineamientos.

1. Optimizar la libre circulacion y acceso a la informacion sobre el bloque

2. Responder a los requerimientos informativos de los ciudadanos y de las distintas
organizaciones sociales nacionales y extranjeras, generando una mayor a
participacion y compromiso ciudadano proceso de integracion regional.

3. Responder a los requerimientos informativos de la prensa nacional y extranjera en
lo referente a la politica del bloque

4. Divulgar, explicar comunicacionalmente los lineamiemtos de la agenda politica del
bloque

5. Mantener informado a los ESTADOS PARTES sobre las repercusiones en los
medios extranjeros sobre las cuestiones referidas al MERCOSUR.

6. Elaborar y poner en marcha estrategias de comunicacion social — formativas,
educativas y culturales- para la promocién del MERCOSUR.

7. Divulgar informaciones y estadisticas relevantes para las posiciones de politica
exterior del MERCOSUR destinadas a la captacion de inversiones, ect,

8. Implementar programas de visitas de formadores de opinidon y personalidades
reconocidas internacionalemente.

9. Organizar seminarios, charlas, talleres, debates, exposiciones y toda otra actividad
que fortalezca la identidad del MERCOSUR.

10. Organizar reuniones informativas con la sociedad civil y las ONGs que puedan
tener interés en cuestiones de integracion Regional.

11. Trabajar para que el Mercosur tenga un papel relevante en el espacio de la opinion
publica a través de la utilizacion de las plataformas comunicacionales ya existentes.

12. Entender en la formulacién, ejecucion de la politica de comunicacion social del y
para el MERCOSUR.

13. Entender en la difusion de las Agendas cultural, politica e institucional del
MERCOSUR el &mbito interno y externo

14. Articular politicas comunes con los medios publicos de difusién que se encuentran
bajo la responsabilidad de los distintos Estados Partes y aquellas empresas del
sector en las que los Estados Partes sean accionistas (TELESUR).

15. Articular politicas de publicidad comunes de las acciones que generen beneficios
concretos para los ciudadanos del MERCOSUR.



16.

17.

18.

19.

20.
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Preparar portafolios informativos y materiales de difusion para las reuniones y
conferencias de prensa que realicen altos funcionarios del MERCOSUR

Gestionar y coordinar la presencia de funcionarios de las dreas involucradas en el
proceso de integracion en medios radiales, televisivos, graficos y digitales.

Prestar asistencia a los encargados de prensa en las representaciones diplomaticas y
consulares de los ESTADOS PARTES

Producir material informativo en formato textual, fotografico y audivisual para
ilustrar las estrategias comunicativas y acciones de relaciones publicas en el terreno
internacinal.

Registrar, clasificar y archivar las piezas informativas que hacen mencion a la
repercusion internacional de los intereses MERCOSUR.
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ANEXO “E” — Ata RECS n. 3/2007

MERCOSUR/ RECS/ ACTA N. 03/07

XII REUNION ESPECIALIZADA DE COMUNICACION
SOCIAL (RECS)

Tuvo lugar en la ciudad de Montevideo, Republica Oriental del Uruguay, el dia 16 de
octubre de 2007, la XII Reunion Especializada de Comunicacion Social del MERCOSUR,
con la presencia de las Delegaciones de Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y
Venezuela.

La lista de participantes se encuentra en el ANEXO 1.

La Agenda de la Reunion consta como ANEXO I1.

1. Aprobacion de la Agenda de la Reunion

Las delegaciones aprueban la agenda que consta como Anexo II.

2. Definicion del Rol Estratégico de la RECS

Las delegaciones discutieron sus visiones respecto del rol que la RECS debe desempenar
en el marco de la estructura institucional del MERCOSUR.

En primer término, la PPTU manifest6 su posicion que la RECS debe limitarse a actuar
como Organo asesor en materia de transmision de informacion veridica y concreta sobre el
proceso de integracion a la ciudadania del MERCOSUR. En ese sentido, cualquier otra
funcion de la RECS deberia ser discutida a nivel del Grupo Mercado Comun.

Hubo debate general sobre el tema, coincidiendo los distintos delegados en la conveniencia
de crear una Unidad de Comunicacion y Divulgacion en la Secretaria del MERCOSUR,
sobre el MERCOSUR en general.

En la proxima reuniéon de la RECS se redactard una Recomendacion al respecto, que
deberia ser discutida en el ambito del GMC.
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Se continuara trabajando en forma diferenciada en el ambito de los GTs de medios
publicos de acuerdo a la Carta Compromiso de Buenos Aires.

La delegacion de Argentina resaltdé su interés en contar con la participacion de
representantes de los medios publicos de todos los Estados Partes en las actividades de los
GTs de Radio, Agencias y Television.

3. Instructivo Comun de Prensa en el ambito MERCOSUR

Las delegaciones manifestaron su interés en avanzar en la redaccion del Instructivo. La
PPTU centralizara las propuestas presentadas y las circulara a las demas delegaciones, para
consolidar un documento Unico.

4. Portal de Noticias del MERCOSUR

Se resenaron los antecedentes del Portal de Noticias sobre el MERCOSUR, que surge
como resultado del trabajo del GT Agencias de Noticias y la Direccion de Prensa del
Presidente de la CRPM.

Se agradeci6 el informe presentado, que figura como ANEXO VL

La delegacion de Uruguay mas alla de estar de acuerdo con la idea de un Portal a cargo de
las Agencias y Secretarias de Prensa de los paises, reafirmé su idea de que se trata de un
Portal sobre el MERCOSUR pero no del MERCOSUR.

Las delegaciones de Argentina, Brasil, Paraguay y Venezuela aprobaron el informe
presentado, el cual queda ad referéndum de consultas internas en Uruguay, para su
presentacion al GMC.

La delegacion de Paraguay sugirid que el tema se presentara a la proxima Reunion
Ordinaria del GMC, en cumplimiento de las formalidades institucionales del MERCOSUR.

5. Segundo Seminario “La Comunicacion Publica en el Proceso de Integracion
Regional”.

La delegaciéon de Venezuela propone la postergacion del Seminario para la segunda
quincena de marzo de 2008, en fecha a confirmar con la proxima PPT, a lo que las demas
delegaciones acceden.
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La delegacion de Brasil realizd aportes a la agenda propuesta por Venezuela en la XI
Reunién de la RECS (que se agregan como ANEXO 1V), las que seran discutidas en el
Grupo Ad Hoc para la organizacion del Segundo Seminario, que serd convocado
previamente a la proxima reunion de la RECS.

La delegacion de Brasil informd su intencion de realizar el Tercer Seminario de Medios
Publicos en el segundo semestre de 2008 durante la PPTB.

6. Informe sobre Seminario Internacional: “Medios, politica y construccion de
ciudadania’.

La Delegacion de Argentina inform6 detalles de la realizacion de este Seminario
Internacional, a ser desarrollado el dia 12 de noviembre de 2007, en la ciudad de Buenos
Aires, organizado por Radio Nederland, de los Paises Bajos y la Seccion Nacional
argentina de la RECS. Al respecto, dio a conocer el Programa y la lista de invitados.

7. Investigacion acerca del tratamiento del MERCOSUR en la prensa internacional.

La delegacion de Brasil presento el Programa de Investigacion a realizarse en coordinacion
de la RECS con la UNESCO en 15 paises, en relacion al tratamiento de la prensa a nivel
internacional respecto del MERCOSUR.

Se solicita a cada delegacion la designacion del investigador independiente seleccionado
para realizar la tarea en el mes de diciembre de 2007, en base a un instructivo que se
agrega como ANEXO V.

8. Otros Asuntos

8.1 Politicas Comunicacionales en la Union Europea

La delegacion de Paraguay reitera el interés en la visita de un representante de la UE para
informar a la RECS respecto de las politicas de comunicacion de la UE, actividad que
viene siendo discutida desde la XI RECS.

La PPTU solicité se informe los datos de dicho representante a efectos de continuar los
contactos.
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8.2 Participacion de Sector Documentacion y Divulgacion de la SM

La delegacion de Paraguay solicita que, en atencion a los objetivos y cometidos de la
RECS, en sus reuniones participen funcionarios del sector Documentacién y Divulgacion
de la SM, de acuerdo a las posibilidades del servicio.

8.3 Foro Nacional de Radios Publicas del MERCOSUR

La delegacion de Brasil informo sobre la realizacion del Primer Foro Nacional de Radios
Publicas a ser realizado del 21 al 23 de noviembre en Rio de Janeiro e invitd a los
integrantes de la RECS a participar como observadores.

PROXIMA REUNION

La PPTU convocara la proxima reunion de la RECS. La delegacion de Argentina propuso
se evalue la posibilidad de realizar la préxima Reunion de la RECS los dias 12 y 13 de
noviembre en la ciudad de Buenos Aires a continuacion del Seminario relacionado en el
punto 6.

ANEXOS:

Los Anexos que hacen parte de la presente Acta son:

Anexo I Lista de Participantes

Anexo 11 Agenda

Anexo 111 Parlamento

Anexo IV Programa alternativo al Segundo Seminario “ La comunicacion publica

en el Proceso de Integracion Regional”
Anexo V Investigacion del MERCOSUR en la prensa

Anexo VI Informe sobre el Portal de Noticias
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Delegacion de Argentina Delegacion del Brasil

Delegacion del Paraguay Delegacion del Uruguay

Delegacion de Venezuela
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ANEXO “F” — Carta de Buenos Aires (2007)

Seminario “A Comunicacio Puablica no Processo de Integracio Regional”
CARTA-COMPROMISSO DE BUENOS AIRES

De 10 a 12 de janeiro de 2007, realizou-se na cidade de Buenos Aires o Seminario “A
Comunicag¢ao Publica no Processo de Integracdo Regional”, organizado pela Reunido
Especializada de Comunicacdo Social do MERCOSUL (RECS) e que contou com a
participagdo de representantes dos meios publicos do MERCOSUL e Estados Associados.
O evento teve como objetivo principal o inicio de um processo de conhecimento mutuo e
integragdo mediante o intercambio de informacdo, experiéncias e articulagdo de agdes
conjuntas entre canais de televisdo, agéncias de noticias e emissoras de radio da regido. A
partir da identificacdo de lagos de atuagdo conjunta e buscando dar sinergia ao dialogo
entre nossas realidades, declaramos:

1. O MERCOSUL, além de um acordo comercial, constitui um permanente processo de
integracdo social, politica e cultural que responde a aspiracdes histéricas dos povos
da América do Sul. No entanto, a integracdo regional ndo se efetivard sem o
conhecimento mutuo das diferentes realidades, do acesso a informagdo e cultura
das outras nagdes e das proprias ferramentas de integracado do MERCOSUL. O
sentimento de pertencimento e solidariedade por parte dos povos latino-americanos
¢ de fundamental importancia ndo s6 para o processo de integracdo regional, mas
também para o fortalecimento das institui¢des democraticas que atuam na gestao
desses processos de cooperacdo e integracao.

2. No Tratado de Assungdo, os paises signatarios coincidiram na necessidade de
promover o desenvolvimento de politicas comuns para melhorar a qualidade de
vida de seus habitantes. Nesse sentido, consideramos que a comunica¢do ¢ um
fator-chave articulador para as nagdes pertencentes ao bloco, tanto como
instrumento para divulga¢ado e integracdo das politicas do MERCOSUL, como para
a propria defini¢do de politicas de comunicagdo publica convergentes entre os
paises do bloco. Isto se traduziu em primeira instdncia na criacdo da Reunido
Especializada de Comunicag¢dao Social do MERCOSUL (RECS), como principal
orgdo sobre o tema no bloco regional. O trabalho da RECS p6s em evidéncia a
vontade e a capacidade de cooperacao entre os Estados Partes. O sucesso obtido
com o Semindrio “A Comunicacdao Publica no Processo de Integracdo Regional” é
uma conseqiiéncia do esfor¢o e um indicativo de que ¢ possivel fazer uma
verdadeira aproximacdo das midias publicas do MERCOSUL. A cooperagdo e
articulacdo em matéria de comunicacao publica entre os Estados Partes ¢ uma
ferramenta estratégica para potencializar as capacidades de todos os paises. Ao
viabilizar estes objetivos, devemos reconhecer a assimetria na infra-estrutura
comunicacional existente entre os Estados Partes do MERCOSUL, a qual deve ser
contemplada no futuro Plano de Acao do bloco.

3. Na articulacdo regional, o papel da comunicagdo publica ¢ de duas naturezas.
Primeiramente, ajuda a tornar visiveis os processos de integracdo ainda hoje
insuficientemente conhecidos da maioria da populacdo. Em segundo lugar, atua
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como espago publico privilegiado de intercambio de informacao e cultura que, pela
sua propria existéncia, colabora no fortalecimento da integragdo regional. E uma
ferramenta de interesse publico e essencial para o aprofundamento do processo
democratico na regido.

4. Os meios publicos — sejam eles radios, televisdes, agéncias de noticias, meios
digitais e impressos — tém a tarefa de recuperar e preservar a memoria de nossos
povos, nossa cultura, tradigdes e linguas, reconhecendo a rica diversidade cultural
de nosso continente. A integracdo deve ser um processo de intercimbio e
fortalecimento de uma identidade comum, ndo de uniformizag¢ao ou subjugacao de
culturas. A constituicdo da cidadania, a igualdade de oportunidades, o acesso
universal a informagdao e aos bens culturais sdo objetivos que devem orientar a
comunicagdo publica dos paises que compdem o MERCOSUL. O papel dos
governos e instituicdes dos Estados Partes ¢ facilitar esses processos, refor¢cando
estruturas de comunicagdo publica e desenvolvendo projetos criativos para garantir
a participagao cidada.

5. Indo além das fronteiras nacionais, iniciativas de comunicagdo publica internacional
como a TeleSUR e a TV Brasil — Canal Integracion surgem como atores de um
nascente espago publico latino-americano. Isto demonstra que a regido s6 se
beneficia com projetos que partem de uma perspectiva de cooperacdo € que visam
fortalecer o intercambio de informagdo e cultura entre os paises. Estas experiéncias
deveriam estender-se ao ambito do radio, meios digitais € impressos.

6. O direito de cada cidada e cidaddo ao conhecimento e a informacao isenta e plural é
condi¢do indispensavel para o exercicio pleno da democracia. Na realizacao desse
direito, a comunicagdo publica, em particular aquela promovida por veiculos de
comunicagdo ligados a estrutura do Estado, tem papel preponderante. Por seus
vinculos originais com a sociedade e por ndo se pautar por interesses comerciais, 0s
meios de comunicagdo publicos tém condi¢des de colocar o cidaddo em primeiro
lugar, garantindo a ele a pluralidade e a diversidade de informagdao e cultura
presentes na sociedade.

7. A partir desse reconhecimento, destacamos a Declaracdo da Cupula Social do
MERCOSUL, dos dias 13 e 14 de dezembro de 2006, realizada em Brasilia, que em
seu ponto 9 destaca: “Para construirmos um MERCOSUL verdadeiramente
democréatico e participativo, consideramos fundamental formular uma estratégia de
cooperacao especifica para os ambitos da informac¢do e comunicacdo publica e
cidada, com um sentido de equidade e respeito a liberdade de imprensa, com a
finalidade de contribuir para a formacdo de uma cidadania ¢ uma identidade
comum sul-americana.” Essa estratégia inicia-se pelo apoio, inclusive financeiro,
em cada pais, a criacdo e desenvolvimento de meios de comunicagdo de vocacao
publica, sejam eles estatais, educativos, legislativos, comunitarios e universitarios,
e que contemplem a participagdo da sociedade em seus mecanismos de gestao.

8. Para que os objetivos que aqui expomos se realizem de fato, ¢ fundamental a
observancia de principios democraticos para gestao, produgao, distribuicao e acesso
aos meios de comunicacdo publicos. Eles devem estar a servico da cidada e do
cidadao de cada pais, possibilitar a participacdo social e devem ter distribuicdo
ampla e profunda, viabilizando o acesso universal e gratuito da populacdo aos
conteudos disponiveis.
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9. As diretrizes para comunicagao publica devem fazer parte dos sistemas nacionais de
comunica¢do. As midias publicas devem ser atores fundamentais em todas as
politicas publicas de comunicagdo, educagdo e cultura, inclusive atuando como
participantes no processo de defini¢cdo e implementacgao de novas tecnologias e suas
convergeéncias, assim como devem obter amplo apoio para que possam se adaptar
as novas exigéncias tecnologicas.

10. Acreditamos que esse conjunto de principios € medidas deve balizar a atuagao dos
nossos governos no tocante a comunicagdo publica. A sua adocdo trard beneficios
para as cidadas e cidadaos de todos os paises do MERCOSUL, fortalecendo e
consolidando o processo de integracdo regional e nossas democracias.

11. Nesse sentido, ¢ conveniente aprofundar a experiéncia deste Seminario realizado
pela RECS mediante o desenvolvimento de instrumentos concretos de articulacdo
que permitam levar adiante agdes relevantes no campo da comunicagao publica. A
articulagdo ampla e permanente entre as midias publicas do MERCOSUL tera
continuidade com um segundo seminario, a ser realizado ainda neste ano.
Independentemente os atores envolvidos neste primeiro semindrio se comprometem
a fortalecer e dar continuidade a este processo.

12. Esta Carta subscrita no ambito do Seminario “A Comunicagao Publica no Processo
de Integracao Regional” constitui um ponto de partida para construir uma estratégia
comunicacional comum no &mbito do MERCOSUL.

Buenos Aires, 12 de janeiro de 2007
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ANEXO “G” — Proposta do Uruguai — Politica Comunicacional do
MERCOSUL (2013)

XXII REUNION ESPECIALIZADA DE
COMUNICACION

ACTA N° 01/13

ANEXO IV

Montevideo, 26 y 27 de junio de 2012



MERCOSUWXXII RECS/DT N°01/13
XXIl REUNION ESPECIALIZADA DE COMUNICACION
SOCIAL
Montevideo, 26 y 27 de junio de 2013
ACTA N°01/13
ANEXO IV

Propuesta uruguaya: relevamiento de puntos tratados sobre politica dé
comunicacion del MERCOSUR

1.- Politica Comunicacional MERCOSUR. Identidad, pertenencia, ciudadania
MERCOSUR. Sujeto de derecho.

2.- Estrategia y gestion Comunicacional MERCOSUR. Visibilidad,
posicienamiento e insercion internacional.

3.- Comunicacién MERCOSUR. Utilizacién de las nuevas tecnologias.
Profesionalizacién, Especializacion. Capacitacion y formacion. Rol de las
Universidades.

4.- Participacion: Organizaciones sociales y comunitarias. Migraciones.
integracion fronteriza: Difusion / recepcion.

1%
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ANEXO “H” — Propuestas de la Presidencia Pro Tempore de Venezuela
— Politica Comunicacional de MERCOSUR

21

XXIIl REUNION ESPECIALIZADA DE
COMUNICACION

ACTA N° 02/13

ANEXO V

Caracas, 28 y 29 de noviembre de 2013
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PROPUESTAS DE LA PRESIDENCIA PRO TEMPORE DE VENEZUELA
POLITICA COMUNICACIONAL DE MERCOSUR

La definicién de una politica comunicacional entre los estados miembros
del Mercado Comtn del Sur (MERCOSUR) resulta de vital importancia en
el momento politico e histérico que vive América Latina.

La comunicacion en este bloque de integracion regional no debe relegarse
solamente a las Cumbres de Jefes de Estado y de Gobierno ni a la agenda
que los medios de comunicacion proponen, de acuerdo a sus propios
objetivos o los intereses que representan.

Por ende, el Grupo de Mercado Comun (GMC) instruyé el pasado mes de
junio a la Reunion Especializada en Comunicacion Social (RECS) que
sesionard en Caracas este 28 y 29 de noviembre la elaboracién de
lineamientos de una politica comunicacional del Mercosur y su
implementacién préctica.

La Repiiblica Oriental del Uruguay present6 el jueves 21 de noviembre al
GMC una propuesta de lineamientos hacia una politica de comunicacion e
informacién publica del Mercosur, que consideramos un componente
necesario para la funcionalidad y el desarrollo de una politica
comunicacional.

La instruccion del GMC fue discutir esta propuesta y otras iniciativas de
los paises miembros en la reunién de Caracas para que fuese elevada a
dicho 6rgano de decision antes de la préxima cumbre de Jefes de Estadoy
de Gobierno.

La propuesta de Uruguay es avalada por la delegacion de Venezuela
aunque desea agregar algunos lineamientos y discutir dos de sus puntos
en los siguientes términos:

1. En el item 5, referido a los roles de Comunicacion y Divulgacion en
el Mercosur, Venezuela estima que la direccién politica de la
comunicacién la detentara la Presidencia Pro Tempore en ejercicio
en coordinacién con las restantes Coordinaciones Nacionales GMC
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(suprimiéndose “en la medida de lo posible”, que contiene el
documento de Uruguay)

. En punto sobre la designacion del Director General de la UCIM
Venezuela propone que debe de ser designado por el GMC por un
periodo de un afio sin posibilidad de prorrogacion, rotando
alfabéticamente.

Ademas de las modificaciones que sometemos a la consideracion de
la reunion, Venezuela quiere igualmente agregar algunos puntos
complementarios:

. Venezuela estima que se debe definir el funcionamiento
administrativo y econdmico de esta unidad técnica para determinar
la factibilidad de la misma y propone que se adelante en esta misma
reunion su discusion.

. Que la Unidad Técnica de Comunicacién e Informacion del
Mercosur (UCIM) vincule a ella una Red Mercosur de Observatorios
Nacionales de Medios cuyos integrantes sean comunicadores,
académicos y usuarios. Entre los propésitos del mismo estan
ejercer a través del anlisis riguroso y responsable, la observacion
permanente de la informacién proporcionada por los medios, en
cuanto a su pluralidad, confiabilidad y oportunidad. Este
observatorio debe de incidir en el proceso de produccién de la
agenda informativa de los medios masivos y velar por la vigencia y
funcionamiento del sistema democrético y por la existencia de un
sistema comunicacional que garantice el flujo informativo libre,
permanente, fidedigno y plural.

En cuanto a la politica comunicacional del Mercosur en su
componente politico y de principios, Venezuela desea proponer los
siguientes lineamientos y solicitar se debatan en esta reunion.

e
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Como mecanismo de integracién regional y comprometido con el
desarrollo humanista de los paises miembros, el Mercosur sostiene como
principios orientadores de su politica comunicacional los siguientes:

1. Asume una doctrina de la libertad de expresion que entienda los
derechos comunicacionales como colectivos y no solo individuales,
y que esté al servicio de los pueblos, la independencia y la soberania
nacional.

2. Impulsa una revision de la bibliograffa disponible en el disefio
curricular de las universidades para ampliar la presencia de autores
afines a los intereses politicos y sociales del bloque regional y
préximos a nuestras realidades nacionales.

3. Propicia la diversificacion del espectro radioeléctrico hacia
distintos sectores y organizaciones sociales y comunitarias que
permita la democratizacion de las frecuencias y mejore las
condiciones para la circulacién de la informacién.

4. Promueve el fortalecimiento y las capacidades operativas de los
medios estatales y piblicos de cada nacién miembro del Mercosur
para fomentar la integracién politica, social y econémica de los
pueblos de este bloque regional y avanzar hacia una soberanfa
comunicacional.

5. Propicia el uso de tecnologfas propias y compartidas, que doten a la
regién de independencia en los sistemas de informacion y su
defensa de la soberanfa economica frente a agentes exdgenos al
desarrollo integral del Mercosur.

6. Promueve la produccién audiovisual conjunta al interior del
Mercosur sobre la cultura y la historia de nuestros paises que
permita un mejor conocimiento conjunto de los pueblos.

7. Entiende la comunicacion popular, no estatal, como de importancia
sustantiva para el desarrollo de nuestros pueblos y parte de la
dindmica de intercambio cultural en el Mercosur.
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ANEXO “I” — Lineamientos hacia uma Politica de Comunicacion y

Informacion Publica del MERCOSUR - Propostas da Venezuela (2013)
573

XXIll REUNION ESPECIALIZADA DE
COMUNICACION

ACTA N° 02/13

ANEXO IV

Caracas, 28 y 29 de noviembre de 2013



Lineamientos hacia una politica de comunicacién e informacién publica
del Mercosur

Propuesta de la Delegacién de Uruguay

An ntes

Por qué el Mercosur necesita un plan de comunicacién e informacion
publica

En la pasada Presidencia Pro Témpore de Uruguay las delegaciones
compartieron el diagnéstico sobre la comunicacién del bloque concordande en la
importancia de contar con una estrategia y un equipe de profesionales para
Hlevaria adelante, Asimismo, se acordd |la necesidad de establecer consenscs en
torno a los lineamientos de la misma.

Actualmente, la comunicacién del Mercosur no es inexistente, no obstante,
conviven diferentes fuentes, actores e Instrumentos de comunicacion vy
mensajes que deben ser canalizados a los efectos de que interactien mas
fluidamente en una politica general del proceso y puedan adquirir mayor
relevancia considerados como un conjunto.

La comunicacion del Mercosur no debe relegarse solamente a la comunicacion
de las Cumbres de Presidentes ni a la agenda que los medios de comunicacian
proponen, de acuerdo a sus propios objetivos o los intereses que representan.
Dichos fines no necesariamente estan alineados con los procesos de integracion
y el compromisc de los gobiernos del bloque con la misma. Por otra parte,
tampoco los medios de comunicacién poseen actualmente una fuente de
informacién institucional oficial acerca del Mercosur.

La dindmica de integracién de nuestro bloque de paises posee una gran
cantidad de actividades, iniciativas, actores y productos que hacen a la
integracién, Actualmente, no selo la ciudadania de nuestros paises se encuentra
privada de esta informacion, sino también que también suele ser sub
visibilizada o invisible entre aquellos que tenemos mayor cercania con la
institucionalidad del blogue.

Asimismo, la relevancia de MERCOSUR en sus diferentes dreas hace que
nuestro proceso de integracién sea de interés para el resto del mundo. Sera
importante, por ello, crear una estrategia de comunicacién y divulgacioén, para
diferentes niveles vy publicos, de accese sencillo a través de las distintas
herramientas gréficas, audiovisuales y digitales, y cuya informacion -ya sea
econdmica, diplomatica, social o cultural- sea decodificada en clave de lenguaje
ciudadano.
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Por tltimo, y desde el punto de vista de los antecedes y el contexto hacia un
plan de comunicacion, hay que destacar el desafic que supone crear una
principios de la integracién y en coordinacion directa con las fuentes oficiales,
delegaciones, equipos de trabajo y actores de cada pais.

Nuestra meta institucional

Informar, sensibilizar y generar adhesion y pertenencia de fas y los ciudadanos
al proceso de integracion del Mercosur.

Objetivo general

Establecer en el corto plazo los lineamientos generales y especificos para la
implementacién de una politica de comunicacién e informacién integral en y
desde MERCOSUR para informar vy sensibilizar a las y los ciudadanos de la
regidn de las acciones y beneficios de la integracién, reflejando la diversidad y
rigueza de cada_una_de_nuestras sociedades y territorios y proyectandonos
como regidn hacia el mundo,

Obietivos Especificos

« Informar a la ciudadania_de manera exhaustiva sobre las acciones, ei
funcionamiento, composicion, actividades y resultados del proceso de
integracion de nuestros paises.

s Armonizar _y coordinar_los_instrumentos de comunicacidén_y divulgacién
existentes, a través de una politica, una estrategia y un plan de
comunicacion del MERCOSUR,

« Llegar con eficiencia a los publicos regionales y alobales utilizando diferentes
plataformas gréficas, audiovisuales y digitales, redes y tecnologias.

+ Generar mecanismos_agiles de circulacion de la informacion entre los actores
institucionales v por ellos producida a los efectos de promover su difusion en
tiempo y forma.

+ Mantener un equipo estable y dindmico que garantice un flujo constante de
informacién de primera mano y la creacién y mantenimiento de una base de
datos siempre viva de medios, lideres de opinidn, organismos, instituciones y
actores sociales.

T
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« Concebir mecanismos de evaluacion y medicién de esta nueva etapa de la
comunicacion y la informacion publica del Mercosur.

La comunicacién del Mercosur

Informar, hacer visible el proceso de integracion, generar adhesion,
compromiso y pertenencia de la ciudadania, ofrecer una imagen institucional del
blogue. De acuerdo a estos objetivos ponemos en comun las siguientes
prequntas:

1. éQué comunica el Mercosur?
Esta pregunta refiere a los contenidos e identidad de la comunicacion.
En este sentido, nuestra percepcién es que deben tener prioridad los siguientes:

- Actividades MERCOSUR

~ Noticias de jos paises vinculadas a Mercosur
- Informes sobre temas especificos

- Normativa

- FOCEM y Otros Proyectos

- Actividades culturales y sociales

- Agenda de ta PPT

2. {Quiénes son los publicos del Mercosur?

Esta pregunta refiere al publico objetivo de la comunicacion y divuigacion. A
quiénes les interesa y a quienes hoy, no les interesa, pero deberia interesar,

Para esto definimos los publicos en cuatro categorias de acuerdo a un criterio
territorial: dentro o fuera del Mercosur; asi como si se trata de un mensaje
masivo o focalizado:

- Intra Mercosur masivo: ciudadania de MERCOSUR

- Intra Mercosur focalizado: Academia, Organizaciones Sociales, prensa
especializada, agencias.,

- Extra Mercosur masivo: ciudadania extranjera, organismos
internacionales, etc,

- Extra Mercosur focalizado: tecnicos gubernamentales de terceros paises,
Academia, Organizaciones Sociales, Prensa especializada.

3, {Cudles son nuestros instrumentos de comunicacién disponibles?

El plan de comunicacidn y la estrategia debe tener en cuenta todos los medios,
instrumentos y recursos de comunicacion disponibles:
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- Medios Masivos (radio, TV, gréfica)
Radios publicas

- Publicaciones periddicas

- Folletos

- Premios y concursos

- Boletines electronicos

- Redes sociales {nivel institucional)

- Canal institucional web
Blog / revista digital

- Talleres y encuentros con periodistas

- Informes, dossiers, alertas

- Campafias de publicidad o sensibilizacion

- Portal web

4, éCuales son las areas tematicas de la Comunicacion/Divulgacién?

Fundamentalmente identificamos la necesidad de que se cubran las siguientes
areas:

- Area Politica

- Area Econdmica- comercial

- Area de Ciudadania,

- Area de Relaclonamlento de Mercosur con terceros
- Area de Infraestructura

- FOCEM vy otros proyectos

- Tecnologias de la Comunicacion y la Informacién

5, ¢{Qué roles existen en la Comunicaciéon y Divulgacion?

Se identifican tres roles diferenciados en la comunicacidn de acuerdo al
siguiente detalle:

Direccion y Editorial: La direccién politica de la comunicacién la detentaré la
Presidencia Pro Témpore en ejercicio en la medida de lo posible en coordinacién
con las restantes Coordinaciones Nacionales GMC.

Equipo de comunicacidn: se promoverd la institucionalizacidn y
profesionalizacion de la comunicacién y divulgacion (se adjunta propuesta de
UCIM)

los paises el Alto Representante General de MERCOSUR oficiard como vocero de
los mismos.



PROPUESTA DE UNIDAD TECNICA DE COMUNICACION E INFORMACION
DEL MERCOSUR (UCIM)

La Unidad de Comunicacion e Informacion del Mercosur (UCIM) tendra
las siguientes responsabilidades:

Responsabilidades

-Elaborar un diagnodstico del estado de situacién de la comunicacién y las
necesidades especificas de comunicacién.

-Elaborar el plan de comunicacién bienal y anual, y un manual de comunicacién
integral en el que se establecen las politicas, principios, ética vy protocolos de
comunicacién, asi come los principales publicos v resultados esperados.

-Analizar las pportunidades reaionales, l1as_fortalezas y debilidades, los recursos

e instrumentos de comunicacién ya existentes.

-Gestionar la_relacidn con la prensa reqional: agencias, medios graficos,
audiovisuales y digitales: entrevistas, ruedas de prensa, servicio informativo a

los trabajadores de prensa, mailing, reuniones especificas, y las relaciones
publicas.

-Coordinar la comunicacidn entre los actores institucionaies.

-Proveer de materiales v apoyo de comunicacidn a la PPT en ejercicio.

-Desarrollar los protocolos y poner en marcha, si fuera necesario, los
mecanismos establecidos para la comunicacion de crisis,

-Manejar la agenda del portavoz institucional (Coordinador General Asociado a
la PPT) seguin sea designado para cada periodo,

-Administrar con agilidad y profesionalismo, los medios_e instrumentgs de
comunicacion: pdgina web, redes, medios grificos U otros recursos
audiovisuales, etc,

-Evaluar el desarrollo de la comunicacion, realizar informes anuales y medir sy
propia gestién en base a marcadores externos e internos.

Composicién minima y perfiles

+ Coordinador/a General de la Unidad de Comunicacion (CG<UCIM),
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Maximo responsable de la UCIM. Le corresponde al Coordinador General
del GMC en ejercicio de la PPT, Es quien aprueba el plan de comunicacion
y dirige la linea editorial durante la PPT, asi como resuita responsable por
la cobertura de actividades y otros espacios de relevancia para la
comunicacion.

Director/a de Comunicacidon e Informacién Piblica

Direccidon ejecutiva de la unidad, licenciado/a experiente en comunicacion
publica. Relacidn directa con el Coordinador y los responsables de
comunicacién gubernamental,

Puesta en marcha del plan de comunicacién, diagndstico y evaluacion de
fa comunicacion (en equipo). Coordinacion técnica de contenidos vy
relacién con la prensa. Manejo de agenda del vocero, participacion de
reuniones relevantes a criterio de la coordinacién general. Alertas,
monitoreo y clipping para la PPT en ejercicio. Responsable para las
contrataciones externas o productos especiales de comunicacion, ya sean
graficos o audiovisuales,

Presenta el presupuesto de la UCIM.

Tres funcionarios técnicos*:

Dos editores/as (licenciados/as en comunicacion y/o periodismo con
experiencia en redaccidon) destinados a: la redacciéon de noticias del
portal, informes y manejo de redes.

Redaccion de dossiers, publicacionas teméticas y folleteria.

Redaccion y administracion del newsletter.

Decodificacion de informes técnicos para su edicion en lenguaje de la
ciudadania y los diferentes publicos,

Creacién de materiales especificos graficos y audiovisuales para la prensa
regional,

uUn/a disefiador/a multimedia

Con experiencia en manejo de recursos gréficos, plataforma web utilizada,
disefio grafico y digital, Manejo de lenguaje Informatico bésico. Creaclén
de un manual de estilo. Administrador de biblioteca audiovisual.
Fotografia y video.

Deberdn trabajar con puntos focales designados en los paises 2 los efectos
de recuperar informacién e imagenes de las actividades, proyectos y politicas

de MERCOSUR o bien, crearla a los efectos de cumplir con los objetivos de
comunicacion.

*La UCIM debe contar con apoyo de la Secretaria de MERCOSUR con un
funcionario administrativo y con apoyo de un responsable de protocolo

y/eventos si fuera necesario.

-3
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Designacién

El director seréd designado por el GMC, periodo de dos afios con posibilidad de
prorrogacion por un afio més, rotando alfabéticamente, Debido a la sensibilidad
del drea y en caso de considerarlo fundamentado, el GMC por consenso podra
finalizar su contrato con un pre aviso de un mes.

Los técnicos serdn contratados bajo los procedimientos de funcionarios
MERCOSUR,

Ubicacién y recursos técnicos

. Se profesionalizard esta drea dentro de la Secretarfa del MERCOSUR, buscando
que se apoye en las otras areas de la secretaria para la produccion de sus
trabajos (administrativo- financiera, técnica, etc).

A fines de poder comunicarse de manera diaria con los puntos focales, la oficina
de la UCIM debe contar con infraestructura técnica bdsica para trabajo a
distancia: videoconferencias, herramientas de planificacién a distancia,
elementos técnicos y recursos necesarios.

Plazos ideales

2013:
unificacion de critertos generales entre los paises

2014 enero a junio :
creacion del equipo de trabajo inicial

disefio y aprobacién del plan de comunicacidén en etapas
Protocelos de funcionamientos, presentacion
recursos técnicos

2014 julio a diciembre

formacién completa del equipo,

presentacién de productos iniciales de comunicacién
puesta en marcha del plan

enero 2015
Pleno funcicnamiento de la UCIM

L
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ANEXO “J” — Programa de Trabalho 2013-2014

MERCOSUR/XXV RECS/D.T.N° 2/14.

INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE TRABAJO 2013-2014

XXV REUNION ESPECIALIZADA DE COMUNICACION SOCIAL (RECS)
17 y 18 de noviembre de 2014

(GMC)
Tema Actividad Tipo Origen | Estado de situacion
(negociacion, (Especifica — (Organo a) concluido
implementacion, Permanente) | decisorio | (/dentificar resultado:
diagnostico, - norma aprobada o
seguimiento) iniciativ | punto del acta del
a organo decisorio
propia) |donde se trato)
b) en desarrollo
¢) suspendido
d)con dificultades
(especificarlas)
e)realizado (para
actividades
permanentes)
f) otras
circunstancias
(especificarlas)
Politica de a) Seguimiento Especifica GMC Concluido
Comunicacion .y .,
del MERCOSUR Ela‘F)(.)racmn de una Proy.Decision.
Politica Comunicacional clevado en la XXV
del MERCOSUR RECS.
b) Negociacion: Especifica GMC
Proyectp de video En desarrollo
institucional del
MERCOSUR
Seminario sobre | Implementacion:
icacid . Suspendido
C?mpnmacmn Orga.nlze.lr el 2do. Especifica RECS P
Publica en el Seminario sobre
Proceso de Comunicacion Publica en
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Integracion el Proceso de Integracion
Regional Regional
. Con dificultades.
Grupos de Seguimiento:
trabajo de Actividades de los En la XXIV RECS se
. Permanente RECS establecio la
Age'nma, TV'Y | Grupos de trabajo de vacion  de 1
Radio Agencia, TV y Radio reactivacion  de - los
’ grupos de trabajo.
. Otras circunstancias.
o Implementacion:
Semma.rlo de Organizar Seminario Se realizaron
Comunicacion en sobre Medios de Permanente RECS encuentros en zona de
zonas de i cacion d frontera  para la
Frontera lc:omunlcacmn ¢ conformacion de
rontera dichos seminarios.
Plataforma
Virtual para o
capacitacién de | Negociacion de Especifica RECS Suspendido

comunicadores

propuesta




ANEXO “K” — Programa de Trabalho 2015-2016

MERCOSUR/XXV RECS/D.T.N° 1/14

PROGRAMA DE TRABAJO 2015-2016
XXV REUNION ESPECIALIZADA DE COMUNICACION SOCIAL (RECS)

17 y 18 de noviembre de 2014
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Tema Actividad Tipo Origen Fecha de
(negociacion, (Especifica — (6érgano conclusion
implementacion, Permanente) decisorio- estimada
diagnostico, seguimiento) iniciativa
propia)
Politica a)Seguimiento de la Politica
Comunicacional del | de Comunicacion del
MERCOSUR MERCOSUR
Permanente RECS |
b) Seguimiento de la
constitucion e
implementacion de la UCIM RECS | el
Permanente
Video Institucional | Implementacion del video
del MERCOSUR institucional del , ..
MERCOSUR Especifica GMC Diciembre
2015
Grupos de Trabajo Seguimiento de las
de Agencia, Radio y | actividades de los grupos de
TV trabajo de: Agencia, TV y Permanente RECS |
Radio
Seminario de Implementacion
Comunicacion en . .
Organizar el Seminario
zonas de Frontera sobre Medios de |
Permanente RECS

Comunicacion en Frontera
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ANEXO “L” — Decisao CMC n. 47/2014 — Diretrizes para a Politica
Comunicacional do MERCOSUL

MERCOSUL/CMC/DEC. N. 47/2014

DIRETRIZES DA POLIiTICA COMUNICACIONAL DO MERCOSUL

TENDO EM VISTA: O Tratado de Assun¢ao, o Protocolo de Ouro Preto ¢ a
Resolugao N° 155/96 do Grupo Mercado Comum.

CONSIDERANDO:

Que a Reunido Especializada de Comunicacao Social foi criada com o objetivo de
promover a realizacdo de atividades conjuntas tendentes a uma maior coordena¢do no
plano informativo, de imprensa e difusao do processo de integracao regional.

Que ¢ necessario contar com uma politica comunicacional do MERCOSUL para alcangar
maior visibilidade e conhecimento do referido processo de integracdo na opinido publica,
tanto nos Estados Partes quanto no exterior do bloco.

Que, para tais fins, ¢ indispensavel estabelecer pautas e diretrizes para promover a
comunicagdo do MERCOSUL a fim de fortalecer a integracao regional.

O CONSELHO DO MERCADO COMUM
DECIDE:

Art. 1° — Aprovar as “Diretrizes da Politica Comunicacional do MERCOSUL” que
constam como Anexo e fazem parte da presente Decisdo.

Art. 2° - Esta Decisdo ndo necessita ser incorporada ao ordenamento juridico dos Estados
Partes, por regulamentar aspectos da organizag¢ao ou do funcionamento do MERCOSUL.

XLVII CMC - Parana, 16/XI1/14
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ANEXO

DIRETRIZES DA POLITICA COMUNICACIONAL DO MERCOSUL

Preambulo

A definicao de uma politica comunicacional para o MERCOSUL ¢ de vital importancia no
particular momento politico e histérico que vive a América Latina. Constitui um
instrumento fundamental para posicionar o bloco como ator global, salientando suas
caracteristicas e potencialidades particulares e valorizando a diversidade cultural e a
pluralidade linguistica dos nossos povos.

A Politica Comunicacional do MERCOSUL deve contribuir para o fortalecimento de sua
identidade, em linha com as prioridades definidas pelos Chefes de Estado, visando a plena
integragao regional.

A meta institucional deve estar voltada a informar, sensibilizar e gerar adesdo e
pertencimento da cidadania aos principios fundamentais de paz, desenvolvimento e defesa
da democracia.

A Politica Comunicacional do MERCOSUL deve reconhecer a comunicagao ¢ a liberdade
de expressdo como direito humano, tanto individual quanto coletivo. Além de garantir a
cidadania do MERCOSUL o direito de acesso a informagao livre e plural sobre o bloco.

A comunicagdo publica e outros meios de comunicagdo social sdo de importancia
substantiva para o desenvolvimento dos nossos povos e parte da dindmica de intercambio
cultural do MERCOSUL.

A Politica Comunicacional do MERCOSUL reconhece a importancia de promover o
intercambio de conteudos, experiéncias e tecnologias, levando em conta as assimetrias
entre os meios publicos dos Estados Partes.

1- Objetivos Gerais

1. Estabelecer as diretrizes gerais e especificas para a implementacdo de uma politica
abrangente de comunicagdo e informa¢do do MERCOSUL, para informar e
sensibilizar a cidadania dos Estados Partes sobre as agdes e beneficios da integragao,
refletindo a diversidade e riqueza de cada uma de nossas sociedades e territorios,
projetando-se como regido para o mundo.
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2. Articular com os orgaos e foros da Estrutura Institucional do MERCOSUL a
divulgacdo e informagdo ao publico de suas atividades, facilitando a abordagem e a
construgdo de agendas.

2 - Objetivos Especificos

1. Organizar, processar ¢ circular a informagdo sobre o MERCOSUL entre as
autoridades e a cidadania, relativa a suas agdes, funcionamento, composicao,
atividades, valor estratégico e resultados permanentes do processo de integracao dos
nossos paises.

2. Responder as necessidades dos povos com ac¢des comunicacionais que reflitam o
acesso a informa¢ao como um direito humano.

3. Promover a divulgacao jornalistica e constituir-se em referéncia informativa para os
meios de comunicagao.

4. Coordenar os instrumentos e ferramentas de comunicacao e divulgacdo existentes na
institucionalidade do processo de integracdo regional, através de um plano de
comunica¢do do MERCOSUL.

5. Abordar o publico regional e global utilizando diferentes plataformas graficas,
audiovisuais e digitais, redes e tecnologias, articuladas entre si.

6. Gerar mecanismos ageis de circulagao da informacao entre os atores institucionais a
fim de promover sua difusao.

7. Manter una equipe estavel e dindmica que garanta um fluxo constante de informagao
de primeira mao e a criacdo e manuten¢do de um banco de dados de meios, lideres de
opinido, organismos, instituigdes e atores sociais.

8. Articular com os o6rgdos da estrutura institucional do MERCOSUL vinculados a
dimensao social, visando produzir e disseminar contetidos.

9. Conceber mecanismos de avaliagdo, medi¢do e sistematizagdo da comunicacdo e da
informacao publica do MERCOSUL.

10. Estimular a producao audiovisual, sonora e grafica conjunta no interior do
MERCOSUL sobre a cultura e a historia dos nossos paises.
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3- Modalidades

A Politica Comunicacional estara voltada a um publico dividido em quatro categorias de
acordo com um critério territorial e conforme trate-se de uma mensagem massiva ou
focalizada:

e IntraMERCOSUL massivo: cidadania dos Estados Partes do MERCOSUL e meios
massivos.

¢ IntraMERCOSUL focalizado: setores nacionais formadores de opinido (academia,
organizagdes sociais, empresas, imprensa tematica, agéncias de noticias).

¢ ExtraMERCOSUL massivo: cidadania estrangeira, organismos internacionais, meios
internacionais massivos, etc.

¢ ExtraMERCOSUL focalizado: setores externos formadores de opinido (agéncias
técnicas governamentais de terceiros paises, academia, organizagdes sociais,
imprensa tematica).

4- Pautas para que os orgiaos e foros da estrutura institucional do MERCOSUL
elaborem suas propostas de comunicac¢io

e A politica de comunicagdo do MERCOSUL centrar-se-4& nos acordos que
impliquem um avanco e um aprofundamento da integragao na regiao.

e Os temas que envolvam os Estados Partes serdo comunicados com o prévio
consentimento destes.

e Os temas objeto de negociacao serdo comunicados depois de concluidos.

5- As acoes de comunicacdo do MERCOSUL versario, dentre outros, sobre os
seguintes temas:

e Atividades MERCOSUL
¢ Noticias dos paises vinculadas ao MERCOSUL
e Relatorios sobre temas especificos

e Normativa
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e FOCEM

e Projetos de Cooperagao Internacional
e A dimensao cultural e social

e Agenda da PPT

e Declaragdes e Comunicados do MERCOSUL e dos Estados Partes sobre o bloco ou
outro pais do MERCOSUL.

e Realizacdes e avangos em questoes relevantes.

6- Instrumentos de Comunicacido: Meios da Politica Comunicacional do MERCOSUL

A Politica Comunicacional do MERCOSUL devera levar em consideragdo todos os meios,
instrumentos e recursos de comunicacao disponiveis, contemplando as seguintes fungdes
basicas: informacado, produciao de contetidos e intercimbio entre os paises visando, entre
outros objetivos, ao desenvolvimento e a capacitacao dos recursos técnicos € humanos.

e Meios massivos (radio, TV, grafica)

e Radios e emissoras de TV publicas

¢ Publicagdes periddicas

e Folhetos

e Prémios e concursos

¢ Boletins eletronicos

e Redes sociais (nivel institucional)

¢ Canal institucional web

e Blog / revista digital

¢ Oficinas e encontros com jornalistas

e Relatorios, dossiés, alertas

e Campanhas de publicidade ou sensibilizagao
e Portal web

¢ Producao e coproducao de conteudos

e Intercambio de experiéncias e capacitacao
e Radio digital

¢ Experiéncias de outros meios de comunicagao social.
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ANEXO “M” — Participacido da Sociedade Civil da RECS

PARTICIPAGAO DA SOCIEDADE CIVIL NA RECS

Os representantes da Comissdo de Comunicagdo da Cupula Social do
MERCOSUL poderdo participar nas reunides da RECS, em conformidade com o
Anexo III da Ata da XIX RECS (Assungdo, 3 e 4 de junho de 2011), para dar
conhecimento de suas posigdes, solicitagdes e iniciativas.

A participacdo sera limitada a um representante por pais.

Os paises deverSo informar a Presidéncia Pro-Tempore o nome do
representante da sociedade civil como membro da respectiva delegagdo a
respectiva reunido.

Cada reunido da RECS incluira, na agenda tentativa, ponto especifico referente
a participacdo dos representantes da sociedade civil, preferencialmente como
um dos primeiros itens da agenda. Cada representante podera expor suas
respectivas posi¢des por 15 minutos.

Os pontos principais das apresentages dos respectivos representantes da
sociedade civil serdo registrados na Ata da reunido.

Os representantes poderdo, apos suas apresentagdes, continuar a participar da
reunido da RECS na condicdo de observadores e acompanhar o tratamento dos
demais itens da agenda.
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ANEXO “N” — Estrutura Institucional MERCOSUL
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