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RESUMO

Esta dissertacdo examina a Politica de Educacdo Superior brasileira e suas implicacGes na
formacdo em Servico Social no contexto de contrarreforma do Estado. O estudo esta
direcionado ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), um dos processos
de avaliacdo do ensino. Identificaram-se os determinantes sdcio-politicos e econémicos que,
especialmente a partir dos anos 1990, impactam o Sistema de Educacdo Superior Brasileiro.
Tal década foi marcada pelo projeto neoliberal, que se caracteriza pela reducdo de direitos e
pela criacdo de programas focalizados e fragmentados, com apoio a expanséo da filantropia e
solidariedade, para responder as demandas da classe trabalhadora. Todo esse processo
significa um reordenamento para as politicas sociais, que passam a atender critérios de
confirmacdo da pobreza. Nesse sentido, passam a oferecer respostas a questdo social, por
meio da privatizagdo dos servigos e direitos, com uma face contraditoria, através da suposta
democratizagdo do ensino superior. Diante disso, fez-se uma andlise dos relatorios
desenvolvidos a partir do ENADE, considerando seus efeitos e rebatimentos para a formagéo
em Servico Social, que tem crescido exponencialmente, por meio, principalmente de
instituices privadas e de educacdo a distancia. Nesse sentido, entende-se a importancia do
carater avaliativo para a garantia de instituicdes pablicas, gratuitas, laicas e de qualidade, que,
entretanto, vém sofrendo avancos e retrocessos. Nesse percurso, foram usadas técnicas
qualitativas e quantitativas de estudo, através de andlises documentais, especialmente dos
relatorios do ENADE, considerando seus rebatimentos para a Politica de Educacdo Superior e

para o curso de Servi¢co Social no Brasil.

Palavras-chave: Politica Social. Educacdo Superior. Servigo Social. Formacao Profissional.
Sistema Avaliativo. ENADE.



ABSTRACT

This dissertation examines the Brazilian higher education policy and its implications in the
formation of Social Work in the context of counter reform of the State. The study is directed
to the National Student Performance Exam (ENADE), as one of the evaluation processes of
teaching. We identify the socio-political and economic determinants that, especially since the
1990s, have an impact on the Brazilian Higher Education System. The decade was marked by
the neoliberal project, which is characterized by the reduction of rights and the creation of
focused and fragmented programs, with support for the expansion of philanthropy and
solidarity, to respond to the demands of the working class. All this process means a reordering
of social policies, which now meet the criteria of confirmation of poverty, and the answers to
the social question, through the privatization of services and rights, with a contradictory face
through the supposed democratization of higher education. In view of this, we analyze the
reports developed from the ENADE, considering its effects and refutations for the formation
in Social Work within a deep relation between capital and labor and its unfolding, through the
pattern of capitalist accumulation that has grown exponentially, for Private institutions and
distance education. In this sense, it is understood the importance of the evaluation character
for the guarantee of public institutions, free of charge, secular and of quality, which, however,
has been undergoing advances and setbacks. In this course, we use qualitative and quantitative
techniques of study, through documentary analyzes, especially the reports of the ENADE and
its refutations for the higher education policy in Brazil and for the Social Service course in

Brazil.

Keywords: Social Policy. Higher education. Social Work. Professional qualification.
Evaluation System. ENADE
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INTRODUCAO

Apobs décadas de expansionismo, com a crise que se acentua a partir da década de
1970, com baixas taxas de crescimento e altas taxas de inflagdo, o capitalismo mundial revela
uma nova crise que se estendeu por todos os paises centrais e também periféricos. Pode-se
dizer que as necessidades de reproducdo desse sistema sdo antagbnicas as necessidades
humanas. Nao h4 caminho de volta para as contradi¢des que sdo “essencialmente suicidadas”
(MESZAROS, 2009 p.27), por isso, reformas ou uma reestruturacio da economia ndo sio
suficientes para universalizar direitos, pois estes sao incompativeis com 0 modo de produc¢édo

capitalista.

E nesse sentido, em tempos de crise estrutural, que se observa a agudizacdo da
apropriacdo das politicas sociais, inclusive — e largamente — pelo desvio do or¢camento dessas
politicas para o pagamento de dividas que sdo “ilegitimas e odiosas” (CHESNAIS, 2011).
Dessa forma, as politicas sociais, que, por esséncia, sdo capitalistas e necessarias a reproducao
do capital, tém sido cada vez mais empobrecidas tanto financeiramente quanto

ideologicamente.

No caso brasileiro, a Carta Magna de 1988 institucionalizou o conceito de Seguridade
Social, que segundo Boschetti (2002) designa “uma forma nova e ampliada de implementar e
articular politicas ja existentes no Brasil desde o inicio do século XX” (BOSCHETTI, 2002,
p.1). A Constituicdo possibilitou tanto a introducdo de um novo conceito, quanto a proposta
de uma reestruturacao e reorganizacao inovadoras das politicas que passaram a compor essa

area (previdéncia, saude e assisténcia) e também outros direitos sociais, como a educacao.

Por outro lado, o fato de o Brasil, enquanto pais de capitalismo periférico, assim como
a América Latina, ndo ter vivido uma situacao de pleno emprego (ou nem mesmo ter chegado
perto do “quase” pleno emprego), repercute nas acdes do Estado e mesmo na classe
trabalhadora. Em um pais que viveu mais periodos de ditatura que democraticos, movimentos
operarios sdo historicamente repreendidos, por meio da criminalizacdo das lutas sociais
(SANTOS, 2012), o que se reflete na escassa conquista de efetivacdo dos direitos, apesar de

possuir legislacdes bem elaboradas.

No Brasil, a partir das décadas de 1960 e 1970, no periodo de ditadura civil-militar,

ocorreu significativa expansdo das instituicbes de ensino privadas, inclusive por influéncia
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dos Estados Unidos. Também foi o0 momento em que houve a Federalizacdo das fundacGes
das Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas. Assentado sobre a Reforma Universitéria,
o0 carater de expansdo teve forte contribuicdo de medidas internacionais: os acordos MEC-
USAID?, o Plano Atcon, e o Relatério Meira Matos? (GONCALVES, 2013).

A partir de entdo, houve rebatimentos na educacdo superior com forte tendéncia a
entrada do mercado para transformacédo do direito em servico. O que se verifica na década de
1990 ¢ “uma ampla investida ideologica por parte do capital e do Estado voltada a cooptacao
de trabalhadores, agora travestidos de “parceiros” solidarios aos projetos do grande capital e
do Estado” (IAMAMOTO, 2009, p. 15). Nesse embate, o governo brasileiro passa a ser
pressionado pela burguesia internacional e também por diferentes segmentos da classe

trabalhadora para uma reestruturacdo do sistema educacional.

A educacéo superior, foco de analise deste estudo, passou a ser alvo de uma expansédo
acelerada, ao passo que a privatizacdo das Instituicdes de Ensino prevalece. A prioridade para
a educacdo superior passou a incidir sobre a capacitacdo e aumento da forca de trabalho para
se adequar ao modelo de producdo vigente no pais, no caso, o Toyotismo®. Alves (2000)
denomina este cenario de “‘o novo complexo de reestruturacao produtiva’ que envolve um
sistema de inovacOes tecnoldgico-organizacionais no campo da produgdo capitalista”
(ALVES, 2000, p. 11), o que causa o acirramento da competicdo, do mérito e a naturalizacéo

das desigualdades sociais.

Em 1996 foi criada a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) — em meio a muitas
contradicbes — que instituiu novas formas e demandas ao ensino, em decorréncia das
mudancas em curso no Brasil. Segundo Neves e Fernandes (2002), a nova LDB manteve a
educacdo superior como grau minimo de escolarizac¢do. Isso ocorria em busca da “capacitacao
do trabalho complexo, o que j& acontecia com o fordismo no Brasil, mas criou um novo tipo

de curso: os chamados cursos sequenciais* por campo de saber, mais simplificados que os

Segundo Féavero (1994), o acordo MEC-USAID abrangia “[...] trés linhas de atuagdo: assisténcia técnica;
assisténcia financeira traduzida em recursos para financiamento de projetos e compra de equipamentos nos EUA,
além de assisténcia militar [...]” (p.152).

?Os relatérios acima citados serdo mais bem explicados no decorrer desta dissertagéo.

* “O toyotismo é a ideologia organica da administracéo da producéo capitalista sob a mundializacéo do capital,
adequado as necessidades da acumulagdo do capital na época da crise estrutural de superproducéo e & nova base
técnica da producdo capitalista. Ele pode ser considerado o “momento predominante” do novo complexo de
reestruturacdo capitalistas que atinge as empresas capitalistas e que possui como nexo essencial, a captura da
subjetividade do trabalho pela lI6gica do capital” (ALVES, 1999).

* “Os cursos sequenciais sdo cursos de nivel superior, mas néo tém o caréter de graduacdo. O que se busca ao
definir-se um curso sequencial é uma formacéo especifica em um dado campo do saber e ndo em uma érea de
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cursos de graduacdo.” (NEVES, 2002, p. 23), o que demonstra 0 aligeiramento da formacéo

profissional em torno de lucros cada vez maiores.

Com todas essas modificagdes, no ano 2000, segundo dados do Senso de Educacao
Superior, as instituicdes privadas correspondiam a 67,1% dos cursos de graduagdo e as
instituicGes publicas a 32,9%, o que se agudizou ao longo dos anos seguintes. A estratégia do
Estado brasileiro, desde entdo, privilegia a destinacdo dos recursos publicos a empresas
privadas, em detrimento do sucateamento das Universidades Publicas; a exemplo das
renncias fiscais obtidas através de programas de incentivo as InstituicGes Privadas, como é o
caso do Programa Universidade para Todos (PROUNI). Esse processo tem configurado como
uma das politicas neoliberais de estimulo ao empresariamento da educacdo, através da relagdo

estabelecida entre Estado e iniciativa privada.

O curso de graduacdo em Servico de Social, inserido nesse contexto, foi criado na
década de 1930, dentro de uma profunda e conflituosa relacdo entre capital, trabalho e seus
desdobramentos, através do padrdo de acumulacdo capitalista, e tem crescido
exponencialmente, por meio, principalmente de instituices privadas e de educacdo a
distancia. E nesse cenario que o significado social do Servico Social se coloca em
guestionamento, pois esta inserido no processo de producéo e reproducéo das relagdes sociais,
numa perspectiva de totalidade historica (IAMAMOTO e CARVALHO, 1982). Vale dizer
que, atualmente, de acordo com o Conselho Federal de Servi¢co Social (CFESS), (dados de
agosto de 2015°), existem 161.023 mil assistentes sociais inscritos e ativos nos Conselhos
Regionais de Servico Social (CRESS). Entretanto, em 2008 esse numero era de 82.021
profissionais, o que significa que, em menos de 10 anos, esse quantitativo praticamente

dobrou.

Também nesse processo de expansdo, foram criados alguns sistemas com o intuito de
aferir a qualidade da educacdo. Segundo proposicGes da Organizacdo das NacGes Unidas
(UNESCO) e da Oficina Regional da Educacdo para a América Latina e Caribe (OREALC),
podemos compreender que essa qualidade é composta pelas seguintes dimensdes: Pedagdgica,
Cultural, Social e Financeira. Essas dimens6es formam um todo complexo, pois, preconizam

que a educagdo deve vincular-se ao paradigma “insumo-processo-resultado” (DOURADO,

conhecimento e suas habilitagdes”. Conceito extraido do Ministério da Educagdo através do site:
http://www.inf.ufrgs.br/mec/ceeinf.sequencial.html
*Dados retirados do site: http://www.cfess.org.br/
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OLIVEIRA e SANTOS, 2007), limitando a compreensdo de uma educacédo direcionada para a
formacéo humana, critica e emancipatoria.

Um dos processos avaliativos no Brasil foi criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, denominado Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e
formado por trés componentes principais: a avaliagdo das instituicbes, dos cursos e do
desempenho dos estudantes. O SINAES avalia 0s aspectos em torno desses €ixos e tem como
objetivos: identificar o mérito e valor das instituicbes, areas, cursos e programas, nas
dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo®, gestdo e formacdo; melhorar a qualidade da
educacgdo superior; orientar a expansdo da oferta e promover a responsabilidade social das
Instituicbes de Educacdo Superior (IES), respeitando a identidade institucional e a autonomia.
O Sistema possui uma serie de Instituicdes de instrumentos complementares como: auto-
avaliacdo, avaliacdo externa, ENADE, avaliacdo dos cursos de graduacdo e instrumentos de
informacAo (censo e cadastro) .

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), que integra o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), tem como objetivo aferir o
desempenho dos estudantes em relacdo aos conteldos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares do respectivo curso de graduacdo, e as habilidades e competéncias em sua
formacao®. Essas avaliacBes sio amplamente criticadas por sua superficialidade e por agirem
de acordo com a légica mercantilista, privilegiando o ranqueamento, 0 meérito, o produtivismo
e 0 desrespeito as regionalidades, entre outros fatores que serdo explorados no decorrer da
dissertacéo.

Partindo dessa compreensdo, a presente pesquisa tem como objetivo identificar e
analisar a politica de educacdo superior brasileira e suas implicacdes na formacao em Servico
Social, no contexto de contrarreforma do Estado, com énfase para 0 ENADE como um dos
processos de avaliacdo do ensino. A metodologia utilizada versara sobre o materialismo
historico dialético, que consiste no método de explicacdo da sociedade, considerando a
perspectiva de classes, de totalidade, contradicdo e abrangendo elementos e mediagdes para o

entendimento sobre a sociedade. Em Marx, a esséncia apreende a estrutura e a dindmica do

® H4 uma diferenciaco frente ao carater das IES. A diferenciacio institucional “trata-se da ‘tese’ que a educagio
superior baseada no principio da associacdo ensino, pesquisa e extensdo seria, a curto e médio prazo, inviavel
tedrica e financeiramente, disto decorrendo, em outras palavras, a recomendacdo de estabelecer-se de modo claro
e oficial a dualidade institucional universidades de pesquisa — que associaria ensino-pesquisa- extensdo — e,
universidade de ensino, no caso presente representado pelas IES ndo universitarias [...]” (SGUISSARDI, 2000,
p. 48).

" Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/superior-sinaes acesso em 04 de dezembro de 2015.

& Disponivel em: http:/portal.inep.gov.br/enadeacesso em 04 de dezembro de 2015.



http://portal.inep.gov.br/web/guest/enade
http://portal.inep.gov.br/web/guest/superior-condicoesdeensino
http://portal.inep.gov.br/web/guest/superior-sinaes
http://portal.inep.gov.br/web/guest/superior-sinaes
http://portal.inep.gov.br/superior-sinaes
http://portal.inep.gov.br/enade
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objeto, ou seja, “a investigagdo tem de se apropriar da matéria e rastrear seu nexo interno”
(MARX, 2013, p.90). A partir de ent&o, as ideias podem ser transpostas e traduzidas pelo
pesquisador. Nesse sentido, algumas questdes se fazem fundamentais para dar seguimento a
esta pesquisa: O ENADE consegue apreender os fundamentos contidos nas Diretrizes
Curriculares do Curso de Servico Social? O que esta por tras da logica avaliativa? O que o
ENADE revela e o que oculta? Quais os limites do sistema avaliativo?

Em face dessas consideragdes, a dissertacdo se divide em quatro capitulos, que se
organizam da seguinte forma: o primeiro se propde a discutir a atual configuracdo do Estado
no Capitalismo, sob a égide neoliberal e suas implica¢gdes na agudizacdo da questdo social; o
segundo discute a Educacdo Superior no Brasil com énfase para a expansdo mercantilizada,
assim como 0s avangos, retrocessos e desafios dos sistemas avaliativos. O terceiro traz uma
analise sobre o Servigo Social, seus fundamentos sdcio-historicos, o significado social e o
projeto ético politico da profissdo. Por fim, o Ultimo capitulo apresenta as reflexdes criticas
sobre a constituicdo socio-histdrica do Servigo Social e a analise dos dados do ENADE, com

base em suas implicacdes para a formacéo profissional.

O percurso tedrico-metodologico

Para a pesquisa social, a especializacdo e a sintese cientifica e dialética se fazem
fundamentais. O pesquisador deve analisar a conjuntura em que esta inserido, para que possa
da melhor forma utilizar os dados adquiridos nas pesquisas e uni-las ao seu conhecimento. No
materialismo historico dialético, a ciéncia, em sua unidade, é associada a logica concreta, o
que demonstra a unidade dialética entre 0 pensamento e o concreto. Em Marx (2013), a
esséncia apreende a estrutura e a dindmica do objeto, de forma que o ideal se identifica,

enquanto aquilo que foi abstraido e traduzido pelo pesquisador, e é expresso em sua esséncia.

Marx (2013) separa o seu método em 3 partes, para fazer a apropriacdo da matéria, a
analise da forma de desenvolvimento do material e a investigacdo da coeréncia interna da
matéria. O complexo dos fenémenos estd no cotidiano da vida humana, que é cerceada de
imediatismo, regularidade e evidéncias. Esses elementos passam a ser naturalizados a
consciéncia dos individuos, que constituem o mundo da pseudoconcreticidade. Para o
método critico dialético, se faz necessario que a pseudoconcreticidade seja eliminada e
somente dessa forma, poderd haver uma aproximacdo consciente e uma desmistificagdo do
que é tido como natural (KOSIK, 1976).
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Para Kosik (1976), o mundo contemporaneo é cercado de “claro-escuro, de verdade e
engano”, lugar em que a praxis é tida como atividade capaz de transformar a natureza, mas
que culmina diariamente em uma atividade abstrata, impensada, acritica e distanciada de um
processo criativo, ou seja, o individuo ndo consegue fazer distingdo entre a aparéncia
fenoménica e a esséncia dos fendmenos sociais, €, portanto, € mantido naquilo que o autor
considera como escuriddo. Para ele, “o mundo fenoménico, porém, nao ¢ algo independente e
absoluto: os fendbmenos se transformaram em mundo fenoménico na relagdo com a esséncia”
(KOSIK, 1976, p.12). Dessa forma, a esséncia ndo € uma realidade diferente e diversa do

fendmenao.

A perspectiva metodolégica do método marxiano se utiliza de categorias como
totalidade, contradicdo e mediacdo, para a analise dos fendmenos. O estudo em questdo esta
relacionado as dimensdes histdricas, econdmicas, politicas e sociais, como elementos da
totalidade, em que “os fatos sdo conhecimento da realidade se sdo compreendidos como fatos
de um todo dialético, isto é, se ndo sdo atomos imutaveis, indivisiveis e indemonstraveis, de
cuja reunido da realidade saia constituida — se sdo entendidos como partes estruturais do todo”

(KOSIK, 1976, p.36), observando suas multiplas dimens6es e manifestacoes.

Portanto, a analise do fenbmeno parte da sua aparéncia para sua esséncia (e da
esséncia para aparéncia), ou ainda, do abstrato para o concreto (e do concreto para o abstrato).
No método materialista histérico-dialético a sociedade burguesa é considerada como uma

totalidade concreta. Nesse contexto, Lowy (1997) sintetiza que:

Se a critica marxista do capital guarda todo o seu valor € antes de tudo
porque a realidade do capitalismo, como sistema mundial, apesar das
mudangas inegéveis e profundas que ele conheceu depois de um século e
meio, continua a ser de um sistema baseado na exclusdo da maioria da
humanidade, a exploragdo do trabalho pelo capital, a alienacdo, a
dominagdo, a hierarquia, a concentracdo de poderes e privilégios, a
quantificacdo da vida, a reificacdo das relagbes sociais, 0 exercicio
institucional da violéncia, a militarizacdo, a guerra (LOWY, 1997, p. 24).

Com vistas a alcancar a totalidade do fendmeno estudado, os procedimentos
metodologicos para a construcdo da pesquisa envolvem técnicas de pesquisa qualitativa e
quantitativas de modo a buscar uma aproximacdo qualificada sobre o objeto de estudo. Os
dados de natureza quantitativa subsidiam a coleta de dados relacionada aos objetivos da
pesquisa, ou seja, entre quantidade e qualidade ndo ha dicotomia, pois sdo faces diferenciadas

do mesmo fenbmeno. Nesse processo, elas serdo tomadas como complementares. Pode-se
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notar que a ampliacdo do uso de métodos mistos de pesquisa nas ciéncias humanas e sociais
decorre da necessidade de articular dados qualitativos e quantitativos em um estudo
(CRESWELL, 2007).

A pesquisa qualitativa € indicada para a analise de casos concretos em sua
particularidade temporal e local. Nas abordagens qualitativas é preciso levar em conta 0s
sujeitos envolvidos, as representacdes como parte fundamental dos éxitos e limites das acoes,
e, nesta pesquisa, a analise qualitativa do que os relatérios expressam. Em contraponto, a
potencialidade da abordagem quantitativa estd na mensuracdo acurada de dados especificos
referentes a construcdo da pesquisa, e a capacidade de articular uma abordagem dedutiva
sobre o fendmeno estudado (MINAYO, 2005).

Partindo dessa compresséo, a pesquisa se subdividird em quatro momentos cruciais: o
primeiro baseia-se em um levantamento bibliografico acerca do tema, para obter
aprofundamento teorico e sustentacdo de ideias; o segundo corresponde a pesquisa
quantitativa, por meio do levantamento de instituicdes de Ensino Superior (IES) no Brasil
(privadas e publicas) do curso de Servico Social, assim como da especificidade de cada
regido, utilizando o sistema e-MEC, presente no sitio do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), e a pesquisa documental (qualitativa), a
partir do levantamento e andlise dos relatérios do ENADE voltados ao curso de Servigo
Social disponiveis em sitios do Ministério da Educacdo®. Na particularidade deste estudo, foi
feita a escolha pela Regido Centro-Oeste, que se da no intuito de restringir o quantitativo de

instituicoes, que tem aumentado exponencialmente.

Nesse contexto, Pereira (2008) ressalta que, ao longo do periodo que compreende 0s
anos de 1930 (criacdo dos cursos de Servico Social) e 2002 (antes do governo Lula), foram
criadas 123 escolas de Servico Social no Brasil. Entretanto, somente no primeiro mandato do
Governo Lula, com as Reformas para o Ensino Superior, houve a criacdo de 129 cursos de
Servico Social, no periodo compreendido entre 2003-2006, sendo 94,6% deles privados.
Segundo relatério da Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino
Superior (ANDIFES), houve no curso de Servico Social um aumento de 116,9 % das vagas

ofertadas entre 2006-2010 e representou um dos 30 cursos com maior nimero de vagas

° Disponivel em: http:/enadeies.inep.gov.br/enadeles/enadeResultado/ Acesso em: 08 de janeiro de 2016.


http://enadeies.inep.gov.br/enadeIes/enadeResultado/
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ofertadas (ANDIFES, 2010). Em 2015, temos um total de 172.569 alunos matriculados no
curso de Servico Social em todo o Brasil ™.

Em pesquisa realizada no site do e-MEC foi constatado que, no ano de 2015, 87,5%
das instituicdes de educacdo superior eram privadas e 12,5% das IES, publicas, dentre elas:
40,7% estaduais, 36,6% federais e 23% sdo municipais. Entre as IES privadas, predominam
0s centros universitarios (94%) e as faculdades (93%). Em 2015, 8 milhdes de alunos se
matricularam na educacdo superior. Entre 2005 e 2015 houve um aumento de 75,7% de

alunos matriculados em diversos cursos.

Portanto, em linhas gerais, o conteudo dos relatorios analisados compreende o
conceito do curso, o desempenho dos estudantes, a percepcdo dos mesmos sobre o nivel de
dificuldade da prova, o resultado da analise do questionario aplicado, temas relacionados as
condicdes dos recursos fisicos e pedagdgicos da Instituicdo e a qualidade do ensino oferecido,
informacbes dos agregados de cursos na mesma Regido, Categoria Administrativa e

Organizacdo Académica da IES em pauta.

Nesse sentido, a pesquisa se propde a apresentar as informacgdes gerais contidas nos
relatorios do ENADE em termos de Brasil — enfatizando como foco de analise a Regido
Centro-Oeste, apresentando o quantitativo de IES (publicas e privadas) e elegendo as IES de
cada estado da regido, com o critério de ano de fundacédo (a mais antiga) e natureza publica e
privada. Vale destacar que as instituicdes participaram do ENADE com uma abrangéncia de
anos diferentes, a serem explorados durante a elaboracdo da dissertacdo. Assim, as IES
localizadas na regido centro-oeste, com os cursos de Servico Social, selecionadas para a

pesquisa foram:

Selecdo de Universidades da Regido Centro-Oeste para pesquisa:

Distrito Federal (DF):
1) Universidade de Brasilia (UnB): fundada em 21 de abril de 1962.

o Criagdo do curso de Servigo Social: O surgimento se deu com a criagdo da primeira
Faculdade de Servico Social de Brasilia (FSS), cujo reconhecimento pelo MEC

ocorreu por meio do Decreto n°. 058953 de 1° de agosto de 1966.

Diurno: 01/08/1972

19 Disponivel em: http://sistemascensosuperior.inep.gov.br/censosuperior_2015/


https://www.google.com.br/search?espv=2&biw=1366&bih=643&site=webhp&q=unb+fundada+em&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LUz9U3MDfPszDTUs1OttLPL0pPzMusSizJzM9D4Vil5ZfmpaSmAACHayzFNAAAAA&sa=X&ved=0ahUKEwijsbbwrNzKAhVJVyYKHf_7BCEQ6BMIjQEoADAT
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Noturno: 28/02/2010 — A criagdo do curso noturno se deve a Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI), o que serd contextualizado e problematizado
no decorrer da dissertagéo.

2) Universidade Catdlica de Brasilia (UCB): fundada em 12/03/1974.
o Criagéo do curso de Servico Social: 20/07/2005

Goiés (GO):
1) Pontificia Universidade Catolica de Goias (PUC Goiéas)

Foi reconhecida pelo Governo Federal nos termos do Decreto n. 47.041 de 17 de
outubro de 1959, sob o nome inicial de Universidade de Goias, e teve sua denominagéo
alterada para Universidade Catdlica de Goias pelo Decreto n. 68.917, de 14 de julho de 1971.

o Criacdo do curso de Servigo Social: 12/03/1957
2) Universidade Federal de Goias (UFG)

Foi criada no dia 14 de dezembro de 1960 com a reunido de cinco escolas superiores
que existiam em Goiania: a Faculdade de Direito, a Faculdade de Farméacia e Odontologia, a

Escola de Engenharia, o Conservatério de Mdsica e a Faculdade de Medicina.

o Criacdo do curso de Servico Social: Aprovado em 27 de junho de 2008 pela resolucéo
CONSUNI n. 21, constituindo-se como a primeira escola publica de Servi¢o Social no

estado de Goias, 0 curso comecou a funcionar efetivamente em 09/03/2009.
Mato Grosso (MT):
1) Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT): fundada em 1970.
o Criacédo do curso de Servico Social: 09/03/1970
2) Centro Universitario de Varzea Grande (UNIVAG): fundada 20/04/1989.

o Criacédo do curso de Servico Social: 29/01/2007
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Mato Grosso do Sul (MS):

A inexisténcia de Universidades Publicas abre brechas para a entrada explosiva da
modalidade EAD no Estado, onde se tem 14 IES privadas com Ensino a distancia e apenas 6

presenciais.

1) A andlise partird da Universidade Catélica Dom Bosco, fundada em 24/11/1961,
sendo a IES privada mais antiga do Estado, com a criacdo do curso de Servico Social
em 01/08/1972.

Vale ressaltar que diante dessas colocacfes, dar-se-a inicio a construcdo do debate
tedrico acerca da politica de educacdo superior no Brasil e as implicacdes na formacgéo

profissional em Servico Social a partir do ENADE.
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CAPITULO I - CAPITALISMO, ESTADO NEOLIBERAL E QUESTAO SOCIAL

Os antagonismos sociais do sistema do capital ndo podem ser eliminados,
apesar de todo o arsenal de racionalizagdo acionado pela ideologia
dominante porque sdo antagonismos estruturais. Os antagonismos que
emanam das estruturas vitais do capital sdo reproduzidos sob todas as
circunstancias historicas da era do capital.

(MESZAROS, 2002, p.106)

1.1. O Estado Neoliberal e seus reflexos

Compreender a dindmica em que se insere o estagio atual do modo de producédo
capitalista se faz primordial para dar inicio ao estudo proposto nesta dissertagdo. Assim,
tomaremos como referéncia as configuracdes, a estrutura e a dindmica do modo de producéo
capitalista bem como a vertente neoliberal que estd inserida na estrutura do Estado e os

rebatimentos sobre a quest&o social.

Segundo a teoria marxiana, o Estado surgiu antecedendo o capitalismo (nas sociedades
pré-capitalistas) expressando uma forma de dominacao da sociedade, usando o trabalho como
forma estruturante do seu sistema. A centralidade da intervencédo estatal foi se adaptando de
acordo com as exigéncias do capital, demonstrando que ha uma contradicdo inerente aos
interesses que sao individuais e coletivos (HARVEY, 2005). Vale dizer, que os trabalhadores,
responsaveis por toda a criacdo da riqueza social, engendram o impulso do desenvolvimento

das forcas produtivas e sdo espoliados dos meios de producdo.

Entretanto, vale observar que nas sociedades ainda pré-capitalistas a existéncia da
propriedade privada era direcionada a aquisicdo de terras, ao passo que, quando entramos no
sistema capitalista de fato, a origem do Estado passa a coincidir com a origem da propriedade
privada (MANDEL, 1982). Segundo Engels (2012), o Estado surge a partir de uma
necessidade de conter as oposicdes de classes, ou seja, o Estado é, em regra, o Estado da
classe dominante, e por intermédio dele também se origina a classe politicamente dominante,
concluindo-se que “[...] o0 moderno Estado representativo é o instrumento da exploragdo do
trabalho assalariado pelo capital” (ENGELS, 2012, p.162).

Ja o Estado Liberal burgués, predominante entre os séculos XVII e XVIII, tem seus
principios fundamentais sintetizados em: liberdade, tolerancia, defesa da propriedade privada,

limitagdo do poder e individualismo. A metafora pregada pelo Liberalismo ¢ o da “mao
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invisivel'™”, em que, ainda que se tenha o atendimento da demanda dos trabalhadores nessa
I6gica estatal, ela é claramente uma funcdo do Estado capturado pela ldgica do capital, que
cria uma imagem social necessaria para respaldar o momento de acumulagcdo. Esse processo
configura ganhos para o trabalho, mas ndo na mesma intensidade em que configura ganhos
para o capital, portanto ndo atende aos interesses antagbnicos. Esse Estado Liberal é
substituido pelo Estado Social que predominou nos anos 1950 e 1960 em paises centrais da

Europa.

O Estado Social tem como marco o atendimento as demandas da classe trabalhadora,
na concessao de direitos sociais, configurado enquanto politicas sociais. Em 1883, houve a
instituicdo do primeiro seguro social nacional obrigatério, pelo chanceler Otto VVon Bismarck,
na Alemanha. Foi nesse momento que houve uma desarticulacdo entre os trabalhadores, pois
0 seguro era destinado a categorias especificas, 0 que ocasionava o afastamento dessa classe.
Tais medidas consistiam na garantia “estatal de prestagdes de substituicdo de renda em
momentos de perda da capacidade laborativa, decorrente de doenca, idade ou incapacidade
para o trabalho” (BEHRING E BOSCHETTIL, 2010, p.65).

Com isso, 0 modelo Bismarckiano se caracterizava pela logica do seguro social que
deveria ser previamente pago para que o trabalhador pudesse ter o acesso aos direitos,
considerando a possibilidade de o individuo possuir uma renda quando ndo estivesse
trabalhando em razdo de contingéncias sociais. O que se destaca nesse modelo é a
obrigatoriedade de contribuicdo do trabalhador, de forma que o valor do beneficio a ser
recebido, quando necessario, fosse proporcional ao valor da contribuicdo. Apesar disso, esse
modelo comeca a introduzir politicas sociais que passam a ampliar a ideia de cidadania e
desfocalizar suas acOes, diferentemente das iniciativas assistenciais anteriores, direcionadas

apenas as pessoas em situacdo de pobreza extrema.

'Segundo Adam Smith as a¢des dos capitalistas individuais sdo assim representadas: “[...] ja que cada individuo
procura, na medida do possivel, empregar o seu capital em fomentar a atividade [...] e dirigir de tal maneira essa
atividade que seu produto tenha o maximo valor possivel, cada individuo necessariamente se esforca por
aumentar ao maximo possivel a renda anual da sociedade. Geralmente, na realidade, ele ndo tenciona promover o
interesse publico nem sabe até que ponto o est4 promovendo [...] Ao empregar o seu capital ele tem em vista
apenas sua propria seguranga; ao orientar sua atividade de tal maneira que sua producdo possa ser de maior
valor, visa apenas 0 seu proprio ganho e, neste, como em muitos outros casos, € levado como que por uma méao
invisivel a promover um objetivo que ndo fazia parte de suas intengbes. Alids, nem sempre € pior para a
sociedade que esse objetivo ndo faca parte das intengdes do individuo. Ao perseguir seus proprios objetivos, o
individuo muitas vezes promove o interesse da sociedade muito mais eficazmente do que quanto tenciona
realmente promové-lo” (SMITH, 1983, p. 379).
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Na Inglaterra, o Plano Beveridge foi instituido por William Beveridge em 1942. Esse
plano se caracterizou enquanto um programa de seguro social com politicas e seguro aos
trabalhadores que estivessem inseridos no mercado de trabalho regulado. Esse plano se
aplicou as teorias keynesianas*? de redistribuicio de renda e serviu de base para a reforma da
estrutura da previdéncia social na Inglaterra e em outros paises. Esse processo facilitou e
difundiu a perspectiva da seguridade social universalizada, que articulava a previdéncia e a
assisténcia social (BOSCHETT], 2000).

E ainda sobre a trajetoria do Estado e os paradigmas construidos historicamente nas
sociedades capitalistas que a disseminacdo do Estado de Bem-Estar, num grau de
complexidade, abrangéncia e qualidade, foi se reconfigurando e se desarticulando ao passar
dos anos. Mészaros (2015) contribui com esse debate ao questionar: quanto tempo pode a
perversa normalidade de uma ordem socioeconbmica e politica antagdnica, com a sua
imprimivel tendéncia de afirmacéo global de seu dominio, manter sua dominacéo sem destruir
a propria humanidade?

Mészaros (2015) destaca, ainda, que um dos principais e mais graves problemas do
nosso tempo € a crise estrutural da politica e as solucGes viaveis defendidas do ponto de vista
dos Estados existentes. Dessa forma, qualquer que seja a direcdo, algumas caracteristicas
serdo sempre contraditérias e limitadoras quando pensarmos na fungdo vital do Estado,
exercida para a reproducéo do sistema do capital.

Sob efeito dessa crise estrutural do capital®®

e sua abrangéncia global, esse mesmo
autor pontua que “[...] 0 Estado na sua composicao na base material antagdnica do capital ndo
pode fazer outra coisa sendo proteger a ordem sociometabolica estabelecida e defendé-la a
todo custo, independentemente dos perigos para o futuro da sobrevivéncia” (MESZAROS,
2015, p.28). Apesar dessas colocacfes, ndo se trata de abolir ou derrubar o Estado, mas sim,
de superar a ordem social que 0 mantém como resposta a destrutividade que se coloca sobre a
vida social. Ha trés pilares interligados (Estado, capital e trabalho) e “nenhum deles pode ser

eliminado por conta prépria. Tampouco podem ser simplesmente abolidos ou derrubados”
(MESZAROS, 2015, p.29).

20 termo keynesiano originario do economista John Maynard Keynes, através de uma concepcdo de Estado
voltado para a economia, reflete seus argumentos sobre a crise do capital nas décadas de 1920 €1930. Harvey
elucida que “o problema, tal como via um economista como Keynes, era chegar a um conjunto de estratégias
administrativas cientificas e poderes estatais que estabilizassem o capitalismo, a0 mesmo tempo em que se
evitavam as evidentes repressfes e irracionalidades, toda a beligerancia e todo o nacionalismo estreito que as
solug@es nacional- socialistas implicavam”. (HARVEY, 2006, p. 124).

“Falaremos mais adiante sobre a estrutura da crise do capital e sua abrangéncia.
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Para que o funcionamento saudavel da sociedade aconteca, ela depende da natureza
das a¢des produtivas materiais, que acontecem de acordo com as condic¢Ges historicas que a
definem, e, por outro lado, da modalidade do processo geral de tomada de deciséo politica que
complementa o processo sociometabolico. Para que isso acontega, “[...] as formacdes de
Estado do sistema do capital devem agir como corretivos necessarios — por tanto tempo
quanto forem historicamente capazes de cumprir tais funcdes corretivas [..]” (MESZAROS,
2015, p. 94). Entretanto, mesmo que haja um “fenecimento do Estado”, devera existir a
coesdo como necessidade social (MESZAROS, 2015). Nesse sentido, dois fatores sdo de

extrema importancia para que compreendamos esse processo, a saber:

1) A critica radical da formacdo do Estado no capital em nossa época esta
diretamente relacionada com o seu — cada vez mais perigoso — fracasso
historico em cumprir suas funcdes corretivas vitais que sdo requisitadas pelo
préprio processo reprodutivo material antagbnico. Como resultado, o agora
Estado em faléncia (a dolorosa realidade de nosso tempo, a despeito de
quantos trilhdes endividados sdo despejados no buraco sem fundo do capital)
pode apenas por em perigo o processo metabolico social geral, em vez de
solucionar a crise. Isso ocorre porque o Estado é parte integral das
determinacdes estruturais do sistema do capital, e suas necessarias funcdes
coercitivas/ solucionadoras s6 podem ser internas a ele. Assim o Estado nédo
pode eximir-se da crise estrutural em desdobramento do sistema do capital
como um todo.

2) A primazia relativa nessa inter-relacdo inextricavel entre as estruturas
reprodutivas materiais do capital e suas formacdes de Estado — que em um
determinado ponto da histéria torna-se um circulo vicioso — pertence as
primeiras. E, portanto, impossivel vislumbrar o necessério fenecimento do
Estado sem, simultaneamente, confrontar também os problemas criticos de
alterar radicalmente o processo de reproducdo material global. O doloroso
fracasso historico em alcangar qualquer progresso até o0 momento da direcao
do fenecimento do Estado, tal qual vislumbrado por Marx, adquire sua
inteligibilidade sobre esse fundamento. E a mesma consideracéo se aplica
ndo apenas & avaliagdo do passado em relagdo as forcas que impediram a
realizacdo das expectativas originais, mas também as prospecgdes para o
futuro. (MESZAROS, 2015.p. 94)

Assim, uma alternativa socialista € colocada em questdo. Alternativa esta, que
possibilite a superacdo do capital e seus desdobramentos por meio de um movimento historico
advindo da classe trabalhadora, no embate contra todo tipo de exploracdo pelo trabalho. Para
Mészaros (2015), as ideias socialistas sdo mais relevantes hoje do que jamais foram. Nesse

sentido, ha diversos limites que tangem a legitimacdo do Estado e o que ha em torno dele.

Entretanto, Harvey (2005) apresenta duas importantes estratégias que o Estado

burgués utiliza para resolver suas contradigdes. A primeira estratégia € a de se mostrar
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autdnomo e independente em seu funcionamento, apesar de se saber que o Estado representa
os interesses da classe hegemdnica. A segunda estratégia € a conexdo entre ideologia e
Estado, em que a classe dominante universaliza suas ideias como dominante, mascarando a

disputa e os antagonismos de interesses entre as classes trabalhadoras e capitalistas.

O Estado neoliberal burgués emprega funcgdes politicas, econémicas e sociais para
exercer o que Netto (1992) chama de ‘“comité executivo” da burguesia, com vista na
priorizacdo de condicOes necessarias para a valorizacdo e acimulo do capital. Esse processo
sO é possivel através da limitacdo dos gastos sociais, em uma ideologia que nega o
intervencionismo e também o bem-estar, ou seja, “criaram niveis de desempregos massivos,
aplastaram greves, impuseram uma nova legislacdo anti-sindical e cortaram gastos sociais [...]

se langcaram num amplo programa de privatizacdo” (ANDERSON, 1995, p.12).

Segundo lamamoto (1999), o Estado neoliberal seria responsabilizado por todas as
mazelas que afetam a sociedade e, em contrapartida, 0 mercado € visto com maior eficiéncia,
logo, as crises ndo devem ser enfrentadas através das correcdes desse mercado, mas sim, com
uma nova adaptacdo ao mundo das necessidades do capital. De acordo com Harvey, o
neoliberalismo, como teoria das praticas politicas e econdmicas, supde que o “[...] bem-estar
humano pode ser melhor promovido, liberando-se as liberdades e capacidades
empreendedoras individuais no ambito de uma estrutura institucional caracterizada por
solidos direitos a propriedade privada, livres mercados e livre comércio” (HARVEY, 2005, p.

1).

Nesse sentido, é importante situar momentos de crise do modo de producéo
capitalista. Observa-se que em 1929 teve inicio uma crise no sistema financeiro americano, a
partir do dia 24 de outubro daquele ano, quando a histdria registra o primeiro dia de panico na
Bolsa de Nova York, conhecido como “Grande Depressao”. Esse periodo marcou o abandono
do liberalismo ortodoxo que vai perdendo a sua forca ideoldgica e crenca de que o mercado,
por meio da sua “mao- invisivel”, seria o regulador das relagdes econdmicas e sociais

(BEHRING E BOSCHETTI, 2010).

O periodo pb6s segunda guerra, em 1945, revelou uma enorme expansao e
consequentemente compromissos e reposicionamentos, a exemplo das mudancas nos poderes
institucionais, no capital coorporativo, que agora deveria buscar uma lucratividade segura, e

mudancas no que tange o mundo do trabalho organizado, com novos papéis e funcdes
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relativas ao desempenho nos mercados de trabalho e nos processos de produgédo (HARVEY,
2008).

Todavia, observa-se que durante o fordismo foram experienciadas a organizacao
sindical e a maior estabilidade nos campos de trabalho, entretanto, estas condi¢cdes foram
solapadas ao longo das décadas de 1970, 1980 e 1990. O fordismo foi caracterizado
caracterizou pelo consumo em massa, 0 que garantiu também, a producdo em massa das
empresas. Nesse periodo, destaca-se a atuacdo dos sindicatos que tomavam iniciativas de
greve, faziam pressdo sobre os reajustes salariais e as leis trabalhistas, a exemplo das 8 horas
diérias de trabalho (HARVEY, 2008).

Ainda que os fenbmenos de crise sejam tendenciosos e acompanhem o préprio
desenvolvimento do capitalismo, as determinagdes historico-sociais da crise dos anos 1920 e
1930 ndo sdo as mesmas da crise dos anos 1970, Nas décadas de 1920 e 1930, tem-se a
necessidade de composicdo da taxa de mais-valia advinda da queda do consumo, em
contraponto, tem-se em 1970, com aspecto mais fenoménico, a questdo do petréleo que

comeca a revelar os problemas de especulagéo.

Para Meszéaros (2009), no capitalismo maduro (a partir de meados da década de 1970),
a crise se mostra como parte da estrutura do modo de producéo capitalista — crise estrutural —
e ndo apenas como problemas estanques em determinados setores da economia. Até o fim da
década de 1960, e inicio da de 1970, as crises eram entendidas como ciclicas, com seus ciclos

longos de expanséo e depressao.

A crise da acumulacédo do capital da década de 1970 afetou a todos por meio
da combinagdo desemprego em ascensdo e da inflagdo acelerada. A
insatisfacdo foi generalizada, e a conjuncéo do trabalho com os movimentos
sociais urbanos em boa parte do mundo capitalista avancado parecia apontar
para a emergéncia de uma alternativa socialista ao compromisso social entre
capital e trabalho que fundamentara com tanto sucesso a acumulacdo do
capital no pds-guerra. Partidos comunistas e socialistas ganhavam terreno,
guando ndo tomavam o poder, em boa parte da Europa e mesmo nos Estados
Unidos forcas populares agitavam por amplas reformas e intervengdes
estatais (HARVEY, 2008, p. 24).

“Segundo Chesnais (1996), o capitalismo havia entrado em uma crise de superproducio, a partir do inicio dos
anos 1970, que teria se tornado cronica. O forte incremento da producdo e da capacidade produtiva mundial
decorrente da entrada macica de produtos alemdes e japoneses no mercado mundial acabou afetando a
lucratividade das empresas e gerou capacidade ociosa acima da planejada.
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Nesse sentido, a rigidez do modelo de producédo fordista demonstrou de modo mais
nitido o limite dos tipos de realizacdo da acumulacdo sob esta forma de organizagdo da
producdo. Com isso, foi vivenciado o surgimento de um capitalismo altamente flexivel e
informacional, com diversas mudancas relativas as relacbes de trabalho, por meio da
reestruturacdo econémica frente as novas demandas do capital. 1sso foi possivel com o uso de
novas tecnologias organizacionais, a fim de preservar a ordem social e a politica estatal. Ou

seja,

Um aparelho de Estado que ndo preserva a ordem social e politica seria tdo
impensavel quanto um extintor de incéndio que espalha chamas ao invés de
apaga-las. Uma instituicdo conservadora desse género € por natureza
totalmente incapaz de conceber, para ndo dizer efetivar, qualquer alteragéo
radical do sistema social vigente. [...] Quando se defronta com o perigo, a
classe burguesa ainda pode continuar manobrando. Pode prometer ou
decretar reformas, criar uma impressao temporaria de mudanca fundamental,
de preferéncia a permitir que ocorra uma verdadeira revolucdo social
(MANDEL, 1982, p. 349).

O modelo japonés, vigente a partir da década de 1960, também conhecido como
ohnismo/toyotismo®®, representava um novo método de gerenciamento baseado nas
possibilidades de introducdo da automacdo, mudando as relacGes de trabalho e também a
l6gica de producéo e reproducdo do capitalismo. Essas mudancas se revelaram no aumento da
taxa de desemprego estrutural, por meio da diminuicdo da quantidade de trabalhadores nas
industrias nacionais. Na visdo de Meszaros (2009), trata-se de um desemprego estrutural

insanavel pelo modo de producdo capitalista.

O toyotismo possibilitou a descentralizacdo produtiva e introducdo de novas
tecnologias, “envolveu rapidas mudangas dos padrdes do desenvolvimento desigual, tanto
entre setores como entre regides geograficas, criando, por exemplo, um vasto movimento de
emprego no chamado “setor de servicos”, bem como conjuntos industriais completamente
novos em regides até entdo subdesenvolvidas [...]” (HARVEY, 1994, p. 135). A nova fonte de
valorizacdo e acumulacdo de capital estava na reducdo do tempo de realizacdo das

mercadorias.

>0 toyotismo foi criado no Japdo ap6s a Segunda Guerra Mundial pelo engenheiro Taiichi Ohno. Tornou-se
uma ideologia de administracdo e produgdo capitalista, adequado as necessidades da acumulacdo do capital
durante a crise estrutural de produgdo. Caracteriza-se pela mao de obra multifuncional e qualificada; sistema
flexivel de mecanizacdo; sistema Just in Time; controle das etapas de produgdo e a fabricacdo de acordo com o
mercado. A captura da subjetividade do trabalho pela légica do capital também é caracteristica fundamental
desse modelo de producdo (ALVES, 1999).
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A acumulacdo flexivel caracteriza-se pela inser¢cdo de novas tecnologias, que se
manifestavam em estratégias de troca do trabalho vivo, da producdo humana, pelo trabalho
morto, através da automacdo para produzir em valores monetéarios cada vez menores. O
carater contraditério do capitalismo revela a necessidade constante da producdo de mais-
valia'®. Esse processo é dinamizado pela exploracdo do trabalho na producéo e pelo controle
do trabalho, permitindo a obtencdo de lucros e a acumulacdo do capital, ou seja, “a
potencialidade de formacdo de crises financeiras e monetarias autdbnomas e independentes é
muito maior do gque antes, apesar de o sistema financeiro ter mais condi¢des de minimizar 0s
riscos [...]” (HARVEY, 1994, p. 155).

Assim, o carater contraditério do capitalismo revela a necessidade constante da
producdo de mais-valia e obriga o trabalhador a trocar sua forca de trabalho para ter acesso
aos meios de subsisténcia, sujeitando-se exaustivamente ao poder do capital e também aos
imperativos da competicdo e da maximizacdo dos lucros (WOOD, 2006). Esse processo €
dinamizado pela exploracdo do trabalho na producéo e pelo controle do trabalho, permitindo a

obtencdo de lucros e a acumulacdo do capital. Para Meszaros (2009),

O que esta em jogo ndo é realmente a eficiéncia do capital, que pode ser
aperfeicoada pela maior ou menor realocacdo drastica dos recursos
econémicos, mas, ao contrario, a verdadeira natureza da sua produtividade:
uma produtividade que necessariamente define a si mesma por meio do
imperativo da sua implacavel auto-expansdo alienada como produtividade
destrutiva, que sem cerimdnia destréi tudo que esteja em seu caminho
(MESZAROQS, 2009, p. 85).

Assinalada por uma época de superproducdo e por um momento de estagnacdo da
economia sobre uma profunda recesséo, que se combinou com as baixas taxas de crescimento
e inflacdo, o Estado reconfigura-se e demonstra a sua incapacidade de controle por meio do
intervencionismo. E valido ressaltar que o Brasil nunca experienciou um Estado de bem-estar
pleno®’, de forma que sua particularidade em relacdo a outros paises se da neste sentido, uma

vez que aqui nunca se vivenciou a efetivacdo da ampliacdo de direitos (NETTO, 1992).

16 “Forma monetaria assumida pelo sobre produto social numa sociedade de producdo mercantil. Numa
sociedade capitalista, a mais-valia é produzida pelos trabalhadores assalariados e apropriada pelos capitalistas:
em outras palavras, é a diferenca entre o novo valor criado pelo processo de produgdo e o custo de reproducdo da
forca de trabalho (ou valor da forga de trabalho). Em Ultima anélise, representa trabalho ndo pago apropriado
pela classe capitalista” (MANDEL, 1982, p. 413).

"Refere-se a0 estabelecimento de politicas keynesianas, para gerar pleno emprego e crescimento econdémico
dentro do mercado capitalista; a instituicdo de servigos e politicas sociais e a garantia de direitos trabalhistas
(BOSCHETTI, 2000).
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No caso brasileiro, é somente em 1988 que se pode considerar, de fato, a consolidacéo
das politicas sociais, que, sobretudo, se apresentam de forma tardia, pois € somente nesse
momento que se tem uma possibilidade efetiva de organizagdo da classe trabalhadora e
também quando se torna possivel pressionar o Estado para a garantia de direitos.

Com isso, a década de 1990 no Brasil é marcada pela impossibilidade de acesso a
riqueza material produzida e pelas més condicbes de vida da classe trabalhadora, na
criminalizacdo das lutas sociais e também na exploracao do trabalho. A necessidade de uma
nova adequacdo estatal aos moldes neoliberais'® fez com que houvesse uma nova
refuncionalizacdo do Estado, agora reduzido para o social e maximizado para os interesses do
mercado (SANTOS, 2012).

Observa-se seu papel subsidiario e a abertura de novas possibilidades de controle
atraves da terceirizacdo dos servicos e da precarizacdo e exploracdo da forca de trabalho.
Como citado anteriormente, hd uma erosdo dos direitos trabalhistas e sociais que afeta de
forma incisiva todas as outras dimensdes da vida humana. Nesse momento de crise e recesséo
da economia, observa-se também, o aumento crescente da influéncia de outros paises. Esse
processo ocorre por meio da flexibilidade, atratividade e competitividade, no intuito de
facilitar a movimentacdo financeira, em favor de uma politica que enaltece 0s méritos
individuais e desconstroi as possibilidades de organizacdo politica e os processos de luta.
Mandel (1982) sintetiza que:

O Estado burgués se distingue de todas as formas anteriores de dominacao
de classe por uma peculiaridade da sociedade burguesa que € inerente ao
préprio modo de producdo capitalista: o isolamento das esferas publicas e
privada da sociedade, que é consequéncia da generalizagdo sem igual da

producgdo de mercadorias, da propriedade privada e da concorréncia de todos
contra todos (MANDEL, 1982, p. 336).

Esse processo € entendido na perspectiva marxista de lamamoto (2007) como a
condensagdo do “conjunto das desigualdades e lutas sociais, produzidas e reproduzidas no
movimento contraditério das relagcdes sociais, alcancando plenitude de suas expressdes e
matizes em tempo de capital fetiche” (IAMAMOTO, 2007, p. 156). Ou seja, hda um
desvelamento da génese da exploracdo do trabalho pelo capital. Marx e Engels (1998)

buscavam uma explicacéo para tais fatos, desde as suas primeiras obras, em que puderam

18 As politicas neoliberais defendem a desresponsabilizacéo estatal pelos direitos sociais. Dessa forma, ha uma
reducdo com os gastos publicos, aumento da privatizacdo e consequente acirramento da competitividade pelo
mercado (BEHRING E BOSCHETTI, 2010).



35

perceber um movimento transitério de uma classe em si para uma classe para si, tornando

possivel o entendimento sobre a condicdo de exploracéo da classe trabalhadora.

Portanto a analise que se vem construindo demonstra a importancia do debate acerca
das multiplas expressdes da “questdo social” como realidade concreta aprofundada sob a
I6gica de acumulacdo capitalista a partir da luta entre capital e trabalho. “Em um nivel mais
do que evidente, o principal tecido da aldeia global tem sido o mercado, a mercantilizacéo
universal, no sentido de que tudo tende a ser mercantilizado, produzido e consumido como
mercadoria” (IANNI, 1997, p. 48). Nesse sentido, as particularidades que envolvem a
formacdo sdcio-historica brasileira e seus tracos recentes sdo preponderantes, no sentido de
identificar as contradigdes decorrentes das relagdes sociais de producao.

Diante do exposto, levaremos em consideracdo as dimensfes que, segundo Boschetti
(2008), se relacionam e compdem a totalidade social, sendo elas: dimens&o historica,
econdmica e politica. Na dimensao historica, um primeiro passo ja foi dado, ao discutirmos o
surgimento e papel do Estado burgués, aliado ao desencadeamento do que passou a ser

chamado, também pela burguesia, de questdo social.

1.2. Apontamentos sobre a formacéo socio historica brasileira

O processo socio historico de constituicdo da sociedade brasileira é composto por
fatores histéricos, sociais, econdmicos, politicos e culturais. Com base nesses pressupostos,
serdo feitas algumas reflexdes de modo a contribuir para o entendimento desse processo, que
se configura pela sua complexidade e particularidades. Caio Prado Jdnior traz algumas
considerag6es acerca da formacéo social brasileira.

No seu conjunto, e vista no plano mundial e internacional, a colonizag¢éo dos
tropicos toma o aspecto de uma vasta empresa comercial, mais completa que
a antiga feitoria, mas sempre com o mesmo carater que ela, destinada a
explorar os recursos naturais de um territério virgem em proveito do
comércio europeu. E este o verdadeiro sentido da colonizagio tropical, de
que o Brasil ¢ uma das resultantes: e ele explicard os elementos
fundamentais, tanto no econdmico como no social, da formagao e evolucéo
historicas dos tropicos americanos. [...] Se vamos a esséncia da nossa
formagdo, veremos que na realidade nos construimos para fornecer agucar,
tabaco, alguns outros géneros; mais tarde ouro e diamantes; depois, algodao,
e em seguida café, para o comércio europeu. Nada mais que isto. E com tal
objetivo exterior, voltado para fora do pais e sem atencdo a consideracGes
que ndo fossem o interesse daquele comércio, que se organizardo a
sociedade e a economia brasileira. Tudo se dispord naquele sentido: a
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estrutura, bem como as atividades do pais (PRADO JUNIOR, 1977, p.
31/32).

Na concepcao deste autor, a formacédo social € uma expansdo do que ocorria na Europa
no século XVI. O Brasil estava subordinado a ldgica de dependéncia e exploracdo de
recursos naturais, o que moldou todo o processo histérico no pais, com influéncia na
economia, cultura e politica. Desde o inicio, a sociedade atendia a l6gica do capitalismo
mercantil europeu, o que também permitiu a acumulacdo primitiva do capital (PRADO
JUNIOR, 1977).

Fernandes (1975) também analisa a formagdo social brasileira desde o periodo que
compreende a Escraviddo a Proclamacgdo da Republica, como um momento assinalado pela
modernizacdo da sociedade brasileira, até entdo marcada pela economia colonial e
manufatureira. As mudancas, no que tange a economia, significaram o primeiro passo no que
ele considera como a Revolugdo Burguesa no Brasil. Essas mudangas ocorreram atraveés do
deslocamento do processo de producédo, que deixou de estar ligado ao senhoril. Segundo ele,
“trata-se de determinar como se processou a absorcdo de um padréo estrutural e dindmico de
organizacao da economia, da sociedade e da cultura” (FERNANDES, 1975, p. 20). Para
Florestan Fernandes, também, 0 que estd em questdo é a emergéncia de um regime de classes
que se desenvolveu sem romper com as hierarquias e estruturas sociais do passado colonial e
escravista.

A hipdtese gue se delineia ndo é a de uma gradual autocorrecdo do regime de
classes (tal como ele esta estruturado). Mas, a de uma persisténcia e de um
agravamento continuos da presente ordenacdo em classes sociais, cujas
“debilidades” e “deficiéncias estrutural-funcionais” foram institucionalizadas
e sdo na realidade funcionais. Se elas desaparecessem (ou fossem
corrigidas), com elas desapareceria essa modalidade duplamente rapinante
de capitalismo (FERNANDES, 1975, p. 40).

Nesse sentido, entender a configuracdo historica da sociedade brasileira implica
também entender as contradicdes postas no modo de producgéo capitalista e existentes entre as
classes sociais. Esse processo esta imbricado ao desenvolvimento do pais, assim como, as
formas de dominacdo e dependéncia. Ou seja, o imperialismo regente no Brasil usou as
instituicbes privadas para fortalecer a dominacdo burguesa em um processo que é ligado nédo
somente a burguesia interna, mas também a externa.

O impulso modernizador, que vinha de fora e era inegavelmente
considerdvel, anula-se, assim, antes de tornar-se um fermento
verdadeiramente revolucionario, capaz de converter a modernizagdo
econdmica na base de um salto histérico de maior vulto. A convergéncia de
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interesses burgueses internos e externos fazia da dominagdo burguesa uma
fonte de estabilidade econémica e politica, sendo esta vista como um
componente essencial para o tipo de crescimento econdémico, que ambos
pretendiam, e para o estilo de vida politica posto em pratica pelas elites
(FERNANDES, 1975, p. 207).

Diferentemente do que ocorreu na Franca, Estados Unidos e Inglaterra, onde se deu o
capitalismo independente e a democracia politica, a burguesia na América Latina se
desenvolveu de forma dependente: a tecnologia era importada dos paises desenvolvidos, havia
centros de producédo desiguais, variando de acordo com as regides, e ainda uma organizacéo
entre as classes, que se deu de forma heterogénea. Segundo Prado Jr, a nocéo de burguesia
nacional “representa um papel de grande relevo na politica oportunista e de largas concessoes
a interesses estranhos a revolugdo, em que se envolveram importantes setores da esquerda que
com isso se afastaram de sua rota natural e prejudicaram a marcha do processo
revolucionario” (PRADO JUNIOR, 1966, p.224).

Esse processo configurou uma dominagdo da burguesia, centrada em beneficios que
atendiam apenas uma pequena parcela da populacdo. O que de fato ocorria era uma suposta
intencdo de desenvolvimento do capitalismo no Brasil, por meio das inovacGes geradas dentro
desse modelo, mas que, entretanto, revestia-se de uma intencionalidade acerca da manutencéo
das relagdes de dependéncia com os paises desenvolvidos e as principais economias mundiais.
A burguesia brasileira nesse processo,

N&do assume o papel de paladina da civilizacdo ou de instrumento da
modernidade, pelo menos de forma universal e como decorréncia imperiosa
de seus interesses de classe. Ela se compromete, por igual, com tudo que lhe
fosse vantajoso: e para ela era vantajoso tirar proveito dos tempos desiguais
e da heterogeneidade da sociedade brasileira, mobilizando as vantagens que

decorriam tanto do ‘atraso’ quanto do ‘adiantamento’ das populagdes
(FERNANDES, 1975, p.204).

Além disso, “a propria burguesia [...], se ajustara a situagdo segundo uma linha de
multiplos interesses e de adaptacdes ambiguas, preferindo a mudanca gradual e a composicao
a uma modernizag¢do impetuosa, intransigente e avassaladora” (FERNANDES, 1975, p.205).
Nesse sentido, mantinhamos uma relacdo imperialista com os demais paises, pautada por uma
economia dependente, assim como a do periodo colonial, modificando-se apenas a forma
como esse processo se encaminhou. Para Prado Jr. (1966), era preciso superar esta limitacéo
do imperialismo: s6 assim o Brasil iria afirmar-se enquanto Nagdo soberana e deixar de ser
um Pais periférico submetido ao sistema mundial de comércio. Houve também a passividade

entre a burguesia e a aristocracia, levando-se em consideragcdo que grande parte dessa
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burguesia era rural, e que, mesmo havendo discordancia entre elas, havia um conservantismo
sociocultural e politico. Isso permitiu que houvesse uma recomposi¢do das estruturas no
poder e as condigdes necessarias para a acumulacdo capitalista (FERNANDES, 1975).

Em meio a esse processo, o Estado teve papel fundamental. A burguesia do pais estava
associada a ele, de forma que as elites manteriam a autocracia, pautada na negagdo da
instituicdo de um Estado Nacional democrético, usando meios de oprimir e coibir qualquer
manifestacdo de interesses da classe trabalhadora. Ou seja, ndo houve alteracdes na estrutura
social do pais através da modernizagdo proposta pela oligarquia. O que acontece, de fato, é
que “certas burguesias nao podem ser instrumentais, a0 mesmo tempo, para a ‘transformag&o
capitalista’ e a ‘revolucao nacional e democratica’. O que quer dizer que a revolucao burguesa
pode transcender a transformacdo capitalista ou circunscrever-se a ela [...]” (FERNANDES,
1975, p. 214).

Portanto, no Brasil, se configura um regime de classe que se desenvolveu sob a
estrutura de um periodo colonial e escravista em que “as fungdes construtivas do regime de
classes sdo profundamente afetadas pelo grau de coesdo e de continuidade das formacdes
sociais anteriores a emergéncia e a consolidacdo do capitalismo” (FERNANDES, 2008, p.73).
Nesse sentido, ndo se conseguiu romper com o agravamento das debilidades causadas ao
longo da historia. Perpetuou-se uma rigida estrutura social de desenvolvimento dependente,
que ¢é fundamental para o capitalismo brasileiro.

Levando em consideracdo o conjunto de desigualdades sociais, econémicas e culturais
gque vivemos em meio ao antagonismo do capital, € necessario também compreender
historicamente a questdo social, sua relagdo com o capitalismo mundial e brasileiro e seus

impactos dentro do movimento historico.

1.3. Questdo Social: concepcdes, abordagens e suas particularidades no Brasil

O debate relacionado a questdo social esta permeado por diferentes concepcdes. A
materializacdo do entendimento que ora pretende-se debater esta centrada na contradi¢do
capital versus trabalho, enquanto uma categoria que tem sua expressdo a partir do modo de
producdo capitalista, e cujos processos de desigualdade sdo determinantes, bem como o meio
de luta e resisténcia da classe trabalhadora. Para isso, dialogar-se-a com concepcdes que
circundam a concepgéo liberal (Rosanvallon 1998), a concepcdo social democrata, expressa
no pensamento de Castel (1998) e de autores da tradicdo marxista que abordam a questdo

social.
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Vale ressaltar que Castel (1998) e Rosanvallon (1998) ndo explicam a questéo social a
partir da Lei Geral da Acumulagdo (em que todo o capital decompde os meios de producdo e
forca de trabalho). Para ambos, seria possivel superar a questdo social no periodo de
desenvolvimento do Estado Social, de 1940 a 1970, entretanto, essa superacdo se daria por
angulos diferentes.

Pierre Rosanvallon (1998) identifica que ha uma “nova questdo social” pautada na
incapacidade do Estado Social de responder a pobreza, a miséria, o0 desemprego e a violéncia.
Para esse autor, h4 uma crise institucional do Estado Providéncia'® assentada no Modelo
Bismarckiano em que a ldgica do seguro estd na obrigatoriedade de contribuicdo do
trabalhador, de forma que o valor do beneficio a ser recebido e a necessidade seria
proporcional ao valor da contribuicdo. Ele desconsidera as relagcdes de producdo e focaliza
apenas na distribuicdo da renda, assim como, a perspectiva de classes € negada em favor do

conceito de “exclusido”.

Dessa forma, ele pondera que had uma crise financeira em que o Estado Providéncia
ndo tem aporte financeiro para sustentar os direitos e a ideologia, porque perde a legitimidade
constituida nos 30 anos gloriosos®°. Rosanvallon tem uma perspectiva institucionalista, por
considerar o Estado como responsavel por essas crises. Nesse sentido, hd uma inadequacao do
modelo securitario de sociedade que se institui no sentido de direitos vinculados ao trabalho, e
ndo pelo proprio modelo de producdo capitalista. Para ele, o Estado partia do pressuposto de
que todos os individuos corriam riscos da mesma natureza, entretanto, com o
desenvolvimento da tecnologia, 0s riscos passam a ndo ser mais coletivos, e sim individuais,
porque é possivel ‘prevé-los’, ou seja:

Nao obstante, essa “medicina preditiva” introduz uma ruptura na nossa

percepcdo das relagbes entre o inato e o adquirido, que se modificou
profundamente. Pode-se assim, desde j& tender & formulacdo de registros

19«0 conceito francés Etat Providence, em sua acepgdo atual, assemelha-se ao conceito inglés welfarestate, ao
incorporar a idéia da responsabilidade estatal na regulacdo do mercado, com o objetido de responder a situagfes
de riscos pessoais e sociais. Mas, difere tanto no sentido mesmo da expressdo (enquanto o primeiro tem uma
conotacdo positiva de bem estar, o segundo estd associado a ligacdo entre Estado e Providéncia) quanto na
definicdo de sua emergéncia” (BOSCHETTI, 2003, p. 68).

2Segundo Pereira (2000) a prosperidade econdmica desse periodo resultou de trés grupos de medidas no sistema
de protecdo social que se desenvolvia: a) o compromisso com o pleno emprego (se bem que masculino) como
objetivo politico principal; b) a introducéo e ampliacdo de uma série de servigos sociais de carater universal,
categorizados como direitos, bem como de beneficios fiscais e do bem-estar ocupacional promovido pelas
empresas aos seus empregados; ¢) o estabelecimento de uma rede (no sentido de anteparo) de seguranca (safety
net) cuja principal fungéo seria a de impedir que as pessoas socialmente vulneraveis resvalassem para um umbral
socioecondmico considerado satisfatorio pelo conjunto da sociedade (PEREIRA, 2000, p. 125).
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individuais de riscos resultantes da soma do adquirido com o inato. O risco
continua a existir, mas deixou de ser puramente probabilistico (isto é, um
acontecimento singular imprevisivel), tornando-se mais individualizado.
Para apreendé-lo passamos agora do grupo ao individuo (ROSANVALLON,
1998, p.42).

A saida proposta por Rosavallon estd em compreender que “a solidariedade ¢ a
liberdade caminhardo cada vez mais distanciadas. E é assim também que se manifesta o
declinio da sociedade securitaria” (ROSANVALLON, 1998, p. 43). Ou seja, ele propde o
desmonte deste Estado que é baseado na criacdo das relagcbes de solidariedade,
individualizando os problemas, reduzindo as ag0es Estatais e os direitos sociais, com

propostas de contra reforma na previdéncia social e em outros setores.

Outra visdo sobre a “nova questdo social” encontra-se no campo da social democracia,
defendida por Robert Castel (1998). O autor pondera que a questéo social foi superada com a
condicdo salarial nas relacdes capitalistas e que a questéo social ndo esta vinculada ao Estado,
mas a organizacdo da estruturacdo econdémica da sociedade; e que o assalariamento foi um
processo absolutamente determinante para sua superacdo. Ele afirma que suas analises tem

validade para os paises de capitalismo central.

Nesse contexto, a condicdo de desemprego estrutural e a precarizacdo das relacGes
sociais no mercado de trabalho durante a década de 1970 é de extrema importancia para suas
interpretacdes, pois a crise no sistema capitalista esta associada ao esgotamento do modelo
fordista de producdo, que reverberou no aumento do desemprego e, sobretudo, na
precarizacdo do trabalho. Castel destaca ainda que o reflexo da condicdo da sociedade salarial
estd em um reaparecimento de trabalhadores que sdo considerados “intteis para o0 mundo” ou
“supranumerarios”, que nao tém lugar na sociedade porque ndo séo integrados.

Assim como o pauperismo do século XIX estava inserido no coragdo da
dindmica da primeira industrializacdo, também a precarizacdo do trabalho é
um processo central, comandado pelas novas exigéncias tecnoldgico-
econdmicas da evolucdo do capitalismo moderno. Realmente hd ai uma
razdo para levantar uma “nova questdo social”’, que para espanto dos
contemporaneos, tem a mesma amplitude e a mesma centralidade da questéo

suscitada pelo pauperismo na primeira metade do século XIX (CASTEL,
1998, p. 527).

Castel (1998) pontua trés questdes sob o angulo do trabalho. A primeira diz respeito a

uma parte da classe operaria que estad a mercé da oscilagdo do sistema vigente “enquanto a
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consolidacdo da sociedade salarial havia ampliado continuamente a base das posicoes
asseguradas e preparado as vias de promocao social, o que prevalece é o0 movimento inverso”
(CASTEL, 1998, p. 527). A segunda é a instalacdo da precariedade, com um retorno as
condicBes precérias vigentes no século XIX: “existe uma mobilidade feita de alternancias de
atividade e de inatividade, de viracbes provisdrias marcadas pela incerteza do amanha”
(CASTEL, 1998, p. 528), representada por contornos incertos. A terceira se refere a
precarizacdo do emprego e ao aumento do desemprego, considerados pelo autor, um déficit de

lugares ocupaveis® na estrutura social.

Um conceito fundamental para o autor é o de excluséo e o de desfiliacdo. Para ele,
exclusdo ndo é uma auséncia de relagcdo social, mas um conjunto de relagcBes sociais
particulares da sociedade tomada como um todo. Nesse sentindo, ndo h& ninguém fora da
sociedade, mas sim aqueles que se encontram mais proximos ao centro. Para ele,

N&o existe nenhuma linha divisoria clara entre essas situaces (antigos
trabalhadores que tornaram desempregados de modo duradouro, jovens que
ndo encontram emprego, populacdes mal escolarizadas, mal alojadas, mal
cuidadas, mal consideradas etc.) e aquelas um pouco menos aquinhoadas dos
vulneraveis que, por exemplo, ainda trabalham, mas poderdo ser demitidos
no préximo més, estdo mais confortavelmente alojados, mas poderdo ser

expulsos se ndo pagarem as prestacdes, estudam conscienciosamente, mas
sabem gue correm o risco de ndo terminar (CASTEL, 1998, p. 569).

Em contraponto, os “excluidos” sdo aqueles que estavam vulneraveis e “por um fio”
cairam. Os desfiliados sdo representados pelos desligados, mas continuam dependendo do
centro, ou seja, estdo relacionados as mudancas nas relacdes de trabalho, na sociabilidade e na
forma como emergem rupturas em relacdo ao status social em que cada individuo deve estar
inscrito. A saida proposta por ele é tentar fortalecer um Estado Social na perspectiva de
manter as conquistas e ampliar Politicas de Integracdo®® que asseguram os direitos vinculados
ao trabalho. Nesse Estado Social previsto por Castel é possivel haver uma dualidade entre a

perspectiva de mercado e de solidariedade.

ZCastel (1998) entende por lugar ocupével, posicbes as quais estdo associadas uma utilidade social e um
reconhecimento publico. A inutilidade social desqualifica-os também no plano civico e politico.

Zpoliticas que asseguram integragéo no trabalho, em relages de trabalho estavel e em que os direitos continuam
ligados ao vinculo empregaticio. Em contraponto, as Politicas de Insercdo estdo pautadas na focalizagdo, nos
programas de transferéncia de renda, nas politicas de qualificacdo profissional e nas politicas de fortalecimentos
dos vinculos sociais e familiares. Essas politicas se desenvolveram na Franga e ndo necessariamente vinculam os
beneficios, os servicos na integracdo das relacoes de trabalho (CASTEL, 1998).
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A “nova questdo social” entdo, se configura enquanto desestruturacdo da condicdo
salarial ou da sociedade salarial. Para ele, o Estado Social francés é inacabado e nédo
homogeneizou todas as relagdes de trabalho, permanecendo assim em condi¢bes muito
desiguais, o que ndo tornou absolutamente universal o acesso aos direitos do trabalho e da

previdéncia, que, por sua vez, ndo tiveram regimes muito diferenciados.

Ele faz toda essa relagdo, para dizer que € possivel no capitalismo haver trabalho para
todos, como se as relacOes de producdo capitalista ndo precisassem de uma superpopulacéo
relativa®, ou de um exército industrial de reserva®. Nesse sentido, o autor propde a reduc&o
da jornada de trabalho, sem reducgéo salarial, ou seja, a partilha do trabalho existente (das
horas de trabalho), configurando a manutencgéo das relagdes capitalistas. Os limites da obra de
Castel (1998) tém validade para as sociedades que constituiram uma condicao salarial.

Conforme lamamoto (2001), as lutas protagonizadas pela classe trabalhadora contra os
empresarios donos do capital, no bojo da questdo social, constituiram-se em lutas pelo
reconhecimento de direitos atinentes ao trabalho, em especial, por parte do Estado. E essa luta
pela conquista de direitos que traz as particularidades atinentes ao Brasil em torno da questao
social, que devem ser analisadas e ndo naturalizadas, mas compreendidas a partir dos

fundamentos da sociedade burguesa.

No contexto brasileiro, a autora Vera Telles fala de uma “nova questao social” a partir
da localizacdo da pobreza como questdo e como figuracdo publica de problemas nacionais de
um lugar politicamente construido para o lugar da néo politica e das praticas filantropicas. A
destituicdo dos direitos e a redefinicdo das relacGes entre Estado e sociedade se fazem
preponderantes nesse debate, que permeia a realidade das politicas sociais, e das conquistas e
perdas de direitos. Nesse sentido, a autora aponta que:

A atual modernizagdo por que passa a sociedade brasileira, a0 mesmo tempo
em que dramatiza enormemente a nova velha e persistente questdo social,
vem erodindo as referéncias pelas quais nos acostumamos a pensar — ou
imaginar — as possibilidades desse pais conquistar regras de civilidade em

seus padrdes societarios. Em torno dessas imagens de uma pobreza sem
redencdo possivel, talvez se tenha uma chave para decifrar os dilemas que os

“para Marx, a superpopulacéo relativa acontece de trés formas: liquida, latente e estagnada. Na liquida a
superpopulagdo flui de acordo com as necessidades das industrias e do ciclo econdmico; na latente quando os
trabalhadores atingem idade senil e; na estagnada compdem-se parte do exército industrial de reserva ativo, com
ocupacdes irregulares (MARX, 1984).

24 Segundo Marx, o exército de reserva corresponde & forca de trabalho que excede as necessidades da produco.
Para 0o bom funcionamento do sistema de producdo capitalista e para garantir o processo de acumulacéo, é
necessario que parte da populacdo ativa esteja permanentemente desempregada (MARX, 1984).


https://pt.wikipedia.org/wiki/For%C3%A7a_de_trabalho
https://pt.wikipedia.org/wiki/Produ%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Acumula%C3%A7%C3%A3o_do_capital&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Popula%C3%A7%C3%A3o_ativa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Desemprego
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tempos vém abrindo ou reabrindo nesse pais situado na periferia do
capitalismo (TELLES, 1999, p. 86).

A pobreza, em um determinado momento da formagdo econdmica e social do Brasil,
aparecia nos discursos como um simbolo de atraso. Esse momento foi marcado pelo periodo
Pré-constituinte e pela Constituicdo Federal de 1988. Essa velha e persistente pobreza,
conforme descrita pela autora, ganha ares de modernidade por conta dos novos excluidos pelo
processo de reestruturacdo produtiva, “nossas elites podem ficar satisfeitas com sua
modernidade e dizer, candidamente, que a pobreza é lamentavel, porém inevitavel, dados os
imperativos da modernizacgdo tecnol6gica em uma economia globalizada” (TELLES, 1999, p.
87).

Houve uma reedicdo daquilo que era considerado atraso e que agora é simbolo de
modernidade: a Constituicdo de 1988 foi aprovada exatamente quando, no mundo, ja ocorria a
avalanche neoliberal e, desde a década de 1970, por exemplo, as politicas neoliberais de
investimento em torno de lucros. O paradoxo da Constituicdo estava em ter de ampliar acdes
regulatorias do Estado e direitos sociais num contexto globalizado de reducdo do papel do
Estado, de restricao e de reducdo dos direitos; no contexto de reestruturacéo produtiva.

Nado existe, pois a margem das regras formais da cidadania regulada
construidas no estreito figurino corporativo da tradicdo getulista e que,
apesar de todas as mudancas por que passou 0 Pais nas Ultimas décadas,
mantém operante o principio excludente montado nos anos 30. N&o deixa de
ser espantosa uma arquitetura institucional que mantém e sempre manteve
mais da metade da populacdo fora e a margem do Brasil legal. Fora e a
margem do Brasil legal, porém submersa em uma intrincada e obscura rede

de relacdes que articula, a margem do mundo publico das leis, miriades de
organizacdes filantrdpicas e o proprio Estado (TELLES, 1999, p. 91).

Entre 1995 e 2002, a questdo da pobreza estava decididamente na pauta do debate
publico. O governo FHC reeditou, como simbolo da modernidade, a forma de resposta a essa
condicdo de pobreza, trazendo uma relacdo centrada na responsabilidade da sociedade e
apresentada como um problema pdblico. Por um lado tem-se o Programa Comunidade

Solidaria®, instalado no bojo da reforma administrativa que inaugurava seu novo governo e,

0 Programa Comunidade Solidaria foi instituido pelo Decreto n. 1.366, de 12 de janeiro de 1995, para o
enfrentamento da fome e da miséria. Até dezembro de 2002, o Programa esteve vinculado diretamente a Casa
Civil da Presidéncia da Republica e foi presidido pela entdo primeira-dama do pais, Ruth Cardoso. Destinava-se
a ser o segmento do aparelho do Estado responsavel pela promocédo de politicas sociais ditas “emergenciais”,
visando acdes estratégicas eficientes de combate a fome e & miséria para a reducdo das disparidades regionais e
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por outro, a ndo implementacgéo daquilo que estava colocado na Constituicdo de 1988 e as leis

que se seguiram.

O Programa abre caminho para a desintegracdo do padrdo de Seguridade Social
definido na Constituicdo e também, espaco para redefinicdo conservadora dos programas
sociais, com carater compensatdrio, seletivo e focalizado sob a perspectiva de gestdo
filantropica da pobreza, por meio da familia, das organizagbes filantropicas e ndo
governamentais, entre outras. “Sinal inquietante de um cenario em que a prépria no¢do de
responsabilidade pablica e de bem publico vém sendo erodidas como referéncias ou ideias
reguladoras pelas quais a critica das mazelas brasileiras pode ser formulada e imaginados
outros horizontes possiveis de futuro” (TELLES, 1999, p. 105).

Apesar de trazer argumentos consistentes e criticos para o debate, discorda-se da
autora, que diz que a questdo social estd essencialmente centrada na pobreza. Embora ela
relacione a questdo com a desigualdade, em nenhum momento ela € tida como uma expressao,
ou como um fendmeno da forma de producédo e reproducdo das relagcdes sociais. A resposta
para esse atraso da persistente pobreza estrutural para Telles ¢ a ampliacdo da acdo regulatoria
do Estado, ampliagédo da regulacdo do mercado pelo Estado, a instituicdo dos direitos sociais e

o reconhecimento e ampliacdo da seguridade social ou da ideia de cidadania.

Nestes termos, em contraponto aos autores citados anteriormente, ressalta-se que o
estudo sobre a génese da questdo social remete a acumulacéo primitiva do capital. Para Marx,
a chamada acumulacdo primitiva de capital é a fase de constituicdo das bases do modo
capitalista de producéo. E o periodo da historia em que ocorre a separacdo do produtor direto
dos meios de producéo, o processo denominado como a pré-historia do capitalismo. Assinala

Marx:

A assim chamada acumulacdo primitiva é, portanto, nada mais que o
processo historico de separagdo entre produtor e meio de producdo. Ele
aparece como “primitivo” porque constitui a pré-historia do capital e do
modo de producdo que lhe corresponde. A estrutura econémica da sociedade
capitalista proveio da estrutura econbmica da sociedade feudal. A
decomposicédo desta liberou os elementos daquela (MARX, 1984, p.262).

sociais. Sua base tedrico-legal foi, em grande parte, inspirada no projeto de reforma institucional e cultural do
entdo Ministro da Administracdo Federal e Reforma do Estado, Luiz Carlos Bresser Pereira que propunha a
criacdo de instituicdes normativas e organizacionais que viabilizassem uma reforma para a gestdo da coisa
publica, tendo em vista dois critérios: democracia e eficiéncia (TELLES, 1999).
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A discussdo sobre a Lei Geral da Acumulacdo Capitalista também é posta em
evidéncia por Marx ao discursar sobre a compreensdo da demanda crescente por forca de
trabalho, aliada ao processo de acumulacdo na sua constituicdo com o capital. Em uma
perspectiva de totalidade, os fatores culturais, politicos, econdmicos, ideoldgicos e sociais
também estdo intrinsecamente ligados ao processo dindmico de expansdo das relacdes
capitalistas de producdo. lamamoto (2008) traz uma anélise pautada nas rela¢fes de consumo
e exploracdo, de forma que a questdo social é oriunda do proprio processo de
desenvolvimento do capitalismo que acentua as desigualdades sociais entre as classes.

Para Santos (2012), o marco histérico de surgimento e reconhecimento politico da
questdo social no Brasil estd em compreendé-la enquanto fenémeno singular e, a0 mesmo
tempo universal, cujo fundamento comum € dado pela centralidade do trabalho na
constituicdo da vida social e pela conjuntura da “industrializagdo pesada” como momento em
que a classe operéaria cresce do ponto de vista quantitativo e, simultaneamente, se alteram os

ramos que a absorvem.

Enquanto particularidades da formacdo do capitalismo brasileiro, Santos (2012)
destaca a exclusdo da classe trabalhadora nos processos politicos e também a permanéncia do
processo de acumulacdo e instauracdo do poder da burguesia. Ha uma centralidade no papel
do Estado, com forte participacdo do mercado e do capital internacional. Nesse sentido,

permanece o carater conservador do processo de modernizacdo do pais.

Especialmente apos 1964, ha muitas particularidades assumidas pela “questao social”
no Brasil, tratando-se das marcas deixadas no mercado de trabalho brasileiro, com a
flexibilidade estrutural e da precariedade das ocupagdes, com a alta rotatividade e as
alteracdes no padrdo de protecdo social brasileiro. Em acordo, lamamoto (2013) reconhece a
entrada do Brasil em relacbes capitalistas a partir do trabalho livre, do ingresso livre ao

mercado e nas relacdes da Lei de acumulacdo. No Brasil,

A desigualdade ¢ indissociavel do processo de “modernizagdo produtiva” e
da insercdo do pais no competitivo mercado mundial de commodities
agricolas, atualizando sua condicdo histdrica de economia agroexportadora.
Verifica-se, a0 mesmo tempo uma intensa internacionalizacdo do territério
brasileiro mediante a compra de terras por parte dos grandes conglomerados
financeiros mundiais, sem controle publico, tendo em vista a producéo de
produtos agropecuarios para exportacdo, a disputa pela 4gua, por recursos
minerais e pela biodiversidade (IAMAMOTO, 2013, p. 327).
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Netto (2001) faz cinco pontuagdes sobre a questdo social. Esse debate se torna
importante para a compreensdo do Servigo Social como uma profissdo que esta estritamente
vinculada a questdo social. Em um primeiro momento, o autor demonstra que a questdo social
comeca a ser tratada a partir da primeira metade do século XIX, pois € 0 momento em que ha
um desenvolvimento industrial concorrencial, e as expressdes do pauperismo se agudizaram.

A designacdo desse pauperismo pela expressao “questdo social” relaciona-se
diretamente aos seus desdobramentos sécio-politicos. Mantivessem-se 0s
pauperizados na condicdo cordata de vitimas do destino, [...]
Lamentavelmente para a ordem burguesa que se consolidava, 0s
pauperizados ndo se conformaram com a sua situacdo: da primeira década
até a metade do século XIX, seu protesto tomou as mais diversas formas [...]
configurando uma ameaca real as instituicdes sociais existentes. Foi a partir

da perspectiva efetiva de uma eversdo da ordem burguesa que 0 pauperismo
designou-se questdo social (NETTO, 2001, p.43).

O segundo momento trata da apropriagdo do termo “questdo social” pelo pensamento
conservador. Isso faz com que haja uma naturalizacdo e moralizacdo dos fatos. Esse processo
se reverte em preservacao da propriedade privada e dos meios de producdo. O cuidado com as
manifestaces da “questdo social” é expressamente desvinculado de “qualquer medida
tendente a problematizar a ordem econémica- social estabelecida; trata-se de combater as
manifestagdes da “questdo social” sem tocar nos fundamentos da sociedade burguesa. Tem-se

aqui, obviamente, um reformismo, um reformismo para conservar” (NETTO, 2001, p.43/44).

O terceiro ponto trata do desenvolvimento capitalista e de como o termo “questdo
social” pode ser compreendido a partir da Lei de Acumulagao Capitalista. Para Netto (2001),
a questdo social € compulsoriamente produzida dentro desse sistema, em diferentes estagios e
diferentes manifestagdes, mas, “sdo indissociaveis da dinamica especifica do capital tornado
poténcia social dominante [...] a “questdo social”, esta perspectiva teOrico analitica tem a ver,
exclusivamente, com a sociabilidade erguida sob o comando do capital (NETTO, 2001, p.
45/46).

Na quarta nota, Netto fala sobre 0 momento em que o capitalismo experimentou “as
trés décadas gloriosas” — 0 momento de reconstrugdo a transicdo dos anos sessenta aos
setenta. Entretanto, para 0s marxistas, a melhoria nas condi¢des de vida dos trabalhadores nao
alterava a esséncia da exploragdo do trabalho pelo capitalismo. Com o fundamento do

WelfareState, o capitalismo globalizado, transnacional e pos-fordista, despertou a
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interpretacdo de alguns intelectuais que acreditam em uma “nova pobreza”, uma ‘“nova

questao social”.

Todavia, é na quinta nota que Netto refuta esta idéia de “nova questdo social”, que
para ele ndo existe. O que de fato se apresenta sdo novas expressoes da “questdo social”, que é
insuprimivel sem a supressdo da ordem do capital. Por fim, concorda-se com o autor em que
“o problema tedrico consiste em determinar concretamente a relagdo entre as expressdes
emergentes e as modalidades imperantes de exploracao [...]” (NETTO, 2001, p. 49). Ou seja,
para que a ‘“questdo social” e suas manifestacdes Ssejam entendidas, é sempre preciso

considerar suas particularidades historicas, culturais e nacionais (NETTO, 2001).

E importante também entender a correlagio existente entre as crises e a questdo social
nesse movimento contraditorio do capital, que se refere a necessidade de reproducdo, dada
atraves do consumo da mercadoria produzida pela exploragdo do trabalho. Assim, “alarga-se a
distancia entre ricos e pobres, radicalizando a questdo social, o que se reflete no cotidiano de
contingentes majoritarios das classes subalternas” (IAMAMOTO, 2013, p. 328).

Ressalta-se que o trabalhador, por meio do trabalho excedente, confere mais valor a
mercadoria, que ira, com o salario recebido, consumir o que foi produzido. Ou seja, 0
trabalhador que € explorado pelo sistema capitalista € vital a ele tanto como produtor quanto
como consumidor de sua producdo: trabalho e acumulacdo sdo duas dimensdes do mesmo
processo, fruto do trabalho pago e ndo pago da mesma populacdo trabalhadora, como ja
alertou Marx (1985). Cabe ainda lembrar que, para poder consumir, é necessario que este

individuo possua alguma fonte de renda obtida através do trabalho. Assim:

O capital financeiro impde sua ldgica de incessante crescimento, aprofunda
desigualdades de toda a natureza e torna paradoxalmente invisivel o trabalho
vivo que cria a rigueza e os sujeitos que o realizam. Nesse contexto, a
“questdo social”, indissociavel da exploragdo, desigualdade e pobreza,
expressa a banalizacdo da vida humana, resultante de indiferenca frente a
esfera das necessidades das grandes maiorias de trabalhadores e dos direitos
a elas atinentes. Indiferenca ante os destinos de enormes contingentes de
homens e mulheres, trabalhadores excedentes para as necessidades médias
do capital IAMAMOTO, 2013.p.332).

Por fim, salienta-se que o pensamento neoliberal, enquanto estratégia para o
desenvolvimento capitalista, responsabiliza e culpabiliza o individuo pela sua condicéo, assim
como, “estimula e opera uma profunda despolitizagdo da questdo social ao desqualifica-la

como questdo publica, questdo politica e questdo nacional” (IAMAMOTO, 2013, p. 335).
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Portanto, reafirma-se que a questdo social é indissociavel das configuracfes assumidas pela
relacdo entre capital e trabalho, que tém impactos sobre a sociabilidade humana, em um
movimento que expressa as desigualdades produzidas pela producdo e a apropriagcdo da

riqueza por meio da burguesia.

Com isso, pode-se observar ainda que "o capital é a poténcia econémica da sociedade
burguesa que domina tudo" (MARX, 1982, p.19) e ndo seria diferente no que se refere as
politicas sociais, dentre elas a educacdo no Brasil, que se revestem de fortes investimentos da
area privada. Dissemina-se a ideologia que prega o individualismo, a responsabilizacdo e o

merito no tratar do alcance de sucesso pessoal e profissional.

Nesse sentido, concorda-se com Harvey (1996) ao ponderar que “o préoprio saber se
torna uma mercadoria-chave a ser produzida e vendida a quem pagar mais, sob condic¢des que
sdo elas mesmas cada vez mais organizadas em bases competitivas” (HARVEY, 1996, p.
179). Em face dessa Gtica mercantilista, vale dizer que a estrutura de educacdo superior tem

consequentes expressdes da questao social.
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CAPITULO 2 - POLITICA DE EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL: A
EXPANSAO MERCANTILIZADA

Privatizaram sua vida, seu trabalho, sua hora de amar e seu direito de pensar.
E da empresa privada o seu passo em frente, seu p&o e seu salario. E agora
ndo contente querem privatizar o conhecimento, a sabedoria, 0 pensamento,
que s6 a humanidade pertence.

(Bertold Brecht)

2.1. Educacgéo: a mercantilizagdo do direito

A conjuntura politica e econdmica que marcava o Brasil a partir da década de 1960,
com o processo de ditadura civil-militar — um regime autoritario, caracterizado pelo poder
coercitivo e centralizador, tem importante reflexo sobre a Educagfo superior no pais. E nesse
momento que ha abertura para as determinagdes dos organismos multilaterais como o Fundo
Monetério Internacional (FMI) e também o Banco Mundial, que submete a educacdo a um
processo de modernizagdo e de expansdo por meio de empresas privadas, ou seja, “O Banco
Mundial estimula a expansao do ensino privado, a busca de fontes alternativas de recursos no

setor publico - inclusive com a cobranga de taxas e mensalidades” (ROCHA, 2005, p. 104).

A partir de 1961 o Brasil passa a ser governado por Jodo Goulart. Este foi eleito vice-
presidente com Janio Quadros que renunciou depois de sete meses. O pais passava por
problemas com a inflacdo crescente e também com a estagnacdo do Produto Interno Bruto
(PIB). Em enfrentamento a crise politica e econdmica, o0 governo criou o Plano Trienal. O
presidente em exercicio acreditava que somente através das chamadas reformas de base —
alteracdes nas estruturas politicas, econdmicas e sociais — seria possivel um aumento
expressivo na economia. Elas seriam fator crucial para a diminuicdo das desigualdades
sociais. Outro aspecto se referia ao combate a inflagdo, por meio da Politica Externa
Independente (PEI), que significou a ampliacdo das relacbes comerciais com outros paises,

inclusive com aqueles do bloco socialista.

E também nesse periodo que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacio (LDB) de 1961
é promulgada (apds 13 anos de seu projeto inicial, que ocorreu em 1948, durante o Estado
Novo). A LDB aparecia como uma conquista para a autonomia das universidades, entretanto,

em meio ao contexto histdrico e politico, significou uma manobra politica do governo.
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Esse processo foi permeado de contradi¢cbes — as universidades tragaram um ingresso
elitista, com ampla abertura para 0 mercado internacional, legitimando e ampliando as IES
privadas. O momento foi favoravel ao estabelecimento de mecanismos de controle das
instituicdes. Destaca-se que o periodo marcado pela ditadura civil-militar no Brasil — cerca de
vinte anos, teve seu nimero de matriculas na educacdo superior expressamente aumentado,
passou de 95.961 em 1960, para 134.500 em 1980%. Também, vale observar que os
vestibulares “passaram a ser a grande e visivel muralha a obstruir a caminhada das camadas
médias em busca dos diplomas superiores, requisitos de ascensdo ocupacional/social”
(CUNHA, 2007, p. 72).

Com a maior demanda pelo ingresso na educacdo superior, houve um aumento
expressivo de alunos, que se tornaram excedentes”’. Assim, a proposta do governo foi
transformar as Instituicbes de Nivel Superior em Universidade do trabalho, ou seja, formar
alunos/trabalhadores, com énfase para especializacbes profissionais e tecnologicas
(GONCALVES, 2013).

Entretanto, em um momento de grandes contradi¢fes, os setores conversadores faziam
oposicdo ao governo de Goulart, por considerd-lo de cunho comunista. Nesse sentido, a
proposta de mudangas criada pelo Plano Trienal ndo foi implementada em sua integra. A
organizacdo da direita e, principalmente, dos militares deram inicio ao golpe de Estado, que,
no dia 31 de margo de 1964, tirou o presidente Jodo Goulart do poder e encerrou assim, as

reformas em curso, estabelecendo um novo periodo de ditadura.

A partir de entdo, houve um fechamento politico e 0 dominio das Forcas Armadas, que
assumiram o Poder Executivo e também de todas as demandas da burguesia presente no pais.
E nesse contexto que a trajetoria da Educacdo Superior tem um direcionamento liberal. O
Governo de Castello Branco mudou o enfoque que vinha sendo dado, que, até entéo, tinha sua
base no apoio de professores e estudantes universitarios. Em seu primeiro discurso, Castello

Branco retrata que:

**Para aprofundamento:
http://tede.pucrs.br/tde_arquivos/15/TDE-2009-04 27T18115721863/Publico/411476.pdf

?7“Em varias institui¢cdes, alunos e professores realizaram “‘cursos paralelos” expressando sua discordancia com
relacdo aos curriculos existentes. Paralelamente, os estudantes se mobilizaram diante da incapacidade do ensino
publico de absorver os alunos aprovados nos vestibulares. Em 1960, 29 mil estudantes ndo conseguiram vagas
nas instituicBes para as quais tinham sido aprovados, ndmero que aumentou para 162 mil em 1969. A questéo
dos “excedentes” constituiu-se num constante foco de tensdo social” (MARTINS, 2009, p.19).
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E do conhecimento de todos a grave e lamentavel situacio que a Revolugéo
encontrou no setor da educacgdo, onde o Poder Publico ndo pecou apenas pela
omissdo, mas também pela complacéncia e, por vezes, pela acdo deletéria.
Era com a propria orientacdo, com apoio ostensivo e, mais do que isso, com
a ajuda perdularia do Ministério da Educacdo e Cultura, que se desenvolvia
uma obra de agitacdo e subversdo. [...] Se ao professor ndo cabe fazer
proselitismo com o objetivo de impor ideias ou ideologias, ao estudante
compete ndo ficar a servigo de qualquer grupo, servindo por vezes de joguete
nas maos que desejam a subversio. E preciso ndo marcar a vida do estudante
de hoje, possivelmente o dirigente de amanhd, com a vinculagdo a
subversdo, a corrupcdo, ou a vadiagem onerosa dos falsos movimentos
estudantis (BRANCO, 1964, p. 2/5).

Vale dizer que a Universidade nesse momento apresenta um paradoxo interessante
entre o produtivismo e a gestdo de recursos — demonstra também seu papel centralizador,
elitista e funcional, aos designios do capital. E assim que a universidade foi gestando sua
crise, “diante de conjunturas tdo adversas que refletiam na diminui¢do das possibilidades de
sua legitimidade [...] a partir da mobilizacdo dos professores e dos movimentos estudantis
desencadearam a necessidade urgente da Reforma Universitaria” (GONCALVES, 2012, p.

67). Apos o golpe, permanecia a insatisfagdo da estrutura universitaria existente.

Portanto, em 1968 foi sancionada a lei 5.540/68, que tratava da Lei da Reforma
Universitaria e baseava-se nos estudos do Relatério Atcon?® (Rudolph Atcon, tedrico norte-
americano) e no Relatério Meira Mattos (Coronel da escola superior de Guerra)®® assim como
nos acordos MEC-USAID.

Algumas sugestdes propostas no relatério sio de cunho autoritario e particularmente atendiam a critérios de
privatizacdo e desobrigacdo do Estado para com o ensino superior: a) A implantacdo de Centros Universitarios
de Estudos Gerais nas Universidades brasileiras, em substitui¢do & ideia de criacdo de Institutos Centrais; b) A
propagacdo, na aplicacdo da Reforma, da metodologia usada pela Universidade do Brasil no seu Plano de
Reformulagdo; ¢) A moratdria, promulgada pelo préprio Conselho Federal de Educacgdo, sobre toda legislagdo
definitiva, a fim de autorizar experiéncias educacionais diversificadas nas Universidades e Escolas Isoladas e
propor a legislagdo com base em experiéncias positivas, efetivamente experimentais; d) A modificacdo da
legislacdo vigente para que o CFE devolvesse as Universidades o poder irrestrito de elaborar seu regimento,
reservando-se a este apenas o direito de revisar estatutos; €) a inclusdo de verbas globais nos orgamentos anuais
das universidades federais para financiamento integral, com fundos disponiveis para estudos, viagens e
suplementacéo de salérios dos planejadores, a dedicagdo exclusiva; f) A divulgacéo de publicacdes de carater
cientifico em todas as Institui¢des de Ensino Superior, sugerindo estudo do IBBD para apontar meios que
pudessem atenuar a demora no recebimento de revistas, periddicos e monografias cientificas pelas Faculdades do
interior ou colocagdo da producéo cientifica destas ao conhecimento do resto do pais; g) Constituicdo de um
Conselho de Reitores e organizacdo de sua Secretaria Geral, atribuindo a um drgdo a promocdo de estudos
sistematicos sobre o ensino superior e seu planejamento (ATCON, 1966, p.121).

2«0 Relatério Meira Mattos publicado pela Revista Paz e Terra (1969) foi outro documento que serviu de
subsidio & Reforma Universitaria da forma que queria a ditadura. Sancionado em 29 de dezembro de 1967.
Através do Decreto n° 62.024, foi nomeada uma equipe com a finalidade de: emitir parecer sobre as
reivindicacOes, teses e sugestdes referentes as atividades estudantis, planejar e propor medidas que
possibilitassem melhor aplicacéo das diretrizes governamentais no setor estudantil e supervisionar e coordenar a
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Os acordos MEC-USAID foram assinados em 1965 e visavam a reforma da educacéao
superior brasileira, com direcionamento a partir da compatibilidade e modelo norte-
americano, seguindo uma légica que teoricamente aponta para a modernizacdo da educacgdo

superior no Brasil.

A reforma teve dois principios norteadores, o controle politico das universidades
publicas brasileiras e a formagdo de méo de obra para a economia. Alguns retrocessos ficaram
evidentes: teve-se o controle extremo no programa das disciplinas e também nos curriculos,
professores foram compulsoriamente aposentados, reitores perderam seus cargos e 0 governo

utilizou recursos para controlar qualquer manifestacdo contraria ao regime ditatorial.

Durante a Reforma Universitaria houve uma inversdo da arquitetura na educagéo
superior no que se refere as IES publicas e privadas e a subordinacdo do saber a producéo e ao
mercado, o que refletia a dependéncia do capitalismo brasileiro em relacdo aos paises
desenvolvidos. Em meio a demandas por servigos e a necessidade de um diploma para
ascensdo social, a educacdo superior passou a ser uma possibilidade efetiva de mudancas.
Saviani (1985) reitera que, “a modernizagdo da economia fazia da escolarizacdo, sendo a
Unica, pelo menos a principal via de ascensao social. Dai a forte presséo das classes médias no
sentido da ‘“democratizagao” do ensino superior” (SAVIANI, 1985, p. 146). Para Chaui
(2001), o que exemplifica essa reforma e também as novas funcionalidades da universidade é
que,

A universidade tem hoje um papel que alguns ndo querem desempenhar, mas
que € determinante para a existéncia da prépria universidade: criar
incompetentes sociais e politicos, realizar com a cultura o que a empresa
realiza com o trabalho, isto é, parcelar, fragmentar, limitar o conhecimento e
impedir o pensamento, de modo a bloguear toda tentativa concreta de
deciséo, controle e participacdo, tanto no plano da produgdo material quanto
no da produgdo intelectual. Se a universidade brasileira estd em crise é
simplesmente porque a reforma do ensino inverteu seu sentido e finalidade —
em lugar de criar elites dirigentes, estd destinada a adestrar mao-de-obra

ddcil para um mercado sempre incerto. E ela prdpria ainda ndo se sente bem
treinada para isto, donde sua “crise” (CHAUI, 2001, p. 46).

execucdo dessas diretrizes mediante delegag¢do do Ministro de Estado da Educacdo. Essa equipe foi presidida
pelo entdo Coronel Meira Mattos, do corpo permanente da Escola Superior de Guerra. Os outros membros eram
o0 Sr. Hélio de Souza Gomes, diretor da Faculdade de Direito da UFRJ; prof. Jorge Boaventura de Souza e Silva,
diretor geral do Departamento Nacional de Educacdo, Dr. Afonso Carlos Agapito, Promotor Publico e Cel.
Aviador e Waldir de Vasconcelos, secretario geral do Conselho de Seguranca Nacional. Era uma comissdo tida
como grandiosa devido & presenca do presidente Costa e Silva, que apontava as responsabilidades da politica
estudantil de competéncia do Ministério da Educagdo” (ROCHA, 2005, p.37/38) .
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A expansdo criada pelo regime burgués demonstra o que Fernandes (1989), chamou de
“milagre educacional”, ou seja, criou uma imagem que refletia a possibilidade de acesso a
educagdo superior, mas que, entretanto, era mascarada pelo crescimento do setor privado das
IES. A ditadura trouxe consigo,

[...] uma reforma universitaria que era uma anti-reforma, na qual um dos
elementos atacados foi os estudantes, os jovens, os professores criticos e
militantes [...] além disso, a ditadura usou um outro truque: o de inundar a
universidade. Simulando democratizar as oportunidades educacionais no
nivel do ensino de terceiro grau, ela ampliou as vagas no ensino superior,
para sufocar a rebeldia dos jovens [...] Por fim, um terceiro elemento
negativo foi introduzido na universidade: a concepg¢do de que 0 ensino é uma
mercadoria. O estudante ndo saberia o valor do ensino se ele ndo pagasse
pelo curso. Essa ideia germinou com acordos MEC- Usaid, com os quais se

pretendia estrangular a escola publica e permitir a expansdo do ensino
comercializado (FERNANDES, 1989, p. 106).

Foi somente em 1988 que tivemos a promulgacdo da Carta Magna, elaborada pela
Assembleia Nacional Constituinte do pais, que trouxe para debate varios pontos sobre a
educacdo em seus diferentes niveis e modalidades. Trata-se de uma das mais avancadas
constituicdes do mundo, quando fala-se a respeito da protecdo dos direitos sociais. Em se
tratando de matéria educacional, acrescentou dispositivos legais para que o0 gozo dos cidadaos
brasileiros fosse garantido. Entretanto, lamamoto (2001) observa que a Contistuicdo de 1988
traz argumentos que muito contribuem para a ldgica liberal do pais e que subordinam os
direitos sociais a logica orcamentaria e a politica social a politica econémica (IAMAMOTO,
2001).

Em 1989, houve as primeiras elei¢oes diretas para presidente desde 1960. O presidente
eleito foi Fernando Collor de Melo pelo Partido da Reconstru¢do Nacional (PRN). Todavia,
em 1992 foi instaurada uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) para averiguar
transacdes ilicitas do entdo presidente. Diante de uma enorme insatisfacdo popular e
oposi¢cdes ao governo, resultou-se, no processo de impugnacdo do mandato, o impeachment.
Antes mesmo que se fosse aprovado, Collor renunciou ao cargo, em 29 de dezembro de 1992,

e seu sucessor Itamar Franco assumiu o governo.

Ja em 1995, o Governo Fernando Henrique Cardoso trouxe uma série de documentos
fragmentados para intervir sobre a educagdo superior. Este governo, apresentava uma nova

configuracdo para o Estado, tranformando-o em regulador ativo dos direitos. Privatizou
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empresas estatais e criou uma reforma gerencial para mudar o modelo burocrético da

administracdo publica federal.

Instituiu-se o Ministério da Administracdo e da Reforma (MARE), cujo principal
objetivo era a descentralizagdo da estrutura organizacional. O documento chamado “Plano
Diretor da Reforma do Estado”, “[...] define a educacéo — e demais areas sociais — como uma
atividade ndo exclusiva do Estado e considera que a producdo e a execugdo dos servigos
sociais devam ficar sob a responsabilidade das instituicdes privadas ou publicas ndo estatais”
(DAHMER, 2008, p. 41). Dirigido por Bresser Pereira, que se intitula um tedrico social-
liberal, defensor de um estado que nédo seja intervencionista e nem liberal, mas condicionado a
liberalizagdo comercial (BEHRING, 2003), o plano sugere que,

Ao estado cabe um papel coordenador suplementar. Se a crise localiza na
insolvéncia fiscal do Estado, no excesso de regulacdo e na rigidez e
ineficiéncia do servico publico, ha que reformar o Estado, tendo em vista
recuperar a governabilidade (legitimidade) e a governance (capacidade
financeira e administrativa de governar). A perspectiva da reforma é garantir
taxas de poupanca e investimento adequadas, eficiente alocacdo de recursos
e distribuicdo de renda mais justa. O lugar da politica social no Estado
social-liberal é deslocado: os servicos de salde e educacdo, dentre outros,

serdo contratados e executados por organizacBes publicas nao-estatais
competitivas (BEHRING, 2008. p.173).

Bresser apresenta propostas para a reconfiguracdo do Estado, de forma que as relacdes
de mercado possam ser flexibilizadas, ou seja, o “objetivo real do capital monopolista ndo ¢ a
diminuicdo do Estado, mas a diminui¢do das funcGes estatais coesivas, precisamente aquelas
que respondem a satisfacdo de direitos sociais” (NETTO e BRAZ, 2012, p.239). Esse
processo se traduz na atuacao efetiva do setor privado por meio de incentivos estatais, aliados
a financeirizagao do setor educacional. Essas mudangas ndo “[...] se realizam apenas no
sentido de empresariar, mercadorizar e privatizar a prépria condugdo do conhecimento, mas

expressam o movimento do capital que se realiza contraditoriamente” (VALE, 2013. p. 124).

O modelo gerencial tem como caracteristicas principais: a descentralizacdo, a
eficiéncia, o controle de resultados, a reducdo de custos e a produtividade. Ao adotar o
modelo gerencial, o Estado deixa de ser o responsavel direto pelas politicas sociais para se

tornar promotor e regulador, transferindo tais responsabilidades para o @mbito privado. No
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Plano Diretor é proposta a criagdo de uma esfera piblica ndo-estatal®® que exerca funcBes

publicas, dando inicio & ampliacdo do processo de privatizacdo e desresponsabilizacdo do

Estado sob a orientacdo neoliberal. Nesse sentido,
[...] a partir do ajuste neoliberal da economia e da reforma do Estado dos
anos 1990, e que adquire melhores contornos conceituais e de organizacéo a
partir do Plano Diretor da Reforma do Estado (1995), da LDB (Lei
9.394/96), da Lei das FundacOes (Lei 8.958/94), da Legislagdo (diversas
medidas provisorias, Leis, Decretos) sobre os Fundos Setoriais e do conjunto
de Decretos, Portarias, PEC’s, Projetos de Lei (da Autonomia, da Inovacao
Tecnoldgica, entre outras), etc. que visaram configurar as novas relacdes

entre Estado, Sociedade (empresas) e Universidade. Enfim, o novo modelo
de universidade no Brasil (SGUISSARD, 2003, p. 2).

Nesse contexto que em 1996 foi criada a Lei de Diretrizes e Bases (Lei 9.394/1996),
que instituiu novas formas e demandas ao ensino, em decorréncia das mudangas em curso no
Brasil durante o Governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (PSDB). Segundo Neves
e Fernandes (2002), a nova LDB manteve a educacdo superior como grau minimo de
escolarizacdo em busca da “capacitagdo do trabalho complexo o que ja acontecia ao final do
fordismo no Brasil, mas criou um novo tipo de curso: os chamados cursos sequenciais por
campo de saber, mais simplificados que os cursos de graduacdo” (NEVES, 2002, p. 23). Isso
demonstra a proposta de aligeiramento da formacao profissional em torno de lucros cada vez

maiores. Segundo a LDB (1996) a educacéo superior também teria por finalidade:

| - estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do

pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢do em
setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e

colaborar na sua formacdo continua;

**Montafio (2003) ressalta que: “[...] o debate do “terceiro setor” desenvolve um papel ideologico claramente
funcional aos interesses do capital no processo de reestruturacdo neoliberal, no caso, promovendo a reverséo dos
direitos de cidadania por servicos e politicas sociais e assistenciais universais, ndo contratualistas e de qualidade,
desenvolvidas pelo Estado e financiadas num sistema de solidariedade universal compulsoria. Portanto, a
abordagem critica do conceito ideologico de “terceiro setor”, e do fendmeno real que ele esconde, constitui uma
ferramenta importante para o enfrentamento do processo neoliberal de alteracdo da modalidade de trato a
“questdo social”, assim como na mais clara identificagdo dos l6ci, sujeitos e processos de lutas sociais”
(MONTANO,2003, p. 19).
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1l - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacéo e difusdo da cultura, e, desse modo,

desenvolver o entendimento do homem e do meio em que Vvive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacdes

ou de outras formas de comunicacéo;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando 0s conhecimentos que vdo sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geragéo;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer com esta

uma relacdo de reciprocidade;

VIl - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica

geradas na instituicéo.

Vale dizer, que a contra reforma da educagdo superior continuou em andamento
durante o governo de Fernando Henrique Cardoso e se verificou no desmonte de pilares
fundamentais da universidade, como 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, na submissdo da
formacdo profissional ao que dita 0 mercado de trabalho e no mundo do capital, assim como

se tornou um campo limitado do saber e do trabalho docente (DAHMER, 2009).

Em 2003, o governo de Luis Inacio Lula da Silva, do Partido dos Trabalhadores, tem
seu inicio. Havia grande insatisfacdo de parte da populacdo pelas medidas regressivas do
governo de FHC, do PSDB, em que houve a retirada e diminuicdo de direitos. Entretanto, o
que se pdde observar foi o continuismo sem representar qualquer possibilidade de ruptura
com o governo anterior, “[...], além disso, o governo aprofundou a “reforma” bresseriana do
Estado, diluindo as fronteiras entre o publico e o privado, com a privatizacdo da gestdo
publica”. Assim, foi possivel regulamentar a parceria entre publico e privado, através de
contratos de concessdo (CISLAGHI, 2010, p. 97).
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Em 2006, com sua reeleicdo, o governo Lula cria o Programa de Aceleracdo do
Crescimento® (PAC), cercado de desonerac8es tributérias e consequentes impactos sobre as
politicas sociais. Vale dizer que “[...] as diferencas entre os governos Lula e Cardoso
atribuem-se menos a origem de classe do PT e mais aos necessarios ajustes feitos pelo
conjunto do capitalismo desde seus organismos internacionais, que precisaram, a0 menos do

discurso, responder aos crescimentos das criticas ao neoliberalismo” (CISLAGHI, 2010, p.
101).

Um dos marcos na implementacdo da (contra) Reforma Universitaria foi a mudancga no
direcionamento dos recursos do fundo publico, destinados diretamente ao segmento federal e
combinado aos recursos indiretos da rendncia fiscal e as instituicdes de educacdo superior
(IES) privadas. Esse processo significou a aceleragdo da dinamica de privatizagdo com a
insercdo dessas instituicdes na logica mercantilista do capital, gerando a participacdo do
Estado e de suas aces pautadas na desresponsabilizacdo com os direitos sociais e, aqui em

foco, com a educacéo.

Em 2004 o MEC langa o documento “reafirmando principios e consolidando diretrizes
da reforma da educagédo superior”. Trata-se de um documento direcionado a sistematizacao de
alguns aspectos da legislacdo pertinentes a educacao superior. As condicGes politicas para a
reforma envolviam a autonomia, o financiamento e a avaliagdo. Por outro lado, as condicdes
académicas sdo pautadas na relevancia, na equidade e também na qualidade. Por fim, as
condicdes estruturais para a reforma se baseavam na organizacdo e na gestdo. O que estava
em pauta nesse momento para o Ministério da Educacdo era forjar uma Lei Organica da
Educacdo Superior a partir dos argumentos supracitados no documento. Por fim, é ressaltado

que 0

[...] processo de reforma deve gerar marcos regulatérios para todo o sistema,
recuperando o papel do Estado como normatizador e fiscalizador da
Educacéo, recolocando a educacéo, em especial a Universidade no centro de
um projeto de desenvolvimento econdmico e social, combatendo as
desigualdades regionais, eliminando privilégios de acesso e reafirmando
direitos multiculturais em um embate sem trégua contra a exclusdo
(BRASIL, 2004).

1¢[...] Consiste em um conjunto de medidas destinadas a incentivar o investimento privado, aumentar o
investimento publico em infraestrutura; e remover obstaculos (burocréticos, administrativos, normativos
juridicos e legislativos) ao crescimento. Estas medidas estdo organizadas em cinco blocos: investimento em
infraestrutura, estimulo ao crédito e ao financiamento, melhora no ambiente de investimento, medidas fiscais de
longo prazo e desoneracéo e aperfeicoamento do sistema tributario” (ADUFF, 2007. p.8).
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Entre outros fatores, o Grupo de Trabalho em Politicas Educacionais (GTPE) da
Associacdo Nacional de Docentes do Ensino Superior (ANDES) trouxe analises criticas sobre
o documento, afirmando que o texto tende a secundarizar a diferenca entre publico e privado
e, sobretudo, indicando restri¢cbes ao sistema publico de ensino. O documento trata do sistema
publico como, “[...] restrito, tanto em numero de matriculas quanto na capacidade de
contemplar a diversidade regional, social e étnica do pais em sua dindmica. Expandir a oferta
de vagas com qualidade e inclusdo social é o desafio do sistema de ensino superior [...]”
(BRASIL, 2004).

Para além disso, o relatério da ANDES (2004) lista a perspectiva do documento ao
misturar elementos, realocando-os de tal forma que estejam submetidos e subordinados as
exigéncias dos organismos internacionais. Nesse intuito, educagdo, bem publico, direito
basico, transformacdo, participacdo, equidade, oportunidade e solidariedade s&o termos
usados de forma progressista e que destoam dos debates promovidos por docentes e discentes
nas unidades académico-cientificas. E de extrema valia, ressaltar o objetivo final deste
documento — beneficiar o segmento privado, de forma que haja uma instauracdo generalizada

do “capitalismo académico”.

Em se tratando de avaliagdo, o documento ressalta a autonomia como peca
fundamental da vida universitaria. O Estado regulamenta a avaliagdo e consegue por meio
dela promover a responsabilizacdo individual que as universidades utilizam para atingir metas
e objetivos. Segundo esse proposito, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES)* e a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES)®,

assumiram a funcao central no processo de avaliagcdo. Segundo o documento:

%2 E valido ressaltar que “Nos processos de avaliacdo e regulacio é necesséario buscar — respeitado o pacto
federativo - melhor interacdo entre os Conselhos Estaduais de Educagdo com o CNE — Conselho Nacional de
Educacéo, assim como entre a SESu, a SETEC e as Secretarias Estaduais, permitindo um adequado e desejavel
compartilhamento dos critérios de avaliagdo e dos dispositivos de supervisdao do Sistema Federal de Ensino
Superior.A CAPES deve ser um elemento fundamental no processo de avaliagdo e supervisdo do Sistema,
constituindo-se, além disso, em modelo pela experiéncia e prestigio acumulado. Como exemplo, que as
comissdes de avaliacdo designadas pela CONAES devam ser compostas por profissionais de alto nivel e
externos a Institui¢ao avaliada” (BRASIL, 2004).

33Segundo o documento, “O SINAES/CONAES séo pilares fundamentais da Reforma da Educacéo Superior e
partes integrantes e indissocidveis de outros pilares, tais como autonomia universitéria e financiamento. Por
exemplo, na expedicdo de prerrogativas especiais as figuras de faculdades, faculdades integradas e Centros
Universitarios, 0 SINAES/CONAES, em consonancia com a Secretaria de Ensino Superior do MEC (SESu) e a
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgico (SETEC), o Instituto Nacional de Estatistica e Pesquisas
(INEP) e o Conselho Nacional de Educagéo (CNE), representardo elementos centrais nessa definicdo” (BRASIL,
2004).
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A partir da implantacdo do SINAES, o Estado deve recuperar seu efetivo
papel regulatorio, ao estabelecer regras claras de ingresso e permanéncia no
Sistema de Ensino Superior. Essas tém como base o rigor académico da
qualidade, bem como as necessidades sociais de expansdo do Sistema. A
avaliacdo é a referéncia béasica as atividades de supervisdo e regulacdo. Os
resultados da avaliacdo, portanto, constituirdo referencial basico dos
processos de regulacdo e supervisdo que deverdo ser implementados visando
a efetiva funcéo reguladora do Estado (BRASIL, 2004, grifos nossos).

E importante ressaltar a extrema vinculacdo da autonomia universitaria com a
avaliacdo. O que se observa é a desfiguracdo do conceito de autonomia em detrimento do
interesse do Estado, através das avaliagdes e, consequentemente, do financiamento. Segundo
o relatério da ANDES (2004), o critério utilizado para avaliacdo é flexibilizado de modo que
possa privilegiar as instituicdes privadas, sem qualidade académica, utilizando também a
isencdo de impostos — legitimando o repasse de verbas publicas para as instituicdes privadas,
como o que ocorre no Programa Universidade para Todos (PROUNI).

Em 2006 o governo encaminhou ao Congresso Nacional o Projeto de Lei (PL) namero
7200/2006, chamado Normas Gerais do Ensino Superior, acrescido de 368 emendas
parlamentares. O projeto de lei em voga vai de encontro com o Plano Nacional de Educacéo,
ao entender a educacdo como servigco/mercadoria e fazer oposicdo ao direito social
estabelecido pela CF/88. Trata-se de priorizar o crescimento das universidades tecnologicas,
faculdades e centros universitarios, no intuito de fragmentar a educacdo superior. N&o
obstante, o PL 7200/06 veicula a desresponsalizacdo do Estado pela educacdo superior,
aproximando-se da desqualificacdo e instrumentalizacdo da formacdo profissional, o que
distancia a possibilidade efetiva de uma educacdo publica, gratuita e de qualidade (ANDES,
2004).

Em 2007, foi lancado pelo Ministério da Educacdo o Plano de Desenvolvimento da
Educacdo (PDE). Para a Educacdo superior, o plano apresentou a necessidade de expansao de
vagas, a garantia da qualidade, a promocdo da inclusdo social, a ordenacdo territorial e o
desenvolvimento econdmico e social. Foi através desses principios que os programas REUNI,
PROUNI e FIES ganharam destaque.

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (Reuni) tem como principal objetivo ampliar o acesso e a permanéncia na educagéo

superior, instituido pelo Decreto n 6.096, de 24 de abril de 2007. Contemplou 0 aumento de
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vagas nos cursos de graduacdo, com destaque para 0 aumento de cursos noturnos e também

mudancas em curriculos.

J& o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) foi criado ainda no governo de
Fernando Henrique Cardoso, por meio da medida provisoria n 1.827, de 27 de maio de 1999 e
oficializado pela Lei n 10.260/2001. O programa permaneceu durante o governo de Dilma
Rousseff, também do PT, mas, a partir do governo Lula, as regras de acesso ao FIES foram
modificadas, para facilitar a expansdo de matriculas, principalmente através da associagdo ao
PROUNI, reforcando o seu carater mercantil de encontro as IES privadas.

Por fim, vale dizer que no Brasil, 0 uso do fundo publico foi e ainda hoje é usado para
o fortalecimento das empresas privadas e para 0 crescimento do mercado no campo
educacional, que vé enorme abrangéncia e lucro mantendo essa politica. Dentro desse
processo, a avaliacdo € elemento substancial da Reforma da Educagdo Superior, por meio do
controle estatal, forjado de avaliagdo com suposto interesse em melhorias dentro do campo

das universidades.

2.2. Avaliacdo da Educacéo Superior Brasileira: avangos, retrocessos e desafios

O processo de avaliacdo na educacdo superior no Brasil tem sua trajetdria construida a
partir da década de 1960. Nesse processo de expansdo, houve a criacdo de sistemas de
avaliacdo gque se pautaram em critérios de produtividade e destoaram de um modelo centrado
em universidades que se pautam na pesquisa e, sobretudo, que subsidiam a distribuicdo de

recursos entre as instituicdes de ensino (ROCHA, 2005).

Em 1983 foi lancado o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU).
Tratava-se do fim do governo militar, em que houve mudancas significativas na area da
educacdo superior, conforme dito anteriormente. O PARU tinha como objetivo conhecer as
condicdes em que se realizavam as atividades de producdo e disseminacdo do conhecimento
do sistema de educacdo superior, considerando as instituices publicas e privadas. Esse
processo foi formalizado pelo Conselho Federal de Educacdo (CFE) e coordenado pela

Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Nesse sentido,

[...] a consciéncia dos serios problemas hoje vividos pela educagdo superior
brasileira tem indicado a necessidade de que sejam pensadas estratégias para
seu aperfeicoamento. Tanto os 6rgdos responsaveis pela definicdo da politica
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de educacdo superior guanto os dirigentes de instituicdes académicas tém
sugerido que o caminho para a formulacdo de novas estratégias passa por
uma profunda e sistematica avaliacdo das condi¢cbes em que se realiza a
pratica académica, quer nos dias atuais, quer na trajetéria seguida desde a
mudanga deflagrada em meados da década de setenta (BRASIL, PARU,
1983, p.14).

O PARU ndo conseguiu desenvolver as atividades propostas e chegar aos resultados
esperados. Foi desativado um ano apés seu inicio, deixando documentos e dados inconclusos,

sem indicacdes técnicas e legais para avaliacdo das instituicdes.

Em 1985, durante o governo de José Sarney*, marcado pelo momento de abertura
politica no pais, foi instituida pelo Decreto 91.177 a Comissao Nacional de Reformulagéo da
Educacdo Superior (CNRES), que tinha como objetivo diagnosticar e também propor
instrumentos que superassem a crise da universidade no Brasil. Ela seria composta por 24
membros. A comissdo foi denominada Grupo Executivo para a Reformulacdo da Educacéao
Superior (GERES) e sua proposta era “[...] contemplar duas vertentes basicas: a da avaliacdo
do desempenho institucional e da avaliagdo de qualidade dos cursos oferecidos” (GERES,

1986, p.9).

A avaliacdo feita pelo GERES seria conduzida a partir do desempenho de todos o0s
alunos formados em determinada area de conhecimento, através de um modelo Unico e
padronizado de testes. A comissdo apresentava propostas de cunho liberal, valorizando o
mérito e a individualidade. O grupo acabou sendo desfeito ap6s manifestacdes, por meio de

movimentos sociais contrarios a sua atuacéo.

Em 1993, foi criado o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB), que apontava uma visdo de autoconhecimento, com func@es formativas
e emancipatorias, considerando atores internos e externos a universidade. O programa foi
montado em parceria com setores diversos, entre eles: Associacdo Nacional dos Dirigentes
das Instituicdes do Ensino Superior (ANDIFES), Associacdo Brasileira de Reitores das
Universidades Estaduais e Municipais (ABRUEM), Associacdo Nacional das Universidades

Particulares (ANUP) e Associacdo Brasileira de Escolas Superiores Catélicas (ABESC).

* Em 1985 Tancredo Neves foi eleito pelo Colégio Eleitoral com 480 votos, contra Paulo Maluf (representante
da ditadura militar). Entretanto, na véspera de sua posse (14/03/1985), Tancredo foi internado. No dia seguinte,
José Sarney tomou posso interinamente. Em 21 de abril de 1985 Tancredo veio a falecer € José Sarney assumiu
por tempo definitivo a presidéncia do pais.
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Esse programa ndo contou com o apoio do governo e, neste momento, 0s gestores do
Ministério da Educagédo “[...] ndo identificaram no PAIUB o poder necesséario para subsidiar e
equipar o MEC para exercer com “eficiéncia” e “eficacia” o papel de coordenador do sistema
federal de ensino superior” (GOMES, 2003, p.138). Assim, o PAIUB acabou se restringindo a
avaliacOes externas a universidade, deixando de considerar elementos essenciais, como a
autonomia das instituicbes e também o modelo de financiamento atrelado a regulacdo das
universidades. Segundo Lima (2007), o PAIUB trouxe contribui¢des significativas para o
modelo de avaliacdo no Brasil, entretanto, deve ser analisado levando-se em consideracdo a
I6gica de modernizacdo conservadora das universidades publicas no pais.

Em 1995, através da Lei 9.131/1995 foi criado o Exame Nacional de Cursos (ENC),
popularmente conhecido como provdo. O Exame surgiu como um sistema avaliativo, que
seria aplicado através de provas escritas, aplicadas anualmente em todo territorio nacional a

estudantes concluintes de cursos de graduacao.

Os relatorios provenientes dessas provas deveriam ter foco em quatro areas:
administracao, ensino, integracdo social e produtos tecnologicos, culturais e cientificos, além
de verificar as condi¢bes de ensino, avaliando o curriculo, a qualificacdo docente, as
instalacOes fisicas e a biblioteca. Houve uma resisténcia por parte dos alunos, o que gerou
uma campanha denominada ‘“Nota zero para o Provao” e se configurou enquanto um boicote a

esta forma de avaliacéo.

Por se tratar de um mecanismo obrigatorio, os estudantes deveriam comparecer ao
local de prova, no entanto, responder a prova ndo era obrigatorio. Essa lacuna na legislacédo
permitiu que os alunos, em sinal de protesto, deixassem seus testes em branco. O Provéo ficou
rodeado de criticas por apresentar problemas como imposicdo de um curriculo unificado, o
que tornaria inuteis os esforcos em diversificar o sistema de educacéo superior, levando-se em
consideracdo a diversidade geografica e demogréafica do pais, além de possuir um sistema,
onde seus componentes ndo conseguiram se articular e formar um sistema integrado
(VEHRINE e DANTAS, 2005). Dentre as criticas do Provao, estabelece-se que ele:

[...] ndo foi capaz de capturar a natureza do processo ensino-aprendizagem,
deixando de levar em conta elementos essenciais de valor e mérito
institucionais, e, ndo sendo articulado a outros instrumentos de avaliacéo,
considerou apenas o ensino como dimens&o a avaliar na complexa realidade
da Educagdo Superior. No maximo, o exame centrado na aplicacdo de um
Unico teste ao final da graduacdo foi capaz de levantar o desempenho do
alunado em uma circunstancia especifica, ndo se constituindo em um
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processo avaliativo real nos niveis do curso e da instituicdo (VEHRINE e
DANTAS, 2005, p. 10).

O Provéo perdurou de 1996 a 2003 e, até o seu periodo de encerramento, ja havia
avaliado 470 mil formandos, segundo dados do INEP®. J4 no governo Lula, foi criado pela
Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), que é formado por trés componentes principais: a avaliacdo das instituicbes, dos
cursos e do desempenho dos estudantes. O SINAES avalia 0s aspectos em torno desses eixos
e tem como objetivos: identificar o mérito e valor das instituicdes, areas, cursos e programas
nas dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e formacédo; melhorar a qualidade da
educacgdo superior, orientar a expansdo da oferta e promover a responsabilidade social das
IES, respeitando a identidade institucional e a autonomia do estudante e do curso. O Sistema
possui uma série de instrumentos complementares, como: auto-avaliagdo, avaliacdo
externa, ENADE, avaliacdo dos cursos de graduacéo e instrumentos de informacao (censo e

cadastro)®.

O SINAES esta situado entre a avaliacdo institucional e a avaliacdo de formacao
académica e profissional, levando em consideracdo também a realidade da instituicdo. O
planejamento e a operacionalizacdo das acdes sdo realizadas pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES). Mais detalhadamente o SINAES compreende:

1) Avaliacdo Institucional: auto-avaliacdo (pelas CPAs®’ e avaliacdo externa in loco,
desenvolvida pelos avaliadores institucionais capacitados pelo INEP nos moldes
do SINAES.

2) Avaliacdo de Curso: pelos pares na avaliacdo in loco, pelos estudantes, atraves do
ADES (questionario de Avaliacdo Discente da Educacdo Superior, que é enviado
aos estudantes da amostra do ENADE), pelos coordenadores de curso, mediante
questionario dos coordenadores e avaliacdes realizadas pelos professores dos

cursos e pela CPA.

*Disponivelem: http://portal.inep.gov.br/basica-levantamentos-microdados

% Disponivel em: http:/portal.inep.gov.br/superior-sinaes acesso em 04 de dezembro de 2015.

*’CPA: Comissdo Propria de Avaliacdo (criadas nas IES com a atribuicdo de conduzir os processos de avaliagdo
interna da instituicdo, de sistematizacéo e de coleta de informagdes), conforme disposto pelo INEP.
(http://portal.inep.gov.br/superior-sinaes-componentes).


http://portal.inep.gov.br/web/guest/enade
http://portal.inep.gov.br/superior-sinaes
http://portal.inep.gov.br/superior-sinaes-componentes
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3) Avaliagdo do Desempenho dos estudantes ingressantes e concluintes: através de
um exame em larga escala aplicado aos estudantes que preenchem os critérios

estabelecidos pela legislagdo vigente.

A CONAES foi instituida pela Lei n 10.861, de 14 de abril de 2004. Ela possui as
seguintes atribuicoes:

| - propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos da avaliagéo institucional, de

cursos e de desempenho dos estudantes;

Il - estabelecer diretrizes para organizacdo e designacdo de comissdes de avaliacdo, analisar
relatérios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacGes as instancias competentes;
[l - formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de educagéo superior, com
base nas analises e recomendagdes produzidas nos processos de avaliagéo;
IV - articular-se com os sistemas estaduais de ensino, visando estabelecer acdes e critérios

comuns de avaliacdo e supervisdo da educagéo superior;

V - submeter anualmente a aprovacdo do Ministro de Estado da Educacdo a relacdo dos
cursos cujos estudantes realizardo o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE);

VI - elaborar o0 seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro de Estado da Educacao;
VIl - realizar reunides ordinarias mensais e extraordinarias, sempre que convocadas pelo

Ministro de Estado da Educacéo.

Segundo relatério da ANDES (2004), a CONAES exerce um papel que interfere na
autonomia das instituicdes, utilizando de penalidades que podem variar entre a suspensao
temporaria da abertura de processos seletivos até a perda de mandato do dirigente responsavel
pela acdo ndo executada. Essas penalidades devem ocorrer ap0s a verificagdo do resultado das
avaliacGes e podem demonstrar carater insatisfatorio ou satisfatorio, responsabilizando e

estabelecendo um compromisso individual com a instituicao.

Assim sendo, dentro da estrutura do SINAES, foi criado o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE), que é o processo de avaliacdo da educacdo superior
no Brasil e tem como objetivo aferir o desempenho dos estudantes, a qualidade académica e a
contribuicdo do curso na formagdo de novos profissionais. Ele foi criado em 14 de abril de

2004 a fim de substituir o Exame Nacional de Cursos.



65

O ENADE é composto por prova®, questionario de Avaliacdo Discente da Educagio
Superior (ADES), questionario dos coordenadores de curso e também pela percep¢do do
aluno sobre a prova. Seus objetivos sdo: identificar mérito e valor das instituicdes, areas,
cursos e programas, nas dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e
formacdo; melhorar a qualidade da educacdo superior; orientar a expansdo da oferta; e
promover a responsabilidade social das IES, respeitando a identidade institucional e sua
autonomia (INEP, 2015).

A avaliacdo feita se desdobra em trés dimensdes: 1) Organizacdo Didatico-
Pedagdgica; 2) perfil do corpo docente e 3) instalacdes fisicas. Ressalta-se que a prova é
aplicada periodicamente aos alunos de todos os cursos de graduacao, ao final do primeiro e do
altimo ano de curso e toma por base padrées minimos estabelecidos por especialistas das
diferentes &reas do conhecimento (INEP, 2015) *.

Dois conceitos utilizados na avaliacio feita pelo ENADE s&o o indice Geral do Curso
(ICG), que é uma média ponderada dos conceitos dos cursos de graduacédo e pds-graduacdo da
IES; e 0o Conceito Preliminar do Curso, que foi estabelecido a partir de duas questdes de
avaliacdo discente da educacao superior relativas aos planos e as condi¢des do curso (INEP,
2015)*,

Nesse sentido, considera-se a avaliagdo enguanto um processo necessario, mas ainda
incipiente para analise concreta, profunda e critica da realidade desses estudantes,
profissionais e instituicdes envolvidas. Trata-se de um processo que implica diretamente na
formacdo de novos profissionais que estdo em uma fase peculiar de amadurecimento
profissional.

Em contraponto aos Sistemas Avaliativos, a Executiva Nacional dos Estudantes de
Servico Social (ENESSO)* afirma que o ENADE é uma avaliacdo simplista e individual,
com esvaziamento politico e que se distancia da melhoria da qualidade do ensino publico,
gratuito, presencial e de qualidade. Por diversas vezes, 0o exame tem se restringido a uma
l6gica quantitativista, produtivista e meritocratica, que nao condiz com a realidade da

educacdo brasileira, ao estabelecer metas inalcangaveis, considerando o investimento publico,

%A prova do ENADE é composta por 10 questdes de formacéo geral e 30 de contetidos especificos, além de
questdes transdisciplinares, elaboradas para aferir as habilidades académicas, as competéncias profissionais
basicas das areas, 0 conhecimento sobre contetidos basicos e profissionalizantes.

**Disponivelem: http://portal.inep.gov.br/enade

“*Disponivelem: http://portal.inep.gov.br/enade

“'Disponivelem: http://portal.inep.gov.br/enade

* A categoria profissional organizada, e articulada pela ENESSO, ABEPSS E CFESS-CRESS tem uma posiG&o
critica acerca desses mecanismos. Um dos debates interessantes pode ser acessado através do
enderego:https://enessooficial.wordpress.com.


https://enessooficial.wordpress.com/
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a realidade social da populacdo e outros fatores que ocultam e revelam diversas questdes a
serem avaliadas.

Dessa forma, retomando algumas perguntas que foram feitas na introducdo deste
trabalho, é importante destacar: O ENADE consegue apreender os fundamentos contidos nas
diretrizes curriculares do curso? O que esta por traz da logica avaliativa? O que o ENADE

revela e o que oculta? Quais os limites do sistema avaliativo?

Diante dessas questdes, vale dizer que a avaliacdo da educacdo superior é ainda
coberta de lacunas. Segundo Sousa (2012), “[...] o processo de avaliagdo pressupde sua
validacéo pela participagdo plural e democréatica da comunidade académica. Entendida dessa
forma, a avaliacdo tera a funcdo de produzir estratégias e politicas coerentes com os objetivos
e principios estabelecidos [...]” (SOUSA, 2012, p. 167).

Sobretudo, a guisa de didlogo, vale ponderar que, apos a ruptura democratica estabelecida
no Brasil, houve uma fragilidade na democracia brasileira, conquistada apds um periodo longo de
ditadura civil-militar. O plenario do Senado aprovou no dia 31 de agosto de 2016, por 61 votos
favoraveis e 20 contrarios, o impeachment da presidenta Dilma Rousseff, do Partido dos

Trabalhadores.

A presidenta afastada foi condenada sob a acusacdo de ter cometido crimes de
responsabilidade fiscal — as chamadas "pedaladas fiscais”. O golpe estabelecido e concretizado
revela que o pais vive novamente sob a imersdo de condi¢bes politicas e institucionais que

suspendem a garantia de direitos sociais e trabalhistas e preservam a lideranca da extrema- direita.

E nesse cendrio que se iniciam os congelamentos e cortes dos gastos com as politicas
sociais no Brasil, sofrendo medidas regressivas durante a permanéncia do Presidente Michel Temer
na lideranca do pais. Ademais, a politica de educacdo tende a sofrer maiores retrocessos, 0 que
provocara consequentes impactos na formacdo de novos profissionais. Entretanto, “ndo podemos
esquecer que a logica atualmente dominante ndo sera dominante para sempre, porque nao € unica,
ndo ¢ natural e muito menos imutavel” (GUEDEZ e KRAMES, 2011, p. 106).
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CAPITULO 3 - SERVICO SOCIAL: FUNDAMENTOS SOCIO HISTORICOS,
SIGNIFICADO SOCIAL E PROJETO ETICO POLITICO

E, pois, na trama de relagdes sociais concretas, na histéria social da
organizacao da prdpria sociedade brasileira, que se gestam as condicGes para
que, no processo de divisdo social e técnica do trabalho, o Servigo Social
constitua um espago de profissionalizacéo e assalariamento.

(YAZBECK, 2009, p.133)

3.1. O significado socio histdrico do Servico Social

A analise da emergéncia do Servico Social em meio a complexidade das relaces
existentes — a partir da producdo e reproducdo da riqueza material do capitalismo — nos
direciona a caminhos que sdo permeados por contradi¢des. Trata-se de “[...] uma totalidade
em permanente reelaboracdo, na qual 0 mesmo movimento que cria as condi¢des para a
reproducdo da sociedade de classes cria e recria 0s conflitos resultantes dessa relacdo e as
possibilidades de sua superacao” (YAZBECK, 2009, p.127). Segundo Netto (1992), o
surgimento do Servi¢o Social nos paises céntricos ocorre com a mudanca do capitalismo

concorrencial para o capitalismo monopolista®.

Durante o século XIX, intensifica-se a superexploracdo da forca de trabalho e a
expropriacdo do conhecimento do trabalhador, em um momento em que o sistema fabril se
transformava e junto com ele a relagéo entre capital e trabalho. No século XX, o capitalismo
monopolista “recoloca, em patamar mais alto, o sistema totalizante de contradigdes que
confere a ordem burguesa 0s seus tragos basilares de exploragéo, alienacdo e transitoriedade
historica” (NETTO, 2007, p. 19). Partindo desse entendimento,

[...] podemos afirmar que o Servico Social participa tanto do processo de
reproducdo dos interesses de preservacdo do capital, quanto das respostas as
necessidades de sobrevivéncia dos que vivem do trabalho. N&o se trata de
uma dicotomia, mas do fato de que ele ndo pode eliminar essa polarizagdo de
seu trabalho, uma vez que as classes sociais e seus interesses sd existem em
relacdo. Relacdo que, como ja afirmamos, € essencialmente contraditoria e
na qual o mesmo movimento que permite a reproducdo e a continuidade da

“E importante destacar que “[...] na tradi¢io tedrica que vem de Marx, estd consensualmente aceito que o
capitalismo, no dltimo quartel do séc. XIX, experimenta profundas modificacfes no seu ordenamento e na sua
dindmica econémica, com incidéncias necessarias na estrutura social e nas instancias politicas das sociedades
nacionais que envolvia. Trata-se do periodo histérico em que ao capitalismo concorrencial sucede o capitalismo
dos monopolios, articulando o fendmeno global que, especialmente a partir dos estudos lenineanos, tornou-se
conhecido como estagio imperialista” (NETTO, 2006, p.19).
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sociedade de classes, cria as possibilidades de sua transformacéo
(YAZBECK, 2009, p. 128).

Nesse sentido, ressalta-se que o processo de consolidagéo do Servigo Social no Brasil
se finda sobre a ldgica de reproducdo das relacBes sociais capitalistas. Suas primeiras
iniciativas tiveram origem em grupos relacionados a igreja catolica, que visava intervir sobre

as demandas da classe trabalhadora no final do século X1X e inicio do século XX.

Possui em seu inicio uma base social bem delimitada e fontes de
recrutamento e formagdo de agentes sociais informados por uma ideologia
igualmente determinada. A especificidade maior que reveste o Servico
Social desde sua implantacdo, ndo est4, no entanto, no ambito das
caracteristicas que mais evidentemente o marcam. Historicamente, se
localiza na demanda social que legitima o empreendimento. Se as Leis
Sociais sdo, em ultima instancia, resultantes da pressao do proletariado pelo
reconhecimento de sua cidadania social, o Servigo Social se origina de uma
demanda diametralmente oposta. Sua legitimagdo diz respeito apenas a
grupos e fracBes restritos das classes dominantes em sua origem e, logo em
seguida, ao conjunto das classes dominantes. Sua especificidade maior esta,
pois, na auséncia quase total de uma demanda a partir das classes e grupos a
que se destina prioritariamente. Caracterizar-se-4, assim, como uma
imposicdo (IAMAMOTO e CARVALHO, 1996, p.129).

Esse movimento apresentado pela igreja catélica ganha for¢a com as enciclicas Rérum
Novarum (1891) e Quadragésimo Ano (1931). As enciclicas papais tiveram um
direcionamento antiliberal e antissocialista propondo o que denominaram de terceira via ou
via pela humanizacdo. Em 1932, foi criado o Centro de Estudos e Acdo Social (CEAS), em
Sao Paulo, e seu objetivo principal era “promover a formagdo de seus membros pelo estudo
da doutrina social da Igreja e fundamentar sua acdo nessa formacdo doutrinaria e no
conhecimento aprofundado dos problemas sociais” (IAMAMOTO, 1982).

A primeira escola de Servico Social do Brasil institucionalizou-se, em 1936 (S&o
Paulo), por meio de iniciativas da Igreja, e foi mantida também com o apoio do governo. Em
1937 a segunda escola é criada no Estado do Rio de Janeiro. A criacdo dessas escolas tem sua
fonte na “Doutrina Social da igreja, no ideario franco-belga de acdo social e no pensamento
de Sao Tomas de Aquino (séc. XIII): o tomismo e o neotomismo” (YAZBEK, 2009, p. 131).
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Em meio ao cenério desenvolvimentista do pais, a teoria positivista**, que visa adequar
os individuos considerados “desajustados”, pauta a pratica profissional dos assistentes sociais
que atuam frente a pauperizacdo cada vez mais crescente da classe trabalhadora que se torna
“restante da sociedade burguesa, como uma ameaca a seus mais sagrados valores, ‘a moral, a
religido e a ordem publica’. Impde-se, a partir dai, a necessidade do controle social da
exploragdo da forga de trabalho” (CARVALHO, 2000, p. 126), atuando no imediatismo. Em
acordo com as proposicées do Governo de Getdlio Vargas®, as politicas sociais assumiam um
carater paternalista e coercitivo. No momento de criacdo do Servico Social, lamamoto (1982,
p.19) ressalta que o Servigo Social foi “[...] atuando preferencialmente com mulheres e
criancas. Através de uma acdo individualizadora entre as ‘massas atomizadas social ¢
moralmente’, busca estabelecer um contraponto as influéncias anarco-sindicalistas do

proletariado urbano”.

E nesse sentido que o Servico Social, como profissdo institucionalizada e socialmente
legitimada (IAMAMOTO e CARVALHO, 1983), sempre esteve ligado ao enfrentamento da
questdo social*®. Entretanto, a formulacdo dos objetivos profissionais sdo estritamente
relacionados ao cunho humanista e conservador.

A Questdo Social em suas variadas expressdes em especial, quando se
manifesta nas condigOes objetivas de vida dos segmentos mais empobrecidos
da populagdo, &, portanto, a “matéria-prima” e a justificativa da constituicao

do espaco do Servico Social na divisdo sociotécnica do trabalho e na
construcdo/atribuicdo da identidade da profissdo (YAZBEK, 2009, p. 129).

Através das mudancas que vao ocorrendo dentro da reproducdo social da vida dos
trabalhadores, o Estado passa a ser pressionado por diversas demandas de bens e servicos de

cunho assistencial. Todavia, essas mudancgas ocorrem no intuito de favorecer as estratégias de

*A teoria positivista entende a questdo social como uma questdo moral e a-histérica, negando o entendimento
aqui proposto de seu carater social, econémico e historico.

* “0 Estado Novo, entdo instituido, “defronta-se com duas demandas: absorver e controlar os setores urbanos
emergentes e buscar nesses mesmos setores, legitimacdo politica. Para isso adota uma politica de massa,
incorporando parte das reivindicagdes populares, mas controlando a autonomia dos movimentos reivindicatorios
do proletariado emergente, através de canais institucionais, absorvendo-os na estrutura corporativista do Estado”
(SILVA, 1995, p. 24).

“*Entende-se como questdo social a “[...] contradi¢do fundamental da sociedade capitalista — entre trabalho
coletivo e apropriacéo privada da atividade das condic@es e frutos do trabalho — estd na origem do fato de que o
desenvolvimento nesta sociedade redunda, de um lado, em uma enorme possibilidade de 0 homem ter acesso a
natureza, a cultura, a ciéncia, enfim, desenvolver as forgas produtivas do trabalho social; porém, de outro lado e
na sua contraface, faz crescer a distancia entre a concentragdo/acumulacdo de capital e a producéo crescente da
miséria, da pauperizacdo que atinge a maioria da populacdo nos varios paises do mundo, inclusive naqueles
considerados de “primeiro mundo™” (IAMAMOTO, 1998, p.27), conforme ja explicitado no capitulo 1 desta
dissertacao.



70

regulacéo e acumulagéo, tornando o Estado um fiador e regulador das relacGes estabelecidas a
partir da contradicdo existente entre o capital e o trabalho, atendendo as necessidades das
classes subalternas (YAZBEK, 2009). E assim, “gradativamente, o Estado vai impulsionando
a profissionalizacdo do assistente social e ampliando seu campo de trabalho em funcéo das
novas formas de enfrentamento da questdo social” (YAZBEK, 2009, p. 132).

Diante disso, 0 Servico Social foi regulamentado como profissdo liberal*’

pelo
Ministério do Trabalho através da portaria n. 35, de 19 de abril de 1949. Em 1993, passa a
vigorar a Lei 8662/93, que contém exigéncias relacionadas a formagdo académica, ao registro
no Conselho Regional de Servigo Social (CRESS) e a insercdo das competéncias e atribuicdes

privativas do assistente social.

Vale destacar, que a profissdo atinge a totalidade da vida cotidiana, expressando-se
tanto no trabalho, na familia, no lazer, na escola, no poder, entre outros, quanto na profisséo
(IAMAMOTO, 1982). Partindo dessas proposicdes, discorrer-se-a sobre 0 projeto ético-

politico da profisséo e a formacéo profissional dos assistentes sociais.

3.2. Formagcdao profissional e o projeto ético-politico em Servico Social: tendéncias

e perspectivas

Nos anos 1940 e 1950 o Servico Social brasileiro recebe influéncia norte-americana e,
até meados da década de 1950, era uma atividade exercida por especialistas, sem propdsito

lucrativo pessoal, reforcando a ideia de caridade, marcada pelo tecnicismo.

O caréter caridoso e altruista, desinteressado, a a¢do informada por um
humanismo cristdo que desconhece as determinacGes materiais, tipicos
desses meios, sdo elementos propicios para a germinagdo e o aparecimento
de vocagOes. Vocagdo de servir ao proximo e, atitude ndo despida de
romantismo, de despojar-se de si mesmo para servir a humanidade, que
podem ser confundidas com o sentido e conteudo de classe do Servigo Social
(IAMAMOTO, 2000, p. 233).

Em 10 de outubro de 1946, uma década ap6s a instalacdo do primeiro curso de Servico

Social no Brasil, a Escola de Servico Social da PUC-SP, foi criada a entdo denominada

“"Tamamoto (1983, p. 80) considera “a definicio juridica do Servigo Social como liberal abre possibilidades de
seu exercicio independente, apesar de serem restritas tais experiéncias face ao panorama do mercado de trabalho
especializado no pais”.
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Associacdo Brasileira de Escolas de Servigo Social (ABESS). Em 1947 foi criado o Codigo
de Etica da profissdo, pautado por um ethos conservador, com base na doutrina social da
Igreja.

A partir da década de 1950, os profissionais passam a atuar de acordo com o
desenvolvimento de comunidade, amplamente disseminado pela Organizacdo das NacOes
Unidas (ONU) e pelos EUA. O desenvolvimento de comunidade propunha a “integragdo” do
individuo a sociedade. Segundo Faleiros (2001), “o eixo tedrico-pratico da intervencdo em
organizagdo de comunidade consistia em melhorar o0 meio, as condigdes imediatas, enquanto,

nos anos 30, consistia em mudar o comportamento do individuo e da familia” (p. 15).

A origem do controle estatal com a criacdo de Conselhos de fiscalizacdo de profisséo
no Brasil comecou em 1950, com a regulamentacdo das profissdes liberais. A disciplina e
fiscalizacdo do exercicio profissional caberiam ao Conselho Federal de Assistentes Sociais
(CFAS) e aos Conselhos Regionais de Assistentes Sociais*® (CRAS). No ano de 1954, é
aprovado o primeiro curriculo minimo do curso através das lutas travadas pelos profissionais,
por meio da Associacdo Brasileira dos Assistentes Sociais (ABAS) e da Associacéo Brasileira
de Escolas de Servico Social (ABESS).

Em 1967, ocorre 0 Seminario de Teorizacdo do Servi¢co Social, em Minas Gerais
(Araxd). Ele buscou definir a natureza, os objetivos, as fungdes, a metodologia e a vinculacao
entre a teoria e a pratica. Os assistentes sociais presentes formularam um documento que ficou
conhecido como Documento de Araxa, que definia: “como pratica institucionalizada, o
Servico Social se caracteriza pela acdo junto a individuos com desajustamento familiares e

sociais. Tais desajustamentos muitas vezes decorrem de estruturas sociais inadequadas”

(CBCISS, 1986, p. 24).

A concepcdo conservadora da profissdo também estava presente nos Codigos de Etica
de 1965 e 1975, em que, "0s pressupostos neotomistas e positivistas fundamentam os Cédigos
de Etica Profissional, no Brasil, de 1948 a 1975" (BARROCO, 2001, p.95). E somente em
1979 que a ABESS assume o papel de coordenar e articular o projeto de formacéo
profissional, transformando-se na Associacdo Brasileira de Ensino em Servico Social
(ABESS).

*® Hoje denominados Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e Conselhos Regionais de Servico Social
(CRESS).
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Nesse momento, comeca a surgir uma necessidade de mudancas em relagdo ao saber
profissional. Foi entdo que os assistentes sociais comegaram a repensar seu aporte tedrico e
metodoldgico e a possibilidade de reconceituacéo® da profissao. Tal movimento representava
a critica ao funcionalismo e ao positivismo, dando abertura ao inicio do marxismo como
teoria norteadora da profissdo. Esse processo era “dominado pela contestacdo ao
tradicionalismo profissional e implicou um questionamento global da profissdo: de seus
fundamentos ideo-tedricos, de suas raizes sécio-politicas, da direcdo social da pratica
profissional de seu modus operandi” (IAMAMOTO, 2001, p. 205). Representou também,

[...] um marco decisivo no desencadeamento do processo de revisdo critica
do Servico Social no continente. O exame da primeira aproximacdo do
Servico Latino-Americano a tradicdo marxista se impde como um
contraponto necessario a analise do debate brasileiro contemporaneo. O
proposito € tdo-somente situar aquele movimento na sua génese, tendo em
vista analise posteriormente o tipo de relagdo com ele estabelecida pela

producgdo brasileira do Servigo Social nos anos de 1980. (IAMAMOTO,
2001, p. 205).

O Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social possibilitou agdes direcionadas a
classe trabalhadora, um debate politico- ideologico, assim como a negacdo da neutralidade do
Servigo Social. E, sobretudo, a partir dessas novas configuracdes que alcancou-se a ruptura
com o Servi¢o Social tradicional. Em meados dos anos 1970, “[...] a renovagao profissional
materializada na reconceituagéo viu-se congelada: seu processo ndao decorreu por mais de uma
década. E seu caso ndo se deveu a qualquer esgotamento ou exaurimento imanente; antes, foi
produto da brutal represséo que entdo se abateu sobre o pensamento critico latino-americano”
(NETTO, 2005, p. 10). Segundo Netto (2005), o desenvolvimento de uma perspectiva critica
ndo foi apenas continuidade do que se construiu durante a reconceitua¢do, mas uma retomada
da critica ao tradicionalismo a partir de conquistas desse periodo, possivel somente a partir de

uma abertura politica pds-ditadura militar.

E de importante destaque observar que esse processo ndo era hegeménico na
profissdo, pois muitos assistentes sociais ainda atuavam por meio de orientacdes teorico-
filosoficas de cunho fenomenolégico. O Servico Social tem seus primeiros avancos no
caminho da ruptura por intermédio do meio académico, em que é possivel 0 acesso ao

pensamento critico marxista. A partir da década de 1980, sdo visiveis tanto mudangas na

** O movimento de Reconceituagio “[...] tinha como contraface um processo seletivo de busca da construgdo de
um novo Servico Social latino-americano, saturado de historicidade, que apostasse na criagdo de novas formas
de sociabilidade a partir do proprio protagonismo dos sujeitos coletivos.” (IAMAMOTO, 2001, p. 207).
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formacdo profissional, quanto a construcdo coletiva de um projeto ético politico ao longo das
décadas™. Através do aprimoramento profissional com a interlocucio do pensamento
marxiano, as bases tedrico-metodolégicas de apreensdo da realidade foram se firmando e
produzindo um conhecimento sélido, sob uma perspectiva de totalidade cercada de desafios e

determinagdes.

Foi nesse contexto que a primeira inquietacdo marxista apresenta-se como “J...]
alternativa ao tradicionalismo, enquanto formulacdo de um projeto profissional, que
respondeu a particularidade da conjuntura brasileira” (NETTO, 1996, p. 289). Entre 0s anos
de 1972 e 1975, um grupo de docentes da Universidade de Belo Horizonte salientava em suas
analises a ‘““a) referéncia a teoria (extraida da tradicdo marxista) das classes sociais e suas

lutas; e b) a influéncia das teses da ‘teoria da dependéncia’ (em especial na versdo de Cardoso
e Faletto, 1970)” (NETTO, 1996, p. 279).

Em 1979, ocorreu o 11l Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais em S&o Paulo
(CBAS), que ficou conhecido como o Congresso da Virada por romper, de forma coletiva e
publica, com o conservadorismo e dar uma direcdo sociopolitica a profissdo. Foi possivel a
construcdo de novos direcionamentos profissionais, com anélises da vida social, da profissao
e dos individuos que consideravam a diversidade humana e a contradicdo nos marcos da
relacdo capital/trabalho. Os assistentes sociais estabeleceram um compromisso com a classe
trabalhadora e romperam politicamente com todas as forcas de autoritarismo e

conservadorismo presentes no pais.

Com influéncias marxistas, ha também nesse momento a criacdo do Método BH, que
preconizava um Servico Social voltado as necessidades latino-americanas e uma articulacéo
com o movimento sindical brasileiro, em que se iniciava uma reorganizacao. O Método BH
buscou aproximacdes entre a teoria e a préatica, além da participacdo social e de instituicdes,
através da reinterpretacdo da profissdo com novos estimulos, profissionais e politicos, aos

assistentes sociais.

*%«Esse projeto de profissdo e de formacéo profissional, hoje hegemdnico, é historicamente datado. E fruto e
expressdo de um amplo movimento da sociedade civil desde a crise da ditadura e afirmou o protagonismo dos
sujeitos sociais na luta pela democratizacdo da sociedade brasileira. Foi no contexto de ascensdo e aprovacdo da
Carta Constitucional de 1988, das pressdes populares que esultaram no afastamento do presidente Collor — entre
outras manifestacBes —, que a categoria dos assistentes sociais foi sendo questionada pela prética politica de
diferentes segmentos da sociedade civil. E os assistentes sociais ndo ficaram a reboque desses acontecimentos.
Ao contrario, tornaram-se um dos seus coautores, coparticipando desse processo de lutas democraticas na
sociedade brasileira. Encontra-se ai a base social da reorientagdo da profissdo nos anos 1980” (IAMAMOTO,
2005, p.50).
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Entretanto, a proposta dos formuladores do Método BH “[...] encontrava-se
desvinculada da sustentacdo ontoldgico dialética, compreendendo teorica e criticamente de
forma simplista a no¢ao de classe oprimida”, o que existia, na verdade, era uma aproximagao
ao marxismo, sem Marx. Segundo Netto (1996), o que houve naquele momento, relacionava-
se as expressdes do regime militar no pais e também a uma falta de estrutura teorico-
metodoldgica.

[...]. Assim é que o ‘Método Belo Horizonte’, combinando formalismo e o
empirismo na sua reducdo epistemolégica da praxis, estabelece vinculos
iluministas entre concepc¢do tedrica e intervencdo profissional, deforma as
efetivas relacBes entre teoria, método e pratica profissional e simplifica

indevidamente as mediacOes entre profissdo e sociedade (NETTO, 1996, p.
288).

No inicio da década de 1980, ha uma desvinculacéo dos cursos de Servi¢o Social com

a Universidade de Belo Horizonte, por causa de novas producdes académicas em demais

universidade, a exemplo da de S&o Paulo e do Rio de Janeiro, que buscavam analisar as fontes

do marxismo. Foi nesse momento que emergiram condigdes que possibilitaram o dialogo

entre os profissionais, a classe trabalhadora e a luta por direitos sociais e trabalhistas.

Associado a esse processo, houve a criagdo da Comissdo Executiva Nacional de Entidades

Sindicais de Assistentes Sociais (CENEAS) e da Associacdo Nacional de Assistentes Sociais

(ANAS), articuladas aos outros 6rgdos da categoria profissional, como o Conselho Federal de

Assistentes Sociais (CFAS) e a Associacdo Brasileira de Ensino em Servigo Social (ABESS),

0 gue suscitou maiores dialogos, a construcdo de um projeto profissional e a elaboracdo de um
novo curriculo, com

esforco de situar o Servico Social na Otica das relagdes de classe, que

confrontam o desenvolvimento da sociedade brasileira. Buscando apreender

o significado social da profissdo, a partir da divisdo social e técnica do

trabalho, o que supdem uma busca de historicizar a no¢do de profisséo,

situando-a como um dos elementos gue participam da reproducao das classes
sociais e do relacionamento contraditério entre elas (YAZBEK, 1984, p.45).

Na década de 1980, houve acriacdo do Centro de Documentacdo e Pesquisa em
Politicas Sociais e Servico Social (CEDEPSS) para atender as novas demandas
potencializadas com o surgimento dos Programas de P6s-Graduacdo. A necessidade de uma

revisdo curricular passou a ter carater iminente e foi em 1982 que a formagéo profissional
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passou a ser repensada. Buscava-se romper com o conservadorismo da profisséo, enviesado

pela l6gica dominante no pais.
Considera-se que a formacdo profissional do Servico Social tem como
referéncia béasica 0 homem como ser historico de uma realidade [...] dai a
relevancia de conhecer o contexto social, a dindmica das instituicdes [...]
bem como os condicionamentos e as relagfes entre os distintos estratos da
sociedade [...] a formacdo académica pressupde: 01) um conhecimento
basico enfatizando a ciéncia do homem e da sociedade; 02) um

conhecimento profissionalizante dos fundamentos teéricos do Servigo Social
e suas relagdes com esses sistemas (ABESS, 1977, p. 1-2).

O curriculo minimo de 1982 dividia-se em ciclo basico e ciclo profissionalizante. O
ciclo basico era composto pelas disciplinas: Filosofia; Sociologia; Psicologia; Economia;
Antropologia; Formagéo Social; Econémica e Politica do Brasil; Direito e Legislagéo Social.
Ja no ciclo profissionalizante, as disciplinas eram: Teoria do Servi¢o Social; Metodologia do
Servico Social; Histdria do Servigo Social; Desenvolvimento de Comunidade; Politica Social;
Administracdo em Servico Social; Pesquisa em Servico Social; Etica Profissional em Servico
Social e Planejamento Social. Tratava-se de um curriculo permeado por contradigdes e
lacunas. A concepcdo do homem como ser historico era abstrata; mantinha estigmas em
relacdo aos usuarios e fragmentava o conhecimento, impossibilitando uma apreenséo critica

da realidade entre outros fatores.

O Codigo de Etica de 1986 foi criado como uma expressdo formal da ruptura com o
Servico Social tradicional, em que se extingue a neutralidade profissional e os pressupostos
metafisicos, e se estabelece o compromisso com a classe trabalhadora. Esse codigo superou a
"perspectiva a-histdrica e a-critica, em que os valores séo tidos como universais e acima dos
interesses de classe™ (CFESS, 1986) e reconhece um novo papel profissional competente

tedrica, técnica e politicamente.

Em 1988 é criada a Subsecretaria de Estudantes de Servico Social (SESSUNE) da
Unido Nacional dos Estudantes, configurando a categoria representativa dos estudantes de
Servico Social. Em 1993, a SESSUNE passa a ser chamada de Executiva Nacional dos
Estudantes de Servico Social (ENESSO), que é a entidade maxima de representacdo dos
estudantes de Servico Social do pais, eleita anualmente no Encontro Nacional dos Estudantes
de Servigo Social (ENESS).
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Na segunda metade da década de 1990, a ABESS transformou-se em Associagdo
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), uma mudanga que se pautava
pela defesa dos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao; priorizando
a participacdo dos sujeitos sobre a construcdo da formacdo profissional; articulando os
Programas de P6s- Graduagdo e Graduacdo; e também dando maior cientificidade a profissao.

No ano de 1996 houve mudancas relativas ao curriculo da formacéo profissional com
as Diretrizes Curriculares propostas pela ABESS, cuja teoria social critica baseia-se na
tradicdo marxista comprometida com as lutas de classe. Trata-se de uma proposta que visa
articular as exigéncias da Lei de Diretrizes e Bases (LDB), o que é transversal a formacéao
profissional dos assistentes sociais. Esse processo é fruto de um amplo e sistematico debate
realizado pelas Unidades de Ensino a partir de 1994, quando a XXVIII Convencdo Nacional
da Associacao Brasileira de Ensino de Servigo Social - ABESS, ocorrida em Londrina — PR,
culminando em outubro de 1993, sobre os encaminhamentos da revisdo do Curriculo Minimo,
vigente desde 1982 (Parecer CFE n°® 412, de 04.08.1982 e Resolugédo n.° 06 de 23/09/82).

Vale dizer que, inserido na divisdo social e técnica do trabalho, o Servico Social
possui uma formacéo profissional orientada por um Projeto Etico Politico com valor central
pautado na liberdade; e que tem, de acordo com o Codigo de Etica da Profissdo (1993),
compromisso com a autonomia, a emancipacao e a plena expansao dos individuos sociais.
Consequentemente, o projeto profissional vincula-se a um projeto societario™, que propde a
construcdo de uma nova ordem social, sem dominacdo e/ou exploracdo de classe, etnia ou
orientacdo sexual. O projeto de formacéo profissional é hegemonico na atualidade e foi fruto

das construcgdes coletivas da categoria profissional.

O Projeto Profissional do Servico Social dos anos 1990°? demonstra uma incorporagéo
do marxismo a profissdo, em que observa- se a compreensdo da dimensdo ontoldgica e a

centralidade do trabalho. As concepc¢des ideoldgicas e os valores que instrumentalizavam o

*'Entende-se que “em sociedades como a nossa, 0s projetos societarios séo, simultaneamente, projetos de classe,
ainda que refratando mais fortemente determinacdes de outra natureza (de género, culturais, étnicas, etarias,
etc.)” (NETTO, 1999, p.94).

%20s projetos profissionais sdo coletivos; apresentam a auto-imagem de uma profissio; elegem os valores que a
legitimam; delimitam e priorizam seus objetivos e funcdes; formulam os requisitos (tedricos, institucionais e
praticos) para 0 Seu exercicio; prescrevem normas para o comportamento dos profissionais; estabelecem as
balizas da sua relacdo com os usuarios dos servicos, com as outras profissdes e com as organizaches e
instituicdes sociais, privadas e publicas; sdo construidos por um sujeito coletivo — a categoria profissional; e é
através da sua organizacdo (que envolve os profissionais em atividades, as instituices formadoras, os
pesquisadores, os docentes e estudantes da area, seus organismos corporativo e sindicais) que a categoria elabora
0 seu projeto profissional (NETTO,1999,p.95).
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Servigo Social brasileiro passam a demonstrar uma posicdo ética e politica com uma direcéo
social que, segundo Barroco (2010), “[...] fundada em Marx, tem um carater revolucionario:
em [termos] de reflexdo ética exige a criticidade radical e a perspectiva de totalidade; em
termos de valores se apoia na liberdade e na emancipagdo humana” (BARROCO, 2010,
p.198).

Ainda com relacdo a década de 1990, cabe redimensionar o projeto profissional a
partir do entdo denominado projeto ético politico, frente as alteracbes do mundo do trabalho,
as manifestacfes da questdo social, as praticas do Estado e a suas relagdes com as classes
sociais. A identificacdo da questdo social como elemento transversal a formacdo e ao
exercicio profissional ndo é fruto de uma decisdo arbitraria ou aleatoria, mas decorre da
necessidade de qualificar as respostas profissionais, no enfrentamento das expressdes
cotidianas da questdo social. “Ela ¢é indissociavel da investigagdo permanente, para elucidar as
situacOes concretas vivenciadas pelos individuos sociais, na sua objetividade e subjetividade,
que se apresentam como desafios aos profissionais de Servigo Social” (IAMAMOTO, 2008.
p.184).

Dessa forma, compreende-se a necessidade da formacédo profissional, que passou por

amplo processo de reestruturacdo garantir as diretrizes do projeto ético politico profissional, o

que tem colocado a emergéncia da reflexdo enquanto pressuposto para a

formacdo/capacitacdo. O exercicio profissional € uma necessidade para o desvelamento da

realidade face as implicacdes éticas do agir profissional e aos conflitos éticos presentes no

cotidiano profissional, aos impasses diante de escolhas de valor, entre outros (BARROCO,
2010). E importante destacar que,

A formagdo profissional possibilite aos assistentes sociais compreender

criticamente as tendéncias do atual estagio da expansdo capitalista e suas

repercussdes na alteracdo das fung@es tradicionalmente atribuidas a profissdo

e no tipo de capacitagdo requerida pela ‘modernizacdo’ da producao e pelas

novas formas de gestdo da forca de trabalho; que dé conta dos processos gque

estdo produzindo alteracbes nas condicGes de vida e de trabalho da

populagdo que é alvo dos servicos profissionais, assim como das novas

demandas dos empregadores na esfera empresarial (IAMAMOTO, 2003,
p.180).

A respeito do debate contemporaneo do Projeto Etico Politico faz-se necessario
reconhecer as demandas colocadas pela categoria sobre a atual conjuntura desse sistema. A

Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) apoia a implantacao
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e efetivacdo das diretrizes curriculares do Servico Social, aprovadas pelo conjunto da
categoria em 1996, justamente, quando os impactos da contrarreforma do Estado vém
avancando, ofensivamente, na politica do ensino superior do Brasil e, em particular, no
interior dos cursos de Servico Social (ABEPSS, 2010). Portanto, para a formagao profissional
que tem como eixo norteador a questdo social, e se manifesta no cotidiano dos usuérios, 0s
profissionais devem estar articulados aos principios e diretrizes da profissio. As Diretrizes™
preveem os principios da Formacéo Profissional, que sdo:

1- Flexibilidade de organizacdo dos curriculos plenos, expressa na
possibilidade de definicdo de disciplinas e ou outros componentes
curriculares - tais como oficinas, seminarios tematicos, atividades
complementares - como forma de favorecer a dinamicidade do curriculo;

2- Rigoroso trato tedrico, historico e metodolégico da realidade social e do
Servico Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e desafios com
0s quais o profissional se defronta no universo da producéo; e reproducéo da
vida social;

%3Jamamoto (2000, p. 70) traz para o debate algumas mudancas explicitadas em forma de denlncia em torno das
Diretrizes Curriculares: “E de suma importancia registrar e denunciar que a forma final assumida pelas diretrizes
curriculares no texto legal, ao serem homologadas em 04/07/2001 pelo Ministério da Educacdo e do Desporto
(MEC), sofreu uma forte descaracterizagdo tanto na sua direcdo social, quanto na base dos conhecimentos e
habilidades considerados essenciais ao desempenho profissional do assistente social. Esses elementos,
exaustivamente debatidos pelo conjunto das Unidades de Ensino, pelas entidades representativas da categoria e
referendadas pela comissdo de especialistas do MEC — da qual a autora foi membro - sofreram cortes que
comprometem o projeto original composto pelo Conselho Nacional de Educagéo (CNE). Assim, por exemplo, no
perfil do bacharel em Servigo Social constava “profissional comprometido com valores e principios norteadores
do Codigo de Etica do Assistente Social”, o que foi retirado e substituido por “utilizagio dos recursos de
informatica”. Na defini¢ao das competéncias e habilidades, a definigdo do direcionamento tedrico-metodol6gico
e historico para analise dos processos sociais e da sociedade brasileira foi suprimida. Assim, consta no projeto
original encaminhado ao CNE, que a formagdo profissional deve viabilizar uma capacitacdo teorico-
metodoldgica e ético-politica como requisito fundamental para o exercicio de atividades técnico-operativas com
vistas a: analise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as particularidades do
desenvolvimento do capitalismo no pais. Tais objetivos supra destacados foram simplesmente eliminados do
texto legal. E os tépicos de estudo foram totalmente banidos do texto oficial para todas as especialidades. Eles
consubstanciavam o detalhamento dos contetdos circulares nos trés ndcleos de fundamentacdo, que compdem a
organizacdo curricular: ndcleo de fundamentos tedrico-metodoldgico da vida social; nicleo de formagéo sécio-
histérica da sociedade brasileira; e nicleo de fundamentos do trabalho profissional. Esse corte significa, na
prética, a impossibilidade de se garantir um contetdo basico comum a formacéo profissional no pais (...). O
contetdo da formacdo passa a ser submetido a livre iniciativa das unidades de ensino, publicas e privadas, desde
que preservados os referidos nucleos. Essa total flexibilizagdo da formacgdo académico-profissional, que se
expressa no estatuto legal, é condizente com os principios liberais que vem presidindo a orientacdo para o ensino
superior, estimulando a sua privatizacdo e submetendo a l6gica do mercado. Este é o forte desafio & construcéo
do projeto ético-politico do Servigo Social. A sua materializacdo na formacao universitaria exige um especial
empenho coletivo das unidades de ensino e entidades da categoria — Especialmente o protagonismo da ABEPSS
e da Comissdo de Especialistas em Servico Social na SESU — MEC — no sentido de garantir, pela via politica da
organizacdo, a preservagdo e implementacdo do projeto original, impulsionando a luta pela hegemonia no nivel
tedrico e académico do Servico Social. Nesse contexto é fundamental o acompanhamento e assessoria ao
processo de implementacdo das Diretrizes Curriculares nas unidades de ensino, uma vez que o texto legal ficou
inteiramente omisso no que se refere ao detalhamento do contetido proposto”.
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3- Adocdo de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da
totalidade social em suas dimensfes de universalidade, particularidade e
singularidade;

4- Superacdo da fragmentacdo de contelidos na organizacdo curricular,
evitando-se a dispersao e a pulverizacao de disciplinas e outros componentes
curriculares;

5- Estabelecimento das dimensBes investigativa e interventiva como
principios formativos e condicdo central da formacdo profissional, e da
relagdo teoria e realidade;

6- PadrGes de desempenho e qualidade idénticos para cursos diurnos e
noturnos, com maximo de quatro horas/aulas diarias de atividades nestes
altimos;

7- Carater interdisciplinar nas varias dimensGes do projeto de formacao
profissional;

8- Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;

9- Exercicio do pluralismo como elemento préprio da natureza da vida
académica e profissional, impondo-se 0 necessario debate sobre as varias
tendéncias teoricas, em luta pela direcdo social da formacao profissional, que
compdem a producdo das ciéncias humanas e sociais;

10- Etica como principio formativo perpassando a formacéo curricular;

11- Indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e profissional
(ABESS/CEDEPSS, 1997, p.65).

Entende-se que as Diretrizes Gerais® que materializam o projeto de formagéo
propdem “uma logica curricular inovadora, que supere a fragmenta¢do do processo de ensino-
aprendizagem e permita uma intensa convivéncia académica entre professores, alunos e
sociedade” (ABESS/CEDEPSS, 1996, p. 9). Ainda segundo ABEPSS (1996). As diretrizes
curriculares apresentam o amadurecimento da compreensdo do significado social da
profissdo; a tradicdo tedrica, que permite a leitura da realidade em uma perspectiva sécio
historica; as respostas da profissdo a conjuntura; e apontam para a consolidacdo de um projeto

de profissdo vinculado as demandas da classe trabalhadora.

>*0 processo de consolidagdo das diretrizes de 1996 ocorreu a partir do 111 Congresso Brasileiro de Assistentes
Sociais (CBAS), conhecido como “Congresso da Virada”, realizado em 1979; e a partir da construgdo das bases
para o Curriculo Minimo de 1982, através dos quais se pode pensar 0os marcos do projeto de profissdo, no que se
relaciona a formacéo profissional.
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A proposta das Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 aponta para a formacao de
um perfil profissional com capacitacdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-
operativa, para a apreensdo tedrico-critica do processo histérico como totalidade,
considerando a apreensdo das particularidades da constituicdo e o desenvolvimento do
capitalismo e do Servico Social na realidade brasileira (ABEPSS, 2014, p. 02). Nesse sentido,
a formacdo profissional tem uma proposta basica com trés nucleos de fundamentacdo: 1-
Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgico da vida social; 2- Nucleo de fundamentos da
formacéo socio histdrica da sociedade brasileira; 3- Nacleo de fundamentos do trabalho
profissional. Esses nucleos “desdobram-se em &reas de conhecimento que, por sua vez, se
traduzem pedagogicamente através do conjunto dos componentes curriculares, rompendo,
assim, com a visao formalista do curriculo, antes reduzido a matérias e disciplinas”

(ABEPSS/CEDEPSS, 1996, p. 63).

Por fim, a formagdo profissional deve ter “[...] como estratégia politica de gestdo uma
cultura publica democratica, contrapondo-se ao culto do individualismo, a linguagem do
mercado, ao “ethos” da pés-modernidade” (IAMAMOTO, 1982, p.29). E nesse sentido que
ela deve contemplar discussdes de carater aprofundado, de modo a oferecer aos estudantes e
profissionais um conjunto de referéncias que podem ser articuladas atraves do ensino, da

pesquisa e da extensdo, uma funcdo precipua da Universidade.

Portanto, serdo analisados os dados referentes aos relatorios do ENADE do curso de
Servico Social na Regido Centro Oeste, conforme critérios e recortes metodoldgicos. Entende-
se que a “Formacdo aligeirada e minimalista conduzira a generalizacdo dos exames de
proficiéncia, mediante os quais 0 mercado passara a conferir empregabilidade. Conceito que
de nenhum modo se traduz em emprego efetivo” (KOIKE, 2009, p.9). Dessa forma, a
concepcao de uma educagdo emancipadora ¢ esvaziada e nas palavras de Koike, se torna “[...]

um solo de disputa e resisténcia aos processos de socializagao do atual padrao societario”.
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CAPITULO 4 - PANORAMA DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL E SERVICO
SOCIAL: UMA ANALISE CRITICO-INTERPRETATIVA DOS PROCESSOS
AVALIATIVOS A PARTIR DE DADOS DO ENADE
Uma educacdo de qualidade é aquela que possibilita, por intermédio do
conhecimento, o desenvolvimento e aprimoramento social, ético e moral do
ser humano. Uma educacdo de qualidade é aquela que faz valer o direito de
todos, e de cada um, de acesso ao legado cultural historicamente construido
e acumulado pela humanidade, para humanidade. Enfim, um ensino de
qualidade precisa, antes de qualquer coisa, contribuir para o processo de
humanizacédo das pessoas. Por estas e outras razdes € possivel (e necessario!)

pensar a qualidade da educacdo sob outras formas e ver além das aparéncias
superficiais, imediatas e hegemonicas apregoadas pela forga do mercado.

(GUEDEZ E KRAMES, 2011, p. 105/106).

4.1. Panorama da Educacdo Superior no Brasil: a particularidade no Servico
Social

Para dar inicio ao ultimo capitulo dessa dissertacdo, € fundamental sistematizar os
dados® referentes & educagdo superior no Brasil. Sdo dados exemplificados através de
gréficos e planilhas retirados do site do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), a partir das notas estatisticas do Censo da Educacao
Superior de 2015. O censo é realizado anualmente pelo INEP, atraves da coleta de
informacGes sobre: as Instituicbes de Educacdo Superior (IES), os cursos de graduacdo, 0s
alunos e docentes. A coleta é realizada por meio do Sistema online do Censo de Educacgéo
Superior (Censup), acessado e preenchido por todas as instituicdes da educagdo superior,
conforme o Decreto n° 6.425, de 4 de abril de 2008.

Partindo dessas breves informagdes, os dados>® revelam que, em 2015, 87,5% das
instituices de educacédo superior eram privadas. Foram ofertados 33.501 cursos de graduagédo
em 2.364 instituicdes de educacdo superior no Brasil. No que se refere as IES publicas, 40,7%
sdo estaduais, 36,3% sdo federais e 23,0% sdo municipais. A maioria das universidades é
publica, o que equivale a 54,9% do total. Entre as IES privadas, predominam os centros

universitarios, com 94,0%, e as faculdades, com 93,0%. Quase 3/5 das IES federais sdo

>>0s resultados coletados subsidiam o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — SINAES, seja no
célculo dos Indicadores CPC (Conceito Preliminar de Curso) e IGC (indice Geral de Cursos), seja no
fornecimento de informacfes, como ndmero de matriculas, ingressos e concluintes.

**Todos os dados apresentados nesse capitulo foram retirados do site do INEP. O acesso pode ser feito através do
link: http://portal.inep.gov.br/web/censo-da-educacao-superior
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universidades e 37,4% sdo Institutos Federais (IFs) e Centros Federais de Educagéo
Tecnoldgica (CEFET) (INEP, 2016). Tais informagdes podem ser verificadas no gréfico 1.

Graéfico 1 — Percentual de instituicdes de educagdo superior por categoria
administrativa — Brasil — 2015

M Federal Estadual M Municipal ™ Privada

Fonte: INEP/2016.

As 195 universidades existentes no Brasil equivalem a 8,2% do total de IES. Em 2015,
foram ofertadas aproximadamente 8,5 milhGes de vagas em cursos de graduacao, sendo 72%
delas, novas vagas e 27,7%, vagas remanescentes. A rede publica correspondeu a 9% das
vagas ofertadas pelas instituicbes de educacao superior. Das novas vagas oferecidas em 2015,
42,1% foram preenchidas, enquanto 13,5% das vagas remanescentes foram ocupadas no
mesmo periodo (INEP, 2016).

Mais de 90% das novas vagas oferecidas em cursos de graduacdo da rede federal
foram ocupadas em 2015. E um indice significativo de ocupacéo de vagas entre as diferentes
categorias administrativas®’. Em relacéo as vagas remanescentes, 13,5% delas foram ocupadas
em 2015. Apesar de a rede federal ter o maior percentual de preenchimento de vagas
remanescentes (27,4%), mais de 84 mil vagas remanescentes ndo foram preenchidas na rede
federal (INEP, 2016). Na tabela a seguir, sera mostrado o nimero de instituicdes de educagao

superior e 0 numero de matriculas em cursos de graduagdo por organizacdo académica.

>7 As categorias administrativas das instituicdes podem ser divididas em: publica (federal, estadual ou municipal)
e privada (com fins lucrativos, sem fins lucrativos, sem fins lucrativos ndo beneficentes, beneficente e especial).



83

Tabela 1 — NUmero de institui¢des de educacéo superior e nUmero de matriculas em
cursos de graduacao, por organizagdo académica — Brasil — 2015.

Instituiges Matriculas de Graduagdo
Organizagdo Académica
Total % Total %
Total 2.364 100,0 8.027.297 100,0
Universidades 195 8,2 4.273.155 532
Centros Universitarios 149 6,3 1.357.802 169
Faculdades 1.980 838 2.251.464 280
IFs e Cefets 40 1,7 144.876 18

Fonte: INEP/2016.

No Brasil, em cursos presenciais, ha 2,6 alunos matriculados na rede privada para cada
aluno matriculado na rede publica. Em trés Unidades da Federacdo (Roraima, Tocantins e
Paraiba), nas regibes Norte e Nordeste, 0 numero de matriculas na rede publica é superior ao
da rede privada. Com excecdo de Rondbnia e Rio Grande do Sul, as Unidades da Federacéo
que tém, proporcionalmente, mais alunos na rede privada que na rede publica - acima da
média do Brasil (2,6) - sdo da regido Sudeste, além do Distrito Federal (INEP, 2016).

O numero de alunos na modalidade a distancia € muito expressivo ao longo dos anos.
Em 2015 foram quase 1,4 milhdo de matriculados — 0 que ja representa uma participacéo de
17,4% no total de matriculas da educacdo superior. O niumero de matriculas em cursos de
graduacdo presencial cresceu 2,3%, entre 2014 e 2015. Na modalidade a distancia, o aumento
foi de 3,9%. As matriculas de cursos a distancia tiveram o maior crescimento percentual
registrado nos IFs e Cefets (8,4%) (INEP, 2016).

A maioria das matriculas dos cursos a distancia esta na rede privada. Na modalidade
presencial, as IES privadas possuiam 72,5% do total de matriculas na graduacdo. Em 2015 e
na modalidade a distancia essa participacao era ainda maior, de 90,8%. Em compara¢do com
2014, o numero de ingressos nos cursos a distancia diminuiu 4,6% em 2015. J& nos cursos
presenciais, a queda foi de 6,6%, ap0s uma tendéncia de alta ocorrida nos anos anteriores

(INEP, 2016). O gréfico a seguir ilustra a situacdo proposta.
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Gréfico 2 — Matriculas nos cursos de Educacao a Distancia por categoria administrativa

Categoria Administrativa

Grau Académico

m Piblica ® Privada ® Bacharelado » Licenciatura  Tecnoldgico

Fonte: INEP/2016.

Em 2015, mais de 2,9 milhGes de alunos ingressaram em cursos de educacgdo superior
de graduacdo. Desse total, 81,7%, em instituicdes privadas. Entre os anos de 2014 e 2015,
houve uma queda no nimero de ingressantes, tanto na rede publica (2,6%) quanto na rede
privada (6,9%). Observando-se a variagdo ocorrida no periodo compreendido entre 2005 e
2015, a rede privada se destaca com o crescimento de 65,4%. A rede publica cresceu 47,5%
no mesmo periodo.

Apds um aumento observado nos anos 2013 e 2014, o0s ingressos tiveram uma queda
em 2015 (-6,1%). Na modalidade presencial, o decréscimo percentual foi mais acentuado (-
6,6%) entre 2014 e 2015, enquanto, na modalidade a distancia, a queda foi de 4,6% no mesmo
periodo. Entre 2005 e 2015, o numero de ingressos variou positivamente: 32,6% nos cursos

de graduacéo presenciais e quintuplicou nos cursos a distancia (INEP, 2016).

Tabela 2 — Numero de vagas de cursos de graduacao, por tipo de vagas e categoria administrativa

Vagas de Cursos de Graduagao

Categoria Administrativa

Total Geral de Vagas Novas Vagawde Vagas
; Programas
Vagas Oferecidas i Remanescentes
Especiais
Total Geral 8.531.655 6.142.149 26.717 2.362.789
Publica 764.616 571.894 18.586 174.136
Federal 453.309 329.564 7.951 115.794
Estadual 225.005 175.687 10.105 39.213
Municipal 86.302 66.643 530 19.129
Privada 7.767.039 5.570.255 8.131 2.188.653

Fonte: INEP/2016.
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Em 2015, em torno de 8 milhdes de alunos foram matriculados na educacgao superior
(graduacéo®® e sequencial). Entre 2005 e 2015, a matricula na educacio superior aumentou
75,7%. Em relacdo a 2014, o crescimento foi de 2,5%. As IES privadas tém uma participacéo
de 75,7% (6.075.152) no total de matriculas de graduacdo. A rede publica, portanto, participa
com 24,3% (1.952.145). De 2014 para 2015, houve crescimento de 2,5% no numero de
matriculas, sendo 3,5% na rede privada e havendo uma queda de 0,5% na rede publica. As
matriculas de graduacdo da rede privada alcancaram, em 2015, a maior participacdo
percentual dos ultimos anos, correspondendo a 75,7% do total (INEP, 2016).

Quanto ao curso de Servi¢o Social, em 2015 haviam 350 instituicbes oferecendo o
curso, das quais 61 eram publicas e 289, privadas. O nimero de matriculas é referente a
172.569 mil, dividindo-se desta forma: 21.436 alunos em IES publicas e 151.133 mil em IES
privadas. Desse total, tém-se, no ano de 2015, 30.387 mil concluintes: 3.219 nas IES publicas
e 27.168 nas IES privadas (INEP, 2016). Um dos pontos fundamentais, que perdemos com a

expansdo de cursos privados, se traduz em,

[...] assistentes sociais sem a dimensdo da pesquisa ao longo da formacao
académica, pois sdo cursos inseridos majoritariamente em instituicdes
privadas e ndo obrigadas legalmente — por ndo serem universidades — a
realizacdo do tripé indissociavel entre ensino, pesquisa e extensdo. Infere-se,
pois, que se encontra em processo um empobrecimento da formacgdo e uma
dissonancia em relacdo ao perfil proposto pelas Diretrizes Curriculares da
ABEPSS (PEREIRA, 2010, p. 326).

O que podemos observar a partir desses dados ¢é a consolidacdo da educacdo superior
privada no Brasil. Sobretudo, reconfigurando os fundos de investimento, o que reflete a ldgica
de dominacéo e favorecimento do capital. Desde o governo FHC, seguido por Lula, por Dilma
e agora pelo instituido governo Temer, o discurso de um pais desenvolvimentista, que se

contrap@e aos direitos da classe trabalhadora, tem sido ancorado, Logo,

O problema evidentemente ndo reside nem na tecnologia, nem em rever ou
mudar as estruturas curriculares e académicas, mas fazé-lo sob o predominio
de critérios emitidos pelo mercado, imposi¢des de realinhamento as
diretrizes do Banco Mundial e as exigéncias da OMC e outros organismos
gestores do capital, tdo bem acolhidos por sucessivos governos no Brasil
(KOIKE, 2009, p. 18).

A auséncia de oferta no ensino publico é latente, ao passo que a criacdo de um

mercado educacional é cada vez maior. Os grupos Kroton Educacional, Anhanguera

*® Graduacéo se refere & formacéo profissional de nivel superior e técnico-cientifico relacionado a diferentes

areas do conhecimento.
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Educacional e Estécio, sdo, atualmente, os trés maiores grupos educacionais do pais. O intuito
gerado é apenas financeiro (dar liquidez aos seus investimentos), devendo ser rentavel, ao
mesmo tempo em que gere valor acionario mediante as normas internacionais. Esse é o

processo que se configura para a ampla concorréncia entre a pluralidade dos capitais.

Na realidade brasileira, a Educacdo é tida como um direito socialmente construido e
garantido através das CF/1988. Apesar disso, tem-se arquitetado um sistema de avaliacdo
competitivo, que assume, em alguns pontos de suas analises, pardmetros e posicionamentos

genéricos e distanciados da realidade (totalidade e singularidade) dos sujeitos envolvidos.

E a partir dessa construgdo que se entra no debate sobre a Educacdo Superior e 0s
impactos na formag&o profissional em Servi¢o Social, uma vez que a profissdo demanda um
aprendizado critico, consciente e reflexivo, que preconiza o coletivo, através de uma formacéo

teorico-cientifica de qualidade, sem se limitar aos interesses da classe dominante.

4.2. Estrutura dos relatorios e ano de aplicacéo

O ENADE, desde a sua concepg¢do, tem como objetivo aferir o rendimento dos
estudantes em relacdo as suas habilidades e competéncias académicas e profissionais. O
processo de avaliacdo, ao longo dos anos, tem tido grande serventia para o capital, pois da
visibilidade as IES por meio de ranqueamentos. Segundo Dias Sobrinho (2010), o ENADE é
um “instrumento importante para informar o mercado de trabalho a respeito da qualidade e do
tipo de capacitacdo profissional que os cursos estavam oferecendo, bem como para indicar as
IES que estariam mais ajustadas as exigéncias da economia” (DIAS SOBRINHO, 2010, p.
202).

Seguindo o percurso metodoldgico, separou-se sete universidades na Regido Centro-
Oeste para fazer a andlise dos relatérios, a ser mais bem detalhada no percurso desta
dissertacdo. Parte-se do pressuposto que “tomar os resultados do ENADE de forma isolada e
estanque significa produzir ranques baseados em juizos apressados, sem confiabilidade,
injustos com o0s cursos avaliados e que pouco ou nada contribuem para a melhoria da
qualidade das atividades académicas” (RISTOFF & LIMANA, 2007, p.1). Com isso, o
objetivo da pesquisa aponta-se na diregdo de analises que reflitam sobre uma mobilizacdo dos
sujeitos em favor de uma formac&o profissional com rigor teorico, histérico e metodoldgico, e

também, de que a Universidade seja vista como um solo de disputa e resisténcia ao atual



87

padrdo societario. Para tanto, entende-se como primordial, esclarecer a conjuntura historica
em que o ENADE se desenvolveu no Estado do Goiés, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e
Distrito Federal.

E importante destacar que em 2015 o ENADE foi realizado em ambito nacional,
abrangendo os cursos de Servigo Social. Porém, tal ano ndo foi incorporado a amostra desta

pesquisa, considerando o tempo habil e a disponibilizacdo dos relatérios pelo INEP.

Goiés (GO)
Pontificia Universidade Catolica de Goias (PUC Goias)

O primeiro ENADE na Pontificia Universidade Catélica de Goias aconteceu no dia 7
de novembro de 2004. A avaliagdo incluiu grupos de estudantes selecionados por meio de
amostragem, diferenciando-se 0s momentos da graduacdo. Envolveu um grupo considerado
como ingressantes (primeiro ano do curso) e outro como concluintes (Gltimo ano do curso).
Os dois grupos se submeteram a mesma prova.

Foi aplicado um questionario e uma prova, com o intuito de compor o perfil dos
estudantes, integrando informacGes importantes, assim como, suas percepcdes e vivéncias. A
prova teve duragdo de 4 horas e foi respondida por uma amostra de 111 estudantes, dos quais
64 eram concluintes e 47, ingressantes. O relatorio final foi elaborado por uma equipe do
CESPE/UnB e é composto pelos seguintes tépicos: conceito do curso, desempenho dos alunos
na prova, percentual de alunos por quartil segundo as notas obtidas, impressdo dos alunos
sobre a prova, resultados do questionario socioeconémico.

A segunda prova do ENADE ocorreu no dia 11 de novembro de 2007 e apresentou um
componente de avaliagdo da formacdo geral, comum aos cursos de todas as areas, e um
componente especifico de cada area. O relatorio do ano contém o registro de desempenho dos
alunos e resultados do questionario relativo as impressdes sobre a prova e do questionario
relativo a Avaliacdo Discente da Educacéo Superior.

O ENADE foi operacionalizado por meio de um questionario (Avaliacdo Discente da
Educacdo Superior) e de uma prova realizada por 56 estudantes, sendo 7 ingressantes e 49
concluintes. Os resultados obtidos se deram a partir de uma analise que considera 0 peso
amostral de cada estudante convocado e presente no exame, podendo ser estendido para o
total de estudantes ingressantes e concluintes da Pontificia Universidade Catolica do Goias. O
relatorio continha os seguintes tépicos: conceito do curso, desempenho dos alunos na prova,
percentual de alunos por quartil segundo as notas obtidas, impresséo dos alunos sobre a prova,

resultados da avaliagdo discente da educagéo superior.
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A terceira prova do ENADE foi realizada no dia 21 de novembro de 2010. Além da
prova, os alunos responderam a um questiondrio de percepcdo sobre a prova e a um
“guestionario do estudante”. A prova foi respondida por 197 estudantes, sendo 142
ingressantes e 55 concluintes.

O dltimo ENADE na Universidade foi aplicado em 2013 e resolvido por 197
estudantes concluintes. Ao longo dos anos o exame foi se modificando e passou por algumas
mudancas, dentre elas: 0 tempo minimo de permanéncia do estudante na sala de aplicacdo de
prova (uma hora) e a obrigatoriedade de respostas ao questionario do estudante, além da
publicacdo do Manual do Estudante. Como pode-se notar, algumas mudancgas surgiram ao
longo dos anos, inclusive sobre a participacdo de alunos ingressantes e concluintes do curso.
Repensando a participacdo dos alunos, alteracbes na legislacdo foram feitas, para que o0s
estudantes que fizessem o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) néo precisassem fazer
0 ENADE ao ingressarem no primeiro ano da graduacdo. Segundo o novo texto do Artigo 33-
F da Portaria Normativa n. 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada em 29 de dezembro
de 2010:

O ENADE seréa aplicado aos estudantes ingressantes e concluintes de cada
curso a ser avaliado, conforme langados no Cadastro e-MEC, observados 0s
respectivos codigos e os locais de oferta informados. 8§ 1° O ENADE sera
composto de uma prova geral de conhecimentos e uma prova especifica de
cada éarea, voltada a aferir as competéncias, habilidades e contelidos
agregados durante a formacdo. 8§ 2° Os alunos ingressantes participardo
apenas da prova geral, que sera elaborada com base na matriz de referéncia
do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). § 3° Os alunos ingressantes
que tiverem realizado o Enem, aplicado com metodologia que permita
comparacdo de resultados entre edicdes do exame, poderdo ser dispensados
de realizar a prova geral do ENADE, mediante apresentacdo do resultado
valido. § 4° Os alunos concluintes realizardo a prova geral de conhecimentos
e a prova especifica da area.

Os relatérios da analise de 2013 também trazem outros pontos, como: um relatorio
especifico sobre o desempenho das diferentes areas na prova de Formacéo Geral; uma analise
do perfil dos coordenadores do curso; uma analise ao longo da graduacdo; e analise de
desempenho linguistico dos concluintes a partir das respostas discursivas na prova de

Formacao Geral.

Universidade Federal de Goias (UFG)
Vale ressaltar que o curso de Servico Social na UFG iniciou seu funcionamento a
partir do primeiro semestre de 2009, sendo o pioneiro nesta universidade. Através do

Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais
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(REUNI), com o estimulo a criacdo de vagas no periodo noturno. O REUNI significou a
expansdo do ensino superior, através de processos e interesses contraditorios e foi resultado
de parte do Projeto de Lei da Reforma Universitéria.

O primeiro ENADE na UFG aconteceu dia 21 de novembro de 2010, com duragao
total de 4 horas. Além da prova, foi aplicado o Questionario de Percepcdo sobre a prova e
também o Questionario do Estudante. A prova foi respondida por 50 estudantes, sendo todos
ingressantes.

Em 2013, a prova foi resolvida por 52 estudantes concluintes do curso e realizada no
dia 24 de novembro. O relatério continha o conceito do curso, o desempenho dos estudantes
na prova, o percentual de estudantes por quartos de notas obtidas, a percepcao dos estudantes
sobre a prova, os resultados da analise do questionario do estudante, alem do questionario de

percepcao sobre a prova e um questionario do estudante.

Distrito Federal (DF)
Universidade de Brasilia (UnB)

O primeiro ENADE na Universidade de Brasilia aconteceu no dia 7 de novembro de

2004. A avaliacdo incluiu grupos de estudantes selecionados por meio de amostragem,
diferenciando-se 0s momentos da graduagdo. Envolveu um grupo considerado como
ingressantes (primeiro ano do curso) e outro como concluintes (Gltimo ano). Os dois grupos se
submeteram a mesma prova.

Foi aplicado um questionario e uma prova. A prova teve duracdo de 4 horas e foi
respondida por uma amostra de 50 estudantes, sendo 23 concluintes e 27 ingressantes. O
relatorio era composto pelos seguintes topicos: conceito do curso, desempenho dos alunos na
prova, percentual de alunos por quartil segundo as notas obtidas, impressdo dos alunos sobre a
prova e os resultados do questionario socioecondémico.

A segunda prova do ENADE ocorreu no dia 11 de novembro de 2007 e apresentou um
componente de avaliacdo da formacdo geral, comum aos cursos de todas as areas, € um
componente especifico de cada area. O relatorio do ano contém o registro de desempenho dos
alunos e alguns resultados do questionario de impressdes sobre a prova e do questionario de
Avaliacdo Discente da Educacdo Superior.

O ENADE foi operacionalizado por meio de um questionario (Avaliacdo Discente da
Educacdo Superior) e de uma prova realizada por 46 estudantes, sendo 23 ingressantes e 23
concluintes. Os resultados obtidos se deram a partir de uma analise que considera 0 peso

amostral de cada estudante convocado e presente no exame, podendo ser estendido para o
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total de estudantes ingressantes e concluintes. O relatério € composto por: conceito do curso,
desempenho dos alunos na prova, percentual de alunos por quartil segundo as notas obtidas,
impressdo dos alunos sobre a prova, resultados da avaliagéo discente da educacgao superior.

A terceira prova do ENADE foi realizada no dia 21 de novembro de 2010. Além da
prova, os alunos responderam a um Questionario de Percepcdo sobre a prova e a um
Questionario do Estudante. A prova foi respondida por 69 estudantes, sendo 34 ingressantes e
35 concluintes. O Relatério contém: conceito do curso, desempenho dos estudantes na prova,
percentual de estudantes por quartos de notas obtidas, percepgéo dos estudantes sobre a prova,
resultados das analises do questionario dos estudantes.

Também se realizou o ENADE na Universidade de Brasilia em 2013. A prova
aconteceu no dia 24 de novembro de 2013, com duragéo total de 4 horas e resolvida por 42
estudantes concluintes. O relatorio contém o conceito do curso, o desempenho dos estudantes
na prova, o percentual de estudantes por quartos de notas obtidas, a percepcao dos estudantes
sobre a prova, os resultados da analise do questionario do estudante e as estatisticas das

questdes da prova e do questionario do estudante.

Universidade Catolica de Brasilia (UCB)

A primeira prova do ENADE na Universidade Catdlica de Brasilia ocorreu no dia 11
de novembro de 2007 e apresentou um componente de avaliacdo da formacéo geral comum
aos cursos de todas as areas e um componente especifico de cada area. O relatorio do ano
contém o registro de desempenho dos alunos e alguns resultados do questionario de
impressdes sobre a prova e do questionario de Avaliacdo Discente da Educacdo Superior. O
ENADE foi operacionalizado por meio de um questionario (Avaliacdo Discente da Educacédo
Superior) e de uma prova realizada por 32 estudantes ingressantes.

Os resultados obtidos se deram a partir de uma analise que considera o peso amostral
de cada estudante convocado e presente no exame, podendo ser estendido como o total de
estudantes ingressantes e concluintes da Universidade Catdlica de Brasilia. O relatério era
composto por: conceito do curso, desempenho dos alunos na prova, percentual de alunos por
quartil segundo as notas obtidas, impressao dos alunos sobre a prova, resultados da avalia¢éo
discente da educacdo superior.

A segunda prova do ENADE foi realizada no dia 21 de novembro de 2010. Além da
prova, os alunos responderam a um questiondrio de percepgdo sobre a prova e um
questionario do estudante. A prova foi respondida por 59 estudantes, sendo 40 ingressantes e

19 concluintes. Em 2013, participaram do ENADE 77 concluintes.
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Mato Grosso do Sul (MS)
Universidade Catolica Dom Bosco

O primeiro ENADE na Universidade Catolica Dom Bosco aconteceu no dia 7 de
novembro de 2004. A avaliagdo incluiu grupos de estudantes selecionados por meio de
amostragem, diferenciando-se 0s momentos da graduacdo. Envolveu um grupo considerado
como ingressantes (primeiro ano do curso) e outro como concluintes (Ultimo ano), sendo que
o0s dois grupos se submeteram a mesma prova.

Foi aplicado um questionario e uma prova com o intuito de compor o perfil dos
estudantes, integrando informagdes importantes, assim como as percepcdes e vivéncias dos
estudantes. A prova teve duracdo de 4 horas e foi respondida por uma amostra de 74
estudantes, sendo 29 concluintes e 45 ingressantes. O relatério é composto pelos seguintes
topicos: conceito do curso, desempenho dos alunos na prova, percentual de alunos por quartil
segundo as notas obtidas, impressdo dos alunos sobre a prova, resultados do questionario
socioecondmico.

A segunda prova do ENADE ocorreu no dia 11 de novembro de 2007 e apresentou um
componente de avaliagdo da formacdo geral, comum aos cursos de todas as areas, e um
componente especifico de cada area. O relatorio do ano contém o registro de desempenho dos
alunos e alguns resultados do questionario de impressdes sobre a prova e do questionario de
Avaliacdo Discente da Educacdo Superior. O ENADE foi operacionalizado por meio de um
questionario (Avaliacdo Discente da Educacdo Superior) e de uma prova realizada por 46
estudantes: 23 ingressantes e 23 concluintes.

A terceira prova do ENADE foi realizada no dia 21 de novembro de 2010. Além da
prova, 0s alunos responderam a um Questiondrio de Percepcdo sobre a prova e a um
Questionario do Estudante. A prova foi respondida por 30 estudantes ingressantes e por 43
concluintes. O Relatorio contém: conceito do curso, desempenho dos estudantes na prova,
percentual de estudantes por quartos de notas obtidas, percepcao dos estudantes sobre a prova,
resultados das andlises do questionario dos estudantes. Houve aplicacdo do ENADE na

Universidade Cat6lica Dom Bosco também em 2013, resolvida por 26 estudantes concluintes.

Mato Grosso (MT)

Centro Universitario de Varzea Grande — MT

A primeira prova do ENADE no Centro Universitario de Varzea Grande ocorreu no
dia 11 de novembro de 2007 e apresentou um componente de avaliagdo da formagdo geral,

comum aos cursos de todas as areas, e um componente especifico de cada area. O relatério do
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ano contém o registro de desempenho dos alunos e alguns resultados do questionario de
impressdes sobre a prova e do questionario de Avaliacdo Discente da Educacdo Superior. O
ENADE foi operacionalizado por meio de um questionario (Avaliagdo Discente da Educacgéo
Superior) e de uma prova realizada por 33 estudantes ingressantes

Os resultados obtidos se deram a partir de uma analise que considera o peso amostral
de cada estudante convocado e presente no exame, podendo ser estendido para o total de
estudantes ingressantes e concluintes no Centro Universitario de Varzea Grande. O relatorio é
composto por conceito do curso, desempenho dos alunos na prova, percentual de alunos por
quartil segundo as notas obtidas, impressdo dos alunos sobre a prova, resultados da avaliagéo
discente da educacdao superior.

A segunda prova do ENADE foi realizada no dia 21 de novembro de 2010. Além da
prova, 0s alunos responderam a um questiondrio de percepcdo sobre a prova e um
questionario do estudante. A prova foi respondida por 181 estudantes, sendo 141 ingressantes
e 40 concluintes. O relatorio contem: conceito do curso, desempenho dos estudantes na
prova, percentual de estudantes por quartos de notas obtidas, percepcdo dos estudantes sobre a
prova, resultados das analises do questionario dos estudantes.

Também ocorreu 0 ENADE no Centro Universitario de Varzea Grande no dia 24 de
novembro de 2013, com duracdo total de 4 horas. A prova foi resolvida por 81 estudantes

concluintes.

Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT)

O primeiro ENADE na Universidade Federal do Mato Grosso aconteceu no dia 7 de
novembro de 2004. A avaliacdo incluiu grupos de estudantes selecionados por meio de
amostragem, diferenciando-se 0s momentos da graduacdo. Envolveu um grupo considerado
como ingressantes (primeiro ano do curso) e outro como concluintes (Gltimo ano), sendo que
0s dois grupos se submeteram a mesma prova.

Foi aplicado um questionario e uma prova com o intuito de compor o perfil dos
estudantes, integrando informacdes importantes, assim como, as percepg¢des e vivéncias dos
mesmos. A prova teve duracdo de 4 horas e foi respondida por uma amostra de 102
estudantes, sendo 57 concluintes e 45 ingressantes. O relatério é composto pelos seguintes
topicos: conceito do curso, desempenho dos alunos na prova, percentual de alunos por quartil
segundo as notas obtidas, impressdo dos alunos sobre a prova, resultados do questionario

socioecondmico.
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A segunda prova do ENADE ocorreu no dia 11 de novembro de 2007 e apresentou um
componente de avaliacdo da formacdo geral, comum aos cursos de todas as areas, e um
componente especifico de cada area. O relatério do ano contém o registro de desempenho dos
alunos e alguns resultados do questionario de impressdes sobre a prova e do questionario de
Avaliacéo Discente da Educacéo Superior.

O ENADE foi operacionalizado por meio de um questionario (Avaliacdo Discente da
Educacdo Superior) e de uma prova. A prova foi respondida por 75 estudantes: 22
ingressantes e 53 concluintes. O relat6rio é composto por: conceito do curso, desempenho dos
alunos na prova, percentual de alunos por quartil segundo as notas obtidas, impressédo dos
alunos sobre a prova, resultados da avaliacdo discente da educagao superior.

A terceira prova do ENADE foi realizada no dia 21 de novembro de 2010. Além da
prova, 0s alunos responderam a um Questiondrio de Percepgdo sobre a prova e a um
Questionario do Estudante. A prova foi respondida por 132 estudantes: 34 ingressantes e 98
concluintes. O Relatorio contém: conceito do curso, desempenho dos estudantes na prova,
percentual de estudantes por quartos de notas obtidas, percep¢édo dos estudantes sobre a prova,
resultados das analises do questionario dos estudantes.

Também foi realizado o ENADE na Universidade Federal do Mato Grosso no dia 24
de novembro de 2013, com duracao total de 4 horas. A prova foi resolvida por 118 estudantes
concluintes. O relatorio contém: conceito do curso, desempenho dos estudantes na prova,
percentual de estudantes por quartos de notas obtidas, percepcao dos estudantes sobre a prova,
resultados da analise do questionario do estudante, estatisticas das questdes da prova e do
questionario do estudante.

Por fim, ressalta-se que esta etapa de construcdo da dissertacdo se fez necessaria para
gque compreendamos a estrutura dos relatorios em seus diferentes anos de aplicacdo, assim
como o papel dos sistemas avaliativos de educagdo superior, a conjuntura que impera sob
novas demandas para os projetos coletivos e os desafios para consolidacdo de uma educacéo

de qualidade. Agora, faremos uma analise a partir dos dados coletados.

4.3. Uma analise critico-interpretativa dos processos avaliativos a partir de dados
do ENADE

Utilizado para aferir a qualidade do ensino, atualmente 0 ENADE é um dos elementos
imprescindiveis na avaliagdo da Educacdo Superior no Brasil. Ao longo dos anos, ele tem

passado por mudangas que s&o articuladas politicamente e se referem aos interesses
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individuais, mas também aos interesses coletivos. A meta do Plano Nacional de Educagéo
(2001-2010) propde institucionalizar um amplo e diversificado sistema de avaliagdo interna e
externa. Essa avaliacdo inclui as IES privadas e puablicas e inclui, na pauta, a gestdo
académica e a qualidade do ensino, da pesquisa e da extenséo.

No PNE (2011-2020) reflete-se uma intensa disputa para responder aos anseios da
classe trabalhadora na sociedade brasileira. Alguns fatores dentro desse plano ainda sdo
contraditorios e precisam apresentar estratégias e metas no intuito de gestar uma politica que
reflita as necessidades da populacdo, em defesa de uma educacdo publica, gratuita,
democraética, laica e de qualidade para todos e todas.

Ainda segundo o PNE (2011-2020), ha grande estimulo da expansdo da educacédo
superior através do aumento de matriculas. Com o0 apoio a empresas privadas para a
diversificacdo da oferta tem-se um consequente aprofundamento e aperfeicoamento do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES, de que trata a Lei n°® 10.861,
de 14 de abril de 2004, fortalecendo as acdes de avaliagdo, regulacéo e supervisdo. Segundo
Vehrine (2006), o grande impacto do ENADE esta relacionado ndo a mudancas técnicas, mas
principalmente aos aspectos regulatorios do exame, que deixam de existir isoladamente.
Nesse sentido, € imprescindivel que sejam criados e divulgados os critérios de utilizacdo das
notas do ENADE na composicdo dos conceitos da Avaliacdo de Cursos e da Avaliacdo de
InstituicOes.

A partir da analise dos relatérios da Universidade de Brasilia, da Universidade
Catdlica de Brasilia, da Universidade Federal do Goias, da Pontificia Universidade Catolica
de Goiés, do Centro Universitario de Varzea Grande, da Universidade Federal do Mato
Grosso, e da Universidade Catolica Dom Bosco, pode-se perceber alguns elementos que se
ocultam na formulacdo dos relatérios. Apresenta-se, em um primeiro momento, a
padronizacdo da avaliacdo das universidades, sem considerar suas especificidades dentro da
totalidade de analise. A tabela abaixo representa o conceito®™ dos cursos nos anos em que
participaram do ENADE.

% Segundo o INEP, o célculo do Conceito ENADE é realizado para o conjunto de cursos de uma Instituicdo de
Educacdo Superior que compdem uma area de abrangéncia no ENADE em um mesmo municipio. A nota final
do curso depende do desempenho dos estudantes concluintes no Componente de Conhecimento Especifico e no
Componente de Formagao Geral. A parte referente ao Componente Especifico contribui com 75% da nota final,
enquanto a parcela referente & Formacdo Geral contribui com 25%, em consonancia com o nimero de questdes
da prova, 30 e 10, respectivamente. Todas as férmulas utilizadas para o cdmputo das notas estdo expressas no
relatorio completo da Area, disponibilizado na Internet.
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Tabela 3 — Conceito dos cursos

{[=] 2004 2007 2010 2013
gc;r;;usf;gg Universidade Cat6lica de 2 4 4 3
Universidade Federal do Goiads/GO - - Sem conceito 3
Universidade de Brasilia/DF 5 3 1 4
Universidade Cat6lica Dom Bosco/MS 3 4 4 3
Centro Universitéario Varzea Grande/MT - Sem conceito 3 3
Universidade Federal do Mato Grosso/MT 4 5 5 4
Universidade Cat6lica de Brasilia/DF - Sem conceito 4 3

Fonte: INEP/2015. Elaborada pela autora.

As notas 1 e 2 sdo consideradas ruins para os critérios de avaliagdo do Ministério da
Educacdo; a nota 3, regular; as notas 4 e 5, melhores. Entretanto, o que esses dados nos
dizem? N&o pode-se concluir a partir deles se um curso é bom ou ruim ou exercer algum
comparativo entre as universidades. O conceito néo reflete o padrdo ou critério de qualidade
das instituicbes. O que vale dizer € que ndo conseguimos mensurar e dimensionar as
fragilidades e diferencas da formacgéo, ao passo que existem outros fatores dentro de uma
totalidade que séo alheios aos critérios abordados no relatorio.

E vélido ressaltar também o que se entende e se dimensiona por qualidade. A partir de
analises rasas, a qualidade acaba se transformando em quantidade, produtividade e mérito.
Segundo Chaui (2003, p. 02), “a “qualidade” ¢ definida como competéncia e exceléncia, cujo
critério € o “atendimento as necessidade de modernizacdo da economia e desenvolvimento
social”: e ¢ medida pela produtividade”. A autora cita trés fatores cruciais: quantidade, tempo
e custo. Ndo nos importa quem, quando ou de que forma é feito, mas se relativamente
apresenta-se em forma de lucro. Partindo desse pressuposto, concorda-se que “uma avaliagdo
voltada para o controle também exclui o compromisso com a qualidade, fortalecendo a l6gica
da afericdo a partir da banalizacdo dos numeros, notas, porcentagens e intensificando a
competi¢do” (COSTA, 2009, p. 18).

O segundo ponto de analise é o desempenho dos estudantes na prova. No ano de 2004,
apenas a Universidade de Brasilia, a Pontificia Universidade Cato6lica do Goiés, a
Universidade Catélica Dom Bosco e a Universidade Federal do Mato Grosso participaram do
ENADE.

Dentre elas, a Universidade de Brasilia obteve na nota dos ingressantes 18,8 pontos, o
corresponde a uma pontuagdo que esta acima da média do Brasil. Em rela¢do aos concluintes,

a nota média da instituicdo foi 49,1 e a do Brasil, 28,1. A nota média dos concluintes foi
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maior na instituicdo (46,1) que no Brasil (26,6). A nota média dos alunos ingressantes foi 27,6
na instituicdo e 17,5 no Brasil: ha uma diferenca de 10,1 pontos entre os dois.

Na Pontifica Universidade Catolica do Goias, em relacdo aos concluintes, a nota
média da instituicdo foi 18,2 e a do Brasil, 28,1. A nota média dos concluintes foi menor na
instituicdo (18,1) que no Brasil (26,6). A nota média dos ingressantes foi 1,7 na instituicéo e
17,5 no Brasil, ou seja, ha uma diferenca de 15,8 pontos entre os dois.

Na Universidade Catdlica Dom Bosco, em relagdo aos concluintes, a nota média da
instituicdo foi 40,6 e a do Brasil, 28,1. A nota media dos concluintes foi maior na instituicéo
(27,8) que no Brasil (26,6). A nota media dos alunos ingressantes foi 21,5 na instituicdo e
17,5 no Brasil, ou seja, ha uma diferenca de 4 pontos entre os dois.

Na Universidade Federal de Mato Grosso, em relacéo aos concluintes, a nota meédia da
instituicdo foi 42,1 e a do Brasil, 28,1. A nota média dos concluintes foi maior na instituicdo
(39,3) que no Brasil (26,6). A nota média dos alunos ingressantes foi 25,0 na instituicdo, e
17,5, no Brasil, ou seja, hd uma diferenca de 7,5 pontos entre os dois. Seguem abaixo, tabelas

para ilustrar os dados citados no ano de 2004.

Tabela 4 — Desempenho dos alunos ingressantes em formacé&o geral e componente especifico na prova do
ENADE/2004

Populagdo Amostra Presentes Formagdo Geral Componente Especifico

Brasil 9041 6396 5628 24,7 17,5
Pontificia Universidade Catdlica de
Goias/GO 61 49 47 33 17
Universidade Federal do Goias/GO
Universidade de Brasilia/DF 50 42 27 43,5 27,6
Universidade Cat6lica Dom Bosco/MS 59 48 45 35,5 21,5

Centro Universitario VVarzea Grande/MT
Universidade Federal do Mato Grosso/MT 56 46 45 41,5 25

Universidade Catoélica de Brasilia/DF

Fonte: INEP/2015. Elaborada pela autora.
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Tabela 5 — Desempenho dos alunos concluintes em formacao geral e componente especifico na prova do ENADE/2004

Populagdo Amostra Presentes Formagdo Geral Componente Especifico

Brasil 5091 4246 3960 28,1 26,6
Pontificia Universidade Catélica de
Goias/GO 93 70 64 18,2 18,1
Universidade Federal do Goias/GO
Universidade de Brasilia/DF 31 31 23 49,1 46,1
Universidade Cat6lica Dom Bosco/MS 29 29 29 40,6 27,8

Centro Universitario Varzea Grande/MT
Universidade Federal do Mato Grosso/MT 77 63 57 42,1 39,3

Universidade Catélica de Brasilia/DF

Fonte: INEP/2015. Elaborada pela autora.

Podemos perceber a partir da analise destas tabelas, que o desempenho dos alunos
ingressantes e concluintes nos cursos de Servigco Social em universidades privadas tem sido,
de acordo com a ponderagdo de notas do MEC em relacdo ao Brasil, de baixo rendimento,
mas que, entretanto, 0s nimeros ndo apontam os fatores correlacionados a esses dados.
Atribuimos a essas notas uma qualificacdo profissional com reflexos no modelo de
“qualidade” do ensino no Brasil, em que troca-se livros por apostilas, condensa-se 0s
conteddos e preconiza-se uma formacao de profissionais de forma aligeirada, rentavel e sem
estrutura académica. Segundo Koike (2009),

Ao transformar a educacdo em objeto mercantil, o aluno em cliente
consumidor e a universidade em emitente de diplomas banais, essa reforma
esvazia a dimensdo emancipadora da educacdo e subtrai o caréater
universalista da instituicdo universitaria. Ambiente institucional danificado,
de ethos académico degradado, ao se constituir lugar da formacéo académico
profissional das novas geracOGes torna-se também, solo de disputa e
resisténcia aos processos de socializagdo do atual padréo societario (KOIKE,
2009, p.10).

Abordar-se-a agora os dados relativos aos proximos anos: 2007, 2010, 2013. Segundo
a Lei 10.891, 8§ 3° a periodicidade maxima de aplicacdo do ENADE aos estudantes de cada
curso de graduacdo sera trienal. As tabelas abaixo se remetem ao desempenho dos alunos

ingressantes e concluintes em diferentes anos.



Tabela 6 — Desempenho dos alunos ingressantes em formagcéao geral e componente especifico na prova do

ENADE/2007
Populacéo Presentes
Brasil 42921 8059

Pontificia Universidade Catdlica de 67 7
Goias/GO

Universidade Federal do Goias/GO - =
Universidade de Brasilia/DF 48 23
Universidade Cat6lica Dom Bosco/MS 52 39
Centro Universitario VVarzea Grande/MT 66 33
Universidade Federal do Mato Grosso/MT 43 22
Universidade Cato6lica de Brasilia/DF 47 32

Fonte: INEP/2015. Elaborada pela autora.

Formacéao Geral
444
48,1
32,5
50,2
43,5
70,3
344

Componente Especifico
33,7
331
29,2
35,7
41,1
49,3
34,7

98

Tabela 7 — Desempenho dos alunos concluintes em formacao geral e componente especifico na prova do ENADE/2007

Populagéo
Brasil 7776

Por)gifl’cia Universidade Catdlica de 91
Goias/GO

Universidade Federal do Goias/GO -
Universidade de Brasilia/DF 49
Universidade Catdlica Dom Bosco/MS 46
Centro Universitario Varzea Grande/MT -
Universidade Federal do Mato Grosso/MT 92

Universidade Cat6lica de Brasilia/DF

Fonte: INEP/2015. Elaborada pela autora.

Presentes

4873

49
23
33

53

Formacéo Geral
425
54

30,1
49,6

67,7

Componente Especifico
41,6

51,9

32,3
43,3

63,3

Tabela 8 — Desempenho dos alunos ingressantes em formagéo geral e componente especifico na prova do

Brasil

Pontificia Universidade Catélica de
Goias/GO

Universidade Federal do Goias/GO
Universidade de Brasilia/DF
Universidade Cat6lica Dom Bosco/MS
Centro Universitario VVarzea Grande/MT
Universidade Federal do Mato Grosso/MT
Universidade Catdlica de Brasilia/DF

Fonte: INEP/2015. Elaborada pela autora.

ENADE/2010
Populagdo Presentes
38307 24244
234 142
52 50
46 34
30 30
168 141
49 34
55 40

Formagcéo Geral
39,6
45,5
47
59
40
335
62,5
39,5

Componente Especifico
26,4

31

32,6
43
25,8
25,2
34,9
29,1
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Tabela 9 — Desempenho dos alunos concluintes em formacao geral e componente especifico na prova do ENADE/2010

Populagcdo Presentes Formacdo Geral Componente Especifico

Brasil 27052 24060 39,6 30,2
g(())r;;;fll’ggumversidade Catolica de 79 55 497 38
Universidade Federal do Goias/GO 0 0 - -
Universidade de Brasilia/DF 64 35 7,2 10,1
Universidade Cat6lica Dom Bosco/MS 45 43 49,6 37,5
Centro Universitario VVarzea Grande/MT 40 40 43,5 32,1
Universidade Federal do Mato Grosso/MT 102 98 50,1 43,9
Universidade Cato6lica de Brasilia/DF 24 19 443 35,5

Fonte: INEP/2015. Elaborada pela autora.

Tabela 10 — Desempenho geral dos estudantes em formagéao geral e componente especifico na prova do ENADE/2013

Populagdo Presentes Formacdo Geral Componente Especifico

Brasil 41716 30857 40,9 34,8
gcc))r:;lsf;cc;l(a) Universidade Catdlica de 209 197 36.8 39
Universidade Federal do Goias/GO 54 52 39,4 43,8
Universidade de Brasilia/DF 48 42 37,8 54,8
Universidade Catélica Dom Bosco/MS 26 26 40,2 441
Centro Universitario VVarzea Grande/MT 114 81 40,2 38,7
Universidade Federal do Mato Grosso/MT 139 118 442 52,3
Universidade Catdlica de Brasilia/DF 98 77 37,9 43,8

Fonte: INEP/2015. Elaborada pela autora.

Pode-se perceber que, ao longo das avaliagdes propostas pelo ENADE, as notas
médias das IES publicas persistem em uma consideravel diferenca em relacdo as IES
privadas. O que parece claro no momento é que, mesmo diante de dados que apontam a
“qualidade” do ensino através da generalizacdo e padroniza¢do de uma prova, ainda tem-se
uma parcela infima de investimento nas universidades publicas. Em contraposicdo, o governo
garante por meio de programas como o FIES e o PROUNI, rentabilidade para manter firme a
mercadorizacdo da educacdo, produzindo grandes empresarios e pouca qualidade no ensino.
Casassus (2009, p. 74) bem reflete, e imprime aqui, a nossa concepg¢do de que “este tipo de
provas mede o que sabem e/ou o que sabem fazer os alunos [...]. E um erro ainda mais grave
equiparar a pontuacdo que se obtém com o objetivo de conseguir uma educacao de qualidade.

Pontuagdo nao ¢ qualidade”.
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Observa-se ainda que a diferenca (seja ela econdmica, cultural ou historica) entre as
regides ndo é levada em consideracdo para a analise desses relatorios. Se, por um lado, o
ENADE avanga no sentido de ser uma politica publica de avaliagdo com um conjunto de
elementos que devem ser democratizados, por outro, tem assumido um carater que se
entremistura a um processo contraditorio de avangos e retrocessos. Segundo Polidori (2009, p.
447) ha “[...] um grande equivoco em termos de aplicabilidade do SINAES na sua proposta
conceitual a partir do uso de um unico pilar do Sistema como o definidor de qualidade da
educacdo superior oferecida pelas IES”.

Nesse sentido, passa-se a entender que € de extrema valia que os alunos compreendam
e queiram fazer parte do processo de avaliacdo, mas que se reconhecam nele, a realidade da
vida cotidiana, desde os critérios mais pontuais, aos critérios de totalidade.

E de que forma as provas conseguem abordar as Diretrizes Curriculares do Servigo
Social? Para dar-se inicio a essa analise, utiliza-se a ideia proposta por Tavares (2007),
mostrando sua perspectiva sobre a avaliacdo formativa. Para ela:

Por avaliacdo formativa entende-se um conjunto de préticas variadas que
integram ao processo ensino-aprendizagem e que procuram contribuir para
que os alunos se apropriem melhor das aprendizagens curricularmente
estabelecidas como importantes. A avaliacdo formativa tem a finalidade de
acompanhamento do progresso do aluno ao longo do percurso letivo,
levantando suas necessidade e dificuldades e criando-lhe alternativas de
melhoria, mostrando-se assim adequadas ao aprimoramento das
aprendizagens no processo pedagogico (TAVARES, 2007, p. 945).

Os elementos formativos apresentados pelas Diretrizes Curriculares, elaboradas pela
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) em 1996, e 0 que
estd proposto no ENADE nem sempre caminham juntos. Um exemplo pode ser expresso
pelos dados oferecidos nos relatorios, que ndo exploram a posicao politica dos alunos de
boicotar o sistema avaliativo brasileiro.

Um fator importante do relatério é a impressao/percepcdo dos estudantes sobre a
prova. O questionario é um instrumento voltado tanto a identificacdo da prova quanto a sua
formatacdo e elaboracdo. O objetivo desse questionario € identificar informacdes pertinentes a
formatacdo da prova e também busca detalhar elementos da formacdo geral e especifica.
Ainda que, de forma simplo6ria, é uma tentativa de aproximar a realidade do estudante aos
critérios de analise. O questionario é composto pelas seguintes questdes: Qual o grau de
dificuldade desta prova na parte de Formagdo Geral? Qual o grau de dificuldade desta prova
na parte de Componentes Especificos? Considerando a extensdo da prova, em relagdo ao

tempo total, vocé considera que a prova foi: muito longa, longa, adequada, curta, muito curta.
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Os enunciados das questdes da prova na parte de Componente Especifico estavam claros e
objetivos? As informacg6es/instrucdes fornecidas para a resolucdo das questdes foram
suficientes para resolvé-las? Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder a prova?
Qual? Considerando apenas as questdes objetivas da prova, vocé percebeu que: 1)Nao estudei
ainda a maioria desses conteudos; 2) Estudou alguns desses conteidos, mas ndo os aprendeu;
3) Estudou e aprendeu muitos desses contetdos; 4) Estudou e aprendeu todos esses
contetdos; 5) Qual foi o tempo gasto por vocé para concluir a prova?

O que nos parece claro é que, no questionario respondido pelos estudantes, ndo ha uma
notoria diferenca entre as respostas relativas a categoria administrativa das IES (publicas e
privadas). O questionério é voltado ao grau de dificuldade da prova, a clareza e a objetividade
do enunciado, a extensdo da prova e a diferenca de abordagem. Majoritariamente, os discentes
consideram o exame de nivel médio a dificil e com uma boa elaboracéo, e que a abordagem
dos contetdos €, em sua maioria, suficiente.

Os resultados da analise do Questionario do Estudante se constituem enquanto um
avanco nos relatorios do ENADE, pois reconhecem fatores que também estdo condicionados
ao desempenho dos estudantes. Um fator importante € o perfil dos alunos que estdo
participando dessas provas. Pondera-se que as sistematizacOes desses dados influenciam nas
avaliacOes e contribuem para a formulacdo de politicas com melhores condi¢cdes de oferta da
educacdo superior, ampliando e garantindo padrbes de qualidade a educagdo socialmente
produzida, para que na universidade seja possivel:

[...] rever com criticidade, criatividade e competéncia, sua relagdo com o
conhecimento, tratando-o como processo e ndo como produto,
equacionando-o como mediacdo da educacdo e esta, como mediacdo da
cidadania e da democracia (SEVERINO, 2009, p. 254).

Nesse embate, vive-se em um paradoxo que se finda sobre as exigéncias do mercado e,
por vezes, ressalta apenas as “capacidades de realizar tarefas praticas, desvalorizando e
mesmo declarando desnecessdrio o conhecimento cientifico” (KUENZER, 2006, p. 905).
Seguindo essa perspectiva, hd um grande desafio em salvaguardar o projeto profissional e as
Diretrizes Curriculares em uma Universidade que tem se tornado campo de producao
ideoldgica da classe dominante. Nada mais assertivo que:

Os individuos que constituem a classe dominante possuem, entre outras
coisas, também consciéncia e, por isso, pensam; na medida em que dominam
como classe e determinam todo o &mbito de uma época historica, é evidente
que o fagam em toda a sua extensdo e, consequentemente, entre outras
coisas, dominem também como pensadores, como produtores de ideias de
seu tempo em que suas ideias sejam por isso mesmo, as ideias dominantes da
época (MARX E ENGELS, 1993, p. 72).
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Nesse sentido, vive-se em um momento de profundo esforgo critico-reflexivo para néo
alcancar nada além de uma formacdo aligeirada e acritica. O que ainda é pouco
compreendido, ou desconsiderado, entre outros fatores, é a compreensdo de que a historia
“[...] ndo ¢ estatica ou insuperavel, mas se constroi, fortalece ou subsume a partir das relagoes
estabelecidas entra as classes sociais em determinado momento historico” (ORTIZ, 2010, p.
13). Colocar em pauta esse entendimento viabilizar4 uma construcdo de instrumentais que, de
fato, reflitam o que se faz necessério para avaliacdes.

N&o obstante, a defesa da formacgdo profissional, sem divida, € uma das principais
frentes de luta do Servigo Social brasileiro. Portanto, a guisa de conclusdo deste capitulo,
ressalta-se e espera-se contribuir para a construgdo efetiva de uma “[...] uma universidade que
seja um centro de producdo ciéncia, tecnologia, do cultivo das artes e das humanidades;
também uma instituicdo voltada a qualificacdo profissional com alta competéncia, para alem
das necessidades do capital e do mercado” (IAMAMOTO, 2007, p.432).
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CONSIDERACOES FINAIS

A histéria dos sistemas avaliativos no Brasil passou por um amplo processo de
mudancas que significaram avancos e retrocessos. Desde a década de 1960, com o periodo de
ditadura, a educacdo tem sido submetida um modelo privatista de eficiéncia e controle. Foi
em meio a expansdo e ao aumento indiscriminado de instituicGes privadas, que 0s
procedimentos adotados para avaliacdo tém passado por uma série de mudancas, conforme ja
explicitado no decorrer desta dissertacao.

Em 2004 com a criagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior do
Brasil (SINAES), pela Lei n° 10.861/2004, fica estabelecida a prevaléncia de uma politica
publica que visa atender um paradoxo entre a necessidade do carater formativo da avaliacdo e
seu cunho regulatério. O SINAES é composto pela avaliagdo das instituicfes, dos cursos de
graduacéo e tambeém da avaliacdo dos estudantes através do ENADE.

O papel do Exame Nacional de Desempenho do estudante é avaliar o rendimento dos
alunos do curso de graduacdo, em relacdo as habilidades e competéncias adquiridas em sua
formacdo e também aos contetdos pertinentes as Diretrizes Curriculares. A partir das analises
feitas nesta dissertacdo, com énfase para o curso de Servico Social, percebeu-se um avango na
formulacéo das provas aplicadas atraves do ENADE, com a adi¢cdo de um relatorio especifico
sobre o desempenho das diferentes areas na prova de Formacdo Geral; uma analise do perfil
dos coordenadores de curso; uma analise sobre a percepcao de coordenadores de curso e de
estudantes sobre o processo de formacgéo ao longo da graduacéo e uma analise do desempenho
linguistico dos concluintes, a partir das respostas discursivas na prova de Formacao Geral.

Sdo avancos que devem ser reconhecidos, mas que, entretanto, sdo permeados de
limitacGes e lacunas. Apesar de ndo concordar-se que a prova reflita o desempenho de
estudantes e a qualidade da formacao, alguns fatores sdo importantes para analise. Segundo 0s
relatorios, no universo das IES selecionadas, sdo apresentados dados que muito se diferem
entre as IES publicas e privadas do curso de Servico Social, a exemplo do desempenho dos
alunos, o conceito do curso, e a forma como os estudantes entendem esse momento de
avaliacao.

Dessa forma, as implicacbes na formacdo profissional se remetem ainda, a uma
formacdo que atende a ideologia neoliberal, empobrecida de qualidade e que muito revela a
tendéncia de “[...] um barateamento da for¢a de trabalho e a criacdo de um corpo coletivo e
trabalhadores nivelados por baixo” (FRIGOTTO, 1984, p. 163).
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Nesse sentido, a avaliacdo quando se restringe a uma estratégia de cunho neoliberal,
implica ndo somente na continuidade de um modelo de tecnicismo, mas, sobretudo, a um
rompimento com a formacao critica e propositiva. Assim sendo, afeta também as condicdo de
trabalho dos docentes, a organizacéo de disciplinas, contetidos, pesquisa, extensao, estagio e o
conjunto de elementos que sdo fundamentais para o aprofundamento tedrico e critico do
Servico Social.

Do mesmo modo, a estreita relagdo entre a formacdo profissional dos assistentes
sociais e a avaliacdo, deve considerar também a organizacdo curricular que visa superar as
fragmentacdes do processo ensino aprendizagem e sustentar-se no tripé de conhecimentos
constituidos pelos nucleos de fundamentacdo da formacdo profissional, que ainda sdo
analisados de forma generalista e rasa.

Os relatdrios também apresentam brechas quando se pensa na conjuntura historica do
pais, o desenvolvimento das forcas produtivas, o capitalismo dependente e, também, a sua
formacdo social. S&o elementos imprescindiveis e que devem ser compreendidos na relagdo
com a formagéo profissional em Servico Social. Percebe-se ainda, que as provas sao um meio
que avalia a instrumentalidade do profissional, mas em pouco analisa sua capacidade de
criacdo, intervencdo ou sua perspectiva. E nesse sentido, que o amadurecimento da
compreensdo do significado social da profissdo e a tradicdo tedrica que permite a leitura da
realidade em uma perspectiva socio historica, ficam comprometidas com o decorrer das
andalises propostas nos relatorios.

Dessa forma, ha um impasse para conseguir dialogar o perfil profissional que atua no
enfrentamento das expressdes da questdo social (ja explicadas no decorrer dessa dissertacédo),
com o carater do projeto ético politico em vigor, sobre as politicas tendenciosamente voltadas
ao capital. Além disso, é valido ressaltar que os assistentes sociais tém resistido as investidas
mercadologicas, considerando as prerrogativas da formacdo académico-profissional. Vale
dizer, que atualmente, ha um grande desafio em propor melhorias na educacéo superior, com
redirecionamentos de acOes e debates e também, defender a formacédo profissional em acordo
com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 que é, acima de tudo, um compromisso
na defesa do projeto ético politico profissional.

Aponta-se também que, no Brasil, ainda ha uma cultura generalista no aspecto das
analises da educacdo superior, o que reflete enfaticamente sobre o favorecimento de IES de
carater privado. Através dos dados aferidos pelo ENADE, as instituigdes podem se beneficiar
com recursos, isengdes fiscais, entre outros artefatos que visam, sem cessar, 0 ganho de

lucros. De fato, ndo ha referéncia a uma possivel “punigdo” a partir da qualidade aferida por
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este sistema, mas abre-se espaco para que o grande grupo de mercado da educacao se expanda
em detrimento dos direitos sociais, fortemente atacados e desmontados na atual conjuntura
brasileira.

Sobretudo, é nesse contexto que se responsabiliza alunos e professores por uma
resposta a demanda de padronizacdo e qualidade do ensino; e deixamos de lado o esforgco por
articular o direito a igualdade.

Vale ressaltar que durante a pesquisa e mesmo no decorrer do desenvolvimento do
mestrado, muitas mudangas foram ocorrendo no que se refere a formacdo social, politica e
econdmica brasileira. Ha, no momento, um rompimento democréatico, com o Impeachment da
Presidenta Dilma Rousseff, e uma conjuntura de crise politica extensa, a partir de golpes de
Estado que visam garantir a hegemonia do ideario conservador construido e amplamente
difundido pelo capitalismo brasileiro e internacional.

E nesse contexto que a PEC 241/55 foi aprovada na Camara dos Deputados e no
Senado, criando um teto para os gastos publicos, que congela as despesas do Governo
Federal, de acordo com a inflacdo, por até 20 anos. O texto da emenda, que agora sera
incorporado a Constituicdo, também tem potencial para afetar a regra de reajuste do salario
minimo oficial e acelerar a reducdo, principalmente, dos gastos com saude e educacéo; o que
significa, sobretudo, um ataque as conquistas e aos direitos sociais da classe trabalhadora. O
governo reage sobre a logica de “socializacao das perdas e da privatizagao dos lucros”.

Né&o distante, a Politica de Educacao Superior no Brasil tende a sofrer retrocessos que
ja sdo, em alguma medida, perceptiveis. Concorda-se com Meészaros (2008), que em muito
aludiu as reflexdes durante essa dissertacdo, quando ele diz que “é necessario romper com a
l6gica do capital se quisermos contemplar a criagdo de uma alternativa educacional
significativamente diferente” (p.27). Embora a analise ndo se finde aqui, ela aponta
considerages iniciais — ressaltando também o tempo restrito a realizacdo de um mestrado — e
traz contribuicdes para entender a totalidade dos acontecimentos nos paises céntricos e cujo
impacto se percebe na realidade brasileira.

Por fim, sdo andlises que abrem para um leque de discussbes e encaminhamentos
posteriores. Em um tropecar de livros e leituras, termina-se este texto, ressaltando a
necessidade de um Sistema Avaliativo que reflita sobre uma formacdo humana e possibilite,
enfim, a democratizacdo do acesso ao ensino com qualidade. Que a educacéo seja publica, de

qualidade, laica, socialmente referenciada, emancipadora e um direito de toda a populagéo.
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