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rismo no campo da formagao do Servigo Social,
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nunca esteve ausente da profissdo e se alimenta no
tempo presente por determinacdes societarias que
fortalecem seu avango. Trata-se, também, de apre-
sentar uma analise critica que possa ser um fermen-
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Abstract: The article deals with some aspects
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in the field of qualification for Social Work, and it
has been understood that conservatism has never
been absent from the profession, and that it has
been fed by equity determinations strengthening
its advance nowadays. It also presents a critical
analysis to put forward indignation and stimulus
to build up collective and individual forms of
resistance.

Keywords: Social Work. Conservatism. Social
struggle. Professional Ethical-Political Project.

tema aqui abordado se situa na urgente e imprescindivel reflexdo

sobre o avango ou reatualiza¢ao do conservadorismo no campo da

formacdo e do trabalho profissional, ndo como lamento pessimista,

* Artigo elaborado a partir da palestra proferida no dia 11 de maio de 2015, na mesa “Espagos sdcio-ocupa-

cionais, lutas sociais e os desafios do Projeto Etico-Politico do Servi¢o Social ante o conservadorismo”, durante o

8° Seminario Anual de Servico Social, promovido pela Cortez Editora no Teatro Tuca, em Sao Paulo.
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mas como necessaria analise critica, realista, objetiva, com perspectiva de
totalidade, inica capaz de nos permitir destruir a pseudoconcreticidade do
real (Kosik, 1986; Netto, 2009) e nos guiar na construgdo de lutas coletivas
na dire¢ao do enfrentamento ao conservadorismo, com otimismo e indigna-
¢do. Trata-se, portanto, de uma analise que nao pode fugir a “dureza cor de
giz”! que representa o avango insidioso do conservadorismo no Brasil e em
todo o mundo. Trata-se, também, de apresentar uma analise critica que pos-
sa ser um fermento para a indignagdo e para o estimulo a construcdo de

formas coletivas e individuais de resisténcia.

Este ¢ um tema recorrente no campo do Servico Social, pois, ndo raro,
analises conservadoras reiteram que existiria um fosso entre um projeto de
formagdo baseado na teoria critica marxista e uma pratica profissional que
ndo incorporaria essas referéncias teoricas e incorreria em trabalhos profis-
sionais conservadores e reiterativos. Em outros termos, essas analises insis-
tem em reafirmar que existe um enorme distanciamento entre uma vanguar-
da profissional que afirma e defende o Projeto Etico-Politico — e aqui se
incluem, sobretudo, docentes e dire¢ao das entidades — e uma base de as-
sistentes sociais que estaria cada vez mais desconectada profissional e poli-
ticamente desse projeto. Esse distanciamento, dizem essas andlises, resulta-
ria de um avango do conservadorismo no ambito da pratica profissional, que
afastaria os(as) assistentes sociais da vanguarda profissional e estaria na base
de um processo de derruigdo do Projeto Etico-Politico Profissional.

Nao se nega aqui a existéncia de um processo acelerado de avancgo do
conservadorismo em todos os campos: politico, religioso, cultural, social e
moral. Contudo, ndo se pode colar mecanicamente essa contraofensiva
conservadora aos avangos e direitos conquistados nas ultimas décadas, a
existéncia de um “fosso” entre uma suposta formagao tedrica progressista e
uma pratica profissional conservadora. Tais analises parecem equivocadas,
ou pelo menos limitadas, porque se assentam em uma suposta, e quase irre-
versivel, dualidade dicotdmica entre teoria e pratica, entre vanguarda e base,

1. Expressdo emprestada da musica “Telhados de Paris”, de Z¢lia Duncan.
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entre formagao e intervencao profissional que, no limite, fortalecem e ins-
trumentalizam o funcionalismo capitalista.

Considera-se aqui que o conservadorismo nunca deixou de permear a
formagao e o trabalho profissional. Por vezes explicita, por vezes implicita-
mente, sempre esteve presente, e também nao € uma exclusividade do Ser-
vigo Social. Defende-se, portanto, que o conservadorismo nao ¢ um trago
exatamente novo e atual que distanciaria uma “base” conservadora de as-
sistentes sociais de uma suposta “vanguarda” progressista. O que orienta
essas reflexdes ¢ uma perspectiva que defende que o conservadorismo &, e
sempre serd, alimento imprescindivel da reproducao do capital, e por isso
nunca sai de cena. Ou seja, ¢ um alimento central para conservar a socieda-
de capitalista e sempre estara a seu dispor.

Foi na historia de resisténcia e luta contra esse conservadorismo, que
sempre quis subordinar e colocar a profissdo a servigo da reproducdo do
capital, que o Projeto Etico-Politico — em suas dimensdes tedrica, politica,
¢tica, legal e profissional — se constituiu como processo dindmico e vivo,
como expressao de luta contra o conservadorismo. Nesse processo, sempre
viveu a dialética da convivéncia entre o pensamento conservador € a inten-
¢do de ruptura, como explica Netto (2011b). Essas reflexdes iniciais intentam
explicitar que ndo tratamos o avango ou reatualizagdo do conservadorismo
como algo externo, ou fora do processo cotidiano da formacao e do trabalho
profissional. Ou seja, o conservadorismo nunca deixou de constituir o Ser-
vico Social e, no momento presente, vem se reatualizando e se fortalecendo
por algumas determinagdes societarias, sem as quais ndo seria possivel
entender esse avanco do conservadorismo, sinalizadas a seguir.

No campo econdmico, a crise do capital® reacende valores, politicas e
medidas conservadoras, a exemplo da apologia ao livre mercado, a reducao
do papel do Estado na regulacdo das relagdes econdmicas, o uso do fundo
publico para salvar o capital industrial e bancario em momentos de crise, a

2. Entendemos a crise atual como crise estrutural do capital, nos termos de Mandel (1990) e Mészaros
(2009).
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mercantilizacdo de servigos publicos, como luz, agua, gas, telefonia. Todas
essas medidas, largamente em curso sob o manto neoliberal desde a década
de 1970, alimentam a competitividade, o individualismo e valores liberais
conservadores. Mas também explicitam a incapacidade de o capitalismo
viver sem crises e sem agudizar as desigualdades, violéncias e barbaries
sociais. No campo social, a derruicdo do “Estado social” capitalista nos
paises capitalistas da Europa (Boschetti, 2012), garantidor de amplos direi-
tos, provoca uma formidavel precarizagao do trabalho, agudiza as desigual-
dades sociais, intensifica a pobreza e promove a perda de histéricas conquis-
tas sociais publicas, como trabalho, educag¢do, satde, aposentadoria,
moradia, transporte. E, contraditoriamente, mostra que se o capitalismo
precisa destruir os direitos para sobreviver, também nao consegue viver sem
o fundo puiblico que o sustenta. No campo ideocultural, o avango do funda-
mentalismo religioso e da intolerancia acirra a discriminagdo, e variadas
formas de opressao se manifestam de maneira cada vez mais violenta, mas
também impulsiona novas formas de manifestagdo, organizagao e defesa de
direitos de grupos sociais historicamente explorados e oprimidos, como
mulheres, jovens, populacio afrodescendente e populagdo LGBT. O que se
quer sinalizar é que esses processos sao determinagdes fundamentais do
avango do conservadorismo, mas também revelam suas contradi¢des inter-
nas ¢ nos chamam a compreendé-las como requisito para construir nossa
intervencao no campo da formacao, do trabalho e da politica.

Conservadorismo no Servigo Social: heranga e resisténcia

Como apontado anteriormente, o conservadorismo nunca esteve ausen-
te na historia da profissao. Analise instigante de Netto (2009) reitera que a
profissdo se gestou sob uma perspectiva conservadora com dois tragos es-
senciais, entre outros. O primeiro se gestou como profissdo da pratica na
divisdo sociotécnica do trabalho, como resposta conservadora as expressoes
da questdo social, destinada a prestar bens e servigos para assegurar a inte-
gracao da classe trabalhadora na economia mercantil e para administrar uma
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politica de manutenc¢ao da ordem do capital. Segundo, surgiu como profissao
subalterna as Ciéncias Sociais, como profissdo técnico-operativa, pragma-
tica, avessa a formulagdes tedricas e a produgdo de conhecimento e susten-
tada teoricamente nas produgdes das Ciéncias Sociais, com énfase no pen-
samento mais conservador (Netto, 2009, p. 147-148).

A reacdo a essa heranca conservadora, nomeada pelo autor como “in-
tencdo de ruptura”, comega a se gestar timidamente nos anos 1960, ganha
densidade a partir do final dos anos 1970, e forja coletivamente o Projeto
Etico-Politico, que tem no Congresso da Virada de 1979 sua mais emble-
matica expressao. Conforme sinaliza o autor, a reagdo ao conservadorismo
e a construcio do Projeto Etico-Politico Profissional s6 foram possiveis pela
conjungdo de importantes processos. Primeiro, pela incorporagdo da teoria
critica marxista no ambito da pesquisa e da produg@o de conhecimento pelo
Servigo Social, que algou a profissdo a estatura das melhores producdes
criticas existentes sobre questao social, politica social, direitos e emancipa-
¢do, fundamentos do Servigo Social, ética, e lhe permitiu romper com o
pensamento conservador predominante nas ciéncias sociais. Segundo, pela
articulacdo do Servi¢o Social com movimentos sociais e partidos politicos
anticapitalistas, o que lhe atribui um compromisso ético-politico e profis-
sional com as classes trabalhadoras, incrustado em nosso Codigo de Etica
Profissional. Terceiro, pela superacao do até entdo monopdlio conservador
que orientava a formagao e o trabalho profissional, por meio do confronto
critico de ideias, valores, principios e teorias. E quarto, pela construgao de
uma organizagao tedrica-politica-profissional — Conjunto CFESS/Cress,
Abepss ¢ Enesso — comprometida com valores e lutas anticapitalistas
(Netto, 2009, p. 149).

Nao foi sem luta que o enfrentamento ao conservadorismo se hegemo-
nizou na profissao sob dois angulos fundamentais. Na proposta de formacao
constante nas diretrizes curriculares da Abepss, fundada na teoria critica
marxiana e em suas categorias centrais: totalidade, historicidade, contradicao,
media¢do e multideterminagdo dos fenomenos. E na regulagao ético-politica
da profissdo estabelecida no Codigo de Etica, na Lei de Regulamentagio da
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Profissdo e nas legislacdes dai decorrentes, que assumem ética e politicamen-
te o compromisso profissional com a classe trabalhadora e com movimentos
e lutas sociais, na perspectiva da emancipagdo humana, recusa a todas as
formas de conservadorismo, de exploragao, opressao e discriminagao.’

Se o enfrentamento ao conservadorismo se hegemonizou e nos permitiu
construir o Projeto Etico-Politico Profissional, nio significa que ele o extirpou
da profissdo, até porque esta se constitui, se desenvolve e se materializa em
relacdes sociais permeadas e alimentadas cotidianamente pelas determinagdes
sociais fundadas no pensamento conservador, ja apontadas. Conforme men-
cionado, nossa luta contra o conservadorismo vem enfrentando, nas Gltimas
trés décadas, um contexto de forte ofensiva capitalista, no contexto de uma
crise mundial, com mudangas que impactam diretamente na classe trabalha-
dora e nos seus projetos de superacao da ordem burguesa.

Influéncia do Protocolo de Bolonha e a contrarreforma do ensino superior

Os tracos que indicam uma reatualiza¢do do conservadorismo, aqui
apresentados, ndo podem ser compreendidos como elementos endogenos e
exclusivos do Servico Social. Ao contrario, sdo tendéncias presentes em
todas as areas, fortemente alimentadas pela contrarreforma do ensino supe-
rior, forjada desde a década de 1990 no contexto da mundializagdo do capi-
tal e sujeicdo dos paises as recomendacdes de organismos internacionais,
como Banco Mundial (BM), Organiza¢do Mundial do Comércio (OMC) e
Fundo Monetario Internacional (FMI).

As tendéncias de mercantilizagdo do ensino superior ganharam folego a
partir dos anos 2000, com a aprovagao do Protocolo de Bolonha,* que também
incorporou muitas recomendacdes dessas organizagdes (BM, OMC, FMI),

3. As legislagdes e regulamentagdes profissionais estdo disponiveis na pagina do Conselho Federal de
Servigo Social (CFESS), em: <http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/regulamentacao-da-profissao>.

4. As reflexdes aqui apresentadas sobre a influéncia do Protocolo de Bolonha foram socializadas em
palestra no Enpess (2012) e em artigo ainda nao publicado. Para este texto, as reflexdes foram atualizadas.
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como um requisito para a constitui¢do da Unido Europeia.’ O chamado
Processo de Bolonha foi desencadeado pela Declaragao da Sorbonne/Paris/
Franca (25 de maio de 1998) subscrita por quatro paises — Franca, Alema-
nha, Italia e Reino Unido —, e consistia em uma declaragio de intengao para
estabelecer novas diretrizes para o ensino superior na Comunidade Europeia.

No ano seguinte, em 19 de junho de 1999, a cidade de Bolonha acolheu
29 ministros da Educagdo europeus, e na Declaragdo de Bolonha ficaram
consagrados os principios fundamentais que ja haviam sido esbocados na
Declaragdo da Sorbonne: legibilidade e comparabilidade dos diferentes
graus académicos (graduacgdo e pos-graduacao) atribuidos pelas universi-
dades europeias, incluindo diplomas complementares; organizagao em trés
curtos ciclos de estudos: trés anos para licenciatura/graduacao, dois para
mestrado e trés para doutorado, com acesso direto e rapido; estabelecimen-
to de um sistema de créditos passivel de ser validado em todos os paises
da Unido Europeia; promoc¢ao da mobilidade dos estudantes, professores
e investigadores; cooperagdo europeia para “garantir a qualidade do ensino,
formagao e investigagdo”, e com estabelecimento de sistemas comuns de
avaliacao.

Os paises integrantes realizam conferéncias bianuais nas quais avaliam
o andamento das “reformas” e aprovam as cartas/declaragdes. Em 2009,
outros 20 paises foram convidados para compor o Férum Politico de Bo-
lonha, entre eles o Brasil. Em marc¢o de 2010, os ministros da Educacao e
Ensino Superior dos atuais 47 paises aderentes e convidados realizaram o
Segundo Forum Politico de Bolonha e langaram oficialmente o Espaco
Europeu de Ensino Superior, com vista a consolidar o Processo de Bolonha.
Se o Protocolo de Bolonha de 1999 objetivava formular um “Projeto de
Reorganizacdo do Ensino Superior na Europa” com o objetivo de “trans-
formar a Europa na economia mais competitiva e dinamica até 2010”, a
constitui¢cdo do Forum vislumbra nitidamente a expansao mundial de suas

5. Informagdes oficiais sobre o Processo de Bolonha podem ser encontradas em: <http://www.coe.int/t/
dg4/highereducation/EHEA2010/BolognaPedestrians_fr.asp>. Acesso em: 10 maio 2015.
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diretrizes, com vista a criar um sistema de ensino superior mundial estan-
dardizado, de carater global, para atender aos apelos da internacionalizagdo
da educagio.

A proposta de mobilidade e sistema de créditos poderia ser interessan-
te, se adotada com uma perspectiva de fortalecer a interlocugdo de pesqui-
sadores e discentes, aprofundar os debates interdisciplinares e socializar
conhecimento para além das fronteiras nacionais. Isso poderia fomentar o
rompimento de barreiras ¢ monopdlios na produgao e difusdo do conheci-
mento. Contudo, o Protocolo de Bolonha, orientado por uma perspectiva
nitidamente liberal, apresenta uma tripla face que, segundo Blanch (2010),
em entrevista a Bianchetti (2010), vem provocando uma alteracao estrutural
do ensino superior no sentido de seu aligeiramento, competitividade e su-
jeicao as demandas do mercado.

Segundo o autor, a face académica, mais do que ampliar a socializag@o
do conhecimento, tem provocado a estandardizacdo/padronizagdo como
elemento para a integragao dos jovens no mercado de trabalho, em um con-
texto de crise, com clara tendéncia de alinhamento da formacao “por baixo”,
mais focada na aprendizagem e competéncias, bem como curriculos mais
curtos e flexiveis. A face econdmica, em vez de fortalecer o historico papel
da universidade europeia na producao autonoma do conhecimento, se dobra
as recomendac¢des do FMI, BM, OMC, e sob um discurso de modernizacao,
desburocratizacgao e superagao de uma “universidade arcaica”, vem susten-
tando a mercantilizagdo, o economicismo, a “empresarializacdo”, o geren-
cialismo e a subordinag@o ao mercado e ao sistema produtivo. E a face po-
litica-cultural cria e consolida a cultura de uma nova concepg¢do de
universidade, de um novo “modelo” de organizagdo, de estrutura, de planos
de ensino, pesquisa e avaliagdo: essa cultura sustenta que uma boa univer-
sidade deve ser barata (menos anos, menos custos), rapida (cria uma espécie
de fast universidade, e defende que se faz 0 mesmo em menos anos), padro-
nizada (mesmo formato em diferentes realidades), deve ter financiamento
autossustentavel (graduagao barata, curta e rapida, mestrados curtos e pagos
para uma elite, doutorados curtos para docéncia e/ou pesquisa académica e
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para demandas do mercado); mercantilmente adaptada as exigéncias de ex-
pansao e acumulag@o do capital, sobretudo em contexto de crise do capital.

Essas trés faces propostas pelo Processo de Bolonha para as universi-
dades publicas fundamentam e alimentam o avango do conservadorismo no
ambito da formagao e apontam para um retrocesso nas historicas lutas para
construir uma formagao profissional critica, com perspectiva de totalidade
e comprometida com a transformagao social. Muitas dessas tendéncias ja se
faziam presentes no ensino superior brasileiro desde meados da década de
1990, com a entrada em vigor da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
(LDB) em 1997. Contudo, o ingresso do Brasil no Férum Politico de Bolo-
nha em 2009 parece ter contribuido para acelerar e aprofundar a incorpora-
¢do dessas recomendagdes nos processos de contrarreforma do ensino su-
perior no Brasil, com graves implica¢des para o ensino em todos os niveis.
As mudangas em curso desde 1996, algumas indicadas na Lei de Diretrizes
¢ Bases da Educacdo, foram intensificadas com a proposta de “reforma
universitaria” do governo Fernando Henrique Cardoso (PSDB), seguidas
pelas dos governos Lula e Dilma (PT).

Todas as medidas previstas na LDB — exame nacional de curso, mes-
trados profissionalizantes, substituicao dos curriculos minimos por diretrizes
curriculares, cursos sequenciais, ensino a distdncia em todos os niveis —
seguem as diretivas do Protocolo de Bolonha, no sentido da privatizacao das
politicas sociais, de favorecimento da expansdo dos servigos privados, de
diversificagdo e massificacdo do ensino e de reconfiguragdo das profissoes.

A expansao dos cursos e matriculas favorece assustadoramente o ensi-
no privado lucrativo. De acordo com o Censo do Ensino Superior, publica-
do pelo Ministério da Educacdo (MEC, 2013), em 2013 o Brasil contava
com 7.037.688 alunos matriculados em 31.866 cursos de graduagdo. Esses
cursos se concentravam em 2.416 instituigdes, sendo a esmagadora maioria
privada (2.112 ou 87,41%) e somente 304 (12,59%) publicas.

O ensino a distancia vive um processo de expansao acelerada em todos
os niveis: educacao basica, educagdo de jovens e adultos, educacgao especial,
educacao profissional e educagao superior. Esta ultima abrange cursos se-
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quenciais, graduacgdo, especializacdo, mestrado e doutorado. O ensino de
graduagdo a distancia (EAD) estd em momento de franca expansao no am-
bito das instituigdes privadas e, em menor ritmo, também nas universidades
publicas. De acordo com o mesmo Censo do Ensino Superior de 2013, o
EAD conta com mais de 1,2 mil cursos a distdncia no Brasil e concentra
aproximadamente 15% das matriculas de graduag@o.®

O Servigo Social concentra o terceiro maior contingente de matriculas
nos cursos de graduacao a distancia, conforme Censo do Ensino Superior,
depois de Pedagogia e Administra¢do: Pedagogia concentra 34,2% das ma-
triculas em EAD; Administragdo responde por 27,3%; Servi¢o Social, por
8,1%; Letras vem em seguida, com 5,9%; Ciéncias Contabeis fica com 3,6%;
Matematica, com 2,8%; Ciéncias Bioldgicas na sequéncia, com 2,3%; His-
toria, com 2,0%; Comunica¢do Social, com 1,9%; e Ciéncias Ambientais
apresentam 1,6%.

Essa expansdo atinge diretamente o Servigo Social, que saltou de 70
mil profissionais em 2006 para 135 mil ao final de 2013 e 150 mil em 2015,
ou seja, em nove anos (2006-2015) alcangou um quantitativo superior aque-
le formado em sete décadas (1936-2006). Inegavelmente, o EAD ¢é o maior
responsavel por esse crescimento assustador, acompanhado de baixa quali-
dade, com formacao rasa e superficial, conforme amplamente denunciado
pelo CFESS, em especial no documento “Sobre a incompatibilidade entre
graduacao a distancia e Servigo Social”.’

Nesse contexto regressivo, mais do que nunca se mostra imprescindivel
identificar os tragos atuais do conservadorismo, como uma condi¢do para
seguir lutando contra seu espraiamento e em defesa das histdricas conquis-
tas do nosso Projeto Etico-Politico. No breve espago deste texto, destacamos
a seguir alguns tragos contemporaneos do conservadorismo no ambito da
formagao profissional.

6. Dados disponiveis em: <http://portal.inep.gov.br/visualizar/-/asset_publisher/6 AhJ/content/matricu-
las-no-ensino-superior-crescem-3-8>. Acesso em: 30 mar. 2015.

7. O documento foi publicado originalmente em 2010 e sua segunda edigdo atualizada foi republicada
em 2011. Disponivel em: <http://www.cfess.org.br/arquivos/perfilas_edicaovirtual2006.pdf>.
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Tragos do conservadorismo na formagao profissional

Em instigante artigo, Netto (2009) apresenta a hipotese de que o pen-
samento conservador, afastado (melhor seria abafado) teoricamente sob a
hegemonia do pensamento critico de viés marxiano apos a década de 1970,
volta agora com for¢a total, metamorfoseado, e atravessa novas dimensoes
do fazer profissional. Diz o autor: “Vé-se, pois, que, lancada a rua pela
porta da frente, a velha representacao do Servigo Social como ‘profissao da
pratica’ invade a nossa casa pelas janelas do fundo” (Netto, 2009, p. 161).
A “porta do fundos” a que ele faz referéncia ¢ a reatualiza¢do do pragmatis-
mo, da énfase no Servico Social como profissao da pratica, da busca por
metodologias conservadoras no ambito das Ciéncias Sociais, sobretudo
aquelas assentadas no pensamento poés-moderno.

De acordo com o autor, o que se pretende desenvolver aqui € a ideia
de que essa reatualizacdo do conservadorismo no ambito do “fazer pro-
fissional” esta intimamente relacionada, e mesmo determinada, pelo
avango de certos tragcos conservadores na formacao profissional. A incor-
poracdo do pensamento pos-moderno nos curriculos, a revelia das Dire-
trizes Curriculares, tem revitalizado alguns tragos conservadores baliza-
dos a seguir.

O metodologismo ressurge sob a forma de énfase no tecnicismo e le-
galismo positivista, como elemento crucial na formagao e na pesquisa, em
detrimento do questionamento, da critica, da grande politica como elemen-
tos fundamentais do pensamento critico. Fortalece-se a suposi¢do de que
uma boa técnica, ou um arsenal de técnicas, pode substituir a analise critica
e aacao politica coletiva na transformacao do real. Dai decorrem elaboragdes
tedrico-metodologicas orientadas por abordagens conservadoras, prescritivas
ou descritivas, que realgam o empirismo e rebaixam o pensar critico e a
intervengao comprometida com a transformagao coletiva.

O teoricismo acritico € outro traco conservador e se caracteriza como
conceituacao operacional e adogdo de categorias pds-modernas e conserva-
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doras das Ciéncias Sociais (sobretudo Sociologia, Psicologia e Antropologia),®
que aceitam sem criticidade as teses do “fim da histéria”, ou mesmo teorias
que defendem as relacdes mercantis, ainda que sob a égide da social-demo-
cracia. Trata-se da énfase as abordagens abstratas que nao desvendam o real
em sua totalidade e reiteram a conservagao de relagdes mercantis e mercan-
tilizadas. Abordagens que supdem, falsamente, que a neutralidade € possivel
e ndo percebem (ou escondem) que a suposta neutralidade ou acriticidade ¢
uma poderosa arma da conservagao. O teoricismo acritico incorpora no ar-
cabougco tedrico do Servico Social categorias proprias do arsenal conservador,
como integracao, vigilancia, vulnerabilidade, empoderamento, justica social,
terceiro setor, entre outras.

O aligeiramento da formacao e da pesquisa ¢ um traco absolutamente
contemporaneo. O expansionismo superficial de cursos é extremamente
funcional ao conservadorismo, pois conserva e mesmo agudiza a perspecti-
va de formagao funcional ao mercado e subordina os contetidos profissionais
a demanda do mercado, ou seja, do capital.

O pragmatismo alimenta um tipo de forma¢ao, mas também de trabalho
profissional, baseado na filosofia utilitarista, no imediatismo, no famoso
discurso de que “na pratica a teoria ¢ outra”. Tal postura leva a negagao da
teoria, a adesdo ao praticismo acritico, a acdo imediatista, desprovida de
compromisso politico com a transformacao estrutural das relagdes socio-
econdmicas. E preciso compreender que nenhuma teoria “se aplica” ao e no
real. A teoria ¢ o real captado pelo pensamento (o concreto pensado), que
busca explicar os fendmenos da realidade em uma perspectiva de totalidade.
A teoria pode subsidiar a ag@o profissional e/ou politica na transformagao
do real, por isso ¢ uma mediagdo para a a¢do. Teoria ndao € e nunca sera uma
receita de intervengao profissional.

O voluntarismo revela um subjetivismo descolado da objetividade e
das multiplas determinacdes do real. Alimenta-se na pobreza tedrica que

8. Nao estou aqui dizendo que a Sociologia, a Antropologia e a Psicologia sdo conservadoras, mas que
o teoricismo acritico no Servigo Social incorpora algumas categorias de cunho conservador presentes nessas
disciplinas.
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considera desnecessario estudar, ler, conhecer em profundidade as teorias e
seus autores. Favorece a a¢dao pragmatica individualizada e a responsabili-
dade pessoal e profissional no trato das expressoes da questao social. Pro-
voca o esvaziamento do pensar critico, das lutas sociais coletivas e favorece
a doce ilusdo da “competéncia técnica” como suficiente para a “resolugdo
de problemas”.

O contentamento com o possibilismo ¢ tipico do conformismo com
mudangas no quadro das institui¢des capitalistas existentes. E a concordan-
cia com a “melhoria” social possivel nos marcos do capitalismo. O “refor-
mismo” social-democrata do pds-Segunda Guerra Mundial possibilitou a
ampliacdo de alguns direitos no capitalismo, mas jamais se propds a eman-
cipar a humanidade das relagdes de exploracao capitalista, acabando por se
render ao possibilismo contrarreformista. A perspectiva de Servi¢o Social
que se contenta com o avanco dos direitos no capitalismo se localiza nos
marcos do reformismo social-democrata, mas a perspectiva de Servigo So-
cial que se curva e incorpora as orientacdes neoliberais de privatizacdo,
focalizacdo, universalismo basico e tantos outros modismos se localiza nos
marcos do neoliberalismo contrarreformista, sendo meramente possibilista.
Ambas sdo poderosas armas da conservagdo da ordem burguesa, ainda que
possam ter algumas diferengas entre si. Tanto o reformismo social-demo-
crata quanto o possibilismo neoliberal alimentam posicdes e intervengdes
que incorrem em praticas conservadoras, como a focalizacao, a seletividade,
a integragdo, o assistencialismo, o individualismo, a competitividade, o
quantitativismo, o fortalecimento do capital humano.

Muitos desses tragos conservadores sao fomentados pelo desencanto e
pelas sucessivas perdas sociais historicas, submetidas a barbarie neoliberal.
Enfrentéd-las e supera-las exige construir estratégias coletivas pautadas no
Projeto Etico-Politico Profissional, que possibilitou ao Servigo Social alcan-
¢ar sua maioridade teorico-politica.

Por isso, debelar esses tragos conservadores requer recusar a formagao
aligeirada, acritica e tecnicista ¢ defender a formagao na perspectiva de to-
talidade sem nenhuma concessao ao possibilismo e ao reformismo. Exige
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recusar os modismos tecnicistas e pragmaticos na formag¢do e no trabalho
profissional e defender firmemente o trabalho como espaco de fortalecimen-
to dos direitos da classe trabalhadora, direitos entendidos como mediacao
para acumular forgas, para fortalecer as lutas universais pela libertacdo das
relagcdes mercantis. No ambito especificamente do Servigo Social, o desafio
de reafirmar nosso Projeto Etico-Politico é mais necessario do que nunca,
pois ndo podemos recuar diante da ofensiva conservadora e retroceder nas
conquistas alcancadas por tantas geragoes.

O crescimento acelerado da profissdo nao pode fagocitar esse precio-
so patrimonio construido coletivamente, que ¢ o Projeto Etico-Politico
Profissional. Por isso, a formagdo e o trabalho profissional devem ser oxi-
genados permanentemente pela indignagdo com a barbarie, pela recusa ao
naturalismo das coisas e pelo otimismo e convic¢do de que a historia €
construida por sujeitos, homens e mulheres, alimentados pelo conhecimen-
to teodrico da realidade.

Recebido em 26/6/2015 = Aprovado em 28/7/2015
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