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RESUMO

Assisténcia social no contexto do workfare: uma andlise do Programa Nacional de Acesso
ao Ensino Técnico e Emprego — Brasil Sem Miséria (PRONATEC — BSM)

Constitui objeto de estudo desta dissertacdo a analise das contradi¢des, concepgdes e tendéncias
presentes na politica de assisténcia social brasileira, relacionadas a l6gica do workfare (bem-
estar em troca de trabalho) e a mecanismos de ativacdo de seus demandantes, a partir da analise
do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — Brasil Sem Miséria
(PRONATEC - BSM). A expansdo do workfare na atualidade traduz-se como a obrigatoriedade
do trabalho ou de fornecimento de uma contrapartida em troca de protecdo social, resultando
em mudancas na forma de regulacdo do Estado capitalista, que passa a ter um Viés
schumpeteriano, e, concomitantemente, influenciando na configuracdo dada as politicas sociais,
que se tornam cada vez mais mercadorizaveis e deixam de se guiar pelo imperativo da satisfacdo
das necessidades humanas. Uma das politicas sociais que vem incorporando com mais nitidez
essa tendéncia é a assisténcia social, por meio de sua relacdo com as medidas de ativacdo, haja
vista sua contradicdo histérica com o trabalho. A pesquisa realizada possui carater documental,
se guiou pelo método do materialismo dialético e utilizou o estudo de caso do PRONATEC —
BSM. O programa foi escolhido por ser paradigmatico, ao expressar a relacao entre assisténcia
social e ativacdo no contexto brasileiro, uma vez que é operacionalizado pelas unidades de
assisténcia social e possui como objetivo a oferta de qualificagdo profissional a beneficiarios
de transferéncia de renda e a pessoas inscritas ou em processo de inscri¢do no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal. Os resultados encontrados demonstram que,
apesar das especificidades do desenvolvimento do Estado social no Brasil, ha uma tendéncia
crescente de incorporacdo dos principios do workfare, principalmente por meio da mediacéo da
politica de assisténcia social, que tem apresentado carater tecnicista e burocréatico, ao basear
cada vez mais suas a¢des em procedimentos relacionados ao Programa Bolsa Familia. Nesse
sentido, 0 PRONATEC — BSM constitui o principal programa que permite a ativacdo de
usuérios da assisténcia social atualmente, além de reforcar mecanismos de focalizagdo, possuir
pouca abrangéncia e eficacia, demonstrando que sua continuidade pode ser atribuida ao apelo
politico que possui e ao aspecto subjetivo, 0 que, por sua vez, ratifica as ideias correntes
ventiladas de promoc¢éo da autonomia, emancipacao e empoderamento.

Palavras-chave: Assisténcia social. Workfare. Ativacdo. Pronatec. Trabalho. Estado.




ABSTRACT

Social assistance in the context of workfare: an analysis of the National Program for
Access to Technical Education and Employment - Brazil Without Poverty (PRONATEC
- BSM)

It is object of this dissertation study the analysis of contradictions, concepts and tendencies in
the Brazilian social welfare policy, related to the logic of workfare (welfare in exchange of
work) and its plaintiffs activation mechanisms. The expansion of workfare today is translated
as the obligation to work or to provide something in exchange for social protection, resulting
in changes in the regulation of the capitalist state which happens to have a Schumpeterian bias,
and, concomitantly, influencing in the given configuration of social policies, which become
increasingly tradeable and cease to be guided by the imperative of satisfaction of human needs.
One of the social policies that has been incorporating more clearly this trend is social assistance,
through its relationship with the activation measures, given its historical contradiction with the
work. The research made has documentary characterization, it was guided by dialectical
materialism method and used the case study of the National Program for Access to Technical
Education and Employment (PRONATEC - BSM). This program was chosen because it is
paradigmatic as it express the relationship between social assistance and activation in the
Brazilian context, since it is operated by social assistance units and has aimed to offer
professional training to beneficiaries of income transference and to people enrolled or in
registration process in the Single Registry for Social Programs of the Federal Government. The
results found show that, despite the specifics of the welfare state development in Brazil, there
is a growing trend of incorporating workfare principles, mainly through the mediation of social
welfare policy, which has shown technicality and bureaucratic character, basing increasingly
its actions in procedures related to the Bolsa Familia Program. In this sense, PRONATEC -
BSM is the main program that allows the activation of current users of social assistance, in
addition to strengthening targeting mechanisms, having little scope and effectiveness,
demonstrating that its continuity can be attributed to political appeal to features and subjective
appearance, which, in turn, confirms the current ideas ventilated of promotion of autonomy,
emancipation and empowerment.

Keywords: Social assistance. Workfare. Activation. Pronatec. Work. State.
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INTRODUCAO

CONTEXTUALIZACAO E DELIMITACAO DO PROBLEMA DE
PESQUISA

O Estado teve papel determinante no avanco do modo de producdo capitalista,
constituindo-se um mecanismo de acumulacdo do capital e instrumento legitimo de dominacao
e coercdo. Segundo Mandel (1982), o capital ndo consegue produzir a si mesmo sozinho e
necessita de uma instituicdo independente, que possa satisfazer suas necessidades, portanto, o
Estado é compreendido como uma ferramenta de preservacdo do proprio capital. O autor
menciona ainda o que chama de “ilusdes” do Estado social, isto ¢, o entendimento equivocado
de alguns estudiosos, que baseados em uma visdo univoca e até mesmo ingénua, acreditam que
o0 Estado social promoveria a redistribuicdo de renda, por meio de politicas sociais, retirando
do capital e dando ao trabalho. Nesse sentido, Boschetti (2016) afirma que os termos welfare
state ou bem-estar social, atribuidos ao Estado em conjuntura historica especifica, muitas vezes

mascaram a verdadeira natureza do Estado capitalista.

Nas ultimas décadas, o Estado capitalista vem deixando de praticar o welfare (bem-
estar), para entdo realizar o denominado workfare (bem-estar em troca de trabalho ou
contrapartida), caracterizando assim a passagem do Estado social para o Estado de labor, ou de
pro-trabalho (PEREIRA-PEREIRA, 2009). Essa mudanca é, na verdade, um processo amplo e
complexo, consequéncia da prépria dinamica destrutiva do capital, que por meio de sua crise
estrutural, tem afetado as variadas esferas da vida social, da economia, da politica e das

caracteristicas do préprio Estado, componente estratégico da dindmica de acumulagéo.

A expansao das caracteristicas que conformam o workfare podem ser situadas a partir
da crise econdmica da década de 1970, atribuida pelo coroléario liberal ao fracasso do regime de
acumulacdo fordista e as medidas keynesianas do Estado social. Todavia, esse discurso é
falacioso, tendo em vista que as crises econdmicas fazem parte da prépria dindmica de producéo
e reproducdo do capital, portanto, possuem uma causa Unica, apesar de suas expressoes
fenoménicas serem diferentes. A crise do capital é entdo compreendida como estrutural
(MESZAROS, 2009), fruto das contradicées capitalistas, na busca de acumulagio e cada vez
mais lucro.

Nesse sentido, o surgimento do workfare esta intrinsecamente vinculado ao modelo de
regulacdo econdmica e social neoliberal, cuja doutrina foi imposta aos paises capitalistas por

meio do Consenso de Washington, e sua justificativa tedrica esta fundamentada no pensamento



schumpeteriano® (PEREIRA-PEREIRA, 2009), que ganhou forca nesse periodo. Para Jessop
(1993), hd uma convergéncia da mudanga do Estado keynesiano, que garantia bem-estar, para

um Estado schumpeteriano, de pré-trabalho.

O schumpeterianismo confere ao Estado uma logica baseada na inovacdo e no
empreendedorismo, a fim de extrair cada vez mais lucro do processo produtivo. Segundo
Arienti (2003), as politicas baseadas nesse ideario atuariam no sentido de promover a
capacidade de inovacdo das empresas, aumentando a competitividade, impondo aos
trabalhadores a necessidade de qualificagdo para um mercado de trabalho flexibilizado, com
objetivo de diminuir os custos para os capitalistas. Para o autor, o objetivo do pensamento
schumpeteriano é subordinar a politica social aos interesses privados, no sentido de uma
dindmica produtivista e mercantil, preocupada com a competitividade do regime pro-trabalho
(ARIENTI, 2003).

O surgimento do termo workfare € atribuido ao contexto estadunidense e provem da
contracdo da expresséo welfare to work. N&o existe consenso sobre seu conceito, por isso, as
defini¢cBes muitas vezes divergem quanto ao contetido de acordo com os diferentes autores. De
maneira geral, o termo workfare pode ser compreendido como uma imposicao de a¢des voltadas
para o trabalho, com comprometimento de um comportamento ativo por parte do demandante,
em troca de recebimento de servicos, auxilios ou prestaces sociais. Para Barbosa (2013), o
workfare também pode ser apreendido em seu sentido amplo, incluindo ndo s6 as politicas com
san¢Oes, mas também aquelas que possuem uma mobilizacdo subjetiva para o trabalho e para

outros tipos de acBes ou servicos.

Uma das principais formas em que o workfare tem se expressado na atualidade se da
através das politicas de ativacao, também denominadas como politicas ativas ou simplesmente
medidas de ativacdo, consideradas como um importante mecanismo de inser¢cdo no mercado
laboral, haja vista a expansdo do desemprego pelo mundo. Apesar de seu crescimento nas
ultimas décadas, que também pode ser atribuido aos imperativos e recomendacfes dos
organismos internacionais, as politicas de ativacdo ndo possuem um conceito uniforme e tém
como principal caracteristica a heterogeneidade, tendo em vista as especificidades e variacbes
que possuem nos diferentes paises, isto €, em alguns possuem carater obrigatorio e natureza

punitiva, enquanto em outros, ndo ha obrigatoriedade ou san¢des de qualquer tipo.

1 O pensamento schumpeteriano faz referéncia as ideias do economista austriaco Joseph Schumpeter (1883 —
1950), que divulgou sua produgdo tedrica durante a primeira metade do século XX.



Segundo Barbosa (2013), o conceito de ativacdo ndo se limita a insercdo no trabalho,
apesar de sua definicdo mais usual sempre estabelecer essa relagdo, também se destacam nesse
contexto a exigéncia de contrapartidas e as acdes que envolvem processos educacionais de
qualificacdo profissional. Wacquant (2003), ao pesquisar as configuracbes do workfare
estadunidense, chama a atencdo para o learnfare, que se baseia na exigéncia de contrapartida
vinculada a educacdo, com obrigatoriedade de insercdo de demandantes em escolas ou cursos
profissionalizantes, em troca de protecdo social minima. De acordo com o autor, essa logica
reproduz a desigualdade do mercado de trabalho, com oferta de cursos associados a trabalhos

precarios e subalternos.

De forma geral, a dinamica de funcionamento do workfare responsabiliza os individuos
pela situacdo de desprotecdo, transforma politicas sociais em trampolins? e assim reforca o
primado liberal do trabalho, com resgate do julgamento moral e de mérito individual sobre a
possibilidade de receber alguma prestacdo social ou servigo sem estar inserido no mercado de
trabalho. E entdo desconstruida a ideia de prote¢do social como um direito de cidadania, cujo
objetivo é o atendimento das necessidades humanas. A partir da I6gica workfareana, as politicas
sociais passam a ser mercadorizaveis, com favorecimento da rentabilidade econémica e dos

interesses do capital.

Ao contrario dos paises do capitalismo central, que tiveram com o advento do Estado
social a implementacdo de politicas sociais de carater universalista, baseadas na perspectiva de
cidadania e posteriormente sofreram mais acintosamente as mudancas trazidas com o workfare,
o desenvolvimento do capitalismo no Brasil foi marcado pela inser¢do periférica, e pelo
chamado desenvolvimento desigual e combinado, que define a constituicdo da formacdo
brasileira, caracterizada pela irregularidade, contradicdo e dependéncia (BEHRING e
BOSCHETTI, 2008). Essas caracteristicas também situam um padrdo diferenciado da
exploracdo da forca de trabalho no pais, e das formas de enfrentamento da questdo social ao
longo da histdria. Abordada durante um longo periodo como “caso de policia”, por meio de
acOes de carater repressivo, o trato da questdo social no Brasil demonstrou a fragil organizacéo
da classe trabalhadora, dada as especificidades da relacdo entre capital e trabalho no pais
(FILHO, 1982).

Ainda que no Brasil o desenvolvimento do Estado social tenha ocorrido de maneira

diversa dos paises do capitalismo central, dada as particularidades histéricas ja mencionadas, é

20 termo “trampolim” é uma metafora utilizada para designar 0 fendmeno em que as politicas sociais deixam de
ser associadas a perspectiva de direito e passam a ser meros instrumentos da I6gica de ativacéo, isto é, passam a
ser associadas apenas como uma forma de acesso ao trabalho, em sua maioria precério e informal.



possivel verificar na conjuntura brasileira como o ideéario do workfare pode estar presente nas
politicas sociais, sobretudo, com relacdo a politica de assisténcia social. Historicamente, a
assisténcia social assumiu como publico de sua atencéo, a populacéo considerada inapta para o
trabalho, isto é, individuos que possuiam algum tipo de incapacidade de trabalhar, como idosos,
criancas, deficientes, que devido a sua condigdo, eram considerados “merecedores” de
assisténcia (BOSCHETT], 2003). Contudo, diante das mudangas contemporaneas, a assisténcia
social passa também a assumir, por periodo determinado, os aptos para o trabalho, que estdo
em situacdo de desemprego ou em empregos precarizados e de baixo rendimento
(SITCOVSKY, 2010a).

Nesse sentido, os programas de transferéncia condicionada de renda passam a ser o
mecanismo mais comum gue o Estado, por meio da politica de assisténcia social, tem utilizado
para alcancar parcialmente os pobres capazes para o trabalho. E destinado o repasse de valores
baixos, para que o beneficio ndo seja considerado uma substituicdo real ao trabalho, e,
consequentemente, seja mais digno para o individuo procurar um emprego, do que receber um
beneficio de valor irrisério, que estigmatiza e humilha quem recebe (PEREIRA-PEREIRA,
1996). Além disso, sdo provisdes de carater temporario, atreladas geralmente a um conjunto de
condicionalidades e contrapartidas, que sob uma logica meritocratica, objetivam que o

individuo busque autonomia, por meio do desenvolvimento de suas proprias capacidades.

Nesta conjuntura, as medidas de ativagéo para o trabalho sdo valorizadas e vistas como
mecanismo ideal de saida da condicdo de usuario da assisténcia social e/ou beneficiario de
transferéncia de renda, para individuo que busca sua autonomia por meio do trabalho ou da
preparacdo para este. Tais caracteristicas coadunam com as tendéncias da politica social na
atualidade, sobretudo de ativacdo da populacdo pobre inserida em programas focalizados ou
daqueles aptos para o trabalho que nédo séo publico de programas de transferéncia de renda, mas
gue sdo usuarios da assisténcia social. Segundo Souza (2013), resultados de pesquisas apontam
que sdo destinados recursos da assisténcia social para agdes de inclusdo produtiva, que em sua
maioria, sdo programas ou projetos de qualificacdo profissional ou inclusdo por meio do
trabalho (SOUZA, 2013).

Nos ultimos anos, grande parte dessas a¢des tem ocorrido através do Programa Nacional
de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC — BSM), que em decorréncia de sua
articulagdo com o Plano Brasil sem Miséria, possui como destinatarios os beneficiarios de
programas de transferéncia de renda, isto €, aqueles que recebem o Beneficio de Prestacdo

Continuada (BPC), Programa Bolsa Familia (PBF) ou ainda aqueles que estdo cadastrados ou



em processo de cadastramento no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico). Portanto, o programa apresenta intima relagio com a politica de assisténcia social,
e torna-se paradigmatico para compreensao da associacao entre esta e as acdes de inclusédo
produtiva, haja vista que as matriculas sao realizadas nas unidades de assisténcia social e, por

iss0, voltadas aos usuarios da politica.

Face ao exposto, 0 problema de pesquisa que motivou a realizacdo desta pesquisa,
pode ser situado a partir da reestruturacdo do modo de intervencdo do Estado capitalista, no
qual o welfare (bem-estar) cede espaco para o workfare (bem-estar em troca de trabalho ou
contrapartida) e das consequéncias dessa transicdo para o campo das politicas sociais. Nesse
ambito, destaca-se a contradigdo historica entre assisténcia social e trabalho, e o ideario que
tem guiado as politicas sociais na conjuntura de diferentes paises, que se baseia no resgate de
velhos principios liberais, que conferem ao trabalho o principal l6cus de bem-estar na
sociedade, ainda que inserido num contexto de flexibilizag&o e precarizacdo, com destaque dado
aos aspectos punitivos e moralizantes, que atribuem aos sujeitos a responsabilidade individual
de prover sua propria sobrevivéncia. Nesse sentido, uma das principais expressdes da l6gica do
workfare se da através das medidas de ativacdo para o trabalho, consideradas como alternativa
ideal para que os individuos desempregados, que recebem algum tipo prestagcdo social ou
servico do Estado, ndo dependam durante muito tempo desses beneficios e consigam prover
seu préprio bem-estar, de forma autbnoma e individual. No contexto brasileiro, chama a atengéo
a crescente incorporacdo de discursos e préaticas, que explicita ou implicitamente associam a
assisténcia social a necessidade de insercdo de seus demandantes no mercado de trabalho,
principalmente, por meio da inclusdo produtiva, sob o discurso da promocdo da autonomia e
das capacidades. Com isso, demonstra-se a necessidade de um estudo ancorado na perspectiva
critica sobre a politica de assisténcia social brasileira e de que forma esta passa a incorporar 0
ideério do workfare.

OBJETO, HIPOTESE E QUESTOES DE PARTIDA

Constitui objeto privilegiado de estudo desta dissertacdo a analise da politica de
assisténcia social brasileira, a partir da mudanca do padréo de regulacdo estatal, que promove a
expansao da légica do workfare e de mecanismos de ativagdo para o trabalho de demandantes

desta politica, no qual o PRONATEC — BSM torna-se uma expressao.

Portanto, a hipotese defendida neste estudo é de que com o processo de transi¢cdo do

Estado social para o Estado de labor ou de pré-trabalho, ocorreram mudangas significativas na



configuragdo das politicas sociais, que passam a privilegiar a rentabilidade econdémica e 0s
interesses do capital em detrimento da satisfacdo das necessidades humanas, por meio dos
direitos de cidadania. Embora no Brasil exista uma conformacéo especifica do Estado social,
devido a particularidade historica e insercéo periférica do pais no capitalismo mundial, acredita-
se que a ideologia do workfare, isto é, a garantia de protecdo social em troca de trabalho ou
contrapartida, esta presente no contexto brasileiro. Nesse sentido, a assisténcia social é uma
das politicas sociais que podem ser consideradas mais sensiveis a essa logica, pois possui uma
contradicdo ideologica e histérica com o trabalho, cuja ideia subjacente é de que se existisse
emprego para todos, ndo haveria necessidade da existéncia dessa politica, ou seja, apesar de seu
carater gratuito e ndo contributivo, passa a ser vista como mercadorizavel. Portanto, por
incorporar com maior clareza a feicdo workfareana, a assisténcia social também estabelece uma
relacdo préxima com as medidas de ativacdo, compreendidas ndo somente como agbes de
insercdo no mercado de trabalho, mas também como o estabelecimento de diferentes
contrapartidas para acesso ou manutencao de beneficios, servicos, programas ou projetos. Essa
tendéncia é entendida como perniciosa, na medida em que reforca a logica do workfare e situa
a assisténcia social como uma politica mercadorizavel, compreendida de forma limitada como

uma porta de saida ou um trampolim.

As seguintes questdes de partida foram formuladas com o objetivo de guiar a pesquisa
realizada: Quais as principais caracteristicas do workfare na atualidade? Como a relacéo
historica e contraditéria entre trabalho e assisténcia social se manifesta atualmente? De que
maneira o ideario do workfare e as medidas de ativacdo se relacionam com a politica de
assisténcia social? Como a politica de assisténcia social passa a incorporar as caracteristicas

e acdes de origem workfareana?

OBJETIVOS
Objetivo Geral

Analisar as contradicGes, concepc¢des e tendéncias presentes na politica de assisténcia social
brasileira, que possam estar relacionadas com a ldgica do workfare (bem-estar em troca de

trabalho) e de mecanismos de ativacdo de seus demandantes.
Objetivos Especificos

e Identificar as particularidades assumidas pela politica de assisténcia social brasileira no

contexto recente, a partir da contradic¢do historica existente entre trabalho e assisténcia;



e Caracterizar as mudancas do papel do Estado capitalista, quando medidas de workfare
passam a ser prioritarias frente as de welfare, a fim de identificar as principais

transformacoes ocorridas nas politicas sociais contemporaneas;

e Caracterizar o workfare e a medidas de ativacdo para o trabalho, assim como 0s

principais paradigmas que lhe conformam.

JUSTIFICATIVA

O interesse pela temética abordada nesta dissertacdo, surgiu da trajetdria profissional
desta pesquisadora enquanto trabalhadora do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no
Distrito Federal. Durante o periodo de 2009 até meados de 2016, foi realizado trabalho na entéo
Secretaria de Estado de Trabalho, Desenvolvimento Social, Mulheres, Igualdade Racial e
Direitos Humanos (SEDESTMIDH), como servidora de nivel médio, e, posteriormente, como
assistente social. No decorrer da atuacdo profissional, com a experiéncia em diferentes areas,
como no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), assim como no campo da gestédo, percebeu-se no
cotidiano profissional questBes e praticas que revelavam a contradicdo entre trabalho e
assisténcia social, expressa por meio de programas, projetos, beneficios e até mesmo acoes
individuais de outros trabalhadores, que acabavam por responsabilizar a politica de assisténcia
social pela inclusdo no mercado de trabalho da populacdo demandante, sobretudo daqueles que
sdo beneficiarias de programas de transferéncia condicionada de renda.

Destaca-se ainda como uma das motivagdes para este estudo, a militdncia na area da
assisténcia social, que permitiu um acumulo de conhecimento significativo, por meio da
participacdo no Férum de Trabalhadores e Trabalhadoras do SUAS do Distrito Federal
(FTSUAS-DF), assim como no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal (CAS-DF),
enguanto conselheira titular representante do Conselho Regional de Servico Social 8% Regido
(CRESS-DF). Ademais, durante o percurso académico, também foram fontes de inspiracao,
disciplinas e eventos sobre o tema aqui abordado, assim como a disciplina optativa do mestrado
do Programa de PoOs-Graduagdo em Politica Social (PPGPS), “Politica de Assisténcia e

Seguridade Social”, que foi cursada ainda como aluna especial.

A despeito da importancia desta temética, ainda sdo escassos 0s estudos e produgdes
académicas ancorados na perspectiva critica, muito embora alguns pesquisadores venham se
dedicando mais a este tema nos ultimos anos. Em outros paises, sobretudo na Europa, onde as

politicas de ativacdo se apresentam com maior nitidez, os estudos desse tipo sdo em maior



namero. Nesse sentido, é premente que sejam realizadas novas pesquisas, que analisem o
processo de expansdo do workfare, situando as caracteristicas do Estado de labor ou de pro-

trabalho e as consequéncias para as politicas sociais, em especial para a assisténcia social.

A partir dos efeitos da crise do capital, que passam a se expressar de maneira mais nitida
nos ultimos quarenta anos, e das medidas de administracdo dessa crise, que visam salvaguardar
a reproducdo do capital, percebem-se inumeras tentativas de desmonte dos sistemas de protecédo
social nos mais diversos paises do mundo. Com o advento do neoliberalismo associado ao
pensamento schumpeteriano, percebe-se um conjunto de reformas orientadas pela logica da
fragmentacdo dos direitos e do resgate de principios conservadores e liberais, que se manifestam
a partir da mudanca do modelo de regulacdo do Estado, que passa a assegurar o workfare em
detrimento do welfare. Dentre 0 amplo conjunto dessas ac¢Oes, que reverberam nas diferentes
esferas da vida social, destacam-se as medidas de ativacdo para o trabalho, que passam a ser
recomendadas por organismos internacionais, em contraposi¢do as denominadas medidas

passivas®, consideradas ineficazes diante da expansio crescente do desemprego e da pobreza.

As medidas de ativacdo se apresentam na atual conjuntura como um reforgo a l6gica do
workfare e podem se relacionar com a politica de assisténcia social, na medida em que existe a
expansdo da concepcdo de que o bem-estar deve ser provido pelo préprio individuo por meio
do trabalho assalariado, sem depender ou precisar de intervencao estatal. Nesse sentido, ha o
resgate da relacdo historica e contraditoria entre trabalho e assisténcia, que coloca em destaque
os velhos principios liberais de carater moral com a segmentacdo entre aqueles considerados
merecedores de assisténcia e 0s ndo merecedores. Diante dessa conjuntura, a assisténcia social
passa a se situar num limbo, entre a garantia dos direitos de cidadania e a destituicdo dos
mesmos, a partir do momento em que passa a ser identificada como uma porta de saida da

populacdo pobre, gerando uma ideia distorcida de seu verdadeiro contetdo e objetivo.

Com isso, é fundamental uma investigacdo mais aprofundada das caracteristicas
assumidas pela politica de assisténcia social a partir da mudanca do papel do Estado capitalista
com a transicdo do welfare para o workfare. A necessidade de uma anélise desse tipo no
contexto brasileiro também pode ser pautada pela crescente propagacao da ideia de incluséo
produtiva da populacgdo considerada mais pobre, e da relacdo desta com a assisténcia social, que

passa a ser vista como uma politica que deve promover a autonomia e fortalecer as capacidades

3 As medidas passivas sdo definidas como aquelas que visam assegurar algum tipo de renda durante o periodo de
desemprego.



dos individuos, por meio de programas, projetos, beneficios e servicos especificos que
garantam, de forma direta ou indireta 0 acesso ao mercado de trabalho.

A escolha do PRONATEC — BSM como estudo de caso justifica-se pelo entendimento
de que o programa expressa no contexto brasileiro a expansdo das medidas de ativagédo
destinadas a populacdo que recebe algum tipo de beneficio de transferéncia de renda e esta em
situacdo de pobreza. Além disso, o PRONATEC — BSM denota como a politica de assisténcia
social vem incorporando a logica do workfare, por meio da denominada inclusdo produtiva,
que carrega o ideério de que é preciso promover a autonomia dos usudrios, por meio de acbes

de qualificagéo profissional, capacitacdo, dentre outros.

METODOLOGIA
1. Método

Neste trabalho, entende-se que o método ndo € um conjunto de regras definidas,
escolhidas de acordo com objetivos determinados, para assim adequar-se ao objeto investigado.
Explicar o que € o método a partir dessa analise seria reduzir e igualar o método aos
procedimentos metodoldgicos de pesquisa. Ao analisar o método de Marx, Netto (2009) afirma
que € a dinamica propria e a estrutura do objeto que irdo definir os procedimentos de pesquisa.
Portanto, 0 método para Marx implica no posicionamento do pesquisador frente ao objeto, para

assim apreender as suas variadas determinagoes.

O método investigativo marxiano parte de tudo o que existe, ou seja, da realidade
concreta e das diversas descri¢des de experimentagédo dessa realidade. Harvey (2013) denomina
como método de descenso, pois se inicia da realidade imediata, isto é, do que é aparente, para
gue se busque conceitos mais profundos e fundamentais, e uma vez munidos desses conceitos,
realiza-se entdo o caminho de volta a superficie, e assim é revelado aquilo que esta além da
aparéncia. Dessa forma, entende-se que deve ser realizada uma apreensdo da esséncia do objeto,
pois € preciso reunir o maximo de conhecimentos possiveis, analisar criticamente e revisar, para
que assim o objeto seja apreendido como processo, fazendo com que sua estrutura e dindmica
figuem claras (NETTO, 2009).

Marx resgatou o método dialético de analise do real, e relacionou tal método com a
teoria de Hegel, porém, inverteu a ldgica idealista hegeliana e a diferenciou a partir do
materialismo. O materialismo construido a partir das analises marxianas baseia-se na ideia de

que o mundo exterior existe independente da consciéncia, com isso, a matéria € uma categoria



que demonstra a realidade concreta, que existe independente do homem e suas sensagoes
(RICHARDSON, 2010). Nesse sentido, a dialética se ocupa da investigacao de contradi¢des da
realidade, pois segundo Netto (2009), é o carater contraditorio das totalidades que compdem a

totalidade inclusiva e macroscopica®, que conferem o carater dindmico e de movimento desta.

A escolha desse posicionamento justifica-se pelo entendimento, de que o materialismo
dialético é o unico método capaz de proporcionar uma andlise critica da realidade, a partir de
suas contradicOes, e da perspectiva de totalidade, desvendando aquilo que é aparente, e
promovendo o entendimento do objeto de pesquisa de maneira mais profunda. Além disso, a
opcéo por esse método se baseia na compreensdo de que a politica social possui um carater
contraditdrio, que se expressa pelo conflito de classes na sociedade e pelo fato desta nem sempre
ser benéfica aos seus destinatarios (PEREIRA-PEREIRA, 2008).

2. Procedimentos Metodol6gicos

Os procedimentos metodoldgicos podem ser compreendidos como 0 conjunto de
técnicas e instrumentos que permitem conhecer e investigar a realidade concreta e o objeto de
estudo proposto, a partir da articulacdo entre conteido, pensamento e existéncia (MINAYO,
1994). A pesquisa realizada € do tipo documental e utiliza o estudo de caso, que, segundo afirma
YIN (2015), propicia a compreensdo do objeto investigado em profundidade, pressupondo uma

minuciosa revisao de literatura.

Haja vista 0 objetivo desta dissertacdo, que é analisar as contradi¢des, concepcdes e
tendéncias presentes na politica de assisténcia social brasileira, que possam estar relacionadas
com a légica do workfare (bem-estar em troca de trabalho) e de mecanismos de ativacdo de
seus demandantes, foi escolhido como objeto de estudo de caso 0 PRONATEC-BSM. Este
programa foi escolhido, tendo em vista sua particularidade, isto €, por ser um programa de
qualificacdo profissional e acesso ao trabalho, cuja operacionalizacdo e concepc¢do estdo
diretamente relacionadas com a politica de assisténcia social. Devido ao escopo da pesquisa
realizada, a analise dos dados do PRONATEC — BSM privilegiou a abordagem relacionada aos

destinatarios do Programa Bolsa Familia (PBF)® e aqueles inscritos ou em processo de inscri¢éo

4 Importante esclarecer que nao se entende a totalidade constituida por partes integradas e funcionais. A categoria
totalidade é entendida de acordo com o que Netto (2009) descreve: como totalidade inclusiva e macroscépica, de
maior complexidade, formada de outras totalidades menos complexas.

° O Programa Bolsa Familia (PBF) foi criado no ano de 2003, durante o governo Lula, com o objetivo de unificar
programas existentes até entdo. Atualmente, o PBF é destinado as familias consideradas em situagéo de extrema
pobreza (com renda per capita mensal de até R$85) e familias em situagéo de pobreza (com renda per capita mensal



no CadUnico, ndo abordando, portanto, informacdes sobre a inclusdo de beneficiarios do
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

Devido ao carater documental da pesquisa, foram utilizadas fontes secundarias,
selecionadas de acordo com quatro principios basicos, apontados por Richardson (2010): a)
exaustividade, ou seja, levantamento de todo material passivel de utilizacdo; b)
representatividade, que pode ser definida como a importancia de um documento, em
comparacdo aos demais; ¢) homogeneidade, pois a selecdo deve obedecer a critérios claros e
especificos; d) e adequacdo, que significa que os documentos selecionados devem proporcionar
informacdes adequadas com 0 objetivo e cumprimento da pesquisa.

Dessa forma, a partir dos critérios mencionados, foram utilizados os seguintes

documentos como fonte de dados:

e Portarias, leis, decretos, relatorios e avaliagcbes do 6rgdo federal responsavel pela
politica de assisténcia social — Ministério do Desenvolvimento Social e Agréario
(MDSA);

e Informacdes do Censo SUAS;

e Informacdes disponiveis no sitio eletrdnico da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da
Informacgédo (SAGI/MDSA);

Com base em Flick (2009) buscou-se analisar os documentos quanto ao objetivo e
intencionalidade que foi elaborado. Além disso, conforme definido por Boschetti (2009), ao
discutir o tema da analise de politicas, programas e projetos sociais, foi utilizado como elemento
empirico de analise dos dados, a configuracdo e abrangéncia dos direitos assegurados pelo
PRONATEC — BSM em sua relacdo com a politica de assisténcia social, buscando identificar
as contradi¢bes, concepgdes e tendéncias, que possam estar relacionadas com a logica do

workfare.

Além disso, foram utilizados os seguintes indicadores® ao longo da analise: a) Natureza
e tipo de direitos e beneficios implementados; b) Abrangéncia; c) Critérios de acesso e
permanéncia; d) Formas e mecanismo de articulacdo com outras politicas, em especial com
politicas de trabalho e educacdo; e) Caracteristicas da ativacdo para o trabalho; que contempla

a motivacdo politica, a capacidade de inclusdo no mercado de trabalho, a eficicia frente a

de até R$170). O valor do beneficio varia de acordo com a composigao de cada familia e o repasse é circunscrito
ao cumprimento de condicionalidades nas areas de salide e educagdo.

® Apesar da quantidade de indicadores utilizados nesta dissertacdo, destaca-se que esses ndo foram usados de
maneira indiscriminada e, tampouco, por seu carater puramente quantitativo, mas sim, no sentido de possibilitar e
aprofundar a analise qualitativa sobre a politica de assisténcia social e, principalmente, no estudo de caso do
PRONATEC - BSM, evidenciando o carater focalizado da referida politica



pobreza e o nivel de san¢do ao participante, que foi um indicador criado a partir do trabalho
realizado por Eransus (2005), ao analisar as medidas de ativagdo em outros paises.

No que concerne a organizacdo desta dissertacdo, foi realizada a seguinte diviséo de
contetdo ao longo do trabalho:

No primeiro capitulo foi abordada a discussao sobre o a categoria trabalho, buscando
demonstrar sua centralidade no ambito das Ciéncias Sociais, a partir de uma discussdo critica e
historica, na qual foram utilizados diferentes autores marxistas. Entende-se que essa discusséo
é fundamental para compreensdo do contetido da dissertacao, principalmente no que concerne
aos temas como workfare, inclusdo produtiva, ativacdo e etc. Este capitulo também contém
informacdes sobre a crise estrutural do capital, suas manifestagcdes fenoménicas ao longo da

historia e os impactos para o conjunto das politicas sociais.

O predmbulo do segundo capitulo aborda o desenvolvimento e as caracteristicas do
Estado capitalista, abrangendo a discussdo desde os pensadores jusnaturalistas, até aqueles
autores contemporaneos. Nesta sequéncia, € debatida a transicdo do Estado social para o Estado
schumpeteriano, de pro-trabalho, seguida da abordagem acerca do workfare e das politicas de

ativacgdo, assim como sua crescente relagdo com a assisténcia social.

No capitulo de namero trés, é discutido o desenvolvimento das politicas sociais no
contexto brasileiro. Nele aborda-se sobre a conjuntura politica e econdmica que conformou o
surgimento da seguridade social, assim como suas caracteristicas na atualidade. Apds, é
realizada a discussdo sobre a politica de assisténcia social, assim como sua contradicdo historica

com o trabalho.

No quarto e ultimo capitulo €é feito um breve resgate histérico da politica de trabalho no
Brasil, com enfoque nas acGes de qualificacdo profissional. Posteriormente, sdo apresentados
dados sobre a politica de assisténcia social e acerca do PRONATEC — BSM, seguidos da anélise

e estudo de caso.



CAPITULO 1

TRABALHO, CRISE DO CAPITAL E OS EFEITOS DELETERIOS PARA
A POLITICA SOCIAL

1.1. Trabalho: categoria fundante do ser social

A categoria trabalho é central para a compreensédo da realidade social e das principais
transformacdes da sociedade sob a égide do modo de producdo capitalista. A centralidade do
trabalho foi defendida por um conjunto de autores classicos’, do campo da sociologia,
pertencentes a filiagcGes ideoldgicas distintas, que de maneira geral compreendiam o trabalho
como conceito chave para entender o individuo e os aspectos da vida social (CARDOSO, 2011).
Apesar da existéncia de uma gama de autores, € inegavel que Marx foi o0 mais proeminente, e
conseguiu dar a categoria trabalho uma dimensé&o critica, que vista sob o aspecto ndo alienante,
é compreendida como processo fundante do ser social. Nesse sentido, a partir do pensamento

marxiano o trabalho é entdo concebido como:

Um processo de que participam o homem e a natureza, processo em que o ser
humano, com sua propria a¢do, impulsiona, regula e controla seu intercAmbio
material com a natureza. Defronta-se com a natureza como uma de suas forgas.
PGe em movimento as forgas naturais de seu corpo, bragos e pernas, cabeca e
méos — a fim de apropriar-se dos recursos da natureza, imprimindo-lhes forma
atil a vida humana. Atuando assim sobre a natureza externa e modificando-a,
ao mesmo tempo modifica sua prépria natureza (MARX, 2013, p. 211).

A transformacdo da matéria natural pelo homem ocorre a fim de satisfazer suas
necessidades humanas, portanto, o trabalho executado com essa finalidade apresenta um caréater
atil, que ao ser transformado em produto/mercadoria apresenta determinado valor de uso, isto,
por conseguinte, constitui o que Marx (2013) denomina como processo de trabalho. As
necessidades que demandam do individuo a transformacdo da natureza, por meio do trabalho,
ndo sdo um fim em si mesmas, elas criam novas precisdes. Além disso, a realizacdo do trabalho
exige um conjunto de conhecimentos, habilidades e instrumentos, isto porque o homem néo age
diretamente sobre a matéria, ha, dessa forma, o imperativo de uma mediacéo entre o sujeito e 0
objeto (NETTO e BRAZ, 2011).

" Dentre os autores da sociologia classica destacam-se Hegel, Durkheim, Weber e Marx.



O trabalho entdo se configura em dois planos imanentes, segundo afirmam Netto e Braz
(2011). O primeiro é caracterizado pela objetividade, resultante da acéo e transformacéo da
matéria pelo homem. E o segundo plano é marcado pelo aspecto subjetivo, pois hd uma
prefiguracdo, isto é, ha uma atividade considerada teleologicamente direcionada, imaginada no
ambito intelectual como um objetivo, finalidade, antes mesmo de ser colocada em prética ou

executada. Marx (2013, p. 211) ilustra a questdo da teleologia na seguinte passagem:

O que distingue o pior arquiteto da melhor abelha é que ele figura na mente
sua construcao antes de transforma-la em realidade. No fim do processo de
trabalho aparece um resultado que ja existiria antes idealmente na imaginagédo
do trabalhador. Ele ndo transforma apenas o material sobre o qual opera; ele
imprime ao material o projeto que tinha conscientemente em mira, o qual
constitui lei determinante do seu modo de operar e ao qual tem de subordinar
sua vontade.

E, portanto, a teleologia que distingue o homem dos outros animais. Engels (1999), no
artigo Sobre o Papel do Trabalho na Transformacdo do Macaco em Homem, realiza uma
analise da funcdo do trabalho como determinante na formacéo da sociedade humana, tendo em
vista que o homem € historicamente transformado por meio do trabalho, pois a medida em que
modifica a natureza, é também modificado por ela, tornando-se um ser social. Deste modo, 0
trabalho possui carater coletivo, sendo considerado a objetivacdo primeira e intrinseca do ser
social, e, consequentemente, quanto mais se desenvolve o ser social, mais complexas e variadas
tornam-se suas objetivacdes, alcancando cada vez mais o plano das ideias (NETTO e BRAZ,
2011).

Nesse sentido, Lukacs (2013) em sua profunda analise da ontologia do ser social, afirma:

Somente o trabalho tem, como sua esséncia ontoldgica, um claro carater de
transicdo: ele ¢, essencialmente, uma inter-relacdo entre homem (sociedade) e
natureza, tanto inorganica (ferramenta, matéria-prima, objeto do trabalho etc.)
como organica, inter-relacdo que pode figurar em pontos determinados da
cadeia a que nos referimos, mas antes de tudo assinala a transi¢cdo, no homem
gue trabalha, do ser meramente bioldgico ao ser social [...]. No trabalho estdo
contidas in nuce todas as determinacBes que, como veremos, constituem a
esséncia do novo no ser social. Desse modo, o trabalho pode ser considerado
o fendémeno originario, o modelo do ser social (LUKACS, 2013, p. 35).

O autor assevera ainda que o trabalho € o modelo da praxis social, porém, ndo se limita
a apenas ele, mas também inclui o conjunto de todas as objetivacdes humanas (LUKACS,
2013). Dessa forma, situada a partir do desenvolvimento historico, a praxis, considerada como
ato social, € compreendida como a escolha de opg¢des pelo individuo social, que realiza suas

escolhas com base nos objetivos futuros idealizados (IAMAMOTO, 2012). Ao analisar a teoria



lukacsiana, Antunes (2009) assevera que a partir das relagdes entre os seres sociais, quando o
objetivo é convencer o outro de fazer determinado ato teleoldgico, constitui-se assim a chamada
praxis social interativa, compreendida por Lukacs (2013) como expressdo mais desenvolvida e
complexa da praxis social, apresentando um distanciamento crescente do trabalho e das acoes
teleoldgicas primarias.

Com a entdo complexificacdo da sociedade a partir da praxis, surge a divisao social do
trabalho, caracterizada como o conjunto de diferentes trabalhos Uteis, organizados a partir de
uma classificagdo, de acordo com o tipo, género e espécie do trabalho realizado (MARX, 2013).
E com o advento da divis&o social do trabalho que se estabelece a condigio necesséria para a
existéncia da producdo de mercadorias, que por sua vez, por meio da acumulacéo, € o que ira
reger a producéo capitalista. A producdo de mercadorias passa a ser entdo conduzida com base
em um (nico objetivo: a producdo de mais-valia, a fim de gerar lucro ao capitalista. E essa
I6gica que fomenta a producao de mercadorias com valor de troca, ou seja, € 0 que Marx (2013)
descreve como a relagdo quantitativa entre valor de uso distintos, na medida em que se trocam.
Dessa forma, o trabalho perde o seu carater (til, de trabalho concreto, e, se reduz a trabalho

humano abstrato, que gera valor & mercadoria®,

De acordo com Marx (2013), a producao na logica capitalista tem como objetivo gerar
mercadorias com valor mais alto do que a soma dos meios de producdo e da forca de trabalho
utilizados no processo, isto é, aléem de valor de uso, também gerar valor de troca, acrescido de
valor excedente, a mais-valia. Nesse sentido, a definicdo de mais-valia pode ser compreendida

em comparagdo com a producao de valor, a partir da seguinte explicacéo:

Comparando o processo de produzir valor com o de produzir mais-valia,
veremos que o segundo so difere do primeiro por se prolongar além de certo
ponto. O processo de produzir valor simplesmente dura até o ponto em que 0
valor da forca de trabalho paga pelo capital é substituido por um equivalente.
Ultrapassando esse ponto, 0 processo de produzir valor torna-se processo de
produzir mais-valia (valor excedente) (MARX, 2013, p. 228).

Portanto, com a lei geral de acumulacdo, o objetivo precipuo do trabalho torna-se a
geracdo de mais-valia, a partir da realizacdo de trabalho excedente que ndo € pago ao

trabalhador, 0 que enseja ao capitalista a necessidade crescente de extrair uma maior

produtividade do trabalho com objetivo de gerar cada vez mais lucro. A producdo capitalista €

8 E importante salientar que na mercadoria ha, ao mesmo tempo, trabalho concreto e trabalho abstrato. Netto e
Braz (2011) afirmam que ndo se trata de dois trabalhos, mas sim, do mesmo trabalho interpretado segundo
perspectivas distintas, isto €, do aspecto do valor de troca, ha trabalho abstrato, e sob o prisma do valor de uso,
existe trabalho concreto.



essencialmente producdo de mais-valia, e o trabalhador imerso nesse processo, ndo produz para
si, mas para o capital (MARX, 1996). O autor afirma ainda que a taxa de mais-valia é a
demonstracdo nitida do grau de exploracédo da forca de trabalho pelo capital, isto porque, uma
das formas de extrair mais-valia é através da ampliacdo da jornada de trabalho, sem a alteracéo

do salario.

Esta questdo pode ser facilmente ilustrada na atualidade. Um dos exemplos é a reforma
trabalhista francesa, que esta sendo proposta pelo presidente Francois Hollande, que dentre o
conjunto de medidas nefastas aos trabalhadores, prop6e a extenséo da jornada de trabalho. E no
Brasil, recentemente, o presidente da Confederagdo Nacional da Industria (CNI) defendeu as
mudancas previdenciarias e contrarreformas trabalhistas, e ao usar a reforma francesa como
exemplo, também propds o0 aumento da jornada de trabalho semanal®. Segundo Netto e Braz
(2011), quando ndo ha condicdes politicas favoraveis, que garantam a ampliagdo da jornada de
trabalho, os capitalistas buscam outras formas de ampliar a mais-valia, principalmente por meio
da reducédo do trabalho necessario e aumento do trabalho excedente, o que é denominado como
mais-valia relativa. Contudo, o que se tem observado, principalmente com os exemplos citados,
é a tentativa de expansdo da mais-valia absoluta, que € alcancada por meio da extensdo da
jornada de trabalho, o que, concomitantemente, gera a pauperizagdo absoluta 1° dos
trabalhadores (NETTO e BRAZ, 2011).

Nesse sentido, Marx afirma nos Manuscritos Econdmico-Filosoficos:

O trabalhador se torna tanto mais pobre quanto mais riqueza produz, quanto
mais riqueza produz, quanto mais a sua producdo aumenta em poder e
extensdo. O trabalhador se torna uma mercadoria tdo mais barata quanto mais
mercadorias cria. Com a valorizagdo do mundo das coisas (Sachenwelt)
aumenta em proporcdo direta a desvalorizacdo do mundo dos homens
(Menschenwelt). O trabalho n&o produz somente mercadorias; ele produz a si
mesmo e ao trabalhador como uma mercadoria, e isto na medida em que
produz, de fato, mercadoria em geral. (MARX, 2004, p. 80, Grifo do

Autor)

O autor aborda a questdo da alienacdo, caracteristica intrinseca do trabalho no modo de
producdo capitalista, quando ha a divisdo social do trabalho e da propriedade privada dos meios

de producdo. Na alienacdo ha o estranhamento, uma vez que, o trabalhador ndo mais reconhece

9 AGENCIA BRASIL - EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO (EBC). Presidente da CNI defende mudancas
previdenciarias e nas leis trabalhistas. 08/07/2016. Disponivel em
http://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2016-07/cni-defende-carga-de-80-horas-semanais-para-
trabalhador-brasileiro. Acesso em 10 de julho de 2016.

10 Quando ha uma piora generalizada das condices de vida e trabalho do proletariado.
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0 produto de seu trabalho, assim como ndo reconhece o processo de producéo. O trabalho,
portanto, passa ser uma mercadoria pertencente ao capitalista, de carater abstrato e fetichizado,

deixando de ter como funcéo precipua a realizagdo humana.

Dessa forma, a partir da anélise do processo de acumulagdo do capital, compreende-se
que o proprio trabalhador produz a riqueza na forma de capital, com base no estranhamento,
que o domina e explora (MARX, 1984). O processo de producdo capitalista reproduz as
condicdes de exploracao do trabalhador, uma vez que, quanto maior a exploracdo da forca de
trabalho, maior € a geracdo de mais-valia, que € redirecionada em capital, objetivando o
aumento da producéo de mercadorias. E, por conseguinte, a transformag&o de mais-valia em
capital, que conforma a reproducéo ampliada, que por sua vez, materializa a acumulacdo de
capital (NETTO e BRAZ, 2011). De acordo com Harvey (2013), quando a classe capitalista se
apropria da mais-valia e reinvestem-na na producéo, ha a necessidade do aumento da forca de
trabalho, em vista disso, a acumulagdo do capital € sinbnimo de crescimento do proletariado.

A acumulagéo capitalista produz sucessivamente uma populacéo trabalhadora adicional,
considerada relativamente supérflua, por isso, o crescimento absoluto do capital e a mudanga
em sua composicdo organica, estd diretamente relacionado a diminuicdo de seu componente
variavel, isto €, da forca de trabalho absorvida, gerando assim uma superpopulacédo relativa
(MARX, 1984). Essa superpopulacdo torna-se, deste modo, uma condicdo da existéncia da
acumulacdo capitalista, constituindo-se como exército industrial de reserva, que “[...] pertence
ao capital de maneira tdo absoluta, como se ele o tivesse criado a sua propria custa” (MARX,

1984, p. 200).

O exército industrial de reserva estd sempre disponivel a exploragdo do capital,
definindo-se como o conjunto de trabalhadores desempregados, que ndo consegue vender sua
forca de trabalho. Segundo Netto e Braz (2011), a existéncia de uma grande quantidade de
desempregados permite ao capitalista pressionar a queda do valor dos salarios, 0 que torna o
exército industrial de reserva um mecanismo de intensificacdo da exploracdo dos trabalhadores

e situa o trabalho como a principal forma de sustentag&o do capital (MESZAROS, 2011).

Marx (1984) divide a superpopulacdo relativa em trés classificacdes. Primeiro, a
superpopulagdo flutuante, constituida de trabalhadores que estdo nas areas industriais e de
mineracdo, alternando entre o emprego e desemprego. A segunda forma, a superpopulacdo
latente, entendida como o conjunto de trabalhadores de areas rurais, que no desenvolvimento
das relagdes capitalistas, passam a vender sua forca de trabalho nas zonas industriais. E a

superpopulagéo estagnada, definida como a parcela dos trabalhadores de ndo conseguem



emprego estdvel e migram entre diferentes opg¢Bes. Ha também, o denominado
lumpemproletariado, considerado pelo autor como o mais profundo sedimento da
superpopulacdo relativa que habita a esfera do pauperismo. Por sua vez, essa camada social €
dividida em trés categorias: a dos aptos para o trabalho, isto €, vagabundos, criminosos,
prostitutas, etc.; aquela constituida por 6rféos e criancas indigentes; e os inaptos para o trabalho,
definido pelos individuos que na divisdo social do trabalho, ndo encontram mais emprego, séo

aqueles mutilados, enfermos, idosos, vilvas, etc.

Nesse sentido, Marx (1984, p. 209) afirma:

O pauperismo constitui o asilo para invalidos do exército industrial de reserva.
Sua producdo esta incluida na producdo da superpopulagdo relativa, sua
necessidade na necessidade dela, e ambos constituem uma condigdo de
existéncia da producéo capitalista e do desenvolvimento da riqueza. [...].
Quanto maiores a riqueza social, o capital em funcionamento, o volume e a
energia de seu crescimento, portanto também a grandeza absoluta do
proletariado e a forga produtiva de seu trabalho, tanto maior o exército
industrial de reserva.

Dessa forma, um dos pilares da acumulacéo capitalista é 0 aumento do capital constante
em detrimento do capital variavel, que gera uma forca de trabalho excedente, e, portanto,
necessaria a ldgica de produgdo de riqueza (OLIVEIRA, 2010). Dessa forma, o excedente da
populacdo trabalhadora cria um exército industrial de reserva sempre disponivel a exploracdo
do capital, o que demonstra que fenbmenos como o desemprego e 0 pauperismo sao intrinsecos
a logica da acumulacdo capitalista, e, portanto, o trabalho situa-se, de maneira contraditoria,
como a principal forma de sustentacdo do capital (MESZAROS, 2011).

1.2. Do fordismo ao toyotismo: trabalho na conjuntura atual

No inicio do século XX, a necessidade crescente de acumulacdo do capital provocou a
criagdo de um novo sistema produtivo, fundamentado numa racionalidade considerada
inovadora para a época. O fordismo surge baseado na producdo de mercadorias em massa, a
partir de uma producdo mais homogénea e vertical, cuja principal particularidade € a
intensificacdo das formas de exploracdo da forca de trabalho, que passa a ser organizado em
uma escala rigida de producdo, de maneira parcelar, com tarefas repetitivas e fragmentadas
(ANTUNES, 2009). Nesse sentido, o fordismo consolida a real subsungédo do trabalho pelo

capital.



Com a racionalizagdo do processo de trabalho, expressa pela combinagéo do fordismo
com o taylorismo!!, ha uma intensificacio da exploracdo da forca de trabalho, a fim de extrair
uma quantidade cada vez maior de mais-valia do processo de producdo. No fordismo, a mais-
valia é extraida de forma predominante, por meio do prolongamento da jornada de trabalho,
isto €, em sua forma absoluta. Entretanto, ha também a combinagdo com a mais-valia relativa,
caracterizada pelo aumento do trabalho excedente e pela diminuicéo do trabalho necessario, por
meio do incremento de maquinas e equipamentos (ANTUNES, 2009). Devido a estrutura do
trabalho parcelado, realizado através da decomposicéo de tarefas, com um conjunto de acoes
repetitivas e fragmentadas, o trabalhador n&o se reconhece e néo reconhece o produto de seu
trabalho, o que acentua o processo de estranhamento e alienagéo.

No fordismo, também se destaca o compromisso firmado entre capital e trabalho, com
mediacgdo do Estado, denominado como pacto fordista, que se consubstancia com os acordos
com trabalhadores em torno dos ganhos de produtividade do trabalho (BEHRING e
BOSCHETTI, 2008). Segundo Antunes (2009), esse compromisso surge com a participacdo de
sindicatos e partidos cooptados, com incremento da politica keynesiana do Estado social,
vigente nos paises do capitalismo central. Todavia, esse modelo de producdo ndo durou muito
tempo. O fordismo entra em crise no final dos anos 60, motivado pela estagnacdo econdmica e
pela luta de classes. Os trabalhadores passam entdo a questionar o processo de trabalho fordista,

marcado pela exploragdo intensiva, com técnicas de disciplinamento e coercao.

Como saida para o esgotamento do fordismo e da crise econémica vigente, 0 processo
de acumulacdo capitalista precisa mais uma vez ser reinventado. O padrdo de acumulacéo
flexivel surge como salvaguarda do capital, fundamentado na ideia da empresa “enxuta”, na
producdo com tecnologia avancada e com introducdo de novas técnicas de gestdo da forca de
trabalho. Passa entdo a prevalecer uma producdo com caracteristica mais flexivel (ANTUNES,

2009), na qual ganha destague o toyotismo, como modelo alternativo ao fordismo.

De acordo com Antunes (2011), o toyotismo é uma forma de organizacdo do trabalho
gue surge no Japdo, e possui como objetivo a producdo diversificada, sendo a demanda que
determina a quantidade do que sera produzido, portanto, a producdo é centrada no estoque
minimo. Através do chamado just in time, o toyotismo visa a ampliagdo e melhor

aproveitamento da velocidade no ciclo produtivo, para que exista 0 aumento da producédo de

11 De maneira sucinta, o taylorismo, criado pelo engenheiro norte-americano Frederick Taylor, pode ser
compreendido como uma forma da administracdo cientifica, cujo principal objetivo é o exercicio do controle da
forga de trabalho, sob justificativa da eficiéncia e do destaque as tarefas no processo de produgao.



valores de troca, combinado com a ideia falaciosa da qualidade total das mercadorias
(ANTUNES, 2009).

As principais diferencgas existentes entre o toyotismo e o fordismo podem ser resumidas
da seguinte forma: a produgdo no toyotismo é variada e heterogénea, em contraposi¢do a
padronizacdo do fordismo; o trabalho no toyotismo privilegia a participacdo coletiva ou em
equipe, ao contrario do trabalho parcelado do fordismo; a producao no toyotismo é organizada
a partir de um processo produtivo flexivel, isto €, que o trabalhador pode operar diferentes
maquinas; o toyotismo tem como principio o melhor aproveitamento possivel do tempo de
producdo, por meio do just in time; e por fim, o toyotismo tem estrutura horizontal, ao contrério
da estrutura verticalizada do fordismo (ANTUNES, 2009).

O neoliberalismo propiciou a expansdo do toyotismo em escala mundial, com
adaptacdes de suas caracteristicas originais, mas com manutencédo de um denominador comum,
a expansao da flexibilizacdo da organizacdo do trabalho, por meio da intensificacdo da
exploracdo, combinando extracdo da mais-valia relativa e absoluta, e inser¢do de maquinario e
tecnologias novas. Uma das principais consequéncias da légica de producdo toyotista sdo as
transformac6es no mundo do trabalho, no que concerne a expansao da desregulamentacédo dos
direitos do trabalho, precarizacao e terceirizacdo da forca humana, além da fragmentacdo da

classe trabalhadora e da pulverizagéo do sindicalismo (ANTUNES, 2009).

Dessa forma, sob a égide do capital financeiro, o trabalho na atualidade se apresenta
cada vez mais de forma precéria, flexibilizada e informal. Para Antunes (2005), ha uma
diminuicdo do trabalho fabril estdvel, em contraposi¢cdo, ao aumento do proletariado
terceirizado ou subcontratado. Existe ainda uma expansdo da area de servicos, porém, com
exclusdo de significativa parcela da populacdo do mercado de trabalho, isto €, jovens e idosos.
Outra tendéncia é o aumento da forca de trabalho feminino, contudo, com salario menores
comparados aos dos homens e com uma jornada de trabalho ampliada, considerando a
responsabilidade desigual pelos cuidados dos filhos e das tarefas domésticas.

Apesar das transformacdes ocorridas nas Ultimas décadas, é inegavel que a categoria
trabalho conserva sua centralidade. Essa ideia, contudo, ndo é universal entre todos os teoricos,
dentre os quais destaca-se André Gorz, que em 1980, com o livro Adeus ao Proletariado,
defendeu abertamente o fim da centralidade do trabalho, assim como Claus Offe e mais
recentemente Habermas, com sua teoria pos-moderna da Teoria da Ac¢do Comunicativa
(ANTUNES, 2005). Ao contrario do que afirmam e longe de esgotar o assunto, dada o limite

do escopo desta dissertacdo, € possivel afirmar que o trabalho na atualidade, mais do que nunca,



em sua forma estranhada e alienada, permite a compreenséo das rela¢des sociais e da conjuntura

atual, demonstrando que permanece uma categoria central.

1.3. Configuracdes do trabalho no contexto brasileiro

No Brasil, as caracteristicas do trabalho apresentam peculiaridades, haja vista a insercéo
periférica no capitalismo mundial e as especificidades do desenvolvimento historico,
econdmico e social do pais. Conforme Pochmann (2012), determinados momentos histéricos
conformam o desenvolvimento do trabalho no Brasil. O primeiro demarca o periodo de 1888 a
1930, em que o pais tinha a economia baseada na exportacdo de bens primarios, e a forca de
trabalho era constituida basicamente de trabalhadores do campo e antigos escravos
(POCHMANN, 2012). Sabe-se que o escravismo marcou significativamente a constituicdo da
forca de trabalho brasileira. De acordo com Behring e Boschetti (2008, p.72) “O maior exemplo
desse peso € a condicdo do trabalho nas relagdes sociais € no ambiente cultural brasileiros,

carregados até hoje de desqualificagdo, a qual ¢ definidora da relagdo entre capital e trabalho”.

O segundo periodo historico definido por Pochmann (2012), refere-se ao ano de 1930 a
1980, isto é, da Revolucdo de Trinta a Ditadura Militar. De acordo com o autor, 0
assalariamento passou a ser predominante, devido a expansdo da industria nacional e da
insercdo do Brasil na economia mundial. Contudo, a industrializacdo no pais se desenvolve
marcada pelo fordismo e taylorismo (ANTUNES, 2012), e a expansao do assalariamento se da
por formas desiguais de trabalho e remuneracdo, o que confere ao mercado de trabalho
brasileiro a caracteristica de subdesenvolvimento (POCHMANN, 2012).

Essa configuragdo também pode ser atribuida ao desenvolvimento do capitalismo
brasileiro, que teve uma insercdo considerada dependente e periférica frente as economias
mundiais. Segundo Marini (1973), a dependéncia ¢ compreendida como uma relacdo de
subordinacgdo entre paises independentes, cujo objetivo é garantir a reproducdo da Idgica da
dependéncia. “A consequéncia da dependéncia ndo pode ser, portanto, nada mais do que maior
dependéncia” (MARINI, 1973, p. 3). Na exportacdo de mercadorias, as nagdes dependentes sdo
desfavorecidas pelo que o autor denomina como troca desigual, e, por isso, compensam a perda
de renda pela superexploracgéo da forca de trabalho. Para Carcanholo (2013), a superexploragéo
é entendida como um mecanismo de elevacao da taxa de mais-valia, por meio do aumento da
intensidade de exploracdo da forca de trabalho, através da diminuicdo dos salarios,
transformando assim a superexploracdo em uma forma de compensagdo que o capitalismo

dependente se utiliza para desenvolver-se.



Dessa forma, as tendéncias atuais de expansao do desemprego, precarizacdo do trabalho,
perda de direitos, dentre outros, ttm como reflexo a ldgica da superexploracdo da forca de
trabalho. Segundo Alves (2014), ha na contemporaneidade uma precarizacdo estrutural, que
tem como causa a flexibilizacdo do trabalho, por meio da organizacdo toyotista, que gera a
contratacdo salarial precéria, a remuneracdo e a jornada de trabalho flexibilizadas, além de
provocar uma agudizacdo do estranhamento, tendo em vista que a l6gica do just in time passa
a permear ndo somente o &mbito da producdo, mas também as relagdes sociais, 0 que o autor

denomina como modo de vida just in time.

Ademais, destaca-se a conjuntura politica brasileira atual, na qual o governo ilegitimo
de Michel Temer pretende realizar mudancas na legislacdo trabalhista, o que se coloca como
uma ofensiva aos direitos duramente conquistados pela classe trabalhadora. Se no Brasil a
desregulamentacdo de direitos ja avancava a passos largos, agora o objetivo do presidente
interino € flexibilizar cada vez mais, num claro compromisso com o empresariado e com 0

capital. Somente a organizacdo da classe trabalhadora pode fazer frente a tamanhas ameagas.

1.4. Crise estrutural do capital e o ataque aos direitos e as politicas sociais

Dada a sua caracteristica destrutiva, tanto sob a 6tica da subjugacdo do trabalho, por
meio da exploragdo crescente, cuja expressao sdo as mais diversas iniquidades sociais, como
pelo esgotamento dos recursos naturais, o capitalismo vem demonstrando nas ultimas décadas
sinais claros de seu esgotamento, face as diferentes crises econémicas, as quais muitas vezes
sdo atribuidas equivocadamente como expressdes de eventos isolados, frutos de determinacdes
historicas lineares. Essas analises ttm em comum uma interpretacdo superficial, que acabam
por escamotear a natureza real do problema: ndo ha capitalismo sem crise. Na realidade, as
crises econdmicas fazem parte da prépria dindmica do capital, e podem ser consideradas como

expressdes de uma crise mais ampla, de carater profundo e estrutural.

Inicialmente, as crises eram mais localizadas e seus efeitos ficavam restritos a
determinado pais ou regido. Contudo, com a expansao do capitalismo, desde o século XIX, as
crises econémicas passaram a ter dimensao mundial (NETTO e BRAZ, 2011). A crise sistémica
do capital, assim definida por Mészaros (2009), expressou-se com veeméncia durante dois
momentos historicos distintos: na Europa, no ano de 1873, onde se prolongou uma depresséo
durante vinte anos; e em 1929, com o denominado crack da Bolsa de Nova York, que abalou a

economia mundial e perdurou até o segundo pds-guerra (NETTO, 2012).



A crise ocorrida durante o ano de 1929 pode ser considerada como uma crise de
superproducdo, caracteristica que, segundo Mandel (1990), permeia as crises capitalistas em
geral e sdo consequéncia da propria dinamica de acumulacdo do capital. Para o autor, ao
contrario das crises pre-capitalistas, que eram marcadas pela baixa producéo de valores de uso,
as crises capitalistas mais recentes acontecem devido a superproducdo de valores de troca. E,
nesse sentido, ndo se deve limitar o entendimento das crises de superproducdo a ldgica da lei
da oferta e da procura, pois neste caso, a superproducdo nédo € causada simplesmente quando
h& muita oferta no mercado direcionada para uma procura escassa, mas sim, quando ha a
impossibilidade de venda de mercadorias por precos que garantam a taxa de lucro médio
(MANDEL, 1990).

As crises econdmicas possuem em sua esséncia um aspecto contraditério, pois ao
mesmo tempo em que demonstram os limites estruturais do capitalismo, também criam
condigBes para retomada de um novo ciclo de aparente crescimento. A partir desse
entendimento, podem ser compreendidas como funcionais ao modo de producdo capitalista,
pois propiciam mecanismos de aparente restauracdo do sistema, que se complexificam em
niveis cada vez mais incertos, e acabam por engendrar as condi¢des de manutencgdo do capital
(NETTO e BRAZ, 2011). Dada a sua caracteristica contraditoria, que expde de maneira mais
clara a dindmica desigual do capitalismo, as crises econdmicas atingem de forma diferenciada
as classes sociais. S8o os trabalhadores que sofrem as consequéncias mais graves. De acordo
com Mota (2009), em tempos de crise, a intencdo para os capitalistas € sempre manter o poder
quando este € ameacado, e para os trabalhadores, trata-se de uma submissao intensificada, que

agrava suas condi¢fes materiais de vida e trabalho.

Para garantir a sobrevivéncia do capitalismo, e assim perpetuar a hegemonia burguesa,
é realizado um conjunto de estratégias para administracdo da crise, que incidem nas relac6es
sociais e abarcam mudancas no papel de intervencdo do Estado. Nesse sentido, o Estado
acompanha os periodos de estagnacdo e expansdo do capitalismo, e realiza seu papel de
reproducdo do trabalho e do capital, onde sempre demonstra a primazia do capital sobre o
trabalho (BEHRING, 2009).

Com a implementacdo de medidas para gerenciamento da crise de 1929, o papel do
Estado acabou sofrendo uma significativa mudanca. O liberalismo ortodoxo foi paulatinamente
substituido pelo modelo econémico denominado como keynesiano, associado ao padrdo de
acumulacdo fordista. Durante esse periodo, foram conjugadas estratégias de consumo em

massa, a partir da producdo de mercadorias com pre¢os mais baixos, implementacao de politicas



de regulagdo econdmica, com objetivo de garantir o aumento dos rendimentos diretos, por meio
da geracdo de empregos, assim como pela via indireta, isto é, pela instituicdo de politicas sociais
(BOSCHETTI, 2010).

Durante o periodo no qual vigorou o pacto keynesiano*?, foi estabelecido pelos paises
capitalistas centrais, com excecdo dos Estados Unidos, um padrdo de protecdo social
caracterizado pela garantia do pleno emprego e cobertura universal de servigos sociais, com
inspiracio beveridgiana®®, no qual imperava a logica da cidadania (PEREIRA-PEREIRA,
2010), ainda que esta estivesse orientada a partir de uma perspectiva restrita, a qual Marshall
(1967) discorre em sua obra. O Estado com fei¢Oes keynesianas passa entéo a ter as seguintes

caracteristicas:

[...] papel ativo na administragdo macroecondmica, ou seja, na producéo e
regulacdo das relacdes econdmicas e sociais. Nessa perspectiva, o bem-estar
ainda deve ser buscado no mercado, mas se aceitam intervenc¢des do Estado
em areas econbmicas, para garantir a producdo, e na area social, sobretudo
para as pessoas consideradas incapazes para o trabalho (PEREIRA-PEREIRA,
2008, p. 86).

O desenvolvimento do Estado social ocorreu de maneira contraditoria. A ampliacdo dos
direitos e das politicas sociais nesse periodo ndo ocorreu de forma condescendente pela
burguesia, mas sim devido a luta de classes, associada a necessidade do capital em se manter
preservado. Uma das formas de sociabilidade do periodo foi firmada por meio de um
compromisso entre a classe trabalhadora, que tinha garantido pelo Estado ganhos sociais e do
trabalho, numa forma de cooptacdo do movimento operario a dindmica capitalista (ANTUNES,
2009). Apesar da aparente harmonia, Gough (1982) destaca que os interesses do capital e do
trabalho sdo sempre opostos, portanto, o Estado cumpre sua funcédo estratégica de ser um dos
pilares de sustentacdo do capital, por meio de a¢bes consonantes com o modelo econémico e

ideoldgico vigente neste periodo.

O modelo fordista-keynesiano e o Estado social passam a ser questionados quando o
padrdo de crescimento econémico comeca a declinar no final da década de 1960, o que Mandel
(1990) denominou como “onda longa recessiva”, que na realidade expressa mais um fenémeno
da crise conjuntural do capital. O discurso liberal é entdo recuperado e passa a atribuir a crise

econdmica ao padrdo de regulacdo do Estado keynesiano, de carater intervencionista. E dessa

12 Foi firmado como uma opgéo capitalista ao liberalismo, que ndo conseguiu durante sua vigéncia garantir bem-
estar para o conjunto da populagdo, sobretudo apds a crise da década de trinta (PEREIRA-PEREIRA, 2010).
13 Referéncia ao politico William Beveridge, criador do sistema de seguridade social universal na Inglaterra.



forma, é implementado um processo de reestruturacdo capitalista, cujo objetivo é retomar as
altas taxas de lucratividade, atrelado ao resgate dos principios liberais revestidos de uma nova

roupagem: o neoliberalismo.

O programa neoliberal pode ser resumido pela negacdo da regulagdo econdmica do
Estado, pela rendncia das politicas de pleno emprego e pela reducéo das politicas sociais em
prol da regulacdo do mercado (MOTA, 2011). Trata-se, portanto, de uma verdadeira
contrarreforma, uma vez que, a ofensiva do capital resgata os aspectos regressivos liberais,
ainda que estes sejam disfarcados de uma nova aparéncia, 0 que tem como consequéncia a
agudizacdo das expressoes da questdo social e, por conseguinte, a piora das condi¢des objetivas
de vida da classe trabalhadora (BEHRING, 2008a).

Segundo Netto (2012), o projeto neoliberal pode ser caracterizado pela triade composta
pela flexibilizacdo da producédo e das relacdes de trabalho, somada a desregulamentacdo dos
circuitos financeiros e comerciais e a privatizacdo do patriménio estatal. Com diferencas nos
paises do capitalismo central e periférico, o conjunto de medidas neoliberais causou um
verdadeiro retrocesso dos direitos até entdo conquistados pelos trabalhadores (BOSCHETTI,
2010). E para legitimar suas acdes e principalmente as consequéncias negativas destas, o
neoliberalismo foi guiado por uma plataforma ideologica propria e seu processo de
implementacdo foi, desde o inicio, de acordo com Harvey (2013), voltado para restaurar o poder
das classes dominantes, com 0 objetivo de que a crise vigente ndo afetasse a hegemonia

burguesa. Dessa forma, é possivel

[...] interpretar a neoliberalizac&o seja como um projeto utdpico de realizar um
plano tedrico de reorganizagdo do capitalismo internacional ou como um
projeto politico de restabelecimento das condigdes da acumulagdo do capital
e de restauragéo do poder das elites econdmicas (HARVEY, 2013, p.27).

A liberalizacdo financeira, que ja era uma caracteristica marcante na economia dos
paises desenvolvidos a partir da década de 1980, chega ao Brasil e aos demais paises do
capitalismo periférico nos anos 1990. De acordo com Salvador (2010), uma das principais
estratégias utilizadas pelos paises desenvolvidos e pelo Fundo Monetario Internacional (FMI)
para estimular os paises em desenvolvimento a se engajarem na globalizacéo financeira, foi a
elaboracdo do Consenso de Washington, que imp6s uma nova configuracao as politicas sociais,
gue passaram a ser regidas pelo receituario neoliberal. O Consenso de Washington foi uma
tatica utilizada para promover o ajuste estrutural via liberalizacdo nos paises em

desenvolvimento. Esses paises, ao aderirem a globalizagéo financeira se submeteram entao as



politicas de carater neoliberal, que foram somadas as medidas de controle da inflacdo, reducédo
dos gastos publicos, reforma tributéria, limitacdo do Estado a arrecadacdo, além de outras
medidas perniciosas (SALVADOR, 2010).

Os paises que adotaram esses ditames, no intuito de se adequarem a economia
mundializada, sofrem hoje uma extensa recessdo, em que nao se vislumbra saida proxima, e
que tem como caracteristicas 0 desemprego estrutural, taxas de crescimento baixas,
precarizacdo do trabalho e baixos salarios (BOSCHETTI, 2012a). A ldgica por tras da
mundializacdo do capital é impiedosa. Difunde-se a ideia da globalizacdo, que em tese,
integraria os paises em todo mundo, e assim permitiria uma expansdo econémica e cultural
dindmica, sem fronteiras. No entanto, por ser um conceito que carrega um forte teor ideologico,
esconde que o mundo € composto por paises em situacdes desiguais, onde existe uma hierarquia

clara: quem tem mais, dita as normas, e quem tem menos, apenas obedece (CHESNAIS, 1996).

No contexto brasileiro, os efeitos da crise geraram um vazio politico interno e o projeto
de desenvolvimento nacional cedeu lugar a financeirizacdo da riqueza, legitimada ent&o pelo
Estado capitalista ditatorial, que vigorava naquele periodo (POCHMANN, 2004). Nesse
contexto, as politicas sociais apresentavam um carater dual de acesso, ou seja, qguem podia pagar
acessava 0 mercado privado, e quem ndo podia recorria aos servicos publicos (BEHRING e
BOSCHETT]I, 2008). Com o fim da ditadura militar, 0 processo de abertura democrética
culminou na promulgacdo da Constituicdo, que segundo Pereira-Pereira (2012), trouxe
dispositivos avancados, considerados inéditos no contexto politico brasileiro, como a ampliacédo
dos direitos sociais, com destaque a seguridade social, e a responsabilidade estatal na efetivacédo
dos mesmos. Contudo, com o fortalecimento do neoliberalismo no Brasil e a ofensiva das for¢as
conservadoras, tais direitos foram negados por principio e ainda encontram dificuldades para
serem efetivados (PEREIRA-PEREIRA, 2012).

Para Mészaros (2009), as diferentes crises econdmicas vividas nas ultimas décadas séo,
na verdade, expressdes da crise estrutural do capital, que passou a manifestar-se mais
claramente a partir da crise econdmica dos anos 1970. O autor afirma que a crise estrutural do
capital pode ser considerada cumulativa, endémica, crbnica e permanente. E dada suas
caracteristicas, também foi uma motivadora do questionamento da centralidade da categoria
trabalho para o pensamento sociolégico. Segundo um conjunto de autores, as transformacoes
sociais, econdmicas e politicas da sociedade mostravam que o capitalismo tinha se
transformado, e que a busca pela valorizagdo do capital tinha dado lugar a uma forma mais

subjetiva no processo produtivo, e, dessa forma, as teorias do pensamento social que davam



centralidade ao trabalho ndo poderiam mais explicar essas mudangas (CARDOSO, 2011).
Contudo, tais ideias podem ser consideradas questionaveis sob diferentes aspectos. Somente a
compreensdo critica da categoria trabalho, a partir de sua centralidade na relagdo com o modo
de producdo capitalista, é capaz de explicar as contradicdes vigentes e a radicalizacdo da
exploracdo dos trabalhadores, e, portanto, que as necessidades do capital sdo sempre
irreconcilidveis e opostas as necessidades humanas (GOUGH, 2003).

Dentre os efeitos da crise do capital destacam-se aqueles referentes ao mundo do
trabalho e da reconfiguracdo do papel do Estado. A transformacdo profunda vivida nesse
periodo constituiu as bases para a reestruturacdo produtiva do capital, que foi fortalecida apds
a expansao do neoliberalismo (ANTUNES, 2012). Segundo o autor, ocorrem as seguintes
mudancas na esfera produtiva: a) reducdo do proletariado fabril; b) aumento do subproletariado
fabril e de servicos, por meio do trabalho precarizado; c) crescimento do trabalho feminino no
contexto desregulamentado e precarizado; d) excluséo dos jovens e idosos do mercado de
trabalho; e) aumento do trabalho infantil; f) expansdo do denominado trabalho social
combinado, definido por Marx como aquele que os trabalhadores de todo mundo participam do
processo produtivo (ANTUNES, 2011).

Outro efeito da crise conjuntural do capital que afeta 0 mundo do trabalho, e, por sua
vez, a propria configuracdo dos sistemas de protecdo social, é o chamado desemprego crénico,
assim definido por Mészéaros (2009). O padrdo atual de desemprego é um indicador do
aprofundamento da crise do capitalismo. Esse processo, longe de ser natural, €, na verdade,
mais uma expressdo da l6gica de acumulacéo, sendo a geracéo de trabalho excedente necessaria
para o funcionamento da dindmica capitalista. Nessa conjuntura, a nova configuracdo do
desemprego ndo afeta somente os trabalhadores ndo qualificados, como acontecia
anteriormente, mas atinge também o conjunto dos trabalhadores qualificados, abarcando dessa
forma a totalidade da forca de trabalho (MESZAROS, 2009).

Acerca desse tema, os autores Junior e Nascimento (2013, p. 30) fazem uma anélise do

desemprego cronico, a partir das categorias marxianas:

[...] hoje evidenciamos uma ofensiva sob a classe operaria em duas frentes (e
ndo apenas nas partes “subdesenvolvidas”, mas também nos paises capitalistas
centrais): por um lado, um desemprego que cresce cronicamente em todos os
campos de atividade, mesmo quando disfarcado como “praticas trabalhistas
flexiveis” — eufemismo para a politica de fragmentacdo e precarizagdo da
forca de trabalho; e, por outro lado, uma reducdo significativa do padréo de
vida até mesmo daquela parte da populagdo trabalhadora que se apresenta



necessaria aos requisitos operacionais do sistema produtivo em ocupagoes de
tempo integral.

Nesta conjuntura, chama a atencéo a disponibilidade dos paises em implementar agdes
de administracdo da crise, e, dessa forma, salvar instituicGes bancérias e empresas da bancarrota
utilizando os recursos do fundo publico (SALVADOR, 2010). Existe hoje uma tendéncia do
endividamento dos Estados nacionais, sobretudo na Europa, com a implementacdo de planos
de austeridade, que acabam por acarretar um custo social elevado para a populagdo (BEHRING,
2012), além de promoverem o desmantelamento dos principios orientadores dos sistemas de
protecdo social. No estudo de Boschetti (2012b), a autora mostra que o desemprego de longa
duracdo associado a reducdo das prestacfes sociais causou 0 agravamento da pobreza e da
desigualdade social dos paises europeus nos ultimos anos e 0s sistemas de protecdo social
passaram a ter como principais caracteristicas a focalizacdo, perda de qualidade dos servicos,
reducdo dos direitos, ampliacdo do mercado privado e medidas de ativagéo para o trabalho.

Dessa forma, destaca-se a participacdo do Estado no sentido de implementar
mecanismos de administragéo da crise, com o objetivo de garantir a continuidade da reproducéo
ampliada do capital, o que torna o aprofundamento sobre a discussdo do papel do Estado

capitalista fundamental.



CAPITULO 2

ESTADO DE WORKFARE E ATIVA:CAO PARA O TRABALHO:
CARACTERISTICAS E CONFIGURACAO ATUAL

2.1. O Estado capitalista

Um dos primeiros debates sobre a origem do Estado ocorre no ambito do jusnaturalismo,
corrente tedrica dos séculos XVI1I e XVIII, que fundamenta o coroléario liberal, no qual o Estado
é considerado um poder que legitima e protege os direitos individuais. Para Thomas Hobbes e
John Locke, autores jusnaturalistas, ndo existe contraposicdo entre Estado e sociedade civil,
mas sim uma substituicdo de um momento pelo outro, isto é, de um estado de natureza, sem
leis e ordem, para 0 momento politico, no qual séo estabelecidas normas e um contrato social,
em que o Estado é o principal produto (MONTANO e DURIGUETTO, 2011).

Nesse entendimento, a sociedade civil ou sociedade politica surge a partir da institui¢éo
do contrato social, que pelo consenso dos individuos, delegam ao Estado a funcao de coercédo
para manutencdo da ordem estabelecida. Locke baseia sua teoria a partir da ideia de que o
fundamento da propriedade privada € o trabalho, e o estabelecimento do contrato social garante
a conservacdo desse direito (MONTANO e DURIGUETTO, 2011). O autor naturaliza a
existéncia de pobres e ricos, em funcéo da capacidade de trabalho individual, e ndo por acaso,
suas ideias fundamentam os principios do Estado liberal e do liberalismo. Ainda sobre os
autores jusnaturalistas, Rousseau acredita que a propriedade privada é a causa de todas as

desigualdades e que sdo os interesses do povo que devem governar a sociedade.

Na tradicdo marxista, o Estado surge a partir da sociedade civil e expressa suas
contradicdes, portanto, é determinado pelas relaces de producéo da sociedade e pela correlacdo
de forgas existente entre as classes, manifestando assim as relaces sociais capitalistas, e sua
dependéncia ao poder econdmico e politico da burguesia (MONTANO e DURIGUETTO,
2011). E celebre a frase do Manifesto do Comunista, no qual Marx e Engels (2007) afirmam
que o governo do Estado moderno € um comité, cujo objetivo é administrar 0s negdcios da
burguesia. Nesse sentido, segundo Poulantzas (1979), o Estado sempre constitui as relacoes de
producdo, e na reproducdo destas, expressa as relagdes econémicas, politicas e sociais da classe
burguesa, legitimando assim a dominacdo sobre o proletariado, por meio da garantia da
propriedade privada. Para o autor, o Estado € compreendido ndo apenas como um conceito

estangue, mas como uma relacao social.



Neste entendimento, o Estado apresenta o carater de dominag&o de classe, por isso, para
extincdo da ordem burguesa, é necessario o fim do Estado, pois este expressa o poder
econémico e politico da burguesia (MARX e ENGELS, 2007). De acordo com Marx (2010), o
fim da sociedade burguesa € condicdo basica para a emancipacao politica, 0 que permite a
efetivacdo da emancipagdo humana, por meio do fim da propriedade privada, da exploracdo
pelo trabalho e concomitantemente, do Estado. Dessa forma, o autor afirma:

O Estado politico pleno constitui, por sua esséncia, a vida do género humano
em oposicdo a sua vida material. Todos os pressupostos dessa vida egoista
continuam subsistindo fora da esfera estatal na sociedade burguesa, sé que
como qualidades da sociedade burguesa. Onde o Estado politico atingiu sua
verdadeira forma definitiva, o0 homem leva uma vida dupla ndo s6
mentalmente, na consciéncia, mas também na realidade, na vida concreta; ele
leva uma vida celestial e uma vida terrena, a vida na comunidade politica, na
qual ele se considera um ente comunitério, e a vida na sociedade burguesa, na
gual ele atua como pessoa particular, encara as demais pessoas como meios,
degrada a si préprio a condicdo de meio e se torna um joguete na mao de
poderes estranhos a ele. A relagdo entre o Estado politico e a sociedade
burguesa é téo espiritualista quanto a relacdo entre céu e a terra. A antitese
entre os dois é a mesma, e o Estado politico a supera da mesma maneira que
a religido supera a limitacdo do mundo profano, isto é, sendo igualmente
forcado a reconhece-la, produzi-la e deixar-se dominar por ela. Na sua
realidade mais imediata, na sociedade burguesa, 0 homem é um ente profano.
Nesta, onde constitui para si mesmo e para outros um individuo real, ele é um
fendmeno inveridico. No Estado, em contrapartida, no qual o homem equivale
a um ente genérico, ele € o membro imaginario de uma soberania ficticia,
tendo sido privado de sua vida individual real e preenchido com uma
universidade irreal (MARX, 2010, p. 40).

Outros autores marxistas abordaram a discussao sobre o Estado capitalista. Lenin (2007)
ressalta o papel do Estado como mecanismo de repressao, definindo-o como instrumento de
exploragdo da classe oprimida. Para o autor, a existéncia do Estado é atrelada ao conflito entre
as classes, por isso a necessidade do fim da existéncia destas, assim como do fim da
aparelhagem estatal para efetivacdo da revolugédo e transicdo do capitalismo ao comunismo.

Para Lenin (2007), a classe operaria deve destruir a maquina do Estado, ndo se contentando

apenas em domina-la.

O conceito de Estado é ampliado em Gramsci (2001), uma vez que, 0 autor considera
gue este ndo é unicamente um aparelho repressivo da burguesia, mas que incorpora outras
funcOes, ainda que preserve suas caracteristicas precipuas, de coercdo e dominacao, também
agregando a sociedade civil, por meio do consenso (GRAMSCI, 1984). A sociedade civil para

Gramsci (1984) faz parte do Estado, da superestrutura, permeada de conflitos de classes, numa



intensa correlacdo de forgcas. De acordo com o autor, para apreender a nocdo de Estado, é
necessario considerar os elementos relacionados a sociedade civil, no sentido de compreender
que o Estado é uma juncdo da sociedade politica e da sociedade civil (GRAMSCI, 1984).
Destarte, a esfera da sociedade politica é que incorpora a funcdo de dominacdo da classe

burguesa.

A origem do Estado ¢é atrelada ao surgimento da propriedade privada, associando-se a
distingdo entre as esferas privada e publica na sociedade (MANDEL, 1982). Portanto, o Estado
é anterior ao capital e suas fungdes ndo sdo diretamente provenientes da logica de producéo.
Entretanto, cabe destacar que o Estado burgués se diferencia de todas as formas estatais
anteriores, haja vista a especificidade da sociedade burguesa no que concerne a dominacao de
classe e ao modo de producdo capitalista, assim como a separacdo estre a esfera privada e
publica. Nem todas as fun¢des do Estado sdo superestruturais, nesse sentido, Mandel (1982, p.
333) elenca as trés principais funcdes estatais no capitalismo tardio:

1)  Criar as condicOes gerais de producdo que ndo podem ser
asseguradas pelas atividades privadas dos membros da classe
dominante; 2) Reprimir qualquer ameaca das classes dominadas ou de
fraghes particulares das classes dominantes ao modo de producéo
corrente através do Exército, da policia, do sistema judiciario e
penitenciario; 3) Integrar as classes dominadas, garantir que a
ideologia da sociedade continue sendo a da classe dominante e, em
consequéncia, que as classes exploradas aceitem sua propria
exploracdo sem o exercicio direito da repressdo contra elas (porque
acreditam que isso € inevitavel, ou que ¢ “dos males o menor”, ou a
“vontade suprema”, ou porque nem percebem a exploragdo).
Dessa forma, ficam claras as fun¢6es precipuas do Estado capitalista, isto €, adominagédo
e coercdo, assim como 0 consenso, necessario a manutencdo da ordem estabelecida. A partir da
teoria gramsciniana, Jessop (2008), assim como Poulantzas (1979), considera o Estado uma
relacdo social. Deste modo, para o autor o Estado pode ser definido como o conjunto de
instituicBes, organizaces e atividades reguladas, reunidas de forma estratégica com o intuito
de tomada de decisBes. O poder estatal pressupde uma correlacdo de forcas, isto €, uma relacédo

de poder, mediada por um conjunto institucional organizado (JESSOP, 2008).

2.2. Do Estado Social ao Estado schumpeteriano de workfare

O Estado social surge nos paises do capitalismo central, no final do século XIX, em

decorréncia dos conflitos motivados pela industrializacdo e representa um modelo de



intervencdo estatal na economia, com expansao dos direitos sociais e materializacao de politicas
sociais organizadas em um sistema de protecdo social (PEREIRA-PEREIRA, 2008).
Anteriormente a expansdo do Estado social, o Estado de carater liberal era o padrdo vigente e
dominante, cujo principal mote foi a garantia da propriedade privada e expansdo dos direitos
individuais cléassicos, defendidos pelos principais pensadores jusnaturalistas. Segundo Behring
e Boschetti (2008), ndo ha uma ruptura clara e linear entre o Estado liberal e o Estado social,
ocorrendo na realidade uma modificacdo nas caracteristicas do Estado, que ndo esmaeceu
totalmente os principios liberais, mas que os abrandou, devido a substituicdo por orientacdes

de feicdo socialdemocratas num contexto de intensa luta de classes.

De acordo com Pierson (1991), as principais caracteristicas que conformam o Estado
social podem ser resumidas como a expansdo do gasto nas areas sociais, a ampliacdo da
defini¢do de cidadania, que deixa de ter carater restrito, isto é, limitada aos direitos civis, e 0
surgimento do seguro social. Dessa forma, a criacdo de seguros obrigatérios por Bismarck, na
Alemanha do final do século XIX, pode ser considerado um dos fatos historicos que
demarcaram o surgimento do Estado social. Contudo, é importante ressaltar que as reformas
bismarckianas, apesar de aparentarem ser inovadoras, apresentam carater conservador e
limitado, ou seja, circunscrito aqueles que trabalhavam, o que, portanto, ndo coadunava com as

ideias socialdemocratas, que surgiam naquela época (PEREIRA-PEREIRA, 2008).

No século XX, o Estado social capitalista adquire novas feicdes e se consolida no
segundo pos-guerra. Devido a crise de 1929, o aparato estatal passa a assumir atribuicdes
anticiclicas, de administracdo da crise, com o objetivo de salvaguardar o capital. Surge entdo o
keynesianismo, que confere ao Estado a tarefa de intervencdo e regulacdo da economia, com
objetivo de afiancar o pleno emprego e o consumo de massas, assim como a ampliacédo de
medidas de bem-estar, com vistas a reproducdo da forca de trabalho. Soma-se a esta conjuntura,
a adocdo da concepcdo de seguridade social ampliada na Inglaterra, a partir do Relatorio sobre
Seguro Social e Servigos Afins, conhecido como O Plano Beveridge, elaborado no ano de 1942.
Nele, a seguridade social, é considerada um componente do Estado social, além de representar

a ampliacdo da ideia de cidadania, até entdo circunscrita as acdes limitadas bismarckianas.

Com o sistema de producéo fordista e expansao do capital imperialista, a intervencao
estatal na economia € direcionada para a garantia das altas taxas de lucros, cuja finalidade é a
preservacdo das condigdes de producgéo e acumulagéo, assim como, com relagdo ao controle e
garantia de reproducdo da forca de trabalho, por meio da instituicdo de politicas sociais de

carater ampliado (BRAZ e NETTO, 2011). O denominado pacto fordista girava em torno de



acordos e de ganhos de produtividade pelos trabalhadores e segundo Behring e Boschetti
(2008), o fordismo foi muito além de um modo de produgdo, mas também uma forma de
regulacdo das relagdes sociais numa conjuntura politica e econdmica historicamente

determinada.

Cabe destacar que o entendimento acerca do Estado social deve levar em conta seus
aspectos contraditorios, isto &, este ndo deve ser analisado a partir de uma visdo que Pereira-
Pereira (2008) denomina como welfarista, de que o Estado produz somente bem-estar por meio
de politicas sociais, mas sim que o Estado é eminentemente capitalista, 0 que atribui ao
instrumento estatal também o papel de garantir a reprodugdo ampliada do capital e manter a
ordem estabelecida — o préprio capitalismo. Nesse sentido, para Boschetti (2016), a
denominacdo Estado social ndo quer dizer que o Estado adquire uma caracteristica
anticapitalista ou de intencdo de socializagdo dos ganhos, mas que a perspectiva que deve ser
utilizada é da contradicéo, tendo em vista a existéncia da luta de classes.

No final da década de 1970, com a estagnacdo do fordismo e mais uma crise econémica
mundial, as caracteristicas que conformavam o Estado social passam a dar lugar ao
ressurgimento do corolario liberal, agora revisitado pelo neoliberalismo, cujo modelo
econémico torna-se 0 monetarismo. Com isso, sao realizadas um conjunto de contrarreformas,
incitadas principalmente pelos organismos multilaterais mundiais, que materializam seu
receituario neoliberal através do Consenso de Washington, exigindo assim que os mais diversos
paises realizem ajustes fiscais, privatizac6es, flexibilizacdo trabalhista, diminui¢do do Estado
e, fragmentacédo e desmonte das politicas sociais (PEREIRA-PEREIRA, 2010).

Com as mudancas estruturais, o Estado capitalista diminui sua intervengdo na economia
e deixa de garantir a cidadania ampliada, por meio de politicas sociais universais, para ter
carater minimo. Contudo, é importante frisar que essa nova configuracao estatal nao significou
a completa auséncia de politicas sociais, mas que estas sofreram retrocessos significativos, se
comparado com o periodo anterior, quando vigorava o fordismo-keynesianismo do Estado
social. Com a vigéncia do monetarismo, foram resgatados os preceitos schumpeterianos, que

serviram como baliza para o modelo neoliberal prevalecente (PEREIRA-PEREIRA, 2009).

O Estado de viés schumpeteriano é concebido a partir da I6gica da inovagdo produtiva
e do empreendedorismo, com vistas a potencializar a competitividade. Dessa forma, a atuacao
estatal passa a ser direcionada a garantia de incentivos a esfera privada, além da intervencao na
reproducéo da forca de trabalho, com objetivo de garantir a flexibilizacdo e a qualificacdo de

novas tecnologias para beneficiar empresas (ARIENTI, 2003). Segundo Jessop (2008), a



competividade estrutural schumpeteriana promove a subordinacdo da politica social as
exigéncias de competitividade econdmica, o que implica uma mudanga significativa na

natureza do Estado e seu papel na reproducéo social.

Dessa forma, a politica social passa a ser direcionada ao mercado, no sentido de adaptar
e promover a reproducdo da forca de trabalho para a flexibilizacdo da producdo (ARIENTI,
2003). Devido a este conjunto de mudancas estruturais, o Estado schumpeteriano é entao
denominado como de pro-trabalho, cujo conjunto de politicas sociais passa a guiar-se pelo
mérito, ou seja, a garantir prestacdes sociais em troca de trabalho, e, assim, caracterizar a
passagem do Estado social, que garantia o welfare, para o Estado do Trabalho ou Labor, que
passa a ofertar o workfare (PEREIRA-PEREIRA, 2009).

2.3. Workfare: a logica do trabalho como obrigacéo ou contrapartida

Em decorréncia das mudancas estruturais causadas pelo neoliberalismo, que teve nos
preceitos schumpeterianos um de seus arrimos, é observado a partir da década de 1990 uma
transformacéo no papel do Estado, no que concerne a uma maior énfase nas politicas ativas
sobre o mercado de trabalho. Segundo Jessop (2008), sdo criadas novos regimes, rotinas e
fundamentos na regulacdo do trabalho, com objetivo de substituir os marcos do Estado social,
supostamente em crise de acordo com os criticos neoliberais, para um regime fundamentado no
estimulo e na obrigacao ao trabalho, marcado pela necessidade de contrapartida as prestacdes

sociais, isto €, um regime de workfare.

Nesse sentido, o termo workfare surge em oposicdo ao welfare, e designa um conjunto
de politicas que ndo garantem incentivos e direitos ao trabalho, ao contrario do que os ide6logos
desse construto defendem, mas colocam aos trabalhadores a obrigatoriedade em se empregar
(GOUGH, 2003). De acordo com Marquez (2008), a palavra workfare provem da contracdo da
expressao welfare to work, utilizada para designar a transi¢do do regime de bem-estar social,
no qual sdo garantidos direitos de cidadania, para o regime de trabalho ou pré-trabalho, que
impde o exercicio do trabalho como obrigacdo e condicdo para acesso as politicas sociais.

H& um extenso debate sobre o conceito de workfare, portanto, sua defini¢do varia, ainda
gue minimamente, de acordo com os diferentes autores que abordam a tematica. Para Eransus
(2005), o workfare é caracterizado pelas politicas que possuem como orientacdo acabar com a
dependéncia da assisténcia social. A autora considera que o workfare tem um forte carater de
obrigatoriedade e de responsabilizacdo dos individuos pela propria insercdo no mercado de
trabalho (ERANSUS, 2005). Com uma definicdo semelhante, Marquez (2008), afirma que o



workfare refere-se a um conjunto de medidas de insercdo laboral, no qual se destacam a
obrigacdo em conseguir um trabalho para poder receber qualquer tipo de prestagéo social. Para
o autor, “Quanto mais rapido ¢ o retorno ao mercado de trabalho, mais exitosa sao as medidas

da filosofia do workfare” (MARQUEZ, 2008, p. 144, traduc3o nossa).

Nesse sentido, Wacquant (2012) define o workfare como o conjunto de programas de
assisténcia social voltado aos mais pobres, cujo recebimento de qualquer beneficio é
condicionado as estratégias de emprego, logo, o workfare se opde ao welfare, tendo em vista
que o direito a assisténcia ndo pode ser questionado. O autor atribui o surgimento do workfare
ao contexto estadunidense da década de 1970, tendo o Consenso de Washington um papel
fundamental na reorganizacdo do papel do Estado, que passou a ter um forte carater
disciplinador e punitivo, sendo sua acdo workfareana voltada para desregulamentacdo e

flexibilizacdo do mercado de trabalho.

A ldgica de obrigatoriedade ao trabalho em troca de protecdo social presente nas
politicas de workfare, deixa claro o aspecto punitivo e de julgamento moral ao culpabilizar os
mais pobres por sua situacdo (LAVILLE, 2000). Complementar a essa questdo, Situa-se a
concepcao amplamente difundida da criminalizacdo da pobreza, que passa a ser atribuida a
esfera individual, e, por sua vez, a assisténcia publica é condicionada ao trabalho, com critérios
excludentes e vexatorios. Este ideario ressalta o carater penal e policial do Estado, que segundo
Moser (2011), passa a prezar por agdes de controle, vigilancia e pelo bom uso das prestacdes

sociais.

Dessa forma, depreende-se que o ponto comum da defini¢do de workfare abordada pelos
autores citados, refere-se a obrigatoriedade ao trabalho como contrapartida ao recebimento de
qualquer tipo de prestacdo social. Também chama a atencéo o fato de que, em geral, a exigéncia
da insercao laboral é mais frequentemente associada a politica publica de assisténcia social, que
possui carater ndo contributivo. A hipdtese dessa associacdo pode ser atribuida a contradicéo
histérica existente entre trabalho e assisténcia, marcada pelo ideario liberal de que o bem-estar
deve ser alcancado unicamente através do trabalho. Destarte, nesta dissertacdo parte-se da
concepcao ampliada de workfare, a qual Barbosa (2013) determina como o entendimento de
qualquer politica baseada em punic¢les, assim como aquelas que apresentam motivacao

subjetiva para o trabalho e outros servicos publicos.

2.4. Flexiseguridade e ativagao para o trabalho



No contexto do workfare destacam-se duas tendéncias nocivas no ambito do trabalho
apontados por Jessop (2008). A primeira € denominada flexiexploracdo e faz referéncia ao
conjunto de medidas trabalhistas neoliberais, que resultam na flexibilidade e inseguranca no
emprego, somadas a uma maior coagdo para que o desempregado encontre um trabalho. A
segunda é a flexiseguridade, termo proveniente da palavra inglesa flexicurity, que designa o
conjunto de politicas que tornam o mercado de trabalho mais flexivel, ao mesmo tempo que
oferecem uma rede de seguridade social e trabalhista aos que possuem trabalho, assim como

para aqueles que ndo o tém (JESSOP, 2008).

Segundo Lorenzo (2008), a flexiseguridade combina seguridade social com um
conjunto de estratégias voltadas a promocdo da competitividade, por meio da flexibilizacéo,
isto é, mudancas na legislacdo trabalhista, que concedem vantagens aos empregadores, com
objetivo de facilitar a contratacdo e demissdo, a0 mesmo tempo em que retira direitos dos
trabalhadores. O autor afirma ainda que as estratégias de flexiseguridade abrangem dispositivos
contratuais frageis, medidas de ativacdo para insercdo no mercado de trabalho e acGes de
aprendizagem e qualificacdo permanentes (LORENZO, 2008). O exemplo dessa tendéncia é
citado por Abrahamson (2009), que ao abordar o modelo da flexiseguridade na Dinamarca,
menciona o destaque que vem sendo dado as politicas de ativagdo e qualificagdo profissional,
0 que demonstra que até os paises nordicos, que historicamente garantiram direitos sociais mais

abrangentes, vem cedendo lugar a logica do workfare.

Nesse sentido, as medidas de ativacdo podem ser consideradas como uma expressao da
ofensiva do capital, direcionada aos sistemas de protecdo social nas ultimas décadas, que
passam a se orientar pelos principios do workfare, com o resgate de orientacdes liberais,
baseadas na ideia central de que ndo existe melhor fonte de bem-estar do que o trabalho. Como
demonstra Pereira-Pereira (2013), essa relacdo entre protecdo social e trabalho € histdrica,
intrinseca as sociedades divididas em classes, e tem como mote a prevaléncia das necessidades
do capital em detrimento das necessidades humanas, e demonstra que quanto mais a prote¢do
social se vincula ao trabalho, mais ela é valorizada e vista com bons olhos pela sociedade.
Percebe-se entdo que as medidas de ativacdo ndo surgem por acaso, estdo situadas numa
conjuntura capitalista especifica e ndo apresentam tendéncias completamente novas, que na

realidade, podem ser consideradas como revisitadas.
A origem do termo ativacdo surge na Suécia, durante a década de 50 do século XX, e
faz referéncia ao conjunto de politicas de orientagdo macroeconémica direcionada para facilitar

0 acesso de todos os cidaddos ao mercado de trabalho (ERANSUS, 2005). Com o passar das



décadas e devido as mudancas estruturais de ordem politica e econdmica, as politicas de
ativagdo passam a ganhar destaque e a ter um sentido diverso do original. Diante da conjuntura
de desemprego estrutural, inerente e funcional ao modo de producdo capitalista, somado as
ideias neoliberais vigentes, sdo consolidados os principais argumentos que fundamentaram a

expanséo da ativacao.

A primeira premissa defendida pelos teoricos do neoliberalismo refere-se a necessidade
de limitacdo dos gastos do Estado, tendo em vista os niveis elevados de desemprego de longa
duracdo, o que aumentaria a quantidade de prestacdes sociais e 0 seu periodo de concessdo. O
segundo argumento utilizado é de que as politicas compensatoérias do Estado social falham na
inser¢do no mercado de trabalho. E o terceiro pretexto utilizado faz referéncia a ideia de que as
prestacfes sociais causam dependéncia, devendo o individuo buscar a satisfacdo de suas
necessidades sociais no mercado (HESPANHA e MATOS, 2000).

De acordo com Jessop (2008), a expansdo das politicas de ativacdo pelos diferentes
paises, € resultante do reordenamento da relagdo entre politica econdmica e politica social no
capitalismo tardio. O autor assevera que o Estado social passa a ser considerado pela direita
como uma causa da rigidez do mercado de trabalho e do aumento dos custos de producéo, o
que levou a exigéncia de mudancas no padrdo de regulacdo, que promovessem uma maior
flexibilizac&o do trabalho e de reducdo dos custos. Dessa forma, juntamente com a ampliagéo
das politicas de ativacdo, surge a crescente relacdo com as prestagdes por desemprego e com a
assisténcia social (JESSOP, 2008).

No que concerne a sua conceituacao, as politicas de ativacdo podem ser entendidas como
estratégias de insercao laboral dos individuos que se encontram fora do mercado de trabalho, e,
guando ha uma relacdo entre protecdo social e politicas de emprego (ERANSUS, 2005). Para
Hespanha e Matos (2000), as politicas de ativacdo sdo orientadas como um direito de inser¢ao,
baseando-se em acdes personalizadas que conseguem promover O acesso a0 emprego e

remediar situacGes denominadas como de exclusao.

A concepcéo adotada pelos autores pode ser considerada limitada, ao desconsiderar que
as tendéncias atuais apontam que as politicas de ativacdo assumem em determinados contextos
um carater anti-social, isto é, apresentam aspectos coercitivos e punitivos, ao estabelecerem a
obrigatoriedade de insercdo daqueles que recebem prestagfes sociais. Além disso, é
questionavel a efetividade das politicas de ativacdo no que concerne a insercéo de trabalhadores
no mercado de trabalho, como também, da saida dos mesmos da situacdo de desigualdade, isto

porque no contexto de flexibilizac&o, é preponderante o cenario de precarizagdo e desemprego.



Essa ideia pode ser corroborada pela tendéncia europeia dos “trabalhadores pobres”, definida
pelo conjunto de trabalhadores com baixo nivel de qualificacdo, que recebem baixos salérios e
que estdo sujeitos ao ciclo perverso: emprego — desemprego — desprotecdo — desqualificacdo —
ativacdo (LORENZO, 2008).

As politicas de ativacdo surgem para substituir as medidas de protecdo econémica
consideradas como “passivas”, avaliadas como ineficientes e ndo flexiveis, pois ndo incentivam
o0 retorno ao mercado de trabalho e freiam a criacdo de empregos, ao incrementar medidas
elaboradas para estimular a inser¢do ao mercado de trabalho dos desempregados, entendidas
entdo como ‘“ativas”, e compreendidas como positivas para a economia (DURANA e
ERANSUS, 2007). A expansao das politicas ativas, em detrimento daquelas entendidas como
passivas, passa a acontecer com maior énfase, sobretudo nos paises europeus, a partir da década
de 1990, quando a Cupula da Unido Europeia sobre Emprego determina que os Estados

membros se comprometam a promover com maior intensidade as medidas de ativagéo.

N&o ha um consenso formado sobre o conceito de ativacao. Existe uma heterogeneidade
de praticas ativadoras nos paises, que diferem com relacdo aos seus objetivos, destinatarios,
resultados e denominacdes (ERANSUS, 2005). Portanto, é preciso utilizar o termo com cautela,
para gue nao seja compreendido como um conceito estanque, isto €, que designe somente um
tipo de pratica, sem diferenciacOes e especificidades de uma realidade para outra. Para Jessop
(2008), as politicas de ativacdo se diferenciam de acordo com a realidade de cada pais, com

variacdes com relacao a sua obrigatoriedade e aos niveis de sancao.

Segundo Boschetti (2012b), as politicas de ativacdo podem ser divididas pela seguinte
l6gica: estabelecem subsidios para tornar o trabalho mais lucrativo para as empresas; exigem a
realizacdo de contrapartidas ao seguro-desemprego e as prestacGes assistenciais. Jessop (2008,

p. 192) também destaca trés aspectos fundamentais das politicas de ativacao, quais sejam:

[...] se dirigem a aumentar a flexibilidade do mercado de trabalho; tentam
melhorar a capacidade de obtencdo de emprego pelos trabalhadores e os
transformam em sujeitos empreendedores em um mundo po6s-fordista; se
orientam de maneira crescente a uma economia baseada no conhecimento, na

qualificacdo e na aprendizagem ao longo de toda a vida. (Tradugéo nossa).
Sob tais aspectos, percebe-se que as medidas de ativacdo favorecem o capital e tém
destinado aos trabalhadores cada vez mais a responsabilidade pelo seu préprio bem-estar, que
deve ser garantido por meio do trabalho assalariado precério e flexibilizado. Essa logica tem
sido propagada nas ultimas décadas pelos organismos internacionais, dentre os quais se

destacam o Banco Mundial, Organizagdes das Nacbes Unidas (ONU), Organizacdo para



Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), e Unido Europeia (UE), que passaram a
recomendar as politicas de ativagdo para melhoria da qualificagdo dos trabalhadores, com o

objetivo de adaptacdo ao novo cenario competitivo mundial.

Esses organismos iniciaram uma verdadeira mudanga em seus discursos nos ultimos
anos. Se em momentos anteriores, as recomendac0es privilegiavam os aspectos econdémicos e
necessarios de ajustes estruturais na economia, sob o mote do Consenso de Washington, agora,
hd um compilado de documentos orientadores que colocam questdes sociais como pauta
importante. Segundo Vivian Uga (2011), essa mudanca de retdrica ndo aconteceu por acaso,
mas devido a necessidade de legitimagao, isto €, dar um carater mais “humano” as reformas
liberalizantes. Apesar dessa transformacéo, e, de atualmente existir um discurso aparentemente
mais justo e que coloca em debate os aspectos sociais da realidade mundial, o que se V&, na
verdade, é ainda a velha propagacao por esses organismos da agenda neoliberal, e a defesa da
sobreposicao dos interesses do capital as necessidades sociais, ainda que essa prédica ndo seja

completamente explicita.

Na conjuntura atual, as politicas sociais tém incorporado cada vez mais as medidas de
ativacdo, a partir da mediacdo do Estado schumpeteriano, fato que pode ser considerado um
retrocesso na garantia dos direitos de cidadania (PEREIRA-PEREIRA, 2013). Destaca-se aqui,
a crescente vinculacdo entre a ativacdo e a assisténcia social, destinada, neste entendimento,
aos pobres capazes para o trabalho (ERANSUS, 2005). Segundo Abrahamson (2009), as
medidas de ativacao se relacionam de forma peculiar com a assisténcia social, pois € dada maior
énfase na obrigacdo dos demandantes desta politica em se submeter a medidas de controle

social, por meio de esquemas de qualificagdo profissional.

Essa relacdo é respaldada pelo discurso liberal revisitado, de que as politicas de protecdo
social causam a dependéncia dos individuos, e, por isso, € fundamental o combate a passividade
desses sujeitos, que devem garantir seu proprio bem-estar, por meio do mercado. Para Pascual
etal. (2012), a luta contra a dependéncia é difundida pelo discurso da énfase na autonomia e na
promocdo da responsabilidade individual, isto é, o sujeito ndo esta em situacdo de
vulnerabilidade frente a um mercado de trabalho precarizado, mas sim, por nao conseguir reunir
potencialidades que garantam sua insercao, dessa forma, é considerado como um individuo
“psicologicamente débil”. A partir desse ideario, ressurge assim a figura do pobre merecedor e
do pobre ndo merecedor de protecdo social. Para os autores, o paradigma ativador pode ser

definido da seguinte forma:



Um modo de intervencdo individualizante, dirigido a promog¢do do governo
de si mesmo, que restringe 0 ambito publico a uma intervencdo terapéutica,
dirigida a atacar o risco da dependéncia (...). Neste regime disciplinador se
fomenta o autodisciplinamento, em que o proprio individuo é que tem que se
responsabilizar por si mesmo e contribuir ativamente a um processo de
autoajuda (PASCUAL, et al., 2012, p. 59, Traducao nossa).

Esta légica remonta aos tempos em que vigoravam as legislaces seminais, que podem
ser consideradas como expressao da relacdo historica entre protecao social e trabalho. Segundo
Behring e Boschetti (2008), o objetivo precipuo dessas leis era manter os trabalhadores sob
regime de exploracdo do capital, em que era exigido dos pobres merecedores de assisténcia
social a contrapartida do trabalho obrigatério. Dentre o conjunto de legislagdes, destaca-se a
Lei dos Pobres, de 1834, que estabeleceu definitivamente o primado liberal do trabalho'* como
unica forma de sobrevivéncia, e definiu que o atendimento a populagédo pobre seria cada vez
mais seletivo e residual (BOSCHETT]I, 2003; PEREIRA-PEREIRA, 2008). Dessa forma, um

dos impasses da protecédo social no capitalismo constitui-se em

[...] lidar com o exército de reserva criado pelo proprio sistema para se
reproduzir; ou de como fazer para evitar que os pobres aptos para o trabalho,
mas sem trabalho, ao serem protegidos como sujeitos de direitos, fiquem ‘mal
acostumados’ e deixem de se guiar pela ética capitalista (PEREIRA-
PEREIRA, 2013, p. 643).

Na contemporaneidade, o paradoxo entre protecdo social e trabalho vem se
manifestando mais nitidamente. Existe hoje, uma tendéncia denominada por Pereira-Pereira
(2012), como laborizacdo da politica social, que consiste em ativar os individuos que
demandam protecdo social ao trabalho, e, € um conceito vinculado ao workfare e a logica de
funcionamento do Estado schumpeteriano. Nesse contexto, destaca-se a politica de educacéo,
que tem se reduzido ao treinamento rapido para o mercado de trabalho precério, sendo
submetida ao que Wacquant (2003), designa como learnfare, que se baseia na exigéncia de
contrapartida vinculada a educacdo, com obrigatoriedade de insercdo de individuos em escolas
ou cursos profissionalizantes, em troca de protecdo social minima. Destarte, Jessop (2008)
afirma que a politica de educacao tem incorporado o chamado projeto trabalhista, limitando-se
a qualificacdo profissional para a busca de emprego, e cita também a politica de assisténcia
social, que deixa de ser constituida por uma rede de protecdo, para ser um meio de acesso ao
trabalho (PEREIRA-PEREIRA, 2012).

14 Principio segundo o qual os individuos devem manter a si e as suas familias, Unica e exclusivamente, por meio,
da venda de sua forca de trabalho (BOSCHETT], 2003).



Dessa forma, no préximo capitulo serd aprofundado como a politica de assisténcia social
passa a incorporar essa logica, tornando-se uma politica que serve de mediacdo para acesso de

seus usuarios ao mercado de trabalho, principalmente por meio das medidas de ativacéo.



CAPITULO 3

ASSISTENCIA SOCIAL E TRABALHO: UMA CONTRADICAO
HISTORICA E ATUAL

3.1. Assisténcia social como politica de seguridade social

O conceito de seguridade social, como ja destacado anteriormente, pode ser situado a
partir da instituicdo do Plano Beveridge, apresentado na Inglaterra, durante ano de 1942, sob a
égide do Estado fordista-keynesiano. O conteGdo do documento propunha um sistema
universal, que garantisse condi¢fes dignas de vida a todos os cidadaos, por meio de politicas
sociais, opondo-se a logica do seguro social bismarckiano. O Plano foi divulgado no Brasil em
1943, e foi considerado como um modelo de seguridade a ser seguido (BOSCHETT], 2006).
Entretanto, dada a particularidade historica, econdmica e politica brasileira, que conformou o
desenvolvimento do Estado social no pais, somente décadas depois é que se tornou possivel a
implementacdo de um modelo de seguridade social semelhante ao beveridgiano no Brasil.

Enquanto os paises desenvolvidos experimentavam o pleno emprego keynesiano, o
fordismo como sistema de produgdo e de mediacdo das relagfes sociais, assim como a
ampliacdo das politicas de bem-estar, no Brasil iniciavam-se as primeiras acdes de carater
social, ainda ndo organizadas formalmente sob a forma de um sistema de protecdo social. De
acordo com Boschetti (2006), as primeiras acdes brasileiras consideradas de protecdo social
estdo predominantemente relacionadas com questdes relativas ao trabalho e situam-se a partir

da expansdo da intervencdo do Estado durante a década de 30, do século XX.

Como exemplo, é possivel citar en passant, a criacdo da Lei Eloy Chaves, que no ano
de 1923, instituiu a Caixa de Aposentadoria e PensGes (CAP) para os trabalhadores das
empresas ferroviarias, e pode ser considerada o marco inicial da previdéncia brasileira
(BOSCHETTI, 2006). Outras regulacGes sobre o trabalho se multiplicaram nas décadas
subsequentes, sobretudo na Era Vargas, como a criagdo dos Institutos de Aposentadorias e
Pensdes (IAPs), a criagdo do Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, que somados ao
acumulo de a¢6es ao longo das décadas posteriores, culminou na promulgacdo da Lei Orgénica

de Previdéncia Social (LOPS), durante os anos 60.

Com relacdo as outras areas, destaca-se tambeém a elaboracdo do Codigo de Menores,
em 1927, que tinha em seu contetido aspecto conservador e punitivo; e a criacdo da Legido

Brasileira de Assisténcia (LBA), no ano de 1942, que possuia como escopo inicial a prestagdo



de assisténcia aos familiares dos soldados da Segunda Guerra Mundial, e que anos mais tarde,
teve a expansao de suas atividades em todo o pais, sempre ancorada na l6gica da benemeréncia
e da assisténcia como ajuda e ndo como direito. Para Behring (2010), no contexto do Estado
social capitalista, o trabalho torna-se o ingrediente que determina a contradicdo entre
previdéncia e assisténcia social, que no contexto brasileiro, passam a distinguir-se uma da outra
com defini¢cbes mais claras tardiamente (BOSCHETT], 2006).

A estruturas dos sistemas de protecdo social em ambito mundial comecam a ser
questionadas com a crise do capital, durante a década de 1970, em que ocorrem mudancas
significativas na esfera do trabalho, com o processo de reestruturacdo produtiva e a expanséo
da acumulacdo flexivel, aléem das transformac@es no padrdo de intervencao do Estado, que passa
a reger-se pelo ideario neoliberal. Neste periodo, vigorava no Brasil a Ditadura Militar, que
Mota (2011, p.137) resume da seguinte forma ao discutir as fungdes do Estado ditatorial a partir

de sua intervencdo no campo das politicas sociais:

Parametrado pelas exigéncias do processo de acumulacdo, pela contengéo das
formas de rebeldia politica das classes subalternas e pela necessidade de
estabelecer uma ordem consentida, além de atender exigéncias do grande
capital, o Estado militar-tecnocratico promove algumas mudancgas no ambito
das politicas sociais, procurando funcionalizar essas demandas de acordo com
0 seu projeto politico, por meio da expansdo seletiva de alguns servi¢os
sociais. Essa ampliagdo da cobertura de programas sociais, em que se incluem
as politicas de seguridade social, respondem, preponderantemente, pela
estratégia de modernizacdo autoritaria adotada pelos governos militares
(MOTA, 2011, p. 137).

Segundo Boschetti (2006), ap6s o fim do governo ditatorial, o conjunto das politicas
sociais ainda ndo estava organizado sob a forma de um sistema de seguridade social, contudo,
as discussdes politicas e teodricas sobre o tema foram retomadas nesse periodo, com o objetivo
de garantir a reorganizacdo dessas politicas e uma fundamentacdo com preceitos mais justos.
Nesse sentido, a elaboracdo da Constituicdo Federal foi permeada por uma intensa correlacédo
de forcas, na qual contrastavam-se propostas inovadoras e democraticas, com objecGes
conservadoras e retrogadas, dos grupos de direita representantes da burguesia. No que concerne
ao ambito da protecdo social, o principal avanco da Constituicdo de 1988 refere-se ao conceito
de seguridade social (MOTA, 2011), definido como um conjunto integrado de agdes de
iniciativa do poder publico e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude,

a previdéncia e a assisténcia social.



A organizagdo e conceituacdo da seguridade social presentes na Constituigéo
representaram um avango significativo no ambito do Estado social brasileiro. Entretanto,
conforme aponta Behring (2010), a seguridade brasileira, de aspecto beveridgiano e
universalista, formaliza-se tardiamente se comparado com a trajetoria dos paises desenvolvidos.
Além disso, os obstaculos para materializacdo dos direitos presentes na Carta Magna foram e
ainda sdo enormes, tendo em vista o contexto de contrarreforma neoliberal do Estado
(BEHRING, 2008) presente no pais durante a década de 90. Nessa esteira, Mota (2011, p. 146)

afirma;

A despeito da Constituicdo de 1988 conter principios que garantem a
universalizacdo da seguridade social, observamos que a emergéncia de novos
processos politicos, ao lado do agravamento da crise econdmica, gera um
movimento, por parte do grande capital e da burocracia estatal, que procura
negar aquelas conquistas obtidas, sob a alegacdo da necessidade de adequagéo
do modelo de seguridade social as atuais reformas econémicas do pais.

Na conjuntura atual, a seguridade social é ainda fortemente permeada por este
movimento de obstaculizacdo dos direitos, que prioriza os interesses do capital, em detrimento
do fortalecimento e investimento em acdes relativas a previdéncia social, assisténcia social e
salde. Como exemplo dessa logica, é possivel mencionar o mecanismo amplamente utilizado
pelo governo federal, denominado como Desvinculagdo das Receitas da Unido®® (DRU), que
permite que o governo aplique livremente recursos do fundo publico, que poderiam ser
destinados as politicas de seguridade, e, que em geral, sdo utilizados utilizado para pagamento

de juros da divida publica e ao aumento do superavit primario (SALVADOR, 2010).

Em meio a crise politica brasileira, os progndsticos para a seguridade social ndo
poderiam ser piores. Com o governo ilegitimo de Michel Temer, que assumiu a presidéncia
através de conchavos politicos imorais, tendo como unico compromisso a defesa dos interesses
da classe burguesa, as politicas de seguridade social vém sofrendo ameagas constantes de
desmonte, seja por meio do financiamento ou pelo viés conservador do governo, que se opde
fundamentalmente a concepcao dessas politicas. Nesse contexto, € importante lembrar a

concepgdo de seguridade social presente na Carta de Maceid, elaborada pelo Conselho Federal

15 Até recentemente o Governo Federal tinha autorizacdo para utilizar 20% dos recursos através da DRU. A partir
de 24 de agosto de 2016, o Senado Federal votou a Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC) 31/2016, que altera
0 Ato das Disposicdes Constitucionais Transitorias e, prorroga até 2023, o livre uso de parte da arrecadagéo (todos
0s impostos e contribui¢Bes sociais federais), ampliando, porém, o seu percentual de 20% para 30%. Disponivel
em: http://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2016/08/24/senado-aprova-proposta-que-prorroga-a-dru-ate-
2023. Acesso em 23/09/2016.



http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/126094
http://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2016/08/24/senado-aprova-proposta-que-prorroga-a-dru-ate-2023
http://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2016/08/24/senado-aprova-proposta-que-prorroga-a-dru-ate-2023

de Servigo Social (CFESS) em conjunto com os Conselhos Regionais de Servigo Social
(CRESS), no ano de 2000:

A seguridade social é, sobretudo, um campo de luta e de formacdo de
consciéncias criticas em relacdo a desigualdade social no Brasil, de
organizagao dos trabalhadores. Um terreno de embate que requer competéncia
tedrica, politica e técnica. Que exige uma rigorosa analise critica da correlacdo
de forcas entre classes e segmentos de classe, que interferem nas decisdes em
cada conjuntura. Que forca a construcao de proposi¢des que se contraponham
as reacOes das elites politico-econémicas do pais, difusoras de uma
responsabilizacdo dos pobres pela sua condico, ideologia que expressa uma
verdadeira indisposicao de abrir mao de suas taxas de lucro, de juros, de sua
renda da terra (CFESS/CRESS, 2000).

O documento ressalta a importancia do posicionamento politico, tedrico e técnico
ancorados em uma perspectiva critica, para defesa da seguridade social, em meio a intensa
correlacdo de forgas existentes, haja vista a disputa de interesses entre as classes sociais no
Brasil. Dessa forma, torna-se premente a organizacao e a luta dos trabalhadores e movimentos

sociais frente as sérias ameacas vivenciadas pela seguridade social e pelos demais direitos

existentes na conjuntura atual.

3.2. Assisténcia social na atualidade: do percurso historico do favor ao direito ao

possivel retorno ao passado?

A assisténcia social ndo é um fenbmeno que surgiu recentemente, é, na verdade, um
acontecimento antigo (PEREIRA-PEREIRA, 1996), que necessita ser analisada a partir de suas
determinac6es historicas, para entdo ser compreendida na atualidade. As primeiras praticas que
podem ser atribuidas a uma forma priméria da assisténcia social, remontam as relacGes e
regulagdes constituidas no &mbito do grupo familiar, da vizinhanca e do trabalho, denominados
por Castel (1998), como as redes de sociabilidade primaria. Eram essas redes responsaveis pelas
praticas assistenciais, que ndo tinham carater organizado e formal, e prescindiam de institui¢coes
mediadoras especificas, como o Estado. Dessa forma, tais praticas ndo eram reguladas por
nenhum tipo de padrdo normativo instituido, eram construidas a partir dos costumes e com base
no apego as relagbes permanentes de dependéncia e interdependéncia entre os membros de
determinada comunidade (CASTEL, 1998).

A partir do desatrelamento desse tipo de organizacédo social, devido ao surgimento de
guestdes mais complexas no seio da sociedade, até entdo de carater feudal, passam a existir

estruturas especializadas de atendimento assistencial, geralmente associadas a filantropia crista



e a caridade privada. Em geral, as regulagdes das sociedades pré-capitalistas sobre questdes
sociais, tinham como objetivo precipuo o controle, a manutencdo da ordem e a punigdo da
vagabundagem, e podem ser consideradas como protoformas de politicas sociais (BEHRING
E BOSCHETTI, 2008). Nesse sentido, Pereira-Pereira (2008) entende que a intervencdo do
Estado surge a partir do momento em que se constata que a caridade crista ndo era suficiente
para conter as desordens advindas da substituicdo do feudalismo pela ordem capitalista

nascente.

Como exemplo da iniciativa do Estado na regulacéo da pobreza, por meio de préticas
assistenciais, € possivel citar o conjunto das Leis dos Pobres (Poor Law) na Inglaterra, que de
forma geral, sdo consideradas acfes pontuais e restritas, que ndo possuiam como escopo a
concepcao da assisténcia enquanto direito, mas sim como mecanismo de controle e punicdo da
populagéo pobre. As aces restritas do Estado liberal na regulagéo da vida social, juntamente
com 0 aumento do pauperismo, fruto da riqueza acumulada e da exploracéo do trabalho pelo
capital, resultaram numa crescente agitacdo social e no fortalecimento e organizacao da classe
trabalhadora, que reivindicava melhores condic@es de vida e trabalho. Diante das constantes
pressoes, o liberalismo passou a incorporar a¢des de cunho mais “social” (PEREIRA-
PEREIRA, 2008), o que abriu caminho para o advento do Estado social e a mudanc¢a no padréo
de regulacdo estatal. Dessa forma, nos paises do capitalismo central, salvo suas especificidades,

a assisténcia social foi consolidada como direito social.

No Brasil, a primeira iniciativa palpavel no campo da assisténcia social ocorre no ano
de 1942, com a criacdo da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), que tinha suas acbes
fundadas na logica da filantropia e da benemeréncia, cujas principais caracteristicas podem ser
definidas como a fragmentacdo e a pontualidade no atendimento, além da participacdo de
primeiras damas'® na organizagio e gestdo das agdes nos municipios. Com o passar dos anos,
as acdes da LBA expandiram-se e foram diversificadas, até que em 1974, foi incorporada ao
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS), tornando-se de fato uma entidade
publica de assisténcia social (BOSCHETT], 2006).

Historicamente, as ac¢les de assisténcia social no contexto brasileiro foram marcadas

pela fragmentacio e descontinuidade. E de maneira tardia que a assisténcia é situada como

politica publica, e, por sua vez, como um direito social reclaméavel. A partir da promulgacao da

16 O primeiro damismo foi a denominagdo cunhada para definir a participagéo de primeiras damas de governantes
brasileiros nos assuntos relacionados a assisténcia social, a partir de um viés conservador, que situa a assisténcia
como uma préatica improvisada e pontual, cuja principal vertente é a I6gica do favor e da benesse, descolada,
portanto, do marco de direito de cidadania.



Constituicdo Federal de 1988, a assisténcia social torna-se uma politica constitutiva da
seguridade social, contudo, para Boschetti (2003), quando ganha o status de dever politico e
legal determinado, apresenta-se entdo a dificuldade conceitual de defini-la (BOSCHETTI,
2003). Essa imprecisdo conceitual ocorre, em grande parte, devido a interpretacdo que se faz
da assisténcia social e ao relacioné-la constantemente pelo que aparenta ser, e pelo mau uso
politico que se fez dela (PEREIRA-PEREIRA, 1996).

Apesar do estabelecimento formal da assisténcia social como direito social, observou-
se um descompasso em sua efetivacdo e regulamentagdo, sobretudo devido as tendéncias
conservadoras do projeto neoliberal, vigente no pais naquele periodo. A Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS), que regulamentou as acGes da assisténcia social, somente foi
aprovada no ano de 1993, no governo de Itamar Franco. De acordo com Couto (2010), a
aprovacao da LOAS foi resultado da organizacao e reivindicacdo de parte da sociedade civil,
de instituicGes de classe e do Ministério Publico. E apesar de trazer avancos importantes, a
LOAS teve seu projeto original modificado e incorporou demandas conservadoras, como por
exemplo, a concepcdo de minimos sociais, e o critério de renda inferior a ¥ de salario minimo
para acesso ao Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) (MOTA; MARANHAO;
SITCOVSKY, 2010).

Dessa forma, o que se verificou apds a promulgacdo da LOAS, foi uma tendéncia de
continuidade as acdes fragmentadas e descontinuas, cuja maior expressao foi o Programa
Comunidade Solidaria (PCS), criado no governo de Fernando Henrique Cardoso. O PCS tinha
como caracteristica a auséncia de continuidade e sistematicidade nas agdes e projetos de
assisténcia social (MOTA; MARANHAO; SITCOVSKY 2010), retomando o carater de
solidariedade e voluntarismo (COUTO, 2010), além de apresentar um forte vinculo com o setor
privado, por meio de parcerias, que deixava clara a desresponsabilizacdo do Estado no
enfrentamento das expressdes da questdo social. Neste periodo, também foi criada a primeira
Politica Nacional de Assisténcia Social, aprovada em 1998, mas que ndo foi implementada e
nem sequer é lembrada, tendo em vista sua pulverizacdo e o carater focalista (COUTO et al.,
2012).

Com o governo de Luis Inacio Lula da Silva, as esperancas de que a orientacdo dada a
politica econdmica e fiscal seriam baseadas numa perspectiva democréatica e mais justa, foram
totalmente frustradas. Segundo Pereira-Pereira (2012), o governo Lula adotou uma postura

ambigua diante do legado de seu antecessor, e por isso deu continuidade as politicas de cunho



neoliberal, inclusive intensificando o ajuste macroecondmico, mas também incorporou algumas

demandas sociais, ainda que de maneira restrita e submetida a I6gica do capital.

Foi neste contexto que foi criada a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em
2004, que definiu o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), além da primeira Norma
Operacional Béasica do SUAS (NOB-SUAS), publicada em 2005 e revista em 2012, e a Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos (NOB/RH-SUAS), no ano de 2006. E inegavel que
a PNAS foi uma significativa normativa, que esclareceu as diretrizes para efetivacdo da
assisténcia social, baseada num modelo de gestdo compartilhado, e que possibilitou a
implementacdo do SUAS, que orienta as agdes de assisténcia social, de maneira organizada,
hierarquizada e em articulacdo com as iniciativas da sociedade civil. Nesse sentido, Boschetti,

Teixeira e Salvador (2013, p. 2) afirmam:

Do ponto de vista da concepgdo de assisténcia social, é inegavel que a
institucionalidade do SUAS tenta retirar a assisténcia social do arcabouco da
filantropia e cria diretrizes, critérios e forte arcabouco legal, antes inexistente
e de dificil estruturacdo em uma nacdo federada, com fortes disparidades
nacionais e locais. A definicdo conceitual de assisténcia como politica de
protecdo social presente na PNAS e no SUAS amplia suas feicdes e funcoes
ali determinadas, rompendo com a histérica nomenclatura até entdo existente.
Contudo, esta concepgdo e a formulacdo dos servigos hierarquizados em
protecdo basica e de média complexidade ndo conseguiram, até 0 momento,
romper com a préatica enraizada na historia da assisténcia social, que privilegia

e enfatiza abordagens individuais, familiares ou grupais.
Uma outra caracteristica presente na politica de assisténcia social e que é determinante
em sua constituicdo, apesar de pouco discutida, é a relacdo entre Estado e sociedade civil. A
PNAS e a NOB definem que o SUAS seja constituido de redes formadas pela parceria estre o
Estado e organizac6es sem fins lucrativos, para que assim sejam ofertados de forma integrada
e organizada 0s servicos socioassistenciais. Apesar dessa diretriz parecer inofensiva, ja que 0s
servicos ofertados pelas entidades privadas sdo denominados como servicos publicos de carater
ndo estatal, é importante analisar mais profundamente tal questdo. Sitcovsky (2010) demonstra
que essa orientacdo dada a politica de assisténcia social foi herdada do governo Fernando
Henrique Cardoso, que sob forte influéncia do receituario neoliberal, fortaleceu as relagdes do
Estado com o terceiro setor, através da ideologia da solidariedade, do altruismo, o que

caracterizou um dos eixos da contrarreformal’ do Estado. Nesse sentido, ressurge a ideia do

17,0 termo contrarreforma é utilizado no sentido critico para expor as reais inteng6es da auto-designada reforma
do Estado brasileiro, de cunho conservador, e que baseava-se em acdes de orientacdo neoliberal, voltadas para o



Estado gerencial, ou seja, o Estado é o coordenador do processo de articulacdo entre as
entidades privadas de assisténcia social (SITCOVSKY, 2010).

Diante deste contexto, ao realizar uma anélise criteriosa da assisténcia social como
politica constitutiva da seguridade social, é possivel perceber a tendéncia contemporanea de
privatizacdo e mercantilizacdo das politicas de salde e previdéncia, e como contraponto, a
supervalorizacdo da assisténcia social, no sentido em que passa a ser percebida como principal
mecanismo de enfrentamento da desigualdade social e de protecdo social, principalmente por
meio dos Programas de Transferéncia Condicionada de Renda, como o Programa Bolsa Familia
(MQOTA, 2010). Dessa forma, percebe-se que o ideario construido para sustentar tal centralidade
é falseado, tendo em vista que a protecdo social é atribuida ao conjunto das politicas sociais,
ndo sendo responsabilidade exclusiva da assisténcia social, além do que, o enfrentamento real

da desigualdade social é também de ordem econémica e ndo somente social.

Além disso, chama a atenc¢do a crescente incorporacdo da estratégia de focaliza¢do na
assisténcia social. A ideia subjacente a tal questao € de que a politica de assisténcia social teria
um carater residual e compensatorio, isto é, voltado a determinado segmento da populacdo que
ndo consegue se sustentar (COUTO, 2015). Nessa esteira, a autora destaca ainda a perspectiva
gue vem se expandindo, das capacidades individuais, que limitariam ao sujeito demandante a
responsabilidade por sua situacdo e o engajamento para melhora-la, reforcando a logica da
psicologizagdo das relagdes sociais, que omite a luta de classes no contexto da luta pelos direitos
sociais (COUTO, 2015).

Na conjuntura atual, também é premente a ameaca de desmonte e retrocesso da politica
de assisténcia social. Uma das primeiras acdes do presidente ilegitimo Michel Temer foi a
extincdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), realocando a
pasta da assisténcia social ao Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA), o que
mais uma vez, situa a assisténcia social como politica secundéria, excluindo a necessidade de
um corpo proprio de funcionamento com técnicos qualificados. Outra decisdo, que define
claramente o caminho que o atual governo ira seguir, € 0 anincio que a esposa de Temer

assumird um cargo na area social, com o objetivo de coordenar o entdo denominado Programa

mercado, para a privatizagdo em massa, assim como para a perda de direitos e desmonte das politicas sociais
(BEHRING, 2008).



Crianca Feliz®®, lancado para atender criancas do Bolsa Familia, 0 que resgata a l6gica do

primeiro damismo e da assisténcia social como favor.

3.3. Contradicéo historica entre assisténcia social e trabalho e suas expressdes na

contemporaneidade

A contradicdo entre assisténcia social e trabalho é histérica e se faz presente desde as
origens do capitalismo. Ao analisar as primeiras intervencdes de carater social, Castel (1998)
afirma que a populagdo demandante era diferenciada por um critério basico: ser ou ndo capaz
de trabalhar. Segundo o autor, os sujeitos incapacitados para o trabalho, desde que reconhecida
sua incapacidade, eram o alvo ideal das a¢fes assistenciais. Ao contrario daqueles capazes de
trabalhar, mas que ndo o faziam por qualquer motivo, considerados como vagabundos e ndo

merecedores de qualquer tipo de assisténcia.

Nesse sentido, a Lei dos Pobres (Poor Laws), que vigorou na Inglaterra durante varios
séculos, pode ser considerada um exemplo da incorporacdo da logica dos pobres merecedores
de assisténcia, considerados inaptos para o trabalho, e dos pobres ndo merecedores, ou seja,
capacitados para o trabalho. A radicalizacdo dessa tendéncia ocorre sob a égide do Estado
liberal, com a aprovacdo da Nova Lei dos Pobres (New Poor Law), no ano de 1834, que acentua
0 carater punitivo e de obrigacdo ao trabalho daqueles considerados aptos, por meio das
denominadas workhouses. De acordo com Boschetti (2016), a dualidade existente entre capazes
e incapazes para o trabalho no campo da assisténcia, representa na verdade, um mecanismo de

reproducdo da superpopulacéo relativa estagnada.

Durante o século XX, com o predominio do Estado social e o reconhecimento da
assisténcia social enguanto direito, hd uma relacdo menos tensa com o trabalho, porém, sempre
contraditéria (BOSCHETTI, 2016). Este aspecto contraditorio pode ser atribuido ao fato de
gue a assisténcia social possui carater restritivo, pois é prestada aqueles que necessitam, e, uma
vez que, o trabalho ndo é garantido a todos, existe uma relacdo excludente, que pode causar um
conjunto de injusticas sociais (BOSCHETTI, 2003). Na contemporaneidade, no contexto de
crise do capital e devido a impossibilidade de garantir o direito ao trabalho, a assisténcia social
passa a incorporar os considerados aptos para o trabalho. De acordo com Mota, Maranhéo e
Sitcovsky (2010, p. 196):

18 O Programa Crianca Feliz prevé, dentre outras acdes, visitas domiciliares semanais de acompanhamento dos
filhos dos beneficiarios do Bolsa Familia, o que pode ser considerado mais um mecanismo de controle e invasao
da privacidade dos usudrios, do que de fato, um programa que garanta acesso a direitos.



A assisténcia social no século XXI esta adquirindo a condicdo de mecanismo
integrador, em lugar do papel desempenhado pelo trabalho assalariado. Aqui,
0 maior destaque fica por conta dos programas de transferéncia de renda (...).
No nosso entender esta é a maior tensdo presente na politica de assisténcia
social, haja vista a impossibilidade estrutural dela assumir esse papel.

A tendéncia apontada pelos autores, de substituicdo do papel integrador do trabalho pela
politica de assisténcia social, pode ser considerada perniciosa. Nessa perspectiva, o direito ao
trabalho com protecdo, ainda que limitada, dados os niveis elevados de informalidade e
precariedade no mercado brasileiro, passa a ser deslocado a uma protecdo limitada, ofertada
pela politica de assisténcia social, por meio de beneficios de transferéncia de renda com baixos
valores, 0 que nao possibilita a organizacdo da classe trabalhadora, em compara¢do com o
trabalho, além de ndo promover de fato essa integracdo, haja vista a existéncia de uma

impossibilidade estrutural (MOTA; MARANHAO; SITCOVSKY, 2010).

Ao analisar os programas de transferéncia de renda, em especial o Programa Bolsa
Familia, Sitcovsky (2010) afirma que estes estariam alterando a relacdo de atracdo e rejeicao
entre assisténcia social e trabalho. Contudo, o rompimento desta dicotomia é apenas aparente.
Os programas de transferéncia de renda, na realidade, reeditam a contradigdo existente entre
assisténcia e trabalho (BOSCHETTI, 2016), uma vez que, é garantido o repasse de valores
minimos, que ndo constitui uma substituicdo de fato ao trabalho, além dos critérios vexatorios
e as condicionalidades, que em determinados casos exigem algum tipo de contrapartida
relacionada ao mundo do trabalho, como a qualificacdo profissional, por exemplo.

Neste contexto, a assisténcia social tem incorporado cada vez mais a fungdo de
integracdo ao trabalho e de ativacdo de seus demandantes. Segundo Couto (2015), baseado na
I6gica do workfare, caso o individuo ndo consiga acessar qualquer tipo de trabalho, cabera a
assisténcia social a funcdo de “capacita-lo”, para que assim possa ser merecedor do beneficio

recebido. Nesse sentido, Boschetti (2016, p. 167) afirma:

A inevitadvel evidéncia de impossibilidade de estabelecimento de pleno
emprego no capitalismo coloca a assisténcia social como &ncora na
extremidade da fronteira entre trabalho e ndo trabalho e se associa a tendéncia
geral das politicas sociais de ‘ativar’ os trabalhadores (e as vezes mesmo as
pessoas com certas incapacidades/deficiéncias) a perseguir o caminho da
busca de um trabalho cujo horizonte parece cada vez mais inacessivel.

Portanto, as politicas de ativacao sdo as formas atuais de expressdo da contradicdo entre
assisténcia social e trabalho (BOSCHETTI, 2016). Em meio a essa tendéncia, Paiva (2014)




discute a contradicdo denominada enigmatica entre assisténcia e trabalho e traz significativos
relatos de profissionais do SUAS, que muitas vezes reproduzem um discurso conservador e de
reforco a légica do primado do trabalho. Além disso, a autora afirma que a universalizacdo da
seguridade social apresenta somente um caminho possivel, a expansdo da politica de assisténcia
social, com objetivo de atender as necessidades dos trabalhadores superexplorados (PAIVA,
2014). Entretanto, essa ideia reforca o que Mota (2010) denomina como fetichizagdo da
assisténcia social, o que atribui somente a essa politica, a responsabilidade pela protecéo social,

superdimensionando-a.

As normativas da politica de assisténcia social expressam em parte de seu conteudo as
tendéncias apontadas anteriormente (BOSCHETTI, 2003). Segundo a Constitui¢do Federal de
1988, um dos objetivos da assisténcia social, ¢ “(..) a promoc¢ao da integracdo ao mercado de
trabalho”, que posteriormente ¢ ratificado na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), sem,
no entanto, existir uma problematizacdo desse objetivo ou delimita-lo dentro da politica. Os
documentos posteriores, como a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS), e outros

documentos relacionados também ndo problematizaram explicitamente tal questéo.

Devido ao vazio existente acerca de definicdes e competéncias com relagdo a esse
objetivo, se multiplicaram a¢des fragmentadas, pontuais e isoladas, realizadas pelos municipios
brasileiros, cuja finalidade € a geracdo de trabalho e renda para 0s usuérios da assisténcia social
(SOUZA, 2013). Recentemente, na tentativa de dar um direcionamento para essa questdo e
tendo em vista a grande quantidade de acGes diferenciadas que eram realizadas pelas Secretarias
de assisténcia social em todo o Brasil, 0 Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)
definiu, por meio da Resolugdo n® 33/2011, a promocao da integracdo ao mercado de trabalho
no campo da assisténcia social e estabeleceu 0s requisitos necessarios para essa a¢ao. De acordo

com a Resolucdo, a promocdo da integracdo ao mercado de trabalho se da através:

De um conjunto integrado de agBes das diversas politicas cabendo a
assisténcia social ofertar agdes de prote¢do social que viabilizem a promogéo
do protagonismo, a participacéo cidadd, a mediacdo do acesso ao mundo do
trabalho e a mobilizacdo social para a construcdo de estratégias coletivas
(BRASIL, 2011, p. 2).

Ancorado na respectiva Resolu¢cdo do CNAS, foi instituido pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), no ano de 2012, o Programa Nacional de

Promocdo do Acesso a0 Mundo do Trabalho (ACESSUAS/TRABALHO), que tem como

principal mote a promocao dos usuarios da assisténcia social ao mundo do trabalho, por meio



de agdes articuladas, que garantam a autonomia dos individuos. E possivel notar que nos
ultimos cinco anos tem crescido as defini¢ces e programas que colocam em destaque a fungéo
da assisténcia social enquanto politica que deve promover de forma direta ou indireta 0 acesso
da populacdo usuéria ao mercado de trabalho. Essa problematica coloca a assisténcia social
num limbo entre a garantia dos direitos de cidadania e a sua destituigdo, a partir do momento
em que passa a ser considerada como uma “porta de saida” da populacdo demandante, o que

também enfraquece o carater dermercadorizavel que a politica deve ter.

Em geral, o discurso do acesso ao mundo do trabalho por meio da assisténcia social vem
ancorado na ideia de geracdo de protagonismo, autonomia, promocao social, potencialidades e
outras denominac@es em voga atualmente. Entretanto, ao aprofundar a analise sobre tal questéo,
percebe-se que esse discurso pode estar embasado na ideia de promocdo de capacidades, que
tem como fim a liberdade do individuo, que deve reunir os recursos disponiveis para garantir

seu bem-estar, com base naquilo que entende como melhor para si mesmo.

Essa légica € fundamentada na teoria das capacidades, do economista indiano Amartya
Sen, que vem ganhando destaque nos Gltimos anos, sobretudo no &mbito da politica de
assisténcia social. Segundo Sen (2010), a pobreza deve ser analisada como privacdo de
capacidades basicas, 0 que o autor denomina como “pobreza de capacidade”. O foco da teoria
seniana é o individuo, por isso, € ele que deve ser empoderado, para que consiga sair da situacao
em que se encontra. Para Mauriel (2010), o pensamento de Sen mascara as condigdes estruturais
de pobreza e resgata o principio da liberdade individual, de natureza liberal, o que promove um
verdadeiro retrocesso para as politicas sociais de cunho universal. Além disso, esse construto
tedrico fundamenta as acdes de ativacao para o trabalho, que passam a ser consideradas como

um mecanismo de promogcéo das capacidades.

O programa ACESSUAS/TRABALHO possui em seu contedo normativo estreita
relagdo com o Plano Brasil Sem Miséria®®, que tem a inclusdo produtiva como um dos eixos de
acdo. O termo inclusdo produtiva ndo possui definicdo conceitual, mas pode expressar a
contradicdo entre capital e trabalho (SOUZA, 2013), e, possui atualmente como objetivo, a

promocao do acesso da populacio em extrema pobreza?® ao mercado de trabalho. Um dos

19 O Plano Brasil Sem Miséria foi criado no governo de Dilma Rousseff, em junho de 2011, e tem como objetivo
a elevacdo da renda e das condi¢des de bem-estar da populagéo que vive em situacdo de extrema pobreza. O Plano
define que essas familias deverao ser incluidas em programas e servigos de diferentes areas.

20 A definicdo de extrema pobreza neste caso esté relacionada com o critério estabelecido pelo Governo Federal
para acesso a diferentes programas e acg0es, que determina que para uma familia ou individuo ser extremamente
pobre deve ter uma renda per capita mensal de até R$85. De acordo com Pereira e Amorim (2010), essa definigdo
circunscreve a pobreza a uma analise limitada, que a desconsidera como fenémeno carater multidimensional, isto
porque é abordada somente um aspecto da questdo, isto &, a renda.



principais programas do Plano, que possui intrinseca relagdo com a assisténcia social, é o
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC/BSM), que tem
como publico prioritario os beneficiarios dos programas federais de transferéncia de renda, ou
seja, beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF) e do Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC), e pessoas inscritas ou em processo de inscrigido no Cadastro Unico para Programas

Sociais do Governo Federal (CadUnico).

Em geral, os programas de qualificacdo profissional possuem uma forte relacdo com a
pobreza, tanto em seu contetido, como no pablico a que se destina. Essa relagdo ndo é novidade
e também tem acompanhado as politicas de ativacdo em outros paises, ressalvadas as
especificidades de cada realidade. De acordo com Eransus (2005), tal tendéncia esta relacionada
com a configuracdo da protecdo social na atualidade, que garante prestacdes assistenciais de
baixo valor, destinada a uma pequena parcela da populacdo, que passa a ser classificada
novamente a partir da l6gica entre pobres capazes para o trabalho e ndo capazes. Para aqueles
considerados capazes € estabelecido um conjunto de politicas de ativacdo, que em alguns paises

sdo definidas como obrigatorias.

Nesse sentido, 0 merecedor de protecdo social passa a ser aguele considerado miseravel,
gue consegue comprovar seu mérito individual e disposicdo no cumprimento de contrapartidas
(PEREIRA, 2016). O fundamento ideoldgico desse pensamento é ancorado na meritocracia,
que tem sua expansdo no contexto neoliberal. Segundo Livia Barbosa (2003), apesar do
conceito de meritocracia ndo ser claro, € possivel defini-lo como o construto de valores que irdo
designar que a posicdo ocupada por cada sujeito na sociedade depende do mérito individual.
Ao ser incorporada pelo conjunto das politicas sociais, a meritocracia subverte os direitos
sociais em favor, destituindo o carater civilizatério destes (PEREIRA, 2016). Dessa forma, esse

discurso

[...] pbs em xeque os valores associados ndo so ao Estado de bem-estar, mas
também ao tipo de homem que, na sua concepcdo ele criou: reativo,
acomodado, esperando da acdo do Estado e da sociedade a solucdo de seus
problemas, despreocupado de onde tem o seu salério. Esse tipo social
representa a antitese do personagem que deve encarnar os principios da
meritocracia: autbnomo, competitivo, empreendedor, criativo, esforcado,
tendo o trabalho como valor central de sua existéncia (BARBOSA, L., 2003,
p. 26)

O individuo que nédo pauta suas agdes pelos valores defendidos pela meritocracia, passa
entdo a ser estigmatizado, isto é, sua identidade enquanto sujeito € reduzida a atributos

considerados indesejados, e, portanto, entendido como estragado ou diminuido, desacreditado



ou desacreditavel?* (GOFFMAN, 2008). Nesse sentido, o estigma pode ser compreendido como
intrinseco a légica do mérito por destituicdo, isso porque, o individuo deve comprovar ser
suficientemente pobre e ter caracteristicas que o tornem merecedor ideal de protecdo social,

reduzindo assim sua humanidade a atributos considerados desejaveis.

Nesta logica, também ha& a combinacdo persistente entre pobreza e trabalho, o que
demonstra que o trabalho € compreendido como principal mecanismo de integracdo, ignorando
0 que Antunes (2011) vai denominar como processo destrutivo no ambito da producéo, que tem
gerado na sociedade uma massa de trabalhadores excluidos e precarizados. Essa leitura
reducionista também desconhece que a pobreza é algo necessario para 0 modo de producédo
capitalista, portanto, de acordo com Siqueira (2013, p. 164): “(...) o préprio desenvolvimento
capitalista, 0 aumento da riqueza socialmente produzida, ndo s6 ndo reduz a pobreza, como pelo
contrario a produz e amplia: com mais desenvolvimento capitalista, maior a pauperiza¢do”. Na
mesma dire¢do, Montafio (2012), afirma que ndo é a escassez que gera a pobreza no capitalismo,
mas € a abundancia, isto é, a riqueza concentrada na mao de poucos que gera desigualdade e

pauperismo relativo e absoluto.

Como ja foi mencionado, os programas de transferéncia de renda sdo 0 mecanismo mais
usual que o Estado tem utilizado para assumir parcialmente os pobres aptos para o trabalho.
Nos ultimos anos, € possivel afirmar que houve uma expansdo do or¢camento da assisténcia
social. Entretanto, esse crescimento e a centralidade que a assisténcia passa a ter no ambito da
protecdo social, se da por meio da primazia dos programas de transferéncia de renda, em
detrimento da expansdo dos servicos socioassistenciais. Segundo Silva (2013), nos ultimos
anos, houve no Brasil um aumento do recurso do orgamento da assisténcia social, que cresceu
em 255,4%, entretanto, a maior parte é destinada aos programas de transferéncia de renda.
Boschetti, Teixeira e Salvador (2013) também corroboram essa tendéncia ao afirmar que todo
0 orcamento destinado aos servicos do SUAS é menor que o or¢camento federal do Bolsa

Familia.

Diante dessa anélise, percebe-se que as medidas de ativacao para o trabalho no contexto
brasileiro se manifestam de maneira diferenciada, tendo em vista o processo de formacéo
econémico e politico do pais, que imprimiu caracteristicas especificas na exploracdo da forga
de trabalho ao longo dos séculos. Contudo, conforme demonstrado é possivel afirmar que nos

ultimos anos tém ganhado destaque as a¢des de acesso ao mundo do trabalho, por meio da

21 Segundo Goffman (2008), o sujeito desacreditado é definido como aquele que sua caracteristica distintiva ja é
conhecida ou imediatamente evidente. Por sua vez, aquele desacreditavel ndo apresenta sua caracteristica distintiva
aparente e nem imediatamente perceptivel.



politica de assisténcia social, o que denota o resgate do paradoxo histérico entre trabalho e
protecdo social, além de colocar em debate o processo de laborizacdo da politica social,
utilizado por Pereira-Pereira (2012), que se relaciona com a tendéncia da expansao do workfare.
Esse contexto denota a importancia da discussdo sobre o papel da assisténcia social na
atualidade, enquanto politica de seguridade social, que deve ter como principio norteador a
garantia de direitos e ndo a légica da rentabilidade econdmica (PEREIRA-PEREIRA, 2002).



CAPITULO 4

POLITICAS DE TRABALHO NO BRASIL E O ESTUDO DE CASO DO
PRONATEC - BSM

4.1. Politica de trabalho no Brasil: breve historico das acGes de qualificacéo

profissional

A politica de trabalho brasileira acompanha as conformacdes do Estado social no pais e
do desenvolvimento econdémico e politico, caracterizado pela dependéncia e subordinagdo ao
capital estrangeiro. De acordo com Pochmann (2012), as primeiras a¢fes do poder publico no
Brasil, relacionadas a politica de emprego, datam da década de 1930, e possuiam como objetivo
principal a ampliacdo dos postos de emprego assalariado. No que tange as primeiras iniciativas
de qualificacdo profissional, € possivel citar a criagdo do Sistema S?2, no ano de 1940, por meio
do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e o Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC), além da inauguracdo de Escolas Técnicas Federais
(OLIVEIRA, 2012).

Nesse sentido, existiu no pais durante varias décadas, a predominancia de politicas
ativas de emprego, em detrimento daquelas consideradas passivas (POCHMANN, 2012;
OLIVEIRA, 2012). Essa afirmacdo é corroborada pelo fato de que somente nas décadas de
1960 e 1970, é que foram implementadas as primeiras medidas relacionadas ao desemprego,
que, entretanto, mostraram-se insipientes e pouco efetivas, e, apenas no ano de 1986 € que foi
instituido o seguro-desemprego, tendo em vista a conjuntura de expansdo do desemprego, em
decorréncia da crise econémica (POCHMANN, 2012). Tem-se entdo a constituicdo de um
Sistema Publico de Emprego, contudo, ainda insuficiente e fragmentado (SILVA e YAZBEK,
2012).

Durante a década de 1990, acompanhando as recomendacfes dos organismos
multilaterais baseadas no corolario neoliberal, no governo de Fernando Henrique Cardoso,
foram realizadas contrarreformas no ambito do Estado brasileiro, assim como foi promovida

uma desregulamentacédo e flexibilizacdo da legislacdo trabalhista (OLIVEIRA, 2012). Nesse

22 Conjunto de organizagdes das entidades corporativas voltadas para o treinamento profissional, assisténcia social,
consultoria, pesquisa e assisténcia técnica. Fazem parte atualmente do sistema S: Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (Senai); Servigo Social do Comércio (Sesc); Servico Social da IndUstria (Sesi); e Servico
Nacional de Aprendizagem do Comércio (Senac). Disponivel em http://www12.senado.leg.br/noticias/glossario-
legislativo/sistema-s Acesso em 28 de nov. de 2014.



http://www12.senado.leg.br/noticias/glossario-legislativo/sistema-s
http://www12.senado.leg.br/noticias/glossario-legislativo/sistema-s

periodo, ganham destaque os programas intermediacdo da médo-de-obra, de qualificacdo
profissional e de geragdo de renda (SILVA e YAZBEK, 2012). E no ano de 1996, é criado o
Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador (PLANFOR), cujo objetivo era o
desenvolvimento de acdes de educacgéo profissional, que permitissem a reducéo do desemprego,

elevacdo da produtividade e diminuicdo da pobreza e desigualdade social (BRASIL, 2001).

Segundo Sousa e Pereira (2012), esses programas de qualificacdo profissional
incorporam a dimensdo subjetiva da empregabilidade, caracterizada pelo mérito, ao
responsabilizar o individuo pela conquista de atributos, isto €, competéncia profissional, que
promovam sua inser¢do em um mercado competitivo. Nesse sentido, percebe-se que as politicas
ativas no contexto brasileiro passam a incorporar o idedrio schumpeteriano, baseado na
adaptacdo a uma sociedade competitiva. Também é possivel apreender, que nesse periodo, a
qualificacdo profissional j& estava atrelada a questdo da pobreza, como se tal medida, ao
permitir o acesso ao mercado de trabalho precério e desprotegido, promoveria, por sua vez,
bem-estar e a saida da situacdo de pobreza, sem levar em consideracao outros mecanismos de
protecdo social. Para Barbosa (2007), as politicas ativas, compreendidas pela autora como
atividades que geram renda em uma situacdo de ndo empregabilidade, podem ser mistificadas

e compreendidas neste contexto como:

Geradoras de autonomia dos usuérios porque promotoras do auto-emprego,
paralelamente a associagdo dos demais como agdes assistencialistas, referidas
com certo sentido pejorativo desviando a questdo da responsabilidade publica
da sociedade com a inatividade temporaria ou permanente como um direito
universal (BARBOSA, 2007, p. 8).

Durante o governo Lula, as acdes relacionadas ao combate do desemprego buscaram
reformular aquelas ja existentes, além de criar novas medidas, destinadas a grupos especificos,
conforme determinado pelos organismos multilaterais (OLIVEIRA, 2012). No que concerne as
acOes de qualificacdo profissional, foi criado o Cadastro Nacional de Aprendizagem, com o
objetivo de registrar as instituicbes de ensino profissional no pais. No ano de 2003, foi
formulado um conjunto de programas pelo governo federal, orientados pela ldgica da
empregabilidade e do empreendedorismo, dentre os quais € possivel citar o Programa Nacional
de Estimulo ao Primeiro Emprego (PNPE), voltado para jovens de baixa renda, e o Programa
Economia Solidaria em Desenvolvimento, considerado como um instrumento de combate a
pobreza, no qual os trabalhadores se organizam coletivamente, por meio de cooperativas,
associacoes e etc. (OLIVEIRA, 2012). E que posteriormente foi incluido no Plano Brasil Sem

Miséria, constituindo como publico-alvo as familias em situacdo de extrema pobreza.



De acordo com Barbosa (2007), a incorporagdo da economia solidaria como politica
publica guia-se pelas ideias schumpeterianas, que condiciona o desenvolvimento econémico as
acOes inovadoras do individuo, que passa a incorporar a figura do empreendedor. Essa logica
passa a ser integrada também as medidas de qualificacdo profissional, que na conjuntura
brasileira possuem pouca efetividade e historicamente estdo desarticuladas com a realidade do
mercado de trabalho, além de estarem atreladas a fatores como baixa escolaridade e destinagdo

de profissdes menos nobres as pessoas mais pobres (SOUSA e PEREIRA, 2012).

Nesta conjuntura, também se destaca a criagdo do Plano Nacional de Qualificacdo
(PNQ), que intencionava a articulacdo entre as medidas de qualificacéo profissional e social. O
PNQ possuia os seguintes objetivos: formacdo integral dos trabalhadores; elevacdo da
produtividade; aumento da probabilidade de obtencdo de emprego; aumento da probabilidade
de permanéncia no mercado de trabalho; inclusdo social, redugdo da pobreza, combate a
discriminacdo e diminuicdo da probabilidade de vulnerabilidade social (BRASIL, 2003). Mais
uma vez a pobreza e a reducdo da desigualdade aparecem associadas as medidas de qualificacao

profissional.

4.2. Assisténcia social e inclusdo produtiva: uma relacéo persistente

Conforme demonstrado no capitulo anterior, apesar da longa e contraditoria trajetoria
que a assisténcia social brasileira percorreu nas Gltimas décadas para ser considerada um direito
e estabelecida como politica publica e dever do Estado, ndo impediram que ainda hoje sua
pratica estivesse vinculada a uma l6gica conservadora (SILVA, 2015). Ao realizar uma analise
do SUAS no ambito municipal, Silva (2015) afirma que existe no campo da protecdo social
basica, ofertada pelos CRAS, a predominancia de acOes relacionadas a transferéncia
condicionada de renda, seja por meio de a¢es de cadastramento de usuarios no CadUnico para
acesso ao Bolsa Familia, controle das condicionalidades do programa e acGes de inclusdo
produtiva. Essa tendéncia é corroborada pelos dados do CENSO SUAS, que demonstra que no
periodo de 2011 a 2013, as principais situacOes identificadas no territério de abrangéncia dos

CRAS, podem ser resumidas conforme o grafico seguinte:
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Grafico 1 —Situagbes frequentemente identificadas no territério de abrangéncia dos
CRAS (2011 a 2013)
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Fonte: Data Social CENSO SUAS 2013 — Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informacdo SAGI/MDS. Disponivel em
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi-data/METRO/metro_ds.php?p_id=494. Acesso em 12/08/2016.

Conforme é possivel observar, uma das principais situagdes identificadas é com relacao
as familias em descumprimento de condicionalidade do Programa Bolsa Familia. A
identificacdo dessas familias pelos CRAS torna-se necessaria, haja vista as recomendacdes
presentes nas normativas da politica de assisténcia social e do Programa Bolsa Familia, que


http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi-data/METRO/metro_ds.php?p_id=494

definem que as familias em situacdo de descumprimento devem ser inseridas em
acompanhamento pelos servigos socioassistenciais, por estarem em situacdo de vulnerabilidade
ou risco social. Por trés dessa justificativa, que revela um fendmeno aparente, tem-se o fato que,
na realidade, a politica de assisténcia social passa a incorporar os mecanismos de focalizacdo e
de controle/fiscalizagdo dos usuérios, que baseados em uma perspectiva conservadora,

reforcam a l6gica de acumulacéo do capital. Nesse sentido,

Tais programas de transferéncia de renda focalizados e condicionados
carregam consigo a armadilha que os transformam em verdadeiros sistemas
executores de critérios e penalidades com cddigos de controles, regras e
mecanismos que Ihe sdo proprios, cuja tecnicidade garante a "organizagdo da
fila" para recebimento de beneficios, além de focalizar e buscar ativar 0s mais
pobres (CARNELOSSI, 2016, p 132).

O gréfico abaixo também evidencia essa caracteristica, ao demonstrar que nos CRAS,
as acOes de busca ativa, planejamento e oferta de servicos e insercdo no Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF) vem priorizando beneficiarios do Bolsa Familia e

familias em situacéo de descumprimento de condicionalidade.

Gréfico 2 — Agdes realizadas pelos CRAS por publico
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Fonte: Data Social CENSO SUAS 2013 — Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagdo SAGI/MDS. Disponivel em
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi-data/METRO/metro_ds.php?p_id=494. Acesso em 12/08/2016.
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Com isso, tem-se também a incorporacdo pela politica de assisténcia social do viés
burocratico e tecnicista, que se baseia em mecanismos de controle, em detrimento de acfes
garantidoras de direitos (SILVA, 2015). De acordo com Boschetti, Teixeira e Salvador (2013),
as acOes relacionadas ao Programa Bolsa Familia, como o controle das condicionalidades, o
CadUnico e aquelas que envolvem a priorizagio desse publico, tém tomado conta do SUAS, no
lugar de acdes de carater mais critico, que possibilitem aos profissionais um trabalho mais

espontaneo e criativo.

Conforme observado, 0s usuérios que recebem Bolsa Familia sdo designados como
publico prioritario de atendimento no ambito da assisténcia social. Essa precedéncia também
existe com relacao as medidas de ativacdo para o trabalho desses usuarios, por meio da chamada
inclusdo produtiva, geracdo de renda, qualificacdo profissional, etc. Essa tendéncia também
pode ser notada no contetido do Projeto de Lei Federal n® 6021/2009, que recentemente, a
Comissdo de Trabalho, de Administracdo e Servigo Publico da Camara dos Deputados aprovou
a proposta que condiciona a concessdo do Bolsa Familia a inscricdo de pelo menos um
integrante da familia beneficiada em programa de qualificacdo profissional. O texto aprovado
pelos deputados determina que o beneficiario do Bolsa Familia devera comprovar, no prazo de
90 dias, a inscricdo e a participacdo em curso de educacédo profissional ou tecnoldgica e ap6s o
curso de qualificacdo, o curriculo do profissional sera incluido em cadastro de vagas das
agéncias do trabalhador. O beneficiario que recusar mais de quatro propostas de trabalho ou

comegar a atuar como profissional liberal tera o beneficio suspenso??.

Percebe-se que a proposta radicaliza o carater punitivo que as condicionalidades ja
possuem e deixa mais clara as reais intenc6es destas, haja vista que as a¢des de acesso ao mundo
do trabalho realizadas pela politica de assisténcia social, seja diretamente ou através de sua
mediacdo, sdo embebidas por ideias de alcance do protagonismo, autonomia e promocéo social,
gue mascaram o real propésito dessas iniciativas, quais sejam, a responsabilizacao do individuo
pela sua propria situacdo, por meio do trabalho, considerado o mecanismo ideal e que atribui
mérito.

E sabido que a relacdo entre assisténcia social e trabalho é historica, e permeia o
desenvolvimento dessa politica no Brasil, perpassando inclusive suas normativas. Apesar do
avanco existente nos dltimos anos com relacdo a conceituacdo e discussdo das praticas

relacionadas a assisténcia social, na tentativa de rompimento com a légica da benesse, ainda

3 Disponivel em  http://www?2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/ASSISTENCIA-SOCIAL/503099-
COMISSAO-CONDICIONA-BOLSA-FAMILIA-A-INSCRICAO-EM-CURSO-DE-QUALIFICACAO-
PROFISSIONAL.html. Acesso em 04 de julho de 2016.
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sd0 comuns 0s equivocos com relacdo as suas atribuicdes e limites. A persistente
correspondéncia ente ativacdo para o trabalho e assisténcia social demonstra que esses

equivocos ainda se perpetuam.

De acordo com Silva (2013), sdo crescentes as ac¢Ges municipais, de carater
fragmentando, pontual e isolado, que utilizam recurso do fundo de assisténcia social para
promover geracdo de trabalho e renda. Essa prética é reforcada com o movimento do workfare
na atualidade, que pode ser traduzido pelo incentivo ao trabalho ou a qualificacdo, em troca do
recebimento de beneficio ou servico (COUTO, 2015). Conforme demonstram os graficos
seguintes, percebe-se que a maioria dos municipios brasileiros vem implantando a¢des de

incluséo produtiva e qualificacéo profissional, sob mediacdo da politica de assisténcia social.

Graéfico 3 — Percentual de municipios que desenvolve acdes, programas, ou projetos de
incluséo produtiva para geracéo de trabalho e renda (2011 a 2014)
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Fonte: Data Social CENSO SUAS 2013 — Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo SAGI/MDS. Disponivel em
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi-data/METRO/metro_ds.php?p_id=494. Acesso em 01/09/2016.
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Gréfico 4 - Percentual de municipios que desenvolve acbes, programas, ou projetos de
qualificacdo ou capacitacao profissional (2011 a 2014)
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Fonte: Data Social CENSO SUAS 2013 — Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagdo SAGI/MDS. Disponivel em
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi-data/METRO/metro_ds.php?p_id=494. Acesso em 01/09/2016.

A politica de assisténcia social vem executando a¢6es de ativacdo para o trabalho, que
ocorrem basicamente de duas formas. A primeira, de maneira direta, isto é, sdo as unidades de
assisténcia social, em geral os CRAS, tendo em vista suas atribui¢cfes no ambito do SUAS, que
ofertam as ac¢des de incluséo produtiva ou qualificagdo profissional, como cursos de artesanato
e outros tipos (SILVA, 2013). A segunda forma é realizada indiretamente, ou seja, refere-se aos
encaminhamentos feitos pelas unidades de assisténcia social as instituicdes ou programas na
area do trabalho. Os dados sobre a execucdo direta ndo estdo disponibilizados pelo Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), agora MDSA, entretanto, sabe-se que
essas praticas ainda sdo comuns. Dessa forma, somente existem informagfes sobre a forma

indireta, ainda que restritas, conforme demonstra o grafico seguinte.
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Gréfico 5 — Percentual de municipios que encaminha os usuérios da assisténcia social por
oportunidades no mercado de trabalho
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Fonte: Data Social CENSO SUAS 2013 — Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagdo SAGI/MDS. Disponivel em
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi-data/METRO/metro_ds.php?p_id=494. Acesso em 01/09/2016

Percebe-se que a principal forma de encaminhamento tem se dado por meio do
PRONATEC e do PRONATEC — BSM, com uma diferenca percentual pequena. Em terceiro
lugar estdo os cursos técnicos de instituicbes municipais ou estaduais, 0 que demonstra que as
acOes de ativacdo indireta no ambito da assisténcia social tém priorizado a qualificacdo
profissional, no lugar do empreendedorismo, por exemplo. Neste contexto, 0 PRONATEC —
BSM é paradigmatico para compreensao da tendéncia de incorporacdo da l6gica do workfare
pela politica de assisténcia social, uma vez que, o programa de qualificacdo profissional €

focalizado nos beneficiarios do Bolsa Familia.

4.3. O PRONATEC - BSM como estratégia de ativacdo dos demandantes da

politica de assisténcia social

O Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC) foi
criado no ano de 2011, pelo governo de Dilma Rousseff. O programa tem como finalidade
expandir, interiorizar e democratizar a oferta de cursos de educacéo profissional e tecnoldgica
no pais, a partir dos seguintes objetivos: expansdo e democratizacdo da oferta de cursos de
educacao profissional técnica de nivel médio; apoio a expansao da rede fisica de atendimento
da educacdo profissional e tecnologica; ampliacdo das oportunidades educacionais dos

trabalhadores, por meio da qualificacdo profissional; estimulo a difusdo de recursos
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pedagogicos; fomento a articulacdo entre a politica de educacao profissional e tecnoldgica e as
politicas de geracdo de trabalho, emprego e renda (BRASIL, 2011).

Ao contrario dos programas anteriores, 0 PRONATEC ndo estabelece em seus
objetivos a reducdo da pobreza ou desigualdade social. Entretanto, a relagdo com um publico
especifico aparece na definicdo de um dos segmentos que tera atendimento prioritario ao
programa, que séo os beneficiarios dos programas federais de transferéncia de renda, ou seja,

beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF) e do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

A oferta de vagas de qualificacdo profissional a esse publico é fundamentada no Plano
Brasil Sem Miséria, que tem como um dos eixos a inclusdo produtiva, considerada como um
estimulo a geracdo de renda, por meio da oferta de orientagdo profissional, cursos de
qualificacdo e intermediacdo de méo-de-obra. Dessa forma, a execugdo do PRONATEC — BSM
se relaciona com a politica de assisténcia social, por meio do Programa Nacional de Promocéo
do Acesso ao Mundo do Trabalho (ACESSUAS/TRABALHO), que conforme visto no capitulo
anterior tem como principal objetivo a promoc¢do dos usuérios da assisténcia social ao mundo
do trabalho.

Na conjuntura atual, do governo espurio de Michel Temer, foi ventilada recentemente a
noticia®* de parceria entre o Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA) com a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), com o objetivo de promover a inclusao
produtiva, através do empreendedorismo e da aprendizagem. De acordo com as informacdes
divulgadas, estdo sendo planejadas novas acbes nessa area para os beneficiarios do Bolsa
Familia, além de estar sendo reavaliado o PRONATEC — BSM. Devido a orientacédo ideoldgica
conservadora e de extrema direita do governo atual, apreende-se que existe uma tendéncia de
fortalecimento da relacdo entre as acdes de ativacdo para o trabalho com a politica de assisténcia

social, e, por consequéncia, de expansdo da logica do workfare.

Face ao exposto, tendo em vista o objetivo desta dissertacdo, ao utilizar o
PRONATEC-BSM como estudo de caso, dada as especificidades de sua configuracdo, que
expressam no contexto brasileiro a relagdo contraditoria entre assisténcia social e trabalho, por
meio da ativagdo dos beneficiarios do Bolsa Familia, foram elaboradas as seguintes tabelas,
cada uma apresentado uma dimensdo de analise do programa. Cada tabela apresenta trés
colunas, a primeira refere-se aos indicadores utilizados, a segunda possui informagdes do

programa e a terceira coluna apresenta o resumo da analise de cada um dos indicadores.

24 Disponivel em http://mds.gov.br/area-de-imprensa/ultimas-noticias#b_start=0. Acesso em 01/09/2016.
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Tabela 1 - Dimenséo de Analise: Configuracao e abrangéncia dos direitos garantidos pelo
PRONATEC - BSM

CONFIGURACAO E ABRANGENCIA DOS DIREITOS GARANTIDOS PELO PRONATEC - BSM

INDICADORES

Publico que se destina

Critérios de Acesso

Universal ou focalizado

Cobertura

INFORMAGOES DO PROGRAMA

Beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF),
beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada
(BPC), e pessoas cadastradas ou em processo de
cadastramento no Cadastro Unico para Programas

Sociais do Governo Federal (CadUnico).

Idade a partir dos 16 anos; Ser beneficiario do PBF ou
BPC; Estar cadastrado ou em cadastramento no
CadUnico.

Focalizado

Em 2012, foram 261.071 matriculas no Pronatec-BSM
no Brasil. No ano de 2013, 583.109, e em 2014, um
total de 634.178.

(Fonte: http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/)

ANALISE

O PRONATEC-BSM se destina a um publico
especifico, que é definido a partir de um critério de
renda, pois para uma familia ser beneficiada no PBF,
é preciso ter uma renda per capita de até R$ 170, ou
seja, ser considerada pobre ou extremamente pobre
segundo a linha de pobreza definida como critério
para acesso ao PBF. O mesmo se aplica aqueles que
estdo ou serdo inseridos no CadUnico, pois nesse
caso, o Cadastro permite a inser¢do daquelas
familias, consideradas de “baixa renda”, isto &€, com
renda per capita mensal de até meio salario minimo
ou familias com renda total de até trés salarios
minimos. Portanto, é possivel afirmar que o publico a
gue se destina é aquele em situagdo de pobreza, ou
de “baixa renda”.

Assim como foi colocado no item anterior, como o
publico do PRONATEC-BSM é especifico, os
critérios de acesso ao programa acabam sendo
afetados por um corte de renda implicito. Nesse
sentido, o que fundamenta o critério de acesso ao

programa é ter uma renda considerada baixa.

O PRONATEC-BSM ¢é focalizado na pobreza e
extrema pobreza, pois é destinado aquelas pessoas
pertencentes as familias com corte de renda

especifico.

Segundo o Caderno de Resultados do Plano Brasil
Sem Miséria (2014), dentre a quantidade total de
matriculas nos trés anos, 67% s&o mulheres e 48%
tem idade entre 18 e 29 anos. Os Unicos dados
disponiveis sobre o PRONATEC-BSM sédo aqueles
relacionados a quantidade de matriculas. Contudo,
ndo ha o quantitativo de matriculas por perfil, isto &,
quantos recebem PBF, quantos estdo somente
no CadUnico.

inseridos Somente € possivel

comparar a quantidade de matriculas com a
quantidade de familias inseridas no Cadastro Unico
ou a quantidade de familias beneficiarias do PBF. Por
exemplo, em 2012 existiam aproximadamente 24
milhdes de familias cadastradas com renda per

capita de até meio salario minimo, em 2013, também




24 milhdes, e em 2014, por volta de 22 milhdes. Ao
comparar essa quantidade com o total de matriculas
do PRONATEC/BSM durante os trés anos, percebe-
se que os numeros sdo discrepantes. O mesmo
acontece ao realizar a comparac¢éo com a quantidade
de familias beneficiarias do PBF. Portanto, € possivel
afirmar que o programa tem uma abrangéncia

pequena com relagdo ao publico a que se destina.

O PRONATEC-BSM ¢ articulado com a politica de
educacéo por ter como objetivo precipuo a ampliacéo
da oferta de cursos de educacgdo profissional e
tecnoldgica. Os cursos do programa também sdo
ofertados por instituicdes educacionais, com exce¢ao

Articulag&o com outras politicas | O PRONATEC/BSM se articula principalmente com a | 4o sistema S que possui determinadas

sociais politica de educagéo e assisténcia social. especificidades. Com relagio a poliica de
assisténcia social, 0o PRONATEC-BSM se relaciona,
por meio da efetivagdo da matricula nos cursos
disponiveis, que sdo realizadas pelos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), e, em
menor ndmero, pelos Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS).
Como existe uma contradigdo histérica entre trabalho
e assisténcia social, essa politica passa a assumir a
atribuicdo de ativagéo dos beneficiarios do PBF, por
meio do PRONATEC-BSM.

O PRONATEC-BSM relaciona diretamente pobreza
com medidas denominadas de inclusdo produtiva,
que sdo vistas como principal “porta de saida” da
, ) assisténcia social. Portanto, o programa reforca a
E executado sob a formado A execucdo do PRONATEC/BSM estavinculadacoma | | . . L
o ) ] l6gica liberal, ao colocar o trabalho como principal
direito ou a partir de outro ativagdo para o trabalho. . . ) N
mecanismo de protecdo social da populagéo pobre,
aspecto 3 )
que sofre também com o aspecto moralizante da
acdo, isto &, o reforgco da responsabilidade individual
pela situacdo vivenciada e a necessidade de
melhorar suas capacidades e potencialidades por

meio da qualificagdo profissional.

Fonte: Elaboragéo Propria

Tabela 2 — Dimenséo de Analise: Gestdo do PRONATEC - BSM
GESTAO DO PRONATEC - BSM

INDICADORES INFORMACOES DO PROGRAMA ANALISE

Em 2013, os cursos do PRONATEC-BSM também
passaram a ser ofertados pela rede privada de
= . . . nsino. E mudan i i a r
Relacédo entre Estado e mercado Fortalecimento do mercado privado de ensino. ensino. Essa mudanca suscita a discussdo sobre o
repasse de recursos publicos a unidades de ensino
particulares conveniadas, que por sua natureza,

visam primeiramente o lucro. Percebe-se entdo que



Fonte: Elaboragéo Propria

0 programa passou a incrementar o mercado privado,
0 que acentuou a relagdo de mercadorizacdo da

educacéo.

Tabela 3 — Dimensdo de Analise: Caracteristicas da ativacdo para o trabalho do
PRONATEC - BSM

CARACTERISTICAS DA ATIVACAO PARA O TRABALHO DO PRONATEC - BSM

INDICADORES

Motivacéo politica

Capacidade de incluséo no

mercado de trabalho

Eficacia frente a pobreza

Nivel de sancédo ao participante

Fonte: Elaboragéo Propria

INFORMAGOES DO PROGRAMA

Fundamentada no Plano Brasil Sem Miséria.

Gargalo entre a conclusado do curso de qualificagéo e

a conquista de emprego.

Baixa

N&o existe sangdo ao participante que ndo conclui o
curso do PRONATEC-BSM, assim como, para o
usuario da assisténcia social que ndo adere ao

programa.

ANALISE

Objetivo de erradicar a extrema pobreza no Brasil por
meio de um conjunto de a¢fes, na qual se destaca a

denominada incluséo produtiva.

N&o ha dados guantitativos sobre o gargalo existente
entre a conclusdo do curso pelos participantes e a
insercdo no mercado de trabalho. Existem poucas
pesquisas de avaliacdo sobre o PRONATEC-BSM
gue demonstram essa tendéncia, além de ser uma
caracteristica das politicas de ativagdo apontada por

diversos autores.

Além de existir um distanciamento entre a concluséo
do curso do PRONATEC-BSM e a entrada no
mercado de trabalho, o trabalho em si ndo pode ser
entendido como principal mecanismo de protegao
social na atualidade, dada a configuragdo que
adquire no capitalismo, isto é, baseado na exploracédo
e na alienag&o. Portanto, a entrada no mercado de
trabalho néo garante a saida da situagao de pobreza.
Apesar de nao existir sangdo explicita no
PRONATEC-BSM, é importante destacar que existe
historicamente uma sancdo moral sobre o pobre
desempregado, responsabilizando-o  por sua
situagdo. A meritocracia e o resgate do primado
liberal do trabalho podem ser vistos claramente

nessa dinamica.

De acordo com a andlise realizada, percebe-se que uma das principais caracteristicas do

PRONATEC-BSM ¢ relacionar a pobreza com a ativacao para o trabalho. Essa relacdo ndo é

novidade e também tem acompanhado as politicas de ativacdo em outros paises, ressalvadas as

especificidades de cada realidade. Essa tendéncia estéd relacionada com as caracteristicas da

protecdo social na contemporaneidade, que destina uma pequena parcela da populacdo

beneficios de valores baixos, além de classificar os beneficiarios entre capazes para o trabalho



e ndo capazes (ERANSUS, 2005). Para aqueles considerados como capazes é estabelecido um
conjunto de medidas de ativacdo, que em alguns paises sdo definidas como obrigatdrias. No
Brasil, o PRONATEC-BSM néo exige obrigatoriedade de participacéo do publico do programa
nos cursos de qualificacdo profissional oferecidos. Todavia, € perceptivel que o programa tem
0 objetivo de ativar os pobres aptos para o trabalho, que s&o beneficiérios de transferéncia de
renda e usuérios da politica de assisténcia social.

Dada a sua configuracdo e ao publico que se destina, 0 PRONATEC-BSM suscita a
importancia sobre a discusséo da focalizagdo, tendo em vista que reforca esse mecanismo ao se
destinar aqueles considerados pobres e extremamente pobres. Pereira-Pereira e Stein (2010)
afirmam que na focalizacdo, as preferéncias individuais se sobrepdem as necessidades sociais,
e 0 mérito é priorizado em detrimento do direito. A ideia dos defensores de estratégias de
focalizacdo, baseia-se na concepcdo que esta seria a op¢do mais racional para a aplicacdo de
recursos escassos, que ao serem direcionados aos grupos sociais especificos, promoveriam uma
maior eficacia (PEREIRA-PEREIRA e STEIN, 2010). Para Eransus (2006), a ideia de
concentrar 0s recursos escassos naqueles que mais necessitam, nao se destina somente aos
pobres, mas também a outros grupos especificos, sobretudo aqueles que sdo considerados como
publico de politicas de ativacdo, como os desempregados de longa duracdo, jovens sem
emprego, recebedores de prestacdo assistencial e outros. Portanto, de maneira geral, é possivel
apreender que as medidas de ativacdo incorporam largamente a focalizacdo e reforcam essa
l6gica.

Devido ao fato do PRONATEC-BSM ser um programa que focaliza suas a¢fes na
populacédo considerada em situacdo de pobreza e extrema pobreza, que recebe ou ndo beneficios
de transferéncia de renda, existe uma articulagdo estratégica com a politica de assisténcia social.
Atualmente, a selecdo e a matricula dos possiveis participantes do PRONATEC-BSM é
realizada preferencialmente nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), e, em
menor medida, nos Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
ambos equipamentos publicos que ofertam servicos socioassistenciais. De acordo com Souza
(2013), desde 2007, resultados de pesquisa demonstram que sdo utilizados recursos da
assisténcia social em acdes de inclusdo produtiva, que sdo realizadas, em maior parte, por meio
da oferta de cursos de capacitagcdo para inser¢do no mercado de trabalho (SOUZA, 2013). O
argumento utilizado para justificar essas acdes, é o da promocao da autonomia, assim como, a

melhora da autoestima dos usuarios.



Para se ter uma nogédo do alcance das ac¢des de qualificagcdo profissional no ambito da
politica de assisténcia social, no que se refere a0 PRONATEC-BSM, ¢ preciso saber a
abrangéncia que o programa possui. O principal dado disponivel sobre a abrangéncia, € a
quantidade de matriculas realizadas a cada ano, no Brasil e por regido, a partir do ano de 20122°,
Entretanto, para Boschetti (2009), esse indicador apresentado de maneira isolada ndo demonstra
a amplitude que o programa possui, por isso, o grafico abaixo compara a quantidade de
matriculas do PRONATEC-BSM, com a quantidade do pablico que o programa se propde a

alcancar.

Gréfico 6 — Comparacao entre quantidade de matriculas do PRONATEC-BSM com a
quantidade de familias inseridas no CadUnico e familias beneficiarias do PBF (2012 a
2014)
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—¢— Matriculas Pronatec/BSM 261.071 583.109 634.178
Familias CadUnico 25.110.900 27.197.651 28.400.702
Familias CadUnico 1/2 salario 22.711.588 24.086.014 24.880.631
Familias PBF 13.902.155 14.086.199 13.983.099

Fonte: Painel de Conjuntura e Programas Sociais — Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo SAGI/MDS. Data Social
— Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo SAGI/MDS. Disponivel em http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/ Acesso em
20/04/2016.

Notas: A quantidade de familias inscritas no CadUnico e de familias beneficiarias do PBF tem como referéncia o més de
dezembro de cada ano.

A quantidade de familias beneficiarias do PBF em 2014 corresponde a folha de pagamento do més 09/2014.
A quantidade de familias inscritas no CadUnico em 2014 corresponde ao espelho do Cadastro de 07/2014.

% Até a data de elaboracdo desta dissertacdo, os dados oficiais disponiveis sobre a quantidade de matriculas
realizadas no PRONATEC-BSM abrangiam somente os anos de 2012 a 2014, ndo existindo informacGes mais
recentes disponibilizadas pela SAGI — MDSA.
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Grafico 7 — Quantidade de matriculas do PRONATEC-BSM por regido (2012 a 2014)
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Fonte: Data Social - Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informacdo SAGI/MDS. Disponivel em
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/ Acesso em 20/04/2016.

A partir da analise das informacdes presentes nos graficos, percebe-se que a quantidade
de familias inscritas no CadUnico e a quantidade de familias beneficiarias do PBF, é
drasticamente superior a quantidade de matriculas do PRONATEC-BSM, em cada um dos trés
anos apresentados. Esse numero é ainda mais discrepante ao comparar a quantidade de
matriculas com a quantidade de pessoas inscritas no CadUnico e pessoas beneficiarias do PBF,
portanto, é possivel afirmar que 0o PRONATE-BSM possui uma baixa abrangéncia. Além disso,
dada a escassez dos dados disponibilizados, ndo ha como saber o perfil das pessoas
matriculadas, isto é, quantas estdo inseridas no CadUnico mas nio sdo beneficiarias de
transferéncia de renda, sua renda, ou gquantas recebem o PBF. As informacdes disponiveis
presentes no Caderno de Resultados do Plano Brasil Sem Miséria (2014), mostram apenas que
a quantidade total de matriculas no PRONATEC — BSM nos trés anos refere-se ao seguinte

percentual: 67% sdo mulheres e 48% tem idade entre 18 e 29 anos.

A Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo (SAGI), do MDSA, realizou
avaliagcdo do PRONATEC-BSM, para fins de aprimoramento na implementagéo do programa.
Os resultados demonstram que 0 PRONATEC-BSM ndo esta atingindo o que denominam como
0 grupo dos mais pobres entre os pobres, ficando ainda restrito aqueles que possuem renda mais
alta no CadUnico (BRASIL, 2014). Esse resultado demonstra que 0 PRONATEC-BSM


http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/

também ndo tem cumprido satisfatoriamente o papel a que se propde na focalizacdo da
populagéo em situacdo de pobreza e extrema pobreza.

Outro resultado apontado no estudo de caso sobre o PRONATEC-BSM, é que a inser¢éo
produtiva no mercado de trabalho formal da populagéo pobre e extremamente pobre, ainda esta
longe de ser alcancada (BRASIL, 2014), apesar de ndo existirem dados concretos que mostrem
a quantidade de pessoas que conseguiram emprego apés a qualificacdo. Essa é uma tendéncia
que também tem estado presente nas politicas de ativacdo de outros paises. Segundo Eransus
(2006), existem evidéncias empiricas que mostram as limitac@es dos programas de ativacdo em
realizar a insercéo laboral das pessoas em situacGes mais intensas de excluséo. Nesse sentido,
para Durana e Eransus (2007), as pessoas que estdo num nivel maior de deterioracao pessoal e
social ndo podem cumprir com o que ¢ estabelecido pelos programas de ativacdo, o0 que pode

implicar num risco crescente de desprotecéao social.

De acordo com Souza (2013), os motivos que levam a manutencdo dos cursos de
qualificacdo, como 0 PRONATEC-BSM, ainda que a relagéo entre capacitados e inseridos no
mercado de trabalho seja baixa, pode ser atribuido ao baixo custo financeiro, e, por contribuirem
para fortalecimento dos aspectos subjetivos de autoestima dos usuarios da politica de assisténcia
social. Percebe-se entdo que o PRONATEC-BSM falha em ativar a populacdo pobre para o
trabalho. Com isso, a manuten¢do do programa também pode ser justificada pelo forte apelo
politico que o PRONATEC possuia para 0 governo anterior, além de ser uma estratégia
importante de reforco da focalizacdo, que é amplamente recomendada pelos organismos
internacionais, além de ser uma forma moralizante de garantir que aqueles que recebem
beneficios de transferéncia de renda e/ou sdo usuérios da assisténcia social, devem buscar outras

formas de prover seu sustento.

A andlise demonstra que o0 PRONATEC-BSM ndo possui muitas inovagdes se
comparado com programas anteriores, como 0 PLANFOR, do governo de Fernando Henrique
Cardoso, e 0 PNQ, criado durante o governo Lula, devido ao enfoque dado aos Cursos de
Formacdo Inicial e Continuada, em detrimento de investimento na politica de educagdo como
um todo. Devido a situagdo da educacdo no contexto neoliberal, hd uma forte tendéncia de
precarizacdo e privatizacdo do ensino, e uma auséncia na garantia de formacdo de qualidade,
que ndo prepara a populacéo para uma melhor colocacdo no mercado de trabalho. Somam-se a
isso, fatores estruturais, inerentes a prépria dindmica do capital, como a necessidade de um
exército industrial de reserva, a l6gica imperativa do individualismo, do lucro e da visdo da

educacdo como mercadoria. Diante dessa conjuntura, o gargalo existente na educacéo formal



ndo é passivel de ser suprido pelos cursos do PRONATEC-BSM, que ndo promovem
efetivamente a melhoria da qualificagéo dos trabalhadores.

Os cursos do PRONATEC-BSM sao oferecidos pelas redes publicas e pelo Sistema S,
e no ano de 2013, as instituicdes privadas também passaram a ofertar os cursos, mediante
parceria com o governo federal. Até o0 momento, ndo existem informacdes disponiveis sobre o
valor repassado a essas instituicdes. De acordo com lamamoto (2008), existe no Brasil uma
heranca historica de favorecimento dos interesses privados, no qual, 0 uso privado de recursos
publicos € um exemplo dessa relacdo, que sob incremento do neoliberalismo, promove o
impedimento a consolidacdo de uma cidadania forte e universal. Portanto, o PRONATEC-BSM
reforca essa logica ao privilegiar o setor privado. Outra problematica, deve-se ao fato da oferta
dos cursos pelo Sistema S, que é formado por organizacdes do setor produtivo, e, por isso,
possui uma ideologia privada de ensino. Segundo Mészaros (2008), a classe dominante impde
aos trabalhadores uma educacao alienante, que tem como objetivo a dominagdo. Nesse sentido,
0 autor coloca a necessidade da educacdo ser um instrumento libertador, que permita ao

trabalhador transformar a realidade.

A partir da andlise realizada, € possivel apreender que 0o PRONATEC-BSM demonstra
e a0 mesmo tempo reforca duas tendéncias presentes na politica de assisténcia social na
atualidade: a primeira, de focalizacdo de seus servigos, programas e projetos naqueles
beneficiarios de transferéncia condicionada de renda; e a segunda, da crescente incorporacdo
pela assisténcia social da atribuicdo de promover o acesso de seus usuarios ao mercado de
trabalho, a denominada ativacdo, seja direta ou indiretamente. Portanto, percebe-se que hd um
adensamento da légica do workfare nas politicas sociais, sobretudo na politica de assisténcia
social, existindo uma possibilidade significativa de expansdo dessa tendéncia, tendo em vista a

conjuntura politica e econdmica atual.



CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo teve como objetivo analisar as contradi¢des, concepcles e tendéncias
presentes na politica de assisténcia social brasileira, que estivessem relacionadas com a ldgica
do workfare (bem-estar em troca de trabalho) e de mecanismos de ativacdo de seus
demandantes. A andlise e discussdo das categorias centrais e 0 estudo de caso sobre o
PRONATEC — BSM, permitiram que fossem realizadas algumas consideracfes, que a guisa de
concluséo, apresentam-se como reflex6es importantes, dada a radicalizacdo das expressdes da

questdo social na contemporaneidade e as respostas do Estado capitalista frente a isso.

A primeira reflexdo que se apresenta € com relacao ao avango da logica do workfare na
atualidade, isto é, da obrigatoriedade ou da ode ao trabalho em troca de protecédo social, o que
perpassa mudancas na forma de regulagdo do Estado capitalista, que passa a ter um viés
schumpeteriano, e, concomitantemente na configuracdo dada as politicas sociais, que tornam-
se cada vez mais mercadorizaveis e deixam de se guiar pelo imperativo da satisfacdo das
necessidades humanas. Uma das politicas sociais que vem incorporando com mais nitidez essa
tendéncia é a assisténcia social, por meio da relagdo com as politicas ou medidas de ativacédo,
haja vista sua contradicdo historica com o trabalho. Essa tendéncia acirra a concepgao
subjacente de que existem individuos merecedores e ndo merecedores de assisténcia, portanto,

baseada no mérito individual.

No contexto brasileiro, dada a conjuntura econdmica e politica, que conformaram o
desenvolvimento do Estado social no pais, essa configuracdo apresenta-se de maneira diversa
daqueles paises do capitalismo central, 0 que, no entanto, ndo significa que ndo exista.
Historicamente, a exploracdo da forca de trabalho no Brasil foi marcada pela superexploracao,
pela desregulamentacdo e informalidade, existindo durante longo periodo a predominancia de
politicas ativas, em detrimento daquelas consideradas passivas. Apesar disso, a eficiéncia
dessas politicas, principalmente daquelas relacionadas a qualificagdo profissional,
implementadas em diferentes governos, € questionavel a partir de diferentes angulos, como €

possivel observar na discussdo realizada nesta pesquisa.

A relagdo tensionada entre trabalho e assisténcia social existe desde os primordios de
seu surgimento. No Brasil, o desenvolvimento da politica de assisténcia social foi marcado por
acOes pontuais e fragmentadas, amparadas na perspectiva da benesse. Somente apds um longo
periodo é que a assisténcia social se estabeleceu enquanto direito e politica de seguridade social,

0 que ndo garantiu que sua regulamentacao e execugdo fossem desprovidas de contradicéo e



dificuldade, sobretudo no que concerne a sua relagdo com o trabalho. De acordo com 0s
resultados da pesquisa realizada, a assisténcia social na contemporaneidade passa a ter cada vez
mais acgoes tecnicistas e burocraticas, pautadas na transferéncia de renda condicionada, isto é,
nos procedimentos que envolvem o Bolsa Familia. Seja no controle das condicionalidades do
programa, no planejamento e execucdo de acgdes especificas para esse publico, na qual se
destaca a incluséo produtiva.

Foi possivel observar, que as iniciativas relacionadas a inclusdo produtiva presentes na
politica de assisténcia social ocorrem basicamente de duas maneiras: de forma direta, isto é,
quando as proprias unidades executam cursos de qualificagdo ou profissionaliza¢do; ou
indiretamente, com execucdo por outras instituices, mediante encaminhamento dos usuarios.
Em ambas as formas, existe um aspecto de valorizacdo subjetiva da acao, presente no discurso
da autonomia e empoderamento dos usuarios, que encobre a contradicdo existente com o
trabalho e as ideias subjacentes a essa ldgica, na qual sdo exemplos a dependéncia e a
estigmatizacdo do individuo pobre por sua condicdo. Os resultados alcancados corroboram essa
questdo e mostram que os municipios brasileiros tém investido amplamente em mecanismos de

inclusdo produtiva, seja através da geracdo de renda ou qualificacdo profissional.

Uma das principais estratégias de ativacdo utilizada pela assisténcia social nos altimos
anos ocorre através do PRONATEC — BSM. O programa criado pelo governo federal em
articulagdo com o Plano Brasil Sem Miséria, direciona ac¢fes de qualificagdo profissional
aqueles inscritos ou em processo de inscri¢do no CadUnico e beneficiarios de transferéncia de
renda. Os resultados da pesquisa demonstram que o PRONATEC — BSM reforca os
mecanismos de focalizacdo, na medida em que prioriza um publico especifico, a0 mesmo tempo
em que falha na ativacdo deste, tendo em vista as limitacbes dos cursos de qualificacdo
existentes, o nivel de escolarizacdo dos usuéarios e a dificuldade de acesso ao mercado de
trabalho.

A abrangéncia do programa também é questionavel, o que pode ser verificado com a
compara¢do do numero de matriculas no PRONATEC - BSM, com a quantidade de
beneficiarios do Bolsa Familia e daqueles inscritos no CadUnico, o que demonstra que a
continuacdo do programa pode ser atribuida ao apelo politico que possui e ao vies ideoldgico
implicito, de que aqueles que recebem transferéncia de renda e/ou sdo usuarios da assisténcia
social estdo sendo capacitados para buscar uma forma de sobrevivéncia através do trabalho,
sem depender do beneficio. Além disso, 0 PRONATEC — BSM fortalece o mercado privado,

ao repassar recursos as instituicbes particulares de ensino. Dessa forma, entende-se que a



andlise do programa, por se tratar de um estudo de caso, conseguiu demonstrar que a politica
de assisténcia social brasileira vem incorporando a l6gica do workfare, por meio de medidas de
ativacdo de seus demandantes, ainda que ndo exista um carater punitivo e de obrigatoriedade

como em outros paises, o que confirma a hipdtese inicialmente defendida neste estudo.

Apesar da perspectiva critica adotada nesta dissertacdo, é importante realizar algumas
mediaces necessarias. E inegavel que nos Gltimos anos, principalmente a partir do governo
Lula, a politica de assisténcia social teve um significativo avan¢co em sua concepcao,
normatizac&o e operacionalizagdo. O SUAS, organizado como sistema publico, descentralizado
e participativo permitiu a expansdo dos servicos socioassistenciais padronizados em todo o pais.
Contudo, essas conquistas nunca estiveram tdo ameacadas. Devido a sanha de Michel Temer
em legitimar seu governo voltado aos interesses do capital, vem sendo tomadas medidas que
reforcam a concepcdo conservadora da assisténcia social. Nesta conjuntura, a perspectiva
vislumbrada é que cada vez mais serdo incorporadas medidas de ativacao para o trabalho pela
politica de assisténcia social e pelos programas de transferéncia condicionada de renda,

reforcando cada vez mais a logica perversa do workfare.

Face ao exposto, destaca-se a importancia da realizacdo de novos estudos sobre a
tematica abordada nesta dissertacao, que possibilitem a compreenséo da realidade concreta, por

meio da analise critica das determinacdes presentes na conjuntura politica e econdmica atual.
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