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RESUMO

Os espacos ptblicos sao fundamentais para integragdo dos cidaddos, pois possuem um
cardter distintivo na paisagem urbana e assumem um papel relevante na vida cotidiana das pessoas
por serem lugares que constituem ambientes que servem como base para atividades de lazer,
possibilitam o desenvolvimento de atividades educativas, culturais e de descanso, entre outros,
democratizando o acesso dos usudrios. Assim, € pressuposto de um espago publico permitir
acesso a todos, de modo que os usudrios possam utilizar os equipamentos e mobilidrios urbanos
com seguranca, conforto e autonomia. Esta pesquisa constitui um estudo voltado a questdo da
acessibilidade das pessoas com algum tipo de deficiéncia, sejam elas Pessoas com Deficiéncia
Fisica - PDF ou Pessoas com Mobilidade Reduzida — PMR, em edificagdes de uso publico em
Fortaleza. Esse trabalho tem como objetivos especificos: verificar o cumprimento das Normas
Técnicas que garantem a acessibilidade das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida;
avaliar a acessibilidade em quatro espagos publicos/ turisticos da cidade de Fortaleza/CE;
apresentar os resultados obtidos nessa avaliac@o; contribuir para minimizar as barreiras fisicas que
dificultam a acessibilidade; e fornecer subsidios exploratérios do ambiente, informando
previamente os caminhos a serem seguidos. Isso envolve a especificacdo de materiais, solugdes
arquitetdnicas e conhecimentos especificos que irdo tornar a edificagcdo inclusiva. A metodologia
adotada foi composta pelas seguintes etapas: revisdo bibliografica; selecdo das edificacdes; ficha
de avaliacdo das edificagdes; e percepcdo dos usudrios com deficiéncia fisica por meio de
entrevistas, a partir das quais propusemos algumas intervencdes de acordo com as exigéncias da
NBR 9050:2004. Os resultados da ficha de classificagdao do nivel de acessibilidade das edificacdes
analisadas permitem calcular o Indice de Acessibilidade e o Grau de Relevincia. Apés esses
célculos, a edificacdo pode ser classificada como acessivel, semi-acessivel ou inacessivel.
Verificamos que apenas as edificagdes com data de reforma ou construgdo anterior a revisdao da
norma, em 2004, atenderam bem aos requisitos de acessibilidade, embora nenhuma das
edificacdes analisadas tenha sido considerada referéncia em acessibilidade. Consequentemente,
concluimos que, embora a Constituicdo garanta a cidadania a cada brasileiro individualmente, a
auséncia de fiscalizacdo e de consciéncia social fazem com que os direitos relativos a

acessibilidade ndo sejam concretizados.

Palavras-chave: Arquitetura; acessibilidade; deficiéncia fisica.



ABSTRACT

Public spaces are essential for the integration of the citizens, as they have a distinctive
characteristic in the urban landscape and take an important role in people's daily lives because
they are environments that serve as the basis for leisure activities, enable the development of
educational activities, cultural and rest, among others, democratizing the access to the
users. Thus, the assumption is for a public space to allow access for all, so that users can use
the equipment and urban devices, with safety, comfort and autonomy. This research is a study
focused on the issue of accessibility for people with any kind of disability, being them People
With Physical Disabilities - PPD (PDF) or People of Reduced Mobility — PRM (PMR), in
public buildings in Fortaleza. This work has the following objectives: to verify if the
Technical Regulations that ensure accessibility for people with disabilities and reduced
mobility are being met; verify the accessibility in four public spaces/touristic in the city of
Fortaleza/CE/Brazil; to present the results of this assessment; to help reduce the physical
barriers that hinder accessibility, and to provide support for the exploration of the
environment, informing in advance the paths to be followed. This involves the specification
of materials, architectural solutions and expertise that will make the buildings more
inclusive. The adopted methodology was composed of the following steps: literature review,
selection of buildings, evaluation forms of the buildings and the perception of the users with
physical disabilities through an interview, through which we proposed some interventions in
accordance with the requirements of ISO/NBR 9050:2004. The results of the classification
form of the level of accessibility of buildings analyzed make it possible to calculate the Index
Level of Accessibility and Relevance. After these calculations, the building may be classified
as accessible, semi-accessible or inaccessible. We found that only buildings with construction
or reconstruction date after the revision of the Regulations in 2004 had met the accessibility
requirements. Consequently, we conclude that although the Constitution guarantees
citizenship to every Brazilian individual, the lack of supervision and social spirit make the

rights of accessibility do not come to reality.

Keywords: Architecture; accessibility; physical disabilities.
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1. INTRODUCAO

1.1 IMPORTANCIA DO TEMA

O presente trabalho parte da premissa de que o profissional de arquitetura tem
fundamental importancia no planejamento do espaco urbano. Em tese, é ele quem planeja e
elabora os elementos que vdo compor uma cidade. Nesses termos, o arquiteto passa, portanto,
a ser o responsdvel pela insercdo dos individuos no espaco urbano. Com efeito, deve garantir
a democratizagdo da acessibilidade, de modo a contempla-los, respeitando as diferencas,
independentemente de eventuais limitagdes fisicas, faixa etdria, estrato social etc. Ou seja,

Se, no processo de concep¢do do projeto, ndo for considerada a diversidade de
usudrios quanto a sexo, dimensdes, idade, cultura, destreza, forca e demais

caracteristicas, é possivel que apenas uma porcentagem reduzida da populagdo possa
utilizar os espagos confortavelmente (CAMBIAGHI, 2007, p.15).

Portanto, o arquiteto pode contribuir ndo apenas com a forma de desenhar uma cidade,

mas também com a inclusdo social de todos os cidaddos em seu espago.

O tema acessibilidade vem sendo bastante explorado atualmente, mas é um assunto
que faz parte hd pouco tempo das preocupacdes da sociedade no Brasil. H4 tempos, a
acessibilidade era vista apenas como alcance e utilizacdo dos espagos e equipamentos urbanos
por pessoas com algum tipo de deficiéncia. Atualmente, esse conceito foi ampliado e
estendido para toda a populacdo, determinando parametros que visem a uma melhor qualidade
de vida. A avaliacio da qualidade de vida de um ser humano é composta por critérios
socioecondmicos e intrapessoais, ou seja, depende de elementos individuais e coletivos, os

quais foram construidos ao longo do tempo.

Procederemos a um breve histérico da evolugdo do conceito de acessibilidade para
compreendermos como surgiu o interesse da sociedade pelo tema, considerando as
concepgdes de desenho universal, mobilidade urbana e seus valores sociais, visando a
estabelecer alguns pontos que tornaram a acessibilidade, a qual traz beneficios para um
segmento discriminado e esquecido pela sociedade, um dos direitos humanos, permitindo,

assim, sua inclusio social.
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O tema foi abordado primeiramente apés as duaslgga@uerras Mundiais, momento
em gue houve uma maior preocupacdo com a inclusdal slevido ao grande numero de
mutilados, o que gerou um grande aumento da qualgide pessoas com algum tipo de

deficiéncia. Em consequéncia disso, o Estado pastea responsabilidade de ampara-las.

No Brasil, essa conscientizagdo néo foi tdo grandato nos paises desenvolvidos.
Apenas em 1985 foi publicada a primeira norma BrimgaiNBR 9050 sobre acessibilidade.
Entretanto, apesar de estabelecer diretrizes qaatgan a acessibilidade, essa norma ainda
carecia de muitos ajustes. Revisada em 1994 e rentarem 2004, € a NBR 9050:2004 que
nos atende e assegura a acessibilidade a um nim@ra de pessoas, sejam elas Pessoas com
Deficiéncid (PD) ou Pessoas com Mobilidade Reduz{@MR).

Do ponto de vista da qualidade de vida, temos quatas bem definidas, as quais
guiaram a concepcao deste trabalho: competéncigparteimental; condigcbes ambientais;

qualidade de vida percebida; e bem-estar psicaldgic

Duas dessas areas sao de fundamental relevanaiag@ssa pesquisa: a competéncia
comportamental, que representa a avaliacdo quargaude, a funcionalidade fisica,
cognicdo, ao comportamento social e a utilizacadedtpo; e as condicbes ambientais, as
quais dizem respeito a existéncia de condi¢Oes pgumitam a pessoa com deficiéncia
desempenhar o comportamento psicoldgico e bioléailamtativo. Para que os deficientes se
sintam adaptados ao meio, sS40 necessarios quatsdusos sejam compativeis com as suas
capacidades fisicas. Geralmente, os proprios defes se incumbem da tarefa de adaptar o
ambiente as suas necessidades, tarefa que, nemes@&mgesempenhada da maneira mais

correta, segura e adequada.

Pelo fato de o tema Acessibilidade ser relativamamvo, ha, ainda, uma falta de

informac&o sobre sua obrigatoriedade e sobre carvtarar em pratica a inclusdo que é

! A Pessoa com Deficiencia — PD é a pessoa que ipakgim tipo de limitagdo ou incapacidade para o
desempenho de alguma atividade. Enquadram-se cat&goria pessoas com: deficiéncia fisica, defatéén
auditiva, deficiéncia visual, deficiéncia mentabeficiéncia multipla. (Decreto Federal n° 5.296/04t. 5°,
Inciso II).

2 A Pessoa com Mobilidade Reduzida — PMR é pessegqgssui uma dificuldade de movimento (permanente
ou temporaria), gerando reducdo de mobilidade,biledade, coordenacdo motora, percepgdo, mas Bao s
agrupa a PD. Incluem-se nesta categoria os idososhesos e as gestantes. (Decreto Federal nY®1296t.

59, Inciso II).
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inerente a acessibilidade. O maior problema a isieergado € o cultural, ja que as pessoas
ainda ndo tém a consciéncia de que a inclusaolsécian direito de todos. Ademais,
geralmente, os espacos urbanos e as edificagbeposgdaem planejamento adequado que
possibilitem o acesso das pessoas com deficiéisaa.f

A importancia desse trabalho vem sendo comprovetis mlados do Censo 2000 do
levantamento estatistico nacional do Instituto iBrme de Geografia e Estatistica - IBGE,
gue verificou que as pessoas com algum tipo deideéia no Brasil chegam a 24,5 milhdes
de pessoas, ou seja, 14,5% da populacdo do PEE (E00).

Abaixo segue a primeira pesquisa que verificou pm tde deficiéncia de cada
entrevistado. A llustracdo 1 mostra o percentuatatia tipo de deficiéncia (fisica, mental,
auditiva, motora e visual) declarada pela populaigiiente no Brasil, segundo o Censo de
2000.

4,1%

8,3%

® FISICA

® MENTAL
AUDITIVA

= MOTORA

¥ VISUAL

llustragdo 1— Grafico dos tipos de deficiéncia da populacasilmisa
Fonte - Censo 2000, IBGE.

Outro fator relevante que nos faz refletir sobrdema € o envelhecimento da
populacdo brasileira. Podemos observar que o emuieiento da populacdo esta se
acentuando. Em 2000, o grupo de 0 a 14 anos repaese30% da populacdo brasileira,
enquanto os maiores de 65 anos eram apenas 5%0)%m ds dois grupos se igualardo em
18%. Pela Revisdo de 2004 da Projecdo de PopuldgdBGE, em 2062, o numero de
brasileiros vai parar de aumentar. A populacdo naliclds paises desenvolvidos, ha tempos,
vem lidando com os efeitos do envelhecimento depsyalacdo. Agora, também os paises
em desenvolvimento comegcam a sentir as mudancasreetes de uma populagcdo com
expectativa de vida mais elevada. No Brasil, tonsangsada vez mais importantes as politicas

de Saude voltadas para a terceira idade. Em 20B@asil tinha 1,8 milhdo de pessoas com
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80 anos ou mais; em 2050, esse numero podera caet@7 milhdes de pessoas (IBGE,
2004, comunicacéo social).

A representatividade dos grupos etarios no totgdagailacdo em 2010 é menor que a
observada em 2000 para todas as faixas etariagleola até 25 anos, ao passo que os demais
grupos etarios aumentaram suas participagdes insldécada. O grupo de criancas de 0 a 4
anos do sexo masculino, por exemplo, representaff Sla populacdo total em 1991,
enquanto o feminino representava 5,5%. Em 200@s gstrcentuais cairam para 4,9% e
4,7%, respectivamente, chegando a 3,7% e 3,6% &t Zmultaneamente, o alargamento
do topo da piramide etéria pode ser observado gekcimento da participagéo relativa da
populacdo com 65 anos ou mais, que era de 4,8%9%h, passando a 5,9% em 2000 e

alcancando 7,4% em 2010 (sinopse do censo demuyddi 2010), como podemos observar

na Tabela 1.
Tabela 1 - Expectativa de vida e percentual de idos no Brasil
] ] 2000 70,4 anos
Expectativa de Vida
Pessoas Idosas 2003 71,3 anos
(65 anos ou mais) Percentual (%) 1980 4,01% da populacao
de ldosos 2000 5,85% da populacéo

Em 1940, a média de expectativa de vida do bresiéga 45,5 anos (IBGE, 2000). Os
avancos da medicina e as melhorias nas condi¢cdais gie vida da populacdo repercutiram
no sentido de elevar a expectativa de vida ao nasceo que, quarenta anos mais tarde, este
indicador elevou-se em 17 anos (62,6 anos em 1986)ano 2000, chega-se a uma
expectativa de vida de 70,4 anos. Segundo projexgiatisticas, o Brasil continuara elevando
a expectativa de vida média alcancando possivetmem 2050, o patamar de 81,3 anos,

guase o mesmo da do Japao, que é de 82,6 anos, (2BGH.

Os dados do IBGE nos mostram que a populacdo nuedia envelhecendo
rapidamente. O Brasil estd em sétimo lugararnking estimado para os paises com maior
populacdo de idosos em numeros absolutos, o qoéicagque, em 2025, havera mais de 32
milhdes de pessoas idosas no Pais com 60 anosisulnados principais motivos para a
constatacdo desses dados deve-se a transicao fbeteimegime de natalidade e mortalidade

para algo oposto, em que ha poucos nascimentoscgtalidade decresce consideravelmente
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com o passar dos anos. Os avanc¢os na medicinanellagrias das condi¢cbes gerais de vida
foram os primeiros fatores para este incremengxpactativa de vida.

Outro indicador que mostra o processo de envellemton é o indice de
envelhecimento. Em 2000, para cada grupo de 1@0gas de 0 a 14 anos havia 18,3 idosos
com idade acima de 65 anos; em 2050, essa relagdarp a ser de 100 criancas para 105,6

idosos, conforme previsao do IBGE (2000).

De acordo com os dados do IBGE (2000) citados adigs evidente a importancia
de projetos adaptados para essa parcela da popukagaaioria das cidades brasileiras nao
possui acessibilidade para deficientes nem paraopsscom mobilidade reduzida, em se
incluem os idosos, 0s quais necessitam de acegsmseautdbnomo as edificacoes.

Ha, hoje, no Brasil, cerca de 24,5 milhdes de wafites e 14 milhdes de idosos
(IBGE, 2000). Estima-se que, em dez anos, a pojolagm mais de 60 anos chegara a 30
milhdes, criando novos requisitos para a cidadeus spacos (CAMBIAGHI, 2007). Os
nameros chamam a atencdo para a necessidade e@gapianto de espagos cujo acesso seja

garantido a qualquer usuério, com autonomia e erg#gncia.

No Brasil, 0 aumento da populacédo idosa e da exipeztde vida e um numero
significativo de pessoas com algum tipo de defmg&ichamam nossa atencao para a incluséo
social. Estes numeros sinalizam para a possitididie uma expressiva demanda de pessoas
para desfrutar do turismo, a qual tende a aumeertaao contrario do que acontece hoje, as

cidades passarem a oferecer acesso e ambientgs\os|para todos.

Os cadeirantes ndo costumam se locomover pelas passa maioria das cidades
brasileiras ndo possui uma infraestrutura adequpea ofereca acessibilidade para estas
pessoas tao esquecidas pela sociedade. Ademamgdatjuacao reflete diretamente no fluxo
turistico, uma vez que compromete 0 acesso naorderdas pessoas da propria cidade, como
também dos turistas que a visitam, sejam eles sdagdicientes ou uma familia com crianca

em carrinho, por exemplo.

Camiséo (2003) aborda a importancia das atividddesirismo ao longo do tempo.
As cidades passaram a ter a necessidade de saradaptra atenderem aos turistas de todo

o mundo, com diferentes necessidades, tornandaipertantes propulsores da inclusdo
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social e da acessibilidade. A autora ressalta guasimo inclusivo resulta em beneficios para
0s negocios dessa area.

Camisao (2003), em consonancia com o pensamenterméliorn e Isola (2006), em
artigo escrito para o Féruiiravel and Tourism, through the Lens of Disahildyalia que as
viagens realizadas por pessoas com algum tipo dieiédeia se davam por motivos
religiosos, com objetivos curativos ou medicin&ipos a | e Il Guerras Mundiais, os paises
envolvidos tiveram que dar o apoio necessario is1ad das guerras no que se refere a
deslocamento e a condiges minimas para atendéeladcos de reabilitagcdo, de educacao,
lugares especiais nos transportes publicos pavatesanos com limitagdes, locais de lazer e

atividades especificas.

Devido a necessidade de atender aos veteranosed®,guo inicio do século XX, ja
havia organizacbes de pessoas com deficiénciayas gassaram a promover encontros e
assembleias que obrigavam seus integrantes alpeatesn e se alojarem por varias regioes.
Com a reabilitacdo dos veteranos de guerra por deiesportes como atletismo e esportes
com cadeira de rodas, proporcionou-se a incluséialgoara a PD. Apenas em 1960, foram
realizados os primeiros jogos paraolimpicos em Rdnpgartir de entédo, as PD passaram a
atravessar continentes, gerando uma demanda noraude viagens com finalidade
desportiva. Os esportes paraolimpicos tornaramraadgs promotores de viagens e as
cidades passaram a receber inumeros atletas, amdent assim, a demanda por

acessibilidade nas vias publicas, transportesédot

Ainda para Camisao (2003), as pessoas com defigi@énclosos sdo, atualmente, os
alvos do avanco do turismo global. Observa-seagdemanda no crescimento do turismo se
da por meio da busca pela acessibilidade e incaggiordadesenho universahos servicos e
na infraestrutura, de forma a reunir todos os sagwseda populacdo. Torna-se necessario
desenvolver e atender o interesse desse publiop gdvando a criacdo de locacdes, passeios

e o desenvolvimento de atividades turisticas aogisgbara atender a esse mercado.

Varios acontecimentos histéricos tiveram de ocopaaa levar a sociedade a pensar

sobre as pessoas com algum tipo de deficiéncianseljas pessoas com deficiéncia (PD) ou

% Desenho Universal é um conceito que reconhecpeitas valoriza e pretende abranger a maior queahid
possivel de pessoas no desenho de todos os prodnitbientes e sistemas de informacao. (CUD, 2080, tle
MORAES, 2007, p. 34).
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pessoas com mobilidade reduzida (PMR). Trazemoa parcontexto dessa discussao,
portanto, a compreensdo da necessidade de se ipeumatas pessoas com algum tipo de
deficiéncia facam parte da sociedade, ndo someetmitndo acessos, mas também
participando ativamente da vida em comunidade.&S@agsim, a definicdo da Inclusdo Social,
a qual oferece aos mais necessitados o direitditi@yia de todos os cidadaos. Nesses termos,
essa inclusao visa a estabelecer alguns pontomaam a acessibilidade um dos direitos

humanos, trazendo beneficios para um segmentondisado e esquecido pela sociedade.

Conhecer mais sobre acessibilidade para a PD outeMR-se um diferencial para os
profissionais de arquitetura, devido a importartgaestarem inseridos de forma atuante na
realidade desse tema, de modo a atentar para saasitadeO arquiteto desempenha um
papel fundamental no que tange a necessidade gerpianar incluséo social. Entendemos,
entdo, a obrigatoriedade de os arquitetos se erapantpara atender a grande quantidade de
pessoas com deficiéncia, comprometendo-se a pr@athientes que sejam acessiveis para

toda a populacao.

Promover a acessibilidade é fundamental para quessoas, independentemente de
suas habilidades e restricbes, exercam seu dueittazer, ampliem seu convivio social e
participem de atividades culturais. Sabemos queg parantir que 0s espacos atendam a
maior diversidade possivel de usuarios, é fundamhgne os arquitetos procurem projetar de

forma inclusiva.

O conceito da acessibilidade nao esta relacionpdoas a questdo da arquitetura e do
urbanismo. O termo é muito mais amplo do que ape@nasientacdo espacial, mas esta
pesquisa contempla principalmente a acessibilid¢adedificacdes construidas. E perceptivel
como a PD ou PMR é prejudicada por consequénciardeiteturas afastadas de suas
realidades. Dentre as PD, destacamos as pessoadgeafmi@éncia fisica e motora que sao

prejudicadas e, muitas vezes, discriminadas peladade.

Segundo Cambiaghi (2007), apenas a partir de 1992emas Acessibilidade e
Inclusdo Social foram abordados em algumas inglies, como por exemplo, pelo Centro de
Design Storede Arquitetura de Interiores; pelas prefeiturasRéeife — PE e de Campo
Grande — MS; pela Fundacdo de Pesquisa Ambienfalipan, entre outras. O Servico

Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC de S#ddPfoi o primeiro a introduzir uma
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disciplina especifica ddesenho universato Curso Técnico erbesignde Interiores, em
1999.

N&o é tdo longinquo o tempo em que a arquitetardesignbaseavam-se no homem
padrédo ou dito "normal”, excluindo as pessoas clgomatipo de limitagdo ou deficiéncia e
lhes negando o direito de ir e vir, de estudar er@a vida, no minimo, digna. Atualmente, o
cenario é diferente; todos ja ouviram falar dososaaparatos disponiveis no mercado em prol
da acessibilidade: banheiros para cadeirantes ssoae com mobilidade reduzida, rampas,
plataformas, elevadores acessiveis, pisos tatealjzacao inclusiva, barras de apoio. Cabe
aos profissionais da area se conscientizarem dariémzia de elaborarem novos projetos

pensando na acessibilidade.

Um projeto universal inclui produtos acessiveis apalodas as pessoas,
independentemente de suas caracteristicas pesgtmle, ou habilidades. A meta é que
qualquer ambiente ou produto seja alcancado, miaipwe usado, independentemente do

tamanho do corpo do individuo, de sua postura duilidade.

E importante destacar que o contetido do Decre®@6/M2, a partir do ano de sua
publicacdo, ndo esta direcionado apenas para as ojetos de construcdes. O art. 19 do
referido Decreto estabelece que, no caso das aghis de uso publico ou coletivo existentes,
estas terdo o prazo de trinta meses, a contartdaldgublicacdo do Decreto, para cumprir a
garantia da acessibilidade, de modo a obedeceodsas Técnicas e atender as necessidades

de acessibilidade de pessoas com algum tipo deé&tefia.

Sdo consideradas de uso publico as edificacbesnaradas por entidades da
administracdo publica, direta e indireta, ou pompesas prestadoras de servicos publicos
destinadas ao publico em geral. As edificacOesrdelzts as atividades de natureza comercial,
hoteleira, cultural, esportiva, financeira, tudati recreativa, social, religiosa, educacional,

industrial e de saude, sdo de uso coletivo.

Diversas areas de conhecimento (arquitetura, djreducacao, psicologia, ergonomia
etc.) abordam as reais necessidades da pessoaeticidntia com pesquisas e trabalhos no
assunto. No ambito académico, inUmeras pesquisasithh realizadas sobre a tematica das
questbes relativas a acessibilidade e a inclus@@lsde pessoas com algum tipo de

deficiéncia, as quais contribuiram para entendmmatisar melhor a real necessidade da PD,
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seus direitos e a realidade que enfrenta, verificaa melhor forma de minimizar as suas

deficiéncias de forma segura e autbnoma.

Autores como Cambiaghi (2007), Camisdo (2003), Bazg006), Person (2006),
Moura (2007), Silva (S.n.t), Teixeira (2008), Cdima (2008), Shimono (2008), Moraes
(2007), Oliveira (2006), Fernandino (2006), Mas$2006), Lunardi (2007), Gabriely (2007),
Mendes (2009) eoutros, tém realizado a difusdo cientifica sobretema, relatando

experiéncias no campo habitacional, urbanisticitutional e educacional.

Apesar de termos muitos autores interessados rstaguea acessibilidade e inclusao
social, o Brasil caminha lentamente para conquistéggualdade e o direito para todos os
cidadaos e, por isso, precisa-se de mais trabalh@ea que incentivem a acessibilidade e

promovam a conscientizagdo desse tema do maiorroldegessoas possivel.

A abordagem do presente trabalho esta assentadanefisar o emprego dos
parametros de acessibilidade estipulados na NBR):2064 em edificacbes publicas em
Fortaleza. As investigacbes sdo necessarias, pm#ribem para a capacitacdo dos
profissionais da é&rea, permitindo pontuar o cen&t@ acessibilidade em diferentes
localidades, oferecendo parametros para a adaptaefaboracdo de novos projetos dentro
dos quesitos legais definidos nas normas e leisgamado um projeto humanizado e com

qualidade reconhecida.

1.2 OBJETIVOS DO TRABALHO

O presente trabalho tem como principal objetivdiavas condi¢cdes de acessibilidade
para as Pessoas com Deficiéncia Fisica — PDF ao&esom Mobilidade Reduzida - PMR
por meio da inspecdo em edificacGes turisticas emaleza e discutir o emprego dos
parametros de acessibilidade estipulados na NBR:2064.
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Atrelados a nosso objetivo principal, os objetiespecificos sao:

 Verificar o cumprimento das Normas Técnicas quargam a acessibilidade das
Pessoas com Deficiéncia Fisica (PDF) e PessoaMuainiidade Reduzida (PMR) —

com destaque aos idosos - em edificacOes turistecaglade d€ortaleza;

 Verificar os principais problemas arquitetdnicoscarados nas edificacbes

avaliadas;

» Propor adaptacdes referentes a acessibilidadedifisacdes analisadas, com base
nas exigéncias da NBR 9050:2004 e no decreto 296/

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho esta estruturado de acordac®qguéncia a seguir:

No capitulo 1, apresentamos a dissertacdo e oeedatjue suscitaram a presente
pesquisa, relacionando a importancia do tema, bemocdescrevemos 0s objetivos e a

estrutura do trabalho.

No segundo capitulo, abordamos o histérico da dikdade para entender como
comecou a luta pela inclusdo social, a extensdsada®blematica no Brasil e no mundo, o
significado do termo: Pessoa com Deficiéncia - PPessoa com Mobilidade Reduzida -
PMR, bem como a definicdo de alguns conceitos itaptes para o entendimento deste
trabalho, como acessibilidade e desenho univergal, exemplo; apresentamos um
levantamento das normas técnicas e leis que garamtdireito a acessibilidade; abordamos
algumas pesquisas feitas sobre o assunto, bem @amoortancia do tema para o turismo de

Fortaleza.

No terceiro capitulo, apresentamos a metodolog@add para a realizagdo desde
trabalho, que tem por base a avaliacdo da acedadel em edificacdes turisticas existentes
em Fortaleza segundo os critérios da NBR 9050:2P6dcedemos a selecdo das 4 (quatro)
edificacbes a serem analisadas; elaboramos uma fieh avaliagdo com base na qual
analisamos as referidas edificacdes; finalmentesaptamos a base de célculo do indice de
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Acessibilidade e do Grau de Relevancia a partirqdal analisaremos as edificagbes
selecionadas.

Os resultados e as analises referentes a acatmileildas edificacbes sdo apresentados
no capitulo 4. Inicialmente, discutimos os resutadobtidos em cada edificacéo;
posteriormente, procedemos ao célculo do indicaassibilidade e do Grau de Relevancia
das edificacGes analisadas; por fim, fizemos umpewativo desses calculos, classificando as
edificacbes com@acessivel, semi-acessivel e inacessRepusemos, ainda, sugestbes para

adaptacao das edificacbes em questao.

A conclusdo e as sugestdes para futuras pesquetasionadas ao tema sao

apresentadas no capitulo 5.
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2. A ACESSIBILIDADE

2.1 INTRODUCAO

O projeto de arquitetura pode e deve contribuiraparinimizar as barreiras
arquitetbnicas que dificultam a acessibilidade.eRtaimbém, fornecer subsidios exploratorios
do ambiente, informando previamente os caminharens seguidos. Dentro do conceito de
desenho universalbs projetos devem atender a uma ampla gama deiaswue possam
interagir com o ambiente construido, utilizandomedatos e materiais que estimulem a

percepcdo do usuario e sua autonomia para exeredivelades e usufruir do ambiente.

A proposta desse estudo é gerar ferramentas e @ao8npara a verificacdo da
acessibilidade do ambiente construido a partir dalise da Norma Brasileira de
Acessibilidade e da percepcdo do espaco por pessaamlgum tipo de deficiéncia fisica,
restricdo ou limitacdo, propondo diretrizes queam a um projeto arquitetdnico inclusivo
de qualidade a adaptacdo das construcdes exisfggr@gproporcionar um acesso seguro e

autbnomo das pessoas com algum tipo de deficifis@a.

Com o representativo aumento da populacdo de idosizs expectativa de vida e a
identificacdo de um numero relevante de pessoasdggitiéncia fisica e motora no Brasil,
torna-se necessaria a preocupacao dos profissidaadisea com 0s aspectos técnicos a serem

observados na elaboracéo dos projetos e na coastiag edificacdes.

As edificagdes publicas sdo entendidas como espdgasso coletivo que prestam
algum tipo de servico ou que proporcionem aos é@dsdmnomentos de lazer, cultura e

entretenimento, servindo-lhes de fator de interacéo

Na prética, verifica-se que esses locais vém sendoebidos para serem utilizados
por um modelo idealizado ou reduzido de pessoas,medidas antropométricas ideais, boa
capacidade sensorial e mobilidade irrestrita. Bssdelo exclui as pessoas com deficiéncia,
os idosos, as criangas, as gestantes e todas ageskoas que possuem alguma restricdo ou

limitag&o.
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Segundo os dados da Organizagdo Mundial de Sald®S, cerca de 10% da
populacdo, em paises desenvolvidos, possui alquondg deficiéncia. No Brasil, conforme
mencionamos anteriormente, esse percentual é teamde — 14,5%0 Censo Demogréfico
do IBGE (2000) fez a primeira estatistica detalhafierente a questdo dos deficientes fisicos
no Brasil, na qual divulgou que o Brasil possuizgb2#ilndes de pessoas com deficiéncia,
referente a 14,5% da populagdo do Pais. Neste Ceassiderou-se deficiéncia como a
dificuldade que persiste mesmo com o uso de carregitulos, aparelhos para surdez ou

proteses, por exemplo.

Esses dados chamam nossa atencéo para a questéesddilidade ndo apenas das
pessoas com algum tipo de deficiéncia fisica, nass fwda a populacéo, ja que o conceito de
acessibilidade foi ampliado, em consequéncia dermétados parametros que garantem uma

melhor qualidade de vida para toda a populacéo deer2009).

Contudo, os espacos publicos nem sempre sdo ptogepara a diversidade humana.
Muitas vezes, os ambientes sédo construidos condgnaotencial artistico e cultural, porém
sem a preocupacao com a inclusdo e a participag&mids os potenciais usuarios, tais como
as PD ou PMR. Garantir a acessibilidade, tanto sipag@ como de comunicagéo e
informacéo, é uma acao importante para que toddsaite direito ao lazer, a convivéncia

social e a cultura.

Na literatura especializada, existem vérios tratmlbobre questdes relacionadas a
acessibilidade em edificios. Autores como Bezetrale (2006), Oliveira et al. (2006),
Mendes et al. (2009), Camisao (2003), Moura (20MOraes (2007), Person (2006) entre
outros, contribuiram de forma enriquecedora paatendimento dos aspectos que interferem

na acessibilidade de diferentes edificacoes.

Observa-se que nem sempre o direito a inclusdalsestd garantido nas edificacfes.
Nesse contexto, o presente trabalho tem como pipealiar as condi¢cées de acessibilidade
em quatro pontos turisticos da cidade de Fortaldzdprma a propor adaptacdes, pois, em
alguns casos, € necessario apenas ajustar detdamiaaessorios, para que a pessoa com
deficiéncia fisica (PDF) e a pessoa com mobilidekizida (PMR) possam ter acesso de

forma segura e autbnoma aos locais.
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2.2 DEFINICOES

Apresentaremos algumas definicbes de acordo comeare® 5.296 de 02 de
dezembro de 2004, que regulamenta as Leis n° 1@.0#¥8L0.098, e que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promocédo daibtelsgle das pessoas com algum tipo de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida e d& oytrasidéncias, bem como também algumas

definicbes de trabalhos que abordam o assuntoedsiadidade.

2.2.1 Definicdo de Acessibilidade

O conceito de Acessibilidade tem sido valorizadmweto discutido pela sociedade,
proporcionando, assim, a conquista da cidadanitam®©s, abaixo, algumas definicbes
relevantes para entendimento deste trabalho, shy@s definicbes apresentadas de acordo
com o Decreto 5.296/2004 e com a norma da ABNT, 19B%0:2004.

O Decreto 5.296/2004lefine a acessibilidade como:

A condicdo para utilizagdo, com seguranca e autaototal ou assistida, dos
espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, ddisagdes, dos servigos de
transporte e dos dispositivos, sistemas e meioodainicacdo e informacao, por
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidadieizida (Capitulo Il - Das
condicdes Gerais da Acessibilidade — Art. 8° Parfing de acessibilidade).
De acordo com Mendes (2009, p. 26), a acessibédidamle ser definida como o
“conjunto de caracteristicas do qual deve-se disppambiente, produto ou servigco, de modo
que este possa ser utilizado com conforto, segaran@utonomia por todos — criangas,

adultos e idosos — independente de suas habilidad@sitacoes”.

Para Reis (2006), acessibilidade esta relacionddeil&lade de acesso a um espaco e
possui relagdo com varios aspectos, quais sejamtrot® de territorio, caracteristicas fisicas
do pavimento (acessibilidade de deficientes figimsorientacdo espacial. A orientacdo
espacial esta relacionada a caracteristicas deg@sptais como, existéncia de referéncias,

sinalizacao e configuracéao.

* Lei de Acessibilidade: Decreto-Lei 5296 de 2 deetiebro de 2004, que regulamenta as Leis n°s 10da48,
de novembro de 2000, que da prioridade de atendlingenpessoas que especifica, e 10.098, de 19zdentde
de 2000, que estabelece normas gerais e critéigisds para a promoc¢ao da acessibilidade.
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Nesse sentido, verificamos a importancia da adédsibe para todos, tendo em vista

que:

Quando uma pessoa com deficiéncia esta em um amlgieessivel, suas atividades
séo preservadas, e a deficiéncia ndo afeta sug8esinEm uma situacdo contraria,
alguém sem qualquer deficiéncia colocado em umemibhostil e inacessivel pode
ser considerado deficiente para esse espac¢o”. (QAMBI, 2007, p. 23).

Para Dischinger e Bins Ely (2006), a acessibilidesta relacionada a diversos fatores,
nao apenas a fatores fisico-espaciais, como tanabasgpectos politicos, sociais e culturais,

influenciando a realizac&o das atividades.

Nesse estudo, abordaremos a questdo da acessibilielspacial para analisar a
acessibilidade das edificacfes turisticas em FeadalPara Bins Ely (2001), a acessibilidade
espacial é a possibilidade de compreensao da fudgamrganizacéo e das relacbes espaciais
gue o ambiente estabelece, propiciando as pessoaalguma restricdo fisica a participacéo
nas atividades existentes, de moda a utilizareresesguipamentos de forma segura e
autonoma (BINS ELY, 2001).

De acordo com as definicbes citadas, podemos wonglie acessibilidade € um
direito que todas as pessoas possuem para tepacass local, produto ou servico, de forma
segura e autbnoma sem nenhuma restricdo de uspeimdentemente de possuir algum tipo
de limitag&o ou restricdo. Para isso, 0 ambiente déender aos critérios de acessibilidade de
acordo com as leis e as normas vigentes, visaridol@sao social da sociedade como um

todo.

2.2.2 Definicdo de Desenho Universal

Apesar de o conceito de Desenho Universal exissdd a década de 80, o arquiteto
Ron Mace foi o primeiro a usar a expressao. Segivat®e (1991), o desenho universal “é
responsavel pela criacdo de ambientes ou produmgadem ser usados pelo maior nimero
de pessoas possivel”. Com efeito, é destinado &uprapessoa e é capaz de tornar as

atividades cotidianas possiveis de serem realizadas
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O termo Desenho Universal é um conceito relativdenerovo na concepcdo da
formacgao das cidades. Em 1963, nos EUA, foi criada comissdo com objetivo de projetar
edificacOes e areas urbanas acessiveis para atsgessoas com algum tipo de deficiéncia,

a qual ficou conhecida como “Desenho livre de liase (Brasil Acessivel, 2008)

De acordo com o decreto 5.296 com a norma da ABNT, NBR 9050:2004, o
Desenho Universal é entendido como:
A concepcéo de espacos, artefatos e produtos gama atender simultaneamente

todas as pessoas, com diferentes caracteristitespamétricas e sensoriais, de
forma autbnoma, segura e confortavel, constituselgros elementos ou solugdes

gue compdem a acessibilidade

No Ceara, foi feito um Guia de Acessibilidade: EspRUblico e Edificacdes (2009)
pelo o Governo do Estado do Ceara, por meio deefe@ da Infraestrutura do Estado do
Ceara (SEINFRA), em parceria com a Associacao téeBientifica Engenheiro Paulo de
Frontin (ASTEF) e com apoio da Universidade FedéoaCeara — UFC. Esse Guia trata das
questbes voltadas a acessibilidade em edificacbespacos urbanos de uso publico por
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduddaacordo esse instrumento, sdo sete os
principios basicos do desenho universal:

1. Uso equitativo— equipara as possibilidades de uso;
2. Uso flexivel- pode ser utilizado por um maior nimero de pessoa
3. Uso simples e intuitivo— uso de facil compreenséao;

4. Informacao de facil percepcdo- comunica de forma fécil as informac6es necessari

aos usuarios;

5. Tolerancia ao erro— minimiza o risco de acdes imprevistas;

® BRASILIA. Ministério das Cidade®rasil acessivelprograma brasileiro de acessibilidade urbana.

Caderno 2: Construindo a Cidade Acessivel. 2006

® Lei de Acessibilidade: Decreto-Lei 5296 de 2 deetiebro de 2004, que regulamenta as Leis n°s 10d@48,
de novembro de 2000, que da prioridade de atendinganpessoas que especifica, e 10.098, de 19%zdentieo

de 2000, que estabelece normas gerais e critéigieds para a promogao da acessibilidade.

" MONTENEGRO, Nadja G.S.D.; SANTIAGO, Zilsa Maria; SOUSA, Valdemice C. de. (ElabQuia de
Acessibilidade: espaco publico e edificacdes. 1 ed./. FortalezINBRA-CE, 2009. Realizacdo Secretaria da
Infraestrutura do Estado do Ceara — SEINFRA e Aagéo Técnico-Cientifica Engenheiro Paulo de Frosti
ASTEF.
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6. Baixo esforgo fisico- permite a utilizagdo pelos usuarios independesiée de suas

limitacdes;

7. Dimensdo de espaco para acesso e usoespacos amplos, com dimensdes
apropriadas para utilizacdo, manipulacdo e alcapog qualquer usuario

independentemente das suas limitacdes.

O desenho universal também valoriza o desenvohtiongo usuario ao longo de sua
vida, uma vez que suas caracteristicas e atividadesm de acordo com a fase. A crianca,
por exemplo, de dimensdes menores, ndo consegarcafcou manipular uma série de
objetos, por ndo serem seguros, ou porque nao fpemeados para elas; os idosos, com
menor resisténcia, mais baixos, com menos audigédras dificuldades que comprometem a
execucdo de varias atividades; aléem das situacé®gs@rias, como uma fratura, um
torcicolo, uma gestacgdo, a aquisicao inesperadégdena deficiéncia, seja ela fisica, psiquica
ou sensorial, que podem complicar a rotina dasopes® ser humano normal é precisamente
o ser humano diverso, e € isso que nos enriquet® aspécie (CAMBIAGHI, 2007).
Portanto, a normalidade € que 0s usuarios sejaito mifierentes e que 0s projetos propiciem

usos distintos.

2.2.3 Pessoa com Deficiéncia - PD e Pessoa com iittdde Reduzida - PMR

2.2.3.1 A evolucdo do termo utilizado para designar a passpe possui alguma

deficiéncia

Segundo CambiagHii e Sassakj no Brasil, o termo utilizado para pessoa com
deficiéncia foi mudando ao longo dos anos. No

Quadro 1, podemos verificar essa mudanca do teonhango da histéria:

8 CAMBIAGHI, Silvana. Desenho Universal:métodos e técnicas para arquitetos e urbanistad@adlo:
Editora SENAC, Séo Paulo, 2007.

° SASSAKI, Romeu Kazumi. Como chamar as pessoasau@eficiéncia? Revista da Sociedade Brasileira de
Ostomizados, ano I, n. 1, 1° sem. 2003, p.8-11xtpratualizado em 2009].
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Quadro 1 - Evolucao da terminologia para designar &pessoas com deficiéncia

17

D~y

[7)

EPOCA TERMOS E SIGNIFICADOS VALOR DA PESSOA
Desde o Exemplo: “A “Invalidos’: Significava A pessoa que tinha algum tipo de
comego da | reabilitagéo individuo sem valor. No século| deficiéncia era considerada
Histéria e profissional visa XX, esse termo ainda era socialmente indtil, um “peso” par|
durante proporcionar aos utilizado, mas sem nenhum a familia e sem nenhum valor
séculos beneficiarios invélidos | sentido pejorativo. profissional.
[...]” (Decreto Federal
n° 60.501, de 14 de
marco 1967).
Século XX | ApOs as duas Guerras| “Incapacitados Foi um avanco para a sociedade
até 1960 Mundiais, a midia - Primeiramente, o termo reconhecer que a pessoa que tinha
usava o termo significava individuos sem deficiéncia poderia apresentar
incapacitadosem capacidade; alguma capacidade residual. Ma
frases como: “a guerral - Tempos mais tarde, passou 8 em contrapartida, considerava-sg
produziu ter o sentido de individuos com que a deficiéncia, de qualquer
incapacitados”, “os capacidade residual, ordem, eliminava ou reduzia a
incapacitados agora | - Durante varias décadas, o Secapacidade do individuo em todd
exigem reabilitacéo uso designava pessoas |des aspectos: fisico, psicoldgico,
fisica”. qualquer idade. social, profissional, etc.
De 1960 a | No final da década de | Os termos foram tendo A sociedade passou a utilizar tré
1980 1950, foi fundada a diferentes definicdes: termos com diferentes
Associacao de - 0 termodefeituosoera usado | significados, passando a focalizar
Assisténcia a Crianca | para chamar pessoas com as deficiéncias em si, sem reforgar
Defeituosa (AACD), alguma deformidade, as limitac6es em comparacédo cgm
atualmente conhecida | principalmente fisica. a maioria.
como Associacdo de | - o termodeficiente:se referia a| Ao mesmo tempo, difundia-se o
Assisténcia a Crianca | pessoa cuja deficiéncia fisica, | movimento em defesa dos direitq
Deficiente. Surgiram | mental, auditiva, visual ou das pessoas superdotadas
também as primeiras | multipla levava a executar as | (expressao posteriormente
unidades da Associacaduncgdes basicas, como andar, | substituida popessoas com altas|
de Pais e Amigos dos | sentar-se, correr, escrever, habilidadesou pessoas com
Excepcionais (APAE). | tomar banho etc., de forma indicios de altas habilidadgs
diferente daquela das pessoas| Esse movimento mostrou que o
sem deficiéncia. termoexcepcionahdo poderia se
- 0 termoexcepcionalera usadq referir exclusivamente aos que
gquando a pessoa possuia tinham deficiéncia mental, pois g
deficiéncia mental. superdotados também poderiam
ser considerados excepcionais.
De 1981 al| Por pressao das A partir de 1981, a palavra O valor dapessogyassou a ser
1987 organizagdes de individuosdeixou de ser usada| atribuido aquele que tinha
pessoas com para desighar pessoas com deficiéncia, igualando os seus
deficiéncia, a ONU deficiéncia. direitos e sua dignidade aos das
institui o ano de Pela primeira vez, em todo 0 | pessoas de qualquer sociedade
1981como o Ano mundo, o termaleficiente pais.
Internacional das passou a ser associado ao
Pessoas Deficientes. | substantivgpessoa, ou seja,
O mundo achou dificil | “pessoa deficiente”
comecar a dizer ou
escrever pjessoas
deficientes” O impacto
foi grande, ajudando a
melhorar a “imagem”
dessas pessoas.
De 1988 a| Os lideres de algumas| A expresséo “pessoa portadora Portar uma deficiéncia passou a
1993 organizacdes de de deficiéncia”, utilizada ser um valor agregado a pessoa

pessoas com
deficiéncia

somente em paises de lingua

portuguesa, foi proposta para

termo passou a ser usado nas

constituic6es federal e estaduais|

e
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guestionaram o termo
“pessoa deficientg”
alegando que essa
expressao passa que ¢
individuo é deficiente
em sua totalidade.

substituir o termo pessoa
deficiente. Como forma de
simplificacdo, a expressao foi
reduzida paragortador de
deficiéncia”.

em todas as leis e politicas
concernentes ao campo das
deficiéncias. Os Conselhos, as
coordenadorias e as associa¢cfe
passaram a incluir o termo em
seus nomes oficiais.

De 1990 até| O artigo 5° da Com a substituicdo ao termo | Com a vigéncia da Resolugdo n9 2,

1994 Resolugéo n° 2, do deficiéncia surgiu pela primeirg a expressanecessidades
Conselho Nacional de | vez, a expressgmessoas com | especiaigieu origem a outras
Educacédo (CNB) / necessidades especiat®m como: criangas especiais, alunos
Cémara de Educacéo | isso gerou um novo termo: especiais, pacientes especiais efc.,
Basica (CEB), de 11 de “portador de necessidades numa tentativa de amenizar a
setembro de 2001, especiais”.Posteriormente, essepalavra deficiente.
explica que as termo adquiriu significado
necessidades especiaisindependente, ndo substituindd
decorrem de trés 0 nome “pessoas com
situacdes, que podem | deficiéncia”.
envolver tanto
dificuldades vinculadag
a deficiéncia como néagq
vinculadas a uma causa
organica.

Junho de| A Declaragéo de Foi definido que pessoas com | Ao segmento dos excluidos,

1994 Salamanca, que trata daleficiéncia e sem deficiéncia, | passou a ser reconhecido o direifo

inclusdo na educacéo,| quando tiverem necessidades | de exigir sua inclusdo em todos
surgida apos a educacionais especiais e se | 0s aspectos da vida em sociedade
Conferéncia Mundial | encontrarem segregadas, tém patravés de seu poder pessoal.
sobre “Educacdo de | direito a fazer parte de uma
Necessidades escola inclusiva e de uma
Especiais: Acesso e | sociedade inclusiva.
Qualidade”, realizada
na Espanha, em junho
de 1994. Essa
declaracdo explica que
a educacdo inclusiva
ndo se dirige apenas as
pessoas com a
deficiéncia, mas a todas
aguelas que tenham
necessidades
educacionais especiais.

Hoje Atualmente, a Em 2000, em Recife a maioria| Os principios bésicos adotados

expressdogessoas
com deficiéncia”
passou a ser preferida
por um namero cada
vez maior de adeptos.

das pessoas que participavam
Encontréo, evento das
organizacfes de pessoas com
deficiéncia, conclamaram para
que néo fosse usado o termo
"portadores de deficiéncia".
Atualmente, a expressao
“Pessoa com deficiéncia” pass
a ser preferida por um nlimero
cada vez maior de adeptos.
Esse termo foi retirado do textc
da Convencao Internacional
para Protecao e Promocao dog
Direitos e Dignidade das
Pessoas com Deficiéncia,
elaborado pela ONU, em 2003

doara chegar a essa denominaca

foram:

- ndo esconder ou disfarcar a
deficiéncia,;

- mostrar com dignidade a sua
realidade;

- valorizar as diferencas e

anecessidades decorrentes da

deficiéncia;

- combater neologismos que
tentam diluir as diferencas e
defender a igualdade entre as
pessoas com deficiéncia e as
demais em termos de direitos e
dignidade;

- identificar, nas diferencas, todo
os direitos que lhes séo pertinen

€S
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e, a partir dai, encontrar medidas
especificas para o Estado e parg a
sociedade diminuirem ou
eliminarem as chamadas restricges
de participacéo.

Segundo Sassaki (2003), existe uma tendéncia esn @@ usar o termo portador. A
pessoa deficiente tem uma deficiéncia e ndo é gmdade deficiéncia. O verbo “portar” €
algo que vocé escolhe, por exemplo, eu porto unsapmas eu ndo porto uma deficiéncia,
porque ndao € uma escolha. Por esse motivo, o tportador deixou de ser usado. Nos
debates e encontros sobre a acessibilidade, asizagaes de pessoas com deficiéncia estao
chegando ao consenso quanto a adotar e padrorezaressao “pessoa com deficiéncia” em
todas as manifestacOes orais e escritas. O autam, llase em alguns encontros sobre
acessibilidade, afirma que a maioria das pessaasatgum tipo de deficiéncia ou restricdo

prefere que seja adotado o termo “pessoa com éedia”.

2.2.3.2 Diferentes tipos de deficiéncia

As Pessoas com Deficiéncia - PD e as Pessoas cdniiddde Reduzida - PMR sé&o
pessoas com algum tipo de deficiéncia, as quasupos alguma restricdo ou impossibilidade
de desenvolver alguma atividade considerada nopawa o ser humano. Essas limitacdes

podem ser de natureza auditiva, fisica, intelectéltipla ou visudf.

De acordo com o caderno do Programa Brasileiroasdibilidade Urbari seguem
alguns conceitos e definicbes importantes para ndatenos determinados tipos de
deficiéncias, para, posteriormente, entendermogcassidade de se projetar e atender as

necessidades de todos, promovendo a inclusdo.social

» Deficiéncias - Limitacdo ou incapacidade para o desempenholgienmatipo de

atividade.

1 De acordo com o decreto Decreto n° 5.296 de Zderdbro de 2004 que regulamenta as Leis nos 101648,
8 de novembro de 2000, e 10.098, de 19 de dezeameh2600.

" DefinicBes de deficiéncia conforme o Decreto Faldet 5.296/04, art. 5°, Inciso |. BRASILIA. Minésto das
Cidades. Brasil acessivel: programa brasileiro cessibilidade urbana. Caderno 2: Construindo a deida
Acessivel. 2006.
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» Deficiéncia fisica- Alteracdo completa ou parcial de um ou mais segos do
corpo humano, acarretando o comprometimento daéufigica, apresentando-se sob
a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegiappasasia, tetraplegia, tetraparesia,
triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia,oosé, amputacdo ou auséncia de
membro, paralisia cerebral, nanismo, membros coformelade congénita ou
adquirida, exceto as deformidades estéticas easd@u produzam dificuldades para o

desempenho de fungdes.

» Deficiéncia auditiva- Perda bilateral, parcial ou total, de 41 dB aisnaferida por
audiograma nas frequéncias de 500 Hz, 1.000 H20Z22 e 3.000 Hz.

» Deficiéncia visual -Acuidade visual igual ou menor que 0,05 no metiibo, com

a melhor correcdo 6ptica; a baixa visédo, que s@ndcuidade visual entre 0,3 e 0,05
no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; aE€an0s quais a somatoéria da
medida do campo visual em ambos os olhos for igualmenor que 60°; ou a

ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢cGes@es.

» Deficiéncia mental - Funcionamento intelectual significativamenteerdr a

média, com manifestacdo antes dos dezoito anodade ie limitagdes associadas a
duas ou mais areas de habilidades adaptativascaai®: comunicacdo, cuidado
pessoal, habilidades sociais, utilizacdo dos resurda comunidade, salude e

seguranca, habilidades académicas, lazer e trabalho
» Deficiéncia multipla - Associacao de duas ou mais deficiéncias.

* Mobilidade reduzida - Dificuldade de movimento, permanente ou
temporariamente, gerando reducado efetiva da mabgidflexibilidade, coordenacéao
motora e percep¢do, ndo se enquadrando no comeip@ssoa com deficiéncia. A
NBR 9050:2004 entende por pessoa com mobilidadezida, além da pessoa com
deficiéncia, o idoso, 0 obeso e a gestante.

Conforme Cambiaghi (2007), a OMS, em 2001, divulgoe as principais causas das
deficiéncias sdo os problemas congénitos, as deesmpageral, a desnutricdo, os acidentes
domésticos, esportivos, de transito, de traballwo, ebnforme apresentamos no grafico

abaixo:
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@Doengas em geral

BProblemas Congénitos
ODesnutricdo

OAcidentes Domeésticos/ Esportivos
BAcidentes de Transito

OAcidente de Trabalho

mOutras Causas

llustragao 2 - Grafico das principais causas da deficiéncia
Fonte: OMS, 2001

No Brasil, as causas do aumento de pessoas comiédefa tem sido: a) a grande
guantidade de acidentes de transito e de trabb)ha;caréncia alimentar; c) a pobreza; d) a
falta de condi¢Oes de higiene.

Os varios tipos de restricbes ou limitacbes que pessoa possa ter chama nossa
atencdo para a acessibilidade, seja do espaconfdianacédo, da comunicacdo etc. Os
diferentes tipos de deficiéncia nos fazem pensaa&ssibilidade de forma ampla, pois cada
deficiéncia possui uma caracteristica diferente pueeisa ser atendida. Por exemplo, um
cadeirante s6 consegue entrar num banheiro aceskvéorma autbnoma e segura se
conseguir fazer o giro da cadeira de rodas; ja pessoa com Ataxia-espino cerebelar
(dependendo do estagio da doenca), por ndo utdizzadeira de rodas em tempo integral,
consegue ir a um banheiro sem que este espacodserdimensdes minimas de um banheiro
acessivel desde que tenha barra de apoio. Abordaressa questdo ao falarmos no Grau de

Relevancia dos itens a serem avaliados neste ti@alitgm 3.2.4).
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2.2.4 Barreiras arquitetbnicas, urbanisticas e de informaéo

O decreto 5.296/2007 define “barreira” como qualgrarave ou obstaculo que limite
ou impeca o acesso, a liberdade de movimentocalagdo com seguranca e a possibilidade

de as pessoas se comunicarem ou terem acessonaagdom e as classificada em:

* Barreiras urbanisticas - existentes nas vias publicas e nos espacosodalibdico;

» Barreiras nas edificacfes existentes no entorno e interior das edificagiiEsiso
publico e coletivo, nas &reas internas de uso coeumas edificacbes de uso privado

multifamiliar;

* Barreiras nos transportes- existentes nos servi¢cos de transportes que ienped
dificultam o ingresso ao interior dos veiculos tengporte publico e privado, aos

terminais, as estacdes e aos pontos de parada;

» Barreiras nas comunicacdes e informagfesqualquer entrave ou obstaculo que
dificulte ou impossibilite a expressdo ou o recehito de mensagens por intermédio
dos dispositivos, meios ou sistemas de comunicagam ou ndo de massa, bem

como aqueles que dificultem ou impossibilitem csaoea informacéao.

Bednar (1977) afirmaque, quando as barreiras ambientais s&o retiraalas,
capacidades funcionais das pessoas aumentam apa ggssoa, quando dispde de um espaco
adequado para suas necessidades, independentatagmbssuir alguma limitacdo, tem um

melhor desempenho na realizacao de suas atividades.

O conceito de desenho livre de barreiras evoldta p de desenho universal,
adotado inicialmente nos Estados Unidos (CAMBIAGH07), o qual retomamos, nos
termos de CUD (2000, p. 34) : “Desenho Universah®conceito que reconhece, respeita,
valoriza e pretende abranger a maior quantidadsiy@sle pessoas no desenho de todos os

produtos, ambientes e sistemas de informacao”.

Moraes (2007, p. 24-25) apresenta uma conceitudetalha da classificacdo das
barreiras proposta por Dischinger et al (2004 ag@RAES, 2007, p. 24):
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» Barreiras Atitudinais — estao principalmente relacionadas ao preconcegimbém
sdo chamadas de barreiras invisiveis ja que “sé®itzs estabelecidas na esfera
social, em que as rela¢cdes humanas centram-senitagdes dos individuos e ndo em
suas habilidades, dificultando sua participacasateedade”.

» Barreiras Fisicas— “sdo de origem arquitetdnica originarias de el fisicos

ou do desenho espacial que dificultam ou impedemeadizacdo de atividades
desejadas de forma independente causando divelipos tle [limitacbes]”
(DISCHINGER et al, 2004 apudORAES, 2007, p. 25). Essa barreira ainda pode ser
dividida em dois outros tipos (OLIVEIRA, 2006 apMIORAES, 2007, p. 25):
Barreiras Fisicas Fixagaquelas iméveis por um longo espaco de tempo, msies,
telefone publico, bancos de praga etc.) Baseiras Fisicas Dinamicasafuelas que

se deslocam em curtos espacgos de tempo, comoog&stacionados ilegalmente em
passeios publicos, equipamento de venda ambulasteignado de maneira incorreta

em areas de circulacéo de pedestres etc.).

» Barreiras de Informacédo — relacionadas principalmente com comunicacdo e a
sinalizacdo, uma vez que sdo “os elementos demaipiio adicional (placas, mapas,
sinais sonoros etc.) e 0s elementos de informagdmal(interpessoais) que perturbam
ou reduzem as possibilidades de obtencdo da inf@wneespacial desejada”
(OLIVEIRA, 2006 apudMORAES, 2007, p. 25).

Camisé&o (20106} entende a acessibilidade inadequada como umarhaaeturismo,
das quais decorrem determinadas situacfes de silsitdade a locais e servicos e impedem
que o turista, seja ele uma PMR ou PD, realizeaeiro de viagem de modo a desfrutar seus
objetivos de viagem - decepcéo gerada ndo apengsssoas PD ou PMR, mas em seus
acompanhantes, que passam a qualidade de impitaddsl Algumas barreiras mais

inconvenientes constantemente enfrentadas potasipedem ser encontradas em:

* Aeroportos - No embarque e desembarque, onde as conexdes Gunem

curto espaco de tempo; muitas vezes, ndo existepwae acessivel nem funcionérios

12 Camiséo, em “Desenho Universal e Turismo Inclusivealor desse vinculo”, citado por ORNSTEIN, &hei
Walbe (org); ALMEIDA PRADO, Adriana Romeiro de. ¢py; LOPES, Maria Elisabete. (orgResenho
Universal — Caminhos da Acessibilidade no Brasil. Sdo Panmablume, 2010.
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com treinamento adequado para atender a esse @ublien necessidades

diferenciadas;

» Transportes em geral- Inexisténcia do transporte publico acessivel (Gnibu
metrd), taxi acessivel sem a necessidade de agpessoalgum tipo de deficiéncia ou
restricdo sair da cadeira de rodas. Necessidadesugem ndo s6 ao embarcarem ou

desembarcarem, mas por todo o percurso de deslotzpelas cidades;

* Hotéis - Auséncia de apartamentos acessiveis e locomod¢@oana por todas as

areas comuns do hotel;

* Informacbes sobre acessibilidade Falta de informacdo a respeito de ponto de
interesse especifico, como cinema, teatro, mugeysoe até mesmo de informacdes

equivocadas sobre a acessibilidade nos locais;

* Restaurantes e Atracdes Turisticas Falta de acessibilidade nas instalagcdes em

geral e nos sanitarios;

* Vias Urbanas - Inexisténcia de rotas acessiveis, auséncia de asammas

travessias das ruas, bloqueios existentes naslaaletc.

2.3 ASPECTOSHISTORICOS DA PREOCUPACAO COM A ACESSIBILIDADE

Alguns dos fatores que contribuiram para se pemsanclusdo social foram: a) as
preocupacdes com os direitos humanos; b) o novanisimo; c) as politicas publicas; d) os

programas de saude; e) as leis; e) entre outros.

Adaptar o meio de trabalho - o0 espaco onde se passaor parte do tempo durante o
dia — tem se tornado uma preocupacdo, voluntariandn do usuario, do médico, do
higienista, dos engenheiros, dos arquitetos e dygmnzadores de trabalho ou pesquisadores

de laboratério.

Até o século XV, acreditava-se que o homem ocupava ace# criacdo divina

segundo o Cristianismo, o qual defende que o hofoegriado a imagem e semelhanca de
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Deus e seu corpo sempre foi objeto de muito respaitErgonomid® nasce justamente da
constatacdo de que o homem ndo é maquina. DentEogdaomia surgem duas correntes: a
produtivista, que procurava adaptar os meios dealtra ao homem; e a higienista, que

procurava entender os riscos do trabalho e elinsinas causas.

Até o final do século XIX e o comeco do século XH4,se reconhece o trabalho fisico,

em gue o homem era visto como sistema transforntedenergia.

Nessa mudanca de século, comecou-se a se pre@cupa promocdo da saude, por
ocasido do crescimento urbano, que chamava atpata® planejamento urbano. As cidades
europeias, em sua grande parte, ja possuiam raidérsa Alguns fatores contribuiram para
se pensar na saude de maneira diferente nas cidp@dés sejam: o salubrismo, o higienismo
e 0 modernismo. O salubrismo buscava resolveradgmas causados pela industrializacao,
em que o principal interesse das politicas pubktam as condicdes minimas de salubridade.
O higienismo (inicio do século XX) provocou as aigtades a atentarem para a necessidade
de se implantarem infraestrutura sanitaria - deamgrande crescimento urbano da época - e
areas verdes para proporcionar lazer, aléem de pao\ preocupacdo com a ventilacdo e a
insolacdo. O modernismo (século XX) foi um periotlrcado pela expectativa de adequacao

de espacos para uma nova realidade mundial emequigetivava o progresso.

Década de 1930

Na década de 30, foi criado o Instituto NacionaEgdaidos do Trabalho e Orientagéo
Profissional (INETOP-1930), cujo enfoque era seteg as contribuicbes para melhorias do
trabalho para o homem eram modestas. Permaneg¢eua8sl 963, quando comecaram a ser
publicados os primeiros trabalhos de Ergonomia,ceanb termoErgonomiaja tivesse sido

evidenciado em 1857, pelo polonés Jastrzebowski.

13 o , . . -
Ergonomia é o cuidado para que o elemento projdtatone bem com relagdo ao uso humano, para melho
manuseio, maior seguranca, maior conforto, mamlidade de uso etc.
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2.3.1 Década de 1940

O termoErgonomiaso foi retomado em 1949, pelo inglés K. F. Hywelridl, para

reunir conhecimentos psicolégicos e fisiologicosmpancepcdo dos meios de trabalho.

Foi no final dadécada de 40 que o termo Acessibilidade comecau atdizado. A
origem do termo, historicamente, nomeava as coadigle acesso das pessoas com
deficiéncia, o que contribuiu para o surgimento s#evicos de reabilitacdo fisica e

profissional.

O Novo Urbanismo defende a diversidade no espdganore tem como objetivo
reordenar o ambiente construido em cidades, \bi@istos e unidades de vizinhanca; esta
voltado para um planejamento fisico-territorial,dedo a viabilizar uma maior integracao
entre a populacdo e a cidade em vive. A cidadd &earidvel de acordo com os valores
éticos, filosoficos e sociolégicos e politicos @& cultura e de cada época. Os principios
gerais defendidos pelo Novo Urbanismea@o: diversidade no uso do solo urbano e na
ocupacao deste solo por varias classes sociaisrelpde para o pedestre. Assim, 0 espaco
urbano seria adequado ao pedestre, sem excluitomével. H4 uma preocupagdo com a
acessibilidade, especialmente a pé; preocupacdoacommalidade arquitetdbnica e com o
projeto paisagistico. A valorizacdo da estética eahforto insere-se neste principio (SBU-

Sociedade Brasileira de Urbanismo, 2004).

Em 1948, a ONU apresenta a Declaracdo UniversaDi@fle#os HumanosA seguir,
destacamos um excerto desse documento que ilusteeupacado em assegurar o direito do
cidadao, no qual a acessibilidade se insere:

Os direitos inscritos nesta Declaracdo constituem aonjunto indissociavel e
interdependente de direitos individuais e coletivaisis, politicos, econdémicos,
sociais e culturais, sem os quais a dignidade daopehumana nao se realiza por
completo. A Declaracéo transformou-se, nesta Ultiléade de século, numa fonte
de inspiragdo para a elaboracdo de diversas cadastitucionais e tratados
internacionais voltados a protecdo dos direitosanos.
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2.3.3 Década de 1950

Na década de 50, os profissionais de reabilitag@stataram que a reabilitacdo de
adultos na prépria familia, no mercado de traballma comunidade em geral era dificultada
e, muitas vezes, impedida pelas barreiras arquoitaté existentes nos espacos urbanos, nos
edificios, nas residéncias, nos transportes coletc., surgindo, assim, a fase de Integracao.

Esta fase durou cerca de 40 anos até ser subsiteia fase da Incluséo.

Foi quando se deu inicio ao surgimento da evolufidesenho universalAlguns
paises como Estados Unidos e Japéo, e o contiBardeeu iniciaram o desenvolvimento de
projetos na intencdo de eliminar obstaculos, bukzama maior utilizacdo dos espagos para
pessoas com algum tipo de deficiéncia.

2.3.4 Década de 1960

Houve um periodo da historia em que a deficiéncéa ien problema individual.
Assim, cada individuo era responsavel por sua adaptao meio. Esse pensamento teve
forca no final da década de 60, quando as ingiiésigue existiam para atender essa parcela
da populacdo eram exclusivas, restritas e espauialé, isolando, assim, os deficientes do

resto da sociedade. Contrariando esse pensamergiy 8 pensamento de Integracdo Social.

Nos Estados Unidos, em 1963, foram criados os tosrecivis para as racas
minoritarias, chamado deesenho livre de Barreirag-oi quando o projeto arquitetonico foi
visto pela primeira vez como ferramenta para auséo social. Nessa mesma época, algumas
universidades dos EUA iniciaram as primeiras edpeias de eliminacdo de barreiras
arquitetbnicas na propria universidade (estacionameareas externas, salas de aula,
laboratérios, bibliotecas, lanchonetes, edificiosquipamentos e areas urbanas).
Posteriormente, esse conceito evoluiu para conoegg@®esenho Universal, o qual passou a
levar em conta ndo apenas o projeto, mas a diagisiiumana, com o intuito de garantir

acessibilidade a todos os componentes do ambisEtdAB, 2002, p.6).

Outro fator relevante para essas mudancas na raateipensar nas cidades foi o

crescimento desordenado que aconteceu a partiéckda de 60. As cidades passaram a
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crescer de forma desordenada devido a industigd@lizaPessoas sairam do campo para as
cidades em busca de melhores trabalhos. O planejamdgano passou a ser preocupante em
todo o mundo. O conceito ambiental e ecologicoquaaser outro contexto, a partir do qual a

qualidade de vida passou a ser um dos grandesvoljeiessa época.

2.3.5 Década de 1970

Na década de 70, outro pensamento surgiu embastadte. As solucdes especiais
comecaram a ter destaque nos EUA e na Europa, selbnm projeto acessivelNeste
periodo, ocorreram mudancas no ato de projetgoraetistas sentiam-se mais responsaveis
por uma sociedade com ideais igualitarios. Embascdissem solucdes para aproximar as
pessoas com algum tipo de deficiéncia das situagéais, ndo deixaram de continuar
isolando-as.

No inicio da década de 70, foi aprovada pela AssseiBeral da Organizacdo das
Nacdes Unidas &eclaracdo dos Direitos das Pessoas DeficienteEsta declaragcéo
determinou direitos civis e politicos e medidasagacitacdo para pessoas com algum tipo de

deficiéncia. Vejamos o Art.7°:

As pessoas deficientes tém o direito a tratamemigdico, psicologico e, inclusive

aparelhos protéticos e ortéticos, a reabilitac&icd]{ a reabilitacdo social, a
educacdo, ao treinamento e reabilitacdo profisEpna assisténcia, ao

aconselhamento, aos servicos de colocacdo e a soweovicos que lhes

possibilitardo desenvolver suas capacidades eidibils a0 maximo e acelerarédo o
processo de sua integracdo ou reintegracao s@@ilU( Declaracdo dos Direitos

das Pessoas Deficientes, 1975).

Nessa mesma época, surgiu o primeiro Centro de Matipendente (CVI) do mundo,
em Berkeley-California, EUA. Os CVIs sdao ONGs, dams lucrativos, destinados a defesa
dos direitos das Pessoas com Deficiéncias. Com agsoentou a preocupacao e os debates

sobre a eliminac&o de barreiras arquitetonicaspeeacionalizacéo das solugdes idealizadas.

O interesse mundial sobre o tema Acessibilidadé@a®nfase depois da Guerra do
Vietnd, quando milhares de militares das Forcasatliam voltaram mutilados para os EUA. A
contenda durou quase 20 anos (1859975) e contou com a intervencao direta dos EUA.

Além dos bombardeios, outro fator contribuiu parenanto dos soldados feridos na Guerra:
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as borrifadas com herbicidas em 3.181 aldeias,uass yitimaram cerca de 5 milhdes de
pessoas. “Diz que mais de 11 milhdes de litrosridtetnente famoso agente laranja foram
aspergidos sobre o Vietna entre 1962 e 1971 parianqu as plantacdes e limpar os campos
onde se escondia a guerrilha comunista vietconde’Seus efeitos devastadores se
perpetuaram até alcancar a quarta geracdo. O nwheeteficientes aumenta a cada ano, com
milhares de criangas que nascem com a herancaddepeda guerra desferida pelos EUA

contra o Vietna.

Em 17 de outubro de 1978, foi aprovad&menda Constitucional n° 12jue trata
apenas dos acessos a edificios e logradouros. @utgae contribuiu para a evolucao do
“pensar a cidade para todos” esta documentadais@assdoes do Projeto de Lei Federal que
altera e reformula a Lei n° 6.766/79 que trata da@&amento do Solo Urbano, que tem como
objetivo principal dispor da melhor maneira o espaano, por meio de divisdo em partes
determinado ao exercicio das func¢des urbanisficando a cargo do Poder Publico a melhor
disposicdo desses espacos. Apenas em 1° de fevdeil999, esta Lei Federal sofreu
alteracéo e reformulacdo de acordo com a Lei Fede@785/99, que trata do Parcelamento

do Solo Urbano.

2.3.6 Década de 1980

Na década de 80, gracgas as frustragfes anteriam@a s “movimentos” das pessoas
com algum tipo de deficiéncia, atentou-se para omakhor concepcao sobre excluséo social,
proporcionando, nessa década, 0os maiores avancalscussao, conquista de direitos e

participacdo da sociedade sobre o tema Acessitidida

O ano de 1981 ficou conhecido comino Internacional das Pessoas Deficiefites
Foram desenvolvidas varias campanhas em esferaiahyada alertar a sociedade sobre as
barreiras arquitetonicas, com o0 objetivo de exmirliminagcdo das barreiras (desenho
adaptavel) e o cuidado em ndo inserir barreiras pragetos arquitetdnicos (desenho

acessivel).

1 MOUNGE, Yolanda. Trad.uiz Roberto Mendes Gongcalves.

> CARVALHO, Yure B.Diretrizes para Acessibilidade no Campus Universitdo do Guama. Belém, UFPa,
2008. Monografia (Trabalho Final de Graduacdo emuietura e Urbanismo). Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo, Universidade Federal do Para, 2008.
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Somente no ano de 1982, foi criad®rmgrama Mundial para as Pessoas Deficientes
pela Organizacdo Mundial da Saude da Organizacid\dgdes Unidas (OMS-ONU). As
principais questbes defendidas e apresentadas dm rtmundo foram: a prevencado, a
reabilitacdo e a equiparacdo de oportunidades.aN@stna, ha uma preocupacdo com o
direito constitucional e a compreenséo social @blema, defendendo a cidadania plena.

Os programas de reabilitagdo devem ser concebido®rdha a permitir que as
pessoas deficientes participem da idealizacdo elagges que elas e suas familias
considerem necessarios. O proprio sistema devepmionar as condi¢cdes para a
participacdo das pessoas deficientes na adogdecisbds que digam respeito a sua
reabilitacdo. No caso de pessoas que ndo estejacomsiicdes de participar por si
mesmas, de forma adequada, de decisfes que afgaamidas (como no caso, por
exemplo, de pessoas portadoras de deficiénciasammegraves), seus familiares ou

seus representantes legalmente designados deatézppr do planejamento e da
adocdo de decisbes (OMS-ONU, 1982, item 19).

Cada pais possui sua estratégia para cumprimestagigliretrizes. Tais diretrizes
variam de acordo com o desenvolvimento de cada(pajsessdo de guerras, prevencao de
acidentes domésticos domiciliares etc.). Com efeitanclusdo social consiste em tornar
toda a sociedade um lugar viavel para a convivéaniee pessoas de todos os tipos e

inteligéncias na realizagéo de seus direitos, setases e potencialidades.

Em 1985, foi aprovada a primeira versao da norm&{9B50:1985 da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT - intituladaequacdo das edificagcbes e do

mobiliario urbano a pessoa deficientevisada em 1994.

Na segunda metade da década de 80, surgiu o andediiclusdocontrapondo-se ao
deintegracdo A compreensdo da necessidade de permitir quesa®g@s com algum tipo de
deficiéncia facam parte da sociedade, ndo somenteitindo acessos, mas também de forma
participativa, fez com que surgisse a definicddmtéusdo Social, a qual oferece aos mais
necessitados o direito igualitario a todos os @daqCARVALHO, 2008, p. 26).

Em 1987, o arquiteto Ron Mace, que era portadalefieiéncia (contraiu poliomielite
e se locomovia por cadeira de rodas e com awaliond respirador artificial), comegou usar o
termo Universal Design Ele acreditava que, somente com o0 surgimentoetleep¢céo da
necessidade e o senso comum de aproximarmos t®lasnisas que projetarmos e
produzirmos utilizaveis por todas as pessoas imdtudb maior nimero de pessoas possivel, a
passaria a “pensar acessivelmente”. Na década,dded€riou, juntamente com um grupo de

arquitetos e defensores de seus ideaisSaie principios do Desenho Univers@DTCH,
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2006, p.3), quais sejam: uso equiparavel; flexdadie de uso; uso simplificado e intuitivo;
informacéo perceptivel; tolerancia ao erro; baisiorgo fisico; tamanho e espaco para acesso

€ uUSo.

A titulo de esclarecimento, elencamos a seguifiaid&o de cadgrincipio:

1. Uso Equiparavetl o projeto ndo pode criar desvantagens a qualgugro de
usuarios; devem-se respeitar todas as variadadidadles das pessoas; devem
acomodar o maior numero de pessoas possivel indepemente das caracteristicas

delas, sejam deficientes, obesos, gestantes, idtsos

2. Uso Flexivel os elementos do projeto devem atender a um latgance de
preferéncias e habilidades individuais e possuiiteribilidade no uso, manuseio e

acesso dos mesmos;

3. Simplicidade e Intuicda o desenho do projeto deve ser facilmente compréen
independentemente da experiéncia, conhecimentgydgem e grau de concentracao

dos usuarios;

4. Informacéao Perceptivel o projeto deve assumir caracteristicas prop@as gue o
usuario consiga identifica-lo e manusea-lo faciltegnindependentemente das

condi¢cbes do ambiente e das habilidades sensddaisuario;

5. Tolerancia ao erra o projeto deve eliminar ou minimizar os riscosag

consequéncias indesejaveis de acidentes;

6. Baixo esforco fisico o projeto deve ser desenvolvido para que sejaadd de

forma eficiente e confortavel, evitando o cansagoslario;

7. Tamanho e espaco para 0 acesso e 0 usgprojeto deve contemplar tamanho e
espacos apropriados para acesso, manipulacdoindspendentemente do tamanho

do corpo, postura ou mobilidade do usuario.

A Constituicdo Federal de 1988 tratava de acesso l@gradouros e meios de
transporte coletivo. Em 1989, foi regulamentadacessibilidade no Brasil, por meio de uma

Politica Nacional para Integracdo da Pessoa conciBatia (PD) e da Lei n° 7.853, de 24 de
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outubro de 1989. Pouco mais de 10 anos apés apgimdassa lei, esta foi regulamentada por
meio do Decreto n° 3.298 de 20 de dezembro de 1999.

2.3.7 Década de 1990

Na década de 90, entidades publicas e privadagasenima maior responsabilidade
quanto ao estabelecimento Americans With Disability AGADA), cujas leis requerem que
0S espacos publicos sejam providos de acessilglifiatta e programatica para as pessoas
com deficiéncia (Adaptive Environments Center, )99BRestaurantes, hotéis, parques,
museus, escolas particulares etc. foram denominddaspaco de acomodacdo publica.
Outro fator importante constante desse documenta @rotecdo para pessoas com

incapacidades no ambiente de trabalho.

Nessa mesma época, ficava cada vez mais claro goesaibilidade deveria seguir o
padrdo dodesenho universalo qual visa a atender o maior nimero de pessossivel
independentemente das diferencas existentes dafecem objetivo de tornar mais facil o
dia-a-dia dessas pessoas, por meio da promoc¢aondecidade democratica. O Decreto

Federal n°® 5.296/04, Art. 8°, Inciso IX corrobosaatendéncia:

Desenho Universal é a concepcao de espacos, astefaprodutos que visam a
atender simultaneamente todas as pessoas, comentifer caracteristicas
antropométricas e sensoriais, de forma auténorgarae confortavel, constituindo-
se nos elementos ou solugdes que compdem a abidadibi

Desde 1993, a Associacdo Brasileira de Ensino dei#&tura e Urbanismo - ABEA,
tem se mobilizado junto as universidades, por rdegprofessores, coordenadores e diretores
do curso, para oferecer ao aluno essa discuss&e sotema Acessibilidade de forma a

contribuir para uma formacdo mais ampla e includbsfuturos profissionais da area.

Arquitetamos alguma coisa para alguém, e quem imoll neste grupo €
tdo absolutamente fundamental quanto quem excluifgaeem incluimos ou
excluimos é uma postura importante, que norteiménds aspectos da nossa vida e
trabalho, dos mais rudes, aos mais complexos. Gamoanto cobro, no que me
aprofundo ou me especializo, o que pretendo conarduprofissional, de que
formas minha atuacdo pode interferir no real, tigdo e muito mais, a0 mesmo
tempo depende e demonstra esta postura. Ha cajegasuscam incluir, e os que
optam por excluir. Ocorre que muitos fatores, iscltempo e inércia, colaboram
com a tendéncia de exclusdo, enquanto que a opgéucidir precisa ser tomada
conscientemente, e se manifesta de forma extrentam@articularizada.
(MULLER, 2008)



51

Com o Decreto n° 3.298 de 20 de dezembro de 16bBdulamentada a Lei n° 7.853
(de 24 de outubro de 1989) e definido o conjunt@mentacdes e normas que asseguram o
direito individual e social da pessoa com alguno tile deficiéncia; estabelece principios e
diretrizes para politica nacional; classifica oferdintes tipos de deficiéncias existentes;
acesso a educacdo e ao trabalho; habilitacdo diteedto profissional; e varias questdes
relacionadas aos Direitos Humanos (CORDE, 2005).

Tratar a mobilidade urbana com politica publicdeéfundamental importancia para
acOes de integracdo, em que sao estabelecidas regreormas para uso (do solo, de

transportes publicos motorizados, de meios depmatesndo motorizados).

2.3.8 Primeira década do século XXI

Apenas em 2000, o assunto Acessibilidade foi regetdado pelas Leis Federais n°
10.048 e 10.098, as quais citamos abaixo. Essasfaem regulamentadas por meio do
Decreto n° 5.296/04, de 02 de dezembro de 2004teP@ido um trabalho participativo da
sociedade em conjunto com o Estado, o assuntopasser tratado de forma mais inclusiva,
levando em consideracdo todas as diferencas oa, mehos, quase todos o0s tipos de
deficiéncias com a intencédo de projetar para togtatggndo a acessibilidade de forma mais
ampla e levando em consideragcdo todos os espagoipamentos e mobiliarios urbanos;
edificacOes; servicos de transporte e dispositigistemas e meios de comunicagao e

informacéo.

* Lei n°® 10.048: elaborada pelo poder Legislativatat do atendimento prioritario e

de acessibilidade nos meios de transporte.

* Lei n° 10.098: elaborada pelo poder Executivotatra assunto Acessibilidade
guanto ao meio fisico, aos meios de transportesonaunicacdo e informacédo e em

ajudas técnicas.

Apesar de tanta diversidade em todas as cidané&&ai, um ponto fundamental que
unifica a nova abordagem dastao das politicas de mobilidade urbaera qualquer lugar é

o fato de ser orientada para as pessoas. Na edssa orientacdo, o Ministério das Cidades
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busca que no planejamento e na gestao das polfiecambilidade urbana ocorram no maior
namero de cidades possivel, beneficiando o maimend de pessoas.

O plano diretorfoi fundamental para o andamento dessa politican&, em que todas
as decisoes referentes ao futuro da cidade e ddandséo asseguradas pela lei. A Lei Federal
n° 10.257, aprovada em 10 de julho de 2001, codhempmoEstatuto da Cidadetrata do
que sera definido para cada municipio de acordo aofan¢édo social da cidade e da
propriedade urbana, respeitando tudo que esta eédwolem cada municipio, como
individualidade e vocacédo, defendendo o equilileritre os interesses publicos e privados.

Essa lei foi criada gracas a Constituicdo Federdl9B8.

Em 2003 e 2005, aconteceu a Conferéncia das cidadada pelo Ministério das
Cidades para debater e discutir assuntos de caratéwnal, que ocorrem na maioria das
cidades brasileiras com objetivo de encontrar Selsigcomuns para a criacdo de politicas
publicas voltadas a solucionar ou evitar problensasiais urbanos. Inicialmente, a
Conferéncia seria municipal com participacao daeslacle; depois, Conferéncias regionais e
estaduais; depois, haveria uma em carater ConfarBiacional para debater de forma ampla
os problemas do Pais. Os delegados de cada caniéestam escolhidos pelos seus pares por
meio da proporgao definida pelo Ministério das @eta de acordo com segmentos sociais do
qual fariam parte.

Apoés essas conferéncias, foi eleito o Conselhdadat das Cidades (ConCidades),
com a mesma finalidade de formular, estudar e prdpetrizes para o desenvolvimento
urbano e regional com participacdo social e intgygadas politicas fundiéria, de habitacéo,
saneamento ambiental, transito, transportes e iatdd urbana, formado por representantes
do poder publico e a sociedade cRilAtualmente, sdo cada vez mais constantes as
discussbes sobre a participacdo da populacdo nosgsos de elaboracéo de planos urbanos
como um elemento de democratizagédo da gestédo public

A sociedade civil possui um papel importante mara seja implantando o Programa
Brasileiro de Acessibilidade UrbanaBrasil Acessivellancado em 2004, no qual todas as

questdes relacionadas & acessibilidade sdo debatidmalisadas. O SeMdkpossui um

18 BRASILIA. Ministério das Cidades et al., op. c006.
" SeMob - Secretaria Nacional de Transporte e dalldatle Urbana (Ministério das Cidades).



53

férum de acessibilidade formado por ONGs, operalergestores de transporte publico,

professores, universitarios, sindicatos, assoctgiefissionais e estudiosos.

Apenas no final de 2004, a Constituicdo passcaler para a acessibilidade em todos
0S espacos, mobiliarios e equipamentos urbanodijcaagdies, servicos, transporte e
dispositivos, sistemas e meios de comunicacaooenaicao. Nesse mesmo ano, o Brasil foi
eleito como um dos cinco paises mais inclusivosAdaéricas peldnternational Disability
Rights Monitor(Monitoramento Internacional dos Direitos do Definte - Organizagcdo Nao

Governamental).

Todos esses acontecimentos — guerras, discuss@samentos, leis, politicas
publicas, programa de promoc¢do a saude, democradaania etc. — contribuiram para se
pensar numa cidade para todos, cujos direitos @tpgdos ndo sao apenas das pessoas com
algum tipo de deficiéncia, mas de todos os cidad®os fim, vale ressaltar que é de
responsabilidade tanto do Poder Publico quantoodeée&ade Civil a utilizagdo dos bens que

a cidade |Ihes oferece.

2.4 A ACESSIBILIDADE NAS NORMAS E LEIS: NO MUNDO E NO B RASIL

De acordo com Cambiaghi (2007), alguns paises f@ianeiros em elaborar normas
e leis sobre o assunto acessibilidade: Estadosodmid América, Canada, Japao, Alemanha,

Reino Unido, Suécia, conforme historiamos abaixo:

» Estados Unidos da América — foi aprovada, em 1864prma de especificacdes
para a construcdo de edificacdes e facilidadese®sa e utilizacdo por pessoas com
deficiéncia e mobilidade reduzida (“SpecificatidosMaking Buildings and Facilities
Accessible to and Usable by Physically Handicappedple”) do Instituto Nacional
Americano de Padronizacdo (American National Stanbiestitute — ANSI), a qual é
revisada a cada cinco anos. Esta norma serviu eobase para as primeiras leis do

governo americano referentes a acessibilidade.
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* Canada — as normas de acessibilidade estdo imadgsmao Codigo Nacional de
Edificacbes do Canada, em 1960 e possui embasamastoormas aprovadas pelo

Ansi, nos Estados Unidos em 1961.

» Japédo — desde 1973, o conceito do meio fisicosamdsdem sido incorporado em
ambito governamental; apenas a partir de 1975,ngeito tem sido mais detalhado

para projetos e construcao civil.

* Alemanha — em 1972, o Comité Alem&o de Normatizagfrovou a norma
“Residéncias para pessoas em cadeira de rodagmJE74, o Comité publicou a
norma DIN 18024 sobre “Disposi¢cdes construtivasapdeficientes e idosos —
Fundamentos de desenho de ruas, pracas e pass@psivou a norma “Residéncias
para pessoas cegas e com visdo subnormal’. Em p8Bécou a norma “Edificios

publicos acessiveis”.

* Reino Unido — aprovada, em 1978, a norma técn®@%6R9 (British Standard) sobre
codigo de boas praticas para o projeto de constracée residéncias adequadas a

pessoas com deficiéncia e, em 1979, para as dexlificacoes.

» Suécia - foi publicado, em 1980, o Cédigo Suec&destrucdo, que considera as

necessidades das pessoas com deficiéncia.

A Organizacdo das Nagfes Unidas — ONU, atuanteed®3d4 na area referente a

acessibilidade, criou um grupo de especialistagiesenhos livres de barreira. Desde 1992,

existem normas 1St que formam comités técnicos com o objetivo de supearreiras e

limitacbes das pessoas com algum tipo de defi@érsgjam elas sensoriais, funcionais,

motoras ou mentais.

Alguns paises participantes da Comissdo Pan-Anmericde Normas Teécnicas

(Copant), no ano de 1996, contavam com sete naaprasadas referentes a acessibilidade ao

meio fisico e quatro projetos em andamento. Elensam seguir, os paises participantes do

comité: Argentina, Bolivia, Brasil, Colémbia, Cof&a, Chile, Equador, Panama, Uruguai e
Venezuela (CAMBIAGHI, 2007).

'8 |nternacional Organization for StandardizatioOl
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2.4.1 Normas sobre acessibilidade

A ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas findada em 1940 e é
considerada de utilidade publica pela Lei n © 4.18® 21 de novembro de 1962. Essa
associagdo ndo possui fins lucrativos e é respehgéla normatizacdo técnica no Pais; € o
orgéo responsavel pela coordenacéo, planejamenteceicdo das atividades de normatizacéo
técnica. Seguem algumas normas importantes da ARfTFente a acessibilidade, conforme

a data da ultima revisao:

* NBR 9050:2004 - Acessibilidade a edificacdes, niatd, espacos e

equipamentos urbanos;

« NBR 13994:2000 — Elevadores de passageiros - alesmadpara transportes de
pessoa portadora de deficiéncia;

 NBR 14020:1997 — Acessibilidade a pessoa portaderaleficiéncia - trem de

longo percurso;

* NBR 14021:2005 — Transporte - Acessibilidade ndesiga de trem urbano ou

metropolitano;

 NBR 14022:2006 — Acessibilidade em veiculos deatarssticas urbanas para o

transporte coletivo de passageiro;

* NBR 14273:1999 — Acessibilidade a pessoa portaderdeficiéncia no transporte

aéreo comercial;

e NBR 14970-1:2003 — Acessibilidade em veiculos aotomnes - requisitos de
dirigibilidade;

* NBR 14970-2:2003 — Acessibilidade em veiculos aotones - diretrizes para

avaliacao clinica de condutor;

* NBR 14970-3:2003 — Acessibilidade em veiculos aotones - diretrizes para
avaliacdo da dirigibilidade do condutor com molasitld reduzida em veiculo

automotor apropriado;
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« NBR 15250:2005 — Acessibilidade em caixa de autoliteento bancario;
* NBR 15290:2005 — Acessibilidade em comunicaca@lexiséo;

e NBR 15320:2005 — Acessibilidade a pessoa com @efica no transporte

rodoviario;

« NBR 15450:2006 — Acessibilidade de passageiro rstersa de transporte

aguaviario;

* NBR 15570:2008 — Transporte - Especificacbes tésnipara fabricacdo de

veiculos de caracteristicas urbanas para transpaeivo de passageiros;
* NBR 15599:2008 — Acessibilidade - Comunicacao mstacao de Servicos.

Os requisitos basicos para a promocéo da acedaigliem edificacbes sdo propostos
na NBR 9050:2004 - acessibilidade a edificagBesbilddo, espacos e equipamentos
urbanos -, a qual foi elaborada no Comité Brasileie Acessibilidade pela Comisséao de
Edificacbes e Meio (CE — 40:001.01). O Projeto oo em Consulta Publica conforme
Edital n° 09 de 30.09.2003, com o0 numero ProjetcRNB50. Esta norma substitui a NBR
9050 anterior, que havia sido publicada em 1994ANABIBR 9050:2004).

Os critérios e parametros técnicos que foram cereibs levaram em consideracao
as diversas condi¢cdes de mobilidade e de percepgwdombiente, com ou sem a ajuda de

aparelhos especificos. A NBR 9050 tem como objstprncipais:

» Estabelecer critérios e parametros técnicos anseteservados na concepcdo do
projeto quanto a construcdo, instalacdo e adaptdeaedificacdes, mobiliario,

espacos e equipamentos urbanos para viabilizargiiesdde acessibilidade;

* Proporcionar a maior quantidade possivel de pssaoatilizacdo de maneira
autbnoma e segura do ambiente, edificacbes, mabjliéquipamentos urbanos e
elementos, abrangendo todas as pessoas independetdede idade, estatura ou

limitacdo de mobilidade ou percepcéo.

De acordo com a norma supracitada, deverao seguilds os espacos, as edificacdes,

0s mobiliarios e os equipamentos urbanos que viarsar projetados, construidos, montados
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ou implantados; reformas e ampliacdes de edificae@ddos equipamentos urbanos também
devem atender ao disposto nesta norma para semsidemdos acessiveis. As edificacbes
residenciais multifamiliares, condominios e conpgnihabitacionais devem ser acessiveis em
suas areas de uso comum. Nas edificacfes unifassili@ facultativa a aplicacdo do disposto

nesta norma. As unidades autbnomas acessiveis derdatalizadas em rota acessivel.

Citamos alguns conceitos basicos da norma NBR @0 serdo de fundamental

importancia para melhor entendimento desse trabalho

» Acessibilidade:Possibilidade e condicéo de alcance, percepcateaddmento para
a utilizacdo com seguranca e autonomia de edifesac@spaco, mobiliario,

equipamento urbano e elementos;

» Acessivel:Espaco, edificacdo, mobiliario, equipamento urbanoelemento que
possa ser alcancado, acionado, utilizado e vivdagmor qualquer pessoa, inclusive
aguelas com mobilidade reduzida. O termo acessivglica tanto acessibilidade

fisica como de comunicagéo;

» Adaptavel: Espaco, edificacdo, mobiliario, equipamento urbanelemento cujas

caracteristicas possam ser alteradas para qumseattessivel;

» Adaptado: Espaco, edificacdo, mobiliario, equipamento urbancelemento cujas

caracteristicas originais foram alteradas posteeote para serem acessiveis;

» Adequado: Espaco, edificacdo, mobiliario, equipamento urbanelemento cujas

caracteristicas foram originalmente planejadas get@m acessiveis;

» Barreira arquitetdnica, urbanistica ou ambiental: Qualquer elemento natural,
instalado ou edificado que impeca a aproximacamsteréncia ou circulacdo no

espaco, mobiliario ou equipamento urbano;

» Espaco acessiveEspaco que pode ser percebido e utilizado em salideale por

todas as pessoas, inclusive aquelas com mobilieéadezida;
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* Impraticabilidade: Condicdo ou conjunto de condi¢cdes fisicas ou leggis
possam impedir a adaptacdo de edificacbes, mabjléguipamentos ou elementos a

acessibilidade;

» Rota acessivel: Trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, queec@a o0s
ambientes externos ou internos de espacos e @difisae que possa ser utilizado de
forma autdbnoma e segura por todas as pessoassiuechor aquelas com deficiéncia.
A rota acessivel externa pode incorporar estacientos, calcadas rebaixadas, faixas
de travessia de pedestres, rampas etc. A rota iaglessterna pode incorporar

corredores, pisos, rampas, escadas, elevadores etc.

Leis sobre acessibilidade

Algumas Leis e artigos da Constituicdo da Repulfiederativa do Brasil de 1988

garantem a acessibilidade ao meio fisico, tais como

A Constituicdo Federal de 1988, artigo 227 pafage& assegura acesso ao meio

fisico;

A Lei Federal n® 10.098/2000: assegura, nos @ulficle uso publico como
auditérios, anfiteatros, salas de reunido e esplesaireito a local para cadeira de
rodas, se for o caso, equipamento de traducéo téinea, tudo para n&do haver

prejuizo da visibilidade e locomocéo da pessoadeiiciéncia;

O Decreto n® 5.296 (dezembro de 2004): regulamantzi Federal n.°10.048

(8/11/2000): estabelece normas gerais e criteAegbs de acessibilidade;

» A Leifederal n° 7.405 (12 de novembro de 198%hd obrigatéria a colocacdo do
simbolo internacional de acesso em todos locaieréces que permitam sua

utilizacao por pessoa com deficiéncia.

Elencamos, abaixo, algumas leis sobre o tema,deditpelo municipio de Fortaleza,

uma vez que se afiguram importantes para compreatsabjeto dessa pesquisa que, como

se verd, envolve edificacfes na cidade de Fortaleza
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Prefeitura Municipal de Fortaleza, por meio doileexrn® 11.879 (01 de setembro
de 2005) - cria um grupo para tratar da elaboragi@oussao e analise de projeto

para garantir acesso e gratuidade, no transpoblepias pessoas com deficiéncia,

Lei Municipal de Fortaleza n° 8.576 (24 de oututled?001) - isenta a cobranca da
primeira hora de estacionamento para consumidoisEneao total para deficientes

fisicos;

Lei Municipal de Fortaleza n° 6.971 (05 de julhe d991) - garante

estacionamento especial reservado em via publica;

Lei Municipal de Fortaleza n° 8.552 (05 de julh® 2001) - cria a comisséo

permanente de acessibilidade e concede outragdprmias;

Lei Municipal de Fortaleza n° 8.149 (25 de novembBle 1997) - dispbe sobre
acessibilidade das pessoas de deficiéncia aosiedifie uso publico, ao espaco e

mobiliario urbano no municipio de Fortaleza;

Lei Municipal de Fortaleza n°® 8.093 (25 de novemmbe 1997) — decreta a
obrigatoriedade de instalacdo de rampas de acedsanleeiros adaptados aos
deficientes em bares, restaurantes, cinemas esletailares com capacidade para

reunir mais de cem pessoas.

O Ministério das Cidades, por meio da Secretarigiotal de Transportes e da

Mobilidade Urbana, tem como principal objetivo dessdver a Mobilidade Urbana
Sustentavel, ou seja, visa a proporcionar o acasgno e democratico ao espago urbano,

sendo seu principal foco o deslocamento das pessu@s dos veiculos.

O Programa Brasileiro de Acessibilidade UrbaBegsil Acessivelé uma acdo de

resgate a cidadania e tem como objetivo principaiaa os governos municipais e estaduais e
desenvolver acdes que garantam a acessibilidagesasas com restricdes de mobilidade e
deficiéncia aos transportes, equipamentos urbarosiulacdo em areas publicas. Seguem

algumas Leis e Decretos do Programa Brasileiroasgibilidade:
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* Lei n°®7.405 (12 de novembro de 1985) — decretrgatoriedade da colocacédo do
“Simbolo Internacional de Acesso” em todos 0s k@aservicos que permitam sua

utilizacé@o por pessoas com deficiéncia e da opir@agdéncias;

* Lei n° 10.048 (08 de novembro de 2000) — decrgidaaidade de atendimento as
pessoas que especifica e da outras providéncias;

e Lei n°® 10.098 (19 de dezembro de 2000) — estabatecmas gerais e critérios
basicos para promoc¢do da acessibilidade das pepsdasloras de deficiéncia ou

com mobilidade reduzida e da outras providéncias;

» Decreto n°® 5.296 (02 de dezembro de 2004) — regarita as Leis n° 10.048 (08 de
novembro de 2000) e n°® 10.098 (19 de dezembro @@) 20

* Norma Brasileira ABNT NBR 9050:2004 - assegura Acessibilidade a

edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentosnady’.

» Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009 - PgamaulConvencéo Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia @¢acolo Facultativo, assinados

em Nova York, em 30 de marco de 2007.

A Lei Federal n° 7.853, de 24 de outubro de 198€arge os direitos basicos a pessoa
com algum tipo de deficiéncia. A Lei Federal n°%58/89, alterada pela medida Provisoria n°
437 de 29 de julho de 2008, estabelece a obrigdte dos 6rgdos e entidades do poder
publico a assegurar, as pessoas com deficiéngbeno exercicio dos seus direitos basicos,
decorrentes da Constituicdo Federal Brasileira @81 art. 205, inclusive os direitos a

cultura, ao desporto, ao turismo e ao lazer.
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2.5 EVOLUCAO DO APARATO LEGAL QUE ESTABELECE MEDID AS E ACOES
DE ACESSIBILIDADE

Apresentamos, a seguir, o0 Quadro 2, com vistastatigar o breve historico a que

procedemos no item anterior. Elaboramos um quasnootbgico da Legislacdo e Agcbes de

T 9 . g
Acessibilidadé’ ao longo desses anos, o qual se baseia no cattefPigrama Brasileiro de

Acessibilidade Urbana - Brasil Acessivel.

Quadro 2 - Cronolégico da Legislacédo e Acdes de Asibilidade

Cronologia da Legislagéo e A¢bes de Acessibilidade

Década de 40

Declaracdo Universal dos Direitps
Apresentada pela ONU. 1948
Humanos

Década de 60

Promulga a Convencdo n® 111 da OIT sobre Discrigdinaemn
Decreto n°. 62.150 . ) 1968
matéria de emprego e profissao.

Década de 70

Declaracdo dos Direitos do
o Apresentada pela ONU. 1971
Deficiente Mental

Declaracéo dos Direitos das Pesgoas
. Apresentada pela ONU. 1975
Portadoras de Deficiéncias

Década de 80

Ano Internacional das Nacdes
Unidas para as Pessoas Portadpbesclarado pela ONU. 1981
de Deficiéncia

Década das Nacbes Unidas para as
| Declarado pela ONU. 1982
Pessoas Portadoras de Deficiéncia

Acdo Mundial para as Pessagas
. Programada pela ONU. 1982
Portadoras de Deficiéncia

Torna obrigatéria a colocacdo d&imbolo Internacional de
Lei Federal n® 7.405 Acesso” em todos os locais e servicos que permitaal 1985

utilizac8o por pessoas portadoras de deficiéncia.

19 BRASILIA. Ministério das Cidades op. G006, p. 128-130. Todos os dados da cronologiagaifaram
retirados do livrdPrograma Brasileiro de Acessibilidade Urbana.
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“Adequacdo das edificacdes e do mobiliario urbanpeasoa 1985

deficiente”.

Constituicédo da Republig

Federativa do Brasil

diversos artigos definem a politica a ser adotagla pais par
lidar com a questdo da inclusédo social em divessgsnentos d
vida em sociedade.

A
1988

Lei Federal n® 7.853

Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras deédefe; sua

integracéo social, sobre a Coordenadoria Nacicaral integracé
da Pessoa Portadora de Deficiéncia — CORDE, indiifiela
jurisdicional de interesses coletivos ou difusossds pessoa

disciplina a atuacao do Ministério Publico, definenes.

O

1989

w

Década de 90

Decreto n° 129

Promulga a Convencédo n° 159 da Organizagéo Iniemscdo

Trabalho— OIT, sobre reabilitacdo profissional epego dg 1991

pessoas deficientes.

Lei Federal n® 8.160

Dispde sobre a caracterizacdo de simbolo que pera

identificacdo de pessoas portadoras de deficiénaaiva.

it
1991

Lei Federal n® 8.213

Disp6e sobre Planos de Beneficios da Previdénciaiald
(estabelece porcentuais de funcionarios com dafi@é a serer

contratados por empresas com mais de 100 funcas)ari

>0
n1991

Lei n® 8.899

Concede passe livre as pessoas portadoras deédeficing

sistema de transporte coletivo interestadual.

1994

NBR-9050:1994 ABNT

Primeira revisdo desta norma criada em 1985, agora o
enunciado “Acessibilidade de pessoas portadoraefitgéncias &

edificagBes, espacos, mobiliario e equipamentosnads'.

11994

Declaracéo de Salamanca

Sobre Principios, Politicas e Praticas na AreaNksessidade
Educativas Especiais. Reconvocando as vérias dedks da
Nacdes Unidas que culminaram no documento das Nagddidas
"Regras PadrBes sobre Equalizacdo de Oportunidades
Pessoas com Deficiéncias", o qual demanda que teddS
assegurem que a educacdo de pessoas com defisiée@aart
integrante do sistema educacional.

[

14

1994

D~

Regulamenta o beneficio de prestacdo continuaddalavyessoa
Decreto n® 1.744 portadora de deficiéncia e ao idoso, de que tragi a® 8.742, de 1995
7 de dezembro de 1993.
Normas Uniformes sobre |a
Estabelecidas pela ONU. 1996

Igualdade de Oportunidades
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Norma brasileira sobre “Transporte — Acessibilidaédeesso

i3

NBR-14021:1997 ABNT 1997
portadora de deficiéncia — trem metropolitano”.
Norma brasileira sobre “Transporte — Acessibilidadgessoa
NBR-14022:1997 ABNT portadora de deficiéncia em énibus e trélebus, psgadimento 1997
urbano e intermunicipal”.
Convencdo Interamericana parg a
Eliminacdo de todas as Formas (de )
Discriminagio contra s PessoaéG/dOC' 3.826/99. 1 (Conhecida como Convencéo deébuala)| 1999
Portadoras de Deficiéncia.
Regulamenta a Lei n° 7.853, de 24 de outubro dé®,18i8pse€
Decreto n° 3.298 sobre a Politica Nacional para a Integracdo daoBeBsrtadora1999
de Deficiéncia, consolida as normas de protecao.
NBR.14273:1999 ABNT Norma brasileira que estabelece a “Acessibilidade péssoalgg9
portadora de deficiéncia no transporte aéreo caatérc
Regulamenta a Lei n° 8.899, de 29 de junho de 19%4 dispde
Decreto n°. 3.691 sobre o transporte de pessoas portadoras de defacigo sistema2000
de transporte coletivo interestadual.
Lei Federal n® 10.048 Da prioridade de atendiméastpessoas que especifica. 2000
Estabelece normas gerais e critérios basicos ppramocao da
Lei Federal n® 10.098 acessibilidade das pessoas portadoras de def@iémei conm 2000
mobilidade reduzida.
Norma brasileira de “Elevadores de passageirogvalbres para
NBR-13994:2000 ABNT o 2000
transporte de pessoa portadora de deficiéncia”.
Primeira Década do Século XXI
Promulga a Convencdo Interamericana para a Elioade
Decreto n°® 3.956 Todas as Formas de Discriminacdo contra as PeBsotedoras 2001
de Deficiéncia.
Restaura a vigéncia da Lei n° 8.989, de 24 de déawvede 1995
que dispde sobre a isencdo do Imposto sobre Praduto
Lei Federal n° 10.182 Industrializados (IPl) na aquisicdo de automdéveastidados a)2001

deficiéncia fisica, reduz o imposto de importacaoapproduto

que especifica.

transporte autbnomo de passageiros e ao uso dadpms de
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Portaria Interministerial n° 3

deficiéncia, comprovadamente carentes, no sisteamaadsporte

coletivo interestadual, nos modais rodoviario, deidrio e

aquaviario e revoga a Portaria/MT n° 1 de 09/01¥200

Disciplina a concessdo do Passe Livre as pessotadpms de

2001

Lei Federal n® 10.226

Acrescenta paragrafos ao art. 135 da Lei n° 43875 de julhg
de 1965, que institui o Cddigo Eleitoral, determita a
expedicdo de instrugdes sobre a escolha dos |deaistacdo d

mais facil acesso para o eleitor deficiente fisico.

D

2001

NJ

Lei Federal 10.436 Dispbe sobre a Lingua Brasilgég&inais — LIBRAS. 200
Norma brasileira que estabelece “Diretrizes pasvaliagdo da
NBR-14970:2003 ABNT dirigibilidade do condutor com mobilidade reduzielm veiculg 2003
automotor apropriado”.
Disp8e sobre requisitos de acessibilidade de pesswéadoras de
deficiéncias, para instruir os processos de awgiia e de
Portaria MEC n°. 3.284 ) P P ) - 2003
reconhecimento de cursos e de credenciamento tieuiipies
(Revoga a Portaria n° 1.679/99).
Programa Brasileiro de
Acessibilidade  Urbana:  BrasiD Ministério das Cidades apresenta em junho de 2004 2004
Acessivel.
Firmado entre o Ministério Piblico Federal, a ABHTa Target
) Engenharia e Consultoria Ltda o compromisso deadgiublica €
Termo de Ajustamento de Conduta o _ _
gratuita a consulta das normas brasileiras dedsser social, p2004
n°. 1.34.001.002998/2003-94 ) o o
que resultou na disponibilidade via internet deatods normas da

ABNT que tratam da acessibilidade.
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NBR-9050:2004 ABNT

Promulgada a revisdo da norma com novo enunciado:
“Acessibilidade a edificacdes, mobiliario, espaea@quipamento

urbanos”. Junho/2004.

52004

Decreto n°. 5.296

Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de novemb20@®& que

da prioridade de atendimento as pessoas que espgeeifl0.098

critérios basicos para a promocao da acessibilidiadepessos

portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzid

de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas ge2004

S

Norma brasileira que estabelece a “Acessibilidatecaixa de

NBR-15250:2005 ABNT ) . 2005
atendimento bancério”.
Dispde sobre o direito do portador de deficiénciaual de
Lei Federal n°. 11.126 ingressar e permanecer em ambiente de uso co|2B@5
acompanhado de c&o-guia.
Norma brasileira que estabelece a “Acessibilidadm| e
NBR-15290:2005 ABNT L o 2005
comunicacao na televisao”.
Regulamenta a Lei n® 11.126, de 27 de junho de,2@5dispde
sobre o direito da pessoa com deficiéncia visualndeessar ¢
Decreto n°® 5.904/06 ] ] _ | 2006
permanecer em ambientes de uso coletivo acomparnmteadao-
guia e da outras providéncias.
Convencéao dos Direitos das Pesgoas
Portadoras de NecessidadBealizada pela ONU 2007
Especiais.
Quinta revisdo quinquenal |e
Avaliacdo do Programa Mundial gde
o Realizada pela ONU 2008
Acdo direcionada a Pessoas dom
Necessidades Especiais.
Incluséo dos Pessoas com
deficiéncia no Programa Objetivos
Declarada pela ONU 2009

do Desenvolvimento no Milénio

(Millennium Development Gogls
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Promulga a Convengdo Internacional sobre os Dgeitiasg
Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultatissinados

D to N° 6.949/09 2009

ecreto em Nova York, em 30 de marco de 2007.

2.6 ACESSIBILIDADE PARA O TURISMO

O lazer é um dos direitos de todo brasileiro dedcaom a Constituicdo Federal de
1988° o que inclui o turismo. Devido as dificuldadesor@mica e cultural e a falta de
sensibilidade dos politicos e empresarios, assegaracessibilidade das pessoas com
deficiéncia constitui uma dificil tarefa. Muito eor existam, hoje, leis e normas que
garantem a acessibilidade e as tornam obrigat@ifata de compromisso com a sociedade e

a auséncia de fiscalizacao dificultam a inclusaeso

Camisdo, enDesenho Universal e Turismo Inclusivo: o valor @egscul’, aborda
a acessibilidade inadequada como barreira paraismi e avalia que, em determinadas
situagOes, a inacessibilidade a locais e serviggede o turista e seus acompanhantes de

aproveitar o passeio na mesma medida dos demais.

O propésito de analisar as edificacdes de pontéstitws partiu do fato de a industria
do turismo estar assumindo um papel cada vez mebasante na atividade econdémica do
Brasif’>. E esse segmento que apresenta maior crescinmemfoe culmina na geracdo de
empregos diretos e indiretos em todo o mundo. @npal brasileiro para essa atividade é
significativo, dado o expressivo acervo de bensguasticos, naturais, culturais e sociais

pertencentes a este territorio.

O Brasil ainda ndo atende aos critérios minimoaa#ssibilidade, apesar do volume

significativo de trabalhos e pesquisas sobre on&ssiAs condi¢des ideais e inclusivas para

° De acordo com a Constituicdo Federal de 1988,t@apil - Dos Direitos Sociais - Art. 6° - S&o dios
sociais a educagdo, a saude, a alimentagdo, dhmalzamoradia, o lazer, a seguranca, a previd&uadal, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assistansidesamparados, na forma desta Constituicao.

1 Camisdo, em “Desenho Universal e Turismo Inclusivealor desse vinculo”, citado por ORNSTEIN, $hei
Walbe; ALMEIDA PRADO, Adriana Romeiro de; LOPES, Néa Elisabete (Orgs.pesenho Universal —
Caminhos da Acessibilidade no Brasil. Sdo Paulaiabfume, 2010.

2 BRASIL. Ministério do Turismo. Secretaria Nacior# Politicas de Turismd@.urismo e Acessibilidade:
Manual de Orienta¢des / Ministério do Turismo, Gemacdo — Geral de Segmentacdo. — 2. ed. — Brasilia
MTur, 2006.
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promocdo do acesso a todos a experiéncia turgtica sdo uma realidade distante — prova
disso é que 14,5% da populacéo brasileira, quaipakggim tipo de deficiéncia, é excluida de
tal atividade por falta de infraestrutura adequ&tmundo a Organizacdo Mundial de Saude,

10% da populacdo mundial possui algum tipo de idefota.

A sociedade brasileira ainda enfrenta alguns pnadde de cunho social, como a
desigualdade, por exemplo. O turismo promove o-bstar social, mas, para gue iSso
aconteca, deve-se promover 0 acesso, tendo aidagescomo regra e nAo como excecao.
Qualquer que seja a falta ou a limitacdo de acessobens, equipamentos, atrativos e
servicos turisticos estard limitando o direito deaidade de condi¢cdes dos cidadaos,
desfavorecendo, assim, o turismo social. Onde smg@we a inclusdo social de forma a
integrar as pessoas em qualquer lugar sem lim#dumstas, sejam as pessoas com algum
tipo de deficiéncia fisica ou os seus acompanhaptes, quando se limita o acesso das PD,
seu acompanhante também se limita a fazer detetopsnpasseios, existindo assim, uma

forma de exclusao social.

E importante ressaltar que os prédios publicosisieagdo turistica promovem uma
acao inclusiva de pessoas com deficiéncia, ofedecerdireito ao turismo, a recreacao e ao
lazer. Bezerra (2005) afirma que a atividade tigestantes apenas lazer, agora se mostra
necessaria ao descanso do corpo e do espiritoedsseentre os direitos basicos do cidadéo,
reconhecidos e garantidos pela Constituicdo Fedetal individuo aprimora seus
conhecimentos, o campo de compreensao dos fendnsec@ss e participa de atividades
artisticas, culturais e esportivas. Turismo pr@piwbnvivéncia, relacionamentos amistosos.
Pode-se vé-lo como direito de todos, independemttsmale condicdo fisica ou

socioecondmica.

Acredita-se que os espacos publicos, principalmguéando associados a cultura e a
arte, convidam as pessoas a deixar seu territGmmilir, para explorarem novos
conhecimentos, novos “mundos”. Portanto, os améseniblicos, quando acessiveis

espacialmente, sdo uma forma de contribuicdo asaolsocial.

Lima Neto (2002) aborda a problematica Beomocdo do Brasil como Destino
Turisticq demonstrando o desenvolvimento da indUstriaticaisle forma significativa e
expressiva. Até o inicio da década de 80, as ¢apitais conhecidas internacionalmente eram

o Rio de Janeiro, para turismo de lazer, e SaooPaalra turismo de negocios, ou seja,
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viagens de trabalho. Atualmente, quase todas aslgsecapitais do pais possuem condi¢des

de atrair turistas internacionais.

Nos ultimos anos, o crescimento da industria disrw no Brasil se deu, sobretudo,
devido & criacdo de novos polos turisticos. EstudmsFape - UFPE para Embratur
confirmam essa perspectiva:

O crescimento do turismo interno, nos anos 80rdsultado direto do aumento da
oferta hoteleira nacional, com a criagédo de diwersovos polos de turismo além da
cidade do Rio de Janeiro, tais como a cidade dePaétm (negdcios e convengdes),
Serra Gaucha, a cidade de Blumenau, as praiasnie Gatarina e do Nordeste, com
destaque para as praias da Bahia, Rio Grande de,Nk@rnambuco e Ceara. Também
pode-se enfatizar o desenvolvimento da infraestiudle meios de transportes,

agéncias de viagens, companhias aéreas e empresasivdrsao e lazer.
(OPPERMAN, 2002, p. 12).

A Organizacdo Mundial do Turismo - OMT propde ausetg caracterizacdo para o
motivo da viagem ao exterior: a) turismo de larerreacado e férias; b) turismo de negdcios e
profissional; c) turismo para visita a amigos ovepges; d) turismo para tratamento médico;
e) turismo para fins religiosos e peregrinacacerfijre outros. A EMBRATUR menciona,
também, as viagens de turismo para participacacawvencdes. Ainda conforme dados da
EMBRATUR, os turismos de lazer, recreacdo e fés&s 0s que mais levam os turistas a

viajarem- correspondem a 70% do total.

Deve ser observada e analisada a importancia daestfutura das cidades para
receber turistas de todo o mundo e atender asnaeassidades diversas. A EMBRATUR,
nos ultimos anos, concentra esfor¢cos tanto na &dda saida de turistas nacionais para o
exterior, vez que reconhece a importancia do turigmerno, quanto na entrada de turistas
internacionais, o que impulsiona a melhoria dosbkedécimentos e da infraestrutura para
atendé-los, independentemente das suas necessiBadesar a igualdade social pressupde
garantir a acessibilidade a todos, com intuito WBmpver a acessibilidade as pessoas com

deficiéncia e com mobilidade reduzida.

Outro fator relevante para a preocupacdo com ssigidade é a Copa do Mundo de
2014, que sera realizada no Brasil. Nao somenteandCmas as capitais brasileiras nas quais

serdo sediados os jogos da copa precisardo denfmaesirutura adequada, cujo foco devera

%3 FADE-UFPE Estudo Econdmico-Financeiro dos Meios de HospedagenParques Tematicos no Brasil
Brasilia: EMBRATUR, 1998.
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ser a acessibilidade, fator que garantira a presef@mocratica dos individuos que
frequentardo os locais dos jogos. Os pontos ostileverdo estar preparados para atender
latu sensuas necessidades das pessoas, sejam elas da deaedsense, turistas nacionais

ou turistas internacionais.

Com essas informacgdes, podemos entender que peoraoacessibilidade tornando
uma cidade mais acessivel é fortalecer a econaomnimngio da inclusdo democrética, gerando

recursos devido as atracOes de atividades e semhigponiveis para qualquer individuo.

2.7 ENSINO DA ARQUITETURA VOLTADA A ACESSIBILIDAD E
2.7.1 No Brasil

Cambiaghi (2007) demonstra a necessidade das tmadémternacionais e do
desenvolvimento da sociedade no que diz respéitcisdo, as normas e leis que comecam a
vigorar em todo Pais. A autora enxerga uma reldgdorescente preocupacao do ponto de
vista dodesign da arquitetura e do urbanismo. Faremos, a seguirpreve historico do

ensino acessivel e como se deu sua origem no ¢tomscolar segundo Cambiaghi (2007).

2.7.1.1 Breve histdrico do ensino acessivel eosigem no contexto escolar

Em 1990, a capacitacdo de profissionais ligadaga da acessibilidade passou a ser
uma preocupacao. Apenas em 1992, os cursos des@at@assaram a existir por escolas
livres, como o Centro deesign Storale Arquitetura de Interiores, por prefeituras canale
Recife - PE, de Campo Grande - MS e outras; citamiosla, a Fundacdo para Pesquisa

Ambiental - Fupan.

O Centro deDesign Storede Arquitetura de Interiores, em 1992, com o pooje
Barreiras arquitetdnicas para o deficiente fisiéoi um dos projetos pioneiros relacionados
ao ensino de acessibilidade ao meio fisico readizad Brasil. Os alunos vivenciaram

situacgOes reais: utilizaram cadeira de rodas, @sileendas nos olhos e tapa-ouvidos, 0 que
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fez com que a percepcdo dos alunos em relagadizagib do espaco fosse refinada, de
modo a gerar subsidios para compreensdo de solapdesentadas nas aulas tedricas e no
cotidiano de cada um, ja que, apoés vivenciarensuddades e limitagdes reais no que tange a

acessibilidade, os discentes passaram a ter u@a wiais critica do uso dos ambientes.

O primeiro curso béasico de acessibilidade ao rigico ocorreu em 1994, na cidade
do Rio de Janeiro, realizado pelo Centro de Videependente (CVI). Um dos aspectos mais
interessantes desse curso foi a adequacédo dooestadaso desenvolvidos pelos alunos a
realidade e necessidade locais, no caso, ao prdgetdequacdo da Camara Municipal de
Recife.

Cambiaghi (2007) cita o0 SENAC como pioneiro no ouds Design de Interiores, que
criou uma disciplina de desenho universal em 1998urso objetiva que o profissional seja
inserido no mercado de trabalho ja com o conceitdidersidade de usuarios assentado, para

que seja capaz de desenvolver, em projetos, saugieafirmem esse conceito.

Em S&o Paulo, na Faculdade de Arquitetura e Unmanisla Universidade —
FAU/USP, observa-se um crescente interesse desatipoentes em implantar os conceitos
de desenho universaha formacdo de estudantes. E de fundamental iémmiat que os
programas de Pdés-Graduagdo, sobretudo em se trattendum curso que é referéncia
nacional, oferecam informacgdes para a incorpordedmovos perfis de arquitetos, urbanistas
e pesquisadores voltados aos conceitodedenho universale forma a capacita-los para a

disseminacéo desse tema.

Na Universidade Federal de Minas Gerais — UFMGentro de Vida Independente —
CVI ?* abriu um canal para discussées sobre acessilglidad 1995, o CVI passou a ocupar
um espaco no interior da Escola de Arquitetura iecantivar a producédo de trabalhos
académicos voltados a acessibilidade ambientabguelvesse, como consultoras, durante o
processo de elaboracéo, pessoas com deficiéncia.f&s favoreceu o surgimento, dois anos
mais tarde, do laboratério de pesquisa Adaptse, @jetivo € o desenvolvimento técnico da

acessibilidade e dbesenho universal

24 Centro de Vida Independente (CVI), Organizacdo @&vernamental de Belo Horizonte.
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No Rio de Janeiro, na Universidade Federal do Ridaheiro — UFRJ, as atividades
voltadas para o tema acessibilidade foram iniciggsneio de pesquisas desenvolvidas no
ambito dos programas de POs-Graduacdo. Em sedoidariado o Nucleo Pro-Acesso,
vinculado ao Programa de PoOs-Graduacdo em ArquatédRROARQ). Hoje, as atividades

sao diversas, envolvendo ensino, pesquisa e ertensa

Em 2005, foi desenvolvida uma parceria entre oitlriet Paradigma e a Fundacao
Getulio Vargas (FGV)Onling com objetivo de promover a inclusdo social comuorfde

desenvolvimento humano das pessoas com deficiéncia.

2.8 REVISAO BIBLIOGRAFICA — EXPERIENCIAS PARA AVIAL IACAO DE
ACESSILIDADE EM EDIFICACOES E ESPACOS PUBLICOS

Procedemos a recensdao bibliografica que abordaratiira que fundamenta os temas
da acessibilidade e inclusdo social. Nesta etapatrdbalho, realizamos pesquisas
bibliografica e documental acerca do o tema e sanalds as normas e a legislacdo que
possibilitam a inclusdo social por meio de projedoguitetdnicos cujas edificacdes sejam

acessiveis e livres de barreiras fisicas.

Durante a pesquisa, encontramos alguns trabalhtiadee para a questdo da
acessibilidade das pessoas com algum tipo de @mfiei fisica, comoA avaliacdo da
acessibilidade em edificacbes de uso coletivo ecifdRePE(BEZERRA et al., 2006). Neste
trabalho, os autores avaliaram a acessibilidadelisrentes estabelecimentos na cidade de
Recife e constataram que o indice de AcessibiliddxtElo foi de 46% para os bancos e o0s
shoppings 34% para os cinemas e museus; 32% para os teaB¥spara os restaurantes e
26% para os estadios. Observaram que 0s bancost®pgingsforam os estabelecimentos
gue se encontram em maior conformidade com a ndémaambos os estabelecimentos, o
indice de Acessibilidade foi superior a 45%, o qumle ser justificado pelo fato de os
banco$® atenderem ndo somente ao decreto federal quearegnta as leis referentes a

acessibilidade, mas também ao TAC (Termo de Ajustdonde Conduta), que assegura a

%5 Acessibilidade nos bancos deve cumprir as [ei@4B300 e 10.058/00 que determinam que todos osrcaaé
tém que oferecer total acessibilidade para pessmasdeficiéncia fisica ou mobilidade reduzida eltém o
Decreto Federal que regulamenta as leis e o TA@(@a&le Ajustamento de Conduta) firmado pela Febraba
(Federacao Nacional dos Bancos).
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acessibilidade nos bancos publicos e privados afionpela Febrabafirederacdo Nacional
dos Bancos) e ashoppingsvisarem a atender o maior nimero de consumidass\el.

Oliveira et al (2006), no trabalho intituladwaliacdo das condicfes de acessibilidade
espacial em centro cultural: estudo de casobservaram que a falta de conhecimento
dificulta os problemas, o que resulta em edificac@ejos espacos sdo inacessiveis e

inseguros para usuarios.

Mendes (2009) avaliou as condicbes de acessibdigda pessoas com deficiéncia
visual em Brasilia - DF, tomando a questdo da #dikdade como parametro, em algumas
agéncias bancarias, edificios turisticos - comousé¥ Nacional e o Centro de Convencdes -
e estacdes do metrd. A autora verificou que camsigiie esse indice foi muito ruim, obtendo
um valor médio de 37%. As agéncias bancarias sdquaspossuem maior Indice de

Acessibilidade de acordo com os objetos de anddisia pesquisa.

Um trabalho importante e de fundamental importapeia a pesquisa em questao é o
Guia de Acessibilidade de Goianf, trabalho voltado especialmente para os deficiente
fisicoso qual sera utilizado neste trabatmmo base para a elaborag¢édo da Ficha de avaliacao
e analise da acessibilidade das edificacfescuta de Acessibilidade de Goian& um
trabalho do CREA de Goiania, o qual realizou unsgpesa em diversos estabelecimentos da
cidade para avaliar a questdo da acessibilidadediisacoes seguindo seis itens da NBR
9050:2004 considerados mais relevantes para ailsiidage. Sao eles: estacionamento,
circulacdo externa, acesso ao estabelecimentojajéo interna, mobiliario e equipamentos,
sanitarios. Onde cada item avaliado segue algunsettos e dados da norma de maior

relevancia para a analise das edificacdes.

O Guia de Goiania especifica cada edificacdo daitseguindo o seguinte critério de
avaliacao:acessivel, semi-acessiweinacessivel Apos verificar cada uma das edificacdes,
foi verificado sua classificagdo com base nos imraisados. Para ser classificas@ssivel
deverd atender 100% dos itens analisados, ou aejsgis itens em questdo; embora nem
sempre atendam a todos os requisitos da NBR, disfpaim itens minimos de seguranca a
seu usuario. Para ser classificaslemi-acessiveldevera atender os critérios minimos de

acessibilidade de pelo menos trés itens em quegtéo,sdo: acesso ao estabelecimento,

% Guia de Acessibilidade de Goiania. 2. Ed., 2008d&cao independente do CREA-GO.
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sanitarios, mobiliario e equipamentos, ou sejandde a 50% dos itens avaliados. As
edificacdes consideradasgmcessiveisao quando atende abaixo de 50% dos itens, owlguan
nao possuir, pelo menos, um acesso com rampatemsilevatorio e ndo possuir sanitario
acessivel.

Esse Guia avaliou diversas edificacbes divididaslassificadas em: a) Compras
(centros comerciais, concessionarias de veiculaisasf livres, materiais de construcao,
shoppings centerssupermercados); b) Lazer e Cultura (academiaditéaios, bibliotecas,
boates, centro de convencgdes, cinemas, clubegtespaotéis, motéis e pousadas, locadoras,
museus, parques, pracas, saldes de eventos, Yealrdsastronomia (bares, confeitarias e
sorveterias, pamonharias, pizzarias, restaurard¢sJadde (clinicas odontoldgicas, clinicas
diagndsticos, farmacias, produtos hospitalarespitass, laboratérios clinicos); e) Servigos
(aeroportos, bancos, cemitérios, servigcos, Orgaudsiqos, pet shop, templos religiosos,

terminais coletivos, terminais rodoviarios).

Em Goiania, foram avaliados 394 estabelecimentos,quiais 73 foram classificados

como sendo integrantes do item “lazer e culturaihfarme sistematizamos abaixo:

Tabela 2—Tabela com referéncia na coleta de dados do Guia deessibilidade Goiania — Lazer e Cultura

(2008)
Lazer e Classificacdo do Critério de Avaliacédo Total de estabelecimentos
Cultura Acessivel Semi-Acessivel Inacessivel avaliados
Academias 01 03 00 04
Auditérios 01 01 02 04
Bibliotecas 00 03 01 04
Boates 00 02 01 03
Centro de 00 02 00 02
Convencgdes
Cinemas 02 05 01 08
Clubes 00 02 00 02
Esportes 00 04 00 04
Hotéis e 05 07 07 19
Pousadas
Motéis 00 02 02 04
Locadoras 00 01 00 01
Museus 00 01 02 03
Parque 01 04 00 05
Pracas
Saldes de 00 06 01 07
Evento
Teatros 00 01 02 03
TOTAL 10 44 19 73
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Pudemos observar, dentre os 73 estabelecimentbsaaiog, que apenas 13,70% dos
estabelecimentos avaliados foram consideradessiveis60,27%semi-acessivei® 26,03%
inacessiveisA referida pesquisa nos mostra que todos osdpsajam eles pontos turisticos
ou ndo, devem ser adaptados e fiscalizados com ngds para que as barreiras

arquitetdnicas possam ser eliminadas. Abaixo rdusbs graficamente esses resultados:

DACESSIVEL
B SEMI-ACESSIVEL

OINACESSIVEL

llustracao 3 - Grafico do indice de porcentagem de acessibilidadebase na tabela de Lazer e Cultura de
Goiania
Fonte - Guia de Acessibilidade de Goiania 2008

Oliveira (2006) destaca o estudo de Dischinger asBEly (2006) e define
acessibilidade a partir de quatro componentesscegam:

» Deslocamento € a condigdo de movimento nos percursos horimetaerticais e
sua continuidade. E a possibilidade de se movimaigaforma independente em
trajetos livres de obstaculos, que oferecam camfertseguranca ao usuario. Este
componente, quando ndo aplicado, gera dificuldadesipalmente as pessoas com
restricdes fisico-motoras. Por exemplo, a ausédeiaampa ou algum dispositivo
eletromecanico que possibilite a circulacdo de smato de cadeira de rodas dentro

de ambientes com desniveis como cinemas e te@@OB/EIRA, 2006, p. 24);

* Usa € a condicao que possibilita a utilizacdo dospagquentos e a participacdo nas
atividades fins. Os equipamentos devem ser aceéss@&etodos 0S usuarios e
manuseados com seguranga, conforto e autonomigod®esom restricbes fisico-
motoras (auséncia de forca fisica, coordenacédo rmofwecisdo ou mobilidade)

possuem limitacbes para utilizar certos equipanseakistentes no ambiente, como,
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por exemplo, um cadeirante alcancar uma estanterde com altura inadequada. O
usuario com restricdo visual, por exemplo, possiicuidade para visitar uma
exposicao de arte, devido a auséncia de dispcsitlecaudio descricdo ou textos em
Braille que informe sobre as obras expostas eiaslades existentes. (OLIVEIRA,
2006, p.24);

» Orientacéo é a condicdo de compreensado do espaco (legibiliesplacial) a partir
de sua configuracdo arquitetdnica e da sua orggivzancional. E a possibilidade de
distinguir o local onde se estd e o0 percurso queese fazer para chegar a um
determinado destino, a partir de informacéo artfiniea e suportes informativos.
Cabe ressaltar que as informacdes adicionais deenacessiveis a todos, como
textos em Braille para o deficiente visual e picémgas para analfabetos e criancas. A
auséncia destas informacOes gera situacOes cayeti@nas, pois acentua as
restricbes, causando exclusdo e reduzindo a aitelsglb do ambiente. O néo
cumprimento deste componente no ambiente prejudicamaior escala, as pessoas

com alguma restri¢do visual;

» Comunicacao:é a condicdo de troca e intercambio entre pesseafr@ pessoas e

equipamentos de tecnologia assistida (como termidai computadores e telefones
com mensagens de texto) que permitam o ingresso @aambiente. Na falta deste
componente no ambiente, 0s usuarios com restrggesoriais auditivas e restricdes
cognitivas sao os que mais enfrentam dificuldadesio por exemplo, a auséncia de
funcionarios capacitados (intérpretes de librasy paatendimento de usuarios surdos

nos centros culturais.

De acordo com pesquisa feita pelo DataSenado cemrmcadastro do IBDDsobre

as Condicoes de vida das pessoas com Deficiéncia asilBem que foram ouvidas 1.165

pessoas com algum tipo de deficiéncia, das quéip@Ssuiam deficiéncia fisica, 170 visual e

236 auditiva, constatou-se que 77% das pessoasigom tipo de deficiéncia ndo tém seus

direitos respeitados no Brasil, conforme mostriastracéo 4.

27 |nstituto Brasileiro dos Direitos da Pessoa corfidicia, fundado em 1998.
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ONao - 77%
BSim-21%

ONao Respondeu - 3%

llustracédo 4 —Percentual de pessoas com algum tipo de deficigpeigpossuem seus direitos respeitados no
Brasil (DataSenado)

A pesquisa supra-referida foi estruturada a patéir 34 questdes relacionadas as
questdes de inclusdo nos ambitos do cotidiano,ateado de trabalho, da escola, do acesso a

informacéo, do acesso a mobilidade urbana e do.laze

Quando as leis sobre o0 acesso da pessoa com deficiéram abordadas, constatou-se
que: 54% dos entrevistados consideraram insufeser®0% desconheciam tais leis e apenas
15% consideraram suficientes. Quanto ao questiomansmbre o cumprimento dessas leis,
80% dos entrevistados avaliaram que, em poucosscassas leis sdo cumpridas; 11%
avaliaram que, majoritariamente, ndo; e 9% dasopsssonsultadas consideraram-no nulo.
N&o bastam existir leis, elas tém de ser respaitada Estado precisa atuar de forma mais

eficaz na fiscalizagcdo a no cumprimento de suaatoriedade. (DataSenado, 2010).

No item da pesquisa relacionado a inclusdo no aceseobilidade urbana, citaremos
apenas os dados referentes aos deficientes figkomg) em vista o objetivo de nosso trabalho.
Observou-se que, em cada 10 pessoas, 4 ja deixdeam a algum lugar por falta de
adaptacéo a estrutura fisica do local. Para mellwlazer, 38% dos entrevistados preferem
que permanecam as mesmas atividades, mas que s@jamambientes adaptados,

promovendo, assim, a integracao e a inclusao steiados (DataSenado, 2010).
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2.8.1 Projeto Acessivel

Mencionamos, neste momento, a importancia de ssapem acessibilidade durante a
concepcao do projeto arquiteténico. E durante peseesso que podemos observar todas as
limitacdes existentes e propor possiveis intervengiara atender os diversos publicos que
frequentam uma edificagcéo, seja de uso coletivosdepublico ou privado.

Abordamos o Projeto de Ordenacédo da Av. Beira MaFdrtaleza, aprovado e em
plano de execucéo pela Prefeitura de Fortalezapiymde algumas mudancas urbanisticas da
Beira Mar e prevé importantes intervencbes no e@spAbaixo, discorremos acerca da
importancia de se ter um projeto pensado para &&¢’PMR, como € o caso do Projeto de
Ordenacédo da Av. Beira Mar de Fortaleza, obra dpieto Fausto Nilo, que resgata o bom

urbanismo.

A partir da execugao dessa obra, diversos problesrd@® resolvidos, como o transito
e a acessibilidade, de modo a termos um ordenantentespaco ocupado promovendo,
assim, a incluséo social. Atualmente, a orla daBeira Mar € inacessivel para as PD e para
as PMR, pois ndo possui rampas de acesso em tgdpsntos do cal¢caddo e, quando ha,
estdo com inclinacdo elevada e em desconformidaaleacrua. O arquiteto Fausto Nilo, em
junho deste ano, relatou que, em seu projeto,dcaalo o conceito ddraffic Calming o
qual tem como obijetivo diminuir a velocidade dogwuks para melhorar a seguranca para os
pedestres e para os ciclistas, melhorando, assambiente para os residentes. Nas palavras
de Fausto Nilo, existe a “preocupacdo em priorzgvedestre sem proibir o trafego de
automaveis, utilizando-se de alguns conceitos fA@jetais como, pisos nivelados sem uso de
soleira, circulagbes amplas em todos o0s espactg, @eutros, como banheiro acessivel em

toda a orla’®®,

8 Depoimento do arquiteto do Projeto de Ordenacdwd®eira Mar de Fortaleza, Fausto Nilo, em erigiav
concedida, em junho de 2011.
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MAR ESPIGAC

Av. -
ABoung PRACAADE NﬁUTICO
CONVIENCIA
a) b)

llustracdo 5 -a) Projeto de Revitalizacdo da Av. Beira Mar; bagiam do Projeto de Revitalizacdo da Beira
Mar - calcaddo amplo livre de barreiras fisicas
Fonte - Fausto Nilo (2011)

2.9 ACESSIBILIDADE NO MUNDO

A norma que serviu de base para esse trabalho WBR 9050:2004, na qual
assentamos nossas analises e ponderacfes. Cagagsaiissua norma. Podemos citar alguns
locais turisticos no mundo, 0s quais possuem norpnégrias, onde a acessibilidade é
respeitada de forma prioritaria, independentemeatse tratarem de edificacdes pertencentes
ao patrimoénio histérico. Ao mesmo tempo, respeitrarquitetura da época e oferecem
acesso para que todos os cidadédos, sejam pessoasetioiéncia fisica (PDF) ou pessoas
com mobilidade reduzida (PMR), tenham mobilidadendo a Ihes garantir seu direito de ir

e vir.

Citamos o caso do Mosteiro de Santa Clara, loadizzm Portugal, na cidade de
Coimbra. Podemos observar, pelas ilustracdes geegem, que locais como os auditorios,
as lanchonetes, a igreja, os banheiros e as afmgapossuem acessos de acordo com a
norma referente a acessibilidade. Classificamasesido local com@emi-acessivepois ndo
foram localizadas vagas de estacionamento, nadentpmra cadeirantes ou idosos e por,
apesar de possuir rampas, alguns acessos nadorpossuipiso adequado e apresentarem
desniveis com altura superior ao permitido pelamagro que dificulta o acesso por
cadeirantes. Possui, no entanto, rampas de acgssoealificacdo (igreja - mosteiro); esse

acesso é longo e algumas das rampas menores sanadificacdo possuem inclinagcéo
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maior do que o permitido, o que dificulta o acedsacadeirante desacompanhado, mas nao

impossibilita sua locomocéo.

Conforme corroboram as ilustragbes abaixo, podewssdicar que algumas das
rampas ndo estdo totalmente de acordo com a NBR#Mb@&Iguns casos, ndo ha corriméo
ou ndo existe o batedor da rampa para o cadeir@ol@mentar-se com seguranca e
autonomia. A despeito de nossas constatacoes,vabses que existe uma preocupacao
patente em atender as PDF e PMR, bem como a tddm@uprincipalmente turistas, sem

discriminag&o. Verificamos, ainda, a possibilidai#geacesso em outros ambientes externos

sem causar maiores dificuldades para as PDF e PMR.

llustracdo 6 — a) Fotografias de rampas de acesso na entrptac#él reservado a PDF; ¢) Rampa de acesso ao
Mosteiro - Coimbra — Portugal

Observamos, também, uma preocupacdo em nao comtpromsteticamente o
ambiente, deixando visivel que as rampas, elevadereacessos foram feitos apds a
construcdo, 0 que propicia as pessoas esse amdadizltural. E 0o que podemos definir
como a “arquitetura inclusiva em patriménio cultuf@OREIRA, 2002). O pavilhdo da
entrada, por ser uma construgcdo mais recente, ipasgsso a praticamente todos os
ambientes; ressalvamos, apenas, a lanchonetedpuidp ao excesso de mesa, verifica-se a
falta de espaco para o giro do cadeirante. Nas dal@xposicao, as circulagbes sao amplas e
de facil mobilidade para as PDF ou PMR.
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llustracédo 7 — a) Desnivel superior a norma; b) Revestimentpiso em material pouco acessivel
Coimbra-Portugal

llustracdo 8 — a) Dois acessos ao Mosteiro: rampa que da aaessievador e escada; b) Estrutura nova para
dar acesso as PDF e PMR ao Mosteiro de Santa-€aoémbra-Portugal

Outro local que nos chama atencdo em relacdo &ibiidade estd localizado nos
Estados Unidos da América, na cidade de Las Vegés.a acessibilidade existe ndo apenas
nas edificacdes, como também nas areas urbanas,podémos observar varios cadeirantes
pelas ruas sem o0 menor constrangimento por natreria maior parte dos casos, barreira
arquitetdnica. Os cadeirantes observados, muitgssyeram apenas pessoas com mobilidade
reduzida - no caso, idosos com cadeiras motorizpaaa percorrer, de forma menos

cansativa, um percurso extenso ou para fazer diei@ilos passeios turisticos.

Podemos verificar que, nas ruas da referida cidexistem viadutos com elevador e
escada rolante. Ressalte-se que tais elevadorepasdoacesso exclusivo de cadeirante,
decisdo que é respeitada pela populacdo. Face mustex um fator fundamental a ser
analisado é o cultural. Nao basta oferecer os néegixiedade, tem que existir a consciéncia

e a responsabilidade individual de que o direitdodi® cidaddo de ir e vir € necessério para
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uma sociedade igualitaria e democratica. Promoveohilidade é um interesse ndo so das

politicas publicas e sim de todos que fazemos partsociedade.

llustragdo 9— a) Viaduto para pedestres; b) Acesso do viaduttAgor elevador e escadas rolantes; c)
Sinalizacé@o de pedestre, rampas de travessia @stpedom acesso as PDF e PMR — Las Vegas — Edfa: (F
dezembro de 2010)

Na Represa do Hoover Dam, fronteira entre ArizoNeeada, nos Estados Unidos,
observamos os acessos adequados para turistas, BElR ou PMR. Podemos observar
idosos e “cadeirantes” visitando o local, devidoaaesso através de uma escada ou de uma
extensa rampa com inclinacdo adequada que, apesaradextensdo, possui patamares para
descansos como recomenda a norma. As rampas ¢acies possuem acessos livre de
barreiras fisicas e equipamentos urbanos, o quditda® passeio dos pedestres.
Estacionamento com vagas para PDF e idosos, caadeatebaixada para facilitar o acesso e
pisos antiderrapantes. Internamente, as circulag@esamplas e facilitam a locomoc¢éo dos
mesmos sem interferir na locomog¢ao de outros wigta Nas rampas internas, existe
corrimdo apenas de um dos lados; ja no corredacesso a Represa, temos 0 corrimao com
batedor de um lado e parede do outro. A rampa elgsagrincipal ndo possui corrimao, mas

Seu percurso € seguro e sem maiores transtoresogasque sua largura é adequada.
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llustracdo 10— a) Acesso através de rampas com espaco de ci&oytara dois cadeirantes, b) Equipamentos
urbanos fora da faixa de circulacéo - Represa duwvétoDam, Estados Unidos, na fronteira entre A@zen
Nevada

b)

llustracdo 11— a) Acesso principal através de rampa e escasleangas possuem inclinagdo adequada e
patamares para descanso devido a grande extefdEstabionamento para PDF e calgada rebaixadaapasso
das PDF ou PMR - Represa do Hoover Dam, Estadafogmia fronteira entre Arizona e Nevada

Apesar de os locais supracitados, em alguns cagdosatenderem a todos os itens da
norma, podemos observar a importancia dada pgrasa®as com algum tipo de deficiéncia
fisica ou pessoas com mobilidade reduzida, o quelagreocupacao e atencado da sociedade
e dos Orgdos competentes relacionadas a esseUdlianesmo tempo em que a beleza

estética da edificacao é preservada, sem prejoizotarno e a arquitetura da época.
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3. METODOLOGIA

3.1 INTRODUCAO

As edificacbes publicas e turisticas de uso calesi@o espacos que prestam algum
tipo de servico ou que proporcionam aos cidaddosnentos de cultura, lazer e
entretenimento. Portanto, devem ser concebidosodeaf que possam ser utilizados pelo
maior numero de pessoas, inclusive pelas pessaasdaficiéncia ou com mobilidade

reduzida.

No final da década de 40, o termo acessibilidadeecou a ser incorporado ao nosso
vocabulario. Em 1985, foi publicada a NBR 9050 egsibilidade a edificagbes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos - da AssociacabeBaade Normas Técnicas (ABNT),
revisada pela primeira vez em 1994. Em 1988, atfoigiio Federal ja se referia ao direito a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia serantamto, cobrar 0 seu cumprimento. Em

2000, 12 anos depois, 0 assunto originou as Lelsrbies 10.048 e 10.098.

O grande impulso para a aplicacdo da lei foi aséavida NBR 9050 em 2004, que,
além de considerar as pessoas com deficiéncia,iampl abordagem para quem tem
dificuldades de locomocéao - idosos, obesos, gestait. - e ressaltou o conceitodésenho
universal Em dezembro do mesmo ano, finalmente as leis480€® 10.098 foram
regulamentadas pelo Decreto 5296, estabelecendnaroe critérios para a promocao da

acessibilidade.

Mesmo com parametros estipulados na forma de deai,cemprimento s6 se tornou
obrigatorio e passivel de fiscalizacdo quando, 80620 Ministério das Cidades lancou o
Programa Brasil Acessivel, com o intuito de estand apoiar 0s governos municipais e

estaduais a assegurarem a circulagéo.

Segundo Adriana Prado, coordenadora da ComissAceatsibilidade a EdificacOes e
ao Meio (CE 01), do Comité Brasileiro de Acessilsitie (CB 40), nenhum financiamento

publico é liberado se o projeto ndo respeitar assibdidade, obrigando todo e qualquer
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projeto arquitetdbnico ou urbanistico a atender priscipios dodesenho universatendo
como referéncias basicas as normas da ABNT, dde§is especifica e as regras contidas no
decreto 5296.

A atuacdo destas normas e regras depende de adiviEa®res, como: o tipo de
edificacdo, a disponibilidade de recursos finasgido projetista, da localizacdo geogréfica,
entre outros. Pode-se pensar que a questao finmamatsrfira nas decisdes da adaptabilidade
de uma edificacdo, entretanto ela deve ser vistaocom investimento, um lugar ao qual
todos possam ter acesso, que ird melhorar a qdelida espaco, da sociedade. De certa
forma, instalar uma porta de um banheiro de 70e080dcm terd o mesmo gasto, pois a porta
menor gasta mais na alvenaria. Tudo é uma queéstéwolucéo das solucdes, de um trabalho
em equipe, resultado de um esforco que permitirdlesenvolvimento de projetos

humanizados.

Gracas as manifestacdes da sociedade e das [msifEess, o olhar sobre as
diferencas humanas esta mudando. Pouco a poucams noconceitos e condutas sao
incorporados pela sociedade, principalmente porigdess, arquitetos, engenheiros,
fabricantes e até administradores publicos, qupreedem a pensar o projeto.d@senho
universaltrata da questdo da acessibilidade e da inclsgectos importantes ndo sé na
arquitetura, mas na sociedade como um todo. Elgapselucdes simples e holisticas, que
atendem a uma abrangente tipologia humana, senolég@s sofisticadas e a custos
acessiveis — em termos préticos, uma construcguéaah dispende, no maximo, 1% a mais
gue uma convencional (ROSSO, 2009).

O nao cumprimento da norma, o desconhecimentguygssionais envolvidos no
projeto e a fiscalizagdo pouco rigorosa por pade @rgdos competentes tornam o espaco
inacessivel para as pessoas com necessidades aesspédontudo, fica claro que a
responsabilidade dos profissionais foi ampliadgue faz com que todos tenham que adotar
uma postura consciente e mais sensivel perantec@ssidades dos usuérios. E necessario
gue os profissionais se capacitem para atendeovs rexigéncias e premissas apregoadas

nas normas e nas leis.

Alguns trabalhos de levantamento da acessibilidadeedificacdes encontrados no
Brasil (Mendes, 2009; Blanco, 2007; Oliveira, 208&zerra et al., 2006; Bins Ely et al.,
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2006; Frosch e Novaes, 2006; Sarda et al., 200iimaen e Bins Ely, 2005; Ferreira e
Sanches, 2004) mostraram que as mudancas aindam@&onplam todas as edificacdes e que

os profissionais da area carecem de informacaciispeacerca do assunto.

Podemos constatar que a acessibilidade, hoje, &gl Bencontra-se em um momento
de transi¢do. H4 alguns anos vemos que existeegse pela mudanca e a acessibilidade se
impde com um novo nicho de mercado. Contudo, asc8et sdo muito pontuais porque
estamos em um processo de aprendizagem. Nos gremakess, temos algumas iniciativas,
como o projeto da Orla de Fortaleza, o projeto @edbDario em Fortaleza, o projeto do
Centro de Convengfes de Brasilia. Mas a acessiddicprecisa acontecer de uma forma
integrada, em todos os ambientes em que a pessoteride casa, até sair para pegar um

onibus e voltar para casa, como acontece em quaiiess.

A proposta desse trabalho é discutir o emprego pdgmé&metros de acessibilidade
estipulados na NBR 9050:2004 para pessoas comiétefia fisica ou com mobilidade
reduzida, as quais representam uma grande paraglapllacdo, em edificacdes publicas e
turisticas na cidade de Fortaleza. H&, no Brasilcec de 24,5 milhGes de deficientes e 14
milhdes de idosos. Estima-se que, dentro de deg, anpopulacdo com mais de 60 anos
chegara a 30 milhdes, criando novos requisitos panidade e seus espacos (CAMBIAGHI,
2007). Os numeros chamam a atencao para a neckssidgolanejamento de espacos cujo

acesso seja garantido a qualquer usuario, coma@utare independéncia.

O item gue se segue, apresenta o programa exp¢aimgeste trabalho, que é
composto pela selecdo das edificacbes a seremadas)i pela ficha de avaliacdo e seus

critérios, e pelos céalculos do indice de Acesslailie e do Grau de Relevancia.

3.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Reservamos este item para apresentar a estrutureetdaologia de coleta de dados
que consiste na selecéo das edificagOes avaliadasyistas com pessoas com deficiéncia,;
registro de fotografias e coleta de dados dascegibies; criacdo da planilha de avaliagcdo da

acessibilidade e definicdo dos critérios a seremticos.
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Primeiramente, buscamos definir o local e as@ljies a serem analisadas. Devido a
convivéncia com uma pessoa com deficiéncia fisiqggoposta foi avaliar a acessibilidade na
cidade de Fortaleza, cidade onde resido. O fata dedade ser turistica nos instigou,
inicialmente, a analisar a estrutura dos hotéiss, ragpartir dos primeiros contatos com 0s
responsaveis por esses estabelecimentos, percebamdspenderiamos muito tempo para a
consecucao de autorizacdo para nosso estudo. Camdade vem passando por constantes
adaptacOes em suas areas publicas para atendeanae giimero de turistas, definiu-se que

este seria 0 objeto da pesquisa — as edificacieasie turisticas de Fortaleza.

Inicialmente, procedemos a visitas em diversasoagibes que fazem parte do roteiro
turistico da cidade, em que constam os princigdiffc®s de Fortaleza e os mais visitados; de
posse desse instrumento, procuramos selecionalifecaedes a serem estudadas. Para isso, a
Secretaria de Turismo foi contatada. Procurou-eeis@ar os edificios que, transitando com
uma pessoa deficiente fisica ou com mobilidade ziddy aparentemente fossem mais
acessiveis e que houvesse autorizacdo para o edtlgdba visita, buscamos pessoas
responsaveis para contato, guardas e funcionaas ipformacdes sobre a idade da obra,
eventuais reformas ou adaptacdes, algum histortevante do local, viabilidade de

conseguir os projetos arquitetdnicos e um registal geral.

Outro critério de selecdo das edificagfBes foi a dkt entrega da obra, reforma ou
adequacao. Priorizamos edificagfes construidasefarmradas apds a Ultima revisdo da
norma de acessibilidade, publicada em 2004. Contalfjumas edificacbes selecionadas,
embora ndo tenham sido reformadas recentementegsséuwais visitadas e importantes da

cidade, o0 que nos permitiu realizar um estudo coatipa.

Foram selecionadas quatro edificacdes turisticassiderando o tempo demandado
para cada caso, a dificuldade de acesso aos lecaigjuantidade de casos avaliados em
estudos semelhantes. As edificacdes selecionatislesalizadas no centro ou préximas do
centro da cidade, tendo grande importancia paracg&dade cearense, seja como marco

histérico ou cultural.
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3.2.1 Caracterizacao das edificacdes analisadas

Para a presente pesquisa, estabelecemos como taegdimigeografica a cidade de
Fortaleza, no estado do Ceara, uma cidade de glieate e ensolarada durante o ano inteiro,
considerada uma cidade turistica do nordeste deilB@s turistas escolnem a chamada
“Terra da luz” em qualquer época, seja para saifridoou para desfrutar das suas praias

paradisiacas.

A cidade tem uma grande importancia historica pardais, com construcdes
predominantemente do séc. XIX, sendo um referem@ahrquitetura. Com a abertura dos
portos, houve o0 acesso a muitos produtos importado&uropa, modificando, assim, a
arquitetura local, com fachadas mais rebuscada#tadlde suas casas remetem ao estilo
arquitetbnico neoclassico, que encantam os turdteante os passeios pela cidade. Os
turistas sdo atraidos pelo seu rico patrimdnio isetgunico: igrejas, fortalezas, palacios,
monumentos, museus e teatros — nesta categoriacae®ms o Theatro José de Alencar.

Foram avaliados, como edificios turisticos em Hezts o Theatro José de Alencar,
inaugurado em 1910, cuja ultima grande reformadoicluida em 1990; o Centro Dragdo do
Mar de Arte e Cultura, inaugurado em 1999, o quialou uma reforma em 2009 e a entrega
da obra foi em 2010; o novo Mercado Central dediexts, obra cuja conclusdo deu-se em

1998 ; e o0 Jardim Japonés, inaugurado em 2011.

3.2.1.1 Theatro José de Alencar

O Theatro José de Alencar foi inaugurado em 19&@resenta arquitetura eclética,
sala de espetaculo em estia nouveay auditorio de 120 lugarefyer, espaco cénico a céu
aberto e prédio anexo, com 2.000 m?, que sediantr@de Artes Cénicas (llustracéo 12). E
uma construcéao diferenciada do ponto de vista &tuico, sendo uma das mais importantes
da arquitetura local. A estrutura do Theatro € austgppor pecas de ferro fundido em estilo
corintio importadas de Glasgow, na Escécia.
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llustracdo 12— Theatro José de Alencar: a) Vista superior (EdBtogle Earthon ling 2011); b) Fachada da
entrada principal; c) Fachada interna do patioraéatn estrutura metélica

O projeto arquitetbnico do Theatro José de Alerfoaridealizado pelo capitdo
Bernardo José de Mello, que imaginou um teatrafardntegrado a natureza. O jardim
ocupa todo o espaco vizinho ao Theatro, pelo ladte] e sé foi construido na reforma de
1975. Assim, esse espaco é repleto de varandaslasse passarelas, tudo vazado e aberto, de
modo a aproveitar a brisa do litoral. O prédio anéi incorporado ao Theatro José de

Alencar na reforma ocorrida em 1990.

A primeira fachada esconde outra, em estrutura liceetéestilo neoclassico art
nouveay ambas construidas na mesma data. O coloridoittasyimportados da Alemanha,
conferem charme ao local. As cores estdo tambéjardion, projetado pelo arquiteto Burle
Marx. Devido ao clima quente, em uma das reforntapt@u-se uma fachada de vidro para
climatizar o teatro sem prejudicar a arquiteturaégaca. O Theatro José de Alencar foi
tombado como patriménio nacional pelo Instituto BEatriménio Histérico e Artistico
Nacional — IPHAN, em 1964, e passou por algumasmeds no decorrer dos anos posteriores

- a mais marcante, em 1990.

3.2.12 Centro Dragéo do Mar de Arte e Cultura

O Centro Dragéo do Mar de Arte e Cultura é um esplaccultura e lazer da cidade
de Fortaleza, localizado na praia de Iracema (dgéb 13). A arquitetura do Centro Dragéo
do Mar de Arte e Cultura se caracteriza por sud$ arrojadas, concebidas pelos arquitetos
Delberg Ponce de Leon e Fausto Nilo. Construidousna antiga area portuaria, essa
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edificacdo possui, em seu entorno, uma série despaestaurantes, lojas de artesanato e
teatros, contrastando com casardes do inicio ddséc

c)

llustracdo 13— Centro Dragdo do Mar de Arte e Cultura: a) Viltgentrada principal pela Av. Monsenhor
Tabosa; b) Passarela de conexéo entre os blocds®@ €raga e Planetario

Nele séo realizados eventos artisticos e manif@ssacculturais, inclusive
internacionais. O local apresenta uma infraestaut@mpleta para o exercicio do lazer e da
arte, objetivando democratizar 0 acesso a culggear novos empregos e movimentar o
mercado turistico cearense. O complexo, batizad®@mgao do Mar, foi inaugurado em
1999. Sao 33.000 m2 de area para vivenciar a arteudtura, com espacos como o Memorial
da Cultura Cearense, 0 Museu de Arte Contempor@&n€aatro Dragdo do Mar, as salas de
cinema do Espaco Unibanco Dragdo do Mar, o anfiie§ergio Mota, o auditorio e o

planetario (llustracédo 14).
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Bloco 01 Memorial da Cultura Cearense, patio ppakilivraria, lojas, atelié de artes, sala de aula
diretoria do museu;
Bloco 02 Museu de arte contemporanea, doca (caldgaaarga), diretoria do MAC;
Bloco 03 Espago Rogaciano Leite, torre de café, GEART, Estatua Patativa do Assaré;
Bloco 04 Planetario Rubens de Azevedo, Espaco diligtoria de ac&o e cultura, diretoria do planetar
teatros, cinemas, Espacgo Unibanco, auditério éemtifo;
Area 05 Praca verde e estacionamento;
Area 06 Praca Almirante Saldanha e estacionamento;
Area 07 Restaurantes e bares — ndo fazem partentio cultural.

llustracdo 14— Planta de situacdo do Centro Dragado do Mar de é@ultura
Fonte: Fausto Nilo, 2011

Embora o Centro Dragdo do Mar de Arte e Culturddesido inaugurado em 1999,
antes da revisdo da norma de acessibilidade, palebs®rvar a preocupag¢do com o0 quesito
acessibilidade. Em conversa com um dos arquitedosbda, Fausto Nilo, ele relatou que os
profissionais envolvidos na concepcdo do projet@rdm como proposta promover a
acessibilidade no local. Contudo, algumas soludéésidas no projeto ndo foram executadas

por falta de viabilidade econémica, como os elereglale acesso. Foram mantidos apenas
um dos trés elevadores propostos inicialmente.

Um projeto de adequacédo as exigéncias da normanecassidades de acessibilidade
do Dragdo do Mar j4 foi elaborado. Esta vistoria fieita pelo Grupo de trabalho e
planejamento em acessibilidade que conta com mapwiCREA-CE, tendo como base a
NBR 9050:2004 e o Decreto 5.296/04. As obras forgimadas em 2009 e finalizadas em

2010, atendendo as exigéncias especificas do nielaid Ministério Publico. Contudo, havia

outras alteragfes necessarias para o acesso skgBRid e PMR nesse espaco que ndo havia
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sido executado por falta de verba, o que resultoueelaboracdo do mesmo, de modo a
atender as exigéncias especificas para uma futfmenta. Em 2010, foi encaminhado um

novo projeto ja adequado as exigéncias de acedaid federal para museus, onde o Centro
tem interesse de participar do edital para final@atervencao de acessibilidade do espaco,

entretanto nao houve resultado ainda.

3.2.1.3 Mercado Central de Fortaleza

O novo prédio do Mercado Central de Fortaleza,goeado em 1998, foi projetado pelo

arquiteto Luiz Fiuza. Ele abriga 5%fxese 18 banheiros, distribuidos em 5 pavimentos,
sendo um deles destinado a estacionamento, conderegm uma area total de 9.690,75 m2
(llustracdo 15). Nele encontram-se lojas com pglutegionais, lojas de artesanatos,

decoracdo, restaurantes com comidas tipicas, @umi@s atrativos.

llustracdo 15— Mercado Central de Fortaleza: a) Vista frontalRBmpas de acesso aos pavimentos superiores

O edificio esta localizado no centro histérico alade de Fortaleza, proximo a varios
pontos turisticos, inclusive ao Centro Dragdo do MaArte e Cultura e ao Theatro José de
Alencar. E o maior mercado central do Nordeste.

A historia do Mercado Central comeca em 1809, eooonstrucdo, em madeira, do
mercado direcionado para o comércio de carne, But@rdura. Em 1814, as instalacdes
foram demolidas e um novo prédio foi erguido codeaominacao de "cozinha do povo". Em

1931, o comércio de carne, fruta e verdura foilpdoi no interior do prédio e as instalacdes
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foram ocupadas por produtos utilitarios e decooatifeitos artesanalmente. Vérias reformas
foram realizadas, mas, em 1975, o Mercado foi neate modificado, reinaugurado num

espaco de 1.200 m2. O Mercado tinha corredoresitestie muitas lojas de confecc¢ao, redes,
ceramicas e todo tipo de artesanto produzido noaChlessa €poca, o turismo ganhou grande

impulso e o Mercado Central se tornou uma das@saga cidade.

Depois de muitos anos sem reforma, ja na décad@ddas instalacbes estavam
precérias e o prédio corria risco de incéndio;daliao crescimento de Fortaleza e a seu
potencial turistico, um novo mercado foi idealizan@is amplo, com maior quantidade de

boxes e com modernas instalacdes.

3.2.1.4 Jardim Japonés

O Jardim Japonés, localizado na Av. Beira Mar, € ponto turistico que foi
inaugurado recentemente, apés a revisao da NBRZWH) Ponto turistico muito visitado
devido a sua localizacdo privilegiada pode, contw#go melhor definido como uma praca-

jardim e ndo como uma edificagao.

Inaugurado em abril de 2011, é um espaco de camisv&ue ocupa uma area de
1.900 nf, tematizado com a simbologia da cultura japonesacente d’agua e lagos que
simbolizam o acumulo de experiéncia da vida, unsaata que expressa a forca e a juventude

e uma ponte que simboliza a ligacao entre a TesrRaraiso (llustracéo 16).

b)

llustracdo 16— Jardim Japonés: a) Vista da rampa lateral ectalascentral; b) Escada central com vista para
orla da Av. Beira Mar; c) Vista da praca
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A Praca Jardim Japonés Jussaku Fujita possui der&® espécies que compdem o
paisagismo horizontal, projetado pelo arquitet@isggista Salomao Nogueira. O paisagismo
vertical foi projetado por Gica Messiara, paisagigaulista. O jardim suspenso assegura 0
isolamento acustico e a harmonia do espaco, cabmsdmuros de pedras, no interior da

praca, formando um mosaico com diversas espécigaais.

Wan-Dall Junior et al. (2006) desenvolveu uma pissgagom foco no paisagismo
inclusivo por meio do levantamento dos tipos deetegio. O autor mostrou como o
paisagismo pode colaborar na integracdo dos usugdi@ue esses terdo igual participacao,
podendo, por meio dos sentidos tactil e olfativesfaditar do local. O autor verificou a
importancia de se promover a socializagcdo dos iddos, concluindo que a acessibilidade

espacial é condicdo fundamental para essa inchoséal.

3.2.2 Ficha de avaliacao das edificacdes analisada

As normas sao definidas como as referéncias mingaees garantir a funcionalidade
de uma edificacdo. Como o0 objetivo deste trabalfavadiar a acessibilidade de edificios
publicos e turisticos em Fortaleza, foi elaboradaa u-icha de avaliacdo da edificacéo,

utilizando, como itens de analise, as exigénciasBR 9050:2004.

A Ficha para avaliacdo das edificagOes foi orgalsizaom intuito de facilitar a
pesquisa, de modo a verificar o cumprimento degamoitens da norma de forma objetiva,
por meio de planilha. A Ficha de avaliacdo da ealffifio € composta de 18 exigéncias,
divididas entre os itens: Estacionamento; Circudae#terna; Acesso ao estabelecimento;

Rampa; Piso; Corrimao; Circulagdo interna; Mohiti&quipamentos; e Sanitarios.

Para avaliar os diversos itens relacionados dsédletade das edificagcbes segundo
os critérios da NBR 9050:2004, propusemos essa fiehclassificagdo com base no Guia de
Acessibilidade de Goiania, publicado pelo CREA-@Q08), o qual aborda alguns itens para

avaliacdo da acessibilidade. Essa ficha do Guiacdgssibilidade de Goiania verifica alguns
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critérios da norma considerados essenciais paodtee o0 minimo de acessibilidade em um

espaco publico de visitacao turistica, conformesgmtamos na Tabela 3.

Tabela 3— Ficha de avaliacdo da acessibilidade das edificagde

ITEM AVALIADO NAO NAO
ATENDE ATENDE EXISTE PESO
a) | Estacionamento: ndo obrigatdrio. Verificar se &x
estacionamento privativo acima de 10 vagas. (
exista, este deve estar demarcado no piso e pd 15,00
placa de sinalizacéo de acordo com a norma.
b) | Circulagdo externa: E obrigatério. Devera pos 15.00
pisos antiderrapantes e nivelados. '
c) | Acesso ao estabelecimento: Devera existir
opcao de acesso, seja rampa ou sistema elevatd 15,00
d) | Rampa: Largura minima de 90 cm 2,00
e) | Rampa: Inclinagdo maxima: 8,33% 2,00
f) | Rampa: Piso Antiderrapante 2.00
g) | Piso tatil de alerta: No inicio e no fim ¢ 6.25
desnivelamento. '
h) | Corrimao: corrimdo dos dois lados da rampa, ¢
duas alturas (70 cm e 92 cm). 6,25
i) | Circulagdo interna: Ter acesso em todos 10.00
ambientes. '
) | Mobiliario/Equipamentos: Balcdes de atendimer
bebedouro, telefones publicos e mesas em alf 15.00
corretas, sem obstaculos para facilitar '
aproximacao dos cadeirantes.
k) | Sanitarios: Sanitarios acessiveis para cadeira
com barras de transferéncia e acessorios seguir 200
norma. Acessorios fixados na parede em al '
acessivel.
N Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm. 2,00
m) | Box do banheiro: Minimo de 1,50 mx 1,70 m 1,50
n) | Lavatorio: Preferencialmente dentro do box. 1,00
Barras de apoio — fixadas na horizontal: 80 cm
0) | comprimento; 75 cm de altura do piso.Fixar umg 200
parede lateral e outra na parede do fundo da K '
sanitaria.
Bancada dos sanitarios com altura de 78 cm :
p) : 1,00
cm, com barras de apoio.
q) | Interruptor e Acessorios: Fixados na altura ent 1.00
faixa de alcance de 80 cm a 1,20 m. '
r) | Puxador: Em alavanca 1,00
TOTAL 100%
I ATENDE: quando o item apresenta-se de acordo coaxigéncias da norma ou, pelo menos, atende aima
dos requisitos sem representar perigo para o @sedriquestao.
Il NAO ATENDE: quando o item verificado ndo se aprésete acordo com as exigéncias da norma ou quar
item ndo existe, 0 que compromete a acessibilidade.
M1l. NAO EXISTE: quando inexiste o item, mas tal ineXigtia ndo compromete a seguranga do usuario, en
sua existéncia pudesse proporcionar maior conéosiguranca dos usuarios.
V. PESO: critério de acessibilidade em que o pes@septa o grau de relevancia dos itens analisadaisde em

consideracéo as entrevistas com pessoas com dlgunetdeficiéncia fisica, restricdo ou limitagado.

iior

doo

nbora
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Cada um dos itens da Tabela pode ser classificanho: Atende, Nao Atende ou Nao
Existe O item é classificado comtendequando se apresenta de acordo com as exigéncias
da norma ou, pelo menos, atende a maioria dossiegpisem representar risco para o USuario
em questdo; quando classificado coN&@o atendeo item verificado ndo se apresenta em
conformidade com as exigéncias da norma ou quantenondo existia, sem, no entanto,
comprometer a acessibilidade dos usudrios a echiica item classificado conidéo Existe
revela que o item avaliado ndo existe, mas suasi@mcia ndo compromete a seguranca do
usuario, embora sua existéncia pudesse proporaaiar conforto e seguranca dos usuarios

em questao.

A norma néo trata sobre o Grau de Relevancia dagyreias relacionadas a
acessibilidade. Contudo, para elaboracdo do pesstido, esse fator sera definido baseado
na entrevista com pessoas com deficiéncia consideras 18 itens avaliados. Analisando por
outro lado, vemos que os itens ndo precisam tar deaimportancia, pois para que um
estabelecimento seja acessivel, todos os itensodaandevem ser atendidos, interna e
externamente. Contudo, na extracdo de nossos adss)té importante que 0 acesso ao
estabelecimento tenha maior importancia que asdde apoio dos banheiros, por exemplo,
pois, se nao tiver acesso a edificacdo, a pessmaabgum tipo de deficiéncia fisica ou
limitacdo ndo tera como chegar ao banheiro, jatgua, primeiramente, que ter acesso ao

estabelecimento.

O critério adotado para definir o Grau de Releisgdos itens da Tabela 3, cqaso
variando entre 1,0; 1,5; 2,0; 6,25; 10,0 e 15,0pfiido através de entrevista com pessoas
que possuem algum tipo de deficiéncia fisica. Foppsto um questionario (Apéndice A)
com os itens avaliados na Tabela 3, em que osciparties iriam definir os itens mais
relevantes para atender de forma autbnoma e segusaa necessidade referente a
acessibilidade das edificacdes turisticas de umongstal. Foram convidadas 20 (vinte)
pessoas com diferentes niveis de deficiéncia, masas 5 (cinco) aceitaram contribuir e
responder o instrumento de andlise. O Grau de Retév do item avaliado variou
relativamente pouco entre os entrevistados, cujoolrequisito para a participacdo nesta
pesquisa era possuir algum tipo de deficiénciadiou mobilidade reduzida, conforme

podemos observar nos Apéndices B, C,D e F.
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Na entrevista, adotamos um questionario (ver apénd) com base na Tabela 3 e
fizemos uma tabela para classificar o Grau de Ral@a de cada item de acordo com a

resposta dos cinco participantes. Segue abaiXoetataom os dados da pesquisa:

Tabela 4 - Critério de classificacdo dos pesos dada item da Ficha de Acessibilidade da Edificagao

CRITERIO ADOTADO PARA O CALCULO DO PESO DE CADA ITE M DA
TABELA 3 (FICHA DE ACESSIBILIDADE):
LEGENDA: |- Ndo é fundamental para sua acessilidade; (6,25)
II- Nao impede o acesso, mas seria bom sestigse; (10,00)
Ill- Fundamental para ir ao local. (15,00)
Obs.01:Quando o item analisado tiver subitens para avaliedificagdo, como no caso dos
sanitarios e das rampas, sera avaliado cada subitdm os pesos podem variar de: 1)00;
1,50; 2,00, sendo feito um somatdrio ao final géaasificar o peso do item em questao.
Obs.02: O critério de desempate para itens marcados pedoScipantes foi o que
proporciona maior acessibilidade ao usuario emtgaefortanto, se verificarmos abaixo|, o
item (j) tem dois pesos com 0 mesmo numero; optgmets peso (lll) por ser o item que
melhor atende a pessoa com algum tipo de defi@dénci
TABELA PARA O CALCULO DO PESO
gES.IF.)%?;—:STDEgS PESO ITENS DA TABELA DE AVALIACAQ PESO DE
I I m FINAL | DE ACESSIBILIDADE DA EDIFICACAO | CADA ITEM
0 1 4 (1 a) Estacionamento 15,00
0 2 3 (1)) b) Circulagdo externa 15,00
0 0 5 (1) ¢) Acesso ao estabelecimento 15,00
0 2 3 (1) d) Rampa: Largura minima de 90 cm 2,0
0 1 4 (1) e) Rampa: Inclinagcdo maxima: 8,33% 2,0 6,00
0 2 3 (1 f) Rampa: Piso Antiderrapante 2,0
3 1 1 () g) Piso tatil de alerta 6,25
3 2 0 () h) Corrimao dos dois lados da rampa 6,25
0 4 1 (1 i) Circulagdo interna 10,00
2 1 2 (D) j) Mobiliario/Equipamentos 15,00
1 1 3 (1 k) Sanitarios 2,0
1 2 2 (D) l) Porta do sanitario 2,0
2 2 1 () m) Box do banheiro 1,5
4 1 0 () n) Lavatdrio 1,0 115
1 2 2 (1) 0) Barras de apoio 2,0 '
4 0 1 () p) Bancada dos sanitarios 1,0
4 0 1 (N q) Interruptor e Acessorios 1,0
3 1 1 () r) Puxador: Em alavanca 1,(
TOTAL 100,0| 100%

A participacdo do usuério € importante para o @E®Ee pois pode indicar quais
estimulos ambientais devem prevalecer no projatm guae as suas sensacgdes auxiliem na sua
orientacdo e mobilidade no ambiente, mas é comgatéo projetista identificar e gerenciar
as respostas realmente significativas para tramsfdes em solucdes arquitetbnicas de

gualidade.
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A Tabela 3 foi utilizada na avaliacdo da acessiade das edificacbes selecionadas
neste trabalho. Essa pesquisa de campo, que eoasistim tipo de avaliagdo pos-ocupacao,
€ uma metodologia utilizada para fornecer subsidos novos projetos, viabilizar a
introducdo de melhorias no ambiente analisado eefmr documentos para eventuais

adequacoes e estudos de caso semelhantes.

Seguindo o padrédo de avaliacdo adotado por AImEaas), a acessibilidade das
edificacdes sera dividida em trés niveisessivelsemi-acessivaluinacessive A edificacao
é classificada comacessivelquando permite que o usuério tenha acesso aagdificcom
autonomia e segurancaersi-acessivetjuando permite ao usuario acesso a edificagdo com
restricoes de uso em determinados locaifjaeessivelquandondo permite acesso com

autonomia da pessoa com deficiéncia (fisica) ou wafilidade reduzida.

Com base no Guia de Goiania, definimos as porcentagara classificar as
edificacbes como:acessivel, semi-acessivel e inacessigeledificacdo foi considerada
acessivelqguando os itens avaliados na Tabela 3, considerasdpesos pré-estabelecidos,
atenderem mais de 66,66% do tosdmi-acessivajuando estiver entre 33,33% e 50% do
total; e inacessivelse estiver abaixo de 33,33% (ver Tabela 5). Ressab que 0s
estabelecimentos qualificados coracessivelpodem néo atender a todos os requisitos da
norma avaliados nesse estudo, mas atendem aosiosrif@inimos para seguranca e

autonomia do usuario com base na Tabela 3.

Tabela 5 — Classificacdo da acessibilidade das edicdes

Classificacao das edificacbes
Inacessivel Semi-acessivel Acessivel
0% < x <33,33%| 33,33%x<66,66%| 66,66% < x 100%

3.2.3 Célculo do indice de Acessibilidade

O indice de Acessibilidade (I.A.) define o percahtde itens que atendem aos
critérios definidos na Tabela 3, ou seja, as poiasi exigéncias da norma de acessibilidade,
conforme proposto no Guia de Acessibilidade de Bai&008). Nesse caso, todos os itens

avaliados possuem 0 mesmo peso.
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O indice de Acessibilidade proposto por Bezerral.ef2006) representa a relacio dos
itens em conformidade com a norma (nimero de iteErsados cométend@ em relacdo ao
total de itens avaliados (numero de itens marcamweo Atende e Ndo Atendg em

percentual, calculado para cada edificacdo pestpjisade:

I.A (%) = Itens em conformidade com a norma,
Itens totais avaliados

Portanto, no ambito deste trabalho,

I.LA (%) = N° de itens marcados como ATENDE
Ne de itens marcados como ATENDEAO ATENDE

O indice de Acessibilidade obtido considera todssitens da norma descritos na
Tabela 4, com 0 mesmo peso, contudo, alguns i@mnsnsis relevantes para um deficiente
fisico no aspecto arquitetdnico do que outros. éeatculo, os itens marcados na Tabela 3

comoNao Existendo foram considerados.

O indice de Acessibilidade é obtido para cada@di#m separado; depois, esse |.A. é

comparado entre as quatro edificacdes avaliadas.

3.2.4 Calculo do Grau de Relevancia

Utilizaremos o mesmo procedimento do célculo diick de Acessibilidade (item
3.2.3) para calcularmos o Grau de Relevancia (GiR.rada edificacdo. Sera calculada a
acessibilidade da edificagdo com base no grau gertdncia de cada item de acessibilidade
da ficha de acordo com o0s pontos que estiveremat@sccomdatende”. Foi considerado

um peso para cada item da Tabela 3, conforme amogiao item 3.2.2 (Tabela 4).
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O somatério dos pesos, ou seja, o valor totakesponde ao total de itens que
Atendemconsiderando o peso do item. Como temos 18 (dgztens avaliados, se 0s pesos
fossem iguais, seriam 18 pontos. Contudo, o somdtital, levando em consideracdo o peso

atribuido (Grau de Relevancia.), caso todos ossitatendam”, correspondera a 100,00
pontos, ou seja, a edificagdo sera 100% acessivel.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 INTRODUCAO

Esse capitulo apresenta e discute os resultad@valecao da acessibilidade das
edificacdes avaliadas — Theatro José de Alencarfr&€®ragdo do Mar de Arte e Cultura,
Mercado Central de Fortaleza e Jardim Japonés degéritas no Capitulo anterior deste
trabalho. Procurando conhecer as reais necessidade®DF ou PMR em Fortaleza, este
estudo visa a compreender a diversidade e a comatex envolvidas no projeto de

edificacdes publicas em relacéo a acessibilidade.

Os resultados aqui apresentados fazem parte daeadalquatro edificacdes publicas
e turisticas da cidade de Fortaleza, com diferem@mscepcdes arquitetbnicas. Serdo
apresentados e discutidos, neste capitulo, ostadesldo indice de Acessibilidade obtidos

nas edificacdes.

4.2 ANALISE DAS EDIFICACOES

Foram realizadas algumas visitas de carater explavain loco, as edificacdes para
coleta de dados para preenchimento da Ficha dasendh acessibilidade e registros

fotograficos. O Quadro 3 apresenta o local e a@atgue foram realizadas as visitas.

A andlise das edificacdes foi feita separadamendep®is em conjunto, buscando
realizar uma comparacéao entre elas e um cenara dessas edificacdes. As caracterizacdes
estatisticas no processo da obtencéo do indicecdssibilidade e do Grau de Relevancia néo

foram consideradas nesse trabalho porque a qudeti#aedificacbes avaliadas é pequena.
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Quadro 3 — Cronograma das visitas exploratdrias dasdificages analisadas.

CRONOGRAMA DAS VISITAS EXPLORATORIAS DAS EDIFICACOE S ANALISADAS
TIPO EDIFICACOES ANALISADAS PERIODO DA VISITA
Edificio Turistico Theatro José de Alencar Junh@@®0 e janeiro 2011
Edificio Turistico Centro Cultural Drag&o do Mar nédao e junho de 2011

Edificio Turistico Mercado Central de Fortaleza btade 2011
Edificio Turistico Jardim Japonés Junho e julh@del

4.2.1 Theatro José de Alencar

O Theatro José de Alencar € a edificacdo analiseds antiga - sua inauguracao foi
h& mais de um século, em 1910. Contudo, passodiyensas reformas e ampliacdes, sendo
uma das mais importantes em 1990. Recentementeheatrd passou por algumas

interferéncias para atender aos requisitos mingeacessibilidade.

O acesso principal ao Theatro é feito por uma escadtral e uma rampa lateral. Os
revestimentos externos a edificacdo e ao seu enmssuem piso antiderrapente. A calcada
e a rampa de acesso ao Theatro possuem piso ¢alidtéulico, que proporciona seguranca
ao usuario facilitando o acesso, apesar da ramgsupanclinacdo superior ao exigido pela

norma.

Neste tOpico apresentaremos os dados obtidos Hegiva da acessibilidade no
Theatro, sendo avaliados os itens: estacionameatculacdo externa, acesso ao
estabelecimento, rampa, piso, corrimdo, circulaigderna, mobiliario e equipamentos e

sanitarios. A Tabela 6 apresenta os resultadosal@eéo do Theatro José de Alencar.



Tabela 6—Ficha de avaliacédo da acessibilidade do Theatro Josle Alencar
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NAO

NAO

PESO
ITEM AVALIADO ATENDE ATENDE | EXISTE
a) | Estacionamento: ndo obrigatério. Verificar se ex
estacionamento privativo acima de 10 vagas. ( X 15,00
exista, este deve estar demarcado no piso e pqg
placa de sinalizacdo de acordo com a norma.
b) | Circulagdo externa: E obrigatdrio. Devera possisiop X 15,00
antiderrapantes e nivelados.
c) | Acesso ao estabelecimento: Devera existir uma o X 15,00
de acesso, seja rampa ou sistema elevatorio.
d) | Rampa: Largura minima de 90 cm X 2,00
e) | Rampa: Inclinagdo maxima: 8,33% X 2,00
f) | Rampa: Piso Antiderrapante X 2,00
g) | Piso tatili de alerta: No inicio e no fim ¢
. X 6,25
desnivelamento.
h) | Corrimé&o: corriméo dos dois lados da rampa, cons X 6,25
alturas (70 cm e 92 cm).
i) | Circulacdo interna: Ter acesso em todos os amisien X 10,00
i) | Mobiliario/Equipamentos: Balcdes de atendimer
bebedouro, telefones publicos e mesas em al X 15,00
corretas, sem obstaculos para facilitar a aproximi
dos cadeirantes.
k) | Sanitarios: Sanitarios acessiveis para cadeiraces,
barras de transferéncia e acessoérios seguindonaan X 2,00
Acessorios fixados na parede em altura acessivel.
[) | Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm. X 2,00
m) Box do banheiro: Minimo de 1,50 m x 1,70 m X 1,50
n) | Lavatorio: Preferencialmente dentro do box. X 1,00
0) Barras de apoio — fixadas na horizontal: 80 cm
comprimento; 75 cm de altura do piso.Fixar umal X 2.00
parede lateral e outra na parede do fundo da I
sanitaria.
p) | Bancada dos sanitarios com altura de 78 cm a 8Q X 1,00
com barras de apoio.
q) | Interruptor e Acessorios: Fixados na altura entr X 1,00
faixa de alcance de 80cm a 1,20m.
r) | Puxador: Em alavanca X 1,00
TOTAL (itens que Atendem) 35,00
pontos
I ATENDE: quando o subitem apresenta-se de acordoasoexigéncias da norma ou, pelo menos, aterjde a
maioria dos requisitos sem representar perigo @asuario em questao.
Il NAO ATENDE: quando o subitem verificado ndo se apresdatacordo com as exigéncias da norma ou
quando o item n&o existe, 0 que compromete a adeisie.
Il NAO EXISTE: quando inexiste o item, mas tal inexisténtdo compromete a seguranca do usuario,
embora sua existéncia pudesse proporcionar maidorto e seguranga dos Usuarios.
V. PESO: critério de acessibilidade em que o pesosepta o grau de relevancia dos itens analisadaadey

em consideragdo as entrevistas com algum tipofiteéheia fisica, restrigdo ou limitagdo.
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a) Estacionamento

A NBR 9050:2004 prevé vagas para estacionamenteeitrilos que conduzam ou
sejam conduzidas por pessoas com deficiéncia ar mhrt nUmero total de vagas do
estabelecimento: até 10 vagas, ndo ha previsaagiepara PD; 1 vaga para estacionamentos
de 11 a 100 vagas; acima de 100 vagas deve-seae$ét do total de vagas para PD.

N&o existe estacionamento privativo no estabelatdionem questédo, ja que 0 mesmo
foi construido ha mais de cem anos, numa épocauarhgvia poucos carros, além de se
tratar de um momento historico em que, infelizmen&® havia a preocupagdo com 0 acesso
das pessoas com algum tipo de restricdo (PDF). Gesteonos falando de uma edificacéo
localizada no centro da cidade, um dos grandeslgmais levantados é a questdo de

estacionamento neste local.

N&o existem vagas de estacionamento; atualmentecondutores de veiculos
estacionam os carros nas ruas laterais ao Théatroportante ressaltar que esse item néo é
obrigatério na NBR 9050:2004, apenas quando howegas de estacionamento, alguns

percentuais devem ser destinados as PDF.

O Theatro José de Alencar possui um local de eraba® desembarque de
passageiros, mas ndo possui nenhuma placa dezag@i No Theatro ndo ha vagas para
estacionamento de veiculos, fator que prejudiceessm da PDF da rua até a edificagdo. Esse

assunto sera abordado mais detalhadamente nodfem (
b) Circulacdo externa

A NBR 9050:2004 estabelece que os pisos devenuperfécie regular, firme, estavel
e antiderrapante sob qualquer condicdo e que rAmque trepidacdo em dispositivos com
rodas (cadeiras de rodas ou carrinhos de bebéjtcélacdo externa ao Theatro € ampla, com
possibilidade de circulacéo livre de cadeirantgaso € um ladrilho hidraulico antiderrapante

e esta bem nivelado (llustracéo 17).
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llustragdo 1% Circulacédo externa do Theatro José de Alencar

c) Acesso ao estabelecimento

O acesso principal ao teatro ocorre através de esnada localizado no centro do
prédio ou uma rampa na porta lateral que da acesdbeteria. A llustracdo 17 mostra que
essa rampélao Atendeaos requisitos da norma, pois ndo possui corrimsicaanclinacao é
superior ao indicado pela NBR 9050:2004. Nao halizacao indicativa desse acesso.

d) Rampa

A edificagcdo possui algumas rampas ao longo dass rde acesso aos diversos
espacos, como a sala de espetaculo, o auditéripatam central, ao jardim, a lanchonete. A
PDF consegue acesso a todos os ambientes do p&vitdereo através de rampas cujas
larguras séo iguais ou superiores ao recomendddmpema (llustragdo 18). No entanto, o
acesso é limitado, em alguns locais do Theatroiddeds inclinagbes das mesmas, que séo
superiores a 8,33% e ndo possuem corrimao nendgwalizamento.

a) b) c)

llustracdo 18— Rampas do Theatro José de Alencar: a) Sala étéesjo; b) Jardim lateral;
¢) Acesso ao pordo de espetaculos menores
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Algumas rampas possuem pisos antiderrapantes, tamrino hidraulico ou cimento
rustico, outras sdo metélicas com nervuras pataregeslizamento. A rampa mostrada na
llustracdo 18 (c) esta em péssimo estado de catsarysolta, danificada e com inclinagcao

excessiva.

Ha auséncia de piso tétil no inicio e no final daspas e a grelha, quando existente
no final da rampa, possui espagamento superioe@rendado pela norma, que é de até 15

mm (mesma espessura do pneu da cadeira de rodas).

Podemos ressaltar que esse problema pode serdat#mesolvido, pois ha espaco
livre para fazer a adequacédo das rampas conformecasiendacdes da norma, adotando os
critérios de inclinacdo, piso e largura adequadosl@cando corrimdos. Apenas uma rampa

do Theatro possui corrimdo em um dos lados.
e) Piso tatil de alerta

Nao existe, nesta edificacdo, nenhum tipo de @tibde alerta. Isso revela que a
conscientizacdo dos 6rgdos competentes e admiustsadeste Theatro estdo muito distantes

dos problemas relacionados a acessibilidade.

E claro que esse local foi projetado em uma épatgue a arquitetura baseava-se no
homem-padréo, excluindo as pessoas com algum #@donitacdo ou deficiéncia, negando-
lhes o direito de ir e vir, de vivenciar a cult@a lazer. Atualmente o cenario é diferente,
guem nunca ouviu falar em piso tatil? Cabe aosorespreis se conscientizarem da
importancia de adequarem o0s espacos pensando Baibdade. Esse item pode ser

facilmente solucionado.
f) Corrimao

A Unica rampa do Theatro, que possui corrimdo t(lgsio 19) em apenas um lado,
nao se encontra com as dimensdes de acordo cooomerdavel, nem em relacédo a altura,
bem como em relacdo a secédo do corrimao, que é@ue maximo permitido de 4,5 cm. O
corrimédo deve ser prolongado 30 cm no inicio eénmino da rampa, o que ndo observamos

nesse caso.
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llustracao 19 -Rampa de acesso ao porao — espetaculos pequenos

g) Circulacéo interna

O piso da area de circulagdo interna descoberten@asto por ladrilhos hidraulicos,
que € adequado por ser antiderrapante e facitit@ngito seguro das pessoas com algum tipo
de restricdo. Na area coberta em frente da sakspletaculo, o piso é de madeira, sendo o
acesso pela lateral, pois existe um degrau pareessa pela entrada central. Na area de
circulacdo, ha um tapete tipo capacho que prejuafaaxo livre dos usuarios, principalmente

das pessoas com alguma deficiéncia fisica (llu&raQ).

llustracao 20 —a) Patio interno do Theatro José de Alencar — keigéio ampla e piso antiderrapante; b) Entrada
do Theatro; c) Patio lateral com piso antiderrépan

O patio lateral funciona como uma praga, com anegftaco e um espaco-jardim de
paisagismo marcante projetado pelo arquiteto Bivierx. Apesar de o projeto nao
contemplar totalmente a acessibilidade espaciah ésea € um espaco de convivéncia que
promove a percepcao dos sentidos devido ao paisagie seu entorno. Conforme ja citamos
no item 3.2.1.4,0 paisagismo e a escolha adequada das espéciemisgg®movem a
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exploracdo dos sentidos, de sensacdes diversagezagpocao do espaco por parte do usuario,

gerando, assim, um espaco inclusivo.

A PDF ou PMR consegue ter acesso as areas de;@ipaiblica no térreo por meio
de rampas, as quais, por ndo possuirem a inclinagénitida pela norma, nem corriméo,
oferecem acesso limitado devido a ndo atenderadrd@s da NBR 9050:2004. Contudo, ndo
ha nenhum tipo de acesso aos camaroteda@yaodo Theatro localizados no piso superior. O
Theatro n&o possui rampa, plataforma elevatorialevador que permitam o acesso. Como a
fachada do Theatro ndo passou por nenhuma adegeagadificio é tombado pelo IPHAN,

torna-se dificil solucionar esse problema (llusicagl).

llustragdo 21— Escadas de acesso ao segundo pavimento do Thesérde Alencar: a) Escada metélica tipo
caracol; b) Escada metalica de acesso aos camarpiescada de acessofager

h) Mobiliario/Equipamentos

Os balctes de atendimento ndo permitem acess@ [ita pois o mobiliario original
da época (altura elevada e com acabamento fech@dp@so) dificulta a aproximacéo dos

cadeirantes a bilheteria, ao balcdo de atendimeeatianchonete (llustragéo 22).

As portas séo largas, mas, por ser uma edificagaiemaria, sdo pesadas e de dificil
abertura, necessitando sempre do auxilio de oaisop para ajudar a pessoa com cadeira de

rodas.
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a) b)

llustracdo 22— Theatro José de Alencar: a) Balcdo de atendorebtlheteria; b) Lanchonete

i) Sanitarios

O Theatro possui dois sanitarios acessiveis nomgtd térreo, um masculino e outro
feminino, e, como constatamos anteriormente, as ®DIFMR n&o tém acesso ao pavimento
superior.

Observamos que o sanitario € amplo e ndo possoiveésa porta do sanitario esta
correta; contudo, 0 mesmo ndo possui as barrass@@s para seguranca e autonomia da
PDF ou PMR; os acessorios ndo possuem altura aamweéstdo em local inadequaddyax
da sanitario acessivel ndo tem largura suficieata ptender a PDF e embora possua barras
de apoio com altura recomendavel, seus acessosiE® gosicionados em locais nédo
recomendados pela norma (llustracdo 23). Os adessiw banheiro estdo, em sua maioria,
fora da faixa de alcance, que segundo a norma deseitar entre 0,80 m e 1,20 m e estao
posicionados em locais inacessiveis para as pessoaslgum tipo de limitacdo fisica; a
bancada esta com 7 cm de altura mais alta do ggmomendado, no caso, entre 78 e 80 cm.

llustracdo 23- Banheiro feminino localizado no térreo do Thedweé de Alencar: a) Acessérios e bancada da
pia; b)Boxdo sanitario acessivel; c) Acesso ao banheiro
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4.2.1.1 Analise da acessibilidade segundo o GeRelevancia

A analise da acessibilidade do Theatro José decAtatescrita na Tabela 5 sera feita
inicialmente considerando o peso considerado pada dem. Conforme descrito no item
3.2.2 da metodologia, esses pesos foram definiduds aaplicacdo de questionario
considerando o grau de importancia para pessoasdefiniéncia (Tabela 4). E importante
lembrar que o grau de importancia dos itens awadiadepende do tipo de deficiéncia do

usuario, sua idade, sexo e outros fatores.

O peso adotado variou de 1,00 a 15,00, conformerittema Tabela 4. Considerando
apenas os itens avaliados ditendemao quesito da acessibilidade, foi feito o somatdads
pesos, ou seja, 0 valor total corresponde ao tietalens queAtendem considerando o0 peso

do item.

Considerando os itens qég¢endemaos requisitos da norma propostos nesta analise,
conforme a Tabela 6, o Theatro José de Alencavel®®,0 pontos, o que equivale dizer que
45,02% dos itens avaliados na edificacdo sdo aegssiconsiderando o peso atribuido
segundo o Grau de Relevancia dos itens. Os itemsadws comadNdo Atendeme Nao

Existemaos quesitos avaliados correspondem a 54,98%

Dos itens mais relevantes para as PDF, isto & item peso Il (de acordo com a
Tabela 4), apenas cinco itens foram atendidos maffty, quatro ndo foram atendidos e um
nao existia. Ou seja, 50% dos itens de maior rat@agpeso Ill) sdo acessiveis no Theatro

José de Alencar.

Segundo os critérios propostos por Almeida (20@®yesentados no item 3.2.2, 0
Theatro José de Alencar pode ser considerado candosemi-acessivepor atender

parcialmente aos requisitos da norma aqui avaliados

4.2.1.2 Célculo do indice de Acessibilidade

Apés o levantamento das informacdes, utilizand@aleela de coleta de dados, foi
calculado o Indice de Acessibilidade (I.A) que esgnta a relagdo dos itens em

conformidade com a norma (nimero de itens marcaddsabela 6 comatendg em relacéo
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ao total de itens avaliados (somatorio de itencatirs na Tabela 6 como ATENDBENé@o
Atend@. Os itens marcados comddo Existendo foram considerados na analise. Nesse
calculo, foi considerando que todos os itens ataigpossuem o mesmo grau de importancia.
Semelhante andlise foi realizada por Bezerra (2@06)endes (2009) para calcularem o

indice de Acessibilidade de edificacbes em RecémeBrasilia.

Apéds a andlise dos resultados individuais do Thehisé de Alencar, foi calculado o
indice de Acessibilidade (I.A). O indice de Aceslgllade obtido através da equacéo a seguir

foi de 53,33%, ou seja, podemos considerar o Tlheatnosemi-acessivéllabela 5).

I.A (%) = ltens em conformidade com a norma = 8333
Itengdis avaliados 15

Podemos verificar que alguns itens da norma po@erfasiimente adaptados para que
o Theatro José de Alencar atenda os quesitos da ®IBR para ser 100%cessivelcomo
adequacao das rampas, instalacdo de pisos t@sidpcacdo dos acessorios do banheiro de
acordo com as alturas ideais. Outros itens precidarmaior atencdo, como 0 acesso ao
pavimento superior, que pode ser solucionado catafpkrmas elevatérias ou elevadores; a
dimensdo ddox do banheiro, que deve ter uma area de manobragagiio de 180, ou,
em caso de reformas, quando for impraticavel aligio deboxescom as dimensdes que
atendam as condi¢cdes minimas, sdo admissiveis loxesdimensdes minimas de 1,50 x
1,50 m, de forma que atendam pelo menos uma foamneadsferéncia (diagonal, lateral ou
perpendicular), ou se considere area de manobeanextente aboxe onde a porta deve ter

1 m de largura.

Como podemos ver, a maioria das solu¢cdes adotada$heatro foi relativa a
colocacao de rampas e a adequacdes incompletasanibdrios. As outras interferéncias do

espaco nao foram consideradas.
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4.2.2 Centro Dragao do Mar de Arte e Cultura

Apesar de ndo terem sido analisados todos os esgacGentro Cultural, ja que
alguns estavam fechados nos horarios da visitat@wan em manutencdo, pudemos analisar

seu entorno como um todo e a maioria dos espagosodenletivo.

Um dos arquitetos da obra, Fausto Nilo, relatog, qypesar de ndo existir, na época
do projeto, a obrigatoriedade a norma, ja existia preocupacao por parte dos profissionais
envolvidos na concepc¢ao do projeto em promovereasdulidade devido ao conhecimento
arquitetbnico da acessibilidade em outros paiségumas medidas propostas no projeto
foram retiradas por falta de verba, como é o casoetbvadores. No projeto inicial, existiam
trés elevadores situados nas extremidades daagdifice um central, mas, devido ao custo e a
dificil manutencédo, apenas um permaneceu no prajyegoie dificulta, mas nao inviabiliza, o

acesso ao segundo pavimento para as pessoas eaomtglg de deficiéncia fisica.

A Tabela 7 apresenta os resultados da avaliacd®edtro Dragao do Mar de Arte e
Cultura segundo os itens estacionamento, circul@derna, acesso ao estabelecimento,
rampa, piso, corriméo, circulagcao interna, mobdi& equipamentos e sanitarios, baseados na
norma de acessibilidade NBR 9050:2004.

Tabela 7 - Ficha de avaliacdo da acessibilidade @entro Dragédo do Mar de Arte e Cultura

NAO NAO

ITEM AVALIADO ATENDE | »12vDE | EXISTE PESO
a) | Estacionamento: nao obrigatério. Verificar se &x
estacionamento privativo acima de 10 vagas. Castag X 15,00
este deve estar demarcado no piso e possuir pkg
sinalizagdo de acordo com a norma.
b) | Circulagdo externa: E obrigatorio. Devera possusop X 15,00
antiderrapantes e nivelados.
c) | Acesso ao estabelecimento: Devera existir uma ofed X 15,00
acesso, seja rampa ou sistema elevatorio.
d) | Rampa: Largura minima de 90 cm X 2,00
e) | Rampa: Inclinagdo maxima: 8,33% X 2,00
f) | Rampa: Piso Antiderrapante X 2,00
g) | Piso tatil de alerta: No inicio e no fim do desiaveento. X 6,25
h) | Corriméo: corriméo dos dois lados da rampa, com (¢ X 6,25
alturas (70 cm e 92 cm).
i) | Circulacdo interna: Ter acesso em todos os ambientes X 10,00
) Mobiliario/Equipamentos: BalcGes de atendimer
bebedouro, telefones publicos e mesas em alturestas)
sem obstaculos para facilitar a aproximacao s 200
cadeirantes.
k) | Sanitarios: Sanitarios acessiveis para cadeirartes) X 200
barras de transferéncia e acessorios seguindo rman ’
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Acessorios fixados na parede em altura acessivel.

)} Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm. X 2,00
m) | Box do banheiro: Minimo de 1,50 m x 1,70 m X 1,50
n) | Lavatério: Preferencialmente dentro do box. X 1,00

0) [ Barras de apoio — fixadas na horizontal: 80 cm
comprimento; 75 cm de altura do piso.Fixar umaarage X 2,00
lateral e outra na parede do fundo da bacia sanitar

Bancada dos sanitarios com altura de 78 cm a 8@am,

; X 1,00
P) | barras de apoio.
Interruptor e Acessorios: Fixados na altura enti@xa de
a) | alcance de 80cm a 1,20m. - 1,00
) Puxador: Em alavanca X 1,00
TOTAL (itens que Atendem) 70,00 pontos

l. ATENDE: quando o subitem apresenta-se de acordo amrexigéncias da norma ou, pelo menos, atende a
maioria dos requisitos sem representar perigo@asuario em questéo.
Il NAO ATENDE: quando o subitem verificado n&o se apnéa de acordo com as exigéncias da norma ou guand
o item n&o existe, o que compromete a acessibdidad
I1l. NAO EXISTE: quando inexiste o item, mas tal ineislia ndo compromete a seguranca do usuario, ersbara
existéncia pudesse proporcionar maior confortayarseica dos usuarios.
V. PESO: critério de acessibilidade em que o pes@septa o grau de relevancia dos itens analisadasde em
consideracéo as entrevistas com algum tipo dei@efia fisica, restricdo ou limitagdo.

Cabe ressaltar que néo foram avaliados todos eg@splo Dragdo do Mar devido a
interdicdo em alguns locais, contudo a maioria e§gacos de uso coletivo foi estudada:
Praca Verde, Praca Almirante Saldanha, Planetaribefs Azevedo, Museu de Arte
Contemporanea, Teatro, Espaco Multiuso, Livraog,|Patio Principal, Sala de Cinemas e

Espaco Rogaciano Leite Filho.

a) Estacionamento

O Centro Dragédo do Mar possui vagas para estacemante veiculos para pessoas
com deficiéncia superior ao minimo exigido pelanmar A NBR 9050:2004 prevé vagas para
estacionamento de veiculos que conduzam ou sejaduziolas por pessoas com deficiéncia
a partir do numero total de vagas do estabeleconeté 10 vagas, ndo ha previsdo de vaga
para PDF; 1 vaga para PDF para estacionamento$ d€l@0 vagas; e, acima de 100 vagas,

1% do total de vagas do estacionamento do localpsea PDF.

No Centro Cultural as vagas destinadas aos pesecasieficiéncia fisica (llustracéo
24) possuem sinalizacdo horizontal (embora estpmntialmente apagadas devido a falta de
manutencdo); em sua maioria, possuem sinalizacéirale possuem espaco adicional de
circulacdo ao lado da vaga (com, no minimo, 1,2derlargura); estdo vinculadas a rota

acessivel que interliga os polos de atracdo - Bo da Dragdo do Mar, existem rampas de
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acesso as calcadas que dao acesso a Praca Vexalgn(de convivéncia destinado a atracdes

artisticas).

llustracéo 24 —Estacionamento para PDF no Centro Dragdo do M&stacionamento pela Av. Almirante
Jaceguai; b) Estacionamento pela Rua Dragédo do Mar

b) Circulagéo externa

As é&reas externas do Centro Dragdo do Mar sdo ajgaen piso antiderrapante e
nivelado, em pedra portuguesa. Nesse caso, ateneleigéncias minimas de acessibilidade,
embora a pedra portuguesa nao seja tdo aconsettéwidb a trepidacdo que pode causar a
locomocéo da pessoa que usa cadeira de rodassNaessa edificacdo observamos que nos
locais que fizemos o passeio apesar das pedrasifssdimensdes superiores ao que é

recomendavel pela NBR, o piso estavam bem assentadigelados.

Quando a opcao de piso for pela utilizacdo dagppdrtuguesa, a manutencéo deve
ser frequente, sendo admissivel pedras com dimem&8 x 3 cm e altura variavel de 4 a 6
cm, seguindo os devidos procedimentos de assent@nferilustracdo 25 mostra as areas

externas do Centro Cultural Dragdo do Mar:



114

llustracéo 25 —Area externa do Centro Cultural Dragéo do MgrPraca e quadra poliesportiva; b) Praca
Almirante Saldanha; c) Praca Verde

c) Acesso ao estabelecimento

Existem vérios acessos ao Centro Dragdo do Madrtgee Cultura, por se tratar de
um complexo com mais de 30.000 m? de &rea paracisvearte e cultura (llustracdo 26). O
acesso a todos os blocos da-se sempre atravésngasraou escadas e existe apenas um
elevador em todo o complexo que fica no bloco t Qustracdo 14 no item 3.2.1.2).

llustracdo 26 —Acessos ao Dragdo do Mai): Entrada principal pela Av. Monsenhor Tabosa @ escada);
b) Acesso pela Rua José Avelino a Praca Verdece}%o através de rampa pela Av. Pessoa Anta; dhdte
da edificacao (circulacédo interna)
Todos os acessos ao Dragdo do Mar possuem graéidedivres, o que ajuda no
fluxo de pessoas que venham transitar no locamigiado a passagem de dois cadeirantes

simultaneamente.

Abaixo, apresentamos a planta baixa do bloco €edro Cultural Dragéo do Mar,
para melhor visualizagéo dos espag¢os do complexo:
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llustracédo 27 —Planta Baixa (Bloco 04 e area 06)

Vale ressaltar que, as duas vezes em que visitaroosiplexo, o elevador estava em
manutencdo. Em entrevista com um dos arquitetggaeto, Fausto Nilo, ele informou que,
na concepcdo inicial do projeto, existiam trés adeves. Devido a falta de recursos
financeiros foi solicitado pelo érgdo responsawehpexecucdo da obra, a retirada de dois
desses elevadores. O elevador existente ndo setencw centro do complexo, o que

dificulta o acesso ao pavimento superior por esse.m
d) Rampa

As rampas das &reas externas a edificacdo, em aiagian possuem inclinagdo de
acordo com a norma, com sinalizacédo tatil de aleds rebaixamentos de calgada - ver
llustracdo 29 (a;c). As rampas internas das egibiea também possuem inclinacdo minima
necessaria de acordo com a NBR, embora o pisogdenak rampas internas nao esteja tao

adequado devido ao assentamento desnivelado, coroaso da rampa de acesso ao atelié -

llustracéo 29 (b).
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llustragcao 28 -Rampa externa contornando o entorno do planetario

Como podemos observar na llustragdo 29, as ramppasias do complexo possuem
guia de balizamento com dimensdes de acordo coltura aecomendavel, corrimao lateral
nos dois lados e instalado em duas alturas (0,620 m do piso), e guia de balizamento na
maioria das rampas. Essas intervenc¢des, como émrrinpiso tétil, foram feitas durante uma
reforma em 2009.

llustracdo 29— Rampa do Centro Dragdo do Mar: a) Entrada prahgipla Av. Monsenhor Tabosa; b) Acesso
do atelié de arte até a Praga Verde c) Acessofiearo e a Praca Verde pela Rua José Avelino

No planetario, vimos que a inclinacdo da rampadatteveria ser de 8,33%, mas, no
local, observamos que a rampa apresenta uma ig@bnsuperior ao permitido pela norma,
com auséncia dos patamares. Isso pode se justitarfato de a obra ter sido entregue em
1999 e a norma ter sido revisada em 2004. Par@&ss@a@ bilheteria e & administracdo do
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planetario, que fica em outro pavimento, ha umtafidana elevatoria de percurso vertical do
primeiro para o segundo pavimento, como podemafcagma llustracdo 30(c):

a) b) c)

llustracdo 30— a) Rampa de acesso ao pavimento superior dodd8aliural contornando o planetario; b)
Rampa de acesso ao planetario e ao pavimento sypgrPlataforma elevatoria para acesso a billzetea
parte administrativa do planetario

e) Piso tatil de alerta

Em quase todo complexo existe piso tatil de alevds: escadas, nos elevadores, nas
rampas e nos rebaixamentos das calcadas, de ammdo que recomenda a NBR 9050:2004.
Essa intervencdo foi feita em 2009, durante a medodo Dragdo do Mar. O piso tatil
direcional ndo foi executado nessa reforma por ecwdto de despesas, contudo sera

contemplado na préxima reforma do complexo.
f) Corrimao

O corriméao lateral existente nos dois lados da eafiop instalado em duas alturas
(0,92 m e 0,70 m do piso), com guia de balizamantervencéo feita durante a reforma de
2009.
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llustragcao 31— a) Corrimdo da rampa de acesso ao memorial; )n@&m de acesso a Praca Verde

g) Circulacéo interna

As circulacdes internas da edificacdo sao amplaerenitem o transito de dois
cadeirantes ao mesmo tempo. O piso das areasaxt@antiderrapante e nas areas internas é
em granito, o0 que atende as recomendac¢fes da rfusteacdo 32). No caso do granito,
especial cuidado deve ser tomado para sua limpetacando avisos de piso molhado e
escorregadio, evitando acidentes.

llustracédo 32 —a) Circulacédo interndo Centro Cultural pela entrada da Av. Monsenhdioga; b) Circulacdo
do Museu de Arte Contemporanea; ¢) Passarelagmesi blocos do Centro Cultural

Na llustracdo 32 (b), podemos verificar que a eatralo Museu de Arte
Contemporanea tem ampla circulacéo e portas lguasacilitam a acessibilidade das PDF e
PMR.

O Espaco Unibanco é uma sala para apresentac@esstgae funciona no interior do
complexo. Sua entrada principal possui rampas dssaccom corrimdo na altura adequada
embora em apenas um dos lados, o que atende pwotal a esse requisito da norma;
contornando a rampa, existe piso tatil de aletastthcdo 33). Depois dball da sala
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principal, 0 acesso aos demais espacos ocorre sompenescadas, o que obriga a PDF ou
PMR a utilizar a rampa de saida externa (laterailq per acesso ao local. Dentro do espaco
interno do teatroh@ll principal) existem dois sanitarios, mas nenhumaddged PDF ou PMR
devido a existéncia de degraus na entrada, impedndcesso para todas as pessoas com

alguma restricdo ou limitacao fisica.

a) b) c)

llustracdo 33- a) Espaco Unibanco no Centro Cultural; b) Entyaiacipal através de rampa; ¢) Rampa lateral
do Espaco Unibanco que funciona como acesso as PDF

Alguns espacos sdo muito especiais nos quesitosud®nizacdo, como a Sala
Multiuso (llustragdo 34), que possui sinalizag&d threcional, que indica o caminho a ser
percorrido para deficientes visuais e permite des goquem algumas obras; ha também
intérprete de libras (lingua de sinais)pafes para que deficientes auditivos sintam as
vibracdes da musica ambiente; para os deficieritdso§, ha um amplo espaco para a

circulagéo segura de cadeira de rodas.

41 By :RHSII.
/& UlTiMipy
| g

a) b)

llustracdo 34— Sala Multiuso do Centro Dragdo do Mar de Arteuéil€a: a) Entrada da Sala Multiuso; b)
Espaco amplo, com piso tatil, permitindo o acessoRD e PMR.
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O Planetario fica no pavimento superior do Centutiu€al Dragdo do Mar. O acesso
a este espaco ocorre através de uma rampa exteFra@qtorna todo o anfiteatro. Essa rampa
possui guia de balizamento com dimensdes corretesrrandos laterais dos dois lados
instalados a duas alturas (0,92 m e 0,70 m do,pgepdendo a norma. Ao lado da roleta,
existe uma porta para entrada acessivel para aatksr gestantes, idosos ou deficientes
visuais portando bengala. O Planetario possui esipé&rno reservado para cadeirantes, mas
ndo possui sinalizacdo indicativa. O funcionariosdéa nos informou que 0s usuérios so
entram com auxilio de um técnico do Planetarios pamesmo inicia a sessado apenas quando
a sala estd com seu publico totalmente acomodagipaiaonas. A bilheteria do planetario
fica no pavimento superior e 0 acesso a ela sé¢raéa de plataforma elevatoéria, a qual ndo
possui altura acessivel e ndo possui uma areardeirapcao frontal para as PDF que usam
cadeira de rodas, somente 0 acesso lateral déiwldto acesso dos mesmos.

h) Mobiliario/Equipamentos

A llustracdo 35(a) mostra que existe telefone pobdicessivel, com altura adequada
para atender as PDF. Apesar de a altura atendem@ano telefone deveria estar localizado
em um local de acesso mais facil e rapido, e néximp a escada. A bilheteria do planetério
possui altura superior ao alcance recomendavelpoésui acesso frontal, apenas lateral. O
balcdo de informacdo da entrada pela Av. Monseffairosa possui altura superior ao
recomendavel, mas, por ter fechamento superioriér,acilita a visualizacdo da PDF que

utiliza cadeira de rodas.

a) b) c)

llustragdo 35 —a) Telefones publicos situados no térreo do Cedltural Dragdo do Mar; b) Bilheteria do
Planetario; c) Roleta de acesso ao Planetario
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A llustracdo 35 (c) mostra que o Planetario poasasso através de roleta, mas existe

uma opc¢ao para as pessoas que usam cadeira demodistas, etc. terem acesso ao local sem

constrangimento.
i) Sanitarios

O complexo possui banheiros acessiveis apenasnp@d planetario no pavimento
superior (um masculino e outro feminino) e préxiangala multiuso no pavimento térreo (um
masculino e outro feminino). Esses banheiros aggsgbassaram por reformas recentes, em
2010, para atender as exigéncias da NBR 9050. ubesobanheiros préximos ao museu
(pavimento superior), atélie (pavimento térreopesdpaco Unibanco (pavimento térreo) nao
foram reformados devido a falta de verba. Ababegue a planta baixa do bloco 04 para

compreensao da nossa avaliacéo, cujas marcacéssmese aos banheiros.
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D wcplaac:estse;‘r/l%[ (pav. sup) D wc inacessivel (térreo)
Espaco Unibanco (03 salas)

D wc acessivel (pav. térreo)
Sala Multiuso

llustracdo 36— Planta baixa do bloco 04 com marcacao dos senstéxistentes.

Dentro do Espaco Unibanco existem trés salas, eada com dois sanitarios
(masculino e feminino), mas nenhum atende a PD&cé&3so aos banheiros possui degraus,
impedindo o acesso das pessoas com deficiéncea.fiBixiste, no entanto, um banheiro
feminino e outro masculino acessivel do lado da fdo Espaco Unibanco, adaptado na
ultima reforma de adequacéo a NBR 9050:2004, wddizm 2010.
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Os banheiros (um feminino e um masculino) proxinso®raca Verde e a sala
multiuso, possuem acesso para PDF (llustracdoN8Y)nterior do banheiro, ha trésoxes
para bacia sanitaria, sendo um deles acessivalabpgssui medidas adequadas & norma,
barras de apoio lateral, &rea de transferénciatdew interno, porta com largura adequada e
abertura para lado externo Hox A altura da bacia sanitaria ndo atende a norstanéo 6
cm acima da altura maxima indicada, apesar de deanter passado por reforma

recentemente. A bancada dos lavatérios do banh&im possui barra de apoio nas

extremidades e sua altura esta 3 cm acima da afxana permitida pela norma.

a) b) €)

llustracédo 37 -Banheiro feminino no pavimento térreo do Centra@al: a) Espelho adequado para pessoas
com cadeira de rodas; b) Sanitario com lavatéji®ancada do lavatério do banheiro

Na area de circulacdo préxima ao planetario, existeis sanitarios (um masculino e
um feminino), conbox acessivel para PDF — ver llustragdo 38. Observameso banheiro
atende a quase todos os itens da NBR 9050:200dsanelo de ajustes minimos de altura,
como na bancada do lavatério que possui 83cm deaalestando acima 3cm da altura

recomendavel pela NBR. Esse banheiro passou monrafem 2010.

) b

llustracdo 38 —Sanitario préximo ao planetario; a) Bancada elbspcessivel; biBox sanitario acessivel
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No bloco 01, llustracéo 14, os banheiros ao ladlmmdseu (no pavimento superior) e
ao lado do atelié (no pavimento térreo) ndo passaa reformas apds a revisdo da NBR
9050:2004, sao inacessiveis como podemos verifecdustracéo abaixo:

E s o/ e v
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[CJ:No PAV. TERREO E NO SUPERIOR) ]
a) b)

llustracao 39 —Planta baixa do Centro Dragédo do Mar de Arte euCaylbloco 01 — sanitario masculino e
feminino: a) Pavimento térreo préximo ao ateliéPbyimento superior proximo ao museu e a sala ples&éo.

Na maioria dos casos, existe uma dificuldade dessac inicial para entrar nos
sanitarios (llustracdo 39), pois o desnivel € sapero indicado pela NBR. Osoxesdos
sanitarios ndo possuem a dimensdo minima recomeingéla NBR 9050:2004, embora
exista espaco para fazer o giro da cadeira foraako O sanitario esta posicionado quase
centralizado no banheiro e sem barras de apoiculigndo o acesso da pessoa que usa de
cadeira de rodas. As bancadas possuem alturacuaeniecomendavel pela NBR.

a) b) c)

llustragdo 40 —Banheiro do bloco 01: 8oxesdos sanitarios; Hpox sanitario “acessivel” internamente;
¢) bancada lavatério
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4.2.2.1 Analise da acessibilidade segundo o GeRelevancia

O Centro Cultural Dragédo do Mar, inaugurado em 1@29seja, antes da revisao da
norma de acessibilidade, em 2004, € uma constiqugéipassou por reformas recentes, sendo
a ultima em 2010. Apesar de esse Centro Cultusdipoum projeto que abrange varios itens
da norma, nem todos puderam ser executados nameefocorrida em 2010 por questdes

financeiras.

A andlise da acessibilidade do Dragdo do Mar descra Tabela 7 sera feita
considerando o grau de relevancia do item. Venims 0s pesos relacionados aos itens de
acessibilidade queAtendema norma e, ap0s o0 somatério dos pesos, obtivernas s
porcentagem. O Dragao do Mar obteve 70,00 pootgsge corresponde a uma acessibilidade
de 70%. Os itens marcados coh@o Atendenaos quesitos avaliados correspondem a 30%.

Os itens avaliados com maior relevancia, isto & peso lll, foram 70% acessiveis
nessa edificacdo. Pudemos observar que variosfaears atendidos, de modo que a PDF ou
a PMR possa ter acesso seguro e autonomo. O aogpeie a preocupacao de democratizar o
acesso a todos, o que faz deste espaco um gralodgepador de cultura e lazer da cidade.

Segundo os critérios propostos por Almeida (20@@yesentados no item 3.2.2, 0
Centro Dragdo do Mar de Arte e Cultura pode sesidenado como sendacessivelpor

atender a 70% dos requisitos da norma aqui avaliado

4.2.2.2 Célculo do indice de Acessibilidade

O célculo do indice de Acessibilidade dessa edjfioacorresponde a 72,22%, ou seja,
classificamos a edificacdo coracessivelPodemos observar a preocupacao com a inclusédo
social e com a acessibilidade no decorrer dos gmogjpalmente se compararmos este local
com o Theatro José de Alencar. A equacdo utilizpdea o célculo do indice de

Acessibilidade € apresentada a seguir:

I.A (%) = Itens em conformidade com as normas = ¥2,22%

Itens totais avaliados 18
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Alguns dos itens verificados como insatisfatorios eelacdo a acessibilidade do
Dragdo do Mar podem ser resolvidos com medidas comloiséo de elevador, utilizacdo de
cadeira elevadora de escada para pessoas comdadbilieduzida (llustragdo 41) ou rampa
movel para cadeirantes (para as salas de cinemabEsmghco Unibanco); ajustes das alturas
dos balcdes de atendimento, dos acessorios dogib@sle dos mobiliarios/ equipamentos,

como no caso das bilheterias.

a) b) <)

llustracdo 41— Cadeiras elevadoras de escada para escadas euetas
Fonte - http://www.personalaccess.com.br/pt-br/produta#oa-escaladora-t-10

4.2.3 Mercado Central de Fortaleza

A Tabela 8 apresenta os resultados da avaliacdMedoado Central segundo os itens
estacionamento - circulagcdo externa, acesso abeéstanento, rampa, piso, corriméao,
circulacdo interna, mobiliario e equipamentos eitdans - baseados na norma de
acessibilidade NBR 9050:2004.
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Tabela 8 - Ficha de avaliacao da acessibilidade dtercado Central de Fortaleza

NAO

NAO

PESO
ITEM AVALIADO ATENDE ATENDE | EXISTE
a) | Estacionamento: ndo obrigatdrio. Verificar se &x
estacionamento privativo acima de 10 vagas. (
. : X 15,00
exista, este deve estar demarcado no piso e pq
placa de sinalizacdo de acordo com a norma.
b) | Circulacdo externa: E obrigatorio. Devera pos
: X . X 15,00
pisos antiderrapantes e nivelados.
c) | Acesso ao estabelecimento: Devera existir X 15.00
opcao de acesso, seja rampa ou sistema elevato '
d) | Rampa: Largura minima de 90 cm X 2,00
e) | Rampa: Inclinagdo maxima: 8,33% X 2,00
f) | Rampa: Piso antiderrapante X 2,00
g) | Piso tatil de alerta: No inicio e no fim d X
. 6,25
desnivelamento.
h) | Corriméo: corrimdo dos dois lados da rampa, (¢ X 6.25
duas alturas (70 cm e 92 cm). '
i) CerL_JIagao interna: Ter acesso em todos X 10,00
ambientes.
i) | Mobiliario/Equipamentos: Balctes de atendimer
bebedouro, telefones publicos e mesas em ali
. . - X 15,00
corretas, sem obstaculos para facilitar a aproXamy
dos cadeirantes.
k) | Sanitarios: Sanitarios acessiveis para cadeira
com barras de transferéncia e acessorios seguif
L X X 2,00
norma. Acessorios fixados na parede em al
acessivel.
) Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm. X 2,00
m) | Box do banheiro: Minimo de 1,50 mx 1,70 m X 1,50
n) | Lavatorio: Preferencialmente dentro do box. X 1,00
0) | Barras de apoio — fixadas na horizontal: 80 cm
comprimento; 75 cm de altura do piso.Fixar uma X 200
parede lateral e outra na parede do fundo da I '
sanitaria.
P) | Bancada dos sanitarios com altura de 78 cm a 8( X 1.00
com barras de apoio. '
a) Interruptor e Acessorios: Fixados na altura enti X 1.00
faixa de alcance de 80cm a 1,20m. '
") [ Puxador: Em alavanca X 1,00

TOTAL (itens que Atendem)

45,25 pontos

ATENDE: quando o subitem apresenta-se de acordo aomxigéncias da norma ou, pelo mer
atende a maioria dos requisitos sem representigiogegira o usuario em questao.

NAO ATENDE: quando o subitem verificado n&o se apnéa de acordo com as exigéncias da na
ou quando o item nao existe, 0 que comprometessiddalade.

NAO EXISTE: quando inexiste o item, mas tal ineistia nio compromete a seguranca do usu
embora sua existéncia pudesse proporcionar mandorto e seguranca dos Usuarios.

PESO: critério de acessibilidade em que o pes@septa o grau de relevancia dos itens analis

levando em consideracao as entrevistas com algunué deficiéncia fisica, restricdo ou limitacéo.

0s,
rma
ario,

ados
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A segquir, especificamos os pontos abordados n#atabpracitada:
a) Estacionamento

Existe uma vaga para pessoas com deficiéncia #sic&ente a edificacdo e, ao lado,
h& uma rampa de acesso a edificacédo (llustracddNd®)duas visitas realizadas ao local, essa
vaga estava ocupada por um taxi - llustracao 42 (c)

llustragéo 42 -Vagas de estacionamento de veiculo no Mercado &eajrDuas vagas para pessoas com
deficiéncia fisica e uma para idoso; b) Area lpaga circulagdo do cadeirante; c) Vaga em frenfdem@ado
ocupada por um taxista

O Mercado Central possui estacionamento privattem duas vagas para cadeirantes
€ uma vaga para idoso, com area de livre circulpgdia cadeira de rodas e piso em bloco
intertravado, ou seja, antiderrapante. O numergadms do estacionamento estd de acordo

com o recomendavel pela norma.

A rota de acesso do estacionamento ao Mercado s¢ral&gs do rebaixamento da
calcada que, apesar de ndo atender completamewtena, atende em relacdo a inclinacéo
recomendavel. A vaga possui sinalizagéo horizentedrtical de acordo com o recomendavel.
Ha correntes cercando as vagas prioritarias prodoranibir pessoas que ndo sejam
portadoras de direitos para usa-las, contudo exifiaecionarios no local para abaixa-las, se

for o caso.
b) Circulacdo externa

A calcada de circulacdo externa do Mercado Cedgdfortaleza possui inclinagao
muito superior ao recomendado pela norma e nédeexisrrimao de apoio, conforme
podemos observar na llustracdo 43 (a), o que Htdicuacesso pela entrada principal (Av.
Alberto Nepomuceno) da pessoa com restricdo fisica.
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a)

llustracdo 43— Mercado Central de Fortaleza: a) Entrada do Mier€entral pela Av. Alberto Nepomuceno; b)
Rampa central da edificacéo

O piso € em pedra portuguesa, contudo, € necessdaiananutencédo do percurso do
passeio para correcdo das irregularidades. A pmmitaguesa € bastante usada nas calcadas
de Fortaleza e no entorno de suas edificacdesos@otitudo, considerada acessivel se
possuir dimensdes de aproximadamente 3 x 3 cnuealariavel de 4 a 6 cm, seguindo os
devidos procedimentos de assentamento.

A circulagdo externa do Mercado, no pavimento térfeanciona como uma praca
central. No térreo, existem areas para paisagismaudo ndo estdo em bom estado de
conservacgao, 0 que seria importante para prop@cemusuario um espaco de convivéncia e

descontracéo.
c) Acesso ao estabelecimento

A entrada do Mercado Central é bastante tumultysmtaser situada em uma rua
movimentada e com comerciantes ambulantes em s$emenos quais ocupam as calcadas,
dificultando, assim, o acesso. Existe uma vaga pafecientes fisicos na Rua Alberto
Nepomuceno, em frente a entrada principal, a qi@érespeitada pelos taxistas que utilizam
0 espaco como ponto de taxi (como descrito antegnte). O acesso principal se faz por
meio de uma cal¢cada ampla, mas com inclinacéo wedat acima do permitido pela norma e
sem 0 apoio de corrimdo, o que dificulta 0o aceSs@mutro acesso € pelo estacionamento

privativo.

O Mercado possui Varios acessos verticais: tréaetees, uma rampa central e uma

escada central. O elevador central € panoramistadacalizado proximo as vagas de pessoas
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com deficiéncia; os elevadores laterais ficam iaadbs nas extremidades da edificacédo
(llustracéo 44).

A rampa central ndo permite 0 acesso a todos ogresydmas possui corrimao
duplo com altura adequada, entretanto sua inclnégperior a permitida pela norma. Além
disso, verificamos auséncia de patamares e de tagé@m lateral no piso, conforme

visualizamos na llustracéo 44.

llustracdo 44 —Mercado Central: a) Elevador panoramico centraklbyador lateral; ¢) Elevador lateral usado
para servico.

d) Rampa

A rampa central ndo permite o acesso a todosdasme@s) possui corrimdo duplo com
altura adequada, mas sua inclinacdo € superiorriaitga pela norma. Além disso,
verificamos auséncia de patamares e de orientatéi@ll no piso. O guia de balizamento s6
existe no pavimento tipo, o que exclui as rampass@&das, conforme visualizamos na

llustracéo abaixo:

a) b) <)

llustracdo 45 -Mercado Central: a) Rampas de acesso aos pavimehteassarela de conexdo dos pavimentos;
¢) Vista frontal das rampas de acesso aos pavisento
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e) Piso tatil de alerta

O piso tatil € inexistente no Mercado Central,deenecessario fazer uma reforma
para atender aos critérios minimos recomendad@srmema, ou seja, a implementacéo de

rotas com piso tatil direcional e piso tatil dert@eem todo entorno.
f) Corrimao

A escada e a rampa possuem corrimao dos dois, lad@sndo possuem duas alturas
conforme a norma recomenda (72 cm e 90 cm). Osn@urs das rampas nao possuem

prolongamento de 30 cm no inicio e no término dapa (llustracédo 45).
g) Circulacao interna

Os corredores estdo adequados para a passagem dadeirante e possuem a
largura suficiente para o giro de 180 graus, eanttet possui largura insuficiente para a
passagem de dois ou mais cadeirantes, principamguéndo ha um maior transito de

pessoas.

As lojas sdo pequenas e com muitos produtos antpessibilita a entrada da pessoa
com alguma restricdo fisica. Os restaurantes possoesas muito proximas, dificultando a

passagem das PDF e PMR.
h) Mobiliario/Equipamentos

Os mobiliarios, como lixeiras, bancos e extintadesincéndio estdo localizados na
area reservada com a devida marcacao no pisojupeeatentar manter livre essa circulagéo.
Observa-se que as barreiras se interpdem ndo pwa e projeto, pois, apesar de as
circulagbes e rampas possuirem espacos amplognusra@antes, muitas vezes, utilizam a

circulacao para ampliar suas lojas e expor seuups.

Nos locais reservados para a instalacdo do telgfabkco e do bebedouro existem,

porém, as barreiras fisicas que dificultam o usoatpipamentos - llustracdo 46 (b).
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b)

llustragéo 46 —a) Area de circulagéo interna do Mercado Centdaldzal reservado para os telefones publicos

Os balcGes de atendimento ndo possuem acesso ma@eiante se aproximar de
acordo como o recomendavel pela norma. As lojasyaoslayouts que impossibilitam o

acesso das PDF e PMR.
i) Sanitarios

A altura da bancada da pia é apropriada ao uscefigemtes, mas h4 auséncia de
barras de apoio nas extremidades das bancadasxisé® protecdo na area do encanamento;
as saboneteiras fixas estdo fora da faixa de acaa@ o deficiente; e 0 espelho ndo possui

inclinacdo conforme exigéncias da norma (llustrat&o

a) b) <)

llustragcdo 47 —Banheiro feminino do Mercado Central no 1° pavirmeajBoxdo sanitario acessivel; b) Porta
de acesso dmoxacessivel; c) Bancada com altura rebaixada

Os boxes dos sanitarios possuem dimensdao de acordo infeimr minimo
recomendado pela NBR 9050:2004; a porta ndo esdaatdo, pois deveria abrir para fora do
box; e o sanitario possui altura inferior ao recomend&dporta de entrada do sanitario esta

dentro dos padrdes minimos exigidos pela norma.
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4.2.3.1 Analise da acessibilidade segundo o GeRelevancia

O Mercado Central foi reconstruido em 1998 paragab553boxese 18 banheiros,
distribuidos em 5 pavimentos. Nessa primeira amds acessibilidade, consideramos que
nem todos os 18 itens avaliados na Tabela possuer@smo grau de relevancia. Seguindo
esse principio, atribuimos um peso varidvel pardaciem, de acordo com 0S pesos
apresentados na Tabela 8. Relacionamos o0s pesosteass que Atendema norma,
considerando as pessoas com deficiéncia fisicaite@s avaliados com maior relevancia

(peso Ill) foram 50% atendidos.

Foi avaliado que a edificacdo atende a 45,71%cdss#ilidade de acordo com o
grau de importancia dos itens da tabela, ou s&j@54pontos da tabela. Verificamos que o
nivel de acessibilidade da edificacdo segundo e@dpade avaliagdo de Almeida (2008) é
semi-acessivelou seja, permite ao usudrio acesso a edificagéo restricbes de uso em

determinados locais.

4.2.3.2 Calculo do indice de Acessibilidade

Analisando o Mercado Central de Fortaleza, obsepgamgue o Indice de
Acessibilidade, obtido pela equacéo a seguir, sporde a 52,94%. Os itens marcados como
N&o Atendenaos quesitos avaliados correspondem a 44,44% aloet®,56% correspondem

aos itens nao existentdddo Existe.

I.A (%) = Itens em conformidade com as normas = 62,94%

Itens totaisliados 17

Apesar dessa porcentagem em relagdo aos itensamlta] verificou-se que ainda
existem muitas intervengfes a serem feitas, ponatrucdo do Mercado € anterior a NBR
9050:04 e ao Decreto 5.296. Os resultados aquinénactns mostram que o Mercado Central

apresenta dificuldade para que uma PDF possaauiiliz
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Conforme sugestdo da NBR 9050:2004, em rampas nolimacdes entre 6 e 8%,
aproximadamente, devem ser previstas areas dendesocas patamares a cada 50 m do
percurso. Em reformas, a tolerancia da norma passa de até 12,5% de inclinacéo, desde

gue existam os patamares de descanso.

4.2.4 Jardim Japonés

Em entrevista com o arquiteto do projeto, Salomamgueira, ele ressaltou a
preocupacdo em atender a maioria dos itens da ndemacessibilidade, possibilitando a
inclusdo social de toda a populacdo, buscando migpar uma &rea de convivéncia
agradavel, sem excluséo, tornando 0 acesso pefsaram passeio para todos e ndo apenas
para pessoa com algum tipo de deficiéncia ou deliadle reduzida. Observamos que isso
acontece: as pessoas usam frequentemente a rampazeda escada, pois 0s patamares
funcionam como parada para contemplacdo de oytaz;eso que torna o passeio ainda mais
agradavel.

Neste topico serdo apresentados os dados obtidasatiacdo da acessibilidade do
Jardim Japonés, sendo avaliados os itens: estawgonae, circulacdo externa, acesso ao
estabelecimento, rampa, piso, corrimdo, circulaigderna, mobiliario e equipamentos e

sanitarios. A Tabela 9 apresenta os resultadosal@mgio do Jardim Japonés de Fortaleza.

Tabela 9 — Ficha de avaliacdo da acessibilidade dardim Japonés

NAO NAO

PESO
ITEM AVALIADO ATENDE | \+eNDE | EXISTE
a) | Estacionamento: ndo obrigatorio. Verificar se &x
estacionamento privativo acima de 10 vagas. (
. . X 15,00
exista, este deve estar demarcado no piso e pq
placa de sinaliza¢do de acordo com a norma.
b) | Circulagdo externa: E obrigatorio. Devera pos
: . . X 15,00
pisos antiderrapantes e nivelados.
c) | Acesso ao estabelecimento: Devera existir
~ ) ; . X 15,00
opcao de acesso, seja rampa ou sistema elevato
d) | Rampa: Largura minima de 90 cm X 2,00
e) | Rampa: Inclinagdo maxima: 8,33% X 2,00
f) | Rampa: Piso antiderrapante X 2,00
g) | Piso tatil de alerta: No inicio e no fim d
. X 6,25
desnivelamento.
h) | Corrimao: corrimdo dos dois lados da rampa, ( X 6.25
duas alturas (70 cm e 92 cm). '
i) CerL_JIagao interna: Ter acesso em todos X 10,00
ambientes.
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i) | Mobiliario/Equipamentos: Balcdes de atendimer
bebedouro, telefones publicos e mesas em al
. o ~ X 15,00
corretas, sem obstaculos para facilitar a aproXamg
dos cadeirantes.
k) | Sanitarios: Sanitarios acessiveis para cadeira
com barras de transferéncia e acessorios segui X 200
norma. Acessorios fixados na parede em al ’
acessivel.
[) | Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm. X 2,00
m) | Box do banheiro: Minimo de 1,50 mx 1,70 m X 1,50
n) | Lavatério: Preferencialmente dentro do box. X 1,00
0) [ Barras de apoio — fixadas na horizontal: 80 cm
comprimento; 75 cm de altura do piso.Fixar uma X 200
parede lateral e outra na parede do fundo da | '
sanitaria.
P) | Bancada dos sanitarios com altura de 78 cm a 8( X 1.00
com barras de apoio. '
a) Interruptor e Acessérios: Fixados na altura entt X 1.00
faixa de alcance de 80cm a 1,20m. '
") [Puxador: Em alavanca X 1,00
TOTAL (itens que Atendem) 67,25 pontos
I.  ATENDE: quando o subitem apresenta-se de acordo aomxigéncias da norma ou, pelo menos,
atende a maioria dos requisitos sem representigogaara 0 usuario em questao.
1. NAO ATENDE: quando o subitem verificado n&o se apnéa de acordo com as exigéncias da ngrma
ou quando o item néo existe, 0 que comprometessibdelade.
Il. NAO EXISTE: quando inexiste o item, mas tal ineigtia nio compromete a seguranca do usugrio,
embora sua existéncia pudesse proporcionar mamorto e seguranga dos USUArios.
V. PESO: critério de acessibilidade em que o pes@septa o grau de relevancia dos itens analispdos
levando em consideragéo as entrevistas com algnanulé deficiéncia fisica, restricdo ou limitagdo.

A seguir, apresentamos a planta baixa do espacbsai@m para sua melhor

compreensao:

ESTACIONAMENTO

JACESSO AO JARDIM

VAGA PNE ESTACIONAMENTO EXTERNO

llustracéo 48— Planta baixa geral do Jardim Japonés
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a) Estacionamento

O Jardim Japonés nao possui estacionamento povatasesquina do Jardim Japonés,
ha vagas na area publica, das quais uma é paraRBfa proxima a faixa de pedestre com
area livre de transferéncia, embora seja distamtnttada do jardim japonés (llustragédo 49).

B e

a) b)

llustracdo 49— a) Acesso do calcaddo da Av. Beira Mar ao Jajddiponés; b) Vagas de estacionamento de
veiculos para PDF e idoso no Jardim Japonés.

b) Circulacao externa

Consideramos, nesse item, apenas a circulacdmaxerJardim, jA que 0 espaco em

analise ndo possui edificacdes por se tratar degpaco- jardim.

A calcada de circulacéo exterNao Atende¢odo o entorno do Jardim Japonés. Apesar
de sua largura estar de acordo com o minimo readéwehpela norma, a calgada lateral ao
Jardim possui inclinagdo muito acentuada que acohgpaa declividade do terreno,
dificultando o acesso ao estacionamento na ruaempmstao espaco. A calcada possui
revestimento em arddsia cor verde com acabamernideaapante. Devido a inclinacao
acentuada do terreno, impossibilita 0 acesso segpsovisitantes. Esse piso ndo é muito
aconselhado para calcada, pois, quando aplicadaress externas ou molhadas, a ardosia
também se torna escorregadia, embora seja muiipadt para pisos de residéncias devido

ao seu baixo custo e facilidade de obtencao noaderglustracéo 50).
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a) b) c)

llustracéo 50 —a) Acesso ao Jardim; b) Calcada e estacionamenteidalos na Av. Beira Mar; ¢) Calgcada no
entorno do Jardim Japonés

c) Acesso ao estabelecimento

Apesar de termos, na entrada, uma rampa de rebaitarda calcada de acesso ao
espaco Jardim Japonés, esta fica na frente de agede estacionamento de veiculos sem
nenhuma marcacéo, o que impossibilita ou prejudieatonomia de acesso ao espaco por
parte das PDF. O acesso dos pedestres fica distaetarada, pois, no local, existe uma faixa
de pedestre bem ao lado das vagas de estacionapsatpessoas com deficiéncia, como
podemos observar na llustracéo 49.

a) b)

llustracéo 51 <Jardim Japonés: a) Rampa de acesso; b) Escadai® sk

Observamos que a entrada de pedestre pela Av. Barracorre apenas pela escada
ou uma rampa que contorna todo o espaco (llustfaticA maioria das pessoas que passeia
pelo local utiliza a rampa, que permite um pasdmietante agradavel. Em alguns dos
patamares, existem bancos localizados fora dalag&o, que permitem o descanso das PDF
ou para contemplacéo do lugar.
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Outro importante fator observado foi o piso usaaptedo o espaco, arddsia na cor
verde com acabamento antiderrapante, tornandoseipaseguro para as pessoas com algum
tipo de deficiéncia fisica ou mobilidade reduziBabora nosso trabalho ndo contemple as
pessoas com deficiéncia visual, vale ressaltar ngsse projeto, h4 uma preocupag¢do com o

piso tatil para a acessibilidade dos mesmos.

Apesar de termos considerado que esse item, nalaT@beé atendido, ele né&o
contempla em 100% as exigéncias da norma. Como@aaia ndo acessibilidade, temos a
ponte executada sobre o lago artificial (llustrad®), que possui degraus no percurso
impedindo o acesso.

d) Rampa

As rampas do espac¢o possuem inclinacdo adequadan,pem alguns trechos da
calcada do entorno, devido ao grande desnivel mlente em relacdo a rua, a inclinacéo é

superior a permitida pela norma.

Em alguns pontos das rampas ndo ha nenhuma prdisig@& como corrimao, por
exemplo, o qué&ldo Atende questdo do passeio com segurancga e autonoraiargarcas ou
pessoas com algum tipo de deficiéncia fisica ouilidabde reduzida (llustracao 52).

a) b)

llustracdo 52- a) Rampa interna sem corrimdo de apoio; b) Radepecesso ao Jardim Japonés

Em todo o espaco, o corrimdo, quando utilizadogdésecao quadrada cujo desenho é
totalmente vazado, permitindo uma visdo ampla tkaaque fica a frente, mas que de certa
forma, gera desconforto e inseguranca para as gessom mobilidade reduzida. O desenho

do corrimdo recomendado pela norma é o de segddarirque oferece maior conforto.
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Outro fator que torna o passeio na rampa agra@ateticamente séo as luzes do piso,
0 que, no entanto, pode trazer inseguranca asgesem algum tipo de deficiéncia visual,
pois, por serem fortes, ofuscam a baixa visibildétustracdo 52)Podemos observar que as
areas de descanso da rampa proporcionam um espago\dvéncia para todos 0s visitantes,

nao apenas para as pessoas com algum tipo deaedtsica (llustracao 53).

a) b)

llustracdo 53— Jardim Japonés: a) Presenca de pontos de lusamdas rampas internas; b) Patamar da rampa

e) Piso tatil de alerta

Podemos ver que, na llustracdo 53, o cuidado caessibilidade das pessoas com
restricdo visual foi uma preocupacao do arquiteiopmbjeto, de modo a tornar o passeio
seguro e autbnomo para as pessoas com esse tipstiigio. Contudo, em alguns pontos do
espaco, nao ha piso tatil de alerta - como em lsamszulturas de pedra etc.-, 0 que deveria
ter sido contemplado no inicio do projeto, ja qa¢rata de uma construcao recente.

f) Corrimao

O corrim&o de todo Jardim Japonés € em madeirasegép superior circular, mas o
diametro é superior ao recomendado pela norma. & 9B50:2004 recomenda a secado
circular por ser mais confortavel para o usuarionitindo uma boa empunhadura e um bom

deslizamento. Os corrimaos devem ter largura &¥rem e 4,5 cm, sem arestas vivas.

Devido ao entorno ser de contemplacdo da orldiqae frente ao espaco o guarda-
corpo do Jardim Japonés é vazado, 0 que nao propartanta seguranca ao usuario com
mobilidade reduzida ou as criancas. Nao foi obskrveo entorno o guia de balizamento, que

a norma indica que tenha altura de, no minimo, 5quando ndo houver paredes laterais.
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Podemos observar que alguns dos peitoris séo altpse impede a visualizacdo das pessoas

em cadeira de rodas.
g) Circulacéo interna

A circulacdo interna de todo espago é ampla, csm atil direcional e de alerta.
Durante o periodo noturno, observamos que a ilugimao piso ofusca um pouco as pessoas
com restricdo visual, principalmente nas rampas,spoum espaco mais estreito (llustracéo
54).

a)

llustracdo 54 - Jardim Japonés. a) Escada central; b) Espacordévéncia a noite; c) Espaco de convivéncia
durante o dia

Existe um uUnico trecho do espacgo, com cerca de®%@ mue a PDF ndo tem acesso
devido a um degrau existente na entrada da pohtstrdcdo 55). Em conversa com o
arquiteto responsavel, ele informou que foi previsa concepcao do projeto um acesso da
rampa a ponte. O projeto foi licitado, mas, porsgies financeiras, o 6rgao responsavel
solicitou a retirada da rampa. Em vez dela, foistaida uma ponte com degraus, o que

deixou o0 acesso limitado.

llustragdo 55— Jardim Japonés: a) Vista de um lado da ponteaeedade convivéncia; b) Vista do outro lado da
ponte e da escada de acesso ao espaco
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Atitudes como essa nos mostram como 0s 0rgaos tentps reagem ante o problema
da acessibilidade: ndo colocam o acesso a todoe atgo prioritario e obrigatério. O bem
publico é um direito de todos e as autoridades etempes deveriam priorizar a
acessibilidade a todos. Existe um descaso por gdagedrgdos responsaveis, que deveriam
nao so fiscalizar, mas dar bom exemplo, principatmem obras posteriores a revisdo da

norma 9050:2004, como € o caso do Jardim Japonés.
h) Mobiliario/Equipamentos

Consideramos esse item comao Existentgoor ndo existir, no local, mobiliarios ou

equipamentos como telefone publico, bebedouro etc.
i) Sanitarios

O Jardim Japonés nao possui sanitario, com exekgam para os funcionarios.

4.2.4.1 Analise da acessibilidade segundo o GeRelevancia

O Jardim Japonés possui 67,25 pontos conformeens #valiados na Tabela 9, ou
seja, atende a 75,99% dos itens considerados \a@iessVale ressaltar que, nesse critério,
apenas os itens quitendem e N&o atendeforam avaliados, considerando o Grau de
Relevancia do mesmo. Dos itens com maior relevipeao Ill) segundo os critérios aqui
empregados, todos foram contemplados nesse espaco.

Podemos verificar que, devido ao fato de o prdjetsido executado apds a revisao
da NBR 9050:2004 e ter sido concebido consideraagftectos humanisticos, foi o que
apresentou maior acessibilidade. E importante ltassgue esse é um espaco tipo praca-
jardim, sem edificacdo, o que facilita a elaboragée detalhes de projeto, principalmente

quando falamos em acessibilidade.

Segundo os critérios propostos por Almeida (20@@yesentados no item 3.2.2, 0
Jardim Japonés é um espagmessivepor atender a 75,99% de acessibilidade na edificaca
Entretanto, podemos observar que pequenas inté&®emrecisam ser feitas, com vistas a
melhorar ainda mais a acessibilidade no local. ®egnos que tais intervencdes nao

impossibilitam o0 acesso de nenhuma pessoa, inelasie pessoas com deficiéncia visual.
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4.2.4.2 Céalculo do indice de Acessibilidade

Apos a analise dos resultados individuais do Jaddiponés, foi calculado o indice de
Acessibilidade (1.A). O I.A. obtido foi de 80%, aueés da equacao:

I.A (%) = Itens em conformidade com as normas = 88%

Itens totais avaliados 10

Culturalmente, a acessibilidade do Jardim Japoeés ser valorizada, mostrando que
compensa investir em uma obra acessivel, com raragaquadas com um piso mais
dispendioso, ou apenas ideal. Isso faz com queageseja considerado como referéncia na

cidade, como modelo.

Semelhante ao Jardim Japonés em Fortaleza, o HaomzeLindu é uma nova atracao
turistica e ponto de encontro para recreacdo,cprée esportes e convivio na cidade de
Recife. O projeto do Parque é de Oscar Niemeyealitado a beira-mar, co80% de area
verde; possui area para equipamentos publicos zr keomoquadra, rampa dskate
parquinho infantil, area de convivéncia, pista deida e ciclovia; e outra parte composta por
teatro, pavilhdo para exposicao, administracaoaillque, restaurante, lojas e pétio (llustracdo
49). Avaliando a questdo da acessibilidade no looaktata-se que ha uma diferenca de
textura no piso externo, composto por placas deretmcom uma faixa de 10 centimetros de
grama entre elas (que dificulta a circulacdo) axabda marquise que é totalmente plano
(www.thaisfrota.wordpress.com). No pavilhdo de esxgéio, ha uma escada circular branca
sem sinalizacdo que pode facilmente machucar algdistnaido ou com baixa visao.
Semelhante analise foi apresentada na rampa cirdelacesso ao Museu do Setor Cultural
de Brasilia por pessoas com deficiéncia visuakalmatho de Mendes (2009), também projeto

de Oscar Niemeyer.
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a) b) <)

llustracdo 56- a) Vista geral do Parque Dona Lindu; b) Marquisecirculacdo ao espaco; c) Escada circular no
pavilhdo de exposicéo

4.3 ANALISE COMPARATIVA DA ACESSIBILIDADE DAS EDIFICACO ES
ANALISADAS

Os resultados mostram que, considerando 0s itemlsa@dws na presente pesquisa,
medidos pelo indice de Acessibilidade, o Theats® e Alencar e o Mercado Central s&o os
gue menos cumprem as exigéncias da norma técnlativee a acessibilidade, para
proporcionar o minimo de seguranca e autonomiasussuarios. O indice de Acessibilidade
encontrado no Centro Dragdo do Mar de Arte e Cailkuno Jardim Japonés atingiu o maior
nivel de satisfacdo dentre os espacos avaliadpse @s torna dois dos pontos turisticos mais

acessiveis da cidade de Fortaleza.

Abaixo, esbo¢camos graficamente a comparagao engspacos analisados:

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

O DRAGAO DO MAR
@ MERCADO CENTRAL
O TEATRO JOSE DE

ALENCAR
OJARDIM JAPONES

EDIFICAGCOES ANALISADAS

llustrag&o 57 -Graficocomparativo das edificagdes analisadas de acordmdadice de Acessibilidade obtido
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Analisamos, ainda, tais espacos do ponto de vist&mu de Relevancia, em que
classificamos cada item com variacfes de pontuaghacordo com a definicdo da Tabela 4,
citada no item 3.2.2 desta pesquisa. Relacionarada pontuacao aos itens consoante ao
Grau de Relevancia para os deficientes fisicognmsajadeirantes ou PMR. Fizemos um
somatorio dessa pontuacdo considerando os 18 denscessibilidade avaliados, cuja
pontuacdo maxima seria de 100,00 pontos, casdfieagdio fosse 100% acessivel. Os itens
marcados na tabela cori@o Existe ndo foram considerados na pontuacao total dos de
tabela, ou seja, a pontuacdo total maxima varieact®do com a edificagdo especifica
analisada, conforme apresentado nas Tabela 6¢ R, 8espectivamente, para cada uma das

edificacdes analisadas.

Os resultados s&o semelhantes aos valores do belideessibilidade (llustragdo 57).
O Centro Dragao do Mar de Arte e Cultura e o Jaithponés sdo 0s maisessiveisjia que
atenderam a 70% e 75,99%, respectivamente, deilatidade, considerando o Grau de
Relevancia (Tabela 3) adotado conforme os critédefsidos no capitulo 3 (Tabela 4). O
Theatro José de Alencar atendeu apenas a 45,02%eecado Central de Fortaleza a 45,71%
da pontuacdo, levando em questédo os critérios elsikididade. A llustracdo 58 apresenta o
resultado da avaliacdo da acessibilidade segund@ran de Relevancia das edificacdes

avaliadas.
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llustracéo 58 -Graéfico de avaliacdo da acessibilidade segundcao @& Relevancia das edificacdes analisadas.
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Com base nos dados apresentados nas llustracalbus#a;acb8, podemos observar
gue a acessibilidade variou, embora pouco, segarwibério utilizado para andlise. Nos dois
critérios de avaliacdo, o Theatro José de AlencamMercado Central de Fortaleza tiveram
suas edificacdes classificadas cosemi-acessiveigom valores meédios de 45 a 544 o
Centro Dragédo do Mar de Arte e Cultura e o Jardippdés foram consideradasessiveis

com valores entre 70 e 80%.

Podemos observar que o Jardim Japonés é o magwatesitre todas as edificacdes
analisadas, atendendo a quase todos os itensdmsliagso pode ser justificado pelo fato de
esse espaco-jardim ter sido entregue este ano, 20tet sido considerado, no escopo do

projeto, a questao da acessibilidade.

Com base nos itens de acessibilidade apresentaddsibela 3, foi elaborada uma
legenda visual, conforme apresentado no Guia desiuédade de Goiania (2008), através
de simbolos, que permite classificar a acessilbiéddas edificacbes rapidamente, conforme
apresentado no Quadro 4. No guia de Goiania (200&m relacionados 10 simbolos, aos
quais acrescentamos 2, a saber: ndo ha sanitél@vador ou plataforma elevatéria. Assim,
consideramos 12 itens no total: quatro refererdesstacionamento, quatro ao acesso e quatro

ao sanitario.

Quadro 4 - Legenda visual para classificar a acesdlidade das edificacdes

Legenda de Identificagdo da Acessibilidade da Edificagao

Estacionamento Acesso Sanitario

: . : —
g&é Estacionamento pago _/_ Rampa ,& Incorretamente Adaptado

Vaga reservada no WL
|(§J a7 _,_r"r Escada é Corretamente Adaptado
estacionamento LS

Nio tem vaga no X\ g Y ¢
M e e — Plano Nio hé sanitdrio acessivel
7~X estacionamento LAl

Ao : 341 Elevador ou i .
’ Nio tem Estacionamento ¥ plataforma Ndo ha sanitario

clevatona

O Quadro 5 apresenta a legenda visual resultadmélise aqui apresentada para as
quatro edificacdes turisticas analisadas em Faeal® objetivo dessa legenda é ter um
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modelo de guia de acessibilidade rapido e facil pogeria ser fixado em um painel na
entrada das edificacfes publicas da cidade ou ledicypor meio de um livro-guia entregue
pela prefeitura aos turistas. Semelhante livro-gioa criado em Goiania (Guia de
Acessibilidade de Goiania, 2008).

Quadro 5 - Legenda visual das edificacdes avaliadam Fortaleza.

Legenda de Identifica¢do da Acessibilidade das Edificagdo Analisadas
1. Teatro Jos¢ de Alencar de Fortaleza % ?

2. Centro Cultural Dragdo do Mar de Arte ¢ Cultura Ié’” -/-1 ﬁ J
3. Mercado Central de Fortaleza '%Hé‘ ‘ -/-1 ﬁ
4. Jardim Japonés % /-L_r'r

JRSIRSIES

Com base nos dados encontrados, pudemos obsemaasgedificagcbes que mais
atenderam aos itens da norma foram o Centro Drdgadar de Arte e Cultura e o Jardim
Japonés. O primeiro passou por intervencdes emafrelacionadas a acessibilidade, mas,
apesar das intervencdes, ainda existem algunssgjasitens que ndo foram atendidos. Ja a
segunda edificacdo, o Jardim Japonés, foi constrggois da norma revisada e priorizou a

acessibilidade das pessoas com alguma restrigéa éivisual.

A llustracdo 59 apresenta um grafico comparativopemcentual entre o indice de
Acessibilidade e a acessibilidade segundo o GraRealevanciaversuso ano de construgcao

das edificacOes avaliadas.
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ACESSIBILIDADE
DAEDIFICACAO

80%

60%

LEGENDA:
b LA.
G.R.
20%
DATA DA
i CONSTRUCAO
1910 1998 2009 2011 OU DA ULTIMA
THEATRO MERCADO DRAGAO DO JARDIM REFORMA DA
CENTRAL MAR JAPONES EDIFICACAO

llustragéo 59 -Representacao gréafica do indice de Acessibilidade) € o Grau de Relevancia (G.R.) das
edificacdes analisadas

Podemos observar que as edificacfes estudadaso gquais antigas, menos acessivel
estdo. Essa questdo pode ser resolvida com refoematervencdes arquitetbnicas com
objetivo de promover a acessibilidade para todasseja, a inclusao social, como foi feita,
em parte, no Centro Cultural Dragéo do Mar em $timaireforma, finalizada em 2010.

O Centro Cultural Dragao do Mar, apesar de cortkirahtes da revisdo da norma, em
2004, passou por uma grande intervencédo dos awplites GTPA- Grupo de Trabalho e
Planejamento em Acessibilidade, que procedeu aawantamento de dados de todas as
necessidades para torna-lo acessivel. A acesaidida edificacdo € de aproximadamente
70%.

Pode-se observar, pelos pontos avaliados, confexig€ncias da NBR 9050:2004,
gue a acessibilidade deixa a desejar por diveratmgel, como: negligéncia dos dados
conceituais de projeto, falta de conhecimento é8pecd época da concep¢do do projeto,
falta de recurso financeiro necessario para atemdedas as exigéncias, falta de fiscalizacéo
dos 6rgaos competentes durante a execucao doqrojgtie faz com que 0s construtores nao

se preocupem em executar as obras em conformidatda corma.

N&o somente as pessoas da cidade devem ter @ dieeiir e vir com seguranca e
autonomia, mas também os turistas. Em relacaoremnin, temos uma inquietacdo peculiar,
tendo em vista a realizagéo da Copa do Mundo debButle 2014 e o fato de Fortaleza ser

uma das sedes dos jogos da Copa. Certamente, neoeisecentenas de milhares de turistas
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ndo s6 no ano de 2014, mas durante 0s anos quecdete o evento. Alguns pontos
turisticos, inclusive os que estamos analisandte nexbalho, serdo paradas obrigatérias para
quem visitar o Estado do Ceara. Preocupamo-noda,agom o retorno desses turistas nos
anos subsequentes, o qual dependera do grau sfagti que nossas cidades e n0ssos pontos
turisticos lhes proporcionaram; devemos atendeneggssidades diversas também desses
turistas PDF ou PMR.

Para que a legibilidade do espaco seja contemptielse haver participacdo dos
professores, da sociedade, das empresas no prodessmnscientizacdo dos futuros
profissionais de arquitetura. O usuario, por senctudeve respeitar o patriménio publico e
atender as normas vigentes, de modo a dar a stidbogr@io a inclusao social das PDF e
PMR.

4.4 SUGESTOES PARA ADAPTAR ACESSIVELMENTE AS EDIFICACOES
ANALISADAS

Para a melhoria das edificacdes avaliadas, algai@stacdes e reformas devem ser
feitas de acordo NBR 9050:2004 (ver Anexo A) e ocrb® 5.296:

* Remocdo de todas as barreiras fisicas que reamerossibilitam o acesso,

prejudicando a acessibilidade ao ambiente;

 Programa de assisténcia técnica periédica dosadidess, garantindo seu

funcionamento;

* Dimensdes minimas das cabines dos elevadoresx11080m, de acordo com o
decreto 5.296 e a NBR 13.994/200;

* Em alguns casos, quando néo existir a possibédiddinserir elevadores devido a
falta de espagco ou onde n&o se possa interferiediiicacdo tombada como

patrimonio histéric®’, verificar, dentre as opcdes moveis (carro esoalate

29 Quanto a acessibilidade aos Bens Culturais Impeedst. 30 do Decreto no 5.296/2004 diz que: “ARisbes
destinadas a eliminacdo, reducdo ou superacéo rdeirba na promocao da acessibilidade a todos ns be
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escadas, cadeira escaladora, cadeiras elevadoessalias, etc.), qual a que melhor
atende a edificacdo e a seus visitantes;

» Oferta de servigos de interesse coletivo no pavilmeérreo e apenas as atividades

menos interessantes nos locais menos acessiveis;

* Uso de materiais que propiciam superficie contiragalar, resistentes, duraveis e
antiderrapantes, que ndo provoquem trepidagdo spositivo com rodas, sempre
com atencdo para o0 assentamento adequado. Algwsws pecomendaveis:
pavimentos em blocos intertravados, placas préswalsl de concreto, ladrilho

hidraulico, concreto moldado loco, cimento desempenado e ndo queimado;

* Manutencdo do percurso do passeio, retirando gealgregularidade. A pedra
portuguesa € bastante usada nas calcadas de For@leno entorno de suas
edificacdes, sendo admissivel se possuir dimersdeximadamente de 3x3cm e

altura variavel de 4 a 6 cm, seguindo os devidosgulimentos de assentamento;

* Quanto as rampas: para se constituir como acéssivebasta ter a rampa; esse
equipamento, além de existir, deve seguir critéraspecificos, tais como,
declividade, protecéo lateral, piso tatil, pisadarrapante, corrimdo, batedor etc.;

* Quanto as calcadas: deve ter piso regular, fies&vel e antiderrapante; ndo deve
provocar trepidacdo em dispositivo de cadeira a@agpinclinacdo transversal da

superficie até 3% e inclinac&o longitudinal de réximo 5%6°;

» Os desniveis devem ser evitados em rotas acessN@s locais onde o desnivel é
de até 5 mm nao precisam de inclinacao, ja os supera 5 mm até 15mm devem
ser considerados rampas, com inclinacdo maxim®%e Besniveis superiores a 15

mm devem ser considerados como degraus.

* Quanto a circulacdo, apesar de termos observagmp@roblemas quanto a largura
da circulagéo, constatamos que, apesar de atender@rma, ndo sdo respeitadas

culturais iméveis devem estar de acordo com o abelece a Instru¢do Normativa n°® 1 do Instituto d
Patriménio Historico e Artistico Nacional - IPHANe 25 de novembro de 2003".

%0 Admite-se inclinacdo transversal da superficie38tée inclinacéo longitudinal maxima de 5%. Inclibes
superiores a 5% sdo consideradas rampas.
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pelos trabalhadores locais. A largura minima recwtéeel é de 1,20m — mas a ideal
€ de 1,50m a 1,80m, de modo a permitir a passagedoid cadeirantes ao mesmo

tempo;

» AdaptacOes de calcadas e desniveis com rampas\aie®u rebaixamento de guia,

com inclinagdes suaves néo ultrapassando 8,33%;

e Corriméo fixado nas rampas, com duas alturas aquérdnecessario (72 cm e 90

cm);

» Pisos tateis de alerta, criacdo de rotas acessgue@ garantam a seguranca e

autonomia das pessoas com algum tipo de defici®uctamm mobilidade reduzida;

* Nos banheiros, observamos que uma pequena intdweate adaptacédo dayout
com barras e acessérios com alturas corretas (@¢en89 1,20 m), portas com faixa
inferior de 40 cm em material resistente a impadiosa de transferéncia para bacia
sanitaria, barras de apoio lateral e area minim@amendavel 1,50 x 1,70m. No caso
de a reforma néo contemplar essas dimensfes minil@asm ser adaptados para
atender, pelo menos, uma forma de manobra; degérepelo menos, um lavatério
com altura e barras de acordo com o recomendadmpeina dentro ou fora dmx

do sanitario;

» As torneiras de lavatorios devem ser acionadasalaeanca, sensor eletrénico ou
dispositivo equivalente. Quando forem utilizadosstoriadores, estes devem ser
preferencialmente de monocomando. O comando daitardeve estar no maximo a

0,50 m da face externa frontal do lavatorio.

Em algumas edificacfes, pudemos observar a faltaaadsso aos pavimentos
superiores, como no caso do Theatro José de AleAtalmente, temos varias opcdes para
atendermos a todos os visitantes das edificacGaspsgjudicar a arquitetura historica. Ha
algumas opc¢des, que ndo se restringem ao uso @doptaas elevatdrias, como mostramos
(ver llustracdo 60). Equipamentos como, por exemgplaarro escalador de escadas que
possui conexdes regulaveis e seguras para acopleadeira de rodas (produto em
conformidade com o Decreto Federal n° 5.296) € hosmopcao para edificios tombados,

onde ndo seja possivel fazer uma mudanca na drgaitpara incluir uma plataforma
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elevatéria ou um elevador ou por questbes finaaserstéticas ou histéricas. A¢cdes desse
tipo evitariam o constrangimento das pessoas cajunaltipo de deficiéncia fisica ou

mobilidade reduzida que ndo tém acesso ao pavinsepgrior de algumas edificacoes.

4.5 ANALISE GERAL DA ACESSIBILIDADE

Através da andlise deterministica realizada em rquatlificacbes turisticas em
Fortaleza, procurou-se relatar, sob a otica daopesem deficiéncia fisica ou mobilidade
restrita, uma analise das edificacdes referentessibilidade. Os resultados mostraram que a
sociedade esta mais consciente dos seus dirgitbs@brar por ele. Nao se pode pensar que a
questao financeira interfere nas decisdes da dulbggale de uma edificagédo, pois ela deve
ser vista como um investimento, que ira melhorgualidade do espaco para todos. Tornar
uma edificacdo acessivel é oferecer possibilidadeordicdo de acesso, circulacao,
aproximacéo e alcance a um usudrio de cadeiradds.réd juncdo desses elementos ira tornar
0 espago seguro, confortavel e apto a um cadeirBotemos observar também que alguns
itens ndo atendem a norma por falta de conhecimelutoprojetista e dos seus

administradores.

A revisdo de 2004 da norma técnica NBR 9050 avarmeanto a parametros
antropometricos definindo o que é area de transf&g area de manobra e éarea de
aproximacao e determinando as medidas para aloaaweal e visual. Quanto a comunicacao
e sinalizacdo, a norma criou simbolos para sap#tapara circulagdo (indicando rampas,
escadas, elevadores, entre outros); estipula taomadehletras e distancias, bem como
contrastes de cores. No capitulo de circulacéd@ définicdo dos pisos tateis de alerta e de
orientacéo e onde devem ser utilizados. Tambémaadtdeclividade das rampas, assim como
detalha a acomodacdo transversal da circulacdoatgadas. No item sanitario, especifica
quais as areas de transferéncia para a baciargani@raboxe para banheira e a localizagéo
de barras de apoio, bem como estabelece medidasasipara unboxecomum de vaso
sanitario. Para que os profissionais da area garapspacos e ambientes mais acessiveis e

sem barreiras, estes devem se capacitar e se rpafas quesitos legais definidos.

Bezerra (2006) avaliou a acessibilidade em diveestabelecimentos em Recife - PE

e constatou que as agéncias bancarias atingiramlfmmindice de Acessibilidade, fato que



151

pode ser justificado pelo fato de os bancos seregidas por uma lei especifica de
acessibilidade. Oshoppings centetambém tiveram um bom LLA., 0 que se deve ao issere

de aumentar o publico-alvo nesse ambiente.

Mendes (2009) verificou as condicdes de acessioiéd para as pessoas com
deficiéncia visual em nove edificagbes de uso palfiagéncias bancarias, estacées de metro,
edificios turisticos) em Brasilia. A autora obserngue as estacdes de metrd e os bancos
possuem I|.A. proximos de 60%. Os edificios tur@stiselecionados possuem uma média de
37%, média considerada muito baixa para as pesswasdeficiéncia visual, considerando
principalmente que as trés edificacdes estdo lamis na principal avenida da capital federal

e foram reformadas ou construidas apos 2004.

Oliveira (2006) pesquisou dois centros culturais CENTUR (sede da Fundacao
Cultural do Para Tancredo Neves, na cidade de BEI&me o CIC (Centro Integrado de
Cultura, localizado na cidade de Floriandpolis-S&). aplicada uma pesquisa com métodos
qualitativos: visita exploratoria, passeio acompath e entrevista. Observou-se que as
pessoas com restricdes sofrem com a existénciameiras atitudinais — discriminagéo por
parte de outras pessoas — e com as barreirassfisicpe dificulta o acesso e a realizacdo de
suas atividades. A falta de conhecimento dificaltaeconhecimento dos problemas e a

formulacdo de diagnosticos apropriados.

Jesus (2008) avaliou a acessibilidade no Aeroploternacional Marechal Rondon,
em Mato Grosso - MS, com o objetivo de relaciorsapmblemas e apresentar sugestdes para
readequacdo do local. Na inspecédo, solicitada Ret@resa Brasileira de Infraestrutura
Aeroportuaria - Infraero, o autor observou que rop@to atende parcialmente as exigéncias
da norma, com a existéncia de rampas nos acessyss veservadas no estacionamento para
pessoas com algum tipo de deficiéncia fisica, eleres com botdes em Braille, balcdes de

informac&o em condicdes ideais; contudo, obsereauisexisténcia de piso tatil no terminal.

De acordo com a ONU, nos ultimos 30 anos, variasaiivas, programas e planos de
acao foram desenvolvidos com o objetivo de melharaida de pessoas com algum tipo de
deficiéncia (Marcos et al., 2006). Embora tenhasho silentificados alguns progressos nesta

area em muitos anos, a intencdo de gerar melHorigsiito maior que a acdo em si.
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Marcos et al. (2006) avaliaram a acessibilidada parpessoas com deficiéncia fisica
em uma casa modelo construida pela Companhia ddatf Popular — COHAB, em
Curitiba-PR. Constataram que o projeto foi conoehljpdra usuarios livres de deficiéncia
fisica, pois este apresentou falhas nos critérioénmos de adaptacdo que permitem o acesso

ao espaco interno e o usufruto do mesmo.

A prefeitura de Sao Paulo foi uma das pioneiraspeomover a acessibilidade e a
inclusdo, com a criacdo da Secretaria Especial essdd com Deficiéncia e Mobilidade
Reduzida (Seped), oficializada em 2007 pela leiiompa n°® 14.659. Uma das primeiras
iniciativas da Secretaria foi incentivar a consugde espacos de moradia acessiveis a todos,
lancando em parceria com o Instituto Brasil Acexdsbg Selos de certificacdo de Habitacdo
Universal e Habitacdo Visitavel, também apoiadosdeeenho universalpara criar um
estoque de imoveis acessiveis. Em 2006, as caldadeislade comecaram a ser reformadas

para garantir o conforto e a seguranca de todasagrao Programa Passeio Livre.

Atualmente, no mercado especializado, existem saopcdes para promover a
acessibilidade dos estabelecimentos com pavimesupsriores que nao possuem acesso
através de elevador, como: plataforma elevatoraaroc escalador de escadas, cadeira
escaladora, cadeiras elevadoras de escada segaaturgta. As cadeiras escaladoras séo uma
boa opcédo para atender PMR, pois sé&o facilmentptadiss a qualquer tipo de escada.
Quando ndo se tem espaco para instalar uma plag@afetevatoria ou ndo ha recurso
financeiro, uma boa opc¢éo € o carro escalador cllagjue se encaixa na cadeira do usuario

para subir ao pavimento superior, conforme podeshesrvar na llustragcéo 60.

llustracéo 60 -a) Plataforma elevatodria; b) Carro escalador dadsss; ¢) Cadeira escaladora
Fonte- http://www.personalaccess.com.br/pt-br/produtostcascalador-de-escadé8cesso em 23 de junho de
2011 as 23h22)
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Algumas acdes pontuais também vém sendo execussdpsido os conceitos de
desenho universa das normas de acessibilidade em residénciaso @eemplo de uma casa
acessivel, temos: uma rampa suave, com menos de @¢linacdo, com guia rebaixada para
pedestres; os ambientes devem ser idealizados sjmga@suficiente para manobra de cadeira
de rodas, permitindo a livre circulacdo, dando esalficiente para que o usuario consiga se
movimentar o maximo possivel. No caso de usuériescadeiras de rodas, uma das
recomendacOes mais importantes dentro de um lae é&lg tenha uma area de giro de 360°
para se mover com total liberdade e autonomia. W&o ode sobrado, o projeto deve
contemplar a infraestrutura para colocacao de ewadbr ou 0 uso de cadeiras elevadoras de
escadas para pessoas com mobilidade reduzida,ogeespr facilmente adaptada a qualquer

tipo de escada.

Ainda para uma residéncia, o banheiro deve sdntetde acessivel com a instalacao
de barras de apoio e registro na entradabdee e ndo embaixo da queda de agua.
Preferencialmente deve ser previsto um ambientgismtérreo para quarto, permitindo uso
diversificado. Outra opcédo segura para a circulagitcal seria a instalacdo de sensor de
presenca na escada e corrimao iluminado. Na cqzinpa deve ter gabinetes removiveis e
tampos com variacfes regulaveis para adaptacadaus alo morador, forno de parede
instalado em altura segura para utilizagdo, fogadidional ou de bancada, com gabinetes
volantes, que podem ser usados como areas extegmie A despensa anexa evita armarios
altos na cozinha. A lavanderia também se integr@n@mente e dispensa o morador de sair da
casa para uso. Em relacdo a automacéo, o uso dandonmnteligente permite que o usuario
controle vérias fungdes integradas, como alarmggaaamento de gas, a partir de um dnico

ponto.

O projeto acessivel deve estar associado a autor@mague a mesma tecnologia e 0s
equipamentos utilizados no controle residencials@ws ser customizados para promover
autonomia e seguranca, trazendo de volta a coafiarg autoestima do idoso ou da pessoa
com deficiéncia. A integracdo de interfaces persamdas com os sistemas de automacéo

permite que praticamente qualquer dispositivo @heécanico seja comandado a distancia.

Em residéncias ou mesmo em edificacdes publicaso docais de trabalho, o uso da
voz ou de telas de toque com alto nivel de comtrastom grandes caracteres propicia o
acesso aos controles de iluminacado, climatizac@ereite a abertura remota de portas,
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janelas e portbes, entre outros. Dentre as inunaglasacoes, o agendamento de tarefas tem
se destacado pela sua simplicidade e eficiénaiahriEndo as pessoas sobre o horario dos
seus medicamentos, refeicdes etc. O sistema deaaranento constante de todas as funcdes
da residéncia permite que parentes sejam alereada®sos de emergéncia, como uma queda,
ou evitando situacdes de perigo, como, por exenipierromper o fluxo de gas no caso do

fogéo ser esquecido aceso.

O Instituto Muito Especial, com apoio do Ministérica dCiéncia e Tecnologia,
inaugurou, dia 23 de maio de 2011, o profétsa Acessivglara pessoas com deficiéncia em
Recife - PE. A iniciativa objetivou promover e diyar os conceitos de acessibilidade na
construcdo de habitacdes, reunindo diversos predatessiveis que facilitam a vida da

pessoa com deficiéncia, mobilidade reduzida e gloso

Contudo, é necessaria uma agéo conjunta - inclushg conscientizagdo social entre
projetista, proprietario, construtor e Orgdos caempes, com intuito de promover a
acessibilidade. O projeto de arquitetura pode dmntrpara minimizar as barreiras fisicas que
dificultam a acessibilidade e fornecer subsidioplaratorios do ambiente, informando

previamente os caminhos a serem seguidos.

Isso envolve a especificagdo de detalhes construtque, na maioria dos casos,
tornam a obra mais cara, como: pisos antiderrapapiteos tateis, corrimaos e barras de apoio
de acordo com o recomendado pela norma, degrausioatizacdo para pessoas com baixa
visdo, pelo menos um acesso ao segundo pavimeat@sitde rampa ou elevador, banheiros
acessiveis com barras e bancadas na altura cocnetalacdo ampla e livre de barreiras,
calcada com rebaixamento adequado, entre outratan®m se ndao houver um esforgo
coletivo, ndo ha como tornar uma edificacdo 100éssivel

Para atingir a meta de acessibilidade, é necessdioum Manual Pratico de acesso
com o objetivo de ajudar autoridades e profissoman seu esfor¢co para tornar a cidade
acessivel, conforme modelo adotado no Canada. Ar&eéib de Municipalidades Canadenses
esta empenhada no crescente aumento do acessucassgrogramas sociais e instalacoes e
criou 0 Manual Pratico que se constitui de uma lif verificacdo que descreve a situacao do
municipio frente aos requisitos do Desenho Unive(bitional Action Committee on
municipal Access apud BERNARDI, 2007).
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Algumas PDF ou PMR deixam de frequentar determisidoicais pela dificuldade de
acesso, mesmo quando estdo acompanhados por passsas que possam lhes ajudar,
embora o direito do cidaddo seja ao acesso de fauttmoma e segura, sem |lhes causar
nenhum constrangimento. Observamos algumas co@ssurpvas com menos acessibilidade
do que as que analisamos neste trabalho, 0 quemwssra que, se nao existir uma
conscientizacdo da sociedade e a fiscalizacao m@®® competentes, de nada adiantaré ter
normas e leis vigentes.

O resultado do trabalho aqui avaliado, associadodamais estudos existentes na
literatura, mostram que a acessibilidade, hojeBrasil, encontra-se em um momento de
transicdo. Ha alguns anos vemos que existe o gsengela mudanca, sendo a acessibilidade
um novo nicho de mercado. Contudo, as solu¢cdemsidto pontuais porque estamos em um
processo de aprendizagem, mas a acessibilidadsgm@emntecer de uma forma integrada,
em todos 0s ambientes em que a pessoa circulasdeaté sair para pegar um 6nibus e voltar

para casa, como acontece em outros pal'ses.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Com o passar dos anos, o assunto Acessibilidadsopas ser nacionalmente
discutido, agregando cada vez mais questdes inmpestgobre o assunto. A formulacdo de
leis que estabelecem condicbes de acesso as edédgamobiliario e equipamentos urbanos
facilitou assim o acesso e a utilizagcdo desseseamds por todos. Isso, do ponto de vista
legal, pois, em termos praticos, nem sempre acenEstamos numa época de transi¢cdo, em
que as pessoas tém que ter consciéncia dos seitesd{independéncia e autonomia no ato

de ir e vir) e dos direitos do outro.

Os espacos publicos de uso coletivo sdo fundanseptaia integracdo dos cidadaos,
pois possuem um carater distintivo na paisagemnarlgaassumem um papel relevante na
vida cotidiana das pessoas por serem lugares gqugtitcem espacos que servem como base
para as atividades de lazer ao ar livre, além dsipititar o desenvolvimento de atividades
educativas, culturais e de descanso etc. Devessanpo, promover a democratizacdo desses
espacos, pois todo espaco publico deve permitgsaca todos independentemente do seu tipo
de deficiéncia, para que todos possam nao sédesacmas também utilizar os equipamentos
e mobiliarios urbanos, com seguranca, confortat@namia - total ou assistida.

A presente pesquisa avaliou a acessibilidade emncgedificagcdes turisticas da cidade
de Fortaleza, buscando verificar as reais necetsdalos usuarios para promover a

acessibilidade espacial, de forma a contribuiriS@tivamente para a incluséo social.

Foi verificado, nesse estudo, que as condi¢cOes cdesiilidade nas edificacoes
publicas avaliadas ainda estédo longe do ideal gjge apenas as edificacdes construidas ou
reformadas apos a revisédo da norma atendem satisfaente ao indice de Acessibilidade. O
indice de Acessibilidade das edificacdes avaliat®mprova que apenas alguns itens da
norma foram atendidos, dentre os avaliados (estaciento, circulacdo externa, acesso ao
estabelecimento, rampa, piso tatil, corrimao, ¢agdo interna, mobiliario e equipamentos,

sanitarios).
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Com base nos dados dos resultados apresentadosm@adobservar que a
acessibilidade variou, embora pouco, segundo éricrititilizado para analise (I.A. e G.R.).
Nos dois critérios de avaliacéo de obtencdo daénde acessibilidade, considerando o Grau
de Relevancia ou ndo, o Theatro José de AlencaMeroado Central de Fortaleza foram
classificados comeemi-acessiveigom valores médios de 45 a 54f% o Centro Dragéo do
Mar de Arte e Cultura e o Jardim Japonés foramideradosacessiveiscom valores entre
70 e 80%.

Analisamos, ainda, tais espacos do ponto de vistaal de importancia dos itens, em
que classificamos cada item com variagOes de pefuabaseada na avaliagdo obtida pelo
questionario aplicado a PDF — e relacionamos cadtupcao aos itens consoante ao grau de

importancia.

Os resultados s&o semelhantes aos valores do beliseessibilidade (llustracédo 57).
O Centro Dragao do Mar de Arte e Cultura e o Jaithponés sdo 0s maisessiveisja que
atenderam a 70% e 75,99%, respectivamente, deil@tdade, considerando o Grau de
Relevancia (Tabela 3) adotado conforme os critatedgidos no capitulo 3. O Theatro José
de Alencar atendeu apenas a 45,02% e o MercadoaCealg Fortaleza a 45,71% da
pontuacdo, levando em questdo os critérios de ibdiglssle. A llustracdo 58 apresenta o
resultado da avaliacdo da acessibilidade segundiran de Relevancia das edificagbes
avaliadas.

Pudemos observar que o Jardim Japonés é o mas\vatestre todas as edificacdes
analisadas, atendendo a quase todos os itensdmgliagso pode ser justificado pelo fato de
esse espaco-jardim ter sido entregue neste and, 20por ter sido considerado em seu
escopo de projeto a questao da acessibilidade.

No projeto arquitetdnico, devemos sempre pensaaaassibilidade universal, levando
em conta a inclusédo social da PDF ou PMR, pois todbiente deve ser pensado de forma
inclusiva e nao exclusiva, como verificamos em ddas edificacbes analisadas neste
trabalho. Embora o problema, hoje, seja mais ablord@inda estamos muito aquém do ideal
de acessibilidade para todos. As condicbes de ibtigsgle em duas das edificagbes
analisadas, Mercado Central e Theatro José de #efaram as minimas dentro do que é
admissivel. As outras duas edificacbes, Centrou@ilDragdo do Mar e Jardim Japonés, por

terem sido reformadas e construidas recentemeriendeaam bem a questdo da
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acessibilidade, muito embora devam ainda passaadaptacdes para atender de forma mais
ampla a acessibilidade espacial.

O uso equitativo é um dos principios desenho universab qual determina que o
projeto deve disponibilizar as possibilidade de pspotodos os usuarios independentemente
de sua restricdo. Esse principio, em termos pratiod verificado apenas no Centro Dragéo

do Mar de Arte e Cultura e no Jardim Japonés.

A principal barreira fisica encontrada foi verifigano Theatro José de Alencar, onde
as pessoas com alguma restricao fisica ndo posstessibilidade ao segundo pavimento que
da acesso ao saldo nobre, fayer e aos camarotes desse equipamento, anulando a

socializagdo e convivéncia necessaria para inclsiséial nesses ambientes.

Os projetos devem ser elaborados visando a atedenaior nimero de pessoas
possivel e isso inclui a PDF e PMR. O projeto aeq@inico, por sua vez, deveria ser pensado
de forma a atender a todos, aumentando o fluxasitantes na cidade, contribuindo, assim,
com o desenvolvimento do pais. O Brasil ainda peegielhorar no aspecto da acessibilidade
publica e, mais ainda, conscientizar-se da reabitépcia da inclusdo social, fazendo com
que os 6rgaos competentes incentivem e priorizeracassos financeiros para adaptacdo das
antigas edificacdes, ou seja, anteriores a redaddBR 9050 em 2004, e fiscalizacdo efetiva

das novas construcoes.

No decorrer deste trabalho, destacamos a impoatateiaplicarmos o conceito do
desenho universala elaboracdo dos projetos arquitetdénicos. Sestasladificacoes avaliadas
tivessem sido projetadas com base nesse concditdice de Acessibilidade certamente teria
sido elevado em todas as avaliagdes. Com essdhtalpudemos perceber uma limitacao
quanto a locomocdo da PDF e PMR no espaco constrdievemos ter acesso livre de

barreiras para esse espaco ser favoravel a todoisitasites.

O assunto Acessibilidade, por ser relativament®nainda carece de informagéo sobre
sua obrigatoriedade e de como praticar essa irlis&bora existam grandes barreiras, o
maior problema a ser enfrentado continua sendoltaral) vez que ainda nédo se tem a
consciéncia de que a inclusao social € um dirattodos, e, mais ainda, significa qualidade
de vida para todos.
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A Constituicdo garante a cidadania a cada bresiledividualmente, mas, com a falta
de fiscalizag&o e de consciéncia social, essae lessmas nao séo atendidas. Precisamos n&o

de leis, mas, sobretudo, de politicas publicasyguantam a cidadania do brasileiro.

5.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Como sugestdes para trabalhos futuros, temos:

* Realizar avaliacdo de outras edificacdes publicascidade de Fortaleza para
verificagcdo do grau de acessibilidade das mesmfs, @ obter um nimero estatico

com referéncia para o turismo;

» Fazer uma avaliacdo ampla da acessibilidade emedtés setores, como hotéis,
shoppingsbancos etc. para verificarmos o indice de Acéifable das edificacdes da

cidade de forma mais abrangente e fazer um conngarat

» Fazer uma comparacao das edificacbes anterioresteripres ao ano de revisdo da
NBR 9050:2004;

» Verificar a acessibilidade espacial abrangendo mmmaimero de pessoas possivel

independentemente da restricdo, sejam deficieisies fvisual, auditivo ou mental;

» Verificar os materiais usados, fazer um levantamemmparativo de preco e de
qualidade, verificar essas opc¢Oes para facilitaindusédo desse material na

especificacao dos projetos;

» Fazer um guia para diferentes tipos de deficiélesiando em consideracéo o peso de

cada item (Grau de Relevancia), para a restricaquestao.
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APENDICE A — Modelo de questionario aplicado aos informantesesab condicdes de
acesso a edificacdes turisticas
1. Nome: .....ccccuueees ldade: ....... anos S€XM ou () Formacao\Profissao: .................
Deficiéncia FisiCa: .........ccoeevviiiiiiiiieem i Cidade:.............wemmmmeeeeen.
2. Voceé considera sua cidade acessivel? ( ) SIMNAQ
3. Vocé ja deixou de ir a determinado local por nasspo os critérios minimos de
acessibilidade na edificacdo? ( ) SIM ( ) NAO
4. Se aresposta for sim, acontece com frequéncjé®¥ ( ) NAO
5. Marque os dois itens mais importantes sem 0s guaiyisita se torna inviabilizada,
por ndo atenderem a NBR:
( ) Estacionamento reservado para PD
( ) Acesso a, pelo menos, o ambiente principdbdal
( ) Acesso a todos ambientes
( ) Porta de entrada do estabelecimento com tamn@aomendéavel
( ) Banheiro acessivel, ndo apenas com barragaie a
( ) Auséncia de corriméo
( ) Rampa com inclinagcédo de acordo com a norma
( ) Outros

6. Enumere sequencialmente quais dos itens abaixma&importantes para sua

acessibilidade segura e autbnoma nas edificag&s)do em consideracao trés pesos

para essa analise:

LEGENDA: I- Nao é fundamental para sua acessibilidde (PESO = 1,0)
[I- Nao impede o acesso, mas seria bom séségse (PESO = 1,5)

[ll- Fundamental para ir ao local (PESO = 2))

a) ( ) Estacionamento: Nao obrigatério. Verificareséiste estacionamento privativo
acima de 10 vagas. Caso exista, este deve estarcho no piso e possuir placa de
sinalizacdo de acordo com a norma

b) () Circulacdo externa: E obrigatério. Devera posgisos antiderrapantes e

nivelados
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c) ( ) Acesso ao estabelecimento: Devera existir opg@io de acesso, seja rampa ou
sistema elevatorio

d) ( ) Rampa: Largura minima de 90 cm

e) ( ) Rampa: Inclinagdo maxima: 8,33%

f) () Rampa: Piso Antiderrapante

g) () Piso tétil de alerta: No inicio e no fim desd&elamento

h) ( ) Corrim&o: Corriméo dos dois lados da rampay cluas alturas (70 cm e 92
cm)

1) () Circulagao interna: Ter acesso em todos oSentds

) () Mobiliario/Equipamentos: Balcbes de atendiroenbebedouro, telefones

publicos e mesas em alturas corretas, sem obstjgoata facilitar a aproximacao dos

cadeirantes

K) ( ) Sanitarios: Sanitérios acessiveis para categsacom barras de transferéncia e
acessorios seguindo a norma. Acessorios fixadpauegle em altura acessivel

l) () Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm

m) ( ) Boxdo banheiro: Minimo de 1,50 m x 1,70 m

n) ( ) Lavatorio: Preferencialmente dentroluix

0) () Barras de apoio — Fixadas na horizontal: 80demcomprimento; 75 cm de
altura do piso.Fixar uma na parede lateral e owtrgparede do fundo da bacia
sanitaria

p) ( ) Bancada dos sanitarios com altura de 78 cth@8 com barras de apoio.

q) () Interruptor e Acessoérios: Fixados na alturaesatfaixa de alcance de 80cm a
1,20m

r () Puxador: Em alavanca
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APENDICE B — Questionario aplicado aos informantes sobre asi¢beslde acesso a
edificacdes turisticas

1. Nome: R.P; Idade: 37 anos; Formag&o\Profissdo: ritregea Civil; Deficiéncia Fisica:
Ataxia-espino cerebelar — Pessoa com mobilidadeizied, 80% das atividades
precisa de cadeira de rodas; Cidade: Fortaleza

2. Voceé considera a cidade de Fortaleza acessiveINl ou (X) NAO

3. Vocé ja deixou de ir a determinado local por n&sspo os critérios minimos de
acessibilidade na edificacdo? (X) SIM ou ( ) NAO

4. Se aresposta for sim, acontece com frequéncja®I¥l ou (X) NAO

5. Marque os dois itens mais importantes sem 0s quaisisita se torna inviabilizada,
por ndo atenderem a NBR 9050:2004:

( ) Estacionamento reservado para PD

( ) Acesso a, pelo menos, o ambiente principabdal

( ) Acesso a todos ambientes

( ) Porta de entrada do estabelecimento com tamn@aomendavel

( ) Banheiro acessivel, ndo apenas com barragaie a

( ) Auséncia de corriméo

( ) Rampa com inclinacédo de acordo com a norma

( ) Outros

6. Enumerar sequencialmente qual dos itens abaxmgis importantes para sua
acessibilidade segura e autbnoma nas edificacégando em consideracao trés pesos

para essa analise:

LEGENDA: I- Nao é fundamental para sua acessibilidde (PESO = 1,00)
[I- N&o impede 0 acesso, mas seria bom sestégse (PESO = 1,50)
[lI-Fundamental para ir ao local (PESO = 2,0)

a) (l) Estacionamento: ndo obrigatdrio. Verificar egiste estacionamento privativo
acima de 10 vagas. Caso exista, este deve estarahdn no piso e possuir placa de

sinalizacao de acordo com a norma

31 . ~ . . . .
Alguns dos itens ndo foram preenchidos pelos esteslos, por isso estdo em branco.



b)

d)
)
¢)
h)
)
K)

)
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() Circulagdo externa: E obrigatorio. Devera posspisos antiderrapantes e
nivelados

(Il1) Acesso ao estabelecimento: Devera existir wpgdo de acesso, seja rampa ou
sistema elevatorio

(1) Rampa: Largura minima de 90 cm

(1) Rampa: Inclinagdo maxima: 8,33%

(Il) Rampa: Piso Antiderrapante

(I) Piso tatil de alerta: No inicio e no fim do deelamento

(I) Corriméo: corrimao dos dois lados da rampa, doias alturas (70 cm e 92 cm).

(I) Circulacéo interna: Ter acesso em todos osianiés

() Mobiliario/Equipamentos: BalcGes de atendimebibedouro, telefones publicos e
mesas em alturas corretas, sem obstaculos pditafaciaproximacao dos cadeirantes
(1) Sanitarios: Sanitarios acessiveis para caaé#s, com barras de transferéncia e
acessorios seguindo a Norma. Acessorios fixadparede em altura acessivel

(1) Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm

m) (1) Boxdo banheiro: Minimo de 1,50 m x 1,70 m

n)

0)

p)
a)

y

(I) Lavatorio: Preferencialmente dentro lolmx

(II) Barras de apoio — fixadas na horizontal: 80 @encomprimento; 75 cm de altura
do piso. Fixar uma na parede lateral e outra nedgago fundo da bacia sanitaria

(I) Bancada dos sanitarios com altura de 78 cm@@8@om barras de apoio

(D Interruptor e Acessorios: Fixados na alturarerst faixa de alcance de 80cm a
1,20m

(I) Puxador: Em alavanca
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APENDICE C — Questionario aplicado aos informantes sobre asigies de acesso a
edificagdes turisticas.

1. Nome: C.S.M.; Idade: 37 anos; Sexo: (X)M ou ( )ForrRacao\Profisséo:
Administrador de Redes; Deficiéncia Fisica: Teegja; Cidade: Sao Paulo

2. Voceé considera a cidade sua cidade acessivel?1K)(S) NAO

3. Vocé ja deixou de ir a determinado local por nasspo os critérios minimos de
acessibilidade na edificacéo? (X) SIM ( ) NAO

4. Se aresposta for sim, acontece com frequéncja@N (X) NAO

5. Marque os dois itens mais importantes sem 0s quaisisita se torna inviabilizada,
por ndo atenderem a NBR:

6. ( ) Estacionamento reservado para PD

7. (X) Acesso a, pelo menos, o ambiente principdbdal

8. (X ) Acesso a todos ambientes

9. () Porta de entrada do estabelecimento com tamna@adomendavel

10.( ) Banheiro acessivel, ndo apenas com barragaile a

11.( ) Auséncia de corrimao

12.( ) Rampa com inclinagéo de acordo com a norma

13.( ) Outros

14.Enumere sequencialmente quais dos itens abaixomsA® importantes para sua
acessibilidade segura e autbnoma nas edificagdes)do em consideracao trés pesos

para essa analise:

LEGENDA: I- Nao é fundamental para sua acessibilidde (PESO = 1,0)

[I- N&o impede 0 acesso, mas seria bom séségse (PESO = 1,5)

[ll- Fundamental para ir ao local (PESO = 2))

a) (lll) Estacionamento: Nao obrigatério. Verificag gxiste estacionamento privativo
acima de 10 vagas. Caso exista, este deve estarachdn no piso e possuir placa de
sinalizacao de acordo com a norma

b) () Circulacio externa: E obrigatério. Devera $ois pisos antiderrapantes e

nivelados



d)
f)
9)

h)

)

K)

)
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(ll1) Acesso ao estabelecimento: Deverd existir wpedo de acesso, seja rampa ou
sistema elevatorio

(Il Rampa: Largura minima de 90 cm

(1) Rampa: Inclinacdo maxima: 8,33%

(Il) Rampa: Piso Antiderrapante

(1) Piso tétil de alerta: No inicio e no fim deshivelamento

() Corrimao: Corrimao dos dois lados da rampa, doias alturas (70 cm e 92 cm)

(1IN Circulacéo interna: Ter acesso em todos obiantes

(111 Mobiliario/Equipamentos: Balcdes de atendinterbebedouro, telefones publicos
e mesas em alturas corretas, sem obstaculos peitdafaa aproximacédo dos
cadeirantes

(Ill) Sanitarios: Sanitarios acessiveis para caaé@s, com barras de transferéncia e
acessorios seguindo a norma. Acessorios fixadpauesle em altura acessivel

(1) Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm

m) (111) Boxdo banheiro: Minimo de 1,50 m x 1,70 m

n)

0)

p)
a)

() Lavatério: Preferencialmente dentro folax

(1l1) Barras de apoio — Fixadas na horizontal: 8)ade comprimento; 75 cm de altura
do piso. Fixar uma na parede lateral e outra nedgado fundo da bacia sanitaria

(I) Bancada dos sanitarios com altura de 78 cm@8Gcom barras de apoio

(D Interruptor e Acessorios: Fixados na alturarerst faixa de alcance de 80cm a
1,20m

(1l1) Puxador: Em alavanca
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APENDICE D — Questionario aplicado aos informantes sobre asigies de acesso a
edificagdes turisticas.

Deficiéncia Fisica: cadeirante; Cidade: ...........

2. Voceé considera a cidade sua cidade acessivelM XS NAO

. Vocé ja deixou de ir a determinado local por naespo os critérios minimos de
acessibilidade na edificac&o? () SIM ( ) NAO

. Se a resposta for sim, acontece com frequéncjé®I¥l () NAO

5. Marque os dois itens mais importantes sem os quaivisita se torna inviabilizada, por

ndo atenderem a NBR:

( ) Estacionamento reservado para PD

( ) Acesso, pelo menos, ao ambiente principabdall

( ) Acesso a todos ambientes

( ) Porta de entrada do estabelecimento com tamn@tomendavel
( ) Banheiro acessivel, ndo apenas com barragaie a

( ) Auséncia de corriméo

( ) Rampa com inclinagcédo de acordo com a norma

( ) Outros

. Enumere sequencialmente quais dos itens abaixons#ie importantes para sua

acessibilidade segura e autbnoma nas edificac@emndo em consideracao trés pesos

para essa analise:

LEGENDA: I- Nao é fundamental para sua acessibilidde (PESO = 1,0)
II- Nao impede o acesso, mas seria bom se essé (PESO = 1,5)

[ll- Fundamental para ir ao local (PESO = 2,0)

a) (lll) Estacionamento com pelo menos uma vagasiee!

b) (1) Circulag&o externa: E obrigatério. Dev@@ssuir pisos antiderrapantes e
nivelados

c) (1l1) Acesso ao estabelecimento: Devera existia opcéo de acesso, seja rampa ou
sistema elevatorio

d) (II) Rampa: Largura minima de 90 cm
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e) (Il) Rampa: Inclinacdo maxima: 8,33%

f) (I) Rampa: Piso Antiderrapante

g) (ll) Piso tatil de alerta: No inicio e no finodlesnivelamento

h) (1) Corrim&o: Corrimé&o dos dois lados da rangman duas alturas (70 cm e 92 cm)
1) (I) Circulacéo interna: Ter acesso em todosimbientes

) (I Mobilidrio/Equipamentos: BalcGes de ateneimo, bebedouro, telefones publicos e
mesas em alturas corretas, sem obstaculos pditafaciaproximacao dos cadeirantes
K) (IIl) Sanitarios: Sanitarios acessiveis paraetathtes, com barras de transferéncia e
acessorios seguindo a norma. Acessorios fixadparegle em altura acessivel

[) (1) Porta do sanitério: Largura Minima de 8@ c

m) (II) Boxdo banheiro: Minimo de 1,50 m x 1,70 m

n) (1) Lavatorio: Preferencialmente dentro lolax

0) (Il) Barras de apoio — Fixadas na horizontalc80de comprimento; 75 cm de altura
do piso.Fixar uma na parede lateral e outra nalpate fundo da bacia sanitaria

p) (11I) Bancada dos sanitarios com altura de 78d®0 cm, com barras de apoio

q) (ll) Interruptor e Acessarios: Fixados na atentre a faixa de alcance de 80cm a
1,20m

r) (Il) Puxador: Em alavanca
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APENDICE E — Questionario aplicado aos informantes sobre asigbeslde acesso a
edificagdes turisticas.

1. Nome: A.P.; Idade: 24 anos; Sexo: ( )M ou (X)Frracao\Profissdo: Graduada em
letras;
Deficiéncia Fisica: possui dificuldade de locomqg@mrdenacdo motora. Ndo usa
cadeira de rodas; Cidade: Fortaleza

2. Voceé considera sua cidade acessivel? ( ) SIMNZQD

3. Vocé ja deixou de ir a determinado local por n&sspo os critérios minimos de
acessibilidade na edificacdo? (X) SIM ( ) NAO

4. Se aresposta for sim, acontece com frequénc)a@Ii (X) NAO

5. Margue os dois itens mais importantes sem 0s guaivisita se torna inviabilizada,
por ndo atenderem a NBR:
( ) Estacionamento reservado para PD
(X) Acesso, pelo menos, ao ambiente principal dallo
( ) Acesso a todos ambientes
( ) Porta de entrada do estabelecimento com taon@tomendavel
( ) Banheiro acessivel, ndo apenas com barragaie a
(X) Auséncia de corriméo
( ) Rampa com inclinagcédo de acordo com a norma
( ) Outros

6. Enumere sequencialmente quais dos itens abaixma&importantes para sua

acessibilidade segura e autbnoma nas edificag&s)do em consideracao trés pesos

para essa analise:

LEGENDA: I- Nao é fundamental para sua acessibilidde (PESO = 1,0)
[I- N&o impede 0 acesso, mas seria bom séségse (PESO = 1,5)

[ll- Fundamental para ir ao local (PESO = 2))

a) (lll) Estacionamento: Nao obrigatério. Verificag gxiste estacionamento privativo
acima de 10 vagas. Caso exista, este deve estarciin no piso e possuir placa de
sinalizacao de acordo com a norma

b) () Circulagdo externa: E obrigatério. Devera gais pisos antiderrapantes e

nivelados



d)
f)
9)
h)
)
K)

)
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(ll1) Acesso ao estabelecimento: Deverd existir wpedo de acesso, seja rampa ou
sistema elevatorio

(I Rampa: Largura minima de 90 cm

(1) Rampa: Inclinacdo maxima: 8,33%

(Il) Rampa: Piso Antiderrapante

() Piso tétil de alerta: No inicio e no fim do deglamento

(I) Corriméo: Corriméo dos dois lados da rampam ctuas alturas (70 cm e 92 cm)

(I) Circulacéo interna: Ter acesso em todos osianiées

(I) Mobiliario/Equipamentos: Balcdes de atendimeibiebedouro, telefones publicos e
mesas em alturas corretas, sem obstaculos pditafaciaproximagéo dos cadeirantes
() Sanitarios: Sanitarios acessiveis para cadesarcom barras de transferéncia e
acessorios seguindo a norma. Acessorios fixadpamae em altura acessivel

(I) Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm

m) (I) Boxdo banheiro: Minimo de 1,50 m x 1,70 m

n)

0)

p)
Q)

() Lavatério: Preferencialmente dentro folax

(1l1) Barras de apoio — Fixadas na horizontal: 8 ade comprimento; 75 cm de altura
do piso.Fixar uma na parede lateral e outra nalpate fundo da bacia sanitaria

(I) Bancada dos sanitarios com altura de 78 cm@8Gcom barras de apoio

(I) Interruptor e Acessorios: Fixados na alturareerg faixa de alcance de 80cm a
1,20m

(I) Puxador: Em alavanca
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APENDICE F — Questionario aplicado aos informantes sobre asiciesi de acesso a
edificagOes turisticas

1. Nome: M.P.B.; Idade: 64 anos; Sexo: ( )M ou (XgBrmacao\Profissado: professora;
Deficiéncia Fisica: Mobilidade reduzida devido piara infantil; Cidade: Fortaleza.
2. Voceé considera sua cidade acessivel? ( ) SIMNGQD
3. Vocé ja deixou de ir a determinado local por n&sspo os critérios minimos de
acessibilidade na edificacéo? (X) SIM ( ) NAO
4. Se aresposta for sim, acontece com frequéncja@N (X) NAO
5. Marque os dois itens mais importantes sem 0s guaiyisita se torna inviabilizada,
por ndo atenderem a NBR:
( ) Estacionamento reservado para PD
(X) Acesso a, pelo menos, o ambiente principalodall
( ) Acesso a todos ambientes
( ) Porta de entrada do estabelecimento com tamn@tomendavel
( ) Banheiro acessivel, ndo apenas com barragaie a
( ) Auséncia de corriméo
(X) Rampa com inclinagéo de acordo com a norma
( ) Outros

6. Enumere sequencialmente quais dos itens abaixma&importantes para sua

acessibilidade segura e autbnoma nas edificag&s)do em consideracao trés pesos

para essa analise:

LEGENDA: I- Nao é fundamental para sua acessibilidde (PESO = 1,0)
[I- Nao impede o acesso, mas seria bom séségse (PESO = 1,5)

[ll- Fundamental para ir ao local (PESO = 2))

a) (lll) Estacionamento: Nao obrigatério. Verificar s&iste estacionamento privativo
acima de 10 vagas. Caso exista, este deve estarachdn no piso e possuir placa de
sinalizacdo de acordo com a norma

b) (I) Circulagcdo externa: E obrigatério. Devera posspisos antiderrapantes e

nivelados



d)
f)
9)

h)

)

K)

)
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(ll1) Acesso ao estabelecimento: Deverd existir wpedo de acesso, seja rampa ou
sistema elevatorio

(I Rampa: Largura minima de 90 cm

(1) Rampa: Inclinacdo maxima: 8,33%

(I) Rampa: Piso Antiderrapante

() Piso tétil de alerta: No inicio e no fim do deglamento

() Corriméo: Corrimao dos dois lados da rampa, doias alturas (70 cm e 92 cm)

(I Circulacéo interna: Ter acesso em todos osianiés

(I Mobiliario/Equipamentos: Balcdes de atendingriiebedouro, telefones publicos
e mesas em alturas corretas, sem obstaculos peitdafaa aproximacédo dos
cadeirantes

(I) Sanitarios: Sanitarios acessiveis para cades com barras de transferéncia e
acessorios seguindo a norma. Acessorios fixadpauregle em altura acessivel

(I) Porta do sanitario: Largura Minima de 80 cm

m) (1) Boxdo banheiro: Minimo de 1,50 m x 1,70 m

n)

0)

p)
a)

() Lavatério: Preferencialmente dentro folax

(I) Barras de apoio — Fixadas na horizontal: 80dencomprimento; 75 cm de altura
do piso.Fixar uma na parede lateral e outra nalpate fundo da bacia sanitaria

(I) Bancada dos sanitarios com altura de 78 cm@8Ccom barras de apoio

(D Interruptor e Acessorios: Fixados na alturarerst faixa de alcance de 80cm a
1,20m

(I) Puxador: Em alavanca



ANEXO A - ABNT NBR 9050 (7.2) - Itens da norma relevantesapatrabalho

7.2.1 Area de circulacdo (ABNT NBR 9050)

a. Cadeira de rodas

030 042 ~025

. a040| a045 [_ "
'
v
w N 3
S|a oi \é} @
o ® © A
- o~
~ < o -
o o
] ol U - )
. 060a070 033 _ 095a1,15
Vista frontal aberta Vista frontal fechada Vista lateral

b. Moddulo de Referéncia

1,20

11
)

Médulo de referéncia (M.R.)

7.2.1 Area de circulagdo

a. Largura para deslocamento em linha reta para pessa@adeira de rodas

l_, 1502180 |

Vista frontal

Uma pessoa em cadeira Um pedestre e uma pessoa Duas pessoas em
de rodas de rodas em cadeira de rodas cadeiras de rodas

b. Area de manobra de cadeira de rodas sem deslo@ament
» Pararotagédo 90° = 1,20 x 1,20m
e Pararotacédo de 180° =1,50 x 1,20m

» Pararotacado de 360° = diametro de 1,50m

180
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Rotagéo de 90° Rotagao de 180° Rotagao de 360

c. Area de manobra de cadeira de rodas com deslocament

L 080

o X2 O

-

Deslocamento consacutivo do 90° Deslocamantd consecutivo de 90~
com percurso inlermediaric - caso 1 com percurso intermedirio - caso 2

d. Alcance manual frontal da pessoa sentada

I
L3=0,50 a 0,55
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M3=0,25
=P '
5 1
3= minimo 0,50 recomendével 0,601 s
syperficie de trabalho 3
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HE3 Q| E| o ¥ 2[E A€
g el IR )
sl X i E8E o ¢ g g
T|le Hic 9 & &
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P3=0,30 ©
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03=0,52a065 min
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e. Alcance manual lateral da pessoa sentada

0,50 2 0,55
043a048
025a028

Y

o« Q%:

135a140

1,102 1,25
0.85a1,00

0,60 a,75,

0452060 7,

0,40 a 055

-

f. Empunhadura

3,0  minimo=4,0 minimo=4,0 30  minimo=4,0

5
s minimo= 4,0
Sfeoif-

o Bl 0 o 51
b)

a)

minimo 15,0
minimo 15,0

minimo= 4,0

c) d) e)

g. Altura de comandos e controles

As alturas deverao atender de acordo com a furlaiada:
* Interruptor: altura entre 60 cm e 1,00m;
» Campainha e acionador manual (alarme): altura é0team e 1,00m;
» Tomada: altura entre 40 cm e 1,00m;
* Interfone, telefone e atendimento automatico: alantre 80 cm e 1,20m;
e Quadro de luz: altura entre 80 cm e 1,20m;
* Comando de janela: altura entre 60 cm e 1,20m,;
* Macaneta de porta: altura entre 80 cm e 1,00m;

» Dispositivo de insercéo e retirada de produtosraléntre 40 cm e 1,20m.

7.2.2 Acessos e circulagao
a. Pisos
e Os pisos devem ter superficie continua, regulasistentes, duraveis e
antiderrapantes, que nao provoque trepidacdo empodgiis’o com rodas
(cadeira de rodas ou carrinho de bebé);
» Para pisos internos: admite-se inclinacdo tranaldessuperficie até 2%;

» Para pisos externos: admite-se inclinacéo tranahve@assuperficie de 3%;
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Admite-se inclinacdo longitudinal maxima de 5% lilmagGes superiores a 5%
sdo consideradas rampas e devem atender ao iteroro que aborda as
rampas;

Quando existir grelhas o piso deverdo possuir espagto igual ou inferior a

15 mm, mesma espessura da cadeira de rodas.

b. Desniveis

Desniveis devem ser evitados em rotas acessiveis;

Desniveis de até 5 mm ndo precisam de inclinacao;

Desniveis superiores a 5 mm até 15mm devem seidesagdos rampas, com
inclinagcédo maxima de 50%.

Desniveis superiores a 15 mm devem ser considecatos degraus.

c. Acessos

Tapetes devem ser evitados em rotas acessivel;

Quando existir cancela, pelo menos uma deve sssiaet

d. Rampas

Para inclinacdes entre 6,25% e 8,33% deve serghoedieas de descanso nos
patamares a cada 50m do percurso;

Em reformas, quando néo existir a possibilidadatdeder o item acima,
podem ser usadas inclinagdes superiores a 8,33%2 &t%;

Em rampas internas a inclinagao transversal nde dggeder 2% e 3% em
rampas externas;

Para pisos externos: admite-se inclinacao tranalveassuperficie de 3%;
Projecéo do corrimao pode incidir dentro da largnmaima admissivel da
rampa em até 10 cm de cada lado;

A largura da rampa deve ser estabelecida de acordm numero de pessoas;
Quando nao houver paredes laterais deve havedgualizamento de no

minimo 5 cm;
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g Inclinagédo _ ) Guia de
£1 transversal < 2% balizamento
8 |

L
1,50 Reaomendado

* Largura minima da rampa € 1,20m e o recomendal&l0éin. No caso de
reforma, quando for impraticavel a largura recond&etf admite-se rampas
com 90 cm de largura com segmento de no maximodz0sua projecao
horizontal;

* Rampas curvas a inclinagdo maxima é de 8,33%, ammminimo de 3,00m a
ser medido do perimetro interno da curva.

e. Patamar
* Deve ser previsto patamar no inicio e no términcad#a;

» Dimenséo longitudinal minima recomendavel 1,50deedmissivel 1,20m.

f. Escada
* Piso: entre 28 cm e 32 cm;
» Espelho: entre 16 cm e 18 cm;

* 63 cm < (Piso+2xEspelho) < 65cm.

g. Corriméo
* Devem ser instalados em ambos os lados das esxaalapas;
* O corriméo deve permitir boa empunhadura e desénam sendo
preferencialmente de secéo circular;

30
a
45

minimo=4.0

Vista superior Vista lateral

* Os corrimaos devem ser prolongados 30c m no ieicio término da rampa

ou escada;
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Em rampas

e Altura do corriméo deve ser de 92 cm do piso;
» Pararampas e opcionalmente para escadas, os &osrlaterais devem

possuir duas alturas: 92 cm e 70 cm do piso.

h. Guarda-corpo
* As escadas e rampas que nao forem isoladas dasatlieaentes por paredes
devem dispor de guarda-corpo associado ao corrienatender ao disposto na
ABNT NBR 9077,

» Altura superior do guarda-corpo é de 1,05m.

i. Plataforma elevatoria de percurso vertical

* A plataforma deve vencer desniveis de até 2,0 redifitacdes de uso publico
ou coletivo e desniveis de até 4,0 m em edificagiiesiso particular, para
plataformas de percurso aberto. Neste caso, degefiedchamento continuo,
sem vaos, em todas as laterais até a altura derildOpiso da plataforma;

» A plataforma deve vencer desniveis de até 9,0 redificacdes de uso publico
ou coletivo, somente com caixa enclausurada (pevdechado);

* A plataforma deve possuir dispositivo de comunioapara solicitacdo de
auxilio nos pavimentos atendidos para utilizac&rganhada e dispositivo de
comunicacdo para solicitacdo de auxilio nos equpéns e nos pavimentos

atendidos para utilizacéo assistida.

j. Banheiro acessivel
 Todas as barras de apoio devem ter diametro de 3 chbcm e estar

firmemente fixadas em paredes ou divisoOrias cotawiisa minima de 4cm da

face interna da barra.
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230345 €30a4s

vista superior vista superior
40 230845 40 @30a45
lmlﬂ,;. . imin, _
@“
i *.E
corte corte

Na impossibilidade de instalagédo de barras naslparaterais, sdo admitidas

barras laterais articuladas ou fixas (com fixac@parede de fundo).

Vista superior
_ 0,80 min. _
) 0,20 a
“Imin.”

2] 'y
° ©
i ( = S 40

Vista lateral Vista frontal

No caso de bacias com caixa acoplada, deve-setigaanstalacao da barra
na parede do fundo, de forma a se evitar que a c&ja utilizada como apoio.
A distancia minima entre a face inferior da bareatampa da caixa acoplada

deve ser de 0,15 m, como mostra a figura abaixo.

0,30, 0,80 min
o1 =1
} = fixagéo na
&e = r
¢ o o parede
€ 1
2 0.50 min.

Vista superior

.. 0,80 min. _ _080min. _
a
———> B e ]
0.50 min. . 030,

w v n
~ ~
B i ) ﬁl‘«)

Vista lateral Vista frontal
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» Boxespara bacia sanitaria devem garantir as areastiaausferéncia diagonal,
lateral e perpendicular, bem como &rea de manabearptacdo de 180°.

Quando houver mais de uboxe acessivel, as bacias sanitarias, areas de
transferéncia e barras de apoio devem estar poadtas de lados diferentes,

contemplando todas as formas de transferéncisapaaaia.

1,70 min. y lavatério
| area de manobra
rotagdo 180°
& 1,50 x 1,20
€ i
c
g £
3
o
i _h-a—_,;. !
area de transferéncia

0,80 x 1,20

 Em caso de reformas, quando for impraticavel alagiio de boxes com as
dimensdes que atendam as condi¢cdes acima espaa#fjcado admissiveis
boxes com dimensdes minimas, de forma que atendblnm@nos uma forma
de transferéncia, ou se considere area de manaleen@mente ao boxe,

conforme figura abaixo. Neste caso, as portas dégei00 m de largura.

area de manobra

rotagé@o 180°
. ! (@) 11.50x 1,20
————— J-ﬂ
- (b)I
£ ! : I
E c
3 E I
i &l
-
1
area de transferéncia
0,80 x 1,20

* No lavatério deve ser prevista area de aproximdcaotal para P.M.R.,
conforme e para P.C.R. (pessoa com cadeira de)raga®ndo estender-se até

o minimo de 0,25 m sob o lavatério.
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area de
aproximacgdo frontal

b=3
@
o

o
@

’ 1
. 060 _ 025

* Os lavatoérios devem ser suspensos, sendo que giladuperior deve estar a
uma altura de 0,78 m a 0,80 m do piso acabad@eitasdo uma altura livre
minima de 0,73 m na sua parte inferior frontal.

* O sifao e a tubulagcédo devem estar situados a nionmi® 25 m da face externa
frontal e ter dispositivo de protecéo do tipo calsuspensa ou similar. Nao é
permitida a utilizacdo de colunas até o piso oungdbs. Sob o lavatorio ndo
deve haver elementos com superficies cortantebragiaas.

* As torneiras de lavatorios devem ser acionadaslpganca, sensor eletronico
ou dispositivo equivalente. Quando forem utilizagosturadores, estes devem
ser preferencialmente de monocomando. O comantiwzira deve estar no
maximo a 0,50 m da face externa frontal do lavatori

» Devem ser instaladas barras de apoio junto aodawaha altura do mesmo.

* No caso de lavatorios embutidos em bancadas, degelnstaladas barras de
apoio fixadas nas paredes laterais aos lavatéaieextremidades.

ENOOOOD

min min

Vista suparior

0,04

min
0.04
min

!

| 0,73 min. _

=]

0,/8a080

Vista frontal

» Os acessorios para sanitarios tais como cabidésnsgeiras e toalheiros,

devem ter sua area de utilizacao dentro da faixdcdece confortavel
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espelho

saboneteira
porta-objetos cabide toalheiro

T APl 277 )
27774/ | | FNIXADE

= ALCANCE
(! U 8
barra de 8 -
o

apoio

As papeleiras embutidas ou que avancem até 0,10nmmekcdo a parede
devem estar localizadas a uma altura de 0,50 r6Carf,do piso acabado e a
distancia maxima de 0,15 m da borda frontal dadbd¢d caso de papeleiras
gue por suas dimensfes ndo atendam ao anteriormhestato, devem estar
alinhadas com a borda frontal da bacia e o acesqmpel deve estar entre

1,00 m e 1,20 m do piso acabado.

papeleira
barra
barra de apoio @

de apoio [ T [

.. CEEEEEla—— ce——
papeleira 0.15 max. | & “
‘V’ ﬁ: : ﬁ:

- o -
§. g‘ .\ :Zl .‘ .}

]
Vista lateral Vista lateral

k. Estacionamento de veiculos

O percurso entre o estacionamento de veiculos)esafsada(s) principal(is)
deve compor uma rota acessivel. Quando da impbdidzde de se executar
rota acessivel entre o estacionamento e as ente&siveis, devem ser
previstas vagas de estacionamento exclusivas Emso@s com deficiéncia,
interligadas a(s) entrada(s) através de rota(ssaaa(is).

Ter sinalizac&o horizontal,

Contar com um espaco adicional de circulagdo conmframo 1,20 m de
largura, quando afastada da faixa de travessiaedesfres. Esse espaco pode
ser compartilhado por duas vagas, no caso de @stewento paralelo, ou
perpendicular ao meio fio, ndo sendo recomendawnopartiihamento em
estacionamentos obliquos;

Ter sinalizacdo vertical para vagas em via pubdigaara vagas fora da via

publica:
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Quando afastadas da faixa de travessia de pedestrasr espaco adicional
para circulacdo de cadeira de rodas e estar adascéarampa de acesso a
calcada;

Estar vinculadas a rota acessivel que as interdgseolos de atracao;

Estar localizadas de forma a evitar a circulacdeareiculos;

A NBR prevé as vagas para estacionamento de veigue conduzam ou
sejam conduzidas por pessoas com deficiéncia @& partnimero total de
vagas do estabelecimento: até 10 vagas, ndo h#&dvesle vaga para PD;
prevé 1 vaga para PD em estacionamentos de 11 @at@8 e, acima de 100

vagas, 1% do total de vagas do estacionamentccdbdera para PD.
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