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RESUMO

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar a gestao aplicada ao ensino no IFPI, o
qual se constitui num exemplo quanto as finalidades e caracteristicas dos IFs. De
acordo com os objetivos especificos, buscou-se identificar as limitac6es e os desafios
da gestdo da PROEN (Pro-Reitoria de Ensino) e DIREN (Dire¢cdo de Ensino), no
atendimento as diversas modalidades e verticalizacdo do ensino e como ocorre a
articulacdo com as demandas sociais e as peculiaridades regionais. Coube examinar
como a PROEN estabelece, acompanha e avalia as acfes articuladas ao processo
ensino-aprendizagem desenvolvidas na DIREN — Campus Corrente e verificar as
acOes desenvolvidas pela gestdo de ensino, para constituir-se em centro de
exceléncia na oferta do ensino e ainda acdes que contemplem os docentes em busca
da qualidade do ensino no IFPI. Partindo de um referencial tedrico que aborda as
guestbes de modelo aplicado a gestédo, foram estudadas as contribui¢cdes histéricas
na evolucdo da administracdo publica no Brasil, a conceituagéo de politica publica e
seu ciclo, bem como a caracterizacao dos IFs e seus modelos de gestéo e de gestédo
do ensino. Por meio da pesquisa qualitativa, foram utilizados para coleta de dados os
procedimentos técnicos de leitura de documentos, observacéo nao-participante, grupo
focal, entrevistas e questionarios abertos. Para analise de dados, foi utilizado o
método de categorizagcédo de Bardin (2011), com a utilizacdo do software WELF QDA
para sua tabulacdo e organizacdo em categorias. Foi constatado que o modelo de
gestao aplicado ao ensino no IFPI apresenta algumas fragilidades quanto a algumas
caracteristicas dos IFs, no sentido da verticalizagdo, das varias modalidades de
ensino ofertadas, a falta de sintonia do planejamento com os arranjos produtivos
locais, a dificuldade da Pro-Reitoria de Ensino em monitorar e acompanhar as acoes
de ensino nos campi, e dificuldade de comunicacao entre Pro-Reitoria e 0 campus e
vice-versa, além de outros pontos relevantes. O produto técnico consiste na criacao
de um ambiente virtual, denominado AVGE — Ambiente Virtual de Gestao do Ensino,
gue tem como objetivo principal auxiliar a PROEN e a DIREN no monitoramento das
acoOes e projetos de ensino em tempo real. Conclui-se que o IFPI apresenta um modelo
de gestéo de ensino unico, no contexto do Campus Corrente, mas que necessita de
ajustes para atender com éxito as caracteristicas e finalidades dos IFs.

Palavras-chave: Modelagem, Gestdo, Ensino, Educacéao Profissional e Tecnologica,
Institutos Federais.



ABSTRACT

The overall objective of this research was to analyze the management applied to
education in the IFPI, which constitutes an example as to the purposes and
characteristics of the IFs. According to the specific objectives, it sought to identify the
limitations and challenges of managing PROEN (Pro Teaching Rectory) and DIREN
(Educational Department), in meeting the diverse forms and verticalization of teaching
and how the articulation with social demands and regional peculiarities occurs. It fell
examine how PROEN establishes, monitors and evaluates the actions articulated to
the learning process developed in DIREN - Campus Corrente and verify the actions
taken by the teaching management, to form themselves into a center of excellence in
the teaching offer and still contemplate the teachers in search of quality of education
in IFPI. Starting from a theoretical referential that addresses the issues of the model
applied to the management, the historical contributions in the evolution of public
administration in Brazil were studied, the concept of public policy and its cycle as well
as the characterization of IFs and their management models and teaching
management. Through qualitative research were used to data collect the technical
procedures for reading documents, non-participant observation, focus group,
interviews and open questionnaires. For data analysis, we used the method of
categorization of Bardin (2011), using the WELF QDA software for tabulation and
organization in categories. It was found that the management model applied to the
teaching in the IFPI has some weaknesses as some characteristics of FIs, towards in
the verticalization of the various types of teaching offered, the lack of tune in planning
with the local clusters, the difficulty of the Pro Teaching Rectory to monitor and track
the teaching actions on campuses, and difficulty of communication between the Pro
Rectory and the campus and vice versa, and other relevant points. The technical
product consists in the creation of a virtual environment, called AVG is - Virtual
Environment for teaching Management, which aims to assist PROEN and DIREN in
monitoring activities and teaching projects in real time. We conclude that the Fls
introduce a unique teaching management model, in the context of the Corrente
Campus, but needs adjustments to meet successfully the characteristics and purposes
of Fls.

Keywords: Modeling, Management, Teaching, Professional and Technological
Education, Federal Institutes
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INTRODUCAO

Como docente do IFPI (Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e
Tecnologia do Piaui), Campus Corrente, desde 2009, desempenhei algumas funcdes
correlacionadas a gestao, dentre elas a Direcdo de Ensino do IFPI — Campus
Corrente. Foi uma experiéncia inédita por dois motivos. Em primeiro lugar, ndo sabia
nada de educacdo profissional, nunca tinha trabalhado com formacédo de
trabalhadores. Outro motivo, residia na falta de experiéncia em dire¢do de escola.
Enquanto diretora, percebi a complexidade da instituicdo, ndo s6 porque abarcava
varias modalidades e niveis educacionais, mas pela filosofia de ser um centro de
formacao profissional de exceléncia articulado com as demandas regionais, um
aspecto que representava as politicas de extensado e ainda havia o apelo tecnoldgico,
com estimulo a producéo cientifica representando outro aspecto institucional, o de
incentivo a pesquisa.

Neste contexto, tdo amplo e tdo ligado a outros segmentos, a inquietacao
no periodo era delimitar o campo de atuac&o da Direcédo de Ensino. Qual o papel da
Direcdo de Ensino em um campus de um Instituto Federal? Tal questionamento se
fazia ainda mais presente, quando me via, muitas vezes, dedicando horas a fio aos
aspectos burocraticos da gestdo, que consistia em responder memorandos da Pré6-
Reitoria de Ensino, fazer relatorios, levantamentos de necessidades, enfim aspectos
burocraticos. As outras horas passava resolvendo demandas do Ensino Médio, que
€ 0 nivel de ensino em que percebo receber mais atencdo da gestao, talvez pela
peculiaridade dos alunos, por passar mais tempo na instituicdo, ou pelo fato de ser o
publico maior no nosso Instituto. Ainda pairava a duavida, de como o ensino se
articularia com a extensao e a pesquisa no sentido de favorecer a aprendizagem. S6
gue, a realidade ndo permitia fazer muitas reflexdes, pois a todo momento era uma
situacao nova que precisava de direcionamento, de articulacéo e exigia solucdes, que
deveriam vir rapidamente.

Devido a minha atuagéo na Direcdo de Ensino surgiu o interesse em fazer
dela, um objeto de pesquisa, investigacdo, sem desconsiderar a relacdo com a Pro-

Reitoria de Ensino do IFPI e os aspectos institucionais.



13

O objetivo geral deste trabalho € analisar a gestdo aplicada ao ensino no
IFPI, o qual se coloca como um exemplo que nos permitir4 evidenciar as finalidades
e caracteristicas dos IFs e ainda, objetivando especificamente, identificar as limitacdes
e os desafios da gestdo da PROEN (Pro-Reitoria de Ensino) e DIREN (Direcao de
Ensino), no atendimento as diversas modalidades de ensino, observar como a gestéo
de ensino age para atender as demandas sociais e as peculiaridades regionais,
investigar as dificuldades da gestdo de ensino, no ambito da PROEN e DIREN —
Campus Corrente, quanto a verticalizacao do ensino, reconhecer as acées da gestao
de ensino do IFPI para constituir-se em centro de exceléncia no ensino, examinar
como a PROEN estabelece, acompanha e avalia as acfes articuladas ao processo
ensino-aprendizagem desenvolvidas na DIREN — Campus Corrente e examinar as
acOes desenvolvidas pela gestao de ensino que contemplam os docentes em busca
da qualidade do ensino no IFPI. Todos os objetivos propostos visam buscar respostas
para a seguinte questdo: O modelo de gestdo, aplicado ao ensino no IFPI contempla
com éxito as finalidades e caracteristicas dos IFs?

Foi considerado o modelo de gestédo aplicado ao ensino do IFPI a Pro-
Reitoria de Ensino (PROEN) e sua estrutura organizacional, a qual realiza a gestao
em contexto macro, direcionando as politicas de ensino em 20 campi deste Instituto
Federal e a Direcdo de Ensino do Campus Corrente, a qual se responsabiliza pela
gestao de ensino local.

Ao estudar a gestdo, foi necessario fazer um recorte histérico sobre a
administracdo publica no Brasil, sua evolucdo e 0s seus principios atuais.
Considerando a tipologia da administracao publica, destaca-se uma sequéncia saindo
da Administracao Publica Patrimonialista, Administracdo Burocratica, culminando com
a Gestao Publica-Gerencial, que é mais recente. Dialogando com Junquilho (2012) e
Bresser (2006), foi possivel perceber que os modelos assumidos no pais tinham forte
influéncia internacional, com destaque para a nova gestao publica.

Nos anos de “1980 inicia-se uma grande revolucdo na administracédo
publica dos paises centrais em direcdo a uma administragdo publica gerencial’,
(BRESSER, 2006, p.5). A nova gestéo publica, baseia-se nos critérios de eficiéncia,
de eficacia e de produtividade, seguindo a referéncia do modelo empresarial,
descentralizado, com énfase no cliente, segundo Araujo e Castro (2011).

No contexto educacional, os modelos de gestdo publica também

influenciaram a forma de conduzir a escola.
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Os modelos permitem uma tentativa de visualizagdo do conhecimento. N&o
sO na ciéncia como também no mundo organizacional os modelos sédo uma
representacdo da realidade que pode ser entdo explicada matematicamente
e por meio de diagramas e graficos. (CAMPOS, 2009, p.53).

Atualmente o modelo gerencial tem sido adotado devido a busca pela
qualidade, eficiéncia e eficacia e tem se materializado em medidas que favorecem a
maior participacdo da comunidade escolar nas decisdes e na escolha dos gestores.
No modelo gerencial, ha um investimento na capacitacdo dos gestores e na
elaboracdo de documentos que conduzem a escola a planejamentos estratégicos para
melhorar o desempenho de suas atividades.

As mudancas mais significativas na instituicdo escolar ndo ocorrem dentro
da escola e sim no contexto macro da educacéo, a nivel de decisdes governamentais,
impulsionadas por politicas publicas que impactam todo o sistema educativo.

A politica publica é um instrumento de intervengdo, um mecanismo de
atuacao do Estado frente as demandas sociais, de forma sistematizada. E um campo
multidisciplinar com foco nas explicacdes, um problema ou caréncia e nas “inter-
relagdes entre Estado, politica, economia e sociedade” (SOUZA, 2006), para elaborar
mecanismos de intervencdo na realidade, com acfes que provoguem mudancas.

Toda politica publica tem um ciclo.

Em sua forma cléssica o circulo de formulac@o e avaliagdo de politicas

publicas é composto pelas etapas de Diagndstico, Formulacéo,
Implementacgéo e Avaliacdo. Cada etapa desse ciclo envolve um conjunto de
indicadores de diferentes naturezas e propriedades em fungcdo das
necessidades intrinsecas das atividades nelas envolvidas (JANUZZI, 2005,
p.03).

Justifica-se o estudo conceitual de politica publica efetuado neste trabalho
porque, ao estudar o modelo de gestdo de ensino aplicado ao IFPI, faz-se referéncia
a uma instituicdo modificada por uma lei, qual seja, a Lei Federal n® 11892 de 2008, o
gue corresponde a aplicacdo de uma politica publica que visou a expansdo da Rede
Federal de Educacéo Profissional e Tecnoldgica.

A Lein®11892 de 2008, ao criar ou transformar instituicées centenarias em
novos complexos educacionais, também estabeleceu uma nova configuracéo as estas
mesmas instituicbes, por meio dos objetivos e caracteristicas definidas pela

legislacéo. Foram considerados a verticalizagdo do ensino, a autonomia, as relagdes
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com o0s arranjos produtivos locais, 0s quais se destacam como caracteristicas,
objetivos e finalidades mais impactantes para a gestao do ensino. A legislacao instituiu
ainda um novo modelo de gestéo similar ao das universidades federais, com Reitoria,
Pro-Reitorias de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Administracdo, com controle das
financas a nivel de reitoria, jA que a nivel de campus a direcdo apresenta um
organograma proprio.

O modelo de gestdo é algo superior a estrutura organizacional e
compreende a relacdo existente entre todos os funciondrios com suas atividades
definidas em documentos institucionais. Em se tratando do IFPI, o modelo de gestédo
do ensino esta dividido na Pré-Reitoria de ensino, descrita nos artigos 74 a 96 da
Subsecéo lll, do Regimento Interno e na Diretoria de Ensino de cada um dos seus
vinte campi ente, trazida nos artigos de 230 a 255 da Secéao Il do documento
supracitado.

Os IFs, por serem instituicbes novas, ainda estdo em processo de
adaptacao e podem encontrar na gestdo mecanismos que venham a contribuir para o
seu fortalecimento e consolidacdo. S&o instituicbes que ja nasceram em meio a
duvidas e questionamentos, principalmente quanto a sua identidade. E ainda
apresentam uma estrutura de gestao que, em um primeiro nivel, se parece com das
universidades, mas que a nivel de campus se torna bem diferenciada. Dentre as
caracteristicas da gestdo, buscou-se focalizar no ensino, por ser a dimensdo mais
forte em uma organizacdo escolar e por ser o centro de todas as atividades
pedagogicas.

E relevante pesquisar o0 modelo de gest&o aplicado ao ensino, pois se abre
a possibilidade de encontrar mecanismos que tornem o processo de ensinar mais
eficiente e eficaz, valorizando os aspectos préoprios da comunidade local.

A motivacdo em realizar a pesquisa € o fato de ja ter vivido a experiéncia
de gestora de ensino e pela necessidade de compreender porque os IFs tém um
gestor a nivel de campus para tratar especificamente do ensino.

O tipo de pesquisa adotado foi a qualitativa, largamente utilizada nos
estudos no campo da educacéo.

A pesquisa de campo ocorreu no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Piaui (IFPI), tanto no Campus Corrente, quanto nas dependéncias da

Reitoria, localizada na cidade de Teresina — PI.
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Os instrumentos de coleta de dados foram: andlise documental,
observacdo n&o participante, grupo focal, entrevistas semiestruturadas e
questionérios abertos. Os dados brutos foram organizados em grupos de andlises,
sendo que aquilo que se obteve por meio da analise documental e observacdo nao
participante formou um grupo e, noutro, agruparam-se os dados provenientes do
grupo focal, das entrevistas e dos questionarios. Para analise dos dados, mais
especificamente para as entrevistas semiestruturadas, questionarios abertos e o
grupo focal adotou-se o0 processo de categorizacao, segundo Bardin (2011). Para a
tabulacdo dos dados e andlise, também foi utilizado o software WELF QDA.

Para apresentar a pesquisa, foram organizados quatro capitulos que
compdem esta dissertacdo. No capitulo primeiro, tem-se o referencial tedrico que
aborda os mecanismos de gestdo, buscou-se comentar o contexto historico da
administracao publica no Brasil a luz das considerag6es de Junquilho (2012) e Bresser
Pereira (2006) e suas repercussédo na gestao educacional. Ha uma abordagem sobre
0 conceito de politicas publicas e seu ciclo desde sua implementacdo até sua
avaliacdo. O termo modelo foi explorado para delimitar o seu conceito e assim definir
0 modelo de organizacao das universidades federais e estabelecer a relacdo com o
modelo de gestdo dos IFs. Ainda buscou-se caracterizar os IFs a partir de seus
objetivos e modelo de gestdo e abordando também a gestédo aplicada ao ensino.

O segundo capitulo trata da metodologia, fazendo um resgate sobre a
importancia da pesquisa. Também retrata discussdes atuais sobre gestao de ensino,
no tocante a nomenclatura, estrutura organizacional e caracteristicas. Ainda foram
exploradas as vantagens e desvantagens da pesquisa qualitativa, explicacdo dos
métodos de pesquisa, do l6cus de investigacao, detalhando a amostra e ainda a forma
de tabulacéo e tratamento dos dados.

O capitulo terceiro traz os resultados e discussfes a respeito dos dados
coletados, onde foi evidenciado que o modelo de gestéo aplicado ao ensino no IFPI,
apresenta fragilidades quanto a algumas caracteristicas dos IFs, no sentido da
verticalizacdo, das varias modalidades de ensino ofertadas, da falta de sintonia do
planejamento com os arranjos produtivos locais, a dificuldade da Pro-Reitoria de
Ensino em monitorar e acompanhar as acdes de ensino nos campi e dificuldade de
comunicacao entre Pro-Reitoria e vice versa, além de outros pontos relevantes.

O quarto capitulo trata do produto técnico, uma sugestdo de intervencao

diante dos resultados obtidos. O produto técnico consiste na criacdo de um ambiente
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virtual, denominado de AVGE — Ambiente Virtual de Gestao do Ensino, que tem como
objetivos: auxiliar a PROEN E DIREN no monitoramento das acdes e projetos de
ensino em tempo real, facilitar a comunicagéo e a interagdo com todos os membros
da equipe gestora, tanto a nivel de estado, como de Campus; armazenar dados sobre
carga-horaria e formacgdo docente, capacitar os gestores de ensino nos fundamentos
da gestdo publica, possibilitar aos docentes acompanhar todas acdes de ensino e
alimentar as informagdes no dia a dia, promover interacdo entre docentes de campi
diferentes, propiciar a participacdo de alunos, com espaco reservado para suas
opinides e criticas, sobre o planejamento de ensino executado pela POREN,
oportunizar a equipe gestora reflexdo sobre suas a¢des, planejando-as ou reforcando
sua utilidade. Neste capitulo h4 o detalhamento do ambiente virtual, com as
especificacdes técnicas, com ilustracdes que permitem visualizar algumas partes do
ambiente virtual.

Para finalizar, o ultimo capitulo apresenta as consideracdes finais, ressalta
algumas questdes que detalham os resultados da pesquisa, além de acrescenta-los.

Por fim, eis um convite para conhecer o modelo de gestdo aplicado ao

ensino no IFPI, frente as configuracdes dos IFs.
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1 REFERENCIAL TEORICO

1.1 ASPECTOS CONTEXTUAIS

1.1.1 Percurso histérico da Gestao Publica

A Administracdo Publica passou a ser denominada de Nova Gestédo
Publica, e essa concepcao comecou a ser empregada no Brasil a partir de 1970,
compreendendo um conjunto de pressupostos que introduziram na gestao
governamental ideias ja praticadas no setor privado da economia mundial. Cabe fazer
algumas observacfes sobre a natureza da administracdo publica, e ainda, uma
retrospectiva para compreender o modelo atual de gestao.

Junquilho (2001), agrupa as consideracdes sobre administracdo ou gestao
em trés blocos. O primeiro diz respeito a um conjunto de técnicas de como administrar,
uma ferramenta neutra e objetiva, baseada em modelos prontos para serem
aplicados, um receituario pré-formatado, de “cima pra baixo” em busca de resultados
coletivos pré-estabelecidos e pronto para ser utilizado em qualquer 6rgdo ou
organizacao do governo. No segundo bloco, a administracdo da énfase a politica das
organizacdes, 0 gerenciamento dos conflitos internos entre grupos, no que tange a
influéncia nas decisdes e disputas de poder dentro das organiza¢des. No ultimo bloco,
a administracao € pensada numa perspectiva critica, sob forte influéncia de Karl Marx,
atribuindo a ela um mecanismo de controle social para satisfazer interesses do
capitalismo. Logo, a triade técnica, conflitos entre grupos e pessoas, ainda é
observada na gestdo publica, devido as influéncias dos tipos que caracterizaram a
administracdo ao longo da histéria (JUNQUILHO, 2012). Considerando a tipologia da
Administracdo Pdudblica, destaca-se a Administracdo Publica Patrimonialista,
Burocratica, Nova Gestéo Publica - Gerencial.

A Administrac&o Publica Patrimonialista caracteriza-se pela predominancia
do Estado com poder de monarquia, gera o nepotismo (favorecimento de parentes),

empreguismo e os servidores publicos possuiam status de nobres.
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Junquilho (2012), caracteriza a Administracao Publica Patrimonialista como
sendo aquela em que todos os cargos da estrutura administrativa do Estado, estao
sob o dominio pessoal do soberano. Os funcionarios patrimonialistas podiam
ascender nos cargos desde que houvesse determinacdo do mandatario, ou se
comprassem ou ainda, por arrendamento. O governo — monarca — é fortemente
centralizador, ndo havia separacao entre o patrimdnio pessoal do monarca e o publico,
a economia baseada em relacBes comerciais. As forcas armadas eram fiéis ao
soberano e também havia muita corrupcao. A configuracdo patrimonial perdurou até
meados do século XVIII, com o fim da monarquia absolutista.

Uma outra tipologia de Administracdo Publica € a Burocrética. Esta foi
adotada para substituir a Administracdo Patrimonialista. Com o capitalismo industrial
e as democracias parlamentares, que surgiram no inicio do século XIX, as novas
relagbes comerciais impunham a necessidade de separacdo entre o estatal e o
privado. Outras caracteristicas da administracdo publica burocratica, segundo
Junquilho (2012), consistem na definicho de uma hierarquia administrativa
(organograma), com a distribuicdo de funcdes e autoridade de 6rgaos e de cargos. As
acOes sao estipuladas aos servidores publicos por decretos, leis e portarias. O
ingresso para os cargos de carreira na Administracao Publica é realizado via concurso
publico, por meios meritocraticos.

Segundo Bresser (2006), no Brasil, a Administracdo Publica Burocratica
entra em crise no Regime Militar devido a incapacidade de extirpar o patrimonialismo,
0 que ndo consolidou a burocracia, pois ao invés de se promoverem CONCUrsos
publicos para alta administracdo, preferiu-se contratar administradores de empresas

estatais.

A crise agravou-se, entretanto, a partir da Constituicdo de 1988, quando se
salta para o extremo oposto e a administracdo publica brasileira passa a
sofrer do mal oposto: o enrijecimento burocratico extremo. As consequéncias
da sobrevivéncia do patrimonialismo e do enrijecimento burocratico
(BRESSER, 2006 p.3).

A Administracdo Burocrética, na concepcdo de Bresser (2006), € lenta,
cara, auto referida, pouco ou nada orientada para o atendimento das demandas dos
cidadéos.

No contexto mundial, os esforcos eram para a superagcéo da crise do

sistema capitalista,
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[...] que se configurava, a partir da década de 1970 e se aprofundava na
década de 1980, surgiram medidas para melhoria da qualidade da
administracdo, bem como do sistema judicial e politico. Essas reformas
visavam a modificar a legislacdo, a administracdo publica e a estrutura do
governo central para dar maior governabilidade ao Estado (ARAUJO E
CASTRO, 2011, p.87).

Nos anos de “1980 inicia-se uma grande revolucdo na administracéo
publica dos paises centrais em direcdo a uma administracdo publica gerencial”,
(BRESSER, 2006, p.5). A nova gestao publica, baseava-se nos critérios de eficiéncia,
de eficacia e de produtividade, seguindo a referéncia do modelo empresarial,
descentralizado, com énfase no cliente (ARAUJO e CASTRO, 2011).

O termo Nova Gestdo Publica, na literatura nacional, traduz a expressao
inglesa New Public Management. Ambas significam, na literatura interna-
cional, as reformas do Estado a partir dos anos 1970, baseadas na corrente
gerencialista do pensamento administrativo (JUNQUILHO, 2012, p. 54).

Junquilho (2012) elenca alguns pontos que caracterizam a denominada
Nova Gestao Publica: gasto publico improdutivo, servidores publicos detentores de
privilégios, distribuicdo de bens e servicos a sociedade, o Estado com o papel principal
de promotor/empreendedor, controle de resultados, governanca, governabilidade,
prevencao e controle de gastos; mudanca de papel dos chamados administradores
publicos para gerentes ou gestores publicos profissionalizados, tipico do modelo
burocratico de gestdo, incentivo a gestdo por contratos, a marginalizacdo das
representacdes sindicais e a privatizacao de setores econémicos produtivos estatais,
influéncia do Neoliberalismo, onde 0 novo modelo de gestédo publica é apoiado.

Por fim, a Nova Gestédo Publica ou Gerencial, como denominou Bresser
(2006), esta em vigor em todas as instituicbes estatais. O governo tem buscado,
através de novo modo de gerenciamento da coisa publica, implantar novas a¢fes, em
busca da qualidade dos servicos e assim as mudancas ocorridas tem impactado
varias areas, inclusive as areas sociais, como o campo da educacdo. Cabe saber:

guais as repercussdes deste novo modelo na gestao educacional?

1.1.2 Repercussdes das mudancgas de gestéo publica na gestdo educacional
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As mudancas ocorridas na Gestdo Publica tiveram influéncia direta da
necessidade de reorganizacdo do capital, ocorridas no século XX, que buscava
superar o modelo de producio taylorista/fordistal, em crise e que fora considerado
lento, rigido e padronizado e ndo atendia mais ao mercado. Era necesséario um modelo
mais agil, flexivel para responder rapidamente a crescente necessidade de consumo
da sociedade. A nova forma de gerenciamento do setor tem no modelo empresarial a
sua referéncia, cujos principios de eficiéncia, eficacia e de produtividade estéo ligados
a um planejamento estratégico, com metas e objetivos bem estabelecidos, nesse
contexto a “dimensao da gestdo educacional passou a ser evidenciada como uma
estratégia de sustentacdo da reforma, fundamental para o sucesso da aprendizagem
e a melhoria da qualidade da educagéo” (ARAUJO E CASTRO, 2011, p.83).

Para adequar a educagcao ao novo contexto de gerenciamento e ao 0 novo
modo de producdo flexivel, com a liberagdo e abertura dos mercados era necessario
modernizar a gestado educativa e superar a gestao burocratica da educacéo. Entédo, o
caminho encontrado foi a adocdo de estratégias que possibilitassem a
descentralizacdo do sistema publico de ensino. No Brasil, a Lei Federal n.° 9.394 de
20 de dezembro de 1996, que instituiu as Diretrizes e Bases da Educacao Nacional —
LDB/1996 — trouxe a redistribuicdo de responsabilidade da educacao publica, entre os
entes federados (Unido, Estados e Municipios). Outra medida foi o estimulo a
participacdo e ao controle da sociedade, por meio de modelos de gestdo que
privilegiassem os Orgdos colegiados e conselhos, instalados em todas as esferas
educacionais e no interior de cada escola publica.

Na gestdo educacional nacional, ndo havia mais espaco para a “forma
burocratico-piramidal de administracdo”. Nesse caso, houve estimulos legais para
diminuicdo dos niveis hierarquicos e a valorizacdo da autonomia de deciséo por parte
dos gestores (CASTRO, 2006).

Na educacado brasileira, em busca da qualidade, eficiéncia e eficacia,
vocabulos que inclusive se tornaram o centro do debate nas escolas publicas, os

gestores administrativos desenvolveram medidas para que a gestédo escolar de fato

1 O taylorismo e o fordismo. Sistemas que visavam a racionalizagdo extrema da producéo e,
consequentemente, & maximizac¢do da producgdo e do lucro. FRANCISCO, Wagner De Cerqueria E.
"Taylorismo e Fordismo"; Brasil Escola. Disponivel em
http://www.brasilescola.com/geografia/taylorismo-fordismo.htm>. Acesso em 10 de setembro de 2015.
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adotasse o modelo gerencial. Medidas como estabelecimento de um nudcleo gestor
em cada unidade escolar, processo de eleicdo para escolha dos dirigentes,
investimento em formacdo de gestores, estratégias de planejamento, tanto no nivel
geral da educac¢édo nacional como especifico, em cada unidade escolar, sdo exemplos
desse fato. Também o Plano de Desenvolvimento da Educacéo (PDE), ou o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e varios outros, tais como o Plano Nacional de
Educacao (PNE), o Plano Estadual de Educacao (PEE) ou ainda o Plano Municipal
de Educacao (PME) estabelecem metas, estratégias, resultados para as organizacfes
educacionais.

Muitas dessas medidas sdo reflexo de intervengbes de organismos
internacionais, dentre os quais se destacam o Banco Mundial, Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID), Fundo Monetario Internacional (FMI), Organizacao
Mundial do Comércio (OMC) e a Organizacao das Nac¢des Unidas para a Educacéo,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), passaram a financiar programas e projetos em
busca da uniformizagdo dos indices educacionais, exigindo investimentos, criando
critérios de qualidade, que tem como parametro a qualidade do mercado, tudo para
atender ao modelo gerencial de gestdo. No entanto, mesmo com todos o0s
investimentos, ainda existem entraves no processo de mudanca de gestdo na

educacédo nacional.

Fica evidenciado, dessa forma, que o modelo de gestédo gerencial, orientado
pelas agéncias internacionais, ndo tem conseguido superar 0 modelo de
gestdo burocratica que predominava nas escolas, como prognosticaram 0s
apologistas do livre mercado. O que se constata € a transformacé&o desta em
uma burocracia flexivel, e principalmente, coerente com o novo modelo de
producdo (ARAUJO E CASTRO, 2011, p.107).

O modelo de gerencialismo influenciou diretamente o modelo de gestao,
também em outros aspectos tais como descentralizacdo de servicos, modelos de
avaliacdo de desempenho, exigéncia de maior transparéncia e responsabilidade por
parte dos gestores, modelos de controle de qualidade, possibilidade de parceria
publico-privado, dentre outras medidas que se possa elencar.

Existem criticas a esse novo modelo de gestdo e uma das mais
contundentes pauta-se na “apropriagdo inadequada dos termos participacao,

autonomia, descentralizacdo dos recursos, pois sdo usadas na logica gerencial, como
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um meio de racionalizar recursos e ndo como mecanismo de gestdo democratica”
(ARAUJO E CASTRO, 2011, p.104).

O fortalecimento da participacdo efetiva da comunidade no processo
educacional, em especifico no &mbito da gestdo educacional, demanda que as acdes
governamentais procurem estar mais em consonancia com as necessidades da
populacdo escolar e assim, favorecer o caminho para implementacfes de politicas
publicas articuladas com as comunidades locais. Como a implantacdo das politicas
publicas tem relacao direta com a gestéo publica, é pertinente ter no¢cdo do conceito
e do desenvolvimento do ciclo da politica publica, desde a sua elaboracdo até o
processo de avaliagao.

Entdo, para que o novo modelo de gestao seja realmente util a quem faz
uso direto da escola, € necessario que se privilegie o interesse local, que se planeje
dentro das especificidades regionais, sendo o caminho, o didlogo, de modo que se
estabelecam discussdes que culminem em politicas publicas de interesse da

sociedade. Mas, o que séo politicas publicas?

1.1.2.1 Politicas Publicas: A¢bes Governamentais

Desde a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e com o advento
da LDB/1996, nota-se que a educacao tem sido objeto de maior preocupacdo na
administracdo do Estado. Alguns avancos se fazem visiveis, com destaque para
universalizacdo do acesso ao Ensino Fundamental e a énfase na reducdo de taxas
como evasao e repeténcia. Além disso, todas as esferas de governo, aqui concebidas
como os diferentes tipos de entes federados (a Unido, os Estados, os Municipios e 0
Distrito Federal) aumentaram os seus investimentos no setor educacional. Conforme
mostram dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira— INEP, em 2000, o investimento em educacédo no Pais era na ordem de 4,6%
do PIB, passando para 6,2% em 2013. Isso se deve a tentativa de melhorar a
infraestrutura das escolas, as condi¢des de estudo para a permanéncia com éxito dos

alunos, valorizacdo docente e ampliacdo da oferta de vagas em todo os entes
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federados. Dentre outros avancos, deu-se inicio ao processo de valorizacdo dos
professores, sendo tais conquistas oriundas de politicas publicas na area educacional.

Os estudos sobre politica publica no Brasil sdo ainda recentes, o que
dificulta obtermos uma definig&o clara para o termo. Percebe-se que ha ainda algumas
divergéncias conceituais, as quais ora tém um olhar mais amplo sobre o conceito de
politica publica que ndo se concentra s6 em quem elabora a politica, mas na origem
do problema e nos atores envolvidos, ora centralizam o conceito de politica publica
como uma acao exclusiva do Estado, onde este € responsavel pela elaboracao,
execucdo e monitoramento das ac¢des da politica publica. Para Hofling (2001, p.31),
politica publica “é o Estado implantando um projeto de governo, através de programas,
de acdes voltadas para o setor especifico da sociedade”. Tal concepgéao se relaciona
ao conceito da primeira vertente. A margem dos conflitos conceituais e considerando
0 ambito tedrico, politica publica é instrumento de intervencdo, um mecanismo de
atuacio do Estado frente as demandas sociais, de forma sistematizada. E um campo
multidisciplinar com o foco nas explicacdes, um problema ou caréncia e nas “inter-
relagdes entre Estado, politica, economia e sociedade”, para elaborar mecanismos de
intervencédo na realidade, acdes que provoqguem mudancas (SOUZA, 2006).

As politicas publicas tiveram e tém um papel determinante no tocante a
celeridade de implementacdo de medidas, como programas para a alocacdo de
recursos financeiros, que venham a atender as demandas, no campo da saude, da
seguranca publica, da educacao, enfim, das necessidades da sociedade.

As politicas publicas compreendem um ciclo de existéncia, iniciando com
um diagndstico da realidade, depois formulacao da politica, tem-se a implementacéao,
monitoramento e por fim, o ciclo se fecha com a avaliacdo da politica. Para melhor
compreensao desse ciclo, é necessario um entendimento, mesmo que superficial, de
como surge uma politica e em que momento ela se configura como agdes e projetos.

Dentre alguns modelos explicativos de formulacdo de politicas publicas,
considera-se a tipologia que defende as politicas como deliberativas e as tém como
um processo dinamico e como tal, seguem alguns estagios basicos, que podem ser
precedidos de pressdes sociais, mobilizacdes, jogos de interesses que compdem a
pauta de discussao, desencadeando em etapas que irdo compor o ciclo de “vida” de
uma politica. “O ciclo da politica publica é constituido dos seguintes estagios: definicao

da agenda, identificacao de alternativas, avaliagcao das opcoes, selecédo das opcoes,
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implementagéo e avaliagdo” (SOUZA, 2006, p.10). Januzzi (2005) assim concebe o

ciclo de uma politica publica:

Em sua forma classica o circulo de formulacdo e avaliacdo de politicas

publicas é composto pelas etapas de Diagndstico, Formulagéao,
Implementacéo e Avaliacdo. Capa etapa desse ciclo envolve um conjunto de
indicadores de diferentes naturezas e propriedades em funcdo das
necessidades intrinsecas das atividades nelas envolvidas (JANUZZI, 2005,
p.03).

Na etapa Diagnostico, € momento de colher informagBes que traduzam
com clareza e maior precisdo possivel a realidade. Para obter uma visdo fidedigna
desta, é necessario, antes de mais nada, muito critério para lancar mao de dados, de
fontes confidveis e indicadores que, de fato, traduzam todas as facetas da situacao.
Januzzi (2005) defende que o diagndstico € o “Marco Zero” a partir do qual ja é
possivel avaliar se 0 programa esta tendo o resultado esperado, por isso alerta que a
sondagem necessita ser ampla, detalhada e prioritaria. Como indicadores mais
recomendados, preconiza-se para esse momento 0s censos demograficos ou
pesquisas amostrais multitematicas (JANUZZI, 2005).

A Formulacdo é a segunda etapa do ciclo de elaboracdo das politicas
publicas. Preliminar a essa etapa, € necessario a definicdo da agenda politico social,
gue consiste em identificar e delimitar um problema atual ou potencial da sociedade e
assim determinar as possiveis alternativas para sua solugcdo. Também devem ser
analisados os custos e seus efeitos, bem como estabelecer as prioridades. Na etapa
de Formulac&o acontece a selecéo e especificacdo da alternativa considerada mais
conveniente, seguida de declaracédo que explicita a decisdo adotada, definindo seus
objetivos e seu marco juridico, administrativo e financeiro. Os indicadores mais
adequados nessa etapa sdo os indicadores sintéticos e multicriteriais, porque
“oferecem ao gestor uma medida-sintese das condi¢cdes de vida, vulnerabilidade,
desenvolvimento social de municipios, estados ou outra unidade territorial de
implementacao de programas” (JANUZZI, 2005).

Na etapa de Implementacéo, ja se tem definida a agenda, as alternativas
avaliadas e selecionadas, segue entdo, para 0 momento de implementar a politica
publica. Segundo alguns autores, ha duas perspectivas nessa fase, uma de andlise

top-down e outra de abordagem botton-up. Porém,
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(...) o fracasso na implementacéo de politicas publicas pode ser atribuido a
duas abordagens antagonicas: top-down — perspectiva em que a decisao
politica é autoritaria, em um nivel central e a botton-up - abordagem que leva
em consideracdo a complexidade do processo de implementacdo. Resgatam
das contribuicBes de outros estudiosos, 0 autor levanta caracteristicas do
processo: um mapeamento para tras e ndo para frente; foco na estrutura de
execucao e no processo de negociacdo; nas acdes entre e dentre redes de
implementadores; capacidade de acomodar acontecimentos imprevistos e
imprevisiveis, além da capacidade de ser adaptavel (NAJAN, 1995, p.03).

Os atores e organizacdes tém suas demandas e peculiaridades, que
necessitam ser alinhadas para que a implementacdo de uma politica publica, seja
justificavel pela necessidade real, mas a questédo crucial € o dialogo entres os atores,
ja que “é preciso ter uma visdo estratégica dos problemas de implementagéo,
incorporando questdes criticas como a viabilidade e problemas de coordenacéao inter-
organizacional no momento do planejamento” (NAJAN, 1995). Nessa etapa, os
indicadores de modo geral devem buscar a especificidade, ser atuais e ter
regularidade. Considerando que o planejamento de politica publica é multifacetado,
implementa-la de uma forma que agrade a todos, torna o processo ainda mais
complexo.

A Avaliacao € a ultima etapa do ciclo de formulacdo das politicas publicas,
a luz de algumas fontes bibliograficas. Considera-se que a avaliacdo de politicas
publicas tem por finalidades estabelecer elementos para julgar e aprovar decisées,
acOes e seus resultados, desenvolver e melhorar estratégias de intervencdo da
realidade, ou seja, a avaliagcdo tem que ser capaz de propor algo a respeito da politica
gue esta sendo avaliada e deve abrir espaco a democratizacdo da atividade publica,
considerando grupos sociais excluidos, promover o aprendizado institucional e
fortalecimento das instituicdes envolvidas.

Para Rua (2010), a avaliacdo pode variar, também, conforme a légica que
orienta sua concepcdao. Nesse caso, pode-se falar de avaliacdo ex-ante e de avaliacéo
ex-post. Numa definicdo mais generalizada, a avaliacdo ex-ante expressa uma
concepcao holistica, interativa, segundo a qual a avaliacéo se inicia desde o0 momento
em que se define o problema ou necessidade, que justifica a politica, integra as
discussdes em torno da formulacdo das alternativas, envolve a tomada de decisao, e
acompanha o processo de gestdo, informando-o sobre 0s seus avancgos, riscos e
limitacdes, desvios a corrigir e vantagens. Numa outra defini¢cdo restrita, a avaliagdo
ex-ante consiste na andlise de eficiéncia e na andlise de impacto. A avaliagdo € um

processo dindmico e complexo, que para cumprir o seu papel de revelar a “verdade”
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€ necessario adotar alguns critérios. Além da eficiéncia e eficicia, ha de considerar
efetividade, equidade e sustentabilidade. Esses critérios para serem avaliados,
necessitam de indicadores?. Na concepgdo de Januzzi (2005),

A avaliacdo de um programa publico requer indicadores que possam
dimensionar o grau de cumprimento dos objetivos dos mesmos (eficacia), o
nivel de utlizacdo de recursos frente aos custos em disponibiliza-los
(eficiéncia) e a efetividade social ou impacto do programa. Os indicadores de
desembolso de recursos e produtos construidos a partir de registros proprios
de controle e gerenciamento ade programas — podem permitir uma avaliagdo
indireta da eficacia dos programas no alcance das metas estabelecidas,
quando as estatisticas publicas ou os dados administrativos de Ministérios e
Secretarias Estaduais ndo disponibilizarem dados especificos, periodicos e
na escala territorial desejada (...). Na avaliacdo da eficiéncia, é importante
analisar os indicadores de resultados a partir dos indicadores de esforgos e
recursos alocados, o que permite o dimensionamento da eficiéncia dos
programas (JANUZZI, 2005, p.11).

s

Para avaliar € necessario lancar mao de um conjunto de métodos de
diagndstico e andlise. E preciso que a avaliacdo seja capaz de captar mudancas
através do tempo, retroalimentando as politicas. Desse modo, € pertinente submeter
uma politica publica a analise, pois € provavel que possibilite a identificacdo de pontos

falhos e ou sensiveis, também a propria avaliacdo pode indicar solucdes.

1.1.3 Consideracfes sobre o modelo de Gestédo das Universidades Federais

Brasileiras

A discussdo atual que perpassa o0 campo da gestdo das instituicdes
publicas de ensino superior (IES) relaciona-se com a complexidade de uma estrutura
organizacional que possa atender a uma diversidade de objetivos institucionais,
contemple mudancas na sociedade, no mercado de trabalho e que ainda incorpore,
desenvolva e ponha em acédo iniUmeras politicas publicas.

O modelo atual de gestdo das universidades publicas, apesar de algumas

mudancas, porém pouco significativas, ainda esta sedimentada nos principios e

2 Indicadores séo variaveis definidas para medir um conceito abstrato, relacionado a um significado
social, econbmico ou ambiental, com a intencéo de orientar decisdes sobre determinado fenébmeno de
interesse. Indicadores para Andlise de Politicas Publicas A SEI e os indicadores para subsidio ao
Planejamento da Bahia. www.sei.ba.gov.br. Acesso em 20 de outubro de 2015.
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caracteristicas da reforma universitaria ocorrida em 1968, por incremento da Lei n°
5.540 de 1968, que estabeleceu novo modelo de gestdo, segundo alguns autores,
com forte evidéncia de importacdo de modelos estrangeiros (Bernardes e Lopes,
2005). Conforme Bernardes e Lopes (2005), para culminar na reforma universitaria
foram contratados consultores estrangeiros que junto com uma equipe brasileira
definiriam os rumos do ensino superior no pais. O consultor Rudolph Atcon apresentou
como proposta uma nova estrutura administrativa universitaria, cujo modelo seria
baseado no modelo empresarial, uma vez que se pressupde que a universidade
representava o vetor de crescimento econémico. A proposta de Atcon néo foi acolhida
em sua esséncia, porque desvinculava o poder publico das universidades, mas alguns
critérios, como: unidade administrativa, unidade no ensino e pesquisa, organizado
com racionalidade em departamentos fizeram parte da Lei 5.540/68 e que também
inovou as IES, trazendo, formas inovadoras de organizacédo hierarquica, dividida em
trés niveis das decisbes administrativas, sendo: 1° nivel — Reitor, vice-reitores e
Conselho Curador, Universitario e de Ensino e Pesquisa; 2° nivel setorial, pelos
diretores de centros e conselhos de centros; 3° nivel local, pelos diretores de

faculdades, de departamentos e respectivos conselhos (Vieira e Viera, 2004). E ainda,

(...) proporcionou quatro modelos basicos de estruturacdo para as
universidades, no que se refere as atividades-fim: 1) agregacdo de
departamentos em poucos centros; 2) reunido de departamentos em nimero
maior de institutos; 3) ligacdo direta de departamentos a administracdo
superior; e 4) superposicdo de centros aos institutos (BERNARDES E
LOPES, 2005, p.08).

Com a gestéo estruturada em departamentos, houve aumento no grau de
burocratizacdo e crescimento de procedimentos normativos (Vieira e Vieira, 2003),
tanto no campo administrativo como no campo académico, engessando as acoes e
tornando as instituicbes de ensino superior publicas organizacfes extremamente
rigidas e intolerantes as mudancas, representando um grande paradoxo, pois sao
instituicGes que promovem conhecimento para gerar mudancas sociais, inovacao e
ao mesmo tempo sao tdo fechadas em si mesmas. “Entre as instituicdes publicas
brasileiras as mais recalcitrantes, as mais impermedaveis e as mais retardatarias as
mudancas sao de longe as universidades federais” (VIEIRA E VIEIRA, 2004, p.182).

Em busca da definicdo do modelo de gestdo universitario que tivesse

atrelado as novas peculiaridades da sociedade, um marco importante foi a
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Constituicdo Federal de 1988, que trouxe no seu art. 206, paragrafo VI, o principio de
gestdo democrética. Para longe do modelo burocratico, a gestdo democratica baseia-
se no planejamento das atividades-meio (gestdo administrativa, planejamento,
politicas internas para solucionar problemas) das atividades-fim (ensino, pesquisa e
extensado), no atendimento das prioridades e emergéncias das instituicdes, buscando

a participacao dos atores de variados segmentos nos processos decisorios,

(...) porém, em muitos casos, pratica-se mais a desconcentracdo marcada
pela delegacéo regulada de responsabilidades, tutelada ainda pelo poder
central, mediante o estabelecimento de diretrizes e normas centrais, controle
na prestacéo de contas e a subordinagdo administrativa das unidades aos
poderes centrais; do que a descentralizacdo propriamente dita, caracterizada
pela delegacdo de poderes de auto-gestdo e autodeterminagdo na gestao
dos processos necessarios para a realizacdo das politicas educacionais
(ELPO, 2004, p.2).

Os pesquisadores da teoria das organizacdes ja constataram a existéncia
de um forte vinculo entre a estrutura administrativa e o processo decisorio, ou seja, a
decisao estratégica é influenciada pela estrutura. Leitdo (1982), baseado no trabalho
de Fredrikson®, admite que onde ndo ha uma estratégia global institucionalizada ha
predominio da estrutura organizacional nos processos decisorios, sendo assim, nessa
perspectiva, o principio democratico ndo se pratica de fato, pois ndo se adequa a velha
estrutura organizacional das universidades.

Com a publicacdo da LDB Lei n°® 9394 de 1996, alguns artigos da Lei
5.540/1968 foram revogados e as universidades passaram a ter mais autonomia na
organizacao dos seus cursos e programas, mas desde 1988, a Constituicdo Federal
ja estabelecia no Art. 207, que as universidades passariam a gozar de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial e teria que
obedecer ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Leitdo (1985) ja admitia que a universidade publica, do ponto de vista
organizacional, era a instituicAo mais complexa da sociedade moderna, devido as
multiplas tarefas que era obrigada a desempenhar e com a imposi¢ao constitucional
de indissociabilidade do ensino—pesquisa—extensao, torna-a ainda mais complexa,

uma vez que, embora interdependentes, 0 ensino, pesquisa e a extensdo, tem

3 Fredrickson, James W. The strategic decision process and organizational structure. Academy of
ManagementReview,Georgia State University,ll(2):280-97, 1986.
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caracteristicas que os diferenciam e também foram sendo incorporadas as
universidades em épocas diferentes, onde a cada nova incorporacdo exigia
readaptacédo e uma readequacao do modelo de gestdo das instituices. O ensino foi
a primeira missdo da universidade, sendo substancialmente estabelecida no século
XVI. No século XIX, a universidade é forcada a se adaptar a pesquisa como sua nova
missado. E por fim, a absor¢cédo de uma terceira missdo que se constitui na prestagao
de servicos a comunidade dada pela extenso (LEITAO, 1985).

Estas trés dimensfes da atividade académica universitaria tém se tornado
reféns de um processo administrativo rigido e burocréatico incontrolavel, submetido a
normas e dependéncias muitas vezes desnecessarias produzidas pelas estruturas
hierarquicas de poder. Nos setores mais dindmicos da sociedade, as estruturas
burocraticas que seguem o formato de piramide estdo sendo substituidas por outras
mais flexiveis, mais abertas e mais horizontais em sua hierarquia e na movimentagcao
dos fluxos de demandas e decisoes.

As universidades federais de todos os portes, em diferentes escalas,
tornaram-se instituicbes altamente complexas, de ampla multiplicidade organica e de
poderes segmentados. Para Garcia (2005), € comum haver uma separacao entre a
“parte académica”, que compreende a unidade de apoio as atividades académicas e
a “parte administrativa”, que corresponde aos setores financeiro, infraestrutura e
recursos humanos. Na avalia¢do do autor, € um erro considerar essa divisao, porque
nao tem fundamentacdo estratégica e corrobora para a supervalorizacdo de uma
“‘parte” em detrimento da outra.

Nestes termos, “é evidente, pela sua propria organizacdo, que a
Universidade é reflexo do Estado e da Sociedade em que se situa, 0 que, por sua vez,
leva ao paradoxo de caber a ela expressar aquilo que dela se espera” (ROSENTHAL,
1982, p. 23). Arigidez do carater unitario do modelo de universidade adotado no Brasil
tem sido alvo constante de criticas, argumentando-se que hoje, apesar do aspecto
legal, ainda existe uma clara ruptura entre o ensino, pesquisa e extensao. Parece que,
na realidade, ha uma completa dissociacdo entre a finalidade que as universidades
foram criadas e sua atuacao na sociedade atual.

Segundo Leitdo (1989), o elevado grau de intervencdo do Estado nas
universidades de modo geral e nas universidades publicas especialmente, através da
consolidacéo de sua tecnoestrutura, traz como consequéncias imediatas: a hipertrofia

das atividades-meio em relacdo as atividades-fim; o conflito entre autoridades
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burocraticas e autoridades profissionais; e a inadequacdo das decisfes face ao
conteudo do problema, posto que acabam sendo baseadas unicamente em
regulamentacdes genéricas.

Bernardes e Lopes (2005), destacam trés grandes desafios da gestdo
universitaria. Em um primeiro aspecto, ha de se considerar a manutencao do
pluralismo politico das comunidades discente, docente e administrativa. Em segundo
lugar, tem-se o desafio em que se constitui a execucao das atividades para o alcance
de objetivos no ensino, pesquisa e extenséo. Por fim, o desenvolvimento institucional
através das politicas publicas constitui-se em outro desafio. Mas, segundo os autores,
0 maior problema na estruturacao administrativa das IES é a busca de um modelo que
atenda as especificidades e ao mesmo tempo o pluralismo politico e ideoldgico para
o entendimento de um projeto de universidade.

Apesar das divergéncias na comunidade académica, Bernardes e Lopes
(2005), ressaltam que ha consenso e concordancia em dois aspectos: a misséo
universitaria de produzir e disseminar conhecimento e a necessidade de organizagao
e planejamento das atividades. Mas, o0 que se percebe pela andlise da literatura é que
as universidades publicas muitas vezes se organizam, planejam suas atividades em
funcao de responder favoravelmente as questdes referentes a avalicdo externa a que
estdo submetidas e acabam transferindo responsabilidades decisorias internas a
outros 6rgédos publicos, particularmente o Ministério da Educacéo.

Percebe-se ainda, no cenario de gestdo, uma forte disputa por cargos e
ocupacOes e que muitos reitores utilizam sua autoridade para se valer de indicacdes,
como moeda de troca para perpetuacéo no poder, uma vez que a legislacao permite
a reeleicdo dos gestores, caracteristica do modelo burocrético de gestéo.

Enfim, fica evidente que o modelo de gestdo das IES publicas, ja nao
corresponde a sua realidade e que néo so a legislacéo precisa sinalizar mudancas na
estrutura organizacional, mas que as instituicdes estejam abertas, para assumir novos
arranjos administrativos e também buscar condicBes para consolidar a gestédo

democratica e participativa.



32

1.2. Conceito: Modelo

A palavra modelo vem do Latim modulus e significa “medida”, “padrao®”,
também expressa molde, forma. Para Campos (2009, p.129), é “uma descricéo
projetada para mostrar o objeto principal ou o funcionamento de um objeto, um
sistema ou um conceito”. Modelos s&o usados no nosso dia a dia, nas instituicoes
publicas e privadas, no desenvolvimento de projetos de varias areas do conhecimento,

pela praticidade, por facilitar a descrigao visual de uma situagao.

Fluxogramas, tabelas, figuras, graficos, equacOes, esquemas, mapas
conceituais (...) sdo exemplos de modelos, usados como recursos cognitivos
de uso generalizado na representacao e descricdo de uma dada situacédo ou
contexto, na busca do entendimento dos conceitos utilizados na geracdo e
difusdo do conhecimento. Sdo milhares os tipos de modelos, geralmente
instrumentos visuais utilizados em varias areas e fungGes como analise,
gestdo, comunicacdo (ALMEIDA NETO, 2013, p.130.).

No contexto organizacional, o termo modelo vem sendo empregado na
perspectiva de ser algo que deve ser seguido. Trata-se de uma forma de organizacao
e sistematizacdo das acles, que busca gerir os servicos ofertados com maior
gualidade, procurando melhorar o desempenho institucional. Um modelo, por si so,
nao é suficiente, necessita ser gerido, administrado, gerenciado, papel que cabe a
gestéo.

Pode-se considerar a gestdo como um arcabouco de praticas que
modificam bens intelectuais de determinada organizacdo em maior produtividade,
novos valores e aumento de competitividade. A gestdo tem se tornado um fator
determinante para o sucesso das organizacdes, o0 que tem delas demandado mais
planejamento, maior rigor nas definicdes de padrdes para gerenciamento, evitando
improvisos e lidando com modelos para direcionar suas acdes na administracao.
Neste sentido, o desenho que norteia as decisbes tomadas em um meio
organizacional é conhecido como Modelo de Gestdo. Por Modelo de Gestéo,

compreende-se também o trabalho de gerir determinada organizacao através de um

* MODELO. In: Dicionario Michaelis. Disponivel em: <www. uol.com.br/michaelis>. Acesso em: 20 set.
2015.
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modelo, seguindo um exemplo ja existente que pode ser readequado e readaptado,
realizando-se apenas as modificagbes que se fizerem necesséarias em cada local em
qgue for implementado (FERREIRA, 2005). Mais especificamente, no campo da
gestdo, o modelo de forma simplista pode ser representado por organogramas,
fluxogramas com a disposi¢céo dos cargos administrativos, exposi¢cao da organizagao

hierarquica e a relacdo entre os cargos.

Os modelos permitem uma tentativa de visualizacdo do conhecimento. Nao
sO na ciéncia como também no mundo organizacional os modelos sdo uma
representacdo da realidade que pode ser entdo explicada matematicamente
e por meio de diagramas e graficos (CAMPOS, 2009, p.53).

Figura 1 - Sobre Teoria dos Modelos

/!

b > [Uma Teoria, muitas vezes em uma linguagem formal. Contém Estruturas de 'mterpretagéo.]

Crigem —p[ Do Latim 'Modellus". Busca, a partir de um objeto, expressar outros ohjetos‘]

Teoria
del¥odelos

dos modelos ~ | A tendéncia é ver fotos e diagrama como uma forma de linguagem, e ndo como uma forma de estrutura.

Modelo e Modelagem \ Tedricos [ Chamam imagens de estruturas, e usa as imagens para pensar sobre estruturas. J

Modelar —P E—> Construir uma teoria formal que descreve e explica algo. ]

Porém —p Na ciéncia cognitiva 0s conceltos de modelo e modelagem sdo turves.
Nela a questdo principal & como representamos fatos ou possibilidades em nossas mentes

Sevale de

Classes, sendo essencial ter Rétulos, pois orlentam corretas exnressﬁes}

Fonte: Almeida Neto, 2013.

Modelo de gestdo, mesmo sendo uma representacao pratica, implica dizer
gue estdo ligados as concepcles filoséficas, ideoldgicas e ou politicas da
administracdo no local em que se aplicam. No contexto da administracao publica,
também se verificam novos modelos de gestdo dependendo das influéncias da politica
econdmica, do mercado capital, enfim, do tipo de governanca estabelecido para a
sociedade em uma determinada época. Assim, faz-se necessario percorrer a historia
da administracdo, em particular da administracdo publica, para contextualizar o

modelo de gestédo nas diferentes nuancgas assumidas ao longo do tempo.
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2.1 EDUCACAO PROFISSIONAL, CIENTIFICA E TECNOLOGICA NO BRASIL: UM
RESUMO HISTORICO

Em 23 de setembro de 2015, a Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnolégica completou 106 anos de existéncia no Brasil.

Do periodo colonial, em que o trabalho era desprezado pelas elites, ao
século XXI, com a expansédo da tecnologia e da ciéncia no cotidiano da populacao, a
Educacéo Profissional e Tecnoldgica passou por histéria controversa, com ciclos de
valorizagao e crescimento alternados a momentos de estagnacao e retracao.

Com base em Tavares (2012) e Brasil (2009), podemos dividir a histéria da

Educacao Profissional no Brasil em fases, conforme o Quadro 1.

Quadro 1 - Fases da Educacéao Profissional no Brasil

Fase Duracédo
1. Primordios da Educacao Profissional no Brasil 1500-1889
2. Educacao dos “Desvalidos” 1890-1955

3. Teoria do Capital Humano e a expansao da Rede Federal de 1956-1984
Educacao Profissional

4. Estagnacédo da Rede Federal de Educacao Profissional 1986-2002

5. Retomada da expansdo da Rede Federal de Educacéo 2003-2010
Profissional e Tecnologica

6. Consolidacdo da expansédo da Rede Federal de Educacéo 2005-2020
Profissional, Cientifica e Tecnolbgica

Fonte: Elaborado pela autora com base em Tavares (2012)

Por questdes didaticas, optamos por dividir a primeira fase em dois
periodos, tendo como marco a vinda da Familia Real Portuguesa para o Brasil.
A primeira fase ocorre do periodo colonial ao Término do Segundo

Reinado. Nesta fase, Tavares (2012) afirma que a oferta de Educacgao Profissional era
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desnecessaria, sendo o trabalho executado por indios e africanos em regime de
escravidao, em sua maioria, “(...) 0s quais nao careciam de escola para ensinar seu
oficio as geracg@es futuras. Aprendia-se a trabalhar no proprio trabalho” (TAVARES,
2012). Tavares (2012) acrescenta que a elite local nutria verdadeiro desprezo pelo
trabalho, sobretudo as ocupacfes manuais, 0 que justifica seu desinteresse pela
oferta de educacéo profissional.

Brasil (2009, p. 1) acrescenta que a exploracdo do Ouro em Minas Gerais,
no século XVIII muda o panorama da educacao colonial. Se até entdo, o povo estava
acostumado a ver o ensino dos oficios relegado as gentes das mais baixas categorias
sociais, a mineracéao cria a necessidade de um ensino mais especializado destinado
aos filhos de homens brancos empregados nas Casas de Fundicdo e Moedas. Pelo
texto, depreende-se que o ensino tinha sexo e cor: homens brancos, descendentes
de europeus, desigualdade social (de género e étnica) que marcara e continuara a
marcar a educacao brasileira.

Se Tavares (2012) afirma que ndo houve o desenvolvimento de educacgao
de cunho profissionalizante no Brasil até 1890, apresentando para isso argumentos
baseados na Lei de Terras de 1850 e na Lei Aurea de 1889, por outro lado Brasil
(2009) é explicito em afirmar que existiam vestigios de educacao profissional no
periodo colonial e no que Ihe sucedeu, mostrando a existéncia de Centros de
Aprendizagem de Oficios Arsenais da Marinha, os quais tanto traziam trabalhadores
oriundos de Portugal quanto faziam recrutamentos de pessoas no Brasil, nem que
fossem presos que estivessem em condi¢cdes de produzir, enviados por chefes de
policia.

Por outro lado, ndo houve desenvolvimento tecnolégico no Brasil,
sobretudo pelo Alvara de 1785 que proibiu a existéncia de fabricas na colonia, o qual
s6 sera revogado em 1808 por D. Jodo VI, com a vinda da Familia Real Portuguesa
para a novaterra e a Criacdo do Colégio das Fabricas, o qual é considerado o primeiro
estabelecimento publico que atendia a educacédo de artistas e aprendizes vindos de
Portugal (BRASIL, 2009).

Tavares (2012) associa o inicio da Republica Brasileira até o ano de 1955
ao periodo em que a educacdo profissional era ofertada como forma de
regulamentacao social, que atendia a populacdo em estado de vulnerabilidade social,
os assim chamados “desvalidos”. Brasil (2009, p. 1) aponta que experiéncias

educacionais deste tipo ja vinham ocorrendo pelo menos desde o ano de 1800, e se



36

destinavam ao “amparo” da camada menos privilegiada da populacdo por meio do
oferecimento de instrugdo primaria a criancas e jovens e aprendizagem de oficios
como “tipografia, encadernagéo, alfaiataria, tornearia, carpintaria, sapataria dentre
outros”. Para Tavares (2012), tais politicas se destinavam a tirar a juventude da
ociosidade, ja que estes “desfavorecidos” aumentavam de forma expressiva a
criminalidade e impediam o progresso nacional. A aboligcdo da escravidédo ao final do
Il Reinado trouxe ainda inOmeros ex-escravos e seus descentes, 0S quais,
acostumados com o trabalho nas lavouras e impedidos de ocuparem a zona rural pela
Lei de Terras de 1850, passaram a ocupar as periferias dos meios urbanos,
demandando uma ocupacdo nem sempre disponivel, ficando, pois, marginalizados.
Some-se a isso “pobres, aleijados, cegos, surdos, (...) loucos, érfaos, entre outros
marginalizados da época “ (TAVARES, 2012) e se observara uma agitagao social, cuja
contencgdo viria a se dar pela educagéao profissional.

Como politica publica, esta veio a se consolidar no ano de 1906, com a
criacdo de quatro escolas profissionais no Estado do Rio de Janeiro, pelo seu entdo
Presidente (governador) Nilo Pecanha (BRASIL, 2009). Com a morte do entéo
presidente do Brasil, Afonso Pena, em 1909, Nilo Pecanha expande o projeto das
escolas profissionalizantes para todo o territério nacional, criando dezenove Escolas
de Aprendizes Artifices, destinadas ao ensino primario profissional e gratuito (Brasil,
2009).

De acordo com Brasil (2009, p. 4), a Constituicdo brasileira de 1937 foi a
primeira a tratar especificamente do ensino técnico, profissional e industrial. Cabe
destacar, em seu artigo 129, o trecho que afirma: “O ensino pré-vocacional e
profissional destinado as classes menos favorecidas é, em matéria de educacéo, o
primeiro dever do Estado” (BRASIL, 1937). Nota-se o carater assistencialista da
educacéo profissional no Brasil, a qual é destinada as classes menos favorecidas da
populacéo, texto que € estampado dentro da propria constituicdo. Desse modo, a
educacéo para o trabalho fica relegada a coisa de “pobre”, sendo que as classes mais
favorecidas e privilegiadas da populacdo receberiam o ensino propedéutico. E
também em 1937 que as Escolas de Aprendizes Artifices sdo transformadas em
Liceus Profissionais.

Se em 1909, Nilo Pecanha criara escolas que ofertavam ensino primario,
somente com a Reforma Capanema a Educacéo Profissional passou a ser ofertada

em nivel colegial (o Ensino Colegial correspondia até 1971 ao que hoje é o Ensino



37

Médio), sendo o ingresso nos estabelecimentos de ensino realizado por meio de
exames de admissdo. Foi somente em 1942 que a Educagao Profissional fora
integrada a estrutura educacional da nagéo, ficando os alunos formados nos cursos
técnicos autorizados a cursar o nivel superior em area equivalente a de sua formacéao
(BRASIL, 2009, p. 4).

Na terceira fase, que se inicia na década de 1950, empresas multinacionais
se instalam no Brasil, 0 que aumenta a demanda por trabalhadores qualificados
(TAVARES, 2012, p. 5). A educagdo passou a se alinhar ao plano de metas
estabelecido no governo JK, formando profissionais para promover o desenvolvimento
da nagéo, tirando-a do seu atraso e subdesenvolvimento (BRASIL, 2009, p 4). De
acordo com Tavares (2012, p. 5), tal formacé&o se deu por meio da Teoria do Capital
Humano®, com a influéncia de modelos e ideias estrangeiras na educacéo nacional,
ja que o “Brasil torna-se, (sic) dependente do capital internacional, que passa a
requisitar investimentos na qualificagdo de méao-de-obra”. Brasil (2009, p. 4) afirma
gue em 1959 as Escolas Industriais Técnicas se transformam em autarquias que
ganham autonomia didatica e de gestdo, agora sob o nome de Escolas Técnicas
Federais.

Com o Governo Militar, a Educacao Profissional ganha ainda a fungéo de
servir como meio de promocéao da educacdo dos meios populares, ansiosos por obter
gualificacédo de nivel superior. Como os militares achavam perigoso ampliar 0 acesso
da populacdo a Universidade, o que representava o0 risco de se agravarem O0S

movimentos de contestacdo ao Regime, a educacéao técnica serviu mais como forma

5 De acordo com Lombardi et al. (2006), a Teoria do Capital Humano se deve ao inicio dos estudos da
disciplina Economia da Educac¢&o nos EUA, por volta da década de 1950. O principal formulador da
Teoria do Capital Humano foi o tedrico Theodore W. Schultz, considerado um dos fundadores da
disciplina. Os estudos de Economia da Educacao resultaram da preocupac¢ao em se explicar como o
“fator humano” da produgéo interfere nos ganhos de produtividade. Neste sentido, conclui-se que a
qualificacdo educacional para o trabalho se torna o maior fator que contribui para a ampliagdo da
produtividade econdmica, aumentando os lucros do capital. No campo da educacgdo, essas
concepgdes geraram a concepgao tecnicista de ensino. “Sob a predominancia desta viséo tecnicista,
passou-se a disseminar a ideia de que a educacao é o pressuposto do desenvolvimento econémico,
bem como do desenvolvimento do individuo, que, ao educar-se, estaria “valorizando” a si proprio, na
mesma légica em que se valoriza o capital” (LOMBARDI et al., 2006). Lombardi et al (2006) destacam
a logica perversa embutida nessa concepgéo de educacao ao disseminar-se que esta é o pressuposto
do crescimento econdmico e do desenvolvimento do individuo, de modo que este, ao educar-se
estaria em processo de valorizar-se a si proprio, “na mesma légica em que se valoriza o capital”. Para
Lombardi et al (2006), esta teoria “deslocou para o ambito individual os problemas da insergao social,
do emprego e do desempenho profissional e fez da educagdo um ‘valor econdmico’, numa equacao
perversa que equipara capital e trabalho como se fossem ambos igualmente meros ‘fatores de
produgao’ (...). Além disso, legitima aideia de que os investimentos em educacao sejam determinados
pelos critérios do investimento capitalista, uma vez que a educagéo € o fator econémico considerado
essencial para o desenvolvimento”.
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de aliviar a demanda por vagas universitarias do que para qualificar mao-de-obra para
a industria (TAVARES, 2012, p. 6). Pedagogicamente, houve o desenvolvimento e
ampliacdo da didatica tecnicista, a qual se alinhava aos objetivos propostos pela
Teoria do Capital Humano.

Sob a vigéncia do Regime Ditatorial no Brasil, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacédo Brasileira — LDB/1971 tornou técnico-profissional, compulsoriamente,
todo o ensino secundario (atual Ensino Médio) brasileiro (BRASIL, 2009, p. 5).
Tavares (2012, p. 6) é claro em afirmar que os objetivos, ndo atingidos, dessa medida
eram igualar a educacéao estatal ofertada a ricos e pobres no Brasil. Ndo podemos nos
esquecer que a Constituicdo de 1937 previa ensino profissionalizante para as
camadas mais pobres da populacdo em detrimento do ensino propedéutico, que era
ofertado para as classes elitistas e dominantes.

Tais objetivos de equiparacdo entre o ensino ofertado para diferentes

camadas de populagéao nao fora atingido.

Contudo, a falta de condi¢cdes materiais para concretizar tal objetivo fez com
que esta Lei ampliasse ainda mais as diferencas entre as escolas de ricos e
pobres e a distancia entre educacdo propedéutica e profissional. Enquanto
as instituicbes de ensino que antes desta Lei ja haviam se especializado na
oferta de cursos técnicos conseguiram oferecer educacdo de qualidade,
outras continuavam a ofertar ensino propedéutico disfarcado de
profissionalizante. Mas a grande maioria ndo deu conta de atender a nenhum
dos propésitos do ensino secundario, nem propedéutico, nem
profissionalizante. Mesmo sem admitir formalmente o fracasso da Lei
5.692/71, o Estado resgata a possibilidade das (sic) escolas fazerem a opgéo
entre a oferta de ensino propedéutico ou técnico-profissionalizante, por meio
da Lei 7.044/82. Apesar de anunciada, a criacdo de uma escola Unica para
todos, que unificasse educacdo propedéutica e profissional nédo se
concretizou neste periodo (TAVARES, 2012, pp. 6-7).

Observa-se, pois, neste periodo que vai de 1950 ao fim do Regime Militar
em 1985, no Brasil, a primeira grande expansdo da educacdo técnica de nivel
profissionalizante, o que contrasta com o periodo de estagnacéo por ela vivenciada
nos anos de implantacdo da politica neoliberal (décadas de 1980 e 1990). Foi ainda
sob a vigéncia da ditadura militar que se transformaram trés das Escolas Técnicas
Federais em Centros Federais de Educacédo Tecnoldgica — CEFETs (Parana, Minas
Gerais e Rio de Janeiro) com o objetivo de formar mais engenheiros e tecnoélogos, o
gue se estendera mais tardiamente as demais instituicdes (BRASIL, 2009, p. 5).

Os CEFETSs ainda hoje ocupam o imaginario da populacédo. Quando se fala,

contemporaneamente, em educacéo técnica de qualidade, a maior parte da populacao
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faz referéncia ao ensino que fora ofertado nestes centros. Simbolos de exceléncia em
termos de educacdo profissionalizante, os CEFETs foram sendo criados,
gradativamente, pela transformacdo das Escolas Técnicas Federais e das Escolas
Agrotécnicas Federais por meio da Lei n°® 8948 de 1994.

Com o fim do Regime Militar, o processo de redemocratizacéao do Brasil se
deu por meio da politica neoliberal. Tavares (2012, p. 7) mostra que enquanto houve
ampliacdo da educacao profissional ofertada pela iniciativa privada, houve estagnagao
da oferta de educacao técnica publica e gratuita, o que se alinhava aos objetivos de
reduzir os gastos publicos em educacdo, a0 mesmo tempo em que se desejava 0
aparelhamento empresarial desta modalidade de ensino pela rede privada. Isso
mostra claramente o projeto de Estado minimo do neoliberalismo, com o enxugamento
da maquina publica, principalmente sob os anos de governo Fernando Henrique
Cardoso (FHC).

Para Tavares (2012):

Cabe a Educacao Profissional formar o “trabalhador de novo tipo”, em
sintonia com as novas formas de organizacéo e gestao do trabalho e com os
interesses do mercado. Contudo, transfere-se para o proprio trabalhador a
responsabilidade pelo dominio das competéncias profissionais exigidas pelo
mercado e, portanto, pela sua empregabilidade (TAVARES, 2012, p. 8).

Durante o governo FHC, por meio do Decreto n°® 2208 de 1997, séo criadas
matrizes curriculares e matriculas distintas para os estudantes da educacao técnica:
uma no ensino propedéutico e outra na modalidade técnica, as quais poderiam ocorrer
tanto em época, quanto em instituicbes diferentes. O carater dualista do ensino
profissionalizante, promovido na era FHC, representa uma ldégica perversa de
exclusdo da classe trabalhadora de maiores politicas de acesso a educacao publica
gratuita e de qualidade e tinha o claro objetivo de baratear os custos dos cursos
técnicos ofertados, principalmente para o empresariado. Tais cursos passaram a ser
apenas uma complementacao ao ensino propedéutico ja ofertado. As mudancas ainda
pretendiam promover alteracfes estruturais no ensino técnico que levassem a uma
formacdo de um numero expressivo de profissionais em curto espaco de tempo
mediante curriculos flexiveis, o que teria ainda como consequéncia o fato de que os
CEFETs formariam técnicos que ingressassem diretamente no mercado de trabalho,

em vez de ingressarem no Ensino Superior, o que contribuiria para diminuir a pressao
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pelo incremento do numero de vagas em nivel de graduacdo, diminuindo os
investimentos do Estado em educacao (TAVARES, 2012, p. 8).
Para Pereira (2003, p. 100):

A Reforma da Educacéo Profissional dos anos 1990, como ja mencionamos,
parte de algumas premissas falsas e acentua o seu equivoco ndo na
“separagéo” do carater profissionalizante do propedéutico no curriculo, mas
no fato de néo ter formulado a sua politica ocupando-se preliminarmente de
estudos mais consistentes dos atuais processos de trabalho. E possivel para
alguns processos menos complexos que o conteudo profissionalizante nao
desloque ou diminua a presenca dos conteudos ndo-profissionalizantes, o
gue dificilmente ocorreria se o objetivo é a qualificacdo para processos mais
complexos. Em nossa opinido, é fundamental que seja assegurada a
integralidade do conteldo da escola basica, conteddo propedéutico, ou seja,
qgue introduz, que é preliminar, que prepara para receber a formacao
completa, neste caso profissionalizante. Um outro equivoco da reforma se
coloca no campo do pequeno envolvimento e capacitacdo dos professores e
especialistas das unidades de ensino (PEREIRA, 2003, p. 100).

A fase de estagnacdo pode ser caracterizada, principalmente, por um
dispositivo legal presente no art. 3°, 8§ 5° da Lei 8948 de 1994, o qual representava um
entrave a expansao da Rede Federal ao determinar que a criagdo de novas unidades
de ensino somente poderia acontecer mediante parceria da Unido com Estados,
Municipios, Distrito Federal, setor produtivo e organizacdes ndo governamentais.

Mediante as inumeras exigéncias apresentadas neste paragrafo da
legislacdo, quase nao houve a criagdo de nenhuma unidade, exceto algumas
Unidades de Ensino Descentralizadas — UNEDs, as quais se implementaram em
prédios que ja se encontravam em condicfes de funcionamento e que deveriam ser,
pois, aproveitados.

No inicio do século XXI, observaram-se politicas de ampliacdo do estado
de bem-estar social no Brasil, 0 que redundou huma postura mais progressista em
relacdo a Educacéo. Nesse sentido, a Educacédo Profissional passa por um novo ciclo
de expansao, sendo que um conjunto de leis e decretos federais reorganizou o ensino
técnico e tecnoldgico no pais. A dualidade entre ensino técnico e propedéutico foi
reduzida por meio do Decreto n°® 5154 de 2004, o qual permitia novamente a
integracdo entre o ensino técnico ao Ensino Médio (BRASIL, 2009, p. 5). Criou-se
também a primeira Universidade Federal Tecnoldgica do pais, por meio da
transformacédo do CEFET Parana em universidade.

De acordo com Tavares (2012, p. 11), a legislagédo, “responsavel pelo
‘congelamento’ da Rede Federal vigorou até o ano de 2005, quando o governo Lula
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da Silva [a] substituiu, através da Lei 11.195". Trata-se da Lei n°® 11195 de 2005, a
qual alterou a redacao da palavra “somente” por “preferencialmente”. Para Tavares
(2012, pp. 11-12) esta alteracdo representou um marco historico que propiciou a
retomada da expansdo da Rede Federal, com a constituicio de um plano que
permitisse operacionalizar esta empreitada, o qual a dividiu em duas fases, ja
concluidas, com um investimento previsto de R$ 1,1 bilhdes.

De toda a legislacdo que passou a regulamentar o ensino técnico e
tecnoldgico no pais, cabe destacar a Lei Federal n® 11892 de 2008, a qual instituiu a
Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica ao mesmo tempo
em que criava os Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia (IFs),
resultado do rearranjo, reorganizacao, fusdo e expansao das antigas escolas técnicas
e agrotécnicas, as quais passaram a constituir uma Unica autarquia.

Pela Lei n° 11892 de 2008, criaram-se 38 Institutos Federais em todo o
territorio nacional. Enquanto alguns Estados ganharam mais de um Instituto, como a
Bahia ou Goias, por exemplo, o Estado do Piaui recebeu apenas um. Dentre todos os
entes federados, Minas Gerais foi aquele que recebeu o maior nimero de Institutos,
num total de cinco. Para Brasil (2009), ao citar o Plano de Desenvolvimento da
Educacao (PDE), de 2007, a criacao dos Institutos Federais representou a necessaria
integracao entre a oferta de educacdao profissional e tecnoldgica e o desenvolvimento
local e regional.

Espera-se ainda a execucédo da terceira fase de expansao da Rede Federal
na década de 2011-2020 com a implantacao de 86 novos campi de Instituto Federal.
Destes, 46 sdo remanescentes da segunda fase de expansédo da Rede (TAVARES,
2012, p. 15). Cabe destacar que se espera, como resultado desta politica, que existam
Institutos Federais presentes em um quinto do total de municipios brasileiros
existentes.

Tavares (2012, p. 16) traz ainda a importante fala da presidente Dilma
Rousseff em seu programa de radio “Café com a Presidenta”, o qual fora transmitido

em 22 de agosto de 2011, sobre os critérios de distribuicdo dos campi do IF pelo pais.

Utilizamos varios critérios para fazer esta selecdo [...]. Primeiro, demos
prioridade a municipios com mais de 50 mil habitantes, em microrregifes
onde ndo existiam escolas da rede federal e no interior do Brasil. Segundo,
tivemos a preocupacéo [...] de atender municipios com elevado percentual de
extrema pobreza. Terceiro [...] focamos em um grupo de municipios que tém
mais de 80 mil habitantes, mas, nos quais, a prefeitura, muitas vezes,
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arrecada pouco e tem muita dificuldade de investir em educacdo (ROUSSEF,
2011)5.

Desse modo, a retomada de expanséo da Educacédo Profissional no século
XXI representou uma politica educacional sem precedentes na histéria do Brasil,
atribuindo novo sentido aquilo que antes era apenas considerado uma forma de
ocupar os pobres e desvalidos da nagao. Para Tavares (2012, p. 9), o “diferencial em
relacdo as universidades, segundo a SETEC (Secretaria de Educacdo Profissional
Tecnoldgica), € a priorizacao da oferta de cursos superiores de licenciatura (formacéo
de professores) e cursos de bacharelado e de tecnologia em areas consideradas
estratégicas, do ponto de vista econémico”.

As metas de expanséo estabelecidas pelo Governo Lula (2003 a 2010),
entre outras coisas, previam um aumento de 400% das unidades construidas, que
passariam de 140 escolas, em 2003, para um total de 562, em 2014. Segundo site do
Ministério da Educacédo, foram investidos mais de R$ 3,3 bilhdes entre os anos de
2011 e 2014. Das 208 novas unidades previstas para o periodo, todas foram
construidas e entraram em funcionamento, totalizando 562 escolas em atividade
atualmente, conforme a Figura 2.

Figura 2- Cenario evolutivo da RFEPCT
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Fonte: MEC, 2014.

6 A transcri¢do desta entrevista pode ser encontrada no sitio <http://cafe.ebc.com.br/cafe/arquivo/mais-vagas-
no-ensino-superior-e-profissional-para-os-estudantes-brasileiros> cujo acesso ocorreu em 2 nov. 2015.



http://cafe.ebc.com.br/cafe/arquivo/mais-vagas-no-ensino-superior-e-profissional-para-os-estudantes-brasileiros
http://cafe.ebc.com.br/cafe/arquivo/mais-vagas-no-ensino-superior-e-profissional-para-os-estudantes-brasileiros

43

A criacao da Rede Federal de Educacéo Profissional Tecnoldgica, dos IFs,
e a forma como expandiram representaram uma politica publica bem abrangente, pois
além de cobrir todo o territério nacional, ousou ou arriscou na criacao de uma rede
com tantas caracteristicas incomuns, destacando as configurages proprias, locais
gue valorizam a vocagao regional dos lugares em que cada campus se instalou,

desenvolvendo-os. Para finalizar:

Os desafios que se apresentam a expansado da Rede Federal de Educacéo
Profissional e Tecnolégica exigem que o Brasil assuma a Educacao
Profissional como politica de Estado, de modo a garantir a sua continuidade
com a sucessao deste governo pelos préximos. Sem dulvida, a expansdo da
Rede Federal da forma como vem sendo executada é algo sem precedentes
na histéria do Brasil. Contudo, alguns aspectos desse processo ainda
precisam ser analisados com mais cuidado (TAVARES, 2012, p. 17).

2.1.1 Configuragdes dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia

Os Institutos Federais sdo instituicbes que apresentam uma estrutura
diferenciada, uma vez que foram criados pela transformacao e agregacédo de antigas
instituicbes de educacao profissional, com a posterior criacdo de novos campi e sua
expansao pelas cidades do interior dos Estados. Segundo a Lei n°® 11892 de 2008, em

seu art. 2° estabelece que:

Os Institutos Federais sdo instituicdes de educagdo superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de
educacdo profissional e tecnolégica nas diferentes modalidades de ensino,
com base na conjugacé@o de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as
suas praticas pedagdgicas, nos termos desta Lei (BRASIL, 2008).

A politica publica que cria os Institutos Federais (IFs) foi uma resposta as

demandas por formacao e qualificacao para o trabalho,

[...] deve ser destacado que os IF possuem como objetivo alcangar todos os
segmentos da méo de obra nacional, possuindo um leque de cursos que
variam desde a formagé&o continuada e inicial, em que a exigéncia académica
€ baixa, até cursos de mestrado (TCU, 2013, p.4).
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Com o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, a sociedade, por meio de
suas instituicbes, busca se adaptar e adequar as mudancas na economia e as
profundas transformacdes pelas quais passa o mundo do trabalho. Tais mudancas
pressupdem modificagbes na formacdo do trabalhador, haja vista as novas
especificidades requeridas de atuacao profissional e as varias necessidades de
dominio técnico, pelas quais as profissées assumem novas configuracdes chegando

a estrutura profissionais diversas. Segundo Carvalho (2003):

A estrutura das profissGes €, especialmente afetada pela introducéo
das tecnologias de informacg&o e que a modifica de duas maneiras. A
primeira modificacdo é oriunda da utilizagdo dessas novas tecnologias
de informagfes em tarefas rotineiras e pouco complexas. Nesse caso
a automatizacdo afeta de forma significativa os empregos de baixa
qualificacdo, com repercussdes importantes na economia de mao-de-
obra, uma vez que a produtividade no setor levara a reducgdo de
empregos ndo-qualificados (CARVALHO, 2003, p.68).

Cabe destacar que alinha de montagem com robotizag&o e automacgao tem
perdido espaco para producao integrada, modificacdes que se fazem presentes ainda
nos modelos de gestdo e manutencdo. Neste sentido, os IFs tém um papel
determinante na formacao do trabalhador, pois se constituem em elo de ligacéo entre
a tecnologia com novas necessidades do mundo do trabalho e o trabalhador que ainda
se encontra com baixa qualificacdo. Cabe, pois, aos Institutos Federais propiciar
maneiras de forma-lo e qualifica-lo, de modo que possa ocupar e desempenhar
diferentes funcbes em seus postos de trabalho, utilizando-se ainda de recursos

tecnoldgicos.

A outra modificacdo que sofre a estrutura das profissfes esta relacionada a
possibilidade que essas novas tecnologias de informacéo portam de permitir
a distribuicdo das unidades de producéo de pequena escala, seja para bens
ou servigos. Essa tendéncia aponta para uma organizacéo do trabalho menos
hierarquica, com aumento da participa¢édo do trabalhador na empresa e para
a polivaléncia, refletindo, sobretudo, nos niveis de qualificagcdo médios e,
portanto, afetando a estrutura tradicional, que é baseada num nimero de
trabalhadores nédo-qualificados e semiqualificados (CARVALHO, 2003, p.68).

Ocupando postos de trabalho organizados por meio de uma hierarquia mais
flexivel, o trabalhador ndo s6 demandara o dominio das TICs, para a realizacédo de
suas funcbes, como também, de uma formacdo mais completa em termos de
desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais. Segundo Pacheco

(2012), faz parte da missdo dos IFs a busca de solucdes técnicas e de novas
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tecnologias que respondam as demandas crescentes por formacdo técnica
profissional e por difusdo de conhecimentos cientificos.

Neste sentido, reafirmamos o contetdo do art. 2° da Lei n°® 11892 de 2008,
o qual afirma que os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia que
constituem a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
possuem objetivos dentre 0os quais se destacam: ministrar educacédo profissional
técnica de nivel médio, priorizando cursos integrados, para os concluintes do ensino
fundamental e para o publico da educacéo de jovens e adultos, ministrar cursos de
formacdo inicial e continuada de trabalhadores, com vistas a capacitacdo, o
aperfeicoamento, a especializacéo e a atualizacdo de profissionais, em todos os niveis
de escolaridade, nas areas da educacéo profissional e tecnolégica, realizar pesquisas
aplicadas estendendo seus beneficios a comunidade; e desenvolver atividades de
extensdo, em articulacdo com o mundo do trabalho e os segmentos sociais com
énfase na producédo, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e
tecnologicos.

A concepcao de educacao aliada a tecnologia se torna um apelativo de
aceitacao da nova politica educacional de formacao profissional técnica, uma vez que
o termo tecnologia, no senso comum, representa desenvolvimento, qualidade de vida,
modernidade, inovacao, enfim, uma expressao carregada de significados atrativos na
atualidade. Sem duvida, pode-se compreender que aliar ensino, pesquisa e extensao
a tecnologia é de importancia fundamental para que se tenha éxito na educacédo de
nosso tempo. Mas, segundo Lima (2005), esta havendo uma descontextualizacdo do
conceito de tecnologia em relagcdo aos “contextos e sujeitos sociais”, com
disseminacdo de discursos tecnocraticos, que legitimam politicas publicas
conservadoras e excludentes, relegando aos “cidaddos o papel de meros
consumidores”. Parece Obvio que conceituar tecnologia € necessario para
compreensao da natureza dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia,
haja vista, que se tratar de um dos fundamentos de constituicdo destas instituicées, o
cerne de sua existéncia. Lima (2005) observa que o conceito de tecnologia tomado de
forma isolada é tendencioso e falacioso, porque néo se trata de dizer o que €, mas de

relaciona-lo uma conjuntura que deve, pois, ser considerada. Entéo, a

Conceituagéo da tecnologia e de sua producdo, implementagéo e impactos
deve ser abordada a partir das relagdes locais de produgéo, ou seja, a partir
dos sujeitos dessas relagfes - ou, mais precisamente, das classes sociais —
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posto que a relacao da tecnologia com as classes sociais € profundamente
desigual sob a hegemonia das relacbes capitalistas, considerando-se as
desiguais formas de acesso e propriedade de condicbes materiais e
intelectuais nessa sociedade (LIMA, 2005, p.27).

Para Veraszto (2008), conceituar tecnologia é um tanto dificil, ja que se
trata de um conceito vasto e que evoluiu ao longo da histéria. Na tentativa de
apresentar uma definicdo para o termo, o autor estabeleceu que:

(...) a tecnologia como um conhecimento pratico derivado direta e
exclusivamente do desenvolvimento do conhecimento tedrico cientifico
através de processos progressivos e acumulativos, onde teorias cada vez
mais amplas substituem as anteriores. Nessa perspectiva a tecnologia € um
conhecimento pratico (pelo menos desde o final do século XIX) derivado
diretamente da ciéncia, do conhecimento tedrico (VERASZTO, 2008, p. 67).

Moran (2003, p.1-2) de forma até simplista afirma que tecnologia “sao os
meios, 0s apoios, as ferramentas” que séo uteis a sociedade, em diferentes espacos.
Assim, ha que se considerar que a tecnologia ndo esta a disposicdo da sociedade
como um mero recurso util e que transforma o dia-a-dia huma travessia rapida e
segura dos afazeres diversos que o homem desenvolve. Sem duvida é um tipo de
conhecimento, que se materializa e pode contribuir para alienacao e para expressao

do pensamento critico, vai depender do ator de manipulacao.

2.1.2.1 Objetivos da Rede Federal de Educacéao Profissional Cientifica e Tecnoldgica

A educacéo pode, por meio de suas especificidades democratizar o acesso
a tecnologia e diminuir as barreiras sociais. Por meio dela pode-se até desenvolver,
aprimorar e criar novas tecnologias Uteis ao homem em seu processo de subsisténcia
e produtividade. Neste sentido, faz-se necessario um alinhamento entre uma politica
consistente e coerente adequada a realidade de cada instituicdo de ensino que se
propde aliar a tecnologia e ensino. Os Institutos Federais podem agregar todas essas
especificidades? E preciso uma andlise das finalidades e caracteristicas,
estabelecidas em no art. 6° da Lei © 11892 de 2008, a qual estabelece como objetivos

para os Institutos Federais:
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| - ofertar educacdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacdo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioeconémico local, regional e nacional.

Il - desenvolver a educacao profissional e tecnolégica como processo
educativo e investigativo de geracdo e adaptacao de solucBes técnicas e
tecnolégicas as demandas sociais e peculiaridades regionais (Brasil, 2008,
Art. 6°).

Segundo as finalidades e caracteristicas definidas neste documento legal,
a educacao profissional tecnoldgica € o cerne da atuacao dos IFs, distribuida em todos
0s seus niveis e modalidades e com a intensdo de estabelecer relacdo com demandas
regionais, locais, dialogando com os arranjos produtivos sem se esquivar dos avancgos
tecnoldgicos e das necessidades de qualificacdo impostas pelo mercado trabalho.
Para dimensionar a amplitude de atuacao que foi definida para os IFs, cabe detalhar
0 que seria a educacgao profissional, especificar niveis e modalidades, bem como
identificar o procedimento de ligacdo da tecnologia com a formacao do individuo e,
por conseguinte com as demandas, sejam elas locais ou regionais. A educacéo
profissional, segundo Christophe (2005), € uma expressao genérica que diz respeito
a varios procedimentos educativos de formacdo, capacitacdo e qualificacao
profissional.

O art. 40 da Lei n° 9394 de 1996 estabelece que a “educacgao profissional
sera desenvolvida em articulacdo com o ensino regular ou por diferentes estratégias
de educacéao continuada, em instituicdes especializadas ou no ambiente de trabalho”
(BRASIL, 1996). No entanto, o Decreto n°® 2.208 de 17 abril de 1997, estabeleceu uma
especificacdo para os niveis da educacéo profissional, conforme se observa em eu

art. 3°:

Art. 3°. A educacéo profissional compreende 0s seguintes niveis:

| — Bésico: Destinado a qualificacdo e reprofissionalizacdo de trabalhadores,
independente de escolaridade prévia;

Il — Técnico: Destinado a proporcionar habilitacdo profissional a alunos
matriculados ou egressos do ensino médio, devendo ser ministrado na forma
estabelecida por este Decreto;

Il — Tecnolégico: corresponde a cursos de nivel superior na area tecnoldgica,
destinados a egressos do ensino médio e técnico.

Art. 10° Os cursos de Nivel Superior, correspondentes a educacéo
profissional de nivel tecnoldgico, deverdo ser estruturados para atender aos
diversos setores da economia, abrangendo areas especializadas, e
conferirdo diploma de tecnélogo (BRASIL, 1997).

O inciso terceiro do art. 6° da Lei n® 11892 de 2008 defende que a educagao

hY

basica seja verticalizada e integrada a educacdo profissional e superior, 0 que
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corresponderia um processo de otimizacdo da infraestrutura fisica, pessoal e recursos
(BRASIL, 2008). Ja no inciso quarto da mesma lei estabelece que os IFs devem
orientar sua oferta de modo a beneficiar a consolidacédo e o fortalecimento dos arranjos
produtivos, sociais e culturais locais.

A verticalizacdo do ensino € uma caracteristica imposta aos institutos, que
os possibilita ofertar niveis educacionais diferenciados: o Ensino Médio, ultima etapa
da Educacao Basica, devera ser integrado a formacao técnica, cujas habilidades e
competéncias poderdo ser aprofundadas mediante o ingresso em cursos dentro da
mesma area de nivel superior e de pés-graduacdo. O Decreto n°® 5.154 de 2004,
também especifica que o Ensino Técnico podera ser cursado de forma Concomitante,
ou seja, o aluno que ja tenha concluido o Ensino Fundamental ou cursando o Ensino
Médio, mesmo em outra instituicdo, pode obter a formacéo técnica dentro de um
Instituto Federal, ocupando turnos e matriculas diferentes. Outro percurso formativo
possivel é a formacgéao técnica obtida de modo Subsequente. Tal a formacgéo técnica &
ofertada aos alunos que ja concluiram o Ensino Médio. Sobre o Ensino Superior, 0s
Institutos devem ofertar, preferencialmente, cursos de tipo Tecnoldgicos,
Licenciaturas, Engenharias; podendo ainda atuar até a Pés-Graduacéo (Latu Sensu,
Stricto Sensu), nas modalidades presencial e a distancia, por meio de programas e
plataformas como exemplifica 0 moodle’, além de poder ofertar a EJA (Educacéo de
Jovens e Adultos), e ainda cursos FIC (Formacado Inicial e Continuada). A
verticalizacdo do ensino, ligando o ensino médio — Educacéo Basica ao técnico e ao
ensino Superior e ainda a po6s-graduacdo, deve ocorrer respeitando 0s eixos
tecnolégicos de atuacdo de cada Campus. Por Eixos Tecnoldgicos, compreendemos

gue tratam de

(...) matrizes tecnolégicas, que perpassa transversalmente e sustenta a
organizacgdo curricular e a identidade dos cursos, imprimindo a dire¢do dos
seus projetos pedagogicos’. As matrizes tecnologicas podem ser
compreendidas como o0s arranjos logicos constituidos pelas bases
tecnoldgicas de um curso, que, por sua vez, sdo os ingredientes tecnoldgicos
bésicos de uma formacéo. Cada eixo tecnolégico acolhe vérios tipos de
técnicas, mas néo se restringe a suas aplica¢des, relacionando-se também a
outras dimensdes socioecondmicas (PACHECO, 2010, p.16).

”Moodle é o acronimo de "modular object-oriented dynamic learning environment”, um software livre,
de apoio a aprendizagem, executado num ambiente virtual. Fonte: Wikipédia, a enciclopédia livre.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Acr%C3%B3nimo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Software_livre
https://pt.wikipedia.org/wiki/Aprendizagem
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ambiente_virtual
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Ainda os IFs tem como objetivos constituirem-se em centro de exceléncia
na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e de ciéncias aplicadas, em patrticular,
estimulando o desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigagdo empirica,
bem como qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de
ciéncias nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e
atualizacdo pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino, desenvolver
programas de extensao e de divulgacao cientifica e tecnoldgica, realizar e estimular a
pesquisa aplicada, a producéo cultural, o empreendedorismo, o cooperativismo e 0
desenvolvimento cientifico e tecnoldégico e ainda, promover a producdo, o
desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais, notadamente as voltadas a
preservacao do meio ambiente (Pacheco, 2010).

E imperativo aos IFs aliar todos os cursos que ofertam as demandas
regionais, as quais sao atendidas gracas a sua capilaridade, por meio de sua estrutura
multicampi, cuja penetracao pelo interior do pais é hoje uma realidade. Desse modo,
€ possivel aos Institutos dialogar com as necessidades das comunidades, na busca
de uma construcdo de projeto institucional que coaduna com a formacdo e
desenvolvimento local. Dowbor (2002) afirma que a ideia de educacédo para o
desenvolvimento local esta diretamente vinculada a necessidade de se formar
pessoas que possam, no futuro, participar de forma ativa das iniciativas capazes de
transformar o seu entorno, criando e recriando caminhos para o bem-estar coletivo.
De acordo com o documento da SETEC (Brasil, 2010), essa especificidade dos

Institutos se traduz na possibilidade de:

Atuar no sentido do desenvolvimento local e regional na perspectiva da
construgdo da cidadania, sem perder a dimenséo do universal (...). O didlogo
vivo e préximo dos Institutos Federais com a realidade local e regional
objetiva provocar um olhar mais criterioso em busca de solu¢des para a
realidade de exclusdo que ainda neste século castiga a sociedade brasileira
no que se refere ao direito aos bens sociais e, em especial, & educacédo. No
local e no regional, concentra-se o universal, pois hada no mundo seria em
esséncia puramente local ou global (CONCEPCOES E DIRETRIZES, SETEC
2010, p.20).

A atuacdo no contexto local ndo compreende somente 0 ensino, a pesquisa
e a extensdo. Também fazem parte do bojo de atribui¢cdes e especificidades dos IFs,

de modo que esta atuacao
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[...] esta associada a conduta articulada ao contexto em que esta instalada;
ao relacionamento do trabalho desenvolvido; a vocagdo produtiva de seu
I6cus; a busca de maior insercdo da mao de obra qualificada neste mesmo
espaco; a elevacao do padréo do fazer de matriz local com o incremento de
novos saberes, aspectos que deverdo estar consubstanciados ho
monitoramento permanente do perfil socioeconémico-politico-cultural de sua
regido de abrangéncia (CONCEPCOES E DIRETRIZES, SETEC 2010, p.22).

Segundo Dowbor (2002), é necessario redescobrir o manancial de
conhecimentos que existem em cada regido, valoriza-los, e transmiti-los de forma
organizada para as geracgdes futuras. Conhecimentos técnicos sao importantes, mas
tém de ser ancorados na realidade em que as pessoas vivem, de maneira a serem
apreendidos na sua dimens&o mais ampla.

Para Dowbor (2002):

[...] o que visamos é uma escola um pouco menos lecionadora, € um pouco
mais articuladora dos diversos espacos do conhecimento que existem em
cada localidade, em cada regido. E educar os alunos de forma a que se
sintam familiarizados e inseridos nesta realidade. Isso significa promover a
valorizagdo do territério e dos recursos locais (naturais, econdmicos,
humanos, institucionais e culturais), que constituem o potencial local de
melhoria da qualidade de vida para todos. E preciso conhecer melhor este
potencial, para chegar a modalidade de desenvolvimento sustentavel
adequada a situacdo local, regional e planetaria (DOWBOR, 2002, p.22.).

Na analise de Otranto (2010) da Lei n® 11.892 de 2008, onde se estabelece
gue os Institutos de Educacédo Profissional, além de varios outros niveis, devem
também ofertar o ensino superior, esta legislacdo se traduz mais em uma tentativa de
implantar um modelo alternativo a “universidade de pesquisa’ que ja vem sendo

implantada nos ultimos anos na Ameérica Latina, por incentivo do Banco Mundial.

Na proposta politico-educacional-financeira do Banco Mundial de criacdo de
instituicdes de educacdo superior que tenham custos inferiores aos das
universidades, no que se refere aos cursos superiores técnicos, ganha
especial destaque a alegacdo de que estes cursos seriam mais flexiveis,
portanto mais integrados ao sistema produtivo, e de menor custo que o
universitario tradicional. S&o ideias que, no Brasil, contam com o incentivo e
a anuéncia dos planejadores da educacdo, que vém consolidando esse
modelo através de instrumentos legais (OTRANTO, 2010, p.14).

Nesse sentido, o pensamento de Otranto (2010) permite-nos afirmar que a
estratégia neoliberal a qual o Banco Mundial representa consiste na criagdo de postos
de educacao mais baratos, que oferecam uma formacgéo mais aligeirada, menos soélida

e com conteudos mais rasos, caso de cursos superiores tecnoldgicos encontrados em
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inumeras instituicbes que se parecem uma versdo menor de outras formacgdes do tipo
bacharelado. Ha de se destacar, no entanto, que gracas aos IFs, ofertar o ensino
superior no Brasil, hoje, ndo é mais exclusividade das universidades. Sendo os
Institutos instituicbes multicampi, sua atuacdo € multipla e leva o ensino superior a
lugares longinquos das capitais, antes desprovidos de qualquer tipo de investimentos
por parte do governo federal. Outrora focados na formacdo profissional técnica,
sucumbiram a sua missao precipua, agregando demandas educacionais que nao
representam o seu perfil institucional histérico e assim, perderam parte de sua

identidade, passando a responder as imposi¢cées mercadoldgicas.

A forma como esta estruturado o IFET prevé otimizacdo dos custos, e total
controle da nova instituicdo, 0 que pode acarretar uma fiscalizacdo e um
direcionamento mais eficaz na subordinacéo da educacdo por ela ministrada
aos interesses do mercado, que deve ser fiscalizado desde ja pelos docentes,
discentes e técnicos dos Institutos Federais. A observacédo deve ser feita nos
varios niveis de ensino, uma vez que a disseminacédo ideolégica, de que a
educacdo deve subordinar-se a légica do mercado, pode comecar bem cedo,
na educacgdo basica, principalmente no ensino médio (OTRANTO, 2010,
p.15).

Tendo como norte a economia e a politica do Brasil, nas constatacdes de
Souza (2006), percebe que o neoliberalismo, tem impregnado o discurso de qualidade
na educacao, alegando haver uma faléncia no sistema publico de ensino. Neste
sentido, pessoas alinhadas ao discurso neoliberal vém fazendo muita pressao no meio
académico, tentando impor uma agenda cujo contetddo se encontra impregnado de
conceitos empresariais tais como qualidade total, eficiéncia, eficacia, desenvolvimento

de habilidades, competéncias.

[...] educacdo é concebida apenas como uma instituicdo que qualifica
pessoas para a a¢do na esfera econbmica, sendo esta acdo restrita ao
mercado de trabalho. Desse modo, os trabalhadores buscam na sua
gualificacéo saidas para ingressarem nesse mercado de trabalho cada vez
mais competitivo e sdo estimulados a procurar a educagdo como forma de
valorizar sua empregabilidade (SOUZA, 2006, p.45).

De acordo com a LDB, Lei n°® 9394 de 1996, em seu art. 39 se estabelece
gue: “A educacgao profissional, integrada as diferentes formas de educacdo, ao
trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento de
aptiddes para a vida produtiva” (BRASIL, 1996). Fica, pois, evidenciado neste trecho

a ideologia de que a formagdo que deve ser ofertada nos IFs é para o trabalho,
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capacitar para executar uma tarefa, visdo que atende as necessidades do capitalismo
ou seja, formacéo de méo-de-obra, travestido do apelo ao atendimento das demandas
tecnoldgicas e sociais, que, por sua vez respondem a globalizacdo. Na concepc¢ao de
Soares (2014), “a educacéo profissional desvia-se do sistema educacional e cada vez
mais se aproxima do sistema produtivo, adequando-se totalmente a ele”.

A educacédo pode ser vista como 0 caminho para autonomia pensante do
individuo, visto que o instrumentaliza para que tenha uma visao real do mundo que o
cerca e assim, poder agir pelo bem-estar social na perspectiva da cidadania, mas ao
mesmo tempo, a educagdo pode ser instrumento de manobra para reforcar
hegemonia de poder do Estado e ou manter e ainda fortalecer estruturas
mercadoldgicas. A educacdo profissional, que é vista como mero mecanismo de
qualificagdo do trabalhador, necessita dialogar com o conhecimento teorico critico,
para haver uma certa emancipacdo no processo de formacgédo do individuo. Buscar
uma forma inovadora, criativa de trabalhar a teoria, sendo critica e autbnoma, aliada
a uma pratica diferenciada, que agregar 0s conhecimentos cientificos as
peculiaridades regionais € um desafio para o ensino profissional. Para tanto, ha que
se pensar no modelo de gestdo e no seu papel, como o elo de ligagéo entre o ideal e

real na formacéo profissional.

2.1.2.Gestao de Ensino

O ensino é uma dimensédo que centraliza esfor¢os institucionais, por ser a
gue mais esta relacionada ao objetivo principal das instituicbes educacionais e
também a que sofre a maior cobranca objetiva nas avalicbes que se realizam, tanto
as de ambito externo, bem como as de foro interno. Ensinar, poderiamos afirmar, sem
esgotar as inimeras possibilidades de definicdo do termo, € um processo que objetiva
promover a aprendizagem dos mais variados assuntos, conceitos, ciéncias,
ajustando-se a contextos diferenciados de tempo, espaco, cultura, de modo que se
delimite o que, 0 como e o porqué ensinar.

No contexto educacional, ensinar implica sistematizar acdes, planejar

estratégias, definir procedimentos e avaliar resultados compondo assim a politica de



53

ensino. Sborgia (2012) afirma que “o ensino traduz atividade-meio para se levar a
efeito um determinado processo educacional”.

A reflexdo e andlise estardo sempre no arcabouco das politicas de ensino,
em busca de alcancar horizontes que indicam a promoc¢do do ensino que atenda as
demandas da sociedade atual, considerando os avancos da ciéncia e dos processos
de ensino-aprendizagem, com base na relacdo teoria-pratica e na articulacao das
areas do saber. As politicas de ensino caracterizam a identidade das instituicdes
educacionais, independentemente do seu nivel de atuacao.

A instituicAo escolar necessita oferecer aos agentes envolvidos no
processo de ensino as condi¢cdes necessarias para seu desenvolvimento, emergindo
a gestdo como mecanismo de articulacdo entre o ensino e suas possibilidades de

desenvolvé-lo. Para Lick (2008):

Gestéo educacional corresponde ao processo de gerir a dindmica do sistema
de ensino com um todo e de coordenacao das escolas em especifico, afinado
com as diretrizes e politicas educacionais publicas, para a implementacao
das politicas educacionais e projetos pedagégicos das escolas
compromissados com o0s principios da democracia e com métodos que
organizem e criem condi¢c@es para um ambiente educacional autdnomo (...) (
LUCK, 2008, p. 35).

Para Sbhorgia (2012), gestdo € uma forma de administrar que prima pela
eficiéncia e eficacia, podendo assumir novas atribuicbes, competéncias,
responsabilidades e novos modelos.

Atualmente, nas discussdes sobre gestdo educacional no cenario nacional,
dentro do novo modelo de gestdo gerencial, observa-se muito o uso da expresséo
gestdo democratica e participativa. Segundo Veiga (2001), gestdo democratica implica
em primeiro lugar pensar a estrutura de poder da escola. Distribuir e socializar o poder
propicia a pratica da participacdo coletiva na gestdo institucional. Com o
compartilhamento do poder, as tomadas de decisao irdo influenciar no cotidiano da

escola e assim, é

[...] necessério que os gestores assumam 0s rumos da democracia e ponham
em pratica os mecanismos democraticos que facilitem a construcdo da
autonomia no interior da escola, porque a participacéo tutelada, sob a direcao
do Estado, ndo condiz com a democracia. O gerencialismo se utiliza dos
conselhos de controle social, da gestdo participativa e da descentralizacao,
como estratégia, para possibilitar o aumento da capacidade de pais e alunos
de intervirem nas politicas internas da escola, reduzindo a interferéncia de
professores e burocratas de suas praticas corporativas, permitindo que a
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comunidade escolar se responsabilize pelos resultados alcancados
(ARAUJO E CASTRO, 2011, p.94).

A gestdo participativa também visa a construgdo coletiva de projetos a
serem desenvolvidos na escola e pela escola, quando ha um envolvimento coletivo
em torno de um objetivo comum. Neste caso, ela fortalece os vinculos e ha um
engajamento muatuo para realizar as agdes, de maneira que o ambiente escolar &
fortalecido, influenciando positivamente as praticas de ensino. O ensino ndo ocorre s6
ambiente de sala de aula e nem pela instrumentalizacdo de um Unico individuo. Antes,
ocorre pela troca e compartilhamento de experiéncias, sendo assim o envolvimento
da gestédo é preponderante para seu éxito.

Paro (1997) defende uma visdo mais critica da administracdo escolar,
sendo necessario um conhecimento da estrutura socioecondmica da sociedade
capitalista em que vivemos, para que a gestdo escolar se comprometa com a
transformacéao social. Nesse interim, a figura do gestor é de fundamental importancia,
pois necessita que nao s6 conheca as bases da funcéo, bem a dimenséo do conjunto
organizacional e ser capaz de ajustar a realidade escolar em consonéancia com tudo

aquilo que esta a sua volta.

1.3. ASPECTOS CENTRAIS

1.3.1. Modelo de Gestao dos IFs

Com a criacdo dos IFs, a Lei n® 11.892 de 2008 determinou também um
modelo especifico de gestdo que em muito se assemelha ao modelo administrativo
das universidades brasileiras. Tal semelhanca se faz mais visivel na estrutura
administrativa central e principal. De acordo com o artigo 11 da referida lei “Os
Institutos Federais terdo como 6rgdo executivo a reitoria, composta por 1 (um) Reitor
e 5 (cinco) Pro-Reitores” (BRASIL, 2008, art.11).

Claramente, o modelo de gestéo dos IFs definido por esta legislacdo € uma
cbpia da estrutura organizacional das universidades publicas, tendo uma figura

central, que é o Reitor, ligado a um conselho, e em uma escala inferior tem-se 0s cinco
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pré-reitores (Ensino, Extenséo, Pesquisa, Administracdo, Institucional), seguidos dos
diretores de faculdade ou no caso dos institutos, diretor de campus.

E interessante observar, que em ambos os modelos de gestdo o 6rgéo
maximo das instituicbes € o conselho ou colegiado, especificamente os institutos

possuem dois 6rgaos colegiados:

Art. 10. A administracdo dos Institutos Federais terd como 6rgaos superiores
o Colégio de Dirigentes e o Conselho Superior.

8 12 As presidéncias do Colégio de Dirigentes e do Conselho Superior serédo
exercidas pelo Reitor do Instituto Federal.

8§ 22 O Colégio de Dirigentes, de carater consultivo, serd composto pelo
Reitor, pelos Pré-Reitores e pelo Diretor-Geral de cada um dos campi que
integram o Instituto Federal.

8§ 32 O Conselho Superior, de carater consultivo e deliberativo, sera composto
por representantes dos docentes, dos estudantes, dos servidores técnico-
administrativos, dos egressos da instituicao, da sociedade civil, do Ministério
da Educacao e do Colégio de Dirigentes do Instituto Federal, assegurando-
se a representacdo paritaria dos segmentos que compdem a comunidade
académica (BRASIL, 2009).

Os colegiados representam o 6rgéo superior da gestdo, com poder maximo
de decisdo sobre os assuntos relacionados ao ensino, pesquisa, extenséo, questbes
administrativas e financeiras. Como € um 0rgao representativo de varios segmentos
da instituicdo e atende ao que € definido pela LDB no artigo 3°, que estabelece a
gestdo democratica do ensino publico, como principio. Conceitualmente, podemos

entender a gestdo democratica

[...] como processo de aprendizado e de luta politica que nédo se circunscreve
aos limites da préatica educativa, mas vislumbra, nas especificidades dessa
pratica social e de sua relativa autonomia, a possibilidade de criacdo de
canais de efetiva participacdo e de aprendizado do ‘jogo’ democratico e,
consequentemente, do repensar das estruturas de poder autoritario que
permeiam as relagbes sociais e, no seio dessas, as praticas educativas
(DOURADO, 2000, p.79).

Outra evidéncia do principio democratico da gestdo das universidade e
Institutos Federais € o processo de escolha dos representantes, por meio de eleicéo,
gue escolhe desde o reitor aos diretores de campus e ainda, a presenca de 6rgaos
colegiados, com eleicdes para escolha de representantes dos varios segmentos
institucionais. Tais 6rgaos tém carater consultivo e deliberativo.

Na escala hierarquica, em um segundo escaldo tem-se a distribuicdo das

pré-reitorias, para desenvolver ensino, pesquisa e extensdo em multiplas areas de
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conhecimento e nos diversos campos das atividades humanas. Quanto aos IFs, que
sdo instituicbes de educacdo superior, basica e profissional, pluricurriculares e
multicampi, especializados na oferta de educacéo profissional e tecnolégica nas
diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos
técnicos e tecnoldgicos com as suas praticas pedagogicas. (BRASIL, 2008). Pela Lei
n® 11.892 de 2008, estdo aptos a aturem também nas trés dimensdes universitarias,
gue sdo a pesquisa, 0 ensino e a extensao. Neste sentido, este modo de administrar
os Institutos Federais torna-se algo desafiador, por ser uma instituicdo sem tradicéo
nessas dimensodes e por incorporarem-nas repentinamente. Segundo Otranto (2010),
as universidades que ja possuem muitos e muitos anos de pesquisa e extensao e se
dedicam, em sua maior parte, exclusivamente ao ensino superior, € S0 por isso
mesmo objetos de analises, comparacdes e discussbes sobre a capacidade de lidar
com a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extenséo, principio que orienta o fazer
universitario, autbnomo, competente e ético (Moita e Andrade, 2009). Para os IFs,
criados recentemente, a coordenacao de tais praticas sem falhas se torna quase
impossivel.

Pelo preceito legal, tanto as universidades, como os IFs gozam de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e patrimonial. Porém, nas universidades
publicas, a gestdo é marcada por controle orcamentario centralizado e pelo alto grau
de formalizacdo das decisGes superiores representadas atraves de leis, decretos e
portarias. Em relacéo aos IFs, a autonomia, além de ser ratificada pela Lei n°® 11.892
de 2008, ja era um atributo garantido a Educacédo Béasica pela LDB, conforme se

observa abaixo.

Art. 15° Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares publicas
de educacdo basica que os integram progressivos graus de autonomia
pedagégica e administrativa e de gestédo financeira, observadas as normas
gerais de direito financeiro publico (BRASIL,1996, art. 15°).

Segundo o que fala a LDB, a autonomia escolar esta dividida em:
pedagodgica, administrativa e financeira. Pedagoégica, quando ha descentralizacéo de
decisdes, liberdade na selecéo dos contetdos e métodos de ensino. Quanto a questéo

administrativa, lida com as relagées humanas de todo corpo coletivo orientando-lhes
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e mostrando caminhos para solugbes de problemas. No aspecto da autonomia
financeira, trata-se de utilizar os recursos correlatamente aos propdsitos educacionais.

Além da autonomia e do principio democratico de gestéo, as IES e IFs
ainda tém que lidar com outros desafios como, por exemplo, avaliacdo externa e
interna ou auto avaliagdo, estabelecida pela Lei n° 10.861 de 2004, que criou o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior (Sinaes). O novo sistema, que
instituiu de forma integrada a avaliagao das instituices, dos cursos e do desempenho
dos estudantes, estabeleceu igualmente que a avaliacdo das instituicdes considerara
necessariamente as dez dimensdes definidas em lei e que tera dois momentos: a auto
avaliacdo, a ser coordenada por Comissdes Préprias de Avaliacdo (CPAs) e a
avaliacao externa, a ser realizada por comissdes de docentes atuantes na educacéo
superior, devidamente cadastrados e capacitados.

Quanto a avaliacédo das IES, se incluem os IFs por também atuarem no
ensino superior. Segundo Stallivieri (2006), a avaliacdo institucional tem um carater
sistémico, integrando os espacos, os momentos e os diferentes instrumentos de
avaliacdo, com intuito de ter assegurando uma melhor integracdo da avaliagdo com
as politicas publicas de Estado, fazendo o uso adequado dos resultados em busca de
desempenho satisfatorio do ensino superior brasileiro.

Enfim, como o modelo de gestdo dos IFs, ttm muitas similaridades em
relacéo ao das universidades, cabe um aprofundamento maior, para identificar em que

ponto eles sdo de fato sdo semelhantes.
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2 METODOLOGIA DA PESQUISA

2.1 MODALIDADE DA PESQUISA

A pesquisa desenvolvida, cujo tema é “O modelo de gestdo aplicado ao
ensino no IFPI frente as configuragdes dos IFs”. Devido a pesquisa ser de carater mais
abrangente, optou-se pela pesquisa qualitativa. Uma das suas especificidades,
destaca-se, que a pesquisa qualitativa ndo requer métodos e técnicas estatisticas,
esclarece Silva (2001). “O ambiente natural é fonte direta para a coleta de dados e o
pesquisador € o instrumento chave” (SILVA, 2001, p.20). As carateristicas da
pesquisa qualitativa, na percepcao de Silva (2001), assemelham-se muito com as
caracteristicas basicas apontadas por Godoy (1995, p.62), a saber: “0 ambiente
natural como fonte direta dos dados e o pesquisador como instrumento fundamental”,
carater descritivo da pesquisa, valorizacdo pelo investigador do significado que as
pessoas dao as coisas e a sua vida e o enfoque indutivo na andlise dos dados.

A pesquisa qualitativa € alvo de muitas criticas, principalmente da corrente
positivista, a qual atribui a incapacidade de prever e determinar a a¢do humana. E um
“trabalho intersubjetivo, intensa e livremente comunicado, no qual os pesquisadores
se controlam mutuamente, dentro de parametros naturalmente discutiveis” (DEMO,
2002, p.365).

Na literatura estudada, Demo (2002), Minayo (2001), Kerlinger (1980), ndo
mencionam a pesquisa qualitativa de forma isolada. A caracterizacdo da pesquisa
gualitativa, na grande maioria dos textos, surge como um contraponto a pesquisa
guantitativa, ou ainda tentando justificar que aquele tipo de investigacdo também pode
fornecer resultados seguros.

Para Demo (2002), a pesquisa qualitativa se ocupa dos detalhes, os quais

se traduzem por precisao, conforme se observa no excerto abaixo:

Mais que em qualquer outro paradigma, a pesquisa qualitativa se pde o
desafio de captar com a maior precisdo possivel o impreciso. Ha ai clara
dissonancia entre epistemologia e ontologia, mas pode ser relativamente
contornada pela via da formalizacdo flexivel, discutivel. Discutivel” nao
significa aqui somente “fragil’, mas sobretudo critério de demarcagao
cientifica (DEMO, 2002, p.365).
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Para Minayo (2001), é falsa a ideia de a pesquisa quantitativa seria um tipo
de estudo pautado pela objetividade em oposicdo a subjetividade presente nos
estudos qualitativos. A diferenciacao constitui-se, antes, em natureza e profundidade,
0 que vem a corroborar com a visédo explicitada por Demo (2002), apresentada logo

acima. Neste sentido:

N&o existe um “continuum” entre “qualitativo-quantitativo”, em que o primeiro
termo seria o lugar da “intuigdo”, da “exploragdo” e do “subjetivismo”; e o
segundo representaria 0 espago do cientifico, porque traduzido
“objetivamente” e em “dados matematicos”.

A diferenca entre qualitativo-quantitativo € de natureza. Enquanto cientistas
sociais que trabalham com estatistica apreendem dos fenébmenos apenas a
regido “visivel, ecolégica, morfolégica e concreta”, a abordagem qualitativa
aprofunda-se no mundo dos significados das a¢des e relagcdes humanas, um
lado ndo perceptivel e ndo captavel em equacdes, médias e estatisticas
(MINAYO, 2001, p.22).

N&o se pode desconsiderar, porém, que a pesquisa qualitativa € objeto de
inimeras criticas a ela direcionadas, sob a acusacéao de falta de rigor e cientificidade.

Desse modo:

Muitos cientistas sociais acusam a pesquisa qualitativa de ndo apresentar
padrdes de objetividade, rigor e controle cientifico, ja que ndo possui testes
adequados de validade e fidedignidade, assim como nao produz
generalizacbes que visem & construgdo de um conjunto de leis do
comportamento humano (KERLINGER ,1980, p. 36).

Divergéncias e criticas a parte, afirmamos que a pesquisa qualitativa
constitui-se em um percurso confiavel de investigacéo e exploracdo de uma realidade
social.

Por todas as caracteristicas, a pesquisa qualitativa € a que melhor atende
a proposta de investigacao, visto que o problema a ser trabalhado esta no cerne da

especificidade da pesquisa qualitativa.
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2.2 O QUE DIZEM OUTRAS PESQUISAS SOBRE MODELOS DE GESTAO DO
ENSINO

Na tentativa de trazer a discussao atual sobre o modelo de gestéo aplicado
ao ensino, buscou-se observar a estrutura organizacional, os principios tedricos e as
caracteristicas da gestdo de ensino no processo educacional, em textos que faziam
abordagens sobre gestao educacional.

Realizou-se uma pesquisa on-line em indmeras bases de dados de
periddicos, repositorios de dissertacdes e teses de vérias universidades utilizando-se
as palavras chaves, “gestdo do ensino”, “gestdo aplicada ao ensino”, “Direcéo de
Ensino”. Nao foram encontradas muitas referéncias em relacéo a tematica especifica
da gestéo de ensino. Verificou-se a existéncia de inimeros textos cientificos, mas com
os temas de gestdo escolar ou gestdo educacional. Assim, depois de selecionar
alguns textos, fez-se uma triagem para estudar aqueles que tivesse mais relagdo com
a gestao de ensino, em detrimento dos textos com abordagens de gestdo no aspecto
administrativo. Restaram cinco textos para analise e desses apenas um,
especificamente, traz a discussdo da gestdo de ensino. Destaca-se ainda, que a
terminologia utilizada — gestédo de ensino — € de um texto que faz referéncia a um
Instituto Federal, onde a expresséo é muito utilizada.

Pela andlise dos textos, em um primeiro momento, ficou evidente que os
IFs ndo so se constituem como uma instituicdo sui generis no tocante a composicao,
as caracteristicas, os objetivos, mas também, no que diz respeito ao modelo de gestéao
implantado.

O modelo de gestdo dos IFs tem uma influéncia marcante do modelo
universitario, com a divisdo em pro-reitorias de ensino, pesquisa e extensao e tendo
a figura do Reitor com gestor superior. Mas os IFs imprimiram um modelo de gestéo
ainda mais especifico, pois nos campi, a estrutura da rede, se repete, sé que em
diretorias e coordenacdes. A gestdo de cada campus de um IF € composta da direcéo
geral, de cunho mais administrativo, e que delibera e controla todas as a¢des, mas
sem imersao especifica no ensino, a Direcdo de Ensino, voltada para as questdes do
processo ensino-aprendizagem e ainda o departamento de administracdo que

gerencia a equipe técnica que fornece o suporte ao ensino, além de varias
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coordenacdes ligadas a direcdo geral, ou de ensino, ou do departamento de
administracao.

Para direcionar o estudo dos textos, foram analisados 0s seguintes pontos:
terminologia empregada para gestdo da &area educacional e suas caracteristicas.
Assim, € possivel visualizar as diferenciacdes dos aspectos de gestdo em cada
contexto educacional. Os textos estudados foram: Instituicbes de Ensino: Implantacéo
de um Modelo de Gestao baseado em diretrizes (LEITE, 2010); Novo design para a
Rede Federal de Educacao Tecnoldgica (FERNANDES, 2008); a dissertacao sobre o
estudo da Gestado Democratica da Escola Agrotécnica Federal (SA, 2009); Gest&o de
Ensino, Direcao de Ensino - Iffarroupilha Campus Santa Rosa (SOBRINHO, 2014) e,
Gestao da escola, qualidade do ensino e avaliagdo externa: desafios na e da escola
(GARCIA, 2010).

2.2.1 Gestéo da area educacional —terminologia empregada

O artigo “Implantacdo de um Modelo de Gestao baseado em diretrizes”, de
autoria de Leite (2010), traz a discusséo sobre os desafios das instituicdes de ensino
no tocante a gestédo educacional e apresenta uma proposta de gestdo baseada em
diretrizes.

O termo empregado para definir o trabalho de gerenciar as atividades de
uma instituicdo escolar foi gestdo educacional, que no texto analisado vem com
énfase na organizacdo das funcbes e das pessoas, enfatizado o carater
administrativo, para maximizar resultados. Defende um modelo de gestao voltado para

as instituicdes de ensino que direcione a uma gestéo estratégica.

O grande desafio das instituicbes de ensino tem sido melhorar a sua
performance e desempenho na gestdo, tanto na administracao dos recursos
disponiveis, na melhoria de seus indicadores e no quadro de profissionais
contratados. Este desafio tem se traduzido na busca de um modelo que
consiga transformar a instituicdo numa referéncia administrativa e
educacional, apoiada em indicadores que consigam expressar a
padronizacédo dos processos internos (LEITE, 2010, p. 02).

Foi estudada uma dissertacdo que enfatiza a gestdo democratica de escola

Agrotécnica Federal (S4, 2009), onde foi analisado o modelo de gestao entre 2002 a
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2006. O autor faz referéncia a gestéo da escola, enfatiza as especificidades da gestéo,
como autonomia e carater democratico e retrata aspectos burocréaticos e rotineiros.
“Conceitos de descentralizacdo e autonomia n&o sao sindnimo de democratizagao ou
garantia de participagdo. Os aspectos administrativos e burocraticos também podem
prevalecer sobre os aspectos pedagdgicos” (SA, 2009, p. 104).

No texto: Novo design para a Rede Federal de Educacdo Tecnoldgica,
Fernandes (2008) traz analise do novo modelo da rede federal, destaca a estrutura
administrativa e enfatiza uma das caracteristicas dos IFs, que é de considerar os
arranjos produtivos locais no momento de definir oferta dos cursos.

O termo utilizado foi gestdo de ensino e estd voltado para as questbes
relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem e também aspectos
administrativos. Enfoca a gestdo com carater mais institucional, e para isso usa 0
termo gestdo institucional. “Objetiva para a organicidade dessas instituigbes,
objetivando minimizar as dificuldades ou garantir a eficacia da gestdo” (FERNANDES,
2008, p.10).

No artigo Gestédo de Ensino, Direcado de Ensino — IF Farroupilha Campus
Santa Rosa, Sobrinho (2014), faz-se referéncia a um estudo sobre a Direcdo de
Ensino de um campus do IF Farroupilha, onde o autor relata sua experiéncia como

diretor de Ensino e enfoca as especificidades da gestdo no contexto dos IFs.

[...] gestdo de ensino do campus é o atendimento qualificado ao educando
proporcionando todas as a¢fes necessarias para concretizagdo dos projetos
pedagdgicos dos cursos e a formacgéo integral dos educandos através da
integracdo entre a formacao basica e a formacéo especifica. Por esse motivo
o planejamento, implementacéo, acompanhamento, avaliagdo.(SOBRINHO,
2014, p. 15)

Gestdo de ensino é o termo utilizado para referir especificamente ao
trabalho pedagdgico, visto que os aspectos administrativos séo de responsabilidade
dos diretores administrativo e geral, aspecto comum aos IFs.

No texto: Gestdo da escola, qualidade do ensino e avaliacdo externa:
desafios na e da escola, Garcia (2010) retrata a politica de avaliacao externa e sua
repercussao na qualidade do ensino, com base no trabalho de organizacéo da gestéao

escolar. Gestdo da escola é a nomenclatura usada, tendo a funcao de:

Investigar a organizacao do trabalho pedagdgico na escola tendo em vista as
politicas de avaliacdo tornou a gestao pec¢a fundamental de analise. Como
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mencionado anteriormente, optamos por ndo diferenciar os termos gestéo e
administracdo e utilizamos a expressdo enquanto meio para viabilizar a
organizacdo da escola para o alcance de objetivos e metas definidos pela
instituicdo (GARCIA, 2010, p. 62).

2.2.2 Gestao da area educacional — caracteristicas

Leite (2010) defende o modelo de gestdo estratégica baseado em
diretrizes organizacionais e equipes auto gerenciais, fundamentado em dois pontos:

gestao de equipe e gestao de diretrizes.

Sao as pessoas integrantes das equipes de trabalho, as responsaveis pelas
mudancas através de diagndstico interno, implantacéo e gestao das diretrizes
para melhorias organizacionais, e somente sua cooperagdo e
empreendedorismo, pode de fato lograr os resultados desejados (LEITE,
2010, p.9).

O autor Sa (2009), destaca a gestao democratica como referéncia para a
gestdo educacional e ressalta como caracteristicas a participacdo da comunidade
interna e externa no processo de escolha, os mecanismos de escola dos dirigentes,
descentralizacdo das decisdes, autonomia da escola, implantacdo e funcionamento
de colegiados.

Fernandes (2008) enfatiza que a gestdo de ensino esta baseada nos
principios da gestdo democratica e participativa, sendo suas caracteristicas a
participacdo ativa dos membros da equipe de gestdo nas tomadas de decisoes,
comunicacdo aberta para alinhamento das acdes, transparéncia nas informacoes
institucionais, utilizacdo da preocupacao com a qualidade.

Para Sobrinho (2014), a gestédo de ensino € retratada como uma atividade
meio que se articula com a atividade fim que € o ensino e cabe a gestdo de ensino
garantir espacos abertos, onde os atores possam trabalhar buscando despertar a
criatividade e inovacdo. A gestdo de ensino também esta baseada no principio de
gestdo democratica.

Para Leite (2010), a gestao democratica e autbnoma € o modelo defendido
pela autora. Como a gestdo democratica é voltada para educacao publica, a autora
defende que a caracteristica democratica € mais do que participacdo e sim o poder

de decisao que o publico passa a adquirir.
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Pelos textos analisados percebe-se que a terminologia empregada para
gestdo na area educacional varia muito de instituicdo para instituicdo e mais que uma
guestao de denominacdes diferentes, tem-se concepcodes diferentes, pois em algumas
instituicbes escolares, gestdo de ensino ndo existe separada da gestdo administrativa,
e que acaba sendo privilegiada em detrimento das questdes do ensino, esse por sua
vez, fica relegado aos aspectos burocraticos, como por exemplo cumprimento de
carga-horaria, preenchimento de diarios, sdo algumas das cobrangas classicas da
gestéo de ensino de uma instituicdo escola.

Quanto as caracteristicas, em todos os artigos ha uma relacdo com os
principios de democracia e autonomia, considerando-os como pontos fundamentais
para o éxito da gestdo e com base nestes principios sao estabelecidas as relacdes de
trabalho, buscando harmonizar os aspectos administrativos e pedagogicos. Enfim, o
termo gestado de ensino € novo, restrito ao IFs, porém com a proposta Unica de lidar

exclusivamente com o ensino.

2.3. IDENTIFICACAO DO CAMPO DA PESQUISA E SEUS SUJEITOS - AMOSTRA.

A pesquisa de campo ocorreu no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncias
e Tecnologia do Piaui (IFPI) — Campus Corrente e na Reitoria do IFPI, localizada na
cidade de Teresina — PI.

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncias e Tecnologia do Piaui (IFPI) —
Campus Corrente esta localizado no municipio de Corrente no extremo sul do Piaui,
no territério Chapada das Mangabeiras e conta com uma populacdo de 25.407
habitantes (2010), dados do IBGE (Instituto de Geografia e Estatistica). Tem como
principal atividade econémica a criacdo de gado e agricultura. O municipio de Corrente
gue fica a 940 Km da capital Teresina é bastante isolado dos grandes centros urbanos.
Em 29 de janeiro de 2010, por meio da Portaria n°® 125, o IFPI (na época CEFET) —
Campus Corrente foi oficialmente autorizado a funcionar e comecou ofertando cursos
técnicos de Agronegécio e Informatica integrados ao ensino médio, também na
modalidade concomitante/ subsequente e ainda o curso superior de Licenciatura em

Matematica.
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Ao longo de cinco anos de funcionamento, o Campus Corrente conta, além
dos cursos ofertados no inicio, com mais o0s cursos técnicos de Administracdo e
Agronomia, o0 primeiro integrado ao ensino médio e também
concomitante/subsequente e o Ultimo na forma concomitante e subsequente, e o0 curso
Tecndlogo em Gestdo Ambiental. A estrutura administrativa € composta pela Diretoria
Geral, a Diretoria de Ensino, Chefia de Departamento Administrativo, com subdivisbes
hierarquicas e, ainda, Coordenacdes de Extensao e Pesquisa. Conta também com 38
técnicos administrativos e 48 docentes, sendo 2 temporarios e os demais efetivos.

A Direcao de Ensino do IFPI (DIREN) — Campus Corrente, constituiu-se
também no nosso campo de pesquisa. Tendo por base a Resolugcédo n°20/2011 do
Conselho Superior (CONSUP), no Art. 548: A Diretoria de Ensino é a unidade
organizacional responsavel por planejar, desenvolver, orientar e monitorar as
atividades de ensino para o Campus.

A Pré-Reitoria de Ensino (PROEN) do IFPI foi outro local onde a pesquisa
foi realizada. A PROEN faz parte da estrutura administrativa do IFPI, que compde a
Reitoria, inclusive ocupando o mesmo espaco fisico, localizado na cidade Teresina,
gue é a capital do Piaui, que conta com uma populacdo de 767.559 habitantes,
segundo o IBGE (2010). Esta situada no Centro-Norte Piauiense, sendo, a Unica
capital da Regido Nordeste que nao € banhada pelo Oceano Atlantico.

Com base no artigo 22 da Resolucao n°01, de 31 de agosto de 2009, a
Pré-Reitoria de Ensino tem como atribuicdes planejar, superintender, coordenar,
fomentar e acompanhar as politicas de ensino, articuladas a pesquisa e a extensao.

Delimitado o campo da pesquisa, na sequéncia buscou-se selecionar a
amostra, ou seja, definir quem e quantos sujeitos poderiam participar da investigacao.
Segundo Gil (2014), na pesquisa social, a amostragem ¢é dividida em dois grupos:
amostragem probabilistica e ndo probabilistica. Na pesquisa em questdo, optou-se

pela amostragem nao probabilistica por tipicidade ou intencional que,

[...] consiste em selecionar um subgrupo da populacdo que, com base nas
informacdes disponiveis, possa ser considerado representativo de toda
populagdo. A principal vantagem da amostra por tipicidade esta nos baixos
custos de sua selecdo. Entretanto, requer considerdvel conhecimento da
populagéo e do subgrupo selecionado (GIL, 2014, p.94).

Na amostragem ndo probabilistica do tipo intencional, fez-se uso do

principio da amostragem representativa que tem como exigéncia basica o "referencial



66

de amostragem que operacionaliza a populagdo. Ele se compde de uma lista
especifica de unidades que s&o levadas em conta na selegao”. (BAUER et al., 2015,
p.41) e que por sua vez essas unidades tém que apresentar na populacdo e também
na amostra, sendo uma representacao do todo. No caso da pesquisa em questao para
a escolha dos docentes do grupo focal foram consideradas as unidades: atuar em
varios niveis de ensino dentro do IFPI e ter dedicacdo exclusiva. No caso, 0s
coordenadores foram selecionados um de cada nivel educacional ofertado pelo IFPI-
Campus Corrente. No caso dos gestores de ensino, ndo houve selecdo de amostra,
visto que foram considerados as duas gestoras de ensino, tanto a nivel geral — Pro-
Reitora, como a nivel local — Diretora de Ensino. “A qualidade do referencial de
amostragem € medida pelo quanto ela ndo consegue abranger todos os elementos
que devem ser pesquisados” (BAUER et al., 2015, p.41).

...a definicdo de critérios segundo os quais serdo selecionados 0s sujeitos
gue vao compor o universo de investigacdo é algo primordial, pois interfere
diretamente na qualidade das informac@es a partir das quais sera possivel
construir a andlise e chegar a compreensdo mais ampla do problema
delineado (DUARTE, 2002, p.41).

Seguindo esses principios metodolégicos descritos, os sujeitos foram
selecionados. A amostra ficou composta de 8 (oito) professores do IFPI — Campus
Corrente, os quais foram selecionados tendo como referencial da amostragem a
atuacao em todos os niveis de ensino, desde da educacéo basica ao ensino superior,
especificidade que tem relacdo direta com alguns objetivos da pesquisa; e pelos
gestores de ensino — Pré-Reitora e Diretora de Ensino, por serem atores principais da
estrutura de gestdo do ensino. Ainda contamos com a participacdo de 3 (trés)
coordenadores de curso, que incialmente ndo tinham sido incluidos como sujeitos da
pesquisa. No projeto de investigacao, estava previsto a participacédo do Reitor do IFPI
e do Diretor Geral do Campus Corrente, mas com o andamento da investigacao,
percebeu-se que o0s coordenadores estavam mais ligados diariamente com as
especificidades do modelo de gestdo do ensino, inclusive por fazerem parte do
organograma da DIREN e vivenciarem o processo de ensino de forma enddgena, mas

do que o Reitor e Diretor Geral do Campus, por esse motivo se deu a substituicao.
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2.4 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para delimitar o modelo, foi considerada a estrutura organizacional, as
funcdes da PROEN e DIREN e as principais acdes de fato desenvolvidas em ambas
as instancias da gestao de ensino. A estrutura organizacional, as funcdes e acoes,
compreendem, para o estudo proposto a modelagem de gestdo do ensino. E com
relacdo a configuracéo dos IFs foram considerados os objetivos e caracteristicas dos
IFs definidos na Lei n°® 11.892 de 2008.

Os instrumentos de coleta de dados foram: analise documental,
observacéao nédo participante, grupo focal, entrevistas semiestruturada e questionarios
abertos.

Em se tratando de pesquisa, os documentos ndo tém uma origem
especifica, podendo ser desde de documentos oficiais até imagens visuais, Bauer
(2002). A opcéo pela analise documental se deu pela necessidade de buscar
esclarecimentos sobre como ocorreu o processo de definicdo do modelo de gestéao
aplicado ao ensino do IFPI, além de ter uma visdo de como é configurada a instituicao,
do papel dos gestores ligados ao ensino, suas atribuicdes a estrutura organizacional
de que dispdem. Assim, dos documentos analisados do IFPI, que tratam do ensino
foram: Organizacdo Didatica (OD), Regimento interno (RIl) do IFPI — Campus
Corrente.

O procedimento para analise foi o de “operagao intelectual: o recorte de
informacéo, divisdo de categorias segundo critérios de analogia, representacédo sob
forma condensada por indexagao” (BARDIN, 2011, p.52).

Outro instrumento utilizado foi a observacdo ndo participante, que “é um
processo em que 0 pesquisador deve ser cada vez mais um participante e obter
acesso ao campo de atuagao e as pessoas” (MARELIM, 2003, p.52) e cujo objetivo
final € revelar verdades préticas e tedricas a respeito da cultura dos seres humanos
na realidade do dia- a- dia. Uma vantagem que a definiu como instrumento de coleta
foi que a observacdo permite verificar comportamentos, atitudes, opinides,
sentimentos, ou seja, uma visdo real no momento que esta ocorrendo.

A observacdo ndo participante € muito utilizada em pesquisa qualitativa e
€ uma atividade que permite a analise documental simultanea, aspecto que sera

usado nessa pesquisa na analise dos resultados. A observacédo depende muito do
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observador, pois é responsavel pelo registro e depende das suas qualidades, tais
como, sensibilidade, conhecimento, inteligéncia e imagina¢éo, Mattos (2001).

Outra opcéao de coleta de dados adotada foi o grupo focal, que consiste em
uma entrevista em grupos, onde os participantes, geralmente de 6 a 8 pessoas,
debatem pontos focais de um assunto, sob o comando de um moderador, que controla
0 tempo e vai introduzindo os novos topicos do assunto. “A coleta de dados através
do grupo focal tem como uma de suas maiores riquezas basear-se na tendéncia
humana de formar opinides e atitudes na interagcdo com outros individuos”
(ERVOLINO, 2001, p. 116).

O publico alvo do grupo focal, professores do IFPI — Campus Corrente e 0
critério de selecao dos participantes, atuacdo em niveis diferenciados de ensino. Uma
peculiaridade: embora todos tenham o mesmo ambiente de trabalho, néo
apresentavam vinculos de amizade. Este esclarecimento se faz necessario, visto que
um dos cuidados que o pesquisador necessita ter, € que no momento da sele¢céo, nao
€ recomendavel escolher grupos de amigos e nem do mesmo do ambiente de
trabalho, mas como no campus Corrente do IFPI tem uma rotatividade muito grande
de professor, esse cuidado acaba ndo enquadrando no contexto. Segundo proposto
nesta pesquisa, o grupo focal é um dos instrumentos que ira dialogar com outros

instrumentos de pesquisa.

A posicao que o grupo focal vai ocupar na investigacéo varia de acordo com
0 objetivo do pesquisador: alguns trabalhos usam o grupo focal para ajudar
na formulacé@o de questionarios para pesquisas quantitativas, outros utilizam
em combinacdo com outros métodos qualitativos, como observacao
participante ou em entrevistas em profundidade (ERVOLINO, 2001, p. 117).

Os ultimos instrumentos de coleta utilizado, foram entrevistas
semiestruturadas e 0s questionarios abertos. A entrevista € a técnica mais usual na
pesquisa qualitativa, consiste em “o investigador se apresentar frente ao investigado
e |he formular perguntas, com o objetivo de obtencdo de dados que interessam a
investigacao” (GIL, 2014, p.109). Os dados coletados podem ser objetivos ou
subjetivos, dependendo do tipo de entrevista.

Existem muitos tipos de entrevistas, classificados em diferentes grupos,

Em geral, as entrevistas podem ser estruturadas e ndo-estruturadas,
correspondendo ao fato de serem mais ou menos dirigidas. Assim, toma-se
possivel trabalhar com a entrevista aberta ou nao-estruturada, onde o
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infformante aborda livremente o tema proposto; bem como com as
estruturadas que pressupdem perguntas previamente formuladas. Ha formas,
no entanto, que articulam essas duas modalidades, caracterizando-se como
entrevistas semi-estruturadas (MINAYO, 2001, p.55).

A opcao, nessa pesquisa, foi a entrevista semiestruturada, pois como o
namero de entrevistados era relativamente pequeno, permitindo uma imersao maior
no contexto do ensino, por meio das questdes e assim colher dados suficientes para
conclusdo da pesquisa.

Dentre as vantagens da técnica de entrevista, destaca-se a que possibilita
de coletar dados diversificados, além do procedimento de elaboracdo das questdes
ser bem familiar ao universo escolar. Ja uma desvantagem pode ser a desmotivacéo
do entrevistado em responder as questdes, e ainda “a influéncia exercida pelo aspecto

pessoal do entrevistador sobre o entrevistado” (GIL, 2014, p.110).

2.5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Apés coleta de dados e sua tabulacédo, o passo seguinte € a analise e

interpretacéo dos resultados.

Estes dois processos, apesar de conceitualmente distintos, aparecem
sempre estreitamente relacionados. A analise tem como objetivo organizar e
sumariar dados de forma tal que possibilitem o fornecimento de respostas ao
problema proposto para investigacdo. J& interpretacdo temo como objetivo a
procura do sentido mais amplo das respostas, 0 que é feito mediante sua
ligacd@o a outros conhecimentos anteriormente obtidos (GIL, 2014, p.156).

Com os dados brutos, organizamos em grupos de analises, sendo a analise
documental e observagcdo ndo participante um grupo e no outro juntaram-se o grupo
focal, as entrevistas e 0s questionarios. Para analise dos dados, mais especificamente
para as entrevistas semiestruturadas, questionarios abertos e o grupo focal, adotou-
se 0 processo de categorizacdo, para a tabulacdo dos dados e andlise, também foi
utilizado o software WELF QDA, que € uma ferramenta gratuita, para analise de dados
textuais é de facil utilizacdo, embora seja todo em inglés, mas permite exportar textos

em varios formatos digitais, também organizar as categorias em uma estrutura de
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arvore, possui estatisticas de codificacdo simples e ainda avalia padrdes de

codificacdo em véarios documentos. Considerando que,

A categorizacéo € uma operacéao de classificacdo de elementos constitutivos
de um conjunto por diferenciacéo e, em seguida, por reagrupamento segundo
0 género (analogia), com critérios previamente definidos. O critério de
categorizacdo pode ser semantico (Categorias tematicas: por exemplo, todos
0s temas que significam ansiedade ficam agrupados na categoria
“ansiedade”, enquanto que os que significam descontragéo ficam agrupados
sob o titulo conceitual “descontracao) (BARDIN, 2011, p.147).

E também é um processo que isola os elementos criando um inventario, na
primeira etapa e a segunda € a classificacao, ou seja, dividir os elementos.

Para andlise documental e observacdo ndo participante, foram
estabelecidos indexadores, 0os quais sdo uma espécie de palavras-chaves, como se
fosse um indice e assim buscar pontos de intercessao

Como a pesquisa foi realizada em dois contextos diferentes: um local —
IFPI, na DIREN do Campus Corrente, e no contexto macro da gestéo de ensino do
IFPI, na PROEN em Teresina, os dados foram analisados seguindo as mesmas
categorias para identificar a influéncia da gestdo de ensino geral no contexto
especifico.

Os resultados foram expostos de forma descritiva e também por meio de

guadros, de modo a facilitar a compreenséao dos resultados alcangados.
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3 ETAPA DAS ANALISES

Para a andlise e discusséo, os dados foram organizados em blocos, em
gue se destacam as perspectivas do ponto vista legal, do pondo de vista da gestao de
ensino e do ponto de vista dos docentes, com o interesse de buscar respostas para o
problema de pesquisa, o qual consiste em saber se 0 modelo de gestéo aplicado ao
ensino no IFPI contempla com éxito as finalidades e caracteristicas dos IFs.

Na primeira perspectiva, buscou-se analisar os documentos institucionais
Regimento Interno (RI), Organizacdo Didatica (OD), considerando 0s aspectos
relacionados ao modelo de gestdo, no que diz respeito a estrutura organizacional e as
especificidades das funcbes desenvolvidas pela PROEN e DIREN. Ainda
complementando essa primeira etapa, as informacdes coletadas na analise
documental, somam-se as informacdes da observacao nao participante. Na segunda
etapa, tem-se a andlise das entrevistas com a Pro-Reitora de Ensino, lotada em
Teresina, e a Diretora de Ensino, lotada no Campus Corrente, 0s questionarios com
trés coordenadores e os dados obtidos mediante o grupo focal

Na fase da pesquisa que consiste na discussdo dos dados coletados, na
analise documental, onde foram focalizadas a estrutura organizacional e as funcdes
da PROEN (Pr6 - Reitoria de Ensino) e DIREN (Direcdo de Ensino), nos varios
documentos institucionais, RI (Regimento Interno), OD (Organizacdo Didatica),
utilizou-se o procedimento de operacédo intelectual, defendido Bardin (2011), “séo
divisbes por categorias tendo como critério a analogias, representada sobe forma
condensada por indexacdo”, (BARDIN, 2011, p.52). Sdo estabelecidas as categorias
mais abrangentes e ao extrair as explicacdes ou o conteludo de cada categoria séo

definidas palavras-chaves que se liga a outra categoria.

3.1 ANALISE DOCUMENTAL E OBSERVACAO NAO PARTICIPANTE

Os dados obtidos por meio da analise documental vém acompanhados
daqueles produzidos por meio da observagao n&o participante, realizada na PROEN,

num total de 48h, divididas em duas semanas, sendo na primeira semana 8h e na
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segunda 40h. Foi definido um roteiro, na intengéo de vivenciar o dia-a-dia da gestéao
e assim perceber se a pratica traduz literalmente o que definem os documentos
institucionais.

Os documentos institucionais Regimento Interno, Organiza¢do Didatica,
séo regulamentos, resolucdes, normatizacdes que direcionam todas as acdes do IFPI,
bem como, estabelecem a forma de organizacao do trabalho na Reitoria e nos Campi.
Cabe detalhar.

O Regimento Interno Geral do Instituto Federal do Piaui (IFPI) € um manual
gue descreve, de forma estruturada e sistematica, as descricbes sumarias e
as competéncias das unidades organizacionais pertencentes a estrutura
organizacional, conforme estrutura organizacional aprovada pela Resolucao
n°® 019/CONSUP e Portaria da Reitoria n°® 1203, de 24/11/2011, publicadas
no Boletim de Servi¢o Edig&o Extra n° 04, de 24/11/2011. (Regimento Interno
-IFPI, 2011, p.04)

De CEFET (Centro de Federal de Educacéo Tecnoldgica) a IFPI, pela Lei
n° 11.892 de 2008, foi um processo de transformacao brusca pela quantidade de
mudancas, a criacdo de uma nova instituicdo, com novo perfil, nova forma de
administrar, nova identidade. Assim, foi necessario mudar também as normas,
regulamentos internos e adaptar-se as mudancas, sendo que o Regimento Interno foi
um dos documentos institucionais que sofreu alteragbes, uma vez que, era nova
estrutura administrativa com novos cargos, funcdes e atribuicdes.

Para analise documental no Regimento Interno e na Organizacéo Didatica
foram definidas algumas categorias. O Regimento Interno, mais detidamente a
Subsecédo lll, trata da PROEN (Pro-Reitoria de Ensino) — unidade gestora que
responde pelo ensino em todos os Campi, possui uma ligacao vertical com as DIREN
- Direcbes de Ensino — unidade especifica de cada Campus. Por meio do
procedimento de operacdo intelectual, que consiste na selecdo das categorias, aqui
definidas, conforme o Quadro 2.

O Regimento Interno (RIl) define que a PROEN é uma unidade
organizacional, subordinada a Reitoria, que planeja, organiza, gerencia e avalia todas
as politicas e diretrizes do processo de ensino. Subdividida em 01(uma) assessoria
pedagodgica e educacdo especial, 01 (uma) diretoria, 03 (trés) departamentos e 04
(quatro) coordenacdes. Pela normativa legal a PROEN é responsavel pela conducéo
geral, ou seja, nos 20 Campi do IFPI, de todas as acoes relacionadas ao ensino. A

principio parece ser a solucdo ideal, contar com uma unidade para conduzir o
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processo de ensino. Porém, o ensino ndo é a uma atividade-meio, € uma atividade-
fim, que depende dos atores, acompanhando de perto para haver uma efetividade do
processo ensino-aprendizagem. Paro (2002) esclarece que as atividade-fim,

[...] referem-se a tudo o que diz respeito a apropriacdo do saber pelos
educandos. Nelas inclui-se a atividade ensino-aprendizagem propriamente
dita, desenvolvida dentro e fora da sala de aula; mas n&do é improprio
incluirem-se também o0s servicos de coordenacdo pedagogica e de
orientacdo educacdo, na medida em que estes também lidam diretamente

com questdes pedagogicas (Paro, 2002b, p. 75).

Quadro 2 - Categorias de Anélise |

RI (2011) | Categorias Indexadores Disposicéo Legal
1 - Definicao; Unidade Art. 74
2 - Composicao; Subdivisédo Art. 74

Paragrafo unico

3 - Competéncia; Planejamento, organizacdo, Art. 74
estabelecimento,
monitoramento; avaliacao

PROEN

Paragrafo unico

Incisos: I, I, I,
IV.V.VLVIILVII, IX.

Fonte: Elabora pela autora, 2015.

Partindo destas constatacdes legais e cientificas, é preciso observar se a
estrutura organizacional, que a PROEN dispde é suficiente para atender o ensino em
todas as especificidades, mesmo considerando a pluralidade de oferta em varios
niveis e modalidades.

Na observacao ndo participante realizada na PROEN, o primeiro item do
roteiro consistia em observar a organizacdo da estrutura da PROEN, na pratica.

No espaco fisico destinado a PROEN encontram-se nove servidores
sendo: a Pro-reitora, quatro departamentos, uma coordenacdo e um procurador
institucional, uma assessora técnica e atendente. Foi verificado que a estrutura
organizacional ndo era a mesma definida no Regimento Interno, havia tido alteracdes
e um dos membros presentes informou que era uma nova configuracdo administrativa,
definida pela Resolucdo 11/2014 do Conselho Superior (CONSUP), onde ficou
estabelecido cinco departamentos, nove coordenacbes, uma procuradoria

institucional, uma assessoria e um atendente, onde a maioria tem gratificacées, como
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indicam as siglas CD (Cargo de Dire¢éo) e FG (Funcéao Gratificada), conforme Quadro
3. Curiosamente nem todas as coordenac¢des ficam no mesmo espaco fisico, algumas
tem seus espacos em outros prédios, como a coordenacdo da EAD (Educacéo a
Distancia), por ser mais estratégico para suas atividades. Mas os coordenadores tém
transito livre na Pré—Reitoria e se reinem esporadicamente com a Pro-Reitora ou

guando tem demanda.

Quadro 3 - Estrutura organizacional da PROEN (IFPI)

UNIDADE CARGp/ QUANT. CD/
ORGANIZACIONAL FUNCAO FG
3.1.13 — Pré-Reitoria de Pro-reitor 01 CD-2
Ensino — PROEN
Assessor da Pro—reitoria 01 -
Atendente 01 FG-4
3.1.13.1 — Departamento Chefe de Departamento 01 CD-4
Pedagogico
3.1.13.2 — Departamento de Chefe de Departamento 01 CD-4
Ensino Superior
3.1.13.2.1 — Coordenacéo de Coordenacéo 01 -
Ensino de Licenciaturas
3.1.13.3.2 — Coordenacao de Coordenacéo 01 -
Tecnologias
3.1.13.3.3 — Coordenacao de Coordenacéo 01 FG-2
Registro e Diplomacéao
3.1.13.3.4 — Coordenacao de Coordenacéo 01 -
Redes da Biblioteca
3.1.13.2.4 — Departamento Chefe de Departamento 01 CD-4
de Ensino Técnico
3.1.13.2.4.1 — Coordenacéo Coordenacéo 01 -

de Ensino Técnico

3.1.13.2.5 — Departamento Chefe de Departamento 01 -
de Projetos e Programas
Especiais

3.1.13.2.5.1 PIBID Coordenador 01 Bolsa
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3.1.13.2.5.2 PARFOR Coordenador 01 Bolsa
3.1.13.2.5.3 PRODOCENCIA Coordenador 01 -
3.1.13.2.6 Procurador Procurador 01 CD-4
Institucional

3.1.13.2.6.1 Coordenacéo de Coordenador 01 FG-2

Estatistica Institucional

Fonte: Elaborada pela autora, a partir da Resolugdo 11/2014 do CONSUP (IFPI)

A estrutura organizacional do ensino, representado pelo 6rgdo — PROEN,
ja foi alterada duas vezes deste da implantacdo do modelo geral de gestédo dos IFs
pela Lei 11.892/2008. O Regimento Interno de 2011, que trouxe a COMPOSICA0
considerando as pro-reitorias, ja foi alterado em 2014, evidenciando uma instabilidade
no modelo de gestdo adotado ou um ajuste as necessidades de uma instituicdo que
possui multiplas especificidades. Visto isso, cabe o questionamento: O modelo de
gestdo nao esta atendendo as demandas do IFPI, mais especificamente do ensino?
Encontra-se aqui o ponto central da investigacdo. Mas ja € evidente que € uma
estrutura grande, varios niveis hierarquicos, o que reflete um modelo de gestéo

burocratico, com execucao de tarefas pré-estabelecidas.

A base estrutural € o modelo burocrético de concepc¢éo funcionalista, faiolista,
com énfase na producdo, entendida aqui como acumulacdo de
“conhecimentos” (entenda-se informagfes/ reproducdes); fechada para o
meio exterior, ndo estabelece troca com ele. A concepg¢do e execucdo
constituem atividades distintas, requerendo competéncias também
diferentes; como decorréncia alguns planejam decidem, enquanto outros
executam, obedecem. Administrativo e pedagogico estdo separados,
independentes, constituindo niveis de acdo e de autoridade diferentes
(VIEIRA. et al, 2003,p.36).

A gestdo de ensino, que poderia ser algo inovador, percebe-se que traz
uma pratica enraizada nos principios da administracdo burocratica, a qual consiste na
reproducdo de modelos tradicionais, onde o0s gestores exaltam a funcéo
administrativa, centralizam as acdes, ddo énfase no controle e na cobranca por
resultados definidos muitas vezes por planejamentos rigidos e distantes do contexto

real.
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A centralidade das acdes é evidenciada nos verbos que designam as
atribuicbes da PROEN utilizados no Regimento Interno do IFPI, os quais consistem
em: analisar, promover, gerenciar, regulamentar, estabelecer, desenvolver, coordenar
todo o funcionamento de ensino nos Campi, seja na estruturacéo dos cursos ofertados
no que tange a implantacdo de projetos institucionais e de projetos pedagdgicos dos
cursos, reformulacdo e modernizacdo das matrizes curriculares, na normas e
procedimentos nas areas de ensino, controle académico, organizacao disciplinar e
didatica. Enfim, controlam tudo que se refere as acdes que impactam o processo de
ensino.

Na observacéo, foi evidenciado que ha uma concentracdo muito grande
das informagdes, na PROEN, o que acaba gerando desencontros de informacdes,
principalmente entre os Campi. A PROEN est4 ligada a vinte diretorias de ensino,
numero de Campus do IFPl. Como a estrutura de gestdo aplicada ao ensino € a
mesma em todos os campi, fica tudo centralizado na PROEN. Até os editais de
selecdo dos alunos sao elaborados nesta Pré-Reitoria, evidenciando uma
administracdo por vezes rigida, um tanto quanto, controladora, em que nada se
assemelha com a administracédo gerencial, modelo adotado na administracéo publica
atual. Vieira. et al. (2010) elencam no modelo de administracdo técnico-cientifica as

seguintes caracteristicas:

Detalhamento das func¢des, reponsabilidades e tarefas a serem realizadas,
enfatizando-se a divisdo das atividades por cargos e departamentos. Foco
nas ac¢des de controle e normatizacéo, favorecendo a perda da viséo coletiva
e do dirigente sobre os objetivos especificos da instituicdo. Comunicacao
linear e vertical, prevalecendo-se da estrutura hierarquica (VIEIRA. et al.,
2010, p.46).

Ainda foi possivel observar na Pro-Reitoria de Ensino que ha uma
cooperacdo muito grande entre os membros da equipe, um colega esta disposto
contribuir com a atividade de outro, ha um cooperativismo evidente. Porém, deu para
perceber qgue a PROEN ainda néo dispde de recursos que poderiam auxiliar muito no
desenrolar de suas atividades. Como exemplo, destaca-se a auséncia de banco de
dados da Pro-Reitoria de Ensino, com as informacdes atualizadas de todas as
Direcdes de Ensino do IFPI, sua composicdo, com namero de servidores, formacéo e

contato, algo simples, mas que auxiliaria muito o planejamento.



77

Em se tratando de planejamento, uma das acbes que estavam em
andamento, no periodo da observacgao era a alteracao dos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos superiores, onde a proposta era unificar os projetos para todos os campi que
ofertassem aquele curso. Formou-se uma comissao multicampi, ou seja, com uma
representacdo de cada campus, para compor comissao e elaborar as propostas do
planejamento unificado. A justificativa ficou por conta de procurar organizar a matriz
curricular, visto que havia uma variagdo muito grande, criar uma identidade do curso
no IFPI, facilitar o fluxo de alunos de campus para campus e alinhar os projetos as
novas normatizacdes oriundas do Ministério da Educacédo. Os projetos de cursos
unificados facilitam o acompanhamento da gestdo, porém desconsidera as
especificidades locais, seus aspectos histéricos-sociais, contrariam os principios do
planejamento participativo e democratico, pois ndo existe a participagdo dos atores
ligados ao curso em sua elaboracdo. Os varios niveis hierarquicos da POREN
centralizam as ac¢des de ensino, seria mais proveitoso se os Campi com base na sua
realidade local tivessem capacitagdo para realizar suas atividades com mais
autonomia, realizando seus processos de selecédo de alunos, definido seu calendario
escolar, caberia a PROEN disponibilizar as diretrizes e os direcionamentos gerais.

A Direcao de Ensino (DIREN) € uma unidade organizacional responsavel
pelo ensino, desde a organizacdo até o monitoramento, ndo se envolvendo
diretamente com as questdes administrativas, o que faz desse modelo de gestéao
supostamente unico, pois geralmente as escolas tem gestores que administram todos
0s aspectos da escola. Aparentemente, € um modelo de gestdo inovador, visto que
nao segue o modelo padréo, porém, a inovacao se restringe as multiplas subdivisdes
e atribuicBes, porque as acdes e decisbes continuam centralizadas e dependes da
PROEN.

Para Vieira. et al. (2010), a tendéncia atual da gestdo educacional &
caminhar para descentralizacdo, atribuindo a escola, o que no caso do IFPI pode ser
considerado cada Campus, maior poder de decisado, conferindo-lhe ao mesmo tempo
a responsabilidade pelos resultados finais, ou seja, pelo sucesso ou fracasso escolar.

Na DIREN do campus Corrente, sédo doze coordenacdes, relacionadas no
Quadro 4, a maioria com gratificacfes indicadas pelos os cédigos CD (Cargo de
Direcdo), FCC (Funcéo de Coordenacédo de Curso), FG (Funcao Gratificada), que dao
suporte pedagdgico, logistico as todas as atividades ligadas ao ensino. Embora haja

no Regimento Interno e na Organizacao Didatica do IFPI, principios da administracdo
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gerencial, a saber o compromisso em atender com qualidade o cidad&o, eficiéncia nos

servicos, controle dos resultados, ainda existe normatizagbes que s&o o retrato da

administracdo burocréatica, muitos niveis hierarquicos, excesso de formalismo e

cargos comissionados que permitem indica¢cdes muitas vezes sem critérios técnicos.

Quadro 4 - Estrutura Organizacional da DIREN (IFPI)

UNIDADE ORGANIZACIONAL CARGO/FUNQAO QUANT. CD/IFG
3.3.2 — Diretoria de ensino — DIREN Diretor 01 CD-3
3.3.2.1 — Coordenacéo do Curso de  Coordenador 01 FCC
Gestdo Ambiental
3.3.2.2 — Coordenacédo do Curso de  Coordenador 01 FCC
Licenciatura em Matematica
3.3.2.3 — Coordenacéo do Eixo Ambiente, Saude e Seguranca
3.3.2.3.1 — Curso Técnico em meio Coordenador 01 FCC
Ambiente
3.3.2.4 - Coordenacéo do Eixo Informacdo e Comunicacao
3.3.2.4.1 - Curso Técnico em Coordenador 01 FCC
Informética
3.3.2.5 - Coordenacéao do Eixo de Recursos Naturais
3.3.2.5.1 - Curso Técnico em Coordenador 01 FCC
Agroecologia
3.3.2.6 - Coordenacéo das Areas da Coordenador 01 FG-1
Natureza, Humanas e Letras
3.3.2.7 — Coordenacéao de Educacao Coordenador 01 -
Fisica
3.3.2.8 — Coordenacéao Geral de Coordenador 01 FG-1
Apoio ao Ensino
3.3.2.8.1- Coordenacao Pedagogica Coordenador 01 FG-1
3.3.2.8.2 — Coordenacdao da Coordenador 01 FG-2

Biblioteca
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3.3.2.8.3 — Coordenacao de Controle Coordenador 01 FG-2
Académico

3.3.2.8.4 — Coordenacao de Coordenador 01 -
Disciplina

Fonte: Elaborada pela autora, a partir da Resolugao 11/2014 do CONSUP.

As atividades da PROEN se resumem na organizacdo das politicas
educacionais, propor e elaborar projetos de cursos, acompanhar docentes e
discentes, monitorar as atividades académicas, adequar os curriculos as exigéncias
do mundo do trabalho, articular e apoiar programas de pesquisa, extensao e promover
diagnéstico para investimento na formacgéo e qualificacdo docente. Pelas atribuicbes
definidas no Regimento Interno, a DIREN n&o tem autonomia para acdo, mas tem que
seguir as finalidades e objetivos dos IFs, estabelecidos na Lei n® 11.982 de 2011, e
gue foram traduzidos em programas e projetos controlados pela PROEN, € t&o nitida
0 engessamento da PROEN, que ndo nenhum tipo de inovacdo no direcionamento

das acbes de ensino.

3.1.1. OD - Organizacéao Didatica

A Organizacédo Didatica € um documento norteador de todas as atividades
do ensino, especificando desde a natureza da instituicdo, missdo, funcdo social,
finalidades, carateristicas e objetivos, organizacao curricular, planos e planejamentos,
cursos oferecidos, especificacdo das modalidades dos cursos, bem como regime
escolar e a especificidade de acesso, trancamento, reinicio, avaliacdo da
aprendizagem para todos e niveis e modalidades, colacédo de grau, orientacfes para
estagio e trabalhos de conclusao de curso e ainda atribuicdes docentes, especificando
direitos e deveres, bem como direitos e deveres dos discentes. Como é o documento
gue a PROEN usa para se fazer presente nos Campi, devendo ser seguidos por todos
eles, a PROEN busca zelar pelo cumprimento das normas e regras estabelecidas
nesta organizacgao. Por se tratar de um documento extenso, elencou-se as categorias

relacionadas com os objetivos da pesquisa, segundo o Quadro 5.
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Quadro 5 - Categorias de Analise Il

Organizacdo Didatica (2015)

Categoria Indexadores Expresséo Legal

1 - Instituicao Especificidade, Estrutura Art. 2°
2 — Misséo Institucional Art. 3°
3 - Funcéao Educacéo, Competéncia, Social Art. 5°
4 — Atribuicbes  Finalidades, Caracteristicas Art. 5°

Fonte: Elaborada pela autora, 2015.

Na concepcao trazida pela Organizacdo Didatica, o Instituto Federal do
Piaui € uma instituicdo de educacéao superior, basica e profissional ou seja, lida com
diferentes niveis de ensino: Ensino Superior e Educacao Basica, tendo cada um, sua
especificidade. A missao institucional desta autarquia € promover uma educacéo de
exceléncia direcionada as demandas sociais (IFPI, 2010, p. 3).

Na observacdo nao participante realizada na PROEN, nao ficou explicito
em nenhum momento a pretensdo de fazer um planejamento que levasse em
consideracao o que € o IFPI e como dar suporte a cada nivel e a cada modalidade de
ensino. Na ocasido da observacdo, duas servidoras a chefe do departamento
pedagodgico e pedagoga estavam elaborando uma capacitacdo para as equipes
pedagodgicas dos Campi, o foco da capacitacdo era educacdo inclusiva. O
planejamento é feito por haver inquietacfes dos gestores sobre a tematica, ou porque
€ uma exigéncia da SETEC e assim segue a PROEN, tentando constituir-se como
suporte as demandas do ensino nos Campi.

A funcéo social do IFPI é promover educacdo cientifica, tecnolédgica e
humanistica, com vistas a formacéo integral do aluno, com intuito de formar um
cidadao critico-reflexivo, com todas as condicdes para atuar no mundo trabalho.

As finalidades e caracteristicas do IFPI sdo as mesmas estabelecidas na
Lei n®11.892 de 2008, ou seja, ofertar educacéo profissional tecnolégica em todos os
niveis e modalidades, garantindo a verticalizacdo do ensino, com vistas a geracao de
adaptacao de solucdes técnicas e tecnoldgicas as demandas sociais, considerando
0s arranjos produtivos locais. Ainda, o IFPI tem de promover a capacitacdo técnica e
atualizacdo pedagogica dos servidores, além de desenvolver programas de extensao

e pesquisa.
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Na observacdo, ficou evidenciado que a PROEN busca seguir os
documentos institucionais. Nas conversas internas, 0s servidores que |4 atuam
sempre fazem mencéo aos documentos. Quando um campus vai langar um edital para
atender alguma das atribui¢cdes do IFPI, 0 mesmo tem de ser analisado pela PROEN
e depois encaminhado para a publicacdo. Conclui-se que este € um 6rgdo muito
centralizador, haja vista que todas as acbes que implicam no ensino passam pela
PROEN, mas nao é de todo ruim, pois resguardam os Campi de alguma acédo que
possa ter implicacdes juridicas, visto que a PROEN conta com uma equipe bem
preparada e com auxilio da Procuradoria do IFPI, que d& todo o suporte juridico

necessario.

3.2 GESTAO DE ENSINO NA PERCEPCAO DOS GESTORES E DOS DOCENTES

Foram realizadas entrevistas com a Pro-Reitora de Ensino do IFPI, na
Reitoria, sediada em Teresina —Pl e com a Diretora de Ensino do IFPI — Campus
Corrente, em Corrente — Pl. Ambas as entrevistas foram gravadas em audio e
transcritas, para posterior analises. As analises foram realizadas com base em
categorias, segundo Bardin (2011) e tabuladas com o auxilio do software Welf QDA,
onde foi possivel criar uma arvore de categorias e destacar os trechos das entrevistas
relacionados com as categorias pré-definidas.

Como as entrevistas foram marcadas com antecedéncia, ndo houve
nenhum impedimento, seguindo um roteiro elaborado com nove (9) questdes
norteadoras referentes ao modelo de gestédo do ensino, no que diz respeito a estrutura
organizacional, as funcbes e acbes. As questdes também foram direcionadas as
especificidades dos institutos e, por conseguinte do IFPI. Os aspectos abordados
foram modalidades e verticalizacdo do ensino, a relacdo da oferta com os arranjos
produtivos locais, investimento nos docentes, e como 0 modelo de gestdo garante a
autonomia da gestao de ensino, como a gestédo lida com a avaliacao externa, como é
feito o acompanhamento e o0 monitoramento das acdes de ensino. Cada
guestionamento realizado compreendia uma categoria relacionada com os objetivos
da pesquisa. As questdes foram direcionadas para o ambito geral que corresponde a

PROEN e para o ambito especifico do Campus Corrente.
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A gestdo do ensino se materializa em cada Campus, visto que é onde 0s
cursos séao ministrados, as aulas sao desenvolvidas, enfim, onde atividades do ensino
acontecem. Partindo dessa premissa, percebeu-se a necessidade de entrevistar
alguns coordenadores de curso, visto que, representam a ponta final da gestéo de
ensino e também, devido as colocacdes dos professores no grupo focal, onde
voltaram as observacgBes para o contexto mais proximo das atividades da docéncia.
Entdo, as entrevistas planejadas a priori com o Reitor do IFPI e com o Diretor Geral
do IFPI — Campus Corrente, foram substituidas, por questionérios abertos, com
elaboracdo de novas questdes (Roteiro dos questionarios nos apéndices) aplicadas
aos coordenadores de ensino.

Além da percepcédo da gestdo de ensino segundo a concepcédo de seus
gestores, buscou-se a percepcdo dos docentes, haja vista que eles sdo os
responsaveis direto pelo ensino. Para levantar os dados junto aos docentes, optou-se
pela realizacdo de um grupo focal. Participaram do grupo focal 8 professores, que
foram selecionados com base no critério de um mesmo professor atuar em varios
niveis e modalidades educacionais dentro do IFPI — Campus Corrente. Esta parte da
coleta de dados ocorreu no proprio campus, na sala de reunides local que foi
previamente organizada. O local dispunha de mesa grande de reunides,
oportunizando que todos ficassem de frente uns para os outros. Também foi instalada
uma filmadora. Contou-se, ainda, com o apoio de dois auxiliares: um era o observador

e 0 outro secretario que tomava nota de todas as falas.

3.2.1 - Discussodes

Apresentamos no Quadro 6 a relacdo de categorias, oriundas das
finalidades e caracteristicas dos IFs estabelecidas em conformidade com a analise
dos documentos apresentados e discutidos anteriormente, bem como a legislacéo

vigente que normatiza estas instituicoes.
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Quadro 6 - Resumo das finalidades e caracteristicas do IFs

Finalidades e Caracteristicas dos IFs, segundo a Categorias

Lei 11.892
Ofertar educacéao profissional e tecnolégica, em Modalidades
todos os seus niveis e modalidades
Verticalizacdo da educacgédo basica a educacao Verticalizacao
profissional e educacgéo superior
Oferecer capacitacao técnica e atualizacao Aperfeicoamento docente
pedagdgica aos docentes das redes publicas de
ensino;
Processo educativo e investigativo de geracéo e Arranjos Produtivos Locais

adaptacédo de solucdes técnicas e tecnologicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

Aspectos Institucionais Categorias
Gestao Autonomia
PIBID, PRAEI Acdes articuladas ao

processo de ensino
aprendizagem

AvalicOes externas Avaliacao

Acdes do ensino Monitoramento

Fonte: Elaborada pela autora, 2015.

As entrevistas estruturadas foram realizadas com as gestoras da PROEN,
a Pro-Reitora de Ensino e da DIREN, a Diretora de Ensino, com a intencéo de coletar
informacdes sobre a gestdo do ensino, buscando identificar a visdo de quem planeja
e gerencia as acdes nas duas unidades organizacionais do ensino no IFPI, tanto em
nivel geral, no caso a PROEN, como em nivel local, Campus — DIREN.

A Pro-Reitora de Ensino (Nomenclatura que sera usada para identificar a
entrevistada), esta no cargo desde 2013. A formacédo da Pro-Reitora € Pedagogia,
concursada em cargo Técnico Administrativo para o Campus Teresina Central e atua
no IFPI ha mais de 15 anos.

A Diretora de Ensino (Nomenclatura que sera usada para identificar a
entrevistada), estd também desde 2013 no cargo, passou por um processo de
consulta perante a comunidade escolar em 2014, que a reconduziu ao cargo e la esta
até o momento. E pedagoga, concursada no IFPI para docente de disciplinas

pedagodgicas desde 2010.
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Foram trés coordenadores selecionados para responder 0os questionarios.
A escolha teve como critério a representatividade de cada nivel de ensino e/ou
modalidade ofertada no IFPI. Ficando um coordenador de Curso do Ensino Médio
Integrado, no nucleo especifico de Informatica (CEMII — Sigla utilizada para identificar
o coordenador), um coordenador de curso do Técnico Concomitante/ Subsequente de
Agricultura (CTCS - Sigla utilizada para identificar o coordenador) e outro
coordenador de curso do Ensino Superior em Licenciatura em Matematica (CES -
Sigla utilizada para identificar o coordenador).

Todos os coordenadores tém formacdo na area que coordena. O
coordenador de Ensino Médio Integrado é Tecnélogo em Informéatica / Especialista em
Banco de Dados, ingressou no IFPI em novembro de 2014. O coordenador de curso
do Técnico Concomitante/ Subsequente de Agricultura € Engenheiro Agronomo /
Mestre em Agronomia, ingressou no IFPI em abril de 2015. E o coordenador de curso
do Ensino Superior Licenciatura em Matematica é Licenciado em Matemética / Mestre
em Educagéo, ingressou no IFPl: em agosto de 2014. Pela formacgdo dos
coordenadores, tecndlogo, engenheiro, licenciado, percebe-se que a caracteristica
multidisciplinar e pluricurricular dos IFs se apresenta desde a selecédo dos docentes.

As categorias elaboradas para analise do conteddo levaram em
consideracdo as caracteristicas e finalidades dos IFs, segundo a Lei n°® 11.982 de
2008, pois estas configuram a instituicao.

No artigo 6° inciso primeiro da referida lei, os IFs tém que ofertar educacao
profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e modalidades, entdo, tem as duas
primeiras categorias: Modalidades e Verticalizacdo, destacadas no depoimento dos

gestores, conforme Quadro 7.

Quadro 7 — | Depoimentos dos gestores de ensino

Gestores de Ensino Categoria - Modalidades

Pro - Reitora Entre os onze mais antigos s6 Paulistana ndo tem, ndo trabalha com
Educacgédo Superior, nés s6 temos 7 Campi que ndo trabalham com
Educacgéo Superior — Paulistana e os seis que iniciaram ano passado, né
Oeiras, Cocal, Valenca, S&o Jodo, Pedro Il e Campo Maior e os Campi
avancados Pio IX e José de Freitas que entraram em funcionamento
porque ndo é a natureza deles trabalharem com Educac¢&o Superior. Qual
¢ a finalidade deles? Apenas a educacao profissional de nivel Técnico e
de formacao inicial e continuada eles, ndo vao ofertar, ndo vao adentrar,
nem no integrado, técnico integrado, nem na educagao superior.
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Diretora de Ensino O fato da instituicdo oferecer varias modalidades, de em uma s6 institui¢do
oferecer, € ensino médio, € técnico junto ao integrado e na outra
modalidade concomitante/subsequente, a educagéo de jovens e adultos,
gue é o PROEJA que é um desafio....

Ha uma resisténcia muito grande dentro da instituicdo, e essa e aqui no
campus principalmente aqui no campus, vejo uma resisténcia muito
grande e o0 ensino superior e vocé articular todos esses, essas
modalidades de ensino. N&o é facil, num s, no s6 contexto.

Vejo alguns professores, mas € com tantas modalidades, tantas etapas, é
muito complicado, a gente sabe que € um desafio. Eu cheguei em
momento de uma palestra a dizer assim: olha gente quando nos viemos
para o instituto nds ja sabiamos desse desafio

CEMII O maior desafio é atender de forma satisfatdria a todas as modalidades
sem privilegiar uma em detrimento da outra. Percebi, nesta breve
experiéncia, que os cursos subsequentes ndo recebem a mesma atengéo
gue a direcionada aos cursos integrados, por exemplo.

CTCS Principalmente manter as atividades de ensino pesquisas e extensdo em
plena atividade entre docentes e discentes, com a necessidade da
contratacdo de novos servidores técnicos e docentes.

CES Penso que o campus dé prioridade apenas ao Ensino Médio, e se esquece
das outras modalidades. Diversos setores inteiros funcionam apenas em
atendimento as questdes desse nivel de ensino e se esquecem de que
eles trabalham para coordenar os trabalhos em todos os niveis de ensino.

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos depoimentos dos gestores de ensino,
2015.

A LDB destaca que as modalidades de ensino compreendem: educacao
especial, educacao indigena, educacao de jovens e adultos, educacéo a distancia e a
prépria educacao profissional e tecnologica. Os IFs tém pelo instrumento legal, que
ofertar educacéo profissional tecnolégica em diversas modalidades de ensino, o que
representa para os gestores um desafio a ser superado. Segundo os relatos dos
gestores de ensino € uma singularidade, dificil de ser contemplada, devido ao fato de
conseguir atender as diversas modalidades com a mesma qualidade e em dado
momento uma modalidade sera negligenciada. Segundo as colocacdes dos gestores,
um dos motivos seria a falta de servidores necessarios para dar o suporte a todas
demandas, outra questdo que também reside no quadro de pessoal, pois devido as
formacfes serem bastante variadas é comum nao haver envolvimento por parte de
alguns docentes em algumas modalidades de ensino.

A oferta de mdltiplas modalidades se configura num problema para a

gestdo de ensino. Na visdo geral a Pro-reitora, destaca-se que para um Campus
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funcionar é necessario a infraestrutura e os servidores, para tanto é feito um
planejamento prévio, com a previsdo de cursos a serem ofertados e o quantitativo de
professores e técnicos administrativos. Para a gestora, alguns Campi do IFPI,
comecam com uma oferta de cursos minimos, s6 mesmo para garantir o inicio das
atividades. De fato, nota-se a preocupacdo em dar apenas as condicbes de
funcionamento dos Campi. Mas para os coordenadores, que estdo atuando
diretamente no processo de ensino, so ofertar as modalidades ndo garante eficiéncia
do Campus, se faz necessario uma atencdo igualitaria a todas as modalidades
ofertadas. Na opinido de um dos coordenadores participantes da pesquisa, existe
nitidamente uma estrutura de funcionarios montada preferencialmente para atender o
Ensino Médio Integrado, fato que tem gerado um atendimento menos eficiente as
demais modalidades e niveis.

O IFPI atende além do Ensino Médio Integrado, o nivel superior, com o
Curso de Licenciatura em Matematica e o Tecnologo em gestdo Ambiental em 2016,
passara a ofertar POs-graduacdo Lato Sensu, nas areas de Gestdo Ambiental e
Matematica, configurando a verticalizacédo do ensino.

No grupo focal, do ponto de vista dos docentes, todos 8 acham que a
verticalizacdo € um problema a ser superado, pois sentem dificuldades na atuacdo em
sala de aula, devido a necessidade de adequar a linguagem para cada nivel de
atuacdo. Um dos professores afirmou que seria necessario um suporte pedagogico
maior para um professor que ministra aulas no ensino superior, possa também
ministrar no PROEJA, com a mesma qualidade. Trés professores veem essa
multiplicidade de oferta como uma falta de identidade. De acordo com uma das falas

registradas:

O IFPI - N&o tem identidade, Instituto Federal € uma instituicdo ornitorrinco
(Professora 1).

Outro problema levantado pelos professores é o fato de estarem ligados as
varias coordenacdes de cursos e ndo sabem a quem recorrer, além de causar
problemas no momento da distribuicdo das disciplinas, pois aparentemente o0s
coordenadores nao discutem entre si a distribuicdo das disciplinas dos professores.
Apontaram que falta um coordenador de area ou que as coordenac¢des deveriam ser

por areas e nao por cursos.
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Assim, é tratada a multioferta no IFPI, como algo desafiador e que precisa

de adaptacdes por parte dos gestores e docentes, Quadro 8.

Quadro 8 - Il Depoimentos dos gestores de ensino

Gestores de Ensino

Categoria - Verticalizagao

Pro - Reitora

Esse publico alvo do técnico integrado s&o adolescentes em média a idade
entre 13 a 16 anos entdo, o trabalho com eles a abordagem com eles é
outra e além do mais tem a questéo de além da idade da clientela, tem a
guestao do curso que é né a parte da formacédo propedéutica e a parte da
formacd@o profissional, entdo ja é uma dificuldade. E o técnico
concomitante/ subsequente é um publico também diferenciado porque ja
sdo mais jovens entre 18 e 24 anos ou mais velhos ja outra abordagem
por conta da maturidade que eles tem, muitos ja trabalham, entdo ja tem
a experiéncia profissional, entdo temos essa dificuldades e quando tem o
técnico e superior. O professor tem ainda maior dificuldade, porque sao
de naturezas diversas, temos essas dificuldades e a questdo da
verticalizacdo, a nessa gestdo estamos tentando fazer essa verticalizacédo
mesmo, desde o técnico, a graduacao até a pés-graduacao...

Diretora de Ensino

A verticalizacdo eu a vejo como positiva sim, porque existe ai um
questionamento sobre especializar-se 0 ndo... Mas eu vejo isso, como
positivo porgue é ali que vocé se torna centro de exceléncia como esti na
missdo naquela questdo, entdo a gente busca sim essa verticalizacao,
tanto € que ja tem a proposta ja aprovada de especializacdo em ensino de
matemética, por que € um dos nossos cursos, dos cursos que ofertamos
aqui. Entdo, vocé verticalizando, vocé tem a chance maior de manter seu
aluno aqui fidelizado a instituicdo, chegar a ser professor da instituicédo e
nds ja temos esse caso. Onde vocé comecga no curso técnico se envereda
pelo curso superior e logo, logo vocé esta sendo profissional da casa,
entdo acho que isso € bom é positivo sim, eu vejo a verticalizacdo como
muito positiva ou que a gente, ndo... essa questao do foco € importante,
eu vejo alguns, meio perdidos e a gente verifica prejuizos a coisa fica meio
solta e verifica prejuizo.

CEMII

E bastante dificil para os gestores acompanharem o desenvolvimento de
cursos tao diversos...

CTCS

Os Institutos fundamentam-se na verticalizagdo do ensino, onde os
docentes atuam nos diferentes niveis com os discentes, compartilhando
0s espacos pedagolgicos e laboratdrios, também assumem um
compromisso de intervencdo em suas respectivas regides.

CES

A verticalizagcdo possibilita ao professor ter acesso a varias modalidades
de ensino, podendo transitar entre elas. Permite também a socializagao
do saber entre diferentes atores, alunos, o que acho muito (til.

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos depoimentos dos gestores de ensino,

2015.



88

A verticalizag8o € uma das caracteristicas dos Ifs, que consiste em ofertar
cursos do nivel da educacao basica até a pds-graduacéo, a oferta se baseia nos eixos
tecnoldgicos, que € uma espécie de linha de formacao dentro de uma mesma érea de
conhecimento cientifico. Os eixos sdo definidos por Campus, com énfase no
desenvolvimento local e global.

Ao definir a expertise econémica da regido onde o instituto é instalado,
estabelece-se 0s eixos tecnoldgicos e sao definidos os cursos que serdo ofertados e
em seguida o recrutamento de professores e técnicos administrativos para atenderem
a aqueles eixos com 0s respectivos cursos.

A verticalizacao do ensino no sentido da sequéncia dos estudos por nivel
cada vez superiores é comum a rede privada de ensino, que por meio de grupos
empresariais, oferta educacdo desde a infantil ao ensino superior e ainda com seu
proprio livro didatico, e também é comum em instituicbes escolares confessionais,
onde existe um segmento religioso que controla o ensino até a universidade.

No caso dos IFs, a proposta de verticalizacdo vai além de uma evolucao

hierarquica nos niveis de ensino.

Para efeito de compreender o avanco no sentido da verticalizacdo, é
importante destacar a proposta curricular que integra o ensino médio a
formacao técnica (entendendo-se essa integracdo em novos moldes). Essa
proposta, além de estabelecer o dialogo entre os conhecimentos cientificos,
tecnolégicos, sociais e humanisticos e conhecimentos e habilidades
relacionadas ao trabalho, além de superar o conceito da escola dual e
fragmentada, pode representar, em esséncia, a quebra da hierarquizacéo de
saberes e colaborar, de forma efetiva, para a educacédo brasileira como um
todo, no desafio de construir uma nova identidade para essa Ultima etapa da
educacdo béasica (PACHECO, 2010, p.19).

No inciso Il do artigo 6° da Lei n® 11.892 de 2008, para integrar a educacgao
basica a educacao profissional e superior faz-se necessario otimizar a infraestrutura
fisica, os quadros de pessoal e 0s recursos de gestao.

Dos quatro gestores abordados na pesquisa, todos sdo unanimes em
afirmar que a verticalizacéo € positiva, por razdes diferentes: por permitir ao professor
contato com alunos de diferentes faixas etarias, com troca de experiéncias, vivéncias;
por possibilitar uma rica de troca de saberes e utilizacdo comum dos espacos
educativos. Quanto a infraestrutura fisica, ha consenso de que ela favorece a
verticalizacdo, embora em alguns momentos haja disputas de laboratérios, auditérios,

mas nada que comprometa o andamento das atividades. Outro aspecto positivo
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levantado foi a possiblidade de o aluno também verticalizar sua carreira dentro da
instituicdo, finalizar sua formacao béasica e poder chegar a pos-graduacdo, ou em
alguns casos até segui uma carreira profissional dentro do préprio instituto, como ja
houve um caso no Campus Corrente.

Na visdo dos docentes, a verticalizacdo é algo positivo, pois possibilita ao
aluno crescer na instituicdo. Os alunos do ensino médio podem se beneficiar com a
divisdo dos espacgos com alunos de outros niveis e faixa etérias diferentes. Percebe-
se, aqui, uma contradicdo, pois em relacdo a ofertar varias modalidades todos os
professores pesquisados sdo contra. Mas quanto a ideia de verticalizacdo, ndo sé
consideram a ideia positiva, como a defendem, com a ressalva de que o0s gestores
precisam articular a relagdo do ensino superior com o ensino médio.

Mas a verticalizagdo, na pratica, apresenta problemas que estédo
relacionados ao quadro de pessoal. Segundo os gestores pesquisados, destacam o
fato de a clientela apresentar diferentes faixas etarias, com expectativas de vida
diferentes de um nivel para outro, o que prejudica a atuacao do professor, pois esse
nao consegue se adequar plenamente, na linguagem, na didatica, aos diferentes
contextos dos niveis de ensino. Ja outra dificuldade levantada se relaciona a gestéao,
no que diz respeito ao acompanhamento do trabalho docente. A gestdo de ensino
entende que deve haver um acompanhamento mais criterioso da atuacdo docente,
para nao ficar um trabalho muito “solto”, mas nao sabe bem como isso deve acontecer
no dia-a-dia. Outra dificuldade para a gestdo reside no acompanhamento de todos os
cursos ofertados e como responder as demandas especificas, ja que cada curso tem
suas proprias especificidades.

A categoria Arranjos Produtivos Locais esta ligada a outra caracteristica
dos IFs, que é articulagdo dos cursos com o potencial econdmico e desenvolvimento

da regido, no Quadro 9, retrata a opinido dos gestores sobre o assunto.

Quadro 9 - lll Depoimentos dos Gestores de ensino

Gestores de Ensino Categoria - Arranjos Produtivos Locais

Pré -Reitora A instituicdo ja tem um direcionamento e d4 outro direcionamento a partir
dos outros campi, entdo a gente tem que ter muito cuidado com isso ha
uma tendéncia muito grande de fugir dos arranjos produtivos locais e a
gente tem ter muita fidelidade a essa questdo dos arranjos produtivos
locais para que a gente possa realmente ouvindo a comunidade local a
comunidade regional perceber o que de fato necessita.
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Diretora de Ensino Vocé chegar nos arranjos produtivos locais essa uma questdo muito, eu
diria um pouco fragilizada né a questao dos arranjos produtivos locais e
gue a gente precisa estd mais em interacdo com a comunidade para
descobrir de fato o que ela quer.

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos depoimentos dos gestores de ensino,
2015.

Na busca de alinhar sua oferta de curso as necessidades do contexto, onde

esta inserido, os Ifs consideram os arranjos produtivos locais.

Arranjos Produtivos Locais (APLs) séo caracterizados por aglomeracoes de
empresas localizadas em um mesmo territério, que apresentam
especializacdo produtiva e mantém vinculos de articulacdo, interacao,
cooperacao e aprendizagem entre si e com outros atores locais, tais como
governo, associagbes empresariais, instituicbes de crédito e ensino e
pesquisa (VIEIRA, 2010, p.10).

Na percepc¢éao das gestoras de ensino, o planejamento da oferta de cursos
deve realmente estar alinhado aos arranjos produtivos locais, como estabelece a lei
de criacéo dos IFs, pois ao considerar os anseios da comunidade, seu potencial, ndo
s6 havera procura pelos cursos ofertados sejam técnico integrado ao meédio,
concomitante/subsequente e ou ensino superior, como também havera uma
instituicdo de ensino que contribuird para o desenvolvimento social, econémico e
comunidade. Para a diretora de ensino, a relacdo do IFPI - Campus Corrente com 0s
arranjos produtivos locais é ainda fragil. Na opinido da mesma, é necessaria uma
aproximacdo maior com a comunidade local, estreitar o didlogo para saber de fato o
gue a comunidade espera do Instituto.

Nas discussdes no grupo focal, um professor externou que o IFPI é plural
e por isso deve estar bem alinhado com as demandas locais, para fazer mais sentido
de existir naquele local.

E comum no planejamento de cursos a serem ofertados, considerar
relatorios técnicos da regido, estudos que sinalizam o potencial produtivo, porém pode
nao significar o anseio da comunidade. Ja houve casos no IFPI em que houve a oferta
de um curso em que a demanda por trabalhadores com aquelas competéncias e
habilidades especificas era muito grande na regido, porém havia pouca procura por
parte dos alunos e também um indice muito elevado de evasédo ou de abandono. Uma

reflexdo sobre a falta de didlogo com a comunidade para justificar o porqué de a
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procura pelo curso ser baixa, talvez porque a comunidade desconhecia o potencial do
Curso para a regiao.

Para os Ifs, ndo basta estarem na comunidade. E necessario fazer parte
dela, com trocas de informacdes que beneficiam a todos, em um projeto de educacao
que faca sentido real, que nao seja so6 tedrica, com excessos de informacfes, mas
gue respeite o potencial produtivo, estimule-o a ponto de desenvolver o protagonismo
da populacgéo local. Dowbor (2003) defende que,

A educacdo ndo pode se limitar a constituir para cada aluno um tipo de
estoque basico de conhecimentos. As pessoas que convivem num territorio
tém de passar a conhecer os problemas comuns, as alternativas, o0s
potenciais. A escola passa assim a ser uma articuladora entre as
necessidades do desenvolvimento local, e o0s conhecimentos
correspondentes. N&o se trata de uma diferenciacdo discriminadora, do tipo
“escola pobre para pobres”: trata-se de uma educacdo mais emancipadora
na medida em que assegura ao jovem 0s instrumentos de intervencéo sobre
a realidade que é a sua (DOWBOR, 2003, p.5).

Com a politica de expanséo, os IFs se espalharam pelo Brasil, chegando
aos interiores de todos os estados, facilitando realmente o dialogo com as
comunidades locais. No entanto, considera-se que sO se consolida esse estreitamento
se 0s gestores tiverem um direcionamento planejado das suas ac¢des e intervencgoes,
caso contrario essas intuicdes com prédios suntuosos se tornarao “elefantes brancos”,
sem sentido, pouco funcional e muito oneroso.

O termo autonomia € muito recorrente, quando se trata de gestdo de uma
instituicdo educacional. No caso IFPI, a autonomia é evidenciada pela gestdo de

ensino, conforme se observa o que se aponta no Quadro 10.

Quadro 10 - IV Depoimentos dos gestores de ensino

Gestores de Ensino Categoria - Autonomia

Pro - Reitora ...n6s somos Multicampi e os campi tem autonomia, autonomia néo é
independéncia, autonomia é essa corresponsabilidade e se n&o, nado
temos uma identidade, porque nds somos o Instituto Federal, antes de
gualquer coisa, Instituto Federal do Piaui, Campus Corrente, mas é
Instituto.

Diretora de Ensino N&o fez mencgao sobre o assunto.
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CEMII Sim, a Diretoria de Ensino incentiva projetos e acdes da coordenacéo,
apenas monitora e apoia 0s projetos para que ocorram de acordo com as
diretrizes da Instituicao.

CES N&o elabora nenhum projeto para nenhum dos campi, que ficam por isso,
impossibilitados de realizarem qualquer tipo de intervencdo ou mudanca
estrutural em seu espaco fisico. Do mesmo modo, os campi nao tém
autonomia de decidirem que cursos vao abrir, com que carga horaria, qual
o formato de sua grade etc. Ndo, penso que temos atribuicbes impostas
pelas DIREN, as quais da como desculpa as demandas da PROEN e os
coordenadores devem apenas executa-las.

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos depoimentos dos gestores de ensino,
2015.

A Pro-Reitora afirma que os Campi sdo autbnomos, porém destaca que
nao sdo independentes, haja vista fazerem parte da mesma instituicdo - IFPI.
Destacou na entrevista que os Campi participam por meio de comissfes quando
existem mudancas a serem feitas, nos PPC (Projetos Pedagdgicos dos Cursos), na
Organizacao Didatica ou quando da necessidade de elaboracdo de projetos que
impactam o ensino. Um detalhe importante, que cabe destacar, € que na maioria das
vezes quem faz parte das comissdes € o préoprio Diretor de Ensino. Quando é formada
uma comissao para reformulacdo de documento, a PROEN a priori elabora uma
minuta que é encaminhada aos Campi para as discussoes e altera¢cdes ou propostas.
A autonomia aqui reside no fato de oportunizar as discussdes nos Campi, mas depois
é feito um resumo de tudo que foi discutido nos campi, por comissao multicampi, ou
seja com representacdes de alguns Campi.

A Diretora de Ensino ndo fez mencéao sobre a autonomia do Campus. Ja os
coordenadores, dois fizeram referéncia a autonomia enquanto coordenador e sua
relacdo com a Direcdo de Ensino, sendo que ambos afirmaram ter espaco para
elaborarem projetos e acdes que sao relevantes para o curso. Um dos coordenadores
foi mais enfatico, destacou a autonomia enquanto campus, em relacdo a PROEN e
em relacdo a sua propria coordenacdo. Segundo o coordenador, 0 Campus néo pode
escolher o curso a ser ofertado, nem definir curriculo, horario de funcionamento. Até
na estrutura fisica ha limitacdes quanto as mudancas. No contexto local, afirma que
algumas atribuicdes sao “impostas” pela Dire¢cdo de Ensino, e esta por sua vez alega
ser demanda da Pro-Reitoria de Ensino e os coordenadores devem “executar” as

determinacdes. Entdo a autonomia fica mais no campo das ideias do que na prética.
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Existem posicionamentos sobre autonomia que estdo mais ligados a uma
concepcao de controle sobre 0s recursos financeiros, ou seja, o gestor administrar as
finangas. O que ndo ocorre na gestdo de ensino do IFPI, a nivel de PROEN, a Pro-

Reitora afirma:

Eu n&o tenho recurso, eu administrando, eu gerenciando, mas a gente tem
essa articulagcdo com a PROAD, todos os recursos ficam na PROAD, PROEX
e a PROPI ainda tem em recursos especificos, para os projetos de extensao
e o0s projetos de pesquisa. O da Pré-Reitoria de Ensino vem como
funcionamento do ensino.

Percebe-se que os recursos do ensino ndo sao descentralizados, mas
segundo a Pré-Reitora, existem planejamentos no inicio de cada ano comercial, onde
sédo definidos os projetos, o orcamento das atividades e a PROAD (Pro-Reitoria de
Administragdo) empenha os recursos e vai liberando de acordo com as demandas.
Na avaliacdo da gestora de ensino, ndo ha nenhum tipo de percal¢cos e ndo faltam
recursos para as atividades do ensino.

A nivel de DIREN, a gestora de ensino também ndo administra nenhum tipo
de recurso financeiro. A mesma nao fez referéncia sobre o0 assunto na entrevista.

Em outra concepcao, a autonomia € entendida como agir fora do sistema,

criar suas proprias regras. Entdo, como pode ser entendida a autonomia?

Por certo, trata-se a autonomia de um conceito complexo, com multiplas
nuances e significados, tantos quantos esforgos existem para expressa-la na
realidade escolar. Algumas vezes, porém, ela é muito mais uma pratica de
discurso do que uma expressdo concreta em acdes objetivas: em outras,
representa o discurso utilizado para justificar praticas individualistas e
dissociadas do contexto. Mas é fundamental que se desenvolva um
entendimento comum sobre 0 mesmo, uma vez que, a partir dele, sao
organizados programas de a¢éo que influenciam, explicam e legitimam acdes
de repercussao social muito grande (LUCK, 2000, p.20).

No campo educacional, a autonomia € fundamental no modelo de gestao
gerencial. Onde as decisfes sdo compartilhadas, ha todo um investimento nas
relacGes de poder para fortalecer a escola, que por sua vez deve estar comprometida
com a sociedade “ tendo como objetivo a melhoria da qualidade do ensino” (LUCK,
2000, p.21).

Autonomia é a caracteristica de um processo de gestdo participativa que se
expressa, quando se assume com competéncia a responsabilidade social de
promover a formac¢éo de jovens adequada as demandas de uma sociedade
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democratica em desenvolvimento, mediante aprendizagens significativas
(LUCK, 2000, p.20).

A autonomia de uma instituicdo escolar é algo complexo, que ndo se
estabelece por atos administrativos. Trata-se de um processo lento, gradual, implica
uma politizagdo dos atores escolares. Tal politizacdo deve acontecer no tocante as
concepcoes filosdficas e ideoldgicas quanto do papel social da escola.

A legislacdo da educacao brasileira estabelece a autonomia como um
principio institucional, embora ndo haja uma regulamentacdo mais detalhada, mas
afirma que a autonomia reside na abertura de espacos de decisdes colegiadas, pelos
orgaos deliberativos e consultivos, como conselhos representativos e também no
processo de escolha dos diretores, por meio de eleicdes. Para a autonomia se
consolidar enquanto ato administrativo recorrente, faz-se necessario lancar mao de

mecanismos que a materializem enquanto acéo e pratica institucionais.

Para a pratica da autonomia escolar, alguns mecanismos sao explicitados:
existéncia de estrutura de gestdo colegiada, que garante a gestdo
compartilhada; a eleicdo de diretores e a agcdo em torno de um projeto politico-
pedagogico (LUCK, 2000, p.22).

A atuacao dos gestores no processo de construcdo da autonomia da escola
€ preponderante, pois através de suas acles, possibilitam o compartiihamento das
decisdes, ouvem todos segmentos administrativos, além de se mostrarem acessiveis
as criticas e as sugestdes de servidores, alunos, enfim, o seu publico alvo. Trata-se,
além disso, de lidar com o projeto politico pedagdgico como uma ferramenta de gestao
e ndo como um documento burocréatico. No contexto atual, se o gestor nao articular
sua atuacdo com vista a autonomia institucional, poderd vivenciar situacfes
conflituosas, inviabilizando a administracao.

A gestao de ensino desenvolve suas acdes também por meio de projetos e
programas que visam impactar positivamente o processo de ensino-aprendizagem.
Com destaque, no Quadro 11, algumas acbes desenvolvidas pela gestdo de ensino
do IFPI.

Quadro 21 - V Depoimentos dos gestores de ensino

Gestores de Ensino Categoria — Acoes
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Pré - Reitora Por exemplo uma politica para o ensino que a gente institucionalizou
desde do ano passado que € o PRAEI. o que é o PRAEI? Como a gente
observou que a maior taxa de retencdo e evaséo, retencao € na 1 série,
fomos identificar porque é na 1 série? Porque eles tém dificuldades de
acompanhar, eles veem com a fragilidade na formacdo, eles tém
dificuldade de acompanhar fisica, quimica e matematica, porque no
ensino fundamental eles ndo tem separado, quem é de escola publica e
nosso maior publico é de escola publica.

PIBID esta relacionado com a Prd-Reitoria de ensino. Um dos programas
nossos, além do PIBID de fortalecimento das licenciaturas nés temos o
PIBID, nés temos aproximadamente 600 bolsistas no IFPI como um todo.

O Pro-docéncia € um programa da Capes, que visa a elevacdo da
gualidade dos cursos de formacéao para o magistério da Educacao Basica,
e a valorizacdo docente, por meio de capacitagao.

Diretora de Ensino N&o menciona nada a respeito.

CEMII N&o menciona nada a respeito.
CTCS N&o menciona nada a respeito.
CES N&o vejo acdes efetivas que conduzam a tais iniciativas de melhoria.

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos depoimentos dos gestores de ensino,
2015.

Este ponto da pesquisa foi bastante curioso, por se tratar da gestdo do
ensino e cuja abordagem foi a respeito das acdes articuladas ao processo de ensino
aprendizagem, pensava-se que teria uma lista enorme com muitas e muitas acdes
elencadas. Ao contrario dessa expectativa inicial, somente a pro-reitora elencou
alguns poucos projetos institucionais voltados para melhoria do processo de ensino-
aprendizagem. Os projetos geralmente sdo Unicos para todo o instituto, os campi
reproduzem-nos com adequacdes para suas realidades. Embora os Campi tenham
autonomia para desenvolver os seus projetos de intervencdo no ensino, o Campus
Corrente ndo apresentou nenhum, fora os institucionais, oriundos da Pré- Reitoria de
Ensino. Isso ficou ainda mais evidenciado na constatacdo do coordenador de ensino
superior, que afirmou ndo ver acbes que conduzem a iniciativas de melhorias.

E consenso entre os educadores e cientistas da educacdo que a qualidade

do ensino perpassa pelo investimento na qualificacdo docente.

Uma escola de qualidade se efetiva mediante um quadro de profissionais
gualificados e compromissados com a aprendizagem dos alunos. A definicao
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do que seja um ensino de boa ou de ma qualidade passa pela relacéo direta
entre a boa formagao dos profissionais (BIASI,2009, p.40).

A qualidade do trabalho docente, perpassa pela sua formacdo e seja a

formacdo inicial ou continuada ha de considerar sua pratica, visto que, os docentes

estabelecem relagBes com varios saberes, como afirma Tardif (2014)

Pode-se definir o saber docente como um saber plural, formado pelo
amalgama, mais ou menos coerente, de saberes oriundos da formagao
profissional e de saberes disciplinares, curriculares experienciais (TARDIF,
2014, p.36)

No IFPI, a qualidade do professor é alvo de muitos investimentos, conforme

Quadro 12.

Quadro 12 - VI Depoimentos dos gestores de ensino

Gestores de Ensino

Investimento no Docente

Pro - Reitora

Vejo que positiva que a gente pensa que o mestrado e o doutorado é
suficiente, mas esses cursos de formacdo continuada, bem pontuais
ajudam demais na préatica, abordagem dos conteddos, a questdo da
metodologia. Aperfeicoamento de professores, capacitacdo: existem
muito investimento como pré-docéncia capacitacao, a gente esta fazendo

Diretora de Ensino

Eu vejo um investimento na capacitacdo, na qualificacdo docente ,
capacitacdo, na qualificagdo dos técnicos né, vejo essa preocupacao dos
institutos, ai, ai existe até uma critica atual do préprio institutos , que nas
gualificagbes mestrados e doutorados, esté se priorizando técnicos e ndo
professores do ensino superior e as vezes 0s professores do ensino
bésico mesmo e a gente tem essa preocupacdo e a gente tem essa
preocupagdo, por que percebe-se pelas avaliacbes externas
principalmente do ensino superior e sdo mais rigorosas embora no técnico,
também esteja proximo a acontecer que deveria existir essa preocupacao,
€ eu ndo vejo o instituto com essa preocupacao € ofertado de igual para
igual, ndo desacreditando, ndo tirando o mérito dos técnicos, mas vejo que
uma, ndo existe uma preocupacéo voltada para o ensino superior, que
nesse momento deveria existir em relagdo a isso e muitos professores
estdo deixando de ser capacitados, qualificados alias e alguns técnicos
estdo sendo qualificados e que ndo vao utilizar aguela qualificacdo dentro
do instituto, entdo, eu vejo que eles nao estdo preocupados com isso e eu
vejo que devem se preocupar urgentemente né, mas que a qualificacao, a
capacitacdo ela gera resultados positivos sim.

CEMII

As principais acdes desenvolvidas atualmente s&o 0s encontros
pedagdgicos e o incentivo a participagdo em cursos de aperfeicoamento.

CTCS

Por enquanto s6 conheco os cursos oferecidos em parceria de algumas
universidades como o UFPI em parceria com o IFPI para que professores
possam fazer especializacéo, mestrado e doutorado, mas este ndo € um
processo fécil na verdade percebo que é dispendioso e desgastante e
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muitas vezes até desestimulante para o professor levando esse muitas
vezes a desistir.

CES Observo apenas uns textos de carater duvidoso enviados pela Pedagogia
no e-mail institucional para tentar melhorar a qualidade de ensino.

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos depoimentos dos gestores de ensino,
2015.

Quando se trata de intervencbes para melhoria do processo ensino-
aprendizagem, a qualificacdo do trabalho docente deve ser priorizada,com
investimentos na formacao inicial e continuada.. O IFPI tem como politica institucional
de investir na formagdo docente. Para a Pro-Reitora, a formagédo continuada € um
elemento motivacional importante, mas acredita que o mestrado e doutorado nao séo
suficientes, defende que as capacitacdes dos docentes tém um aspecto mais pratico
de aplicacdo rapida e objetiva. Como exemplo citou a questdo da metodologia de
ensino, que na sua concepcao ajuda demais na pratica. Destacou um programa de
capacitacdo denominado Pré-docéncia, que se trata de Programa de Consolidacéo
das Licenciaturas, em parceria com a CAPES, com a finalidade de elevacdo da
gualidade dos cursos de formacao para o magistério da Educacéo Basica e também
fomentar a inovacao, na perspectiva de valorizacdo da carreira docente.

A Pro-Reitora ainda deixou claro que a Pro-Reitoria de Ensino nédo conta
com recursos para formacéo a nivel de mestrado e doutorado. Estes sao programas
gue estédo vinculados a Pro-Reitoria de Pesquisa. Porém a Diretora de Ensino ressalta,
gue o IFPI ndo tem priorizado a melhoria da formagcédo docente. Segundo a mesma,
0s técnicos administrativos estdo sendo priorizados nos programas de mestrados e
doutorados e que muitas vezes ndo irdo aplicar as competéncias essa formacao
diretamente para melhoria das suas acdes desenvolvidas no IFPI. Também externou
gue nao existe por parte do IFPI uma preocupacdo em qualificacdo que gere
resultados para a instituicdo. Em destaque, a educacéao superior é tratada pela gestéao
como qualquer outro nivel de ensino e néo prioriza a formacdo dos professores que
atuam nesse nivel de ensino, porém quando o ensino superior € avaliado, uma das
guestdes pontuadas é exatamente a formacao e qualificacdo docente.

Numa visdo mais restrita ao Campus Corrente, segundo um dos
coordenadores, as principais a¢cdes desenvolvidas com vistas a qualificagdo docente

sdo o0s encontros pedagdgicos e o0 incentivo a participagdo em cursos de
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aperfeicoamento. Outro coordenador enfatizou que desconhece os programas de
gualificagdo docente, sabe de algumas parcerias com instituicdes de educacgéo
superior para especializacdo de professores, mas destaca que 0 processo de selecao
€ desgastante e desestimulante. O CES destaca que a Equipe Pedagogica até envia
por e-mail textos, com énfase na qualidade do ensino, mas em sua avaliagao, estes
sdo de carater duvidoso.

Em relacdo a essa discussao da relevancia e adequacéo de formacao
docente para pratica profissional, Tardif (2014) defende a prética profissional, como
um espaco original e autbnomo de aprendizagem e de formagédo para os futuros
profissionais e para os professores experientes um espac¢o de producédo de saberes e
praticas inovadoras. “Esta concepgao exige, portanto, que a formacdo profissional
seja redirecionada para a pratica e por conseguinte, para a escola enquanto lugar de
trabalho dos professores” (TARDIF, 2014, p.286). As instituicdbes de formacdo de
professores devem manter um dialogo constante entres os saberes da profissao

docente com a pratica profissional.

Concretamente, esse modelo comporta a implantacdo de novos dispositivos
de formacéo profissional que proporcionam um vaivém constante entre a
pratica profissional a formacéao teérica, entre os professores e os formadores
universitarios. Na maioria dos paises que seguiram esse modelo, esses
novos dispositivos de formacdo tomam ou tentaram tomar forma em novas
organizacbes (escolas profissionais da Inglaterra, escolas associadas no
Quebec, Professional Development Schools nos Estados Unidos, Mafpen na
Franga, etc) que proporcionaram uma junc¢@o organica entre a formacao
universitaria e o exercicio da profissédo (TARDIF, 2014, p.286).

Pelas consideracdes dos gestores pesquisados e pelo modelo de formacao
proposto por Tardif (2014), os IFs poderiam abarcar bem esse modelo, uma vez que
além da formacédo profissional tecnolégica, também se configura como espaco de
formacédo de professores, visto que oferta cursos de licenciaturas. Além disso, ainda
pode ser o espaco de formacdo continuada de seus proprios profissionais, pois ja
dispbe de estrutura fisica e de pessoal para tanto. “A formagao dos professores supde
um continuum no qual, durante toda a carreira docente, fases de trabalho devem
alternar com fases de formacgao continua” (TARDIF, 2014, p. 287).

No Quadro 13, a exposicdo de como ocorre esse processo de

monitoramento e acompanhamento por parte dos gestores do ensino do IFPI.

Quadro 13 - VIl Depoimentos dos gestores de ensino
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Gestores de Categoria - Acompanhamento das agdes
Ensino
Préd - Reitora Esse é o nosso grande problema por conta da distancia entéo € dificil a

gente fazer a visita in locus, mas esta no plano de acdo da PROEN o
acompanhamento das acoes.

Diretora de Ensino Anteriormente ouvindo todos os campi em articulagéo eu acredito que ha
como melhorar esse trabalho, mas ele ainda nédo € bom, nés ainda temos
desencontro de comunicacdo, nos ainda temos desencontro de acgdes,
nés ainda temos resquicios de acgbes anteriores que prejudicam em
relagdo aos documentos ja elaborados que amarram questdes que, nao
mais atuais, ndo respondem a necessidade mais, assim, esta sendo um
processo de construcéo.

CEMII O monitoramento acontece através do envio de relatérios e reunides
periddicas, geralmente ao final de cada bimestre.

CTCS N&o vejo parametros institucionais para a verificacdo da qualidade do que
vem sendo executado em relacdo a cada campus e se cada um deles
atende a requisitos minimos de ensino

CES Nao vejo tais acdes serem monitoradas nem avaliadas. Vejo as vezes
criticas nem sempre bem fundamentadas sobre o trabalho que se
desenvolve.

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos depoimentos dos gestores de ensino,
2015.

Uma das atribuicbes de qualquer gestor, independe da area de atuacéo €
monitorar e avaliar o processo pelo qual é o responsavel. Para a Pro-reitora, aqui esta
0 ponto muito sensivel, um problema mesmo. Como o IFPI é muito grande, o
monitoramento das acdes in I6cuo se torna impraticavel. A pro-reitora admite que
acompanhar as a¢ées nos Campi € uma das metas do Termo de Acordos e Metas®
dos IFs.

O Termo de Acordo e Metas estabelece que os IFs assumam o
compromisso de priorizar esforcos e investimentos para cumprir acdes que
comtemplem na area do ensino a verticalizagéo, a oferta de varias modalidades, com
reducdo das taxas de evasdo e repeténcia, para isso € condicdo imperativa o

monitoramento e acompanhamento das acoes.

8Termo de Metas e Compromissos significa um acordo celebrado que entre si celebram a Unido,
representada pelo Ministério da Educacgéo, por intermédio da Secretaria de Educacéo Profissional e
Tecnoldgica, e o Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui, para os fins de
estruturagdo, organizagdo e atuagdo dos Institutos Federais criados pela Lei no 11.892 de 29 de
dezembro de 2008.
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A Diretora de Ensino admite que o monitoramento e acompanhamento das
acOes por parte da Pré-Reitoria é prejudicado devido a falhas na comunicacao.
Também destaca que muitos servidores da Pré-Reitoria ndo assimilaram os novos
conceitos e concepcgdes de ensino e aprendizagem e que estdo acomodados em
procedimentos oriundos do antigo CEFET, como por exemplo adequar sua linguagem
as varias modalidades de ensino e ndo conseguiram incorporar nas suas praticas as
novas configuracdes do IFPI.

Para os docentes, 0 acompanhamento € mecanico e incipiente, pois em
relacdo ao trabalho docente se restringe a analise de diarios. Projetos e acbes ndo
séo avaliados.

As avalicdes externas a que o IFPI é submetido podem evidenciar alguns
pontos fortes do ensino ou algumas fragilidades. O essencial € refletir e discutir os
resultados para implementar as a¢des de ensino. No Quadro 14, expde-se como as

gestoras de ensino lidam com as avalicdes externas.

Quadro 14 - VIl Depoimentos dos gestores de ensino

Gestores de Ensino Categoria - Avaliacfes Externas

Pro - Reitora Avaliacdo externa que identifica qualidade - sim no caso da educacéo
basica € o ENEM, no caso da educacdo superior nés temos os
reconhecimentos de curso, no inicio desse ano por exemplo nés tivemos
oito ou foram nove reconhecidos pelo MEC.

Diretora de Ensino Eu vejo a avaliac@o externa como positiva a gente tem que ter algo que
balize nossas acdes e as avalicbes € esse nosso balizador das nossas
acOes a gente percebe se esta acetando se estd se ndo esta. Entdo o
ENADE a gente ainda tem resultados bastante promissées a gente
poderia ter resultados melhores, mas a gente sabe que também foi um
inicio

Fonte: Elaborada pela autora, com base nos depoimentos dos gestores de ensino,
2015.

Toda instituicdo educacional esta sujeita as avaliacdes externas. No caso
do IFPI, ela acontece no ensino médio integrado, cujo instrumento de avaliacédo é o
ENEM, e no ensino superior por meio do ENADE. Uma caracteristica comum entre
ambas é que sao direcionadas aos alunos e estas atestam a qualidade do ensino, por
meio de seu desempenho. Também h& avaliacdo dos cursos superiores para o

reconhecimento junto ao MEC, uma vez que a instituicdo oferta educacéao superior a
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pouco tempo. Neste caso, a avaliagdo se restringe a instituicdo nos aspectos
estruturais, organizacionais e didaticos. A gestdo de ensino percebe a avaliagédo
externa como positiva, pois identifica a qualidade das acdes, oportuniza reflexdes,
sugere mudancas, enfim, ratifica os acertos, expde as fragilidades e fornece matéria
para o planejamento institucional.

Na légica da politica neoliberal, que tem deixado suas marcas no contexto
educacional, a avaliacdo é um instrumento usado para verificacdo da qualidade do
servico. Nao é a toa que as organiza¢c6es mundiais de educacao defendem e sugerem
a implantacdo de uma politica de avaliacdo. No Brasil, todos os niveis da educacao,
desde o ensino fundamental, até o ensino superior sdo submetidos a uma avaliacao

externa.

A hegemonia das politicas neoliberais provocou a continua provocando forte
impacto sobre a educacdo, a universidade e a avaliagdo institucional. Os
grandes organismos internacionais de suporte dessa doutrina, hotadamente
0 Banco Mundial, elaboraram propostas para a educagdo no marco da
globalizacé@o, compreendendo a avaliag&o institucional como parte ativa das
estratégias a serem desenvolvidas (SOBRINHO, 1998 p.3).

E mister ndo observar as avaliaces externas s6 como uma resposta a todo
um trabalho realizado. Ha4 que se considerar que a avaliagdo ndo € neutra, € um
“‘instrumento de medida e controle, ou seja, € usada para responder as expectativas
de eficiéncia e produtividade” (Sobrinho, 1998). Nesse contexto, a avaliagdo tem como

objetivos:

[...] promover o ajuste do sistema, hierarquizar instituigdes, cursos ou grupos,
instrumentalizar os diversos tipos de financiamentos, apoios e processos de
credenciamento e descredenciamento, com base em critérios de eficiéncia,
utilidade, rentabilidade e competitividade e tendo em vista metas
preestabelecidas. (SOBRINHO, 1998 p.4)

Cabe refletir até que ponto uma avaliagao de “cima para baixo, de fora para
dentro” (Sobrinho, 1998), é suficiente para atestar a eficiéncia de um nivel de ensino
ou de uma instituicao.

Considerando todas as categorias e alinhando-as com dados levantados
na pesquisa, alguns obstaculos e desafios para a gestdo de ensino do IFPI foram
evidenciados. Em se tratando da oferta de varias modalidades, para a PROEN o

desafio é organizar a oferta em todos os Campi, de forma que atenda ao planejamento
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estratégico do IFPI e alcance as metas estabelecidas no Termo de Metas e
Compromissos firmado entre o IFPI e a SETEC/MEC. Para a DIREN, um dos
obstaculos na oferta de varias modalidades € o professorado, pois existe uma
resisténcia de trabalhar com algumas modalidades de ensino. No Campus Corrente a
Diretora de Ensino, expressou que o PROEJA (Programa Nacional de Integracéo da
Educacédo Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de
Jovens e Adultos) deixou de ser ofertado por ndo haver nenhum professor disponivel
para trabalhar com essa modalidade e a alegacdo era porque ndo se sentiam
preparados para tal modalidade.

O desafio da verticalizacdo do Ensino para PROEN é implementar em
todos os Campi, visto que tem alguns que s6 estdo ofertando cursos de formacao
inicial e continuada de trabalhadores, séo cursos de curda duracdo. Para a DIREN do
Campus Corrente foram evidenciados dois desafios, um é em relagéo aos docentes,
alguns até aceitam a verticalizacdo com algo inovador e estratégico, no depoimento
de professara no grupo focal afirma:

Professor 5 ( C):

Eu acho que um dos objetivos dos institutos ao verticalizar € garantir a
permanéncia do aluno e consequentemente o aprimoramento dele nesses
conhecimentos, vocé tem alunos que ele entra no ensino meédio, ele entra na
graduacdo, ele passa graduacdo e entra na especializacdo entdo ele dar
continuidade ao ensino dentro do proprio instituto.

Mas por outro lado, alegam que ndo sabem como agir na pratica, conforme
relato do grupo focal.

Professora 3 (J):

(...) nOs precisariamos talvez de suporte pedagdgico, de orientagfes. Porque
vocé entra no Instituto Federal, sabe que é educacéo técnica chega aqui vai
do PROEJA da alfabetizacdo quase a especializagdo, a gente fica com esses
entraves e fica sofrendo sozinha, porque ndo tem ninguém que oriente quanto
a isso, vocé vai da aula dessa disciplina pronto, sua disciplina é essa.

7

Assim o desafio € instrumentalizar os professores da instituicdo para
atuarem em todos os niveis de ensino. O outro desafio € adequacédo dos servicos,
como por exemplo a biblioteca funcionar em todos os turnos, por que devido a
verticalizacdo o IPFI Campus Corrente funciona em trés turnos, e 0s servicos nao

contemplam todos os cursos em todos 0s turnos.
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Para a PROEN, e para DIREN, o desafio na questdo dos arranjos
produtivos locais, ndo s6 considera-los no momento de planejamento das ofertas de
curso, como também estar mais perto das comunidades para de fato atender os
anseios da populacgéo e nédo cair no erro de s6 considerar 0s arranjos produtivos locais
e oferta um curso onde a procura seja minima ou inexistente.

Na questdo das acgdes que contemplam o ensino em busca da qualidade,
aqui compreendida como levar o aluno realmente a aprender e permanecer da
instituicdo, tanto a PROEN e a DIREN s&o bem articuladas, pois 0s programas sao de
fato efetivados no Campus, cabe ressaltar, no entanto, que falta ainda por parte da
DIREN, sair da condicdo de mera executora das acdes da PROEN e elaborar suas
acOes em busca da melhoria do ensino.

Em se tratando do investimento nos docentes, quanto a qualificacédo, é
grande, o que necessita € um olhar mais especifico para as necessidades dos Campi.
Talvez uma solucéo interessante seria a oferta de Mestrados Profissionais para os
docentes.

Enfim, a pesquisa evidenciou que algumas das caracteristicas e objetivos
aqui tratados como: modalidades e verticalizacdo do ensino, os arranjos produtivos
locais e acdes que visem o ensino de exceléncia, o modelo de gestdo do IFPI atende,
porém, a gestdo de ensino precisa ter mais autonomia, para evitar que a cada
semestre mude o quadro docente, devido as transferéncias. A PROEN deve se
posicionar de forma menos centralizadora e PROEN e DIREN devem desenvolver

instrumentos que possibilitem o acompanhamento e 0 monitoramento de suas ac¢oes.
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4 PRODUTO TECNICO

TITULO: AVGE — Ambiente Virtual de Gestdo do Ensino

4.1 INTRODUCAO

Uma instituicdo de ensino, para obter éxito em suas atividades, depende
da acao coordenada de varios atores que atuam dentro de si, que sédo professores,
equipe técnica, equipe pedagodgica, alunos, e também de atores externos, que estao
diretamente a ela ligados, como os pais. Aléem da acdo humana direta, a instituicdo de
ensino esta vinculada a uma legislacao propria que precisa atender e considerar para
direcionar sua pratica educativa. A instituicdo de ensino ainda necessita se conectar
com o mundo, com as demandas de formacéo, lidando com as pressdes econémicas,
politicas e sociais. Enfim, sdo inUmeros os aspectos a serem considerados em todo o
processo educacional formal, que, por conseguinte, necessita que as acdes sejam
coordenadas, planejadas, monitoradas e avaliadas, papel que cabe ao gestor
institucional. O gestor, por sua vez, s6 age seguindo a padronizacdo do modelo de
gestdo. No caso do IFPI, a gestdo de ensino, embora seja um dos segmentos da
gestao institucional, apresenta o seu modelo especifico fundamentado nos principios,
leis e regras da instituicao.

Ao estudar o modelo de gestéo aplicado ao ensino no IFPI, a analise dos
resultados evidenciou que a Pré-Reitoria de Ensino, unidade organizacional central,
tem como um dos grandes limitadores, a falta de mecanismos para acompanhar,
gerencial e avaliar as acGes concernentes ao ensino em cada campus do IFPI, visto
gue sdo muitas unidades, atualmente sdo 20 espalhadas (17 campi e 3 campi
avancados) pelo Piaui, com distancias muitas vezes superior a 800km, o que
inviabiliza vistas in l6cuo com regularidade.

No Campus Corrente, os docentes afirmaram que seria produtivo estarem
mais ligados aos docentes de outros campi, para trocar experiéncias, compartilhar
situacdes de aprendizagem e fortalecer a ideia de rede, porém a distancia também é

uma barreira.
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Considerando as necessidades evidenciadas, que consiste na dificuldade
de acompanhamento das a¢bes de ensino nos campi, do isolamento da atividade
docente ao seu préprio campus, propde-se um produto técnico que venha atender
essas demandas e subsidiar a atuacdo dos gestores de ensino do IFPI, podendo ser
aplicado em qualquer unidade da Rede Federal de Educacéo Profissional Tecnoldgica

4.2 DESCRICAO DO PRODUTO TECNICO

Produto técnico é a materializacdo de uma ideia. Muito embora o termo
sugira finalizacdo de um trabalho, porém, € o meio pelo qual se constroi, se aperfeicoa
ou se cria algo. Na educacéao, produto técnico representa uma reposta pratica para
uma situacao desafiadora. A CAPES classifica o produto técnico por meio de cinco
eixos: producdo de material bibliografico ou documental, producdo passivel de
protecdo pela propriedade intelectual, producdo n&o passivel de propriedade
intelectual, producéo técnica para disseminacdo de conhecimento e servi¢co técnico
especializado. Nos eixos, 0s produtos técnicos sao identificados por tipo e subtipo. O
produto proposto AVGE — Ambiente Virtual de Gestdo do Ensino — esta enquadrado
no eixo producado técnica para disseminacdo do conhecimento, identificado no tipo
atividade de comunicacao e difusdo do conhecimento, subtipo producdo de midia.

O ambiente virtual € um espaco eletrénico, ligado a internet, que faz uso de
plataformas planejadas para o desenvolvimento de determinada atividade, que
permite uma interacdo muito grande em tempo real com varias pessoas e além do
mais nao se prende a um espaco fisico, pode ser acessado de qualquer lugar que
tenha conexdo com internet e de qualquer aparelho eletrénico que conecta a rede
mundial de computadores.

Os IFs tém na sua concepc¢ao o alinhamento de suas praticas ao aspecto
tecnolégico e também tem aptiddo através do seu quadro de servidores, dos cursos
ofertados e das pesquisas que desenvolvem. Por isso, a ideia € ligar um conhecimento
institucional a sua necessidade, para isso tem-se o AVGE.- Ambiente Virtual de
Gestéo do Ensino.

O Ambiente Virtual de Gestdo do Ensino consiste em plataforma on-line,

com espacos de participacao destinados a equipe de ensino da PROEN e DIREN e
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de docentes e alunos, os programas e projetos e todo o planejamento da PROEN e

DIREN serao expostos, bem como todas as metas relacionadas ao ensino do IFPI,

gue foram estabelecidas pelo Termo de Metas e Compromisso. Havera campos, ou

seja, espacos, onde os documentos institucionais ligados ao ensino, estaréo

dispostos. O ambiente também sera destinado para a capacitacdo do gestor de

ensino nos fundamentos da gestacdo da publica, espacos de comunicacdo entre

docentes-docentes (mesmo campus ou de campus diferente) docentes-alunos,

docentes-gestores, gestores-alunos, gestores- gestores, alunos-alunos, além de um

espaco para expor conquistas, avangos no ensino e sugestdes.

O AVGE tem como objetivos:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7

8)

Auxiliar a PROEN E DIREN, no monitoramento das acdes e projetos
de ensino em tempo real,

Facilitar a comunicacéao e a interacdo com todos 0os membros da equipe
gestora, tanto a nivel de estado, como de Campus;

Armazenar dados sobre carga-horéaria e formacao docente;

Capacitar os gestores de ensino nos fundamentos da gestao publica;
Possibilitar os docentes de acompanhar todas acdes de ensino e
alimentar as informacdes no dia-a-dia;

Promover interacédo entre docentes de campi diferentes;

Propiciar a participacdo de alunos, com espaco reservado para suas
opinides e criticas sobre o planejamento de ensino executado pela
PROEN;

Oportunizar a equipe gestora de reflexdo sobre suas acoes, planejando-

as ou reforcando a sua utilidade.

4.2.1 Aspectos técnicos

AVGE é um ambiente virtual que utilizard uma plataforma e-learning, que

significa um,

Sistema de Gestdo da Aprendizagem - do inglés: Learning Management
System, LMS, também chamado de plataforma e-learning ou ainda sistema
de gerenciamento de cursos, SGC, que disponibiliza uma série de recursos,


https://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_inglesa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Learning_Management_System
https://pt.wikipedia.org/wiki/Learning_Management_System
https://pt.wikipedia.org/wiki/E-learning
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sincronos e assincronos, que dao suporte ao processo de aprendizagem
permitindo seu planejamento, implementacdo e avaliagdo (WIKIPEDIA,

2015).

A plataforma pode ser uma ja utilizada pelo IFPI, como exemplo a

plataforma Moodle, que permite a extensdo com a instalagdo e o desenvolvimento de
novas funcionalidades. Os recursos que serdo inseridos na plataforma, e-learning,
para montar o ambiente virtual de gestdo do ensino. — AVGE. — referem-se as
atividades definidas para o acompanhamento e monitoramento da gestao de ensino

especificadas em:

» Ficheiros:
institucionais com destaque para as questdes do ensino, os textos serdo em formato

Campo que sera utilizado para incluir documentos

PDF. Na Figura 3, o layout do Ficheiro, no ambiente virtual.

Figura 3 - Layout do Ficheiro
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Fonte: Site - http://www.sfm.pt/e-learning/plataforma-elearning
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> Pagina em HTML®: Espaco onde sera incluido o curso de capacitacdo
dos gestores de ensino. O curso de capacitagdo, com énfase na administracéo
publica, tem como objetivo preparar os gestores com os fundamentos da gestdo
publica, proporcionando informacdes que subsidiam o processo de gerenciamento. A
gestdo educacional ainda € desenvolvida de forma amadora, haja vista que os
gestores ndo sdo preparados para a funcdo, pois muitas vezes ndo tem nenhuma
formacdo na area, e as escolhas ou indicacdes se fundamentam nas experiéncias
adquiridas na vivéncia da realidade escolar, mas atualmente a gestdo no campo da
escola tem exigido uma atengao especial.

A gestdo no contexto educacional tem assumido um papel protagonista,
devido a influéncia do novo modelo de gestéo publica gerencial, que tem enfatizado a
gualidade considerando a eficiéncia e a eficacia institucional, contempladas por meio
do alcance de metas, que exige um planejamento sistematizado. Devido as exigéncias
no campo da gestéao escolar, aqui tratada como, gestdo de ensino e € inevitavel ndo

pensar na formacao e qualificacdo dos gestores.

N&o se pode esperar mais que os dirigentes escolares aprendam em servico,
pelo ensaio e erro, sobre como resolver conflitos e atuar convenientemente
em situacBes de tensdo, como desenvolver trabalho em equipe, como
monitorar resultados, como planejar e implementar o projeto politico
pedagégico da escola, como promover a integracdo escola-comunidade,
como criar novas alternativas de gestdo, como realizar negociacdes, como
mobilizar e manter mobilizados atores na realiza¢do das a¢des educacionais,
como manter um processo de comunicagdo e didlogo abertos, como
estabelecer unidade na diversidade, como planejar e coordenar reunides
eficazes, como articular interesses diferentes, etc (LUCK, 2000,p.29).

Os gestores sdo desafiados a serem profissionais qualificados, com
formacdo especifica, pois, o trabalho de gestdo exige diversas habilidades e
competéncias, fazendo repensar as formas de selecdo e escolha daqueles que irdo
dirigir as acfes da escola. No caso do IFPI, a gestdo do ensino € desenvolvida por
servidores efetivos. Para o cargo de Pré-Reitor, é feita uma indicacédo pelo Reitor, ou
seja, ndo ha uma selecdo ou processo de escolha. Ja no caso da Direcéo de Ensino,
guando o Campus tem menos de 5 anos de funcionamento, é feita a indica¢édo pelo

Reitor ou a critério do mesmo estabelece-se a consulta publica para ratificar a

® HTML (abreviagdo para a expressédo inglesa HyperText Markup Language, que significa Linguagem
de Marcagéo de Hipertexto) € uma linguagem de marcagéo utilizada na construgéo de paginas na Web.
Fonte: Wikipédia, a enciclopédia livre.
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indicacdo. Para escolha dos gestores de ensino, ndo hd nenhuma referéncia na
legislacdo, ao contrario de Reitor e Diretor do Campus, caso em que ambos, por
exigéncia da Lei 11892/2008 devem ter dois anos de experiéncia em gestao, serem
doutores ou estarem no ultimo nivel da carreira ou terem feito curso na area de gestao
por alguma escola de governo. Ndo faz nenhuma deferéncia sobre formagéao inicial ou
continuada, podendo qualquer servidor, com excecao dos técnicos administrativos,
cujo o concurso tenha sido para o nivel médio ou fundamental.

Pela especificidade do processo de escolha dos gestores de ensino, o
curso on-line podera ser uma ferramenta importante na consolidacdo da qualidade,
subsidiando as tomadas decisfes e as estratégias de acdo. O curso fard parte do
ambiente virtual de gestao, a matriz curricular e os aspectos os pedagdgicos, serao
definidos por uma equipe multicampi, com membros que tenham relacdo com a

tematica. A Figura 4 traz uma visdo de como sera a organizacao do curso.

Figura 4 - Layout do Ambiente do curso

r

Contetido da pagina* s = = | BF ‘

E a minha primeira vez neste sitio,
quero registar-me

Faz bem. O processo de registo permite que a plataforma guarde informacao
sobre o seu progresso nos cursos livres e € obrigatorio para poder inscrever-se
nos restantes cursos. Quero registar-me

E a minha primeira vez neste sitio, quero registar-me

Faz bem. O processo de registo permite que a plataforma guarde informacao sobre o seu
progresso nos cursos livres e € obrigatério para poder inscrever-se nos

restantes c 5
Quero registar-me ursos

Quero saber como funciona a formacao

eve primeiro consultar a SSa na fmos e condicdes de utilizacdo e err particular a
D it no: pagi Termos e
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ultar
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divida queira por f;
a -
et Por favor preencher o fo ario nt; e colocar-nos a sua quests.
O por via

Fonte: Site - http://www.sfm.pt/e-learning/plataforma-elearning

> Feedback: “E uma ferramenta essencial para avaliar a satisfacdo dos”
usuarios “e obter opinides que poderdao melhorar as acoes” expostas online. (SFM —
SISTEMA DE FORMACAO MULTIMIDIA, 2015). Nesse campo as ac¢fes e programas
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da PROEN serdo detalhados e relacionados as metas do Termo de Metas e
Compromissos, para que diretores de ensino, docentes e alunos possam expor sua
opinido e apresentar um detalhamento de como o programa ou acao esta realmente
acontecendo. A Figura 5 faz a exposi¢do visual do ambiente, que serd por meio de
questionérios e onde sera possivel um resumo das opinides, gerando graficos, que

podem ser utilizados nas avaligdes e planejamento da gestao de ensino.

Figura 5 - Layout do Ambiente do Feedback

| Avaliagdo da satisfacio

1 Adocumentagio visualizada foi suficiente:
2 Osmateriais visualizados tinham rigor técnico
3 Os materiais visualizados tinham boa apresentagio*

4 Ostemas foram apresentados de forma coerente e estruturada®

i sufici 41
A documentagdo visualizada foi suficiente —

i igor técni 34
Os materiais tinham rigor técnico | -

84
Os materiais visualizados tinham boa apresentagao —
i 29
0Os temas abordados foram interessantes _

Fonte: Site - http://www.sfm.pt/e-learning/plataforma-elearning

» Forum: Espaco para discutir, compartilhar experiéncias, sugerir
atividades, enfim facilitar a comunicacéo entre os docentes-docentes (mesmo campus
ou de campus diferente) docentes-alunos, docentes-gestores, gestores-alunos,
gestores- gestores, alunos-alunos, além de um espacgo para expor conquistas e
avancos no ensino, além de sugestdes.

As discussoes nos foruns ndo serdo aleatérias, mas cada segmento podera
propor uma discussao a partir de uma situacao vivenciada e, por um determinado
periodo, todos que entrarem no férum irdo discutir aquele assunto ja levantado. Nos
ambientes virtuais comuns, os féruns geralmente sdo usados para tirar davidas, mas
na proposta do AVGE, serda um espaco de desabafo mesmo, sugestdes, onde 0s
professores podem se relacionar com todos os atores internos do processo ensino

aprendizagem
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Na Figura 6, pode-se observar a representacdo do ambiente do forum.

Figura 6 - Layout do Férum
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Criar utilizadores
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Data de testes s

Fonte: Site - http://www.sfm.pt/e-learning/plataforma-elearning

4.2.1 Procedimentos de uso

Os usuéarios do AVGE, que séo todos os membros da equipe da PROEN e
DIREN, docentes e alunos serédo cadastrados criando login e senha para acessar esta
plataforma virtual. Nem todos os usuarios terdo acesso a todos os campos do
ambiente virtual. Por exemplo, o curso de capacitagédo sera destinado somente a Pro-
Reitora de Ensino e Diretora de Ensino, além de outros. Cada usuario tera uma
obrigatoriedade de acessar o ambiente de tempos em tempos, variando de tempo de

acordo a fungéo, caso contrario sera emitido sinais de alerta para os celulares e ou e-
mail eletrénico.
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4.3 VANTAGENS DO AVGE

E um produto técnico totalmente viavel, pois ndo ha um investimento
financeiro alto. O IFPI j& dispde de licenca para a utilizacdo da plataforma Moodle e
para criar o ambiente virtual de gestdo do ensino, tem-se a equipe de Tl (Tecnologia
da Informag&o), que sao analistas e desenvolvedores de software, capazes de
estruturar, organizar e implantar o AVGE no plataforma e-learning. Outra vantagem é
gue nado necessita de infraestrutura, espaco fisico especifico, jA que computadores
com acesso a internet todos os campi tem. Por ser algo ligado a internet, pode
representar um atrativo diferenciado, facilitando a participacdo de todos os entes
envolvidos.

Enfim, além das vantagens na ordem financeira, outro aspecto positivo €
proporcionar aos gestores de ensino a possibilidade de gerenciamento das acées. E
um produto técnico que se relaciona com o tipo de gestédo gerencial, modelo que tem

inspirado as instituicdes publicas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base no objeto de estudo, o modelo de gestao aplicado ao ensino no
IFPI frente as configuragdes dos IFs, no contexto da Pré-Reitoria de Ensino e da
Direcdo de Ensino do Campus Corrente, considerou varios pontos analisados na
pesquisa, como sendo inerentes a gestao do ensino. Os pontos fazem referéncia a
politica publica de criacdo dos IFs, a gestdo publica e sua influéncia na gestdo de
ensino dos IFs, concepcdao de modelo, o modelo de gestdo similar ao das
universidades publicas federais, a gestdo de ensino no Campus, as especificidades
dos institutos, no tocante a verticalizag&o, os arranjos produtivos locais, o investimento
nos docentes, a importancia da avaliagdo externa, a comunicacdo e O
acompanhamento das acgoes.

Na primeira década dos anos 2000, o Brasil passou por um
desenvolvimento em todas as areas econdmica, politica e social, incluido a educagéao.
Com o cenério favoravel ao emprego, a demanda por mao de obra qualificada era
guase um imperativo. Neste sentido, foi preciso investir mais na educacéao profissional,
gue houvera sido negligenciada nos ultimos anos. Como resposta as demandas, 0
governo Lula (2003-2010) instituiu a politica publica de expansao da Rede Federal de
Educacao Profissional Tecnologica. Como fruto dessa politica publica, surgiram os
IFs, com o incremento da Lei n © 11892 de 2008, a qual estabeleceu entres outras
coisas as configuracdes dos Institutos, no tocante as caracteristicas, os objetivos e
também definiu o novo modelo de gestdo da instituicao.

Pode-se afirmar que a expanséo dos IFs foi uma politica publica adotada
nao considerando os anseios das comunidades, mas sim a exigéncia do mercado,
com interesses financeiros no desenvolvimento das regides. Independente dos
motivos que levaram a expansdo da Rede, foi algo que produziu um efeito positivo,
do ponto de vista de propiciar as cidadezinhas pequenas e pobres do interior do
Nordeste, por exemplo, uma intervencdo federal, por meio dos IFs, buscando o
desenvolvimento local por meio da educacéo para o trabalho. Os IFs propiciam um
didlogo com as comunidades locais para ofertar cursos que facam sentido para a
regido levando em consideracdo o seu potencial produtivo, além de buscar respeitar

todas as especificidades locais no sentido da estruturacdo dos cursos.
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Além de buscar adequar-se a comunidade na qual esta inserido, os IFs
introduzem uma maneira diferente de gestdo educacional. Cada Instituto Federal é
parte de uma rede nacional de educacéao profissional e se subdivide internamente em
véarias unidades, denominadas de Campus. Para atender essas especificidades, tem-
se uma gestao central, denominada de Reitoria, que € composta pelo reitor e as pro-
reitorias, assemelhando-se com o modelo de gestdo universitario. Nos Campi, a
gestdo € dividida em geral, administrativa e de ensino. A nova gestéo dos IFs ja surge
dentro das novas concepcdes de gestao publica gerencial, que visa superar o modelo
burocratico de administracdo. Na gestao publica gerencial, uma das caracteristicas €
a diminuicdo dos niveis hierarquicos, voltar as acdes para servir bem os cidadaos, o
zelo pela eficiéncia e eficacia das acfes, enfim, a busca para atender os interesses
coletivos. Para ter uma visdo mesmo que superficial da nova gestéo publica e como
se deu esse processo, o dialogo com Bresser (2006) e Junquilho (2012) foi
fundamental para criar possibilidades de comparacéao entre o modelo de gestéo de
ensino do IFPI e o novo modelo gerencial de administragéo.

A primeira consideracao que a pesquisa evidenciou em relacdo ao modelo
de gestédo de ensino é que apresenta alguns principios da gestédo gerencial, no que
tange as distribuicdes das funcdes e a existéncia de colegiados com representacoes
de varios seguimentos institucionais. Porém, no geral o modelo é burocratico, o que
€ claramente observado nos documentos institucionais, como Regimento Interno,
Organizacao Didatica e a Resolucdo 011/ 2014 do Conselho Superior, a qual define a
Estrutura Organizacional do IFPI, instituindo-a com muitos niveis hierarquicos, com
muitas funcbBes gratificadas, tornando uma estrutura organizacional complexa,
contribuindo para o aumento da burocracia e dificultando a comunicacéo interna. Um
aspecto que foi evidenciado na observacdo nédo participante é que as funcoes
gratificadas sédo preenchidas por servidores sem que o critério principal seja a
gualificacéo técnica especifica, uma vez que sdo de livre nomeacao e exoneracédo do
Reitor. Nao existe um procedimento técnico ou normatizacao para definir a ocupacao
das vagas.

Cabe ressaltar que a estrutura organizacional ndo define por completo o
modelo de gest&o. E necessario considerar as atribuicées de cada cargo, a definicéo
e a sistematizacdo das acdes e ha de se considerar também as relacbes existentes
entre os cargos e fungdes. Ao considerar esse aspecto do modelo em si, percebeu-se

gue as funcbes nao se fecham nos cargos e que muitos ocupantes de cargos
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negligenciam algumas acdes ou extrapolam as suas fungcbes e assumem
responsabilidades de outros. Nesse sentido, 0 modelo de gestao aplicado ao ensino
poderia ser mais eficiente se as atribuicées ndo estivessem arroladas numa folha de
papel, mas que fossem definidas em conjunto no dia-a-dia de acordo com as
demandas.

Uma consideracdo importante € que no Campus o modelo de gestdo se
torna bem diferenciado, principalmente no ensino, onde tem uma estrutura de pessoal,
formada por varias coordenacfes voltadas sé para atender as necessidades do
processo ensino, ou seja atentando para o que ocorre na sala de aula mesmo. A figura
do Diretor de Ensino € uma peculiaridade, pois é um gestor que ndo atua diretamente
nas questdes administrativas. Sua ocupacéo é tornar o ensino eficaz e eficiente, ou
seja, cuidar do acesso e permanéncia com éxito dos alunos, zelando pelos processos
avaliativos, de acompanhamento dos alunos com rendimento escolar ruim, buscando
solucdes viaveis para a recuperacao dos alunos, criando estratégias para melhorar os
indices de evasao e repeténcia em todos os niveis e modalidades. Pelos dados
levantados junto aos professores, coordenadores e até mesmo a gestora de ensino
do Campus Corrente, a DIREN n&o desempenha seu papel na totalidade, porque as
demandas da PROEN sado constantes no sentido de fornecer informacgdes, de
participar de comissdes para reformulacdo de documentos institucionais, visto que &
comum a Direcdo de Ensino fazer parte de quase, se ndo todas, as comissdes de
reformulacéo e elaboragéo de projetos. Ao que parece € muito trabalho desenvolvido
gue ndo se traduz na pratica em intervencbes direta no processo de ensino-
aprendizagem.

A Pro-Reitoria de Ensino faz articulagdo com as direcdes de ensino de todo
IFPI, também implanta projetos, programas e tenta controlar as acdes. A Direcdo de
Ensino fica na ponta onde sdo materializados todos os planejamentos do ensino, € a
primeira que sofre os impactos das decisdes superiores. Uma decisédo que a Direcéo
de Ensino ndo tem nenhuma participacdo, mas que sofre diretamente seus efeitos é
a remocao e redistribuicdo de professores e técnicos administrativos ligados ao

ensino. Nas colocac¢fes da propria Diretora de Ensino

...n0sso caso chegou acontecer 70% de remocao do quadro o que nao foi
facil, foi bastante desafiador e isso tem prejudicado as a¢bes porque vocé

néo consegue fechar um trabalho, uma metodologia, quando de repente j& se
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muda todo o pessoal e chega um pessoal novo sem experiéncia que nao
conhecer a metodologia dos IFs e vai num reaprender e isso vem atrasando

algumas conquistas, eu diria assim.

Imaginar que em um Unico ano, uma turma contou mais de quatro
professores de lingua portuguesa, é um fato que no minimo compromete a
aprendizagem, mesmo que sejam professores bem qualificados, mas cada
profissional tem seu jeito especifico de trabalhar, o que exige dos alunos, uma
readaptacdo constante, a falta de continuidade € prejudicial para a aprendizagem.
Uma conquista recente é que o professor s6 é removido, quando chega outro para
ocupar o lugar. De certa forma, os alunos nao ficam com déficit de aulas. Segundo
relatos da Direcao de Ensino, em outras épocas os professores eram removidos e ndo
havia nenhuma expectativa de outro para suprir a vaga ociosa.

Sera que se o Campus realmente fosse autbnomo para definir seu quadro
de docentes, estaria vivenciando essa situacdo de constantes mudancas em seus
guadros de servidores? Se o Campus fosse autbnomo para gerir 0S recursos
destinados aos programas de ensino, para definir sua oferta de cursos considerando
sim os arranjos produtivos locais, mais indo além, considerando os anseios da
comunidade local, o IFPI Campus Corrente teria mais éxito em suas atividades de
ensino? Autonomia é um grande desafio para a gestéao geral e de ensino do IFPI.

Aliados a autonomia existem outros desafios institucionais para Pro-
Reitoria de Ensino e a Direcdo de Ensino no Campus Corrente, que sao a
verticalizacdo do ensino, oferta de ensino em varias modalidades, a propria relacao
PROEN — DIREN que necessita ser otimizada, no sentido de garantir mais celeridade
das acdes e uma comunicacao mais eficiente e 0 acompanhamento e monitoramento
das acbes de ensino.

Por fim, mesmo com tantas fragilidades no modelo de gestédo do ensino no
IFPI, pelas avaliacBes externas, que a instituicdo € submetida, testificam que ha um
rendimento satisfatorio, percebe-se entdo que o modelo de gestao aplicado ao ensino
funciona no IFPI e atende algumas das especificidades dos IFs, porém necessita ser
aprimorado, mas talvez o IFPI, ainda esteja passando por um periodo de adaptacéo
ao novo modelo, uma vez que foi instituindo em 2008, em uma instituicdo que tinha

uma outra forma de atuar, baseada em principios cristalizados ao longo de décadas.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO DOS SUJEITOS |
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) participante:

Sou estudante do curso de Pés - Graduacdo na Faculdade de Educacédo da
Universidade de Brasilia - UnB. Estou realizando uma pesquisa sob orientacdo do
professor PhD. Bernardo Kipnis, cujo objetivo geral é: Analisar o modelo de gestao
aplicado ao ensino do IFPI, quanto as finalidades e caracteristicas dos IFs, segundo
a Lei 11.892/2008.

Sua participacéo envolve entrevista, que sera gravada em audio, para posterior
transcricdo, se assim vocé permitir, e que tem a duracao aproximada de 20 min.

A participagédo nesse estudo é voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou
quiser desistir de continuar em qualguer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacdo dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no
mais rigoroso sigilo e serdo omitidas todas as informagdes que permitam identifica-lo.

Mesmo nao tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo a para a compreensao do fendbmeno estudado e para a producao de
conhecimento cientifico.

Quaisquer duvidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pela
pesquisadora, fone/ whatsapp (89) 9909-9975, ou pela entidade responsavel — Comité
de Etica em Pesquisa da UnB, fone (61) 3107 — 6243.

Atenciosamente,

Joedna Lobato do Amaral Hubner PhD. Bernardo Kipnis
Mestranda - Matricula:13/0178667 Orientador
Corrente - PIl, maio de 2015

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma copia
deste termo de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data
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APENDICE B - CONVITE

O MODELO DE GESTAO APLICADO AO ENSINO DO IFPI, FRENTE AS
CONFIGURACOES DOS IFs.

Prezado (a) Docente :

Convidamos Vossa Senhoria para participar do GRUPO FOCAL- um dos instrumentos
de coleta de dados da pesquisa cientifica do Mestrado em Politicas Publicas e Gestao
da EPT — UnB, cujo objetivo principal € analisar o modelo de gestao aplicado ao ensino
do IFPI, guanto as finalidades e caracteristicas dos Ifs.
Ocorrera na Sala de Reunides da Diregcao Geral, no dia 14 de maio de 2015 as

14:30h. Sua contribuicdo sera util para o enriquecimento da nossa instituicao.

Obrigada!

Joedna Hubner

Mestranda
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APENDICE C TERMO DE CONSENTIMENTO DOS SUJEITOS II

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) participante:

Sou estudante do curso de Mestrado em Politicas Publicas e Gestdo da
Educacédo Profissional Tecnolégica na Faculdade de Educacédo da Universidade de
Brasilia - UnB. Estou realizando uma pesquisa sob orientagdo do professor PhD.
Bernardo Kipnis, cujo objetivo geral é: Analisar o modelo de gestéo aplicado ao ensino
do IFPI, quanto as finalidades e caracteristicas dos IFs.

Sua participacdo envolve um grupo focal, que sera filmado e tera duracéo
aproximada de 2 horas.

A participagédo nesse estudo é voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou
quiser desistir de continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacdo dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no
mais rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informacgdes que permitam identifica-lo.

Mesmo nao tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo a para a compreensao do fenébmeno estudado e para a producao de
conhecimento cientifico.

Quaisquer duvidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pela
pesquisadora, fone/ whatsapp (89) 9909-9975, ou pela entidade responsavel — Comité
de Etica em Pesquisa da UnB, fone (61) 3107 — 6243.

Atenciosamente,

Joedna Lobato do Amaral Hubner PhD. Bernardo Kipnis
Mestranda - Matricula:13/0178667 Orientado
Corrente - Pl, maio de 2015

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma copia
deste termo de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO DOS SUJEITOS il

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) participante:

Sou estudante do curso de Pés - Graduacdo na Faculdade de Educacédo da
Universidade de Brasilia - UnB. Estou realizando uma pesquisa sob orientacdo do
professor PhD. Bernardo Kipnis, cujo objetivo geral é: Analisar o modelo de gestao
aplicado ao ensino do IFPI, quanto as finalidades e caracteristicas dos IFs, segundo
aLei 11.892/2008.

Sua participacdo envolve responder um questionario aberto. A participacao
nesse estudo € voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou quiser desistir de
continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacao dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no
mais rigoroso sigilo e serdo omitidas todas as informacgdes que permitam identifica-lo.

Mesmo nao tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo a para a compreensao do fendbmeno estudado e para a producao de
conhecimento cientifico.

Quaisquer duvidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pela
pesquisadora, fone/ whatsapp (89) 9909-9975, ou pela entidade responsavel — Comité
de Etica em Pesquisa da UnB, fone (61) 3107 — 6243.

Atenciosamente,

Joedna Lobato do Amaral Hubner PhD. Bernardo Kipnis
Mestranda - Matricula:13/0178667 Orientador
Corrente - Pl, maio de 2015

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma copia
deste termo de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data
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APENDICE E - QUESTIONARIO ABERTO

QUESTIONARIO ABERTO COM OS COORDENADORES DE ENSINO

Nome
Formacéao
Ingresso no IFPI

. Qual o papel de sua coordenacéo?

. Quais séo os desafios da gestédo do IFPI, no atendimento as diversas modalidades de
ensino?

. Como o modelo de gestéo dos IFs favorece o atendimento as demandas sociais e as
peculiaridades regionais?

. A verticalizagdo do ensino, uma das caracteristicas dos IFs, constitui um problema

para a gestao de ensino do IFPI?

5. Como o senhor percebe a relagdo da DIREN coam a PROEN?

6. Coordenacéao dentro da estrutura organizacional da DIREN IFPI, tem sua autonomia

garantida?

7. Na sua opinido, qual o principal papel da DIREN ?

8. Na pratica qual € o papel mais relevante no andamento das acdes do IFPI?

9. Como é verificada a qualidade do ensino na questdo da associacao entre teoria e

préatica tendo em vista o desenvolvimento local?

10.Quais as acdes desenvolvidas pela gestdo de ensino, que contemplam a atuacéo

docente em busca da qualidade do ensino no IPFI?

11.Existe alguma parceria com a Secretaria estadual de Educacao?

12.Como as acdes da Coordenacédo sdo monitoradas e avaliadas?

13. Na sua percepc¢dao o que falta na estrutura da DIREN, para melhor desenvolver suas

atividades?
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APENDICE F - ROTEIRO DA OBSERVACAO
ROTEIRO DA OBSERVACAO NAO PARTICIPANTE

Observar a organiza¢do da estrutura da PROEN, na prética
Observar com ocorre a articulagdo com as DIREN;
Planejamento das ag¢des de ensino;

Identificar os principais programas desenvolvidos pela PROEN

Identificar as dificuldades de implantar as a¢des planejadas
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APENDICE G - ROTEIRO DE ENTREVISTA PRO-REITORA DE ENSINO

ENTREVISTA ABERTA COM A PRO-REITORA DE ENSINO

. O modelo de gestdo aplicado ao ensino no IFPI, atende com éxito as finalidades e
caracteristicas dos IFs?

. Quais séo os desafios da gestédo do IFPI, no atendimento as diversas modalidades de
ensino?

. Como o modelo de gestdo dos IFs favorece o atendimento as demandas sociais e
as peculiaridades regionais?

. A verticalizacdo do ensino, uma das caracteristicas dos IFs, constitui um problema
para a gestao de ensino do IFPI?

. O que a organizacao didatica representa pra PROEN?

6. A Pro-Reitoria de ensino dentro da estrutura organizacional do IFPI, tem sua

autonomia de gestao garantida?

7. Na sua opinido, qual o principal papel da Pro- Reitoria de Ensino?

. Na pratica a Pro-Reitoria de ensino tem um papel mais relevante no andamento das
acOes do IFPI?
. Como é verificada a qualidade do ensino na questdo da associacdo entre teoria e

préatica tendo em vista o desenvolvimento local?

10.Quais as acdes desenvolvidas pela gestdo de ensino, que contemplam a atuacéo

docente em busca da qualidade do ensino no IPFI?

11.Como as acdes da DIREN s&o monitoradas e avaliadas?

12.Na sua percepcao o que falta na estrutura da PROEN, para melhor desenvolver suas

atividades?
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APENDICE H — ROTEIRO DE ENTREVISTA DIRETORA DE ENSINO

ENTREVISTA ABERTA COM A DIRETORA DE ENSINO

1. Relacione algumas limitacbes da estrutura organizacional dos IFs,
estabelecida na Lei 11.892.

2. Quais sdo os desafios da gestao dos IFs, no atendimento as diversas
modalidades de ensino?

3. Como o modelo de gestdo dos IFs favorece o atendimento as
demandas sociais e as peculiaridades regionais?

4. A verticalizagdo do ensino, uma das caracteristicas dos IFs, constitui
em um problema para a gestdo de ensino?

5. A DIREN dentro da estrutura organizacional dos IFs, tem sua autonomia
de gestdo garantida?

6. Na pratica a DIREN de ensino tem um papel mais relevante no
andamento das acdes dos IFs?

7. Na sua opinido, qual o principal papel da DIREN?



