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Resumo

Resumo: O contexto deste estudo é o uso da informacado para gestdo escolar dos anos iniciais do
ensino fundamental do Distrito Federal na perspectiva dos seus gestores. Propde-se verificar efeitos
do Ideb e de seus fatores associados na gestdo das escolas publicas que oferecem anos iniciais de
ensino fundamental do Distrito Federal (DF). Ela se desenvolveu a partir de informagdes disponiveis
pelos 6rgdos oficiais além de entrevistas com os diretores destas escolas. Para este fim, realizou-se
um estudo sobre os modelos de analises utilizados para monitorar e avaliar o sistema educacional e a
escola. A partir destes, analisaram-se os principais indicadores sociais educacionais especialmente
aqueles relacionados ao Ideb, além do estudo de diversos perfis de usuarios deste tipo de
informacdo. A pesquisa foi realizada com gestores escolares selecionados em fung¢éo da renda per
capita das Regides Administrativas do Distrito Federal e dos resultados obtidos pelo Ideb. A partir
destes dados se analisou o resultado do Ideb e seus fatores nestas regides e a percep¢do dos
gestores sobre a gestdo escolar, qual a natureza desta relagdo. Nessa entrevista buscou-se
compreender a opinido do gestor sobre as suas necessidades de informacdo; as fontes de
informacdo que buscam os dados; a infraestrutura da escola; as condi¢cdes dos equipamentos, bem
como os fatores externos e internos que afetam o desempenho escolar para a sua gestdo. O gestor
considera que o Ideb apoia a gestéo, porém é apenas um parametro. E necessario conhecer o que
ha por tras das nuances da gestdo escolar para levantar os fatores associados que possam afetar a
qualidade do desempenho escolar.

Palavras-chave: Gestdo Escolar. Estudos de usuérios. Uso da informag&o. Sistema de informagé&o.
Ideb. Fatores associados.

Abstract

Abstract: The use of information from the Principals’ perspective is the main objective of this study on
primary education school management in the Federal District Public Schools. This research proposes
to study effects of Ideb and its associated factors on the Federal District (FD) public schools
management offering primary education programs. It was developed based on official information
available together with those schools directors. As background information it was carried out studies
the analytical models referenced for monitoring and evaluating the educational system and the
schools. Afterward, it is analyzed basic socio-educational indicators, mainly, those related to Ideb,
besides studying several educational stakeholders profiles. The research was carried out with
principals selected crossing per capita income level within Federal District Administrative regions and
Ideb results.The directors’ interviews were on a sample basis according to the their school Ideb and
associated factors results and the Federal District Administrative Region average per capita income
where schools are located. The analysis was carried out focusing on Ideb and its associated factors in
each Administrative Region and their schools’ Director perception on their schools management and
the nature of the relation with Ideb results. The interview intended to provide information about
Directors opinion with respect to their need for information for decision making, mainly, about: source
of information; information on school infrastructure; facilities conditions, as well other external and
internal factors affecting students’ performance within their school management leadership. From the
interviews it is shown that school directors considers Ideb as a tool for management, but only as a
reference. It is necessary to learn what underlies the school management in order to raise questions
about associated factors that afect the students school performance.

Key words: School management. Stakeholders’ profile. Use of information. Information system. Ideb.
Associated factors.



Capitulo 1

Contextualizacéo

O Censo Escolar da Educacdo Basica, mediante o Sistema Educacenso,
permite coletar e armazenar grande quantidade de informacfes referentes a
educacdo brasileira. E realizado, anualmente, com a colaboracdo das secretarias
estadual e municipal de educacdo, com a participacdo das escolas publicas e
privadas do pais. As principais variaveis coletadas sédo escolas, alunos, professores
e turmas, nas diferentes etapas de ensino (educacéo infantil, ensino fundamental e
ensino meédio) e modalidades (regular, especial e educacdo de jovens e adultos).
Indicadores relevantes podem ser calculados com as informacgdes coletadas pelo
censo escolar, por exemplo, o indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica
(Ideb), as taxas de rendimento escolar, a taxa de distorcdo série-idade e outros
importantes indicadores educacionais que auxiliam o Governo, seja ele federal,
estadual ou municipal, na tomada de decisdes, para a formulacdo de politicas
publicas, para a elaboracdo e execucdo de programas na area da educacdo e
distribuicdo de recursos. O indicador é calculado a partir das metas estipuladas no
Plano Nacional de Educacdo (PNE) para melhoria da qualidade do sistema
educacional brasileiro. A pesquisa visa mensurar o uso da informacéo educacional
pelo gestor escolar das escolas publicas de anos iniciais do ensino fundamental do
Distrito Federal (DF) relacionando com os fatores associados ao ldeb e assim
verificar a contribuicdo da sua utilizacdo para a sociedade do DF, na éarea da

educacional.
1.1 Introducéo

A educacéo é o resultado do processo de desenvolvimento das sociedades,
manifestando-se de diversas maneiras para atender varios interesses (COSTA,
2012).

Para Bobbio (1992), o direito a educacdo ndo se resume a estabelecer seus
fundamentos e alcance. O problema na sociedade moderna € proteger este direito,
13



garantindo sua efetiva concretizagdo, ndo se limitando a uma garantia legal
constitucional (HORTA, 1998). Compreende a universalizacdo e ampliagdo do
acesso a todos os niveis educacionais, bem como a ampliacdo dos recursos
disponiveis para a melhoria da infraestrutura fisica da rede publica, da formacao
docente e da qualidade dos servicos educacionais oferecidos. O Plano Nacional de
Educacdo (PNE), Lei n? 13.005/2014, estabelece metas e estratégias para o seu
cumprimento com relacdo a melhoria da qualidade do ensino em todos os niveis;
reducdo das desigualdades sociais e regionais quanto ao acesso, permanéncia e
sucesso escolar; alfabetizagcdo dos estudantes dos anos iniciais do ensino
fundamental, proporcionando aos alunos condi¢cées de permanéncia, aprendizagem
e conclusdo com a correcdo do fluxo escolar e reposicionando o estudante no ciclo
escolar de maneira compativel com sua idade. Os dirigentes municipais e estaduais
sdo os responsaveis pela gestédo de oferta, qualidade e equidade da educacédo para
milhdes de criancas, jovens e adultos nas diferentes etapas e modalidade de ensino
por meio de politicas educacionais municipais que desempenham um papel
fundamental para fazer o pais avancar em direcdo a esses objetivos (BRASIL,
2006).

O monitoramento da qualidade da educacédo requer o acompanhamento do
sistema educativo brasileiro com o uso intensivo de informacdes e criacdo de
mecanismos que facilitem a sua producao, analise e disseminac¢do, conformando-se
em um recurso acessivel, rapido e dindmico aos seus usuérios (RAMOS et al.,
2010).

Para isso, conta-se com o auxilio da Ciéncia da Informagé&o (Cl), pois o valor
e volume cada vez maior de informacdes conduzirdo progressivamente a

constituicdo de um campo disciplinar proprio para o seu estudo.

A Ciéncia da Informacdo originou-se na fase da “Explosdo da Informagéao”,
ocorrida depois da Segunda Guerra Mundial, a partir de 1950, a fim de tratar
exclusivamente deste fenbmeno, e tendo como desafio gerenciar o grande volume
de informacao ocorrido desde entdo (SOUZA, 2007).

14



Saracevic (1995, p. 37) afirma que a Cl € um campo dedicado a investigacdo
cientifica e pratica profissional que lida com os problemas da comunicacao eficaz do
conhecimento entre os seres humanos e dos conhecimentos registrados no ambito
das organizacdes no que diz respeito as suas necessidades informacionais e usos
da informacéo. O autor argumenta que a Ciéncia da Informacao utiliza-se, sempre

que possivel, das vantagens advindas da tecnologia da informacao.

Para uma organizagdo, a importancia da informacao é o principal fundamento
cuja gestdao e aproveitamento estdo relacionados diretamente ao sucesso
organizacional. Os esforcos de uma organizacdo devem estar voltados para a busca
e manutencdo da sua sobrevivéncia, da gestdo e da vantagem competitiva
(DANTAS, 2005, p. 24). Isto reforga a importancia do processamento de informacao
em qualquer organizagdo mediante sistema de informacdes dando suporte a tomada

de decisao.

No ambito da educacédo, sob a coordenacédo do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), foram implantados sistemas de
avaliacdo e de informacdo educacional, tendo como principais componentes, 0
Censo Escolar da Educacdo Basica e as avaliacbes de ensino. Estes sistemas
contribuem para o planejamento, monitoramento e acompanhamento das politicas
publicas, subsidiando a tomada de decisdo. A utilizacdo dos indicadores calculados
mediante as informagdes educacionais armazenadas no sistema Educacenso, um
sistema on-line que visa coletar, organizar, transmitir e disseminar os dados do
Censo Escolar da Educacéo Béasica, bem como das avaliacbes de desempenho dos
estudantes, possibilita identificar prioridades, além de fornecer parametros para a

formulacdo e o monitoramento de politicas publicas (CASTRO, 2000).

Entre os sistemas de avaliacdo mais relevantes, tem-se o Sistema de
Avaliacdo da Educacéo Basica (Saeb), o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem),
o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade). A elaboracdo e a
divulgacdo de indices para avaliagio da qualidade, como o Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb), integram o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes). Indicadores como taxas de escolarizacéo,
rendimento escolar e conclusdo, importantes para a gestdo educacional, sdo
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calculados a partir dos dados coletados pelo censo escolar e dos sistemas de
avaliacéo.

As instituicdes de ensino desenvolvem estratégias para a administracdo e
gestdo escolar, apoiadas em informacBes para a tomada de decisdo. Essas
informacbes tém como referéncia o0s objetivos educacionais estabelecidos,
principalmente, pela Constituicdo Federal (CF), pelo Plano Nacional de Educagéo
(PNE) e pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB), além das informac¢des produzidas e
disponibilizadas pelos censos escolares e pela avaliagdo da qualidade do ensino
(ROQUE e COSTA, 2006). Aderem-se a isso informacdes da prépria realidade
escolar relativas a realizacdo do projeto pedagogico e resultado da propria dinamica
escolar. Os autores consideram que o funcionamento da escola pode estar
relacionado a multiplas conexdes e influéncias, entre elas, diretor, professor,
coordenador pedagdgico, pais de alunos, os alunos, além dos sistemas sociais,
politicos e culturais do pais que condicionam a sua atividade, pois “[...] o controle
sobre os fatores que afetam o funcionamento da escola, ainda que minimo, s6 é
possivel desde que a escola possua uma boa informagéo sobre todos” (ROQUE e
COSTA, 2006, p. 10).

Essas informacdes, quando expressas por meio de indicadores, atribuem um
valor estatistico agregado com objetivo de avaliar a qualidade da educacédo em suas
multiplas dimensdes, a saber: desempenho dos estudantes, contexto
socioeconbémico em que a escola esta inserida e servindo como uma ferramenta
para o monitoramento da gestdo escolar e do sistema educacional (ROQUE e
COSTA, 2006).

De modo semelhante, Ferreira e Tendrio (2010) afirmam que o indicador se
revela, portanto, como um elemento, sinal ou aviso que denota caracteristicas

especiais ou qualidades, que apontam para uma dire¢ao, sugerindo uma acao.

Portanto, um indicador educacional* & uma ferramenta para acompanhamento
de metas a serem atingidas na area educacional, tanto no ambito nacional como

estadual, municipal e nas escolas. Auxilia no planejamento de politicas publicas em

! Disponivel em: <http://portal.Inep.gov.br/web/portal-ldeb/para-que-serve-o-ldeb>. Acesso em: 30
out. 2014.
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prol da qualidade da educacéo, bem como amplia a possibilidade de mobilizacdo da
sociedade em favor da educagao.

O Ideb € um indicador instituido para monitorar a execucdo do PDE,
especialmente no ambito das redes publicas de ensino, avaliando o desempenho do
sistema educacional brasileiro. Este indice é calculado a partir da taxa de aprovacao
e das notas obtidas pelos alunos em teses padronizadas: Prova Brasil e Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Basica (BRASIL, 2014).

A principal meta estabelecida pelo PNE é a de alcancar o indice de 5.8
pontos, em 2021, como média de desempenho dos anos iniciais do ensino
fundamental nas redes publicas. Esta meta corresponde ao desempenho escolar
médio dos paises da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), a época da concepcédo do PDE, em 2007 (CORBUCCI e ZEN,
2013).

Devido a importancia que o ldeb assume como um indicador da qualidade da
escola, particularmente do desempenho escolar, esta pesquisa se propds a
investigar fatores internos e externos a escola que o gestor escolar identifica como
informacdo relevante para a sua gestdo administrativa e pedagogica no ambito
escolar. Para esta pesquisa, 0 estudo € restrito as escolas da rede publica do

Distrito Federal que oferecem anos iniciais do ensino fundamental.

1.2 Justificativa

A escola como organizagao precisa de monitorar seus resultados para saber
se esta cumprindo a sua missao principal que € garantir as criancas possa se

desenvolver e aprender num ambiente escolar.

Para isso uma das estratégias é a utilizacdo de informacdes e estabelecer

metas e objetivos que se propde a alcancar.

Neste contexto, € fundamental que o gestor escolar se aproprie destas
informagdes para desenvolver suas atividades para garantir uma escola de

qualidade. O Ideb € um indicador desenvolvido com este objetivo e, portanto, € faz
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sentido perguntar em que medida este indicador tem sido uma ferramenta efetiva

para apoiar a sua gestao escolar.

Por outro lado, o gerenciamento dessas informacgfes se efetiva quando ha
pleno conhecimento das necessidades de informacdo do usuério, além de como é
utilizada. Os estudos de necessidade e uso destas informacdes devem ser uma
preocupacdo permanente dos gestores escolares para alcangcar as metas
estabelecidas para a melhoria do processo de gestao.

Neste sentido, pretende-se com esta pesquisa analisar de que maneira as
informacdes educacionais sdo traduzidas na prética, ou seja, a consequéncia de seu
uso pelos gestores das escolas dos anos iniciais do ensino fundamental da rede
publica do DF, pois sdo de suma importancia para o processo de tomada de decisao

para que cada escola possa contribuir para a melhoria da educac¢éo publica no DF.

Diversos estudos mostram fatores que afetam a qualidade do desempenho
escolar, uma das variaveis agregadas ao célculo do Ideb, portanto, os fatores estédo
associados ao referido indice. Pelo exposto, outros fatores associados podem surgir

decorrentes do uso da informacé&o educacional pelo gestor escolar.

Acredita-se que este estudo contribui para a area da Ciéncia da Informacéo,
ao tratar o fenbmeno da informacdo educacional relativamente a sua obtencéo,
disseminacgéo e utilizacdo pelo usuério, buscando identificar suas necessidades, e
fatores que se mostram relevantes para a educacao do DF com reflexo no individuo,

no grupo, na instituicdo e na sociedade em seu conjunto.
1.3 Definicé&o do problema

A gama de indicadores produzidos com os dados coletados pelo Censo
Escolar da Educacdo Basica e a quantidade de usuarios que demandam as

informacdes educacionais para elaboracdo de trabalhos sédo consideraveis.

O censo escolar coleta os dados, que sdo tratados e transformados em
informacdo, a qual, por sua vez, é organizada, armazenada, interpretada, transmitida

e utilizada, ou seja, torna-se (til para os usuarios. A partir destas informacfes se
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produz um conjunto de indicadores para monitorar e avaliar o sistema educacional

brasileiro.

Neste contexto, em 2007, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) com o objetivo de sintetizar em um Udnico
indicador dois conceitos importantes para avaliar a qualidade da educacéo: taxa de
aprovacdo e o desempenho escolar dos estudantes da rede publica dos ensinos
fundamental e médio elaborou o indice de Desenvolvimento da Educacio Basica
(Ideb) como um instrumento para o acompanhamento da atividade escolar e do
sistema educacional como um todo (FERNANDES, 2007). Por ser um indicador com
a caracteristica de considerar a escola em seu conjunto, levantam-se questdes
sobre de que maneira ele se relaciona com a gestdo escolar, com as atividades

pedagdgicas e com a qualidade da educacgdo neste ambito.

No campo da Cl uma questao importante é o papel que este indicador pode
ter na gestdo escolar e, portanto, levantam-se questdes a respeito do seu uso pela

equipe pedagdgica para a melhoria do desempenho escolar dos seus estudantes.

Esta pesquisa, em particular, propde-se a estudar e analisar o uso destas
informacdes associadas ao ldeb nas escolas publicas dos anos iniciais do ensino
fundamental do DF conduzindo ao seguinte questionamento:

Qual a relacdo existente entre o resultado do Ideb, de seus fatores
associados e o0 uso da informacdo educacional pelo gestor escolar das escolas

publicas de anos iniciais do ensino fundamental do Distrito Federal?
1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo Geral

Verificar efeitos do indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb) na
gestdo escolar com relagdo ao uso da informacao educacional nas escolas publicas

de anos iniciais do ensino fundamental do Distrito Federal.
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1.4.2 Objetivos Especificos

¢ |dentificar informages estatisticas educacionais que o gestor escolar utiliza
para gestédo da sua instituicdo de ensino.

¢ Identificar como o gestor escolar utiliza a informacé&o educacional para a
gestao escolar.

e Caracterizar os fatores associados ao indice de Desenvolvimento da
Educacéo Basica (Ideb).

e Analisar o uso da informacdo educacional relacionada aos fatores

associados ao indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica (Ideb).
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Capitulo 2

Revisdo de Literatura

A revisdo de literatura possui cinco topicos: informacdo educacional,
informacBes socioecondmicas e demogréficas; indicadores educacionais; gestao
educacional no DF e estudo de usuarios. As quatro partes iniciais tratam das
definicbes de teorias e modelos relacionados a informacédo. Ser4 abordado um
estudo de informacdo educacional considerando o trindbmio “dado, informacéo e
conhecimento” para entender o fenébmeno e atingir o foco da pesquisa que € 0 uso
das informacdes educacionais pelos gestores escolares das escolas publicas de
anos iniciais do ensino fundamental do DF confrontando os fatores associados ao
Ideb com o uso destas informacgdes na gestdo escolar, mediante monitoramento de

resultados pelo gestor escolar.

Nestas partes, também serdo estudados o sistema de informacao
centralizado na educacédo e os indicadores produzidos pelo sistema. Sera abordado
o conceito de indicador educacional, a sua finalidade e aplicacdes, especificamente
o ldeb. Relata sobre o censo escolar da educacao basica, o sistema Educacenso,
responsavel pela coleta das principais varidveis que contribuem para o calculo de
importantes indicadores educacionais que auxiliam no processo de tomada de
deciséo na area educacional e o Sistema de Avaliacdo da Educacéo Béasica (Saeb),
importante sistema que contribui para o planejamento de politicas publicas em prol
da qualidade do ensino. Portanto, sera pesquisado o0 uso das informacbes
educacionais pelo gestor escolar com relacdo aos fatores associados ao ldeb das
escolas publicas de ensino fundamental anos iniciais do DF para auxiliar na melhoria

do seu desempenho escolar.

O quinto e ultimo segmento trata do estudo de usuarios, especificamente o
perfil do usuario educacional no ambito macroeducacional, instituicdo de ensino e o
uso da informagdo para a gestdo escolar, com enfoque nos gerenciamentos do

sistema educacional e escolar no Distrito Federal.
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O usuério da pesquisa € o gestor escolar, no item andlise e discussédo de
resultados sera apresentado o perfil do gestor escolar do DF. No intuito de
comparacao de resultados, um estudo realizado pelo Instituto Paulo Montenegro
(2010) referente ao perfil do gestor das escolas publicas da educacéo basica de 14
capitais brasileiras, tem-se que as mulheres predominam, a idade média é de 46
anos, esta idade é mais acentuada nas regiées Centro-Oeste e Norte. Os gestores
trabalham na escola atual, em média, ha 5 anos e estdo na profissdo ha 8 anos.

Pedagogia é a area de graduacédo dos gestores, principalmente nas séries iniciais.
2.1 Informacéo educacional

A “Exploséo da Informacao” originou-se depois da Segunda Guerra Mundial, a
partir de 1950. Teve como desafio, gerenciar o grande volume de informacao

ocorrido desde entdo. Barreto (1997, p.1) ressalta que

era necessario gerenciar e controlar o grande volume de
informacdes, estocar e caracterizar seu contetdo, priorizar o seu uso
de acordo com as diferentes comunidades informacionais e promover
uma divulgagéo seletiva e retrospectiva para evitar a duplicacdo do
esforco de pesquisa e permitir que a sociedade conhecesse 0s
avancos que haviam sido efetivados.

Para muitos cientistas da informacéao, dentre eles Robredo (2003) e Capurro e
Hjerland (2007), a palavra informacé@o tem multiplos significados e formas, sendo
adotada em diversos campos do conhecimento.

O Harrod’s Librarian’s Glossary of Terms Used in Librarianship,
Documentation and the Book Crafts and Reference Book (1989, p. 281) define
informacdo como “um conjunto de dados organizados de forma compreensivel

registrado em papel ou em outro meio e suscetivel de ser comunicado”.

Oliveira (1997, p. 34) afirma que a informacdo “é o dado trabalhado que
permite [...] tomar decisOes”. Estabelece a diferenca entre dado que define como
“[...] qualquer elemento identificado em sua forma bruta que por si s6 ndo conduz a

uma compreensao de determinado fato ou situagao”.
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Le Coadic (2004, p. 4) corrobora o conceito de informacao relacionando com
a comunicacdo e a cognicdo, quando define a informacdo como um conhecimento

inscrito (gravado) sob a forma escrita (impressa ou digital), oral ou audiovisual.

O conhecimento estd em nossa mente. Conhecer é ser capaz de formar a
ideia de alguma coisa; é té-la presente no espirito. Isso pode ir da simples
identificacdo (conhecimento comum) a compreensao exata e completa dos objetos

(conhecimento cientifico), afirma Le Coadic (2004).

Observa-se também que todos os pesquisadores adotam uma definicdo de
acordo com o seu campo de pesquisa ou entdo aceitam a definicdo proposta por

outros pesquisadores.

Neste sentido, com a falta de consenso do que é informac&o, questiona-se

qual a relacéo entre dado, informacéo e conhecimento.

O Quadro 1 traz o conceito de dado, informacdo e conhecimento, segundo
Davenport e Prusak (1998, p. 18). Os autores afirmam que a relacdo entre os
conceitos € nitidamente imprecisa e ddo maior énfase a “informacao”, visto que, para
eles, ela contém os conceitos de dado e conhecimento e serve de conexdo entre 0s

dados brutos e o conhecimento que se pode eventualmente obter.

Quadro 1 - Conceitos de Dado, Informacéo e Conhecimento

Dados Informacéo Conhecimento

Informacéo valiosa da mente

Simples observagfes sobre | Dados dotados de relevancia | humana.

0 estado do mundo e proposito Inclui reflexao, sintese,
contexto

Facilmente estruturado Requer unidade de analise De dificil estruturacéo

Facilmente obtido por Exige consenso em relac&o De dificil captura em

maquinas ao significado maquinas

Frequentemente quantificado | Exige necessariamente a Frequentemente tacito

Facilmente transferivel mediacdo humana De dificil transferéncia

Fonte: Davenport, 1998, p. 18
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O “dado” é simples observacgéo; precisa ser transformado em “informacéo” e,
para tal, necessariamente requer anélise e exige um consenso da area quanto aos
termos adotados em relagédo ao significado. Além disso, para ter valor, deve atender
0 usuario a que se destina. Para Choo (2006, p. 119), a informacéo precisa possuir
algumas caracteristicas como, por exemplo, responder a uma questdo, solucionar
um problema, subsidiar uma decis&o, auxiliar em uma negociagéo ou dar sentido a

uma situacao.

Assim, a definicdo de informacao dependera do meio no qual o individuo esta
inserido, seu interesse, as pessoas com guem se relaciona e o conhecimento
adquirido. A informacéo é valida quando esta inserida num contexto (COURTRIGHT,
2007).

A pesquisa concentra-se na informacdo educacional, que abrange dados
organizados com o objetivo de construir conhecimento sobre o sistema educacional
e seu contexto. Portanto deve servir tanto para aqueles que atuam sobre a

educacao e o sistema educacional como os que a utilizam como seus beneficiarios.
2.1.1 Sistemas de Informacdes educacionais

Para avaliar tendéncias e mudancas no sistema educacional, € necessario
desenvolver um sistema de indicadores dindmico e que atenda prontamente as

necessidades de informacdes educacionais dos usuarios.

A tarefa diaria do formulador de politicas publicas — ter informacéo atualizada,
confiavel e disponivel em tempo real — € condicéo basica para garantir a eficiéncia,
eficacia e efetividade dos produtos deste processo, sejam programas ou projetos
(NETO et al., 1999, p. ii).

Segundo os autores, antes de 1994 o Ministério da Educagdo (MEC)
dispunha de um sistema gerencial de informac¢6es que ndo cumpria suficientemente
seu papel de apoio ao monitoramento e controle gerencial das funcgdes
organizacionais. O sistema de informacdes era centralizado, tinha um modelo de
gestéao ultrapassado e dispendioso. O sistema era feito pelo MEC, que contratava

servicos de terceiros para a digitacdo dos relatérios e a alimentacdo do banco de
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dados. Neste processo, havia algumas dificuldades como a falta de local adequado
para a digitacdo, para estoque de questionario, facilitando o extravio e a digitacao
errada das informacdes. Apés 1994, o MEC modernizou a plataforma tecnoldgica,

reestruturou a arquitetura dos sistemas, tornando-os mais voltados para o usuario.

Em 1995, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), seguindo as diretrizes do MEC, passou a ser 0 6rgao responsavel
pela formulacdo de politicas publicas e pelas informagdes e avaliagbes do sistema
educacional, garantindo estatisticas educacionais confiaveis sobre a realidade do
ensino. Implementou-se, a partir de entdo, o Sistema Integrado de Informacbes
Educacionais (Sied). Neste mesmo ano, o INEP foi reestruturado e ficou responsavel

pela implementacdo do Sied (NETO et al., 1999, p. ii e iii).

O Inep foi criado pela Lei n¢ 378, de 13 de janeiro de 1937, e transformado em
autarquia federal vinculada ao Ministério da Educacao, nos termos da Lei n2 9.448,
de 14 de marco de 1997, alterada pela Lei n? 10.269, de 29 de agosto de 2001. Em
25 de agosto de 2003, foi aprovado seu Regimento Interno, por meio da Portaria
MEC n2 2.255.

De acordo com a Figura 1, a seguir, em 1995, a estrutura basica do sistema
gerencial de informacdes adotado pelo INEP passou a ser:
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Figura 1 — Sistema Gerencial de Informacéo

Contexto Produto Resultado
(Inputs) Processos [(Outputs)] [(Outcomes)]
Planos Controle <:| Comparagao <:| Monitoramento
Padrdes
Indicadores %7
Metas

Fonte: Neto et al., 1999.

Desta forma, monitoram-se os produtos (outputs) de curto, médio e longo
prazo do sistema educacional, bem como os efeitos sociais (outcomes), seguindo o
modelo desenvolvido por Stuflebeam (1978) de natureza somativa, compreendendo
quatro componentes principais: contexto, insumo, processo e produto (CIPP). Com
estas informacgdes, o0 modelo segue duas vias: a via do controle de processo, que
permite ajustes na implementacéo, e a via da comparacdo e controle dos planos,
que permite comparar a situagdo atual com o passado e experiéncias internacionais,
gerando padrdes, indicadores e metas que constardo nos planos educacionais,
“fechando” o ciclo da politica educacional. Por este motivo, 0s 0rgaos
governamentais tendem a adotar este modelo para monitorar suas politicas, que
normalmente estabelecem metas para cumprir. No caso da educacgao brasileira,
essa referéncia € o Plano Nacional de Educacdo (PNE). O proprio ldeb é
determinado a partir de variaveis de processos como taxas de aprovacdo e

desempenho escolar.
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A base de dados do Sied constituiu, até 2006, uma importante ferramenta
para um processo de avaliagdo permanente, tendo em vista as principais diretrizes
do MEC como o6rgao formulador da politica educacional e responsavel pela melhoria

continua da educacéo.

Em 2007, o Inep implantou o Sistema Educacenso, mudando a metodologia
de coleta do Censo Escolar, passando a obtencdo de dados a ser por individuo

(aluno e professor) que sera apresentado no proximo segmento.
2.1.1.1 Sistema Educacenso

Em 2005, teve inicio a reformulacdo operacional e metodolégica do Censo
Escolar com a elaboracédo de um cadastro de alunos e docentes da educacéo basica
que levou, em 2007, & implantacéo do sistema Educacenso?, criado para armazenar
informacdes coletadas pelo Censo Escolar da Educacdo Basica. E um sistema
informatizado que permite obter dados individualizados de cada aluno, professor,
turma e escola do pais, das redes publica (federal, estadual e municipal) e privada,
via internet, mostrando um retrato detalhado do sistema educacional brasileiro. E um
sistema de facil operacdo e com funcionalidades que possibilitam avaliar em tempo
real a consisténcia das informagdes prestadas e consolidadas da escola para

verificacdo e analise dos dados declarados.

Assim, em 2007, com a implantagcdo do novo sistema, houve mudanca de
metodologia de coleta do Censo Escolar da Educacédo Basica passando de coleta
por escola para informacfes individualizadas. O responsavel na escola, para

responder ao questionario via Web, acessa o link <www.educacenso.Inep.gov.br> e

preenche as informagdes solicitadas.

A partir dos dados do Educacenso é calculado o Ideb e planejada a
distribuicdo de recursos para alimentacao, transporte escolar, livros didaticos, entre

outros.

? Informagao disponivel em <http:/portal.Inep.gov.br/web/educacenso/censo-escolar>. Acesso em: 20
nov. 2014.
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As redes de ensino (estaduais ou municipais) que possuem sistemas proprios

de coleta podem migrar os dados para o banco de dados do Inep.

Tem-se um volume de dados brutos coletados que s&o tratados e
consolidados utilizando o conhecimento e as ferramentas necessarias para obter
uma informacédo que atenda aos inimeros usuarios que necessitam e demandam

estes dados, com qualidade.

Estas informacBes precisam ser, além de tratadas, organizadas para que
possam ser traduzidas para a pratica. Segundo Taylor (2009), a necessidade de
organizagdo € a unidade basica do ser humano, que desenvolve habilidades
cognitivas mais sofisticadas para categorizar, reconhecer padrdes, classificar, relatar
e criar grupos de coisas e ideias. A autora afirma que a aprendizagem humana se
baseia na sua capacidade de analisar, organizar e recuperar arquivos, informacdes
e conhecimentos. A maioria dos individuos se organiza porque necessita recuperar
algo, e cita o cientista cognitivo Steven Hanard que diz que cognicdo é

categorizacao.

Diante do exposto, para a elaboracdo de um sistema de informacdo de
qualidade, os dados precisam ser tratados para se transformar em informacao e esta
ser organizada. A organizacdo do conhecimento é responsavel pela comunicacao

entre a producéo e o uso de informacéo.

Com relagdo a producéo de informacgéo educacional, o processo de coleta de
informacdes pelo censo escolar segue o modelo CIPP (ver Figura 1, retro). Existe
um outro modelo semelhante chamado “Value-added Processes in Information
Systems”, de Robert Saxton Taylor, 1986. O modelo do valor agregado de Taylor
sera estudado para que se possa fazer uma comparacdo com o modelo CIPP e o

processo de coleta de informacdes pelo Censo Escolar coordenado pelo Inep.

O modelo do valor agregado de Taylor (1986) tem como premissa a criacao
de um processo capaz de transformar dados sem nenhum significado em
informacé&o util, denominado Processo do Valor Agregado. O objetivo € desenvolver

um modelo pratico e conceitual de informagbes com valor agregado. Tem ampla
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aplicacdo, podendo ser utilizado tanto em bibliotecas como em centros de pesquisas
especializados em informagodes. (KIELGAST, HUBBARD, 1997, p. 2).

O gerenciamento da informacado s6 € efetivo quando ha pleno conhecimento
das necessidades de informacdo dos usuarios. Apds isso, agregam-se valores a
informacédo a fim de torna-la util, permitindo ao usuario tomar decisées. Segundo
Taylor (1986), agregar valor significa organizar, analisar, sintetizar e julgar a
informagao. Deve-se analisar o efeito resultante de seu uso nas atitudes dos

usuérios e a forma como a informagéo modifica a realizacdo dessas atividades.

O Inep é um centro de pesquisas especializado em informacdes educacionais
que transforma dados em informacgdes uteis, agregando valor a informacdo até o
ponto de dissemina-la ao publico com interesse em informacdes educacionais para
estudos e analises na area da Educacao. Informacdes educacionais de relevancia

para acompanhamento e avaliacao pelo gestor escolar.

A Figura 2 mostra o processo de transformacédo de dados em produto final.
Compreende quatro processos gerais agrupados por atividades (TAYLOR, 1986). As
principais atividades significativas encontradas num sistema de informacdo séo

organizacdo, analise, sintese e julgamento.

A primeira fase do processo é a organizacdo da informacdo, isto &, dar
significado ao dado para ser buscado numa base de dados, ou seja, “confecgéo de
rétulos através dos quais a informacdo podera ser recuperada em uma base de
dados” (TAYLOR, 1986).

Segundo Kielgast e Hubbard (1997), o principal valor da organizacéo da

informacao esta no tempo poupado em procurar a informacdo de que se necessita.

A partir dai, tem-se a segunda fase, qual seja, o processo de analise, em que
0o dado passa a ser informacdo. A analise é feita para transforméa-la em
conhecimento informativo ou produtivo e se tomar decisdes. O processo de analise é
acao de descricao, representacdo e organizacao de conteudos informacionais, com
vistas a elaboragéo de linguagens documentarias voltadas para o armazenamento e

a recuperagéo da informacéo.
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O processo de julgamento ocorre na passagem do conhecimento informativo
para o conhecimento produtivo, julgando as opc¢des de vantagens e desvantagens
da informacao para se tomar determinada decisdo. Esta relacionado com acdes de
filtragem, analise e padronizacdo da informacédo a serem empregadas em situacdes

especificas.

Por dltimo, tem-se a ac¢do, podendo ser chamada de sintese que é a
informacdo sumarizada na medida exata para a formacdo de juizo no processo
decisorio. E o momento da escolha para que a instituicio possa atingir metas

desejadas.

O sistema gerencial de informacdes citado, no item 2.1.1, foi elaborado para o
Sied e serviu de base para o sistema de informacfes educacionais atual,
Educacenso, que segue o modelo avaliativo CIPP (Contexto, Insumo, Processo e
Produto). A analise de contexto trata de identificar as caracteristicas do entorno no
qgual se encontra a instituicdo da educacdo béasica, 0 meio em que a escola esta
inserida, por exemplo, localizacédo (urbana ou rural). A andlise de insumos determina
a quantidade de recursos necessarios para alcancar os objetivos do planejamento
institucional para obter os indicadores. A andlise de processos gera informacdes
sobre a eficiéncia e eficacia das diversas estratégias utilizadas pela organizacéo
associadas aos objetivos operacionais para gerar os indicadores e a analise do
produto permite medir 0 grau de avanco nos objetivos programados, além de avaliar
um produto, bem ou servico que é avaliar, interpretar e julgar as realizacdes de um
plano, programa ou o desempenho de um projeto especifico. O objetivo € reunir
informacdes para analisar se as metas especificas foram atingidas ou néo, a fim de
tomar as decisdes adequadas. A analise do produto também €& chamada de
resultado ou impacto. Os indicadores desta analise dizem respeito aos objetivos
principais (SIERRA, 2012, p. 32).

30



Figura 2 — Espectro do Valor Agregado de Taylor

Metas
Compromissos Processo de
ﬁ Barganha Decis&o
Escolha

Conhecimento

Produtivo Opcoes
Processo de
Vantagens
Julgamento
ﬁ Desvantagens
Separar
Conhecimento :
. Evoluir
Informativo _
Validar Processo de

Comparar Andlise
ﬁ Interpretar

Sintetizar

Agrupar
ﬁ Classificar

Relatar Processo de

Formatar Organizacgao

Dado Significar
Disponibilizar

Fonte: Processos de Valor Agregado em Sistema de Informagéo, Taylor, R. S., 1986, p. 6.

Por analogia, tem-se Sistema Educacenso responsavel pela coleta e
armazenamento dos dados educacionais por meio do Censo Escolar realizado
anualmente. Apd6s a coleta, os dados sdo transformados em informacgdes
organizadas em base de dados (organizacdo); que depois de geradas sé&o
analisadas na forma de estatisticas educacionais relevantes da base de dados
educacional, por ferramentas proprias para acesso as referidas informacgdes (SAS,
Query Builder, Toad, Spss). Algumas variaveis geradas da base sdo numero de
matriculas publicas no ensino fundamental anos iniciais no DF; numero de escolas
publicas do ensino fundamental anos iniciais do DF; nUmero de professores na rede

publica no ensino fundamental anos iniciais do DF. No passo seguinte, as
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informacOes sdo sintetizadas de forma significativa para auxiliar na tomada de
decisdo. E importante ter estatisticas padronizadas ano a ano para que se possa
obter uma série historica e fazer comparacdes, além de permitir comparacdes com
outras fontes de informacéo, se existirem. Como exemplo, o calculo do Ideb; as
variaveis que associadas ao desempenho escolar mediante o Saeb (Sistema de
Avaliacdo da Educacado Béasica) sdo produzidas pelos dados coletados pelo Sistema
Educacenso. Como processo final, a informacdo é julgada, aplicando-a para a
melhoria da educacdo por meio de elaboracdo de politicas publicas, no caso da
pesquisa, do Distrito Federal. Este julgamento é feito pelo profissional do
conhecimento na &rea educacional que obtém a informacdo, filtram-na, sintetizam-
na e padronizam-na para uma situacao especifica e, a partir dai, tera potencial para

ser usada.

Estes indicadores e variaveis sdo importantes para auxiliar na elaboracao de
politicas publicas na area de educacédo e também para gerar competitividade entre
as escolas publicas contribuindo para o uso dos indicadores na elaboracdo de
programas de melhoria da educacéo no DF e fazendo com que as escolas possam

melhorar a média do Ideb alcancando a sua meta até 2021.

O CIPP avalia o sistema como um todo, ou seja, observa o resultado, a
entrada, a saida e o processo para chegar no resultado. O CIPP é focado no
sistema. O modelo de Taylor considera tanto a informacao quanto o sistema que é
desenvolvido na perspectiva do usuario, ou seja, desde suas motivacbes e
necessidades (EISENBERG e DIRKS, 2008). Ao realizar a pesquisa com 0S
gestores escolares buscou-se alinhar com esta perspectiva desenvolvida por Taylor
acerca de modelo de sistema de informacédo dado que o modelo CIPP se mostra
insuficiente para este fim pois ele ndo permite verificar a necessidade do usuario.

Esta pesquisa busca compreender como o usuério se apropria das informacoes.
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2.1.1.2 Sistema de Avaliacdo da Educacéo Basica (Saeb)

O Saeb® é um sistema composto de avaliacdes externas de larga escala
realizadas bianualmente. O objetivo é analisar o sistema educacional brasileiro e
verificar alguns fatores que afetam o desempenho escolar fornecendo um indicador
com relagao a qualidade do ensino, visando “subsidiar a formulagéo, reformulagéo e
0 monitoramento das politicas na area educacional nas esferas municipal, estadual e

federal, contribuindo para a melhoria da qualidade, equidade e eficiéncia do ensino”.

Teve inicio em 1990 com o objetivo de realizar um diagndéstico do sistema
educacional brasileiro, bem como alguns fatores que possam interferir no
desempenho escolar fornecendo indicadores sobre a qualidade do ensino ofertado e
gue subsidiam a formulacao, reformulacdo e o monitoramento das politicas publicas
educacionais contribuindo para a qualidade, equidade e eficiéncia do ensino. A
principio a avaliagéo era feita para amostras de escolas de 12, 32, 52 e 72 séries do
ensino fundamental da rede publica e urbana. As avaliacdes eram referentes as

disciplinas Lingua Portuguesa, Matematica e Ciéncias.

A partir de 1995, adotou-se a metodologia Teoria de Resposta ao indice
(TRI)* que permite comparacées entre resultados ao longo do tempo. Neste mesmo
ano, adotou-se o publico do final das etapas de escolarizacdo 42 e 82 séries do
ensino fundamental e 32 ano do ensino médio da rede publica e foi acrescentada
uma amostra da rede privada, aplicadas as disciplinas Lingua Portuguesa e

Matematica.

Para os anos 1997 e 1999 os alunos de 42 e 52 séries foram avaliados em
Lingua Portuguesa, Mateméatica e Ciéncias; os de 3° ano do Ensino Médio em

Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias, Historia e Geografia.

A partir de 2001, até 2011, o Saeb avaliou apenas duas disciplinas - Lingua

Portuguesa e Matematica. Na edicdo de 2013, acrescentou, em carater

® Disponivel em: <http://portal.lnep.gov.br/web/saeb/historico>. Acesso em: 20 ago. 2014.

4 Informacgéo sobre TRI, disponivel em: <http://download.Inep.gov.br/educacao_basica/enem/nota_te

cnica/2011/nota_tecnica_tri_enem_18012012.pdf>. Acesso em: 20 ago. 2014.
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experimental, a avaliagdo na disciplina Ciéncias, para os alunos de 8%92 ano do

ensino fundamental e 32 ano do ensino médio.

Em 2005, com a reestruturacdo do Saeb pela a Portaria Ministerial n2 931, de
21 de marco de 2005, o Saeb passou a ser composto por duas avaliacdes:
Avaliacdo Nacional da Educacédo Basica (Aneb) uma avaliacdo amostral, que atende
ao critério estatistico de avaliar alunos de turmas com no minimo 10 estudantes, da
rede publica e privada, obtendo resultado para o Brasil, Regides e Unidades da
Federacdo e a Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (Anresc), também
chamada de Prova Brasil, avaliacdo censitaria, que atende o critério estatistico de
avaliar no minimo 30 alunos, da rede publica, obtendo o resultado para cada
municipio e escola. O objetivo da Anresc & “auxiliar os governantes nas decisdes e
no direcionamento de recursos técnicos e financeiros, assim como a comunidade
escolar, no estabelecimento de metas e na implantacdo de acBes pedagodgicas e
administrativas, visando a melhoria da qualidade do ensino” (disponivel em:

<http://portal.Inep.gov.br/web/saeb/historico>. Acesso em: 20 ago. 2014).

Em 2013, de acordo com a portaria n2 482, de 7 de junho de 2013, a
Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA), prevista no Pacto Nacional pela
Alfabetizacdo na Idade Certa (Pnaic), passou a fazer parte do Saeb. A ANA tem
como objetivo avaliar o aprendizado as criancas ao final do 32 ano do ensino

fundamental, em Lingua Portuguesa e Matematica.

Assim, tanto a Aneb, quato a Anresc e a ANA atendem o publico de gestores
publicos, pesquisadores, educadores e a sociedade que demandam informacdes
sobre os ensinos oferecidos em cada municipio e escola, bem como Brasil, Regides

e UFs. Auxilia também no calculo do Ideb que nada mais é sendo a meta a ser

alcancada pelas escolas para contribuir com a melhoria da qualidade da educacéao.
2.2 Informagdes socioecondmicas e demograficas

As informacfes socioecondmicas e demograficas sdo importantes para tracar
o perfil de cada municipio, estado, regido e do pais com intuito de democratizar o

acesso as informacdes sociais, politicas e econémicas de cada localidade, para que
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estudantes, pesquisadores e empreendedores as utilizem em seus planejamentos e

pesquisas.

Diversos municipios passaram a demandar com maior frequéncia indicadores
sociodemogréficos as instituicdes que disseminam informacdes estatisticas com o
objetivo de subsidiar a elaboracéo de planos diretores de desenvolvimento urbano,
de planos plurianuais de investimentos, para permitir avaliacdo dos impactos
ambientais decorrentes da implantacdo de grandes projetos, para justificar repasse
de verbas federais para implementacédo de programas sociais e necessidade de
disponibilizar equipamentos ou servicos sociais para publicos especificos, por
exigéncia legal, por exemplo, para portadores de deficiéncia, ou, ainda, por
necessidade da sociedade local, melhoria de transporte urbano, por exemplo
(JANNUZZI e PASQUALI, 1999).

Segundo os autores, as informacdes socioeconémicas e demograficas sédo
Uteis para os diversos usuarios e instituices envolvidos na definicdo das prioridades
sociais e na alocacao de recursos que, quando bem empregados, podem enriquecer
a interpretagcdo empirica da realidade social, orientar a analise, formulacdo e
implementagéo de politicas sociais e assim contribuir para apontar as caréncias a
atender nas diversas areas de intervencdo. Como exemplos de fontes de
informacées > socioecondmicas e demograficas, temos o Instituto Brasileiro de
Geogréfica e Estatistica (IBGE) responséavel pelo censo demogréafico; o Ministério do
Trabalho responséavel pelas informacdes de emprego, salario, admissdes e
demissfes; o Ministério da Saude, responsavel pelas informacfes de vacinacgoes,
morbidade; a Companhia de Desenvolvimento do Planalto Central (Codeplan)
responsavel pela Pesquisa Distrital de Amostra de Domicilios (Pdad); o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), oOrgao
vinculado ao Ministério da Educacdo (MEC), realiza anualmente o Censo Escolar da

Educacéo Basica e Censo da Educacao Superior.

® JANUZZI, P. M. Indicadores sociais na formulagédo e avaliagdo de politicas publicas, 9p. Texto
elaborado para fins didaticos a partir de outro ja publicado na Revista Brasileira de Administracao
Puablica (Rio de Janeiro, v.36 n.1 p.51-72, jan./fev. 2002), além do livro Indicadores Sociais no Brasil
(Campinas: Ed. Alinea, 2001).
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O art. 92, itens V e VI, da Lei de Diretrizes e Bases (LDB)® dispde que a Unido
incumbir-se-4 de “[...] coletar, analisar e disseminar informac¢des sobre a educacao;
assegurar o processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no ensino
fundamental [...] em colaboragc&o com os sistemas de ensino, objetivando a definicédo

de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino”.

Neste contexto, o0s 0rgdos supracitados possuem, além dos censos,
pesquisas institucionais que contribuem para a construcdo de indicadores sociais
para subsidiar o planejamento de politicas publicas de melhoria e qualidade de

diversas areas, entre elas, a educacao.
2.2.1 Informagdes da PNAD e do Censo Demografico

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad)’, da Fundacdo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), obtém informa¢cfes anuais
sobre caracteristicas demograficas e socioeconémicas da populagdo, como sexo,
idade, educacao, trabalho e rendimento, e caracteristicas dos domicilios, e, com
periodicidade variavel, informacdes sobre migracdo, fecundidade, nupcialidade,
entre outras, tendo como unidade de coleta os domicilios. Temas especificos
abrangendo aspectos demogréficos, sociais e econbmicos também s&o
investigados. As Pnads e pesquisas econémicas, também do IBGE, cobrem boa
parte dos interesses e necessidades de informac¢do no ambito agregado (estadual
ou metropolitano, em alguns casos), mas evidentemente ndo respondem a
questionamentos mais especificos e tematicos em termos de desagregacédo espacial
requeridos pelos usuarios dos sistemas estaduais de planejamento (JANNUZZI e
GRACIOSO, 2002).

Assim, visando atender as demandas dos usuarios, suprir necessidades para

a formulacdo e gestdo de politicas publicas, minimizando as lacunas existentes na

® Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educagédo nacional.

’ Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/pesquisas/pesquisa_resultados.php?id_pe
squisa=40>. Acesso em: 10 dez. 2014.
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producdo nacional de estatisticas, o IBGE criou a Pnad Continua®, a fim de
aprimorar seu sistema de levantamentos de informagdes, e reformular suas
pesquisas por amostra de domicilios, com a implantacdo do Sistema Integrado de
Pesquisas Domiciliares (SIPD), do qual a Pnad Continua € um dos pilares basicos. A
Pnad Continua substituir4 as estatisticas sobre mercado de trabalho obtidas a partir
da Pesquisa Mensal de Emprego (PME) e da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (Pnad), potencializando os resultados produzidos por ambas. Atualmente,
a SIPD conta com duas pesquisas: a Pnad Continua e a Pesquisa Nacional de
Saude (PNS) e a Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF). O Quadro 2 mostra as

caracteristicas das pesquisas PME, Pnad e Pnad Continua.

® Disponivel em: <ftp://ftp.ibge.gov.br/Trabalho_e Rendimento/Pesquisa_Nacional por Amostra_de
Domicilios _continua/Notas metodologicas/notas _metodologicas.pdf>. Acesso em: 10 dez. 2014.
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Quadro 2 - Caracteristicas da PME, Pnad e Pnad Continua

Pesquisa PME Pnad Pnad Continua
Trimestral para o
Periodicidade Mensal Anual trabalho e anual
para os demais
temas
Tamanho da
40.000 140.000 179.000
amostra
Habitacéao,
educacéao, Educacéo e
migragao, trabalho e
Temas Educacao e fecundidade, rendimento,
investigados Trabalho trabalho e trabalho infantil,
rendimento infantil, | migrac&o, outros
além de temas temas a definir
suplementares
Regides Brasil, Grandes

Desagregacao

geografica

Metropolitanos de
Recife, Salvador,
Rio de Janeiro,
Belo Horizonte,
Séo Paulo e Porto
Alegre

Brasil, Grandes
Regibes, Unidades
da Federacéo e
algumas Regides

Metropolitanas

Regibes, Unidades
da Federacéo e
Regides
Metropolitanas que
contém municipios

da capital

Fonte: IBGE. Disponivel em
<http://ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/sipd/setimo_forum/PNAD_continua.pdf>. Acesso em:

10 dez. 2014.

A Pnad Continua é uma pesquisa por amostra probabilistica de domicilios, de

abrangéncia nacional, planejada para atender a diversos propésitos. Visa produzir

informacdes basicas para o estudo do desenvolvimento socioecondémico do pais e

permitir a investigacdo de indicadores sobre trabalho e rendimento, além disso,

segue um esquema de rotacdo de domicilios, ou seja, cada municipio selecionado
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sera entrevistado cinco vezes, uma vez a cada trimestre, durante cinco trimestres

consecutivos.

Dentre os indicadores que séo produzidos com base nas informacdes da
Pnad Continua encontra-se a taxa de analfabetismo segundo os grupos de idade e

sexo e o rendimento médio mensal per capita dos domicilios.

O Censo Demogréfico® é a principal fonte para a construgcdo de indicadores
municipais no pais. Pode-se analisar a dinamica da populacdo, tais como a
natalidade, mortalidade e migracdo, com abrangéncia geografica nacional. E
realizado a cada dez anos e tem por finalidade quantificar a demanda potencial de
bens e servicos publicos e privados. Coletam-se informacdes sobre diversos temas,
como caracteristicas demograficas da populacdo (sexo, idade, migracao,
nupcialidade, fecundidade, mortalidade), caracteristicas  socioeconémicas
(rendimento, posse de bens de consumo, situacdo de trabalho, ocupacéo,
escolaridade) e caracteristicas dos domicilios particulares (composicdo material,

namero de cémodos, dormitérios, banheiros, formas de ligacdo de dgua e esgoto).

Além do censo demografico, h4 a contagem populacional, realizada em
periodos intercensitarios. Tem por finalidade atualizar os quantitativos populacionais
municipais e melhorar a precisdo das estimativas das projecbes demograficas. A
primeira coleta foi realizada em 1996, na qual se coletaram as informacgdes
demograficas basicas (sexo, idade, migracdo, condicdo de frequéncia ou ndo a

escola e escolaridade).
2.2.2 Informagdes do Distrito Federal — Pdad — Codeplan

A Companhia de Desenvolvimento do Planalto Central (Codeplan), nome que
manteve até 2007, foi criada pela Lei Federal n? 4.545, de 10 de dezembro de 1964,
e iniciou suas atividades em 5 de dezembro de 1966. A partir de 2 de marco de
2007, passou a denominar-se Companhia de Planejamento do Distrito Federal. Tem

COmMo missao

° Disponivel em: <http://201.2.114.147/bds/bds.nsf/3COF2AE4C6B74D7B83257950005F 787B/$File/D
uque%20de%20Caxias.pdf>. Acesso em: 10 dez. 2014. JANNUZZ| e GRACIOSO, 2002.
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apoiar o Governo do Distrito Federal nas atividades de Planejamento
Estratégico, Desenvolvimento Econbmico, Social e Urbano,
coletando, produzindo e disseminando informacdes para tomada de
decisdo governamental e melhoria continua da qualidade de vida da
populacdo do Distrito Federal e de sua regido de influéncia®™.

Anteriormente a 2007, no processo da reforma administrativa pelo Governo
do Distrito Federal (GDF), a Codeplan passou a atuar mais na area de tecnologia da
informacdo. Nesta ocasido, a Companhia abandonou suas atividades tipicas de
pesquisa e estudo socioecondbmicos, passando por um longo processo de
esvaziamento, com a eliminacdo de diversos projetos e a cessdo de seus técnicos

para outros 6rgaos do GDF.

A partir de 2007, a Codeplan iniciou o processo de retorno as atividades
originais. Em 2011, retomou projetos da maior importancia como a Pesquisa de
Emprego e Desemprego (PED/DF), em parceria com o Dieese, e a Pesquisa Distrital
por Amostra de Domicilios (Pdad/DF), realizada nas 31 Regi6es Administrativas do
DF. Além disso, consolidou-se como 6rgdo de planejamento, pesquisas e estudos
socioecond6micos, por meio da producdo, tratamento e disseminacéo de informacgdes
estatisticas demogréficas, socioeconémicas, geogréficas, cartografica, geodésicas,
territoriais, ambientais e urbanas que contribuem para o planejamento integrado do

DF e da Regido Geoecondmica de Brasilia, assim como de sua Area Metropolitana.

A Pdad! permite cruzamentos de informacdes, como, por exemplo, renda
domiciliar per capita e grau de instrucdo por Regido Administrativa do DF, que
devido a alta correlacdo entre renda e escolaridade, a forma eficiente de combater
as desigualdades observadas no DF, a médio e longo prazo consiste investir em
educacdo. E devido a esses cruzamentos de informagbes possibilita identificar
situacOes de desigualdades sociais e econdmicas, caréncia de servigos publicos e
de infraestrutura. Portanto, as informagdes mostram situagbes que exigem

permanente atencdo dos responsaveis pela politica publica.

10 Disponivel em: <http://www.codeplan.df.gov.br/a-companhia/a-secretaria.html>. Acesso em: 10
dez. 2014.

11

Disponivel em: <http://www.codeplan.df.gov.br/images/CODEPLAN/PDF/Pesquisas%20Socioecon
%C3%B4micas/PDAD/2012/PDAD-DF-2011-091112.pdf>. Acesso em: 8 maio 2013.
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2.3 Indicadores educacionais

Segundo Campos (1992) “indicadores sdo medidas ou dados numéricos
estabelecidos sobre os processos que queremos controlar” estando as metodologias
de gestdo cada vez mais baseadas na aplicacdo das melhores préticas e

mensuracao de sua aplicacdo por meio dos indicadores.

Outra definicdo seria “[...] os indicadores sao instrumentos de gestao
essenciais nas atividades de monitoramento e avaliacdo das organizacdes, assim
como seus projetos, programas e politicas, pois permitem acompanhar o alcance
das metas, identificar avancos, melhorias de qualidade, correcdo de problemas,
necessidades de mudanca." (PLANEJAMENTO EM ACAO, 2011)

O indicador educacional'? é a ferramenta para acompanhamento de metas a
serem atingidas na area educacional, tanto no ambito nacional, estadual, municipal e
nas escolas. Auxilia no planejamento de politicas publicas em prol da qualidade da
educacdo, bem como, amplia a possibilidade de mobilizacdo da sociedade em favor

da educacéo.

Esta pesquisa focaliza em um dos indicadores calculados pelo Inep, a partir
dos dados do Educacenso, que é o indice de Desenvolvimento da Educacéo Béasica
(Ideb) e nas variaveis associadas ao desempenho escolar mediante estudos

realizados com o Saeb.

No contexto educacional, o papel da educacdo vem sendo ampliado para
atender as necessidades sociais e econbmicas da sociedade. Para que se possa
fazer uma avaliagdo dos esforcos despendidos em educacado, € necessario que se
estabelecam indicadores que possam mostrar as mudancas ocorridas no sistema
educacional e social, bem como descrever o produto da acdo governamental e medir
o impacto da acdo no sistema educacional e, deste, no sistema social (BRASIL,
1980, p. 117). Indicadores séo informacdes que refletem, direta ou indiretamente, a
situagdo ou o desempenho de sistemas (BRASIL, 1980, p. 118). Indicador

educacional € um tipo de informacéo educacional.

12 Disponivel em: <http://portal.lnep.gov.br/web/portal-ldeb/para-que-serve-o-ldeb>. Acesso em:

8 maio 2013.
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As informacbes educacionais coletadas mediante o Censo Escolar
inicialmente sédo apenas “dados”, isto é, o elemento em sua forma bruta. O dado,
apos trabalhado, transforma-se em “informacéao”, conhecendo a necessidade de
informacéo do usuario, € possivel gerenciar a informacdo agregando valores a ela,
tornando-a util. A informagédo sendo util implica conhecimento e auxilio na tomada de
decisdo de determinada organizacéo, por meio do Sistema de Inteligéncia, definido
COmo processo que congrega as atividades de busca, processamento, analise e
disseminacao da informacéo para apoiar os usuarios na tomada de decisdo e que
esta inserido no tema Inteligéncia Competitiva e Organizacional definido como um

conjunto de a¢les sistematicas e integradas destas atividades (ARAUJO JR., 2009).

Le Coadic (2004, p. 41), afirma que uma analise das necessidades de
informacbes deve responder as seguintes perguntas: Quem necessita de
informac&o? Que tipo de informagcdo? Para qual grupo de pessoas? Por que
precisam dela? Quem decide quanto a essa necessidade? Quem seleciona? Que
uso é dado ao que é fornecido? Que consequéncias resultam desse uso para o

individuo, o grupo, a instituicdo e a sociedade, em seu conjunto?
2.3.1 Indicadores sociais e educacionais

O Inep® é uma autarquia federal vinculada ao MEC que tem como uma de
suas finalidades atender as necessidades de utilizacdo, geracao e transferéncia de
informacéo da area educacional, oferecendo informacdes que possam agregar valor
as atividades desenvolvidas no contexto que se inserem, que é obter estatistica
educacional, articulando a relacdo com o usuario por ser a principal fonte de

informacéo educacional do pais.

A sua missdo € promover estudos, pesquisas e avaliagbes sobre o sistema
educacional brasileiro com o objetivo de subsidiar a formulagéo e implementacéo de
politicas publicas para a area educacional a partir de parametros de qualidade e
equidade, bem como produzir informacdes claras e confidveis aos gestores,

pesquisadores, educadores e publico em geral.

'3 Disponivel em: http:/portal.Inep.gov.br/conheca-o-Inep, acesso em: 15 nov. 2014.
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Para gerar seus dados e estudos educacionais, o Inep realiza levantamentos

estatisticos e avaliativos em todos os niveis e modalidades de ensino:

e Censo Escolar (Educacdo Basica): levantamento de informacdes
estatistico-educacionais de d&mbito nacional, realizado anualmente.

e Censo Superior (Educacao Superior): coleta, anualmente, uma série de
dados da educacédo superior no pais, incluindo cursos de graduacao,
presenciais e a distancia.

e Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo: é um procedimento utilizado pelo
MEC para o reconhecimento ou renovacao de reconhecimento dos cursos
de graduacédo representando uma medida necessaria para a emissdo de
diplomas.

e Avaliacao Institucional: compreende a analise dos dados e informacdes
prestadas pelas Instituicbes de Ensino Superior (IES) no Formulério
Eletronico e a verificacdo, in loco, da realidade institucional, dos seus
cursos de graduacao e de pés-graduacao, da pesquisa e da extensao.

e Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes): criado pela
Lei n210.861, de 14 de abril de 2004, o Sinaes € o0 novo instrumento de
avaliacdo superior do MEC/Inep. Ele é formado por trés componentes
principais: a avaliacdo das instituicées, dos cursos e do desempenho dos
estudantes.

e Exame Nacional do Ensino Médio (Enem): exame de saida facultativo aos
que ja& concluiram e aos concluintes do ensino médio, aplicado pela
primeira vez em 1997.

e Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb): pesquisa por

amostragem, do ensino fundamental e médio, realizada a cada dois anos.

O Inep, a partir dos levantamentos de dados pelo Censo Escolar sobre
aprovacdo dos alunos juntamente com outras avaliacdes (Saeb e Prova Brasil)
elaborou o calculo do Ideb, que é a referéncia para as metas do Plano de

Desenvolvimentos da Educacgéo (PDE), do Ministério da Educacédo (MEC).
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Além dos levantamentos estatisticos e das avaliagbes, o Inep promove
encontros para discutir os temas educacionais e disponibiliza também outras fontes

de consulta sobre educacéao.
2.3.2 Indicadores associados ao desempenho escolar: o Saeb e a Prova Brasil

Varios estudos foram realizados para identificar atributos que melhoram o
desempenho escolar, utilizando informagdes do Saeb, Pisa, Prova Brasil, que sao as
principais fontes de dados. Também foi realizada pesquisa com relagédo as variaveis
associadas ao desempenho escolar, ndo citados nas fontes anteriores, que utilizou
outra forma de pesquisa, como a Sindrome de Burnout (exaustdo emocional,
despersonalizacdo e baixa realizacdo profissional), ou seja, o fator emocional do

profissional educacional.

O desempenho escolar “depende do que o aluno traz consigo, bem como
daquilo que a escola oferece em termos de ensino, instalacbes e de ambiente”
(ANDRADE e LAROS, 2007). ldentificar atributos e/ou variaveis que elevem o
desempenho escolar é fundamental para subsidiar a elaboracdo de politicas
educacionais para a melhoria do desempenho escolar e, consequentemente, para a

educacao brasileira.

Conforme consta no Quadro 3, os estudos do Saeb e Censo Escolar, de
ambito nacional, em escolas com criancas do ensino fundamental da 42 série/5° ano
da rede publica na disciplina matematica, identificaram como um dos atributos de
impacto positivo no desempenho escolar a “auséncia de rotatividade dos
professores ao longo do ano letivo” e de impacto negativo, “a existéncia do
laboratério de informatica” , que segundo o estudo, pode ser interpretado como

“alocagéo do tempo entre aulas e uso de computador’ (BIONDI e FELICIO, 2007).
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Quadro 3 - Atributos que afetam o desempenho escolar

Afetam positivamente Afetam negativamente
1 Auséncia de rotatividade de docentes 1 Existéncia de laboratorio de
ao longo do ano letivo. informatica.
2 Experiéncia média dos professores 2 Escolha do diretor.

superior a 2 anos.

3 Existéncia de conexao a internet na
escola.

4 Existéncia de computadores para fins
pedagdgicos.

Fonte: MEC/INEP. Serie Documental, Texto para Discusséo n? 28.

O Quadro 4 mostra estudo realizado por Lima e Ramires (2011), no municipio
de Bela Vista, MS, referente a outros fatores que afetam o desempenho escolar,
como “o aluno nunca ter sido reprovado”, fator importante, pois contribui para

diminuir a taxa de reprovacéo e melhorar a média do Ideb da escola.

Quadro 4 - Fatores associados ao desempenho escolar em Matemética

1 Aluno nunca ter sido reprovado
2 Aluno ser menino: maiores notas na avaliacdo de matematica

3 Escola ter, em média, boa nota, o aluno também tera

Fonte: LIMA e RAMIRES, 2011.

Deve-se considerar uma variavel importante que pode afetar o desempenho
escolar, a Sindrome de Burnout (OLIVEIRA e OLIVEIRA, 2006). Refere-se a uma
sindrome na qual o trabalhador perde o sentido da sua relagdo com o trabalho e faz
com que as coisas ndo tenham mais importancia; qualquer esforco Ihe parece inutil.
Nessa situagdo, trés componentes estdo envolvidas, que podem aparecer
associadas, mas séo independentes: exaustdo emocional; despersonalizacéo e falta
de envolvimento no trabalho (OLIVEIRA e OLIVEIRA, 2006). Portanto, por ser uma
sindrome relacionada com a fadiga emocional ao ambiente de trabalho e/ou
problema de saude e/ou familiar, dentre outros, pode afetar o profissional da equipe
escolar.
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O planejamento estratégico é outro ponto que contribui com o desempenho
escolar, ou seja, tem o intuito de melhorar a educacao. Analisar onde pode estar a
falha de determinada escola por nédo ter ido bem na principal avaliacdo da educacéo
basica, a Prova Brasil, € o caminho para 0 sucesso na avaliacdo e,

consequentemente, no resultado do Ideb.

2.3.3 Fatores externos e internos a escola relacionados ao desempenho

escolar

Izquerdo et al. (2004) realizaram estudo visando identificar os efeitos dos
fatores externos e internos a escola no desempenho escolar dos alunos, no nivel
primario, nas areas de espanhol e matematica, mediante testes nacionais padrées

para todas as séries do ensino fundamental.

Os fatores externos foram considerados a partir do indice de marginalizacdo
da populacao estadual e municipal e algumas variaveis incluidas no questionario de
caracteristicas socioeducativas da escola, aplicado em 2001. O indice reflete as
caracteristicas socioeconémicas da populacdo que vive em diversos municipios,
incluindo os servigos béasicos. Os fatores externos correspondem as caracteristicas
predominantes no local onde as escolas estdo situadas. E o questionario fornece
informacfes desagregadas sobre a infraestrutura e 0 acesso a servicos basicos da
populacdo onde se localiza cada escola. Os fatores internos correspondem a varias
caracteristicas da escola, como a infraestrutura, supervisao, administracéo, gestao,
professores e aspectos ligados ao tipo de relacdo entre a escola e a equipe
pedagogica e os pais e familia do aluno. Estas variaveis foram obtidas do

guestionario das caracteristicas socioeducativas da escola (IZQUERDO et al., 2004).

O autor seguiu estudos que influenciam o desempenho dos alunos

considerando as literaturas que fornecem dois tipos de trabalho: a) estudos visando

1 El indice de marginacion estatal y municipal se estima a partir de la situacion que guardan las
familias y la poblacién de los municipios con respecto a 11 indicadores (condicién de alfabetismo,
nivel de instruccion, vivienda, drenaje, excusado, electricidad, agua entubada, dormitorio, material
predominante en pisos, tamafio de la localidad e ingresos por trabajo). Para conocer la metodologia
utilizada en la elaboracion del indice de marginacién se recomienda ver: CONAPO, 2000 (IZQUERDO
et al., 2004).
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analisar aspectos relacionados com o desempenho dos alunos em testes
padronizados e b) estudos realizados a partir das perspectivas de escolas eficazes,
que, mesmo tendo seguido metodologias distintas, tendem a convergir para
referenciais teéricos e metodoldgicos comuns, prevalecendo o estudo chamado de
“valor agregado”, com base na analise multinivel. O Relatério Coleman (COLEMAN
et al.,, 1966), que chamou a atencdo para os fatores estruturais que explicam as
diferencas no desempenho dos alunos, como a origem social, area de residéncia e
0s aspectos culturais das familias. Varias investigacdes foram focadas nas grandes
desigualdades educacionais existentes entre os diferentes estratos da populacao,
em termos de acesso ao sistema, fracasso escolar e as taxas de abandono em
diferentes niveis de ensino. Verificaram-se as diferencas na infraestrutura escolar;
assistindo os professores e verificar os recursos que utilizavam. Estas foram as
principais variaveis dependentes na analise. A partir deste estudo podem-se inferir
termos como desigualdade social, desigualdade de oportunidades, desigualdades
educacionais entre as geracdes, marginalizacdo e exclusdo da educacdo, o
insucesso escolar, e assim por diante. O nivel de aprendizado alcancado pelos

alunos foi considerado na analise.

Dentre as investigacdes feitas, lzquerdo et al. (2004) relacionaram o0s
seguintes fatores:

Fatores externos ao sistema escolar:

e Caracteristicas sociais, econémicas e culturais das familias: ocupacdo dos
pais, escolaridade dos pais (MUNOZ y GUZMAN, 1971; ECHART, 1976;
SWETT, 1977, WOLF, 1978; CLAVEL y SHIEFELBEIN, 1979; BRAVO vy
MORALES, 1983; SHIEFELBEIN y FARELL, 1982, 1984).

Fatores internos ao sistema escolar:

e Caracteristicas das escolas: disponibilidade de livros; tarefas de casa,
tamanho dos cursos; equipamento escolar; tamanho da escola;
funcionamento dos servicos oferecidos pelo sistema escolar; frequéncia
dos professores no decorrer do ano letivo (MUNOZ y GUZMAN, 1971;
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ECHART, 1976; WOLF, 1978; SHIEFELBEIN y SIMMONS, 1979;
AGUERRONDO, 1983; SHIEFELBEIN y FARELL, 1982, 1984).

e Perfil dos professores: formacgéo profissional; experiéncia como docente;
qualidade da relacéo entre o aluno e o docente (MUNOZ y GUZMAN, 1971;
ECHART, 1976; SWETT, 1977; SHIEFELBEIN y SIMMONS, 1979).

e Perfil dos alunos: condicdo socioecondmica; assisténcia pré-escolar;
reprovacéo, sexo, idade, alimentacdo, peso e acesso a televisdo (MUNOZ
y GUZMAN, 1971; ECHART, 1976; SWETT, 1977, WOLF, 1978;
SHIEFELBEINY SIMMONS, 1979; BRAVO y MORALES, 1983;
SHIEFELBEIN y FARELL, 1982, 1984).

A pesquisa de Izquerdo et al. (2004) aponta as variaveis mais importantes e

processos que surgem da pesquisa e da interpretacdo que explicam as diferencas

nas oportunidades educacionais:
Fatores relacionados externos ao sistema escolar:

e Caracteristicas sociais, econémicos e culturais das familias: status
socioeconémico das familias (MUNOZ et al., 1979): caracteristicas
ambientais e culturais das familias (MAGENDZO y GAZMURI, 1983);
crencas, expectativas e ndo verbalizadas entre mae e filho
(KOTLIARENCO et al., 1983).

Fatores que se desenvolvem no interior do sistema escolar:

e Nivel de escolaridade: regras pouco flexiveis da organizacdo escolar
(MUNOZ et al., 1979); a estrutura da experiéncia escolar (ROCKWELL,
1982); a estrutura burocratica da instituicdo e a comunicacdo entre 0s
atores do processo educativo e a comunidade (BALDERRAMA et al.,
1982).

e Nivel da aula: atitudes de indiferengas dos professores em relacdo aos
atrasos pedagogicos (MUNOZ et al., 1979); a definicdo da préatica de
ensino e aprendizagem e apresentacdo do conhecimento escolar
(ROCKWELL, 1982); a conducao do processo educativo: lideranca vertical
e autoritaria dos professores (BALDERRAMA et al., 1982); a relacdo social
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e afetiva que o professor estabelece com seus alunos (FILP et al., 1983,
BARRIGA y VIDALON, 1978); as crencas e expectativas dos professores
em relacdo ao desempenho escolar dos seus alunos e o tempo de
dedicacdo especial aos meninos mais atrasados (BONAMIGO vy
PENNAFIRME, 1980; FILP, CARDEMIL y VALDIVIESO, 1984).

Os resultados desta pesquisa forneceram evidéncias de que os fatores
estruturais, no contexto socioecondmico e cultural, podem explicar as diferencas
observadas no desempenho dos alunos bem como contribuiram para notar que
diversos fatores internos, como as caracteristicas das escolas, dos professores e
alunos, e os processos internos da escola, influenciam no sucesso ou fracasso

escolar.

Posteriormente, no item 2.3.5 desta pesquisa, serdo citados os fatores
externos e internos associados ao ldeb que se relacionam com os descritos na

investigacao realizada por Izquerdo et al. (2004).
2.3.4 O Ideb e a qualidade das escolas

O Inep, de acordo com uma de suas finalidades'® que é “[...] desenvolver e
implementar, na area educacional, sistemas de informag¢do e documentacdo que
abranjam estatisticas, avaliacdes educacionais, praticas pedagogicas e de gestéo
das politicas educacionais [...]", em 2007, numa iniciativa pioneira, criou o ldeb, em

uma escala de 0 a 10, para mensurar o desempenho educacional do pais.

O Ideb como um indicador de qualidade da escola, insere-se no sistema
educacional a partir de 2005. Seu efeito sobre os resultados na escola ainda € de
natureza exploratoria. S&o iniciais 0os estudos sobre o uso deste indicador para o
monitoramento da qualidade dos sistemas educacionais a partir da combinagao do

exame do fluxo escolar e do desempenho dos estudantes (FERNANDES, 2007).

15 Lei ne 10.269, de 29 de agosto de 2001, que altera a Lei n? 9448, de 14 de marco de 1997.
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Klauck (2012) se propde a compreender em que consiste a qualidade de
ensino na perspectiva da prépria escola a partir do Ideb. Por outro lado, Sass e
Minhoto (2010) estudam o uso do ldeb como um parametro de avaliacdo dos
sistemas municipais e estaduais de ensino, a partir dos resultados da Prova Brasil e

dos dados do Censo Escolar.

Como dito, o Ideb é calculado a partir de duas informagdes relevantes para a
qualidade da educacao. Envolve a combinagéo do resultado do desempenho médio
obtido pelos estudantes em exames padronizados em Lingua Portuguesa e
Matematica, que sdo as avaliagcdes do Saeb (para as UFs e Brasil) e a Prova Brasil
(para os municipios) ao final de determinada etapa do ensino fundamental (42 e 82/5°
e 92 séries/anos) e 32 ano do ensino médio com a taxa de aprovacdo obtida no
Censo Escolar, que tem influéncia na progressdao dos estudantes entre as

séries/anos da correspondente etapa de ensino (Tabela 1).

Tabela 1 - Exemplo de calculo do Ideb no Ensino Fundamental Anos Iniciais
por escola - Distrito Federal — 2011

Prova Brasil Taxa de Aprovacao
Escola Ideb (N)*(P)
(N) (P)
A 551 0,90 50
B 5,39 0,90 4,8
C 4,75 0,79 3,7
D 4,92 0,85 4,2
E 5,37 1,00 5,4

Fonte: MEC/Inep.
Nota: 1- N= Nota média padronizada

2- P=Indicador de rendimento

De acordo com a Tabela 1, maior Ideb significa maior taxa média de
aprovacao (Escola E). Entre escolas com a mesma taxa de aprovacao, terd maior
Ideb a que possuir melhor desempenho na Prova Brasil (Escolas A e B). O valor do

Ideb sera o mesmo da Prova Brasil quando todos os alunos sao aprovados.
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Percebe-se que baixo ldeb tem a ver com baixa taxa de aprovagdo e baixo
desempenho na Prova Brasil.

A série historica bianual do Ideb inicia-se em 2005, de onde foram
estabelecidas metas de qualidade a serem atingidas pelo pais, escolas, municipios e
unidades da federacdo. A finalidade do Ideb é que cada instancia evolua a fim de
contribuir para que o Brasil atinja patamar educacional da média dos paises
desenvolvidos da The Organisation for Economic Co-operation and Development
(OECD) e, em portugués, Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), que é 6.0. Paises estes que ficaram entre os vinte mais bem
colocados no mundo. A comparacéo internacional foi possivel devido a uma técnica
de compatibilizacdo®® entre a distribuicdo das proficiéncias observadas no Pisa
Programme for Internacional Student Assessment (Pisa) e no Saeb.

Em termos numéricos, significa a média nacional do Ideb'’, dos anos iniciais
do ensino fundamental, passar de 3.8 em 2005 para 6.0, até 2021. Na rede estadual
seria passar de 3,9 em 2005 para 6,1 em 2021. O Distrito Federal, rede estadual, o
valor Ideb de 4,9 em 2005 para 6,5 em 2021. (Tabela 2)

Um indicador preocupante € a baixa proficiéncia obtida pelos alunos em
exames padronizados. E necessario verificar que medidas estdo sendo tomadas
pelas escolas para incentivar o declinio da taxa de reprovacéo a fim de melhorar o
indicador Ideb. Resultado ruim nos exames padronizados e/ou queda da taxa de

aprovacdao alteram o indicador Ideb, para menos.

Com a pesquisa, foi possivel observar que cada regido administrativa
contribuiu com melhorias, bienalmente, para que o DF evolua como um todo e,

consequentemente, contribua para a evolugéo nacional.

'® Nota técnica de compatibilizacdo entre a distribuicdo das proficiéncias observadas no Pisa e no
Saeb. Disponivel em <http://download.Inep.gov.br/educacao_basica/portal Ideb/o_que sao _as met
as/Nota Tecnica n3 compatibilizacao PISA SAEB.pdf>. Acesso em: 14 dez. 2014.

' Disponivel em: <http://portal.Inep.gov.br/web/portal-ldeb/portal-ldeb>. Acesso em: 14 dez. 2014.
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Tabela 2 - Valores do Ideb total e rede estadual do ensino fundamental anos
iniciais - Brasil, Centro-Oeste e Distrito Federal - 2005 e 2011

Valores do Ideb total e rede estadual
Brasil/Centro- Ano
Oeste/DF 2005 2011 Meta 2021
Total |Estadual| Total |Estadual| Total |[Estadual
Brasil 3,8 3,9 5,0 51 6,0 6,1
Centro-Oeste 4,0 3,9 53 5,2 6,2 6,1
Distrito Federal* 4,8 4.4 5,7 51 6,8 6,5

Fonte: MEC/Inep.

*Médias da Prova Brasil/Saeb 2011 e Ideb 2011 calculados sem as
escolas federais.

2.3.5 Fatores associados ao ldeb

No Quadro 5, segundo estudo realizado pelo Ipea, em 2013, a infraestrutura
pedagdgica escolar € um dos fatores associados ao ldeb, com correlacdo de 50%, e
os fatores externos caracterizam-se pela renda familiar per capita e condicdes

habitacionais; escolaridade da populagéo e o indice de condi¢des sociais (ICS).

Quadro 5 — Fatores associados ao Ideb

Fatores internos a escola Fatores externos a escola

1 Infraestrutura pedagdgica escolar: 1 Renda domiciliar per capita
correlagéo
de 50%

a) Biblioteca

2 Condi¢Bes habitacionais:
a) Abastecimento de agua
b) Esgoto sanitario
b) Laboratorio de informética c) Coleta de lixo
c) Laboratorio de ciéncias d) Material de construcdo para moradia

d) Quadra de esporte 3 Escolaridade da populagéo

4 indice de condic¢bes sociais (ICS)*

Fonte: Ipea: Brasil em Desenvolvimento, v. 3, 2013

*|CS ¢é a média entre o indice de Condi¢bes Habitacionais (ICH), a taxa de alfabetizac&o e a renda
domiciliar per capita do municipio.
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Estes fatores foram analisados na pesquisa a fim de verificar o uso das
estatisticas educacionais por parte do gestor escolar.

2.4 Gestao educacional no DF

As informacdes e os dados apresentados no Relatério de Gestdo e Politicas
Publicas da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal (SEEDF) 2011-
2014 mostram que a gestdo da SEEDF teve como base de suas politicas publicas
o investimento em ac¢des voltadas a expansao e ao fortalecimento de uma educacéao
publica, integral, democratica, gratuita e de qualidade social, bem como a sua
implementagéo destinadas ao acesso e a permanéncia dos alunos da rede publica

COMm sucesso escolar.

Para isso a SEEDF aderiu a programas do Governo Federal como o Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa (Pnaic); Pacto Nacional pelo
Fortalecimento do Ensino Médio (Pnem); Programa Ensino Médio Inovador
(ProEMI); Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec);
Escolas do Campo; Escolas Sustentaveis; Mais Educacdo e Programa Dinheiro
Direto na Escola (PDDE).

Ainda de acordo com o relatério de gestdo, para satisfazer demandas da
comunidade escolar, a SEEDF tem o0s seguintes programas, projetos e acdes:
elaboracdo coletiva da organizacdo escolar em ciclos para as aprendizagens na
educacéo infantil e no ensino fundamental e de semestralidade para o ensino médio;
reformulacdo do curriculo da educacdo bdésica; Programa DF Alfabetizado;
ampliacdo e fortalecimento da politica de educagdo integral; implementacdo da

Gestdo Democratica *°

em todas as unidades escolares da SEEDF; criagédo
sistematica de orientacdo, apoio, monitoramento e avaliagdo dos Projetos Politico-
Pedagogicos, das coordenacbes pedagodgicas das escolas, e das atividades de

gestdo escolar; implementacdo de novas Diretrizes de Avaliacdo Educacional:

'® Relatério de Gestao e Politicas Publicas da Secretaria de Estado de Educacao do Distrito Federal.
Disponivel em:

<http://www.cre.se.df.gov.br/ascom/documentos/suplav/relatorio_gestao SEEDF 2011 2014.pdf>.
Acesso em: 19 fev. 2015.

19 ei n° 4.751, de 7 de fevereiro de 2012.
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avaliacao de redes, institucional e aprendizagem, dentre outros. O desenvolvimento
e aperfeicoamento destas agcdes conta com a participacdo de todas as instancias da
SEEDF.

A justificativa para a acdo da organizacdo escolar em ciclos para as
aprendizagens foi devido a obrigatoriedade do ingresso da crianca na escola a partir
dos seis anos de idade, de acordo com a Lei n® 10.172/2001, que institui o Plano
Nacional de Educacéo, levando assim a reorganiza¢do administrativa e pedagdgica
das unidades escolares. O primeiro ciclo refere-se a Educacao Infantil: Creche, de 0
a 3 anos, e Pré-Escola, de 4 a 5 anos; o segundo ciclo, 12 Bloco, engloba o Bloco
Inicial de Alfabetizacdo (BIA), que inclui os trés primeiros anos dos anos iniciais do
ensino fundamental e o 22 Bloco inclui os 42 e 52 anos dos anos iniciais do ensino
fundamental. O segundo ciclo dispde de acompanhamento e reforco de
aprendizagem para apoiar o aluno e a sua nao retencdo, determinando a

reestruturacdo da organizacédo em ciclos para os 42 e 5° anos.

Portanto, a gestdo educacional do DF, utilizou-se dos ciclos como estratégia
para enfrentar o alto indice de reprovacdo e abandono observados nos anos
anteriores por meio de trabalhos didatico-pedagdgicos diversos para auxiliar nas

aprendizagens dos alunos, sem a barreira da reprovacéo anual.
2.4.1 Sistema de gestéo escolar

O uso da Tecnologia da Informacédo (TI) na gestdo da informacdo escolar é
indispensavel para tratar, armazenar e disseminar a informacédo, além de gerir
conhecimento. O recurso das tecnologias deve interligar os sistemas que as
instituicbes possam utilizar, ajudando nas dificuldades abarcando saberes
especializados, as bases de dados, os documentos, as diretivas, enfim, todos os
saberes necessarios a execucdo das tarefas organizacionais (ROQUE e COSTA,
2006).

O sistema de gestdo escolar fornece beneficios como compartilhar
conhecimentos com base na memdria organizacional, estimulo e valorizacdo da
imaginacdo e inovacgdo, contribuindo para varias visdes dos dados e em Varios

contextos (SALES, 2013, p. 5).
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No Relatério de Gestdo do DF, 2011-2014, afirma-se que a SEEDF faz a
sistematica de monitoramento e avaliacdo das escolas e gestores por meio de
informacdes relacionadas aos alunos, turmas, docentes e infraestrutura escolar
extraidas das bases de dados dos Sistemas Educacenso® e I-Educar, bem como
dos dados referentes ao desempenho escolar obtido a partir dos resultados das
avaliacOes externas nacionais: Provinha Brasil; Saeb; Avaliagdo Nacional da
Educacdo Basica (Aneb); Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (Anresc —
Prova Brasil); ANA; Enem; prova ABC (aplicada até o ano de 2011) e avaliacdes

internacionais: Pisa e estudos regionais comparativos.

O sistema |-Educar é um software de gestdo escolar que centraliza as
informacgdes do sistema educacional e, consequentemente, reduz a necessidade de
uso de papel, a duplicidade de documentos e o tempo de atendimento ao cidad&o. A
implantacdo desse Sistema possibilita 0 alcance de uma gestao mais eficiente, pois
integra e orienta toda a rede quanto as rotinas e aos procedimentos técnicos de
escrituracdo escolar. Esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro e foi
adotado pela SEEDF para substituir o antigo Sistema de Gestédo Escolar (SGE). O
sistema esté implantado em todo Ensino Regular e atende a um total de 767 escolas
(incluindo creches conveniadas) e 454.498 alunos e, ainda, apresenta informacdes

confidveis e em tempo real sobre o Sistema de Ensino Publico do DF.
2.4.2 Gestéao escolar no DF

A gestao escolar envolve diversos segmentos, entre 0os quais 0 administrativo
e 0 pedagodgico. Assim, o gestor precisa ter clara a definicdo de gestdo para que
possa exercer o0 seu papel a fim de atingir os objetivos propostos para a melhoria do

desempenho escolar e, consequentemente, da educacéao.

2 O Educacenso é uma radiografia detalhada do sistema educacional brasileiro. A ferramenta permite
obter dados individualizados de cada estudante, professor, turma e escola do pais, tanto das redes
publicas (federal, estaduais e municipais) quanto da rede privada. Todo o levantamento € feito pela
internet. A partir dos dados do Educacenso, é calculado o indice de Desenvolvimento da Educagéo
Bésica (Ideb) e planejada a distribuicdo de recursos para alimentagéo, transporte escolar e livros
didaticos, entre outros. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/index.php?ltemid=339>. Acesso em:
20 fev. 2015.
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O que vem a ser gestao?

Ha consenso no conceito de gestdo descrita por alguns autores. Razzolini
Filho e Zarpelon (2005) definem gestdo como o gerenciamento do conjunto de acdes
e estratégias nas organizacfes, de maneira holistica, visando atingir os objetivos.
Estéo inclusas as atividades administrativas classicas de planejar, organizar, dirigir e

controlar.

Oliveira (2005) corrobora que gestdo é um conjunto de processos que objetiva
o planejamento, a organizacdo, a direcdo, o0 controle e a distribuicdo de

determinados recursos, produtos ou servigos.

Segundo Chiavenato (1987), a organizacao envolve o estudo das instituicbes
publicas e privadas que predominam na sociedade além da atencdo, tempo e
energia de numerosas pessoas a fim de atingir objetivos especificos (ETZIONI,
1964).

As funcdes do gestor®* sdo, em principio, fixar as metas a alcancar mediante
planejamento, analisar e conhecer os problemas a enfrentar, solucionar os
problemas, organizar recursos financeiros, tecnoldgicos, ser um comunicador, um
lider, ao dirigir e motivar as pessoas, tomar decisdes precisas e avaliar, controlar o

conjunto todo.

Valerien e Dias (2001, p. 8), citam Hallak, que diz “as principais
caracteristicas da gestdo realizadas nas escolas [...] podem ser descritas em trés

palavras: autonomia, participacéo e controle”. O autor explica cada caracteristica:

A autonomia permite a escola a busca de solugbes préprias, mais
adequadas as necessidades e aspiragbes dos alunos e de suas
familias. A participacdo abre espago para tomada democréatica de
decisbes, bem como a capacitagdo de recursos da comunidade:
alunos, professores, funcionarios, pais de alunos e outras pessoas
interessadas no bom desempenho dos alunos. O autocontrole é o
corolario das condicbes precedentes e permite o retorno de
informagdes, indispensavel para um funcionamento adequado da
escola e para uma participacao efetiva.

%! Disponivel em: <http://www.significados.com.br/gestao/>. Acesso em: 22 jun. 2015.
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Segundo Valerien e Dias (2001, p. 9), a gestdo escolar deve ser realizada

com cautela, devido a eventuais falhas que podem ocorrer e devem ser evitadas:

[...] guando se aplica o enfoque da gestdo escolar com o propésito de
melhorar a eficiéncia e a equidade alguns problemas aparecem
devido a dificuldade de conciliar a autonomia, participacdo e o
autocontrole. Isso é devido ao conflito que pode ser gerado na
medida em gque a autonomia e a participacdo implicam mudancas na
direcdo e na distribuicho de poder entre os principais atores do
sistema de ensino. Por isso, primeiramente, é necessario ter em
mente que a escola é uma organizacdo humana, importante
dimensdo para compreender a qualidade da educacdo e da
aprendizagem proporcionadas pela escola. Segundo lugar, as
escolas sdo organizagbes humanas, as condigbes dos recursos
humanos - incluindo a capacidade de gestdo, a cooperagdo na
tomada de decisbes, a circulagdo e o uso da informacdo —
constituem fatores determinantes do éxito da gestéo realizada pelas
escolas. Por isso deve-se levar em consideragdo a participacao ativa
dos atores envolvidos que sdo os diretores, professores, pais de
alunos, alunos e a comunidade escolar.

O desafio da gestédo escolar € maximizar a utilizacao dos recursos humanos e
financeiros em cada nivel, com o objetivo final de que os estudantes obtenham

melhores resultados?.

Diante disso, infere-se que a escola € um tipo de organizacdo na qual a sua
gestdo € de suma importancia para que se possam ter resultados das acodes
constantes no Projeto Politico Pedagdgico da instituicdo de ensino. Em uma escola,
as decisdes devem ser tomadas considerando os objetivos educacionais e tendo
como suporte um sistema de informac&o que envolve a integracdo e processamento
dos dados. A informacao € o resultado de um processamento de dados, dados estes
que respondem a uma questdo (ROQUE e COSTA, 2006).

Roque e Costa (2006) afirmam que a informagdo, uma vez transmitida a
pessoas e 0rgaos, serve de base a tomada de decisdo. Os 6rgédos de administracao
e gestdo escolar desenvolvem estratégia para a escola e pautam as suas agdes em

funcdo dos objetivos educacionais consagrados nas leis gerais do pais, como a

22 Jacques HALLAK, op. cit., p. 7.
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LDB, e, por outro lado, em fungédo das informagbes fornecidas pelo sistema de

informacao escolar. Neste processo ocorre o conhecimento®® da realidade escolar.

Neste contexto, o sistema de informagao escolar pode ser visualizado na

Figura 3.

2 O conhecimento designa um outro patamar a que se pode aceder através da informacéo.
Conhecer é compreenderas interacdes e, a partir dai, desenvolver explicacbes seguras sobre
as coisas. Acima do conhecimento, pode-se considerar ainda o patamar da sabedoria. A sabedoria
distingue-se do conhecimento, sobretudo pela experiéncia e maturidade. O sabio é aquele que
concilia o conhecimento com a experiéncia e que, gracas a sua maturidade, adota uma atitude de
prudéncia e moderacédo em todas as coisas.
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Figura 3 — Representacao do Sistema Escolar
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Fonte: ROQUE e COSTA (20086, p. 3).




Davenport e Prusak (1998) definem Gestéo da Informacéo (GI) como um conjunto
estruturado de atividades que incluem o modo como as empresas obtém, distribuem e
usam a informagédo e o conhecimento. Em termos operacionais, a gestdo da informagéo
requer a determinacdo das necessidades informacionais; a coleta das informacdes; a
disseminacdo das informacdes e o0 seu uso mediante observagcdo participante e

questionério estruturado.

Assim, para que este sistema de informacéo funcione necessita-se ter uma gestéo
de informacéo efetiva que tera a funcdo primordial de apoiar a gestédo escolar na tomada
de decisdo. Além disso, 0 gestor precisa conhecer os tipos de informacdo que se

processam dentro da organizacao escolar (Quadro 6).

Diante do exposto, o sistema de informacao é importante para auxiliar na gestao
escolar considerando que o contexto escolar requer permanente monitoramento de
praticas para corrigir falhas e fazer ajustes, mediante reformulacdes, se necessério for, de
planos de agé&o utilizando resultados, bem como elaborar novos planos de agdo com a

implementacéo de inovacdo em contexto escolar (ROQUE e COSTA, 2006).

Quadro 6 - Tipos de informacdes na organizacao escolar

(Continua)
Tipos de
Aplicacbes Suportes Fontes Usuarios
Informacgéo

Distribuicdo de servico Orgéo de

Gestao de recursos Oficios gestao Alunos

Calendario de atividad¢ Reunides Orgéo do Funcionarios
Organizacional | Funcionamento de Ordem de MEC Professores

servigos Servigos Secretaria | Equipe

Ordem de trabalhos de Cartazes Gerente de | pedagogica

reunides instalacdes
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(Continuacao)

Tipos de S .
inf B Aplicacdes Suportes Fontes Usuarios
nformacéao
Diario Oficial
da Unido o
Ministério da
Método de Debates e Educacio Professores
ensino/aprendizagem | S€Minaros Conselho Alunos
p Reunides i
L . Curriculos escolar Supervisor
Pedagdgica coletivas oJol
Programas R egistro Universidade pedagf)gilco
Avaliagao adr%inistrativo Professores Eﬁqpég'jgztzso
Projetos da escola Mapeamento Grupos de Especial ¢
do aluno trabalho
Atas
Livros Editoras
. Universidade
Cartilhas Bibliotecas Alunos
Cientifica Contetdos escolares Professores
programaticos Software Centrode |~ . iiode
: documentagédo
Revistas Sala de lei escolar
especializadas | ©2'a de leitura
da escola
Leis Alunos
Decretos-lei L . Governo Professores
Decretos Diario Oficial Federal FUNCIONAFOS
da Unido Senad
Legal regulamentares _ enado o
Pc?rtaria Cédigos Federal Orgéos de
D h Regimentos Ministério da gestao
.espac oS Educacdo Conselho
Circulares Escolar
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(Concluséo)

Tipos de L .
. Aplicacdes Suportes Fontes Usuarios
Informacéo
. Orgéo de
. Registro =
Dados pessoais gist . gestao
ST administrativo . Alunos
Classificacoes Secretaria
o . profissionais Pautas e Supervisor Professores
Administrativa mapas docta Funcionarios
Resultados Livo de ponto pedagodgico .
escolares . Professores | SUpervisor
Assiduidade Diéario de P | pedagogico
classe essoa
auxiliar
Cartazes
Visitas de estudos | Exposi¢cdes
Atividades Jornal da Alunos Alunos
D desportivas e escola Professores Professores
iversos i _ L
culturais Quadro de Equipe Funcionarios
(social, cultural) | Outros eventos aviso escolar Equipe escolar
escolares Blog Associagbes | Comunidade
Publicidade Informagcao locais escolar
Festas e convivio | oral
E-mail

Fonte: Adaptado pela autora de ROQUE e COSTA (2006, p. 7).

BN

Para andlise da pesquisa, os fatores que estdo relacionados a qualidade de

desempenho da escola foram categorizados em trés tipos de informacado: administrativa;
pedagdgica e social. Estes tipos estdo associados a adaptacédo feita por Abruccio (2015)
da classificacdo de Heloisa Luck (2009) no que se refere as formas de gestédo existentes

na organizacéo escolar, a saber:

e Gestao pedagdgica ou de aprendizagem;

e Gestao administrativa;

e Gestao financeira;

e Gestao do relacionamento com a comunidade;
e Gestado dos resultados escolares;

e Gestdo de relacionamento com a rede de ensino
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Além disso, Valerien e Dias (2001, p. 72) enumeram as tarefas e papéis que o
gestor escolar desempenha:

e Conselheiro pedagogico: controla aplicacdo dos programas; esforca-se em
manter boa relacdo com os professores para garantir a correta organizacao dos
trabalhos didéticos; propde e introduz mudancas na escola.

e Administrador: assegura a ligacdo entre a escola e as estruturas hierarquicas
superiores. Representa a autoridade administrativa da educacao no local; zela
pelo respeito a legislacéo escolar e compete-lhe transmitir e explicar os textos
oficiais.

e Gestor do funcionamento do quotidiano da escola: faz gestdo dos materiais
escolares e da biblioteca; zela pelo bom funcionamento do recinto escolar, das
instalacdes e do mobiliario; gere os recursos humanos cuidando para que haja
boa distribuicdo de tarefas; identifica as necessidades e, por vezes, procura ele
mesmo 0S recursos necessarios a fim de enfrentar as dificuldades encontradas.

¢ Animador do meio social: toma parte ativa na Associacdo de Pais e Mestres;
assegura a ligacdo da escola com as autoridades locais; estimula

permanentemente a ligacao entre a escola e o0 meio.

Diante o exposto, observa-se que as tarefas do gestor estédo ligadas aos tipos de

informacgdes que se processam na organiza¢cao escolar (Quadro 6).

pY

Com relacdo a gestdo escolar do DF, ela segue o Projeto Politico Pedagdgico
(PPP) construido pela SEEDF tendo como parametro para a elaboracdo coletiva dos
PPPs por todos os segmentos atuantes na comunidade de cada escola. Por isso, ndo se
pode confundir o PPP da SEEDF com os PPPs das unidades escolares que sao pautados
na perspectiva apresentada pelas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagéo

Basica e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) — Lei n? 9.394/96. As
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escolas tem a atribuicdo de elaborar e executar suas propostas pedagégicas?* dentro dos

preceitos da gestdo democratica”® (MOTA, 2012).

O Relatério de Gestdo da SEEDF, 2011-2014, diz que o artigo 22 da Lei de
Gestdo Democréatica estabelece que a gestdo democratica da Rede Publica de
Ensino do DF tem como finalidade garantir a centralidade da escola no sistema e
assegurar 0 seu carater publico quanto ao financiamento, a gestéo e a destinacéo e,

por fim, dispbe sobre os seguintes principios:

e participagdo da comunidade escolar na definicdo e na implementacdo de
decisbes pedagodgicas, administrativas e financeiras, por meio de 6&rgaos
colegiados, e na eleicao de diretor e vice-diretor da unidade escolar;

e respeito a pluralidade, a diversidade, ao carater laico da escola publica e aos
direitos humanos em todas as instancias da Rede Publica de Ensino do DF do
Distrito Federal;

e autonomia das unidades escolares, nos termos da legislacdo, nos aspectos
pedagdgicos, administrativos e de gestéo financeira,

e transparéncia da gestdo da Rede Publica de Ensino do DF, em todos os seus
niveis, nos aspectos pedagogicos, administrativos e financeiros;

e garantia de qualidade social, traduzida pela busca constante do pleno
desenvolvimento da pessoa, do preparo para o exercicio da cidadania e da
gualificacéo para o trabalho;

e democratizacdo das relagBes pedagodgicas e de trabalho e criagdo de ambiente
seguro e propicio ao aprendizado e a constru¢do do conhecimento;

¢ valorizacao do profissional da educacéo.

A implementagdo da Gestdo Democratica nas unidades escolares da Rede
Plablica de Ensino do DF deu-se a partir das eleicbes diretas para 0s seus
Gestores e de seu Conselho Escolar em novembro de 2012. Em maio de 2014, ocorreu

** Entende-se o termo proposta pedagdgica contido no artigo 12 da LDB como um sinénimo de
Projeto Politico-Pedagdgico.

% A Gestdo Democratica do Sistema de Ensino Pulblico do Distrito Federal foi instituida pela Lei n?
4.751, de 7 de fevereiro de 2012, de acordo com o disposto no art. 206, VI, da Constituicdo Federal, no art.
222 da Lei Orgénica do Distrito Federal e nos arts. 32 e14 da Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996.
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Nnovo processo eletivo para preencher as vagas das novas unidades escolares e de casos

especificos.

A expectativa de elaboracdo do PPP foi de que esses processos ocorressem com
ampla participacdo dos profissionais da educacédo, estudantes, equipes pedagdgicas e
gestoras, pais, maes, responsaveis e conselhos escolares para a tomada de decisfes e
definicdo dos rumos da escola. Um dos elementos constitutivos da Gestdo Democratica,
Lei n2 4.751/2012, é a participacao coletiva, cuja acdo deve permear todo o processo de
construcédo do PPP e considerar os seguintes aspectos: existéncia de diferentes sujeitos
sociais ativos na escola; nocdo de que os sujeitos influenciam e sdo influenciados nos
diferentes espacos de debate; construcdo da identidade da escola como resultante das
intervencdes dos diferentes atores sociais; a escola como um espago vivo de debate
sobre os desafios e as alternativas para o seu enfrentamento (MOTA, 2012).

A elaboracdo do PPP “[...] requer uma reflexdo profunda sobre as finalidades da
escola, sobre o reconhecimento de sua historicidade e sobre o processo de autoavaliacao

que possibilite construir uma nova organizacao do trabalho escolar” (SILVA, 2007, p. 139).

As equipes diretivas e os conselhos escolares escolhidos pelo voto direto da
comunidade escolar devem resgatar o PPP como importante instrumento de gestao
escolar que concretiza o curriculo, alma e movimento da escola. O PPP é o corpo que
dard a forma e a extensdo deste curriculo (LIMA, 2012), assegurado legalmente pela
Gestao Democratica (Lei n? 4.751/2012). Em consonancia com as politicas educacionais
do Governo do Distrito Federal e do Governo Federal, Curriculo da Educacao Basica,
diretrizes e orientagcdes, cada escola deve encontrar meios para viabilizar a elaboracéo de
seu “documento de identidade” (SILVA, 1999), pois cada instituicdo tem a sua
singularidade, seguindo o caminho, ndo Unico, apresentado para elaboragdo do PPP da
escola e coordenacdo pedagdgica mediante orientacdo pedagogica da SEEDF, a fim de
subsidiar gestores, profissionais da educacéo, estudantes e toda a comunidade escolar
na definicho de metodologias que favorecam a reflexdo, a avaliacdo, a pesquisa, 0
estudo, o debate, os consensos, os dissensos e os conflitos que emergem de toda
construgdo coletiva. A Coordenacdo Pedagogica tem a atribuicdo de concepcéo,
acompanhamento e avaliagdo da elaboracdo do PPP na escola (DISTRITO FEDERAL,
2014).
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A equipe composta por diretor, vice-diretor, supervisor, coordenador e orientador
educacional define a metodologia que favorecera a participacdo e elaborara o
planejamento para a construcdo do PPP na e da escola. Para tanto, serd preciso definir:
| — comissdo organizadora composta por: diretor, vice-diretor ou supervisor,
coordenadores pedagogicos, orientador educacional, integrantes da Equipe Especializada
de Apoio a Aprendizagem (EEAA), Subsecretaria de Assuntos Administrativos (SAA), sala
de recursos, Carreira de Assisténcia a Educacédo e outros profissionais da escola que o
grupo podera indicar; Il — cronograma com acdes e datas, com base na estrutura do PPP,
apresentada nestas orientacdes; Il — metodologia de elaboracdo coletiva do PPP,
apresentada pela equipe composta pelo diretor, vice-diretor, coordenador e orientador
educacional em reunido com os profissionais de educacdo, podendo a equipe indicar
outros profissionais da educacdo para compor a comissdo organizadora, que deve
garantir a fidedignidade das informacgdes e concepcdes do grupo (DISTRITO FEDERAL,
2014a).

De acordo com a Orientacdo Pedagdgica da SEEDF (DISTRITO FEDERAL,
2014a), a comissdo organizadora é responsavel por sistematizar as discussfes mediante
texto preliminar e apresenta-lo ao grupo para analise e sugestdes, elaborar o cronograma
de reunides e atividades com os professores e profissionais da Carreira de Assisténcia a
Educacdo, pais, maes, responsaveis, estudantes e Conselho Escolar para o
desenvolvimento das etapas de construcdo do PPP, dando oportunidade de participacao
de todos no processo. Além de fazer todos os registros das reunides (em atas e ou
memorias), das discussbes e decisbes, tais como: concepcdes, objetivos e metas,
projetos individuais, em grupos e ou interdisciplinares; reunides com a comunidade;
estudos; planejamentos; levantamentos de dados, entre outros, para sistematizacao
posterior. A medida que for realizando reunifes a comissdo fara uma sintese de acordo
com a estrutura do PPP apresentada pela SEEDF. Deve-se apresentar uma primeira
versao de acordo com o cronograma criado pelo grupo da escola que sera apresentado a
comunidade escolar e, depois, realizada a versdo final do PPP, contemplando as
sugestdes. A apresentacdo da verséao final do documento para a comunidade escolar é
fundamental para seu envolvimento no processo de implementacdo, acompanhamento e

avaliacao das acoes.
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Segundo o Relatorio de Gestdo do DF, 2014b, existem trés movimentos para a
elaboragdo do PPP. O primeiro € conhecer a realidade da escola relacionada a sua
historia. Esta histéria ajuda a construir indicadores educacionais que auxiliam no processo
de avaliacdo da escola que podera afetar no desempenho escolar dos alunos e,
consequentemente na qualidade da educacdo. Com a participacdo da comunidade
escolar descrita anteriormente, levanta-se a seguinte questdo: O que torna nossa escola

original, singular, Unica? A partir dessa questédo, pode-se levantar:

¢ Qual sua histéria? Resgate da histéria da escola.

e Quem sao seus estudantes? Classe, origem, histérico escolar. Quais sdo suas
expectativas em relacéo a escola?

e Em qual comunidade geogréfica e cultural a escola esté inserida?

e Qual a situacdo atual e as perspectivas da escola? (considerando os
documentos da SEEDF: Curriculo da Educacédo Basica, Proposta Pedagdgica,
Diretrizes e Orientac6es Pedagdgicas).

¢ Quais os principais problemas identificados?

Em sintese: Qual a escola que temos e qual a escola que queremos?

Neste contexto, sdo realizados o diagnéstico e a analise da escola (e de seu
territério geografico), socio-histérico e cultural e da comunidade na qual esta inserida,
permitindo, conforme Neves (1995), levantar indicadores para avaliar quais sdo as
condicdes (fisicas, materiais, financeiras, humanas), necessidades e expectativas para a
realizacdo de um trabalho de qualidade social e de sentido para a escola. Vale destacar
gue muitos desses indicadores tém sido considerados nos processos de autoavaliacao
institucional com toda a comunidade escolar, ou seja, ja existem (Provinha Brasil, Prova
Brasil, Ideb, PAS, Enem, taxas de aprovacao, reprovacao, evasao escolar, entre outros) e
precisam ser analisados, compreendidos e socializados como ac¢des do processo de
diagnostico da realidade escolar que orientard a elaboracdo do PPP da escola e sua
implementacdo. Essa compreensdo das informacdes relativas ao contexto escolar e de
seu entorno, como sustenta Bourdieu (1997), possibilita-nos um “campo de forgas” capaz
de conservar ou transformar o campo de atuacdo dos sujeitos, delimitando ou
ampliando seus limites e possibilidades. Como estratégias para levantamento de dados,

de depoimentos que auxiliem a diagnosticar a realidade da escola, a comissao
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organizadora pode recorrer a: dados do Plano de Desenvolvimento da Educacédo (PDE
Interativo)?®; questionarios com questdes abertas ou fechadas aplicados aos pais, maes
ou responsaveis e profissionais da educagdo, com o0 objetivo de obter informacdes
sobre as questbes que ajudem no diagndstico; relatorios das avaliagdes institucionais
realizadas durante o ano letivo; pesquisas documentais em registros escritos ou
fotogréficos, histérias orais dos moradores proximos a escola e servidores, registros da
secretaria escolar; desenhos e textos elaborados pelos estudantes; perfil da
comunidade escolar (incluindo situacdes de risco e ou vulnerabilidade ou outros aspectos
evidenciados por meio da aplicacdo do questionario quantitativo e qualitativo do Plano

Com+vivéncia Escolar; Censos, saidas de campo, entre outros.

O segundo movimento € responder a seguinte questdo: Para que existe a escola
publica? Para isso, o grupo precisa ter claro e objetivo a definicdo de sua fungéo social,
dos objetivos institucionais, de sua finalidade, das razfes para sua existéncia. Uma das
perguntas que deve ser feita €: Quais as concepc¢des do grupo sobre: curriculo escolar;
avaliacao da aprendizagem institucional, de redes; gestao escolar; formagao continuada
na escola; educacao integral; escola inclusiva; considerando as etapas/modalidades
ofertadas pela escola (Educacdo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio,
Educacdo de Jovens e Adultos, Ensino Especial, Educacéo Profissional)? A estratégia
€ 0 grupo estudar sobre o Curriculo da Educacdo Basica, as Diretrizes e Orientacdes
Pedagogicas da Rede, por meio de leituras; palestras com especialistas ou
profissionais da propria escola; videos reflexivos; estudos de textos selecionados;
discussdes para levantamento das concepcdes dos docentes nas coordenacdes
pedagdgicas; oficinas com preenchimento de fichas/quadros, entre outras estratégias
pensadas pela escola. Durante essas atividades, a comissdo organizadora registrara
todas as observacoes, ideias, sugestdes que irdo compor o texto do PPP.

O terceiro movimento esta relacionado ao Plano de Acado, que é formado pelos
objetivos, metas e agdes. O plano deve atender as situagdes diagnosticadas na escola

(primeiro movimento) e explicitar como o grupo pretende implementar, acompanhar e

* Ferramenta de planejamento da gestdo escolar, desenvolvida pelo Ministério da Educacdo em
parceria com as secretarias estaduais e municipais, disponivel para todas as escolas publicas. O
sistema tem a caracteristica de ser auto-instrutivo e interativo, estimulando a reflexdo sobre os temas
abordados. O PDE Interativo esta organizado em etapas que auxiliam a escola a identificar seus principais
problemas e a definir acbes para alcancar seus objetivos, aprimorar a qualidade do ensino e da
aprendizagem e melhorar seus resultados. Para acessa-lo, visite o site: <http://www.pdeescola.mec.gov.br>.
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avaliar seu PPP e quais acfes serdo desenvolvidas para a consecucdo da missao

da escola e o alcance de seus objetivos.

Os objetivos do plano de acdo expressam o0s resultados esperados com o
desenvolvimento da agao, por exemplo, melhorar o desempenho escolar dos estudantes
dos anos iniciais do ensino fundamental; reduzir os indices de evasao e repeténcia com
a adocdo de praticas avaliativas formativas. As metas expressam parcelas de tempo
previstas para obter certo resultado colocado por um objetivo, por exemplo, reduzir, ao
final de 2016, em 20% os indices de reprovacdo e evasao nos anos finais do ensino
fundamental, sendo: 2014, 5%; 2015, 10% e 2016, 20%. As acdes sao procedimentos
propostos para atingir as metas e objetivos. Devem ser propostas acdes nas

dimensfes: pedagdgica, administrativa e financeira do trabalho escolar.

Apos a elaboracdo do PPP, o gestor escolar e sua equipe pedagodgica
acompanham e avaliam o trabalho pedagogico da escola descrevendo a periodicidade
em que ocorrerd a avaliacdo e como serd avaliado, se é por meio de fichas,
guestionarios, encontros, reunides. No calendario escolar da SEEDF ha dias disponiveis
para avaliacdo do trabalho na escola. Com a avaliacdo as acOes serdo revistas,
replanejadas, se necessario for, de acordo com os resultados avaliados para cada
escola, dentro da sua realidade.

A Figura 4 mostra a estrutura organizacional do sistema publico educacional do
DF onde estéo inseridas as Unidades Escolares (UE). A oferta da educacao béasica pela
rede publica de ensino do DF é de responsabilidade da SEEDF sendo acompanhada
diretamente por meio de 14 Coordenacdes Regionais de Ensino (CRE), subordinadas a
SEEDF. As CREs sdao responsaveis pelas unidades escolares (UE) da rede publica do
DF. A UE é vinculada aa CRE, pedagdgica e administrativamente. As CREs sao:
Brazlandia, Ceilandia, Gama, Guara, Nucleo Bandeirante, Paranod, Planaltina, Plano
Piloto e Cruzeiro, Recanto das Emas, Samambaia, Santa Maria, S&o Sebastido,
Sobradinho e Taguatinga (DISTRITO FEDERAL, 2014b).
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Figura 4 - Estrutura Organizacional do Sistema Educacional do DF
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Fonte: Relatério de gestao e politicas publicas da SEEDF, 2014b, p. 13.

A SEEDF realizou em 2013 diversos eventos pedagdgicos para troca de
experiéncias e conhecimentos a fim de auxiliar no planejamento e/ou replanejamento de
acles pelo gestor escolar e a equipe pedagdgica. Dentre eles, realizou o0 Seminario de
Avaliacdo do Ideb 2013, que teve como objetivo principal a analise dos indices do Ideb
junto aos gestores da rede publica de ensino do DF, de modo a possibilitar a reavaliacdo
das praticas pedagogicas e de gestdo (DISTRITO FEDERAL, 2014b).

2.5 Dos estudos de usuarios aos estudos de comportamento

informacional

O tema Estudos de Usuarios tem como objetivo coletar dados para criar e avaliar
produtos e servicos informacionais, bem como entender melhor o fluxo de transferéncia
de informacédo (BAPTISTA e CUNHA, 2007). Segundo Choo (2006), o Estudo de Usuérios
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“[...] abrange o estudo das ‘necessidades de informacado’ e os ‘usos da informagao’.
Saracevic (2009) afirma que “[...] necessidade refere-se a um estado cognitivo ou mesmo

social enquanto que o seu ‘uso’ refere-se ao processo”.

Choo (2006) confirma que os fatores cognitivos, afetivos, emocionais e situacionais
influenciam o uso das informacdes pelos individuos. Diversos estudos (Schamber, 1994;
Barbosa, 2002) mostram que a relevancia da informacéo também influencia o seu uso.
Choo (2006) sustenta que a relevancia pode ser tratada nos seus aspectos cognitivos,
afetivos e situacionais como importantes elementos para compreender o comportamento
de busca da informacédo. Associados a estes elementos, a partir da necessidade de
informacéo, o usuario passaria para o estagio de busca da informacéo até ao ponto de
uso da informacéo, permitindo o individuo agir para resolver seu problema informacional,

tomar decisdo ou até criar sentido sobre determinado assunto.

Para o usuario obter um resultado pratico na utilizacdo da informacgéo, uma analise
de suas necessidades de informacéo deve ser feita, de modo que se possa ter efetividade
do gerenciamento da informacdo. A efetividade é critério associado a capacidade da
instituicdo de produzir os resultados que correspondam as expectativas da sociedade; ao
alcance dos objetivos sociais e ao atendimento das demandas da comunidade (LE

COADIC, 2004).

Em 1970, Brittain definiu os estudos de usuarios como aqueles que comportam 0s
aspectos de uso, demanda e necessidades. Com relacdo ao uso, objetivam conhecer os
mecanismos de busca da informacdo e de uso de fontes de informacdo. As demandas

referem-se as solicitacdes feitas a um sistema.

Figueiredo (1994) define estudos de usuarios como investigacdes que se fazem
para saber se as necessidades de informacdo dos individuos que utilizam biblioteca ou

um centro de informacéo estdo sendo satisfeitas de maneira adequada.

Nestes estudos também se verifica por que, como e para quais fins os individuos
usam a informacdo e quais os fatores que afetam tal uso, encorajando os usuérios a
expor as suas necessidades bem como assumir a responsabilidade para que estas sejam

atendidas pelas bibliotecas ou centro de informacéo.
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O atendimento satisfatério ao usuario € a prioridade ao se trabalhar a informacéo,
tornando-a facilmente acessivel e agregando valor, ou seja, tornando-a Util para o usuério

gue necessita utiliza-la na sua érea de interesse.

Figueiredo (1994) menciona que os estudos de usuéarios foram focados para
tecnologistas e educadores, em meados da década de 1960. A maioria foi realizada a
partir da segunda metade da década de 1940. Em 1948, na Conferéncia de Informacéo
Cientifica da Sociedade Real (Conferéncia da Royal Society), ocorrida no Reino Unido,
foram apresentados trabalhos que vieram contribuir para criar preocupacdo para 0s
estudos orientados as necessidades dos usuarios. A Conferéncia Internacional de
Informacdo Cientifica, realizada em Washington, 1958, também contribuiu para o
desenvolvimento desta area de investigacdo, com diversos trabalhos apresentados sobre

0 estudo de usuarios.

O que ocorreu neste periodo foi a mudanga do usuario como um ser passivo, para
um ser ativo, ou seja, foram levadas em conta suas necessidades de informag&o. A
biblioteca tornou-se mais ativa e dinamica, criando novos servicos e aperfeicoando os
existentes. Servicos de bibliografias, indices e resumos foram reformulados de acordo
com as necessidades dos usudrios. Servicos novos, como disseminacdo seletiva de
informacao, servicos de alerta em forma de fichas, boletins, contetados de periddicos,
foram criados para atender, de forma direta e objetiva, as necessidades individuais de

cada usuario.
Estudos de usuarios se dividem em:

e Estudos orientados ao uso de uma biblioteca ou centro de informagéo individual
em que a maioria dos estudos de bibliotecas individuais se restringe a
bibliotecas publicas e académicas. Ha poucos estudos registrados na literatura
sobre bibliotecas especializadas. Este tipo de estudo fica restrito a um servigco
(SDI) ou a instrumentos disponiveis para uso dos usuarios (catalogos, colecéo
de indices e resumos etc.) No caso da organizacdo escolar, 0 gestor necessita
de um ambiente, um espago para armazenar as informacdes para melhor
efetivagdo de suas atividades como um centro de informacéo;

e Estudos orientados ao usuério, isto é, investigacdo sobre um grupo particular de

usuarios, o modo como eles obtém a informacdo de que necessitam. Investiga-
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se o comportamento de uma comunidade inteira na obtencédo de informacéo.
Estes estudos foram realizados sobre a maneira de obtencédo de informacéo
pelos cientistas, médicos, engenheiros, fisicos, psicélogos e outros profissionais.

Os estudos compreendidos entre 1948-1970 tém como objetivos principais
determinar os documentos requeridos pelos usuarios; descobrir os habitos dos usuéarios
para obtencdo de informacdo nas fontes disponiveis, bem como a maneira de busca:
citacbes em periodicos, livros, relatérios; citacdes em bibliografias, citacbes em servigos
de indice e resumos; servicos mecanizados de recuperacdo da informacdo; servicos
computadorizados de recuperacdo da informacdo (on-line); maneiras informais

(conferéncias, conversas, cartas); exame rapido de obras (browsing); leituras casuais.

Esse trabalho visava também o estudo da aceitacdo das microformas; do uso feito
dos documentos; das maneiras de obtencdo de acesso aos documentos, além de

determinar as demoras toleraveis.

No primeiro periodo dos Estudos de Usuérios (1948 a 1965), os grupos a serem
estudados com énfase no uso da informacgéo foram os cientistas e os engenheiros, areas
em que os problemas eram mais sentidos e os sistemas em uso mais se ressentirem de

inadequacdes.

Os métodos utilizados para o estudo: questionario e entrevista para obtencéo de
dados quantitativos sobre os habitos de obter informacdo por parte da comunidade
cientifica a fim de se chegar a planejar servicos adequados de informacgdo para atender a
necessidade da maioria dos usudrios. Os resultados eram contraditérios devido a
complexidade e as numerosas diversidades de necessidades dos usuarios.

Neste periodo, concluiu-se que seria impossivel obter um Unico sistema que

atendesse as diversas necessidades dos usuarios, em todas as circunstancias.

A partir de 1965, os estudos foram centrados nos interesses dos tecnologistas e

educadores e estudos de comunidade inteira de usuarios diminuiram bastante.

Os métodos utilizados foram a observacdo indireta, mediante técnicas mais
sofisticadas a fim de estudar aspectos particulares do comportamento dos usuarios, como

por exemplo, a andlise de citacdes e o uso de colecdes, e os métodos sociolégicos para
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analise da transmisséo informal da informacdo, que é o canal de fluxo de informacéo

entre os cientistas.

Neste periodo, comecou-se a ter um conhecimento mais profundo de como a
informacdo era obtida e usada, porém estes conhecimentos tiveram pouco efeito no
planejamento dos sistemas, pois o0 interesse maior era em entender os hovos modelos de
computadores disponiveis e ajustar a eles as capacidades técnicas do sistema a ser
implantado e ndo com as possiveis necessidades dos usuarios. A preocupacdo era

centrada no sistema.

Na década de 1970, os estudos foram dedicados as necessidades dos cientistas
sociais e dos altos escaldes da administracdo governamental. Foram feitos estudos

sociologicos.

A partir desta década, sentiu-se a necessidade de ajustar o sistema ao usuario, e
observou-se que era preciso estudar as necessidades dos usuarios de outras areas,

como a area de Ciéncias Sociais e Humanidades.

Segundo Figueiredo (1994), as implicacdes dos estudos dos usuarios na
Biblioteconomia séo:

e guiar a politica de selecdo de uma biblioteca, para estar de acordo com os
interesses dos usuarios;

e dinamizar o acesso a publicacdes de dificil obtencéo;

e organizar a biblioteca desde a construcdo de edificios até a profundidade dos
servicos e produtos oferecidos, apontando as diretrizes para o servico de
referéncia e de disseminacéo da informacéo, sob todas as formas.

Dias e Pires (2004) afirmam que o estudo de usuarios tem por objetivo identificar e
caracterizar os interesses, as necessidades e os habitos de uso de informacdo de
usuarios de sistema de informacgéo. E o objetivo final deste sistema deve ser analisado
em termos do uso da informacdo e dos efeitos resultantes deste uso nas atividades do

usuario.

Segundo Le Coadic (2004), a necessidade de informacéo de pessoas ou grupos

pode ser em funcdo da necessidade humana, por ele definida como um estado de
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privacdo de alguma satisfacdo béasica, que em termos de informacgdo é definida como
procura de informacéo para satisfazer determinada situacdo especifica. O autor diz que a
necessidade de informacdo em funcdo do uso € definida como que o individuo realmente

utiliza em matéria de informacg&o podendo ou néo ter sido expresso.

Wilson (1999), apés varias analises sobre estudos de usuarios com relacdo a
necessidade e uso da informacéo, amplia significativamente a ideia de que o tema pode
ser compreendido de maneira mais abrangente inserindo-o no campo do comportamento
humano e denominando-o de “comportamento informacional”. Este tipo de acdo se engaja
guando se trata das atividades de busca, uso e transferéncia de informacéo, nas quais a

pessoa se compromete quando identifica as proprias necessidades de informacao.

Wilson (2000) propde quatro definicbes relacionadas ao comportamento

informacional:

comportamento informacional: a totalidade do comportamento humano em

relacdo ao uso de fontes e canais de informagdo, incluindo a busca da

informacéo passiva ou ativa;

e comportamento de busca da informacéo: a atividade ou acdo de buscar
informacédo em consequéncia da necessidade de atingir um objetivo;

e comportamento de pesquisa de informacéo: o nivel micro do comportamento, em
que o individuo interage com sistemas de informacao de todos os tipos;

e comportamento do uso da informacdo: constitui o conjunto dos atos fisicos e

mentais e envolve a incorporagcdo da nova informacdo aos conhecimentos

prévios do individuo.

Pettigrew, Fidel e Bruce (2001), em conformidade a proposta de Wilson,
compreendem “comportamento informacional” como as atividades que envolvem as
necessidades dos individuos e como buscam, usam e transferem a informacdo em
diferentes contextos. A Figura 5 apresenta o modelo de andlise da pesquisa referente ao
comportamento informacional do gestor escolar segundo definicbes de Wilson (2000) e
Choo (2006).
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Figura 5 - Modelo de analise do comportamento informacional (gestor escolar)

Necessidades | Busca | Uso

Quais sao os
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encontrados pelo utilizadas? '
gestor? Como é
Relevancia? i
2
Como o gestor levanta compartilhada’

as suas necessidades
informacionais?

Fonte: Autoria propria, com base nas definicdes de Wilson (2000) e Choo (2006)

Courtright (2007) identifica um dos sentidos usados para o termo contexto que € o
meio de construcéo de significado, em que se analisa o ponto de vista do autor. Um dos
modelos de contexto como construcdo de significado é o Modelo Person-in-context
(Pessoa-no-contexto). Este modelo examina o contexto a partir do ponto de vista do ator
da informacdo; isto €, atividades de informacédo séo relatadas em relacdo as variaveis de
influéncias contextuais, em grande parte como percebidas e construidas pelo ator da

informacéo.

Wilson (1981) apresenta o contexto como um conjunto de camadas concéntricas,
comecando com as necessidades fisiologicas, afetivas e cognitivas de uma pessoa e
progredindo através de suas varias fungdes (trabalho e lazer) e ambientes (sociocultural,
politico-econémico e fisico). As necessidades de informacdo e acdes de busca de
informacgao ocorrem em relacéo a estes fatores. A Figura 6 mostra o exemplo de person-

in-context e camadas concéntricas € a matriz conceitual do Thesaurus Brasileiro de

Educacao (Brased).
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Figura 6 - Thesaurus Brasileiro de Educacéao

60039'30

Fonte: MEC/Inep. Disponivel em <http://portal.inep.gov.br/matriz-conceitual>. Acesso em: 15 maio 2013.

Para conceber o Thesaurus Brased partiu-se do principio de que a educacéo é o
processo pelo qual o ser humano (individuo e coletividade) desenvolve seu intelecto, suas
potencialidades, sua cultura, satisfaz suas necessidades e se torna agente de sua historia
interagindo constantemente com o0 meio, por isso, a matriz conceitual do Thesaurus

Brasileiro da Educacéo coloca 0 homem no centro do sistema educacional.

De acordo com a matriz conceitual (Figura 6) o Thesaurus Brased compde-se de

guatro campos (ou subéreas), que delimitam a abrangéncia da Educacao:

e Contexto da educacéo: a educacdo do homem se realiza dentro da realidade
global e em interacdo com esta; fora desta ndo ha educacéo.

e Escola como instituicdo social: a escola é a educacgdo institucionalizada; na
sociedade politicamente organizada, de fato, encontraremos todas as condi¢des
para que a educacdo do homem socialmente aconteca.

e Fundamentos da Educacdo: a educacdo € o principal processo do
desenvolvimento humano, que é pluri e interdisciplinar, isto é, muitas ciéncias
fundamentam e integram o processo e a a¢ao educativos.

e Educacédo: principios, conteudo e processo: o homem evolui interagindo
constantemente com o meio, ou seja, € a Educacgéo propriamente dita com seus

principios, conteldo e processo.

77


http://portal.inep.gov.br/matriz-conceitual

No contexto desta pesquisa, o resultado pretendido é verificar efeitos do indice de
Desenvolvimento da Educacdo Béasica (Ideb) na gestdo escolar com relagdo ao uso da
informacdo educacional nas escolas publicas de anos iniciais do ensino fundamental do
Distrito Federal pelo gestor escolar, a fim de auxiliar na sua gestdo e, consequentemente,
contribuir para a melhoria da qualidade do ensino, considerando os fatores associados ao

Ideb que afetam o desempenho dos estudantes (sociedade estudantil).
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Capitulo 3

Metodologia

Esta pesquisa, realizada no marco da Ciéncia da Informacéo, estuda a relacéo
entre o ldeb e seus fatores associados com o uso da informacé&o educacional pelo gestor
escolar. E um estudo de natureza exploratéria tendo como referéncia gestores de escolas
selecionadas a partir da combinacdo entre critérios socioecondmicos das regides
administrativas do Distrito Federal e os Idebs das escolas localizadas nessas regides. O
objetivo é identificar elementos que relacionam fatores associados ao ldeb e 0 seu uso

pelas escolas da rede publica dos anos iniciais do ensino fundamental do Distrito Federal.

No processo de andlise da pesquisa adota-se o0 método qualitativo, pelo julgamento
e valoracao dos dados obtidos e das relacOes estabelecidas a partir dos discursos dos

gestores referentes ao uso da informacao educacional.

Na primeira etapa, realizou-se uma revisdo da literatura sobre a Ciéncia da
Informacao (CI), definicdo de teorias e modelos relacionados a informacéo; estudos de

usuarios, no qual se estuda o perfil do usuario, suas necessidades e uso de informacdes.

A revisao de literatura auxiliou no delineamento da amostra, na conformacao dos
distintos grupos de escolas, das quais foram selecionadas para a realizacdo do estudo
qualitativo. Identificaram-se varidveis e contextos que contribuem para o resultado do

Ideb, a partir de estudos realizados e que poderiam afetar ou estar associados a eles.

Este estudo qualitativo recorre a Analise de Discurso (AD), para analisar os
entendimentos dos gestores das escolas entrevistados sobre o papel da informacao e seu
uso na gestao escolar. Caregnato e Mutti (2006) afirmam que um dos fundadores dos
estudos sobre discurso foi Michel Pécheux, estabelecendo a relacdo existente entre
lingua-sujeito-histéria ou lingua-ideologia. “[...] E como cada pais tem a sua propria lingua
e histéria pode-se falar em AD germénica, americana, inglesa, italiana, brasileira,
francesa, etc., considerando AD ser desenvolvida em diferentes regides do mundo, com
suas diferentes tradigbes de estudos e pesquisas sobre o discurso” (ORLANDI, 2003).

Portanto, quem segue o principio estabelecido por Pécheux, pode-se afirmar seguir a
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linha francesa da AD (CAREGNATO e MUTTI, 2006). Esta pesquisa seguira a linha
francesa para AD.

Segundo Caregnato e Mutti (2006), a AD trabalha com o sentido e ndo com o
conteudo do texto, um sentido que nao é traduzido, mas produzido; pode-se afirmar que o
corpus da AD é constituido pela seguinte formulacéo: ideologia + historia + linguagem. A
ideologia é o posicionamento do sujeito quando se filia a um discurso; a historia
representa o contexto socio-historico e a linguagem é a materialidade do texto gerando

“pistas” do sentido que o sujeito pretende dar.

7

Diante do descrito, o discurso em si é uma construgcdo linguistica atrelada ao
contexto social no qual o texto € desenvolvido. A partir da analise de todos os aspectos do
discurso chega-se ao mais importante: o sentido. O sentido do discurso nao é fixo, por
varios motivos: pelo contexto, pela estética, pela ordem do discurso, pela sua forma de
construcéo. O sentido do discurso encontra-se sempre em aberto para a possibilidade de
interpretacdo do seu receptor (neste caso, 0 receptor € o0 pesquisador(a) quando
entrevista alguém, que é a pessoa realiza o discurso.). O efeito do discurso €, claramente,
transmitir uma mensagem e alcancar um objetivo premeditado através da interpretacdo e

interpelagéo do individuo alvo.

Ramos e Salvi (2009) afirmam que a AD busca compreender, responder as
perguntas do tipo “de que maneira?”, “como?”, servindo como melhor meio para a
compreensao dos cenarios e forcas atuantes nos discursos produzidos pelos atores do

tema da pesquisa.

No caso desta pesquisa, a AD considerou, portanto, o contexto em que se
encontra, assim como as personagens (a pesquisadora e o0 gestor(a) escolar) e as
condi¢cBes de producao do texto (ambito escolar, entrevista, oralidade — gravacéo). Para
constituir o corpus da andlise, representativo desse discurso, ouviu-se 0s gestores

escolares em entrevistas fazendo a transcricao da gravacgao realizada.

Caregnato e Mutti (2006) ressaltam que ndo ha um caminho pronto para efetivar a
analise, porém, apos varias leituras, poderao ser identificados eixos tematicos informando
o enfoque analitico que é dado a pesquisa. Qualquer elemento pode ser estudado
enquanto marca linguistica ou “marca do discurso” e na AD ndo € necessario analisar

tudo que aparece na entrevista. O importante € captar a marca linguistica e relaciona-la
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ao contexto socio-histérico. As autoras afirmam ainda que “embora a AD seja mais
relevante para as Ciéncias da Linguagem, ela esta presente no exercicio das Ciéncias
Humanas”, portanto a interpretagcao cabera tanto ao “analista da linguagem quanto a do
cientista em geral” (CAREGNATO e MUTTI, 2006, p. 682)

Assim, a andlise se realiza a partir da posicdo do Gestor Escolar, desde o seu
discurso pedagogico e administrativo com relacdo a necessidade e uso da informacao
educacional para a sua gestdo. Além disso, sdo observadas as interacdes e
comunicagdes ocorridas no contexto escolar com a equipe, a comunidade, os alunos, 0s

servidores o que corrobora a definicdo de Saracevic (1995) quando diz que

a Cl é um campo dedicado a investigagéo cientifica e préatica profissional
que lida com os problemas da comunicacgéo eficaz do conhecimento entre
os seres humanos e dos conhecimentos registrados no ambito das
organiza¢des no que diz respeito as suas necessidades informacionais e
usos da informagé&o. (SARACEVIC, 1995, p. 2)

Na analise buscou-se por meio das entrevistas compreender o funcionamento da
escola, como organizacéo, incluindo o cumprimento com 0s objetivos estabelecidos para
a melhoria da qualidade de sua gestdo. Para isso estudou-se a gestao escolar no seu dia
a dia, a sua rotina e os fatores constantes que pudessem afetar o desempenho escolar e,
consequentemente, o resultado do Ideb, pois observando apenas o indicador ndo se

consegue captar tais fatores.

O Ideb?’ é um indicador calculado a partir de dados sobre aprovacdo escolar
obtidos no Censo Escolar e médias de desempenho nas avaliagdes do Inep, o Saeb e a
Prova Brasil. Pode-se inferir que o desempenho escolar afeta o resultado do Ideb, bem
como o aumento da reprovacao, pois este indicador € resultado da multiplicacdo destes

elementos.

No Brasil, desde a década de 1990 ha estudos acerca da associacdo entre
variaveis contextuais e variaveis de desempenho escolar, especialmente estudos levados
a efeito pelo Inep utilizando dados do Saeb, Pisa e Censo Escolar. Esses estudos, que
envolvem a aplicacdo de modelos estatisticos multivariados de regresséo linear, dentre

outros, identificaram condi¢cdes associadas a bons desempenhos dos alunos. Disto

o Disponivel em: <http://portal.Inep.gov.br/web/portal-ldeb/portal-ldeb>. Acesso em: 30 out. 2014.
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depreende-se que contextos que estdo associados com bons resultados podem contribuir

para atingir metas educacionais.

A pesquisa de percepcdo in loco associada com o levantamento bibliografico
referente aos fatores associados ao resultado do ldeb poderdo indicar caminhos e/ou
possiveis solucdes para que as escolas que nao estdo indo bem possam mudar a
direcdo, no sentido de auxiliar na gestdo ao relacionar estes fatores com o0 uso da
informacado estatistica educacional pelo gestor escolar, contribuindo para a melhoria do
desempenho escolar e, consequentemente, do resultado do ldeb e da qualidade do

ensino do DF.

Na pesquisa buscou-se analisar 0 uso destas variaveis pela gestdo escolar que

afetam o desempenho confrontando com o estudo feito pelo Saeb.

Na comparacdo do uso das informacfes pelo gestor escolar foi analisado também
0 ambiente escolar (as instalacfes; formacdo dos docentes; participacdo dos pais; se ha
avaliacdo frequente do aluno, se ha rotatividade de docentes) como fatores que podem
afetar o desempenho escolar.

3.1 Ambiente da pesquisa

A referéncia da pesquisa foram as escolas dos anos iniciais do ensino fundamental
da rede publica do Distrito Federal com suas informacfes estatisticas e 0s respectivos

resultados do Ideb.

A metodologia considera a andlise do uso da informacédo educacional relacionada
aos fatores associados ao indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb), a partir
das respostas apresentadas pelos gestores por meio de entrevistas e questionarios,
levando-se em conta as potenciais necessidades das escolas para atingir uma melhoria
em seu desempenho e, por conseguinte o alcance das metas educacionais referentes ao

resultado Ideb.
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3.2 Elaboracao da amostra

A populacdo de referéncia da pesquisa foi composta pelas escolas publicas de
ensino fundamental da esfera administrativa estadual, que possuiam turmas de alunos

Nnos anos iniciais, no Distrito Federal, ativas em 2011.

Corbucci e Zen (2013, p. 793), afirmam que existem varios estudos que atribuem o
rendimento escolar a fatores externos e internos a escola. Os fatores externos a escola
sdo renda domiciliar per capita média; condi¢cbes habitacionais, como abastecimento de
agua; esgoto sanitario e coleta de lixo e material de construcdo da moradia da populacao,
a escolaridade da populacdo e o indice de condicdes sociais (ICS)?, classificados em:
muito baixo; baixo; médio e alto. Operativamente, segue as categorias definidas pelo Ipea
com relacdo as faixas do Ideb (CORBUCCI e ZEN, 2013) e as de renda domiciliar per
capita das Regides Administrativas em que a escola se situa, levantadas e definidas pela
Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios (CODEPLAN, 2013).

Para obtencédo desta variedade de natureza socioecondmica e educacional se
realizou um cruzamento das quatro faixas do Ideb, tendo como referéncia Corbucci e Zen
(2013), e a renda domiciliar por faixa salarial das Regibes Administrativas (RAs) do
Distrito Federal (DF). As faixas de renda domiciliar consideram-se as estabelecidas pela
Companhia do Desenvolvimento do Planalto Central (Codeplan) na caracterizagcdo do
perfil socioecondmico das familias das regifes do DF.

A renda domiciliar, além de ser considerada como fator externo a escola por
Corbucci e Zen (2013), constitui um indicador amplamente utilizado para analise da

situacao socioecondmica de uma populacéo, no caso, do DF (CODEPLAN, 2011).

Optou-se por analisar os fatores internos em seu conjunto denominados

infraestrutura pedagdgica da escola, dentre outros que se fizerem necessarios:

e Laboratério de informatica;
e Biblioteca;

e Quadra de esporte;

% 0O indice de condicdes sociais (ICS) é dado pela média aritmética entre o indice de condicdes
habitacionais (ICH), a taxa de alfabetizacdo e a renda familiar per capita, ou seja, quatro indicadores
habitacionais, um indicador educacional e um indicador de renda (CORBUCCI e ZEN, 2013, p. 807).
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e Computador;

e Acesso a internet;

e Retroprojetor;

e Sala de leitura;

e TV,

e Sala de professores;

e Abastecimento de agua;

¢ Energia elétrica,

e Esgoto;

¢ Quantidade de salas de aula;

¢ Refeitdrio e alimentacéo escolar.

Corbucci e Zen (2013) consideram os quatro primeiros itens com estreita relacéo
com o processo de ensino-aprendizagem, porém o0 censo escolar da educacédo basica
coleta as demais informacfes, que também sdo relevantes para o processo ensino-

aprendizagem.

Para a pesquisa analisaram-se diversas bases de dados secundarias,
especialmente a base de dados do Ideb® que é um indicador calculado bianualmente,
tendo iniciado em 2005, para a elaboracdo de diagnésticos e andlises sobre o sistema

educacional.

O escopo temporal de analise em relacdo as bases de dados secundarios do Ideb
foi de 2011. As informag®es referentes a infraestrutura da escola foram obtidas no Censo
Escolar da Educacao Basica 2011.

Trata-se de uma amostra intencional ou teorica, no sentido que néo teve carater
probabilistico, incluiu etapas de sele¢cdo com intervencdo do pesquisador, variabilidade
em relagdo a populacao representada. O objetivo da amostragem tedrica ndo € o0 mesmo
da probabilistica; o objetivo do pesquisador ndo € uma captacéo representativa de todas
as possiveis variagdes, mas de obter um entendimento mais aprofundado do problema
central da pesquisa materializado em seu objetivo geral. As categorias definidas para este
tipo de pesquisa assume um papel referencial na selecdo da amostra e no seu processo

de saturacdo na analise do objeto central desta investigacdo (Glaser & Strauss, 1967).

2 Disponivel em: <http://portal.Inep.gov.br/web/portal-ldeb/portal-ldeb>. Acesso em: 30 out. 2014.
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O estrato de selecdo corresponde ao grupo de escolas da populacdo de onde
serdo selecionadas as escolas da amostra. Esta amostra combina informacdes das
categorias do Ideb e do grupo de rendas, o que implica 16 categorias de escolas

combinadas.

O estudo nao se propfe estudar estatisticamente os resultados para a populacao
de referéncia, mas descrever e explorar os entendimentos dos gestores considerando a
variabilidade das caracteristicas das unidades escolares em relacdo a organizacdo, a

localizacéo, e stakeholders dessas escolas.

Para o primeiro estrato da selecdo da amostra, classificou-se a populagédo de
referéncia (escolas) em quatro grupos (ou estratos), segundo o escore/meta do ldeb

elaborado por Corbucci e Zen (2013), a saber:

| Ideb Baixo: Ideb menor que 4

Il Ideb Médio inferior: Ideb maior igual a 4 e menor que 5

lIl Ideb Médio superior: Ideb maior igual a 5 e menor que 6

IV Ideb Alto: Ideb maior igual a 6

Foram utilizados os grupos de renda per capita elaborados pela Codeplan.
Caracterizou-se cada Regido Administrativa de acordo com este grupo (CODEPLAN,
2011, Tabela 3). Onde,

Grupo | Alta renda: (acima de R$ 2.501,00)

Grupo Il Média-alta renda: (entre R$ 1001,00 e R$ 2.500,00)
Grupo Il Média-baixa renda: (entre R$ 501,00 e R$ 1.000,00)
Grupo |V Baixa renda: (até R$ 500,00)
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Tabela 3 - Populacéo, renda domiciliar per capita e renda total segundo as regides
administrativas — Distrito Federal — 2011

Renda domiciliar

Grupo R.e.giéo | Populaco mensal Renda total anual

Administrativa (R$)

Domiciliar | Per capita

Distrito Federal 2.556.149  4.640,86  1.318,85 43.825.302.400
Lago Sul 29.677 18.950,96  5.756,38 2.220.617.160
Grupo | Lago Norte 33.526 14.084,57  4.664,87 2.120.295.211
Alta Renda Sudoeste/Octogonal 51.565 11.963,81  4.727,42 3.169.002.360
(acima de R$ Park Way 19.648 12.809,28 3656,21 933.883.783
2.501,00) Brasilia 209.926 10.484,55  3.648,89 9.957.959.457
Jardim Botanico 23.856 11.817,42  3.449,62 1.069.823.751
Aguas Claras 109.935 7.979,76  2.375,70 3.395.243.534
Cruzeiro 31.230 6.580,22 2.021,16 820.570.748
Grupo I Guara 107.817 6.016,32 1850,35 2.593.459.417
Média-Alta Vicente Pires 67.783  6.327,82 1.707,94 1.505.000.861
Renda Sobradinho 59.024 4.872,95 1.455,34 1.116.699.846
(entre R$ Nucleo Bandeirante 22.569 4.544,85 1.388,09 407.261.442
1.001,00 e R$  Sobradinho Il 94.279  4.858,82 1.330,25 1.630.390.316
2.500,00) Taguatinga 197.783  4.427,16  1.310,86 3.370.455.703
Candangolandia 15.953 4.066,56  1.064,08 220.678.487
Gama 127.475  3.604,08  1.015,77 1.683.308.649
Riacho Fundo 35.268  3.271,14 850,72 390.041.509
SIA! 2.448  2.736,80 827,94 26.348.363
Grupo Il Santa Maria 119.444 2.483,73 658,97 1.023.230.165
Média-Baixa Ceilandia 404.287 2.351,83 642,69 3.377.605.758
Renda Brazlandia 49.418 2.443,12 642,21 412.577.539
(entre R$ 501,00 Planaltina 161.812 2.306,51 634,35 1.334.390.753
e R$1.000,00) Samambaia 201.871 2.158,99 577,67 1.515.992.667
Riacho Fundo |l 37.051 2.156,37 563,31 271.325.585
Sao Sebastido 77.793 1.877,41 501,47 507.141.124
Recanto das Emas 124.755 1.914,18 491,12 796.505.783
Grupo IV Paranoa 42.427 1.957,86 487,55 268.908.690
Baixa Renda Varjao 9.021 1.575,83 424,65 49.799.979
(até R$ 500,00) Itapod 56.360 1.358,96 343,80 251.895.384
SCIA - Estrutural 32.148 1.263,01 306,42 128.060.272

Fonte: Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios — Pdad/DF — 2011

Nota: (1) Setor de Industria e Abastecimento
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Com a matriz proveniente da combinacao entre a categoria de renda e categoria do
Ideb, obteve-se uma dispersdo da selecdo das escolas com relacdo a sua localizac&o
(RAS).

Tabela 4 - Numero de escolas por categoria do Ideb, segundo o grupo de renda per capita
média — Distrito Federal — 2011

Categoria do ldeb
Grupo de renda Categoria da renda . Médio- | Médio-
Baixo | . Alto

inferior | superior
Grupo | Alta - 1 1 1
Grupo Il Média-alta - 1 1 1
Grupo Il Média-baixa 1 1 1 1
Grupo IV Baixa - 1 1 1

Fonte: Codeplan; categoria da renda. MEC/Inep; escolas e valor do ldeb. Ipea; categoria Ideb.

C1 Escolas com alta renda e IDEB baixo

C2 Escolas com alta renda e IDEB médio-inferior

C3 Escolas com alta renda e IDEB médio-superior

C4 Escolas com alta renda e Ideb baixo

C5 Escolas com média-alta renda e Ideb baixo

C6 Escolas com média-alta renda e Ideb médio-inferior
C7 Escolas com média-alta renda e Ideb médio-superior
C8 Escolas com média-alta renda e Ideb baixo

C9 Escolas com média-baixa renda e Ideb baixo

C10 Escolas com média-baixa renda e ldeb médio-inferior
C11 Escolas com média-baixa renda e Ideb médio-superior

C12 Escolas com média-baixa renda e Ideb baixo
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C13 Escolas com média-baixa renda e Ideb baixo

C14 Escolas com média-baixa renda e Ideb médio-inferior
C15 Escolas com média-baixa renda e Ideb médio-superior
C16 Escolas com média-baixa renda e Ideb baixo

Esperou-se atingir uma boa dispersdo em termos de variaveis de contexto, néo
controlaveis, evitando deixar de selecionar escolas com determinadas caracteristicas
muito diferenciadas, ou, evitando escolher apenas um certo tipo de escola com um certo

perfil.

A combinacdo destas categorias resulta 16 grupos de escolas, dos quais se
seleciona um representante de cada um destes grupos, levando-se em conta as quatro
faixas de renda média per capita, e as quatro faixas das categorias do ldeb, totalizando 16

escolas.

Observa-se que apoés a elaboracdo da matriz, a combinacao das faixas de renda e
indice do Ideb, identificou-se ndo haver escolas nas categorias C1l (Escolas com alta
renda e IDEB baixo); C5 (Escolas com média-alta renda e Ideb baixo) e C16 (Escolas
com média-baixa renda e Ideb baixo), reduzindo-se o conjunto objeto do estudo para 13
escolas pesquisadas, além de uma adicional para a realizacdo de um pré-teste dos

instrumentos de coleta, totalizando 14 escolas.
3.3 Elaboracéao do questionario

Na segunda etapa da pesquisa, foi elaborado o instrumento para a coleta de
dados, um questionario semiestruturado com questfes abertas e fechadas (Apéndice 1),
sendo algumas das questdes abertas destinadas a captar opinides dos respondentes sem

previsdo de respostas a priori.

Para os grupos definidos, considera-se a gestdo em relagcédo a escola considerando

0S seguintes aspectos:

e |ocal de funcionamento da escola;
e Abastecimento de agua;

e Abastecimento de energia elétrica,
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e Existéncia de Computador;

e Existéncia de Laboratdrio de Informéatica;
e Existéncia de Biblioteca;

e Conservacao dos equipamentos;

e Qutros.

Por sua vez, em relacdo ao gestor escolar, consideram-se 0s seguintes aspectos:

e I|dade;

e Tempo de servico;

e Grau de formacdo;

e Curso de formacéo;

e Gestéo escolar;

e Fatores que impactam a qualidade de desempenho escolar;

e Qutros.

Para analise dos fatores relacionados com a necessidade e uso da informacéo
foram consideradas as varidveis em funcdo dos tipos de informacdo: pedagodgica,
administrativa e social, que segundo Roque e Costa (2006), relevantes para uma
organizacado escolar. Esses tipos de informacao foram explicitados anteriormente no item
2.4.2.

O questionario aplicado ao gestor escolar é composto de questdes® fechadas e
abertas. As questdes fechadas envolvem itens que permitem conhecer as seguintes

informacdes:

e Perfil do gestor: identificacdo, escolaridade, trabalho. Verificar como é o

ambiente em que trabalha e a sua relagdo com a equipe.

% Questdes sobre perfil do diretor e gestdo escolar adaptadas do questionario do Sistema de Avaliacdo de
Rendimento Escolar do Estado de S&o Paulo (Saresp, 2007), elaborado pela Secretaria de Educacgéo do
Estado de S&o Paulo. Disponivel em: <http://saresp.fde.sp.gov.br/2007/Arquivos/Questionarios Gestao/FC
C_Questionario_Diretor.pdf>. Acesso em: 12 dez. 2014.
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e Gestéo escolar: atividades desenvolvidas na escola; dificuldades que enfrenta
no seu trabalho; frequéncia de participacdo da comunidade em determinadas
situacodes.

e Caracteristicas fisicas da escola: condi¢cdes de conservacao e funcionamento da
escola; condi¢des de utilizacdo dos equipamentos da escola e a qualidade de
desempenho da escola estar relacionada aos fatores associados ao ldeb.

e Avaliacao de préaticas de monitoramento de processos e de resultados: tipos de
indicadores produzidos e utilizados; se compara com outros indicadores de
escolas do local, estadual e nacional; grau de dificuldade na elaboracdo e a
fonte de informagao que utiliza. Obteve-se a opini&o do gestor sobre os fatores
associados ao ldeb pesquisados estarem relacionados a qualidade do
desempenho da sua escola.

As questdes abertas identificam as suas percepcdes sobre as necessidades de
informacado do gestor; as fontes de informacé@o que busca as informacfes necessarias e
como busca, e 0 uso da informagcdo educacional para auxiliar no monitoramento das
praticas educacionais e avaliacdo de resultados com a finalidade de melhorar o
desempenho da escola e do aluno com qualidade. Realizou-se uma adaptacdo do
guestionario elaborado pela Secretaria de Educacédo do Estado de Sao Paulo referente ao
Sistema de Avaliagcdo do Rendimento Escolar do Estado de S&o Paulo (Saresp), que tem
por finalidade efetuar estudos que orientem politicas educacionais visando a melhoria da
gualidade do ensino, além de acrescentar os estudos sobre gestdo escolar da Heloisa
Lick (2009) e os estudos realizados sobre os fatores relacionados a qualidade do

desempenho escolar dos alunos.

As questdes abertas possibilitam ao respondente construir a resposta com as suas
préprias palavras, permitindo a liberdade de expressdo. Sdo perguntas as quais o
respondente seleciona a op¢do que mais adequa a sua opinido. E usual surgirem
guestdes dos dois tipos no mesmo questionario, sendo este considerado misto, que é o

caso desta pesquisa.

A seguir, serdo apresentadas as vantagens e desvantagens das questdes abertas

e fechadas (quadro7).
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Quadro 7 - Vantagens e desvantagens entre questdes abertas e fechadas

TIPO DE

QUESTOES VANTAGENS DESVANTAGENS
Preza o pensamento livre e a - .
originalidade D|f|culd§1de em organizar e
. . categorizar as respostas
Surgem respostas mais variadas Reguer mais tempo para
Respc_>s.t~as mais representativas e fiéis responder as questdes
Ab da opinido do respondente : o
ertas O respondente concentra-se mais Muitas vezes a caligrafia é ilegivel
sobrepa questso Em caso de baixo nivel de
. . . . instrucao dos respondentes, as
V:rr:;?':g:slEep?e:go?hlgy?/:trligazior, poIS respostas podem néo representar
P ~ ~ sua opinido real.
informacao sobre o tema em questéo.
Dificuldade em elaborar as
respostas possiveis a uma
determinada questao
Rapidez e facilidade de resposta N&o estimula a originalidade e a
Maior uniformidade, rapidez e variedade de resposta
simplificag&o na andlise das respostas N&o preza uma elevada
Fechadas Facilita a categorizagéo das respostas concentragéo do respondente

para posterior analise
Permite contextualizar melhor a
guestao.

sobre 0 assunto em questao

O respondente pode optar por
uma resposta que se aproxima
mais da sua opinido ndo sendo
esta uma representacao fiel da
realidade.

Fonte: A arte de fazer questionarios, AMARO (2004, p. 6.)

Portanto, a Figura 7 resume o processo de desenvolvimento dos instrumentos de

coletas utilizados nesta pesquisa.
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Figura 7 - Desenho do instrumento de coleta
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. formagéo, trabalho
Gestor Escolar alunos, servidores, S
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pais elou responsaveils caracteristicas s Quesnonano; Ql a
fisicas Q21 e Q47 a Q65
(conservacéo,
funcionamento da
escolae

conservacao dos
equipamentos)

Quais sdo os

problemas Questionario: Q22 a

Levanta-se as
necessidades
informacionais

Necessidade de
informagao

encontrados pelo > Q46; Q66 a Q90 e
gestor? Q91 e Q97

\l/
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desempenho da

escola?

Como o gestor
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necessidades
informacionais?
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Busca de de informag&o 010 (siste
educacional) e nivel
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Conforme Taylor (1986),
Processo do valor agregado:
1) Organizacgéo (agrupa):
indicadores educacionais Como a informagéo é

relevantes para a gestao. utilizada?

2) Andlise (interpreta):
Analisa indicadores. Observa
a realidade da escola. Da

Uso da informaciio ‘ N significado ao indicador
¢ 1 educacional. =N N Questionario:
3) Julgamento : filtra, analisa Como complementar o Q105 a 110
e padroniza a informagao Ideb para avaliar o
para empregar numa situagao desempenho escolar?
especifica. Passagem do
conhecimento informativo
para o produtivo.
4) Sintese (agao/escolha):
informag&o sumarizada para
tomada de decisdo. Momento
de escolha para que a escola
possa atingir metas
desejadas.

Como é compartilhada
com a equipe escolar,
comunidade escolar?

Fonte: Adaptacao Pereira (2008) e Taylor (1986).

3.4 Tabulacao e anéalise dos dados

A tabulacédo e andlise dos dados compdem a terceira etapa da metodologia, em
gue se obtém uma visdo geral do conjunto dos depoimentos dos respondentes, e a de

insumos para a realizacao das analises previstas.

O questionario se constitui de perguntas abertas e depois a categorizacdo das

respostas, a partir do discurso dos diretores.

Apoés a coleta dos dados se realizou a digitacdo das informacdes, tabulacdes, a

elaboracéo de graficos e analise dos resultados.

A Figura 8 mostra o desenvolvimento da pesquisa onde s&do considerados 0s
seguintes objetos: Gestor escolar, escola e sistema de informacéo. De um lado, tem-se o
gestor e a escola como usuarios da informagéo educacional. Por meio de entrevistas e de
um questionario semiestruturado, analisou-se a gestao escolar no seu amago, nos seus
detalhes e na rotina diaria com relacdo ao uso dessa informacéo, além da realizagéo de
estudos sobre o tema. Por outro lado, tem-se a escola e o sistema de informacdo como
fontes de informagé&o pelo gestor escolar, a saber: registro administrativo; diario de classe;

guestionarios aplicados pela escola aos pais, alunos e professores; sistema Educacenso;
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sistema Saeb; Ideb; Pdad (Codeplan); Pnad e Censo Demografico (IBGE, Ipea), além de
literaturas (estudos prévios). A partir desses instrumentos foi possivel verificar a
disponibilidade das informacdes para a gestdo no ambito escolar. Observar a combinacéo
desses fatores permite identificar elementos que apontam para o nivel de conhecimento
do gestor em relacdo a situacdo da sua escola em termos de infraestrutura, recursos
humanos e financeiros; se conhece a evolugdo educativa dos seus alunos; o perfil da
comunidade escolar; a participacdo da comunidade e equipe escolar na elaboragéo e

execucao de projetos da escola.

Apds a combinacdo das informacfes coletadas qualitativa e quantitativamente,
ocorre a integracao das informac@es incluindo indicadores calculados a partir das metas
do PNE e que tém como objetivo auxiliar o Governo na tomada de decisdes para formular
politica publica; elaborar e executar programas educacionais; na distribuicdo de recursos

e na gestao escolar em prol da melhoria da qualidade do sistema educacional.
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Figura 8 - Desenvolvimento da pesquisa

_ . Objeto da Pesquisa
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Literatura IBGE, Ipea
Literatura
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Qualidade
da
Educacéo
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Fonte: Autoria propria (2015).
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Capitulo 4

Analise e discussao dos resultados

Esta secdo apresenta os resultados obtidos com a pesquisa de campo, a andlise
dos dados e comentarios sobre tais resultados relacionando o ldeb ao uso da informacao
educacional pelo gestor escolar nas escolas publicas de anos iniciais do ensino
fundamental do Distrito Federal.

A pesquisa de campo foi uma experiéncia impar, tanto para a pesquisadora como
para o gestor escolar. O gestor da escola 4 disse “[...] E vocé t4 me alimentando de uma
porcdo de informacdes. Por exemplo, eu agora mesmo vou pegar iSSO aqui e ja vou
colocar na pauta do planejamento da semana que vem. Eu ja vou ter profissionais aqui na
escola semana que vem [...] vao voltar antes dos professores pra me ajudar nisso aqui.
[...] Vocé estda me ajudando muito nisso [...] a vida € uma escola. Se a pessoa € esperta

ela aproveita a situacdo. To considerando aula pra mim. Investimento do meu tempo [...]".
O tempo médio de duracao da entrevista foi de uma hora.

As dificuldades encontradas na pesquisa foram: acesso as escolas devido ao
processo burocréatico; agendar com o gestor devido a intensa atividade escolar. Teve
escola que desmarcou 0 encontro quatro vezes; outras, duas vezes. Além disso, a
pesquisadora vivenciou periodo de transicdo de governo do GDF, agosto a dezembro
2014, devido as eleicBes. Apesar disso, as 14 escolas foram entrevistadas com sucesso.

A pesquisadora foi recebida com harmonia e interesse por parte dos gestores escolares.
4.1 As questdes fechadas

Os resultados apresentados a seguir, referem-se as seguintes informacdes
coletadas na entrevista: o perfil do gestor; a sua gestao escolar; as caracteristicas fisicas
da escola em que trabalha e a avaliagdo de praticas de monitoramento de processos e de

resultados.
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4.1.1 Perfil do Gestores Escolares

Esta pesquisa revela que os gestores entrevistados das escolas publicas de ensino
fundamental dos anos iniciais do Distrito Federal sdo do sexo feminino, e representam
92,9%. Observou-se, também que 64,3% encontram-se na faixa etéria de 41 a 50 anos
com média de 46 anos de idade. Isso certifica com estudos anteriores, como o realizado

pelo Instituto Paulo Montenegro (2010), descrito na revisao de literatura (graficos 1 e 2).

Gréfico 1 - Numero de respondentes por género

TOTAL 14

MASCULINO . 1

. . . Ne de respondentes
Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa (2015).

Grafico 2 - Percentual de respondentes por faixa etaria

De Sla De 21a 30
B0 anos anos Ce 31 a 40
¥, 1% 0,0% =23

Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa (2015).
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Todos os gestores entrevistados tém a escolaridade superior, sendo esta uma
exigéncia legal para assumir este cargo*!, com especializacéo, sendo 42,5% formados em
Pedagogia. Observa-se que o0 requisito para atuar nos anos iniciais do ensino
fundamental € a formacdo em pedagogia. Somente a partir do sexto ano do ensino
fundamental é que a licenciatura plena passa a ser a exigéncia minimo de formacao para
atuar nas escolas do DF. Os outros gestores distribuem-se em diversos cursos como
Administragdo Escolar (9,5%), Administracdo de Empresa (4,8%); demais cursos somam
(38,4%) e 4,8% nao responderam. No curso de especializacdo, tem-se que 26,7% dos
gestores escolares realizaram em psicopedagogia; 13,4% em Gestdo Escolar e
Administragéo Escolar; 46,9% em outros cursos e 13% néo responderam (gréficos 3 e 4).
Observou-se que 80,3% dos gestores entrevistados ndo tem especializacdo na area de
gestdo escolar e assim, devido a sua formacéo, ndo véem a informacdo como parte
estratégica para sua gestdo. Por exemplo, o gestor da escola 5, que pertence a uma
regido com renda média-alta e valor do Ideb, dessa escola, na faixa médio-inferior, diz

em sua entrevista que pela falta de tempo néo consegue trabalhar com a informacao:

[...] Entdo assim o tempo da escola é um tempo muito cruel, porque a
gente trabalha em cima de um calendario, tudo na nossa vida € um
calendario, inicio do ano letivo, reunido pedagogica, horario de entrada e
horario de saida, entdo a gente ndo consegue trabalhar com a informacéo.
O que seria uma preciosidade pra nés, a gente ndo consegue trabalhar

[...].

O gestor se defende por ter menos de um ano de gestao e diz que o gestor que

consegue trabalhar com a informacao € o gestor que esta ha mais tempo no cargo:

[..] A escola é um ambiente muito complicado, em termos de
comunicacgdo, informacéo e de planejamento. O diretor que consegue € o
diretor que t4 la uns 5 e 6 anos. E que ninguém mais quer assumir a
direcdo porque ele da conta. Ele ta conseguindo, vai deixando ele l1a. Mas
as vezes é um péssimo em termos de humanizacdo, em termos de
interiorizado, mas ele detém a informacdo, ele sabe tudo o que vai
acontecer sem colocar no papel. E ai ele d4 conta, mas poderia estar bem
melhor. Esta é a minha visao [...].

31 | ei 9.394/96: Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. Com efeito, diz 0 Art. 62 desta Lei: “A
formacgdo de docentes para atuar na educacgédo basica far-se-4 em nivel superior, em curso de licenciatura,
de graduacdo plena, em universidades e institutos superiores de educacdo, admitida, como formacéo
minima para o exercicio do magistério na educacdo infantil e nas quatro primeiras séries do ensino
fundamental, a oferecida em nivel médio, na modalidade Normal.
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Os gestores concluiram seus cursos em Instituicbes de Ensino Superior de

categoria particular, 71,4% contra 21,4% publica federal e 7,1% em ambas.

Gréfico 3 - Percentual de respondentes com curso de graduacao e area de formacéo
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Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa (2015).

Gréfico 4 - Percentual de respondentes com curso de especializagédo e area de formacao
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Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa (2015).
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Com relacdo a formacdo continuada do gestor escolar, 50,0 % participaram de
atividades oferecidas pela Secretaria de Educacdo, de oficina pedagdgica, pela escola e
também por iniciativa propria, e 42,8% participaram de atividades apenas as oferecidas
pela Secretaria de Educacao, oficina pedagogica, pela escola, sem ser por sua propria
iniciativa e 7,2% né&o participaram de atividades para formacdo continuada. As escolas
publicas do DF elaboram e executam suas propostas pedagodgicas (PPP) dentro dos
preceitos da gestdo democrética, ou seja, com a participacdo coletiva dos diferentes
sujeitos sociais ativos a escola (p. 49, desta pesquisa). Segundo Lima e Colares (2012), no
processo de gestdo escolar democratica o gestor tem papel fundamental na orientacéo e
efetivacdo desse processo, considerando imprescindivel um fortalecimento do aporte
tedrico por parte do gestor escolar com intuito de contribuir para a melhoria, defesa e
ampliacdo da democracia e da qualidade da educacéo. Colares, Ximenes-Rocha e Colares
(2012, p.14) afirmam que “[...] a qualidade da educacéo esta relacionada a democratizacao
do ensino publico [...] mas este entendimento passa pela formacgéo dos sujeitos que atuam

em diferentes espagos escolares e fundamentalmente, dos gestores publicos”.

O Gréfico 5 mostra o tempo que exerce a funcdo de gestor escolar, 57,1 % tem de
1 a 5 anos de experiéncia na area, seguido da faixa de 5,1 a 10 anos que representa
21,4% e mais de 20 anos, 7,2%. Sendo que 71,4% concordam que a pouca experiéncia é
uma das dificuldades que enfrenta no trabalho como gestor escolar (grafico 5). Neste
caso, 14,3% dos gestores tem menos de 1 ano de trabalho na area de gestédo escolar que
somados com os de 1 a 5 anos totalizam 71,4%.

Gréfico 5 - Tempo que exerce a fungcdo de Gestor Escolar
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Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa (2015).
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O Grafico 6 mostra que 71,5% dos gestores concordam que a dificuldade que

enfrentam no seu trabalho esta relacionada a pouca experiéncia que possui como Gestor.

Grafico 6 - Dificuldade que enfrenta no trabalho: pouca experiéncia que possui como
gestor
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0
Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa (2015). &

Tem-se que 85,8% dos gestores trabalham na escola que dirigem h& mais de 5
anos (grafico 7). Porém 64,3% tem menos de 5 anos que ocupam o cargo de gestor na

escola que trabalha. (gréfico 8).

Grafico 7 - Ha quantos anos trabalha nesta escola
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Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa (2015).
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Grafico 8 - Tempo que exerce a funcéo de gestor escolar desta escola
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Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa (2015).

O Grafico 9 mostra que o0s gestores que moram no entorno da escola representam
71,4% e todos conhecem a sua comunidade em que a escola esta inserida, pois coletam
informacdes mediante aplicacdo de questionario nas familias para conhecer a realidade
da comunidade, além de conhecer o perfil da familia que o seu aluno pertence e o perfil
do proéprio aluno. S&o informacdes de extrema importancia, pois auxiliam na sua gestéo:
conhecer os perfis da familia e do aluno, além de conhecer a realidade da sua
comunidade, que representa o0 primeiro movimento para a elaboracdo do PPP, descrito
anteriormente, que é conhecer a realidade da escola com relacdo a sua historia; quem

sdo seus estudantes; em qual comunidade geografica e cultural a escola se localiza.
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Grafico 9 - Participacdo em treinamentos, conhecer a comunidade e se mora em torno da
escola
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Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa (2015).
Ainda com relacédo ao Grafico 9, 50% dos gestores participaram do treinamento na
area em que exercem a funcéo e destes, 71,4% realizaram na area de Gestédo Escolar e
0s outros 50% que nédo participaram alegaram problemas administrativos; o curso iniciou
num més com muitos trabalhos, dentre outros motivos. Dos cursos oferecidos, 50%

acham pouco satisfatorio para a melhoria da sua atividade e os outros 50% satisfatorio.

Os gestores tém um excelente relacionamento com a sua equipe, 64,3% e,
mediante reunides coletivas repassam as informagdes adquiridas aos professores e a
comunidade escolar (grafico 10). Além disso, concordam totalmente que a qualidade do
desempenho da escola estad relacionada com a boa interagdo com a comunidade,
mantendo contato constante e repassando as informacdes educacionais para
acompanhamento do desempenho da escola e do aluno (gréfico 11). O trabalho de
Madeiro (2010) referente ao papel do gestor escolar tem como finalidade conhecer o
processo de formacgéo e da atuacdo do professor em sala de aula, além da colaboracao
gue o seu trabalho exerce sobre a comunidade escolar. Para que o trabalho do docente

seja reconhecido e valorizado h& necessidade de executid-lo em conjunto com a
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comunidade escolar visando propor alternativa de colaboracdo a atuacdo do gestor numa
tentativa de contribuir para a reflexdo de gestdo pedagdgica inovadora no intuito de
proporcionar um bom relacionamento entre professores, alunos e toda a comunidade
escolar e garantir meios para uma aprendizagem efetiva e significativa dos alunos. Para
iSs0, a escola precisa ser, em seu conjunto, um espaco favoravel a aprendizagem criando
um ambiente de busca de conhecimentos em relacdo ao mundo. Esses conhecimentos
podem ser capturados pelos docentes na sociedade e trazidos para a escola, pois 0s
alunos nédo aprendem somente na sala de aula, mas na escola em seu conjunto. Portanto,
um bom relacionamento do gestor com a comunidade escolar bem como com a equipe

escolar, faz-se necessério para o sucesso deste processo.

Bortolini (2013) enfatiza que a gestdo democréatica pode ser melhorada com efetiva
participagdo da comunidade escolar nas atividades educacionais, pois a presenca e o
envolvimento dos pais, alunos, professores e toda a comunidade escolar sdo principios

fundamentais para uma educacao de qualidade e democratica.

Grafico 10 - Relacionamento do gestor com as pessoas da sua equipe
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Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa (2015).
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Grafico 11 - Relacado da qualidade do desempenho da escola esta relacionado a boa
relacdo com a comunidade
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Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa (2015).

O Grafico 12 mostra que os fatores que mais motivam o gestor escolar de trabalhar
na sua escola sdo: a participacéo nas decisdes (92,9%), seguidas de gostar da profissao
e integracdo da equipe e ambas (78,6%). Com relacdo ao fator ‘participagdo nas
decisdes’, como dito anteriormente, é necessario considerar a gestdo da informacéo de
maneira efetiva para que o gestor escolar possa ter motivacao e sucesso nas tomadas de
decisdes para a construcdo do PPP; além de solucionar conflitos e assim atingir o objetivo
dos alunos obterem melhores resultados. Isso converge com a afirmacdo que a
informacdo precisa possuir algumas caracteristicas como, por exemplo, responder a uma
guestao, solucionar um problema, subsidiar uma deciséo, auxiliar em uma negociacao ou

dar sentido a uma situacgao.
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Gréfico 12 - Fatores que motivam o gestor escolar a trabalhar na escola
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Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa (2015).

Nota: O mesmo gestor escolar pode ter escolhido mais de um fator.

4.1.2 Gestao escolar

Neste item, serdo apresentados os resultados referentes as atividades
desenvolvidas pelo gestor na escola; as dificuldades que enfrenta e a frequéncia de

participacdo da comunidade como auxilio a sua gestao.

Valerien (2001, p. 79) descreve as seguintes fungdes do gestor escolar: gestdo do
calendario escolar; decisdo sobre o emprego do tempo; selecdo dos materiais didaticos;
relacdo com a comunidade; autonomia na utilizacdo dos recursos e determinacao das
suas necessidades. A participacdo dos principais envolvidos no processo é desigual,
inimeros estudos revelam certa resisténcia por parte dos professores e reserva por parte

dos pais.
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Nesta pesquisa, o Grafico 13 mostra que 64,3% dos gestores tem dificuldade em
mobilizar a comunidade para participar do Conselho Escolar e da Associacdo de Pais e
Mestres; 57,1% nao tem dificuldade de organizar seu horario de forma a estar presente no
horario de funcionamento da escola e 92,9% tem dificuldade de organizar as rotinas
escolares de forma articulada a proposta pedagogica da escola, além de acompanhar os
avancos dos alunos na aprendizagem e procurar estabelecer, junto com os professores,
estratégias para melhorar o aproveitamento escolar. Portanto, a pesquisa mostra que, no
DF, ndo tem dificuldade de discutir com os docentes os problemas pedagogicos (57,1%)
ou seja, ha participacdo dos docentes nos trabalhos desempenhados pelo gestor escolar,
porém ha dificuldade de mobilizar a comunidade para participar das atividades escolares

desenvolvidas.

Gréfico 13 - Gestéo Escolar: grau de dificuldade nas atividades desenvolvidas na escola

Q32 mobilizar a comunidade a participar do Conseho de Escola e da APM

Q31 owvir os pais sobre o que pensam a respeito da escola

Q30 dialogar com os pais dos alunos acerca da situagéo escolar de seus
filhos

Q29 organizar o seu hordrio de modo a estar presente em todos o0s
periodos de funcionamento da escola

Q28 administrar conflitos que se do na escola, decorrentes de fatores
como indisciplina, drogas, pichaces, vandalismo, violéncia etc

Q27 solucionar rapidamente os problemas do cotidiano da escola com a

participacdo da equipe escolar € dos alunos Legenda
uNenhuma dfficuldade
Q26 criar oportunidades informais para conversar com professores e alunos

Pouca dificuldade

Q25 organizar as rotinas escolares de forma articulada a proposta

pedagdgica da escola nDificuldade mediana

Q24 acompanhar 0s avancos dos alunos na aprendizagem e procurar = Muia dificudade

estabelecer, junto com os professores e o prafessor coordenador, estratégias
para melhorar o aproveitamento escolar

Q23 Discutir com os professores problemas pedagagicas

Q22 Acompanhar o trabalho dos professores 857

80 100

%
Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa (2015).
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O Gréfico 14 mostra a concordancia ou discordancia dos gestores escolares com
relacdo as dificuldades que enfrentam em seu trabalho. Eles concordam que as
dificuldades que enfrentam sé&o: a falta de motivacao para atividade profissional de gestor
escolar (85,7%); o Governo do Distrito Federal (GDF) oferecer poucas oportunidades de
desenvolvimento de seus profissionais e possuir pouca experiéncia como gestor escolar,
ambos 71,5%; a falta de motivacdo dos professores para atividade docente (57,2%) e
apoio insuficiente que recebe da comunidade para o desenvolvimento de seu trabalho
(50,0%).

Com relacdo a falta de motivacdo, Abruccio (2010) afirma que a escola € uma
organizacdo complexa e que esta complexidade pode afetar o principal ator: o gestor
escolar. Ele tem de aliar quatro tipos de competéncias: conhecimentos especificos a
Educacéao; o relacionamento interpessoal com a comunidade interna, em especial com os
professores e alunos; a capacidade de ganhar confianca e atrair a comunidade externa,

principalmente os pais; e habilidades em gestéo.

Santos e Lima (2010) alegam que o gestor escolar, os professores, os conselhos, e
a participacdo da comunidade precisam estar interligados para contribuir com o
fortalecimento da escola como um todo, para juntos buscarem influenciar o préprio Estado
na sua forma de ver a escola como um ambiente ndo somente de inser¢cao de conteudos,
mas também como um local de preparo para a vida, na construcdo de saber e da
cidadania. Uma escola transformada para melhor necessita a participacdo de todos no

processo contribuindo para motivacéo de todos os envolvidos.

Ainda com relacdo ao Grafico 14, discordam que séo dificuldades enfrentadas no
seu trabalho de gestor: precariedade da infraestrutura fisica (71,5%); ambiente de
inseguranca (64,1%); sobrecarga de trabalho de gestor escolar (57,1%) e apoio
insuficiente que recebe da equipe escolar para desenvolvimento de seu trabalho (50%).
Os gestores escolares que nem concordam e nem discordam que a caracteristica da

clientela da escola seja uma dificuldade que enfrenta sado 85,7%.
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Grafico 14 - Concordancia ou discordancia com relacdo as dificuldades que enfrenta no
trabalho de gestor escolar

diretor

Q34 ambiente de inseguranca na escola
(roubos, vandalismo, agressides etc))

Q42 caracteristicas da clientela da escola - 87 2
Q41 apoio insuficiente que recebe da PSSR 7 28R 214
comunidade para o desenvolvimento de.. Legenda:
Q40 apoio insuficiente que recebe da eI 172 357 H Discordo
equipe escolar para o desenvolvimento.. totalmente
Q39 falta de motivacdo dos professores iAol 2860 286 = Di
.- iscordo
para a atividade docente parcialmente
Q38 sobrecarga de trabalho como diretor [ 214 00 286 @ 143 = Nem concordo
Q37 falta de motivacdo para a atividade nem discordo
profissional de diretor m Concordo
Q36 SEEDF/GDF que oferece poucas 7imEEEm 429 parcialmente
oporiunidades de desenvolvimento de._.
Q35 iénci i = Concordo
P ey 1€ POSSUL MO G GNP EGI totaimente
[ETAT 00143 214
42977 143

Q33 precariedade da infra-estrutura fisica
da escola

0% 20%  40%  60%  80%  100%
Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa (2015).
Complementando com relacdo a participagdo da comunidade nas atividades da
escola, o gréafico 15 mostra que as vezes 0s pais colaboram na solucao de problemas da
escola (35,7%); quase nunca participam da Associacdo de Pais e Mestre e no Conselho

da Escola e da prestacdo de servicos para melhoria do ambiente escolar, como pintura,

reparos, doacédo de bens, também 35,7%.
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Grafico 15 - Frequéncia de participacdo da comunidade nas atividades da escola
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Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa (2015).

4.1.3 Caracteristicas fisicas da escola: conservacéao e funcionamento da escola e

condicdes de uso dos equipamentos necessarios para a Gestao Escolar

As condicbes de conservagdo e funcionamento da escola bem como boas
condi¢Bes dos equipamentos estéo relacionados a qualidade do desempenho da escola,

afirmam 35,7% dos gestores.

Neto (2013) ressalta a relevancia da infraestrutura das escolas para o aprendizado
dos alunos, e Satyro e Soares (2007), estudando a infraestrutura escolar com base nos
dados dos Censos Escolares de 1997 a 2005, constataram que, embora tenha ocorrido
uma melhora no periodo, isso ndo repercutiu em termos da repeténcia e do aprendizado
dos alunos. Os autores mencionam a necessidade de conhecer melhor o impacto das
condicdes materiais das escolas nos resultados educacionais. Além destes trabalhos,
Soares, Razo e Farifias (2006) incluem a infraestrutura escolar como fator importante

para explicar os baixos resultados da educacao na area rural.

Considerando os estudos citados, Neto (2013, p. 78) afirma que:

Promover a educagéo requer a garantia de um ambiente com condi¢cbes
para que a aprendizagem possa correr. E importante proporcionar um
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ambiente fisico, aqui denominado infraestrutura escolar, que estimule e
viabilize o aprendizado, além de favorecer as interac6es humanas.

Diante do exposto, o Grafico 16 mostra como estdo as caracteristicas fisicas da
escola. 57,1% das escolas entrevistadas ndo possuem refeitorio para os alunos e das que
possuem estdo em situacdes precarias, 21,4% e estdo excelentes apenas 7,1%. O
laboratério de informatica, 42,8% estdo em condi¢cdes normais de utilizacdo, o que falta é
professor técnico na area para ministrar aula, 14,3% dos entrevistados mencionaram isso,
conforme mencionado pela escola 1, que pertence a regido de renda meédia-alta e faixa do
Ideb médio-superior, que afirma: [...] o laboratério de informatica que ndo tem ninguém,
conta com a parceria de pais, para o laboratorio funcionar e olhe Ia, laboratério todo
montando mas nao tem quem atue.” Segundo a maioria dos gestores o que ocorre € que
a SEEDF envia professor readaptado e muitas vezes € limitado pelo problema que possui
de saude. Isso também acontece com a sala de leitura. O gestor da escola 13 ofereceu
um desafio a um profissional readaptado para a sala de leitura: coloca-la em
funcionamento. Em contrapartida, receberia todo suporte possivel. O gestor escolar e o
profissional readaptado foram buscar informagdes em escolas onde a sala de leitura
funcionava. Todos os problemas que o aluno pudesse ter com aprendizagem passavam
por esta sala de leitura para serem resolvidos a partir dela, ou seja, a sala de leitura € o
ponto de partida para solucdo de problemas, e a escola 13 teve adesdo de todos os
professores para este projeto de intervencdo de melhoria na aprendizagem do aluno.
Essa escola pertence a faixa de renda per capita baixa (até 500 reais) e possui indice do

Ideb médio superior (faixa do Ideb entre 5,1 e 6).

Os equipamentos que estdo em condicdes boas e excelentes de utilizacdo sao
aparelho de som (57,2%); maquinas copiadoras (57,1%); impressoras (57,1%);
computadores para uso administrativo; computadores para uso dos alunos (50%);
retroprojetores (57,2%); DVDs (64,3%) e televisores (71,5%).
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Grafico 16 - Condic¢des de conservacéo e funcionamento da escola
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Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa (2015).
Nota: Ndo hé laboratério de ciéncias (Q50) em escolas de ensino fundamental anos iniciais.

Gréfico 17 - Condi¢cbes normais de utilizacdo dos equipamentos
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Fonte: Autoria préopria. Dados da pesquisa (2015).
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As tabelas 5, 6 e 7 mostram as afirmativas relacionadas aos fatores que estéo
relacionados a qualidade de desempenho da escola, sdo as questdes de 66 a 90 do
questiondrio de pesquisa. A questdo 90 é referente a “outros fatores” captados na
entrevista com cada gestor escolar. Para facilitar a analise dos fatores, eles foram
categorizados conforme os tipos de informacdes que se processam na organizacao

escolar, citadas anteriormente.

Nessas tabelas, pode-se observar que 0s gestores escolares concordam
totalmente que os principais fatores relacionados com a qualidade do desempenho da
escola sdo: comprometimento da equipe escolar (informacdo social), 92,9%;
comprometimento do docente (informacéo pedagdgica) e boa relacdo com a comunidade
(informagédo social) 85,7%; reunides coletivas com a equipe escolar/comunidade
(informacéo social), acbes para formacao de docentes e planejamento com base no ano
anterior (informacdes pedagogicas), 78,6%; avaliacdes internas e externas (informacdes
pedagdgicas), 71,6%; falta de participacdo da comunidade escolar nas atividades de
rotina da escola (informacéo social), 64,3%; participacdo do gestor escolar em todos o0s
segmentos (informacdo administrativa) e experiéncia média dos docentes superior a dois
anos (informacéo pedagogica), 57,1%; elaboracéo e analise dos indicadores para orientar
as decisdes de melhoria e compartilhar os indicadores educacionais com a comunidade
(informacédo administrativa), 50,0%, dentre outros. Chama-se atencdo para observar, na
Tabela 6, que 28,6% dos gestores citam o fator emocional do docente/servidor/aluno
como item que afeta a qualidade do desempenho escolar, pois envolve a interacdo dos

atores ativos da escola (docentes, servidores e alunos).

A andlise das questdes fechadas, quando necessario, foi feita em conjunto com as

gquestdes abertas da entrevista com o gestor escolar.
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Tabela 5 - Fatores administrativos da gestao escolar relacionados a qualidade do desempenho escolar

(Continua)
Fatores Administrativos N&o se | Discordo Discordo Nem Concordo Concordo
aplica | totalmente | parcialmente | concordo | parcialmente | totalmente
nem
discordo
Q76 A RA onde se localiza a escola possuir abastecimento de 0,0 7.1 0,0 0,0 14,3 78,6
agua
Q77 A RA onde se localiza a escola possuir esgoto sanitario 14,3 7.1 0,0 0,0 14,3 64,3
Q78 A RA onde se localiza a escola possuir coleta de lixo 0,0 14,3 7,1 0,0 14,3 64,3
Q90 Participacdo do Gestor Escolar em todos 0s segmentos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 57,1
Q72 Auséncia de rotatividade de docentes ao longo do ano letivo 0,0 7.1 7,1 0,0 35,7 50,0
Q90 Limitag&o dos recusos financeiro e humano 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 35,7
Q90 Qualidade de vida no trabalho/escola do 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 35,7
docente/aluno/comunidade escolar (ambiente adequado,
conservado, material didatico pedagdgico)
Q90 Formacéao continuada dos docentes 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,6
Q90 Elaboracgéo e andlise dos indicadores para orientar as 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,6
decisdes de melhoria
Q66 Existéncia de conexdo a internet na escola 0,0 7.1 7,1 7.1 57,1 21,4
Q71 Possuir quadra de esportes 28,6 7.1 7,1 0,0 35,7 21,4
Q67 Existéncia de computadores para fins pedagoégicos 0,0 14,3 21,4 0,0 50,0 14,3
Q90 Falta de profissionais para sala de leitura/Lab. Informatica 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
Q90 Limitacédo da formacéao do docente 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
Q90 Cursos nas reunides coletivas (semanalmente) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3




(Concluséao)

Nem
Fatores Administrativos Néq se | Discordo Discordo concordo ancordo Concordo
aplica | totalmente | parcialmente nem parcialmente | totalmente
discordo
Q90 Dificuldade no fluxo de informacdes internas e externas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
Q90 Demanda diaria financeira e administrativa (Interfere no 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
pedagdgico)
Q90 Mudanca de lei 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
Q90 Rotatividade da equipe escolar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
Q90 Rotatividade de docente 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
Q90 Rotatividade de alunos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
Q90 Indisciplina dos alunos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1

Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa, 2015.
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Tabela 6 - Fatores pedagoégicos relacionados a qualidade do desempenho da escola

Nem
. Nao se | Discordo Discordo concordo Concordo Concordo
Fatores Pedagogicos . ) .
aplica | totalmente | parcialmente nem parcialmente | totalmente
discordo

Q80 Comprometimento do docente da sua escola 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 85,7
Q81 Acdes pra formacdo do docente 0,0 0,0 0,0 0,0 21,4 78,6
Q83 Planejamento com base no ano anterior 0,0 0,0 0,0 0,0 21,4 78,6
Q90 Avaliacao externa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 71,4
Q90 Avaliacao interna feita pela Direcéo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 71,4
Q73 Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos 0,0 7.1 14,3 0,0 21,4 57,1
Q90 Acompanhar a metotologia do docente em sala de aula 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 42,9
Q90 Mapeamento do aluno pelo docente 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 35,7
Q68 Possuir e utilizar a Biblioteca 14,3 7.1 21,4 0,0 28,6 28,6
Q90 Fator emocional do docente/servidos/aluno 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,6
Q69 Possuir e utilizar adequadamente o laboratério de informatica 7,1 7.1 0,0 7.1 64,3 14,3
Q90 Salas cheias 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
Q90 Intervencédo pedagdgica quando necessario para recuperar o 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
aluno

Q90 Tempo curto para desenvolver os trabalhos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3
Q90 Docentes para acompanhar alunos inclusivos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1
Q90 Equipe gestora conhecer o aluno 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1
Q70 Possuir e utilizar adequadamente o laboratorio de ciéncias 85,7 7,1 0,0 0,0 7,1 0,0

Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa, 2015.
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Tabela 7 - Fatores sociais relacionados a qualidade do desempenho da escola

Nem
. Nao se | Discordo Discordo concordo Concordo Concordo
Fatores Sociais . . .
aplica | totalmente | parcialmente nem parcialmente | totalmente
discordo

Q82 Comprometimento da equipe escolar 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 92,9
Q84 Boa relacdo com a comunidade 0,0 0,0 7,1 0,0 7,2 85,7
Q90 Reunibes coletivas com equipe escolar e comunidade 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 78,6
Q89 Boa relagcdo com os pais (APM) 0,0 0,0 7,1 0,0 21,4 71,4
Q90 Falta de participagdo da comunidade escolar (reunides, 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 64,3
acompanhamento familiar, etc)

Q74 Escolha do diretor 0,0 0,0 7,1 0,0 28,6 64,3
Q88 Participagdo dos pais (APM) 0,0 21,4 0,0 0,0 35,7 429
Q85 Nivel socioeconomico dos alunos 0,0 14,3 14,3 0,0 35,7 35,7
Q87 Recursos culturais na familia do aluno 0,0 21,4 7,1 0,0 35,7 35,7
Q79 A escolaridade da populagéo da RA onde se localiza a escola 0,0 7.1 14,3 0,0 50,0 28,6
Q86 Escolaridade dos pais 0,0 14,3 7,1 0,0 50,0 28,6
Q90 Prestacao de contas aos pais e equipe escolar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,6
Q75 Renda per capita da Regido Administrativa que localiza a sua escola| 0,0 28,6 7,1 7,1 35,7 21,4
Q90 Compartilhar indicadores com a comunidade 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 21,4
Q90 Ambiente harménico entre a equipe 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1
Q90 Trabalho coletivo (equipe escolar e pais) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1
Q90 Droga e alcoolismo na familia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1
Q90 Violéncia familiar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 71

Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa, 2015.
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O Quadro 8 mostra a relacdo de alguns fatores que afetam a qualidade do desempenho escolar, com a sua respectiva faixa de

renda e faixa de Ideb. Alguns deles sdo decorrentes de estudos anteriores, outros foram citados na entrevista pelo gestor escolar. A

tabela completa com os fatores encontra-se no Anexo Il. A seguir sera apresentado o resultado das questdes abertas.

Quadro 8 - Fatores associados ao desempenho escolar com suas respectivas faixas de renda e do Ideb

Escola Grupo de Renda Faixa do Ideb Fatores associados coletados Tipo de Informagéo

Comprometimento da equipe escolar Social
Boa relacdo com a comunidade Social
AcOes para formacao do docente Pedagogica
Planejamento com base no ano anterior Pedagdgica
Reunides coletivas com equipe escolar e comunidade Social
AvaliagOes externas e internas Pedagogica

1 Il - Renda Média-Alta | 3 — Ideb Médio-superior Zggﬁ]Sznﬁxﬁfg?gﬁiﬁaﬁ?g‘é;"dade escolar (reuniGes, Social
Participacdo do gestor escolar em todos os segmentos Administrativa
Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos Pedagogica
Elaboracéo e analise dos indicadores para orientar as decis6es de | Administrativa
melhoria
Compartilhar indicadores com a comunidade Administrativa
Formagé&o continuada Administrativa
Comprometimento da equipe escolar Social
Comprometimento do docente Pedagogica

2 | - Renda Alta 2 — ldeb Médio-Inferior |Boa relagédo com a comunidade Social
Acdes pra formacao do docente Pedagdgica
Avaliacdes internas e externas Pedagogica
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Escola Grupo de Renda Faixa do Ideb Fatores associados coletados Tipo de Informacéao
Participacdo do Gestor Escolar em todos 0os segmentos Administrativa
Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos Pedagdgica
2 Rendla Alta Ideb Médzio-lnferior Elaborggéo e andlise dos indicadores para orientar as decisdes de | Administrativa
melhoria
Formacéo continuada Administrativa
Comprometimento da equipe escolar Social
Comprometimento do docente Pedagogica
Boa relacdo com a comunidade Social
Ac0Oes para formacao do docente Pedagogica
3 | 3 Planejamento com base no ano anterior Pedagdgica
Renda Alta ldeb Médio-Superior | Reunides coletivas com equipe escolar e comunidade Social
AvaliagOes internas e externas Pedagogica
Falta de participacdo da comunidade escolar (reunides, Social
acompanhamento familiar, etc)
Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos Pedagdgica
Comprometimento da equipe escolar Social
Comprometimento do docente Pedagdgica
4 Rendla Alta Ideb4AIto Avali§?6e§ inte’rn.as e externas - Pedag(:)g?ca
Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos Pedagogica
Fator emocional do docente/servidor/aluno Pedagogica
Comprometimento da equipe escolar Social
Il 2 Comprometimento do docente Pedagdgica
5 Renda Média-Alta Ideb Médio-Inferior Boa relacdo com a comunidade Social
Planejamento com base no ano anterior Pedagdgica
Comprometimento da equipe escolar Social
I 3 Comprometimento do docente Pedagdgica
6 Renda Média-Alta Ideb Médio-superior |Boa relagdo com a comunidade Social
Acdes para formacao do docente Pedagogica
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Escola Grupo de Renda Faixa do Ideb Fatores associados coletados Tipo de Informacéao
Planejamento com base no ano anterior Pedagogica
6 Renda I\/IIIédia-AIta Ideb Médi%-superior Reunibes cgletivas com equipe e-scolar e comunidade Social o
Fator emocional do docente/servidor/aluno Pedagogica
Comprometimento da equipe escolar Social
Comprometimento do docente Pedagogica
Boa relacdo com a comunidade Social
AcOes para formacao do docente Pedagogica
7 Il 4 Planejamento com base no ano anterior Pedagdgica
Renda Média-Alta IDEB Alto Reunides coletivas com equipe escolar e comunidade Social
AvaliagOes internas e externas Pedagogica
Falta de participacdo da comunidade escolar (reunides, Social
acompanhamento familiar, etc)
Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos Pedagdgica
8 1 1 Comprometimento da equipe escolar Social
Renda Média-Baixa Ideb Baixo Comprometimento do docente Pedagdgica
Boa relagdo com a comunidade Social
Acoes pra formacao do docente Pedagdgica
Planejamento com base no ano anterior Pedagogica
Reunides coletivas com equipe escolar e comunidade Social
Participacdo do Gestor Escolar em todos os segmentos Administrativa
Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos Pedagdgica
9 i 2 Reunides coletivas com equipe escolar e comunidade Social
Renda Média-Baixa Ideb Médio-Inferior | Avaliagdes internas e externas Pedagogica

Participacdo do Gestor Escolar em todos os segmentos

Elaboracéo e andlise dos indicadores para orientar as decisdes de
melhoria

Administrativa
Administrativa
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Escola Grupo de Renda Faixa do Ideb Alguns fatores associados coletados Tipo de Informacéao

Comprometimento da equipe escolar Social
Comprometimento do docente Pedagdgica
Boa relacdo com a comunidade Social
Acdes para formacao do docente Pedagdgica
Planejamento com base no ano anterior Pedagogica

10 Renda Mlé”dia-Baixa Ideb Médi?)-Superior Reur.wiégs cgletivas com equipe escolar e comunidade Social N
AvaliagOes internas e externas Pedagogica
Falta de participacdo da comunidade escolar (reunides, Social
acompanhamento familiar, etc)
Participacdo do Gestor Escolar em todos 0s segmentos Administrativa
Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos Pedagdgica
Comprometimento da equipe escolar Social
Comprometimento do docente Pedagdgica
Boa relagdo com a comunidade Social
Acdes para formacao do docente Pedagdgica
Planejamento com base no ano anterior Pedagogica

11 1 4 Reunides coletivas com equipe escolar e comunidade Social

Renda Média-Baixa Ideb Alto AvaliacOes internas e externas Pedagdgica

Participacdo do Gestor Escolar em todos os segmentos Administrativa
Elaboracéo e analise dos indicadores para orientar as decis6es de | Administrativa
melhoria
Compartilhar indicadores com a comunidade Administrativa
Formac&o continuada Administrativa
Comprometimento da equipe escolar Social
Comprometimento do docente Pedagogica

12 N : , 2 . Boa relacdo com a comunidade Social

Renda Baixa Ideb Médio-Inferior ~ ~ .

Acdes para formacéao do docente Pedagogica
Planejamento com base no ano anterior Pedagdgica
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Escola Grupo de Renda Faixa do Ideb Alguns fatores associados coletados Tipo de Informacéao
Reunides coletivas com equipe escolar e comunidade Social
AvaliacOes internas e externas Pedagdgica
Falta de participacdo da comunidade escolar (reunides, Social
12 v . i 2 . acompanhamento familiar, etc)
Renda Baixa |deb Medio-Inferior Participacdo do Gestor Escolar em todos os segmentos Administrativa
Formagé&o continuada Administrativa
Fator emocional do docente/servidor/aluno Pedagogica
Comprometimento da equipe escolar Social
Comprometimento do docente Pedagogica
Boa relacdo com a comunidade Social
AcOes para formacao do docente Pedagogica
Planejamento com base no ano anterior Pedagogica
13 N . . .3 : Reunides coletivas com equipe escolar e comunidade Social
Renda Baixa Ideb Médio-Superior . L.
AvaliagOes internas e externas Pedagogica
Falta de participacdo da comunidade escolar (reunides, Social
acompanhamento familiar, etc)
Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos Pedagdgica
Fator emocional do docente/servidor/aluno Pedagogica
Comprometimento da equipe escolar Social
Comprometimento do docente Pedagogica
Boa relacdo com a comunidade Social
14 N : 4 Acdes para formacao do docente Pedagdgica
Renda Baixa Ideb Alto . . .
Planejamento com base no ano anterior Pedagogica
Reunides coletivas com equipe escolar e comunidade Social
Avaliacdes internas e externas Pedagogica
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Escola Grupo de Renda Faixa do Ideb Alguns fatores associados coletados Tipo de Informacéao
Falta de participacdo da comunidade escolar (reunides, Social
v 4 acompanhamento familiar, etc)
14 Renda Baixa Ideb Alto Participacdo do Gestor Escolar em todos 0os segmentos Administrativa

Compartilhar indicadores com a comunidade

Administrativa

Fonte: Autoria prépria. Dados da pesquisa, 2015.
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A questéo referente a avaliacdo de praticas de monitoramento de processos e de
resultados: tipos de indicadores produzidos e utilizados; se compara com outros
indicadores de escolas do local, estadual e nacional; grau de dificuldade na elaboracéo e

a fonte de informacé&o que utiliza serdo analisados em conjunto com as questfes abertas.
4.2 As questdes abertas

A sequir serdo descritas as analises das questdes abertas que envolvem os itens:
necessidade de informacao do gestor escolar; fonte de informacdo, onde e como buscam
as informacfes necessarias e uso da informacéo educacional com o objetivo de verificar a
relacdo existente desse uso com o resultado do Ideb e de seus fatores associados para

auxiliar na melhoraria do desempenho da escola e do aluno com qualidade.

4.2.1 Gestao Escolar: Necessidades de informacgéo

7

A escola é uma organizacdo de ensino onde a sua gestdo envolve as éareas
administrativa e pedagodgica. Para que se possa realizar um trabalho efetivo o gestor
escolar precisa conhecer todos os segmentos da escola com as necessidades de

informacao de cada segmento para atingir o objetivo de melhoria da qualidade do ensino.

As necessidades de informacdes da escola sao identificadas por meio das reuniées
coletivas realizadas semanalmente, dos cursos de formacdo continuada;
acompanhamento dos acontecimentos do dia-a-dia, nas avaliacbes externas e internas
por meio da elaboracao e andlise dos indicadores para orientar as decisdes para melhoria
do desempenho escolar e compartilhando os indicadores educacionais com a
comunidade para conhecer a realidade da situacdo da escola e do aluno, a partir disso

surgem outras necessidades.

Para a maioria dos gestores entrevistados, oito dos quatorze, disseram que as
suas necessidades sao atendidas mediante parceiros da escola e colaboracdo dos
professores quando ndo tem retorno da SEEDF imediato. Dois dos quatorze entrevistados
disseram ndo ter as suas necessidades atendidas, como limitacdo financeira e
substituicdo imediata na auséncia do docente. Sabe-se que € um direito do aluno ter aula
todos os dias, e uma das dificuldades que enfrenta é a falta do professor em sala de aula

por abono, atestado e principalmente por estarem doentes relacionados ao fator



emocional. Quando dependem da SEEDF ou de terceiros, ndo conseguem avancar, €
muito burocrético e o sistema de informacao engessado, como diz o gestor: “[...] todos os
dados nés temos, mas nado estdo trabalhados, quando preciso da informacgéo tenho de
trabalhar os dados, isso gera demora [...] associado a tudo isso tem-se um sistema de
informacdo que é construido ou sem o know how de quem n&o tem experiéncia na area

ou ndo sei qual o motivo é engessado [...]".

Um dos objetivos da Cl é estabelecer estratégias para busca e uso da informacéo.
As escolas mediante blog e pesquisas na internet conseguem suprir as necessidades de

informacéo para a sua gestao escolar.

As reunides coletivas sdo um importante caminho para construir com a equipe
escolar as acbes necessarias para melhoria do processo de ensino-aprendizagem da
escola. Um dos papeis do gestor no processo de construcdo do projeto pedagogico é
trazer esta construcao para equipe e envolver a comunidade, é ser lider, além de apontar
caminhos a serem seguidos. E ser um educador-pesquisador construindo a parte
pedagdgica com o professor e a parte administrativa com o servidor ou ambos. Valerien
(2001) afirmou que no momento que o gestor aproxima a sua autonomia da participacéo a
fim de melhorar a eficiéncia e equidade da escola que podem aparecer os conflitos, dai
vem um outro papel do gestor que € intermediar conflitos, como dito nas entrevistas. Além
disso, a escola como organizacdo humana, as condicbes dos recursos humanos
(capacidade de gestdo, cooperacdo nas tomadas de decisdes, a circulacdo e o uso da
informacao) constituem fatores determinantes do éxito da gestédo, havendo necessidade
da participacéo ativa dos atores envolvidos, ou seja, dos diretores, professores, alunos,

pais e a comunidade escolar.

O gestor percebe que néo tem as informacdes suficientes para sua gestao quando:
muda a lei e precisa estuda-la; quando depende da informacdo da SEEDF e estas
chegam atrasadas e ainda divergem da realidade da escola; dificuldade de comunicacao
externa (com a comunidade e auséncia dos pais) e interna (com o professor); quando

precisa lidar com problemas externos da comunidade (necessitando usar a lei).

Fatores foram citados pelos gestores escolares que possam interferir na sua
gestao e no desempenho dos alunos. Eles foram listados nas Tabelas 5, 6 e 7 e discutido

anteriormente (questdes 66 a 90). A Tabela completa encontra-se no Anexo 2.

125



A Questao 96, do questionario, diz respeito aos papéis desempenhados pelo gestor

na identificagéo da necessidade de melhorar a capacitagdo da sua equipe, a saber:

e Oferecer estudos semanais (reunides coletivas);

e Trazer inovacoes e informagdes para as reunides coletivas mediante parceria
com instituicdo de Ensino Superior;

e Criar mecanismos de praticas de docéncia com devolutiva para o docente;

e Comunicar os cursos oferecidos pela EAPE a equipe escolar;

e Motivar a equipe na realizagéo dos cursos;

¢ Realizar oficinas;

e Buscar parcerias para realizar palestras tematicas;

e Modificar a cultura da equipe na vivéncia diaria.

A seguir, a Quadro 9 mostra a descricdo da imagem que 0 gestor escolar tem da

escola que trabalha e dos desempenhos dos alunos.

Quadro 9 — Descricdo da imagem que o gestor tem da sua escola com as respectivas

faixas de renda e faixa do Ideb

Escolas Descricao
. v . .
1 Renda média-alta Eque compromeuda
- . v" Ambiente organizado
Ideb médio-superior . .
v" Harmonia entre a equipe
2 Renda Alta : .
. . v
Ideb médio-inferior Equipe comprometida
v . .
3 Renda Alta Equipe cqmprometlda
o . v" Bons profissionais
Ideb médio superior L
v' Bom espago fisico
4 Renda alta v' Equipe comprometida
Ideb alto v Participacdo da comunidade escolar (pais e alunos)
. v i
5 Renda média alta Escqla ruim . .
fo e v" Equipe individualista (isso reflete no aluno)
Ideb médio inferior ) ) ,
Obs: Gestor assumiu o cargo ha menos de 1 ano
% . .
6 Renda média alta v Equipe cqmprometlda
Ideb médio superior Bons profissionais I
v" Desempenho do aluno melhorado qualitativamente
Ideb alto v Escola renomada
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v" Bom desempenho dos alunos

L1 . v i i
8 Renda média baixa Equipe comprometida
, v' Escola boa
Ideb baixo ,
v" Desempenho dos alunos precisa melhorar
. . v
9 Renda média baixa v Escola pequena e acolhedora N .
Ideb médio inferior Gestor participa diretamente na solucéo de conflitos
v' Bom desempenho dos alunos

v' Escola comprometida

10 Renda média baixa ~ e o
: ; v' Desempenho dos alunos nao satisfatorios pois séo vitimas da
Ideb médio superior AN o
prépria familia

v' Escola familia.

v' Escola tenta manter a mesma linha de trabalho das gestdes

anteriores (o que t4 dando certo).

Repassa informacdes e prepara equipe nova.

11 Renda média baixa Traz informacdes para a escola e repassa para as familias.
Ideb alto Escola organizada

Baixa rotatividade de aluno

Escola produtiva

Bom relacionamento da equipe

Bom ambiente de trabalho

AN

DN NN

12 Renda baixa
Ideb médio inferior

Escola grande (quantidade de alunos)
Caréncia de espaco fisico

AN

Escola boa e organizada
Baixa rotatividade de alunos
Escola produtiva

Bom ambiente de trabalho
Bom desempenho do aluno

13 Renda baixa
Ideb médio superior

AN NN NN

Escola com problemas estruturais

(construida em carater emergencial)

Desempenho dos alunos sédo os melhores esperados para uma
escola publica

v' Centraliza no pedagdgico

14 Renda baixa
Ideb alto

AN

Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa (2015)

4.2.2 Gestao Escolar: Fontes de informacgéo

Os gestores escolares adotam algum tipo de sistema de indicadores educacionais
para orientar a analise de dados sobre processos educacionais sejam dados oficiais ou
coletados por questionario enviados a familia do aluno. Além destes, aplicam o teste da

psicogénese para avaliar a leitura e escrita do aluno e participam das avaliacdes externas
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(Provinha Brasil, Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo) e realizam avaliacfes internas

periddicas.

Apés coleta de informacdes, a equipe pedagdgica e direcdo elaboram os
indicadores e, posteriormente, analisam com os professores, bimestralmente (exceto as
avaliacoes externas). Os propositos da analise dos indicadores sdo melhorar o
aprendizado dos alunos; achar o melhor caminho para atingir metas estabelecidas; ser
um instrumento para conhecer os perfis da escola, do aluno e da comunidade escolar. A
escola 14, que tem a renda baixa e o indice do Ideb alto, descreveu que os propositos de
analise sdo para elevar o conhecimento da crianca e a motivar para que evolua no
aprendizado, mostrando a melhoria a cada avaliacdo que realiza e o incentivo € um

prémio a cada vez que isSso ocorre.

As fontes de informacdes consultadas pelos gestores escolares sdo diversas:
IBGE, MEC, Inep, Codeplan, Diario de Classe, Secretaria de Educacdo (Sistema I-

Educar), Registro Administrativo, dentre outras fontes.
4.2.3 Gestao Escolar: Uso da informacao

Todos os gestores escolares entrevistados estabelecem praticas de monitoramento
de processos e avaliacdo de resultados educacionais. ApGs elaboracdo e andlises de
resultados por meios de graficos e tabelas eles disseminam para a equipe escolar e
comunidade por meio de reunides coletivas. Além disso, para efetiva disseminacédo e
busca de sugestdes para melhoria do desempenho da escola utilizam blogs e banners a
fim de manter e melhorar a comunicacéo entre os atores envolvidos (professores, alunos,

pais, comunidade).

A tabela 8 mostra os indicadores utilizados pelos gestores escolares para praticas
de monitoramento de processo e avaliacdo de resultados educacionais sendo o valor do
Ideb o mais usado. Os gestores se preocupam com a taxa de rendimento escolar, pois

envolve a taxa de aprovacao, que tem ligacéo direta com o referido indice.
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Tabela 8 - Indicadores utilizados para pratica de monitoramento e avaliacdo de

processos

Q105 Uso do Indicador Utiliza | Compara

indice Desenvolvimento da Educac&o Basica (Ideb) 14 14
N° Médio de aluno/turma 13 5
Relacédo aluno/docente 13 8
Taxa no ingresso no Ensino Fundamental 13 8
Taxa de rendimento escolar (aprovacgéo, reprovacéo e abandono) 12 8
Percentual de docentes com formacao superior 11 8
Taxa de distorcdo idade-série 11 8
Percentual de planos de acao reformulados utilizando resultados 11 5
Percentual de permanéncia do docente no decorrer do ano letivo 10 5
Percentual de docentes superior a 2 anos de trabalho nesta escola 10 7
Percentual de acdes para formacéo de docentes 10 6
Percentual de participacédo dos pais 10 5
Percentual de novos planos de acéo utilizando resultados 10 5
Percentual de aluno do sexo Feminino 9 5
Percentual de alunos atendidos com laboratério de informéatica 9 3
Percentual de resultados disseminados a comunidade escolar apos 9 6
avaliacao

Renda per capita da Regido Administrativa em que se localiza a escola 8 5
Perfil socioeconomico das familias 8 6
Percentual de concluintes do sexo feminino 7 5
Percentual de alunos atendidos com quadra de esportes 7 3
Nivel escolaridade da mae ou mulher responsavel pelo aluno 6 5
Percentual de alunos atendidos com computador para uso pedagogico 6 2

Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa, 2015.

Notas: 1- Na entrevista, sugeriu-se elaborar indicadores referentes ao fator emocional do docente/aluno/servidor

e ao comprometimento do docente.
2- Total de 14 gestores escolares entrevistados.



A escola 13, que tem renda média-baixa e Ideb médio-superior, realiza o
acompanhamento do docente em sala de aula mediante o0 mapeamento individual que o
docente faz de cada aluno. ApGs diagnosticar a dificuldade de cada criancga, aplica-se o
projeto de intervencdo de recuperacdo e acompanhamento do aluno com refor¢co no

contraturno.

A escola 5, de renda média alta com Ideb médio-inferior, acompanha o processo e
avaliacdo de resultados educacionais mediante reunides semanais e no conselho de
classe. O gestor desta escola havia assumido a gestdo hd um ano. As estratégias que
utilizou neste primeiro ano foram a observacéo no dia a dia de rotina da escola utilizando
a sua experiéncia de 20 anos de gestdo com visdo de administrador de empresa. O
gestor disse que o tempo era curto e estava tentando organizar a equipe escolar para
melhorar as praticas de monitoramento e avaliagdo de resultado. E disse “[...] vocé esta
me ajudando muito nisso [...] a vida € uma escola. Se a pessoa é esperta, ela aproveita a

situacao. Estou considerando esta entrevista uma aula, investimento do meu tempo [...]".

Os tipos de informacdes educacionais que utilizam para realizar as préaticas de
monitoramento de processo e avaliagcdo de resultados educacionais sdo varios. Os
indicadores sdo produzidos ou utilizados, ou ambos, consultando sites de institutos de
pesquisas que produzem tais informacdes; alguns comparam as informacdes, outros nao.
Alguns gestores tém dificuldade mediana ou nenhuma dificuldade para calcular os
indicadores produzidos. Os indicadores s&do: numero médio de aluno por turma;
percentual de docentes com formacéo superior; relacdo aluno/docente; taxa no ingresso
no Ensino Fundamental; percentual de aluno do sexo feminino; percentual de concluintes
do sexo feminino; taxa de distor¢cédo idade-série; taxa de rendimento escolar (aprovacao,
reprovacgao e abandono); nivel de escolaridade da mae ou mulher responsavel pelo aluno;
renda per capita da Regido Administrativa em que se localiza a escola; perfil
socioeconomico das familias; percentual de alunos atendidos com computador para uso
pedagdgico; percentual de alunos atendidos com laboratério de informatica; percentual de
alunos atendidos com laboratdrio de ciéncias; percentual de alunos atendidos com quadra
de esportes; percentual de permanéncia do docente no decorrer do ano letivo; percentual
de docentes superior a dois anos de trabalho nesta escola; percentual de a¢des para

formacgao de docentes; percentual de participagédo dos pais; percentual de planos de acéo
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reformulados utilizando resultados; percentual de novos planos de acdo utilizando

resultados; percentual de resultados disseminados a comunidade escolar apos avaliacao.

Dos gestores, 85,7% se preocupam em utilizar e acompanhar as taxas de
rendimento escolar e percentual de participacdo dos pais. A taxa de rendimento a fim de
intervir e diminuir a reprovacao que tem ligacado direta com o resultado do Ideb. E a
participacédo dos pais € para acompanhar o processo de aprendizagem do filho na escola.

A maioria nao tem dificuldade de elaborar os indicadores.

Todos os gestores entrevistados afirmam prestar contas aos pais e a comunidade
sobre os resultados dos indicadores mediante reunides coletivas com a equipe escolar,
comunidade e no conselho escolar. O gestor da escola 7 que tem a renda média-alta e o
Ideb alto tem contador e também ministrou palestra para a equipe escolar, comunidade e
pais sobre as verbas que a escola recebe, como é utilizada. Toda a equipe sabe explicar

como funciona os recursos financeiros da escola.

Os gestores consideram que o ldeb apoia a gestdo, e o indicador € um parametro,
um termémetro. E um sinalizador que ndo vé a realidade da escola, mas consegue
nortear o seu desempenho, observar como a escola estd evoluindo. Eles acham que
precisa agregar outras variaveis como teste da psicogénese, avaliacbes internas, a
caracteristica impar de cada escola (clientela, rotatividade de docentes, rotatividade de
alunos, falta de acompanhamento familiar, perfil socioeconémico e escolaridade dos pais).

O gestor da escola 14, pertencente a regido de renda baixa e ldeb alto, entende
gque o indice (ldeb) avalia a questdo cognitiva do aluno no contexto social. Ha
necessidade de reavaliar a reprovacao do aluno, pois se aprova no 12, 22 e retém no 39,

aumentando o indice de reprovacao nesse 3° ano.
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Capitulo 5

Conclusodes

O objetivo geral da dissertacao foi verificar efeitos do indice de Desenvolvimento da
Educacédo Bésica (Ideb) na gestao escolar com relagdo ao uso da informacgéo educacional
pelo gestor escolar nas escolas publicas de anos iniciais do ensino fundamental do

Distrito Federal. Para tal, foi necessario elaborar quatro objetivos especificos:

a) O primeiro objetivo especifico foi identificar informacBes estatisticas
educacionais que o0 gestor usa para sua gestdo. Diversos indicadores sédo produzidos e
utilizados pelos gestores como as taxas de rendimento escolar e percentual de
participacdo dos pais. A intencdo é acompanhar a taxa de rendimento a fim de diminuir a
reprovacdo, se necessario for, pois € uma das variaveis que afeta o indice do ldeb. A
participacdo dos pais, € para saber se estdo acompanhando os filhos na escola com
relacdo as notas e as tarefas de casa. Outros indicadores sdo usados como taxa de
distorcao idade-série; nivel de escolaridade da mae ou responséavel pelo aluno; renda per
capita da regido que a escola pertence; percentual de alunos atendidos com laboratério
de informatica; quadra de esporte; acdes para formacdo de docentes; dentre outros,
constantes na questao 105, do questionario da pesquisa (Apéndice 1).

b) O segundo objetivo foi identificar como o0s gestores utilizam a informacgéo
educacional para a sua gestdo escolar. O uso da informacédo é para tracar o perfil da
escola; o perfil da familia e dos alunos e assim conhecer a comunidade em que a escola
estd inserida, além de auxiliar na identificacdo de eventuais falhas e executar projetos de
intervencdo para melhoria do desempenho escolar. A escola 13, pertencente a uma
regido administrativa de renda média baixa e ldeb médio-superior, o0 gestor trabalha com
rendimento individual do aluno, analisando cada um de acordo com suas caracteristicas.
O aluno com dificuldade faz-se um trabalho interventivo para recupera-lo. Além disso,
realiza-se o reagrupamento intraclasse e aulas de refor¢o. O aluno é encaminhado para a
Educacéo Integral e, quando falta as aulas de refor¢co, é encaminhado a Secretaria de
Orientacdo ao Estudante (SOE). Nas reunides semanais coletivas, inovacbes e
informacgdes séo levadas para a equipe. A escola 5, que pertence a uma regiao de renda

meédia-alta e Ideb médio-inferior, tem como estratégica de comunicacao das informacdes
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por meio de blog elaborado para a rotina diaria. O blog € a maneira de se comunicar com
0s pais, os alunos, os professores, todos os envolvidos com a escola. Utiliza também,
como a maioria dos gestores, as avaliagdes internas e externas para monitoramento por

meio de planilhas e graficos apresentados nas reunides coletivas e a comunidade.

c) O terceiro objetivo foi caracterizar os fatores associados ao indice de
desenvolvimento da educacgédo basica. O Ideb € um indicador que envolve as variaveis
taxa de aprovagéo e média de desempenho escolar. Nas Tabelas 5, 6 e 7constam fatores
relacionados a qualidade do desempenho escolar buscados em estudos anteriores e
também citados pelos proprios gestores em suas respectivas entrevistas (Questdo 90).
Cada um dos fatores foram categorizados com um tipo de informacédo da organizacao
escolar - administrativa, pedagdgica ou social (quadro 6). O fator administrativo relevante
citado foi a ‘limitagdo dos recursos financeiro e humano’; o fator pedagdgico foi o
‘comprometimento do docente’ e o fator social foi a ‘falta de participacdo da comunidade
escolar. As avaliacbes externas e internas sao importantes informacdes pedagogicas
para monitoramento de praticas escolares a serem apresentadas para a comunidade
escolar no intuito de discutir as possiveis acées de melhoria do desempenho escolar. O
Quadro 8 mostra os fatores decorrentes do uso da informacéo pelo gestor, por escola
entrevistada, com suas respectivas rendas e faixa do Ideb. Cada vez que o gestor usa a
informacéo para avaliar o desempenho da sua escola, surge um fator ou confirma outros

estudados. No Apéndice 2, tem-se mais fatores expostos.

7

O quarto objetivo é analisar os fatores associados ao Ideb com o uso da
informacdo. Os fatores decorrentes de estudos realizados e os citados na entrevista
pelos gestores afetam a qualidade do desempenho escolar e este, por sua vez, € uma
das variaveis agrupadas para o célculo do Ideb. Como dito anteriormente, o Ideb é uma
sintese entre a taxa de aprovacdo e a média padronizada do Saeb, ou seja, entre a
eficiéncia do sistema educacional e o desempenho dos alunos. A partir disto, tem-se a
necessidade de saber qual a relagdo do indice com a gestdo escolar. Para isso,
investigou-se 0 que estd por tras de nuances da gestdo e analisou-se os fatores
associados mediante o uso da informacdo. As avaliacfes internas e externas e, também,
o0 mapeamento individual do rendimento do aluno, apés feitas as analises, elaboracéo das
planilhas e dos graficos auxiliam na execucdo do projeto interventivo para melhoria do

desempenho escolar. Os efeitos do Ideb com relacdo ao uso da informagdo € que os
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gestores buscam solucfes para determina situacdo. Procuram observar as falhas, o que
precisa mudar, quais alunos precisam receber intervencdo, além de reformular as acdes
descritas no PPP . Com as planilhas e gréficos analisados, a proxima etapa € a execu¢ao

de projetos para a melhoria da qualidade do desempenho escolar,

O trabalho possibilitou verificar os fatores associados a qualidade do desempenho
escolar e, consequentemente, ao ldeb relacionados ao uso da informacao educacional e
com isso permitiu ao gestor: executar projeto de intervencdo no aluno para diminuir a
reprovacgdo; verificar a capacitacdo do docente; elaborar tabelas e graficos para
apresentar a comunidade escolar de como a escola esta evoluindo; faz-se perceber o
fator emocional do professor/aluno/servidor, isso quando ha acompanhamento do docente
em sala de aula pelo gestor; a relacdo aluno/professor; perfil da familia do aluno; além do
emocional do servidor ao detectar, com o uso da informacgéo, os fatores relacionados a
informacdo administrativa que é a rotatividade da equipe escolar. Com relacdo ao fator
emocional citado por alguns gestores corrobora com Codo (1999) que menciona a
existéncia de doencas presentes, comumente no trabalho do profissional da educacéo,
chamada sindrome de Burnout, como sendo um desses fatores que podem afetar a

gualidade do desempenho escolar.

Por fim, os gestores consideram que o Ideb apoia a gestdo, porém € um
parametro, um termdémetro. Com ele ndo se consegue verificar o porqué do seu valor.
Para tal, foi necesséario conhecer o que esta por trds da rotina da gestao escolar; levantar
na gestdo as atividades desempenhadas, como as realizam no cotidiano, como usam a
informacdo. Outra ponto relevante, que esta ligado ao efeito do Ideb e de seus fatores
com relagdo ao uso da informacdo, foi o gestor analisar as acdes elaboradas e
executadas do PPP, observando o que precisa ser reelaborado, o que nao foi aplicado
corretamente, iSSO em conjunto com o0s atores ativos da escola (gestor escolar, equipe
pedagogica, comunidade escolar). Portanto, para reforcar este processo, precisa-se
discutir os problemas de comunicacdo entre os atores; da transmissao de conhecimento
do professor para os seus alunos e a elaboracdo da informacdo da escola mediante
levantamento das suas necessidades e 0 seu uso para impactar na gestao e, portanto, na

melhoria do sistema educativo.

Espera-se que esta dissertagcdo possa oferecer ao gestor escolar condicdes na

realizacdo da sua gestdo com eficiéncia das atividades diarias para melhor gestdo da
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informacéo para o uso efetivo e, assim, possam ter maior valor agregado da informacao

para tomada de decisao.
5.1 Consideracgdes para o gestor escolar

A contribuicdo deste estudo para a area da Ciéncia da Informacdo é tratar o
fendbmeno da informacdo educacional relativamente a sua obtencéo, disseminacédo e
utilizacéo pelo usuério, buscando identificar suas necessidades, e fatores que se mostram
relevantes para a educacao do DF com reflexo no individuo, no grupo, na instituicdo e na

sociedade em seu conjunto.

Sugere-se que 0 gestor escolar use mais as informacg6es disponiveis para auxiliar

na sua gestédo, convergindo para o pedagogico, administrativo e social:

1. Ter uma equipe escolar especializada com tarefas distribuidas nas areas
pedagdgica; administrativa e social para auxiliar no levantamento das
necessidades e uso de informagoes.

2. Mapeamento individual do rendimento do aluno para acompanhar a evolugao
considerando as caracteristicas individuais com projeto de intervencgao.

3. Conhecer a realidade da escola para elaborar e utilizar indicadores
educacionais para praticas de monitoramento de processos e avaliacdo de
resultados educacionais.

4. Implementar politica de informacdo para influenciar no uso pelos diversos
segmentos da escola para a tomada de decisdes.

5. Adotar algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar a
analise de dados sobre processos educacionais.

6. Explicar a comunidade escolar o que significa e a importancia de cada
indicador utilizado.

7. Apresentar a comunidade escolar sobre o uso destes indicadores educacionais
mediante tabelas, graficos, blogs e banners de maneira que a equipe escolar
esteja disponivel para esclarecimentos.

8. Observar o emocional do docente, servidor e alunos. Ter a sensibilidade de
analisar cada um de forma diferenciada, pois o fator emocional afeta
diretamente na interacdo entre a equipe escolar e os alunos. Estar aberto para

didlogos e captar as necessidades de cada individuo e usar isso para melhoria
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de aprendizado dos alunos. Um ambiente harmonico contribui para a realizacao
deste processo.
9. Ter um bom relacionamento com o0s professores, alunos e toda a comunidade

escolar.
5.2 Sugestdes para trabalhos futuros

Sugere-se estender esta pesquisa envolvendo outros atores ativos da escola, como
os professores, os alunos e a comunidade (0s pais ou responsaveis), a fim de levantar
suas necessidades, bem como utilizar as informacfes para complementar os fatores
associados que afetam a qualidade do desempenho escolar, visando a melhoria do
sistema educativo do DF. Além disso, expandir a pesquisa para as demais Unidades da
Federacéao, contribuindo assim para a melhoria do sistema educativo do Brasil.
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Apéndice 1 — Questionario aplicado aos gestores escolares

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Senhor (a) Diretor (a),

A realizacao deste trabalho de pesquisa é requisito para a aprovacédo no Curso de
Mestrado em Ciéncias da Informacdo da Universidade de Brasilia e estd sendo
desenvolvido por Maruska Pereira de Almeida, sob a orientacdo do Prof? Lillian Maria
Araujo de Rezende Alvares.

Para tanto solicitamos a sua participagdo, respondendo as questbes abaixo
propostas com principal objetivo de verificar os efeitos do Ideb na gestdo escolar com
relacdo ao uso da informacg&o educacional nas escolas publicas de anos iniciais do ensino
fundamental do Distrito Federal. Informo que sera garantida a privacidade dos dados e
informacgdes ora prestadas preservando o seu anonimato, por ocasido da publicacdo do
estudo.

Questionario do Diretor
| Identificac&o

1. Sexo:

(A) feminino
(B) masculino

2. ldade:

Il Escolaridade
3. Vocé concluiu (assinale mais de uma alternativa, se for o caso)

(A) Licenciatura em Pedagogia.
(B) Curso em administragéo escolar

(C) Outro curso superior. Especifique
(D) Pos-graduacao (Especializacdo) Especifique
(E) P6s-graduacao (Mestrado) Especifique
(F) Pos-graduacéao (Doutorado) Especifique

4. Vocé fez o curso superior em instituicdo (assinale mais de uma alternativa, se
for o caso)

(A) publica federal.
(B) publica estadual.
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(C) publica municipal.
(D) particular.
(E) publica e particular.

6. Vocé frequentou atividades de formacdo continuada (cursos, encontros,
seminarios etc.) relacionadas a Educacéo nos ultimos dois anos?

(A) Sim, oferecidas pela SEE/Oficina Pedagdgica/escola.

(B) Sim, oferecidas pela SEE/Oficina Pedagdgica/escola e por iniciativa propria.
(C) Sim, somente por iniciativa propria.

(D) Nao participei de atividades de formagé&o continuada.

[Il Trabalho

7. Formacao profissional (uma ou mais):

8. Ha quantos anos vocé exerce a fungdo de diretor de escola?

9. Ha quantos anos vocé trabalha nesta escola?

10. H& quantos anos vocé é diretor desta escola?

11. Qual é a sua situacao funcional nesta escola?

(A) Titular.
(B) Substituto.
(C) Outros Especificar:

12. Categoria funcional

(A) Servidor Publico

(B) Celetista

(C) Cargo comissionado.
(D) Prestador de Servico.
(E) Outro: .

13. Vencimentos brutos (como diretor): R$
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14. Vocé complementa o salario que recebe como diretor desempenhando outras
atividades?

(A) Sim, na area da educacéo.

(B) Sim, fora da area da educacéo.

(C) Sim, tanto na area da educacéao como fora dela.
(D) Nao, s6 trabalho como diretor.

15. Renda familiar bruta: R$

16. Vocé mora no entorno desta escola?

(A) Sim
(B) Nao

17. Vocé conhece a vida da comunidade?

(A) Sim
(B) Nao

17. Nos ultimos dois anos vocé participou de algum treinamento na atividade que exerce?

(A) Sim  Ultimo curso: Data conclusdo: _/ [/
(B) Nao

18. Na sua opinido o treinamento oferecido pelo GDF para a melhoria da sua atividade é:

(A) Muito satisfatorio

(B) Satisfatorio

(C) Mais ou menos satisfatério
(D) Pouco satisfatério

(E) Muito pouco satisfatério

(F) Nao sabe

19. Como € o seu relacionamento com as pessoas de sua equipe?

(A) Excelente

(B) Boa

(C) Mais ou menos
(D) Ruim

(E) Indiferente

(F) Nao sabe
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20. Vocé se sente realizado com o seu trabalho? (Ex: salario, ser reconhecido, meta
atingida, etc.)

(A) Sim

(B) N&o. Porque?

21. Quais dos fatores abaixo mais motivam vocé a trabalhar nesta escola:

Instalagdes fisicas
Treinamento

Oportunidade de crescimento
Autonomia

Estabilidade no emprego
Integracéo da equipe de trabalho
Gostar da profissao

Salério + beneficios

Imagem da escola
Participacdo nas decisdes
Reconhecimento no trabalho
Outro:

NN AN AN AN AN AN AN NN NN
N N N N N N N N N N N
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IV Gestdo Escolar: Geral

Indigue o grau de dificuldade que vocé encontra no seu trabalho como diretor,

para desenvolver, nesta escola, cada uma das atividades que se seguem.

Atividades desenvolvidas na escola:

22. acompanhar o frabalho dos professores.

23.disculir com 05 professores problemas pedagagicos.

2. acompanhar 0 avancos dos alinos na aprendizagem & procurar
estabelecer [unio com 05 professores & 0 professor Coordenacor
estatéqias para mehorar o aproveitamento escokr

2. Oiganzar as rofinas escolares e forma articlada 4 proposta
nedagagica da escola.

20 ciar oportnidades infomals para conversar com piofessores e
allnos.

21 solucionar rapidaments o5 problemas do coidiano da escola com
narcipacio da equipe escolar e dos alunos,

26. administrar confitos que se do na escol, decomentes de fatores
como ndlsciplia, crogas, pichades, vandalismo, ViolEncia etc

29, organizar o seu hordno de modo & estar presente em fodos s
neriodos de funcionamento da escola

30. dialogar com s pais dos alinos acerca da situacao escolar de ses
flhas.

31 0uvir os pais sobre 0 que pensam a respeto da escola

32 mobilzar a comunidade 2 paricipar do Conselho de Escola e da
APHL

Nio se aplica

A
A
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As afirmacgdes abaixo oferecem explicagbes para as dificuldades encontradas no trabalho
do diretor. Indiqgue sua concordancia ou discordancia em relacdo a cada uma
delas, considerando o seu trabalho nesta escola.

As dificuldades que vocé enfrenta no seutrabalho sedevem  Discordo  Discordo Nemconcordo  Concordo — Concordo

a(s)/ao: totaimente  parciamente nem discordo  parciaimente  totalmente
33. precariedade da infra-estrutura fisica da escola. A B C D E
J4. ambiente de insequranca na escola (roubos, vandalismo,
. A B C D E

agressoes efc)
39 pouca experiéncia que possul como direfor A B C D E
J6. escola que oferece poucas oportunidades de

. . A B C D E
desemvoimento de seus profissionais.
37. fata de motivacdo para a atividade profissional de ) ] c 0 -
diretor.
38. sobrecarga de trabalho como diretor. A B C D E
39, fafta de mofivacdo dos professores para a aividade ) ] c 0 -
docente.
40 apaio Insuficiente que recebe da equipe escolar para o

. A B C D E
desenvolvimento de seu frabalho.
41. apoio insuficiente que recebe da comunidade para o

. A B C D E
desenvolvimento de seu frabalho.
42. caracterisficas da clientela da escola, A B C D E
43 outros:
Flrequianu_a da participacAo da comunidade nas sequintes Nuncs Quase Asvezes  Mqumasezes Mitasvezes
Sifuacoes: nunca
44 colaboracdo dos pais na solucdo dos problemas da A . c D g
escola.
45. participacdo dos pais na APM & no Conselho de A ] c 0 c
Escola.
46. prestacio de servicos a escola (pintura, reparos, oufros A - c D -

Clidados, doacéo de bens).
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V| Caracteristicas fisicas da escola

Avalie as candices consenvacdo & fincionamento 2 escol
(R vocé drige
. Do escolr
sala de alla

A

)

49 lahoratdio de nformfca
o0 leboratirio de ciéncias
21 bibloteca

072 QUAdra e espone

03 528 DA 08 professores
o1 BSpaco para recreacdo
20, BSDACO Para as refecfes

Idique, para cada m dos equipamentos recionados,
(antos apresentam condicoes nomnals de Ltlizacdo:
(RS

OVD's

Retroprojetores

computadores para 5o dos professores
computadores para U0 dos alinos
computadores para Uso administativg
MOIesS0res

Aguinas copiadoras

ntena peranlca

nareho de som

E_

i
i)
i
4. com
il
i)
il
i
i
i

QJQJ

lad s
aplca

A
A
A
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A
A
A
A
Ndo se

plica

A
A
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A
A
A
A
A
A

Precanas

[ e S e s Y e e Y e e [ e e B e e Y e [ e e B e ]

Precarias

[ e DR e A e e Y e e B e i (Y e e R o e [ e e B e e R e o |

Regulares

C a2 Ca Co Cax T Cax Cax T T

Requiares
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Boas
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OBS: AS PERGUNTAS A SEGUIR (103 A 126 ESTAO RELACIONADAS AOS
FATORES ASSOCIADOS AO IDEB E/OU FATORES QUE AFETAM O DESEMPENHO
ESCOLAR PESQUISADOS

As afirmacbes abaixo estdo relacionadas ao desempenho da escola. Indique sua
concordancia ou discordancia em relacdo a cada uma delas, considerando a sua
escola.

Nao se Discordo Discordo  Nemconcorde  Concordo  Concardo

A qualidade do desempenho da sua escola esta relacionado a: : . _
aplica  totalmente  parciamente  nemdiscordo parcialmente totalmente

66. Existéncia de conexdo & intemnet na escola A B C D E F
67. Existéncia de computadores para fins pedagégicos A B C D E F
689. Possuir e utilizar a Biblioteca A B C D E F
69_ Pg_ssmr e utlizar adequadamente o laboratério de A 5 c 0 e =
informética

70. PossLir e utilizar adequadamente o laboratdrio de ciéncias A B C D E F
71. Posslir quadra de esportes A B C D E F
?2._ Auséncia de rotatividade de docentes ao longo do ano A 8 c 0 e =
letivo

73. Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos A B C D E F
4. Escolha do diretor A B C D E F
75. Renda per capita da Regido Administrafiva que localiza a A B C D e =
5Ua escola

?6_ A RA onde se localiza a escola possuir abastecimento de A 5 c 0 e =
agua

77. ARA onde se Iocaliza a escola posstir esgoto sanitdrio A B C D E F
78. ARA onde se localiza a escola posstir coleta de lixo A B C D E F
79. A escolaridade da populacio da RA onde se localiza a A B C D e =
escola

a0. Comprometimenta do docente da sua escola A B C D E F
81, Acbes pra formacéo do docente A B C D E F
d2. Comprometimento da equipe escolar A B C D E F
d3. Planejamento com base no ano anterior A B C D E F
d4. Boa relacio coma comunicadade A B C D E F
85, Nivel socioeconomico dos alunos A B C D E F
86. Escolandade dos pais A B C D E F
87. Recursos culturais na familia do aluno A B C D E F
88. Participacéo dos pais (APM) A B C D E F
89. Boa relacéo com os pais (APM) A B C D E F
90. Qutros A B C D E F
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VII Gestao Escolar: Necessidade de Informagéo

91. Como vocé identifica as informagdes necessarias para a gestdo escolar?

92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar sdo normalmente
atendidas? Se ndo, explique.

93. Qual o seu papel no processo de construcéo do projeto pedagdgico?

94. Em que situacBes vocé percebe ndo ter informacdes suficientes para a gestédo
escolar?

95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa interferir na
gestao escolar e no desempenho dos alunos?

158



96. Qual o papel da direcdo da escola na identificacdo da necessidade de melhorar a
capacitacdo da sua equipe de trabalho?

97. Faca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que vocé trabalha
e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

IX Gestdo Escolar: Fontes de Informacéao

98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar a analise de
dados sobre processos educacionais?

99- Quem elabora os indicadores?

100- Quem os analisam?

101- Qual a periodicidade?
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102- Quais os propositos da analise dos indicadores educacionais?

X Gestao Escolar: Uso da Informacéao

103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?

Se néo, por qué?

104. Estabelece préticas de avaliacdo de resultados educacionais?

Se néo, por qué?
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105. Que tipo de informacao usa para realizar estas praticas? Responda no quadro a seguir.

{Continua)
Produz Utiliza Compara comoutros | Nivelde dificuldadede | Fonte de informacoes
o o elaboracdo doindicador: | (IBGE, MEC, INEP,
Indicador S ndicador o dicador indicadores 0@ M0 | vyt difik | CODEPLAN, Didrio de
(desta escola) nacional estaduallocal | PM- dificuidade mediana; Classe, SEDUC,
’ ND-nenhuma dificuldade; | Registro Administrafivo,
(S-SIM;N-NAD) | (S-SIM;N-NAQ) (S - SIM; N - NAQ) NE-ndo elabora) efc)

1. N® Médio de aluno/turma

2. Percentual de docentes com formacéo
superior

3. Relacéo aluno/docente

4. Taxa no ingresso no Ensino Fundamental

5. Percentual de aluno do sexo Feminino

6. Percentual de concluintes do sexo
feminino

[. Taxa de distorcéo idade-série

8. Taxa de rendimento escolar (aprovacao,
reprovacao e abandono)

9. Nivel escolaridade da mae ou mulher
responsavel pelo aluno




Produz Utiliza Compara com outros Nivel de dificuldade de Fonte de informaces
o o elaboracéo do indicador: (IBGE, MEC, INEP,
indicador o indicador o indicador indicadores de ambito MD-muito dificil; CODEPLAN, Didrio de
{desta escola) nacional estaduallocal | DM- dificuldade mediana; Classe, SEDUC,
' ND-nenhuma dificuldade; | Registro Administrativo,
(S - SIM: N - NAD) (S - SIM: N - NAD) (S - SIM: N - NAD) NE-ndo elabora) efc)

10. Renda per capifa da Regido
Administrativa em gue se localiza a escola

11. Perfil socioeconomico das familias

12. Percentual de alunos atendidos com
computador para uso pedagdgico

13. Percentual de alunos atendidos com
laboratorio de informatica

14. Percentual de alunos atendidos com
laboratorio de ciéncias

14. Percentual de alunos atendidos com
quadra de esportes

15. Percentual de permanéncia do docente
no decorrer do ano letivo

16. Percentual de docentes superior a 2
anos de trabalho nesta escola

17. Percentual de acdes para formacéio de
docentes

18. Percentual de participacéio dos pais

19. Percentual de planos de acéo
reformulados utilizando resultados

20. percentual de novos planos de acéo
utilizando resultados

21. percentual de resultados disseminados
a comunidade escolar apods avaliacédo
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106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacdo de informagdes com sua equipe
na execucao das atividades da gestao escolar?

107. Desenvolve alguma atividade de prestacéo de contas aos pais e a comunidade sobre
os resultados destes indicadores?

108. De que forma?

109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestéo da escola? Justifique.

110. Voce considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB para avaliar o
desempenho dos alunos? Explique.




Apéndice 2 — Resumo das respostas as perguntas 66 a 90

Tabela - Concordancia ou discordancia com relagcéo a qualidade do desempenho da escola

(perguntas 66 a 90)

(Continua)
A qualidade do desempenho da sua escola esta N&ao se aplica Discordo Discordo Nem Concordo Concordo Tipos de
relacionada a: totalmente parcialmente concordo | parcialment totalmente informacao
nem e
discordo
Q82 Comprometimento da equipe escolar 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 92,9 Social
Q80 Comprometimento do docente da sua escola 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 85,7 Pedagdgica
Q84 Boa relagdo com a comunidade 0,0 0,0 7,1 0,0 7,2 85,7 Social
Q76 A RA onde se localiza a escola possuir 0,0 7,1 0,0 0,0 14,3 78,6 Administrativa
abastecimento de dgua
Q81 Acbes pra formacéo do docente 0,0 0,0 0,0 0,0 21,4 78,6 Pedagdgica
Q83 Planejamento com base no ano anterior 0,0 0,0 0,0 0,0 21,4 78,6 Pedagégica
Q90 Reunides coletivas com equipe escolar e 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 78,6 Social
comunidade
Q89 Boa relacdo com os pais (APM) 0,0 0,0 7,1 0,0 21,4 71,4 Social
Q90 Avaliagéo externa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 71,4 Pedagdgica
Q90 Avaliagdo interna feita pela Dire¢édo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 71,4 Pedagdgica
Q90 Falta de participacdo da comunidade escolar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 64,3 Social
(reunibes, acompanhamento familiar, etc)
Q74 Escolha do diretor 0,0 0,0 7,1 0,0 28,6 64,3 Social
Q77 A RA onde se localiza a escola possuir 14,3 7,1 0,0 0,0 14,3 64,3 Administrativa
esgoto sanitario
Q78 A RA onde se localiza a escola possuir 0,0 14,3 7,1 0,0 14,3 64,3 Administrativa
coleta de lixo
Q73 Experiéncia média dos docentes superior a 0,0 7,1 14,3 0,0 21,4 57,1 Pedagodgica
2 anos
Q90 Participacdo do Gestor Escolar em todos os 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 57,1 Administrativa
segmentos
Q72 Auséncia de rotatividade de docentes ao 0,0 7,1 7,1 0,0 35,7 50,0 Administrativa




longo do ano letivo

Q88 Participacao dos pais (APM) 0,0 21,4 0,0 0,0 35,7 42,9 Social

Q90 Acompanhar a metodologia do docente em 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 42,9 Pedagodgica
sala de aula

Q85 Nivel socioeconomico dos alunos 0,0 14,3 14,3 0,0 35,7 35,7 Social

Q87 Recursos culturais na familia do aluno 0,0 21,4 7,1 0,0 35,7 35,7 Social

Q90 Limitacao dos recursos financeiro e humano 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 35,7 Administrativa
Q90 Qualidade de vida no trabalho/escola do 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 35,7 Administrativa
docente/aluno/comunidade escolar (ambiente

adequado, conservado, material didatico

pedagdgico)

Q90 Mapeamento do aluno pelo docente 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 35,7 Pedagdgica
Q68 Possuir e utilizar a Biblioteca 14,3 7,1 21,4 0,0 28,6 28,6 Pedagdgica
Q79 A escolaridade da populagéo da RA onde se 0,0 7,1 14,3 0,0 50,0 28,6 Social

localiza a escola

Q86 Escolaridade dos pais 0,0 14,3 7,1 0,0 50,0 28,6 Social

Q90 Fator emocional do docente/servidos/aluno 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,6 Pedagdgica
Q90 Formacgéo continuada dos docentes 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,6 Administrativa
Q90 Elaboracao e andlise dos indicadores para 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,6 Administrativa
orientar as decisbes de melhoria

Q90 Prestacdo de contas aos pais e equipe 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,6 Social

escolar

Q66 Existéncia de conexdo a internet na escola 0,0 7,1 7,1 7,1 57,1 21,4 Administrativa
Q71 Possuir quadra de esportes 28,6 7,1 7,1 0,0 35,7 21,4 Administrativa
Q75 Renda per capita da Regido Administrativa 0,0 28,6 7,1 7,1 35,7 21,4 Social

que localiza a sua escola

Q90 Compartilhar indicadores com a comunidade 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 21,4 Social

Q67 Existéncia de computadores para fins 0,0 14,3 21,4 0,0 50,0 14,3 Administrativa
pedagogicos

Q69 Possuir e utilizar adequadamente o 7,1 7,1 0,0 7,1 64,3 14,3 Pedagodgica
laboratério de informatica

Q90 Falta de profissionais para sala de 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Administrativa
leitura/Lab. Informatica

Q90 Salas cheias 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Pedagodgica
Q90 Limitacdo da formacédo do docente 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Administrativa
Q90 Cursos nas reunides coletivas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Administrativa
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(Semanalmente)

Q90 Dificuldade no fluxo de informacgdes internas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Administrativa
e externas

Q90 Intervencgédo pedagogica quando necessario 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Pedagodgica
para recuperar o aluno

Q90 Demanda diaria financeira e administrativa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Administrativa
(Interfere no pedagdégico)

Q90 Mudanca de lei 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Administrativa
Q90 Tempo curto para desenvolver os trabalhos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Pedagdgica
Q90 Rotatividade da equipe escolar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Administrativa
Q90 Rotatividade de docente 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Administrativa
Q90 Rotatividade de alunos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,3 Administrativa
Q90 Ambiente harménico entre a equipe 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 Social

Q90 Docentes para acompanhar alunos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 Pedagdgica
inclusivos

Q90 Trabalho coletivo (equipe escolar e pais) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 Social

Q90 Equipe gestora conhecer o aluno 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 Pedagdgica
Q90 Droga e alcoolismo na familia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 Social

Q90 Violéncia familiar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 Social

Q90 Indisciplina dos alunos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 Administrativa
Q70 Possuir e utilizar adequadamente o 85,7 7,1 0,0 0,0 7,1 0,0 Pedagégica

laboratério de ciéncias

Fonte: Autoria propria. Dados da pesquisa, 2015.

Nota: 1- O item 90 refere-se a Outras afirmacdes relacionadas ao desempenho da escola citadas na entrevista pelos Gestores Escolares
2- Laboratério de Ciéncias ndo se aplica em escolas de ensino fundamental anos iniciais.
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Apéndice 3 — Entrevistas com 0s gestores escolares

ESCOLA 1 (E1)

Pesquisador: Como vc identifica as informacdes necessarias para sua gestédo escola. O
gue vc precisa de informacé&o para auxiliar na sua gestao escolar , pra fazer uma boa
gestao

El: eu acho que o trabalho como ele € desenvolvimento em equipe desde o inicio do ano
com a participagdo da comunidade vc tem bem claro o que vc quer e 0 que vai
desenvolver. Entdo ndo existe um planejamento que é feito unilateralmente estas
discussfes e estes n0ss0s encontros que sdo semanais th ele ir e vir com a comunidade
tb ele € fundamental para que a gestédo tenha sucesso entdo eu acredito muito neste tipo
de trabalho e a formacao continuada que tb é essencial para bom um trabalho, que vai
ser realizado.

Pesquisador: as suas necessidades de informacdo pra sua gestdo sdo normalmente
atendidas: vamos supor vc precisa gerenciar vc quer acertar determinadas coisa

E1l: com certeza a gente esbarra algumas limitacBes recurso financeiro, essa é uma
dificuldade pra escola, arrecadacdo de apm € baixa, vc por ex a gtde de contrato
temporario na escola é grande na escola tb dificulta o trabalho da gente, por ex tendo
auséncia do professor ndo é imediatamente atendido tem de deixar a direcao pra assumir
sala de aula porque ndo ha substituicdo imediata na auséncia do professor isso prejudica
bastante acho tb que outro fator que prejudica é a questdo hj da auséncia da familia na
escola o dialogo ficando prejudicado por conta da auséncia deles.

Pesquisador: qual seu papel na construcao do projeto pedagoégico

E1l: desde o comeco nds criamos um grupo de trabalho que tomou a frente junto com a
orientacdo mas com a participacao efetiva da direcdo da escola. A direcdo da escola
participou desde as primeiras reunides 0s primeiros encontros todos os debates todos os
estudos foram feitos com a participacdo da escola.

Pesquisador: pergunta 94 em que situacdes vc percebe néo ter informacdes suficientes
para a gestdo escolar. As vezes vc quer gerenciar planejar mas nao tem informacéo
necessaria pra planejar

El: nés fazemos parte de uma rede de um sistemas e as vezes este sistema nao é tao
rapido por exemplo correspondéncia de alguma coisa que ja aconteceu, chega com
atraso, dentro da rede existe problema de comunicagéo, dentro da escola tb , a propria
equipe que € pequena, as vezes se perde na comunicacao, entao isso acontece .

Pesquisador: pergunta 95 quais 0s problemas mais comuns que pode encontrar na escola
gue possa interferir na gestado e no desempenho escolar:



El: auséncia de professor, muito atestado, muito abono, muita falta, uma atuacdo mais
efetiva da coordenacdo da escola, isso € uma avaliagdo que faco com elas. Entdo eu
entendo que o trabalho de coordenacéo ele fica prejudicado porque muitas vezes estao
em sala de aula entdo acaba que compromete essencialmente porque eu como gestora
tenho que preparar o estudo, dar o estudo, tenho que entrar em sala e fazer um monte de
coisa, isso realmente prejudica, auséncia da familia, € uma questéo crucial e a questao
financeira, recursos, os recursos financeiros pra a escola eles sdo bem precérios diante
da demanda que a gente tem.

Outra coisa que eu queria que vc colocasse como dificuldade, é com relacéo a falta de
profissional para atuar na sala de leitura que ndo seja professor adaptado, e €, que
possa atuar efetivamente porque eles botam readaptados com toda a limitacdo que o
readaptado tem pra atuar num espaco de tamanha importancia que é a sala de leitura.
Entéo ele tem toda limitagdo com aluno de atendimento mas ele fica la porque o governo
ndo disponibiliza outro profissional pra botar |a, Pesquisador: o que seria readaptado,
profissional impedido de atuar em sala de aula por questdes outras, diversas, ele passa
por avaliacdo médica e ele é afastado de sala de aula. E laboratério de informatica que
nao tem ninguém, conta com a parceria de pais, pro laboratorio funcionar e olhe 14,
laboratoério todo montando mas nao tem quem atue.

Pesquisador: qual o papel da direcdo da escola na identificacdo da necessidade de
melhorar a capacitacdo de sua equipe de trabalho

E1l: oferecendo semanalmente como a gente faz os estudos nascoletivas este é o papel
identificar quais sdo as necessidades da gente pedagogica quais sdo as dificuldades
guais sdo 0s projetos interventivos que tem de estabelecer em sala de aula. Entdo a
equipe gestora tem que ter muito claro que tem que este diagndstico muito claramente
guem é o aluno, qual é a dificuldade do aluno, a gente tem uma preocupacao muito
grande com isso pois nés sabemos o nome de todos eles e sabe a dificuldade de cada
um deles entdo isso € importante quando um professor vem como uma dificuldade em
sala, como ele vai mapear isso na sala de aula, como ele vai interferir, entdo por ex o
professor ndo entender que na turma dele, ele tem que fazer um trabalho Unico pra turma,
porque os meninos sao diferentes, com necessidades diferentes portanto demandas
diferentes, mas essa identificacdo € feita por eles com a direcdo junto, a gente aplica
prova, prova da dire¢do, da a devolutiva pro professor, olha seu aluno ta assim assim
assim, a gente percebeu isso isso isso, a gente poderia fazer isso isso iSso, esse
acompanhamento muito proximo eu acho que € importante, uma coisa que coloco
sempre, € que quando a dire¢do da escola tem a alma pedagodgica, o negoécio vai porque
o administrativo € pra dar suporte entdo quando a direcdo tem a cabeca administrativa a
escola vai de um jeito mas quando tem a cabeca pedagdgica vai de outro, o negdcio flui,
entendeu?

Pesquisador: pergunta 97 faca uma breve discussao da imagem que tem da sua escola e
os resultados dos desempenhos
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E1l: assim a gente tem dificuldade sim, assim com... porque na verdade quando vc faz um
trabalho vc ta mexendo com as crencas de cada um, com a historica com que cada um
tem da sua propria formagcdo, a gente tem um ideal de trabalho, a gente tem um
planejamento mas a gente se depara com estas questdes mas eu acho que é uma equipe
comprometida, € uma equipe que tem vontade, as vezes quando ndo vai tanto, tem um
pouco da limitacdo da formacdo mesmo, mas é uma equipe bem comprometida, acho que
fisicamente a nossa escola mesmo com pouco recurso a gente tenta manter sempre
organizada sempre limpa isso € importante trabalhar de maneira que vc possa fazer bem
seu trabalho, tem que dar esta assisténcia, acho que a harmonia do grupo tb é muito
importante, como existem tem dois turnos de regéncia, a escola poderia ser rachada na
verdade mas ndo €, a escola procura falar a mesma lingua, as pessoas tem um
relacionamento bacana, tanto com a direcdo quanto a equipe de limpeza da cozinha,
entao eu percebo que existe uma relagdo harmonica que favorece. A escola quando € ela
€ divida, o resultado tende a ser um fracasso, é briga, confusdo, pessoas que tem
problema precisam se afastar dizem que sentem falta do ambiente, porque a gente
conversa, eu gosto muito de trabalhar aqui.

Pesquisador: adota algum tipo de sistema indicador educacionais para orientar na sua
analise de dados?

El: sim, ideb, prova Brasil, provinha Brasil, todos estes indices, resultados, orientam a
nossa pratica, entendeu? Aquilo que agente precisa melhorar onde caiu, acompanha e
ainda faz estudos pra avaliar e saber onde ndo esta indo bem a coisa, entendeu?

Pesquisador: e este estudos € em cima dos indicadores que vc busca?

El: na verdade, a gente aponta, leva pra comunidade tb, chama a comunidade pra ter
conhecimento deste indices todos e junto criar projetos e tentar melhorar o resultados
apresentados € uma discussd@o que néo é feita sO entre a gente. Mas toda semana tem
nossa coletiva

Pesquisador: esta coletiva que vc fala € com a comunidade e a escola tb?
E1l: com os professores mas existe momentos que a gente chama a comunidade escolar.
Pesquisador: os indicadores vc elabora algum ou consulta o sistema, externo

E1l: nGs tb elaboramos o nosso, por ex, tem as avaliagdes que sédo externas, mas tem as
avaliacOes internas, que a gente estabelece parédmetros, que a gente faz gréfico da
mudanca de resultado, por ex no inicio do ano vc faz uma avaliagao e faz uma leitura do
aluno que vc tem, apresenta isso em grafico, através dos graficos todos vc faz uma leitura
da sua escola, localizacao, qtas criangas moram no cruzeiro e quantas nao moram, quer
ver como essa interessante, neste diagndstico inicial a gente percebeu por ex, que o
resultado de rendimento da manha se difere com os da tarde e a gente ndo sabia o
porque, e ndo sabiamos porque tanta a diferenga, porque simplesmente a metade dos
alunos da manha ndo moram no Cruzeiro, e ai ja chegam aqui cansado, tem varias
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crianca que moram em Aguas Lindas, de S&o Sebastido, o rendimento dele ndo é o
mesmo das criangas que moram no mais proximas, eles estudam aqui porque 0s pais
trabalham por aqui. Se a gente nado tiver esta clareza, que escola é essa, quantas
criangcas moram com pai com mae, s6 com mae, s6 com pai, quantas moram com Vo, iSSO
¢ importante? E...porque eu tenho de saber que aluno e este, isso pode interferir no
resultado da nossa escola? Pode interferir entdo a gente precisa ter estes indicadores e
voltar o tempo todo. Pra gente comparar, ndés aplicamos prova em agosto, a gente
percebeu avanco, as crian¢as que nao avancaram, nos temos um equipe pedagogica que
€ maravilhosa, o que € normal o aluno é entrar no 1° ano e aprender e aprender a ler e
escrever corretamente ja no 1 ano. A nossa escola funciona em ciclos, sdo dois blocos, o
primeiro bloco que € 0 1°, 2° e 3° ano e 0 2° bloco que é 0 4° e 5° ano. A crianga tem um
bloco inteiro pra ela ser alfabetizada que a gente chama de bia, se ela ndo se alfabetizou
no primeiro ano, tem o segundo, ndo é comum, se ela vai pro terceiro e ndo e
alfabetizada, isso ta acontecendo muito, tem que identificar qual é o problema, e muitas
vezes esta além da escola que interfere, porque os pais precisam fazer exames, 0s pais
precisam saber que ndo ta correto a crianca ndo aprender, entdo a gente precisa dessa
ajuda muitos pais se empenham mas temos um sistema de saude precario e isso interfere
muito, muitas coisas estéo influenciando para que as crian¢a ndo aprenda. Uma coisa que
a gente avalia percebe muito sdo as criangcas que moram com a vé, porque as maes vai
tem os filhos, ndo tem condicdes de criar e acabam morando com av0, coisa que a gente
percebe tb, a influéncia do alcool e das drogas nas familias hj, € um indice muito alto,
ai 0 que acontece? Sao criancas que estdo nascido com problemas com transtornos
com vérias deficiéncias este numero e um num muito grande, entdo isso muda.
Pesquisador: e aqui na sua escola tem? Aqui tem um indice grande de...eu creio sim que
tenha aumentado mas o0 que eu coloco nas reunides: na nossa época de formacao de
ensino fundamental, como a gente aprendeu? Era uma sala, trabalhava-se igualmente, se
vc tinha transtorno ou néo, se era identificado ou nédo, era pra vc aprender, ndo aprendeu,
reprovou. Nao se identificava o problema entdo o que acontece, vc ficava ali 1 ano nao
aprendeu, ficou 2 anos nao aprendeu, e ai vc ndo deu pra nada, entao vc sai da escola e
vai fazer outra coisa que néo precise da sua inteligéncia. Hoje, existe todo um mecanismo
de identificar o problema, a crianca néo ta aprendendo porque? E visdo, ela é tdah, e
uma questao genética ou entdo o que é? Antigamente ndo era feito isso, se reprovava,
trabalhava de uma maneira geral, se aprendia vc ia, se ndo se aprendia, reprovava, até vc
sair da escola. Quantos pais ndo saiam, nao existia esta coisa ah que tanto de transtorno
tem hj? Pode ter aumentado? pode, mas pode estar aparecendo mais do que antes. Eu
tenho irmaos que eu tenho certeza que sao hiperativos e que nunca foi diagnosticado
mas vc percebe que ele ndo come com garfo s6 com colher por conta da rapidez, ele néo
consegue assistir um filme ele ndo assisti um nada por conta da agitacdo dele, naquele
época nao era diagnosticado como tdah, ndo tinha nada, entdo... a gente elabora sim,
Pesquisador: quem elabora é...essa elaboracdo vc tem uma pessoa especifica ou vc faz
esse indicadores ...E1l: a gente tem uma equipe psicopedagdgica e junto com a direcdo
gque elabora basicamente. Que gdo vc tem indicadores vc sabe pra onde vai e pra onde

170



tem de voltar, tem referéncia, quem analisa equipe pedagdgica e direcdo, Pesquisador:
periodo, vc faz isso, E1: bimestralmente.

Pesquisador: quais os propositos da analise dos indicadores?

El: é a intervencdo pedagodgica. A gente sO pode intervir quando conhece qual que é a
realidade.

Pesquisador: vc estabelece pratica de monitoramento de processo?

El: sim

Pesquisador: pratica de monitoramento de avaliagdo de processo?

El: sim

Pesquisador: que tipo de informacao vc utiliza pra realizar as praticas (pergunta 105)
E1l: lista de indicadores. (Ver a resposta)

Alguns prontos, a SEDUC manda pronto, estratégia de matricula

Jé& trabalhei com média de 40 alunos por turma, hj é mais tranquilo, € inclusivo, a média é
de 20, 25 alunos. Bem bacana

Calcula percentual de docente, utiliza e compara, MEC/INEP
A gente recebe estes numeros da secretaria, que sao estratégia de matricula.

Pega de outras escolas para comparar, no site que tem toda movimentacdo do aluno. A
gente produz pra gente mas comparamos pelos sites que a gente tem.

Produz mas faz a comparagéo com o que tem no site.
Tx de rendimento: aprovacao, reprovagao e abandono, a gente produz e compara

E fundamental fazer esta comparac&o pois o nosso trabalho depende disso aqui. Como é
gue ta aprovagdo, reprovacao, fluxo, menino evadiu, evadiu porque, dai vamos ver 0s
motivos, estabelece os graficos tb, tem como ver de um ano pro outro o que mudou, nao
mudou entendeu? Isto tem que ta claro pra gente.

Nivel de escolaridade da mae ou mulher responsavel pelo aluno, E1: a gente também tem
estes indicadores, a gente produz, quando a gente, neste documento, posso te mandar a
proposta pedagodgica, tem todas estas informacgdes, a escolaridade da mée pelo registro
administrativo, a renda per capita da regido, utiliza da codeplan, perfil socioeconémico da
familia, utiliza do RA, os demais utiliza...
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Analisa percentual de permanéncia de docente no decorrer do ano letivo, sim...e compara
tb pois é necessério...

Percentual de docentes superior a 2 anos de trabalho, idem.

Percentual de acdes pra formacdo de docentes...participar da formacao continuada, € o
gue mais bato na minha é a formacéao continuada...

Pesquisador: Percentual de participacdo dos pais,

El: sim, a participagdo ja foi muito melhor, mas a gente vive criando estratégias pra
melhorar, pra que eles voltem pra escola, é td registro administrativo.

Pesquisador: Percentual de planos de acao reformulado utilizando resultados, qdo vc faz
o planejamento e vc tem o resultado , e dai ter4 que reformular uma coisa que ja ta pronta
e que nao foi atingida de acordo com o resultado ...

El: Isso € todo ano, assim todo ano fazendo gerais, a gente faz isso durante o ano, mas
as reformulacdes a gente faz anualmente

Pesquisador: percentual de novos planos, tem 0s que ja existiam...

E1l: todo ano...

Pesquisador: percentual de resultados disseminados a comunidade escolar

E1l: dialogo é constante com eles, dos resultados que tem, o que alcanca e nao alcanca

Pesquisador: que dificuldades vc identifica no uso e disseminacgéo de informacdes com a
sua equipe na execucdo das atividades da gestdo escolar? Vc avalia o resultado,
monitora, como vc dissemina isso na sua equipe, que dificuldade vc tem de passar isto
pra eles...

E1l: A gente tem claro quais as dificuldades, quais s&o 0s avangos que a gente tem, mas a
demanda diaria atrapalha um pouco porque muita coisa... por ex, auséncia de um
professor que € imediata, isso atrapalha na disseminacéo de informacdo que a gente tem
que ter, entdo a gente tem que ter muito cuidado, eu falo com as meninas, da gente néao
deixar que a demanda diaria que é financeira, administrativa ela engula o trabalho da
gente, porque se vc emperrar nisso o tempo todo, por isso que o planejamento tem que
ser muito bem feito porque ele pode sofrer alteracdo, como sofre entendeu? As questdes
diarias realmente complica, a demanda € pesada.

Pesquisador: Vc desenvolve atividades de prestacfes de conta aos pais e a comunidade
sobre os resultados destes indicadores?

El: todos, eles sdo chamados a participar inicialmente, durante o processo e no final a
gente mostra todos os resultados também...a gente faz um evento, reunido e eles
participam da questdo orcamentéria todinha o tempo todo, eles que definem onde seréo
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aplicados as verbas por ex entendeu? A gente faz reunido com a comunidade e com o
conselho escolar.

PESQUISADOR: considera que o IDEB possa apoiar a gestao escolar?

E1l: com certeza eu s6 acho que o indice do ideb é extremamente importante pra gente
pra comunidade tb mas eu acho que o governo federal tinha que ter um olhar mais
especifico para as escolas que apresentam um indice muito ruim e nos temos no Brasil
indices muito baixo ainda,, agora que o indice € importante pra escola €, entdo precisa
deste olhar, olha a escola x recebe tanto mas baseado nisso a escola ta com dificuldade
na alfabetizacdo por ex porque isso € mostrado entdo o governo deveria investir nisso,
ainda é precério.

Pesquisador: vc considera alguma alternativa ao ideb para avaliar o desempenho dos
alunos, porgue o ideb é um conjunto, da avaliacdo da prova Brasil com a aprovacgédo, vc
acha que possa agregar alguma coisa a este indice?

El: eu acho que os fatores que disse inicialmente que a gente considerou naquele
primeiro momento do diagnostico que a gente manda documento pra casa, a gente leva
em consideracao varios fatores, por ex, a qtde de alunos especiais, a qtde de alunos com
transtornos, isso tem que ser considerado, ndo s6 a questdo de desenvolvimento
cognitivo, que é basicamente considerado, questdo social, questdo familiar, entdo
existem estes outros fatores que tb interferem também os resultados, ndo sé o cognitivo.
A provinha Brasil é boba, bobinha, a escola € medida por uma prova téo...ndo € boba, ela
muito facil mesmo, mas agregar outras questfes pra avaliar o aluno, pra avaliar que
escola é esta e quem tem é a gente, porque é a gente que monta. O indice do IDEB
aparece la no site do MEC bonitinho mas foi s6 o cognitivo, € pouco. Tem avaliar familia,
local, por ex uma coisa que mudou muito normalmente as criangcas estudavam préxima da
escola, moravam préximo da escola, hj ndo, tem criancas estudando na escola, morando
muito longe, tentar entender porque, tentar mudar esta situacao...Fim....

ESCOLA 2 (E2)

Pesquisador: Questdo 91. Como vc identifica as informacdes necessarias para a gestao
escolar?

E2: Procuro estar sempre presente na escola e acompanhar de perto todos os
acontecimentos. Toda a equipe gestora esta a par que necessito saber de tudo, até o que
parece nao ter importancia.

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar s&o
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E2: Sim.
Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de constru¢ao do projeto pedagogico?
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E2: Acompanho todos 0s passos e garanto a participacao de toda a comunidade escolar.

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe nao ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E2: Apenas quando ha mudanca em alguma lei ai tenho que buscar, estudando.

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestéo escolar e no desempenho dos alunos?

E2: Verba menor que a necesséria. Falta de professor em sala.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificagdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?

E2: Acompanhar sempre a rotina da escola nos faz conhecer cada problema e buscar
solugéo junto ao grupo. Inclusive buscando ajuda com cursos e palestras.

Pesquisador: 97. Fagca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E2: A escola é constituida por uma equipe bastante eclética. A maioria dos alunos séo de
familia carente. E um local agradavel e bastante comprometida.

Pesquisador: 98. Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E2: Fazemos avaliacdes periddicas além das impostas pela SEEDF

Pesquisador: 99. Quem elabora os indicadores?

E2: Direcdo e Coordenacao.

Pesquisador: 100. Quem os analisam?

E2: Direcao e Coordenacao.

Pesquisador: 101. Qual a periodicidade?

E2: No minimo bimestral, mas pode variar de acordo com as necessidades da escola.
Pesquisador: 102. Quais os propositos da analise dos indicadores educacionais?

E2: Acompanhar constantemente o crescimento ou ndo dos alunos e procurar ajustes no
trabalho.

Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?
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E2: Sim.

Pesquisador: 104. Estabelece praticas de avaliacdo de resultados educacionais?
E2: Sim.

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacdo de
informacdes com sua equipe na execucao das atividades da gestéo escolar?

E2: E dificil chegar a uma decisdo que agrade a todos ou a maioria.

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacao de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E2: Sim. Com tabulac6es e graficos expostos.
Pesquisador: 108. De que forma?
E2: Com tabulacdes e gréaficos expostos.

Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestdo da escola?
Justifique.

E2: Sim. Apenas um apoio mas de grande valia.

Pesquisador: 110. Voce considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB
para avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

E2: Sim. Estudamos o resultado em sala e nas reunifes de pais.
Fim...
ESCOLA 3 (E3)

E3: Eu sou nova nesse ramo. Eu sou uma servidora da SEEDF de 23 anos numa sala de
aula. Eu to aprendendo...tenho 6 meses de gestéo e foi muito de repente, na verdade era
o professor Wilson e ele teve de se afastar pra eleigéao.

Pesquisador: Questdo 91. Como vc identifica as informacdes necessarias para a gestao
escolar?

E3: A principio eu preciso da colaboragdo de todos . Eu sempre falo na escola nas
reunides que nos trabalhamos em equipe. Eu ndo consigo fazer nada sozinha. Na
verdade eu respondo por tudo e eu preciso confiar nas pessoas que estdo ao meu redor
pra fazer junto comigo, se eu desse conta de fazer tudo eu precisaria de mais ninguém. E
importante que cada um na escola faca seu papel para que eu consiga fazer o meu.
Entdo através das reunides que a gente faz com os professores a gente discute por ex
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0 ppp a gente monta a gente pede opinido de todo mundo, entdo que vir de todos os
lados na verdade. Estou até terminando de fechar o ppp, ele foi e voltou. E a gente tem de
fazer os ajustes e até é uma coisa que eu ndo conhecia bem. Eu fazia parte das reunides
guando eu era professora mas a montagem do texto, cada professor contribui um pouco,
mas tem de fazer dentro do padréo da SEEDF.

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar séo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E3: Normalmente séo, dentro da possibilidade da escola. Algumas coisas, precisa de
dinheiro a escola ndo tem, dentro da medida do possivel sdo atendido sim pela secretaria,
pelo corpo docente. Nem tudo, por ex, falta de professor, ndo depende da gente depende
da SEEDF e eles ndo mandam, acontece da gente passar o ano inteiro sem determinado
professor. Ano retrasado a gente passou 0 ano sem o professor de Artes, entdo os alunos
fecharam o ano sem o professor. Ai ndo depende da escola, mas dentro da medida do
possivel é atendida sim.

A gente pede pra Regional, a distribuicdo de professor é feita por eles, a gente é
vinculada ao plano piloto entdo a regional de ensino do plano piloto. Existe a dificuldade
mesmo, ndo é perfeito, falta muita coisa, dentro do que a gente tem a gente consegue
fazer muita coisa tb. NOs trabalhamos em forma de escala, nos recessos, nas férias, mas
nao sao todas as escolas que faz isso. A direcao depende da escola.

93. Qual o seu papel no processo de construcdo do projeto pedagdgico?

Acho que eu de certa forma termino sendo o centro, pra dirigir este projeto, fazer com
gue o professor participe ¢é tarefa nossa, de motivar os professores pra que eles
participem deste processo. Acho que todos. Diretor fica no centro. E uma tarefa bem
dificil. Nao é facil ndo. As pessoas comportamento diferentes, pensamentos diferentes, a
gente ndo consegue agradar todo mundo, e tentar harmonizar é dificil, acho que figura
central é a nossa, da direcao, diretor e vice, a gente trabalha muito proxima, eu e a vice, a
gente se mistura muito porque a gente forma aquela base mais forte e a gente busca com
os professores e a comunidade escolar, tem que envolver a comunidade escolar, uma
escola ndo funciona sem envolver a comunidade escolar, entdo a gente sente uma
dificuldade muito grande porque esta escola nédo esta inserida dentro da cidade que os
meninos moram, a maioria moram que € o varjao, acredito que se a escola estive la seria
mais facil, porque seria mais facil trazer os pais, aqui € mais dificil porque precisa de
Onibus, entdo ele ndo vem. A nossa tarefa é mais dificil ainda na hora tentar trazer o pai.
Aqui tem pouquissimos moradores do Lago, aqui tem os filhos dos servidores que moram
aqui, o caseiro, a empregada doméstica, mas filho de quem moram aqui é rarissimo. Esta
escola ja atendeu a comunidade do lago norte mesmo. Tem uma professora aqui que ela
estudou aqui mas os meninos aqui na época estudavam. Tem a professora Hilma que os
trés filhos estudaram aqui, no inicio era lago norte, mas depois ndo, passou a ser varjao,
0s meninos foram pra escola particular.
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Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe néo ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E3: Sempre que a gente ndo tem a informacéo, a supervisora costuma dizer isso, sempre
gue ndo sei eu pergunto, sempre que falta informacéo a gente vai atras e normalmente a
gente vai na regional. Quando a gente ndo tem informac&o pra uma determinada coisa, a
gente vai atras da Regional e eles resolvem.

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestéo escolar e no desempenho dos alunos?

E3: Eu acho que € a falta dos pais na escola, como te falei, se o pai estiver envolvido a
coisa funciona muito melhor e muitas vezes a gente ndo consegue trazer e a gente nao
consegue resolver o problema do menino, acho que isso é o maior problema. E as vezes
0 menino t4 com baixo desempenho e a gente ndo sabe da histéria de vida dele. E
importante a gente saber. O pai nunca veio na escola. Foi convocado, teve reunido de
pais e ele nunca apareceu. Mesmo convocacao, de uma adverténcia, de uma suspensao,
gue ele s6 pode voltar ...a gente tem de fazer isso via conselho tutelar. O pai nunca
apareceu. E importante conhecer a histéria de vida do menino em casa, que € importante
a gente conhecer. Porque ai a gente vai tratar de forma diferente. Tem pai que nunca
veio, huma reunido, nem uma convocacao, as vezes da a impressao que o aluno nem pai
tem, pai que eu falo é pai e mde que esta responsavel por ele. Muitas vezes nem ta
mesmo. NOs temos alunos aqui que vivem praticamente sozinhos, porgue a mée passa a
semana inteira trabalhando na casa de alguém s6 vai pra casa fim de semana e sao
meninos de 10, 11 anos, que ficam sos, ficam sozinhos, isso é uma coisa bem comum
aqui. A maioria é do Varjao, tem um pedaco que € do trecho, logo depois do Varjao, ainda
vem gente do Paranoa, que ndo consegue vaga la, e do Itapod que ndo consegue vaga
14, e dai fica pior ainda a clientela da escola, mas 90% é Varjao.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificacdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?

E3: Eu acho que é obrigacdo da direcdo expor, por ex, no caso de a capacitacdo da
equipe de professores, informar os cursos que estdo sendo oferecidos, que existem, que
chegam por email, cria-se uma pasta, dos informes e o0s professores tomam
conhecimento e ele vai atras, os professores, coordenadores pedagdégicos, hj em dia
chega tudo via email, e ai nas reunides de coordenacdo a gente passa iSso para 0S
professores, sobre os cursos. Ai alguns que a gente acha que € importante, a gente pede
pra fazer, isso € importante, ai eles vao, senédo eles deixam pra la, nao vao, porque € la
na Asa Sul, é longe, mas de uma forma geral eles fazem os cursos, até porque precisam
fazer, e € la na EAPE. E os cursos sao fornecidos, tem bastante curso |a, tem curso o ano
inteiro.

Pesquisador: 97. Faca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?
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E3: Bom eu trabalho aqui a 13 anos, e ja fui, quando eu estava gravida do primeiro filho
eu era daqui. E uma escola que ndo é bem vista pela comunidade. Todo professor que
chega assim fala assim, cheguei na regional e a regional diz assim: ahh vc vai pra esta
escola? Mas é uma escola que eu adoro. E uma escola que tem tudo pra dar certo. Tem
bons profissionais, tem um espaco fisico bom, grande. Mas algumas coisas que algumas
coisas precisam ser feitas aqui que nao funcionam. O diretor anterior, batia numa tecla e
ele até apareceu no jornal, foi criticado que s0, pois ele achava que esta escola precisava
ser reconstruida, derrubar mesmo. Porque tem paredes comprometidas. Eu fico com pena
de derrubar esta estrutura toda e fazer outra. E com esta troca de governo a gente tava
na lista de prioridades porque eu achava que a gente ia sair daqui por DECK, um
prediozinho ao lado do Paulo de Tarso, tava meio que certo de ir pra 14, mas com esta
troca de governo, contensdo de despesa, acredito que a gente vai continuar por aqui
mesmo. O 6nibus para la em cima, mas o 6nibus escolar vem até aqui, pois eles tem
direito a o 6nibus escolar, quem é do varjao, do trecho, Paranod e Itapoa, quem é do Lago
Norte vem a pé. E quem vem de outros lugares... trecho € setor de chacaras todinho até
chegar no Paranoa, entre o Varjao e Paranoda, do lado de ca setor de manséao do lago
norte, parte de cima é o trecho depois do varjao, € o setor de chacaras. Entdo eu acho
assim, eu gosto desta escola, tem td pra dar certo, tem bastante professor comprometido,
mas quando ha o desinteresse do aluno, a gente precisa ter o responsavel perto trabalhar
junto, sendo a gente ndo consegue, se 0 menino fica no meio de um lado a escola e do
outro a familia, fica mais facil de tocar.

Pesquisador: 98. Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E3: A gente td sempre de olho como ta nosso desenvolvimento aqui. A gente faz um
levantamento no final do bimestre, com a porcentagem de reprovacdo para que 0S
professores tenham noc¢éo do que esta acontecendo no geral.

Pesquisador: Mas tem o sistema do GDF ou tem o site oficial do INEP que tem o Ideb.
Mas do gdf vc usa tb? O | Educar.

E3: O | Educar é um sistema novo, a gente td se ambientando com ele agora. Eu ndo sei
te informar como é. Acho que mais pra frente. Até a propria secretaria ainda ta se
ambientando com ele. Se la pra frente tiver alguma coisa a gente vai poder usar.

Pesquisador: vcs calculam pra ter uma idéia né?

-

E.

Pesquisador: 99. Quem elabora os indicadores?
E3: A vice-diretora faz em cima das notas dos alunos quando fecha o bimestre.

Pesquisador: ataxa de rendimento né.
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Pesquisador: 100. Quem os analisam?

E3: Direcéo, professor, coordenacdo. Pra ver como a gente pode fazer pra trabalhar o
aluno, o que pode fazer pra recuperar o aluno. A equipe.

Pesquisador: 101. Qual a periodicidade?

E3: O ano inteiro. Porque quando se fecha que descobre que os professores tracam a
meta pra trabalhar com a recuperacao paralela ele vai trabalhar ao longo do bimestre
inteirinho. E quando fecha o bimestre de novo a gente faz aquela avaliacéo, valeu a pena,
nao valeu a pena. O que aconteceu, entendeu? Bimestral.

Pesquisador: 102. Quais os propositos da andlise dos indicadores educacionais?

E3: A finalidade é recuperar o aluno que ta com baixo rendimento. A gente quer ter o
minimo de reprovacao possivel. Entdo é levantar este aluno. Qual dificuldade ta tendo,
em que lugar, entdo vamos trabalhar aquilo ali, o professor vai identificar através destes
indices.

Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?

E3: O monitoramento é feito através deste gréfico.

Pesquisador: faz o trabalho pra trazer a comunidade?

E3: Também. E acompanho. Tem o servico de orientacdo que trabalha bastante no
sentido de trazer o responsavel pra participar da vida do filho dele na escola. A
orientacdo educacional esta presente nisso ai, ela ajuda demais nisso ai. Gracas a Deus,
por que nOs passamos uns 5 anos sem orientador, tem essa dificuldade ta vendo?
Quando falta um profissional a escola tem de funcionar ndo tem jeito.

Pesquisador: 104. Estabelece préaticas de avaliacdo de resultados educacionais?

E3: A gente faz isso nas reunides. Faz sempre! A gente faz isso dentro das
coordenacdes. O coordenador tb tem de estar bem entendido disso aqui tudo porque ele
gue vai estar direito com o professor na busca destes resultados. Acompanhando o
trabalho do professor em sala, a direcéo faz isso, mas o coordenador tb faz.

Pesquisador: Direcdo, coordenacdo pedagogica.

E3: Na falta do coordenador pedagdgico, porque este ano (2014) a gente teve o

coordenador pedagdgico de licenca o ano inteiro e o outro a metade do ano, dai é a
direcao que faz isso, eu e a vice.

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.
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E3: NUumero médio de aluno por turma, a gente calcula mas jA vem uma prévia da
regional. A gente coloca, a gente vé pelo nimero maximo de aluno, tem turma que vai
ficar mais cheia, tem turma que vai ficar mais vazia. Eu ndo sei te dizer se utiliza este
indicador, talvez tem de ver na prépria secretaria....

E3: Eu nunca fiz esta comparacéo, talvez daqui pra frente a gente faca.

... Escola particular faz isso? ...

...Tx de distor¢ao a gente faz, e da SEEDF ja vem isso tb...

...Tx rendimento calculamos, mas ndo comparamos...

Pesquisador: computador para uso pedagogico...

N&o calculamos, nosso laboratério nem funciona...

...Pesquisador: percentual de alunos atendidos com laboratério de informatica...

Atendimento de quadra de esporte, aqui a gente tem. Hj na SEEDF construiu esta quadra
pra todo mundo, pra todas as escolas.

Rotatividade do docente: a gente ndo mede, acontece a rotatividade, ndo é maioria, mas
acontece. Professor que entra de atestado, vem professor temporario pro lugar.
Normalmente o professor s6 sai no final do ano, ou remanejamento ou remocéao, s que
no meio do ano muitos adoecem, entdo entra professor de contrato temporério, ai o
professor volta, sai de novo de atestado, dai vem de novo contrato temporario...

Entdo a gente ndo faz ...sdo tantos problemas na escola, que a gente ndo faz isso néo. ..

...a gente informa os cursos mas néo faz indicador disso ndo...(acbes para capacitacao de
docentes)

Participacéo dos pais, a gente faz porque a gente faz lista de chamada quando os pais
vem participar de reunido de pais. SO que ndo comparo com outro...

Reformulacéo de acdes, devido o tempo de direcdo, néo fez...

A maioria dos professores que adoeceram foi por conta de depressao. A gente conversa
muito com o professor, a orientagéo conversa tb. A profissdo de professor é muito dificil,
pegar varias cabecinhas diferentes é dificil.

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminagédo de informagdes
com sua equipe na execucao das atividades da gestéo escolar?

E3: Eu acho que onde eu encontro mais dificuldade, € quando vc encontra...quando troca
0 ano, troca o professor. As vezes vc entra em dificuldade com o professor quando vc
encontra com professor descomprometido, ndo veste a camisa da escola.
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Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E3: A gente conversa com o pai, bem informal, a gente ndo leva os dados para os pais
nao. Temos dificuldade de trazer ele aqui pra ver nota do aluno, a vida escolar do aluno...

N&o mandamos por inscrito tb ndo. Até eu preciso saber o que significa o indicador (Ideb)

...A gente tem a informacao e néo utiliza...eu gostaria de saber como ele pode apoiar. Ah
temos isso, foi tanto, mas como usar?

OBS: pouco tempo de dire¢do, ainda ndo conhece bem o que € o indicador, a média da
avaliacdo...acha que o professor tb precisam saber.

Depois de uma conversa minha, explicacbes, a diretora entendeu a importancia de
repassar o que significa o indicador para os pais, para 0s professores.

A diretora: vai estudar o indicador, vai estudar.
Pesquisador: 108. De que forma?

E3: De modo geral ndo calcula indicadores...ainda ndo conhece eles, ndo repassa
pra comunidade, nem os professores...

Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestao da escola? Justifique.

Sim, queria saber como.

3° ano e 5° ano sédo avaliados.

A gente sempre ta atento a isso. Os professores estao atentos a isso, mas o0s professores
do 6° e 7° ndo.

A gente precisa trabalha esta estapa dos anos finais (6 e 7) para o resultado la na frente
tb ser bom...entdo o professor tb tem de estar atento a isso.

...manda bilhete para os pais mas muitos nem |, muito ndo sabem nem ler.

Pesquisador: 110. Voce considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

Eles colocam alguma coisa relativo a classe social?

E3: Depois de eu ter explicado sobre o indicador, acha que deveria agregar a classe
social.

Pesquisador: vc acha que a classe social deveria entrar?

E3: Eu acho que deveria ser considerada. Porque faz muita diferenca, faz muita diferenca
aquele aluno que o pai tem estudo, e o pai ndo tem. Os proprios pai chegam aqui
desesperados, pois eles dizem como posso ajudar ele se eu nem sei ler! Acho que isso
faz uma diferenca. O menino do jeito que est4, eu ja errei na casa dele, ele ndo vé mais
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importancia em ele estudar, ndo consegue fazer com que ele continue estudando. N&o
consegue.

Fim...

Questdes fechadas:
Qualidade desempenho da escola:

- Nao tem computador disponivel para o professor. Faz tudo no dele. Mas € importante
para o desempenho da escola.

- A gente tem laboratdrio informatica. Ele existe mas ndo funciona.

- A regido tem uma renda e quem frequenta tem outra, € de regido de outra renda... A
escola ndo esta inserida na realidade da regido.

- Eu acho que o nivel de renda da familia afeta no desempenho
- Participacédo na APM, eles ndo participam...tenho de reativar isso.
- Curso oferecido pelo GDF é satisfatorio, mas eu néo tive tempo de realizar.

- Realizacdo com o trabalho: Na funcdo de diretor, eu acho errado € a sobrecarga.
Porque tudo que acontece dentro da escola, sou eu que respondo. Por isso que temos
gue ter pessoas de confianca na escola. Como a escola envolve muita gente, é muito
grande, a gente ndo tem 100% do controle. Porque se uma pessoa faz algo errado na
cozinha, eu que tenho de responder. Isso ja deveria ter mudado dentro da escola, uma
Unica pessoa responder por tudo? E a gente ndo d& conta de fazer tudo. Ter uma pessoa
responsavel pelo patriménio, e acontecer algo, ele responderia e ndo o diretor. Deveria ter
uma pessoa com o diretor para responder sobre verbas, porque tudo a secretaria deveria
responder pelos problemas de sercretaria, e ai vai junto a secretaria e cai o diretor tb.
Entdo tudo a gente...é muita coisa, tava comentando uma coisa com umas colegas de
uma coisa que aconteceu na gestdo de 2008, n6s tamos em 2014, e que eles querem que
a gente convoque o diretor da época, para falar de prestacdo de conta da época, nao
deveria ser a secretaria fazer este interrogatorio? Eu ndo tava aqui, o que eu tenho a ver
com isso. Me mandaram pra eu convocar através de jornal, isso desanima a gente,
deveria ser administrado de outra forma. Eu entrei na direcdo da escola por uma acaso.
Sempre fui professor de sala de aula. Dai o Wilson queria que eu fosse vice, no final de
2013, dai insistiu e eu acabei aceitando, super inexperiente, saindo de sala de aula, e no
meio do ano ainda me abandonou, quer dizer...fiquei meio perdida. Tem coisa que
acontece aqui que vc fala, ta, o que tenho a ver com isso...ndo vc responde pela escola.
O servidor que fez a coisa |4 ndo sei quando cai em cima do diretor, ndo cai em cima do
vice. Isso € uma coisa assim...tem um coordenador queria assumir a direcdo que diz
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assim vc governa com sofrimento e eu vou administrar a escola sem sofrimento. Eu ndo
consigo, fico sem dormir e todo dia eu recebo uma pancada na cabeca. Eu me sinto
realizada como professora e como diretora ainda ndo. Quero voltar pra sala de aula. Vou
ficar ainda este ano (2014).

Dificuldade como diretor: nem sempre tem o coordenador presente com a gente, pois
tenho de cuidar da parte administrativa. Mas é pouca...

ESCOLA 4 (E4)
Pesquisador: Questéo 20. Vc se sente realizado com seu trabalho? Se néo, por que?

E4, escrita: Nao. Gosto do que eu fago, mas “ha mil nadas” que nao permitem que as
“coisas” fluam como planejadas.

E4, fala: vc tenta dar uma linha, a gente constr6i um projeto politico que é pra ser
autbnomo, que é pra ser construido com a comunidade de repente vem uma pressao que
vCc tem que estar com 0 projeto pronto porque ele tem que estar disponivel, mas perai,
mas ele ta sendo construindo, € nosso primeiro ano, ah mas vc nao teve tempo, teve
sim...a gente ta fazendo um monte parceria, a gente ta fazendo este trabalho, entdo isso
emperra, e ai 0 que acontece com o trabalho em si, é uma coisa de muita novidade, a
gente tem de conhecer a legislacdo de pdde e pdaf, a gente tem verba que tem de saber
aplicada, néao é problema ler a lei e saber aplicar, mas o que acontece quando vocé esta
pergunta se sente realizado? O que vem na mente é que vc vai trabalhar voltado pra este
projeto da escola e pra questdo pedagogica pra que este aprenda e se desenvolva, e para
gue ele aprenda e se desenvolva, a gente precisa deste contexto todo, a gente tem de dar
olhando, precisa de merenda, a gente precisa de cartolina, gracas a Deus a gente tem
uma O6tima condicdo financeira aqui na nossa escola, mas ai assim, vc V€&, nao
conseguimos usar verba pro PDDE nés estamos redirecionando para o préximo ano, ah
porque a gente ndo tem necessidade? Tem! Mas a equipe ainda é pouca para as
prioridades que existem a gente ta implementando um conselho escolar para os pais nos
ajudarem, j& esta funcionando mas ainda leva tempo, entdo aquilo que vc sonha imagina
e planeja as vezes 1 ano é pouco, a gestdo sdo 3 anos. Mas sdo pequenas coisas que
amarram e vc tem que dar conta de processos de anos anteriores ao nosso, entao eu
tendo de dar conta de ver um orcamento que foi feito I& tras, para prestar conta,
financeiramente ndo ha problema, € uma questdo burocratica, que a gente tem que
prestar conta pois estamos na gestdo, isso requer tempo. E ai vc senta num banco de
professores e acolhe que a crianca ta, nés temos uma crianga especial que veio pra nos
este ano e que se adaptou super bem que a mée passou por 8 escolas e que amou, ficou
na nossa mas essa crianca teve teve 1 ano de adaptacao, cresceu, mas esta crianca nao
estd em condicdes de prosseguir e ai vem uma norma da secretaria que do 4° pro 5° ano
€ promoc¢ao automatica vc ndo pode reter a ndo ser que vc tenha uma ata de conselho
aonde tem sido discutido no grupo vc tem instrumentos que demonstrem que esta crianga
ndo atingiu 0 minimo necessario e vc tem relatorios e nds temos tudo isso, e 0 professor
de acordo, na ultima hora ele muda de idéia, ah porque na legislacéo fala que a promocao
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tem de ser automatica, ele ndo quer ter o trabalho de responder o que nds estamos
respondendo, entdo nesse momento eu digo pra vc, mas eu gosto do que eu faco? Mas
estas pequenas coisas que vc tem de gerenciar, mas perai cadé a sua responsabilidade
ele ta saindo da escola porque é da chapa que perdeu? E agora ele viu que ele ndo da
pra continuar aqui porque o projeto vai andar, independente dele querer ou ndo, a gente
lidar com esta equipe pra fazer as coisas fluirem, a gente ter que parar pra pesquisar
preco, a gente delega? Delega. Acaba voltando. Entdo isso aqui, estive afastada por 2
semanas por causa de minha filha, tinha deixado uma coisa pra poder ir embora, quando
eu voltei tem trés. Entdo sé@o coisas que vc fala perai mas entdo vc tem que resolver coisa
no passado, vc tem que pensar nessa gestdo administrativa, porque ndo ha uma pessoa
responsavel, somos nés mesmo, tem que trabalhar em cima do projeto que ta ali aberto
porque eu to terminando de mexer pra as coisas andarem. De verdade eu gosto do que
eu faco, mas eu so ndo me sinto realizada neste momento, porque como é que eu poderia
colocar, tem o trecho no envangelho que diz sdo mil nadas, sao coisas ndo € nada, isso
rapido, dai vc vem com outro sdo mil nadas, eu nao vou desistir por isso, mas eu gostaria
gue fosse diferente. Nao é reconhecimento tb ndo, € mais isso.

Os mil nada que existem que néo permitem as coisas fluirem.

Pesquisador: Questao 21. Quais dos fatores abaixo mais motivam vc a trabalhar nesta
escola?

E4, fala: o que mais me fez retornar pra esta escola...o principal fator que mais motiva é a
construcédo de um projeto, de um projeto de escola que a gente sonha de verdade, que
tenha a participagcdo da familia, de onde a gente consiga colocar nova forma de trabalho,
onde a gente consiga colocar o aluno como centro deste trabalho, ndo é o professor. O
aluno é o foco, mas a gente ndo sai do foco, na préatica é o professor que manda, que
fala, que tem o direito da palavra, é o professor que tem o direito de se levantar e
movimentar em sala, é o professor que diz se pode ou ndo ir ao banheiro, sdo muitas
pequenas questbes, sei que nado é facil, ndo é simples, que é muito trabalhoso, mas a
gente ta construindo, ta acreditando nisso, s6 que a gente sabe que € um projeto coletivo,
todo mundo tem querer, tem que ta envolvido, tem instalacéo fisica, oportunidade de
crescimento, autonomia a gente ainda ta nessa, gosto do que eu faco, essa nossa
autonomia € muito relativa, ela existe, a gente tem meios legais que nos permite nos fazer
iISso que estou dizendo a vc, por iSso que a gente ta nesse de construgdo de um projeto
coletivo, entende? Porque ela existe, mas ela ainda é limitada porque se eu tenho de
largar tudo pra ir pra uma reunido, se eu tenho que aprovar menino que meu projeto fala
pra ser assim e a gente faz de outro jeito, entdo assim, com essa autonomia, se ela
realmente existir, a gente vai ter nosso projeto, ela ndo vai estar vinculado nesse outro,
ele ndo vai estar vinculado, ele vai estar dentro de um script geral, mas dentro da
particularidade de nosso aluno, da nossa escola. Ai a gente vai ter autonomia senao a
gente ndo tem esta autonomia.
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Grau de dificuladade que encontra como diretor para desenvolver as seguintes
atividades:

Pesquisador: 22. acompanhar o trabalho dos professores:

E4, fala: ndo é dificil ndo, sabe Maruska, agora se a gente para pra refletir, o que €&
acompanhar o trabalho? Porque o planejamento aqui, a gente acompanha, tudo, a gente
coloca os nortes, discute, faz propostas, € ouvido? Sim. Mas na hora que o colega esta
em sala de aula, como ele faz fazer, a metodologia, aquilo que foi planejado funcionar, a
gente ndo tem mais como fazer, a gente passa, a gente olha, mas a gente vé um monte
de folha rodada, um monte exercicio xerocado e ndo é esta a proposta. E ai? Por isso que
eu perguntei? E saber do planejamento? Eu: sim..se ta fazendo aquilo que vcs
planejaram pedagogicamente...a gente ndo tem dificuldade...vou colocar pouca
dificuldade, a dificuldade entra no sentido da metodologia...

Pesquisador: 23. discutir com os professores problemas pedagdégicos:
E4, fala: nenhuma dificuldade.

Pesquisador: 24. acompanhar os avancos dos alunos na aprendizagem e
procurar estabelecer, junto com os professores e o professor coordenador,
estratégias para melhorar o aproveitamento escolar.

E4, fala: aqui vou colocar pouca. Poderia ndo colocar nenhuma, pois a gente consegue
fazer bem,bem,bem, mas assim a gente tem um entrosamento muito bom, mas tem a
dificuldade sim porque ela passa novamente pela metodologia do professor.

Pesquisador: 25. organizar as rotinas escolares de forma articulada a proposta
pedagogica da escola.

E4, fala: tem dificuldade.

Pesquisador: 26. criar oportunidades informais para conversar com professores
e alunos.

E4, fala: nenhuma. tranquilo

Pesquisador: 27. solucionar rapidamente os problemas do cotidiano da escola
com a participacdo da equipe escolar e dos alunos.

E4, fala: tranquilo.

Pesquisador: 28. administrar conflitos que se dao na escola, decorrentes de
fatores como indisciplina, drogas, pichacdes, vandalismo, violéncia etc.
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E4, fala: tranquilo. Pra vc ter uma idéia, nés tivemos roubos de celular dentro da escola.
Um aluno que venho de uma outra escola este ano e ai a gente desconfiou de quem era.
O pai e 0 avd da crianca, ele deu queixa na policia, ele foi muito legal, eu dar parte porque
foi algo muito serio, eu falei assim, com certeza, a gente ndo pode revistar as criangas, a
gente sabe que aconteceu aqui dentro, a gente chama os pais, orienta, conversa com
aquele que foi suspeito, mas tem coisa que estdo além da escola e ele fez isso. A policia
nao veio na escola, com a orientacdo, suspeita dele, foi atras do suspeito, e encontrou,
ficou tudo em sigilo, veio aqui conversou com a gente, a gente ja sabia, conversou, a mae
veio aqui, a crianga veio, o pré adolescente veio, os pais foram informados, ninguém mais
soube, ele continuou estudando, sem sofrer preconceito, qual era nosso objetivo qual
era? Que ele percebece o que aconteceu, a chance que tava tendo, teve a policia na casa
dele, tem chance pra poder mudar a sua conduta, ninguém ficou sabendo, s6 t6 relatando
pra vc porque sdo conflitos que surgem, que vao além daquilo que vc pensa ...opa...0 que
a gente precisa? Cumprir 0 nosso papel...

Pesquisador: 29. organizar o seu horario de modo a estar presente em todos
os periodos de funcionamento da escola.

E4, fala: a gente tem dificuldade sim porgue a nossa equipe € pequena, apesar de que a
gente tem procurado assim, quando ndo ta uma, ta a outra, sempre, o Erasmo é o chefe
de secretaria, € 0 nosso parceiro aqui. Entdo um dos trés responde pela escola,
geralmente, tem dois juntos.

Pesquisador: 30. dialogar com os pais dos alunos acerca da situacao escolar
de seus filhos.

E4, fala: nenhuma dificuldade. Temos até eles na reunido de conselho. Nos fizemos uma
festa junina que os professores nao acreditavam que 0s pais nao viriam trabalhar. Se
surpreenderam com a festa. A festa foi linda. Todos os lados. E s6 abrir. Articular.
Funciona.

Pesquisador: 31. ouvir 0s pais sobre o que pensam a respeito da escola.

E4, fala: nds fizemos um questionario tb pra ter este retorno. Por que, o que aconteceu
com a gente. Como a gente teve uma chapa que perdeu. E alguns colegas que nao estao
satisfeitos com 0 nosso projeto coletivo, de pais muito dentro da escola, entéo vira e mexe
surgia uma queixa da gente na ouvidoria, tudo anénima, dizendo que ndo cumpria horario,
nao estavamos aqui, 0 que nao era real, porque podiamos ficar tranquilos, porque noés
estamos aqui, os pais disseram se queria que fizesse abaixo assinado, disse que nao
precisava, bastava que a gente responda isso, a gente ta aqui, se eles quiserem vir a
gualqguer momento vdo a gente na escola, ndo precisa disso. Entdo estas picuinhas
comecaram a acontecer, entdo a gente precisa levar pro grupo. O grupo precisa saber
gue tem alguém aqui dentro, que estamos nos internando este processo, passamos aos
pais e aos professores. Isso deu uma parada. Depois comecou de novo, como estéo
saindo da escola, comecou de novo. Infelizmente a moral de cada um € de cada um...
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Pesquisador: 32. mobilizar a comunidade a participar do Conselho de Escola e
da APM.

E4, fala: sim, tranquilo. Nenhuma dificuldade. Mas a gente herdou um grupo de pais que
vem de uma escola chamada vivendo e aprendendo, ja ouviu falar? Pois é, gerida por
pais. Temos parceiros de 14 que estdo aqui conosco. Por isso que as coisas acontecem...

Pesquisador: As dificuldades que vocé enfrenta no seu trabalho se devem a(s)/ao:
33. precariedade da infra-estrutura fisica da escola.
E4, fala: ndo, no nosso caso néo, discordo.

Pesquisador: 34. ambiente de inseguranca na escola (roubos, vandalismo,
agressoes etc.).

E4, fala: também néo.
Pesquisador: 35. pouca experiéncia que possui como diretor.

E4, fala: talvez, isso seja parte da nossa...a gente ta aprendendo. Nao sei se tivesse
experiéncia seria diferente. Vou colocar parcialmente.

Pesquisador: 36. escola que oferece poucas oportunidades de desenvolvimento
de seus profissionais.

E4, fala: ndo, ndo, tem curso direto. E ai pra vc ter uma idéia. Aqui eles ndo podem dizer
isso. Nos temos um projeto de um pai que € cuidando do cuidador, ele teve que
interromper no final do ano, ele vinha semanalmente, fazer o trabalho de acupultura com
os professores, nos trouxemos um terapeuta para trabalhar porque a questdo emocional,
a questdo de relacionamento, se tiver aqui pra baixo, € o que mais emperra este
processo, o quanto eu fico ferido, magoado, o quanto a minha vida individual interfere, até
gue isso amadureca pra poder encaminhar tudo isso, leva tempo, mas sem contar com o
tenac, eap, com seus cursos de formacdo, divulgou, nés falamos facam, teve um curso

gue trouxemos pra ser feito aqui e fizeram, entdo néo é falta de oportunidade.
Pesquisador: 37.falta de motivacdo para a atividade profissional de diretor.
E4, fala: ndo, isso néo, discordo totalmente.

Pesquisador: 38. sobrecarga de trabalho como diretor.

E4, fala: a gente tem um pouco, tem parcialmente. Estas historias de burocracias
Pesquisador: 39. falta de motivacdo dos professores para a atividade docente.

E4, fala: acho que isso entra, concordo com isso totalmente e pra mim & muito mais isso.
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Pesquisador: 40. apoio insuficiente que recebe da equipe escolar para o
desenvolvimento de seu trabalho.

E4, fala: parcial.

Pesquisador: 41. apoio insuficiente que recebe da comunidade para o
desenvolvimento de seu trabalho.

E4, fala: aqui ndo. Papel é nosso.
Pesquisador: 42. caracteristicas da clientela da escola.
E4, fala: um pouco sim

Pesquisador: 44. outros:

E4, fala: fator emocional do professor. E o mais dificil...lidar...
Frequéncia da participagdo da comunidade nas seguintes situagoes:
Pesquisador: 45. colaboracdo dos pais na solucdo dos problemas daescola.

E4, fala: a gente tem sim. Na verdade como a gente ta falando de um todo, eu vou
colocar muitas vezes, ndo vou colocar nunca ou quase nunca, porgue a maioria das
vezes a gente consegue, eu diria que uma pequena parcela, por questdes financeiras,
gue a gente ndo consegue, quando uma crian¢a precisa, de um oftalmo urgente, até a
escola ajuda.

Pesquisador: 46. participacdo dos pais na APM e no Conselho de Escola.

E4, fala: tranquilo. Muitas vezes.

Pesquisador: 47. prestacdo de servicos a escola (pintura, reparos, outros
cuidados, doacéao de bens).

E4, fala: tranquilo. Se a gente pede. Teve pai fazendo pesquisa pra gente. Nao tinha
tempo pra fazer...

A participacdo dos pais € muito importante, se puder aproveitar, ndo se sentem
ameacados com a presenca deles. Por isso que é o papel emocional do professor, se eu
ndo estou seguro naquilo que faco, se tem um outro aqui...Tinha uma avo que vinha
queria participar, que agora a neta dela saiu, ela se afastou, ela vinha diariamente, queria
ajudar, se predispunha, ajuda no recreio, vamos fazer assim, vamos fazer
assado...chegaram até a dizer que ela tava tirando fotos das criancas e nao € verdade,
ela disse, E4, nem estou com celular. Ou seja, se eu nao tiver seguranca, qualquer
coisa...e dai vem gente, que € pequeno, que quer minar seu trabalho, que quer minar o
trabalho que é da escola, ndo € meu, néo é dela, é nosso, e eu ndo me sinto parte desse
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Nnosso, entdo eu vou enterrar 0 maximo gque eu puder, se eu for me deixar contaminar por
este amigo, este colega, que t4 sempre vendo coisas ruins e que ndo tem uma visao pra
frente poxa, isso atrapalha pra caramba...

Avalie as condi¢cdes conservacéao e funcionamento da escola que vocé dirige:
Pesquisador: 48. prédio escolar

E4, fala: Vc ja deu uma volta por ai ndo ja? A gente tem boas condi¢cdes, ndo vou dizer
excelente, porque esta com nossa marquise aqui pingando precisando de reforma, mas o
teto todo pra ser trocado. E onde de novo n&o tem autonomia, emperra 0 NOSSO Processo,
€ um patriménio, a gente tem que esperar arquitetura, tem que esperar... € nao
esperamos na cozinha e trocamos o teto, porque o teto ja tava precario e a vigilancia
chegando, e eu falei olha vai ser uma briga entre vcs, vcs dizem que a gente tem de fazer
e a gente tem de esperar autorizacao pra eles fazerem, entdo a gente vai fazer, e nés
fizemos, ta la trocado, o que que vai dar depois a gente responde

Pesquisador: 49. salade aula

E4, fala: boas

Pesquisador: 50. laboratério de informéatica
E4, fala: nossa! Excelente!

Pesquisador: 51. laboratério de ciéncias
E4, fala: ndo se aplica

Pesquisador: 52. biblioteca

E4, fala: regular. Sem uma pessoa. Td que vc ndo tem manutencdo, nao fica tdo bom né.
A gente recebe livros, mas os professores que vao...

Pesquisador: 53. quadra de esporte

E4, fala: ndo se aplica

Pesquisador: 54. sala para os professores
E4, fala: boas

Pesquisador: 55. espaco pararecreagéo
E4, fala: boas

Pesquisador: 56. espaco para as refeicdes

E4, fala: ndo se aplica
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Indique, para cada um dos equipamentos relacionados, quantos apresentam
condi¢cdes normais de utilizagéo:

Pesquisador: 57. televisores

E4, fala: boas

Pesquisador: 58. DVD's

E4, fala: boas

Pesquisador: 59. Retroprojetores

E4, fala: boas

Pesquisador: 60. computadores para uso dos professores
E4, fala: boas

Pesquisador: 61. computadores para uso dos alunos

E4, fala: excelentes

Pesquisador: 62. computadores para uso administrativo
E4, fala: regular

Pesquisador: 63. Impressoras

E4, fala: regular, vamos comprar uma agora.

Pesquisador: 64. Maquinas copiadoras

E4, fala: boa

Pesquisador: 65. antena parabdlica

E4, fala: boa

Pesquisador: 66. aparelho de som

E4, fala: boa

A qualidade do desempenho da sua escola esta relacionado a:
Pesquisador: 67. Existéncia de conexédo a internet na escola

E4, fala: as vezes interfere, concordo, interfere sabe onde, pois o professor precisa fazer
pesquisa...os alunos querem, concordo parcialmente. Eu ndo coloquei totalmente porque
a gente possui outros recursos

Pesquisador: 68. Existéncia de computadores para fins pedagdgicos
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E4, fala: ndo a gente ndo tem esta dificuldade, gdo n&do funciona um, eles podem vir aqui
ou na secretaria, fora 0s que a gente carrega. Concordo parcialmente.

Pesquisador: 69. Possuir e utilizar a Biblioteca

E4, fala: Possui e utiliza, concordo parcialmente, pode ser melhor, ndo ter um profissional
ali responsavel por isso...

Pesquisador: 70. Possuir e utilizar adequadamente o laboratério de informéatica
E4, fala:

Pesquisador: 71. Possuir e utilizar adequadamente o laboratério de ciéncias
E4, fala:

Pesquisador: 72. Possuir quadra de esportes

E4, fala: ndo se aplica

Pesquisador: 73. Auséncia de rotatividade de docentes ao longo do ano letivo
E4, fala: concordo totalmente

Pesquisador: 74. Experiéncia média dos docentes superior a 2 anos

E4, fala: Afeta muito. Concordo totalmente.

Pesquisador: 75. Escolhado diretor

E4, fala: A gente teve eleicdo. Concordo totalmente

Pesquisador: 76. Renda per capita da Regido Administrativa que localiza a sua
escola

E4, fala: Discordo parcialmente

Pesquisador: 77. A RA onde se localiza a escola possuir abastecimento de agua
E4, fala: Interfere. Concordo totalmente

Pesquisador: 78. A RA onde se localiza a escola possuir esgoto sanitario

E4, fala: interfere. Concordo totalmente

Pesquisador: 79. A RA onde se localiza a escola possuir coleta de lixo

E4, fala: interfere. Concordo totalmente

Pesquisador: 80. A escolaridade da populacdo da RA onde se localiza a escola
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E4, fala: discordo parcialmente. N&o porque a gente vé que tem criancas, hj mesmo nos
tivemos a vinda da andrajulia, foi aluna nossa, ta indo pro ensino médio, se a gente for
pensar no financeiro dessa crianga, no estado emocional dessa crianca e estd indo bem,
entdo e ela ndo é Unica, isso interfere? Sim! Mas nao é fator.

Pesquisador: 81. Comprometimento do docente da sua escola
E4, fala: concordo totalmente

Pesquisador: 82. Acdes pra formacédo do docente

E4, fala: concordo parcialmente

Pesquisador: 83. Comprometimento da equipe escolar
E4, fala: concordo totalmente

Pesquisador: 84. Planejamento com base no ano anterior
E4, fala: concordo totalmente

Pesquisador: 85. Boarelagdo com a comunidade

E4, fala: concordo totalmente

Pesquisador: 86. Nivel socioeconomico dos alunos

E4, fala: discordo parcialmente.

Pesquisador: 87. Escolaridade dos pais

E4, fala: discordo totalmente. Hj eu tenho certeza que ndo. A gente pode conseguir
coisas independente da familia, agora equipe da escolar, o professor, estas condi¢des
gue precisa ter, planejamento, ...

Pesquisador: 88. Recursos culturais na familia do aluno
E4, fala: discordo totalmente

Pesquisador: 89. Participagdo dos pais (APM)

E4, fala: discordo totalmente

Pesquisador: 90. Boarelagdo com os pais (APM)

E4, fala: discordo parcialmente

Questdes abertas:

Pesquisador: Questdo 91: como vc identifica as informacfes necessarias para a gestao
escolar
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E4, Resposta escrita: Experiéncia, compromisso com a educacao, projeto de educacao,
conhecer as leis, ser lider na construgdo de um projeto coletivo.

E4, fala: Eu digo que assim...E necessario que a gente tenha conhecimento mesmo
educacional, experiéncia na area, ndo da pra cair de paraquedas nao. Tanto eu quanto
ela (a diretora), somos professoras, quanto anos que vc tai amiga? 16 anos, eu tenho 19
pra 20 anos. Eu penso que mesmo que a gente sO tenha vindo pra gestdo agora, ela ja
tem experiéncia de gestdo anterior, é necesséario que vc conheca educacdo, o seu
compromisso com a essa educacéo porque senédo vc pode vir pra uma gestao e nao fazer
projeto nenhum, compromisso, experiéncia...acredito que um projeto, precisa
desenvolver. Precisa de conhecer as leis. As vezes a gente que ndo pode fazer uma coisa
ou outra e pode fazer...tem que conhecer. A questdo da formacdo passa por tudo isso,
sdo informacdes realmente necessarias, 0 que mais, precisa desenvolver essa
capacidade de ser um lider, neste gestdo né, saber liderar, saber trabalhar num projeto
coletivo, na democracia mesmo, ndo é um projeto pessoal. Ser lider na construcao de um
projeto coletivo. E muito facil ter um projeto meu, eu fago, eu posso, mas ninguém faz
nada sozinho.

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar sao
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E4: Sim. Tenho corrido atras...

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de construcéo do projeto pedagoégico?

Nosso papel é fundamental, no sentido de ter diretrizes, de esta aberto, para ouvir e
acatar sugestoes.

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe ndo ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

Resolver prestacdes de contas e problemas da gestdo anterior.

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestao escolar e no desempenho dos alunos?

E4, Resposta escrita: Fator emocional dos individuos para trabalhar coletivamente.

E4, fala: Fator emocional do grupo, dos professores, aceitacao, vc trabalhar no coletivo,
vc tem de trabalhar vc mesmo porque se vc nao tiver disposto a mudar, fazer algo que e
melhor pra todos, ndo € s6 pra mim, é a palavra chave, € o fator emocional, ndo tem outro
nome, ele vai além desse profissional, eu posso ser uma profissional maravilhosa, mas se
eu acreditar que sé eu sei, s6 eu tenho a verdade, que a maneira que eu trabalho é a
melhor do mundo, ta errado! Ninguém faz nada muito bem sozinho. E existe um grupo. Eu
sei que tem pessoas capacitadissimas, sdo alfabetizadoras mesmo, mas elas ndo se
fecham para o grupo, entdo eu vou colocar como fator emocional aqui, este emocional
no aspecto de trabalhar com o grupo.
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E por isso que hj as empresas vem dando tanta importancia a quem faz trabalho
voluntario, porque aquele que se voluntaria, ele vai de antemao de coracao aberto, a fazer
algo, ele chega no lugar de coracao aberto pra aprender algo novo e contribuir, esta
postura faz total diferenca, do que eu chegar do servico publico, onde eu tenho
estabilidade, eu tenho garantia, eu posso fazer o que eu quero, é diferente, se vc ta
construindo um projeto que € pra ser construido ano a ano e que tem como objetivo a
aprendizagem dos alunos, esse projeto ndo é meu, este projeto tem que ser nosso, dessa
crianca que ta aqui, e ela € dinamica, ela tem de mudar e se adequar a aqueles que
chegam. O que valia a 20 anos atras e o que valeu pra gente ndo vale mais pra eles hj e a
gente quer fazer a mesma coisa, é por ai.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificacdo da
necessidade de melhorar a capacitacédo da sua equipe de trabalho?

E4, Resposta escrita: Fundamental para identificar e providenciar solugbes para suprir
estas necessidades. Trabalho de convencimento.

E4, fala: eu percebo que a gente é...novamente tem um papel fundamental porque
guando a gente percebe esta dificuldade como a gente vem percebendo e busca ajuda.
Nés temos uma professora pesquisadora da UNB, aposentada, que € voluntaria nossa.
T& trabalhando aqui com a gente. Ela trabalha semanalmente, a questdo matematica. Ano
gue vem a gente tem a caixa matematica mas nado é soO ser enfeite € pra ser usado, ela
esta vindo nos ensinar como usar, ela ta vindo trabalhar a nossa capacitacdo, é onde
entra o papel da direcdo na escola, percebemos que a gente ndo tem essa metodologia,
essa pratica, entdo a gente vai buscar recurso e vamos trazer pra ca...e € iSso que a
gente ta fazendo, isso € real ta acontecendo. Ndés temos uma voluntaria, mega. Vc deve
até conhecer a professora Jodete faculdade da UNB, da matematica. Ela € conhecida Ia.
E nossa voluntaria gracas a Deus. Acho que nosso papel também é nesse sentido
fundamental de articular para identificar e providenciar solugdes. Colocar os professores

faz parte do seu horario de trabalho, vc est4 se capacitando pra entender melhor, trabalho
de convencimento. A gente comecou este ano, eu falei que este ano, eu falei para equipe
gue ia nos apoiar e com 0s pais também, que este ano seria 0 ano do convencimento do
grupo, trouxemos até terapeuta aqui...

Pesquisador: 97. Faca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em
gue vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E4, Resposta escrita: Tenho boa imagem apesar das dificuldades a gente vé pessoas
envolvidas, comprometidas, que ajudam neste processo. Ha participacdo dos pais e esta
cresce a cada més. H4 participagéo das criangas, se posicionam, reclamam, cobram.

E4, fala: De verdade assim, eu tenho uma boa imagem da nossa escola, ela apesar de
todas as dificuldades que a gente encontrou, passou, a gente viu uma parte do grupo
acreditando no projeto, pessoas envolvidas, comprometidas, comprometidas mesmo, que
vestem a camisa, isso que ajuda nesse processo. Quando a gente vai discutir a questao
de uma crianca especial, e a gente discorda da colega da equipe, pede A, pede B, pede
C, entdo vamos la, vamos chamar o povo que ta4 acima, a gente vai atras, fizemos isso
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duas vezes, por que ndo dava, quer passar por cima? Nao é. A gente falou isso pra eles.
Questdo ndo € essa. A realidade € essa. Vem ca vé. Vem ca discutir com a gente. Eu
tava fora, até do skipe eu quis participar falei que eu quero que me veja, quero que saiba
gue to junto, uma coisa € quando vc esta ali e outra coisa quando ndo esta presente,
porque se vc falou com um, com outro, agora vamos ver todos juntos, o que que sai?
Entdo é essa historia, apesar das dificuldades a gente tem pessoa que estdo envolvidas,
gue estdo comprometidas, que ajudam nesse desempenho, nesse processo de
aprendizagem. A gente tem as criancas, a gente faz roda de conversa, eles ndo abrem a
boca, hj eles abrem a boca, hj eles entram aqui e ndo tem medo, hj eles pedem pra vir pra
direcdo. Eu tenho jogos aqui, quando eles ndo estdo conseguindo concentrar, eu digo
manda...faz uma coisa aqui, meu foco séo eles. Eu sei que tem muita coisa boa, mas tem
muita que melhorar mas os alunos eles tem, através dos pais a gente pergunta o seu filho
esta feliz, ele quer vir pra escola? Entdo a gente sabe que através do retorno deles a
gente tem uma boa imagem, a festa de encerramento, que foi na sexta feira aqui, eu tava
fora, as meninas disseram, E4 foi lindo , eu disse, que maravilha, os pais vieram,
participaram, se envolveram, que bom que bom...a participacdo dos pais ndo de todos
mas h4, a qde que vem ajuda, nossa proxima meta, 0s pais convencerem 0S outros pais.
Esta participacdo deles onde é importante pra gente, divide nosso trabalho, a gente ndo
gere sozinha, a gente gere junto com eles, a responsabilidade tb é compartilhada, mesmo
gue a gente assine os papeis, a gente tem respaldo, é diferente, mas pra entrar na
cabecinha, é o periodo de convencimento. E tb nosso trabalho, eu fui atras de um livro
chamado comunicacdo néo violenta, porque eu ou¢co meus colegas alguns dizem que
as vezes Vvc esta tdo seria e vc ndo ta brava, é o seu jeito, mas qdo eu levo uma coisa a
sério eu levo a sério, porque quem nao te conhece parece que vc ta brigando, mas perai,
mas eu to gritando, falando alguma palavra ofensiva? Nao, mas as pessoas nao prestam
atencao nisso, no seu tom de voz, se sua palavra é ofensiva, elas prestam atencéo se vc
€ segura, se vc € firme, isso assusta, entdo eu fui atrds do livro chamado comunicacao
nao violenta, pra eu ter cuidado até em como eu me posiciono, como eu falo, acredita
nisso? Até isso me aconteceu este ano, entdo pra mim este ano foi um grande
crescimento. Consultando eles faziamos uma barraquinha de troca-troca, pescava uma
pescaria um brinquedo que diziam eu ndo quero, eu quero trocar , ai eles iam
anunciavam na radio, eu quero trocar tal coisa, dai ia na barraca do troca troca, eles
mesmo gerenciavam, eles iam l4 trocavam, isso da autonomia, passava de sala em sala
perguntando o que queriam na caixa de brinquedo, que nds construimos pra cada turma,
ter a sua , pro recreio ndo ser tao violento e pra ndo ser s6 bola a diversédo deles, eles
aprenderam a jogar dama, xadrez, frescobol, quebra-cabeca, pega varetas, entéo fizemos
um levantamento do que eles queriam e montamos as caixas, e eles sdo responsaveis,
claro que os professores supervisionam, entdo pra trabalhar a autonomia, a gente tem a
participacdo das criancas, elas se posicionam, ta vendo o0 que € a constru¢cdo de um
projeto coletivo? Eles reclamam, me cobram, eu lembro que os meninos quando a gente
veio apresentar nosso projeto, a gente falou sobre uma atividade inter classe, de jogos,
algumas coisas a gente s6 conseguiu fazer em um turno, eles cobraram, amor vc tem
razao, te que cobrar mesmo e a gente tem mais dois anos pra botar isso em pratica, eles
aprendem a ouvir e a cobrar aquilo que foi prometido, é um trabalho de cidadania tb.

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para
orientar a anélise de dados sobre processos educacionais?
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E4, Resposta escrita: Se baseia nos dados oficiais, mas temos questionarios elaborados
por nés para nos subsidiar

E4, fala: A gente se baseia nas oficiais, mas no6s também temos questionarios nossos e
nos ja usamos mais de um ta? A gente queria ter, neste questionario, indicadores, por ex,
qgual a nossa clientela? Quando ele vem fazer matricula, ele trds um comprovante de
residéncia, diz qual é o endereco, a gente faz um levantamento destes enderecos, e V&,
temos alunos do Itapod, Varjdo, Paranoa, da Asa Norte, alguns destes enderecos sédo
reais e outros ndo, porque queriam vir pra ca, entdo vem esta outra questdo, quando a
gente faz o questionario, pede atualizacao de dados, pede a profissédo do pai, a gente tem
outros indicadores, qual a nossa idéia tb, pegar um pai que tem a profissdo de pedreiro, a
gente vai chamar o pai deste aluno, da mesma forma que precisamos de fazer uma troca
do filtro e tinha um pai dono de uma loja de filtros, entdo consegue os descontos, dai vem
fazer uma troca na escola da filha dele...

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?
E4, Resposta escrita: Direcdo, orientacao e professores.

Quem elabora os indicadores somos n@s. E ai a gente se baseou em outras questdes que
a gente queria e ai a gente pega este dado...outra questdo que a gente queria saber era o
guanto estavamos sendo democraticas na nossa gestdo, dai colocamos colamos
perguntas para os pais responderem o que achavam da nossa gestdo, se estavam
satisfeitos, o que eles gostariam, o que eles tinham pra criticar, o que eles queriam que
mudasse, entdo nds fizemos isso th. Entdo séo coisas elaborados por nés...

Pesquisador: 100- Quem os analisam?
E4, Resposta escrita: Nossa orientadora ou diregao.

E4: Orientadora pedagdgica analisar, passa pra um colocar no Excel pois passamos pros
pais esta pesquisa

Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?
E4, Resposta escrita: trimestral.

E4: No primeiro bimestre, uns dois e agora no segundo, um granddo. Nao foi tdo
bimestral. Foram em situa¢gBes pontuais. Teve pequenos, qual o melhor horério para
reunido? A gente sempre se baseou no que era melhor pro professor, de novo, o
professor trabalha num turno e quer atender no outro turno...ndo... vamos perguntar pros
pais o que é melhor? Quem vem pra reunido, sao eles. Se ele sabe que é no horario da
escola parque do filho, ele sabe que é a tarde, se vc mudar pra manha serd bom pra
eles? Entdo vamos pegar o retorno deles. E ndo era bom, era melhor que ficasse no
horario que tava, pois eles ja haviam se programado, e assim que ficou. Entdo isso sao
indicadores que pesam nesse processo todo, se a gente quer familia na escola, se a
gente quer que ele ajude na tarefa de casa e que ele participe daqui, ele tem que poder
vir na escola no horario que ele pode.
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Pesquisador: 102- Quais os propositos da andlise dos indicadores educacionais?
E4, Resposta escrita: melhorar nosso trabalho e contemplar a comunidade.

E4, fala: Estes indicadores ndo séo elaborados so6 pela direcdo, eles sdo elaborados pela
direcdo, pela orientacdo e pelos professores, porque a gente fez e passou pra eles e
pediu sugestdo também. A gente sempre faz este processo. Ou se vcs querem apresentar
algo a mais e tal...Quem analisa nesse caso, nossa orientadora. No caso daquele que a
gente falou dos professores, ai a direcdo analisa. Entdo vai depender pra qual objetivo
daquele questionario, daquela sondagem. Periodicidade trimestral. Mas ndés tivemos
reunides bimestrais com os pais pra ter o feedback, questdes que eles queriam que
fossem tratadas. Proposito da andlise € de melhorar o nosso trabalho e contemplar a
comunidade.

Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?
E4, Resposta escrita: Sim, tudo € avaliado pelo grupo.

Sim...tudo a gente avalia. Tudo que a gente faz, que a gente planejou, estabeleceu um
prazo...e no decorrer a gente faz, ta dando certo, nédo t4, e no final avaliacdo, tudo, dentro
das nossas reunifes semanais e avaliado pelo grupo.

Pesquisador: 104. Estabelece praticas de avaliacdo de resultados educacionais?
E4, Resposta escrita: Sim, constantes.
E4: Sim, constantes...

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

E4: A gente produz, ja utilizou fonte do IBGE. O numero médio de aluno por turma, vem
estipulado pela Secretaria. Vem um aluno com necessidades especiais, e a turma tem de
ter 18 alunos, mas como é um aluno mais dificil, tera 15, dai cria-se uma outro turma
terceiro ano...

O item docentes com nivel superior hj no DF , isso ndo faz parte na secretaria, ndo cabe
mais porque o concurso hj ja exige curso superior. Venho questionando de onde vem o
curso que os docentes fizeram, a nota do curso ...0 que eu percebo é que de onde ele
formou faz diferenca ou néo...

Todo o ano a gente termina o0 ano vendo crianga por crianga...

Percentual de alunos sexo feminino...a gente produz, faz levantamento e a gente vem
percebendo que o indice € mais menino.

Na nossa escola, como é até o 5° ano, todos concluem.

A gente utilza todas as oficiais, rendimento, provinha Brasil....
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As gue produzo nao tenho dificuldade.

Todas vezes vem uma orientacdo que a taxa de distorcdo sdo dois anos...essa € a
orientacao oficial, o que acontece gdo estamos respondendo o questionario. Nos temos
trés alunos especiais que estdo nesta taxa idade-série, mas a gente ndo coloca ele neste
relatério que a gente manda, porque ndo queremos que ele seja retirado daqui, porque a
gente ndo quer? Porque quando eles estdo com esta idade de dois anos ou mais...por ex
temos um aluno do 4 ano que esta indicando ele pra uma aceleracdo, o caso dele ja
passou, ele ndo é especial, estd em condi¢cbes de ir, mas o especial ndo tem condicfes, a
gente manipula isso tb. A gente utiliza dados do MEC/inep, dados da secretaria. A gente
nao tem nenhuma dificuldade.

Escolaridade da méae, a gente pede os dados pra secretaria. Eu venho me convencendo
pelas historias que venho vendo, ndo s6 na nossa escola, mas em outros lugares, acho
gue a escolaridade da mée nao faz diferenca ndo, antigamente eu achava isso, achava
gue era mais facil trabalhar com criancas de familia letrada, e € verdade, do que iletradas,
mas o0 que eu percebo hj ndo é isso, pra gente que vé somente uma forma, uma
metodologia, um caminho, trabalhar com esta familia letrada segue este mesmo caminho,
€ aquilo que a escola continua reproduzindo, mas quando vc pega projetos, propostas
diferenciadas, que ndo leva em consideracdo em que foi tua mae, quem foi teu pai, as
vezes nem tem esta informacdo, mas trabalha com vocé, dentro do que vc demonstra
como interesse e a partir de vc, isso td cai por agua abaixo e é isso que eu venho vendo,
entdo eu venho mudando esta minha percep¢do toda. A gente tem tedricos que ja
falavam disso, mas quando vc vé isso é outra histéria. Renda per capita da regido, a
gente utiliza o indicador. Perfil socioeconémico da familia, a gente produz e utiliza o
indicador. A gente percebe onde mora, as condi¢des da crianga, a gente percebe muitas
vezes que o pai ndo tem condicdo de comprar uma agenda...ah, onde mora, na asa norte,
ndo quer dizer nada, mora aqui perto da escola, mais é diarista, mora numa kit que nem
tem divisdo, entdo a gente acaba criando o nosso indicador, que muitas vezes €
contraditorio com este oficial, pois se vc colocou que é asa norte vai te dar um padrao
social mais elevado que o que mora no Itapod, e de repente aquele que mora em Itapoa
ta melhor do que aquele que mora aqui, pois ta morando numa casa, tem seu quarto, ta
dentro de um condominio e é em Itapoa.

...a gente compara nossos indicadores com outras escolas.

A gente tem uma boa permanéncia de educadores aqui...Acaba tendo rotatividade pelos
préprios temporarios. Porque por ex a vaga dela (diretora) é uma vaga permanente entao
vem um contrato permanente pra turma dela, mas isso aconteceu com uma colega que se
aposentou, vem um contrato temporario pra turma dela. Mas se tem uma efetiva que por
alguma razdo, por amamentacdo, ela queira vir pra essa escola, ela tira aquele
temporario. Isso aconteceu conosco este ano. Tivemos uma temporaria que tinha a vaga
pra ficar até o fim do ano, nos tivemos uma efetiva que tirou esta temporaria porque ela
gueria a GAL, ela queria esta turma porque ela sabia que tinha uma temporaria, ela pegou
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a turma, ela tirou licenca, e veio outra temporaria, ou seja, a gente produz este indicador,
mas a rotatividade acontece por estas questdes legais...que ndo impede a rotatividade.

Nesta Ultima reunido a gente pegou 0s nossos calculados e o resultado do IDEB. Foi até
uma proposta da secretaria, temos dias letivos tematicos, houve dia letivo proposto pela
secretaria para que a gente traga a comunidade para a escola, € como se a gente desse
uma satisfacdo e pedisse um retorno. Entdo este dltimo dia letivo foi pra trabalhar a
avaliacdo da escola, este dia letivo pra conhecer o indice do IDEB o que que € isso e
como isso interfere na nossa realidade, como isso é produzido tb, que fatores, tudo mais,
entdo a gente produz, a gente utiliza, a gente compara. Outros o envolvimento do
professor, o compromisso dele...que tipo de informacdo pra realizar estas praticas? Eu
penso que no trabalho de uma escola é um trabalho coletivo e ndo individual e € um
trabalho coletivo que a gente precisa saber olhar este aluno tb, a questdo de percepcao
da educacao, se vc tem aquela percepcdo antiga mesmo, percep¢ao arcaica de quem so
ensina é o professor.

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacdo de
informacdes com sua equipe na execucao das atividades da gestdo escolar?

E4, Resposta escrita: Dificuldade emocional de se posicionar, de aplicar o que acordou.

E4, fala: vai entrar aqui na gestdo de atividades da gestdo. Dificuldade emocional, se
discute junto, se pede opinido, se aceite sugestédo, aparentemente concorda e depois nao
vé a coisa fluindo...eu cheguei a pensar que a dificuldade era profissional, no sentido eu
nao sei fazer, mas por isso que estou trazendo gente pra mostrar como fazer. E acho que
vai além de ndo saber fazer, , tipo vc faz pra mim pra ver como é? Por isso que eu falo de
saber de onde vem a formagé&o.

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e
a comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E4, Resposta escrita: Sim, regularmente

E4, fala: sim, sim, sim, isto é regularmente, reunides bimestrais
Pesquisador: 108. De que forma?

E4, Resposta escrita: Reunifes bimestrais ou quando necessarias
E4, fala: Reunides bimestrais ou quando necessarias

Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestdao da escola?
Justifique.
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E4, Resposta escrita: O IDEB pode apoiar desde que agregue outros fatores como a
metodologia, formagéo de professor, e outros

E4, fala: a gente tem tido tantas criticas nossas com relacdo ao IDEB...ele pode apoiar...o
gue é que o ideb quer? Ter uma média nacional do indice que deve ser trabalho? Vc sabe
0 que envolve? Hj eu ndo sei ndo quais sdo as variaveis...mas ja vi la atrés...vc fala do
desempenho escolar e da prova Brasil qdo vc pensa na prova brasil, o contedado que tem
coisas que vc pensa pra que ano € isso mesmo? Tem uma logica? Tem. Que passa pela
formacgao do professor, que passa pela metodologia, aquela prova tem questbes que séo
super, hiper bem elaboradas, mas se o0 professor desenvolveu com a crianca a
capacidade de ler um texto extra verbal, de ler um texto de poesia, de trabalhar uma
receita, esta crianca vai se sair bem ali. Se ele ndo trabalha dessa maneira, se ele sO
trabalha com folha xerocada dando e ndo permitindo que a crianca se coloque ... essa
criangca vai se dar mal nessas provas todas, e nossa metodologia passa por isso, a
maioria trabalha assim, ela n&o faz a crianga pensar, ndo permite que ela se expresse,
gue ela abra a boca ou se movimente, isso no geral, pode entrar na sala de aula de
qgualquer lugar neste pais, e isso passa por este indice aqui, a forma como a prova ta
sendo elaborada, eu sei, porque eu pego as provas e eu vejo 0S cursos que eu fiz, na
metodologia do curso que eu fiz mostra, trabalho com concreto, levar a crianca a refletir,
dar espaco pra que eles se posicione e fale, pra que ele tenha atividades diversificadas.
Chegamos na sala de aula, quadro com pincel, caderno, lapis, folhas xerocadas, e livro
didatico, poucos fogem disso pra utilizar, quantos fazem aniversario janeiro, fevereiro e
marco e montam um grafico? E a crianca vai saber que € um grafico. Poucos pegam
cartaz que ta aqui fora, que tem alguma noticia traz pra ca e trabalham. A gente acha que
muitos fazem isso? Nao fazem Maruska! Nao fazem. Mas aprova é elaborada pensando
nessa metodologia, entende? Levar a crian¢ca a pensar e abrir este leque. Isso ja vem
sendo discutido por estes governos ai oh...par@metros curriculares nacionais, mas € a
formacéo do professor, onde ele esta sendo formado, pra mim o IDEB tem de trazer
alguma coisa nessa area, eu nao sei te dizer exatamente o que que €, mas eu vejo
escolas que se dao super bem, porque jA pegaram esta pratica, jA perceberam esta
metodologia e vem trabalhando isso no seu dia a dia com a crianga, a crianga cresce, a
crianca ganha, mas n&o era pra ser assim, era pra ser um processo natural, eu aprendi eu
dou conta, porque tem escolas em metodologias, por ex, em Cotia Sdo Paulo, que esta
com 6timo indice do IDEB, a Amorim Lima, sdo escolas que é o Projeto Ancora, ja ouviu
falar da escola da Ponte, em Portugal, o José Pacheco ta aqui com gente comecgou neste
ultimo quadrimestre, e ele falou que eu quero desmitificar a escola da Ponte, porque aqui
no Brasil tem muitas escolas que funcionam e vcs tem leis, tem isso, tem aquilo, mostrou
pra gente que pra gente realidade de criangcas que ndo tem familia pra apoiar, e as
criangas estado bem e tirando boas notas...vc entende, é o professor, a metodologia, qual
0 papel da escola, eu ndo sei como issoO entraria aqui...mas eu tenho certeza, eu posso
estar errada, esta formacao do professor, ele se perceber como um ser aprendiz, que pra
aluno que chega eu tenho de ter um novo olhar, eu preciso ser este professor aprendiz.
Eu preciso estar aberto pra perceber que o outro saber tanto quanto ou mais que eu. Se
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eu ndo me percebo nessa humildade, nessa capacidade, de mesmo assim, eu sei 0 que
to fazendo, e mesmo que néo sei, eu vou ali, vou pesquisar eu vou buscar. A gente fala
tudo isso na teoria, mas vai botar isso na pratica? Vai reconhecer que um aluno te
ensinou um caminho que tu nunca tinha pensado? Tu deu esta chance pra mostrar o que
ele pensou? O IDEB pode apoiar desde que acrescente mais variaveis mais parametros,
tive a luz de colocar agregar a metodologia e a formacédo do professor. Acho que é um
fator que se deixa de lado...sabe tanto desse aluno e que ndo tem espaco nenhum na
escola, ele esta aqui pra responder um chamado social, eu fiz isso com minhas criancas
pequenas, eu perguntei pra elas o que vcs estdo fazendo aqui?

Pesquisador: 110. Voce considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB
para avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

E4, Resposta escrita: A formacao do professor. As metodologias ou a auséncia delas.
A autonomia do aluno.

Fim...
ESCOLA 5 (E5)

Pesquisador: Questdo 91: Como vc identifica as informa¢des necessarias para a gestao
escolar?

E5: Que tipo de informacéo? Informacdo externa? Em termos de conhecimento? Entéao
este tipo de informacéo é fundamental em qualquer tipo de atividade s6 que na escola é
bem complicada, porque escola é extremamente carente de tempo, tempo que todo
mundo tem ai fora, vou entrar numa area que eu defendo pra depois de repente vc possa
chegar na que vc quer, eu posso ser um pouco prolixa mas a gente pode chegar num
acordo aqui.

Entdo assim o tempo da escola € um tempo muito cruel, porque a gente trabalha em cima
de um calendério, tudo na nossa vida € um calendario, inicio do ano letivo, reunido
pedagdgica, horario de entrada e horario de saida, entdo a gente ndo consegue trabalhar
com a informacdo. O que seria uma preciosidade pra nds, a gente nao consegue
trabalhar. Entdo por ex, estou a 7 meses na direcédo da escola, e neste primeiros 7 meses
eu trabalhei sem total informacé&o. Trabalhei no escuro porque eu sabia que eu tinha de
colocar o trem no trilho. E correndo o risco de errar em tudo, se € que nao errei em
algumas coisas. A minha avaliagéo final € que acertei porque diminuiu muito o indice de
reprovagdo na escola passou de ultimo ano 2013, 27% de reprovados para 5 %, 0S anos
anteriores era mais de 20% tb. Eu s6 td6 fazendo uma avaliacdo que deu certo porque
tenho estes resultados ai. Mas eu nédo tinha nenhuma informac¢do, nenhum parametro
porque o grupo gestor, a equipe gestora da escola ndo tem tempo pra se informar e
guando se informam, se informam com a qualidade muito ruim. Agora eu t6 aproveitando
as férias para comecar conhecer a vida da escola ano a ano. A informacao ela existe, o
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MEC disponibiliza informacédo, o INEP, a propria SEEDF por meio das suas areas
competentes, s6 que na escola vc ndo consegue trabalhar estes dados.

Pesquisador: Nem os indicadores...?

E5: E muito assim, a escola...por mais que seja muito bonita a palavra planejamento e
ideal, que a gente acredita que todo pensa que a escola trabalha com planejamento, ela
nao trabalha, ela ndo trabalha porque o tempo ndo permite isso. Entdo o que mais se
escreve com relacdo a escola, € sobre o planejamento, € PPP que a gente tem que ter,
tudo isso a gente tem que ter, mas na préatica ndo consegue trabalhar, entdo a gente erra.

Pesquisador: vc consegue identificar as informacdes necessarias pra sua gestdo, mas
ndo consegue ir atras da informacao?

Exatamente! Entdo assim eu t6 agora nas férias, o diretor pra conseguir fazer isso, que
nao tem aluno, que ndo tem os problemas, o primeiro dia de aula acabou, o diretor ndo
consegue planejar, a partir do primeiro dia aula, ndo consegue se comunicar com a
equipe, consegue, mas aos trancos e barrancos. Exige da equipe gestora algo assim...
por isso que eu acho sdo tao poucas escolas que estdo a frente, alguns conseguem, seja
porque estdo na escola a mais de 10 anos. Aprendeu com a porrada. E ai acaba que aqui
no Guara as escolas que estdo a frente, as escolas cujos os diretores estdo na terceira
gestdo. Ja passou pelo sofrimento do 1° ano e 2° ano, porque ele teve tempo pra planejar,
de conhecer a informacéo e a partir dai conhecer a comunidade e saber o que que eu vou
fazer. Eu digo que eu posso dizer que saido na frente, porque sou formada em
Administracdo de Empresa, estou na area pedagdgica porque acabei fazendo o ultimo
concurso e sou administradora fui e peguei. Entdo j4 trabalhei com esta coisa de
planejamento, com dados, gosto muito disso. Por mais que eu n&o trabalhei com
planejamento, a informacdo em si, eu tenho ela muito na cabeca, e eu ajudava as
pessoas que estdo comigo o vice diretor, o supervisor e eu falava pra eles, acredita em
mim que vai dar certo. Mas ta errado isso. Porque se eu ndao compartilhar, se eu néao
discutir com as pessoas, eu corro um sério risco das minhas idéias ndo seguirem a diante
porque eu vou ter uma reagdo, porque que vc que ta certa? Eu to certa ndo é porque eu
sou melhor que ninguém, porque tem a experiéncia que eu trago de fora, e ai eu ja posso
ter uma visdo de futuro. E sei que vai...eu sou uma em pouquissimos, porque o professor
entra na escola apanha durante o ano no seu segundo ano que ele comeca entender...ah
no inicio do ano que vem, passado, aquele processo...ndo deveria ser assim, eu deveria
trabalhar com planejamento e informacéo o tempo todo. Nao tenho auxiliar, ninguém, é
tdo terrivelmente constatador que estou com a supervisora pedagodgica que € meu braco
direito, e € minha amiga gracas a Deus, e € aquela profissional responsavel demais, mas
é totalmente desprovida de informacédo e é formada em Universidade Federal, quer dizer
tem o conhecimento produzido pelo tempo que ela acumulou na area dela. Mas a
experiéncia de mundo ela ndo tem. O que eu faco nas férias? Ninguém tira férias, eu, a
vice e a supervisora nao tira férias, eu a levo para todas as reunides porque ela tem de
alguma forma ela aprender, pra ter malicia.
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Eu: entéo ja pode coloca-la pra pesquisar as informacdes, fazer uma série historica, como
anda a sua escola, porque tem informacdes da sua escola, existe a secretaria
disponibiliza, pela internet

Tem um documento que estou colocando a disposicao do diretor da regional que tem toda
a histodria da escola de forma que estou tendo tempo pra fazer isso. Os dados de evasédo
escolar, dados de reprovacéo, e isso pra mim é fundamental pra eu conscientizar o colega
o professor de como eu tenho de atender a minha comunidade eu tenho que ter dados.
Passe-se de uma gestéo pra outra e ainda um grande problema € que o gestor tem esta
informacéo ele ndo escreve, ndo compatrtilha e elas vao se perdendo...entdo assim o que
eu t6 fazendo é levantar tudo isso pra estar de fato e de direito dentro do PPP da escola e
pra que todos saibam e pra que o outro diretor que chegar ele trabalhe com estas
informacgdes de forma automética e que ele ndo precise sofrer um ano. Isso que tem de
acontecer, mas infelizmente ndo acontece. A escola € um ambiente muito complicado, em
termos de comunicacdo, informacdo e de planejamento. O diretor que consegue € o
diretor que t4 14 uns 5 e 6 anos. E que ninguém mais quer assumir a direcao porque ele
da conta. Ele t& conseguindo, vai deixando ele la. Mas as vezes é um péssimo em termos
de humanizacéo, em termos de interiorizado, mas ele detém a informacéao, ele sabe tudo
0 que vai acontecer sem colocar no papel. E ai ele da conta, mas poderia estr bem
melhor. Esta € a minha visao.

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar séo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E5: Eu sou atendida, mas ela é demorada. Primeiro que tem a internet que torna muito
autbnoma. A SEEDF € muito burocratica. Todos os dados nos temos, mas nao té
trabalhado, quando preciso de informacgao precisa trabalhar aquele dado, isso gera uma
certa demora, pra eu atender uma determinada demanda naquele momento e associado
a tudo isso vc tem sistemas de informacdo que s&o construidos ou sem o no how de
guem tem experiéncia na area ou nao sei porque, qual o motivo é engessado. Ano
passado eu pedi informacédo, e eu sabia que tava toda ela 14 no sistema e a pessoa me
respondia, ndo da, ndo consigo trabalhar pela data de nascimento. Isso me dava...é
terrivel pra mim.

Pesquisador: Vc conseguiu fazer relatério e mandar isso pra secretaria avisando que
precisa determinada informagé&o pra que eles possam adaptar a necessidade.

E5: Pois é, eu consegui a minha vida toda, eu consegui fazer isso. Mas depois que me
tornei diretora ndo consegui mais escrever, e o que mais gosto é de escrever. Eu adoro
escrever. Adoro escrever crbnica. Tenho um blog aqui na escola que eu e os alunos
fizemos, eu coordenando. Entdo assim da gestdo dos outros se existe alguma coisa
efetiva na escola era o blog. Eu que fazia todas os textos em forma de crbnica, os alunos
me traziam, havia um evento, os alunos iam. Ai eu viajava, escrevia. Eu adorava aquilo,
ficava lindo. As pessoas optaram trabalhar aqui depois que passaram a conhecer o blog.

Mal sabiam que existiam varios problemas aqui. Nossa esta escola é maravilhosa. Eu
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colocava tom poético naquilo que eu escrevia. E era muito legal. O blog acabou. Dentro
da minha gestdo eu ndo consigo fazer propaganda do meu trabalho. O blog ndo era so
uma memoria institucional porque quando vc relata tudo que existe na escola, o trabalho
gue nos fazemos, d4 uma visibilidade do trabalho que o professor faz e ele se gente
importante. O professor se sente importante. O profissional se sentiam felizes quando eu
falava, a professora Aline...porque eu entrava e sabia de tudo que tava acontecendo, eu
fiz isso pra todas os diretores que passaram por aqui € na minha gestdo eu nao estou
conseguindo. Eu nado tenho tempo. Os meus alunos vao até um certo ponto. Eles sao
jovens demais. Eles ndo tem malicia. Se eu delego totalmente a responsabilidade de algo
pra eles, podem escrever algo que...e eles ndo dao conta. Entdo assim, o que eu fiz a
vida toda, que eu gostava de fazer, desde que eu assumi a direcdo, eu nao to
conseguindo, todos estes meus grilos, meus anseios e chatea¢des por funcao das coisas
gue eu assisto, eu ndo tenho tempo nem de registrar, pois 0 outro ndo sabe que ta
acontecendo isso, entdo eu estava com a maior expectativa que eu ia conseguir iSso
durante este periodo, até que o quadro da escola se organize neste semestre, afinal de
conta, eu peguei a gestdo andando, peguei o trabalho do outro. Entdo agora temos uma
outra situacao e ai talvez eu vou resolver todos estes problemas que estou apresentando
pra vc, ai confirma a minha tese de que diretor a principio tem de sofre, € a primicia
basica € essa, sofra um ano, ..., isso é perigoso, informacgéo é povo detém a informacao
da pior forma, der, se eu tenho isso e uso isso contra a instituicdo € muito perigoso. Eu
tenho o maior prazer de sair da instituicdo daqui a dois anos e deixar a informagao pra qq
um que chegar, mas isso nao é de todo mundo. Tive um grande problema ano passado
pra tentar defender um projeto na regional de ensino de um numero grande de aluno que
ja vem reprovando a mais de trés anos, mas foi desgastante consegui muita coisa, mas
um nao consegui resolver, talvez resolva no conselho agora no inicio do ano. Quando eu
ia nas reunioes eu ia com os dados eu provava pra eles, mas eu ndo consegui porque o0s
dados ndo estavam |4 na secretaria...eu vou numa reunido amanhd, ai e eu s6 tenho
estes, 0 sistema ndo permite, € so6 tirar no excel, que seja, eu preciso de quem tire. O
sistema pensasse em gerar dados estatisticos.

Pesquisador: o sistema produz s6 que precisa de quem utiliza pra melhorar, precisa
registrar tudo que necessario, precisa de uma pessoa de ponta pra te passar. Eu sei que
a secretaria de educacéo tem uma area de disseminacéao de dados.

E5: E triste 0 que vou falar pra vc. Quem gera a informagcé&o pra secretaria de educacéo €
a secretaria da escola é que alimenta todo o sistema da escolinha até o MEC. Estamos hj
em 2015, e eu entrei na SEEDF em 1999, a secretaria ta no mesmo jeito, o formato € um
mesmo, eu fiz uma especializacdo na UNB na area de TI, eu entendo alguma coisa de TI,
eu sei que tudo pode, todos os dados ali tem. A gente tava fazendo um conselho de
classe no final do ano passado e eu nesta minha luta de parar com a reprovagdo na
escola, entdo e eu tb sou da area de RH, eu tenho especializa¢do na area de RH, adm de
RH, e eu conheco, pelo que eu estudei, 0 ser humano, pra eu conscientizar o professor
de que ele tinha de ter uma sensibilidade pra aquela reprovacédo desnecessaria, eu tinha
gue trabalhar com a calma deles. Com a tranquilidade. Quando dois professores que sao
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meus aliadissimos nesta visdo do jovem, do aluno, ja tava certo pra me ajudar nos
demais, chega o pessoal da SEEDF aqui pedindo pra mudar todo o diario dele porque o
sistema ndo mudava, ndo arredondava. E a gente sabendo que arredondava. Eles sao os
top da escola. Além de ser bons profissionais, tem uma cabeca muito boa. Os professores
ja vieram com o diario fechadinho, redondinho, tipo assim, ja reprovei e ndo tem mais o
gue falar, s6 que o aluno tem a prerrogativa do conselho escolar, mesmo ele reprovando
todas, se o conselho quiser, ele passa o aluno. Desde que tenha argumento que este
menino reprovou, 0 que aconteceu com este aluno neste momento, a mae morreu, 0
conselho é pra isso. SO que o governo faz um calendario escolar que massacra 0s
professores. Eu sou do RH, o professor ndo quis ficar a tarde, pra fazer alguma alteracao,
ja engessou 0 menino aqui, ja reprovou aqui. O aluno aqui ta reprovado, mas se vc mudar
aqui ele pode ir pra prova final. Ndo porque a SEEDF disse que...chamamos a secretaria
aqui. Dai comecou o mal estar. NOs iniciamos com 100 alunos reprovados passamos pra
3. Meu estomago morreu de reclamar. Foi uma sabedoria absurda. Professora eu nao
posso fazer isso, dai uma pessoa que entende, a secretaria ligou pra alguém e na mesma
hora resolveu a situacéo, ligou pra alguém la e pediu pra fazer, se fosse na outra gestao
nao fazia chegar no cara la olha a gente precisa que gera, foi um desgaste emocional
terrivel, porque a gente estrutura da SEEDF que é o cérebro da informacdo que ainda é
de uma cultura muito fechada, € um grupo intocavel, carreira de assisténcia, entdo sou
inferior, se acham t&o assim, que nao consegue crescer a cabeca. Igual no hospital, o
médico se acha. E eles que s&o o dono da maior informacdo que tem. Eu sei que vou
conseguir fazer isso no segundo semestre. Porque eu tenho outras demandas prioritarias,
eu ndo dou conta de tudo. Eu queria no primeiro dia de aula apresentar gréaficos, graficos
e graficos mas muito graficos. Pessoal esta turma ano passado tinha esse
comportamento, mas sera que nao era por isso, ndo tinha que estar aqui, ....se lembra
gue més que a Isabellla saiu, vc viu que a turma comecou a produzir mais, e nds temos
todos os dias, eu tenho tudo, eu sei tudo isso, porque td isso passa por mim. Eu tenho
experiéncia na area de gestédo, ndo é porque a Helena sabe mais que os outros, ndo, eu
veio acumulando experiéncia na area. eu Me lembro que transferi a Isabela de sala e eu
recebi aqui uma critica absurda. Ele toca terror na escola. SO que eu sei trabalhar coma
Isabela, s6 que pra vc trabalhar com ela so6 precisa dizer pra ela nossa seu cabelo ta lindo
Isabela, ela é linda, meia hora conversando com ela, vc ta suspensa, ela vai tranquila pra
casa. Se vc chegar pra ela vc esta suspensa, ela quebra a escola toda. Entdo eu tenho
muita informacdo da isabela. Eu sabia que ela tava contaminando esta turma aqui. Eu
sabia que eu tinha de intervir naquilo ali. Dai falavam néo pode porque de acordo com o
numero de turma...aquelas coisas muito engessadas de informacgéo, resumo da oOpera,
depois que a Isabela saiu desta turma e veio pra ca, esta turma cresceu. E varios
problemas de droga resolveu th. Se eu tivesse o um sistema de informagdo eu provava
gue eu td certa. Se eu tivesse que provar o tempo todo pro pessoal que eu to certa, eu
vou me tornar arrogante, ninguém vai confiar no que eu to falando e vou me tornar
insuportavel e na hora que passo a informacdo todo mundo acredita e a maioria das
informacdes vem da secretaria. O que eu preciso de alguém da secretaria com 0 no
how de alguém da TI, pode ser um cara de Tl digamos que seja, ndo sei, ou na
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escola, 0s nossos gestores ndo conseguem entender isso. Digamos que seja. Ano
passado solicitei um administrativo aqui. Este pessoal de carreira de assisténcia. Um cara
otimo. Que veio da sede pra c4, pra eu consegui este cara pra ca, eu suei, mas gragas a
relacdo de amizade, tudo certo, no dia que tava certo dele vir pra ca, ele mora em aguas
claras, j& tava td certo pra ele vir pra ca, o sonho dele era vir pra ca, tem um filhinho
pequeno, tudo ia favorecer, eu ndo podia atender o telefone, porque eu tava com um
evento, e era um evento muito importante, que eu havia criado num momento assim, num
outro lugar, eu precisava que desse certo, que as pessoas acreditassem que ali era
melhor. Este rapaz ligava, eu passava e eu nao conseguia resolver o problema do cara,
eu ia trazer este cara pra isso, ele tem formacao em informética, disse que ndo podia
trazer ele pra ca, engessou. Porque de acordo com a modulacdo...sdo problemas
homéricos que a gente tem e que nossos diretores ndo entenderam ainda que a gente
tem que criar um modelo padréo dentro de cada escola que se ele for acertado tem de ser
disseminado para outras escolas, ndo adianta helena chegar aqui , com o jeitinho dele,
deu certo, o indice do Ideb foi & pra cima, porque o indice da escola dela deu certo? Ah
eles tem uma pessoa que cuida da prestacao de conta, tem um cara da informatica e nao
ficam 3 meses sem impressora, a secretaria ndo tem o cara pra colocar um trequinho
assim atras, plug, um cabo de rede, eu ndo posso nem cobrar deles, informética é uma
coisa que as pessoas acham que € um bicho de sete cabecas. E eu ndo tenho como em
estar em todos os lugares, eles ndo tem iniciativa nenhuma. As vezes € um desgaste
muito bobo por uma coisa muito simples de resolver e eu ndo posso cobrar deles. E eu
ndo tenho tempo pra treina-los. Por que 0 nosso gestor, coordenador ali, escola, porque o
CEF 10 deu certo? Eu tinha um indice de reprovacao de 30% passou pra 5%? O que a
Helena fez naquela escola? Porque a Helena ndo tem problemas com as prestacdes de
conta dela? Eu tenho uma prestacdo de contas do PDDE que € uma coisa, coisa mais
horrivel, eu assinei mais de 200 folhas, ndo parava de assinar, mas nds vivemos num
pais de corruptos, ninguém confia em ninguém tem que ser assim, tenho até hj pra
entregar. Eu peguei desde agosto na escola sendo que o primeiro semestre eu acabei
me responsabilizando por ela, eu que entreguei a prestagcéo de conta. 2011, 2012, 2013
ninguém entregou. E eu estou inadimplente por conta de gestdo desde 2011. E eu
consegui. Porque, ta assim? Por t4 acontecendo alguma coisa. Vamos fazer uma
pesquisa pra ver o porque? Porque falta um cara aqui financeiro que cuida das contas. O
cara nao pode estar no financeiro e ficar com o menino que machucou o nariz! Porque a
Helena conseguiu, porque a Helena € visiondria, que ja contratou uma contadora muito
boa porque o recurso permite, porque eu vou ficar me virando fazer isso. Tenho que
priorizar 0 meu recurso, entdo é isso que vai acontecendo assim...é lamentavel esta
histéria, enquanto ndo se pensar numa estrutura na escola, funcional que atenda com
efetividade mesmo porque nds vamos perder todas as informacdes. Vc pode comprar um
sistema mais caro do mundo, pode ser da Nasa, mas se a informacao nao tiver dentro e
nao tiver trabalhada nao vale pra nada! Vc pode tocar fogo nela. Entdo tudo isso que a
gente fica aqui 1 hora aqui, paizinho p6e aqui seu telefone, daqui um més paizinho ja
sumiu, ndo tem contato. Nao sei se a gente for pensar do jeito que ta pesquisando, é nota
zero né?
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Pesquisador: nao é assim, tem de trabalhar do jeito que é a realidade.

E5: Acontece que ninguém consegue ser 100% assim durante trés anos. T6 falando dos
inteligentes. Porque os idiotas ficam 10 anos nesta situacdo, perde marido, perde familia,
eu tenho tempo limite, eu tenho namorado, tenho minha vida, curto minha vida, adoro
viajar, adoro trabalhar aqui, eu me amarro, mas € perigoso, aqueles que se apegam
assim, conhece os caminhos da pedra do jeito dele, cortando caminho pra descobrir
informacao pra trabalhar, € um grande mal pra escola porque as pessoas ficam nas maos
deles né? Mas € facil resolver isso, tem de ter for¢a politica, vontade politica pra vc
melhorar a estrutura de cada escola pra que nao fica ha mao, na vontade pessoal do
gestor. Tem informacéo riquissima por ai, ndo € s0 na secretaria, vc tem informacao
riquissima com o professor, na experiéncia dele. Fiz uma pesquisa ano passado aqui com
profissionais, duas psicélogas do sinpro. Isso aqui leva tempo, € algo dificil. Por isso estou
fazendo questdo de te atender. Foi riquissimo. A informacéo € riquissima que a gente
tem. Informacdo é que ndo falta. Precisa trabalhar estas informacdes e comecar
apresentar estes dados.

Meu sonho de consumo...em funcdo da situacdo horrivel do enem que os 500 mil na
redacdo foi nota zero, eu vou trabalhar isso pra mim...a meu favor. Nés seremos escola
integral total este ano. N6s somos PROEJA integral das 7:30 as 17:30...s6 que nés so
trabalhamos com 5° e 6° anos, agora sao todos. Sé que tem sido loucura, sdo mais dois
professores que vao chegar. Eu tenho a turma da 72 que tem professor de matematica de
manha e tenho matematica a tarde, tenho professor de histéria de manha e tenho a tarde,
a mesma turma. Mas o que o professor de historia faz de manha e o que o outro faz a
tarde? Entdo eles vao ter que fazer um trabalho muito efetivo. Pra néo ter as fogueiras da
vaidade. Eu até hj trabalhei historia do Brasil, ele se quiser vai pular corda com os
meninos |4 fora. Problema dele que chegou depois. Os caras que vao chegar na escola
proeja, vai falar assim o que que eu vou fazer, dai eu vou chegar pra ele e falar assim, a
Aline da manha, vai falar da historia mesozoica, o ano todo e vocé entra com periodo
colonial. Ai dai a Aline vai falar, eu ndo aceito, ndo porque ja tenho todo meu
planejamento do ano todo e tal. Entdo eu tenho de trabalhar no inicio do ano com coisa
gue eu trabalhei no final do ano passado e ja fiz o planejamento estratégico pra este ano,
foi pauleira, foi a primeira vez que aconteceu isso, 5 dias. Vc imagina fazer essa cultura
numa escola que nao queria nem o povo, nos ultimos dias do ano. Mas foi lindo, foi muito
legal porque as pessoas gostam. NOs vamos continuar com esta parte das oficinas com
esse cara vai chegar. Que ele tem de saber que ele pode dar aula de matematica, mas
nao precisa de dar aula de matematica no modelo do professor da manha. Ele pode
trabalhar com xadrez a tarde. E isso que vamos desenhar. E eu to pegando carona com o
enem porque a gente sabe que o grande problema do aluno é ler e interpretar. Esse € um
problema de todos nés. A gente demora a fazer uma hora da prova de mateméatica porque
a gente nao sabe nem interpretar. Tenho certeza que quando eu vender estes dados aqui
nos primeiros dias de aula com os caras da oficina que vao chegar, eu ja tenho
esquematizado. Tudo tem que ser participativo na escola, ndo pode ser impositivo. Muito
interessante este povo né, vc tem todas aquelas dificuldades que falei agora a pouco, vc
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tem o professor que reprova, aquela coisa toda e vc ainda ndo tem aquela liberdade pra
falar vai ser assim e acabou. Vc tem que trabalhar estrategicamente a cabeca do
professor a partir dos dados pra que eles abracem esta idéia e se torne um PPP da
escola. Entdo assim, eu j& tenho o esqueleto do que que eu quero. Sendo a gente viaja
na maionese nas reunidées e ndo consegue. E nisso vou pedir alguém pra apresentar aqui
na escola essa questdo do enem, essas visOes, porque as pessoas ndo sabem escrever?
Porque a gente tem de trabalhar mais de 60% leitura e interpretacédo. E onde eu vou
salvar as brigas das vaidades que vao ter. O cara que vem sem armacao, o cara que é
bom por natureza que é bem resolvido, que namorou que viveu a vida feliz dele, eu sei
gue tem um cara de geografia , ontem eu ria sozinha comigo, eu acho que eu vou formar
doutores em geografia, porque o cara da manha € muito bom. o cara da manha é assim,
eu fico impressionada, é meu guru. E eu fiquei sabendo que o cara da tarde é melhor
ainda, cabeca boa, fiqguei sabendo por um acaso. Os meninos da escola vao amar e eu
posso ter certeza que eu posso colocar os dois, escuta, se vcs quiserem trabalhas na
chuva eles vao aceitar, eles vao acreditar na informacéo sem provar? A informacao é pra
provar mesmo que vc ta certo, mas quando vc, eu sempre falo para os meus colegas, 0
pessoal da equipe, da coordenacdo, gente, os amigos perdoam as falhas da gente,
porque se eu chegar atrasada um amigo vai falar, ndo gente o filho dela tem diabetes.
Ela sempre tem que esperar ele acordar pra dar insulina, ela ndo vai achar que estou
enrolando. Os inimigos tem que provar. Entdo trabalhe pensando no inimigo. Inimigo ndo
€ inimigo, um cara que ndo te conhece, trabalhe todos os dias pensando que tem de
atender aquele cara, ndo é o amigo, amiguinho é muito facil agradar. Acontece algumas
falhas aqui na escola, porque que nédo saiu a circular aqui na escola trés dias antes pra
gue todo mundo soubesse gque a reunido, porque € assim a gente a reunido pedagogica
a tarde, a pauta as vezes saia na hora, ndo, eu ndo quero que a pauta saia na hora. A
pauta tem que sair dois dias antes! E tem de ser entregue para o professor. Ele precisa
saber o que vai discutir quarta feira a tarde. Até para gerar interesse pra participar. Igual
no condominio. E até pra ele trazer contribuicbes. Aquele fulana € muito chata mesmo
helena, vc ta querendo ser boazinha. Aquela mulher é insuportavel. Aquele cabelo dela é
assim...ela ta certa, mas eu acho que ela ndo gosta de mim, porque ela me acha
doidinha, maluquinha. Isso ai eu respeito. Ndo tem de ter afinidade comigo. Mas eu tenho
de entender que se eu entregar pra ela uma pauta dois dias antes talvez ela néo tivesse
dito isso...as pessoas acham que todo mundo tem de aceitar as suas deficiéncias, ndo. A
informacado € importantissima para provar pro outro que vc é legal, sei l4. Eu cheguei aqui
meio dia mas ta o relatério, pra tirar aquela besteira de atestado meédico. Mas € isso, todo
mundo Dilma Roussef, Rolemberg, ele s6 vai me provar que eu ndo gostar do Rolemberg
porque ndo € meu partido, mas se o0 cara me provar que as coisas melhoraram com a
informacéo a educacédo é...eu posso até contestar, porque a oposicao faz isso porque é
preciso , mas € verdade, é assim que tem que ser...Nao tem nada mais poderoso que a
informacao e infelizmente na escola € o pior lugar que a gente pode praticar. Ai eu entro
na parte da comunicacéo ai né.
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Eu: O uso dela seria nesse sentido se vc tivesse alguém que trabalhasse, analisasse,
ajudasse a disseminar, estudar o mundo no decorrer de um periodo de tempo pra ver
como a sua escola td caminhando.

Isso gracas a Deus agora a gente ta conseguindo. Nao € qualquer pessoa que consegue .

Pesquisador: E o Brasil ele tem um censo escolar maravilhoso., muito bom, acho que o
Unico do mundo, vc ndo tem idéia.

E5: Olha eu vou te falar uma coisa pra vc triste, mas triste, o0 censo tem tudo, quando eu
fui cadastrar a escola pra receber recurso, € ... foi assim, eu assumi em agosto (2014)
mas a ex diretora que so veio aqui pra intervencao, € gente boa e tudo, mas quando ela
viu que nao ia ficar, eu fiquei até chateada porque ela veio aqui ontem e ninguém me
avisou, a filha dela t4 doente, entdo ela tem problema com a filha dela. Entdo ela foi
embora, deixou a escola sem cadastrar. Com a possibilidade de perder 40 mil reais. E ai
eu tava em Natal, mas eu ja sabia que ia assumir aqui. Olha pra eu conseguir esta senha
, foi um rolo porque ninguém me passava, até que eu consegui, e ai eu nao tinha mais
gue 10 minutos pra cadastrar a escola, sendo eu perdia dinheiro. Com ela ndo conseguia
nada, Aparecida eu té tentando entrar aqui, qual € a senha? Ficamos até meia noite na
frente ali e ndo conseguia...e ai ta ...quando eu consegui ...ficou aberto s6 pra minha
escola pra eu incluir porque sou amiga da pessoa |4, da gerente. Olha ai...estas coisas
de amizade tem de parar, ndo precisa ser amiga pra conseguir as coisas. Ai a meta
consegui. Comecei um projeto que esta escola precisa. Esta escola o pior quadro dela é o
alto indice de reprovacéo., repeténcia que t4 gerando outros problemas, o menino no 6°
ano, 60% do menino reprova no 6° ano. E algo a se estudar t4? Ai 0 menino comeca a
diminuir a auto estima. Isso vai virando uma bola de neve. Ai estd os meninos grandes
com 0s peguenininhos daqui a pouco 0 menino entrou nas drogas e nao tem mais jeito. E
ai o professor fica colocando culpando o menino, mas a culpa foi nossa. Ninguém pensou
gue la no sexto ano reprovou 0 menino que ta comecando, ndo tem sensibilidade para as
dez matérias esta coisa...diante este diagnéstico que eu fiz que é chato e que eu ainda
trabalhei num projeto de jovens e eu sabia que...quando eu entrei no cadastro eu falei vou
direcionar recurso pra isso aqui. Pra fazer um projeto voltado pra jovens 15 e 18 anos
porque eu recebo o recurso do MEC e ai eu fago um trabalho com auto estima. Ai eu
ligava pra ca (secretaria da escola) pra saber quantos alunos eu tinha de 15 a 18 anos,
ninguém conseguiu, eu sei que tem aqui! Eu fiz aleatoriamente. Porque quando vc pde,
vC conseguiu, o dinheiro veio. Agora com esta situacdo que noés tivemos aqui muitos
alunos foram aprovados mas reduziu mas vc vé a sensibilidade da coisa, o grau de
vunerabilidade. E complicado tudo isso em funcédo deste histérico do comportamento
humano. Mas eu acho que da pra tirar umas coisas e colocar em outras sera que nao?
Quando a gente € meio prolixo assim vc ndo acaba perdendo outras nao? ....

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de constru¢ao do projeto pedagdgico?
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E5: O meu papel é fundamental , eu crio caminho, planos, acdes, estratégicas pra reunir
todos os profissionais da escola pra elaborar o ppp da escola. Entdo o que a gente faz.
Ele é um projeto eternamente em construcdo o PPP porque a gente fechou ano passado
como um projeto mas agora em janeiro (2015) ja t6 mudando ele. Quando eu t6 mudando
ele eu td sozinha aqui na escola com a supervisora pedagdgica. O que que eu gque eu
faco, eu referendo ele quando os professores estdo de volta entdo ele € em construcao
porque a cada reunido coletiva que eu tenho ele tem de ser ajustado. Porque na escola
eu ndo posso fazer nada, porque eu acho que é premicia mesmo da vida do ser humano
se vc nao participa vc ndo se compromete. Vc até faz e ahh mas ai quando vc participa do
processo vc compromete mais ainda. O papel do diretor € criar, possibilitar o
envolvimento de todos da comunidade escolar para que haja compromisso com 0
resultado do trabalho e pra isso exige muito que eles sejam estrategistas porque as vezes
se perde muito tempo e vc ndo direciona para vc passar iSSo para 0 ppp. Se vc hao
desenvolve um ppp para o ano todo pensando em criar momentos para vc alimentar o seu
ppp, vc perde porque vc acaba por deixar o ppp na gaveta, engavetado, pra todo mundo
pensar que a gente faz e a escola ndo se moderniza porque a escola ja tem seu modelo
de planejamento que fez a mais de 10 a 15 anos e as pessoas adoram do jeito que é
feito. A pessoa adora a gincana é feita daquele jeito e eu ndo vou mudar. Porque teve
uma pessoa do grupo que encabecou aquilo ali e que nem foi o diretor porque esta
pessoa nunca pode morrer, nunca pode sair da escola, porque sendo perde o projeto. E
ninguém passa isso pro ppp, porque quando passa pro ppp primeiro vc burla até a lei o
dia que chegar alguém aqui e dizer que o regimento das escolas publicas fala que vc nao
pode fazer gincana em novembro, mas pode porque tem um ppp que foi feito
coletivamente e tem uma ata que todo mundo aprova, ninguém mais derruba isso. Se eu
guiser passar um aluno da 52 pra 82 série se tiver passado por aqui no ppp, claro que vou
responder processo, vai ser dificil o juiz vai ter que ...como tem o caso do menino de 14
anos que passou...o juiz foi la entdo assim se vc tem isso antes...vc evita um monte de
coisa mas exige do gestor acbes estratégicas importantissimas pra vc ndo ser pego de
surpresa entéo eu acho que o papel do gestor no ppp é de um estrategista e além disso o
cara tem de ser, que nome eu posso dar? Ele tem de ser perspicaz e saber passar iSso
para o documento pra documentar as acdes estratégicas dele entdo ele tem de ser um
cara muito ...tem um nome especifico ...pra ele reunir estas acdes estratégicas com
possiveis procedimentos legais mesmo pra validar estas acdes porque se ele mesmo fala,
fala, fala e ele mesmo nédo consegue validar, ndo vale nada...e ele vai ter problema e é de
uma importancia absurda...eu tive problemas serissimos o ano passado porque eu nao
tinha ppp...tinha um que o pessoal sempre entregava no final do ano e eu tinha o meu que
tava em construcdo que ainda ndo queria apresentar pra regional mas eu ja tinha o meu
em construgcdo mas que eu tive de ficar falando falando falando era sé apresentar,
acabou. Porque néo tive o tempo e agbes e o tempo habil para fazer isso e que agora a
gente conseguiu fazer com o planejamento estratégico que a gente conseguiu fazer no
final do ano passado. Entdo é fundamental a partir do momento que o gestor consegue
elaborar o ppp que atenda a sua comunidade a partir de um diagnéstico que ele forma, a
partir dos dados existentes ou seja CEF 10 Guara ele tem 50% dos pais, familias séo de
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maes, maes que assumem...sdo chefes de familia e ai eu desenvolvo numa dada reuniédo
gue eu tive ano passado em setembro...eu chamei os pais e fiz um instrumento pra saber
qual é o perfil das minhas familias eu j& jogo estes dados para o ppp . eu tenho x pessoas
gue recém mais que um salario minimo que sdo domésticas, que sdo presidiarios os pais
gracas as acoes estratégicas do lider, do gestor, eu poderia ndo ter isso. Ano passado eu
trabalhei todos estes instrumentos para eu provar que dentro do meu ppp eu nao estou
desenvolvendo ...eu ndo vou trabalhar o tema sexualidade ou droga ...

Pesquisador: no caso vc tem as estatisticas pra estudar a realidade da sua escola e vc
usa...

E5: Por isso que eu td falando o papel do gestor € importantissimo ai e gestor ndo é
Helena sozinha ndo, é toda a equipe dela. Eu tenho uma pessoa na equipe e eu acho que
ela vai voltar. Ela € uma pessoa maravilhosa que tem o perfil pra trabalhar instrumentos
gue no final do ano ela para e depois tem de ser eleita de novo no inicio do ano a
coordenadora pelos professores que ela trabalha muito bem estes instrumentos e eu vi
naguela coordenadora uma pessoa ideal pra trabalhar com isso entdo todas as reunides
gue ela vinha aqui, ela coletava dados e ndo havia uma reunido dos pais que a gente néao
apresentava um instrumento, sempre tinha um diagnéstico pra culminar 0 nosso ppp no
sentido de ratificar o nosso posicionamento das nossas necessidades de alguns projetos
direcionados para alguma area especifica a questdo das drogas, da auto estima dos
alunos do bulyng . Entdo é fundamental, o gestor ai...

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe néo ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E5: Nao sei se estou falando besteira, mas é dificil ter informacédo do professor sabe. O
professor € um ser isolado na sua sala de aula e até esta questdo de chegar até o
professor € um campo muito melindroso pra vc trabalhar os dados dele, pra vc avaliar,
tudo o que ta acontecendo. A informacédo do professor é algo passa...

Pesquisador: mas o que necessitaria do professor pra saber...

E5: Por exemplo, as vezes eu chego no final do ano sem conhecer determinado
aluno. Porque venho comparando com meu papel que tenho de desenvolver na escola

Pesquisador: ele deixa de passar a informagéo quando...

E5: Um aluno que ta reprovando e que tem um desvio médio da turma
Pesquisador: deixa de fazer o relatério de cada aluno, pois cada um é um...
ES5: Exato

Pesquisador: tem de registrar isso...

211



E5: A gente tem os conselhos, os conselhos de classe que € algo que deveria ser efetivo
mas € muita falacdo ndo é muito bem direcionado e a gente acaba falando, diminuindo o
aluno ao em vez de elevar. Talvez isso ndo seja nem um problema do professor mas sim
da direcdo que ndo consegue ter mecanismo de trazer isso de uma forma automatica.
Quando eu trabalhava no laboratério de informéatica eu conseguia ver exatamente o
desvio-padrdo de um aluno, porque? Porque a informatica permite diferenciar o aluno um
do outro. Quando o menino chegava no laboratério, as vezes o menino tirava 10 em tudo
guando chegava no laboratorio, ele ndo consegui pegar no mouse. Dai eu comecei a
analisar aquilo 14, me sentava préximo dele e eu descobria que ele era morador da regiao
da zona rural, que nunca tinha visto um equipamento informatica, que ele era 6timo
porque ele ndo saia de casa e ele decorava 200 questdes e se dava bem. E ai a gente
comecava estudar o menino e viamos que ele tinha varios problemas de vida e tal. Teve
uma outra que eu vi ela assim e perguntando o que tinha acontecido e a dirigi para o
servico de orientacdo educacional e essa aluna tinha 7 graus e nunca tinha sido
encaminhada...e ai esse aluno é era do dia a dia da sala de aula do professor. Ele era
meu por 1 hora por semana e de uma forma mais fragmentada

Porque eu trabalhava no projeto e este professor ndo consegue passar de uma forma facil
pra gestdo e para o proprio servico de orientacdo educacional algo que deveria ser
analisado logo no inicio para que ele ndo ficasse prejudicado no final do ano. O aluno
acaba sabendo que ele tem um quadro que exige uma intervencdo nossa , de um
profissional , de um psicélogo quando ele ja ta reprovando e ai eu tenho de ficar
convencendo o professor de ndo reprovar o aluno, ao passo que se tivesse detectado no
inicio do ano eu teria resolvido. Eu penso que essa comunica¢do, essa informacéo do
professor tem muita dificuldade, tem que melhorar mas tenho de encontrar canais...

Pesquisador: de chegar nos professores pedir que te faca um relato observe cada um
de seus alunos para que possa diminuir a reprovacgao e ter bom resultado, ndo é simples,
gue dé prazo para esta observacdo, marca, em 1 més vou te passar, de 2 em 2 meses.

E5: O tempo na escola é cruel, nés vamos fazer uma avaliagdo agora, vamos fazer uma
avaliacdo no inicio do ano para saber como eles estdo conhecimento matemético e
portugués. NGs vamos mapear esse menino, nds vamos cuidar desse menino, nés que
eu falo, sou eu, coordenador pedagdgico, o SOE, s6 que nao existe ndo ha como um
grupo de 4 pessoas de dar conta de 500 alunos o0 ano todo. Sempre vai estar aparecendo
uma situacdo nova dentro da sala de aula que vai exigir da gente. Eu vou te dar um
exemplo terrivel que aconteceu, eu gosto de trabalhar com exemplos préaticos, o Edson
ele chegou este ano na escola . O Edson ele chegava aqui 7 h da manh& para fazer
acolhida aqui, e ele tava cedinho ai, ele gostava muito musica, e ele me ajudava com o
som. A aula comeca as 7:30. Ele me ajudava, ele devia ter uns 12 pra 13 anos, negro e
um jeitinho afeminado, vc achava ele bem afeminado assim. Mas pensa num menino bom
nessa parte de ajudar assim, danca, tudo ele queria fazer, eu gostava dele muito, muito.
Ai um belo dia eu estava na sala do orientador, isso foi antes de ... acho que conheci o
Edson quando eu estava na sala de aula. Eu tinha um olhar para aquele menino. quando
ele comecou a me ajudar...ele é danado pra caramba...danado, toca terror, os professores
ficavam chateados, esse menino danado...um dia eu estava no soe e me chega uma
pessoa la e diz queria falar com a orientadora sobre o Edson. E eu quero falar com a
senhora, eu quero elogiar o Edson pra vc, e ela estava com outro menino, eu quero
elogiar o Edson pra vc. E ai ela comecou a falar mal do Edson. E eu estava achando que
era mae e querendo fazer bonito ali né? E 0 menino ainda ajudava a falar mal do Edson...

212



Ai eu fui saber, o Edson mora com a tia ... dai eu falei, tem alguma coisa que aconteceu
nessa historia...dai eu chamei ela na direcéo e ela disse que a mae mora em Minas e que
mandou ele pra eu ajudar ...dai eu pensei, nés temos de ajudar o Edson. Eu estava
guerendo criticar a tia, eu sei como acontece isso ai. Nao tenho no¢édo da causa do que
esta acontecendo, mas existe uma possibilidade. O menino mora no interior de Minas e
comeca a apresentar estes tragos, ai alguém fala, manda pra Brasilia que eu dou um jeito
nele. Uma das possibilidades né? Ai ele veio pra Brasilia, tio é tio, ndo é pai e mae, ainda
mais quando vc tem o seu proprio filho, porque quando vc ndo tem o laco afetivo ele ainda
se desenvolve., mas quando vc tem um concorrente da mesma idade, o seu coragao vai
proteger o seu. E ai esse menino comecou a ficar nervoso. Cada més que passava ele
comecou a ficar agressivo. Dai eu falei, ta acontecendo alguma coisa com ele. Até comigo
ele tava agressivo. Ele tinha ciimes quando a Nicole vinha pra me ajudar a fazer a
acolhida, ele ja ndo queria mais me ajudar... e eu tentava mudar. Quando fomos fazer o
primeiro conselho de classe que acontece no inicio dezembro e quem passa por este
conselho de classe e se ele ficar em trés matérias, ele vai para o outro conselho de
classe, do dia 24 de dezembro podendo ficar em duas matérias por dependéncia e nao
reprova. Neste primeiro conselho de classe ele ficou em duas matérias, ndo tinha
reprovado, ja sabia que nao tinha reprovado. Mesmo ele tendo ido pra final ele ja ia em
dependéncia. Eu nem me lembrei do Edson, gracas a Deus o Edson passou de ano. Ele
s6 tem de estar aqui no dia 23 de dezembro para fazer a prova, sé pra homologar a
guestdo, documento, regimental, mas eu sei que ele t4 aqui ano que vem. Mandei varios
documentos pros pais, por favor, os alunos tem de estar aqui 23 de dezembro senéo ele
reprova, mesmo que estando em duas matérias que tivesse reprovado. Nao sei se vc ta
me entendo, é grave o0 que vou dizer agora. E ai no dia 23, a gente tava aqui e o Edson
nao veio, mas se o Edson nao vier hj, ele reprova. Eu mandei uma pessoa buscar o
Edson. A tia havia mandado o Edson de volta. Tirou dele o direito de passar de ano. Eu
fico...”choro...”

Eu: E ai ele foi vcs ndo conseguiram e ele reprovou? E o menino foi embora...

Sera que ninguém vé isso na sala de aula? Eu enxerguei tudo isso e ninguém
enxergou? 1 ano navida de uma pessoa, s6 preconceito...Com certeza a tia deve ter
falado assim pra ter argumento: se reprovar eu devolvo! Foi porque teve um outro
no mesmo caso que ele..eu encontrei com a tia e ela disse: eu disse que ia
devolver se reprovasse...mas eu disse: mas ele ndo estava reprovado, ele s6 tinha
de aparecer no dia 23 ... ela s6 tinha de ter tido mais paciéncia por 15 dias...

Quando a gente chega num caso desse que a gente vé que € problema de informacéo,
gente eu sou administradora e por um acaso fui ser professora. Eu consegui enxergar
iSSO porque eu via o desvio padrédo la no laboratério ...eu via o Edson diferente ...Se o
professor via todo dia e nao viu isso? Entdo a gente fez um grande mal pra vida do
Edson...sabe-se 14 como € que ele ta la..entdo a sociedade é o que a gente ta
construindo ai gente...ele € do meu face. Eu tenho mais de trezentos meninos no meu
face. Coloquei depois que eu assumi a direcdo e resolvi mudar meu perfil la...porque eu
acabo vendo como ele ta ai fora...ele ta péssimo...0 menino podia ser um artista
Maruska...tudo ele queria se meter, os eventos que a gente fazia, feira cultural, em tudo.
Gente esse menino nao tinha que ter ficado nestas duas matérias, se professor em sala
da aula tivesse falado gente tomem cuidado aqui porque é melhor néo ficar ...entdo eu
acho que esta informacdo da sala de aula € uma informacéao dificil. Tem que trabalhar.
Vejo as nossas regionais de ensino...vejo 0s nossos lideres ai que estdo dentro dos
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gabinetes e eu posso falar de cadeira porque tb fui de gabinete entdo...vcs so falam da
gente...e eu ja estive la e hj t6 aqui, posso falar como € que €. Eles sdo muito capazes,
pois sdo doutores, perfeitos, sdo muito bons, mas séo frios nas andlises dentro do péatio.
Entdo esta informacdo que eles estdo passando pra mim ela ndo é efetiva. Ela ndo é
efetiva porque eu ndo tenho tempo pra acompanhar o que eles estao estudando...

Pesquisador: o numero e o lado humano tem de andar junto. Vc fez um trabalho
importante. Vc viu uma resposta na sala de aula e viu na aula de informéatica. Isso que
tem de analisar tb. Entdo anda junto.

E5: Exatamente e essa informacgdo é muito complicada. E um campo terrivel. Foi muito
importante eu ter tido esta oportunidade de estar a frente numa direcdo de escola
sobretudo no final da minha carreira né. Daqui a trés anos ja posso me aposentar ...pra
gente ter esta vivencia, vc administrar |14 fora é uma coisa, aqui dentro. Porque a
sociedade esta aqui dentro. Vc toda a representacdo da sociedade dentro da escola.
Toda! Entdo vc vive diariamente com isso. Entdo quem estiver |a fora, 0os nossos colegas
do gabinete néo tiver esta sensibilidade dificil eles conseguirem colocar em pratica aquilo
gue eles pesquisaram se eles ndo tem isso ... por isso que t6 falando, no dia que eles ndo
me permitiram trazer essa pessoa pra cd, por um dado frio porque eles falaram a
modulacdo de vcs e essa ..modulacdo é essa que eles inventaram. Vc ndo tem direito
mais de um administrativo. Eles me tiraram a possibilidade de eu melhorar minha escola
numa parte do administrativo e eu cuidar mais dos Edsons. Porque eu preciso cuidar dos
Edsons. Porque enquanto eu tiver levando as pastas pra minha casa pra suprir a
auséncia de um administrativo pra cuidar da prestacdo de conta, eu ndo tenho tempo pra
ver o Edson. Eu n&o tenho tempo pra falar com o pai com a qualidade que eu preciso pra
falar com o pai. Eu ndo posso falar com o pai em pé...entdo a primeira coisa que fiz
guando assumi a direcéo foi assumir uma sala descente ali pra atender o pai. Dar uma
agua e um café pra ele porque o pai chega as vezes ...por que eu tenho de tirar do pai
histérias coisas assim...e quando ele se sente hum lugar de respeito ...0 que acontecia
era que conversava com pai ali, no meio do patio em pé, tipo ‘vai embora, vai embora que
vc ta me atrapalhando...’. entdo é isso que acontece ... quando eles me tiram friamente a
capacidade de ter um...agora vou conseguir uma outra, até muito melhor que esse,
perfeita, maravilhosa, porque vai conciliar, profissionalismo porque ela muito boa com
amizade, ela vai entender minhas mensagens, porque ela sabe da minha honestidade. E
porque nds vamos conseguir? Politicagem! Porque ela é muito boa l4 e pessoal perguntou
aonde vc quer ir? Quero ir pra escola da Helena...ndo deveria ser assim! Ai o dado é
mentiroso . Ai se a minha escola passar do Ideb x pra 100, o dado é mentiroso ...eu
consegui tudo isso porque minha equipe muito boa, eu consegui porque eu fiz muita
politica por traz ... 0 que acontece nas escolas...porque a escola que ta bem...foram os
alunos melhores avaliados no Enem, é a escola que o Diretor da Regional protegeu. Nao
foi porque la o diretor conseguiu desenvolver uma equipe, néo... foi a escola que ele no
primeiro momento conseguiu fechar toda a coordenagéo, ndo precisou de esperar fila pra
chegar, é a escola que ele designou um supervisor financeiro, a escola que tem tudo, isso
pra mim ndo é dado, € um dado mentiroso. As escolas que sdo do nivel da nossa, de
séries iniciais e finais, que ta a frente da nossa € um dado mentiroso porque eu sei 0 que
acontece la. Eles selecionam os melhores alunos do sequencial aqui e mandam pra la. E
os piores eles mandam pra cé. E verdade. A pessoa que trabalha la sabe, isso ndo é
dado verdadeiro. Vai ser verdadeiro sabe quando? Todo munda da escola sabe disso, os
alunos problematicos tdo vindo pra ca. Beleza ndo vamos excluir estes meninos s6 que
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ndés vamos desenvolver um ppp direcionado pra isso aqui. Pra esta realidade. Nés nao
vamos excluir. Agora t4 chegando uma menina aqui, do 5° ano, que quando ela se
apresentou eu disse, meu Deus o que vou fazer com este ser humano? Eu pensei na
hora, ela vem. Na hora me deu uma vontade de pra minha supervisora e disse tem uma
aqui que vc vai levantar e ficar olhando... a blusinha aqui...toda estranha. Ai ela ...eu quis
conversar com ela. Cadé sua mée?

Menina: Morreu!
Cadé seu pai?
Menina: ta preso!

Dai eu falei assim, vou dar conselho, vou ajudar, eu tenho de fazer um trabalho
diferenciado com ela...ndo pode ser s6 Helena, pois quando a Helena sair, pronto, acabou
o trabalho...tem de estar dentro de um projeto. Tem de estar dentro de um diagndstico
gue demostra que 70% dos alunos da escola séo filhos de presidiarios e portanto a gente
tem que trabalhar cidadania, droga, auto estima, sexualidade e com certeza estes
meninos nao vai ter nota 100 em histéria e nota 100 em portugués s6 daqui a trés anos.
Primeiro nos temos de trabalhar a auto estima deles que no 1° e 2° anos nés temos que
trabalhar isso e aqui n6s vamos nivela-los ao menino redondinho que chegou la na outra
escola. Mas se eu reprovar este menino aqui, eu td acabando com ele aqui . eu tenho de
passar a nota de reprovacdo de 5 pra 1 vamos dizer assim. Porque este menino tem uma
historia diferente do menino que estuda na outra escola que a méde acompanha em
casa , entende? O professor que chega aqui nesta escola tem de ter essa sensibilidade.
O aluno que chega aqui no 2° ano ndo é um aluno da escola militar. Vc ndo pode
trabalhar ele como aluno da escola militar. Ele € um menino que ndo dormiu ontem a noite
gue ndo comeu...e a nossa escola € essa. E ai algumas pessoas falam, mas Helena toda
escola é assim! Dai eu falo ndo a nossa escola é mais...porque eu sei que existe esta
historia, selecionar meninos de uma escola pra outra . tudo bem, nés vamos nos
tornar experts nesses meninos. Toda vez que eu der condicbes pra o professor ser um
expert, ele vai feliz cada vez que chegar um menino complicado aqui. Hj eu fico falando,
nao traga, nao traga. Hj ndo tenho condi¢des de receber. De acordo com o trabalho que
fizemos ano passado, que para algumas situacbes a gente vai receber com mais
facilidade porque a gente acertou , a gente acertou porque a gente aprendeu. Eu tenho
um ... o Patrick. Ele chegou na escola, se jogando na caixa dagua mas ele inteligente ta,
mas ai ele ...eu nunca arrumei briga com ele. Porque ele gosta de mim pois no laboratério
de informatica eles gostavam. Entdo eu tinha minhas estratégias para conquista-lo. Do
lado de 14 ele mandava o pessoal tomar...FDP...dai eu falava...Patrick manda mas manda
baixo...fala baixinho... De onde vc ta mandando pra ca ... ele nunca mais mandou
ninguém. Ele ta passando de ano. Ele é outro menino. Ele é um dos padrbes que chegou
na escola mais top de complicacdo, entdo a gente esta experimentado nele. S6 que da
maneira que o Patrick foi trabalhado antes ndo dava certo. E um trabalho...por isso que
tem de estar no ppp, pois o ppp reflete meu diagndstico, as a¢bes que eu tenho de
trabalhar, pra resolver aquela situacdo, onde vou investir profissionalmente pra capacitar
o professor, pra trabalhar esta situacdo. Mas ai vc fala ndo tem dinheiro...Tem sim...0
MEC manda dinheiro pra escola sim e n&o € pouco nao viu? Eu so néo recebi dinheiro
agora por falha de gestbes anteriores que nao apresentou ... mas o dinheiro mais facil que
vem é do MEC. E é dinheiro pra formar profissional, pra comprar. Mas se eu nao tiver
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dados, se eu ndo cadastrar, se eu ndo fizer bem feito, ele ndo manda. E t& certo! Se eu
fizer estas etapas, a gente da um jeito. Mas precisa realmente diagnosticar, precisa
aonde eu vou atingir, precisa formar professor, ndo adianta eu mandar o professor fazer
danca , se eu preciso de um professor com a sensibilidade e pra entender este menino.
Até trazer instituicdes que trabalham com jovens carentes eu conheco muitas eu tenho
gue pagar estas instituicbes. Nao posso ficar amiga...vc pode me ajudar a fazer de
graga...ndo...a gente faz de graga na primeira vez depois vc quer dinheiro pra movimentar
a instituicdo. Eu conheco Instituicdes 6timas que fazem formacdes fantasticas e que ja me
ajudaram de graca com alguns meninos mas de graca é até um certo momento. Agora eu
tenho de pagar, de onde que eu cato recurso. Nao é vendendo dindin, ndo é festa junina,
sdo recursos oficiais, que entra em canais oficiais e o MEC tem. Pra eu falar MEC eu
preciso disso...existe um processo. Entdo é so fazer. E interessante, € muito legal é
trabalhoso...até a gente colocar as coisas nos trilhos e se a gente coloca nos trilhos com
documentos , qq um depois da conta do recado. Qualguer um. Eu sempre falo, gente
pode ensinar pra todo mundo, ndo tenha medo de perder a sua fungdo porque vc ensinou
nao. O diferencial ta dentro de vc. A pessoa pode ter tudo seu aqui e fazer , agora a sua
simpatia , 0 seu bom dia é que supri tudo isso ai. Nao é o que vc faz . Existe algo em vc
gue diferencia do outro ali. Nao tenha medo de ensinar o outro ndo. Entdo chegou o novo
diretor, com certeza ele fica no primeiro ano, mas se ele de repente néo tiver o diferencial
gue eu tinha as vezes talvez...ndo tenha medo de ensinar ...eles que se perdem muito na
escola, ai eu ndo falo s6 aqui do patio da escola, se a escola ndo tiver um suporte
externo, se a Regional né&o tiver esta sensibilidade e a confianca pra dar condicdo a
escola tb ndo vai conseguir fazer o seu papel

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestédo escolar e no desempenho dos alunos?

Pesquisador: De certa forma vc ja me respondeu dizendo que a comunicacdo do
professor dele acompanhar as atitudes de cada um ...

E5: Vc tem de fazer um trabalho diferenciado porque ndo adianta culpar a familia, porque
sempre vai ser a culpa da familia, vc pode ter certeza disso. Sempre vai ser mesmo e é
verdade e é verdade...s6 que se eu ficar com este discurso dentro da escola e néo fizer
minha parte porque a gente porque até nisso a gente tem de se conscientizar, até este
diagnéstico e tem de falar olha vamos desistir da familia porque se a gente ta caminhando
pra um mundo em que este conceito de familia ta mudando e ta mesmo...jA mudou e a
gente achar que ...eu tenho um aluno, mora numa kit aqui, o Vinicius, ele a mée e dois
irmaos moram num mesmo quartinho mas a mae € uma méaeee...0 menino trabalhava no
blog comigo como voluntério...ele saiu daqui...ganhou prémios de redacoes, ele ja ta na
Unb , e a familia € muito simples. Ent&o nisso ai eu fico tranquila e a chefe de familia era
a méae entdo o problema é que ndo da pra transferir o conhecimento ao longo dos anos
para a familia porque a familia hj ndo tem condicdo. Entdo porque o professor de
matematica comeca a estigmatizar o menino de burro porque ndo consegue aprender ...0
professor de matematica ndo sabe dar aula de matematica a verdade é essa...entdo o
gue acontece ...chega la o dever de casa...que tem aquela familia redondinha em que a
mae ta na cozinha fazendo o bife com cebola bem gostosinho e o pai ta 14 ...ele vai ler vai
interpretar e vai aprender matematica pra ensinar pro filho dele de alguma forma se é
mais maduro, vc consegue , 0 que ndo tem vai...entdo ele vai ser o burro da matematica
mesmo. Entédo assim nado da pra transferir mas agora se eu fosse falar € na familia, ndo é
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na familia no sentido de padréo familiar que a sociedade construiu...€ a familia presenca,
a familia é amor...o filho que vem morar com a tia e depois devolve. Quando chega aqui e
fala ele vai morar com a tia...Ai meu Deus sera que esta tia vai ter aquela sensibilidade?
Eu tenho um sobrinho que foi criado com tio mas ele é étimo...

Eu atribuo familia, é...a falta de familia e esta dificuldade que eu tenho de fazer o
diagnéstico do aluno em sala de aula porque uma andorinha s6 ndo faz verdo, um
diretor s6 ndo consegue dar conta de todos , a equipe de orientacdo educacional ndo da
conta de todos ...eles acham o professor o idolo deles . quando o professor consegue
fazer um trabalho efetivo, dentro da sala de aula, encaminhando pra gente fazer um
trabalho, a gente evitaria muito esta reprovacéo, esta autoestima baixa e a gente ia mudar
o perfil desta sociedade. Porque tudo comeca no 6° ano. E meu diagndstico pessoal, ndo
€ nenhuma pesquisa cientifica, mas tudo comeca no 6° ano...vc da conta deles até o 5°
ano...tudo inocente, dai quando vc chega no 6° ano é outra cara. Vc ja tem de tratar
diferente. Se ele leva a ‘porrada’ dele ali no 6° ano, é reprovagao...dai comega...a gente
tem de chegar a conclusdo que dados estatisticos que eu ja tenho gracas a Deus...0
indice de reprovacdo nos 6° ano e parar de culpar, e 0o que os professores fala que os
professores das séries iniciais que nao fizeram a parte dele...dai fica uma briga...dos
professores das séries iniciais, morrendo de vergonha, contra os professores séries finais
... € VC ndo ensinou ...ah entdo ou eles retém 0s meninos nas seéries iniciais que & muito
pior ainda porgque vc t& com menino de 15 anos ali e quando eles chegam no 6° ano que
faz 10 matérias ou 12 ... eles comecam a se perder, se perder, se perder...se vc fizer um
trabalho a partir dali, vc ndo perde os meninos pras drogras, vc ndo perde 0s meninos ....
porque a gente vai acompanhando a inocéncia dele, o crescimento, é sério...€ uma visao
minha , ndo é nada cientifico ndo, € algo que vamos estudar aqui ...jJA deu certo ano
passado ...nestes 6 meses que eu conseguir trabalhar aqui, no martelo, sem dados, eu
consegui...isso € uma visdo estratégica, politico e pessoal. N6s passamos todos 0s
meninos do 5° ano, nao ficou nenhum, porque ficavam...agora nés vamos ter que fazer
uma intervengédo...ndo fiz isso de uma forma irresponséavel...ndo ...n6s vamos fazer uma
intervencdo dura no sentido de suprir as lacunas de aprendizado dele. N6s somos
escola de tempo integral gente, se a gente ndo conseguir fazer isso, quem vai conseguir?
Este meninos vao estar a tarde em atividades, tentando recuperar o tempo perdido,
entdo acredito que daqui a dois anos a gente vai ter um dado excelente pra sociedade,
deste trabalho que a gente t4 fazendo. Eu tenho certeza que o resultado do Ideb pra
daqui a dois anos, eu tenho certeza que a avaliacdo sera impactada ja no ano que vem, ja
do resultado deste trabalho que a gente t4 fazendo, eu tenho certeza que ja vai melhorar
muito ...

Pesquisador: pra 2017 ja tera um resultado...

E5: Ja vai ter um resultado porque o ldeb leva em consideracdo a evasao escolar, a
reprovacgdo e a avaliagdo individual do aluno quando ele foi 14 para a prova Brasil. Entdo
iISSO vai impactar...

porgue o CEF 10 passou de 5 pra 10, entdo a gente precisa ter instrumentos pra mostrar
0 que aconteceu ao longo desses anos, 0 que nos fizemos durantes estes anos mostrar o
ppp, que nos tinhamos uma ..como que era nossa escola antes...nossa escola era
assim...passou a ser assim...ai nés temos tudo pra mostrar porque ndo adianta ficar com
discurso, ir 1& no J6 Soares e falar ndo...tem que ter o dado, pra servir de producao
mesmo, de informacdo. Ai da certo, entdo eu tenho impressao que isso vai acontecer.

217



Tem que ter forca, equilibrio emocional...tem que ter, € muito dificil!

Eu falei assim...gente 0 meu estomago ta dando demisséo pra minha sabedoria...além de
tudo isso vc tem aquele ser humano que € o homem né, e que exige da gente uma
sabedoria absurda e eu passei uma pauleira ano passado no final do ano com a escola e
resolvemos viajar juntos de carro né...e foi dificil ter sabedoria com este ser humano
porque ...ele dizia, ah ndo gosto de praia desse jeito...e dai eu falava sabedoria,
sabedoria...dai meu estomago falou, para com este negdécio de sabedoria...que nunca
mais...que eu senti uma dor no estomago terrivel...ai meu médico falou assim...eu ja errei
em outras relacdes, dai vc explode ...dai eu falei assim vou demitir o estbmago mas
sabedoria ndo vou perder ndo, porque sendo quem perde é a gente depois.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificacdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?

E5: Total né e tem que ser, dai de uma necessidade que a comunidade tem que ter, ja
gue estamos numa gestdo democratica, pra saber conduzir o processo de eleicdo para
gue haja um diretor com condi¢cdes de assumir uma escola, porque processos de eleicao
€ muito bom acho que é muito nobre, sobretudo pela autonomia que permite. Porque
guando vc tem um processo de eleicdo de diretor, vc da autonomia pra escola nao fica
nas maos dos politicos, partidarios vamos dizer assim, politica € muito boa mas partidario
ndo sei se é muito boa assim. Eu hj me sinto segura demais porque eu ja exerci outras
funcdes, em outras areas mas assim se o cara ndo acha legal o vestido que vc foi
naquele dia, te tira né? Porque quando vc € eleita, vc tem a garantia de que a
comunidade tem autonomia para fazer o melhor dentro do que tem no ppp , entdo eu
acho isso legal. Por outro lado, se vc ndo sabe votar no presidente, no governador, vc
pode nao saber votar no diretor de escola. E quando falo que € de total importancia eu tb
responsabilizo tb o processo eleitoral. Quando vc nomeia um diretor fraco, que tem
compromisso com 0s amigos, vc faz uma equipe fraca, porgque vc fica devendo favor.
Porque ele é um gestor escolar, ele ndo pode ser um adminsitrador, um lider, ele tem de
saber tudo, ele tem de saber mexer com financas, nao sei se estou errada, eu posso estar
errada tb, existe uma cultura que se foi professor pode ser diretor de escola, e dai ndo é
s6 o pedagogico, Darcy Ribeiro, € ...Peaget , ndo € isso ai ndo. Eu acho jogaria tudo fora
e trabalharia numa outra perspectiva, porque o cara tem que ser ...tem que dominar as
areas e dominar as relacdes humanas, sem preder de vista o profissionalismo. Uma coisa
€ vc ser humano, outra coisa € ser paternalista. Paternalismo é um perigo! O ser humano
. uma coisa é vc falar gente nossa colega esta com cancer e esta de atestado por 30 dias,
vamos mandar umas flores vamos mandar um cartdo porque ela precisa, outra coisa é eu
falar, gente se a gente der o atestado pra ela por 30 dias, ela perde o auxilio transporte,
ela vai deixar de receber duzentos reais, eu ndo posso fazer isso, o dinheiro ndo é meu. E
se eu nado dou o atestado pra ela, eu ndo recebo um profissional para substitui-la, logo a
escola fica sem alguém pra cobrir a turma. Entdo € isso, acho que o gestor tem que
aprender a desvincular isso...por isso que o papel dele é importantissimo e nesse
processo eleitoral ele tem de ter muita responsabilidade e eu acho que vc sabe e todo o
brasil sabe que nés ndo estamos preparados pra votar! As pessoas ainda votam olhando
pro seu umbigo. E isso é muito perigoso!

Pesquisador: E vc vé a necessidade dos professores fazerem curso, de capacitacao,
como vc identifica isso, em cada professor que vc tem, vc coloca todos, eles tem boa
vontade de fazer, eles querem fazer, eles demonstram.
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E5: Sobre isso ai é 0 seguinte, , existe a EAPE, mandam muitos cursos, ndo faz a partir
do perfil da escola, simplesmente lanca o curso, dai as pessoas fazem por interesse
pessoal, ha se eu fizer libras, posso concorrer para outra escola e ai eu posso receber
duzendos reais de gratificagdo ou eu vou fazer isso aqui porque eu vou subir na carreira,
e claro, existem aqueles que fazem porque gostam de fazer entdo, mas assim ainda nao
vejo na escola um planejamento de formagéo efetivo pra que atenda a necessidade da
escola e o que que a gente faz? O que vamos fazer com maior efetividade este ano: nés
temos um dia da semana que € dia de coletiva, que todos os professores se reune com a
direcdo da escola, de manha e a tarde. Entdo o que nds vamos fazer pra este ano, nos
temos uma reunido no inicio do més, a primeira quarta-feira, reunido de planejamento,
nas outras duas quartas-feira reunido de formacdo e na outra quarta-feira, reunido de
avaliacdo. Porque estas de formagédo...0 que acontece com estas reunides, as pessoas
fala, o que é bom, é uma terapia, e € bom terapia, € muito bom conversar, mas vc tem
gue tornar efetivo este tempo gente. Entdo vc tendo esta formacao, eu acredito que vai
direcionar para o que a gente quer. Eu ja fiz um trabalho para o planejamento aqui ano
passado de planejamento estratégico que a psicopedagoga que é orientadora que ta
responsavel pra todo més fazer um trabalho de formac&o com nossos professores voltado
pro nossos alunos com problema, com problema de familia, problema com diagndstico
meédico, além disso nés vamos direcionar palestras voltadas para a avaliacdo, pro cara
gue vem de fora pra cara poder falar quilo que eu quero mas nao consigo, primeiro
porque eu nao tenho no how, segundo proque santo de casa ndo faz millagre, dentro
daquilo que a gente acredita que é o correto. Eu to falando o que eu to falando porque eu
estudei, fiz um monte de coisa e eu sei, mas tem muita gente que acha que € balela, nés
vamos fazer isso aqui, mas ainda néo existe, na maioria das escolas ainda nao existe. E
este cursos que a EAPE oferece faz por estes motivos que ja falei, mas, o que que
acontece, séo trés coordenacdes, uma é individual o professor vem aqui, estagiario; uma
outra que deveria fazer equipe, professor de matemética, pra gente planejar e esta
coletiva. Quando os professores fazem EAPE eles deixam de fazer uma dessas
coordenacdes. Entdo assim eles fazem muito pouco por isso. Entdo ndo sao efetivas, sao
caras, sao muito boas, mas nao sdo efetivas e outra, o professor ndo é enrolado, o
professor ndo quer nada com nada...td dando curso...na realidade a vida do professor é
muito dificil e quando tem uma folguinha eles querem descansar mesmo, eles tem direito.
Quando vc joga uma formacao pra fazer pra compromenter aquele dia em que a escola
da uma folga pra eles, eles ndo querem fazer. S6 quem sabe que ta na sala de aula sabe
0 que é ficar ali 5 horas administrando conflito, problema, menino com faca. Nao tem
professor que nao trabalhe em casa. O professor ja trabalha em casa e que é
normal...entdo ndo acredito nestes cursos de formagao que tira o professor da escola. A
direcdo tem de criar um caminho estratégico que ele nem sabe que ta fazendo, quando
ele vé ja fez. Num texto que a gente Ié neste dia da formacdo que as vezes eles nunca
tiveram tempo de |€, vai crescer muito visdo dele. Eu passo uns videos aqui, na acolhida
da manha, eu fiz uns trabalhos com os alunos, eles gostam muito de video, musica e tal e
ai eu no inicio foi dificil, eu ndo dormia a noite, dai eu falaei ndo, ndo vai dar
certo...sozinha eu ndo dé conta ndo...mas ai comecou a disseminar uma cultura. Quando
eu fazia uns videos aqui, pedagdgico, os professores se emocionavam, eles se
colocavam no lugar das familias, € uma formacdo. Entdo tem de ser dentro da escola,
de uma forma estratégica, fazendo com que o professor tenha um ventilador
descente, uma ar-condicionado descente, porque é muito facil exigir do professor
sem dar condic¢des, todos os cursos que vao ter na SEEDF, eu faco porque eu gosto
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mesmo, vai ter curso de portugues e matematica, dai eu vou fazer, quando faz € naquela
escola ali, dai € o recreio, bate o sinal, os meninos gritando, faz uma vaquinha pra
comprar um bolinho, e ai é assim...o professor é um profissional como qualquer outro e
ele exige motivacdo pra isso. Quando eu estava na SEEDF, na sede, trabalhei no ARA,
minha diretora muito politicamente forte. Olha gente nos contratamos uma empresa de
turismo, escolham o curso que querem fazer, eu tava l4, tem 13 anos que eu trabalhava
em outras areas...eu ja viajei muito a trabalho e até pra fora do Brasil. Entdo isso ndo me
encantava e nunca pensei que eu fosse viajar pela SEEDF. A agua do rio corre para o
mar, vc vai colocar mas nao vai conseguir, vou clocar Salvador, e ela conseguiu que
todos da area dela coloquei um curso de compras. Eu professora da secretaria fui pra
Fortaleza, ai, reservou um hotel 14, no dia seguinte estamos na sala 14, pra fazer o curso,
gente abre esta janela ai. Quando abriu essa janela, pensa numa mar olhando pra gente.
Quem é que ndo quer fazer um curso desse? E outra ndo é pra gastar dinheiro dos cofres
publicos ndo. Se vc ta numa escola que fazendo o curso de formacao, vc ta perto da sua
familia. O marido liga e pergunta, vc vai buscar o menino hj e dai fala professor tenho de
sair 15 min mais cedo, ndo € assim? Uns viajam. Eu falo isso porque eu amo viajar.As
pessoas param de te pedir, porque ndo tem jeito de vc pegar um avido pra voltar. Entéo a
formacéo da escola que faz pro professor, ou o cara que é um percentual minimo que faz
por vontade, porque gosta, ou por outros interesses. Eu td6 falando isso porque pulei
barreira ano passado, eu tenho por habito disso de 5 em 5 anos. Em fevereiro eu fraturei
0 pé, entdo eu tava em casa e eu precisava fazer um curso. E eu sei como s80 0S cursos
gue as pessoas fazem pra pular barreira aqui, curso walita, vdo la e pegam. Nao vamos
ver o que é legal aqui na EAPE, quem sabe ndo tem um na &rea de elaboragdo de
projeto? Dai ndo apareceu e ai eu vi vou me escrever neste curso de pés graduacéo da
Unb, quem sabe eu consigo? E eu consegui. ndo sei quantas milhares de pessoas. Nao
tinha nada a ver com peixe e eu consegui. fiz em Gestdo Escolar, por isso que me apoiou
pra me candidatar. O dia que eu puder eu vou e trago pra ser diretora. Foi um ano antes,
pensa num curso ...um curso daquele ali ndo sai por menos de 30 mil reais. Ninguém do
Guara concorreu pra este curso, nem o diretor do Guarad. E eu nem era diretora, quer
dizer sdo raras as pessoas gque tem esta iniciativa. A maioria faz por outra coisa. Agora
pergunta aqui na escola, quem ta a fim de fazer um curso em Pirindpolis? E legal, vc
motiva a pessoa pra ir. Vc quer obrigar o professor a comprar a sua idéia, que € linda, que
vc foi na india agora e descobriu, os nossos lideres v&o la em cima, ndo é isso, vao pro
Japao, eu sei porque eu tive um amigo aqui, no Japao vc precisa ver |4 as escolas, que
ele teve um cargo importantissimo, dai mudou o governo, jogaram pra ca né. La no
Japao. Mostrava as fotos, dai eu dizia, que bom que vc foi pro Japdo, né? Entdo
assim...de tanto els quererem que o professor compre a idéia ...vamos mandar um grupo
pra india...A gente tem de tentar fazer nem que seja pra Pirindpolis, tem de tenatr fazer
nem que seja sabe pra onde? Na porta de um hotel...e ndo & um discurso politico nao
porque eu tenho visto uns governos ai, que manda ai para uns cafés da manha...eles
botam um café da manha carissimo, e ai eu chego la, aquela coisa feia, as pessoas em
cima do café, progue vem daquelas escolas pobre, que ndo tem estas historias...entdo dai
vem o discurso politico. N&o é isso que eu t6 falando.

Eu prefiro fazer o que vamos fazer este ano. A coletiva serd direcionada pro
planejamento, avaliacdo e formacao. E eu acho que talvez dé certo. E a partir do que
nos precisamos. Ndo vou trazer um palestrante pra falar de algo que talvez ndo vai nos
atingir. SO se tiver sobrando tempo pra isso.
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Pesquisador: Faca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E5: Vou ser breve agora...6 muito ruim. E uma escola que formou ao longo dos anos
uma cultura, farinha pouca meu pirdo € o primeiro. As pessoas sO pensam em si, ndo
guerem trabalhar com coletivo. Os meninos foram as maiores vitimas desse pensamento.
Eu sou o dono da escola. Ndo vem inventar mudancga néo. Isso ndo é s6 com gestor néo,
€ 0 novo professor de Matematica que chega. Assim, vc tem aquele professor que ta aqui
h& 15 anos. O novo que chega o professor tem de passar pelo mesmo problema que eu
pra ter o direito de ter um primeiro horario de folga vago. E as vezes esta pessoa que
precisa de ter este primeiro horario vago é o que tem um filho doente e é este que é o
melhor profissional da escola. Entédo eles que dominavam e que agora nao acontece mais
isso. E uma cultura mesmo do profissional que ndo consegue algo de equipe que se une
dentro do corporativismo. Nesta hora todo mundo se junta, se for se juntar por uma causa
interessante, todo mundo se junta. Mas se for marcar pra sair...dai ninguém pode mais.
Muita fofoca. E eu nao atribuo isso a nivel de salario, ndo é isso ndo. Sao pessoas que
tem uma vida boa la fora, mas quando chega aqui, se transformam num ser
mesquinho, pequeno, que quer prejudicar o outro. Aqui na escola € pior por conta do
tempo vc ndo consegue conhecer as pessoas para conhecer o lado melhor dela vc sé
conhece o pior. Vc s6 conhece a pessoa chegando atrasada, mas vc ndo conhece a
pessoas que passa ali e da uma cesta basica no hospital, porque néo é porque a pessoa
€ M4, porque a pessoa ndo consegue. Se vc trabalha numa area administrativa, gente
bom dia, meu cachorro passou mal esta noite, ai vc ama tanto seu cachorro, pois é té
achando que ele vai morrer. Todo mundo compreende. Na escola se vc falar que seu
cachorro ta doente, eles vao falar que vc é uma fresca e vao te julgar mas € porque nao
teve tempo pra te conhecer. Tem uma frase de Nelson Rodrigues que fala que o mineiro é
s6 solidario no cancer, vc é mineira?, dai fui ler, pesquisar, porque acho téo terrivel esta
frase, € um texto que ele tem que acontece o seguinte, que a pessoa ...e € ao pé da letra
a frase dele, porque a pessoa s6 pensa em si, mas se chegar um profissional aqui que
entra de licenca porque o filho ta com cancer, dai todo mundo se solidariza. E verdade. O
professor comeca faltar aqui e o pessoal comeca a olhar. E dai tem um diagndstico ruim,
as pessoas ficam ...ndo sdo pessoas mas. O tempo tornam as pessoas mas. O que que
eu resolver fazer pra ver se as pessoas paravam de falar um do outro...na acolhida,
sempre nas oracdes, eu aprendi a orar, orar, porque eu sei que todos queriam 0 pai N0Sso
na entrada, sou péssima de oracédo, ...sempre vejo o0 meu irméo fazer uma oracéo bonita,
vou pegar a dica dele, ...dai eu falava assim, gente vamos fazer uma oracdo pela
‘mariazinha’ que a irmé dela faleceu, 6...ai tem pena, néo julga. Nao € uma constatacao
horrivel? Mas a pessoa ndo tem tempo...vc ta falando com uma pessoa que so6
demonstrando que é uma pessoa legal, s6 isso. Mas olha o que aconteceu antes de
ontem, a nossa colega, e o Carlos diretor do sindicato, marido dela aqui, ela me ligou
antes de ontem, o cunhado do Carlos, sobrinho e sobrinho-neto do Carlos, morreram
todos de acidente vindo de Aracaju. Uma tragédia! Eu fui no enterro. E dai fui fazer
outras. Ela me ligou pra avisar para as pessoas. Sorte que nao fui na hora, acabei indo no
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sepultamento né? Meus Deus eu cheguei la e disse ndo passei...apesar de que algumas
pessoas que ja ficaram sabendo, estavam |4 e serdo as mesmas que vao me criticar por
ndo ter passado a informacgéo e tb ndo me ajudaram com isso. Dai eu cheguei em alguns
grupos, falei, mas as pessoas que falei, ndo iriam. E muito triste vc estar na sua dor e ndo
ter o carinho das pessoas. E se vc trabalha em outra area, vc tem este tempo pra fazer. E
um universo que gera todo este desgaste a partir do tempo. Ninguém tem tempo de
te conhecer de saber seu lado, ndo da pra ser vitima nao, va atras e tenta resolver isso.
Ninguém tem pena de ninguém nao. E os alunos séao grandes vitimas disso.

Eu peguei uma histéria. A historia desta escola € uma coisa terrivel de discriminagdo dos
meninos, ninguém faz nada pra mudar mas ano passado conseguimos criar uma nova
cultura, foi uma briga homérica ... mas eu tenho quase certeza que isso vai acabar. Ja
escrevi, ta no quadro da nossa historia, de uma nova histéria que a gente vai contar a
partir de agora. E muito complicado. Eu acho que a maioria das escolas tem isso.

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E5: Como instrumento metodoldgico ainda ndo. Nao de uma forma ... a gente consulta
porque precisa mas ndo € o que deveria ser. Tem o conselho de classe que a gente
consulta, que a gente acaba fazendo. Permite conhecer toda a escola de todo o aluno, de
todos os dados, de como ele anda, as notas. Nao é totalmente efetivo mas funciona
muito. A gente acompanha a partir disto. Tem uma ata, um relatério, que cada aluno é
falado um por um, a gente convoca a secretaria da escola, a partir disso a equipe de
supervisao pedagogica vai atrds dos resultados. Vai atras dos pais pra virem em reuniées
pra gente conversar.

N&o consulta o sistema da SEEDF. Nao ainda. Por falta de tempo. Eu trabalhei com
mecanismo imediatos. Porque precisei disso. Deveriamos fazer. Mas vamos fazer.

Pesquisador: entdo vc ndo tem uma andlise de indicadores educacionais? Vc analisa a
parte de reprovacdo que vc acompanha aqui na sua escola.

N&o é de agora ndao. Nao analisa mesmo. Que dados séo esses?

Pesquisador: taxa de rendimento escolar, o perfil dos pais, tem indicador que ja vem
pronto e tem indicador que vcs criam aqui.

Nao trabalhamos. E a realidade. Porque todos os motivos que ja coloquei pra vc. Porque
guando a gente pede e fala que o sistema vai demorar 3 dias pra sair...vou ter que pegar
um por um e jogar no excel e dai eu falo, ndo ...assim é aquela coisa que vc deve saber
eficiéncia, eficaz e efetivo. Nao adianta ser eficiente, ser rapido e a informacéo ver errada,
nao adianta ser eficaz e vai demorar 1 més, eu preciso ser efetivo, eu preciso reunir
eficiéncia e eficacia. Eu preciso da informagéo pra hoje mas com dados certos. Isso € um
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perigo. Se a regional de ensino fala pra mim. Quantos pais ai moram de aluguel? Dai fala
ai Denise quantas pais moram de aluguel? Digamos que tenha no censo. Ela me
responde eu posso te entregar daqui a trés semanas. Nao vai funcionar porque eles me
pediram pra depois de amanha! E se vc fizer um levantamento. Ah n&o, por alto eu
consigo. Ai vai ser eficaz. Mas ai quando eu passar pra regional que sao trezentos e ai
eles foram ceder moradia para 0 pessoal que moram aqui posso esta errada porque
podem ser so 10.

Pesquisador: isso ha matricula vc tem perguntas que consegue montar as estatisticas?

E5: Sim. Tem. Da pra fazer tudo isso. A questdo € estruturar as equipes. Quando eu
assumi a direcdo, eu fiz uma espécie de guia para a secretaria funcionar, para eles
acompanharem. Em base de check list mesmo. Pois eu sabia que existia esta dificuldade.

Como vai ser o processo? Gente 0 processo vai ser esse, 0 aluno matricula, acontece
isso, depois daqui vai dar entrada no processo, direciona ele pra tirar uma foto. Dai elas
me alegaram que nao podem fazer isso, s depois que eu colocar pessoas a mais la. Elas
falam que ndo tem tempo pra isso, mas eu acho que tem. Mas é todo uma cultura que
nao se quebra da noite pro dia. Alias, construir € muito demorado. Quebrar vc quebra mas
construir é dificil.

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?

E5: Nao elabora. (Consulta os oficiais)

Pesquisador: 100- Quem os analisam?

E5: (Nao analisa) A diretora, equipe pedagogica e a orientadora.

101- Qual a periodicidade?

102- Quais os propésitos da analise dos indicadores educacionais?

Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?

E5: A profissional Helena estabelece tudo isso. Nao dou conta na escola da forma que eu
gostaria. Mas eu acompanho. Coloco prazo para tudo por ex se eu quiser pedir
transporte, quantos dias antes tem de sair. Vamos avaliar como foi o evento. Como
aconteceu isso. Ter um feed back.

Pesquisador: 104. Estabelece praticas de avaliacdo de resultados educacionais?
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E5: Conseguimos sim. Com toda dificuldade mas conseguimos sim. Nao houve nada que
ndo fizéssemos uma avaliacdo formal e até de conversacdes mesmo. Estamos fechando
tudo isso com relatério que estou preparando pra encaminhar pra regional de ensino e
para outras areas competentes e pra suprir 0S problemas que aconteceram né? Pra
eliminar os problemas que foram gerados.

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

E5: Na prética a gente trabalha sim. Nao é de uma forma metodolégica, mas na prética a
gente trabalha sim. Porque nos exige. Algumas situacbes nos exigem, as vezes a gente
ndo tem rapida mas a gente trabalha sim.

Pesquisador: vc consegue trabalhar as informacdes que vc tem na propria secretaria...
E5: Sim...

Entdo precisamos mudar as respostas anteriores porque falai antes de forma geral, mas a
gente trabalha sim...

A gente faz comparacdo sim...
Dificuldade mediana por conta do tempo mesmo.

As vezes do sofrimento da gente de fazer que a gente sente que ta fazendo, por exemplo
Registro administrativo a gente faz toda a hora. Nao existe nada sem registro. Nao pode
sair nada sem ata...as vezes fica ali registrado e nédo se trabalha o dado.

Eu comparo demais...
Muito legal isso aqui. Eu acho importantissimo esta andlise. E um parametro.
Eu fiz num dia tematico aqui para estas familias...

Eu quero uma copia disso aqui...eu vou fazer um método meu. Vou apresentar pra
ver o impacto disso ai...o professor precisa conhecer esta realidade...vc pode me
mandar por email pramim?

Nossa muito bom isso aqui! Agora € preciso arrumar um tempo e pessoa pra isso
ai. Vou mandar pra a secretaria. Quando a gente demanda eles fazem. Muito muito
bom isso aqui...ndo falei que isso ai ia ser aula pra mim?

A gente faz tudo isso, ndo avalia, ndo mede ...

O lado emocional vai entrar...td dentro do projeto...eu, a equipe pedagdgica e a
orientadora vamos trabalhar isso ai.

Semana que vem vou me reunir com a orientadora pra fazer palestra pois vao chegar 12
novos professores. Vc sabe o que é chegar 12 novos professores que ndo sabem nada?

224



E eles vao encontrar alunos que precisam de um olhar diferenciado. Ndo da pro
professor conhecer de inicio, eles vao conhecer s6 em julho. Tive uma professora que
disse, mas Helena, ndo sei se eu gostaria de saber ndo... sem querer eu posso
estigmatizar o aluno. O contrario é o pior. Nao da pra chegar na Isabela e gritar com ela.
Pois ela vai te mandar pra aquele lugar e a sua relacao ja ta cortada com ela. De alguma
forma tenho obrigacdo de passar pra vc o perfil do aluno da escola. A orientadora faz isso.

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminagédo de informagdes
com sua equipe na execuc¢ao das atividades da gestéo escolar?

E5: O tempo na escola pra mim é crucial. Falta de equipe. Falta de apoio
institucional pra montar equipe. Financeiro...ndo acho n&o...nunca vamos dizer que 0
financeiro ta bom. Acho que foi a gestdo que desencadeou o problema financeiro.
Problema muito sério que temos é a caréncia do professor. Ninguém descobriu a
polvora. Ninguém descobriu como cobrir o professor naquele momento.

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestagcdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E5: Sim. A gente faz. E obrigatorio prestar contas. E nas reunides coletivas.
Pesquisador: 108. De que forma?

Nas reunides coletivas

Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestdo da escola? Justifique.

E5: Sim. Penso que o ideb vai ser...6 o0 meu parametro. Vou utilizar 100% pra saber
como foi o desempenho da minha. A gente passa pra comunidade de como é o Ideb.
passamos pra comunidade pra equipe no dia tematico de tres dias tematicos. Teve um dia
tematico que sé foi sobre o Ideb. Passou um video de como €, o que é, do que se
compde...s6 que poucos pais vem né? E amplamente divulgado, é assim ...da gente ligar
e pouquissimos vem. E um percentual pequeno, 20%. Poderia até pelo blog colocar o que

€ 0 ldeb...coloquei ndo. Eu to vivendo mais isso agora. Eu t6 com esta realidade
agora...nem todos tem computador, mas a gente sabe que precisa melhorar muito.

E vc ta me alimentando de uma porgédo de informacdes. Por ex, eu agora mesmo vou
pegar isso aqui e ja vou colocar na pauta d eplanejamento da semana que vem. Eu ja vou
montar iSSO aqui na semana que vem da nossa escola pra saber ...eu ja vou ter
profissionais aqui na escola semana que vem...vao voltar antes dos professores pra me
ajudar nisso aqui.

Vc ta me ajudando muito nisso...a vida € uma escola. Se a pessoa € esperta ela
aproveita a situacdo. Té considerando aula pra mim. Investimento do meu tempo.

Pesquisador: 110. Vocé considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB para

avaliar o desempenho dos alunos? Explique.
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E5: Aprovacéao x avaliacéo.

A escola tem que criar seus instrumentos de avaliacdo. Porque a escola trabalha
com dados mais detalhados e proprios, que envolve o ser humano. Vc tem o dado
frio do Ideb. tem de criar instrumentos que facilitem a identificacdo porque 30 %
evadiram sem precisar ficar na conversa. Dos 30% que se evadiram o que ocorreu?
Morte em familia, mudanca...acho que d& pra colocar e fazer outros instrumentos e
fazemos porque eu tenha certeza que a escola tem alternativas complementares
sim. E eu acho que ela melhora com isso. Porque o dado do Ideb acaba sendo
muito frio e a pessoa olha ele ali de longe. Dados da escola é muito latente, € do dia
a dia. E trabalhado diarimente, semanalmente entdo ele fica mais quente. Ele fica
estanque. Sem contar que quando vc pensa em dire¢cdo de escola vc pensa em
rotatividade muito grande e quando vc analisa o ldeb vc analisa de gestdo anterior
sabe? Entéo tem de ter os complementares.

Fim...

Fechadas:

Pesquisador: Desempenho da escola:
Pesquisador: Possui biblioteca:

E5: Eu acho que é. Mas se eu for falar no nivel da minha escola néo é por isso. Eu t6
trabalhando a minha escola e ndo o que eu penso. Se eu for 0 que eu penso...por ex
meus alunos ndo usam biblioteca. Nao usa porque n&o existe um projeto de biblioteca.

Pesquisador: Quadra de esporte:
E5: A gente tem mas o professor ndo faz um trabalho...existe um furo muito grande aqui.
A renda impacta negativamente...discordo.

A qualidade do desempenho....se apresentasse dados favoraveis. Se a pergunta fosse
assim, o resultado do trabalho pedagdgico da sua escola esta relacionado com isso? Eu
vou falar que sim porque eu tenho ...porque esta ruim... a gente sabe que grande parte do
gue eu tenho é porque eu tenho uma comunidade com problema sério de drogas, de
escolaridade...tudo isso influencia aqui dentro se eu néo fizer um projeto legal.

Comprometimento do docente: concordo. Se tem alguma coisa que a gente consegue é
porque o cara ta comprometido porque sendao nem isso.

Fim...

ESCOLA 6 (E6)

Questbdes abertas:
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Pesquisador: Questdo 91: Como vc identifica as informacfes necessérias para a gestao
escolar

‘Nao gravou’'....

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar séo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

‘Nao gravou'....

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de construcao do projeto pedagogico?

E6: Papel de mediar, a gente convoca a comunidade, fizemos varias reunides, o papel da
direcdo, foi de mediador mesmo, conversar com 0s professores, servidores, com a
comunidade e tentar busca uma unidade nisso.

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe nao ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E6: Volta na questdo da comunidade escolar, € nesse momento que a gente percebe que
nao tem este retorno. Diferente de uma escola particular, por exemplo, ou onde uma
escola que a comunidade participe mais. A nossa a gente sabe que ta sozinho mesmo,
vamos caminhar sem a comunidade. N4o conseguimos trazer. E uma caracteristica dessa
comunidade mesmo. Ja tentamos varias coisas. Em alguns momentos a gente chama,
eles vem, dai dizemos que legal, vamos chamar de novo, ai eles ndo vem, entédo é assim,
é tentativa e erro.

E6: Na verdade, a gente ainda ndo descobriu um mecanismo para que a comunidade
participe. A gente fez uma enquete pra saber qual dia é melhor para a comunidade
participar de reunides. Disseram num sdbado. Depois perguntamos, o horario. Dos 400
guestionarios, devolveram 167, dos 167, 67 optaram pelo sadbado, estes 67 que optaram
pelo sabado, vieram 37, menos de 10% de pais no universo que a escola tem, entao esta
foi uma estratégia que néo funcionou, fazer as reunies no mesmo horario, num dia que
estd na escola pra resolver problema dos filhos, ndo funcionou, juntar os professores num
mesmo turno, pra que os pais nao viessem de manha e a tarde, ndo funcionou. Reunido a
noite, ndo funcionou...O que agente observa, uma das coisas que a gente conseguiu
descobrir para participacdo eram em relacdo as festas, que tem a apresentacdo dos
alunos, ela traz a comunidade. Porem a escola que a comunidade venha ndo sé para as
festas mas venha para as deliberacdes. NOs ja tentamos criar um espaco dentro do dia
da comemoracdo para que a comunidade converse com a direcdo. Eles ndo vem, eles so
guerem vir pra apresentacdo dos filhos deles. Isso funciona. Mas para as deliberactes
nao funciona. A gente tem de discutir o PPP da escola. Ele é da escola. Ele ndo é dessa
direcdo que ta ai agora. Entdo a gente apresenta os objetivos, enquanto direcdo tem de
ter um plano de acédo pra colocar dentro do PPP. Precisa socializar com a comunidade,
fizemos folder, fizemos bilhetinho, fizemos convite. Varias vezes que isso foi informado,
comunicado, os instrumentos de comunicacdo foram diversificados, mas no dia de
participar, no calendario da SEEDF prevé os momentos de avaliagéo institucional, vieram
30 pais, pra gente foi 6timo. Porque a gente ndo consegue reunir este total de pais. Entdo
foi bom, mas ainda ndo é o ideal, que a gente gostaria, por ex, pra discutir questdes
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polémicas, a questdo do bulyng nas escolas, ah, a violéncia na escola, a violéncia na
escola, como se nos tivéssemos aqui trabalhando pra produzir a violéncia. A gente chama
0 pai pra conversar e dizemos olha pai, nés estamos com um problema que as criancas
brigam muito, € um olhar diferente, € tropecar, € pegar um material, € uma brincadeira, e
vc diz que a escola ndo faz nada. Como é que a escola vai desconstruir este
comportamento violento se em casa a crianca vive um ambiente violento e a crianca sai
de casa e o pai diz ndo apanhe de ninguém na escola, porque se vc apanhar de alguém
na escola, vc vai apanhar em casa. Entdo a violéncia ndo esta na escola como
propriedade da escola, ela é produzida pelas pessoas que estdo nas escolas , dai a gente
diz, quando as criancas nao estdo aqui a gente nao tem este problema de briga, tudo que
acontece € bulyng, sera que € bulyng mesmo? Serd que ndo estamos precisando
trabalhar um pouco mais na necessidade de limites e de regras? Entdo a escola nao
consegue chamar os pais pra realizar estas discussfes. Excesso de faltas. Nés temos
problemas gravissimos com excesso de faltas, mas o conselho tutelar ndo da conta de
tudo. Eu: Quando falta muito tem alguém que vai até a familia pra conversar? A gente
tinha o visitador escolar, mas agora a gente tem orientador escolar e o conselho tutelar, e
o conselho tutelar ndo da conta. Ele tb tem as suas limitacdes. A escola precisa entrar em
contato com a familia, tem um numero de telefone pra recado que ninguém conhece, tem
um numero de celular que ninguém atende. Ja teve situa¢Bes de crian¢ca passando mal na
escola, até pra colocar a crianca dentro do nosso carro pra levar pro hospital pra prestar
socorro, a gente precisa ter muito cuidado, porque se Deus o livre acontecer algum
acidente neste percurso, dai a familia fala eu n&o autorizei levar o menino pro
hospital...dai vc fica entre a cruz e o punhal, eu socorro 0 menino ou eu deixo menino
passando mal? Dai ndo consegue falar com a familia, € gente que cuida e ndo consegue
vir. Assim a gente precisa trazer os pais pra entrar num consenso. Ainda que exista um
regimento interno, parametro legal, mas a escola precisa deixar claro isto pra
comunidade. Entdo nés temos situacdes recente que o aluno foi reprovado com 92 dias
letivos de falta, dai a mée trouxe o atestado e contou assim, mas ela tem um atestado de
21 dias. Mas a mae nao contou que neste periodo de 21 dias tinha o periodo de recesso
escolar que ela ja ndo estaria na escola, sdbados e domingos, mas quando iamos ver a
diferenca de dias era muito pouca, mas € um absurdo a minha filha ser reprovada por
este tanto de faltas, ou seja, a culpa é minha, é da escola? Entdo a escola publica vive hj,
ndo é uma inversdo de valores, a escola vive hj uma transferéncia de
responsabilidades, a escola publica ta com uma imagem que € o lugar onde os pais
deixam os filhos para poder ir trabalhar. Porque ele ndo tem onde deixar. O que acontece
0 nosso papel que é de ensinar, ele ta sendo confundido com o papel de formar. A gente
vai trabalhar com o ensino pra uma formacao da vida dele, pro futuro. A escola instrui, a
familia educa. Os habitos que deveriam ser da familia sdo transferidos pra escola, o teste
de acuidade vem pra escola, a vacina HPV vem pra escola, a um tempo atras vinha o
teste da acuidade auditiva, vem td pra escola, porque que ta vindo tudo pra escola?
Porque a area de saude ta deficiente. Entdo a escola esta assumindo uma seérie de
demandas que ndo € responsabilidade dela. Mas € Unico espaco que a gente vai
conseguir encontrar as criancas. Dai a gente passa muito tempo trabalhando as questdes
relacionadas a violéncia, higiene pessoal, responsabilidade, convivéncia e o espago do
ensino ele esta cada vez mais reduzido. As vezes o professor fica um tempo maior da
aula dele, falando de higiene porque os meninos chegam em condi¢cbes deploraveis. Vc
pega uma criangca que sai na sexta com uma roupa e na segunda chega com a mesma
roupa, a roupa nem lavada, pode ser a mesma roupa, mas deveria ter sido a0 menos
lavada. Sao situacdes assim que a gente vivencia. Criancas que estdo esperando chegar
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na escola, porque o lanche da escola vai ser o café da manha dela. A escova de dente
gue ela vai receber, do programa que vem na escola de higiene bucal, é a Unica que vai
ter, as vezes a gente precisa fazer uma cesta de produtos higiene pessoal, pq aquela
crianca ndo tem um xampoo, um hidratante de pele, isso ndo € luxo, sdo coisa basicas, as
vezes ndo € porque ndo tem dinheiro, € um descuido. Entdo a escola acaba tendo esta
dificuldade. A comunicacdo com a comunidade ainda é deficiente e a gente ainda né&o
descobriu como melhorar esta comunicagdo. A gente entende tb ndo adianta ficar
provendo festas, festas e festas pra tentar trazer a comunidade em que o resultado sera
apenas esforcgo solidario do professor em sala de aula, entdo esse negécio o meu filho vai
passar de ano? Reflete exatamente o contrario que prevé a constituicdo, € dever do
estado e da familia oferecer educacdo. O estado oferece, porque ndés somos
representantes do estado, mas a familia ndo acompanha. Uma familia que acompanha o
processo de ensino do seu filho, ela sabe se ele vai ou ndo passar de ano. Entdo esta
visdo € uma visdo que o professor que aprova ou que reprova. Isso ndo deixou de existir.
A gente sabe que a avaliagdo do professor tem um peso muito grande, mas ela ndo pode
ser a Unica, entéo este trabalho de parceria com a comunidade, talvez essa ndo seja uma
realidade 100% de todas as escolas. Tem escolas que conseguem mais adesédo da
comunidade, tem escolas que nédo, tem escolas que conseguem alguma adeséo, tem
escola que consegue pouquissima adesao, tem escola que conseguem muita adeséo da
comunidade. Mas 100% acho que nenhuma vai conseguir, entdo este € o maior desafio
da escola publica: como encontrar na comunidade uma parceira? Que a gente ainda nao
tem. Talvez seja aquela coisa da expectativa: a familia deposita expectativas na escola
para além daquilo que ela da conta de fazer e pro outro lado a escola deposite
expectativa demais na familia por aquilo que elas poderdo oferecer. Nao adianta eu exigir
de uma familia ndo alfabetizada um acompanhamento pontual comparando com uma
familia alfabetizada. O engracado € que nds temos familias ndo alfabetizadas que
oferecem um acompanhamento sistematico e qualitativamente melhor do que familias
alfabetizadas.

Adriana: no questionario a gente colocou uma pergunta se o pai considerava, o que ele
achava do acompanhamento dele, se ele acompanhava o filho na escola, a maioria
respondeu que sim. Ai como? Questdes abertas, dai um respondeu assim: eu deixo meu
filho na escola. Entdo pra ele € deixar o filho na escola, ja faco demais. Mas a gente tem
de trabalhar isso...

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestédo escolar e no desempenho dos alunos?

E6: A gente tem a questdo da frequéncia, comunicacdo com a familia.
Especificamente, a gente atende alunos do assentamento. Entdo estas criangas, elas séo
pegas nos pontos de 6nibus, entram no 6nibus da secretaria e vem. Entdo a comunicacao
€ quase nenhuma e estes pais vem na escola, a gente liga e eles vem, mas eles tem
dificuldade de locomocéo th. L&A ndo é um lugar assistido por transporte, entdo a gente
tem esta dificuldade tb.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificagdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?
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E6: A coletiva é usada como espaco de formacgéo continuada. Na coletiva os professores
poe a dificuldade que eles estdo tendo. Durante o conselho de classe. A gente percebe
por exemplo, a questdo matemética, a Sandra vai la faz oficinas, a gente tem tentado tb
fazer milagres com santos de casa. Se vc tem o material aqui, a gente ja propds que 0s
professores socializem com o que estdo fazendo. Que as vezes eles acham, qdo a gente
vé alguém ganhando um presente, a gente fala, nossa, eu tb faco isso, entdo € um
incentivo. E socializar com seu colega o que vc ta fazendo em questdo com indisciplina,
eu fiz isso, talvez deu certo na sala do colega. E questio mesmo de socializacg&o.

Pesquisador: 97. Faga uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E6: A imagem é a melhor. As pessoas sdo boas. Os professores sdo comprometidos
entdo a vezes propdem algum coisa, e quando a gente vé eles estdo fazendo mais que
aquilo. A gente tem o direito de decepcionar, desanimar, mas nao tem o direito de desistir.
O desempenho dos alunos eu acho que a cada ano tem melhorado, mesmo com as
dificuldades, ndo em numeros, mas qualitativamente, tem melhorado. Cada vez que a
gente vé um numero a gente tem de enxergar o que aquele nimero quer dizer. Nao
devemos comparar com outras escolas, pois a realidade de cada escola ela é Unica.

Eu: Deve-se comparar com escola que tem a mesma caracteristica.

E6: Mas nao tem! Se vc pegar uma escola, vamos dizer escola classe 15, 8, sdo escolas
gue cada uma tem sua realidade. La tem caracteristica de violéncia que aqui gracas a
Deus a gente n&o tem aqui. A gente encontra na escola vizinha problema que ndo tem
aqui. Sao caracteristicas proprias.

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E6: Sim...a gente considera as avaliacdes externas e neste ano a gente implantou a
nossa avaliagcdo, a avaliacdo da escola, a avaliacdo do professor e avaliacdo
institucional. Entdo gdo a gente vai pro conselho de classe a gente ja tem todos estes
dados, que sdo numéricos e na discussao vocé busca a explicacdo para cada um deles.

Pesquisador: vc avalia aluno tb, a parte, da provinha Brasil?

E6: sim. A gente no bimestre, a gente tem a avaliacdo da escola. O primeiro ano tem uma
avaliagcdo, a gente considera os descritores e ai formula uma prova baseado no que o
professor trabalhou sobre aquele descritor. Dai vc tem uma provinha Brasil dentro da
escola classe 16 a cada bimestre.

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?
E6: Fica a cargo da coordenacgéo e da supervisdo pedagogica.

E6: A supervisdo pedagdgica faz parte da direcdo da escola, faz parte da equipe diretiva.
Qdo a gente pensou nesta avaliagdo institucional, a gente levou em consideracdo o
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seguinte, n0s precisamos criar por né6s mesmas um mecanismo que nos ajuda a
refletir sobre as nossas metas de aprendizagem. Aquilo que a escola estabelece
enquanto meta de aprendizagem, se a gente ta conseguindo trabalhar com o que a gente
propde enquanto proposta de trabalho, porque a gente ndo gostaria de viver a sombra
das avaliagOes externa, pra dizer o seguinte: a gente precisa trabalhar com géneros
textuais, ndo agora temos de trabalhar com geometria, ndo € porque a avaliacao externa
vem dizer com o0 que a escola ta trabalhando ou n&do porque infelizmente, algumas
escolas se renderam para as avaliacbes externas e sO trabalham para a avaliacdo
externa. A gente entendeu que nao tinha de trabalhar nossos alunos para a avaliacao
externa, a gente tinha que garantir qualidade de ensino e aprendizagem para esta
criangca. Com a mudanca de curriculum da SEEDF, ano apés ano, o que que a gente faz,
a gente pega o curriculum, independente do curriculum que esta, como a gente passou
por mudanca agora, que € o curriculum em movimento, o processo foi 0 mesmo, 0s
professores tiveram acesso ao documento, nds fizemos um estudo do curriculum o ano
passado inteiro e qdo ele chegou este ano (2014) com a formatacéao final, os professores
tiveram acesso a este documento, com o0s conteudos previstos e cada professor separou
0s contetudos por ano de escolarizacdo e separaram 0s conteddos que deveriam
trabalhar bimestre a bimestre. Dentro desta separacéo, a escola desenvolveu o projeto
leitura de mundo que é o assunto principal de nosso PPP. E ai estes eixos de conteddos
foram divididos bimestre a bimestre em temas: artistas plasticos, géneros textuais,
musicas e ai os professores definiram que no final do primeiro bimestre 0s nossos alunos
deverdo ter trabalhado estes eixos aqui. E em cima destes eixos que foram definidos
pelos professores, a equipe coordenagcdo pedagodgica junto com a supervisdo fez o
levantamento das metas e elaborou as questfes, e ai € feito 10 questdes na area de
linguagem e 10 em matematica somando 20. E determinado um dia no calendario ja
conhecido do planejamento pedagdgico dos professores para a aplicacdo desta avaliacao
institucional. Depois disso € feita a correcdo, os professores aplicam em turmas
diferentes, ou seja, eu ndo aplico em minha turma, eu aplico em outra turma, eu corrijo,
depois devolvo esta planilha de correcdo para a equipe de coordenacdo pedagdgica que
vai montar o trabalho de analise pelo quantitativo de erro em determinada questdo. Por
ex, eu tenho uma questédo que envolvia a compreensdo de duas ou mais operacbes num
unico problema, entdo muitos alunos erraram esta questdo. T4 muitos alunos erraram e
eu tenho indice numérico, mas a partir deste indice numérico, a gente retoma isso nos
conselhos de classe todo bimestre, é uma avaliacdo pra cada bimestre pra ver se a meta
do bimestre foi atingido. Entédo ela é retomada no bimestre, entdo ela é retomada no
bimestre paralelamente com a avaliacdo do professor, entdo a avaliacdo institucional da
escola ela ndo sobrepde a avaliagdo do professor, ela se soma a avaliagcdo do professor.
A gente procura os pontos de convergéncia e divergéncia. A avaliacdo institucional tem
momentos que ela casa perfeitamente com a do professor, nos pontos positivos e
negativos. E ha a situagdo em que elas ndo se encontram é onde entra a andlise, ta, na
sua avaliagdo professor ndo apareceu a mesma natureza de erro que apareceu ha
avaliacdo institucional, entdo nés cobramos uma coisa que nés propomos trabalhar e ndo
trabalhou ou vc ndo cobrou este tipo de assunto na avaliagdo. Se tem este indice
numérico um elevado numero de erros. Estas criangas estdo errando por qué? Qual € o
tipo de erro que a nossa analise a gente identificou, entdo era questdo que envolvia um
raciocinio mais complexo dentro da rotina da sala de aula vc percebe que as criangas
continuam com esta dificuldade, a partir dai por ex, de uma analise, houve momento em
gue a direcao teve que fazer intervencdo em 3 turmas, para ajudar num trabalho o
professor a sanar esta dificuldade. Eu: acompanhar este trabalho...
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E6: Esta intervencéo nao foi sé dizer pro professor, olha professor, na sua turma tem um
grande numero de aluno com problema em matematica. Que foi a realidade que ndés
tivemos numa turma. Que foi um numero muito grande de alunos que apresentaram
dificuldades basicas em alfabetizagdo matematica, turma de 42 série e que eles nao
deveriam mais estar com esta dificuldade. Quando a gente este trabalho de analise, nos
identificamos que a crianga tinha conhecimento mas a aprendizagem néao foi trabalhada
de forma sistematizada. NOs identificamos que houve um problema na metodologia de
ensino. Entdo isso ficou claro. Nado é uma avaliacao apenas do desempenho da crianca, é
uma avaliagcdo do desempenho do trabalho do professor. Entdo a gente descobriu que
houve um problema de metodologia de ensino ndo é que o professor ndo ensinou é que a
metodologia que ele adotou pra ensinar ndo atendeu as necessidades da crianca. Entéo
ai, considerando o curto espaco de tempo pra sanar estas dificuldades, a gente
desenvolveu um projeto interventivo que € uma das estratégias propostas pedagoégicas
dentro do BIA (Bloco Inicial de Alfabetizacdo) que a gente estende para o 4° e 5° ano.
Esta estratégia € a seguinte, vc vai pegar um grupo de alunos que esta apresentando
dificuldades, vc vai trabalhar aquele grupo de aluno ou seja, as outras estratégias que vc
usou ndo deram certo entdo agora vamos ter criar uma nova estratégia para trabalhar as
dificuldades destas criangcas separadamente. Entdo o projeto interventivo a direcao ela
entrou ndo apenas na analise, ndo apenas na cobranca, ela entrou atuando, a direcdo tb
foi fazer o atendimento junto com o projeto interventivo, € uma responsabilidade da
direcdo? Ela tem de estar envolvida do inicio ao fim de todo o projeto interventivo até na
execucgao do projeto interventivo? N&o necessariamente porque as demandas da escola
nao permitirdo em certos momentos. Mas nao exime a direcdo de ter este olhar e de
prover os materiais, a formacdo, a direcdo divulga os cursos pela EAPE. A direcao
aproveita a prata da casa, a gente tem professores que fazem trabalho na area de
matematica, de contacdo de histéria, na area de producdo e reestruturacdo de textos,
entdo estes professores também sdo utilizados para outras, pros seus pares para
formacao continuada em servico que € no horario da coordenacdo coletiva. Funciona
100%? Se a gente dissesse que funciona 100%, a gente estaria dizendo que estariamos
vivendo no pais das maravilhas, que nao existe. Dentro daquilo que a gente se propde a
fazer, a gente percebe que tem resultado significativo. Esta dindmica que esta escola tem,
ela ja tem resultado muito grande na area da linguagem. E nés enquanto grupo de
professores nas avaliacdes institucionais nds percebemos que os alunos melhoram na
parte de matematica porque eles vinham deixando a desejar. Entdo desde 2010 a gente
vem trabalhando a melhoria das atividades na area de matematica, chamando atencao
dos professores pra algumas questdes que precisam ser retomadas la no primeiro ano.
Entdo trabalhou com professores fazendo oficinas, trocando ideias, elaborando
atividades, trazendo problemas da sala de aula e tb contamos com a presenca este ano
com a contribui¢do do professor Cristiano Muniz que € da faculdade de educacédo da unb.
Veio nos trazer uma fala para os professores de resolucéo de problemas. E uma area que
nos precisavamos investir muito. Entdo a formacédo do fenac, ajudou bastante porque os
professores vem trabalhando desde o primeiro ano na resolugcéo de problemas. Entdo
isso foi muito positivo. A direcdo ela atua neste sentido vc tem um representante da
direcdo dentro da coordenacdo pedagogica pra fazer esta ponte, com a parte da direcao
gue cuida do administrativo entdo esta pessoa que é 0 supervisor pedagodgico que nds
optamos por te-lo na escola porgue a gente entende que precisa muito mais de alguém
para nos ajudar no pedagdgico do que no administrativo. Que o administrativo ndo ajuda
no pedagogico, entdo ele faz esta representacéo. Ele € um membro da equipe diretiva
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entdo a direcio presente |4 pela pessoa dele. E a diregdo presente |4 através da pessoa
dele. O que ndo exime a participacdo da Adriana como diretora e eu como vice diretora
nestes momentos porque a gente senta, retoma, planeja a atividade pedagdgica, a gente
programa festas e atividades entdo a gente esta presente nos momentos também.

Pesquisador: 100- Quem os analisam?

E6: Parceria com a coordenacdo pedagogica. E os resultados sdo socializados e
avaliados nos conselhos de classe com os professores. Eles ndo séo transferidos para os
professores, eles sdo avaliados. Cada turma tem um portifdlio. Neste portifélio o
professores coloca para nos atividades que evidencia para n0s de como esta 0 processo
de construcdo de conhecimento pelos alunos na &rea de linguagem e de matemaética.
Entdo quando os professores vem pro conselho de classe, o professor traz este material e
traz tb as suas avaliacbes e agregadas a elas é que sdo colocadas a avaliacdo
institucional para que a gente possa fazer comparacédo. O conselho de classe é assim, eu
t6 com uma duvida, me da o material desse aluno...entdo o material deste aluno é
analisado por todos os participantes do conselho de classe. Entdo o professor daquele
ano mais equipe pedagoégica mais equipe diretiva mais servi¢cos especializados que nés
temos orientador educacional, psicopedagogo e professor de salas de recurso por conta
dos alunos com necessidade especial, entdo esta equipe toda analisa este material. Para
poder as pontuacdes do que precisa melhorar. Neste final de ano a gente fez o
levantamento das criancas que estdo com dificuldades em linguagem, em matemética e
com dificuldade nas duas. Entdo ja montamos o envelope que cada professor vai receber
0 ano que vem da sua turma com aquelas criangcas que precisam participar desde o
primeiro bimestre de atividades de intervencdo para que aquelas dificuldades sejam
sanadas ainda no primeiro bimestre. Entdo a gente faz isso. Todo ano todo o professor
sabe qual é a turma dele, damos o presente de ano novo, e ai as avaliagdes das criancas
e este materiais avaliativos sdo importantes pro professor saber como as criancas estao
comecando o ano. E ai a gente recomenda que o professor faca uma leitura dos relatorios
individuais das criancas pra ter uma nocao. Aquela crianga chegou com dificuldade no
final do ano 2014 e vai comecar o bimestre de 2015 com a mesma dificuldade. Vamos ver
o relatério dela de 2014, do 1° ao 4° bimestre de 2014 e se ela apresentava dificuldade
desde o primeiro bimestre de 2014, porque ela apresentada dificuldade, ou se de repente
tem bastante crianga nao tem dificuldade, mas séo criancas que tiveram ao longo do ano
58 faltas, a familia trouxe atestado, as faltas foram justificadas, mas vc percebe que
aquele periodo de aprendizagem ela perdeu, entdo tem a questdo das faltas, vc tem a
guestdo se acrianca tem algum tipo de transtorno, algum tipo de deficiéncia, se a crianca
depende de alguma adequacado curricular, pois se a crianca depende de adequacao
curricular, porque sdo criangas especiais, ndo posso avaliar da mesma forma que as
outras criangas que néo precisam de adequacdao, a avaliacao dela é diferente.

Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?
E6: Avaliagdo bimestral.

Pesquisador: 102- Quais os propoésitos da analise dos indicadores educacionais?
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E6: O propésito destes indicadores retomar os indicadores sejam da avaliagdo internas ou
externa pra retomar as metas estabelecidas pela escola, o que nossos alunos precisam
saber.

Pesquisador: 103. Estabelece préaticas de monitoramento de processos?
E6: Sim.
Pesquisador: 104. Estabelece préaticas de avaliacdo de resultados educacionais?

E6: Sim. O que acontece no bimestre acontece tb nas avalia¢des institucionais, ja
previstas no calendario da SEEDF. A gente faz a devolutiva para a comunidade, a gente
faz a devolutiva dos projetos desenvolvidos, a gente faz a devolutiva dos recursos
financeiros que a escola recebe , onde foram investidos e aplicados, dos projetos que a
escola ta desenvolvendo. A comunidade ela é cientificada disso e ela é mais cientificada
do que chamada pra participar da elaboracéo, por quando ela é chamada, ela ndo vem,
eu néo posso ficar esperando a comunidade aparecer.

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

E6: Adequar horario: temos dificuldade de ir embora! A gente fica até além. Vcs
conseguem cumprir 8 h de trabalho? N&o. Sao 10, 12 horas.

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacdo de informacdes
com sua equipe na execucdao das atividades da gestdo escolar?

Respondeu anteriormente...

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

Respondeu anteriormente...
Pesquisador: 108. De que forma?

Respondeu anteriormente...

Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestao da escola? Justifique.
Sim!

Pesquisador: 110. Voce considera alguma alternativa/complementagéo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

E6: Sim, tem de agregar. O indice ele revelaria mais a realidade da escola, se ele
soubesse qual € a realidade da escola. Por ex, uma escola que tem alunos especiais,
com diferentes tipos de necessidades e alunos com transtornos, a avaliagdo externa

deveria ser pensada para estes alunos também, tanto em termo de aplicacdo como em
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termo de elaboracédo das questdes, porque um aluno que tem sindrome de down, por ex,
gue € submetido a uma avaliagdo externa, ele ndo pode realizar a mesma avaliacdo, a
principio, que as criangas ditas normais, porque eu preciso conhecer a limitagdo dele.
Entéo ele precisa de um tempo diferenciado, ele precisa de um espaco diferenciado, ele
precisa de um ledor, e infelizmente nem todas as avaliagbes externas... um ledor €
alguém pra ler pra aquela crianca separadamente, porque dependendo do tipo de
transtorno, eu preciso mudar a crianca de ambiente, e ter um ledor pra ela, porque ela ja
tem uma dificuldade de se concentrar, entdo num ambiente com todo mundo fazendo a
mesma prova e que 0s outros nao tem direito ao ledor, ela ndo pode ficar la, tem de estar
num espaco diferenciado. Entéo as vezes, o pacote da avaliacdo externa chega fechada e
pronto. A escola néo participa dessa elaboracdo ainda que distante fornecendo
informacdes sobre a sua realidade, a sua clientela, os alunos séo vistos como numeros,
enquanto que pra ndés sdo vistos como pessoas com diferentes necessidades de
aprendizagem, até mesmo entre os ditos existem ritmo de aprendizados diferenciados.
Entdo uma crianca que ja vem com uma necessidade especial seja ela genética ou néo,
ele precisa ser atendido de ndo as avaliagcdes externas deveriam agregar isso. Outra
coisa em termos de questionario, as vezes 0s questionarios sdo padronizados, em
relacdo ao contexto maior do pais, eu vou bem simples, municipio prefeitura, no DF néo
tem isso, entdo tem questdes de elaboracdo que ndo se aplicam a nossa realidade, e ai
as vezes vc nao consegue dizer que nao se aplica dentro de uma plataforma do MEC que
vC precisa responder, ndo se aplica, e ele ndo aceita vc colocar o ndo se aplica, porque vc
€ uma escola de 1° ao 5° ano e que tem de responder aquela questdo, se vc responde
sim, ela ndo é a sua realidade, se vc responde nao, ela ndo € a sua realidade, qual seria
sua opcéo, seria ndo se aplica, mas vc ndo pode responder, vc tem que colocar sim ou
nao, ja falei com a secretaria, tem uma pessoa responsavel olha a gente estd com uma
dificuldade, tem uma informacdo da nossa escola lancada no ensino médio e que por
conta desta informacdo da nossa escola ter aparecido no ensino médio a gente nao
consegue justificar as questbes que dependem desta informacdo entdo é um erro de
plataforma, de lancamento de dados pelo sistema. Entdo precisa haver esta intersecéo.
Outra coisa que a gente observa, todas as regides brasileiras vao receber alunos de
diferentes estados. Entdo estes dias eu tava assistindo, olho que saiu o resultado do
IDEB, eu ndo sabia que a meta do ideb por estado brasileiro é diferente, elas ndo sdo
iguais, ai 0 que acontece, dai gerou um grande conflito, vamos ser sincero? Porque dai eu
recebo o aluno do Acre onde o indice do Ideb |a € menor do que o indice do DF, muito
menor, dai eu recebo la este aluno do Acre em que o indice do Ideb é menor, chega la no
Acre, ele alcancou a meta e quando chega no DF ele néo alcanca a meta, porque o indice
dele é menor. E quando a criangca ndo consegue atingir a meta, isso configura
negativamente para esta escola, porque saido daqui para qualquer outra escola que ele
for que o indice seja menor, ele vai se dar bem.

Pesquisador: Mas ai é o desafio, ele vai ter que seguir 0 acontece aqui.

E6: Ele vai ter que seguir 0 que acontece aqui, enquanto escola vai ter que rever as suas
metas de aprendizagem para aquela crianga porque no estado que ela mora ndo se
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cobra a mesma coisa que se cobra aqui. Entdo assim, sdo diferencas regionais, que
precisa respeitar isso. O curriculo do DF néo € igual do Piaui. E ele sabe que se sair dai
daqui e for pra 14, ele consegue. Eu tive aluno aqui em 2011 que para o curriculo do DF
eles ndo conseguiram alcancar as metas de aprendizagem, eles estavam bem? Estavam
bem mas para o ano em questédo eles ainda nao tinham vencido. Era uma turma de
correcdo de fluxo, criancas que sdo reprovadas por anos consecutivos e vao ficando
defasadas em relacdo a idade adequada para série entdo o aluno deveria estar com 9
anos no 4° ano e estd com 11 anos entdo ele ja t4 defasado 2 anos para aquela série,
entdo é criada uma classe de aceleracéo, de correcdo de fluxo para tentar fazer com que
este menino volte para este fluxo normal. Espera-se que em 1 ano este professor que vai
estar nesta turma consiga recuperar uma defasagem de , 2, 3, 4 e 5 anos para ao final
fazer com que a crianca volte para a rede cursando a série adequada , humanamente
impossivel, mas vc consegue sanar muitas das dificuldades que ele apresenta, vc
consegue, eu tive um aluno ele estava sendo reprovado nas turmas de alfabetizacéo,
entdo consegui ofertar pra ele nesta turma de correcdo de fluxo: a consolidacdo da
alfabetizacdo, mas a consolidacdo da alfabetizacdo nado garantiu pra ele as
aprendizagens do 4° e 5° ano, pois pela idade ele deveria ser matriculado no 6° ano. Mas
dentro daquele ano que eu trabalhei com ele na turma de correcdo de fluxo, eu consegui
fazer com que ele o que ao longo dos outros dois anos nao foi feito, alfabetiza-lo. Entao
ele voltaria pra série seguinte garantindo a alfabetizacdo dele, ele foi transferido daqui
para uma cidade préxima do DF no entorno, quando chegou la ele foi matriculado em
duas séries a frente da que ele estava, porque a familia voltou pra pegar o documento e
disse nao, la ele foi avancado. Eu tive uma aluna que saiu daqui e foi pra Goiania, eu
tinha sugerido pra ela o 4° ano dentro do DF. E eu fui mantendo o contato com a mae e la
ela foi matriculada no 5° ano. Nao estou desmerecendo as outras regifes, esta
diferenciacdo de metas do ldeb reflete tb diferencas aos contetdos de ensino. Eles vao
aprender portugués, matematica, histéria, geografia, ciéncia, eles vdo. Mas o que é
cobrado no 1° ano do DF e o que é cobrado |4 no 1° ano do Piaui. E essa diferenca é téo
real porque eu tenho primos que moram no interior do Piaui que a professora deles é a
porteira da escola. E ai minha prima tava preocupada, porque o filho dela tem 9 anOs de
idade e estd matriculado no 4° ano e nédo sabia ler e escrever mas ele foi promovido pro
4° ano. Se ele vier pro DF ele vai cursar o 4° ano, vai...mas ele vai ser reprovado. Ele vai
ser reprovado porque ele pelo menos esta alfabetizado. Entdo por ex, a gente tem o
PNAIC, Programa Nacional de Alfabetizacdo na ldade Certa, alfabetiza-se a crianga na
idade certa até quando? Por que a alfabetizac&o tem ter o tempo de inicio e um tempo de
fim, porque senéo a gente vai continuar tendo analfabetos funcionais, vai continuar tendo
uma quantidade de jovens nao alfabetizados, uma quantidade de jovens que abandonam
a escola aos 14 anos. Este indice ndo vai diminuir. Porque a partir do momento que eu
defendo que a crianca tem que concluir a alfabetizacéo dela até os 8 anos de idade, estou
abrindo margem para muitos profissionais, porque nés temos profissionais e profissionais,
nao posso dizer que a escola publica é toda ruim, porque ela ndo é, eu tenho
profissionais e profissionais em todas as areas publicas e privadas em que eu vou ter
alguém que vai dizer o seguinte, eu tenho até os 8 anos pra alfabetiza-la, entdo ndo vou
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me preocupar. Pra nossa escola aqui meta é crianca de 6 anos tem que terminar 0 ano
lendo, escrevendo e produzindo texto. Todas as criangas desta escola conseguem? N&o.
No6s temos um indice de falta nas turmas de 6 anos? Temos. Porque os pais dizem que
eles sdo muito pequenininhos, tadinhos eles dizem que queriam dormir até tarde, o pai
nao manda. Pai seu filho tem dificuldade pra acordar cedo, entdo matricule ele a tarde.
Mas a familia ajusta o horario de escola da criangca com base nas suas necessidades de
trabalho e ndo nas necessidades de aprendizagem da crianca. Ai a crianca deixa de vir pq
acordou tarde, deixa de vir pg naquele horario € o horario de trabalho da familia, ndo tem
como. Observa que vc vai criando problemas maiores por conta de problemas menores.
O ideb esta refletindo exatamente o que? Que realidade de qualidade de ensino é essa?
A gente tem pessoas que mascaram resultados, isso € verdade. Porque eu acreditaria na
lisura do processo se tivesse um aplicador externo, se eu tivesse alguém que pudesse vir
pra escola e acompanhar este processo, se eu tivesse uma troca mais préxima com a
escola. Entdo eu tenho avaliagcdes externas que vem pra escola, que somos nés mesmos
gue aplicamos. Mas ela jA chega pronta. NOs temos avaliacbes externas que vem um
aplicador de fora que nds nao temos o direito de ter acesso ao que foi cobrado naquela
avaliacdo, mesmo depois que dela ter sido aplicada. O que a gente gostaria de saber é o
gue foi cobrado dos nosso alunos. Porque se existe um curriculo, estdo se baseando em
qgue para cobrar estas habilidades das nossas criancas porque do DF tem um curriculo,
existe um curriculo padrao, por outro lado uma escola da zona rural vai fazer adaptacao
deste curriculo de acordo com a realidade rural. Entdo vai ser de certa forma diferente. E
a prova ela € a mesma. Por ex, entdo vc tem EC 16, atravessou a pista tem EC 15, o
curriculo € o mesmo. Mas a gente tem uma autonomia para dentro do curriculo
estabelecer quais sdo os conteudos prioritarios pra esta escola que ndo necessariamente
coincidirdo em termos de ano e tempo com da escola classe 15, minha vizinha aqui. As
criancas podem sair de uma escola pra outra. Uma crianca pode ser aprovada na escola
gue é vizinha aqui em relacdo as metas de aprendizagem desta escola ela pode ser
reprovada e vice versa, pode ser aprovada aqui e entrar numa escola vizinha e ser
aprovada la. Entdo a SEEDF nos dé esta liberdade. E esta autonomia tem seus pontos
positivos e negativos. Ela tem seus pontos positivos quando ela respeita o espaco de um
professor estabelecer sua propria metodologia de ensino mas pro outro lado ndo existe
um mecanismo de cobrangca e acompanhamento vamos assim dizer, tdo pontual que diga,
gue ao final do ano, teria de ter sido trabalhado isso, foi? Entdo fico muito solto. Ai
algumas escolas quando chega a avaliacdo externa o povo comega a preparar as
criancas para prova. E aqui a gente ndo quer preparar a crianga para prova, a gente quer
garantir a aprendizagem.

Pesquisador: E vocés acompanham esta metodologia de cada professor em sala?

E6: A equipe gestora acompanhar a metodologia de cada professor em sala, a gente
mexe nos melindres do profissionalismo ou nao. Profissionalismo? Porque eu paro na
porta da sala de aula...eu posso planejar, eu posso dizer que precisa acontecer, mas la
dentro quem diz...mas a gente faz, a gente estabelece as metas por isso que nos criamos
para a nossa escola esta avaliacdo interna da escola pra gente ter uma avaliacdo do
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trabalho pedagdgico da escola. Estamos fazendo o que estamos propondo no papel? Os
contetdos que estdo sendo colocados como meta por vc professor estd desenvolvendo
em sala de aula? Porque a principal diferenca da escola publica pra particular é que na
escola particular o professor cumpre o livro didatico, cumpriu o livro didatico conteudo
dado. E ai tem os tempos de aula diferentes professores desde o0s anos iniciais. Na escola
publica ndo, tem um dnico professor pra administrar todos os contetdos. Vc ndo tem um
professor de educacéo fisica, vc nao vai ter um professor de artes, vc ndo vai ter um
professor para o laboratorio de informatica. Um unico professor do 1° ao 5° ano. Eu néo
significa que a mesma turma que eu tive no 1, vou pegar no 2, vou pegar no 3, pegar 4 e
no 5 ano. Porque existe dentro da SEDUC, distribuicdo de carga horéria significa que eu
vou pegar meu numero de matricula, apresentar a minha formacgéo, 0s meus cursos e
serei pontuada, claro que quanto mais tempo eu tiver na SEEDF melhor vai ser a minha
classificacdo, agregada aos cursos de formacédo isto vai aumentar a minha pontuacéao,
entdo esta pontuacdo vai me dar direito de escolher a turma que eu quero trabalhar. E
isso que se chama distribuicdo de carga horaria, este ano, 2014, eu td numa turma de 5°
ano. Ano que vem eu posso estar numa turma de 2° ano, posso pegar uma turma de 3°
ano, posso pegar qualquer ano, o professor que escolhe que ele quer pegar. Tem
professores que gostam de trabalhar s6 com as turmas de alfabetizacdo mas ele pode
pegar 2014 1 ano, 2015 1 ano de novo e 2016 1 ano de novo e ndo sera a mesma turma
de 2014. Tem professores que pegaram a mesma turma 1 ano, 2 ano e 3 ano, foi a opgao
dele. Entdo a SEEDF ndo me impde isso, ela d4 essa liberdade para o professor
escolher. Além disso € um unico professor ministrando uma mesma disciplina, mesmo na
escola particular, nos anos iniciais, ndo quer dizer que vc tenha um professor especialista,
por ex, a minha filha faz o 5° ano, numa escola particular, ela tem um professor de
matematica, portugués, historia, geografia, ciéncias ndo quer dizer que seja um professor
formado em matematica, em letras, de repente mesmo que ele seja especialista nesta
area, didaticamente , ele ndo tem afinidade com anos iniciais porque na formacao
pedagdgica dele ele ndo se identificou para o trabalho com criancas pequenas entao ele
vai para 0 6° ano em diante, entdo € a mesma coisa, vc tem a formacéo de especialista e
eu tenho a formacao didatica. Entdo na minha formacéo didatica eu vou ter que buscar
este conhecimentos das areas especificas, sabendo que néo se trata da aplicacdo da
mateméatica pura numa turma de 5° ano, pg vc enquanto matematica vc pega o
conhecimento concreto e transforma ele em abstrato, e a gente dos anos iniciais faz
exatamente o contrario a gente pega o conhecimento abstrato e transforma ele em algo
gue é em concreto. Entdo se eu falar pra vc por ex, psicogénese da lingua escrita, de
construcédo do conceito de numero, das regras de numeracédo decimal, amarrar, formar
grupo, posicionar, atribuir valor, ...mas como uma crian¢ca do 1° ano aprende isso? Vc
gue € especialista ndo sabe, mas eu que ndo sou especialista sei, eu preciso
compreender como isso acontece pra poder ensinar bem. A gente tem essa dificuldade
em termos de gestdo no sentido macro pg a seedf ainda ndo amadureceu algumas idéias
no ponto de vista institucional, entdo ndés temos uma portaria n°® 45, que ela é da
coordenacado do ensino fundamental da seedf entdo disse pra ndés que uma crianga de 1°
2° 3° tem que saber ao final de cada ano de escolarizag&o, por outro lado ainda que ela
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tenha determinado isso, nem todas as escolas da secretaria de educacdo conseguirdo
chegar nestas metas e nem todas trabalhardo com esta metas porque vc tem autonomia,
diferente do sistema do particular, porque no particular vc tem o seguinte: o livro de
portugués tem 200 paginas, no 1° bimestre sao 50, 2° 50, 3° 50 e no 4° 50 paginas. Se o
professor conseguir cumprir iSso, vamos ser sinceras nos pais que temos filho na escola
particular ndo ficamos satisfeito? Ai se vc pegar o seu filho e torcer ele no final do ano
guantas paginas ele vai conseguir decifrar? Entdo existe uma logica de conteudo e existe
uma loégica de processo, nds da rede publica ainda ficamos muitos presos a logica do
processo, entendemos que temos de casar a légica do processo com a logica do
contetdo, ndo podemos enquanto sua filha ter 1& no Leonardo, tem aula hj de
Substantivo, ela ndo vai ser dada novamente amanhd@ ou na semana que vem, eu,
Elissandra, vou dar aula de substantivo a na seg, terca, quar quin e sex, a semana toda
para o meu aluno. Eu vou retomar este conteddo, |4 dia-contetdo, aqui sdo conteido em
dias, entdo ndo é s6 um dia, nés ndo conseguimos estabelecer horta-aula, a gente fez o
planejamento para trabalhar hj portugués, historia e ciéncias, e a dindmica da sala
permitiu trabalhar apenas portugués, os conteudos de historia e ciéncias vai ficar pra
frente. Entdo nds temos esta dificuldade enquanto a escola for publica, a questdo ndés
temos alunos muito inteligentes. NOs temos uma aluna que saiu daqui do 5° ano e ela
cursou o 6° numa outra escola publica, ela ta tdo bem, a formacéo inicial dela foi tdo boa,
gue eles estdo querendo promove-la para o 8° ano. Nao passar pelo 7°, porque ela teve
uma base muito boa aqui. As passagens sao validas dependendo da crianca, da escola,
do acompanhamento da escola. O que acontece eu vou falar pra vc, um cuidado que eu
particularmente tenho, uma crianca que ela Lé e escreve bem, minha opinido pessoal,
avancar crianca do 1 ano pro 3 ano, a crianca saia do 1 ano lendo, escrevendo,
produzindo textos maravilhosos, entdo quando chega no 3 ano ela reprova porque esta
mesma crianca ndo consegui realizar atividades matematicas, entdo supervaloriza a
linguagem e néo faz a alfabetizagédo da crianca na matemética. S&o estas duas areas de
conhecimento que eu to colocando e as outras areas: historia, geografica, ciéncias?
Pensar em qualidade de ensino na &rea publica significa ter primeiro ter um prédio
decente, ter uma quadra de esporte para as criangas, que tenha minimamente um
refeitério para que as criancas nao fiqguem lanchando dentro das salas de aula, que
tivesse razoavelmente um auditério para que a escola pudesse receber os pais num
ambiente adequado, que tivesse um professor minimamente de ed fisica e um professor
minimamente de laboratério de informatica, porque nés temos um laboratério de
informatica, mas nédo tenho profissional para ir la ligar computador, abrir todas as paginas
da internet, pesquisar com o professor, para os professores virem s6 com 0s meninos. Eu:
nem professor readaptado vcs conseguem? Mas ai vai depender da readaptacdo, nos
tivemos varios professores readaptados que quiseram vir para o laboratorio de informatica
mas chegaram aqui eles ndo podiam se abaixar, por conta de problema de coluna, nédo
podiam fazer a ligacdo dos computadores por problemas nos tenddes, problemas com a
voz, eu: e 0 certo seria ter o professor de informatica. Nés tivemos uma menina
readaptada, a natureza da readaptacéo dela, ndo impediu ela de estar no lab de info,
enquanto ela esteve 14, ela fazia o planejamento junto com o professor, o professor dizia,
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estou precisando de alguma que traga este assunto, um filme, um jogo, uma musica,
entdo ela pesquisava, ela tinha uma lista de sites. Entdo quando o professor vinha pra
sala de informatica, o computador j4 estava ligado, naquela péagina, ja tinha feito este
trabalho de pesquisa, ela passava isso pro professor, ela passava isso para as criangas,
orientava as criangas nas brincadeiras com o professor junto. Ai ela aposentou. Agora a
gente ndo consegue um outro profissional para dar continuidade a este trabalho. A gente
nao quer uma pessoa para ligar e desligar o computador, a gente quer um profissional
gue faca este trabalho de complementacéo, entdo a principal deficiéncia da rede publica é
essa autonomia com um sistema de cobrancas que nédo atende as necessidades,
infelizmente, existem determinadas cobrancas que as vezes elas ndo sao cabiveis,
chega muita coisa, a secretaria de justica manda um projeto a escola tem de desenvolver,
a secretaria de saude manda um projeto a escola tem de desenvolver, ndo sei 0 que tem
de desenvolver, t4a, e cadé o espaco da escola pra desenvolver os projetos dela? Passa a
vida toda dando resposta para outras secretarias, ndo € assim nao, a escola que deveria
criar os projetos e dizer olha a gente precisa de uma parceria junto com a secretaria da
justica pra desenvolver este projeto, olha a gente precisa de uma parceria com a
secretaria de turismo para desenvolver este projeto, a escola precisa de uma parceria
com a secretaria de saude para desenvolver este projeto e ndo o contrario, entendeu?
Entdo como é que nossas criangas vao ao teatro? E uma dificuldade muito grande com
onibus, precos muito caros, 10 reais pra uma entrada pra mim pode ser pouco, mas pra
uma crianga da rede publica € um dinheiro que garante a comida da semana, a escola
publica ja deveria ter... planetario, ndo conseguimos marcar visita, € um absurdo, o
préprio planetario jA deveria ter um cronograma pronto pra escola, t6 ligando pra vc , a
gente tem vagas pra tais e tais dias, priorizar por blocos, este més vamos atender as
escolas publicas das turmas, de tanto a tanto, no préximo més vamos atender as escolas
particulares. A secretaria existe um sistema em rede, quando buscamos parceria a gente
ndo consegue, € muito burocréatico. Mas enfim Maruska, apesar das dificuldades, a gente
esta ai trabalhando. NOs temos...as escolas tem as suas deficiéncias? Ela tem as suas
deficiéncias, mas a escola publica ndo é este monstro que é pintada pela midia ndo. N6s
temos professores excelentes. Este ano nds fizemos um trabalho de intervengdo num
grupo de 15 alunos, eles estavam pra reprovacao e destes 15 nds conseguimos resgatar
10. A gente fica triste pelos outros 5. Os outros 5 precisam de fono, psicélogo, neuro
...entdo a gente acaba que esbarra em criancas que estao sendo punidas pela omissao
das familia, pela omissdo do estado e a escola estd sendo penalizada por conta
disso.

Vai ter agora uma mudanga nao vou conseguir de precisar, com relacdo a faltas, a sua
filha estuda Ia no Piaui, e 14 tem 45 faltas, ela vem para o DF e se matricula aqui, dai ela
vem com falta nenhuma, mas o periodo que ela ndo estudou la, eu aqui vou ter que me
virar passar o que ela ndo aprendeu la. Entdo vc ta entendendo o que ta se exigindo da
escola pra mostrar o resultado de ndo-abandono, de ndo-reprovacdo, de nao isso, de
nao aquilo, quando a escola n&o ta conseguindo fazer isso, porque a escola tem de fazer
o teste da acuidade auditiva, acuidade visual, programa de higiene bucal, a vacinagéo do
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HPV, programa de prevencédo ao uso de droga, tudo bem, tudo isso € positivo, mas ta
tudo dentro da escola, isso entra no horario do desenvolvimento das aulas, a nossa
escola tem o projeto do ch@ literério, tem a festa do cerrado, e a gente s6 tem este
dois eventos, porque a gente ndo consegue. A gente tem uma professora na sala de
leitura que t4 fazendo um trabalho maravilhoso, com fomento da leitura, com sacola
literaria, com rodizio de sacola, com apresentacdo no patio para as criangas, entdo tudo
passando pela leitura, por isso nosso projeto € leitura de mundo e mundo da leitura,
porque a gente valoriza a leitura e a gente tb a partir da valorizacdo da leitura a gente
guer que nossos alunos facam a leitura de mundo. Por isso que nés vamos trabalhar
artistas plasticos. A gente foi trabalhar escritores brasileiros, géneros textuais, ai nos
tivemos nosso cha literario, que foi dia 7 de novembro 2014, com exposi¢do dos trabalhos
artisticos, o caderno de producédo de texto dos alunos. Entdo isso € bom, ate pra vc
chamar a televisado aqui, rede globo, record, sbt, para mostrar isso, eles ndo vem, porque
nao vai da ibope, o que vai dar ibope é quando falta professor. Vcs dispensam os alunos
guando um professor ndo? Dispensamos Maruska, porque nés ndo vamos ficar com as
criancas 5 horas na escola s6 pra assistir video, pra ela nao ter aula, sé pra ficar na
escola. Porque naquele dia que o professor ndo vem, eu ndo tenho outra pessoa para
ministrar aquele conteddo previsto para aquele dia. Ta planejado, ta registrado, mas eu
ndo tenho outra pessoa pra colocar ali. Na escola particular iria 0 coordenador. Eu ja ouvi
de criancas, a minha professora ndo veio hj, ai a gente assistiu filme, professor de
educacéo fisica que ndo tinha aula foi dar aula pra gente, e o conteido daquele dia? As
pessoas ndo percebem que a crianca da escola publica ndo fica na escola porque ela nao
vai ficar 14 enrolando 5 horas de aula. A gente ndo vai ficar com menino da sala de aula
assistindo video e depois aquilo ndo tem o menor aproveitamento. Alta rotatividade
acontece com frequéncia. N6és temos uma categoria doente. Que esta doente ndo é
porque quer estar doente. Vc teve uma mudanca no plano de carreira que alterou o tempo
de aposentadoria, nés temos professores estdo pirando porque quando eles quando
entraram na secretaria, eles acreditaram que iriam aposentar com 25 anos de servigo. Hj
ele aposenta com 30 anos de servico e 50 anos de idade. Ele ndo esta dando mais conta.
A sala de aula nés temos criangas sofrem abuso, nés temos criangcas = ??? , temos
criancas que passam fome, temos criancas ???. E elas transferem isso na sala de aula. E
o professor tem de ser esta muralha pra ndo deixar absorver os problemas de 30 familias.
E o professor ndo tem um acompanhamento na SEEDF para um fono, para um
acompanhamento sistematico com psicélogo, para um acompanhamento sistematizado
para um relaxamento muscular, relaxamento de voz, entdo ele ndo tem, ele ta doente.
Entdo quando este professor entra de atestado médico, ele entra mesmo. Ja teve dias em
Nosso escola de faltarem 7 professores.

Qualidade de vida no trabalho, saude. Isso envolve o espago fisico, isso envolve o
emocional . O professor tb precisa de um acompanhamento com um especialista e ele so
tem um acompanhamento quando ele ta doente, quando ele pira, dai ele vai ter. Nos
temos salas muito cheias, criancas de 1° ano, criancas de 6 anos, n0s temos criangas
gue ndo sabem amarrar 0os cadargos. Que faz xixi na roupa. 25 alunos numa sala de aula,
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pensa? Tem aluno com transtorno que nao tem direito a monitor, aluno especial que tem
direito a monitor mas este monitor ndo tem. Eu tenho um aluno com paralisia cerebral,
ndo anda, ndo fala, ndo come com as préprias maos, ele tem direito a um monitor, e este
adoece, quem fica com ele sozinho? O professor. Entdo a dindmica da inclusdo néo esta
refletindo a inclusdo genuina porque pra ele incluir um aluno que é por ex um dever, eu
vou receber um aluno 100% cego, vc concorda que a escola receber este aluno, a escola
ja deveria receber da SEEDF todo um trabalho de estrutura fisica para receber este aluno
ano que vem? Mas a escola que vai ter que fazer com a verba publica que é pra comprar
material expediente, pedagogico, comprar 0s gaos, na burocracia, 2013 nao recebemos a
verba, € o chamado calote, 2014 recebemos a verba parcelada. PDDE é a primeira vez
gue veio parcelado, nunca veio. Como é que melhora a educagéo publica num pais onde
a corrupcgao toma de conta? Como é que melhora a educacao publica de uma pais onde a
escola ta em ultimo lugar? Eu sou assim muito tranquila ao sistema de cobranca, tem que
ter sistema de cobranca? Tem . Tem de ter em todas as areas do funcionalismo publico,
na politica, em todas as areas. Mas vamos cobrar na medida que vc oferece? Porque vc
acaba gerando vamos chamar de clandestinagem dentro do funcionalismo publico, em
diferentes areas, ele passa a ser desacreditado. Eu t6 aqui ralando, ralando, ralando, se
eu faltar e ndo tiver uma justificativa, vai ser descontado do meu pagamento. Mas la no
congresso nacional, cAmara dos deputados, no senado, os politicos faltam é descontado?
Meu 13° pode ndo sair e os deles pode? Os nossos colegas ndo receberam o 13° salério,
0S N0Ssos governantes deixaram de receber os deles?

Pesquisador: o que eu acho bacana é o compromisso que tem. Que mesmo com estas
dificuldades, com amor e carinho, vai e toca...o importante € isso, nao desisitir.

E6: Porem esta imagem negativa ainda ta presente. A midia ndo tem o prazer de divulgar
uma escola publica. como um espaco que recupera muitas criancas. Pois a gente se
preocupa com o emocional da crianca. Eu falo recupera porque nés nao estamos
ocupados somente com a formacado, nés estamos ocupados com a parte afetiva desta
crianca. Nao é que vamos ignorar o sentimento desta crianca, hj ela ta com dor de cabeca
a gente manda pra casa, ela ndo vai conseguir assistir aula, ndo é isso. Entender que eu
Elissandra, professora na sala de aula, ndo vou resolver o problema familiar dela, que eu
nao vou resolver o problema afetivo emocional dela que t4 na casa dela porque nao
posso dar outra familia pra ela. Mesmo que ela tenha em mim a Unica pessoa que vai dar
bom dia pra ela, tudo bem, como vai? Porque a escola publica vive isso. Criancas que
aqui elas ouvem isso, criangcas que aqui elas ouvem bom dia, criancas que aqui elas
ouvem dizer como foi seu dia? Como foi seu final de semana? Ta td bem? Tem criancas
aqui que rodam na casa dos vizinhos, tem criancas aqui que tem dia que almoca na casa
de um, que almoca na casa de outro. Temos criangas que chegam sem almocar porque a
mdae dormiu até 11 horas e ndo levantou pra fazer almogo. Olha 0 quanto isso € sério.
Todo periodo eleitoral nés vemos as invasdes se multiplicarem. N&o h& uma fiscalizagédo
pra ndo deixar isso acontecer. Ai hj eu, ec 16, recebo mais de 100 alunos oriundos de
invasbes ndo regularizadas que dependem de O6nibus, quando chove nao tem
pavimentacao, infraestrutura, o 6nibus ndo entra. Esta crianca vem pra escola? Nao! As
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vezes eu preciso de um horario diferenciado, este 6nibus pode atender? Nem sempre! A
familia ndo se mobiliza para dizer que a gente quer uma escola préxima a sua casa, pois
no estatuto da crianga diz que toda crianca tem o direito de uma escola perto da sua casa.
Ai se desloca da Ceilandia pra vir pra ca porque a mée trabalha aqui e quando ndo tem
aula por algum motivo é um Deus nos acuda, ela diz meu filho vai a ficar com quem?
Enquanto a escola publica for vista como um lugar onde a crianca fica porque o pai
precisa de ir trabalhar, vc percebe que vamos ter dificuldade para despertar a comunidade
para um olhar sobre a qualidade de ensino? E foi a a resposta que a gente ouviu ao
perguntar aos pais: o0 que vc pode fazer para contribuir para a escola do seu filho? Eu ja
faco muito mandando meu filho pra escola. Vc percebe que uma familia que mora num
unico comodo separando o quarto por uma cortina de sala/banheiro pra ela tA muito bom
onde cada filho dela estuda huma sala de aula? Enfim € isso Maruska!

Fim...
ESCOLA 7 (E7)
Questdes abertas:

Pesquisador: Questdo 91: Como vc identifica as informacdes necessérias para a gestao
escolar

E7: Normalmente a gente tem uma coletiva com os profissionais com todos 0s
segmentos da escola e tem avaliacao institucional, tem trés avaliagdes institucionais
por ano, que ja faz parte do préprio calendario e € nestes momentos que nés fazemos a
avaliacdes do que ta acontecendo com todos 0s segmentos.

Pesquisador: Assim, vc identifica pela a coletiva e avaliagéo institucional...

E7: Isso, nessa avaliagdo institucional ela cabe a todos os segmentos da escola e que
insere tb os pais e a comunidade. A comunidade recebe questionarios e pode avaliar e 0s
alunos tb recebem, de acordo com o nivel deles, com questdes de pintar, marcar X, 0S
maiores podem redigir, € assim g a gente consegue avancar o trabalho.

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informagdo para gestdo escolar sdo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E7: Naquilo que € concernente a mim, enquanto gestora, eu consigo, s que existe um
limite disso que € maior que eu, como por ex, via regional, secretaria de educacao, dai
acaba que a gente ndo consegue avancar, em determinados pontos a gente nao
consegue avancgar porgue néao depende da gente.

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de constru¢do do projeto pedagogico?

E7: O meu papel no PPP da escola € de suma importancia. O PPP néo é construido por
mim, & construido por todos segmentos da escola, mas a gestdo tem o papel de viabilizar
esse processo de trazer junto ao grupo para que a gente possa produzir o projeto da
escola que vai ser desenvolvido, que cada um vai agarrar esse PPP pra que a gente
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possa trabalhar. Eu preciso estar a frente pra levar ao grupo o trabalho que a gente
precisa desenvolver, este é meu papel.

Pesquisador: 94. Em que situacfes vocé percebe ndo ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E7: Quando a gente recebe alguma coisa que vem da prépria secretaria de educacao e
gue as vezes realmente ndo € o que acontece na escola, que nao € a realidade da escola,
no papel € uma coisa mas que a pratica da escola ela diverge complemente, dai a gente
tem esta dificuldade. Como se fosse alguma coisa que vem do gabinete, mas que na
realidade é outra.

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestao escolar e no desempenho dos alunos?

E7: O problemas mais comuns, o principais que a gente mais encontra: a falta de
acompanhamento familiar € um problema que a gente enfrenta grande; a desestrutura
familiar € um dos problemas mais comuns que encontramos e gue interferem diretamente
no pedagdgico na escola, a auséncia dos pais. Convocamos 0s pais, e quando 0s pais
ndo comparecem, nds enviamos ao conselho tutelar. E o conselho tutelar que faz todo
este papel, € um parceiro nosso da escola pra fazer os pais participarem, para resolver

guestdes de exclusividade da escola.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificacdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?

E7: Esse papel € viabilizar. O estudo e a formacdo tem de ser continua. Formagéo
continuada. Tem de fazer o que? Proporcionar a estes profissionais palestras, pessoas
gue possam vir até a escola e possa estar capacitando estes professores através das
coletivas que nos temos. Algumas vezes o0 governo oferece sim, cursos que o prof precisa
estar 14 uma vez por semana. E uma vez por semana, toda quarta feira tem a coletiva,
gue alem dos informes da escola, e tb de estudos e o docente mostra o interesse em
fazer. No proprio PPP da escola contempla que todas as quartas feiras terdo coletivas e
nesta coletiva terdo estudos e entdo os professores ja sabem que ird acontecer estes
momentos, entdo € tranquilo, eles participam, bem tranqilo, estdo disposto a receber, a
falar, a contribuir. Nés ndo temos este problema. A escola ja tem um histérico muito
grande, ela vem de um centro de alfabetizagdo muito grande, ela recebia professores
para ministrar aulas, pra saber como é ministrado, ja vem de todo um histérico.

97. Faca uma breve descricdo da imagem gque vocé tem da escola em que vocé trabalha
e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

Eu descrevo minha escola, € uma escola renomada, onde os pais brigam por uma vaga
dentro da unidade, querem que os filhos inseridos aqui, 0 grupo de profissionais séo
comprometidos, temos o resultados do IDEB como um dos mais altos, temos assim a
nossa avaliacdo que era pra 2015, j& avancamos em 2013. Entdo nosso indice é bem
elevado, e gracas ao profissionalismos, gracas aos nossos profissionais, que em meio a
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um ano como esse, um ano dificil, um ano impar, de elei¢cdo, copa do mundo, tivemos
muita dificuldade de falta de recursos humanos, e que mesmo assim os profissionais fizer
acontecer o pedagdégico independente de toda a dificuldade que estdo ai pra todo mundo
ver, seja na saude, na educacao, na seguranca. Por isso que vejo assim, a nossa escola
€ comprometida, nossos profissionais sdo comprometidos. Por isso que nds temos
esta avaliacdo. Tem de gostar do que faz, tem que ter aguela paixao, de ter o interesse
em ver o pedagdgico da escola acontecer e ver que as pessoas estavam fazendo porque
amam fazer.

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E7: Sim. Recentemente, nos fizemos um férum na escola, neste forum trabalhamos todos
os indices relacionados a nossa escola, o Ana, a provinha Brasil, a prova Brasil, o ideb,
nés tivemos a oportunidade de avaliar através de grafico como esta nossa escola diante
de todos estes indices, e avaliar o que a gente precisa crescer, melhorar, entédo todo o
grupo de professores ele teve toda esta visdo, a equipe tem conhecimento do que
significa o que significa o ideb.

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?

E7: Nestes dias de avaliacdo institucional que é o dia letivo tematico, que nds fazemos o0s
guestionarios, estes questionarios sdo pra todos os segmentos. Colhemos estes
guestionéarios e fazemos o grafico o que precisa melhorar o que ta bom e o que nao ta
bom. Tem dos professores e por pais e alunos. Faz questionario interno e externo, para
tabular tudo, e ver como os pais estdo vendo a escola, como o professor ta vendo em
todo o segmento, para que a gente possa melhorar aquilo que ndo estd bom. No dltimo
dia tem um questionario. No inicio de 2015 iremos iniciar o ano letivo por este ai...mais
completo.

A equipe gestora. Temos os articuladores de cada escola. Estes articuladores € como se
fosse coordenadores. Eles dao apoio, por exemplo, dao suporte pra trés escolas. A minha
articuladora trabalha com a minha e com mais duas. Neste dia, ela vem, a gente senta, 0
gue é gue esta precisando, 0 que ta precisando trabalhar, e dai a gente monta o
guestionario pra trabalhar no dia. Avaliacdo pedagdgica...ndo faz o mesmo, dinamica
diferentes, nesse dia ndo tem aula. Neste dia ndo tem aula, todo o grupo, portaria,
cantina, tem de estar reunido pra fazer este trabalho.

Pesquisador: 100- Quem os analisam?
E7: A equipe faz a coleta toda, nés enquanto gestor mais o articular trabalhar vamos

tabular todas estas questdes (do questionario) para que a gente possa, em graficos dar o
retorno pra equipe no proximo encontro, ou Seja, no inicio do ano, na semana
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pedagdgica, a gente vai retornar com esse ai. Nao teve o primeiro? D& o retorno na
préxima...

Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?

E7: Bimestral.

Pesquisador: 102- Quais os propoésitos da andlise dos indicadores educacionais?
E7: Melhorar o ensino e o aprendizado da escola.

Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?

E7: Sim.

Pesquisador: 104. Estabelece préaticas de avaliacdo de resultados educacionais?
E7: Sim

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

E7: Aluno/turma: agora mesmo temos aluno, temos formagéo de turma, temos conselho
de classe. Estes alunos sdo especiais, esta turma s6 pode ter 18 alunos, porque sdo
alunos especiais, ndo sou eu que digo, mas é a propria estratégia da Secretaria de
Educacdo. Eu ndo posso tirar dessa turma e jogar em outra. Eu tive uma reunido na
regional de ensino juntamente com meu secretario, com minha equipe que atende alunos
especiais e eles juntamente com a regional que vao encaixando os alunos. Estes alunos
s6 podem estar encaixados nesta turma, porque esta turma esta preparada para eles e so
pode ter 18 alunos. A nossa escola € uma escola é inclusiva. De acordo com o laudo da
crianga, a turma tem de ter numero x de alunos, por conta dos alunos especiais.

O indicador de docente com formacdo superior, no DF, praticamente todos tem nivel
superior.

Ingresso, so recebe aluno no primeiro ano, os demais, € um ou outro.
Laboratério de Ciéncias nao se aplica em escolas EF anos iniciais.

A rotatividade que tem € de contrato temporario. O professor efetivo tira licenca e vem um
temporario. Depois que cumpre a licenga, o temporario sai e retorna o efetivo.

Pela escola ser mais antiga do Gama, a maioria dos profissionais estdo em final de
carreira.

Compara com outras escolas. A propria regional tem olhar diferenciado, porque a nossa
escola apensar de ser Escola classe, ela tem caracteristica de Centro de Ensino, pelo
tamanho dele, quantidade de aluno, qtde de professores, por ter por ex, temos portaria
259, que quando o professor tem 20 anos, ele tem um substituto por semana, no periodo
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de coordenacdo. Temos quase 16 professores nesta situacdo, s6 nao usufrui porque nao
tem o profissional pra fazer este papel. A grande maioria dos nossos professores tem 20
anos nesta escola.

Percentual de acGes pra formacéo de docentes, através da coletiva, momentos de estudo,
trazer pessoas pra cé. Coloca no livro ata.

Participacao dos pais, através das avaliacbes que te mostrei...

Planos reformulados, a gente tem a experiéncia de sair num passeio com as criangas,
num passeio, na proxima coletiva, a gente faz avaliacdo de como foi, 0 que ndo deu
certo...

Novos planos, sim, traca novos planos.

Resultados disseminados, sim, na reunido de pais, conversa com pais, antes de irem pra
sala de aula dos filhos deles, a gente conversa no patio, pra dizer como anda a escola,
guais sao as dificuldades, os pais tem conhecimento.

Outro indicador que possa interferir no desempenho? N&o...O que ndés fazemos é o
seguinte, quando a gente percebe que o professor, o comportamento dele ndo esta
normal, a gente procura conversar com este profissional, com apoio do psicélogo, se ele
nao esta doente, ndo ta precisando de ajuda, mas nao pra questiona-lo, mas pra ajuda-lo
pois nem ele mesmo percebe, a gente tem tido resultados positivos, eles admitem que
ndo estavam bem, agradecem, procuram psicélogo,acabam tomando medicacdo. Tenho
professor que se afastou em outubro 2014 e nao retornou, sé vai voltar ano que vem. Era
visivel, tava no limite dela. Nos primeiros 10 minutos de aula era visivel que ela estava
completamente desequilibrada emocionalmente. A gente observa de sala em sala com
relacdo a este comportamento. Qdo o pai vem e faz algum tipo de queixa. Se é uma
guestdo do professor ou do préoprio aluno. A gente faz toda esta intervencéo e tem dado
resultado. Temos uma professora tb, que ano passado conversei muito com ela. Ela era
um pouco meio avessa a conversa. A gente observou que ela tinha dificuldade de olhar
pro aluno. Dai perguntei pra ela, qual era a sua dificuldade? O que ta impedindo de
trabalhar em sala de aula? Vc consegue enxergar bem? Eu ndo consigo enxergar bem.
VVc consegue enxergar até onde? Ela respondeu, s6 o que tem na minha mesa. Vc
consegui ouvir bem? Tinha problema de visdo em uma das vistas. Fez implante. Continua
afastada e provavelmente serd aposentada. Ela era muito rispida. Dura. E eu nao
conseguia entender porque disso. Até nas reunifes ela ficava de olhos fechados pra
conseguir ouvir. Entdo a gestao precisa ter um olhar pra isso. Por onde ela passou antes,
ninguém observou isso nela. Este relatério que fiz, a propria regional de ensino pegou
como modelo para outras escolas. Para que possa quando o profissional sinalizar alguma
coisa ndo esta dentro dos padrdes normais e estar buscando ele e conversando, pois
alguma coisa esta interferindo no trabalho dele, pois sendo o pedagogico ndo acontece.
Nés somos uma escola, temos de falar a mesma lingua, pois se eu néo to bem, vc tb nédo
fica bem. A gente ta diretora, mas a gente € professora eternamente.
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Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacdo de informacdes
com sua equipe na execuc¢ao das atividades da gestéo escolar?

E7: Nado vejo dificuldade. Consegue disseminar todos os indicadores, tranquilo, até a
parte da verba que a escola recebe, governo federal, estadual, temos uma contadora que
faz quase todas as escolas do Gama, ela ja veio aqui numa coletiva, queria abrir um leque
dos professores, para que todos os professores entendessem sobre verba. O que pode
comprar, 0 que ndo pode comprar, Nnd0 posSso comprar porque existe uma lei, existe um
regimento que diz 0 que eu pPosSsO e O que eu Ndo pPOsSSO comprar, tracamos as
prioridades. O dinheiro tai pra investir na escola. Hj eles sabem de onde vem as verbas,
guanto é. A prestacdo de conta € uma coisa importantissima na unidade escolar, ela ndo
€ importante s6 pro professor mas sim pra toda a comunidade escolar, poxa tenho meu
filho aqui, eu preciso saber o que ta acontecendo. Por que ndo tem o parquinho, o
parquinho ndo pode, tem passar por uma vistoria, e os pais tem todo o direito de saber,
trazer a comunidade pra dentro da escola. A comunidade tem forca, quando se junta, a
gestdo fica 14, e eles se mandam. Qdo falta professor, eu falo que eu ndo contrato
ninguém, quem contrata € a SEEDF. A substituicdo é feito por ex, entra de licenca, passa
por inspecdo médica, pelo pro saude, vem com atestado, 30 dias, ai vem uma caréncia, a
gente abre a caréncia, vai pra regional de ensino, se tiver manda, sendo nao tem aula
porque ndo tem ninguém pra substituir. Os temporarios sdo professores que ja passaram
e ainda ndo foram chamados ou sdo professores selecionados, mesmo que nao
passaram em concurso. Venceu a licenca, voltam pro banco.

A gente tenta de tudo para ndo deixar sem professor. Eu ja assumi uma turma a tarde do
4° ano, fui professora regente e pela manha era diretora. Pra mim nenhum problema, pois
eu amo estar em sala de aula...

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E7: Sim...chamam a comunidade. Temos conselho fiscal e conselho escolar e sabem de
tudo que acontecem, quando se faz a ata de prioridade com os professores, chama eles e
mostram as prioridades.

Pesquisador: 108. De que forma?

E7. Reunido com os pais

Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestao da escola? Justifique.

E7: Com certeza. E um termometro. Os pais veem ali, saiu no jornal que a Ec 01 é a
primeira, todos os pais querem colocar 0 menino aqui...eles acham que a escola pode
resolver tudo, mas nao é bem assim.
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Pesquisador: 110. Voce considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

E7: O Ideb consegue nortear o desempenho da escola. A escola tem que fazer os
calculos, precisa sentar com os professores e mostrar como estamos no indice do Ideb e
gue a gente ndo pode estagnar no valor, ndo podemos parar, temos de avancar cada vez
mais.

N&o considero nenhuma complementacédo ao indice.
Fim...

ESCOLA 8 (E8)

Questdes abertas:

Pesquisador: Questdo 91: Como vc identifica as informacdes necessarias para a gestao
escolar?

E8: Eu vejo da seguinte forma. E questdo de pesquisa. Na parte pedagdgica, enquanto
gestores, ver o que que a gente vai trabalhar, tratar com os professores, tratar com o0s
funcionarios, sdo pesquisas que a gente faz, em reuniées com eles e tb informacdes que
vem da propria secretaria de educacéao...e a gente tem estas informacdes e a partir delas
a gente vai nortear nosso trabalho em todos os angulos, tanto pedagdgico como
administrativo.

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informagdo para gestdo escolar sdo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E8: Sim. N6s nunca tivemos dificuldades ndo. Somos atendidos sim.

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de construcéo do projeto pedagoégico?

E8: A questdo do encaminhamento. Temos que sentar, pesquisar pra encaminhar.
Porque néo é facil. Porque o proéprio funcionario ndo quer muito colocar as suas idéias.
Entdo acaba que nds temos assim que correr muito atras e poder estar colocando pro
grupo e ai 0 grupo as vezes concorda, as vezes nao...e pela experiéncia que eu tenho a
maioria das vezes eles acabam concordando sim. Eles ndo tem muito acrescentar...eu
vejo esta ... ndo sei se seria problema mas eu acho que eles poderiam ser mais
participativo...mesmo sendo professores né porque a gente tem o corpo do PPP ele vem
... a gente vai aprimorando. Quando a gente muitas vezes quando a gente ta discutindo
fala em acrescentar isso ou tirar isso, eles ficam meio timidos.

Pesquisador: Dai tem que arrumar um incentivo, ou empurrar pra ver se ai algo.

E8: Eu acho. Pra ver se sai alguma coisa. Entdo assim nés gestores temos um papel
muito importante na elaboracdo do projeto. Ndo somos nds sozinhos, temos a
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pedagoga que nos ajuda nisso. Tem a orientadora também nos dar este suporte tb para
que a gente possa levar isso pro grupo.

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe nao ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E8: Eu posso te falar assim numa questao que aconteceu este ano, em particular. Porque
tem a educacéao infantil. Tem as formacdes da educacao infantil e esta primeira formacéo
este ano foi nos colocado que nés que tinhamos de fazer esta formacgdo. Entdo neste
ponto estas informacdes ndo foram tdo suficientes para que a gente pudesse fazer essa
formacdo com o profissional, com relacdo ao curso de capacitacdo na area de educacao
infantil. Que o tema era ‘escuta sensivel da crianga’ . NOs tivemos palestras, eles
mandaram o material e eu achei até assim n6s nem pudemos realizar na data que era pra
ser porque eu achei que o material era muito grande e nds tinhamos de nos apropriar
melhor do tema. Eu acho que neste ponto nao foi muito suficiente para que a gente
pudesse se preparar para este assunto. E um assunto que envolve toda a rede. E um
assunto que tem de ser discutido ao longo do ano né?

Nesse ponto ai, faltou um pouquinho de ajuda. Por ex, uma coisa € vc passar vc vai
trabalhar isso, isso e isso. E vc vai estudar. Mas a gente participou de uma palestra com
uma professora muito boa, excelente profissional, a palestra foi muito boa, mas como vc
vai levar, porque ela é detentora do tema, como vc vai levar a seus professores? Nesse
ponto eu achei que ficou um pouquinho dificil.

Pesquisador: nao é que falta informacdao, € que talvez foi muita...

E8: Foi muita! Por ex, tem uma tese que foi defendida pela professora Leonilia, sendo me
engano na Unb, que fala sobre a escuta sensivel. Sdo 126 paginas. E vc que ta fazendo
mestrado, tem dois anos, pra se apropriar do tema...entdo eu acho que foi pouco tempo
pra gente se apropriar do tema ...

Pesquisador: entdo é a quantidade de informagdo num curto espaco de tempo. Tem de
ser uma coisa programada pra um prazo médio né? Pra ndo ser tudo de uma vez sé.

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestéo escolar e no desempenho dos alunos?

E8: Eu vejo a falta de acompanhamento escolar da familia. Porque aqui na escola a
gente faz, procura, os professores sdo muito engajados, busca do aluno aprender e tal.
Mas ai a gente esbarra na falta de comprometimento do pai. A gente faz uma busca com
eles mas é dificil.

Através de reunides, aquele aluno que ta precisando muito a gente chama
individualmente. Mas eu vejo que 0s pais nao veem a escola como algo importante. N&o,
€ importante, mas ao mesmo tempo eles acham que a responsabilidade é toda nossa.
Ent&o no que tande na questdo do desempenho ... porque acaba que vc fala. Eu vejo que
interfere um pouco porque vc fica tipo frustrada. Poxa, vc ta aqui na direcdo, ta
batalhando e vc que seu ldeb n&o melhora...que os alunos estdo com dificuldade de
aprendizado, vc vé que tem alunos com necessidades especiais e que 0s pais nao correm
atrds de exame pra fazer ...entdo a gente tem este problema. Porque quando o pai se

250



compromete, o aluno melhora mais. Se o pai ndo se compromete e o aluno ndo tem a
responsabilidade a gente ndo consegue, € muito dificil, eu acho.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificagcdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?

E8: Atraves das reunifes. Quando a gente vé que a equipe t4 precisando de trabalhar
algum tempo. A gente corre atras. Este ano a gente viu a necessidade, como a gente tem
muitos professores novos, que entraram ano passado na secretaria de educagéo, houve a
necessidade que trouxessemos alguem que falasse sobre relatério, sobre o teste da
psicogenese, dentro das reunides que a gente detecta a necessidade pra melhorar. Por
ex a gente fez relatorio e psicogenese e foi muito bom porque os professores melhoraram
o trabalho deles. Mas sdo questdes assim das reunides, das coordenacgdes coletivas. Eles
pde um ponto que estdo em davida entdo a gente tenta correr atras pra poder ajudar.

Pesquisador: 97. Faca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E8: Eu vejo que a escola tem uma imagem boa. Com relacdo a estrutura tem melhorar
mais, ta melhorando algumas questdes. Mas pode melhorar mais. Até a questdo dos
alunos eles tem melhorado.

E uma escola boa, a gente tem algumas coisas que precisam melhorar com relagdo ao
desempenho dos alunos. a questao do Ideb por ex. a gente precisa alcancar a meta. Nao
gue é importante a gente alcancar a meta mas € assim...eu vejo assim que a gente pode
melhorar um pouco nessa questdo e neste ano de 2015 a gente tem buscado essa
guestdo do desempenho dos alunos hoje. Principalmente o foco do terceiro ano. Que é o
ano gue mais retém aluno. Que € o ano que vc pode reter aluno né? Entdo acaba que a
gente da uma atencdo maior, sdo alunos que estdo participando da da educacéo integral
para que possam ter um acompanhamento pedagdgico em matematica e portugués. A
gente tem alunos monitores da educacao integral, jovem educador social voluntario, entao
a gente tb usa a ... a gente tem dado reforco, os professores tem trazido os alunos, por
eX, 0s alunos que estudam de manha eles estéo vindo a tarde, o préprio professor pra dar
o reforco, os que estudam a tarde estdo vindo de manha. Pra melhorar. Entdo a gente
tem visto esta situacédo e a gente tem buscado o reforco mesmo individuais, 0s projetos
interventivos, pra ajudar nesta questao.

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E8: Olha o que a gente faz baseado no 1° ano ao 3° ano a gente faz o teste da
psicogénese ai o aluno é silabico, silabico alfabético, alfabético e pré-silabico. Entéo
diante disto a gente faz tabelas e ai a gente vé o nivel de cada turma, quantos porcentos,
e baseado nestas tabelas, nestes graficos e ai a gente trabalha e vé o que € preciso fazer
pra melhorar. Por exemplo, segundo ano, tem mais aluno pré-silabico, ndo poderia,
vamos supor, entdo ai a gente busca meios e a gente vai analisar junto com o grupo, o
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gue que a gente pode fazer pra melhorar que estes alunos que estdo PS avancem para
um nivel certo para aquele ano.

Ai os 4° e 5° anos, a gente a gente trabalha a questdo do ... se o aluno ta bom, se ele é
regular, se ele ta fraco, a gente faz tabelas mesmo.

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?
E8: A direcdo e a coordenacéo.
Pesquisador: 100- Quem os analisam?

E8: Primeiro a gente faz a andlise internamente, depois a gente leva para o grupo. A
direcéo, coordenador pedagdgico, professores.

Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?

E8: Bimestralmente.

Pesquisador: 102- Quais os propésitos da andlise dos indicadores educacionais?

E8: O propdsito é pra melhorar o desempenho escolar mesmo, pedagdgico do aluno.
Porque se eu vejo que um aluno ta precisando de atencado na parte, por ex, pre-silabico,

entdo a atencéo vai ser naquele foco.

Pesquisador: como que é a familia das criancas, socioeconémico, aprovacdo das
criangas...

E8: Como a gente trabalha nos ciclos. Do 1° ao 3° ano ele ndo pode ser retido. Mesmo
gue ele ndo sabe ele tem de passar de um ano para o outro. Como o ciclo ele tem trés
anos para ser alfabetizado, entdo ele nao pode.

Pesquisador: na verdade prorroga...

E8: E prorroga e por isso temos o 3° ano com a problematica . Até o préprio pai fica até
meio que perdido tb tadinho porque ele tb ndo consegue entender porque ele chega aqui
guer ver nota, quer ver prova, ele ndo consegue entender.

Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?

E8: Sim. A gente sempre trabalha...sai o resultado da prova brasil, o resultado do Ideb no
caso. Entdo a gente sempre tem acompanhado e leva em discussdo com os funcionarios
e com os professores e a gente vé se alcangcou a meta ou ndo. Ai a gente trabalha, faz um
debate pra ver o que que a gente pode estar melhorando...

Pesquisador: 104. Estabelece préaticas de avaliagdo de resultados educacionais?

E8: Idem 103.
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Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

E8: Numero médio por turma: a gente faz pela estratégia de matricula que vem da
SEEDF. A estratégia de matricula ja me dia quantos alunos posso ter numa turma. Nao
comparo...como a estratégia ja diz quantos alunos...por ex, 1° ano posso ter no maximo
25 alunos ou 10% a mais.

Trouxemos os dois turnos pra de manha pra realizar uma atividade e nds vimos que nao
foi bom. Nao tem como fazer isso de novo. Tem de fazer em outro momento. Cada um no
seu turno...

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacédo de informacodes
com sua equipe na execucao das atividades da gestéo escolar?

E8: Geralmente quando o MEC libera os resultados, a dificuldade as vezes € o tempo...as
vezes a secretaria pede coisas pra ontem e as vezes vc tem um planejamento e vem
outra coisa da SEEDF e atropela o que vocé tinha planejado para aquele momento. As
vezes eu vejo a questao do tempo e as ‘informacgdes’ da SEEDF para ontem. As vezes a
gente tem esta dificuldade, falta de prazo, eu vejo muita coisa pra sanar. Este més assim
por ex, a gente tem um calendario, semana pra educacéo pra vida, tudo divididinho, entédo
a gente ja se planeja. Entdo este ano tivemos uma surpresa que teremos a semana de
saude na escola. Em 21 dias tivemos que montar todo um projeto pra trabalhar aquela
semana e tinha que ser naquela semana, ndo poderia ser em outra, tinha de ser naquela
semana. Entdo as vezes vem muito em cima e o professor fica...Sandra, Cris tem muita
coisa...mas nao € culpa nossa...as vezes € isso...eu vejo assim das informacgfes vindas
e a gente tem de trabalhar em cima de estudo.

Pesquisador: E passar isso 0 que ja tem pronto com relacéo a isso de estudo pra equipe
vC nao tem...

E8: N&o, ndo temos porque como a gente tem as quartas-feiras, coordenacado coletiva
a gente tem procurado fazer um bom uso delas ...

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E8: Assim fala mais nas reunides de pais...presta...isso a gente explica ... a gente ja
fez momentos pra falar sobre o PPP...porque assim porque muitas vezes 0 pai nao
entende né? Entdo é necessario a gente explicar mesmo. A gente tem procurado. A gente
tem de melhorar mais pra que eles consigam entender ... porgue 0S NOSS0S pais sao
muito carentes e ndo tem entendimento do que pode estar acontecendo na nossa escola
hoje. Tem conhecimento do que era antes né. Entdo nesta questao a gente faz mas pode
melhorar.

Pesquisador: 108. De que forma? Respondeu anteriormente...

Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestao da escola? Justifique.
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E8: Sim. Eu acho importante. Porque da pra perceber como a escola esta.

Pesquisador: 110. Voce considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

E8: Eu acho que ele consegue contemplar tudo porque ele trabalha a provinha brasil,
trabalha os indicadores do censo. Acho que com ele da pra perceber como que ta.
Eu s6 acho assim que, as vezes ndés mesmo, néo trabalhamos da forma que ele cobra
né? Esse é o diferencial. A gente ndo da prova...a gente d& provas assim ...a gente faz
uma avaliagdo antes mas néo é a realidade da escola . a gente tA com uma proposta
de trabalhar conforme a prova brasil. A realidade das escolas ndo € essa. Essa ndo
€ a realidade. Entdo eles falam vc ndo pode dar prova, ndo pode dar isso, ndo pode dar
aquilo. Como eu ndo posso dar prova na escola se a prova brasil € uma prova. A meta a
partir desse ano € a seguinte a partir do segundo bimestre trabalhar focando a prova
brasil.

Fim...
ESCOLA 9 (E9)
Questdes abertas:

Pesquisador: Quetdo 91: Como vc identifica as informacfes necessarias para a gestao
escolar?

E9: As escolas todas tem de elaborar o projeto politico pedagdgico (ppp) e na elaboracdo
do projeto a gente reuni...na verdade teriamos de nos reunir com toda a comunidade
todos os pais, servidores e professores. S0 que a gente faz em dois momentos, dos pais
a gente faz uma reunido geral, a gente envia um questionario. E com os servidores e
professores a gente faz uma reunido interna aqui na escola mesmo pra colher. Ai vai um
primeiro projeto com as caracteristicas da escola e as necessidades fisicas
principalmente porque pesa muito tb...depois a gente entra na questdo dos projetos.
Porque os conteudos eles jA vem prontos né através da SEEDF , dai ja existe um
contetdo programético e em cima do conteudo programatico ai sao elaborados varios
projetos, dai n6s temos o projeto de leitura.

O conteudo ja vem pronto da SEEDF e em cima disso a gente joga 0s projetos. Entéo vai
depender dos temas né. Cada bimestre tem um tema a ser trabalhado e em cima do tema
a gente desenvolve 0s Nn0ssos projetos e Nossos temas sao assim, vc ta vendo que nossa
escola é pequena, sO tem trés salas de manha e trés a tarde. Vai estudar os animais, dai
a gente coloca um projeto no zooldgico, inclusive ta vindo pra gente o museu do
zoologico. Entao dia 20 de maio 2015 eles vao ficar o dia todo. Eles deixam os animais
espalhados, existem os monitores e eles fazem atendimentos com as criangas tanto de
manh& como a tarde. E interessante por isso porque a gente vai criando estas parcerias.
A gente tem o SESC Que da um atendimento significativo aqui pra gente, a gente tb vai
pra la, ja fomos ao planetario. Ja teve o SESC ciéncias, tem varias experiéncias que eles
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montam la e a gente fica a tarde toda com as criancas. E elas participam de tudo que esta
sendo exposto la. Fora isso existe a festa junina, a festa primavera, festa da familia e
assim pro ano todo...

A informacé&o que vc quer saber aqui, vc quer saber o nome de cada informacao?

Pesquisador: a informacdo necessaria assim...a senhora vai elaborar um projeto, na area
ambiental, se a senhora consegue informacao para poder auxiliar os alunos no projeto e
montar ... na area ambiental, na area de saude, na area educacional mesmo, algum
indicador, entendeu?

E9: A gente comeca pela internet, a gente pesquisa, € divulgado pra cada professor
dentro da série dele e vai sendo limitado pelas idades tb temos alunos de 6 até 10, 11
anos mais ou menos, a gente divulga isso e o professor trabalha dentro da sala dele ja
através de pesquisa, conversas e se for necessario a gente traz palestrante. Por ex uma
feira de ciéncias, primeiro a gente fala sobre o tema que vai ser trabalhado e dai a gente
vai buscar a informacao necessaria de cada item do que a gente quer na feira e tb a gente
tem uma parceira que é a escola educandario de maria, que € uma escola particular que
sempre sede pra gente painéis, materiais pra a gente estar melhorando os nossos
trabalhados a titulo de empréstimo mas a escola particular sempre tem mais recurso né
do que a gente aqui. A sorte nossa coordenadora ela ja foi professora la e ela conhece a
diretora, dai ela fala 14 tem isso...aquilo, dai a gente vai va, entra em contato com a
Diretora e a gente consegue fazer isso. Mas tem de estudar muito, a gente vai buscando.

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar sdo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E9: Sim. Com ajuda, de parcerias, com a colaboracéo dos professores que € fundamental
né? Sao todos muito bons professores, sdo comprometidos. Cada um se esfor¢ca da sua
maneira e a gente consegue e tb entre eles. Entdo eles trabalham muito assim, em
colaboragdo um com o outro.

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de construcao do projeto pedagdgico?

E9: Acho que é um papel de tentar articular todos os segmentos. Porque 0 ppp primeiro
comecga com a questdo politica, tanto que leva até no nome, e a politica ja vem do proprio
governo, da propria sede, ndo vou dizer que somos coagidos, mas acho que temos de
respeitar o que é colocado pelo governo. E passa pela diretora da regional e a diretora
ajuda a alinhar todas as questdes pra que a gente ndo fuja muito do que € realmente a
politica do governo e fora isso é a comunidade, entdo eu pertengco a essa comunidade, eu
moro aqui, eu estudei nesta escola. E uma regido de chacara, mas hoje ja tem muitos
condominios, eu estudei aqui e na época que eu estudei aqui era chacara mesmo. Tinha
pouquissimos alunos, era uma sala multisseriada, entdo assim quando eu fui diretora em
1995 até 2000, depois fiquei 10 anos fora e voltei agora. A gente conhece muita gente, sé
de olhar pra as pessoas para as familias, a gente sabe o que € aquelas familias precisam
e 0 que elas precisam da gente tb pra estar colaborando. Entdo é essa articulagcdo que a
gente tem de estar fazendo.
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Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe nao ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E9: Eu acho assim tem situa¢gdes que depende muito da questao financeira e da questao
da instancia superior. Estou com problema na caixa dagua e eu ndo consigo resolver. A
nossa caixa dagua € antiga ela é de ferro ela esta com muita ferrugem pelo lado de dentro
ta improprio pra consumo e isso ja foi enviado varios memorandos ja foram feitas varias
visitas de 14 pra ca da sede pra caA mas sO que até hoje nédo foi resolvido nada e eu néo
posso resolver porque demanda uma autorizacdo da engenharia, mas se eles néo
autorizam, eu posso até tentar fazer alguma coisa, mas resolver totalmente n&do. Isso tudo
voltado pra parte administrativa. Na questdo pedagdgica, eu acho financeiro tb a gente
precisa de muitos materiais, a gente depende desta verba que o0 governo envia pra gente.
Houve muitos problemas no repasse dessa verba. O valor que seria nao foi depositado
mas a gente recebeu como se fosse verbas emergenciais que néo atendia tudo aquilo a
gente precisava mas a gente ainda assim consegue trabalhar. Eu to passando por um
momento dificil agora porque o dinheiro realmente néo foi depositado. E a escola ndo tem
outro recurso se nao for esse. Ta precisando de materiais, materiais simples cartolinas,
fitas adesivas, tintas, e a gente vai se virando como a gente pode, e quando ndo tem mais
jeito a gente p6e a mao no bolso.

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestdo escolar e no desempenho dos alunos?

E9: A falta de material € uma delas. A gente pode até pedir pro aluno. Olha a gente vai
fazer um trabalho, um cartaz, cada um traz uma cartolina. S6 que eu tenho alunos que
moram aqui na chacara que mal saem de casa. Entdo assim, como ela vai conseguir esta
cartolina? Até que assim o0s pais sdo colaboradores. Quando a gente precisa eles estao
presentes. Tem 0s que ndo podem nao tem condi¢cdes ou talvez ndo queiram e 0S nao
guerem a gente tenta relevar para néo interferir no desempenho do aluno. A gente sabe
gue tem aluno que o pai nhem compra o0 material pra ele. Mas se a gente ficar falando
sempre pra esse aluno, ah que seu pai nhdo compra ai a crianca fica desaminada é bulyng
de uma certa maneira. Nao deixa de ser né? O problema maior € esse pois o lanche eles
mandam direitinho. Os meninos comem direitinho, séo dois lanches um na entrada e outro
as trés horas, daqui a pouco vai ser servido o lanche pra eles. E a comida mesmo, vem
arroz, vem carne, vem frango, vem verduras, vem muita coisa e é uma coisa bem
elaborada mesmo nutricionalmente. Seria mais nesta parte material mesmo.

Pesquisador: 96. Qual o papel da diregao da escola na identificagdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?

E9: Acho que é uma questdo de estar realmente definindo a fungéo de cada um e fazer as
cobrancas necessarias quando precisa. hj o servico de limpeza terceirizada séo tres
funcionarios. Antes eram dois funcionarios da secretaria que mal conseguiam varrer a
sala. Entdo a gente conseguiu essa equipe terceirizada e elas duas foram remanejadas
de fungédo. Entdo elas ndo fazem limpeza. Uma ficou na biblioteca e outra ficou nos
servigos gerais mesmo entdo ela dé assisténcia praticamente em tudo aqui. A que foi pra
biblioteca, entdo ai vc assim né, ela tava na limpeza e quando foi pra biblioteca ela
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conseguiu aprender o servico la da biblioteca com uma menina que trabalha 14 e faz
assim perfeitamente bem. E até interessante isso porque as vezes ndo é dada a
oportunidade ou a propria pessoa ndo procurou esta oportunidade. Quem sabe se a muito
tempo ela ja ndo poderia ter sido. Fazer um curso, fazer alguma coisa e ia ser remanejada
pelo menos. Mas ai € uma coisa foge ao alcance das maos da gente né? Até da propria
SEEDF porgue na época que eram funcionarias e eles precisam delas né, as escolas tb
precisam delas. A medida que vai aparecendo terceirizado, ai facilita pra gente. Mas
assim as cobrancas existem, existe muitas chateacdes, muitos problemas, faltas
injustificadas, talvez a pessoa ndo ta a fim de fazer o servico. Ndo € s6 no caso da
limpeza ou no caso das servidores né, mas até o caso das professoras mesmo...a gente
tem de estar o tempo todo olhando cobrando, ndo é aquela cobranca de exigéncia, €
aquela cobranca pra que as coisas andem. Eu venho cedo pra ca e eu sou a ultima
pessoa a sair da escola. Dai as pessoas falam, mas vc nem vai pra casa descansar?
Gente, enquanto eu der conta, eu faco. Daqui da escola as duas merendeiras sédo as duas
eu bato palmas pra elas pois elas chegam no horério, eu ndo preciso ficar atrds e quando
elas saem dali ta tudo limpo, ndo tem uma coisa fora do lugar e cozinham muito bem. O
atendimento com aluno tb € muito bom. A escola € muito pequena mas acho que a gente
deveria fazer muito mais do que fosse uma escola maior e tal. Entdo eu brinco, gente
aqui, até o telhado teria de brilhar.

Tenho muito projetos ainda pra fazer, queria fazer jardins, eu to com mudas ja. Ganhei um
monte de semente de girassol dai eu tava querendo fazer um canteiro de girassol. Sdo
coisas que vou criando na cabeca mas preciso que todos colaborem.

Pesquisador: 97. Faca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E9: Imagem que eu tenho é assim é uma escola pequena mas nédo é sé porque ela é
pequena, ela tem de ser acolhedora, ela tem de identificar as dificuldades de cada aluno.
Tem a secretaria que fala assim, eu td precisando de falar com determinado aluno e eu
nem sei de que sala ele é e ai vem me pergunta, eu falo. E de tal sala, do professor tal, as
vezes eu sei 0 nome completo, até o nome da mae. Entdo assim... E bom isso porque vc
vai criando um vinculo. E a crianca gosta disso. A crian¢a quando vc chama pelo nome,
ela se sente importante. As vezes a gente precisa fazer isso. Na hora do recreio eu gosto
de ir la. As vezes véo jogar bola, brigam e ai eu vou la converso com eles. As vezes a
gente ndo consegue tudo que a gente quer porque tem aqueles meninos que sdo mais
dificeis de entender o que a gente o que a gente ta falando mas se todo dia vc for 14, se
todo dia vc chama pelo nome, eles gostam muito disso. Por ser desse jeito, cada turminha
tem 20, 22 alunos s&o poucos em relacdo a escola da cidade. As professoras
desenvolvem os trabalhos delas mudam bem. Ano passado a gente conseguiu ficar
primeiro lugar do Ideb na nossa Regional. E terceiro no DF. Assim o rendimento dos
alunos muito bom. O que a gente quer ou ficar na mesma posicdo ou melhorar
I6gico...quem sabe um dia em primeiro, mas assim, € através dos trabalhos mesmo que a
gente faz.

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?
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E9: Esses indicadores aqui a gente ndo adota, eles ja vem da secretaria de educacao sao
aplicados as provinhas, provinha brasil e é através disso que a gente observando o
resultado do desempenho dos alunos. A provinha j& vem da SEEDF uma coisa
determinada e aqui dentro, depois que a shirley chegou aqui ela instituiu o simuladinho
gue faz com os alunos.

Pesquisador: se vcs calculam indicadores percentual de pais que participam das
reunides, professores que ficam no decorrer do ano todo, aprovagéo, reprovacao...

E9: E feito todos os levantamentos porque a gente precisa fazer os gréaficos e
mandar. No primeiro momento que eu falei pra elaboragdo do ppp a gente manda os
guestionérios € procurado através das questdes |4 toda a vida da familia, faz
indicadores, renda familiar, quantos filhos tem, se todos estudaram, escolaridade,
...tipo de religido, acesso a internet...

Chega a 70% quando fazemos reunido dos pais aqui. Os pais ficam bem mesmo.

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?
E9: Diretor e coordenadora (shirley, ver o cargo)
Pesquisador: 100- Quem os analisam?

E9: Diretor e coordenadora com os professores
Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?

E9: Aplicado 1 vez no ano o questionario, s6 que durante ano tem trés avalicbes
prédefinido.

Pesquisador: 102- Quais os propésitos da andlise dos indicadores educacionais?

E9: As vezes a gente acha que as familias s&o muito carentes, a gente reluta em pedir,
mas pelos questionario a gente vé que eles conseguem...facilita ao acesso as familias,
conhece o aluno. O questionario € um eixo pra organizar a escola. Avaliando os alunos.
Muitas coisas a gente consegue com estes questionarios. Facilita o acesso as familias,
olha o questionario pra entrar em contato com o0s pais.

....era um discurso danado, ndo vamos mandar tarefa porque volta em branco, a tarefa
tem de ir independente do menino ir ou ndo...entdo chegou uma conclusdo na coletiva
aqui que fosse enviado mesmo que o aluno néo fizesse...

Participar os pais dos indicadores do perfil da escola, questdo de atendimento da
secretaria, como € a proposta da direcao...

Parece que quando falamos de apresentacdo de grafico, parece que € para um grupo de
pessoas que parece que ja entende de como é elaborado este grafico e a gente acaba
subestimando o entendimento dos pais, as vezes tem |4 agueles pais que nunca tiveram
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estudo mas com a explicacdo que a gente da eles passam a entender aquele grafico
...nao entende em percentual vc explica oh esta parte maior representa que os filhos ndo
estao fazendo dever....dai na préxima reunido eles vao querer ver algo melhor...

Pesquisador: 103. Estabelece préaticas de monitoramento de processos?

E9: Dentro daguele momento se a gente vai trabalhar primeiro bimestre, ja monta o tema,
dentro do tema, faz monitoramento dentro do conteddo que os professores estéo
aplicando, joga um passeio que vamos elaborar, murais que cada processor faz com as
criancas, trabalhos pra serem apresentados. Inclusive a regional ta cobrando trabalhos
nosso. Dentro do calendéario da propria rede é planejado um dia de reunido individual,
um dia de reunido coletiva, e um outro dia geral com toda a escola...entdo este
monitoramento toda quarta um dia anterior a gente vé o planejamento, o que foi e
nao foi vencido, porque que néo foi ...toda quarta a gente uma coletiva quando tem o
conselho de classe é melhor porque junta os dois grupos , a rede pede graficos ,
diagndstico inicial através de gréficos, eles mandam um para fazer por planilha e ai leva
pra todo grupo ver como € que t& ... uma das avaliacdes ja ta tudo tabulado e ai no dia 6 a
gente reunira com o grupo todo pra compatrtilhar tudo.

Pesquisador: 104. Estabelece préaticas de avaliacdo de resultados educacionais?
E9: Sim. Resposta na questédo 103.

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

E9: Numero médio de aluno por turma, vem estabelecido pela secretaria, s6 que como a
sala é pequena, a gente ndo atende o que a secretaria pede. A gente sempre atende
menos né. Acaba que a gente tanto utiliza como produz.

Colocar indicadores com relacdo as questdes das verbas e parceria da
comunidade.

Tem um voluntério aqui que ele é medico que é vizinho da escola. Ele € dermatologista e
faz atendimento para as criancas que tem necessidade na area dele. Tem o arméario dele
com os remédios. Na questéo do piolho ele nos ajuda.

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacédo de informacoes
com sua equipe na execuc¢ao das atividades da gestéo escolar?

E9: A equipe da escola? Nao existe aquela dificuldade. A gente esta sempre pontuando
naguele momento o que é preciso. Quando entra verba o que que a gente vai fazer com
esta verba. Qual seriam as prioridades. Dai a gente ja passa para todos 0s segmentos
inclusive na verdade com os pais tb tem fazer isso. Mas como temos dificuldade de trazer
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0s pais toda vez pra ca, pois eles acham porque as criangas vem de 06nibus, tem de ter
um Onibus pra eles virem. Na verdade ndo é liberado 6nibus nos dias de reunides
principalmente se for num final de semana. Ai a gente tenta conciliar uma coisa com a
outra. E neste momento que eles estdo aqui a gente aproveita pra fazer todas as
perguntas necessarias, todas as avaliacfes, todas as reinvindicagdes ...

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E9: Sim . comeca a fazer as prestacfes de contas que ndo é so financeira...mas atraves
dela mostramos pros pais todo o trabalho que fazemos na escola. As vezes a gente pede
3 reais para um passeio. Veio um mimico aqui, Miqueias e a gente pediu 3 reais pra cada
aluno...e nés alugamos um carrinho de algodéo doce, o Miqueias fez a apresentacéo dele
e a gente pagou com o dinheiro que eles trouxeram. Pagamos o algodao doce e o que
sobrou fizemos um envelope pro Miqueias levar. Este tipo de retorno a gente tem de estar
dando para os pais. Vai fazer passeio pro zoologico. Nao tem dinheiro no caixa. Pede 5
reais pra cada um ...dai tem pai que questiona, pé é s6 passeio, s6 passeio...porque as
vezes acontece num més de ter dois passeios. Mas ai a Shirley até mudou o nome nao é
passeio, € uma aula passeio. Porque nestes passeios 0S meninos estdo estudando
alguma coisa. Coisas que foram discutidas na sala de aula, estdo sendo discutidas la fora.

Sim passamos o Ideb pros pais. Principalmente porque nos anos anteriores antes da
gente chegar aqui a escola dentro da regional de ensino ela estava em ultimo lugar em
guestdo de rendimento. E agora de 2012 até o ano passado a gente ficou em primeiro
lugar na regional de ensino entdo foi um crescimento assim, ndao vou dizer que
significativo... pra gente foi uma surpresa...mas o trabalho t4 sendo feito. S6 que ninguém
esperava este resultado. Coisa muito boa. E passado pros pais, foi mostrado a questio
percentual mostrado as questdes das reprovacfes. Mostramos tb as faltas do aluno, falta
hj ai vem amanha e ai falta de novo. Vai dificultando a vinda dele dentro da escola e na
sala de aula e ai atrapalha até o professor né...porque o aluno que vem todo o dia vc
consegue acompanhar...0 aluno falta hj...falta amanha...fica dificl de acompanhar.
Quando tem 3 faltas a gente liga pros pais...quando fica dificil para que o sujeito mude....a
gente manda o nome pro conselho tutelar que faz uma visita na casa dele e assim a
gente vai tentando resolver. Mas geralmente eles voltam. Tem aluno aqui que tem a
situacado muito dificil...muita briga em casa ou ndo mora com o pai nem com a mae. Fica
nas maos de pessoas que nem Sa80 0S representantes legais, mas que tem que estar
dentro de uma escola. Se a pessoa que esta como responsavel ndo coloca ela na escola
ai € pra marginalidade mesmo.

Pesquisador: 108. De que forma?
Respondido anteriormente...

Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestao da escola? Justifique.
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E9: Sim. Porgue € um indicador ... a gente tentou ver este percentual. Mesmo que a gente
ndo figue em primeiro lugar a gente t4 avaliando as criancas. Nao é a professora que
aplica e outra pessoa de fora. Ndo tem como dizer que a professora ajudou o aluno. E
uma avaliacdo séria e a gente tem de contar como apoio até mesmo pra avaliar nossa
gestao.

Pesquisador: 110. Vocé considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

E9: Nao...pensando agora ndo. Acho que néo precisa.
Fim...

ESCOLA 10 (E10)

Questdes abertas:

Pesquisador: Questdo 91: Como vocé identifica as informacdes necessarias para a sua
gestao escolar?

E10: Porque assim a gestdo € tdo ampla, quando eu comecei... eu tinha quase 17 anos
de secretaria, vendo né a gestdo daquele jeito, mas quando eu entrei eu comecei a ver
tanta coisa, por onde eu tinha passado antes, uma visdo limitada. Para vc gerir uma
escola vc tem de estar por dentro de todos os segmentos. Questdo com 0s
estudantes ndo € s6 ver se veio pra escola ou ndo veio, tem questdo familiar, teve
criangas, 2, reprovados por falta ano passado mas é tdo mais complexo do que o
professor falar assim ah n&o veio tem que mandar o conselho tutelar, as vezes...a gente
encaminha sim mas nem o conselho tutelar vai dar jeito. Chega atrasado...eu ja tive um
debate aqui numa coletiva , ah chegou atrasado vai embora, eu ndo mando...quem vai
assinar? Porque eu ndo mando! E melhor ele chegar 30 minutos e ter as outras 4h 30 min
de aula do que perder 30 minutos e as outras 4h e meia, no caso sao 5 h. Entdo foram
coisas que a gente foi conquistando ao longo dessa minha gestdo e gracas a Deus eu
tenho uma equipe muito boa mesmo. Nao sou de ficar colocando nada da escola né
melindres, estas coisas mas a gente faz um trabalhando muito bom por ser uma
comunidade carente no P Sul mas a gente faz as coisas aqui e a gente melhorou muito.

Pesquisador: Mas vc consegue essas informacdes fazem coletivas?

E10: Coletiva. No6s temos um GT de trabalho que foi montado na época do PPP. O ano
passado a gente elaboramos o PPP e que eu nunca tinha participado de uma elaboracao
tdo...ndo € porque foi na minha gestdo ndo mas assim foi um grupo de trabalho que a
gente montou e a gente permanece com este grupo de trabalho que € pedagoga, a
psicologa escolar, os coordenadores, eu, a Andrea (vice), que de vez em quando vem pra
me dar suporte quando estou la.
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Pesquisador: 92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar séo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E10: Sim. Gracas a Deus. A gente nunca foi atras pra ser negado. A gente sempre
consegue. A gente tem a questao de resolver muitas coisas por aqui. Eu ndo sou de ficar
atras de Regional, acho que a escola que menos incomada a Regional é a nossa. Porque
a gente se vira! A gente resolve aqui. Ah estragou ...a gente resolve aqui...tem o parceiro
da escola...

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de construcao do projeto pedagdgico?

E10: Acho que o gestor € uma peca fundamental. Teve determinados momentos na
construcdo do PPP. E as vezes vc esbarra em determinadas questdes que as pessoas
dao uma esmorecida e a gente tem de estar I4. N&o vai dar certo...qual a dificuldade? N&o
a gente resolve isso aqui. E assim vai. Se a gente, se o0 gestor ndo tiver esta
empolgacéo...j4 teve situacdes de levar situacbes pro grupo e ai falam acho que nao
guerer nao...dai falo vai...tem que ir com jeitinho...vai conversando...porque se 0 proprio
gestor ndo tiver essa empolgacdo ninguém tem ndo. Vc tem um grupo e vc ta aqui
apagado...achando que vai fazer e ndo faz! O grupo muitas vezes faz pela nossa
empolgacédo. Vai dar certo, vai...vamos incentivar.

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe nao ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E10: Olha o que dificulta muito este trabalho da gente, € a questdo financeira. NOs
pegamos esta escola final de 2012. A escola ndo recebeu verba em 2012. Dai recebeu
janeiro de 2013. S6 que pagamos a divida de 2012. E ai a gente recebeu uma parcela de
2013. Esta parcela de 2013, fizemos uma melhoria no parquinho, nos banheiros,
compramos televisdes pra ter nas salas porque 0s meninos nao tinham. S6 que ai veio ...
cortaram, teve uns calotes ai do PDAF, se saisse e apesar de ndo ser muito dinheiro,
guando a gente administra direitinho a gente teria conseguido fazer muito mais coisa aqui
nesta escola. Muita coisa a gente compra fiado. Temos duas empresas que seguram, la
no Taguacenter, pra esperar a verba chegar e ndo é o certo. Vc tem de ter o dinheiro pra
comprar e nao vc ficar devendo. Ai vc cria uma divida que ndo é sua, porque se a gente
tivesse certinho, porque tudo envolve material pedagdgico , material de limpeza, € um
cano que quebra, tudo ... tudo e olha que gente faz...a gente tira do muito do bolso
mesmo.

E10: Vice: muita coisa do nosso PPP pra fazer, com esta queda da verba, atrapalhou.

E10: Diretora: Mas é assim...poderia estar melhor. Este ano eles deram uma parcela
emergencial. A gente ndo tava nos planos a pintura da escola mas quando entrou esta
parcela...n0s resolvemos assim no feriado do carnaval pra consegui e foi pintado.

E10: Vice: eu falei pra ela da sala de leitura que teria de ficar pronta em janeiro...

E10: Diretora: Trocamos aquilo tudo. E assim deu certo...porque a gente ndo tem
preguica assim...Andrea ndo me acompanha nao porque eu tenho umas coisas assim...e
nao vai sofrer se ndo acompanhar ndo pois eu entendo porque tem coisa na minha
cabeca...
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E10: Vice: Isso que eu falo € importante...o que faz a diferenca € o gestor mesmo.
Acaba que a escola comeca ter a sua cara. Porque se vc € uma pessoa ndo muito
organizada, questdo financeira principalmente, se ela ...Dilma & assim, ela sé compra
aquilo que ela tem na mé&o. Diferente do nosso colega que a gente vé, eu vou comprar e
acabou.

E10: Diretora: A gente ja conseguiu cada coisa aqui. Nao tenho preguica de correr atras
de preco, porque assim a gente consegue fazer mais coisa...pesquisar...

E10: Vice: zelar pelo dinheiro publico, porque ele € nosso....

E10: Diretora: Eu falo para os meninos aqui, vcs acham que o governo vao sentar em
cadeira riscada, banheiro quebrado...ndo vem n&o! Eles estdo la no ar condicionado,
numa cadeira acolchoada, tomando um cafezinho ...

Pesquisador: Tem de mostrar que tem dinheiro dos pais deles ali. Eles tem de cuidar do
gue é deles.

E10: Diretora: Eles tinham uma mania de subir em vaso, brincar em banheiro. Quebrou
vaso, o pai vinha pra pagar. Porque s6 assim ... diminui. Se estragar o pai vai pagar e ta
pagando duas vezes. E questdo de consciéncia...

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestéo escolar e no desempenho dos alunos?

E10: Eu respondi...(Financeiro). E a questdo do desempenho dos alunos tem algumas
situacdes que é a familia, ndo acompanha. (acompanhamento familiar) . Tem uns que
sdo 6timos. Em excesso até. Tem outros que deixam...e vai além. A gente ndo consegue
entrar. Porque sdo questbes familiares . E cada problema que vc nem imagina. E ai eu
falo eu ndo tenho problema. Porque as vezes a gente pega umas situacdes que eu falo
Andrea, ndés ndo temos problemas.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificacdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?

E10: A gente sempre busca...assim toda quarta-feira a gente tem a coletiva. Junta o
grupo de professores. Ndo é toda quarta-feira com servidor porque eles tem algumas
épocas. Mas a gente sempre pergunta ... de acordo com os estudos, a gente sempre faz
estudos para poder estar abrindo o olhar...porque assim a educagdo sempre ta
inovando...sempre e se a gente sempre nao ficar buscando lendo, atualizando e a gente
sempre faz isso.

Pesquisador: 97. Faca uma breve descrigcdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E10: Hoje, eu tenho acho que eu néo deveria ter passado pela direcdo da escola em um
outro momento e nem com outra equipe. Eu acho que Deus ele prepara tudo certinho.
Porque a minha experiéncia profissional porque quando eu sair dessa minha direcao e for
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pra sala de aula eu sou uma outra pessoa...um outro profissional. Porque as vezes na
sala de aula a gente tem uma visao limitada porque todo o profissional tinha de passar por
uma direcdo pra poder saber o que que é. Essa questdo dessas criangas muitas vezes o
desempenho deles ndo é satisfatorio porque eu nem sei como vem pra escola porque
tem muitos problemas. Eu acho que eles séo felizes em estar aqui. E a gente...ndo € que
a escola vai passar a mao na cabeca...tem muita coisa que...porque eles sao vitimas da
familia. Eu acho assim os responsaveis sao pai e mae. Como que vc vai querer que uma
crianca de 5 e 6 anos vai ter uma responsabilidade que néo € dele?

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E10: Sim. Adotamos a provinha brasil, que sdo dados nacionais que a gente faz, a
prova brasil. E de acordo com estes resultados a gente faz a nossa organizacao aqui do
trabalho do nosso planejamento.

Pesquisador: E este indicadores vc elabora estes indicadores para avaliar o processo,
pega pronto?

E10: A gente monta o teste da psicogénese, que a gente faz do 1° ao 5° ano, pra
saber o nivel de cada criangca. De acordo com o nivel os professores fazem as
intervencbes. Este teste da psicogénese € a nivel de escola. E a gente faz as
intervencbes. Os outros provinha Brasil, prova brasil a gente ...e a ANA que é uma
avaliacdo que é feita no terceiro ano, a escola faz, envia pra secretaria e depois vem 0s
dados e ai a gente trabalha em cima destes dados que séo abertos pra qualquer pessoa
né...no site.

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?

E10: A SEEDF.

Pesquisador: 100- Quem os analisam?

E10: Eu analiso com o GT de trabalho com os professor, coordenadores.

Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?

E10: Psicogénese, em nivel de escola, ele é feito ao final de cada bimestre. A gente fez
um quinta-feira, terminando o primeiro bimestre, estamos analisando , diante dos
resultados é que vai fazer o trabalho do segundo bimestre. E quando for no final do

segundo biestre a gente faz outro. E bimestral .

Pesquisador: 102- Quais os propoésitos da analise dos indicadores educacionais?

264



E10: E pra melhorar o desempenho né? Porque assim...sempre a nivel de portugués,
matematica, leitura e interpretacdo...producdo de texto e a gente vai pra melhorar
mesmo o processo de aprendizagem. ...

Pesquisador: 103. Estabelece préaticas de monitoramento de processos?

E10: A gente monta graficos pra mostrar. Sempre que termina a gente apresenta. A
gente ainda ndo fez uma apresentacado para os pais. Mas agora pra 2015 a gente vai
fazer um banner e deixar ali na entrada. E muito importante eles terem essa visao.
Porque eles ndo tem né? Ja tem escolas que fazem mas n6s ndo conseguimos ainda.

A gente mostra assim...faz a reunido de pais. Tem a avaliacdo institucional e dai a gente
mostra os gréficos que a gente apresenta para os professores a gente mostra pra eles.
Porque assim aquela coisa mais rapida. O nosso objetivo € fazer em banner porque quem
vem

Pesquisador: 104. Estabelece préaticas de avaliacao de resultados educacionais?

E10: Sim. Graficos dos teste de psicogénese e avaliacao institucional apresentados
aos professores e aos pais, em reunides.

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

E10: Niamero médio de aluno por turma: vem uma estratégia. A gente usa a estratégia
de matricula da rede. Vem uma estratégia pronta.

A gente compara assim...por ex, o ldeb, a gente compara por setor. Dai a gente olha p
Sul da Ceilandia, as escolas daqui, depois a gente pro DF...

E eu estou com as minhas turmas com 10% a mais. Dai quando eu fui passar para os
professores...gente este ano vai estar lotado...ah mas como a gente vai trabalhar com
este tanto de menino...ou seja, dificulta né? Gente vamos agradecer enquanto tem
menino...ja pensou no ano que a gente chegar aqui e aturma tiver sem menino nés vamos
trabalhar aonde? Dai elas falam, td vc tem que levar na brincadeira, mas eu digo, a gente
tem de brincar! Gracas a Deus, quase ninguém saiu da escola. E a gente tem de
agradecer porgue a gente sempre teve um indice muito grande de remanejamento. Vaga?
Tinha um monte de vaga. Este ano tinha uma numa turma...duas em outra. Teve gente

que veio dormir na fila pra conseguir vaga. Entdo tudo isso é reflexo do trabalho da
escola...melhoramento.

Docente com formagé&o superior: s6 tenho uma que ndo tem e que ta fazendo ...

A gente ta fazendo um levantamento de quem veio de outra escola, quem veio de outro
estado...

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacdo de informacdes
com sua equipe na execucao das atividades da gestéo escolar?
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E10: Eu tenho uma gestdo muito tranquila. Nao tenho dificuldades de falar quando nao ta
bom. E assumir o que foi falho né? E trazer pra melhorar. Eu ndo tenho. Porque as vezes
tem gestdo que fica tentando abafar ...eu ndo tenho isso ndo. Acho que a gente ta aqui
pra aprender. N&o é porque eu estou diretora que eu vou saber de tudo...ndo. As vezes
vem gente perguntando determinada informagdo e eu falo ndo sei agora...mas eu vou
procurar. Em reunido também se eu n&o souber dar a resposta na hora...vou procurar e
se vierem questionar...mas gragas a Deus as pessoas sabem que eu ndo tenho esse
problema. As vezes as pessoas nem esperam a reunido, chegam aqui e me perguntam,
oh Dilma o que vc acha disso assim assim assim...a gente tem uma relacdo muito boa.
Porque tem pessoa que ndo aceita. Se a coisa ndo ta boa ndo aceita que fale.

Pesquisador: E aitoda equipe de trabalho tem né? Pode ser que ndo tenha mas...

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E10: Sim. E o que te falei nas reunides e a pretensdo nossa € estar apresentando o
banner pra deixar mais visivel porque nem s6 0s pais que vem nha escola ver o
resultado, ver o progresso.

Pesquisador: E eles sabem como é calculado, por ex, o Ideb...

E10: Sabem. Tem uns que conseguem compreender melhor e tem outros que sdo mais
. mas é normal. Mas a gente passa sim. Eles tem a informagéo sim. Até o teste da

psicogénese que é mais comum ha escola, as vezes tem um ou outro que ndo entende

ainda mas pra que isso mesmo? E olha que a gente fala o tempo inteiro, o tempo todo.

Pesquisador: 108. De que forma? Respondido anteriormente....
Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestao da escola? Justifique.

E10: Olha, apoia sim...s6 que como € nacional, as vezes, muito embora a prova brasil sdo
contetdos do 5° ano que todas criancas tem que saber, mas o jeito, a eleboracéo, pras
criancas interpretarem eu acho que dificulta um pouco

Pesquisador:: ndo é a realidade que acontece, neste sentido?

E10: N&o...é assim...se bem até que na semana pedagdgica... agente t4& mudando a
nossa forma de elborar as nossas avaliacdes. Interno. A gente tinha um jeito e o0s
meninos e quando vem de la vem de outro jeito, é sO pra eles leem. E aqui a gente tem
mania de ficar de ficar leenndo...entdo a gente t4& mudando esta metodologia. Uma prova
que é aplicada aqui, ela € aplica la no interior...é padrdo. E o que eu falei pros meninos,
se a gente acha dificuldade aqui imagine esse pessoal la de ndo sei aonde ...e a gente
tem de ir se adequando, mas apoia e muito!

Pesquisador: 110. Vocé considera alguma alternativa/complementacédo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.
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E10: A gente acrescenta o teste da psicogénese. O Ideb é a cada dois anos... a
prova brasil e a escola ndo pode ficar esperando .... e pra complementar, a gente faz
essas avaliacdes, a gente j4 vai trabalhando este que eu te falei que € bimestral.
Que a gente trabalha leitura, interpretagéo...

Pesquisador: Pode até ser um tempo para se trabalhar e chegar onde eles gostariam...
Fim...

ESCOLA 11 (E11)

Questdes abertas:

Pesquisador: Questdo 91: Como vc identifica as informacdes necessarias para a gestao
escolar

E11: Como eu estou nesta escola a muito tempo, ha 15 anos e eu participei do processo
eleitoral pra direcéo, pra gestédo, ano passado, eu assumi ano passado, mas estive aqui 0
tempo todo como professora entdo pra mim & muito facil saber de todas as demandas da
escola. Eu tenho uma visdo de professora e través das reunibes que a gente faz
semanalmente, chamada coletiva, toda quarta-feira, a gente faz o levantamento de cada
necessidade dos professores de acordo com sua turminha e na escola como um todo.

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informagdo para gestdo escolar sdo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

Pesquisador: via SEEDF ou outras fontes de informacéao...

E11l: Sim. De todo mundo. Porque na verdade a gente faz de forma compartilhada.
Quando eu falo assim sdo atendidas, da a impressao que eu solicito e elas atendem, mas
a gente conversa. Em termos de gestdo, quando é o administrativo ou o financeiro nao.
Eu e o vice decidimos aqui, levamos pro grupo e o grupo acata...e quando a demanda
para o grupo a gente vé o senso comum ali ...mas sempre sdo atendidas.

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de construcéo do projeto pedagoégico?

E11: Isso € muito bacana. Na verdade a gente ainda ta construindo o ppp, eu peguei ppps
de gestdes anteriores porque a nossa linha de trabalho, como nossa escola tem uma
especificidade assim, uma area ambiental, fica situada dentro de uma ave, entdo as
guestdes a serem trabalhadas aqui de preservagdo e de consciéncia sdo a vida inteira.
Serado dessa forma. Entdo a gente s6 vai adequando algumas coisas e vai atualizando. A
realidade. O meu papel € de acompanhar este processo em cada turminha e na escola
como um todo, porque ai entra tb os funcionarios da cantina, da limpeza, né...as vezes eu
interfiro assim, se alguém precisar, e como eu sou professora e adoro né, eu vou na sala
de aula tb e visto a camisa de professora. Aqui & assim...0 N0SSO grupo é muito bacana,
eu sou da segunda geracdo. Esta escola foi fundada pela Dona Nenem e que
antigamente era um centro social e ndo uma escola. E ai varias diretoras passaram e
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guando eu cheguei aqui era Carla e a Carla ta quase aposentando e eu vou me aposentar
junto com ela ano que vem. A Carla foi minha Diretora por 8 anos entdo eu pego tudo que
a Carla, o legado dela e dou uma atualizada. E dai veio o André e que ta ali no terceiro
ano. E a Daise que ta como orientadora. A gente vai herdando e ndo tinha mais ninguém
pra ir ...eu fui. A gente ta preparando um grupo, pois ta renovando um grupo agora, a
gente ta preparando as mais novas pra continuar na mesma linha de trabalho pra gente
nao se perder e ai acaba que virando uma Dinastia né?

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe nao ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E11: Olha eu ndo percebo ndo. Nenhuma situacdo, quando elas ndo chegam a gente vai
atras. Mas geralmente chegam.

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestéo escolar e no desempenho dos alunos?

E11: O problema maior que a gente enfrenta hoje € com relacdo a estabilidade...a falta
gue o profissional faz com tira atestado médico. Abano nem tanto, sdo 5 por ano. Mas
TRE séo 12 polos, processo eleitoral. Entdo o professor tem ter as licengas médicas nao
temos professor substituto, € um direito do professor e ndo da crianca, eu acho que a
crianca deveria ser 0s seus direitos preservados de ter aula todos os dias. Essa € a maior
dificuldade que encontramos hj na gestao.

Pesquisador: Tira atestado e ha a dificuldade de substituicdo?

E11: Nao tem. E ai assim, coordenadora, como a escola é pequena nds temos direito a
trés coordenadores, ndo temos supervisora pedagédgica. Nem administrativo. O Tiago €
vice-diretor e é da area administrativa e eu sou diretora, sou da area pedagdgica, sou
professora, entdo é muito dificil dizer assim ahh o diretor vai pra sala de aula, quando falta
professor. E 0 que mais a gente escuta por ai. Mas eu ndo posso ir. Eu tenho outras
demandas que n&o me deixam ir, inclusive o financeiro. Colocaram um peso sobre nos
muito grande que é fazer toda esta gestdo financeira da escola. Sdo valores...agora
nao...pra vc ver...eu t6 achando até bom ter vindo nenhuma porque eu nao tenho o que
me preocupar, eu posso focar no pedagdgico. Agora o que mais angustia é a falta do
professor quando ele tira atestado médico.

Pesquisador: nao tem como pedir iSSO ha secretaria...

E11: Antes se o professor ficar mais de 15 dias, a gente tem direito a um substituto. Mas
ele tem de tirar licenca de no minimo 15 dias. Eu ja tive professor aqui que dizia que o
atestado era de 8 dias, mas ia ser reavaliado podendo pegar mais dias. Dai eu pedia,
entdo tira logo de 15 dias e dai eu terei direito a substituicdo. N&o é uma contradicdo? O
gestor ter que pedir pro médico pra nao prejudicar a escola. O aluno que é o mais
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prejudicado. Em outras escolas, eu tenho sobrinhos em outras escolas publicas também,
0 que que acontece, professor ndo vai porque tirou abano, ou € atestado, 0 menino vai
pra casa. Aqui como nos estamos numa regido mais afastada, é uma zona rural e t4 perto
ali da BR, mas as criangas moram ali no “Paul”. Esta escola € de tempo integral
justamente por causa da vulnerabilidade, os pais saem pra trabalhar e s6 voltam a noite,
nao tem com quem deixar a crianca. Ndo tem como mandar o0 menino pra casa porque
ndo vai ter ninguém pra receber. Entdo a gente tem de se virar aqui mesmo entao isso
afeta a qualidade. Hoje, ndo é Fabio (vice-diretor), a dificuldade que a gente mais tem
aqui ndo é a falta de professor?

E11: Vice: Em qq escola. A diferenca é que outras escolas dispensa...

E11: Diretora: Dispensa...mas o direito do aluno de aprender, de receber as 1000 horas,
dos 200 dias letivos, ele ndo tem. Fere o direito do aluno...é horrivel!

Isso sem falar no da gestdo porque o da gestdo a gente nem fala né? De administrar o
financeiro, o pedagogico e o administrativo tudo assim desta forma, sem o apoio, é dificil.
Porque o cargo de coordenador hj ndo é técnico th. Nao h& concurso pra coordenador. Ou
sdo professores que sobraram de uma lista de turno ou que pegaram por um outro
motivo, entende? Acho que falta muito este lado ai, este olhar mais preocupado com o
pedagdgico pela secretaria. E s6 funcionar pro pai ver que o menino ta vindo todo dia,
mas a gente se preocupa muito com estas coisas.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcao da escola na identificagdo da necessidade de
melhorar a capacitacdo da sua equipe de trabalho?

E11: E o incentivo né? Incentivar a formac&o continuada. No inicio de cada semestre a
gente faz a divulgacéo oferecidos que agora isso ai tA muito bacana na secretaria. Tem n-
opc¢des de cursos, hj em dia so fica parado sem estudar quem quer, porque vc ndo gasta
um centavo. E as meninas do PNAIC recebem bolsa de 200 reais pra fazer o curso, a
nivel federal e aqui a EAPE da um suporte muito bom.

Pesquisador: 97. Faca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E11: E uma escola familia. Tenta manter sempre uma mesma linha de trabalho. Desde o
inicio que ela foi criada. E as vezes até protegendo demais as criancas porque a gente
gosta de suprir as caréncias e as necessidades que elas tem né? As vezes falta um
caderninho, falta alguma coisa, a gente compra material pra ele néo ficar excluido de
nada. E a preocupacao de leva-lo pra conhecer la fora. Trazer a informacéo, tendo em
vista que sdo de familias com acesso a informac¢ao muito restrita entdo a gente entende a
necessidade de ampliar isso pra ele. Pra que eles facam esta leitura e chegue junto com
todo mundo.

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E11l: Aqui a gente faz a provinha brasil, tem a ANA que é avaliagdo nacional de
alfabetizacdo e a prova brasil do Ideb que € do 5° ano, e bimestralmente todas as turmas
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fazem o teste da psicogénese pra gente avaliar o nivel de leitura e escrita de cada
turma. S&o as avaliacdes normais do bimestre.

Pesquisador: Mas um sistema de indicadores assim é...calculados vc busca na internet
em algum sistema ...indicadores calculados.

E11: Sempre em cima da ANA e das proeficiéncias do ANA e da Provinha Brasil. S&o as
diretrizes, ndo sao as diretrizes...a gente trabalha em cimas das proeficiencias mesmo da
ANA e da provinha brasil. Do proprio Ideb.

Pesquisador: vcs ndo tem um sisteminha de vcs ?

E11: Nao, ndo...ndo ha necessidade pois aqui € da Ed Infantil até o 5° ano, € uma turma
s6 de cada. A professora da educacao infantil , 0 ano que vem, ja faz a transicéo para a
professora do 1° ano. Aqui todo mundo conhece todo mundo. Entdo ndo tem ... a gente sé
faz estes externos pra enquadrar pra saber onde nds estamos com relacdo a outras
escolas. Fazemos todos os externos e a gente tem la os indicadores. A gente ja teve em
segundo lugar no Ideb. a gente é classificado porque € uma exigéncia da regional e é
bacana assim usar este sistema pra nos avaliar aqui.

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?
Respondido anteriormente...
Pesquisador: 100- Quem os analisam?

E11: As coordenadoras com as professoras.

Agora eu estou com este aqui...como estou sem coordenadora...isso aqui € a provinha
brasil, este aqui é do aluno. Eu tenho aqui as orienta¢des e aqui eu tenho os parametros.
E ai depois esta avaliacdo vou preencher porque no computador eu tenho o site onde a
gente vai colocar todos os resultados e ai ja sai tudo com gréficos, indices... todos tudo
calculado. Este sistema acho que é do Inep, governo federal. Depois disso, isso € uma
avaliacdo a nivel nacional e a gente manda os resultados e dai eles fazem o ranking das
escolas. E aqui é a guia dos resultados, o que avaliado ... e ai a gente vé...aqui oh a
matriz de referéncia depois disso a gente pega estes dados impressos e ai a
coordenadora senta com a professora e ai a gente vai analisar em cima destes
parametros aqui oh...0 que que a gente tem de trabalhar mais em portugués, o que gque a
gente tem de trabalhar mais em mateméatica? E aqui tem as sugestfes, tudo oh...como
interpretar os resultados. E a gente usa desta ferramenta pra nés aqui também. N&o so
pra ter um resultado e fazer um mapeamento a nivel federal

Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?
E11: Anual (dados inseridos no site do Inep, Prova Brasil). Ele a anual mas te da o
subsidio pra trabalhar o ano inteiro. Entdo se a coordenadora achar necessario voltar ali

pra rever algum ponto, dai ela volta.

Pesquisador: 102- Quais os propésitos da andlise dos indicadores educacionais?
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E11: Pra nés aqui € pra achar o melhor caminho pra chegar nas metas que a gente
estabeleceu durante ano. Pro governo eu ndo sei...pra nés aqui € esse, pra gente fazer
uma reavaliacdo de como cada turma esta sendo eficiente aquela maneira. Sendo a gente
muda, entdo € mais avaliacdo mesmo.

Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?

E11: Sim. Bimestralmente a gente faz conselho de classe, e nesse conselho de classe
cada turma tem um grafico feito pela coordenadora depois das avaliacdes a gente faz um
gréafico que é apresentado para o conselho de classe para analise dos professores. Entdo
aquela professora que conhece o menino desde pequenininho e a maioria deles esta aqui
desde a educacio infantil, varias professoras opinam e intervém na situacéo individual. E
bem bacana, dai é uma visdo que outra escola ndo tem. Porque aqui a gente ndo tem
rotatividade. S&o praticamente 0s mesmos, € um ou outro....e de profissionais tb.

Pesquisador: entdo da pra vc acompanhar...
E11: E...da pra acompanhar direitinho.
Pesquisador: 104. Estabelece préaticas de avaliacao de resultados educacionais?

E11: Sim. E importante pra nés a gente fazer esta avaliacido, pra uma retomada de
conduta e até mesmo se comparar mesmo com outras escolas pra ver se nosso nivel ta
bacana.

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminagéo de informagdes
com sua equipe na execuc¢ao das atividades da gestdo escolar?

E11: Aqui a gente ndo tem nenhuma dificuldade. E um grupo muito pequeno.

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E11: Sim...No inicio do ano. Quando a gente recebe a comunidade na escola, a gente faz
um retrospectiva dos resultados porque ele sé sai mesmo no finalzinho e a gente
estabelece junto com a comunidade as metas com 0 ano seguinte.

Pesquisador: vc explica como é calculado o Ideb? A importancia de cada indicador.

E11: Sim. A gente explica e eles tem. Tanto € que na época da prova Brasil quando
chegam as provas, a gente manda um bilhetinho pra eles que evitem faltas no dia, pois é
importante que todos estejam na turma. Entéo eles se envolvem mesmo.

Pesquisador: 108. De que forma?
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E11l: Reunido. Inicio do ano. Todo inicio do ano e é feita bimestralmente pra ele
acompanhar. E uma inicio do ano para estabelecer metas para o ano vigente.

Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestdo da escola? Justifique.

E11: Sim. Apoia. Porque € um parametro, um termémetro para ver como esta andando e
até sinaliza pra nos as deficiéncia que a gente ta e ajuda a estabelecer metas. E muito
mais facil trabalhar com estes dados concretos, de 0 a 10, eu acho muito bacana isso,
pois a gente quer sempre chegar no 10. E dai a gente vai ver porque estad no 8 ou em 6
porque? Dai a gente estabelece metas pro proximo bimestre. E ai no conselho de classe
a gente consegue ver, se avangou ou nao.

Pesquisador: 110. Voce considera alguma alternativa/complementacédo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

Pesquisador: o ldeb € um agregado de variaveis...se vc acha que tem outra coisa
gue pode agregar aqui...

E11: As faltas, a rotatividade...do jeito que ta th bacana, mas se tiver um jeito de medir
essa questdo da falta do professor, eu acho que é interessante tb. Um bimestre sem o
professor regente tira uma licenca e depois ele volta...isso interfere no processo. Se
houvesse uma maneira, eu ndo vejo bem como, mas se houvesse uma maneira de
separar estas criangas, olha estas criancas tiveram um professor do inicio ao fim e o
resultado foi esse...e essa turma o resultado foi assim porque o coordenador teve de
entrar...ndo houve uma sequencia.

A remuneracao que a gente recebe € muito pequena em relacéo a responsabilidade que a
gente assume. E das horas que a gente dispde para o trabalho, pois teoricamente eu
assino 8 horas de servico mas trabalhamos muito mais que isso. Nossa é judiado. Tem
gue ter muito amor.

Fim...
ESCOLA 12 (E12)
Questdes abertas:

Pesquisador: Questdo 91: Como vc identifica as informacdes necessarias para a gestao
escolar

E12: Geralmente estes problemas a gente vai observando no decorrer do ano, vai
observando o que a gente planejou no ano anterior, que a gente coloca em prética dentro
do que foi planejado do PPP, do plano de acédo, entdo a gente vai tentando cumprir com
estas ac0es, atingir estes objetivos. E dai no decorrer do ano, nesta pratica do trabalho,
desenvolvimento do trabalho, a gente vai vendo aquelas coisas no final, o que nao foi
bom, o que a gente conseguiu atingir, ou ndo atingiu, porque nao atingiu, na pratica a
gente vai vendo, reunindo a comunidade escolar. Ano passado a gente reconstruimos o
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PPP da escola, a gente procurou fazer bem assim, com orientacdo da SEEDF, foi muito
bom, porque nos PPPs anteriores, eles apenas davam um roteiro ou teve uma época que
tinha na SEEDF, o Prof Carlos Motta, professor da Unb, que construiu um PPP pra a
SEEDF e que era dado como modelo pra gente seguir. Mas nesse ano, nés construimos
um PPP que foi dirigido, todas as etapas construidas, entdo foi bom porque veio todas
orientacdes pra serem seguidas. Entdo nds pesquisamos com a comunidade escolar,
pais, professores, alunos, entdo nos construimos questionarios, entdo os questionarios
foram montados, veio alguma sugestdo de questionario da Regional e a gente
acrescentou algumas questdes relacionadas com a nossa realidade. A gente viu com 0s
alunos, como eles viam a escola, o que achavam da escola, como € a escola que tenho,
como € a escola que eu quero, e 0 que a gente pode fazer para conseguir esta escola que
a gente quer. Entdo foi muito legal, entdo com os pequenos, de 6 anos, ainda nao
alfabetizados, eles fizeram em forma de desenho, deu pra ver o que eles queriam, a gente
tabulou todos os dados, entdo com 0s pais a gente e com 0s maiores de 4° e 5° anos,
eles escreveram, colocaram a escola que tenho e que escola eu desejo, ai nés fizemos
uma tempestade de idéias, entdo eles foram escrevendo e com as familias tb, montamos
guestionarios com os professores, tabulamos todos estes dados e fomos construindo o
PPP, dentro das sugestfes, do que foi levantado, das idéias e ai ficou bem legal nosso
PPP, bem construido, coletivamente, com toda a comunidade, foi muito legal, foi o
primeiro ano que eu fiz um PPP realmente com a participagdo de todos, porque a gente
fala que € pra participar, é coletivo e acaba que nao é. Mas este ano a gente conseguiu
fazer, todo o grupo, foi uma fala do grupo, dos professores que ficaram muito satisfeitos
com o resultado, com a participacédo de todo mundo. Foi muito bom. Depois destes dados,
tabulamos os dados, construimos o texto, todas as etapas, as metas, objetivos, estas
coisas todas, lemos pro grupo, fazemos as adequacdes, corrigindo, todo mundo junto, foi
apresentada pela regional. Todas as escolas apresentaram os PPPs, foi compartilhado. Ai
deu pra ver como todo mundo construiu, € um projeto e cada um busca o seu caminho
dentro da sua realidade. Deste governo, o que eu gostei muito foi todo este processo, da
construcéo, desse processo, que primeiro a gente construiu o curriculo, deste 2011 e que
este ano saiu o curriculo novo. Dai nds fizemos um estudo sobre avaliacdo e foi feito um
estudo tb de como colocar este curriculo em pratica né, e ai por ultimo agora, a gente fez,
estudamos avaliacOes de larga escala, o que esta avaliacdo pode estar contribuindo pra
nossa escola, na aprendizagem. Entdo foi uma construcdo muito legal, estes trés
altimos anos. E agora, no final deste ano, fizemos avaliagdo com todo o grupo, de
professores, alunos, funcionarios, com a familia a gente néo fez, a gente fez no inicio do
ano pra construir o PPP, era pra ter feito esta avaliagdo com a familia neste final do ano,
pra saber como foi 0o ano, pra ter uma fala dele, mas ndo deu. Pretendo fazer com a
familia no inicio do ano que vem (2015). Mas foi feito com os professores, mas nos ja
construimos o PPP pro ano que vem, o esqueleto dele esta pronto. Entdo nds fizemos
uma avaliagdo com os professores colocam o que foi bom, de positivo, o que deu certo,
colocaram aquilo que foi negativo, 0 que a gente precisa melhorar e deram a sugestao.
Sempre avaliando as metas e objetivos do ano passado, o que deu pra fazer o que néo
deu e 0 que a gente pode fazer pra continuar no ano que vem. O que achei legal foi a
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participacdo do grupo, empenhados, com compromisso, e com sugestdes, todo mundo
partilhou, foi uma coisa muito legal, e que ano passado tinha um grupo que nao queria
participar, mas este ano todo mundo se empolgou, se empenharam pra participar,
sugeriu. Os projetos que serdo desenvolvidos, a gente quer desenvolver um projeto de
leitura, apesar da gente ter tentado desenvolver um projeto de leitura, mas ainda ficou
muita coisa a desejar, a gente percebe que a questdo da leitura, deixa muito a desejar, a
gente tem que melhor muito, tem a questdo da matematica, principalmente aqueles
professores de alfabetizacdo as vezes o nosso aluno chega, nédo fez a pré escola, as
vezes vem de outro estado com 7 anos, tem uma defasagem muito grande. Dai o
professor fica naquela de alfabetizar e esquece da alfabetizacdo da matemética né?
Entdo ta montando um projeto com jogos, pra trabalhar a matematica tb. Vimos que
precisavamos melhorar alguma coisa de ciéncias, entdo sdo uns projetos que a gente
qguer desenvolver ano que vem. Entdo geralmente é assim a gente faz a avaliacdo no final
e tenta construir no ano seguinte. A gente pega as informac¢des com 0 grupo e vamos
montando pro ano seguinte, 0 NOSSO projeto ta praticamente pronto ja. Todo mundo ja
sabe do projeto, jA apresentamos pro grupo, a gente elaborou os projeto com coisas que
conseguiremos por em pratica, porque as vezes a gente coloca algumas acdes e fica
mesmo so na idealizacdo. Este ano colocamos os pés no chdo. Vamos fazer isso, que
isso a gente da conta. Outra dificuldade que observamos nos meninos é a indisciplina,
agressividade, é que mais atrapalha a aprendizagem. Nossa gestdo a vice diretora
guando assumimos a gestao escola. Nos dividimos assim, gosto do pedagdgico, € 0 que
gosto de fazer e ela administrativa, mas estamos juntos, resolvendo as coisas juntos. Mas
eu trato mais o pedagdgico, acompanho muito de perto de estar com o professor, o
planejamento, construindo o PPP, ja construido o plano de acdo, mas as meninas até
falam, mas Graca a gente ainda esta em novembro, ja ta pensando no ano que vem? Mas
se a gente ndo comecar agora, a gente ndo da conta, pois a semana pedagdgica sdo 3
dias. Entdo a gente ja fez a avaliacdo e em cima da avaliacdo ja tracou as metas e as
acOes. E ai assim um problema desta escola é que muda muito o grupo. Todo ano muda.
Eu vim pra ca nesta escola no final de 2012, tem quase dois anos que estou aqui. O
grupo mudou 4 vezes. Gragca mas a gente vai fazer este plano e os professores que vao
chegar depois? A gente ficar sempre esperando quem vai chegar vai ser dificil, e quem
estava aqui que avaliou, o que ser feito, as acbes, e ano que vem a gente vai rever este
plano com quem tiver aqui na semana pedagdgica e ler com o grupo. O que tiverem pra
contribuir com o grupo a gente vai estar aberto pra quem quiser. E mais ou menos assim.
Entdo as informacdes sdo assim, vou captando e vou construindo, vem na minha cabeca,
vou construindo, jogo pro grupo. Uma coisa que percebi este ano, que eu fiquei MT
satisfeita, porque foi MT dificil por causa desta quebra. Mas da metade dos professores,
sdo 44 turmas aqui, mas da metade trocou, escola maior do Paranoa em numero de
alunos, vieram professores que nunca tinham entrado em sala que trabalhava em banco,
na CAESB, totalmente sem experiéncia e veio um grupo bom, grupo de concurso, a grupo
anterior, temporarios. Antes o professor fazia concurso, ia pra perto de casa s6 depois do
estagio probatério. Agora ndo na primeira chamada jaA pode entrar e participar do
concurso. E bom pro professor que vai estar perto de casa. Fora professor que entrou que
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nao deu conta, pediu conta, professor de atestado, mesmo assim tivemos resultado
positivo. As vezes tem comparagao escola publica com particular, que a escola particular
€ isso, € aquilo e que a escola publica ndo é boa. Mas gente vc pegar um aluno na
Garatuja e ele terminar o ano alfabetizado, lendo escrevendo tudo, lendo interpretando,
muito bom. Este ano terminou muito bom. As vezes , o aluno vem de casa, nao tem
acompanhamento, as vezes a gente ndo consegue, mas este ano foi MT bom. Tem a
guestdo da familia, a maioria dos nossos alunos € de Itapod. Tem uma coisa que ta
crescente da droga nas familia, envolvimento da mulher na dependéncia quimica, na
bebida, vemos que varias maes que os filhos estdo abandonados por causa da bebida,
crack. Entéo tava ficando uma situagédo muito dificil. NOs conseguimos fazer um trabalho
junto com o conselho tutelar. A gente chama os pais, tivemos uma conversar, tivemos tb
com os alunos, a gente encaminha tb pro CAS, pro posto de salde porque ta ficando uma
guestdo séria que ta afetando mt os alunos, as criancas. Na escola tem varios casos. Td
isso acaba afetando a aprendizagem, a crianca. Mas o trabalho foi muito bom, o grupo
comprometido, terminou 0 ano com a expectativa que ano que sera melhor, pois terminou
0 ano com bom resultado, apesar das dificuldades.

Pesquisador: 92. As suas nhecessidades de informacdo para gestdo escolar séo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E12: A nossa Regional do Paranoa, deu muito apoio do PPP, curriculo, tivemos ano
passado todinho de estudo em cima curriculo, de colocar em pratica, eixos transversais
desse curriculo, que acaba a escola trabalhando os conteudos. Todas os professores
receberam esta formacado, pq os coordenadores fizeram essa formacgéo na regional e ai
davam a formacdo na escola para os professores dessa formacéo. Este ano tivemos a
construcdo do PPP e agora, por ultimo, veio um estudo sobre avaliacdo, entdo foi mt
legal. Entdo deu pra nos ajudar bastante. Este apoio foi fundamental. O trabalho da
regional do Paranod foi mt boa. Todas as acfes que se propuseram a fazer, as metas,
fizeram direitinho. As vezes a questdo do pedagdgico na regional fica sempre a desejar,
mas nos ultimos anos foi mt bom. Se fosse a gente sozinho, com certeza a gente néo
teria como fazer, néo teria ficado como ficou, entdo este apoio foi fundamental.

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de constru¢do do projeto pedagogico?

E12: Meu papel € de estar motivando, de estar junto, e estou sempre muito junto, eu
gosto de disso de estar junto, eu ndo gosto desta coisa de pensar pro outro fazer. Gosto
de decidir junto. A escola tem de caminhar pra isso. Porque antes o diretor construia o
PPP e ficavam engavetados. As vezes o diretor fazia sozinho pra apresentar pra Regional
pra SEEDF e as vezes a escola nem conhecia a proposta. Meu papel é de estar
motivando, construindo junto, de trabalhando a questdo da coletividade, de fazer esta
coisa acontecer de forma democratica, com a participacdo de todos. Acho que é
importante isso.

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe nao ter informacgdes suficientes para a
gestao escolar?
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E12: A Unica coisa que as informacdes chegam muito em cima ou atrasadas. As vezes a
gente tem de passar isso mt em cima pro grupo. As vezes o grupo reclama. Mas as vezes
as coisas vem muito em cima pra gente...

Pesquisador: 95. Quais 0s problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestéo escolar e no desempenho dos alunos?

E12: Tem de encontrar a parceria com a familia... que eu acho que a gente néo
encontrou, eu acho que dificulta, a gente tem relacédo legal com a comunidade, a gente
vé que eles tdo sempre elogiando, falando que a escola ta melhor, a gente ta nesta busca
desta parceria com a familia, a gente ndo chegou la mas vamos chegar, ja melhorou
bastante. Entdo que isso vai melhorar com o desempenho dos alunos. Falta muito nesta
guestdo. O pai vem na reunidao, mas nem todo pai que vem na reunidao quer dizer que ele
ta acompanhando o menino no dia a dia, mas as vezes ele vem ali, faz o relatério, vai
embora, mas ndo tem aquele compromisso de acompanhar no dia a dia. As vezes tem
aquela coisa do pai vir, a escola reclama, ai o pai chega briga, agride o filho, bate, ndo
tem aquele acompanhamento diario. Entdo eu acho assim que o dificulta é a questao da
familia, a violéncia, a gente percebe uma violéncia doméstica muito alta na comunidade,
essa coisa da agressividade, muitas vezes reflete na escola. Mas a coisa que ta
atrapalhando mais no momento € esta questdo. A gente tentou desenvolver escola de
pais, que € um projeto trabalha varios temas relacionados a familia, como impor limites,
muito legal tb. Como foi agora no finalzinho, acabou que ndo deu muito certo, teve pouca
presenca,

Pretendemos retomar ano que vem. Eu acho assim que a participacao dos pais quando a
gente faz um evento, como festa junina, festa cultural, a gente tem uma boa participacéo,
reunido de pais, a gente tem um bom resultado, a questdo é mais que isso ainda, aquele
acompanhamento diario, que a gente ndo tem, escolar, dever de casa, no dia a dia, tem
muita outras questdes social, da familia, eles tem muitos problemas que acabam ...a
gente tem mae que passa a semana fora, tem todo uma realidade que também dificulta
muito. Mas a gente pode melhorar acredito que a gente pode melhorar isso ano que vem
nestas questbes ai, mas a violéncia, a agressividade, a indisciplina e acaba que é um
reflexo dessa situacao social, falta de acompanhamento da familia, as vezes o professor
perde muito tempo com a indisciplina. Outra coisa que vejo assim € que tb dificulta,
guando vc precisa de realizar um exame, exame neurolégico, neurologista na rede, é
muito dificil e a familia ndo pode pagar, e outros profissionais, como fonoaudiodlogo, a
gente tem muitos alunos com problemas, que precisaria de fono e o aluno ndo tem. Tem a
equipe de apoio na escola que faz o diagnostico, mas ndo adianta porgue assim depois
nao tem como, a familia ndo pode pagar e a rede de saude ndo oferece, fono mesmo néo
tem. O neurologista é muito dificil conseguir uma consulta. Neurologista é muito dificil
conseguir uma consulta, € muito ainda muito dificil, 0 acesso a este atendimento € muito
precario, até um exame de vista € muito dificil, oftalmo, dentista é muito dificil, os alunos
precisam, eu acho que precisam melhorar muito esta questdo. O aluno é diagnosticado, é
PAC, ai vc ndo consegue...tem alguma falha neste processo. As vezes o aluno precisa
fazer um exame neurologista e ndo consegue.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificacdo da necessidade de
melhorar a capacitacdo da sua equipe de trabalho?
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E12: Dos cursos, esta motivando os cursos que vem da EAPE. Da divulgacéo, de estar
motivando o grupo a estar fazendo. Eu acho que € o papel da gestdo em motivar o grupo.
Veio o curso para alfabetizador, mas faltou curso para os professores de 4° e 5° ano por
ultimo agora, eles tentaram das algumas palestras pra eles. A gente motiva, alguns
professores tem resisténcia. Mas 100% dos professores participaram do curso, os de 4° e
5° ano néo participaram muito. As vezes eles reclamam que é na EAPE, o transito, mas
guando ndo quer né? Coloca empecilho. Mas a maioria participou, eu acho que é
importante ajuda muito.

Pesquisador: 97. Faca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E12: A imagem que eu tenho € de uma escola grande, acho que uma escola classe ndo
deveria ter este numero de aluno, se fosse ensino médio, mas pra crianca pequena nao
deveria ter este tamanho. Que tem uma caréncia de espacos pra desenvolver atividades
com muitos alunos e pouca estrutura fisica, desde quando a gente assumiu a gente veio
tentando buscar este espaco para que o profissional que trabalha neste espaco tenha um
ambiente mais acolhedor, confortavel, esta questado é importante, fisica estrutural, chegar
numa escola bonita, esta escola tava muito, muito ruim de estrutura.

“Ajuda dos pais”: Depois que elaboramos o PPP tem uma questdo que perguntamos a
profissdo do pai, caso precisamos, mas acaba que as vezes quando temos o pintor, o pai
ja ta querendo ganhar o dele. Nao tem muito esta questédo do voluntario. Esta escola teve
um problema da gestéo anterior. Na prestacédo de conta. Ficou algum tempo sem receber
verba. A estrutura fisica ficou muito ruim. Depois que a gente assumiu gque comecgou a
receber. O ano anterior, antes da gente entrar, 0 gestor que tava recebeu, ele entrou e
colocou a prestacdo de contas em dia, dai ele comecou a receber a verba do PDAF, que
€ uma verba do 6rgdo do GDF, da SEEDF, mas verba federal ndo recebia, entdo este
ano que comecamos a receber. Entdo a escola ficou muito carente de muitas coisas,
como é uma escola de muitos alunos, entdo ficou muito ruim a estrutura. Quando
chegamos aqui ndo tinha nada. N&o tinha cadeira, ndo tinha mesa, as cadeiras dos
professores fazia vergonha, por iSSO que compramos essa, as mesas da secretaria, a
pintura da escola, nossa, tava muito, muito ruim. Esse ano que comecamos a receber,
entdo deu pra dar uma melhorada na escola e isso prejudicou muito a escola. Entdo até
este gestor. Esta respondendo processo ta rolando na justica, mas as vezes uma coisa
prejudica muito. Entdo como a escola ficou muito tempo sem receber, acho que foram 5
anos, entao € muito tempo. A escola vivia de bazar, para o professor comprar material pra
eles trabalharem. Depois que a gente assumiu, montamos o laboratorio de informatica. A
comunidade pede muito educacédo integral. Mas a escola ndo comporta. Nao tem os
ambientes para colocar mais alunos aqui. Se tiver tempo integral, precisa ter um depdsito
de lanche, almoco, pois a crianca vai passar o dia aqui. Mesmo assim, a gente comecgou
com 50 alunos. Mesmo assim a escola tem muita coisa pra fazer. A sala de leitura a gente
ndo tem. Estamos querendo montar uma sala ano que vem. Buscar alguns espacos.
Quando chegamos tinha um galpéo ali atras, a gente reformou este galpdo, entdo vamos
fazer uma sala de reforco e uma biblioteca, foi com recursos préprios, bazar, festa junina,
entdo conseguimos arrumar este espaco, esta pronto 14, so falta o forro e pintar. Entao
esta coisa, estrutura fisica, espaco, esta questdo eu vejo o grupo comprometido, 0s
servidores, foi muito bom o trabalho e eu acredito que vai melhorar e que o trabalho foi
muito bom e vamos tentar melhorar mais ano que vem. Eu acho que a estrutura fisica e
recursos humanos dentro da escola € importante e tem uma previsdo de melhorar,
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tinhamos 1 orientadora pra 1200 alunos, vai vir mais uma outra ano que vem, que ja se
apresentou. Temos duas professoras pra sala de recurso, duas pra ensino aprendizagem,
entdo é pouco pra demanda se alta, j& melhorou bastante, com milhdes de problemas de
todos os tipos. Eu acho que ano vem vai ser melhor.

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E12: A gente tem os nossos indicadores, das nossas avaliagdes diagnosticas que a
gente faz, tem avaliacOes de larga escala, tem o censo escolar que mostra alguns
indicadores. A gente ta sempre esta de olho nesta questéo tb.

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?

E12: A coordenacdo junto comigo a diregéo.

Pesquisador: 100- Quem os analisam?

E12: A coordenacdo junto comigo a diregéo.

Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?

E12: Anual. Final do ano. Pro ano que vem, semestral. A gente percebeu que algumas
acOes, metas a gente pode avaliar e pode corrigir até o fim do ano. Apesar da gente ter
avaliado e tudo néo ficou uma coisa bem elaborada, nédo ficou muito claro. Entdo a gente
guer avaliar no meio e ver assim 0 que gue a gente conseguiu para gente se redirecionar,
pra ndo se perder.

Pesquisador: 102- Quais 0s propositos da analise dos indicadores educacionais?

E12: De estar sempre buscando melhorar e procurar alcancar os objetivos propostos.

Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?

Respondido anteriormente...

104. Estabelece praticas de avaliacdo de resultados educacionais?

Respondido anteriormente...

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

E12: Numero médio de alunos por turma: vem estratégia da secretaria, ja vem montado. A
gente procura seguir esta estratégia. Ja teve época que teve mais. As vezes quando tem
uma necessidade, aqui no Paranoa tem uma expansdo, expansao parque, entdo estas
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construcdes residenciais, tdo vindo muita gente de fora, entdo vai aumentar demanda e
eles ndo construiram escolas, entdo eles pediram que colocassemos dois alunos a mais
nesta demanda ai, nossa escola ndo chegou a extrapolar, entdo a média € essa, seguiu a
média. A estratégia ja vem da secretaria. Na escola todos tem todos os professores com
curso superior, tem no dossié do professor. Ndo sei qual é a formacéo, se tem pos, sei
gue tem um professor com mestrado. Alunos docentes...ja vem pré-determinado. As
vezes a gente compara, observa assim, acaba que esta estratégia € pra secretaria como
um todo, mas a gente acaba observando que as turmas do plano piloto a demanda sé&o
menores que aqui. Taxa de ingresso do EF, acompanha pelo registro adm, percentual do
sexo feminino, a gente vé quando montamos a turma. A gente j& montou as turmas do
ano que vem. A gente tenta colocar a metade de menino e menina. Quando tem muito
menino, dao mais trabalhos, porque sdo mais agressivos, e as meninas conversam
demais. As vezes passa um ou dois. Mas a gente tenta manter o equilibrio. Até o
professor percebe isso e fala. Olha, este ano passou ficou muitos meninos na minha
turma. Ano passado a gente fez esta montagem. Como o sistema era novo, | Educar, é
um sistema novo, da secretaria, que vem todas as informac¢des dos estudantes, acabou
gue mudou os alunos, tinhamos montado, entregamos pra secretaria, € eu hao sei o que
aconteceu. Agora este ano, jA montamos as turmas, separamos menino e menina. Outra
coisa muito repetente numa sala, atrapalha, pois se ele reprovou, ele tem alguma
dificuldade, ou é indisciplina ou é dificuldade de aprendizagem. Entdo quando fica muito
numa sala, acaba que atrapalha, o tamanho, a idade tudo influencia. Entédo a gente tenta
fazer este equilibrio.

Concluintes, ndo comparo, mas da pra perceber que 0os meninos reprovam mais, acho
gue é até por causa da indisciplina, pois da dos meninos € maior.

Tx de distorcdo idade-série. Consultamos, pois temos turmas de corre¢do. E muito baixa.
De alfabetizacdo ndo tem. Na escola a gente tem uns 5 alunos assim que ndo estao
alfabetizados e que esta em defasagem. Nao da uma turma. Pego este indicador
consultando no sistema, quando vc pede ele da o total de alunos defasados, no | Educar,
ano passado no SGE, sistema antigo. Na turma, o professor tb ja da. Em 2012, final,
guando chequei aqui tinham duas turmas, alunos néo alfabetizados, distor¢ao idade serie,
e alunos ja alfabetizados, que podem fazer o 4° e 0 5° e avancgar pro 6° ano. Este ano, de
alfabetizacdo, nado temos nenhuma turma mais. Acho que temos dois ou trés alunos na
escola, que estdo defasados. Temos uma turma de 20 alunos de alfabetizados que irdo
fazer 0 4 e 5 ano, ano que vem e que vao pro sexto ano depois. Entdo eles alunos tem 22
alunos defasados idade serie. Eram 25 alunos, baixaram pra 20 e que demandam muito
trabalho e que tem de fazer dois anos num s6. E sdo alunos que geralmente tem muita
dificuldade, pois se ficou pra trds € porque algum problema tem, ou de aprendizagem,
nesta turma nao pode ter aluno com problema de aprendizagem, mas as vezes baixa auto
estima, falta de interesse, de motivagédo, entdo tem de fazer este trabalho com este
alunos, desenvolver o trabalho pedagdgico e fazer andar. Mas assim estes dois anos
teve uma professora que pegou ano passado (2013) e pegou este ano (2014), que assim,
ela trabalhou muito bem e os alunos conseguiram avancar. Ela gostou muito do trabalho.
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Ela fez curso pela EAPE entdo déo cursos para os professores que estdo com estas
turmas. Por que tem que ser este trabalho de motivagéo, de trabalhar muito a auto estima
dos meninos. E fundamental este trabalho com estas turmas. Deu muito resultado. N&o
era pra ter distor¢do, mas acaba tendo, porque tem um rotatividade muito grande de
alunos. Os pais mudam muito vao pro Maranh&o, voltam. As vezes essa coisa
familiar, separacédo, a mae ta aqui... Este ano (2014) teve varios casos que 0s pais se
separam ou porque a mae saiu correndo porgue o pai quer matar. Pai ta preso, vai
sair, porque agrediu a mulher, a mulher denunciou. Acabam que eles vao e voltam.
As vezes pegam a transferéncia, vou pro Maranh&o, vou pra Minas, daqui a pouco
tdo de volta, entdo acaba atrapalhando a vida dos meninos e entdo isso tudo faz
com que eles figuem nessa...temos 4 alunos que voltaram e que ndo trouxeram a
transferéncia, acaba se nao trouxer, ndo tem como, isso tudo atrapalha, falta de
acompanhamento familiar, em casa o0s pais ndo acompanham, o aluno vai
reprovando, vai ficando desmotivando, dai vai largando, abandona. Ano passado
uma turma inteira assim...acho que s6 um nao conseguiu e nestas turmas tem um
alto indice de abandono. Entdo tem de ter todo este trabalho de auto estima,
motivacdo pra conseguirem. Este ano ndo conseguimos o mesmo resultado do ano
passado, porque os alunos tinham mais dificuldade e 3 abandonaram. Mas 0s outros
a gente conseguiu um bom resultado com eles.

Tx de rendimento: j& vem pronto, no sistema, no censo. Agora tem a discussao da escola
em ciclo, seriada. A escola ano passado aderiu ao ciclo, ndo reprovava do 4° pro 5° ano e
este ano os professores ndo quiseram entao houve um indice maior de reprovacdo. Entédo
ano passado aluno reprovava no 3° que fecha o ciclo da alfabetizacdo que é o bloco do
BIA e reprovava no 5° ano, do 4° pro 5° ndo reprovava, entao este ano eles nao quiseram
aderir, entdo houve um indice de reprovacao maior, entdo geralmente reprova muito no 3°
ano. Que é um grande questdo que a gente ta trabalhando para que isso ndo aconteca,
eles entram no 1° ano faz o 2° e chega no 3° e ndo consegue estar alfabetizado no 3°
ano. Ta uma grande discussao sobre isso ai. Este ano a gente percebeu que avancou,
porque a turma de 3° ano terminou com muito mais aluno que nao estavam alfabetizados
do que este ano. Reprovou mas ano que vem ja vao poder fazer o 3° ano ja lendo e
dando conta assim...mas o indice o reprovacao ainda € maior no 3° ano.

indice de escolaridade da mae: Nos fizemos este levantamento da familia, a gente até
pesquisou, o nivel de alfabetizacdo da familia, a gente percebeu que teve uma melhora
no nivel de escolaridade da familia. Por que aqui no Paranoa, o indice de analfabetismo
das familias era muito alto, a gente pesquisa nos questionario das familias pra fazer o
PPP. Até com quem eles ficavam, a qde de filhos na familia, teve reducdo no numero de
filhos, antes tinha um numero significativo de filhos, 9 e 7, e vimos que baixou bastante.

Renda per capita da regido: nos consultamos fazemos th. Os servicos consultou th. A
maioria das familias fazem trabalho autbnomo, doméstica, faxineira, pedreiro, ...mas as
familias a maioria fazem estes trabalhos.
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Perfil socioecondémico: que sim.

Computador: fazem pesquisas que muitos alunos tem computador em casa e na escola
tem o laboratorio de informatica.

Quadra esporte: tem quadra coberta.

Permanecia do docente no ano letivo: a rotatividade € alta. Espero melhorar ano que vem.
Docentes com experiéncia superior a 2 anos. Sim...acompanhamos

Planos de ac¢de: sim.

Planos de acéo reformulados, novos planos: sim...

Participacao dos pais: sim.

Resultado disseminados a comunidade escolar aos pais: sim, sempre dissemino... a
secretaria tem cobrado esta questdo, democratica né? A gente tem passado iSso pras
familias sobre as diretrizes de avaliacdo, o ppp foi apresentado, a gente sempre ta
repassando com relacdo as verbas, as prioridades.

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacdo de informacdes
com sua equipe na execucdao das atividades da gestdo escolar?

E12: As vezes 0 que acontece é no dia a dia da correria a gente sempre ta tentando
melhorar este lado da informacgéo, da comunicacdo né? As vezes 0 grupo reclama que
nao chegou a informacédo. Foi uma questdo falada na avaliagdo que a gente tem que
melhorar. Foi colocado quadro pra colocar avisos. Foi dada sugestdo pra fazer um
whatsaap pra comunicar com grupo, montar um blog, tem uma professora que ja montou,
falta alimentar. Entdo foi sugerido algumas atividades pra estar melhorando a
comunicacdo. A gente peca assim...As vezes a informacédo chega em cima da hora. A
gente tem direito a 4 coordenadores e este ano estamos com 2. No terceiro bimestre
entrou mais uma, ficou trés. E uma muita gente pra poucos profissinais. Mas temos de
melhorar o problema de comunicacgao e foi sugerido algumas ac¢des pra melhorar.

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E12: A gente elabora uma ata com a comunidade escolar. Sempre apresenta 0s
indicadores pra eles. Tem trés dias letivos tematicos pra trabalhar com o grupo, as
familias, a comunidade escolar. A gente procurou fazer a apresentacao destes resultados
né? Entdo a gente fala no inicio do ano, quando chega as verbas, a gente faz ata de
prioridade com o grupo, com toda a escola e todos eles colocam prioridades deles né?
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Vamos cumprindo aquela ata, durante o ano, com as verbas que vao chegando, vamos
seguindo as prioridades. Nem pode fugir muito, ja € uma coisa registrada, entao este ano
nao, quase nao veio as verbas, veio pouco dinheiro pra escola. Pra bens permanente
veio 3.000 reais que a gente comprou os ventiladores que ja tava na ata.

Pesquisador: 108. De que forma?
E12: Ata
Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestao da escola? Justifique.

E12: Acho que sim, porque mostra os indicadores da aprovacdo, reprovacao,
aprendizagem. Sim colabora.

Pesquisador: 110. Voce considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

E12: Eu acho que do jeito que ta ta bom, acho que indica, mas eu acho que o que precisa
€ 0 governo investir mesmo na Educacado. Vc tem de trabalhar leitura, dai cadé os livros?
Apesar do MEC ter encaminhado os livros de literatura para escola, ainda € muito pouco.
Cadé a sala de leitura? Como é que vc trabalha sem ter o material, a estrutura, 0s
recursos, é financeiro, estrutura fisica, humana, acaba que a escola é pouca pessoa pra
uma demanda enorme, supervisor pedagdgico, temos 1, acho que na escola deveria ter
dois, e falta um monte de recursos, que a gente ndo da conta da demanda na escola, o
namero de alunos é muito aqglto, a escola € muito grande, 0s espacos também que nao
sdo estruturados, entdo eu acho que tinha de ter esta estrutura. Eu te falo que poderia
ajudar, o governo fala muito da educacao integral, poxa vida, era 0 que mais eu queria
fazer, que eu acho que é uma coisa que precisa, acho que principalmente nas
comunidades como Paranoa e Itapoa precisam da educacao integral, eu penso que estas
criangas que estao na rua envolvidas com drogas poderiam estar dentro da escola, mas
ndo deu a estrutura necessaria, faz mas ndo é aquela coisa estruturada, para que possa
desenvolver este trabalho, a gente até tentou, com este meninos que tem dificuldade,
fazer atividades fisicas, artes, musica, desenvolver outras habilidades que no horario de
aula normal. Como vc faz educacéo integral que € 360 reais uma bolsa pra pessoa vir
aqui, o monitor trabalhar, quem vem aqui pra trabalhar 1 més pra trabalhar musica, arte
pra ganhar 360, acho que investimento € muito pouco. A gente consegue monitor que nao
tem aquela formacéo...entdo eu acho que falta estrutura mesmo, humana e fisica, como
trabalha numa escola deste tamanho que ndo tem nada pra oferecer o aluno, as vezes ,
vCc tem que motivar o aluno mas como? Muitas vezes la fora o aluno tem computador,
video game, outras coisas que ele possa estar interessado do que a escola que nao tem o
que oferecer pra ele. Acaba sendo aquela escola que todo mundo fala de cuspe e giz, que
nao tem muito o que fazer pro aluno. Falta investimento mesmo, a estrutura fisica e
financeira que é muito precaria e é a capital do Brasil, imagine os outros lugares, nao sei
como esta, vc tem que fazer o trabalho mais, é complicado, a gente tenta fazer o maximo.

Fim...
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Perguntas fechadas:
Pesquisador: Qualidade da escola esta ligada...
E12: N&o tem biblioteca...mas afeta sim

Rotatividade afeta

Experiencia media do professor superior a 2 anos, relativo, o professor as vezes nao tem
0 nivel superior e tem compromentimento e outras tem formacéo e fazem por fazer...

Escolha do diretor...democraticamente € muito melhor, mas ja vi diretores indicados que
tb tem compromentimento...

Renda per capita, sim afeta, a se a pessoa ndo tem uma renda adequada pra suprir as
suas necessidades, dificulta a aprendizagem do aluno.

Escolaridade da populagdo influencia..um pai que nao tem formacdo afeta no
acompanhamento do aluno.

Compromentimento do aluno...tem a ver com a qualidade

Recursos culturais afeta...

Aquele aluno tem nivel social tem visdo cultural, passeia vai ao cinema, vao ao shopping,
tem alunos que nunca foram ao shopping. Nos levamos os alunos ao cinema..

Tem aluno que tem toda uma diversidade contra, a familia, traficante, pai preso, entao ele
consegue sobrepor a isso, e tem o aluno que nao consegue. Tem aluno que nao tem
problema de aprendizagem, mas tem algo que afeta ligado ao emocional do aluno, que
atrapalha. Equilibrio emocional. Afeta muito, as vezes a crianca tem um bloqueio por
problemas emocionais. A maior parte € emocional e ndo TDH.

Afeta a qualidade do desempenho da escola: Equilibrio emocional.

N&o tem espaco pra lanche (refeitério), os alunos lancham na sala de aula. Precisa de
verba pra fazer um espaco.

Fim...
ESCOLA 13 (E13)
Questdes abertas:

Pesquisador: Questdo 91: Como vc identifica as informag¢des necessérias para a gestao
escolar?
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E13: Como a gente trabalha na 404, a primeira coisa que a gente faz quando a gente
comeca o trabalho a gente faz 0 mapeamento, mapeamento institucional mesmo, a priori
a gente pega o global e depois a gente vai pro mapeamento caso a caso, a gente vai por
modalidade, dessa modalidade a gente vai para sala de aula, essa coleta de informagao
nossa ela, esses dados, depois se transforma em gréaficos, depois eu posso te apresentar
e depois tudo isso vira fonte de informacéo para o nosso trabalho efetivo do PPP, na hora
gue a gente vai fazer a construcdo do PPP. A nossa gestdo realmente é um trabalho de
equipe eu néo trabalho sozinha. Quando a gente chegou aqui, era um problema muito
sério porque era uma comunidade muito dificil, ndo via a importancia da escola e nem a
importancia da participacdo dela dentro dessa escola entdo nos tivemos aqui em torno de
4 anos de muita dificuldade e hoje ndo. Mas tem outro agravante também que €
importante nestas minhas informagdes, todo ano eu tenho um grupo novo de trabalho.
Quando eu assumi a gestdo, eu sou a terceira diretora desta escola a gente deu
prosseguimento ao trabalho da primeira entdo estas informacdes foram importantes
nesta construcao e ja tem 8 anos que eu estou aqui e sempre nesta forma, a gente colhe,
a gente planeja junto, o que errado precisando de conserto, o que deu certo a gente
reavalia também porque ndo € facil mas geralmente estas informacdes viram o
planejamento e este mapeamento € disponibilizado pra toda a escola, sala de orientacéo,
de recurso, sala de coordenacgdo. E um trabalho coletivo independente da direcéo estar
aqui ou ndo. E uma equipe que responde por tudo que acontece por conta desta
informacao. Do financeiro, administrativo e pedagdgico.

Pegou um material: esse aqui modelo de coleta de dados de informacdo, mapeamento
do rendimento dos estudantes. Foi feito este ano, como meu aluno chegou, como ele
esta, 0 que eu preciso atacar, até dentro da coordenacdo, e ai a gente vai para o
planejamento pedagdégico. O que a gente precisa atacar, fizemos aqui cronograma de
reunido coletiva do primeiro semestre dentro do ja detectou. Entdo achou-se importante
falar sobre as diretrizes pedagdgicas, achou-se importante fazer atendimento aos alunos
gue sao encaminhados porque nossa escola é inclusiva, pois todas as nossas turmas tem
aluno da inclusdo. E ai os temas que a gente vai trabalhar ...na avaliacdo achou-se
importante avaliar a sensibilizacdo porque a gente descobriu que no nosso segundo ciclo
hoje eu tenho 140 alunos mas tenho 58 alunos que esta com dificuldade na escrita hoje.
Tenho mais 36 no rendimento de matematica por ex. e dai o que a gente faz, colhe as
informacdes, faz as analises e 0 que que a gente vai fazer pra atacar isso ai. E ai vem
todo um trabalho pedagdgico e o financeiro e o administrativo que a gente tem de dar
condicao pra que tudo isso aconteca e ai entra na parte administrativa pedagogica.

Tirar cOpia deste mapeamento....

Ai a gente vem para o planejamento ai dentro daquela dificuldade esta o planejamento
dos professores entdo o planejamento pedagodgico do terceiro ano como € que 0s
professores vao trabalhar. Entdo detectaram o problema, detectaram que tenho tantos
alunos com problema pré silabico ja dividiram quem é que vai fazer o trabalho com estes
alunos, e pra sanar quem € o professor responsavel por este numero x de alunos. Eu
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tenho no terceiro ano o aluno Kelly Elenice o compromisso dela € dar solucéo pra estes
alunos que encontram com problemas no nivel pré silabico, por exemplo numa turma de
terceiro ano. Eu tenho hj 7 alunos no nivel pré silabico no terceiro ano. Entéo todas estas
informacgdes servem mesmo pra dar este suporte e depois vem a construcéo do PPP, vc
deve falar 14 na frente e dai eu vou te mostrar.

Pedir a copia do PPP: mapeamento, acompanhamento individual...

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar séo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E13: Nem sempre. Nem sempre a nossa necessidade é atendida nem de imediato e nem
a longo prazo. E um processo que eu dependo também de terceiros né? Eu dependo de
Regional, a questao do financeiro por exemplo eu dependo da liberacdo de recursos pra x
coisa, entdo nem sempre essa necessidade é atendida ndo. A gente conta muito também
com as parcerias, por ex, a nossa equipe, nem sempre essa informacédo é imediata a
visualizacdo minha, mas a gente vai buscar, a gente vai atrds, de imediato, imediato ndo
atende a necessidade ndo. Ou a gente se dedica ou a coisa emperra e ai...e nosso papel
é fundamental , a gente assim enquanto gestor, enquanto lider né, a gente precisa estar
muito assim é...a gente precisa ser um gestor-pesquisador e também ndo adianta vc ter
0 recurso, ter a informacao, ter a fonte e ndo poder usar. Tem que procurar eu e meu vice
a gente tem um relacionamento muito bom, uma equipe muito boa, tudo que a gente
propde a gente ...mas nao é facil ndo.

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de constru¢ao do projeto pedagdgico?

E13: O meu papel na construcéo deste PPP, é fundamental, eu acho que tenho de trazer
pra minha equipe. Eu falo assim o possivel a gente faz, mas a gente ta trabalhando
mesmo com o impossivel. NOs temos varias situacdes na escola que fogem até a escola
como é o caso da nossa especifica, € uma escola de visdo, é uma escola que eu tenho
aqui hoje que 62% dos meus alunos séo filhos de pais presidiarios, o restante deste meu
grupo € composto por filho de funcionario publico. Filhos de empresarios do Recanto, esta
escola é ...que hoje tem um nome , tem uma referéncia dentro da rede , a gente consegue
hoje com este trabalho do PPP envolver o trabalho de toda a comunidade da portaria a
cantina. Vc chegou aqui e sabe quem é a diretora porque a gente havia marcado. Porque
as pessoas chegam aqui ndo sabem quem € a diretora quem € o vice quem ... porgue é
um trabalho de equipe, mas agora a minha funcao € direcionar , € apontar caminhos,
eu falei gente temos de fazer o impossivel . O possivel a gente ja tem e pro impossivel a
gente tem de apontar caminhos e ir. Tem o professor-pesquisador e n0s estamos dentro
da formagéo...este cronograma mesmo que a gente fez aqui a formacado ela vai...é o
professor que coordena. NOs vamos falar de avaliagdo, nés temos no grupo uma pessoa
que vai falar de avaliagdo. Trabalho de formacdo é Etica e Cidadania que nos estamos
tendo agora...este trabalho vai ser comigo porque a gente sabe que trabalha com uma
escola pequena, tem a tal radio corredor entdo assim a gente procura estar a frente
deste trabalho e a nossa funcao é primordial, ndo tem como. E outra coisa que a gente
conseguiu tb tirar nessa escola, esta é a décima-quarta escola que dirijo e era um sonho
gue a gente vinha lutando pra construir o PPP. Porque geralmente se fazia apresentava
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ta aqui, hoje a gente vai para a construcado do PPP, t4 ruim entdo a gente vai ver o que
pode melhorar. Nossos professores hoje, a parte pedagodgica é construida com o
professor, a parte do servidor é construida com o servidor, e até 0 nosso recreio € um
recreio dirigido, € um recreio participativo. Onde a secretaria, a portaria, s6 a cantina que
ta fora do recreio, mas o restante € assim uma integracdo. Mas nao foi facil, n6s ficamos
1 ano apresentando era o PPP, 0 que era uma proposta, o que era um curriculo, mas hoje
a construcdo é , na 404 , de fato acontece de moto coletivo. Vocé pode sair por aqui e
perguntar vc sabe o0 que € o ppp, como € o ppp, todo mundo vai dizer a gente participa, a
gente faz ..tem muita briga, tem muito desentendimento, tem ..mas a gente ainda
consegue e ai vem nosso papel de intermediador disso ai né? E os conflitos ndo séo
poucos.

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe nao ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E13: Pra mim a situacdo que eu percebo que a informacdo ndo é suficiente que eu
percebo € como lidar com os problemas externos da comunidade tem hora que a
gente se pega em cada situacdo aqui, principalmente em questdes as vezes da legislacao
especifica pro adolescente. Como socorrer este pai. Porque meu trabalho aqui €, sou uma
pessoa que represento aqui hoje é aluno, o pai, o professor, e a rede né? Vejo muitas
situacOes desses conflitos com a comunidade, eu acho que ainda falta muito, pra
gente...para a comunidade para outras pessoas pra vc lidar com determinadas situacdes
gue acontece na escola e dai vc fala, meu Deus o que eu vou fazer? Claro que quando a
gente ndo sabe, eu corro atras, vou buscar nem sempre e possivel naguele momento mas
hoje pra mim a maior dificuldade ainda é trabalhar os conflitos externos da comunidade,
uma comunidade gque ainda falta o respeito pelo profissional, a gente trabalha muito isso
aqui, a lei é pra mim, € pro meu funcionario, pro meu pai e pro meu aluno. Se meu aluno
ele ndo pode vir com uma roupa curta, meu professor ndo pode vir, eu tb ndo posso vir,
entdo eu acho que a lei hoje th, essa legislacdo dentro da escola atrelada aos problemas
externos da comunidade € ainda uma coisa que a gente precisa estar trabalhando e o
respeito mesmo da comunidade pelo trabalho que ao longo do ano foi super bem. E a
gente ta tentando ainda...a comunidade € muito tranquila, muito participativa hoje dentro
da escola, aqui a gente até hoje nao toma uma deciséo, até um produto que vai vender na
escola, tem a participacdo do conselho escolar, tem a participacédo do pai, essa escola vc
nao vai ver ninguém vendendo nada pra um aluno nessa escola, porque a escola ndo é
um comeércio para o0 aluno. As vezes até pra gente, uma joia, uma coisa...para 0 aluno
ainda ndo. Entéo estes fatores externos € que atrapalham um pouquinho.

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestéo escolar e no desempenho dos alunos?

E13: Eu acho que ainda € esse elo de ligacdo do trabalho com a comunidade. Da
comunidade reconhecer da importancia desse aluno estar na escola. Aqui na escola a
gente tem um problema muito grande com isso, tanto faz ele estar na escola como néo. E
0 que vai mudar a vida desse aluno no futuro € a escola. Eles precisam entender isso.
Mas 0s mais comuns encontrados que possa interferir no desempenho...é o
acompanhamento mas a gente tem conseguido, ndo tem sido um problema...a gente
tem um indice bom no Ideb, a gente teve 5.3 no Ideb, esta com a meta de chegar a 5.8,
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estamos trabalhando pra isso...entdo assim o que a gente pode fazer pra que este aluno
aprenda em questdo de projeto de participacdo a gente ta resolvendo, ndo tem que
interfira. A gente € muito ousado. Os professores sédo muito ousados. N&o existe ndo na
nossa escola, ndo tem como, ndo tem jeito, 0 Nndo a gente conseguiu tirar, tem jeito sim,
eles vao andar sim, se o aluno ndo aprende com vc, vai aprender com outro. Se ele nao
aprendeu com outro € um problema de ....hoje a gente tem uma equipe formada dentro da
escola. Foi uma luta muito muito grande, inclusive hoje nds temos até psicologo dentro da
escola hoje a disposicdo dos nossos alunos, dos nossos profissionais, mas € muita luta.
Vamos vestir a camisa. E o lema aqui é o seguinte ou veste a camisa ou pede pra sair. E
todos que tem... as vezes sai, depois voltam...6 uma escola de passagem todo ano o
grupo € novo porque como é uma escola muito afastada fica proximo a pista, meus
funcionarios moram em Taguatinga riacho e samambaia quando tem a remocao eles vao
pra perto entdo assim estou aqui a 8 anos e tem trés professores da época que a gente
entrou. O restante ja foi movimentado.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificagcdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?

E13: Importante. A gente tem procurado trazer inovacgdes, tem hora que a nossa equipe,
até pela propria dindmica, vc passa hora dentro da escola, vc ndo tem informacéo de uma
televisdo, vc ndo tem...cabe a nos também trazer essa capacitacdo e isso a gente tem
trabalhado na nossa coletiva, de fato o espaco de estudo, espaco de partida, um espaco
de trocas de experiencias, de cursos, ano passado fizemos duas formacgdes, esse ano
estamos com 42% dos professores fazendo curso com a EAPE. NOs fizemos ano
passado parceria com uma faculdade, os professores que ndo eram graduados estéo
graduados , estdo fazendo pés-graduacdo e ano passado ‘fechou’ a pds. Esse ano a
gente ndo sabe ainda pro segundo semestre. Entdo a gente procura, trazer...por ex a
educacéo inclusiva era uma situacdo muito complicada dentro da escola, porque como é
gue vou falar de inclusdo se o professor ndo tem essa formacao e ai com a nossa sala de
recurso a gente conseguiu trazer professores com esta formacao. E os que nao tinham o
curso, curso de TDH, os cursos de transtornos nutricional, nés temos uma sala dentro da
escola, as meninas que trabalham com esta parte, do SOE tb...entdo assim a gente tem
trago aquilo que pra gestdo é possivel. Até nés tivemos uma situacao ano passado que
nos fizemos uma parceria com a faculdade particular que veio dar o curso na escola e
chegou um momento que ela ndo pode utilizar o escpagco da escola por ser uma
instituicdo privada dentro de uma publica sem um convenio e o grupo abracou e foi pra
luta e conseguiu que esse curso fosse dado aqui porque ele era especifico pra meu aluno
com deficit de ateng&o. Entdo assim a gente tem lutado tem trago eu falo que a gente nao
€ um gestor de sO balancar a cabeca pro sim a gente vai pro embate mesmo. Senti
necessidade ano passado de fazer o curso de coordenacdo pedagodgica porque era um
problema que a gente tinha...0o professor € assim eu sei e vc ndo vai entrar no meu
trabalho entdo eu senti esta necessidade de fazer uma especializacdo em coordenacao
pedagadgica eu fui pra Unb e fiz trouxe a experiencia e até nossa monografia foi o papel do
coordenador, a dificuldade do coordenador pedagdgico dentro das insitituicdes porque vc
tem a figura do coordenador mas o coordenador ndo conseguia entrar porque o professor
se ...e ai eu senti esta necessidade e fui e 0 ano passado senti de fazer um curso também
na area de psicopedagogia na parte clinica porque a funcional a gente ja tinha. E este ano
a gente tai ajudando no que é possivel e o professor vendo esta possibilidade de ter que ir
buscar. Um pesquisador que hoje também né ta dificil vc falar professor...gente isso aqui
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ndés ndo somos professores nés somos educadores pesquisadores e eu consegui tirar
essa cultura eu sei tudo...eu ndo tudo vc ndo sabe...a gente vai pra uma oficina e a gente
ouve assim eu sei tudo de psicogenese ... entdo ta bom. Semana passada a gente fez
uma oficina toda voltada para psicogenese e nds trouxemos uma psicogenese toda em
ingles para que eles sentisssem como o aluno... nossa foi muito engracado porque eles
descobriram gente ...e € assim que o aluno se sente la na sala vc ta falando falando e ele
ndo sabe o que vc ta falando ...entdo € a gente tem de ter a formacédo sim tem de ter a
coletiva como parte da coordenacdo mesmo e seguir pra frente proque vc enquanto
gestor tem a responsabilidade de saber tudo o que acontece e hoje nGs sabemos
aqui tudo que acontece na vida profissional e na vida de nosso aluno. A gente tem de
saber e de fato a gente pde a mdo na massa... eu e Silvinho temos nosso plano de acdo,
as prestacbes de conta acontece, e quando ndo tem a liberdade de dizer gente
precisamos de sentar e precisamos de conversar..o conselho escolar € muito
importante dentro das nossas acfes. a gente ndo toma nenhuma decisdo até que o
conselho...Até pra gente estar endossando uma situacdo contraria a tudo isso né...porque
vc sentar numa mesa de regional com seu chefe geral e dizer olha a minha escola...vem
pra 404... a gente tem essa autonomia entdo vamos usar esta autonomia nos ...tem um
trabalho efetivo...é muito bom quando a gente trabalha a gente teve uma auditoria a
poucos dias pra saber porque a gente ficou sem receber uma verba e eles fizeram uma
suposicao que a escola estivesse mal adminsitrada, em virtude desta verba, foi assim que
a gente entrou...mas chegaram aqui e viram que realmente a escola com ou sem verba
estava funcionando e a nossa escola dentro da rede pensa que € uma escola particular
porque ela é pequenininha, organizadinha ndo é pichada, depois vou te apresentar ...

Pesquisador: 97. Faca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E13: Se vc for hj pegar os funcionarios da antiga inclusive eu tenho trés momentos, eu
tenho a escola de 2006 a 2008, eu tenho uma escola de 2008 a 2010 e uma escola de
2010 a 2015, porque nos temos estas trés imagens porque no principio era uma escola
desacreditada porque quando nés chegamos aqui os pais davam aula nesta escola ... 0
professor faltava os pais davam aula...t4 errado, ndo € qualquer pessoa que pode ir pra
sala de aula. Depois nés tivemos essa questdo da gente de estar trabalhando, tratando
esta comunidade era uma comunidade em que o professor saia daqui escoltado pela
policia. E a gente foi pra comunidade saber o que acontecia e dai a gente descobriu que a
comunidade desta escola veio pela comunidade da estrutural, entdo eles enfrentavam a
policia e foi uma luta da comissédo de maes, lutando para trazer uma para uma escola de
ensino especial porque ndo tinha aqui e eles achavam que por esta situagéo pela propria
comunidade ter entrado na escola eles tinham de comandar a escola e ai nés tiramos a
comunidade no mesmo ano, foi um ano se enfrentando, a gente vai entrar, a gente vai
educar, a gente ta aqui pra somar, a gente néo ta aqui pra ...e hoje a gente tem a imagem
de uma escola organizada, de uma escola boa, € uma escola dentro da rede hoje no
recanto com maior indice de procura pro matricula. Tem pais que ...a luta por uma vaga
nesta escola tremenda! E aluno que entra e ndo sai. O histérico de remanejamento de
aluno deste 8 anos que estamos a frente deste trabalho, tivemos apenas 11
remanejamento sé. E entdo assim a imagem da escola hoje ndo s6 no recanto mas na
rede hoje é uma imagem de uma escola boa, de uma escola que produz nés tivemos esta
resposta quando veio nossa primeira premiagao como a melhor escola do recanto a 72 no
Df de uma escola que pegamos o Ideb la embaixo, a priori era uma vergonha. NOs
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funcionarios tinha vergonha...porque o pessoal falava assim vcs vao pra 404, vcs tao
loucas...e hoje a gente conseguiu mudar isso, na rede. De 2011 a 2013 foi um mérito da
equipe de professores da época que realmente abragcaram essa escola, nosso objetivo €
manter, € facil chegar, mas manter que € complicado...a escola tem uma imagem muito
boa, positiva...este ano estamos mapeando uma outra realidade esse ano com os alunos
novos...essa safra de 2008 saiu ano passado...e a gente ta recebendo agora uma nova
safra de aluno e a gente ja detectou que precisa de fazer um trabalho agora desde o
primeiro ano porque sendo nOs ndo vamos atingir ...nao vamos ... ja sinalizamos que tem
crianca hoje no terceiro ano que ela ndo reconhece o0 proprio nome...ndo € uma, séo
varias que chegaram este ano. Dai a gente ja sinalizou que precisa de um interventivo,
precisa de um apoio, 0 meu profissional que estd com este aluno precisa de um suporte
maior la na ponta pra poder ndo deixar este mapeamento cair, ndo € o chegar...é manter.
A nossa meta este ano € aumentar em pelo menos 1 ponto no ideb mas vai ser facil, ndo
vai, mas a gente ta ai batalhando, buscando...a educacao integral a gente fez umas
mudancas nela. Tem 30 alunos, comecei com 600 alunos em 2008...e ai eu fui reduzindo,
em 2008 era outra realidade. N6s trouxemos educacdo integral pela fome e tinha
muito aluno desnutrido, muito aluno obeso dentro da escola. Entdo no ano de 2008
nés conseguimos fazer um trabalho com os nosso alunos, que até todos oS Nnossos
600 alunos da época foram atendidos por consulta médica, consulta odontolégica e
0 apoio dentro da escola né...entdo nés trouxemos naquele ano pela fome. No
segundo ano a gente fez a educacéo integral pela distor¢cao idade-serie, muito aluno
fora da idade serie, aluno com 12, 13, 14 anos no 3° ano entdo nos trouxemos
fizemos um interventivo, com a distor¢cdo idade-série, n6s fizemos dois anos e
agora n0s acabamos, ndo temos mais alunos com distor¢cdo idade-serie, temos
apenas dois alunos com distorcdo...mas que eles estdo sendo atendidos com
projeto especifico para estes dois alunos. E ano passado a gente trouxe porque a
gente tinha o projeto da educacédo integral conforme ele tinha sido proposto em
2008 e a gente sO conseguiu aplicar este projeto na integra, o ano passado porque
nos anteriores era s6 corrigindo, corrigindo, situacdes e fatos. E ai este ano 0 que agente
percebeu nds ndo temos espaco fisico dentro da escola. Neste sala aqui aqui funciona o
administrativo, pedagdgico, a direcdo, os apoios tudo aqui porque nds disponibilizamos
todas as salas para outras equipes. E ai a gente foi correr atras de psicologo, onde era a
sala da direcao virou a sala do psicélogo. Nés ndo tinhamos SOE onde era a sala do vice-
diretor virou a sala do SOE. Entdo o administrativo ficou dentro das nossas alas e nos
viemos trabalhar na coletivas aqui até mesmo pela dindmica das decisfes ... quando o
grupo vai tomar decisdes esta todo o grupo aqui e fica facil. E este ano a gente conseguiu
colocar os 30 alunos que sao alunos com dificuldade de aprendizagem do 3° ano que a
gente chegou a concluséo de que o 1° e 2° anos do ciclo vai tranquilo mas quando chega
no 3° ano a reprovacdo vem e ai a gente ta com 30 ...dentro da dindmica do ciclo quando
vc consegue entender a dindmica do ciclo e consegue detectar esta situacdo l4 no inicio
como a gente faz no inicio, fica mais facil vc fazer o seu trabalho. A questéo do 1° ano, a
repeténcia dela é por evasao o aluno reprova por falta mas tb ndo significa que ele ficou o
ano inteirinho na escola passa ou que ele conseguiu atingir e quando a gente e é
especifico da nossa escola e quando a gente ta aqui com toda a equipe, pronto vc é
um aluno que eu diagnostiquei que pode ser um aluno com TDH por exemplo, entdo eu
encaminho pra pedagoga e a pedagoga encaminha pra equipe e equipe vai pro psicologo
e 0 psicologo ja tem uma rede dentro do hospital de crianca entdo ele ja encaminha
...entdo assim a 404 hoje tem esta teia mas tem muitas escolas hoje que nao tem. A
gente recebe hoje estes alunos aqui. Ai quando vc consegue detectar, fica mais facil de
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vc trabalhar. Agora a questéo da repeténcia no 3° ano, da nossa realidade, funilou em 30
alunos ano passado. Ano passado eu tinha 183 alunos, eu fechei com 30 com esta
dificuldade. Destes 30 eu tenho aluno que é DI, tenho aluno que é TDH (hiperativo), tenho
aluno que t4 com transtorno nutricional ? (funcional ?). Entdo por este motivo noés
colocamos estes 30 na educagéo integral. TDH é um aluno hiperativo e que hoje a gente
tem o cuidado porque todo aluno hoje é hiperativo ... tudo é hiperatividade e as vezes
nem é né...eu brinco muito com meus profissionais hiperatividade sdo com meus alunos e
eles pensam muito rapido...aquela mas a equipe ta muito tranquila.

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E13: Sim. A gente trabalha hoje com o préprio sistema. A gente tem a prova brasil, que é
um indicador, a gente tem o SAEB, que nem tanto tem a ver com a nossa escola
€...diretamente a gente tem tb os indices da provinha brasil, da ANA tb...e a gente criou
uma dentro da escola que a gente estipulou de provinha Brasilia. Como é que € este
indicador, como ¢ feita esta avaliacdo? Esta avaliacao é feita por nds da direcao, dentro
do plano de acéo, a gente criou isso até pra gente ficar préximo a sala de aula porque
como a gente ndo tem esta cultura de que a direcdo ta la...e que a sala de aulata lad e a
gente trabalha junto essa coordenacao setorizada, a coletiva tem as setorizadas que a
gente um cronograma e ai eu sento, como nao tem o supervisor pedagoégico, eu sento
com os professores por modalidade e ai esta avaliacdo é feita por nds. NOs
estabelecemos gente nos temos aqui hoje 20 alunos que estdo com dificuldade de
aprendizagem destes 20 vamos tirar um percentual e a gente vai atacar pra que eles
saiam dessa zona de risco. E esta avaliacdo é feita pela dire¢cdo. Porque no comeco foi
dificil porque os professores pensavam assim...ah vc vai estar fiscalizando a gente, se a
gente deu o conteldo...ndo, ndo estamos aqui trabalhando com fiscalizacdo, € uma
forma que encontramos de dar o suporte a vocés |4 na ponta. Na hora que acontecer
um problema a gente ja vai estar respaldado, olha gente aconteceu assim, foi avaliado
assim...na hora que vocé reavaliar o grupo ta junto, olha este aqui foi o resultado do
Jodo...se vc tivesse chegado a uns 10 minutinhos antes vc ia pegar um professor aqui
pulando de alegria porque o aluno aprendeu a ler. Desesperada e eu disse Rosangela
calma nos temos 40 dias de aula sO6, mas esse menino ndo |é...calma professora, o
menino ta no 2° ano e vc ja quer que o menino l€? Ainda agora ela falou, ele leu...ele
leu...chegou aqui como se tivesse ganho na loteria mesmo...

Mas a gente pega estes indicadores e dentro destes a gente tem esse que a gente
intitulou de provinha brasilia. A gente nem sabe se existe mas na 404 tem e a gente
trabalha com metas entdo a meta do 1° ano, a meta do 2° a meta do 3° ... A meta do 1°
ano, vc tem X aluno, pré silabico, gente a nossa meta é dentro do montante 3% a gente
tem de tirar desse nivel pré sildbico e dai a gente vai trabalhar ...

Pesquisador:99- Quem elabora os indicadores?
E13: Quem elabora é a equipe do SOE junto com EAA, com a direcdo e a responsavel
pela modalidade, professor do 1° ano, entdo trabalhamos com o professor do primeiro

ano, do terceiro ano, com o professor do 3° ano.

Pesquisador: 100- Quem os analisam?
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E13: E na hora de analisar a gente tem duas analises: a gente tem primeiro a analise do
professor. Alias temos trés momentos, a do professor regente, a do outro professor, pois
trabalham em dupla, por ex terceiro ano eu tenho 6 professores, trabalham com duas,
elas analisam e depois passam tudo pra gente. A gente faz a nossa analise geral e
devolve tudo de novo. Uma dificuldade que a gente encontrou e porque eles tinham uma
dificuldade de analisar principalmente fazer esta separacdo na formativa e na de
aprendizagem por isso que a gente atacou l& a nossa formacdo e avaliacdo, entdo as
vezes o0 professor avaliava o aluno avaliava o aluno silabico alfabético e o outro professor
ndo ele ta alfabético entdo eu falava perai o que que aconteceu ? vamos passar pra
préxima dupla, ah eu acho que esse aqui € silabico alfabético, ai volta pra professor e
falamos eu acho que é isso aqui...e ai a gente vai conversando e chega a um consenso
disso ai, ah mas ai meu aluno tava alfabetizado e agora ele esta analfabeto...ndo
professora isso ndo existe, se ele ta alfabetizado ele t4 alfabetizado! Ele ndo vai voltar.
Ele tipo de problema a gente encontrou muito muito e de entender essa avaliacdo. Agora
mesmo a gente vai estar trabalhando os silabicos com relatério de avaliagéo individual
do aluno. Entdo hoje t4 tendo uma necessidade de avaliar o aluno...vc ndo vai avaliar o
Jodo de acordo com Chico. O Jodo é o Jodo ele cresceu em relacao a ele. Entdo assim a
gente tem sentado e conversado e ai depois que a gente faz a avaliagcdo geralmente sou
eu (diretora), Silvio (vice-diretor) e a Tanara (coordenadora pedagdgica) se € o aluno
da educacédo integral a gente estende também para a professora que acompanha a
educacdo integral e ai a gente faz essa devolutiva pra ele e monta um gréfico que é
um outro grafico de desempenho da turma, € uma outra etapa...

'pediu pra pegar a pasta de grafico com um dos professores...’

Cada professor tem uma pasta acompanhando cada um de seu aluno. O trabalho do SOE
também é integrado com o0 nosso. Aqui oh...ai vira um mapeamento , aqui € um
mapeamento da professora Dani do 5° ano ...como € que t4 a turma do professor do 5°
ano este ano? Té& dentro disso aqui entdo ... qual aluno que eu tenho dificuldade com
escrita hoje no 5° ano? E a Gabriella...mas como é que t4 minha aluna em matematica...ta
vendo?

...Este é foi o diagnéstico inicial ... daquilo 14 vira um mapa. Entdo como € que t4 a turma
da professor Elenice hoje? Os alunos que apresentaram nivel pré sildbico entdo ta aqui ...
os alunos que tdo sildbico mas ndo gravou seu nome, mas tao no processo...silabico
alfabético...entdo ja ta...e quanto eu tenho alfabetizado hj? T4 aqui. Todo 0 mapeamento
dela pra mim morre aqui. O que que eu vou fazer com isso? Qual é a minha situacao
grave neste momento, meus alunos pré silabicos e silabicos que ndo gravou seu
nome...porque daqui pra la eles vao andar. Nosso objetivo agora é que esse venha pra ca
e que esse venha pra cé. E ai a gente j4 vai estar fazendo as interven¢des. E quando
ela recebe isso de uma turma esse ano, a Elenice , ela ja recebeu os alunos do ano
passado. Quais foram os alunos que tiveram dificuldade ano passado, ta aqui, ja fechado.
E o que ela tinha de fazer. Fechou 2014, e pra 2015? A professora sinalizou no conselho
no final do ano que o aluno deverd participar de um projeto interventivo,
reagrupamento intra-classe e o reforco. Entdo todos este alunos aqui que foram
sinalizados ja estdo trabalhando recurso interventivo, ela ja esta trabalhando né e vao
permanecer sendo atendidos pela equipe. Entdo todos estes alunos hoje a gente tem de
acompanhar e ai a escola deve tentar contato com a familia para tentar estabelecer um
acompanhamento familiar. Entdo detectou-se no ano anterior que um numero x de alunos
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precisam ainda de um acompanhamento familiar e assim foram com todos os professores
oh...e ai eu ja tenho a situacao, entdo qual é o nosso problema hoje? Os pre silabicos da
Mari, os pre sildbicos da Elenice, os pre silabico da kelly, que sé@o estes 30 que j& estdo la
em atendimento na educacao integral. E com o atendimento da educacéo integral ...aqui
s&o os

Duvida: Quais e como séo feitas as intervencdes?

atendimentos da educacéao integral...isso € uma psicogénese...entdo ja integramos a
familia, ja enviamos aos pais, os 30, vieram fizemos uma formac¢do com os pais, vem a
professoras, fizemos as atas, o horario de atendimento. Aqui sdo os alunos que vao pro
SOE porque nédo estdao comparecendo, quando a professora vem tem dois...Da
professora Elenice vem todos ...€ pra estar na educacéao integral e ta faltando....isso vou
encaminhar pro SOE. Vou pegar uma Psicogénese da Kelly...entdo aqui a gente fez um
trabalho com eles e daqui a gente detectou oh...esse € um aluno de 3° ano néo era pra
estar nesse nivel...ndo era pra estar no sildbico sonoro...era pra estar fazendo producao
de texto...entdo o que acontece com este aluno? A gente vai investigar porque ainda esta
neste nivel no 3° ano. Se fosse aluno nosso, no ano anterior, a gente ja tinha este
mapeamento. Esse aluno aqui por ex, é aluno da kelly que veio da 401, de outra escola. E
ai a professora daqui, da educacao integral, trabalha junto com a minha coordenadora, do
ndcleo comum, porque este trabalho tem de ser coletivo sendo a gente ndo consegue
atingir o nosso objetivo. Ai tem todo este trabalho da educacéo integral. E ai em cima
desse a gente vai estabelecer a meta que vamos trabalhar este ano...

Vixi esqueci do recreio....e 0 pessoal da sala de leitura ainda ndo apareceu! Acho que
todo mundo esqueceu...

Dessa forma que a gente vai trabalhando...td tudo...se vc chegar aqui ta vendo oh...4°
ano...

e dai eu vou te mostrar o planejamento desse 3° que a gente t4 fazendo pois ai ja
fecha...vou te mostrar o planejamento, a gente percebe que estes alunos hem conseguem
identificar o nome. Entdo o que que fazemos? Vamos trabalhar a questdo didatica, 2
meses, a gente conseguiu esticar todos 0s conteldos que eles iam precisar para um
bimestre dentro desta atividade. S6 que a gente vai estar trabalhando portugués,
matematica, ciéncias, historia, a geografia, a educacédo fisica e a arte. E a gente tem
como projeto base nosso que todo nosso projeto sai da sala de leitura. A nossa sala
de leitura efetivamente funciona. O projeto se chama lendo muito além das
palavras...daqui a pouco vou te levar na Biblioteca. Entdo todo o nosso projeto, toda a
nossa dificuldade, todos o nosso trabalho, sai de dentro da sala de leitura. Porque que o
todo o projeto sai da sala de leitura, porque a sala de leitura era um espaco que nao tinha
utilidade aqui dentro da escola. Sabe aquele lugar de entulhar livro? Ai o que
aconteceu...e ai a gente recebeu uma professora que foi readaptada e ai a gente
ofereceu este desafio pra ela, colocar a sala de leitura em funcionamento. Em contra
partida a gente ia dar todo o suporte para que isso acontecesse. E ai eu fui buscar umas
informacdes na sala de leitura junto com ela. NOs visitamos algumas escolas que o
projeto ja tinha dado certo, inclusive fora de Brasilia. E ai n0s trouxemos uma proposta
pro grupo. No primeiro ano so trés professores fizeram. Dai até que chegou um dia. Uma
professora levantou e disse que a partir de hj nés vamos abracar o projeto lendo muito
além das palavras...A Claudinha...ela foi aplaudida de pé. E desde este dia os professores
se sentiram a obrigacdo e a Claudinha era uma turma de ensino especial, todo ensino
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especial ... e como partiu da inclusao ter abracado eles viram a possibilidade da escola
estar toda integrada. E ai hoje todo nosso projeto sai da sala de leitura. Este aqui é um
projeto identidade, como € que vai estar acontecendo? A sala de leitura pegou todos os
géneros textuais que ela gostaria de trabalhar no primeiro semestre, entdo ela colocou
musica, ela colocou texto de Ruth Rocha, para o 1° ano e para o 3° ano...textos de Ruth
Rocha, texto de Pedro Bandeira, entdo ela fez uma pesquisa e disse assim olha nos
vamos trabalhar e a gente tem um sarau por modalidade tb, e entdo é importante
estarmos trabalhando nisso...dai nds trouxemos os professores né? E aqui dentro a gente
trouxe varios géneros textuais, a gente trouxe musica, a gente trouxe parlendas, a gente
trouxe ...e ai montamos as oficinas, pra cada dia. Por ex no primeiro dia inicia a aula com
a musica ‘o corpinho bonitinho’ e um video mostrando este corpinho. Entdo a gente ta
aqui levando a letra da musica onde a professora vai ...e ai todas as atividades estao
todas prontinhas. E ai pde musica da Angélica...sdo coisas do nivel deles e ai ela integrou
tudo e aqui ja é o resultado. Fizemos uma turma piloto e deu certo dai vai levar pra outras
turmas. Integrou a mateméatica e ai qual € o objetivo com estas atividades? Estes 8
objetivos: compreender o sistema corporal, aqui ta entrando tudo psicomotricidade, pra
isso eu precisei adquirir um material, todos voltados pra psicomotricidade, que nés nao
tinhamos né. J& compramos ta na sala de recursos. Reconhecer a escrita do nome e a
estrutura do nome, porque desse nome entdo tem toda uma parte da familia; escrever o
nome completo por cépia, por registro de memaria e escrita autbnoma, vai fazendo
com a copia de forma que gradativamente ele saia desta coOpia. E utilizar seus
conhecimentos para participar de brincadeira, € um outro ponto do nosso recreio. O
nosso recreio é dirigido de fato. A crianca sabe porgue eu tenho o espaco do brinquedo.
Porque aquele espaco ali € um espaco de convivéncia e eles tem de conviver, eles ndo
podem brigar, ele tem de brincar e tem que compartilhar. Entdo todo nosso recreio
hoje...e esta proposta veio da equipe de limpeza que tem ajudado a dirigir o recreio e
atender nossas necessidades. Eles brigam demais, eles batem demais, eles se
machucam demais e ai a gente fez a estrutura do recreio e eles sabem porque e sabem
guando eles tem de perder este recreio. Se ndo manteve uma boa convivéncia ndo tem
como, entdo hoje ndo tem recreio, entdo a gente foi como um espaco de aprendizagem.
Eles tem o recreio como espaco de aprendizagem. E ai eles criaram uma expectativa
positiva de vida futura que eles tb ndo tem, dai eu pergunto vc quer ser o que? Ah
professora eu quero ser bandido, por conta até da situacdo dos pais e aqui € alguns
resultados que ja foram ... da turma piloto. Esquema corporal, a gente trabalha
matematica, dentro da matematica € peso, altura, numero de calgado, viram gréficos tb
este material ...aqui a gente trabalhando com a quadro do nome, muito legal...e agora a
gente ta levando para o terceiro ano. Esse material que a gente faz € o que vira nossa
feira no final do ano. Este tem uma feira chamada, este ano € a 42 Mostra da 404 onde a
gente faz um jantar e a gente faz a exposi¢céo de todo o material que nos trabalhamos ao
longo do ano. Ano passado a gente tinha o cha literario e este ano vamos ter o Sarau e
este sarau a gente ja planejou com os professores, ta todo mapeado como vai acontecer
esse sarau, ja ta todo mapeado aqui no PPP t4 vendo? E aqui ja ta mapeado nosso
projeto de acordo com as necessidades, de acordo com as modalidades, a gente sorteia,
a gente tem a apresentagdo da hora civica e aqui a gente tem o sarau, a gente ja fechou
a data do Sarau e todos vem, entdo dia 22 de maio ja ta agendado, se vc quiser vir pra
ver de pertinho...entdo assim é todo um trabalho integrado e ndo tem como néo ser
integrado por conta do PPP. Isso aqui € um PPP, desde este ai aqui é feito com eles, ja
tem a proposta dos trabalhos deles, muitos participam. A Educacéo Integral , esse é o
projeto Semeando a Igualdade por Meio do Letramento...porque semeando a igualdade?
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Porque aqui na nossa esfera ela envolve aquele nivel que te falei, ela envolve filhos de
presidiarios s6 que dentro da escola eles conseguem conviver, ndo tem briga, ndo tem
indisciplina, ndo tem problemas de relacionamentos e a gente ja vem trabalhando esta
igualdade desde, nesta escola, muito tempo ja...aqui a gente tem o projeto de integracéo
‘Lendo Além das Palavras’...que da a base pra todos os projetos, a gente tem também o
interventivo tb que é o projeto caminhar e como funciona este projeto? N6s somos 26
professores nenhum professor d& resposta pro seu aluno, eu dou resposta pro seu, 0
outro da outra, e assim vai...por isso que chama o Projeto Caminhar... as turmas de
atividades da sala de aula...tem o projeto da sala de recursos, que entra em todas as
salas porque todas as salas € da inclusdo...e aqui a gente tem o curriculum em
movimento que é o que a gente trabalha vai...mas é todo construido com os professores
... ja fugi das suas perguntas né...

Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?

E13: Provinha Brasilia, bimestral.

Nas avaliacGes, como a gente trabalha com sequéncia didatica, ela tem avaliacdo a
cada 20 dias. A gente faz o planejamento e se avalia e vé o que foi possivel contemplar e
0 que nao foi possivel contemplar...ndo foi possivel contemplar x, dai a gente volta pra
uma sequencia didatica pro x pra mais 20 dias. E nosso planejamento fecha em
novembro, praticamente no dia 30 de novembro o que a gente planejou pro ano a gente
consegue fechar. E dai fica dezembro para as considerac¢des finais, reunido do conselho,
a recuperacao para agueles alunos que ndo conseguiram ...esse aqui foi 0 que a gente
fechou o ano passado e deste ano ta em construcdo ...vou pegar aqui a escala de
formacdo...plano de acdo da ed integral...Lendo muito além das palavras...os interventivos
pra fazer os nossos diagndésticos. Este ano nos fizemos todo este calendario de formacao
continuada com eles. Tudo registrado por foto, por imagem, inclusive nossa culminancia
final chega naquele banner ali que é a nossa confraternizacdo que a gente conseguiu
fechar o que a gente fez. Isto pra todas as formacdes, ano passado a gente conseguiu
fazer todas as formacdes no primeiro semestre, fechamos em junho e néo foi facil, foi um
ano de muito dificil, foi um ano de copa...mas a gente conseguiu fechar. E ai este ano,
como a gente ja tinha trabalhado todas estas coisas, este ano a gente vai estar fechando
no primeiro semestre tb mas foi numa escala menor ...entdo fecha em 1° de julho com a
avaliacdo, vai ser comigo e aqui é quem vai fazer, ..., 0 SOE, a Coordenacéo, Sala de
Leitura, direcdo...isso aqui é por conta de uma parte do nosso grupo estar doente e 0
gue é que ta acontecendo com nossa escola? E ai semana que vem vai ter uma palestra
sobre avaliacdo e sensibilizacdo sobre a inclusdo. Entdo t6 trazendo uma médica pra falar
da area de saude. Eu vou falar da parte pedagdgica e ela vai falar da parte de saude. E
aqui t4 todo mundo que vai fechar. E neste semestre nds ja combinamos que seria nés,
gue estamos FORA DE SALA e no préximo semestre ja serdo os professores. E ai eles
vao trazer as experiéncias dele do primeiro semestre como foi 0 que nds aplicamos e nao
aplicamos e ai aqui tem todo nosso planejamento. Aqui € nossa setorizada oh...ja fizemos
nossa setorizada, eu sentei com todos eles e ai eles estdo aplicando uma sequencia
didatica 14, comecou ontem e vai ser pra todo més de maio e no final de maio entra a
nossa avaliacdo, que ndés vamos fazer nossos indicadores. J& detectamos que
estabelecemos metas de quantos alunos tem de sair desta zona de risco, eles estao la
trabalhando pra isso, e ai a escola t4 toda integrada pra isso e pra ver se consegue. E
aqui estdo todas as mudancas que a gente vai conversando vai registrando. Tivemos uma
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semana da saude pra apresentar o resultado da psicogénese. E agora eles pediram uma
oficina de texto que a gente vai estar fazendo que a gente vai estar programando esta
oficina ainda. A gente a demanda pedagdgica mas a gente tem a demanda
administrativa. Que toma muito muito tempo.

Pesquisador: : Vc delega esta parte administrativa?

E13: A gente conseguiu este ano junto a Regional fazer o seguinte, nés temos os féruns
de formac&do da Regional que antigamente era semanal, mas a gente saia muito da
escola porque néo era s6 o férum né, tem n-situacdes da escola que tirava a gente da
escola entdo a gente fez o espaco de formacdo a cada 15 dias e estes espaco de
formacao na regional eles conseguiram juntar todas as equipes neste dia, tinha dia que a
gente saia pra direcdo, tenha dia que saia pra ... hoje a regional ja se articulou pra quando
chama a gente a cada 15 dias ta toda equipe pronta e com isso sobrou tempo pra gente
dar mais atenc¢&o dentro da escola e como funciona nossa dinamica aqui?

Sdo 5 pessoas na linha de frente, a secretaria, eu (diretora), vice, a nossa
supervisora administrativa que € a Zoraide e eu ndo tenho a supervisora
pedagogica ainda. A gente vai ter direito agora a dois, que vai sair por Portaria.

A gente tem duas coordenadoras dessas uma ta a frente conosco no nucleo comum e a
outra esta na educacdo integral e a gente articula entre a gente dependendo da demanda
do assunto, vai eu, vai 0 vice , a gente consegue articular e a questdo de horario tb, pra
gue a gente ndo fique tanto tempo dentro da escola, um dia eu chego mais tarde e saio
mais tarde, no outro dia o vice chega mais cedo...e a gente vai revezando pra atender os
dois grupos. A gente conseguiu fazer isso, bem tranquilo.

Pesquisador: 102- Quais os propoésitos da andlise dos indicadores educacionais?
E13: Acompanhar as metas, transicao de fluxo...
Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?

E13: Sim. E isso no comeco era um problema porque no comeco eles viam como
fiscalizacdo de trabalho. Vc quer saber se a gente ta dando aula? E outra cultura que eles
tinham assim, ah a direcdo ndo sabe de nada! E eu deixei isso bem claro pra minha
equipe, eu sou professora e estou diretora porque vcs...estou aqui no 4° mandato ja...mas
eu sei o que estou falando, eu sou professora de sala de aula. Aqui a parte administrativa
e pedagogica eu sempre vou pro pedagogico porque o vice mais administrativo, o foco é
meu aluno. E no comecgo a gente teve esta resisténcia a gente precisou mostrar que era
possivel pra que eles abracassem a causa. Esse lendo além das palavras por exemplo,
guando a gente foi apresentar esta proposta, nds fomos pra frente, gente nés vamos fazer
pra vcs verem que é possivel fazer.

E ai essa é a nossa diferenca, antes de cobrar deles, a gente faz!

Por ex, nés somos desafiados. NOs tivemos um desafio, gente € possivel alfabetizar uma
crian¢a hoje em 18 dias. Depende da sua metodologia. Ah...vc acha que é possivel, entdo
a gente fez junto. A gente trouxe a método da Maria Lufrete, que € uma metodologia que
nao é dificil mas vc precisa entender para poder aplicar, pra vc ter o resultado né? E a
gente pegou um polo e neste polo foi possivel, ndo adianta s0 cobrar, a gente ndo so
cobra, a gente vai fala com eles, tem reagrupamento aqui, a escola para o
reagrupamento, o coordenador entra, o supervisor entra, a diretora entra, o vice diretor
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entra, a menina da sala de leitura entra, o ensino especial entra, porque € possivel correr
atras do problema ta? a gente nado vai deixar vocé sozinho, somos uma equipe, e eu falo
pra eles ou a gente rema pra frente ou vamos afundar juntos. Isso € um diferencial
também na equipe de comando envolvendo professores e servidores. E uma escola
assim, se é pra faxina, ta todo mundo na faxina, se é pra festa, t& todo mundo na festa, se
€ pra briga, vai todo mundo pra briga. Entdo ndo é te cobrar, mas no comeco era
fiscalizacdo. E teve um momento que teve de ser fiscalizagdo mesmo. Fiscalizacao de
cumprimento de horario, fiscalizacdo de planejamento, a gente nunca foi me da ai seu
planejamento pra eu olhar ... ndo... porque que nao precisa mais de fiscalizagdo? Porque
a gente ta com eles. Porque a gente sabe o que eles estdo fazendo hoje. Pego um aluno,
a Profa Elenice sentou comigo, Creuza dos 7 alunos, tem 4 que ndo deu certo, vamos
sentar com a coordenadora e ver se 0 caminho de seguiu ndo deu certo, vamos procurar
um outro...entdo hj ndo precisa mais da fiscalizacdo mas teve um momento que eu tive de
reunir com eles e coloquei gente estou aqui pra cumprir a lei, eu prefiro cumprir a lei, o
gue que € a lei, eu me coloco no seu lugar e vcs se colocam no meu lugar, mas eu nao
tenho problema nenhuma de cumprir o rigor da lei. E o rigor da lei é, ta aqui o regimento,
ta aqui a legislacdo, ta aqui a lei do servidor, vcs querem o rigor ou vcs querem a lei?
N&o, a gente quer a lei...entdo vamos parar com esta historia e com essa conversa de
gue o diretor ndo sabe e se eu ndo souber ndés vamos atras...se vcs nao souberem nés
vamos atras também. Por conta da funcao nossa que € professor-pesquisador. Entdo hj ja
ndo tem mais esta histéria de estar fiscalizando. Do inicio foi um pouco complicado. E o
rigor da lei eu tive de aplicar em torno de uns 18 dias mesmo. Do professor chegar e dizer
eu ndo vou porque estou doente, entdo tudo bem professor, vc traga seu atestado porque
sendo vc vai levar falta e eu fui no ritmo que eles quiseram gque a gente fosse e chegou-se
a concluséo de que aquele néo era o melhor caminho...a gente é uma familia, a gente fica
aqui 10 horas por dia dentro da escola. Outro problema que é era um problema e hoje eu
ndo tenho é um indice que eu tenho com meus funcionarios e é importante a capacitacao,
€ importante a visdo de gestor, eu tenho 83% dos meus professores que guando
vieram pra cé e isto € um dado concreto, ex-professores como numero de atestado muito
elevado na rede, eram professores e funcionarios devolvidos por esta questdo de
cumprimento de horario, do meu vigia a minha cantina eram funcionarios com problema
de trabalho, de ndo vir trabalhar, de avisar que néo vinha, professores 83% com
sindrome do panico, eram professores que estavam desacreditados e foi um desafio
guando eu vim e eu falo até que é missdo, porque vc estad l& com professor...ontem
mesmo eu tava com um professor que retornou de um quadro de depresséo, dai eu
disse gente ela ndo vai dar conta, ela teve um surto dentro da escola ano passado , ela
deixou a turma, ela tentou agredir um aluno, ...e este ano ela ta retomando, dai eu sentei
com ela e falei, vc ndo vai dar conta. Dai ela disse professora eu vou dar conta. Meu Deus
0 que que eu vou fazer com esta mulher agora? Ela foi pra mesma sala que ela surtou
ano passado. E a gente monitorando né? Gente vamos monitorar, ai ontem ela foi pra
sala de leitura, ai eu perguntei Ainda como foi a sala de leitura? Creuza se vocé ver a aula
gue essa professora deu! Dai eu sentei com ela e falei professora vc acha que vc vai dar
conta? Creuza eu me encontrei. Ela estava numa turma de 5° ano e o sonho dela era uma
turma de 2° ano. E esse ano ela veio pra uma turma de 2° ano, substituindo uma outra. E
ai eu falei Lidia vc ndo vai dar conta...Mas eu preciso de uma oportunidade...Dai eu falei,
entdo néo vou devolver a professora, porgue eu ndo posso devolver ela? Porque senao
eu vou estar tirando a chance de...como de tantas outras que vieram pra ca. Esse
cuidado hoje...na hora que vc chegou eu tava falando com a Kelly, a gente tem de ter
cuidado com os nossos professores porque eles estdo adoecendo. Eles chegaram
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cansados, hoje (abril 2015), como se fosse novembro ... e a gente ndo pode deixar a
peteca cair agora. Essa aqui mesmo ndo queria sair, ela tinha uma cirurgia, e adiando
cirurgia, com estas coisas a gente ndo brinca...e aqui a gente tem uma coisa tb...0 meu
aluno é importante mas € uma escola, € uma porta aberta, o aluno ele vai entrar, ele vai
sair. O professor vai entrar e vai sair. Vc tem prioridades na sua vida. A primeira
prioridade, seus filhos. Porque se vocé nao tiver um cuidado com seu filho, o seu filho vai
ser um problema na escola. Futuro né? E a outra prioridade é vc. Vc precisa estar bem
para poder se doar melhor para o seu aluno. Entdo este trabalho de auto estima foi um
trabalho muito bem feito, com muito cuidado, com muito carinho. Essa integracdo como
eu estava te falando, se vc chegar em um outro momento e ndo conhecer hoje a nossa
estrutura vc ndo vai saber quem é professor quem é servidor . Essa convivéncia hoje é
muito tranquila do servidor. Esses espacos de convivéncia, a gente consegue hoje fazer
um café da manhd@ onde o servidor promove o café pra vocé, um outro momento o
professor do 1° ano promove um encontro com o professor do 5°. Isso a gente tb
conseguiu hoje. Isto zela o professor, meu colega é importante e a gente tem um lema
gue as palavras sdo compromisso, responsabilidade, respeito com meu trabalho e pelo
meu colega. Se a gente conseguir cumprir com estes trés a gente vai conseguir fazer um
trabalho tranquilo como a gente faz hoje. Eu ja ndo tenho mais problema com atestado
médico. Eu ndo tenho problema hoje de relacionamento de ... dentro da escola que tinha.
Aqui tinha uma competicdo de roupa. Nossa a sua unha ta bonita hoje...que nada a sua
unha t4 mais bonita que a minha! Hoje a gente conseguiu tirar isso sabe? Essa
necessidade de valorizar o meu colega, de valorizar de...a gente conseguiu tb. Hj a gente
tem uma equipe muito tranquila. Entdo hoje a gente tem uma integracdo muito boa, muito
tranquila, mas nao foi facil. Tinha dia que a gente saia daqui chorando. Eu cansei de sair
falando Zoraide eu vou embora ... eu ndo vou dar conta...e ela falava, nao, vc vai! Vc vai
ficar...

Me apresentou a uma professora (Socorro)...reforcou a experiéncia da escola, da
integracdo, da boa convivéncia. Que tem hora que ela ndo vei saber quem é diretora,
guem é servidora...

Professora: Boa demais a convivéncia...aqui quem sai tenta voltar...Eu to aqui a 9 anos.
Quem conseguiu voltar voltou...quem ndo conseguiu tenta até hoje...

E uma escola procurada pela comunidade né Socorro? Bastante...
Mas tava falando pra ela aqui da nossa dificuldade quando a gente chegou aqui...que a
gente saia escoltado, saia corrida ... mas hoje ta muito tranquilo, muito bom. A imagem da

escola hoje € outra né Socorro .

Ontem eu vi um relato de um aluno no nosso Blog: ‘A melhor escola que ja estudei!’ ,
no depoimento dos ex-alunos.

Antes, quando chegamos, os homens iam pra cozinha cozinhar e a gente faxinar!
A gente ta numa campanha pra fazer um bazar pra comprar uma tenda pro Sarau, como a

gente ndo tem quadra coberta, vamos precisar de uma tenda pra fazer este sarau aqui
fora...e tai ai todo mundo trabalhando...como é que a gente vai fazer, tem de ser num
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sabado...ninguém vai trabalhar no sédbado...ndo, o grupo reuniu, j& tem gente pra
trabalhar no sabado...

T6 falando com ela dos atestados médicos Zoraide qual é a nossa realidade, ex-
depressivos, ex-sindrome do panico, funcionario que ninguém queria...ndo0 eu nao
guero...entdo joga la na 404...e a gente teve esse olhar, esse cuidado né Zoraide? E eles
tem o cuidado com a gente th. Eles conhecem a gente pelo andar né? Vc ndo consegue
ficar hoje sem este olhar, essa percepc¢édo de que algo hoje ndo ta bom...

Outra coisa: A necessidade de se tratarem. Por ex a minha supervisora pedagodgica,
serd se Deus quiser, € uma pessoa muito muito responsavel. Pena que ela ndo tai né
Zoraide? Ela é mée de quadrigémeos pensa numa pessoa responsavel. Isso aqui tudo é
fruto do trabalho de Tamara, muito organizada, ela da conta desta escola aqui
praticamente sozinha. Cuida...a gente tb trabalhou quando ela veio...ela ndo queria, ndo
dou conta...claro que vc vai dar conta! Aqui ndo tem esta histéria ndo...ou veste a camisa
ou pede pra sair...entdo € uma pessoa assim extremamente organizada mas ela so
trabalha um horario pois ela tem 4 filhos, um especial...ela trabalha 30 horas, mas ela
consegue fazer o trabalho dela nesse periodo como se fosse professor de 40 hs. A gente
ndo tem esta politica aki de cumprimento de horario a gente tem o cumprimento da sua
responsabilidade. Entdo eu tenho aqui grade horaria de tudo quanto € jeito professor que
€ 20, professor que € 30, servidor que é 30, é servidor que esta mais apaixonado pelos
meédicos que a escola.

Pesquisador: 104. Estabelece praticas de avaliacdo de resultados educacionais?
E13: Sim...e 0 que a gente faz na avaliacdo vira outros dados

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.

E13: Numero médio de aluno por turma: a gente produz. A gente tem esta autonomia. Eu
tenho um numero x de alunos...eu tenho uma turma que tem de ter 15 alunos. Como que
eu cheguei a esta conclusdo? Porque dentro da minha informacao eu tenho uma série de
alunos com uma problematica, entdo eu tenho autonomia de dizer...estes daqui
precisam...porgue o sistema manda, o sistema monta a turma e eu utilizo também. N&o
comparo. Pra elaborar, ndo tenho dificuldade...geralmente eu pego no MEC, Censo
Escolar...

Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminagao de informacdes
com sua equipe na execuc¢ao das atividades da gestdo escolar?

E13: Nao, ndo tenho nao.

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E13: Sim, a gente traz ...sdo graficos, sdo slides. O encontro a noite dia 7 com 0s
pais...detectamos a necessidade dos pais aqui na escola e ai vamos apresentar para 0s
pais o que nos fizemos e 0 que necessario que eles facam agora.

298



Explicam o significado dos indicadores. Inclusive nas reunides nossa a gente traz dois
pais de cada sala. A gente nunca faz uma reunido ...por ex, vai ter uma reuniao do
conselho...a gente chama dois pais de cada sala. Porque as vezes informacgao de pai
pra pai é muito mais rapida que a nossa. E tanto que hj eles tem esta visdo da
importancia da escola, da importancia deste acompanhamento...

A gente também tem o questionario que a gente aplica com os pais. Agora mesmo sou
eu gue vou ser avaliada agora..como passou um bimestre e esta comunidade é
nova...eles vao fazer avaliacdo da direcdo agora. Entédo vai ser a equipe de frente. E na
préxima avaliacdo, vai ser a avaliacdo dos professores do 1° ano. Essa avaliacdo é
nossa...dai perguntei pras meninas sera o que vai vir? Mas eles sabem a meta da
escola, porque o filho dele ta aqui a questdo de permanecer...0s professores tem
atendimento toda terca, toda quinta, a disposicado dos pais se ele tem dificuldades.
A gente ndo atende pai por telefone por problemas pedagdgicos. O pai que tem de
vir. A gente mudou a estrutura. A gente atende eles a noite. Isto porque 0s pais
trabalham né? Os pais presidiarios, a gente ta tentando desde o ano passado para
gue o pai venha, a real necessidade que o aluno tem de ter o pai aqui. Entado a gente
conseguiu duas liminares para que 0S pais viessem aqui e veio.

Dia 7, as 19 hs, numa quinta-feira: primeiro encontro de pais. A gente vai trabalhar a
efetividade, como trabalhar meu filho na escola?

Pesquisador: 108. De que forma?
Respondido anteriormente...
Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestao da escola? Justifique.

E13: Sim. Acho que apoair e a gente trabalhar, querendo ou ndo ele é um dado
estatistico, a gente vé como um dado estatistico né, o ldeb ele fala quando ele nédo vé a
realidade da escola e ele te coloca num montante maior. A gente vé como uma
ferramente especifica mas a gente tem esse compromisso de mostrar pra
comunidade tb alguma coisa pra vc manter. Que é um dado estatistico mas que
ainda esta inserido se a escola € ou ndo uma escola boa, na visdo geral. Se vc tiver
um ldeb 1.3 nossa é a pior escola, pra gente aqui € uma ferramenta, mas pro dado
estatistico é importante pra mostrar pra comunidade que a gente esta num patamar
de escolas ...

Pesquisador: 110. Vocé considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

E13: Eu acho que o que precisa fazer dentro deste Ideb € considerar mais as
caracteristicas impar de cada escola. Eu tenho aqui a escola classe 404 e tenho a
escola 102. Todas duas escolas classe. A caracteristica da escola da 404 é totalmente
da caracteristica da escola da 102. Que ndo quer dizer que meu Ideb tem que
ser...porque eu tenho uma comunidade mais dificil, porque eu tenho uma comunidade
mais complicada, o meu ideb ser menor ou inferior que da escola classe 102 que é
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composta por filhos de professores, empresarios, a nata digamos assim do recanto hoje.
Quando me colocam |4 no Ideb ao lado de uma 102 as vezes esta equiparando estas
duas escolas quando que dentro, no interno da escola sao realidades muito opostas. Eu
até escrevi um artigo sobre esta questdo, da gente estar é valorizando mais as
peculiaridades mesmo da escola porque o meu indice tem de ser em relacdo a escola
mesmo, como é a escola, como esta caminhando e como pode ficar e ndo assim a titulo
de comparacado que a gente ainda Vvé.

Fim...

ESCOLA 14 (E14)
Questdes abertas:

Pesquisador: Questao 91: Como vc identifica as informacdes necessérias para a gestao
escolar

E14: A gente sempre identifica com as consultas no corpo da comunidade escolar, a
gente faz reunifes, a gente leva as necessidades e das necessidades surgem o0s
guestionamentos. Que ali a gente vai procurar sanar cada um. Toda as quartas feiras a
gente tem as coordenacdes coletiva e sdo os momentos de debate que a gente tem, toda
coordenacao, independente do tema, a gente tira 15 minutos pra questdes gerais, outros
assuntos, por ex, quando tem uma coisa que precisa de uma direcéo, la surge idéias, leva
debate e surge o direcionamento

Pesquisador: 92. As suas necessidades de informacdo para gestdo escolar séo
normalmente atendidas? Se néo, explique.

E14: Parciais. A gente esbarra em diversos fatores, tanto administrativo, como financeiro,
disponibilidade de pessoal, mas a gente sempre consegue 0 objetivo, mesmo que nao
seja objetivo pleno, mas a gente consegue chegar.

Pesquisador: 93. Qual o seu papel no processo de construcdo do projeto pedagdégico?

E14: Papel de gestor mesmo. A gente ta sempre acompanhando todas as atividades
independente dela ser administrativa ou pedagogica, a gente ta sempre a frente, porque
nossa equipe é formada por diretor, vice, supervisor e 4 coordenadores. A gente ta
sempre a frente dos acontecimentos da escola, seja pequeno ou grande.

Pesquisador: 94. Em que situacdes vocé percebe nao ter informacdes suficientes para a
gestao escolar?

E14: Eu ndo acho que hé falha de informacao, pois eu corro sempre atras. Nao acredito
gue seja por falta de informacéo.

Pesquisador: 95. Quais os problemas mais comuns encontrados pela escola que possa
interferir na gestao escolar e no desempenho dos alunos?
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E14: Duas questOes diferentes e que tenho resposta diferente. Questéo falta de pessoal e
acompanhamento familiar (mais grave), 90% a falha ta na familia, que a gente nao
consegue atingir. Temos um caso aqui que eu luto com ele desde o primeiro dia de aula.
E uma crianca que tem pai, tem mée, mas que ele é uma crianga abandonada dentro do
préprio lar, ele ndo faz as tarefas, ele vem sujo, mal alimentado, ele ndo tem interferéncia
familiar em momento nenhum, € uma crianca que tem familia mas é abandonada dentro
do proprio lar. Eles sdo seis irmaos, ja conversei com 0s pais, varias vezes, fiz
compromisso com a professora dele, de deixa-lo 30 minutos comigo pra que possa fazer
a tarefa dele. Porque? Porque em agosto ela foi olhar a mochila dele estava lotado de
tarefa, do jeito que ela colocava, estava.

A gente chama o pai, conversa, e nada, ano que vem, ja avisei pro pai, se vc hao mudar,
a gente vai chamar o conselho tutelar pra poder dar uma presséo, porque é um bom
menino, € um garoto tranquilo, ndo apresentada problema com dificuldade de
comportamento, o problema dele, que ndo desenvolve, é que nao tem acompanhamento
em casa. O pai € técnico de informatica, a mae trabalha administrativo, é uma situacao
dificil de resolver.

Pesquisador: 96. Qual o papel da direcdo da escola na identificagcdo da necessidade de
melhorar a capacitacao da sua equipe de trabalho?

E14: A gente sempre ta fazendo grupo de estudo.

Pesquisador: 97. Fagca uma breve descricdo da imagem que vocé tem da escola em que
vocé trabalha e dos resultados dos desempenhos dos alunos?

E14: E uma escola que apresenta grande problemas estruturais, por ser uma escola que
foi construida de carater emergencial pra atender uma necessidade emergencial e que
estd ai a tem 25 anos. Porém os resultados dos desempenhos dos alunos, sdo os
melhores esperados pra uma escola publica. O resultado do Ideb e nas avaliacdes
institucionais a nossa escola € a 62 de Brasilia. O nosso foco pedagdgico é muito efetivo,
entendeu?

Pesquisador: 98- Adota algum tipo de sistema de indicadores educacionais para orientar
a analise de dados sobre processos educacionais?

E14: Sim, a gente faz avaliacbes de nivelamento, de niveis por estudo, a gente faz
graficos que orienta os alunos quando eles chegam, e seu crescimento avaliativo por todo
0 ano.

Nés temos 0 nosso sistema. A gente faz o planejamento das coordenacdes, a gente vai
trabalhar isso aqui pra atender o curriculo, e os descritores da provinha Brasil. Diante
aquilo ali a gente elabora uma prova e aplica, por ex, durante o bimestre a gente aplica
em média, 4 provas, dai a gente faz o nivelamento a turma de acordo com o
desenvolvimento dela.

A gente faz planilha de Excel, manual.

Pesquisador: 99- Quem elabora os indicadores?
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E14: A gente usa os indicadores que sdo adotadas pelas instituices publica que € o Ideb
e 0 Ana. A equipe de gestdo. A fonte utilizada é o Inep. A gente faz a nossa, numa média
de 16 provas anual e eles faz a deles.

Claro, niveis sédo avaliados por etapas. Por que eles (Inep) avaliam tudo de uma vez sé.
Pesquisador: 100- Quem os analisam?

E14: Equipe pedagdgica

Pesquisador: 101- Qual a periodicidade?

Bimestral.

Pesquisador: 102- Quais os propésitos da analise dos indicadores educacionais?

E14: Elevar o conhecimento da crianga, incentivar ele em relagdo a ele mesmo. Se num
més ele tirou 5 num més, no outro tirou 9, no outro 10, ele vai sentir que ta
desenvolvendo. Da mesma forma a gente utiliza pro reforgo escolar, por ex, se o aluno
estd com dificuldade em portugués, entdo no préximo bimestre iremos trabalhar esta
fragilidade dele, se for em matemética, a gente vai trabalhar adicédo, subtracdo. A gente
trabalho muito com material concreto aqui, que facilita, principalmente com relacdo a
matemadtica, entendeu. Com o professor de educacédo fisica, a gente tb leva isso pras
guadras, matematica, portugués. A gente investe muito nesta parte.

Pesquisador: 103. Estabelece praticas de monitoramento de processos?

E14: Sim...

Pesquisador: 104. Estabelece praticas de avaliacdo de resultados educacionais?
E14: Sim...

Pesquisador: 105. Quadro de indicadores.
E14: Num médio de aluno/turma:

Na verdade a gente nao faz comparagdes com outras escolas, a gente faz avaliacdes de
como estamos em relagdo a n6s mesmos. Por ex, como nossa escola estava no ano
anterior, 0 que a gente pecou, a gente errou, 0 que a gente deixou de fazer, entdo essa
guestdo de avaliar com outra escola, a gente nao faz esta pratica. A gente observa isso,
gue a nossa escola esta melhor que as outras escolas, com os resultados das avaliacdes
institucionais que faz avaliagbes na escola, nés mesmo nao fazemos.

| Educar, site da secretaria.
N&o tem dificuldade, estratégia de matricula.

Docente com formacéo superior...o Inep fornece...
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Pesquisador: 106. Que dificuldades identifica no uso e disseminacdo de informacdes
com sua equipe na execucao das atividades da gestéo escolar?

E14: A gente ndo tem dificuldades. A gente é um grupo fechado. Consegue passar
pratodo mundo.

Pesquisador: 107. Desenvolve alguma atividade de prestacdo de contas aos pais e a
comunidade sobre os resultados destes indicadores?

E14: Sim, semestralmente. Explicamos o que é cada indicador, as avaliacdes, objetivos,
onde a escola se encontra.

Pesquisador: 108. De que forma?
Respondido anteriormente...
Pesquisador: 109. Considera que o IDEB possa apoiar a gestao da escola? Justifique.

E14: Sim. Como Ideb, trata o Ideb como avaliacdo que vai nivelar todo esforco que é
produzido. Por ex, a gente trabalho 2 anos, desde a ed infantil até o 5° ano, quando o
aluno sao avaliados. A gente ndo se preocupa somente com 0s alunos que serao
avaliados mas com todo o trabalho que é feito por tras. Entdo quando a gente ve que a
gente consegue se manter bem na avaliacdo do Ideb e consegue melhorar a propria
escola ent&o pra gente é muito gratificante. E um indicador que é um termometro. Que pra
gente tem um valor super importante, ndo s6 pra gente mas pra toda a comunidade
escolar. Hj, nés ndo temos vaga pra 2015. Porque todas as escolas da redondeza querem
vir pra ca, porque? Por causa do resultado do Ideb. Isto pra escola é um diferencial. Ate’a
guestdo dos professores que chegam, ndo sei se vc ouviu, vc tem interesse em qual
turma? Porque a gente vai trabalhar assi e a gente cobra mesmo! Eu ndo comentei que a
gente faz até 6 avaliacbes por bimestre? A direcdo que faz, o professor sai da aula, a
gente entra na sala, avalia o aluno vé que o que foi trabalhado com a coordenacao ta
sendo aplicado, porque a gente ndo aplica uma avaliacdo que nédo tava sendo trabalhada,
gue nao foi planejada, aplica ali, e resolve tudo naquela sala, ai a gente aplica a
avaliacdo, quem corrige somos nos, da o resultado pra turma, premia os alunos que
tiraram 10, eles ficam impolgadissimos. Faz avaliacdo do professor também!

Pesquisador: 110. Voce considera alguma alternativa/complementacdo ao IDEB para
avaliar o desempenho dos alunos? Explique.

E14: O Ideb avalia a questdo cognitiva da crianga no seu contexto social e, pelo menos a
gente tem trabalhado nisso, e eu acredito que isso seja o grande diferencial da nossa
escola, porque o aluno s6 aquilo responder aquilo que o professor ensina pra nds nao € o
suficiente, ele tem que desenvolver com relagdo a ele mesmo.

Uma critica que a gente faz em relacdo ao ldeb, a educacédo no Brasil, principalmente em
Brasilia, que ha essa movimentacado muito grande de aluno, porque a nossa nota no ldeb
nao ficou muito boa, porque ele considera a taxa de reprovacdo um fator muito
importante, tanto quanto o desenvolvimento, as regras mudam muito durante o ano. O

Ideb demora muito a atualizar, eu acho que acho que a reprovacdo compromete o
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desenvolvimento de nossas criangas que estdo sendo avaliadas, eu acho que deveria se
estudar a questao da reprovacgao, da escola no geral. Por ex, se eu avalio a reprovagéo
das criangas no 5° ano, eu teria que avaliar a taxa de reprovacédo no 5° ano, o Ideb avalia
tudo. De acordo com o BIA, eu ndo posso reter no primeiro, e nem no segundo, eu s6
posso reter no terceiro, entdo, 0 meu numero de aluno retido no terceiro foi muito alto,
porque? Porque o aluno néo foi trabalhado no primeiro, ndo conseguiu desenvolver no
segundo, entdo aqui € a parede, barra todo mundo no terceiro, ai 0 numero de reprovado
no 3° joga o indice do ldeb pra baixo. Mas ndo é porque a escola nao ta trabalhando,
porque a prépria secretaria ndo permite que reprove no primeiro e nem no segundo.
Porque se a gente tivesse retido a criangca no segundo ano, ele talvez fariam o segundo,
terceiro, quarto e quinto vai embora. O nosso terceiro ano é a nossa dificuldade, € um
numero de reprovagdo muito grande e ai o indice do ldeb cai. Eu acho que a tx de
reprovacao deveria ser avaliada de outra forma, dai os pesquisadores que vao descobrir a
melhor forma. Uma das criticas que tenho a fazer com relacéo ao Ideb € com relacéo a
taxa de reprovacao adotada. Eu avalio a tx de reprovacdo do 5° ano, porém, o ldeb avalia
a tx de reprovacao de toda a escola. Se eu fosse avaliar a tx de reprovag¢do do 5° ano,
minha nota subiria. Mas eles devem ter os motivos deles...

Fim...
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