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RESUMO

Propomos nesta tese uma abordagem para ler imagens estaticas que fornega as bases para
organizar a informacdo imagética. Ela amplia o0 modelo dominante que organiza a informacao
imagética apenas em funcdo da descri¢cdo dos icones figurados nas imagens. A leitura de
imagens implica em perceber a presenca e o funcionamento caracteristico dos trés principais
signos semioticos: o icone, o indice e o simbolo. Nossa proposta de leitura conclui que a
indexacéo deve ter quatro diferentes entradas para palavras-chave. As trés primeiras de acordo
com as caracteristicas de cada um dos tipos de signos. Juntas, representam os predicados de um
conceito. A ultima entrada apresenta o resultado da semiose, 0(s) conceito(s) ou assunto(s) da
imagem. Além de evidenciar os predicados do(s) conceito(s) de cada imagem, a abordagem
evita que, em funcdo da entrada Unica de termos, caracteristica da indexacgdo livre do tipo
folksondmica, predomine a presenca dos icones, signos que representam objetos materiais
figurados nas imagens e que sdo os primeiros a serem identificados em qualquer processo de
leitura. Organizadas e tabuladas em diferentes entradas, as palavras-chave decorrentes da
presenca e funcionamento dos trés tipos de signos e sintetizadas no(s) conceito(s) ampliam a
disponibilidade de informacdo existente nas imagens de um sistema de organizacdo da
informacdo. Em funcdo da caracteristica polissémica das imagens, 0s processos de leitura e
indexacdo devem considerar o dominio de aplicacdo do material analisado.

PALAVRAS-CHAVE: imagem; organizacdo da informacédo; semidtica; indexagéo; predicado;
conceito; polissemia.



ABSTRACT

We propose in this thesis an approach to view still images providing the basis for organizing
the imagery information. It expands the dominant model that organizes the imagery information
only according to the description of figurative icons on the images. Reading images implies
perceive the presence and the characteristic operation of the three main semiotic signs: the icon,
index and symbol. Our proposed reading concludes that indexing should have four different
entries for keywords. The first three according to the characteristics of each type of sign.
Together, they represent the predicates of a concept. The last entry shows the result of semiosis,
the (s) concept (s) or matter (s) of the image. Besides highlighting the predicates (s) concept (s)
of each image, the approach avoids that, due to the single entry terms, free indexing feature of
folksonomic type predominates the presence of icons, signs that represent figured material
objects the images and are the first to be identified in any reading process. Organized and
tabulated in different entries, the keywords associated with the presence and operation of the
three types of signs and summarized in (s) concept (s) extend the availability of existing
information on the images of a system of organizing information. Depending on the polysemic
characteristic of images, the read and indexing processes should consider the application
domain of the material analyzed

KEYWORDS: image; organization of information; semiotics; indexing; predicate; concept;
polysemy.
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1. Introducéo
Percebemos o que estamos ajustados para interpretar.

Peirce (CP 5.185)

Fundamentado na atuacgdo profissional de mais de duas décadas como jornalista ilustrador
e cartunista, na dissertacio® de mestrado procuramos estabelecer algumas bases para orientar
professores do Ensino Fundamental sobre a utilizacdo de histérias em quadrinhos em sala de
aula (PATO, 2007). Uma das principais preocupacdes foi a de evidenciar a importancia dos
signos semioticos para a leitura de quadrinhos. Durante o mestrado, participamos da disciplina
Leitura e Decupagem de Imagens, ministrada pela Prof.2 Miriam Manini no entdo Departamento
de Ciéncia da Informacédo e Documentacdo da Universidade de Brasilia (CID), atual Faculdade
de Ciéncia da Informacédo (FCI). O contato com a disciplina e a Ciéncia da Informacéo (ClI)
evidenciou o desafio que é organizar a informagéo para fins de recuperacao e, principalmente,
as dificuldades para identificar o que ha de informacdo nas imagens e estabelecer um
denominador comum entre as leituras de leitores diversos. A busca por respostas a essas
consideracOes € o resultado desta tese. Procuramos compreender o funcionamento dos signos
semioticos e como eles podem ser utilizados para organizar a informacdo presente nas imagens,
particularmente as estéaticas. O desafio de organizar a informacao imagética é inescapavel diante

do volume e da importancia atribuida as imagens nas sociedades contemporaneas.

A concepcao, a disseminacdo e os efeitos das tecnologias de comunicacao e informagéo
(TIC) tém impactado as sociedades e acelerado as transformagdes sociais, culturais e politicas.
As consequéncias sdo perceptiveis em todas as instancias da vida, desde a maquinizacdo do
corpo humano as liturgias religiosas, pois até o papa tuita. Mudancas simultaneas nas relacées
de producdo, circulagdo, consumo e uso de bens materiais e culturais alteram nossas acoes e
praticas sociais, criam novos valores, expurgam e redesenham outros. As novas tecnologias de
captura, edicdo e producdo estdo transformando o fazer comunicacional, desestabilizando as
midias tradicionais e adicionando elementos que expandem linguagens e sentidos. Textos

verbais e ndo verbais proliferam, e a hibridacdo é crescente. A fluidez, a mescla, a

1 PATO, Paulo Roberto Gomes. Histdria em quadrinhos: uma abordagem bakhtiniana. 2007. 151 p.
Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Universidade de Brasilia, 2007.
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interpenetracdo midiatica, a emergéncia de uma cultura visual e a participacdo do individuo

como ator central sdo algumas das principais caracteristicas desses novos tempos.

Os solidos submetidos a dissolugdo na modernidade sélida do passado derretem na
modernidade liquida do presente. Tornam-se fluidas as conexdes entre escolhas individuais e
projetos coletivos, as estruturas de comunicagdo e coordenacéo entre politica de vida individual
e acdes politicas coletivas (BAUMAN, 2002). Grupo familiar, relacdes de vizinhanga, amizade
e consumo, praca publica, participacdo politica, contexto social, questdes de género sao alguns
dos marcos da modernidade que estdo sendo reconfigurados na contemporaneidade. O
redesenho da sociedade implica em perceber novos papéis sociais, aos quais novos termos,
definicdes e conceitos devem ser aplicados. Antigas praticas também sdo impactadas e

reconfiguradas, o que provoca a ampliacéo e a transformacéo de sentidos.

Na ldade Média, imagens tinham funcdo educativa e foram adotadas pela Igreja para
doutrinar os iletrados. Porém, a partir da invencdo da prensa tipogréfica e da democratizacao
do acesso a informacdo escrita o texto se tornou hegeménico. Essa primazia foi reforcada na
modernidade, e 0 texto impresso passou a ser acompanhado por imagens associadas a
ornamentacdo, ao ludico, ao dispensavel, secundario e ilustrativo. Consequentemente, a
educacéo pela imagem foi perdendo espaco. Arnheim (1980) adverte que temos negligenciado
0 dom de compreender as coisas pelos nossos sentidos, e que o conceito estd divorciado da
percepcdo, pois 0 pensamento se move entre abstracdes. Assim, tornamo-nos incapazes de
descobrir significados no que vemos. Por isso, encontramos refiigio em um meio familiar, o das

palavras.

A presenca da escrita ¢ fato, mas a relativa hegemonia estd ameacada, ou ja suplantada, pela
emergéncia de uma avalanche de imagens de toda ordem, a qual sugere que a informacéo se
estende para muito além do que indicam as palavras escritas. Esse é o cenario geral que deve
ser considerado na construgdo dos sistemas de organizagdo da informacdo imagética, e é a base

sobre a qual construimos esta tese.

No Capitulo 1 delineamos o problema de pesquisa e as formas de abordagem. O processo
de indexacdo na organizagdo da informagdo em imagens divide-se em dois caminhos. No
primeiro, a indexacdo procura definir os atributos fisicos do objeto, tais como tamanho, cor,
autoria. O segundo, foco desta tese, € a indexacdo por conceito, que hoje estd baseada
principalmente na leitura que identifica e descreve os elementos figurados em uma imagem.

Para indexar e organizar a informacédo, consideramos fundamental atender ao dominio de
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aplicacdo. Presumimos que os atuais procedimentos para analisar imagens para a posterior

indexacdo por conceito sao insuficientes.

No Capitulo 2 analisamos as contribuicdes de pesquisadores da Cl para aproximar a
pesquisa das tendéncias mais significativas do campo. O viés social da Analise de Dominio e a
Teoria do Conceito de Dahlberg (DAHLBERG, 1978a; 1978b), amplamente referenciados na
area, sdo construtos da Cl a partir dos quais olhamos as imagens e desenvolvemos esta tese.
Destacamos a indexacgéo colaborativa como instrumento emergente que pode enfrentar a tarefa
de analisar e organizar a crescente quantidade de imagens em circulagdo. Ao avaliar as atuais
praticas de leitura e indexacdo de imagens, particularmente aquelas baseadas em Shatford
(1994; 2002; 1986), mostramos as lacunas ao confronta-las com o que propomos como basico
para desenvolver essas tarefas com eficacia: o uso dos trés principais signos semioticos, o icone,

o indice e o simbolo.

No Capitulo 3 relacionamos os estagios de desenvolvimento cognitivo, segundo Piaget, as
categorias semioticas de Peirce e a0 modelo que propomos para a leitura e posterior organizagédo
da informacédo de imagens. Destacamos a centralidade do leitor das imagens no processo de
organizacdo da informacao, o sujeito cognitivo que intermedeia a relagdo entre a estruturagéo
da informagdo, o campo de conhecimento e o usuario final, destacando o carater social do
relacionamento. Procuramos aproximar 0 processo cognitivo — estagios de desenvolvimento —,

a légica — representada pelas categorias semidticas — e 0 viés social da informacao.

No Capitulo 4 apresentamos nossa proposta de leitura de imagens, que estabelece
procedimentos de leitura que servem de suporte para a construcdo de sistemas de indexacao e
organizacdo de informacdes presentes em imagens. Demonstramos a necessidade de utilizar as
trés principais categorias de signos semioticos, o icone, o indice e o0 simbolo. Desconstruimos
a nocgdo de referente fotografico e a consequente percepcdo das imagens fotograficas como
decorrentes do registro imediato das coisas e objetos do mundo visivel, da “realidade”.
Mostramos que a “realidade” fotografica € uma construcéo social e nédo reflete necessaria e
fielmente o mundo visivel. Por isso, sdo insuficientes os procedimentos de indexacao pautados

apenas pela descricdo das figuras presentes e explicitas no interior das imagens.

No Capitulo 5 explanamos sobre a estruturacdo da pesquisa, 0s instrumentos e
procedimentos adotados e os resultados alcangados. Apoiado em nossa perspectiva de leitura

de imagens, concluimos que as propostas tradicionais de indexacdo de imagens na ClI, assim
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como as do tipo colaborativo — folksonomia —, séo estruturadas de forma inadequada e néo

refletem o conteudo informacional das imagens, seus conceitos e predicados.

1.1. Problema de pesquisa

O impacto das novas tecnologias computacionais sobre as midias tradicionais transformou
todo o processo produtivo da informacgdo e da comunicacdo, desde o aspecto maquinico ao
conceitual, e estd presente concomitantemente nas transformacdes sociais e culturais. Devemos
buscar no tecido social as repercussdes desses novos tempos, examinando o conjunto das
transformacdes tecnoldgicas, produtivas e culturais. Afinal, mutacGes ndo sdo estanques, mas

decorrem de causas e efeitos interdependentes.

As pesquisas iniciais no campo da comunicacao e informacéo caracterizavam a relagao entre
emissor e receptor como vertical, cabendo ao receptor o papel passivo de assimilador de
mensagens, independentemente de seus desejos e necessidades. A comunicacao era entendida
como uma relacdo mecénica, um processo de transmissao de informacao através de um canal a
um determinado destinatario. Essa perspectiva é caracteristica classica da comunicacdo de
massa, na qual um fala para muitos e a alteridade é pouco considerada. Na CI corresponde ao
paradigma fisico, uma epistemologia mecénica intimamente relacionada a Teoria Matemaética
da Comunicacdo, de Shannon e Weaver (WEAVER, 1997). A univocidade é o objetivo do

processo, 0 entendimento inequivoco da mensagem.

Teoricos recentes, no entanto, entendem a comunicacdo e a troca de mensagens como uma
relacdo horizontal entre individuos integros, contextualizados e capazes de interferir e
transformar as emissfes dos meios. As classicas figuras do emissor e do receptor estdo no
mesmo nivel pela possibilidade de alternancia das falas. O viés manipulativo das midias perdeu
forca de paradigma. Foi relativizado em fungdo da “escolarizacdo midiatica”, o que tornou o

leitor mais perspicaz e atento em sua relagdo com as mensagens dos meios de comunicagao.

Comunicacdo ndo é mais uma acdo unidirecional e vertical, mas uma relacdo horizontal,
multifacetada e multidirecional. A comunicacdo dialdgica passa a ser o novo paradigma
informacional, gracas, em grande parte, as possibilidades técnicas abertas pelas novas midias,

notadamente a internet?. As figuras classicas do emissor e do receptor foram mescladas e

2 Internet é um sistema global de redes de computadores interligadas que utilizam o conjunto de
protocolos padréo da internet (TCP/IP) para servir varios bilhdes de usuarios no mundo inteiro. E uma
rede de varias outras redes, que consiste de milhdes de empresas privadas, publicas, académicas e de
governo, com alcance local e global e que esta ligada por uma ampla variedade de tecnologias de rede
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perderam contornos nitidos. As posi¢des tornaram-se instaveis e 0s papéis mutaveis. A postura
reservada ao receptor das midias tradicionais era a de mero receptaculo de mensagens e
informacdes. Nas novas midias, ele também pode ser emissor. Assim, leitura passou a ser
entendida como “escrita”, pois, na medida em que lemos, praticamos a “reescrita” do texto,

quer seja ele um livro, um andncio ou uma imagem.

A troca frenética de mensagens e imagens invade o cotidiano. A producéo imagética atinge
numeros inimaginaveis ha bem pouco tempo, e isso esta refletido na profuséo de aplicativos de
gestdo de imagens e bancos de imagens publicos, como o “Instagram”, 0 “Flickr” e outros. As
mudancas transformaram os modos de ver e ler, os de usar e comunicar, e vem alterando

também as maneiras de organizar, gerir, acessar e informar.

Esse novo cenario comunicacional e informativo estd refletido nos pressupostos do
paradigma social da ClI, segundo o qual a informacdo deve ser sempre contextualizada. O
usuario que busca informacdo o faz tanto em funcdo de suas necessidades e possibilidades

cognitivas e semanticas, quanto dos seus valores e contextos existencial e social.

A presenca crescente e avassaladora das imagens certamente postula um novo olhar, uma
leitura que rompa com o visivel e explicito, a captacdo pura, simples e descritiva do mundo,
adentre o visual, no qual comegamos a considerar o sujeito que olha, e enfatize o olhar, aquilo
“que define a intencionalidade e a finalidade da viséo [...] a dimens&o propriamente humana da
visdo.” (AUMONT, 1995, p. 59). E social, acrescentariamos.

A proliferacdo, a polissemia das imagens, a diversidade de usos e as dificuldades para
organizar toda a producéo se colocam na base do nosso problema de pesquisa. Por um lado, as
atuais diretrizes para a leitura e indexacao de imagens no ambito da CI procuram estabelecer a
identificacdo do objeto evidenciando apenas as caracteristicas referenciais, explicitas e
“visiveis”, a descri¢do daquilo que € visto. A atuacdo do profissional indexador, quase sempre
agindo solitariamente, ocorre em um nivel elementar e primério de simples reconhecimento das

figuras representadas nas imagens, a mera descri¢éo iconica do figurado.

eletronica, sem fio e Opticas. Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/Internet. Acesso em. 05 jan.
2015.
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Por outro lado, a quantidade de imagens a serem analisadas e organizadas supera qualquer
capacidade individual isolada. A leitura insular, unissona e descritiva nao € capaz de abarcar
0 extenso material imageético a ser examinado e organiza-lo para diferentes usos. Alem disso,

ndo sdo consideradas as possibilidades operacionais advindas das transformacdes tecnoldgicas.

A mesma tecnologia que inundou o0 mundo com imagens e abriu as portas para a dialogia
pode, também, suportar a estruturacdo de ambientes de indexacgéo colaborativos. Pela interacao
entre os participantes, podem ser gestados consensos interpretativos sobre qualquer imagem,
ndo eliminando a polissemia, mas ajustando-a as necessidades de uso em determinada

comunidade discursiva.

1.2. Objeto da pesquisa

A indexagéo de assuntos e a redagdo de resumos sdo atividades intimamente relacionadas.
O resumidor redige uma descricdo sintética do documento e o indexador descreve o conteldo,
empregando um ou mais termos de indexacdo. O objetivo principal do resumo e de um grupo
de termos de indexacdo € indicar de que trata ou sintetizar o contedo de um documento
(LANCASTER, 2004).

Reconhecer e nomear figuras, ou icones, segundo a semidtica, sao os parametros dominantes
para ler e indexar imagens estaticas e alimentar sistemas de organizacdo da informacdo. Como
questiona Smit (1997, p. 2), “por que a bibliografia da area da informacdo preconiza o
tratamento da fotografia exclusivamente pelo que esta mostra?”. Prosseguindo, Smit (1999)
afirma que o tratamento dos documentos iconograficos se baseia fortemente na bibliografia
indicada para a analise de documentos textuais publicada até 1960, enfatizando que os “tesauros
adequados para analisar documentos escritos dificilmente serdo utilizados para analisar 0s
documentos iconicos, pela simples razdo de que estes demandam um nimero maior de termos
concretos.” (SMIT, 1999, p. 105). Além disso, ressalta que grande parte da bibliografia ndo
define e explicita os procedimentos de Analise Documentaria de textos, limitando-se a atualizar

regras vagas tais como “extrair o conteudo principal do texto”.

A Dibliografia especifica da documentagdo iconografica tampouco explica 0s
procedimentos a serem adotados, recomendando apenas descrever o que a imagem “mostra”.
O “Manual para indexacdo de documentos fotograficos”, da Biblioteca Nacional, por exemplo,
aconselha que, como a fotografia raramente traz alguma informacéo escrita ou, quando o faz,
nem sempre é absolutamente correta ou descreve o conteudo geral da imagem, “é necessario

pesquisar. Pergunta-se: quem fotografou? Quando? Onde? O que e/ou quem foi fotografado?”
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(CARNEIRO; VALERIO, 1998, p. 8). Ou seja, as primeiras questdes buscam identificar
autoria, local e época do registro, enquanto a ultima recomenda descrever o que a imagem

“mostra”, a figuracdo interna do registro, a evidéncia icbnica de coisas e pessoas.

Neal (2012) questiona que, diante da flexibilidade e agilidade das novas tecnologias frente
ao constrangimento espacial fisico das bibliotecas tradicionais, por que devemos limitar nossas
buscas — logo, a indexacdo, que da origem aos termos da busca — apenas aos métodos da

descricdo bibliografica tradicional, tais como titulo, autor ou mesmo o controverso assunto?

Acreditamos que o procedimento atual aplicado as imagens é insuficiente para que a ClI
possa dar conta de seu objeto de trabalho e investigacdo, neste caso a informacao imagética.
Afinal, descrever o suporte ou “o que a imagem mostra” pouco diz sobre o conteudo
informativo e comunicacional. Fotografias podem conter informacéo para o pesquisador em
vestuario, arquitetura, urbanismo, transporte, costumes, geologia, publicidade, medicina, etc.
Pouco disso sera sugerido na indexacdo conforme as normas vigentes, pois a preocupacdo
basica parece ser a de conferir a imagem apenas uma etiqueta de identidade com “peso e altura”,

um registro de nascimento sem detalhes da “personalidade” do objeto.

Portanto, é necessario propor novos critérios de leitura, anélise e selecdo de termos. A
descri¢do dos icones, a nomeagdo dos objetos figurados na imagem, revela apenas parte da
informacdo. Ao consultar uma base de dados o usuario deseja encontrar documentos para
satisfazer uma necessidade de informacdo, e € fundamental minimizar a recuperacdo de itens
inateis ou ndo solicitados, tornando o resultado da busca o mais proximo possivel das
expectativas do usuario. Sabemos que a indexacdo ndo esgota todas as possibilidades
informativas de qualquer documento. Para minimizar essa limitacdo, é importante
delimitar o uso a dominios especificos, pois € impossivel indexar visando a todos 0s vieses

possiveis.

Nossos pensamentos, desejos e conceitos sobre a vida e as coisas do mundo séo
exteriorizados e registrados em inumeros artefatos, muitos dos quais objetos de investigacédo da
Cl. A exteriorizacdo s6 é possivel por meio de algum cddigo de signos, como a lingua e as
linguagens, com suas regras, convencdes e usos. Todo ato de expressao se move entre o interior
e 0 exterior, entre 0 sujeito e o0 objeto, que pode ser também outro sujeito. I1sso mostra que a
expressao pode se constituir tanto no objeto, fora do individuo, quanto em seu interior, em seus

pensamentos. As relacOes dialéticas e dialdgicas que ocorrem nas praticas sociais, perpassadas



22

pela assimilagdo da lingua no convivio social, ampliam crescentemente a percepcao sobre o

mundo e as possibilidades de construcéo de sentidos.

Segundo Peirce (1998), o icone, o indice e o simbolo sdo os trés principais signos
semioticos. As articulagdes entre 0s signos — a semiose — atingem estagios de maturidade
crescentes em fungdo do continuo incremento de sentidos resultantes das interagfes sociais,
culturais e contextuais. Por esse Vviés, 0 que era inicialmente informacdo indicial, sensivel e
indicativa sobre algo, pode ser elaborada e se apresentar posteriormente como simbolica,
conceitual. Entendemos que os indices semioticos, embora conectados aos seus respectivos
objetos, sdo “signos puros” abertos a qualquer significado e sentido que individuos e
instituicOes necessitem produzir em suas praticas profissionais, comunicativas e sociais. Apesar
de sua relacdo estreita e “carnal” com o objeto, pois o indice esta sempre ligado ao icone, como
signo cultural desliza entre sentidos, desgarra-se e flui entre os objetos da experiéncia social.
As permanentes avaliagfes sobre o0 mundo, tanto as coletivas como as individuais, definem
praticas que possibilitam o transito entre o indicial, apoiado no iconico, e o0 simbolicamente

convencionado.

As experiéncias sensiveis e indiciais, em interacdo e dialogo constantes e crescentes com 0s
valores sociais, indicam, desde o nascimento, como percebemos e entendemos os multiplos
aspectos do visivel. Nossa sensibilidade ¢ marcada pelo deslocamento do corpo através do
mundo. Os experimentos sensoriais se tornam sentimentos emblematicos e simbdlicos dos
varios aspectos do percurso, conformando nossa subjetividade. Os sentimentos sdo
compartilhados socialmente e recobrem grandes extensdes de significado. Assim, por exemplo,
emocionar uma audiéncia, uma plateia ou um simples consumidor exige alguma maneira de
comunicar e tornar isso claro e sensivel de acordo com uma base comum partilhada — a

objetividade social — que é marcada pela afluéncia das subjetividades individuais.

Os sujeitos constroem seus “universos linguisticos” tanto pela sensagdo/sentimento quanto
pelo significado simbdlico e convencional das palavras e dos objetos. A Publicidade, por
exemplo, ciente disso faz 0 mesmo ao elaborar pegas publicitarias. Procura interagir percepcoes
indiciais e convengdes simbolicas construidas sobre certos valores sociais. Transforma a
sensacao da brisa em nossos rostos e a convenciona como um evento de liberdade, associando-
a a um perfume, a um carro ou viagem, estampando-a em imagens, embora ninguém possa

“ver” a tal brisa.
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Esses tipos de imagens podem ser compreendidos como fatos sociais, maneiras de fazer ou
de pensar que sdo reconheciveis, pois podem exercer influéncia coercitiva sobre as consciéncias
individuais. Tém uma realidade exterior, embora conectadas aos sujeitos que, de uma forma ou

de outra, acabam por se conformar a elas (DURKHEIM, 1995).

Nesse sentido, o “universo linguistico” ndo é idiossincratico, mas um construto social e
cultural, entidade composta por informacéo, linguagens diversas e inimeras vozes que edificam
continuamente as bases sobre as quais comungamos nossas perspectivas comunicacionais,
dialdgicas e informacionais. Sem a possibilidade de compartilhamento social da informacéo, a
linguagem, como entidade exclusivamente privada, seria completamente inGtil para o individuo

e destituida de sentido.

A busca pelo significado de uma imagem tem inicio com a percepcao dos icones presentes
na configuracdo geral da representacdo. A identificacdo e a descricdo dos icones, parametros
do atual paradigma de indexacgdo, sdo necessarias e fundamentais, mas nao suficientes para
extrair o(s) significado(s) de uma imagem. Identificar o objeto sobre o qual formulamos
qualquer proposicédo é o primeiro passo para julgar o que se vé. O icone/objeto é o suporte para
as especulacdes; portanto, o primeiro signo na escala de construcdo do significado. O sentido
sO poderd ser definido em funcgdo da presenca dos outros dois signos semioticos. O indice, signo
vinculado ao icone e que indica os possiveis caminhos interpretativos; e os simbolos, que
finalmente estabelecerdo os termos socialmente convencionados que melhor se ajustem a(s)

interpretacao(0es).

Analisar imagens implica em considerar o contato primordial com o mundo. Quando
criancas, desconhecemos 0 sistema de regras e convengdes da lingua, a consequente
simbolizacdo e o pensamento abstrato e conceitual. As primeiras experiéncias mundanas se
vinculam ao afetivo e imediato das representaces tateis e indiciais: o gesto, um carinho, o calor
do sol, as nuvens passando, o cheiro do alimento, um ruido, uma ameaca, 0 vento, o balango da
folhagem. O indice semidtico esta na base de nosso aprendizado sobre o mundo. E tdo presente
e “naturalizado” em nosso dia a dia que deixamos de percebé-lo conscientemente. Afinal, como
afirmam Greenspan e Shanker (2004, p. 17, traducdo nossa), “para desenvolver os simbolos
devemos transformar nossas emocGes basicas em uma série sucessiva de signos emocionais

mais complexos”.

E importante destacar que as analises do mundo e das imagens passam primordialmente

pelo uso da “palavra”, o simbolo, signo semiotico da razdo. Pela sua condi¢do fundante da
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comunicacdo intersubjetiva e do discurso interior, a palavra é essencial para 0 conhecimento,
“é 0 fendmeno ideoldgico por exceléncia [...] e é também um signo puro.” (BAKHTIN, 2004,
p. 36). Como signo puro, a palavra comporta a possibilidade de inimeros significados, e €, em
principio, neutra e se presta a qualquer funcéo ideoldgica particular, tanto na estética como na
esfera da moral ou da ciéncia. Na comunicacéo intersubjetiva, na relacdo entre consciéncias, a
palavra reflete o campo especifico de seu uso, 0 dominio de sua aplicacéo, sendo compartilhada
por uma comunidade. A palavra vive em um todo coeso e coerente dentro de um determinado
contexto, embora possa apresentar feicdo diferente em fungéo de sua adaptacao a outra situagéo.
Isso mostra sua condi¢do neutra e plastica, pois se presta a inimeras realidades, contextos e

possibilidades discursivas.

Textos e imagens podem ser lidos de diversas formas, e a polissemia ndo é exclusividade
das imagens, mas perpassa 0 mundo. A simples mudanca do contexto de producdo altera ou
suspende o entendimento de um texto escrito ou oral. Ao escrevermos “chove”, a auséncia do
“lugar onde chove” e do momento e contexto do enunciado encerra um universo de
possibilidades interpretativas. A elocucao “chove” pode encerrar uma verdade absoluta, pois,
no momento em que isso é afirmado, quase que certamente chove em algum lugar do mundo.
Por conseguinte, o contexto de uso de uma imagem orienta o significado. Imagens podem ser
percebidas por diferentes individuos de diversas formas quando relacionadas a distintos
contextos, intencdes e vivéncias, o que configura um problema complexo para a leitura e

indexacéo, para os sistemas de organizagéo da informacéo e, consequentemente, para a Cl.

Nessa perspectiva, perguntamos: é suficiente indexar imagens pela metodologia corrente,
destacando apenas o que elas “mostram”? Afinal, o que a imagem “mostra”? Quais critérios
utilizar? A indexacao pelo referente é satisfatoria? Onde esta situado o referente: no sujeito ou
no objeto, ou na relacdo entre ambos? Como indexar indices, ou seja, indicagdes, insinuacdes,
sensaces e sentimentos? E possivel estabelecer algum critério “objetivo” para a anélise
“subjetiva” de imagens? E aceitavel considerar apenas o ponto de vista do indexador isolado?
O que dizer quanto ao aspecto simbdlico das imagens, presente principalmente no

fotojornalismo e na imagem publicitéria?

No principio da década de 1970, a quantidade de cdmeras fotograficas em uso no Brasil era
de 100 mil unidades, passando a 7,7 milhdes em 1980. Foram comercializados cerca de 2,7
milhdes de rolos fotograficos em 1973 e 19,4 milhdes em 1979 — equivalentes a 388 milhdes
de fotografias em um ano, considerando-se rolos de 20 “poses” — o que reflete um grande

crescimento em cerca de dez anos (DURAND, 2009, p. 183). Comparado aos dias atuais,
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porém, esses nimeros ndo parecem tdo significativos. No passado, a fotografia quase “matou”
a pintura. Hoje, ha quem afirme que a fotografia esta morta, sufocada pela superexposicédo
decorrente do bilhdo de imagens postadas na web todos os dias. Segundo Robinson (2013), a
fotografia “morreu” porque tudo ja foi fotografado um milhdo de vezes, e ndo ha nada de novo
sob o sol. A tecnologia digital e a proliferacdo dos dispositivos de registro tém sido danosas,
especialmente para o fotojornalismo classico, que sofreu — ao lado de outros negocios da midia
imagética — com o declinio do comercio editorial tradicional. Muitos jornais cortaram
fotografos de suas equipes e contam apenas com as grandes agéncias de fotografia ou as fontes
de dominio publico. Cidaddos ativistas, armados com telefones digitais, “Twitter” e
“Facebook” fazem grande parte do trabalho da midia noticiosa de hoje (ROBINSON, 2013).

Os numeros impressionam. Outro fator relevante desse universo em expansao € que a
imagem fotografica ndo profissional saiu do circuito familiar. Falar ao mundo era prerrogativa
das imagens das midias tradicionais — jornal, revista, televisdo. As trocas simbélicas por meio
das imagens deixaram a cena domeéstica e se tornaram publicas. Criaram uma dupla ruptura: ao
se expor, violaram a cena domesticada do cotidiano familiar e a prépria domesticacdo — pela

edigéo — da cena profissional.

Desse cenario emerge outro grupo de questdes. Como é possivel dar conta do enorme
volume de material a ser examinado? A analise individual ainda pode ser mantida como
modelo? Como a tecnologia pode ser uma aliada no enfrentamento da questdo? Outra questéo
importante incide sobre a imagem fotografica: ela é polissémica, ou somos nos, com nossos
diferentes vieses interpretativos que emprestamos a elas a polissemia? Ou seja, a polissemia
estd apenas no leitor? No objeto? Ou esta na relacdo leitor-objeto? Enfim, como indexar as
imagens considerando o paradigma dominante de indexacdo de imagens, sua quantidade
crescente, a polissemia e as categorias da Semiotica? Diante disso, o desafio é possibilitar uma
recuperacdo da informagdo eficiente, adequada aos novos tempos e as necessidades dos

usuarios de um determinado dominio.

Sdo essas as questdes que propomos para serem discutidas nesta tese. Algamos um problema
e apontamos um modo de leitura das imagens que pode nos levar a um sistema renovado de
indexacgdo e recuperacdo da informagdo do texto imageético. Consideramos o alerta de Neal
(2012) sobre os sistemas de organizacdo da informacao ndo textual, como as imagens. A autora
enfatiza que ainda nao foram desenvolvidos sistemas de recuperacdo de qualidades intangiveis

dos objetos ndo textuais.
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1.3. Perspectiva de analise do objeto

A principal preocupacédo na indexagdo é com o usuario, considerando a necessidade de uma
recuperacdo eficaz e oportuna da informacdo. Limitar a leitura e indexacao de imagens estaticas
apenas ao icone, ou seja, ao referente “real”, a figura que representa um objeto do mundo
visivel, é ignorar a semiose, o0 processo de significacdo que ocorre pela acéo entre os signos. O
processo de analise semidtica implica, além da presenca basica dos icones, também a dos
indices e dos simbolos. E a semiose quem estabelece as condicdes para uma leitura
satisfatoria de qualquer imagem. Portanto, descrever apenas icones indica que estamos sendo
parciais e limitando a leitura das imagens, e, consequentemente, limitando a busca e uso,

restringindo assim as possibilidades informativas.

Pela nossa perspectiva, devemos iniciar o percurso da leitura percebendo os icones. Em
seguida, evidenciando as rela¢bes que os indices sugerem sobre e entre 0s objetos/icones
figurados e as possibilidades de sentido que representam, considerando o conhecimento prévio
dos sujeitos envolvidos na leitura e os possiveis usos do material imagético. Ao mesmo tempo,
temos que vincular a configuracdo geral da imagem ao mundo, aos contextos, ou seja, a
linguagem inserida no cotidiano, destacando seu carater sociocultural e histérico com base nas
relacdes, acOes e interacdes estabelecidas internamente entre as diversas figuras da imagem,
que refletem fatos e objetos sociais exteriores a ela. Assim, podemos estabelecer termos que
contemplem o conteddo significativo das imagens, e ndo apenas aqueles que identifiqguem sua

aparéncia, seus referentes iconicos explicitos e superficiais.

Evidentemente ndo é possivel ao indexador, ao profissional da informag¢do ou mesmo ao
leigo isoladamente abarcar todos os significados das imagens ou de qualquer outro texto, ou
mesmo empregar critérios estritamente pessoais. Ao comentar a afirmacéo de Fairthorne® (1958
apud LANCASTER, 2004, p. 358) de que “a indexacdo € o problema fundamental bem como
0 obstaculo mais dispendioso da recuperacao da informacgéo”, Lancaster (2004, p. 358) afirma,
mais de cinquenta anos depois, que ela “continua sendo o problema principal do acesso a

informacao”.

Se o problema é antigo e complexo, a polissemia das imagens sugere, no minimo, que a
leitura referencial iconica é insatisfatoria e insuficiente porque pouco diz sobre o contetdo

informacional das imagens. Com essa afirmacdo ndo queremos dizer que toda e qualquer

3 FAIRTHORNE, R. A. Automatic retrieval of recorded information. Computer Journal, 36-41,
1958.
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indexacdo pelo referente seja insatisfatoria. Nosso objetivo ndo é desmontar esse parametro.
Ao contrario, 0s icones, ou signos substitutos dos objetos por semelhanca, séo parte primordial
da leitura semidtica que propomos, e que é, de modo geral, a leitura que, sem perceber,
utilizamos nas mais diversas situa¢oes de nosso dia a dia. Na escala de producdo de sentido sdo
0s icones que sustentam as relac6es de significado dos outros signos, o indice e o simbolo.

Portanto, acreditamos que a Semidtica e os conceitos de indice, icone e simbolo podem
ampliar as possibilidades de indexacdo, sem com isso criar um cipoal de palavras-chave e
disseminar mais trevas do que luzes. Podemos e devemos identificar e indicar esses trés
aspectos presentes nas imagens por meio do conhecimento prévio dos profissionais da

informacdo ou dos leitores colaborativos.

Se as questdes da subjetividade e da idiossincrasia se colocam como importantes, uma vez
gue o pensamento cientifico busca a “objetividade”, entendemos que qualquer analista deve ter
conhecimentos prévios para indexar, tanto pelos referentes como pelos indices ou simbolos.
Aplicando a atual sistematica de indexagéo e desconhecendo os referentes, representados pelos
icones, a andlise decorrente pode ser tdo ou mais prejudicial a recuperacdo da informacéo do
que uma leitura mal empreendida tal como indicamos. A mera descrigédo referencial de uma
imagem, podendo ndo ser a mesma de pessoa a pessoa, acarreta equivocos quando da
recuperacao da informagao. Portanto, a ddvida: é padiola* ou maca? E égua, cavalo, burro, mula

ou equino? Depende.

Entendemos que a indexagéo colaborativa e cruzada pode minimizar as idiossincrasias e
estabelecer descritores consensuais em grupos determinados. As diferentes leituras dentro do
grupo podem gerar termos proximos, similares ou mesmo idénticos. Isso estabelece pontos de

convergéncia que apontam para alguma(s) possivel (eis) ideia(s) central (ais) sobre qualquer

4 A) O mesmo que maca. Leito de emergéncia para transporte de feridos ou doentes; Espécie de
tabuleiro retangular, com quatro varais, usado por operarios para transporte de material (areia, pedra
etc.) (Dicionario Informal). Disponivel em: <http://www.dicionarioinformal.com.br/padiola/>. Acesso
em: 02 mar. 2013..B) Tabuleiro quadrado, com um braco em cada ponta, e destinado para transportes
(Dicionério Web). Disponivel em: <http://www.dicionarioweb.com.br/padiola.html>. Acesso em: 02
mar. 2013.

C) 1. Cama leve e portatil, para transportar pessoas feridas, doentes etc.; MACA

2. Caixa ou tabuleiro com varas nos lados, que serve para transporte de terra, areia etc. e é carregado
por duas ou quatro pessoas. (Dicionario Aulete). Disponivel em: <http://aulete.uol.com.br/padiola>.
Acesso em: 02 mar. 2013.

D) Cesta grande que usan los pescadores. (Diccionario galego-castelan, Terceira Edizén, A Corufia,
Roel). Disponivel em: <http://sli.uvigo.es/ddd/ddd_pescuda.php?pescuda=padiola&tipo_busca=lema>.
Acesso em: 02 mar. 2013.


http://www.dicionarioweb.com.br/padiola.html
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imagem em analise, além de evitar termos sucedidos de possiveis leituras discrepantes.
Entendemos que a indexacgéo colaborativa pode funcionar como os resultados obtidos por uma
comunidade cientifica, desde que as entradas de termos e seus resultados sejam bem
organizados. Em determinada comunidade discursiva, o consenso € fruto do debate e da escolha
da proposta mais adequada a determinado objeto de estudo.

A objetividade cientifica ¢, antes de tudo, social, e ndo tem como ser univoca per se como
algo que flutua sobre as cabecas orientando nossos passos, particularmente nas Ciéncias
Sociais, como é o caso da ClI. Teorias e descobertas sdo aceitas por meio do embate. Novas
ideias suplantam as antigas por forca da aceitacdo de sua razoabilidade em relacdo a novos
tempos e necessidades. A objetividade deve ser buscada em contextos especificos nos quais 0s
atores sociais constroem suas relacdes com base nas interacOes, ajustes, recuos e avancos,
gestando consenso relativo e provisorio sujeito as constantes transformagdes e reorientaces

das descobertas dos grupos e da sociedade.

Devemos ter em mente que analisar imagens ndo é extrair delas a “VERDADE”.
Participamos de um jogo interpretativo no qual empregamos toda a nossa experiéncia e
conhecimento, e utilizamos a metodologia apropriada para extrair das imagens o que ha de mais

socialmente relevante.

Destacamos nesta tese 0 papel central do leitor da imagem, do profissional ou mesmo
daquele que participa de qualquer indexacdo colaborativa (folksonomia). Dai nossa énfase em
estabelecer a relacao entre categorias semidticas e desenvolvimento cognitivo, e destacar as

implicagdes dessa afinidade para a leitura de imagens.

Como destaca Hall (1997), ndo ha uma resposta Gnica ou correta para a pergunta “o que
essa imagem quer dizer?” ou ainda “o que este anuncio significa?”. Como nédo ha lei que possa
garantir que essas coisas tenham um significado Unico e “verdadeiro”, ou que ele ndo possa
mudar ao longo do tempo, o trabalho de interpretacdo de imagens ndo é um debate entre o certo
e o errado. Devemos destacar as possibilidades interpretativas plausiveis, embora as vezes haja
contestacdo quanto a significados e interpretacGes, e até mesmo “interpretacdes paranoicas”,

como quer Eco (2005).

Como produto cultural, as imagens ndo sao tdo somente objetos, conjunto de figuras, mas o
resultado de praticas sociais. Portanto, um meio de troca de sentidos entre os membros de uma

sociedade ou grupo. Hall (1997) esclarece que a cultura depende do fato de que seus
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participantes possam interpretar significativamente o que esta ao seu redor e “produzir sentido"

do mundo de maneiras muito proximas.

Concordamos com Hjgrland (2003) e também entendemos que o objeto da CI é o estudo
das vinculages entre discursos, areas de conhecimento e documentos, relacionados as possiveis
perspectivas ou pontos de acesso de distintas comunidades de usuarios. Portanto, a organizacao
da informacdo deve considerar que diferentes grupos sociais processam a informacéo de acordo

com critérios que sao especificos para os pontos de vista dominantes nas comunidades.

O conhecimento individual sobre 0 mundo principia no sensivel, no universo dos indices, e
esses nunca nos abandonam, apesar de todo o desenvolvimento linguistico posterior. Por
conseguinte, devemos considerar a adverténcia de Capurro e Hjgrland (2007) quando afirmam
que a informacdo implicita é muitas vezes perdida diante dos sistemas globais de informagéo.
Acreditamos que a informacédo implicita nas imagens frequentemente esta oculta sob camadas
indiciais, necessitando ser extraida pela visdo atenta. O olhar “endurecido” pela ldgica das
palavras, pela convencéo, deve abrir espaco para o olhar sensivel e perscrutador. A adverténcia
de Capurro e Hjgrland (2007) coloca como desafio a Cl ser mais receptiva aos impactos sociais
e culturais nos processos de interpretagdo, e também as diferencas qualitativas entre contextos
e midias. Destacam os autores que o mais importante é distinguir informag&o como uma coisa
— um bit, por exemplo — de informagdo como um conceito subjetivo, um signo; ou seja, como
dependente da interpretagdo de um agente cognitivo. Logo, “esta mudanca significa a inclusdo
dos processos interpretativos como uma condi¢ao sine qua non dos processos de informagéo.”
(CAPURRO; HIGRLAND, 2007, p. 194, grifo nosso).

A hermenéutica, como paradigma da CI, postula a diferenca entre compreensao prévia,
oferta e selecdo de sentido, tomando como referéncia ndo a pré-compreensdo de um sujeito ou
usuario isolado, mas determinada comunidade de um campo especifico de conhecimento e/ou
de acdo, no qual o usuério esta ja implicita ou explicitamente inserido. Nesse sentido, o
paradigma hermenéutico esta proximo da Semiotica, assim como do construtivismo e da

cibernética de segunda ordem, esclarece Capurro (2003).

Foucault (1966) afirma que a hermenéutica é a arte da interpretacdo de signos, e a Semiotica
é 0 conjunto de conhecimentos para reconhecer o signo, para caracteriza-lo como um
signo. E essas duas praticas sao sobrepostas ao sentido de semelhanca, porque encontrar um

signo é encontrar a semelhanca.
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Se o desenvolvimento cognitivo humano tem inicio com as sensagdes e progride até o
significado, por que néo tratar também as sensacdes e 0s consequentes sentimentos decorrentes
como informagdo, uma vez que nossa experiéncia cotidiana e nossas comunicacGes sdo
permeadas por elas? Como afirma Ginzburg (1989, p. 177), “se a realidade é opaca, existem
zonas privilegiadas — sinais, indicios — que permitem decifra-la”. A pretensa “objetividade” da
indexacéo pelo referente apenas torna o trabalho mais ameno, superficial e 6bvio, pois “ver”
significa penetrar nas imagens de modo que desvelemos delas ndo apenas a superficie, mas algo

de suas profundezas. E, para isso, € necessario mergulhar e interpretar.

1.4. Objetivo geral
O principal objetivo desta tese é estabelecer parametros para a leitura de imagens estaticas

que possam subsidiar a elaboracdo de metodologia para indexar e organizar informagoes

imageéticas.

Consideramos como ponto de partida a hipotese de que o atual modo de leitura e indexacéo
de imagens na CI, que ocorre predominantemente em funcdo dos referentes externos, “aquilo
que a imagem mostra”, é insuficiente para abarcar todo o potencial informativo das imagens.
Procura-se apenas nomear 0s objetos, seres e coisas figuradas e reconhecidas de imediato, 0
explicito e “visivel” nas imagens. Esse procedimento é parcialmente informativo e suficiente
apenas para descrevé-las em sua aparéncia superficial, mas insuficiente para evidenciar todo o

conteudo informativo.

1.5. Objetivos especificos

a. Estabelecer a relacdo entre categorias semidticas e desenvolvimento cognitivo e como
ISso impacta a leitura e compreenséo de imagens;

b. Destacar o papel central do indexador, o sujeito cognitivo, no processo de leitura,
indexacéo e organizagdo da informacao;

c. Analisar a indexacéo colaborativa no processo de organizacdo da informacao imagética
e avaliar os impactos e a repercussao de tal pratica no ambito da Cl;

d. Avaliar a importancia do referente para a construcdo da “realidade fotogréfica” e
confrontar com o desenvolvimento cognitivo e o funcionamento do icone, do indice e

do simbolo.
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1.6. Metodologia

Para atingir o principal objetivo desta tese — estabelecer parametros para ler imagens que
possam subsidiar a elaboragdo de metodologia para indexar e organizar informagdes de imagens
estaticas —, utilizamos as trés principais categorias semioticas definidas por Peirce: o icone, 0
indice e o simbolo. As trés categorias semidticas formam a base de nosso instrumento de
pesquisa. A Semidtica de Peirce ¢ aplicada tanto como referencial teérico quanto metodologia.
Para classificar e ordenar os elementos formadores de uma imagem, consideramos 0s modos
caracteristicos de atuacdo e funcionamento desses signos e a ordem légica que cada qual ocupa

na semiose.

Para perceber algo em uma fotografia e discorrer sobre ele, esse algo deve estar manifesto
em alguma forma, compondo uma estrutura. A estrutura € o funcionamento dos signos, que é a
semiose. A forma é o icone, o signo inicial da semiose. Conectados ao icone, seguem os indices,
signos que apontam caracteristicas das coisas as quais estdo ligados, logo, dos icones. Em
seguida, buscamos situacdes ou objetos figurados que possuam alguma significacdo simbdlica,
convencionada. A sintese desse processo analitico € entdo condensada em um ou mais
termos/palavras (simbolo), que formam os conceitos que representam a conclusdo
interpretativa da acdo dos trés signos na semiose. A estruturacdo dos termos resultantes da
indexacdo mostra 0 conceito, ou conceitos, e seus respectivos predicados, formados pelos

icones, indices e simbolos semioticos.

O estudo é tedrico e pratico. Para avaliar a pertinéncia de nossas conclusdes tedricas,
aplicamos as descobertas em duas fases de testes. A primeira com graduandos e pés-graduandos
dos cursos de Arquivologia e Biblioteconomia, principalmente, e outros cursos da Universidade
de Brasilia (UnB). Na segunda fase, alunos dos cursos técnicos de fotografia do Centro
Universitario IESB (IESB) e do Centro Universitario de Brasilia (UniCEUB). Os pesquisados
formam, de certo modo, um grupo social especifico, uma vez que sdo alunos de cursos
superiores. Esclarecemos que nossa proposta inicial era a de aplicar os testes tendo como
populacgdo alvo profissionais de Publicidade, ou seja, de um dominio especifico. Infelizmente
ndo foi possivel em fungdo da baixissima colaboracdo dos profissionais dessa area da

Comunicacao.
Estabelecemos o seguinte percurso de pesquisa:

a. Estudo da Semidtica de Peirce e dos principais teoricos da Cl para estabelecer as
bases da proposta de leitura e indexacao;
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b. Selecdo na web® de 15 imagens variadas — coloridas, preto e branco, grafites
fotografados, pinturas, fotografias, montagens — para suportar os testes;

c. Muitas das imagens possuem a opinido dos autores ou de criticos sobre a realizagédo
ou o intento do registro, conforme 0 ANEXO A - Comentérios sobre as imagens
da pesquisa segundo autores e criticos, 0 que permite contrapor a leitura dos
entrevistados a opinido dos produtores e criticos de imagens;

d. Aplicacédo de pré-teste com a participacdo de dois grupos de analistas de imagens
(indexadores n&o profissionais), formados majoritariamente por alunos de
graduacdo e poés-graduacdo da Faculdade de Ciéncia da Informacdo da UnB
(FCl/UnB);

e. Consideramos duas situacdes de analise: na primeira, os participantes de cada grupo
realizaram leitura livre, sem orientacdo especifica; na segunda, ap6s explanagao com
orientacOes especificas para a andlise, os participantes realizaram a leitura das
mesmas imagens da primeira etapa;

f. Inicialmente, os respondentes do pré-teste preencheram questionario com questdes
sobre o perfil pessoal,

g. Posteriormente, cada participante elaborou um resumo e atribuiu até dez palavras-
chave por imagem, todas em uma mesma entrada;

h. Da lista de palavras-chave propostas pelos dois grupos de analistas extraimos as
mais citadas, contando com as semanticamente equivalentes, que formaram quatro
grupos de palavras-chave;

i. Cada um dos dois grupos de analistas forneceu dois grupos de palavras-chave: um
com os termos resultantes da analise livre e o outro com 0s termos da anélise
dirigida, conforme nossa perspectiva de leitura das imagens, totalizando quatro
grupos de palavras-chave para cada imagem analisada;

J. O pré-teste revelou falha nos procedimentos adotados. Elencar as palavras-chave em
uma Unica entrada gerou a predominancia légica dos signos iconicos, pois sdo 0s
primeiros a serem detectados na semiose e correspondem ao atual paradigma de

indexacéo na Cl;

5 A World Wide Web (termo inglés que, em portugués, se traduz literalmente por "Teia mundial™),
também conhecida como Web ou WWW, é um sistema de documentos em hipermidia que séo
interligados e executados na Internet.

Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web>. Acesso em: 05 jan. 2015.
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k. Na segunda fase dos testes ajustamos a forma de entrada dos termos, dividindo-a em
quatro: as trés primeiras de acordo com o funcionamento tipico dos trés principais
signos semioticos, e a quarta com o (s) assunto (s) / conceito (s) de cada imagem
analisada.

I.  Submetemos o questionario, reduzido a dez imagens, a quatro grupos de estudantes
de dois cursos técnicos de Fotografia (IESB e UniCEUB). Antes do teste,
explicamos em linhas gerais e durante uma aula como esse deveria ser realizado;

m. Para aplicar os testes, utilizamos a plataforma de pesquisa web Surveymonkey

(www.surveymonkey.com).

No pré-teste, a estruturacdo e as respostas dos quatro grupos participantes da pesquisa
visaram mensurar, por oposi¢do entre uma condic¢édo de indexacao livre (do tipo folksonémica)
e uma indexacédo orientada segundo nossos critérios, se haveria alguma diferenca substancial
entre as duas situacdes. Ou seja, avaliar até que ponto os resultados da pesquisa orientada sdo
ou ndao mais adequados do que aqueles da pesquisa livre.

No teste final com alunos dos cursos de Fotografia procuramos avaliar se 0s ajustes do pre-
teste foram pertinentes ao nosso propdsito. Avaliamos também se os esclarecimentos sobre o
modo de indexacdo proposto foram compreendidos e aplicados com facilidade, gerando
resultados consistentes.

Para a consecucao de nossa tese, consideramos trés pressupostos, 0s quais serdo devidamente
analisados e elucidados no decorrer da tese.
a. O atual modelo de indexacdo e recuperagédo da informacédo imagética com base apenas
no referente € insuficiente para o trabalho com imagens em geral;
b. Os diferentes modos de producgédo e de uso de imagens exige indexagdo dirigida e
abrangente para diferentes dominios;
c. O modelo do indexador isolado é inapropriado e insuficiente para as demandas

informacionais da atualidade.

1.7. Referencial tedrico

Para desenvolver a analise de nosso objeto de pesquisa utilizamos contribuicGes tedricas de
disciplinas e autores classicos que tém suportado com sucesso questdes de linguagem e analise
de imagens. A Semidtica, de Charles Sanders Peirce, e as digressdes de Mikhail Bakhtin sobre
filosofia da linguagem véo ao encontro da importancia do social, da interdisciplinaridade e da

I6gica para a organizagdo da informacao imagética.
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A pertinéncia da utilizacdo da Semiotica se deve as suas indagacdes sobre a natureza dos
signos e suas relacdes. Pignatari (2004, p. 20) esclarece que a Semiotica “serve para estabelecer
as ligacdes entre um codigo e outro cddigo, entre uma linguagem e outra linguagem [...] e para

ensinar a ler o mundo verbal em ligagdo com o mundo iconico ou néo verbal”.

Discorrendo sobre Peirce e Bakhtin, Santaella (2004) afirma que ambos acentuam “o carater
dialogico e inalienavelmente social da linguagem, fora da qual ndo ha sujeito”. Para esses
autores, 0 sujeito “é signo entre signos, tradutor incessante de signos e quase signos que déo
corpo ao pensamento e que fazem a mediacéo para os objetos que apresentam, referenciam, aos
quais se aplicam e simbolizam.” (SANTAELLA, 2004, p.124).

O trabalho com signos icénicos ou indiciais ndo elimina o uso da palavra, que é também um
signo (simbolo). Toda indexacao consiste na atribuicdo de termos — palavras — a determinado
documento, e a palavra é inseparavel das varias formas de comunicacdo, pois “[...] todas as
manifestacdes da criacdo ideologica — todos 0s signos néo verbais — banham-se no discurso e
ndo podem ser totalmente isoladas nem totalmente separadas dele.” (BAKHTIN, 2004, p. 38).
Podemos olhar para uma imagem em siléncio e nada externar. Mas, em nossas mentes, palavras
voam de um lado ao outro procurando onde se conectar. Afinal, como afirma Pinker (2008, p.
38), somos seres “verbivoros, uma espécie que vive de palavras, e o significado e 0 uso da
linguagem estdo fadados a estar entre os principais objetos de nossa ponderacdo, de nosso

compartilhamento e de nossas disputas”.

Contudo, temos claro que as palavras nunca substituem integralmente qualquer outro signo
ideoldgico, assim como o signo nédo substitui o objeto por ele designado. As palavras sdo signos
gue acompanham e suportam outros signos, como é o caso na analise e indexacgdo de imagens.
Porém, nem um singelo gesto humano pode ser substituido pelo discurso verbal, uma vez que

0s signos ndo substituem as coisas e objetos em si, mas antes 0s simulam.

Santaella e Noth (2004) afirmam que, para Peirce, a informacdo esta relacionada ao simbolo,
0 signo cuja principal caracteristica é sua forca como convengdo, como a palavra convencionada
e dicionarizada com forca de lei. Além desse, “outro modo de definir informacéo é concebé-la
como um processo de aquisi¢éo de conhecimento.” (SANTAELLA; NOTH, 2004, p. 197). Essa
maneira requer que a experiéncia com os simbolos va além do uso do seu significado primério,
convencionado. Desse modo, o conhecimento verbal é conhecimento que néo é informacional

(SANTAELLA; NOTH, 2004). Por esse vies, a informacéo seria um ingrediente apenas dos
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simbolos, ndo se aplicando a outras espécies de signos e misturas signicas que ndo sejam

verbais.

Porém, para situacfes comunicativas ndo verbais, alertam Santaella e Noth (2004, p. 197,
grifo nosso) que “o conceito de semiose é mais eficaz [...] porque a semiose, como acéo dos
signos, implica uma miriade de tipos de signos e seus correspondentes modos de agir”. Enfim,
complementam afirmando que a semiose se aplica também no caso dos discursos verbais. Se a
informacdo é ingrediente apenas do simbolo, para produzir sentidos além do estabelecido por

convencgao € necessaria a presenca das outras categorias dos signos.

Da CI, consideramos relevantes as contribuicbes de Rafael Capurro, Birger Hjgrland e
Ingetraut Dahlberg. O primeiro, pelo enfoque social e interpretativo aplicado a informacéo. O
segundo, pela relevancia atribuida ao contexto e as comunidades discursivas no processo de
organizacdo da informagdo, 0 que aproxima sua proposta da visdo de Bakhtin sobre a
linguagem. E a terceira, pelo desenvolvimento da Teoria do Conceito, na qual percebemos
desdobramentos que a vincula a Idgica presente na acdo entre 0s signos, na semiose. Segundo
a autora, conceitos sdo formados por predicados essenciais. Procuramos demonstrar que
predicados e conceitos sdo definidos pela presenca e funcionamento nas imagens das trés

principais categorias semioticas, o icone, o indice e o simbolo.

Utilizamos também o que Piaget, outro autor classico, propde sobre o processo cognitivo e
suas etapas, as quais vinculamos o0s trés principais signos semioticos. Essa aproximacao mostra
a importancia fundamental das trés categorias de signos para a construcdo cognitiva, a leitura
do mundo e a indexacao de imagens. Pretendemos conectar o processo cognitivo do indexador,
as categorias semioticas — logo, a semiose — e 0 contexto social aos dominios de aplicacao e de

leitura e organizacao da informacéo imagética.

As categorias semioticas sdo elementos l6gicos presentes em qualquer situagdo onde haja
signos. Elas, por si s6, ndo resultam em qualquer significado, mas sdo meios para a
significacdo. Para que a semiose ocorra e 0s resultados da acdo entre os signos sejam
significativos, esses devem estar inseridos em sistemas culturais e sociais. Significados s&o

funcdo da relacdo entre sujeitos com base em signos socialmente construidos e partilhados.

Nesse sentido, outro tedrico importante € John B. Thompson, estudioso da cultura e das
midias. O autor desenvolveu interessante abordagem para os estudos dos fendmenos culturais
que se aproxima e suporta 0 modo como entendemos a leitura de imagens. Para Thompson

(1995, p. 181), a analise cultural é o estudo de formas simbolicas tais como agdes, objetos e
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expresses significativas de varios tipos, quando relacionadas a “contextos e processos
historicamente especificos e socialmente estruturados dentro dos quais, e por meio dos quais,
essas formas simbdlicas sdo produzidas, transmitidas e recebidas”. Por esse viés, as imagens
sdo formas simbolicas socialmente produzidas, partilhadas e fruidas, e é sob esse prisma que

devemos analisa-las.

Examinamos Shatford para compreender o atual processo de organizacdo da informacéo
imagética na Cl. Sua contribuicdo esta assentada na proposta de Panofsky para a analise de
pinturas renascentistas. Shatford fornece as bases para pesquisas sobre imagem de muitos dos
autores que suportam o paradigma vigente de leitura e indexacdo de imagens na Cl.

As imagens, ao contrario do texto escrito ou oral, mostram simultaneamente tudo o que
“deve ser dito”, mas nem sempre explicitamente. Os elementos formadores da mensagem
imagética se apresentam sem sucessdo e ordenamento linear, como ocorre com o texto escrito
ou oral. Nesses, a compreensdo ocorre pela tessitura e ordenacédo dos sentidos entre palavras
individuais durante e apds o processo de leitura, no seu fechamento, tomando-se o cuidado de
identificar o contexto no qual ou do qual se fala. No caso da imagem, o processo é mais longo,
complexo e ndo linear, pois cabe ao leitor, de um modo geral, identificar as figuras, os icones
que substituem os objetos, nomear esses icones/objetos por meio de simbolos — as palavras -,
ordenar os icones como elementos do discurso, perceber e nomear os indices, ora escondidos
ora explicitos nas figuras/icones, organizar e ordenar as “palavras” ocultas sob todas as coisas
figuradas, e até mesmo as ndo representadas e exteriores ao texto, coordena-las e, finalmente,

extrair sentido das relagdes entre todos esses elementos.

O processo, mostrado sinteticamente, revela a acdo dos signos, a semiose, e a imprescindivel
relacdo entre figuracdo e palavra. Na imagem, como no texto escrito, sao estabelecidas relacfes
sintaticas, semanticas e pragmaticas. A sintaxe é manifesta nas coisas figuradas na imagem; a
semantica, nos significados possiveis decorrentes das relagdes entre as partes das figuras e entre
as figuras; e a pragmatica funciona como substrato contextual que condiciona os significados a
determinado recorte do mundo. Esses sdo, em linhas gerais, 0s parametros que utilizamos para
analisar imagens tendo em vista indexar, organizar e promover a recuperagao da informacéo

imageética.
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2. A Ciéncia da Informacéao

A impressdo de que qualquer coisa pode ser informativa nos persegue desde sempre e é
parte do senso comum, pois “sobreviver” exige uma mescla de informagdo, comunicagéo,
conhecimento e adaptacdo continua ao ambiente. As perguntas da infancia revelam a
curiosidade inicial sobre o que nos cerca e a incessante necessidade de classificar o mundo para
melhor conhecé-lo. A sobrevivéncia dos nossos ancestrais exigia abarcar um ndmero
infinitamente pequeno de relagdes e acontecimentos significativos, quando comparado as

injuncdes a que somos submetidos na atualidade.

Compreendemos 0 mundo a partir da percepcdo e manipulacdo dos objetos, depois pela
oralidade e, em seguida, pela escrita mediada pelos simbolos, pelas palavras. Passar do vinculo
corporeo e direto com as coisas e pessoas para as relagdes mediadas pela linguagem conforma
crescentemente o “eu” e possibilita o distanciamento e o deslocamento temporal e fisico dos
fendmenos e acontecimentos. A tessitura de complexas redes de significacdo, mediadas por
signos, afasta continuamente o homem da natureza. Somos seres mediados, e uma informacéo
sempre leva a outra, mais outra, e mais outra... Isso abre um campo incomensuravel de
possibilidades comunicativas, informativas e de conhecimento, e € uma das mais marcantes

caracteristicas das sociedades complexas.

Para uma disciplina que se propde como objeto de trabalho e pesquisa a “informacéo”, o
desafio é imenso. O senso comum sobre o significado do termo “informac&o” ndo parece ser
suficiente para que os pesquisadores da Cl tenham ao alcance das méos um objeto de estudo
facilmente identificavel. A concordancia parece distante. Porém, se ndo ha consenso, ha

tendéncias que apontam para o futuro.

Neste capitulo elencamos algumas contribuigdes tedricas que tém conformado o campo da
Cl e tecemos consideracOes sobre a organizagdo da informacdo. Nao pretendemos ser
exaustivos, mas antes buscamos alguns indicios tedricos que sustentem nossas divagagdes e nos

arrastem numa mesma corrente de pensamento.

Segundo Belkin (1978), a Cl sofre de um problema de identidade em funcéo da falta de uma
definicdo clara do significado do seu objeto, a informacéo, e dos objetivos e métodos de suas
investigacOes. A partir dessa constatagdo, procura contribuir para a solucdo do problema
buscando um conceito de informacéo que seja adequado para a Cl. Nesse sentido, preocupa-se
mais em conceituar, com foco no uso da informagéo, do que em buscar uma definicéo universal

e univoca.
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Para sustentar suas ideias, Belkin (1978) analisa as contribui¢des formuladas sobre o tema
por outros autores. Em seguida, constroi seu proprio conceito de informacao, baseado em oito
requisitos minimos que servem como padrdo para o julgamento dos conceitos de informacao
expressos em teorias e argumentos mais significativos dos autores que analisou: considerar a
informagdo no contexto da comunicagdo intencional e significativa; explicar a informagéo
como um processo de comunicagdo social entre os seres humanos; deve explicar a informacao
que esta sendo solicitada; contabilizar o efeito da informacéo sobre o destinatario; deve levar
em conta a relagdo entre a informacéo e o estado do conhecimento, tanto do emissor quanto do
destinatario; deve explicar os efeitos de variacdo ao se apresentar a mensagem de formas
diferentes; deve ser generalizavel; e deve oferecer um meio para a predicdo dos efeitos da

informacao.

Para formular seu conceito de informacdo, Belkin (1978) afirma que as informagdes
associadas a um texto séo o gerador/modificador (pela intengéo, a finalidade, o conhecimento
do estado do destinatario) da estrutura conceitual que subjaz a estrutura superficial (linguagem)

do texto. Nesse caso, a informacéo € algo vinculado estreitamente ao conhecimento.

Pela conceituacdo de Belkin (1978), entendemos que a mudancga/modificacdo que ocorre no
destinatario decorre da informacéo. Porém, contrapondo esse conceito ao de assimilagdo, parte
do processo de construcdo do conhecimento, segundo Piaget, pode-se concluir que a afirmacéo

de Belkin (1978) tem validade parcial. Para Piaget, assimilacao é:

[..] uma integracdo as estruturas prévias, que podem permanecer
invariaveis ou sdo mais ou menos modificadas por esta propria integracéo,
mas sem descontinuidade com o estado precedente, isto €, sem serem
destruidas, mas simplesmente acomodando-se a nova situacdo. (PIAGET,
1996, p.13, grifo nosso).

Ou seja, a informacéo pode ou ndo alterar o estado de conhecimento do destinatario. Se
olharmos, por exemplo, uma fotografia que tiramos recentemente, pode ocorrer apenas
reconhecimento, e ndo conhecimento novo, isto é, mudanga na estrutura mental do observador
ocasionada pelo resultado da acomodacgdo. A informacdo pode ndo acarretar em formagéo, mas
apenas em replica, reiteracdo de um estado mental j& existente. Nesse sentido, indexar icones,
os referentes que substituem os objetos do mundo, é reconhecer o conhecido. Portanto, somente
nominar objetos reconheciveis em uma fotografia ndo garante conhecimento novo, mas apenas

redundancia. Apenas a semiose pode engendrar algum novo conhecimento.

Para Brookes (1980), a CI encontra-se num limbo filosofico, ndo tendo fundamentacéo

tedrica. Afirma ainda que separar o objetivo dos efeitos subjetivos ndo é facil, pois a fronteira
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entre a descricao objetiva e a subjetiva é muito confusa, e que essa questdo é crucial. O escopo
expresso por Brookes (1980, p. 127) e foco dos seus ensaios “é romper com uma tradi¢éo que
remonta a Aristételes — a tradicdo da teoria do senso comum do conhecimento”, que ele
considera um erro subjetivista. Afirma que a Cl necessita de um objetivo, e ndo de uma teoria
subjetiva do conhecimento. Assim, qualquer linha de pensamento que afirme ser cientifica deve

lidar com objetividades, e ndo com subjetividades.

Buscando embasar suas afirmacdes, Brookes (1980) utiliza o esquema ontologico de
Popper, descrito da seguinte forma: Mundo 1 - é o mundo fisico, 0 cosmos; Mundo 2 — o0 mundo
do conhecimento humano subjetivo, dos estados mentais; Mundo 3 — o mundo do conhecimento
objetivo, produtos da mente humana, a arte, as tecnologias, os artefatos. Segundo Brookes
(1980), o Mundo 3 oferece a bibliotecarios e cientistas da informacdo uma justificativa para
suas atividades profissionais que ndo seja algo puramente pratico, pois estudiosos dos outros
dois mundos depositam suas descobertas e registros no Mundo 3. Logo, o trabalho pratico dos
bibliotecérios e cientistas da informac&o pode ser o de coletar e organizar para uso 0s registros
do Mundo 3. E a tarefa tedrica seria estudar as interagcdes entre os Mundos 2 e 3, auxiliando na
organizacdo do conhecimento, uma vez que os artefatos que registram o conhecimento humano
se tornarnam independentes do saber dos individuos que os criaram. “N&o sdo mais subjetivos
e inacessiveis, mas objetivos e acessiveis a todos 0s que se preocupam em estuda-los, assim
como as pedras e cacos que os arquedlogos estudam, exceto pelo fato de que estamos lidando

com artefatos modernos”, afirma Brookes (1980, p. 128).

Brookes (1980) questiona se 0 modo analitico e quantitativo de pensamento concebido para
a exploracdo do mundo fisico € adequado para perscrutar os espagos mentais dos Mundos 2 e
3. Entende que qualquer expresséo do pensamento depositado no Mundo 3 ndo é imediatamente
acessivel com objetividade. Por isso, cré haver muito trabalho a ser feito para organizar o
Mundo 3 como conhecimento objetivo, e afirma que apenas 0s primeiros passos — a

classificacdo dos artefatos — tem acontecido até o0 momento.

Propondo ir alem das ideias de Popper, que teria ignorado o conceito de informacdo ao
confundi-lo com dados dotados de sentido, Brookes (1980) considera relevante criticar alguns
aspectos da ontologia dos trés mundos, cujo modelo estaria incompleto. Como diferentes
mundos, eles possuem ndo apenas diferentes formas de espaco, mas sdo preenchidos por
diferentes tipos de entidades. Se as percepg¢des mentais do mundo fisico sdo como “fotografias
individuais” subjetivas e inacessiveis aos demais seres, Brookes (1980) conclui que os Mundos

2 e 3 incluem nada mais que informagéo e conhecimento, e que os artefatos comuns para o
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estudo objetivo se encontram no Mundo 3. Portanto, se desejamos seguir uma linha de
pesquisa, ela se encontraria nas intera¢des entre os Mundos 2 e 3, considerando que 0s eventos

observados no Mundo 2 (oriundos do Mundo 1 - fisico) séo de natureza subjetiva.

Confrontando as posicoes de Brookes (1980) com a nossa proposta de trabalho, focamos a
questdo da objetividade cientifica indicada pelo autor como fundamento da ClI, considerando
que o mesmo ndo oferece instrumentos efetivos para as analises subjetivas das relacGes entre
0s Mundos 2 e 3. Tomando como referencial tedrico a ontologia dos trés mundos de Popper, ao
anular e apartar o criador de seus artefatos e produtos, compreendidos esses como entidades
mentais auténomas, Brookes (1980) se aproxima do cartesianismo. Estudos recentes em
neurociéncia, empreendidos por Damasio (1996), questionam a validade do racionalismo
dualista cartesiano no qual a alma (razdo pura) € independente do corpo e das emocdes. Para
Damasio (1996), a mente é fruto do cérebro, e ambos, a mente e o cérebro, estdo em estreita
relacdo com o corpo. Defende uma fusdo da neurobiologia com a investigag&o psicologica, uma
abordagem integrativa das emocoes e da razdo. “Os sentimentos, juntamente com as emocoes
que os originam, ndo sdo um luxo. Servem de guias internos e ajudam-nos a comunicar aos
outros sinais que também os podem guiar.” (DAMASIO, 1996, p. 15, grifo nosso). Assim, ao
contrario do que propde Descartes, que o raciocinio deve ser feito de uma forma pura dissociada
das emocdes, sdo essas que permitem o equilibrio das nossas decisdes. As “emocdes” estdo
presentes em nossos artefatos e produtos, e emitem sinais (signos informativos) do produtor,
como propde Damasio (1996). Essa visao integrativa confronta o afirmado por Brookes (1980),
que sugere separar o objetivo do subjetivo. Portanto, isolar produtor e produto ndo implica
necessariamente em objetividade, uma vez que os tracos da subjetividade individual estdo
presentes nos produtos de nossa criacdo, que contém rastros de nossas experiéncias
sociais. A subjetividade age e se manifesta por meio de signos, construtos sociais partilhados
por comunidades discursivas. Logo, compreendé-los é perceber e extrair objetividade da

“subjetividade”.

Wersig (1993) procura relacionar estreitamente informacéo a necessidade de conhecimento.
Afirma que informacédo é conhecimento em acdo, e que o objetivo principal da CI é ajudar as
pessoas, pois elas estdo confusas com a questdo do uso do conhecimento. Ao analisar as
mudancas ocorridas no papel desempenhado pelo conhecimento para os individuos, as
organizacg0es e a cultura, Wersig (1993) estabelece quatro pontos para entender o fenémeno.
Em primeiro lugar, a despersonalizacdo do conhecimento possibilitou desgarra-lo daguele que

conhece, dando-lhe mobilidade. Em segundo, a crenca no conhecimento, decorrente da
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sofisticacdo crescente dos meios de observacéo cientifica, mais e mais distantes do observador
e do senso comuns. O terceiro ponto, a fragmentacdo do conhecimento, funcdo da
impossibilidade de se acumular todo o conhecimento disponivel, dos diferentes campos de
atuacdo e do pluralismo de pensamento. Por fim, a racionalizagéo do conhecimento, no qual as
acOes sdo baseadas em célculos que precisam ser preenchidos por elementos padronizados,
frequentemente chamados de informacdo. Segundo Wersig (1993), tecnologia do célculo é a
Tecnologia da Informacdo (TI). Wersig (1993) busca, entdo, delimitar a estrutura tedrica
necessaria para formar as bases de uma ClI e estabelece trés pontos fundamentais. O primeiro é
formular modelos bésicos por redefini¢do dos conceitos cientificos genéricos, uma vez que ha
varios conceitos cientificos genéricos e modelos em discussdo que podem guiar o enfoque
tedrico, mas que precisam ser redefinidos ou reevidenciados para esse propdsito. O segundo, a
reforma cientifica dos interconceitos, que sdo conceitos que inter-relacionam um conjunto de
disciplinas tradicionais sem serem entendidos transdisciplinarmente. Muitos conceitos ndo séo
tratados cientificamente porque parecem pertencer ao senso comum, e as vezes sao apropriados
por disciplinas tradicionais e usados como conceitos comuns, ndo sendo questionados por
parecerem tdo familiares que todos irdo entendé-los. Finalmente, o interuso de modelos e
interconceitos. O trabalho interconceitual € uma necessidade se a Cl se preocupa com conceitos
como “conhecimento”, “informacao” e “imagem”. O trabalho tedrico na ClI, portanto, tem que

ser um trabalho interconceitual para atingir algum alcance.

Consequentemente, se de fato existe algo como ClI, para Wersig (1993) ndo havera uma
teoria, mas sim um arcabougo de conceitos cientificos genéricos ou modelos de conceitos
comuns reformulados e que estdo entrelacados sob dois aspectos: como foram desenvolvidos e
como podem ser unidos para atacar o problema do uso do conhecimento sob as condi¢fes pos-

modernas da informatizacao.

Segundo Wersig (1993, p. 236, traducéo e grifo nossos), comunicag¢ao, no contexto da Cl,
“tende a se tornar um processo de reducdo da complexidade, dentro do qual mecanismos
variados podem tomar parte, como filtragem, raciocinio, modelagem, significacéo,
resignificacdo e combinacdo de padrfes”. Essa comunicacdo sobre a qual fala Wersig (1993)
se refere aos esforcos da Cl na diregéo da organizacdo e da recuperacdo da informacdo. Nesse
sentido, entendemos que h& uma contradi¢cdo evidente na afirmacdo, pois significacdo e
resignificacdo sdo processos que envolvem expansédo de sentidos (significados), o que se choca
com a “reducdo da complexidade”. Entendemos que simplificar seria obter univocidade, o

gue em termos humanos ndo parece razoavel se considerarmos a perspectiva bakhtiniana da



42

linguagem e os postulados sobre dominio que utilizamos nesta tese. Interpretar ndo é meramente
decodificar signos ou desvendar sentidos exteriores ao texto. Interpretar envolve ambas as
coisas, na medida em que certos vestigios indicam a existéncia de uma rede de discursos
envolvida na criagédo de significacdo, e que remete a outros textos. Os sentidos nunca se déo em
definitivo, pois existem sempre possibilidades interpretativas contraditérias que ddo margem a
polémica. Sem essa possibilidade, a propria ciéncia ndo avancaria. Uma coisa € atribuir nome
especifico a determinado elemento quimico, cujos predicados possuem relativa estabilidade.
Outra é definir o conceito de “informacdo” que seja comum aos pesquisadores da Cl. Os
tedricos da area ndo conseguem atingir a univocidade necessaria para tratar esse objeto de

maneira semelhante, ou bem proxima, e certamente ha dezenas de formulagdes sobre o termo.

Portanto, o que Wersig (1993) diz sobre a comunicacao na Cl parece estar relacionado ao
tratamento, recuperacéo e uso da informacao, e manifesta um desejo que assim fosse a questao:
simples, direta e univoca. Mas esse &, de fato, apenas um dos problemas que devem ser
enfrentados no tratamento, recuperacdo e uso da informacao, area de conhecimento de nossa

tese.

Saracevic (1996) entende que a Cl estd sendo estruturada e reestruturada
concomitantemente. Declara que ndo importa como chamamos 0 modo como a informacao é
tratada na sociedade e pela tecnologia, se Tl, Cl, etc., desde que os problemas sejam enfocados
primeiramente em termos humanos, e ndo tecnoldgicos. Ao enfatizar o carater interdisciplinar
do campo, em especial com a Biblioteconomia, a Ciéncia da Computagéo, a Ciéncia Cognitiva
e a Comunicacao, coloca como questdo central a informacgéo e sua recuperacdo, e como torna-
la acessivel para a sociedade, apontando-a como um dos principais impulsos para o
desenvolvimento da CI. Contudo, ao se constituir como um dos objetos da CI, a recuperagéo
da informacéo (RI) produziu seus proprios problemas, tais como o significado de informagéo,
a definicdo dos processos de busca e 0s sistemas técnicos associados.

Quanto a interdisciplinaridade, Saracevic (1996) defende que a Biblioteconomia e a Cl séo
campos distintos, embora com forte relacdo interdisciplinar. Isso se deve a diferengas tais como
a selecdo dos problemas propostos, questdes tedricas, grau de experimentacdo e o conhecimento
decorrente, e os instrumentos e enfoques utilizados. A Ciéncia da Computacdo (CC), por sua
vez, tem avancado na construcdo de sistemas técnicos inteligentes, com um viés informativo
importante e relacionado a representacdo da informacéo. Porém, para Saracevic (1996), a CC
fornece diferentes visGes, modelos e enfoques, e um paradigma diverso para a pesquisa e

desenvolvimento em CI. Prefere, entdo, discutir a interdisciplinaridade no &mbito da Ciéncia
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Cognitiva, cuja importancia determinante reside na interagdo de enfoques diferenciados quanto
ao tratamento de questdes acerca do cérebro e da mente, uma vez que a fonte e o alvo da CI tém
sido a informac&o da mente para a mente. Ja a Cl e a Comunicagdo apresentam um interesse
compartilhado na comunica¢do humana, juntamente com a crescente compreensdo de que a
informagdo, como fendmeno, e a comunicagdo, como processo, devem ser estudadas em

conjunto.

Saracevic (1996) afirma que a CI parece estar atingindo um ponto critico em sua evolugédo
e considera trés classes gerais de pressdo: a tecnologia, que por meio da geragdo de redes de
informacdo sinaliza por mudangas radicais na qualidade e a quantidade da comunicacéo, e
mesmo da informacdo comunicada; a aceleracdo da sociedade da informacdo, redefinindo os
papeis econémico e social das atividades de informacéo ao nivel da colaboracéo; e as mudancas
nas relagdes interdisciplinares, inclusive com a entrada de novos campos ndo diretamente

relacionados a Cl.

Parece-nos que Saracevic (1996) toca numa questdo que nao deve ser negligenciada quando
falamos de informacdo: informacéo para quem e para qual propdsito. Ao buscar informacéo, o
usudrio procura satisfazer uma necessidade, embora muitas vezes vaga, e é essa necessidade
que deve ser atendida por qualquer que seja o sistema. Portanto, como afirma Saracevic (1996),
os problemas da CI devem ser enfocados primeiramente em termos humanos, e néo
tecnologicos. Nossa tese esta alinhada a algumas das proposicdes de Saracevic (1996).
Buscamos alinhavar a questdo cognitiva dos agentes e a leitura de imagens ao inerente processo
comunicativo pela mensagem. A estruturacdo da indexacgdo que propomos pode servir de base
para a construcdo de sistemas computacionais inteligentes. A triangulacdo de palavras-chave
evidencia o significado das imagens pela simulacdo da semiose, processo necessario a producéo

de conhecimento.

Buckland (1991, p. 351, traducdo nossa) sustenta que, em funcdo da variedade de defini¢Ges
possiveis, “a exploracdo do termo informacdo leva a dificuldades imediatas”. Para melhor
delimitar o objeto, o autor procura identificar e classificar os usos do termo “informacéo”,
dividindo-os em trés principais grupos: informac&o-como-processo, o ato de informar no qual
a informacdo modifica o conhecimento, sendo intangivel; informag&o-como-conhecimento,
quando informagéo é também usada para denotar aquilo que é percebido na informacéo-como-
processo, 0 conhecimento comunicado referente a algum fato particular, assunto ou evento, é
intangivel e ndo pode ser medida, podendo reduzir a incerteza ou mesmo aumenta-la em certas

situacOes; e informagdo-como-coisa, situacdo na qual o termo informacdo é atribuido aos
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objetos, sendo tangivel. Assim, diz Buckland (1991), se for possivel mensurar a informagé&o,

ela ndo é conhecimento, sendo talvez uma entidade fisica, informacéo-como-coisa.

Ao relacionar informacao-como-coisa com “evidéncia”, Buckland (1991, p. 353, traducdo
nossa) afirma que “é possivel aprender através do exame de varios tipos de coisas. Na sequéncia
desse aprendizado, textos sdo lidos, niUmeros séo calculados, objetos e imagens sdo examinados,
tocados ou percebidos”. Afirma ainda que o termo evidéncia é adequado porque denota algo
relacionado a compreensdo, e que, se encontrado e corretamente compreendido, pode mudar
um saber, uma crenca que diga respeito a algum assunto. Se alguma coisa ndo pode ser vista

como evidéncia, entdo é dificil entender que possa ter alguma relacdo com a informacéo.

A definicéo de “evidéncia” proposta por Buckland (1991, p. 353, traducdo nossa), baseada
no Oxford English Dictionary (1989), como sendo “uma aparéncia de que inferéncias podem
ser esbocadas, uma indicacdo, marca, sinal, fala, traco”, pode ser relacionada a nossa proposta
de leitura de imagens, a de buscar indicios e sinais que revelem elementos (informagdes)
aparentemente ocultos. Ou seja, a evidéncia — ou indice, segundo a Semidtica — como

informacao presente nas imagens.

Ingwersen (1992), apds delinear a paisagem cientifica na qual a Cl opera, e analisar a
substancia do seu nucleo, defende uma integracdo entre &reas de pesquisa: uma abordagem
holistica que integre comunicacdo, gestdo, avaliacdo e uso da informacdo. Com base em
formulacdo de Belkin (1977) sobre o principal problema da CI, que é o de facilitar a
comunicacdo eficaz da informacdo desejada entre o ser humano gerador e o usuario humano,
Ingwersen (1992) afirma que a nocdo fundamental a ser considerada pela Cl é a informagéo
desejada, o desejo intencional por informacfes. A énfase é na qualidade da interagcdo entre

produtores e usuarios da informagcé&o registrada.

E necessario estudar os motivos do usuério ao obter informagdes, os processos de prestacio
qualitativa de informacéo desejada pelo usuario e os processos de uso e geracdo de informacdes
adicionais. A CI deve se limitar a estudar fenémenos especificos de comunicacéo, e ndo todos
0S processos comunicativos, como sugerem alguns autores, como Debons e Vickery. Também
nédo deve se concentrar unicamente sobre 0s meios de gravagdo e comunicacao, por exemplo,
aplicacOes de TI. Diante dessas consideracfes, aponta trés tendéncias para a Cl: encaixar a
tecnologia no humano, mudar o foco de "documentos e textos™ para o objetivo da informacéo,
transformando em conhecimento, e, finalmente, compreender informacdo em sentido amplo,

COMO um recurso critico e estratégico para individuos e sociedade.



45

Entendemos que a perspectiva adotada por Ingwersen (1992) reforca a tendéncia inter e
multidisciplinar da ClI, o afrouxamento de sua relacdo com as ciéncias duras e o estreitamento
do relacionamento com as sociais. Ou seja, direciona esforcos para o uso humano da informacéo
e busca solucionar a gama de problemas derivados dessa escolha. Portanto, devemos ter em
mente que as maquinas servem, no sentido de se prestar a algo, para propositos definidos pelo
homem, e ndo pelas maquinas em si (exceto Hal 9000, do filme “2001 - Uma odisseia no
espaco”)®. E os propodsitos sdo variados. Maquinas e midias sio nossas extensdes. Nelas nos
reconhecemos. Sao produzidas pelo viés do sentido, da compreensao, e ndo pelo sentimento, o
qual pode ser consequéncia do funcionamento e do uso que fazemos de nossos artefatos. E
muitas maquinas, particularmente as de comunicacéo e informacao, adquirem vida no uso. Ou
seja, linguagens sdo desenvolvidas, aplicacfes sdo criadas e hibridacbes entre dispositivos séo
consumadas. Simulamos corpos e sociedades humanas por meio de maquinas. No principio, as
ferramentas, extensdes das maos. Em seguida, as maquinas analdgicas, simulacros articulados
como o corpo humano. Hoje, simulamos nosso cérebro, pensamentos, sonhos e fantasias.
Ingwersen (1992) destaca a importancia do social ao enfatizar o viés humano na recuperagéo
da informacéo: recuperar o que ha de "humano™ na informacdo, o uso, a utilidade, o sentido, e
ndo bits e bytes. O tratamento da informagdo deve seguir pardmetros de uso, propdsito, e a
maquina ndo conhece 0s nossos desejos, a ndo ser que os digamos a ela. Portanto, 0 uso da

maquina tem que ter uma finalidade definida: uso para e pelo homem.

Para Bates (1999) é preocupante a grande quantidade de pesquisadores de outras areas que
estdo estudando a Cl e que chegam sem conhecer as bases do campo. Apds afirmar que o
paradigma da ClI ja € bem conhecido e estudado, volta-se para as bases tentando descrever o
substrato invisivel da Cl, aquilo situado abaixo da “linha d’agua”. Articula os conceitos da ClI
gue estdo abaixo da “linha d’agua” para que os novos membros desse campo de pesquisa,

vindos de diversas outras areas, possam ter uma base comum sobre a qual trabalhar.

Tomando por base Borko’, Bates (1999) afirma que a ClI tem uma definicdo estavel e
paradigmatica, sendo o estudo do recolhimento, organizacdo, armazenamento, recuperacdo e

disseminacdo da informac&o; e € tanto ciéncia pura — que indaga o assunto sem considerar a sua

6 2001: A Space Odyssey (2001 - Uma Odisseia no Espaco no Brasil) é um filme norte-
americano de 1968 dirigido e produzido por Stanley Kubrick, escrito por Kubrick e Arthur C. Clarke.
Disponivel em:< http://pt.wikipedia.org/wiki/2001:_A_Space_Odyssey>. Acesso em: 2 set. 2013.

7 BORKO, H. Information science: What is it? Journal of the American Society for Information
Science, n. 19, p. 3-5, 1968.
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aplicagdo — quanto ciéncia aplicada — que desenvolve servigos e produtos. Em seguida, baseada
em Paisley® (1972), afirma que metadisciplinas sdo distinguidas pelo fato de que estdo
interessadas nos assuntos de todas as disciplinas convencionais. Porém, as pesquisas nesses
metacampos analisam 0s processos e os dominios relacionados com a atividade profissional
que esta sendo realizada em cada disciplina. Assim, por exemplo, a informacéao, que permeia
tanto a Educacdo, a Cl e a Comunicacdo devem ser abordadas de diferentes modos em cada
disciplina. Se a Educacéo procura relacionar a informacdo ao conhecimento, na Cl deve ser
relacionada ao universo da informacdo registrada que é selecionada e mantida para posterior
acesso e uso. Logo, representar informacdes — indexacédo, a formulacdo de uma estratégia de
busca ou ajudar alguém articular o que quer encontrar — € diferente de conhecer o contetudo das

informacdes.

Pelo viés préatico da CI, Bates (1999) afirma que, quando se faz o trabalho de reunir,
armazenar, organizar, recuperar e divulgar informacdes — elementos classicos do paradigma
acima da “linha d’agua” —, necessariamente se muda o foco de atencdo primaria do conteido

da informacéo para sua forma, organizacao e estrutura.

Para reforcgar seu ponto de vista, segundo o qual o foco da Cl ndo é o contetdo da informagéo
e sim a sua estruturacdo para uso social, afirma que a melhor qualidade profissional é o
conhecimento sobre essa estruturacdo, e ndo o conhecimento do contetdo. “A ultima é um
bonus agradavel, se ele estiver presente, mas ndo € essencial.” (BATES, 1999, p. 1045, traducao
nossa). Segundo Bates (1999), ha muitos outros elementos para a Cl que sdo da parte de baixo
da “linha d’agua”, mas esse € o mais importante. Assim, pelos pontos de vista tedrico e préatico,
os cientistas da informacdo devem estar interessados na estrutura do seu objeto de estudo, a
informacdo como fenébmeno social e psicologico e o relacionamento das pessoas com ela.
Portanto, para Bates (1999) o foco da Cl ndo € o contetdo da informacéo, mas sua estruturacéo
para uso social. Considera que a melhor qualidade profissional é o conhecimento sobre essa

estruturacdo, e ndo o conhecimento do contetdo.

Nossa proposta de leitura para a organizacao da informacdo imagetica vai ao encontro do
proposto por Bates (1999). O principal objetivo de nossa tese ndo € o ensino da leitura em si do
“contetdo” das imagens. Desejamos estabelecer o sistema mais adequado para a

estruturacdo das informacdes — vinculadas ao contetdo informativo —, de organizacéo e

8PAISLEY, W. Communication research as a behavioral discipline. Palo Alto, CA: Institute for
Communication Research, Stanford University, set. 1972.
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indexacdo dos predicados dos conceitos possiveis de cada imagem. Se no atual paradigma
de leitura e indexacdo é necessario apenas reconhecer e nomear as figuras, um nivel elementar
de identificacdo geral, nossa proposta exige conhecer o funcionamento dos signos semioticos,
0 que implica em orientagdo especifica sobre o “como ler”. Nesse sentido, 0 conhecimento
sobre como ocorre a construgdo e como funcionam as mensagens visuais € muito mais que um

“bonus agradavel”, como quer Bates (1999).

Para Capurro e Hjgrland (2007), ndo apenas a Cl deveria estudar a informacgéo, mas também
toda uma rede de outras disciplinas. A informacao deve ser considerada como algo que depende
fundamentalmente do usuério (agente cognitivo), inserido em determinada(s) comunidade(s)
discursiva(s), e dos seus processos interpretativos (necessidades e habilidades linguisticas). Ou
seja, a definicdo de informac&o nédo € univoca e universal, mas sim dependente, situacional e

relacional.

A recuperacdo da informacdo (RI) talvez seja o termo mais importante da CI, segundo
Capurro e Hjgrland (2007). A RI e a recuperacéo de fatos sdo vistas distintamente na literatura
da Cl, e os autores afirmam ser problematico ter a informacdo como uma coletanea de fatos
liberados de um documento, e que isso estaria relacionado a um tipo de positivismo obsoleto,
embora alguns autores entendam ser esse 0 objetivo final da Cl. Para Capurro e Hjerland
(2007), o foco dos profissionais da Cl, diferentemente ao de outros profissionais aos quais estao
servindo, implica uma abordagem sociologica e epistemoldgica para a geragdo, coleta,
organizacéo, interpretacdo, armazenamento, recuperacdo, disseminacao, transformagéo e uso
da informacéo. Isso de forma distinta das atividades nas quais outros profissionais sdo mais
qualificados, e entendem que 0s aspectos computacionais a isso relacionados sdo parte da

Ciéncia da Computacao, embora haja superposi¢do dos campos.

Apos analisar e relacionar a teoria da informagdo, a visdo cognitivista, o enfoque da
informag&o “como coisa”, a andlise de dominio, o sdcio cognitivismo, a hermenéutica e a
Semiotica, Capurro e Hjgrland (2007) destacam alguns pontos: a Cl e a Biblioteconomia sao
apenas algumas das disciplinas que trabalham comunicacéo, sistemas e processos relacionados;
0 conceito de informacdo ndo deve ser visto isoladamente, mas sim relacionado a outros
conceitos, como midia e documento, por exemplo; distinguir informagdo como objeto-coisa
(bits) de informacao como signo passivel de interpretacdo; nao confundir interpretacdo com
abordagem individualista; os significados devem ser determinados nos contextos social e

cultural; a informacédo como reflexo da funcéo social de um sistema de recuperacéo; e,
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finalmente, a Cl deve ser mais receptiva aos impactos sociais e culturais dos processos

interpretativos e aos diferentes contextos e midias.

Embora seja consequente entender a informacdo pelo uso social, isso traz para a area
diversas implicacGes. Podemos destacar a questdo da formacao profissional, tema abordado por
Bates (1999). Seré que a atual formacao profissional é suficiente para dar conta dessa proposta?
As observacdes de Capurro e Hjgrland (2007) sobre o trabalho com informacéao parecem indicar
a necessidade de um profissional especializado ndo apenas nas atuais ferramentas e
procedimentos da area, mas também em assuntos especificos de disciplinas que a Cl apoia. 1sso
poderia ser superado pelo desenvolvimento do enfoque da analise de dominio, de modo que o
profissional da informacédo possa entender em profundidade as necessidades dos usuarios de
determinado campo de conhecimento com o qual interaja. Segundo Hjgrland e Albrechtsen
(1995), a estrutura e organizacdo do conhecimento, os padrdes de cooperacdo, as formas de
linguagem e comunicagdo, os sistemas de informacéo, a literatura e sua distribuicdo, e os
critérios de relevancia sdo reflexos dos objetos de trabalho dessas comunidades e dos seus
papéis na sociedade. Consequentemente, acreditamos que essas condicionantes e caracteristicas
devam ser introjetadas pelo cientista da informag&o no desempenho de suas fungdes, se ndo em

profundidade, ao menos em seus principios gerais.

Swales (1990) propbe a identificacdo de uma comunidade discursiva a partir de seis
caracteristicas basicas: possuir metas comuns, um conjunto combinado de objetivos;
mecanismos participativos, que sdo formas de comunicagdo entre os membros; troca de
informacgdo por meio de mecanismos para prover conteddo informacional com propositos
definidos; estilos especificos de comunicagdo para atingir objetivos; vocabulario especifico;

alto nivel de especializacdo de conhecimento relevante e expertise discursiva.

Com o objetivo de explorar e evidenciar as bases da Cl, Zins (2007) apresenta os resultados
do estudo "Mapa do Conhecimento da Ciéncia da Informacéo". ExpGe cinquenta definices de
Cl, mapeia as principais questdes tedricas relevantes para a formulacdo de uma concepcao
sistematica, e formula seis concepgdes diferentes do campo e discute suas implicacdes. A
primeira concepcado, a alta tecnologia, estuda aspectos da mediagdo relativos ao fendmeno
DICM (dados, informacdo, conhecimento, mensagem) nos dominios da alta tecnologia. A
tecnoldgica se ocupa da mediacdo relativa ao fendmeno DICM nos dominios de qualquer
tecnologia. A cultural estuda aspectos da mediacéo relativos ao fendBmeno DICM no dominio
cultural. A concep¢do humana estuda todos os aspectos da mediacdo relativos ao fenbmeno

DICM no dominio do reino humano. A de seres vivos lida com todos os aspectos da mediagdo
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relativos ao fenémeno DICM nos dominios humano e ndo humano. E a ultima concepcéo, a de
organismos Vivos e objetos, pesquisa todos os aspectos da mediacdo relativos ao fenémeno

DICM nos dominios humano e ndo humano e dos objetos fisicos.

Os seis modelos podem ser divididos em dois grupos: o primeiro é caracterizado pelo foco
na mediacao dos fendmenos DICM, e inclui os trés primeiros modelos, que diferem quanto aos
focos: alta tecnologia, tecnoldgico e cultural (sociedade). O segundo grupo € caracterizado por
focar todos os aspectos dos fenébmenos DICM, e inclui trés concepgdes genéricas que também

diferem em seus focos: humanos, seres vivos e organismos vivos e objetos fisicos (ZINS, 2007).

Para o autor (ZINS, 2007), o primeiro grupo de modelos se preocupa com a mediacao entre
dados, informacdo e mensagem, relacionados ao conhecimento humano, mas ndo com o
conhecimento em si, 0 que aproxima a Cl de outros campos preocupados com o fenémeno
DICM. O segundo grupo, por outro lado, baseia-se na justificativa de que a Cl é um campo
guarda-chuva que abraga todos os outros campos que exploram o fenbmeno DICM, em

interface com outros campos com preocupacgdo semelhante.

Concluindo, Zins (2007) assegura que as seis definicbes para Cl apenas acentuam a
perplexidade de alunos e estudiosos quanto & delimitacdo da area, pois isso implica em seis
diferentes tipos de area de conhecimento sob uma mesma denominacéo, Ciéncia da Informacé&o.
Embora o quadro pareca apontar para o caos, Zins (2007, p. 341, traducdo nossa) garante que

“0 modelo cultural representa a principal corrente da Ciéncia da Informacdo contemporanea”.

Parece-nos que a pesquisa de Zins (2007) corrobora o fato de que a Cl tende a enfrentar a
questdo da informacdo disponivel e utilizavel buscando suporte em outras disciplinas. Assim,
qualquer paradigma, quer fisico ou cognitivo, deve ser focado, em ultima analise, no usuario,

porém considerado em seu contexto e tendo como referéncia suas necessidades de informacéo.

Ao discutir as caracteristicas de alguns modelos de recuperacao da informacéo centrados no
usuario, Chowdhury (2010) chama a atencédo para o fato de que os sistemas de recuperacao da
informacdo atuais ndo consideram as buscas dos usuarios no ambiente web, que € diferente dos

que envolvem alguma mediacdo humana.

Chowdhury (2010) elenca uma série de modelos de RI e suas principais caracteristicas, e
classifica as pesquisas da area em duas correntes. A primeira, centrada nos sistemas de
recuperacdo de informacdo, incluindo algoritmos de recuperacdo, indexagdo, design de
interface. A segunda, centrada no usuario, enfoca 0 comportamento humano e as informacdes

do usuario.
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Interessante notar que as observagdes de Chowdhury (2010), por serem recentes, refletem
uma preocupacdo que temos neste trabalho. A maioria dos pesquisadores que vimos abordam
a questdo do contexto. Contexto vem a ser, genericamente, algum recorte espacial, territorial
ou mesmo uma area de conhecimento. Portanto, algo com alguma delimitagdo fisica, social,
cultural ou intelectual. No ambiente web, a desterritorializacdo e a fluidez s&o marcas
caracteristicas evidentes. Portanto, a referéncia evanesce e pode soar de diversas formas,
dependendo das condicdes existenciais do navegante web. Essa é uma questdo que enfrentamos
nesta tese. Tratamos da informacéo imagética em ambiente aberto e desterritorializado, como é
a web, imersos — pesquisador e pesquisados — em um mesmo universo cultural analdgico.
Contexto, nessa condicdo, € algo a ser discutido em termos de recorte, abrangéncia e
possibilidades significativas. Assim, além dos contextos especificos dos atores sociais em seus

territorios analdgicos, existe o “territorio desterritorializado” que é a web.

O delineamento da CI a partir de autores consagrados revela pontos significativos que
norteiam esta tese. Primeiramente, destacamos a interdisciplinaridade, o que caracteriza a ClI
como agregadora de perspectivas teoricas e disciplinas. Em seguida, a centralidade atribuida ao
usuario, suas necessidades e seu contexto para o tratamento da informacdo e o desenho de
sistemas de RI. Finalmente, a necessidade de visdo holistica nas pesquisas sobre informacé&o,
perspectiva que procura integrar trés abordagens fundamentais: a cognitiva, desde o ponto de
vista do sujeito/usuario cognoscente; a tecnoldgica, pelo viés dos sistemas informaticos de
suporte; e a social, considerando as diferentes necessidades de informacgdo decorrentes de
contextos e possibilidades de aplicacdo particulares e especificas em comunidades discursivas.

2.1. Anélise de dominio

Procuramos delimitar e explicitar o entendimento de alguns autores sobre informacao,
atribuicGes da Cl, formas de atuacdo e abrangéncia da area, dentre outros temas. Desenhamos
0 quadro para entender o campo, seus objetivos e as tendéncias tedricas e de pesquisa. 1sso
permite aproximar esta tese de movimentos da Cl que se coadunem com a nossa proposta de
leitura de imagens visando a indexacdo. Portanto, definir um referencial tedrico do campo que
suporte nossa pesquisa, forneca subsidios que insiram a tese nos dominios da area e responda
as questdes formuladas. Reiteramos que nossa proposta inicial era pesquisar um dominio
especifico, os profissionais de Publicidade, o que néo foi possivel. Dai nossa adesao a Analise

de Dominio (AD). Porém, isso ndo invalida nossa proposta, uma vez que acreditamos que a
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organizacao da informac&o deve estar sempre alinhada aos pard@metros dos dominios aos quais

ela serve.

Nossa pesquisa € de fundo tedrico, como salientamos, e as descobertas sao verificadas em
testes com estudantes universitarios. Embora os pesquisados formem um grupo relativamente
homogéneo — estudantes de curso superior — ndo temos como afirmar que se constituem como
um dominio de conhecimento. O grupo funciona mais como controle e avaliacdo de nossas
injuncdes teoricas que propriamente um dominio claro. Porém, cremos que a AD deve ser

sempre considerada quando da operacionalizacdo da indexacéo.

Portanto, a AD, de Hjgrland e Albrechtsen (1995), vai ao encontro do modo como pensamos
a leitura de imagens para a criagdo de sistemas de indexacdo. Para propor um sistema de leitura
para a indexacdo e recuperacdo da informacdo imageética € necessario compreender o universo
de aplicacdo e uso de imagens em suas especificidades — préaticas, discursos, objetivos,
produtos, cultura, ideologia —, e vincular o objeto as estruturas informacionais, comunicativas,
terminologicas e de linguagem dessa comunidade discursiva. Mesmo considerando as
comunidades, cremos ndo ser possivel uma leitura de imagens definitiva e univoca. As
estruturas cognitivas e semidticas subjacentes ao processo de leitura, evidenciadas nos
capitulos seguintes, atuam apenas como arcaboucos a serem preenchidos com significacao
social. Para ndo ser genérica, a significacdo deve estar vinculada a recortes especificos da
paisagem social, o que dirige o olhar do analista de imagens, pois dominios possuem suas

ideologias e direcionam as ac¢Oes de acordo com elas.

Nesse sentido, Fujita (2012, p.22) esclarece que uma “politica de indexagdo é um conjunto
de procedimentos, materiais, normas e técnicas orientadas por decisdes que refletem a pratica
e principios tedricos da cultura organizacional de um sistema de informacdo”. Afirma que a
politica de indexacdo pode ser determinada por alguns pontos importantes: sele¢do de tipos de
documentos; procedimentos de anélise e representacdo de assuntos; aspectos qualitativos da
indexacdo (precisao, especificidade, exaustividade e revocacao); instrumentos de controle de
vocabulario (linguagens documentarias ou linguagem natural); e a avaliacdo da indexacéo pela
consisténcia e pela recuperagéo. Todos esses aspectos ganham significado quando aplicados ao
contexto de um Sistema de Organiza¢do do Conhecimento (SOC), que possui finalidades e
objetivos e abriga condi¢bes em seu ambiente quanto a natureza da informagéo produzida e
solicitada, bem como caracteristicas da comunidade de usuarios. Portanto, ha toda uma base

ideologica e discursiva sobre a qual se estabelece o processo de indexacao.
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Outros autores também interatuam com a nossa proposta de leitura de imagens, e mesmo
com as concepcdes de Hjgrland e Albrechtsen (1995). Ingwersen (1992) enfatiza a importancia
do social quando enfatiza o viés humano na recuperacao da informacao. Em contraste, mas ndo
menos relevante, Chowdhury (2010) chama a atencdo para o fato de que os sistemas de
recuperacdo da informacéo atuais ndo consideram as buscas dos usuérios no ambiente web, e
que essas buscas sdo diferentes das que envolvem alguma mediacdo humana. Zins (2007)
afirma o modelo cultural — logo, social — como a principal corrente da Cl contemporéanea. Ao
relacionar informagdo-como-coisa a “evidéncia”, Buckland (1991) diz ser possivel aprender
pelo exame de Varios tipos de coisas. Afirmamos que a “evidéncia” é formada pelos indices
semidticos. Capurro e Hjerland (2007) advertem que gerar, coletar, organizar, interpretar,
armazenar, recuperar, disseminar e usar a informacéao exige que os profissionais da Cl tenham
uma abordagem socioldgica e epistemoldgica. Afirmam ainda que isso significa incluir

processos interpretativos como condicdo basica dos processos de organizagdo da informacéo.

Para Hjgrland e Albrechtsen (1995), entender a informacéo na CI é estudar os dominios de
conhecimento como comunidades discursivas, as quais sdo parte da divisao social do trabalho.
A organizagéo do conhecimento, a estrutura, os padrdes de cooperacéo, linguagens e formas de
comunicacéo, os sistemas de informagcdo e os critérios de relevancia so reflexos dos objetos
de trabalho das comunidades. Assim, a psicologia dos individuos, o conhecimento, as
necessidades de informagé&o e critérios subjetivos devem ser entendidos nessa perspectiva, ou
seja, como um paradigma social. Enfatizam que, embora a AD tenha o dominio como foco
principal, e ndo o individuo, também considera 0s processos cognitivos individuais. Esse ponto

de vista € denominado sociocognitivo.

O paradigma da AD &, primeiramente, social. E também uma abordagem funcionalista. Para
tracar os mecanismos subjacentes ao comportamento informacional, procura entender as
fungdes implicitas e explicitas da informacédo e da comunicacdo. Finalmente, ¢ uma abordagem
filosofico-realista, pois busca encontrar as bases da Cl em fatores que sdo externos as
percepcOes subjetivo-individualistas dos usuarios, em contraposicdo, por exemplo, aos
paradigmas behaviorista e cognitivista (HIGRLAND; ALBRECHTSEN, 1995).

Discorrendo sobre a linguistica estruturalista, disciplina que ainda mantém forte influéncia
na CI, os autores afirmam que sua aplicacdo a textos isolados das fontes social, cultural e
histdrica esta sendo confrontada por nova abordagem da sociologia do conhecimento. Essa
destaca que a “formacéo do conhecimento repousa sobre a relacao dialética entre a comunidade

e seus membros, dialética mediada pela linguagem e influenciada pela histéria de uma
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disciplina especifica.” (HIGRLAND; ALBRECHTSEN, p. 407, 1995, tradugdo nossa).
Enfatizam que ha muito tempo o individualismo metodoldgico tem sido dominante nas areas
comportamental, cognitiva e nas ciéncias sociais, incluindo a CI. O individualismo
metodoldgico pode ser definido como o ponto de vista que vé o conhecimento como um estado
mental individual contraposto ao conhecimento como processo social e cultural, ou mesmo o
conhecimento como produto cultural. Nesse sentido, o estudo do conhecimento na CI pelo viés
do individualismo metodoldgico consiste em estudar o processo cognitivo isolado do contexto
social e do desenvolvimento histdrico, a partir dos quais 0s processos cognitivos sdo criados
(HIORLAND; ALBRECHTSEN, 1995).

Os autores afirmam que a Filosofia e a Teoria da Ciéncia tém procurado se afastar de teorias
fundamentalistas, como o empirismo e o racionalismo, as quais argumentam que a ciéncia €
construida de elementos de verdade absoluta ou derivada dos sentidos (empirismo e
positivismo) ou do pensar (racionalismo). As visdes positivista e racionalista da ciéncia
possuem uma compreensao nominalista da linguagem, a qual aplica rotulos como elementos de
conhecimento percebido. Esse ponto de vista da linguagem néo contribui para a percepcao da
realidade, pois € funcionalmente limitado ao conhecimento estabelecido e comunicado do
individuo. A énfase recai sobre a percepcéo individual, livre de tradigbes culturais. E uma
filosofia que enfatiza a visdo imparcial sobre as coisas. Essa visao epistemologica tradicional
esta sendo substituida por uma tendéncia mais holistica, a qual reconhece a importancia
da linguagem na percepcdo da realidade, introduzindo assim uma dimenséo historica,
cultural e social na Teoria do Conhecimento e na Teoria da Ciéncia. A realidade ndo pode ser
entendida ingenuamente pelo sujeito despreparado e isolado do assunto. E o sujeito
cognoscente, formado pela histdria e pela cultura e inserido em dominios de conhecimento
especificos que tem a possibilidade de perceber a realidade (HIORLAND; ALBRECHTSEN,
1995).

Hjerland e Albrechtsen (1995, p. 409, traducédo nossa) esclarecem que a AD “reconhece que
os dominios discursivos compreendem atores que tém visdes de mundo, estruturas individuais
de conhecimento, preconceitos, critérios subjetivos de relevancia, estilos cognitivos
particulares”. Ou seja, hd uma interacdo entre as estruturas de dominio e o conhecimento
individual, uma interacgado entre os niveis individual e social. Enfatizam que a principal tese
que defendem “é que o ponto de partida € o conhecimento em dominios, disciplinas ou em
trocas, mas ndo individual, bioldgica ou fisiologicamente, ou mesmo em invencdes psicoldgicas
dos individuos.” (HIGRLAND; ALBRECHTSEN, 1995, p. 409, traducdo nossa). Esclarecem
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que os individuos devem ser vistos como membros de grupos de trabalho, de disciplinas, como
participes do pensamento de comunidades discursivas. Assim, a AD ndo deve ser vista como
uma ciéncia cognitiva de tradicdo intrapsiquica e mentalista, mas sim no sentido

sociocognitivo, como uma ciéncia social.

Para estabelecer o que é AD, os autores optam por compara-la a quatro outras abordagens:
a) Paradigma do objeto, no qual o percurso para compreender como a informacdo deve ser
organizada ocorre pela analise da natureza comum da informacdo dos préprios objetos; b)
Paradigma comunicacional, pelo qual o melhor caminho para entender a informacé&o é estudar
a busca pela informacdo e o seu uso comunicativo, verificando como os usuarios formulam
questdes e criam respostas para essas questdes; ¢) Paradigma comportamental, no qual o método
para se estudar a melhor maneira de organizar a informacdo é observar como as pessoas
interagem com as potenciais fontes de informacdo; d) Paradigma cognitivo, no qual a melhor
forma de estabelecer como a informac&o deve ser organizada é estudar o modo de pensar das
pessoas e como elas simulam a regularidade dos pensamentos. Hjgrland e Albrechtsen (1995,
p. 410, traducdo nossa) consideram esses paradigmas como “nitidamente individualistas, pois
consideram o individuo como o foco da pesquisa, em vez dos aspectos coletivos ou a orientacao

para o dominio do conhecimento”.

O paradigma do objeto esta enraizado na pratica de catalogagéo e ndo se apoia em qualquer
teoria das ciéncias cognitiva, epistemologica ou social. Nesse sentido, afirmam os autores ndo
ser possivel construir um sistema de organizacdo da informacdo baseado em um realismo
ingénuo que postula uma ordem objetiva e independente dos interesses do conhecimento
humano. “A objetividade da natureza dos objetos de informacéo ndo pode ser reconhecida, em
muitos casos, por pessoas nao qualificadas.” (HIGRLAND; ALBRECHTSEN, 1995, p. 410).
Objetos podem existir sem referéncia a algum observador particular. Porém, dizem os autores,
os fatos e o carater historico dessa existéncia precisam ser demonstrados por alguém
habilitado a mostrar a conexdo entre tal objeto e o tempo e lugar pertinentes. Portanto, é
preciso distinguir entre o realismo ingénuo e o realismo qualificado. Assim, “para se tornar um
realista qualificado, é necessario considerar as disciplinas e as suas descobertas, ou seja,
considerar a abordagem de dominios especificos.” (HIGRLAND; ALBRECHTSEN, 1995, p.
410).

O paradigma comunicacional estd ocupado por questdes epistemoldgicas e € 0 mais
socialmente orientado dos quatro elencados, e pode contribuir com a abordagem de AD. Porém,

os autores entendem haver alguns problemas a serem equacionados. Primeiro, é saber as exatas
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consequéncias para a Cl da visdo epistemoldgica, pois isso ndo esta claro. Segundo, o foco
ainda é muito individualista e ndo orientado para dominios de conhecimento (HIGRLAND;
ALBRECHTSEN, 1995).

As diferencas entre os paradigmas cognitivo e comportamental tém sido intensamente
discutidas em psicologia. Porém, para 0s autores ndo é importante destacar a distingcdo entre
essas abordagens, mas sim descrever suas semelhancas e confronta-las com as abordagens mais
recentes, como a sociocognitiva e a AD. As abordagens mentalistas assumem que, ao estudar o
comportamento ou 0 pensamento dos usuarios, é possivel descobrir leis ocultas, principios
ou regularidades que podem ser usados na estruturagéo de sistemas de informacéo.
Alguns autores, porém, afirmam que ndo se devem descobrir esses principios ao estudar o
comportamento dos usuarios, mas construir tais principios como instrumentos para
otimizar certas préticas sociais de natureza informativa. O conhecimento dos usuérios sobre
as fontes de informacdo, estratégias de busca, muitas vezes é falho. Assim, cabe ao cientista da
informacdo, e ndo aos usuarios, o dever de esclarecer os principios para a construcao de
sistemas de informacao, estudando e compreendendo melhor o comportamento dos usuarios
(HIORLAND; ALBRECHTSEN, 1995).

E costume considerar o positivismo como objetivo e “duro”, o método das ciéncias naturais.
A hermenéutica, ao contrario, é tida como subjetiva, “suave”, sendo o metodo das ciéncias
humanas. Para reforcar seu impacto como ciéncia, as humanidades e as ciéncias sociais algumas
vezes adotaram teorias “duras”. Porém, em funcdo de estudar organismo e mente isolados do
ambiente e contexto, os métodos positivistas e racionalistas tém grande dificuldade em
entender a realidade. Consequentemente, afirmam Hjgrland e Albrechtsen (1995, p. 411-412,
traducdo nossa), “tornam-se muito subjetivos, que é na verdade o oposto do que se propunham
originalmente ser”. Assim, ao excluir o conhecimento sobre 0 mundo onde as pessoas vivem,
restringindo-se a estudar a mente isolada e abstratamente, a ciéncia psicoldgica tem sido muito

menos objetiva e menos realista do que abordagens mais suaves.

Prosseguem o0s autores afirmando ser necessario abandonar as teorias epistemoldgicas
fundamentalistas e abracar teorias investigativas mais holisticas, incorporando o conhecimento
sobre a cultura em que os sistemas de informacdo estdo operando. Isso implica em desistir das
posicdes behavioristas e cognitivistas. No entanto, afirmam Hjgrland e Albrechtsen (1995, p.
412, traducdo nossa), “tem havido desenvolvimentos internos importantes dentro do

cognitivismo, apontando mais para o0 sociocognitivo ou abordagens de AD”. O rétulo de
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pesquisa cognitiva pode ser mantido ou renomeado, modificando-se, porém, o contetdo da

investigacao.

Quadro 1: Algumas diferencas entre cognitivismo e analise de dominio

Cognitivismo

Dominio

A prioridade é dada para a compreensao das
necessidades dos usuérios isolados e a anélise
intrapsicologica. Intermediacdo entre produtores
e usuarios enfatiza compreensao psicoldgica.

Foco no usuério unico. Tipicamente olha para o
contexto da disciplina como uma parte da
estrutura cognitiva de um individuo.

Inspirado principalmente pela Inteligéncia
Acrtificial e a psicologia cognitiva.

A teoria psicoldgica enfatiza o papel das
estratégias cognitivas no desempenho.

Conceitos centrais sdo estruturas individuais de
conhecimento, processamento individual da
informacdo, memaria de curto e longo prazo,
categorias contra classificagéo situacional.

Caracterizado por uma abordagem metodoldgica
individualista.

Melhor exemplo de aplicacéo: interfaces de
usuario (o lado externo de sistemas de
informacao).

Teoria implicita de conhecimento:
principalmente “racionalistas/positivistas";
tendéncia para a hermenéutica.

Posicdo ontoldgica implicita: idealismo
subjetivo.

A prioridade € dada para a compreensao das
necessidades dos usuérios em uma perspectiva
social, e as fungdes dos sistemas de informacao
em disciplinas ou dominios.

Concentra-se em um ou outro dominio de

conhecimento ou o0 estudo comparativo de
diferentes areas do conhecimento. Olha o

usuario Unico no contexto da disciplina.

Inspirado principalmente pelo conhecimento
sobre as estruturas de informagdo em dominios,
pela sociologia do conhecimento e teoria do
conhecimento.

A teoria psicolégica enfatiza a interacdo entre
aptiddes, estratégias e conhecimento no
desempenho cognitivo.

Conceitos centrais sdo: peritos e profissionais de
comunicacdo, documentos (incluindo
bibliografia), disciplinas, assuntos, estruturas de
informacéo, paradigmas, etc.

Caracterizado por uma abordagem metodoldgica
coletivista.

Melhor exemplo de aplicagéo: assunto-
representacao/classificacdo (no interior de
sistemas de informacao).

Teoria do conhecimento: realismo
cientifico/formas do construtivismo social, com
tendéncias para a hermenéutica.

Posi¢do ontologica implicita: realismo.

Fonte: (HIGRLAND; ALBRECHTSEN, 1995, p. 412, traducdo nossa)

Hjerland e Albrechtsen (1995) pontuam que, de acordo com a estrutura da analise de
dominio, o significado de um termo s6 pode ser entendido a partir do contexto em que ele
aparece. Seu significado deve ser percebido por uma interpretagdo do discurso no qual o
termo aparece. Como exemplo, o ouro tem pelo menos um significado quimico (metal pesado
dificil de dissolver por &cidos, etc.), um econémico (medi¢do econémica convencional e

reserva), um significado ficcional (relacionada a riqueza, felicidade), e outros tantos. Nesse
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sentido, se os especialistas em informacdo sentem ndo ter conhecimento suficiente sobre um
dominio especifico, Hjgrland e Albrechtsen (1995) afirmam que esses devem tentar adquiri-

lo e, a0 mesmo tempo, cooperar com os especialistas no assunto.

Mai (2005), com base em Hjgrland e Albrechtsen (1995), discute a nogdo de etapas no
processo de indexagdo e revela que a abordagem centrada no documento é prevalente.
Esclarecemos que suas observacdes sdo dirigidas aos documentos ndo imageticos.
Consideramos, porém, que muito do observado pode ser aplicado as imagens. Mai (2005)
argumenta que essa abordagem centrada no documento é problematica porque desconsidera
fatores que séo dependentes do contexto. Como alternativa, sugere a abordagem centrada no
dominio e discute como esse enfoque inclui uma ampla gama de anélises, e que iSso requer um
novo conjunto de a¢Bes. Conclui que o procedimento em duas etapas é insuficiente para explicar
0 processo de indexacdo, e sugere que a abordagem centrada no dominio oferece um guia que
pode ajudar os indexadores a gerenciar a complexidade do processo de indexacéo.

Frequente e implicitamente é assumido na indexa¢do que um documento ira apresentar o
seu assunto para o indexador e que esse sera estabelecido por uma simples anélise, afirma Mai
(2005). A indexacdo ¢ frequentemente dividida em duas principais abordagens: a orientada para

o documento e a abordagem orientada para o usuario.

A ideia béasica da abordagem orientada para o usuério € que o indexador deve ter em mente
as necessidades de informacdo dos usuarios, além da terminologia, para determinar o assunto e
a selecdo de termos relativos ao documento. J& a abordagem centrada no documento sugere
que, ao selecionar termos de indexacdo, o indexador deve ter em mente apenas 0s usuarios. A
abordagem para a indexacao que tem o dominio como ponto focal amplia a tradi¢do orientada
para 0 usuario. Esclarece Mai (2005) que a forca dessa abordagem é que ela explicitamente
baseia a apreciacdo dos documentos na andlise e na compreensdo do dominio e dos seus

USUArios.

A indexacdo é um processo em etapas. A descri¢cdo mais simples é feita em duas etapas. Em
primeiro lugar, o indexador analisa 0 documento para determinar o assunto. Em seguida, traduz
0 assunto em termos. O primeiro passo € o0 menos compreendido, embora seja 0 mais
importante, pois € a base para a representag&o do assunto do documento. E também o mais
dificil, pois pouca ou nenhuma orientacdo pode ser dada a respeito de como o indexador deve

estabelecer o assunto, enfatiza Mai (2005). Muitos autores do campo acreditam ser
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praticamente impossivel instruir indexadores ou catalogadores sobre a tarefa de

encontrar assuntos de documentos em analise.

Mai (2005) entende que o segundo passo do processo de indexacéo, a traducdo do assunto
em linguagem de indexac&o, € muito melhor explicado, pois cada linguagem de indexacgao tem
um determinado conjunto de regras e diretrizes sobre como expressar o assunto. Portanto, Mai
(2005) procura focar seu estudo na natureza do primeiro passo de indexacdo, a analise do

documento para a determinacédo do assunto.

A abordagem centrada no documento prega que o indexador deve analisar um nimero
de atributos do documento como base para o estabelecimento do assunto. Os atributos
podem ser o titulo, o resumo, a tabela de conteldo, titulos, subtitulos, prefacio, introducéo, o
proprio texto, as referéncias bibliograficas, ilustracdes, diagramas e tabelas e suas legendas. As
recomendacges variam de acordo com o tipo de documento. Porém, o que deve ser procurado
geralmente ndo é evidenciado, € 0 uso especifico do documento é deixado aberto a
interpretacdo. Nesse sentido, diz o autor, a escolha exata do cddigo de classificagdo de um livro
SO pode ser feita uma vez que o indexador considere os potenciais usuarios. Assim, mesmo
sendo bastante preciso o titulo do livro, ao indexador é fornecida apenas uma pista, e ndo o
assunto real. Nesse sentido, Mai (2005) afirma que a indexagédo de acordo com os atributos do
documento tem implicacGes especialmente graves para 0s cientistas sociais, uma vez que a
compreensdo exata e 0 uso de documentos nos dominios sdo dependentes do contexto, e podem

ter apenas uma ligeira relacdo com o objeto especifico de estudo no documento.

Mai (2005) diz que o assunto ndo existe no documento, pronto para ser descoberto e retirado
pelo indexador. A vontade do indexador necessariamente inclui conhecimento ou
suposicdes sobre o documento, seu uso potencial e as necessidades dos usuarios. Em outras
palavras, a abordagem centrada no documento é problemética, e a indexacdo deve envolver

necessariamente o contexto nas decisdes finais do indexador sobre assunto e termos.

Resumindo, Mai (2005, p. 603, traducdo nossa) diz que “a abordagem centrada no
documento se baseia na nogdo de que os assuntos dos documentos podem ser estabelecidos
independentemente de qualquer contexto particular ou utilizacdo”. Ou seja, o indexador atribui
sozinho os termos e 0 assunto de um documento. Essa postura esta intimamente ligada a nogao
de que o texto pode ser analisado em si, e 0 seu significado pode ser estabelecido independente

de qualquer contexto. Nesse sentido, 0 documento isolado abarca toda a informacao possivel.
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Porém, enfatiza Mai (2005), essa posi¢do é contraposta por aqueles que acreditam que a
funcdo e o significado de um texto sé podem ser explicados levando-se em conta o leitor. Assim,
o significado de um texto depende das escolhas interpretativas do leitor. A compreensdo e a
interpretacdo ndo tém significado em e por si s6. Ambos sdo criados pelo leitor de acordo
como o texto é lido e usado. O leitor ndo responde ao significado de um texto. A resposta do
leitor € o significado do texto. Porém, mesmo que a interacdo com o texto seja pessoal, 0 sentido
do texto ndo é inteiramente pessoal e construido privadamente. O sentido das palavras e 0 uso
correto da lingua estdo intimamente ligados a comunidade na qual as palavras e a linguagem
séo utilizadas. Mai (2005, p. 604, tradugéo nossa) destaca que, “mesmo que as palavras venham
de um individuo e sejam percebidas por uma pessoa individual, a linguagem néo € o produto
desses individuos [...] pois a lingua pertence & comunidade em que ela é usada”. E a comunidade
e suas atividades que definem e determinam o significado das palavras utilizadas. As palavras,
portanto, ndo tém significados objetivos e verdadeiros, mas também néo sdo palavras com

significado fluido e individual.

Mai (2005) diz que o indexador ndo pode determinar e representar 0 objeto de um
documento sem considerar alguns dos usos futuros do documento. Além disso, o indexador ndo
é capaz de entender o potencial uso do documento sem a compreensao do contexto em que o
documento serd usado. A determinacéo e a representacdo do assunto dos documentos estdo
vinculadas aos discursos e atividades em um determinado contexto, e compete ao indexador

compreender os discurso e praticas do contexto.

Afinal, o que vem a ser o contexto? Alguns autores distinguem entre uma abordagem de
contexto objetivado — é evocado e descrito — e a abordagem interpretativa — € um transportador
de significado. No primeiro caso, a ideia que subjaz é a de que o contexto e seu estudo podem
ser abordados como algo passivel de ser capturado, descrito e tornado concreto, ou seja,
objetivado. No segundo, o contexto pode ser visto como tudo o que envolve um determinado
fendmeno e da sentido a esse fendmeno. Ou seja, 0 contexto ndo é um conjunto de entidades
gue podem ser identificadas e representadas, mas sim o conjunto de nocdes intangiveis

gue criam significado e compreensao (MAI, 2005).

A abordagem interpretativa reconhece que 0s atores sociais possuem ponto de vista e vieses
particulares na conducéo de suas atividades. J& a abordagem objetivada tenta articular e apontar
as tendéncias e casos particulares no contexto que facilitam o ponto de vista. Para os atores que
carregam um determinado ponto de vista, a abordagem objetivada é apenas uma tentativa de

trabalhar com esse fato, selecionando entre os portadores aqueles considerados mais
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significativos. Assim, a abordagem objetivada é uma tentativa de articular partes do
contexto, uma vez que a articulacéo de todo o conjunto do contexto néo € possivel (MAI,
2005).

Nesse sentido, a ideia de que a organizacao e a representacéo da informacéo devem comegar
com uma andlise do contexto, do discurso e das atividades é fundamental para a AD, conforme
preconizado por Hjgrland e Albrechtsen (1995). Como vimos, o foco da Analise de Dominio é
entender as atividades de um determinado dominio. Porém, concordamos com Mai (2005, p.
605, traducdo nossa) quando afirma que Hjerland e Albrechtsen (2005) “ndo definem
claramente o que querem dizer com dominio”. O autor diz que o conceito de dominio é aberto
e esta em evolucdo, que ird se desenvolver e ser utilizado e aplicado em pesquisa e na pratica.
Em funcdo dessa lacuna, Mai (2005, p. 605, traducao nossa) diz que “o conceito [de dominio]
é usado para se referir a um grupo de pessoas que compartilham objetivos comuns”. Pode ser,
por exemplo, uma &rea de especializagdo ou um grupo de pessoas trabalhando juntas em uma
organizacdo. Explica Mai (2005) que a nocdo de dominio centrada na atividade ajuda a
determinar o contexto da tarefa de indexacdo. Refuta o ponto de vista daqueles que limitam
a nocao de dominio as disciplinas, pois os conceitos de disciplinas e especialidades ndo sdo
suficientes para enquadrar as atividades na organizacdo do conhecimento e indexagcdo em
funcédo de sua instabilidade. As fronteiras das disciplinas ndo sdo claras, pois um pesquisador

pode ver a sociologia por um viés politico e outro pelo viés historico.

Evidenciado o conceito de dominio, Mai (2005) reexamina a abordagem centrada no
documento para contrap6-la a abordagem de AD. A abordagem centrada no documento comega
com a andlise do documento visando estabelecer o assunto, que posteriormente € expresso de
acordo com as necessidades e uso de um dominio. Essa abordagem se move da analise do
documento para a utilizacdo no dominio, e o ponto focal é determinar o assunto do
documento em causa. No entanto, o objetivo do indexador é estabelecer o assunto de forma
independente de qualquer uso e dominio especifico. Assim, o documento so é colocado em um
determinado uso apos a andlise basica do documento e do estabelecimento do assunto. A
suposicdo na abordagem centrada no documento € que é possivel estabelecer o assunto do
documento e, posteriormente, selecionar os assuntos que sao apropriados para um determinado
dominio. Portanto, o foco da abordagem é o “significado intrinseco” do documento e sua

traducdo na forma de um assunto necessitado por um usuario em determinado contexto.

Os principais argumentos a favor da abordagem centrada no documento séo 0s seguintes: a

representacdo € baseada em caracteristicas estaveis do documento e ndo susceptivel a mudancas
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ao longo do tempo, tornando duradoura a indexacéo; como é dificil prever o uso futuro de um
documento, o melhor € indexar o documento de acordo com a “verdade” que ele contém. Porém,
esclarece Mai (2005), a abordagem centrada no documento ndo aborda a inerente natureza
subjetiva e interpretativa da indexacdo, além de ndo conseguir mostrar como o indexador

pode estabelecer o assunto independentemente de qualquer contexto ou uso.

Figura 1: Fotografia de Robert Doisneau
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/py40X>. Acesso em: 05 mai. 2014. Fotografo: Robert Doisneau.

Para aplicar na interpretacdo de imagens as observacdes de Mai (2005), tomamos o relato
de Smit (1987). O interessante exemplo passou para a historia, pois, segundo a autora, esta
totalmente registrado porque gerou um processo judicial. O acontecimento evidencia a
importancia de se considerar o dominio na organizacdo da informacdo imagética. A fotografia
de Robert Doisneau (Figura 1) foi publicada na Franga com quatro diferentes legendas, ou seja,
interpretacdes, que sdo as seguintes: a) "uma jovem encantadora bebe vinho, encostada ao
balcdo de um bar, ao lado de um senhor de meia idade, que sorri". Segundo Smit (1987, p. 105,
grifo nosso), “deixando de lado o julgamento de valor sobre a beleza da mocga, a legenda
descreve de forma bastante denotativa (ou ‘literal’) a imagem, na Otica da analise
documentaria de imagens”; b) "com um sorriso, um casal toma vinho e arruina sua saude".
Essa legenda é de autoria da "Liga de Combate ao Alcoolismo", e aproxima a interpretacao de
“alcoolismo™ da enunciada pela policia parisiense: ¢) "apesar das novas regulamentacfes, uma
infratora toma dois copos de vinho, ao invés de um unico". A quarta legenda ou interpretacéo

€ a mais ‘ousada’, segundo Smit (1987): d) "prostituicdo nos Champs-Elysees".


http://migre.me/py40X
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As interpretacdes extrapolaram o denotado e enfatizaram o viés ideoldgico da instituicéo a
qual pertence cada analista. O fato € que aimagem pode ilustrar com certo grau de aproximacéo
0 que cada legenda afirma, o que néo as invalida totalmente. O que fica claro, no entanto, € a
importéncia de se considerar o dominio de aplicacdo da imagem. Néo é possivel afirmar
categoricamente que aquelas pessoas sejam alcodlatras, ou que se trata de um caso de
prostituicdo, ou mesmo que bebam vinho. Mas o viés do dominio determina a “verdade” da

interpretacdo. Ou seja, ndo é possivel contestar qualquer uma das legendas.

A abordagem de indexacédo centrada no dominio comega com a analise do dominio, move-
se para analisar as necessidades dos usuarios, determina as perspectivas e papéis dos
indexadores e, por ultimo, analisa o documento no ambito do dominio, considerando as
necessidades dos usuarios. Por essa perspectiva, o assunto e o significado dos documentos s
podem ser determinados no contexto de uma compreensdo do dominio. Logo, a abordagem
centrada no dominio deve comecar questionando sobre o dominio, depois sobre o0s
usuarios, em seguida sobre os indexadores e, finalmente, sobre o documento a ser

indexado, resume Mai (2005).

2.2. Organizacao da informacéo e Semidtica

Organizar informacéo pressupde que saibamos o que seja exatamente “informacéo”. Porém,
como vimos, nao ha consenso sobre o tema. Mas uma coisa é certa: conhecimento depende de
informagdo. Nesse sentido, organizar informacdo €, em ultima andlise, organizar
“conhecimento”. No entanto, um livro nada contém para quem ndo consegue acessa-lo. E
mesmo quem consegue pode ndo compreender o conteddo, pois conhecer depende de algum
outro conhecimento anterior e ocorre apenas na mente de um sujeito. Portanto, ha pelo menos
duas condi¢des béasicas para que ocorra 0 conhecimento: o sujeito e o objeto, e 0 objeto pode

ser outro sujeito, ou um livro ou uma imagem.

N&o é possivel “organizar mentes”, conhecimentos individuais dos sujeitos, pois o
conhecimento individual € imaterial e inacessivel, a ndo ser quando manifesto em signos.
Organizar informacdo depende de um ponto de referéncia, de algo relativamente estavel o
suficiente para que possa ser analisado e, de certo modo, definido. O ponto de referéncia € o
objeto, suporte “materializado” do “conhecimento”. Como produto de alguma mente, o objeto
é “criptografado” segundo uma série de parametros, seja uma imagem ou um livro. Para ser
acessado, deve ter suas instrugdes “decodificadas”. Porém, como a codifica¢cdo humana néo é
mecaénica e fixa, a decodificacdo jamais refletird ponto a ponto o contetdo de qualquer objeto,
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logo, de alguma mente individual. O que fazemos ao organizar a informacdo € aproximar o
usuario do objeto, de algum conhecimento possivel existente no objeto, pois, como alerta
Bakhtin (2004), as palavras ndo substituem integralmente qualquer outro signo ideoldgico, e
nem um simples gesto humano pode ser substituido pelo discurso verbal ou qualquer outro

signo.

Para estabelecer a vinculacdo entre a Semiotica e a Cl, podemos evocar as consideracdes de
Brookes (1980) quando procura delimitar o alcance e a area de atuacéo dessa ciéncia. De acordo
com o autor, os profissionais da informacao devem coletar e organizar para uso os registros em
diferentes suportes e estudar as interac0es entre o conhecimento subjetivo e o conhecimento

registrado, auxiliando na organizacao do conhecimento.

Por muito tempo, as principais disciplinas formadoras da CI se ocuparam prioritariamente
da informagcéo textual, dos documentos escritos. O crescimento exponencial da cultura visual e
a inadequacdo dos instrumentos de andlise textual ao novo cendrio obrigam os pesquisadores
do campo a desenhar novas estratégias para a organizacao da informacéo imagética. Para isso,
destacamos a importancia e pertinéncia da Semidtica, pois ela abrange a totalidade dos signos,
desde os naturais, excluidos de nossas preocupacdes imediatas, mas que sdo objeto de anélise
de disciplinas com as quais interagimos, até aqueles criados e registrados pelo homem, e que
possuem ou adquirem sentidos psicoldgico, social e cultural, dos quais se ocupa diretamente a
Cl.

A Semiotica entende o signo ndo como uma mera convengdo estatica, resultado de um
apanhado de regras sobre as quais o cientista da informacéao deve se debrucar. Ao contrério, ela
estabelece as bases para que pensemos 0s signos em toda a sua potencial mobilidade, sua
adequacao as condicdes contextuais, aos diferentes dominios de conhecimento e comunidades

discursivas.

Para compreender como a Semiética pode auxiliar na constru¢cdo de um Sistema de
Organizacdo do Conhecimento (SOC), devemos estabelecer o que € um SOC. Segundo
Bréscher e Carlan (2010, p. 153), “séo representacdes de dominios do conhecimento que
delimitam o significado de termos no contexto desses dominios”. Para organizar e possibilitar
a recuperacdo da informacdo pelos usuérios € necessario estabelecer relagcdes que auxiliem a

posicionar determinado conceito em um sistema geral conceitual.

A partir dessa definicdo, podemos entender os SOCs como mediagdo, como sistemas de

comunicacgdo que estabelecem a ponte entre a informacdo e o usuario. Santaella e Noth (2004),
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ao evidenciarem as inter-relagfes entre Semiotica e Comunicagdo, afirmam que a Semidtica é
também uma teoria da Comunicacao, uma vez que ndo ha comunicacdo sem signos. Assim, sO
é possivel haver comunicacdo quando algum tipo de conteddo é intercambiado, sendo esse
conteudo expresso em mensagens (possiveis sentidos), que por sua vez sdo encarnadas em
signos (termos ou palavras-chave) e finalmente transmitidas por um canal de transporte

(estruturacdo, apresentacéo e interface do SOC).

Portanto, os SOCs podem estabelecer as condi¢fes para a semiose, 0 processo de acao e
significacdo entre signos, cujos sentidos sdo sempre outros signos, e assim sucessivamente.
Porém, para que a semiose ocorra e 0s termos de um SOC possam representar algum
conhecimento sobre o conteddo informacional de determinada imagem, cremos ser necessaria
ndo apenas a presenca do simbolo (conceito), signo que representa coisas por convengdo, mas
também dos icones e dos indices, signos que manifestam os predicados de um conceito. A
semiose leva ao significado pelo amalgama dos signos. Como veremos, a proposta de analise
de imagens para a organizacdo da informacéo tal qual propomos busca detectar a presenca
desses signos e transforméa-los em palavras-chave. Essas, quando corretamente estruturadas de
acordo com o funcionamento tipico de cada tipo de signo, geram as condi¢des para que 0

usuario possa entender o contetdo informativo de uma imagem.

Pode-se argumentar, no entanto, que os SOCs devem buscar a univocidade, um sistema no
qual os termos reflitam posi¢fes univalentes e seja fechado a polifonia e a polissemia. Ndo
acreditamos, no entanto, ser possivel atingir a univocidade absoluta. E possivel, sim, atingir
graus de consenso dentro de dominios. E importante destacar que um SOC deve ser projetado
tendo em vista a comunidade a ser atendida, algum determinado dominio de conhecimento no
qual os membros comungam valores e praticas, e cujos discursos guardam relacdo por meio da

presenca das vozes dos membros dessas comunidades.

Este texto ndo é totalmente nosso. Autores citados emprestaram suas vozes, que por sua vez
foram construidas pela combinagdo de outras vozes. Sucessivamente, essas se misturaram a
nossa voz, que por sua vez estabelecerad possibilidades interpretativas nos diferentes leitores.
Portanto, das comunidades discursivas devem ser evidenciadas e consideradas as referéncias
mais compartilhadas, as variagdes conceituais, o uso da terminologia, 0 modo de organizacao.
Nesse sentido, Bakhtin (2004, p. 44) afirma que todo signo “resulta de um consenso entre
individuos organizados no decorrer de um processo de interagdo”, e que por iSso 0S Signos sao
condicionados tanto pela organizacéo social onde estdo inseridos como pelas condi¢des em que

ocorre a interagdo. O signo linguistico é estabelecido e distinguido no horizonte social de uma
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época e dos grupos sociais, adquirindo valores particulares nos contextos de uso. Bakhtin
(2004) considera ser indispensavel observar que ndo se deve separar a ideologia da realidade
material do signo, o contexto de sua ocorréncia, ndo dissocia-lo das formas concretas da
comunicagdo social, uma vez que 0 signo sO tem existéncia na comunicacdo socialmente

organizada, e ndo no sistema da lingua com suas regras, convencdes e dicionarios.

Pondera Bakhtin (2004) que ndo se deve dissociar a comunicacgédo e suas formas da base
material, da realidade (infraestrutura), uma vez que o signo reflete e refrata a realidade em
transformacédo. Reforcando o carater maleavel e adaptavel dos signos, que se conformam aos
contextos de uso, Peirce (2008, p. 40, comentario nosso) diz que “o corpo de um simbolo
(palavra) transforma-se lentamente, mas seu significado cresce inevitavelmente, incorpora
novos elementos e livra-se de elementos velhos”. Adverte ainda que muitas ciéncias
classificatdrias, como a Quimica, a Fisica e a Biologia, se defrontaram “com os mais dificeis
problemas de terminologia.” (PEIRCE, 2008, p. 41). E esse é também um dos grandes desafios
da Cl.

2.3. A informacé&o na perspectiva da Semioética

Relacionar informagcdo com Semiotica € necessario para explicitar a importancia dessa
disciplina para os estudos da Cl e para a nossa proposta de leitura para a indexacao de imagens.
Santaella e Noth (2004) afirmam que Peirce, em diferentes periodos de seus estudos, tratou a
informagdo de duas maneiras. Primeiramente, a informacéo esta relacionada ao simbolo, o
signo cuja principal caracteristica é sua forca como convencdo. Além disso, 0 conceito de

informacao esta relacionado a dois outros conceitos, 0s de denotacdo e conotacao.

A denotacdo de um simbolo € sua extensdo, que € relativa aos objetos aos quais o simbolo
se aplica ou refere. Cachorro, por exemplo, liga-se por extensdo, em termos denotativos, a
diferentes objetos cachorro que conhecemos, das mais variadas ragas, tamanhos, cor, etc. E um
cachorro genérico e inespecifico. Ndo € o meu nem o seu. Mas, se indicamos algo em relagéo
a cachorro, meu cachorro, por exemplo, o pronome recorta da realidade de inimeros cachorros
possiveis um especifico, 0 meu. A extensdo é entdo delimitada no interpretante, no pensamento,
pela acdo do indice “meu” — indicando uma das possibilidades possessivas — junto ao simbolo
“cachorro”. Por sua vez, a conotacdo da mesma palavra consiste nas caracteristicas tipicas que
diferenciam este animal dos demais animais: cachorro € um canideo, possui quatro patas, €

mamifero. Logo, a despeito de ser mamifero e ter quatro patas, ndo é gato.



66

No periodo inicial de seus estudos, Peirce entendia a informag&o como produto da denotagdo
e da conotacdo do simbolo (no caso acima, o indice — meu — auxiliou o simbolo na definigdo
do significado especifico). Todavia, priorizou a “conotacdo porque a soma dos caracteres
(conotativos) do simbolo governa sua aplicabilidade.” (SANTAELLA; NOTH, 2004, p. 196,
grifo dos autores). Logo, a informacéo esta mais vinculada a compreensao (conotacdo) do
gue a extensdo (denotacdo), e seria assim a quantidade de compreensdo que um simbolo tem
além daquilo que limita sua extensdo. Portanto, em termos peirceanos, “informacéao ¢é aquela
parte da compreensdo de um simbolo que excede o que é necessario para delimitar sua
extensdo.” (SANTAELLA; NOTH, 2004, p. 196). Mas, para esclarecer essa afirmacéo,
devemos considerar dois aspectos do simbolo: sua extensao essencial, informada e substancial,

e a compreensdo essencial, informada e substancial.

A extensdo informada de um simbolo é tudo aquilo do que ele é predicado em um estado
de informac&o. No caso do simbolo mulher, por exemplo, sua extensdo informada é tudo aquilo
que dele sabemos até hoje, neste instante, toda a sua historia como simbolo, como termo
convencionado. A profundidade informada, por sua vez, sdo todos 0s caracteres reais que
podem ser predicados do simbolo mulher nesse suposto estado de informagdo. Ou seja, quais
caracteristicas, por exemplo, o simbolo mulher adquiriu na década de 1970 que ndo possuia
anteriormente (SANTAELLA; NOTH, 2004).

A extensdo e a profundidade informadas se situam em um estado de informacao entre dois
extremos imaginarios. De um lado, o estado essencial, no qual ha um estado minimo imaginario
de informacdo correspondente ao significado das palavras (simbolos), algo como o estabelecido
em um dicionario. Assim, a profundidade essencial do simbolo mulher seria um ser vivo,
mamifero, sexo feminino, etc. Do outro lado, o estado substancial, no qual hd um estado
méaximo imaginario de informacédo, de absoluta intuicdo no qual se conheceria tudo sobre o
simbolo mulher, o que foi e serd no futuro. Com base nisso, “pode-se definir informacdo como
0 conjunto de caracteres que podem ser predicados de um simbolo menos os caracteres
contidos em sua definicdo verbal.” (SANTAELLA; NOTH, 2004, p. 197, grifo nosso).

Santaella e Noth (2004, p. 197, grifo nosso) esclarecem que o outro modo como Peirce
definiu informacé&o foi concebé-la “como um processo de aquisicdo de conhecimento™. Esse
modo requer que a experiéncia com os simbolos va além do uso do seu significado primario.
Desse modo, o conhecimento verbal € conhecimento que nédo é informacional (SANTAELLA;
NOTH, 2004). Para situacdes comunicativas ndo verbais, alertam Santaella e Noth (2004, p.

197, grifo nosso) que “o conceito de semiose é mais eficaz [...] porque a semiose, como acéo
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dos signos, implica uma miriade de tipos de signos e seus correspondentes modos de agir”.
Enfim, complementam afirmando que a semiose se aplica também no caso dos discursos verbais
na medida em que, se a informacéo é ingrediente apenas do simbolo, para a producdo de
sentidos além daquele estabelecido por convencéo é necessaria a presenca das outras categorias

de signos.

Podemos inferir que informacao € aquilo que excede o significado comum de um termo,
aquele “dicionarizado” no sistema da lingua no qual o sentido é estavel e praticamente
estatico para todos os usuarios, contrariamente aquele utilizado nas interacfes cotidianas, nas
comunidades discursivas e nos diferentes contextos nos quais os simbolos adquirem
personalidade especifica. A informacéo esta situada além do sentido primeiro dos simbolos,
uma vez que esses se prestam como ponto de partida para a producdo de sentidos, os quais

surgem da combinacgédo e mistura que deles fazemos nas interagdes verbais.

No caso da andlise de imagens, a semiose € 0 mais indicado, uma vez que nas imagens a
interacdo entre os diversos signos é global e simultanea, pois elas ndo possuem a linearidade da
oralidade ou do texto escrito. Evidenciar icones, indices e simbolos é o procedimento
fundamental para extrair a informacdo presente nas imagens. Compreender as relagdes e a agéo

entre 0s signos é o caminho logico de qualquer andlise para extrair algum sentido das imagens.

2.4. Indexacao

A prética da Cl se manifesta principalmente na organizacdo da informacao materializada
nos mais diversos suportes: livros, documentos escritos, fotografias, filmes. Os suportes
materiais guardam em suas caracteristicas fisicas, formais, um primeiro nivel de informacéo.
Diferentes suportes podem ser entendidos como géneros discursivos, na medida em que suas
caracteristicas estruturantes partem de concepcbes especificas, de solugdes semidticas
particulares. Assim, a editoracdo, o processo de formatar um livro, por exemplo, guarda em si
elementos formadores diferentes dos necessarios para elaborar um memorando ou um video ou
um cartaz. Além disso, dentro de um mesmo género podemos encontrar uma série de
subgéneros. Entendemos géneros de discurso como praticas socio histéricas e culturais nas
quais as diversas linguagens séo tratadas nos aspectos discursivos e enunciativos, € ndo apenas
nos aspectos formal e estrutural. Nesse sentido, privilegia-se a linguagem como atividade
social, cultural e histérica onde os géneros textuais se referem aos textos e discursos em

circulacdo no dia a dia, e que apresentam caracteristicas socio comunicativas especificas.
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A materializacdo da informacdo, sua representacéo, implica na utilizacéo de algum veiculo,
algo que sinalize sentido para o usuario. Portanto, um meio que seja a base de compartilhamento
da informacao, considerando qualquer defini¢do que possamos atribuir a informacéao. O veiculo
coloca em comunhao o produtor da informacéo, o indexador e 0 usuério, ou seja, torna-se “meio
de comunicagao” entre as partes envolvidas no processo de producao, tratamento, disseminacgao

e uso da informacao.

De acordo com o Dicionario Houaiss®, indexac&o € a agdo ou efeito de indexar. Indexar é
organizar em forma de indice, colocar indice em livro, diretdrio, programa computacional.
Etimologicamente, esses termos sdo derivados da palavra latina index, que se refere ao dedo
indicador, aguele que aponta para algo. Portanto, indexar €, genericamente, apontar para algo,
para alguma informacdo. O indice, no sentido semidtico, nada afirma, antes indica uma
possibilidade, uma relacdo entre um objeto e outro, com base nos icones. Calor e luz sdo indices.
Para produzirem um sentido determinado, podem estar ligados a sol, fogo, brasa, etc. Portanto,
0 indice sugere sentidos possiveis, assim como um indice de livro sugere a possibilidade de
certo contetdo informativo, mas sem afirmar e garantir nada, pois cabe ao leitor confirmar ou
ndo se as pistas indicadas pelo indice do livro sdo pertinentes aos seus desejos informativos e
de conhecimento. Nesse sentido, 0 ato de indexar carrega em si apenas uma sugestdo, uma
possibilidade informativa. Ele apenas aproxima o usuario de alguma informacéo, ndo sendo,

portanto, a “préopria” informacéo.

Fujita (2003) afirma que “a indexa¢do como ato de construir indices é pratica bastante antiga
no tratamento de documentos”. Esclarece a autora que na Antiguidade ja existiam listas dos
documentos armazenados nas “bibliotecas”. Porém, quando a ordenacgéo das listas exigiu uma
organizacdo por assunto ocorreram profundas mudancas na abordagem do ato mecénico de
construir indices, ou seja, foi introduzido um processo de analise do conteido dos documentos.
Assim, 0 bom ou mau desempenho da indexacao esta refletido na recuperagdo da informacgéo
feita através de indices (FUJITA, 2003).

O tratamento documentario €, fundamentalmente, um processo linguistico. Devemos
descrever o que temos em maos de modo que haja alguma correspondéncia entre a descrigéo e

as informagdes disponiveis nos documentos, qualquer que seja o suporte. Esse ato

9 HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de
Janeiro: Objetiva, 2009.
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aparentemente simples, no entanto, carreia acontecimentos linguisticos que sdo analisados

filosoficamente desde os gregos.

Entendemos os suportes da informagdo como formas simbdlicas, segundo a definicdo de
Thompson (1995, p. 181).

[...] acBes, objetos e expressdes significativas de varios tipos —em relacdo a

contextos e processos historicamente especificos e socialmente estruturados

dentro dos quais, e por meio dos quais, essas formas simbolicas sdo
produzidas, transmitidas e recebidas.

De forma geral, a indexagédo e a catalogacdo de assuntos estdo inseridas no tratamento
documentério, etapa intermediaria de um conjunto de operac@es do ciclo documentario (ou
cadeia documental). O ciclo abrange a coleta, a identificacdo, a gravacdo, a organizacao, o
armazenamento, a recuperacao, a conversdo em formas mais Uteis, a disseminagéo do contetido
intelectual de registros variados e a difusdo da informacéo (FUJITA; RUBI; BOCCATO, 2009,
p. 20).

Mais especificamente, Lancaster (2004, p. 6) afirma que a indexacéo de assuntos e a redacao
de resumos sdo atividades intimamente relacionadas, pois ambas buscam representar o
conteudo tematico de documentos. Enfatiza que “o principal papel do resumo € indicar de que

trata o documento ou sintetizar seu contetido”.

Malheiro et al (1999, p. 26, italico dos autores), ressaltando a especificidade do processo de
traducdo caracteristico da indexacdo, afirma que “materializar a informacéo implica,
necessariamente, uma representacdo das mensagens, dos dados do conhecimento, atraves de

veiculos, que podemos designar genericamente por signo”.

Segundo Fujita (2003, p.61), a indexagdo “é uma combinacdo metodologica altamente
estratégica entre o tratamento do contetdo de documentos e sua recuperagdo por um usuario.
Além de estratégica, demonstra uma relacdo estreita entre o processo e a finalidade da
indexacdo”. Para a autora, o processo de indexacdo compreende dois estagios: o analitico, no
qual é realizada a compreenséo global do texto, a identificacdo e a selecdo de conceitos validos
para a indexacdo; e o de traducéo, que consiste na representacdo de conceitos por termos de
uma linguagem de indexag&o. Ou seja, na determinacao do assunto ocorre o estabelecimento
dos conceitos tratados no documento, e na representacéo de conceitos por termos de uma
linguagem de indexacdo acontece a traducdo dos conceitos nos termos da linguagem de

indexacéo.
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Uma das atividades mais problemaéticas na recuperacgdo da informacéo advém da descri¢do
do conteudo intelectual dos documentos. Apesar do tratamento da informacdo envolver
tradicionalmente a descricdo e a recuperacdo de texto escrito, a dificuldade é aplicavel a
gualquer contetdo intelectual descrito a partir de livros, imagens, clipes de audio e video,
amostras cientificas, projetos de engenharia, e assim por diante. Enganos sdo cometidos nesse
processo. Muitas vezes a descricdo € incorreta ou, apesar de correta, € insuficiente para

demarcar apropriadamente os termos e se ajustar as necessidades do usuario (BLAIR, 2003).

Usamos a linguagem de duas maneiras principais quando buscamos informacdes. Para descrever
0 que queremos (descricdo) e para discriminar 0 que queremos de outras informag@es disponiveis,
mas que ndo desejamos (discriminacéo). Juntas, elas articulam os objetivos do processo da pesquisa
de informacéo. Uma falha de descricdo pode ocorrer de inlmeras maneiras. A mais 6bvia € quando
um item de informac&o é descrito incorretamente: um livro sobre "Economia™ é descrito, por exemplo,
como estando em "Antropologia”. Quando a descrigao é correta, mas esta além da compreensdo do
pesquisador tipico que quer acessar um item, a falha é mais sutil. Um bom exemplo € o caso de um
livro descrito como sendo sobre "placas tectonicas™ quando o investigador tipico esta interessado em
teorias da "deriva continental”. Nesse caso, pode nao perceber que “placas tectdnicas"” € a descrigao
mais formal do mesmo assunto (BLAIR, 2003).

Segundo Blair (2003, p. 5, traducio nossa), “foi mostrado empirica (Swanson, 1996)*° e
teoricamente (Blair, 1990) que o numero de descri¢des diferentes que pode representar o
contetido intelectual do mesmo e relativamente curto documento pode ndo ter um limite
superior”. Afirma entdo que essa concluséo pde em xeque a nogao de "indexagdo exaustiva”,
ou seja, todas as descrigdes que poderiam representar o contetdo intelectual de um item de
informacdo. Blair (2003) destaca os argumentos de alguns pesquisadores segundo 0s quais
sistemas de informag&do devem usar todos os termos possiveis para representar o conteddo
intelectual de um documento. No entanto, prossegue Blair (2003), essa estratégia ignora, em
primeiro lugar, que pode ndo haver limite superior para o numero de palavras e frases que
podem representar o conteudo intelectual do mesmo item de uma pequena informacdo.
Segundo, alguns dos muitos possiveis termos serdo sempre mais Uteis para a recuperagao do

que outros. Assim, a atribuicdo de qualquer nimero razoavel de termos em um documento

10 SWANSON, D. R. Studies of indexing depth and retrieval effectiveness. Unpublished report,
National Science Foundation Grant GN, 1996.

11 BLAIR, D. C. Language and representation in information retried. Amsterdam: Elsevier Science,
1990.
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pode ndo ser a melhor estratégia de indexacgdo. O elevado nimero de descri¢bes razoaveis
pode ser bom e ruim. E bom na medida em que é f4cil recuperar um ou mais termos razoaveis.
Mas é ruim no sentido de que, se ha um razoavel niumero de descri¢des possiveis para um
documento, um pesquisador pode ter dificuldades para antecipar as descricbes realmente
atribuidas aos documentos de seu interesse. Além disso, documentos que tém o mesmo
conteudo intelectual podem ser descritos de uma série de maneiras diferentes (por exemplo,
uma descricdo indica "deriva continental”, enquanto outro no mesmo tépico é descrito como

"placas tectonicas").

A pesquisa em uma base de dados é dependente de dois fatores, como afirmado: a descri¢do e a
discriminagdo. O processo de descri¢do € focado principalmente em um documento individual ou
categoria de informacao; o processo de discriminagdo engloba uma visdo mais ampla do problema da
representacdo. N&o diz respeito s6 a documentos individuais ou categorias de informagdo, mas
também com a relagdo entre o(s) documento(s) desejado(s) e os outros documentos que estdo
disponiveis para o usuério. O objetivo da discriminacéo €, por meio da descricao, distinguir os
documentos disponiveis com conteudo intelectual semelhante que possam ou néo ser Uteis para
0 usuario. A capacidade de discriminar entre a informagcéo util e inatil estabelece um continuum de
descricdo que pode ser caracterizado como variando de termos especificos (altamente

discriminadores) a gerais (menos discriminantes) (BLAIR, 2003).

Os exemplos das Figuras 2 e 3 caracterizam essa diferenciacao na indexagéo de imagens. A Figura
2 foi utilizada em nossa pesquisa. As palavras-chave mais comuns extraidas da imagem foram bebé,
homem, imitacdo, pai e filho, choro, colo e brincadeira. A observacéo das duas fotografias induz a
descricdo de homens segurando bebés, do que se supde formarem pares de pai e filho, como
evidenciou a analise dos participantes dos testes. Porém, essa afirmacdo ndo é necessariamente
verdadeira, pois 0s pares podem ser apenas tios com seus respectivos sobrinhos, ou mesmo modelos
profissionais ou atores que nem se conhecem e estdo ali simulando uma relacdo. Mas o que
interessa, considerando as alusdes sociais dos atos figurados nas fotografias, ndo é exatamente “o
que €”, a “verdade” da imagem, mas “o0 que pode” parecer ou representar. Portanto, o denotado
pode ser apenas o simulacro de uma relagéo, ancorada, porém, na convencao social depreendida

da figuragéo.
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Figura 2: Pai e filho 1
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyadN > Acesso em: 02 abr. 2013. Fotdgrafo: @ystein Eugene Hermstad

Figura 3: Pai e filho 2
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyagl >. Acesso em: 02 abr. 2013. Autor nao identificado.

Da analise e descricdo dessas fotografias emergem possiveis termos genéricos pouco
discriminadores — homem, crianca — e outros mais especificos — pai, filho — presentes em ambas
as fotografias, revelando o assunto principal das imagens, a paternidade, o que pode coloca-las
em uma mesma categoria. Mas, sera que ambas tém a mesma conotacdo? Ha termos
generalizantes em ambas as imagens e especificos em cada uma? Embora os icones principais
sejam dois, figuras que social, convencional e dominantemente representam pai e filho(a) e dos
quais decorrem muitos outros termos afins, os indices no processo de semiose apontam para
diferencas significativas entre elas, apesar da “paternidade” que as une. Nesse sentido, a
discriminacao ocorre em funcdo da presenca diferenciadora dos indices. Os indices sdo parte
dos predicados do conceito paternidade, embora diferentes em cada imagem. A primeira
fotografia parece comica, e a segunda terna. A comicidade é manifesta pelas expressoes faciais
e posturas corporais. A “imitacdo” do bico e, mais ainda, porque parece ser a crian¢a quem esta
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imitando o adulto, agrega graca ao primeiro registro. Na segunda fotografia o que se destaca €
a postura proxima, de aconchego. Combinada com os olhos cerrados e o ligeiro sorriso, aponta
para a ternura do instante. Nao ha conflito ou tensdo, apenas serenidade, calma e protecéo.
Portanto, h4 elementos indiciais suficientes que permitem a discriminagdo entre ambas, embora

genericamente possam ser colocadas em uma mesma categoria: paternidade.

Podemos afirmar que indexar é representar ou, mais precisamente, “re-representar”,
representar novamente, uma vez que o indexador se coloca entre o texto a ser indexado,
qualquer que seja, e o leitor, o usuario final. Porém, a “re-representacdo” ocorrerad de alguma
outra forma diferente do original, pois quem ou aquele que representa se apresenta no lugar de
outrem. Ao se colocar no papel da alteridade, do autor, aquele que agrega polifonicamente ao
seu texto os textos de varios outros sujeitos, o esfor¢o do indexador sera no sentido de traduzir,
concorrer com as representagdes desse(s) outrem (ens) e alimentar um sistema de organizagéo
da informac&o. Enfim, cabe ao indexador o papel fundamental de mediador entre a informagéo

registrada e representada em algum tipo de suporte por um produtor e o usuario final.

Ao pensar, traduzimos 0 que temos em nossa consciéncia — imagens, sentimentos,
concepgdes, ou seja, signos —em outras representagdes que também se apresentam como signos.
Portanto, pensar é “traduzir” pensamentos, pois qualquer pensamento requer a existéncia de
outro pensamento (PLAZA, 2003).

A leitura busca identificar a pluralidade de sentidos que um determinado texto esta
virtualmente apto a fazer emergir. Esse conceito parte da concepcdo de que o leitor é
coparticipante do processo de atribuicdo de significados. O texto ndo é um objeto acabado,
pronto. Toda producdo textual se relaciona com o contexto sociointeracional, sociocultural,
historico e econémico do qual emerge. A legibilidade de um texto depende da interacdo entre
leitor, texto, autor e mundo socialmente estruturado. A partir de um mesmo texto podem ocorrer

variadas leituras.

Mai (2000) afirma que uma nova perspectiva vem se consolidando na CI, uma abordagem
que se baseia nos aspectos humanistas do campo. A abordagem humanista desloca a foco de
investigacdo para os aspectos interpretativos da coleta, organizagéo, recuperacao e avaliacao,
gue sdo usados normalmente para definir o ambito da CIl. Muitas discussdes epistemoldgicas
tém sido centradas na tentativa de definir o conceito de informacéo. Isso resultou na énfase
sobre elementos tais como indexagdo, documentos e resumos, em detrimento dos profissionais

tais como autores, indexadores, documentalistas e mesmo o0s usuarios. Segundo o autor, essa €
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a mudancga mais importante no foco de uma abordagem interpretativa: o objeto de estudo do
campo tem que mudar o foco dos artefatos utilizados na coleta, organizacéo e recuperacao
para avaliar as pessoas envolvidas nesses processos. A implicacéo é que o campo deve basear
a sua metodologia em uma abordagem onde interagcbes humanas e processos sdo acentuados, e

menos em estudos empiricos e outras abordagens objetivas.

Mai (2000) enfatiza que a abordagem humanistica para a Cl corre o risco de ser rejeitada,
uma vez que pode tender em direcdo a crencas epistemoldgicas que argumentam em favor de
um idealismo subjetivo ou mesmo solipsismo*?. No entanto, prossegue Mai (2000), em geral a
Biblioteconomia e a Cl e, em especial, a representacdo do conhecimento pode ser colocada em
uma tradicdo humanistica sem se tornar relativista. Uma visdo que se concentra em
entendimentos subjetivos do mundo pode nédo parecer a primeira vista aplicavel como base para
a organizagdo do conhecimento. Contudo, uma abordagem interpretativa é, em Gltima analise,
baseada na tradicdo hermenéutico-fenomenologica. E essa tradigdo se concentra em evidenciar
0 contexto social como fator determinante para a construgéo de sentido. Logo, pode-se afirmar

que a abordagem humanista interpretativa € baseada no realismo.

O autor defende a tese de que a méxima "coletar, organizar e prover acesso a informagéo™
contém duas nocgOes diferentes. A primeira € o processo de coleta, armazenamento e
recuperacdo. A segunda o objeto do processo, ou seja, a informacdo. A primeira nogao, em
realidade, requer um agente, e o foco de investigacio devera ser o agente e ndo 0 processo
em si. Assim, sustenta que séo as pessoas no processo de coleta, organizacgao e recuperacao da
informacdo que devem ser evidenciadas. As pessoas como agentes devem ser os objetos e,

portanto, o ponto focal de pesquisa, e ndo a informacao em si (MAI, 2000).

Neste ponto podemos evocar o axioma de Protagoras: “o homem é a medida de todas as
coisas”. Em funcéo disso, nesta tese buscamos esclarecer inicialmente como ocorre o processo
pelo qual “percebemos” as informagdes e conhecemos 0 mundo. Em seguida, relacionar esse
processo cognitivo as categorias semioticas e, finalmente, vincular a nossa proposta de leitura

de imagens. Destacamos as condic¢des cognitivas dos sujeitos indexadores e sua importancia no

12 Solipsismo s. m. (1899) 1 FIL doutrina segundo a qual s6 existem, efetivamente, 0 eu e suas
sensacOes, sendo 0s outros entes (seres humanos e objetos), como participes da Unica mente pensante,
meras impressdes sem existéncia prépria [Embora freq. Considerado uma possibilidade intelectual (caso
limite da filosofia idealista), jamais foi endossado integralmente por algum pensador.] 2 p. ext. vida ou
conjunto dos hébitos de um individuo solitario. ETIM so(i) - + rad. Do lat. Ipse, a, um ‘mesmo, de si
mesmo + ismo. (HOUAISS; VILLAR, 2009).
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processo de indexagdo humana. Por mais informacdo que haja em uma determinada imagem,
ou outro texto, a capacidade de leitura e analise do indexador certamente limitara ou expandira
as possibilidades informativas do material analisado. A busca pela informacéo é um jogo entre
guem a extrai e quem a oculta, ou seja, o indexador e o documento, uma vez que o desejo do
autor é o de comunicar, o que ocorre apenas em fungdo da compreensdo do outro. Em ultima
analise, no caso da indexacdo humana quem intermedeia a informacao entre o0 usuario, o autor
e 0 objeto da informacao € o indexador, e ndo o sistema de organizacao da informacéo. O SOC
é apenas mais um problema enquanto meio que suporta a informacgdo disponivel sobre um
objeto. Na indexa¢do por humanos, quem dé a palavra final sobre o que h& de informacéo em
determinado documento € o indexador. Dai nossa preocupacdo em vincular processos

cognitivos, semidtica, leitura de imagens, indexacdo e organizacao da informacao.

2.5. Algumas normas e guias para a indexac¢ao de imagens

Embora tenha surgido uma terceira perspectiva de indexacdo em fungéo das possibilidades
dialdgicas das novas midias, a marcacgéo social, folksonomia ou indexacdo colaborativa, essa
etapa crucial da organizacdo da informacdo tem sido determinada tradicionalmente de duas
maneiras basicas. Pela acdo humana solitaria ou em pequenos grupos descrevendo uma imagem
por meio de palavras; ou automaticamente, no caso de imagens digitais ou digitalizadas, por
seus atributos intrinsecos tais como cor, forma e textura. Lancaster (2004) afirma que os termos
que distinguem os dois métodos ndo sdo de todo coerentes. Segundo Rasmussen®® (1997 apud
Lancaster, 2004), a indexagdo baseada em conceitos é aquela feita por humanos; e a indexagédo
pelos atributos intrinsecos das imagens é a baseada em contetdo. Ainda segundo Lancaster
(2004), as caracteristicas como cor, forma e textura sdo denominadas de nivel baixo, e as de
nivel alto sdo as descri¢cdes por meio de palavras. Nossa perspectiva de anélise e indexagdo de
imagens nesta tese se restringe a indexacdo baseada em conceitos, em palavras-chave
identificadas por humanos em uma imagem e praticada em ambiente colaborativo no qual cada

participante contribui com os termos que julgar mais adequados ao objeto em analise.

O guial* para analise do assunto de fotografias da Universidade de Oregon (HIXSON, 2003)

esclarece que, ao catalogar um livro, fornecemos acesso ao assunto de que trata o livro. Porém,

13 RASMUSSEN, E. M. Indexing images. Annual Review of Information Science and Technology,
v. 32, p. 169-196, 1997.

14 Informagdes do guia foram baseadas em: SHATFORD, Sara. Analyzing the subject of a picture: a
theoretical approach. Cataloging & Classification Quarterly, v. 6, n. 3, 1986.
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com imagens raramente temos palavras que nos digam algo sobre o assunto. Tem-se apenas a

propria imagem. Assim, é necessario descrever o que se pensa sobre o que seja a fotografia.

Segundo o guia, ha trés niveis de significacdo. Descricao: atribuicdo de termos geralmente
no nivel descritivo. O que é a fotografia? Descrigdo genérica dos objetos e a¢Bes representadas
na figura s&o descricOes factuais. Sobre o que é a fotografia? Descrigdes do clima da imagem,
descri¢Oes expressionais. Analise: embora possa se manter o contexto em mente, muitas vezes
iSso ndo sera capaz de permitir uma descricao analitica. Qual é o contexto? Esse ponto requer
0 conhecimento especifico da cultura. Interpretacdo: em geral, fornecem-se interpretagdes das
fotografias e isso ndo pode ser indexado com qualquer grau de consisténcia. Qual é o significado
intrinseco? Que sentimentos e imagens a fotografia traz a mente? (HIXSON, 2003). Os trés
niveis de significacdo descritos sdo claramente baseados em Shatford Layne/Shatford (1994;

2002; 1986), conforme veremos adiante e sobre os quais teceremos algumas consideragoes.

Em seguida, o guia sugere ao indexador que se faga algumas perguntas. Quem: Quem ou
sobre 0 que é essa a imagem, existem pessoas, criancas, homens, mulheres, animais,
construcdes, algo ou coisa especifica? O qué: O que as criaturas ou objetos da imagem estdo
fazendo, qual € a sua condicdo ou estado, que emogdes sdo transmitidas por essas acdes ou
situacOes, que ideias abstratas essas acdes ou condigdes podem simbolizar? Onde: Onde a
imagem esta em termos espaciais, € um lugar geogréafico identificavel, um lugar mitico, na
figuracdo em andlise ndo importa o lugar? Quando: o conceito de quando pode ser tanto uma
data especifica ou um periodo de tempo. O periodo de tempo é significativo, vocé pode
determiné-lo? (HIXSON, 2003).

Além dessas questdes, 0 guia sugere ao indexador que se gquestione sobre alguns pontos
pertinentes quando da analise de fotografias. Se 0 assunto ndo € proeminente ou claramente
demonstrado em uma imagem, pode ser omitido na indexacdo porque é melhor representado
em outro lugar? A imagem é informativa sobre... [algum termo possivel]? Se eu fosse um
pesquisador interessado em... [algum possivel termo], o que eu acharia ao ser apresentado a
essa imagem? (HIXSON, 2003).

A introducdo do “Thesaurus for Graphic Materials 1l: Genre and Physical Characteristic
Terms (TGM 11)” esclarece que o acesso a materiais graficos em bibliotecas e acervos
arquivisticos frequentemente tem se limitado a recuperagédo por assunto e nome dos criadores.
Apesar dos registros de catdlogo geralmente incluirem informagdes sobre género e as

caracteristicas fisicas, os pesquisadores nem sempre tiveram pronto acesso a eles. Como
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colecBes gréficas crescem e acumulam registros catalograficos, é certo que pontos de acesso
adicionais facilitariam muito a investigacdo relacionada a categorias funcionais, contextos de
producdo e aspectos construtivos do material grafico. Era necessaria, portanto, uma lista Unica
de termos padrdo a partir do qual catalogadores e pesquisadores pudessem escolher o
vocabulério de indexacdo e recuperagdo, juntamente com as disposi¢des amplamente aceitas
para a aplicacdo dos termos como pontos de acesso (LIBRARY OF CONGRESS, 2004).

A indexacdo de assunto de materiais textuais, como livros e artigos de revistas, geralmente
é facilitada pela disponibilidade de diversas fontes convenientes de informacdo - titulo, sumario,
ou indice - a partir das quais se pode determinar o escopo, o propdésito do autor e o assunto geral
do trabalho. Varias rubricas especificas geralmente podem ser selecionadas para descrever o
conteddo do livro ou artigo. Indexadores de imagem frequentemente ndo tém tais fontes
convenientes. Pode ndo haver qualquer documentacéo escrita que acompanhe o material pelo
qual identificar o "Quem? Qué? Onde, quando e por qué?" de sua criacdo e finalidade. Um
catalogador deve, portanto, ter que investir algum tempo em pesquisa a fim de responder a essas
perguntas antes de descrever e indexar uma imagem (LIBRARY OF CONGRESS, 2004).

Segundo as instru¢des do tesauro, a composicdo do titulo e do resumo dos dados esta
intimamente ligada & atribuicdo de termos de assunto, ja que todos os pontos de acesso de
assunto devem ser fundamentados no corpo do registro de catalogacdo descritiva.
Catalogadores devem considerar algumas questdes adicionais ao tentar decidir quais 0s
assuntos para o indice. Qudo historicamente significativo é o assunto das imagens? E um
assunto amplamente retratado ou existem aspectos novos que raramente sdo encontradas em
colecdes pictdricas? Se o assunto ndo € proeminente ou claramente demonstrado em uma
imagem, pode ser omitido na indexacdo porque € mais bem representado em outro lugar? Como
0 material se relaciona a outras coleg¢des da instituicdo? Como podem tais relagOes significativas
ser destacadas pela descricdo consistente e indexacdo de uma cole¢do? Sera que um grupo de
imagens demonstra que quem produziu tinha um ponto de vista particular ou mensagem em
mente, proporcionando assim uma base racional para a indexagdo pelo contexto, assim como
pelo teor? Muitas vezes, é importante lembrar que as imagens que estdo sendo catalogados
podem, de fato, ser uma evidéncia primaria exclusiva de um determinado tempo e lugar
(LIBRARY OF CONGRESS, 2004).

No TGM II, os titulos de género denotam categorias distintas de material: uma classe de
tipos pictdricos (quadros), um ponto de vista ou método de projecdo (vistas panoramicas;

projecOes perspectivas), ou finalidade (anuncios). Alguns indicam caracteristicas do criador de
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uma imagem ou o status de publicacdo ou ocasido (obras censuradas; postais de ano novo).
Outros implicam em um assunto, mas também pode designar um método de representacédo
(obras abstratas; paisagens). Termos que denotam movimentos e estilos artisticos ndo estao
incluidos nesta definicdo de género. Titulos para designar caracteristicas fisicas dos materiais
graficos distinguidos por processos de producdo ou técnicas (albumina), estagios de producao
ou versdes (prova; reproducdo), instrumento utilizado (cAmera pinhole, aerdgrafo), marcas
(marca d’agua), forma e tamanho (rolos; miniatura), e outros aspectos fisicos de materiais
graficos (LIBRARY OF CONGRESS, 2004).

Os termos do tesauro servem, entre outras atribuicOes, para aplicagdo a materiais
bidimensionais, principalmente pictoricos, materiais graficos (gravuras, fotografias, desenhos)
se eles fizerem parte de um livro, ou um manuscrito, grafico ou outra colecdo; material ndo
pictérico e tridimensional comumente encontrado em colec¢Ges gréficas, tais como cartdes de
visita e caixas de fotografia; materiais usualmente encontrados em colec6es graficas gerais de
bibliotecas de pesquisa e sociedades histdricas. O tesauro serve também para auxiliar a pesquisa
para o desenvolvimento e distribuicdo de um determinado género ou processo técnico;
recuperar informagfes sobre aspectos de materiais graficos frequentemente solicitados por
pessoas que querem entender como uma determinada técnica é realizada; ajudar na selecdo de
materiais para exposicdes; preservar o acervo, ja que as colecoes sdo manuseadas menos quando
o catalogo fornece acesso mais especifico; ajudar na catalogacéo, desde localizar um processo,
formato ou identificar uma imagem; e até mesmo auxiliar as instituicdes na divulgacdo de
informagBes sobre suas colecbes atraves de redes de bancos de dados ou outros meios
(LIBRARY OF CONGRESS, 2004).

Sobre o grau de especificidade dos termos, convencdes de indexacdo geralmente
prescrevem que o termo mais especifico deve ser atribuido ao material que esta sendo
catalogado. A escolha dos termos depende também do uso das cole¢es, o grau de informacao
disponivel, a relacdo com a instituicdo do material que esta sendo catalogado, a experiéncia
pessoal e se o registro de catalogo representa um Unico item ou um grupo de itens. As decisdes
sobre o nivel de especificidade deve também ter em conta as necessidades de um arquivo
crescente (manual ou automatizado) e a possibilidade de contribuir com registros de um banco
de dados multi-institucional, ou ainda outros modos de distribuicdo dos registros. Outra
indicacdo para o uso do tesauro é a de que, caso ndo haja certeza sobre algo especifico relativo
a uma imagem, deve-se utilizar um termo mais amplo. Além disso, e em conformidade com a

pratica convencional da indexacdo, um termo mais especifico e seu termo mais amplo ndo
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devem ocorrer em um registro para um unico item. No entanto, para um grupo de itens
pode ser apropriado designar ambos os termos, 0 mais abrangente e 0 mais especifico.
Segundo ainda de acordo com as regras de indexacdo, deve-se prescrever 0 termo mais
abrangente quando mais de trés de seus termos mais especificos forem parte do titulo no
registro de catalogo. Como exemplo, um desenho pode incluir aquarela, giz e lapis, quando
um meio ndo predomina. Logo, o termo geral “desenho” é mais apropriado (LIBRARY OF
CONGRESS, 2004).

O levantamento de alguns procedimentos indicados para a organizacdo de imagens revela
ndo haver uma prescrigdo bem definida sobre o “como analisar”, mas apenas sobre “o que”
analisar e “como” aplicar os termos extraidos da analise. Assim, a criacdo de um tesauro ou
vocabulario controlado para a organizacdo de imagens serve mais para categoriza-las pela
exterioridade que propriamente pelo seu “contetdo”, sua mensagem social significativa.
Infelizmente o termo “contelldo” empregado na organizagdo de imagens esté vinculado aos seus
aspectos gerais de forma, cor, etc. Nesta tese buscamos o conteddo imaterial das imagens — 0s
conceitos —, seus atributos e predicados como produto de alguma intencdo comunicativa
social por parte de um sujeito produtor e suas possibilidades semanticas. Assim, as prescri¢oes
dessas normas e guias ndo se aplicam no todo ao nosso objetivo, mas antes reiteram a indexagéo
por aspectos exteriores. No entanto, salientamos sua importancia para a organizacao de
qualquer material imagético, pois indicacdes tais como formato, cor, resolucdo, autor, técnica
empregada, etc., continuam sendo basicas e necessarias. Porém, cremos que essas propostas
de organizacdo ndo esgotam as possibilidades informativas das imagens e estdo muito
aquém das necessidades dos usuarios e das atuais possibilidades tecnologicas para a

organizacéo e acesso a informacéo imagética.

2.6. Norma ISO 704

Ao analisar artigos de periodicos nacionais em busca de perspectivas epistemologicas sobre
conceito na area de Organizacao do Conhecimento, Francelin (2010) concluiu que predominam
modelos ldgico-positivistas em abordagens dogmaticas e criticas. Em linhas gerais, o autor
afirma que o conceito é abordado majoritariamente para fins operacionais visando a construgdo
ou andlise de instrumentos (classificacOes, tesauros, ontologias). Destaca que a Teoria do
Conceito de Dahlberg é presenca constante, associada a Teoria Geral da Terminologia e a
Teoria da Classificacdo Facetada de Ranganathan. Que ha abordagens Idgicas, voltadas para a
organizacao de sistemas de conceitos. Além disso, alguns textos possuem abordagem filosofica
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e, nesses casos, a preocupacdo € epistemologica, apresentando visdo critica do sistema

conceitual da area da ClI.

Ap0s a andlise de seu objeto de pesquisa, Francelin (2010) conclui pela impossibilidade
de confirmar se as variagdes nas abordagens sobre o conceito afetam as metodologias de
construcdo de instrumentos de organizagdo da informacao e do conhecimento. Esclarece
ainda que a auséncia de critica pode promover operacionalizacéo irrefletida, e conclui dizendo
serem poucas as criticas as teorias e metodologias sedimentadas na organizacdo de sistemas de
conceitos, cuja base é analitica e l6gico-positivista. Destaca Francelin (2010) a existéncia de
uma forte tendéncia filosofico-pragmatica, particularmente quanto a linguagem, sobre as
analises teorico-epistemoldgicas do conceito. Nos artigos que analisam o conceito na
perspectiva da Filosofia da Linguagem, da Semiotica, da Linguistica, da Teoria Comunicativa
da Terminologia e da Socioterminologia, € possivel encontrar fundamentacdo pragmaética sobre
0 uso da linguagem e dos conceitos.

Como desdobramento do trabalho de Francelin (2010), Melo (2013) aborda o processo de
organizar informacdo, o produto e os instrumentos do tratamento tematico da informacéo.
Analisa os estudos tedricos de Dahlberg e de Hjerland sob a perspectiva das correntes
filosoficas do positivismo légico e do pragmatismo, relacionadas, respectivamente, a esses
autores. Além disso, explicita os tipos de relacionamentos entre conceitos que sdo tratados e
representados nos sistemas de organizacdo do conhecimento e indica a importancia do uso da
modelagem conceitual para a representacdo da informacdo. Insere seu entendimento sobre o
proposito, as tarefas dos usuérios e a estrutura do modelo conceitual Requisitos Funcionais para
Dados de Autoridade Assunto (FRSAD). Conclui que a coexisténcia de abordagens tedricas
em um modelo conceitual € uma relevante contribuicéo para a pratica da representacao

temética da informac&o em sistemas de organizagdo do conhecimento.

Segundo Pozzi (2000), a Organizagdo Internacional de Normalizacdo (ISO) constitui-se de
230 comités técnicos com a fungédo de produzir normas internacionais de aplicacdo voluntéria.
Esclarece a autora que, do ponto de vista tedrico e metodoldgico, a norma ISO 704 é a mais
importante do comité ISO/TC 37, pois apresenta as bases para qualquer trabalho terminoldgico
e para a producdo de terminologias, quer sejam normalizadas ou ndo. Essa norma foi aprovada
por mais de 80% dos paises membros do SC1, subcomité que produziu as normas que tratam
dos principios tedricos e métodos para elaborar terminologias. Apenas trés paises votaram
contra (POZZI, 2000).
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A falta de consenso absoluto e univoco entre as partes sobre a metodologia a ser aplicada
para definir termos néo invalida as disposi¢des da norma, uma vez que ela propde a estrutura
do conceito, € ndo o contetdo da estrutura, assim como a Semidtica estabelece as categorias

e 0 modo de funcionamento, e ndo a significacdo dos signos.

Os principios e métodos terminoldgicos da 1ISO 704, que trata dos principios e métodos da
terminologia, sd@o baseados “nos atuais pensamentos e praticas em terminologia.”
(INTERNATIONAL STANDARD, 2000, p. vi, traducdo nossa). Destacamos que € possivel
perceber na norma algumas das ideias defendidas por Shatford Layne/Shatford (1994; 2002;
1986), Hjarland e Albrechtsen (1995) e Dahlberg (1978a; 1978b). Ou seja, a norma reflete a
presenca de diferentes abordagens sobre a constituicdo de termos e conceitos, de acordo com o
que concluem Francelin (2010) e Melo (2013).

Nossa proposta de pesquisa procura estabelecer uma estrutura operacional para ler imagens
visando a cria¢do de uma metodologia de indexacdo da informagéo de documentos ndo textuais.
Por isso acreditamos na importancia dos conceitos e sua intersec¢do com uma postura
pragmatica de andlise. A estrutura conceitual de uma imagem é decomposta de acordo com o
modo de atuagdo dos signos e em funcdo de uma base composta por elementos sintaticos,
semanticos e pragmaticos, sempre apoiada no valor social dos signos e em dominios de

aplicacdo.

A norma destaca que a terminologia estuda 0s conceitos e suas representacdes em linguagem
especial. E multidisciplinar e tem o apoio de uma série de disciplinas: l6gica, epistemologia,
filosofia da ciéncia, linguistica, ciéncia da informacéo, ciéncias cognitivas. A terminologia
combina elementos de diversas abordagens tedricas que tratam da descricdo, ordenacéo e
transferéncia de conhecimento. A 1SO 704 busca padronizar os elementos essenciais para um
trabalho de qualidade na terminologia, sendo que seu objetivo geral é o de proporcionar “um
guadro comum de pensar e explicar como esse pensamento deve ser implementado por um
organizacdo ou individuos envolvidos na terminologia.” (INTERNATIONAL STANDARD,
2000, p. vi, traducdo nossa).A norma indica que as principais atividades em terminologia
incluem e n&o estdo limitadas ao seguinte: identificacdo de conceitos e relagdes de conceitos;
anélise e modelagem de sistemas conceituais, com base em conceitos identificados e as relaces
conceituais; estabelecimento de representagdes de sistemas de conceitos por meio de diagramas
de conceito; definicdo de conceitos; designacdes de atributos (predominantemente termos) para

cada conceito em um ou mais idioma; gravacdo e apresentacdo de dados terminologicos,
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principalmente na midia impressa e eletronica (terminografia) (INTERNATIONAL
STANDARD, 2000).

Alguns elementos sdo fundamentais para a terminologia e formam a base da ISO 704, tais
como objeto, conceito, designacdo e definicdo. Objeto é definido como qualquer coisa
percebida ou concebida. Pode ser concreto, material, tal como uma maquina ou um rio. Ou
também imaterial, abstrato, tais como cada manifestacdo de planejamento financeiro, a
gravidade, uma taxa de conversao. Pode ser também apenas imaginado, como a pedra filosofal,
0 unicornio ou um personagem literario. A norma afirma que durante a producdo de uma
terminologia, as discussdes filosoficas sobre se um objeto realmente existe ou ndo na realidade
estdo fora do escopo da norma e devem ser evitadas. E interessante destacar que a norma afirma
que os “objetos sdo assumidos como existentes e a atencdo deve ser focada em como se lida
com objetos para fins de comunicagdo.” (INTERNATIONAL STANDARD, 2000, p. 2,

tradugdo nossa, grifo nosso).

Entendemos que essa observacdo da norma evidencia um dos pontos de vista sobre a leitura
e indexacgdo de imagens que defendemos nesta tese. Objetos “apresentados” em uma fotografia,
por exemplo, nem sempre estdo literalmente representados como elementos existentes no
mundo visivel recortado pelo fotografo e mostrados na imagem. A configuracdo geral dos
elementos de uma fotografia ou imagem qualquer pode sugerir, para efeitos comunicacionais,

elementos exteriores e ndo presentes na imagem.

A ISO 704 esclarece que, para comunicar, nem todo objeto individual no mundo é
diferenciado e nomeado. Em vez disso, através da observacdo e de um processo de abstracdo
“chamado conceituacdo, os objetos sdo classificados como construtos mentais chamados
conceitos e representados em diversas formas de comunicacdo (objeto — conceito —
comunicagédo).” (INTERNATIONAL STANDARD, 2000, p. 2, tradugdo nossa). A norma nao
trata de todos os conceitos representados na linguagem, mas apenas daqueles representados por
terminologias. Nesse sentido, para a terminologia os conceitos devem ser considerados como

representacdes mentais de objetos dentro de um contexto ou campo especializado.

Para a norma, a ligag&o entre um objeto e sua designacéo ou definicéo é feita por meio do
conceito. Assim, “produzir uma terminologia requer a compreensdo da concepgéo que sustenta
0 conhecimento humano em uma area tematica.” (INTERNATIONAL STANDARD, 2000, p.
2, traducdo nossa). Entendemos que a afirmacao ratifica a necessidade de tratar a informacao

tendo em vista comunidades discursivas especificas. Portanto, afirma a norma, como uma
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terminologia sempre “lida com linguagem especial em determinado campo do conhecimento,
0 conceito deve ser visto ndo apenas como uma unidade de pensamento, mas também
como uma unidade de conhecimento.” (INTERNATIONAL STANDARD, 2000, p. 2,
traducéo e grifo nossos).

Os conceitos contextualizados na linguagem especial de um campo na forma de linguagem
natural podem assumir a forma de termos, denominacGes, definicbes ou outras formas
linguisticas. Embora conceitos possam também ser expressos com o corpo humano pela lingua
de sinais, por expressfes e movimentos corporais, a norma nao trata dos conceitos passiveis
de serem expressos por meio de sinais ou pela linguagem corporal (INTERNATIONAL
STANDARD, 2000).

Quando trabalhamos com imagens, os aspectos negligenciados pela ISO 704 sdo de extrema
importancia. Muitos dos significados das imagens, particularmente as utilizadas em
comunicagdo, decorrem de posturas e expressOes corporais. A compreensdo dos sinais
corporeos — ou indices semidticos — esta na base de nossa proposta de analise e indexacdo de
imagens. Para que qualquer expressdo corporal ou objeto possa ser comunicado, deve ser
primeiramente percebido como um ato social para entdo ter sua designacao fixada em termos,
em palavras. Os enunciados verdadeiros sobre determinada postura ou expressdao contém
termos que séo os predicados do conceito correspondente a essa postura ou expressao. Portanto,
embora a norma ndo trate desses tipos de signos, ndo vemos contradi¢ao entre o que normatiza
a ISO 704 e o que postulamos nesta tese. Cremos, apenas, que a norma ndo tem como ou por

que estabelecer algum (im) provavel manual universal de “sinais”.

Segundo a norma, conceitos podem ser individuais e gerais. Sao individuais quando
retratam um anico objeto, e podem ser uma denominacdo (NacGes Unidas, Internet) ou um
simbolo (a figura da Estatua da Liberdade, o mapa da Africa). O conceito geral descreve um
conjunto de dois ou mais objetos, e sua designagéo tem a forma de um termo (disquetes, fundos
do mercado monetario) ou um simbolo ($) (INTERNATIONAL STANDARD, 2000).

Devemos esclarecer que aquilo que a norma prescreve como “simbolo”, a semiotica
entende, primeiramente, como icone. O desenho da Estatua da Liberdade — ou 0 mapa da Africa
— &, primeiramente, um icone, a representacdo por semelhanca que, de alguma forma, se coloca
no lugar do objeto existente (Figura 4). Posteriormente, ela é simbolo — enquanto signo

convencionado socialmente —, para aqueles que a entendem como representacéo da “liberdade”,
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ndo sendo, obviamente, a liberdade em si. Porém, pode representar simbolicamente o conceito
de liberdade.

Figura 4: Estatua da Liberdade
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyamc > Acesso em: 05 maio 2014. Autor néo identificado.

A formagdo do conceito € fundamental para a organizacdo do conhecimento, pois prové os
meios para o reconhecimento de objetos e para seu agrupamento em unidades significativas em
um campo particular de conhecimento. A ISO 704 esclarece que objetos que partilham as
mesmas propriedades sdo agrupados em unidades. Como objetos similares — ou,
ocasionalmente, um Unico objeto —, sdo percebidos como uma unidade significativa do
pensamento dentro de um ramo do conhecimento humano; as propriedades de um objeto, ou as
comuns a um conjunto de objetos, sdo abstraidas como caracteristicas que, combinadas,
formam um conceito. As caracteristicas estdo constantemente sendo combinadas para
criar conceitos, embora de forma diferente nas varias culturas, campos ou escolas de
pensamento. Para a metodologia utilizada na anélise de terminologias, a norma prescreve o
seguinte:

[...] requer a identificacdo do contexto ou campo em questéo,
identificando as propriedades atribuidas aos objetos no campo,
determinando as propriedades que sdo abstraidas em
caracteristicas e, em seguida, combinando as caracteristicas para
formar um conceito. Pode ser util para comecar uma analise com
conceitos correspondendo a objetos concretos, uma vez que as
caracteristicas sdo mais facilmente captadas, pois as propriedades
dos objetos podem ser mais facilmente observadas ou examinadas

fisicamente. (International Standard, 2000, p. 3, italico no original,
grifo e traducao nossos).
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Portanto, a analise terminoldgica deve se iniciar com o0s objetos, cabendo ao campo

fornecer o contexto para os objetos em questao.

A 1SO704 prescreve que intensdo € o conjunto de caracteristicas que formam uma unidade
e determinam um conceito. Os objetos vistos como um conjunto conceituado por um conceito
é a extensdo. A intensdo e a extensao sao interdependentes. Por exemplo, as caracteristicas que
compdem a intensdo de “lapis” determinam a extensdo, 0s objetos que se qualificam como
ligacdo de lapis e vice-versa. Porém, nem todas as caracteristicas sdo igualmente importantes.
Para fins praticos, a ISO 704 prescreve que as caracteristicas essenciais da intensao deve ser
o ponto focal de qualquer analise e podem ser diferentes de acordo com campos especificos.
Caracteristicas essenciais sao as indispensaveis para a compreensdao de um conceito em
um determinado campo do conhecimento, e a auséncia de uma caracteristica essencial muda
fundamentalmente o conceito. No exemplo “mina de 1apis”, se “nucleo de grafite caracteristico
envolto em madeira” for removido, o conceito muda radicalmente. Representaria um conceito
diferente que corresponde a um conjunto diferente de objetos. Essa € uma caracteristica
essencial. Poréem, se a caracteristica “com uma extremidade que pode ser apontada” for

removida, 0 conceito ndo se altera, pois essa ndo € essencial para determinar o objeto.

Os conceitos nédo existem como unidades isoladas de pensamento, mas sim em relacéo
uns aos outros. Os processos de pensamento estdo constantemente criando e aperfeicoando as
relacBes entre os conceitos. Ou seja, essas afirmacdes refletem a semiose, a agdo entre signos.
A ISO 704 indica que, ao organizar conceitos em um sistema, € necessario ter em mente o
campo de conhecimento que deu origem ao conceito e considerar as expectativas e objetivos

dos usuarios-alvo.

Em uma relacdo hierarquica, conceitos sdo organizados em niveis onde o conceito
superordenado é subdividido em pelo menos um conceito subordinado. Portanto, hd uma
hierarquia. A norma estabelece dois tipos de relagdes hierarquicas: relacfes genéricas e
relacbes partitivas. Existe uma relacéo genérica entre dois conceitos quando a intenséo do
conceito subordinado inclui a intensdo do conceito subordinador além de pelo menos uma
caracteristica adicional de delimitacdo. O conceito na relagdo generica é chamado conceito
genérico e o conceito subordinado é chamado conceito especifico. A relacao partitiva ocorre
quando o conceito superordenado representa um todo, enquanto o subordinado representa
partes do todo. As pecas se unem para formar o conjunto. O conceito subordinador numa
relacdo partitiva € chamado de conceito abrangente e o conceito subordinado é chamado
conceito partitivo (INTERNATIONAL STANDARD, 2000).
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A 1SO 704 vai ao encontro de nossa perspectiva de anélise e indexagdo de imagens, nas
quais consideramos a acao e as caracteristicas dos icones, indices e simbolos semidticos. Ao
descrever e indicar as relacdes simbolicas e de causa e efeito existentes entre 0s objetos e as
situacOes presentes na configuracdo geral de uma imagem, tornamos evidentes os predicados
que formam o assunto da imagem analisada. Adiante, ao analisarmos as contribui¢des de
Dahlberg (1978a; 1978b) e Shatford Layne/Shatford (1994; 2002; 1986) para a leitura e

indexacédo de imagens, essa relacdo de pertinéncia ficara mais evidente.

2.7. Indexacdo colaborativa

Diferentes midias possuem caracteristicas proprias e usos determinados que sao decorrentes
de suas linguagens especificas. O telégrafo permitiu a comunicacdo entre dois polos distantes
fisicamente, mas a mensagem s6 chegava ao destinatario final apds passar por uma série de
mediadores, desde o atendente que recebia o pedido no balcdo até o carteiro que entregava a
mensagem. A resposta era possivel, mas sempre em funcdo de um tempo distendido baseado
na relacdo restrita a emissor e receptor. O telefone, por sua vez, possibilitou a imediatez do
didlogo, superando a barreira do tempo e do espaco. Porém, a comunicagéo ainda ocorria entre
dois ou poucos interlocutores. As tradicionais midias de massa, como a televiséo e o radio,
conseguem atingir inUmeros receptores, mas comunicando unidirecionalmente. Midias mais
novas incorporaram algumas caracteristicas das anteriores, ampliando o poder e a

complexidade das mensagens.

A internet congregou e utiliza mais eficazmente a profusdo midiatica. Sua marca
caracteristica €, sem duvida, o dialogismo e a colaboracdo. A comunicacao de “um para muitos”
do passado foi superada pela comunicacdo de “muitos para muitos”, na qual textos podem ser
escritos, reescritos e resignificados pela possibilidade responsiva quase imediata dos
interlocutores. Nesse sentido, a estabilidade do texto tradicional e do material ndo textual foi

abalada, e seus modos de organizacgdo carecem de um novo olhar.

Um exemplo interessante de colaboragéo, do qual muitos participam cotidianamente sem se
dar conta, € o servico reCAPTCHA® — sistema baseado na interface do CAPTCHA — que pede
aos usuarios que digitem palavra(s) em uma caixa de texto. A palavra a ser digitada tem como
base a analise da imagem distorcida dessas mesmas palavras exibidas na tela ao leitor. O

procedimento de “decifrar” um texto (imagem) distorcido, efetuado por humanos e cujo

15 Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/ReCAPTCHA. Acesso em: 13 mar 2013
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resultado é armazenado no sistema, auxilia os softwares do tipo OCR (Reconhecimento Optico
de Caracteres) a decifrar 0 que esta escrito quando esses ndo forem capazes de identificar a
digitalizacdo do texto de livros. Além disso, a digitacdo do texto correto funciona como

validagdo para o acesso a determinado ponto, tela ou documento.

Criado por Tim O'Reilly em 2004, o termo web 2.0 se refere a um conjunto de servi¢os na
internet baseado na colaboracdo social. Comunidades controlam as interacdes e a publicacéo
de contetdo. Sao servigos de sites de redes sociais, wikis, ferramentas de comunicacao, blogs,
marcacao social, podcasts. Talvez a mais acentuada dessas préaticas sociais colaborativas seja a
marcagdo (tagging), a atribuicdo de palavras-chave para classificar um objeto digital —
fotografia, imagens, videos, audio. Ou seja, € um processo de indexacdo de assuntos quase
sempre sem um vocabulario controlado. Tagging ndo é um conceito novo, especialmente
para bibliotecarios, indexadores e profissionais de classificacdo. O que é novo é que a marcacao
estd sendo feita por muitos, e ndo apenas por um pequeno grupo de especialistas, e essas

marcacdes sdo publicas e compartilhadas (HAYMAN, 2007).

Pesquisa realizada em dezembro de 2006 pela “Pew Internet & American Life Project”
constatou que 28% dos usuarios da internet indexaram ou categorizaram conteido online tais
como fotos, noticias ou blogs. Em um dia tipico de navegagdo na web, 7% dos usuarios

afirmaram marcar ou categorizar conteddo online (RAINIE, 2007).

A indexacdo colaborativa (tagging) estd ganhando destaque como uma “marca registrada”
da Web 2.0, em parte porque se expande e permite personalizar pesquisas online.
Tradicionalmente, a pesquisa na web, ou em sites, é feita por meio de palavras-chave. Para
Rainie (2007), a indexacdo colaborativa € um tipo de fenémeno de busca da proxima fase, ou
seja, uma maneira de marcar, armazenar e recuperar o contetdo web valioso que 0s usuarios ja
encontraram e querem controlar. E, evidentemente, mais adaptada as necessidades individuais
e ndo projetada para ser o sistema all-inclusive que Melvil Dewey buscou criar com o seu

sistema decimal para catalogar materiais de bibliotecas (RAINIE, 2007).

Bibliotecas admitem a participacdo ativa dos seus usuarios. O catalogo da “Ann Arbor
District Library” permite a marcacdo de itens. A “Thomas Ford Memorial Library” marca
fotografias no “Flickr” que podem ser do interesse de sua comunidade de usuérios. Os
profissionais da biblioteca, os usuarios ou qualquer outro visualizador da colecdo de fotografias

da biblioteca pode marcar as imagens. Para a biblioteca, a conta no “Flickr” oferece marketing
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e publicidade gratuitos. Para os usuarios, fornece uma nova maneira de participar da
comunidade local (NEAL, 2007).

Neal (2010) destaca que computadores ndo lidam tdo bem com imagens quanto com
nameros, e o “Flickr” foi o primeiro a resolver esse problema com a indexagéo
colaborativa (tagging). Acrescenta que o sistema funciona, uma vez que ndo ha bibliotecarios
suficientes no mundo para cuidar de todo o material armazenado no “Flickr” ou mesmo arquiva-

lo para referéncia futura.

Segundo Rainie (2007), a mecanica do tagging € simples. Depois de criar uma conta em um
site, como o “Flickr” (www.flickr.com), o usuario publica suas imagens na conta e, em seguida,
aplica palavras-chave que julga mais pertinentes para cada imagem, como, por exemplo, gato.
Feita a indexacdo, qualquer pessoa digitando o termo “gato” na barra de pesquisa do “Flickr”
pode encontrar essa imagem dentre outras nomeadas com o mesmo termo. O usuario pode
também, ao pesquisar usando palavras-chave e apds encontrar a imagem desejada, mas postada
por outro usuario, aplicar suas proprias marcas a essa imagem. Assim, 0 usuario € capaz de
acrescentar o termo “branco”, por exemplo, a imagem do gato. A partir de qualquer computador
conectado a Internet, o usuario pode acessar a caixa de pesquisa do site, digitar as palavras-
chave que criou e encontrar todo o material que ele tiver marcado, tanto os dele como o material

de outros usuérios ja rotulados anteriormente.

Assim, digitar "branco” produzira resultados de pesquisa que levarao o usuario para as fotos
marcadas com o termo. Rainie (2007) afirma que as tags ndo apenas podem ser Uteis para quem
quer maneiras mais faceis de recuperar informagdes, mas elas também tém uma dimensao
social. As tags no site sdo adicionadas aos milhGes de outros rétulos, o que permite ao sistema
organizar melhor as informacdes para outros pesquisadores que utilizam essas palavras-chave,
evidenciando isso como um exemplo classico de construcdo bottom-up de categorias, em vez
da tradicional imposicdo de cima para baixo. As tags também permitem destacar as listas

mais populares por meio das "‘nuvens de tags', como na Figura 5.
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Tags mais populares de todos os tempos

animais architecture al't asia australia autumn baby band barcelona beaGh berlin bike bird birds

birthday black blackandwhite blue bw california canada €anonN car cat chicago
china christmas church CIty clouds color cONCert dance day de dog england europe

ral family fashion festival film fiorida flower flowers food footoal france friends
fun garden geotagged germany girl graffiti Qreen naiowsen hawaii holiday house india

Instagramapp inoe IPhONEOYraphy i wis italy japan e -
lake landscape light live |ONAON ioe macro me mexico model museum MUSIC

nature new newyork neweray night NIKON nyc ocean o0 paris park party
people photo photography photos portrait raw red river rock san sanfrancisco

scotland sea seatle Show SKy SNOW spain spring SQUAre€ sqg uareformat

street SUMMET sun sunset taiwan texas thaiand tokyo travel tree trees trip uk
unitedstates urban US@A vacation vintage washington water Wedd|ng white winter

woman vellow Zoo

Figura 5: Tags mais populares do “Flickr”
Fonte: Disponivel em: <http://www.”Flickr”.com/photos/tags/>. Acesso em: 08 ago. 2013.

Usuérios que participam da indexacdo colaborativa sdo geralmente adeptos classicos da
tecnologia, ttm menos de 40 anos e niveis mais elevados de educagdo e renda. O ato de
indexacdo colaborativa é susceptivel de expansdo porque muitas organizag¢@es estdo tornando
mais e mais facil marcar o conteudo da web. Usuérios da “Amazon” podem aplicar os rotulos
de sua escolha a livros e outro material publicado. O “Yahoo” acrescentou aplicacdes web que
tornam mais facil marcar e armazenar paginas. Alguns sites tém botdes que permitem marcar e
armazenar conteudo com o simples clique do mouse. Rainie (2007) afirma haver relatos de que
alguns usudrios da web construiram sites de marcacdo em suas homepages, tornando esses
locais potenciais concorrentes para as grandes empresas de midia que esperam que 0S USUArios

comecem sua navegacao passando pelas suas paginas principais, como o “Google”.

Weinberger (2007), por sua vez, indica que as pessoas se afastam das classificagbes
hierdrquicas de informacdes, como o Sistema de Classificacdo Decimal de Dewey, para
sistemas arranjados individualmente e em grupo. Segundo o autor, no mundo de Dewey
toda a informacéo é dividida em dez categorias principais, topicos que podem fazer todo o
sentido para os ocidentais bem educados que compartilham os quadros de referéncia de Dewey,
mas talvez ndo para 0s outros povos. Por exemplo, Dewey atribuiu o bloco de nimeros 800-
899 para literatura e depois distribuiu os nimeros 800-889 para a literatura americana, idiomas

europeus e classico. Assim, ele comprimiu todos os outros nimeros de literatura nos dez digitos
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restantes. Entre outras coisas, isso significa que literatura russa nem sequer pode ter o seu
préprio namero inteiro. No século XXI, no universo de categorias e significados gerado pelo
usuario, esse esquema talvez ndo seja tdo Util ou sensivel como era antes, completa Weinberger
(2007).

Beaudoin (2007), ao analisar os resultados da indexacao colaborativa no “Flickr”, concluiu,
olhando as porcentagens por categorias de tags, que os participantes tém claramente suas
preferéncias. As mais marcadas foram as relacionadas a lugares, como China, Nova lorque.
Em seguida, as marca¢fes compostas por mais de um termo: “6culos de estrela de rock”, “prato
branco”. Segundo Beaudoin (2007), enquanto as marcac6es do primeiro tipo — Nova lorque,
China — sdo descritivas (ou seja, sdo icones), as compostas possuem o carater de indicar
(indices) uma forma isoladamente, ou seja, um objeto particular. Nesse sentido, a elevada
porcentagem da categoria de termos compostos ocorre porque os indexadores nao
encontram uma palavra Unica para determinar aquilo que observam. As categorias
seguintes, e com grande ocorréncia, sao aquelas que indicam coisas inanimadas (4gua, garrafa)
e pessoas (mulher, Debbie). Essas sdo categorias que a autora chama de categorias de alto

desempenho, ou seja, as que mais ocorrem.

A categoria evento — festa, casamento — corresponde a 10% das tags mais utilizadas.
Minoritariamente, entre 1% e 5% ocorre um grupo de varias categorias que, embora modesto,
a autora julga importante. No extremo inferior do espectro de tags, com menos de 1% das mais
utilizadas pelos usuarios, estdo as categorias humor, poética, numeral e emocdo. Beaudoin
(2007) arrisca dizer que, embora essas categorias possam estar sendo empregadas com maior
frequéncia, elas ndo estdo bem representadas nas dez principais listas de termos dos

usuarios.

Beaudoin (2007) conclui tecendo algumas consideracdes dirigidas aos usuarios e aos
pesquisadores e profissionais da Cl sobre o comportamento do sistema do “Flickr”. Esclarece
que o modelo de indexacdo adotado pelo “Flickr” revelou aspectos importantes sobre o
comportamento dos indexadores colaborativos. Identificar os tipos de informacao que estdo
sendo atribuidos para imagens é um passo Util para o desenvolvimento de métodos mais
eficazes. Sugere que se deve reduzir a carga cognitiva associada a tarefa de indexagdo. Assim,
um modelo basico pode ser desenvolvido para que as pessoas possam entrar com termos,
ao inves de tentar escolher as palavras “certas” para representar a imagem. Sugere Beaudoin
(2007) que associar termos a titulos conceituais também pode ser util para esclarecer o

significado de uma imagem, e que marcag¢fes com titulos conceituais poderiam ter tesauros
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conexos para facilitar a escolha de termos adicionais. Beaudoin (2007) afirma que as proprias
marcacgdes dos usuarios sdo fonte importante aos profissionais da informacdo que precisam
desenvolver novos métodos e técnicas que auxiliem 0s usuarios a marcar e recuperar um corpo
cada vez maior de material visual. O processo de organizagdo da informacdo de cole¢Oes ou
banco de imagens poderia ser mais bem trabalhado pelos profissionais do campo, pois esses ja
estdo conscientes dos procedimentos empregados na marcacao colaborativa. Adverte que, se 0s
profissionais ndo estdo produzindo em suas cole¢bes informacdes descritivas e
pormenorizadas de lugares, pessoas, coisas e eventos como as da indexacgéo colaborativa,
também ndo devem estar atingindo um publico mais amplo do que se espera atingir.

Conclui afirmando que, apesar dos esforcos, muito ha para ser feito na area.

Neal (2007) pondera que criar marcagdes que possuem significado pessoal é importante
para 0s usuarios da internet, e afirma que lembramos mais facilmente nossas tags do que as de
um sistema pré-determinado. Questiona se nossos préprios conjuntos de tags nao seriam algo
como nosso vocabulario controlado individual. Neal (2007) esclarece que, em pesquisa que
realizou sobre as preferéncias de fotojornalistas ao avaliar palavras-chave de um sistema de
organizacdo de fotografias, eles optaram claramente por aquelas indicadas pelos proprios
fotografos autores das imagens, e que esse é o procedimento empregado pela maioria dos
jornais que pesquisou. Porém, a pesquisa também revelou falhas na indexacdo pelos
autores. Adverte ndo ter davidas de que a qualidade da atribuicdo de termos é um problema em
inimeros contextos. Afirma Neal (2007) que muitos autores preferem os métodos tradicionais:
taxonomias, esquemas facetados. No entanto, adverte que, embora esses métodos possuam
valor em muitos contextos, ndo se pode simplesmente ignorar o valor de descritores

atribuidos pelos usuarios.

A etiquetagem de fotografias se apresenta como um processo social, com muitos
participando para ajudar a organizé-las. A organizagdo baseada no usuério ja esta acontecendo
em uma escala massiva em sites da internet, onde os usuarios podem postar suas fotos e
facilmente identifica-las, permitindo assim que outros as busquem. Além disso, qualquer um
pode aplicar rétulos descritivos para fotografias e criar albuns virtuais compostos de seus
préprios registros e os de estranhos. A solucdo da crise da fotografia, em funcdo de sua
quantidade crescente, ocorrera pela adicdo de mais informacdes para imagens, porque a solugédo

para o excesso de informacéo € mais informacao (WEINBERGER, 2007).

E importante atentar para as observaces de Beaudoin (2007) ao afirmar ser possivel

desenvolver um modelo basico para que 0s usuarios possam entrar com termos, ao invés
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de apenas tentar escolher as palavras “certas” para representar a imagem. Diz ainda que embora
certas categorias sejam empregadas com maior frequéncia (0s icones que representam objetos
e coisas materiais), elas ndo estdo bem representadas nas dez principais listas de termos
dos usuarios. Sugere ainda que associar termos a titulos conceituais também pode ser util
para esclarecer o significado de uma imagem. As observacdes da autora séo parte do nosso
objetivo nesta tese. Queremos apresentar um modelo de leitura para indexacao de imagens que
facilite o trabalho do indexador ao definir e inserir termos em um sistema de organizacdo da
informacdo. Ao mesmo tempo, que mostre como resultado do processo de indexacéo a relagéo
entre conceito (assunto de uma imagem) e os termos indexados na forma de predicados

necessarios e suficientes desse conceito.

2.8. A leitura de imagens e a indexagéo na CI

Muitos autores desenharam caminhos para a anélise e interpretacdo de imagens estaticas ou
em movimento, tais como Baxandall (1991), Gombrich (2007), Wollen (1984), Lindekens
(1976), Joly (2012). Porém, segundo Markkula e Sormunen (2000, p. 4), “o trabalho do
historiador da arte Erwin Panofsky teve um impacto importante sobre o desenvolvimento
tedrico na indexacdo de imagens”. Sua abordagem, embora direcionada as pinturas do
Renascimento, esta direta ou indiretamente presente nas obras de muitos pesquisadores dessa
area da ClI, tais como Rasmussen (1997), Kattnig (2002), Shatford Lane (1994; 2002) e Shatford
(1986). As duas ultimas sdo a mesma autora, e provavelmente seja a mais conhecida e
referenciada na area de leitura e indexacao de imagens. No Brasil, constituiu a base do trabalho
de Smit (1997; 1999), que influenciou as pesquisas de Manini (2002), Amaral (2009), Oliveira
(2013) e outros. Bentes Pinto (2008, p. 25), corroborando o afirmado por Markkula e Sormunen
(2000), diz que a indexagdo manual em linguagem natural surgiu por volta dos anos setenta do
século XX com base no “modelo de anélise de imagem construido por Erwin Panofsky, o qual

leva em consideracdo as categorias pré-iconograficas, iconograficas e iconologicas”.

Portanto, parece prudente avaliar a perspectiva de analise de Panofsky (2011), confronta-la
com os postulados de Shatford Lane (1994; 2002) e Shatford (1986) e contrapor a tese que
defendemos. Com isso, pretendemos compreender parte do atual estado da organizagdo da
informacao de imagens na Cl e dimensionar os desdobramentos e impactos do trabalho desses

autores nessa area de conhecimento.

Embora nossa abordagem de leitura de imagens ndo esteja vinculada diretamente ao
trabalho de Panofsky (2011) ou Shatford Layne (1994; 2002), mas sim a Semidtica peirceana,
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pretendemos relacionar as diferentes perspectivas de analise para encontrar pontos em comum
ou mesmo divergentes e conflitantes. Para Peirce (CP 7.59, tradugédo nossa), a logica “é a arte
da concepcdo de métodos de pesquisa — 0 método dos métodos —, € a verdadeira e digna ideia
da ciéncia”. Afirma ainda que “a l6gica ndo se compromete em informéa-lo sobre que tipo de
experiéncias vocé deve fazer para melhor determinar a aceleracéo da gravidade, ou o valor do
ohm, mas ela vai Ihe dizer como proceder para formar um plano de experimentacgdo.” (CP
7.59, traducdo nossa, grifo nosso). Se a Semiotica equivale a Logica, e pode ser aplicada a
qualquer situagdo interpretativa, podemos depreender que processos analiticos — cientificos ou
ndo — escondem em si categorias semidticas. Portanto, é nessa perspectiva que analisamos as
abordagens de Panofsky (2011) e de Shatford Layne (1994; 2002), procurando destacar como
a logica dos signos atua em suas concepgoes de analise de imagens e como isso reflete em nossa

proposta e na Cl.

Ao abordar a indexacdo de imagens estaticas tais como fotografias, desenhos e ilustracdes,
Shatford Layne (1994, p. 583, traducéo e grifo nossos), esclarece que vai se concentrar “sobre
0 que pode ser indexado em uma imagem e no que deve ser realizado na indexacdo, em vez
de como a indexacdo deve ser executada”. Esclarece que, embora as imagens sejam de tipos
diferentes e procedam de diferentes disciplinas, ainda é possivel generalizar sobre o propésito
e sobre 0 que a indexacdo de imagens deve realizar. Ou seja, a autora propde um método
geral de leitura que possa ser aplicado a qualquer tipo de imagem. Shatford Layne (1994)
esclarece que a indexagdo de imagens deve realizar duas coisas: fornecer acesso a imagens com
base nos seus atributos e fornecer acesso a agrupamentos Uteis de imagens, e ndo apenas a

imagens individuais.

Atributos de imagens variam segundo diferentes tipos ou diferentes disciplinas. Nas artes
plasticas podem contemplar atributos tais como artista e processo de impressdo. Fotografias de
uma expedic¢do cientifica podem ter atributos como data, hora e local. Porém, nota Shatford
Layne (1994), esses atributos podem ser categorizados e generalizados parcialmente com base
na natureza das imagens e, em parte, na teoria de classificacéo, até o ponto no qual os atributos
se aplicam a todas as imagens. Nesse sentido, elenca quatro categorias gerais e necessarias de
atributos: biogréaficos, exemplificativos, de relacionamento e de assunto.

Os atributos biograficos correspondem ao "nascimento” de uma imagem, aos dados de
quem a criou, a hora, o local de sua criacéo e qualquer nome ou titulo atribuido pelo autor. Ou
ainda sua “historia de vida”, de onde veio, por onde andou, seu preco, etc. Sdo relativamente

objetivos. Esses atributos sdo exteriores a imagem. Os atributos de exemplificacdo ligam-se
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ao fato de que imagens podem ser de um tipo especial, ou seja, ser 0 exemplo de alguma coisa.
Os atributos especiais sdo caracteristicas do objeto — uma gravura, por exemplo —, sendo
diferentes do assunto da gravura (SHATFORD LAYNE, 1994).

Quanto aos atributos de relacionamento, Shatford Layne (1994) diz que as imagens
podem ser relacionadas ou associadas a outras imagens, obras textuais ou até mesmo a objetos.
Postula que a existéncia e a natureza dessas relacGes podem ser parte importante do processo
de indexacdo. Destaca trés razdes para relacionar grupos de imagens. Em primeiro lugar, em
algumas disciplinas, como Historia da Arte, por exemplo, a justaposi¢cdo e comparacdo de
imagens que compartilham uma ou mais caracteristicas sdo essenciais para 0 processo de
pesquisa. Em segundo, um pesquisador pode néo ser capaz de verbalizar todos os critérios para
uma imagem desejada. Assim, para que se possa identificar a imagem exata e necessaria que se
busca, 0 pesquisador deve ser capaz de contemplar um grupo de imagens que atendam a esses
critérios passiveis de serem verbalizados. Em terceiro lugar, um pesquisador pode ter critérios
muito especificos que podem ser identificados com mais eficiéncia pela varredura visual de um

grupo de imagens do que por indexacdo ou descri¢des textuais detalhadas.

Advertimos que os dois atributos iniciais — biograficos e exemplificagdo — ndo serdo
considerados ou discutidos nesta tese, pois nossa principal preocupacéo é com o conceito ou
assunto das imagens e seus respectivos predicados. Os atributos de relacionamento, porém,
parecem pertinentes para a organizacao de imagens como propomos. Nesse sentido, a indexacao
por assunto e predicados pode redundar em um grupo comum de imagens, formando um

conjunto com certa similaridade informacional em fungéo do assunto e predicados que as unem.

Os atributos de assunto refletem o que as pessoas pensam quando indexam uma imagem,
sendo, sem duvida, “uma das mais problematicas e menos objetivas das categorias, e
frequentemente a mais importante.” (SHATFORD LAYNE, 1994, p. 584, traducéo e grifo
nossos). Afirma a autora que as imagens podem fazer coisas que o texto linguistico ndo pode,
e transmitir informacdes de modo diferente do texto. Enfatiza, porém, que transmitir significado
de diferentes maneiras ndo implica que os atributos de assunto de texto sejam completamente
diferentes dos atributos de assunto das imagens. Os atributos de assunto de imagens tém alguns
aspectos que, sendo exclusiva, séo, pelo menos, particularmente importantes para as imagens.
Ha trés aspectos para os atributos de assunto de imagem que devem ser considerados, segundo

a autora.



95

O primeiro aspecto dos atributos de assunto de imagens é que uma imagem pode ser tanto
DE e SOBRE. Ou seja, é a diferenca entre o significante e o significado'®. Por exemplo, a
imagem DE uma pessoa chorando pode ser SOBRE a tristeza. Portanto, quando a imagem é
DE, o aspecto mais provavel é que a figuracdo seja concreta e objetiva; quando uma imagem é
SOBRE, ha mais propensdo de ser abstrata e subjetiva (SHATFORD LAYNE, 1994). O DE
estd vinculado a percepcdo e descricdo do que estd representado na imagem: uma pessoa
chorando. Esse nivel € bésico, primario, e esta vinculado ao reconhecimento das figuras
representadas em uma imagem. O SOBRE exige perceber e inferir que a pessoa que chora pode

significar tristeza naquela situagéo.

No segundo aspecto, prossegue Shatford Layne (1994), uma imagem &, simultaneamente,
genérica e especifica. O todo passivel de descricdo em uma imagem pode ser util tanto para a
sua identidade especifica como para a genérica. Como exemplo, a autora cita uma imagem da
ponte de Brooklyn, que tanto pode ser util para um pesquisador que busca uma ponte especifica
— a de Brooklyn —, como outro que procura uma ponte genérica. Esclarece que varios termos
genéricos podem ser aplicados a uma Unica pessoa, objeto ou evento especifico: a ponte de
Brooklyn é uma ponte, ou seja, uma ponte genérica, e é também uma ponte do tipo suspensa,
um tipo especifico de ponte. Idealmente, “0 acesso deve ser fornecido a todas as possiveis
identidades genéricas, bem como a uma identidade especifica de pessoa, objeto, ou evento.”
(SHATFORD LAYNE, 1994, p. 584, traducdo e grifo nossos). Adverte que uma questdo a ser
considerada na indexacg&o de imagens é a de indexar cada imagem individual com todos 0s seus
possiveis termos genéricos, ou entdo criar ligacdes entre 0s Varios niveis de termos genéricos e

especificos em um sistema.

No terceiro aspecto, os assuntos de uma imagem podem ser classificados em quatro
facetas: tempo, espaco, atividades e eventos, e objetos, tanto os animados quanto o0s
inanimados. Shatford Layne (1994) esclarece que uma imagem pode ser especificamente DE e
genericamente DE ou SOBRE qualquer uma dessas facetas. Tomando como exemplo o retrato

“Mrs. Siddons as the Tragic Muse”, pode-se dizer que a imagem € especificamente sobre a

16 Segundo Saussure (1975, p. 80), “o signo linguistico une ndo uma coisa e uma palavra, mas um
conceito e uma imagem acustica”. A imagem acustica ndo é o som fisico, mas a impresséo psiquica
causada por esse som. A prondncia de uma palavra corresponde certa imagem mental provocada pela
sonoridade de sua locugdo. O conceito é igual ao significado de um termo, o seu sentido especificado
no sistema da lingua, convencionado e dicionarizado, enquanto imagem acustica é o significante, a
impressdo psiquica (imagem mental) causada por um termo qualquer. Portanto, o signo é formado
simultaneamente pelo significado (conceito) e pelo significante (imagem mental).
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senhora Siddons — DE —, genericamente sobre uma mulher— DE —, e SOBRE a musa tragica.
Classificando os assuntos das imagens para as facetas acima, e considerando que cada imagem
pode ser DE ou SOBRE cada faceta, ndo significa que cada imagem sera igual ao DE ou o
SOBRE cada uma das facetas, mas apenas que isso sao possibilidades. Portanto, segundo esse

raciocinio, o assunto da imagem permanece no campo das possibilidades.

Shatford Layne (1994, p. 584, traducdo nossa) afirma que “os atributos de assunto sdo 0s
mais problematicos e ‘subjetivos’ dos atributos”. Relata a autora que os resultados dos estudos
de alguns pesquisadores sobre a indexacdo de imagens mostram baixos niveis de consisténcia
entre termos atribuidos por diferentes indexadores para o assunto de cada imagem analisada.
Especula que os resultados sugerem haver mais consisténcia quanto aos aspectos objetivos do

assunto de uma imagem, e menos consisténcia no aspecto secundario ou "subjetivo”.

Esclarece Shatford Layne (2002) que a analise de assunto por seres humanos é dispendiosa
e consome muito tempo. No entanto, estudos tém sugerido ndo haver necessariamente
compatibilidade entre indexadores humanos na andlise de assuntos. Existem, contudo, varios
métodos pelos quais a consisténcia entre os seres humanos pode ser promovida, o que inclui o
uso de vocabularios controlados, de diretrizes para a analise de assunto, e até mesmo listas

de verificacdo de aspectos dos possiveis assuntos.

Nesse sentido, Shatford (1986) sugere que, ao indexar, devemos ter em mente o publico-
alvo, e que existem dois tipos de publico: a populacao de usuarios especificos e 0s usuarios ndo
especificos e gerais. Diferentes usuérios necessitam diferentes tipos de imagens, e a mesma
imagem tem diferentes significados para pessoas diferentes. O mesmo usuario também pode
buscar diferentes tipos de imagens em momentos diferentes, e a mesma imagem pode significar

coisas diferentes para a mesma pessoa em momentos diferentes de sua vida.

Quanto ao significado das imagens, Shatford (1986) esclarece que existem trés niveis. O
primeiro é o descritivo, que é o processo de descrigdo genérica dos objetos e acles
representadas na figura. E a descrigdo factual. A imagem é SOBRE o que? Nesse sentido, as
descri¢Bes do clima da imagem sdo descricBes expressionais. E no nivel descritivo que
geralmente se atribui os termos. Est4 vinculado ao nivel pré-iconogréafico de Panofsky
(2011).

O segundo nivel é o analitico. Pergunta-se qual é o contexto? Esse nivel, segundo Shatford

(1986), requer o conhecimento de uma cultura especifica. Embora possamos manter o
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contexto em mente, frequentemente ndo se € capaz de efetuar uma descricdo analitica. Esta

vinculado ao nivel iconografico de Panofsky (2011).

O terceiro nivel é o interpretativo. Qual € o significado intrinseco da imagem? Quais
sentimentos a imagem traz a mente? Shatford (1986) afirma que esse nivel ndo pode ser
indexado com qualquer grau de consisténcia. Propdem que, em geral, ndo é apropriado
fornecer interpretacdes sobre imagens. Esta vinculado ao nivel iconoldgico de Panofsky
(2011).

Sugere gue o indexador se questione: QUEM? Quem ou do que é esta imagem? Existem
pessoas, criangas, homens, mulheres, vacas, cavalos, arvores, constru¢des? Ha alguma pessoa
ou coisa especifica? O QUE? O que as criaturas e objetos desta imagem estao fazendo? Qual é
a sua condicdo ou estado? Que emoces sdo transmitidas pelas agdes ou condi¢des? Quais ideias
abstratas essas agOes ou condi¢des simbolizam? ONDE? Onde ocorre espacialmente a
imagem? E um lugar geogréafico identificavel? N&o importa a lugar nesta imagem? QUANDO?
O conceito de quando pode ser tanto uma data e um periodo de tempo. O periodo de tempo é
significativo? Vocé pode determina-lo? (SHATFORD, 1986).

Podemos perceber que Shatford (1986) enfatiza o processo descritivo — imagem é SOBRE
0 que? — que ocorre no nivel pré-iconogréafico proposto por Panofsky (2011), porém, sem
descartar totalmente o nivel iconogréafico. Sugere que nesse nivel o indexador deva possuir
conhecimento sobre determinada cultura, e que frequentemente a descri¢do analitica ndo ocorre.
Descarta totalmente o nivel iconoldgico por seu aspecto simbélico. Porém, como veremos

adiante, o nivel iconografico também esconde aspectos simbdlicos, no sentido semidtico.

Esclarecidos os pressupostos de Shatford Layne (2002; 1994; 1986), passamos a considerar
0 que Panofsky (2011) prescreve para analisar obras de arte. Afirma esse autor que “a
iconografia é o ramo da histéria da arte que trata do tema ou mensagem das obras de arte em
contraposi¢do a sua forma.” (PANOFSKY, 2011, p. 47). A partir dessa afirmacdo esclarece a
distingdo entre forma e significado. Nesse sentido, explica como identificamos
automaticamente o gesto de cumprimento de um homem que tira o chapéu. O que vemos
inicialmente, numa pequena fragdo de tempo quase imediata, € uma configurac&o geral de cores,
linhas e volumes, e isso constitui 0 nosso mundo visual, diz Panofsky (2011). Em termos
semidticos, entendemos que esse momento € a primeiridade, instante vinculado a

fenomenologia e ao icone peirceano, 0 signo que comporta em si as qualidades das coisas.
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Em seguida, prossegue Panofsky (2011), percebemos a configuragdo como um objeto bem
definido — € um cavalheiro — e a alteracéo de sua postura, o gesto, como um evento especifico
—tirar o chapéu — que ultrapassa os limites da percepcao puramente formal e adentra a primeira
esfera da mensagem ou significado. O significado assim percebido é de natureza elementar e
facilmente compreensivel. E o significado fatual, percebido pela simples identificacio de
certas formas visiveis vinculadas a determinados objetos familiares em funcdo de nossa
experiéncia pratica cotidiana (PANOFSKY, 2011). Podemos vincular esse momento de
identificacdo de algo a secundidade peirceana, instante no qual nossa atencéo interpretativa é
despertada. A secundidade é ligada as ciéncias normativas e ao indice, o signo semidtico que
indica algo sobre as coisas e objetos. Em uma imagem, € 0 signo que empresta aos icones 0s

meios de identificacdo e, posteriormente, algum tipo de identidade.

Objetos e eventos assim identificados produzem uma reagéo no observador em funcao de
seus conhecimentos e de sua habilidade em perceber sentimentos amigaveis ou hostis, por
exemplo, pondera Panofsky (2011). As nuances psicoldgicas fornecem aos gestos um
significado expressivo. Enquanto o significado expressivo é aprendido, o significado fatual
ndo é uma simples identificacdo, mas uma identificagdo por “empatia”, a constatagdo sensivel
da presenca de algo. A compreensdo do objeto exige certa sensibilidade — significado fatual —
e, mais ainda, a pratica com objetos e eventos cotidianos — significado expressional. Assim,
afirma Panofsky (2011, p. 48, grifo nosso), “tanto o significado expressional como o fatual

podem classificar-se juntos: constituem a classe dos significados primarios ou naturais”.

Panofsky (2011) destaca que a constatacdo de que o ato de tirar o chapéu é uma saudagédo
pertence a um campo diferente de interpretacdo. A saudacéo é tipica do mundo ocidental e
remanescente de um gesto utilizado pela cavalaria medieval. Ou seja, &€ um gesto cultural, logo,
um signo socialmente construido e partilhado em determinadas comunidades. Portanto,
interpretar o ato de tirar o chapéu como um gesto de cortesia é reconhecer nele um significado
secundario ou convencional, diferente do significado primario ou natural. Cremos que esse
momento reflete a terceiridade peirceana, que esta vinculada a metafisica e ao simbolo

semidtico, o signo que designa algo por convencdo, por acordo social quanto ao seu significado.

Entendemos que a primeira esfera de significado esté refletida nos procedimentos do atual
paradigma de organizacdo da informacao de imagens. A leitura e a indexacdo de uma imagem
tém inicio com a percepcdo dos objetos e coisas retratadas em seu interior, plasmadas nos
icones, e prosseguem com a identificacdo, descri¢cdo e nominagdo desses objetos, o que so é

possivel pela presenca dos indices, 0s signos que indicam o que um icone pode ser. No caso
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em analise, significa perceber pelas roupas, postura e pelo gesto de cumprimento cordial que a
figura humana da imagem é, possivelmente, um cavalheiro. No entanto, o gesto também se
vincula ao indice, pois indica algo sobre a pessoa. Porém, como o indice nada afirma sobre
alguma ocorréncia — apenas indica uma possibilidade de sentido —, o que define esse algo, ou
esse indice, é a convencdo social que diz ser o gesto uma forma de saudacéo cavalheiresca, ou
seja, simbdlica, convencional. Assim, na escala de construcdo de significado o gesto é
primeiramente um indicio, sintoma de algo — ¢é indice; em seguida, esse indicio assume a
condicdo de simbolo semiético, isso em funcdo de uma convencdo social que atribui
determinado significado aquele gesto especifico. Portanto, o que é inicialmente o indice de algo
— 0 simples gesto de levantar o chapéu — € percebido como um movimento significativo e
simbolico em determinada cultura por ser gesto convencionado pelo corpo social. Logo, é a
semiose, a agdo dos signos quem produz o resultado interpretativo, e ndo um signo
isoladamente. O icone mostra e suporta 0 ato sem nada dizer sobre ele; o indice indica alguma
possibilidade interpretativa sobre o que é apresentado e pode ser descrito em funcéo do icone;
e o simbolo afirma categoricamente, para aquele que ja conhece e reconhece o gesto, que ele
é uma saudacdo convencionada nas sociedades ocidentais, e ndo o indicio de que 0 homem
esta levantando o chapéu para se abanar, por exemplo. Nesse sentido, nossa proposta de analise
e indexacdo comporta toda a situacdo descrita por Panofsky (2011), indo desde o simples
reconhecimento e descricdo dos objetos presentes em uma imagem até a compreensdo da

condicédo simbolica de alguns deles, como o gesto de tirar o chapéu do exemplo.

O autor esclarece que, além do evento natural — o0 ato da saudagdo — que ocorre no espaco e
no tempo indicar formas e sentimentos e ser meio para uma saudacdo socialmente
convencionada, o conjunto de todos esses elementos pode revelar a um observador treinado a
“personalidade” do sujeito que reliza o ato. Assim, a tal personalidade “cavalheiresca”, passivel
de ser percebida, analisada e compreendida, é condicionada pela histéria social do sujeito, pelo
fato dele ser um homem do século XX que se distingue pela trajetéria como individuo que vé e
reage a0 mundo. Porém, destaca Panofsky (2011, p. 49), “na acéo isolada de uma saudacéo
cortés, todos esses fatos ndo se manifestam claramente, porém sintomaticamente”. O que é
descoberto dessa forma pode ser chamado de significado ou contetdo intrinseco e é um
significado essencial. Os outros dois tipos de significados, o primario ou natural — significado
fatual — e o secundario ou convencional — significado expressivo —, sdo fenomenais. Portanto,
0 que Panofsky (2011) afirma ser “o conjunto de todos esses elementos” nada mais € que a

semiose, e o resultado dela é o significado ou contelido intrinseco da obra.
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Apbs delinear a analise de um ato cotidiano e trivial, Panofsky (2011) aplica os resultados
ao processo de analise de obras de arte, distinguindo os mesmos trés niveis de significado. O
primeiro nivel é denominado preé-iconografico, e é o tema primario ou natural, subdividido
em fatual e expressional. E aprendido inicialmente identificando-se formas puras: determinadas
configuracGes de linhas e cores, as representacOes de objetos naturais, de seres humanos,
animais, plantas, casas. Depois, identificando as relagdes mutuas como eventos e, finalmente,
percebendo certas qualidades expressivas como a natureza dolorosa de uma pose ou um gesto.
O mundo das formas puras, fornecedor de significados primarios ou naturais, é chamado de
mundo dos motivos artisticos. A enumeracdo desses motivos corresponde ao trabalho de
descricdo pre-iconografica da arte. O primeiro nivel de significado, o pré-iconografico,
vincula-se semioticamente ao icone, que representa algum objeto, existente ou ndo no mundo
visivel, e ao indice, o signo que indica uma possibilidade descritiva e significativa sobre o

icone.

No segundo nivel, a iconografia é formada pelo assunto secundario ou convencional.
Portanto, simbolico ao nivel semidtico, pois tudo o que € simbolo é convencdo. Significa,
segundo Panofsky (2011), saber que o reconhecimento de um grupo de pessoas figuradas em
uma imagem sentadas juntas e ao redor de uma mesa, em uma determinada ordem, configuracéo
e com certas posturas e atitudes representa a “Ultima Ceia”. Figuraces desse tipo sio chamadas
de alegorias, imagens ou histdrias, e sua identificacdo é atribuicdo da iconografia, afirma
Panofsky (2011, p. 53). Para o autor, a “iconografia €, portanto, a descricao e classificacdo das
imagens [...] e fornece as bases necessarias para quaisquer interpretacdes ulteriores. Entretanto,
ela ndo tenta elaborar a interpretacdo sozinha”. Completa afirmando que a iconografia coleta e
classifica a evidéncia, mas nao esta apta a investigar a génese e o significado das evidéncias, na

medida em que é apenas uma das partes que compdem 0 processo interpretativo.

A iconologia é o terceiro nivel de analise, do qual emerge o significado intrinseco ou
conteudo da obra de arte e é aprendido pela identificacdo de principios subjacentes que revelam,
por exemplo, uma classe social ou alguma crenca religiosa, os quais sdo qualificados por certa
“personalidade” e plasmados em uma obra de arte. Voltando ao exemplo da “Ultima Ceia” de
Da Vinci, Panofsky (2011, p. 52) afirma que interpretar tal obra como um grupo de treze pessoas
em torno de uma mesa de jantar e que esse grupo de pessoas representa a “Ultima Ceia” é
considerar as caracteristicas composicionais e iconograficas como inerentes a obra. Porém, ao
compreender tal obra como um documento da personalidade de Leonardo ou da civilizacdo do

Renascimento italiano, significa considerar a obra de arte “como um sintoma de algo mais que
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se expressa numa variedade incontavel de outros simtomas, e interpretamos suas caracteristicas
composicionais e iconograficas como evidéncia mais particularizada desse ‘algo mais’."”
Panofsky (2011, p. 52). Assim, a descoberta e interpretacdo de tais valores "simbdlicos” é o
objeto da iconologia, em oposicédo a iconografia. Completando, o autor afirma que a iconologia
é uma iconografia que se torna interpretativa. A iconologia é, portanto, “um método de

interpretacdo que advém da sintese mais que da anélise.” (PANOFSKY, 2011, p. 54).

Podemos depreender do exposto que evidenciar o que ha de simbdlico em uma imagem néo
é um ato arbitrario, o que vai ao encontro do que postulamos nesta tese. O simbolo, no sentido
semiotico, € o Unico signo que possui alguma estabilidade informativa e “definitiva”, na medida
em que ele é determinado por convencéo social, pela historia e cultura de uma sociedade. A
proposta de Panofsky (2011) procura resgatar valores de um periodo passado ao qual ndo temos
acesso direto, imediato. Assim, para entender os valores simbdlicos de uma obra, o investigador
deve se apoiar em uma série de outros documentos que ndo a obra em si. Deve ter amplo
conhecimento sobre o Renascimento. Procedendo dessa forma, Panofsky (2011) buscava

estabelecer um sentido “definitivo” e univoco para uma determinada obra de arte.

No entanto, nossa proposta procura evidenciar o que ha de simbdlico em uma imagem
apenas no nivel iconografico. Nao pretendemos estabelecer um valor interpretativo
simbdlico e univoco para o que uma imagem significa como um todo, muito menos entender,
pela analise da imagem, aspectos psicolégicos ou existenciais do autor, ou 0 espirito de uma

época ou nacgdo, como sugere o nivel iconolégico proposto por Panofsky (2011).

A classica imagem difundida mundialmente da conquista norte-americana de Iwo Jima, na
Guerra do Pacifico, desdobramento da Il Grande Guerra, ¢ um exemplo do que queremos
mostrar (Figura 6). Se bem entendemos o que propds Panofsky (2011), tal fotografia tem dois
momentos simbdlicos. O primeiro esta relacionado & configuragéo geral do ato representado
no interior da fotografia: o hasteamento ou fixacdo de uma bandeira. O ato é recorrente em
batalhas e pode ser encontrado em indmeras outras imagens e filmes de guerra ou sobre guerra.
Ao tomar a posicdo inimiga, o vencedor finca sua bandeira no mais alto ponto do territorio
conquistado. Torna-se, portanto, emblema da tomada de parte do campo inimigo. O simples ato
é entendido simbolicamente como o triunfo em um embate porque foi construido socialmente,
tal qual o movimento de cumprimentar alguém pelo gesto de tirar o chapéu, como mostra

Panofsky (2011). Esses atos estdo vinculados ao nivel iconografico.
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Figura 6: Tomada de Iwo Jima
Fonte: Disponivel em: <http://www.iwojima.com/bond/Iflage.gif>. Acesso em: 6 jun. 2014. Fotdgrafo: Joe Rosenthal.

Além do valor simbolico primario e genérico — pois serve para qualquer batalha —,
construido ao longo do tempo por inimeras situacBes semelhantes, ha um segundo valor
simbolico, também construido e convencionado em um determinado momento histdrico.
Porém, nesse caso, a convencao simbolica excede aquela primeira e interna da imagem em si,
e torna-se, ela propria — a fotografia —, 0 emblema de algo muito maior que a simples vitoria
pontual em determinada batalha. Ela adquire valor simbélico como totalidade histdrica de
uma guerra, representacdo que é de uma empreitada muito superior ao ato herdico do
confronto Unico. A fotografia passa a ser, ela mesma, objeto simbolo da conquista. Nesse
sentido, e reforcando a condicdo simbolica, sua configuracdo transcendeu a si mesma e foi
corporificada em escultura, simulacro “real” do ato concreto capturado pelo fotdgrafo (Figura
7).
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Figura 7: Memorial de Iwo Jima, em Arlington, USA
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyalJv >. Acesso em: 6 jun. 2014. Autor nao identificado.

Enfim, a fotografia do hasteamento pode ser compreendida como “o triunfo em uma
batalha” (nivel iconografico) ou como “o triunfo da ‘América’ na guerra do Pacifico” (nivel
iconoldgico). No sentido iconografico, podemos utilizar a imagem como conceito genérico de
um ato de vitdéria em batalha, com todos os predicados que isso implica — os soldados, o
movimento, a bandeira sendo erguida, o topo de uma colina, etc. Portanto, de forma ampla e
geneérica, embora seja também conceito especifico da batalha de Iwo Jima. No sentido
iconologico, a imagem é representada pelo conceito especifico da vitoria de uma nacao, com

0s mesmos predicados da imagem presentes no sentido iconogréafico.

Embora Shatford (1986) afirme que a segunda etapa de exame é analitica e requer o
conhecimento de uma cultura especifica, com o que concordamos, discordamos quando
afirma néo ser apropriado fornecer interpretacdes sobre imagens, ao se referir ao terceiro
nivel de analise, o iconolégico de Panofsky (2011). Cremos haver alguma confusao
conceitual na afirmacéo, se a considerarmos semioticamente. Qualquer analise semiotica é
interpretacdo. Definir o significado simbdlico no nivel iconogréfico, o segundo nivel e no qual
qualquer analise deve se deter, segundo a autora, implica também em perceber sentidos
simbolicos que a simples representacdo ou descricdo ndo pode afirmar per se. Isso fica
muito claro no exemplo acima. Se apenas descrevemos a imagem dos homens levantando uma
bandeira, estamos eliminando um sentido simbdlico fundamental, pois construido socialmente
em uma determinada cultura, decisivo para a compreensdo do ato especifico. Devemos
interpretar a cena como algo especifico, e ndo como o simples gesto de levantar uma bandeira,

como um ato sem significacdo. A solenidade de hasteamento de bandeiras constitui ato
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simbolico, seja no campo de batalha ou em uma escola. Alguns predicados sdo comuns em
ambos 0s casos, e outros exclusivos de cada, 0 que constitui suas diferencas na igualdade do

assunto / conceito.

Cremos que a perspectiva de analise de Shatford (1986), e por extensdo a de autores que
fundamentam seus trabalhos na autora, quando avaliada semioticamente revela lacunas
significativas que impactam a indexacdo e a organizacdo da informacédo de imagens. Segundo
a autora, seu trabalho procura analisar 0 que pode ser indexado em uma imagem e o que deve
ser realizado na indexacdo, mas ndo como deve ser executada a indexacdo. Quanto ao que pode
ser indexado, vimos que Shatford (1986) indica que se deve desconsiderar o simbdlico. Pensar
que o simbodlico ndo deve ser avaliado na leitura e indexacdo de imagens reflete
desconhecimento sobre a Semidtica e a semiose e, por extensdo, 0 modo de ac¢do dos signos.
Como demonstramos, o simbélico é dado fundamental para conceituar uma imagem, e o proprio
assunto de uma imagem ver a ser necessariamente um simbolo. Quanto ao que deve ser
realizado na indexacéo, ou seja, quais a¢des tém que ocorrer, € preciso considerar o que a autora
diz sobre os niveis descritivo, analitico e interpretativo. Estabelece que apenas o primeiro €
seguro, o descritivo. Porém, a simples descrigdo das coisas ou mesmo a identificacao de objetos
ndo reflete todo o contetdo informativo de uma imagem, como demonstramos nos exemplos
que analisamos. E necessario interpretar as imagens, obviamente segundo a perspectiva de
sua possivel aplicacdo. A interpretacdo é quem vai estabelecer a presenca e o funcionamento
dos signos e definir quais termos deverao ser indexados. Portanto, 0 como deve ser executada
a indexacdo, etapa ignorada por Shatford (1986), nada mais € o reflexo do processo de leitura
que propomos nesta tese. Seguindo nossa proposta de leitura, o indexador vai poder extrair

todos os tipos de signos e revelar a semiose implicita nas imagens.

2.9. Algumas pesquisas em indexacao de imagens

A organizacao de imagens tem acompanhado as prescri¢des para documentos textuais e sao
poucas as abordagens voltadas exclusivamente a documentos imagéticos e, quando o sdo, estao
permeadas pelos preceitos relativos ao texto escrito. O crescimento vertiginoso do material
imagético disponivel e em circulagéo, principalmente na web, aliado a perspectiva de indexagéo
colaborativa, colocaram em xeque 0s procedimentos tradicionais de indexagdo, uma vez que 0s
indexadores colaborativos atuantes na web geralmente desconhecem as recomendacdes técnicas

subjacentes ao processo de atribui¢do de termos.
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A caracteristica dialdgica da web e as possibilidades abertas pela tecnologia para a
organizacdo de documentos impulsionaram as pesquisas sobre a indexacdo de imagens em
ambientes colaborativos com o uso de tecnologia. Algumas sdo marcadas pela livre indexacéo.
Outras procuram combinar a liberdade na atribuicdo de termos com ontologias pré-
configuradas. Portanto, vamos resenhar algumas pesquisas cujas descobertas e/ou impasses

possam guiar nossa proposta, sem pretender esgotar o assunto.

Bentes Pinto (2008, p.21, grifo nosso) diz que “a representacdo indexal de textos verbais ou
ndo verbais é uma atividade que, a despeito de sua acentuada dimensao pratica, relaciona-se
a processos cognitivos”. O tratamento informacional de imagens visuais pela representacédo
indexal — ou indexacdo — e a recuperacdo da informacdo apresentam quatro momentos
historicos: a) a manual, por meio de palavras procedentes da linguagem natural, ou seja,
utilizando-se vocabulario livre; b) a semiautomatica, que utiliza vocabularios controlados
extraidos dos tesauros e listas de autoridades, assim como de sistemas de classificacdo; c) a
automatica ou de contetdo sintaxico, no qual as imagens sdo indexadas por meio dos atributos
visuais de cores, forma, textura etc., e adotando-se os sistemas Content-Based Image Retrieval
(CBIR); d) e a mista ou por conteudo morfossemantico, na qual sdo combinados atributos
visuais com os descritores das linguagens controladas ou ainda com termos da linguagem
natural, a partir das inovacGes dos sistemas CBIR (BENTES PINTO, 2008).

A autora esclarece que essa evolugdo é conhecida através da literatura, e que inicialmente
as experiéncias foram baseadas em uma “pratica manual simples e de forma intuitiva, cujo
objetivo era fornecer um conjunto de palavras que fossem capazes de oferecer algumas pistas
para o0 usuario encontrar o documento que ele tinha necessidade.” (BENTES PINTO, 2000, p.
69). Para Bentes Pinto (2008, p.32, grifo nosso), “os resultados de pesquisas tém mostrado que
o tratamento e recuperacdo de informag6es de documentos imageéticos baseados em palavras-
chave e atributos visuais podem oferecer respostas mais eficazes”. Diz que, embora as
palavras possam ser utilizadas para descrever 0s objetos perceptiveis nas imagens, “é
praticamente impossivel de descrever com palavras sentimentos ou outros aspectos subjetivos
das imagens.” (BENTES PINTO, 2008, p.32). Pondera ainda ser impossivel saber realmente o
que esta por trés da criagdo de uma imagem visual, pois, como representacdo de uma realidade,
é um discurso construido pelo seu criador, e nisso reside a grande dificuldade para um indexador
ou um usudrio estabelecer as representacdes de conteudos informacionais conferindo-lhes

significados ou sentidos.
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Esclarece Bentes Pinto (2008, p.32, grifo nosso) que “a apropriagdo do conceito semiotico
peirceano de signo como representacao traz grande contribuicéo para se realizar a atividade
de representacdo e indexacdo de imagens visuais enquanto atividade cognitiva”. Avalia que,
pela perspectiva da semiotica de Peirce, ndo € a presenca do objeto em si mesmo que confere 0
estatuto de sua propria representacdo, mas, sobretudo, a presenca de uma ideia (consciéncia
interpretativa) do individuo sensivel que age sobre esta coisa ou sobre este objeto, que
confere sentido a fim de produzir uma representacado sobre essa coisa ou objeto percebido
no mundo. Prossegue afirmando que as imagens visuais devem ser tratadas e representadas
pela indexacdo, mas de maneira diferente do texto escrito, a fim de que se possa ter alguma
pista para se aceder ao seu contetido durante as buscas de informac&o. Portanto, prossegue a
autora, “é necessario compreender a linguagem das imagens, para poder construir sua
representacdo indexal visando a comunicacdo com elas e através delas.” (BENTES PINTO,
2008, p.33).

Neal (2009), na introducéo do “Bulletin of the American Society for Information Science
and Technology”, edicdo dedicada a organizacao e recuperacao da informacdao visual, questiona
o leitor ao perguntar o que acontece a ele quando olha para um documento visual, como uma
fotografia, um filme. Em seguida, sugere quatro situacdes como possiveis respostas do
questionado: o leitor ndo precisa necessariamente saber como descrever em palavras todos 0s
aspectos do que Vé; sugere que o leitor entende a esséncia do documento rapidamente, mas a
interpretagdo mais profunda leva um tempo adicional; afirma que o leitor tem reacgdes
emocionais frente a imagem; finalmente, diz que alguns leitores podem perceber coisas sobre

0 documento visual que outros ndo percebem.

Prosseguindo na arguicéo e tomando por base a “Mona Lisa”, de Da Vinci, Neal (2009)
sugere que descrever a imagem em palavras é relativamente facil, ou seja, a pintura apresenta
uma mulher com cabelos negros lisos, olhos e roupa escuros. Porém, questiona como é possivel
definir a expressao no rosto da retratada, onde ela esta exatamente, o que a imagem faz o leitor
sentir, etc. Conclui afirmando que esse cenario evidencia questdes fundamentais quando nos
ocupamos da organizacdo e recuperacdo da informacdo de documentos imagéticos, e afirma

existir duas questdes distintas dentro desse panorama.

Em primeiro lugar, é dificil descrever e buscar materiais visuais, como fotografias e filmes,
por varias razfes. Palavras ndo podem ser extraidas automaticamente a partir dos documentos
visuais e utilizadas como termos de pesquisa. Para pesquisar materiais visuais usando palavras,

devemos antes atribuir os termos manualmente, o que € um processo demorado e subjetivo,
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afirma Neal (2009). Além disso, prossegue a autora, uma vez que materiais visuais ndo sao
palavras, e vice-versa, podemos ter a certeza de que algo se perde na traducdo entre o conteido
intelectual de um documento visual e as palavras que usamos para descrevé-lo. Questiona entéo
que, se as palavras ndo sdo sempre o melhor método para se procurar e recuperar documentos
visuais, entdo quais outros metodos de representagdo e recuperagdo estdo disponiveis?
Pesquisadores e profissionais na area de representacdo da informacéo visual e recuperacéo estéo

buscando responder a essa dificil pergunta.

Neal (2009) esclarece que a segunda questdo esta relacionada aos indicadores visuais de
informacdo quantitativa. Pesquisas sobre a visdo humana e o processamento cognitivo indicam
que os humanos processam informacdes visuais, como imagens, muito mais rapidamente do
que a informacéo baseada em texto. Assim, apresentacdes visuais de informac6es quantitativas

nos permitem processar, enganosamente, grandes quantidades de dados muito rapidamente.

A recuperacao de imagens baseada em conceito, com o uso de palavras-chave atribuidas por
acdo humana, € o método prevalente na pratica bibliotecaria. Segundo Neal (2009), uma
variedade de métodos é aplicada segundo essa abordagem. Como exemplo, vocabularios
controlados que listam os termos que podem ser atribuidos a um documento sdo muito usados
em colecdes de bibliotecas. No outro extremo do espectro esta a folksonomia. As palavras
sdo Uteis para descrever certos aspectos de um documento visual, mas podem néo capturar
alguns elementos essenciais porque o sentido se perde na traducdo. Por um lado, a abordagem
baseada em conceito, que se concentra na semantica, ndo foi bem sucedida em utilizar imagens
para descrever imagens. Por outro lado, os cientistas da computagdo desenvolveram algoritmos
que permitem que imagens possam descrever outras imagens. Porém, essas maquinacgdes sdo
ainda limitadas a criacdo de relacdes entre os aspectos fisicos de uma imagem, como cores,
linhas, formas e padrdes. A técnica é conhecida como recuperacdo de imagens baseada em
conteudo. Existem vérias abordagens, mas frequentemente os usuarios podem identificar uma
imagem no motor de busca depois de concluir uma pesquisa tradicional textual e, em seguida,
indicar que eles querem encontrar "algo assim™, usando uma técnica chamada de *“consulta por
exemplo”. Ha casos de aplicacdo comercial que permitem ao usuario comprar roupas com base
em caracteristicas semelhantes (vestidos de cetim preto, ao contrario de calcas azuis de algodéo,
por exemplo). O aplicativo é util nesse contexto, mas ndo atende fundamentalmente as

necessidades dos contextos de busca de informacdes de todos os usuarios (NEAL, 2009).

Uzwyshyn (2009) esclarece que ha um novo paradigma para a coleta de metadados na

pesquisa com imagens na ClI: a aplica¢do dos principios de jogos da “Escola de Computacéao
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Humana”. Em paralelo, um conjunto de aplicagdes de interface da web 2.0 para a busca visual
surgiu recentemente com a abertura de novas possibilidades interativas e metaforas visuais para
navegacao. Para o autor, o desafio computacional em relacdo a pesquisa de imagens tem sido o
de melhorar a relevancia, a precisao e a qualidade da correspondéncia entre resultado textual e
imagem pesquisada em qualquer grande grupo de imagens. Os desafios tornam-se mais

evidentes a medida que o nivel de abstracéo das palavras-chave ou a ambiguidade aumenta.

Nesse sentido, Uzwyshyn (2009) destaca que uma nova abordagem ao desafio da criacédo
de metadados € capitalizar as eficiéncias do processamento humano por meio de jogos.
Apropriando-se de uma metodologia de jogos online, dois participantes emparelhados
aleatoriamente sdo simultanea e separadamente apresentados a mesma imagem e entdo
solicitados a propor jogadas indicando termos. O jogo € gravado e os resultados fornecem um
novo mecanismo de coleta de dados, com maior nivel de precisdo, ou fornece metadados de
imagem mais confiaveis. A combinacao de metadados com metodologias estatisticas abre uma
porta para a criacdo de melhores bases de dados de busca visual. Uzwyshyn (2009) acredita que
0 aproveitamento do processamento do raciocinio humano por meio da metodologia de jogos €
um modelo interessante que poderia ser mais bem explorado para enfrentar os desafios mais
dificeis, tais como o fornecimento de metadados polifénicos para imagens, metadados
adequados para video e cinema ou a rotulagem exata para as imagens. A ideia geral € a de
juntar forcas humanas intrinsecas com as qualidades do computador e coloca-las em

sinergia.

A “computacdo humana” e o processo de melhoria de termos por interface oferecem os mais
adequados modelos para a busca de imagem, afirma Uzwyshyn (2009). O primeiro apresenta
novas possibilidades de metadados ao coletar, por meio de jogos, dados do senso comum. O
segundo modelo melhora as entradas de termos. Para o autor, o que falta é apenas uma

arbitragem e sintese desses paradigmas.

Para Landbeck (2008), o advento da era digital tem propiciado a origem de grandes cole¢des
de charges, que podem reunir em uma Unica fonte varios autores cuja criagao versa sobre um
grande numero de assuntos, abrangendo desde temas locais, a nacionais e mesmo
internacionais. No entanto, a explosdo do numero de arquivos de charges politicas em formato
digital ndo trouxe um aumento correspondente nos sistemas de organizacéo para esses objetos.
Prossegue a autora afirmando que o desenvolvimento de um sistema de metadados para charges

e outras imagens de significado seria benéfico para varias comunidades, incluindo a Ciéncia
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Politica, a Historia, a Comunicacdo, a Histdria da Arte e os pesquisadores em qualquer campo

que trabalhem com outros subconjuntos especificos de imagens.

Landbeck (2008) diz ser pertinente dividir a catalogacdo de charges em trés grupos:
bibliografico, descritivo e temético. As necessidades bibliograficas sdo simples, pois elas tém
uma série de semelhancas com outros documentos: autores, ou artistas, ou alguma notacéo do
criador da peca, data de publicacdo, meios de comunicacao utilizados, etc. Ressalta, no entanto,
que é da maior importancia resolver alguns dos problemas inerentes ao ato de descrever o
desenho, como se faz com outras imagens, e em encontrar uma maneira de evidenciar seu
assunto (ou, conforme o caso, assuntos). Estes itens — descrigdo e assunto — séo os principais
pontos de busca de charges. Prosseguindo, Landbeck (2008) pontua que o problema com
ambos € o contexto. Enquanto documentos textuais padrdo podem explicitar o contexto em
suas linhas, a charge political’, como todo meio de comunicac&o visual, assume que o contexto
vai ser evidente para o usuario por outras formas que ndo a propria imagem. Uma noticia pode
carrear referéncias explicitas que tornam claro o contetdo do artigo dentro de um determinado
contexto. Quanto a uma charge, espera-se que 0 espectador possua 0 conhecimento necessario
para "matar a charada". Sem esse conjunto comum necessario de pontos de referéncia, o

significado da charge esta perdido.

A revisdo do estado da arte da indexacgéo de charges editoriais efetuada por Landbeck (2008)
resulta em observacdes importantes para aqueles que buscam elucidar os meandros da
indexacdo de imagens. Roberts'® (2001 apud LANDBECK, 2008) diz que a oportunidade
apresentada pelos avancos na tecnologia para fornecer uma maneira abrangente e Gtil para
procurar imagens por assunto pode estar sendo descurada. O problema, afirma a autora, é que,
enquanto as informacgdes mais "bibliograficas” — autor, formato, época, suporte, etc. — se
tornaram mais ou menos padronizadas, as areas de descricdo pelo qual as imagens podem

ser acessadas sdo largamente negligenciadas.

Como parte da solucdo desse problema, alguns autores tém proposto diferentes conceitos.

Svenonius (1994) sugere que algumas imagens sdo mais documentais do que outras, e sdo essas

17 Lembramos que, ao contrério do cartum, que é atemporal e independente do contexto exterior para
seu entendimento, a charge, geralmente de carater politico, é referenciada em um determinado contexto
social e politico. Assim, para significar, € necessario que saibamos a que contexto se refere a trama
interna da charge.

18 ROBERTS, H. A picture is worth a thousand words: art indexing in electronic databases. Journal of
the American Society for Information Science and Technology, n. 52(11), p. 911-916, 2001.
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que podem se beneficiar da indexacéo de assunto ou contexto. A anélise de alguns dos materiais
em relacdo ao modelo de indexacao de objetos ndo textuais leva a conclusdo que existem casos
que desafiam a indexacéo de assuntos. 1sso ocorre nédo tanto pela natureza do meio em si, mas
porque ele esta sendo usado para propésitos ndo documentais ou, quando é utilizado para tais
finalidades, o tema em referéncia € ndo lexical. Svenonius (1994, p. 605, traducdo nossa) afirma
que um dos beneficios didaticos de olhar para os problemas que afetam acesso a materiais ndo
textuais “é que ele amplia a nossa visdo com relacdo a materiais tradicionais, como o livro, e,

ao fazé-lo, permite aumentar 0 nosso discurso sobre acesso aos niveis mais gerais e teoricos”.

Shatford (1994) diz que, embora seu artigo ndo forneca uma receita para a indexacéo de
imagens, pelo menos fornece alguns meios para diagnosticar algumas das dificuldades para o
acesso a imagens. Esclarece que debate 0 acesso as imagens por seus atributos, e 0 que esses
atributos sdo. Além disso, discute a importancia de fornecer acesso a agrupamentos de imagens
e as questdes pertinentes a como esses agrupamentos devem ser criados. Na elaboracdo de
sistemas de indexacdo ou na indexacdo de imagens, é necessario decidir quais atributos
precisam ser indexados. Ou seja, € necessario determinar quais atributos sdo indispensaveis
para fornecer agrupamentos uteis de imagens; quais atributos fornecem informacdes que sejam
Gteis, uma vez encontradas as imagens, e quais atributos podem ou mesmo devem ser deixados
para o pesquisador identificar. Shatford (1994) destaca ser necessario tomar decisdes sobre se
as imagens sao indexadas coletiva ou individualmente, de que modo os distintos atributos das
imagens precisam ser diferenciados e qual nivel de indexacdo é desejavel. E necessario
investigar por quais caminhos as imagens sdo buscadas e por quais razdes, a fim de melhorar a

nossa capacidade de selecionar atributos nos quais basear a indexacao.

Segundo Landbeck (2012), os modos de busca por uma imagem séo diferentes do modo de
descrevé-la. Por um lado, pesquisas com usuarios genéricos resultaram em algumas conclusées
sobre como esses buscam imagens. A predominéncia é da busca usando termos para objetos
literais, conteudo da cena, localizacéo e pessoas. Pesquisa com alunos de Histdria da Arte,
por outro lado, indicou a prevaléncia de termos como localizacdo, objetos literais, informacao
histérica sobre arte e, finalmente, pessoas. Alguns grupos de usuarios realizam a busca
utilizando predominantemente termos vinculados a pessoas e lugares especificos. E
interessante observar que a busca solicitando “imagens que exibem conceitos abstratos foi
minima ou inexistente.” (LANDBECK, 2012, p. 64, grifo nosso).

Investigacdo sobre as buscas de pesquisadores em arte revelou alguns niveis de perguntas:

as diretas e simples, tais como saber o nome de um artista ou a época em que foi criada
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determinada obra; perguntas solicitando a identificacdo de objetos, figurantes ou agdes no
interior da imagem; finalmente, a mais complexa das questdes, 0 que essa imagem significa.
(LANDBECK, 2012).

Um fator que intriga os pesquisadores € o “como se interpreta uma imagem”. Com
frequéncia os leitores ndo interpretam corretamente charges editoriais, tendo como ponto de
referéncia e contraste a interpretacéo atribuida aos desenhos pelos préprios autores das charges,
revela Landbeck (2012). Segundo a autora, para a maioria dos leitores ndo é possivel identificar
0 assunto de uma charge “com qualquer grau de precisdo e, em menor extensdo, 0 mesmo se
aplica a identificacdo dos protagonistas dentro dos desenhos.” (LANDBECK, 2012, p. 65,
traducdo nossa). Portanto, parece que o poder persuasivo das charges editoriais ndo é téo

significativo quanto se pode supor.

Nesse sentido, pesquisa de DeSousa e Medhurst!® (1982 apud LANDBECK, 2012)
esclarece que as charges editoriais ndo sdo poderosas o suficiente para persuadir os leitores. Os
pesquisadores solicitaram a cento e trinta graduandos de Comunicacdo que selecionassem
palavras-chave e frases de uma lista de trés charges sobre os candidatos a elei¢cdo presidencial
de 1980 nos EUA. Concluiram que menos da metade dos pesquisados descreveu

corretamente as charges.

Bedient e Moore?® (1982 apud LANDBECK, 2012, p. 66) chegaram a conclus&o semelhante
em sua pesquisa com alunos pré-universitarios norte-americanos. Quatro grupos de estudantes
de escola publica, em trés categorias de idade, foram instados a responder sobre vinte e quatro
charges pertencentes a quatro temas distintos. As respostas dos pesquisados foram confrontadas
com as respostas de especialistas. Segundo os autores, menos de um terco dos alunos conseguiu
interpretar as charges. Concluiram que os resultados, quando ndo alinhados a outros estudos,
representam concluséo similar: desenhos sdo muitas vezes mal interpretados e as habilidades

necessarias para a interpretacdo adequada ndo podem ser vistas como um dado.

Pesquisa examinando os mais populares motores de busca da web detectou que a maioria
das consultas utilizou mais do que trés termos, e que 0s usuarios muitas vezes realizavam mais

de trés consultas por imagem. Concluiu serem necessarias mais pesquisas para descobrir como

19 DESOUSA, M.; MEDHURST, M. The editorial cartoon as visual rhetoric: rethinking boss tweed.
Journal of Visual/Verbal Languaging, v. 2, p. 43-52, 1982.

20 BEDIENT, D; MOORE, D. Student interpretation of political cartoons. Journal of Visual/Verbal
Languaging, 5, p. 29-36, 1982.



112

0S usuarios representam suas necessidades quando formulam questdes de busca por imagens.
Afirma também que a representacdo de itens de ordem superior (aqueles situados além da
recuperacdo de imagens baseada em conteldo) precisa de um exame mais minucioso
(GOODRUM; SPINK, 2001).

Lee e Neal (2010, p. 1, traducdo nossa) asseveram que “poucos estudos tém sido realizados
para identificar os niveis semanticos desejados pelos usuarios ao descrever imagens para a
busca e recuperacdo de fotografias online”. Em funcéo disso, investigaram os potenciais niveis
bésicos de descricdo de fotografias online. Utilizaram o modelo “Hierarquico para
Representacdo de Fotografias Online” (HOPR, em inglés), desenvolvido sobre trés elementos
guia: as etiquetas mais populares de todos os tempos no “Flickr”, o0 modelo de piramide para
descricdo de conteudo visual de Jorgensen, Jaimes, Benitez e Chang, e as nove classes de

conteudo de imagens apresentadas por Burford, Briggs e Eakins.

Para Lee e Neal (2010), poucos estudos tém sido realizados para identificar o "ponto de
entrada” ou "nivel de base" utilizado por usuarios de imagens. De acordo com a nogéo de "ponto
de entrada”, qualquer objeto tem um determinado nivel de descricdo seméantica em que €
processado primeiro na mente. A descricdo pode variar de acordo com o dominio de
conhecimento ou conceitos representados em uma imagem, mas, a0 mesmo tempo,
generalizacGes podem ser necessarias para qualquer tipo de uso na web. Em sua pesquisa, Lee
e Neal (2010) partiram da suposi¢do de que a primeira reagdo dos usuarios a uma imagem
pode ser usada, e 0 é com frequéncia, como ponto de entrada durante o processo de
recuperacdo. Da mesma forma, o nivel basico de um objeto é o nivel de abstragdo que é
mais comumente usado para descrevé-lo. Ou seja, a descri¢do dos icones, etapa primeira de

qualquer processo de andlise e indexacdo de imagens.

Durante teste exploratério, solicitou-se aos participantes que atribuissem termos livremente,
considerando suas primeiras reacdes a um pequeno conjunto de fotografias pessoais. A anélise
dos dados indicou um conjunto claro de preferéncias do usuario que sdo consistentes com 0s
estudos anteriores de descricdo de imagem. De modo geral, os objetos e os eventos que
ocorrem na fotografia foram os niveis mais comumente utilizados de descri¢éo. Segundo
Lee e Neal (2010, p. 1, traducdo nossa), “o modelo preliminar HOPR é promissor para a sua

pretendida utilidade, mas é necessario maior refinamento por meio de pesquisa adicional”.

Em sua pesquisa, Zhitomirsky-Geffet (2012) comparou os resultados entre indexacéo livre

e a baseada em ontologia. O autor afirma que muitas pesquisas da década anterior (2001-10)



113

discutiram a efetividade da gestdo de cole¢Oes de imagens digitais, o que resultou, sendo em
solugdes, em muitas novas questdes a serem pesquisadas e discutidas. Esse cenario inclui
demandas sobre quais tipos de tags sd@o as mais Uteis para a recuperacdo de imagens: as
produzidas pelos criadores das imagens, as produzidas por bibliotecarios, as indicadas pelos
usuarios comuns, aquelas que nomeiam objetos ou eventos representados, as que descrevem as
coisas fisicas presentes nas imagens ou aquelas que representam o significado simbolico das
imagens. Tradicionalmente, vocabularios controlados e ontologias sdo explorados como fontes
de tags de alta qualidade semantica para a indexacgdo de imagens. O autor afirma ainda que a
folksonomia tem se destacado na atualidade como um modo de indexa¢éo muito popular.
Enfatiza, porém, que ndo esta muito claro o quanto séo efetivas a indexacao livre, as ontologias
e a folksonomia para a indexacdo de imagens. Nesse sentido, sua pesquisa procura dois
objetivos: analisar qualitativa e quantitativamente e comparar as tags de ontologias pré-
definidas com as tags decorrentes de texto livre; e descobrir a influéncia das diferentes
interfaces quanto ao comportamento do usuario. Participaram da pesquisa trés grupos de
usuarios em trés estagios diferentes. As diferencas entre os grupos € que cada um foi exposto a
cada uma das interfaces. O primeiro selecionou termos de certa ontologia, e entdo adicionou
mais termos a ela por meio da interface livre. O segundo grupo trabalhou primeiramente com o
texto livre, e no segundo estagio inseriu mais termos a partir dos existentes na ontologia. O
terceiro grupo pode utilizar ambas as indexacOes simultaneamente, ou seja, o0 texto de livre
marcacao e a taxonomia. No terceiro estagio da pesquisa, cada usuéario em cada um dos grupos
pode ver as tags dos outros usuarios de seu grupo e, a partir disso, mudar sua escolha

adicionando ou excluindo tags de sua prdépria lista de tags.

Segundo Zhitomirsky-Geffet (2012), para mensurar a qualidade das tags produzidas via
diferentes interfaces, quatro critérios foram estabelecidos: 1. Relac¢do de uso da tag; 2. Taxa de
estabilidade da tag; 3. Média de popularidade da tag; 4. A proporcdo das tags TPR1 (a diferenca
entre a mais popular e a menos frequente). O principal resultado foi que as tags baseadas em
ontologias superaram as de texto livre, de acordo com todos os critérios qualitativos (2, 3 e 4),
demonstrando a alta qualidade das tags de ontologia. Constatou-se também que a ordem de uso
das interfaces afetou de forma crucial o desempenho do usuario. Assim, 0 grupo que usou a
ontologia no primeiro experimento produziu maior numero de termos por imagem, e também
assinalou mais termos da ontologia que as tags de texto livre em geral. Porém, os usuarios cuja
primeira opcao era de texto livre, e que podiam incluir tags da ontologia, fizeram-no com

apenas 25%-30% das tags da ontologia.
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Anélise do comportamento do usuario individual revelou que muitos dos termos
escolhidos por meio de interface de texto livre aparecem também na ontologia, mas os
usuarios nao foram capazes ou ndo estavam dispostos a procura-los na ontologia. Alem disso,
alguns usuarios preferiram ndo usar a ontologia ao longo de todo o experimento. Outra
descoberta interessante foi que, para as imagens que tinham conceitos mais apropriados na
ontologia, muito mais tags da ontologia foram selecionadas pelo usuario, em comparacdo com

as imagens novas.

ApOs examinar o comportamento do usuério na tarefa de indexar imagens utilizando as
ferramentas e interfaces propostas, como indexacdo livre, ontologia e uma mistura de ambas,
Zhitomirsky-Geffet (2012) conclui que a ontologia pode ser muito efetiva para a indexacao
de imagens quando nenhuma outra interface estiver disponivel no momento, ou mesmo
antes de se consultar a ontologia. Muitos usuarios perceberam sua lista de conceitos
ontoldgicos como completa o suficiente para descrever as imagens da pesquisa. Isso significa
que 0s usuarios ndo viram necessidade de incluir tags livres. Contudo, afirma o autor, quando
acessando interfaces mais faceis, os usuarios tém maior preferéncia por essas as de

ontologia.

Beaudoin (2008) investigou a aplica¢do de termos conceituais a uma série de imagens por
individuos com diferentes niveis de experiéncia pratica de indexacao e conhecimento sobre um
dominio. Examinou também a forma como os modos de representacdo e interpretacdo das
imagens influenciou a aplicagdo dos termos. Concluiu que o niumero de termos aplicados e
a coocorréncia de termos estad vinculada ao nivel de experiéncia do indexador e ao
conhecimento dos participantes sobre o assunto da indexacéo. No nivel basico de analise,
os indexadores experientes forneceram, em média, 0 maior numero de termos por imagem. Os
especialistas no assunto indicaram um numero ligeiramente menor que 0s indexadores

experientes, e os participantes novatos no assunto 0 menor nimero.

Embora imagens com temas de facil acesso e representacao realista tenham apresentado
maior consisténcia na indexacao efetuada pelos indexadores experientes e 0s especialistas no
assunto, esses relacionaram menos termos que os novatos. Outras conclusdes do estudo
apontam para 0s varios tipos de termos aplicados pelos trés grupos. Os novatos aplicaram maior
numero de termos genéricos para as imagens, enquanto os indexadores e especialistas no
assunto apontaram maior nimero de termos que identificavam aspectos especificos de uma

imagem. Finalmente, destaca Beaudoin (2008), embora tenha sido encontrado pequeno nimero
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de termos emotivos ou interpretativos aplicados pelos trés grupos, os novatos aplicaram

esses tipos de termos mais frequentemente do que 0s outros grupos participantes.

A autora pondera que as conclusdes do estudo indicam que o conhecimento sobre o
assunto da indexacéo e a experiéncia sobre indexacao tém influéncia tanto positiva quanto
negativa sobre a indexacgdo de imagens. No lado positivo, os indexadores experientes e, em
menor medida, os especialistas no assunto alcancaram valores mais consistentes. Do lado
negativo, esses mesmos indexadores sd0 menos propensos a aplicar termos emotivos ou
interpretativos. Além disso, as vezes eles ndo se saem tdo bem quando solicitados a indexar
fotografias de estilo documental. Os resultados do estudo sugerem também que as
caracteristicas inerentes de uma imagem desempenham um papel crucial na indexagéo.
Imagens com representacdo abstrata e temas obscuros acarretaram dificuldades para os trés

grupos, finaliza Beaudoin (2008).

As pesquisas sobre indexacdo de imagens revelam pontos importantes aos quais devemos
atencdo. Para Roberts?! (2001 apud LANDBECK, 2008), a oportunidade apresentada pelos
avancos na tecnologia para fornecer uma maneira abrangente e Gtil para procurar imagens por
assunto do tema pode estar sendo descurada. Afirma que o problema é que, enquanto as
informacdes mais "bibliogréficas" — autor, formato, época, suporte, etc. — se tornaram mais ou
menos padronizadas, as areas de descricao pelo qual as imagens podem ser acessadas sdo
largamente negligenciadas. Uzwyshyn (2009) esclarece que os desafios se tornam mais
evidentes a medida que o nivel de abstracdo das palavras-chave ou a ambiguidade aumenta.
Neal (2009) sugere quatro situa¢fes como respostas possiveis de um leitor quando questionado
sobre imagens: ndo precisa necessariamente saber como descrever todos os aspectos do que
vé em palavras; o leitor entende a esséncia do documento rapidamente, mas a interpretacao
mais profunda leva algum tempo adicional; o leitor tem rea¢des emocionais frente a imagem;
e alguns leitores podem perceber coisas sobre o documento visual que outros néo
percebem. Beaudoin (2008) destaca a importancia do conhecimento sobre imagens para
aqueles que trabalham com a indexacéo e organizacdo da informacdo e as dificuldades para
indexar termos abstratos ou temas obscuros. Por seu turno, Bentes Pinto (2008; 2000) enfatiza

que o conceito semiotico peirceano de signo como representacao traz importante contribuicao

21 ROBERTS, op. cit.
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para se realizar a atividade de representacéo e indexacéo de imagens visuais como atividade

cognitiva, embora nao defina o caminho a ser trilhado.

Nesse sentido, nossa proposta de analise e indexacéo de imagens procura preencher essa
lacuna. Cremos que a atividade de leitura e indexacdo de imagens € tributaria do processo
cognitivo, como procuramos mostrar adiante ao relacionar categorias semioticas e
desenvolvimento cognitivo. Os trés principais signos semioticos acompanham nosso
desenvolvimento cognitivo desde a infancia. Em funcdo disso, ndo restringimos a leitura e
indexacdo & mera descri¢do dos icones figurados em uma imagem. Evidenciamos, além do
icone, a presenca e funcionamento do indice e do simbolo, condi¢cBes fundamentais para a
semiose e qualquer leitura semidtica. Parece razoavel pensar a existéncia de uma ordem a ser
perseguida na leitura. Primeiramente, a deteccdo das coisas representadas — 0s icones —; em
seguida, sua nominacdo — os indices —; finalmente, a conclusédo logica representada pelo termo
que define o assunto da imagem, o conceito final representado pelo simbolo semidtico

convencionado.

Cremos que os desafios da ambiguidade e da abstracdo e das diferentes percepcdes dos
leitores s6 podem ser superados pela indexacdo colaborativa e em funcdo de determinado
dominio. O consenso relativo sobre uma imagem sé pode emergir pela ordenacdo dos
diferentes pontos de vista — reflexo da polissemia das imagens — em um determinado
contexto de uso e aplicacdo. O proposito ndo é eliminar a polissemia, algo impossivel.
Trata-se, sim, de ordenar os entendimentos sobre uma imagem em uma comunidade
discursiva, considerando um recorte temporal. Uma imagem de uso médico, por exemplo,
deve incorporar sentidos proprios e afetos as atividades e especialidades da area, refletindo
temporalmente o conhecimento sobre aquele objeto. Ou seja, o estabelecido como correto para
uma imagem especifica, em uma determinada comunidade discursiva e em um determinado
recorte temporal revela a historia social do conhecimento sobre o objeto representado. Uma
radiografia 0ssea pode trazer informacdes diversas, passiveis de uso por especialistas de varias
disciplinas da Medicina e conforme o conhecimento da época. Um 0sso pode estar
descalcificando, ou deformado ou menor que o esperado e, a0 mesmo tempo, apresentar
indicios de alguma doenca grave. Portanto, a imagem pode apresentar diferentes signos

semidticos que revelam condicdes especificas sobre o objeto retratado.
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2.10. Indexacdo, conceito e Semiotica

Vimos que a indexacao elaborada por humanos é aquela baseada em conceitos. Dissemos
que nossa preocupacao basica é extrair o que h& de informativo nas imagens, e que nossa
proposta confronta os procedimentos tradicionalmente construidos no campo da Cl. Como néo
pretendemos criar categorias além das existentes, ajustaremos nossa perspectiva de analise ao
ja ordenado pacientemente por pesquisadores do passado, buscando, se possivel, simplificar.
Na elaboracgéo de nossa tese temos a preocupacgdo em ndo renomear o existente e consolidado
pela tradicdo, seguindo o alerta de Lancaster (2004). Ao responder a indagacao sobre o0 uso de
fontes antigas em sua obra, o autor afirma que “muitas das ideias atualmente apresentadas como
novas podem ser encontradas, de fato, na literatura de trinta ou mais anos passados, em forma
um tanto similar.” (LANCASTER, 2004, p.viii). Assegura que muitos dos que trabalham com
a recuperacao de imagens “usam o termo ‘anotacdo’ para designar a atribuicdo de rotulos de
textos, como palavras-chave, que identificam o que a imagem representa, o que, evidentemente,
é indexacdo.” (LANCASTER, 2004, p. xii). Prosseguindo em sua argumentacdo contra a
proliferagéo de velhos termos rebatizados e apresentados como novos, diz que sua maior queixa
recai sobre “classificagdo” (classification). Diz que o termo “classificacdo” foi praticamente
substituido “por (pasme-se!) ‘taxonomy’ (pasme-se duas vezes!!), ‘ontology’ ou até (pasme-se
trés vezes) ‘taxonomized set of terms’ (conjunto taxonomizado de termos).” (LANCASTER,
2004, p.xiii, comentarios do autor). Conclui afirmando que a maneira como esses termos sao
definidos recentemente mostra serem empregados como sinénimo de “classification scheme”,

ou esquemas de classificagéo.

Leclerc (2010) enfatiza que, por um lado, a dependéncia contextual é inexistente nas
linguagens formais da ciéncia pura, e que essas ndo contém indices semio6ticos ou
demonstrativos. Por outro lado, a indexicalidade é inevitavel, na verdade indispensavel, nas
ciéncias aplicadas — como a CI. Assim, prossegue dizendo que o conhecimento da semantica
dos termos teodricos e observacionais precisa ser muito bem compartilhado pelos membros das
comunidades cientificas, pois as teorias poderiam ser interpretadas de diversas maneiras e 0s
testes ndo seriam concludentes. Enfatiza que o vocabulario teérico e observacional das teorias
cientificas precisa ser introduzido atraves de definicdes. Portanto, definir € delimitar, isto e,
recortar as condicOes de aplicacdo de um termo. Existem varias maneiras de se fazer isso: por
meio de defini¢Bes explicitas — reais, nominais, disjuntivas politipicas, analiticas, operacionais,
descritivas, estipulativas —, parciais — frases de reducdo —, ou meras explicacOes, ou, enfim,

defini¢Bes implicitas.
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E nesse sentido que vamos abordar um dos principais norteadores da Cl, a Teoria do
Conceito elaborada por Dahlberg (1978a), e confronta-la com a nossa proposta de leitura,
andlise e estruturacdo de palavras-chave presentes nas imagens, tendo em vista as categorias
semioticas de icone, indice e simbolo. Para Dahlberg (1978b), a evolugdo dos sistemas de
classificagdo, com base nas classificagdes facetadas, que, por sua vez, sdo suportadas pela
“Classificacdo dos Dois Pontos”, de Ranganathan, aliada as pesquisas sobre a elaboragéo de
tesauros, mostrou que as classes, como subdivisdes de um todo, ndo deveriam ser os elementos
bésicos para a construgdo de sistemas de classificacdo. Como decorréncia, Dahlberg (1978b, p.
10) afirma que os “conceitos”, em funcdo de “sua fecunda capacidade de expresséo e de
combinacdo” deveriam assumir a posicdo antes ocupada pelas “classes” como elementos
fundantes dos sistemas de classificacdo. Prossegue a autora afirmando que um sistema de
classificagdo — enquanto sistema de ordenagdo — deve ser entendido no sentido de se obter
alguma determinada arrumacao, quer seja de elementos materiais — documentos, por exemplo
— ou de conceitos, que € o0 que nos interessa nesta tese. Portanto, cabe esclarecer como a autora

define conceito e como isso se aplica a nossa proposta de indexagdo de imagens.

Dahlberg (1978a) explica que muitas coisas sdo chamadas "defini¢do", e que alguns a
entendem como a explanagéo do sentido de uma palavra. Outros como a simples descri¢do de
um objeto, ou mesmo como processos contidos nos sistemas axiomaticos da matematica e da
I6gica. Entendemos que o segundo sentido de “definicdo” elencado pela autora, a descricdo de
um objeto, é o utilizado atualmente na indexacdo de imagens, 0 que questionamos nesta tese.

Ou seja, a pura e simples descricdo pode definir uma fotografia.

Dahlberg (1978a, p.106) prossegue afirmando que uma “definicdo equivale a estabelecer

uma ‘equacdo de sentido’”. Em certos termos, a definicdo € uma limitacéo, ou seja, a colocacao
de limites em um conceito ou ideia. Portanto, “definicdo [€] a delimitacdo ou fixacdo do
contetido de um conceito (conteddo do conceito = intenséo, ou conjunto de caracteristicas ou

atributos).” (DAHLBERG, 1978a, p.106, comentario da autora).

Para se aproximar do objeto de suas especulacdes — a definicdo de conceito —, Dahlberg
(1978Db) diz que desde a primeira infancia somos habituados a pensar por meio de conceitos.
Enfatiza que isso é conseguido ao se associar o conteido dos conceitos a determinados sons ou
sinais, e que é natural transportar essas associagdes para 0s conceitos cientificos, e que assim
“confiramos carater absoluto a um conhecimento que de nenhum modo o possui.”
(DAHLBERG, 1978b, p. 10). Essa afirmacdo vai ao encontro de nossas reflexdes sobre a

interacdo entre desenvolvimento cognitivo, constru¢cdo do conhecimento e categorias
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semioticas, como mostramos adiante, no Capitulo 3, e revela a vinculagdo dos conceitos aos

“sons e sinais”, ou seja, aos signos semioticos.

Fundamentada nas formulagbes do l6gico norte-americano Moravcsik (1977)?? sobre a
escala de formag&o dos conceitos, Dahlberg (1978b) afirma que é apenas em fungéo da reflexao
e da descricdo e do ambito de aplicacdo do conceito que surgem as condig¢des para o debate de
caréater cientifico sobre a validade do conteudo dos conceitos. Conclui afirmando que podemos
propor como cientificos “somente 0s conceitos plenamente descritiveis ou definiveis.”
(DAHLBERG, 1978b, p. 11).

E importante destacar que, ao abordar a questdo dos objetos como elementos do
conceito, Dahlberg (1978b) recorre a descri¢cdo do processo interno de formacéo de conceitos
de Engelkamp? (1976, apud DAHLBERG, 1978b), que ¢é baseada nos objetos da percepgao
visual. Como ndo foi possivel 0 acesso direto a obra desse autor, recorremos ao citado por
Dahlberg (1978b). Segundo aquele, nossa percepgdo consiste em uma “representacao iconica
direta (por meio de imagens ou figuras) do mundo Optico que nos circunda. Esta forma de
representacdo é considerada mais elementar que a constituida pela representacdo simbolica.”
(ENGELKAMP, 1976, apud DAHLBERG, 1978b, p. 11, comentario do autor). Ou seja, a
representacdo do mundo passa primeiramente pelo icone, o figurado, depois pelos indices e
posteriormente pelos simbolos, pelas palavras e signos convencionados, como enfatizamos
nesta tese e que & 0 percurso necessario para a indexacdo de imagens. O autor afirma que a
representacdo iconica é caracterizada por ser concreta, plastica e distribuida em unidades e,
nesse sentido, os simbolos (palavras) tém por base os dados da percepcéao (os icones). Desses
dados sdo entdo abstraidos os aspectos possiveis, sejam quais forem — 0s quais, pela nossa
perspectiva de analise de imagens, sdo os indices semidticos —, que sdo entao os predicados
dos objetos da percepcéo. Destaca ainda que 0 que armazenamos como atomos da estrutura
de nosso conhecimento séo os predicados, de modo que as unidades elaboradas em nossa
memoria simbolica, logo, seméantica — diriamos semiodtica —, em forma abstrata séo
configuracdes desses mesmos predicados. Assim, os dados percebidos determinam quais

predicados devem ser reunidos nas unidades semanticas abstratas. Engelkamp (1976, apud

22 MORAVCSIK, J. M. On understanding.In: International Workshop on the Cognitive Viewpoint.
University of Ghent, p. 73-82, 24-26 mar., 1977.
23 ENGELKAMP, J. Satz und bedeutung.Stuttgart: W. Kohlhammer, 1976.
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DAHLBERG, 1978b, p. 12) conclui afirmando que *“os conceitos sdo feixes de predicados que

permitem reunir os dados ou a realidade em classes”.

Dahlberg (1978b, p. 12) amplia a perspectiva de Engelkamp (1976), assentada sobre a
experiéncia visual, e afirma ser possivel estendé-la “para outros campos do conhecimento e
para outros objetos, sejam eles elementares, como 0s nossos sentimentos, sejam abstratos, como
os produtos do nosso pensamento e das nossas inferéncias”. A autora ressalva que os predicados
devem estar orientados pelo postulado da verdade para que possam ser Uteis em uma
comunicagdo intersubjetiva, ou seja, devem ser verificaveis e corresponder a realidade. Apregoa
que, quando um predicado possui tal carater, nele reside um elemento cognoscitivo relacionado
com o pensado. Nesse sentido, o predicado € um elemento do conhecimento. Portanto, “a
reunido dos elementos do conhecimento (predicados) por objeto conduz as unidades do saber
[...] Podemos considerar tais unidades como conceitos cientificos especiais.” (DAHLBERG,
1978b, p. 12, comentario nosso). Para sabermos algo sobre determinado objeto, no entanto, ndo
precisamos de todos os predicados a ele relacionados, mas somente os predicados necessarios.
Assim, a formacdo dos conceitos situa-se na sintese dos predicados necessarios
verdadeiros a respeito de determinado objeto. Concluindo, define conceito como “a unidade
de conhecimento que surge pela sintese dos predicados necessarios relacionados com
determinado objeto e que, por meio de sinais linguisticos, pode ser comunicado.”
(DAHLBERG, 1978b, p. 12). Portanto, podemos formular enunciados de conceitos utilizando

as linguagens naturais, 0s signos semioticos.

Todo enunciado sobre objetos contém um elemento do respectivo conceito, que é uma
caracteristica desse conceito. Quando caracteristicas séo idénticas, elas evidenciam relacdes
entre conceitos. A soma total de caracteristicas de um conceito € a intensdo. Porém, destaca a
autora, “na representacdo da intensdo do conceito numa definicdo nem todos os conceitos
genéricos necessitam ser mencionados”. Esclarece ser suficiente apenas “mencionar 0 mais
proximo, ja que este necessariamente contém os demais.” (DAHLBERG, 1978a, p. 105). Com
exemplo, apresenta a intensdo do conceito “casa" como o seguinte:

e Edificio;
0 Habitualmente feito de pedra ou madeira;
= Contendo quartos e salas;

= Contendo portas e janelas;
= Contendo teto, etc.
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Ja a extensdo do conceito é a soma total de conceitos mais especificos, ou a soma dos
conceitos para 0s quais a intensao € verdadeira, ou seja, “a classe dos conceitos de tais objetos
dos quais se pode afirmar que possuem aquelas caracteristicas em comum gue se encontram na
intensdo do mesmo conceito.” (DAHLBERG, 1978a, p. 105). Pondera a autora ser possivel
distinguir duas espécies de extensao:

a) extensdo de um conceito genérico em relacdo com os conceitos especificos. Exemplo:

o Casa;
o0 Casa de pedra;
0 Casa de madeira.
b) extensdo dos possiveis conceitos individuais, que abarca os individuos para os quais é

valida a predicacao genérica do conceito. Exemplo:

o C(Casa;
o Casa do Presidente da Republica;
o Casa do vizinho, etc.

Para Dahlberg (1978a), objetos individuais ocorrem sempre que determinado objeto é
pensado como unico, distinto dos demais e constituindo uma unidade inconfundivel no tempo
e no espago, tais como coisas, fendmenos, processos, acontecimentos, atributos. Os objetos
individuais estdo aqui e agora: esta casa, esta mesa, este automovel, esta universidade. Além
dos objetos individuais, expressos por conceitos individuais, existem os objetos gerais, que
correspondem aos conceitos gerais e que, de certo modo, prescindem das formas do tempo e do
espaco. Conceito individual € a UnB; as universidades formam o conceito geral, por exemplo.
Portanto, aos objetos correspondem conceitos.

A autora divide os conceitos em individuais e gerais, aos quais correspondem
respectivamente os objetos individuais e gerais. Afirma que, para aprendermos o conteudo do
conceito geral e abstrato do objeto geral montanha, por exemplo, necessitamos apenas dos
seguintes predicados: "é um grupo de montes e vales relacionados entre si*; ou ainda: "é um
maci¢o mineral de formacao e origem comum, de grandes dimensdes". Ja o conceito individual
do objeto individual e especifico "monte Tauno™ necessita do predicado "é um monte" e as suas
respectivas dimensoes, situacao e posicdo geograficas. Quanto mais real for o objeto menos
informag&o sera relacionada ao seu conteudo e mais dificil serd a determinacéo do seu limite.
“E por esta raz&o que nas ciéncias humanas, cujos objetos tém pouca relagdo com o mundo
material, se torna as vezes dificil determinar o contorno exato dos conceitos.” (DAHLBERG,
1978b, p. 13).
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Esclarece que apenas conceitos gerais necessitam de definicdes. Eles devem ser bem
distinguidos dos demais conceitos para que fiquem claramente evidenciados a que objetos se
referem. Os conceitos individuais tém os proprios objetos bem determinados em virtude da

presenca das formas do tempo e do espaco (DAHLBERG, 1978a, p. 106).

Para Dahlberg (1978b) os elementos do conceito podem ser sintetizados da seguinte forma:
a) Os predicados — enunciados sobre algum objeto — definem as caracteristicas dos conceitos;
b) Os elementos de um conceito sdo as proprias caracteristicas desse conceito; ¢) O conceito é
determinado pelo conjunto de suas caracteristicas; d) Os conceitos sdo unidades de
conhecimento constituidas pelas caracteristicas dos objetos associadas a elementos linguisticos.
Adverte a autora que as caracteristicas de um determinado conceito sdo também conceitos.
Porém, afirma que um conceito assume a fungdo de “caracteristica de conceito” apenas em
relacdo ao conceito do qual se tornou um elemento. Como exemplo, o conceito familia, ou uma
das varias possibilidades de conceituar familia, é tradicionalmente formado pelos predicados
minimos “homem, mulher e filho (a)”. Esses predicados sdo também conceitos em si. Homem
pressupde predicados que o diferenciam de mulher, assim como de filho ou filha, que também

possuem seus predicados intrinsecos.

Afirma Dahlberg (1978a, p.102) que “cada enunciado verdadeiro representa um elemento
do objeto”, e a soma dos enunciados verdadeiros fornece o conceito desse objeto. A
formacé&o dos conceitos € a reunido e compilacao de enunciados verdadeiros sobre determinado
objeto, e o resultado da compilacdo € fixado pela palavra — o simbolo semidtico — ou por
qualquer signo que possa traduzir e fixar essa compilacdo. Portanto, “conceito é a compilacéo
de enunciados verdadeiros sobre determinado objeto, fixada por um simbolo linguistico.”
(DAHLBERG, 1978a, p. 102). Afirma ainda que o simbolo (signo) pode ser verbal ou nao
verbal, ou seja, pode ser formado de sinais ou conjunto de sinais independentes das palavras. O
que é o caso das imagens. Dahlberg (1978a, p. 102, grifo e comentario nosso) apresenta o

Quadro 2 resumindo a distin¢do entre 0s niveis.

Quadro 2: Distingdo entre niveis

NIVEL INDIVIDUAIS GERAIS
Objetos Objetos Individuais Objetos Gerais
Conceitos Conceitos Individuais Conceitos Geralis
Sinais Verbais Nomes Individuais Nomes Gerais
N&o-Verbais (IMAGEM) Sinais Individuais Sinais Gerais

Fonte: (DAHLBERG, 1978a, p. 102)
Dahlberg (1978b) considera que h& quatro tipos de relagdo materiais entre conceitos. As

abstrativas ou genéricas surgem sempre que dois conceitos tém idénticas caracteristicas.
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Porém, pondera que uma caracteristica, quando relacionado a alguma outra, apresenta uma
caracteristica adicional, o que gera hierarquia entre 0s conceitos. Essas relagdes ocorrem
quando se insere conceitos subsequentes em cada grau de abstracdo, criando-se uma ordem

vertical, como o exemplo:

e Jogo;
0 Jogo de tabuleiro;
= Jogo de tabuleiro para dois jogadores;
e Jogo de xadrez.

As relacOes partitivas ocorrem entre o conceito de um todo, por exemplo, jogo de xadrez,
e qualquer uma das partes desse todo: tabuleiro com 64 casas; ou 32 pecas; ou pegas pretas e
brancas. As relacOes de oposicéo entre conceitos podem ser de contraditoriedade — branco/nao
branco, em dois momentos — e de contrariedade, que apresenta uma terceira possibilidade:
branco/verde. Enquanto as relacGes abstrativas e partitivas aparecem quase sempre entre
objetos, as relacdes de oposicao sdo mais frequentes entre propriedades dos objetos. As relagdes
funcionais ou sintagmaticas surgem em funcdo da dependéncia de um conceito em relacéo a
um processo. Por exemplo: pintura, como consequéncia a existéncia de quadros, que, por sua
vez, supde um pintor, assim como de criticos de arte, ou mesmo de compradores de quadros,
etc. (DAHLBERG,1978b).

Para Dahlberg (1978b, p.15), os conceitos de processos possuem certas valéncias que
“necessariamente deverdo ser mencionadas e que as relacdes emergentes entre tais cadeias de
conceitos podem ser reduzidas ao namero e espécie dos degraus verificados no processo”.
Prossegue afirmando que esse tipo de relacdes é aplicado ndo s6 na estrutura dos sistemas de
conceitos, mas também, “ja& que podem aparecer em qualquer estrutura complexa de
predicados, para o processo de definicdo dos conceitos.” (DAHLBERG, 1978b, p.15, grifo

N0sso).

Dahlberg (1978b) diz que os sistemas de conceitos sdo chamados classifica¢bes facetadas,
e cada faceta e seus respectivos elementos constituem uma categoria. Afirma ainda que os
tesauros podem ser distribuidos da seguinte maneira: taxonomia, que diz respeito a objetos tais
como minerais, plantas, animais; classificacdes facetadas, referentes a uma disciplina; e as
classificacOes universais, que dizem respeito a todas as disciplinas ou assuntos. Para a nossa
tese interessam as duas ultimas categorias. Aplicando-se categorias universais semioticas, como
propomos, pode-se estabelecer um sistema de classificacdo da informacéo visual aplicavel a

gualquer imagem, independentemente de questdes culturais, idiossincraticas ou de dominio.
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Por esse viés, a autora pondera que a Colon Classification, de Ranganathan, indica a
possibilidade da construcdo de uma classificacdo facetada universal. Com poucos elementos é
possivel um grande numero de combinagdes, assim como expressar NOVos assuntos com
conceitos ja existentes, como acontece com as linguagens naturais. Dahlberg (1978b, p. 17)
ressalta que, na construcdo de tais sistemas, devemos notar dois pontos importantes: a
estruturacdo formal das facetas torna possivel a estruturagdo do respectivo assunto; a
necessidade de se estabelecer regras sintatico-semanticas que possibilitem o relacionamento

intradisciplinar e transdisciplinar dos conceitos.

Com relacdo a o que sugere Dahlberg (1978b), acrescentariamos mais um ponto como
fundamental para a construcéo de sistemas de classificacdo, particularmente aqueles voltados
as imagens, pois a visdo da autora parece estar vinculada a linguistica estruturalista. Estabelecer,
ou perceber, no caso das imagens, relagBes sintatico-semanticas internas em uma figuracao
qualquer é insuficiente para entender o assunto, ou seja, estabelecer e definir algum conceito
sobre essa imagem. Cremos ser necessario, e procuramos demonstrar adiante, ser fundamental
considerar questdes extratextuais. A analise de imagens quase sempre remete o analista a buscar
sentido com base na relacdo entre o que a imagem mostra — as relagdes “explicitas” entre 0s
objetos figurados — e situagGes que ndo estdo explicitadas na imagem. Ou seja, situagoes
exteriores ao texto imageético e relativas ao contexto social de uma época. Essa observacédo

ficard mais clara apos a leitura do Capitulo 5.

Parece evidente que, segundo Dahlberg (1978a; 1978b), algumas condic¢Bes sdo necessarias
para que um objeto qualquer possa ser entendido pelo viés do conhecimento. Para formar o
conceito de algum objeto devemos, necessariamente, determinar seus predicados essenciais, 0s
quais, para serem compreendidos e partilhados, devem ser comunicados por meio de entidades
linguisticas. Portanto, a tarefa fundamental em qualquer processo de classificacao e organizacdo
da informacdo constitui-se em organizar o objeto a partir de seus elementos formadores, que

por sua vez resultam nos predicados essenciais do conceito desse objeto.

Devemos observar que o conceito € abordado principalmente tendo em vista o viés
cientifico, ou seja, a producdo de termos (conceitos) com determinada univocidade em certos
dominios de conhecimento. Porém, cremos ser possivel aplicar na classificagdo de imagens 0s
principios relativos ao conceito, pois, de certa maneira, foi por meio do processo de percepcao
visual que a autora fundou seus principios gerais. Nesse sentido, afirmamos que o assunto, ou
conceito de uma imagem, € determinado pelo conjunto dos elementos figurados nessa imagem

e suas respectivas caracteristicas. Os elementos figurados e suas caracteristicas — 0s predicados
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—sao representados pelos icones, indices e simbolos semioticos. Para estabelecer e caracterizar
0 assunto — ou conceito — durante a interpretacdo de imagens devemos evidenciar o
funcionamento dos trés signos semioticos basicos e nomina-los de acordo com suas

caracteristicas e forma de funcionamento na semiose.
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3. Semidtica e conhecimento

Etimologicamente, semiotica deriva do termo grego semeion, que por sua vez decorre de
sema, traduzido por sinal, marca, pressagio, imagem. Assim, Semidtica pode ser entendida
como a ciéncia dos signos. Atualmente, no entanto, a Semiotica é considerada como “a ciéncia
que tem por objeto de investigacdo todas as linguagens possiveis, ou seja, que tem por objetivo
0 exame dos modos de constituicdo de todo e qualquer fenémeno de producdo de
significacéo e de sentido." (SANTAELLA, 1983, p.13, grifo nosso). O objeto pode ser
qualquer tipo de linguagem e o objetivo é o de entender como 0s signos agem e constituem

significados nessas linguagens.

Portanto, discorrer sobre Semiotica é percorrer os caminhos das linguagens visual, sonora,
escrita, gestual, corporal, das ideologias, do pensamento e da construcdo da consciéncia e dos
significados. E discutir como se da a relagdo entre os homens e entre esses e 0 mundo,
estabelecer conexdes entre sinais, sintomas, simbolos, objetos, impressdes, sentimentos e
sensaces. E também considerar um universo de conceitos, definicdes, correntes e autores
muitas vezes conflitantes e antagdnicos. Enfim, é abordar a informacdo e a comunicagédo

holisticamente.

Diante da extensdo, da abrangéncia e dos conflitos histéricos envolvendo as varias correntes
semidticas, o desafio e o0 objetivo € tracar um panorama sintético sobre o tema e evidenciar as
contribui¢bes mais significativas dessa disciplina para 0 nosso trabalho, para entdo vincula-las
a analise e leitura de imagens e ao processo de estruturacdo de sistemas de organizacdo da

informacéo e do conhecimento.

Semiotica é a ciéncia do significado e engloba todos os tipos de signos, podendo, portanto,
servir de metodologia a ser aplicada em processos de comunicagdo e informagéo
(SANTAELLA; NOTH, 2004). No entanto, advertem esses autores, o termo ciéncia empregado
a Semiotica nao deve ser entendido no sentido positivista, ou seja, uma ciéncia com um corpo
teorico definido, acabado e sistematizado que ira validar as conclus@es de qualquer pesquisa. A
Semidtica vem se desenvolvendo e se relacionando interdisciplinarmente. Pode, porém, ser
entendida como ciéncia porque todas as suas correntes dominantes sdo teoricas, ndo tendo
surgido de abstracGes de dados de pesquisas empiricas, mas ao contrario, de articulagdes
conceituais proprias, de quadros conceituais abstratos frequentemente construidos por deducéo.

Teoria, neste caso, € “um conjunto coerente de principios, isto €, de uma estrutura conceitual
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que configura uma moldura geral de referéncia para um campo de investigacdo e suas
aplicacOes aos fendmenos da realidade empirica.” (SANTAELLA; NOTH, 2004, p. 9).

Neste capitulo abordamos e enfatizamos as Semioticas de Peirce e Bakhtin, uma vez que
pode haver alguma confusdo conceitual com Semiologia, disciplina vinculada aos escritos do
linguista suico Ferdinand de Saussure e desenvolvida posteriormente por outros autores, e que
seria a “ciéncia que estuda a vida dos signos no seio da vida social.” (SAUSSURE, 1975, p.
24). Prossegue o autor e afirma que “a linguistica ndo é sendo uma parte dessa ciéncia geral; as
leis que a semiologia descobrir serdo aplicaveis a linguistica e esta estara, dessarte (sic),
vinculada a um dominio bem definido no conjunto dos fatos humanos.” (SAUSSURE, 1975, p.
24).

Barthes (1971), contrapondo essa afirmacéo, diz ser preciso rever o fato de que a Linguistica
seria apenas uma parte da Semiologia. Segundo esse autor (BARTHES, 1971, p. 13), “a
linguistica ndo é uma parte, mesmo privilegiada, da ciéncia geral dos signos: a semiologia é
que constitui uma parte da linguistica; mais precisamente, a parte que se encarregaria das

grandes unidades significantes do discurso”.

Em 1969, apds a promocdo de um movimento encabecado por Roman Jakobson, a
Associacdo Internacional de Semiotica decidiu definir Semidtica como “expressdo geral de
todos os signos passiveis de significacdo, nela se incluindo a semiologia, entendida como signo
linguistico.” (CUNHA, 2003, p. 591). Assim, a Semiologia passou a ser classificada

genericamente na Semidtica, embora sem a eliminacdo de algum embate.

3.1. A Semidtica de Peirce

A relacdo da humanidade com a linguagem € antiga e, muito provavelmente, tudo teve inicio
com as expressOes corporais, tanto dos homens como dos animais. Darwin (2009), analisando
as expressdes dos humanos e dos bichos, concluiu que esses, tanto quanto os homens,
expressam raiva, medo ou cime, e postula que algumas das nossas expressdes sejam resquicios
herdados de antepassados primitivos, comuns aos homens e animais. Gestos, olhares e posturas
externavam ao outro as disposi¢des internas do organismo, uma vez que o confronto entre o
homem e 0 meio esta na base da estruturacdo da linguagem. Essa comunicac&o indicial, na qual
sinais eram emitidos, recebidos, aprendidos e compartilnados na experiéncia grupal,
estabeleciam uma relacdo informativa natural ainda sem signos codificados objetivamente, sem
um sistema linguistico registrado e estruturado formalmente. Esse é o inicio do percurso

linguistico e cognitivo desde o universo natural — das sensagdes, sentimentos, do sensivel —
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rumo ao cultural — da razdo, do ordenamento, da classificacdo —, o distanciamento continuo do
indicial em direcdo a simbolizacdo, a linguagem, “pois toda a educagéo consiste em progredir
do manuseio dos indices para 0 manuseio dos icones e, em seguida, dos simbolos.”
(BOUGNOUX, 1994, p. 69-70). Nossa maturidade intelectual avanca progressivamente desde
o contato indicial do eu com o mundo até a manipulacdo dos signos simbdlicos e, como afirma
Bougnoux (1994, p. 70), “a aprendizagem da cultura é esse caminho do desligamento [...] [€]

acabamos tendo saudades dos indices que sdo a infancia do signo”.

Além dessa fala universal, indicial, emanada das coisas e exteriorizada nos corpos em
funcéo das emocdes e sentimentos, 0 mecanismo interno do organismo também foi percebido
como um “ser falante” com suas febres, erupcdes, tremores, arrepios e suores. A Medicina
desenvolveu sobre esse “discurso do corpo” uma disciplina basica para o entendimento e
dialogo com a maquinaria dos organismos vivos, a semiologia médica. Sinais e sintomas falam
ao bom observador, aquele que tem as ferramentas necessarias para decifrar as indicacfes
corporeas. Se 0s sintomas perpassam as afirmacoes subjetivas do paciente, o relato decorrente
de dores e incomodos, e ao médico cabe crer no que € afirmado pelo doente, o sinal, por sua
vez, é visivel e se relaciona estreitamente a alguma disfungdo, podendo indicar uma anomalia
especifica. Uma vermelhiddo, coceira, prurido, todos esses indicios manifestos estabelecem
uma relagéo estreita com algum mal e se ligam, em termos semioticos, ao que Peirce (2008)
denomina indice. A partir da observacdo do mundo e das coisas, da constatacdo de recorréncias,
do estabelecimento de relagdes entre sinais e atos, como as pegadas impressas na areia e 0s
passos, por exemplo, e da percepcao da possibilidade de substitui¢do de alguma coisa qualquer

por um sinal, um desenho, foi possivel desenvolver a linguagem.

Pesquisadores percebem nas cenas de cagadas e rituais das inscrigdes rupestres indicios de
uma narrativa sequencial préxima a das historias em quadrinhos contemporaneas, um meio que
utiliza como linguagem desenhos de facil reconhecimento e assimilacdo. Analogamente, as
inscri¢ces nas tumbas dos farads egipcios revelam passagens sagradas por meio de sequéncias
narrativas que misturam imagem e texto — hierdglifos — apontando para a génese do alfabeto
como o conhecemos hoje. Esses pictogramas, desenhos estilizados das coisas, estdo mais
relacionados ao olhar do que a fala, uma vez que sdo figuras, ou icones, imagens fixas que, ndo
sendo propriamente 0s objetos, representam-nos e os substituem por semelhanca, conforme
preceitua Peirce (2008). O alfabeto egipcio procurou representar toda a variedade de
significados da lingua mediante o emprego de simbolos graficos prefixados. Porém, tal sistema

comportava o problema da ambiguidade: um sinal gréfico, por exemplo, podia representar tanto
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0 objeto retratado como o som de sua primeira letra. Assim, o simbolo para 4gua, que soava

como net em egipcio antigo, podia representar agua ou 0 som “ene”.

De modo equivalente, nas escritas silabicas, em que, por convencao e norma, cada caractere
corresponde a uma silaba diferente, os simbolos podiam representar 0s objetos correspondentes
ou os sons das primeiras silabas das palavras. Em geral, buscando evitar equivocos, alguns
sinais tipicos indicavam como deveria ser feita a leitura de cada simbolo. Mesmo assim, em
diversos casos a ambiguidade permanecia. Outra caracteristica que dificultava o uso do sistema
da lingua era a inexisténcia de espacos entre as palavras, que persistiu até o século VII, o que
inibia a leitura silenciosa. Como ressalta Illich (1995, p. 44), “nas tabuinhas de cera, papiros ou
pergaminhos, cada uma das linhas era uma sequéncia ininterrupta de letras”. Logo, a unica
forma para verificar o sentido de uma sentenca era l1é-la em voz alta. A leitura dos textos escritos
estava atrelada a oralidade, e a introspeccao tipica da leitura silenciosa como a que empregamos
hoje ndo era considerada como possibilidade, uma vez que o entendimento s6 se completava
pela fala em voz alta, momento no qual a modulacdo, a entonacdo e as paradas indicavam o
sentido do texto escrito. Na india “havia a tradicdo de se fixarem os textos oralmente. Essa
tradicdo prolongou-se por milhares de anos”. Similarmente, outros povos atrelaram a escrita a
oralidade. “Os budistas desenvolveram uma maior dependéncia com relagéo aos textos escritos
que os hindus. Até entdo, 0s textos escritos e orais apoiavam-se mutuamente.”
(PATTANAYAK, 1995, p. 119). Na tradicdo dessas duas culturas, as palavras emitidas pelos

gurus e monges possuiam o poder supremo na transmissdo do conhecimento.

No inicio, a escrita estava associada visualmente ao desenho, a imagem, sendo que
posteriormente os simbolos — as letras e palavras — passaram a ter um carater abstrato com a
criacdo do alfabeto fonético, desgarrando-se assim da representacdo figurativa. O alfabeto
codificou visualmente a descoberta de que os idiomas nascem de uma combinagdo, “de um
sistema de regras para a combinacdo basicamente arbitraria de um ndmero finito e altamente
reduzido de sons.” (SANTAELLA; NOTH, 1998, p. 68).

Com o surgimento da impresséo tipografica, por volta de 1450, e o incremento da difuséo
do texto impresso no Ocidente, a escrita passa a prevalecer sobre a representagéo, sobre a
imagem; ganha independéncia, amplia e consolida sua prevaléncia sobre as demais linguagens.
O texto impresso possibilitou a autonomia do enunciado, a capacidade de estar em inUmeros
lugares ao mesmo tempo independentemente do autor, e a tipografia, com a reproducédo
sistematica de livros e documentos impressos, agravou “o divdrcio metafisico entre corpo e

alma, letra e espirito. Entre os sentidos (sensacao) e o sentido (significa¢do).” (BOUGNOUX,
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1994, p. 113, comentarios do autor). A eficiéncia tipografica do texto impresso, baseada na
repeticdo e na regularidade, eliminou qualquer resquicio indicial do processo de producéo. Ao
contrario, nas iluminuras e nas reproducdes de livros manuscritos efetuados pelos copistas, as
marcas caligraficas caracteristicas do copiador emanavam do objeto e podiam ser percebidas,
identificadas e até decifradas. Os rastros do executor ficavam impregnados como digitais Unicas
nos manuscritos. Por sua vez, a tipografia, ao eliminar essas caracteristicas particulares, 0s
sinais indiciais de alguma individualidade, sistematizando os formatos e os desenhos das letras
ao criar as familias tipogréficas, desviou o foco da interpretacdo global do documento ao
direciona-lo as palavras, ao estritamente simbolico, aos signos que representam as coisas, tanto
0s objetos fisicos quanto os imaginados ou apenas sentidos. Nesse sentido, o signo é um
primeiro que se relaciona com uma segunda coisa, com seu objeto, referente a alguma
qualidade, de modo que haja a necessidade de um terceiro, o interpretante, para que ocorra a
relacdo com esse objeto (PEIRCE, 2008). O interpretante ndo é propriamente o intérprete, o
sujeito, mas sim aquilo que resulta da relacdo entre signo e objeto, e que produz um efeito na

mente, que é também outro signo.

Vimos que a escrita se desenvolveu desde os pictogramas — ligados ao indice e ao icone —
até o foneticismo, a abstracdo na qual os sons estdo desvinculados das coisas, substituindo-os
pela combinacdo sonora aleatoria, simbolica. Na infancia da civilizagdo, os homens perceberam
a possibilidade de trocar os sinais do mundo por sinais no mundo, inicialmente pelas percepcoes
indiciais, depois pela semelhanca icOnica e posteriormente pela simbolizagdo, criando a
linguagem e proporcionando a abstracao.

3.2. Classificacdo dos signos

Peirce nunca escreveu um tratado de Semidtica. Sua Semiotica é tripartida. O papel da
gramatica especulativa, primeiro ramo da Semiotica, é o estudo das propriedades formais dos
signos. O segundo ramo €é o da ldgica critica, o estudo das condi¢des que permitem ao signo
representar verdadeiramente. O terceiro é o da retdrica ou metodéutica, o estudo da
transferéncia de informacéao e dos métodos de pesquisa que nos servem na busca pela verdade.
Segundo Romanini (2009), Peirce concluiu que o ramo da Comunica¢do — ou metodéutica —
era 0 mais importante dos trés, pois levaria as mais importantes descobertas filosoficas. Porém,
a maior parte de sua pesquisa em Semiotica foi dedicada a gramatica especulativa. Foi uma
busca intensa — que durou quatro décadas — e quase obsessiva pela correta defini¢do de signo e
a classificagdo de seus tipos possiveis (ROMANINI, 2009).
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A razdo disso é que a gramatica, por ser fundamental e universal, é necessariamente o ramo
que suprird a Logica e a Retorica com os fundamentos que lhes permitirdo atingir pleno
desenvolvimento. N&o € possivel avancar a compreensao da Comunicacdo sem antes resolver
alguns dos problemas que cercam a definicdo e a classificacdo dos signos. Peirce sentiu isso
profundamente. Seu sistema l6gico mais importante, baseado em diagramas (os grafos
existenciais), permaneceu incompleto, para sua enorme frustracdo, em grande parte porque
alguns de seus aspectos dependiam da compreensdo de como o signo evolui ao representar seu
objeto. A Comunicac&o, por sua vez, depende da Logica e da gramética e ndo ha meios dela se
desenvolver independentemente de suas correlatas (ROMANINI, 2009).

A edicéo brasileira do livro Semidtica (2008), que contém alguns dos principais escritos e
categorias formuladas por Peirce, foi traduzida do The Collected Papers of Charles Sanders
Peirce, de Hartsforne e Weiss. Na introdug&o, o tradutor Teixeira Coelho Netto adverte que
Peirce entende ser a Logica apenas outro nome para a Semiotica, e vice-versa. Além disso, diz
ser insensato afirmar que existe uma parte referente a Logica ou Semiotica e outra a Filosofia,
“uma vez que a primeira pervade totalmente a segunda, formando com esta um bloco unitario
de pensamento.” (PEIRCE, 2008, p. xi). Portanto, Logica, Filosofia e Semidtica formam um
todo indissociavel no pensamento de Peirce.

Para Peirce (2008, p. 177), a combinacao de caracteres dos signos, quando bem adequada,
demonstra ser possivel a existéncia de “apenas sessenta e seis classes de signos” e dez divisdes
(tricotomias) com trinta designacGes para 0s signos. Porém, ele nunca esgotou a analise dessas
divisdes. Na sequéncia discorreremos apenas sobre as dez principais divisdes propostas por
Peirce, as unicas que estruturou logicamente, enfatizando os trés principais tipos de signos, 0s

icones, os indices e os simbolos.

Para a classificacdo dos signos, Peirce (2008) analisa inicialmente a questdo triddica, base
de suas especulagdes no raciocinio, na metafisica e na psicologia, e afirma ter descoberto que
““as ideias de primeiro, segundo e terceiro sdo ingredientes constantes de nosso conhecimento.”
(PEIRCE, 2008, p. 13). Por conseguinte, as verdadeiras categorias da consciéncia seriam trés.
A primeira é um sentimento, um instante de tempo no qual ndo ha o reconhecimento das coisas
ou alguma funcéo analitica objetiva, sendo uma consciéncia passiva, espécie de impresséo geral
absoluta da realidade, um sentimento sem mediacdo, sem signos, algo como olhar para o mar e
ser invadido por uma sensacdo de plenitude sem pensamento (Figura 8). A primeiridade pura

estd presente em todas as coisas, pois é a fonte primitiva incorporada em tudo o que existe. E
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filosoficamente vinculada a fenomenologia, campo das qualidades universais, e ao icone, pois

é por meio dele que o fendmeno se manifesta.

Figura 8: Mar azul
Fonte 1: Disponivel em: < http://migre.me/pyb3P>. Acesso em: 12 mai. 2013. Autor ndo identificado.

A segunda ¢ a constatacdo de uma interrup¢do no campo da consciéncia, situacdo na qual
se reconhece a alteridade e as coisas, instante de uma perturbacdo no primeiro momento de tal
forma que ocorra alguma resisténcia no organismo causada por qualquer fato ou ocorréncia
externa, e que gera um principio de analise, um sentido de polarizacdo. Esse momento seria
aquele no qual, olhando o0 mar, avista-se pequenas nuvens no céu que despertam a nossa atengao
e ativam nossas funcgdes analiticas (Figura 9). E a secundidade, pois trata das leis dos
fendmenos com os fins, estd vinculada as ciéncias normativas e ao indice semiotico, pois € a
presenca desse, vinculado ao fenémeno, ao icone, que vai estimular a consciéncia e gerar 0

principio de andlise das coisas.

Figura 9: Nuvens sobre o mar azul
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pybaf>. Acesso em: 12 mai. 2013. Autor ndo identificado.

E finalmente a terceira, que € a consciéncia da sintese, ligada a razao e que reune tempo,
sentido de aprendizado e pensamento por meio de signos, instante no qual reunimos os

momentos de nossa vida e que é o Ultimo e definitivo estadgio do processo, quando entdo se


http://migre.me/pyb3P
http://migre.me/pybaf
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percebe que as pequenas nuvens que despertaram a atencdo sdo agora grandes e ameacadoras
nuvens iluminadas por relampagos poderosos que anunciam uma tempestade (Figura 10). E a
terceiridade, filosoficamente vinculada a metafisica, que trata de compreender a realidade dos
fendmenos, e ao simbolo semidtico. Nesse momento colocamos em agdo todos 0S NOSSOS
mecanismos cognitivos, acionando nosso repertdrio significativo para “ler” o ambiente

globalmente de modo que possamos nos proteger.

Figura 10: Nuvens de chuva sobre o mar
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pybkk >. Acesso em: 12 mai. 2013. Autor nao identificado.

Para a ocorréncia desse processo triddico é necesséria a presenca de trés elementos
fundamentais que se relacionam estreitamente e séo interdependentes: o objeto, um signo
correspondente ao objeto e um efeito na mente de um sujeito, efeito esse que € o interpretante,
que também ¢é um signo. Embora Peirce (2008, p. 47) entenda que “um signo pode ter mais de
um objeto” (o desenho da foice e do martelo sdo dois signos — icones — distintos que juntos
formam novo signo — simbolo — e ganham outro sentido), esclarece que “0s signos serdo
considerados como tendo, cada um, apenas um objeto, com a finalidade de se dividirem as

dificuldades do estudo”.

O signo pode denotar qualquer objeto percebido pelos sentidos ou aqueles apenas
imaginados, ou até mesmo 0s inimaginaveis. Neste ponto convém ressaltar que o objeto
peirceano nao é necessariamente um solido qualquer, uma pedra, uma mesa, algo préximo ao
senso comum, pois 0 entendimento por esse viés acarreta dificuldades para quem procura
entender as categorias semioticas. O objeto peirceano esta mais proximo da no¢do de objeto na
ciéncia, aquele que recortamos e que tanto pode ser uma mesa, COmo uma ideia ou mesmo a
dor. No caso da dor, ela € um “objeto” invisivel, mas perceptivel. NOs a interpretamos no outro
pela nossa experiéncia e pela empatia, como € o caso do medico que também tem as proprias

dores e 0 conhecimento sobre seu significado.
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Vejamos o exemplo apresentado por Peirce (2008), o da palavra estrela. Pode-se relaciona-
la ao astro no firmamento (relacionamento mais direto percebido pela viséo, objeto concreto),
a atriz de sucesso (objeto concreto) ou ainda ao sinénimo para boa sorte (uma ideia, um conceito
inapreensivel fisicamente). Temos entdo pelo menos trés diferentes aspectos seméanticos do
mesmo signo, sendo que todos eles estdo conectados a diferentes objetos, concretos ou
abstratos. Além disso, hd um quarto aspecto que Peirce ndo menciona no exemplo: o visual, 0
da palavra impressa neste texto que pode estar negritada (estrela) ou em maiusculas
(ESTRELA), énfase que indica algo que se queira transmitir ao leitor. Nesse caso, ao ressaltar
um termo, esse termo, que é uma palavra, logo, um simbolo, adquire uma qualidade de indice,

pois parece se destacar das demais palavras do texto e indicar algum possivel significado.

A palavra destacada em maiusculas ou em negrito “emite” um som inaudivel que se revela
e impressiona 0 pensamento do leitor, efeito esse que é o interpretante, um outro signo mais
avancado. Considerando a situagéo descrita em sua totalidade, em nossas especulagdes mentais
podemos destacar apenas um dos sentidos possiveis e ignorar os demais. Isso pode decorrer do
desconhecimento das possibilidades significantes do signo estrela ou da situacdo contextual

que vai indicar o sentido mais adequado, direcionando nossa percepgao e pensamentos.

Em um contexto no qual falamos sobre filmes e cinema, estrela ter4 como referente quase
que certamente alguma atriz famosa. Assim, a afirmacao “essa estrela tem estrela” indica que a
atriz, além de ter sucesso, € uma pessoa de sorte. Nesse sentido, “o signo pode apenas
representar o objeto e referir-se a ele. N&o pode proporcionar familiaridade ou reconhecimento
desse objeto [...] ele pressupde uma familiaridade com algo a fim de veicular alguma
informacao ulterior sobre esse algo.” (PEIRCE, 2008, p. 49). Desse modo, 0 signo, ao pressupor
em si familiaridade, indica uma possivel relacdo com o sujeito cognoscente, com algo existente
no sujeito e ao qual o signo se liga. A cognicdo “envolve algo representado, ou aquilo de que
estamos conscientes, e alguma acdo ou paixdo do eu pelo qual ela se torna representada.”
(PEIRCE, 2008, p. 251). O primeiro elemento é objetivo, e 0 segundo € a subjetividade.
Portanto, a condicao do signo envolve o fato de que percebemos aquilo que estamos preparados

para interpretar, e vice-versa.

Como afirma Peirce (2008, p. 163), “nenhuma proposicéo pode ser entendida, a menos que
o intérprete tenha um ‘conhecimento colateral’ de cada um de seus objetos”. Portanto, o signo
deve ser capaz de “contribuir para a determinacao de um representamen diferente dele mesmo.”
(PEIRCE, 2008, p. 205). Logo, um signo (chamado representamen, um signo mental correlato

ao primeiro signo) que é determinado por outro signo é o interpretante desse ultimo, ou seja, €
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o efeito causado na mente do sujeito pelo primeiro signo. Devemos ressaltar que representamen
ndo € equivalente absoluto a “signo” como um termo genérico que representa um objeto
qualquer, pois se fossem idénticos ndo seriam nomeados diferentemente. Representamen é o
que representa algo para alguém, e mesmo assim ndo em todos 0s aspectos, como no caso da
estrela; é o que cria na mente um signo equivalente ou mais desenvolvido que o primeiro que o
gerou, que vem a ser o interpretante, também um signo, mas diferente do primeiro porque se

juntou a outros signos que, relacionados, produziram o efeito, o interpretante.

A diferenca entre signo e representamen é muito sutil. Temos primeiramente o objeto,
depois um signo desse objeto, depois o representamen (signo similar ao primeiro signo e que
acarreta algum sentido particular no intérprete), que por sua vez produz um efeito, que é o
interpretante (outro signo). O signo representa o objeto “ndo em todos os seus aspectos, mas
com referéncia a um tipo de ideia que eu, por vezes, denominei fundamento do representamen.”
(PEIRCE, 2008, p. 46). O representamen esté ligado a trés coisas: o fundamento (um tipo de
ideia), 0 objeto e o interpretante (o efeito). Essa é a primeira e mais “importante das classes das
relacbes triadicas, as relacbes dos signos, ou representamens, com seus objetos e
interpretantes.” (PEIRCE, 2008, p. 49). Portanto, ¢ a partir dos desdobramentos da relagéo entre
objeto, signo e interpretante que ocorrem as divisdes dos signos.

3.3. Os signos e suas divisdes

A combinagdo de caracteristicas dos signos aponta para a existéncia de sessenta e seis
classes de signos e dez divisfes (tricotomias) com trinta designacGes para 0s signos. Porém,
como Peirce nunca esgotou a analise dessas divisdes, vamos apontar em seguida as trés

tricotomias e as dez principais divisdes decorrentes.

Na primeira tricotomia, h& o signo em uma relagao consigo mesmo, apresentando-se como
qualissigno (sendo uma mera qualidade), sinssigno (existente concreto, singular) e legissigno
(uma lei geral). Na segunda tricotomia, o signo situa-se em uma relagdo com o objeto, podendo
ser um icone (possui um carater em si mesmo), um indice (mantém relacdo existencial com o
objeto) ou um simbolo (relagdo com o interpretante). E na terceira, o signo relaciona-se com o
interpretante. Pode ser denominado rema (representado como uma possibilidade no
interpretante, hipotese), dicente (representado como um signo de existéncia real no
interpretante), argumento (representado como um signo de razéo no interpretante, uma lei).

Podemos representar as trés tricotomias como esquematizado no Quadro 3.
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Quadro 3: O signo e suas divisdes

SIGNO OBJETO INTERPRETANTE
PRIMEIRIDADE QUALISSIGNO ICONE REMA
Sintaxe Qualidade Similaridade Qualidade/Hipotese
SECUNDIDADE SINSSIGNO INDICE DICENTE
Seméantica Fato Conexao de fato Fato
TERCEIRIDADE LEGISSIGNO SIMBOLO ARGUMENTO
Pragmatica Lei Lei Lei

Fonte: Do autor

Na primeira tricotomia o signo se relaciona consigo mesmo. Tem-se o qualissigno, “uma
qualidade que € um signo”, s6 podendo atuar como signo ao corporificar algo, embora essa
incorporacgdo necessaria ndo tenha nada a ver com seu carater de signo (PEIRCE, 2008, p. 52).
O sinssigno, em que sin significa “uma Unica vez”, € uma “coisa ou evento existente e real que
é um signo.” Ele s6 pode existir por meio de suas qualidades (qualissigno), e se constitui em
signo ao corporificar essas qualidades. O legissigno € uma lei estabelecida por convengéo,
como é o caso das palavras de um dicionario. Essas possuem significacbes compartilhadas e
aceitas genericamente, embora sua aplicacdo esteja sujeita a condicionantes particulares.
Assim, questbes sintaticas, semanticas e pragmaticas devem ser consideradas quando da

aplicacdo dos legissignos.

Figura 11: Embalagem de lasanha
Fonte: Disponivel em: <http://www.sadia.com.br>. Acesso em: 15 jun. 2012.

Para esclarecer um pouco mais, tomemos como exemplo uma embalagem de lasanha
congelada (Figura 11), cuja configuracao geral apresenta a fotografia de uma porcéo fumegante
do produto, algum texto e a logomarca, com a predominancia do amarelo e do vermelho.
Destaques em vermelho suportam texto com as principais indicages sobre o produto, como

nome e ingredientes, que combinam com a logomarca em 3D, também em vermelho.
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Inicialmente, as cores atuam sobre nés por suas qualidades intrinsecas enquanto cores. Portanto,
nesse momento perceptivo inicial elas estdo vinculadas a primeiridade, e ndo trazem a mente
ligacdo com qualquer coisa além de sua propria qualidade sensivel e indizivel, pois ndo ha como
descrever as cores. Porém, as cores ndo estdo na embalagem gratuitamente e com funcéo
meramente sensivel, primeira e iconica. O amarelo e o vermelho e seus variados tons emprestam
a embalagem suas qualidades como cores (qualissigno) exclusivamente para gerar determinada
significacdo (sinssigno) desejada pelo designer do produto. Nesse sentido, a embalagem
estampa a relagdo simbdlica convencionada (legissigno) entre amarelo, vermelho e alimento. A
qualidade das cores (sensagdo provocada no consumidor pelo qualissigno) atua ao se
corporificar na embalagem como signo (sinssigno), que por sua vez — 0 signo amarelo,
principalmente — se relaciona a uma lei geral (legissigno), uma convencao entre designers que
utilizam nas embalagens de alimentos a paleta de cores quentes entre o amarelo e o vermelho
para reforcar na mente do consumidor o vinculo entre cor e alimento. Assim como o azul é
“frio”, o amarelo e vermelho sdo “quentes”. Embora o alimento seja congelado, a intencao é
passar ao consumidor a ideia de alimento quente, o que é conseguido por meio da qualidade da
cor (qualissigno) e pela fumaga — um indice — que se desprende da porcéao de lasanha. Assim, a
interacdo entre cores (icones) e indices gera um sentido de calor que reprime na mente do
consumidor, em parte, o fato de que o produto é congelado. A presenca sutil de um raminho de
erva fresca, comumente utilizada no preparo de massas e caracterizada pelo frescor, pelo
natural, evidencia o “toque artesanal” e o “feito na hora”. A Unica referéncia ao fato do produto
ser congelado ¢ a cor azul aplicada ao icone que mostra o nivel de temperatura exigido para a
conservacdo do alimento. Assim, a cor contrapfe-se a realidade dos fatos: o alimento €
congelado, mas a publicidade tem que vender o futuro, 0 momento da degustacéo, e esse deve

ser oferecido e antecipado ja no momento da compra.

Na segunda tricotomia o signo se relaciona com o objeto. O icone é o “signo que se refere
ao objeto que denota apenas em virtude de seus caracteres proprios”, exista ou ndo o objeto
(PEIRCE, 2008, p. 52). No exemplo anterior, a fotografia da porcao de lasanha na embalagem
é um icone, uma vez que denota o objeto lasanha reconhecivel pela nossa experiéncia anterior
com tal objeto. O raminho, o prato e a prdpria fumaca — que é também um indice — s&o icones,
pois as reconhecemos como figuras. O indice, por sua vez, € um signo que se refere ao objeto
que denota em virtude de ser realmente afetado por esse objeto (PEIRCE, 2008). Logo, o indice
ndo é uma qualidade, algo intrinseco, um qualissigno, pois possui uma relacdo de dependéncia

com o objeto. A qualidade caracteristica do qualissigno é absoluta, intrinseca e independente
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de qualquer objeto (como o caso da cor amarela do exemplo anterior). Ela apenas esta vinculada
a um icone, mas suas propriedades independem desse ou de qualquer outra coisa. Ao contrario,
a qualidade do indice ndo € intrinseca, mas se estabelece apenas em fungédo de sua relacdo com
0 objeto (fumaca e a porcdo quente de lasanha do exemplo anterior). Ao vermos fumaga, que é
um indice, nossa mente procura estabelecer relagdo com alguma coisa ou objeto que a explique,
quer seja madeira em chamas, o escapamento de um carro ligado, a porc¢do de lasanha ou outra
fonte qualquer de emissdo. O simbolo, por sua vez, € signo que se refere ao objeto que denota
em virtude de uma lei (PEIRCE, 2008). Ele se coloca no lugar da coisa, do objeto, por
convencao e exclusdo na medida em que, por exemplo, cadeira ndo é mesa ou galinha néo é
marreco. Um simbolo exclui a ideia de outro simbolo. Portanto, é uma lei ou tipo geral; logo,
um legissigno. A palavra “lasanha” estampada na embalagem é um simbolo, uma vez que esta
convencionado que a sequéncia de letras tal como se apresenta em “lasanha” determina um som
na elocucdo que se refere a determinado tipo de massa. Para torné-la mais especifica, podemos
combina-la com outros simbolos também convencionados: lasanha a bolonhesa, lasanha verde,

etc.

Na terceira tricotomia os signos estdo relacionados ao interpretante, ao efeito dos signos,
aquilo que ocorre na mente de um sujeito. O rema é um signo de possibilidade qualitativa, pois
representa uma espécie de objeto possivel e “todo rema propiciard, talvez, alguma informacao,
mas nao é interpretado nesse sentido.” (PEIRCE, 2008, p. 53). Um rema é interpretado no
interpretante final como representante de alguma qualidade que poderia ser encarnada em
algum objeto possivelmente existente. Tomando como exemplo a embalagem de alimento, o
rema seria a qualidade da cor amarela encarnada no objeto caixa e que produz um efeito de
signo no interpretante, levando o intérprete a concluir algo. E assim que o qualissigno, o signo
relacionado a si mesmo na primeiridade, é compreendido no interpretante final, qual seja como
presenca do signo de uma qualidade (cor amarela) que é corporificada em algo, no caso a
embalagem. Em seguida temos o dicissigno, signo que se apresenta no interpretante como um
signo de existéncia real. Se for real, ndo pode ser icone, uma vez que esse se refere ao objeto
gue denota apenas em virtude de seus caracteres proprios, exista ou ndo o objeto, seja real ou
apenas imaginario. Porém, o dicissigno pode ser um indice, j& que esse esta conectado
inseparavelmente ao objeto. Nesse caso, por exemplo, a fumaca de uma fogueira, sendo indice,
apresenta-se no interpretante como um objeto real, acontecimento fisico evidente. Finalmente,

na terceira tricotomia temos o argumento, que € um signo que funciona no interpretante como
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lei, como convencao social. Ele é entendido como “representando seu objeto em seu carater de

signo.” (PEIRCE, 2008, p. 53). Essa divisao pode ser representada como mostra o Quadro 4.

Quadro 4: Dez principais divisGes dos signos

(5) (8) (10)
Rematico Rematico Rematico Argumento
Icénico Icénico Simbélico
Qualissigno Legissigno Legissigno
() (6) 9
Rematico Rematico Dicente
lednico Indicial Simbélico
Sinsigno Legissigno Legissigno
() ()
Rematico Dicente
Indicial Indicial
Sinsigno Legissigno
4)
Dicente
Indicial
Sinsigno

Fonte: (PEIRCE, 2008, p. 58)

Quialissigno iconico rematico.

E uma qualidade qualquer, na medida em que for um signo. Dado que uma
qualidade é tudo aquilo que positivamente é em si mesma, uma qualidade
sO pode denotar um objeto por meio de algum ingrediente ou similaridade
comum, de tal forma que um Qualissigno é necessariamente um icone.
Além do mais, dado que uma qualidade é uma mera possibilidade 16gica,
ela s6 pode ser interpretada como um signo de esséncia, isto €, como um
Rema (PEIRCE, 2008, p. 55).

Como exemplo, a impressao causada por uma mancha vermelha, que ¢ indizivel enquanto

mera qualidade de uma cor e que s6 pode ser percebida essencialmente por meio de um icone,

a mancha de cor. Essa qualidade é signo, pois se dirige a um sujeito e produz na mente uma

sensacdo, situando-se na primeiridade. A sensagdo € anterior ao fato posterior de podermos

relacionar a cor vermelha a sangue, 6dio, violéncia, sexo ou qualquer outra convencao

simbdlica, o que a torna outro signo. Por ser a qualidade uma possibilidade l6gica, € um rema.

Sinssigno icdnico rematico.

E todo objeto de experiéncia na medida em que alguma de suas qualidades
faca-o determinar a ideia de um objeto. Sendo um icone e, com isso, um
signo puramente por semelhanca de qualquer coisa com que se assemelhe,
s6 pode ser interpretado como um signo de esséncia, ou Rema. Envolve
um Qualissigno. (PEIRCE, 2008, p. 55).

Como exemplo, o diagrama de uma maquina. Ele é um icone, signo semelhante a maquina

que representa, pois sendo ndo conseguiriamos saber do que trata o desenho. E sé pode ser um
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rema, uma vez que esse € interpretado no interpretante final como representante de alguma

qualidade que poderia ser encarnada em algum objeto possivelmente existente, que é a maquina.
Sinssigno indicial rematico.

E todo objeto da experiéncia direta na medida em que dirige a atenco para
um Objeto pelo qual sua presenca é determinada. Envolve necessariamente
um Sinssigno Icénico de um tipo especial do qual, no entanto, difere
totalmente dado que atrai a atengdo do intérprete para 0 mesmo Objeto
denotado. (PEIRCE, 2008 p. 55).

Tomando o exemplo de um grito espontaneo, o grito, nesse caso, é indice de algo que
acontece com alguém. Podemos entender que o sujeito bateu a canela em uma quina, ou outro
acontecimento doloroso. Logo, é acontecimento real, sendo assim um sinssigno. E rematico
porque pode ser interpretado no interpretante final como representante (grito) de alguma
qualidade (dor) que poderia ser encarnada em algum objeto possivelmente existente (uma

pessoa).
Sinssigno dicente indicial.

E todo objeto da experiéncia direta na medida em que € um signo e, como
tal, propicia informacdo a respeito de seu Objeto, isto s6 ele pode fazer por
ser realmente afetado por seu Objeto, de tal forma que € necessariamente
um indice. A Unica informacdo que pode propiciar é sobre um fato
concreto. Um Signo desta espécie deve envolver um Sinssigno lcoénico
para corporificar a informacdo e um Sinssigno Indicial Rematico para
indicar o Objeto ao qual se refere a informacdo. Mas o modo de
combinacdo, ou Sintaxe, destes dois deve ser significante. (PEIRCE, 2008,
p. 55).

Peirce apresenta como exemplo o cata-vento, mas sem explicar. Entendemos que esse
objeto, o cata-vento, pode ser manipulado, conhecido e experienciado diretamente, e desde
criangas percebemos sua relacdo existencial com o vento. Logo, € um sinssigno, neste caso um
signo que representa um objeto existente, concreto. E dicente porque se apresenta no
interpretante, no pensamento do sujeito cognoscente, como um signo de existéncia real. E é
indicial porque, como signo, o indice se liga ao objeto inseparavelmente, uma vez que a

possibilidade do signo cata-vento se vincula ao vento, estabelecendo assim uma relacao.
Legissigno iconico rematico.

E todo tipo ou lei geral, na medida em que exige que cada um de seus casos
corporifique uma qualidade definida que o torna adequado para trazer a
mente a ideia de um objeto semelhante. Sendo um icone, deve ser um
Rema. Sendo um Legissigno, seu modo de ser é o de governar Réplicas
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singulares, cada uma das quais serd um Sinssigno Icénico de um tipo
especial. (PEIRCE, 2008, p. 55-56).

Podemos tomar como exemplo os icones que diferenciam banheiros masculinos e
femininos. Sdo legissignos por serem lei, convengdes que representam os géneros. Sao icones
por guardarem semelhanca com 0s objetos que representam, e rematicos porque Ssao
interpretados no interpretante final como representante de uma qualidade encarnada em algum

objeto possivelmente existente (homens e mulheres).
Legissigno indicial rematico.

E todo tipo ou lei geral, qualquer que seja o modo pelo qual foi
estabelecido, que requer que cada um de seus casos seja realmente afetado
por seu Objeto de tal modo que simplesmente atraia a atencdo para esse
Objeto. Cada uma de suas Réplicas serd um Sinssigno Indicial Rematico
de um tipo especial. O Interpretante de um Legissigno Indicial Rematico
representa-o como um Legissigno Icénico, e isso ele 0 €, em certa medida
— porém numa medida bem diminuta. (PEIRCE, 2008, p. 56).

As palavras sdo, genericamente, legissignos, simbolos convencionados. Pedra indica algo
solido, rocha, ser existente concreto. Porém, ha palavras que se relacionam mais ao indice,
como o pronome demonstrativo de lugar “ali”. Embora simbolo convencionado como “algum
lugar”, liga-se indicialmente a “um lugar” especifico apontado ou indicado. Portanto, € uma lei
ligada a um indice cujo efeito (interpretante) na mente do intérprete € um rema porque pode ser
interpretado no interpretante final como representante (ali) de alguma qualidade (lugar) que
poderia ser encarnada em algum objeto possivelmente existente, um espaco fisico, uma sala,

um quarto.
Legissigno indicial dicente.

E todo tipo ou lei geral, qualquer que seja o modo pelo qual foi
estabelecido, que requer que cada um de seus casos seja realmente afetado
por seu Objeto de tal modo que forneca uma informacao definida a respeito
desse Objeto. Deve envolver um Legissigno Iconico para significar a
informacdo e um Legissigno Indicial Rematico para denotar a matéria
dessa informacdo. Cada uma de suas Réplicas sera um Sinssigno Dicente
de um tipo especial. (PEIRCE, 2008, p. 56).

Com exemplo, podemos ter o sinal de transito de pista escorregadia, no qual esta presente
um legissigno icénico, o desenho esquematico de um carro derrapando na pista. E lei de transito,
convencao, logo, legissigno. E indicial, pois reporta & ideia de pista molhada pela chuva com a
possibilidade de derrapagem. E é dicente porque se apresenta no interpretante, na mente do
intérprete, como um signo de existéncia real, uma possibilidade de ocorréncia de fato, o

escorregamento do carro.
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Remético simbdlico legissigno.

E um signo relacionado com seu Objeto por uma associacdo de ideias
gerais de tal modo que sua Réplica traz @ mente uma imagem a qual, devido
a certos habitos ou disposicdes dessa mente, tende a produzir um conceito
geral, e a Réplica ¢ interpretada como Signo de um Objeto que é um caso
daquele conceito. Assim o Simbolo Rematico ou é aquilo que os ldgicos
chamam de Termo Geral, ou muito se lhe parece. O Simbolo Rematico,
como todo Simbolo, € da natureza de um tipo geral e é, assim, um
Legissigno. Sua Réplica, no entanto, € um Sinssigno Indicial Remético de
um tipo especial, pelo fato de a imagem que sugere a mente atuar sobre um
Simbolo que ja esta nessa mente a fim de dar origem a um Conceito Geral.
(PEIRCE, 2008, p. 56).

A palavra vaca, por exemplo, é um simbolo, termo geral que denomina fémea de gado

vacum, mas todas elas e nenhuma especifica. E lei convencionada no sistema da lingua,

portanto um legissigno. Ela exclui zebra, camelo, etc., e faz vir a mente a imagem de uma vaca

qualquer, sendo entdo rema, algo existente de fato.

Dicente simbdlico legissigno.

Argumento.

E um signo ligado a seu objeto através de uma associacao de ideias gerais
e que atua como um Simbolo Remaético, exceto pelo fato de que seu
pretendido interpretante representa o Simbolo Dicente como sendo com
respeito ao que significa, realmente afetado por seu Objeto, de tal modo
que a existéncia ou lei que ele traz a mente deve ser realmente ligada com
0 Objeto indicado. Assim, o pretendido Interpretante encara o Simbolo
Dicente como um Legissigno Indicial Dicente; e se isto for verdadeiro, ele
de fato compartilha dessa natureza. Tal como o Simbolo Remético, é
necessariamente um Legissigno. Tal como o Sinssigno Dicente, €
composto, dado que necessariamente envolve um Simbolo Rematico (e
com isso é, para seu Interpretante, um Legissigno Icénico) para exprimir
sua informacdo e um Legissigno Indicial Rematico para indicar a matéria
dessa informacdo. Mas a Sintaxe destes é significativa. A Réplica do
Simbolo Dicente é um Sinssigno Dicente de um tipo especial. Percebe-se
facilmente que isto € verdade quando a informacao que o Simbolo Dicente
veicula refere-se a um fato concreto. (PEIRCE, 2008, p. 57).

E um signo cujo interpretante representa seu objeto como sendo um signo
ulterior atraves de uma lei, a saber, a lei segundo a qual a passagem dessas
premissas para essas conclusfes tende a ser verdadeira. Manifestamente,
entdo, seu objeto deve ser geral, ou seja, 0 Argumento deve ser um
Simbolo. Como Simbolo, ele deve, além do mais, ser um Legissigno. Sua
Réplica é um Sinssigno Dicente. (PEIRCE, 2008, p. 57).

Quando afirmamos que “para chover deve haver nuvens no céu e, caso chova, ela caira em

forma de gotas de agua”, esse signo representa um raciocinio légico que relaciona alguma

premissa que conclui uma lei geral. Portanto, o argumento reflete um processo dedutivo logico.
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Embora a diviséo proposta por Peirce possa indicar um esquema de interpretacdo objetivo
e acabado, na realidade a maleabilidade dos signos leva a interpretacGes variadas, uma vez que
0s signos podem assumir as mais diversas configuracdes. Porém, o que deve ser destacado é o

que existe de informacao nos diferentes contextos de aplicacao.

Nossa perspectiva de analise de imagens é baseada no funcionamento caracteristico dos
icones, indices e simbolos, pois esses se vinculam aos “objetos” a que se referem. Tratamos a
imagem como conjunto de objetos figurados na qual estdo manifestos os trés tipos de signos.
Nosso foco de analise é a imagem figurativa, particularmente a fotografica. Porém, entendemos
que os trés tipos de signos estdo presentes mesmo naquelas consideradas abstratas. Portanto,
vamos discorrer um pouco mais sobre as caracteristicas desses signos e mostrar as implicagdes

para a leitura de imagens.

3.4. 0 icone, o indice e o0 simbolo

O icone, o indice e o simbolo formam a mais fundamental divisdo dos signos (CP 2.275).
Peirce (1998) afirma que ha duas formas degeneradas de signo, o icone e o indice. Esclarece
gue o nome depreciativo ndo retira a utilidade desses signos, pois eles sdo da maior utilidade,

uma vez que servem aos objetivos que nenhum signo genuino é capaz de servir.

O icone é a mais degenerada das duas formas de signo. O icone € um signo cujo carater é
sua qualidade. Assim, uma figura tracada no papel pode ser o icone de um triangulo, por
exemplo. Se encontrarmos alguém e nos comunicarmos por gestos e sons de imitagdo, esses se
aproximam do carater de um icone. Portanto, hd uma finalidade comunicativa nesses sons e
gestos. Porem, como “um puro icone independe de qualquer finalidade”, esses gestos e sons
ndo séo icones puros, uma vez que tém uma finalidade na situacdo descrita, a de comunicar
algo a alguém. Nesse caso, o icone funciona como signo apenas e simplesmente porque exibe
a qualidade de algo que ele suporta. Sua relagdo com o objeto é degenerada, uma vez que o
icone nada afirma, apenas mostra. Se o icone veicula informacao, é apenas porque o objeto que
ele representa veicula informacao. “Um icone apenas pode ser um fragmento de um signo mais
completo.” (PEIRCE, 1998, p. 187). Nesse sentido, icone é a base qualitativa para se entender
0 objeto representado, o que s6 ocorre com a ajuda dos indices.

O icone é da natureza de uma aparéncia, existindo apenas na consciéncia, apesar de, por
conveniéncia, n6s o estendermos para as aparéncias visiveis dos objetos, que excitam na
consciéncia a imagem desses (CP 4.447). O signo icbnico mantém uma relacdo de semelhanga
com seu objeto, na qual a realidade efetiva do objeto é desnecessaria para a sua significacao
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possivel (CP 2.276). Pode representar seu respectivo objeto por similaridade. “Qualquer
imagem material, como uma pintura, desenho ou fotografia € altamente convencional em seu
modo de representacdo, mas nela mesma, sem legenda ou rétulo, pode ser chamada de um
hipoicone.” (CP 2.276, tradugio nossa, grifo do autor). Os hipoicones apresentam-se de trés
maneiras: como imagens, participam de qualidades simples; diagramas, que representam
relac@es, principalmente as diadicas; e as metaforas, representam o paralelismo entre coisas (CP
2.277).

Peirce (CP 2.278) afirma que s0 € possivel comunicar diretamente alguma ideia por meio
de um icone, e todo método de comunicacdo indireta de alguma ideia deve depender, para
seu estabelecimento, de um icone. Conclui-se que toda assercdo deve conter um icone ou um
conjunto de icones, ou deve conter signos cujo significado so pode ser explicado por icones.
Assim, a ideia significada decorrente de um conjunto de icones contidos em uma assercao é
o predicado dessa assercdo. Prossegue afirmando que uma propriedade importante do icone é
que, pela observacao direta dele, outras verdades sobre seu objeto podem ser descobertas
além daquelas que bastam para determinar a sua constru¢do. Como exemplo, pode-se tracar um
mapa a partir de duas fotografias, ou uma série delas. De tal modo, dado um signo geral de
um objeto, para deduzir alguma outra verdade além daquela que ele explicitamente significa,
devemos substituir esse signo por um icone (CP 2.279). Essas afirmacfes sdo importantes

para a anélise de fotografias.

Peirce (CP 2.281, grifo nosso) esclarece que as fotografias, particularmente as do tipo
instantaneo, sdo, sob certos aspectos, semelhantes aos objetos que representam. Assim,
podemos supor que ele considera as fotografias como icones. Porém, afirma em seguida que,
se essas apresentam semelhanca é apenas em virtude de terem sido forcadas fisicamente a
corresponder ponto a ponto a natureza, ao objeto retratado. Nesse sentido, apresentam-se na
segunda classe dos signos, aqueles que o sdo por conexdo fisica. Ou seja, as fotografias sdo
indices. Enfatiza que o fato de sabermos que a fotografia é o efeito de radiacdes do objeto a
torna um indice, e altamente informativo (CP 2.265). Portanto, como totalidade, a fotografia

é indice. Porém, tdo somente enquanto objeto criado pela luz emanada dos corpos retratados.

Assim sendo, se fossemos analisar uma cena retratada estritamente como indice do mundo
visivel, nada seria possivel extrair de sua configuracdo. N&o haveria o que ler, uma vez que 0s
indices devem estar necessariamente ligados aos seus respectivos objetos, e para que eles
existam (os indices) tem que haver um icone (“objeto”) ao qual se ligar. Ou seja, os indices,

para serem notados, tém que ser percebidos como “icones”. Para “ler” o significado das
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imagens fotograficas devemos considerar a ponderacédo de Peirce (CP 2.279). Diz que, dado um
signo geral de um objeto — a fotografia como indice dos objetos do mundo visivel —, para se
deduzir outra verdade além daquela que tal signo explicitamente significa — sua condicéo
como indice vinculado ponto a ponto a objetos do mundo visivel — deve-se substituir esse signo

— a fotografia indice — por um icone.

Portanto, substituir a fotografia como indice da realidade e entendé-la em seu aspecto
comunicativo implica em perceber seu resultado — as figuras que mostra — como uma cena
composta por objetos icbnicos do mundo visivel, pois sé assim podemos decifra-las e, entéo,
perceber os indices internos plasmados nos icones figurados no interior da imagem
fotografica. As fotografias devem ser percebidas como se fossem cenas “reais”. Nesse sentido,
a fotografia s6 pode comunicar se transformamos sua condi¢édo de indice de algo em icone desse
mesmo algo, os objetos aos quais se liga indicialmente como resultado da construcéo luminosa.
Portanto, ndo importa, em ultima analise, encarar a fotografia como mero indice da realidade.

Para que possamos lé-las, devemos vé-las como icones do mundo visivel, como indica Peirce.

Além do icone, o outro signo degenerado é o indice. Ele se define pela relagédo real com o
objeto. Um cata-vento, por exemplo, deve sua existéncia — e seu nome denota — ao vento.
Portanto, ha uma inseparavel afinidade entre o objeto cata-vento e 0 vento. Seu movimento
varia em funcdo da intensidade e direcdo do vento. Ao vermos um cata-vento mudando de
direcdo, entendemos algo em funcdo da veiculacdo de alguma informacao proveniente do icone
cata-vento. No entanto, o objeto cata-vento em si nada afirma, apenas detém suas qualidades.
Porém, ao ser direcionado pelo vento sofre a agdo do indice, fornece entdo algo inteligivel, uma
informacao, a indicacdo de uma ocorréncia de fato que desperta a atencdo. Nesse caso, o indice
ndo é puro. Podemos inferir que o indice sé diz algo porque esta vinculado a um icone. Um

indice nada pode dizer, a ndo ser pela relagdo com algum icone.

Peirce afirma que ndo se deve esperar encontrar indices sem degenerescéncia. “O indice
puro apenas obriga a atencdo a dirigir-se para o0 objeto com o qual ele reage, colocando o
intérprete numa relagdo mediada com esse objeto, mas sem que o signo veicule informacéo.”
(PIERCE, 1998, p. 187). Portanto, conclui Peirce (1998), os icones e os indices puros nada
podem afirmar. No exemplo do cata-vento, o indice forca algo a ser um icone, e podemos
dizer que isso forma uma proposicdo. A proposi¢cdo € um signo que independentemente indica
seu objeto. Porém, o indice ndo pode ser uma argumentacéo. Ele pode ser um argumento, a base
para alguma argumentacdo. O indice apenas aponta para a coisa, indica algo em relacédo ao

objeto. Separadamente, sem a presenca do icone, nada se conclui. Assim, compreender o indice



147

calor exige um algo a mais, um icone que corporifique a relagéo entre calor e objeto: sol, fogo,

brasa, etc.

Qualquer coisa que atraia nossa atencdo € indice. Qualquer coisa que nos surpreenda é
indice, uma vez que assinala a jun¢do de duas porgdes de experiéncia (PEIRCE, 1975). Eles
séo frequentes em nossa rotina. Pouco os percebemos conscientemente, mas estéo presentes nas
mais variadas situacfes, em nossas comunicacdes, nas tomadas de decisdo, nas avaliacOes e
juizos. Quando afirmamos que a primeira impressdo € a que fica, estamos julgando
indicialmente. Como exemplos, Peirce (2.285, traduc¢do nossa) destaca os seguintes: “Vejo um
homem de andar gingado. Essa é uma provavel indicacdo que ele € um marinheiro. Vejo um
homem de pernas tortas, com calca de veludo, polainas e jagqueta. Essas sdo provaveis
indicacdes de que ele € um jockey ou algo do tipo”. Medimos aparéncias, posturas, gestos,
cacos, 0ssos enterrados, crimes, a condi¢cdo do tempo, a situagdo econdmica e muitas outras

coisas utilizando nossa percep¢éo indicial. E isso ndo é de hoje.

Ginzburg (1989), discorrendo sobre o que chama de paradigma indiciario, revela sua
remota origem e as aplicacdes nas artes e nas ciéncias. Destaca 0 uso nas antigas praticas
divinatorias, nas leituras de entranhas de animais, nos sintomas corporais dos doentes, nas
revelacOes psicéticas de pacientes de Freud e mesmo na investigacdo policial ou nas tramas
detetivescas de Arthur Conan Doyle. Essas formas de saber, segundo Ginzburg (1989), eram
mais ricas do que qualquer codificacdo escrita e ndo eram aprendidas nos livros, mas sim no
cotidiano, nos olhares, nos gestos e nas sutilezas ndo formalizaveis. “Todas nasciam da

experiéncia, da concretude da experiéncia.” (GINZBURG, 1989, p. 167).

A aplicacdo do paradigma indiciario nas artes é enfatizada por Ginzburg ao mostrar as
contribuicdes de Giovanni Morelli, personagem que desenvolveu um método de analise de
obras de arte que “os historiadores da arte falam correntemente ainda hoje.” (GINZBURG,
1989, p. 144). Acobertado por pseuddnimo, Morelli escreveu artigos sobre a arte italiana em
jornais da época (entre 1874 e 1876) nos quais propunha seu método para distinguir obras de
arte originais de suas cépias. De acordo com o método, era necessario tirar o foco das
caracteristicas mais vistosas das obras, logo, mais faceis de serem copiadas por um individuo
habil, uma vez que, ao observamos uma imagem, somos atraidos pela configuracéo geral e
negligenciamos o pormenor. Ao contrario, a analise deveria privilegiar o detalhe *“oculto”,
pontos menos influenciados pela escola a qual pertencia o pintor: dedos, l6bulos de orelha,
unhas, detalhes que refletiam caracteristicas unicas de cada autor. Ou seja, indices semioticos

impregnados do estilo do pintor, uma alusdo Unica e intransferivel, quase uma impresséo digital
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e subjacente ao grande tema da obra, baseado na estilistica das escolas académicas. Os livros
de Morelli sobre Historia da Arte eram exoticos, pois apresentavam colegdes de desenhos de
unhas, dedos, orelhas, registros cuidadosos que traem a presenca de um determinado artista,
assim como 0s criminosos sao traidos por suas digitais (GINZBURG, 1989). O método de
Morelli, diferentemente da leitura de sintomas corporais, entranhas de animais ou pegadas na
lama, buscava, “no interior de um sistema de signos culturalmente condicionados como o
pictorico, os signos que tinham a involuntariedade dos sintomas (e da maior parte dos
indicios).” (GINZBURG, 1989, p. 171, comentario do autor).

E interessante observar que proximo a época de Morelli o Estado propunha novas formas

de identificacdo pessoal baseadas na fotografia, entdo nos seus primordios. Na Franca, até 1832

0s criminosos eram marcados a ferro. Em 1854, o inspetor geral das prisGes francesas passou a

fotografar a populacdo carceraria, infligindo uma “nova marca” em substituicdo ao ferro em

brasa (GUNNING, 2004). Embora esse procedimento fornecesse uma poderosa forma de
identificacéo,

[...] as tentativas de ler os sinais de identidade de uma nova maneira ndo

derivaram inteiramente da introdugdo da nova tecnologia [...]. O século

XIX testemunhou um rearranjo da hierarquia da prova judicial, a medida

que o valor antes acordado ao depoimento da testemunha foi substituido

pela reputacdo cientifica da analise por indicios. (GUNNING, 2004, p. 41,
grifo nosso).

A nova perspectiva de andlise baseada em indicios, em comunhdo com o reconhecimento
iconico dos suspeitos possibilitado pela fotografia, substituiu a leitura dos signos simbdlicos
convencionados infligidos e marcados a ferro nos corpos dos prisioneiros. A identificacdo
passou a ser abordada como ciéncia, empregando a observacdo minuciosa e privilegiando o
conhecimento sobre a forca bruta, estabelecendo nova configuracdo as questdes judiciais
(GUNNING, 2004).

O paradigma indiciario empregado como sutil forma de controle social, no entanto, guarda
em si 0 germe para dissolver as névoas da ideologia. A existéncia de uma profunda conexao
que explica os fendmenos superficiais é reforcada no proprio momento em que se afirma que
um conhecimento direto de tal conexdo ndo é possivel. Porém, como afirma Ginzburg (1989,
p. 177), “se a realidade é opaca, existem zonas privilegiadas — sinais, indicios — que permitem

decifra-1a”.

Inicialmente a acdo e o controle policial estavam baseados nos sinais convencionais

marcados a ferro nos corpos dos delinquentes. Ou seja, esses sinais eram simbolos semidticos,
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signos acordados, convencionados socialmente e caracteristicos de cada preso ou criminoso,
um fator ordenador e discriminante que personalizava cada infrator, evitando o erro na
identificacdo. Porém, o que fazer no caso de novos criminosos, ja que esses ndo possuiam
marcas e sinais produzidos pelo sistema carcerdrio? Em funcdo disso, e principalmente por
outras condi¢des como a contengdo legal do poder de policia do Estado frente ao cidaddo, a
brutalidade da marca convencionada foi substituida pela busca de provas por meio de indicios
e pelo reconhecimento iconico de fotografias e, posteriormente, pelos retratos falados. Esse
paradigma investigativo policial é empregado até hoje e foi incrementado com novas
descobertas cientificas, como o sequenciamento do DNA. Com isso, a atividade investigativa
ganhou um novo simbolo convencionado, ndo mais 0 imposto exteriormente na pele, mas
aquele codificado biologicamente nas entranhas dos sujeitos e tornado manifesto pela

intervencado e decodificagao/codificagéo da ciéncia.

A informacdo contida no DNA foi codificada por meio de letras, e cada sequéncia do cédigo
geneético é Unica, exceto nos casos de gémeos idénticos, pois esses sdo clones naturais. Os
humanos possuem trés bilhdes de “letras” em cada célula do corpo, “inscritas” sempre na
mesma ordem, o que torna cada ser Unico, especifico, e essa especificidade é manifesta em
qualquer tecido humano (DOLINSKY; PEREIRA, 2007).

Assim, a acao dos icones e indices na investigacao policial veio se juntar um novo simbolo
convencionado e ndo invasivo como 0 numero queimado na pele, mais sutil e presente até em
uma goticula de saliva. Os icones e os indices suportam o inicio da investigacdo policial pela
coleta de evidéncias e indicios significativos, pelo reconhecimento icénico de fotografias dos
possiveis autores, pelos testemunhos oculares e retratos falados construidos em funcéo da
memoria das testemunhas e descricdo dos suspeitos. A combinacdo entre icones e indices
recorta a cena de um possivel crime, seleciona possibilidades e indica caminhos investigativos,
exclui incongruéncias logicas ao relacionar entre si as evidéncias e conclui apontando para
possiveis culpados. Caso haja alguma evidéncia bioldgica, uma gota de sangue ou secrecao
coletada durante a investigacao, a “verdade” final e definitiva pode ser constituida pelo perfil
genético, o mapa simbolico individual construido a partir de nossa constituicdo biologica.
Porém, a simples detec¢do de um perfil genético ndo aponta automaticamente para um culpado.
O fato é que, para tornar culpado um suspeito qualquer, o simbolo convencionado do perfil
genético ndo é suficiente. Os outros signos — o icone e o indice — € que irdo indicar premissas

que apontem a culpabilidade em direcdo ao suspeito. Portanto, as bases para se atingir a
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“verdade” de qualquer atividade investigativa devem estar assentadas, necessariamente, nesses

dois signos, sem o0s quais o simbolo nada pode concluir.

Em 1883, Peirce e 0 seu mais brilhante aluno na Universidade Johns Hopkins, Oscar
Mitchell, concluiram que a Logica precisava de indices para expressar a ideia de quantificacéo.
Portanto, era preciso usar seletivos tais como “algum” e “todo” para indicar o sujeito de um
predicado geral. Romanini (2009) enfatiza que essa constatacdo produziu a reformulacéo de
todo o sistema filosofico de Peirce, e repercutiu tambem na Semidtica. A quantificacdo a partir
de indices, por exemplo, fez Peirce reconhecer que 0 mundo exterior possui uma realidade e
que a Logica precisa aprender essa licdo. Em importante texto sobre a algebra da Ldgica, de
1885, Peirce fez a ponte entre sua descoberta dos quantificadores l6gicos e sua Semiotica,
afirmando que uma notacdo l6gica completa deveria possuir signos gerais ou convencionais
(simbolos), quantificadores ou seletivos da mesma espécie que os pronomes demonstrativos
(indices) e signos de semelhanca (icones). Os indices deixavam de ser, entdo, coadjuvantes no

processo do conhecimento e representacdo (ROMANINI, 2009).

Com a descoberta do papel do indice, Peirce abandonou sua tese anterior de que toda
cognicdo deve ser precedida por outra cognicgdo, ad infinitum. O indice tem a capacidade de
selecionar a ocorréncia de um conceito geral, que entdo passa a ser o sujeito de um
predicado. E como o indice se conecta existencialmente com o assunto que ele denota, entdo
também a proposicdo se conecta a esse assunto. Dessa forma, uma cognicdo ndo precisa ser
necessariamente encadeada a outra. Com o novo papel reservado aos indices, Peirce refinou a
terminologia de sua Semiotica. O que antes era chamado de “semelhanca”, “copia” e “imagem”,
torna-se o icone. E a hipotese, apresentada nos artigos de 1870, recebe o nome de abducéo ou,
as vezes, de retroducdo (ROMANINI, 2009).

O icone é signo perfeito quanto a significacdo, pois coloca o sujeito que o interpreta cara a
cara com o proprio carater significado. Porém, ele ndo denota, ndo assegura que o objeto
representado realmente exista. Apenas mostra. Ao contrario, o indice realiza isso de modo
perfeito, pois leva o intérprete a experienciar o objeto denotado. Assim, o calor indicial coloca-
nos em ligag&o direta com o sol, por exemplo. No entanto, como afirmado, o indice s6 possui

significagdo caso possua vinculo com um icone (PEIRCE, 1998).

Se o icone e o indice sdo signos degenerados, o simbolo € signo genuino. Segundo Peirce
(1998), a linguagem e todo o pensamento abstrato, realizado por meio de palavras, séo de

natureza simbolica. Embora as palavras sejam simbolos, pois séo signos convencionados, leis
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que de certo modo os falantes de uma determinada lingua devem seguir para poder comunicar
satisfatoriamente, elas podem funcionar como icones ou indices. As onomatopeias, por
exemplo, remetem a um icone sonoro. Os pronomes indicativos — este, esse, etc. — apontam
para algum objeto, funcionando como indices. Um nome proprio, Edson Arantes do
Nascimento, por exemplo, denota um unico individuo, o Pelé, funcionando como um indicativo
desse objeto, embora seja um simbolo, um termo convencionado socialmente. Peirce (1998, p.
188) afirma que os simbolos se encontram “bastante afastados da propria verdade”, uma vez
gue sdo signos abstraidos. Nesse sentido, os simbolos nem exibem os proprios caracteres
significados, como fazem os icones ao mostrar o objeto, nem tampouco asseguram a
realidade dos seus respectivos objetos, como indicam o0s indices ao se vincularem
“carnalmente” aos objetos que apontam. Assim, como afirma Machuco Rosa (PEIRCE, 1998,
p. 317, nota 152, grifo nosso), “o pensamento puramente simbolico é vazio. Atingir a verdade
implica a intervencgao essencial dos trés tipos principais de signos”.

Apesar da aparente “fraqueza”, os simbolos possuem um poder que 0s outros dois signos,
os degenerados icone e indice, ndo tém: o poder da convencéo, a forca da lei. Ou seja, apenas
os simbolos exprimem leis. Usando as palavras “justi¢a” e “liberdade” como referéncias, Peirce
(1998) diz que, embora 0 mundo negligencie e ridicularize as palavras, aquelas duas estéo entre
0s maiores poderes que o mundo contém. Elas criam defensores e conferem energia, e isso ndo
é retorico ou metaférico: “é um grande e solido fato, cabendo ao légico dar conta dele.”
(PEIRCE, 1998, p. 188).

Um argumento é um signo que separadamente diz o que é o interpretante — o efeito na
mente — que ele determina. Uma proposic¢ao € um signo que separadamente indica qual € o
seu objeto. Apenas o0 icone ndo pode ser uma proposic¢ao, porgue ele ndo indica o que o objeto
¢, mas apenas suporta suas qualidades. Apenas o simbolo pode ser um argumento, e um signo
ndo pode ser um argumento sem ser também uma proposi¢do. Portanto, o simbolo é
proposicdo e argumento. Assim, dizer “Jodo é brasileiro” denota que tal Jodo € brasileiro. Nada
diz se nato ou naturalizado. O efeito do enunciado na mente de alguém — o interpretante — é um
signo denotado a partir do signo que denota tal interpretante. Assim, sendo um simbolo, um
signo genuino, ele possui significagdo. Nesse sentido, representa o objeto do signo principal
como tendo as caracteristicas que ele, o interpretante — pensamento — significa. O argumento
é um simbolo que separadamente mostra o interpretante para o qual ele tende. O simbolo, pela
sua propria natureza, tende para um interpretante. Assim, “uma finalidade é precisamente

o interpretante de um simbolo.” (PEIRCE, 1998, p. 189). A conclusdo de um argumento exige
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um interpretante especifico, diante dos interpretantes possiveis. “Jodo brasileiro” elimina
uma série de possibilidades em nossos pensamentos, e seu significado é aquilo para onde ele

tende mais facilmente.

Nossa proposta de andlise considera os icones, indices e simbolos como signos presentes na
configuracdo geral das imagens. Ou seja, essas categorias devem ser percebidas e analisadas a
partir do universo interior das imagens, relacionando esse universo ao mundo exterior e a
mente de quem |&. Vimos que semioticamente a fotografia € um indice. Porem, a fotografia, se
pensada apenas como indice das coisas e objetos do mundo visivel, ndo pode ser analisada como
objeto social, comunicativo e informativo. Assim, como o indice funciona apenas por estar
conectado ao objeto, devemos tratar as figuras representadas nas imagens e fotografias como
icones de coisas do mundo visivel. Apenas desse modo podemos perceber os indices que estao
ligados a esses objetos representados no interior das imagens e, a partir disso, e por meio da

semiose, extrair sentidos das imagens.

3.5. A Semidtica de Bakhtin

Consideramos a Cl e a informacdo pelo viés social. Adotada nesta tese como referencial
para a organizacao da informacéo imagética, a Analise de Dominio enfatiza a centralidade do
vinculo entre a informacdo e o uso pelos diversos grupos sociais. A semidtica de Bakthin
destaca que a linguagem € dindmica, historica e ideoldgica, presta-se e se molda a qualquer

atividade humana. Portanto, algo muito préximo do que prega a AD.

Para Bakhtin, a linguagem € produto construido pelo intercdmbio entre interlocutores nas
interacdes sociais cotidianas. A lingua, as convencgdes sobre termos e palavras (simbolos
semidticos), ndo pode ser entendida como uma estrutura abstrata, fixa e distante das relacdes
sociais e contextuais, nem como mero reflexo da realidade material. Portanto, os contetdos da
consciéncia individual s&o tanto materiais como sociais. Conhecemos a lingua materna gracas
aos enunciados concretos que ouvimos e reproduzimos na comunicacgéo efetiva com as pessoas
que nos rodeiam. O vocabulario, a estrutura gramatical, os significados dicionarizados podem

ser conhecidos posteriormente por meio de dicionarios ou manuais de gramatica.

As categorias estabelecidas por Mikhail Bakhtin (1895-1975) em seus estudos sobre a
linguagem tém como ponto de partida consideracdes sobre duas principais vertentes linguisticas
de sua epoca, as quais denomina subjetivismo idealista e objetivismo abstrato, a ultima
representada pela Linguistica de Saussure. Porém, devemos salientar que as criticas a essas duas

tendéncias objetivavam enfrentar as questdes da linguagem por uma terceira via e, como afirma
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Brait (1997, p. 99), “ndo tém por funcdo demolir a perspectiva de estudos linguisticos e
estilisticos longa e criteriosamente desenvolvidos por essas duas grandes tendéncias”. Além
disso, ha alguma controvérsia sobre as afirmacdes de Bakhtin sobre o objetivismo abstrato,
particularmente pela inclusdo de Saussure nessa corrente. Porém, apresentamos apenas as

consideracdes do linguista russo sobre as duas correntes.

Segundo Bakhtin (2004), na efetivacao da linguagem empregamos todos 0s nossos sentidos,
particularmente a visdo e a audi¢do. No entanto, estudar os processos fisiologicos subjacentes
a esses sentidos néo permite localizar ou contextualizar a linguagem, uma vez que isso mostra
apenas as rea¢fes do organismo aos eventos externos, as coisas e sons do mundo. Entender, por
exemplo, como 0s sons se propagam, tampouco indica qualquer objeto como especifico da
linguagem, mas manifesta apenas um fenémeno no campo da Fisica. Porém, esses elementos —
0 processo fisiologico e o fendmeno fisico — acabam se encontrando em determinado momento
e lugar na atividade intramental dos sujeitos, nos pensamentos. Mesmo assim, Bakhtin (2004)
diz que ainda nos encontramos diante de processos psicofisioldgicos particulares e distintos
entre sujeitos, 0s quais ndo guardam correspondéncia entre si, uma vez que Sdo apenas
decorrentes dos fendmenos fisico — o som — e fisiologico — a percepcéo. Essa relagéo resulta,
até que de modo satisfatério, em um conjunto complexo de elementos, mas ainda assim nédo
revela a linguagem como um objeto especifico, pois “este complexo é privado de alma, seus
diferentes elementos estdo alinhados ao invés de estarem unidos por um conjunto de regras
internas que lhe atribuiria vida e faria dele justamente um fato linguistico.” (BAKHTIN, 2004,
p. 70). Mas o que falta entdo? O que seria essa alma? Na perspectiva bakhtiniana, restaria inserir
esse conjunto em um complexo mais amplo que o engloba: o campo das relacbes sociais
organizadas. Para entender a linguagem pela perspectiva que propde Bakhtin (2004), situada na

esfera das relagdes sociais, € necessario apresentar a critica aos dois outros enfoques.

A primeira perspectiva, a do subjetivismo idealista, preocupa-se pelo ato da fala como uma
criagdo particular do individuo, sendo que o psiquismo subjetivo se constitui como a fonte da
lingua, e as leis da criacdo linguistica sdo as leis da consciéncia e da psicologia individual.
Nessa perspectiva, a enunciagdo é monoldgica, na medida em que se apresenta como ato
puramente pessoal, e reflete as intengOes e os desejos do sujeito, sendo a expressao de sua
consciéncia individual. Destacamos a seguir quatro proposi¢cdes basicas do subjetivismo

individualista:
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A lingua é uma atividade, um processo criativo ininterrupto de construcao
(“energia), que se materializa sob a forma de atos individuais de fala;

As leis da criagdo linguistica sdo essencialmente as leis da psicologia
individual;

A criacdo linguistica é uma criacdo significativa, analoga a criacdo
artistica,;

A lingua, enquanto produto acabado (“ergon”), enquanto sistema estavel
(Iéxico, gramatica, fonética), apresenta-se como um depdsito inerte [...]
abstratamente construida pelos linguistas com vistas & sua aquisi¢ao pratica
como instrumento pronto para ser usado. (BAKHTIN, 2004, p. 27).

Entretanto, observa Bakhtin (2004), se 0s nossos pensamentos sdo exteriorizados com a
ajuda de algum cddigo externo de signos e todo 0 ato expressivo se move entre o interior e 0
exterior, isso sugere que a expressdo pode se constituir fora do individuo, e ndo apenas em seu
interior. Esse processo comecaria de uma forma e se transformaria durante a objetivacéo, a
exteriorizacdo, pois, para que haja a expressao, o contetdo interior “é obrigado a apropriar-se
do material exterior, que dispde de suas préprias regras, estranhas ao pensamento interior.”
(BAKHTIN, 2004, p. 111). Nesse sentido, se o conteudo intramental — o discurso silencioso
interior — e sua exteriorizacdo — 0 enunciado — servem-se do mesmo material para expressar,
uma vez que ndo héa atividade mental sem uma correspondente expressdo semiotica, devemos
entender que “é a expressdo que organiza a atividade mental, que a modela e determina sua
orientacdo”. (BAKHTIN, 2004, p. 112). Ou seja, a expressdo € motivada pelas condices reais
do contexto imediato onde ela acontece, 0 mundo exterior com o qual o organismo estabelece
uma relacdo e a ele se remete. Dessa maneira, a atividade mental do sujeito se constitui como
territorio social, e ndo fruto apenas do desejo do individuo, mas carrega em si as condi¢des

materiais de sua existéncia contextual, seu mundo imediato.

A segunda perspectiva analisada por Bakhtin (2004), o objetivismo abstrato, categoria que
inclui a linguistica de Saussure, contrapde-se ao subjetivismo idealista por entender que a
linguagem ndo se encontra na atividade intramental, na subjetividade individual. A linguagem
é um fato objetivo externo do sistema da lingua, que é, por sua vez, um sistema de formas
normativas imutéveis, preestabelecidas, anterior e exterior ao individuo. Resumidamente,
podemos elencar os seguintes pontos essenciais do objetivismo abstrato destacados por Bakhtin
(2004):
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Prevaléncia do fator normativo e estavel da lingua sobre o carater mutavel;

O abstrato, a forma destacada da realidade imediata sobrepde-se ao
concreto;

O sistematico abstrato prevalece sobre a verdade historica;

As formas dos elementos prevalecem sobre o conjunto;

A reificacdo do elemento linguistico isolado substitui a dindmica da fala;
Univocidade da palavra mais do que a polissemia e a plurivaléncia vivas;

A linguagem como um produto acabado e que é transmitido de geracdo a
geracéo;

Incapacidade de compreensdo do processo gerativo interno da lingua.
(BAKHTIN, 2004, p.103).

Em qual sentido o sistema da lingua é imutavel e objetivo? Como se apresenta ao locutor,
ao emissor? Pode-se admitir que compete ao locutor, na interagdo inicial de sua vida com o
nucleo familiar, por exemplo, valer-se de um sistema linguistico consolidado e tido como
imutavel. E nesse sistema que o locutor é inserido apds o nascimento. Do ponto de vista
momentaneo, de uma perspectiva especifica de inser¢do no mundo e na cultura, o sistema
linguistico realmente parecera imutavel. O sujeito estard imerso nele e so tera como percebé-lo
e apreendé-lo pela relagédo e interacdo com outros membros da comunidade. Logo, para sua
comunicacdo imediata, sua sobrevivéncia, sua relacdo primeira com o mundo, pouco importa
compreender as regras do sistema linguistico, uma vez que as ignora completamente e ndo tem
como acessé-las diretamente. Nao faz sentido entender as normas e disposicdes gerais, pois
tudo isso ndo passa de abstracdo, de uma reflexdo e de uma construcdo que ndo procede da
consciéncia e experiéncia do sujeito, porquanto é fruto de procedimentos cognitivos
empreendidos por terceiros. Entdo, para o locutor, “o centro de gravidade da lingua ndo reside
na conformidade & norma da forma utilizada, mas na nova significacao que essa forma adquire
no contexto.” (BAKHTIN, 2004, p. 92). O locutor simplesmente desconhece o sistema
linguistico e sO pode dele se aproximar aos poucos e pelo outro, mais precisamente pela
interacdo estabelecida com alguém que pode deter o conhecimento do sistema e em determinada
situacdo vivencial, contextual. Do ponto de vista do locutor, o importante é perceber o signo
como algo variavel e flexivel, adaptavel aos usos que se fizerem necessarios nas interacdes que

ele estabelece nas condigdes reais da vida.

No entanto, na perspectiva do receptor, da decodificacdo e ndo mais do locutor, podemos
entender entdo que a norma linguistica — como apregoa o objetivismo abstrato — pode ser
aplicada de modo que a recepcao seja a mais clara possivel, uma vez que o sistema comportaria

em si o significado a ser decodificado. Contudo, o processo comunicacional ndo é tdo simples
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como propde esse enfoque. Se ao emissor importam as possibilidades de um signo polivalente,
polissémico, como decodifica-lo diante da gama de opg¢des? Como o receptor deve proceder?
De qual sistema de significados deve retirar 0 que mais o satisfaca, se as palavras possuem

sentidos variados?

E razoavel, entdo, supor que ao receptor importa reconhecer as condicdes nas quais foram
geradas as emissdes do locutor, o contexto de producéo, e ai sim procurar compreender a
significacdo em uma enunciacgéo particular, uma situacéo vivida especifica. Ou seja, “o receptor
também deve considerar a forma linguistica utilizada como um signo variavel e flexivel e ndo
como um sinal imutavel e sempre idéntico a si mesmo.” (BAKHTIN, 2004, p. 93). Nesse caso,
decodificar — compreender — ndo deve ser confundido com a simples identificacdo, 0 que se
aplica apenas ao sinal que néo pertence ao dominio da ideologia, embora a sinalidade pura ndo
exista, pois o sinal sera sempre orientado no sentido de um contexto, 0 que ja o constitui em

signo.

Como apontam Gregolin e Baronas (2001, p. 61), interpretar ndo é apenas decodificar signos
e nem se restringe a desvendar sentidos exteriores ao texto, mas ambas as acoes
simultaneamente. “E detectar vestigios que exibem a rede de discursos que envolvem os
sentidos, que leva a outros textos, que estdo sempre a procura de suas fontes, em suas citagdes,
em suas glosas, em seus comentarios”. Em funcéo disso, os sentidos nunca acontecem em
definitivo, “uma vez que existem sempre aberturas por onde é possivel 0 movimento da
contradicdo, do deslocamento e da polémica”. Este texto que vocé estd lendo é prenhe de
sentidos e constituido por uma trama de vozes de diversos autores aos quais nds nos juntamos
e polemizamos, tendo em perspectiva, ao construi-lo, a “presenca ausente” do leitor, sujeito

final de nossa emissdo e que esta presente como figura virtual, possivel, a qual nos dirigimos.

Nessa perspectiva, em uma peca publicitéria, por exemplo, muitas das indicacdes gréficas
podem ser entendidas como signos de sentidos variados. Na Publicidade, quase como regra, o
que se mostra ao olhar ndo é exatamente o que se quer dizer. Os deslocamentos de sentido, as
metonimias e as metaforas sdo recorrentes. Assim, “o sistema linguistico tal como € construido
pelo objetivismo abstrato ndo é diretamente acessivel & consciéncia do sujeito falante, definido
por sua prética viva de comunicacao social.” (BAKHTIN, 2004, p. 96). A busca em construir
um modelo de linguagem distante da relacdo entre os participantes, estabelecendo um codigo
desligado da comunicacdo efetiva, “ameaca reduzir a linguagem a uma ficcdo escolastica.”
(JAKOBSON, 1975, p. 102).
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Vimos que, pela perspectiva bakhtiniana, abordar a linguagem como um sistema abstrato
de formas imutaveis — objetivismo abstrato — ou pelo viés do psiquismo subjetivo —
subjetivismo idealista — ndo estabelece a fonte da lingua. O estudo das trés esferas da realidade
— fisica, fisiolégica e psicoldgica —, apesar de indicar um conjunto razodvel de elementos
complexos, ainda assim ndo aponta para o objeto da filosofia da linguagem. Logo, segundo
Bakhtin (2004, p. 70, grifo nosso), deve-se procura-lo “na esfera Unica da relacao social
organizada”. O fendmeno linguistico tem que ser observado no meio social, no contexto das
praticas sociais nas quais os individuos estejam integrados em uma comunidade bem definida.
Portanto, “a unicidade do meio social e do contexto social imediato sdo condigOes
absolutamente indispensaveis para que o complexo fisico-psiquico-fisiolégico que definimos
possa ser vinculado a lingua, a fala, possa tornar-se um fato de linguagem.” (BAKHTIN, 2004,
p. 70-71, grifo nosso). Portanto, considerar a comunidade discursiva na qual se baseia a
construcdo de um SOC se alinha & perspectiva bakhtiniana de linguagem e a nossa tese.

A fala, no entanto, deve ser entendida de maneira ampla. O dialogo apresenta-se como uma
de suas formas mais importantes, e “a interacdo verbal constitui assim a realidade fundamental
da lingua.” (BAKHTIN, 2004, p. 123). Todavia, se nos prendermos apenas a fala explicita das
interacOes face a face, o dialogo presencial como fato da linguagem, seremos incapazes de
analisar qualquer documento ou publicacéo, objetos fundamentais para a Cl. Logo, devemos
entender a palavra dialogo num sentido ampliado e ndo restrito apenas a comunica¢do em voz
alta entre dois ou mais interlocutores. “O livro, isto €, o ato da fala impresso, constitui
igualmente um elemento da comunicagdo verbal.” (BAKHTIN, 2004, p. 123). E essa fala
impressa se insere no fluxo formado pelas diversas outras intervencdes de diferentes autores,
0s quais estabelecem forte e ininterrupta discussdo ideologica, pois, de certa forma, uns

respondem aos outros inseridos no universo representado pelos diferentes géneros de discurso.

Sintetizando, na perspectiva bakhtiniana a “lingua vive e evolui historicamente na
comunicacéo verbal concreta, ndo no sistema linguistico abstrato das formas da lingua nem no
psiquismo individual dos falantes.” (BAKHTIN, 2004, p. 124). Assim, podemos destacar as
seguintes consideracgdes de Bakhtin a respeito da linguagem:

A lingua como um sistema estavel de formas normativamente idénticas é
apenas uma abstracdo cientifica que s6 pode servir para certos fins teéricos
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e praticos particulares. Essa abstracdo ndo da conta de maneira adequada
da realidade concreta da lingua;

A lingua constitui um processo de evolucdo ininterrupto, que se realiza
atraves da interacdo verbal social dos locutores;

As leis da evolucdo linguistica ndo sdo de maneira alguma as leis da
psicologia individual, mas também ndo podem ser divorciadas da atividade
dos falantes. As leis da evolugdo linguisticas sdo essencialmente leis
socioldgicas;

A criatividade da lingua ndo coincide com a criatividade artistica nem com
qualquer outra forma de criatividade ideoldgica especifica. Mas ao mesmo
tempo, a criatividade da lingua ndo pode ser compreendida
independentemente dos contelidos e valores ideoldgicos que a ela se ligam.
A evolucdo da lingua, como toda evolugdo historica, pode ser percebida
como uma necessidade cega de tipo mecanicista, mas também pode tornar-
se “uma necessidade de funcionamento livre”, uma vez que alcangou a
posicdo de uma necessidade consciente e desejada;

A estrutura da enunciacdo é uma estrutura puramente social. A enunciacéo
como tal so se torna efetiva entre os falantes. O ato da fala individual (no
sentido estrito do termo ‘individual’) é um contradicto in adjecto.
(BAKHTIN, 2004, p. 127, grifo do autor).

Em outros termos, podemos dizer que a lingua se desenvolve no seio das relagdes sociais,
nas trocas em determinados contextos, e as relacfes sdo acompanhadas pela evolucdo da
comunicagéo e da interacdo verbal, que por sua vez fazem evoluir os atos de fala, e todo esse

processo reflete, enfim, na “mudanca das formas da lingua.” (BAKHTIN, 2004, p. 124).

Os termos e palavras-chave decorrentes da analise de imagens devem refletir as condigdes
da leitura e indexag@o, 0 momento social e histérico e o contexto de uso. Nesse sentido, a uma
fotografia antiga indexada no passado correspondera palavras-chave em uso dentro de
determinada comunidade, regido, pais ou qualquer outro grupamento social. E muito dos termos
podem ser desconhecidos na atualidade, o que demonstra que a lingua, antes de ser um
amontoado de palavras enclausuradas em um dicionario, € uma entidade viva e em

transformacéo constante, como indica Bakhtin.

Nas relagdes estabelecidas entre o leitor e uma imagem devemos ter em mente a0 menos
duas situacdes contextuais: a da contextualizacdo interna e a da contextualizagdo externa. A
primeira diz respeito a coeréncia entre as partes que compdem o texto — a imagem —, 0 que
permite ao leitor estabelecer contato com o mundo ali apresentado; a segunda se prende as
condicbes em que foram produzidos e revela ao leitor, a revelia do autor, muito de seus valores
— do autor — e dos valores de seu tempo, como o0 proposto por Panofsky (2011). Assim, as
relacGes contextuais se destacam para o leitor pelo universo que revelam, tanto dos elementos

internos — a trama da imagem — quanto dos externos — as referéncias ao contexto social.
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As imagens quase sempre guardam uma riqueza de detalhes, as vezes explicitos ou cobertos
por camadas de signos. Diferentes “vozes”, situacdes e referéncias se apresentam e remetem a
outros géneros discursivos e a outros contextos, formando enunciados que se constroem na
interlocucdo entre quem “produz” e quem “recebe”, na “[...] alternancia dos sujeitos falantes e
que termina por uma transferéncia da palavra ao outro [...]” (BAKHTIN, 1992, p. 294). Isso
permite vislumbrar pistas que remetem aos conceitos bakhtinianos que utilizamos em nosso
trabalho.

Embora Bakhtin (1992; 2004) tenha estudado a linguagem a partir do género romance e se
fundamentado nas obras de Rabelais e de Dostoievski, examinou também o discurso cotidiano,
contribuindo para nova perspectiva a respeito da linguagem humana. Os géneros discursivos,
segundo a visdo do autor, caracterizam-se pelo dialogismo presente na a¢cdo comunicativa — a
presenca de inumeras vozes —, e 0s processos da linguagem se baseiam nas relagdes interativas,
pois seus estudos se fundaram sobre a prosa que, diferentemente da poética e da retérica —
géneros essencialmente monologicos —, caracteriza-se pelas interacGes dialdgicas, pela
presenca de inUmeras vozes. Se a poeética e a retdrica descrevem as acOes épicas e grandiosas
em um relato sobre-humano, vertical e monoldgico, a fala univoca do autor, a prosa,
representada principalmente pelo romance, reflete as vozes manifestas dos homens — o
dialogismo —, a horizontalidade das relacbes em sua condicgdo terrena, material e perecivel, as

acOes prosaicas e cotidianas, a cultura e as relagdes sociais.

N&o obstante buscasse se apropriar da oralidade da cultura popular, “[...] isso ndo quer dizer
gue, no romance, a propria cultura letrada se deixe conduzir pelas diversas formas discursivas
da oralidade contra as quais ela se insurge.” (DIONISIO, 2005, p. 153). Pelo contrario, o
romance apresenta-se como um campo fértil de combinacdo de discursos e géneros. A
prosificagcdo da cultura letrada se apresenta entdo como um processo transgressor, abrindo
espaco para a construcdo de diferentes pontos de vista sobre o mundo, permitindo a assungéo

de novos cddigos culturais e a manifestacdo de varias vozes.

A hibridacdo de géneros e a contaminacdo entre codigos, processos dialdgicos de
desconstrucéo e reconstrucdo, ndo de substitui¢cdo, mas de evolucdo, podem ser encontrados em
muitos géneros discursivos contemporaneos. Na midia, manifesta-se na evidéncia que mostra a
crescente imbricacao pela qual um meio incorpora as caracteristicas principais dos anteriores,

culminando com a internet e seu emaranhado de linguagens, midias, técnicas e discursos.
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Para Bakhtin (1992), no monologismo o processo criador esta concentrado no autor, ndo
havendo condicdo para a responsividade do outro, uma vez que esse nao é consciéncia, mas sim
mero objeto da consciéncia do eu criador, o autor. Nesse contexto, 0 outro ndo possui meios
para a existéncia concreta que o faca vivo pelo didlogo e pela autoconsciéncia, posto que é
apenas representacdo. Desse modo, 0s personagens sdo apenas objeto do discurso do autor,
padecem de vida prépria e autonomia porque estao atrelados aos desejos e designios do criador.
Porém, na transposicao do monologismo para o dialogismo, que tem na polifonia sua maxima
expressao, o autor transforma radicalmente sua relagéo e postura diante do(s) personagem (ns).
Coloca-se entdo como algum outro eu, um individuo unico exterior com suas pulsdes e desejos

e que ndo € o proprio autor, mas sim 0 outro em si, isto é, no autor.

De objeto manipulével o personagem passa a ser consciéncia autbnoma e livre. Logo, a
interacdo entre as diversas vozes e consciéncias, agora de individuos independentes e ndo mais
de “coisas”, reflete a polifonia e ndo mais 0s objetos do discurso do autor, mas sim 0s sujeitos
polifbnicos e seus proprios discursos, os quais sdo criados e recriados no mundo do dialogo. O
sujeito/personagem assume as proprias virtudes e defeitos, o peso de sua existéncia. Constroi-
se na interacdo dialégica com 0s outros personagens que, como ele, desgarram-se e se

desvestem do autor, formando-se e se deformando na prépria vida.

Diferentemente de qualquer objeto natural, o signo ndo representa a si mesmo, embora
qualquer objeto natural possa ser percebido como um simbolo e nesse caso entdo sera algcado a
condicéo de signo, expressando algo que nédo Ihe é prdprio, peculiar e caracteristico enquanto
objeto, mas antes espelhando um sentido construido que remete a outra realidade. Portanto, “ao
lado dos fenbmenos naturais, do material tecnoldgico e dos artigos de consumo, existe um

universo particular, o universo dos signos.” (BAKHTIN, 2004, p. 32).

Os livros tém, obviamente, sua materialidade, sendo a prépria realidade objetiva do signo
passivel de estudo. Imagens e fotografias sdo signos, fendbmenos no mundo exterior, pois a
ideologia se encontra na exterioridade, nas coisas, e a consciéncia so pode, entdo, “surgir e se
firmar como realidade mediante a encarnacao material em signos”, uma vez que a compreensao
de um signo passa pela utilizacdo de outro material semiotico, um ciclo de interpretacdo inter
semiotica. (BAKHTIN, 2004, p. 33).

Logo, compreender é responder a um signo por meio de outros signos, numa corrente
continua e ininterrupta, em um fluxo que se estende entre as consciéncias individuais

impregnadas de signos sociais. Para Bakhtin (2004), o signo € visivel apenas no terreno ndo
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natural e se realiza interindividualmente. E a partir do signo percebido na interacio entre as
consciéncias individuais que essas se tornam verdadeiramente consciéncias, impregnadas de
conteudo ideoldgico, portanto, semiotico. Logo, o verdadeiro lugar do ideoldgico “é o material
social particular de signos criados pelo homem. Sua especificidade reside, precisamente, no
fato de que ele se situa entre individuos organizados, sendo o meio de sua comunicagdo.”
(BAKHTIN, 2004, p. 34). A consciéncia desenvolve-se e adquire forma e existéncia por meio
dos signos. Esses séo criados por diferentes grupos em suas praticas sociais cotidianas e no seio
das comunidades discursivas, pois, “se privarmos a consciéncia de seu contelldo semiotico e
ideoldgico, ndo sobra nada. A imagem, a palavra, o gesto significante, etc., constituem seu
unico abrigo. Fora desse material ha apenas o simples ato fisiologico.” (BAKHTIN, 2004 p.
36).

Devemos entender a linguagem — ou as linguagens — como determinante do processo de
humanizacdo. Elas representam a possibilidade de relagGes intersubjetivas nas quais as
consciéncias individuais transparecem, constroem-se e se reconstroem numa interacéo que ndo
chega a sintese, a um produto final e acabado, mas antes deixa manifestar o carater permanente
e continuo do dialogo entre essas consciéncias, uma corrente fluida, infindavel e constante de
vozes. E na linguagem que o papel fundamental do signo no processo de comunicagio social
aparece de maneira clara e completa, e “a existéncia do signo nada mais € que a materializagéo
dessa comunicacdo.” (BAKHTIN, 2004, p. 36).

E importante destacar que perceber o mundo como uma imbricacio de diferentes sistemas
de signos passa primordialmente pelo uso da palavra. Ela é signo fundamental de anélise pela
sua condi¢do fundante da comunicacdo intersubjetiva e do discurso interior, uma vez que “a
palavra é o fendmeno ideologico por exceléncia [...] é também um signo puro.” (BAKHTIN,
2004, p. 36). Desse modo, como signo puro que comporta significados variados, a palavra é
neutra e se presta a qualquer fungéo ideoldgica particular, tanto na estética, como na esfera da
moral ou da ciéncia. Na comunicacéo intersubjetiva, na relagdo entre consciéncias, a palavra
reflete o campo especifico de uso e a situacdo em que esta sendo produzida, e nele vive num
todo coeso, embora possa, em outra situagdo e contexto, apresentar nova feicdo, o que revela

sua condicdo neutra e plastica que se presta a inumeras realidades.

Pela perspectiva da consciéncia, do discurso interior subjetivo, a palavra pode funcionar
COmMOo um signo sem expressao no exterior, sem uma correspondéncia direta e imediata. Mas se
apresenta apenas como veiculo da divagacéo intramental, o que a coloca como matéria-prima

essencial da vida interior, da propria consciéncia, maleavel e flexivel o suficiente para se moldar
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aos caminhos do pensamento e da reflexdo. Em outros termos, a palavra é inseparavel das varias
formas de comunicacéo, pois “todas as manifestacdes da criacdo ideoldgica — todos os signos
ndo verbais — banham-se no discurso e ndo podem ser totalmente isoladas nem totalmente
separadas dele.” (BAKHTIN, 2004, p. 38). Porém, é importante destacar que as palavras ndo
substituem integralmente qualquer outro signo ideoldgico, pois nem um simples gesto humano
pode ser substituido pelo discurso verbal ou qualquer signo.

Para Bakhtin (2004, p. 36), “cada um dos demais sistemas de signos é especifico de algum
campo particular da criacdo ideoldgica.” Nesse sentido, € importante considerar que cada
dominio de conhecimento possui seu proprio material ideoldgico e formula signos e simbolos
que lhe sdo especificos e que ndo sdo, em parte, aplicaveis a outros dominios. O signo, entao, é
criado por uma funcdo ideoldgica precisa e permanece inseparavel dela. Porém, para
compreender o sentido do signo nas imagens, por exemplo, devemos ter em perspectiva o que

Bakhtin (2004) entende por tema e significacéo.

A significacdo situa-se num ponto inferior na escala de significar, e 0 tema num ponto
superior que estaria vinculado a determinada enunciacdo, um momento histdérico preciso e
unico. “Conclui-se que o tema da enunciacdo € determinado ndo sé pelas formas linguisticas
que entram na composicao [...] mas igualmente pelos elementos ndo verbais da situacdo.”
(BAKHTIN, 2004, p. 128). Ou seja, ha uma conjuncao de fatores — linguisticos e contextuais —
que organizam e determinam o tema.

0 que adianta ser o Superman e no CONSEQUIR

Figura 12: Tira do Super-Homem
Fonte: Do autor

Tomemos a Figura 12 como exemplo. E corrente, ou seja, social e ideologicamente
construida, a identificacdo do Super-Homem como ser superior, imortal e imbativel. A roupa
azul e vermelha remete as cores da bandeira norte-americana. Sua criagdo no contexto entre as
guerras mundiais o coloca como emblema do poderio dos EUA. A condicdo de super-herdi,
signo ideoldgico da supremacia norte-americana, espalhou-se mundo afora, espelhou e espelha
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uma nacao, um estilo de vida tipico, um sistema de producgéo e de valores e um modo de fazer

politica pela forca das armas.

Essa caracteristica do super-heroi como signo ideoldgico especifico se deve ao instante de
sua criacdo, ao contexto, ao momento histérico particular, a sua enunciagdo, a percepgao
indicial e sensivel do “espirito de uma nacdo”, o qual foi plasmado pelo cartunista no icone do
super-heroi. Sua marca de origem, de nascimento, condi¢éo de sua historicidade, € ser um signo
ideologico da grandeza norte-americana, da qual ndo se descola. Isso € o tema, porque
representa a estabilidade intrinseca do seu significado, pois “o tema da enunciagdo é concreto,
tdo concreto como 0 momento historico ao qual ele pertence.” (BAKHTIN, 2004, p. 129). No
sentido peirceano, o super-her6i em questdo € um simbolo, convencionado que € como

representante do poder norte-americano.

Sem desconsiderar a condicdo inicial de sentido do signo e que esta vinculada ao tema, a
significacéo se refere a algum novo contexto de aplicagéo e uso do signo, e esse deslocamento
produz um sentido diferente daquele que originou o tema. A mesma figura heroica e imbativel
do Super-Homem, ao ser deslocada e posta em uma situacdo atipica para um super-heroi, o
contexto do consultério do analista, tem ressignificada sua condicéo de invulnerabilidade em
funcdo do primeiro sentido do super-heroi. O que determina entdo a (re) significacdo do signo
é 0 que Bakhtin denomina mobilidade especifica da forma, entendida como a (re) orientacédo
conferida em funcdo de determinado contexto onde ocorre um enunciado diferente daquele
primeiro que gerou a especificidade do signo, no caso o Super-Homem. A mobilidade
especifica se apoia na estabilidade inicial do significado do signo — o tema, o primeiro sentido
— para ressignificar, pois sendo esse perderia o elo na cadeia de construcao de outro sentido no
novo contexto. A significacdo €, pois, uma possibilidade de significar no interior de um tema.
Portanto, significar ndo é algo da forma — ou do signo convencionado —, mas da mobilidade
especifica da forma. Logo, para compreendermos a situa¢ao do super-herdi no diva do analista,
devemos conhecer a condicdo primeira do Super-Homem — o tema, o primeiro sentido — para
entdo, em contraste com a situacdo atual — a significacdo causada pela mobilidade especifica da
forma — podermos rir. Esse conceito é importante para a leitura de imagens, a producdo de
sentidos e a indexacgdo, pois se confronta com a tendéncia dos que acreditam ser a forma

imutavel e consideram ter o signo um valor estavel e univoco.

Enfim, pela dtica bakhtiniana, considerar o contexto de qualquer producao e das relagdes
semidticas e fundamental para o processo de producéo de sentido. Devemos destacar ainda que

a indexacdo colaborativa e aberta — a folksonomia — reflete uma situacdo tipica na qual o
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dialogismo e a polifonia estdo presentes e sdo definitivos para o estabelecimento de palavras-
chave. Reflete também a condicdo historica das palavras e termos, suas mutacdes e
transformacdes temporais como veiculos de significados. Santaella e Noth (2001) questionam
sobre as semelhangas e diferencas entre palavra e imagem, indagando sobre os atributos
imagéticos que existem na propria palavra, assim como 0 seu 0posto, 0 que a imagem tem em
comum com a palavra. Portanto, se as palavras sdo signos ideoldgicos puros, como sustenta
Bakhtin (2004), por extensdo podemos ponderar que as imagens também o Ssdo, pois se
constituem, implicitamente, por palavras. Assim, a leitura de imagens é sempre tributéria da
ideologia daquele que indexa, e, nesse sentido, uma politica de indexacdo ira determinar o
recorte de leitura e orientar as acdes dos leitores e indexadores de imagens, refletindo a

ideologia do dominio.

Se na elaboragéo de um SOC devemos manter sempre em perspectiva o fator contextual, as
comunidades discursivas e 0s usuarios envolvidos no processo, ou seja, 0 carater social e
histérico da organizacdo do conhecimento, parece relevante 0 emprego das categorias e
consideracBes de Bakhtin sobre linguagem na construgcdo desses meios de organizacdo da

informacao.

3.6. Cognicdo e Semidtica

O cientista Albert Einstein, apontado por seus pares como 0 mais memoravel fisico de todos
os tempos, cunhou inimeras frases que refletem sua genialidade e abrangéncia de pensamento.
Em uma delas, ao afirmar que educacédo € o que resta depois de termos esquecido tudo o que
aprendemos na escola, torna evidente a existéncia de uma relagdo entre aprendizagem,
memodria, “esquecimento” e conhecimento. O que transparece da afirmacdo € que a memoria e
0 esquecimento estdo vinculados as experiéncias intimas, pessoais, as sucessivas etapas de
aprendizado, ao desenvolvimento cognitivo dos sujeitos. O “esquecer” €, de fato, a atualizacdo
do passado, dos dados e informacGes que armazenamos e do nosso conhecimento. Portanto,
esquecimento, no caso, é mais que simplesmente deixar lembrancas de lado, é atualizacéo

cognitiva.

Piaget (1983) afirma que o mecanismo da tomada de consciéncia cognitiva consiste em
fazer passar alguns elementos de um plano inferior inconsciente a um plano superior consciente.
Como esses dois planos ndo sédo idénticos, na passagem para o plano superior, consciente,
ocorre a reconstru¢do do material do plano inferior, inconsciente, mas que j& apresentava uma

determinada organizacdo. Essa reconstrugdo lembra a catarse, processo psicanalitico que &,
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simultaneamente, a tomada de consciéncia dos conflitos afetivos e sua reorganizacdo, o que
possibilita a superacdo. Disso decorre que nosso presente afetivo é determinado pelo nosso
passado, que &, por seu turno, incessantemente reestruturado pelo presente. Portanto, a tomada
de consciéncia é sempre, em parte, uma reorganizacao, e ndo somente uma traducao, evocagao
ou rememoragdo. Assim, “toda operacdo da memoria de evocacdo comporta uma reorganizacao
[...]. A memdria trabalha como o historiador que, apoiando-se em alguns documentos sempre
incompletos, reconstitui o0 passado, em parte dedutivamente.” (PIAGET, 1983, p. 231). Nesse
sentido, as fotografias sdo como registros de memdria a partir das quais reconstituimos em

nossas mentes situacdes que ndo mais existem.

Segundo lzquierdo (2002), memdria é a aquisi¢do, a formacéo, a conservacgao e a evocacao
de informacdes, podendo ainda ser chamada de aprendizagem, na medida em que sé se grava o
que foi apreendido. J& memdrias, no plural, seria cada um dos tipos de memoria. lzquierdo
(2002) afirma ainda que somos 0 que recordamos e esquecemos, uma vez que podemos
selecionar aquilo que € mais relevante evidenciar ou esquecer. Assim, esse conjunto de
“esquecimentos” e lembrancas molda nossa subjetividade, nosso ser, e a individualidade é
decorrente das recordacgdes e particularidades vividas por cada ser humano, de historias tnicas,
singulares. A individualidade, no entanto, ndo se constrdi no vazio, mas é moldada em fungéo
das relacdes no plano social, no qual o homem partilha suas vivéncias e recordacdes, suas
rotinas, cerimonias e rituais, e o conjunto dessas memorias comunitarias forma a identidade de

grupos, povos, nacdes e civilizagdes (IZQUIERDO, 2002).

Embora possamos afirmar que memdria é tanto o que ocorre nas entranhas de um
computador ou os registros cerebrais dos homens e dos animais, ou mesmo a histéria de cidades
e paises, isso ndo indica que sejam iguais ou tenham o mesmo sentido. A meméria humana ¢
parecida com a dos outros mamiferos, exceto as areas ativadas pela linguagem. Nossas
memorias ocorrem ao nivel dos neurdnios, sendo armazenadas e evocadas por essas mesmas
redes neuronais. O neurdnio tem prolongamentos (axdnios) que estabelecem uma rede ao se
conectar a outros neurdnios. Esses prolongamentos emitem sinais elétricos (informac6es) para
os dendritos, e esse transporte dos sinais (informagdes) é feito pelos neurotransmissores. Apos
o0 transporte dos sinais (informacgdes) até a extremidade do prolongamento de um neurdnio
(axbnio), ocorre a sinapse, que € o momento no qual a informac&o passa de um neurdnio a outro
(IZQUIERDO, 2002).

A memoria, moldada pelas experiéncias, & seletiva e varia com o tempo, pois se pode

atribuir novos valores a fatos passados. H& um processo de tradugdo da experiéncia e a formacao
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da respectiva memdria, e outro que corresponde & evocagdo dessa memoria. Os neurbnios
traduzem essa experiéncia que, ao ser evocada, retorna e estabelece uma relacdo com o exterior,
produzindo em nés o efeito de “realidade”. Nessa traducdo, ocorre perda de informacao
(IZQUIERDO, 2002).

H4 dois tipos basicos de memoria, de acordo com a sua funcgdo: 1. A de trabalho, que ndo
deixa tracos, ndo produz “arquivos”, é de curta duracdo e empregada nas rotinas. E ela quem
faz a triagem das informacoes, estabelecendo sua importancia para o organismo e servindo de
ponte entre a experiéncia imediata e a memdria; 2. As declarativas e procedurais. As
declarativas registram fatos, eventos ou conhecimento, e se dividem em episddicas, referentes
a situacbes ou eventos dos quais participamos, e as semanticas, que estdo relacionadas a
aquisicao de conhecimento, de sentido. As procedurais sdo memorias ligadas aos habitos, aos
procedimentos (IZQUIERDO, 2002).

As memorias adquiridas sem a clara percepc¢ao dos mecanismos de suas ocorréncias sdo as
implicitas (como se aprende a andar de bicicleta?), e as adquiridas pela intervencdo da
consciéncia sdo denominadas explicitas. Nos casos de amnésia, a falha principal ocorre na
memoria declarativa episodica e explicita. Ficam preservadas, com excecdo da fase avancada
dos males de Alzheimer e Parkinson, as memorias procedurais e boa parte da semantica
implicita (IZQUIERDO, 2002).

Muitos autores consideram o priming, memoria adquirida e evocada por meio de dicas
(gestos, odores, sons, etc.), como distinta dos tipos ja mencionados. Assim, a memdria seria
adquirida de duas maneiras paralelas: na primeira, considera-se um grande conjunto de

estimulos, e na segunda apenas recortes significativos desse conjunto (IZQUIERDO, 2002).

As memorias podem ainda ser classificadas de acordo com a sua duracdo. As de curta
duragdo permanecem por poucas horas, tempo suficiente para a consolidacdo das de longa
duracdo. As memorias de longa duracdo, que duram muitos meses ou anos, sdo chamadas de
remotas. As memarias associativas sdo aquelas adquiridas por meio de estimulos repetidos e
associados a outro estimulo (incondicionado) ou a uma resposta (Pavlov, Skinner). Nessa
situacdo, caso o estimulo incondicionado seja excluido, a memdria sera apagada (extingdo). A
habituacdo, por seu turno, ocorre quando a repeti¢do constante de um estimulo deixa de produzir

a resposta correspondente, e € um tipo de memoria ndo associativa (IZQUIERDO, 2002).

O esquecimento € uma constante na vida, pois conservamos apenas uma fracdo de tudo o

que se passa em nossa memoria de trabalho. A repressao, por sua vez, situa-se no meio do
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caminho entre a extingdo e 0 esquecimento. S&o0 memorias declarativas, frequentemente
episddicas, que simplesmente decidimos ignorar em funcdo de serem desagradaveis ou
incémodas (IZQUIERDO, 2002).

As memdrias geralmente se misturam, e a repeticdo da evocagdo das diversas misturas de
memdaria, somadas a extin¢do da maioria delas, pode nos levar a elaboragdo de falsas memorias.
Possuimos mais fragmentos de memdrias que memorias exatas e completas (IZQUIERDO,
2002).

As memodrias ndo sdo adquiridas imediatamente na sua forma final, mas se misturam a outras
preexistentes até que ocorra sua consolidacdo. Pelo viés operacional, as memorias consistem na
modificacdo estrutural de determinadas sinapses, distintas para cada memoria ou tipos de
memodria (IZQUIERDO, 2002).

No passado foram desenvolvidos varios sistemas mneménicos atrelados a retdrica. A
técnica consistia em imprimir “lugares” e “imagens” na memdria de modo que, ao discursar, 0
orador pudesse lembrar a ordem exata das palavras. Yates (2007) apresenta algumas dessas
técnicas e evidencia a obra Ad Herennium, tratado anénimo sobre memaria composto em Roma
em 86-82 a.C., da qual destaca dois tipos de memdria: a natural, aquela inserida em nossas
mentes e que nasce simultaneamente ao pensamento; e a memodria artificial, que é aquela
reforcada e consolidada pelo treinamento. A arte da memoria artificial fundamenta-se em
lugares (loci) e imagens. Um locus é um espaco facilmente apreendido pela memaoria, como
uma casa ou construgdo qualquer, por exemplo. Imagens sdo formas, signos distintivos,
simbolos (formae, notae, simulacra) daquilo que queremos lembrar. Assim, bastava, grosso
modo, alocar imagens em determinado lugar (loci), um cédmodo de uma construcao (locus),
mantendo uma série ou ordem de modo que se pudesse avancar ou retroceder de qualquer ponto
sem perder a sequéncia. Ou seja, associava-se uma imagem representativa de algo a algum lugar
de facil reconhecimento, como o0s comodos de uma casa, dispondo tudo em uma sequéncia

I6gica. Da entrada para o hall, dai para a sala, etc.

A arte da memdria é como uma escrita interior. Os que conhecem as letras
do alfabeto podem escrever o que Ihes é ditado e ler o que escreveram. Do
mesmo modo, aqueles que aprenderam a mneménica podem colocar em
lugares especificos aquilo que ouviram e falar de memoria. (YATES, 2007,
p. 23).

Segundo o Ad Herennium, ha dois tipos de imagens: um para “coisas” (res) e outro para
“palavras” (verba). A memoria para “coisas” cria imagens para nos lembrarmos de um

argumento, uma no¢do ou uma “coisa”. A memdria para “palavras” busca imagens para que
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nos recordemos de cada palavra. “Coisas” e “palavras” estavam ligadas as cinco partes da
retorica e tinham sentido preciso para o antigo aluno dessa disciplina, conforme Cicero destaca

em De inventione, citado por Yates (2007, p. 25):

A invencéo é o exame aprofundado de coisas verdadeiras (res) ou de coisas
verossimeis para tornar uma causa plausivel; a disposicdo é arranjar em
ordem as coisas ja descobertas; a elocucdo é adaptar as palavras (verba)
convenientes as (coisas) inventadas; a memoria é a percep¢éo firme, pela
alma, das coisas e das palavras; a pronunciacdo é o controle da voz e do
corpo para se adequar a dignidade das coisas e das palavras.

O que queremos destacar € a importancia das relacfes entre imagem, percepgdo e memoria.
Desde a antiguidade ja se entendia a afinidade entre as imagens mentais, as imagens externas e
amemoria. As descobertas de Piaget e estudos recentes da neurociéncia reforcam essa condicédo

das imagens e destacam seu papel fundamental na construcdo da nossa nogao de realidade.

A memodria é basica no processo de aquisi¢do do conhecimento porque retém o mundo
socializado com o qual e no qual atuamos, fisica ou mentalmente, e pode ser plasmada em
objetos diversos. Portanto, memoria € sempre (re) construcdo e, nesse sentido, os espacos de
memoria sdo construtos sociais, memdrias recortadas e consolidadas como emblematicas de
situaces historicas e sociais. A memoria, antes de ser individual, é partilhada, coletiva e social,
e assim podemos reconhecé-la nas fotografias e imagens, olhares de outrem com os quais nos
identificamos pela troca de signos sociais. A subjetividade individual, moldada pelas relagdes
no plano social, pode, por meio da linguagem, materializar-se em objetos de conhecimento —
livros, filmes, fotografias —, passiveis de serem comunicados, fruidos e partilhados por
inlmeros sujeitos, uma vez que “toda a transmissdo de significados exige alguma espécie de
aparelho social.” (BERGER; LUCKMANN, 2009, p. 96). Portanto, podemos afirmar que
enquanto a representacdo pode ser individual, embora em bases sociais, a comunicacdo é

necessariamente coletiva e social.

As representacdes intencionais — livros, filmes, fotografias — sdo manifestas pela linguagem.
Nossa memoria de logo prazo, no entanto, em funcdo da extensdo relativa dos sistemas
linguisticos, ndo tem como abarca-las totalmente porque € muito mais facil lembrar alguns
fonemas e ou centenas de palavras do que bilhdes de frases prontas. Selecionamos apenas um
repertorio simbdlico que manipulamos de acordo com as nossas possibilidades, necessidades e
em funcdo de contextos linguisticos. A Semidtica frequentemente se preocupa com essa
natureza econémica do plano de expressao, enquanto se esforca para encontrar um principio

semelhante no plano do contetdo. Ou seja, nosso relativo e pequeno arsenal linguistico
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disponivel para a expressdo permite uma gama imensa de combinagdes de signos, o que gera

inimeras possibilidades semanticas.

A importancia da memoria para o conhecimento € irrefutdvel. Como sistema de
armazenamento e manipulagdo semidtica, sua relevancia se manifesta nos primeiros meses de
vida da crianca e é bésica no processo de concepcao da nocao de realidade. Para isso, auxilia
na formacao e atua na retencdo de imagens mentais que possibilitardo a construgcdo do sentido
de objeto como algo permanente, exterior ao sujeito e manipulavel mentalmente, como

Veremaos.

O processo de leitura de imagens coloca em cena todo 0 nosso arsenal cognitivo, desde
0 acumulado no passado remoto da mais tenra infancia. O que desejamos mostrar adiante € a
presenca e a importancia dos icones e indices ja no inicio da vida social da crianca, antes da
fala e da escrita simbdlica e linguistica propriamente dita. O contato inicial e fenomenoldgico
da crianca com o mundo ocorre pelo percepto, a percepcdo direta e imediata das coisas
mundanas em seu estado “puro” e que é forcada brutalmente sobre o sujeito. Ele surge sob uma
“aparéncia” fisica, mas o fisico ndo esta contido no percepto (CP 1.253). Ja o fato perceptivo,
que é uma proposi¢do que resulta da reflexdo sobre alguma percep¢do, enseja um raciocinio
I6gico sobre algo (CP 2.27). O percepto “é um evento singular, e ndo pode ser generalizado
sem perder seu carater essencial.” (CP 2.146, traducdo nossa). Ja no fato perceptivo ha a
possibilidade de um pouco de generalizacdo, mas esse ainda assim se refere a uma ocasido unica
(CP 2.146).

Nesse sentido, Peirce (CP 2.27, tradugdo nossa) afirma que é no percepto que “comeca
presumivelmente o verdadeiro processo de pensamento”, embora esse ndo possa Ser
representado por palavras (simbolos). Ou seja, “essa primeira parte do pensamento ndo pode
ser representada por alguma forma Idgica de argumento.” (CP 2.27, traducdo nossa). Assim,
todo o raciocinio e inferéncias dependem dos fatos perceptivos. Embora sejam registros
faliveis da percepcéo, é a partir da evidéncia do percepto e do consequente fato perceptivo

que devemos iniciar nossos pensamentos (CP 2.143).

As primeiras manifestagdes signicas ndo ocorrem no nivel propriamente linguistico, mas
sim no semiotico; ou seja, a crianga ndo interage pelos signos convencionados socialmente, 0s
simbolos, as palavras de uma determinada lingua. Ela busca se situar no mundo primeiramente
em funcdo das manifestacbes fenomenoldgicas dos icones, qualidades dos seres e coisas

perceptiveis pelos sentidos, quer seja a visao, o tato, a audi¢do ou o olfato. A brisa, os cheiros,
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a presenca da mée, o carinho, o afago, a aspereza, a maciez, a suavidade, 0s sons e vozes. N&o
ha pensamento propriamente linguistico. E a primeiridade peirceana, momento no qual a
existéncia e os fendbmenos do mundo se apresentam ao sujeito em sua forma absoluta, bruta e
indizivel, mas perceptivel. Nao ha explicacdo verbal, apenas a existéncia essencial do sujeito
em confronto com a crueza da vida. E 0 mundo se apresentando como um imenso mar de icones
sem fronteiras definidas, uma massa extensa e infinita de estimulos aparentemente indomaveis.
Porém, paulatinamente fronteiras e relacfes sdo estabelecidas e a crian¢a adentra 0 mundo dos
indices semidticos. Se ainda ndo ha linguagem simbolica, h4 o inicio da delimitacdo e
classificacdo dos icones percebidos sensorialmente, pois os indices sempre estdo conectados
aos icones. E a secundidade peirceana, momento no qual se inicia o processo de entendimento
dos fenbmenos mundanos. Esse momento esta vinculado aos indices, sugestdes sobre 0 mundo,
logo, sobre os icones que percebemos no mundo. A experiéncia corpdrea permite a crianca
estabelecer relages iniciais de causa e efeito. Por fim, a crianga se aparta do mundo e adentra
0 universo do simbolo, da linguagem propriamente convencionada e socializada. A
classificacdo do mundo é incrementada e passa a ser fundamental para a operacdo do
pensamento e construcdo do conhecimento, dos processos operatorios “racionais”. Esse estagio
final do desenvolvimento cognitivo, simbodlico e linguistico, liga-se a terceiridade peirceana,
que esta vinculada a metafisica e na qual predominam as explicacBes e conjecturas racionais

sobre os fendbmenos.

Dahlberg (1978b, p.11), ao construir sua teoria do conceito, afirma que “desde a
primeira infancia somos habituados a ‘pensar por meio de conceitos’, ou seja, associar 0
conteudo dos conceitos a determinados sons ou sinais”. Se, como afirma Dahlberg (1978b,
pl2), a “formacdo dos conceitos € a sintese dos predicados necessarios verdadeiros a respeito
de determinado objeto”, significa que os tais predicados do objeto sdo compostos pelos icones
e indices vinculados a esse objeto, e que, por sua vez, € nominado pelo simbolo — o termo ou

palavra —, que representa a sintese de seu significado, ou seja, 0 proprio conceito.

O pensamento simbolico ndo elimina as outras categorias semidticas. Ao contrario, é
somente a partir delas que o pensamento simbolico, conceitual, pode emergir e operar. Dai a
importancia que atribuimos nesta tese ao processo cognitivo e a consequente construcdo da
realidade e sua vinculagdo com as categorias semidéticas de Peirce e a Teoria do Conceito de
Dahlberg. Como afirmam Popper e Eccles (1992, p. 379), “a linguagem surge quando se tem a

associagdo entre objetos que sao sentidos e objetos que sao vistos e entdo sdo denominados”.
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3.7. Piaget e os estagios cognitivos

A indexacdo € um processo gerador de palavras-chave, indices, cabecalhos de assunto de
documentos. Antes de ser atingido o estagio final de tal processo, foi desencadeada uma
sucessdo interativa e simultanea de processos mentais que tém a ver com a percepgdo da
informacdo, a memaria e a compreensdo. As opera¢des mentais realizadas por humanos para a
recepcdo seletiva de informacao, a codificacdo simbdlica e o0 armazenamento e recuperacao é
denominada processo cognitivo. Nesse sentido, a Psicologia Cognitiva é a disciplina que estuda
0S processos cognitivos como a percepcdo sensorial da informacao, a aprendizagem, a memoria
ou a capacidade de raciocinio. Essas atividades mentais estdo interligadas e sdo concorrentes

durante a realizacao da indexacdo (LEIVA, 2012).

Acreditamos que o desenvolvimento cognitivo humano tenha como base a relagéo entre
algum tipo de disposi¢do genética e 0 meio social. Bee (1977) afirma que forcas internas e
externas atuam em todos os aspectos do desenvolvimento do comportamento da crianga e que
ndo hd casos de comportamentos que sejam totalmente determinados quer externa, quer
internamente. Em relacdo a Piaget, Bee (1977) esclarece que esse estd quase que
exclusivamente preocupado em explicar as semelhancgas entre as criangas. O que o despertou
para isso foi o fato de que todas elas parecem seguir, de modo geral, a mesma trilha sequencial
no processo de descoberta do mundo, cometendo os mesmos tipos de erros e chegando aos
mesmos tipos de solugbGes. Enfim, o caminho da descoberta e do crescimento ocorre

amplamente através de um processo de envolvimento da criangca com o ambiente.

Concordamos com Bee (1977) quando afirma que a sequéncia dos estagios cognitivos
discutidos por Piaget € o resultado de um tipo de ordem logica. Assim, entendemos que 0
percurso pelos estagios cognitivos definidos por Piaget evidencia uma estreita relacdo com as
categorias semioticas peirceanas, pois, como afirma Peirce (CP 2.227, traducdo nossa), “a
I6gica, no seu sentido geral, € [...] apenas outro nome para semiotica (semei6tike), a doutrina

quase necessaria, ou formal, dos signos”.

A crianga deve aprender que os objetos tém uma constancia e permanéncia antes mesmo
gue possa descobrir outras coisas a respeito deles, como, por exemplo, que seus pesos nao
mudam mesmo quando suas formas se modificam. Do mesmo modo, no relacionamento
interpessoal o bebé tem que ser capaz de diferenciar uma pessoa da outra para estabelecer uma
ligagdo afetiva com qualquer uma delas. Esse caminho leva a crianga desde o contato sensivel

com o mundo, basicamente indicial e icdnico e que jamais nos abandona, até a articulacdo



172

mental sofisticada dos simbolos, signos linguisticos convencionados e basicos para o

pensamento conceitual.

Nesse sentido, Cassirer (2001a, p. 11) destaca que o ponto de partida da especulagédo
filosofica é marcado pela emergéncia do conceito do ser, e esse conceito emerge em oposi¢cao
a multiplicidade e diversidade do mundo. Adverte, porém, que a reflexdo filoséfica permanece
vinculada por longo tempo a esfera das coisas existentes, das quais procura se libertar e superar.
Ou seja, a construcéo do ser passa inevitavelmente pelo progressivo desgarramento da realidade
fisica imediata em direcdo as especulagdes conceituais mediadas simbolicamente pelas palavras
e engendradas pela mente.

Para ilustrar a dimensdo do campo de pesquisa relacionado a mente, ao cérebro e ao
conhecimento, Damasio (2010) afirma que a maioria dos avancos feitos até hoje quanto ao
conhecimento dos aspectos neurobioldgicos da mente consciente se basearam na combinacao
de trés perspectivas: 1) a observagdo direta da mente consciente individual, privada e Unica,
pela introspeccdo; 2) a perspectiva comportamental, a observacdo das acdes de outros que,
presumidamente, tenham também uma mente consciente; 3) a perspectiva do cérebro, estudo
de certos aspectos da fungdo cerebral em individuos em quem a consciéncia esteja presente ou
ausente. Conclui, no entanto, afirmando que os dados obtidos a partir dessas trés perspectivas,
mesmo alinhados inteligentemente, ndo sao suficientes para permitir uma transi¢cdo harmonica
entre os trés tipos de fendmenos: a inspe¢do introspectiva na primeira pessoa; a observacao de
comportamentos externos; e o estudo dos fendmenos cerebrais?*. Evidentemente essas
perspectivas ndo sdo puras, no sentido de utilizarem exclusivamente esse ou aquele

procedimento.

Apesar da afirmacdo de Damasio (2010) sobre a dificuldade em se alinhar essas
perspectivas, ao longo deste capitulo tentaremos estabelecer algumas relagbes, quando
pertinentes, entre as perspectivas de Piaget, do préprio Damasio e de Peirce, sem que esse seja

o foco de nossas principais preocupacfes. Acreditamos que esse relacionamento pode clarear

24 Damasio pode ser situado na terceira perspectiva, embora essa categorizacao por ele elaborada tenha
por finalidade suportar a emergéncia de uma quarta perspectiva, criada por Damésio (2010) e
denominada integradora. “A quarta perspectiva baseia-se em fatos da biologia e da neurobiologia
evolutivas. Exige que comecemos por tomar em consideracdo 0s primeiros organismos vivos e que
avancemos ao longo da historia da evolugdo, até aos organismos atuais. Exige que tenhamos em conta
as modificagcBes graduais do sistema nervoso e que as associemos a emergéncia progressiva,
respectivamente, do comportamento, da mente e do eu. Exige ainda uma hipétese preliminar: que 0s
acontecimentos mentais equivalem a certos tipos de fendmeno cerebral.” (DAMASIO, 2010, p. 33).
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aspectos sobre a leitura de imagens que julgamos essenciais para o desenvolvimento de nossa

proposta.

Os estudos de Peirce podem ser enquadrados na primeira perspectiva enunciada por
Damésio (2010), ou seja, a introspec¢do em primeira pessoa. Durante sua vida, Peirce nunca
publicou livro algum sobre Filosofia e nem foi lider de movimentos. Foi um criador de ideias.
Formulou muitas concep¢des que s6 hoje comegcam a encontrar reconhecimento, e héa
implicacdes em seu pensamento que ainda ndo foram completamente desenvolvidas (CP 1,

introducado, p. iii).

As pesquisas de Piaget se alinham a segunda perspectiva, a comportamental, pela
experimentacdo e observacdo direta do objeto de estudo. Um dos grandes temas da
epistemologia é saber como se passa de um estado de menor conhecimento para um estado de
maior conhecimento, problema que seduziu Piaget. O nascimento dos filhos no periodo entre
1925-31, o convivio diario e a observacdo das criangas permitiram a Piaget gerar hipoteses
sobre as origens da cognicdo humana. Seus estudos possibilitaram conhecer a génese das
estruturas da consciéncia, o processo de leitura do mundo e, consequentemente, compreender

como ocorre 0 processo de formacdo do conhecimento.

Damasio representa a terceira e mais recente perspectiva, voltada para a neurociéncia e 0s
estudos das relacdes entre mente, cérebro, corpo e emogfes. Suas pesquisas sdo baseadas
principalmente nas reacGes e no comportamento de pessoas que sofreram lesdes cerebrais e

tiveram alteradas varias de suas funces, tanto cognitivas quanto comportamentais.

Peirce (CP, 2.227) diz que a Semidtica e a LoOgica sdo equivalentes. Portanto, parece
razoavel supor que haja alguma correlacdo entre como aprendemos o0 mundo, as conexdes
empregadas para isso e as categorias peirceanas, que sdo, em ultima analise, decorrentes da
observacdo interior e criteriosa dos nossos processos 16gicos de pensamento e a consequente
construgcdo do conhecimento. Esses pesquisadores buscaram e buscam padrdes universais
relacionados aos diversos aspectos do conhecimento humano, parametros que possam ser

estendidos indistintamente.

Porém, isso nao significa enquadrar a humanidade em sistemas estruturais rigidos. As
categorias elencadas por cada pesquisador sdo apenas bases sobre as quais agimos dialética e
dialogicamente no meio social. Cremos que a leitura de imagens ou quaisquer outros
documentos exige um olhar sociocultural, ou seja, esses objetos sdo representacfes culturais

que exibem caracteristicas particulares e ndo necessariamente “universais” em sua aparéncia ou
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contetdo significativo. N&o h&d manual passivel de abarcar a variedade de signos em circulacdo
que reflitam atitudes, habitos e costumes de todo o mundo, e mesmo os dicionarios sdo
insuficientes para designar o “valor” das palavras — simbolos — nas situacfes concretas de uso,

na comunicagao ou na conversagao.

Assim sendo, as categorias semioticas ndo sao os conceitos em si, mas funcionam como
balizadoras para a percepcéo dos predicados e a consequente estruturacéo de conceitos.
Se as categoriais semidticas de Peirce e as fases de desenvolvimento cognitivo, como proposto
por Piaget, sdo universais e perpassam qualquer grupamento social, é delas que devemos extrair
as condicOes elementares para a anélise de qualquer imagem. Destacando critérios que sejam
universais e aplicaveis a qualquer contexto cultural, podemos estabelecer um sistema de
classificacdo que suporte toda imagem em qualquer contexto, e mesmo em qualquer dominio
de conhecimento. Devemos ressaltar, no entanto, que isso nédo significa desvendar uma
estrutura abstrata que contenha em si toda a significagdo de um dado objeto. Queremos
revelar uma estrutura de relagbes signicas que considere fundamentalmente o aspecto
social das relacdes, e que invariavelmente remete as relacdes exteriores ao proprio objeto em

si, das quais decorrem o sentido e o significado dos signos.

Antes de avancar, devemos esclarecer que, por questdo de coeréncia, optamos pelos
postulados de Piaget pela sua relagdo implicita com os pressupostos I6gicos de Peirce. Embora
destaguemos certa universalidade das propostas desses autores, ndo negamos em momento
algum a importancia vital do ambiente social, como também admite Vygotsky (2007) em
relacdo a Piaget. A questdo de fundo da discussdo que envolve esses dois estudiosos € a
dicotomia social/individual que parece refletir o velho dilema: quem veio primeiro, 0 0vo ou a
galinha? Para Silva (2006, p. 28), ha duas posi¢des principais sobre o processo cognitivo que
apontam para direces contrarias. A primeira orienta o caminho do individual para o social,
tese defendida por Piaget. Na segunda, a orientacdo é diametralmente oposta: avanga-se do
social para o individual, segundo Vygotsky. Esses dois autores sdo construtivistas, ou seja,
entendem que o processo de construcdo do conhecimento passa necessariamente pela atuacédo

ativa do sujeito em sua relacdo com o mundo. Porém, entendem a construgao por vias opostas.

Segundo palavras de Vygotsky (2007, p. 13), seu esquema de desenvolvimento, no qual
primeiramente vem o discurso social, depois o discurso egocéntrico e em seguida o discurso
interior, “diverge [...] da sequéncia de Piaget — que passa do pensamento autistico para o
discurso socializado e o pensamento 6gico através do discurso e do pensamento egocéntrico”.

Ainda segundo Vygotsky (2007), para Piaget o desenvolvimento do pensamento se processa
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por uma gradual socializacdo dos estados mentais mais profundamente intimos, pessoais,
autisticos (no sentido de estar centrado no individuo). Até o discurso social é apresentado como
um discurso que sucede e ndo que precede o discurso egocéntrico (individual). Diante disso,
Vygotsky (2007, p.13) propBe inverter essa trajetoria, afirmando que na sua concep¢do “a
verdadeira trajetéria de desenvolvimento do pensamento ndo vai no sentido do pensamento
individual para o socializado, mas do pensamento socializado para o individual”. Podemos
inferir que, se o processo cognitivo vai do individual ao social (Piaget) ou do social ao
individual (Vygotsky), em algum momento ambos se encontrardo no amalgama entre o

individual e o social.

Entendemos que a principal divergéncia entre os autores é quanto ao sentido do processo
cognitivo, e ndo exatamente sobre a questdo do grau de importancia do social ou do individual,
uma vez que ambos reconhecem a existéncia das duas condi¢des para o desenvolvimento
cognitivo. Ou seja, estruturas cognitivas sdo apenas esqueletos aptos a receber material social.
Por um lado, Vygotsky foca na questdo da linguagem enquanto fato convencionado socialmente
e apresentado a crianca por meio de sua relacdo com os adultos, os quais conhecem o sistema
e as convencOes da lingua e conduzem a criangca em sua relagdo com o mundo e seus objetos.
Piaget, por outro lado, esclarece o percurso cognitivo pela aquisicdo inicial dos signos
vinculados mais aos sentidos, a percepgdo, aos icones e aos primeiros indicios, 0s quais seréo
transformados posteriormente, pela convencdo social, em signos semioticos carregados de
significados sociais. fcones e indices — ou seja, signos pré-linguisticos — s&o arranjados pela
crianga em funcdo de suas necessidades antes que esses signos, ligados inicialmente a
percepcao, adquiram carater propriamente linguistico convencionado, tornando-se, entéo,

simbolos, palavras que possuem significado estruturado exteriormente a crianga.

Nossa percepgdo inicial do mundo é fenomenoldgica, e ndo linguistica, sendo um mundo
“sem palavras”. Ou, mais precisamente, é semiética, e ndo linguistica. Portanto, ndo ha
pensamento abstrato propriamente dito, uma vez que esse ocorre basicamente em funcéo dos
signos simbdlicos, logo, linguisticos, convencionados. O que distingue 0 homem dos animais €
a linguagem, a manipulacdo simbdlica do mundo. Porém, se 0s animais ndo possuem a
convencao simbolica, linguistica, como podem viver em comunidades ou mesmo se orientar no
mundo? Certamente por meio de icones e indices percebidos pelos sentidos. Cores, odores,
formas, gestos, posturas, sons possuem significados e € em funcdo deles que os animais se

orientam. E também os homens.
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Estudos sobre o espectro autista revelaram fatos importantes relacionados as dificuldades
de interacdo social dos portadores dessa disfuncdo. Antigamente se acreditava que o lobo
temporal fosse fundamental apenas para a percepc¢do dos sons. Esclarece Zorzetto (2011) que
hoje se sabe que tanto o sulco temporal superior como o giro fusiforme, outra area do lobo
temporal — situado nas témporas, logo acima das orelhas —, estdo envolvidos no processamento
de dois tipos de informacgdes fundamentais para as interagcdes sociais: as sonoras e as visuais.
No primeiro tipo sdo captadas informacOes auditivas sobre a voz de um interlocutor e suas
entonacdes; no segundo as informagdes captadas s&o visuais, como 0s movimentos dos olhos,
0s gestos e as expressdes faciais do interlocutor. A partir disso, sdo processadas e distribuidas
para outras areas cerebrais associadas as emocOes e ao raciocinio logico. Assim, € o
funcionamento adequado dessas areas que permite conhecer a intencao e a disposicéo da pessoa
com guem se interage (ou mesmo reconhecer essa disposicdo em uma fotografia). Qualquer
alteracdo nessas areas afeta a percepg¢do de informacdes visuais e auditivas, e ndo se consegue
notar apropriadamente a intencdo maldosa em uma voz ou mesmo em sinais corporais. Essa

disfuncéo parece estar associada a dificuldade de interacéo social (ZORZETTO, 2011).

Hoje, é consenso que a formac&o inadequada das redes neuronais ligadas a percepcéao e ao
processamento das informac6es sociais — 0 chamado cérebro social — se deve a defeitos nos
genes (ZORZETTO, 2011). Portadores da Sindrome de Asperger — do espectro autista —
geralmente sdo inteligentes e tém desenvolvimento linguistico normal, mas ndo conseguem
interagir socialmente com desenvoltura em fungéo da deficiéncia no reconhecimento dos sinais
sociais. Julgamos que os indices sociais ndo sdo bem elaborados na primeira infancia, a fase
pré-linguistica do desenvolvimento cognitivo, essencial para a futura percepcao e entendimento
pleno das relagdes entre os seres e objetos do mundo. Isso pode acarretar atrasos no desempenho

social dos sujeitos.

Blikstein (1990) elaborou interessante trabalho tendo a histéria de Kaspar Hauser®® como

ponto de partida. Ao questionar o papel formador exclusivo da lingua, e por extensdo 0s

25 Kaspar Hauser (provavel nascimento em 30 de Abril de 1812 — falecimento em 17 de dezembro de
1833 em Ansbach, Mittelfranken) foi uma crian¢a abandonada, envolta em mistério, encontrada na praca
Unschlittplatz em Nuremberg, Alemanha do século XX, com alegadas liga¢cdes com a familia real de
Baden. Hauser passou 0s primeiros anos de sua vida aprisionado numa cela, ndo tendo contacto (sic)
verbal com nenhuma outra pessoa, facto (sic) esse que o impediu de se expressar em um idioma. Porém,
logo Ihe foram ensinadas as primeiras palavras, e com o seu posterior contacto (sic) com a sociedade,
ele pdde paulatinamente aprender a falar, da mesma maneira que uma crianca o faz. Afinal, ele havia
sido destituido somente de uma lingua, que ¢ um produto social da faculdade de linguagem, ndo da
prépria faculdade em si. A exclusdo social de que foi vitima ndo o privou apenas da fala, mas de uma


http://pt.wikipedia.org/wiki/Linguagem_humana
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sociedade
http://pt.wikipedia.org/wiki/Fala
http://pt.wikipedia.org/wiki/Exclus%C3%A3o_social
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estruturalistas, afirma que o poder “interpretante” da lingua nédo foi o suficiente para que Kaspar
pudesse circular com desenvoltura na sociedade em que foi inserido. Em funcéo disso, afirma
que “se a lingua € o ‘molde’ ou a ‘grande matriz semidtica’ da sociedade, é necessario
reconhecer que a experiéncia perceptiva j& € um processo (ndo verbal) de cognigdo, de
construgdo e ordenagdo do universo.” (BLIKSTEIN, 1990, p. 42, comentério do autor). Apesar
de Kaspar Hauser ter aprendido a falar e se comunicar verbalmente, cremos que sua deficiéncia
adaptativa a sociedade sugere que as privagoes iniciais as quais foi submetido comprometeram
sua capacidade de leitura do ambiente, ou seja, de ler indices sociais. Por sua vez, a
incapacidade de distinguir sonhos da realidade possivelmente se deve a deficiéncias durante o
processo de construcdo dos objetos e, consequentemente, de imagens mentais e da nocdo de
realidade, o que esta relacionado aos icones. O processo cognitivo inicial é, portanto, pré-
linguistico, e esta vinculado aos nossos sistemas sensoriais, aos icones e indices, a primeiridade
e & secundidade peirceanas. E em func&o desse entendimento, e enfatizando a importancia

do social, que adotamos o ponto de vista piagetiano sobre o desenvolvimento cognitivo.

O objetivo deste capitulo, antes de defender qualquer teoria cognitiva, é evidenciar como
ocorre 0 processo de construgdo de conhecimento, destacar a importancia dos sentidos, da
memoria e da aprendizagem e relaciona-los as categorias l6gicas da Semidtica peirceana. Peirce
(CP, 1.369) afirma que a triade formada por icone, indice e simbolo € a mais importante e
imprescindivel em qualquer raciocinio, e é a ela que iremos relacionar as etapas do
desenvolvimento cognitivo proposto por Piaget. Procuramos estabelecer as bases cognitivas e
semioticas que suportam as leituras do mundo e, consequentemente, das imagens. Isso é
importante porque a indexacdo de imagens, como abordamos nesta tese, tem inicio na mente
do leitor da imagem, quer seja um indexador profissional ou ndo. Ao final deste capitulo
devemos mostrar como as conclusdes do objetivo proposto afetam alguns pressupostos da Cl e
os sistemas de organizacdo da informacao imagética, um dos focos desta tese.

3.8. Estagios cognitivos e a construcao do real em Piaget
A nogdo de realidade é construida em etapas sucessivas. Da tateante relacdo inicial com o
mundo a sofisticacdo do pensamento abstrato, passamos por algumas fases de desenvolvimento

intelectual. Destacaremos adiante fundamentos sobre o desenvolvimento cognitivo elaborados

série de conceitos e raciocinios, o que fazia, por exemplo, que Hauser ndo conseguisse diferenciar
sonhos de realidade durante o periodo em que passou aprisionado. Disponivel em:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Kaspar_Hauser. Acesso em: 8 nov. 2013.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Conceito
http://pt.wikipedia.org/wiki/Racioc%C3%ADnio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sonho
http://pt.wikipedia.org/wiki/Realidade
http://pt.wikipedia.org/wiki/Kaspar_Hauser
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por Piaget e, particularmente, a funcdo da imagem mental no processo e as implicacGes
decorrentes para a analise e indexagédo de imagens. Se a crianca explica em parte o adulto, como
afirmam Piaget e Inhelder (1989), para compreender nossa relagdo com o mundo devemos
recuar até a infancia, analisar algumas das etapas da construcdo da inteligéncia e mostrar a

importancia da imagem mental para a construcéo do real e do conhecimento.

Estudos recentes demonstram que o desenvolvimento das criangcas € mais precoce que 0
sugerido por Piaget, mas enfatizam a corregdo de suas observacGes sobre as etapas de
desenvolvimento cognitivo da crianca. Bee (1977) esclarece que, como uma das visdes tedricas
dominantes na Psicologia do desenvolvimento, a teoria cognitiva piagetiana esta num estado de

constante fluxo e indmeros psicologos desenvolvem ativamente ajustes nessa teoria.

E importante destacar que Piaget ndo via o desenvolvimento intelectual como a acio do
meio sobre a mente vazia, algo totalmente “em branco”, como entende 0 empirismo, nem como
o desdobramento temporal regular das estruturas cognitivas determinadas pela genética, como

quer o inatismo, ou racionalismo, visdes predominantes até o seculo XVIII.

Para os empiristas, o desenvolvimento cognitivo ocorre apenas em funcdo de nossas
experiéncias sensiveis e mundanas, sem nada que as sustentem antecipadamente em nossas
mentes. Para Locke, 0 que vem a mente deve passar antes pelos sentidos. Dizia ainda que
nascemos com a mente “em branco” e a construcdo dos sujeitos é garantida pela experiéncia,
sendo essa nossa Unica fonte de conhecimento. Duas operagfes basicas participam da
experiéncia: a sensacdo e a reflexdo. A sensacdo encarrega-se de levar a mente as diversas
percepcOes dos sentidos. A reflexdo consiste nas operagdes internas da mente que desenvolve
as ideias fornecidas pela sensacdo. Assim, a coisa material externa, como objetos da sensacéo,
e operacgdes de nossa propria mente, objetos da reflexdo, sdo os Unicos dados dos quais derivam
as ideias (COTRIM, 2006, p. 59-60).

Os empiristas ndo buscam explicar os conceitos universais, sendo que as representagdes
sensoriais comuns ou esquemas sao insuficientes para explica-los, pois esses esquemas, como
sdo predicados particulares de cada coisa, ndo podem ser generalizados a outros objetos
existentes. Como o conceito légico de homem é uno e seu aparelho sensorial é variado, esse
sistema ndo pode fazer o papel de sujeito e tampouco criar predicados em juizos universais. E
necessaria uma norma para serem produzidos e conhecidos como esquemas, e essa horma € o
conceito logico, porgue o conceito universal é representacdo consciente e clara. Os empiristas

ndo negam que o conceito possivelmente se revista de algum esquema sensivel e seja
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acompanhado de representacfes acessorias sensiveis; mas esse processo pressupde o conceito
I6gico. O empirismo confunde a relacao intelectiva sujeito-predicado com a associacao cega, e
tenta fundamentar a validade dos juizos universais a partir da indugdo. Porém, a inducao exige
pressuposicdes (a uniformidade da natureza, por exemplo) que ndo podem ser fundamentadas
pela mera experiéncia. Assim, o fato dos empiristas rejeitarem a metafisica como conhecimento
que transcende a experiéncia ndo considera que a propria experiéncia é condicionada por
principios ndo empiricos. Portanto, a experiéncia em si é implicitamente ultrapassada em todo
verdadeiro conhecimento (CASTRO; CASTRO, s.d.).

Ja os racionalistas acreditam no papel decisivo da razdo e na existéncia de ideias inatas
independentes da experiéncia, conforme pregava Descartes e ao qual Peirce — e também
Damasio — dirigiu criticas, particularmente sobre suas consideracdes a respeito do meétodo
cientifico. Segundo varios autores, o método de Peirce é claramente um método

anticartesiano?.

Descartes dizia que ndo devemos nos deixar persuadir a ndo ser pela evidéncia de nossa
razdo. Para os racionalistas, a experiéncia sensorial é fonte de permanentes erros diante da
complexidade do mundo, e apenas a razao pode dar conta do imenso trabalho que é descobrir a
ordem logica e universal por tras das coisas e dos fendmenos. Os principios logicos

fundamentais seriam inatos, estando presentes ja no nascimento (COTRIM, 2006, p. 61).

Em Piaget, a construcdo do conhecimento sobrevém da interacdo das estruturas
mentais da criangca com o0 meio, com base em suas disposi¢es genéticas. Dai os termos
interacionismo e construtivismo pelos quais conhecemos sua teoria. Por meio das interagdes
com 0 meio a crianc¢a vai se adaptando ao mesmo, desenvolvendo e criando mecanismos cada
vez mais sofisticados. As estruturas mentais ndo sdo objetos reais, observaveis e palpaveis. Séo
construtos hipotéticos, tais como “inteligéncia”, “criatividade”, “capacidade”, etc.
Reestruturam-se continuamente e se tornam mais refinados com o desenvolvimento mental.

Né&o séo, portanto, os proprios conceitos aprendidos, mas sim as estruturas que 0s suportam.

A adaptacdo ao meio se apoia em dois processos basicos complementares, a assimilacdo e
a acomodacao e na teoria da equilibracdo. Assimilacéo € “uma integragao as estruturas prévias,
que podem permanecer invariaveis ou sd8o mais ou menos modificadas por essa propria

integracdo, mas sem descontinuidade com o estado precedente, isto é, sem serem destruidas,

26 Ver: SANTAELLA, Lucia. O método anticartesiano de Peirce. Sdo Paulo: Editora UNESP,
2004.



180

mas simplesmente acomodando-se a nova situacdo.” (PIAGET, 1996, p. 13). A acomodacéo é
definida como “toda modificacdo dos esquemas de assimilacdo sob a influéncia de situacdes

exteriores (meio) ao quais se aplicam.” (PIAGET, 1996, p. 18).

A equilibracdo trata de um ponto de equilibrio entre a assimilagdo e a acomodacio. E
considerada como um mecanismo autorregulador necessario para assegurar a crianga uma
interacdo eficiente com o ambiente. A importancia da nogdo de equilibracdo € destacada
principalmente em funcédo de dois postulados organizados por PIAGET (1975, p.14, traducao
nossa). O primeiro esclarece que todo esquema de assimilacdo tende a incorporar elementos
exteriores compativeis com a sua natureza. O segundo postula que todo esquema de assimilacdo
é obrigado a se acomodar aos elementos que assimila, isto é, a se modificar em funcédo de suas
particularidades, mas sem com isso perder sua continuidade (portanto, seu fechamento

enquanto ciclo de processos interdependentes), nem seus poderes anteriores de assimilacéo.

O primeiro postulado indica a existéncia de um “motor de pesquisa”, mas isso nao implica
na construcao de novidades, uma vez que um esquema pode abranger uma grande gama de
objetos, porém sem os modificar ou compreender. O segundo postulado afirma a necessidade
de um equilibrio entre a assimilagéo e a acomodacdo na medida em que a acomodagdo é bem

sucedida e permanece compativel com o ciclo, modificado ou ndo (PIAGET, 1975).

Ao entrar em contato com 0 mundo, a crianca busca assimila-lo e interpreta-lo, atribuindo
significados e sentido as interacdes. Os sucessos e fracassos adaptativos direcionam o
conhecimento ou, como afirma Schlinger (1995, p. 122, traducdo nossa), “o0 comportamento
dos individuos em uma situacdo particular € funcdo do sucesso ou do fracasso desse
comportamento nessa situacdo”. Assim, diante de uma situacao cognitiva podemos desistir ou
avancar em nossas especulacfes. Digamos, por exemplo, que uma crianca ja conhega cachorro,
Ou Seja, possui em suas estruturas mentais a “imagem” de cachorro. Ao ser apresentada a um
gato, objeto até entdo desconhecido, reagira balbuciando “au, au”, utilizando um simbolo
semidtico (onomatopeia) que, por convencdo social aprendida no relacionamento familiar, na
lingua portuguesa designa cachorro. Essa confusdo ocorre em funcdo da similaridade
morfoldgica entre os animais, 0 que produz uma classificacdo mental aproximativa que coloca
ambos os bichos em uma mesma categoria. A crianca tem guardado em sua memaria o esquema
basico da imagem mental de cdo, que € muito parecido ao de gato: quatro patas, duas orelhas,

corpo alongado, bigodes, rabo, etc. Isso € a assimilagao.
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A acomodacao, por sua vez, ocorrerd quando a crianca conseguir estabelecer as diferencas
entre ambos 0s animais e criar novas estruturas mentais para essas novas classificacdes,
diferenciando os bichos por suas particularidades e incrementando seu conhecimento. Ocorre
entdo uma modificacdo no esquema de assimilagdo com a emergéncia de uma nova
classificacdo ou mesmo o surgimento de uma nova estrutura. H4 uma ampliacdo do repertério
de classificacao possibilitado pelas sutis diferencas entre 0s animais, e a expressao “miau’ passa
a distinguir os bichos. Esse processo ocorre em todas as situa¢des cognitivas, durantes as quais
procuramos ajustar inputs aos nossos conhecimentos prévios, podendo haver entdo assimilagéo
e acomodacao. Piaget (1983, p. 3) afirma que o conhecimento ndo pode ser concebido como
algo ja existente nas estruturas mentais do individuo, “pois que estas resultam de uma
construcdo efetiva e continua, nem nos caracteres preexistentes do objeto, pois que esses s6 séo
conhecidos gracas a mediacdo necesséria dessas estruturas; e estas estruturas os enriquecem e
enquadram”. A classificacéo &, portanto, uma atividade que se manifesta nos primeiros contatos

com o mundo, antes mesmo das primeiras falas e bem anterior ao dominio da escrita.

Os processos de assimilacdo e acomodacdo S0 necessarios para O crescimento e 0
desenvolvimento cognitivo. Caso ocorra apenas assimilagdo, o individuo tera poucos esquemas
e serd incapaz de detectar diferengas como as existentes entre cdo e gato. Havendo apenas
acomodacdo, ocorre um grande numero de pequenos esquemas “fechados”, com pouca
generalidade. Ou seja, a relacdo entre ambos permite ampliar significativamente as
combinagBes entre as percepcdes e 0s esquemas mentais ja estruturados. O balanco entre
assimilacdo e acomodacdo vem a ser a equilibracdo, na medida em que o desequilibrio é um
estado de conflito cognitivo que ocorre quando expectativas ou predi¢des ndo sdo confirmadas

pela experiéncia. E a equilibragio quem processa a passagem do desequilibrio para o equilibrio.

A abstracdo € outra categoria importante que reflete os estagios cognitivos. Piaget (1977)
classifica-a em trés tipos principais. A abstracdo empirica é aquela, como 0 nome sugere, que
decorre da experiéncia fisica, da acdo direta e imediata do sujeito que manipula e retira
informacOes das caracteristicas materiais dos objetos. Essa abstracdo permite conhecer
propriedades como cor, forma, peso, textura e perceber as reacdes dos objetos as acdes do
individuo. E tipicamente o que ocorre no estagio sensorio-motor fundante do desenvolvimento

cognitivo.

A abstracao reflexiva, subsequente e derivada das coordenac6es das acdes do sujeito sobre
as coisas, representa a experiéncia logico-matematica. A criancinha, ao enfrentar uma situacéo

nova, utiliza os esquemas de acdo ja construidos pela abstracdo empirica (decorrente da
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manipulacdo dos objetos) e os reordena em funcdo do problema a ser resolvido. H4, portanto,
um processo de generalizacdo no qual a crianca utiliza as informac@es extraidas do meio pela
experimentacao e as reconfigura para solucionar situacGes novas nas quais haja alguma forma

de conexdo com as experiéncias anteriores (PIAGET, 1977).

Finalmente, as abstracdes refletidas sdo o resultado de uma abstracéo reflexiva que se torna
consciente e possibilita ao sujeito estabelecer relagdes implicativas entre os fatos e coisas sem
a mediacdo do “real”. Por meio delas sdo estabelecidas conexdes hipotético-dedutivas sobre o
mundo fisico, e assim se consegue explicar um fendmeno qualquer. Esse tipo de abstracéo
deduz ndo mais da experiéncia direta nem tampouco da observagdo, mas sim de seus sistemas

préprios e independentes de operacdo (PIAGET, 1977).

O processo de construcdo do conhecimento € progressivo e cumulativo. A cada faixa etaria,
que pode variar de um individuo a outro, corresponde determinado estagio, o qual apresenta
maneiras proprias de adaptacdo do organismo ao meio e que sdo combinadas e desenvolvidas
incrementalmente a cada novo estagio. Esse processo torna mais e mais sutil e sofisticada a
nossa leitura do mundo. Piaget (1996) alerta para o fato de que ndo existe assimilacdo sem
acomodacéo, e vice-versa. Ou seja, 0 ambiente desencadeia ajustamentos ativos e ndo tem a
fungdo de simplesmente provocar o registro de impressfes ou a formacdo de cdpias fiéis da

realidade experienciada.

Nesse sentido, Cassirer (2001a p. 33) esclarece que o processo de formacéo da linguagem
mostra que “o caos das impressdes imediatas somente passa a se aclarar e articular no momento
em que lhe ‘damos nome’, permeando-o, assim, com a fungdo do pensamento linguistico e da
expressao linguistica”. Como consequéncia, nesse hovo mundo linguistico as impressdes e
sensacOes sobre o mundo adquirem uma nova consisténcia, passando a ter uma nova articulagédo
espiritual. Porém, Cassirer (2001a p. 389-390) esclarece que a sensagdo e a percepcao bruta ndo
se juntam simplesmente as funges intelectuais basicas de formular juizos e deducdes, mas se
constituem como funcdo fundamental na medida em que contém implicitamente algo que nas
outras se manifesta somente em uma estruturagdo consciente e em uma configuracdo
independente. Ou seja, a sensacdo e a percep¢do bruta possuem qualidades intrinsecas

fundamentais para o processo cognitivo, a construcdo da linguagem e o pensamento conceitual.

Destaca Cassirer (2001b, p.82) que “todo conhecimento conceitual esta baseado
necessariamente em conhecimento intuitivo, todo conhecimento intuitivo esta baseado em

conhecimento perceptivo”. O autor afirma ainda que o simbolo surge no limiar do puro
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conhecimento conceitual. E o que parece separar 0s conceitos de conhecimento dos de intuigéo
e percepcdo é o fato de que o primeiro se mantém e contenta como mero signo representativo,
ao passo que o0s outros dois possuem um contato “direto”, imediato com o objeto. Ou seja,
presume-se que elas tenham contato direto com a coisa em si, e ndo simplesmente ao mero

signo representativo.

3.9. Estagio sensorio-motor e os indices

O estagio cognitivo inicial de nosso contato com 0 mundo é denominado sensério-motor
por Piaget e Inhelder e é divido em seis etapas (PIAGET; INHELDER, 1989). Recobre 0s
dezoito ou vinte e quatro meses iniciais de vida, aproximadamente, e é quando, por meio da
inteligéncia, principiamos a elaborar o0 mundo enquanto objeto a ser descoberto. Nas etapas
iniciais desse estagio, como regra geral, o “eu” infantil se encontra amalgamado ao mundo, o
qual acredita direcionar. A crianga é incapaz de diferenciar as coisas, pois ndo se percebe como
individualidade, como ser distinto do mundo ao redor. O *“eu” infantil € 0 mundo e vice-versa,
e a crianca ainda ndo utiliza a fungdo simbdlica, “ndo apresenta pensamento, nem afetividade
ligada a representacGes que permitam evocar pessoas ou objetos na auséncia deles.” (PIAGET;
INHELDER, 1989, p. 11). Como observa Montoya (2005, p. 61, comentarios nossos), para
“conservar a ‘imagem’ visual [de algum ‘objeto’], a crianga continua observando o lugar onde
0 quadro desapareceu [*objeto’] ou quando néo retorna, volta a vista para o lugar inicial onde o
encontro [com o ‘objeto] teve sucesso”. Fora desse contato direto com as coisas, da assimilagdo
imediata, os objetos ndo tém significacdo e se perdem no nada. Esse universo primitivo €
fenomenista, uma vez que as situacGes perceptivas sO existem enquanto suportam acgoes
imediatas, préticas. E também dinamista, pois, para reencontrar o desaparecido, a crianca repete
as agdes préaticas por meio das quais foi possivel encontrar certas situacdes perceptivas. Sendo
assim, a repeticdo de um ato teria a capacidade “magica” de retomar um quadro perceptivo a

ele associado.

Podemos afirmar que esse estagio € dominado pela primeiridade peirceana, momento
fenomenoldgico de contato do sujeito com o indizivel, a aproximacgao inicial entre sujeito e
mundo exterior. A nocdo de objeto, de mundo exterior — o icone — é embrionéria e a crianca
percebe cores, cheiros e vultos sempre em funcdo de uma imagem visual precaria e iconica, a
qual ndo consegue reter na memoria como substituta das coisas, e que mais adiante sera
transformada em imagem mental passivel de rememoracédo. A primeiridade implica na auséncia

de signos estruturados, esta ligada a percep¢éo, a fenomenologia e ndo a razdo. Nesse sentido,
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cremos que a crianga, ainda na auséncia de signos convencionados decorrentes de suas relagoes
sociais em ambientes estruturados, vincula-se ao mundo pelos icones e indices, signos que

formam as bases para as posteriores especula¢des simbdlicas e propriamente linguisticas.

E interessante observar que o neurocientista Damasio (1996, p.137), com base em inlimeras
pesquisas sobre as fungdes cerebrais, também cré, como Piaget, na existéncia de certos padroes
inatos que, juntamente com os estimulos externos, aprimorardo nossa capacidade cognitiva.
Damasio (1996) esclarece gque o total da soma dos genes existentes nos cromossomos (genoma)
ndo especifica toda a estrutura do cérebro, ou seja, muitas, mas nao todas as especificidades
estruturais sdo determinadas por genes. Outro grande nimero de especificidades sé pode ser
determinado pela atividade do organismo em sua relagdo com o meio externo. Prossegue e
afirma que o genoma ajuda a estabelecer a estrutura exata, ou quase, de determinados e
importantes sistemas e circuitos em setores evolutivamente antigos do cérebro humano. O
principal papel das estruturas desses setores é o de regular processos vitais basicos, mas sem
recorrer & mente ou a razdo. Observa ainda que a atividade desses padrfes inatos nao gera
imagens, mas as consequéncias de sua atividade podem gerar imagens. Esse conjunto inato
regula 0s mecanismos homeostaticos que garantem nossa sobrevivéncia. O autor diz também
que é provavel que o genoma ajude a estabelecer nos setores evolutivamente mais modernos do
cérebro ndo um arranjo preciso, mas sim um arranjo geral de sistemas e circuitos. O arranjo
ocorre sob a influéncia de circunstancias ambientais. Enfim, Damasio (1996) completa
afirmando que a atividade dos circuitos nos setores cerebrais modernos, e estimulados pela
experiéncia (0 neocortex, por exemplo), “é indispensavel para a producdo de uma classe
particular de representacdes neurais nas quais se baseiam a mente (imagens) e as acOes
intencionais.” (DAMASIO, 1996, p. 138, comentarios do autor).

O estagio sensorio-motor é dominado pela inteligéncia pratica, isto &, “tendente a resultados
favoraveis, e ndo ao enunciado de verdades.” (PIAGET; INHELDER, 1989, p. 12). Ainda na
auséncia da linguagem ou da simbolizacdo, que teria como funcdo fundamental estabelecer
enunciados, logo, “verdades”, a crianca constréi relacGes baseadas em percepcbes e
movimentos, sem a intervencao de representaces ou pensamento conceitual propriamente dito.
As etapas iniciais desse estagio sdo marcadas pela simbiose entre o organismo e o meio, pela
indiferenciagdo entre 0” eu” e as coisas, um egocentrismo t&o total quanto inconsciente de si. E
um mundo sem “objetos” e formado apenas por quadros maéveis e fugidios. A memoria ainda

ndo tem papel estabelecido no processo de aquisicdo de conhecimento. Apesar da aparente
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precariedade, nesse estdgio a crianca elabora as subestruturas cognitivas que possibilitardo

incrementos e avancos.

A cada uma das fases iniciais do estagio sensorio-motor corresponde “um tipo particular de
indicios e significagdes.” (PIAGET, 1987, p. 235-236, grifo nosso). Na fase reflexa a crianca
consegue distinguir entre sugar em seco, chupar o dedo ou efetivamente mamar. Pelo contato
direto com as coisas consegue perceber “indicios” caracteristicos de cada situacdo, conseguindo
assim diferencia-los. Essas reagdes circulares primarias geram em seguida um segundo tipo de
indicio, os “sinais”. Nessa etapa a crian¢a associa, por exemplo, um som a uma determinada
imagem, o que a leva a buscar tal imagem como reacdo ao sinal sonoro, algo préximo ao
condicionamento pavloviano. Nesse caso o sinal ndo é propriamente um indice, como adverte
Piaget (1987). Na aproximacéo entre o som e a imagem do exemplo de Piaget (1987) nédo ha
uma relacdo de dependéncia exclusiva entre ambos. A crianga poderia associar 0 som a qualquer
outra imagem/objeto. O indice puro peirceano apresenta uma relacdo estreita e direta com o
objeto. Assim ¢é o fato do sol (objeto) produzir luz e calor (indices), ou meus pés (objeto)
deixarem pegadas (indices) sobre a areia, ou ainda madeira queimando (objeto) exalar fumaca

(indice).

Apos as reacdes secundérias ocorre um terceiro tipo de indicio, intermediario entre o “sinal”
e 0 “indicio” propriamente dito, algo como o indice degenerado de Peirce. Essa nova
modalidade indicial permite a crianga transitar de um signo que provoca apenas uma reagdo —
vou parar de sugar, pois isso ndo é o seio e ndo produz leite — a outro que permite uma previsao
independente do ato direto — a cama rangeu, minha mée esta sentando, logo vou mamar. Assim,
ao perceber a cama rangendo, a crianca associa esse indicio sonoro a mée que podera alimenta-
lo, isso em funcéo da reiteracdo do acontecimento, da relacdo com a mée e de sua memoria
quanto ao sucesso do evento. Ou seja, uma nova percepcao sensivel € introduzida ao ato de
mamar, um novo elemento que independe estritamente do ato direto de se alimentar, da relacéo
tatil inerente ao ato. H&4 uma ligacédo indireta entre a percepcdo sensorial e uma possibilidade

decorrente. Para Peirce (2008, p. 74), o indice é:

Um signo, ou representacdo, que se refere ao objeto ndo tanto em virtude
de uma similaridade ou analogia qualquer com ele, nem pelo fato de estar
associado a caracteres gerais que esse objeto acontece ter, mas sim por
estar numa conexdo dinamica (espacial inclusive) tanto com o objeto
individual, por um lado, guanto, por outro lado, com os sentidos ou a
memoria da pessoa a quem serve de signo.

A criancga principia assim sua separa¢do do mundo por perceber a possibilidade indireta,

mediada, da existéncia da mae propiciada pelo indice sonoro. Entendemos isso como o inicio
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do processo de semiose, da agdo dos signos, momento no qual a crianga associa um desejo
(comer), um indice (cama rangendo) e um objeto (mae). Provavelmente disso decorram as
sensacOes tateis que se manifestam em nossa mente independentemente da manipulacéo direta
de qualquer objeto fisico, a apreensédo indicial e emotiva. Aprendemos com a experiéncia a

antecipar movimentos e situagcdes dos quais apenas “pressentimos” os efeitos.

Esse momento estd conectado a secundidade de Peirce. Diferente da primeira etapa, na qual
a crianca apenas sente 0 mundo, nessa etapa a atenc¢do do sujeito é dirigida a algo, havendo um
inicio de entendimento, um principio de ligacdo entre fendmenos apenas percebidos
iconicamente. Assim, 0s fendmenos representados iconicamente, ao se ligarem a indicios que
apontam para possiveis sentidos, auxiliam o sujeito na tarefa de estabelecer relacOes

significativas, ajustando suas impressdes das coisas as interagdes com 0s sujeitos proximos.

Damésio (1996, p. 159), discorrendo sobre o papel das emog¢des no conhecimento e sua
funcdo na comunicacdo de significados a terceiros, diz que, como seres sociais, sabemos que
emocOes sO sdo desencadeadas ap0s um processo mental de avaliacdo voluntario e ndo
automatico. “Em virtude da natureza de nossa experiéncia, hd um amplo espectro de estimulos
e situacBes que vieram se associar aos estimulos inatamente selecionados para causar emogdes”.
Damésio (1996, p. 160) diz ainda que as sensacdes primérias (na infancia) sdo inatas e que
“estamos programados para reagir com uma emocao de modo pré-organizado quando certas
caracteristicas dos estimulos, no mundo ou nos nossos corpos, sdo detectadas individualmente

Ou em conjunto”.

Portanto, a presenca dos indices em nossas primeiras relagdes mundanas se revela
importante na medida em que, por meio deles, comecamos a entender as relacdes entre as
coisas, nossas acoes e as reacdes decorrentes, num ciclo constante e crescente. Bougnoux (1994,
p. 69-70) afirma que “a educacdo consiste em progredir do manuseio dos indices para o
manuseio dos icones e, em seguida, dos simbolos”. Nossa maturidade intelectual avanga
progressivamente desde 0s contatos iconicos e indiciais do eu com o0 mundo até a manipulacao
dos signos simbdlicos. A construcdo da nocdo de objeto e do real passa inicialmente pelos
indices, pois, como afirma Bougnoux (1994, p. 70), “[...] a aprendizagem da cultura € esse
caminho do desligamento. No entanto, isso custa caro e, prosseguindo nesta via, acabamos

tendo saudades dos indices que séo a infancia do signo”.

Vimos que os indices tém papel decisivo na configuracéo inicial do processo de cognicéo,

na nossa relagdo com o mundo. Na auséncia da simbolizacdo, da fala por meio dos simbolos
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convencionados pelo sistema da lingua e adquirida inicial e geralmente pelas relacGes
familiares, a crianca se apoia nas percepcdes indiciais, as quais ndo nos abandonam e serdo

decisivas para a leitura das relacdes mundanas, sejam elas quais forem.

3.10. O objeto, o0 espago, o tempo, a causalidade e 0 “eu”

Se nas etapas iniciais do desenvolvimento cognitivo ha indiferenciacao entre o sujeito e 0
objeto, na sexta e ultima etapa do estagio sensorio-motor a crianga passa a se situar, a0 menos
em termos préaticos, em um mundo relativamente estavel e concebido como algo exterior e
independente de sua atividade e desejos, dos seus “poderes magicos”. Os objetos passam a ser
vistos como substanciais, permanentes e de dimensdes estaveis, embora isso ndo signifique que
“essa descoberta se generaliza de imediato a todo o universo.” (PIAGET, 2002, p. 92). Assim,
“um mundo composto de objetos permanentes constitui ndo apenas um universo espacial, mas
também um mundo que obedece a causalidade, sob a forma de relagBes entre as coisas como
tais, e ordenado no tempo, sem aniquilac6es nem ressurrei¢des continuas.” (PIAGET, 2002, p.
23). Nessa etapa a crianca constrdi a nogdo de objeto, de espaco, de causalidade e de tempo. O
objeto passa a ser perene e destacado do “eu” infantil. Por um lado, essa perenidade é funcao
de sua localizagdo no mundo e se relaciona a organizacao espaciotemporal do universo préatico
da crianca. Do espaco heterogéneo e indiferenciavel centrado no proprio corpo e caracteristico
das etapas precedentes, nas quais ndo ha coordenacdes objetivas, mas sim manipulacao tateante
das coisas, passa-se a um ponto de correlacdo e organizagéo entre posi¢des e deslocamentos,
que por sua vez sdo estruturas no espago-tempo. Porém, “o sistema dos objetos permanentes e
de seus deslocamentos [espaciotemporais], por outro lado, ndo pode dissociar-se de uma
estruturacdo causal.” (PIAGET; INHELDER, 1989, p. 22, comentario nosso).
Consequentemente, a inteligéncia sensério-motora principia a estruturacdo do universo ao
relacionar objetos permanentes, causalidade e espacgo-tempo, evidenciando relagdes de causa e
efeito entre objetos inseridos no espaco e na corrente do tempo. Esses deslocamentos implicam
em considerar 0 objeto em possiveis lugares distintos, deslocamentos esses que requerem
determinada ac¢do no tempo e em funcéo de relagdes causais. A crianga torna-se entéo “capaz
de constituir em objetos coisas cujos deslocamentos ndo sejam de todo visivel.” (PIAGET,
2002, p. 92). Ou seja, comeca a efetivar a diferenciacédo de si em relagdo aos objetos do mundo
por meio da possibilidade de representar as coisas em seus pensamentos e armazena-las em sua
memoria, organizando-os dedutivamente e principiando a criacdo da nocéo de realidade. Didi-
Huberman (1998), parafraseando Joyce, diz que 0s corpos, objetos primeiros de todo
conhecimento e de toda visibilidade, sdo coisas a tocar, acariciar, obstaculos contra os quais
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“bater a cabeca”, e que 0 ato de ver sO se pensa e sO se experimenta, em Ultima instancia, na

experiéncia do tocar.

Segundo Bee (1977), algumas pesquisas sugerem que bebés e criancas pequenas sdo mais
sensiveis a contrastes e contornos que criancas mais velhas. Talvez isso ocorra porque 0S
contrastes e contornos sejam 0s tragos mais importantes do mundo visual do bebé.
Posteriormente, é provavel que a crianca se detenha mais nos objetos, seus usos e significados,
e menos em seus contornos, em sua visibilidade. Os bebés reconhecem e distinguem mais
rapidamente pessoas do que brinquedos e objetos. Gradualmente desenvolvem regras que
podemos tomar como expectativas generalizadas que irdo suportar novas experiéncias, novos
objetos e novas pessoas. Essas expectativas mais gerais, ou constancias de objetos mais gerais,

ainda estdo se desenvolvendo durante o segundo ano de vida.

Construindo a nogéo de objeto, o sujeito, agora em processo de destaque e diferenciagdo em
relacdo ao mundo exterior, entende que os objetos “atuam e se deslocam segundo propriedades
que independem de sua atividade imediata e se comportam segundo um sistema de relacdes e
operacdes (‘grupos objetivos’) atribuidas pelo sujeito.” (MONTOYA, 2005, p. 60, comentario
do autor). Concomitantemente, a crianca constréi a no¢do de espago, pois o percebe como
funcéo das coisas, vislumbrando um universo no qual acontecem os deslocamentos dos objetos.
“O espaco é a percepcao e a representacdo de um continente que compreende os deslocamentos
dos objetos assim como o0s do proprio corpo.” (MONTOYA, 2005, p. 73). Como ultima
consequéncia essencial do desenvolvimento da representacdo, a crianca passa a ver o proprio
corpo como um objeto. “Gracas & imitacdo [...], que se interioriza em representacdo, a crianga
é capaz de imaginar seu préprio corpo por analogia com o de outrem.” (PIAGET, 2002, p. 99).
Portanto, é caracteristica da sexta fase a representacéo das relacdes espaciais entre os objetos e
a representacdo do proprio corpo percebido como mais um objeto no mundo. Podemos dizer
gue o corpo passa a ser o referente com o qual o mundo, ou seja, todos os outros referentes se

relacionam.

Nesse processo € de fundamental importéncia a formacéo de imagens mentais que, ligadas
a memoria, possibilitardo a permanéncia dos objetos ndo mais como coisas externas, seres
brutos acessados pela manipulagdo tatil e imediata, mas como icones, estruturas imagéticas
substitutas dos objetos reais experimentados pelos sentidos. Entendemos que nesse ponto se
inicia no sujeito a construgdo do referente, hoje a principal base para a formulacdo dos termos
de um sistema de indexacédo de imagens. Ao estabelecer o vinculo entre as coisas do mundo e

as imagens mentais, a crian¢a passa a acumular em sua memoria representagdes icénicas sobre
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as quais construira crescentemente suas relacbes com o outro e consigo, levando-a até a

simbolizacéo e ao uso da linguagem.

3.11. A representacdo, a imagem mental e os icones

Para operar mentalmente os objetos que conquistaram autonomia e vida propria, a crianga
utiliza representacées. Elas possibilitam dirigir as pesquisas exploratorias no mundo. Assim, a
crianca “ora considera os deslocamentos invisiveis do objeto e, portanto, mostra-se apta tanto
a deduzi-los como percebé-los, ora domina pelo pensamento uma série de encaixes complexos
que dardo lugar a uma verdadeira consciéncia das relagdes.” (MONTOYA, 2005, p. 69).
Representacao refere-se a duas entidades psicologicas distintas e complementares. Segundo
Montoya (2005, p.113), Piaget diferencia a representacdo imagética — imagem mental — da
representacdo conceitual, 0 pensamento propriamente dito. A primeira evoca objetos, agdes e
situagdes ausentes, ou seja, é a representacdo mental figurativa de realidades vividas. A segunda
se confunde com a primeira, com 0 pensamento representativo, com toda inteligéncia que nédo
se apoia apenas em percepcdes e movimentos (sensério-motora), mas em um sistema de
conceitos e esquemas mentais operatorios. Porém, alerta Montoya (2005) que é a segunda
acepcao de representacdo que fundamenta a nogédo verdadeira de conhecimento na concepgéo

epistemoldgica piagetiana.

Esse novo modo de relacionamento com o mundo implica em que a crianc¢a lancara méo de
duas estratégias para representar os deslocamentos invisiveis, 0s possiveis movimentos.
Primeiro, devera se apoiar na nascente capacidade de geracdo de imagens mentais; depois,
deduzir com base na combinacdo mental que coordena 0s esquemas interiorizados e 0s
relacionar a acdo experimental, ao confronto com o0 mundo. A passagem do espago perceptivo
a0 espaco representativo supde continuidade funcional e reconstrucdo estrutural. Continuidade
porque ambas utilizam a matéria sensivel — objetos e coisas — como significantes — indices
perceptivos e imagens simbdlicas. E reconstrucdo estrutural na medida em que relacdes e
formas adquiridas no plano perceptivo e sensério-motor sao refeitas no plano da representacéo,
segundo a mesma sucessao do plano anterior (MONTOYA, 2005). Para Piaget (1978, p. 330),
“a verdade parece ser que existe entre a invencgdo e a representacdo uma interacdo e ndo uma
simples filiagdo”. Convém destacar que invencdo esta em oposi¢cdo a descoberta, tipico da
exploracdo sensdrio-motora. A invencdo aproxima-se da representacdo conceitual definida

acima. Assim, “inventar € combinar esquemas mentais, isto €, representativos, e, para tornarem-
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se mentais, 0s esquemas sensério-motores devem ser suscetiveis de combinarem-se entre si, de
todas as maneiras.” (PIAGET, 1978, p. 320).

No mesmo sentido, Arnheim (1980) destaca que a visdo, diriamos a acdo do cérebro, ndo €
um simples registro mecéanico de elementos sensdrios, mas sim uma apreensdo verdadeiramente
criadora do visivel, é imaginativa, inventiva, perspicaz e bela. Para Damaésio (2010), o cérebro
mapeia 0 mundo ao redor e o seu proprio funcionamento. Esses mapas sdo experienciados na
mente como imagens. O termo imagem se refere ndo apenas as imagens do tipo visual, mas
também a imagens com origem em qualquer dos sentidos, sejam elas auditivas, viscerais ou
tacteis, que sdo também icones semioticos, pois guardam qualidades essenciais do organismo e

das coisas.

Nesse sentido, percepcdo é a acdo direta de acesso ao mundo, “o processo pelo qual nds
extraimos significados por meio da experiéncia, € um sistema dindmico e interativo que utiliza
a programacao genética para sintetizar a entrada sensorial, a memdria e as necessidades
individuais.” (BARRY, 2005, p. 48, traducdo nossa). Sendo o mais sofisticado dos meios de
acesso ao mundo, os olhos enviam com eficiéncia e rapidez mais dados através do sistema
nervoso do que quaisquer outros sentidos. Os olhos sdo uma extensdo direta do cérebro no meio
ambiente. Embora o ato de ver seja 0 nosso principal contato com o mundo, os olhos s&o apenas
pecas iniciais da equacdo e podem, de fato, ser completamente irrelevantes para a percepcao.
Experiéncias com cegos tém mostrado, por exemplo, que nds realmente ndo precisamos dos
olhos para "ver”, o que coloca em xeque a afirmacdo de Aumont (1995, p. 17) segundo a qual
“se existem imagens é porque temos olhos: é evidente”. Em um experimento, ao lado dos olhos
dos pesquisados foram montadas cameras que transformavam imagens de baixo nivel de video
em pulsos vibratérios. Por sua vez, os pulsos estimulavam a pele de parte das costas dos
pacientes, que entdo conduzia os sinais até o cérebro. Os sinais eram convertidos em imagens
neurais, que assim puderam ser interpretadas como “visdo”. Desse modo, 0s cegos aprenderam
a "ver". Porém, essa "visdo" utiliza estruturas rudimentares de percepc¢édo, e ndo resulta em
compreensdo. Falta o processamento emocional pelo sistema limbico, que é essencial para o
significado. Isso d& uma ideia de como o processamento emocional é importante para a
percepcdo. Sem ele, estamos de fato perdidos, e ndo poderiamos funcionar adequadamente na
vida cotidiana (BARRY, 2005).

Montoya (2005, p. 114) enfatiza o papel complementar da imagem mental na operacao da
inteligéncia conceitual, da invencéo, basilar para a construcdo do conhecimento na perspectiva

piagetiana. Primeiramente, evidencia o fato de que a imagem deixa de se “constituir em
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prolongamento da percepcdo [...] e passa a ser um significante simbdlico em relacéo ao sistema
de esquemas que outorgam significado aos tragos percebidos nos objetos e situacdes”. Ou seja,
de simples consequéncia do processo perceptivo a imagem mental adquire o status de signo
linguistico, logo, social. Assim, perceber as coisas torna-se um ato de “a¢do mental que esboca
e evoca 0s caracteres e tracos percebidos nos objetos, mas cujo significado é outorgado pelos
esquemas e conceitos”. Desse modo, nossas lembrancas deixam de ser simples recordacdes de
percepcOes passadas, mas situacdes carregadas de significado de acordo com agdes precedentes.
Em segundo lugar, Montoya (2005) diz que as pesquisas de Piaget mostram que a imagem se
constitui tardiamente, apenas no segundo ano de vida da crianga como consequéncia do
desenvolvimento de sua atividade intelectual, particularmente da atividade imitativa. Isso
implica em que o surgimento da imagem mental acontece na fase final do estagio sensorio-
motor, momento no qual a crianga passa a se diferenciar das coisas pela construcéo de relagfes
espaciotemporais. A coordenagdo mental dessa fase se apoia no poder das imagens para evocar

objetos ausentes. Nesse sentido, Piaget (1978, p. 331) afirma:

Se as imagens intervém, entdo € a titulo de simbolos que acompanham o
processo motor e permitem aos esquemas apoiarem-se nelas para o seu
préprio funcionamento, independentemente da percepcdo imediata: as
imagens, portanto, ndo sdo, nesse caso, 0s elementos, mas simplesmente
as ferramentas do pensamento nascente.

Para esclarecer a natureza da interacdo entre a representacdo (imagem mental) e
representacdo conceitual (invencgéo), Piaget (1978, p. 330) afirma que “as coisas esclarecem-se
desde que, com a teoria dos signos, se faca (sic) das imagens visuais, proprias da representacéo,
um simples simbolismo com funcdo ‘significante’; e do processo dindmico préprio da invencao
a significacdo propriamente dita, ou seja, o ‘significado’”. A teoria dos signos citada certamente
se refere aos postulados de Saussure, e ndo as categorias da Semiotica de Peirce. Segundo
Saussure (1975, p. 80), “o signo linguistico une ndo uma coisa e uma palavra, mas um conceito
e uma imagem acustica”. Adverte, no entanto, que essa imagem acustica ndao é o som fisico,
mas sim a impress&o (empreinte) psiquica causada por esse som. A prontncia de uma palavra
corresponde certa imagem mental provocada pela sonoridade de sua locu¢do. Podemos também
“imaginar” esse som na conversa silenciosa de nossos pensamentos, 0 que provoca uma imagem
mental correspondente, ou imagem acustica. O signo linguistico é uma entidade psiquica de
duas faces, na qual conceito representa as vinculagdes consagradas no sistema da lingua a
respeito de um determinado termo (cavalo ndo é égua, embora também seja um equino), e a
imagem acustica seria a impressdo psiquica causada pelo termo cavalo. Porém, esses dois

elementos do signo que estéo intimamente ligados foram renomeados por Saussure em funcéo
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de sua ambiguidade terminoldgica. Assim, conceito € igual a significado de um termo, o seu
sentido especificado no sistema da lingua, convencionado e dicionarizado, enquanto imagem
acustica € o significante, a impressao psiquica (imagem mental) causada por um termo
qualquer. Portanto, o signo é formado simultaneamente pelo significado (conceito) e pelo
significante (imagem mental). Assim, se digo “saia da chuva, Maria”, entendemos que ha um
sujeito (Maria) que deve andar e se abrigar da chuva de alguma forma. O significado € a “saida
de Maria para outro lugar, que ndo a chuva”, e a imagem acustica ou mental, o significante, é
“todo 0 movimento aparente de Maria que engendramos em nossa mente em funcgdo do
comando”. Desse modo, a representacdo imagética atua como elemento simbdlico para a
atividade inventiva de nossos pensamentos, “0 que nada retira a sua utilidade, pois que o
simbolo é necessario a deducdo.” (PIAGET, 1978, 330). Observamos que 0s termos
“simbolico” e “simbolo” empregados por Piaget parecem estar vinculados genericamente ao
signo icénico, ou seja, aquilo que estd no lugar de algo por similaridade com esse algo, e ndo
ao simbolo peirceano, o signo convencionado que ndo possui qualquer semelhanca com a coisa

a qual representa.

Damésio (1996, p. 132-133) esclarece que nosso saber é constituido por representacdes
dispositivas que incluem tanto o conhecimento inato quanto o adquirido. O conhecimento inato
é formado por comandos regulatorios bioldgicos essenciais a sobrevivéncia. O conhecimento
adquirido baseia-se em representacfes existentes tanto nos cdrtices de alto nivel quanto em
nucleos de massa cinzenta localizada abaixo do nivel do cortex. Algumas dessas representaces
dispositivas contém registros sobre o conhecimento imagético, imagens evocaveis que podemos
utilizar para nos movimentar, raciocinar, planejar e criar. Outras representacdes dispositivas
contém registros de regras e estratégias com as quais manipulamos essas imagens. O

conhecimento novo é conseguido pela continua modificacdo dessas representacdes dispositivas.

Piaget (1978) reconhece a importancia da imagem mental na operagéo do raciocinio, e essa
visdo, gerada pela observacdo experimental e deducdes, € refor¢ada pelos experimentos da atual
neurociéncia. Damasio (1996, p. 134) enfatiza que, embora se afirme frequentemente que o
pensamento ndo é feito apenas de imagens, mas também de palavras e simbolos abstratos néo
imagéticos, o que ele ndo nega, afirma que isso ndo da conta do fato de que simbolos e palavras
séo baseados em representacdes topograficamente organizadas em forma de imagens. Assim,
esclarece que as palavras com as quais divagamos mentalmente existem sob a forma de imagens

auditivas ou visuais em nossa consciéncia, os icones semiéticos. Salienta ainda.
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[...] As imagens sdo provavelmente o principal contetdo de nosso
pensamento, independente da modalidade sensorial em que sdo geradas e
de serem sobre uma coisa ou sobre um processo que envolve coisas; ou
sobre palavras ou outros simbolos, numa dada linguagem, que
correspondem a uma coisa ou a um processo. (DAMASIO, 1996, p. 136).

Observa, no entanto, que apesar de serem essenciais a0 Nnosso pensamento elas nédo
constituem o contetdo desses, como também afirma Piaget (1978). Nosso cérebro ndo
armazena fac-similes, fotografias Polaroid das coisas, muito menos filmes de cenas de nossas
vidas. Nada indica que guardemos figuras exatas correspondentes ponto a ponto aos objetos
externos, o que certamente provocaria um colapso em nosso cérebro tal o volume de informacéo
a ser processado. Todos nds temos a sensagdo de que, ao evocar um objeto, ndo obtemos uma
reproducdo fiel do mesmo, mas sim uma viséo parcial e esmaecida, uma verséo reconstruida do
original na qual as caracteristicas mais significativas sdo evidenciadas, permanecendo certa

esséncia.

Porém, a imagem evocada, rememorada, pode estar defasada em fungdo do distanciamento
temporal do objeto. A expressdo “nossa, como vocé mudou!”, reflete bem esse estado ao
evidenciar o confronto de nossa imagem mental e a aparéncia presente de algum conhecido
qualquer. Assim, continua Damaésio (1996, p. 128), negar o armazenamento de “fotografias”
permanentes tem que ser reconciliado com a sensacdo de podermos evocar, “nos olhos ou
ouvidos de nossa mente, imagens aproximadas do que experienciamos anteriormente”.
Portanto, guardar esquemas béasicos da forma das coisas permite que possamos reconhecer um
velho amigo ndo visto ha tempos, ou mesmo uma caricatura que guarda em seus tragos iconicos
0s indices expressivos dos sujeitos, a relacdo minima necessdria que possibilita o

reconhecimento.

Damasio (2010, p. 27), ao discorrer sobre a formacéo da consciéncia e o papel das imagens
mentais no processo, afirma que “a consciéncia ndo se resume a imagens mentais. Tera, no
minimo, a ver com uma organizac¢ao de contetidos mentais centrada no organismo que produz
e motiva esses contetidos”. E certo, porém, que o cérebro é capaz de criar padrdes neurais que
organizam as experiéncias vividas sob a forma de imagens, e isso é parte importante do processo
de estar consciente. Além disso, orientar essas imagens na perspectiva do organismo € outra
parte notavel do processo. Porém, continua Damasio (2010), isso ndo é como saber que existem
imagens aciondveis dentro de nos. A simples presenca de imagens organizadas que se
encadeiam num fluxo continuo produz uma mente. Mas, a menos que se Ihe acrescente um novo

processo, a mente permanece inconsciente. A essa mente inconsciente falta um “eu”.
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Para que 0 cérebro se torne consciente, precisa adquirir uma nova
propriedade: a subjetividade — e um traco da subjetividade que a define é
0 sentimento que percorre as imagens que experimentamos de forma
subjetiva. [...] Em consonéncia com este conceito, o passo decisivo para o
aparecimento da consciéncia ndo é o fabrico de imagens e a criacdo basica
da mente. O passo decisivo € tornar nossas essas imagens, leva-las a
pertencer aos seus devidos donos, 0s organismos singulares e
absolutamente circunscritos nos quais as imagens emergem. (DAMASIO,
2010, p. 27-28, grifo do autor).

Vimos que o desenvolvimento da inteligéncia sensorio-motora culmina na separagéo entre
0 eu infantil e 0 mundo, e esse movimento é baseado na emergéncia solidaria da representacao
conceitual e da representacdo imagética. Essa Ultima, porém, ainda apresenta apenas
configurac@es estaticas, imagens paradas das coisas, e somente aos sete ou 0ito anos a crianga
consegue evocar movimento e transformacfes. Nesse ponto, 0 pensamento deixa de estar
centrado no estado das coisas e passa a considerar tanto o estado como as suas possiveis
transformacdes: “a imagem torna-se antecipatoria e o pensamento, operatorio.” (MONTOYA,
2005, p. 120). Ou seja, criamos cenarios futuros que serdo operacionalizados pelo pensamento.
Superadas as fases iniciais de desenvolvimento cognitivo nas quais a crianca passa de um estado
de indiferenciacéo e imerséo total no mundo para a distin¢ao entre o “eu” e 0s objetos, principio
da construgdo do real, ela adentra os estagios seguintes rumo a simbolizagéo e sofisticagdo do

pensamento, sem, porém, abandonar 0s ganhos do estagio anterior.

Em termos pragmaticos e semidticos, podemos entender a construcao da nocao de objeto da
seguinte forma. O objeto externo é o referente, é a coisa a ser percebida, classificada e
apreendida pela mente infantil. O objeto externo (referente) serve de base para a crianca criar e
internalizar uma imagem, uma representacdo mental andloga ao objeto — mas ndo uma copia
fiel —, e essa representacdo mental equivale a um signo, a um representamen. Essa imagem
interna (signo/representamen), que substitui e foi criada a partir do correspondente objeto
externo, por sua vez, produz um efeito na mente da crianga, desencadeia algum tipo de
pensamento, de relacéo, e esse efeito equivale ao interpretante peirceano. Resumindo, o objeto
externo produz na mente infantil uma imagem correspondente que ativa o pensamento, que por
sua vez a relaciona com outras imagens existentes na mente, ou mesmo fora, e induz a um efeito

cognitivo.

3.12. Inteligéncia operacional e os simbolos
Vimos que o desenvolvimento da inteligéncia infantil se inicia pela acdo e contato direto do
organismo com o0s objetos, na manipulagdo investigativa que atrela o sensivel ao sentido, ao

inteligivel e significativo, relacionando condigdes internas a acdes e prospeccdes ambientais.
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Os ajustes entre sensacOes, reacdes e sentido sdo progressivamente refinados, passando de um
estagio meramente manipulativo, quando a crianga manuseia coisas € a si mesmo, até ao ponto
de relacionar fatos externos com suas necessidades internas. Ajustar a percepg¢éo sensorial e as
necessidades do organismo a indicios externos ajuda a criangca a antecipar possiveis
movimentos e acontecimentos, que podem ou ndo acontecer como o previsto ou desejado, mas
que possuem frequéncia suficiente para criar expectativas que crescentemente se tornam fatos
positivos e geram hébitos para a acdo. E importante destacar que os icones e os indices nada
afirmam (CP 2.291). Ou seja, eles podem mostrar alguma coisa e indicar algo sobre aquela
coisa, mas nada podem afirmar categoricamente sobre ela. Nuvens negras podem ser visiveis
no céu. Pela experiéncia sabemos que a chuva decorre desse tipo de nuvem. Mas o cenario

mostra e indica apenas a possibilidade de chuva. Nao temos certeza se tal ocorrera.

Uma importante categoria descrita por Peirce e que se vincula ao processo de aprendizagem
e conhecimento é o habito. O habito é uma espécie de "principio geral™ (CP 2.170, traducao
nossa), uma "regra ativa" (CP 2.643, traducéo nossa), ou ainda a "especializacdo da lei da mente
atraveés da qual uma ideia geral ganha o poder de excitar reacdes.” (CP 6.145, traducéo nossa).
Habitos sdo tendéncias adquiridas "para comportar-se de forma similar sob circunstancias
similares no futuro” (CP 5.487). O héabito ndo é, porém, como a crenga e 0s atos conscientes:
"um julgamento é um ato de consciéncia no qual reconhecemos uma crenca, e uma crenga e um
habito inteligente segundo o qual agimos quando a ocasido apropriada se apresenta.” (CP 2.435,
traducdo nossa). Peirce, em carta a William James agradecendo pelas palavras elogiosas
contidas no artigo “A vontade de acreditar”, acrescenta ter mudado seus pontos de vista sobre
alguns entendimentos. Considerava anteriormente que a mera acdo, como exercicio de forca, €
0 proposito de tudo. Porém, passou a considerar que a acdo, conforme tende a regularizar e
atualizar o pensamento, cria uma generalizacdo que é a razdo de tudo. O habito, segundo a
pragmaética de Peirce, pode ser exemplificado da seguinte maneira. A significacdo da palavra
“cadeira”, simbolo genérico que representa todas as cadeiras, ndo esta atrelada as impressoes
sensoriais concretas que 0 objeto provoca, mas sim ao fato de que a concepcdo desse objeto

invoca em nds um determinado habito, o de sentar na cadeira (DE WAAL, 2007, p. 131).

A crianca, ao adquirir a nocao de que determinada agdo — ou a¢des — possui de alguma forma
certos principios regulares, passa a emprega-los em outras ocasides de modo a garantir algum
efeito positivo similar aos anteriores. Portanto, sentar em um toco de madeira ou outra coisa
que corresponda de alguma forma ao uso préatico da cadeira decorre do habito instaurado por

“cadeira”. Como afirma Santaella (1992, p. 79), “onde quer que haja tendéncia para aprender,
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processos autocorretivos, mudancas de habito, onde quer que haja acdo guiada por um
propdsito, ai havera inteligéncia”. Isso cria regularidades que servem de base para futuras

prospeccdes e incrementos cognitivos.

A teoria piagetiana estd baseada na relacdo entre organismo e ambiente. Estruturas
bioldgicas inatas interagem com o ambiente visando a conhecé-lo. Ou seja, todos os atos e a¢des
significativas, todo o exercicio semantico do sujeito desde o estagio sensério-motor ao formal
depende dessas estruturas. Portanto, a seméantica — a significacdo — se apoia em uma pragmatica,
em uma relacdo com o mundo. Para Piaget, porém, toda pragmatica supde uma sintaxe que a
organiza segundo estruturas l6gicas. Embora os desdobramentos dessa estrutura légica
dependam das interacdes com o0 meio, supondo entdo uma pragmatica, € o funcionamento
dessas estruturas mentais a priori que define toda a forma ldgica de interacdo do sujeito com o
ambiente (SILVA JUNIOR, 2007). Concluimos, portanto, que na teoria piagetiana ha uma
anterioridade da sintaxe em relacdo a semantica. Desse modo, as rela¢fes com o ambiente estdo
calcadas em uma sintaxe, representada pelas estruturas mentais que organizam as relacoes

semanticas e pragmaticas, ou seja, o significado em funcdo de um ambiente social.

Embora no estdgio sensério-motor ainda ndo haja propriamente representacdo, existem
significacBes, pois, como afirmam Piaget e Inhelder (1989, p. 47, comentério dos autores),
“toda a assimilacdo sensorio-motora (inclusive a perceptiva) ja consiste em conferir
significacbes”. No entanto, os autores advertem que, embora haja significacfes nesse estagio,
logo significados e significantes?’, esses sdo sempre perceptivos e ainda néo diferenciados dos
seus significados. Logo, ndo ha fungdo propriamente semiotica, ou simbolica. “Um significante
ndo diferenciado ainda nédo &, com efeito, nem um ‘simbolo’ nem um ‘sinal’ (no sentido dos
sinais verbais): €, por definicdo, um indicio.” (PIAGET; INHELDER, 1989, p. 47, comentario

dos autores).

O indice - ou indicio, segundo Piaget — é um “signo que se refere ao objeto que denota em
virtude de ser realmente afetado por esse objeto.” (PEIRCE, 2008, p. 52). A qualidade do indice
ndo € intrinseca, como ocorre com o icone, mas é funcdo de sua relacdo com o objeto, com o
qual possui uma afinidade. Ao sentir o cheiro de leite e perceber a aproximacgdo da mée, a

crianga consegue antever uma situacdo na qual sera amamentada. Porém, segundo Peirce

27 Conceito € igual a significado de um termo, o seu sentido consagrado no sistema da lingua, e imagem
acustica é o significante, a impressdo psiquica causada pelo termo. Portanto, o signo é formado
simultaneamente pelo significado e pelo significante. (PATO; ALBUQUERQUE, 2012).
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(2008), o indice nada afirma, antes indica uma possibilidade. Portanto, a crian¢a vive em um
universo de possibilidades de ocorréncias em funcdo de indicacdes advindas dos objetos do
ambiente. Assim, ser alimentado é uma possibilidade real para a crianga, embora isso possa ndo

ocorrer.

Cassirer (20014, p. 389, grifo nosso) diz que a reflexdo epistemoldgica exige um percurso
que vai da esfera da sensibilidade a da intuicdo, dessa ao pensamento conceitual e em seguida
novamente ao juizo logico. Adverte que, ao percorrer esse caminho, deve-se ter em mente que
essas fases, embora distintas, nunca devem ser consideradas como dados conscientes
independentes, isolados. Pelo contrario, momentos mais complexos englobam os mais simples,
e 0s posteriores incluem os anteriores, e vice-versa, pois todos 0s componentes que
constituem o conceito do pensamento estao relacionados entre si. A sensacao e a percepcao
brutas se associam as func@es intelectuais basicas para formular juizos e deducdes. Isso
revela a funcdo fundamental da sensacéo e da percepcéo, que guardam em si, implicitamente,
0 que nas outras funcBes se manifesta explicitamente em uma estruturagcdo consciente e uma
configuracdo independente (CASSIRER, 2001a).

O estagio inicial do desenvolvimento cognitivo, o sensério-motor, esta ligado mais
profundamente a nossa sensibilidade que ao intelecto “racional”. Na fase final desse estagio
emerge a capacidade de afastamento, de distingéo entre o ser e 0 mundo. Colocar algo no lugar
das coisas, dos objetos, passa a ser um movimento inexoravel. Essa fase anuncia a funcgéo
semiotica, ou simbolica. A imagem mental, o sinal, o gesto simbolico, o0 jogo e a linguagem
sdo constituidos de representacdes que tomam o lugar das coisas. Nesse sentido, ndo
enfrentamos a realidade de modo imediato, direto, e a realidade fisica parece retroceder na
mesma proporcdo em que avanca nossa atividade simbolica. Ao invés de tratar com a coisa em
si, dialogamos constantemente conosco. Desse modo, vemo-nos “envoltos em formas
linguisticas, em imagens artisticas, em simbolos miticos ou em ritos religiosos de tal forma que
ndo podemos conhecer nada sendo pela interposicdo desse meio artificial (a linguagem).”
(CASSIRER, 1968, p.26, traducao e comentario nossos).

Durante as fases finais do periodo sensério-motor surgem as bases sobre as quais sera
construida a funcdo fundamental para a evolucao das condutas ulteriores, que consiste em poder
representar algo — objeto, acontecimento, ideia — e que serve apenas para uma determinada
representacdo. E a funcdo semidtica. Piaget e Inhelder (1989) distinguem nessa funcéo pelo
menos cinco condutas quase que simultaneas: a imitacédo diferida, o jogo simbdlico, o desenho,

ou imagem gréfica, aimagem mental e, finalmente, a evocacao verbal. Com a imitacéo diferida,
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a representacdo ligada ao ato fisico e a percepcéo direta se desliga do contexto e ja é, em parte,
representacdo em pensamento. Com 0 jogo simbdlico e o desenho é reforcada a passagem da
representacdo em ato para a representacdo-pensamento. Em relagdo a imagem mental, a
imitacdo ja ndo e apenas diferida, mas interiorizada como representacdo dissociada do ato
exploratorio exterior. A aquisicdo da linguagem, dos sentidos das palavras tornadas acessiveis
nos contextos imitativos, cobre o conjunto do processo, assegurando um contato com o outro
muito mais vigoroso que pela simples imitacdo. Isso permite a representacdo emergente

incrementar crescentemente seu poder, apoiada na possibilidade de comunicagéo.

Na crianga com desenvolvimento normal a linguagem é mais ou menos simultanea que as
outras formas semidticas, como a imagem mental, 0 jogo simbdlico, etc. Comparada ao estagio
sensorio-motor, as condutas verbais tipicas da aquisic¢ao da linguagem apresentam trés grandes
diferencas em favor dessas. Em primeiro lugar, no estagio sensério-motor a crianca deve seguir
0s acontecimentos e ndo pode ultrapassar a velocidade da acdo, uma vez que esta atrelada a
situacdo do ato tatil e manipulatdrio das coisas. Pela conduta verbal, no entanto, a crianca pode
narrar e evocar situacdes com rapidez muito maior. Em segundo lugar, enquanto as adaptacées
sensorio-motoras estdo vinculadas ao espago e tempo proximos, a linguagem permite ao
pensamento se apoiar em extensfes vastas e se libertar do imediato das situagoes
manipulatorias. Finalmente, enquanto a inteligéncia sensorio-motora procede por meio de a¢6es
sucessivas e graduais, 0 pensamento, por meio da linguagem, atinge representagdes simultaneas
de conjunto (PIAGET & INHELDER, 1989).

Porém, alertam Piaget e Inhelder (1989), esse progresso do pensamento representativo em
relacdo ao estagio sensorio-motor é devido a funcdo semidtica em conjunto. Ou seja, todas as
etapas anteriores a linguagem propriamente dita entram em acgdo. A funcdo semidtica
destaca o pensamento da agéo e cria, de algum modo, a representacdo. No entanto, a linguagem
tem um papel de destaque nesse processo, pois, ao contrario de todas as outras condutas
elaboradas pelo sujeito no decorrer de suas necessidades, ela ja estd estruturada socialmente.
Assim, a linguagem fornece ao aprendiz, antes que esse possa contribuir com o enriquecimento
dessa mesma linguagem, “um conjunto de instrumentos cognitivos (relages, classificacgoes,
etc.) a servigo do pensamento.” (PIAGET & INHELDER, 1989, p. 76).

No estagio de aquisicdo da linguagem, primeiramente pela oralidade e depois pela escrita,
0 que sobressai é o papel do contexto social do qual a crianca extrai as palavras, ou simbolos —
termos convencionados pelo uso social —, com o0s quais inicia a estruturacdo de suas

representagdes mentais. Como sugerem Piaget e Inhelder (1989), aos poucos a crianga vai
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erigindo seu préprio arsenal linguistico, adaptado as condic@es reais de uso e de acordo com as
necessidades do sujeito, algo proximo das observacOes de Bakhtin sobre a linguagem. Ou seja,
muitos dos sentidos linguisticos sdo fungdes do uso contextualizado das palavras, das
necessidades comunicativas dos sujeitos em determinados espacos e atividades sociais. E isso
0 que faz com que as palavras e seus significados, logo, a lingua como um todo, nao se tornem

imutaveis.

Piaget e Inhelder (1989, p. 78-79) afirmam que “a linguagem ndo constitui a origem da
I6gica, mas, pelo contrario, é estruturada por ela”. Advertem que as raizes da ldgica devem
ser buscadas a partir do estagio sensdrio-motor, “cujos esquemas parecem ter importancia
fundamental desde o principio”, e na coordenacgdo geral das acdes, incluindo ai as condutas
verbais. O esquematismo dos estagios iniciais de desenvolvimento cognitivo continua a se
desenvolver e a estruturar o pensamento, mesmo o verbal, até atingir o estagio das operactes
I6gico-matematicas. Nesse sentido, “tracar inferéncias é a Ultima das faculdades sobre que
adquirimos amplo dominio; € menos um dom natural do que arte de aprendizado longo e
dificil.” (SANTAELLA, 1993).

Esperamos ter deixado claro com este capitulo que o desenvolvimento cognitivo humano e
0 pensamento conceitual envolvem as categorias semidticas de icone, indice e simbolo. Em
outras palavras, existe uma logica no desenvolvimento cognitivo, como 0 proposto por Piaget,
que espelha a ldgica das categorias de Peirce. Enquanto o primeiro concluiu pelas categorias
via pesquisa empirica, observando o desenvolvimento cognitivo das criancgas e evidenciando as
etapas do surgimento das categorias, embora ndo na mesma ordem que Peirce e sem 0
mencionar, o segundo percorreu o0 caminho inverso. Refletindo sobre como conhecemos,
desenvolveu suas categorias desconstruindo analiticamente o pensamento. Portanto, ndo €
casual sua afirmacdo de que “a ldgica, no seu sentido geral, é [...] apenas outro nome para
semiotica.” (CP 2.227, traducao nossa).

Assim sendo, qualquer sistema de organizacdo e representacdo da informacdo e do
conhecimento deve considerar a presenca dessas trés categorias logicas em qualquer objeto
passivel de representacdo pela Cl. Assim, acreditamos que a informacao imagética ndo pode
ser representada apenas pelos icones. A logica de construcdo e leitura dos sentidos das
imagens passa, necessariamente, pela observacdo e consideracdo destas trés principais

categorias semidticas: o icone, o indice e o simbolo.
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4. Proposta para a leitura de imagens na ClI

Vimos que o amadurecimento intelectual cresce desde a percepgdo e incorporacdo dos
indices, dos icones e finalmente dos simbolos aos esquemas operatdrios de nossas
representagdes conceptuais. Nas etapas iniciais da vida a crianga apreende o0 mundo tatilmente,
relacionando-se indicialmente e buscando estabelecer afinidades com as coisas. Esse processo
é béasico para o passo seguinte no qual a crianga principia sua diferenciacdo efetiva em relagédo
ao mundo e aos objetos, e passa a construir a no¢do do real. Nessa etapa, € vital o surgimento
da imagem mental. E ela quem vai possibilitar a criacio do objeto pela diferenciacéo entre o
mundo externo e a correspondente imagem mental interna memoravel, manipulavel e nédo
idéntica as coisas. Os objetos sdo separados do corpo, que passa tambeém a ser visto como mais
um objeto no mundo. Ou seja, ha uma “iconizacdo” do processo de construcdo do intelecto.
Portanto, a internalizagéo iconica do mundo pela crianga possibilita a construgéo da nog¢éo do
real e da memoria. Nas etapas posteriores a crianga passa a incrementar sua noc¢ao de realidade

utilizando os simbolos, signos convencionais estruturados socialmente.

Para compreender situa¢fes comunicativas ndo verbais, como é o caso de nossa pesquisa
com imagens, Santaella e Noth (2004, p. 197) esclarecem que “o conceito de semiose é mais
eficaz [...] porque a semiose, como acdo dos signos, implica uma miriade de tipos de signos e
seus correspondentes modos de agir”. Nas palavras de Peirce, semiose € uma *“acdo ou
influéncia, a qual é, ou implica, uma cooperagdo de trés sujeitos, 0 signo, seu objeto e seu
interpretante, de modo que essa influéncia relativa ndo pode de forma alguma resolver-se em

acoes entre duplas.” (CP 5.484, tradugdo nossa).

Cremos que a leitura do mundo — o processo de pensamento para a aquisicdo de
conhecimento — é sempre por meio da semiose, e desde criancas construimos relagées utilizando
inicialmente os indices e os icones e em seguida os simbolos, como vimos. Afirmamos que
nossa leitura de imagens é muito mais ligada ao referente, ao icone, porque esse é formatado
nas estruturas cerebrais como imagem mental primordial (representdmen) que corresponde a
coisas do mundo (objeto). E nisso esta a base para a construcdo da nogdo de realidade pelas
criangas. Assim, quando vemos uma fotografia o fazemos apoiados em nossa memoria e
revendo nossos proprios referentes, a memdaria iconica interna (representamen), enfim, nossas
representacdes sobre as coisas. Nessa direcdo, Peirce (CP 1.564, grifo do autor, traducéo nossa)

afirma que a representacdo € uma classe muito ampla e importante de relagdes triadicas.

Representacado é o caractere de uma coisa em virtude do qual pode ficar no
lugar de outra coisa para a produgdo de um determinado efeito mental. A
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coisa que possui esse caractere é o representamen; o efeito mental, ou
pensamento, é o correspondente interpretante; e a Unica coisa que ela
representa, € o seu respectivo objeto.

Barry (2005) apresenta concepg¢des do neurologista Semir Zeki (1998) que véo ao encontro
de nosso entendimento sobre o funcionamento perceptivo e as construgdes imageticas.
Pesquisando as artes visuais, 0 neurologista esclarece que visdo € um processo ativo em que o
cérebro, ao buscar conhecimento sobre 0 mundo visual, seleciona, descarta e, comparando as
informacdes selecionadas aos seus registros armazenados internamente (algo proximo ao que
denominamos referente interno e relacionamos ao icone peirceano), gera uma imagem visual
no cérebro, um processo muito semelhante ao que um artista percorre para gerar alguma obra,
um desenho ou pintura. Nesse sentido, a fungdo da arte ou a funcéo do cérebro, concluiu ele, é
a mesma: encontrar e representar as caracteristicas constantes, duradouras, essenciais e
permanentes de objetos, superficies, rostos e situacfes. Ao tentar libertar a cor da forma, os
fauvistas?® enfrentaram uma tarefa impossivel. Apesar de cor e forma serem tratadas
separadamente pelo cérebro, elas estdo intimamente ligadas de tal forma que apenas uma
condicdo patoldgica extrema poderia separé-las.

Nesse sentido, sdo pertinentes as consideracdes que Peirce (2008) tece sobre o qualissigno
iconico rematico e sua relacdo com a primeiridade, o que explica o dilema dos fauvistas. Peirce
(2008, p. 13) afirma que “as ideias de primeiro, segundo e terceiro séo ingredientes constantes

de nosso conhecimento”. Logo, as verdadeiras categorias da consciéncia seriam trés.

Primeiro € aquilo cujo ser é simplesmente em si mesmo, ndo se referindo
a coisa alguma nem ficando por trés de nada. Segundo é o que é em funcéo
da forca de algo outro que é o segundo. O terceiro é o que é devido a coisas
que ele media, que pde em relagdo uns aos outros. (CP 1.356, traducéo
nossa).

O primeiro é um sentimento, um instante de tempo no qual ndo ha o reconhecimento das
coisas ou alguma funcdo analitica objetiva, sendo uma consciéncia passiva, espécie de
impress&o geral absoluta da realidade, um sentimento sem mediac&o. E a primeiridade, o campo

das qualidades universais.

Comparando a primeiridade com a secundidade, Peirce (CP 1.358, tradugéo nossa) afirma
que “a ideia de primeiro é tdo suave que vocé nao pode toca-la sem estraga-la”. Ja a de segundo

28 O fauvismo (do francés fauvisme, oriundo de les fauves, "as feras", como foram chamados os pintores
ndo seguidores do cnone impressionista, vigente & época) é uma corrente artistica do inicio do século
XX, que se desenvolveu sobretudo entre 1905 e 1907.

Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Fauvismo>. Acesso em: 21 fev. 2013.
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é eminentemente dura e tangivel, muito familiar e nos é imposta diariamente. Na juventude, o
mundo é “fresco e parece livre”; mas limitagbes, conflitos e coacdes — a secundidade —
compdem o ensino da experiéncia. Peirce (CP 1.25) esclarece que a primeiridade é o modo de
ser, que consiste em seu sujeito ser positivamente tal como é, independentemente de qualquer
outra coisa. Isso s6 pode ser uma possibilidade. As coisas ndo agem umas sobre as outras, ndo
ha sentido ou significado em dizer que elas tém qualquer “ser”, mas elas sdo em si mesmas de
tal maneira que talvez (uma possibilidade) entrem em relagdo com outros. O modo de ser uma
vermelhiddo, antes de qualquer coisa no universo ser vermelha, foi, no entanto, uma
possibilidade qualitativa positiva. E vermelhiddao em si, mesmo que seja incorporada a algo, é
positiva e sui generis. Naturalmente, podemos atribuir a primeiridade a objetos exteriores.
Peirce (CP 1.302, traducdo nossa) esclarece ainda que “néo € por estar separada de qualidades
gue a primeiridade é predominante, mas por ser algo peculiar e idiossincratico. O primeiro €

predominante na sensacdo, distinta da percepcao objetiva, vontade e pensamento”.

A afirmacdo de Zeki (1998) sobre a impossibilidade dos fauvistas de conseguir libertar a
cor da forma vai ao encontro da definicdo peirceana de qualissigno icénico rematico, que

corrobora esse fato.

O qualissigno iconico rematico € uma qualidade qualquer, na medida em
que for um signo. Dado que uma qualidade é tudo aquilo que positivamente
é em si mesma, uma qualidade sé pode denotar um objeto por meio de
algum ingrediente ou similaridade comum, de tal forma que um
Qualissigno é necessariamente um Icone. Além do mais, dado que uma
gualidade é uma mera possibilidade légica, ela s6 pode ser interpretada
como um signo de esséncia, isto €, como um Rema. (PEIRCE, 2008, p. 55,
grifo nosso).

Assim &, por exemplo, a impressdo causada por uma mancha vermelha, indizivel — defina
vermelho! — enquanto mera qualidade de cor (a cor dos fauvistas), que s6 pode ser percebida
essencialmente por meio de um icone, a mancha de cor (a forma, para os fauvistas). Essa
qualidade da cor € signo, pois se dirige a um sujeito e produz na mente uma sensacao, situando-
se na primeiridade. A sensacdo é anterior ao fato posterior de podermos relacionar a cor
vermelha a sangue, 6dio, socialismo, calor, violéncia, sexo ou qualquer outra convencgao
simbdlica, o que a torna outro signo na cadeia de significagdo. A cor € uma qualidade absoluta
e impossivel de ser definida em si sem que nos remetamos a algum objeto ou coisa: carro
vermelho, batom vermelho. Assim, os fauvistas tentaram trabalhar a cor como mera qualidade,
algo intrinseco a ela e que ndo necessita de um substrato formal. Porém, como as qualidades
das coisas sdo encarnadas em icones, o proprio ato da pincelada ja imprime forma a mancha

colorida, que é um signo vinculado ao icone peirceano. Dai a impossibilidade semidtica de
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separar cor e forma, como atestam as pesquisas cognitivas, uma vez que a cor, enquanto mera
qualidade, s pode ser corporificada em um icone, em uma forma qualquer pensada, imaginada
ou “real”. Isso reafirma o fato de que o icone € o0 signo que primeiro se apresenta na escala
de significacdo, constatacdo simples, mas fundamental para a nossa proposta de organizagéo

da informacgé&o imagetica.

Se, por um lado, os fauvistas fracassaram em seu intento, por outro lado, de acordo com
Zeki (1998), os cubistas triunfaram em sua tentativa de mostrar as diversas faces das coisas em
uma Unica imagem. A diversidade integrativa concebida pelos cubistas imita a capacidade do
cérebro de agregar pontos de vista sucessivos de objetos e pessoas ao modo como eles se
movem dentro do ambiente, ou como se movimentam dentro de um determinado espaco. No
processo de percepc¢do, os dados sdo reduzidos e compactados, e 0 que ja foi uma imagem da
retina ndo se torna algo como uma imagem capturada da realidade externa por uma camera,
mas sim um mapa representativo do campo visual. Desse modo, a luz é transformada em
sentido construido a partir de funcdes especificas no cérebro. O olho, disparado pelo sistema de
atencao do cérebro, esta continua e automaticamente recolhendo informacdes especificas que
irdo formar a imagem mental. Os olhos e 0 mundo externo estdo em movimento ininterrupto, e
0 cérebro cria, a partir desse movimento, uma configuracdo mental estvel que pode ser descrita

como uma “imagem".

Segundo Damasio (1996, p.124), o conhecimento factual para que ocorra o raciocinio e a
tomada de decisdes chega a mente sob a forma de imagens, que ele divide em trés tipos: imagens
perceptivas, imagens evocadas a partir do passado real e imagens evocadas a partir de planos
para o futuro. Todas sdo construcGes do cérebro, sdo reais para nds proprios. Além disso,
compartilhamos o fato de que os outros seres humanos também as constroem. Possivelmente
proceda disso o estatuto de realidade atribuido as imagens fotogréaficas e a preponderancia do

referente, o icone, signo que representa nas imagens as coisas do mundo por mera semelhanca.

A leitura de imagens néo ¢ a leitura da realidade objetivada do mundo visivel por meio da
identificacdo de objetos. E, antes de tudo, parte do processo de construgdo de uma realidade
que € social e engendrada por meio de signos partilhados socialmente. Presentes nas imagens,
0s signos construidos socialmente se relacionam com os referentes internos existentes nas
mentes dos leitores, consumidores ou indexadores. E dessa relacdo que emergem os possiveis
sentidos das imagens. Evidenciada a fungdo do icone no processo de significagdo, vamos
esclarecer adiante o que entendemos como referente, evidenciar sua centralidade nos estudos

sobre fotografia, desconstruir a importancia a ele conferida e conceituar referente interno.
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4.1. Construindo imagens

Imagens sdo textos, quer sejam desenhos, pinturas ou fotografias. Tém uma organizacao
que possibilita algum tipo de entendimento mesmo nos casos aparentemente despretensiosos,
como os dos desenhos infantis. No mais simples registro fotografico familiar procura-se ajustar
a cena para mostrar a outrem o que o fotégrafo viu. O congelamento do registro retira do fluxo
temporal os figurados na cena, fixando um instante como sombra do que foi. E fato que isso
vale para os dias atuais e, principalmente, para os tempos idos das cameras analdgicas quando
a aquisicdo do filme e a revelagcdo e ampliacdo das fotografias encareciam 0 processo e
distendiam temporalmente o ato do registro, e a espera pelo resultado final era relativamente
longo. Era imprescindivel ndo errar o alvo, ndo “queimar filme a toa” e ter a minima certeza de

gue o registro seria correto.

Com a proliferagdo das cAmeras digitais e sua presenca em qualquer dispositivo tecnologico,
a preocupacdo com o “olhar certo” ja ndo é tdo assidua ou necessaria. Registra-se e, caso a
imagem ndo corresponda imediatamente ao desejado, apaga-se, € Sse registra novamente até
atingir algo que satisfaca ao fotografo. Mas essa atitude aparentemente banal e despreocupada
ndo deixa de ser um ato de experimentagédo, de aprendizado e socializagdo, que era muito

oneroso no passado e restrito a ocasides especiais, como evidencia Bourdier (2003).

Nas imagens estaticas, particularmente a fotografia, percebemos com mais propriedade um
forte caréter indicativo, ao contrario das imagens figurativas do cinema. Nessas, a ligagdo com
0 “real” é mais evidente, de modo geral, mas apenas no sentido de que mostram e explicitam
muito mais do que as estaticas apenas insinuam ao espectador. As expressoes faciais, as falas,
0s gestos, as entonacdes e posturas sdo representadas na totalidade, tém comeco, meio e fim em
um desdobramento temporal e espacial da acdo. Ao se moverem coordenadamente, envolvem
e fornecem ao espectador a sensacdo do “real”. Portanto, ao invés de indicar relacbes entre
possiveis frames, mostra-as em movimento. 1sso ndo significa que os indices nao estejam
presentes na imagem em movimento, e a industria cinematografica pode ser entendida num
sentido amplo como uma grande “fabrica de indices”, pois a base de sua producao ficcional é
reproduzir algo que foi ou poderia ser. Figurinos, cenarios e a atuacdo dos atores pretendem
insinuar indicialmente um tempo qualquer no fluxo da histéria e conteddos emocionais
“verdadeiros”, ou ao menos criveis. Para isso, busca “iludir” o espectador mostrando icones
simulados que sdo, na verdade, indices de algum tempo pretérito, ou mesmo de algum ponto no
futuro. Figurinos, cenarios e atores sdo, no cinema, o que podemos chamar de icones indiciais

(sinsigno indicial rematico). Colocar-se no lugar do outro é produzir uma encenagao que indica
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a presenca ausente desse outro, que tanto pode ser uma peca de roupa, um carro ou um corte de
cabelo de época. No caso do ator, ele langca méao de estratégias indiciais sugerindo, pela
interpretacdo, estados da alma, invocando um interpretante na mente do espectador, um
pensamento decorrente da experiéncia mundana e capacidade de deslocamento e abstracdo do
observador. O bom ator envia aos espectadores indices t&o bem simulados que os levam a
percebé-los como sendo emanados do préprio personagem. Ja o ator canastrdo nao permite que
nos enganemaos, Pois 0s sinais que emite estdo “cheios de ruidos”, frustrando nossa necessidade

de envolvimento visceral na trama.

Ao se moverem coordenadamente as imagens cinematograficas envolvem e fornecem ao
espectador a sensacdo do “real”, pois 0 movimento elimina a necessidade de recomposi¢do do
ato congelado na fotografia. E como nas historias em quadrinhos. O leitor deve preencher a
sarjeta, 0 espaco narrativo “em branco” entre um quadro e outro. A fotografia apresenta
possibilidade narrativa, as imagens em movimento mostram “a” narrativa. Se o fotografo tem
algo a dizer, isso estd na imagem e ndo no fotdgrafo, ao qual ndo temos acesso. Portanto, temos

que “ouvir” o fotografo “vendo” as imagens que produz.

O recorte fotogréfico do visivel exibe uma fragdo temporal capturada e congelada. O antes
e o depois podem perdurar, se ndao evanescerem, apenas na memdria do fotografo e dos
representados. Ou podem ser recriados pela imaginacdo do leitor ao fruir a imagem. Como
afirma Robert Frank, fotdgrafo norte-americano nascido na Suica, “a foto € tanto mais
interessante quando nos faz pensar no que aconteceu antes e no que acontecera depois — a
imagem fixa permanecendo no meio.” (NOZARI, 2009). Nesse sentido, a Figura 13 apresenta

um fotograma demarcado e a Figura 14 o resultado final com o recorte indicado pelo fotografo.
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Figura 13: Fotograma delimitado na prova de contato
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyc3W >. Acesso em: 15 ago. 2013. Fotografo: Robert Frank

Figura 14: Foto final ampliada
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyesc >. Acesso em: 15 ago. 2013. Fotografo: Robert Frank

Flusser (1985), como muitos outros, ja comparou a acao do fotdgrafo a do cacador em busca

de sua caga, enfatizando que, enquanto o cacador perscruta o ambiente natural?®, o fotégrafo

29 Em Dersu Uzala (1975), filme do cineasta japonés Akira Kurosawa, pode-se ver o cagador Dersu e
sua habilidade para ler os indices da natureza. Com o avanco da idade e a progressiva perda da viséo,
Dersu ainda consegue perceber os indices olfativos e auditivos, mas ndo consegue avistar o referente
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explora o mundo cultural. Cagador e fotografo procuram se posicionar no ambiente espreitando
as “vitimas” e, no momento certo, acionam o “gatilho”. Anterior ao ato final ha toda uma tenséo
concentrada que se esvai no disparo. Mas nédo totalmente. Resta ainda alguma tensao, pois falta
a confirmacdo do ato, o resultado final da espreita, mira e disparo. O cagador, ao atirar, s6 tem
confirmado o ato com a presa em suas maos; e o fotografo apenas apds a analise detalhada dos
contatos® ou dos registros digitais. E mesmo assim pode subsistir alguma divida sobre o
registro, como atesta o fotografo Thomas, no filme Blow Up3!. O cacador, caso ndo haja algum
remorso pelo ato detestavel, ndo se frustra com o resultado; ja o fotdgrafo, muitas vezes. Mas,
afinal, o que difere o ato do cagador e o do fotdgrafo, uma vez que ambos ja foram motivos de
comparacdo? Vamos retomar a analogia proposta por Flusser (1985), mas sob nossa
perspectiva. Embora possa ser constrangedora para muitos, a comparacdo € esclarecedora e

didatica em relacdo ao ato fotografico e importante para a nossa proposta de leitura de imagens.

O cacador tem que percorrer um caminho relativamente facil e objetivo para obter o
resultado esperado. Primeiramente, sua arma deve ser apropriada para o tipo de caca a ser
perseguida. A municdo também deve ser ajustada e especifica, e ha toda uma série de
complementos e suportes, como, por exemplo, cdes farejadores. A caca estd parcialmente
determinada pelo equipamento, e vice-versa, mas nada impede que se possa variar o alvo com
outras presas de porte similar. Portanto, ha uma pauta® a ser sequida, uma determinacéo prévia
dos objetivos e alvos da cacada. O disparo do cacador decorre da mira certa no alvo
determinado, embora possa errar o tiro porque o “instante decisivo”® em um ambiente mdvel
n&o era o ideal, pois foi antecipado ou ultrapassado. Ou seja, o olhar, a al¢a, a massa de mira e
0 alvo nédo estavam alinhados. O alvo, ponto focal e objeto do cacador, é Gnico, embora possa

ser replicado em um bando; mas, para ser atingido, deve ser destacado das interferéncias da

(icone) vinculado a esses indices, 0 que leva a sua crescente incapacidade de orientacao e sobrevivéncia
no ambiente natural.

30 A prova de contato corresponde a imagem positiva obtida pela exposi¢do do negativo com a folha de
papel fotografico sensivel a luz. Todas as imagens do negativo serdo transformadas em correspondentes
pequenas imagens positivas, 0 que permite a escolha das fotografias a serem ampliadas e utilizadas.

31 Filme do cineasta italiano Michelangelo Antonioni, de 1966, que narra a historia do envolvimento
acidental de um fotdgrafo com um [suposto] crime de morte. Baseado em um pequeno conto de Julio
Cortazar, “Las Babas del Diablo”, publicado em 1959, e na vida do famoso fotégrafo da época da
Swinging London, o britanico David Bailey. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Blow-Up>.
Acesso em: 20 mar. 2013 (comentario nosso).

32 Neste contexto entendemos pauta como guia, roteiro prévio a ser seguido em funcdo de algum
objetivo, semelhante a pauta jornalistica ou mesmo ao briefing em publicidade.

33 Dentro do movimento existe um instante no qual todos os elementos que se movem ficam em
equilibrio. A fotografia deve intervir neste instante, tornando o equilibrio imével (CARTIER-
BRESSON, 1952, traducdo nossa).
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paisagem de fundo. O alvo ¢ a circunferéncia do meio, 0 menor ponto com o qual o cagador se
ocupa exclusivamente; nem sempre € possivel ajustar a posicdo correta, 0 que ndo impede o

disparo certeiro apesar do cansaco, calor e obstaculos que contribuem para a tenséo do ato.

Ao buscar a presa em um ambiente natural, o cacador entra em territorio diverso ao
construido pelo homem, cuja configuracdo é determinada quase que exclusivamente por esse.
Se na natureza selvagem ndo ha coisa alguma reconhecivel como obra humana, no ambiente
construido convivem natureza e construcdo, e a propria natureza é submetida a domesticacéo,
0 que a torna um signo semiotico com valores determinados. Evidentemente a natureza é parte
do conhecimento e classificacdo humanos, mas ela ndo €é o resultado de nossas maquinacdes.
E, portanto, aquilo que existe independentemente de nossos desejos e que, quando submetida
ao homem, o faz sob critérios proprios de sua especificidade. Podemos mudar o curso de um
rio, mas apenas em funcao das caracteristicas e leis intrinsecas da hidrodinamica, por exemplo.

Mas, qual a relacdo do cagador com tudo isso?

Se o cagador ndo for muito experiente ou um nativo, um sujeito imerso no ambiente de caca,
certamente tera dificuldades na empreitada. Sua orientacdo no meio natural vai depender dos
conhecimentos prévios sobre 0 mesmo. A cacada € um movimento investigativo que busca
orientacdo por meio de indices naturais. Pegadas, odores, ruidos, tipos de vegetacdo, galhos
quebrados, capim pisoteado, trilhas no solo, fezes no solo, horério, temperatura, vento,
topografia s@o balizadores naturais de orientacdo e acdo. Cées acompanham o homem em suas
cacgadas desde ha muito e s&o eficientes “rastreadores” de indices. Com olfato e audigdo mais
apurados que os dos humanos, percebem a presa e indicam sua posicdo com acerto, suprindo
deficiéncias semidticas do cacador. Portanto, a cacada, como a atividade fotografica, € uma
acao eminentemente semidtica, cada qual com seus critérios de analise do ambiente, mas

visando sempre ao disparo certeiro.

O fotografo profissional, como o cagador, também deve estar preparado instrumentalmente
para os alvos e disparos. No caso, cameras e um conjunto de objetivas e filtros adequados as
suas pretensdes e necessidades. Ou apenas um celular, para 0 amador. E essa parafernalia €
parte do que é facultado ver. Ou seja, a condicdo técnica da méquina é anterior ao ato do
registro, baliza os desejos do fotografo e delimita as possibilidades do olhar, assim como a arma
e as muni¢Bes demarcam o alcance do tiro e o tipo de caca. Além disso, ou por tudo isso, 0
fotografo pode seguir uma pauta determinada por terceiros ou por ele mesmo, flanar
despreocupadamente até perceber um alvo potencial ou se engajar em algum projeto pessoal ou

profissional.
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Em funcdo da proliferacdo de dispositivos de captura, a presa, ou alvo, muitas vezes se
“atira” sobre o fotdgrafo, e mesmo amadores registram instantes excepcionais e inesperados.
Se no caso do cacador a presa é um objeto Unico e necessariamente identificavel na paisagem
de modo a ndo motivar a troca de “gato por lebre”, ou seja, ativar o referente interno do cagador
fazendo-o atirar em uma folhagem que “lembra” uma lebre, no caso do fotégrafo o ponto de
partida para se “atingir” o objeto pode ser apenas uma “ideia”, um desejo de algo inapreensivel
pelas palavras, uma indicacdo sutil e pouco clara que sé pode ser dada como certa, ou razoavel,
em funcdo do produto final, a fotografia registrada, analisada e aprovada. Esse objeto vago e
impreciso, mais um desejo que um fato, exige do fotdgrafo ndo o olhar fixo e pontual do
cacador, o alvo excludente que elimina todo o resto da paisagem. Exige sim visdo holistica que
possa ajustar e recortar da grande gama de estimulos provocados pela selva de camadas de
signos, esses 0s verdadeiros alvos do fotdgrafo, aquilo que, organizado pelo olhar, corresponda
de alguma forma as suas necessidades criativas e comunicativas. Portanto, cabe ao fotografo
ordenar um mundo possivel dentre a infinidade de estimulos do ambiente. Se o cagador busca
basicamente signos naturais, o fotografo trabalha com os indices, os icones e os simbolos
espalhados pelo mundo, ou mesmo arranjados e arquitetados em estidio, uma composic¢ao na
qual cada coisa se encontra em seu devido lugar em funcéo de alguma mensagem desejada pelo

anunciante.

Na obra “Causa da Morte?”, mostrada na Figura 15, o fotégrafo britanico John Hilliard
questiona o “uso da fotografia como uma forma objetiva de documentacdo.” (HACKING, 2012,
p. 415). Hilliard tinha interesse em “examinar os codigos, muitas vezes ocultos, do processo de
producdo fotografica e em sondar sua associagdo com a verdade.” (HACKING, 2012, p. 415).
Na sequéncia de quatro fotografias, o autor mostra o que parece ser um corpo humano estendido
no chdo e coberto por um pano branco, deixando expostos apenas 0s pes e 0 brago esquerdo.
Em cada fotografia ha uma legenda: “esmagado”, “afogado”, “queimado” e “caido”. Porém, a
cada uma corresponde um recorte especifico a partir da mesma fotografia original. Ou seja, 0
fotografo enquadrou diferentes elementos da mesma cena em cada uma das quatro imagens.
Em uma delas vé-se o corpo proximo a uma pequena fogueira; em outra, 0 corpo esta junto a
agua, reforcando a ideia de que o sujeito morreu queimado ou afogado. O fotdgrafo sugere que
“a interpretacdo de fotografias, mesmo daquelas apresentadas em publica¢bes informativas,
depende ndo de uma verossimilhanca intrinseca, mas do acompanhamento dos textos, da

edicdo das imagens e de ideias preconcebidas.” (HACKING, 2012, p. 415, grifo nosso).
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Figura 15: Causa da Morte
Fonte: (HACKING, 2012, p. 414). Fotografo: John Hilliard.

Nossas mentes estdo continuamente produzindo semioses. O fotdgrafo, ao buscar recortar
do visivel algo que satisfaca suas necessidades e desejos, ou sua pauta, esta, em ultima analise,
recortando uma das semioses decorrentes do seu préprio olhar, aquela que julga ser a mais
adequada. Se o cagador busca o objeto Unico, o alvo objetivo de seus desejos, o fotdgrafo ndo
o faz. Antes de buscar “um objeto”, ele o constréi delimitando a paisagem. Apesar do auxilio
da parafernalia técnica e do animal de apoio — mediacdes entre caga e cacador —, 0 objeto final
do cacador é imediato, palpavel, acessivel e inteligivel, € um icone a ser destacado da paisagem.
O resultado da cagada, seu “conceito”, pode ser designado por apenas um simbolo, uma palavra:
lebre. O objeto do fotdgrafo, ao contrario, € mediato e complexo. Mas, para ser apreendido,
exige uma “quase imediatez”, instante de tempo no qual os signos de uma determinada semiose

se encontram em tal relacdo que produzem no fotégrafo a reagédo de apertar o gatilho, o botéo
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de disparo, restando a sensa¢do dubia de certeza e divida que sé serd encerrada caso o resultado
final do registro fotografico seja satisfatorio e “espelhe”, de algum modo, os desejos do

fotografo.

E interessante observar que o fotografo constroi o objeto continuamente, uma vez que as
escolhas anteriores ao registro da imagem ndo garantem um bom resultado, mas séo antes
possibilidades que passarao pelo escrutinio de um olhar posterior mais detalhado e analitico. O
instante fotografico é uma expectativa, e ndo é a toa a grande quantidade de “cliques”
produzidos, quer em estddio ou mesmo em situagdes ndo controladas. Portanto, o “registro” so
se encerra, de fato, na escolha final, e muito do que se produziu acaba sendo descartado. Mesmo
amadores passam por esse processo. Muitos de nossos registros sdao completamente
insatisfatorios por uma série de motivos, e alguns ganham relevancia apos um olhar mais atento.
Como observa Vygotsky (2007, p. 12), “um bebé comegca por desenhar, decidindo depois o que
é aquilo que desenhou; numa idade ligeiramente superior, nomeia o seu desenho quando este
se encontra meio feito; e, por fim, decide antecipadamente aquilo que vai desenhar”. Ou seja,
parece que o adulto incorpora todos os procedimentos sucessivos do desenvolvimento do
desenho infantil as suas estruturas cognitivas, utilizando um ou outro em funcéo da situacao
que se apresenta. Porém, saber o que se deseja desenhar ou fotografar antecipadamente, como
sugere Vygotsky (2007), ndo garante satisfacdo com o resultado final. Esses atos sdo sempre
processos construtivos ajustados no decorrer da execucéo, e a deciséo sobre “o que” desenhar

é apenas um impulso inicial, um “salto no escuro” em busca de algum resultado.

Evidentemente a descricdo que fizemos ndo é absoluta e aplicAvel a qualquer agdo
fotografica. Um dos problemas da generalizacdo é eliminar as particularidades e unificar
entendimentos. Registrar um rosto em 3 X 4 cm esta mais proximo da acdo do cacador do que
da acdo do fotdgrafo, e é mais uma acdo mecénica e pré programada do retratista que um
momento de reflexdo. A acgdo das cameras de transito idem. O que interessa a elas — ou a quem
as programou — é apenas registrar alguma semelhanca iconica de um rosto e um ato infracional
pela evidéncia iconica. Mas nada impede que vejamos nesses registros muito mais do que
aparentemente nos mostram sua finalidade especifica. Mesmo o objeto de caca, quando fora do
contexto de simples presa, representa para o bidlogo ou o taxidermista, por exemplo, mundos a
serem explorados e interpretados. Se um “cachimbo ndo é um cachimbo”, nesse caso podemos
afirmar que uma caca ndo é uma caca e uma foto 3 X 4 ndo é uma foto 3 X 4. Portanto, falamos

em contexto e construcao.
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Quando originada do fotégrafo, uma pauta pode ser implicita ou explicita. Na pauta
implicita o alvo é casual e genérico, e decorre do olhar sem pré tensdo. E determinado pela
percepcao instantanea e reflexa e pode ocorrer num atimo, algo préximo da primeiridade
peirceana na qual ndo ha propriamente pensamento ou reconhecimento objetivo das coisas, mas
apenas a impressdo geral dos acontecimentos do mundo. Ou pode ser fruto de analise cuidadosa
em situagdes nas quais a mobilidade da paisagem seja quase nula ou mesmo quando o fotografo
estuda pacientemente o ambiente. Como afirma Cartier-Bresson (1952, s.n., traducao nossa),
“as vezes, um evento simples pode ser rico em suas varias facetas, sendo necessario rodear a
cena buscando o melhor enquadramento [...] e geralmente isso ocorre rapidamente, e poucas
vezes sdo necessarias horas ou dias”. Na pauta explicita, como nas fotografias de estudio, o
alvo pode ser elemento de construcdo mental prévia, de imaginacdo manipulatéria do(s)
objeto(s) e suas possiveis implicagbes composicionais ou comunicativas de acordo com

condicOes preestabelecidas e pela experiéncia do fotdgrafo.

Veron (1993) explica que os sentidos decorrem, por um lado, sempre do ajuntamento de
materiais significantes e, por outro lado, em referéncia ao funcionamento de uma rede semidtica
conceituada como um sistema produtivo. Assim, para analisar sentido, o ponto de partida s6
pode ser o sentido produzido. O acesso a rede semidtica implica, entdo, em um trabalho
analitico que opera sobre fragmentos extraidos do processo semidtico, ou seja, sobre a
cristalizacdo (resultado da intervencdo da analise) das trés posi¢des funcionais (operacdes,
discurso, representacdes). Trabalha-se assim sobre estados, que s&o apenas pequenos pedacos
de tecido da semiose, que a fragmentagéo transforma em produtos (fotografias, desenhos,
textos). A possibilidade de qualquer analise de sentido repousa sobre a hipdtese segundo a qual
0 sistema produtivo deixa tragcos nos produtos e que o primeiro pode ser (fragmentariamente)
reconstruido a partir da manipulacdo do segundo. Dito de outra forma: analisando produtos,
visamos ao processo (VERON, 1993).

A teoria do discurso social € um conjunto de pressupostos sobre os modos de operagéo da
semiose social. Semiose social é a dimenséo significante dos fendmenos sociais. Portanto, o
estudo da semiose é o0 estudo dos fendmenos sociais como processos de producao de sentido.
Veron (1993) afirma que uma teoria sobre os discursos sociais repousa sobre uma dupla

hipdtese que, apesar de aparentemente trivial, deve ser levada a sério:
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a) Qualquer producgdo de sentido é necessariamente social: ndo se pode
descrever ou explicar satisfatoriamente um processo significativo sem
explicar suas condic@es sociais produtivas;

b) Todo fendmeno social €, em uma de suas dimensBes constitutivas, um
processo de producdo de sentido, qualquer que seja o nivel de analise (mais
ou menos micro ou macrossociolégico) (VERON, 1993, p. 125,
comentario do autor, traducdo nossa).

Se o0 sentido esté entrelagado tdo inextricavelmente aos comportamentos sociais, se ndo ha
organizacdo material da sociedade, instituicdes ou relacfes sociais sem producéo de sentido, €
porque a producdo de sentido é o verdadeiro fundamento das representacdes sociais, destaca
Veron (1993). Se as formas de estruturacdo dos modos e das relagdes de producéo, as formas
dos modos de organizagéo institucional, as formas da natureza do jogo de poder estivessem
determinadas por outros fatores fora das representacdes, cujos suportes sdo 0s atores sociais,
nada poderia ser discutido. Destaca 0 autor que a teoria da producéo de sentido é um dos pontos-
chave de uma teoria socioldgica, porque é na semiose que se constréi a realidade social. O
minimo ato social de um individuo supde colocar em pratica um quadro cognitivo socializado.
A analise dos discursos sociais possibilita, assim, o estudo da construcéo social da realidade.
Logo, “uma teoria dos discursos sociais pode ter como meta a analise da producdo do real social,
sem confundir com um modelo subjetivista.” (VERON, 1993, p. 126, traducgéo e grifo
N0ss0s).

Para Morin (1986, p. 29), "é indispensavel uma estratégia de conhecimento”. Afirma
também que ndo ha teste prévio para se reconhecer a boa e a ma informacéo, a veridica e a falsa.
Saber ler, ver, discernir, “requer um dificil e aleatorio esforgo de decifracdo, ndo uma qualidade
de verificagdo como a dos aparelhos que detectam o dinheiro falso." (MORIN, 1986, p. 41).
Nesse sentido, o ja sabido, conhecido, garantido, é, segundo o termo da teoria da informacéo
de Shannon, redundancia. Logo, afirma Morin (1986, p. 41), “um fato portador de informacao
é um fato que, ou pde um termo em ddvida, ou traz algo novo, isto é, uma surpresa". Por esse
viés, a indexacao pelo referente explicito e visivel nas imagens (icones) apenas reapresenta algo

de um modo conhecido, e ele é entdo apenas reconhecido como tal, logo, uma redundancia.

4.2. A leitura de fotografias, o referente e o referente interno

Neste topico tecemos algumas consideragdes sobre a imagem fotogréafica, sua leitura, a
relacdo com o mundo visivel e com o olhar do leitor. Tomamos por base para especulagfes a
Figura 16, fotografia de Lula Marques, ex-reporter fotografico do jornal “Folha de Séo Paulo”.
A imagem é parte de uma sequéncia da qual faz parte também a Figura 17, publicada na capa

da Folha de S&o Paulo. Inicialmente abordamos os postulados de Dubois (1986) a respeito da
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relacdo entre fotografia, referente e categorias semioticas. Em seguida, a questdo do
referente fotografico pela perspectiva de Roland Barthes e sua relagdo com o que
denominamos referente interno. Finalmente, as consequéncias das ponderacdes anteriores

para a leitura e a indexacdo de documentos imageéticos.

Figura 16: Hugo Chavez discursando
Fonte: Folha de S&o Paulo — ed. n® 28.849 (28/03/2008). Fotografo: Lula Marques.

Para Dubois (1986, p. 19, traducdo nossa), “toda reflexdo sobre um meio qualquer de
expressao deve se colocar a questdo fundamental da relacdo especifica existente entre o
referente externo e a mensagem produzida por esse meio”. Adverte que isso se trata “da questédo
dos modos de representacdo do real ou, se quisermos, da questdo do realismo”. O autor afirma
existir uma espécie de consenso que diz que o verdadeiro documento fotografico presta contas
do mundo com fidelidade. Portanto, atribui-se a fotografia uma credibilidade, um peso de real.
Assim, prossegue Dubois (1986, p. 20, grifo do autor, tradugdo nossa), essa condi¢cdo de
testemunho tem por base principalmente a consciéncia que se tem do “processo mecénico de
producdo da imagem fotografica, em seu modo especifico de constituicdo e existéncia: o que

se chamou de automatismo de sua génese técnica”.

E classica a obra de Dubois (1986) na qual vincula os conceitos semidticos de icone, indice
e simbolo a diviséo histdrica e cronoldgica da imagem fotografica em trés estagios. Dubois
(1986, p. 20, grifo do autor, tradugdo nossa) buscou retracar um “percurso historico das diversas
posicdes defendidas no decorrer da historia pelos criticos e teoricos da fotografia quanto a esse

principio de realidade préprio a relacdo da imagem fotoquimica com seu referente”.



216

No primeiro estagio a imagem fotogréafica pode ser entendida como espelho fiel da realidade
(mimese). O que a imagem fotografica mostra é a realidade em si, documento plausivel no qual
as figuras sdo icones reconhecidos em fungédo de sua semelhanca com os objetos da realidade
visivel. No segundo a fotografia passa a ser vista como transformac&o do real (codigo), e esse
estagio representa uma reacao contra o ilusionismo do espelho fotogréafico. Nesse caso, existe
uma visao especifica e ideologica no ato fotografico, e a manipulacdo do referente, da realidade
visivel é resultado do processo interpretativo e construtivo do fotografo. A fotografia é
culturalmente codificada e se vincula ao simbolo semi6tico. Finalmente, no terceiro estagio a
fotografia é percebida como um vestigio da realidade, ou seja, ela € um indice da realidade na
medida em que sua existéncia esta conectada inexoravelmente a algum aspecto do mundo
visivel. Nesse sentido, ela é primeiramente um indice, embora haja um sentimento de realidade

— 0 icone — e apesar dos possiveis cddigos existentes — o simbolo (DUBOIS, 1986).

Antes de prosseguir, vamos esclarecer o que entendemos por referente interno. Ao
estabelecer o vinculo entre as coisas do mundo e as imagens mentais, a crianca passa a acumular
em sua memoria representacdes iconicas sobre as quais construira crescentemente suas relacdes
com 0 outro e consigo, levando-a até a simbolizacdo e ao uso da linguagem. Denominamos
algumas dessas estruturas imagéticas de referentes internos, para assim diferencia-las dos
objetos do mundo visivel, os referentes externos a partir dos quais € feita a indexagéo no atual
estagio da organizacdo da informacdo imagetica, além das proprias imagens mentais, que sdo
construcdes que ajudam na operacionalizagdo conceitual da mente e que tém por base os
referentes externos. O referente interno nao é propriamente a imagem mental, a qual se
vincula, mas antes um esquema figurativo ordenado, significativo e dominante na mente dos
sujeitos. E uma espécie de “simbolo mental” convencionado na mente em funcio das
recorrentes experiéncias sociais, e preponderante em relacdo a simples imagem mental. Ele
emerge prontamente a consciéncia sempre em funcéo de determinados estimulos externos aos
quais se conecta, considerando trés pontos basicos. O primeiro é o contexto do qual o estimulo
decorre. O contexto deve oferecer condicdes para que o referente interno possa vir a
consciéncia, ou seja, sua configuracdo geral esta conformada de tal maneira que o referente
interno encontra um campo favoravel para emergir durante o processo mental de busca pelo
significado. O segundo ponto € a diferenciacdo entre os estimulos gerais em um contexto e as
relacdes existentes entre eles. Isso significa que o referente interno vai se ajustar aos estimulos
externos sempre em funcdo de um ponto especifico de inser¢do no contexto geral. E finalmente

a coordenacdo desses estimulos gerais com o conhecimento colateral do observador,
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conhecimento esse que induz a resposta ao estimulo em uma determinada direc&o, ou seja, um
devoto tem mais condicionantes preexistentes para “ver” imagens de santos nos veios da
madeira de um banco de igreja que outra pessoa qualquer, um ateu, por exemplo. Assim, a
figura de Jesus Cristo tende a ser relacionada a pessoas com cabelo comprido, barba e olhos
claros, embora em muitas pinturas renascentistas tenha sido retratado com cabelo e barba
curtos. Essa figura “classica” € entdo o referente interno dominante. Durante uma cagada, um
cacador estara mais propenso a se “enganar” e “ver” a figura de um pato na folhagem da

vegetacdo do que em um passeio familiar por um parque arborizado.

A psicologia explica o que denominamos referente interno da seguinte maneira. A
percepcao humana e o entendimento sobre as coisas decorrem de dois tipos de processamento:
0 ascendente e o descendente. O processamento ascendente é aquele que vai dos sentidos ao
cérebro. As informagdes sdo transmitidas ao cérebro por todos 0s nossos Orgaos sensoriais.
Porém, as informacgdes percebidas ndo sdo simples copias diretas das coisas e devem ser
“interpretadas”. Assim, 0s sistemas perceptuais ndo tentam simplesmente reconhecer
aleatoriamente entre bilhdes de possibilidades interpretativas. A busca é entdo delimitada pelo
processamento descendente, no qual o cérebro utiliza os conhecimentos, crencas e
expectativas para interpretar as informacGes sensoriais. “A natureza subjetiva da percepgéo se
deve a esse processamento descendente”, afirma Griggs (2009, p. 115). Quando interpretamos
algo ambiguo, uma imagem, por exemplo, em um determinado sentido, o fazemos em funcéo
de nossas experiéncias passadas, ou seja, de nossa predisposicdo perceptual. O que reforga o
entendimento em determinado rumo é o chamado efeito contextual, que é “quando usamos o

contexto presente do imput sensorial para determinar seu significado.” (GRIGGS, 2009, p. 115).

As atuais indicacdes para a indexacgdo e organizacdo da informacdo imagética salientam que
se deve indexar o que as imagens mostram, ou seja, descrever os icones identificaveis, figuras
gue representam objetos e coisas do mundo visivel, os tais referentes. Para abordar o referente
fotografico, vamos nos valer da definicdo de Barthes (1984), embora a de Dubois (1986) nédo

seja muito diferente.

Chamo de “referente fotografico”, ndo a coisa facultativamente real a que
remete uma imagem ou um signo, mas a coisa necessariamente real que
foi colocada diante da objetiva, sem a qual ndo haveria fotografia. A
pintura pode simular a realidade sem té-la visto. (Barthes, 1984, 114-115,
grifo nosso).

Ponderando sobre fotojornalismo, Barthes (1974) questiona e garante.

Quial é o contetido da mensagem fotografica? O que a fotografia transmite?
Por defini¢do, a cena em si, a realidade literal. A partir do objeto a sua
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imagem, naturalmente com certa redugdo em proporgao, perspectiva, cor.
Mas, em nenhum momento € a reducdo de uma transformacéo (em sentido
matematico do termo). (BARTHES, 1974, p. 116-117, traducdo nossa,
comentario do autor, grifo nosso).

Pela primeira definicdo de Barthes (1984), s6 podemos ver um referente digno de nota na
Figura 16, o ex-presidente venezuelano Hugo Chavez falando ao microfone e cocando a
témpora direita. Se alguém “viu” o Mickey Mouse, temos duas possibilidades: o leitor esta
sofrendo alucinacgdes ou a definigdo de Barthes é incorreta, incompleta ou inapropriada para
definir a fotografia, uma vez que as duas manchas negras ao fundo sdo apenas buracos na parede
a espera da instalacdo de ventiladores, segundo o autor da fotografia. Portanto, a leitura pelo
referente, pelo icone reconhecivel que representa algum objeto da realidade visivel, o
necessariamente real de Barthes (1984), deve indicar apenas o Sr. Chavez. Entretanto, no pré-
teste que realizamos com alunos de graduacao e pos-graduacdo em Ciéncia da Informacdo da
UnB, a maioria notou o “Mickey”. Logo, se considerarmos “correta” a leitura desses alunos, a
definicdo de referente proposta por Barthes (1984) é inapropriada. Assim, quem vé o Mickey
nédo o faz por meio de algo “necessariamente real” presente na fotografia, mas sim em funcéo
de suas construgdes mentais, de seus referentes internos face ao representado na imagem
fotogréfica e em conjuncdo com sua prépria experiéncia colateral sobre os demais signos da
imagem. O referente interno é mais significativo para o leitor do que os buracos na parede, que
sdo praticamente ilegiveis. Quem ndo conhecesse as orelhas do Mickey poderia até vincula-las
a orelhas de urso, ou outro bicho qualquer conhecido e significativo para o leitor, e ai 0 sentido
da imagem teria outra conotacdo que a pretendida pelo fotdgrafo. Ou o leitor poderia nada
perceber além da figura do ex-presidente. Um dos participantes do pré-teste de nossa pesquisa
redigiu o seguinte texto como resumo da imagem: “fotografia contemporanea em cor,
retratando o entéo presidente venezuelano Hugo Chaves (sic) em um pronunciamento”. Apenas

iSSsO.

Segundo Peirce, a experiéncia (ou observacao) colateral € o conhecimento necessario para

que se possa compreender qualquer relacdo entre objeto e signo.

Como observacéo colateral ndo quero dizer intimidade com o sistema de
signos. O que assim é inferido ndo € colateral. Pelo contrério, constitui pré-
requisito para conseguir qualquer ideia significada do signo. Por
observacao colateral me refiro a intimidade prévia com aquilo que o signo
denota. (CP. 8.179, tradugdo nossa).

Assim, a experiéncia colateral é entendida como outra maneira para acessar o0 objeto. A
familiaridade com o objeto decorre da experiéncia colateral. Para conhecer os objetos que

formam a configuragdo interna de fotografias é necessaria a experiéncia prévia com os objetos
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individuais que as compdem. Portanto, Mickey ndo se relaciona com Chéavez, no caso em
analise, pela sua condicdo primeira de personagem de historias em quadrinhos (HQ). Sabemos
que ele é o principal personagem de um dos maiores impérios de comunicagéo e entretenimento
do mundo. Seu significado, no entanto, vai muito além de sua condi¢éo existencial como
personagem comico de HQ. Simbolicamente representa os EUA, como no caso em que
analisamos a figura do Super-Homem em tépico anterior. E essa condicdo simbdlica ndo é fruto
da imaginacdo do indexador, de suas idiossincrasias. Ao contrario, como convencéo, o “valor”
desse simbolo é partilhado por comunidades discursivas pelo mundo afora. Por esse Viés,
portanto, o rato se faz lembrar e desponta na consciéncia do leitor pela vinculagéo indireta e
oposta a 0 que representa Chavez, cujas posi¢des politicas eram sabidamente contrarias a

hegemonia e ao imperialismo norte-americano.

Aumont (1995), ao discorrer sobre a distin¢cdo entre representacdo e expressdo pela
perspectiva de Goodman (1981)%*, afirma que ela é definida como uma diferenca de natureza
do referente. O referente é concreto na representacdo e abstrato na expressdo. Ou seja,
“representam-se objetos concretos, exprimem-se valores (dos objetos) abstratos.” (AUMONT,
1995, p. 202, comentario do autor). Conclui enfatizando que “as imagens analdgicas, portanto,
foram sempre construgdes que misturavam em proporgdes variaveis imitagdo da semelhanca
natural e producédo de signos comunicaveis socialmente.” (AUMONT, 1995, p. 203). Além
disso, prossegue Aumont (1995), ha graus de analogia e essa nunca esta ausente da imagem
representativa. Como bem exemplifica a fotografia em andlise, é visualmente precéria a
analogia dos buracos as orelhas do Mickey, mas ndo o suficiente para se diluir e passar

despercebida pelo leitor.

A segunda afirmacdo de Barthes (1974) — a mensagem da fotografia ¢ a realidade literal —,
obviamente ndo se sustenta pelo motivo da ndo existéncia da tal “realidade literal”. Aos olhos
do observador, essa realidade deveria contemplar “dois buracos na parede”, e ndo as “orelhas
do Mickey”. Porém, ninguém indexou “dois buracos na parede” em nosso pré-teste. Mesmo
considerando a afirmacéo de Barthes (BARTHES, 1974, p. 116, tradu¢édo nossa, grifo do autor)
de que “certamente a imagem nao ¢ a realidade, mas pelo menos é o seu perfeito analogon, e €
exatamente essa perfeicdo analdgica que, ao senso comum, define a fotografia”, ainda assim

ndo ocorre a tal perfeicdo analdgica, a ndo ser na mente do observador e em funcéo de seu

34 GOODMAN, Nelson. Twisted tates: or, story, study, and symphony. In: W. J. T. Mitchell (org.).
On narrative. Chicago: University of Chicago Press, p. 99-115, 1981.
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referente interno e de sua experiéncia colateral. Portanto, ha uma “realidade” construida pelo
fotografo — e percebida pelo leitor —, relativamente independente da materialidade palpavel e

visivel do mundo.

E importante frisar que o leitor consegue ver o “Mickey” em funcio de uma convencio
socialmente estruturada e disseminada. O signo simbolico, como sabemos, € 0 menos
arbitrario de todos, pois esta condicionado pelo relativo consenso social sobre seu significado,
assim como as palavras de um dicionario. Portanto, a leitura que considera a “presenca” do
Mickey ndo é idiossincratica, subjetiva, mas sim social. Tanto é que perpassou a mente da
maioria dos alunos que participaram de nossa pesquisa. Comunistas, socialistas ou capitalistas
certamente conhecem o carater do famoso ratinho. Assim, quando um socialista ou comunista
afirma que o doce camundongo &, na verdade, uma ratazana capitalista, o faz apenas porque
distingue o valor simbdlico de Mickey. E apenas por isso pode emitir um juizo de valor pessoal
sobre o signo. Ou seja, indexar a condi¢do simbdlica nada tem de arbitrario, ou tendencioso,
“ideoldgico”, ou significa “um ato de interpretacdo pessoal”. Portanto, um indexador de
qualquer viés ideoldgico pode reconhecer o valor do signo em questdo e ndo deveria se furtar
ao ato de indexar essa situacdo. Nao é o indexador ou o autor desta tese que afirma o valor
simbdlico do personagem. S8o grupos sociais. E sobre isso ha certo consenso, mesmo em
diferentes comunidades discursivas. Da mesma forma, a foice e 0 martelo, quando ajustados e
combinados de determinada maneira, possuem significado especifico em qualquer parte do

mundo.

Ao construir imagens mentais substitutas de objetos reais constituimos também os
referentes internos com 0s quais nos orientaremos no mundo. Assim, acreditamos que a
“verdade fotografica” passa a ser uma extensdo/funcdo dos referentes interiorizados pelo
observador no decorrer de sua vida. Nesse sentido, a fotografia ndo é espelho do real, mas antes
apresenta situacoes que podem ser identificadas como acontecimentos ocorridos, o analogon

barthesiano.

Quanto a relagdo entre categorias semioticas e o estatuto da fotografia, segundo Dubois
(1986), podemos dizer o seguinte: compreender a fotografia apenas pela via do referente, do
icone como espelho do real, ndo se sustenta diante da analise anterior. Porém, ha aqueles que
entendem a fotografia como indice do real. O indice, como sabemos, mantém uma relacéo

existencial com o objeto. Portanto, onde existe um objeto (icone) ha indices.
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Smit (1996, p. 29), por exemplo, baseada na distingdo proposta por Dubois (1986), sugere
que “o conceito da fotografia-indice parece muito promissor para a documentacao”, e indica
duas raz6es. Na primeira, afirma que esse vies preserva a polissemia da imagem ao rejeitar
(ou realmente minimizar) sua leitura enquanto simbolo. Como exemplo, destaca que mulher
+ homem + crianca, em certa disposi¢do espacial, de acordo com a estética renascentista e a
cultura ocidental cristd, remete a Sagrada Familia. Diz que, por mais correta que seja essa
interpretacao, ela direciona ou determina a leitura e a consequente reutilizacdo da imagem,
empobrecendo-a®*. Na segunda razdo apontada, Smit (1996) afirma a existéncia de um
documento (a fotografia), no qual o referente se faz muito presente, ressalvando, no entanto,
que nédo se confunde com este, como proposto pelo conceito da fotografia icone. Prossegue e
afirma que a imagem fotografica, por mais que mostre como algo aconteceu, ndo €
forcosamente igual ao objeto enfocado porque esse foi selecionado, enquadrado, iluminado,
etc. Porém, enfatiza que o referente se introduz, "adere™ a imagem e permanece teimosamente
presente. Por isso, conclui Smit (1996, p. 30, grifo nosso) que “a aderéncia do referente
constitui fator essencial na compreensédo da imagem fotografica”. Portanto, rejeita “o olhar
do fotografo” — a construgdo simbdlica —, destaca o icone pela presenca do “teimoso” referente
e aposta na fotografia como indice.

Nesse sentido, e tomando ainda a figura em analise como parametro, questionamos como
podemos descartar 0 aspecto “simbdélico” e até onde se pode sustentar a relacéo entre indice e
fotografia. Vemos o ex-presidente, ele existiu e esta “presente” na imagem. Mas o0 Mickey nédo
esta presente de fato, mas apenas se faz notar pela “sugestdo” dos buracos na parede. Logo, essa
fotografia, pelo viés do sujeito que avalia a imagem, ndo € indice de nada, ou quase nada,
apenas de Chavez e dos buracos. Porém, sua totalidade discursiva se vincula ao referente
interno da mente do observador e ao sugerido pelo fotégrafo. Como é possivel
desconsiderar essa situagao?

Os objetos reais dos quais emanam a imagem — Hugo Chavez e os buracos na parede — de
fato existiram e estavam presentes quando do registro, mas a imagem, e a leitura subsequente,
decorrem de certo ponto de vista do fotégrafo. Como o pintor que elabora um quadro com
camadas e pinceladas de tinta aparentando algo, a “presenca do Mickey” foi construida e

ofertada pelo fotografo ao olhar do observador. Portanto, ndo ha indice fotografico do objeto

35 Esse ponto torna-se claro em nossa analise da fotografia de Cartier-Bresson, a qual parece se referir
Smit (1996).
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“real” Mickey, pois essa figura, ou um boneco dela, ndo estava presente como fendmeno no
momento do ato fotografico. Logo, parece impossivel analisar semioticamente fotografias se as
entendermos estritamente pelo modo que propde Barthes (1974) e Dubois (1986), ou mesmo

Smit (1996) e os pesquisadores que utilizam suas orienta¢des analiticas para imagens.

Para poder significar, um indice tem que estar necessariamente associado a um icone, e
so funciona se assim for. Portanto, ndo € possivel analisar uma fotografia como se essa fosse
apenas indice da “realidade”. N&do ha o que ler, uma vez que os indices estdo sempre ligados
ao0s seus respectivos objetos e, para que eles existam, tem que haver um icone ao qual se
ligar. Na escala de significagcdo, os icones vém em primeiro lugar, pois é apenas em fungéo

deles que a semiose pode ocorrer.

Portanto, para extrair algum significado das imagens fotograficas devemos considerar a
ponderacéo de Peirce, analisando-a em partes. Dado um signo geral — o objeto total fotografia
como indice da “realidade” material — de um objeto — que é o mundo visivel retratado na
imagem fotografica com todos os objetos enquadrados pelo fotografo. Para deduzir outra
verdade alem daquela que o signo geral explicitamente significa — sua condigdo como indice
vinculado ponto a ponto a alguns objetos do mundo visivel, o “fantasma dos objetos” —, deve-
se substituir esse signo geral — a fotografia-indice — por um icone (CP 2.279). Embora Peirce
afirme que a fotografia seja fisicamente indice, para entendé-la é necessario perceber as
figuras em seu interior ndo como indices de objetos do mundo, mas sim como icones de

objetos do mundo.

Substituir a fotografia como indice do mundo visivel e entendé-la em seu aspecto
comunicativo implica em perceber sua figuracdo geral como um conjunto de objetos icbnicos
relativos a objetos do mundo visivel, ou mesmo a referentes internos da mente do leitor. S6
assim podemos decifra-las, percebendo nos icones figurados os indices e seus respectivos
significados. Nesse sentido, a fotografia s6 pode comunicar se transformada sua condic¢do de
indice de algo em icone desse mesmo algo. Portanto, ndo importa, em Ultima analise, encarar a
fotografia como mero indice da realidade. Para que se possa lé-las, deve-se “vé-las” como

icones do mundo visivel, como indica implicitamente Peirce.

S&0 inlmeros 0s casos nos quais pessoas vém o que desejam ver. Figuras religiosas
surgem” nos mais diversos suportes, como vidros de janelas, veios de madeira, paredes, muros,
terra. Essas “vis0Oes” e “apari¢des” se encontram internalizadas na mente dos espectadores. S&o

referentes internos dominantes depositados por anos de devocao as figuras religiosas. No caso
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do Mickey, a justaposi¢do entre a figura de Ché&vez e os buracos na parede sugere as orelhas do
roedor capitalista e simbolo norte-americano, uma construcao claramente simbolica concebida
pelo fotografo. Nesse sentido, a estruturacdo da imagem a aproxima de uma charge, e € mais
evidente na Figura 173 do que na Figura 18. A charge é um desenho figurativo cujo significado
decorre do relacionamento entre os elementos desenhados e a época e contexto de aplicagéo,
possuindo geralmente carater politico. Portanto, apresenta um recorte temporal especifico, ao
contrario do cartum que funciona como uma piada desenhada, cujo sentido transcende a época

e 0 contexto de sua criacdo, sendo, portanto, atemporal.

b

Figura 17: Hugo Chavez
Fonte: EImundo. Disponivel em:< http://migre.me/pyfOO >. Acesso em: 10 nov. 2013. Fotdgrafo: Lula Marques.

A visdo da fotografia leva muitos leitores ao riso, como evidencia o texto de um dos
indexadores de nosso preé-teste ao redigir um resumo da fotografia: “O presidente Hugo Chavez
‘fantasiado’ propositalmente de Mickey. Rssss...”. Ou seja, salta a vista a percep¢do de que
alguém esta com orelhas de Mickey, semelhantes as tiaras ou “bonés” com orelhas que criancas
usam — ou mesmo adultos. Nesse modo de atuagdo, em um primeiro nivel de percepcao a

imagem funciona como cartum, uma piada grafica.

36 A fotografia foi publicada na capa do jornal Folha de S&o Paulo, em 28 de Margo de 2008, sobre a
visita de Hugo Chavez ao Recife-PE. Essa imagem e a fotografia da Figura 20 sdo parte da sequéncia
de registros do fotografo Lula Marques.


http://migre.me/pyfOO
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Figura 18: Menino com orelhas de Mickey
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyfVi >. Acesso em: 16 jun. 2014. Fotdgrafo: Vivian Maier.

Caso o leitor aprofunde a andlise e estabeleca relacBes pertinentes entre 0s signos, percebera
que h& uma “critica” pela justaposi¢do de elementos simbdlicos antagdnicos presentes nas
figuras, uma real existente — Chavez — e outra sugerida — Mickey. Esse segundo viés de leitura
aproxima a fotografia de uma charge politica, pois remete a um contexto temporal especifico.
O sentido da imagem passa por relacdes contextuais de carater global. E necessério conhecer a
posicdo de cada figura como simbolo de alguma posicdo ideoldgica construida ao longo da
histdria social dos figurantes.

Outro dos resumos do pré-teste sobre a Figura 16 diz o seguinte: “A foto mostra o ex-
presidente venezuelano Hugo Chavez de terno e, provavelmente, fazendo um discurso. No
entanto, por um efeito de trucagem, ele parece estar com duas orelhas que lembram o Mickey
Mouse, personagem da Disney. Esse efeito deixa a foto engragada, tirando a credibilidade do
politico e parece até uma provocacgdo, ja que ele, super nacionalista e defensor de ideias
socialistas, aparece misturado a imagem de um simbolo norte-americano. A expressao da sua
face, com a testa enrugada e a mao na cabeca, também déao a entender que ele esta confuso”.
Vejamos no Quadro 5 um possivel esquema com a relacdo entre alguns dos signos da Figura
16.


http://migre.me/pyfVi
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Quadro 5: Esquema simplificado de relagGes entre 0s signos

‘ ICONE INDICE SIMBOLO
Representa o objeto Liga-se ao objeto  Representa o
por similaridade. por decorréncia. objeto por
convencgao.
A — Hugo Chavez G - Cogar cabeca
B — Terno, camisa e gravata  (1090...) indecisdo, K — Chavez =
C - Microfone confuséo... antiamericanismo
D - Orelhas do Mickey H — Olhar pensativo L — Mickey Mouse =
E - Vermelho (logo...) preocupagdo,  EUA, imperialismo,
F — Botton, pin indecis&o... Disney...
I — Circulos negros M — Pateta (figura
(logo...) orelhas do “ausente”) = indeciso,
Mickey (logo...) confuso, atrapalhado...
Mickey. N - Vermelho =
J — Gesto tipico do Socialismo
Pateta (logo...) bolivariano,
indecisdo, confusdo...  Chavismo...
Figuras sugeridas
SEMIOSE = A+B+C+D+E+F+G+H+1+J+K+L+M+N...

Fonte: Do autor

E importante observar que podem ocorrer mais relagdes entre os signos do que as que
evidenciamos. Ou menos, dependendo de quem analisa. Além disso, devemos ter em mente que
0s signos sao flexiveis e ndo possuem fronteiras claramente definidas. Podem se apresentar nas
mais variadas posi¢des no processo de significacdo, na semiose. Assim, as “orelhas” do Mickey
sdo tanto icone, pela semelhanca com as orelhas do personagem, quanto indice, pois apontam
e indicam para a possivel existéncia do Mickey na imagem, ou ainda um simbolo, por
afirmarem sua convencdo como signo de “americanidade”. E a fluidez dos signos, quando
relacionada ao conhecimento do intérprete, que empresta o carater polissémico as
imagens. Ou seja, a polissemia é funcdo da relagdo entre o conhecimento do intérprete e 0s

signos representados na imagem.

Leitores dos gibis do Mickey certamente viram dezenas de vezes a postura tipica do
personagem Pateta (Goof), um esteredtipo figurativo construido pelos cartunistas da Disney que

caracteriza — e simboliza socialmente — um sujeito abobalhado e atrapalhado, quer seja no
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Brasil®’, em Portugal®, na Inglaterra®® ou em qualquer pais no qual o espanhol seja a lingua

corrente®. Vemos na fotografia uma sugestdo sutil que vincula a postura de Chavez a do Pateta,

(174

0 “icone” ausente da figuracdo e que ndo foi notado pelos pesquisados. Embora nao tenha sido

explicitada a “presenca ausente” do Pateta, a atribui¢do de termos pelos pesquisados revelou o
esteredtipo vinculado ao personagem. De acordo com um dos indexadores da pesquisa, “a
expressdo da sua face [de Chavez], com a testa enrugada e a méo na cabeca, também déo a
entender que ele estd confuso”. Baseado em que o indexador chegou a essa conclusdo?
Certamente em algum codigo partilhado socialmente. As expressfes faciais sdo detectadas
desde a mais tenra idade e se ligam as impressdes indiciais e ao reconhecimento iconico na
infancia. A industria cultural apenas estereotipa essas manifestacdes e consolida culturalmente
o significado. O Pateta pode ser lembrado em funcédo dessa caracteristica basica e da vinculagdo
direta que possui com o Mickey, e ndo propriamente com Chavez. Porém, a postura fisica do
ex-presidente, capturada no “instante decisivo”, remete a postura tipica do Pateta, que lembra
Mickey, que lembra Pateta, que lembra Mickey. E importante destacar que o indexador, ao
perceber a semelhanca entre a postura de Chavez e a do Pateta, ndo esta fazendo uma analise
“ideoldgica”, “partidaria”. N&o significa ser simpatico ou antipatico aos personagens retratados.
Busca-se apenas extrair relagdes pertinentes a situacdo apresentada. Nao ha propriamente “juizo
de valor” estritamente subjetivo na constatacdo, uma vez que nas outras imagens de Chavez
ndo é possivel constatacdo semelhante em funcédo da acédo entre os signos. A configuracéo geral

da fotografia, redigida pelo fotografo de acordo com seu ponto de vista e com 0s signos de sua

37 Significado de Patetaadj. e s.m. e s.f. Que ou quem ndo tem finura de espirito; tolo(a), bobo(a),
pacovio(a), boboca.
Sindnimos de Pateta
Sindnimo de pateta: burro, estulto, estlpido, idiota, ignorante, imbecil, inepto, lerdago, néscio, palerma,
parvo e tolo. Dicionario Online de Portugués.
Disponivel em: <http://www.dicio.com.br/pateta/>. Acesso em: 10 nov. 2013.
38 Significado de Patetaadj. m+f. 1. que é tolo, que ndo tem bom senso. subst. m+f.
1. tolo
Sinénimo(sic) de Pateta
Sin6nimos(sic): burro, estulto, estupido, idiota, ignorante, imbecil, inepto, lerdaco, néscio, palerma,
parvo e tolo. Dicionéario Léxico de Portugués Online.
Disponivel em: < http://www.lexico.pt/pateta/>. Acesso em: 10 nov. 2013.
39 Goof (gf) Slang 1. An incompetent, foolish, or stupid person.

2. A careless mistake; a slip. The Free Dictionary.
Disponivel em: <http://www.thefreedictionary.com/goof>. Acesso em: 10 nov. 2013.
40 Patetal. adjectivo arrestado; detenido; loco; majareta; chocho; necia; necio. 2. nome cobarde; gallina;
boba; bobalicén; bobo; embaucado; engafiado; necia; necio; victima; tonto; chocho; idiota; perro
callejero; nulo; calamidad; débil mental; imbécil; retrasado; torpe; bobos; tontos; el que paga el pato;
estlpido; gachd; tio; memo; inoportunidad; fuera de cabales; loco. Dicionario Priberam.
Disponivel em: < http://www.priberam.pt/dIpo/Traduzir/ES/pateta>. Acesso em> 10 nov. 2013.


http://www.dicio.com.br/pateta/
http://www.lexico.pt/burro/
http://www.lexico.pt/estulto/
http://www.lexico.pt/estupido/
http://www.lexico.pt/idiota/
http://www.lexico.pt/ignorante/
http://www.lexico.pt/imbecil/
http://www.lexico.pt/nescio/
http://www.lexico.pt/palerma/
http://www.lexico.pt/parvo/
http://www.lexico.pt/tolo/
http://www.lexico.pt/pateta/
http://www.thefreedictionary.com/goof
http://www.priberam.pt/dlpo/Traduzir/ES/pateta
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escolha, é o que define o rumo geral da interpretagdo. Os signos estdo alinhados de tal forma

que devemos buscar a trilha desse alinhamento para poder instituir qualquer significacao.

A figura do Mickey é percebida ndo apenas pela alusdo as “orelhas”, mas também pela
figura do proprio Hugo Chavez e sua relacdo pouco amistosa com 0s norte-americanos. Ha
didlogo e “reforco” mutuo entre os dois icones, como ocorre também na relagdo entre Mickey
e 0 gesto que remete ao Pateta. A circulacdo semiotica dos signos depende da experiéncia
colateral do analista. A assuncéo de um ou outro signo a consciéncia depende da percepcao das
relacbes signicas no contexto especifico de dada imagem e sua vinculagdo as condigdes
exteriores a propria imagem, ao contexto social mais amplo. As relagdes entre 0s signos de uma
imagem sempre implicam em possibilidades abertas de relacionamento com os referentes
internos do analista e 0s “exteriores” ao texto imagético. 1sso ndo significa escolher um *“lado
da leitura”. Uma crianga que observasse as orelhas possivelmente nédo as vincularia ao ex-
presidente do modo como colocamos acima. Simplesmente acharia engracado, e nada mais,
pois sua experiéncia colateral seria insuficiente para que ela pudesse avancar um pouco mais
no reconhecimento dos signos e na producéo de sentido. Para a crianga, o valor semiotico do
Mickey ainda esta restrito ao entretenimento, e 0 pensamento critico e conceitual surgira apenas
mais tarde. O resumo de outro indexador da pesquisa, descritivo e basico, afirma o seguinte:
“fotografia contemporanea em cor, retratando o entdo presidente venezuelano Hugo Chavez em
um pronunciamento”. Portanto, é dificil estabelecer um nivel justo de andlise considerando
apenas o plano individual, mesmo que pela simples descri¢cdo do que se “vé”. No entanto, ler

imagens é desvelar camadas, aprofundar os sentidos até niveis onde 0 consenso pareca precario.

Bakhtin (2004, p. 66) afirma que “cada palavra se apresenta como uma arena em miniatura
onde se entrecruzam e lutam valores sociais de orientacdo contraditoria. A palavra revela-se,
no momento de sua expressdo, como interacdo viva das forgas sociais.” A palavra, como
simbolo atribuido a algo determinado — signo convencional —, precisa estar vinculada ao seu
objeto, e pressupde que o0 objeto ao qual se refere possui determinadas caracteristicas que o
proprio termo em si é incapaz de revelar. No caso em analise, a palavra “Mickey” nomina
convencional e genericamente o personagem da Disney, assim como meu nome me nomina,
mas ndo explicita as caracteristicas que possuo. Portanto, para saber mais sobre um termo é
necessario ter algumas indicacdes que especifiquem o objeto ao qual o termo se refere em
determinada situacdo. Ai reside a importancia dos indices, pois so esses signos que indicardo
os predicados dos objetos/icones/simbolos/palavras. Peirce (CP, 2.336) afirma ser

indispensavel a existéncia de algum signo que opere dinamicamente sobre o ouvinte para
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direcionar sua atengdo a um objeto particular. Tal signo é o indice. Completa dizendo que “isso
para o qual o indice dirige a atencdo pode ser chamado o tema da afirmacéo.” (CP, 2.336,

traducdo nossa, grifo nosso).

A imagem Chavez-Mickey foi vista até aqui pela nossa perspectiva e a dos indexadores da
pesquisa. Porém, qual seria a visdo dos chavistas? Como ndo € possivel entrevistar 0s
partidarios de Chavez, e nem é esse o foco desta tese, restringimos a analise em funcéo das
noticias veiculadas pela midia chavista sobre uma das fotografias da série produzida pelo
fotografo brasileiro, que ndo é a mesma que analisamos anteriormente. A fotografia alvo
das criticas dos partidarios chavistas é a que foi distribuida pela agéncia de noticias Reuters
(Figura 17). O site pr6-Chavez “aporrea.org”, ao comentar tal fotografia, inicia o artigo
afirmando que, no momento exato em que se realizava na Venezuela um encontro contra o
terrorismo dos meios de comunicacao, a agéncia de noticias “Reuters” tomava partido contra
o0 presidente venezuelano ao distribuir a imagem para todo o mundo. Pergunta o articulador da
matéria: terrorismo midiatico? E responde: a intencionalidade da Reuters é dbvia, qual seja,
“purlarse del lider latinoamericano asociandolo con el raton Mickey.”*! (REUTERS, 2008). O
significado da mensagem foi prontamente compreendido pelos chavistas, e isso ocorre apenas
em funcdo do conhecimento que possuem sobre “el ratén” e o lider politico. Considerando que
a fotografia da Figura 17 seja menos desabonadora que a da Figura 16, imagina-se que a reagdo
dos chavistas seria mais forte em relacdo a Figura 16, pois Chavez parece confuso, apatetado e
preocupado com algo, quem sabe assombrado pela presenca fantasmagorica do rato imperialista
(ver o que diz o autor da fotografia no ANEXO A).

A obra “Interpretacéo e superinterpretacdo” traz os pontos de vista discordantes de Umberto
Eco e Richard Rorty sobre o polémico tema dos limites da interpretacdo. Até onde é valida uma
interpretacdo? Em que momento excedemos e caimos no “hermetismo” elitista ou mesmo
paranoico e subjetivo? Ao destacar a ascensdo de uma perspectiva tedrica pés-moderna que
valoriza excessivamente a dimens&o do leitor, desconsiderado o autor e o contexto do discurso,
Eco (2005) busca desenvolver uma analise que demonstre os perigos politicos e sociais dessa
perspectiva. Enfatiza que ndo é dificil reconhecer a ideia do deslocamento continuo do sentido
em muitas concepgdes pds-modernas da critica. O sentido seria algo em continua desconstrucao
e construcdo. Por um lado, “interpretar” €, segundo a perspectiva de Eco (2005), dialogar com

0 texto e perceber o que ele diz, e também preencher possiveis vazios e se posicionar

41 Zombar do lider latino-americano associando-o0 ao Mickey Mouse (traducéo nossa).
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criticamente perante as ideias emanadas do texto. Por outro lado, “usé-lo” é desconsiderar as
intencdes do texto e, de certa forma, associar livremente as ideias ao sabor daquele que
interpreta. Ao desconsiderar totalmente a alteridade, a autoria e inteng6es do autor, o leitor pode
incorrer em uma superinterpretacdo. Semiose hermética é a forma de interpretacdo fundada na
busca paranoica por analogias e similitudes, segundo Eco (2005). Assim, “um texto pode
significar muitas coisas, mas ha sentidos que seria despropositado sugerir.” (ECO, 2005, p. 50).
Portanto, a discusséo dos limites da interpretacdo pelo viés individual — a leitura paranoica —

coloca em xeque a prépria analise do indexador profissional individual na CI.

Aprofundando a discussdo dos limites da interpretacdo e tomando a Figura 16 como
referéncia, podemos levantar outra possibilidade interpretativa que ndo ocorreu em momento
algum no preé-teste realizado. Nos encontros presenciais que mantivemos com o0s alunos que
participaram da pesquisa, a surpresa foi geral ao evidenciarmos a presenca da figura demoniaca
de Jason*? colocado ao fundo de Chavez na Figura 16. Todos demoraram alguns instantes para
perceber e concordar com a “existéncia” de tal figura. Porém, nenhum sentido razoavel
possivel veio a mente dos estudantes que justificasse tal “presenca”. Contrariamente as
condicBes visuais, contextuais e relacionais entre os signos que induzem a “presenga” do
Mickey, nada foi possivel extrair de “légico” em relagdo a Jason. Foi impossivel vislumbrar
uma trama condutora na qual fosse razoavel encaixar o personagem Jason. Se ele fosse “atacar”
Chavez, a presenca do Chavez-Mickey anularia essa possibilidade. Dois simbolos norte-
americanos se digladiando tendo o ex-presidente como “suporte” soa algo estranho. Além disso,
visualmente as figuras de Jason e Mickey séo excludentes: quem vé Mickey, ao fixar a atengédo
nas manchas escuras, ndo vé Jason; do mesmo modo, ndo percebemos Mickey ao fixar o olhar
na mancha branca, o fundo que representa a mascara de Jason. A situacdo é semelhante aquela
apresentada por Gombrich (2007, p. 4), na qual uma figura é simultaneamente coelho e pato.
Assim, as possibilidades discursivas do ponto de vista da presenca de Jason foram abandonadas,
ou nem ocorreram aos indexadores. Portanto, em virtude das respostas obtidas na pesquisa
sobre essa imagem especifica, concluimos que nenhum dos nossos pesquisados pode ser
considerado “paranoico”, pelo viés de Eco (2005). Talvez apenas o autor desta tese, por ter
enxergado Jason e Pateta na mesma fotografia.

42 Jason Voorhees, nascido em 13 de junho de 1946, € um personagem ficticio, principal personagem
dos filmes de terror da franquia Sexta-Feira 13.
Disponivel em: < http://pt.wikipedia.org/wiki/Jason_Voorhees>. Acesso em: 25 mai. 2014.
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Os limites da leitura e o paradigma vigente na Cl para a indexacdo de imagens, que
estabelecem como regra descrever apenas 0 que elas mostram e enfatizam a “isencdo do
indexador”, evidenciam pontos importantes para a organizacdo da informacdo. Ha na Cl o
cuidado extremo em evitar duas situacGes que sdo, de certo modo, complementares: a leitura
“subjetiva” e a leitura “simbdlica”, ou “ideoldgica”. Essas questdes estdo relacionadas a
“objetividade” necessaria durante a descricdo de imagens. A simples descricdo dos objetos
figurados em uma imagem seria, entdo, o suficiente e o limite até o qual ndo estaria manifesta

qualquer inteng&o ideoldgica ou subjetiva do indexador.

Gombrich (2007) ressalta a importancia do observador como elemento instaurador do
significado na leitura da obra de arte. Para Rey (2002, p. 22, traducdo nossa), a subjetividade &
a forma ontologica do psiquico quando esse “passa a ser definido essencialmente na cultura,
por meio de processos de significacdo e sentido subjetivos constituidos historicamente nos
diferentes sistemas de atividade e comunicagdo humanas”. O autor afirma que a subjetividade
implica simultaneamente o interno e o externo, ou seja, 0 intrapsiquico e o interativo, pois em
ambas as situacOes estdo sendo produzidos significacGes e sentidos dentro de um mesmo espaco
subjetivo, e é nesse espago que se integram em suas multiplas formas sujeito e subjetividade
social. Portanto, os fenémenos subjetivos se definem em um sujeito atuando permanentemente
em um espaco social subjetivado, ou seja, na subjetividade social. O autor prossegue e enfatiza
que a subjetividade ndo é a negacdo da objetividade, mas outra maneira do comportamento
objetivo do real. Todas as dimensbes objetivas que caracterizam a vida aparecem na
subjetividade como significados e sentidos, e esses ndo sdo simples reflexo de uma condicao
objetiva e unica do ser, mas sim de uma complexa rede de instituicdes, modelos, padrdes,

representacdes e clima social (REY, 2002).

Alexander (2014) afirma que os primeiros pensadores, como Aristoteles, postularam que
havia propriedades "objetivas" de coisas que formavam a categorizac¢ao. Esclarece que, embora
essa visao seja hoje apenas de interesse histérico na comunidade académica, a nocao persistiu
em uma suposicdo comum de que os sistemas de classificacdo e taxonomias séo instrumentos
transparentes, légicos e abertos de organizagdo do conhecimento. A autora explica que as
"propriedades" dos objetos ndo sdo universais, mas surgem das perspectivas cultural, fisioldgica
e psicologica, sendo, portanto, dependentes do contexto. Logo, adverte ndo ser possivel criar
um sistema de classificacdo unico e igualmente acessivel a todo e qualquer usuario. As
taxonomias s6 podem oferecer determinados pontos de vista. Nesse sentido, continua a autora,

para criar uma taxonomia eficaz o taxonomista deve expressar, pela classificacdo, a perspectiva
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dos usuarios. Essa abordagem se tornou dominante nos estudos da informagdo (ALEXANDER,
2014).

Taxonomias sdo construidas por pessoas ou grupos especificos dentro de determinados
contextos organizacionais, sociais, historicos ou politicos e, por isso, € provavel que o ponto
de vista dominante no momento tenha maior influéncia sobre as estruturas e a
terminologia utilizada, o que destaca o papel ideoldgico das escolhas. No entanto, ao contrario
da investigacdo cientifica, para ser valido o trabalho de taxonomia néo é obrigado a
cumprir todos os critérios de ""objetividade™. Segundo Alexander (2014), alguns autores tém
argumentado que uma taxonomia s6 pode funcionar com sucesso se for a expressdo de um
determinado ponto de vista (Svenonius, 2000)*%; ou que a classificacdo pode fazer ndo mais
do que atender as necessidades de um determinado conjunto de pessoas em um determinado
ponto na historia (Mai, 2004)**. Ou seja, 0 viés ideolégico de qualquer grupamento humano
fica evidente nas suas escolhas e direcionamentos, ndo havendo, portanto, isencdo absoluta

possivel.

Se a objetividade ocorre pela intervencéo de diferentes sujeitos cognitivos — logo, diferentes
subjetividades —, isso se deve ao compartilhamento de signos. Ou seja, 0s sujeitos devem
partilhar signos para que possa ocorrer algum entendimento sobre algo e, dessa maneira,
constituir consenso relativo. Nesse sentido, na indexacdo individualizada tipica dos
procedimentos tradicionais pode ocorrer que alguém indique termos totalmente
despropositados em relacdo a alguma imagem. E o controle se torna dificil pela impossibilidade
de comparacgdo e/ou contestacdo. Porém, na indexacgdo colaborativa essa ocorréncia pode ser
minimizada pelo cruzamento dos termos elencados pelos diversos indexadores individuais.
Essa seria uma forma de controle sobre qualquer possivel “descontrole paranoico” ou leitura

“subjetiva”.

Contrapondo a Figura 16 as Figuras 19 e 20, fica evidente, pelo nosso ponto de vista, que
as imagens de Chavez ndo podem ser indexadas com 0s mesmos termos, embora haja a
presenca do ex-presidente, o referente iconico que domina a cena em todas elas. Se na primeira
a presenca simbdlica do “representante do imperialismo norte-americano” surge plantada sobre

a cabeca de um Chéavez acabrunhado, na segunda e terceira ocorre o oposto. Na Figura 19 o ex-

43 SVENONIUS, Elaine. The intellectual foundation of information organization. Cambridge: The
MIT Press, 2000.

44 MAI, Jens-Erik. Classification in context: relativity, reality, and representation. Knowledge
Organization, vol. 31 n. 1, p. 39-48, 2004.
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presidente aparece de punho cerrado, discursando veementemente e coberto e imerso no
vermelho, a cor simbolo do socialismo bolivariano chavista e de outras correntes ideoldgicas
e politicas de esquerda. Ja na Figura 20, ilustracdo de cartaz para as elei¢cGes presidenciais
venezuelanas, ha uma clara tentativa de vincular Chavez a juventude. O “discurso” é em estilo
rapper, 0 que causa estranhamento (ou constrangimento) ao contrapor o ex-presidente,
declaradamente contrario aos EUA, a maneirismos tipicos norte-americanos. A peca
publicitéria é parte de um conjunto no qual o ex-presidente € retratado em varias situaces do
cotidiano de um jovem ocidental: jogando basquete e “enterrando” a bola na cesta (algo
improvavel para o atarracado Chavez e situacéo na qual os gigantes jogadores norte-americanos
sdo insuperaveis), andando de skate, cortando os cabelos em “estilo jovem”, tocando guitarra
Ou mesmo como rapper, mostrado na Figura 20. Portanto, diferentes modos de representacédo
do chavismo perpassam as trés imagens em analise, e 0s sentidos possiveis sdo variados, embora
todas tenham em comum predominantemente apenas um icone e uma ac¢do, Chavez, vestido de

vermelho, discursando ao microfone.

Figura 19: Hugo Chavez discursando ao ar livre
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyg8U >. Acesso em: 25 jul. 2013. Autor nao identificado.
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Figura 20: Cartaz de Chavez para campanha eleitoral
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pygfl >. Acesso em: 25 ago. 2012. Autor nao identificado.

Portanto, indexar um termo simbolico, como a cor vermelha nas imagens de Chavez, ndo
indica “desvio ideol6gico” ou falta de isencdo do indexador. Ao contrario. Ndo podemos
esquecer que o simbolo é convencionado socialmente e pode — e deve — ser encontrado até em
dicionarios, o ponto maximo e genérico de consenso sobre os significados das palavras em uma

determinada comunidade linguistica.

Vejamos o caso de vermelho.* # Em razo de seus inlimeros atributos, o simbolo vermelho

deve ser atribuido em funcdo da semiose em determinado contexto de ocorréncia. E como

45 adj. De cor encarnada muito viva, que corresponde a um dos limites visiveis do espectro solar; rubro,
escarlate, encarnado: sangue vermelho. Ruivo: cabelos vermelhos. S.m. A cor vermelha: prefiro o azul
ao vermelho. Adj. e s.m. Fig. Comunista, bolchevista; esquerdista: socorro vermelho; revolucdo
vermelha. Zoologia Nome comum a Varios peixes marinhos de cor avermelhada. (Dicionario Online.
Disponivel em: http://www.dicio.com.br/vermelho/. Acesso em: 10 nov. 2013.
46 Que tem a cor do sangue vivo (ex.: tinta vermelha). = ENCARNADO, ESCARLATE, RUBRO2.
Que apresenta essa cor devido a um afluxo de sangue (ex.: tem o nariz vermelho de tanto chorar). =
AFOGUEADO, CORADO, RUBRO

3. Que apresenta essa cor devido a um excesso de exposicao solar (ex.: ficou todo vermelho porque
passou demasiado tempo ao sol).

4. Que tem carater malicioso ou faz alus6es sexuais. = OBSCENO, PICANTE

substantivo masculino

5. A cor vermelha ou rubra.

6. Verniz de resina, sangue-de-drago e alcool.

7. Variedade de trigo rijo.

8. [Botanica] Arvore de S&o Tomé.

9. [Ictiologia] Peixe do Brasil.

adjetivo e substantivo masculino

10. Diz-se de ou individuo da antiga Unido Soviética (ex.: exército vermelho).


http://migre.me/pygf1
http://www.dicio.com.br/vermelho/
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escolher a “palavra correta” em uma enunciagdo oral ou escrita. Certamente Chavez nao quis
parecer “sensual”, ou obsceno, embora essas possibilidades possam ocorrer para algumas de
suas fas, o que parece configurar um “desvio subjetivista” quando se considera o contexto social

em toda a sua extensdo, as convengdes simbolicas do termo “vermelho” e a imagem em analise.

Acreditamos haver uma clara relagdo entre a construcdo da nogéo de realidade, o referente
interno, a experiéncia colateral dos indexadores e a interpretacdo de fotografias e imagens em
geral. Compartilhamos por meio delas instantes de tempo, espacos, fatos e objetos sociais,
sensagdes, simbolos, convencfes sociais presentes e pretéritas. Embora haja evidente vinculo
da imagem fotografica com o mundo visivel, ndo podemos confundi-la com a “realidade” nem
tampouco como um mero indice dessa mesma “realidade”. A imagem fotografica é mais
complexa e abarca tanto os icones, como os indices e os simbolos, e qualquer analise semiotica

que se preze deve considerar a presenca das trés categorias.

Que a fotografia carreia em si aspectos do mundo visivel é inegavel. Mas que ela apresenta
exatamente a “realidade” é discutivel. Se esse aspecto ja era passivel de contestacdo quando a
fotografia era obtida analogicamente, como o fizemos em nossa critica, no atual estado da
tecnologia digital o problema simplesmente extrapolou qualquer limite da “realidade”. Em
artigo sobre a validade ou ndo da fotografia digital como prova processual, Aratjo (2010)
afirma que ha controvérsia sobre a admissé@o em juizo da imagem digital como prova para
comprovar fato juridicamente relevante. A autora atua na etapa dos processos em que 0S
registros fotograficos obtidos de cameras digitais, gravados no cartdo de memoria, séo
apresentados como provas. Podem ser impugnadas em sua autenticidade pela parte contra quem
foram produzidas, o que demanda investigacdo sobre possiveis adulteracdes por meio de um
exame pericial. Portanto, a “manipulacdo” — o olhar construtivo do fotdgrafo — simplesmente
saiu das mdos do autor no instante do clique. Deslocou-se para o desktop e os programas
graficos de edigdo e retoque digital. A comunicagdo tem abusado desses recursos. Tanto que
em alguns paises europeus aventa-se — ou ja ocorre — a possibilidade de exigir dos anunciantes
ou editores que avisem ao leitor quando uma determinada fotografia for manipulada

digitalmente.

11. [Informal] [Politica] Que ou quem segue ideologias politicas de esquerda, notadamente
comunistas, marxistas ou socialistas. (Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa.
Disponivel em: < http://www.priberam.pt/dIpo/vermelho>. Acesso em: 10 nov. 2013).
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A adulteragdo de fotografias ndo é fato novo. Na fotografia analégica o processo era
complexo e delicado, exigindo habilidade do retocador de negativos. Hoje, no entanto, qualquer
crianca manipula e adultera uma imagem, removendo, acrescentando ou distorcendo icones e
indices. Até mesmo os dispositivos de captura apresentam como recurso extra acrescentar

algum efeito a imagem capturada.

Para 0 nosso propoésito, e mesmo para a Cl e suas atribuicdes, de nada adianta pensar a
fotografia pelo caminho do dispositivo e do objeto resultante da operacdo maquinica ou
guimica. O senso comum entende que fotografias sdo realmente baseadas no mundo visivel e
representadas, em grande parte, pelos referentes, pelos icones que a imagem mostra. Porém,
como construto social, a realidade visivel adquire tons diferentes em funcao da relagéo entre o
olhar de quem produz e de quem vé. Ha um diadlogo em pauta e o produtor simplesmente entrega
sua “fala” ao leitor para que esse entre na trama e responda de alguma forma por meio da

interpretacao.

Como signo, a imagem fotografica é, antes de tudo, um construto que sé adquire sentido
social quando compartilhada, e ndo deve ser entendida pelo viés do dispositivo, do objeto. Sua
leitura ndo ocorre apenas pela “evidéncia” iconica do referente explicito, mas é uma construcdo
dialdgica que considera os referentes figurados na imagem em confronto com os referentes que
internalizamos e acumulamos em nossa memoria. Os referentes, por sua vez, s6 ganham sentido
quando relacionados a indices dispersos internamente na imagem. Sao eles que fornecem o
substrato necessario aos icones para que adquiram sentido e produzam significado, da mesma
maneira como nos guiamos no mundo fisico. Além disso, as relagBes entre 0s signos ganham
forca quando vinculadas ao nosso conhecimento prévio dos signos, de nossa experiéncia
colateral. Portanto, analisar fotografias € confrontar o mundo que construimos em nos com 0s

“mundos” construidos pelo outro e que as imagens nos apresentam.

Para buscar o significado e revelar a informagdo nédo podemos trabalhar apenas o signo
isolado, mas devemos ir além e considerar as relagdes entre 0s signos, 0s usuarios de um sistema
de signos e o mundo no qual todos atuam e estdo inseridos e no qual ocorrem as trocas
simbdlicas, logo, semidticas. A partir de seus trés ramos constitutivos, a sintaxe, a semantica e
a pragmatica, a Semidtica proporciona um caminho para a organizacdo e aplicacdo dos signos,

no sentido de que esses representam algo para um sujeito e com algum propdsito determinado.

A Semidtica é uma disciplina enfrentada com certa reticéncia mesmo por quem deveria

fazer uso de suas qualidades, como os profissionais de comunicacdo, por exemplo. Corremos o



236

risco da simplificacdo, pois a obra de Peirce é extensa, complexa e parcialmente descoberta,
pois muitos dos seus escritos ainda ndo foram organizados e publicados. No decorrer dos cerca
de cinguenta anos de pesquisas, Peirce ajustou muitos dos postulados. Pesquisadores tém
buscado melhor definir as categorias em funcdo desses ajustes temporais para que se tenha,
sendo um entendimento Unico, ao menos a defini¢do Gltima de Peirce. Portanto, ndo é uma obra

facil de ser digerida.

Quando se pensa em signos, 0 mundo todo vem a nossa mente, pois tudo pode ser signo. E
é assim que surge o problema de enfrentamento da disciplina. Porém, o proprio Peirce (CP
2.227, traducdo nossa) afirma que “a logica, no seu sentido geral, é [...] apenas outro nome para
semidtica”. Pensamos que uma maneira de aliviar o “peso” da Semiotica é entendé-la
simplesmente como ldgica, pois todos nds sabemos intuitivamente o que é “logica” e nos
percebemos como seres légicos. Conforme Peirce (1998, p.59), “como todas as pessoas se
julgam & partida suficientemente habeis na arte de raciocinar, existem poucas que procurem

estudar a ldgica.”

A Semiotica de Peirce enfatiza a aprendizagem, a historia e o contexto social onde as
condigBes para a producdo de signos sdo reconhecidamente manifestas. Ao contrario de
Saussure, cuja Semidtica (Semiologia) gera um formalismo e abstragdo linguistica centrada no
signo, as condicOes essenciais para o reconhecimento do signo peirceano repousa sobre sua
concepcao de uma inteligéncia cientifica social. Perguntar em que condic¢Ges o reconhecimento
de signos é possivel levanta a questao de saber como alguém poderia reconhecer um signo, uma
imagem. Nessa questdo, a Semidtica social é um ponto de partida para o estudo da imagem se
0 intérprete ja ndo tiver sido treinado ou aprendido as convencles, pressupostos e praticas
sociais que constituem a vida humana. Isso é valido e tdo verdade para a publicidade quanto

para ler o significado de nuvens carregadas (FORRESTER, 2002).

Forrester (2002) revela um ponto importante quanto a aplicacdo das categorias semioticas
na andlise de imagens. Se as categorias auxiliam na leitura de imagens, isso sé pode ocorrer de
forma mais efetiva caso o intérprete possua conhecimentos prévios e experiéncia colateral,
como mostram alguns estudos sobre indexacéo, particularmente o de Beaudoin (2008). Ou seja,
as categorias por si s6 ndo garantem, mas apenas suportam a leitura. icones, indices e
simbolos sdo signos com os quais lidamos cotidianamente. Nas mais diferentes situacoes
devemos conhecer os possiveis sentidos em jogo para poder decidir por algum e concluir algo.
Adentrar um recinto desconhecido, perscrutar o local, pesar e relacionar 0s signos que

reconhecemos, tanto 0s naturais — expressées faciais, gestos, posturas, que também podem ser
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culturais — quanto os propriamente culturais — a ambiéncia —, e entdo dar um passo seguro

recinto adentro é algo t&o banal que mal percebemos a presenca e atuacdo dos signos.

O modo de leitura de imagens estaticas para indexar que propomos ndo subentende ensinar
os leitores a reconhecer o valor social dos signos, o que é impossivel. Porém, cremos ser
necessario esclarecer muito bem sobre 0 modo de funcionamento dos signos, as maneiras de
atuacdo e caracteristicas. Tornar consciente algo inconsciente para a maioria das pessoas.
Ensinar o “significado” social dos signos é improdutivo, pois é impossivel. Mas é possivel
categorizar e mostrar o funcionamento dos signos sociais de uma maneira l6gica e simples, algo
a que nos propomos neste trabalho, mas sem criar novas denominacdes para os velhos e

conhecidos signos.

O conhecimento social € determinante no processo de interpretacdo porque fotografias, ou
mesmo obras de arte e objetos em geral, mostram e sdo produtos, em Ultima analise, de relagdes
sociais (ver BAXANDALL, 1991). Saber ler palavras na ordem que se apresentam em uma
oracao ou identificar figuras em uma imagem ndo garante a compreensao do enunciado, e 0
analfabetismo funcional se manifesta tanto na compreensao do texto escrito quanto na leitura
de imagens. Nesse sentido, nos escritos de Peirce a experiéncia colateral (collateral observation
ou collateral experience) é apontada como determinante para a semiose, a a¢do dos signos em

funcdo da significacéo.

4.3. A analise semidtica de imagens

Embora as imagens possam ser percebidas como produtos de um ato criativo individual,
elas ndo sdo totalmente idiossincraticas. Desde criangas o contexto que nos engloba fundamenta
as acOes e 0s pensamentos. Nossa construcdo como seres sociais esta sujeita a uma série de
injuncdes externas as nossas mentes. Essas injuncdes sdo atos, fatos e produtos sociais de
determinada cultura. Portanto, as imposi¢cdes formadoras compdem a base de nossas
manipulacdes simbolicas e estdo refletidas em nossas acdes e plasmadas em nossos produtos,
que podem ser percebidos, identificados, analisados e classificados, sendo que muitos deles séo

objetos de exame tedrico e atividade pratica na CI.

Thompson (1995), ao delinear um caminho para o estudo dos fendmenos sociais, destaca
sua abordagem como “concepcao estrutural” da cultura. Essa concepc¢éo enfatiza tanto o carater
simbolico dos fendmenos culturais como o fato de que esses fendmenos estdo inseridos em
contextos sociais estruturados. Assim, a anélise cultural seria o estudo das formas simbolicas.

As formas simbolicas sdo “agdes, objetos e expressdes significativas de varios tipos — em
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relagdo a contextos e processos historicamente especificos e socialmente estruturados, dentro
dos quais essas formas simbolicas séo produzidas, transmitidas e recebidas.” (THOMPSON,
1995, p. 181, grifo do autor). Nesse sentido, os fendmenos culturais devem ser entendidos como

formas simbdlicas em contextos estruturados.

O autor diz ainda que esses fendbmenos sdo rotineiramente produzidos e interpretados
pelos atores sociais no curso de seu cotidiano. Contextos e processos podem ser estruturados e
acessados de diversas maneiras, € 0 acesso a recursos, oportunidades e mecanismos
institucionalizados de producdo, transmissdo e recep¢do das formas simbolicas podem ser
diferenciados entre os varios atores sociais. Analisar as formas simbolicas implica em elucidar
contextos e processos socialmente estruturados. Ou seja, a interpretacdo das formas simbolicas
ocorre “por intermédio da analise de contextos e de processos socialmente estruturados.”
(THOMPSON, 1995, p. 181, grifo do autor).

Ao estruturar sua perspectiva de andlise cultural, o autor considera cinco caracteristicas
fundamentais das formas simbdlicas. S&o os aspectos intencional, convencional, estrutural,
referencial e contextual, que tipicamente estdo envolvidos na constituicdo das formas
simbolicas. Enfatiza também que esses aspectos “tém, todos, relacdo com o que é comumente
entendido pelos termos ‘significado’, ‘sentido’ e ‘significagdo’.” (THOMPSON, 1995, p. 183,

grifo do autor).

O aspecto intencional das formas simbdlicas pode ser compreendido como “expressdes de
um sujeito e para um sujeito (ou sujeitos).” (THOMPSON, 1995, p. 183, grifo e comentario do
autor). Ao construir formas simbdlicas, o sujeito que produz busca certos objetivos e propdsitos
tentando expressar “aquilo que quer dizer” nas e pelas formas simbolicas. O produtor, ao se
expressar para alguém, faz com que o destinatario, ao interpretar essas formas simbolicas,
perceba-as como expressdo de um sujeito produtor, como uma mensagem a ser entendida. A
constituicdo de um objeto como forma simbdlica, portanto, pressupde certa intencionalidade.
Porém, destaca Thompson (1995), isso ndo significa que o “sentido” de uma forma simbdlica
deva ser buscado exclusiva ou exaustivamente apenas pelo vies do que supostamente tenciona
dizer o produtor. Thompson (1995) destaca dois pontos sobre a relagdo entre a intengéo do
produtor e o significado do objeto. No primeiro, ressalta que a construcdo intencional de objetos
enquanto fendmenos significativos e sua compreensao também como fendmeno intencional
nao significa dizer que o objeto é exatamente o que o produtor queria fazer ou exatamente
0 que entendeu o intérprete. O fato é que podemos dizer que, em certas ocasides, ha alguma

intencdo no ato de fazer o objeto, apenas isso. O segundo ponto é que o “significado” de uma
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forma simbdlica ndo é necessariamente idéntico as “inten¢fes” do produtor. O autor destaca
ainda que as divergéncias de entendimento sdo mais relevantes em situacfes nas quais nao
haja a possibilidade dialogica. Enfatiza que textos escritos ou imagens artisticas podem ter ou
adquirir um “significado ou sentido que ndo pode ser completamente explicado pela
determinacdo daquilo que o sujeito-produtor tencionou ou quis dizer ao produzir as formas
simbdlicas.” (THOMPSON, 1995, p. 185).

A segunda caracteristica das formas simbolicas é o aspecto convencional, isto é, “a
producgdo, construcdo ou emprego das formas simbolicas, bem como a interpretacdo das
mesmas pelos sujeitos que as recebem, sdo processos que, caracteristicamente, envolvem a
aplicacdo de regras, codigos ou convencgdes de varios tipos.” (THOMPSON, 1995, p. 183,
grifo do autor). Isso abrange desde regras de estilo e gramaticais até convengdes que governam
a acao e interacdo de individuos em um cortejo amoroso, por exemplo. Aplicar regras,
convengles e codigos na producdo e interpretacdo de formas simbolicas ndo significa
necessariamente estar consciente delas ou ser capaz de formula-las clara e precisamente caso
isso seja solicitado. Essas convencoes e regras sao aplicadas na pratica cotidiana e passam
despercebidas tal a “naturalizacdo” a que sdo submetidas. Esse conhecimento técito ¢, ndo
obstante, conhecimento social, pois é compartilhado por mais de um individuo e esta sempre
aberto a sancdes, ajustes e correcdes advindas do meio social. Thompson (1995) distingue entre
as regras e convencgdes de producdo das formas simbdlicas e as regras e convencgdes da
interpretacdo dessas formas. No primeiro caso sao as regras de codificacédo e no segundo as de
decodificacéo, e esse conjunto de regras ndo precisa necessariamente coincidir nem mesmo
coexistir. A ndo coincidéncia implica em que um conjunto de regras usadas na codifica¢do pode
ndo ser o mesmo utilizado na decodificagdo. Assim, um texto de acordo com as regras do
discurso cientifico pode ser interpretado em termos filos6ficos ou mesmo mitolégicos. Além
disso, algo pode ser interpretado de acordo com certas regras e mesmo assim nao ter sido sequer
codificado anteriormente. A interpretacdo animista de padrdes ou eventos naturais € uma forma
de decodificacdo sem codificacdo anterior (THOMPSON, 1995).

A terceira caracteristica das formas simbdlicas é o aspecto estrutural. Significa que as
“formas simbdlicas sdo construcbes que exibem uma estrutura articulada.” (THOMPSON,
1995, p. 187, grifo do autor). A construcdo articulada consiste basicamente de elementos que
se colocam em determinadas relagcBes uns com os outros. O todo pode ser entdo analisado
formalmente como a analise da justaposicdo de palavras e imagens em uma figura ou mesmo

em um mito. Devemos, no entanto, distinguir entre a estrutura de uma forma simbdlica e o
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sistema que estd corporificado em uma forma particular de forma simbolica. Por um lado,
analisar a estrutura da forma simbolica é analisar seus elementos especificos e as inter-relaces
que podem ser distinguidas na prépria forma simbolica. Por outro, analisar o sistema
corporificado em uma forma simbdlica significa abstrair essa forma e reconstruir uma
constelacdo geral de elementos e suas inter-relagdes, constelacdo que se exemplifica em casos
particulares. Essa estrutura “é um padrdo de elementos que podem ser discernidos em casos
concretos de expressdo, em efetivas manifestacbes verbais, expressdes ou textos.”
(THOMPSON, 1995, p. 188). Ja um sistema simbolico é uma constelacdo de elementos —
elementos sistémicos — que existe independentemente de qualquer forma simbdlica particular,
mas que se concretiza nas formas simbolicas particulares e se deixa perceber nelas. A anélise
dos tracos estruturais das formas simbolicas e a relacdo entre esses tracos e 0s sistemas
simbdlicos sdo partes importantes, mas limitadas, do estudo das formas simbdlicas, afirma
(Thompson, 1995). E importante porque o significado da forma simbdlica é construido com
tracos estruturais e elementos sistémicos. Assim, quando as analisamos, podemos aprofundar o
significado transmitido pelas formas simbolicas. Nesse sentido, pela analise dos tracos
estruturais de uma fotografia podemos elucidar algum significado construido com esses tracos,
por exemplo. Embora importante, a anélise dos tracos estruturais e dos elementos sistémicos é
limitada por dois motivos. Em primeiro lugar, embora o significado seja construido com esses
elementos e tracos, o significado nunca se exaure neles. As formas simbolicas ndo séo apenas
0 ordenamento de elementos, mas tipicamente representam algo, ou dizem alguma coisa sobre
algo. Segundo Thompson (1995), esse algo é o referente. Enfatiza que o referente de uma
expressao ou figura ndo é, de maneira alguma, “idéntico ao ‘significado’ (signifié¢) de um signo,
uma vez que o ultimo, do ponto de vista de Saussure, € apenas 0 conceito que € correlacionado
com 0 som-imagem ou °‘significante’ (signifiant).” (THOMPSON, 1995, p. 187, grifo e
comentério do autor). Desse modo, tanto o significado como o significante sdo parte integral
do signo. Por outro lado, o referente € um objeto, situacdo ou individuo extralinguistico.
Assim, segundo Thompson (1995), para entender o aspecto referencial de uma forma simbdlica
é necessaria uma interpretacdo criativa que extrapole a andlise dos tracos e elementos
internos. Um segundo motivo pelo qual a analise pelos tracos estruturais e elementos
sistémicos é limitada é porque, ao focar a constituicdo interna das formas simbdlicas, esse tipo
de andlise releva o aspecto referencial, abstrai-se do contexto historico e dos processos nos

quais essas formas estdo inseridas e dos quais decorrem.
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Uma quarta caracteristica das formas simbdlicas é o aspecto referencial. Assim, as formas
simbolicas “sé@o construcdes que tipicamente representam algo, referem-se a algo, dizem algo
sobre alguma coisa.” (THOMPSON, 1995, p. 190, grifo do autor). O termo referencial €
abrangente, e abarca o sentido pelo qual uma forma simbdlica pode, em certo contexto,
substituir ou representar um objeto, individuo ou situacdo; ou mesmo em termos
especificos, quando uma expressdo linguistica pode se referir a um objeto especifico. Como
exemplo, Thompson (1995) cita uma charge em um jornal diario. Uma figura, com tracos
levemente exagerados tanto pode remeter a um individuo particular como a um agente politico
coletivo, como um estado-nagdo, em funcéo do deslocamento de sentido. Assim, figuras e
expressdes adquirem sua especificidade referencial de varias maneiras. Thompson (1995)
destaca ainda que, ao se referir ou representar determinado objeto ou individuo, as formas

simbdlicas tipicamente dizem algo sobre ele, isto é, afirmam, declaram, projetam ou retratam.

A quinta e Gltima caracteristica das formas simbdlicas é o aspecto contextual. Para
Thompson (1995, p. 192, grifo do autor), “as formas simbdlicas estdo sempre inseridas em
processos e contextos socio-historicos (sic) especificos dentro dos quais e por meio dos quais
elas sdo produzidas, transmitidas e recebidas”. O autor destaca que mesmo uma simples frase
esta inserida em um contexto social estruturado e pode carregar tragos — sotaque, entonacéo,
palavras empregadas, estilo — das relacdes caracteristicas do contexto. Por um lado, 0 que sdo
essas formas simbolicas, seu modo de construcgéo, circulagédo e recepcdo, assim como o sentido
e o0 valor que tém para aqueles que as recebem depende, em certa medida, dos contextos e
instituicdes que as geram, medeiam e mantém. Sua interpretacdo, por outro lado, sua
percepcdo como discurso e o peso atribuido a elas estdo condicionados a quem as criou ou
emitiu, em qual ambiente e por qual meio. Ao destacar o contexto como fundamental para o
entendimento das formas simbolicas, Thompson (1995) vai além da analise dos tracos internos,
0 viés estruturalista. Portanto, aspectos extralinguisticos entram em cena durante o processo
interpretativo. Assim, enfatiza que os tragos estruturais sé podem ser discernidos se a atencéo
for dirigida aos processos, instituicdes e contextos sociais nos discursos emitidos, transmitidos

e recebidos.

Os postulados de Thompson (1995) possuem carater geral e abrangente, e devem ser
considerados na andlise e interpretacdo de formas simbdlicas. Imagens em geral sdo algumas
das formas simbolicas. A estrutura das imagens guarda convencdes sociais, regras de
composicao e refletem contextos de producéo. O ato de olhar uma imagem € sucedido por um

sem numero de estimulos que sdo percebidos e devem ser compreendidos quase que
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simultaneamente, uma vez que as imagens nao possuem a linearidade do texto escrito. Porém,

analisar imagens pressupde a ordenacéo e a classificacdo dos estimulos e suas ocorréncias.

Para compreendermos a estruturagdo das imagens, vamos recorrer a prescrigdes de Kress e
Leewen (2004). Na configuracdo das imagens devemos destacar trés elementos do processo de
comunicacéo visual*’: o produtor, o leitor e os representados, sendo que o produtor e o leitor
formam os participantes interativos, aqueles que estabelecem o dialogo a partir do que esta
representado em uma imagem. Os representados sdo 0s elementos presentes na imagem que
indicam pessoas, objetos, espagos pictoricos, espagos vazios, cores e texto escrito, e sdo 0s
icones. O intercambio entre esses trés elementos compreende as seguintes relacdes: a) entre
0s representados — as relagdes internas entre os varios elementos da imagem, a configuracédo
visual da narrativa; b) entre os participantes interativos e os representados — € o dialogo
estabelecido entre o produtor e 0s personagens e objetos da imagem e entre o leitor e 0s mesmos
personagens e objetos criados pelo produtor; ¢) entre os participantes interativos — a
comunicacgéo entre o produtor e o leitor por meio dos elementos figurados, dos representados
(KRESS; LEEWEN, 2004).

H& também possibilidades significativas relacionadas a estruturacdo formal das imagens.
Equilibrio, configuracdo, forma, expressdo, simetria, etc., sdo elementos importantes na
construcdo de mensagens visuais. A ordenacdo dos elementos visuais baseada nesses
parametros produz “significados”. Porém, ndo vamos abordar esse aspecto em nossa analise.
Os estudos psicoldgicos vinculados a Gestalt, a psicologia da forma, foram largamente baseados
em experimentos empiricos com humanos para descobrir 0s principios que enumeramos e
muitos outros mais. Assim, tanto esses principios como as categorias semidticas de Peirce e 0S
estdgios de desenvolvimento cognitivo infantil sdo, de alguma forma, inerentes ao
desenvolvimento cognitivo. Pensar em equilibrio, por exemplo, é algo cultural baseado em
estruturas cerebrais. Perceber que o desequilibrio produz sensacao de “desconforto” em alguma
composicdo é comum. Um quadro pendurado torto na parede pode incomodar, e uma
maquiagem desigual entre os lados do rosto pode ser bem-vinda no carnaval, no qual as
convengdes séo outras, mas ndo em uma recepcao social chique. Certamente pode-se “refinar

0 gosto”, treinar capacidades perceptivas e composicionais, entender as convencdes e usa-las

47 A Comunicacdo Visual da-se no momento em que o visivel — a parte da percepcao visual relacionada
ao olho e a luz, ao aspecto fisico — apresenta-se como visual — a organizacao do visivel pela percepcéo,
0 componente propriamente “humano” da relagdo homem-objeto. Se o visivel se liga ao olho, o visual
estéd vinculado ao olhar (AUMONT, 1995).
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para comunicar, como fazem os profissionais, ou apenas para fruir uma obra de arte. Porém,
partimos do principio de que todos percebem, uns mais e outros menos, como a composicédo de
uma imagem nos afeta e trabalha em funcdo de algum significado, uma vez que as categorias
da Gestalt s&o “naturais”. Como afirma Arnheim (1980, introdugdo, comentario nosso) sobre
as pesquisas da Gestalt, “uma pessoa que raciocina ndo pode ler esses estudos (da Gestalt) sem
admirar o esforgo ativo para conseguir unidade e ordem manifesta no simples ato de olhar para

um padrdo de linhas”.

Portanto, perceber é sentir o efeito das formas e até descrever as consequéncias desse efeito,
0 que n&o significa entender conscientemente e analisar a constru¢do formal da imagem. Isso
se vincula, em parte, aquilo que Thompson (1995) denomina de caracteristica convencional
das formas simbolicas, visto acima. Na Figura 21 apresentamos um exemplo de como a
publicidade utiliza elementos de composicdo visual para induzir o olhar e comunicar uma ideia.
A campanha procura mostrar os riscos da degradacdo de matas ciliares, aquelas que margeiam
cursos d’agua. Nota-se a relacdo entre a sombra da arvore “plantada na calcada” (beira de um
rio) projetada no muro (objeto artificial que ocupa o lugar de outras possiveis arvores que foram
derrubadas) e a rua (curso do rio indicado pelo fio de agua que escorre pela sarjeta). A
perspectiva indica, além do sentido das aguas do rio, o percurso de leitura empregado no

Ocidente e enfatiza a composi¢do dos elementos principais da mensagem.

g _PF

B

Sentido da leitura visual ———>
Figura 21: Inducéo do olhar e sentido da leitura no Ocidente

Fonte: Do autor sobre antncio da WWF

Vimos que a compreensdo da mensagem iconica passa pelo relacionamento entre os
elementos representados, o produtor e o leitor. No entanto, para que essas relacdes ocorram de
modo satisfatorio devemos enfatizar também a ocorréncia de trés diferentes situacfes

contextuais que complementam o esquema de Kress e Leewen (2004). Adaptando Cagnin



244

(1975), destacamos a seguir 0s trés contextos elencados pelo autor e a eles vinculamos 0s niveis

sintatico, semantico e pragmatico presentes em uma imagem.

O primeiro contexto, o intra iconico, ¢ formado pelas relagdes que os elementos de uma
determinada figura — tracos, linhas, texturas, cores — estabelecem entre si. N&o se constitui
apenas de um apanhado de formas, mas € antes uma configuragcdo coerente, expressiva e
significativa. Podemos entender esse contexto como nivel sintatico, e seus elementos internos

funcionam como qualificadores do estado geral de cada icone.

O segundo, o contexto inter icdnico, é a relacdo entre os diversos icones particulares
figurados em uma mesma imagem geral. O relacionamento s6 é possivel pela funcdo indicativa
dos indices, que funcionam necessariamente vinculados aos icones. Esse contexto € o nivel

semantico.

Finalmente, o contexto extra iconico, que é a relacdo da figuracdo geral interna de uma
imagem com os diversos elementos socioculturais e pessoais onde ocorre e decorre a
comunicagdo. Simultaneamente, por meio da interagéo dialogica e dialética com o mundo, seus
significados e ressignificacfes, a imagem é constituida e constitui o exterior. Tal contexto tem
por base a experiéncia colateral do leitor, sua bagagem vivencial e cultural, a capacidade de
perceber as convencdes e regras existentes em uma imagem e relaciona-las ao mundo exterior
aimagem. E o nivel pragmatico, vinculado semioticamente ao simbolo, as convencdes sociais,

a certos significados estaveis.

Quadro 6: Relagdes entre signos, niveis e contextos

SIGNO NIVEL CONTEXTO CARACTERISTICA
) Relagbes qualitativas
Icone Sintatico Intra iconico entre as partes que

compdem o icone.
Indicacbes de
possibilidades
semanticas das
relacdes entre icones.
S&o estabelecidas pelos
indices.

Relacéo entre
significados da
imagem, significados
conhecidos pelo leitor
sobre 0 mundo
exterior.

indice Semantico Inter iconico

Simbolo Pragmaético Extra iconico

Fonte: Do autor

Todos os elementos apontados — produtor, leitor, contextos, etc. — se manifestam e adquirem
sentido apenas em funcédo de serem, de algum modo, signos. A semiose ocorre pela acdo entre
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0s signos, dos quais se destacam os trés principais: icone, indice e simbolo. Portanto, ao analisar
uma imagem pela nossa perspectiva devemos considerar as condicionantes elencadas acima e
evidenciar essas ocorréncias enquanto signos. Assim, um sinal determinado e caracteristico em
uma pessoa, um icone, € um indice que aponta para alguma significacéo possivel relacionada a

essa pessoa-icone.

Vimos que ha inimeras ocorréncias contextuais que envolvem a producéo e leitura de
imagens, tanto as internas quanto as externas as imagens. Porém, como nossa pesquisa utiliza
imagens extraidas da web, trabalhamos com imagens dos mais variados contextos de
ocorréncia, tanto de producdo como de uso. Algumas sdo antigas, produzidas quando muitos
dos pesquisados — se ndo todos — sequer haviam nascido, e guardam em si situacoes, conflitos,
convencoes e regras sociais relativamente superadas. Além disso, a leitura € “cega”, uma vez
que os entrevistados ndo tém informacdo sobre os contextos de produgdo. Certamente o
conhecimento sobre as condigdes de producdo, uso e época sdo importantes e aproximam o
leitor de um recorte temporal social especifico. Por outro lado, os contextos — sitios eletrdnicos
— dos quais foram extraidas as imagens na web podem néo ter — e a maioria ndo tem — vinculo
algum com o contexto de origem, o local onde foram produzidas as imagens. Nesse sentido,
consideramos a web como um grande e variado “contexto”, um contexto genérico e global no
qual qualquer pessoa pode se inserir e participar. Porém, o grupo de pesquisados pertence, de
certa forma, ao mesmo contexto social e cultural. Portanto, embora possam desconhecer o
contexto externo as imagens, o de producdo, as leituras podem ser semelhantes em fungéo
dos participantes partilharem um mesmo contexto dos pontos de vista social, cultural e

linguistico.

As imagens da nossa pesquisa sdo como documentos de um arquivo que perdeu a
organicidade, a vinculagéo institucional. Alguns pesquisados reconheceram imagens antigas,
evidenciando até o nome da personagem retratada — Ruby Bridges — a partir da qual o autor, o
ilustrador norte-americano Norman Rockwell, criou uma de suas centenas de pinturas tipicas
que retratam cenas do cotidiano dos EUA (Figura 22). Obviamente isso ndo exclui as
condicionantes do contexto social de atuagdo do analista. E a partir do contexto e dos valores
decorrentes que o analista vai compreender as imagens. Esse viés é oportuno quando analisamos
imagens em ambiente aberto e colaborativo, e pode trazer implica¢cbes importantes para o

processo de estruturacao de termos.
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Figura 22: Pintura de Rockwell
Fonte: Disponivel em:< http://migre.me/pygqt >. Acesso em: 12 out. 2013. Autor: Norman Rockwell

Vejamos um exemplo interessante que evidencia a importancia dos aspectos cultural e
contextual — Figuras 23 e 24. Muito discutida no Japao durante o ano de 2012 e inicio de 2013,
a moda de caninos salientes é chamada yaeba. Os dentes de jovens mulheres sdo modificados
e entortados de maneira inusitada com a aplicacdo de proteses. A ideia é fazer com que elas
parecam mais jovens, pois criancas — que Sao jovens, evidentemente — tém os “dentes tortos”.
Esse modismo parte de uma associacao, esdruxula para nos, entre os valores de determinados
signos — criancas, dentes tortos e juventude — que lembra a leitura paranoica quando retirada do
contexto cultural. Mostradas na sequéncia abaixo a um grupo de estudantes, a reacéo geral foi
no mesmo sentido: vampiro, Crepusculo (livro sobre vampiros que virou série cinematografica
de grande sucesso), Conde Dracula. Em seguida, muitos enfatizaram a necessidade do uso de
aparelho corretivo, algo comum no Brasil. Deslocadas do contexto original de producéo e uso,

as imagens adquirem outros sentidos.


http://migre.me/pygqt
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Figura 23: Jovem com caninos aumentados
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pygzC >. Acesso em: 19 jul. 2013. Autor néo identificado.

Figura 24: Antes e depois da aplicacdo de protese dentaria

Fonte: Disponivel em:<http://japandailypress.com/trend-sees-japanese-girls-paying-money-for-crooked-teeth-0422570/>.
Acesso em: 19 jul. 2013. Autor ndo identificado.



http://migre.me/pygzC
http://www.bestofwords.net/yaeba-aka-snaggle-tooth-gains-popularity-in-japan/
http://japandailypress.com/trend-sees-japanese-girls-paying-money-for-crooked-teeth-0422570/
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Para apresentar o modelo de leitura que propomos, tomamos por base a fotografia de

Cartier-Bresson (Figura 26), destacando a presenca e o funcionamento dos icones, indices e

e}

Figura 25: Imagem alterada digitalmente
Fonte: Do autor sobre fotografia de Cartier-Bresson

simbolos. O objetivo é o de estabelecer palavras-chave que funcionem como predicados
do conceito que identifica a imagem. Antes de analisar a Figura 25, mostraremos uma situagédo
que foi apresentada em nossa explanagéo junto aos alunos que participaram da segunda etapa

de nosso pre-teste de pesquisa.

A Figura 25 decorre de fotografia classica de Cartier-Bresson (Figura 26) que alteramos no
Photoshop“®. Desfiguramos os animais, as expressdes das bocas, sobrancelhas e dos olhos das

mulheres e do bebé, tornando os animais ferozes e as mulheres e a crianga “tristes”. Assim, 0S

48 Adobe Photoshop é um software caracterizado como editor de imagens bidimensionais do tipo raster
(possuindo ainda algumas capacidades de edicdo tipicas dos editores vetoriais) desenvolvido pela Adobe
Systems. E considerado o lider no mercado dos editores de imagem profissionais, assim como o
programa de fato para edigdo profissional de imagens digitais e trabalhos de pré-impresséo.
Disponivel em:<http://pt.wikipedia.org/wiki/Adobe_Photoshop>. Acesso em: 11 ago. 2013.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Editor_de_imagens
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pr%C3%A9-impress%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Adobe_Photoshop
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tracos (indices) marcantes e caracteristicos das bocas sofreram uma redesenho em suas
extremidades, sendo arqueadas para baixo. O “Photoshop” € um excelente manipulador de
indices. Os retoques que proliferam nas imagens editoriais mostram personagens — algumas
publicas e por isso passiveis de comparacdo com imagens publicadas no passado — submetidas
a verdadeiras cirurgias plasticas digitais. No cipoal de etapas manipulatorias possibilitadas pelo
programa, partes dos corpos sdo extirpadas ou acrescidas indevidamente, peles sao
rejuvenescidas, cicatrizes somem e idade e tempo, indicios significativos de nossas vidas, sdo

defenestrados das imagens.

Submetida a leitura, todos os alunos — aproximadamente trinta — nada concluiram
categoricamente sobre a Figura 25. Alguns sugeriram que 0 homem poderia ser um intruso
ameacando as mulheres. Porém, a leitura foi rechagada por outros alunos porque o homem néo
apresenta postura ameacadora. Algo que soou estranho € 0 modo como 0 homem mantém as
mé&os apoiadas no corpo diante da possibilidade iminente de um ataque dos cées ferozes. Por
que ele ndo aparenta medo, ndo apresenta atitude defensiva? O fotografo ndo capturou uma
possivel fuga posterior ao momento registrado? No final, a maioria concordou em um ponto: a
figura masculina é a de um estranho. A postura agressiva dos cachorros indica essa conclusao.
Outra constatacdo quase unénime foi a de que o bebé chora em funcdo dos “latidos” dos
animais. Constatacdo estranha, pois sabemos que fotografia ndo tem “som”. Ou tem,
dependendo dos indices que 0s icones apresentam e como 0s interpretamos. Restou ao final a
resignacdo de ndo ser possivel concluir algo em definitivo. Ou seja, a estruturacdo dos
elementos formadores da imagem — inter e intra iconicos —, em operagdo conjunta com o

conhecimento dos leitores ndo possibilitou identificar uma possivel “mensagem”.

Em seguida, apresentamos a fotografia em sua configuracéo original registrada por Cartier-
Bresson, a mesma Figura 25 sem a manipulacdo digital. O resultado da leitura, como era de se
esperar, foi muito diferente da anélise baseada na imagem adulterada.
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Figura 26: Lock at Bougival, France, 1955 (Henri Cartier-Bresson)
Fonte: Disponivel em:< http://migre.me/pyhbh >. Acesso em: 13 fev. 2012. Fotdgrafo: Henri Cartier-Bresson.

Os indices alterados na imagem anterior (Figura 25), que dificultaram a producédo de algum
sentido razoavel para a fotografia, deram lugar a indices perfeitamente ajustados a cena. A
adequacdo reflete o “instante decisivo” de Cartier-Bresson. Todos 0s elementos estdo em
harmonia na Figura 26. Os cédes sdo amigavelis, particularmente aquele que olha diretamente
para 0 homem, pois o outro dirige sua atencdo ao fotografo. As expressdes corporais do cdo que
mira 0 homem evidenciam possivel familiaridade entre os dois. Logicamente essa dedugéo so
é pertinente para aqueles que reconhecem a atitude e 0 comportamento de animais amistosos.
A crianca sorri, juntamente com as mulheres. Nota-se o destaque de trés elementos pela
incidéncia da luz: o bebé, o torso do homem e um dos cachorros. Sem considerar 0s outros
elementos da imagem, tdo somente a triangulacdo homem, bebé e cdo amistoso sugere
tendéncia a uma conclusao geral: familiaridade. Familiaridade decorre de familia, significando
algo que ndo é estranho, e sim conhecido. Avancando na leitura, a nocdo de familiaridade,
interposta pela recepcdo da crianca e do cachorro ao homem, ganha forca pela presenca das
mulheres. Ambas sorriem, e a que parece com mais idade — av0 do bebé e sogra ou mae do
homem? — dirige- se diretamente ao nené como se 0 incitasse a se relacionar com o homem.

Logo, a mulher mais jovem deve ser a mae da criancinha e esposa do homem. Portanto, aos
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icones que emitem sinais indicativos de familiaridade s&o acrescidos outros que os reforcam,
somando dados que melhor ajustam o sentido. Outros elementos se destacam e legitimam a
leitura. O barco que estd atracado parece ser a casa da familia. Deduzimos em funcdo de
algumas indicacgdes. As cordas amarradas no atracadouro sugerem o barco. A inclinacdo da
cobertura sugere o telhado de uma casa. Mesmo se ndo soubéssemos que a fotografia foi
produzida na Franca, poderiamos deduzir que era verdo ou um periodo de clima mais ameno
que o rigoroso inverno europeu. As roupas leves e pés descalcos revelam essa possibilidade, e
sugerem também que as pessoas estdo em ambiente de pouca ou nenhuma formalidade, ndo sdo

ricas nem miseraveis e estao felizes. O bebé parece saudavel, bem cuidado e alegre.

O resultado da analise aponta o simbolo convencionado “familia” como conclusédo logica
plausivel para as semioses ocorridas em funcao da acédo dos signos identificados na imagem e
de nosso conhecimento prévio. O simbolo (conceito) “familia” evidencia o fato de que apenas
ele pode afirmar algo e ser um argumento, uma conclusao ldgica para a interpretacdo. Os
elementos iconicos e indiciais somente mostram e sinalizam ao intérprete possiveis percursos
a serem trilhados, apresentando-se como premissas bésicas para a analise. Ajustes devem
ocorrer, possibilidades sdo descartadas e consideradas na medida em que a analise transcorre.
A presenca de certos signos reforca ou rechaca alguma tendéncia interpretativa. Portanto, ler
imagens é considerar a relacdo global entre os signos, ajustando os sentidos possiveis em funcéo

das relacGes signicas e de nosso conhecimento.

O simbolo é o Unico signo que pode ser um argumento. O argumento é um signo que no
interpretante — na mente do intérprete — é signo de lei; portanto, uma convencao social. O
argumento (familia) € um signo que é compreendido como representando um objeto em seu
carater de signo (a imagem fotografica em seu todo significativo). Portanto, o termo simbdlico
convencionado FAMILIA representa a imagem fotografica em sua totalidade, sendo assim seu
CONCEITO. O argumento, por ser simbolo, deve envolver um signo dicente. O signo dicente
€ um signo que no interpretante, na mente do intérprete, € um signo de existéncia real. Ele é a
premissa e o predicado do simbolo, uma vez que um argumento s6 pode destacar a “lei”

sublinhando-a em um caso particular (PEIRCE, 2008).

A totalidade do significado da imagem pode ser resumida na seguinte ponderagdo: um
simbolo é um signo que esta naturalmente apto a declarar que um grupo de objetos,
indicado por um conjunto de indices que pode estar em certos aspectos ligados aos objetos
do grupo, é representado por um icone associado ao simbolo (CP 2.295). Na anélise em

questdo, e invertendo a afirmagdo acima, devemos percorrer o texto imagético destacando
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primeiramente o grupo de objetos na imagem, que sao representados pelos icones — mulheres,
caes, homem, bebé, etc. Os icones sdo signos dicentes, sdo “reais” para o analista. Como 0s
indices devem necessariamente estar atrelados a icones para indicar alguma possibilidade
significativa, os dicentes — icones “reais” — carreiam em si indices que apontam e sugerem
possiveis caminhos para a analise®®. A relacdo entre os icones, nominados por simbolos
(palavra) — cdes, homem, etc. —, é tramada pelos indices espalhados por todos os icones da
imagem. Os indices também sdo nominados por simbolos (palavras) — pescador, marido, etc. —
, € levam a mente do intérprete a uma conclusdo logica possivel, a outros simbolos especificos
daquela figuracdo — pai, marido, mae, etc. O resultado final é resumido pelo simbolo genérico

FAMILIA, que é o argumento final da semiose.

O Quadro 7 apresenta alguns dos principais signos que podem ser observados, indicados,

deduzidos e, entdo, afirmados na fotografia de Cartier-Bresson (Figura 26).

Quadro 7: Signos da Figura 26

ICONES + INDICES + SIMBOLOS SIMBOLO
Mostram... Indicam... Afirmam... ASSUNTO
Concluséo
Homem branco Trabalhador bracal (e/ou...) Pai
Roupa (macacéo e Estivador (e/ou...) Marido
boné) Pescador (e/ou...)
Sem camisa Pai do bebé (e/ou...)
Maos na cintura Marido da jovem made (e/ou...)
Visto por trés Parente (e/ou...)
Olhando mulheres Filho da senhora (e/ou...) FAMILIA
Olhando bebé Genro da senhora (e/ou...)
Jovem (e/ou...)
Senhora branca Mae jovem (e/ou...) Mée
Sorriso Esposa do homem (e/ou...) Avo
Descalca Jovem (e/ou...)
Vestido Avé (elou...)
Lengo no cabelo Meia idade (e/ou...)
Mulheres brancas Trabalhadoras do lar (e/ou...)

Parentes (e/ou...)
M@e e filha/sogra e nora

(e/ou...)
Bebé branco Filho (a) (e/ou...) Filho (a)
Corpo nu Crianca (e/ou...)
Olhando homem Bebé (e/ou...)
Sorriso Neto (a) (e/ou...)
Céo olhando homem  Mansos (e/ou...) Cées domésticos
Céo olhando Amistosos (e/ou...)
fotégrafo Familiares (e/ou...)
Coleira
Orelhas e rabos
abaixados

49 icones e indices também s&o, em Gltima analise, simbolos, pois sdo representados por palavras (signos
convencionados) que possuem relativa estabilidade significativa.
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ICONES + INDICES + SIMBOLOS SIMBOLO
Mostram... Indicam... Afirmam... ASSUNTO
Conclusao
Barco de madeira Barco casa (e/ou...) Residéncia
Pier Atracado (e/ou...) Lar
Portas
Janelas
Forma Cobertura
(telhado
- - TERMOS
TERMOS GERAIS TERMOS ESPECIFICOS TERMOS ESPECIFICOS
; ; ; L GERAIS
Predicados Predicados Predicados essenciais .
Conceito
Estivador Pai
Pescador Marido
Marido Mae
Homem Jovem esposa Avo
Mulher jovem Mée bebé Filho (a)
Mulher meia idade Avo Cées domésticos FAMILIA
Bebé Sogra Residéncia
Dois céaes Nora Lar
Barco Nené
Barco casa
Céaes mansos
Cées amistosos

Fonte: Do autor

Na web ha uma analise em francés da mesma imagem. O analista foi além do que revela
nossa leitura, o que coloca novamente em discussdo a nocdo de contexto e os limites da
interpretacdo, que vimos em capitulo anterior. Nessa andlise, a figura e a postura do bebé na
fotografia remetem as classicas imagens pictoricas renascentistas do Menino Jesus (Figura 27).
O analista definiu como assunto da imagem o termo “Sagrada Familia”. Quando demonstramos
em sala de aula os procedimentos para ler a imagem, nenhum aluno atingiu esse ponto,
limitando a leitura ao termo “familia”. Nesse sentido, 0 homem seria o simbolo convencionado
José, a moga Maria e 0 bebé o Menino Jesus. Certamente os leitores franceses estdo mais
proximos e imersos nos simbolos da pintura renascentista que os brasileiros. A conclusdo
“Sagrada Familia” reflete o nivel iconologico de Panofsky (2011), no qual a fotografia como

um todo apresenta sentido simbolico (para detalhes, ver analise das Figuras 6 e 7).
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Figura 27: Virgem e 0 Menino Jesus, de Rafael Sanzio (1483 — 1520)
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyhNP >. Acesso em: 6 jun. 2014. Autor: Rafael Sanzio.

Na nossa analise, os icones funcionam como termos genéricos e predicados ndo essenciais
do conceito familia. Se apenas eles fossem indexados, teriamos algo assim: homem, duas
mulheres, bebé, dois cées e barco. Ou seja, em funcdo da generalidade ndo é possivel inferir
que o conjunto de termos identifique uma familia. Tomando a figura do homem como exemplo,
temos a seguinte situacdo: homem é um icone genérico, mas que pode assumir uma serie de
configuracdes especificas. No caso em analise, os indices indicam (possibilidades) que ele
pode ser um trabalhador, mais especificamente um estivador — esta em um pier — ou um
pescador, pois mora em um barco, estd em um pier e usa roupas leves e caracteristicas de algum
dos possiveis tipos de pescador. Deve ser pai, pois ha uma crianga e uma jovem mulher com
a crianga se dirigindo a ele. Portanto, os indices sugerem termos um pouco mais especificos,
0s quais sdo recortados do universo dos possiveis termos naquele contexto, considerando ainda
a acdo de todos os outros signos. Os termos especificos, representados pelos simbolos da
terceira coluna, sdo os predicados essenciais necessarios para o resultado geral da anélise, da
acio entre os demais signos. O termo FAMILIA, como conceito resultante final da analise, é
também um genérico, como homem. Assim, para diferenciar essa familia dos milhdes de outras
imagens possiveis indexadas com esse assunto, devemos considerar todos os outros termos

como, mas cada qual em sua classificacdo especifica.
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Quando da busca por familia, a presenca diferenciadora de icones e indices indicara
resultados mais recortados e especificos. Ou seja, eles formam os predicados do conceito
familia da imagem em anélise. Os icones e indices apontam para 0s varios objetos da cena e
suas possibilidades significativas. Porém, os simbolos na terceira coluna formam a esséncia (0s

predicados essenciais) do conceito genérico e conclusivo FAMILIA.

A conformacao familiar se modifica em funcéo das transformacdes sociais, podendo ocorrer
varias configuragdes e situacbes que representem um grupo familiar. Proposta que tramita no
Congresso Nacional para a criacdo do Estatuto da Familia (Projeto de Lei 6583/13) conceitua
familia como o nucleo social formado a partir da unido entre um homem e uma mulher, por
meio de casamento ou unido estavel, além de considerar a comunidade formada por qualquer
um dos pais e seus descendentes, tais como viuvos e seus filhos ou maes solteiras e filhos. A
definicdo gerou polémica. O presidente da Associacdo Brasileira de Lésbicas, Gays, Travestis
e Transexuais diz que a definicdo néo reflete a realidade da populacéo brasileira. Os mais
conservadores afirmam ser suficiente essa definicdo. Para mensurar a opinido dos cidadaos
sobre o tema, o Portal da Camara Federal na internet realizou uma enquete. Mais de um milh&o
de pessoas participou da pesquisa "Conceito de nicleo familiar no Estatuto da Familia". Do
total, 61,55% (687.944 votos) concordaram com a definicdo proposta, e 38.08% (425.648
votos) votaram contra. Enquanto ndo ocorre a aprovacdo do Estatuto da Familia, 0 Supremo
Tribunal Federal (STF) criou 0 modelo homo afetivo para julgar casos que envolvem relacGes
ndo contempladas no atual ordenamento juridico. Nesse sentido, a consolidagdo do estatuto e
normas relativas ao tema facilita o trabalho dos juizes, os operadores do Direito e
interpretadores das leis (PIRES, 2014). Ou seja, o julgamento exige alguma estabilidade do

simbolo, pois apenas assim € possivel deliberar com relativa certeza sobre o tema.
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Figura 28: Fotografia de Walker Evans
Fonte: Disponivel em:< http://migre.me/pyi04 >. Acesso em: 14 abr. 2013. Fotdgrafo: Walker Evans.

A situacdo tipifica um dos desafios da organizacdo da informacdo, o da definicdo da
terminologia e dos conceitos. Parece claro que, como afirma Bakhtin, a lingua é viva e esta em
transformacéo continua, € palco de embates ideoldgicos e de poder, reflete as necessidades e
transformacdes sociais. Portanto, estabelecer apenas os icones e seus respectivos termos, ou
apenas o termo familia como “assunto” pode colocar a imagem em um grupo extremamente
heterogéneo e impreciso, o que dificulta a busca por algo mais especifico. A contraposicao entre
a Figura 26 e a Figura 28 evidencia nossa afirmacao. Ambas retratam, de modo geral, um grupo
familiar com icones semelhantes. Os simbolos, os predicados essenciais do conceito familia,
também sdo semelhantes: pai, mae, filhos, etc. Porém, os indices apontam para conclusdes
diferentes. A ambiéncia revela pobreza, sofrimento, desolacdo e resignacdo na Figura 28.
Ambos 0s ambientes sdo pobres, mas contrastantes. Na Figura 26 as pessoas parecem felizes, e
as da Figura 28 parecem infelizes ou resignadas. Parecer significa que o registro indica apenas
possibilidades significativas. Pela fotografia inferimos tdo somente em funcéo dos signos
que percebemos, e ndo ha certeza absoluta. Apesar da situacdo, no dia a dia as familias
podem ser felizes, o que ndo é possivel saber apenas pelas imagens, pois ndo ha garantia alguma

sobre isso, obviamente, pois mesmo uma afirmacéo oral categdrica pode ser mentirosa.

Por conseguinte, o processo de indexacédo deve considerar os trés niveis de ocorréncia
dos trés tipos de signos, pois é a presenca diferenciadora deles que garante o significado

global e possibilita o refinamento na busca. Se “familia” é o signo comum que une essas
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imagens (conceito, descritor, 0 assunto, a conclusdo final da semiose), 0s outros signos sao 0s
discriminantes, formam os predicados necessarios ao conceito. Ha trés niveis de signos, como
vimos na Tabela 4, cada qual vinculado a um dos trés tipos de signos. A busca em um banco
de imagens que prescrevesse apenas “familia” certamente recuperaria as duas imagens, pois
esse é 0 conceito ou assunto principal. Porém, se o usuario buscasse por “familia pobre, tristeza,
miséria” baseado em uma indexacgéo que considere os trés niveis de palavras-chave certamente

recuperaria apenas a Figura 28.

Vimos em Blair (2003) que a descricdo e focada principalmente em um documento
individual ou categoria de informacdo. A discriminacéo é mais ampla, e ndo diz respeito so a
documentos individuais ou categorias de informacdo, mas sim sobre a relacdo entre o(s)
documento(s) desejado(s) e os outros documentos que estao disponiveis para o usuario. O
objetivo da discriminacéo é, por meio da descri¢do, distinguir documentos disponiveis com
conteldo intelectual semelhante que possam ou nao ser Uteis para o usuario. A capacidade
de discriminar entre a informacao util e inutil estabelece um continuum de descri¢do que pode
ser caracterizado como variando de termos especificos (altamente discriminador) a gerais

(menos discriminante).

Na mesma linha, Shatford Layne (1994) afirma que a indexagédo deve considerar ndo apenas
imagens individuais, mas grupos de imagens correspondentes. Postula que na indexagédo de
imagens devemos considerar cada imagem individualmente com todos 0s seus possiveis termos
genéricos. Conclui ponderando que isso permite criar um sistema com ligacdes entre os varios

niveis de termos genéricos e especificos.

Acreditamos que o proposto pelos autores (BLAIR, 2003; SHATFORD LAYNE, 1994) é
pertinente e mais efetivo se estabelecermos os quatro niveis separados de entrada de termos,
como indicamos nesta tese. Apos as entradas, devemos tabular os termos recorrentes em cada
nivel — no caso de indexacdo colaborativa — para em seguida organiza-los ontologicamente
como conjunto representativo de uma determinada imagem. O conjunto abriga o conceito, 0s
predicados essenciais e 0s ndo essenciais. Inseridos os dados em um sistema computacional,
0 usuério podera recuperar determinada imagem especificando termos que serdo cruzados com
aqueles indexados em niveis separados e organizados como um conjunto vinculado a imagem
buscada. Além disso, o procedimento em quatro niveis permite ao usuario resgatar imagens
com 0 mesmo conceito e predicados diferentes. Assim, o conceito familia, por exemplo, pode
ser representado em todas as acepg¢des sociais possiveis, mas cada qual com seus pertinentes

predicados.
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Figura 30: Sabia fémea

Fonte: Disponivel em: <http://migre.me/o5umg>. Acesso em: 21 out.
2014. Autor ndo identificado.

L

Figura 29: Sabia macho
Fonte: Disponivel em:

<http://migre.me/o5yuw>. Acesso em: 21 out.
2014. Autor néo identificado.

Os procedimentos que propomos podem ser aplicados a outros tipos de imagem,
considerando-se sempre o dominio de aplicacdo e o conhecimento dos indexadores. As Figuras
29 e 30 mostram, respectivamente, sabias macho e fémea, aves muito conhecidas em todo o
Brasil. O fundo de ambas as fotografias estd desfocado, conferindo relevancia as figuras dos
passaros. Segundo descricdo da Sociedade Ornitoldgica Pelotense (SOP), ilustrada pelo sabia
macho, o passaro mede 23 cm de comprimento, possui bico reto de cor amarelo-oliva, patas
cinza, olhos negros circundados finamente de amarelo e tem a penugem do dorso em tom
uniforme marrom-acinzentado. A garganta € esbranquicada e rajada de marrom; o peito € cinza-
pardo, que vai mudando para um alaranjado opaco no ventre. Ndo ha dimorfismo sexual
significativo, mas as fémeas tendem a ser maiores que os machos e um pouco mais claras no
ventre (SABIA LARANJEIRA, 2014). Os dados da descricdo e a comparagio com o sabié
fémea sugerem a seguinte organizacdo, acrescida de outros dados constantes na pagina
eletronica da SOP.
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{CONE INDICE
Mostra Indica

Ave

23 cm tamanho

Bico reto amarelo-oliva

Patas cinza Péssaro
Olhos negro e amarelo

Dorso marrom-acinzentado

Garganta branca e marrom

Peito cinza pardo

Ventre alaranjado escuro Macho
Dorso marrom-acinzentado

Ventre esbranquicado Fémea
/alaranjado claro
Dorso marrom-acinzentado claro

SIMBOLO
Afirma

Animalia
Chordata
Aves
Passeriformes
Turdidae
Turdus

Sabia-cavalo
Sabia-ponga
Piranga

Ponga

Sabié-coca
Sabia-de-barriga-vermelha
Sabia-gonga
Sabia-laranja
Sabia-piranga
Sabia-poca
Sabia-amarelo
Sabia-vermelho
Sabia-de-peito-roxo

ASSUNTO
CONCEITO
Conclui

TURDUS RUFIVENTRIS
(Conceito cientifico
especifico)

SABIA
(Conceito popular
genérico)

Fonte: Do autor

O assunto, o conceito (simbolo) das imagens pode ser duplo. Por um lado, Turdus

rufivenstris € o nome cientifico em latim, termo especifico e univoco pertinente as aves com

a correspondente descri¢do. Ou seja, 0 conceito funciona nos termos da ISO 704, e determina

em qualquer lugar do mundo um objeto especifico, Unico e representado por um conceito

univoco. Por outro lado, “sabia” € 0 nome popular e genericamente conhecido, abrangendo uma

série de outras denominaces acrescidas de termos mais especificos, ndo havendo univocidade

possivel nesse nivel da andlise. A descricdo geral abarca as duas figuras, com pequenas

variagdes. Assim, o que distingue machos e fémeas é tamanho e cor. Embora haja uma medida

padrédo, 23 cm de tamanho, pelas fotos individuais ndo hd como comparar as dimensdes das

aves. Ja a cor (icone) é bem diferenciada, indica (indice) o sexo das aves, discrimina e sugere

a diferenca na indexagéo.
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Figura 31: Rochas sedimentares
Fonte: Disponivel em: <http://migre.me/05Asg>. Acesso em: 21 out. 2014. Autor ndo identificado.

A Figura 31 apresenta tanto uma paisagem interessante como uma formacgdo rochosa
sedimentar. As rochas sedimentares sdo constituidas de sedimentos e particulas tais como rocha,
lama, matéria organica ou até mesmo restos vegetais e corpos de animais. Quando esse material
é transportado e acumulado em um determinado local, sofrendo acéo do frio ou do calor, ocorre
o fendmeno da diagénese ou litificacdo, ou seja, a transformacéo de sedimento em rocha. O tipo
mais comum de rocha sedimentar é a do processo descrito acima, que recebe o nome de cléstica
ou mecanica (SANTIAGO, 2014). E possivel analisar a Figura 31 e organizar os elementos da
imagem utilizando tanto o senso comum como algum conhecimento geoldgico sobre rochas,
conforme as indicagdes de Santiago (2014).

Quadro 9: Andlise da Figura 31

ICONE INDICE SIMBOLO IS
Mostra Indica Afirma CONCEITO
Conclui
Vegetacéo rala
Vegetacdo verde-amarelada Pasto
Vegetacdo baixa Campo Savana PAISAGEM ARIDA
Cerca baixa Semiérido MORROS COLORIDOS
Seco Pastagem (...)
Solo arenoso (...)
Morro sem vegetacao Aridez

Morro com listras coloridas
Tons ferrugem e branco

Chuva
Nuvens escuras

Morro rochoso . .

Tons ferrugem e branco

Fonte: Do autor
A leitura e a indexagéo segundo o senso comum revelam a beleza dos morros e a secura da

paisagem. A presenga de nuvens carregadas indica chuva, o que causa certo estranhamento
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diante da aridez do solo. A presenca de rala vegetagdo verde-amarelada e os indicios de chuva
indicam que, embora pouco, deve chover no local em alguma época do ano. Pode-se supor uma
regido semiarida ou mesmo de savana. Aos olhos do geodlogo, no entanto, a paisagem adquire
outro sentido e deve ser indexada diversamente. Chama a atencdo principalmente o morro
listrado, o ponto central da imagem. Aquele que conhece a configuragdo geoldgica reconhece
a tipicidade das rochas clasticas. Sabe que essas formacdes sdo compostas por sedimentos que,
ao assentar, criam as listras coloridas, indices caracteristicos dessas estruturas rochosas.
Portanto, “rochas clasticas” é o conceito da imagem. Os predicados sdo o simbolo genérico
“rochas sedimentares”, o indice “sedimentos” e a descri¢do com as qualidades do icone: “morro

rochoso”, “morro com listras coloridas” e “tons ferrugem e branco”.

Outros pontos de vista extrairiam mais informacéo da imagem. Um especialista em clima
ou em botanica, por exemplo, poderia indexar termos tais que indicassem o tipo de vegetagéo,
apesar da baixa qualidade do registro, ou das nuvens. Portanto, em func¢do do contexto de uso,
do dominio e do conhecimento do indexador sobre o objeto em andlise, a Figura 31 apresenta
dois perfis relativamente dispares, embora possa apresentar outros mais. Nesse sentido, a
polissemia é fungdo das possibilidades informativas quando considerados os diferentes
contextos de aplicagdo. A variacdo de termos em determinado dominio € menor que uma leitura
irrestrita. Portanto, o que delimita a polissemia ndo € o método aplicado para a leitura da
imagem visando a indexacao e organizacao da informacao, mas sim o dominio no qual vai
ser organizada a informac&o. Porém, mesmo em um dominio especifico serd possivel domar
a polissemia, pois 0 consenso apenas prioriza alguns aspectos mais considerados sobre uma

imagem geral.
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5. A pesquisa

O Programa de Pos-graduacdo em Ciéncia da Informacéo (PPGCInf) da UnB tem como
area de concentracao a Gestdo da Informacao e possui duas linhas de pesquisa: “Comunicacao
e Mediacéo da Informacéo” e “Organizagéo da Informacdo”. Essa apresenta o seguinte escopo.

Procura propor conhecimentos nos niveis epistemologico, cientifico e
pratico relativos a origem, coleta, organizacdo, estocagem, recuperacao,
interpretacdo, transmissdo, transformacdo e uso da informacdo. Neste
contexto, relaciona-se com a natureza da informacdo, a terminologia e
modelos de tratamento e recuperacdo de informaces; as necessidades dos
usuarios de informacdo e suas implicacdes; a identificacdo dos recursos
necessarios a partir dos tipos e formatos; a identificacdo, o tratamento e a
recuperacao de informacdes adequadas para o usuario; a formulacdo de
politicas, estratégias, planejamentos, normas e processos relacionados a
diferentes espacos de informagdo. (PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMAGCAO, 2012).

Esta tese situa-se na linha de pesquisa “Organizacao da Informacg&o”. Porém, como convém
ao trabalho cientifico, delimitamos a investigacdo a uma das partes que compdem 0 processo
de tratamento da informacdo, cujas etapas estdo expressas no escopo da linha de pesquisa.
Focamos o processo interpretativo de documentos para fins de organizacgédo e posterior
utilizac@o pelos usuarios. O desdobramento natural da interpretacéo é a criacdo de resumos e
de termos, tags, metadados, descritores ou palavras-chave. Enfim, esta pesquisa procura

desafiar o pesquisado a interpretar uma imagem e extrair termos que possam representa-la.

Antes de prosseguir, vamos esclarecer duas questdes que trazem alguma inquietacéo e que
julgamos importantes para este trabalho. A primeira é quanto & condigdo de nosso objeto de
estudo no campo da CI, uma éarea relativamente nova, em construcdo e transpassada por
disciplinas consolidadas como a Arquivologia e a Biblioteconomia, entre outras. A segunda €

sobre a nomenclatura apropriada a ser utilizada quando da indexacéo.

Em relagdo ao primeiro topico, embora ndo seja o foco deste trabalho, entendemos ser
importante tratar brevemente do assunto para marcar posi¢ao. Muitos autores discutiram e vém
discutindo a configuracdo do campo, seus contornos e os problemas decorrentes da filiacdo da
Cl a outras disciplinas. A revisao de literatura sobre o estado da arte relativo a essas discussoes
na Cl mostrou que alguns pesquisadores enfatizam a importancia do objeto que contém a
informacdo — viés pratico —, engquanto outros se apegam ontologicamente a informacao,

independentemente do objeto — viés tedrico.

Nesse sentido, Freitas e Malheiro (2009, p. 70) questionam se a Cl constitui um campo
cientifico especifico com paradigmas préprios, apesar do intercambio com outras disciplinas
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autbnomas como a Biblioteconomia, a Documentagdo, a Arquivologia, os Sistemas de
Informacéo, as Ciéncias Cognitivas e outras. Perguntam ainda se a Cl pode ser entendida como
um estadio evolutivo transdisciplinar ou, especificamente, como uma evolucdo da
Biblioteconomia. Para os autores, essa questdo epistemoldgica central ndo tem sido enfrentada

com clareza.

A nocao de documento na Arquivologia indica que esse deve possuir algumas caracteristicas
intrinsecas, tais como proveniéncia, organicidade, etc. Assim, s6 é considerado documento de
arquivo aquele que segue certos preceitos. Portanto, nosso objeto de estudo ndo pode ser
denominado documento de arquivo, pois é um pequeno corpus de imagens avulsas
desconectadas entre si, esperando pela extracdo de alguma informacdo, algum sentido
independente de sua organicidade, de sua criacdo. Como denominar essas imagens isoladas?
Podemos trata-las como “documento”? Elas podem formar arquivos, desde que se estabelecam
critérios de organizacdo a posteriori? Ou podem apenas fazer parte de um banco de dados ou

de imagens?

Segundo o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (DBTA), documento é a
“unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o suporte ou formato” (ARQUIVO
NACIONAL, 2005, p. 73, grifo do autor). Para a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas

(ABNT), a definicdo de documento € a seguinte.

Qualquer suporte que contenha informacdo registrada, formando uma
unidade, que possa servir para consulta, estudo ou prova. Inclui impressos,
manuscritos, registros audiovisuais, sonoros, magnéticos e eletrénicos,
entre outros. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS,
2002, p. 2).

Para o DBTA (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 76, grifo nosso), documento iconografico
é um “género documental integrado por documentos que contém imagens fixas, impressas,
desenhadas ou fotografadas, como fotografias e gravuras”. Mais especificamente, documento

fotogréfico é a “fotografia em positivo ou negativo”.

Espécie documental é uma “divisdo de género documental que redne tipos documentais
por seu formato. S&o exemplos de espécies documentais ata, carta, decreto, disco, filme, folheto,
fotografia, memorando, oficio, planta, relatério” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 85, grifo

nosso). Por seu turno, género documental é:

Reunido de espécies documentais que se assemelham por seus caracteres
essenciais, particularmente o suporte e o formato, e que exigem
processamento técnico especifico e, por vezes, mediacdo técnica para
acesso, como documentos audiovisuais, documentos bibliogréaficos,
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documentos  cartogréficos, documentos eletrdnicos, documentos
filmograficos, documentos iconograficos, documentos microgréaficos,
documentos textuais. (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 76, grifo nosso).

Portanto, podemos considerar que 0 nosso objeto de pesquisa, as imagens escolhidas na
web, forma um conjunto desconectado de documentos iconograficos que pode, apds ser
organizado, formar um minusculo “banco de dados”, ou de imagens, que é o “conjunto de dados
relacionados entre si, estruturados em forma de base de dados” (ARQUIVO NACIONAL,
2005, p. 41), no qual o dado é a “representacdo de todo e qualquer elemento de conteddo
cognitivo, passivel de ser comunicada, processada e interpretada de forma manual ou
automatica” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 62).

Quanto a segunda preocupacéo, a nomenclatura a ser utilizada quando da leitura e atribui¢do
de termos, recorremos as mesmas fontes para definir e delimitar os termos corretos aplicaveis
a pesquisa. Devemos, basicamente, definir entradas para o acesso aos documentos fotograficos.
Segundo 0 DBTA (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 84), entrada é o “ponto de acesso de
uma unidade de descri¢cdo em um indice”. A entrada se d& por meio de descritores e palavras-
chave. Descritor € uma “palavra ou grupo de palavras que, em indexacédo e tesauro, designa
um conceito ou um assunto preciso, excluindo outros sentidos e significados” (ARQUIVO
NACIONAL, 2005, p. 68, grifo nosso). J& palavra-chave é a “palavra ou grupo de palavras
retiradas do titulo ou do texto de um documento e que indicam seu conteudo, facilitando a
recuperacdo da informacdo.” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 128, grifo nosso).

Um dos objetivos de nossa pesquisa € definir termos que revelem mais do que as imagens
“mostram”. Postulamos uma anélise que evidencie a semiose e a presenca e relacdo entre os
diversos signos. O termo mais adequado emergiria ao final da semiose como uma conclusao
I6gica do processo de anélise, mas possivelmente ndo em todas as imagens, O descritor, como
sugere 0 nome, descreve algo, um conceito ou assunto com sentido preciso. Assim, o descritor
deve possuir as qualidades do simbolo, o signo que pode afirmar algo sobre alguma coisa por
meio da convengdo social significativa que o sustenta. Ele é o signo que “fecha” uma semiose,
como vimos no exemplo mostrado no Quadro 7 sobre a fotografia de Cartier-Bresson, na qual
“familia” pode ser o conceito que encerra toda a analise da imagem. Desse modo, podemos

utilizar tanto descritor como assunto(s) ou conceito(s) de uma imagem.

A definigdo de palavra-chave se mostra mais adequada para indicar 0s termos que iréo,
pela semiose, servir de predicados do conceito, o contelido ou assunto da imagem. Indicar
(indice) ou mostrar (icone) ndo € afirmar o contettdo. Quem mostra é o icone, quem indica € o

indice, signo semidtico que aponta para possibilidades significativas, mas quem pode afirmar
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algo é o simbolo. A justaposicdo de palavras-chave — que, afinal, parece “abrir” alguma coisa
— e sua correta ordenacdo evidenciam sentidos presentes no documento. A ordenacgédo adequada,
muito além de ser uma simples colecédo de palavras-chave, induz o usuario a perceber sentidos
inerentes a imagem, levando-o efetivamente a conhecé-la em profundidade, uma vez que a
ordenacao exprime a semiose. Tentaremos demonstrar e esclarecer essa afirmacdo nas paginas
seguintes. Portanto, a pesquisa utiliza palavra-chave para definir os termos gerais e especificos
— predicados — a serem determinados pelos indexadores; assunto e conceito para definir
termos que representem o resultado da andlise e leitura da imagem. Embora ndo estejamos
trabalhando com um vocabulario controlado, ao qual o descritor — e 0 assunto e o conceito —
normalmente se filia, cremos que sua defini¢do se ajusta ao resultado da anélise de imagens
quando empreendida por varios analistas. A univocidade relativa dos termos, antes de ser algo

arbitréario, é fruto de um consenso negociado socialmente.

Consideramos o que diz Eco (1974, p. xiv, comentario do autor) quando afirma que, se 0
universo dos cadigos fosse “univoco e definido de uma vez por todas, a linguagem (ou
linguagens em geral) serviria para comunicar unicamente o que ja foi instituido, ou quando
muito serviria para comunicar eventuais modifica¢fes do contetdo que o plano da expressao
[...] ja prevé”. Porem, a linguagem serve ainda para fins criativos, a tal ponto que reestruturam
o plano da expressdo. Resumindo, afirma que, pelo uso cientifico e poético da linguagem, “nds
ndo sO descobrimos novas unidades de conteddo como colocamos em crise 0s cddigos (e,
portanto, os proprios sistemas expressivos) e criamos novas possibilidades comunicacionais.”

(ECO, 1974, p. xiv, comentéario do autor).

5.1. O corpus da pesquisa e 0s pesquisados

Ao ser confrontado com a perspectiva teorica de analise e indexagdo proposta nesta tese, o
desenho da pesquisa para o pré-teste foi crucial para revelar incongruéncias na estruturacéo do
instrumento. Essa etapa da pesquisa mostrou a necessidade de ajustes fundamentais no
questionario. O método adotado — insercdo de todas as palavras-chave em entrada Unica —
deixou clara a necessidade de quatro diferentes entradas, de acordo com os modos de agédo
de cada signo na semiose em fungéo da determinagéo do descritor, do conceito que define uma

imagem, como vimos nos exemplos.

Para estruturar a pesquisa, realizamos investigacdo documental na web para identificar
imagens variadas que servissem de corpus para a leitura e indexacdo de imagens. Segundo Aarts
(1991) corpus é um conjunto de amostras de texto que podem se apresentar em diversas
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modalidades da linguagem. O corpus possui referéncia eminentemente qualitativa e tem a
“finalidade de expor atributos desconhecidos direcionados a perceber os signos, sentidos e

representacdes presentes em uma determinada pratica social.” (SILVA; SILVA, 2013, p. 4).

Selecionamos um grupo heterogéneo de quinze imagens em cores e em preto e branco,
composto por desenhos, fotografias com grafites, fotografias classicas, fotomontagens e
imagens de pinturas, tanto de autores desconhecidos quanto de renomados. Imagens
digitalizadas, como as apresentadas na web, de acordo com 0 senso comum se tornam
“fotografias”. Porém, algumas das imagens sdo de pinturas (Quadro 10, imagens 8, 14 e 15).
Uma delas ¢é a fotografia de um grafite em cena urbana (7). Portanto, meta imagem, signo
hibrido que costura linguagens diversas em diferentes géneros como grafite, cartum, charge,
pintura e fotografia. A definicdo do grupo de imagens procurou contemplar diferentes formas
de producdo, com a aplicacdo de técnicas variadas, mas que fossem figurativas, ndo abstratas.
O objetivo da selecdo variada de imagens foi 0 de mensurar possiveis diferencas interpretativas
entre os varios tipos e técnicas. Ou seja, verificar se o percurso de leitura que propomos pode
ser aplicado a qualquer tipo de imagem figurativa. Muitas das imagens tém algum tipo de
fundamentacdo sobre a realizagdo ou o intento do registro, segundo parametros dos
préprios autores ou de analistas criticos, conforme pode ser conferido no ANEXO A -
comentarios sobre as imagens da pesquisa segundo autores e criticos. Isso permite saber
até que ponto a leitura dos entrevistados se alinha ao objetivo do autor, embora esse ndo seja o
foco da pesquisa. Procuramos selecionar algumas imagens sobre as quais os autores tenham
declarado a intencionalidade na execucdo, mesmo que implicitamente. Outras foram analisadas
por criticos de imagens e historiadores. Isso torna possivel contrapor o desejo manifesto dos
autores aos resultados da analise dos pesquisados. Assim é possivel identificar até onde a leitura
dos indexadores reflete a “mensagem” do produtor. O Quadro 10 mostra um mosaico com as
quinze imagens utilizadas na pesquisa na devida ordem de apresentacdo aos entrevistados.
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Quadro 10: Imagens utilizadas na pesquisa

Imagem 2

Imagem 1

Imagem 9

Imagem 15
Imagem 13

Fonte: Diversas da web (ver ANEXO A)
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Apos a escolha das imagens, utilizamos a plataforma de pesquisa web Surveymonkey
(www.surveymonkey.com) para construir dois tipos de questionario, aplicados em duas
etapas. Apenas no primeiro tipo de questionario da primeira etapa os pesquisados tiveram que
elaborar um pequeno resumo sobre cada imagem. Ambos 0s questionarios foram estruturados
contendo dez questdes e as quinze imagens pré-selecionadas, e foram importantes como pré-
teste da pesquisa. As questdes visavam a caracterizar o perfil dos pesquisados entre itens como
género, idade, escolaridade, experiéncia pratica com producdo de imagens, conhecimento
tedrico sobre imagem, frequéncia de visualizacdo de videos e publicacdo de imagens na web.
O perfil dos pesquisados poderia ser relacionado ao desempenho de cada um como indexador

e evidenciar as caracteristicas mais relevantes no perfil.

Conforme a Figura 32, as imagens foram ordenadas e abaixo de cada uma foram colocadas
caixas de texto para livre preenchimento. Na primeira, o pesquisado deveria redigir um resumo
sobre a imagem. Mais abaixo, escrever até dez palavras-chave, mas apenas uma em cada caixa
de texto. Portanto, a cada imagem podia corresponder até dez palavras-chave. Finalizada a
analise e o preenchimento, o pesquisado enviava as respostas ao sistema. O objetivo era extrair

e elencar as palavras-chave recorrentes que pudessem representar cada imagem.
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Analisando imagens e criando palavras-chave GRADUACAO 1

IMAGEM 2

ANALISE ATENTAMENTE A IMAGEM ABAIXO E RESPONDA AS QUESTOES

%1, Na caixa de texto abaixo, descreva a imagem acima.

-

* 2, Escreva abaixo até 10 (dez) palavras-chave que possam representar a imagem.

palavra-chave 1

palavra-chave 2

palavra-chave 3

palavra-chave 4

palavra-chave

palavra-chave

palavra-chave 8

palavra-chave @

[
I
[
i
[
palavra-chave 8 |
l
I
I
|

palavra-chave 10

Figura 32: Pagina do Surveymonkey para a analise das imagens
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Fonte: Do autor (Surveymonkey)

Os questionarios foram enviados a dois grupos diferentes de pesquisados, alunos da
Faculdade de Ciéncia da Informacédo da UnB: os de graduacédo em Arquivologia, da disciplina
“Conservacao e Restauracdo de Documentos” (onde havia também alunos de Biblioteconomia,
Museologia e de cursos externos a Faculdade de Ciéncia da Informacéo); e os de POs-
Graduacéo em Ciéncia da Informacéo que cursavam a disciplina “Leitura de Imagens”, alguns
como alunos regulares de mestrado e doutorado e outros como alunos especiais. Ambas as
disciplinas foram ministradas pela profa. Dra. Miriam Manini. O questionario foi enviado
somente aos alunos que se dispuseram a responder. Devemos ressaltar que a pesquisa foi
possivel em fungdo de sua vinculagdo com a disciplina Estdgio em Docéncia Il, parte da
formagéo do curso de doutorado. As pesquisas, orientacGes e atividades junto aos alunos foram
ao encontro das atividades didaticas exigidas pela disciplina. Como a pesquisa é qualitativa, €
mais importante a qualidade das respostas que a quantidade de participantes. Nesse sentido,
deve-se considerar a singularidade dos sujeitos, e a pesquisa permite que eles revelem suas
experiéncias sociais. Nao procuramos delimitar uma amostra, mesmo que intencional, pois a

participacao foi espontanea.

Embora o tempo disponivel para as orienta¢des visando ao nosso vies de analise de imagens
tenha sido insuficiente, pudemos, ao menos parcialmente, conduzir os grupos de pesquisados
de acordo com os objetivos de nossa pesquisa. O ideal seria aplicar na pratica a metodologia
gue propomos, interpretando varias imagens e estabelecendo discussfes sobre 0s principios da
nossa sistematica. O objetivo da exposicédo aos pesquisados era nivelar o conhecimento e

tornar evidente a todos 0 percurso necessario para a leitura semidtica.

Embora o tempo tenha sido escasso para o propésito, o pré-teste se revelou produtivo para
ajustar o instrumento a nossa proposta de leitura de imagens para indexacdo. O fato é que o
percurso “natural” de toda leitura é semidtico, segue um trajeto semelhante e chega a resultados
parecidos. Por isso Peirce pretendia criar o método dos métodos, que poderia ser aplicado a
qualquer disciplina cientifica ou area de conhecimento. Por conseguinte, o resultado do pré-
teste forneceu a falsa impressao que a leitura depende apenas da experiéncia colateral dos
participantes, independentemente do conhecimento das caracteristicas e do funcionamento
dos signos. Acreditavamos ndo haver a necessidade de conhecimento explicito sobre como
agem o0s signos. Porém, uma coisa é estabelecer as palavras-chave e colocar todas em uma
entrada Unica sem a preocupacao de discriminar os tipos de signo. Outra é estabelecer os termos,

segundo seu funcionamento semidtico, e alocar cada qual na entrada correspondente. A
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dificuldade para discriminar os tipos de signo ficou patente na aplicacéo do teste final, apos 0s

ajustes no instrumento de pesquisa.

Tabela 1: Dados dos questionarios da pesquisa (Etapa 1)
QUANTIDADE DE QUESTIONARIOS ENVIADOS, RESPONDIDOS E NAO RESPONDIDOS

GRADUACAO POS-GRADUACAO
TOTALMENTE PARCIAL TOTALMENTE PARCIAL
Responderam 10 6 7 4
Ndo responderam 13 9
TOTAL ENVIADO 29 20

Fonte: Do autor

A pesquisa inicial correspondente ao pré-teste e foi dividida em duas etapas. Na primeira
etapa, apos esclarecimentos durante encontro presencial de aproximadamente 50 minutos com
cada grupo — graduacéo e pos-graduacdo —, os pesquisados foram instruidos a atribuir termos
livremente de acordo com sua experiéncia. O objetivo da primeira etapa era aferir o
desempenho dos pesquisados em um ambiente de livre indexacdo, sem qualquer orientacao
sobre o funcionamento dos signos. A cada imagem analisada correspondia um pequeno
resumo. Em seguida, os pesquisados atribuiram até dez palavras-chave que melhor

caracterizassem as imagens.

As leituras individuais em cada grupo concorreram para, ao final do processo, formar um
conjunto de palavras-chave que pudessem representar cada imagem em funcdo da
recorréncia, da quantidade de vezes que foram indicadas pelos pesquisados. Buscamos simular
um ambiente que remetesse a indexacao colaborativa e livre, como na folksonomia. Na primeira
etapa, foi enviado para 46 pesquisados, por meio do Surveymonkey, e-mail com o link do

questionario. Responderam 26 pesquisados (56,5%).

Para a segunda etapa, depois de encerrada a primeira e finalizada a recepgdo dos
questionarios, realizamos outro encontro com cada grupo, ligeiramente diferente em sua
composicao, durante cerca de uma hora e meia. Procuramos tracar em linhas gerais alguns
aspectos da Semidtica, particularmente sobre o funcionamento basico dos signos. Pela amplidao
do tema e do tempo escasso, mostramos a metodologia que prescrevemos tomando como
exemplo a leitura de uma imagem. Na segunda etapa enviamos 0 questionario para 35

pesquisados, sendo que 14 responderam (40%).

Na segunda etapa orientamos o0s pesquisados sobre o funcionamento dos signos, acreditando
ser possivel estabelecer algum diferencial entre a leitura e o resultado final das duas etapas.
Esperavamos que nossas indicacgdes e instrucdes, embora aplicadas em pouco tempo, fossem o
suficiente para produzir algum ganho qualitativo na anélise. O mesmo questionario, e sem a

necessidade de elaborar resumos, foi enviado aos pesquisados que participaram de prelecdo
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sobre nossa perspectiva de leitura. A proposta inicial previa o envio do questionario aos mesmos

pesquisados que participaram da primeira etapa. Infelizmente ndo foi possivel, pois nao

pudemos contar com 0s mesmos pesquisados. Ou seja, pesquisados estranhos aos dois grupos

iniciais participaram da segunda etapa, totalizando um ndmero significativamente menor de

pesquisados que o da primeira etapa. A mudanca da amostra pode ter impactado os resultados

da pesquisa.

Tabela 2: Formacdo académica principal dos alunos

ALUNOS DA GRADUACAO - ETAPA 1

ALUNOS DA POS-GRADUAGCAO - ETAPA 1

FORMACAO QUANTIDADE FORMACAO QUANTIDADE
Arquivologia 6 Arquivologia 1
Biblioteconomia 6 Comunicagdo 1
Ciéncias Contabeis 1 Educacdo 1
Historia 2 Educacgio Tecnoldgica 1
Letras 1 Computagdo 1
- - Biblioteconomia 2
- - Museologia 1
- - Arquitetura e Urbanismo 1
- - Educacdo 1
- - Engenharia de Software 1
TOTAL 16 TOTAL 11

ALUNOS DA GRADUACAO - ETAPA 2 ALUNOS DA POS-GRADUACAO — ETAPA 2
1
Biblioteconomia 5 Pedagogia
1
Arquivologia 2 Engenharia
1
Historia 2 Biblioteconomia
Ciéncia da Informacéo 1 Educacdo 1
TOTAL 10 TOTAL 4

Fonte: Do autor

Mostramos em seguida dados do perfil dos pesquisados de cada grupo que participou da

primeira etapa da pesquisa. Essa etapa € mais representativa porque apresenta maior nimero

de participantes.
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Graéfico 1: Idade dos alunos de graduagdo (Etapa 1)

Q2 INDIQUE O INTERVALO QUE
CORRESPONDE A SUA IDADE

Respondidas: 16 Ilgnoradas: 0

15

15a 25 26 a 35 36ad5

Fonte: Surveymonkey

Gréfico 2: Idade dos alunos de pds-graduacgéo (Etapa 1)

Q2 INDIQUE O INTERVALO QUE
CORRESPONDE A SUA IDADE

Respondidas: 11 Ignoradas: 0

100%
0%
60%
40%

20%

15a 25 26 a 35 36ad5

0%

Fonte: Surveymonkey
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Gréfico 3: Escolaridade dos alunos de graduacao (Etapa 1)

Q3 ASSINALE O SEU MAIOR GRAU DE
FORMAGCAO ACADEMICA (curso em
andamento ou encerrado).

Respondidas: 16 Ignoradas: 0

100%
B0%
0%
40%
20%

]

0%

MEDIO GRADUAGAO ESPECIALIZA MESTRADO DOUTORADO POS-

cAD DOUTORA
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Fonte: Surveymonkey

Gréfico 4: Escolaridade dos alunos de pds-graduacéo (Etapa 1)

Q3 ASSINALE O SEU MAIOR GRAU DE
FORMACAO ACADEMICA (curso em
andamento ou encerrado).

Respondidas: 11 Ignoradas: 0
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Fonte: Surveymonkey
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Grafico 5: Conhecimento tedrico sobre imagens alunos graduacéo (Etapa 1)

Q8 VOCE POSSUI CONHECIMENTO
TEORICO SOBRE ALGUMA(S) MIDIA(S)
QUE UTILIZE(M) IMAGENS?

Respondidas: 16 Ignoradas: 0
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0%
60%
40%

20%

0%
SIM NAD

Fonte: Surveymonkey

Grafico 6: Conhecimento tedrico sobre imagens alunos pés-graduagéo (Etapa 1)

Q8 VOCE POSSUI CONHECIMENTO
TEORICO SOBRE ALGUMA(S) MIDIA(S)
QUE UTILIZE(M) IMAGENS?

Respondidas: 11 Ignoradas: 0

100%
80%
60%
40%

20%

0%
SIM HAD

Fonte: Surveymonkey



Grafico 7: Conhecimento académico sobre imagem graduagdo (Etapa 1)

Q5 VOCE ESTUDA OU ESTUDOU IMAGENS
DURANTE A FORMAGCAO ACADEMICA?

Respondidas: 16 Ignoradas: 0

100%
30%
60%
40%
20%

0%
SIM NAO

Fonte: Surveymonkey

Gréfico 8: Conhecimento académico sobre imagem pds-graduacéo (Etapa 1)

Q5 VOCE ESTUDA OU ESTUDOU IMAGENS
DURANTE A FORMAGCAO ACADEMICA?

Respondidas: 11 Ilgnoradas: 0

100%
80%
60%
40%
20%

0%
SIM NAO

Fonte: Surveymonkey
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5.2. Resultados do pré-teste

Diferencas de idade, experiéncia com imagens, grau de escolaridade ndo pesaram no
resultado final das anélises, uma vez que a indexacdo colaborativa compensa desvios
interpretativos acentuados e caréncia de termos. Embora com menor tempo de escolaridade
formal, mais jovens e menos experientes, 0s pesquisados da graduagdo apresentaram
desempenho geral superior aos da pos-graduacdo, demonstrando mais empenho, entusiasmo e
participacdo. Inumeras variaveis impactam o desempenho, e algumas incongruéncias

descritivas sobre a Figura 33, por exemplo, estdo sublinhadas nos Quadros 6 e 7.

Figura 33: Criancas
Fonte: Disponivel em: < http://migre.me/pyj4S >. Acesso em: 21 out. 2014. Fotégrafo: Robert Frank.

A indexacdo baseada apenas na descricdo dos objetos que a imagem “mostra” pode
apresentar incoeréncias, e nao é tdo simples como parece e talvez pretenda o atual paradigma
de organizagdo da informacdo imagetica. Nomear os icones de uma imagem exige O
reconhecimento dos icones e a indicacdo dos termos pertinentes. Na imagem 3, do Quadro 10,

um dos pesquisados nomeou Hugo Chavez como Evo Morales, presidente da Bolivia.

Conforme os Quadros 11 e 12, um pesquisado viu na imagem®® “uma boneca sem cabeca
pendurada” (a crianga ao fundo). Outro percebeu uma “escada”. Outros, no entanto, viram uma

crianca andando com pernas de pau, brinquedo simples e antigo que muitos jovens néo

50 Na década de 1950, nos Estados Unidos, fotos documentais ndo comerciais foram a base de uma
tendéncia chamada "paisagem social”. O fundador dessa escola foi Robert Frank, fotdgrafo suico-
americano. Sua primeira publicagdo foi “The Americans” (1958), da qual a fotografia é parte.


http://migre.me/pyj4S
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conhecem, mas que alguns indicaram no resumo ou mesmo nas palavras-chave. O numero de
criancas descritas varia. Alguns indicaram apenas uma crianga, a menina com o Suposto cigarro.
Outros apenas as duas meninas, ignorando a crianca ao fundo ou vendo “uma boneca sem
cabeca pendurada”. Nao é possivel saber se por desleixo ou percepgdo e conhecimento

insuficientes.

Quadro 11: Descricdo da imagem 2 pelos alunos de graduacdo (Etapa 1)

e Retrato de crianca de vestido branco com expressdo de tristeza portando um cigarro diante de uma crianga
menor.

e Duas meninas, uma de frente e uma de costas. A menina que esta de frente tem um cigarro na méo e aparenta
ser nova.

e Duas meninas, uma olhando para frente, com um cigarro na méo, e uma de costas para a foto, com as duas
maos na cintura. As duas parecem ter no maximo 13 anos e usam vestidos. Ao fundo, uma boneca sem cabega
pendurada, fora de foco. A foto pode simbolizar a perda da infancia ou inocéncia.

o Infancia roubada.

o Duas criangas, provavelmente trés, sdo mostradas de forma a desvincular o conceito de inocéncia ao de
infancia. A menina em primeiro plano com o cigarro expressa isso com clareza. As demais criancas parecem
que ndo se importam, manifestando indiferenca. A cena é de completo abandono da infancia e, em algum grau,
de precocidade da vida adulta.

e Criancas de diferentes idades "abandonadas" pelo adulto que se encontra ao fundo. A expressdo de uma
das meninas é uma expressdo triste.

e Preto e branco, trés criancas, uma andando de perna de pau, outra observando e a terceira fumando.

e Duas criangas, uma vendo o homem com perna de pau e uma fumando.

e Duas criangas. Uma dela segura um cigarro na mao esquerda.

e Garota com vestido branco com um cigarro na mdo esquerda. Garota de costas com maos na cintura.
Terceira crianc¢a ao fundo fora de foco de costas.

e Tabagismo precoce.

e Uma adulta precoce, a infancia? Ela se separou dela, houve uma dilaceracgéo entre a sua infancia e a mulher
adulta. Tem-se uma mulher que apesar da pouquissima idade j& sofreu muito. Mais ao fundo uma crianga
que ainda consegue se divertir com o pouco, mais préximo a primeira garota, uma outra que resiste entre o
mundo adulto e a alegria de ser crianca.

Fonte: Do autor (Surveymonkey)
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Quadro 12: Descrigao da imagem 2 pelos alunos de pos-graduagdo (Etapa 1)

e Uma crianca agindo como um adulto durante uma brincadeira.

e Fotografia em preto e branco com uma crianga de camisa branca, de costas, sobre pernas de pau, uma
menina loira que aparenta ter pouca idade segurando um cigarro e uma menina de vestido, de costas, com as
maos sobre a cintura, olhando para a menina de perna de pau.

e Crianca segurando cigarro

e Crianca fumando.

e Fotografia em sépia, retratando trés criancas em um ambiente aberto (parque), uma das quais tendo um
cigarro nas maos.

e A imagem apresenta uma menina loira ao centro da imagem com o brago direito cruzado, engquanto o
esquerdo, pouco levantado, segura um cigarro. A sua esquerda vé-se outra menina, de costas para a cAmera e
com as maos na cintura. Ao fundo, no canto superior esquerdo, um menino com pernas de pau.

¢ Naimagem, o destaque é dado para a menina que segura, em primeiro plano, um cigarro como se estivesse
fumando. Outras duas criancas aparecem na imagem: em segundo plano, uma menina posiciona-se com as
maos na cintura, com as costas voltadas para o fotografo; e a outra crianga, em terceiro plano, ao fundo, utiliza
duas estruturas compridas, parecendo duas pernas de pau. Imagem em preto e branco.

e Essa foto também ndo parece ser recente, pela cor e qualidade. Mostra trés criangas em uma cena, ao
principio, tipica de criancas, de travessura e descoberta. Uma delas esta ao fundo, em uma escada, olhando o
outro lado do muro e a outra acompanha, talvez num sentido de parceria na acdo. A contradicdo esta na menina
em destaque, que, apesar de ser crianga, segura um cigarro, tem os cabelos jogados para o lado e uma pose
adulta. Ela parece fazer parte do clima de rebeldia da acdo, mas ndo estd muito preocupada com o que esta
acontecendo ao fundo.

e Menina fumando

e Uma jovem garota branca fumando (ou brincando de fumar) em uma area rural.

Fonte: Surveymonkey

A lista de termos de algumas das imagens submetidas a analise mostra dados do pré-teste,
que sdo semelhados em todas as imagens. Ou seja, 0 nivel de desempenho dos pesquisados
foi aceitavel em funcdo da quantidade de respostas, da nossa proposta de leitura e da
intencdo dos produtores das imagens. Na indexacdo colaborativa a media dos termos
extraidos reflete com razoavel aproximacao o contetido informativo das imagens. No pré-teste
ndo foi solicitado aos entrevistados que definissem termos como possiveis assuntos das

imagens.
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Quadro 13: Palavras-chave da imagem 12

IMAGEM 12

R — responderam
NR - ndo responderam
Vermelho — termos mais indicados

PRIMEIRA ETAPA

SEGUNDA ETAPA

Turma Graduagéo 1
R=10
NR =6

Alienacédo Carater Consequéncias
Contos Cores Deslealdade Face
Face Falsidade Falsidade Fantasia
Fingimento Gepeto Grande Historia
Homem Homem Incongruéncia
Infancia Insatisfacéo Insisténcia
Madeira Madeira Mascara Mascara
Maéscara Mascara Méascara Mascara
Maéscara Mascara Mascaras
Maéscaras Mentira Mentira Mentira
Mentira Mentira Mentiras Mentiras
Nariz Nariz Nariz Nariz Grande
Necessidade Parede Parede
Pendurado Perfidia Pinéquio
Pin6quio Pindquio Pinéquio
Pinéquio Pinoquio Prego Relagdo
Rosto Rosto Rosto Teatro Tristeza
Troca

Turma Poés 1
R=7
NR =4

Cansaco Colorido Espera
Falsidade Ficcéo
Fisionomia Fotografia Em
Cor Grande Indiferenca
Mascara Méscara Méscara
Méscara Méascara Méscara
Méscaras Mentira Mentira
Nariz Nariz Nariz Grande
Nariz Longo Comprido
Palidez Parede Parede
Parede Penumbra Pin6quio
Pinéquio Pindquio
Pin6quio Realismo
Reflexdo Rosto Humano

Turma Graduagéo 2
R=6
Nr=4

Arte Cara Confuso Face
Homem Homem
Méscara Méascara
Méscara Mascara
Mascara Mentira
Mentira Mentira Morto?
Nariz Nariz Grande
Pin6quio Pindquio
Pinéquio Pindquio
Representacdo Rosto
Rosto

Turma Po6s 2
R=3
NR=1

Arrependimento
Falsidade Feminino
Infantilidade Juventude
Mascara Mascara
Maéscara Masculino
Mentira Mentira Nariz
Omissao Parede
Pindquio Pindquio
Rosto Verdade

Fonte: Do autor

Quadro 14: Palavras-chave mais indicadas da Imagem 12

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacéo 1 + Pés 1

Mascara (17), Pinoquio (10), Mentira (9), Nariz
(8), Parede (5), Rosto (4), Falsidade (3)

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacéo 2 + Pés 2

Maéscara (8), Pinoquio (6), Mentira (5), Rosto (3),
Nariz (3)

Fonte: Do autor
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Quadro 15: Palavras-chave da imagem 7

Turma Graduagéo 1
R=10
NR =6

Alerta Arte Arte de Rua Arte de
Rua Automoével Autdbnomo
Balango Balanco Balango
Balango Brincar Carro Carros
Carros Carros Convite Cores
Crianga Crianca Sem Parque
Criangas Desenho Desenho
Diversdo Diversdo Diversdo
Entretenimento Espaco
Estacionamento Estacionamento
Estacionamento Estacionamento
Estacionamento Estacionamento
Estacionamento Estacionar
Estimulo Expansdo Garota
Grafite Grafite Impulso Infancia
Inglés Intervencéo Urbana
Liberal Liberdade Menina
Menina Menos espagos
Interativos com a natureza
Mensagem Metafora Monotonia
Muro Parede Park Park Parking
Parking Parque Parque Parque
Passeio Publicidade E
Propaganda Pintura Seguranca
Substantivo Tentativa
Trocadilho Verbo

PRIMEIRA ETAPA

Turma Poés 1
R=7
NR =4

Arte De Rua Balango
Balanco Brincadeira Carro
Carros Carros Crianca
Estacionamento
Estacionamento
Estacionamento
Estacionamento Fotografia
Em Cor Grafite Inércia
Informacéo Ironia Liberdade
Ludico Menina Mobilidade
Movimento Muro Muro
Parede Park Parking Parking
Parking Parque Parque
Propaganda Rua Vibracéo
Vida

IMAGEM 7

R — responderam
NR — ndo responderam

Vermelho — termos mais indicados

Turma Graduagéo 2
R=6
Nr=4

Arte Balanco Balanco
Balango Banksy
Brincadeira Brincadeira
Carro Carros Crianga
Crianca Crianca Diversdo
Espaco Estacionamento
Estacionamento
Estacionamento Grafite
Letreiro Mensagem
Pareddo Parede Parking
Parque Pintura Pintura De
Rua Revolugao
Subliminar Transito
Urbanizagéo

SEGUNDA ETAPA

Turma Poés 2
R=3
NR=1

Arte Balanco
Brincadeira Carro
Carros Carros
Conflito Contraste
Crianga Desenho
Disputa Espaco
Estacionamento
Estacionamento
Estacionamento
Felicidade Ganancia
Gangorra Grafite
Infancia Parque
Parquinho Perda
Verde

Fonte: Do autor

Quadro 16: Palavras-chave mais indicadas da Imagem 7

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacdo 1 + Po6s 1

Estacionamento (12), Carros (8), Balanco (6),
Parking (5), Parque (5), Arte de rua (4), Crianca
(4), Diversao (3), Grafite (3), Menina (3), Park (3)

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS

Graduacéo 2 + Pos 2

Estacionamento (6), Carros (5), Balanco (4),
Parque (3), Arte (2), Crianca (4), Diverséo (3),
Grafite (3), Menina (3), Park (3)

Fonte: Do autor




Quadro 17: Palavras-chave da imagem 2

Turma Graduagéo 1
R=10
NR =6

Abandono Abandono
Atencdo Auséncia Beleza
Boneca Branco Brincando
Choque Cigarro Cigarro
Cigarro Cigarro Cigarro
Cigarro Crescimento
Crianga Crianga Crianca
Crianga Crianca Criancas
Criangas Criangas Criancas
Desanimo Descaso
Dilaceragdo Drogas
Entretenimento Exploragéo
Falta de esperanca
Fumando Fumante Fumante
Indeciséo Indiferenca
Infancia Infancia Infancia
Inféncia Infancia Inocéncia
Inocéncia Inocéncia
Inocéncia Interesse
Juventude Maioridade
Menina Menina Meninas
Mulher Mundos
Observando Perna de pau
Posando Precoce Precoce
Precoce Preto Procura
Prostituicdo infantil
Protecéo a crianga Roubo
Rua Ruptura Sozinhas
Tabagismo Tabagismo
Tréafico Tristeza Tristeza
Violéncia infantil
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PRIMEIRA ETAPA

Turma Poés 1
R=7
NR =4

Abandono Amizade
Brincadeira Brincadeira
Brincadeiras Cigarro
Cigarro Cigarro Cigarro
Cigarro Cigarro Cigarro
Contradicédo Crianga
Crianga Crianca Crianca
Criangas Criangas Criancas
Criangas Criancice
Dependente Desesperanca
Emancipag¢do Fazenda
Fotografia em sépia
Fumante Fumar Imaginacéo
Infancia Infancia Menina
Menina loira Menino
Parque Perna de pau Perna
de pau Perna de pau Preto e
branco Rebeldia Retrato
Vestido Vestido branco
Viciado Violagdo

IMAGEM 2

R — responderam
NR — ndo responderam

Vermelho — termos mais indicados

SEGUNDA ETAPA

Turma Graduagéo 2
R=6
Nr=4

Abandono de incapaz
Abuso Adultos Boneco
Boneco Cigarro Cigarro
Cigarro Cigarro Crianga
Crianga Crianca Criangas
Criangas Criancas Criangas
Exploracéo infantil
Fumando Fumante

Infancia Infancia Inocéncia
Irresponsabilidade
Marionete Maus tratos
Menina Mulher Perna de
pau Precoce Rebeldia Sadude
Sociedade Tabagismo
Tabagismo Tristeza Valores
Vicio

Turma Poés 2
R=3
NR=1

Abandono Abstencgdo Alerta
Angelical Beleza
Brincadeira Brincadeira
Caminho Cigarro Cigarro
Corrupcéo Crianga Criangas
Curiosidade Desafio
Imaturidade Indiferenca
Infancia Infancia infancia
Inféncia Inocéncia
Inocéncia Inversdo Menina
loura Morte Perda Pernas de
pau Rebeldia Solidao
Tabagismo Tempo Tristeza

Fonte: Do autor

Quadro 18: Palavras-chave mais indicadas da Imagem 2

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduagédo 1 + Pds 1

Crianca (17), Cigarro (13), Infancia (7), Fumante
(5), Meninas (5), Brincadeira (4), Inocéncia (4),
Perna de pau (4), Precoce (3), Abandono (3),
Tristeza (2), Tabagismo (2).

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduagéo 2 + Pds 2
Criangas (8), Infancia (6), Cigarro (6), Inocéncia
(4), Brincadeira (2), Abandono (2), Boneco (2),
Fumante (2), Tabagismo (3), Menina (2), Perna de

pau (2), Tristeza (2).

Fonte: Do autor
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Quadro 19: Palavras-chave da imagem 9

A

—_—

Adulto Alienagdo Anos 90
Auséncia Branco Caipiras
Calgado Cansago Casa de
Madeira Casebre Costume
Crianga Desanimo
Descalgas Desenvolvimento
Rural Doengas Expressdo
Falta Familia Familia
Familia Familia Familia
Familia Familia Familia
Filhos Geragdes Gestor
Homem Humildade
Imundicie Indignidade
Inexpressividade Interior
Isolados Mée Miséria
Muleta Mulher Pai Pai Pés
descalgos Pessoas Pobreza
Pobreza Pobreza Pobreza
Pobreza Pobreza
Precedéncia Preto Privacdo
Quarto Roupas Saude
Familiar Simples Sujas
Tristeza Unido Velho

PRIMEIRA ETAPA

Turma Graduacéo 1 Turma Poés 1
R=10 R=7
NR =6 NR =4

Antigos Baixa Casa
pequena Cena familiar
Classe Colo Criangas Crise
Deficiéncia Familia Familia
Familia Familia Familia
Familia Fome Fotografia
preto e branco Frio
Geragdes Homem Humilde
Infancia Madeira Moveis
Muleta Mulher Pobreza
Pobreza Pobreza Pobreza
Retrato Velhice

IMAGEM 9

R — responderam
NR — ndo responderam

Vermelho — termos mais indicados

SEGUNDA ETAPA

Turma Graduacéo 2
R=6
Nr=4

Abandono Avé Casa
Crianga Crianca Pelada
Criancas Descrenca Familia
Familia Familia Familia
Familia Filhos Fome Foto
Fotografia Futuro? Humilde
Idosos Madeira Mée Pai
Pau a pique Pobreza
Pobreza Pobreza Pobreza
Preto e branco Realidade
social Relato Sofrimento
Tristeza

Turma Pos 2
R=3
NR=1

Apatia Bebé Cansago
Criangas Doenca Doenga
Familia Familia Familia
Felicidade Filhos Fome
Heranga Homem Madeira
Miséria Muleta Mulheres
Obrigagéo Pobreza Pobreza
Pobreza Retrato Trabalho
Uniéo

Fonte: Do autor

Quadro 20: Palavras-chave mais indicadas da Imagem 9
SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacdo 1 + Pés 1

Familia (15), Pobreza (10), Casebre (3), Pai (2)
Fonte: Do autor

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacéo 2 + Pés 2
Familia (8), Pobreza (7), Crianca (3), Doenca (2)




Quadro 21: Palavras-chave da imagem 8
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4

PRIMEIRA ETAPA
Turma Graduacéo 1 Turma Poés 1
R=10 R=7
NR =6 NR =4

Abandono Abandono Arte
Bota Bota Botas Botas
Botas Botas Botas Botas
Botas Botina Botinas
Cadargo Cadarcos Calgado
Calcado Calcados Chéo
Chulé Classes Sociais
Cores Desamarrado
Desamarrados Descarte
Desemprego Desenho
Desgastado Desgaste
Desolacdo Desuso Falta de
oportunidade Gasto
Gravura Historia
lluminagéo
Impressionismo
Impressionismo Lama
Monet Natureza-Morta
Pintura Pintura Pintura
Pintura a 6leo Pobreza
Quadro Quadro Sapato
Sombras Sujeira Trabalhos
Forgados Troca Unicidade
Usado Usado Usado Uso
Velhice Velho

Antiguidade Arte Artista
Botas Botas Botas Botas
Botas Botas Cadar¢o
Coturno Degradé
Expressionismo Imagem
Mata Militar Pares Pintura
Pintura Pintura Pintura
Pintura Pintura Tela
Trabalhador Trabalho Van
Gogh Velhas

IMAGEM 8

R — responderam
NR — ndo responderam
Vermelho — termos mais indicados

SEGUNDA ETAPA

Turma Graduacéo 2 Turma Poés 2
R=6 R=3
Nr=4 NR=1

Arte Arte Bota Bota Bota
Cadarcos Confusdo
Descuido Diferenca Lindo
Lindo Natureza Morta
Pintura Pintura Pintura
Pinturas Pinturas Pos-
Impressionista Pos-
Impressionista Quadro
Quadro Sapato Sapato
Sapato Sapatos Sapatos
Sapatos Van Gogh Van
Gogh

Abandonado Abandono
Antigo Botas Botas
Cansaco Descalgo Desuso
Exploracédo Pintura Pintura
Sapatos Serventia Servidao
Tela Trabalho Usado Velho
Velho

Fonte: Do autor

Quadro 22: Palavras-chave mais indicadas da Imagem 8

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacdo 1 + Pés 1

Botas (17), Pintura (10), Cadarco (3), Usado (3),
Abandono (2), Calgado (2), Desamarrado (2),
Impressionismo (2), Quadro (2), Velho(2)

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacéo 2 + Pés 2
Pintura (7), Sapato (6), Bota (5), Arte (2),
Abandonado (2), Lindo (2), Serventia (2), Velho
(2), Pés-Impressionista (2), Quadro (2), Van Gogh
2

Fonte: Do autor
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Quadro 23: Palavras-chave da imagem 11

Turma Graduacéo 1
R=10
NR =6

Agricultura Ampliddo
Arbusto Area verde Arroz
Azul Azul Azul Beleza
Natural Brisa Campo
Campo Campo Campo
Capim Capim Céu Céu Céu
Céu Céu Céu Céu Céu
Azul Comércio Conforto
Consumo Cores Descabecar
Desmatamento Devastagao
Dia Claro Dinheiro
Floresta? Quem Come
Arvores? Horizonte
Horizonte Horizonte
Imensiddo Lucro Mato
Natureza Natureza Natureza
Nuvem Nuvens Paisagem
Paisagem Pastos Paz Paz
Perspectiva Plantacéo
Pradaria Producdo Relva
Serenidade Sol Solidao
Terra Vazio Ventania Vento
Vento Vento Vento Vento
Verde Verde Verde

PRIMEIRA ETAPA

Turma Pos 1
R=7
NR =4

Aberto Azul Azul Calmaria
Campo Campo Campo
Campo Campo Campo De
Trigo Capim Cenario Céu
Céu Céu Céu Céu Colheita
Colorida Fotografia Em Cor
Horizonte Limpidez
Natureza Paisagem
Paisagem Paz Trigo
Vastiddo Vegetagdo
Ventania Vento Vento
Verde Verde Verde Verde

IMAGEM 11

R — responderam
NR — ndo responderam
Vermelho — termos mais indicados

SEGUNDA ETAPA

Turma Graduacéo 2 Turma Po6s 2
R=6 R=3
Nr=4 NR=1

Campo Campo Campo
Campo Céu Céu Céu Céu
azul Folhagem Horizonte
Mau Tempo Natureza
Nuvem Nuvens Paisagem
Paisagem Paisagem
Panorama Paz Planicie
Plantacdo Relva Vento
Verde Verde

Azul Campo Campo Campo
Capim Céu Céu Azul Dia
Horizonte infinito Natureza
Nuvens Paisagem Paisagem
Paz Preservacéo Sol
Soliddo Tranquilidade
Vento Vento Vento que
precede a chuva Verde

Fonte: Do autor

Quadro 24: Palavras-chave mais indicadas da Imagem 11

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacdo 1 + Pés 1

Céu (13), Campo (10), Vento (8), Verde (7), Azul
(5), Horizonte (4), Natureza (4), Paisagem (4),

Capim (3), Paz (3)

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacéo 2 + Pés 2
Campo (7), Céu (6), Paisagem (5), Vento (4),
Nuvens (3), Verde (3)

Fonte: Do autor



Quadro 25: Palavras-chave da imagem 10
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Turma Graduacéo 1
R=10
NR =6

Anel Aparéncia Atracdo Atriz
Belas Maos Beleza Beleza
Bonita Cabelo
arrumado/Desarrumado Cores
Desejo Editorial Ensaio
Falsidade Feminilidade
Feminismo Glamour
Homogeneizacdo Imperfeicdo
Incompeténcia Inexpressao
Irrealidade Joia Joia Joias
Joias Labios Manequim
Modelo Modelo Mulher
Mulher Mulher Mulher
Mulher Mulher Mulher
Mulher Mulher Perna Pernas
Pernas Posando Provocacdo
Publicidade Publicidade
Pulseira Sedugao Sensual
Sensualidade Sensualidade
Sensualidade Sensualidade
Sexy Sexy Vermelho
Vermelho Vermelho
Vermelho Vestido Vestido
Vestido Vestido vermelho
Vestido vermelho Vestido
vermelho Vestido vermelho
Vestido vermelho Vestido

PRIMEIRA ETAPA

Turma Poés 1
R=7
NR =4

Anel Beleza Boca
Convite Cor Ensaio
fotografico Fotografia
Fotografia em cor Joia
Juventude Modelo
Modelo Modelo Modelo
Mulher Mulher Mulher
Mulher Pecado
Penumbra Perna Pose
Pose Seducdo Sedugdo
Sensual Sensualidade
Vermelho Vermelho
Vermelho Vermelho
Vestido Vestido
vermelho Vestido
vermelho Vigor

IMAGEM 10

R — responderam
NR — ndo responderam

Vermelho — termos mais indicados

SEGUNDA ETAPA

Turma Graduagéo 2
R=6
Nr=4

Beleza Elegancia Fenda
Fotografia Grife Joia Joia
Joia Langamento Magra
Moda Modelo Modelo
Modelo Mulher Mulher
Mulher Mulher Mulher
Mulher Padrdo Pose Pose
Propaganda Propaganda
Pulseira Sensualidade
Sensualizando Sexo Tecido
Vermelho Vermelho
Vestido

Turma Poés 2
R=3
NR=1

Anel Beleza Beleza Cabelos
Cabelos Longos Charme
Desejo Feminilidade
Glamour Insinua¢do Moda
Modelo Modelo Mulher
Mulher Paixdo Pose Prazer
Pulseira Seducéo
Sensualidade Sexy
Sofisticacdo Vermelho
Vestido vermelho

Fonte: Do autor

Quadro 26: Palavras-chave mais indicadas da Imagem 10

Publicidade (2)

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacdo 1 + Pés 1

Mulher (13), Vestido + Vestido vermelho (12),
Sensualidade (8), Vermelho (8), Modelo (7), Joia
(5), Pernas (4), Beleza (3), Seducéo (3), Pose (3),

SOMA DOS TERMOS MAIS INDICADOS
Graduacéo 2 + Pés 2
Mulher (8), Modelo (5), Sensualidade (4), Joia (3),
Pose (3), Vermelho (3), Vestido + Vestido
vermelho (2), Cabelos (2), Propaganda (2)

Fonte: Do autor

Qualquer pessoa pode “ler” imagens, assim como lemos 0 mundo visivel. As pesquisas

sobre indexacdo de imagens que elencamos na revisao de literatura corroboraram a afirmacéo.
Embora seja fato, as pesquisas evidenciam também algumas recorréncias importantes. A
primeira postula que a maioria das pessoas ndo analisa “corretamente” imagens quando 0s

resultados sdo confrontados com o ponto de vista dos autores e até mesmo o de uma banca de
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especialistas. A segunda afirma a ocorréncia predominante de termos materiais (casa, arvore,
mulher, etc.). E a terceira constata a ocorréncia de poucos termos que denotam sentimentos ou
sensacOes e termos “abstratos”, entre outros achados. Os resultados do pré-teste ndo foram
muito diferentes, no geral, dos apresentados pelas pesquisas da reviséo de literatura, e refletem

o funcionamento légico caracteristico dos signos.

O primeiro ponto — a leitura “correta” de acordo com o ponto de vista do produtor da
imagem - pode ser percebido tomando casos individuais. Alguns dos pesquisados
apresentaram pouca profundidade na leitura. Na Imagem 7 (Quadro 10), por exemplo, a
mensagem do grafite de Banksy néo foi entendida por muitos pesquisados, situando a analise
em um nivel superficial e descritivo. Ou seja, 0 jogo de sentido entre estacionamento (parking)
— espaco para automaveis — e parque (park) — espaco para pessoas — passou despercebido por
alguns, mesmo sendo o ponto central da critica do grafiteiro. Acreditamos que esse tipo de
“deficiéncia” nédo tenha impacto significativo quando a indexagéo é colaborativa. Pode ser
preocupante caso seja individual. Os “desvios” interpretativos e as insuficiéncias foram
minimizados e ndo refletem os termos mais relevantes na tabulagédo final geral. Os termos
“prostituicdo infantil”, “corrupcéo” e “imaginacdo” foram indicados apenas uma vez, entre
outros. Os dois primeiros sugerem corrup¢do de menores, plausivel, mas ndo razoavel porque
inexistem outros elementos na imagem que corroborem essa leitura. Quanto a “imaginacao”,
parece que o proprio sentido do termo fala por si, representando para nés um *“enigma

interpretativo”.

Como exemplo, utilizamos a analise da imagem 3, da Tabela 13, sobre fotografia de Robert
Frank. Cole (2009, traducao nossa) afirma que “ha poucas obras Unicas de arte que mudaram a
direcdo de seu meio”. Em 1959, um livro alterou dramaticamente a forma como os fotdgrafos
viam através do visor de suas maquinas e a forma como os norte-americanos se percebiam. A
obra é “The Americans”, do fotdgrafo suico-americano Robert Frank. Mostrava uma América
diferente da visdo saudavel e ndo confrontacional dos ensaios fotograficos oferecidos em
revistas populares da época. Uma delas, a “Popular Photography” solicitou que alguns
escritores escrevessem criticas sobre a obra de Frank. Quase todos os comentarios foram
extremamente negativos. O livro foi descrito como um poema triste escrito por uma pessoa
muito doente (COLE, 2009). Os temas de Frank ndo destacavam a vida daqueles que viviam o
sonho americano da década de 1950. Ao lancar um novo olhar sobre a Ameérica, a visao critica
do fotdgrafo estrangeiro ndo foi bem recebida pelos conservadores, mas a obra ajudou a mudar

0s rumos da fotografia norte-americana e mundial.
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O resultado geral, a soma das palavras-chave mais indicadas nos dois grupos de , sugere que
a maioria dos pesquisados conseguiu perceber o “poema triste” de Frank. Como é de se esperar,
0s icones sdo maioria: criangas (25), cigarro (19), meninas (7) e perna de pau (6). Em seguida,
em quantidade inferior vém os indices, inferéncias I6gicas em funcdo da relacéo entre os icones
e 0 conhecimento do leitor, indicando predicados tais como inocéncia (8), precoce (4) e tristeza
(4). Os simbolos, em menor quantidade que os indices, podem representar os desdobramentos
inferéncias das relacdes parciais entre icones e indices. Uma das caracteristicas do icone
“crianga” é a “inocéncia”, que, por sua vez, é valor tipico da “infancia” nas sociedades
ocidentais, que é marcada pela “brincadeira” com “perna de pau”. Essa construgdo constitui
a ideia basica sobre como deve ser a vida das criangas nas sociedades ocidentais. A critica de
Frank situa-se no contraste entre 0 modelo ideal da sociedade norte-americana e o registro da
dura realidade das ruas na década de 1950, expondo o lado oculto do sonho norte-americano do
pos-guerra. O “cigarro” nas mdos da menina-moga indica a “fumante” “precoce”, “triste”

vitima marcada por possivel “abandono”.

Tabela 3: Distribuicdo dos termos por tipo de signo

ICONE

INDICE

SIMBOLO

Criangas (25)

Inocéncia (8)

Infancia (13)

Cigarro (19)

Fumante (7)
Precoce (4)

Tabagismo (5)

Perna de pau (6)

Brincadeira (6)

[Infancia (13)]

Menina(s) (7)

Tristeza (4)

Abandono (5)

57 termos

29 termos

23 termos

Fonte: Do autor

O segundo ponto, a ocorréncia predominante de termos materiais (casa, arvore, mulher,
etc.), e o terceiro, ou seja, a presenca de poucos termos que denotam sentimentos, sensacoes e
termos “abstratos”, sdo partes da mesma questdo. O ranqueamento de termos — destacar os mais
recorrentes sobre uma determinada imagem —, simplesmente evidencia a presenca substantiva
dos icones, coisas materiais que as imagens mostram, como comprova a Tabela 3. Os termos
da tabela que representam objetos concretos somam 57 palavras-chave (icones), superior ao
total de termos referentes aos indices e aos simbolos (52). De modo geral, a quantidade de
termos tende a decrescer em diregdo ao assunto ou conceito de uma imagem, pela simples razéo
de que os primeiros sdo predicados dos posteriores. E a tabulacdo pura e simples pela
recorréncia do termo via entrada Unica ndo pode ser satisfatdria, pois exclui os termos

minoritarios.

Outro fato que reforca essa conclusdo € o quadro com as tags mais populares do “Flickr”
(Figura 5 - Tags mais populares no “Flickr”), no qual a presenca de termos que revelam a
presenca iconica de objetos nas imagens indexadas é dominante. Conforme a Figura 5, 97,30%
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das tags representam coisas materiais, ou seja, icones. Portanto, parece razoavel entender que

milhdes de usuarios ndo podem estar errados em suas leituras de imagens.

Segundo informacéo oficial do “Flickr” na pagina AJUDA/perguntas frequentes, o usuario
“pode colocar uma tag em suas fotos e videos, que é como uma palavra-chave ou um titulo de
categoria. As tags ajudam-no a encontrar fotos e videos que podem ter algo em comum. E
possivel atribuir até 75 tags a cada foto ou video.” (FLICKR, 2013). Na maior parte do tempo,
as fotografias aparecerdo nos resultados da busca por causa dos metadados (tags) relacionados
a elas. Ao adicionar titulos, descricbes e tags, o usuario deve considerar como essas
informacdes podem ser analisadas pelos mecanismos de busca. Assim, se ndo desejar que
determinado termo seja vinculado a alguma de suas fotografias, € preciso remover o termo do
conteudo de sua conta, tais como titulos e descri¢Bes de fotos ou tags. Informa o “Flickr” que
seus mecanismos de busca ndo atualizam seus extensos indices em tempo real; assim, se 0
usuario alterar a configuracéo de sua conta, pode levar semanas (&s vezes, até mais) para que
os indices dos mecanismos de busca reflitam sua preferéncia (FLICKR, 2013). A indexacao
colaborativa de sites como o “Flickr” néo possui diretriz quanto ao possivel uso das
imagens. E uma indexac&o aberta, inespecifica, idiossincratica e apenas as palavras-chave

mais sugeridas sdo ranqueadas.

Certamente é dificil encontrar algum individuo nas sociedades complexas totalmente
inabilitado para extrair termos de uma imagem, por menor que seja a quantidade. Criancas
reconhecem coisas nas imagens. O que ocorre regularmente e na maioria das vezes, porém, é
apenas o reconhecimento de objetos e coisas do cotidiano figuradas nas imagens. Essa leitura
reflete a indexacdo pelo referente icénico que questionamos neste trabalho e reforca sua

prevaléncia sobre outras possiveis leituras.

A andlise das tags mais populares no “Flickr” mostra que a principal ocorréncia de termos
se refere a substantivos: Califérnia, Canadd, cidade, rua, cachorro, carro, céu, pessoas, agua,
etc. Dos 150 elencados, detectamos apenas quatro — love (amor), fun (diverséo), old (velho),
vintage (algo classico) — que sdo termos “imateriais”, conotados (2,70%). Ou seja, a ocorréncia
do denotado, do referente iconico é dominante (97,30%). Obviamente “amor” ndo pode ser
mostrado iconicamente, a ndo ser que seja sugerido por uma composi¢do na qual haja algum
simbolo iconico convencionado — Eu ' Nova lorque —, ou uma relacdo entre icones e seus

indices que sugira alguma forma de “amor” — sexual, maternal, fraternal, religioso, etc.
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A estatistica do sistema do “Flickr” esconde um fato interessante que julgamos
importante, quase passou despercebido no pré-teste e que tem levado muitos
pesquisadores a concluses parciais que ndo esclarecem suficientemente a presenca
massiva dos icones nas diversas leituras de imagens. Isso torna os resultados das leituras
paradigmaéticos em qualquer pesquisa ou sistema de indexacdo colaborativa, enfatizando assim

a importancia da indexacdo corrente que procura evidenciar “o que a imagem mostra”.

Para que a semiose ocorra e revele algum significado € necessaria a presenca dos signos
iconicos, indiciais e simbolicos. Os numeros apresentados em nossa pesquisa e na tabulagéo do
“Flickr” privilegiam os icones — signos que representam objetos por semelhanga —
simplesmente porque esses sdo 0s mais facilmente detectaveis no mundo ou em qualquer
imagem figurativa, e até mesmo uma crianca pode indexar “au-au”, “miau” e “fonfom”. Saber
COmOo agem 0s signos presentes em uma imagem, ou no mundo, implica em primeiramente

identifica-los.

Peirce (1998, p. 15, grifo do autor) esclarece que o conceito que se encontra mais proximo
dos sentidos é o “daquilo que esta presente, em geral”. Afirma que € um conceito porque €
universal. Enfatiza que o ato de atencdo — em dire¢cdo ao que esta presente — constitui o puro
poder denotativo da mente, quer dizer, “o poder que dirige a mente para um objeto, em
contraposicdo ao poder de pensar qualquer predicado desse objeto”. Assim, o “conceito daquilo
que esta presente em geral (o qual mais ndo € que a recognicéo em geral do que esta contido
na atencdo) ndo envolve conotagdo, e por isso ndo possui propriamente unidade.” (PEIRCE,
1998, p. 15, italico do autor, comentario do autor, negrito nosso). O “isso” presente, segundo

Peirce (1998), é traduzido filosoficamente como um dos significados da palavra “substancia”.

Assim, para que qualquer comparacdo ou mesmo discriminacdo possa ocorrer em relacao
aquilo que esta presente, o “aquilo que esta presente” deve ser reconhecido enguanto tal,
enquanto “isso”. Em seguida, as partes metafisicas reconhecidas por abstracdo devem ser
atribuidas ao “isso”. Porém, o “isso” propriamente ndo pode ser tornado um predicado.
Portanto, o “isso ndo € nem sujeito nem predicado de um sujeito; ele é, pois, idéntico ao conceito
de substancia.” (PEIRCE, 1998, p. 15, grifo do autor).

No processo de significacdo é o icone quem aparece primeiro, uma vez que toda a
configuracdo de uma imagem so faz sentido a partir da dbvia e inicial identificacdo das figuras.
O icone “presentifica”, pela figura, 0 “isso” peirceano. E o “objeto” em si (embora, como signo,

jamais possa substituir o objeto). Porém, para conferir a ele alguma presenca efetiva devemos
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necessariamente reconhecer suas partes e torna-lo “real”, existente. De tal modo, seu todo
reconhecido ndo se apresenta intrinsecamente como significado de coisa alguma. Apenas
“representa” algo substancialmente. O sentido ocorrera apenas pela acdo dos indices

relacionados a um icone, aquilo que esta representado.

Para concluir algo sobre um rosto feminino em uma imagem - triste, feliz, amedrontado —
temos que perceber primeiramente as qualidades daquilo que &€ um rosto humano
presentificado na forma de um icone. A etapa de constatacao inicial do rosto é mais facil que
as subsequentes, é quase instantanea, pois reconhecer humanos é parte de nossa sobrevivéncia
desde a primeira infancia. Em seguida, devemos saber diferenciar entre masculino e feminino.
A constatacdo pode ser simples e imediata — reconhecer uma personagem publica — ou dificil e
dubia. Um rosto em close com caracteristicas andrdginas certamente ndo favorece a
discriminacdo, e indicios sutis devem entrar em acdo para o discernimento. Feito o
reconhecimento, busca-se perceber o estado de espirito da retratada pelas possiveis indicacoes
e expressoes faciais, evidenciadas também pelos indices. Por fim, concluir que a expresséo e o
brilho no olhar, os labios ligeiramente arqueados para cima e um pequeno e sutil vinco sobre o

canto da boca sugerem, em conjunto, uma “mulher feliz”.

O que se destaca preponderantemente da leitura de nosso exemplo ndo é o “conhecimento”
sobre uma determinada fotografia, mas sim o reconhecimento inicial do “objeto mulher”. O
segundo passo, que exige um pouco mais de atencdo, é perceber as mindcias existentes nas
figuras e extrair sentido das situacdes indicadas pelos indices. Ao final do processo podemos
concluir com o argumento “mulher feliz”. Ou seja, primeiro 0 nome do “objeto” (mulher), e
depois a indicacéo de algo sobre esse “objeto” (feliz) e finalmente a conclusédo sobre o0 “objeto”:
“a mulher esta (é) feliz”. Portanto, a probabilidade de que o indexador colaborativo, mesmo
que pouco saiba analisar, indique apenas o icone, a figura retratada (mulher), é muito maior que
a indicacdo de um estado de espirito (feliz), se esse ndo estiver muito “evidente” para qualquer

analista.

Nesse sentido, a recorréncia de termos em uma pesquisa ou mesmo em ambientes
colaborativos ndo é de surpreender. O que surpreende é como ocorre a estruturagdo e a
analise dos dados. Somos tendentes a qualificar pela quantidade. A propria Ciéncia busca
comprovar muitas de suas descobertas pela reiteracdo experimental de alguma ocorréncia.
Quanto mais ocorre determinado fenbmeno, maior € a chance que ele represente um achado
significativo. Jogar cem objetos para o alto e vé-los cair significa algo importante pelo fato de

que cem por cento dos objetos cairam. Se oitenta por cento dos cora¢Ges batem em média x
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vezes, significa que estar fora do ranking pode ser sinal de problema. Portanto, esteja sempre

com a maioria.

No caso do “Flickr”, embora ndo haja regra explicita para indexar as imagens, o simples
rangueamento com as tags mais populares ja é um indicativo de regra. Funciona como exemplo
a ser seguido. Portanto, na falta de regras ou parametros explicitos o ranking indica a maioria,
logo, o correto. Segundo Surowiecki (2004), as escolhas mais populares séo, em geral, as
escolhas corretas. Acreditamos que sim. Porem, no caso da leitura e indexacdo de imagens
parece que a maioria de termos ndo esta necessariamente certa quando mesclados em um dnico
pacote. Ou seja, os leitores estdo certos, mas o0s pesquisadores estao equivocados quanto a
estruturacdo dos dados e dos resultados. Vimos que a leitura “completa” implica no
encadeamento de signos. Nossa pesquisa mostrou que os pesquisados realizaram a leitura
recorrendo, implicitamente, as categorias semidticas. Sabem analisar, uns mais outros menos,
mas nao sabem explicar e categorizar como isso ocorre. Possuem o conhecimento tacito. Afinal,
lemos 0 mundo da maneira como mostramos ao abordar o desenvolvimento cognitivo da

crianca.

Acreditamos que a leitura esteja correta, mas a estruturacdo dos termos ndo esta
adequada para revelar a informacéo presente nas imagens. Ao elencar os termos com mais
ocorréncia, certamente privilegiamos os icones e minimizamos a importancia dos demais
signos. Mostramos que icones e indices funcionam como premissas para a conclusdo, para o
argumento final. Nas imagens eles prevalecem porque assim tem que ser. E a ordem natural dos
fendmenos. Qualquer atribuicdo de termos sempre vai privilegiar quantitativamente os icones.
O que ndo podemos fazer ¢ cair na armadilha da “maioria” e atribuir qualidade apenas
a ela. A semiose envolve todos os tipos de signos, e a conclusdo nunca sera um simples icone,

pois esse nada pode afirmar per se. Portanto, a conclusdo tende a se perder no mar de icones.

E importante salientar que a estruturacéo dos dados ap6s a entrada Gnica simplesmente
nao é possivel porque eles estdo misturados. Por enquanto, apenas humanos podem fazer tal
tarefa, pois isso envolve questdes sintaticas, pragmaticas e semanticas. As premissas estdo no
mesmo nivel da conclusdo e ndo ha hierarquia alguma. Os conceitos misturam-se aos
predicados, inexistindo ordem ldgica estruturada que leve dos predicados aos conceitos.
Cremos que a solucéo esta na estruturacéo dos dados na entrada. O ranqueamento deve ser
por tipo de entrada. Cada um dos trés tipos de signo deve ter entrada exclusiva, assim como

uma para o assunto. Assim, o resultado é estabelecido pelos termos recorrentes por tipo de
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entrada. A tabulagéo final reflete a semiose e o argumento final, caso seja o caso de haver

alguma conclusdo, ou conclusdes, sobre o significado de uma imagem.

5.3. Resultados do teste final

Durante a argumentacédo tedrica tornamos claro o funcionamento dos trés principais tipos
de signos semioticos, destacando as caracteristicas da acdo de cada um no processo de semiose.
Mostramos que sdo fundamentais para a formacédo dos conceitos e seus respectivos predicados.
Apesar disso, equivocamo-nos na construgdo do instrumento de pesquisa para a aplicacéo
pratica das conclusdes teoricas. A entrada Unica de termos contraria frontalmente toda a nossa
argumentacao tedrica. Contudo, o pre-teste cumpriu seu papel e permitiu o ajuste do percurso.
O resultado do pré-teste foi valioso, pois, aléem de mostrar a incongruéncia, reforcou a
necessidade de tratar separadamente a entrada de dados, de acordo com o funcionamento dos

signos.

Aplicamos o teste final em turmas dos cursos técnicos de Fotografia do IESB e do
UniCEUB. Como no pré-teste, particularmente por ser uma pesquisa qualitativa, ndo houve a
definicdo de uma amostra, mesmo que proposital, em fungéo de a participagéo ser livre. Para
uma pesquisa do tipo qualitativo, a quantidade de pesquisados do pré-teste pode ser considerada

suficiente. Porém, no teste final o nimero de participantes ficou muito aquém do esperado.

Enviamos o formulario do teste final pelo Surveymonkey apenas aos alunos que se
dispuseram a participar. Reduzimos a quantidade de imagens, utilizando apenas as dez
primeiras do pré-teste. Pensamos que assim seria maior a quantidade (Tabela 4) e melhor o
nivel das respostas, 0 que ndo ocorreu, e nem todos analisaram o total de imagens e/ou

responderam completamente.

Tabela 4: Quantidade de participantes do teste final

UniCEUB IESB
Turma 1 14 17
Turma 2 20 18
Total de participantes 34 35
Total de respostas 2 - (6%) 6 - (17%)

Fonte: Do autor (Surveymonkey)

A interface apresentada aos pesquisados foi alterada, e ndo houve a necessidade de redigir
resumos, como solicitado no pré-teste. Pensamos que com esse procedimento os pesquisados
responderiam com mais facilidade. Assim, o pesquisado deveria apenas inserir palavras-chave

nas linhas correspondentes ao icone, ao indice, ao simbolo e ao assunto, conforme a Figura 34.
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2. Insie PALAVRA S-CHAVE em ©
da acordo com o funcionamento

da uma das TRES PRIMEIRA S LINHAS
ada tipo de signo semidtico: KKONE, INDICE e SIMBOLO.

Na QUARTA LINHA digite ais) palavra(s)-chave que indsque(m) ofs) assuntods) da imagem.

SEPARE AS PALAVRAS.CHAVE COM PONTO EVIRGULA( ;)

Figura 34: Pagina do Surveymonkey para a analise das imagens do teste final
Fonte - Do autor (Surveymonkey)

Antes do envio do instrumento de pesquisa instruimos cada turma em aulas de 50 minutos.
llustramos a explanacdo com a leitura da fotografia de Bresson. Mostramos o funcionamento
dos signos e como deveriam ser inseridos. Enviamos o material instrucional apresentado em
sala para todos 0s pesquisados, pois assim eles teriam as instrucdes e o exemplo para consulta.
N&o houve limite para a quantidade de palavras-chave, devendo apenas ser separadas por ponto

e virgula.

A quantidade de respostas foi muito baixa, pois, do total de 69 alunos, apenas oito
pesquisados responderam, e nem todas as imagens foram analisadas. A qualidade das
respostas nao foi muito prejudicada quando comparada ao pré-teste. Porém, a quantidade de
termos por tipo de signo e participante foi inferior ao do pré-teste, que parece refletir a
dificuldade em estabelecer corretamente os tipos de signos e suas respectivas entradas. A
atribuicéo de palavras-chave nas devidas entradas apresentou algumas falhas evidentes. Apenas
com capacitacdo € possivel avaliar as imagens com mais acurécia e inserir cada tipo de signo
em sua devida entrada. Como no pré-teste ndo havia a necessidade de discriminagéo dos signos

por entrada, 0 nimero de palavras-chave por pesquisados foi muito superior ao do teste final.

Mesmo a descri¢do dos icones, a etapa mais simples da indexacao, ficou aquém do esperado,
resultando em poucos termos. Isso impacta as outras etapas, pois todas sao inter-relacionadas,
e 0 numero de predicados do assunto pode ser diminuido, restringindo a possibilidade de
diferenciacéo entre imagens indexadas sob 0 mesmo assunto. Para a Imagem 2, do Quadro 27,
0 pesquisado 5 atribuiu os seguintes termos na entrada referente aos icones: “Menina loura com
cigarro; menina pequena com vestido; criangca com cavalo-de-pau; vestido branco”. A maioria
dos objetos da cena esta discriminada, embora o termo cavalo-de-pau seja incorreto. Por sua

vez, 0 pesquisado 2 atribuiu apenas o termo genérico “criancas”, e considerou o icone “cigarro”
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como termo simbdlico. Outro pesquisado ndo identificou corretamente o personagem principal
de uma das fotografias. Ao atribuir termos para *“assunto”, nomeou Hugo Chavez de Evo
Morales (Quadro 27, Imagem 3, pesquisado 2). E importante destacar que desvios
interpretativos sdo minimizados quando a indexagdo € colaborativa, ndo alterando o
resultado final geral do processo. Na soma de termos semelhantes os desvios séo
desconsiderados. Dos seis pesquisados desse caso, trés (50%) atribuiram o termo Hugo Chavez
como assunto da imagem, contra apenas um Evo Morales. Essa é uma vantagem importante da
indexacdo colaborativa face aos sistemas individualizados, pois permite corrigir distorcoes e
falhas tais como a colocacédo do termo inadequado em uma determinada entrada. Assim, o icone
cigarro, atribuido erroneamente como simbolo (Quadro 27, Imagem 2, pesquisado 2), é
excluido da tabulacéo final dos termos daquela entrada, mas néo da tabulacdo geral final, uma
vez que estara bem representado na entrada pertinente ao icone, na qual foi citado quatro vezes,
contra apenas uma na entrada dos simbolos. Isso ndo impede que o icone cigarro possa ser

simbolo de algo, como vicio, por exemplo.

Quadro 27: Respostas individuais por imagem

IMAGEM 1
Pesquisado icone indice Simbolo Assunto

1 Homens; Rua; | Jovem; Bébados; | Prostituigdo; Vida na rua
Bar; Roupas Grupo de amigos; | Vida noturna;
de frio. Solitarios.

2 Mulheres Homens gays Travestis Travestis

3 Trés pessoas Travestis Travestis Travestis

olhando para a
camera

4 Trés Homens; | Travestis; Homens Bastidores de
Rua; performance; transformistas show de
Espetéculo; Show noturno antes da transformistas
Teatro; apresentacao
Maquiagem;
Sobrancelha
Pingada.

5 Rapazes Amigos; Rostos | Amigos gays; Grupo de
magros; com sobrancelhas | Homossexuais; homossexuais
Jovens; delineadas; Pessoas
Jaqueta; Imigrantes vaidosas.
Rapazes latinos.
mulatos;
Camisas polo;
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6 Trés homens, | Artistas, Teatro, | Teatro, Amigos, | Peca teatral
Teatro. Peca. Acrtistas.

7 Trés homens Homossexuais Grupo Colegas
travestidos
IMAGEM 2

Pesquisado icone indice Simbolo Assunto

1 Meninas; Fumando; Descuido; Problemas
Branca; Solitéria; Triste. Infancia perdida; | infantis
Cigarro; Méos Abandono.
na cintura.

2 Criangas Dificuldades Cigarro Crianca
fumando
cigarro

3 Trés criancas | Uma menina Perda da infancia | -

fumando
4 Criangas, Crianga Crianca com Crianca
Cigarro, brincando de cigarro apagado | aparentando
Brincadeira, imitar adultos fumar,
Perna de pau, Brincando de
Campo. fumar, Crianca
imitando
adultos.
5 Menina loura | Criangas pobres; | Meninas; Criancas
com cigarro; Criancas Menino; Irmas; marginalizadas
Menina brincando; Amizade infantil;
pequena com
vestido;
Crianga com
cavalo-de-
pau; Vestido
branco;

6 Duas criancas, | Duas criangas, Criancas, Criancas
Rua. Rua. Abandonadas, abandonadas na

Perdidas, Rua rua

7 Duas meninas, | Meninas em Criancas Crianca
Branca, Loira, | situacdo de risco fumando
Fumante,
cigarro.
IMAGEM 3

Pesquisado icone indice Simbolo Assunto

1 Homem; Confuso; Bobalhéo; Politica
Paleto; Presidente; Hugo | Mickey Mouse; | internacional
Microfone. Chaves. Atrapalhado. confusa

2 Homem Confuso Mickey Evo Morales
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3 Um homem Hugo Chéavez Mickey -

4 Chéavez, Chévez perplexo, | Chavez com Chévez,
Presidente da | Chavez atordoado | orelhas de Mickey Mouse,
Venezuela. pelos Estados Mickey Mouse, | Atrito EUA e

Unidos, Coletiva. Venezuela,

Problemas entre Petréleo,

EUA e Coletiva, Piada.

Venezuela.

5 Hugo Chévez; | Homem com Capitalismo de Hugo Chévez e
Homem orelhas do Hugo Chévez; o capitalismo
cocando a Mickey
cabega.

6 Homem, Homem, Homem, Mickey | Discurso
Auditorio Auditorio,

Mickey.

7 Chévez, Hugo Chévez Presidente Hugo Chévez
Mickey Presidente Presidente da
Mouse, Venezuela, Venezuela
Homem. Discursando.

IMAGEM 4
Pesquisado icone indice Simbolo Assunto

1 Homem, Pai, Filho Tristes, Bravos, Imitacdo
Crianga, Sem graga.

Fundo neutro,
Roupas.

2 Homem Tristeza Pai Pai imitando

bebé

3 Um homem, Pai, filho Triste -

Uma crianca.

4 Homem; bebé | Pai e filho; Falta | Homem e bebé Pais imaturos;
de habilidade carregam a Amadureciment
parental; mesma expressao | 0 masculino;
Semelhanca de Dificuldade;
emocional entre descontentament | Paternidade;
pai e filho; 0. Adultos
Descontentament infantis;

0; Imaturidade. marido/pai
despreparado;
birra.

5 Homem; Pai do bebg; Filho com birra Pai e filho com
camisa social; | Filho do senhor; birra
Bebe; Carade
Macacéo desagrado; Cara
(roupa do de birra;

bebé); Camisa
branca; Boca
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com formato
de bico.
6 Homem, Nené | Pai, Tio, Nenég, Pai, Filho, Tio, Familia se
Filho, Sobrinho. Sobrinho, estranhando
homem, nené.
7 Homem, Homem fazendo Pai e filho Pai imita filho
Crianca, beico e crianca
Nenéem. fazendo beico
IMAGEM 5
Entrevistado icone indice Simbolo Assunto
1 Noite; Mae; Pai; Filho; Enterro; tristeza; | Violéncia
Senhora; Morto; periferia
Senhor; Familiares;
Caixao; Amigos;
Flores;
2 Enterro Sofrimento Erro de uma Veldrio
mulher
3 Pessoas, Enterro, Mae Luto, Desespero | -
Caixao,
Meédico.
4 Pessoas de Familia Mulher negra Familia
maos dadas, despedacada, chorando despedacada;
Rua escura, Protesto, desesperadament | Protesto;
Pessoa em Violéncia, e ao lado de um | Violéncia;
caixao, Mulher | Comunidade, caixdo, Pessoas Comunidade;
negra, Pessoas | Luta, Racismo, dando as maos Luta; Racismo.
negras ao lado | Homicidio. no meio da rua,
de um caixao.
5 Idosa; Caixdo | Mée da pessoa no | Mae; Filha; Velério;
com corpo; caixao; Dois Pessoas de médos
Pessoas de homens ajudam a | dadas; Caixao;
maos dadas; idosa;
6 Homens, Homens, Médico, | Mae, Médico, Falecimento
Senhora, Familia, Casa, Marido, Pai, ente querido
Mulher, Mae, Morte. Mulher morta,
Falecida. Enterro.
7 Funeral Mulher, Idosa, Funeral de um Funeral
Homem morto, homem
Rua.
IMAGEM 6
Entrevistado icone | Indice | Simbolo | Assunto
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1 Cachorro; Cozinha; baguncga | Tenséo; coisa Travessuras de
panela; errada; animais
ambiente; destruicdo.
geladeira;

2 Cachorro Bagunca Cachorro Cozinha

bagunceiro baguncada pelo
cachorro

3 Céo Cao bagunceiro Se sentindo -

culpado

4 Cachorro; Cachorro orelha | Cdo culpado Culpa
cozinha abaixada, corpo
baguncada; encolhido,
comida no comida no chéo.
chdo.

5 Cachorro, Cachorro, Cao, lar, Bagunca em
casa, lixo. bagunca, lixo residéncia, lixo. | casa

6 Cé&o bagunca Céo fez bagunga | Céo Cé&o bagunceiro
IMAGEM 7

PARK
&
Entrevistado icone indice Simbolo Assunto

1 Carros; muro | Estacionamento Ocupacéo das Expansdo das

areas de lazer cidades

2 Desenho na Grafite Estacionamento | Intervencao
parede artistica

3 Parede, carros, | Estacionamento Parque, menina
grafite. balangando.

4 Carros; Carros Estacionamento | Brincadeira
desenho; estacionados; a
parede. palavra

estacionamento;
desenho de
menina no
balanco.

5 Estacionament | Estacionamento, | Estacionamento, | Estacionamento
0 indicativo de parque, criancas. | do Parque

parque.

6 Menina, Grafite de menina | Grafite Grafite
balanco, brincando num
grafite, parque
estacionament
0.

IMAGEM 8
Entrevistado icone | Indice | Simbolo | Assunto




301

1 Bota; sujeira Botas velhas Abandono Vida de
trabalhador
bracal

2 Botas Botas velhas Botas usadas Botas antigas
usadas

3 Par de botas Botas de trabalho, | Botas -

fim do dia. desamarradas

4 Sapato; Bota de couro; Bota Sapato
cadarco bota.

5 Botas, chao Botas, chdo, casa. | Botas, sujdo, Descansando 0s

paredes, casa, pés
rua.

6 Botas, pintura | Botas usadas Quadro, pintura Pintura

de botas usadas.
IMAGEM 9
Entrevistado icone indice Simbolo Assunto

1 Homem; Pai; mée; irmdos. | Familia Pobreza
mulher; familiar
crianga; casa;
cadeiras;
cama.

2 Familia Familia pobre Familia triste Familia pobre

3 Homem, Mée, pai, filhos, Retrato de
mulher, avo. familia pobre
criancas,
senhora.

4 Homem sem Mée; esposa M@ae; pai; sogra; | Familia
camisa; jovem; pai de menina descalga; | humilde
mulher jovem; | familia; crianca menino sem
menina com vestido sujo; | calca
descalca; casa | homem humilde;
de madeira;
mulher de
meia idade;
crianca sem
calcas; bebé
no colo.

5 Pai, Mulher Pai, Pai, marido, Familia
jovem, bebé, desempregado, Mae, Avo, filhos,
menina, esposa jovem, residéncia, casa,
menino, mae do bhebé, avo, | lar.
mulher meia dois irmaos, casa,
idade, casa. residéncia.

6 Mulher, Mae do bebe, pai, | Mae, filhos, pai, | Familia
crianca, filhos, mée e mulher idosa.
meninos, sogra.

homem,
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mulher idosa,
cadeira,
IMAGEM 10
Entrevistado Icone Indice Simbolo Assunto
1 Mulher; Sensual Sexy Moda
vestido
vermelho;
2 Foto Modelo Modelo Modelo
fotografico
3 Mulher Mulher sensual Sexualidade
de vermelho
4 Moca; cabelo Mulher sensual Mulher sensual Sensualidade
longo; vestido feminina
vermelho;
pernas a
mostra.
5 Mulher, foto Mulher, modelo, | Modelo, mulher, | Modelo
fotografia. fotografia. fotografico
6 Mulher, Modelo Mulher em pose | Mulher
branca, erdtica
cabelos pretos,
vestido
vermelho.

Fonte: Do autor (Surveymonkey)

Para analisar e comparar os dois procedimentos de leitura e indexagdo — pré-teste e teste

final —, utilizamos as imagens 2 e 10 com seus respectivos termos. Tabulamos as palavras-chave

mais indicadas. Primeiramente, analisamos a Imagem 2.

Quadro 28: Palavras-chave da imagem 2 do teste final

IMAGEM 2

Indice

Simbolo

Assunto

Meninas; branca;

cigarro; maos na cintura.

Fumando; solitaria;

triste.

Descuido; infancia
perdida; abandono.

Problemas infantis

Criancas

Dificuldades

Cigarro

Crianga fumando cigarro

Trés criangas

Uma menina fumando

Perda da infancia

Criangas, cigarro,
brincadeira, perna de
pau, campo.

Crianca brincando de

imitar adultos

apagado

Crianca com cigarro

Crianca aparentando
fumar, brincando de
fumar, crianca imitando
adultos.
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Menina loura com
cigarro; menina pequena
com vestido; crianga com
cavalo-de-pau; vestido
branco;

Criancas pobres; criangas
brincando;

Meninas; menino; irmas;
amizade infantil;

Criangas marginalizadas

Duas criangas, rua.

Duas criangas, rua.

Criancas, abandonadas,
perdidas, rua.

Criangas abandonadas na
rua

Duas meninas, branca, Meninas em situacdo de | Criancas Crian¢a fumando
loira, fumante, cigarro. risco
TERMOS MAIS INDICADOS
icone indice Simbolo Assunto

Criangas (5); cigarro (4);
meninas (4).

Brincando (2); fumando

).

Infancia perdida (3);
abandonadas (2)

Crianca fumando (3);
criancas abandonadas,
marginalizadas (2).

Fonte: Do autor (Surveymonkey)

Quadro 29: Palavras-chave mais indicadas da Imagem 2 no pré-teste e no teste final

Termos [nais indicados
PRE-TESTE
ENTRADA UNICA

Termos mais indicados
TESTE FINAL
QUATRO ENTRADAS

26 respondentes

7 respondentes

Fumante (7)
Perna de pau (6)
Brincadeira (6)
Abandono (5)
Tabagismo (5)
Tristeza (4)
Precoce (4)

Geral icone indice Simbolo Assunto
Criangas (25) Criangas (5) Brincando (2) Infancia perdida(3) | Criancas
Cigarro (19) Cigarro (4) Fumando (2) Abandonadas (2) fumando (3)
Infancia (13) Meninas (4) Criancas
Inocéncia (8) abandonadas
Menina(s) (7) 2

Fonte: Do autor (Surveymonkey)

Quadro 30: Comparativo de resultados entre pré-teste e teste final da imagem 2

Termos mais indicados do pré-teste (ajustados para trés entradas - proposta na tese)

ICONE

IND

ICE

SIMBOLO

Criangas (25)

Inocéncia (8)

Infancia (13)

Cigarro (19)

Fumante (7)
Precoce (4)

Tabagismo (5)

Menina(s) (7) Tristeza (4) Abandono (5)
Perna de pau (6) Brincadeira (6) [Infancia (13)]
54 termos 29 termos 23 termos
Termos mais indicados no teste final (proposta da tese)

iICONE INDICE SIMBOLO
Criangas (5) Fumando (2) Infancia perdida (3)
Cigarro (4) (Criangas) Abandonadas (2)
Meninas (4) Brincando (2)
10 termos 4 termos 5 termos

Fonte: Do autor (Surveymonkey)

O Quadro 30 exibe o comparativo entre os termos atribuidos no pré-teste e no teste final. A

referéncia é a Imagem 2. E razoavel a ordenacdo dos signos por tipo de entrada, embora
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incompleta quanto aos icones, na qual a descricdo ndo discriminou todos os objetos da cena.
Ajustamos os termos do pré-teste de acordo com os trés tipos de signos, pois no pré-teste os
termos foram atribuidos em apenas uma entrada. Os termos gerais ndo sdo discrepantes quando

comparados aos do teste final.

No primeiro tipo de leitura séo tabulados os termos mais indicados pelos pesquisados. Os
dominantes sdo os icones “criancas” (25) e “cigarro” (19), pontos centrais da imagem, e 0
simbolo “infancia” (13). Serdo esses 0s escolhidos para representar a imagem caso a tabulacao
considere apenas 0s termos gerais mais frequentes, de acordo com os resultados do pré-teste.
Da relagdo entre os termos “criangas”, “infancia” e “cigarro” ndo é possivel depreender
claramente algum significado. Os dois primeiros termos sdo relacionados, e o terceiro
frontalmente discrepante dos outros. Mas néo é possivel saber se as criangas estdo com o
cigarro. Seria possivel perceber o que ocorre na imagem caso fossem tabulados os termos que
foram indicados a0 menos quatro vezes, ou seja, praticamente todos 0s termos. 1sso incluiria
as palavras-chave “inocéncia” (8), “menina(s)” (7), “fumante” (7), “perna de pau” (6),

“brincadeira” (6), “abandono” (5), “tabagismo” (5), “tristeza” (4) e “precoce” (4).

No segundo tipo, como propomos e mostra o resultado do teste final, a tabulagdo por
entrada de signos é mais eficiente, pois apenas os dois ou trés primeiros devem ser
considerados, e resulta no seguinte: os termos “criancas” (5), “cigarro” (4) e “meninas” (4)
representam os icones, e o resultado € semelhante ao primeiro tipo. Porém, a esses signos serao
acrescidos os termos “fumando” (2) e “brincando” (2), referentes aos indices, e “infancia
perdida” e “[criancas] abandonadas”, ambos referentes ao simbolo e estreitamente relacionados
ao assunto da imagem — “crianca fumando” (3) e “criancas abandonadas/ marginalizadas” (2).
No primeiro tipo os termos genéricos “crian¢a” e “infancia” ndo permitem especificar se 0s
infantes sdo meninas ou meninos, além de ndo haver a indicagdo de alguma atividade que
relacione “crianga” e “cigarro”. No segundo tipo o termo iconico “meninas” liga-se aos
simbolos “infancia perdida” e “[criancas] abandonadas”. Além disso, os indices “fumando” e
“brincando” indicam o que ocorre na cena, dando a entender que as criancas podem estar
fazendo as duas atividades. Os simbolos “infancia perdida” e “[criancas] abandonadas”
melhoram o entendimento sobre a cena e estabelecem que, muito provavelmente, criancas

fumam e brincam, ou brincam de fumar.
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IMAGEM 10
Icone Indice Simbolo Assunto
Mulher; vestido Sensual Sexy Moda
vermelho;
Foto Modelo Modelo fotografico Modelo
Mulher Mulher sensual de Sexualidade

vermelho

Moga; cabelo longo;
vestido vermelho; pernas
a mostra.

Mulher sensual

Mulher sensual

Sensualidade feminina

Mulher, foto

Mulher, modelo,

Modelo, mulher,

Modelo fotogréafico

vermelho (4)

fotografia. fotografia.
Mulher, branca, cabelos | Modelo Mulher em pose erética Mulher
pretos, vestido vermelho.
Mulher; vestido Sensual Sexy Moda
vermelho;

TERMOS MAIS INDICADOS

Icone Iindice Simbolo Assunto
Mulher (5); vestido Sensual (4); modelo (3) Sexy (3) Moda (2), modelo (2)

Fonte: Do autor (Surveymonkey)

Quadro 32: Palavras-chave mais indicadas da Imagem 10 no pré-teste e no teste final

Termos rpais indicados
PRE-TESTE
ENTRADA UNICA

Termos mais indicados
TESTE FINAL
QUATRO ENTRADAS

26 respondentes

7 respondentes

vermelho (14);
Sensualidade (12);
Modelo (12);
Vermelho (11);
Joia (8);

Pose (6);
Pernas (4);
Beleza (3);
Seducdo (3);
Publicidade (4);
Cabelos (2)

(4)

Geral icone indice Simbolo Assunto
Mulher (21); Mulher (5); Sensual (4); Sexy (3) Moda (2),
Vestido + Vestido Vestido vermelho | Modelo (3) Modelo (2)

Fonte: Do autor (Surveymonkey)
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Quadro 33: Comparativo de resultados entre pré-teste e teste final da imagem 10
Termos mais indicados do pré-teste (ajustados para trés entradas - proposta na tese)

ICONE INDICE SIMBOLO
Mulher (21); Joia (8); Pernas (4); Modelo (12); Publicidade (4)
Pose (6); Cabelos (2)
Vestido + Vestido vermelho (14); | Sensualidade (12); Sedugéo (3)
Vermelho (11);
66 termos 24 termos 7 termos

Termos mais indicados no teste final (proposta da tese)

ICONE INDICE SIMBOLO
Mulher (5) Modelo (3)
Vestido vermelho (4) Sensual (4); Sexy (3)
9 termos 7 termos 3 termos

Fonte: Do autor (Surveymonkey)

O Quadro 33 apresenta as palavras-chave mais atribuidas no pré-teste e no teste final sobre
a Imagem 10. Como no Quadro 30 da Imagem 2, ajustamos e ordenamos 0s termos do pré-teste
para trés das entradas que propomos, uma vez que as palavras-chave foram inseridas em entrada
Unica. A comparacéo entre os dois procedimentos — entrada Unica e quatro entradas separadas
— resultou em muitos termos gerais semelhantes. A tabulacdo segundo quatro entradas (teste
final) mostra termos da imagem que representam alguns predicados essenciais dos assuntos
“moda” e “modelo”: sensual, sexy, vestido vermelho, mulher e modelo Nesse caso, 0 termo
predicado essencial “modelo” vincula-se a “moda”, pois moda implica também em modelo. No
caso do assunto estrito “modelo”, um dos termos essenciais ndo pode ser “modelo”, pois ha
6bvia redundancia. Mas os termos “vestido vermelho”, “sexy”, “mulher” e “sensual” sdo
predicados essenciais do assunto “modelo” representado na imagem analisada. “Modelo”, além
de ser assunto com seus pertinentes predicados, € também predicado do assunto mais geral que
0 engloba, que é “moda”. Portanto, caso o assunto seja “modelo”, o termo ndo funciona como

predicado. Caso seja “moda”, sera um dos predicados.

A soma total dos predicados de um conceito € sua intensao, sendo que a mengéo ao termo
mais proximo contém os demais. (DAHLBERG, 1978a). A extensao do conceito é a soma total
de conceitos mais especificos, ou a soma dos conceitos para 0s quais a intensdo é verdadeira.
No caso em andlise, o0 conceito/assunto mais geral “moda” possui como intensdo o simples
predicado/conceito “modelo”. A extensdo de “moda” engloba o predicado/conceito “modelo”
e todos os predicados/conceitos relacionados ao termo “modelo”. A relagdo hierarquica

decorrente das palavras-chave da imagem pode ser representada da seguinte forma:

e Moda (conceito)
0 Modelo (conceito e predicado de moda)
= Mulher
= Vestido vermelho
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= Sensual
= Sexy
A tabulacdo ajustada dos termos do pré-teste mostra palavras-chave anédlogas as do teste
final. Como principio, os termos decrescem da primeira para a ultima entrada. Como ndo ha
assunto definido, os simbolos podem ser indicados como assuntos possiveis (publicidade,
seducdo). Em ambos os casos, 0s icones e os indices funcionam como predicados essenciais
dos assuntos da imagem analisada. Quando vistos em conjunto, “mulher”, “joia”, “vestido
vermelho”, “pernas”, *“pose”, “cabelos”, “modelo” e “sensualidade” funcionam como

predicados para 0s possiveis assuntos “publicidade (anuncio publicitario)” e “seducéo”.

A leitura das imagens em ambos os testes resultou em palavras-chave semelhantes, o que
era esperado pelo universo social relativamente comum aos pesquisados, embora em
quantidades diferentes. A pequena taxa de respostas no teste final reduziu a qualidade dos
termos, sendo que algumas que funcionam como predicados, embora ndo essenciais, ndo foram

indicadas, principalmente no nivel descritivo dos icones.

A tabulacdo das mais indicadas pelos pesquisados pode representar com razoavel
aproximacao os signos das imagens. No entanto, a tabulacéo diferenciada por tipo de entrada,
como propomos, mostra-se mais eficiente do que a entrada Unica de termos, evidenciando os

predicados essenciais do assunto com a participacdo de menor niumero de respondentes.
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6. Consideracdes finais

Iniciamos a tese com o objetivo geral e principal de estabelecer uma metodologia de leitura
por meio da qual fosse possivel extrair, estruturar e organizar palavras-chave para indicar o que
ha de informativo nas imagens. A proposta contrapde-se ao atual paradigma da CI, segundo o
qual as imagens devem ser apenas “descritas”, evitando possiveis “subjetividades”. No entanto,
para atingir o objetivo geral foram importantes os resultados dos objetivos especificos, que

funcionam, em ultima analise, como predicados necessarios do objetivo geral.

O propdsito do primeiro objetivo especifico era o de mostrar a relacdo entre as categorias
semidticas e o desenvolvimento cognitivo humano, e como isso modula e impacta a leitura de
imagens. O desenvolvimento cognitivo é um processo logico. Suas etapas evolutivas
correspondem, em certa medida, as categorias semiéticas de indice, icone e simbolo. Na
primeira infancia percebemos os objetos pela manipulagéo, e a relagdo com o mundo ocorre
pelos indices sonoros, olfativos, tateis. Em seguida, durante o processo de construcao do “eu”
e de diferenciacdo entre 0 organismo e 0 mundo, 0S icones surgem como imagens mentais
substitutas das coisas e objetos. Elas permitem tornar perenes os objetos que nao se encontram
no campo perceptivo da crianca. O processo vai permitir a construgéo dos objetos na forma de
imagens mentais, que podem entdo ser recuperados pela memoria. Essa capacidade sera
fundamental para a crianca construir a nocao de realidade, principio da separacdo do “eu” em
relacdo ao mundo e a tudo que o compde. Nos estagios posteriores do desenvolvimento
cognitivo surge a funcdo semiotica. Por meio do jogo e das imagens mentais, depois pela
oralidade e aquisi¢cdo dos simbolos, a crianca pode operar simbolicamente 0 mundo pela
linguagem. Se a leitura das coisas passa necessariamente por etapas que correspondem a
emergéncia das categorias semioticas de indice, icone e simbolo, consequentemente ler imagens
implica em ter que utilizar essas categorias, pois imagens sdo, em grande parte, reflexos do
mundo visivel, aquilo que o senso comum entende por realidade. Dai seu valor para a leitura, a
extracdo de termos, a indexacdo e a organizacdo da informacdo. Evidenciamos ainda a
importancia para a leitura de imagens do que chamamos nesta tese de referente interno. As
disposicdes do referente interno, frutos da experiéncia, séo importantes e impactam o modo
como lemos as imagens. Estd vinculado a imagem mental, sendo um esquema figurativo
ordenado, significativo e dominante na mente. Funciona como um “simbolo mental”
convencionado na mente em funcdo das recorrentes experiéncias sociais, e € dominante em

relacdo a simples imagem mental. Vem a consciéncia e domina a percepcdo sempre em funcéo
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de determinados estimulos externos aos quais se conecta, direcionando a atencédo do leitor de

imagens para determinados signos.

Vinculado ao anterior, no segundo objetivo especifico destacamos o papel central do
indexador — profissional ou ndo — na leitura de imagens e organizacgdo da informacéo. Processos
cognitivos e experiéncias conformam a mente dos sujeitos e formam a base da analise de
imagens. Por conseguinte, saber como ocorrem e se manifestam € fundamental. Como leitor da
imagem a ser organizada, o indexador deve ser percebido como sujeito cognitivo imerso e
dependente do contexto social. Para estruturar regras é necessario pensar o indexador como ser
individual e social, pois ele é o sujeito da analise. Portanto, deve ser entendido como aquele
que vai determinar os rumos da classificacdo. Além disso, o indexador e sua individualidade
devem ser considerados no contexto de dominios especificos, pois assim a subjetividade sera
manifesta como parte das estruturas sociais de conhecimento dos dominios, e ndo apenas como
mera resposta idiossincratica aos estimulos visuais, no caso da organizacdo da informacéo
imageética.

Considerar a indexacéo colaborativa na organizacao da informacao imagética e avaliar seus
impactos e a repercussdo de tal pratica no ambito da Cl, o terceiro objetivo especifico, é
imperativo diante das possibilidades apresentadas pela tecnologia. A mesma tecnologia que
fomentou a criacdo, a exposi¢do, 0 armazenamento e a disseminagdo do bilhdo de imagens
postadas diariamente na web pode fornecer a solucéo para a organizacdo e 0 acesso a esse tipo
de material. E inegavel que a caracteristica dial6gica e colaborativa da web permite a superagéo
do paradigma da indexacéo construida pelo sujeito isolado, ou mesmo por uma pequena equipe
em ambiente presencial. Nesse sentido, a indexacdo colaborativa funciona como a atividade
cientifica, na qual consensos sao construidos pelo embate de pontos de vista. Em funcdo da
polissemia, a interpretacdo parece néo ter limites. Imagens podem ser percebidas e interpretadas
por diversos vieses e refletem sua polissemia caracteristica. A rigor, a polissemia nao é do texto
em si, mas esté situada na conjuncao da relacdo dialética e dialogica entre o conhecimento do
leitor, 0 objeto analisado, o produtor e todos os contextos relacionados. Contexto € tanto o local
onde ocorre a leitura, o do interior da configuragdo da imagem, o da producdo do texto, aquele
ao qual um pensamento sobre a imagem remete e 0 contexto de uso. Assim, ao delimitar o
escopo da andlise a algum dominio especifico, o recorte permite restringir a polissemia pela
reducdo do proprio objeto da analise aos objetivos, discursos e praticas do dominio de uso. O
direcionamento da leitura ndo elimina totalmente a polissemia das imagens, mesmo quando em

dominio especifico. Isso talvez seja possivel apenas em relagdo a imagens tais como
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radiografias, ressonancias e outras de cunho cientifico. Nessas, os significados de manchas,
contornos alterados e outras evidéncias sdo estudados, discutidos em profundidade e entéo
catalogados, embora novas descobertas ensejem outros acordos interpretativos. Ainda que a
delimitacdo ndo elimine a polissemia, permite ao menos estabelecer uma hierarquia de palavras-
chave que reflita as percep¢bes dominantes no grupo de indexadores de um dado dominio, todos
inseridos em determinado recorte temporal, social e historico. A indexacao colaborativa, ao
tabular os termos mais indicados, elimina os visivelmente errados e os desvios interpretativos,

algo impossivel na indexacéo individualizada na qual n&o ha o controle dos pares.

No quarto e ultimo objetivo especifico procuramos avaliar a importancia do referente para
a construcdo da “realidade fotografica” e confrontar com o desenvolvimento cognitivo e o
funcionamento do icone, do indice e do simbolo. Nossa analise foi baseada nos postulados
classicos de Dubois (1986) que relaciona categorias semidticas de icone, indice e simbolo a
divisdo histdrica e cronoldgica, em trés estagios, dos estudos sobre a imagem fotografica. No
primeiro a imagem fotogréafica é vista como espelho fiel da realidade, mostrando a “realidade”
em si. No segundo, a fotografia passa a ser vista como transformacao do real, espelhando uma
visdo especifica e ideoldgica no ato fotogréfico, e a manipulacdo do referente, das coisas do
mundo visivel é o resultado do processo interpretativo e construtivo do fotdgrafo. No terceiro
estagio a fotografia é percebida como um simples vestigio da realidade, pois sua existéncia esta
conectada inexoravelmente aos aspectos do mundo visivel. Construimos a nocéo de referente
interno para confrontar o referente fotografico (externo). O referente interno, que ndo é
propriamente a imagem mental, mas a qual se vincula, é antes um esquema figurativo ordenado,
significativo e dominante na mente dos sujeitos, e que tem profunda influéncia na leitura de
imagens. Ao construir imagens mentais que sao substitutas de objetos “concretos” constituimos
também os referentes internos com os quais nos orientaremos no mundo. Por isso acreditamos
que a “verdade fotografica” é uma extensdo/funcdo dos referentes interiorizados pelo
observador no decorrer de sua vida. Nesse sentido, a fotografia ndo € espelho do real. Ela
apresenta situacdes que podem, e ndo necessariamente, ser identificadas com acontecimentos
ocorridos. Que a fotografia carreia em si aspectos do mundo visivel é inegavel. Mas é discutivel
que ela representa a “realidade” de maneira exata, ponto por ponto.

A imagem fotogréfica &, antes de tudo, um construto social, e seus sentidos emergem quando
compartilhada. Sua leitura ndo ocorre apenas pela “evidéncia” do referente explicito, mas é uma
construcdo dialégica. Por isso, deve-se considerar os referentes figurados na imagem em

confronto com os referentes que internalizamos e acumulamos em nossa memdria, 0s referentes
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internos. Os referentes externos s6 ganham sentido quando relacionados a indices dispersos no
interior da imagem. S&o eles que fornecem substrato aos icones para que adquiram sentido e
produzam significado. Além disso, as relagdes entre os signos ganham forca quando vinculadas
ao nosso conhecimento prévio dos signos, de nossa experiéncia colateral. Portanto, analisar
fotografias é confrontar o mundo que construimos em no6s com os “mundos” construidos pelo

outro e que as imagens nos apresentam.

Constituimos como objetivo principal desta tese estabelecer procedimentos para ler imagens
que possam estruturar sistemas de indexacdo e organizagdo de informagOes presentes em
imagens estaticas. Para isso, utilizamos a semidtica de Peirce e as trés principais categorias de
signo de sua Teoria Geral dos Signos. Vimos que a ambicdo de Peirce era criar um método
cientifico aplicavel a qualquer area de estudo. Advertiu, no entanto, que a légica — logo, a
semidtica — ndo serve para indicar as experiéncias necessarias para determinar algo sobre
um objeto de pesquisa. Ela apenas determina os procedimentos para estruturar um plano
de experimentacao. E é isso o que propomos como resultado desta tese. Porém, optamos por
utilizar apenas as trés principais categorias de signos, as relativas aos objetos, correndo o0 risco
de simplificar estudo profundo elaborado por toda uma vida. A pesquisa mostrou, no entanto,
que é possivel aplicar as categorias e revelar a informagéo presente nas imagens sem criar uma
estrutura complexa de andlise. Portanto, a estruturacao dos signos tal qual propomos forma
a base para a leitura de imagens, revela as etapas necessarias a serem percorridas e indica
como podem ser estruturadas as palavras-chave do processo de indexagéo. A estruturacdo
dos signos torna evidente a presenca do conceito e dos predicados de uma imagem analisada.
O procedimento torna claro os passos para a leitura e certamente facilita a indexacao por

conceito.

Peirce (1998) diz que inquirimos para estabelecer um juizo sobre determinado assunto, e
que podemos formar a opinido adotando qualquer resposta que nos seja simpatica. Reiterando
a resposta, somos conduzidos a crenca, formando um habito que pode ser inteiramente
satisfatorio para o individuo. O método de fixar a crenca desse modo é o método da tenacidade.
Na pratica, porém, sera dificil manter seu fundamento porque outros sujeitos pensam de forma
diferente. Logo, fixar a crenca se torna uma tarefa comunitaria, ndo meramente individual.
Assim, as instituicdes — a Igreja, os meios de comunicacao, etc. — podem atuar para inculcar na
sociedade as formas corretas de pensar, agir, e esse método de fixacdo da crenca é o da
autoridade. Como as instituicdes ndo conseguem regular as opinides sobre tudo, mas apenas

as mais importantes, as mentes ficam livres para muitas outras coisas, sendo isso a fonte de
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fragueza do método da autoridade. A divida surge quando alguns entendem ser possivel pensar
de outras maneiras. Entdo, aderir cegamente a uma crenca e a impor arbitrariamente aos outros
é postura que deve ser abandonada. Novo método de estabelecer opinides deve ser adotado,
deixando a acdo das tendéncias individuais naturais atuar livremente entre sujeitos. Desse
modo, irdo se influenciar mutuamente, e o0 embate de pontos de vista diferentes desenvolverédo
gradativamente crencas de harmonia. A aderéncia a essas causas se daria apenas porque se
apresentam razoaveis. Esse € 0 metodo a priori, mais racional que os anteriores, mas ainda
falho. Nesse método, a inquiricdo ocorre como algo semelhante ao desenvolvimento do gosto,
gue é sempre mais ou menos um assunto de moda, instavel e flutuante, ou seja, reflete as
transformacdes das sociedades. Peirce (1998) sustenta que para aplacar as duvidas € necessario
um método que produza crencas causadas por algo ndo humano e sobre a qual os pensamentos
ndo tenham efeito. Porém, deve ter alguma estabilidade externa que afete a todos os homens.
Portanto, 0 método cientifico deve ser tal que a Gltima concluséo de cada homem serd a mesma.
Ou seja, as coisas reais possuem caracteristicas inteiramente independentes das opinides sobre
elas, e essa realidade afeta os sentidos de acordo com leis regulares, mostrando como as coisas
realmente sdo. O método cientifico pressupde que a natureza ndo se amolda aos pensamentos,

mas, ao contrario, possui mecanismos independentes dos desejos dos pesquisadores.

Peirce considerava o método cientifico o melhor e mais avancado, afirmando inclusive que
“toda a gente utiliza 0 método cientifico a proposito de um grande numero de coisas.” (PEIRCE,
1998, p.71). No entanto, De Waal (2007, p. 38) esclarece que ele ndo desconsiderava os outros
métodos, pois cada um deles, a sua maneira particular, “é legitimo e poderia até mesmo ser
preferido ao cientifico, como o melhor jeito de fixar a crenca”. De Waal (2007, p. 38, grifo

nosso) diz ainda que “Peirce ndo sustenta que o método cientifico deveria substituir os outros”.

Cremos que os métodos de fixacdo da crenca descritos por Peirce (1998) podem perpassar
0s sujeitos em diferentes periodos de suas vidas. Somos produtos da mescla dos diferentes
métodos, que operam de maneiras e em tempos distintos da existéncia dos individuos. Alguns
permanecem dependentes do método da autoridade durante toda a vida, e suas crengas estao
acima de qualquer reflexdo. Pais e institui¢des, particularmente a escola e as religides, inculcam
suas verdades e disposi¢cdes na mente dos jovens. Em algum momento do desenvolvimento
cognitivo é possivel perceber que certas verdades definitivas sdo precéarias diante dos fatos da
existéncia. O jovem pode se rebelar, buscar novas crencas e identidade pelo método da
tenacidade, avancando no processo de individuagdo. Porém, como seres sociais que somos, €

possivel perceber, em funcdo da alteridade, a necessidade de alguma modulacdo do ego,
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ajustando o ponto de vista individual ao esperado pelo grupo social exterior ao nicleo familiar
e distante das injuncdes da escola. Pelos diferentes pontos de vista percebidos no tecido social
pode-se avancar e atingir a reflexdo pela qual é possivel estabelecer certas verdades

consensadas pelos grupos, tipico do método a priori.

Nossa pesquisa mostrou que a leitura de imagens, de modo geral, ocorre da mesma maneira
para qualquer pesquisado. Possui uma estrutura logica que reflete a acdo dos signos — a semiose
—, independe dos desejos dos leitores e revela uma natureza que transcende qualquer
individualismo. Segundo o método cientifico proposto por Peirce (1998), as constancias ndo
devem ser encontradas nos sujeitos, mas nas regularidades observadas nos objetos. Porém, a
estrutura de signos nado possui significado intrinseco, semantico, mas apenas funcional e
sintatico, servindo tdo somente como suporte para o acesso a possiveis significados sociais.
Uma coisa é o modo de funcionamento dos signos; outro € a significacdo decorrente do
funcionamento. Portanto, a estrutura ldgica fundamenta a leitura, ndo sendo a prépria
significacdo. Acreditamos que 0 que estd em causa na leitura e organizacdo da informacao néo
é a univocidade universal sobre algum possivel significado das imagens, a descoberta de algo
significativo, definitivo e intrinseco as imagens e que esteja situado além das percepcdes sociais
e individuais. Se esse algo existe, ele esta situado na a¢édo e no funcionamento caracteristico
dos signos, sendo a prépria semiose. Contudo, o que importa para a Cl € o significado social
manifesto pela acdo dos signos. Portanto, quando falamos em consenso é pela perspectiva do
social, na qual os possiveis significados sdo decorrentes das relagcBes entre sujeitos,
significados, objetos e contextos, algo mais proximo a o que Peirce (1998) denomina método a

priori de fixacao da crenca.

Os alunos que participaram da pesquisa, tanto os do pré-teste quanto os dos testes finais,
ndo possuiam conhecimento tedrico sobre semidtica. Porém, em funcgéo da l6gica da semiose,
a leitura, a despeito de haver ou ndo qualquer orientacdo prévia, mostrou a presencga dos trés
principais signos. Nem todos os participantes conseguiram detectar todos 0s signos, mas o icone
foi evidenciado em todas as leituras, 0 que ja era esperado e contribuiu para sua prevaléncia no

cémputo geral, isso sim uma regularidade observavel em qualquer imagem.

Embora o resultado do pré-teste tenha sido satisfatorio pela pertinéncia dos termos
indexados quando confrontados com os possiveis significados das imagens — pela perspectiva
dos autores, conforme ANEXO A —, a estruturacdo do questionario se revelou falha. Incorremos
no erro de possibilitar apenas uma forma de entrada de termos, sem a necessaria hierarquia

entre eles. 1sso revelou o que a maioria das pesquisas em ambiente de indexacgdo colaborativa
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conclui: a prevaléncia dos icones, ou “o que as imagens mostram”. Como 0s signos agem de
formas diferentes, as entradas deviam ter sido criadas em funcéo das caracteristicas de cada um.
O resultado da leitura e a indicacdo dos termos mais indexados de uma lista geral, como no pre-
teste, apenas nos aproxima do quadro das tags mais populares de todos os tempos do “Flickr”

e ndo revela muito mais que a presenca dominante dos icones.

Para a aplicacdo do teste final, revemos esse ponto e estruturamos as entradas
separadamente. Estabelecemos quatro entradas diferentes. Trés para os diferentes signos —
icones, indices e simbolos — e a quarta para o assunto, ou assuntos da imagem. Os resultados,
apesar da menor participacdo, mostraram que nossa proposta € valida e pode ser aplicada a
qualquer dominio. Porém, a necessidade de compreender o funcionamento de cada tipo de signo
pode ter inibido maior participacdo e a indicacdo de mais termos por imagem. As explanacdes
que fizemos aos entrevistados sobre os modos de atuagdo dos signos foram praticamente
indcuas, e a baixa participacédo talvez possa ser atribuida as dificuldades na identificacdo correta
dos signos e a insercdo nas devidas entradas. Ao invés de se colocar comandos nas entradas
com o tipo de signo (icone, indice e simbolo), como fizemos, é necessario ajustar termos que
sejam de facil entendimento. A Tabela 4 talvez indique uma das possiveis solucées, que apenas
insinuamos na Tabela 32. Tomando apenas parte da Tabela 4 (ver Tabela 32), percebe-se que
as entradas de termos estdo relacionadas a verbos, de tal modo que ao icone corresponde
“mostrar”, ao indice “indicar” e ao simbolo “afirmar”. Para o assunto foi reservado o verbo
“concluir”. Ou seja, os verbos assinalam as agdes dos respectivos signos, indicando ao leitor o
que deve ser observado na imagem. A substitui¢do dos verbos pela acdo correspondente a
cada signo é uma forma de minimizar a necessidade de conhecimento sobre os signos, e

pode ser uma alternativa interessante para a leitura de imagens.

Tabela 5: Extrato da Tabela 4

ICONES + INDICES + SIMBOLOS SIMBOLO
Mostram... Indicam... Afirmam... ASSUNTO
Conclusdo
Homem branco Trabalhador bracal (e/ou...) Pai
Roupa (macacdo e | Estivador (e/ou...) Marido
boné) Pescador (e/ou...)
Sem camisa Pai do bebé (e/ou...)
Maos na cintura Marido da jovem mae (e/ou...) -
Visto por tras Parente (e/ou...) FAMILIA
Olhando mulheres Filho da senhora (e/ou...)
Olhando bebé Genro da senhora (e/ou...)
Jovem (e/ou...)

Fonte: Do autor (Surveymonkey)
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O icone funciona no nivel descritivo geral, relacionando os varios elementos que
constituem as figuras representadas, ou seja, as qualidades gerais e basicas dos objetos. Os
indices, decorrentes das partes formadoras das figuras icénicas, indicam que certos elementos
descritos podem conformar isso ou aquilo. Ser uma coisa ou outra depende do todo. No caso
exemplificado, o homem, que é branco, sem camisa, etc., é sugerido como podendo ser um
trabalhador, pescador, estivador, ou mesmo pai e marido. Os dois termos finais, pai e marido,
sdo as afirmacOes — predicados — mais apropriadas para a cena geral. Mas isso ndo exclui o0s
outros termos, que sdo predicados ndo essenciais, mas que dizem muito sobre outras possiveis
caracteristicas da imagem. Assim, sabemos por convencdo que tal individuo naquele contexto
deve ser o pai do bebé, sendo entdo o simbolo representativo de paternidade. Logo, 0 assunto
conclui pelo termo familia, termo simbolicamente convencionado que revela um grupo familiar
como 0 que apresenta a fotografia, e em funcgdo dos outros elementos que estéo representados
completamente apenas na Tabela 4.

Os testes aplicados foram baseados na indexacdo colaborativa. Acreditamos que esse
procedimento agiliza o trabalho de indexacdo humana, principalmente quando suportado por
sistemas computacionais. Para tabular as palavras-chave separadamente, os sistemas devem ser
desenhados com quatro diferentes entradas para 0s termos, uma vez que 0s signos agem de
modos diferentes e contribuem em niveis distintos para a significagdo. Os icones apenas
mostram as qualidades de objetos e coisas figuradas nas imagens. Os indices permitem indicar
alguma(s) qualidade(s) dos icones, e os simbolos concluirdo algo de definitivo sobre
determinadas partes da imagem. O assunto, por sua vez, serd a conclusdo légica do todo da
imagem, representado também por um simbolo unificador que serd o conceito da imagem,
sendo 0s outros signos os predicados do conceito. Ha duas situacdes simbolicas. A primeira
representa partes de uma imagem, sendo um dos possiveis predicados. A segunda representa o
todo, o termo que determina o assunto, o conceito geral. Eventualmente, os dois se confundem,
como mostrou o resultado de nossa pesquisa. Portanto, a organizagdo da informacdo deve
ocorrer na entrada dos termos e em niveis diferentes. Desse modo, na tabulacao final dos dados
ndo prevalecera aqueles vinculados aos icones. Ou seja, 0 modo de leitura tem plena validade
guando os termos sdo inseridos e tabulados em suas correspondentes entradas. Os
procedimentos para a indexagdo devem considerar esse modo de leitura para bem

estruturar os termos.
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A proposta de estruturacdo dos termos pode servir de base para a construcdo de sistemas
computacionais. Em rede, permitem a indexacao colaborativa e podem unir esfor¢cos de pessoas
em diferentes pontos, nivelando a participacdo e ajustando os termos as necessidades das
comunidades discursivas, desde grupos cientificos até profissionais de uma agéncia de
publicidade. A tabulacdo das palavras-chave mais indexadas por entrada evidencia o
significado das imagens pela simulacdo da semiose, processo necessario a producdo de
conhecimento. Assim, os predicados do conceito/assunto da imagem, ao serem estruturados na
sequéncia légica em que se apresentam no resultado da leitura, refletem e simulam a semiose
ocorrida no processo interpretativo. A tabulagdo e o ranqueamento dos termos de todos os
indexadores colaborativos preenchem a semiose, mesmo que alguns dos leitores néo
determinem todos os termos necessarios. Como dissemos, as falhas e deficiéncias séo

acomodadas ou eliminadas no ajuste final.

Nossa proposta de leitura para a indexacdo de imagens apresenta avancos quando
comparada a o que propde Shatford (1986), Smit (1999) e Manini (2002). Embora Smit (1999)
e Manini (2002) também tenham baseado seus trabalhos na Semidtica de Peirce, o fizeram
indiretamente e pela perspectiva de Dubois, que relacionou os trés principais tipos de signos
semidticos aos estudos histdricos sobre a fotografia. Ou seja, a periodos historicos especificos
da fotografia, segundo a perspectiva dos estudos sobre dessa midia, corresponde ver a imagem
fotografica como icone, ou simbolo ou icone da realidade. Esse aspecto fez com que tanto Smit
(1999) quanto Manini (2002) observassem que a analise indicial de imagens seria uma proposta
promissora para a area de indexacdo de imagens. Consideraram ainda de importancia crucial o
referente fotografico, segundo propde Barthes (1984). Porém, mostramos que o referente
fotografico pode ser construido pelo fotografo. Logo, ndo € algo “real” existente no mundo
visivel. Além disso, perceber a fotografia como indice que suporta a presenga dos objetos do
mundo ndo é razodvel quando as analisamos semioticamente. A fotografia €, em ultima anélise,
0 améalgama de elementos iconicos, indiciais e simbolicos, e € isso que deve ser considerado

em sua leitura e analise.

A busca pela solugédo para algum problema invariavelmente produz novas questdes. Restam
algumas importantes que ndo foram respondidas nesta tese, € nem era o propdsito inicial, mas
sdo relevantes para a construcdo de sistemas de gestdo da informacdo em imagens. S&o pontos
a serem pesquisados e ajustados caso nossa proposta tenha alguma aceitacdo. Portanto,
deixamos em aberto para possiveis soluces. Nao refletimos ou esclarecemos sobre qual seria

0 numero apropriado de termos a ser considerado para delimitar os mais pertinentes por tipo de
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entrada. H& uma classificacdo ideal para a quantidade de termos? Apenas os dois ou trés termos
mais indicados pelos indexadores por tipo de entrada sdo suficientes como predicados do
assunto? Os primeiros cinco seriam suficientes? Essa classificacdo seria aplicavel a qualquer
imagem? Como geralmente cada entrada possui quantidades diferentes de termos, decrescentes
do icone ao assunto, deve haver quantidades diferenciadas para cada entrada?

No caso de haver controle humano sobre o processo de leitura de imagens e indexacéo
colaborativa como propomos, a analise geral dos termos pode ser feita por alguém que
consolide as respostas segundo seu proprio viés, como nés mesmos fizemos e mostramos 0s
resultados. No entanto, essas questfes devem ser pensadas caso haja o desenvolvimento de
algum sistema automatizado de gestdo e organizacdo dos dados resultantes da indexagdo
humana. A insercdo dos termos por humanos poderia ser tabulada, ranqueada e ajustada pelo
sistema, o que implica em determinar o nivel de recorte do ranqueamento para a extracdo dos

termos mais pertinentes de qualquer imagem.
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ANEXO A - Comentarios sobre as imagens da pesquisa segundo autores e criticos
IMAGENS 1e?2

Imagem 1

Fotdgrafo: Robert Frank

Imagem: 428x653 pixels

Disponivel em: < http://migre.me/pEird>. Acesso em: 27/09/2012

Imagem 2

Fotografo: Robert Frank

Imagem: 595 x 480 pixels

Disponivel em: <http://wird.com.ua/archives/303178>. Acesso em: 27/09/2012

Sobre “The Americans”, de Robert Frank

No momento em que Frank publicou "The Americans”, a fotografia documental era vista como algo
que devia ser transparente e ndo influenciado pelos pensamentos, emocdes, ou o0 ponto de vista do
fotografo. Uma citacdo do livro "Looking In: The Americans":

No final dos anos 1950 e inicio dos anos 1960, nem “The Americans” nem o trabalho de Frank foram
bem recebidos, especialmente pela fotografia de imprensa. A critica Edgy, opaca numa época em que a
fotografia era geralmente entendida como saudavel, simplista e francamente transparente, diz que as
fotografias desconcertaram os editores antes mesmo de o livro ser publicado.

Quando Robert Frank trabalhou sobre o tema da obra "The Americans", considerou a partir de seu ponto
de vista. Ele era nascido na Suica, e viu a América a partir de uma perspectiva de “outsider”. Embora
tenha sido um trabalho de amor, ele mostrou claramente as partes feias da sociedade americana, que
incluiu o consumismo de massa, racismo e a divisao entre ricos e pobres.

Frank foi claro em dizer que seu trabalho era um relato pessoal sobre a América, como ele mencionou em
1958 a U.S. Camera Annual. Frank relatou que o livro era "... pessoal e, portanto, varias facetas
da sociedade e da vida americana foram ignorados”.

Através de "The Americans", Frank queria destacar o lado mais sombrio da América, que ndo tinha
sido mostrado antes. (Tradugdo nossa).

Disponivel em: <http://migre.me/pEioT>. Acesso em: 27/09/2012.

IMAGEM 3

Fotografo: Lula Marques

Imagem: 363%365 pixels

Disponivel em: <http://migre.me/pEing>. Acesso em: 02 abr. 2013.

Entrevista com Lula Marques (trechos)

24 de setembro de 2012

“Primeiro, temos sangue correndo na veia e temos todos os tipos de sentimentos. Choramos atras da
camera, temos ddio de certos politicos, principalmente com a arrogancia e cara de pau pelas mentiras,
mas também comemoramos muito quando podemos desmascarar com uma boa foto quem € o politico
para o Brasil. Porém, sempre mantemos esses sentimentos contidos. Quando temos certeza que estamos
ali para registrar a historia e que temos uma responsabilidade enorme com a realidade dos fatos, ndo
podemos demonstrar o que estamos sentindo. Neste momento deixamos nossas convicgdes e ressaltamos
aquilo que o homem mais precisa na vida: a ética.”

“Acho que sou odiado por alguns politicos brasileiros, mas minha energia € muito boa e ndo sou
atingido. Quanto a foto do Hugo Chaves, foi a foto que tive meus 15 minutos de fama. Dei entrevista
para jornais espanhdis e fui acusado de trabalhar para a CIA. Ainda falaram que a minha intengéo era
denegrir a imagem dele. Piada!!!!”

Disponivel em: <http://migre.me/pEilY>. Acesso em: 02 abr. 2013.

“Aquela imagem trouxe o verdadeiro Hugo Chavez, aquele cara que odiava os EUA”.
Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?t=17&v=azVQXw2Qz3E> Acesso em: 20 abr. 2015.
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IMAGEM 4

Fotografo: @ystein Eugene Hermstad

Imagem: 426 x 640 pixels

Disponivel em: <http://migre.me/pEil9>. Acesso em: 02 abr. 2013

Father and Son by Hermsty

Este é um instantaneo que eu tomei em uma sessao de fotos com a familia da minha irm&. Ficou meio
engracada, por isso estou compartilnando com todas as pessoas. (Traducdo nossa).

Website: www.hermstad.com

Blog: blog.hermstad.com

Twitter: www.twitter.com/hermstad

Facebook: @ystein Eugene Hermstad Photography

IMAGEM 5

Fotografo: Justin Maxon

Imagem: 685%446 pixels

Disponivel em: <http://justinmaxon.com/when-the-spirit-moves/>. Acesso em: 02 abr. 2013

Justin Maxon: Quando os espiritos se movem

Justin Maxon

10 junho de 2011

Fotdgrafo Justin Maxon escreve para Lightbox sobre a tragédia de Chester e os planos para usar seu
trabalho no local para beneficiar a comunidade.

Em meus trés anos documentando Chester, aprendi que ¢ um lugar onde o efeito domind de questdes
socioeconémicas, agravado por uma longa historia de corrup¢do do governo, tem revelado que a
comunidade talvez seja um microcosmo das feridas do racismo que ainda existem neste pais. Chester é
uma comunidade que enfrenta um amplo espectro de questfes. As estatisticas criminais mostram que
mais de 300 casos de assassinatos ndo foram resolvidos desde meados dos anos noventa.

Durante o meu trabalho no local, eu comecei a ficar frustrado porque meu trabalho nédo tinha a dimenséo
que eu sentia ser necessario para desdobrar as questfes dessa comunidade. Em uma tentativa de capturar
essa complexidade, eu decidi experimentar maltiplas exposi¢cées. Como fotografos, nds capturamos
momentos, mas sdo frequentemente versGes unidimensionais de realidade. O passado, 0 presente e 0
futuro estdo interligados no momento presente, e uma Unica imagem ndo faz justica a isso. A dicotomia
da experiéncia humana ndo pode ser encapsulada dentro das quatro paredes de uma fotografia. Com
tantas causas e consequéncias que se cruzam, vincular agdes em conjunto como uma corrente, cada uma
adicionando seu peso para o todo. Tempo é prensado junto, empilhado como tijolo por tijolo, momento
a momento. Quanto mais "pesados” 0s momentos se tornam, maior é a pressao que liga o tempo. Pessoas
gue vivem em Chester sabem disso, porque suportam uma quantidade enorme de peso para sobreviver.
Eu queria que minhas fotografias refletissem essa carga - para transportar seu proprio peso e melhor
representar as complicagfes de viver aqui.

Eu testemunhei uma quantidade enorme de tragédia em Chester e muitas vezes me senti como um
espectador impotente com uma camera, nunca mais ver nenhum exemplo de como o0 meu trabalho foi
tangivel em beneficio da comunidade.

Eu sinto que muitos fotdgrafos de hoje, inclusive eu, ndo usam totalmente o trabalho que é feito de modo
gue possa beneficiar agueles que estdo sendo documentados. O trabalho muitas vezes acaba em um site
pessoal ou, na melhor das hipoteses, publicado em uma revista ou jornal, em que o fotdgrafo ndo tem
controle sobre o texto ou gue as suas imagens alcancam. NOs jogamos 0 nosso trabalho no "abismo de
imagens", idealista na esperanca de que algo vai acontecer com ele. Na maioria das vezes nada acontece;
as pessoas viram a pagina e seguem em frente.

Com Chester enfrentando tantos assassinatos ndo resolvidos, existe uma grave necessidade de uma
campanha contra a violéncia: um movimento unificado de pessoas que querem criar uma mudanca real
em Chester. J& existe muita coisa sendo feita por varios escritorios de advocacia e organizacoes
religiosas. Eu quero trabalhar com esses grupos para ajudar a combater a violéncia. (Traducdo nossa).


http://www.hermstad.com/
http://www.twitter.com/hermstad
http://justinmaxon.com/when-the-spirit-moves/
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Disponivel em: <http://time.com/3778021/justin-maxon-when-the-spirit-moves/>. Acesso em: 20 abr.
2015.

IMAGEM 6

Fotografo: @ystein Eugene Hermstad

Imagem: 530x530 pixels

Disponivel em:< http://migre.me/pEijz>. Acesso em: 02 abr. 2013

Photography / Animals, Plants & Nature / Domesticated Animals
A capa do album para Terje Tysland.

Como fazer isso:

- Encontre uma cozinha baguncada

- Encontre um cdo

- Cologue o céo na cozinha

Fotografo profissional "freelance” baseado em Trondheim, na Noruega. Experiente em Filmes,
Jornalismo e WebDesign. Comecei a fotografar em 2003 para um jornal local. Em 2005 segui o0 sonho
de me tornar um fotdégrafo profissional. Entdo fiz um curso de dois anos em fotografia na Norsk
Fotofagskole, onde me formei na primavera de 2007. Comecei a trabalhar como fotdgrafo profissional
para empresas de publicidade e revistas no inverno de 2006. Atualmente trabalho em tempo integral
como fotdgrafo na Noruega. Especializei-me em Retrato, Publicidade e Projetos Proprios. (Traducédo
Nossa).

Website: www.hermstad.com

Blog: blog.hermstad.com

Twitter: www.twitter.com/hermstad

Facebook: @ystein Eugene Hermstad Photography

Acesso em: 02 abr. 2013

IMAGEM 7

Fotografo: Sonja Teri, sobre grafite de Banksy.

Imagem: 700x525 pixels

Disponivel em: <http://migre.me/pEihu>. Acesso em: 03 mai 201

Banksy ¢ o pseuddnimo de um grafiteiro, pintor, ativista politico e diretor de cinema inglés. Sua arte de
rua satirica e subversiva combina humor negro e grafite feito com uma distinta técnica de esténcil. Seus
trabalhos de comentarios sociais e politicos podem ser encontrados em ruas, muros e pontes de cidades
por todo o mundo. O trabalho de Banksy nasceu da cena alternativa de Bristol, e envolveu colaboragdes
com outros artistas e musicos. De acordo com o designer gréfico e autor Tristan Manco, Banksy nasceu
em 1974 em Bristol (Inglaterra), onde também foi criado. Filho de um técnico de fotocopiadora,
COmMegou coMo agougueiro, mas se envolveu com grafite durante o grande boom de aerossol em Bristol
no fim da década de 1980. Observadores notaram que seu estilo é muito similar a Blek le Rat, que
comecou a trabalhar com esténceis em 1981 em Paris, e & campanha de grafite feita pela banda anarco-
punk Crass no sistema de tubulagéo de Londres no fim da década de 70. Conhecido pelo seu desprezo
pelo governo que rotula grafite como vandalismo, Banksy expde sua arte em locais publicos como
paredes e ruas, e chega a usar objetos para expb-las. Banksy ndo vende seus trabalhos diretamente, no
entanto, sabe-se que leiloeiros de arte tentaram vender alguns de seus grafites nos locais em que foram
feitos e deixaram o problema de como remover o desenho nas maos dos compradores. O primeiro filme
de Banksy, ‘Exit Through the Gift Shop’, teve sua estreia no Festival de Filmes de Sundance. Foi
oficialmente lan¢ado no Reino Unido no dia 5 de marco de 2010 e em janeiro de 2011 foi nomeado para
0 Oscar de Melhor Documentério.

Obras

Suas obras sdo carregadas de contetdo social expondo claramente uma total aversdo aos conceitos
de autoridade e poder. Em telas e murais faz suas criticas, normalmente sociais, mas também
comportamentais e politicas, de forma agressiva e sarcastica, provocando em seus observadores, quase
sempre, uma sensacdo de concordancia e de identidade. Apesar de ndo fazer caricaturas ou obras


http://www.hermstad.com/
http://www.twitter.com/hermstad
http://migre.me/pEihu
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humoristicas, ndo raro a primeira reacdo de um observador frente a uma de suas obras serd o riso.
Esponténeo, involuntario e sincero, assim como suas obras.
Disponivel em: < http://pt.wikipedia.org/wiki/Banksy>. Acesso em: 03 mai 2013

IMAGEM 8

Autor: Vincent Van Gogh

Imagem: 691x569 pixels

Disponivel em: http://migre.me/pEifv. Acesso em: 14 abr 2013

Da abertura escura do surrado interior dos sapatos o penoso andar do trabalhador olha fixamente adiante.
No &spero, tosco e grosseiro dos sapatos ha a tenacidade acumulada de sua lenta marcha atraves dos
sulcos uniformes espalhados ao longo do campo e varridos por um vento bruto. No couro repousa a
umidade e a riqueza do solo. Sob as solas desliza a soliddo do caminho, enquanto a noite cai...

Martin Heidegger, A Origem da Obra de arte (Tradugéo nossa).

Disponivel em: <http://migre.me/pEien>. Acesso em: 14 abr 2013.

IMAGEM 9

Fotografo: Walker Evans.

Imagem: 600x478 pixels

Disponivel em: <http://migre.me/pEidH>. Acesso em: 14 abr 2013

Suas primeiras fotografias revelam a influéncia do modernismo europeu, estilo do qual se afastou para
se aproximar do realismo, que enfatiza o papel do espectador e o poder poético de temas comuns. Em
1935, aceitou 0 emprego que consolidaria sua identidade: foi convidado pelo governo dos Estados
Unidos para fotografar uma comunidade de reassentamento do governo construida para mineiros de
carvdo desempregados. Por esse trabalho, acabou tornando-se o “especialista de informagdo” da
Ressettlement Administration (RA), depois chamada de Farm Security Administration (FSA), uma
instituicdo criada com o objetivo de combater a pobreza rural, uma das principais consequéncias da
Grande Depresséo.

Ao lado de fotégrafos como Dorothea Lange, Evans foi incumbido da documentacdo da vida de
moradores de cidades pequenas, com o objetivo de demonstrar como 0 governo estava se esforcando
para melhorar a vida daquelas comunidades. Mostrando pouca preocupacao ideoldgica em seguir 0s
itinerarios sugeridos, Evans viu a pauta como uma oportunidade de retratar a esséncia da vida americana.
Suas fotografias de estradas, arquitetura, igrejas rurais, barbearias e cemitérios revelam um respeito
profundo por essas tradi¢Oes, muitas vezes negligenciadas nas grandes cidades. Desde suas primeiras
aparicdes em jornais, revistas e livros no final da década de 1930, essas imagens icOnicas entraram na
consciéncia coletiva do povo americano, enraizando-se profundamente na memdria do periodo da
Depressao.

No verdo de 1936, ainda trabalhando para a FSA, foi enviado com o escritor James Agee para fazer uma
reportagem sobre as familias de arrendatarios rurais do Alabama. A matéria ndo saiu, mas as fotografias
e o texto foram publicados no livro Let Us Now Praise Famous Men (1941), que detalha a vida de trés
grupos de agricultores em meio a pobreza rural. E desse ensaio o retrato de Allie Mae Burroughs, um
dos simbolos da Grande Depressao.

Disponivel em: <http://migre.me/pEict>. Acesso em: 14 abr 2013

Walker Evans e 0 uso dos detalhes

Walker Evans é talvez o maior expoente do cubismo na fotografia. Era um grande critico da sociedade
americana e, contratado pelo governo dos EUA, foi documentar os resultados de um programa de
reducdo de pobreza no interior do pais.

Através da fotografia direta, caracteristica primordial do cubismo, o fotdgrafo evidenciou a tristeza e a
miséria dos moradores dos estados do Sul americano (o sul, escravagista e perdedor da guerra de
Secessdo dos EUA, demorou um pouco mais para se desenvolver do que os estados do norte). As
imagens tornaram clara toda a devasta¢do moral e econdmica que estava passando aquele pais.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Banksy
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As imagens tipicamente cubistas, sempre cruas, sem qualquer tipo de manipulagéo, iam de encontro aos
movimentos artisticos anteriores, onde o0s artistas abusavam de montagens, aberracdes éticas e outros
tipos de intervengdes.

As primeiras imagens de Evans seguiam o estilo surrealista, que era a vanguarda da época. Munido de
uma Leica, ele registrou as linhas e arquiteturas dos edificios de Nova lorque, no melhor estilo
Rodchenko. Mas encontrou sua verdadeira voz na fotografia apds conhecer as imagens do lendario
fotografo francés Eugene Atget (o “fotografo dos fotégrafos™, tera um post s6 pra ele aqui em breve).
Por influéncia de Atget, Evans abandonou sua Leica e comecou a fotografar com uma cadmera antiga de
grande formato. Foi estudando as fotografias do francés que Evans entendeu a importancia do pormenor.
De que os objetos podem falar muito sobre seus donos, esse conceito foi se desenvolvendo até que toda
a imagem de Evans parece dizer mais do que aparenta. Cada detalhe no rosto do motivo, sempre
encarando a camera, cada objeto no fundo da cena parece estar cheio de significados implicitos.

[...] Facam o teste, interpretem esta imagem de Evans e comentem aqui. Vamos ver quantas visoes e
quantos detalhes diferentes uma mesma imagem pode conter. (0 autor do post convoca os leitores para
analisar a fotografia de Evans que utilizamos nesta tese, a imagem 9).

[..]

Bom, vou tentar. De baixo pra cima: O chdo de madeira parece estar sujo e a direita, no canto da foto,
parece faltar algumas ripas e mostrar o chéo cru. Mostra a falta de infraestrutura.

Logo acima, 0s pes estdo muito sujos e sO uma pessoa se apresenta calgada com um sapato muito
surrado. Esta pessoa é a mais velha da foto o que parece demonstrar que eles se preocupavam na medida
do possivel com o0s mais necessitados de cuidados e quem podia aguentar a situacdo sem ter cuidado
algum, que aguentasse.

A mulher, a esquerda, segura a crianga no colo com uma aparéncia de cansago, com 0s pés dobrados no
chdo e as méos se apoiando em suas pernas, se aproveitando do equilibrio, da fisica, para que o filho
permanega em seu colo sem muitos esfor¢os. Deve trabalhar muito e passar por um tipo de desnutricéo,
entendendo desnutricdo como a ndo ingestdo de todos os alimentos importantes, pois s6 0 homem
aparenta ser bem magro na foto.

A sujeira nas roupas € algo notdrio e mostra a falta de recursos, de cuidados e das possibilidades de se
manter em um ambiente limpo e agradavel durante o dia. Sim, pois pela sombra produzida na janela
percebemos que esta foto foi feita entre 10:30 am e 14:30 pm, horério de trabalho, onde todos poderiam
estar sujos somente pela labuta didria mesmo. Mas acredito que era proveniente da situacao e que viviam
nesse estado quase o0 tempo todo.

De qualquer forma, os barracos dos EUA sempre foram melhores que nossos barracos aqui. A simetria
da casa, dos cantos, das portas, parece que favorecia a0 menos um abrigo um pouco mais decente e
firme.

H4, se ndo me engano, 3 quadros na parede com fotos. Isso me leva a acreditar que esta familia ndo se
encontrava nesta situacdo, mas foi obrigada a viver esta fase dificil e manteve suas fotos como
lembrangas de quem eles ja teriam sido, do que eles ja teriam conseguido ser e talvez essas fotos
representasse uma esperanca, um objetivo, um propdsito. As fotos do quadro branco, ao centro e mais
em baixo, estdo alinhadas, montadas com perfeicdo, diferentemente das outras que parecem ser de outras
pessoas da familia, apenas retratos que ja existiam e foram colocados num quadro. Este quadro branco
pode ter sido o resultado de algum evento. Na foto da direita (sem zoom é dificil) aparecem duas pessoas,
mais uma vez, se eu ndo estiver enganado. Essas duas pessoas parecem ser 0 Sr. e a Sra. da casa e talvez
aquele tenha sido seu casamento, sendo as fotos feitas por um fotdgrafo profissional que, por
consequéncia sabemos que é caro. Ou seja, eles ja puderam fazer aquilo um dia.

Por fim, as expressdes sdo claras, de cansaco, exaustao e frustracdo. Apenas o garotinho mais novo, sem
cueca, que parece levar a situagdo um pouco mais na brincadeira por se tratar de uma crianga que nao
entende muito bem ainda o que aconteceu, 0 que acontece ou 0 que podera acontecer. A senhora timida
e sofrida. A mulher cancada (sic) e desleixada. O homem com uma postura aberta, sem medo, pronto
pra (sic) enfrentar o que vier. Um garoto em pé, sem saber direito o que acontece, parecendo néo ter
vivido seu tempo como deveria ter sido. Um garoto menor sem nog¢&o do que acontece & sua volta. E um
bebé dormindo.

Foi 0 que pude observar nesta foto. Espero que eu tenha feito alguma observacéo sensata e coerente.
Att: Reges Pineze

Disponivel em: <http://blogs.band.com.br/portrasdaobjetiva/2011/07/11/683/>.
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IMAGEM 10

Fotografo: Esteban Santiago

Imagem: 360%480 pixels

Disponivel em: <http://migre.me/pEib5>. Acesso em: 14 abr 2013

Irina Shayk veste vermelho paix&o para Elle Espanha

Irina Shayk, a bela modelo russa morena de olhos esverdeados, 1abios generosos e noiva do astro do
futebol, Cristiano Ronaldo é uma top que ganha mais fama a cada dia, gracas a sua beleza e fotogenia.
A mais nova prova disso € o editorial para a revista Elle Espanha, em dezembro.

E para quem gosta da atmosfera quente advinda do vermelho, que remete a paixao e sensualidade, Irina
Shayk mostra que pode “segurar” um look vermelho fatal. As roupas sdo de Elie Saab, Lanvin e Dior.
Os cliques couberam a Esteban Santiago. Mais ainda falta o melhor - ver a capa - onde a top posou nua
e rodeada por incontaveis cristais Swarovski espalhados pelo corpo e pelo chdo. Confira apds o jump!

Disponivel em: <http://migre.me/pEiaw>. Acesso em: 14 abr 2013

IMAGEM 11

Fotografo ndo identificado

Disponivel em: <http://migre.me/pEi3y>.
Acesso em: 14 abr 2013

Imagem: 1600 x 1200 pixels

IMAGEM 12

llustrador: Hugh Kretschmer (fotomontagem)

Disponivel em: < http://migre.me/pEi64>. Acesso em: 17 abr 2013
Imagem: 480 x 611 pixels

Reformed Liar

The author of the article this illustration was for gave up lying for a month and chronicled the event.
GQ Magazine.

Mentiroso convertido

O autor do artigo para o qual esta ilustracdo foi feita ndo mentiu durante um més e registrou tudo o que
ocorreu. Revista GQ. (Traducéo nossa).

Disponivel em: <http://migre.me/pEi7d>. Acesso em: 17 abr 2013

IMAGEM 13

Fotografo: Justin Maxon

Disponivel em: < http://justinmaxon.com/wp-content/gallery/slow-down-breathe-only-this-life/life-
16.jpg>. Acesso em: 17 abr 2013

Desacelere ... respire... é apenas a vida

(2010-presente) Esse projeto é sobre a minha transicdo de um caminho de caos para um de cura. Na
ultima década, a minha vida tem sido uma confusdo em movimento. A parte saudavel da minha vida
caiu: familia, amigos, amor. Eu me encontrei num espa¢o entre mundos: um visitante a tudo o que me
rodeia, um estranho para a minha prépria vida. Cheguei a uma encruzilhada, uma escolha deve ser feita.
Escolho colocar os fragmentos da minha vida de volta no lugar certo. (Traducéo nossa).

Disponivel em: < http://justinmaxon.com/slow-down-breathe-only-this-life/ >

Acesso em: 17 abr 2013

IMAGEM 14

Autor: Jean-Michel Basquiat (Dezembro 22, 1960 — Agosto 12, 1988) foi um artista norte-americano.
Comecou como grafiteiro em NY nos anos 1970 e se envolveu com o Neo-expressionismo durante 0s
anos 1980. (Tradugdo nossa).
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Disponivel em: <http://migre.me/pEhQL>. Acesso em: 14 abr 2013
Imagem: pintura, tinta acrilica e crayon

Basquiat boxeando: o0 muso da moderna arte pugilistica

Por Sarah Kurchak

"As pinturas de boxeadores de Jean-Michel Basquiat estdo entre seus principais temas pessoais e
politicos. Na figura do boxeador negro, Basquiat encontrou um icone fascinante do self-made man, um
herdi da era moderna, um campedo atlético que consegue triunfar num mundo em que as probabilidades
estavam firmemente contra ele sob a forma de profundos preconceitos raciais. Essa foi a figura heroica
com a qual Basquiat se identificou profundamente, como um jovem dotado de poderoso talento artistico,
do Haiti e de Porto Rico, indo contra 0 mundo predominantemente branco da Arte. A pintura, em escala
monumental (Boxer), é uma das imagens mais poderosas de um boxeador, um campe&o de proporgdes
épicas, e um autorretrato metaférico de Basquiat como um lutador desafiante de si mesmo. Pintado em
1982, ano que Basquiat atingiu o auge de seu poder como um jovem pintor de apenas 22 anos, o trabalho
representa o artista em seu mais ambicioso momento. Olhando para trds, naquele ano Basquiat
comentou, tal qual um lutador profissional divulgando seu préprio talento: “eu sempre fiz as melhores
pinturas.” (citado em C. McGuigan, "New Art, New Money," The New York Times Magazine, 10 de
fevereiro de 1985). (Tradugdo nossa).

Disponivel em: < http://migre.me/pEhUq >. Acesso em: 24 abr 2015.

IMAGEM 15

Autor: Norman Rockwell, fotégrafo e ilustrador.

Disponivel em: <http://migre.me/pEhSG>. Acesso em: 14 abr 2013
A Pequena Ruby Bridges e a Histéria do Racismo nos EUA

“Ruby Bridges, uma crianca de Nova Orleans protagonizou uma das fotografias mais importantes do
século XX. O que deveria ser rotina, sua caminhada até a escola, se transformou em uma cena
inesquecivel: Ruby, na estatura de seus seis anos de idade, desce uma escadaria sob a escolta de
policiais federais™ — Dj Black Josie

[

Autor: Norman Rockwell, fotégrafo e ilustrador.



http://ppaberlin.files.wordpress.com/2011/11/rubybridges.jpg
http://ppaberlin.files.wordpress.com/2011/11/ruby-bridges-norman-rockwell.jpg

340

Ruby Bridges é um icone do movimento pelos direitos civis. E é o livro “Through My Eyes” onde é
contada a histéria em primeira mdo de como era ser uma garota negra de 6 anos de
Nova Orleans, Louisiana, que preparou o terreno para a integracao escolar.

Em 1954, ano em que Ruby nasceu, o Supremo Tribunal dos EUA ordenou o fim do “separados mas
iguais” na educagao para criancas Africano-Americanas. Escolas no sul do pais ignoraram a decisdo. A
Louisiana foi dado o prazo até final de setembro de 1960, para integrar as escolas de Nova Orleans. Elas
comecariam com os Jardins de Infancia e iriam integrar um ano escolar de cada vez. Ruby Bridges era
apenas uma das cinco criangas negras que passaram no teste para determinar quais seriam as criangas
gue seriam enviadas para as escolas dos “brancos”. O teste havia sido criado de uma maneira para que
as criancas negras nao fossem capazes de passar. A familia de Ruby tomou a decisdo de lutar por
seus direitos e inscreveu a pequena Ruby no primeiro grau em uma escola toda branca. Ela seria a Unica
crianca negra la.

Ruby chegou para seu primeiro dia de aula com uma escolta de quatro agentes federais e foi apupada
por uma multiddo sinistra das donas de casa e adolescentes enraivecidos. Maes furiosas tiraram as
suas criangas da escola, alegando que elas s6 voltariam quando Ruby tivesse deixado o local. Por todo
esse ano letivo a escola ensinou apenas para cinco alunos. Ruby e outros quatro estudantes brancos.

.- : 0]
Filme: “Ruby Bridges — Uma Menina luta por seus Direitos”, Drama, USA 1998
New Orleans, 1960: embora o governo federal garantisse 0 acesso dos negros as escolas de brancos, a
realidade local era outra. Ruby Bridges, uma menina de 6 anos, se destaca intelectualmente e por isso
uma associagdo procura os Bridges para que ela seja uma das primeiras criangas negras a estudar numa
tradicional escola de brancos. Mesmo receosos, 0s pais autorizam, mas agentes federais a acompanham,
pois 0s protestos eram diarios e 0 preconceito estava até na escola. Sua sorte foi ter encontrado uma
professora que a protegia.
Disponivel em: <http://migre.me/pEhYn>.
Acesso em: 14 abr 2013
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