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Soy otro cuando soy, los actos mios
Son mas mios si son también de todos,
Para que pueda ser he de ser otro,
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Los otros que no son si yo no existo,
Los otros que me dan plena existencia,
No soy, no hay yo, siempre somos nosotros,
La vida es otra, siempre alla, mas lejos,
Fuera de ti, de mi, siempre horizonte,
Vida que nos desvive y enajena,
Que nos inventa un rostro y lo desgasta,
Hambre de ser, oh muerte, pan de todos.

Octavio Paz— “Piedra de Sol” (fragmento)
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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo analisar as ptidaities pedagodgicas de filmes e
programas legendados na lingua materna dos aptesdera 0 ensino e aprendizagem
do espanhol, na sua diversidade linguistica e ralley mais especificamente, explorar
0 potencial deste recurso para promover o desemehto da competéncia
intercultural. Para tanto, realizamos um levantamésdrico sobre as abordagens que
existem para o0 ensino integrado de lingua e cularalaboramos uma proposta
metodolégica de ensino de espanhol para brasilguesincluisse o uso de legendas
interlinguais como agente de interacdo. O projdtwigpfoi desenvolvido ao longo de
um minicurso de extensdo, ministrado pela profespesquisadora na Universidade de
Brasilia, que seguiu os preceitos da abordagem micativa por tarefas. Os contetdos
linguisticos e socioculturais foram selecionados aderdo com as indicacdes de
documentos oficiais para o ensino de linguas. Aodwbgia de pesquisa insere-se no
paradigma qualitativo da Linguistica Aplicada, maaade Ensino e Aprendizagem de
Linguas, e dialoga com diversas ciéncias de cgntabmo a Antropologia, a
Sociologia, a Etnografia, os Estudos Culturais é-ilasofia. A investigacao foi
desenvolvida com base nos pressupostos metodatodecgesquisa-acao e apresenta
como resultado as reflexdes decorrentes do estusiacamostra de material didatico
constituida de cinco unidades que foram empregamasferido minicurso.

Palavras-chave: ensino e aprendizagem de linguas; linguaculturanpeténcia
intercultural; materiais didaticos; espanhol pawstbeiros.
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ABSTRACT

This research has the aim of analysing the pedegbgossibilities of films and TV
programs with subtitles in the learners’ first laage in order to teach Spanish in its
linguistic and cultural diversity. More specificgllit aims to explore the potential of
this educational resource in terms of promoting tevelopment of intercultural
competence. After a review of the literature on éResting approaches that endeavour
an integrated teaching model of language and &jlmethodological proposal was
elaborated to include the use of interlingual gldstj as an agent of interaction, in a
course of Spanish for Brazilian learners. The stwdg conducted during a minicourse
given by the teacher-researcher at Brasilia Unityefsllowing the principles of a task-
based communicative approach. All linguistic andietultural contents were selected
according to the guidelines included in officialcdments for language pedagogy. The
methodology chosen was based on the qualitativadman of Applied Linguistics,
within the field of Language Learning and Teachiaggd dialogues with several contact
sciences, such as Anthropology, Sociology, Ethrmgra Cultural Studies and
Philosophy. It was developed within the methodatabipremises of action-research
and the results presented include the reflexionsetk from the study and a sample of
pedagogic material consisting of the five unitsdusethe minicourse.

Key-words: languagelearning and teaching; languaculture; intercultuwampetence;
pedagogical materials; Spanish for Brazilian leesne
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CAPITULO 1 — COORDENADAS ESPACIAIS: A PESQUISA

“En este mundo ya no hay extranjeros:
hay compafieros de viaje”

Amin Maalouf

1.1. PREAMBULO

sta dissertacdo relata a concepcao e evolucdo @e pesguisa-acao
desenvolvida com o intuito de estudar o potenaalagdgico de filmes
e programas com legendas interlinguais para promavedesenvolvimento da
competéncia intercultural dos alunos brasileiroesiganhol. O estudo desenvolveu-se
ao longo de um minicurso de espanhol, baseado emnalmordagem comunicativa por
tarefas, que foi ministrado pela professora-pesgoisa na Universidade de Brasilia no

segundo semestre de 2010.

1.2. CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA

A busca dos ultimos anos por parte de professopsquisadores para integrar o
ensino da cultura nos programas de linguas foi @ motivou este projeto, que parte da

premissa de que € na comunicacao intercultural oredleor se percebe esta integracao.

Nas ultimas décadas, com a consolidacdo das alemsl@gmunicativas — as quais
priorizam o uso da lingua em situacdes reais deunmacdo em detrimento do estudo

sistematico e descontextualizado das estruturasaferda lingua — os modos de vida e os

12



costumes das cultura tém sido mais valorizados:sme/aprendizagem de novas linduds
dimensao sociocultural, antes ausente nos progrdo@sites, passou a ser um componente
fundamental dos curriculos de linguas. Entendequeeadquirir uma nova lingua € entender e

apreender as normas que regulam a interacao sosiaidadaos que nela convivem.

No entanto, varios fatores impedem a implantacadosx do componente
sociocultural na sala de aula. Apesar do consexistepte sobre a necessidade de atrelar os
elementos culturais nos linguisticos para deserva@\competéncia comunicativa de maneira
a preparar os alunos para uma comunicacao interaljlimuitos professores de uma nova
lingua encontram ainda dificuldades na hora derlévaratica a teoria. Uma possivel
explicacdo é a cisdo que vem sendo feita dos dosckngua e cultura, que deveriam ser

tratados de maneira intrincada. Almeida Filho exgésta situacao:

Aprendemos lingua e incorporamos aos poucos orayltou aprendemos o cultural, e
dessa base nos esforcamos para absorver a lingytasd duas posicdes apresentadas sobre o lugar
relativo ao aspecto cultural na composicdo de uomapeténcia comunicativa nos aprendizes sdo a
mesma posicao radical com dire¢cBes trocadas. Nsn) ealingua é o foco real e a cultura é a franja.

No outro, a cultura é o cerne e a lingua vem degedes (ALMEIDA FILHO, 2002, p. 209)

Segundo o autor, quando a cultura é tratada ora @@me ora comofranja, se
produzirdo distor¢des no processo de aprendizagemddiculdades para a acdo normal do
professor na sala de aula. E preciso encontrar quili@io entre as duas para obter um

resultado satisfatrio no ensino de uma nova lingua

! Utilizamos o conceito daova linguaao invés ddingua estrangeirgoor acreditarmos, como Almeida Filho
(1998), que a lingua se desestrangeiriza ao lormoprdcesso de aquisicdo. No Conselho da Europa,
recentemente foi proposto o uso liluas adicionaigpara incluir tanto as linguas de reconhecimenimabf
quanto as ndao oficiais (Mijares, 2009).

13



Um fator apontado por professores, ao tentar explec deficiéncia do ensino
integrado da lingua e da cultura, refere-se a titanateriais didaticos apropriados. Porém,
acreditamos que essa justificativa ndo sustentass@naia dos componentes culturais na sala
de aula e concordamos com Serrani (2005, p. 26)dgualega que: “Essa falta pode existir,
mas, sem menosprezar a importancia dos mater@isjdero que o crucial € a formacao e
aprimoramento profissional”.

Em nosso modo de ver, as dificuldades de muitofeggores devem-se, em grande
parte, a sua concepcao de cultura. Existem mudtigkfinicbes provenientes de diversos
campos do saber tais como a linguistica, a antogla psicologia, a filosofia e os estudos
culturais, e essa amplitude do conceito, segund@8€ibid, p. 15), pode representar um
empecilho na implementacdo do componente socigallfporque pode levar a divergéncias
quanto aquecultura deve ser ensinada e@nodeve ser abordada no ensino/aprendizagem
de linguas.

Para alguns professores, 0 ensino da cultura gisindde apresentar informagées ou
dados referentes & histéria, geografia, arte miitea de uma nacioOutros preferem focar
0S componentes culturais como um conjunto de fumed#ge nogdes que se manifestam pelo
dizer e fazer cotidiano de uma lingua. A segundgiepque € a que mais se encaixa no
ensino comunicativo de linguas, acarreta outrasutliades para o professor, que fica preso
entre a busca do universal e a perpetuacdo do émeainatéria de cultura. A diversidade
linguistica e cultural é, consequentemente, oua® greocupacfes desta pesquisa, por se

tratar de um elemento-chave e imprescindivel pagasino intercultural. Em nossa opiniao,

2 E uma vis&o que considera o ensino da cultura apimansmissdo de um conjunto de conhecimento® sobr
uma cultura, normalmente restritos ao campo da’‘altltura (arte, geografia, historia e literatuis®m vincula-

los a lingua de forma alguma. Na Franca, esta faten&nsino consolidou-se com a disciplina chamada d
civilisation; na Alemanha, combandeskundeg na Inglaterra, comoulture (KRAMSCH, 2009, p.120). No
mundo hispanico, esta disciplina ainda existe ctmmitura y civilizacién’'.
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todo livro didatico, inclusive aqueles destinadopessoas que desejam aprender uma
especifica variedade da lingua, deve propiciamtiecimento da rica diversidade cultural que
caracteriza o mundo hispanico e promover um prafuedtendimento intercultural. Para
tanto, os diversos paises devem estar representa@imsie forma anedodtica — mostrando
apenas alguns simbolos de seus produtos tipicospgturisticos e musicas populares —,
mas de um modo que faca com que o aprendenta iEflire os habitos, valores, organizacao
social e costumes dos povos. Diante da falta derragt didaticos que apresentem de forma
democratica essa realidade diversa, esperamos)@ssa proposta, mostrar um caminho para

apresentar a riqueza deste bem comum: a(s) lingesganhola(s).

1.3.0BJETIVOS E PERGUNTAS DA PESQUISA
Diante do cenario apresentado, nos propomos conetivab geral analisar as
possibilidades pedagodgicas de filmes e programasversdo original com legendas
interlinguais para mostrar a diversidade linguésgccultural do mundo hispéanico e, como
objetivo especifico, explorar o potencial desteirse para promover o desenvolvimento da

competéncia intercultural dos aprendentes.

As seguintes questdes nortearam, inicialmenterecidnamento da pesquisa:

(1) quais as relagdes entre lingua e cultura e consopeldem ser abordadas no ensino
de uma nova lingua?

(2) como é possivel desenvolver a competéncia interalido aprendente de uma nagva
lingua?

(3) quais as possibilidades pedagogicas do materiaiodsdal com legenda
interlinguais?

[72)

Quadro 1.1. — Perguntas de pesquisa

15



Além de responder as perguntas expostas, buscoueskante a pratica reflexiva,
alcancar uma maior compreensdao das forcas envslvitta processo de ensino e
aprendizagem de uma nova lingua. Apropriamo-nosdmaonceito de Operacao Global de
Ensino de Lingua(s), de Almeida Filho (1993), quegresentada pelos planos das ideias e
das acOes da materialidade do ensinar e do aprehdante o encontro dos agentes
envolvidos em um determinado contexto educativo.

Desta forma, uma pesquisa originariamente voltadaa pcontribuir com a
comunidade académica do ensino de linguas — magetamente, do espanhol — tornou-
se também um instrumento de auto-conhecimentoreaftio que ajudou a desenvolver as

competéncias tedrica, aplicada e profissibdalprofessora-pesquisadora.

1.4. METODOLOGIA DA PESQUISA

Situado no ambito da Linguistica Aplicada, mais eefftamente no ensino-
aprendizagem de linguas, o presente projeto faredvido a partir de uma metodologia de
pesquisa-acéo de cunho qualitativo-interpretativist

Apds um levantamento tedrico sobre questdes rataths relacbes entre lingua e
cultura, a competéncia intercultural e as aplicagdedagdgicas de filmes legendados no
ensino de uma nova lingua, procedeu-se a elabodacdma metodologia de ensino de lingua
espanhola que incorporasse todos esses elementos.

Entendemos que, a fim de permitir uma analisecerilio processo, € preciso adotar

uma visdo dindmica que o observe a partir de vangsilos diferentes, assim como se manter

¥ Segundo Almeida Filho (1993), as competénciasrdtegsor s&o cinco: a linguistico-comunicativanglicita
(baseada em conhecimentos informais adquiridosgxgleriéncia prévia), a profissional (conscién@aldsse e
capacidade de refletir de forma critica sobre dnensde linguas nas suas multiplas dimensdes), dcéed
(capacidade de articular conhecimento especifiboeso ensino de linguas) e a aplicada (capacidadmsinar
de acordo com as teorias conscientes formalizadas).
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aberto para aceitar a necessidade de inserir argrtiteracées metodologicas ou contextuais
ao longo da pesquisa. Por isso escolhemos estalohaga@, que nos permitiu deslocar-nos
do cerne para os extremosiee versacomplementando a visdo pessoal com as de todos os
agentes envolvidos, e nos possibilitou enxergas, momentos oportunos, a necessidade de
mudancas, o que favoreceu a qualidade do ensiendipagem sem prejudicar os resultados

da pesquisa. O referencial metodoldgico € apredema terceiro capitulo.

1.5.0 MINICURSO OFERTADO

O cenério de pesquisa escolhido foi a UniversiddeldBrasilia — UnB, onde foi
ministrado um minicurso de extensédo de quinze hdeatnado a membros da comunidade
interna e externa da universidade que possuisseivebde proficiéncia minimo requerido
(B2 — utilizador independente) em espanhol.

A proposta inicial contemplava a realizacdo de dwisicursos, um que servisse
como projeto piloto e outro que se constituisseaonarsdo aprimorada do primeiro. Desta
forma, as falhas, caréncias, imperfeicbes ou inzalgips encontradas durante o primeiro
curso — identificadas pelos participantes da pssgaianalisadas mediante um processo de
triangulagcéo de dados — poderiam ser evitadasemuatias durante a realizagcdo do segundo
curso. Segundo esta proposta, a pesquisa estagttaima por dois ciclos consecutivos.

No entanto, apés uma reflexdo mais aprofundadae solpossibilidade de replicar a
pesquisa, percebemos que esses dois ciclos ndamses mais adequados para obter
resultados significativos, pois, como se sabe, autea € um evento Unico que nunca se repete
de maneira idéntica, do mesmo modo como as immesdds participantes nunca sao as
mesmas. Portanto, cada minicurso deveria ser anasid separadamente ou, se ndo, a espiral

ciclica teria que ser aumentada para conter umrméiaero de ciclos consecutivos.
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Devido as dificuldades que acarretaria, na reafiddd contexto universitario, a
realizacdo de mais de dois cursos, foi necessdoitmauma solucao diferente, e procuramos a
resposta na propria realidade de todo professertrabalha com ciclos menores: cada ciclo
comeca com o planejamento de uma aula e se caxciua avaliacdo daquela aula apds seu
término, passando a um novo ciclo com o planejandataula seguinte. Levando isso em
consideracao, decidimos realizar um Unico minicusesiderando cada aula como um de
seus ciclos constituintes. Desta forma, poderiamaimlhar com uma espiral de cinco ciclos
que refletisse a maneira tipica de atuar do professlinguas reflexivb

O minicurso, intituladoLinguacultura em foco: curso de Espanhol com materi
audiovisual legendaddoi aprovado pelo Decanato de Extensao para acmtes dias 13 a
17 de setembro de 2010 na Sala de Reunifes do tBxemto de Linguas Estrangeiras e
Traducdo da Universidade de Brasilia. As aulas3 é@ras de duracédo, foram ministradas

nessas datas, das 18h30min as 21h30min. O progi@ewaso foi o seguinte:

Temas Horas
1) El programa de la tele 3h
2) Divina juventud 3h
3) En familia 3h
4) En el pueblo 3h
5) Hablando se entiende la gente 3h
Total 15h

Quadro 1.2. — Programa do minicurso

* Partimos do principio de que, para desenvolver pesguisa-acdo em sala de aula, o professor-padquis
deve possuir as caracteristicas do professor-reflegue, segundo Almeida Filho (2005), segue css@= a

seguir: informar o que pretende com seu ensinoearap que aconteceu na aula; contestar as incongasé
entre seu dizer e seu fazer; avaliar possiveisarashagir na pratica.
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Este minicurso, longe de atender as necessidadssd@& pesquisa, que, para
permitir generalizacdes precisaria de um longoopleride trabalho de campo, assentou, ao
menos, as bases para estabelecer uma amostrantindm modelo criado para testar-lhe a
boa operacionalidade (BARBIER, 2007, p. 79). Semtgmder encerrar aqui a pesquisa,

esperamos que o modelo continue sendo desenvalwificuro.

1.6.0RGANIZACAO DA DISSERTACAO

A dissertacao esta estruturada em quatro capiutoEerra-se com as consideracdes
finais. O presente capitulo fez uma introducédo emefp e apresentou o0s objetivos e a
justificativa da pesquisa.

O segundo capitulo apresenta as noc¢des princip@scgnstituiram o referencial
tedrico da pesquisa: as relacdes entre lingua teraulos modelos existentes de ensino
integrado de lingua e cultura, como o dos cultuseedeaPoyatos e o do aprendiz etnégrafo; o
uso pedagogico de material audiovisual legendadbpadagem comunicativa por tarefas e a
competéncia comunicativa intercultural.

O terceiro capitulo compreende a natureza, o ctmtens participantes e 0s
instrumentos de pesquisa utilizados. Nessa sep&Esentamos 0S conceitos que nortearam o
referencial metodoldgico deste trabalho e descresera procedimentos utilizados.

O quarto capitulo é destinado a analise dos dadasclui as analises realizadas
durante os processos ciclicos de planejamento, af&ervacdo e reflexdo decorrentes do
desenvolvimento da pesquisa-agao.

Apéds as consideracgfes finais, que apresentam ulneag@o critica e reflexiva da

experiéncia, seguem a bibliografia e os anexosidades didaticas resultantes da pesquisa
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constituirdo, junto aos questionarios dos apremsgends relatérios dos observadores-
participantes, o diario da professora-pesquisadara e-mails de colaboradoras externas, os

anexos desta dissertacao.
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CAPITULO 2 — PRIMEIRO ESPACO: O REFERENCIAL TEORICO

“Aceptar al otro no es mas ni menos natural

gue rechazarlo”.

Amin Maalouf

2.1. PREAMBULO

ste capitulo apresenta, estruturados em uma sérisuticapitulos, os

conceitos que constituiram o referencial tedricgpesquisa. Inicialmente,
assentamos as bases para entender as relacoelingnuiaee cultura e depois apresentamos
duas propostas que consideramos Uteis ao ensegradbd dos componentes linguisticos e
culturais: o modelo dos culturemas e a propostapdendiz etnégrafo.

Em seguida, comentamos alguns estudos que trathrarso pedagdgico de material
audiovisual no ensino de linguas e dos efeitostiposi das legendas interlinguais na
aquisicdo de uma nova lingua.

Finalmente, procedemos a exploracdo da aplicacéibriss e programas legendados
para o desenvolvimento da competéncia intercultucaha definicho da competéncia
intercultural e da abordagem comunicativa por &srédiz a passagem do capitulo tedrico para

0 metodoldgico.
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2.2. LINGUA E CULTURA

Os vinculos entre lingua e cultura sdo diverso8ne sendo estudados sob multiplas
perspectivas desde o século XVIII, mas foi a padihipotese do Relativismo Linguistico de
Sapir-Whorf, que se firmou a visdo de interdependéncia efnigeid e pensamento. Com um
teor mais moderado, a hipotese de Sapir-Whorf aiesffe uma grande aceitacéo nos dias de
hoje (KRAMSCH, 1998). Se a hipotese original defargie a maneira de pensar das pessoas
era determinada pela lingua que falavam, a versfa aonsidera que o que impede o
entendimento entre grupos sociais ndo € o fatdedeterem sistemas linguisticos diferentes,
mas as associacfes semanticas que eles fazemniralparbnceitos aparentemente comuns.
Segundo esta visdo, dominar o sistema linguisteama nova lingua nao implica ter a
capacidade de interagir exitosamente com os faadéssa lingua, devido as diferencas

conceituais que existem entre as culturas.

Atualmente, a relacdo entre lingua e cultura pedevista a partir de dois angulos
opostos: como um fendmeno inseparavel ou como eeimentos susceptiveis de serem
separados. Como explica Risager (2005, p. 185jnwepo enfoque foi adotado apds a virada
cultural da década de 1980 em areas como a limgayist antropologia linguistica, os estudos
culturais e os estudos da comunicacao intercultGralegundo € principalmente associado ao
ensino de linguas — sobretudo o inglés — como #agaternacionais ou francas, ou seja,
como instrumentos flexiveis de comunicacdo que mosier usados por qualquer falante do

mundo para tratar de qualquer assunto.

®0 antrop6logo e linguista Edward Sapir (1884-1988pu discipulo Benjamin Lee Whorf (1897-1941), spie
dedicaram ao estudo das diferencas entre as divéirmguas, formularam diversas hip6teses que, eas su
vers@es mais duras (determinismo linguistico) bestegem que a lingua determina a maneira de peDsaeja,
que percebemos a realidade e a organizamos emitosnceos quais atribuimos significados seguindo um
acordo implicito de nossa comunidade linguistica.
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Segundo a autor@bid, p. 189), ambas as posturas sdo insatisfatoripsindeira, por
apresentar uma no¢ao monolitica de lingua, deraudtwe outros fatores relacionados, como
os de nacao, povo, historia, mentalidade e teiitéra segunda, por considerar que a lingua
€ um sistema de codigos culturalmente neutro, esgde que a lingua produz e reproduz
constantemente a cultura. Ela propde o tdinguaculturapara se referir a relagdo dinamica

gue existe entre os dois elementos.

2.2.1.0 conceito ddinguacultura

Risager (2005) defende que, ao analisarmos asfesaentre lingua e cultura,
devemos levar em consideracéo a distingcdo engadie cultura no sentido genérico e, por
outro lado, lingua e cultura em um sentido difel@ndNo sentido genérico, estes dois
elementos sdo fendbmenos humanos e podem ser emmmmtem duas variantes: a
psicolégica/cognitiva e a social. No sentido difefal, podemos considerar que existem
fendbmenos linguisticos e culturais diferentes, deates da vida social da humanidade, entre

as diferentes comunidades que compartilham uma enksgua.

Como professores de linguas, devemos levar em estdaalistingdo para entender a
relacdo entre lingua e cultura. No mundo globabzamhde se privilegia a preservacdo do
local perante o universal, acreditamos que o ctmdeilinguaculturd proposto por Risager
apresenta uma nova possibilidade de compreens&eldeses entre lingua e cultura tanto no

nivel genérico quanto no diferencial. De acordo eoautoraibid, p. 190), este conceito nos

® O termo ‘linguacultura’ (em inglésanguaculture)foi cunhado por Agar (1994) para teorizar sobre o usive
unitario composto pela lingua e a cultura. Existaermos termos que incidem nas relacfes entre liagudtura

(uns com uma visdo mais unitaria do fenbmeno eosufjue consideram a unificacdo e separacdo dos seus
componentes): linguaculture (Friedrich, 1989), language-and-culture (Byram e Morgan, 1993) e
culturelanguag€Papademetre & Scarino, 2006).
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permite teorizar sobre as desconexdes e reconex@ese dao entre lingua e cultura como
consequéncia das migracbes e dos demais processagobalizacdo. As linguas séo
difundidas pelos seus usuarios nas redes soct@menidades discursivas, mas estes sempre
carregam junto sua linguacultura, que € um comsgstruturado com variagcdes tanto sociais
quanto individuais. Em suma, a linguacultura é at@centre a estrutura linguistica e o

idioleto pessoal (constituido socialmente) do ifdiie.

A autora ainda ressalta que cada ser humano ddgersaus proprios repertorios
linguisticos e culturais para expressar-se e irg@po mundo. Portanto, a linguacultura de
um individuo ndo pode ser separada da sua histénada pessoal nem da formacdo de sua
identidade social e cultural. Por outro lado, umguacultura pode estar relacionada uma ou
mais linguas, pois, mesmo quando um aprendentendenova lingua adquire um alto nivel
de proficiéncia nessa lingua, sua linguaculturapsensera a soma de suas experiéncias

passadas.

Uma vez compreendida a relacdo que existe entgudire cultura, € preciso
esclarecer a definicdo destes dois elementos detgsoceder a reflexdo sobre seu ensino

integrado na sala de aula.

2.2.2.0 conceito de lingua

Se levarmos em conta a cronologia de Vez (2004§lempos distinguir trés

momentos ao observar o conceito de lingua desdieio do século XX:

. Até meados da década de 1960, a lingua era coacetmtho

conhecimentocomo conjunto de saberes;
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. Durante a segunda metade do século (sobretudotia @arl1980), a
lingua era vista comoomunicagdogomo saber fazer;
. No final do século XX e comeco do XXI, a lingua si&s a ser vista

comocomportamento interculturabomo engajamento na agao intercultural.

Esta cronologia, para o autor, reflete trés foomsatkncdo na linguistica aplicada:
guando se pensava na lingua como conhecimenta;$mlim interesse pedagdgico; quando o
foco foi desviado para o uso da lingua, o inter@sssou a ser psico-social; e, na terceira

fase, o interesse se tornou socioldgico.

Atualmente, a noc¢éo de lingua que prevalece nim@mngercultural de linguas é a
que a considera um instrumento social de comuroc@¢gZ, ibid, p. 17). As abordagens
comunicativas de ensino de uma nova lingua visarmanamo contextualizado da lingua de
maneira a preparar os aprendentes para um usoaateda mesma nas diferentes situacoes
de comunicacéo intercultural. Esta definicdo estdnpada da noc¢do de cultura, pois, para
interagir de maneira adequada com nosso interlgcptecisamos conhecer os padrdoes de

comportamento que condicionam sua forma de interagi

Por outro lado, para desvendar uma cultura tamb&randos examinar sua lingua,
pois, como afirma Moran (2001, p. 35), a linguaipora os produtos, as praticas, 0os pontos
de vista, as comunidades e as pessoas de umaagcwdtirquais utilizam a lingua como
instrumento para realizar suas praticas cultuidesitificar e organizar seus produtos culturais

e designar os pontos de vista subjacentes a tedasraunidades que compdem sua cultura.

Na mesma linha, Guillén Diaz (2004) nos lembrangiaoirtancia de ensinar e mediar

entre culturas por meio da lingua:
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O termolingua nao se refere unicamente aos elementos de ordgaidtica, mas também
a todo um sistema de acao social que conduz disagtos culturais: um cédigo cultural, um modo de
interpretar a realidade, um nivel de cultura sujte que, em uma perspectiva de regras de
comportamento e pensamento, determinam a forma wmogq individuos definem seus valores,
estabelecem suas cadéncias e ritmos de vida fumti@s)drata-se de unggamatica culturaloculta

que, quando nédo é dominada, da lugar na comuni@casos de incompreensao, conflito, choques

culturais e mal-entendidogGUILLEN DIAZ, 2004, p. 838)

O qualificador ‘oculta’, utilizado pela autora pa@ referir a gramatica cultural que
rege nossos comportamentos e nossa maneira der,p&m@auma nogcdo de extrema
importancia no que atinge o ensino da dimensaaraliiha aula de uma nova lingua, pois so
a partir da explicitacdo e explicacdo, por meidiniguagem, dessa gramatica cultural, é que
se pode resolver mal-entendidos, choques cultedmhas na comunicacdo intercultural.
Como veremos nos proximos capitulos, esta expiiitalos comportamentos — proprios e

alheios — é uma das bases do ensino intercultural.

Estas definicbes de lingua parecem apropriadassorestudo por incorporarem as
ligacOes existentes entre lingua e cultura. Contadareciso situar o conceito de lingua na

realidade social do mundo atual, onde a maioria giises € multilingue e existe uma

! Traducgdo nossa do original: “El térmilemguano se va a referir solo a los elementos de oiidgiiiktico, sino
también a todo un sistema de accidon que conllegaifisiados culturales: un codigo cultural, un mad®
interpretar la realidad, un nivel de cultura suleyde (Hall, 1984) que, a modo de reglas de commpigteo y de
pensamientos, determinan la forma en que los ithdds definen sus valores, establecen sus cadgnaiasos

de vida fundamentales; se trata de gmamatica culturaloculta que, si no se domina, da lugar en la
comunicacién a casos de incomprension, confli¢togaes culturales y malentendidos”.
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preocupacdo generalizada por parte dos governosacemadicacdo do monolinguisfne a

formac&o de sujeitos plurilingues e falantes iniéucais.

A internet e as novas tecnologias também tém ¢writitd para o contato crescente
entre as linguas e a propagacido das linguas naciemagionais mundo afora. E preciso
ampliar o conceito de lingua para n&do correr mrie considerar lingua e cultura como duas
realidades monoliticas que se correspondem em ota@ahtarmonia dentro das comunidades
de uma ‘cultura nacional’. Devemos lembrar que umia lingua mantém relagcdo com
varias culturas; por exemplo, dentro do grande arstv de falantes que compartilham a
lingua espanhola, existem notéveis diferencas deimes, habitos e comportamentos entre

os individuos e as diversas comunidades de fala.

De acordo com Risager (2005), a lingua deveriz@aceitualizada como uma parte
integrada da sociedade, da cultura e da psiqueitdkaa(bid, p. 185) propde uma definicdo
de lingua inserida em uma perspectiva global, semun qual a teoria das redes sociais
permite examinar as relacdes sociais e as cadeiastetacdo em varios niveis da pratica
social, desde o micronivel da interacdo interpésst@aos macroniveis da comunicacao de

massas e a comunicagao entre organizacoes e ageotes coletivos.

Uma analise dos fenbmenos que estdo se produzasdmedes sociais pode fornecer
dados sobre a difusdo e a utilizacdo de uma linga@nal ou regional no mundo inteiro. Por
exemplo, pode-se alcancar uma maior compreensadrdero de falantes que utilizam uma

determinada lingua, seja como lingua primeira, rsgguou terceira, bem como mostrar

8 Um dos objetivos da Declaracdo Universal da UNES®@bBre a Diversidade Cultural (2001) é promover a
aprendizagem do plurilinguismo desde a mais jo\dade.

° Sobre estes conceitos, que constituem os pontusaise nos documentos oficiais do ensino de linguas
recomendamos lerQuadro Europeu Comum de Referéncia para as Lingdpendizagem, Ensino, Avaliacao
(2001) e cPlan Curricular del Instituto Cervantes: Niveles aderencia para el espafi¢2008).
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encontros entre redes sociais locais que crianacgigs multilingues de comunicacédo de

grande complexidade.

Esta nova realidade, possibilitada e alimentadasp&tlecomunicagcbes e a web
mundial, requer que o ensino da lingua e da culimascenda o paradigma nacional e
introduza uma perspectiva dindmica global que skeocratica e respeitosa com a

diversidade.

2.2.3.0 conceito de cultura

Existem inumeras definicbes de cultura, advindas dhversas areas do
conhecimento. Em termos gerais, podemos afirmaraqoeltura é um conceito amplo que
abrange todos os aspectos da vida.

Segundo Kramsch (2009, p. 116), a palavra ‘cultwi@signa, ao menos, duas
maneiras de conceber uma dada comunidade socialptmeniente das Ciéncias Humanas,
que incide “na representacdo que um grupo socialia si mesmo e a outros por meio de
producdes materiais, quais sejam” (obras de atézatura, instituicbes sociais, objetos da
vida cotidiana, entre outros), e a outra que nega&ldas Ciéncias Sociais e equivale a “um
conjunto de atitudes e de crencgas, as visOes delonws comportamentos, as lembrancas
comuns aos membros dessa comunidade”.

Para a autora, ambas as definicdes mostram umtaspacelaboragédo social da
cultura pela prépria lingua, pois exigem uma methainguistica constante que permita a
percepcéao e interpretacdo desses valores e commenitias e garanta seu reconhecimento e
aceitacdo. Em suas palavrdsd, p. 117), “a lingua desempenha um papel crucialap@&nas

na elaboragdo, mas também na evolucéo da cultura”.
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Para nosso estudo, escolhemos uma definicdo queamm<saracter dinamico e

criativo da cultura, que é:

[...] o conjunto dos tragos distintivos, espirikia@ materiais, intelectuais e afetivos, que
caracterizam uma sociedade ou grupo social. Englaloagbém, os modos de vida, as tradi¢cdes, as
crencas, as artes e as letras, integrando ao stewnai de valores os direitos fundamentais do ser
humano. A cultura de um pais néo se reduz a cuitadémica, compreende igualmente uma cultura
popular. Ndo se limita ao patrimbnio, mas se emggque se desenvolve gracas a criatividade e a

memorid®. (CONFERENCIA INTERNACIONAL DE EDUCACAO, GENEBRAL992, p. 23)

Também consideramos oportuna a definicdo de culprasentada por Poyatos

(1994), pois inclui os meios de comunicacdo comnifestacoes da cultura:

[...] cultura pode definir-se como uma série deitbdb aprendidos mas biologicamente
condicionados, compartilhados por membros de urpoggque vive em um espaco geografico, tais
como os meios de comunicagéo (a lingua sendo adedselos eles), as relagdes sociais em diferentes
niveis, as diversas atividades do cotidiano, odyios desse grupo e sua utilizagdo, as manifestacde

tipicas das personalidades tanto individuais comcionais e suas ideias com relagdo a propria

existéncia e a dos demais membto®OYATOS, 1994V. 1, p.25)

10 Traducdo nossa do origindlel conjunto de los rasgos distintivos, espirituglemateriales, intelectuales y
afectivos que caracterizan una sociedad o un gsapial. Engloba ademas los modos de vida, lascioadis y
las creencias, las artes y las letras, integrando aistema de valores los derechos fundamentalesed
humano. La cultura de un pais no se reduce a farawdcadémica y comprende también la cultura popla
cultura no se limita al patrimonio, sino que sdarece y desarrolla gracias a la creatividad y émarid .

" Traduc&o nossa do original: “[...] cultura pueddirise como una serie de habitos compartidos per |
miembros de un grupo que vive en un espacio gdogr&prendidos pero condicionados biolégicamentes
como los medios de comunicacion (de los cualeerguaje es la base), las relaciones sociales asdgsve
niveles, las diferentes actividades cotidianas, posductos de ese grupo y cémo son utilizados, las
manifestaciones tipicas de las personalidades tetional, como individuales, y sus ideas aceecaudpropia
existencia y la de los otros miembros”.
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Esta definicdo, que n&do € a mais atual de cultpi@de remeter a uma visao estatica
da cultura — atualmente se prefere identificar Bu com uma seérie de convencdes
negociaveis e em constante transformacédo do queegarpo vocabulo ‘habitos’, que pode
evocar teorias deterministas do behaviorismo. G@mta incluimos neste trabalho pela sua
estreita relacdo com a comunicacéo, que constibjeativo principal do ensino de linguas.

Segundo Poyatosbfd, p. 26), uma cultura comeca a desenvolver-se mento em
que ha um intercambio interativo entre, pelo medogs organismos socializantes entre os
quais se produz uma emissao-recepcao de signoseSaninteracdo, a cultura permanece
estatica, passiva. Quando os individuos param de oS elementos culturais na troca
interpessoal de ideias e bens materiais, estegrsant elementos mortos que carecem de
dinamismo, pois ninguém o0s associa a mente queaseclhes atribuiu fungdes.

Ele resume da seguinte maneira as possiveis fatasmunicacdo dentro de uma
cultura: por um lado estédo as formas interativasstitiidas por seres humanos na interacao
social e, por outro, os resultados dessas ativijameseja, um conjunto de elementos extra-
somaticos e ambientais.

Cestero Mancera também explica (1999, p. 16) qg@rainicacao, objetivo geral do
ensino de linguas, pode ocorrer mediante a cuigrads culturais ou por meio dos sistemas
de comunicacédo. Os signos culturais que comunicaarp ser comportamentais, ambientais
Oou mentais, e os sistemas de comunicacéo podererbais e ndo verbais.

Dentro desta classificacdo, podemos encontranartigsao direta ou diferida, como

apresentamos na figura a seguir:
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Face-a-face ' Vocal/verbal Comunicagéo
Direta completa Vocal/ndo-verbal corporal
. Nao-vocal/ndo-verbal externa
Reduzida total
Interacio L
. Comunicagéo epistolar
Diferida
Mensagens fisicas e quimicas
Preservada
audiovisualmente Vocal/ Ve}"bal
P 1 Vocal/nao-verbal
Direta essoa Preservada Nio-vocal/ndo-verbal
ou audivelmente
< Impessoal
Nao- Ii .
interacio ou Preservada }teratura escrita,
tnterag graficamente pintura, artes graficas
Diferida L.
Comunica¢do objetual humana
Comunicag¢do ambiental humana

Espécies animais

Figura 2.1. — Cultura e comunicac&qPoyatos, 1994v. 1, p.27).

As informacdes diretas sdo as que acontecem namteos interpessoais, e as
diferidas sdo marcas percebidas por alguém, coareexemplo, as pegadas ou o cheiro que
indicam a passagem de uma pessoa por um lugar.

A interacdo pessoal direta é a forma mais basiteie complexa da comunicacéo
humana e pode apresentar 0s seguintes contextaswativos:

(1) comunicacao vocal e verbal: linguagem,;

(2) comunicacao vocal e nao-verbal: paralinguagamseja, signos sonoros
fisiol6gicos e emocionais (choro, riso), elementpmse-lexicais (onomatopeias,
gemidos, roncos), pausas, siléncios etc.;

(3) e comunicacdo ndo-vocal e ndo-verbal: kinégimavimentos e posturas

corporais que comunicam), proxémica (relacbes comespaco, distancias

 Traducg&o nossa.
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interpessoais, contato fisico etc.) e os demaisrses corporais. Pode ser completa

ou reduzida (por incapacidade fisica ou mentalroitd¢cdo ambiental).

Os meios audiovisuais ou acusticos e a literatmehora sejam transmissdes nao-
interativas de informacéo, evocam atividades saasitinterativas. Podem ser pessoais
(dirigidas a um receptor concreto) ou impessoaigy{das a qualquer receptor).

A comunicacao objetual constitui uma ampla gamarddutos materiais universais
ou especificamente culturais que, consciente oonsuientemente, podem ter um papel
essencial na interacdo face-a-face. O meio-ambieotestruido e o meio-ambiente
modificado sdo formas importantes de interacdo,n@usive sdo capazes de gerar
comportamentos culturais.

Uma vez definido o conceito de cultura e entendigiarelacdo com a comunicacéo,
procuramos maneiras de aborda-lo de forma integnadaala de aula. Contudo, antes &
importante lembrar que muitos aspectos da cultst@etdo enraizados no nosso modo de
vida que ndo somos conscientes de sua existéneiac@@do com Weaver (1986), que tentou
explicar com a Analogia do Iceberg os fatores gterveem no choque cultural, apenas 10%
da cultura é facilmente perceptivel a primeiraayig tem a ver com 0s comportamentos
aprendidos de forma explicita e consciente e cousm da lingua. O percentual restante
(90%) esta submerso e corresponde ao sistema alesjatrencas e padrdes de pensamento

adquiridos de maneira implicita, como vemos naréiguseguir:
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COMPORTAMENTO

/ CULTURA EXTERNA
Aprendido explicitaments
/ Conscients
Mhsda facilmente
/ COMPORTAMENTO Conhecimento objstive
| B

CREMNCAS

CULTURA INTERNA
VAL ORES VAL ORES Apr znr'.i..c'.u implicitamentz
E PADROES E PADROES Inconscients
\ DE FENSAMENTO DE PENSAMENTO Dificitment= muda
L Conhecimento subjetive
ST T -~ “x‘“ﬂ-..../’“ﬁ_>

Figura 2.2. — Analogia do iceberg de WedJ¢L986 p.135).

Dada sua complexidade, os conteudos culturais desemabordados com a
profundidade e reflexividade necessarias para baneintendimento possivel de nés mesmos
e da alteridade, sem ficar em valoragcfes impreissae Para tanto, € preciso desenvolver
uma série de atitudes, saberes e capacidades gyemitirdo ndo sé adentrar na cultura do
outro além do meramente superficial, como tambétaneler e analisar a nossa propria de
uma forma critica. Para fins didaticos, estas @y saberes e capacidades séo distribuidos

por Miguel e Sans (2004) em trés dimensdes daraultu

. 0s saberes sobreCultura, com ‘C’ maiusculo, que abrangem
conhecimentos explicitos sobre arte, literaturstohia e geografia,
. os saberes sobre eultura, com ‘c’ minGsculo, que s&o

conhecimentos compartilhados pelos individuos bgaal uma lingua e cultura

13 Figura extraida de Byram e Fleming (2001, p. 2BEduc&o nossa.
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e que pautam, de forma implicita, seus comportasseat sua maneira de
interagir em determinadas situacoes;

. e 0s saberes sobrekaltura, com ‘k’, que é relacionada as
maneiras como agem e falam os individuos das cresmadbculturas ou

‘dialetos culturais’.

Para as autoras, a cultura com ‘c’ minusculo atrdando o que é pautado, nao-dito,
aquilo que todos os individuos vinculados a umguline cultura compartilham e pressupdem.
Na Espanha, por exemplo, 0os estrangeiros precisaterider" as coisas que acontecem ao
seu redor (que o luto é simbolizado pela cor prgt@, dia 6 de janeiro é a festa dos Reis
Magos, que as pessoas tocam madeira para afastaaus espiritos...); coisas que lhes
permitam "agir" adequadamente (que nas cidadescahs® entre as duas e as trés horas da
tarde, que os selos se compram na tabacaria)y éinpanformacdes para interagir (Que os
salarios ndo sdo assunto de qualquer conversay gapanhol, ao receber um elogio, reage

dando-lhe pouca importancia...).

S6 a partir desse conhecimento é que os membromdecultura podem ter acesso
(como atores e receptores eficientes) a "kultuna kbe a "Cultura com ‘C’ maiusculo” (nem
sempre compartilhados da mesma forma por todoaddgiduos): ler um poema surrealista
ou uma novela picaresca, redigir um oficio, idésdif social ou culturalmente um interlocutor
e adaptar-se a seus padrdes de interacdo, recolisegiias juvenis apesar de sua constante

variabilidade, entre outros.

" Em espanhol, as autoras a chamancdiura a secas{cultura e s6).
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Por outro lado, as autoras lembram que ndo sedeatategorias estanques, pois €
comum encontrar as trés formas de cultura em unsamsituacéo, ampliando assim a faixa
cultural por todos compartilhada. Por exemplo, @x@ressao de uma obra literaria pode vir
a formar parte do acervo da maioria dos individoessmo dos que ndo sao leitores habituais,

e uma expressao da giria pode se tornar partaglaajiar comum dos falantes de uma cultura.

Miquel e Sans defendem ainda que o ensino de urelimgua deve girar em torno
desse corpo central @iltura, com ‘c’ mindsculo), de maneira que, quando osrajeetes
facam incursGes nos extremos, consigam captar sndde matizes que qualquer membro de
uma comunidade seria capaz de captar. Para tanpppfessor deve preparar materiais
didaticos onde o corpo central tenha uma maioesgmtatividade que os extremos.

Levando em consideracdo o exposto, nossa pesqetnge focar principalmente
nos aspectos da cultura com ‘c’ mindsculo — poissitieramos que Sao 0S que merecem
maior atencdo em um ensino voltado para o desenmai¥o da competéncia intercultural e
normalmente ndo estdo presentes nos curriculossemateriais didaticos — embora os
extremos também sejam ‘visitados’. Como afirma €estMancera dp. cit, p. 21), os
curriculos de lingua estrangeira geralmente inclapenas os habitos culturais relacionados
com tépicos sociais, folcléricos, geograficos, dnisbs, religiosos, politicos e artistitdsOs
habitos cotidianos que constituem a verdadeiranees@a sociedade, como o aspecto fisico

das pessoas, 0s lugares, 0s objetos e cosmétieasam, Sdo pouco ou nada considerados.

!> Ou seja, os temas relacionados com a ‘civilizag@idalta’ cultura.
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2.3. PROPOSTAS EXISTENTES PARA O ENSINO INTEGRADO DE
LINGUA E CULTURA
Na bibliografia pesquisada sobre o0 ensino integedbngua e cultura, achamos de
especial utilidade para nossa pesquisa duas pesposttodologicas, as quais adotamos no
minicurso para objetivos concretos: a primeira, edeto dos culturemas de Poyatos, foi
empregada para trabalhar aspectos da comunicagaeeridal, e a segunda, a proposta do
aprendente como etnografo, foi utilizada para destcoir estereodtipos. Apresentamos suas

principais caracteristicas a seguir.

2.3.1. O modelo dosculturemasde Poyatos

Diante da necessidade de analisar o comportamentaetnbros de outra cultura,
Poyatos estabelece um modelo de andlise sistengaficagressiva a partir de uma unidade
que denominowulturema “qualquer porcéo significativa de atividade ouo+adividade
cultural percebida por meio de signos sensiveisiteligiveis com valor simbdlico e
susceptivel de ser dividida em unidades menoresmalgamada em outras maiores” (1994,
v.1, p. 37). Ele propde a seguinte classificacé aldturemas em quatro fases, como vemos

na figura a seguir:
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FASE FASE 2 FASE3 | FASE4 FASES DERIVADAS
Cul_mremas Culturemas Culturemas Cul_rur_emas Culturemas Culturemas Culturemas
basicos primérios secunddrios tercidrios derivados derivados 1: derivados 2:

Cendrios: Visual Vestudrio Kinésica Kinésica
moradia Actistico Kinésica d mesa 4 mesa

Ambiental escola Tatil Proxémica segundo classe
igreja Kinestésico Cronémica social

Cultura escritorio Olfativo etc. Proxémica

urbana bar e contato

restaurante em familia Culturemas
: parque ,
Exterior derivados 3:
Interior braza
Comportamental| teatro Cronémica
cinema de visitas Contato
ocular a mesa
Sistemas
(de acordo culturais
. Itu 5
Ambiental com a cultura) Culturemas
Cultura rural: Sistemas derivados 4:
subculturais
Exterior ete
Interior )
Comportamental ANALISE PROGRESSIVA
SINCRONICA-DIACRONICA
| | i

Figura 2.3. — Anélise de uma cultura por meio desseulturema¥ (Poyatos, 1994
v. 1, p.38).

Os culturemas basicosorrespondem aos dois meios ecoldgicos fundamentais

rural e o urbano — e podem ser classificados conttoremas de exteriores ou interiores,

além de abranger descri¢cdes de uma cultura taine eopercebemos no primeiro contato, de
forma impressionista. A partir destas categoriademos definir os culturemas basicos como

urbanos-interiores, urbanos-exteriores, ruraiHoES Ou rurais-exteriores e acrescentar

nossas impressoes gerais sobre eles.

Os culturemas primariosnos permitem separar 0s elementos ambientais dos

comportamentais, a fim de comecar a vislumbrargesde temas culturais proprios de uma

' Tradug&o nossa.
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cultura. Por exemplo, podemos obter classificagi@®o culturemas urbanos-interiores-
comportamentais, urbanos-interiores-ambientais, ano®-exteriores-comportamentais,
urbanos-exteriores-ambientais, entre outras.

Os culturemas secundarioros permitem fazer uma analise mais detalhada dos
culturemas primarios, dividindo-os eranarios,tais como a casa, a escola, a igreja, o bar etc.

Os culturemas terciariosviabilizam um estudo mais profundo dos culturemas
secundarios em funcdo do sistema sensivel atravapual sdo percebidos, por exemplo:
urbano-interior-comportamental-visivel ou ‘compar&nto visual no bar andaluz’.

Além destas quatro fases, Poyatos distingue fasesadas para subdividir os
culturemas terciarios em culturemas menores. Rempbo, dentro do ‘visual’ podemos focar
no ‘vestuario’, na ‘kinésica’ ou na ‘proxémica’, pExemplo.

Esta analise cultural pode ser integrada ao emsimunicativo da lingua de maneira
implicita ou explicita, dependendo do tipo de codte e do nivel de proficiéncia dos
aprendentes. Segundo Cestero Mancera (1999, p.dRBnte os primeiros estagios, é
conveniente comecar com uma apresentacdo implictdabitos cotidianos inseridos em um
contexto comunicativo — onde se revelem, por exengd relacdes familiares e as formas de
vida de uma comunidade — para depois fazer umasemia;do explicita de temas
relacionados com a ‘alta’ cultura, partindo dos itedb mais gerais para chegar
progressivamente até 0s mais especificos (os Bahibenores’). A autora propbe a

elaboracao de fichas como a que segue para aeadéfisulturemas na sala de aula:

38



CENARIO MODELO

Impressdes gerais Impressodes particulares

Comportamentos (verbais e néo verbais)

Ambiente

Crencas (e possiveis explicacdes dos

comportamentos e do ambiente).

Quadro 2.1. — Ficha para analise de um cen#ri€estero Mancera, 1999)

Por exemplo, se quiséssemos analisar uma cenamddilme onde os
personagens estdo tomando uma cerveja do lado rdedfo Café Central, em Madri,
poderiamos preencher esta ficha com informacées esmue apresentamos a se€guir

. Impressfes gerais: € um ambiente exterior urbanoor@e do local é
Café Central e, pela fachada, parece um café artigosarias pessoas sentadas nas
mesas da parte exterior do cafe.

. Impressdes particulares: O café parece estar enzangacomercial ou
de escritorios, porque ha muita movimentacdo desa pessoas. A julgar pela luz,
parecem as primeiras horas da tarde; parece veoé@le as pessoas estao vestidas
com roupa sem mangas; ha pessoas de terno e pessta@®s com roupa mais

informal.

" Traducao nossa.
'8 Exemplo inventado por nés para exemplificar a pstgo
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. Comportamentos: as pessoas conversam animadan@nt@easas do
café e o ruido dos carros e dos transeuntes n&oepatrapalhar as conversas; varias
pessoas estdo bebendo cerveja e umas poucas bebEmmeitas pessoas estdo
fumando e n&o tém cinzeiros nas mesas (jogam abgunm chdo); do lado das mesas,
muita gente passa andando rapido e conversandaslpessoas parecem falar rapido

e gesticular muito ao falar.

Ambiente: confuso, barulhento, pouco espaco entse n@esas
(prejudicando a intimidade das conversas).

. Crencas: na Espanha parece normal as pessoasesetara tomar
uma cerveja em um café. No Brasil, as pessoasngeng tomam cerveja nos
botecos, pois nos cafés ndo servem bebidas alasphia Espanha, o habito de fumar
€ socialmente aceito, até em lugares publicos camangente; do mesmo modo, o
consumo de bebidas alcodlicas nos intervalos dmltia parece normal, pois até as
pessoas de terno estdo tomando cerveja; 0s espamidimantém muita distancia
interpessoal e ndo sdo muito reservados, pois @&eceMm preocupados com a
proximidade das pessoas da mesa do lado, que eatRm@uvem suas conversas,; 0S

espanhdis falam muito e gesticulam muito enquaaiémf.

Este modelo de andlise cultural foi adotado, comupeas adaptacbes, como

metodologia em nossa pesquisa. Nosso objetivo iscaitat na sala de aula os aspectos e

comportamentos da cultura cubana observados pefeadentes durante o visionamento de

uma sequéncia de um filme. Consideramos este proeetb muito Util e produtivo quando

bem utilizado pelo professor. Uma analise individias comportamentos alheios, a partir

dos valores e principios do observador, ndo cosseanéormativa, porque ndo gera situacoes
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de conflito nem contraste de pontos de vista. Poudmestudo construido de forma dialégica
e colaborativa pode gerar uma experiéncia formag@varansformadora para todos os
participantes. Em nosso entender, para um melhmvejpamento didatico, o estudo deve
estar constituido de varias fases: uma de observigg@ressionista, outra de reflexdo e
comparacdo com a prépria cultura e uma posterioistatagcdo dos dados observados
mediante o contato direto com pessoas conhecedarastra cultura. Esta ultima fase pode

ser combinada com uma proposta etnografica, constramos no proximo item.

2.3.2.0 aprendente etnégrafo

Os Estudos Culturais baseiam-se, fundamentalmeateterpretacdo e na analise de
textos com o fim de compreender as praticas cistula outro e compara-las as suas
proprias, o que permite um conhecimento melhoi deosquestionamento do préprio sistema
de percepcdoNo entanto, autores como Byram (1997) argumerdam esta maneira de
analisar o outro como meros observadores, sem p@Emoma interacdo real com a
alteridade, pode levar a coisificacdo da culturen@waum produto estatico e promover a
manutencdo de esterestipos e a criacdo de gemef@z sem fundamento. O autor assinala
gue é preciso viver esse encontro para que o préprendente, ao interagir com o outro,
relacione suas experiéncias culturais com as epmas alheias ndo apenas como
observador, mas também como falante — e agentetercuttural. Essa é a proposta da
etnografia da comunicagdo: que o sujeito ndo sénd@rsobras praticas culturaido outro,
mas tambéncome medianteessas praticas.

Barroet al. (2001, p. 82) definem a etnografia como a “tradiigha auténtica

experiéncia do contato intercultural, onde a paalicguistica se vincula a cultural por meio

da consideracdo da fala como sistema cultural. ©ndpnte etndgrafo pode partir de um
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determinado aspecto da fala para considerar smsg@oéncias na vida social ou escolher um
tema para examinar a maneira como o0s interlocutseesdesenvolvem em situacdes
comunicativas com ele relacionadas.

Esta proposta, aparentemente inviavel em paise&s @grendentes ndo possuem
condicbes para ir ao encontro de outras culturaslraente € possivel gracas as novas
tecnologias, que nos permitem comunicar-nos semeites com pessoas do outro lado do
mundo, viabilizando esse contato com membros da euttura e fornecendo as ferramentas

para a realizacdo de um estudo etnografico senssideee de deslocamento fisico.

No minicurso utilizamos os relatorios etnografigasa propiciar uma analise mais
profunda das culturas e desenvolver a competénomumicativa intercultural dos
aprendentes. Acreditamos que este contato diretoacoutro pode ajuda-los a confirmar as
hipéteses levantadas durante a aula, assim corescarbstruir esteredtipos e a atingir um alto

nivel de compreensao sobre as outras culturasaseelra.

2.4. NOSSA PROPOSTA: MATERIAL AUDIOVISUAL COM LEGENDAS
INTERLINGUAIS

Como vimos neste mesmo capitulo, os meios de caegdd podem ser
considerados como manifestagfes culturais cuja fomslamental é a linguagem. Partimos
desta premissa para justificar o uso de recursdoasuais no ensino da linguacultura, e
também consideramos importante utilizar este recyp@ra adequar-nos a realidade da
sociedade atual, altamente midiatizada.

Atualmente existe um consenso generalizado sobreamimgens pedagogicas do

audiovisual, considerado como uma poderosa ferra@amgme incide de forma positiva na
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motivacado, atencao e afetividade, além de facititarocessamento auditivo e apresentar um
insumo natural aos aprendentes (Danan, 2004, gpN@)entanto, essas ndo sao as unicas
potencialidades deste recurso.

Gracgas aos avancgos tecnologicos, que permitemoaestes trabalhar com textos no
formato multimidia, ficou mais facil apresentar sela de aula comportamentos de outras
culturas, tais como os relacionados com o coniatcof e visual, as distancias interpessoais,
as gesticulacdes, as maneiras de distribuir oscespientro de um ambiente, entre outros.
Bem aproveitados, estes recursos podem tornarege alaquisicdo da cultura, incluindo os
habitos cotidianos e 0s signos da comunicacao eédmV

Nos seguintes subcapitulos apresentamos as reldgdeecursos audiovisuais com

a cultura e com os cédigos da comunicacao nédo4verba

2.4.1.0 audiovisual como representacao cultural

A aceleracao das comunicagdes transnacionaisitddailpela tecnologia, gerou um
processo de negociacdo das diferencas rumo a ulthaid'aglobal’. Esta relagéo entre o
universal e o local criou transformacdes em todasesferas; se por um lado a midia
representa a manifestacdo de nossa relagdo comndonmel traduz as preocupacdes e
aspiracbes sociais e estéticas de uma comunidadepytro, também é um agente de
transformacdo dessa sociedade e de seus produtosaisu Neste contexto, como afirma
Gorovitz (2006, p. 28), “a difusédo da arte pelaimfdsulta no estabelecimento de parametros
que influenciam a producéo artistica nos difereptegos do globo”.

Portanto, um aspecto que deve ser levado em comtacarater globalizado e

globalizante dos meios de comunicacdo. Os estuddisirais estdo cada vez mais

preocupados com a analise das producgbes cinemiaagraprogramas televisivos, a
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publicidade e a musica para entender sua influénaresformadora e homogeneizante nos

habitos e costumes das sociedades:

Em um mundo transnacional tipificado pela circutagibbal de imagens e de sons, bens e
pessoas, a midia tem um impacto complexo na ideigichacional e no pertencimento comunitario.
Ao facilitar uma relacdo mediada com lugares dissgna midia desterritorializa parcialmente o
processo de imaginar comunidades. E enquanto a mddie tornar os espectadores em consumidores
atomizados de moénadas de autoentretenimento, tangmia construir filiagdes identitarias e

alternativas. Se a midia é capaz de exotizar efioatrculturas, também pode refletir e ajudar a

catalisar filiagdes multiculturais e identificacdemnsnacionals. (SHOHAT e STAM, 2003p. 1)

Sendo assim, podemos usar 0s recursos audiovisoa® representacfes da
sociedade que os produz e dos didlogos que el@&@mamm o mundo, ou seja, cCOmMo espacos

para as manifestacdes culturais e o didlogo interaill

2.4.2. A comunicacao néo-verbal

Muitos mal-entendidos interculturais devem-se atw fde que os cdédigos da
comunicacao nao-verbal variam de cultura para rulfeoyatos (1994, v. 1, p. 161) critica a
maneira como este elemento da comunicacdo vem s&mwado nos estudos da
comunicacao intercultural e no ensino de lingudsfende que todo professor deveria levar

em conta a tripla realidade do discurso, basica panteracao:

'° Tradugéio nossa do original: “In a transnationatflevtypified by the global circulation of imagesdasounds,
goods and peoples, the media impact complexly ¢inmal identity and communal belonging. By faciiitey a
mediated engagement with distant places, the medidially deterritorialize the process of imagining
communities. And while the media can fashion spgecdanto atomized consumers of self-entertainirgnaals,
they can also construct identity and alternatidiafons. Just as the media can exoticize ancritke cultures,
they can also reflect and help catalyze multicaltaffilitations and transnational identifications”
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. linguagem estruturas |éxico-morfolégico-sintaticas com seus
tracos prosodicos basicos;

. paralinguagem registros, tipos de voz, gemidos, alternantes
silenciosos, entre outros;

. kinésica movimentos e posicdo do olhar, o tronco e as

extremidades.

Estas atividades constituem, segundo o aiibad, (v. 2, p. 270), a estrutura basica
para a interagcdo, que, em combinagcdo com os fajpessoais (idade e género dos
interlocutores, niveis socioculturais, configurag&iologica e psicologica, entre outros) e
ambientais (ambiente socioecondmico, ambiente alatonodificado ou construido, objetos,
condi¢cbes atmosféricas, entre outros), estabelegera determinada relacdaroxémica
(relacao espacial entre os interlocutores e coneio)m

Levando em consideragcdo que, em uma interacdoséna@a de algum destes trés
sistemas pode prejudicar consideravelmente o emcomtoduzindo falhas que mutilem a
exteriorizagdo de sentimentos e atitudes ou a pefice dos sentimentos e atitudes do
interlocutor (Poyatos, 1994, v. 1, p. 161), aceedids na necessidade de incluir a
comunicacao ndo-verbal no ensino de uma nova lingua

O Quadro Comum Europeu para as Linga601, pp. 130-132) prevé o ensino da
comunicacao ndo-verbal no item que se refere agladies de mediacdo e estratégias, e a
considera como parte da competéncia sociocultural.

A inclusdo dos elementos ndo verbais na sala @geéum objetivo especialmente
condizente com nossa proposta metodoldgica, pmisrsagem filmica esta permeada de uma

série de elementos prosodicos, paralinguisticaxgonicos e kinésicos que transmitem uma
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significativa quantidade de informacéo: pausasetigefies, entonacdes, tons, interrupcgoes,
variacfes na velocidade de articulacdo, expredadess, gestos, dentre outros. Além disso,
propicia o contato com diversas variacdes dialgectpie também carregam um valor social e
cultural muitas vezes incompreendido ou desperogidga o espectador estrangeiro.

A expressao ‘comunicacdo nao-verbal’ possui umifsigo extraordinariamente
amplo. De acordo com Cestero Mancera (1999, p. faz)referéncia a todos os signos e
sistemas de signos nao-linguisticos que comuniaaséo utilizados para interagir, incluindo
0s habitos e costumes culturais em sentido gerslohamados sistemas de comunicacdo nao-
verbal.

Na sua analise da natureza do texto audiovisudhbBstita (1989, p. 101) propde
uma divisdo do texto audiovisual em quatro comptasehbasicos: dois sistemas de signos —
verbal e ndo-verbal — e dois canais de comunicagdacustico e 6Otico —, todos eles
presentes em maior ou menor medida no texto awdiaviEstes quatro componentes basicos
constituem quatro tipos de signos filmicos: signabais transmitidos por um canal acustico
(didlogos), signos ndo verbais transmitidos poraamal acustico (ruido de fundo, musica),
signos verbais transmitidos por um canal oticodjtng, cartelas, documentos mostrados na
tela) e signos ndo verbais transmitidos por um Icétieo (disposicdo do espaco, objetos,
vestuario).

Estes sistemas convergem harmonicamente no fils@epercebidos de maneira
automética e global, sem necessidade de esforguoscieates. No entanto, a partir do
momento em que O espectador evidencia uma cord@adentre o0s sistemas, essa
automaticidade é substituida por um esfor¢co contxide associacdo e inferéncia. Nesse
ponto reside uma das dificuldades do tradutor genl@as: a de conjugar sua tradugcdo com o

gue aparece na tela — mesmo que isso implique dsailiteralidade e usar estratégias
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alternativas de traducdo — para evitar o estranhtomeéo espectador. Por exemplo, um
assentimento de cabeca pode ter significados apdsieendendo da cultura onde este gesto
seja realizado, pois, enquanto nas culturas o@dentsse movimento tem um uso
generalizado com sentido de afirmar, no norte ahal® na Bulgaria € utilizado como
negacao.
Podemos explicar este fendbmeno a partir de umaifitagdo funcional destes

signos, como a apresentada por Cestero Manoerecit, p. 30), segundo a qual, todos os
signos da comunicacéo nao-verbal sdo multifuncéoagiodem possuir as seguintes funcdes

fundamentais relativas a um enunciado verbal:

(1) Adicionar informacao ou matiza-lo, por exemptonfirmando o sentido por ele
expresso; reforcando o sentido por ele expressayizando sua forgca enunciativa;
contradizendo seu sentido; ou camuflando seu sewiiadeiro.

(2) Comunicar, substituindo a linguagem verbal, @amplo, por meio de um riso,
choro ou suspiro.

(3) Regular a interacdo por meio de: descida tgelsas, prolongamento de sons
finais etc.

(4) Corrigir deficiéncias verbais, por exemplo, @rehendo vazios conversacionais
com signos paralinguisticos ou gestos.

(5) Favorecer conversas simultaneas, por exemplomgio de sinais feitos com as

maos ou com o olhar.
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A comunicacao ndo-verbal encontra-se entre os @dogeculturais que esta pesquisa
buscou abordar, pois acreditamos que representaasmpotenciais significativos do uso

pedagogico de filmes e programas legendados, cgplic@&nos no itena seguir.

2.4.3.Usos pedagogicos das legendas interlinguais

Estudos recentes analisaram os efeitos positivesoquisionamento de materiais
audiovisuais legendados na lingua materna do aprepatle ter na aquisicdo. Um dos
beneficios mais notaveis € que favorece a aquisigéidental, pois apresenta amostras
auténticas do uso da lingua em contextos autoctepestituindo um insumo natural que a
maioria dos espectadores processa sem necesseladr;os sistematicos conscientes.

Mas outras vantagens significativas sé8o apontadas pesquisadores como
D Ydewalle (2002), que defende que as legendaslingeais apresentam resultados
favoraveis a aquisicao do léxico e, em casos dicé&pao prévia das estruturas linguisticas,
também da gramética, e Gomes (2006) e Araujo (2@38yuais defendem que a exposi¢ao
as legendas auxilia no desenvolvimento das halléslae compreensao e expressao oral. Por
outro lado, Danan (2004) nos lembra que a utili@aagéste recurso ajuda a desenvolver
estratégias cognitivas Uteis & comprovacao de égpdét como as estratégias de adivinhacao,

inferéncia, clarificacéo e verificacdo de signifioa.

Além desses beneficios, o material audiovisualridgdo apresenta vantagens de
ordem afetiva para o ensino e aprendizagem ded&qwois, ao ajudar na compreensao dos
dialogos, as legendas permitem uma maior interegdoo material visionado e diminuem os
possiveis bloqueios e insegurangas causadas peldsmpas de incompreensdo. Desta forma,

ao se garantir o acompanhamento da estoria, mesarudg 0s personagens falam a alta
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velocidade e com sotaques com 0s quais 0s apresdefiv estdo familiarizados, aumentam
consideravelmente as possibilidades pedagogicasatierial audiovisual.

Nesta pesquisa consideramos a analise das legemasrecurso para potencializar a
percepcdo das diferencas culturais e linguisticasos- niveis semantico, pragmatico e
gramatical — de uma maneira critica e reflexivapmmiando-se, assim, o desenvolvimento da

competéncia intercultural das pessoas envolvidas.

2.4.4.Legendas interlinguais como agente de interacao

De acordo com Paivio (1986) e Danan (1992), o imsandiovisual com legendas
interlinguais esta constituido de trés sistemaspaddentes que se interrelacionam mediante
associag0Oes triplas — de imagem, som (em uma [jrggtexto (em outra lingua) —, o que,
segundo eles, pode melhorar o processamento e arimagio gragas aos efeitos aditivos da

imagem e da traducao.

Para desmitificar a crenca de que os aprendizdsy @@ lingua materna, deixam de
prestar atencéo aos dialogos originais, Danan {2@@érre a diversos estudos cognitivos que
mostram que a leitura das legendas se da de fomumamatica, sem interferir no
processamento da trilha sonora. O autor mencioratagos de d'Ydewalle & Gielen (1992),
segundo os quais o espectador divide sua ateng@oasriegendas e o0 som em funcao de suas
necessidades, e também os de um grupo de pesqgesade Botet. alii, 1986) que
corroborou, mediante experiéncias com um telejorpa¢ continha desvios de nivel
fonologico, gramatical, lexical ou informacionaljeqo processamento dos dois canais ocorre

de forma simultanea. Portanto, essa crenca deweigerada.
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Gorovitz (2006) faz referéncia aos processos cwgsigue emprega o espectador de
filmes legendados para compensar as deficiénciamtdeacdo decorrentes das limitacdes

técnicas e culturais das legendas, participandfgrdea ativa, da experiéncia filmica:

Lembrando que tanto questdes de ordem técnicatEg@uanto cultural justificam a
“deficiéncia” da legendagem, o espectador é levadmterferir para compensar tal auséncia,
colocando a servico da obra seu potencial subjgtizma prover as necessidades da interacao.
Portanto, o receptor atua por correspondénciadirale seu proprio léxico cultural os elementos que
ndo estdo explicitamente sugeridos pelo filme asimo aqueles que escapam a tradugdo. Essa
reconstrucdo da-se por meio das capacidades meltasijeito, que, ao solicitar sua memdria,

imaginacao e criatividade, transforma suas fargasipulsdes em figuras apreensiveis. (GOROVITZ,

2006, p.23)

Cumpre frisar que este recurso nao deve ser lepadd a sala de aula sem uma
preparacdo dos aprendentes para familiariza-los @msionamento de filmes e programas
legendados, pois se requer uma série de estratégpscificas que o0 espectador
desacostumado geralmente ndo utiliza. Sobre acativdestas estratégias, Gorovitz afirma

que:

Ver um filme legendado é uma atividade que demasflarco e uma atencéo redobrada. O
espectador ndo |é em sequéncia: séo idas e veltampentes entre imagem, som e legenda. Este vai-
e-vem solicita atividades simulténeas, nas qud&dlites sentidos sdo colocados em uma interacédo
inusitada. Contudo, o espectador “regular” conquisipaulatinamente o héabito da “leitura

cinematografica”, exercitando um leque de atividadeentais na repeticdo da experiéncia e

integrando-as ao conjunto de suas habilidades. (BORZ, 2006 P. 64)

Portanto, um ponto crucial para as legendas intriiis serem favoraveis a
aquisicdo é o espectador estar familiarizado cas el, caso contrério, s6 obter4 um alto

grau de distracdo e poucos ganhos linguisticosunprimeiro momento, o professor deve
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ajudar os usuarios inexperientes a se tornaremctesipees “regulares”, mediante uma
introducéo sistematica que promova uma atencaexrefl tanto aos elementos orais quanto

ao texto escrito.

A inseguranca e o medo do ndo entendimento sentotveareiras afetivas que
dificultam seu desempenho como espectador. No as® materiais audiovisuais,
consensualmente reconhecidos como recursos quelgpossim impacto positivo na
motivacao, atencdo e afetividade dos aprenderaiediém podem criar barreiras se ndo sao
utilizados de maneira apropriada. Segundo Sokd0D§2 p. 1), € preciso preparar 0S
aprendentes para desenvolverem estratégias denansémto ativas para um bom
aproveitamento deste recurso. Caso contrario, podemar-se barreiras afetivas que
prejudiquem a interag&o entre o filme e o apreredespectador.

Existem diversas maneiras de trabalhar para reduginiveis de ansiedade, e
consideramos que uma delas pode ser o uso dailomua materna dos aprendentes —
guando a turma for linguisticamente homogénea —a gdasestrangeirizar o texto e facilitar
sua compreensdo. Em nosso entender, utilizar @ndag como instrumento de mediacao
pode contribuir a0 aumento da autoconfianca e desisnde receptividade do aprendente.
Quando o objetivo da atividade seja atentar paral@®entos culturais, esta pode ser una
estratégia proveitosa.

Reconhecidos os beneficios das legendas interisigoabe-nos buscar propostas
metodolégicas adequadas para utilizar este reatmem mecanismo para desenvolver a

competéncia intercultural.
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2.5. POR UMA COMPETENCIA COMUNICATIVA INTERCULTURAL

No ensino atual de linguas que procura o equilibnive o universal e o particular
predominam, segundo Kramsch (2009, p. 122), duaentes: umantercultural e outra
multicultural. A primeira visa a permitir a compreensao da hist@ostumes e instituicdes de
uma dada comunidade em relacdo as da prépria cdadendo aprendente, e a segunda busca
inserir no curriculo questdes como as de raca,rgéeeclasse a fim de sensibilizar os
aprendentes para as realidades histéricas pargsul@e moldaram sua cultura atual.

Como afirma Byram (1997), a comunica¢do bem-sueedé@b é apenas aquela na
qual ocorre um intercambio eficiente de informacdema vez que uma mensagem
claramente transmitida pode ser pragmaticamentgapdada e provocar mal-entendidos e
rupturas na comunicacao. Portanto, a aquisicdomd® nova lingua requer a aquisicdo das
praticas culturais e crencas a ela vinculadasaaine o aprendente ndo pretenda imita-las.
Este fator, essencial a manutencdo das relacdessdmalepende dos conhecimentos do

aprendente; também depende, em grande medidajtddesgeradas.

Nesse contexto, Byram e Zarate (1994) introduziamconceito-chave para atender
as necessidades do aprendente de linguas conterapocaddalante intercultural.Segundo
0s autores, este termo faz referéncia ao falantemdenova lingua que nao aspira ao ideal de
atingir a competéncia linguistica e cultural doaf@é nativo, mas que desenvolve sua
capacidade de mediar entre diversas linguas esdifes pontos de vista culturais, aceitando a
diferenca e vislumbrando a humanidade subjacergeageonstitdf’. A mediacdo, sob esta

perspectiva, € uma das atividades realizadas pplesdente de uma nova lingua.

20O conceito foi assim explicado por Byram e Flagr(2001, pp. 15-16).
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Para Risager (2007, p. 234), essa nocao do falaeteultural pode ser ampliada se,
ao invés de se focar na relacdo entre o aprendemteutro, se procura um significado mais
social do falante intercultural como mediador edixe@rsos grupos ou povos. Para a autora, 0
aprendente age como intérprete, intermediador aligador das identidades e relacdes
existentes entre os grupos envolvidos, relacionasuio competéncia intercultural as dos
outros. Desta forma, todas elas se influenciamaesenvolvem de maneira conjunta, o que,

como alerta Risager, também pode acontecer nasalala.

A competéncia intercultural sera aqui tratada seésdperspectivas: por um lado,
como uma (sub)competéncia — tdo importante quasstoowrras — da competéncia
comunicativa e, por outro, como uma (meta)comp@&éngae vai além da competéncia
comunicativa, pois, sem uma competéncia comungatitercultural, a comunicagao pode
apresentar falhas, independentemente da competéocianicativa do individuo. Quando
falamos do individuo, referimo-nos tanto ao apretelele uma nova lingua quanto ao seu
interlocutor, pois, em muitos casos, podem ocateturas na comunicagao nao por causa de
deficiéncias comunicativas do aprendente, masfpiéade uma competéncia intercultural do
falante nativo com o qual esta tentando inter&yimesmo pode acontecer entre falantes da

mesma cultura.

A respeito disto, Byram e Kramsch criticam a abgeta de ensino de linguas que
toma o falante nativo como modelo a seguir, porgegundo eles, tal procedimento pode
provocar sentimentos conflitantes no aprendiz, dqee,pressupor que deve imitar com
perfeicdo tudo o que o outro fala e faz, sofretfagdes e teme pela integridade de sua
identidade — o que Byram (1997, p. 11) chama dgquiesfrenia linguistica”. O autor nos
lembra que, quando um aprendente de uma nova linggrage com um falante nativo dessa

cultura, ndo deve vé-lo como alguém superior, n@aeocum igual que fala uma lingua



diferente e vive inserido em uma outra cultura -m maferior nem superior a dele — e com a
qual vai comunicar-se sem precisar renunciar ademnidade cultural.

Na mesma linha, Kramsch (2009) postula que o psofede uma nova lingua deve
deixar de considerar os aprendentes como enunemdiefeituosos’ do sistema monoglota

deles, e comecar a considera-los como enunciabietesoglotas. Ela afirma que:

Na contextualizacao tedrica da aprendizagem dareufiela lingua aqui esbocada propde
colocar fim na dicotomia tradicional entre o unsadre o particular na “pedagogia do ensino de

linguas”. Ela visa ao particular ndo para restrisgia ele, mas para encontrar ai as bases neaessar

ao didlogo e a um esforco comum com o objetivo atetar as diferengas. (KRAMSR2009, p.

130)

Um dos elementos mais presentes nas relacdes uibhieats tem a ver com a
presenca dos estereotipos e a formulacdo de peEtmsIc0s primeiros sao considerados na
linguistica aplicada como um mal necessario e iaeei (BARNA, 1994; IGLESIAS, 2010;
SOLER ESPIAUBA, 2010), pois sé&o o resultado natdealnossa necessidade de eliminar
ambiguidades e categorizar a realidade. SegundoaBa®94, p. 341), os esteredtipos sao
generalizagbes, crencas de segunda mao mediamfeass interpretamos o desconhecido.
Quando nos aproximamos dessa realidade e alcangamawaior entendimento dela, os
esteredtipos sdo matizados, desde que sejam cdatErmEom um olhar critico. Por outro
lado, os preconceitos se devem a emissao de jdézwalor aprioristicos, ou seja, prévios ao

conhecimento da realidade e, portanto, podem seninedos apés o contato e o

I Heteroglossia é um conceito utilizado por Bhabheapeferir-se & situacdo atual do professor dgudn
estrangeira. O conceito foi cunhado por Bakhtir3@)9% pode definir-se como a diversidade sociatrdese

uma mesma lingua produzida por forcas sociaictaiso profissdo, géneros discursivos, tendéncidplares

e personalidades individuais. De acordo com Bhabtwiltura deve ser vista como um “instante isolewtve

uma pluralidade de praticas que, embora diferediigm ocupar um o mesmo espaco juridico e lingafst
(KRAMSH, 2009, p. 128).
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conhecimento da realidade. O professor de uma lilwgaa deve ter clara a diferenca entre

estes dois fendbmenos para poder aborda-los de ranaiinimizar seus efeitos negativos.

Apesar das limitagcbes de um modelo fracionado depeténcias, que parece uma
tentativa inatil de dividir um fenbmeno dindmico eategorias estanques, nosso objetivo é
fazer uma delimitagdo aproximada da competéncgaaultural para fins descritivos. A partir
desta perspectiva, pode-se dizer que a competi@teraultural constitui-se de trés elementos

basicos (Byram, 1997):

. um saber ser que tem a ver com aditudesdo falante e consiste em sua
capacidade de estabelecer uma relacdo entre staracld as outras,

relativizando a experiéncia prépria e valorizanddheia,

. 0s saberesque estruturam o conhecimento explicito e immligbbre si
mesmo, sobre o outro e sobre 0s processos deci@teradquiridos durante a
aprendizagem linguistica-cultural;

. e uma série deapacidadesgesmembradas nos seguintes saberes:

0 saber compreendergue consiste na capacidade de interpretar e
relacionar documentésou eventos;

o saber engajar-sep quedepende da educacéo politica e da consciéncia
cultural critica do falante para avaliar de form#i@a os pontos de

vista, praticas e produtos da sua cultura e daasut

22 Acreditamos que o autor utilizdocument’como sindnimo de texto (p. ex. material didatioatexto lido fora
da aula), mas também com a acepcédo de fonte fitkedigsceptivel de ser usada para provar algo.efarama
matéria de jornal e um texto literario sdo documend evento seria o fato sobre o qual falam osmeatos.
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0 e saber fazerou saber aprender,que consiste na capacidade de
descobrir fenbmenos significativos das outras cadtte de interagir

com o outro

Em suma, um falante com competéncia intercultuexh ta capacidade de
desenvolver-se adequada e satisfatoriamente ne@g®&#s de comunicacao intercultural que
caracterizam o mundo atual, onde s&o crescentesm@smentos transnacionais e as
sociedades multiculturais. Conforme preconizaber engajar-sep aprendente néo precisa
imitar todos os comportamentos observados na outiara, mas saber analisa-los e entender

os diferentes pontos de vista.

2.5.1.0 conceito de terceiro espaco

Segundo os preceitos do ensino intercultural, anfal intercultural, ao interagir com
0 outro, negocia significados dando lugar ao quantéch (1993) denomina “terceiro
espaco™, uma terceira cultura que ndo corresponde nenftér@ulo aprendente nem a outra
cultura, mas que surge, num processo dialégico,imessticios delas. Segundo a autora, o
professor de linguas ndo deve fazer uma ponte astiéerencas para anula-las, criando uma
falsa ideia de universalidade, e sim propiciar untexto dialégico no qual se explorem as

diferencas e se reconfigurem as bases ideologecds/ao e da diferenca

No entanto, esta terceira cultura ndo emerge araf@utomatica na sala de aula e,
nesse sentido, a autora propde que o docente gramortunidades para os alunos atuarem

como mediadores entre sua cultura e outras. Dadmsjumétodos, o curriculo e os materiais

23 Conceito cunhado por Bhabha (1992) para referir-se entre-lugar imaginario onde o sujeito refdarsua
identidade a partir de um encontro dialégico coafteridade
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didaticos sdo elementos que influenciam na criagite terceiro espaco, uma abordagem
intercultural consistente deve ser adotada pardriboim com o sucesso da formacao de

mediadores interculturais.

Em muitas ocasifes, o préprio professor € surprdencom as descobertas dos
alunos, que podem apresentar uma visdo da outraracdté entdo desconhecida para o
docente. Da mesma maneira, 0s alunos, ao olharam @aoutro, podem descobrir
caracteristicas de sua prépria cultura e reformsier identidade cultural. Portanto, tanto
professor como alunos devem estar preparados prar fuma longa viagem de

autoconhecimento e reconhecimento do outro.

Por este motivo, os conteudos culturais ndo podemtransmitidos de forma
unidirecional pelo professor para o aluno, mas heser explorados de maneira conjunta por

meio da linguagem. Byram nos adverte sobre eststame

Devemos estar conscientes dos perigos que acapetsentar ‘uma cultura’ como algo
imutavel ou como se fosse unicamente um conjuntretgcas, significados e comportamentos de um
determinado pais. Quando os individuos interagexeein para a situacdo suas identidades e culturas

proprias, € se ndo sdo membros de um grupo dorainambscritos a cultura dominante, o

conhecimento do seu interlocutor sobre essa cudem@adisfuncionét. (BYRAM, 1997, p.39)

O professor que busque propiciar o diadlogo e facilticessos a terceiros espacos,
deve escolher com extremo cuidado os materiaistididdque vai utilizar para abordar

aspectos culturais especificos. Textos com afiremgdgeneralizacdes ndo sdo apropriados,

* Traducgdo nossa do original: “We have to be awaréhefdangers of presenting ‘a culture’ as if it ver
unchanging over time or as if there were only ogteo$ beliefs, meanings and behaviours in any go@mmtry.
When individuals interact, they bring to the sitoattheir own identities and cultures and if they aot
members of a dominant group, subscribing to theidant culture, their interlocutor’'s knowledge oéttculture
will be dysfunctional” (BYRAM, 1997, p. 39).
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pois impdema priori um ponto de vista — geralmente, o da cultura danten— que leva a
manutencdo dos esteredtipos. Para garantir a fumgéancipadora da educacdo, €
fundamental manter uma relacéo de respeito e igdaldntre os agentes envolvidos, os quais
devem procurar desenvolver suas capacidades debaet e interpretacado da alteridade de
uma maneira reflexiva. Neste sentido, a traduc&esapta-se como 0 espaco privilegiado

para que se desenvolvam estas capacidades de arauntéinoma, critica e reflexiva.

2.5.2. A mediagao intercultural por meio da traducéo

A traducdo € considerada por alguns linguistascaghis como uma ‘quinta
habilidade’ linguistica, junto as habilidades dempeeensdo oral, compreensao leitora,
expressdo oral e expressdo escrita (COSTA, 1988WMERK, 1993; SANCHEZ

IGLESIAS, 2009).

Para Costa, 0 uso da traducédo de uma forma seyesatée, inclusive, dar ao ensino
de linguas uma dimenséao cultural e deslocar o padmtasta do ensino de lingua, da cultura
estrangeira, para a cultura do aprendente. Destsafaa traducdo “permitiria um conforto
cultural mais imediato e o estudante poderia tes m@ansciéncia das diferencas o que, sem
davida, Ihe facilitaria alcangar um dominio cada weaior de outra cultura” (COSTA, 1988,
pp. 286-287). Ele ainda acrescenta que tal enfog@e implica nenhuma pretenséo

nacionalista:

N&do se trata de mero nacionalismo in6cuo mas dgirde ensino segundo os objetivos
préaticos e culturais de quem esta aprendendo, supfie um recorte diferente daquele dos paises que

exportam sua lingua. Este enfoque ndo deve, contieir para uma apologia da facilidade e do
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abandono do esfor¢o de aprender o diferente, pahcazdo, no fundo, que nos leva a querer penetrar

em outros universos linguisticos e culturais. (CASIO88, p. 290)

Além de defender o conceito de traducao como urmdagbabilidade, Costa (ibid, p.
290) também nos lembra que a traducédo é uma atwidauito frequente na vida diaria das

pessoas e, portanto, sua utilizacdo na aula dedényaz ganhos para o aprendente:

Do ponto de vista pratico, o habito da tradugdnt¢tala lingua materna para a estrangeira
como em sentido contrario) resulta muito til, pergéo indmeras as situacdes (tanto no pais como
no exterior), em que se necessita a habilidadeutitieid (estudo de textos, auxilio a pessoas

monolingues, traducao de cartas e documentos (@QBTA, 1988, p. 290)

Na mesma linha, Byram (1997, p. 37) cita a tradwgino um ato comunicativo no
qual todo falante intercultural pode ver-se envdlviSegundo o autor, esse ato de mediagao
requer a capacidade de interpretar — com ajudafdemacédo especifica e quadros gerais de
conhecimento — as alusdes e conotacdes do docunfengpacidade de interpretar, traduzir
e relacionar documentos de outros paises dependaniw, do conhecimento explicito e
implicito do individuo sobre sua cultura e aquelgual quer aceder, assim como de sua

capacidade para analisar as disfungdes, contradg;gaestdes impossiveis de resolver.

O aprendente de uma nova lingua que faz o papetetkador coloca-se em um
lugar de leitor privilegiado, pois, ao tentar ertcan equivaléncias entre as duas
linguaculturas, atinge uma compreensao maior ssmdinguacultura e sobre a aquela a qual
quer aceder. E especialmente a partir das difeseqga surge a reflexdo identitaria e a
necessidade de compreender o outro. Assim comoaCasteditamos que “[...] uma

concepc¢ao mais ampla, mais cultural e critica pmdecar a tradu¢cdo como um dos meios
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mais eficientes de se estar permanentemente aendliferencas em relacdo a lingua (e a
cultura) estrangeira” (COSTA, 1988, p. 283).

Na mesma linha, Gorovitz (2006, p. 56) explica: “Boa definicAo mais ampla, a
traducéo € a atividade de compartilhar por exceéwncleitura que se faz do outro € sempre
uma leitura de si, renovada pela diferenca do olgessa leitura”. Portanto, o individuo é
inevitavelmente tradutor de sua proépria relacdo oamundo e, através deste ato, transforma

e constroi aquilo que s6 pode existir por sua a@EGRo0 subjetiva.

Na nossa proposta, a ideia é que o0s aprendentesceomparticipando como
usufrutuarios da tradugdo e que avancem, progeessivte, para um dominio cada vez mais
aprimorado das estratégias de mediacdo, chegandaosive, a atuar diretamente como
tradutores. Dessa forma, eles desenvolverdo simiédhdes como mediadores, comegando

com atividades mais controladas e adquirindo, gadauma maior liberdade e autonomia.

Concordamos com Gorovitz (2006, p. 56) quando ebsque: “Traduzir o filme
significa traduzir o outro; ler o filme traduzidanitbém implica traduzir traducdes”. De
acordo com esta afirmacao, o uso de filmes combigeinterlinguais pode ser um excelente

estimulo para desenvolver a capacidade de mediatggicultural do aprendente.

2.6. A ABORDAGEM COMUNICATIVA POR TAREFAS

A origem do ensino comunicativo de linguas rem@audinal da década de 1960,
guando uma série de linguistas aplicados britanicoso Candlin e Widdowson, reagiram
aos métodos estruturais de ensino, defendendo quobjetivo do ensino-aprendizagem
deveria ser o desenvolvimento da competéncia carativg, a qual permitiria ao aprendente

usar a lingua para a interacdo de uma forma coeretdequada. Produziu-se, assim, uma
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mudanca de foco na sala de aula: se antes sezpviara forma — dando especial énfase a
correcdo gramatical e a prondancia — no paradigmaun@ativo, 0 sentido passou para um
primeiro plano, sendo a negociacéo de significadm®ta mais importante.

Segundo Bordon (2009, p. 134), € frequente ouviarfade “abordagens
comunicativas”, no plural, devido a flexibilidadditeerdade de interpretacédo que oferecem os
principios do comunicativismo, o que gerou divergasentes que se consolidaram dentro do
paradigma comunicativo. Uma delas é a que adotamasie trabalho, seguindo a principal
tendéncia das mais conceituadas instituicdes esjzacias no ensino de linguas modernas e
na formacao de professores de espanhol para esit@iga abordagem comunicativa por

tarefas.

2.6.1As tarefas

O ensino mediante tarefas surgiu na década de d @8@tir da busca por propiciar,
dentro da sala de aula, a criacdo de situacéesrdanicagcdo 0 mais proximas possivel do
real. Para tanto, era preciso organizar as aulasiegdo do contexto social onde elas tinham
lugar, levando em conta os interesses e objetisamendizagem dos aprendentes. O
objetivo das aulas passou a ser a negociacao miécsigos na nova lingua com os colegas de
turma.

Segundo Hurtado Albir (1999, p. 47), o ensino deuas baseado em tarefas
preconiza uma convergéncia entre os objetivos en@ss de aprendizagem, sem marcar
distingbes entre o planejamento dos conteldos pgaag e a metodologia adotada. A autora
considera que o principal objetivo da abordagemtamfas € integrar no curso de lingua

todos os eixos do processo educativo: objetivagectolos, meios, avaliagao.
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Nesta abordagem, as tarefas sdo consideradas comades organizadoras do
processo de aprendizagem. O planejamento de umo cesd constituido por um
sequenciamento de tarefas comunicativas relacisnaols parametros curriculares adotados
pela instituicdo de ensino, em torno das quaisiasmainidades didaticas que integram todas
as habilidades da lingua de maneira equitativagaosique se deseje incidir especialmente
em uma delas e se Ihe outorgue um destaque especiaha dada unidade didatica.

Existem diversas definicdes para ‘tarefa’. Em umtide geral, uma tarefa pode ser
qualquer atividade que uma pessoa executa ao ldogba no seu trabalho, no seu tempo
livre ou na sua vida cotidiana. Neste sentido,esssrum relatorio, fazer o almoco, pintar um
muro ou ir ao médico podem ser acdes consideramlas tarefas, mesmo que nem todas
requeiram o uso da linguagem. Em um sentido espeaifo ensino de linguas, Nunan
(1989/1996) define a tarefa como uma parte dagqudaaz com que os alunos compreendam,
manipulem, produzam e se comuniquem na nova liaggrdando mais para o significado que
para a forma. Segundo esta definigdo, todas dasaavolvem o uso da lingua de uma forma
mais ou menos ativa.

De acordo com Zanon (1990), toda tarefa, para pvema aquisi¢cdo da linguagem,

deve apresentar as seguintes caracteristicas:

(1) E representativa de situacdes comunicativas reais;
(2) E identificavel como unidade de atividade da aula;
(3) Esta voltada para a aprendizagem da linguagem;

(4) Conta com um objetivo, uma estrutura e um sequélecteabalho.

Quadro 2.2. — Caracteristicas da tarefa sequndod@&h(1990)

 Traduc&o nossa.
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Segundo o autor, existe uma quinta caracteristieadgfine a natureza da tarefa:
existem as tarefas comunicativas, nas quais o d@ném estd mais preocupado com a
negociacdo de significados que com a forma dos omws, e as tarefas pedagodgicas
possibilitadoras, que estdo voltadas para percepd&acdo das estruturas formais da lingua
com as quais o0 aprendente sera capaz de desenselvea situacdo comunicativa
apresentada.

Todas estas consideracfes devem ser levadas enderapdo no momento da
elaboracdo de uma unidade didatica ou do programardcurso, pois as tarefas sdo o eixo
articulador do processo de aprendizagem, o queéaniinplica que devem ser significativas,
motivadoras e relevantes para os aprendentes.

Alba e Zanon (1999) definem a unidade didatica camaconjunto de horas de aula
centradas em um mesmo tema ou area de interesse.uhadade didatica é elaborada com
vistas a um objetivo comunicativo (materializadcs narefas finais), que sera atingido
progressivamente mediante a realizacdo de diversagicios (as tarefas facilitadoras) que
apresentam ao aprendente 0s recursos linguisestigtégicos e culturais necessarios ao

cumprimento do objetivo estabelecido.

MODELO PARA A PROGRAMACAO DE UMA UNIDADE DIDATICA
MEDIANTE TAREFAS

PASSO 1:Seleciona-se um tema ou foco de interesse levandoomta os interesses, a

experiéncia e o nivel dos alunos.
PASSO 2:Planeja-se uma tarefa final ou uma série de &pen o final da unidade.
PASSO 3:Definem-se os objetivos da unidade.

PASSO 4:Especificam-se os conteldos necessarios a réizias tarefas finais.
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PASSO 5 Planeja-se a unidade por meio de tarefas comuwrasatjue possibilitardo |a

realizagéo da tarefas finais.

PASSO 6: Definem-se os instrumentos e procedimentos deiag@al dos objetivos

atividades e unidades como parte integrada no ggoce

Quadro 2.3. — Modelo para a elaboracdo de uma utheddidatica mediante tarefas
(Adaptado de Alba e Zanon, 1999).

A vantagem de trabalhar com a abordagem comunécativ tarefas reside em que
cada unidade didatica € independente das outrasgpa em torno de um tema e termina
apos a realizacdo da tarefa comunicativa. Desteomadunidade pode ser, a qualquer
momento, inserida e adaptada ao programa de urm coreo material complementar para
suprir as necessidades dos aprendentes e coltaicuasas deixadas pelo livro didatico. Esta
flexibilidade possibilita que as unidades didatiegsii criadas sejam utilizadas e adaptadas
livremente por qualquer professor de lingua espanipee deseje trabalhar algum contetdo
ou aspecto concreto do espanhol, seja ele gramaudtaral, Iéxico ou cognitivo.

As unidades didaticas aqui propostas (vide Anexedio articuladas em torno de
um tema e levam em consideragéo os indicadoress®sgyaoPlan Curricular del Instituto

Cervantes: niveles de referencia para el espaffeCiC.

%6 Documento oficial do ensino do espanhol para egé#igos que inclui uma categorizacéo por niveis de
referéncia e diversos inventarios linguisticosjamdturais e estratégicos correspondentes a gaddos niveis.
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2.6.2Bases metodolégicas para o planejamento do cursoaeelaboracdo do

material didatico

Por contarmos com uma (modesta) producéo cientiicgual se abordam os efeitos
positivos das legendas interlinguais na aquisigédirtjuas, ainda se requer esfor¢cos para
elaborar propostas metodologicas que incluam esteso.

Zabalbeascoa (1990, p. 82) apresenta algumas igeies trabalhar as quatro
habilidades linguisticas mediante tarefas baseadasaducédo pedagodgica. Ele propde, por
exemplo, que se realizem atividades envolvendcefilem verséo original com legendas na
L1, como exercicio para desenvolver a compreensdlp ® atividades com filmes na L1
legendados na nova lingua para desenvolver a ceng#e leitora do aprendente.

No entanto, entendemos que 0 leque de possibibdadee-se muito mais se
partirmos de uma proposta com foco nos saberesitdgespor Byram e utilizarmos como

metodologia o modelo dos culturemas de Poyatodeeaprendente etnégrafo.

Byram (1994) estabelece os seguintes conteudaga&isliminimos para um curriculo
intercultural no ensino de linguas: a identidadgad@ os grupos sociais, a interagdo social,
as crencas e 0 comportamento, as instituicbes aiioas, a socializacdo e o ciclo vital, a
histéria, a geografia, o patriménio cultural, oeesdtipos e a identidade.

Estes conteldos podem ser integrados aos objethaistuais do ensino
comunicativo, ou seja, aqueles voltados para ondebgmento das competéncias linguistica,
sociolinguistica, discursiva e estratégica, coiratiay assim, um curriculo propicio para o

desenvolvimento da competéncia comunicativa inteenal.

Como base para estabelecer os conteudos sociaisitiue devem ser previstos em

um curso de nova lingua,uadro Europeu Comum de Referéncia para as Lin¢R@&1, p.
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148) apresenta uma série de aspectos distintivespgdem estar relacionados com uma

determinada sociedade e sua cultura:

1. Avida quotidianap. ex.:
» comidas e bebidas, refeicdes, maneiras a mesa;
» feriados;
* horarios e habitos de trabalho;
» atividades dos tempos livres (passatempos, despdidbitos de leitura,

meios de comunicagéao social).

2. Ascondicdes de vid®. ex.:

* nivel de vida (variantes regionais, sociais &as);
» condicOes de alojamento;

* cobertura da seguranca social.

3. Asrelacbes interpessoa(gcluindo relacdes de poder e de solidariedade),
p. ex. em relacéo a:

* estrutura social e relacdes entre classes;

* relacfes entre sexos (género, intimidade);

* estruturas e relacdes familiares;

* relagdes entre geragoes;

* relacdes no trabalho;

* relacBes entre publico e policia, organismosipasletc.;

* relagdes entre comunidades e racgas;

* relacdes entre grupos politicos e religiosos.

4. Osvalores, as crencas e as atitudans relacdo a fatores como:
* classe social;
* grupos socioprofissionais (académicos, quadugidnérios publicos,
artesaos, trabalhadores manuais);

* riqgueza (rendimento e patrimoénio);
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* culturas regionais;

* seguranca;

* instituicdes;

» tradicdo e mudanca social;

* histéria;

* minorias (étnicas ou religiosas);

* identidade nacional,

* paises estrangeiros, estados, povos;
* politica;

* artes (musica, artes visuais, literatura, teanasica e cancdes
populares);

* religido;

* humor.

5. Alinguagem corpora(ver seccéo 4.4.5.): o conhecimento das convergies
regem os comportamentos deste tipo constitui a et@npia sociocultural do

utilizador/aprendente.

6. Asconvencgdes socigip. ex. no que respeita & hospitalidade (darebesy:
* pontualidade;
* presentes;
* roupa;
* refrescos, bebidas, refeicdes;
» convencgoes e tabus da conversacao e do compat@me
* duracao da visita;

» modo de sair/de se despedir.

7. Oscomportamentos rituaism areas como:
* prética religiosa e ritos;
* hascimento, casamento, morte;
» comportamentos do auditorio e do espectador @et@sulos publicos e

cerimonias, celebracdes, festivais, bailes, disestetc.

Quadro 2.4. — O conhecimento sociocultural (QEQR12 p. 148)
67



Estas sete grandes categorias de conhecimentazc@oaiais podem auxiliar na
elaboracdo de materiais didaticos que visem aratég efetiva de elementos da lingua e da
cultura nos seus conteudos programaticos. Paranipegae sequenciar estes conteudos, €
recomendavel recorrer &lan Curricular del Instituto Cervantes: niveles deferencia del
espafnol(2008), pois ele oferece um inventario detalhadofdtores culturais que devem ser
abordados na sala de aula em funcao do nivel dieiprnzia correspondente. Estes elementos
sao articulados em torno de trés categorias diferempes constituem a competéncia
intercultural: os referentes culturais; os sabezesomportamentos socioculturais; e as

capacidades e atitudes interculturais

Quanto a insercéo de atividades baseadas em rhatatiavisual legendado, damos
alguns exemplos de tarefas que, bem elaboradaseeidas em unidades didaticas que

integrem todas as habilidades linguisticas, podamiteis aos nossos objetivos, a saber:

. Analisar a relacdo entre os componentes semiéticogilme legendado e
extrair diferengas linguisticas, pragméaticas outexinais existentes entre a
cultura do filme e a dos aprendentes (isto podargatividades diferentes,

como as focadas nos codigos da comunicacao naakverb

. Analisar (interpretar de forma critica) as esty@® utilizadas pelo tradutor
para legendar cenas de humor e refletir sobre @uagéo da traducao e sobre
a existéncia de outras possibilidades de aproximaga cultura dos

aprendentes.

" Estas categorias mantém uma estreita relacdo cosmlperes e capacidades descritos por Byram como
elementos basicos da competéncia interculturab(sabber ser; saber compreender, engajar-serg.faze
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. Analisar diferencas linguisticas e de registroeeattraducéo e os dialogos em
cenas onde predomina o uso coloquial da linguap#s, girias, socioletos

etc.) e comparar esses usos sociais com 0s dagpcofiura.

. Analisar inadequacfes gramaticais, semanticas gm@aticas de traducdo em

cenas legendadas e pensar nas causas e em pasHivEies.

. Analisar estratégias de traducgdo utilizadas pejeridador para amenizar ou

transgredir uma visao imperialista do filme ou pamga.

. Analisar, a partir das legendas, a ‘intraduzibdiefade algumas referéncias
culturais caracteristicas da cultura do filme (almos, folclore, fauna e flora,
por exemplo) e tentar entender, a partir do coatéknhico, o valor que estas
referéncias possuem no seu contexto cultural day gae teriam na cultura

dos aprendentes.

. Refletir sobre os esteredtipos mostrados na tradwg filme — sobre
qgualquer cultura — e procurar maneiras de reflstir esses estereotipos

refletem realmente os comportamentos dessa cultura.

. Analisar algumas estratégias de traducdo que saoteesticas da legendagem
e que podem ser Uteis na comunicacdo ou media¢@rutural, como:
estratégias de omissdo, compensacdo, adaptacawmlagém compressao,

criacao discursiva, generalizagéo, reducao, traxlitgfial, entre outras.

. Traduzir ou discutir as possibilidades de tradugéouma cena, sequéncia,

filme ou programa.
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Apresentamos, a seguir, algumas atividades quieasals no minicurso ministrado:

(1) Extrair, a partir do contexto, equivaléncias foraicks entre os dialogos
originais (em espanhol) e as legendas (em portiguésr exemplo, o0s

aprendentes tiveram que procurar no audio as eg@ssorrespondentes a:

ES PANHOL PORTUGUES
Ala

Como vocé esta?
Entre.

Meu Deus!
Estou indo.

Nao acredito.
Wamos!

Promnto.

Onde se enfiou?
Sei 131

Figura 2.4. — Exemplo de atividade com legendasLN.°

Desta forma, os aprendentes perceberam o0 uso @gasssdies em uma situacéo
comunicativa inserida em um contexto socio-histomeaior, ndo apenas mediante breves

dialogos gravados para fins pedagdgicos.

(2) Completar as frases dos personagens (em espanlwoineara-las com as

legendas em portugués para identificar diferengtatarais entre as duas linguas:

ESPANOL PORTUGUES
de la heladera _ no duela T&ro da geladeira para ndao me dar dor|de

garganta. garganta.
Si__ das.. Se me der os papéis...
No, pero ser (til. N&o, mas pode ser util
¢ Qué ? O que esta fazendo?
Yo___ quemo, ¢si? Eu queimo para vocé.
Pero delante mio. Mas faca isso na nfiehte.

Figura 2.5. Exemplo de atividade com legendas N.° 2
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(3) Anotar os erros de traducdo, agrupando-os segugjdm sdos niveis léxico,
gramatical, pragmatico ou outros. A partir dos €reocontrados, surgiram ricos
debates sobre as diferencas e semelhancas lingsistculturais existentes entre o
Brasil e outros paises hispanicos. Por exemploptelime um exercicio de
aprimoramento da traducdo de nomes de pratos argentos participantes

perceberam muitas semelhancas gastronémicas cais gipinho:

EE PANHOL LEGENDAS SOLUCOES ALUNOS
Patitas ala Villeroy Franso Fransoa milanesa
MMatambrito temizado com | Matambre com molho Matambre 3 vinagrate
salsa criolla (rocambale)
Solomille de cerdo hecho Carré da poreo no s2u Lombo no sas proprio suco
&1 51 PrOpio JUEC PrOprio sueo
Costllitas a la Figjana Costzlinhas a laRigjana Costelinhas com batata =

lingwiga picants

Suprema M aryland Suprema Maryland Peito de frango 3 milanssa
Puchers éz zallina Puchero dz galinha Caldzirada dz galinha
Mini lonnito con Fitas Wlim bife com fritas Fil2 mi gnon com fntas

Figura 2.6. — Exemplo de atividade com legenda®2N.°

(4) Traduzir trechos dos dialogos para colocar-se mgarlude mediadores
interlinguisticos e interculturais. Desta formaafor descobertas diversas questdes,
como a dificuldade de traduzir certos referentefu@is mexicanos, como
mariachi ou comentéarios que no Brasil representam tabmgecsacionais, como

culo ou maricon — emboraeste ultimo também seja tabu em espanhol. Os
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participantes sugeriram diversos eufemismos parmaducdo e, alguns, até

optaram por fazer uma adaptacao para suavizaragaa:

OCTAVIO: ;Eabias que en Guadalajam,
ceando nace uvn bebs, los doctores l=
meten un dedo por & cula?

STE ANA: ;Para?

OCTAVIO: Para ver gqué van 2 ser de
grandes. Mira, 51 2l mnio pera patadas, =z
gue va 2 sar futholista. 81 estd grite v
gZritz, & que va2 2 ser mariachi v sl esta
ris2 VIisa 25 Qe V2 2 537 maricon.

Figura 2.7. — Exemplo de atividade com legendas3N.°

(5) Identificar os gestos utilizados pelos personagenilime e refletir sobre seu
emprego no Brasil e sobre a adequacdo da tradugéoos, acompanha nas
legendas. Por exemplo:

o0 Quais destes gestos sdo usados pela personagero@-ddae desenha o

gesto que falta.

Figura 2.8. — Atividade com legendas N.° 4: alggestos em espanhol
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0 Séao as legendas em portugués condizentes com wsYemalisa os fotogramas a

sequir.

E gquase cirurgia. 1 4 Mejamos, onde |

Olhe s4 qua cara uma mulhear ca

sai 34 uma guarriihs

a beam neste momanto, . Esta dagui? A mealhor!

Figura 2.9. — Fotogramas com legendas do filfeelo sobre mi madr@Imoddvar,
1999).

No minicurso, esta atividade estava integrada eia sequéncia de atividades, todas
relacionadas com a comunicacdo nao-verbal. Os dgnées puderam comparar e refletir

sobre alguns gestos do Brasil, da Espanha e datiuige

(6) Identificar, nas legendas, algumas estratégiasadag¢ao que séo frequentes da
legendageR? e que podem ser Uteis na comunicacgdo intercultérapreciso
explicar previamente em que consistem estas agfiaté promover a reflexdo

sobre suas implica¢cdes na comunicagéo real:

% Segundo um estudo de Marti Ferriol (2006), as t@sfi@s mais frequentes na legendagem de filmes s&o:
compensacédo, adaptagdo, modulacdo, compressa@iocdescursiva, generalizacdo, redugéo e traduigiall
As definigbes das estratégias de tradugdo foramidats de Hurtado Albir, A (dirEnsefiar a traduci{1999,
pp. 244-250).
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ESTRATEGIAS

LEGENDAS

NA COMUNICACAO

Omissio

(omibir elementos)

ES: ;Ferdad Marolita®
PT: —

Em uma interagio real,
tefamos gque teduzir =k
persunta, pois 32 espera
wma resposta da
interlocutora, gque no filme
acenacom a cabega.

Realucio
(reduzir 0 enuneiado)

EER: 5 la vas, decidle que
me  pustwla  despedirme
arter o e a  El

FT: Gostana de me
despedir dela antzs de ir
para Fl Ealvador.

Um ato de fHla dirstivo
(deciclz) s2 toma vm ato
exprassive (gostaria),

Devemos: pensar s2 &b
traducio sena intsrpratada
pelo interloentor sstransaim
como wm pedido indirsto.
Me case do brailsimo,
acreditameos que sim.

Generalimcao
(ptilizar termos mais Ferais
ou nestros)

ES: magrsles o= pehit-
point

PT: toalhas de mesa.

Moito vtil para o mediador
que desconhece a
squivaléneia  =amtzs oo
considera que o inted ocutor
brasil=iro nio =td
Gmilianzado com esse bpo

de ponto.

Compressio EE: desaparecio de la | Estmtégia nmwito obl para

(zintetizar slementos noche 2 la mafiana, mediar am uma interagdo,

linsmisbieos) pois ajuda 2 mantsr wma
PT- desaparecens  de | conversa mais flmda.
repenta

Modulacio EE:  __sstaremos  mas | Estmtdsia nwito comum,

(fazer vma nwdanga de travguilas. pois cada lingpa tem suwas

ponto de wista ou de

mansiras de formwlar =

enfoque) PT: .13 & mais tanguilo. cotzas. A tradugdc literal
poda capsar o
astranhamento do
intarlocutor.

Criacio discursiva Estratzgia fraguentz na

(estabelecer vma tadugio de ti tulos,

squivaléncia efémera trocadilhos & pladas.

totalments imprevisivel

fora de contexto)

Trad ucio hiteral E&: Pues no o 5i o gue | “Vir bem™ ndo 2 vhlizado

(kraduzir palavra por mgior me viers giora, er | em portogps  com esse

palavm wm sintazma ou
exprassic)

S5ls  MOMWSRS, S5 una
gusrrilla

PT: MNio 3=l s2 vma
rpernlha me wiria bem

sentido.  Estz  =tmtszia
pode funcionar em algumas
ocasifkes, mas &M outra
provoca o estenhamento do
intarlocutor.

Figura 2.10. — Exemplo de atividade com legenda8 N°

Esta atividade nao foi realizada no minicurso pdtafde tempo, mas acreditamos na
sua potencialidade para promover a meta-cognicaoreflexdo dos aprendentes sobre as

existentes estratégias de comunicacao e de medrdeémultural.
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Vale ressaltar que as atividades aqui sugeridagpodsuem o objetivo de avaliar a
habilidade tradutéria dos aprendentes — dadas caraplexidades — mas foram pensadas
para promover a interpretacdo, descoberta e reflexidica das culturas a partir de uma
abordagem intercultural. Neste contexto, estamiamda de uma modalidade de traducéo
pedagogica utilizada como um meio e como um fims monsideramos que ela ajuda a
desenvolver uma das cinco habilidades linguistieagolvidas na comunicacdo: a da

tradugéo.

Apesar de defendermos o uso de legendas interlsxgeade os niveis iniciais, nesta
pesquisa trabalhamos com aprendentes brasileires pggsuam ao minimo um nivel
vantagende proficiéncia (B2 - utilizador independefitepor considerarmos, em virtude das
orientacdes do PCIC, que € o nivel apropriado paraecar a aprofundar os aspectos

implicitos da dimenséo cultural.

Para Byram, a elaboracdo de um curriculo baseadmlgetivos, ao invés de
categorias mensuraveis de competéncia comunicatieecultural, € mais apropriado para
considerar a comunicacdo e a interacao intercllb@raua complexidade. Segundo o autor
(1997, p. 29), um modelo baseado em categorias ureess € Util para efeitos de
certificacdo, mas toda tentativa de fazer uma ayadi objetiva das capacidades do
aprendente pode levar a uma excessiva simplificacdaima inadequada representacédo das
mesmas. Por esse motivo, preferimos adotar na regmsta um modelo baseado em

objetivos de competéncia comunicativa intercultural

*® Seguindo os niveis de referéncia@oadro Europeu Comum de Referéncia para as Lingdpeendizagem,
Ensino, Avaliacadq2001).
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CAPITULO 3 — SEGUNDO ESPACO: A METODOLOGIA

“El futuro no estd escrito en ninguna parte,
somos nosotros quienes lo escribimos,

quienes lo tenemos que construir”.
Amin Maalouf

3.1. PREAMBULO

ste capitulo apresenta a natureza, a metodolaggarestrumentos de registro

de dados que foram utilizados ao longo da pesqgGismpre lembrar que,
apesar de o trabalho apresentar uma organizaghoidreal dividida em categorias separadas
para abordar as questdes relativas ao refereréiatd e ao metodoldgico, tentamos em todo
momento manter uma reflexdo dialdégica que imbreasteoria a pratica, evitando separar o
processo em duas fases — uma primeira fase de ipasgdrica e uma segunda fase de
aplicacao das teorias apresentadas. Em nosso entendatureza da pesquisa tornou estes
dois elementos inseparaveis, pois, além da expetap& na sala de aula de uma nova
metodologia baseada nos pressupostos tedricostdelan houve uma busca de crescimento
profissional por parte da professora-pesquisadyra, ao adquirir uma maior competéncia
tedrica e aplicada (ALMEIDA FILHO, 1993), modificointencionalmente partes ou

elementos do processo, gerando mudancgas na mdtet@te seu ensino.
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3.2. NATUREZA DA PESQUISA: PESQUISA-ACAO

Esta pesquisa, de carater qualitativo, insere-sge®mde investigacdo da Linguistica
Aplicada, definida por Almeida Filho (2005, p. 3f®mo “uma das ciéncias da linguagem, a
que focaliza especificamente questdes de linguagsearidas na pratica social real”, e foi

desenvolvida com base nos pressupostos metododddgcpesquisa-acao.

Tomamos como referéncia a definicdo de pesquiséitajiva apresentada por

Denzin e Lincoln:

A pesquisa qualitativa € uma atividade situada gpgciona o observador no mundo. Ela
consiste em um conjunto de praticas interpretativasateriais que tornam o mundo visivel. Essas
praticas transformam o mundo, fazendo dele uma sérirepresentacées, incluindo notas de campo,
entrevistas, conversas, fotografias, gravacéesmedes pessoais. Nesse nivel, a pesquisa quwalitati
envolve uma postura interpretativa e naturalistiiante do mundo. Isso significa que os
pesquisadores desse campo estudam as coisas encosgestos naturais, tentando entender ou
interpretar os fenbmenos em termos dos sentidos agugessoas |hes atribuem. (DENZIN e

LINCOLN, 2005apudFLICK, 2009, p. 16)

Apesar de termos usado questionarios com pergdatdsmdas para tabulacdes
quantitativas simples, ndo consideramos que se tde# uma pesquisa com tracos
guantitativos, pois os dados tabulados foram aadis de forma interpretativa, e trianguladas
com outro tipo de dados de diversa natureza quamnfaegistrados mediante instrumentos

diferentes.

Pela sua natureza, acreditamos que a definicAcesiguisa-acdo mais adequada a

este trabalho € a de Macintyre, que a define como:
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Uma forma de investigagdo onde, como resultadouttzagaliacdo da pratica, o investigador
foca em um problema — ou topico que precisa sdicaxip — e planeja, implementa e avalia uma acéo
com base nas informacdes que possui sobre o edtadote, o contexto e as pessoas envolvidas,

tirando, depois, suas conclusdes com base nosadssi. (MACINTYRE, [1991] 2002, p. 1)

Segundo esta definicdo, a pratica torna-se obgetestudo e se produz a integracao
entre a teoria e a pratica docente, cenario idaeh p professor reflexivo que procura
melhoras no processo de ensino-aprendizagem dA@ddin, a praxis é o ponto de partida e
de chegada da presente investigacdo. O métodosticnsm um exercicio continuo e
introspectivo das seguintes espirais ciclicas: g@anento, acdo, observacdo e reflexao,
seguindo o mote de Barbier: “O espirito mesmo daquiea-acdo consiste em uma
abordagem em espirglue a todas utiliza” (BARBIER, 2007, p. 117).

Macintyre resume esse processo em espiral na sedigiara:

Reflexdo e analise da pratica.
Ideia geral do tépico e do contexto da pesquisa.
Delimitar o topico, Consultar a literatura,
planejar a acio. debater com colegas.
Plano de acédo provisorio,
Refinado o topico, selecionar considerar diferentes
textos chave, formular a estratégias de pesquisa.
pergunta de pesquisa/hipteses, .
orgaﬂ:izar nm g[]antﬁa?ii a&;ao Passar para a acdo.
acurado € contex ado. Observar os efeitos - avaliagdo
das estratégias e das
perguntas/hipoteses.
Avaliacio do Correcéo final.
processo todo.
Conclusdes, afirmacdes, explicacdes.
Recomendacdes para futuras pesquisas.

Figura 3.1. — O ciclo da pesquisa-a¢&@Macintyre, 2002, p. 1)

30 «An investigation, where, as a result of rigorouf-appraisal of current practice, the research@u$es on a
‘problem’ (or a topic or an issue which needs tcekplained), and on the basis of information (aktbetup-to-date
state of the art, about the people who will be ingdhand about the context), plans, implements, dwatuates an
action then draws conclusions on the basis of tiairfgs”.

*' Traduc&o nossa.
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Este processo propicia uma dialética entre os falijetivos e os fatos subjetivos,
uma interacdo continua entre acao e reflexdo. 8grariuma ordem linear, a autora explica
que, conforme a acdo se desenrola, esse movimemadlate no processo, sendo necessario
recorrer constantemente a discussdes com outra®gsesbibliografia sobre o assunto e
avaliacdo dos resultados da acdo. Dessa formayipogke resumir o ciclo aos seguintes
passos: delimita-se o tOpico ou o problema; coasdta bibliografia existente e se debate
com colegas; planeja-se a acao; selecionam-sestekve e se formulam as perguntas de
pesquisa e o plano de acado; consideram-se asrdédsrestratégias de pesquisa; avalia-se a
adequacdo do plano de acdo ao contexto da pesgaissa-se para a acdo; a partir dos
resultados, avaliam-se as perguntas de pesquisaestmatégias e se formulam correcoes;
comeca um novo ciclo e assim sucessivamente. N, fapresentam-se as conclusdes ou
explicacbes e as recomendacfes para futuras pasquis

Barbier(ibid, p. 144) resume o processo da seguinte maneiaieata que a cada

fase da pesquisa, a avaliacao e a reflexdo — datagsao e depois da acao — estao juntas:

(1) Situacéo problematica;

(2) planejamento e agcédo n.° 1;
(3) avaliacéo e teorizacao;

(4) retroacao sobre o problema;
(5) planejamento e agéo n.° 2;
(6) avaliacéo e teorizagao;

(7) retroacao sobre o problema;
(8) planejamento e acéo n.° 3;

(9) e assim sucessivamente.

Quadro 3.1. — Fases do processo em espiral da jmsaqgao (Barbier, 2007)



Adotamos esses passos por acreditarmos que see#tszema atividade diaria do
docente: partimos da situacéo problematica quermsp projeto — como implantar o uso de
material audiovisual legendado para ensinar lingspanhola desde uma perspectiva
intercultural? — e elaboramos um plano de acdosgu@ executado em um minicurso de
extensdo constituido de cinco aulas, ou seja, @ aiclos. Antes e depois de cada aula,
houve uma fase de avaliacédo e reflexao tedricaesabrefeitos — desejados e obtidos — no
amago do grupo e analisamos a retroacdo da ac& @qiyoblema, ou seja, discutimos o0s
resultados. No fim do processo, passamos parariaae@o final, que conduz o resultado da
pesquisa “a realizacdo dos objetivos da acéo, dizer, a resolucdo do problema inicial
(BARBIER, ibid, p. 144).

De acordo com Franco (2005), a pesquisa-acao tdm wilizada de diferentes
maneiras, passando a compor um amplo mosaico ddagems tedrico-metodoldgicas. A
autora distingue trés tipos de pesquisa-acao, teldes caracterizadas pelo predominio da

praxis e pelo exercicio continuo de espirais d@slia saber:

. a pesquisa acdo colaborativa, que busca uma tranefaéo solicitada pelo

grupo de referéncia a equipe de pesquisadores;

. a pesquisa-acao critica, que valoriza a constraggaitiva da experiéncia e
visa a emancipacao dos sujeitos e das condi¢cdes cpletivo considera opressivas;
. a pesquisa-acao estratégica, onde a transformgp@&viamente planejada sem
a participacdo dos sujeitos e apenas o pesquisadiiara os efeitos de sua

aplicacéo.
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Segundo a autora, a primeira modalidade pode assumicaracter de criticidade,
mas, na terceira, “a dimensao critica e dialétegesquisa esta sendo negada” (FRANCO,
ibid, p. 486). Ela argumenta que a pesquisa-acao ccititsidera a voz do sujeito ndo apenas
para registro e posterior interpretacdo do pesdaisamas como “parte da tessitura da
metodologia da investigacdo”. Em nossa opinidoa tpdsquisa-acdo pode dar voz aos
participantes na tomada de decisfes relativas dan@ento da pesquisa, mesmo quando € o
proprio pesquisador que planejou a acdo e avaliefeisos de sua aplicacdo. Na nossa
pesquisa, por exemplo, as opinides dos participgmEmoveram mudancas significativas em
dois aspectos fundamentais: o planejamento das aais, partindo de um esboco de plano
de aula, o planejamento definitivo da aula segusiteera definido apos as reflexdes da
professora-pesquisadora sobre a aula concluidaitu dos questionarios de autoavaliacéo
e dos relatorios de observacao — e a maneira t®maps questionarios — por solicitacdo dos
participantes, que pediram mais tempo para elalsaes respostas, 0s questionarios passaram
a ser recolhidos no inicio da aula seguinte acsinigésolicita-los no fim da adfa

Portanto, discordamos com a assercao de Francteeddenos que toda pesquisa-
acdo deveria assumir um tom de criticidade e iraplms participantes como agentes de
pesquisa. NO nosso caso, a participacdo dos apartsipantes e dos observadores-
participantes foi fundamental para o desenvolvimad pesquisa, que nao partiu de um
plano estratégico pré-definido, e sim do planejameocente habitual, exposto a constantes
negociagcdes, modificagbes e adaptacdes ao contwxt@l de ensino-aprendizagem.

Consideramos que, ao preencher os questionarios elatdrios, todos os participantes

%2 Esta mudanca, que inicialmente pareceu prejudigasquisa por ndo permitir & professora-pesquiaado
acesso as percepgOes dos alunos no fim da aulappdea té-las em consideragdo para o planejamentuid
seguinte, por outro lado respeitou a necessidag@alicipantes que precisavam de mais tempo paloarar
suas respostas — o que, consequentemente, faveregcmlidade dos dados. Por outro lado, nem todesapam
a entregar os questionarios no dia seguinte, pgdasgmpre havia alguns dados nos quais basealiacavada
aula concluida.
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envolvidos tiveram voz na avaliacdo do processdyoeana analise dos dados fosse feita
unicamente pela pesquisadora. Suas opinides icfluam o andamento do curso, motivaram
mudancas e foram decisivas no planejamento de &alda Portanto, se pode dizer que
tiveram participacao ativa nas decisdes da pesquisa

A pesquisa também pode ser considerada como crfitra outro aspecto
fundamental: buscamos, através do minicurso ofertadformacdo dos aprendentes como
agentes sociais e falantes interculturais, o qgeereseu posicionamento como sujeitos, com
uma identidade e postura préprias, nas interagi@socoutro.

No panorama histérico apresentado por Barbier (RG®%urgimento da pesquisa-
acdo remonta a década de 1930, quando o psicolegal Kurt Lewin, professor da
Universidade de Berlim, chegou aos Estados Unidgmdo do nazismo e desenvolveu esta
modalidade de pesquisa para tentar resolver praisiéavantados pelo antissemitismo e pela
implantacéo de usinas nas regides rurais.

Os estudos da pesquisa-acdo multiplicaram-se depotsegunda Guerra Mundial.
Na esfera industrial, se voltaram para questée® @smecisdes de grupo, a auto-organizagao
e a resisténcia a mudanca. Na esfera do trabattial,sa Escola de Chicago comecou a fazer
pesquisas que estudavam o comportamento dos baddtescentes, as influéncias das leis
sobre a mudanca social, a integracdo dos vendedegess etc. A pesquisa-agao orienta-se
para uma participacéo crescente das populacdeb/etas

Diz ainda Barbier que, no periodo de pés-guer@esguisa-acao disseminou-se no
Japdo, na Inglaterra, na Alemanha e na Franca,émas Canada (Morin), na Inglaterra
(Stenhouse; Elliot) e na Franca (Lapassade), queestua a tendéncia mais radical a partir
dos anos 70. Na América Latina, “a sociologia raldimiu-se ao militantismo revolucionario

com Camilo Torres, Luis A. Costa Pinto, Florestartnandes, Orlando Fals Borda e, do
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mesmo modo, com a ‘pedagogia dos oprimidos’, ddoP&rteire, em educacao popular”
(BARBIER, ibid, p. 35).

A nova pesquisa-acdo, como € chamada pelo autoe-sabmais para uma
psicossociologia clinica e para uma etnografiaashepo implicando os atores da pesquisa. Na
Australia, Carr e Kemmis (1986) reformulam os plestos de Lewin adotando uma
perspectiva libertadora e critica, segundo a gsatéonicos (os docentes) podem fazer a
pesquisa por si mesmos nos locais de sua ativiedacordo com Barbier, esta visédo torna a
pesquisa-acdo um processo libertador onde o pesiquisu grupo de pesquisadores devem
organizar-se contra as imposi¢cdes dos habitos;akismes e da sistematizacao burocratica e
evitar as distor¢cdes provocadas pela ideologiaatoim consciéncia do que pode ajudar a fim
de superar bloqueios.

Em 1992, Morin apresenta sua teoria da pesquisa#atggral (P-Al), cujo nome ele
toma emprestado de Desroche (1982) e cuja prempissapal € que “os atores de todas as
condi¢cbes sociais possam planejar, organizar &aeales mesmos suas mudancas de um
modo consciente, livre e inteligente com o maxirassivel de reflexdo” (BARBIERbid, p.

77). Nas palavras de Morin, a pesquisa-agao:

[...] visa a uma mudanca pela transformacéao reciproegdtme do discurso, isto &, de
uma acao individual em uma pratica coletiva efimzinstigadora, e de um discurso
espontaneo em um didlogo esclarecido e até mesg@aeln. Ela exige que haja contrato
aberto, formal (de preferéncia n&o-estruturadoplicando uma participacdo cooperativa,

podendo levar a uma co-gestdo. (MORIN, 189AdBARBIER, 2007, p. 78)

Segundo esta perspectiva, cada ator contribui ggmgkarecer os problemas e

decidir a dinamica de transformacéao, tornando-sa@ar da pesquisa. A acao engaja
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os valores dos participantes, e € mais eficaz quaiais consenso houver entre eles.

Porém, o consenso pleno nao deve ser o fim da igasguis, como afirma Barbier:

Todo consenso deve ser criticado se ele nao tevanais questfes: o conflito é
inerente a pesquisa-acdo. Mas trata-se de um tpwfliador, necessario a vida, e nao da
hipocrisia juridico-institucional que dissimula wsrdadeiros problemas. A negacdo se abre

para a mediacdo/desafio de cada instante, notadeames grupos interculturais (BARBIER,

ibid, p. 110).

Para essa negociacao de sentidos e de valoreossrgl, deve haver um
contrato negociado entre os pesquisadores e dsipantes onde os papéis de cada
um forem especificados. Este contrato ndo é feghade dialogado ao longo de todo
0 processo, desde a identificacdo do problema at#abse dos resultados. Sobre as

especificidades do contrato, Barbier acrescenta:

A contratualizacdo escrita vai, com efeito, seder plataforma ao grupo de acao. O
contrato precisa as funcfes de cada um, o sistenmradiprocidades, as finalidades da acao,
0os encargos financeiros, a temporalidade, as firastefisicas e simbdélicas, as zonas de

transgressao e o cadigo ético da pesquisa. (BARBIlE®R p. 121)

Na nossa pesquisa, o contrato foi negociado em rdwasdes celebradas trés
dias antes do minicurso: uma com o0s alunos inscetoutra com os observadores-
participantes. Na primeira, a professora procuromhecer o perfil dos alunos
participantes e expds a motivacio da pesquisarelidgma — e o que pretendia com o
minicurso. Em seguida, mostrou os questionaricsutieavaliacido que eles teriam que

preencher depois de cada aula e pediu para todaanexpressar suas duvidas e
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sugestdes a qualquer momento do curso para preseicyaalidade da pesquisa. Na
segunda reunido, explicou mais detalhadamente &esrvadores-participantes a
fundamentacao tedrica que norteou a proposta atagarias de pesquisa que adotou
para elaborar os questionarios de autoavaliacids eelatorios de observacao, de
maneira que eles pudessem perguntar e questioaapestos da pesquisa antes de ela
comecar. Nas duas reunides, todo mundo foi requesidassinar um termo de

consentimento (vide Anexo A) para participar dagpé&sa.

3.3. CONTEXTO

3.3.1.0 cenério

O cenario da pesquisa foi 0 minicurso de extensiitoladoLinguacultura em foco:
curso de Espanhol com material audiovisual legenggdefoi ministrado no Departamento
de Linguas Estrangeiras e Traducdo — LET da Undexie de Brasilia — UnB. As aulas
tiveram lugar de 13 a 17 de setembro de 2010, thumaperiodo de recesso — o qual, devido a
uma greve que atrasou o comeco do curso, excepuieng durou apenas duas semanas.
Como a intencdo era que pudessem participar taetobmos internos quanto externos a
comunidade universitaria, essas foram as Unicas déveis para a realizagdo do curso. As
aulas, de 3 horas de duracdo, aconteceram no peatéodoite, das 18h30min as 21h30min,
para facilitar a presenca das pessoas que tralaathav

Um fator que influiu na quantidade de alunos qusestis a cada aula foi que, por
motivos de seguranca, a porta de acesso teve ohapecer trancada durante as aulas devido

a que, durante o recesso, a universidade estaeatalesnao havia ninguém controlando o
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acesso e a saida ao departamento. Deixamos umamedegmeia hora para tranca-la, mas,
mesmo assim, todo dia houve alunos que ficaramadiode fora.

O equipamento para projecdo dos videos foi prociddo pela professora-
pesquisadora, a excecao do projetor, que ja seeaca disponivel na sala. Tudo funcionou
perfeitamente e ndo houve problemas técnicos. Adquae do video e do audio foi testada
com antecedéncia para prevenir quaisquer defi@érdm material; portanto, tudo aconteceu
conforme esperado.

Durante as trés primeiras aulas, os alunos seraentde maneira dispersa nas
cadeiras da sala, que estavam dispostas em fjleoa® € tipico da Sala de Reunides, onde
aconteceu o minicurso. Os observadores-participaimieialmente se sentaram em uma
lateral da sala, mas, ao longo do curso, houve ellasque sentaram mais proximos dos
alunos, chegando a formar duplas ou grupos deag@iere a envolver-se ativamente nas
atividades. A partir do quarto dia, por sugestdoodantadora da pesquisa, 0s alunos
passaram a sentar-se em semicirculo. Desta fousaaimos dar uma maior unidade a turma

e promover a interagao entre 0s grupos que se fanmaaturalmente ao longo do curso.

3.3.2.Os patrticipantes da pesquisa

Um fator negativo foi 0 ndo comparecimento de detevinte participantes inscritos,
especialmente porque se pediu expressamente agakesqualquer desisténcia fosse
comunicada a coordenagdo para ndo perder o aosgito das vagas ofertadas.

Na semana prévia ao comeco do curso, a profesestpgadora convocou todos 0s
participantes para uma reunido com o fim de explecgroposta do curso, formalizar as
matriculas e colher a autorizagdo dos alunos paesenvolvimento da pesquisa. Depois da

reunido, entrei em contato com aqueles que naarinitdo para perguntar se eles ainda

86



queriam participar do curso. Dois deles respondegam ndo, e essas duas vagas foram
ofertadas a duas pessoas que aguardavam na fdspdea. Outras pessoas, que a principio
continuavam interessadas, depois ndo apareceraaulaas causando o desaproveitamento de
suas vagas. Acreditamos que a causa dessas agg@agater sido que encontraram o portao
de acesso trancado e desistiram, sem tentar desocajue estava acontecendo. Téo-sé uma
das alunas me escreveu explicando que néo tintsegoito achar a sala, ao que respondi
dando as indicacbes necessarias. Mesmo assimaelsenapresentou no dia seguinte, o que
também sugere uma possivel falta de motivacaogrte gos participantes.

Apesar disso, consideramos que 0 curso teve rdesl&atisfatorios. Podemos contar
com a colaboracdo de dois observadores-participague acompanharam a totalidade das
aulas e quatro colaboradores externos que trocararails com os alunos respondendo as
suas perguntas sobre os conteudos vistos na aslldiséussdes foram ricas em conteudo e

em nivel de reflexdo, aspecto que deu um ganharso.c

3.3.2.1. Os alunos-participantes
Conforme explicamos acima, das 20 pessoas inscafsenas 13 compareceram ao
minicurso. Delas, 8 eram alunos da Universidadeegahn da comunidade externa. Quatro
pessoas eram docentes de lingua espanhola daaBecdet Educacdo. Portanto, o grupo era
formado por adultos com niveis heterogéneos decgn€ia. O pré-requisito para acessar ao
curso era possuir um nivel de proficiéncia minimguiealente ao B¥Y, e todos os
participantes mostraram cumprir esse requisitoptade, de fato, possuia um dominio muito

elevado da lingua e jA morou em um pais hispakissa diversidade de niveis foi discutida

* Seguindo os niveis de referéncia@eadro Europeu Comum de Referéncia para as Lingdpendizagem,
Ensino, Avaliacadq2001).
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na reunido prévia ao minicurso, onde nos pergurgasobre a necessidade de aplicar uma
prova de nivelamento aos alunos interessados etiipar do curso. Apos um levantamento
dos prés e dos contras, concluimos que a heterogeleendo seria um problema para a
pesquisa, pois a intencéo era trabalhar com umaatgque se assemelhasse as turmas tipicas
do curso de Licenciatura em Letras-Espanhol da WmBe o docente deve lidar com uma
total heterogeneidade de niveis.

Durante o minicurso, constatamos que a diversidadeiveis pode se tornar um fator
favoravel a aprendizagem colaborativa. Aléem dissparticipacdo ativa dos observadores-
participantes, um deles hispano-falante e a oatedntente fluente no espanhol, propiciou a
horizontalidade das aulas, fazendo com que todadmtimesse alguma coisa interessante a
dizer e 0 mesmo direito de ser ouvido. Como no @riondia a turma ainda se mostrava
timida, a professora-pesquisadora optou por organina dinamica de trabalho em duplas e
pequenos grupos para que as pessoas se soltassetordhecessem gradativamente; a partir
do terceiro dia, os debates comecaram a ser amdedivno quarto dia, com o remanejamento
da sala e a disposicdo das cadeiras em semiciectiloma passou a ter uma identidade de
grupo formada. Apesar de que o semicirculo podiside formado desde o primeiro dia, essa
formagao progressiva pode ter sido apropriada, ifado aos participantes mapear a

situacao e ir-se identificando com seus colegasutiedo nivel mais pessoal ao mais geral.

3.3.2.2. Os observadores-participantes
Foram convidados dois professores do curso de d-Bspanhol da UnB para
colaborar como observadores-participantes do misicuA escolha de ter dois colegas
acompanhando as aulas surgiu da vontade de empraend pesquisa mais colaborativa que

individual, onde diversos pontos de vista pudessemvergir no planejamento das acdes e na
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avaliacdo de sua execucao. Apesar de que as Ilgagaemporais impuseram um controle
maior da professora-pesquisadora sobre o processojozes dos observadores foram
fundamentais na construcdo da pesquisa.

Barbier (2007, p. 127) denomina a observacao jaatite ligada a pesquisa-acéo de
observacdo participante existenciddegundo o autor, os dois tipos de observacaosque
incluem nessa denominacdo sédo a observacdo pantieiptiva e a observacao participante
completa. Ja a periférica, por ndo ser tdo aprd@raaeste tipo de pesquisa, ndo € incluida
neste conceito. A observacao ativa é aquela omEsguisador tenta, por meio de um papel
desempenhado no grupo, adquirir gtatusno interior do grupo, estando simultaneamente
dentro e fora do grupo. Na observacdo completagsmpsador esta implicado desde o
comeco, ora porque ja era membro do grupo ora pasguornou membro dele ao longo da
pesquisa.

NoO nosso caso, consideramos nossos observadores awservadores completos,
pois entraram no grupo desde o inicio e se enwnvaativamente no projeto, sem precisar
adquirir nenhunstatusdentro do grupo.

Durante a reunido que antecedeu o curso, a proéepssquisadora explicou qual
seria sua fungcdo como observadores: no fim de @alda esperava que Ihe entregassem um
relatério de observacdo com suas percepcdes sshperdos especificados no relatério e,
guanto a seu comportamento, os deixou escolher pp@l gostariam de assumir, mais
passivo 0 mais ativo, e recomendou que fizessescalla a partir do contexto para nao
intimidar os alunos-participantes. Ja no primeieofdram decididos seus papeis, pois, ao ver
gue a turma nao se soltava para falar quando agsmfa-pesquisadora levantava perguntas
para debate, eles comecaram a intervir para rompgefo. A presenca dos observadores foi,

portanto, de extremada importancia, ndo s6 pelms@lque foi contrastar seus pontos de
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vista com o da professora-pesquisadora, mas tarpbémue ajudaram a propiciar um clima

de aprendizagem colaborativa e discussédo na salalae

3.3.2.3. As colaboradoras externas
Dentro da proposta do aprendente etndgrafo, imgudantna primeira aula do

minicurso, fez-se necessario entrar em contato oooutro para verificar uma série de
hipoteses formadas a partir do visionamento descdaadois filmes, desconstruindo, assim,
possiveis estereotipos decorrentes da informacaonded dos filmes. A professora-
pesquisadora deu a cada grupo o0 contato de umaap&3smo eram quatro grupos, foram
fornecidos os contatos de quatro pessoas: duastiawage e duas espanholas, amigas da
professora-pesquisadora, para que os alunos-partieis pudessem verificar suas hipoteses e
esclarecer quaisquer duvidas que tivessem surgioi@ ss culturas mostradas nos filmes. A
participacdo destas colaboradoras foi essenciah araprendizagem construtiva, pois
surgiram, a partir dos e-mails trocados, inUmersstpes sobre a sociedade atual e sobre as
diferencas e semelhancas interculturais. Esse elgivapiciou a todos os interlocutores a
oportunidade de ter um encontro real com a altdedpie néo ficasse na superficialidade da

observacdo impressionista.

3.3.2.4. A professora-pesquisadora
A professora-pesquisadora € espanhola com residénxiBrasil hd sete anos.
Trabalha como professora-leitora de espanhol ngocde Licenciatura em Letras-Espanhol
da Universidade de Brasilia — UnB. Antes de assesse cargo, trabalhava como professora
de espanhol e de traduc&o no Instituto CervanteRidale Janeiro. Sua experiéncia como

docente de espanhol sempre foi no contexto bnasileique despertou nela, desde o comeco,
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algumas inquietacdes sobgeial espanhol ensinar — levando em conta a proximidkxde
Brasil com diversos paises vizinhos de fala hisp@ad— e como abordar a diversidade
cultural do mundo hispanico. Esta pesquisa surginecessidade de compreender essas
questbes e de suprir a falta de material didatio® mostrasse e valorizasse a riqueza do
mundo hispéanico, ndo sé por meio de dados anedo@cestereotipados, mas com uma
perspectiva analitica e aberta as descobertas.

Para tanto, a metodologia mais apropriada foi gesquisa-acdo, que, segundo

Williams e Burden, foi impulsionada pelos principo professor reflexivo:

A tarefa do profissional reflexivo é explicitar essonhecimento tacito ou implicito por meio
da reflexacsobrea acéo, gerando constantemente perguntas e camplmguas teorias emergentes a
partir da prépria experiéncia passada e das refte®ds outros. Esse é um dos impulsos principais do
movimento existente em direcdo a uma consideragagfessores como investigadores na #cao

(WILLIAMS e BURDEN, 2008, p. 63)

Entretanto, a pesquisa-acdo nado se refere unicaraemflexdsobrea acao, pois,
como afirma Schoén (1983) citado pelos autdilesl, p. 63): “nosso conhecimento est#n
nossa acao”. Por esse motivo, a funcdo da prosegpemquisadora e dos observadores-
participantes ndo foi s6 observar a acdo, mas tambealid-la e teorizar sobre ela

interferindo na sua evolugéo.

** Traducdo nossa do orginal: “La tarea del profesiogftexivo es hacer explicito este conocimientcittio
implicito mediante la reflexiéaobrela accién, generando preguntas constantementengrobando sus teorias
emergentes con la propia experiencia pasada yasoreflexiones que hacen otros. Este es uno dwilaspales
impulsos del movimiento existente hacia la considiéin de los profesores como investigadores eccidm’.
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3.3.3. Os instrumentos de pesquisa

Se partirmos da afirmagdo de que “a pesquisa-agli@zauos instrumentos
tradicionais da pesquisa em Ciéncias Sociais, hats @u inventa novos” (BARBIER, 2007,
p. 56), podemos ver que as opcdes para o regissrdatios sao ilimitadas.

A decisdo sobre quais instrumentos utilizar pag@esquisa deve ser tomada em
virtude do contexto, das perguntas de pesquisa eadicipantes envolvidos. A bibliografia
sobre 0 assunto pode ser, como afirma Macintyr@220sumamente Gtil na tomada de
decisbes, pois alerta o leitor sobre possiveis|@mods que o pesquisador pode chegar a
encontrar.

Segundo Franco (2005), o pesquisador, antes de para acdo, deve elaborar um
plano de acdo incluindo diversos instrumentos dequyisa, de maneira a possibilitar a
triangulacdo dos dados, e acrescenta: “A pesqa@pzer o registro rigoroso e metddico dos
dados” (FRANCOpp. cit.,499).

Com o intuito de evitar categorias hierarquicagesnt diversos instrumentos de
pesquisa utilizados, optamos por utilizar unicameltticumentos manuscritos — estruturados
por um formulario padronizado elaborado previamemtpartir das categorias de analise
selecionadas para a pesquisa — como instrumenioérms de registro de dados. Listamos a

seguir os instrumentos de registro de dados qlizantios:

(1) questionérios de autoavaliacdo dos alunos-partitega
(2) relatorios de observacgéo das aulas dos observapamaspantes;

(3) o diario reflexivo da professora-pesquisadora.

Quadro 3.2. — Instrumentos de pesquisa
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Como instrumentos secundarios, podemos mencionafamacdes fornecidas por
via oral, de maneira informal, e os e-mails trosadom as colaboradoras externas. N&o
foram guardadas amostras da producdo dos alunbsfmartes, mas consta, no diario da
pesquisadora, registro de suas impressoes pessbagsas atividades realizadas por eles.

Optamos por esses instrumentos de registro emaetid do diario de itinerancia
coletiva® — que era parte do nosso plano inicial — devidsc@assa margem de tempo que
havia entre as aulas, pois, ao serem realizadadi&snconsecutivos, 0s participantes nao
irlam encontrar tempo para ler e escrever no didAeferimos, assim, empregar um
instrumento formalizado onde eles sO precisassepongler as perguntas e escrever suas
percepcdes sobre a aula. Aléem disso, a professs@isadora precisava desses dados para

avaliar a aula e planejar a aula seguinte.

3.3.3.1. Questionarios de autoavaliacdo

O instrumento de registro utilizado com os alunagigipantes foi o questionario de
autoavaliacao (vide Anexo B), onde eles tinham aplecar o que consideravam que tinham
aprendido em cada aula — dentro das categoriass ggwaquestionario — e também suas
percepcOes e sugestdes de melhora a respeito diasi$egendas interlinguais.

A motivacao para usar este tipo de questionarimposto por categorias abertas ao
invés de listas de contetdos estabelecidas — @adordo relatério dos observadores, onde
colocamos a lista dos conteudos socioculturais BEGR—, veio do interesse em promover a

reflexdo sobre a prépria aprendizagem dos apreeslenisando, assim, estimular sua

* O diario de itineranciaé um instrumento especifico proposto por Barb2907) para a pesquisa-ac&o.
Compde-se de trés fases: diario-rascunho, didaisoehdo e diario comentado.di@rio de itinerancia coletivo
representa, segundo o autor, o caderno de intelméo grupo em direcdo a realizacdo de seu objetiv
Acreditamos que este teria sido um instrumento @aldo para a pesquisa se o tempo o tivesse permitido
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autonomia. Dessa forma, ndo s6 usamos a autod@@l@gmo diagnostico — a professora-
pesquisadora empregou as respostas dos alunasgzartes como ferramenta de avaliagao
das aulas — mas também como ferramenta de aprgadizaCitamos Ducasse como

referéncia:

A grande diferenca entre avaliagdo como ferramerasaliacdo para certificacdo externa é
muito importante quando se trata de definir a awtiiecdo. Dado que se utiliza como apoio ao
ensino, ndo coloca em risco os niveis de cada aueso diminui ou dilui a avaliagdo existente.
Portanto, podemos definir autoavaliagdo como umearfeenta Util para fazer ressaltar as metas
pessoais do estudante e para identificar a prdpegse ele faz ao longo do cuf§o(DUCASSE,

2004, p. 2)

Entre fazer um questionario mais fechado que gaeanmas respostas mais faceis
de tabular e elaborar um questionario aberto, prefs o segundo pelo seu potencial de

estimular o pensamento e a metacogniGao

3.3.3.2. Relatérios de observacao de aulas
O instrumento adotado com o0s observadores-pamigpafoi um relatério de
observacéo (vide Anexo C), onde eles tiveram gsigoreder a algumas perguntas, marcar os

conteudos socioculturais que, para eles, tinharo siodbrdados na aula e indicar se a

*® Tradugdo nossa do original: “La gran diferenciareergvaluacién como herramienta de aprendizaje y
evaluacion para una certificacion externa es mupoitante cuando se trata de definir la autoevabmaddado
que se utiliza como ayuda a la ensefianza, no pomelegro los niveles de cada curso ni rebaja oydilla
evaluacion existente. Entonces, podriamos definautoevaluacién como una herramienta que siree lpgrer
resaltar las metas personales del estudiante yigertficar el progreso que éste hace a lo lagjadrso”.

*” De acordo com Williams e Burden (2008, p. 156gtacognicdcé um termo introduzido por John Flavell
(1970) para referir-se ao conhecimento que o iddivipossui sobre sua prépria aprendizagem. Osegutor
ressaltam que a consciéncia metacognitiva é impterfzara uma aprendizagem eficaz.
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abordagem tinha sido intercultural. Nestes relagotambém havia preguntas relativas a

adequacéao do uso das legendas interlinguais.

3.3.3.3.  Diério reflexivo da professora-pesquisadora

De acordo com Franc@bid, p. 499), diversos autores falam da necessidadende
“diario de bordo” como um instrumento necessari@pagistrar os dados recolhidos durante
0 processo e objetivar o vivido. Estes registratugm, entre outros: referéncias dos acordos
estabelecidos no grupo; compreensodes, interpretastgeses das leituras e fundamentacao
tedrica; descricdo de atividades e praticas dogyrsipteses das reflexdes e decisbes grupais;
caracterizacdo das mudancas institucionais e astmativas; descricdo da participacdo dos
elementos do grupo.

A professora-pesquisadora seguiu essas orientpeiiasa elaboracdo de seu diario
reflexivo (vide Anexo D), cujo primeiro rascunha &scrito no final de cada aula — a fim de
facilitar a reflexdo do momento e fazer uma tridagéo inicial dos dados — e cuja verséo
final foi redigida depois, com uma redagcdo maislada, para facilitar uma triangulagdo mais

cuidadosa no final do processo.

3.3.3.4. Instrumentos secundarios

Foram consideradas como instrumentos secundaridas t@s instancias que
forneceram informacéo relevante ao processo dauigas que Barbiefop. cit., p. 130)
chama dedocumentos marginaiSegundo o autor, a producdo imaginaria dos mendwos
grupo deve ser sistematicamente pesquisada. Emtfiwma guardassemos amostras das
redacdes e tarefas realizadas pelos alunos-pariteip, consideramos relevante analisar a

informacéo dada pelos e-mails trocados entre ososiparticipantes e as colaboradoras
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externas (vide Anexo E); esses e-mails constituaarastras importantes para complementar
a compreensdo da maneira como 0s conteudos cslforam abordados na primeira aula.
Por outro lado, todos os comentérios e reacdesmais dos participantes foram, de alguma

maneira, considerados na hora de interpretar assdad

3.4. AS CATEGORIAS DE ANALISE

Seguindo as orientacdes encontradas na bibliogpafia a analise de dados nas
pesquisas qualitativasdotamos, para este estudo, a criacdo de umadgegategorias de
analise que nos permitissem a reducdo dos dadasoddo com 0s objetivos da pesquisa, ou
seja, que possibilitassem “a simplificacdo, o resuanselecdo da informacdo para torna-la
abrangivel e manejavéf(RODRIGUEZ GOMEZet al., ibid,p. 205).

Contudo, também € possivel comecar essa tarefdoradantes de proceder ao
registro dos dados. De acordo com Macintfpp. cit., p. 5), o plano de acédo permite ao
pesquisador reunir dados sobre certas categoriasspesta para, posteriormente, separar
esses dados do resto da informacdo decorrenteddeotique aconteceu. Dessa forma, a
andlise dos dados pode tornar-se mais rigorosstesrsitica. A autora explica que a pergunta
de pesquisa carrega implicitas uma série de hig®tgge constituem categorias de analise.
No nosso caso, as categorias de andlise foramidiefipelas perguntas de pesquisa, que
foram adaptadas ao contexto local da pesquisa,digm@r, ao minicurso ofertado, para evitar
generalizagbes precipitadas. Portanto, classifisao® dados em funcéo das perguntas a

sequir:

* Traduc&o nossa do original: “La simplificacionresumen, la seleccién de la informacion para hacerl
abarcable y manejable”.
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(1) Lingua e cultura foram abordadas de maneiemgiatia?;
(2) Foi promovido o desenvolvimento da competémtercultural?;

(3) O material audiovisual com legendas interlingi@ bem empregado?

Quadro 3.3. — Categorias de analise da pesquisa

Os questionarios de autoavaliacao e os relatbaosbdervacdo foram elaborados a
partir dessas categorias, e cada uma delas foietielsrada em diferentes perguntas visando
obter varias respostas oriundas de diversas péirgmcA multiplicidade de perspectivas
favoreceu a triangulacdo dos dados, pois cadacypamite desenhou, com suas respostas,
varias faces da mesma questdo. No momento dagratismas perguntas foram transferidas
para uma categoria diferente da que fora iniciatmertribuida a ela, devido aos tipos de
respostas obtidas, que em alguns casos se cordespomais com a informacéo esperada em

outras perguntas.

3.5. A TRIANGULACAO DOS DADOS

A triangulagéo, segundo Gibbs (2009, p. 120), é téoaica de analise de dados
utilizada nas Ciéncias Sociais para tratar da adkdou precisdo da pesquisa. Consiste na
aplicacao da trigonometria para se chegar a umegpmetacéo do problema confrontando as
diversas visdes envolvidas. Para tanto, constrans¢ridangulo e se observam os angulos que
se formam entre a linha de base e o objeto distAstaliferentes visbes sédo colocadas nas
extremidades do triangulo com o intuito de localzg@onto de convergéncia entre todas elas.
O autor explica que estas visdes podem ser baseaddderentes: (1) amostras de conjuntos

de dados; (2) investigadores; (3) metodologias cgid® de pesquisa. NO nosso caso, a
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triangulacéo foi realizada a partir dos diferentestrumentos de pesquisa, ou seja, como na
opcéao (1).

Contudo, ndo pretendemos que a triangulacdo nesdewma visao unificada do
problema, e sim a um espaco dialdgico onde asediies visbes se encontrem, com seus
consensos e contradicdes, propiciando 0 surginterceiros espacos: espacos diferentes

segundo o olhar que se dirija ao triangulo.
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CAPITULO 4 — O TERCEIRO ESPACO: ANALISE E AVALIACAO

“El camino también desaparece

mientras lo pienso, mientras lo digo”.

Octavio Paz

4.1. PREAMBULO

ste capitulo apresenta a teorizacéo final do psoce®nduzindo ao resultado
da pesquisa atingido pela professora-pesquisadoia procura do terceiro
espaco almejado — uma vez concluidos os cincosogchtistribuidos todos os dados de acordo
com as categorias de analise. Cumpre esclareceesjadeorizacao foi feita com um olhar
individual, apesar da intencdo sempre presenteideod a todos os participantes.
Nesse sentido, Barbidibid, p. 144) alerta que essa teorizacao € local eamort
recomenda tentar generalizagcdes comparando mitit@g&s de pesquisa entre si, sempre

sendo cuidadosos com as universalizagoes.

4.2. AVALIACAO DOS EFEITOS DA ACAO

Conforme explicamos no ponto 3.4., os dados for@assiticados de acordo com as
categorias de analise, que se desencadearam dastasrde pesquisa deste estudo. Portanto,
uma primeira fase de organizacdo dos dados foiseada para separar e classificar as
perguntas dos questionarios de autoavaliacdo (Q®3)relatorios de observacdo (RO) para

encaminhar as respostas as extremidades do trogukspondentes. O diario dialogou em
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diversos pontos, de maneira transversal, com teda®spostas. Apresentamos a seguir a

maneira como ficaram distribuidas as perguntasmsteimentos:

CATEGORIAS INSTRUMENTOS DE REGISTRO
Lingua e cultura foram abordadas de -QA: perguntas 2 e 3 e exemplos da
maneira integrada? pergunta 1,

-RO: quadro de conhecimentos

socioculturais e pergunta 2;

-Diario.

Foi promovido o desenvolvimento da -QA: preguntas 1 e 5;

competéncia intercultural? _ _
-RO: quadrinhos de perspectiva

intercultural e perguntas 3, 4, 5, e 6.
-Diario;

-E-mails trocados conas

colaboradoras externas.

O material audiovisual com legendas -QA: perguntas 4 e 6;

interlinguais foi bem empregado?
-RO: perguntas 1 e 7,

-Diéario.

Quadro 4.1. — Distribuicéo das perguntas em fungas categorias
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4.2.1.Primeira categoria: Lingua e cultura foram abordacas de maneira
integrada?
Apresentamos a seguir, seguindo a ordem espedfioadquadro, a analise dos

dados registrados com relacdo a primeira pergunta.

Pergunta 2 (QA): Depois desta aula sou capaz de dizer coisas ravaspanhol.

Simd Nad]

12

10

g
mSIM
6 -
HNAO
4
2
o
Al A2 A

0
mX
3 ‘ Ad AS

PERGUNTA 2

Figura 4.1. — Respostas a pergunta 2 (QA) corredpates as cinco aulas

Em todas as aulas prevaleceu o SIM como respostmdote, chegando, nas aulas 2
e 3, a ser a resposta escolhida com total unanilmidss aulas 1, 4 e 5, que contaram com o
mesmo numero de participantes, registraram os nwesesultados, o que indica que nao
houve uma progresséo ascendente na quantidadelieccoentos linguisticos aprendidos ao
longo do curso. E importante ressaltar que ndor&s@mos uma curva ascendente neste item,
pois em todas as aulas procurou-se inserir a megr@aatidade de informagcdo nova. Em
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algumas aulas se focou mais no léxico (1, 3), etrasua gramatica (1, 2, 4) e em outras na
fonética (3, 5).

Cumpre ressaltar que o0s alunos-participantes rmarstor as respostas
correspondentes as perguntas 1, 2 e 3, 0 que fezjue os dados ficassem dispersos entre
essas trés perguntas. Aqui apresentamos separddansedados encontrados em cada uma
das perguntas. Um apanhado geral e mais detalhaslodados linguisticos e culturais
encontrados em todas as perguntas foi feito nadReflexivo da Professora-Pesquisadora
(vide Anexo D).

Nos exemplos fornecidos na pergunta 2, a maiorg mhrticipantes mencionou
léxico novo (referente a profissdedimentos e pratos tipicog, dois participantes colocaram
expressodes idiomaticgsoutro citouaspectos pragmaticogformas de tratamento) e, outros
dois, aspectos sociolinguisticosafiantes do espanhol, pronuncia Um participante
colocou o nome de duas linguas que convivem cospandol,quechua’ e ‘aimara’ como
exemplo de conteudos linguisticos aprendidos. Eaésta resposta ndo faca referéncia a este
tipo de conhecimento especificamente, reflete umhecimento sociocultural que mantém
relacdo com a lingua. O fato de ele ter colocado ieste item pode indicar que lingua e
cultura foram abordadas de forma integrada.

Nenhum dos participantes colocou uma funcdo comatimecou um ato de fala para
se referir as coisas novas que sabe dizer em adpanho todo, apenas houve 8 mencdes as
estruturas gramaticais que foram apresentadas mdades didaticas para possibilitar a
realizacdo das tarefas. A escassa mencao a extesngds linguisticos, que em muitos cursos
de linguas continuam sendo o eixo articulador aédades didaticas, pode ter relacdo com o

fato de que as novas estruturas (escolhidas segosdescritores do plano curricular para o

102



nivel B2) foram apresentadas como recursos ounfiemtas para a comunicacao, e houve
poucas explicacdes explicitas e exercicios densieacdo das estruturas.

Outra causa possivel é que eles s6 associassemguntaeao léxico e que nao
considerassem a gramatica e as funcbes comuniativao dados significativos para
respondé-la. De qualquer forma, o Iéxico € um awsponentes linguisticos que apresentam
uma ligagcdo mais evidente com relacdo a cultuoganto, os exemplos citados refletem
uma inevitavel integracao linguistico-cultural. @ementos ressaltados em negrito mostram
essa indiscutivel relacdo, sem que isso signiftpueeuma palavra ou expressao seja referente

ao mundo hispanico como um todo.

Pergunta 3 (QA): Depois desta aula sou capaz de reconhecer nomoerios culturais de

uma ou varias comunidades. Sinld  Nad

12

10

H5iM

H NAD

mX

PERGUNTA 3

Figura 4.2. — Respostas a pergunta 3 (QA) corredpates as cinco aulas

A pergunta 3, que faz referéncia a capacidade amhecer novos tracos culturais

de uma ou varias comunidades, apresenta uma pséagressitiva, se levarmos em conta o
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namero de respostas afirmativas que houve desdmaifa até a ultima aula, assim como ao
baixo registro de respostas negativas. Assim cammengunta 2, o SIM oscilou entre 7 e 10,
0 que indica que, para a maioria dos participarfteam apresentados em todas as aulas
novos conteudos linguisticos e culturais. Os exempl seguir fornecem indicacdes de uma
abordagem integrada:

Foram mencionados na pergunta 3 varios exemplosmeudos culturaisis nomes
de pratos espanhois e argentingsa maneira como € guarda@gomén serrano(presunto
curado), que € pendurado do teto; os habitos @& fagtas na Espanha e de fazer churrascos
ou parilladasna Argentina e no Uruguai; a espontaneidaddatao direto dos espanhois em
certas situacoes; os programas televisiassgiferentes maneiras de dizer as coisass
papéis dos membros da familia e as relacdes dafreas estruturas familiaress formas de
tratamento; designacdes depreciativas utilizadas em paises l@sos para se referir a
pessoas de outros paises hispanicas habito de os judeus argentinos beberem o cha em
copo; o ritual da embalsamacéo, ainda praticad@lgonmas regides por falta de condicdes
para enterrar seus mortos; costumes e tradig@ess linguisticos; os gesto conceito de
bar na Espanha.

Os elementos em negrito, alguns deles também pessea pergunta 2, apontam
fundamentalmente para as rela¢des entre Iéxicdt@aumas, também, acrescentam o fator
histérico que permeia o falar das pessoas. Por grenos participantes entenderam a
existéncia de preconceitos étnicos diferentes nagsas regides do mundo hispanico e a
evidéncia de diferentes estruturas sociais que icanpl em formas de tratamento
diferenciadas. Detalhes sobre esses conteludos agedentados na analise relativa ao diario
da professora-pesquisadora. Elementos pragmaticosp as formas de tratamento e as

normas de polidez, também foram citados nos exemplor outro lado, os gestos foram
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mencionados por varios participantes como contetidtural aprendido. Nesta pergunta
ninguém fez referéncia a outros aspectos da comcimcnao-verbal que foram trabalhados,
mas isso € compreensivel, pois pouca gente levaasideracdo a proxémica e a informacéo
ambiental quando pensa nos elementos culturaia. IE&h vai ser complementada com os

exemplos da pergunta 1.

Exemplos da pergunta 1 (QA):

A pergunta 1 solicita exemplos de diferencas seca@ilturais e linguisticas entre os

paises abordados em cada aula, como ilustramaguna £.3.:

Después de esta clase...

1. ...me siento mas capaz de dispeffuir entre=sasgos sociales, culturales v
linglisticos de dos o mas paises.fSiO  Ne O

Ejemplos:
RASGOS PAIS 1 PAIS 2 PAIS 3
Sociales
#_‘.-*
Exemplos
Iy

Culturales

Linglisticos

Figura 4.3. — Pergunta 1 e quadro de exemplos (QA)
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Contudo, os exemplos fornecidos pelos participafdegam mais referéncia aos
elementos trabalhados do que as diferencas surgigtaste a aula. Portanto, a analise desta
parte conflui com a das perguntas 2 e 3 e as comepi@. A intencdo de separar a informacao
em trés setores separados nao era analisar os dadosineira independente, pois, como
imaginavamos, e depois ficou evidente nas respostdgicil separar os conteudos: alguns
alunos colocaram informacéo linguistica na culturdbrmacé&o social na linguistica e assim
por diante. A verdadeira finalidade dessa separgdiostigar os participantes a pensarem na
abrangéncia dos conteudos abordados. A julgar mdoltado obtido, a decisdo pareceu
acertada, pois os elementos citados superaramsnespactativas. Os participantes citaram
uma extensa lista de tracos sociais, linguisticosukturais. Em alguns casos fizeram
comparacdes entre varios paises, mas, na maiosieexkmplos, eles deram informacdes
concretas sobre um pais. Mesmo assim, mostraraaptendido a identificar e reconhecer
elementos linguisticos, sociais e culturais dosrdiftes paises abordados.

Os elementos citados fazem referéncia as seguireaas.gastronomia, prondncia,
girias, estratégias de polideztransexualismo, apoio do Governo as artes; ppEgéo com a
imagem (cirurgia plastica); poder financeiro, tna¢mto ao idoso, nacionalismos, politica,
formas de tratamentq estruturas familiares e sociais, politicas p@slie assisténcia social
(falta de creches publicas), solidariedade, camgmrdociais, classes sociais, machismo,
racismo, casamento gay, habitos e costunmgraste no uso de tempos verbagiseguranca,
condi¢cdes de vida, salariosultilinguismo e linguas indigenas diferencas entre o meio
rural e urbano, habitos de servir-se & mesa neigdes, tipos de moradias (construcéo, grade,
antiguidade das casas), atividades ao ar livretgsgrara tomar um sorvete em mesas
dispostas no espacgo externo), repressao poléticayunicacdo ndo-verbagl possibilidade de

compartilhar a mesa com desconhecidos em localgpspleitura.
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A lista cobriu, se ndo a totalidade, a maioria @ositeddos socioculturais e
sociolinguisticos trabalhados durante o curso, ceemremos na analise dos dados fornecidos
pelos observadores. A comunicacédo nao-verbal Bbariacdo ambiental foram incluidas nos
exemplos. Os itens em negrito mostram algum tipdighgdo intrinseca entre lingua e

cultura. A seguir analisamos as respostas dos\@uimes.

Quadro de conteudos socioculturais (RO)

A partir dos exemplos fornecidos pelos participameos conteuddos marcados pelos
observadores, podemos ter uma ideia de quais getvol foram cumpridos, comparando o0s
resultados com nossas expectativas. Para tant@letamos a tabela com os contetdos que
esperavamos gque marcassem 0s participantes e doformacao fornecida por eles, mais
diretamente no caso dos observadores e de manaisaimdireta no caso dos aprendentes,

cujas respostas foram abertas. Segue a tabelacdados:

EXPECTATIVAS EXEMPLOS DOS

PESQUISADORA OBSERVADOR 1 OBSERVADOR 2 PARTICIPANTES

A |A [A|JA |A A A A ]JA A A |A |A |A |A

SUBAREAS 1|2 |3 |4]|5]1 ]2 |3 |4 |5 |1 |2 |3 |4 |5 |TODASASAULAS

Comidas e bebidas X | X | X X [ X [ X | X | X |X |X X | X

Horarios das refei¢es

Maneiras a mesa X | X | X | X X | X X | X

Feriados

Horarios de habitos de trabalho

Passatempos

Esportes

Habitos de leitura

Meios de comunicagao X | X X X X X
Niveis de vida X | X |[X [X X X | X X | X X | X
Condig6es de moradia X X X | X |X |X X | X [ X |IX X
Cobertura de assisténcia social X | X X | X X |IX | X X
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Estrutura social e relag8es entre

classes X X X | X | X X
Relagdes entre géneros X | X X X
Estruturas e relacdes familiares X | X X | X X X
Relag6es entre geracdes X | X X X | X | X | X X X

Rmagﬁes - Situacaes - trabalh__

Relacdes com a policia, érgéos

publicos etc.

Relacdes entre ragas e comunida X | X X | X X
Relag6es entre grupos politicos e

religiosos X X
Classe social X | X X X X X
Grupos socioprofissionais X X X X X
Riqueza X X | X X
Culturas regionais X X | X |X X
Seguranca X X
Instituicdes X X

Tradi¢do e mudanca social X X X

Historia X X X
Minorias X | X X | X X X
Identidade nacional X X
Paises estrangeiros, estados, pov! X X1 X X X
Politica X X X X X
Artes X X
Religido X

Humor X X | X X
Gestos, caretas e posturas X X X X
Distancias interpessoais X | X

Relagdes com o espago X X
Contato fisico X X X

Pontualidade

Presentes X X

Roupa X X X

Refrescos, bebidas, refeicdes X XX | X X
Tabus

conversacionais/comportamentais X | X X X X
Duragéo da visita X X | X X

Modo de sair/de se despedir X X X

Pratica religiosa e ritos X | X
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Nascimento, casamento, morte et X XX X X X

Comportamentos em espetaculos

publicos etc. X X

Outros

Quadro 4.2. — Conteudos socioculturais abordadoaaedo com todos os participantes

Como podemos observar, os resultados apontam graliféeencas de percepcao, o
que podemos considerar como uma evidéncia da ldifide que representa classificar os
conteudos em categorias estanques. Cumpre ressgléar em algumas das aulas, os
observadores e os aprendentes marcaram conteldoa propria professora-pesquisadora
nao tinha planejado incluir, 0 que pode ser visim@ um indicio positivo que reflete o
potencial do material empregado e das atividaddzaelas.

Ao comparar os exemplos fornecidos pelos aprenslesxbelongo do curso e os
conteudos marcados pelos observadores, constatqueos0 quatro ficaram sem marcar
(ressaltados da cor cinza): esportes, relacdesteatdes de trabalho, horarios de habitos de
trabalho e feriados. Deles, o ultimo foi marcadta ggrofessora-pesquisadora por acreditar
gue foi abordado, de maneira indireta, duranteusaos feriados apareceram na quinta aula,
durante a analise dos culturemas, pois 0s pantitgpdiveram que decidir se a cena refletia
um dia de trabalho ou de fim de semana. Eles reigpam que era um dia de trabalho, pois
0S personagens estavam vestindo roupas socigsmesastavam com maletas.

Embora a intencao inicial fosse abranger, ao latgaourso, todos os contetdos da
tabela, os dados mostram que houve trés itensicprarh fora, inclusive para a professora-
pesquisadora: os esportes, as relacdes em situdedesbalho e os horérios de habitos de
trabalho. De qualguer maneira, nossas expectdovais amplamente superadas.

A seguir, faremos a analise das perguntas corrdeptes do Relatorio de

Observagao.
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Pergunta 2 (RO):

O material foi Gtil para o ensino de:

Lingua— Cultug Lingua e cultura de maneira integrca
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PERGUNTA 2

Figura 4.4. — Respostas a pergunta 2 (RO) corredpotes as cinco aulas

As respostas a esta pergunta nao foram totalmesiévas. Na primeira aula, um
dos observadores marcou as opc¢des Lingua e Cuwdtaég a terceira, que é a que contempla
a integracdo das duas. Na aula 4, a mesma pessoana@ou nenhuma das opcoes.
Poderiamos considerar que ela se esqueceu de desmmnteve duvidas na hora de escolher
as opcdes mais adequadas, mas contamos com odirgjga parece inclinar a balanca para o
lado negativo: nas observacgoes, ela s6 menciompac@s linguisticos, sem fazer referéncia a
nenhum elemento cultural. Portanto, a respostafoidéavoravel as nossas expectativas.
Ainda assim, nas aulas 2, 3 e 5 houve unanimidadatq a integracdo de lingua e cultura.
Nas observacfes, um dos participantes comentounquaula 1, podiam ter sido realizados
mais exercicios de pratica das estruturas e quaylaa3, o Iéxico podia ter sido trabalhado
mais a fundo. Porém, ele acrescentou que estest@sp&io comprometeram a qualidade das
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aulas, o que foi condizente com a opcdo que masomo resposta (lingua e cultura foram
trabalhadas de maneira integrada). Sendo assidados evidenciaram que nosso objetivo foi
alcancado.

O diario da professora-pesquisadora traz diverspdop de encontro com esta

questdo, como mostramos a seguir.

Diario da professora-pesquisadora:

No didrio ndo aparecem muitas menc¢les explicitasteggracdo entre lingua e
cultura, mas ela ficou implicita em alguns momentasmo no trecho a seguir, que faz
referéncia & metodologia adotada na aula 1 do mso¢ onde conhecimentos linguisticos e

culturais seriam requeridos para a realizacaordéatéinal:

“[...] antecipei brevemente qual seria a tarefalfiha unidade didatica. Considerei que essa
informacgdo néo iria atrapalhar a pesquisa e quéuadamental para ajudar os aprendentes a entender
o objetivo final da aula. Desta forma, acredito gles entenderam melhor a utilidade das tarefas
facilitadoras e souberam aproveita-las a fim detaolos recursos linguisticos e culturais necessari
a realizacdo da tarefa final. A tarefa final eralaboracdo de um e-mail, em grupos, pedindo
informacéo a pessoas reais — cujos contatos eidprmiei - sobre as hipoteses levantadas durante a

aula”.

Ainda sobre a primeira aula, foi comentada a maremmo foi trabalhado o texto de

leitura, incluindo objetivos linguisticos e cultigra

“[...] o texto foi analisado formalmente de formalativa com o intuito de conhecer as
formulas e os recursos linguisticos proprios degteero textual em espanhol. O e-mail também
continha algumas referéncias culturais sobre aireuispanhola, como o fato de as pessoas gostarem
de fofoca, sobretudo quando se fala da Familia.Real perguntas de reflexdo para que os

aprendentes comparassem 0s programas descritosepefiador do texto e os programas da
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televisdo brasileira: se na Espanha os programé&sfatea falam da Familia Real, sobre quem falam
0s programas brasileiros? Quais perguntas e rectmnaeles fariam com relacdo a televisdo
brasileira? Desta forma, acredito que convideiartigpantes a refletirem sobre a universalidade do
conteldos televisivos e sobre as diferencas les@sentes entre Brasil e Espanha, como no caso de

Espanha ser um pais monarquico e, o Brasil, regaai’.

Acreditamos que a atividade relatada serviu taraoa prabalhar os recursos
linguisticos deste género como para que os patitys percebessem algumas caracteristicas

da cultura espanhola e suas rela¢cdes com a chhlasdeira e com a cultura global.

Na segunda aula, foi explicada a abordagem adgiada o aproveitamento da
sequéncia d&laria eres llena de graciaom a finalidade de descobrir as peculiaridadss da

formas de tratamento praticadas na Colémbia:

“Também aproveitei a sequéncia para discutir asulelades pragmaticas dos
personagens, que utilizam umas formas de trataniifeentes as que ditam os livros didaticos de

espanhol. Assim, vimos alguns tracos do falar eedtisituras sociais da Colémbia”.

Em seguida, sdo citados alguns elementos lingosste culturais que foram

trabalhados com essa sequéncia:

“[...] pedi que eles procurassem algumas equivaénlkinguisticas e culturais a partir do
visionamento da sequéncia com legendas. Desta faies descobririam, com ajuda das legendas,
alguns valores culturais que estéo implicitos tea das personagens. Por exemplo, eles descobriram
gue existe um mesmo ditado na Colémbia e no Beagile os colombianos utilizam a palanaio’
com tom depreciativo, como sindnimo de ignoranténculto. Aproveitei para promover a reflexdo
sobre o preconceito étnico (minorias étnicas @iodas, PCIC, p. 590), historicamente construido,
dos povos, e pedi que eles pensassem se no Bagd este tipo de apelativos racistas para faldr m
de alguém. Na hora eles ndao souberam dizer nenhma®s,concordaram com que todas as linguas

apresentam este tipo de preconceito”.

112



Na terceira aula, aparecem alguns exemplos dedpselkhguisticas e culturais que

surgiram a partir da sequéncia do filAsmores Perros:

“[...] pedi que eles traduzissem um trecho dosodi@s. Minha intencdo era que eles
percebessem algumas diferencas de registro e fatssem sobre os tabus do portugués, que ndo
necessariamente séo tabus em espanhol. Minha atipacte cumpriu, pois os participantes tiveram
dificuldade para traduzir uma palavra que no Bragabu(‘culo’) e outra que expressa preconceito
com os homossexuaignaricon’). As solugdes apresentadas foram muito diversas,aodegum
aluno até a adaptar a traducdo por considerar mzettaducdo fiel ao sentido seria de muito mau
gosto para o espectador brasileiro. Para finalanparamos as versdes resultantes com a versao das

legendas”.

Ainda com referéncia a terceira aula, as reflestse os resultados obtidos durante
um exercicio de completar frases extraidas dasdiegedo filmeAbrazo partidanostram que

lingua e cultura foram trabalhadas de maneira oteju

“[...] assistimos a uma sequéncia de um filme argeronde se mostram alguns tracos da
comunidade polonesa de Buenos Aires. Fiz um exerdi completar frases, neste caso, frases das
proprias legendas, e de comparacgédo estrutural astlegendas e os dialogos originais em espanhol.
Também pedi que procurassem duas referéncias asltobre a comunidade polonesa na Argentina
gue, em meu entender, se perderam na traducaegtaslhs. Eram dois pequenos detalhes: um, que
os judeus bebem o cha em copo, e ndo em xicara®, dizia a traducéo; e o outro, que as criancas na
Polbnia brincavam de esconde-esconde, e a legesndiaziu este jogo como ‘de esconder’. Eu, que
nunca tinha ouvido esta denominacéo para o jod@i geie tivesse sido mal traduzido, mas depois 0s
participantes me disseram que também pode ser doaassim. A informac¢do do copo ndo foi
identificada por ninguém, mas, quando a apontes gerceberam. Portanto, acredito que este
exercicio foi valido e interessante. Agora acho, geetivesse colocado a cena mais uma vez, alguém

teria encontrado esse pequeno detalhe”.
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As reflexdes da quinta aula também apresentam ta€ssl que mostram uma

abordagem integradora:

“[...] eles identificaram os gestos e em seguidletrmos sobre a existéncia desses gestos no
Brasil e sobre a adequacdo dos enunciados queooganhavam nas legendas. Aqui percebemos
véarias diferencas sutis entre os dois paises, bé&mmestabelecemos relagdes com os gestos da
Argentina. Chegamos a conclusdo de que alguns sga§im comuns aos trés paises, outros s&o

inexistentes no Brasil e provavelmente outros s&oathtes entre a Espanha e a Argentina”.

Os excertos aqui citados apontam a presenca deers@ectiva integradora que nao
se limitou a um ensino determinista onde cada iutem sua maneira de falar. Ao contrario,
acreditamos que as atividades ajudaram a refleliresos diferentes niveis linguisticos e

culturais transcendendo as fronteiras nacionais.

4.2.2.Segunda categoria: Foi promovido o desenvolvimentda competéncia
intercultural?
Neste ponto relatamos nossa interpretacédo dos dativos a segunda categoria,
que representa um papel fundamental para nossaigg@somecaremos comentando as

respostas do Questionario de Autoavaliagao.

Pergunta 1 (QA):

Depois desta aula me sinto capaz de diferencigodraociais, culturais e linguisticos de dois

ou mais paises. S} NCDb
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Figura 4.5. — Respostas a pergunta 1 (QA) corredpates a cinco aulas

Embora muitos dos exemplos ndo fossem precisamefadivos a diferencas
culturais, todos os participantes que responderdinmaivamente apontaram alguma
diferenca entre, pelo menos, dois paises. Portazdnosideramos que a pergunta foi
compreendida e que as respostas foram validas.

Se levarmos em conta a mudanca registrada entimeifa e a Ultima aula, as quais
tiveram 0 mesmo numero de participantes, houvealana progressdo ascendente no nimero
de respostas positivas. Esse dado, em nosso entapdata que, ou na primeira aula os
conteudos foram apresentados com uma menor pavspadercultural, ou os participantes
ainda nédo estavam familiarizados com a proposta plrguntas 2, 3 e 5, todos os
participantes responderam SIM, chegando a atingir,quinta aula, a maxima de 11
participantes.

Em relacdo aos paises mencionados nos exemplasgbetms-participantes, ao todo

obtivemos 0s seguintes paises:
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- Aula 1: Argentina, Espanha e México;

- Aula 2: México, Coldmbia e Espanha;

- Aula 3: Argentina, Espanha, Uruguai e Brasil;
- Aula 4: Peru, Argentina, Brasil e Espanha;

- Aula 5: Cuba, Espanha, Brasil e Argentina.

Apesar de ter tentado, em todas as aulas, compau@utras culturas a brasileira, o
Brasil ndo foi mencionado nas aulas 1 €@ntudo, o fato de ele ter sido mencionado nas trés
tltimas aulas indica que prevaleceu a reflexdoesabpropria cultura dos aprendentes com
relacdo as outras culturas abordadas. A auséngaidmas duas primeiras aulas nos levou a
interpretar que, antes do minicurso, os alunoseggaantes talvez ndo tivessem o habito de
comparar seu pais aos paises estudados. Sendg esssileramos que nosso objetivo de
promover a reflexdo sobre outro a partir da propukiura foi cumprido. No item a seguir,
onde analisamos as respostas do Relatério de Qigéervencontramos outras evidéncias

desse fato.

Pergunta 5 (QA):

Acha que analisar as legendas lhe ajudou a entéifdezncas linguisticas e culturais entre o

Brasil e o pais dos filmes? S[h Yo
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Figura 4.6. — Respostas a pergunta 5 (QA) corredpates as cinco aulas

As respostas a esta pergunta mostraram resultades cgnsideramos muito
positivos: somente na primeira e na quinta aulavéouma pessoa que respondeu
negativamente. Os participantes que fizeram comesatfositivos citaram varios aspectos,
como fonéticos, semanticos, fonoldgicos, idiom&jgragmaticos e culturais.

Outro comentario favoravel foi que a analise ajudoguestionar a qualidade da
traducéo. Esta observacao € importante, pois imgliesse estimulou aos participantes a fazer
uma reflexdo critica sobre a mediacdo entre as lilngsas, procurar solucdes e discutir
sutilezas sobre as duas linguas.

Uma participante também comentou que a analiseoajwd entender piadas e
elementos regionais, e outra acrescentou a confmegre os tabus das diversas culturas.
Este elemento, que nao tinha aparecido nos exerdpfoperguntas 1, 2, e 3, foi citado pela
primeira vez por esta participante, complementamtista de conteudos culturais que foram

abordados no curso.
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A participante que respondeu negativamente na penaela justificou a resposta
alegando a méa qualidade da traducédo. Acreditamesegta questdo foi o que a ajudou a
compreender mehor as semelhancas e diferencasaegérgtronomia argentina, espanhola e
brasileira, mas, na avaliagcdo dela, isso foi unorfategativo. Dois participantes néo
responderam a essa pergunta.

No dltimo dia, uma pessoa respondeu negativamestdsira 10 pessoas que
responderam SIM, o que denota uma progressaovaodesde o0 primeiro até o quinto dia.

Consideramos, portanto, que a andlise das legeiodasm mecanismo util de
interacdo com outras culturas e que propiciou ex@&b critica e o autoconhecimento dos
participantes. O seguinte item aborda a visdo dwsos-participantes sobre 0s aspectos

metodoldgicos do minicurso.

Quadrinhos de perspectiva intercultural (RO):

Como ilustramos na figura a seguir, chamamos dedidohos de perspectiva
intercultural’ aos quadrinhos localizados no ladeeitb do quadro de conhecimentos
interculturais, onde os observadores-participan@gam responder se 0s conhecimentos
socioculturais que marcaram no quadro (coluna daesda) foram abordados na aula com

uma perspectiva intercultural, indicando, tambémbaixo, 0s paises ou culturas envolvidos.
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Figura 4.7. — Quadro de conhecimentos socioculticam as caixas de perspectiva
intercultural (RO)

Esta parte da analise ndo pbdde ser tabelada coon ngair porque, em muitos casos,
0s observadores ndo marcaram nem a resposta afani@) nem a negativa (N), o que nos
impediu de conhecer sua opinido acerca de se hperspectiva intercultural. Em alguns
casos, mesmo tendo deixado os quadrinhos em bralesogolocaram exemplos de diversos
paises, como se tivessem sido abordados com ursigepsva intercultural. Contudo, houve
casos em que nao colocaram nenhum pais ou coloeg@&mas um, 0 que nos levaria a pensar
que nao houve perspectiva intercultural. Portaném foi facil interpretar essa parte do

relatorio. Apresentamos os resultados a seguir:
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Figura 4.8. — Paises abordados no curso e opinid® abservadores sobre se houve uma

perspectiva intercultural

Inicialmente, pensamos que a falta de respostaripoder interpretada como um
“ndon”, mas depois concluimos que nao necessariambiot caso do Observador 1, que em
dois casos chegou a marcar o quadrinho corresptandert'ndo” (na aula 1), consideramos
gue a resposta em branco poderia indicar duvidanthiguidade. No caso do Observador 2,
ficou mais dificil entender a omisséo, pois em memitaso ele marcou a resposta negativa.
Porém, a julgar pelas respostas das perguntas, @ebevidenciam uma opinido favoravel
dos observadores a respeito de se houve desenealdnda competéncia intercultural dos
aprendentes, consideramos mais l0gico interpredaniasdo como uma indeterminacao e nao
COmo uma resposta negativa.

Ao comparar 0s paises incluidos nos exemplos pabsgrvadores, percebemos
significativas diferencas entre eles, mas estaatitas sdo explicaveis pela variacdo que
houve nos conteddos socioculturais que cada uns debecou em cada aula. Os paises

mencionados por eles foram:
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Aula 1: Brasil, Espanha, Argentina e Sul América;
Aula 2: Coldombia, Brasil, Espanha e México;

Aula 3: Espanha, Argentina e Brasil;

Aula 4: Argentina, Peru, Brasil, Colombia e México;

Aula 5: Cuba, Espanha, Argentina e Brasil.

Cumpre salientar que o Observador 1, diferentenwmigutro observador, incluiu o
Brasil em quase todos os itens. Este dado vem @m&n de nossas expectativas, pois, para
desenvolver a competéncia intercultural, é fundaahéomar consciéncia da propria cultura.
Acreditamos que o Brasil ndo foi mencionado poo$ods participantes da pesquisa porque
talvez alguns entenderam que as perguntas fazierémeia apenas aos paises do mundo
hispanico.

Em termos gerais, os dados evidenciaram que hauwa perspectiva
intercultural durante o minicurso. Apesar da im@&ec de algumas respostas, que
provavelmente aponta que houve deficiéncias nauiagio das perguntas, acreditamos que
os dados obtidos foram suficientemente represeasapiara possibilitar sua interpretacao. No

seguinte item apresentamos outro aspecto relamanadta questao.

Perqunta 3 (RO):

A andlise das legendas ajudou na descoberta derdjtes interlinguisticas e interculturais?

Simd N&ad
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PERGUNTA 3

Figura 4.9. — Respostas a pergunta 3 (RO) corredpotes as cinco aulas

Esta pergunta, essencial para a pesquisa, teMeateEmiplenamente favoraveis, com
todas as respostas afirmativas. Nos comentarioshssrvadores ressaltaram a utilidade de
aspectos como: a analise de alguns problemasdiegéa; a comparacao de cédigos gestuais;
as descobertas feitas pelos aprendentes ao utitimaparacdes; a percepcédo do contexto; a
descoberta de diferencas de registro, de formési@denento e de tabus conversacionais.

Como vimos no item 3.2.2.2., o papel dos obseresdparticipantes foi
fundamental para a pesquisa, e sua opinidao a rtesfeiutilizacdo das legendas mostrou o
inquestionavel potencial deste recurso. No seguiete, vemos suas opinides acerca da

escolha do material didatico.
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Pergunta 4 (RO):

O material apresentou a diversidade cultural dodaumspéanico?
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Figura 4.10. — Respostas a pergunta 4 (RO) corredpotes as cinco aulas

Conforme mostra o grafico, esta pergunta atingiuemgectativas esperadas e
mostrou que a proposta cumpriu com um de seusiaieiundamentais, que é valorizar a
diversidade cultural. Nos comentarios, os obsememdelogiaram a escolha criteriosa do
material e apontaram o potencial do cinema parararas diversidade cultural. Também foi
mencionado o fato de que houve a oportunidade egpaxilhar conhecimentos sobre outros
paises do mundo hispanico com os quais alguns ahtisipantes ja tinham tido contato, o
gue enriqueceu a experiéncia.

No seguinte item apresentamos um aspecto maisadelio do esteredtipo.
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Pergunta 5 (RO):

O material apresentou uma viséo estereotipada catgya(s)? Simr N&3
Em caso afirmativo, propiciou-se o debate criticoe#lexivo sobre esses estereoétipos?
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Figura 4.11. — Respostas a pergunta 5 (RO) corredpotes as cinco aulas

Nesta pergunta, esperavamos que os observadopemdessem que ndo, pois uma
das premissas do minicurso foi apresentar a ddemiei cultural sem incentivar os
estereotipos. Portanto, os resultados cumprirarsasosxpectativas, com excecao da primeira
aula, onde um dos observadores considerou que @riatalapresentou uma Vvisado
estereotipada das culturas e que nao foi promavidalebate critico para desconstruir esses
estereotipos.

No nosso entender, 0 que se procurou na aulafi gas esteredétipos apresentados
pelos filmes para depois aprofundar o conhecimdow®participantes sobre a televisdo nos
paises correspondentes. Para tanto, os participdiveram que entrar em contato com

pessoas nativas da Espanha e da Argentina pamanpar¢hes tudo o que lhes surpreendeu
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nas cenas visionadas. Acreditamos que isso nao ¢lemo no momento em que a atividade
foi proposta, pois os resultados desse contatoramfcompartilhados na dltima aula, quando
todos os esteredtipos foram desconstruidos conepsirdentos das colaboradoras sobre a
televisdo de seus paises (e, também, medianteomassento na sala de aula de fragmentos
de programas televisivos extraidos da internetyeditamos, pois, que esse observador-
participante ndo levou em conta, naquele momentep@rcussao que aquele contato com o
outro poderia ter na transformacéo dos estereoétipos
O mesmo observador comentou que um dos filmes tdaadhula mostrava uma

imagem bastante estereotipada dos personagensgueast aula nao contribuiu para a
manutencao desses estereotipos. Isto prova quesévebtrabalhar de forma construtiva com
materiais estereotipados, sem incorrer necessartaneen um ensino baseado em tépicos e
visdes reducionistas, como defendemos na pagina 4éguir, comentamos uma pergunta-

chave do Questionario de Observacao.

Perqunta 6 (RO):

A aula foi favoravel ao desenvolvimento da compatemtercultural?

L1 O aprendente foi estimulado a estabelecer wriwao entre sua cultura e outras,
relativizando a experiéncia prépria e valorizanaata.

L1 O aprendente foi estimulado a interpretaelacionar documentos (filmes, programas,
textos...) ou eventos.

L1 O aprendente foi estimulado a fazer umarkituitica dos pontos de vista discutidos na
aula, sem ficar na superficialidade.

[ O aprendente foi estimulado a descobrir fesr@ya significativos da cultura-alvo e a

interagir com o outro.
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Figura 4.12. — Respostas a pergunta 6 (RO) corredpotes as cinco aulas

Em todas as perguntas houve unanimidade, com excec&erceira, onde um dos
observadores deixou sem marcar esta opcao na mianda. Acreditamos que esta resposta
tem relagdo com a questao dos estereotipos conaemagolergunta anterior, pois desta vez foi
0 outro observador quem considerou que ndo houve refiexdo critica para sair da
superficialidade. Estes dados apontam que os thsisneadores tiveram a mesma impressao
sobre a maneira como o0s estereodtipos foram trad@dhaa primeira aula. Contudo,
acreditamos que este observador também mudarieespasta depois do debate da ultima
aula sobre as televisbes espanhola e argentingr®® da pesquisadora traz uma reflexdo

sobre a intengéo e os resultados da atividade.
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Diario da professora-pesquisadora:

O diério da pesquisadora vai ao encontro, com us@&o\diferente, das impressdes
dos observadores-participantes quanto aos esfae@presentados pelos filmes do primeiro
dia. O que, segundo eles, constituiu um empecilaa @ ensino intercultural por nao
propiciar a reflexdo critica sobre a outra cultyrara a professora-pesquisadora serviu para

promover o dialogo e a criacdo de terceiros espagos

“A sequéncia do filme mostrava uma viséo esteradtipda cultura espanhola, mas isso néo
me preocupava porque a finalidade da tarefa firmlpeecisamente ir ao encontro de pessoas que
pudessem confirmar ou descontruir esses estersdtido considero que a apresentagdo de
esteredtipos seja prejudicial, pois representa antogpde partida para acessar uma cultura, podendo

depois aprofundar nela e desconstruir qualqueo\isgéial estereotipada”.

A natureza dessa atividade foi descrita no diario:

“[...] os participantes escreveram, em grupos, umaé perguntando a uma pessoa da
Espanha ou da Argentina questdes sobre a teledisdgeu pais. Providenciei para cada grupo o
contato de uma pessoa real. A ideia é que, quasdguatro grupos tiverem recebido a resposta,
compartilhemos os resultados obtidos e verifiqgueatésjue ponto os filmes mostraram uma imagem
real destes paises. Dessa forma, a analise do aétoficara em um nivel impressionista e
construiremos, por meio do didlogo, uma nova imadaralteridade, sem cair nos estereétipos. Como
diz Barna (1994), quando nos aproximamos dessaladal e alcancamos um maior entendimento

dela, os esteredtipos sdo matizados, desde qume sefgemplados com um olhar critico”.

E os resultados foram comentados no registro ddagaula:

“As perguntas dos grupos foram muito pertinentes eespostas das interlocutoras muito
abrangentes e exemplificadas. Aproveitamos os esng@dos por elas para assistir, brevemente, a
alguns programas da televisdo espanhola e argeAsnaipoteses levantadas na primeira aula foram
desconstruidas e aprofundadas, evitando, assimaraitencao dos estereGtipos apresentados nos
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filmes assistidos. Todos nos aprendemos aspectoe smssas culturas e sobre as dos outros e,
portanto, a proposta do aprendente etndgrafo paaeeperfeitamente apropriada para o ensino

intercultural”.

No diario aparecem varias mencOes a abordagemcultial procurada pela
professora-pesquisadora. Na primeira aula, por pkenga se faz referéncia a tentativa de
fazer com que o0s participantes extraissem algusrsegitos culturais do filme do diretor
Pedro Almodovar e elaborassem alguns conselhos lpasileiros que pensam morar na

Espanha:

“Os resultados foram muito diversos e despertanammico debate sobre elementos culturais
da Espanha, sempre em comparacdo com o Brasil.rthk gas diferencas encontradas, sobretudo
daquelas que mais surpreenderam aos participaeies®mos pensar em alguns conselhos que

dariamos a um brasileiro que fosse morar na Espanha

Na segunda aula, também houve um momento de reflegbre as diferencas
encontradas nas relagdes familiares do filme marie as que eles conhecem no Brasil.
Durante o visionamento de uma cena, 0s participaiveram que levantar hipéteses sobre a
relacdo que existia entre os personagens, e depdigcaram suas respostas durante o
visionamento de uma nova sequéncia do filme. Cognesperava, a maioria imaginou uma

relacdo muito diferente da que realmente unia c®pagens:

“Minha expectativa em relagédo a este exerciciousepciu, pois eles fizeram as hipoteses
gue eu esperava e depois ficaram surpresos aocardeerdadeira relacdo entre os personagens. O
gue fez com que eles imaginassem uma realidadelifefoi a maneira como se relacionavam a nora
e a sogra, que os levou a acreditar que a sogra engpregada da casa. Esta atividade serviu para

refletir sobre as formas de tratamento e as retafgiiliares, tanto no México quanto no Brasil”.
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Este fragmento mostra o quanto é perigoso observautro ficando apenas na
superficialidade, sem procurar ir aléem das apas8nch cena do filme foi selecionada
propositalmente pela professora-pesquisadora cortuibo de promover a reflexdo sobre os
mal-entendidos que se podem originar pelas intexpies feitag priori, com base na nossa

visdo de mundo.

Na terceira aula, foram debatidas questdes queamdg importantes sobre o

preconceito étnico dos diversos paises:

“A partir das respostas, pudemos debater algungdEonceitos que existem na Espanha
sobre os imigrantes da América Latina, na Argensioare os espanhdis e no Brasil sobre outras
nacionalidades. O debate foi muito rico, com boiveia de participacdo, e acho que, de novo, as

legendas ajudaram na compreenséao do filme”.

Sob uma outra perspectiva, na quinta aula se cargrardiversos gestos argentinos
e espanhdis aos brasileiros. Em um primeiro momegalunos afirmaram que 0s gestos
presentes no quadrinho argentino também existef@rasil, mas, a medida que a aula foi

avancando, surgiram varias diferencas:

“A unidade come¢ou com um quadrinho argentino cdjéfgos eles tiveram que escrever
com base nas imagens. Este quadrinho nos apresdgtos gestos préprios da Argentina, e convidei
os participantes a refletirem sobre a existénaasegnificado desses mesmos gestos no Brasil. Eles
concluiram que apenas um daqueles gestos € imgriste Brasil, embora em uma atividade posterior

tenhamos descoberto algumas diferengas sutis leage destes gestos”.

Foi no desenrolar de outra atividade quando comgaras gestos do filme espanhol
Todo sobre mi madraos gestos utilizados no Brasil, que comecarantgar semelhancas e

diferencas entre Argentina, Brasil e Espanha:
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“Aqui percebemos vérias diferengas sutis entre @is gaises, e também estabelecemos
relacdes com os gestos da Argentina. Chegamosciusén de que alguns gestos sdo comuns aos trés
paises, outros sdo inexistentes no Brasil e prowvevee outros sdo diferentes entre a Espanha e a

Argentina”.

A professora-pesquisadora também registrou noodsésa preocupacao em mostrar a

diversidade cultural, como no trecho a seguir:

“Perguntei se eles achavam que essa sequéncigarefgum aspecto da cultura mexicana e
depois projetei um trecho de umality showmexicano onde pessoas de classe média falavaoade s
relacbes amorosas e familiares, que eram totalm#iféeentes das relagBes presentes no filme.
Acredito que este contraste mostrou a diversidadteral do México e evitou que os participantes

ficassem com uma Unica ideia fechada da culturacaex”.

A intencdo de contrastar, na sala de aula, os nidelegla de uma familia mexicana
de classe baixa com os de outras pessoas de eiadiefoi que os participantes percebessem
que ndo se podem fazer generalizacbes a partimde (iica amostra cultural; ela pode
apresentar aspectos significativos de uma cultness devemos levar sempre em conta que
nem todos os elementos sao aplicaveis a todosladams daquela cultura.

Ao analisar, depois da aula, os exemplos forneamgsquestionarios, a professora-
pesquisadora atentou para o fato de que muitasaliezaedes foram feitas, apesar do esfor¢o
em mostrar a diversidade social do México. Pordm,cencluiu que essas generalizacdes

puderam ser provocadas pela natureza do propriiigoério:

“Considerei que alguns dos exemplos colocados palasos-participantes apresentam o
risco de fazer generalizacBes que nao se correspondm a realidade dos paises mencionados. Sé
uma participante mencionou a existéncia, no Méxiedamilias de classe média. Compreendo que as
generalizac6es podem ter sido provocadas peloigunésb, que, ao solicitar exemplos dos paises

trabalhados, faz com que se facam generalizac@p®r& que isso ndo signifique que eles tenham
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ficado com essa impressdo dos paises trabalhadosdi®® que ndo, pois hoje justamente tive o

cuidado de mostrar duas realidades diferentes daichbl@ara mostrar a diversidade social do pais”.

Conforme pudemos observar nos excertos do diariprof@ssora-pesquisadora, a
proposta intercultural permeou as atividades doiamigo, as quais levantaram discussdes
sobre a diversidade cultural e sobre a importadeidazer um esforco critico-analitico para
tentar entender o outro e redefinir as bases ideaé da diferenca e da semelhanca
(KRAMSCH, 1993). A seguir, apresentamos a anakseedmails que os alunos-participantes
trocaram com as colaboradoras externas e queaesultna reformulacédo e desconstrucéo

das hipoteses levantadas durante a aula sobriedsdes espanhola e argentina.

E-mails trocados com as colaboradoras externas:

Como ja comentamos no capitulo tedrico e na anddisalados, um dos objetivos do
minicurso foi promover o contato com pessoas dasa®uulturas para ratificar ou recusar
hipoteses levantadas durante o visionamento do riadai@udiovisual. Desta forma, os
aprendentes nao so6 realizariam uma analise daaaltpartir dos documentos, como também
poderiam construir o conhecimento no contato real o outro. Para tanto, escolhemos duas
cenas de filmes que apresentam uma visdo estex@atga televisdo argentina e espanhola e
solicitamos aos participantes que mandassem umileanam contato nessas culturas
perguntando sobre aquelas situacbes que os suilpraen As perguntas ndo foram
determinadasa priori junto a professora-pesquisadora, mas foram forrasladr cada grupo
de forma independente, de maneira a garantir quanbecimento fosse construido por eles,
na interacdo com o outro, e ndo sob a influénciarofessora.

Os resultados foram apresentados na ultima autauseram diferentes questdes

relacionadas as televisdes espanhola e argentinaxemplo, um grupo escreveu para uma
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das colaboradoras espanholas explicando a cenaigue aula, onde a entrevistadora do
programa “Hay que leer mas” estava excessivameiia s lia as perguntas com pouco
interesse. Em seguida, eles deram alguns exemmo@ragramas brasileiros onde o

apresentador faz piadas, e também falaram de afguelenovelas de grande sucesso
internacional. Na resposta, a colaboradora espanéoplicou que os filmes de Pedro

Almoddvar sempre salientam algum aspecto da cudtspanhola para critica-lo, neste caso, o
fato de as pessoas lerem pouco. Dai o desintezessBesanimo da entrevistadora na leitura
das perguntas.

O grupo responsavel por entrar em contato com urtebaradora argentina para
falar sobre o programa “Casino multicolor” descrews aspectos que chamaram sua atencao,
como: a roupa de mau gosto das assistentes de palatta de plateia, que era preenchida
com aplausos mecanicos pré-gravados, a aparémgfdesi das participantes e o tipo de
prémios que ganharam no concurso. Explicaram ene-$eail como estes programas séo no
Brasil — mais elaborados, com assistentes de palcotadas e bonitas — e perguntaram para a
colaboradora se eles realmente sdo assim na Amgenfila respondeu dando varias
explicacbes sobre a televisédo argentina e espmatfiec as diferencas que existem entre o0s
canais de alcance nacional e os regionais, conagagterizado no filme, que possuem menos
verba para producao. Contudo, ela ressaltou quegrgma do filme apresentou uma visao
exagerada de como realmente sdo as emissorasedoriato pais. Por exemplo, os prémios,
apesar de ser menores que 0s das emissoras nscid@isao tao insignificantes como os
mostrados no filme: é possivel ganhar eletroel@&odningressos para o cinema, um bolo ou
uma cesta de alimentos. E acrescentou que aseasssstie palco da Argentina também usam

pouca roupa — para atrair o publico masculino.
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Conforme podemos observar, o contato com as ca@dbmas teve um papel
essencial na desconstrucdo dos esteredtipos a@semos filmes, e, no nosso entender,

garantiu o bom aproveitamento do material estgyadd.

4.2.3.Terceira categoria: O material audiovisual com legndas interlinguais foi
bem empregado?
Por ultimo, apresentamos os dados referentes @iremategoria, relacionada ao uso
que a professora-pesquisadora fez do material dsdal legendado como recurso

pedagdgico.

Pergunta 4 (QA):

As legendas ajudaram ou distrairam vocé na comgdie@n
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Figura 4.13. — Respostas a pergunta 4 (QA) corredpates as cinco aulas
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Em todas as aulas houve alguém — pessoas difepareesada aula — que sentiu que
as legendas néao o ajudaram na compreensao dasvi@onadas. Contudo, registrou-se uma
progressao descendente da primeira aula — nar§ggyéssoas alegaram que as legendas lhes
distrairam e um participante disse que nado atepdoa as legendas — para a segunda, onde
dois participantes sentiram que as legendas ndarajon. Nas trés aulas seguintes, apenas um
deles sentiu que as legendas ndo foram uteis areengfio. Nas observacdes da primeira
aula, uma participante escreveu que nao gostoardedr e escutar a0 mesmo tempo; outro
comentou que, apesar de ter sido auxiliado pelgesntias, em alguns momentos, perdeu
informac&o por ter que ficar lendo; outra estranlbodato de as legendas estarem em
portugués; para outro, as legendas impediram elgedea cena e ndo o0 ajudaram, pois
conseguia entender tudo. Dois participantes fizetamentarios positivos, alegando que as
legendas foram muito Uteis para acompanhar os giislaapidos. Curiosamente, este
comentario foi feito por dois dos alunos mais miefites da turma.

Na segunda aula, houve uma mudanca consideraviels yarticipantes comentaram
gue as legendas ajudaram, um escreveu que o @istraienos que no primeiro dia e outro
escreveu que o distrairam. Coincidentemente, esssa faltou na primeira aula, o que pode
siginificar que ainda precisava se acostumar cpnoposta.

No terceiro dia, somente uma participante respomaégativamente, e alegou que a
distracéo foi causada pela m& qualidade das legefdaoutros 8 participantes responderam
positivamente.

Na aula 4, uma participante respondeu que, em flgusmentos, as legendas a
distrairam. Mesmo que a distracédo fosse parcialsideramos essa resposta como negativa.

Os demais participantes responderam positivamésea participante comentou que as
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legendas a ajudaram a compreender didlogos dentewido espanhol com as quais nao esta
acostumada.

Na dultima aula, nove participantes responderammaftivamente. Trés deles
comentaram que as legendas as ajudaram sobretugloepas personagens falavam muito
rapido. Um participante respondeu que as legendiéstrairam e outro ndo marcou nenhuma
opcao.

Em termos gerais, podemos concluir que os resutémlam satisfatorios, pois os
participantes nunca tinham feito uma aula de lingpra este recurso e, em um curto espaco
de tempo (cinco dias), constatamos uma clara e@olagcendente. Analisamos a seguir se 0s
participantes consideraram que a analise das lagend ajudou a entender diferencas

linguisticas e culturais entre sua cultura e asasutulturas abordadas.

Pergunta 6 (QA):

Acha que o material legendado foi bem empregada paensino da lingua e da cultura?
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Figura 4.14. — Respostas a pergunta 6 (QA) corredpates as cinco aulas
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A excecao do primeiro dia, quando houve trés réapasegativas, todos os alunos-
participantes responderam que o material foi bepregado.

Dentre os comentérios favoraveis do primeiro dgparticipantes escreveram: que
0S aspectos gramaticais foram perfeitamente cakzxados, evitando dortura das
explicacdes tradicionajsque as explicacdes foram importantes para fixar o codte que
nos oferece mais uma possibilidade para o ensindimdpias que o material mostrou as
peculiaridades de cada pais

Um participante também acrescentou que poderiarariire mais atividades
controladas para a sistematizacdo dos aspectostigain. Duas pessoas ndo gostaram por
causa da méa qualidade das legendas — apesar ddeéisgncia ter sido aproveitada na aula
para propiciar o aprofundamento na outra culturefletir sobre as diferencas e semelhancas
interculturais. Outra pessoa apontou que o mateéalfoi adequado por causa da distancia
existente entre a gastronomia dos diferentes paiseslificuldade que isso acarreta para o
aluno.

Nos dias seguintes houve unanimidade quanto ao umwndo recurso, e houve
comentarios novos como o de que despertam o isterkss participantes e de que deveriam
ser mais utilizados nas aulas de linguas.

Nas observacfes adicionais da pergunta 7, um ipariie elogiou a selecdo das
cenas, que, na sua opinido, foi condizente coni\adales.

Em termos gerais, concluimos que as respostas arastra satisfacdo dos alunos-
participantes sobre o emprego que foi feito do ratdidatico. Ainda com relacdo a esta
questdo, apresentamos no item a seguir a analisgandeutro aspecto metodologico que

consideramos fundamental ao bom aproveitamentéedasdas: o da sua inser¢cdo gradativa
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para possibilitar que os aprendentes ativem asatégias cognitivas necessarias ao

acompanhamento do material.

Pergunta 1 (RO):

O material legendado foi trabalhado gradativameséguindo as fases de sensibilizacao

(familiarizacdo com as legendas), analise e redi@&@ini] N&adl
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Figura 4.15. — Respostas a pergunta 1 (OR) corredpotes as cinco aulas

Os dois participantes responderam positivamenstaapergunta em todas as aulas e
ndo fizeram criticas ou sugestbes a este resfge#ie dado vai ao encontro de nossas
expectativas. Sem duvida, isso otimizou os oussltados.

Apresentamos, a seguir, as opinides dos obsensgarécipantes.
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Pergunta 7 (RO):

Vocé sugeriria outras maneiras de trabalhar o matmpregado na aula?

Nesta pergunta de carater aberto, os observadotesatam suas impressdes e
sugestdes de melhora para o uso do material. Ogntarios foram positivos, incluindo
questbes coma material provocou entre 0os alunos a curiosidadaaivacao necessarias
para um grande debata abordagem foi variada e envolveu os participamesiebate Um
dos observadores sugeriu ampliar o uso deste meauilizar filmes brasileiros com legendas
em espanhol para comparar aspectos linguisticoeextt duas linguas

Vemos, a seguir, os comentarios da professora-@astua com relacdo as questdes

metodoldgicas.

Diario da professora-pesquisadora:

No que diz respeito & apresentacdo gradativa dgmdas, encontramos algumas

explicacbes no diario, como esta sobre a aula 2:

“Comecei a aula com uma atividade de relacionar série de cartazes de campanhas
reivindicativas e educativas do mundo hispanico osrooletivos correspondentes que os publicaram.
Para tanto, os participantes deviam ativar estigélgitoras que requerem o preenchimento de
lacunas de informacdo e a relacdo entre diversstenss semibticos, pois deviam procurar
informacdo tanto no texto — que é constituido dogans carregados de informacéo cultural e
contextual — quanto nas imagens e nas siglas. Agsino a leitura de material audiovisual legendado
(Gorovitz, 2006), a leitura de cartazes implicaaatipipacio ativa do receptor, que deve articular
informacéo proveniente de diversos sistemas sero®tsimultaneamente. Achei a atividade muito
apropriada para ativar essas estratégias, e aljunses-participantes mostraram que possuem uma
grande habilidade para identificar e relacionamfarmacdo. Porém, percebi que outros tiveram

dificuldades. Ao final, conseguimos realizar af@le maneira satisfatéria”.
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Nos registros da aula 3, a preparacao foi diferente

“[...] fizemos um exercicio de relacionar as sirexpdos filmes com seus respectivos titulos e
fotogramas legendados. Acho que foi uma boa atiéigemra apresentar uma ideia prévia dos filmes e

preparar os participantes para associar informde&tiversos sistemas semiéticos”.

No mesmo dia, outros comentarios apontam que asnd@g ajudaram na

compreensao da sequéncia visionada:

“Em seguida, assistimos a uma sequéncia do filmard®l, primeiro sem legendas. Eles
tinham que responder a algumas perguntas sobreeoogupersonagens diziam, mas houve
dificuldades para responder. Depois, assistimosquéncia com as legendas e eles puderam
responder as perguntas. Neste caso, ficou claroaguegendas ajudaram a compreensdo, € 0

guestionario o corroborou: 8 respostas positivasrad. negativa”.

Em relacdo a utilidade de analisar as legendaspfagsora-pesquisadora registrou
no diéario o aproveitamento que foi feito, no primedlia, dos equivocos da traducdo para

descobrir diferencas e, sobretudo, semelhancas @fdrasil e a Argentina:

“Aproveitando a ma tradugdo que foi feita, nas meiges, de diversos pratos argentinos
(alimentos e receitas, PCIC, p. 459) que aparen@msequéncia visionada, fizemos um exercicio de
traducdo para entender em que consistiam esseass @atjuais seriam o0s pratos brasileiros mais
préximos a eles. Como resultado, descobrimos g@sejtiodos os pratos do filme também séo
consumidos no Brasil, mas com nomes totalmenteetiifes. Nesta atividade foi crucial a colaboracao
de um dos observadores, que é argentino. Ele eselaras dividas que surgiram e deu o6timas

explicagBes sobre as diferencas entre aquelesprats brasileiros”.
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Essas observacdes vao ao encontro das criticas @t uma das participantes, que
alegou nado ter achado o uso das legendas adequadesfarem mal traduzidas. Os
argumentos dessa participante, que s6 comparepeunaira aula, ndo foram respaldados
pelos demais participantes, mas um deles ressaltbficuldade que acarreta a comparacao
das particularidades gastrondémicas de duas cultG@ssideramos que esse comentario foi
muito pertinente e que deve ser levado em conteoreade avaliar o grau de dificuldade das
atividades.

Nas anotacOes do quinto dia, revela-se a impodéatei ndo ser o docente quem
ensina as informacdes culturais, e sim os prépapendentes envolvidos os que o0s

descubram e analisem a partir de seus conhecimgatosindo:

“[...] assistimos a um video cémico espanhol ondectade dos didlogos é feita com gestos.
A proposta foi que eles interpretassem os gestpegensassem na recepcao desse video no Brasil:
deveriamos deixar os gestos sem traduzir ou tesi@me traduzi-los para garantir a compreensao do
video? E como os traduziriamos? O interessanteidm & que alguns dos gestos sdo préprios dos
habitos de consumo de bebidas dos espanhdis as@Eopreensiveis para os brasileiros, que pensam
em varias possibilidades. Eu e os observadoregiparites ajudamos a interpretar esses gestos, mas
houve um sobre o qual ndo houve consenso. O gaeniar era uma maquina cafeteira, para outros
era uma frigideira com umdortilla de patatas: Eu ndo achava esse gesto condizente com a
realidade, mas agora acredito que eles estavaroscestgesto simboliza a realidade, mas néo
necessariamente a reproduz fielmente. Isto foi yprava da importdncia de deixar que os
participantes descubram e interpretem a outra raultBe eu tivesse imposto minha percepcdo da
mesma, eles poderiam ter ficado com uma informagéada, baseada na minha interpretacdo do
gesto, que, com certeza, foi influenciada pela mieRperiéncia de vida: trabalhei em um café,
motivo pelo qual aquele gesto me remete ao movionegoe fazia ao colocar e tirar o café da
maquina. Em suma, eu aprendi com eles um elementoiha propria cultura. Para mim ndo pode
haver um final mais perfeito para este minicurse grocurava incentivar a construgdo de terceiros

espacos (KRAMSCH, 1993)".
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Esses comentarios vao ao encontro do que acontegerela mesma aula, quando os
participantes ndo souberam levantar hipéteses saboeiltura cubana e a professora-
pesquisadora optou por ndo dar nenhuma respogtaida licdo dada pelos aprendentes na

atividade sobre os gestos espanhdis, acreditangoslgiomou a decisao certa:

“No meu entender, eles tinham informacédo suficigratea emitir hipéteses como estas: que
0s cubanos parecem respeitar o espaco do outhpaima distancia consideravel entre as mesas;
gue parecem manter bastante contato visual, arjplja maneira como um dos personagens olha o
outro, sendo que ndo confia nele e ndo esta gastiadorma como se intrometeu na vida dele; que
os cubanos gostam de sentar nas mesas da sor@sppalia, onde ha sempre tantos clientes que é o
Unico local de Havana onde os desconhecidos divalemsa; que o Governo cubano ndo permite ler
livros estrangeiros; que em Havana ha pracas @sblieservadas aos pedestres etc. Mas os
participantes disseram que nao podiam falar dareuttubana sé a partir daquela cena. Preferi ndo da
respostas a essa pergunta, pois esse tipo de goehéz deve ser construido por eles mesmos, a
partir de sua cultura, e ndo pelo professor (KRAMSQ993). Depois de ver quais conteddos
culturais eles colocaram no questionario de aut@®am, encontrei alguns exemplos que faziam
referéncia aos aspectos da cultura cubana dissutidcante a aula, como: atividades ao ar livre
(sentar para tomar um sorvete em mesas dispostagspaco externo), repressdo politica,
comunicagdo ndo-verbal, possibilidade de compartilh mesa com desconhecidos em locais
publicos, leitura. Portanto, acredito que a atid&laerviu para eles atentarem a esses detalhesreemb

néo quisessem fazer generaliza¢des sobre a coitbegna somente a partir daquela breve cena”.

Apds a andlise dos relatos do diario, cumpre ressal importancia que teve a
reflexdo tedrica do Capitulo 2 na materialidade aldas. Se a professora-pesquisadora nao
tivesse seguido os postulados de Kramsch (1993)ike Diaz (2004) sobre o papel do

professor no ensino da cultura, os resultadosntesialo muito diferentes: n&o teria havido
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uma construcdo dialdégica das culturas, os apreesletdriam ficado unicamente com
informacdes passadas pela professora, como sessia & detentora do saber, e ela ndo teria
aprendido nada novo sobre sua cultura. Em sumiagaa e a cultura teriam sido tratadas
como elementos estaticos susceptiveis de seremadosie aprendidos a maneira tradicional,

contradizendo as premissas do ensino intercultural.

4.3. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Mediante a interpretacdo dos dados, buscamos mspas perguntas colocadas em
relacdo ao contexto local, quer dizer, a0 minicuf3oseguinte passo € tentar estabelecer
ligacdes com as trés perguntas de pesquisa quearart este trabalho (vide p. 15), mas sem
pretender, em nenhum momento, fazer generalizacpadir desta experiéncia.

No que diz respeito ao minicurso, apresentamosasasspostas a seguir:

(1) Lingua e cultura foram abordadas de maneira integrda?

Acreditamos que é legitimo responder que lingualtira foram abordadas de uma
maneira integrada — e dindmica — no minicurso. Idsoa-participantes responderam a esta
pergunta de maneira indireta e dispersa ao longadréa primeiras perguntas do questionario.
Os observadores-participantes responderam de raahegta, pois a pregunta foi literal.

Os exemplos fornecidos pelos alunos-participanéescgem apontar que aprenderam
menos elementos meramente linguisticos do que Isapiésticos e socioculturais, o que
mostra que a dimensdo cultural teve um papel iraptet ao longo do curso. Como
apontamos na analise, muitos dos exemplos reflateenforte relagédo entre lingua e cultura,
como os relativos a: gastronomia, pronuncia, girestratégias de polidez, formas de

tratamento, contraste no uso de tempos verbaistilimguismo e linguas indigenas,
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comunicacao nao-verbal, designacdes depreciatiémadas em paises hispanicos para se
referir a pessoas de outros paises hispanicoP@tautro lado, acreditamos que as respostas
refletiram uma tomada de consciéncia, por parteagosndentes, da enorme versatilidade dos

falares em virtude de diversos fatores, como adadese social, idade, etnia, entre outros.

Embora a pergunta do relatério dos observadordiipantes fosse feita de forma
literal, isso ndo garantiu uma maior validade despostas, pois, como comentamos na
analise, houve indicios de duvida ou de ambiguida#dada assim, encontramos mais

evidéncias de integracdo que de separacao desiesrgbs.

(2) Foi promovido o desenvolvimento da competéncia inteultural?

A resposta a esta pergunta pode ser encontrad#fenentes pontos do questionario

de autoavaliacdo e do relatorio de observacéo.

Em primeiro lugar, procuramos saber se o0s contelgtmsoculturais foram
abordados com uma perspectiva intercultural. Natdeb de observacéo, percebemos que
nem sempre houve unanimidade, pois em muitos casaguadrinhos de resposta foram
deixados sem marcar, 0 que pode indicar hesitagsgecimento ou ambiguidade. No
questionario de autoavaliacdo, esta pergunta fta file maneira indireta: os aprendentes
deviam responder se depois de cada aula se secdipazes de distinguir tracos sociais,
linguisticos e culturais de dois ou mais paisesté&fmos gerais, houve uma clara progressao
ascendente no numero de respostas positivas desoheedra até a quinta aula. Esse dado, em

nosso entender, aponta que, ou na primeira aut@rsudos foram apresentados com uma
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menor perspectiva intercultural, ou os participargimda ndo estavam familiarizados com a
proposta.

Em segundo lugar, procuramos saber se as aulaantindido favoraveis ao
desenvolvimento da competéncia intercultural. Aspostas dos observadores-participantes
foram positivas do primeiro ao quinto dia. As regpe também foram unanimes em um
ponto fundamental, que diz respeito ao fato deajoeterial mostrou a diversidade cultural
do mundo hispanico. As respostas afirmativas peeeahm em todas as instancias, e uma
prova disso é a quantidade de paises que foramanados pelos participantes.

O Unico aspecto que, inicialmente, poderia ter sitmtivo de preocupacdo em
funcdo das respostas dadas nos relatorios de ab&endo primeiro dia, foi o fato de os
observadores terem considerado que os esteregiggmsoram bem trabalhados. Porém,
consideramos que essa impressao inicial pode Bdgada mediante a triangulacdo desses
dados com os depoimentos do diario reflexivo e ecamalise dos e-mails trocados entre 0s
participantes e as colaboradoras externas. Em nessender, os esteredtipos foram
trabalhados com o planejamento e as medidas apdagra fim de garantir o aproveitamento
de seu potencial como pontos de acesso ao outracgerem visdes reducionistas de sua

cultura.

(3) O material audiovisual com legendas interlinguaisdi bem empregado?

Esta questdo obteve respostas positivas tantogr gos aprendentes quanto por
parte dos observadores-participantes. Tendo ema gigt 0s participantes nunca tinham feito
uma aula de lingua com este recurso, era previgivel nas primeiras aulas, alguns deles
alegassem que as legendas mais atrapalharam dajuglegam na compreensao do filme.

Como pudemos constatar, no primeiro dia trés dedssalaram essa dificuldade, mas, no



segundo dia, 0 numero de respostas desfavoravigmulygara um e se manteve assim até o
final. Consideramos que os resultados foram s#disba. Por outro lado, a maioria respondeu
gue analisar as legendas |he ajudou a entendeenlj&s linguisticas e culturais entre o Brasil

e 0s paises dos filmes.

Fazendo um balan¢o do ocorrido e levando em contzedoi colocado neste item,
podemos expressar nossa convicgao acerca do epotereial do material audiovisual com
legendas interlinguais para desenvolver a compietémercultural dos aprendentes de uma
nova lingua — e, inclusive, a do docente. O misicuioi, do nosso ponto de vista, uma
experiéncia onde as ideias, as comparacfes e agagiks fluiram sem barreiras nem
impedimentos, possibilitando os questionamentosbasaa constante de conhecimento por
parte do coletivo.

Voltando as perguntas de pesquisa que nortearagntedtalho, apesar de nao
contarmos com suficientes dados para respondédasreambito geral — pois até o momento
nao tivemos conhecimento de outras pesquisas ghartesido desenvolvidas com o mesmo

objetivo em outros contextos — defendemos o seguint

(1) Quais as relacdes entre lingua e cultura e como slpodem ser abordadas

no ensino de uma nova lingua?

As relacdes entre lingua e cultura sdo dindmiaevem ser abordadas levando em
conta a riqueza e a diversidade que as caractddme perspectiva intercultural que
transcenda os limites da nagcao pode ser a quedéaabertura para isso. O docente deve
escolher ou elaborar materiais didaticos que mosa&reersatilidade linguistica e cultural que

caracteriza os falares das pessoas, tanto do genitsta individual como do ponto de vista
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social. E importante conhecer os intimeros fatongs cpnfiguram alinguacultura dos

individuos e, em especial, dos falantes intercaitsur

(2) Como é possivel desenvolver a competéncia interauthl do aprendente de

uma nova lingua?

E possivel desenvolver a competéncia intercultdmlaprendente de uma nova
lingua promovendo uma educacéo baseada no didlagmlerancia e na desconstrucdo dos
pressupostos, crencas e valores. O papel do docente mediador € fundamental na
promocao de terceiros espacos, e qualquer tentdgvansinar, unidirecionalmente, o0s
componentes culturais aos alunos pode ocasionéesvideterministas, preconceituosas e
reducionistas das culturas. E importante mostvalaizar a diversidade linguistica e cultural

dos povos.

(3) Quais as possibilidades pedagogicas do uso de méakaudiovisual com

legendas interlinguais?

As possibilidades pedagoégicas do uso de materidio@sual com legendas
interlinguais sdo inUmeras, e esta pesquisa explonoa parte delas. Vimos que pesquisas
passadas apontaram suas vantagens com relacddsigdade léxico e da gramética e ao
desenvolvimento das habilidades orais. Outras vas®En as vantagens afetivas e cognitivas,
e aqui propomos seu uso no desenvolvimento da dénga intercultural. Também foi
observado na nossa pesquisa seu enorme poten@ab mnsino de gramatica comparada,

mas seriam necessarios estudos empiricos paralproigntificamente.
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CONSIDERACOES FINAIS

Conforme ja foi dito, este estudo ndo ambicionarfgeneralizacdes nem propor um
método infalivel para o uso correto de materiali@uasual com legendas interlinguais nas
aulas de lingua. Com 15 horas de trabalho de capgmemos contentar-nos em relatar a
experiéncia vivida e confiar em que o problemaiooiara sendo objeto de novas pesquisas
em contextos diferentes. S6 entdo poderemos abrangigieto com uma maior amplitude e
compreender melhor o alcance deste recurso pedagdgi

Contudo, as expectativas da pesquisa se viram itpenEnte correspondidas e
acreditamos que este foi um passo inicial bem sdoedevando em conta que nao foi
baseado em estudos anteriores. Apesar do cardgeriregntal do estudo, consideramos que
conseguimos dar a pesquisa uma boa dose de rigadese confiabilidade cientifica.

No relatério, os observadores-participantes colbnasuas impressdes e sugestdes
de melhora para o uso do material didatico empredadante as aulas. Os comentarios foram
positivos quanto a escolha e a exploracdo diddtsailmes visionados nas aulas e, também,
mostraram a satisfacao dos observadores com anaaoeno as legendas foram empregadas.

Um deles sugeriu que se utilizem também filmes ileiess com legendas em
espanhol. Esta sugestdo é, sem duvida, muito eettin pois traria novos olhares e
perspectivas a utilizacdo de legendas interlinguaisipletando a visédo do problema. Porém,
essa opcao ndo pode ser explorada neste projgpoolgeto de pesquisa restringiu-se a uma
Gnica modalidade a fim de aproveitar ao maximo uecpaempo disponivel e, assim, obter
suficientes dados significativos para a trianguaé&reditamos que pesquisas futuras podem
estudar o uso de outras combinac¢des de traducém adraducédo intralingual das legendas
para surdos, a audiodescricdo e o karaoké. TodasoB#recem ao professor de linguas um

mundo de novas possibilidades.
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Anexo A: Termo de consentimento livre e esclarecido
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Vocé estd sendo convidado (a) para participar, camlantario(a), da pesquisa
Linguacultura em foco: filmes legendados como mec&amo para 0 ensino
intercultural de espanhol para brasileiros A seguir serdo dados os esclarecimentos e
as informacdes sobre o projeto. No caso de actit@r parte do estudo, leia as
informacdes com atencao e assine ao final destem®to, que estd em duas vias: uma
sua; a outra, da pesquisadora responsavel.

Vocé tem toda a liberdade de aceitar ou ndo e,aso de recusa, vocé ndo sofrera
nenhuma penalidade. Em caso de duvida, vocé ppdecérar o Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade de Brasilia-DF, pelo$oteds (61) 3307-3769 ou FAX (61)
3273-6881.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Titulo: Linguacultura em foco: filmes legendados como mec&amo para 0 ensino
intercultural de espanhol para brasileiros

Pesquisadora: Helena Santiago Vigata — UnB

Orientadora: Lucia Maria de Assuncao Barbosa

Telefones para contato: (61) 8201-7774

Descricdo da pesquisa: Nos Ultimos anos, peranteaagiantes necessidades da
comunidade internacional contemporanea, o paradigomaunicativo do ensino de
linguas tem evoluido em direcdo a uma abordagentracken principalmente no
entendimento dos povos e na comunicacao interaliltriversos estudos sobre o
assunto contribuiram para a elaboracdo de teorigsogostas metodolégicas que
previssem 0 ensino da cultura como elemento inciggel da lingua — o que deu
origem ao conceito de ‘linguacultura’ —, bem conuegenvolvimento da competéncia
intercultural dos aprendentes. Inscrita no Progrdmd@0s-Graduacdo em Linguistica
Aplicada da Universidade de Brasilia, na linha dsqoisa Lingua e Cultura na
Competéncia Comunicativa, esta pesquisa de natamiada almeja unir-se a esses
esforgcos explorando, neste minicurso de extensanistndido pela professora-
pesquisadora, as possibilidades pedagodgicas deaurso pouco utilizado: o material
audiovisual em versao original com legendas na ulng
materna dos aprendentes. Os dados serdo colhidésrae cada aula por meio do
preenchimento de questionarios. As aulas seraadid® para eventual consulta da
pesquisadora.

Nome: Helena Santiago Vigata

Assinatura da pesquisadora:
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CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO SUJEIT O DA
PESQUISA

Linguacultura em foco: filmes legendados como mec&amo para 0 ensino
intercultural de espanhol para brasileiros

Pesquisadora: Helena Santiago Vigata — UnB

Orientadora: Lucia Maria de Assuncao Barbosa

Eu, ,
Identidade n° esidente em

abaixo assinado, concordo em participar, como teyjdo estudo desenvolvido pelo
projeto Linguacultura em foco: filmes legendados como mec&amo para 0 ensino
intercultural de espanhol para brasileiros Comprometo-me a preencher, no fim de
cada aula, dQuestionario de Observacaoentregue pela professora-pesquisadora e
autorizo a filmagem das aulas e o uso de minhagrnacbes escritas para o
desenvolvimento da pesquisa.

Declaro que fui devidamente informado(a) e escidoga) sobre a pesquisa pela
propria pesquisadora e que conheco 0s objetivosp &era a coleta e como os dados
serdo estudados. Compreendo que, em nenhum momegionome sera divulgado,
mantendo sigilo sobre minha imagem pessoal e assetuminha privacidade. Sei que
receberei o0 retorno — comentarios e acesso a pglbticda pesquisa — sobre as
atividades desenvolvidas. Estou ciente de que poss@r meu consentimento a
qualquer momento, sem que isto leve a qualquedigdada.

Local e data:

Nome do sujeito da pesquisa:

Assinatura do sujeito da pesquisa:
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Anexo B: Modelo de questionario de autoavaliacdo dalunos
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UNIVERSIDADE DE BRASILIA
INSTITUTO DE LETRAS
DEPARTAMENTO DE LINGUAS ESTRANGERAS E TRADUGCAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM LINGUISTICA APLICADA

QUESTIONARIO
DE AUTOAVALIACAO

Aluno:

AULA N2 _
DATA: _/_/
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Después de esta clase...

1. ..me siento mas capaz de distinguir entre sasgoiales, culturales y linglisticos de dos o
mas paises. Si [0 No [

Ejemplos:

RASGOS PAIS 1 PAIS 2 PAIS 3

Sociales

Culturales

Linglisticos

2. ...soy capaz de decir cosas nuevas en espafiol.  Si J No [J
Ejemplos:

3. ...soy capaz de reconocer nuevos elementos celsulal una o varias comunidades.
Si0d No (O
Ejemplos:

4. Los subtitulos, ¢te han distraido o te han ajuéa la comprension?
Distraido (]  Ayudado (O

Obs.:
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5. ¢Crees que analizar los subtitulos te ha ayudadmtender diferencias linguisticas y

culturales entre Brasil y el pais de las peliculas? Sid No [l
Obs.:

6. ¢ Crees que el material subtitulado ha sido bidirado para la ensefianza de la lengua y la
cultura? Sid No ([
Obs.:

7. Otras observaciones:
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Anexo C: Modelo de relatério dos observadores-partipantes
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UNIVERSIDADE DE BRASILIA
INSTITUTO DE LETRAS
DEPARTAMENTO DE LINGUAS ESTRANGEIRAS E TRADUCAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM LINGUISTICA APLICADA

Linguacultura em foco: curso de Espanhol com material audiovisual legendado
Mini-curso de extensédo ministrado pela professoragsquisadora: Helena Santiago Vigata
Orientadora: Licia Maria de Assuncéo Barbosa

RELATORIO DE OBSERVACAO DE AULA

Observador:

AULANS
DATA: _/ /

Marque com um X os conteudos culturais que foram alrdados durante a aula. Depois, responda as pergwa® fazendo comentarios, criticas ou
sugestoes.



CONHECIMENTOS SOCIOCULTURAIS

EXEMPLOS

GRANDE AREA SUBAREAS PERSPECTIVA INTERCULTURAL
Vida quotidiana 1 Comidas e bebidas 1 SimJ Nao
1 Horarios das refeicdes
I Maneiras a mesa Paises/culturas envolvidos
1 Feriados

1 Horérios e habitos de trabalho
Atividades de lazer:

1 Passatempd—]  Habitos de leitura

1 Esportes [ Meios de comunicacéo
1 Qutros

Condicdes de vida

1 Niveis de vida L1 SimJ Nao
(variantes regionais, sociais e étnicas)
1 Condigbes de moradia Paises/culturas envolvidos:

1 Cobertura de assisténcia social
1 Qutros

Relacbes interpessoall ] Estrutura social e relacdes entre classes 0 Simd Nao

(incluindo as de pode
e solidariedade)

L1 Relacbes entre géneros
1 Estruturas e relagdes familiares Paises/culturas envolvidos:

1 Relagbes entre geracdes

1 Relacbes em situacdes de trabalho

L1 Relagdes com a policia, 6rgdos publicos...
[1 RelagBes entre racas e comunidades

[ Relagbes entre grupos politicos e religiosos
1 Outros

Valores, crengas e

[ Classe social O Sind Nao

atitudes em relacao aj1 Grupos socioprofissionais

(académicos, funcionarios publicos, artesdos...) Paises/culturas envolvidos:

1 Riqueza (rendimento e patriménio)
L1 Culturas regionais

1 Seguranca

L1 Instituicdes

L1 Tradicdo e mudanga social




Historia

Minorias (étnicas ou religiosas)
Identidade nacional

Paises estrangeiros, estados, povos

Oooooooood

Politica
Artes
Religido
Humor
Outros
Linguagem corporal Gestos, caretas e posturas 0 Sim—J Nao
Proxémica:
1 Distancias interpessoais Paises/culturas envolvidos:
[ Relagdes com 0 espaco
1 Contato fisico
1 Outros
As convencdes sociaid_1 Pontualidade L1 Sind N&o
L1 Presentes
L1 Roupa Paises/cultunagotvidos:
L1 Refrescos, bebidas, refeicGes
1 Tabus conversacionais / comportamentais
1 Duracao da visita
L] Modo de sair/de se despedir
1 Outros
Rituais 1 Prética religiosa e ritos 1 SinCJ Nao
I Nascimento, casamento, morte, etc.
L1 Comportamentos em espetaculos publicos, etc.Paises/culturas envolvidos:

(no palco e na plateia)
I Outros




PERGUNTAS SOBRE A AULA:

1. O material legendado foi trabalhado gradativamesgtguindo as fases de sensibilizacéo (familiarzagén as legendas), andlise e reflexao?
Sim  Nadd

Obs.:

2. O material foi util para o ensino de:
Lingua [ Culturd—] Lingua e cultura de maneira intdgra [

Obs.:

3. A andlise das legendas ajudou na descoberta derdifes interlinguisticas e interculturaisSi [J  No [J

Obs.:

4. O material apresentou a diversidade cultural dododmispanico? i [ Neo [

Obs.:




5. O material apresentou uma visdo estereotipadacafaja(s)? =i L0 No [J

Em caso afirmativo, propiciou-se o debate criticefexivo sobre esses estereétipo:si L1 Ne [
Obs.:

6. A aula foi favoravel ao desenvolvimento da compeatéimtercultural?
1 O aprendente foi estimulado a estabelecerralagdo entre sua cultura e outras, relativizanegperiéncia prépria e valorizando a outra.
1 O aprendente foi estimulado a interpretal@&cionar documentos (filmes, programas, textasu. gventos.

1 O aprendente foi estimulado a fazer umariituitica dos pontos de vista discutidos na aelm ficar na superficialidade.
1 O aprendente foi estimulado a descobrir fearion significativos da cultura-alvo e a interagimao outro.

Obs.:

7. Vocé sugeriria outras maneiras de trabalhar o imhtampregado na aula?

8. Outras observagoes:




Anexo D: Diario reflexivo da professora-pesquisada
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AULA N° 1
DATA: 13/09/2110

O objetivo da aula foi fazer uma primeira aproxid@@o visionamento de
material legendado, diagnosticando a capacidadeitdea dos participantes e seu grau
de familiaridade com este recurso. A pesar de amrhtaguns dos participantes, que ja
foram meus alunos no curso regular de Espanhogiaria era desconhecida para mim
e muitos ndo se conheciam entre eles. Portanttspava iniciar o curso com atividades
mais leves para conhecer a turma e testar o noglagrendentes sem intimida-los.
Além disso, parti do pressuposto de que seria goe@m todas as aulas, fazer uma
aproximacdo gradativa as legendas, pois, como dkoliS(2006, p. 1), é preciso
preparar os aprendentes para desenvolverem eggatiEgvisionamento ativas para um
bom aproveitamento deste recurso. Caso contrarderp criar-se barreiras afetivas que

prejudiquem a interagéo entre o filme e o apreredespectador.

Dos vinte participantes inscritos, somente 10 fismis a esta primeira aula, o
gue me pareceu preocupante. Um dos motivos podsdieigue tivemos que trancar a
porta de acesso ao departamento por motivos deasggu Deixamos uma margem de
meia hora antes de tranca-la, mas, mesmo assiomsaljunos podem ter ficado de
fora. Quando cheguei a casa, encontrei um e-maihtedas alunas pedindo desculpas

por nao ter podido ir a aula de hoje.

Comecei a aula explicando que o tema da unidad#ichdera a televisdo, e
gue iamos assistir a sequéncias de um filme esparthutro argentino. Acrescentei que
nao iria apresentar os objetivos linguisticos ¢ucails — como normalmente se faz nos
cursos de linguas — porque isso poderia influeneila@s no preenchimento do

questionario de autoavaliacdo, comprometendo, assimesultados da pesquisa.

Em seguida, antecipei brevemente qual seria aatéirefl da unidade didatica.
Considerei que essa informagao néao iria atrapahaesquisa e que era fundamental
para ajudar os aprendentes a entender o objetigbda aula. Desta forma, acredito que
eles entenderam melhor a utilidade das tarefabtéalciras e souberam aproveita-las a
fim de coletar os recursos linguisticos e cultungisesséarios a realizacao da tarefa final.
A tarefa final era a elaboragdo de um e-mail, eapags, pedindo informacéo a pessoas

reais — cujos contatos eu providenciei - sobra@#dses levantadas durante a aula.
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A primeira tarefa estava voltada ao conhecimentogéoero e-mail e das
estratégias de polidez necessarias para fazemagiees formais e solicitar informacgéo
(contetdos para os niveis B1-B2 segundo o PCI238). Os aprendentes leram, em
turnos, um e-mail dirigido ao diretor de um caratelevisdo publica espanhola (género
de transmissdo escrita especificado no PCIC, p, Baf o nivel B1-B2) onde o
remetente reclamava da qualidade dos conteudosntitiios. Depois, o texto foi
analisado formalmente de forma coletiva com o iatdie conhecer as férmulas e os
recursos linguisticos proprios deste género texémal espanhol. O e-mail também
continha algumas referéncias culturais sobre aireukspanhola, como o fato de as
pessoas gostarem de fofoca, sobretudo quandoaseéaddtamilia Real. Fiz perguntas de
reflexdo para que os aprendentes comparassemgramis descritos pelo enunciador
do texto e os programas da televisdo brasileirmasEspanha os programas de fofoca
falam da Familia Real, sobre quem falam os progsamnasileiros? Quais perguntas e
reclamacdes eles fariam com relacdo a televis&ildira? Desta forma, acredito que
convidei os participantes a refletirem sobre a emsialidade dos conteudos televisivos e
sobre as diferencas locais existentes entre Brdsspanha, como no caso de a Espanha

ser um pais monarquico e, o Brasil, republicano.

Inicialmente, percebi que o grupo estava muito damie foi dificil obter
participacbes espontaneas. Tentei reformular agupts de diversas formas, mas so
foi a intervencdo de um dos observadores que quebgelo e ajudou eles a descontrair

um pouco.

Na segunda tarefa ja trabalhamos com uma sequéaaian filme legendado,
que se desenvolve em um programa televisivo, magecamos com uma atividade
prévia de leitura e inferéncia de contexto a pads legendas. Pareceu-me que devia
comecar separando o filme das legendas para ngar fmwvisionamento de tudo junto, o
gue provavelmente causaria estranhamentos e oesndento do filtro afetivo. Em
pares, os aprendentes leram as legendas e tentafann informacfes sobre os
personagens, 0 cenario, as roupas e o0s alimentosbiglas presentes no set do
programa. Depois, eles poderiam comparar suasesg®taos dos colegas e, enfim, as
imagens do filme. Os resultados foram muito diversodespertaram um rico debate
sobre elementos culturais da Espanha, sempre ermpacagdo com o Brasil. A partir

das diferencas encontradas, sobretudo daquelas nogmise surpreenderam aos
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participantes, tentamos pensar em alguns conseglimslariamos a um brasileiro que

fosse morar na Espanha.

A sequéncia do filme mostrava uma visdo esteretdifga cultura espanhola,
mas isso ndo me preocupava porque a finalidadardtatfinal era precisamente ir ao
encontro de pessoas que pudessem confirmar oundescasses esteredtipos. Nao
considero que a apresentacdo de estereotiposrsgjdipial, pois representa um ponto
de partida para acessar uma cultura, podendo depoxundar nela e desconstruir

gualquer visao inicial estereotipada.

Em seguida, vimos uma sequéncia de um filme argetie também acontece
na televisdo. E uma caricatura do que viriam as@oncursos da televisdo argentina e,
portanto, também apresenta uma visao estereottesda pais. Por este motivo, a tarefa

final foi voltada para a desconstrucao destesesstipos.

Aproveitando a ma traducdo que foi feita, nas ldgende diversos pratos
argentinos (alimentos e receitas, PCIC, p. 459)apageciam na sequéncia visionada,
fizemos um exercicio de traducdo para entenderwgtgnsistiam esses pratos e quais
seriam os pratos brasileiros mais proximos a €esno resultado, descobrimos que
quase todos os pratos do filme também s&o consammdoBrasil, mas com nomes
totalmente diferentes. Nesta atividade foi cruaiablaboracdo de um dos observadores,
que € argentino. Ele esclareceu as duvidas queaurg deu 6timas explicacdes sobre

as diferencas entre aqueles pratos e os brasileiros

Para concluir, os participantes escreveram, emogtupom e-mail perguntando
a uma pessoa da Espanha ou da Argentina questbes adelevisdo do seu pais.
Providenciei para cada grupo o contato de uma pessd. A ideia € que, quando 0s
guatro grupos tiverem recebido a resposta, coniparios os resultados obtidos e
verifiguemos até que ponto os filmes mostraram imagem real destes paises. Dessa
forma, a analise do outro ndo ficara em um niveir@ssionista e construiremos, por
meio do dialogo, uma nova imagem da alteridade, s@mos esteredtipos. Como diz
Barna (1994), quando nos aproximamos dessa reali@aélcangamos um maior
entendimento dela, os esteredtipos sdo matizadsdedjue sejam contemplados com

um olhar critico.
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Quando cheguei a casa, analisei os Questionaridsidavaliacdo (QA) e os
Relatérios de Observacdo (RO) para avaliar os tezikd da aula. Percebi que os
alunos-participantes colocaram no quadro de dif@®tinguisticas e culturais, mais do
que diferencas propriamente ditas, muita informagdore conteudos linguisticos e
culturais que poderia ter entrado nas perguntas32 Rortanto, tive que fazer um
apanhado das trés primeiras perguntas para rea&memmhecer 0s conteudos
linguisticos e culturais que, segundo os alunosegaantes, foram abordados.

Comecando pelos elementos linguisticos, os resmdtatbs QA foram os
seguintes: 9 participantes deram exemplos relaivosmes de pratos e 7 colocaram
diferencas fonéticas entre as variantes do esparaizlihadas (Argentina e Espanha).
Uma participante também escreveu questbes prag@mAttomo as estratégias de
atenuacdo e o uso do pronome de 32 pessoa doasirgul textos formais. Outra

participante colocou uma expressao idiomatica gored ver com a comida.

Quanto aos conteudos socioculturais encontradoAg$oram os seguintes:
a gastronomia foi apontada por 9 participantesuyd@ mencdes a televisao argentina
e espanhola (osenarios atelebasura) Uma participante comentou o poder de compra
e a maneira de tratar as pessoas de mais idadésaecomentou gaupervaloracdo que
0s espanhdis mostram do seu paisia participante mencionou as tendéncias politicas
da Argentina e 3 participantes comentaram a madeieta dos espanhdis para falar as
coisas & maneira rude dos espanhois) uma colocou que o presunto curado da

Espanha (gamén serranog guardado pendurado do teto.

Dos RO, me interessou mais analisar as pergunts/as a metodologia e a
abordagem intercultural. Percebi que um dos obderea considerou que o material
apresentou uma visdo estereotipada das culturasterg e espanhola e que néo foi
promovido um debate critico para desconstruir essegedtipos. A outra observadora
também considerou que ndo houve uma reflexdo aniiéza sair da superficialidade.
Acredito que eles deram essa resposta porque wdi@ihe em conta a atividade que eu
propus no final da aula, precisamente para trabatha cima desses estereotipos.

Espero que suas respostas mudem nas proximas aulas.

Em termos gerais, acho que a aula de hoje foi &pasar de sentir que 0s
niveis de participacdo poderiam ser mais elevaflosedito que os participantes vao
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precisar de bastante convivio para se sentirermezdié a vontade para falar e interagir
com os colegas e com o professor — 0 que é hakituabdo curso de linguas, mas por
outro lado revela a desvantagem de fazer uma EsqQ&0 tdo curta e com pessoas
desconhecidas. Minha expectativa era de encont& participantes que foram meus

alunos na graduacao, mas a verdade é que estesaanaendo apenas quatro. Amanha
devo tentar estimular mais o debate e me aproxinaés deles para se sentirem menos
intimidados. Hoje estava mais preocupada com admtipacao das tarefas que com

criar um clima descontraido que desse aberturaeapérado.

Também senti que podia ter realizado mais ativisladke pratica de novos
exponentes linguisticos, como bem apontou um desreadores-participantes em seu
relatério. Isso é importante em qualquer aulamgui. Eu achava que na primeira aula
ndo teriamos tempo para tantas atividades, ma&alpa aula terminou mais cedo do
previsto porque a turma estava timida e ndo houwdgtamnteracdo entre o0s

participantes.

A partir da aula de amanha, pretendo inserir gremlaente atividades de
analise critica e reflexiva das legendas como aggaetmediacdo entre duas linguas e
culturas, chegando, no ultimo dia, a colocar ogigyantes no papel de tradutores-

legendadores.
AULA N° 2
DATA: 14/09/2110

Hoje vieram ainda menos pessoas que no primeiro7di@ntem trés alunos
tinham me avisado de que hoje ndo poderiam vigamdp cheguei a casa tinha dois e-
mails de alunos que chegaram atrasados e encomtr@rportdo do departamento
trancado. Mesmo assim, esperava contar com outrogsaque nao vieram no primeiro

dia. Fiquei preocupada, espero que a quantidagartieipantes néo continue a cair.

Como nos questiondrios de autoavaliacdo de ontercelgieque muitos
participantes sentiram que as legendas néo tinladado, mas distraido, hoje tentei
dar um outro enfoque a leitura das legendas pamatlana-los com este tipo de

visionamento.
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Inicialmente expliquei qual seria o tema da uniddidatica — a juventude e 0s
problemas sociais — e comentei rapidamente qu& setarefa final, de maneira a
indicar quais seriam 0s objetivos comunicativosudalade. Também expliquei que

hoje assistiriamos a sequéncias de um filme colamabé outro mexicano.

Comecei a aula com uma atividade de relacionar sén@ de cartazes de
campanhas reivindicativas e educativas do mund@ahiso com o0s coletivos
correspondentes que o0s publicaram. Para tanto, apBcipantes deviam ativar
estratégias leitoras que requerem o preenchimentacdnas de informacéo e a relacdo
entre diversos sistemas semioéticos, pois deviarupao informacao tanto no texto —
que é constituido por slogans carregados de infiimaultural e contextual — quanto
nas imagens e nas siglas. Assim como a leitura aerial audiovisual legendado
(Gorovitz, 2006), a leitura de cartazes implicaadipipacao ativa do receptor, que deve
articular informacdo proveniente de diversos siatersemioticos simultaneamente.
Achei a atividade muito apropriada para ativar ®ssstratégias, e alguns alunos-
participantes mostraram que possuem uma granddidiadlei para identificar e
relacionar a informacdo. Porém, percebi que outiresam dificuldades. Ao final,

conseguimos realizar a tarefa de maneira satigdator

Depois, propus uma reflexdo intercultural sobrenpartancia desses cartazes
no contexto brasileiro: “Vocés se lembram de testovicampanhas como estas no
Brasil?” “Quais outros temas preocupam o Governas eorganizacdes brasileiras?”
Ainda senti que havia pouca participacéo, e o éeb@tcomecou a aquecer depois que
eu e os dois observadores-participantes comentasseossas percepcdes. Poderia
pensar que isso se deve a falta de pratica ddsipantes em lancar um olhar critico e
reflexivo sobre sua propria cultura em comparagio a outra, mas acredito que nao
foi essa a causa da baixa participagdo, pois vdosgarticipantes que vieram hoje ja
moraram em algum pais hispanico ou j& estudarangoama graduagdo — e eu sempre
invito os alunos a refletirem sobre sua proprididade. Agora que penso nas possiveis
causas da baixa participacdo, s6 consigo encomtnar explicacdo: preciso propiciar

mais um clima de descontrag&o e confianca.

Em seguida, eles discutiram, em duplas ou grupefgtavidade desse tipo de
campanhas. Foram providenciados alguns modelogiditicos para expressar hipéteses
afirmativas ou negativas (PCIC, p. 105, 110-11¥Bles tiveram que escrever cinco
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afirmacdes sobre as quais houve unanimidade n@g@gstei da atividade porque eles

se sentiram a vontade para falar e interagir conolegas.

Depois passamos as atividades de visionamentoeiRana sequéncia de um
filme colombiano, primeiro sem audio, para elemguanharem lendo as legendas. Mas
acho que nao foi efetivo, porque eles ndo soubemesponder as perguntas de
compreensao da atividade. Quando acrescentei 0,&lds puderam preencher todos
0s vazios de informacé&o que ficaram durante o pramsionamento. Percebi que eles
realmente se distraem quando tém que ler as legeNdaentanto, apenas duas pessoas
responderam que as legendas ajudaram; os outrog alagaram que ajudaram na
compreensao. Esse resultado pode dever-se a @delivida seguinte atividade, onde as

legendas realmente ajudaram.

Chamou minha atencdo que, em uma das perguntagjah&u esperava que
eles refletissem sobre o comentario machista deopagem (relacdes entre classes
sociais, geracdes e sexos, PCIC, p. 584), ninguéreceu ter essa percepgdo. SO
quando eu perguntei se eles ndo achavam aquiloisteaetes concordaram. Acredito
gue nesse ponto existe menos diferenca entre d Bra<oldmbia que entre a Espanha
e a Colémbia. Por isso eu tinha uma expectativerehite, por me basear na minha
cultura — ndo s6 como espanhola, mas também patesema classe social e ter uma
experiéncia pessoal de vida determinada — ao meése colocar no lugar deles e tentar
partir da sua experiéncia. No entanto, acho que #ss de discussédo € positiva — e
necessdria — para entender as diferencas intedislentre os diversos paises, regides

ou individuos.

Também aproveitei a sequéncia para discutir adipedades pragmaticas dos
personagens, que utilizam umas formas de tratanu#fiet@ntes as que ditam os livros
didaticos de espanhol. Assim, vimos alguns tragp$athr e das estruturas sociais da

Colbémbia.

Na seguinte atividade, pedi que eles procurassgumas equivaléncias
linguisticas e culturais a partir do visionament skquéncia com legendas. Desta
forma, eles descobririam, com ajuda das legendgsns valores culturais que estéo
implicitos na fala dos personagens. Por exemples elescobriram que existe um
mesmo ditado na Colémbia e no Brasil e que os dailmmos utilizam a palavrandio’

com tom depreciativo, como sindnimo de ignorante ilwculto. Aproveitei para
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promover a reflexdo sobre o preconceito étnico ¢ns étnicas e religiosas, PCIC, p.
590), historicamente construido, dos povos, e pedi eles pensassem se no Brasil
existe este tipo de apelativos racistas para falalr de alguém. Na hora eles néo
souberam dizer nenhum, mas concordaram com que gxléinguas apresentam este

tipo de preconceito.

Eles fizeram uma atividade para trabalhar as fordeasratamento e depois
passamos ao segundo filme, desta vez, mexicano.oJamtinhamos feito um
visionamento com legendas com o filme anterior, c@usiderei necessario repara-los

para o visionamento completo, com o audio e astage

A primeira sequéncia serviu como pretexto para eantarem hipbteses
sobre o tipo de relacdo que existe entre os pegeasaa unidade familiar: conceito e
estrutura, PCIC, p. 556; relacdes sentimentaisjlitaes e de amizade, p. 583). Na
segunda sequéncia, eles verificaram se suas hégatetavam certas. Minha expectativa
em relacdo a este exercicio se cumpriu, pois glesafn as hipoteses que eu esperava e
depois ficaram surpresos ao conhecer a verdadg#agdo entre os personagens. O que
fez com que eles imaginassem uma realidade diterésit a maneira como se
relacionavam a nora e a sogra, que os levou aitargde a sogra era a empregada da
casa. Esta atividade serviu para refletir sobréoamas de tratamento e as relacdes

familiares, tanto no México quanto no Brasil.

Antes de ver a segunda sequéncia com legendasjuedies traduzissem um
trecho dos dialogos. Minha intencdo era que pesseipe algumas diferencas de
registro e que refletissem sobre os tabus do po#BIJQECR, p. 148), que néao
necessariamente sao tabus em espanhol. Minha alpacte cumpriu, pois 0s
participantes tiveram dificuldade para traduzir yrakavra que no Brasil é talf'eulo’)

e outra que expressa preconceito com 0s homossefoericon’). As solucdes
apresentadas foram muito diversas, chegando uno @téha adaptar a traducéo por
considerar que uma traducdao fiel ao sentido serimuito mau gosto para o espectador

brasileiro. Para finalizar, comparamos as verségsgltantes com a versao das legendas.

Ainda sobre esta sequéncia, eles responderam madgquestdes sobre os
roles dos membros da familia e sobre a linguagdimadia por eles. Perguntei se eles
achavam que essa sequéncia refletia algum aspectoultira mexicana e depois

projetei um trecho de umeality showmexicano onde pessoas de classe média falavam
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de suas relagcbes amorosas e familiares, que etaiménte diferentes das relacdes
presentes no filme. Acredito que este contrastetrowsa diversidade cultural do
México e evitou que os participantes ficassem cam unica ideia fechada da cultura

mexicana.

A tarefa final consistiu na elaboracdo de um cavtdtado para ajudar algum
dos personagens dos filmes visionados (servicaaisae programas de ajuda, PCIC,
p.580-583). Desta forma, eles refletiram sobreroblpmas sociais apresentados pelos
filmes e empregaram o0s recursos linguisticos apiesd De novo, chamou minha
atencdo que ninguém deles fez um cartaz sobre léneia de género, para mim
fortemente presente nos dois filmes. Os temas Ihadbas foram gravidez precoce e

familias desestruturadas: dois problemas de gnamp#gcussao no Brasil.

Senti que a atividade de traducédo, que por ab@skes temas tabus despertou
varios risos, ajudou a criar um clima descontradama maior interacdo. Espero que

amanha continue desse feito.
A analise dos dados mostrou o seguinte:

Quanto aos conteudos linguisticos colocados no @A participantes
mencionaram as diferencas nas formas de tratanf@otdmbia, México), 4 colocaram
aspectos de Iéxico, especialmente os qualificatiperativos (e 0s preconceitos
étnicos) vistos na aula, e um mencionou 0s sotadues participante colocou o

conector gramaticaiempre y cuando.

No que se refere aos contetdos socioculturais da@@s (7) comentaram as
relacbes familiares e os comportamentos entre edaseciais. Uma participante
escreveu que México € uma sociedade a hierarquias onde os ipapstdo bem
definidos na sociedad€® machismoe adificuldade de criar os filhoso México e na
Colébmbiatambém foram mencionados por dois participatdesa participante falou da
gravidez nas adolescent@s México e na Colémbia) e data de creches publicasa
Espanha,e outra participante mencionou psblemas da juventudeolombianae o
planejamento familiar no caso de familias com ndiitheiro no México Houve 4

menc¢des a gastronomia e 3 citaram um produto tgadBolombia (aarepag.

Considerei que alguns dos exemplos colocados palosos-participantes

apresentam o risco de fazer generalizagées quasen@orrespondem com a realidade
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dos paises mencionados. S6 uma participante menc@rexisténcia, no México, de
familias de classe média. Compreendo que as gaaef@s podem ter sido provocadas
pelo questionario, que, ao solicitar exemplos daisgs trabalhados, faz com que se
facam generalizacfes. Espero que isso nao sigaifige eles tenham ficado com essa
impressao dos paises trabalhados. Acredito quepp@ohoje justamente tive o cuidado
de mostrar duas realidades diferentes do Méxica parstrar a diversidade social do
pais.

Hoje os RO apresentaram resultados muito positicomn relacdo a
metodologia. Segundo os observadores, a aula seavaudesenvolver a competéncia
intercultural e, desta vez, ndo consideraram gquar@®oveu uma Visao estereotipada

das culturas. Espero que estes resultados se rhantexo longo do minicurso.

AULA N° 3
DATA: 15/09/2110

Hoje contei com a presenca de minha orientadom agsistiu a aula e depois
me transmitiu as impressdes dela. Foi important& paim e para 0 grupo, pois
aproveitei a visita dela para comentar o andamel@opesquisa e lembrar aos
participantes que todos eles sdo uma parte eskencjae existe um acordo e um
didlogo entre nos. Talvez gracas a esta oportueidi@dcomentar na aula o proprio
processo, um aluno aproveitou para sugerir que masgl® sistema de preenchimento
dos questionéarios de autoavaliacdo: ao invés @ategar 0os questionarios para eles no
fim da aula para eles preencherem ali mesmo, suggre todo mundo leve o
questionario para preencher em casa. Desta forimaaceedita que os participantes
terdo mais calma e cuidado na escolha de suasstaspBareceu-me uma ideia sensata,
e acrescentei outra alteracdo: a partir de hojgsgpe a entregar o questionario no
comeco da aula, para quem quisesse ir anotandasc@juem optasse por levar para
casa poderia devolvé-lo no dia seguinte. Acredite gsta mudanca sera favoravel a
pesquisa, que, por tratar-se de uma pesquisa-de&e, estar aberta a este tipo de

mudanc¢as metodoldgicas.

Vieram 9 alunos; mais que ontem, o que me deixas trenquila. Comecei a

aula explicando qual seria o tema de hoje: as ghgs A tarefa final consistiria na
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simulacdo de um dialogo de casal ou familia repriodio o falar rioplatense. Expliquei

gue hoje assistiriamos a sequéncias de um filmenbspe dois argentinos.

Comecei a aula com um texto de leitura onde umaramte argentina conta
como € sua vida na Espanha e de quais coisasfakatde sua terra natal. Aproveitei
para perguntar de quais coisas eles sentiriam $altfossem morar fora do Brasil.

Alguns dos participantes ja moraram fora e contagaas experiéncias.

Depois, fizemos um exercicio de relacionar as sesplos filmes com seus
respectivos titulos e fotogramas legendados. Ad® fgi uma boa atividade para
apresentar uma ideia prévia dos filmes e prepasamparticipantes para associar

informacao de diversos sistemas semioticos.

Em seguida, assistimos a uma sequéncia do filmanksf primeiro sem
legendas. Eles tinham que responder a algumasrgasgsobre 0 que 0S personagens
diziam, mas houve dificuldades para responder. Bepssistimos a sequéncia com as
legendas e eles puderam responder as perguntds.ddss, ficou claro que as legendas
ajudaram a compreensao, e 0 questionario o comab8rrespostas positivas contra 1

negativa.

Aproveitando a presenca, na sequéncia visionadadale personagens
argentinos e um espanhol, vimos algumas das dde®ijue existem entre estas duas
variantes da lingua e limos um pequeno texto soluso do pronom&os’ em alguns
paises da Hispanoamérica. Praticamos um poucormsgoverbais correspondentes a
este pronome em presente de indicativo e em imperat depois analisamos as
legendas para encontrar algumas equivaléncias erpatugués e o espanhol. Acho
que este exercicio também auxiliou na compreensddnge e na aprendizagem ativa

de léxico e gramatica.

Depois, assistimos a uma sequéncia de um filmenangeonde se mostram
alguns tragos da comunidade polonesa de Buenos furesenca e integracdo das
culturas e paises estrangeiros, PCIC, p. 591).ufizexercicio de completar frases,
neste caso, frases das proprias legendas, e deaygap estrutural entre as legendas e
os dialogos originais em espanhol. Também pedi groeurassem duas referéncias
culturais sobre a comunidade polonesa na Argeqgtieaem meu entender, se perderam

na traducéo das legendas. Eram dois pequenoseaietalh, que os judeus bebem o cha
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em copo, e ndo em Xicara, como dizia a traducaopgro, que as criancas na Polonia
brincavam de esconde-esconde, e a legenda traglsteijogo como ‘de esconder’. Eu,
que nunca tinha ouvido esta denominacédo para o jgeei que tivesse sido mal
traduzido, mas depois os participantes me dissepaentambém pode ser chamado
assim. A informacéo do copo néo foi identificada pimguém, mas, quando a apontei,
eles perceberam. Portanto, acredito que este eixefoi valido e interessante. Agora
acho que, se tivesse colocado a cena mais umaal@em teria encontrado esse

pequeno detalhe.

Para terminar, vimos uma sequéncia do outro filngergino onde aparecem
Varios preconceitos sociais, raciais e economigaaividade consistiu em responder a
perguntas de compreensao sobre a cena, e prinke$rassistiram a cena sem legendas
e depois com legendas. A partir das respostasnmsldebater alguns dos preconceitos
que existem na Espanha sobre os imigrantes da éaniéatina, na Argentina sobre os
espanhois e no Brasil sobre outras nacionalidddedebate foi muito rico, com bons
niveis de participacéo, e acho que, de novo, antEs ajudaram na compreensao do

filme.

Por fim passamos a realizagdo da tarefa final: rmpog, simularam dialogos
dom base nos conteudos vistos na aula. Como unoligervadores-participantes é
argentino, tivemos a sorte de contar com seus conbatos sobre esta variante da

lingua.

Os resultados do QA foram bastante ricos quantec@atzudos linguisticos: 8
participantes mencionaram as diferencas no usopdmsomes pessoais (Argentina,
Espanha), 9 colocaram léxico pejorativo (refereade imigrantes sul-americanos na
Espanha ou aos espanhdis na Argentina), 7 colocaaemplos de expressdes
coloquiais e léxico de Argentina e Espanha. Umdiqgiaante colocou a estrutura
gramaticala lo mejor + indicativoe 2 escreveram que se sentiam capazes de distinguir
0s usos linguisticos entre os falares dos doigpaldois participantes fizeram mencao
as diferencas no uso de formas verbais do passaioseArgentina e a Espanha. Uma
participante colocou diferencas fonéticas entrdas paises. Uma participante incluiu

o Brasil nas comparacdes linguisticas e culturais.

No que diz respeito aos contetdos socioculturgmriicipantes mencionaram

0S prejuizos raciais e 4 falaram dos costumesuatEsig na Argentindomar o cha em
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copo).Uma participante falou damigracdo de jovens argentinos para a Europa,

por seguranca ora para ter melhores salériesjo fato de os espanhdis ndo aceitarem
os ditos subempregos, que séo deixados para os intggadouve uma mengao ao
homossexualismo na Argentina e a familia tradicipaadese ocasionam conflitos por
causa de prejuizodJma pessoa descreveu o0 bar espardrade as pessoas tém uma
conversa familiar no meio a muita genéep habito dé& de tapasna Espanha. Também
comentouo liberalismo espanholUma participante colocou ques espanhdis séo

classistas e rejeitam os imigrantes, sobretudauesnéo sao brancos.

De novo, os RO apresentaram resultados 6timos.n8egus observadores, 0
material mostrou a diversidade do mundo hispanicm enaterial propiciou o
desenvolvimento da competéncia intercultural, seompver uma visdo estereotipada

das culturas.

Durante a conversa com minha orientadora depo&ilda ela me deu algumas
dicas para melhorar a distribuicdo das cadeirap@giar, assim uma integragdo maior
dos participantes, que se sentam formando grupEEerdios. A partir de amanha,
colocaremos as cadeiras em forma de semicircutoalimente descartei essa ideia por
achar que ndo haveria na sala espaco para um wsmitcte vinte pessoas, mas,
realmente agora essa seria a melhor distribuicBotdfnbém sugeriu que reduza o
namero de atividades e que dedique mais tempoadagdi e ao debate. Ela tem razéo, o
debate é fundamental para o ensino interculturadedito que na aula de hoje todos os
exercicios foram produtivos e importantes a regdinada tarefa final, mas talvez podia
ter gerenciado o tempo de uma outra maneira parazar mais o diadlogo. Vou tentar

fazer isso na aula de amanha.
AULA N° 4
DATA: 16/09/2110

Hoje segui os conselhos de minha orientadora, edorque foram acertados.
Arrumei as cadeiras em um grande semicirculo e,oemlalguns participantes
preferiram sentar fora dele, a maioria se adapem B mudanca. Por outro lado,
desenhei menos atividades de pratica linguistibea @nalise das legendas para garantir
um maior espaco para o didlogo e o debate.
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Como sempre, comecei explicando o tema e a tarefada unidade didatica:
a aula seria sobre as relacdes entre meio ruralrbamo e a tarefa final consistiria em
escrever no diario um relato sobre choques cu#tusapostamente ocorridos entre
pessoas destes dois meios. Também avisei de gi@soimes de hoje seriam do Peru

e da Argentina.

A primeira atividade foi de compreenséao leitoreeflexdo sobre os choques
culturais que podem ocorrer entre duas pessoatapsn papéis em umeality show
da televisdo espanhola. Como este tipo de progtaméém existe no Brasil, os
participantes que ja assistiram a algum episédiotacam como foi e como se
resolveram esses problemas de adaptacédo. Acho tgmeaoresultou interessante para

0S participantes, e a participacédo foi alta.

Depois, assistimos a uma sequéncia de um filmeaperuPrimeiro limos a
sinopse, para entender o enredo, que € bastaniéapee depois passei a sequéncia
sem legendas para eles responderem a algumas f@argiencompreensdo. Como nao
foi facil responder, depois projetei a sequéncian degendas e acredito que elas
serviram para facilitar o acompanhamento da estéoimo na terceira aula, obtivemos
8 respostas afirmativas e 1 negativa na pergunt@esa ajuda das legendas na
compreensao. Aproveitei para falar um pouco sobiuéchua e as outras linguas
oficiais do Peru (politica linguistica, PCIC, p.2»3Tive a sorte de contar com alguns

participantes que ja moraram la e que conhecenaritastia historia do pais.

Fiz uma pequena atividade para trabalhar formasxgeessar arrependimento
(PCIC, p. 231) e depois passamos ao segundo firaggentino. Eles leram a sinopse e
depois assistiram a sequéncia, desta vez com lagemedi que respondessem as
perguntas sobre a sequéncia, que tinham a ver adracque cultural produzido entre os
personagens e com a identificacdo de expressOeunilfocas entre o espanhol e o

portugués. Para tanto, eles precisaram atentaiapdegendas.

Também propus uma andlise das legendas para krcealiros de traducao,
guase todos relacionados a problemas de regisleaabus conversacionais. Nesta aula
de novo percebemos que existem certos assuntos gshquais o brasileiro ndo é tao
especifico quanto o hispano-falante. Por exemplando uma pessoa no Brasil diz que
precisa usar o banheiro, ela geralmente ndo egpeoitipo de necessidade que tem. Ja

o hispano-falante, em uma conversa informal, temasi@udor em dizer se Vanear’
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ou ‘cagar’. Por outro lado, vimos que no falar da Argentamatiém existe algum tipo
de preconceito étnico, diferente do colombiano mpotivos histéricos: os argentinos
utilizam a palavrachinita’ como uma aluséo pejorativa de menina. Pensamagiam
recurso seria bom no portugués para transmitir tesselepreciativo, e os participantes
concluiram que uma opc¢ao seria utilizar o dimirutiMnha’ (mulherzinha, garotinha,

sujeitinha).

Quando terminamos essa atividade ndo restava tqrapo a tarefa final,
portanto decidimos deixa-la como dever de casa. $¢ficse essa foi a opcdo mais
apropriada, porque ja percebi que muitos nao témpdepara fazer deveres de casa (SO
dois grupos conseguiram mandar o e-mail que pedlirimaeiro dia), mas pelo menos

cumpri com meu objetivo para a aula de hoje, quddxar mais espaco para o dialogo.

Durante a analise dos QA obtive os seguintes exfagtquanto aos elementos
linguisticos: uma participante mencionou diferengasuso dos pronomes pessoais
(Peru, Argentina), dois colocaram uma expressaesganhol que no Brasil € um tabu
conversacional e outra escreveu duas expressaapi@b surgidas no filme argentino.
Quatro participantes fizeram mencédo a situacdo déilimyuismo do Peru. Os
conteudos gramaticais trabalhados na aula apenasn fanencionados por um
participante, que colocou as expressfids llego a saber no vengo / si lo sé no vengo /

de haberlo sabido, no habria venido

Os conteudos socioculturais foram: um participaotecou que depois da aula
se sentia capaz de reconhecer novos costumes@ésdima mencionou que, no Peru,
h& pessoas que conservam costumes muito antigg@pessoas falaram da maneira
como embalsamam os mortos. Um participante fezré&eféa a maneira como 0s
argentinos se comportam perante situacdes novaga& escreveu sobre as diferencas
sociais que existem entre o meio rural e o urbd@mbém houve uma mencdo a
maneira de se servir a mesa e aos tipos de cobstrdg Argentingcom elevadores do
século passado).

Os resultados continuaram sendo 6timos nos RO.

Amanha ja é o ultimo dia do minicurso, e pretendlo@ar os participantes no
lugar do tradutor de legendas. Acredito que addde de hoje de andlise da traducao

preparou eles para pensar no processo tradutorio.
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AULAN° 5
DATA: 17/09/2110

Hoje foi a dltima aula, que pena. Agora que osiside participacdo eram
altos e que os participantes estavam interagindtabi, o curso chegou a seu fim.

Espero poder fazer uma edigdo mais longa no futuro.

Apresente o tema e a tarefa final da unidade da&tiavisei de que deixaria 0s
altimos minutos da aula para comentarmos as respagitidas pelos grupos aos e-
mails que enviaram (ou deviam ter enviado) aosbootores da Espanha e da
Argentina. O tema de hoje foi a comunicacdo nabalez a tarefa final foi pensar em
como traduziriamos um video espanhol onde metadedddogos estd baseada em
gestos. Os dois filmes de hoje eram de Cuba e planBa, respectivamente.

A unidade comecou com um quadrinho argentino cdia®gos eles tiveram
que escrever com base nas imagens. Este quadrog@presentou alguns gestos
proprios da Argentina, e convidei os participardeefletirem sobre a existéncia e o
significado desses mesmos gestos no Brasil. Eledudoeam que apenas um daqueles
gestos é inexistente no Brasil, embora em umadatild posterior tenhamos descoberto

algumas diferencas sutis na realizacao destessgesto

Antes de fazer o visionamento de uma sequéncidnde €ubano, eles tiveram
que fazer, a partir do cartaz do filme, uma chuvadeéias sobre a estéria e escolher a
sinopse do filme entre uma lista de trés. Paraotaglies usaram alguns recursos

linguisticos apresentados.

Depois assistimos a sequéncia, legendada, e pedpmgenchessem a tabela
com sua analise de impressdes gerais e particfl@mssada no modelo dos culturemas
de Poyatos). Como alguns dos itens requeriam deftamacao contextual (por
exemplo, sobre o clima e as estacbes em Cuba oe astpeculiaridades da fala dos
cubanos), forneci dois pequenos textos sobre e=tess. Acho que a escolha da cena
foi apropriada para trabalhar diversos aspecto®riies e culturais de Cuba, mas
percebi que eles ndo souberam o que colocar maalfiarte da tabela, onde se lhes
pedia que colocassem hipoteses sobre a cultura@ubi@ meu entender, eles tinham
informacéo suficiente para emitir hipoteses comtasesque 0s cubanos parecem

respeitar o espago do outro, pois h4 uma dist&urnigideravel entre as mesas; que
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parecem manter bastante contato visual, a julgda peaneira como um dos
personagens olha o outro, sendo que ndo confieen@e esta gostando da forma como
se intrometeu na vida dele; que os cubanos gostasemtar nas mesas da sorveteria
Coppelia, onde had sempre tantos clientes que éian Uocal de Havana onde os
desconhecidos dividem a mesa; que o Governo culpémo permite ler livros
estrangeiros; que em Havana hé pracas publicas/agss aos pedestres etc. Mas os
participantes disseram que ndo podiam falar dareutubana so6 a partir daquela cena.
Preferi ndo dar respostas a essa pergunta, pastipesde conhecimento deve ser
construido por eles mesmos, a partir de sua culeurgéo pelo professor (Kramsch,
1993). Depois de ver quais contetdos culturais etdgscaram no questionario de
autoavaliacdo; encontrei alguns exemplos que farg@néncia aos aspectos da cultura
cubana discutidos durante a aula, como: atividadear livre (sentar para tomar um
sorvete em mesas dispostas no espaco externodssépr politica, comunicacdo nao-
verbal, possibilidade de compartilhar a mesa costalthecidos em locais publicos,
leitura. Portanto, acredito que a atividade sepata eles atentarem a esses detalhes,
embora ndo quisessem fazer generalizacbes sobn#uaaccubana somente a partir

daquela breve cena.

A seguinte atividade foi sobre um filme espanhotoasistiu em identificar
quais dos gestos (QCER, p. 130) desenhados nadenid@atica apareciam na
sequéncia visionada. Tive que projetar a sequéhza vezes, porque ndo conseguiram
focar nessa informacgéo durante o primeiro visiomdmeal vez eles estivessem lendo
as legendas, agora que acostumaram com essa dinabigante o segundo
visionamento eles identificaram os gestos e emidagefletimos sobre a existéncia
desses gestos no Brasil e sobre a adequacédo dudaglns que os acompanhavam nas
legendas. Aqui percebemos vérias diferencas suti® @s dois paises, e também
estabelecemos relacbes com os gestos da Argefiregamos a conclusdo de que
alguns gestos sdo comuns aos trés paises, outoognegistentes no Brasil e

provavelmente outros sao diferentes entre a Espaah@rgentina.

Por ultimo, assistimos a um video comico espanhdé@ metade dos dialogos
é feita com gestos. A proposta foi que eles inetgssem 0s gestos e que pensassem na
recepcdo desse video no Brasil: deveriamos desxgestos sem traduzir ou teriamos
que traduzi-los para garantir a compreensao doo®ide como os traduziriamos? O

interessante do video é que alguns dos gestosrganos dos habitos de consumo de
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bebidas dos espanhdis e sdo incompreensiveis parasleiros, que pensam em varias
possibilidades. Eu e os observadores participajtetamos a interpretar esses gestos,
mas houve um sobre o qual ndo houve consenso. @agaemim era uma maguina
cafeteira, para outros era uma frigideira com thordilla de patatas. Eu ndo achava
esse gesto condizente com a realidade, mas agaditacque eles estavam certos: o
gesto simboliza a realidade, mas n&o necessariaragaproduz fielmente. Isto foi uma
prova da importancia de deixar que os participadescubram e interpretem a outra
cultura. Se eu tivesse imposto minha percepcaoasana, eles poderiam ter ficado com
uma informacéo errada, baseada na minha interfetég gesto, que, com certeza, foi
influenciada pela minha experiéncia de vida: triabiaem um café, motivo pelo qual
aguele gesto me remete ao movimento que fazialaoacce tirar o café da maquina.
Em suma, eu aprendi com eles um elemento da mirdpig cultura. Para mim n&o
pode haver um final mais perfeito para este misugue procurava incentivar a

construcao de terceiros espacos (Kramsch, 1993).

Para finalizar, comentamos os e-mails que os pgaahtes receberam em
resposta a suas perguntas sobre a televisao etpandrgentina. A pesar de que apenas
dois dos grupos conseguiram trazer as respostasiagum grupo ndo conseguiu fazer
0 contato e 0 outro se comprometeu a compartilearesultados conosco quando 0s
receberem), acho que os resultados foram muitsfa@tios, pois escutamos o0s
depoimentos de uma argentina e de uma espanholpe§sintas dos grupos foram
muito pertinentes e as respostas das interlocuiouit® abrangentes e exemplificadas.
Aproveitamos os exemplos dados por elas paraiasBisvemente, a alguns programas
da televisdo espanhola e argentina. As hipotesesitiedas na primeira aula foram
desconstruidas e aprofundadas, evitando, assim,amautemcdo dos esteredtipos
apresentados nos filmes assistidos. Todos nos dgr®s aspectos sobre nossas
culturas e sobre as dos outros e, portanto, a pt@gm aprendente etnografo pareceu-

me perfeitamente apropriada para o ensino intemallt

Os QA trouxeram diversos exemplos sobre as pemlddes linguisticas de
Cuba: 4 participantes mencionaram o0 uso dos prosigoessoais em Cuba, 3 se
referiram a redundancia do pronome pessoal no kepae Cuba e 7 mencionaram
aspectos fonéticos do espanhol de C{@spiracdo do /s/ pos-vocalico, diferenciacao

entre /v/ e /v[)Dois participantes colocaram |éxico novo.
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Também obtive nos QA bastantes exemplos sobre taspgacioculturais da
Cuba e da Espanha: 7 participantes fizeram refex@os gestos e & comunicacdo nédo-
verbal. Uma participante mencionou a censura fite@m Cuba, ondas pessoas nao
sao livres para ler o que queremtro escreveu que Governo cubano ndo apoia a
arte e 2 comentaram a repressao politica do paisa participante falou das diferencas
entre o bar espanhol e o brasileiro e houve 4 nemned fato de que, em Cuba, ha
terrazas onde os clientes sentam onde querem. Uma pariteipdalou do
homossexualismo em Cuba e da importancia que sead&spanha, ao corpo e a

cirurgia plastica.

As respostas dos observadores-participantes foaardveis a metodologia

utilizada e a abordagem adotada na aula.

Em termos gerais, fiquei muito satisfeita com agpgesdo e os resultados.
Considero que o numero de participantes foi perfeéira um curso como este; vinte
pessoas teriam sido demasiadas para propiciaroxiag@acao e a interacdo do grupo.

Também acredito que ndo me faltardo dados paradare pesquisa consistente.

Queria ter feito com eles uma tarefa de analisestiatégias de traducéo para
relaciona-las com as estratégias de comunicacdoregagas pelo mediador
intercultural em interacbes da vida real, mas fergee ndo vai dar tempo. Esta
atividade ficou fora, mas espero poder usa-la twrdu pois acredito que é muito Gtil ao

ensino e aprendizagem de linguas.

Terminamos a aula com agradecimentos, elogios,s fa@opromessas de
continuidade. Quero destacar o comentario de uragaddicipantes, que € professora
da Secretaria de Educacéo e expressou um graredtesse em divulgar a proposta e
promover o uso de material audiovisual legendadoandas de linguas. Ela comentou
gue existe um grande preconceito no meio dela rodgurespeito ao uso de legendas
na lingua materna dos aprendentes, chegando, ghgofessores, a cobrir as legendas
com um lencol quando ndo é possivel desativar ta ple legendas. Espero ter
contribuido para a eliminagdo desse preconceito,sddna escola onde ela trabalha,
mas no meio de todos os participantes do curso.
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Acho que todo mundo foi satisfeito para casa. Sobeeeu, que por fim
consegui fazer realidade este projeto! Ficareinateente agradecida a todos os
participantes, aos observadores-participantes ial@anorientadora.
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Anexo E: E-mails das colaboradoras externas
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E-mail enviado pelo Grupo 1 para colaboradora espdmla:

Hola Angélica. A continuacion, te dejo una carta tgnemos que enviar a los contactos
de Ila prof. Helena Santiago en un minicurso queansss haciendo.
Amplexos y bendiciones.

[ nome]

Angélica:

Hemos visto una escena de una pelicula que trataire@ un programa de entrevistas
"Hay que leer mas" de la pelicula "Kika" de Pedimédovar. La entrevistadora era
una anciana que entrevistaba a un autor, cuyavestreera muy seria y aburrida que

hablaba sobre el libro de Nicolas Pierce.

Nos ha llamado la atencion en la pelicula los "@sihcomo entrevistaba la vieja al
hombre: leyendo el rotero, la entrevista muy monatp el desinterés de ella para leer,
ya que el nombre del programa es "Hay que leer.ni&s'ahi surgié una duda: ¢,como
son estos programas, generalmente, en EspafaZzAdarasil son mas divertidos: hay
autorio (publico) en casi todos, los conductoresri@an, etc. Por ejemplo (y lo puedes
buscar en YouTube): "Hebe", "Programa do J&", "Rlteoras”, "Programa Silvio
Santos", "De frente con Gabi" (Marilia Gabrielaiasos de familia”, "Programa do
Ratinho", sin contar las telenovelas brasilefagrde éxito internacional: "Pantanal”,
"Xica da Silva", "Dofa Bella", "La esclava Isauratc.

Amplexos e bencaos.

[nome]

Resposta de colaboradora espanhola para o Grupo 1:

Hola [nome]:

Las peliculas de Almoddévar siempre sacan a refligim aspecto de la cultura espafiola
para "criticarlo". En este caso la escena que taheado la atencion (muy sabiamente)
ya que generalmente la gente en Espafia no tieneasiganas de leer o en general hay
poco interés por la lectura, lo cual me pareceejueste caso se refleja en la escena de

la pelicula que me estas describiendo. Me imagaaipica mujer que esta ahi
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preguntando sin ninguna gana, ya que hace el trgbégmente por dinero y no porque
considere la lectura interesante. Un amplio calectiespafiol esta siendo
representado por esa mujer. Espero haber aclanaciaribsidad jy siento el retraso en

contestar! Cualquier cosa, aqui estoy.
Un cordial saludo.

Angélica

E-mail enviado pelo Grupo 2 para colaboradora espdmla:

jEstimada Julia!,

¢, Cobmo estas?

Hoy hemos visto una pelicula en la que se nos pi@s& un programa de entrevista
qgue nos ha sorprendido ha sido el decorado elegidm escenario. Nos parecio r
antiguo.Quisiéramos saber si se suele usar ese tipo deadecen las casas, en Esp
Ademas nos ha llamado la atencién el titulo debyEnma: "Hay que leer mas" y &
vez la entrevistadora decirle, al escritor enttads, que no tenia la intencién de Iser
libro. Nos gustaria saber si las personas sonitantals y espontaneas en tu pais
decir, ¢ seria posible decirselo en un programeneszdé?

Aqui, en Brasil, los programas de entrevistas tieme escenario mas moderno y
entrevistadores suelen ser mas urbanas en ettrateus entrevistados, sin embango
pierden el humor y la espontaneidad.

iun cordial saludo! Desde Brasil.

[nomes]

Resposta de colaboradora espanhola para o Grupo 1:

Hola chicas,

A ver, os doy mi vision del asunto....no sé cuami@macion necesitais, pero para que
podais contrastar lo que os digo, voy a ir porgsast poniendo ejemplos con links de
programas actuales de tv, ok? Ah...cualquier casang os quede clara, o si necesitais

mas explicacion, me lo comentais, sin problemauring
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Empezamos:

KIKA es una peli del afio 93 y ya han pasado algwaiass....aunque de todas formas,
creo que Almodovar "predijo” bastante bien la tetelva que llegaria unos afios
después... aungue los titulos de los programasidiies no son tan evidentes como
"Hay que leer mas" (ni las tipografias que se wsafas cabeceras tienen ese aspecto
antiguo! y fofio...) si que hay nombres de prograguasya soélo por el nombre dejan

entrever su contenido....como:

"Pasapalabra” (concurso, de juegos de palabras)
“Los desayunos de television espafiola” (programdinadavariado, con noticias,

entrevistas, actuaciones musicales, trucos dezhatlesalud, cocina....)

“La ruleta de la suerte” (concurso)

“Espejo publico” (programa de reportajes)

“Informe Semanal” (programa de reportajes de tedeaactualidad, que se emite 1 vez
a la semana)

“Saber y ganar” (concurso con preguntas de todagiszilplinas: ciencia, arte, historia,

cultura...)

“Las mafanas de cuatro (Cuatro es el nombre dadena...y es un programa largo, de
mafiana, con varios apartado: noticias, corazorsejos de salud, recetas de cocina...)

“60 minutos” (programa de 1 reportaje extenso, deofla sobre un tema de interés

general)

En cuanto a programas de libros hay uno ahora ®@mgae se llama “Péagina 2”, os paso
un link para que veais que es una estética muclsoagtaal...normalmente para hacer
los programas de libros mas amenos incorporan tsopae publico, conocido al que

se le pregunta por sus gustos en cuanto a la éaue recomiende un libro, cual se
esta leyendo actualmente, su libro favorito....€ts.dejo un link, y ya vereis que las

entrevistas se hacen casi siempre en diferentegpasas: en un parque, en la playa, en
un salon...aqui os dejo tres links, pero en youpdukeis encontrar un monton:

http://www.youtube.com/watch?v=PTanvwUI9gM

http://www.youtube.com/watch?v=PZI6zKJ6naU
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http://www.youtube.com/watch?v=0TN7ZK8x7xg

En cuanto a lo que preguntais sobre la espontahegmlaver.... creo que aunque yo
personalmente me considere muuuuuuuuuuuuuuy esgent§ajaja), hay ciertas
convenciones que en televisidon no se suelen traspasunque un presentador si podria
decirle a su entrevistado que no se ha leido el.litseria muy raro (y se consideraria
bastante grosero) que le dijera que no se lo piksanunca... también depende del
contexto, de la relacion entre ambos y de si ggrograma en clave de humor o no. Lo
nomral seria que le dijera "no he tenido tiempolaeklo” . Me entendeis?? Por
ejemplo, hay un programa (BUENAFUENte) que lleva reimbre del propio
presentador (ANDREU BUENAFUENTE) que se emite enraho nocturno
actualmente y en el que el presentador entrevigente conocida (escritores, musicos,
economistas, politicos.....) SIEMPRE con HUMOR.ery el que €l se permite decir
muchas verdades (podriamos decir ser muy espoistéaeoque en realidad esta todo
bastante atado a un guion en clave de humor). Sisyapar de links con entrevistas a

escritores:

ENTREVISTA A UN ESCRITOR QUE ha escrito sobre laISFS (el libro se llama
"La crisis ninja"):http://www.youtube.com/watch?v=IU-2mIwOpE
ENTREVISTA A UN ESCRITOR / DIRECTOR....ya vereisan mucha broma....y un

tono bastante "atreviddittp://www.youtube.com/watch?v=Towu0OL2Un1Y

Aunque hay mucha "telebasura" (si giuereis os pyedar también links, porque es la
gue mas abunda!l!l)....justamente estos dos prograuma 0S pongo creo gque son de lo
mejorcito que tenemos ahora mismo en Espania....

Cualquier cosa que necesiteis: aqui estoy....

Espero haber contestado vuestras preguntas y gie/as..

Mucha suerte en vuestros estudios y muchos besaisgaeridisima amiga del alma

Helenal

Julia
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E-mail enviado pelo Grupo 3 para colaboradora argetina:

Hola:

Soy alumna de Helena Santiago y ella me dije paemviar un email que vos ayudaria
en nuestro trabajo.

Hemos visto una escena de la peliddiatorias Minimas,de Carlos Sorin. En esta
pelicula muestra a un programa de television qumegsoco exagerado, este programa
€s un concurso, hay 3 participantes, un presenjadona secretaria un poco rara y hasta
fea que lleva ropa de cowgirl y unas botas horewgsrosas. Ella habla durante el
programa para hacer anuncios, pero al leer parecebot. No tenia platea, pero habia
sonidos de aplausos.

Las participantes son mal vestidas y no estan ladtag para se presentaren en la tele,
son mujeres sencillas.

En la hora del sorteo tienen que girar una ruj@ao cuando le tiran no muestra nada
mas que las caras de las participantes. Eso pamcéalgun tipo de trampa.

En Brasil hay programas de concurso por la teleg pen mejor elaborado que este de
la pelicula, hay participantes, platea que padidilel programa dando palpites, hay
anuncios cuando un cuadro termina y otro empigrag todo instante.

Las secretarias del plato son bonitas, escotadasiyyarregladas, y normalmente se
quedan bailando en el platd mientras ocurre lashas, los premio de la pelicula eran
cosas sencillas, utensilios del hogar, mientras sajtean casas, carros y dinero.

¢, Hay programas asi en tu pais, tan exageradoselaieda pelicula?

¢, Vos importaria explicar nos como son los prograenageneral de tu pais?

Gracias por tu ayuda.

Resposta de colaboradora argentina para o Grupo 3:

jHola! Los programas de television de Argentinaoo todos iguales.

En los canales de Bs As, que son los que mas pigauiienen, los programas son mas
modernos.

Los decorados son con muchos plasmas (monitores) luges LED.
Los conductores son mas glamorosos para vestites participantes van muy bien
arreglados para la ocasion. Tanto en como se vistero en el maquillaje hay mucha

produccion.
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Las secretarias, en general llevan muy poca rapgué hace que sean una atraccion
para el publico masculino.

Los conductores promocionan muchos productos tédermpo, como medicinas y
aparatos para hacer gimnasia.

Siempre hay publico, para aplaudir o reirse enmosnentos en los que haga falta.
También aca los premios son importantes, como,gaas y autos.

Pero en los programas de canales del interior d&d ps todo mas sencillo, méas
parecido a la pelicula, aunque no tan exagerado.

Los conductores y participantes estan mas normales, tan producidos.
Los premios son electrodomésticos, entradas aJ aina torta 0 una cesta de productos
comestibles.

No tienen tanta audiencia, asi que no hay tantoascantes publicitarios interesados en
promocionar en esos espacios. Y tampoco tieneticplén vivo.

En esa escena de Historias Minimas se represamigpeograma de un pequefio canal
del interior del pais. Pero esta un poco exagerado.

Espero que te sirva mi descripcion. Si necesitgginaldato mas, jno dudes en

escribirme!

iSaludos!

Eloisa
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Anexo F: As cinco unidades didaticas empregadas mainicurso
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. Lenguacultura en foco
UNIDAD DIDACTICA 1: EL PROGRAMA DE LA TELE

Actividades de previsionado:

1. Lee este correo electronico enviado al director de una cadena de television
publica espanola y contesta a las preguntas.

Estimado Sr. Director:

Le escribo para expresarle mi preocupacion por la penosa programaciéon de
su cadena, que cada dia emite mas programas basura, en los dias y
horarios mas variados. Le agradeceria que me explicase por qué una
television con una trayectoria de excelencia como la suya ahora se dedica a
hacer programas de contenidos superfluos cuyo interés principal reside en
si se le va a ver algo a la escotadisima presentadora. Si se trata de ganar
audiencia, a lo mejor deberian pensar mas en la funcién social de los
medios de comunicacion y ofrecer mas programas culturales para ver en
familia y para todos los publicos, éno le parece?

Entiendo que vivimos en una sociedad morbosa que disfruta con los
cotilleos que nos cuentan los medios sobre la familia real o sobre
personajes famosos sin oficio ni beneficio, pero lo que no me entra en la
cabeza es que cada vez nos queden menos programas de calidad en la
television. ¢Le importaria explicarme cuales son los criterios de seleccion de
contenidos de su cadena? éNo cree que deberian emitir mas documentales,
peliculas y debates de contenido social con personas civilizadas?

Teniendo en cuenta la cantidad de programas ridiculizantes vy
sensacionalistas que proliferan en todas las televisiones, me gustaria que
reflexionase sobre la necesidad de mantener una televisién de calidad para
informar, formar y entretener a la sociedad. Ya tenemos suficiente
telebasura.

Un cordial saludo,
Juan Rivas Toledo

a) ¢Cual es la finalidad del texto? éEs un correo formal o informal?

b) ¢Qué férmulas utiliza el autor para atenuar sus quejas? Sefalalas en el
texto.

c) ¢De qué tipo de programas crees que habla el autor? éCoOmo es la television
en tu pais? Coméntalo con tus compafieros.

Podéis empezar las frases asi: Normalmente/generalmente...”

d) En grupos, imaginad que vais a escribir una carta al director de una cadena
de television de vuestro pais. Preparad algunas preguntas que os gustaria
hacerle.
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UNIDAD DIDACTICA 1: EL PROGRAMA DE LA TELE

2. Vas a ver una escena de la pelicula Kika (1993), de Pedro Almododvar,
que transcurre en un programa televisivo titulado “Hay que leer mas”.
Primero, leed los subtitulos en portugués e intentad imaginar:

A la entrevistadora y el
entrevistado. El decorado.
El tipo de programa.

Lo que comen

SUBTITULOS EN PORTUGUES

200:09:12,752 --> 00:09:17,883
Esta tarde, nosso convidado

é Nicholas Prisse...
300:09:18,391 --> 00:09:20,621
jornalista e escritor americano...
400:09:21,127 --> 00:09:25,655
que acaba de publicar

seu primeiro romance em espanhol...

500:09:26,399 --> 00:09:30,859
chamado ""Apaixonei-me

por um farsante''.

600:09:32,371 --> 00:09:34,669
Nao sei se li direito.

700:09:35,541 --> 00:09:36,838

E ""Pierce"'.

800:09:37,076 --> 00:09:40,204
Nao me dou bem

com nomes estrangeiros.
900:09:41,280 --> 00:09:44,613
-Coma um chourico.

-Nao, obrigado.

1000:09:44,884 --> 00:09:48,786
Eles vém de Castilla La Mancha,
como eu. Estao 6timos.
1100:09:50,323 --> 00:09:53,292
Ha quanto tempo vive na Espanha?
1200:09:54,060 --> 00:09:57,496
Ha 4 anos. Vim fazer

uma reportagem sobre casas.
1300:09:58,431 --> 00:10:03,198
Escrevia para revistas americanas
sobre casas, viagens...
1400:10:03,536 --> 00:10:05,868

e acabei gostando do pais...
1500:10:06,205 --> 00:10:10,039
Sobretudo, de uma mulher,

com quem me casei. Entao, fiquei.

1600:10:10,543 --> 00:10:13,273
Nao ha lugar melhor

que a Espanha.

1700:10:14,847 --> 00:10:19,648
No prefacio de seu livro,

vocé alerta aos maliciosos...
1800:10:20,219 --> 00:10:24,019
que esse romance

nao é autobiografico.
1900:10:24,724 --> 00:10:28,285
N3do, mas admito que tem
um pouco de minha vida.
2000:10:29,395 --> 00:10:31,522
Eu ia dizer isso.

2100:10:31,764 --> 00:10:34,733
Por exemplo: sua mulher,

que descanse em paz...
2200:10:35,067 --> 00:10:37,695
também morreu como a do romance.
2300:10:38,337 --> 00:10:42,171
No seu livro, o marido dela

é escritor como vocé.
2400:10:42,675 --> 00:10:47,112
Entre os escritores ha

uma certa tradicdo em matar as esposas.
2500:10:47,847 --> 00:10:49,337
E mesmo?

Eu nao sabia.

2600:10:50,116 --> 00:10:52,607
William Burroughs

atirou em sua mulher...
2700:10:52,885 --> 00:10:55,513
e Louis Althusser

estrangulou a dele.
2800:10:55,788 --> 00:11:00,452
Que horror! Nao os conheco.
N3o sao espanhois, sao?

198
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Actividades durante el visionado

3. Vamos a ver la escena. éQué aspectos os han sorprendido? ¢éOs
habias imaginado cosas muy diferentes? Podéis usar expresiones como:

“Me ha sorprendido / extranado/ llamado la atenciéon que bebieran...”
"Me habia imaginado un decorado menos...”

Imaginad que estdis en el programa de televisidon “Hay que leer mas”, pero con

un tercer personaje: un brasilefio. En grupos, pensad en cOmo reaccionaria
el brasilefio ante las siguientes situaciones:

Cuando la entrevistadora le ofrece chorizo.
Cuando la entrevistadora le recomienda que se busque una mujer y se case.

Cuando la entrevistadora le dice que Espafia es el mejor pais de todos.

b) ¢Qué consejos le dariais a un brasilefio que va a ir de vacaciones a Espaia
para evitar posibles conflictos?

4. Ahora, vamos a ver una escena de Historias minimas (2002), de Carlos

Sorin, que también transcurre en un platé de television. Responde a las
preguntas.

a) ¢Por qué les ponen las caras en un corazon cuando van a decir las letras?
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b) Escribe cinco frases sobre el programa utilizando las siguientes
expresiones y coméntalas con tu compafiero.

Por ejemplo: Lo emocionante de “Casino Multicolor” son las caras de las
concursantes.

gracioso del presentador
ridiculo del decorado
absurdo de las concursantes
Lo... interesante de las azafatas €es...
bonito del programa son...
emocionante del técnico
curioso los premios

c) ¢Qué les pasa a las concursantes? Relaciona las fotos con lo que les pasa
a los personajes y completa las frases.

© set de bels 0 pesos!
30'pesosl Vai aum hotel!

v £
CasajRauliaiverdade para Maria Flores de Fitz Roy. & o
em-antigosipara o lar O maior prémio de INao¥seMfalelcomiajprodugao

. Se ha puesto agresiva porque _.

. Se ha puesto muy contenta cuando
. Se ha puesto a llorar mientras
. Se ha quedado decepcionada porque

. Se ha puesto nerviosa cuando
Se ha puesto triste porque

aoawur N b=
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d) ¢éConoces los platos del restaurante? Lee como los han traducido
en los subtitulos y discute con tus companeros si habria otras traducciones
mas cercanas a la cultura brasilefia. Te damos algunas pistas sobre el modo
de preparacion.

ESPANOL SUBTITULOS PISTAS
Patitas a la Villeroy Frango a milanesa
Matambrito tiernizado con salsa Matambre com molho a vinagrete
criolla
Solomillo de cerdo hecho en su Carré de porco no seu proprio | lombo
propio jugo suco

com batata e linguiga
Costillitas a la Riojana Costelinhas a la Riojana picante
Suprema Maryland Suprema Maryland Peito de frango a

milanesa
Puchero de gallina Puchero de galinha

Caldeirada
Minilomito con fritas Mini bife com fritas

Filé mignon

¢Te han parecido muy raros los platos del restaurante? éHay alguno que no
pedirias? Aqui tienes una lista con varios platos tipicos de Espafia y de Argentina.
Relaciona los nombres con las descripciones. ¢Se comen en Brasil?

PLATOS Y PRODUCTOS DESCRIPCION
Mollejas
V‘ Pierna de cerdo curada.
i 4 Criadillas

Nombre gastrondmico que reciben los testiculos de cualquier animal
de matadero.

Morcilla
Apéndice carnoso situado al principio del intestino de los animales
que se forma por infarto de las glandulas.

Jamoén serrano

Trozo de tripa de cerdo, carnero o vaca rellena de sangre cocida que
se condimenta con especias y cebolla y a la que suelen afadirse
otros ingredientes como arroz, pifiones y miga de pan.
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Actividades de posvisionado

5. Escribid un correo electronico a un espafiol o a un argentino preguntandole
sobre los aspectos que te han llamado la atencidon del programa de television.
Incluid la siguiente informacion:

La escena que habéis visto.

Una descripcién general del programa televisivo.

Lo que os ha llamado la atencién o lo que os ha parecido
estereotipado. Preguntar si los programas realmente son asi.
Explicad cdmo suelen ser esos programas en Brasil.

Cuando todo el mundo haya recibido la respuesta de su interlocutor, haremos una

puesta en comun de los resultados de las interacciones.
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Actividades de previsionado

1. Estos carteles defienden causas diferentes. Identifica el colectivo u
organizacion que los publicd y completa las frases.

a) La RNMA se opone a que...

b) La Asociacidén La Calle exige que...

c) El Comité para la Defensa de los Derechos de la Mujer advierte
que...

d) Las Juventudes Socialistas de Espafa nos desafia a...

e) La Organizacion SERJOVEN ofrece orientacion a...

f) El movimiento de Integracion y Liberacidn Homosexual hace un
llamamiento a la sociedad para que...

- “"‘é{_"‘"’“" EL SIDA CONTINUA MATANDO

| LOSTHICOS ¥ CHICAS N0 SOMOS
] PELIGROSOS, ESTAMOS £N PELIGRO
!

TH4aLL |

! L.a maaid
del amor!

3

VS| te molesta el amor,

a]1az te ver! |
LA HOMOFOBIA Y LA TRANSFOBIA SON VIOLENCIA

e o oy Igualdad legal para todas las parejas
M@VILH ?g; m e o P Bk www.movilh.cl
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2. ¢Recuerdas haber visto campafias como estas en tu pais? éIncluirias
algun otro problema social importante?

3. ¢Crees que estas campafas van a cambiar las cosas? Coméntalo con
tus compaferos. Puedes utilizar férmulas como las del recuadro.

SI CREES QUE NO...

Por mas que + SUBJ... ...no + FUTURO.
Aunque + SUBJ...

SI CREES QUE TAL VEZ...

Si + INDICATIVO... ...FUTURO.
Siempre y cuando + SUBJ...

Por ejemplo: -Yo creo que, por mas que lo intenten, no conseguiran acabar
con la discriminacion contra los homosexuales.

-Pues yo creo que, siempre y cuando dirijan bien la campahfa,
lo conseguiran.

Escribid cinco afirmaciones sobre las que estéis de acuerdo:

1. Creemos que la campafia de

Actividades durante el visionado

4. Vamos a ver una escena de la pelicula Maria llena eres de gracia
(2004), una coproduccion EE UU-Colombia dirigida por Joshua
Marston. Primero la veremos sin audio. Contesta a las preguntas.

a) ¢Como se despiden las amigas?

b) éCémo crees es el tratamiento entre Juan y Maria? cFormaI o]
informal? éPor qué?

c) ¢Sabes como se llama lo que comen? En Colombia recibe uno de
estos tres nombres: panqueca / arepa / tortilla.

d) ¢Por qué no quiere Juan vivir en casa de Maria? é{Crees que su
actitud es comun?
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5. Ahora, vamos a ver la escena con sonido. Responde a las
preguntas.

a)

b)

¢éQué pronombre personal utilizan para dirigirse el uno al otro?
¢Crees que el traductor se confundié?

Lee la siguiente informacién sobre las formas de tratamiento de
Colombia:

En Colombia coexiste el uso de los pronombres de segunda persona tu, vos y
usted, dependiendo de la regidon de donde proceden los hablantes. En Bogota,
por ejemplo, se da un fendmeno conocido como ustedeo, y que consiste en
utilizar el pronombre usted para dirigirse a alguien de confianza, sea un familiar,
un amigo o un companero de trabajo. Para expresar respeto o formalidad hacia
el interlocutor, los hablantes emplean recursos como el vocativo sefior/a al inicio
de la oracién y, en algunas ocasiones, el tu.

Pero la eleccion de los pronombres también depende de la clase social y el
género de los interlocutores: las mujeres de clase alta casi siempre se tutean,
mientras que las de clase baja se ustedean; los hombres siempre se ustedean,
pues tutear entre hombres es visto como algo muy cursi.

Juan dice un refran que no ha sido traducido. ¢Cuadl es? ¢Como lo
traducirias al portugués?

Escribe las palabras en espafiol correspondientes, segun los
subtitulos, a:

Idiota Perdedor .

Busca estas palabras en este diccionario colombiano:
http://www.jergasdehablahispana.org/?pais=Colombia&palabra=i
ndio&tipobusqueda=1

¢éQué significan estos insultos exactamente? éPor qué crees que
los tradujeron asi?

6. Escribe estas frases utilizando el pronombre tu.

a)

b)
)

d)
e)

f)

éPor qué no se quiere casar conmigo?

Juan, éusted me ama?
Mireme a los ojos y digame que me ama.

Por Dios, Juan, équé clase de persona es usted?

¢Usted se va a casar con alguien que no lo ama?

iCallese!
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Vamos a ver dos escenas de Amores Perros (2000), una pelicula
mexicana de Alejandro Gonzalez Ifarritu.

Responde a las preguntas sobre la primera escena:
a) ¢Qué tipo de relacidén crees que hay entre ellas? éCémo se tratan?

b) éPor qué crees que Susana no lleva al nifo a la guarderia?

c) ¢Crees que Concha esta enfadada? ¢En qué lo notas?

Antes de ver la segunda escena con subtitulos, traducid, en grupos,
estos dialogos:

OCTAVIO: ¢Sabias que en
Guadalajara, cuando nace
un bebé, los doctores le
meten un dedo por el culo?

SUSANA: ¢Para?

OCTAVIO: Para ver qué
van a ser de grandes.
Mira, si el nifio pega
patadas, es que va a ser
futbolista. Si esta grite y
grite, es que va a ser
mariachi, y si esta risa y
risa es que va a ser
maricon.

SUSANA: Y si son nifias,
équé les hacen?

OCTAVIO: Ah, a esas les
metemos el dedo hasta
que cumplan dieciocho.

CONCHA: Ya, Octavio, iyal!
Deja de decir tonterias.

Comparad vuestra traduccidn con los subtitulos. ¢Habéis
encontrado grandes diferencias entre las dos versiones? ¢A qué
crees que se deben?
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9. Responde a las preguntas:

a)

b)

d)

Hay dos palabrotas que se utilizan mucho en México. En
portugués aparecen como maldito y cretina. ¢Cuadles son?

Y

¢Qué tipo de relacion une a los personajes?

Define los papeles sociales de cada uno: funcion en la casa,
deberes y responsabilidades, jerarquia...

SUSANA:

CONCHA:

OCTAVIO:

RAMIRO:

¢Crees que la escena refleja algun aspecto de la cultura
mexicana?

10. Vamos a ver un fragmento del programa mexicano Amo en el DF
(http://www.tal.tv/video.asp?Submit.x=148&Submit.y=41&Submit=
Submit&url_video=792). ¢Qué diferencias has notado entre entras
personas y la de la pelicula?

Actividades de posvisionado

11. ¢éCrees que las escenas que hemos visto reflejan la existencia de
problemas sociales? En parejas, formad un colectivo para ayudar a
estas personas. Elegid un nombre para vuestro grupo, elaborad un
cartel y escribid un folleto informativo con cinco consejos.
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Consejos:

1.

2.
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Actividades de previsionado:

1. Lee el texto y contesta a las preguntas.

Viernes 10 de Septiembre de 2010
Barbara Durand "Quiero volver a vivir en la Argentina"

Fue una de las modelos top de los 90, y hace dos afios que se fue a vivir a Espafa junto a su
familia a causa de la inseguridad. Ya lejos de las pasarelas y con el mismo encanto de siempre,
paso sus vacaciones en Bariloche, planea abrir un local de productos argentinos en Madrid, pero
desea regresar pronto para que sus hijos puedan crecer en nuestro pais.

Hace dos afios abandond "la casa de sus suefios" en Pilar por un departamento
ubicado en La Moraleja -un coqueto barrio de Madrid-, que los primeros dos meses
estuvo amueblado sélo con colchones. Reemplazé la inseguridad de la Argentina
desmembrada por las crisis econdmica y politica de fines del afio 2001 por la
perfeccion y el orden de las urbes europeas. Dejé sus amigos, parte de su familia y
su tierra para emigrar junto a su marido y sus hijos. Pero este afio decidid regresar
para pasar sus vacaciones en San Carlos de Bariloche. "Desde que llegué, recibi
una sobredosis de afectos y comi muchos asaditos -comenta-. Aproveché para ver
a toda mi familia, que extrafio horrores".

Barbara se fue a vivir a Europa, como muchos, en
busca de la tranquilidad que perdié: "Es que aca
estan acostumbrados a tomar precauciones, a vivir
con miedo, con los ojos en la nuca para evitar que
los roben o los secuestren. En cambio, en Espafa,
las cosas funcionan y se vive bien, lo Unico que falta
son los amigos, los afectos. El primer afio fue muy
dificil, sufri una depresion muy grande. Yo decia
équé hacemos aca? Si tenia trabajo, mi casa, todo.
Me queria volver".

Hoy la ex modelo esta sin trabajo porque finalizé el
contrato que la vinculaba a Disney. "La compaiiia
hizo una reestructuracién y, como el programa que
yo conducia era muy caro, se necesitaba achicar
costos. Hoy suefio con poner un bolichito en Madrid
para llevar cosas de aca. Me encantaria armar un
rinconcito argentino en Espafna", explica
entusiasmada.

A los 35 afios, se dedica a estudiar inglés y francés, y reparte su tiempo entre sus
hijos, la casa y el gimnasio. "En Espafia, las noticias sobre la Argentina son
tremendas. Recuerdo que hace un mes me llegé una nota en el cuaderno de
comunicaciones del colegio de mis hijos acerca de una campafia solidaria para
juntar alimentos, ropa y juguetes para nuestro pais. Pensé: {qué nos paso? Fue un
momento terrible", comenta con tristeza.

a) ¢Cudles son los puntos positivos y negativos de su vida en Espafa?
¢Crees que acabara volviendo a Argentina? ¢Por qué?

b) ¢Qué palabras del texto crees que son caracteristicas del habla y la
cultura argentina? Coméntalo con tus comparieros.

c) ¢Has vivido alguna vez en el extranjero o te gustaria hacerlo? éQué
echabas de menos o echarias de menos de tu vida en Brasil?
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2. Vamos a ver tres fragmentos de peliculas diferentes. Intenta relacionar
los fotogramas de las peliculas con el titulo y la sinopsis
correspondientes. Después comprobaras si has acertado.

Peliculas:

1. Abrazo partido (2003), de Daniel Burman
2. Lugares comunes (2003), de Adolfo Aristarain
3. Reinas (2005), de Manuel Gémez Pereira

Sinopsis:

Fernando Robles es portefio, ya ha cumplido los sesenta y es profesor de Literatura. Esta
casado desde toda la vida con Liliana Rovira, una asistente social espafiola algo menor que
él. Se quieren, se respetan, son leales. Ninguno concibe la vida sin el otro. Pedro, su hijo,
vive en Madrid. Emigré hace afios y tuvo éxito: abandond sus inclinaciones literarias vy
descubrié que la computacion le hace ganar muy buen dinero. Esta renuncia a su vocacion
provoca una relacién conflictiva con su padre.

O

Un joven judio trabaja junto a su madre en una merceria de una galeria de Once y estd
iniciando los tramites para conseguir la ciudadania de Polonia e irse a vivir a Europa. Esta
pelicula cuenta su historia, la de los diversos personajes que habitan la galeria, y la de su
padre, que hace varios afos se fue a luchar en la Guerra de Yom Kippur, y que ahora vuelve
a reencontrarse con su hijo.

O

El destino de cinco mujeres les ha reservado una fantastica sorpresa: sus hijos estan a
punto de contraer matrimonio en la primera boda gay de la historia de Espafa y todas van a
coincidir en la celebraciéon. En el habitual contexto de nervios, prisas e imprevistos que
rodean una boda, descubrimos a Ofelia, la madre protectora e invasora que es capaz de
abandonar su negocio en Argentina para instalarse en Madrid en casa de su hijo; a Reyes, la
madre egoista a la que le preocupa mas su carrera de actriz que su propio hijo; a Nuria,
mujer inestable y promiscua que se comporta con su hijo como una amiga; a Magda, la
menos maternal de todas las madres y a Helena, una juez firme y rigurosa.

O

Fotogramas:

(Ko1é precita das cerlidies de

BISS!
M35 ITTE b0 obito de seu avo
m:\\

PA4sa 11101ANCIBE SL110 avidas,

seiopodian L ARMREATe. Un trom
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Actividades durante el visionado:

4. Vamos a ver una secuencia de Reinas donde Ofelia cena con su hijo y el

prometido de su hijo. Primero la veremos sin subtitulos. Extrae la
siguiente informacién:

a) Ofelia elogia tres <cosas de Ila cena: ,
'Y

b) Ofelia critica una cosa de la cena:

c) Ofelia se levanta para buscar:

d) éComo dirias esta frase en portugués?
Ha dicho que mafana haria la comida:

e) Completa lo que le dice el hijo de Ofelia a Miguel.
Vos un problema de afecto con tu madre y con la mia.

éYa conocias esta forma de dirigirse a alguien? éEs formal o informal?
Comeéntalo con tus companeros y después leed este
Lee la siguiente explicacion para saber mas sobre el tema:

El uso del pronombre vos, conocido como ‘voseo’, es caracteristico del espafiol
rioplatense (hablado en Argentina y Uruguay), aunque también es frecuente, con
variaciones, en otros paises de hispanoameérica, como Paraguay, Chile, Colombia y
Bolivia. El vos rioplatense es equivalente al ti de Espana, es decir, se utiliza en
situaciones informales de comunicacién. Si el verbo que lo sigue es regular y esta
en presente de indicativo o en imperativo, presentard las siguientes
terminaciones:

Presente Imperativo

Vos cantas Canta!

Vos comés Comé!

Vos escribis Escribi!

f) ¢Como dirias esto en espafiol rioplatense?
Pedirle a tu madre que se tome la pastilla de la tensidn.

Acusar a tu pareja de tener demasiado miedo al compromiso.

Preguntarle a tu amigo por qué no bebe cerveza.
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g) Con ayuda del contexto, di a qué crees que se refieren las palabras de
la columna de la izquierda:

ESPANOL DEFINICION EQUIVALENTE
EN PORTUGUES
Vajilla
Pichon
Apenas

Agarrarsela con alguien

Ponerse los pantalones

Sudaca

Tio

A lo mejor

Ahora, comprueba tus respuestas y afade en la columna de la derecha la
traduccion utilizada en los subtitulos.

. Vamos a ver una escena de Abrazo partido. Responde a las preguntas.
a) ¢Cémo se llama a las personas de Polonia?
b) éQué documentos necesita Ariel para conseguir la naC|onaI|dad?

c) Completa las frases que dicen en espafiol y comparalas con la
traduccion al portugués. éQué diferencias estructurales encuentras entre
las dos lenguas?

ESPANOL PORTUGUES

de la heladera no | Tiro da geladeira para nao me dar
duela la garganta. dor de garganta.
Si das... Se me der os papéis...
No, pero ser Util. N3o, mas pode ser util.
éQué ? O que estd fazendo?
Yo guemo, ¢ési? Eu queimo para vocé.
Pero delante mio. Mas faca isso na minha frente.

d) Vamos a ver la escena otra vez, prestando especial a los subtitulos.
Hay dos informaciones culturales que, tal y como estan traducidas,
podrian pasar desapercibidos para el espectador brasilefio. Una tiene que
ver con lo que suelen beber los judios y la otra con los juegos infantiles
de Polonia. ¢Sabrias decir cuales son? éPor qué crees que las tradujeron
asi?
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6. Para terminar, vamos a ver una secuencia de la pelicula Lugares
comunes donde Fernando y Liliana salen a tomar algo con su hijo y su
nuera. Primero la veremos sin subtitulos. Responde a las preguntas.

a) ¢Qué dicen sobre la educacién de los ninos en la escuela y en casa?

b) ¢éEn qué trabajan su hijo y su nuera? ¢Estdn contentos con su trabajo?

c) ¢En qué sitios ha vivido Liliana? ¢De donde se siente?

c) ¢En qué tipo de establecimiento estan? Describe el lugar, el ambiente
y a las personas.

Ahora, vuelve a ver la escena con los subtitulos y completa tus
respuestas.

Actividades de posvisionado

7. Comenta con tus companeros los siguientes aspectos:

a) ¢Has estado en establecimientos parecidos? éDonde?

b) {Crees que hay diferencias en la educacién de los hijos entre Espaniia,
Argentina y Brasil? ¢A qué colegios van? éQuién los cuida en casa?

c) Fernando habla del contraste entre sudacas y gallegos. ¢A quiénes se
refiere? ¢Existen este tipo de designaciones en Brasil?

8. En parejas, preparad un didlogo de pareja o familia utilizando
vocabulario o expresiones que hemos visto del espafiol rioplantense.
Puede ser sobre uno de los siguientes temas:

« trabajo

+ mudanza a otro pais

« educacion de los hijos

» visita inesperada de un pariente
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Actividades de previsionado:

1. Lee el texto sobre el programa televisivo "Me cambio de familia”, un reality
show emitido por la cadena espafiola Telecinco. Responde a las preguntas.

Una urbanita y una humilde mujer de campo intercambian papeles

4

1

¥ Telecinco
Emision 14.02.10
22:45 h.

Una emprendedora mujer de Madrid, de posicidon acomodada, con dos hijos de 9 y
4 afos, que trabaja en el mundo de la moda y reivindica un papel activo de la
mujer en la sociedad y el ambito profesional, y una granjera de un pequefio pueblo
de Huesca, con dos hijos de 17 y 21 afios, acostumbrada a ocuparse de todas las
labores del hogar y a la sencillez del ambito rural, son los perfiles de las mujeres
gue intercambiaran su hogar y su familia en el segundo especial de “*Me cambio de
familia”, que Telecinco ofrecera el domingo, a partir de las 22:45.

Pilar, la mujer de Madrid, dice: “Siempre he tenido fortuna personal y casi siempre
he tenido servicio”. Urbanita por encima de todo, Pilar vive sin aprietos econdémicos.
Asegura no poder vivir sin servicio y su trabajo le permite dejarse ver en las fiestas
mas chic de la ciudad. Se define como una mujer acostumbrada a hacer lo que
quiere, le da mucha importancia a la estética, es poco dada a madrugar y a las
rutinas y su individualismo esta por encima de sus obligaciones como madre y ama
de casa. “Para mi el programa es una experiencia vital. Quiero ver cdmo me
desenvuelvo y reafirmarme o no en cosas que pienso”, ha explicado Pilar.

Gloria, la mujer de Huesca, ha dicho: “Estoy acostumbrada a madrugar. Trabajo y
en casa todo lo hago yo.” La vida de Gloria estd marcada desde primera hora de la
mafiana por el trabajo en la granja, las rutinas y las tareas de la casa que realiza
en solitario, ya que su marido es de los que creen que esas cosas no las hacen los
hombres. Se define como una mujer de pueblo, que se siente abrumada por la
agitada vida de la ciudad. Esta acostumbrada a vivir con muy poco dinero y es feliz
asi. Gloria afronta la experiencia como un descanso en su rutina: “Llevo una vida
tan dura y sacrificada que me apetece ser otra mujer durante un tiempo, pero me
preocupa la persona que va a ocupar mi lugar”.

En “Me cambio de familia”, dos mujeres intercambian sus roles para adaptarse a las
normas y rutinas que siguen los habitantes de otra casa desconocida durante los
primeros siete dias y poner en practica sus valores y costumbres en un entorno
familiar totalmente opuesto al suyo durante la segunda semana. En todo este
tiempo, las mujeres no tienen contacto alguno con sus verdaderas familias, ni
disponen de dinero propio, tarjetas de crédito ni teléfono maévil.

Concluida la experiencia, las dos parejas mantienen una reunién para hacer balance
de la experiencia e integrar -si lo consideran procedente- nuevas dinamicas para
mejorar la convivencia y las rutinas domésticas.

a) ¢Qué quiere decir Pilar cuando comenta que no puede vivir sin servicio?

b) ¢Qué tipo de trabajo crees que hace Gloria en la granja?

c) ¢Quién crees que va a sufrir un mayor choque cultural? ¢Por qué?

d) ¢En Brasil hay un programa como este? Cuenta si has visto algun episodio.
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Actividades durante el visionado

2. Vamos a ver una escena de la pelicula peruana La teta asustada
(2009), de Claudia Llosa. Aqui tienes la sinopsis.

Sinopsis

Fausta es una joven que sufre el mal de la teta asustada, una extrafia enfermedad
que transmite el miedo y el sufrimiento de madres a hijos a través de la leche
materna. Como su progenitora fue violada durante la época del conflicto armado
entre el Gobierno y el grupo terrorista Sendero Luminoso (1980-1992), Fausta vive
en una burbuja de traumas y miedos que la hace repeler cualquier contacto con
hombres (excepto con los miembros de su propia familia). A pesar de que el
enfrentamiento entre los militares ya acabd, ella decide hacer lo mismo que las
mujeres de la época: introducirse un tubérculo en la vagina para alejar a los
violadores. Al morir su madre, Fausta tiene que buscarse un trabajo para pagar el
entierro.

Primero veremos la escena sin subtitulos. Responde las preguntas.
a) ¢Qué tipo de ataudes presenta la senora? Completa la tabla.

PARA LOS... PORQUE... (qué hay escrito/dibujado)

b) éQué soluciones le propone la sefora de la funeraria a Fausta?

c) ¢Cual es la moneda de Peru? .
d) éCuadl es la forma de tratamiento entre la madre y la hija?

e) ¢Qué dicen sobre el pastel?

f) ¢Qué estan haciendo con el cadaver de la madre? éPor qué lo
hacen? {Crees que es una practica habitual en la familia?

g) ¢De qué trabaja la tia de Fausta?
h) é¢Qué mala noticia le da a Fausta la sefiora que ha abierto la
puerta?

Comprueba tus respuestas viendo la escena con subtitulos.

3. {Sabes en qué lengua cantan? Es una de las lenguas oficiales del
Peru. éCuales son?

Lee la siguiente informacion sobre el Peru:

El Perd es un pais multilinglle, donde se estima se hablan una cincuentena de
lenguas como maternas (las cuentas van desde 43 lenguas a mas de 60, segun la
divisién dialectal que se considere). La mas extendida es el espafiol, que en el Peru
se conoce como castellano, ya que el 80,2% de los habitantes lo consideran su
lengua materna. Este es seguido por las lenguas indigenas, principalmente las
lenguas quechuas (13,2% en conjunto) y el aimara (1.8%).
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Cuando Fausta se entera de que no va a recibir el adelanto que
necesita para pagar el entierro de su madre, écrees que habra
pensado? Marca las frases que podria decir.

a) Sabiéndolo, no venia.

b) Silo llego a saber, no vengo.

c) Silo sé no vengo.

d) Silo sabré no venia.

e) Silo sabia no vendria.

f) De haberlo sabido, no habria venido.

Ahora, vamos a ver una escena de Rancho aparte (2007), una
pelicula del realizador argentino Edi Flehner. Aqui tienes la sinopsis:

Habia una vez, en un lugar llamado Nogoli, un rancho de paredes de barro y
piedra, donde vivian Tulio y Susana. La vida transcurria con rutinas. Fuera
de alli todo era extrafio, distinto, inconveniente, peligroso... En otra ciudad
lejana llamada Buenos Aires vive Clara, hermana de Tulio, tia de Susana con
sus rutinas, sus rencores y sus pequefias compafiias cotidianas.

Responde a las preguntas.
a) Hay varias cosas que Tulio y Susana no conocian. ¢Cuales son?

b) A Clara le sorprenden algunos comportamientos de sus parientes,
écudles son?

c) ¢Crees que esa oposicion tan marcada entre tradicion vy
modernidad sigue existiendo en muchas regiones de Argentina? Y
en Brasil? éQué opinas tu sobre eso? éCrees que eso es un
problema o te parece que es algo normal?

Vamos a verla otra vez. Presta atencion a los subtitulos para buscar
las siguientes equivalencias formulaicas:

ESPANOL PORTUGUES

AlG!

Como vocé esta?

Entre.

Meu Deus!

Estou indo.

Nao acredito.

Vamos!

Pronto.

Onde se enfiou?

Sei 13!
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7. Anota los errores de traduccién que encuentres y agrupalos segun

S€an.
CALCOS LEXICOS O REGISTRO OTROS
GRAMATICALES INADECUADO

Actividades de posvisionado

8. Imagina que tu pareja esta participando del programa “Me cambio de
familia” y que tu tienes que convivir con el/la otra participante, que
no esta dispuesto/a a cambiar de habitos. Escribe en tu diario todo
lo que te ha extranado de sus comportamientos e intenta imaginar
como estara tu pareja en el entorno de esa persona.
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Actividades de previsionado:

1. Aqui tienes una historieta de la dibujante argentina Maitena. Intenta
imaginar lo que dicen en cada vifieta y compara tu versién con la de
tus companferos. éHa habido muchas diferencias en las intenciones de
los enunciados? ¢A qué crees que se deben?

Yo P

IMatora, Ayeves abecades £ Bueros Aros. fdmorial Astsensa 1990 p 77|

Ahora, comparad vuestras versiones con el texto original. ¢Hay algo que os
haya extrafiado o sorprendido?
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IMatera, AMyces abeeades £ Duenos Aros, Edeorial Asldetica 1990 p 271
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Actividades durante el visionado:

2. Vamos a ver una escena de la pelicula cubana Fresa y chocolate
(1994), de Tomas Gutiérrez Alea y Juan Carlos Tabio. éQué te
sugiere el disefio del cartel? ¢Sobre qué crees que puede tratar la
historia? Haced una lluvia de ideas.

Puedes utilizar expresiones como estas.

Por ejemplo:
A juzgar por la expresion facial de los personajes, creo que trata sobre...

EXPRESIONES PARA HACER CONJETURAS A PARTIR DE ALGO
A juzgar por... ...Creo que...
Por... ...imagino que...
Si tenemos en cuenta... ...supongo que...
...parece que...

LLUVIA DE IDEAS \

Te presentamos tres sinopsis. ¢Cual crees que es la de la pelicula?

Sinopsis:

|:| Tres personajes mantienen una intensa y conmovedora relacion de amistad en medio

de prejuicios e incomprensiones sobre la homosexualidad en la Cuba de 1970.
David, un universitario miembro de la Juventud Comunista, se hace amigo de Diego,
un artista homosexual, que entra en contradiccién con el sistema establecido. En
medio se cruza la vecina de Diego, una mujer madura y agobiada por la soledad.

|:| Comedia satirica sobre la vida en Cuba. Un atipico cortejo finebre y un camidn

cubren el mismo recorrido, aunque con muy diferentes cometidos. El cortejo debe
cumplir un nuevo y ahorrativo plan estatal de traslado de difuntos. El camién realiza
su ruta habitual.

La pelicula describe la lenta evolucion de Cuba, del régimen de Batista a la

|:| revolucién de Fidel Castro. Son cuatro narraciones que refuerzan el ideal comunista
frente al capitalismo. A lo largo de estos episodios, Cuba se libera de sus
dependencias politicas para reafirmar su identidad, singular e independiente, con sus
contradicciones y esperanzas.
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3. Durante el visionado, intenta anotar informacién sobre el ambiente y
los comportamientos de las personas.

ANALISIS DE LA ESCENA

IMPRESIONES GENERALES IMPRESIONES PARTICULARES
Comportamientos verbales y no verbales

Ambiente rural o urbano: Distancia entre las personas y objetos:
Interior o exterior: Contacto visual:
Ambiente formal o informal: Modales:
Cantidad de personas: Caracteristicas del habla:
Ubicacidn de las personas (de pie, Momento del dia:
sentadas...):

Dia laborable o festivo:
Otras:
Epoca del afio:

Zona peatonal o abierta al trafico:

Ambiente (agradable, ruidoso...)

Otras:

HIPOTESIS SOBRE LA CULTURA CUBANA:
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Informacion que te puede ser util:

4. Ahora vamos a ver una escena de Todo sobre mi madre (1999), de
Pedro Almododvar. La pelicula trata sobre una madre, Manuela, que
acaba de perder a su hijo y siente la necesidad imperiosa de avisar al
padre, que hace afos que desaparecid de su vida.

En la escena que vamos a ver, Manuela va con su amiga Agrado a
pedir trabajo en un centro de reinsercion social.

Aqui tienes algunos gestos utilizados por los espafioles. Marca los que
son utilizados por Agrado y dibuja el que falta. Por el contexto, iqué
crees que significan? ¢Aparece alguno en el codmic de Maitena?
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5. Mira los fotogramas donde aparecen y di si esos gestos se utilizarian
con esas expresiones en portugués. En caso negativo, ¢qué cambiarias,
el gesto o el enunciado?

E quase cirurgia. 1 Vejamos, onde j& se viu

Olhe s6 que cara uma mulher careca?

N&o sei se uma guaerritha

meyviria bem neste momento Esta daqui? A malhor!

6. Ahora vamos a ver un video del grupo de humoristas espafoles
Splunge. Primero, intenta completar las frases a partir de la
informacion visual. Después, piensa en los problemas que tendrias
para traducir el video al portugués.

ESPANOL PROBLEMAS DE
TRADUCCION AL
PORTUGUES

-Perdone, éme puede traer la... ( )?
-éQuiere la... ( )?

-si.

-Un segundo, que estoy con la... ( )
-No se preocupe, que yo... ( )

-éQuiere que mientras le invite a... ( )?
-No, no, no, que luego tengo que... ( )
-Oiga, ¢me puede poner a mi un... ( )?
-Un segundo, que estoy con la... ( )
-Ya, pero es que tengo un poco de... ( )
-Ya, bueno, pero esta este sefior antes

que quiere la... ( )

-No, no se preocupe, que yo no tengo...
(— )

-Y que mevaapagarcon... (__ )

-Si, pero cuando me traigala... (___ )
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-Bueno, un segundo, que estoy con la...

— )

-No se preocupe, yono... (__ )

-Pero acuérdesede mi... (___ ) ¢éeh?

-Oye, perdona, ¢podrias bajar un poquito el...?
(___ ) Que es que me esta dando el chorro
y me estoy quedando... (__ )

-Ya, yde paso nos traesdos... (__ )
-Dosmasde... (__ )

-Ay, cdmo se nota que no tienen que...
()

-Enseguida se las llevo.

-¢Cémo que enseguida? Si no me ha traido
todavia mi... ( )

-Si, y yo la... ( )

-éPero usted no me ha dicho que no tenia...
(— )

-No, no, no. Yo no...

-Oye, que yo tampoco tengo... ( )
-Vamos, que cuando acabes con la... ( )
le pones a este sefior su... y me traes mis dos...
-Lo que si que te pido es... ( )

-¢A usted no le importa que baje un poquito...
( )? Es que la chica se estd quedando...
(— )

-No, no, no, ningln problema,

siyono... (___ )

-Pero un momento, es que usted, entre la...

— )

y lo de que tiene que reducir el... ( )

se le estda amontonando el trabajo

y @ mi no me llega mi... ( )

-Y, cuando puedas, éme preparas a mi la...
(— )7

-Si, pero después de mi... ( )

-Pero yo también quiero mi... ( )

-Por favor, baja el... ( )

-No, no, no, por favor.
-Bueno, ia ver, a ver!

-Lo que si les pido es un poco de... ( )
éeh?

-Cuando yo termine de... le llevo a usted su...
( ), que tiene un poquito de... ( )

Y antes le llevo a usted su..., que me va a pagar
con... ( )

Y después bajo un poquito el... ( ),

que estan ustedes todos... Y luego le llevo a
usted sus dos... ( ) Porque no tienen...
( ) Y tampoco tienen que... ( )
-¢éNo es asi?

-Si.

-éNo ven como hablando se entiende la...

(—— )7
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