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RESUMO

Esta pesquisa estuda a interacdo universidade empresa, a partir da experiéncia de
parceria estabelecida entre a Universidade de Brasilia (UnB) e a Companhia Energética de
Brasilia (CEB), por intermédio da Politica de P&D do Setor Elétrico brasileiro. O estudo teve
como finalidade avaliar a interacdo Universidade-Empresa a partir da experiéncia de
cooperacdo estabelecida entre a UnB e a CEB no &mbito do Programa de Pesquisa e
Desenvolvimento regulado pela ANEEL. A analise tedrica que a conduziu foi fundamentada
na abordagem da Hélice Tripla, proposta por Henry Etzkovitz e Loet Leydesdorff (1990), que
explica o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, em uma economia de base cientifica, por
meio da interacdo entre governo, universidade e empresa. O estudo € caracterizado, do seu
ponto de vista metodologico, pelas etapas de descricdo do processo de interacdo UnB-CEB,
mapeamento e caracterizagdo dos seus fatores motivadores, identificagdo dos principais
limitadores, catalizadores e resultados, relacionamento das suas caracteristicas com a
arquitetura institucional da rede de pesquisa de P&D da ANEEL e identificacdo dos pontos de
melhoria do seu processo de gestdo. Os dados necessarios a realizacdo do trabalho foram
obtidos mediante pesquisa documental, entrevista exploratoria e aplicacdo de formulario, por
meio de entrevistas individuais, realizadas com os gestores dos projetos na CEB e na UnB.
Para a andlise de contetdo foi feita a analise semantica, a partir da analise morfoldgica e
sintatica, identificando-se associacdes e conexdes entre os discursos dos entrevistados. Os
dados evidenciaram os fatores motivadores na formulacdo da agenda de pesquisas em ambas
as instituicbes, bem como suas barreiras, facilitadores e resultados envolvidos na interacéo.
Os principais fatores que motivaram a universidade a fazer parcerias com a CEB e vice-versa
foram a obrigatoriedade legal e a ampliacdo das competéncias individuais e organizacionais
enquanto os potencializadores da parceria foram a participacdo dos agentes de intermediacao
e a qualificacdo dos pesquisadores e gestores na UnB e na CEB, respectivamente. A rigidez
excessiva da legislacdo, a elevada burocracia do servico publico e a descontinuidade dos
projetos foram citados como as maiores barreiras a interacdo. Verificou-se que a rede de
pesquisa de P&D do setor elétrico limita a participacdo de empresas terceiras nos projetos
desenvolvidos no ambito do programa. Os principais resultados da parceria envolvem
inovacOes incrementais e pequenas melhorias nos processos de distribuicdo de energia
elétrica. Ndo foram identificados resultados relevantes em termos de tecnologias passiveis de
patenteamento. Por fim, sdo apresentados subsidios as politicas publicas de inovacédo
tecnoldgica e diretrizes institucionais e organizacionais, relacionadas a abordagem sistémica e
programatica das organizacOes e do setor elétrico.

Palavras-chave: inovacao, relacdo universidade-empresa, politicas publicas, P&D.



ABSTRACT

This research studies the university-company interaction, from the experience of the
partnership stablished between the University of Brasilia (UnB) and the Energy Company of
Brasilia (CEB), through the Policy of R&D of the Brazilian Energy Sector. The study aimed
to evaluate the university-company interaction through the cooperation experience stablished
between UnB and CEB within the Research and Development Program regulated by ANEEL.
The theoretical analysis that conducted it was based on the approach of the Triple Helix,
proposed by Henry Etzkovitz and Loet Leydesdorff (1990), that explains the scientific and
technological development, in a science-based economy, through the interaction between
government, university and company. The study is characterized by, in your methodological
point of view, by the stages of description of the process of interaction between UnB-CEB,
mapping and characterization of its motivational factors, identifying the main limiters,
catalysts and results, relationship between its characteristics and the institutional architecture
of the research network of ANEEL’s R&D and identifying the points of improvement in its
management process. The required data to complete the work were obtained through desk
research, exploratory interview and applying the questionnaire, through individual interviews,
conducted with project managers in the CEB and in the UnB. A semantic analysis was made
to the content analysis, from the morphological and syntactic analysis, identifying
associations and connections between the interviewees’s speech. The data revealed the
motivational factors in formulating the research agenda in both institutions, as well as their
barriers, facilitators and results involved in the interaction. The main factors that motivated
the university to partnering with CEB and vice-versa were the legal obligation and the
expansion of individual and organizational skills while the enhancers of this partnership were
the participation of the intermediary agents and the qualification of researchers and managers
at UnB and CEB, respectively. The excessive rigidity of legislation, the high bureaucracy of
public service and the project discontinuity were cited as the biggest barriers to the
interaction. It was verified that the research network of R&D of the energy sector limits to the
participation of third parties in the projects developed within the program. The main results of
this partnership involve incremental innovation and small improvements in the distribution
process of electric power. Relevant results were identified in terms of patentable technologies.
Finally, subsidies are presented to the public policies of technological innovation and
institutional and organizational guidelines, related to the systemic and programmatic approach
of the organizations and of the energy sector.

Keywords: innovation, university-company relation, public policies, R&D.
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1. INTRODUCAO

O avanco dos estudos da Administragdo Pablica na primeira metade do século XX
reitera a associagdo entre inovacao tecnoldgica e desenvolvimento econdémico e social. Diante
dessa realidade, este tema é cada vez mais presente na agenda de politicas publicas brasileiras
e, de maneira especial, no cenario de globalizacdo econdmica, onde a obsolescéncia de

produtos e processos € cada vez mais réapida.

Especialmente na década de 1920, o mundo presenciou uma notavel ampliacdo da
utilizacdo de avancos realizados em diversas esferas do conhecimento cientifico na producéo
industrial. O progresso técnico penetrou transversalmente em diversos segmentos da estrutura
produtiva dos Paises, alterando seus processos organizacionais, gerando um forte aumento da

produtividade e reduzindo acentuadamente dos custos unitérios de producéo.

Nos moldes em que se encontra organizada a economia mundial moderna e na
velocidade com que ocorrem as mudancas tecnoldgicas, os paises em desenvolvimento, como
o0 Brasil, se viram obrigados a criar mecanismos para avancar na geracao e utilizacdo do
conhecimento técnico-cientifico. Apegados ao conceito de que firmas inovadoras sdo mais
competitivas e estimulam o desenvolvimento tecnoldgico nos diversos agentes econdmicos,
esses paises promovem a implementacdo de aliancgas estratégicas entre a iniciativa privada, o
governo e os centros de pesquisa, visando a um ambiente de estimulo continuo a pesquisa e a

inovacao.

A necessidade de estruturacdo de uma base econdmica apoiada em processos
enddgenos e dinamicos de inovacdo foi decisiva para que o Brasil direcionasse, no final do
século XX, os mecanismos de fomento das politicas de ciéncia, tecnologia e inovagdo (CT&lI)
brasileiras ao setor produtivo da economia. Para tanto, foi necessario incorporar novos atores
na politica, como investidores internacionais e instituicbes de fomento, e estimular a
interlocugdo entre Governo Federal, Estados e Municipios, agéncias de fomento, institutos de

pesquisa, universidades e empresas.

Como resultado dessas parcerias, algumas acfes importantes de estimulo a atividade

de CT&I foram desenvolvidas no Brasil, como a criagdo, a partir de 1999, dos fundos
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setoriais de ciéncia e tecnologia, instrumentos de financiamento de projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo; a promulgacdo da Lei da Inovacdo (Lei n® 10.973/2004), que
estruturou, dentre outros, ambiente propicio as parcerias estratégicas entre as universidades,
institutos tecnoldgicos e empresas; e a criacdo da Lei do Bem (Lei no 11.196/2005), que

aprimorou a legislacéo relativa aos incentivos ficais para a inovagdo (MORAIS, 2008).

Para criar um ambiente propicio ao desenvolvimento de uma cultura de inovacéo, o
governo lanca a Estratégia Nacional para Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (ENCTI), um
documento que detalha os objetivos e diretrizes da politica de CT&I para quatro anos. Nesta,
foram definidos quatro macro objetivos, dentre os quais se destaca 0 “apoio ao adensamento
tecnolégico das cadeias produtivas com potencial competitivo ou fragilizadas pela
concorréncia internacional, visando a redugdo do déficit na balanga comercial, ao aumento do
conteddo local da producdo de bens de elevado contetdo tecnoldgico e a ampliacdo da
participagdo de empresas de capital nacional em tecnologias de alto conteudo de
conhecimento” (BRASIL, 2000).

Responsavel por uma parcela consideravel do custo de producdo, o setor elétrico
toma importancia estratégica para o alcance do objetivo proposto. Assim, foi promulgada a
Lei n° 9.991/2000, que determina a realizacdo de investimentos minimos em pesquisa €
desenvolvimento (P&D) pelas empresas concessionarias, permissionarias e autorizadas do
servico publico de energia elétrica. Dessa forma, fica estabelecido o Programa de Pesquisa e
Desenvolvimento Tecnoldgico do Setor de Energia Elétrica (Programa P&D), que tem como
principal objetivo engajar as empresas do segmento em atividades de inovacdo que lhes

permitam enfrentar seus desafios tecnoldgicos e de mercado (ANEEL, 2012a).

A Lei n® 9.991/2000 contribuiu para a formacdo de uma rede de pesquisa que é
responsavel por cerca de 3% dos investimentos federais em inovacdo tecnoldgica e
movimentou, entre 2000 e 2007, R$ 1,42 bilh&o, caracterizando-se como uma das mais fortes
politicas desenvolvidas pelo governo com o objetivo de estimular a inovacéo tecnoldgica no
Brasil (ANEEL, 2012a).

Segundo Pompermayer et al (2011), a rede de pesquisa formada pelo Programa P&D
da ANEEL envolve: i) as concessionarias do servico publico de geracdo, transmissdo e

distribuicdo de energia elétrica; ii) os fornecedores e prestadores de servigos que relacionam-
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se com as concessionarias; iii) as universidades e os centros de pesquisa; e iv) 0S recursos
humanos que participam destas atividades.

A universidade, portanto, passa a exercer um papel de destague na execucdo da
politica pablica de inovacgdo tecnologica no setor elétrico brasileiro, pois combina ensino e
pesquisa com a transferéncia de tecnologia necessaria ao desenvolvimento econémico das
concessionarias.

As avaliacdes sobre a politica publica de P&D da ANEEL mostram que os resultados
dos investimentos para as concessionarias foram positivos nos primeiros anos do programa.
No entanto, ao longo dos anos seguintes, diversos estudos sobre o tema mostram que 0S
resultados foram nulos ou mesmo negativos (FIGUEIREDO, ALVARENGA,
CAVALCANTE, 2011; CABELO, POMPERMAYER, 2011; CLELIA, 2010; RIBEIRO et al,
2013; JUNIOR, et al, 2013 ; OLIVEIRA et al, 2012).

Borges (2003), Etzkowitz e Leydesdorff (2000) afirmam que os resultados de
investimentos em inovacgado podem ser potencializados a partir da construcdo de um ambiente
de cooperacao técnica entre os diversos atores que compdem a rede de pesquisa. Para que
ocorra a cooperacao, no entanto, € preciso que eles tenham objetivos convergentes. Quando 0s
integrantes de uma rede de pesquisa passam a priorizar suas proprias agendas, em detrimento
de um interesse comum, as relagdes ficam abaladas e o estimulo a pesquisa e inovacao é
profundamente reduzido (TIDD, BESSANT, PAVVIT; 2008).

Neste cenario, a presente pesquisa buscou verificar como se da a interacdo entre
universidade e setor produtivo, considerando a parceria estabelecida entre a Universidade de
Brasilia (UnB) e a Companhia Energética de Brasilia (CEB). Ela procurou identificar quais 0s
fatores motivadores, os limitadores, facilitadores e quais os resultados envolvidos nessa
cooperacdo. O estudo pautou-se na analise documental da politica e na percepcdo dos
principais gestores nas trés esferas analisadas: universidade, concessionarias de energia
elétrica e administradores da politica publica no Governo Federal.

Rappel (1999) levanta a discusséo de que o relativo baixo grau de competéncia
tecnoldgica instalada nas empresas nacionais, especialmente nas pequenas e médias, e 0
potencial de producgdo técnico-cientifica existente nos centros universitarios torna oportuno o
estudo de redes de cooperagdo com o foco no desenvolvimento tecnolégico entre 0 mercado e

a academia. Apresenta-se como justificativa, ainda, a limitada compreensdo de fatores
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determinantes do processo de producdo cientifico; de difusdo e absor¢do tecnoldgica; e do
comportamento de organizagdes que favorecem a geracéo e a difuséo das inovagoes.

Com o lancamento da Estratégia Nacional para Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo
(ENCTI), o Governo Federal ratifica o papel primordial da inovacado no desenvolvimento das
atividades produtivas no pais e atribui as agéncias reguladoras, como a ANEEL, a Agéncia
Nacional de Telecomunica¢Ges (ANATEL) e a Agéncia Nacional do Petréleo (ANP), o papel
de principais fomentadores da inovacédo tecnoldgica no setor produtivo da economia.

Nesse contexto, o programa P&D regulado pela ANEEL possui papel estratégico
para a administracdo publica e 0s seus impactos econdmicos e tecnoldgicos sdo importantes
para 0 alcance das metas propostas no ENCTI. Os resultados deste estudo poderdo ser
utilizados como subsidio para a formulacdo, acompanhamento e avaliacdo de politicas
publicas de CT&I para o setor de energia elétrica.

Sendo assim, esta pesquisa apresenta como objetivo geral avaliar a interacao
Universidade-Empresa a partir da experiéncia de cooperacao estabelecida entre a UnB e
a CEB no ambito do Programa de Pesquisa e Desenvolvimento regulado pela ANEEL.

Como meio de atingir o objetivo geral, propdem-se adicionalmente os seguintes
objetivos especificos:

1. Descrever como ocorre 0 processo de interacdo UnB-CEB, por meio do

intermédio do Programa de P&D da ANEEL.

2. Mapear e caracterizar os fatores motivadores para a coopera¢do UnB-CEB.
3. Identificar os principais limitadores, catalizadores e resultados da interacdo
UnB-CEB.

4. Relacionar as caracteristicas da relacdo UnB-CEB com a arquitetura

institucional da rede de pesquisa de P&D da ANEEL.

5. Identificar pontos de melhoria para o processo de gestdo da relacdo UnB-

CEB.

Ressalta-se, ainda, que este trabalho podera auxiliar as empresas concessionarias do
servico publico de distribuicdo de energia elétrica na definicdo e avaliacdo de estratégias de
inovacdo, na identificacdo de oportunidades de alavancagem operacional, nas decisdes de
investimento e no cumprimento das obrigacGes legais junto ao orgao fiscalizador.

A pesquisa objetiva apresentar caracteristicas da interagdo universidade-empresa

para producdo de tecnologias no setor energeético, fornecendo insights para formuladores de
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politicas publicas a respeito de uma parcela importante na dindmica de formacdo do
conhecimento cientifico-tecnolégico no Brasil. De forma complementar, esta pesquisa
contribui para o aprimoramento das relagdes ja existentes das empresas do setor com as
universidades e centros de pesquisa.

Em termos da originalidade do trabalho, defende-se que embora a temética da
pesquisa ja tenha sido abordada na literatura, conforme apresentado no Capitulo 3.3 deste
trabalho, a aplicacdo do modelo de Hélice Triplice, fundamentado em transi¢des infinitas
(endless transition) para a capitalizacdo do conhecimento, como técnica de estudo das
relacOes entre as concessionarias do servigo publico de energia elétrica, 0s centros de pesquisa
e 0 governo é o principal diferencial desta pesquisa.

A escolha do tema foi estimulada pela existéncia de extensa documentacdo acerca do
programa em acervos da ANEEL e pelo vinculo institucional do pesquisador no mercado de
distribuicdo de energia elétrica, reforcando a viabilidade da pesquisa.

A partir do exposto, o presente trabalho encontra-se organizado em seis capitulos. Na
introducdo € apresentada a tematica envolvida na realizacdo do estudo, contextualizando-a e
justificando-a nos aspectos de relevancia, oportunidade e originalidade.

O segundo capitulo aborda os embasamentos tedricos que suportaram a pesquisa e
aspectos relevantes relacionados ao tema, como 0s conceitos de ciéncia, inovagéo, tecnologia
e sistemas de inovacao; modelos de inovacdo tecnoldgica; a metodologia da hélice triplice; e a
administracdo e avaliacdo de politicas, com destaque para a politica de C&T.

No terceiro capitulo contextualiza-se, num breve historico, o setor elétrico brasileiro.
Nesse capitulo sdo discutidas as diversas estratégias voltadas a desenvolver uma politica de
P&D no setor elétrico, a partir de outros estudos conduzidos sobre a questdo de investigacdo
desta pesquisa, um panorama geral da politica publica é tracado.

No quarto capitulo, sdo expressados os procedimentos metodolégicos utilizados na
coleta e andlise dos dados.

O quinto capitulo apresenta os resultados da analise e interpretacdo dos dados
coletados nas diversas fases da pesquisa.

Finalmente, o sexto capitulo descreve as principais consideracGes, limitacbes e

recomendagdes acerca do estudo desenvolvido nesta dissertagéo.
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2. REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo, sdo apresentados os conceitos, 0s modelos e os fundamentos teéricos
que embasaram as discussdes conduzidas nos capitulos subsequentes. Esta pesquisa apoiou-se
principalmente em quatro grupos de conhecimentos: definigdo conceitual de inovagéo;
modelos de inovacdo; modelo de Hélice Triplice; e administragdo de politicas pablicas.

Neste sentido, propde-se abordar os embasamentos tedricos que sustentam a pesquisa
e 0s aspectos relevantes relacionados ao tema como 0s conceitos de ciéncia, inovacéo,
tecnologia e sistemas de inovacao; modelos de inovacédo tecnolégica; a metodologia da hélice
triplice; e a administracdo e avaliacdo de politicas, com destaque para a politica de C&T.

2.1. Inovacéao

Para embasar e delimitar do conceito de inovagdo serdo analisadas quatro linhas
tedricas: a corrente schumpeteriana; a teoria evoluciondria; os sistemas da inovacdo; e a

gestdo da inovacao.

2.1.1. Corrente Schumpeteriana

A velocidade com que as tecnologias vém evoluindo atualmente é um grave
problema para algumas organizacgdes. Ja no inicio do século XX, os avancos no estudo da
Economia alertavam para a ameaca de inovagdes geradas por empresas ousadas serem
responsaveis pela perda de mercado e competitividade de firmas antigas e bem estabelecidas
(SCHUMPETER, 1988). Como estratégia para evitar a obsolescéncia, as organizagdes
necessitam do apoio de algumas ferramentas de gestdo da inovacdo, como, por exemplo, a
construcdo de redes de pesquisa e parcerias, que sera vista mais adiante.

O conceito de “inovacgdo” tal qual é entendido atualmente foi inicialmente discutido
por Schumpeter, em 1911, em seu livro “Teoria do Desenvolvimento Econémico”, no qual ele

a descreve como o motor da economia. Para melhor entendimento do conceito definido por
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Schumpeter, cabe ressaltar duas pesquisas realizadas sobre o tema em meados da decada de
1950.

Em 1957, Robert Solow publicou um artigo intitulado “Mudanca Tecnoldgica e a
Funcédo da Producdo Agregada”, no qual demonstrou que uma parte relevante do crescimento
do Produto Interno Bruto (PIB) era explicado pelo fator de inovacéao tecnoldgica, ao invés dos
tradicionais fatores de producdo: terra, capital e trabalho. “Residuo de Solow”, como essa
diferenca ficou conhecida, comprovou a teoria de Schumpeter (SOLOW, 1957). Outro
economista, Moses Abramovitz, publicou, em 1956, um estudo no qual ele analisou o PIB dos
Estados Unidos da América em dois periodos da historia e verificou que apenas 15% do
crescimento do PIB daquele pais poderia ser atribuido aos fatores terra, capital e trabalho. A
diferenca seria atribuida a um “quarto fator”. Assim, a inovacao tecnologica foi entendida
como o principal fator responsavel por 85% do crescimento da economia norte-americana.
(ABRAMOVITZ, 1956).

Schumpeter descreveu inovacdo como um conjunto de meios e produgdo
(SCHUMPETER, 1988). Segundo o autor, sdo evidéncias de inovacdo a introducdo de um
novo produto (i), a introducdo de um novo processo produtivo (ii); abertura de um novo
mercado (iii), descoberta de uma nova fonte de suprimentos (iv) e uma nova forma de
organizagao (v).

Para Schumpeter, algumas organizacbes ndo medem esforcos para liderar as
inovacOes tecnoldgicas em seus respectivos setores. Normalmente, as demais tentam ganhar
ou manter o mercado por meio da imitacdo, num processo denominado ‘“concorréncia
dindmica” ou “concorréncia schumpeteriana” (NELSON & WINTER, 2005). Schumpeter
(1950) afirma, ainda, que a lideranga tem maior impacto no desempenho das organizagdes
guando elas estdo inseridas em setores oligopolizados da economia. Segundo o autor, a
inovacéo tecnoldgica dependeria de pesados investimentos em (P&D), ocasionando melhores
resultados em ambientes com forte concentracdo de recursos naturais, humanos ou
tecnologicos.

As descobertas de Schumpeter sdo verdadeiros marcos na construgdo da inovagao
tecnoldgica, enquanto area do conhecimento, e conduziram a realizacdo de diversos outros
estudos sobre o tema, dentre os quais se destaca o desenvolvido por Richard Nelson e Sidney
Winter (2005). Nele, a partir do entendimento de que o modelo de desenvolvimento

econdmico induzido pela inovacéo seria um processo evolucionario (SCHUMPETER, 1939),
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foi criada a “Teoria Evolucionéria da Mudanca Econdmica” (NELSON & WINTER, 2005).

Diante disso, a se¢do seguinte visa revisar 0s conceitos e principios dessa Teoria.

2.1.2. Teoria Evolucionaria da Mudanca Econémica

A teoria evolucionaria utiliza-se de conceitos da Biologia, como a sele¢do natural e
genética, para construir um modelo tedrico para explicar a concorréncia schumpeteriana.
Assim, surge o conceito de “genética organizacional”, segundo a qual “os processos pelos
quais as caracteristicas organizacionais, incluindo as subjacentes a habilidade de gerar
produtos e auferir lucros, sdo transmitidas ao longo do tempo” (NELSON & WINTER, 2005,
p.26). Segundo os autores, esse fendbmeno pode ocorrer tanto com caracteristicas adquiridas
quanto com aquelas advindas do eventual aparecimento de variacbes sob o estimulo da
adversidade.

Nelson e Winter (2005, p. 32) definem a rotina como “Padr6es comportamentais
regulares e previsiveis das organizaces”. Esses padroes podem ser processos de producéo,
procedimentos de administracdo de recursos humanos, politicas de investimento, processos de
administracdo financeira, politicas de P&D, etc. Os autores identificaram trés categorias de
rotinas: operacionais (i), de investimento (ii) e de decisao estratégica (iii).

A primeira categoria esta relacionada aos processos de curto prazo, o dia-a-dia da
organizagdo, como a realizacdo da folha de pagamento dos empregados. A segunda categoria
refere-se aos processos que impactam no aumento ou reducdo do capital da organizacao,
como a construcdo de uma nova filial ou a aquisicdo de um novo equipamento. A terceira
categoria refere-se aos processos cuja decisdo tera impacto no longo e no médio prazo. Essas
rotinas tendem a mudar as caracteristicas da organizacdo e geralmente tendem a modificar as
rotinas operacionais quando implementadas. Processos de prospeccdo do mercado e de
pesquisa e desenvolvimento sdo exemplos de rotinas de decisdo estratégica.

A teoria evolucionéria entende a imitacdo como uma forma valida de modificar
rotinas. Ela ressalta que acfes como pesquisas de opinido, engenharia reversa ou mesmo
rumores sobre a natureza do produto podem ser suficientes para que a imitacdo ocorra.
Encontros técnicos, geralmente executados por instituicGes de pesquisa ou associagdes de

empresas de base tecnologica sdo particularmente eficazes no processo de imitagéo.
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(NELSON & WINTER, 2005; NELSON, 2006). Nesse sentido, a Associacdo Brasileira de
Distribuidoras de Energia Elétrica (ABRADEE) tem papel estratégico para o setor de
distribuicdo de energia elétrica, especialmente ao conduzir projetos cooperados de inovacao
tecnoldgica.

Outro conceito-chave da Teoria Evolucionéria é a busca, processo sistematico e
continuo de “tentativa e erro” por meio do qual a organizagdo modifica suas rotinas, de forma
a enfrentar as alteracbes no ambiente. Nelson e Winter (2005) destacam trés caracteristicas
desse processo: a irreversibilidade (i), a incerteza (ii) e a contingéncia (iii).

Uma vez que a busca envolve a aquisicdo de informacgdes que passam a fazer parte
da organizacdo, trata-se de um processo intrinsecamente irreversivel. Ao analisar possiveis
cenarios, o tomador de decisao escolhe alternativas que conduzam a organizacao a um cenario
desejado, mas os resultados s6 podem ser verificados a posteriori. Sendo 0s processos de
busca realizados em contextos e periodos especificos, o tempo ou situacdo adjacente que
esteja ocorrendo durante a pesquisa podera impactar o resultado da busca.

A teoria evolucionaria defende que o conhecimento da organizacdo reside
principalmente em suas rotinas, conceito aprimorado por diversos tedricos, como Lundvall
(1992), um dos principais responsaveis pelas teorias do Aprendizado Interativo. A se¢do
seguinte, portanto, tratara dos conceitos defendidos por esse autor.

2.1.3. Sistemas de Inovacao

Lundvall (1992) discute a aprendizagem e a interacdo usuario-produtor e defende
que processos de inovacao sdo, em grande parte, caracterizados por aprendizagem interativa,
introduzindo o conceito de “sistema de inovagédo”.

De acordo com estudos desenvolvidos nos Estados Unidos e na Asia (LIST;
HODGSKIN, 1983; FREEMAN, 1987), a teoria de sistemas de inovagéo, o desenvolvimento
tecnoldgico e a inovacdo sdo resultados de um complexo relacionamento entre atores em um
sistema, que inclui empresas, universidades, organizacbes governamentais e néo-
governamentais e institutos de pesquisa, dentre outros componentes.

Apesar de amplamente estudado, o conceito de sistemas de inovacdo ainda ndo esta

consolidado. E possivel, no entanto, identificar algumas definicdes ao longo da literatura.
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Freitas (1987) e Nelson (1993), por exemplo, as definem como uma rede de institui¢des cujas
atividades geram, modificam e difundem novas tecnologias. Metcalfe (1995), reafirma as
definicbes de Freitas e Nelson e acrescenta que os sistemas de inovacdo fornecem a estrutura
para o desenvolvimento de politicas que influenciam o processo de inovagdo. Niosi (1993),
por sua vez, entende um sistema de inovagdo como uma rede de interacdo entre empresas
(publicas e privadas), universidades e agéncias governamentais. Segundo este autor, essa
interacdo pode ser técnica, comercial, legal, social e/ou financeira e 0 seu objetivo é o
desenvolvimento, a protecdo, o financiamento ou a regulacdo da ciéncia e de novas
tecnologias. Patel e Pavitt (1994, p. 75) as definem como “instituicbes nacionais, suas
estruturas de incentivo e suas competéncias, que determinam a taxa e o0 sentido da
aprendizagem tecnoldgica (ou o volume e a composi¢do da mudanca que geram atividades)
em um pais”.

Além de Sistemas Nacionais, 0s sistemas de inovagdo possuem outras categorias, a
saber: sistemas regionais; sistemas locais; sistemas tecnologicos; e sistemas setoriais
(FREITAS, 2013). Ema vez que este trabalho objectiva estudar o sistema de inovacao do setor
elétrico, o foco das analises serd os sistemas setoriais. Malerba (1999) descreve um sistema
setorial de inovagdo como um conjunto de produtos e processos inteiramente novos e
estabelecidos na organizagdo. O autor também associa 0s sistemas setoriais a um conjunto de
agentes (atores) que interagem com o mercado e 0 governo para a criacdo, producéo e venda
produtos inovadores. Dessa forma, um sistema setorial de inovacdo € formado por trés
elementos bésicos: conhecimento e tecnologia; atores e redes; e instituicbes. Um conjunto de
conhecimentos e tecnologias, apesar de dinamico, pode de certa forma caracterizar um setor.

Os agentes (individuos ou organizacGes) que compdem um setor interagem entre i
por meio de processos de comunicacdo, troca, cooperacdo, competicdo e comando. Em um
sistema setorial, as redes de relacionamento sdo constituidas pelas rela¢fes entre o mercado e
ndo-mercado. Estas, por sua vez, sdo delineadas pelas normas, rotinas, regras, e padrdes das
instituicbes que os compdem, impondo limites ou obrigacfes aos agentes.

O setor elétrico, especialmente o de distribuicdo de energia elétrica, caracteriza-se
como um sistema setorial de inovacdo, pois neles encontra-se um conjunto de empresas
inseridas no processo produtivo, incluindo a P&D de bens e servigos de um setor, buscando
novas tecnologias para a geracédo e utilizacdo de conhecimentos que védo beneficiar o préprio

setor (SBICCA e PELAEZ, 2006). Ressalta-se, no entanto, que nem sempre tem-se como
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prioridade o aspecto econdmico, que muitas das vezes é preterido pelo aspecto politico,
especialmente em relagdo aos projetos desenvolvidos no &mbito do Programa P&D, regulado
pela ANEEL. Assim, o conceito de sistema setorial de inovacdo parece ser o mais adequado
para entender as suas peculiaridades.

De modo geral, entende-se que a gestdo dos processos e interagcbes que ocorrem
dentro de um sistema de inovacdo refere-se a disciplina de gestdo da inovagdo (TIGRE,

2006). A sec¢do seguinte apresentara os principios e conceitos de gestdo da inovacao.

2.1.4. Gestdo da Inovacao

Uma das mais importantes contribuices para o avango dos estudos sobre gestdo da
inovacdo foi dada por James Utterback (1996) ao distinguir as trés fases processo de
inovacdo: fluidez (i), transicdo (ii) e especifica (iii). Na primeira, quando um determinado
produto é lancado no mercado, ele tende a receber melhorias incrementais até o ponto de
maturidade, denominado pelo autor de “design dominante”. Nessa fase, o processo de
producédo do produto em questdo também sofre melhorias incrementais, no entanto, a taxa de
inovacOes € muito maior para o produto do que para o processo de producéo.

Na fase de transicdo o produto esta estabilizado, portanto as melhorias no processo
sdo menores. O processo de producdo, por sua vez, prossegue passando por inovacoes
incrementais em uma taxa cada vez maior, até que, eventualmente, atinja o seu nivel de
maturidade. Nesse momento, ele passa a ser o “processo dominante”. Na fase especifica, tanto
produto quanto processo de producdo atingiram 0 Seu pico e suas respectivas taxas de
inovacdo diminuem até se tornarem estaveis. Esse modelo é conhecido como modelo

Utterback-Abernathy, representado na Figura 1.
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Figura 1 - Modelo Utterback-Abernathy

Inovagio de Produto

Taxa de InovagGes

Fase de Fase de Fase
Fluidez Transicdo  Especifica

Fonte: Utterback e Abernathy (1975)

Segundo esse modelo, a inovacdo tecnoldgica segue um ciclo de vida que se
assemelha a uma curva em formato de S. A medida que as pesquisas sobre um determinado
produto avancam e as inovagles incrementais sdo implementadas, a maturidade do
desempenho tecnoldgico é atingida. Simultaneamente, novas tecnologias surgem e iniciam
um novo ciclo de vida, até que seu desempenho tecnoldgico supere o da tecnologia anterior
(UTTERBACK, 1996).

Tidd (2008) defende que o processo de inovagdo tem inicio com a identificacdo de
“indicios de oportunidades”, que podem ser novas tecnologias, uma mudanca de
comportamento do mercado, novas tendéncias sociais ou mesmo mudancas na politica ou no
ambiente regulador, dentre outros. Uma vez que o setor de distribuicdo de energia elétrica é
fortemente regulado, inclusive os niveis minimos de inovacdo sdo definidos na politica de
P&D para o setor, esse indicio é particularmente relevante.

Segundo Tidd (2008), Carter e Williams (1957) e Rothwell (1992), as organizacdes
que adotam um comportamento ativo na busca de informacdes, estabelecendo redes de
relacionamentos com fornecedores, universidades e instituicdes de pesquisa, apresentam 0s
maiores e melhores indices de sucesso no processo de inovagdo. Pode-se inferir, dessa
pesquisa que uma boa gestdo da rede de relacionamentos pode ser relevante para a obtengédo

de resultados satisfatorio no processo de inovar.
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De uma forma genérica, esses processos que conduzem a inovagdo possuem as
sequintes fases (TIDD, 2008): busca, selecdo, implementacdo e aprendizagem, conforme

mostra a Figura 2.

Figura 2 - Etapas do processo de inovacao

3> si S rmimenn
i i i

Aprendizagem >

Fonte: Tidd (2008)

Busca consiste em monitorar 0 ambiente onde a organizacdo esta inserida para
detectar oportunidades ou ameacas. A fase de selecdo envolve a andlise e priorizagdo das
oportunidades visualizadas na fase anterior a serem aproveitadas pela organizagdo. Nesse
momento, novos projetos podem ser iniciados ou aqueles que estiverem em andamento
podem ser abandonados. A fase de implementacdo consiste na aplicacdo das ideias geradas
nas fases anteriores em produtos, e no lancamento desses produtos no mercado (TRIAS DE
BES, 2011). O aprendizado ocorre ao longo de todo o processo e, segundo Tidd (2008),
representa a assimilacdo e absorcdo de conhecimentos pela organizacdo através de suas
rotinas.

Neste trabalho, serd adotada a definicdo de inovacdo da Organizacdo para
Cooperacéao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), conforme terceira edicdo do Manual de
Oslo:

InovacOes de produto ou processo compreendem a implementacao de
produtos e processos tecnologicamente novos, bem como melhorias
significativas em produtos e processos. Uma inovagdo de produto ou
processo foi implementada se foi introduzida no mercado (inovagédo
de produto) ou usada dentro de um processo de producao (inovagédo de
processo) (OCDE, 2007).
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Serd considerada inovacdo, portanto, apenas as ideias implementadas em alguma
etapa do processo de producdo ou que geraram produtos satisfatoriamente introduzidos no
mercado. Ideias que ndo obtiveram ganhos econdmicos ap6s sua implementacdo serdo
consideradas invengoes.

O conceito de inovacdo € fundamental importancia para compreender as defini¢oes
de ciéncia, tecnologia, pesquisa e desenvolvimento e, assim, delimitar a atuacdo de cada um
dos atores envolvidos no processo de inovacdo. Em virtude da possibilidade de maultiplas
abordagens para andlise do tema e objetivando auxiliar a compreensdo dos resultados da
interacdo entre a UnB e a CEB, tornou-se importante diferenciar os modelos de inovacéo.

2.2. Modelos de Inovacéao

Os modelos de inovagdo permitem entender como se organizam os diversos atores do
processo de inovativo. A literatura destaca trés modelos de inovagdo: o Modelo Linear, o

Modelo Interativo e o0 Modelo Sistémico.

2.2.1. Modelo Linear

O relatério “The Endless Frontier”, produzido em 1945 por Vannevar Bush, tratava a
inovacdo como uma ordem sequencial de eventos: inicia com a pesquisa cientifica bésica,
segue por niveis mais aplicados de pesquisa e conclui-se com a sua aplicacdo e
desenvolvimento. Ao final desse processo é possivel obter produtos que geram diferencial
competitivo no mercado (OCDE, 2007). Essa perspectiva de inovacao ficou conhecida como
0 Modelo Linear de Inovacdo e posteriormente deu origem aos processos de transferéncia de
tecnologia. Hyodo (2010) destaca que o progresso cientifico (pesquisa basica) é a principal
fonte de inovacédo desse modelo.

Vannevar Bush caracteriza a pesquisa basica como “aquela realizada sem nenhum
objetivo pratico em mente, contribuindo para a expansdo do conhecimento em geral e para a

compreensdo da natureza e de suas leis” (Busj, 1945, p. 18, apud Stokes, 1997, p. 3).
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O Modelo Linear (Figura 3) estd ligado a duas teorias: a “tecnhonoly push” e a
“market pull”. A primeira delas indica que o desenvolvimento tecnol6gico que resulta em
novas produtos e processos para 0 mercado local sdo derivados de descobertas na ciéncia
basica (MARINOVA; PHILLIMORE, 2003). A teoria do “market pull”, por sua vez, entende
que as causas da inovacdo sdo predominantemente mercadoldgicas e, nesse contexto, aponta
alta relevancia do mercado e das demandas dos potenciais consumidores de tecnologia
(MARINOVA,; PHILLIMORE, 2003).

Figura 3 - Modelo Linear de Inovacdo

Pesquisa Pesquisa rolvi
q D q D Desenvolvimento D Producio D Venda

Basica Aplicada Experimental
I
Instituicdes / Laboratorios de Pesquisa - Empresas
(Oferta de tecnologias) g (Demanda de tecnologias)

Fonte: Viotti (2003)

Etzkowitz e Leydesdorff (2000, p. 110) ressaltaram que o Modelo Linear era
limitado, uma vez que apresentava um panorama simplificado de interagcdes complexas entre
ciéncia, tecnologia e mercado. Os autores consideravam o modelo “insuficiente para induzir a
transferéncia de conhecimento e tecnologia”.

Diante dessa fragilidade e da necessidade de se obter um entendimento mais
profundo e descritivo de todos 0s aspectos e atores envolvidos no processo inovativo, Kline e
Rosenberg (1986) propdem um processo de inovacdo derivado da interacdo entre diversos

agentes econdémicos, construindo o Modelo Interativo.

2.2.2. Modelo Interativo

A abordagem enfatizada pelo Modelo Interativo (Figura 04) entende que a inovagéo
ndo necessariamente ocorre de forma linear. Os diversos atores envolvidos na economia
possuem diferentes tipos de informagGes e conhecimentos e, portanto, suas interacbes geram
resultados diversos. Conforme explica Hadjimanolis (2003), nenhuma empresa inova

isoladamente, uma vez que esta inserida num contexto complexo e multiplo.
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Figura 4 - Modelo Interativo de Inovacéo
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Fonte: Kline e Rosenberg (1986, p. 289) - adaptado

Na figura (4,) acima, o quadrado superior representa 0s organismos produtores de
conhecimento cientifico e tecnoldgico, como as universidades e os institutos de pesquisa. Os
quadrados inferiores representam firmas individuais e setores produtivos em um nivel mais
agregado.
Apesar do Modelo Interativo considerar as relacdes de “tecnhonoly push” e a
“market pull” do Modelo Linear (relagcdes D e E), ela enxerga a existéncia de um estoque de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos. Assim, em diversas fases do processo inovativo, as
empresas podem fazer uso desses conhecimentos (relacdo C) para retroalimentar a cadeia
central de inovacdo (relagdo E). Quando o estoque disponibilizado ndo é suficiente, ha
demanda pela gerag@o de novos conhecimentos (relacdo P) e seu retorno para a cadeia. Esse
retorno tende a ser problematico, pois o tempo e a agenda de pesquisa das unidades geradoras

de ciéncia pode ndo ser o mesmo do mercado. Nesse caso, 0 processo de inovacao tende a ser

interrompido. (VIOTTI, 2002).
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A relacdo | representa a contribuicdo da industria para a pesquisa, via instrumentos,
maquinas-ferramenta e métodos tecnoldgicos. A relacdo F representa o apoio financeiro de
firmas a pesquisa em ciéncias subjacentes a area de produtos para ganhar informacdes
diretamente ou pelo monitoramento dos trabalhos de terceiros. As informac@es obtidas podem
ser aplicadas em qualquer ponto ao longo da cadeia (KLINE; ROSENBERG, 1986).

A complexidade das interagOes apresentadas no Modelo Interativo levou ao
desenvolvimento de uma nova abordagem de inovagdo que enfatizasse as sinergias entre a
ciéncia, a tecnologia e a inovacdo em todas as fases do processo, ouse seja, da criagdo a
difusdo e aplicacdo do conhecimento (OCDE, 2007; MARINOVA; PHILLIMORE, 2003).
Assim, é proposto o0 Modelo Sistémico.

2.2.3.  Modelo Sistémico

O Modelo Sistémico de Inovacdo, continua a concepcéo criada no Modelo Interativo
de que as empresas ndo inovam de maneira isolada. As diversas interacfes entre as
instituicdes de direito publico e privado sdo responsaveis pela ampliacdo da capacidade de
inovacéo e aprendizado de uma determinada localidade ou setor da economia, podendo afetar
diretamente o processo inovativo das firmas (CASSIOLATO; LASTRES, 2005). Dagnino
(2003, p. 275) amplia o conceito ao afirmar que, “os processos de inovagao que ocorrem no
ambito da empresa sdo, em sua maioria, gerados e sustentados por suas relagdes com outras
organizacoes, [...] 0 que confere maior importancia aos fatores de competitividade sistémica
do entorno em que ela atua e onde ocorre em sua integralidade a difusdo da inovacdo”.

A abordagem sistémica da inovacdo pode ser considerada em niveis de
complexidade: nacional, regional ou setorial. A partir dela é possivel analisar a influéncia
simultanea dos fatores organizacionais, institucionais e econdémicos e entender porque alguns

paises/regides sao mais desenvolvidos tecnologicamente (OCDE, 2007).
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Figura 5 - Modelo Sistémico de Inovacéo

Contexto
Macroeconémico e
Regulsatorio

Infra-estrutura
de
Comunicacdes

Sistema
Educacional e de
Treinamento

Rede de Inovacdo Global

Geracdo, Difusdo e Uso do Conhecimente
Empresss
{competéncias internas

e redes externss)
et £ Sl
Outros Grupos Sistema
de Pesquisa Cientifico

selnsnpu| ep ,81838N| 9,

Instituicées de Apoio

/Siat. Reg. de Inovagdo

Sistems Nacionalde Inovacgdo Condicdes do
Mercado de

Fatores

Condigdes do
Mercado de
Preodutos

Capscidade Nscionalde Inovacio ]

[
v

DESEMPENHO DO PAIS 1
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Fonte: OCDE (2007)

No Sistema Nacional de Inovacdo (SNI), representado pela Figura 5, acima, as
empresas se conectam em rede de relacionamentos e operam de forma flexivel e econdémica, e
promovendo a acumulacdo de habilidades e a aprendizagem coletiva em beneficio de todos os
participantes (LUNDVALL, 1992). E valido ressaltar que os integrantes dessa rede apoiam-se
em termos de tecnologias e conhecimentos.

Nelson (1993) define o Sistema Nacional de Inovagdo como uma ‘“rede de
instituicOes pablicas e privadas que interagem para promover o desenvolvimento cientifico e
tecnolégico de um pais”. Nela, estdo incluidas as universidades, institutos de pesquisa,
agéncias governamentais de fomento, empresas de consultoria, associagdes empresariais e
agéncias reguladoras, visando a geracdo, importacdo, modificacdo, adaptacdo e difusdo de
inovagdes. Uma vez que esse modelo envolve todas as partes da estrutura econdmica e
estimula o relacionamento entre eles, Metcalfe (1995) e Freeman (1995), defendem o conceito

de que o SNI é representa um grupo de instituicdes que contribuem para o desenvolvimento e
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difusdo de novas tecnologias, além de proporcionar a construcdo de um arcabouco
institucional para a implementagdo de politicas governamentais que influenciam o processo
de inovacéo.

Apesar da perspectiva nacional ser mais utilizada para explicar o processo de
inovacdo, é possivel analisa-lo sob outros niveis de agregacdo. Segundo Souza e Arica (2006),
a inovacao pode se dar a partir de um conjunto de oportunidades, de niveis de conhecimento
tecnoldgico e de fatores relativos as caracteristicas especificas do conhecimento requerido em
certos setores econdmicos. Ou seja, 0s atores do processo de inovacdo podem estruturar-se
com o objetivo de gerar um grupo de conhecimentos voltado a atender as especificidades de
um determinado setor econdmico. Quando essa estruturacdo se d& por meio de uma politica
publica, como é o caso do setor elétrico brasileiro, ¢ fundamental a participacdo do Estado
como estruturador da infraestrutura institucional para que os resultados da politica sejam
alcancados (ETZKOWITZ e LEYDESDORFF, 2000).

De forma similar, a inovacdo também pode ser enxergada sob um modelo que
enfatiza a influéncia dos fatores regionais na capacidade de inovar das empresas e no estimulo
ao desenvolvimento tecnoldgico e econdmico. Por ser o Brasil um pais de dimensdes
continentais, as suas diversas regides possuem caracteristicas histéricas, culturais e
econdmicas unicas. Em alguns casos, algumas delas possuem suas proprias politicas publicas
de estimulo inovagdo, como é o caso dos Fundos de Amparo a Pesquisa (FAP) mantidos pelo
Governos Estaduais e o Distrito Federal. No ambito dessa politica, as organizacfes
encontram-se sistematicamente envolvidas em interacBes, por meio de uma rede de
cooperacao regional institucionalmente construida (CASALI; SILVA; CARVALHO, 2010).

Observa-se, portanto, que os sistemas de inovagao incorporam redes de inter-relagéo
entre universidades, associacdes empresariais e organismos governamentais de suporte as
politicas publicas. Cassiolato e Lastres (2005) destacam o papel da universidade, uma vez que
constitui-se a base da sociedade do conhecimento. Nesse contexto, 0 modelo da Hélice Tripla,
por considerar a interagdo entre universidade, governo e empresa na criacdo de um sistema de
inovacdo sustentavel, amplia a sua relevancia metodoldgica.

A seguir, serdo discriminados os principios que referenciaram a constru¢do do

arcabouco teorico para a analise desta pesquisa.
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2.3. O modelo da Hélice Triplice

O acirramento da competicdo econémica internacional e a emergéncia de um modelo
de desenvolvimento econémico baseado em conhecimento tecno-cientifico reabriram o
questionamento do papel das universidades na transferéncia de tecnologia e de conhecimento.
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1997)

Ao contrario do modelo linear de inovacdo, que vislumbra a contribuicdo do
conhecimento académico para a economia apenas no longo prazo, o novo modelo de
desenvolvimento econdmico descrito acima demanda da universidade uma contribuigéo tanto
no longo quanto no curto prazo. Meneguel, Mello e Brisolla (2002), apontam que
universidade devera readaptar seu papel desempenhado nos sistemas de ensino, de
qualificacdo para o trabalho, de producédo de Ciéncia e Tecnologia, entre outros, focando a sua
atuacdo no setor produtivo.

No entanto, para que a associacdo entre a universidade e as empresas € preciso
considerar o papel do Governo, especialmente como coordenador da politica de inovacao
tecnoldgica. Nesse contexto, surge o modelo da Hélice Triplice, apresentando uma abordagem
acerca da relagcdo entre empresas e academia focada na comunicacdo e interacdo continua
entre os atores.

Inicialmente, modelo da Triplice Hélice foi proposto em 1996, por Henry Etzkowitz
e Loet Leydesdorff e entendia como primordial a colaboragdo continua entre as esferas
publica, privada e académica. Quatro anos depois, 0s conceitos de redes trilaterais e
organizagbes foram inseridos no modelo, moldando a arquitetura institucional entre
universidades, industrias e organizacdes governamentais num ciclo de remodelagem
permanentemente. Nesse modelo, a pesquisa basica fundamenta-se em transagdes infinitas
(endless transition) com foco no mercado e na utilizagdo propriamente dita das inovagoes.
Essas transagcGes acontecem por meio de uma série de processos intermediarios,
frequentemente estimulados pelo governo (ETZKOWITZ e LEYDESDORFF, 2000).

O modelo da Helice Triplice parte de uma interacdo que se movimenta como uma
hélice de trés pés, vinculando as instituicdes governamentais, as empresas e as universidades
a acdo de processos de inovacdo, tendo 0s recursos necessarios a operacionalizacdo da nova

rede sido fornecidos a partir das condices locais. E relevante ressaltar que, essa abordagem
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interativa passa a interferir na organizacao institucional de cada um dos atores que compdem
arede (ETZKOWITZ, 1997).

O modelo da Hélice Tripla esta associado a duas correntes de pensamento sobe 0
papel da universidade. A primeira refere-se a relacdo universidade-empresa e aponta a
tendéncia de uma ampliacdo quantitativa e qualitativa da atuacdo conjunta dos centros de
pesquisa com o setor produtivo (ETZKOWITZ; PETERS, 1991). Uma das caracteristicas
desse fenébmeno é o aumento no ndmero de convénios e maior dinamismo da economia. A
Tabela 1 mostra os principais fatores motivadores para a relagdo universidade-empresa
identificados na teoria. Os estudos nesse tema mostraram que essa corrente € marcada pela
forte sinergia entre a universidade e as empresas e as pesquisas conduzidas no ambito da
academia apresentaram maior impacto econémico (ETZKOWITZ, 1989; WEBSTER;
ETZKOWITZ, 1991; DAGNINO, 2003).

Tabela 1 - Fatores motivadores para a relacdo universidade-empresa

Empresas Universidade

Custo crescente da pesquisa, associada ao
desenvolvimento de produtos e servigos necessarios
para assegurar posi¢cdes vantajosas em um mercado
cada vez mais competitivo.

Crescente dificuldade na obtencdo de recursos
publicos destinados a pesquisa universitaria e a
expectativa de que estes possam ser proporcionados
pelo setor privado em funcdo do maior potencial de
aplicacdo de resultados na producéo.

Necessidade de compartilhar o custo e o risco das
pesquisas pré-competitivas com outras institui¢des
que dispdem de suporte financeiro governamental.

Elevado ritmo de introducdo de inovag¢bes no setor
produtivo e a reducdo do intervalo de tempo que
decorre entre a obtengdo dos primeiros resultados da
pesquisa e sua aplicacéo.

Interesse da  comunidade académica  de
reconhecimento de seu trabalho junto a sociedade,
grande responsavel pela manutengdo das instituicdes
universitarias.

Decréscimo dos recursos governamentais para
pesquisa em setores antes profundamente fomentados.

Fonte: Webster e Etzkowitz (1991)

A segunda corrente considera a empresa como o Idcus onde a inovagdo ocorre € 0
empresario principal fomentador do progresso tecnolégico. Segundo ela, a competitividade do
setor em que a empresa atua € o maior estimulo a atividade inovadora, sendo neste onde
ocorre a difusdo da inovacdo, em sua integralidade. Apesar da universidade ndo ser

considerada como estimuladora priméria da inovacao, ela ¢ identificada como indispensavel a
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competitividade sistémica, uma vez que é responsavel pela formacdo do conhecimento
cientifico necesséario a empresa (DOSI, 1982; DAGNINO, 2003).

Galvéo e Borges (2000) descrevem a atuacao e o desenvolvimento da Hélice Triplice
em trés estagios:

No primeiro estagio (Figura 06), os atores da rede (universidade, industria e governo)
sdo definidos institucionalmente e as relagdes mantidas entre eles sdo industriais, de
transferéncia de tecnologia e contratos oficiais. Esse tipo de relacionamento é amplamente
disseminado tanto em paises desenvolvidos quanto em desenvolvimento. Leydesdorff (2000)
entende esse estdgio como um modelo falho de desenvolvimento onde a inovacdo é
desencorajada, pois 0 Estado tende a circundar a academia e a industria, controlando a relagéo

entre elas.

Figura 6 - Modelo da Triplice Hélice: Estégio |

GOVGI’I’]O \

Universidade

\J /

Fonte: Etzkowitz e Leydesdorff (2000)

No segundo estagio (Figura 07), as relacdes mantidas entre os atores sao referentes a
operacdes de mercado, inovacdo tecnoldgica e controle de interfaces. Nesse estagio as

relagOes entre os diversos atores estéo circunscritas em um ambiente de baixa regulagéo.
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Figura 7 - Modelo da Triplice Hélice: Estagio Il

Fonte: Etzkowitz e Leydesdorff (2000)

No terceiro estagio (Figura 08), as esferas institucionais da universidade, industria e
governo, em acréscimo as funcdes tradicionais, assumem uns os papéis dos outros. A
universidade, por exemplo passa a ter um desempenho quase governamental, como, por

exemplo, na medida em que coordena as inovagdes no ambito nacional, setorial ou regional.

Figura 8 - Modelo da Triplice Hélice: Estagio 111
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Fonte: Etzkowitz e Leydesdorff (2000)
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Né&o é raro a maioria dos paises e regiGes buscarem a consolidacdo de um modelo
hibrido entre a universidade, o governo e as empresas (terceiro estagio da Triplice Hélice).
Geralmente 0s objetivos desses paises sdo basicamente 0s mesmos: criar um ambiente de
inovacdo composto por empresas spin-off de universidades, firmar aliancas estratégicas entre
firmas e desenvolver acOes trilaterais para a formacdo de uma economia pautada no
conhecimento. E salutar ressaltar que tais arranjos sio gerenciados pelo governo, seja por
meio de novas regras (Leis), seja pelo apoio financeiro direto ou indireto (ETZKOWITZ;
LEYDESDORFF, 2000).

O modelo da Triplice Hélice consiste hum novo modo de producdo em rede, com
relagOes incertas e ambiente diversificado no estudo da ciéncia. “Inicialmente, a ciéncia tende
a buscar seus pares entre aqueles que atuam na fronteira do conhecimento, principalmente nos
paises centrais. O governo, por sua vez, age com acdes diretas do Estado para romper o
isolacionismo do sistema C&T em relacdo a base econdmica” (BORGES, 2003, p. 174).
Quando as empresas planejam introduzir novas tecnologias, buscam informacdes na literatura
correspondente das empresas transnacionais, pois tanto a ciéncia como a tecnologia
estrangeira sdo marcos de referéncia. Somente politicas especificas, visando essa interagéo,
podem quebrar essa légica, apesar de que nos paises centrais também ocorrem dificuldades
para essa interacdo (ETZKOWITZ et al., 2000).

Conforme demonstrou Cassiolato e Lastres (2005) demonstrou, a interagdo
universidade-empresa envolve diversos atores no processo de geracdo de conhecimento. O
autor ressalta, ainda, que as acdes das empresas e da academia, assim como os valores sociais,
econdmicos e culturais dominantes nesses ambientes, interferem no processo de interagéo. Os
arranjos institucionais, em resposta a estimulos ambientais, podem alterar as relacdes de
trabalho entre as instituicdes e alterar qualitativamente a interacdo entre a empresa e a
universidade. De forma andloga, as particularidades dos sistemas setoriais influenciam
fortemente as possibilidades de interacdo (CASSIOLATO; LASTRES, 2005). Uma vez que 0
setor de energia elétrica € fortemente regulado pelo Governo e tem caracteristicas de outros
setores da economia, é importante um olhar diferenciado sobre ele.

Bonaccorsi e Piccaluga (1994), reafirmam que a diversidade institucional gera
diferentes possibilidades de arranjos entre academia e setor produtivo. O autor ressalta que o
grau de comprometimento de recursos organizacionais (pessoal, equipamentos e recursos

financeiros) estabelecido entre as partes gera um diferente tipo de relacionamento.
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E possivel relacionar o nivel de comprometimento desses recursos com os trés
estagios de desenvolvimento dos modelos da Hélice Triplice. A diferenca, no entanto, é que a
analise é feita sob a perspectiva da universidade. Geralmente, o relacionamento entre a
academia e as empresas € formalizado por meio de convénios ou acordos de cooperacdo
técnicas. No entanto, especialmente no Brasil, existe a figura de uma instituicdo para
intermediar e articular a relagdo. Uma vez que esses acordos de cooperacao se inserem dentro
de uma politica publica, com objetivos de longo prazo, as relacbes sdo fortalecidas. O estagio
mais avancado de relacionamento ocorre quando “iniciativas de pesquisa conjuntamente
conduzidas pela industria e pela universidade em estruturas permanentes e especificas criadas
para tal propdsito sdo desenvolvidas” (BONACCORSI; PICCALUGA, 1994).

Segatto (1996) sistematizou, a partir dos trabalhos publicados no tema
(ETZKOWITZ, 1989; WEBSTER; ETZKOWITZ, 1991; BONACCORSI; PICCALUGA,
1994) alguns aspectos facilitadores e limitadores da relagdo universidade-empresa. E valido
ressaltar, no entanto, que o estudo considerou uma relacdo do progresso tecnolégico com a
competitividade tecnoldgica das empresas e, consequentemente, com o progresso do pais.

As empresas envolvidas num ambiente de constante competicdo buscam ampliar a
sua capacidade de inovar, uma vez que 0 progresso tecnoldgico da companhia traria
beneficios, como maior acesso a novos produtos, desenvolvimento da forga de trabalho, maior
proximidade com repositério de médo-de-obra qualificada e o uso mais eficiente de seus
recursos (SEGATTO, 1996; BONACCORSI; PICCALUGA, 1994). Para a universidade, a
limitacdo de recursos financeiros é o principal fator de atracdo, no entanto, a necessidade de
insercdo dos formandos no mercado de trabalho e a criagdo de know-how adicional, com foco
no aprimoramento dos processos de ensino e pesquisa, ainda s@o relevantes (SEGATTO,
1996).

A interacdo universidade-empresa € vista como uma eficiente estratégia de
modernizacdo dos parques industriais. Nos paises subdesenvolvidos, devido ao modo de
insercdo no cenario de globalizacdo econdmica, as industrias estabelecem parcerias com a
academia para ampliar sua capacidade de P&D, no entanto, devido ao relativo atraso
tecnoldgico, essa estratégia gera resultados no médio e longo prazo, obrigando-as a comprar
tecnologia estrangeira (SEGATTO, 1996, p. 10). Nesse sentido, 0 Governo pode atuar como
um catalisador desse processo, na medida em que fornece alternativas para a consolidacédo de

uma matriz tecnoldgica e cientifica no pais.
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Apesar das claras motivacOes apontadas, os valores, objetivos e a cultura de cada um
dos atores podem gerar expectativas divergentes dessa relagdo (Tabela 2). Enquanto o
principal objetivo da universidade é investir na geracdo de conhecimentos e tecnologias para
o0 desenvolvimento da sociedade em geral, a empresa concentra suas metas na geragéo de
receitas e tecnologias para garantir a sua participacdo no mercado e ampliar sua atuagéo social
(SANTANA; PORTO, 2009). Como consequéncia dessa divergéncia, algumas barreiras do
processo de cooperacdo entre universidades e empresas sdo criadas, entravando seu progresso
ou até mesmo provocando sua interrupcdo (SEGATTO, 1996). A etérea discussdo sobre o
direito de propriedade intelectual e a divulgacdo dos dados e resultados das pesquisas, sdo

frequentemente apontados como conflitos envolvidos na relacdo (SBRAGIA, 2006).

Tabela 2 - Fatores limitadores na relacdo universidade-empresa

Empresas Universidade

Preferéncia por licenciar tecnologia ao invés de | Despreparo do corpo docente para a realizacdo de
desenvolvé-la. projetos de P&D e com formac&o unidisciplinar.

Exigéncia de segredo e propriedade dos resultados da | Pesquisadores  isolados da  realidade, sem
pesquisa. compreender as necessidades do setor produtivo.

Suspeita e desconfianga nas capacidades da | Maior valorizacdo da pesquisa basica do que da
universidade e nos resultados de suas atividades. pesquisa tecnoldgica aplicada e sua comercializacéo.

Lentiddo nos tramites burocraticos para aprovacao de

Aversao ao risco. .
convénios.

Falta de recursos financeiros. Recursos financeiros limitados.

Ambientes e estruturas organizacionais inadequadas. | Carga horéaria elevada dos professores.

Fonte: Ipiranga, Freitas e Paiva (2010) - adaptado

Segatto (1996) ressalta que uma mesma barreira por se apresentar também como um
facilitador, dependendo da situagcdo em que se encontra, da instituicdo e do projeto a ser
desenvolvido. A limitacdo de recursos financeiros da universidade pode ser um fator
motivador, pois a academia precisa financiar-se para ampliar sua capacidade de construcéo
cientifica, mas a limitacdo pode ser tdo acentuada ao ponto de inviabilizar completamente a

execucgédo da pesquisa.
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A interacdo universidade-empresa possui diferentes missdes, objetivos, estruturas,
culturas organizacionais e orientagdes de pesquisa. Assim, “universidades e empresas devem
revelar, caracterizar e administrar as barreiras para evitar conflitos de diversas naturezas, que
possam conduzir o projeto a uma baixa produtividade e qualidade, atentando para o fato de
que grande parte desses obstaculos pode ser considerada um fator critico de sucesso da
interacdo, tendo em vista que a sua eliminagcdo contribui para 0 sucesso da mesma” (Pais,
2007, apud Calderan, 2013, p. 46).

Como demonstrado, a habilidade dos paises em configurar seus arranjos
institucionais e demais mecanismos de incentivo a inovacdo é estratégica na sua insercao no
cenario internacional. Dessa forma, as politicas nacionais de ciéncia, tecnologia e inovacéao
(CT&I) sdo fundamentais no desenvolvimento das nagdes, uma vez que estimulam a
cooperacdo em atividades de pesquisa e inovacdo e incentivam as relagdes entre universidades
e empresas. A seguir, é apresentada uma breve contextualizacdo tedrica sobre gestdo de

politicas publicas.

2.4. Administracao de Politicas Publicas

O Programa de P&D da ANEEL, se insere no contexto da politica publica de C&T,
desenvolvida no &mbito MCT e regulada pela Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo. Assim, as diretrizes estabelecidas nesse Programa devem estar alinhadas com 0s
objetivos e acOes tracadas pelo Governo Federal no &mbito dessa politica. Ndo ha, portanto,
como realizar uma avaliacdo do Programa sem entender como estd modelada a politica.

Para delimitar a area de atuacdo das politicas publicas, sera feita uma breve
conceituacdo do tema, apresentando suas principais vertentes e 0 modelo de avaliacdo de seus
marcos logicos. Em seguida, sera apresentado um contexto sobre como a questdo da Ciéncia e

Tecnologia tem sido tratada no @mbito das politicas publicas no Brasil.
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2.4.1. Politicas Publicas

Segundo Faria (2003), inicialmente, as politicas publicas eram praticamente produtos
do sistema politico, o que direcionava 0 objeto dos estudos conduzidos pela academia nas
demandas e articulagdes de interesse. Por volta da década de 1970, a unidade de analise
tornou-se a propria definicdo das politicas publicas, o que conferiu destaque aos aspectos
dindmicos do processo politico e aos distintos atores, estatais e ndo-estatais (FARIA, 2003).

Os estudos sobre politicas publicas no Brasil sdo relativamente recentes. Neles, foi
dada énfase nas instituicGes e nas caracteristicas dos processos de negociacdo das politicas
setoriais (FARIA, 2003). Melo (1999) ressalta que, durante os anos 1970, a agenda publica se
estruturou em torno de questdes relativas ao modelo desenvolvimentista adotado, o que
limitou as discussdes aos impactos da acdo governamental e a modernizacdo conservadora do
regime ditatorial. “Eram centrais para essa agenda as questdes de arranjo institucional:
descentralizacdo, participacdo, transparéncia e redefinicio do mix publico-privado nas
politicas” (TREVISAN, 2008, p. 532).

A reforma do Estado passou a ser prioridade maxima da agenda publica brasileira
nas décadas de 1980 e 1990. Era estratégico para o pais redefinir seu arranjo institucional,
especialmente acerca do modo e da qualidade da intervencdo publica na economia e na
sociedade (MELO, 1999:81). A partir da década de 2000, os estudos passaram a ser voltados
numa perspectiva de apoiar e ampliar os niveis de efetividade das acdes diretas do Estado na
sociedade, com énfase nas areas de salde e educacéo.

A administracdo de politicas publicas envolve uma série de processos politicos e
administrativos voltados a resolver determinados problemas da sociedade. Frey (2000) divide
o ciclo politico em trés fases: a formulacdo, implementacdo e o controle dos impactos das
politicas governamentais. No entanto, ele ressalta que programas politicos mais complexos se
baseiam em processos interativos, ou seja, dindmica é movida por rea¢cbes mutuas dos atores
envolvidos.

Souza (2003) reitera que o que a formulagdo e a implementacdo de politicas publicas
ndo sdo processos exclusivamente racionais ou lineares, mas intensamente vinculados aos
processos politicos. Carvalho (2003, p. 186) ressalta que a gestdo social € um processo em
fluxo. Dessa forma, ndo € adequado entender a estrutura de uma politica publica como

sequéncia linear de fases:
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A abordagem que melhor expressa o quadro real das politicas publicas
é a que a considera um processo continuo de decisdes que, se de um
lado pode contribuir para ajustar e melhor adequar as acdes ao seu
objeto, de outro, pode alterar substancialmente uma politica publica.

Os apontamentos de Souza (2003) e Carvalho (2003) ressaltam a importancia de
enxergar todos os atores envolvidos na rede de cooperacdo e execucdo de uma politica
publica. Para entender quais os fatores motivadores e limitadores, bem como os resultados da
relagdo entre a universidade e as empresas, tendo como pano de fundo o Programa de
Pesquisa e Desenvolvimento do Setor Elétrico, torna-se necessario avaliar qualitativamente as
principais caracteristicas da politica.

Nessa perspectiva, Garcia (2001) propGe uma analise comparativa a partir de um
quadro referencial ou padréo previamente definido. A seguir, sdo apresentados os principais

aspectos da avaliagdo de politicas publicas.

2.4.2. Avaliacdo de Politicas Publicas

Apesar dos cientistas politicos ja realizarem avaliacbes de programas
governamentais ha cerca de 50 anos, Ala-Harja e Helgason (2000, p. 8) advertem, que ainda
ndo ha consenso do que vem a ser avaliacdo de politicas publicas. Segundo eles, “estudos na
area de politicas publicas perpassam por uma variedade de disciplinas, instituices e
executores, abrangendo diversas questfes, necessidades e pessoas”. Ha, no entanto, um
consenso de que a avaliacdo consiste em comparar condicionantes ou resultados da politica. O
referencial comparativo poderia ser direcionamentos teérico-metodolégicos ou mesmo 0s
objetivos tragados quando da sua formulacdo (GARCIA, 2001).

Cotta (2001) destaca que para que a avaliacdo de determinado programa
governamental obtenha éxito em sua avaliacdo, é imprescindivel que as condicGes para 0
aproveitamento das informacOes geradas no processo avaliativo sejam intencional e
meticulosamente criadas.

Faria (2003:102) aponta outros possiveis fatores que podem interferir na utilizacdo
dos resultados da avaliagéo: existéncia de crencas e interesses conflitantes na organizagédo que

gerencia o programa; conflitos de interesses entre as distintas unidades executoras e clientes



42

do programa; mudancas constantes de equipe; eventual inflexibilidade das regras e dos
padrBes operacionais da organizacao; cortes orcamentarios; e alteraces no ambiente politico.

Cotta (2001) classifica a avaliacdo de politicas publicas em funcdo do timing (a
avaliacdo estd sendo executada antes, durante ou ap0s a implementacdo do programa),
envolvimento do avaliador com o objeto da pesquisa (cliente, executor ou independente) e da
natureza do objeto avaliado (contexto no qual esta inserido, insumos do programa, processos
e resultados).

A avaliacdo ex ante € mais comumente aplicada nos programas financiados por
organismos multilaterais de financiamento, especialmente aqueles voltados a infraestrutura
econdmica e ao desenvolvimento urbano. O seu foco consiste em analises de custo-beneficio,
de custo-efetividade, das taxas de retorno econémico dos investimentos previstos (LOBO,
1998). Quando a avaliacdo é conduzida durante a implementacdo do programa, geralmente, o
seu objetivo consiste em apoiar a gestéo, a implementacéo e o desenvolvimento do programa.
Nesses casos, a énfase é dada a aplicabilidade direta dos resultados (ALA-HARJA,
HELGASON, 2000). As avalia¢bes posteriores a implementacdo do programa visam trabalhar
com seus impactos e processos. Assim, 0 pesquisador foca seus esforcos na credibilidade das
descobertas, deixando sua aplicabilidade em segundo plano (LOBO, 1998; ALA-HARJA;
HELGASON, 2000).

No que diz respeito a posi¢cdo do avaliador em relacdo ao objeto avaliado, Arretche
(1998) defende que as avaliacdes precisam ser conduzidas por érgdos independentes. Uma
vez que elas objetivam obter controle sobre as intervencdes publicas, € importante que a
neutralidade da avaliacdo seja mantida. Apesar da neutralidade absoluta ser impossivel,
segundo a autora, quando a avaliacdo € realizada pelas préprias equipes governamentais
encarregadas da execucdo de uma dada politica, a ingeréncia € mais comumente observada.
Para minimizar esses impactos, as avaliacfes deveriam ser discutidas em uma arena publica,
com pleno acesso as informacdes, a metodologia empregada e aos resultados alcancados,
tornando-se, assim, instrumento de controle sobre a agdo governamental (ARRETCHE,
1998).

Costa e Castanhar (2003) ressaltam que o tema de avaliacdo de politicas publicas é
relativamente recente na academia e que ndo ha consenso sobre seus aspectos metodologicos

e conceituais. Por causa disso, 0s critérios de avaliacdo sdo verdadeiros “emaranhados
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conceituais”. Eles ressaltam, ainda, que a aplicagdo desses critérios seja feita por meio de
indicadores.

Os padrdes comparativos para guiar a avaliacdo podem ser classificados em:
absolutos (alcance das metas e objetivos propostos na formulacdo da politica publica),
historicos (comparacao dos resultados ao longo da linha do tempo), normativos (comparagdo
dos resultados do programa com outros ou semelhantes), negociados (0s processos e
resultados avaliados sdo derivados de negociacdes entre clientes, executores e formuladores
da politica) (COSTA; CASTANHAR, 2003).

Carvalho (2003) chama atencdo para a concepgdo de politicas publicas como
processos articulados e para os recursos que os configuram. A estruturagdo dos programas em
marcos légicos permite enxergar de forma encadeada as suas etapas, desde o diagnéstico da
populacdo-alvo até a definicdo de critérios para intervencdo. A ferramenta de base dessa
metodologia se estrutura em forma de uma matriz (Tabela 03), na qual, inicialmente, s&o
identificados os objetivos, indicadores, meios de afericdo e fatores externos que podem

influenciar os resultados do programa (pressupostos importantes) (CARVALHO, 2003).

Tabela 3 - Matriz da Estrutura Légica

Objetivo Indicadores Meios de Verificagéo Pressupostos Importantes
. a1 meios de verificacdo dos
Fim n” indicadores i
n” indicadores
L. e 1 meios de verificacdo dos
Propdsito “x” indicadores r it & Pressupostos
x” indicadores
- meios de verificacdo dos
Produtos “y” indicadores r it & Pressupostos
y” indicadores
.. L meios de verificacdo dos
Atividades “z” indicadores V. ¢ Pressupostos
z” indicadores

Fonte: Costa e Castanhar (2003) - adaptado

A matriz da estrutura logica ordena os objetivos de uma politica publica em quatro
niveis hierarquicos: atividades; produtos; propdsitos, e fim (COSTA; CASTANHAR, 2003).
As “atividades” correspondem as a¢Oes tomadas pelos atores para que os resultados esperados
sejam atingidos e compdem o nivel hierarquico mais baixo dos objetivos. Os “produtos”

correspondem aos entregaveis de cada “atividade”. Os autores ressaltam que o produto, por si
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s6, ndo justifica a politica, pois ndo garantem que os resultados serdo alcancados. E um erro
comum avaliar a politica publica apenas pela entrega de seus produtos, pois 0s verdadeiros
resultados s6 comecam a aparecer quando os atores envolvidos na politica interagem com 0s
produtos. Os resultados dessa interacdo séo os “propoésitos” (COSTA; CASTANHAR, 2003).

O quarto nivel na estrutura logica, e o objetivo de mais alta hierarquia, € o “fim”. Ele
estd diretamente relacionado ao objetivo estratégico do Governo e geralmente é alcancado
pelo resultado conjunto de diversas politicas publicas. Nesse contexto, a gestdo da rede de
politicas publicas é de fundamental importancia (COSTA; CASTANHAR, 2003; SILVA,
2014).

Os “pressupostos” sdo fatores externos ao controle tanto do executor quanto do
formulador da politica. No entanto, a identificacdo desses riscos e o0 estabelecimento de acdes
de mitigacdo ou eliminacdo de seus efeitos faz com que 0s projetos estejam preparados para
quando eles aparecem, se aparecerem. Os “indicadores” sdo pardmetros que medem a
diferencga entre a situacdo desejada e a situacdo atual e devem ser mensuraveis, exequiveis;
relevantes, precisos; sensiveis e capazes de fornecer informacgdo em tempo habil (JACKSON,
1999). Os “meios de verificagdo” mostram como ou onde encontrar os dados para medir 0s
indicadores objetivos.

As politicas publicas sdo utilizadas como estratégias pelos governos para alcangar 0s
objetivos tracados em sua plataforma e impulsionar o desenvolvimento econdmico, social e
politico do pais. Atualmente, elas estdo organizadas em redes e sua atuacdo € interligada. A

seguir, serdo apresentadas as caracteristicas da politica publica de C&T.

2.4.3. A Politica de C&T no Brasil

A gestdo das acdes de Ciéncia e Tecnologia no Brasil por meio de politicas publicas
estruturadas tém origem na década de 1950, com a criacdo na estrutura do Governo de
organismos de fomento a pesquisa, dentre as quais destacam-se: a Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES), o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e o Fundo Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (FNDCT). Considerado um dos principais mecanismos de incentivo

ao desenvolvimento cientifico e tecnologico governamental, 0 FNDCT possui grande poder
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de inducdo de atividades de inovacdo, essenciais para o0 aumento da competitividade do setor
empresarial.

A partir da década de 1970, a politica de C&T tem a sua relevancia estratégica na gestdo
publica federal reforcada com a instituicio do Sistema Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (SNDCT), o qual estimulava maior integracdo entre as atividades
cientificas e tecnoldgicas, e com a implantacdo do Programa de Apoio ao Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (PADCT), que direcionou os esforcos de inovacdo em areas
consideradas prioritarias para o desenvolvimento nacional, segundo a plataforma de Governo
estabelecida (TEIXEIRA; RAPPEL, 1991).

Em 1985, o0 SNDCT, foi consolidado no Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT).
Com a sua criacdo, a inovacao tecnoldgica passa a ser agenda permanente do Governo,
colocando-a no mesmo patamar que outras politicas publicas, como Educacdo e Saude
(MCTI, 2012). E formalmente estabelecida uma Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacédo, implementada por meio dos Programas de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (PADCTS), formulados também com o propdsito de obtencdo de empréstimos
externos para o setor, destinados ao FNDCT (VELOSO FILHO; NOGUEIRA, 2006).

Compreendendo a relevancia de trabalhar a inovacdo de forma especifica nos
diversos setores da economia, sdo instituidos os Fundos Setoriais de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico. No caso do setor de energia elétrica, as suas concessionarias
contribuem com transferéncias mensais, podendo utilizar-se desses recursos para realizar seus
projetos de P&D (BASTOS, 2003).

Fundados com o objetivo de estabelecer um padréo de financiamento a longo prazo
para o0 desenvolvimento de setores estratégicos para o pais, os Fundos Setoriais de
Desenvolvimento Tecnologico também atuam no estimulo a interacdo de empresas com
universidades e institutos de pesquisa, especialmente pela instituicdo do Fundo Verde-
Amarelo (FVA), voltado a interacdo universidade-empresa. Suas receitas sdo originadas a
partir de contribuicOes de empresas que exploram diretamente recursos naturais pertencentes
a Unido, parcelas do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI) de alguns setores da
economia, de contribuicBes sobre uso ou aquisicdo de conhecimentos tecnoldgicos e da
transferéncia de tecnologia do exterior (FINEP, 2012).

Uma das diretrizes da Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo esta a

descentralizacdo da atividade inovativa nas diversas regides administrativas do Brasil. Os
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Fundos Setoriais atuam nessa perspectiva na medida em que garantem investimentos minimos
nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

Dagnino (2003) ressalta a institucionalizacdo de marcos trés regulatérios para
estimular o inter-relacionamento das empresas e das instituicdes de pesquisa e induzir a
inovacdo em empresas nacionais: a Lei de Informatica, a Lei da Inovacéo e a Lei do Bem.
Instituida pela Lei n° 8.248/1991, a Lei de Informética prevé a concesséo de incentivos fiscais
para empresas que investirem, pelo menos, 5% do seu faturamento em P&D. Para tanto, elas
devem estabelecer convénios com as universidades ou centros de pesquisa (BRASIL, 1991).

A Lei da Inovagdo, regulamentada pelo Decreto 5.563, de 11/10/2005, tem como
objetivo principal estimular a integracdo de esforcos entre universidades, instituicdes de
pesquisa e empresas de base tecnoldgica. Ela favorece a contratacdo de pesquisadores pelas
empresas, normatiza a transferéncia e licenciamento de tecnologia das universidades e
institutos de pesquisa para 0 ambiente produtivo e regula o desenvolvimento de pesquisas
aplicadas e incrementos tecnoldgicos (BRASIL, 2004; MOREIRA et al, 2007).

A Lei da Inovacdo foi estratégia para a consolidacdo da Politica de C&T no Brasil na
medida em que possibilitou o compartilhamento de seus laboratorios, equipamentos,
instrumentos, materiais, instalagcdes e profissionais das instituicdes de pesquisa com micro e
pequenas empresas de base tecnoldgica, além de entidades privadas sem fins lucrativos
voltadas ao desenvolvimento de atividades de pesquisa (GOMES, 2012). O autor ressaltou,
ainda, que a criacdo de bolsas de estimulo a inovacdo e a normatizacdo da remuneracdo
adicional, ndo acumulavel, ao servidor publico envolvido em atividades de pesquisa foram
fundamentais para a valorizacdo do pesquisador. Além disso, outros desdobramentos dessa
estratégia foram a participacdo nas receitas obtidas pela instituicdo de origem com 0 uso da
propriedade intelectual e a normatizacdo da licenca ndo-remunerada para servidores que
desejarem constituir empresa de base tecnolégica, mantendo o vinculo com a instituicdo de
origem, durante o periodo da licenca (SILVA, 2010).

A Lei do Bem (n° 11.196, de 21/11/2005), prevé a concessdo de incentivos fiscais a
empresas que desenvolverem inovacdes tecnologicas e de subvencdes, quando da contratacéo
de pesquisadores, mestres ou doutores, para realizar atividades de pesquisa, desenvolvimento
e inovagdo tecnologica (BRASIL, 2005). Uma vez que a Lei entende como inovagao
tecnoldgica um “novo produto ou processo de fabricacdo, bem como a agregacdo de novas

funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou processo que implique melhorias
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incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade, resultando maior
competitividade no mercado” (BRASIL, 2005), pode-se concluir que despesas com
modernizacdo, aquisicdo de novos equipamentos industriais ou a aquisicdo direta de novas
tecnologias nédo se beneficiam dos incentivos previstos na Lei do Bem.

A acdo conjunta dos diversos mecanismos e instituicbes de fomento & pesquisa
apresentados neste capitulo mostram a estratégia do governo brasileiro em prol da
modernizacdo tecnologica, incentivando nao apenas a P&D nas inddstrias e universidades

individualmente, mas principalmente, sua atuacdo conjunta (SEGATTO, 1996).
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3. A INDUSTRIA DA ELETRICIDADE

Neste capitulo, é discutida a problematica do P&D no setor elétrico, apoiando-se nos
estudos conduzidos sobre a questdo de investigacdo desta pesquisa. Serd apresentada uma
visdo geral sobre o setor de energia elétrica brasileiro, com énfase no seu modelo
institucional. Em seguida, sera discutido como a temaética da inovacao tecnoldgica foi inserida
nos processos de trabalho do setor elétrico e, finalmente, um mapa geral sobre as ultimas

avaliacdes da politica publica de P&D.

3.1. Panorama Historico

A industria da eletricidade nasceu a partir das inovagfes tecnoldgicas observadas
pela sociedade no final do século XIX e teve elevado impacto na atividade econémica. Apesar
da energia elétrica ja ser pesquisada desde o inicio do século XIX, seu uso estava restrito a
laboratdérios e ambientes controlados. Na década de 1980, o engenheiro francés Aristides
Berges utilizou a forga da cachoeira proximo a sua serraria, na Franga, para gerar energia
elétrica. Contudo, o grande marco aconteceu apenas com a Marcel Deprez, que descobriu
como transportar a energia a longas distancias, e com a invencdo do alternador e do
transformador, permitindo a elevacéo e a reducdo da tenséo (DIAS, 1988).

Ainda no final do século XIX, houve a descoberta da lampada, o que deu uma
utilidade mais doméstica a energia elétrica. Nesse mesmo periodo, o cientista iugolasvo
Nikola Tesla desenvolveu a corrente alternada, permitindo a instalacdo da corrente elétrica
nas residéncias e fabricas de forma massificada. Com as condi¢bes econdmicas favoraveis, é
fundada na cidade de Nova York a primeira empresa de geracdo e distribuicdo de energia
elétrica. A sua disseminacdo na sociedade levou a formacdo do setor elétrico, cuja cadeia
econdmica tem inicio com a exploracdo de recursos naturais para a geracdo de energia elétrica
e termina com o fornecimento do servi¢o publico de distribuigcdo para a sociedade (ANEEL,
2008).
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A instalagdo e disseminacdo da industria da eletricidade no Brasil aconteceu no final
século XIX e inicio do século XX, com a abertura de pequenas usinas geradoras. Elas
atendiam a necessidade de fornecimento de energia para servi¢os publicos de iluminacgéo e
para algumas fabricas téxteis e marcenarias, até entdo movidas por carvdo mineral. Dias
(1988), ressalta, no entanto, que o setor se limitava a atender demandas pontuais dos
municipios e havia pouca regulagdo sobre a atividade econdmica. Até entdo, a gestdo sobre as
atividades do setor estava sob a responsabilidade do Ministério da Agricultura.

Em dezembro de 1904, foi aprovado o decreto n® 5.407, que estabelecia regras para
0s contratos de concessdo de aproveitamento pluvial na geracdo de energia elétrica. Dentre as
especificidades para a exploracdo dos recursos hidricos destacavam-se: ndo exclusividade;
prazo maximo de 90 anos para as concessdes; a reversdo dos investimentos realizados para a
Unido, sem indenizacdo do patriménio constituido pelo concessionario; e a revisdo periodica
das tarifas a cada quinquénio (DIAS, 1988).

Com a depressdo econdmica de 1929, o Brasil iniciou 0 seu processo de
industrializacdo. O setor elétrico foi de fundamental relevancia para esse processo, pois 0 pais
passou a adotar o modelo de substituicdo de importacdes. A aceleracdo do crescimento
industrial e a urbanizacdo do pais aumentaram consideravelmente a demanda por energia
elétrica. Assim, o Estado se viu obrigado a desenvolver estratégias para ampliar a capacidade
de geracdo de eletricidade.

Uma das a¢des tomadas pelo Governo foi a suspensao de todos os atos de alienacéo,
oneracdo, promessa ou comego de transferéncia de qualquer curso perene ou queda d’agua.
Em seguida, foi promulgado o Codigo das Aguas (Decreto n° 26.234), reduzindo para 30 anos
0 prazo das concessdes para exploracdo dos recursos hidricos brasileiros, além de assegurar
um controle rigoroso sobre as concessionarias de energia elétrica por meio de fiscalizacbes
técnicas, financeiras e contabeis (DIAS, 1988).

Em 1939, por meio dos Decretos n® 1.285 e 1.699, € instituido o Conselho Nacional
de Aguas e Energia Elétrica (CNAEE), responsavel por elaborar o planejamento de
interligacdo de usinas e sistemas elétricos, garantir o cumprimento do Cédigo de Aguas,
realizar andlises tributarias das industrias do setor elétrico e mediar os dissidios entre a
administracao publica e os concessionarios.

A primeira atuacdo do CNAEE foi estabelecer uma politica governamental, que

contemplou basicamente: estratégias para ampliar o suprimento de energia elétrica;
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desenvolvimento de um modelo de tributacdo diferenciado para as concessionérias e;
estruturacdo de processos de auditoria, face ao Codigo de Aguas e da Constituicdo de 1937
(DIAS, 1988).

Quinze anos depois, foi elaborado o Plano Nacional de Eletrificacdo, o qual apontava
0 potencial hidraulico do pais como uma alternativa ampliar a capacidade de geracdo de
energia elétrica do pais. No entanto, a criagdo de usinas hidrelétricas demandava altos
investimentos, além de serem empreendimentos de elevado nivel de complexidade. Assim,
industria da eletricidade estruturou-se e desenvolveu-se sob a gestdo direta do Estado (DIAS,
1988). O plano previa, em um horizonte de dez anos, solucionar os problemas de
abastecimento, interligar os sistemas existentes, criar novas linhas de transmisséo, unificar a
frequéncia de corrente e padronizar as tensdes de distribui¢do. Restava ao Estado, portanto,
obter financiamento para realizar as obras e estruturar os 6rgdos de controle e regulacdo do
setor.

Para executar o Plano Nacional de Eletrificacdo, Governo sanciona a Lei n° 3.890-
A/61 e 0 Decreto n° 1.178/62, fundando a Centrais Elétricas Brasileiras S.A (Eletrobras), com
totalidade do capital pertencente a Unido. A ela caberia a realizacdo de convénios e termos de
cooperagao com empresas geradoras de pequeno e médio porte com o objetivo de captar parte
dos recursos necessarios a realizacdo dos investimentos. Sob sua responsabilidade também
coube firmar parcerias com instituicbes financeiras internacionais para criar linhas de
financiamento (DIAS, 1988).

A constituicdo da Eletrobras deu inicio a profundas transformacées no setor elétrico
brasileiro, sobretudo a partir da segunda metade da década de 1960. Em 1960, o Governo cria
0 Ministério de Minas e Energia (MME), transformando o planejamento do setor elétrico, até
entdo regional, numa politica publica permanente e sistematica, tanto institucionalmente
guanto em termos hierarquicos (DIAS, 1988). A politica energética brasileira era entdo
tracada pelo MME e executada pela Eletrobras.

Em 1967, o CNAEE foi incorporado a estrutura do MME e passou a ser denominado
Departamento Nacional de Aguas e Energia Elétrica (DNAEE). A ele cabia normatizar e
fiscalizar as concessionarias de energia elétrica, cabendo-lhe, inclusive, a outorga de
concessdes de exploracdo hidrelétrica e prestagdo de servigos correlatos. Era sua
responsabilidade, ainda: “o planejamento, coordenacédo e execucdo dos estudos hidrologicos

em todo o territorio nacional; a superviséo, fiscalizacdo e controle dos aproveitamentos das
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aguas que alteram o seu regime; bem como pela supervisdo, fiscalizacdo e controle dos
servigos de eletricidade” (GUEDES, 2010, p. 54).

Com a constituicdo da Eletrobréas, praticamente a totalidade dos empreendimentos no
setor elétrico eram estatais ou de economia mista. No inicio da década de 1980, o Governo ja
comecava a sentir os efeitos da crise econdmica mundial e determinou que as concessionarias
contraissem grandes empréstimos nos mercados externos para ajudar a financiar o déficit
publico. Essa estratégia de financiamento ocasionou grandes prejuizos a saude financeira
dessas empresas e prejudicou a qualidade de sua producdo (PINHEIRO; GIAMBIAGI, 2000).
Guedes (2010) ressaltou que o governo, por meio da Secretaria Especial de Controle das
Estatais (SEST), utilizou as concessionarias do servigo publico de energia elétrica como
instrumentos de controle direto da economia, impondo limite nos gastos e, consequentemente,
no preco da energia ao consumidor final, 0 que ocasionou uma retracao no setor.

Ainda no governo militar, os primeiros movimentos para a privatizacdo do setor
comecaram a surgir, no entanto, as diversas intervencdes do governo na gestdo das empresas
mostrava, na visdo do Banco Mundial, a falta de compromisso politico com o setor
(PINHEIRO; GIAMBIAGI, 2000). Soma-se a isso a inflacdo elevada, o baixo crescimento
econdmico (se comparado com os demais paises subdesenvolvidos) e a impossibilidade de
investidores externos de participar dos processos de estatizacao.

Com o langamento do Programa Nacional de Desestatizagdo (PND), em 1990, foi
estimulada a atracdo de investimentos externos nos processos de privatizacdo e limitou a
ingeréncia do Estado na gestdo das empresas. O resultado foi um dos mais bem sucedidos
processos de desestatizacdo e a retomada do crescimento do setor elétrico (PINHEIRO;
GIAMBIAGI, 2000).

Em 1995 foi promulgada a Lei das Concessbes, que instituiu, dentre outros:
regulacdo acerca da aplicacdo de multas por interrupc6es no fornecimento de energia elétrica;
mecanismos que permitiam aos consumidores escolher seus fornecedores; a qualidade do
servico prestado como fator determinante da tarifa; prazo maximo de 15 anos para as
concessoes; indenizagdo do patrimoénio constituido pelo concessionario quando da finalizacéo
do prazo de concessdo; proibicdo da concessdo de subsidios publicos as concessionarias; e
mecanismos de acompanhamento e supervisdo pelos consumidores dos servigos prestados
(PINHEIRO; GIAMBIAGI, 2000).
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Guedes (2010) e Oliveira (2011) ressaltam que, em decorréncia da velocidade com
que as empresas de servicos publicos foram privatizadas e da forma como esse processo foi
conduzido, ndo houve a construcdo de um aparato regulatorio para promover a competicdo
apos a desestatizacdo. Para suprir essa necessidade e garantir o surgimento de novos projetos
privados voltados a geracdo, transmissdo e distribuicdo de energia elétrica, foi criada a
Cémara de Comercializagdo de Energia Elétrica (CCEE), o Operador Nacional do Sistema
Elétrico (ONS) e o Sistema Interligado Nacional (SIN).

A interligacdo de todas as redes de transmissdo e distribuicdo de energia elétrica foi
fundamental para que o sistema elétrico pudesse ser controlado num modelo de rede
integrada. O objetivo é garantir que todos os mercados serdo plenamente atendidos, portanto,
era previsivel a necessidade de realizar remanejamentos de cargas entre os diversos
subsistemas. O SIN, portanto, é criado com o objetivo de ser o instrumento dessa gestéo.

O ONS ¢é uma entidade autdbnoma responsavel pela gestdo operacional das usinas e
das redes do SIN. A CCEE foi constituida com a finalidade de viabilizar a comercializacao de
energia elétrica nos Ambientes de Contratacdo Regulada e Contratacdo Livre. A ela cabe,
ainda, realizar a contabilizacdo e a liquidacdo financeira das operacdes realizadas no mercado
de curto prazo.

O modelo institucional do setor elétrico, criado com o processo de desestatizacéo das
empresas de energia elétrica, foi impulsionado com a criacdo da Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (ANEEL), autarquia sob regime especial, vinculada ao MME. A ela caberia “regular
e fiscalizar a producédo, transmissdo e comercializacdo de energia elétrica, em conformidade
com as politicas e diretrizes do Governo Federal, garantindo a operacdo em um ambiente de
equilibrio que permita as companhias a obtencdo de resultados sélidos e, ao mesmo tempo,
proporcione modicidade tarifaria aos consumidores” (ANEEL, 2012).

Em 2004, foi instituido o Novo Modelo do Setor Elétrico, modificando amplamente
as estratégias do Governo Federal para o setor. Ainda era prioridade do Estado garantir a
seguranga no suprimento de energia, no entanto, as empresas transmissoras e distribuidoras
passaram a integrar como atores principais desse processo. Afinal, ndo adiantava ter
suprimento de energia se ndo é possivel leva-la aos consumidores. Também era importante
garantir que a tarifa de energia elétrica ndo fosse elevada, uma vez que tinha impacto direto
na inflacdo do pais, no entanto, também era importante que ela ndo fosse tdo baixa a ponto de

interferir na viabilidade econémica das empresas. Assim, foi instituida a modicidade tarifaria,
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no qual tanto a sociedade quanto as empresas de energia arcaria com parte dos custos de
geragdo, transmissdo e distribuicdo. Por fim, a inser¢do social também passou a ser uma
preocupacdo do Estado. Foram criados diversos programas de universalizacdo do acesso aos
servigos de energia elétrica, como a Tarifa Social, que fornecia energia elétrica subsidiada a
comunidades de baixa renda, e o programa Luz para Todos, que estimulava a criagcdo de
linhas de transmissdo e distribuicdo em regides rurais e pouco acessiveis.

Especificamente em relacdo as atividades de geracdo, a concessdo de novos
empreendimentos passou a ser por meio de leil6es, vencendo aquele que oferecesse 0 menor
preco para a venda da producdo de futuras usinas. A celebracdo de contratos de compra e
venda de energia passou a ser feita pelo Ambiente de Contratagdo Regulada (ACR) e pelo
Ambiente de Contratacdo Livre (ACL). Isso permitiu a manutencdo de quantitativos minimos
de energia destinada a manutencdo do mercado cativo a0 mesmo tempo que permitiu a
participacdo de fornecedores externos ao mercado regulado, como importadores, exportadores
e consumidores livres (ANEEL, 2012).

Para maior controle, houve desmembramento das geradoras, transmissoras e
distribuidoras. As atividades de geracdo foram inseridas no mercado competitivo e seus
precos foram comercializados no ACR e no ACL. Ja as atividades de transmissédo e
distribui¢do continuaram totalmente reguladas.

O planejamento da expansdao do sistema elétrico é realizado pelas proprias
concessionarias, no nivel micro, e pela Empresa de Pesquisa Energética (EPE), no nivel
macro. A formulacdo e retroavaliacdo de politicas publicas para o setor elétrico € elaborada
pelo MME, com o assessoramento técnico do Conselho Nacional de Politica Energética
(CNPE) e da EPE. Para acompanhar e avaliar a continuidade e seguranca do suprimento
eletroenergético nacional foi criado o Comité de Monitoramento do Setor Elétrico (CMSE).
Assim, a estrutura institucional do setor elétrico brasileiro pode ser descrita conforme a
Tabela 4:
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Tabela 4 - Estrutura institucional do setor elétrico brasileiro

Funcgéo Atores

Formular politicas

oublicas Congresso Nacional, Presidéncia da Republica, CNPE/MME.

Regular e fiscalizar o

(o ANEEL, Agéncias reguladores estaduais, ANP, Conselhos de Consumidores.
setor elétrico

Explorar o mercado CCEE, Geradoras, Transmissoras, Distribuidoras, Comercializadoras, CCEE, ONS,
de energia Entidades de defesa do consumidor, CADE, MMA, ANA, CONAMA.

Articular, financiar e
coordenar projetos de | EPE, Eletrobras, Concessionarias, BNDES.
expansdo do setor

Fonte: ANEEL (2008a) - adaptado

O Novo Modelo do Setor Elétrico tinha como um dos seus desafios a manutencéo de
uma tarifa que suportasse os servi¢cos de geracdo, transmissao e distribui¢do de energia, mas
gue também ndo provocasse um aumento nos indices de inflacdo. Assim, optou-se por fixa-las
de acordo com as caracteristicas especificas de cada &rea de concessdo, separando-as em
quatro eixos: tributos; encargos setoriais, necessarios para a manutencdo de politicas publicas
voltadas ao setor elétrico, como os Programas de Eficiéncia Energética (PEE) e de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D); investimentos em expansdo e manutencdo da rede e; cobertura dos
custos operacionais dos processos de geracdo, transmisséo e distribuicdo de energia. O lucro
dos acionistas é obtido por meio do retorno dos investimentos e da eficiéncia dos processos da
empresa. Ressalta-se, no entanto, que sobre esse lucro ¢ aplicada a modicidade tarifaria.

Como pdde ser observado, 0s investimentos em pesquisa e desenvolvimento fazem
parte da politica publica desenhada para o setor elétrico, tendo o seu custo estipulado na
tarifa. A seguir, serd apresentado como a inovagdo tecnoldgica estruturou-se num programa
de governo, qual a sua relevancia para o setor e quais os resultados de avaliacGes realizadas

dessa politica.
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3.2. O P&D no setor elétrico

Historicamente, a pesquisa tecnoldgica teve fundamental importancia para a
constituicdo do setor elétrico no mundo. Em alguns paises, como os Estados Unidos, ela
precedeu, inclusive, a propria implantagdo da industria de eletricidade.

Com a expansao do setor elétrico, a demanda por tecnologia das empresas produtoras
de energia elétrica aumentava consideravelmente, tornando a sua pesquisa cada vez mais
complexa e cara. Isso fez com que muitos dos financiadores dos projetos de P&D focassem
esforcos e recursos no desenvolvimento de equipamentos eletronicos, comparativamente mais
baratos e de retorno mais rapido. Os governos, entdo, passaram a criar linhas de
financiamento e estratégias de atracdo de investidores para os projetos de P&D no setor
elétrico, o que ocasionou a retomada da expansdo do sistema elétrico.

O surgimento das atividades de pesquisa tecnoldgica no setor elétrico brasileiro
ocorreu de forma tardia. Um dos motivos desse atraso foi a dependéncia econdmica em
relacdo aos paises desenvolvidos. A caréncia de conhecimento técnico, de investimentos em
pesquisa aplicada e a insuficiéncia or¢camentaria limitou o pais a simples absorcdo de
tecnologias produzidas no exterior. A aceleracdo do processo de industrializacdo e
urbanizacdo ampliou a demanda por energia elétrica no pais, que internalizou a producéao de
equipamentos no pais por meio de subsidiarias de grandes conglomerados internacionais.

Com o langamento do Plano Nacional de Eletrificacdo, o Brasil iniciou a busca por
maior autonomia tecnoldgica no setor elétrico, especialmente na construcdo de usinas
hidrelétricas. A grande capacidade hidraulica do territério brasileiro contribuiu para a
ampliacdo do interesse de grandes investidores internacionais, que passaram a financiar
grandes empreendimentos coordenados pela Eletrobrés.

Apesar de orientado pelo PNE, os investimentos em P&D nédo foram gerenciados
como uma politica publica de fato e 0s seus impactos nos demais programas governamentais
ndo foi planejado e nem avaliado naquele momento, com especial destaque a politica fiscal. O
balanco de pagamentos estava onerado pelos gastos com royalties, patentes e assisténcia
técnica. Essa situacdo agravou-se no periodo do milagre econdmico, em funcdo do macico
endividamento externo (DIAS, 1988).
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Durante todo o governo militar, diversas acges voltadas para a ampliagdo das
atividades de pesquisa tecnoldgica na area de infraestrutura, na qual estava inserido o setor
elétrico, foram executadas. Dentre as quais destacam-se: a promocéo de redes de cooperacdo
entre as empresas de energia e as universidades, por meio do Programa Estratégico de
Desenvolvimento (PED); a elaboracdo do | Plano Basico de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (I PBDCT), que estabelecia o setor de energia como area estratégia na politica de
inovacdo e destinava vultuosos recursos da Unido para financiar projetos de P&D. Foi por
meio do PBDCT que a Eletrobrés desenvolveu um dos maiores centros tecnoldgicos do
Brasil, que mais tarde ficou conhecido como Centro de Pesquisa em Energia Elétrica
(CEPEL).

Constituido juridicamente como entidade sem fins lucrativos, o CEPEL esta ligado
ao sistema Eletrobras e vinculado ao MME, atuando no desenvolvimento e na aplicacdo de
tecnologia em equipamentos e sistemas elétricos. Sua atuacdo era voltada para pesquisas de
sistemas elétricos e de equipamentos elétricos. Para tanto, o0 CEPEL contava com parcerias
com a UFRJ, pois ja tinha um complexo técnico-cientifico construido para atender as
demandas por pesquisa das empresas do setor, e com Furnas, que ja tinha experiéncia com
realizacdo de pesquisas envolvendo equipamentos com tensdes elevadas e curtos-circuitos de
grandes poténcias.

A primeira experiéncia bem-sucedida do CEPEL foi o desenvolvimento de um
terminal de coleta de dados, cujos materiais eram mais baratos que 0s produzidos no exterior.
Essa inovacdo permitiu ao Brasil, pela primeira vez, realizar um processo de transferéncia de
tecnologia.

Guedes (2010) ressalta, no entanto, que o | PBDCT restringiu sua atuacao a projetos
independentes de institutos eletrotécnicos ligados a universidades e por pequenos laboratérios
de algumas empresas concessionarias de energia elétrica. Esses ultimos tinham como objetivo
solucionar problemas de manutencao de equipamentos e instrumentos de medicéo.

Na segunda fase do PBDCT, as pesquisas avangam na obtencdo de novas fontes de
geragdo de energia elétrica, com énfase na energia nuclear. Em 1975, foi assinado o Acordo
Nuclear Brasil-Alemanha Ocidental, trazendo da Europa o konow-how necessario a expansdo
da matriz energética nuclear. A terceira fase do PBDCT foi marcada por uma sensivel

reducdo de recursos destinados a instituicfes e projetos na area de ciéncia e tecnologia. No
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entanto, o setor elétrico continuava sendo estratégico para o Governo Federal e manteve a
maior cota do orgamento destinado a pesquisa.

Com o agravamento da crise econdémica do setor elétrico, os investimentos das
concessionarias em pesquisa passaram a ser cada vez mais escassos. Com a conclusdo do
processo de desestatizacdo do setor e a retomada da salde financeira das geradoras,
transmissoras e distribuidoras, foi possivel ampliar os investimentos em P&D.

Com a implantacdo do Plano Real, o pais realizou sua reforma fiscal. Nela, ficou
estabelecido que o Governo Federal reduziria os investimentos em pesquisa no setor elétrico,
uma vez que ele seria custeado pelas prdprias empresas. OS recursos necessarios para a
realizacdo dos projetos de P&D estavam incluidos na nova metodologia de céalculo da tarifa.
Resolvia-se, entdo, o problema da limitacdo financeira. No entanto, a excecdo de empresas
como CEMIG, CPFL e FURNAS, que ja tinham praticas de pesquisa tecnoldgica
consolidadas e parcerias com grandes instituicbes de pesquisa, como o Centro de Exceléncia
em Distribuicdo da USP, os investimentos ainda eram ac6es independentes e descoordenadas
com a politica nacional de expansdo do setor. Surgia, entdo, a necessidade de normatiza-los
(DIAS, 1996).

A medida que os novos contratos de concessdo eram firmados, em decorréncia do
processo de privatizacdo das empresas do setor elétrico, a obrigatoriedade de investir em
pesquisa tecnoldgica foi sendo inserida no rol de obrigacdo das concessionarias. Com a
publicacdo da Lei n° 9.991, em julho de 2000, a partir de 2006, todas as empresas do setor
estavam obrigadas a realizar investimentos minimos de sua Receita Operacional Liquida
(ROL) em P&D. As Unicas excecBes eram aquelas que geravam exclusivamente a partir de
pequenas centrais hidrelétricas, biomassa, cogeragdo qualificada, usinas e6licas ou solares.
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Figura 9 - Distribuigdo dos percentuais aplicados em P&D e PEE pelas distribuidoras de energia elétrica
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Fonte: Lei n® 9.991/2000

Essa Lei distribuiu os investimentos em P&D da seguinte forma: 40% deverdo ser
aplicados diretamente pelas empresas em projetos de P&D de seu interesse, segundo
regulamentos estabelecidos pela ANEEL; 40% deverédo ser recolhidos ao FNDCT e; 20%
deveréo ser recolhidos ao MME. O recurso recolhido pelo MME tinha objetivo de custear 0s
estudos e pesquisas de planejamento da expansdo do sistema energético, bem como os de
inventario e viabilidade necessarios ao aproveitamento dos potenciais hidrelétricos (ANEEL,
2012). No caso do setor de distribuicdo, esse percentual seria dividido com projetos de
eficiéncia energética, conforme Figura 9.

No caso das empresas geradoras e transmissoras de energia elétrica, como estas nao
sdo obrigadas a investir nos programas de eficiéncia energética, todo o percentual definido em

Lei devera ser aplicado em P&D, conforme distribuicdo observada na Figura 10.
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Figura 10 - Distribuicdo dos percentuais aplicados em P&D e PEE pelas geradoras e transmissoras de energia
elétrica
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Fonte: Lei n®9.991/2000
Vale ressaltar que os percentuais de aplicagcdo em projetos de P&D vém sofrendo
alteracdes desde a sua sangdo, em 2000. A Tabela 5 mostra a distribui¢cdo dos percentuais dos

investimentos em P&D para as empresas distribuidoras de energia elétrica.

Tabela 5 - Percentuais minimos da ROL a investir em P&D pelas distribuidoras de energia elétrica

Destinagéo (% Lei n° MP n° Lei n° Lei n° Lei n°
da ROL) 9.991/00 144/03 10.848/04 11.465/07 12.212/10
FNDCT 0,25% 0,25% 0,3% 0,2% 0,3%
ANEEL 0,25% 0,125% 0,3% 0,2% 0,3%
MME 0% 0,125% 0,15% 0,1% 0,15%

Fonte: ANEEL (2012) - adaptado

Dentre as competéncias conferidas a ANEEL esta o estabelecimento das diretrizes e
orientagdes que regulamentam a elaboracdo de projetos de P&D pelas empresas do setor
elétrico. Essa atividade é realizada por meio da elaboragdo e publicacdo do Manual do
Programa de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico do Setor de Energia Elétrica (Manual
de P&D), que contempla, dentre outros aspectos: os procedimentos para a apresentagéo,

submissdo e aprovacdo dos projetos; quais despesas sdo consideradas efetivamente de
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pesquisa tecnoldgica, sendo custeadas pelo programa; como serdo executadas as atividades de
acompanhamento e fiscalizagdo; a contabilizacdo dos gastos e; aspectos referentes a
propriedade intelectual dos resultados alcancados (OLIVEIRA, 2011). O Anexo A apresenta
0 processo de avaliacdo dos projetos de P&D, conforme o Manual publicado em 2012
(ANEEL, 2012).

E relevante ressaltar que a publicacdo do Manual de P&D em 2008 ocasionou uma
grande mudanca no modelo regulatorio praticado pela ANEEL em relacdo aos projetos de
pesquisa tecnoldgica, pois a avaliacdo dos projetos passa a ser posterior a sua execucao. Essa
mudanca ampliou a responsabilidade das concessionarias no processo de inovagédo e agilizou
0 inicio da execucdo dos projetos, que ndo precisavam mais do aval da agéncia reguladora
para serem conduzidos.

Com mais de uma década de execucdo, o programa de P&D regulado pela ANEEL ja
apresentou diversos resultados, que foram avaliados sob diversas perspectivas. A seguir,
algumas dessas avaliacGes séo apresentadas.

3.3. Avaliac6es do Programa de P&D da ANEEL

Com o intuito de avaliar a efetividade da politica de inovacdo tecnoldgica do setor
elétrico e subsidiar a proposicdo de melhorias em sua regulacdo, foram realizadas diversas
analises dos resultados qualitativos e quantitativos do Programa de P&D da ANEEL.

Nesse contexto, um importante trabalho foi conduzido pelo Instituto de Pesquisas
Econdmicas Aplicadas (IPEA). A analise foi conduzida em quatro eixos: a rede de pesquisa
formada pelo programa; as tendéncias de inovacao no setor elétrico; os impactos econdémicos
e tecnoldgicos sobre as empresas e a equipe participante; e os impactos qualitativos dos
projetos sobre as empresas e as instituicGes de pesquisa envolvidas.

Figueiredo, Alvarenga e Cavalcante (2011) analisaram 0s impactos econdmicos,
cientificos e tecnoldgicos do programa de P&D nos indicadores de desempenho das empresas
e do corpo técnico envolvido nos seus projetos. Mais especificamente, o estudo consistia em
verificar se os fornecedores, prestadores de servicos e recursos humanos dos agentes do setor
elétrico obtinham desempenho econémico e tecnologico superiores aqueles que nao

participavam do programa. As variaveis empregadas para verificar o desempenho dos
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fornecedores e prestadores de servigo foram: i) o pessoal ocupado total (PO); e ii) o pessoal
ocupado técnico-cientifico (PoTec). Ja as variaveis de referéncia para avaliar o desempenho
tecnoldgico dos recursos humanos foram: i) a publicacdo de artigos e capitulos de livros; e ii)
a obtencdo de registros de patentes.

Com o PO objetivava-se avaliar o porte da empresa; ja 0 PoTec indicou 0s gastos
empresariais com P&D, uma vez que estudos no campo mostravam uma elevada correlagdo
entre os investimentos com pesquisa tecnoldgica e a quantidade de pesquisadores envolvidos.
A analise dos impactos considerou a existéncia de um conjunto de caracteristicas das
empresas que determinam sua probabilidade de se envolver em projetos de pesquisa no
ambito do programa de P&D regulado pela Aneel. Assim, a propensao a engajar-se nestes
projetos pode estar relacionada as caracteristicas da propria empresa (FIGUEIREDO;
ALVARENGA; CAVALCANTE, 2011, p. 96).

Para definicdo da base de dados, a equipe teve acesso ao banco de dados de
pesquisadores da ANEEL e cruzou as suas informac6es com a base de dados da Plataforma
Lattes do CNPg. Com isso, foi possivel coletar informacdes sobre sexo, curso, nivel de
formacdo, quantidade de publicacdes (proxy da producdo cientifica) e niUmero de patentes
concedidas (proxy da producéo tecnoldgica).

Com isso, foi possivel identificar as varidveis de maior relevancia para calcular a
probabilidade do pesquisador envolver-se em projetos apoiados pelo Programa de P&D da
ANEEL. nivel de formacéo do pesquisador, experiéncia académica e género.

Apbds o cruzamento das variaveis, Figueiredo, Alvarenga e Cavalcante (2011)
verificaram que o programa nao teve, de uma forma geral, impactos significativos no pessoal
ocupado e nem no pessoal ocupado técnico-cientifico nas empresas que se envolveram nos
projetos. Com relacdo aos impactos do programa sobre os recursos humanos envolvidos,
observou-se uma convergéncia da producdo cientifica e um diferencial decrescente da
producdo tecnoldgica.

Cabello e Pompermayer (2011) analisaram o Programa de P&D regulado pela
ANEEL por meio da verificacdo do alinhamento dos projetos desenvolvidos no d&mbito da
politica a estratégia global dos agentes e da capacidade do programa de disseminar uma
cultura de inovagdo nas empresas.

Para tanto, os autores enunciaram duas hipoteses de trabalho:
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= As atividades de P&D sdo plenamente alinhadas com as estratégias das
empresas devido ao seu envolvimento na execucdo dos projetos. Em funcéo
disso, o setor elétrico ja ndo estaria na chamada primeira geracdo de P&D, na
qual os projetos ndo séo aderentes as estratégias empresariais.

= O maior volume de gastos em P&D contribui para a criagdo de uma cultura
de inovacdo nessas empresas e proporciona real desenvolvimento
tecnoldgico.

Para alcancar os objetivos, os autores propuseram duas etapas: incialmente, foi
realizada uma andlise da descricdo de projetos de P&D selecionados com base em uma
amostra retirada de base de dados disponibilizada pela Aneel; em seguida, foram realizadas
entrevistas com os 20 agentes do setor elétrico que mais investiram em projetos de pesquisa
no ambito da politica regulada pela Aneel, com os 10 institutos de pesquisa que tinham mais
projetos com empresas do setor elétrico e com as 5 empresas terceiras que mais participaram
dos projetos.

As entrevistas buscaram identificar a relevancia pratica dos projetos de pesquisa
tecnoldgica para a empresa e seu envolvimento na sua execuc¢do; a estrutura de P&D atual da
empresa e seu relacionamento com 0s projetos; e as possiveis relagdes de cooperacao
formadas entre as empresas e outras instituicdes (CABELLO; POMPERMAYER, 2011). Para
tanto, foi elaborado um roteiro aberto, permitindo a abordagem de aspectos nao previamente
antecipados no momento da sua formulacéo.

Ao final do projeto, verificou-se a indicacdo de que ndo ha grande alinhamento dos
projetos a estratégia dos agentes. Alguns, inclusive, ndo se enquadram como pesquisa e
desenvolvimento, mas possibilitaram beneficios a operacdo das empresas. A grande
incidéncia de inovagGes incrementais também reforcou essa percepcdo. Foi possivel perceber,
no entanto, que alguns projetos ndo estavam na agenda de pesquisa das concessionarias, no
entanto, a forte influéncia dos institutos de pesquisa e a caréncia de projetos que se
enquadravam nas diretrizes da politica fez com que eles fossem aceitos e executados. 1sso
particularmente é observado pela presenca de projetos de pesquisa basica no rol de projetos
submetidos.

Cabello e Pompermayer (2011) ressaltam, no entanto, que maioria dos projetos

submetidos parece buscar a solucdo de problemas operacionais e de manutencdo das suas
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atividades. Alguns entrevistados chegaram a afirmar que 0s projetos seriam executados
mesmo sem o efetivo patrocinio do programa.

O Programa de P&D foi responsavel pela institucionalizacdo de estruturas voltadas
ao desenvolvimento de projetos de inovacdo nas companhias. No entanto, as entrevistas
mostraram que a elevada burocracia e dos requisitos para aprovagao dos projetos foram os
principais motivos para que essa institucionalizacdo ocorresse.

As principais dificuldades mencionadas pelos entrevistados, tanto das
concessionarias, quanto para os institutos de pesquisa e para os fornecedores, para a execucao
dos projetos foi a dificuldade de relacionamento entre a universidade e as concessionarias. O
segundo mais relevante ponto de estrangulamento foi a falta de prioridade das concessionarias
e dos centros de pesquisa em relacdo aos projetos de P&D.

Em relacdo aos beneficios do programa, destacou-se o P&D como fonte de
capacitacdo e formacdo de recursos humanos dentro das companhias e dos institutos de
tecnologia. Os institutos de pesquisa afirmaram que 0s projetos aproximavam a academia do
setor produtivo, o que Ihes proporcionava novos temas para producéo cientifica. Eles também
afirmaram como beneficio a construcdo e manutencdo da infraestrutura laboratorial nas
dependéncias do instituto (CABELLO; POMPERMAYER, 2011).

Quanto a relacdo entre a universidade e as concessionarias, verificou-se que ela é
relativamente nova e foi construida a partir da execucdo do programa. Em relacdo as
empresas, verificou-se que muitas delas foram construidas em resposta as necessidades dos
agentes de realizar pesquisas para o0 programa.

Em relagdo as hipdteses levantadas, os autores concluiram que as atividades de P&D
sdo parcialmente alinhadas as estratégias dos agentes, devido ao seu envolvimento na
execucdo dos projetos. Verificou-se que quanto maior o porte da empresa, mais projetos ela
executa e, consequentemente, maior é esse alinhamento. Quando as analises desciam para
empresas de menor porte, esse alinhamento era reduzido ou até mesmo inexistente. Uma vez
que as entrevistas ocorreram com as 15 maiores empresas do setor, é possivel concluir que
relevante percentual das empresas do setor ndo tem seus projetos alinhados as estratégias
organizacionais.

Foi possivel identificar que quando a concessionaria de energia elétrica investia
vultuosas quantias de recursos em P&D ha uma tendéncia de maior institucionalizagdo das

atividades de pesquisa na organizacdo, o que contribui para a criagdo de uma cultura de
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inovacdo nas empresas e proporciona real desenvolvimento tecnoldgico. Observou-se, no
entanto, que essa institucionalizacdo foi fruto de exigéncias do programa e ndo das atividades
de pesquisa propriamente. Verificou-se, ainda, que as concessionarias ndo garantem
incentivos aos seus funcionarios para participar ativamente do processo.

Cabello e Pompermayer (2011) identificaram, ainda, a existéncia de crowding outs.
Esse fendmeno é caracterizado pela reducdo dos investimentos privados em decorréncia da
ampliacdo dos gastos publicos. A oferta de recursos financeiros para custear os projetos faz
com que muitas concessionarias abandonem seus projetos individuais e foquem todos os
recursos de gestdo e de pessoas na execugdo do programa. Isso faz com que projetos
relevantes para a estratégia de mercado das concessionarias sejam deixados de lado em
detrimento de outros que ndo seriam executados caso a obrigacdo nao existisse.

Oliveira (2011) analisou a dindmica das inovagfes no setor elétrico brasileiro, com
enfoque especial sobre as caracteristicas das tecnologias desenvolvidas no ambito do
Programa de P&D da ANEEL. Para tanto foram analisadas as patentes geradas para as
tecnologias contempladas no programa, mapeadas as tendéncias tecnoldgicas nacionais e
internacionais para o setor elétrico em relacdo a inovacdo e, por fim, buscou-se uma
convergéncia das tendéncias com os projetos desenvolvidos pelo Programa de P&D da
ANEEL.

Oliveira (2011) destaca, ainda, que a predominancia de projetos de curto prazo e
voltados para inovagfes incrementais € justificada pelo modelo competitivo do setor elétrico,
que direciona necessidade das empresas na melhoria de suas operacGes. As tecnologias
fronteiricas, responsaveis por gerar diferencial competitivo no mercado, sdo tradicionalmente
desenvolvidas por fornecedores do setor elétrico, sendo esses 0s principais responsaveis pelas
inovacOes ao longo da cadeia de producdo. O autor ressalta, ainda, que estes fornecedores sdo
altamente internacionalizados, inseridos no mercado internacional e com forte presenca na
economia brasileira. Uma vez que a politica publica limita consideravelmente a participacao
de empresas fornecedoras nos projetos de P&D, é natural a baixa participacao das tecnologias
de fronteira nos temas abordados no programa.

Outros resultados do programa foram o reduzido nimero de projetos de P&D
voltados a geracao de energia hidrelétrica, principal fonte de energia para as usinas do Brasil.
O numero de projetos voltados a energia renovavel ou energia nuclear e fossil sdo baixos, se

comparado ao numero de projetos voltados a melhoria da gestdo, especialmente no campo da
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tecnologia da informagdo e comunicacdo. Apesar de amplamente estimulado, o tema dos
smart grids e células combustiveis ainda é baixo (OLIVEIRA, 2011).

O autor propbe duas aclGes para garantir uma maior efetividade dos projetos
desenvolvidos no ambito do Programa de P&D da ANEEL, sendo uma de curto prazo,
possivel por meio de ajustes na regulacdo do programa, e outra mais estruturante,
necessitando maior maturidade das empresas.

No primeiro caso, sugeriu-se induzir a¢fes de pesquisa organizadas em redes de
cooperacdo que considerem a capacidade instalada dos atores do sistema setorial de inovacéo,
em fina sintonia com a vanguarda da tecnologia no cenério internacional. A segunda proposta
consistiu em criar, no @mbito da ANEEL, um observatorio de inovacao tecnoldgica, cujo
papel seria buscar e ordenar informacdes sobre pesquisas em desenvolvimento no sistema
setorial de inovacdo. O grande beneficio desse observatdrio estaria na capacidade de sinalizar
para as empresas, inclusive fornecedores de equipamentos e sistemas, quais 0S parceiros
potenciais e quais as capacidades tecnoldgicas instaladas para o desenvolvimento de projetos
de P&D (OLIVEIRA, 2011).

Outro estudo de relevancia foi conduzido por Guedes (2010), que avaliou o0s
resultados da politica de P&D implementada no ambito da ANEEL, com especial enfoque na
abordagem da hélice triplice e no entendimento da permanentemente remodelagem da
arquitetura institucional entre universidades, indUstria e governo. Para alcancar os objetivos
propostos, foi realizada uma analise documental dos relatorios finais dos projetos de P&D
cadastrados no sistema de gestdo de P&D da ANEEL e na aplicacdo de questionario junto aos
gestores do programa nas empresas de energia.

A analise dos dados da pesquisa constatou que apenas um terco das solugdes geradas
com a P&D foi efetivamente aplicado nas empresas e que a maioria delas refere-se a
inovacOes incrementais de processo de distribuicdo e transmissdo de energia elétrica.
Verificou-se, ainda, que politica também tem contribuido para a geracdo de conhecimento,
ganhos de aprendizagem e de spillovers tecnoldgicos.

Segundo a autora, o projeto teve como grandes beneficios: “a suplantacdo do
contingenciamento cronico dos recursos destinados aos fundos setoriais”; reducdo da
ingeréncia governamental nos projetos de pesquisa e desenvolvimento executados no setor; e

obtencdo de ganhos de ganhos de aprendizagem, resultado da utilizacdo do conhecimento
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gerado com a P&D na continuidade de outros projetos ou internamente na empresa
(GUEDES, 2010, p. 101).

Calderan (2013) avaliou a interacdo universidade empresa, a partir da experiéncia de
parceria estabelecida entre a Universidade de Brasilia, por intermédio do Instituto de
Geociéncias, e a Petrobrds. A abordagem utilizada pela autora foi da Hélice Tripla, que
atrelou o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, em uma economia baseada no
conhecimento, a interacdo entre governo, universidade e empresa.

Do ponto de vista metodoldgico, a pesquisa caracterizou-se como um estudo de caso
e verificou o retorno dessa interacdo, na perspectiva da universidade, a partir de nove
projetos, de infraestrutura e de P&D, desenvolvidos entre a UnB e a Petrobras, no periodo de
2004 a 2010, por meio do programa de inovacgdo tecnoldgica no setor petrolifero. Ao final, foi
possivel evidenciar as motivacdes, barreiras, facilitadores e resultados, em termos de ciéncia,
tecnologia e desenvolvimento de infraestrutura laboratorial, envolvidos nessa interagéo.

As principais motivagfes que impulsionaram a universidade a cooperar envolviam a
possibilidade de obtencdo de financiamento para pesquisa, aquisicdo de equipamentos e
criacdo de grupos de pesquisas. A burocracia universitaria, por sua vez, foi citada como a
principal barreira a cooperagdo. Ja as fundacBes de apoio foram consideradas essenciais na
execucdo das parcerias. Em relacdo aos resultados do programa, observou-se um retorno
predominante em termos de geracdo de ciéncia e conhecimento (artigos, teses e dissertacoes)
(CALDERAN, 2013, p. 111).

Ao final do estudo, a autora verificou que a parceria era eficaz, tendo em vista o
alcance dos objetivos e das metas em atencdo a acdo programada. No entanto, destacou-se a
necessidade de compatibilizagdo dos interesses académicos e dos empresariais. Como
sugestdes para potencializacdo dos resultados da parceria, destacaram-se a criacdo de uma
sala de situacdo de projetos e a instalacdo de solucdes sistémicas para acompanhamento de
projetos.

Apesar de Calderan (2013) avaliar a relagéo entre a universidade e uma empresa do
setor petrolifero, as suas caracteristicas sdo similares as observadas na relacdo entre a
academia e uma empresa do setor elétrico. O fato de ambos os mercados serem regulados, de
existir obrigatoriedade de investimentos minimos em pesquisa em ambos 0s setores e de se
encaixarem no ambito da politica nacional de inovagdo tecnologica, acompanhada pelo

Ministério de Minas e Energia permitem a comparagdo de ambos os resultados.
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Borges (2006), por sua vez, verificou os aspectos politicos, tecnoldgicos e
informacionais da relacéo entre a Universidade de Brasilia, 0 Governo Federal e o do Distrito
Federal, e as Empresas de Tecnologia da Informacdo do Distrito Federal, para o
desenvolvimento do setor produtivo de Tl do Distrito Federal. A autora também utilizou a
abordagem da Hélice Triplice para identificar as caracteristicas da relagdo universidade-
empresa, bem como o modelo do Triadngulo de Sabato.

O levantamento dos dados ocorreu por meio de entrevistas com 0s gestores
envolvidos nos projetos de cooperacao entre a Universidade de Brasilia e as empresas do setor
de tecnologia da informacdo do DF. Foi elaborado um roteiro semiestruturado de entrevista
aplicados individualmente nos dirigentes, professores e especialistas dos trés segmentos:
empresas, universidade e governo. A analise dos dados foi realizada com o apoio de softwares
de analises de processos linguisticos e matrizes de andlise de dados para o estabelecimento
das Intersecdes e das Relagdes entre os trés segmentos.

Os resultados mostraram que a UnB tem baixa integracdo com o setor produtivo do
Distrito Federal, que tem pouco acesso aos conhecimentos produzidos pela universidade.
Apesar de amplamente divulgados no meio académico, ha necessidade de desenvolver uma
estrutura laboratorial de pesquisa que permita aplicar as tecnologias pesquisadas em favor do
desenvolvimento econdmico do pais e de uma melhoria da qualidade de vida dos brasileiros
(BORGES, 2006).

Apesar de Borges (2006) analisar a relacdo entre a Universidade de Brasilia e as
empresas do setor de tecnologia da informacdo, é possivel identificar algumas singularidades
entre essa relagéo e a cooperagdo UnB-CEB. O setor de tecnologia da informagéo possui uma
dindmica inovativa diferenciada, por exigir a constante pesquisa por novas tecnologias para a
sua expansdo e consolidacdo. Além disso, os problemas identificados na relacdo entre a UnB
e as empresas de Tl do DF sdo semelhantes as identificadas pelas pesquisas realizadas por
Cabello e Pompermayer (2011), Calderan (2013), o que permite uma comparacdo dos seus
resultados.

Com base nas avaliacbes demonstradas neste capitulo, € possivel identificar a
fragilidade do ambiente de cooperacédo técnica entre os diversos atores que compdem a rede
de pesquisa que potencialize os resultados de investimentos em inovagdo. A partir dessa

problematica, é possivel enunciar as seguintes hipdteses para explica-la:
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Sobre o alinhamento das agendas de pesquisa entre a universidade e as
empresas do setor de energia elétrica: os objetivos das empresas de energia
elétrica com os projetos de P&D estdo convergentes aos objetivos da
universidade.

Sobre o alinhamento das estratégias da empresa ao programa de P&D: os
projetos conduzidos no ambito do Programa de P&D da ANEEL estdo
alinhados as estratégias das concessionarias do servico de energia elétrica.
Sobre a rede institucional da politica de P&D: a regulacéo e os processos do
Programa de P&D da ANEEL contribuem para uma melhor relagdo entre a
academia e o setor produtivo.
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4. METODOLOGIA

Neste capitulo sdo descritos os métodos e os procedimentos escolhidos para a
realizacdo deste estudo. Inicialmente, caracterizou-se o tipo de pesquisa realizada para, em
sequida, detalhar a selecdo dos seus participantes. Entdo, o instrumento e os procedimentos
utilizados para a coleta de dados sao detalhados. Por fim, descreve os procedimentos adotados

na andlise dos dados coletados.

4.1. Aspectos Gerais

Com o objetivo de identificar e descrever as principais caracteristicas e resultados da
interacdo Universidade-Empresa, a partir da experiéncia de parceria estabelecida entre a
Universidade de Brasilia e a Companhia Energética de Brasilia, optou-se por realizar uma
pesquisa descritiva, com uma abordagem quantitativa.

Assim, o método de pesquisa escolhido foi estudo de caso, mais indicado quando se
objetiva aprofundar o entendimento de realidade, com suas particularidades, forcas e
fragilidades. Dessa forma, decidiu-se concentrar a pesquisa em quinze projetos desenvolvidos
entre a Universidade de Brasilia e as empresas do Grupo CEB, no periodo de 2000 a 2012,
caracterizando o recorte transversal deste estudo.

Para levantamento dos dados e observacdo das evidéncias optou-se pela combinacao
de duas técnicas: entrevista e formulario. Com base no referencial tedrico e nas avaliacfes
anteriormente conduzidas, descritas no capitulo 3.3 desta dissertacdo, foi elaborado um
formulério, aplicado por meio de entrevistas individuais a atores diretamente envolvidos na
execucdo da parceria entre a CEB e a UnB. Também foi realizada uma pesquisa documental
em registros e documentos internos da ANEEL e da CEB para subsidiar a elaboragdo do
questionario.

A escolha desses instrumentos, além de permitirem a presenga do pesquisador para
explicar o que se deseja obter com a pesquisa, sanar eventuais davidas e eliminar

interpretacdes errdneas durante o preenchimento do formulario, proporcionam a obtencéo de
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dados mais complexos e Uteis aos objetivos propostos pela pesquisa, uma vez que ha contato
direto com o entrevistado. Outro beneficio relevante é a possibilidade de explorar outras areas
ndo previstas pelo roteiro de entrevista (FONSECA, 2002; GIL, 2007)

4.2. Participantes da Pesquisa

O presente estudo descreveu a interacdo UnB-CEB, no ambito da politica publica de
P&D do setor elétrico. Assim, foram entrevistados: gestores das empresas do Grupo CEB
envolvidas nos projetos de pesquisa e desenvolvimento; professores dos Departamentos de
Engenharia Elétrica e Engenharia Civil e Ambiental; e profissionais do Ministério de Minas e
Energias envolvidos com o0 acompanhamento da politica de inovacdo no setor elétrico.

A escolha dos gestores das empresas de energia para participarem das entrevistas foi
justificada pela necessidade de obter uma visdo gerencial e mais estratégica sobre os projetos
de pesquisa na CEB. Apo6s a anélise da estrutura organizacional das companhias, optou-se por
entrevistar os gestores envolvidos com o acompanhamento e articulacdo regulatéria, 0s
assessores que trabalham especificamente com planejamento estratégico e 0s gestores
envolvidos diretamente com a execucgdo dos projetos de P&D nas companhias.

Inicialmente, previu-se entrevistar os chefes dos Departamentos de Engenharia
Elétrica e de Engenharia Civil e Ambiental, no entanto, apds as entrevistas, verificou-se que
ainda era necessario obter mais dados, entdo foi decidido expandir as entrevistas para 0s
professores que executam as pesquisas dos projetos. Apesar de muitos ndo terem a mesma
visdo estratégica institucional dos gestores, trouxeram informacdes relevantes para a pesquisa.

A elevada rotatividade de gestores no Ministério de Minas e Energias dificultou a
identificacdo dos gestores que efetivamente realizam a gestdo desse processo. Em varias
situacbes, a entrevista foi negada pelo gestor, que afirmava ndo estar no cargo tempo
suficiente para ter uma percep¢do mais agucada do programa. Assim, optou-se expandir a
pesquisa para 0 corpo técnico que executava o programa.

Ao final, foram realizadas 21 entrevistas, sendo 9 delas na CEB, 7 na UnB e 5 no
MME. Né&o foram entrevistados representantes dos agentes de intermediac&o responsaveis por

apoiar a execucdo dos projetos, porque esta pesquisa ndo tinha a intencdo de verificar os
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tramites legais e burocraticos envolvidos na operacionalizacdo da parceria, e sim, a sua
dindmica e resultados.
A coleta dos dados foi realizada por meio de pesquisa documental, aplicacdo de

formularios e realizacdo de entrevistas, conforme detalhado a seguir.

4.3. Instrumentos e métodos de coleta de dados

A pesquisa exploratoria consistiu na analise do banco de dados da CEB e da ANEEL
para verificar as caracteristicas dos projetos desenvolvidos pela companhia no ambito do
Programa de P&D do setor elétrico até o ano de 2012. Nesse momento, foram identificados
58 registros, dos quais apenas 7 foram realizados em parceria com a Universidade de Brasilia.
Verificou-se, ainda, que a parceria foi fortalecida a partir do ano de 2009, no qual houve
contato ativo da CEB com a UnB no intuito de firmar parcerias de longo prazo. Das 7
parcerias desenvolvidas, 3 foram glosadas pela ANEEL, pois 0s projetos ndo se
caracterizavam como P&D, segundo a definicdo do Manual de P&D em vigéncia na época de
sua submissao.

Apesar das 3 glosas, optou-se por verificar as caracteristicas de todas as parcerias,
diferenciando-as. Isso permitiu verificar se a caracteristica do projeto poderia influenciar o
relacionamento entre as instituicdes. A classificacdo dos projetos esta identificada na Tabela
6:

Tabela 6 - Classificacdo dos projetos de P&D entre a CEB e a UnB de 2000 a 2012

Tema Valor (R$) Periodo
Seguranca 201.683,54 2006/2007
Supervisdo, Controle e Protecdo de Sistemas 482.927,16 2009/2010
Supervisdo, Controle e Protecdo de Sistemas 129.137,37 2010/2010
Eficiéncia Energética 849.031,75 2010/2012
Néo classificado (glosado) 274.754,62 2007/2007
Néo classificado (glosado) 287.447,23 2007/2008
N&o classificado (glosado) 337.684,27 2008/2009

Fonte: CEB
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Com base nos dados utilizou-se um formulério, aplicado diretamente pelo
pesquisador durante as entrevistas individuais. O formulario (Apéndice A) foi elaborado
contendo 5 questdes, que buscavam identificar: 1. Quais demandas deram origem ao inicio da
relagdo; 2. Qual a infraestrutura criada para essa parceria; 3. Fatores motivadores; 4.
Limitadores; e 5. Sugestdes para melhorias para a relagcdo. A questdo referente aos
motivadores foi construida a partir de uma escala Likert a fim de medir o grau de
concordancia do entrevistado com a assertiva apresentada (Concordo Totalmente, Concordo
Parcialmente, Indiferente, Discordo Parcialmente, Discordo Totalmente).

Para finalizar a etapa de coleta de dados, realizou-se entrevistas com 0s gestores e
executores dos projetos de P&D voltados ao atendimento da politica de inovagdo para o setor
elétrico. Para tanto, foi elaborado um roteiro prévio de entrevista (Apéndice B). A entrevista
tinha os seguintes objetivos: identificar a percepcdo do papel institucional da CEB e da UnB
no desenvolvimento do setor elétrico brasileiro; verificar similaridade na percepcdo dos
papéis das trés instituicdes (CEB, UnB e MME) entre os entrevistados; identificar como é
construida a agenda de pesquisa (influéncias e direcionamentos); identificar possiveis
dificuldades (limitadores) no desenvolvimento dos projetos de P&D; e verificar o
alinhamento dos projetos de P&D com o posicionamento estratégico da CEB, do Governo e
da UnB.

Inicialmente, objetivava-se identificar os responsaveis pelas informacdes, uma vez
que elas seriam tabelas e classificadas de acordo com a percepg¢do da instituicdo. No entanto,
ja na primeira entrevista, verificou-se que a identificacdo traria apenas respostas proforma.
Assim, decidiu-se que as entrevistas seriam andnimas, identificando-se apenas a instituicdo
(CEB, UnB ou MME). Com isso, os entrevistados falaram sem medo dos problemas
identificados e das reais dificuldades encontradas.

As entrevistas foram realizadas no periodo de setembro a outubro de 2014 e a etapa
seguinte consistiu na transcricdo das entrevistas, as quais passaram por uma analise de

conteddo, descrita a seguir.
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4.4. Procedimentos de analise de dados

Para andlise e interpretacdo dos dados, o contetdo proveniente da pesquisa foi
reunido de acordo com o0s objetivos especificos estabelecidos: processo de integracéo,
limitadores, catalizadores, resultados, arquitetura institucional e propostas de melhorias para o
processo de cooperagéo.

A andlise documental auxiliou na verificacdo de especificidades dos projetos tais
como: interferéncia de agentes de intermediacdo, valores, objetivos, temas, categorias e
recursos financeiros, dentre outros. Através da andlise documental foi possivel modelar a
politica publica de C&T, na qual esta inserido o Programa de P&D da ANEEL. Esses dados
permitiram, além de permitir uma compreensdo inicial do processo de integracdo entre 0s
institutos de pesquisa e as empresas, entender como a CEB e a UnB sdo impactadas pela
arquitetura institucional da politica.

Os resultados dos questionarios foram consolidados separadamente e auxiliaram no
processo de interpretacdo dos dados originados das entrevistas. As entrevistas comecaram
com a aplicagdo do questionario, que foi sendo preenchido pelo proprio pesquisador e, ao
final, apresentado ao entrevistado, que o aprovava. O preenchimento pelo proprio pesquisador
pode ter limitado a interpretacdo das questdes, no entanto, permitiu uma analise prévia
concomitante ao processo de preenchimento e maior subsidio a entrevista, que tornou-se mais
dindmica.

A andlise dos dados das entrevistas contou com duas etapas distintas: a interpretacao
das afirmativas por meio de andlises semanticas, morfoldgicas e sintaticas, identificando-se
associacOes e conexdes entre os discursos dos entrevistados; e a classificacdo e codificacdo
das informac@es coletadas nos questionarios e nas entrevistas a partir do referencial tedrico
discriminado.

A seguir, serdo apresentados o0s principais resultados oriundos das analises

realizadas.
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5. RESULTADOS

Esse capitulo apresenta os resultados da pesquisa, em atencdo aos objetivos
especificos propostos. As se¢des deste capitulo foram divididas de forma a responder a cada
um dos objetivos especificos tracados no inicio do capitulo. Assim, a primeira secéo
descrevera o processo de interacdo UnB-CEB sob a luz da politica de C&T voltada ao setor
elétrico. Em seguida, serdo apresentados os principais fatores que motivaram a relacdo. A
terceira secdo mostrard os fatores limitadores, catalizadores e os principais resultados
observados na relagdo. Por fim, sera apresentado a influéncia da rede institucional de pesquisa

na potencializacdo da parceria entre academia e setor elétrico.

5.1. A Interacdo CEB-UnB

Conforme abordado no Capitulo 2.4, uma das estratégias apontadas no referencial
tedrico para identificar as principais caracteristicas de uma politica pablica € mapear a sua
estrutura logica. Assim, é possivel identificar os seus objetivos, suas métricas, indicadores e
pressupostos. A partir desse mapeamento, serd possivel realizar comparagdes entre 0s
objetivos do Programa de P&D e seus projetos com os objetivos da politica publica, bem
como seus relacionamentos. A modelagem da politica também sera subsidio para identificar
as caracteristicas da rede de relacionamentos entre o setor elétrico, Governo e institutos de
pesquisa.

A politica de C&T para o setor elétrico foi mapeada, conforme modelo proposto por

Costa e Castanhar (2003), conforme pode ser observado na Tabela 7, abaixo:
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Tabela 7 - Matriz da Estrutura Logica da Politica de C&T para o setor elétrico

Consolidar a base cientifico-tecnolégica necessaria a transicdo para uma
Descricdo | economia verde e fomentar a inovagcdo em energia limpa e renovavel,
biotecnologia, biodiversidade e mudancas climéticas.
1. Participacdo de fontes de energia renovaveis na matriz energética
brasileira.
Indicadores 2. I'n_dic_e de_ cobertura da Rede Nacional de Identificacdo Molecular da
Biodiversidade (BR-BoL).
3. Capacidade de resposta as mudancas climaticas.
4.  Investimentos pUblicos em pesquisa oceanografica.
FIM 1.  ONS e seus entes vinculados.
2.  Embrapa.
Verificagdo |3. Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais
(CEMADEN).
4. Instituto Nacional de Pesquisa sobre os Oceanos (INPO).
A politica de C&T para o setor elétrico integra o objetivo finalistico de
fomento a economia verde. Este relaciona-se com o desenvolvimento social na
Pressupostos medida em que: prov_ém ir_lfra_est_rufura} eficiente de forn(_acimer)to de agua,
energia e transporte; diminui a incidéncia de doencas associadas a degradagéo
ambiental; e oferece tecnologias eficientes que reduzem custos e pressGes
ambientais enquanto aumentam a produtividade.
Desenvolver tecnologias para as cadeias produtivas de energias renovaveis,
Descricdo | com vistas a diversificacdo e preservacdo da matriz energética brasileira,
garantindo seguranca e eficiéncia energéticas.
1. Participagdo de fontes de energia renovaveis na matriz energética
brasileira.
Indicadores | 2. Capacidade de geragdo energética brasileira.
PROPOSITO 3. Nivel de continuidade no fornecimento de energia elétrica (frequéncia e
duracéo das interrupcdes).
Verificagdo | Todos os indicadores séo calculados pela ONS e seus entes vinculados.
A seguranca apontada no objetivo corresponde & seguranca energética, ou seja,
Pressu seguranga de abastecimento. A politica ndo contempla aspectos de perdas de
postos X . N o .
energia na alta e baixa tensdo, cujo impacto no consumo é elevado.
1. Fomentar pesquisas voltadas para a producao do etanol.
2. Consolidar o Laboratério Nacional de Ciéncia e Tecnologia do Bioetanol
(CTBE) como centro de exceléncia na pesquisa desenvolvimento e
inovagdo em etanol.
3. Implantar plataforma de pesquisa para gaseificagdo da biomassa.
4. Desenvolver de novas tecnologias para a diversificacdo de fontes de
matéria prima na producdo de biodiesel.

ATIVIDADES Descricdo |5. Desenvolver tecnologias para aproveitamento energético e valorizagéo
dos residuos da cadeia agropecudria e para a eficiéncia dos processos de
producdo sustentavel de carvéo vegetal.

6. Desenvolver a cadeia de energia fotovoltaica.

7. Implantar plataforma de pesquisa com usina heliotérmica.

8.  Desenvolver tecnologias voltadas ao aumento da seguranca energética, a
inovacdo em eficiéncia energética, e associadas a transmissdo de energia
elétrica e redes inteligentes de energia (smart grid).
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Indicadores

Participacdo do etanol na matriz energética brasileira.

Participacdo da biomassa na matriz energética brasileira.

Participacdo da energia fotovoltaica na matriz energética brasileira.
Participacdo da edlica na matriz energética brasileira.

Apresentacdo de projetos conduzidos pela CTBE em congressos e
eventos nacionais e internacionais.

6.  Niveis de perdas de energia na alta tens&o.

agrwbdE

Verificacdo | Indicadoresn®1l, 2,3, 4, e 6: ANEEL
Indicador n° 5: CTBE.
Apesar da relevancia da geracdo na politica de energia do setor elétrico, ndo ha
Pressupostos | atividades voltadas as atividades de distribuicdo, o que pode se refletir na
dificuldade de se definir projetos de P&D desse setor.
=  Programa P&D do setor elétrico — temas: fontes alternativas de geracéo de
energia elétrica; geracdo termelétrica; meio ambiente; eficiéncia
energética; medicdo, faturamento e combate as perdas comerciais.
Descrigdo |= Criagdo de linha de financiamento especifica para projetos conduzidos
pela CTBE.
= Capacitacdo e formacdo de corpo intelectual nos institutos de pesquisa e
universidades.
1. Numero de projetos aprovados.
Indicadores 2. Numero de projetos em execucao.
PRODUTOS 3. Montante investido em P&D.
4. Infraestrutura criada nos centros de pesquisa.
Verificacio Todos os indicadores sdo mensurados por cada empresa participante do
§ Programa e consolidados pela ANEEL.
Ainda é desafio da ANEEL a fabricacdo em larga escala dos produtos
desenvolvidos no dmbito do Programa de P&D, possibilitando que os avangos
Pressupostos | tecnoldgicos sejam incorporados ao dia-a-dia das empresas e beneficiem a

sociedade.
Os projetos ainda enfrentam questdes sobre o direito de propriedade.

Fonte: Elaboracéo pelo autor

Com base na modelagem da pesquisa, e na analise dos projetos de P&D originados

da parceria entre CEB e UnB submetidos a ANEEL ¢ possivel identificar que a relacdo tem

contribuicdo relativamente baixa para a politica de C&T do setor elétrico. Dos 7 projetos

desenvolvidos em parceria pelas duas institui¢cdes até 2012, apenas um deles contribuiu para o

alcance dos objetivos da politica publica de C&T.

Foi possivel identificar a forte dependéncia da universidade as instituicdes

intermediadoras do processo de cooperacdo. No caso da UnB, destaca-se o papel do Centro

Apoio de Desenvolvimento Tecnoldgico (CDT), que intermediou todos os tramites
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burocréticos e formalizou os termos de cooperacdo e acordos entre as duas instituicdes. De
acordo com os professores, sem 0 apoio do CDT, nenhuma das parcerias seria possivel.

O contato dos pesquisadores com os gestores da CEB néo é estimulado por nenhuma
das partes. Apesar dos documentos formalizarem prazos limites para entregas das tecnologias
e metas de desempenho para a UnB, os professores entendem essa formalidade como pressao
e sentem-se desconfortaveis com a cobrangca. Do lado da empresa, o cumprimento do
cronograma é importante, pois é preciso informar a ANEEL os resultados da pesquisa, sob
pena de pagar multas pela ndo execucdo dos projetos. O governo entende a intermediacéo
como uma estratégia de forcar processos minimos de gestdo da pesquisa e de obter resultados
qualitativos e quantitativos para subsidiar a avaliacdo da politica.

O Governo entende que a parceria entre UnB e CEB ¢é benéfica para o
desenvolvimento do setor elétrico, no entanto, enxerga a participacao tanto da CEB quanto da
UnB como pequenas diante do universo de empresas pesquisando. Os gestores do MME
entendem, no entanto, que pequenas inovacfes incrementais das empresas locais, como a
CEB, podem contribuir para o setor na medida em que sejam observadas ao mesmo tempo.

A CEB, por sua vez, ndo se enxerga dentro do processo de inovacdo. As pesquisas
sdo conduzidas para atendimento a demanda regulatéria e ndo ha perspectiva de aplicacdo na
empresa das tecnologias descobertas. Os projetos de P&D s&@o escolhidos mais por
oportunidade do que a partir do posicionamento estratégico da empresa ou para atendimento
da politica publica. A UnB, por sua vez, ndo se enxerga produzindo tecnologia para o
crescimento do setor de energia. Foi possivel observar que o esforco conduzido para a
realizacdo dos trabalhos foi elevado, uma vez que a falta de profissionais especialistas e de
infraestrutura laboratorial para executar os projetos do setor tornam os projetos de P&D do
setor elétrico pouco atrativos para a universidade.

Conclui-se em relacdo a esse tema que a relacdo entre a Universidade de Brasilia e a
Companhia Energética de Brasilia € estimulada, num primeiro momento, pela obrigatoriedade
de participacdo no Programa de P&D da ANEEL. No entanto, os projetos desenvolvidos pela
parceria tém baixa relevancia para o alcance dos objetivos tracados na politica de C&T. O
planejamento dos projetos de P&D néo é pensado a nivel de politica publica pela CEB e nem
pela UnB, o que faz com que eles sejam vistos como agfes independentes e desconexas de

outras politicas publicas. N&o ha viséo holistica ou social dos projetos.
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Percebe-se que a UnB ndo tem grande participacdo na execucao dos projetos de P&D
da CEB, uma vez que apenas 12% dos projetos submetidos a ANEEL pela companhia foram
em parceria com a universidade. A CEB prefere procurar parcerias que tem histérico de
atuacdo em pesquisa e desenvolvimento para executar seus projetos e a UnB ndo se sente
estimulada a investir na parceria. Um dos motivos € a ndo convergéncia de objetivos acerca
de acles voltadas para o desenvolvimento tecno-cientifico do pais, conforme descrito na

secdo seguinte.

5.2. Fatores motivadores

Nessa secdo da pesquisa buscou-se identificar que fatores motivaram a universidade
a estabelecer parcerias com a CEB e vice-versa. Foram apresentados onze itens aos
entrevistados, os quais receberam a avaliacdo demonstrada no Grafico 1. Apesar de alguns
aspectos terem sido avaliados com um grau de concordancia menor, todos os fatores

apresentados podem ser considerados como motivadores na interacdo UnB-CEB.

Grafico 1 - Fatores motivadores da relagdo UnB-CEB

Obrigatoriedade legal. - |
Incentivos governamentais. _ -
Reconhecimento. - [ 0

Melhoria dos seus processos. _
Compartilhamento dos riscos. _ -
Novas fontes de investimento. _ .
Desenvolvimento de infraestrutura de pesquisa. _ -
Ampliacdo das competéncias individuais. _
Ampliacdo das competéncias organizacionais. _
Novos produtos/servicos. _ -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% /0% 80% 90% 100%

m Concordo totalmente  m Concordo Indiferente Discordo W Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor.
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E vélido ressaltar que o primeiro item do questionario abordava de que instituicio
partiu a demanda para formar a parceria. Apesar de perguntada a todos os entrevistados, 0s
gestores do MME ndo sentiram seguranca ao responder. Tanto os pesquisadores da UnB
quanto os gestores da CEB afirmaram que, em todos 0s casos, a concessionaria provocou a
universidade para a realizacdo da parceria. Mesmo nas chamadas publicas, a universidade foi
previamente consultada sobre quais projetos teria interesse em participar.

E unanime que obrigatoriedade legal de realizar os investimentos é fator motivador
para a parceria entre a universidade e a CEB. Uma vez que o desenvolvimento de tecnologias
para o setor elétrico ndo estd dentro das prioridades dos professores e que todos os projetos
em parcerias partiram de demandas da companhia, € provavel que se a obrigatoriedade nédo
ocorre, que essa parceria ndo chegasse a existir. Alguns gestores da CEB afirmaram, no
entanto, que a empresa sempre esta em contato com a universidade, mas para atuar em acoes
de educacdo e formacdo, sem vinculo com pesquisas. A ciéncia na UnB ndo € enxergada sob
uma perspectiva de utilizacdo. Ha o entendimento de que a geracdo do conhecimento tem
como principal fator motivador de sua existéncia a geracdo de mais conhecimento. Isso pode

ser observado nos depoimentos abaixo:

O conhecimento é publico. E natural que a iniciativa privada se utilize do
conhecimento produzido pela universidade. Afinal, o papel das empresas é
gerar dinheiro e 0 nosso é gerar conhecimento (professor da UnB).

A universidade pesquisa para a sociedade, para 0 meio académico. E claro
gue ajudamos a construir novas tecnologias importantes para a sociedade,
mas se focamos nisso deixamos de cumprir o0 nosso papel principal: gerar
conhecimento (professor da UnB).

Nossa meta é ndo pagar multa. Entendemos o papel social do Programa de
P&D da ANEEL, mas, pela propria situacdo da empresa no momento, nossa
visdo é financeira e de curto prazo (gestor da CEB).

Fazemos estritamente o que a ANEEL normatiza por meio da legislacéo.
Fazer mais do que o obrigatério pode nos gerar multas, entdo optamos por
nédo fazé-lo (gestor da CEB).

Esse entendimento também permite explicar porque a ampliacdo das competéncias
individuais e organizacionais também foram citadas como motivadores para a pesquisa pelos
entrevistados. Os gestores da CEB utilizam-se dos projetos de P&D para formar o seu corpo

técnico e inserem longas etapas de capacitacdo, ministrada pelos professores da UnB.
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Geralmente, essa formacdo ndo estd voltada para a inovagdo, mas envolve ampliacdo do
conhecimento técnico comum. Em relacdo a UnB, os projetos sdo direcionados de forma a

permitir a publicacdo de artigos cientificos ao final do projeto.

Se ndo inserirmos etapas de formagéo e capacitacdo de pessoal, ndo obtemos
éxito nas parcerias com a UnB (gestor da CEB).

Existe uma hierarquia nas universidades pautada na titularidade e na
producdo cientifica. Entendemos essa particularidade. Afinal, se ndo
considerarmos etapas de elaboracdo de artigos cientificos nos projetos de
pesquisa, qualquer perspectiva de parceria com a academia é imediatamente
inviabilizada (gestor do MME).

As bolsas que recebemos por participar das pesquisas sdo boas, mas no final
das contas, o que importa é a possibilidade de publicar os achados em algum
periddico, internacional, de preferéncia (professor da UnB).

A melhoria dos processos foi indicada como um dos principais fatores motivadores
para a relacdo entre a universidade e o setor produtivo, ressaltando a conclusdo chegada por
Cabello e Pompermayer (2011) e Oliveira (2011) de que as inovagOes obtidas pelas empresas
por meio do Programa de P&D da ANEEL séo pequenas melhorias nos processos de gestao e
operacdo das concessionarias. Isso mostra que ha certo alinhamento entre a estratégia da
CEB, cujo foco € na sobrevivéncia e na eficiéncia operacional, e total descolamento dos
objetivos e principios da politica de C&T para o setor.

Os incentivos governamentais ndo surgiram como um dos fatores de mais baixa
relevancia para a parceria entre a UnB e a CEB. Ficou claro para os entrevistados, sobretudo
para os professores e para os gestores da CEB, que os incentivos promovidos pelo Governo
Federal para estimular essa parceria ndo sdao efetivos ou mesmo inexistentes. O MME cita
marcos regulatorios para estimulo dessa parceria, tais como a Lei do Bem e a atuacdo dos
fundos setoriais. No entanto, ha de se considerar que a analise envolve a parceria no ambito
do Programa de P&D da ANEEL. Os marcos citados pelos gestores do MME ndo estimulam
de forma ativa a parceria no ambito do programa.

Outro fato motivador de baixa relevancia citado foi o compartilhamento de riscos.
Acerca desse topico é relevante ressaltar que a maior parte dos entrevistados respondeu que o

compartilhamento dos riscos € indiferente a parceria. Os riscos identificados sdo voltados a
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ndo execucdo dos projetos ou a ndo-aceitacdo pela ANEEL dos resultados obtidos na

pesquisa, conforme depoimento abaixo:

O risco que existe é do projeto ndo ser executado e esse risco ndo é possivel
de ser compartilhado. O nosso receio é termos que pagar multas por ndo
executarmos os projetos, conforme especificado na regulacdo (gestor da
CEB).

Por fim, o terceiro fator motivador de baixa relevancia € a ampliacdo de
infraestrutura laboratorial de pesquisa. Os depoimentos mostraram que 0s investimentos na
infraestrutura estdo voltados a aquisicdo de material permanente para a universidade e para a

CEB, em sua maior parte, equipamentos de informatica.

5.3. Fatores limitadores, catalizadores e os principais resultados

Nesse momento buscou-se identificar as principais barreiras e os facilitadores
percebidos pelos participantes para operacionalizacdo da parceria UnB-CEB. Foram
apresentados nove itens, os quais receberam a avaliacdo constante no Gréafico 2.

Graéfico 2 - Fatores que potenciam ou limitam a relagdo UnB-CEB

Propriedade intelectual da tecnologia. - .
Qualificacdo dos gestores. _ -
Qualificacdo dos pesquisadores _ -

Agentes d inermediacso. | N
Continuidade dos projetos. _

Incentivos governamentais. -

Burocracia do setor e da universidade. _
Rigidez da regulamentacdo. _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Potencializa totalmente M Potencializa Indiferente Limita M Limita totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Acerca da propriedade intelectual das tecnologias desenvolvidas pelas pesquisas,
apesar de a literatura apontéd-la como conflito frequentemente observado na interagdo entre
universidade e empresa, esse resultado nao foi observado nas entrevistas. Aparentemente, esse
assunto ndo é discutido entre os executores dos projetos. Uma vez que a propria ANEEL em
seus manuais estimula o compartilhamento dos conhecimentos e tecnologias desenvolvidas
com as demais empresas do setor, esse fator ndo chega a ser uma barreira. Alguns gestores do
MME e apenas um professor relataram problemas sobre esse tema, mas foram acontecimentos

pontuais.

Em todo projeto de pesquisa, existe um tempo de restricdo em que ndo
podemos divulgar as descobertas da equipe. Mas ndo acho que isso € uma
barreira muito grande. E gerenciavel (professor da UnB).

Historicamente, os projetos de inovacdo tecnoldgica geram discordancias
sobre a propriedade intelectual e sobre as patentes, mas a regulacéo do setor
elétrico € muito especifica quanto a isso. Algumas vezes encontramos
problemas porque os pesquisadores querem divulgar antes do processo de
patente estar finalizado, mas é algo gerenciavel (gestor do MME).

Ao serem questionados sobre qual seria o maior entrave identificado na parceria
UnB-CEB, a maioria dos entrevistados citou a burocracia universitaria. Grande parte dos
gestores percebe o processo como dotado de uma burocracia excessiva, dentro de uma
estrutura inflexivel, a qual dificulta e desestimula a execu¢do de novos projetos na

universidade.

Esse € o grande calo da UnB... A gestdo publica ainda tem que avangar
muito e minimizar essa burocracia. O Governo fala, hd muito tempo, que vai
facilitar para os pesquisadores, mas nao vejo isso acontecer na pratica. Cada
dia surge uma nova Lei sobre a inovacdo tecnoldgica. Se ndo tivermos um
contato muito préximo com o CDT podemos colocar os pés pelas maos.
(pesquisador da UnB).

A ANEEL nos lembra o tempo todo que o financiador dos projetos de
pesquisa sdo os consumidores. No entanto, sera que eles querem mesmo
financiar projetos que ficam presos na burocracia? O trato com a UnB é
muito diferenciado. N&o podemos cobra-los como cobramos nossos
fornecedores (gestor da CEB).

Estamos em constante contato com o Ministério do Planejamento para
encontrarmos alternativas para reduzir a burocracia nas universidades, mas
temos que encontrar um meio-termo. Se facilitarmos demais podemos perder
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0 controle do gasto dos recursos e o maior prejudicado nisso tudo é o
consumidor (gestor do MME).

A burocracia citada pelos entrevistados atrasa a execucdo dos projetos que precisam
ser renovados com frequéncia para cumprimento dos objetivos e das metas estabelecidas na
regulacdo. Os principais problemas identificados est&o relacionados a dificuldade de pagar os
pesquisadores, demora na aquisicdo/importacdo dos equipamentos e na terceirizacdo de
atividades secundarias, muitas vezes nao financiadas pela regulacdo vigente. Na visdo dos
entrevistados, ndo existe suporte para superacdo dessas dificuldades na UnB e nem na CEB, o
que direciona a atencdo dos pesquisadores da pesquisa propriamente dita para acompanhar a
tramitacdo processual, na tentativa de conferir maior celeridade ao processo administrativo.

Os entrevistados afirmaram que um dos motivos para esse atraso decorre da rigidez
exagerada da regulamentacao pela ANEEL dos projetos de P&D (Anexo B). Segundo eles, é
comum uma excelente ideia de pesquisa, interessante a ambas as instituicdes, ser descartada
porque nado esta contida entre os temas de pesquisa priorizados pela Agéncia reguladora. Essa
percepcdo também existe no MME, mas de maneira mais branda. Eles entendem que a
regulacdao é excessiva em alguns pontos, mas defendem-na como estratégia para garantir o
controle dos gastos do recurso publico e que as prioridades serdo cumpridas. No entanto,
conforme visto anteriormente, as prioridades do MME e MCT néo estdo sendo cumpridas
com a atual legislacdo. Apesar dos gestores desses Ministérios identificarem essa situacao, a

estratégia ndo é adaptada. Alguns depoimentos sobre esse tema:

Existe um namero absurdo de legislacbes e regulagdes sobre o P&D.
Quando finalmente conseguimos nos adaptar a essa mudanca, paramos em
outro obstaculo. E preciso que a ANEEL entenda a necessidade de afrouxar
as amarras para que as pesquisas comecem a sair. Caso contrario, 0s
resultados serdo cada vez mais dificeis de serem alcancados (pesquisador da
UnB).

Seria bom se a ANEEL entendesse que nem todas as empresas possuem
laboratérios de pesquisa consolidados e em prontiddo para atender as
demandas do Projeto de P&D. Algumas concessiondrias mal conseguem
fazer bem sua operagdo, quanto mais investir em inovagdo com uma
regulacdo tdo forte quanto essa (gestor da CEB).

Eu ndo acho que o problema é a Lei. Talvez precisemos olhar para as
pesquisas de outra forma, como olhamos quando falamos sobre transferéncia
de tecnologia, por exemplo. Quando decidimos que a ANEEL daria o
parecer apenas apos a execuc¢do do projeto, demos mais agilidade e liberdade
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as inovacdes. E esse tipo de acdo que precisamos implantar. Poderiamos
flexibilizar os pareceres ou criarmos um modelo de parecer referencial. Séo
opcdes em analise pelo grupo técnico do MME e ANEEL (gestor do MME).

A regulacédo foi colocada por 85% dos entrevistados como uma grande barreira ao
processo de inovacdo. H& necessidade de alteracdo na regulacdo para fazer com que o0s
projetos sejam alavancados e a parceria universidade-empresa seja fortalecida.

Os entrevistados colocaram a descontinuidade de projetos como uma relevante
barreira. Essa situacdo geralmente ocorre em decorréncia de problemas politicos e/ou
trabalhistas e diferencas de valores e formas de trabalho. Segundo a maioria dos
entrevistados, problemas politicos e trabalhistas, apesar de grandes barreiras, nao
influenciaram o andamento da cooperacgdo nos Ultimos anos. No entanto, o reduzido nimero
de profissionais capacitados tanto na CEB quanto na UnB para realizar os projetos fez com
que ele se tornasse inviavel ap6s a sua saida do projeto. A auséncia de estratégias de retencéo
de pesquisadores faz com que a universidade seja obrigada a substituir e treinar novamente
toda a equipe. Na CEB, os salérios abaixo da media do mercado, a dificuldade de contratar
novos servidores e auséncia de um plano de cargos, carreiras e salarios consolidado faz com
que a rotatividade seja elevada.

Nesse contexto, a qualificacdo da méo-de-obra tanto na CEB quando na UnB é um
grande fator de sucesso. A existéncia de equipes permanentes, formalizadas na estrutura
organizacional da companhia, é de fundamental importancia para o sucesso dos projetos. As
equipes sao formadas por economistas, contadores e engenheiros, o que da maior tecnicidade
a gestdo dos projetos de P&D na CEB. Na universidade, foi destacada a competéncia técnica
dos professores envolvidos nas pesquisas. No entanto, 0s depoimentos mostram que 0S
projetos voltados ao setor elétrico, mesmo no Departamento de Engenharia Elétrica, estdo
centralizados em poucos profissionais. No MME, hé elevada rotatividade de gestores, o que
dificulta a gestdo da politica, no entanto, o corpo técnico, formado por engenheiros e
especialistas em politicas publicas e gestdo governamental, ndo costuma mudar. Essa situagao
é ainda mais forte nos técnicos da ANEEL.

Segundo os entrevistados, 0s incentivos governamentais tém pouca influéncia na
realizacdo das parcerias entre a UnB e a CEB. E bem verdade que o Programa de P&D da
ANEEL foi o grande responsavel para que a parceria acontecesse, no entanto, apés firmada,

ndo ha estimulos para potencializa-la ou limitad-la. A parceria existe unicamente para
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cumprimento dos requisitos legais. Uma vez que o programa seja extinto, € possivel que a
parceria também n&o continue.

Nesses discursos fica novamente evidente a dificuldade enfrentada pelos
pesquisadores, em relacdo a burocracia da universidade, a morosidade excessiva e a falta de
regulamentacdes internas que explicitem os beneficios concedidos pela legislacdo vigente.
Em contrapartida, os entrevistados afirmam que os entraves tendem a ser minimizados
quando os projetos sdo desenvolvidos com o auxilio de fundacBes de apoio — entidades de
direito privado, sem fins lucrativos, constituidas com a finalidade de dar apoio a projetos de
ensino, pesquisa e extensdo e de desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico. Elas
sd0 responsaveis por gerir 0s recursos financeiros dos projetos. Fica, entdo sob a sua
responsabilidade o pagamento das bolsas das equipes envolvidas com o projeto, aquisicdes,
contratacBes e suporte juridico, dentre outras fungdes. Assim, passa a se compreender a
importancia concedida, pelos entrevistados, aos agentes de intermediacdo (considerados, na
avaliacdo dos entrevistados, fatores facilitadores da parceria Unb-CEB, conforme se observa

nos depoimentos abaixo:

Elas ndo sdo somente facilitadores, mas a alma dos projetos. A UnB ndo esta
preparada para lidar com essas questdes. A propria formalizacdo dos
projetos e pesquisas ainda é muito dificil, especialmente para pesquisadores
mais novos (pesquisador da UnB).

As fundagdes sdo fundamentais! Elas tiram dos nossos ombros toda a carga
administrativa. Tocar um projeto de pesquisa na UnB é muito muito dificil...
Eu sou engenheiro! N&o estudo licitagBes, contratos ou orcamento e
financas. Estudo como fazer uma corrente sair de um polo para o outro, por
exemplo (pesquisador da UnB).

S&0 0s nossos principais contatos dentro da UnB. Chegamos com a demanda
e o CDT articula com todos os professores e envolvidos nos projetos para
que ele consiga sair. A CEB ndo sabia onde procurar para firmar 0s
conveénios... E mais que importante, é fundamental (gestor da CEB).

S&8o muito bons para agilizar os processos e dar 0s insumos que precisamos
para executar as pesquisas. A Unica coisa que acho que poderia melhorar é se
eles controlassem mais as metas, resultados, prazos... (gestor da CEB).

Os agentes de intermediacdo sdo a mais bem sucedida estratégia do MCT
para garantir que os projetos sejam executados. O Programa de P&D s6 tem
a agradecer pela existéncia deles (gestor do MME).
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As entrevistas mostraram que a relacdo entre a UnB e a CEB refletem a situacdo do
setor elétrico de forma geral, reforcando os resultados obtidos por Oliveira (2011), Cabello e
Pompermayer (2011). As empresas do setor elétrico, por serem executoras da pesquisa,
direcionam os objetivos dos projetos as suas necessidades reais e as suas estratégias
competitivas. A anélise dos projetos de P&D da CEB aprovados pela ANEEL mostra que eles
tentam desenvolver solugdes, por meio de inovagdes incrementais, para seus problemas

operacionais, 0 que pode ser visto no depoimento abaixo:

A CEB ndo precisa descobrir uma turbina que gere mais energia sem poluir
0 meio ambiente, ou tecnologias para utilizacdo de energia solar ou edlica,
ou mesmo de medidores superpotentes para aferigdo do consumo. Esses
problemas ndo sdo nossos, sdo do setor (gestor da CEB).

O que a CEB precisa nesse momento é sair da crise financeira e operacional.
Se alguém quiser nos dizer como construir um cabo mais flexivel e mais
resistente a acdo do vento e da chuva, por favor, nos diga. A Phelps tenta
desenvolver esse super cabo ha 9 anos e ainda ndo esta nem perto. O
Programa de P&D n&o nos da a quantidade de dinheiro e nem de tempo que
precisamos para pesquisar isso (gestor da CEB).

A tecnologia que precisamos pesquisar é: como escapar das multas da
ANEEL. A CEB néo tem dinheiro e nem tempo para pesquisar melhorias
para o setor. Se quiser, ajudamos a financiar o projeto, mas ndo nos dé a
responsabilidade de pesquisar isso (gestor da CEB).

Apesar de tecnologicamente maduro, o setor elétrico € marcado por niveis
relativamente baixos de competicdo entre as concessionarias. 1sso, de certa
forma, inibe aventuras das empresas em pesquisas de elevado risco e retorno
de muito longo prazo (gestor do MME).

Dessa forma, ndo é anormal o surgimento cada vez mais forte de projetos de curto
prazo, voltados a inovacGes incrementais. Como observado nos depoimentos acima, 0S
esforcos de P&D para as empresas do setor elétrico esta em otimizar suas operacfes. Essa
caracteristica é corroborada e intensificada pela rede institucional de pesquisa montada para

dar suporte a politica de C&T para o setor elétrico.
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5.4. Influéncias da rede institucional de pesquisa

Os resultados obtidos com os projetos de P&D da CEB confirmam o comportamento
observado por Oliveira (2011), em que se observou que as tecnologias mais pesquisadas no
programa estavam relacionadas a areas e problemas operacionais dos agentes, sem forte
relacdo com as tecnologias de fronteira do setor elétrico especificamente. Na medida em que
0 Programa suprime a participacdo dos fornecedores do setor elétrico, tradicionalmente
responsaveis por desenvolver tecnologias de fronteira, ndo € surpresa que 0s projetos em
desenvolvimento foquem em inovacdes incrementais para solucionar seus problemas
operacionais e de eficiéncia produtiva.

A rede de pesquisa do Programa de P&D permite a participacdo de empresas
terceiras no processo de pesquisa, no entanto, as restricdes aplicadas a sua participacdo sdo
tdo grandes que muitas empresas decidem por ndo envolve-las na pesquisa. Seria esperado,
dadas as tendéncias tecnoldgicas do setor (OLIVEIRA, 2011), que empresas fornecedoras do
setor elétrico tivessem participacdo mais ativa no desenvolvimento de tecnologias para o
setor.

Além disso, esses fornecedores parecem desenvolver uma relagdo muito mais forte
com universidades e centros de pesquisa do que as proprias concessionarias. As entrevistas
mostraram que a CEB, por ndo possuir uma estratégia definida de P&D e nem infraestrutura
laboratorial consolidada, com méo-de-obra e equipamentos necessarios, opta por terceirizar a
pesquisa para universidades e grupos de pesquisa no Brasil, conforme observado nos

depoimentos abaixo:

A ANEEL precisa entender que nem todas as concessionarias de energia
elétrica possuem a infraestrutura laboratorial de empresas como a Light ou a
Eletrobrés para realizar os projetos de P&D. N&o saberiamos nem de onde
comegar (gestor da CEB).

A ANEEL néo deveria ser tdo rigida quanto ao envolvimento de agentes
externos no processo de pesquisa. Algumas empresas, com a CEB, néo
possuem know how suficiente para executar projetos de P&D no nivel
desejado. O financiamento a pesquisa talvez seja a melhor saida (gestor da
CEB).
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Em algumas éareas de pesquisa solicitadas pela CEB, a UnB ndo tem
experiéncia no desenvolvimento de novas tecnologias. Acaba ficando muito
mais caro e levando muito mais tempo do que o Governo entende como
necessario. Procuramos ajuda de fora do pais para nos ajudar algumas vezes,
mas fomos orientados a desenvolver a pesquisa por nds mesmos. Isso esta
errado (pesquisador da UnB).

Pelo observado nas entrevistas, o programa foi capaz de incentivar a interacdo das
concessionarias com as instituicGes de pesquisa, mas ndo obteve tanto éxito na formacéo de
uma rede de pesquisa com empresas tipicamente relacionadas ao setor elétrico, corroborando
os resultados da pesquisa conduzida por Pompermayer, Negri, Paula e Cavalcante (2011).

Desta forma, os quatro primeiros objetivos de pesquisa sdo respondidos. O quinto e
ultimo objetivo, que consiste na proposicdo de melhorias para potencializar a relacdo entre a
Universidade de Brasilia e a Companhia Energética de Brasilia, sdo destacadas no préximo
capitulo, destinado as conclus@es e recomendacoes.
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6. CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

A partir do exame da literatura relacionada ao tema e da realizacdo do estudo de caso
0s objetivos especificos desta pesquisa puderam ser alcancados e as hipéteses tracadas no
capitulo 3.3 respondidas. Neste capitulo sera feito um apanhado dos principais resultados e
sugeridas algumas recomendacGes para melhorar o processo de cooperacao entre a CEB e a
UnB.

Acerca das caracteristicas do processo de interacdo, tem-se forte dependéncia da
universidade as instituicGes intermediadoras do processo de cooperacdo, que lhes auxiliam
nas atividades secundarias e burocraticas. A CEB ndo se enxerga dentro do processo de
inovacdo, tendo as pesquisas condugdo para o simples atendimento a demanda regulatéria,
sem perspectiva de aplicacdo na empresa das tecnologias descobertas. Os objetivos tracados
com a politica publica sdo desconsiderados tanto pela CEB quanto pela UnB no processo de
inovacdo, que sdo acdes independentes e desconexas de outras politicas publicas, como a
politica de desenvolvimento social e gestdo ambiental, descritas na Tabela 7.

Como proposta de melhoria, sugere-se ao Governo criar mecanismos que estimulem
a realizacdo de projetos cooperados. Esses projetos consistem na unificacdo de diversas
concessionarias no desenvolvimento de pesquisas que objetivam sanar, em nivel estratégico,
deficiéncias das concessionarias acerca de uma determinada questdo. E comum, pela
quantidade de recursos envolvidos e pela complexidade da tecnologia a ser desenvolvida, que
0s projetos cooperados tenham envolvimento de diversos institutos de pesquisa e varias
empresas de suporte. Geralmente, 0s objetivos desses projetos estdo voltados para questes
que trardo melhorias para o setor de energia como um todo. A ANEEL poderia fazer uso
dessa estratégia e relacionar esses tipos de projetos aos direcionamentos tratados na politica
de C&T para o setor.

Os principais fatores que motivaram a universidade a fazer parcerias com a CEB e
vice-versa foram a obrigatoriedade legal e a ampliacdo das competéncias individuais e
organizacionais. E importante que as universidades acompanhem as diretrizes estabelecidas
na Estratéegia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo e voltem suas pesquisas para

atendimento das grandes necessidades do pais. E verdade que as universidades também
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possuem a atribui¢do de proporcionar o desenvolvimento local, no entanto, a politica de C&T
estabelecida considera essa variante. Nesse sentido, sugere-se que o MCT crie, juntamente
com o MEC, estratégias para ampliar a influéncia do Governo Federal na agenda de pesquisa
das universidades publicas e privadas. As bases para essa a¢do ja estdo criadas, uma vez que
0s projetos de extensdo devem ser validados previamente pelo MEC para garantir que a
politica nacional de educacdo esteja sendo cumprida.

Os principais fatores potencializadores da parceria foram a participacdo dos agentes
de intermediacdo e a qualificacdo dos pesquisadores e gestores na UnB e na CEB,
respectivamente. A rigidez excessiva da legislacdo, a elevada burocracia do servico publico e
a descontinuidade dos projetos foram citados como as maiores barreiras a interagéo.

Como estratégia para potencializar a relacdo entre a UnB, sugere-se que a ANEEL
estimule a insercdo de etapas de capacitacdo e formacdo nos projetos de P&D. Uma possivel
estratégia, ja aplicada em programas de inovacdo no cenério internacional, consiste em dar
aos projetos de P&D status de pds-graduacdo. Nessas, quando da conclusdo do projeto de
pesquisa, 0s seus envolvidos seriam contemplados com titulos de pos-graducdo, como
Mestrado ou Especializacdo. 1sso proporcionaria maior estimulo para que os profissionais se
envolvam mais nos projetos, suprimento, em partes, a caréncia por mao-de-obra. Sugere-se,
ainda, o desenvolvimento de marcos regulatérios que permitam aos pesquisadores a
publicacdo dos resultados das pesquisas nas quais estdo participando, assegurando o direito de
patente das empresas envolvidas.

Ressalta-se que 0 presente estudo ndo teve a intencdo de esgotar todos os fatores
envolvidos no processo de interagcdo entre a Universidade de Brasilia e a CEB, mas téo-
somente destacar os principais aspectos identificados.

A rede de pesquisa de P&D do setor elétrico limita e ndo estimula a participacao de
empresas terceiras nos projetos desenvolvidos no ambito do programa. Nesse sentido, sugere-
se a criacdo de marcos regulatorios que estimulem a participacdo de empresas terceirizadas no
processo de pesquisa. Nestes, é relevante criar as condi¢des para que a propriedade intelectual
e tecnologica seja mantida. Na Alemanha, por exemplo, a participacdo dos fornecedores nos
projetos de P&D financiados pelo Estado envolve um arcabougo regulatério que permite a
empresa utilizar da tecnologia desenvolvida por um determinado periodo. A sua gestdo €

realizada por 6rgéos reguladores, que controlam a sua concesséo.
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Diante do observado, é possivel verificar que ndo h& convergéncia entre 0s objetivos
da CEB com os objetivos da UnB. Enquanto a primeira estabelece a relagdo para cumprir as
determinaces regulatdrias, a academia procura projetos que estimulem os seus professores a
realizar novas pesquisas e ampliar o conhecimento do campo cientifico. No entanto, as
entrevistas mostraram que é possivel chegar a um meio termo, uma vez que é pratica no meio
académico a producdo de artigos cientificos a partir da experiéncia de projetos voltados a
construcdo de uma nova tecnologia. Assim, a primeira hipotese foi negada.

Considerando que a estratégia da CEB em relacéo aos projetos de P&D esta voltado
para a melhoria dos processos de trabalho e da operacdo do sistema elétrico, é possivel
concluir que ha alinhamento entre os projetos desenvolvidos e o posicionamento estratégico
da concessionaria. Assim, a segunda hipotese foi confirmada.

Como foi observado anteriormente, a excessiva regulacdo da ANEEL acerca dos
projetos de P&D tem prejudicado consideravelmente a relacdo entre a CEB e a UnB, uma vez
que h&a muitas restrigdes e limitacfes a atuacdo dos pesquisadores e dos gestores nas pesquisas
conduzidas no ambito do programa. Foi praticamente unanime a percepc¢édo de que esse fator é
um limitador a parceria. Assim, a terceira hipdtese também foi negada.

A relacdo entre a CEB e a UnB ndo representa as relagfes que ocorrem no setor
elétrico, pois as condi¢fes administrativas, politicas e culturais da companhia se diferem das
observadas em concessionarias que estdo na vanguarda do conhecimento e realizam grandes
pesquisas periodicamente para expandir o seu parque tecnolégico. No entanto, os resultados
dos estudos apresentados no capitulo 3.3 mostram que a realizacdo de grandes pesquisas é
mais comum aos maiores faturamentos do setor. Em empresas com menor faturamento, 0s
investimentos em P&D ficam mais dificeis de serem realizados. Essa situacdo, portanto,
caracteriza-se como uma limitacdo da pesquisa.

Para trabalhos futuros, sugere-se a aplicacdo do presente estudo com o objetivo de
avaliar diretamente a perspectiva das empresas fornecedoras na sua relacdo com as
universidades e as empresas de energia elétrica. E sabido que a regulacio é o fator
determinante para a sua ndo participagdo, mas seria interessante verificar quais outras
variaveis limitam a sua participacdo na rede de pesquisa e obter mais informacdes para uma
possivel alteracdo do marco regulatorio do programa.

O primeiro objetivo especifico deste trabalho foi descrever o processo de interacgdo
UnB-CEB, por intermédio do Programa de P&D da ANEEL. Acerca desse tema, tem-se que a
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relagdo entre a Universidade de Brasilia e a Companhia Energética de Brasilia é estimulada,
num primeiro momento, pela obrigatoriedade de participacdo no Programa de P&D da
ANEEL. No entanto, os projetos desenvolvidos pela parceria tém baixa relevancia para o
alcance dos objetivos tracados na politica de C&T. O planejamento dos projetos de P&D nao
é pensado a nivel de politica publica pela CEB e nem pela UnB, o que faz com que eles sejam
vistos como acdes independentes e desconexas de outras politicas publicas. Ndo ha visdo
holistica ou social dos projetos. Um dos motivos é a ndo convergéncia de objetivos acerca de
acOes voltadas para o desenvolvimento tecno-cientifico do pais, conforme descrito na secao
seguinte. Assim, esse objetivo especifico foi alcangado.

O segundo objetivo especifico foi mapear e caracterizar os factores motivadores para
a cooperacdo UnB-CEB, que foram a obrigatoriedade legal e a ampliacdo das competéncias
individuais e organizacionais enquanto os potencializadores da parceria foram a participacédo
dos agentes de intermediac&o e a qualificacdo dos pesquisadores e gestores na UnB e na CEB,
respectivamente. Assim, esse objetivo especifico foi alcancado.

O terceiro objetivo especifico consistiu em identificar os principais limitadores,
catalizadores e resultados da interacdo UnB-CEB, que foram a rigidez excessiva da
legislacdo, a elevada burocracia do servigo publico e a descontinuidade dos projectos. Assim,
esse objetivo especifico também foi alcancado.

O quarto objetivo especifico visava relacionar as caracteristicas da relacdo UnB-CEB
com a arquitetura institucional da rede de pesquisa de P&D da ANEEL. Assim, esse objetivo
especifico também foi alcangado. Em relacédo a ele, identificou-se que o programa foi capaz
de incentivar a interacdo das concessionarias com as instituicbes de pesquisa, mas ndo obteve
éxito na formacgédo de uma rede de pesquisa com empresas tipicamente relacionadas ao setor
eléctrico. Dessa forma, esse objetivo especifico foi alcancado.

O quinto e dltimo objetivo especifico se propbde a indicar possibilidades de
potencializacdo da parceria entre a Universidade de Brasilia e a CEB. Como pontos de
melhoria para 0 processo de gestdo da relagdo UnB-CEB sugere-se a criacdo de mecanismos
que estimulem a realizacdo de projetos cooperados, o estimulo a insercdo de etapas de
capacitacdo e formacdo nos projetos de P&D e a criacdo de marcos regulatérios que
estimulem a participacdo de empresas terceirizadas no processo de pesquisa. Entdo, o quinto

objetivo especifico também foi alcancado.
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Por fim, acredita-se que a interacdo universidade-empresa, tal qual a parceria UnB-
CEB, deve ser incentivada, uma vez que tem se demonstrado eficaz e possibilitando
beneficios para a universidade, para a CEB e para o desenvolvimento cientifico da regido. No
entanto, ha que se ter clara a necessidade de que o suporte institucional do Governo é de
fundamental importancia para que a relacdo se desenvolva. Assim, o objetivo geral com este
trabalho foi alcancado, uma vez que foi possivel avaliar a interagdo Universidade-Empresa a
partir da experiéncia de cooperacéo estabelecida entre a UnB e a CEB no ambito do Programa

de Pesquisa e Desenvolvimento regulado pela ANEEL.
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APENDICE A

Formulario aplicado durante as entrevistas

Instituicdo vinculada: [ 1] CEB [ 1] UnB

1. O que motivou a parceria entre a UnB e a CEB?
[ ] Demanda/iniciativa da CEB.
[ ] Demanda/iniciativa da UnB.

[ ] Demanda/iniciativa de instituicdes terceiras.

[ ] MME

100

2. Foi proposto o desenvolvimento de alguma infraestrutura laboratorial na UnB para

atender aos projetos da CEB?
[ 1 Sim.
[ ] Nao.

3. Em relacdo aos fatores que motivam a UnB a interagir com a CEB, qual o nivel de

concordancia com as alternativas abaixo?

1: Discordo totalmente; 2: Discordo; 3: Indiferente; 4: Concordo totalmente; 5: Concordo totalmente.

MOTIVACAO

1

2

3

4

Necessidade de desenvolver novos produtos/servigos.

Ampliagdo das competéncias organizacionais.

Ampliagdo das competéncias individuais.

Desenvolvimento de infraestrutura de pesquisa.

Obtencdo de novas fontes de investimento para financiar pesquisas.

Compartilhamento dos riscos da pesquisa com outra instituicao.

Melhoria dos seus processos organizacionais.

Reconhecimento.

Incentivos governamentais.

Obrigatoriedade legal.
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Qutro:

4. Qual o impacto dos fatores abaixo na interacdo da UnB com a CEB?

1: Limita totalmente; 2: Limita; 3: Indiferente; 4: Facilita totalmente; 5: Facilita totalmente.

FATOR 1 2 3 4

Rigidez da regulamentacéo.

Burocracia do setor e da universidade.

Incentivos governamentais.

Continuidade dos projetos.

Agentes de intermediacéo.

Qualificacdo dos pesquisadores nos objetos da pesquisa.

Qualificacdo dos gestores nos objetos da pesquisa.

Propriedade intelectual da tecnologia.

Qutro:

5. Na sua opinido, o que poderia ser aplicado para ampliar os resultados da parceria entre
aunB e a CEB?
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APENDICE B

Roteiro de entrevista

Antes de iniciar a entrevista, 0 pesquisador apresenta-se, explica rapidamente o

trabalho e os objetivos da entrevista, solicita a gravacdo e toma os dados do perfil do

entrevistado.

o B~ w N

10.
11.

12.

13.

Qual o papel institucional desempenhado pela CEB, pelo Governo Federal e pela
Universidade de Brasilia no desenvolvimento do setor elétrico brasileiro?

Como é definida a agenda de pesquisa da sua instituicdo?

Que tipos de influéncia a sua instituicdo recebe na definicdo dessa agenda?

Como sua instituicdo lida com essas influéncias?

Como sua instituicdo gerencia o desenvolvimento das tecnologias geradas pelo
Programa de P&D da ANEEL?

Vocé acredita que ha alguma resisténcia no desenvolvimento dos projetos de P&D
entre os envolvidos? Se sim, quais? Como sua instituicdo lida com essa resisténcia?
Que tipo de suporte o0 Governo Federal fornece para executar os projetos de P&D?
Com se da a relacdo entre a CEB, a UnB e 0 Governo Federal na construcdo de
projetos de P&D?

Houve algum fator que dificultou essa relagéo?

Quais os resultados qualitativos obtidos com os projetos de P&D?

Qual o posicionamento estratégico da sua instituicdo em relacdo a inovacdo
tecnoldgica?

Ha estratégias e objetivos claros para a inovacdo tecnoldgica na sua instituicdo? Se
sim, quais?

Como os riscos derivados de projetos de inovagdo séo identificados, avaliados e

controlados pela sua instituicao?

Ao final, o pesquisador agradece, compromete-se de encaminhar a transcricdo da

entrevista para validagédo posterior e desliga o gravador.
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Além das respostas gravadas, serdo observados aspectos ndo verbais da entrevista,
como desconforto ao falar sobre o tema, desconhecimento aparente sobre o assuntos e
interrupcdes da entrevista. O gravador podera ser desligado momentaneamente a pedido do
entrevistado. Sera possivel a presenca de um assessor ou de outros participantes durante a
entrevista Os dados dessas pessoas deverdo ser tomados e se houver diligéncia entre as

respostas, ambas serdo consideradas.
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Processo de Avaliacdo de Projetos de P&D

Carregamento do
Projeto

Data de inicio
de execugio
cadastrada?

Proposta cancelada

Executar o Projeto

'

Apds a finalizagdo do projeto
de P&D, enviar os Relatdrios
Final e de Auditoria Contabil

e Financeira

:

Projeto & P&D
e inovador?

Analise da razoabilidade
dos gasios

v

Andlise do Relatorio de
Auditoria Contabil e
Financeira

Fiscalizagdo do
projeto?

Andlise do Relatorio
Final

Estomno dos gastos &
Confa de P&D

Emissdo de
Despacho (anual) de

reconhecimento

Reconhecimento do investimento aprovado

Investimento
total aprovado?

Emiss8o de Parecer de
Avaliagdo do Projeto

»

Analise dos resultados
de Fiscalizago

F

Estomo a conta de P&D
dos gastos ndo aprovados
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ANEXO B

Parametros e Critérios de Avaliacdo de Projetos de P&D

A.1. INTRODUCAO

Os seguintes critérios serdo considerados na avaliagdo de projetos de P&D: i)
Originalidade; ii) Aplicabilidade; iii) Relevancia; e iv) Razoabilidade dos custos.

Na avaliacao tais critérios serdo empregados para analise dos resultados obtidos.

O produto principal de um projeto de P&D sera analisado de acordo com o seu tipo,
podendo ser caracterizado como: conceito ou metodologia; software; sistema; material ou
substancia; componente ou dispositivo; maquina ou equipamento.

Entre os produtos adicionais de um projeto de P&D serdo analisados a capacitacao
profissional e tecnoldgica e os impactos socioambientais e econdmicos, quando cada um

desses aspectos for pertinente ao projeto.

A.2. ANALISE DO CRITERIO ORIGINALIDADE

O critério originalidade é eliminatério e tem por objetivo avaliar o enquadramento do
projeto como atividade de P&D, mas ndo sera considerado na avaliacdo de projetos
caracterizados como nacionalizacdo de produto ou enquadrados nas fases cabeca de série, lote
pioneiro e inser¢do no mercado.

Na avaliacdo sera verificada a efetiva originalidade do produto obtido e/ou
metodologia empregada e sua contribui¢do técnico-cientifica, considerando o periodo de
inicio de execucdo do projeto. Em caso de nao obtencdo do produto proposto, serdo analisadas
as justificativas apresentadas, visando identificar a originalidade/inovacdo da metodologia
empregada, bem como o mérito cientifico da pesquisa realizada. Portanto, avalia-se, também,
0 conhecimento gerado e sua contribuicdo para novas investigacfes ou desenvolvimentos.

Para a analise deste critério deve-se identificar, inicialmente, a fase da cadeia da
inovacdo e o foco da originalidade do projeto (Produto e/ou Técnica). Deve-se, ainda,
consultar a base de dados da ANEEL e do INPI e outras fontes pertinentes sobre projetos de
P&D realizados ou em execucao, para certificar-se da originalidade do projeto em analise.
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Ressalta-se, porém, que a existéncia de projetos similares (realizados ou em
execucdo) ndo descaracteriza, por si so, a originalidade do projeto em avaliacio. E necessario
avaliar o grau de originalidade do projeto em relacdo ao que ja foi ou esta sendo
desenvolvido.

Na avaliacdo do critério originalidade deve-se descrever o entendimento sobre o
projeto, relacionando o produto, a técnica/metodologia e a fase da cadeia da inovagdo. Deve
constar do parecer a presenca ou a auséncia de componente(s) de originalidade e uma
descricdo que justifique o enquadramento ou ndo da proposta ou do projeto como atividade de
P&D. A inadequabilidade ou a insuficiéncia do quesito originalidade deve ser fundamentada
por critérios técnico-cientificos e as respectivas fontes ou referéncias devem ser devidamente

especificadas para consulta posterior.

A.3. ANALISE DO CRITERIO APLICABILIDADE

A aplicabilidade dos resultados do projeto sera avaliada com base no ambito e no
potencial de aplicacdo, notadamente do produto principal, incluindo o tipo de instituicdo
(entidade executora, empresa de energia elétrica ou setor elétrico) e sua abrangéncia (area,
segmento, classe e nimero de consumidores, etc.).

Independentemente do ambito ou abrangéncia, a aplicabilidade devera ser justificada
e comprovada por meio da verificacdo de funcionalidade (testes em laboratorio, testes de
campo, de tipo ou de rotina, etc.). Deverdo ser justificadas possiveis restricdes em termos de

ambito ou abrangéncia.

A.4. ANALISE DO CRITERIO RELEVANCIA

A relevancia dos resultados do projeto serd avaliada pelas contribuicdes ou impactos
do projeto em termos cientificos, tecnologicos, econdémicos e socioambientais, incluindo

todos os resultados do projeto.

A.4.1. Capacitagéo Profissional
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As atividades de capacitacdo devem ser vinculadas ao projeto e realizadas por
instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo — MEC, cujo curso de pos-graduacdo
seja recomendado pela Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —
CAPES. Deverdo ser comprovadas pelo diploma ou certificado de conclusdo de curso.
Quando ndo estiver disponivel o diploma ou certificado, a capacitacdo podera ser comprovada
pelo historico escolar. Quaisquer desses documentos comprobatérios deverdo ser emitidos
pela instituicdo onde foi realizada a capacitacao.

Ressalta-se que a capacitacdo profissional ndo inclui as atividades de treinamento
interno, como as desenvolvidas por universidades corporativas e outras entidades néo
académicas de prestacao de servigos de treinamento e capacitagéo.

Deve-se considerar o impacto ou a importancia da capacitacdo profissional para a
entidade a qual pertence o profissional gqualificado. Destaca-se que 0s recursos destinados a
capacitacdo serdo exclusivos para membros da equipe executora do projeto.

A capacitacdo profissional sera avaliada pelo numero e tipo de monografias,
dissertacdes e teses defendidas por membros da equipe do projeto de P&D durante a execucao
do projeto ou pela participacdo de membros da equipe do projeto em disciplinas de cursos de
pos-graduacdo, como aluno regular.

. Deveréo ser analisados o tipo de capacitagdo obtido, a data de conclusdo, o

nome do membro da equipe, a instituicdo onde foi realizada a capacitagéo, a
area de pesquisa, o titulo e a entidade beneficiada.

. A pertinéncia da capacitacdo sera avaliada com base nessas informacdes e

definird a razoabilidade do reconhecimento dos gastos realizados.

Tais informacdes serdo observadas mesmo nos casos em que a capacitacdo nao tenha
sido concluida ao término do projeto, desde que haja data prevista para sua conclusdo e

garantia de envio da monografia, dissertacao ou tese, em CD-ROM, quando de sua conclusao.
A.4.2. Capacitacdo Tecnoldgica
Os projetos de P&D regulados pela ANEEL devem proporcionar contribui¢oes

relevantes para o conhecimento cientifico e/ou tecnoldgico do setor de energia elétrica e,

consequentemente, do Pais.
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A capacitagdo tecnoldgica serd avaliada com base na producdo académica oriunda

dos projetos de P&D. Serédo considerados os seguintes resultados:

a)
b)

c)

Producdo tecnico cientifica;
Apoio a infraestrutura;

Propriedade industrial.

A.4.2.1. Producéo Técnico cientifica

A producdo técnico cientifica gerada no ambito de um projeto de P&D sera avaliada

com base em sua pertinéncia ao projeto de P&D.

Deverdo ser analisados o tipo de producdo técnico cientifica (Periddico ou
Anais; Nacional ou Internacional), o titulo do trabalho, 0 nome do evento e a
cidade onde foi realizado.

A pertinéncia da producéo técnico cientifica sera avaliada com base nessas
informacdes e definira a razoabilidade do reconhecimento dos gastos

realizados.

Tais informacdes serdo observadas mesmo nos casos em que a produgdo técnico

cientifica ndo tenha sido publicada ao término do projeto, desde que haja data prevista para

sua publicacéo e garantia de envio da mesma, em CD-ROM, quando de sua conclusao.

A.4.2.2. Apoio a Infraestrutura

O apoio a infraestrutura sera avaliado com base na pertinéncia da aquisi¢do de

materiais permanentes e equipamentos para a execucdo do projeto de P&D, considerando a

realidade da entidade beneficiada.

Deveréo ser analisados 0s materiais permanentes e 0s equipamentos, 0 nome
do laboratério (novo ou existente), a area de pesquisa e a entidade
beneficiada.

Deve-se avaliar a pertinéncia de doacgdo/cessdo de bens para as entidades
executoras, caso haja.

A pertinéncia dos gastos serd avaliada com base nessas informacgdes e

definira a razoabilidade do reconhecimento dos gastos realizados.
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A.4.2.3. Propriedade Intelectual

A propriedade intelectual serd avaliada com base em Patentes de Invencdo ou de
Modelos de Utilidade e de Registro de Software ou Desenho Industrial:

a) Patente de Invencdo: avancos do conhecimento técnico que combinem
novidade, atividade inventiva e aplicacdo industrial,

b) Patente de Modelo de Utilidade: objeto de uso pratico, susceptivel de
aplicagéo industrial, que apresente nova forma ou disposi¢éo, envolvendo ato
inventivo, que resulte em melhoria funcional no seu uso ou em sua
fabricacéo;

C) Registro de Software: direito de propriedade sobre software;

d) Registro de Desenho Industrial: direito de propriedade sobre desenho
industrial.

A propriedade intelectual sera avaliada com base na comprovacao de solicitacdo de

Pedido de Patentes de Invencdo ou de Modelos de Utilidade ou de Registro de Software ou de
Desenho Industrial.

. Deverdo ser analisados o tipo da propriedade intelectual, o ndmero do
pedido/registro, a data de deposito/registro, o titulo, o nome do depositante e
0 nome do inventor.

. A pertinéncia dos gastos serd avaliada com base nestas informacoes e definira

a razoabilidade do reconhecimento dos gastos realizados.

A.4.3. Impactos Socioambientais

Os impactos socioambientais serdo avaliados com base nos resultados do projeto de
P&D em termos de beneficios e/ou prejuizos a0 meio ambiente e a sociedade, por meio do
controle dos impactos negativos e aumento dos impactos positivos.

Busca-se avaliar as respostas as pressdes socioambientais visando ampliar o
conhecimento cientifico e pratico, com base nos seguintes aspectos:

a) ISAL: Possibilidade de impactos ambientais (agua, ar ou solo).

b) ISA2: Possibilidade de diversificacdo da matriz energética.
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C) ISA3: Possibilidade de desenvolvimento de nova atividade socioecondmica
(lazer, turismo, pesca, agricultura, etc.).

d) ISA4: Possibilidade de impactos na seguranca ou na qualidade de vida da

comunidade.

A caracterizacdo dos aspectos pela empresa deve resultar da caracterizacdo da
alteracdo do status quo social e degradacdo do ambiente ocasionado pelos resultados dos
projetos e pelas medidas adotadas para a manutencdo da qualidade ambiental e garantia de
ganhos sociais, no longo prazo.

Os aspectos devem ser quantificados, considerando suas performances e
qualificacdes, 0 grau em que os resultados impactam positivamente as dimensdes social e
ambiental, tendo em vista 0s seguintes parametros: i) necessidade de acdes regulatérias e de
politicas publicas de priorizacdo socioambiental; ii) necessidade de minimizacdo de riscos
sociais e ambientais, permitindo que os mesmos sejam identificados, analisados, e, se
pertinente, planos de contingéncia desenvolvidos; iii) necessidade da aquisi¢do de produtos e
servigos sustentaveis, socialmente e ambientalmente.

A cada aspecto deve ser atribuido o conceito SIM ou NAO. Em cada aspecto onde
tiver sido atribuido o conceito SIM, devera ser analisado como ocorrerd o impacto, baseado
nos objetivos e resultados do projeto. Se tiver sido atribuido o conceito SIM ao aspecto ISAL,

também deverd ser analisado como ocorrerd sua mitigacao.

A.4.4. Impactos Econémicos

A descricdo dos parametros de analise dos impactos econémicos é apresentada no
item A.5.

A.5. ANALISE DO CRITERIO RAZOABILIDADE DOS CUSTOS

Neste critério, avaliam-se os impactos econdmicos decorrentes da aplicacdo dos
resultados do projeto. A razoabilidade dos custos sera avaliada por meio do confronto entre 0s
investimentos previstos ou realizados e o0s beneficios esperados ou proporcionados. Os
beneficios econdmicos devem ser demonstrados por meio de um estudo de viabilidade

econdmica ou de uma avaliacdo da expectativa de retorno do investimento realizado, com
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horizonte de tempo definido, tomando-se como referéncia os custos de execugéo do projeto e
de aplicagdo de seus resultados e os beneficios decorrentes de sua implantagdo.
Complementarmente, os custos do projeto poderdo ser analisados por categoria contabil
(recursos humanos; servigcos de terceiros; materiais de consumo; materiais permanentes e
equipamentos; viagens e diérias; outros).

Entre os parametros de avaliagdo do impacto econdmico destacam-se: produtividade;
qualidade do fornecimento; gestdo de ativos; perdas ndo técnicas; mercado da empresa, e
eficiéncia energeética. A empresa podera usar outros parametros que julgar conveniente, desde
que apresentado o respectivo beneficio econémico.

Na impossibilidade de descricio e mensuracdo dos beneficios econémicos,
notadamente para projetos enquadrados na fase pesquisa béasica dirigida, a razoabilidade dos
custos poderéa ser avaliada pelos resultados do projeto, em termos de capacitacdo profissional

e tecnoldgica, com base nos beneficios cientificos, tecnolégicos e/ou socioambientais.

A.5.1. Produtividade

A melhoria de produtividade pode ser decorréncia de mudangas nos processos
operacionais ou administrativos da empresa, reduzindo homem-hora, materiais, insumos e/ou

tempo de execucédo da(s) atividade(s).

A.5.2 Qualidade do Fornecimento

A melhoria da qualidade dos servicos prestados pode ser avaliada pela reducéo do
indice de reclamacdes, dos indices de continuidade (DEC, FEC e TMA) e dos indices de

qualidade da energia fornecida, como VTCDs e outros distdrbios na rede.

A.5.3. Gestdo de Ativos

Os ganhos econdmicos decorrentes da melhoria na gestdo de ativos da empresa
podem ser decorrentes da reducdo ou da postergacdo de investimentos na expansdo ou
manutencdo do sistema elétrico, bem como da reducdo do indice de roubo de equipamentos

ou materiais.
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A.5.4. Perdas N&o Técnicas

As perdas comerciais ou ndo técnicas podem ser reduzidas pelo combate a fraudes e
desvios, erros de medigdo e faturamento ou pela reducdo de inadimpléncia nas diversas
classes de consumo: residencial, industrial, comercial, rural, poder publico, iluminacéo

publica e servico publico.

A.5.5. Mercado da Empresa

Um projeto de P&D pode impactar o mercado de energia da empresa e de outras
empresas do setor, reduzindo o custo da energia gerada ou adquirida e/ou os erros de previsao

do mercado futuro de energia elétrica.

A.5.6. Eficiéncia Energética

Um projeto de P&D pode proporcionar ganhos econdmicos decorrentes da melhoria
da eficiéncia energética na oferta de energia (geracao, transmissao e distribuicdo) ou no uso
final. No lado da oferta, pode ser decorréncia de aumento na eficiéncia do sistema de geracéo,
transmissdo e/ou distribuicdo de energia, aumentando, assim, a capacidade e/ou
confiabilidade do sistema. Do lado da demanda, pode ser decorréncia de aumento na
eficiéncia dos equipamentos de uso final, gerando economia de energia (kwWh) ou reduzindo
demanda no horario de ponta do sistema (kW).

A.6. NOTA E CONCEITO DO PROJETO DE P&D

As pontuagOes atribuiveis aos critérios de avaliagdo estdo apresentadas na Tabela
A.1l. Adicionalmente, pode-se atribuir o conceito “N&o se Aplica”, referente a pontuacdo
“NA”, apenas ao critério Originalidade, para projetos de P&D do tipo nacionalizagdo de

produto ou enquadrados nas fases cabeca de série, lote pioneiro ou inser¢do no mercado.
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O conceito “Inadequado”, referente a pontuacdo “1”, quando aplicavel ao critério

Originalidade determina que a proposta ndo se caracteriza como atividade de P&D. Neste
caso, 0s demais critérios ndo serdo avaliados.

Tabela A.1: Pontuagdes Possiveis a serem Atribuidas aos Critérios de Avaliagdo.

Pontuacio do Critério Conceito da Pontuagio
1 Inadequado
2 Insuficiente
3 Aceitavel
4 Bom
5 Excelente

Cabe a empresa caracterizar adequadamente o projeto, em consonancia com 0S
critérios de avaliacdo deste Manual, de modo que os membros da banca de avaliagdo possam
atribuir pontuag6es coerentes com os resultados obtidos do projeto.

A nota e o conceito do projeto serdo obtidos com base na média aritmética das
pontuacdes atribuidas aos critérios do parecer consolidado emitido pela area responsavel pela

avaliacdo dos projetos.

Os conceitos atribuiveis aos projetos de P&D, obtidos em funcdo de sua nota, estéo
apresentados na Tabela A.2.

Tabela A.2: Conceito do Projeto em Funcdo da Nota do Projeto de P&D.

Nota do Projeto (N) Conceito do Projeto
N =20 Inadequado
20 =N <30 Insuficiente
30 <N <35 Aceitavel
35 <N <45 Bom
N =45 Excelente

O critério Originalidade é eliminatorio. Portanto, para que o projeto seja aprovado,
parcial ou integralmente, na avaliacdo final este critério deve ter pontuacdo igual ou superior a

3,0. Os seguintes aspectos serdo considerados na avalia¢do final de um projeto de P&D:
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Os projetos com conceito “Inadequado” serdo reprovados e 0s gastos
realizados na execucdo do projeto deverdo ser integralmente estornados a
Conta de P&D.

Os projetos com conceito “Insuficiente” serdo parcialmente aprovados. O
reconhecimento do investimento sera proporcional a Nota do Projeto,
conforme indicado na Tabela A.3. O percentual apresentado na referida
tabela incidira sobre os custos aprovados apés avaliacdo do Relatério Final e
do Relatorio de Auditoria Contabil e Financeira. A diferenca entre o custo da
execucgdo do projeto e o valor reconhecido pela ANEEL deverd ser estornada
a Conta de P&D.

Os projetos com conceito “Aceitavel”, “Bom” ou “Excelente” serdo
aprovados e terdo seus custos reconhecidos, total ou parcialmente, de acordo
com 0s custos aprovados apos avaliacdo do Relatorio Final e do Relatério de
Auditoria Contabil e Financeira. Havendo diferenca entre o custo da
execucdo do projeto e o valor reconhecido pela ANEEL devera ser estornado
o valor correspondente a Conta de P&D.

Os projetos com conceito “Excelente” serdo candidatos ao Prémio ANEEL de
P&D", concedidos durante a realizacdo do CITENEL.

Tabela A.3: Reconhecimento do Investimento Realizado em Fungio da Nota do Projeto de P&D com

Conceito “Insuficiente™.

Percentual do Custo Aprovado do Projeto a
Nota do Projeto (N)
ser Reconhecido como Investimento em P&D
2.1 10%
22 200
23 30%
2.4 40%
25 500
2.6 60%,
27 TO%%
2.8 BO%
29 90%




