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Resumo

Esta pesquisa investigou os indicadores para aiudgapsicologo escolar em ONG
educativa. A Psicologia Escolar, como campo deexafy teodrica, producdo de
conhecimento e intervencao profissional, tem ardplisua atuacdo para contextos
educativos menos tradicionais. As ONGs se aprasenta recente cendario do terceiro
setor como meio de fomento para acbes e prograbm@seducativos que atuam em
beneficio das camadas populares da sociedade. Halhma desenvolvido por essas
organizacdes desencadeia uma preocupacdo acercainttag;0es e estratégias
educacionais, que visam formar o0s sujeitos parax@rciio da cidadania, ora se
confundindo, ora se aproximando da funcdo socibgmldla escola. A Psicologia Escolar €
convidada a desenvolver o seu trabalho em um espagose compromete com a
diminuicdo das desigualdades sociais por meio @esague investem na ampliacdo
formativa de educandos de baixa renda. Essa pasimisstigou indicadores para uma
atuacdo do psicologo escolar em um contexto de Mm delineados cinco objetivos
especificos: (a) mapear as ONGs no Brasil e nagiigiederal; (b) identificar a existéncia
de psicologos escolares que trabalham em ONGs gwitDiFederal; (c) conhecer o
trabalho desenvolvido por psicélogos escolares &G€) (d) analisar as caracteristicas
institucionais e educativas de uma ONG no DF; eldeantar, a partir das rotinas e
atividades de uma ONG, indicadores para a atuagdmsid6logo escolar nesse contexto.
Compde o referencial tedrico desse trabalho aatites da Psicologia Escolar em uma
perspectiva critica, institucional e relacionatjcatada a Psicologia Historico-Cultural do
desenvolvimento humano e utilizou-se a abordagentodukbgica qualitativa. As
informacgBes da pesquisa foram construidas por deiduas etapas: (1) mapeamento das
ONGs com psicologos escolares no Brasil e no Mostriederal, e (2) mapeamento
institucional de uma ONG educativa do Distrito FatleOs resultados indicaram que as
ONGs sao um cenario promissor para a atuacao @olpgo escolar, pela quantidade
expressiva de instituicoes identificadas na are&dlzcacdo em todo pais (17.664). No
ambito do Distrito Federal, constataram-se 63 psjas que atuam nas ONGs, sendo que
14 identificaram-se como psicologos escolares. wermacdes sugerem que esses
profissionais ndo possuem uma definicdo clara acgocseu perfil e das especificidades
para atuar nesses contextos, o que respalda o vdéserento de um trabalho
predominantemente assistencialista. Pela analise adaacteristicas institucionais e
educativas de uma ONG, levantaram-se indicadores gtaacdo do psicologo escolar
nesse contexto. Constatou-se que a instituicacsamie® uma multiplicidade de espacos
para a colaboragdo em Psicologia Escolar, espemmédnvoltadas ao desenvolvimento de
um trabalho institucional, preventivo e relacionahto a equipe pedagodgica. O
fortalecimento da cultura de sucesso instituciomakevisdo e ampliacdo das praticas
socioeducativas pela ressignificacdo das concem®eprendizagem, desenvolvimento e
ensino; e a formagédo continuada do educador socrapareceram como 0s principais
alvos de possivel intervencao do psicologo eschisrera-se que os resultados derivados
dessa pesquisa contribuam para uma pratica difadmnalos psicélogos escolares em
ONGs, com vistas a formacdo de sujeitos criticasscentes e empoderados da
necesséria transformacdo de suas realidades, ceen dmma uma compreensdo de ser
humano histérico. Também se espera que esse essiitioule o desenvolvimento de
futuras investigagbes da Psicologia Escolar vo#tadacontextos educacionais pouco
explorados, especialmente aqueles comprometidos a@omissdo de diminuicdo das
desigualdades sociais.

Palavras-chave:Psicologia Escolar, ONG, perfil, atuagao.
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Abstract

This study investigated the performance indicattos the school psychologist in
educational NGO. The School Psychology, as a fiéltheoretical reflection, knowledge
production and professional intervention, has egpdnits operations to less traditional
educational settings. NGOs present in the recesriesg of the third sector as a means to
foment actions and social, educational programs dparate for the benefit of the lower
classes of society. The work of these organizatraises a concern about the intentions
and educational strategies that aim to train thHgests for the exercise of citizenship,
sometimes mingling, sometimes approaching the soalitical function of the school. The
School Psychology is invited to develop their wamka space that is committed to the
reduction of social inequalities through which iswvén the expansion of training low-
income students. This study investigated the perdmice indicators for a school
psychologist in a context of educational NGOs. Fpecific objectives were outlined: (a)
to map the NGOs in Brazil and the Federal Distf(ic};to identify the existence of school
psychologists working in NGOs in the Federal Dgdiric) to understand the work of
psychologists in NGOs; (d) to analyze the instimél and social, educational
characteristics of an NGO in DF; and (e) risingnfréhe routines and NGO activities,
indicators for the performance of the school psimyist in this context. Makes up the
theoretical framework of this study the literatuwwé School Psychology in a critical,
institutional and relational perspective, articatato the Historic Cultural Psychology of
human development and used the qualitative approduoh information in the research
was constructed by means of two steps: (1) mappfitgGOs with school psychologists in
Brazil and the Federal District, and (2) institaid mapping of a educational NGO Federal
District. The results indicated that NGOs are anpsing scenary for the performance of
the school psychologist, the significant numberinstitutions identified in the area of
education across the country (17.664). Under thdefg District, there were 63
psychologists working in NGOs, and 14 were ideatifas school psychologists. The data
suggests that these professionals do not haveaa d&dinition about their profile and
neither the specificities to act in these contextBijch supports the development of a
predominantly welfare work. For the analysis of timsional and educational
characteristics of an NGO, there were gathereccatdis for performance of the school
psychologist in this context. It was found that thstitution has a diversity of spaces for
collaboration in School Psychology, specially thevelopment of an institutional,
preventive and relational work with the teachingffstStrengthening the institutional
culture of success; revision and expansion of sgui@ctices by reframing concepts of
learning, development and education; and continathgcation of social educator attended
as prime targets for possible intervention of ttleo®l psychologist. It is expected that the
results derived from this research contribute tadifierentiated practice of school
psychologists in NGOs, for the formation of criticgonscious and empowered individuals
the necessary transformation of their realitiesgbleon an understanding of human history.
It is also hoped that this study will stimulate tevelopment of future investigations of
School Psychology focused on underexplored edutticontexts, especially those
committed to the mission of reducing social inedies.

Keywords: School Psychology, NGO, profile, performance.
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Introducao

Este trabalho apresenta os resultados da teseutieratdo cursado no Programa de
Pos-Graduacdo em Processos de Desenvolvimento ldud@ab/niversidade de Brasilia,
orientado pela Profa. Dra. Claisy Maria Marinho#joa cujo tema versa sobre a
Psicologia Escolar nas Organiza¢cées Nao Governamsgi@NGs) educativas. Para o seu
desenvolvimento, escolheu-se como eixo de investgacentral o estudo sobre
indicadores para atuacao do psicologo escolar eed@ING localizada em Brasilia/DF.

O interesse por esse tema de pesquisa ocorreutia gertrés fatores centrais.
Primeiro, pela constatacdo da pouca literatura siao®gia Escolar voltada para as
possiveis contribuicbes da é&rea as instituicbescatdas ndo governamentais e o
necessario aumento da producdo de conhecimenta dessatica. Segundo, pelo
reconhecimento de que as ONGs educativas detémsuenmissdo sociopolitica, um
compromisso social voltado para o desenvolvimentadno, fator que as aproximam dos
propositos profissionais do psicologo escolar. fitoy pela convicgdo de que a Psicologia
Escolar deve estar comprometida politica e sociaieneom instituicbes civis que
empreendem iniciativas para tornar a sociedade sndmesigual socioeconomicamente.
Para isso, 0s psicologos escolares devem estaroseguconscientes das competéncias
especificas que compdem o seu perfil e subsidias E@péis, responsabilidades e funcdes
no trabalho em ONGs, espaco educativo ainda poudeecido pela area.

Nas ultimas décadas, as ONGs tém crescido e sendigpapor todo o territorio
nacional por meio de Fundacgbes e Associacdes s@nlucrativos, conhecidas como
FASFIL. De acordo com a ultima pesquisa divulgaela nstituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE, 2012), foram registradas, €@h02 mais de 570.000 entidades sem
fins lucrativos.

Sdo varias as filiacbes tematicas e missdes iostitais com que as ONGs
comparecem no cenario das FASFIL. Areas como edocaalde, meio ambiente, defesa
de direitos humanos, trabalho, tradicionalmenteedponsabilidade legitima do Estado,
foram se constituindo alvo de acfes nao governaisewtiundas da sociedade civil
organizada (Burgos, 2007, 2012, 2013; Dagnino, 202804b, 2005, 2011; Gohn, 2006,
2009, 2010, 2011; Montafio, 2010; Souza, 2009). &duitelas vinculam-se a propdsitos
educacionais de natureza nédo formal e demandansgioofais que atuam na area da
Educacdo Social (Caro & Guzo, 2004; Gohn, 2006,92@bares & Marinho-Araujo,
2010, 2011a, 2011b, 2012).



Essas ONGs vém crescendo e trazendo propostastgecteydiversificadas, muitas
delas aliadas as politicas educacionais inclusivais contemporaneas como a Educagéo
de Tempo Integral, a Educacdo no Campo e Educazdmwens e Adultos. A despeito
dessa diversidade, elas partem da intencdo comudimileuir as disparidades sociais pela
ampliacdo da formacao cultural dos sujeitos peetetes as camadas populares (Caro &
Guzzo, 2004; Gohn, 2006, 2009, 2010, 2011; Haddad9, 2012; Oliveira & Haddad,
2001; Rizo, 2011; Soares, 2008; Soares & Marinhaufar, 2010, 2011a, 2011b, 2012;
Souza, 2009).

A educacédo escolar é considerada como meio priadege instrumento basilar da
democracia no combate a desigualdade social. Raraete, as ONGs agregam
importante papel nessa missédo quando sua filosdfiducional orienta a concretizacéo de
propostas socioeducativas capazes de criar esgagaslexao critica sobre a realidade e
promover aprendizagem e desenvolvimento humano dmlomdiferenciado da
escolarizagao formal.

Existem aspectos ideoldgicos, éticos, politicoftucais, pedagogicos e outros que
imprimem caracteristicas peculiares a funcédo edticatis ONGs, que, no entanto, ndo
deve ser confundida e nem substituida pela formalgioescola. Essas instituicdes
carregam principios e valores relacionados aos mmwios de luta pelos direitos
educacionais das classes populares, oportunizawdigngo do tempo, a ampliacdo de
praticas pedagodgicas variadas em multiplas linguagexpressbes de cultura e de
conhecimento (Caro & Guzzo, 2004; Gohn, 2006, 2&bhres & Marinho-Araujo, 2010,
2012).

A dimensdo educacional ligada as ONGs é especdicagualmente, adere
caracteristicas proprias ao trabalho do psicolagpolar, o que leva a necessidade de se
compreender melhor esses espacos. E importartkteza e criticidade sobre os aspectos
histéricos e sociais que originam, mobilizam e mafi as atividades de educacdo nao
formal para o exercicio competente da profissao.

A atual conjuntura da educacao brasileira, que fdanacdes socioeducativas civis,
tem oportunizado reflexdes sobre o compromissosimiogo escolar com 0s processos
de desenvolvimento nos contextos de educacdo mawlfoApesar de j& se constatar a
existéncia de profissionais da Psicologia nas OBdigativas, ndo se tem dado a devida
atencdo sobre a sua formacao e atuacédo, considesanueculiaridades institucionais das
organizacdes de terceiro setor (Caro & Guzzo, 2G@4dyalho, 2007; Dadico, 2003, 2006;



Dadico & Souza, 2010; Dias, 2007; Soares, 2008yreSpdsalvao & Marinho-Araujo,
2012; Soares & Marinho-Araujo, 2010, 2011b, 2012).

Vé-se o surgimento de um contexto de trabalho @apaal o psicélogo pode nao ter,
tanto na formacao inicial como continuada, um pieEalequado que lhe assegure uma
atuacdo competente e contextualizada criticamew® p@ropositos socioeducativos
institucionais (Soares & Marinho-Araujo, 2010, 2812011b, 2012). E interessante
destacar que, apesar de ser um campo de atuaciopainco investigado, as ONGs tém
sido um contexto privilegiado no que se refere esedvolvimento de temas tradicionais
da Psicologia.

Na ocasido da reviséo da literatura brasileira slaol®bgia Escolar realizada neste
trabalho, observou-se que é notoéria a dedicacaauttes na publicacdo de pesquisa,
relato de experiéncia e reflexdo tedrica que evideam a vinculagcdo da atuacédo de
psicologos em ONGs. A literatura versa sobre Psigalpolitica no ambito das questdes
organizacionais do terceiro setor (Calegare, 2@aegare & Silva-Junior, 2009), temas
relativos a intervencao psicoldgica aos processosatdide em programas desenvolvidos
por ONGs (Farias & Dimenstein, 2008; Pereira & @p2007; Rasera & Issa, 2007), apoio
psicolégico a adolescentes em conflito com a didos por ONGs (Neto & Centolanza,
2010); Psicologia e direitos humanos (Magalhde872Nery & Costa, 2009; Yamamoto,
2007); vulnerabilidade de criancas e adolescentescentexto de ONG (Oliveira &
Milnitsky-Sapiro, 2007; Santana, Doninelli, Frosikbller, 2005; Siqueira & Dell’Aglio,
2007) entre outras tematicas. Entretanto, nenhigsedeestudos sinaliza para a existéncia
de psicologos escolares nas ONGs e nem trata Bspe@nte sobre competéncias
necessarias dos psicologos para que atuem NepsEeRS

No que diz respeito aos estudos que refletem ailg&o Psicologia e Educacédo no
contexto de ONGs, ainda nos deparamos com uma taotiesatura. Dadico (2003)
realizou uma pesquisa com o objetivo de conhed¢sabalho de psicélogos escolares que
atuavam em organizacdes ndo governamentais no cadymacional em Sao Paulo. Os
resultados, embora sinalizassem para um contexipigio de atuacdo da Psicologia,
demostraram uma indefinicdo do perfil profissiorlds psicologos em relacdo as
necessidades e caracteristicas institucionaisré&decassistencial das ONGs foi 0 aspecto
de maior relevancia na caracterizacao da atuacggpsicologos naquele contexto.

Um estudo desenvolvido por Carvalho (2007) investi®p desenvolvimento de
competéncias de psicologos escolares para a mediagéscolha profissional de um grupo

de educandos adolescentes em uma ONG no estadamdmido. Para isso, analisou as



transformacdes na prética profissional das psied@aggscolares por meio de um processo
de formacdo em servico, realizado pela pesquisavencao referida. Os resultados desse
estudo demonstraram que houve desenvolvimento depeténcias especificas das
psicologas participantes para atuacdao em acOeseeagao profissional.

Dias (2007) investigou a caracterizacdo de ativedgzbdagogicas desenvolvidas por
trés ONGs, voltadas a crianca e ao adolescentenemunicipio de S&o Paulo. Apesar da
percepcdo dos profissionais participantes da pssq@ducadores sociais, psicélogos e
coordenadores pedagodgicos) terem indicado a presefe praticas educativas
emancipatorias, os resultados do estudo revelaraen ag agcbes pedagdgicas eram
predominantemente relacionadas a garantia dogadireivis e ndo tinham a pretenséo de
desenvolverem uma viséo critica dos estudantes/isias a sua emancipagao social.

Em uma anélise da producéao cientifica da Psicolegalar entre os anos de 2005 e
2011 na Revista Psicologia Escolar e Educacjat@aAssociacéo Brasileira de Psicologia
Escolar e Educacional (ABRAPEE), Soares, Galvdo ario-Araujo (2012)
identificaram escassez de estudos sobre as ON@ata@s entre as principais tematicas
da éarea. Das 193 publicacbes analisadas, apenas ahderecavam seus temas a
instituicdbes n&o governamentais. Os assuntos cephesentes nesses dois artigos diziam
respeito as alternativas de atendimento a criangagrimeira infancia e a formacédo do
educador social em contexto das ONGs. Nesse lewanta, as autoras destacaram
especialmente a caréncia de trabalhos direcionaddsrmacédo do educador social,
profissional envolvido nos espacgos educativos m&emamentais.

No campo das publicagbes sobre a reflexdo tedacuhcao da Psicologia Escolar
em ONGs educativas, foram encontrados estudos efeadem a vinculacdo da area em
uma perspectiva mais ampla de intervencao profiakimo que se refere mais diretamente
a participacao dos psicologos escolares no amhbsopdliticas educacionais, a partir da
articulacéo da categoria junto a essas organizd@@ehco, 2003; Dadico & Souza, 2010;
Guzzo & Mezzalira, 2011). Guzzo e Mezallira (20Ehfatizam a falta de preparo
adequado dos psicélogos escolares para sua inggrgéspacos de atuacao intersetoriais e
participacdo junto aos 0Orgdos competentes na cgastrdas politicas educacionais.
Segundo as autoras, 0 conhecimento e a praticaicaldgjia ainda ndo estdo devidamente
voltados para as causas sociais e com as mudaacasaltade brasileira, as quais se
revelam, também, em contextos educativos altewsgtcomo as ONGs.

Pensar em construcdo de conhecimento na area daldgsm Escolar em ONGs

educativas pode ter diversos desmembramentos. Bsetrngossibilidades, enfatiza-se a



importancia de se compreender o perfil do psicolegoolar para atuacédo especializada
nesse espaco. Nesse sentido, interessa analisawraza do trabalho desenvolvido pelas
ONGs e as possibilidades de intervencéo dos pgjaslescolares para contribuirem com a
formacdo socioeducativa de educandos e profissionabilizados pelo desejo de
combater as injusticas, desigualdades, preconeeraslusao que se presentificam na vida
em sociedade.

Na defesa pela atuacao critica da Psicologia BsealaONGs educacionais, este
trabalho tem um carater tedrico-pratico pelo eriteadto de que a pesquisa cientifica e a
pratica profissional sdo complementares. Os rafgdtancontrados podem subsidiar a
elaboracao de servigcos especializados da Psicdisgialar em ONGs educativas a partir
da producéo de conhecimento empreendida pela gesqui

Diante do exposto, defende-se que essa investiggg@&senta relevancia social e
cientifica, especialmente pela aproximacdo que pgelar entre o compromisso da
Psicologia Escolar com o projeto de transformagdcak investido pelas ONGs. O
psicologo escolar deve desenvolver um trabalho gise a conscientizacdo das
responsabilidades dos atores institucionais conmentag de desenvolvimento humano
emancipatorio, a partir de uma noc¢ao de sujeit@ aiprotagonista de sua historia de vida.
Outra relevancia esta na insuficiéncia de estudo$sicologia Escolar em ONGs. Os
resultados encontrados nessa pesquisa, que veodam @&s indicadores de atuacdo do
psicologo escolar em uma ONG, podem contribuir paestabelecimento de um servico
mais sistematizado em contextos de educacgédo namlfoAcredita-se que a producéo de
conhecimento derivada deste trabalho colabore cliteratura da area.

Esta tese esta organizada em quatro partes: redeséditeratura e fundamentacéo
tedrica; metodologia do estudo; resultados e di€mssda pesquisa; consideracdes finais.

A primeira parte contempla dois capitulos. O Capitd, intitulado As
Organizacdes N&o Governamentais no Brasil: Cenarid{istoria e Desafios Atuais a
Educacaq aborda a contextualizacdo do objeto de estudartar ple uma retrospectiva
historica sobre as ONGs e analise sobre desdobtasnatuais dessas instituicbes a area
da Educacdo. O Capitulo Afuacdo em Psicologia Escolar: Mudancas Historicae
Perspectivas Contemporaneaglestaca dados historicos do movimento de revigéioa
da area, a fundamentacao tedrica que orienta alltik@becente da Psicologia Escolar e, em
seguida, discute as tendéncias da atuacao.

A segunda parte da tese, voltada a organizacacettalologia do estudo, consta de

trés capitulos que tratam respectivamente, sdbnessupostos Epistemologicose



Metodoldgicos Objetivos e Método. Na terceira parte, apresentam-seResultados e
Discussodes da Pesquis&m seguida, a€onsideracdes Finaisonde séo feitas analises
sobre os possiveis desdobramentos dos achados etgde para a area da Psicologia

Escolar. Por fim, os\nexose asReferénciasdo trabalho.



Revisdo da Literatura e Fundamentacéo Teorica

Capitulo 1. As Organizacoes Nao Governamentais nordil: Cenario, Historia e
Desafios Atuais

O cenério das Organizacdes Nao Governamentais mtaspara novos caminhos que
visam integrar as demandas da sociedade e ac@®lfidciais na area da educacdo, cabe
aprofundar os principais marcos historicos, paftice sociais que viabilizaram o
surgimento e o desenvolvimento do setor civil naalagstrutura de Estado. Em principio, o
primeiro setor, constituido pelo Estado, é respogigéela protecdo e garantia dos direitos
civis, enquanto que o segundo setor, formado Egigsesas privadas, geracdo de tributos
fiscais e emprego, era orientado pela procura @ooluA pouca eficiéncia de uma
organizacdo social centrada ou no governo ou n@adercriou mote a legitimacédo do
terceiro setor como recente ator social, com basaraa nova acepgao de relacionamento
entre Estado e sociedade.

Ao longo da histdria da Republica brasileira, amgformacdes no mercado e na
sociedade conduziram gradativamente a um repositiento do Estado, no que se refere
a sua responsabilidade perante as demandas sddésse percurso, a sociedade civil
organizada desempenhou distintos papéis e fungitieqs contextualizadas aos regimes
de governo no processo de luta e conquista dagsoditeumanos.

No contexto de protagonismo da sociedade civiDB§s surgiram e atravessaram
uma trajetdria complexa e contraditéria, provocanaltiplas compreensdes sobre o0s
idearios que orientam a sua atuagdo. Entende-seé quexessario realizar uma andlise
sobre as origens, desenvolvimento e desafios alagi©NGs na area da educacédo, o que
corresponde a contextualizacdo do objeto de estatimlo nesta pesquisa.

Este capitulo estd organizado em duas secOes. iNeifar parte,Politicas de
Estado, democracia e sociedade civil: contextualigao histérica das ONGs no Brasil
serdo apresentados o0s principais tipos de EstaoldBrasil que orientaram diferentes
politicas de governo e sua relagcdo com concepgdeatenhocracia correspondentes que
influenciaram e foram influenciadas pela atuacdosdeiedade civil organizada. Na
segunda secadgurgimento e consolidagdo das ONGs no mundo e no &il, serdo
destacados os principais marcos da histéria dasnmagdes ndo governamentais no
mundo e no Brasil, ressaltando-se caracteristelasionadas a sua origem nos paises de
maior desenvolvimento socioecondmico e, em segmdaenario nacional. Nesta parte,

serdo feitas andlises sobre as relagbes centr@sorfginaram e desenvolveram o0s



movimentos sociais, as ONGs e o Estado brasilegpecialmente no que diz respeito as
alteracdes ideologicas que subsidiam a concepcémedaizacdo ndo governamental.

Politicas de Estado, democracia e sociedade civebntextualizacao histérica das
ONGs no Brasil. A trajetéria dos regimes politico-administrativas Brasil percorreu um
caminho complexo e contraditorio na linha ténuereenbs interesses politicos,
mercadoldgicos e sociais (Dagnino, 2004a, 2011;nG@009, 2011). Por um lado,
Estado € a esfera que tradicionalmente estabelaralicdes legais sobre as quais
operam os mercados. Do outro, ocupando a area rixm@ tecnoldgica, esta o proprio
mercado, que historicamente tenta delimitar sei@sasses desenvolvimentistas, coerentes
aos idearios de livre concorréncia, iniciativa undiial e busca por lucro. A sociedade civil
organizada € o terceiro elemento que vem desempeoham papel fundamental nos
processos das mudancas e na criagdo de mecanigmsnobcratizagdo dirigidos pela
politica de governanca vigente em distintos pedd@agnino, 2004a, 2004b, 2005, 2011;
Dagnino & Tatagiba, 2007; Diniz, 2007; Gohn, 20@609, 2010, 2011; Roesch, 2002;
Szazi, 2006; Vieira-Neves, 2007).

No curso das transformacdes das politicas de Estaddiferentes compreensdes
sobre democracia se constituiram como insumos itoaepara subsidiar as reformas de
administracdo publica dos governos. Entretantomems estatais de democratizacdo se
tornaram alvo de suspeita e critica, principalmeese distanciarem operacionalmente
das pretensdes de ampliacéo e seguridade do®slideis cidadéos (Diniz, 2007; Martins
& Groppo, 2010, Montafo, 2010).

No Brasil, foram quatro tipos de Estado que estaleehm as formas de
gerenciamento democratico ap0s o0 regime impeaali@tonhecido como Brasil
Monarquico, de 1822 a 1889): o Estado liberal, tadks liberal-democratico, o Estado
social-democratico e o Estado social-liberal. Asncepcdes de democracia que
acompanharam a trajetoria de mudancas de Estditpestteitamente ligadas com o poder
de mobilizacdo da sociedade civil junto a polittk& governo que procura colocar na
balanca os interesses publicos e privados (Dagré@04a, 2011; Diniz, 2007; Evans,
2004; Marinho & Lourenco, 2009; Medeiros, 2007;d#er; 2007; Souza, 2009).

O primeiro Estado com pretensées democraticas asilBpi estabelecido no final
do século XIX, logo apos a sua independéncia dimee@bsolutista, cujo ideario adveio
das influéncias da Revolucédo Francesa (especianiisgeminados com 0S pressupostos

iluministas “vida, liberdade e propriedade privgdaD Estado Liberal consolidado na



Primeira Republica (1890-1930) instaurou-se noogeriem que a democracia em direcédo
aos direitos civis comecgou a surgir apenas no pldemogico, limitada as elites regionais
compostas por grupos oligarquicos (grandes conrgesaurais e proprietarios de terras) e
pela burguesia industrial (comerciantes urbanos)ic&#@s e intelectuais de elite)
(Dagnino, 20044, 2005, 2011; Montafio, 2010).

A meritocracia passou a ser o principal orientadeolégico, segundo o qual os
individuos teriam condi¢des iguais para acumulappedade privada, pela forca e valor
do seu trabalho, permitindo a diminuicdo da desitagee social. Entretanto, sabe-se que as
condicdes iniciais eram desiguais entre as classeiais jA determinadas pela forma de
organizacédo social constituida anteriormente.

As proposicoes ideoldgicas de democracia do Edibdml deram origem a uma
administracao publica cujo monopdlio do poder pmliserviu para estabelecer privilégios
aos membros de sua prépria classe social. O liberaldessa época pregava a total
liberdade econdmica, com base no incentivo ao ecno®ina necessaria mao de obra livre.
A concepcéo de democracia que se seguia fundanaemtaeia de que o desenvolvimento
socioecondmico da nacéo seria regido pelas profmisasio mercado, baseado em uma
intervencdo minima do Estado.

De acordo com Diniz (2007), o Estado liberal nagole beneficios a parte
majoritaria do povo brasileiro, pois 0s centros diisdo, em proveito dos proprios
privilégios, enfraqueceram os meios para a amuiags direitos sociais e agravaram as
desigualdades e injusticas decorrentes da podticabmica vigente. Foi um periodo em
gue 0s movimentos operarios nasceram protagoniziama® historicamente importantes,
como as greves gerais em 1909 e 1917, em Sé&o Raalmsurreicdo de 1918, no Rio de
Janeiro.

O Estado liberal foi constituido prioritariamentelgpfamilia patriarcal, advinda do
grupo aristocrético, grandes proprietarios ruralatéundiarios, que dividiram os cargos
politicos com uma parcela menor da recente burguelsisse social que deriva do regime
capitalista, composta, na sua maioria, por inteléste comerciantes, proprietarios do
capital. Essa conjuntura politica facilitou a cageémcia de proposicOes ideoldgicas
liberais de primeiro e segundo setor (Estado e ade¢ cuja énfase orientou politicas que
priorizavam a busca por lucro em nome do desenwelvio, alinhadas a um processo de
governanca que mitigava os interesses publicosasordcimento de beneficios a esfera

privada.
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Com as pressfes sociais e ideoldgicas, oriundasiapente das ideias marxistas
gue adentravam no cendrio nacional, o Estado éiasise transformou em liberal-
democraticaainda na primeira parte do século XX. Esse perfoddemarcado por uma
concepcdo de democracia que visava dar resposjassddo dos direitos sociais e aos
problemas de igualdade de oportunidades geradas liperalismo socioeconémico. O
regime politico democrético envolvia uma igualddéedireitos civis e politicos, ideia de
dificil aceitacdo ao liberalismo burgués e oligéequdo século anterior (Gohn, 2011;
Martins & Groppo, 2010; Montafio, 2010; Paiva, 2088uza, 2009).

Apesar do avanco na direcdo da ampliagdo dosadiredciais, ainda se observava a
preponderancia da burguesia nas bases decisérggs/elmanca e apenas um prenuncio da
participacdo civil na vida politica vigente (Din2007). Concorda-se com Souza (2009) na
afrmacdo de que o Estado liberal-democratico akmimalgumas demandas dos
trabalhadores proletariados a partir do surgimdasopartidos politicos de esquerda (como
a Alianca Liberal, em 1929) e da insercdo das sdstialistas advindas da, entdo, Uniao
das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS).d@sd$ socialistas libertarios, anarquistas
e comunistas brasileiros, que se formavam comorggog de esquerda, passaram a se
organizar e a defender mais fortemente uma econaesgentralizada por meio de
sindicatos, conselhos de trabalhadores, coopesateatre outras formas politicas de
atuacao da sociedade civil organizada (Dagnind; 200

A ascensao da industrializacdo mundial ao longséimlo XX propiciou a adocao
da ideia de um Estado mediador das leis mercadal®@ protecionista dos direitos sociais
(Gohn, 2009, 2011). Conforme afirmam Montafo (26&puza (2009), foi ensaiada uma
politica de democracia de bases populares no idicigoverno de Getulio Vargas (era
varguista), entre 1930 e 1937, o que demarcou m@sit@ para o Estado liberal-
democratico no Brasil. De acordo com os autores) aoinstituicdo do Estado Novo, a
partir da promulgacdo da Constituicdo Federal d@41® governo foi marcado por
concessdes simultdneas a classe média e proletaria,destaque a legitimacdo dos
sindicatos como 6rgaos de representatividade dbaltradores.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) também uima conquista como
politica publica que formalizou relacbes de traballtonsolidando beneficios ao
trabalhador, como salario minimo, férias remunesapiotecdo a maternidade entre outras
demandas provenientes das lutas sociais. A CLada&npelo Decreto-Lei n° 5.452 de 1 de
maio de 1943 e sancionada na gestdo de Getulioa¥atgrnou-se a principal norma

brasileira que unificava toda legislacdo trabadhiskistente no pais. A despeito desses
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avancgos, tais mecanismos passaram a ser utilizados meios de controle de base elitista
pela crenca de que a classe operaria ndo represeataa ameaca ao dominio ja
estabelecido por grupos politicos e empresariags sgu mantinham nas bases de poder
decisorio (Diniz, 2007).

Na segunda metade do século XX, os ideais soaislighssaram a adentrar com
maior énfase nas doutrinas politicas de democrdoiaEstado liberal-democratico,
demarcando pouco a pouco a transicdo para o Estadal-democratico brasileiro. O
fortalecimento da iniciativa dos trabalhadores oizgdos, por meio dos movimentos de
classe, foram as principais bases de consolidaga@dgdmas politicas sociais voltadas ao
atendimento das demandas da populagédo. Os priaaip&se Estado, conhecido também
como Estado de Bem-Estar Social, ganhavam énfas@oaidicas dos governos no pais
(Dagnino, 2004a, 2004b, 2005; Gohn, 2010, 2011tiM&& Groppo, 2010; Paiva, 2003).

Sob a égide da estatizacdo, preceito que sustemtavaonopdlio das bases
governistas da década de 1950 e do inicio dos H%®, o Estado de Bem-Estar Social
passou a aplicar medidas publicas para acolhindag@mpresas que tinham interesse em
investir no pais. As ac0es voltadas para a cori&irde estradas, o aumento dos meios de
transporte ferroviario, rodoviario e aeroportudaoconcessao de propriedades da Unido
para empresas multinacionais, por exemplo, foi deedue estava em pleno fervor nesse
periodo, ndo deixando de causar lesos aos interes$etivos de alguns segmentos da
populacdo (a exemplo da desapropriacéo de temlégeimas para construcdo de estradas e
usinas).

Se antes a democracia liberal era a garantia demosbcial e desenvolvimento
econdmico, pela protecédo dos direitos de propriedadlemocracia social influenciou na
determinacdo de um Estado autoritario e intervenss leis do mercado em favor de
politicas sociais que visavam reduzir as desigdaisl@xtremas e a exclusdo social. Houve
uma ampliagdo, no plano tedrico, do acesso dadambéecivil junto & politica de governo e
a divisdo de poderes se expandiu para novos atowmgis, COmo 0S representantes dos
operarios da industria, dos trabalhadores rurais, gtofessores universitarios de base
esquerdista, entre outros (Burgos, 2007; Dagni@0522011; Dagnino & Tatagiba, 2007;
Gohn, 2010, 2011; Souza, 2009). Contudo, os coogorautoritarios dos governos
impediram o exercicio da democracia, distanciardid@ais sociais desse Estado.

Em principio, o objetivo central do regime de gowersocial-democratico era
assegurar os direitos classicos da cidadania arewie a Republica fosse controlada por

interesses privados. Todavia, o Estado de Bem-Esizral no Brasil acabou por revelar-se
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o grande articulador das praticas capitalistasamédg a possibilidade revolucionaria
idealizada.

Na verdade, o Estado de Bem-Estar Social tentouswas origens, oferecer uma

alternativa de administracdo equilibrada, o que fofigossivel devido a propria

natureza de sua estrutura capitalista reguladoiantada pelas demandas do

processo de acumulagao de capital. (Souza, 2069) p.

O regime politico social-democratico decorreu dasgbes derivadas da crescente
capacidade politica da classe trabalhadora no icedarindustrializacdo no Brasil e no
mundo. Entretanto, a democracia correspondentseapesiodo foi idealizada como uma
opcao racional para a classe politica e empresanig um cenario da crise do capital
desencadeada nos periodos pos-guerra (Armani, Bad&dp, 2003; Landim, 2002, 2003).
De acordo com Offe (citado por Souza, 2009), odestie Bem-Estar Social foi concebido
como um limitador para abrandar os conflitos desgano processo de equilibrio entre
capital e trabalho, gerados no cerne das devastasgi@oecondmicas alastradas pelas
guerras mundiais, e como a grande medida de pwmtegtatal na linha divisoria dos
interesses elitistas e populares.

No contexto brasileiro, as politicas redistribusivescendentes entre as décadas de
1960 e 1970 nado impactaram significativamente nairdiicAo das desigualdades
econdmicas e exclusdo social, servindo muito maia @ favorecimento das classes
elitistas do que para o beneficio da maior partpajaulacdo, que continuava a margem
dos seus direitos. Souza (2009) atribui essa elagdbnducédo politico-administrativa dos
lideres governistas, afirmando que o0s recursoscaaelos pelo Estado para o
financiamento de politicas sociais se tornaramdgariundos publicos para investimento
prioritario na estruturacdo das condi¢cdes gerajgo@ucao.

O Estado de Bem-Estar Social declinou no Brasaréirpda década de 1980, com o
revigoramento dos idearios neoliberais que se @endsob o pretexto do controle
inflacionario, como uma reacdo contra as acfOedaéstatervencionistas, bem como
contra 0s movimentos coletivos que ndo paravamrdscer nos anos 1970 e 1980
(Martins & Groppo, 2010; Montafio, 2010; Souza, 20@®neoliberalismo trouxe consigo
uma concepcao de democracia com base na ideiat@®eia socioeconémica de todos
0s setores sociais, visando desenvolvimento do(paéns, 2004).

O projeto socioecondmico neoliberal ndo se comgtigxclusivamente em uma
reacao tedrica e politica contra a predominancsaddgisdes de base governista daquele

Estado, mas principalmente em uma reacdo de ordemdmica pela transferéncia da
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organizacdo da sociedade ao mercado, sob o piiseganento de um retorno necessario
a um liberalismo radical como principio organizadas rela¢des sociais (Gohn, 2009,
2010; Montafo, 2010). Os chamados ajustes estisitdessa politica retrograda tiveram
por propoésito retomar o controle sobre os movinemsiaciais e a producédo do lucro na
l6gica da mais-valia, isto €, ao valor agregadoodytividade pela forga de trabalho.

No periodo de transicdo do Estado de Bem-EstamBSpaia o Estado social-liberal
dos anos 1980, observou-se melhor definicdo legaldireitos republicanos brasileiros,
bem como uma consolidacdo pratica da participagd® ddadaos (individuos ou
organizacfes da sociedade civil) na esfera dasigaslipublicas e sociais. Contudo, as
organizacdes sindicais, 0s movimentos sociais @\N{Ss se enfraqueceram como forcas
mobilizadoras de contraproposta politica, por md® rigido controle das vias de
participacdo democratica nos setores de governasga.alimentou as novas bases de
regime de Estado que estavam por vir nos anos I@8hadas sobre os principios do
neoliberalismo: medidas de contencdo dos gastokcpsike financiamento das politicas
sociais (Burgos, 2007; Marinho & Lourenco, 2009; ddieos, 2007; Montafio, 2010;
Paiva, 2003; Santos, 2011). Tais medidas eram edstatbas com base em parametros
econdmicos impostos por organismos multilateraisna o Banco Mundial e o Fundo
Monetario Internacional (FMI).

O Estado Democratico de Direito social-liberal fiegpu um novo republicanismo
ao final da década de 1980, pela institucionalizada Constituicdo da Republica
Federativa de 1988 (Gohn, 2006, 2009, 2010, 20%kddeid, 2009, 2012; Martins &
Groppo, 2010; Rizzo, 2011; Souza, 2009). Com axfpios da socialdemocracia regidos
por esse Estado, a sociedade civil formalmenteopaascompor o cenario da politica
brasileira, através dos seus meios de represedtate

Nos anos 1990, os movimentos sociais passaram rpar arise de mobilizacéo,
porque o Estado j& concebia a sua participacdo gmefdiacdo democrética. De acordo
com Gohn (2010, 2011), essa crise ocorria simudtaeate ao crescimento abrupto do
namero de ONGs no pais. Essas instituicdes, qugraur como grupos de apoios aos
movimentos sociais no regime autoritario, descabrinovas funcdes, papéis e estrutura
politica no contexto social-liberal, redefinindgrsficativamente a sua relagdo com o
Estado.

Nesse panorama, 0S movimentos sociais e as ONGfiswmciaram dos seus
propodsitos e missdes que Ihes deram origem, deecatassista e militante, e se aliaram a

aspectos politico-ideoldgicos mais proximos aosetaiberalismo. Na esteira do processo
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de redemocratizacdo do Estado social-liberal, eatag governamentais admitiram que as
ONGs desempenhassem um papel terceirizado de iiow@o de servigos publicos, o que
imprimiu carater de corresponsabilidade entre t@&g e impactou na retirada do Estado
em areas antes consideradas prioritarias, comece satetiucacéo (Burgos, 2007, 2012,
2013; Dagnino, 2004b, 2005, 2011; Diniz, 2007; Gak09, 2011; Martins & Groppo,
2010; Montafo, 2010; Souza, 2009)

O risco envolvido nesse tipo de relacdo ndo erasapee se confundir ONGs e
Estado, ou mesmo que essas virassem um braconakete,sim, o de contribuir para a
realizacdo de um projeto politico incoerente aesaigle valores que marcaram a trajetoria
dessas organiza¢gfes desde o seu surgimento. Qpjwide participagéo civil conquistado
viabilizou muito mais a disseminacédo do idealisreoliberal, por meio da transferéncia
das responsabilidades estatais as organizacfesamvgue o investimento de politicas que
dessem conta das demandas sociais.

Embora a tendéncia politico-ideoldgica neoliber@d dovernos da década de 1990
tenha sido fortemente rebatida pelos grupos deeesdgu— associacdes profissionais,
igrejas, sindicatos, partidos politicos — a eleig@oprimeiro presidente esquerdista, do
Partido dos Trabalhadores (PT), em 2002, ndo predgmndes alteracdes daqueles
moldes democraticos, especialmente no que diz itespe tipo de relacdo entre a
sociedade civil e o Estado (Dagnino, 2004a). A&aesétderada pelo PT se iniciou com
uma grande promessa de mudanca que despontavanpass possibilidades de
articulacdes interssetoriais. O que ficou conhecmimo “a virada historica” para o campo
das ONGs e dos movimentos sociais, sinalizava pathance de se destituir todos os
tracos antidemocraticos, historicamente marcadosref@cdo da sociedade com o0s
governos autoritarios. Com a vitoria do lider dq BIis Inacio Lula da Silva, nas elei¢cdes
presidenciais muitas organizacdes sociais de afguderam incorporadas pelo governo,
mobilizadas ideologicamente pelo desejo de cortebu com transformacdo da
sociedade, agora, no papel de Estado.

Logo nos primeiros anos do governo Lula, presenrs®w retorno de alguns
movimentos sociais tradicionais em frentes reivatfirias que ndo estavam sendo

atendidas por essa gestd@om a elevacdo das inimeras dendncias de coorufmsi

! be acordo com Medeiros (2007) e Gohn (2010, 20d. Mpvimento de maior visibilidade na retomada da

critica ao governo foi o Movimento dos Trabalhadosem Terra (MST) que, a despeito das aliancas
firmadas no passado com o PT, impuseram durasagitsobre a forma como se estava lidando com a
guestédo fundiaria no pais.
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membros do governo do PT e as instalacfes de Gagsisarlamentares de Inquérito no
Congresso Nacional, instaurou-se, em 2005, uma po$itica marcada muito mais pelo
rompimento dos compromissos ideoldgicos centrassgiapos da esquerda do que pela
nao realizacdo de sua agenda. Essa crise, inatufaat Medeiros (2007) como
“desencantamento da esquerda brasileira”, estendaté os dias atuais devido a
continuidade da gestéo petista pelo governo dediRousseff, eleita em 2010.

No atual cenario de Estado social-liberal, aindaobserva a diminuicdo da
intervencao estatal na providéncia (e responsabéi@) das politicas sociais, delegando as
organizacfes sociais 0 cumprimento de a¢fes deatina diminuicdo da desigualdade
social, sob o0 mesmo discurso de incapacidade der@oviFederal para dar conta da
complexidade das demandas de sua populacdo. As Qid&sam a coexistir com
concepcoes, filosofias e propositos distintos, cueiguram formas diferenciadas na sua
relagdo com o Estado.

A partir dessa analise histérica dos tipos de Bstaml Brasil, afirma-se que as
diferentes concepcfes de democracia sustentaranertiés politicas de governanca, isto
€, a maneira pela qual o pogeiblico € exercidma administracdo dos recursos sociais e
econdbmicos em prol do seu desenvolvimento. Comsgugue essas politicas foram sendo
geridas acima de um poder de Estado, priorizanaloogl socioeconémicos voltados mais
aos interesses privatistas do que sociais. A atogdo de democracia ainda orienta uma
gestdo politica que mantém uma sobreposicdo desesses liberais em detrimento da
expansao, conquista e seguridade dos direitosisa@ianaior parte da populagéo.

O avanco histérico da democracia brasileira nasrefites fases das politicas de
Estado ndo deve ser entendido como consequéncida dife regimes de governo
conciliadores entre os interesses liberais e syd¢mnpouco do agrupamento de adeptos as
tendéncias politico-ideoldgicas de direita e estmebeve-se, sim, concebé-lo como um
fenbmeno complexo e contraditério, gerido no cetaeforcas e interesses de classes e
pelo qual mecanismos sociais foram criados parailixeabtendéncias politicas que ora
favorecem a sociedade ora corroboram para a suatemgao desigual.

Para melhor compreensédo dos desdobramentos idemddgi politicos que essas
transformacdes levam as ONGs, a se¢do seguinterdist sobre 0s aspectos histéricos
gque marcaram 0 nascimento e a consolidacdo datuig®s ndo governamentais no

mundo e no Brasil.
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Surgimento e consolidacdo das ONGs no mundo e no &il: destaques
histéricos e atuais. A historia da origem das ONGs no Brasil tem suaesadvindas das
grandes transformacdes politicas e socioeconémicesliais derivadas dos periodos de
pos-guerras (Dagnino, 2004a; Evans, 2004; Gohr§, 20, 2011; Souza, 2009). Para se
compreender o percurso de consolidagéo, desdobtasnertendéncias atuais das ONGs
no pais, considera-se importante abordar primemtan@s principais caracteristicas
relacionadas a sua origem nos paises de maiorvidgemento socioeconémico a época,
como Inglaterra e Estados Unidos, e as repercupsbaslguns paises da Ameérica Latina.

Discorridos esses aspectos, na segunda partes#gsta, sera analisada a trajetéria
de desenvolvimento das ONGs no Brasil e as formasarticulagdo com o Estado.
Ganhardo destaque os principais fatores sociaisinflileenciaram a constituicdo das
primeiras ONGs na década de 1960 e o percursacpolijue culminou na manobra
neoliberal das décadas de 1980/1990, que pasgmartiade entdo, a orientar uma nova

relagao entre as ONGs e o Estado.

Origem das ONGs em uma perspectiva internaciondllo ambito mundial, o
surgimento do termo organizagdo ndo govername®fdls) nasceu na década de 1940,
fruto das discussfes politico-sociais realizadageartodo pds-guerra, pelos membros da
Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU). Tais debatadefiniam, inicialmente, como
organizacdes que desenvolviam atividades diveraasoniedade e ndo faziam parte da
estrutura governamental (Gohn, 2011; Landim, 20@2deiros, 2007; Oliveira, 2002,
Souza, 2009). De acordo com Gohn (2011) e Med€i087), apesar da nomenclatura
ONG ter nascido em referéncia a um conjunto dedadéis que nao representavam o
governo, detinham reconhecimento social e polp@oatuarem na mediacdo dos direitos
civis de diversos paises. A Organizacao Internatiolo Trabalho (OIT), o Conselho
Mundial das Igrejas, a Cruz Vermelha Internacioeabutras instituicbes vinculadas
diretamente a ONU, como a Organizacdo das Nacommas)para a Educacédo, Ciéncia e
Cultura (UNESCO), sdo exemplos dessas organizapdesmergiram naquele periodo
(Gohn, 2011).

Apo6s as grandes guerras mundiais, a ONU reconlaeciaiciativas advindas das
ONGs no processo de reconstrucdo da vida cotidmra o reestabelecimento das
necessidades basicas, como moradia e trabalho.bf@esvos das acdes civis visavam
garantir, por meio da cooperacdo econdémica, a @areestruturacdo entre as nacdes que

haviam sido perdedoras nos periodos de guerra. N&sOdos paises de maior
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desenvolvimento socioecondmico fomentavam medidascalaboracdo civil a outras
nacdes para apaziguar as repercussdoes da pobmr® a& fome. Ja nos paises
considerados de terceiro mundo, como os latinoiaarers, a sociedade civil se
organizava em prol de suas proprias causas, detemdaarater militante, de luta e
reivindicacdo coletiva em favor da garantia das atefas sociais (Dagnino, 2004a;
Landim, 2002).

Na esfera internacional, o surgimento do termo OMNB® atrelado a ideia de
desenvolvimento das comunidades locais, por meieldedes da sociedade civil com as
politicas de cooperacdo entre paises ricos e pgBaisn, 2011; Haddad, 2009, 2012;
Landim, 2002, 2003, 2005; Oliveira, 2002; Souza)YO Landim (2002, 2003) enfatiza
que a designacao das organiza¢cfes nao governasngatdiou reconhecimento gradativo,
entre os paises desenvolvidos, como nova categocial dentro de uma perspectiva de
transformacao oriunda da classe civil. As ONGsiaorgcom um perfil associado a defesa
dos direitos sociais, investindo em grandes camgmatiucativas em distintas areas sociais
(como a campanha ecoldgica do Greenpeace, cujosn@atos ativistas antecederam ao
periodo de sua fundacéo, em 1971).

Souza (2009) afirma que as ONGs ganharam mais fm@al a partir do final dos
anos 1960 e inicio dos anos 1970, nos paises ializstdos, como a Inglaterra, a
Alemanha, a Franca e os EUA. Nesses contextosiraurgrupos de trabalhadores que
comecaram a administrar diretamente sua vida cdariamcom base em objetivos comuns
relativos ao atendimento de determinadas demarataaiss Esses grupos, com base na
vivéncia cotidiana compartilhada, desenvolveram agmportamento politico civil que
objetivava intervir em areas como saude, educagérgdia, lazer, trabalho, etc., devido as
lacunas deixadas pelo Estado (Gonh, 2009, 201¢ei@d 2002; Souza, 2009).

Antes da abertura dos mecanismos legais oriunddsrdeiro setor e das politicas
neoliberais iniciados nas décadas posterioresinp@ampresarial dos paises em ascensao
econdmica passou a investir em projetos sociase Hpo de investimento se dava por
meio de acbes que visavam claramente a divulgaedsuds marcas sob a égide da
solidariedade empresarial, valor cultural cada weais ascendente apds as guerras
(Burgos, 2007, 2012, 2013; Gohn, 2009, 2011; Sq20@9).

Nos Estados Unidos, houve um aumento significalie@®NGs entre as décadas de
1970 e 1980 acompanhadas pela nomenclatura deciag3es voluntarias”, fomentando
acOes sociais adivindas de grandes, medias e pEsjeempresas. Nesse contexto, onde

muitas fundagcOes foram criadas para gerir recudestinados ao campo da educacéo,
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Gohn (2011) destaca a atuacdo de ONGs destinadgeranciamento de sistemas de
bolsas e apoio universitario para os cidadaos @asidehses, considerando que a maioria
das Universidades desse pais era paga.

Outro exemplo de pais de destague no campo danorggelesenvolvimento das
ONGs é a Inglaterra. Nesse contexto, as institsigi#® governamentais nasceram de
acdes tradicionalmente conhecida corabarities (caridade), com forte filiagdo as
atividades de natureza religiosa (Gohn, 2011). @ascensao dos movimentos sociais nos
periodos de pds-guerra, as ONGs inglesas procuraeamesvincular de uma atuacao
estritamente assistencialista de caridade, intindozelementos humanistas e buscando
articulacbes com paises em busca de desenvolvinsacial. O termo “filantropia”, a
partir de entdo, tomou um lugar de destaque ngmissio de acdes das organizacbes em
supressao a expressao “caridade” (Dagnino, 201inGH11; Martins & Groppo, 2010).

Nos planos politico e econémico, o fendmeno daetexcvia inglesa repercutiu
mundialmente na relacdo entre Estado e ONGs (MagtiGroppo, 2010; Montafio, 2010;
Teixeira, 2012). De acordo com Gohn (2011), a atiz® mercados financeiros de 1997 e
1998 dos paises desenvolvidos, como Inglaterran&ida, Canada e EUA, que crescia
como uma das consequéncias da destituicdo do EdeaBem-Estar Social, alavancou e
fortaleceu a formulagdo das diretrizes internacgnaob a lideranca dos EUA, que
visavam influenciar as politicas de governancapmhises de menor desenvolvimento. A
terceira via foi insumo ideologico para o estalieleato de preceitos de governanca
“conciliatorios” entre a liberdade de mercado easéo social, fortalecendo os principios
orientadores da politica neoliberal (Gohn, 2011;rtMa & Groppo, 2010; Montafio,
2010).

O neoliberalismo nasceu como uma ideologia queupoocdar respostas a crise
nacional dos Estados Unidos em um periodo em dgeepass detinha um poder politico
hegemonico sobre as demais nagbes. As origens dessaadvinham do aumento do
intercAmbio econ6mico das nacdes industrializadasngeio do comércio e das novas
tecnologias. A doutrina neoliberal parte do princide que a economia internacional
possui capacidade de autorregulacdo para superarsas e, cCOmo consequéncia, de
distribuir beneficios sociais sem a intervenca&simdo (Evans, 2004).

A terceira via, portanto, ao invés de reforcar @estade civil organizada, revigorou
0os empenhos liberais e disseminou orientagcdedqmetjbvernamentais para os paises em
desenvolvimento, cuja esséncia norteadora concasitlacisdes prioritariamente na esfera
do segundo setor (Dagnino, 2004a, 2004b, 2005, ;2Gbhn, 2009, 2011; Martins &
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Groppo, 2010, Montafio, 2010). Nao por acaso, asmafls econdmicas sugeridas pelo
Consenso de Whashingfoioram e ainda sdo tomadas como um receituarisieietacdes
neoliberais que passaram a fomentar o surgimentoNi@s “parceiras” do Estado, com
claras finalidades de controle e manutencdo s@Daynino, 2004a; Gohn, 2006, 2009,
2011; Montafo, 2010; Souza, 2009).

Na esteira da terceira via, o terceiro setor, sungd cenario mundial como
mecanismo legal para a operacionalizacdo da peatidd da sociedade civil junto as
politicas publicas e sociais em diversos paiseant#o impactos a delimitacdo do papel do
Estado nas &reas sociais, como a Educacdo (B@os, 2013; Gohn, 2006, 2009, 2011,
Landim, 2002, 2003, 2005; Montafio, 2010; Olive?@02).

Alguns autores afirmam que a origem e as areasudedo das ONGs diferiam-se
entre os paises de maior e menor desenvolvimeatim, d contexto sociopolitico de cada
regido e as influéncias exercidas entre as naddagn(no, 2004a; Gohn, 2009; 2011,
Martins & Groppo, 2010; Medeiros, 2007; Montaiiol@0Oliveira, 2002; Souza, 2009;
Teixeira, 2012). Nos paises de menor desenvolvimgotioecondmico, notadamente os
pos-colonizados, as ONGs trilharam percursos spqumliticos, econdémicos e culturais
especificos, mas que compartilhavam de um idealuoorde transformacdo das suas
realidades (Gonh, 2013). Aqui, sera feita uma bendise histérica sobre as instituicdes
nao governamentais no contexto da América Latina.

Conforme afirmam Oliveira (2002) e Souza (2009% paises latino-americanos o
termo ONG, embora tenha se originado a partir da clara separacéo do Estado, ndo se
definiu apenas com relacdo as organizacoes filiaaess movimentos de contestacéo
politica, sob a forma de lutas e manifestos. Tambénegistra a existéncia de ONGs
destinadas as atividades assistencialistas, comrfocatendimento imediato as mazelas
sociais e com base em principios humanistas, migdas inclusive fomentadas por ONGs
internacionais (Dagnino, 2004a, 2005; Gohn, 200912 Medeiros, 2007; Oliveira, 2002;
Souza, 2009).

Em paises como Brasil, Argentina, Cuba e Méxic® emam alvo das politicas de

reestruturacdo no periodo pos-guerra, as iNst#gig@0 governamentais faziam parte de

2 O Consenso de Washington foi um conjunto de meditmonémicas formulado entre as liderancas
capitalistas EUA e Inglaterra, em 1989, que visaaaplicacdo de regras basicas aos paises comkidera
emergentes para fins de ajustes econémicos (R@frik,). De acordo com Gohn (2011), essas medidks na
mais sao do que politicas neoliberais que intemcaon a reducdo do papel do Estado e cunharam as
privatizacdes em massa de empresas estatais, liilbeém dos mercados de bens de capital,
desregulamentagdo acentuada da economia e outnasgc@ncias gue pouco beneficiavam as politicas
sociais.
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uma parcela da sociedade civil, cujas acdes tintano forte referéncia a intervencao por
meio de manifestos contra os governos (Dagnino4200011; Gohn, 2011; Medeiros,
2007). Na vigéncia dos regimes autoritarios, adhestdas ONGs latino-americanas se
confunde com a propria histéria dos grupos de edgque caracterizando-se
fundamentalmente a partir da negacao das relaghe® &Estado. Os ideais de autonomia,
liberdade de expresséo, cidadania, democraciap@aéncia politica e justica social eram
tomados como valores vinculados aos projetos palitieologico dos movimentos sociais
(Medeiros, 2007).

Desde a década de 1950, as ONGs surgiam vincusaamovimentos sociais na
intencdo se discutir politicas setoriais que puglassstrategicamente beneficiar a parte
majoritaria da populacdo. Suas acOes possuiam tedsticas reivindicatorias,
especialmente apds a ascensdo de polémicas em darmestdo de politicas sociais
importantes, como saude e educacdo, alavancadaslécaslas posteriores (Dagnino,
2004a; Gohn, 2006, 2009, 2011; Haddad, 2013; @&y&002; Oliveira & Haddad, 2001;
Souza, 2009). De acordo com Medeiros (2007),

O surgimento desse tipo de organizacdo na Améatad.constituiu-se, ao que tudo

indica, em um tipo de solucdo para problemas gqigtaimente aparentavam ser

meramente conjunturais — eram centros de educagéeejdesenvolviam a margem
do sistema oficial de ensino, centros de pesquisaenyolvidos fora das

universidades e longe das pressfes do Estado tantmrigrupos de apoio a

movimentos sociais que emergiam fora do sistemdtiqmllegal etc. Ndo se

imaginava, entretanto, que tal tendéncia estivelestinada a inaugurar formas
institucionais verdadeiramente inovadoras, e muitenos que tivessem longa

duracéo. (p. 170)

Para melhor entendimento das ONGs no cenario fanmericano, Gohn (2010)
propde uma divisdo didatica acerca da origem e ekerivolvimento dos movimentos
sociais, a partir da definicdo de trés frentesgdes A primeira € relativa aos movimentos
identitarios que lutavam por direitos sociais, éoitos, politicos e culturais, como
reacao social a historia de injusticas de deteraisg@rupos. Conforme a autora, tal frente
adveio dos segmentos mais populares da sociedaddmngnte os excluidos das politicas
sociais, cujas acbes dedicavam-se as questbes génwro, etnia, grupos geracionais
(jovens, idosos), portadores de necessidades aspegrupos minoritarios especificos
(lingua, raca, religido etc.), imigrantes (sob espectiva dos direitos culturais construidos

a partir de principios territoriais — nacionalidaBstado, local), entre outros.
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A segunda frente diz respeito aos movimentos des lpbr melhores condi¢des de
vida e de trabalho, no meio urbano e rural, pel@sgse demandavam acesso e qualidade
dos servicos fornecidos pelo Estado, como moradi@entacdo, saude, educacéo,
emprego etc. (Gonh, 2010).

Ja a terceira frente, mais vinculada as iniciatMéisndas da abertura legislativa do
terceiro setor e da ampliagdo da participacdo diwilto as politicas sociais, esta
relacionada aos movimentos globais. A esses mowase@ohn (2010) define que séo
grupos que atuam em redes sociopoliticas e cudtwiai foruns, plenarias, colegiados,
conselhos etc., no ambito da articulacdo das asgigais internacionais.

Em alguns paises latino-americanos, as ONGs tivesaas origens atreladas ao
processo de democratizacao relativo as questoetoriars dos paises colonizados. Na
Bolivia e no Equador, por exemplo, os movimentasas® foram desencadeados por lutas
étnicas seculares de resisténcia a colonizacdg@&aroMesmo com a ampliacdo da
democracia civil no final do século XIX, os territis indigenas continuaram sendo alvos
da cobica estrangeira, camuflada por medidas devaricdo macroecondémicas, devido as
riquezas minerais caracteristicas desses paisggi(ida2004a; Gohn, 2010, 2011, 2013).
Especialmente apds a virada do século XX, os mawingecivis indigenas na Bolivia e no
Equador ndo se limitavam apenas a mobilizagédo sist@éacia da colonizagdo, mas a luta
de direitos como o reconhecimento de suas cultuedsstribuicdo de terras em territorios
de seus ancestrais, escolarizacédo na propria letguéGohn, 2010).

A Argentina € outro exemplo onde o cenério de suegio e desenvolvimento das
ONGs adveio de movimentos militantes por politicesciais que ampliassem e
assegurassem o0s direitos dos cidaddos. O movimpopular urbano de bairros
caracterizou os primeiros manifestos organizadtsspvis argentinos e, por meio deles,
a institucionalizacdo das primeiras organizacesalereza ndo governamental (Burgos,
2007, 2013). Nesse pais, as ONGs inicialmente fararacterizadas pelas “associacfes
civicas” fundadas nos bairros, cujas atuacfes diabaim-se fundamentalmente por um
papel fiscalizador das autoridades politicas naisicdo dos regimes de Estado
democratico. Gohn (2011) destaca o0 movimento pajeenha Argentina iniciado durante a
década de 1990, cuja mobilizagdo das organizag@issocorreu devido as demissfes em
massa, a falta de emprego e a outras consequéyeiadas pelas privatizacdes das
propriedades publicas do periodo. Esse movimentanggliou na medida em que as
multinacionais implantavam suas empresas no pagsaodo manifestos contra a

exploracédo de um pais sobre outro em nome da pzagab.
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Em outra direcdo, a maior parte do surgimento dd&©no Peru foi fomentada por
iniciativas de outros paises, especialmente asrigeno estadunidense. No periodo poés-
guerra, as ONGs desenvolvimentistas quiseram a&aterritério peruano, mas foram
duramente combatidas por grupos radicais de esajymid fato de serem vistas como
conservadoras e representantes de interesses aligbesi € dos regimes governistas
militares do pais (Medeiros, 2007). Em tempos meisntes, 0s movimentos sociais e as
ONGs deste pais estiveram filiados as lutas migsgnvoltados principalmente as questdes
rurais. Gohn (2011) destaca o movimento dosal/eirosdo Peru, que surgiu contra as
medidas de erradicacdo forcada da producdo deneodaecorriam dessas medidas os
programas de desenvolvimento alternativo que visaranimizar (mas sem sucesso) 0S
animos dos agricultores regionais desse tipo ddipla

Esses sdo apenas alguns exemplos que caracterizamgimento das ONGs em
paises da América Latina e que desenharam tra@stpeculiares aos seus contextos, a
despeito dos mecanismos neoliberais que for¢carammbas mais controlados do ponto de
vista politico-ideoldgico. Todavia, concorda-se ddungos (2007, 2013), Dagnino (2004a,
2004b, 2011) e Gohn (2006, 2009, 2011) na conclds&gue os paises latino-americanos
resguardam em comum, no que diz respeito ao assmia civil, um sentido de luta e
manifestacdo coletiva contra as bases governistas gpr sua vez, ao fracassarem na
intencdo social de suas politicas publicas, acaba@raorizando interesses liberais que se
renovaram com as diretrizes neoliberais da tervérda década de 1990.

O percurso de origem e desenvolvimento das ONGsldiras se deu por trilhas
semelhantes aquelas que caracterizaram as ONGspaises da América Latina,
principalmente quanto a natureza politica das thsptravadas no ambito da sociedade
civil e do Estado. A proxima subsecéo sera dedieadaa discussao sobre o surgimento
das ONGs no Brasil, destacando os aspectos s@resentes no curso desse processo e
identificando os elementos historicos fundamentgpis demarcaram transformacdes na
identidade das ONGs, no que confere seu papelmitioo e seu posicionamento frente

ao Estado no periodo de transicdo democraticaido pa

As ONGs no Brasil: origem e desenvolvimentas primeiras ONGs no Brasil
estiveram vinculadas ao contexto desenvolvimentist&stado nos anos antecedentes ao
golpe militar de 1964 (Fernandes, 1994, 1996; Had@®09; Landim, 2002, 2003;
Oliveira & Haddad, 2001; Souza, 2009). De acordm ¢@ndim (2002), era um periodo

em que essas organizagOes dividiam-se em dois egagdipos. Havia aquelas que
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atuavam por dentro do aparelho do Estado, ouaegntidades que lutavam por mudancas
sociais imputando a ele as providéncias necesspaasneio de manifestos e inser¢cao dos
grupos de representatividade civil nos centros sdeicis das politicas sociais.
Paralelamente, existiam as instituicOes ligadamiamtivas de grupos religiosos e civis,
como as associacbes de moradores, que realizavartapamente acdes de caridade e
assisténcia basica filantrépica para o atendimgasodemandas locais dos segmentos mais
pobres da sociedade.

O financiamento das entidades de assisténcia spm&inha de duas principais
fontes. As igrejas cristds, motivadas por valoeiginsos humanitarios, tentavam garantir
direitos sociais minimos da populagédo que viviasgomacdo de miséria no pais. Educacao
popular, cuidados basicos de saude, alimentacdwigoaeram as principais atividades
caritativas que entravam no rol das acdes sodasitra fonte advinha das entidades civis
de cooperacado internacional mobilizadas pelo psace®e recomposicdo dos paises de
terceiro mundo nos periodos de pds-guerra, cujdassagambém se dirigiam a assisténcia
basica da populacdo (Armani, 2003; Durdo, 2003;dddd 2009, 2013; Landim, 2002,
2003, 2005; Oliveira, 2002; Oliveira & Haddad, 2p08buza, 2009).

Foi especialmente durante a vigéncia do governdamilentre 1964 e 1985, no
contexto de um Estado autoritario e repressor, atgme ditatorial, que as ONGs
comecaram a crescer e a mudar os rumos ideolédisss. cenario representou o fim do
conhecido “pacto populista” dos governos anteri@atemarcou a consolidacdo de uma
relacéo conflituosa entre sociedade civil e o Estddndo condi¢des para o surgimento de
Novos movimentos e organizagdes coletivas.

As ONGs passaram a ocupar um lugar importante mstregdo dos movimentos de
esquerda pos-64 (Haddad, 2009, 2013; Landin, 20083, 2005). Os manifestos de
trabalhadores, artistas e estudantes universitimas duramente contidos pela ingeréncia
militar, culminando no exilio de lideres sindictls e representantes politicos de esquerda
e no siléncio forcado da sociedade civil (Burga3)72 Dagnino, 2004a, 2004b, 2005;
Gohn, 2009, 2010; Medeiros, 2007). Nesse conteat,ONGs permaneceram em
clandestinidade por bastante tempo, ndo havendstraegformais de suas existéncias
originais e filiacdes civis. Uma caracteristica gliies resguardava era que essas
organizacdes eram compostas, em sua maioria, pubros de sindicatos e de partidos de
esquerda, muitas vezes disfarcadas sob a formagdmipacbes de natureza religiosa
(Haddad, 2013; Oliveira & Haddad, 2001).
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Alguns setores da Igreja Catdlica, apds o golpEgdado de 1964, tiveram destaque
pelo numero de ac¢des voltadas as classes sociaaderenda porque eram alvos menos
cobicados pelos militares. Os setores da Igrejg paotidos politicos e das Universidades,
por meio de ONGs, desenvolviam atividades socicgtias em duas grandes diregdes.
Uma delas era a realizagéo de trabalhos de baseloslpara as demandas da comunidade
local: cursos de organizagdo comunitaria, capawta@specializada a atividade
remunerada, assisténcia técnica, educacdo esdularAge comunidades eclesiais, as
associacbes de pequenos produtores, associacOebaid®, cooperativas rurais,
mobilizadas pela efervescéncia dos movimentos ispataesciam por todo pais para
proverem acdes junto as comunidades locais (Dag@b@ia, 2004b, 2011; Gohn, 2009,
2010, 2011; Oliveira, 2002; Oliveira & Haddad, 208buza, 2009).

A segunda linha de atuacéo referia-se a trabalddsrchacdo da classe popular para
a militncia, visando o exercicio da cidadania moc@sso de revisdo e ampliacdo da
democracia brasileira. As ONGs passaram a atuataajue de forma camuflada e sob os
olhares vigilantes do governo militar, com temasipentes a analise critica da situacao
socioecondmica do pais, como aumento da pobredf&;dnia de politicas sociais oriundas
do governo, transparéncia da gestao publica eaddatl, 2013; Medeiros, 2007; Oliveira
& Haddad, 2001).

Uma parcela expressiva das ONGs na década de l18itiveram suas linhas de
acdo de forma autbnoma e independentes do Estexdo €£onsiderada fonte de poder
social alternativo ao politico (Oliveira, 2002). i¥as delas eram lideradas por ativistas de
partidos esquerdistas e lideres comunitarios qoetetornarem do exilio incidido no
periodo de movimento pela anistia contra a ditadoméitar, prestavam servigcos
diretamente as populacdes de baixa renda e a exefic€ncia na agenda das politicas
publicas e sociais (Burgos, 2007; Dagnino, 2008852 Landim, 2002, 2003; Medeiros,
2007; Oliveira, 2002; Oliveira & Haddad, 2001). ferea-se de um momento de
restauracdo dos direitos civis e politicos que dravsido cassados no golpe militar e, ao
mesmo tempo, consolidar e avancar as politicagisoeios direitos de democracia por
meio da formacao critica da populacgéo.

De acordo com Souza (2009) e Szazi (2006), apdédeatuaa politica civil
principiada nos anos 1980, os movimentos sociaiBrasil passaram a se organizar com
mais intensidade por meio de consolidacdo de umgdiés juridicas (associacoes,
fundacdes, cooperativas, sindicatos etc.), na ¢atrde prover medidas diretas para

resolucdo dos problemas herdados do periodo dduditamilitar. Nessa época, tais
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iniciativas iam ao encontro da mobilizacdo naciogake compunha o cenario da
democracia brasileira, como a reivindicacdo porc@és presidenciais diretas no Brasil
(Diretas Ja, 1983-1984) e o movimento pro-constiéyi iniciativas precedentes a
instituicdo da Constituicdo Federal de 1988.

Instaurou-se, entdo, um periodo no qual as ONGisagam visibilidade, passando a
desenvolver atividades de assessoria aos movimeaitiais no campo da educacgao
popular, por meio de cursos de formacao politiceidica e na defesa dos direitos dos
trabalhadores (Gohn, 2011; Oliveira & Haddad, 208aGuza, 2009). Essas instituices
comecaram a atuar mais diretamente no provimen® diEmandas sociais e se
desvincularam gradativamente dos propésitos isicil Igreja e das organizacdes de
contrapoder politico-governamental.

Esse momento também foi caracterizado pela diveas#dio tematica com a qual as
ONGs foram instituidas e pela ideia de que a ONG é@am movimento social com
sentido de entidade representativa de classe,smasgcomo mecanismo da sociedade civil
de abertura politica na sua relacdo com o Estadbn(009, 2010, 2011; Landim, 2002;
Medeiros, 2007). No final da década de 1980, agamrgaradas legalmente pela
Constituicdo Federal de 1988, essas organizagOssanaan a prestar servicos aos
movimentos sociais e, demarcando uma diferencidgd@cdes civis assistencialistas e de
caridade, entraram formalmente no ambito das diSesssobre as questdes politicas e
econdémicas.

A partir da década de 1990, vigorou uma transig® @NGs, sobretudo politico-
ideoldgica, tendo como motivacdo central a entdguodura democratica de participacéo
social (Burgos, 2007; Dagnino, 2004a, 2004b, 20D&Grdo, 2003; Medeiros, 2007,
Montafio, 2010; Souza, 2009; Vieira-Neves, 2007xddeovo cenario, viu-se uma grande
parte da sociedade civil organizada brasileiraaeno fluxo das medidas politicas de
ajuste neoliberal, levando a potenciais armaditlmapitalismo, como as tentativas de
humanizar a globalizacdo socioecondmica por meig dades de solidariedade
empresarial.

Tradicionalmente, os movimentos sociais e as ON@sawm sendo concebidos como
um processo de tomada de consciéncia coletivaa@ntepresséo e alienacdo de uma
realidade social desigual e injusta e, a0 mesmpdeoma tentativa organizada de romper
com os privilégios da classe politica dominante @preoborava a manutencédo social. Com
adocdo das politicas neoliberais no pais apos sdbspn de Washington, as pressdes do

Fundo Monetario Internacional (FMI) e do Banco Miahghara a sua implementacdo nos
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paises em desenvolvimento, grande parte dessdsigists brasileiras se aliou ao Estado
e passou a dividir responsabilidades sociais ségiide da participacao civil no inicio dos
anos 1990 (Armani, 2003; Burgos, 2007; Dagnino420@Q011; Durao, 2003; Gohn, 2010,
2011; Martins & Goppo, 2010; Montafio, 2010).

Os governos federais, estaduais e municipais Zakam formas de parcerias com
0S setores ndo governamentais para que as suamgrppliticas fossem realizadas de
maneira terceirizada. Na logica dessa restaurddgée o Estado passou a ser concebido
como agéncia reguladora dos servicos prestados PdEss e distribuidor dos recursos
publicos para manutencdo desses servicos.

Com a crescente abertura legislativa que se saggianos 1990 de redistribuicdo do
poder do Estado e o aumento do financiamento dowlgs 6rgaos internacionais para sua
manutencédo, como o Banco Mundial e fundos de argafes estrangeiras, como a Ford,
Novib, Oxfam, as ONGs passaram a desempenhar papedariamente assistencialista na
medida em que assumiram o discurso neoliberal defi¢iéncia e incapacidade do
Estado” para lidar com a ampla gama dos problemasis. Isso levou a distintos
desdobramentos, entre os quais se destacam (8raaiizacao da ideia de que as ONGs
eram a garantia para o provimento das demandagissomm niveis de qualidade exigidos
pela propria populacdo que as compunham e (b) enmeoto de reivindicagdo por maior
acesso aos fundos publicos, principalmente legitonzela Constituicdo Federal de 1988.

Ainda como desdobramento das politicas sociais altefo de Estado de Bem Estar
Social, foi notério o avanco na area da educacé® es décadas de 1980 e 1090
despeito desse crescimento, o planejamento forafeke s0s rumos da educacdo no pais
ocorreu apenas em 1992, com o debate para a ejdbatla Plano Decenal de Educacéo
para Todos (1993-2003). Em que pesem as criticass desdobramentos sociais néo
desejaveis, foi no Governo do Fernando Henriqued@ar, a partir de 1995, que se
concretizou um planejamento politico-estratégio@ @aeducacado brasileira, pela reforma
do seu sistema (Rizo, 2011). Em 1996, o Brasil &iza a descentralizacdo do sistema
educativo ao ambito dos municipios, com um discuaetbiguo entre autonomia e
interdependéncia das unidades do poder executvdada aspiracao neoliberal.

E nesse cenario de descentralizacdo politica emafda educagdo que se observou
um maior fomento das ONGs educacionais a partilLelade Diretrizes e Bases da

% Na década de 1980, o nosso pais fazia parte dgosrshamados seis grandes complexos de intervencéo
social. No ano de 1980, a média de anos de estlglom brasileiro de mais de 25 anos era de 3,8 &mnos
1990, apds a Constituicdo de 1988, a média saita4y@ anos. Em 1996, época da reforma de nogemsis
educacional, era de 5,4 anos (Ipea, 2010).
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Educacdo Nacional, n°® 9.394/1996 (LDB), pela qualestabeleceu abertura legal de
instituicbes organizadas pela sociedade civil pamarem junto as questdes sociais. Logo
em seu artigo primeiro, a legislacdo enfatiza quedacacdo “abrange 0s processos
formativos que se desenvolvem na vida familiarcoavivéncia humana, no trabalho, nas
instituicbes de ensino e pesquisa, NOS mMovimerdomis e organizacdes da sociedade
civil e nas manifestagdes culturais” (Brasil, 1996)

Ao final da década de 1990, outra referéncia latngl amplia a participacdo de
ONGs na conjuntura da reforma educacional. Refera-mstitucionalizacdo do Terceiro
Setor por meio da Lei n. 9.790/99, que regulamast@rganiza¢cdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP). A partir Lei das OSCKEXsas organizacdes passaram a se
preocupar mais em atender aos critérios exigidosem perfis institucionais, como, por
exemplo, promover o trabalho voluntariado e esdipuletas e objetivos de avaliacdo de
desempenho (Brasil, 1999, § 2°, item diy, que no desempenho de uma atividade politica,
influenciando as politicas publicas e sociais, pwemplo. As ONGs se dedicaram a
execucdo de programas e projetos acOes de respimlagbbh precipua do Estado,
endossando o discurso da incapacidade estatalgsailser os problemas da sociedade.

Em todo processo da institucionalizagéo das agésspor meio das ONGs, pode-se
afirmar que sempre existiu uma vinculacdo reladana area educacional. A partir da
regulamentacdo das acdes ndo governamentais dadadéeal990, as ONGs passaram a
atuar mais diretamente no apaziguamento da didéldde acesso e permanéncia na
escola por meio de agbes compensatorias, perdentieslogicamente em sua atuacao
politica na &rea social da educacdo. Aulas de gefpara alunos com dificuldades de
aprendizagem, amparo a criancas e adolescentestavam fora da escola e atividades de
complementacdo escolar estavam entre as prin@péaes (Gohn, 2006, 2009; Oliveira &
Haddad, 2001; Soares & Marinho-Araujo, 2010). Eralmdesempenho dessas atividades
reflita uma preocupagcdo da sociedade com suasigsOpmergéncias e demandas, 0s
problemas educacionais passavam a ser tratadordedh escola, sem a devida
contextualizacao e articulagdo com os setores de esses problemas eram originados.

Para estudiosos das ONGs, como Dagnino, (20044p2@005); Gohn (2006, 2009,
2011) tandim (2002, 2003, 2005), e Souza (2009), a dédada990 leva a uma clara
diferenciacé@o entre as ONGs que atuavam na ag@mlespecifica de demandas populares
e na explicitacdo dos conflitos sociais daquelas tijtham como propdsito operar nas
esferas governamentais, tornando-se uma organiZagéaoficial” na linha ténue entre

publico e privado. As ONGs passaram a coexistir coma dupla definicdo: como meios
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civis de transformacdo social, sob uma nova formaalticipacdo social na esfera das
politicas publicas, e como campo propicio paracdesdo neoliberalismo, que buscava
repassar suas responsabilidades sociais paraegladeicivil e a esvaziava de uma atuacao
politica. Souza (2009) afirma que

Ao situar as ONGs no campo do terceiro setor, BueEcao € esvaziada do conteudo

politico e de contestacdo e resisténcia ao modajstatista por meio de um

crescente processo de despolitizacéo, retirandewddanterior qualquer conotacéo de

identidade politica.... Este deslocamento de seriidh a énfase do politico e o

desloca para o publico, permitindo um realinhametat® ONGs e a conquista de

mercados na oferta de servigos. Dessa forma, passsErautodenominar como um

conjunto de iniciativas particulares com finalidagéblicas. (pp. 146-147)

A origem dessas transformacdes decorre de um oced@rmudancas mais amplas,
ocorridas no ambito internacional nos planos ecacdsre politicos da terceira via, como
foi explicitado neste capitulo. Além disso, taisdancas sdo resultados de estratégias
politicas em ambito nacional contidas nas propesicheoliberalistas, pelas quais as
fundamentacbes ideoldgicas dos governos em vigé&Trdiaram na nova estrutura de
Estado social-liberal. Embora com a intengéo deianexk interesses sociais e liberais,
esse Estado acabou privilegiando os liberais emnugito dos sociais, a partir da
perspectiva de intervencdo minima.

No cenario nacional do terceiro setor dos anos J&®NGs passaram atuar junto
com o Estado, direcionando suas atividades patendliamento dos direitos constitucionais
(Dagnino, 2004a, 2004b, 2011; Gohn, 2009, 2010yedh, 2002; Souza, 2009). Assim,
assistiu-se a uma abrupta disseminacdo das ONGziso com uma diversidade de
filiacbes tematicas e finalidades sociais, com feno um suposto beneficio social, mas
vinculacdes ideoldgicas distintas dos principios ipes deram orige

A legitimacao das ONGs como “parceiras” do Estadtidificado na gestéo publica
anterior, ampliou-se gradativamente nos anos 2090medida em que 0S governos
continuavam transferindo parte de suas respondatdds ao terceiro setor (Burgos, 2007,
2012, 2013; Dagnino, 2004a, 2004b, 2011; Evans4;2Pedeiros, 2007). O espirito de
luta contra as forcas conservadoras e de buscadpsiacratizacdo do pais continuou a
ceder lugar as proposi¢cées neoliberais que variadesde a criagdo de fundos ou

programas destinados ao trabalho desempenhado@ilas até a institucionalizacao de

“ De acordo com o Relatério do IBGE (2006), das @9%.Fundacées e Associaces sem Fins Lucrativos
(FASFIL) existentes em 2002, mais da metade d&ag%%) foram criadas entre os anos de 1991 a 2000.
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espacos de participacdo civica dessas instituigdeglaboracdo e implementacdo de
politicas publicas e sociais (Souza, 2009; Montafap).

Ao longo dos anos 2000, o incentivo estatal desigra terceiro setor persistia em
duas grandes dire¢cdes. Em uma, aumentavam-se @israos legais que tratavam de
delinear um perfil institucional especifico paraegas ONGs executassem as politicas
sociais. Em uma direcdo paralela, surgiam as paditde incentivo fiscal destinadas a
classe empresarial para que investissem na re@bizie projetos sociais. Sob 0 argumento
da contencdo dos gastos publicos e da progressitenamia das instituicbes nao
governamentais, o que tradicionalmente era de nsgjpdidade do Estado passou a contar
cada vez mais com as parcerias advindas dessasgigdsts (Burgos, 2007, 2012, 2013;
Haddad, 2009, 2013; Montafio, 2010; Souza, 2009). Bmbas as dire¢des,
paulatinamente, elevavam-se o0s critérios e exigénburocraticas para a obtencdo de
titulos e certificados em ambito federal, estaduahunicipal, no intuito de canalizar
recursos publicos e beneficios fiscais as entidadges fins lucrativos e de oferecer
incentivos tributarios aos doadores e patrocinaddee programas sociais (Albuquerque,
2006; Franco, 2005; Szazi, 2006).

Esse panorama conduz a uma reflexdo critica sobireessidade e amplitude dos
mecanismos que levaram a sociedade civil a estendan participacdo junto as esferas
publicas. Por um lado, observou-se um aumento diéicas publicas e legislacdes
aplicaveis ao terceiro setor, 0 que, em principaia um caminho para a ampliacdo do
exercicio democratico e da participacdo socialogatd Estado na elaboracdo e execugao
das politicas sociais. Por outro lado, esse fomentwvocou a retirada do papel
intervencionista dos governos, o que culminou sparsabilizacdo ao terceiro setor pela
qualidade dos servi¢os sociais que o Estado deseria agente central.

Observa-se, ainda, que 0s mesmos mecanismos tggafsmentaram a participacao
das ONGs no processo de governancga democratidaéause constituiram, na préatica, em
caminhos volUveis no cumprimento dos beneficiosag¢Medeiros, 2007; Montafio,
2010). Em casos mais especificos que exemplificasa dragilidade, assistiu-se a
instituicbes que, mais do que parceiras, tornammlmdas dos lideres governistas (a
exemplo do “escandalo das ONGs” em outubro 20Irioge no qual se sucederam varias
dendncias de corrupcdo cometidas entre organizagdesdetinham privilégios nas

parcerias com o Ministério do Turismo e o Ministétb Esportd.

® Informagdes registradas em diversos veiculos deunizacéo do periodo, entre os quais se destacam as
revistas Veja (edicao 2242, de 9 de novembro dé)2®1sto € (edigdo 2191, de 09 de novembro de)2011
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Nessa conjuntura, coexistem multiplas contradiggess, politicas, ideologicas e
sociais na consecucdo da gestdo publica particgpatiinda que os criticos do terceiro
setor denunciem que as ONGs no pais sejam guiadgwipcipios neoliberais (Armani,
2003; Burgos, 2009, 2012, 2013; Dagnino, 2004a4B802011; Medeiros, 2007; Montafio,
2010; Souza, 2009), ndo se pode anular a relevéso@@al de instituicbes né&o
governamentais cuja concepcao orienta uma relagéoaccom o Estado, estabelecendo
acbes em frentes destinadas as classes populames vistas a diminuicdo das
desigualdades, injusticas e mazelas sociais.

A parceria entre o Estado e as ONGs vem apresentardagens e desvantagens,
avancos e retrocessos na democratizagdo das gokticiais e no estabelecimento de uma
cultura de sociedade civica (Gohn, 2009, 2010, REHritretanto, concorda-se com Deluiz,
Gonzalez e Pinheiro (2003) na afirmacéo de que

E essa dupla determinac&o que faz com que, natlitar convivam distintas analises

sobre a natureza dessa nova esfera publica ndatestasignificado das politicas de

parceria. Esses diferentes posicionamentos podeearsintetizados como respostas
as seguintes indagacfes: qual o verdadeiro objekvderceiro setor - locus de

atuacdo das ONGs: apaziguar os conflitos sociarmdge pelo aumento da

desigualdade aprofundada pelas politicas neolberaibuscar integrar os excluidos
na vida social e politica? Quais as possibilidadsesritas na acao politica realizada
nesses espacos: subordinacdo politico-ideoldgica canstituicio de espacos

democréticos de publicizagdo dos conflitos socigis®3)

Assumir essas tendéncias de interpretacdo da adalidocial como meramente
dicotbmicas, ante o surgimento do terceiro setargese um distanciamento da
complexidade intrinseca aos fenbmenos sociais e tan@encia a um posicionamento
ideoldgico considerado como mais “correto”, sob isca de ndo se conceber a
possibilidade de novos agentes sociais que ateasaiemandas alarmantes da sociedade
(Soares & Marinho-Araujo, 2010). A gestdo sociattipgpativa deve ser compreendida
como uma atividade nova, cuja legislacdo precisaasalisada e aplicada criticamente
para a delimitacdo dos objetivos relativos ao pdpeabdos 0s setores sociais.

Atualmente, a sociedade vive um processo contraitpar na linha das forcas
liberais e sociais, cujas politicas de parceriapar@cem trazer ganhos a parte majoritaria
da populacdo, por meio das acdes sociais que visapaziguamento do quadro de
injustica e exclus&o social, ora parecem corrobmraanutencdo social. E necessario que a

sociedade civil esteja atenta as inUmeras armadilaaontrole e conservadorismo, que se
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camuflam através dos mesmos meios que se propdeancgrar, 0 que, na pratica,
culminam em obstaculos ao desenvolvimento de utharaicivica (Dagnino, 2011).

Nesse sentido, defende-se que as ONGs devem suprmai atuacdo de natureza
assistencialista e clientelista, com pretensfesutistituicdo das falhas do sistema publico,
por uma atuacio direcionada as origens dos problesmeais. E importante que essas
organizacfes colaborem com a formacdo de polipdédicas e sociais que ampliem e
confiram qualidade aos servicos fornecidos diretaenpelo Estado.

A histéria das mudancas no processo de democratiziig pais também se reflete no
surgimento de contextos educacionais alternativelgmandando profissionais
comprometidos politicamente com a transformacambpela educacéo e capacitados para
lidar com os desafios contemporaneos (Guzzo, 2@0D3, 2005, 2008; Guzzo &
Mezalira, 2011; Marinho-Araujo, 2009, 2010, 2014%.ONGs, como um dos contextos
educativos emergentes, sdo ldcus promissores amvadgimento humano aos quais 0
psicologo escolar deve estar comprometido (Dadi063; Dadico & Souza, 2010; Soares
& Marinho-Araujo, 2010, 2011a, 2011b, 2012).

Diante dos desafios educacionais contemporaneaslaoios aos contextos das
ONGs, entende-se que a Psicologia Escolar poder trtantribuicbes as essas organizagdes
no desenvolvimento critico e autbnomo dos sujaiies delas participam, por meio de
mediacdes psicolégicas que potencializem a fungiondtiva investida por essas
instituicdes. Para isso, € importante compreendesriil do psicélogo escolar brasileiro a
partir de uma retrospectiva critica e histéricade atuacdo e um olhar atual e prospectivo
acerca dos limites e potencialidades do seu exenmicfissional junto & educagéo voltada
as classes populares.
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Capitulo 2. Atuacdo em Psicologia Escolar: Mudancaslistéricas e perspectivas
contemporéaneas

O percurso da Psicologia Escolar no Brasil coneentna riqueza de avancos,
desafios e desdobramentos consolidados em mei@aealavante trajetoria de pesquisa e
intervencao profissional. Ao se pretender analssartendéncias atuais da Psicologia
Escolar, este capitulo sera desenvolvido em tnésad primeira discutira a ampliacdo da
atuacdo em Psicologia Escolar, em uma retrospekistarica de revisao critica da area.
Em seguida, sera destacada a Psicologia Histonitton@l, como uma das bases tedrico-
conceituais que fundamentam propostas de interegpgi&oldgica mais contemporaneas
nos contextos educacionais. A terceira parte queerem o capitulo versa sobre o
compromisso social do psicologo escolar na atuddidgue se estende ao cenario das
ONGs.

Ampliacdo da atuacdo em Psicologia Escolar: considgdes historicas. A
historia da Psicologia Escolar no pais ja foi bastadifundida por estudiosos que se
dedicaram a tarefa de delinear o seu percurso m&oldacdo, como ciéncia e profissdo
(Andrada, 2005; Antunes, 2003, 2008, 2011; Almexi®?2; Araujo, 2003; Barbosa, 2012;
Barbosa & Marinho-Araujo, 2010; Barbosa & Souzal2(Dias, Patias & Abaid, 2014;
Guzzo, 2001, 2003, 2005, 2008; Guzzo, Mezzalirazdii & Netto, 2010; Guzzo &
Wechsler, 1993; Maluf & Cruces, 2008, Marinho-A@upR007, 2009, 2010, 2014a;
Marinho-Araujo & Almeida, 2005a; Massimi, 1990; Mgi2000, 2012; MitjAns-Martinez,
2007, 2009; Neves, 2007, 2009, 2011; Oliveira, 2@liveira & Marinho-Araujo, 2009,
2011; Patto, 1997, 1999, 2008; Sganderla & Caryd@@t0; Tanamachi, 2000; Tanamachi
& Meira, 2003). A analise dessa secao se limitart@nada de alguns aspectos histéricos
que possam subsidiar uma compreensdo sobre asntaslétuais de atuacdo dos
psicologos escolares em contextos emergentes, catas ONGs.

O percurso da Psicologia Escolar no Brasil reveia trajetéria complexa no ambito
das filiacbes filosoficas, epistemologicas e pwdi que fundamentaram diferentes
paradigmas tedrico-praticos (Marinho-Araujo, 202014a). A Psicologia se difundiu no
Brasil na transicdo do século XIX para o século X¥,campo das ideias e temas que
subsidiaram pesquisas nas areas da Medicina eddmdpa. Com a crescente demanda
por profissionalizacdo durante o século XX, surgia,década de 1950, a graduacdo em
Psicologia no pais e, na década seguinte, a regaotagéio da profissdo de psicélogo
(Antunes, 2003, 2008, 2011; Araujo, 2003; Barboddl&inho-Araujo, 2010; Carvalho &
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Marinho-Araujo, 2010; Cruces, 2003; Guzzo et. QL@ Maluf & Cruces, 2008; Marinho-
Araujo, 2007, 2009, 2010; Marinho-Araujo & AlmeidZ)05a; Neves, 2007, 2009, 2011;
Oliveira & Marinho-Araujo, 2009; Tanamachi, 200@nBmachi & Meira, 2003).

Com a ampliacdo do sistema educacional brasileeodécada de 1960, e o
crescimento das politicas educacionais relativgsiaidade de ensino e a melhoria das
praticas pedagdgicas, o trabalho psicolégico fanatedado para dar respostas aos
problemas que emergiam do dia a dia escolar (N@@€&,, 2011; Marinho-Araujo, 2010;
Marinho-Araujo & Almeida, 2005a, 2005b). Era credeea solicitacdo por servicos de
atendimento psicologico aos alunos, marcada porioteacdo de adaptacdo dos sujeitos,
especialmente os que advinham das classes popgleEgsassaram a ter acesso a escola.
Nesse periodo, o servico do psicologo passou addieitado pela escola, muito embora
esse profissional ainda nédo tivesse clareza sakas atribuicdes, responsabilidades e
funcdes (Araujo, 2003; Barbosa & Marinho-Araujol@0Marinho-Araujo, 2010, 2014a;
Marinho-Araujo & Almeida, 2005a, 2005b).

Os paradigmas que orientaram as articulacbes imi@atre a Psicologia e a
Educacdo nesse periodo estavam associados asdesdgsicométrica, experimental e
tecnicista balizadas, preponderantemente, pelosd@adde ciéncia vigentes da época
(Antunes, 2008, 2011). Essas fundamentacfes nameas vias pratico-interventivas da
Psicologia Escolar e alimentaram uma postura @iofisl normatizadora, com base em
uma atuacado médica ou psicoterapéutica no intddoescola. O problema gerado ao se
privilegiar essa forma de atuacéo foi criar umaucal psicologizante e individualizante
dos problemas da escola e uma compreensao de gokigSes para as queixas escolares
estavam pautadas em intervencfes que ndo consderas questdes educacionais e
institucionais (Antunes, 2003, 2008, 2011; Guzze03 2005, 2008; Guzzo, Costa &
Sant’/Ana, 2009; Guzzo & Mezzalira, 2011; Marinhcafjo, 2010, 2014a; Neves &
Almeida, 2003; Patto, 1997, 2008).

De acordo com Marinho-Araujo (2014a), tratava-se ude momento historico
durante o qual “a parceria Psicologia e Educac&testava e disseminava explicacdes
para o desenvolvimento humano e a aprendizagemagasitem fundamentos e
pressupostos vinculados ideologicamente a acOdsdeminacdo, dominagao e exclusao
social e educacional” (p.154). Na tentativa de aadpr as questdes escolares, a Psicologia
Escolar aliou-se fortemente ao ideario econémicépteca com base em teorias e praticas
psicolégicas que desconsideravam o papel da rdelidacial e propunham solucdes

corretivas e punitivas as praticas pedagogicagxpcacdes da Psicologia sobre a pratica
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escolar validaram posicionamentos ideoldgicos nmpeada Educacdo em relagdo a
patologizacdo do ndo aprender; a falta de mobdzatps atores da escola para buscarem,
de maneira autbnoma, as solucdes para seus prahlemao descomprometimento do
professor em relacéo a sua funcédo e ao seu sabenfid-Araujo, 2010, 2014; Marinho-
Araujo & Almeida, 2005a).

Fortalecida por teorias naturalizantes do desemmehto e aprendizagem, a
Psicologia desencadeou uma visdo reducionista doegso escolar e contribuiu para
ocultar as origens politicas e econémicas dos enwdé sociais em um periodo que a
educacédo publica passou a ser vista como meio détiooclegitimo para a equalizagéo
das desigualdades sociais. Durante as décadas 6fe €19970, a area corroborou o
conservadorismo e reprodutivismo social na medidageie difundia um modelo de
atuacdo que propunha o tratamento dos problemagaesc com énfase remediativa e
adaptativa. Em decorréncia de uma visdo acritieahestérica acerca da complexidade
inerente a realidade educativa, as acdes dos pgakscolares eram pouco eficazes e ndo
colaboravam para a transformacao do cotidiano stadas (Guzzo, 2003, 2005, 2008).

Diante da inadequacdo de proposicOes tedricas edoléyicas, a Psicologia
Escolar, a partir dos anos 1980, passou a realims critica interna quanto as suas
filiacBes epistemolodgicas e as suas formas de @uagdicionais. A revisao critica da area
passava pela necessidade em se compreender a al@gensamento psicologico, as
praticas prioritarias dos psicologos escolares deasandas educacionais em sua relacéo
com as formas de organizacdo socioecondmica (GWw¥@h; Marinho-Araujo, 2010,
2014a). Deu-se inicio a um forte movimento decaigm busca de alternativas de atuacao
mais eficazes e coerentes a realidade escolarnbando ao encontro dos processos
sociopoliticos vinculados a democratizacao do Estpe se estenderam a década de 1990
(Almeida, 2002; Antunes, 2004, 2008, 2011; Arai603; Guzzo, 2001, 2003, 2005,
2008; Marinho-Araujo, 2010; Marinho-Araujo & Almeid 2005a; Massimi & Guedes,
2004; Neves & Almeida, 2003; Oliveira & Marinho-Aja, 2009, 2011; Patto, 1997,
1999, 2008).

As grandes transformacfes socioecondmicas da soedurasileira nesse periodo
engendravam a mobilizacdo e participacdo dos pgjoél nas lutas sociais, provocando
mudancas na sua relagdo com a Educacdo. De acomddviarinho-Araujo (2010), as
formas de organizacdo da categoria profissiondlusga de novas praticas e nos debates
tedrico-conceituais ascenderam “eventos cientificescontros de conselhos e de

sindicatos e outros movimentos de organizacgao Ispeealevaram a Psicologia a recorrer
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as concepcodes e teorias historico-criticas pardlisauxa compreensdo dos impasses
presentes na educacao brasileira” (p. 20).

Inaugurou-se um importante periodo de reflexdequad surgiram propostas que se
contrapuseram ao modelo inicial de trabalho do &imgw na escola. Houve um
progressivo reconhecimento de que a atuacdo dalétgec Escolar era descontextualizada
e pouco Util as transformacdes necessarias daadaliescolar, principalmente pela falta
de andlise de uma conjuntura de fatores (sociaistigps, econdmicos, institucionais,
relacionais, entre outros) que nao somente aqueleEionados ao préprio aluno.
Simultaneamente, os psicélogos escolares buscayamwar de propostas de atuacdo com
base em aportes teoricos até entdo pouco abarpaldoérea. Atuacdo e teoria ampliaram-
se junto ao processo de revisao critica da Psieolegcolar, oportunizando a redefinicao
de novas praxis com base em paradigmas mais coot@ngms para a compreensdo do
desenvolvimento psicolégico humano e de constragdoonhecimento (Almeida, 2002;
Araujo, 2003; Marinho-Araujo, 2007, 2010, 2014a;rMho-Araujo & Almeida, 2005a;
Neves, Almeida, Chaperman & Batista, 2002; Pafi032.

Os fatores contextuais e as relacfes estabeleerdes os sujeitos passaram a ser
percebidos sob outros enfoques tedricos e as cofegple homem e de desenvolvimento,
anteriormente calcada nas aptidées inatas e/owetawntinismo bioldgico, comecaram a
enfraquecer. A partir de outras abordagens da IBgieofoi possivel lancar um amplo
olhar sobre o homem considerando diversos aspectoi®logicos, sociais, psiquicos,
culturais — como componentes de um conjunto derses dindmicos que se relacionam e
configuram o desenvolvimento e a aprendizagem hamaBom base nessas teorias,
especialmente aquelas que concebem a génesedaciahstituicdo humana, a Psicologia
Escolar vem redirecionando suas propostas de éerie@ nos espacos educacionais e
propondo mediacdes que privilegiam os processasioslais ocorridos na instituicdo, com
uma postura profissional mais comprometida comitac&rsocial (Marinho-Araujo, 2010,
2014a; Zanella, 2003).

A abordagem histérico-cultural tem sido uma dassgettivas que orientam a
abordagem critica da Psicologia Escolar contempgar,é&como area de pesquisa, producao
de conhecimento e intervencao profissional (MarAhaujo, 2005, 2010, 2009, 2014;
Marinho-Araujo & Almeida, 2005a;). Essa perspecirean se destacando no debate sobre
0s processos de desenvolvimento que ocorrem nalaéal escolar por considera-los

fendbmenos complexos e multideterminados e, tampémorientar praticas profissionais
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que invistam na luta pela emancipacdo humana esppkracao das desigualdades sociais
(Guzzo, 2003, 2008; Guzzo et. al., 2010).

Entendendo que as transformacdes historicas dal®&ge Escolar indicam o
estabelecimento de novos avancos e desafios, @ saEgfuinte objetiva apresentar
reflexdes acerca dos compromissos sociopoliticecqmparecem ao psicélogo escolar na
atualidade. Defende-se a expansado dessa area,ceonpo de producdo de conhecimento

e de intervencéo profissional, para o contexto@d&s educacionais.

Psicologia Escolar na atualidade: ampliando as padbdidades de atuacéo e
compromissos sociopoliticds A histéria recente das transformaces educaciotais
Brasil vem ampliando e definindo novas demandasat¢exto e trabalho da Psicologia
Escolar, especialmente desencadeadas no contextmutdancas da legislacdo nacional
(Guzzo, 2001, 2003, 2008; Fleith, 2009; Marinhot4oa 2010, 2009; Mitjans-Martinez,
2007, 2010). Essas mudancas trouxeram novos desafimcao sociopolitica dos espacos
educativos tradicionais e emergentes e se refletieetamente na ressignificacdo dos
papeéis, atribuicbes e competéncias profissionas cpmpdem o perfil do psicologo
escolar (Guzzo, 2008; Marinho-Araujo, 2007, 2003,®.

A formacdo inicial e continuada e a atuacdo criticapsicologo nos contextos
educativos foram alvos das pesquisas, estudosatmsetle experiéncias publicados na
altima década (Almeida, 2002; Andrada, 2005; Cam@@®7; Cavalcante & Aquino,
2013; Cruz & Borges, 2013; Dazzani, 2010; Fleith02 Guzzo, 2003; 2005; Marinho-
Araujo, 2007, 2009, 2010; Marinho-Araujo & Almeid2)03, 2005a, 2005b; Marinho-
Araujo & Neves, 2007; Marinho-Araujo, Neves, Pehhareira & Barbosa, 2011;
Medeiros & Aquino, 2011; Mitijans-Martinez, 200700B, 2010; Neves, 2005, 2007,
2009; Neves, Almeida, Chaperman & Batista, 2002yade& Almeida, 2003; Novaes,
2003; Petroni & Souza, 2010; Soares & Marinho-Ara@010, 2011a, 2011b; Vectore,
2005). Os resultados desses avangos versam, entos @spectos em comum, sobre a
contribuicdo do psicologo escolar na melhoria dalidade do processo de ensino e
aprendizagem como maneira de promocao do desem@itd dos sujeitos envolvidos nos

contextos de educacao formais e ndo formais.

® Embora se considere vasta a literatura que vetsa s atuacdo da Psicologia Escolar na atualidede,
subsecgéo sera desenvolvida com base preponderatteem Marinho-Araujo (2009, 2010, 2014a. 2014b),
base tedrico-conceitual escolhida como eixo nodepdra o desenvolvimento deste estudo.
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A Psicologia Escolar desencadeou processos degmégsicdo da formacdo e
atuacao na area, 0s quais passaram necessarigaknépropriacdo de novos referenciais
tedrico-metodoldgicos. A énfase acerca da relesadols aspectos historicos e sociais
relacionados aos problemas escolares, as propistaservencao voltadas para as acdes
coletivas com o0s atores escolares, as especifesd@dofissionais que compunham a
identidade do psicologo escolar, entre outras tieast continuavam desenhando um
importante escopo de pesquisas e estudos (Ant20@3, 2008; Brasileiro & Souza, 2010;
Guzzo, 2001, 2003; Marinho-Araujo, 2007, 2010, 201Mlarinho-Araujo & Almeida,
2005a, 2005b, Neves, Almeida, Chaperman & Bat@2; Novaes, 2003). A despeito
desse avanco, ainda se reconhece, nos dias aduegexisténcia tanto de modelos de
atuacdo criticos e inovadores quanto de praticadaafundamentadas em uma visao
estigmatizadora e remediativa (Antunes, 2008, 2CRmpos & Juca, 2003; Cruces, 2003;
Guzzo, 2001, 2003, 2005, 2008; Marinho-Araujo, 208®10; Patto, 1997, 1999, 2005,
2008).

Por um lado, existem psicologos escolares que promiuacdes fundamentadas em
ideias que reiteram a normatizacdo, classificacdot@acdo dos alunos, heranca da
histéria da Psicologia Escolar. Por outro, € exgiwveso investimento de profissionais e
estudiosos da &rea para a consolidacdo de umhoafiadtentado por uma nocgéao histérica,
social e relacional dos fendmenos educacionaisr equcepcdes de desenvolvimento e
aprendizagem menos deterministas, dando forma rasoptoposi¢cfes de atuacdo, mais
institucionais e coletivas. A constatagcédo da en@gsimultanea de modelos de trabalhos
inovadores e tradicionais em Psicologia Escolaeigma necessidade de maior atengao
em se analisar criticamente o trabalho que se dels@nnas instituicoes.

Devido ao reconhecimento da relevancia da ampliacé@novacao da Psicologia
Escolar, como campo de atuacdo, pesquisa e prodigdmnhecimento nos diversos
contextos educacionais que comparecem na atualiMij@ns-Martinez, 2007, 2009,
2010; Marinho-Araujo, 2005, 2009, 2010, 2014a; Miao-Araujo & Almeida, 2005a),
sera realizada uma apresentacdo sobre os prinaigac®s orientadores do trabalho que é
desenvolvido pelo psicélogo escolar na perspectiNi@a, em articulacdo com as reflexdes
atuais sobre o desenvolvimento da area.

Desta critica, que incidia fundamentalmente sobrigara do psicélogo como
profissional convocado para tratar dos problemagst@la, outros modelos de atuacéo
foram estabelecidos, desta vez, em carater maigemreo. Marinho-Araujo (2005), a

perspectiva de atuagéo preventiva em Psicologial&ssuprime a visédo de adequacao dos
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sujeitos a partir de um trabalho de conscientizdigadbre as concepcgdes cristalizadoras

acerca do desenvolvimento e aprendizagem, da madinfoco do fracasso escolar para

uma cultura do sucesso, a substituicdo do paradigemadoenca para o da saude

psicolégica, da construcdo de estratégias de gri¢ao que visem a promocao da saude e
do bem estar dos sujeitos” (Marinho-Aradjo, 20087).

Marinho-Araujo (2014a) alerta sobre o cuidado sodreompreensdo de uma
proposta de atuacdo preventiva em Psicologia Hsclio porque, ao conceito de
prevencdo, € comum se associar a ideia de antéoipacajustamento de comportamentos
gue de encontram fora dos padrdes socialmentegtgit 163). A perspectiva preventiva
e institucional de atuacdo do psicélogo escoladidapdesenvolver acbes e estratégias
junto aos profissionais da instituicdo, contribwinpara o desvelamento dos aspectos
individuais e coletivos, intra e interpsicologicgsie dificultam o processo educacional. A
prevencdo que se coaduna a proposta de intervémgiitocional do psicélogo escolar
refere-se a uma atuacdo capaz de evidenciar cmitesde incoeréncias entre as praticas
sociais e o0 discurso educacional, de modo a oppaunefetivos processos de
conscientizacdo nos atores no processo de constdagz@&onhecimento. Para Marinho-
Araujo (2014a),

Na atuacdo preventiva, 0 psicologo escolar, visaadsuperacdo de uma visao

conservadora e adaptacionista, podera facilitarn@entivar a construcdo de

estratégias de ensino tao diversificadas quanemfas possibilidades interativas de
aprendizagem; promover a reflexdo e a consciediizaspbre as concepcdes

deterministas de sujeito e aprendizagem; incento@ratores institucionais a

buscarem, de forma consciente e competente, a ag@jwerdos obstaculos a

apropriacédo do conhecimento. (p. 163)

Partindo da nocdo do homem como um ser socialpawis privilegiado da
intervencao do psicologo escolar deve voltar-selagdes e interacdes que se estabelecem
no dia a dia da instituicdo. A perspectiva de doaaglacional implica o reconhecimento
de que as relacdes sociais exercem papel singoldesenvolvimento dos sujeitos e na
elaboracao continua de suas praticas.

Ao defenderem uma proposta de atuacao relaciomstiéucional do psicélogo na
escola, Marinho-Araujo (2010, 2014a) e Marinho-Aoaa Almeida (2005a) partem da
concepcao de que os fenbmenos escolares ndo séanpunto de elementos particulares e
isolados, pois estdo sempre atrelados a uma reddad@es da qual as causas individuais

derivam em meio a circulacdo de significados eidesit Para intervir nesse complexo
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processo intersubjetivo, na perspectiva preventavaatuacdo psicolégica deve estar
ancorada em uma visdo de homem e sociedade diabetite constituidos em suas
relacdes historicas e sociais, de forma que osfis@ghos tradicionais possam ser alterados
na direcdo da concepcéo de desenvolvimento espodase deseja assumir.

Carvalho (2008) afirma que a participacdo do psgdlcomo membro da equipe
escolar demarca uma concepcédo de atuacao colabomtpreventiva. Ao enfatizar a
dimensao relacional da intervencéo psicoldgicajtorafirma que

Movimentando-se e interagindo com o0s restantes tegeneducativos,

preferencialmente de modo colaborativo, o psico®dmje um elemento central na

Escola e que, mobilizando os seus saberes e as@uagténcias, contribui para um

objectivo central da Educacéo: o sucesso escolarreacao de cidadaos. (Carvalho,

p. 121, 2008)

Para o estabelecimento de estratégias nessa digéressario que o psicologo
escolar oportunize espacgos de interlocucdo comtamesada instituicdo — educandos,
educadores, coordenadores, diretores, funciondidee outros — cujo foco seja 0s
aspectos objetivos e subjetivos do processo depagcdo do conhecimento e de
desenvolvimento. O compartiihamento de sentimentiesejos, percepcdes, valores,
expectativas sobre as acdes dos sujeitos podegamoaducidez sobre a sua pratica e 0s
elementos subjacentes. Propiciar ocasides intagstientre o0s sujeitos direciona a
circulacdo de sentidos o que, potencialmente, pedeecionar as suas concepcdes e
comportamentos em favor do sucesso escolar peladime consciéncia (Araujo, 2003;
Marinho-Araujo & Almeida, 2005a).

A mediacdo psicoldgica torna-se meio favoravel pmEessos de conscientizacao
em contextos educacionais por meio dos quais seappelas mudancas da realidade
escolar. Concorda-se com Marinho-Araujo (2014afitenacéo que

A mediacdo que se supde fonte de oxigenacdo naesaida deve reconhecer e

enfrentar as lutas sociais que a perpassam, damgacia falsa ‘igualdade de

oportunidades’ que camufla a desigualdade socialsuraindo finalidades
pedagogicas que preparem para a cooperacdo seronsidsecar o conflito,
assumindo uma funcgéo precipua de transmissdo deaber técnico e cientifico de

alto nivel, que seja capaz de transformar as retag6ciais. (pp. 157)

Para isso, é oportuno que o psicologo escolar m@nsispacos de circulacdo das
“vozes institucionais”, o que exige desse profisgiouma competéncia que lhe é
especifica: a escuta psicolégica (Araujo, 2003; f&yp2004; Marinho-Araujo, 2010,
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2014a; Marinho-Araujo & Almeida, 2005a). Para ttaba com esse tipo de atuacéo, €
fundamental que o psicélogo se coloque em situdedmuvir e acolher a demanda singular
do sujeito. Contudo, essa escuta e acolhiments@ddasentos de um olhar investigativo e
questionador do profissional que, com clareza tecidade, busca gerir e redirecionar as
intersubjetividades em favor do sucesso escolariffa-Araujo, 2010, 2014a).

Para o desenvolvimento desta escuta, cabera adlqugic estar sensivel aos
processos psicoldgicos e interpsicologicos querageptificam nas relagcdes, procurando,
pelas contradicbes, oportunidades para mobilizatics®s outros que circulem os afetos,
significados e praticas institucionalizadas (Maoh#raujo, 2014a; Marinho-Araujo &
Almeida, 2005a). A esse respeito, Kupfer (2004aerd que a sensibilidade para a escuta
deve ativamente provocar mudancas na instituiciospaconceber que o encontro dos
individuos em dado contexto interpsiquico produzososentidos e movimenta as acdes
individuais e institucionais para novos rumos.

Mitjans-Martinez (2007, 2010) enfatiza que a pesBpea institucional, com énfase
nos processos de subjetivacdo dos sujeitos, € amdodnas de atuacdo emergentes da
Psicologia Escolar que pode subsidiar estratéegeadrabalho que visam otimizar o
processo educativo. Para a autora, as acdes ddhtvaba instituicdo podem explorar
novos espacos como, por exemplo, junto a gestgaamejamento e implementagdo das
politicas institucionais. Desta maneira, a intep@n psicolégica permite reconhecer e
integrar intencionalmente as dimensdes psicoedwcate psicossocial para a
ressignificacdo das acdes dos atores.

A partir da compreensdo de que o trabalho psicOksmplar deve valorizar as
relacbes intersubjetivas e compreendé-las como epsos que originam O
desenvolvimento, “incentivar a criacdo de espagoalticipacdo e cooperacdo inter-
profissionais, ou estar activamente presente nosingiituidos, colaborar muito
especialmente com o0s elementos mais activos, abertempenhados, parece ser uma
orientac&o a privilegiar” (Carvalho, 2008, p.128)no cerne do trabalho conjunto com a
equipe institucional que o psicélogo pode provasadancas, quando assim necessarias, a
partir do compartilhar de suas ideias, propostascepcdes de ensino, desenvolvimento e
aprendizagem.

A partir dessas reflexdes, conclui-se que as diestratuais que orientam as praticas
em Psicologia Escolar ja se distanciam dos modemiicionais, que sustentaram por
bastante tempo uma postura adaptativa e corretigapdoblemas escolares. Em outra

direcdo, que responde melhor a complexidade irer@o$ fendbmenos educacionais, 0s
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modelos de trabalhos mais contemporaneos estaaisdos por parametros de sucesso
escolar como contraponto a cultura de fracass®@sA mespeito, Oliveira e Marinho-Araujo
(2009) enfatizam que atuacdo em Psicologia escotamn, foco na cultura de sucesso,
“privilegia as potencialidades e possibilidades eez dos problemas e dificuldades,
focaliza as diferentes alternativas individuaisoéetivas de superacdo das adversidades,
valoriza as diferencas, a heterogeneidade e asttiaele de formas de aprender, pensar e
estar no mundo” (p.658).

Nesse sentido, a Psicologia Escolar que se defeedee trabalho prioriza a
intervencao institucional, preventiva e relaciogaé, orientada pela perspectiva historico-
cultural da Psicologia, potencializa a promocasaés qualitativos no desenvolvimento
individual e coletivo e se compromete com a mids@mativa e de transformacéo social
da instituicdo. O objetivo precipuo a ser invesiigdo psicologo escolar é compreender
COMO 0S processos inter e intrapsicoldgicos gexpressam no cotidiano institucional por
meio das escolhas, prioridades institucionais,idgdes, organizacédo, planejamento e
estrutura, de modo a subsidiar as estratégias thrvemcdo, 0Ss instrumentos e
procedimentos a serem adotados para o desenvolaimenrabalho.

Na atualidade, a Psicologia Escolar é convidada saumair 0s espacos
contemporaneos da educacdo com clareza e critecidabre o sistema educacional em
suas diversificadas e complexas dimensdes quarsgdrmam ao longo de sua histéria. O
desafio que se coloca ha tempos ao psicologo esbodsileiro, e que se renova na
contemporaneidade, é o seu compromisso com a drarefdo social nos diferentes
espacos educacionais e frente as novas demandagaidicas (Marinho-Araujo, 2010).

As ONGs surgem para oferecer servicos educaci@sadasses populares, tém se
constituido como um desses cenarios que carregansua natureza institucional, um
percurso complexo e contraditorio, podendo orarsefem como armadilhas da politica
neoliberal ora como potenciais l6cus para a formdgimana emancipatoria (Calegare,
2005; Dadico, 2003; Dadico & Souza, 2010; SoareMd&inho-Araujo, 2010, 2011a,
2011b, 2012). Ha que se ter um processo contimersstente de autocritica, revisado e
reconstrucdo que vise a ampliacdo das estratégiasudcao psicoldégica comprometidas
com a critica social, capazes de corroborar a ¢atenransformadora pela educagédo que
comparecem nos espagos contemporaneos de formacao.

Por entender que as ONGs sao contextos educatisMosancentram possibilidades
de se transformar a sociedade, materializadastinvadades pedagodgicas e institucionais

cotidianas, o psicélogo escolar deve atuar nesgEg;es mobilizando nos seus atores uma
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visdo critica sobre ele. Se existe 0 reconhecimdpet@ue esses espacos realizam um
trabalho para o desenvolvimento humano, por meaidasidade de atividades culturais e
multiplas oportunidades de aprendizagem néo fordelgue forma o psicologo escolar
pode corroborar uma educacao critica e emancipatori

Neste trabalho, defende-se, primeiramente, quéjpriprpsicologo escolar deve ter
clareza e consciéncia critica sobre 0s espacosa@dueais alternativos que surgem em
meio ao complexo sistema educacional. A constitudsEs ONGs educativas vem aliando-
se a distintos propositos ideoldgicos que, em mawsehistéricos distintos, exerceram
papéis politicos diferentes em relagdo a conqdistedireitos sociais.

Na atual conjuntura politico-governamental, as ON@Gscativas vém crescendo e
trazendo propostas pedagogicas diversificadas, amuielas aliadas as politicas
educacionais inclusivas mais contemporaneas corkdugacdo de Tempo Integral, a
Educacdo no Campo e Educacéo de Jovens e Adultdsork essas instituicbes tenham
uma diversidade de propostas pedagdgicas, elasdaé&tiado ao Estado com o propdsito
comum de diminuir as disparidades sociais pela iaggn da formacdo cultural dos
sujeitos pertencentes as camadas populares.

O psicoélogo escolar precisa estar atento aos aspistitucionais que caracterizam
as ONGs, sua historia, missao, filosofia, estrytdillagbes governamentais e/ou ndo
governamentais, em suas convergéncias e divergépcaicas, que possam vir a ser
obstaculos ao potencial transformador da educag@an@patoria investida pela
organizacdo. A intervencao institucional que poelefsita nesses contextos deve estar
voltada para a conscientizagdo dos atores quant ssus papeis, fungbes e
responsabilidades na conjuntura das redes de oelaginportante ter a consciéncia de que
€ na confluéncia dos papéis e interesses coletjuesas ONGs educacionais podem
contribuir para o desenvolvimento de acdes pasal@taEstado, sem substitui-lo no que
confere as politicas publicas e ampliando as acg@eslesenvolvimento humano pela
formacao cultural.

Paralelamente, defende-se que o psicilogo esoeNar fdzer uma constante analise
critica sobre si, no que diz respeito ao seu pendifissional, contextualizado na historia da
intervencao e pesquisa em Psicologia Escolar enpliaggdo de sua atuagao a contextos
educativos contemporaneos. O conceito atreladoedd profissional contempla tanto a
formacdo como a atuacdo. Araujo (2003) o defineccoamstituinte, de forma dinamica e
complexa, do entrelacamento da historia pessoaugto, seu percurso de formacéo e

atuacao e o reconhecimento social da profissao.
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A caracteristica histérica e social acerca da nagdperfil imputa um desafio maior
gue é o de definir as competéncias relacionadaker@smndas atuais de trabalho. A esse
respeito, é importante deixar claro que esses sesundo sao uma lista de atividades,
atributos ou quaisquer outras caracteristicas pagnvatender as demandas de mercado. O
perfil constitui-se uma integracdo de um conjunéo adracteristicas dos processos de
formacdo, demandas profissionais, relagbes de Ii@bhistéria de vida do sujeito,
coadunadas ao momento histérico e cultural (AraR{)3; Marinho-Araujo & Rabelo,
2013). Portanto, ao se pretender propor um peadiigsional de atuacédo, como no caso do
psicologo escolar em ONG, deve-se considerar aénflia de todos esses elementos que
se articulam as necessidades institucionais pelas gao dadas abertura a sua insercéo
nesse cenario.

Embora exista literatura que disserte sobre a atudgo psicélogo escolar nesses
espacos (Caro & Guzzo, 2004; Carvalho, 2007; Dadt€®3, Dadico & Souza, 2010;
Dias, 2007; Soares, 2008; Soares, Galvdo & Maritanjo, 2012; Soares & Marinho-
Araujo, 2010, 2011a, 2011b, 2012), ainda ndo éataseu papel e a relevancia dessa
atuacio nesses espacos para os atores da ineti(Sigdres, 2008). E necessario que 0s
psicologos, ao assumirem esses novos desafioseteencdo profissional, estejam atentos
as expectativas em relacdo ao seu trabalho senssaeicenente atendé-las, mas se
comprometendo em acolhé-la, a fim de construir napalho mais sdlido, sistematizado e
seguro quanto as especificidades desses espacos.

Também é importante que o psicélogo escolar terdmampromisso com sua propria
formagcao na intencdo de consolidar competéncias llypiefornecerdo seguranca para
atuacdo, em consonancia a clareza do perfil profiasnecessario a esses espacos. Nessa
direcéo, concorda-se com Araujo (2003) ao afirnugr q

A capacitacdo por competéncias surge como altgendé formacao que pode vir a

contemplar, de forma integral, a articulagcdo eagreonhecimentos estruturados e 0s

saberes flexibilizados na agéo, provenientes w@atBsicologia quanto da Educacao.

Entende-se que a capacitacdo continuada, ainda&uee configure como Unica

possibilidade do trabalho por competéncias, aptasssncomo um locus eficaz para

0 monitoramento, acompanhamento e atualizacao idib refissional do psicologo

escolar. (p. 26)

Guzzo (2003, 2005, 2008) reitera esse argumentafianar sobre a relevancia da
experiéncia do profissional diretamente na ingt#aj de forma que a vivéncia nesse

contexto lhe oportunize exercitar a relacdo entreecaia e a pratica, contrapondo o
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conhecimento cientifico com a realidade diaria.delisdo na instituicdo possibilita a
reflexdo sobre as suas demandas, o confronto coomleecimento psicolégico, a analise
da producéo tedrica da area entre outros indicadquwe sdo elementos determinantes ao
entendimento e construcéo do perfil profissionahiiitho-Araujo, 2014a). Os ambientes
de trabalho sdo l6cus de transformacfes continuasedgezas que buscam profissionais
competentes para lidar com as singularidades dacéid com sucesso. Para isso, cabe a
ele criar e inovar suas estratégias, acbes, proeedds e instrumentos de forma
intencional e segura, de modo a superar os desaifiosados na pratica diaria.

Paralelamente, atenta-se que o compromisso dolgupicéscolar com sua formacéao
ndo é de sua exclusiva responsabilidade. HA qutersatencdo acerca de politicas
formativas amplas, tanto de formacao inicial conomtionuada, capazes de mobilizar
projetos de capacitacdo profissional que promovadesenvolvimento de competéncias
condizentes com os desafios atuais.

Ainda assim, é necessario que o psicologo vivenere intenso processo de
conscientizacdo na sua formacéo, seja inicial ouirngada, de forma a Ihe possibilitar
desenvolver competéncias para o exercicio profigsigtico e politicamente engajado com
as transformacfes da realidade por meio de espiagtisionais ou emergentes da area
(Guzzo, 2008, Guzzo et. al., 2010; Marinho-Ara@007, 2009, 2010, 2014a; Marinho-
Araujo & Almeida, 2005a, Mitjans-Martinez, 2009,12). Nesse sentido, compreende-se
que a formacéao do perfil profissional constituiesafio maior aos psicologos escolares, a
partir de um processo histérico no qual as demapdas atuacdo sdo continuamente
ampliadas, reelaboradas e ressignificadas (Marikraojo, 2010).

Psicologia Historico-Cultural: uma opcéo para a atacado em Psicologia Escolar.
Para se analisar os fundamentos teorico-conceitiamsetodolégicos que orientam a
atuacdo do psicélogo escolar, a partir de um othilico sobre a sua histéria, faz-se
necessario uma afirmacao inicial. As diversas agwds psicologicas, as quais se
configuram como alternativas epistemoldgicas derjmétacéo e intervencao na realidade,
devem subsidiar uma atuacéo profissional a sem&;projetos politicos claros em suas
bases filosdéficas, ideoldgicas e desdobramentaicpsa No inicio de sua inser¢cdo na
escola, o psicologo escolar desenvolveu uma praticenatizadora que atendia a um
projeto de sociedade voltado para um ajustamertialsoadronizado, com base em um
conjunto tedrico que empreendia explicacdes olgstsobre o fendmeno psicoldgico com

base na definicdo de padrbes de normalidade.
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Neste trabalho, serdo destacados aspectos teéricmsceituais considerados como
fundamentos para a atuagédo de profissionais d@l&gi@ Escolar em uma perspectiva
social critica e eticamente voltada para a superdaé desigualdades sociais. Buscam-se,
por meio da Psicologia Historico-Cultural, os referiais sobre os processos de
desenvolvimento humano que sustentem préaticasspiaffiais na direcdo de um projeto de
transformacao social, a partir de uma concepcdaétitia, processual e historica.

A tese central de Vygotsky (s.d./1998, s.d./20002 génese social das funcdes
psiquicas superiores — baseava-se no entendimergoedos processos psicolégicos mais
complexos, tipicamente humanos, seriam originadosrpermédio das relacdes entre 0s
membros dos grupos culturais (Luria, s.d./1998;dfsky, s.d./1998, s.d./2000, s.d./2004).
Entre as espécies animais existentes, apenas onhopossui um funcionamento
psicolégico constituido por mecanismos intencigngisocessos Vvolitivos e acoes
conscientes que, continua e dialeticamente, tremsfm a natureza e sao transformados
por ela. De forma diferente, as fungcbes psiquitasentares dos demais animais sao
compostas por mecanismos inatos, reflexos, detadnsmpela maturacdo biolégica e que
nao interferem de maneira intencional na natur@mga que possam se adaptar as
mudancas oriundas dela.

Para a compreensdo da sua tese, Vygotsky (s.d,/E9882000) propbe como
conceito central a mediacdo simbodlica. Por mediaeatende-se um processo de
interposicdo de inumeros elementos (concretos, @diods, cognitivos, afetivos,
linguisticos etc.) que surgem na comunicacdo esjetos ou na forma como o sujeito
interage com os fendbmenos da realidade. Para g autompreensao de si, dos outros e do
mundo néo € direta, simples, linear, mas sempraac@dEssa interposi¢cdo de inimeros
significados caracterizada pela mediacdo configura ato complexo que substitui o
processo de emissdo de um estimulo condicionadonsecucdo de uma resposta. O
carater simbolico atrelado a mediacdo imprime esxgidade aos processos psicologicos
dos seres humanos e diz respeito a dois aspecuddsticimente constituintes: a
representacdo mental e a origem social dos sistsimaslicos. Enquanto o primeiro
aspecto se refere a capacidade do homem em opendéalmente sobre 0 mundo, o outro
remete a natureza relacional que constitui os adotesimbdlicos da cultura construidos,
partilhados e ressiginificados continuamente evgrsujeitos.

Vygotsky (s.d./1998) afirma que os processos dergjizagem produzidos pela
mediacdo sdo a forca motriz pela qual o individgoeende informacbes, amplia

capacidades, internaliza valores etc., a partirsdajetivacdo do contetdo objetivo ja
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estabelecido pela cultura. Os saltos qualitativepsique humana ocorrem por meio das
relacdes interpessoais que, a partir do compariginéo dos significados e sentidos do
conhecimento cultural que ocorre nas relacdes ispgassam a se constituir em carater
simbdlico, desenvolvendo as atividades intelectsaliisuma nova ordem.

Para reforcar a proposicdo de que o desenvolvinEsitmlogico ocorre através da
mediacao, Vygotsky (s.d./1998, s.d./2000) afirmoe @ processo de internalizacdo das
funcdes psiquicas ocorre pelo social e, dialeticdesssas funcdes sdo externalizadas,
objetivando o conteddo psicolégico. O processo rternalizacdo se constitui pelas
mediacdes pertinentes as interacdes e relacdeaissopossibilitando que as funcgbes
interpsicoldgicas, desenvolvidas entre sujeitos,t@aem intrapsicoldgicas, atividade
individual regulada pela consciéncia. Nesse pracessorre o desenvolvimento das
funcdes psiquicas de forma cada vez mais complexa.

Para a efetivacdo desses processos, Vygotskyl@98,/s.d./2000) distinguiu dois
tipos de elementos mediadores da relagdo do hommenoanundo: os instrumentos, como
ferramentas importantes da atividade humana odanp@lo trabalho; e os signos, como
instrumentos simbalicos cuja utilizacdo potencalis processos psicoldégicos — memoaria,
abstracao reflexiva, percepcdo, meta-andlise efgara a sua agdo no mundo (Luria,
s.d./1998). As atividades instrumentais ocorrem difierentes espécies, mas é somente
entre os sujeitos que adquirem carater social pe¢sibilidade do desenvolvimento de
acOes intencionais para o trabalho e que se daesséncia, por intermédio do sistema
simbdlico criado ao longo da histéria humana.

A linguagem, como instrumento constitutivo do pemsato e principal ferramenta
cultural do ser humano, € meio propulsor de dedeimvento. Este € o mecanismo
psicolégico que viabiliza a constituicdo de sistensimbolicos de representacdo da
realidade, os quais que se processam nas maislaarfiermas de comunicacao entre os
homens. Dai a relevancia que Vygotsky (s.d./1998fere as relacdes interpessoais na
constituicdo de processos psiquicos em sintonia @sncaracteristicas culturais de se
organizar a realidade (como, por exemplo, o fatxriEncas que nascem em contextos
tecnolégicos mais avancados, e que tenham acesssas ferramentas, terem mais
desenvoltura no manuseio de aparelhos eletroni€isreira, 2004). O desenvolvimento
psicologico €, portanto, um processo de apropria@cultura que se da mediante a
comunicacao do sujeito com outras pessoas.

Entendida como atividade instrumental, a linguag#ene ser concebida como

unidade dialética que se presentifica na organizals atividade do homem com a
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realidade objetiva (Vygotsky, s.d./2000). A commsE® de que a linguagem é elemento
constitutivo da consciéncia, logo, presente nascdels do pensamento, possibilita ao
individuo apropriar-se do seu legado historico € cacteristicas culturais da sociedade,
constituindo o homem como tal e, simultaneamengssipilitando a transformacéo da sua
propria constituicdo e da sua realidade.

Nesse sentido, a atividade humana toma lugar dagiesna teoria historico-cultural
por conceber o trabalho como meio para a execugagdkes planejadas intencionalmente
pela coletividade. Sustentado pelo preceito marxit que o trabalho social supera a
concepcgao de atividade coletiva instintiva dos ammLeontiev (s.d./2004) argumenta
que, para executar as agdes, 0 homem utilizaricetoente, instrumentos que promovem
mudancas qualitativas no trabalho que, por suaonggina e da forma a consciéncia. O
trabalho e a linguagem assumem uma funcdo cerdwral @ formacédo da consciéncia
humana na medida em que operam como instrumemosretos e simbdlicos, que visam
atender as necessidades oriundas da vida sociehtasrdo as ac¢fes individuais e
coletivas.

Os processos que caracterizam a constituicdo dsciéocia geram dois niveis de
funcionamento: a formacdo dos significados, cujasiceitos sdo compartilhados
culturalmente, e dos sentidos, que se configuramocdnicos ao processo subjetivo de
cada sujeito. No processo de internalizacdo dadatie, onde ha a mediacdo da
linguagem, 0s signos passam por inumeros procaessagropriacdo de significados e
sentidos que fornecem a dimenséo individual danaimagem o carater de apropriacao
ativa da experiéncia sociocultural (Vygotsky, 2000).

E com base nos conceitos da teoria historico-ailijme se depreende a nogdo de
intencionalidade acerca do processo de aprendizagdormacéo do pensamento critico e
do potencial de transformacdo da natureza pelo mo(wygotsky, s.d./1998, s.d./2000,
s.d./2004). Esta abordagem confere ao sujeito umelpativo no seu proéprio
desenvolvimento e, ao mesmo tempo, destaca a nelevdo outro social mais experiente
no processo de subjetivacdo da cultura (Vygotsky/1998). Esses aspectos levam a
reflexdes sobre o desenvolvimento adulto, queestam a essa tese.

Depreende-se que a qualidade da mediacdo podezioadima trajetoria individual
e coletiva diferenciada, geradora de sentidos réfgigcdes que se transformam ao longo
da historia do homem. A atividade mediatizada @cavno sujeito ndo uma reacao
mecanica aos estimulos do meio, mas, sim, uma ggap ativa da realidade objetiva

gue permite a ele, pela sua atividade, modificd-lao mesmo tempo, transformar-se. I1sso
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possibilita, segundo Vygotsky (s.d./2000), o desbnmento de elementos de sentidos
contrdrios ao que esta posto convencionalmenteqoétiara e viabilize meios concretos,
pela atividade humana, para mudancas no seu ambiEsse processo dialético de
integracéo e ruptura, de constituido e constituént® que o autor caracteriza como relacao
de sintese entre o individual e o social no pracdssransformacéo da realidade.

Dessa andlise, defende-se que é possivel, pelagaedntencional, potencializar a
formacdo humana no desenvolvimento de uma consgi@nitica para a transformacao
social por meio da atuacdo profissional. A quakdath mediacdo planejada pode
fundamentar propostas de formacéo, inicial e caatla, que possibilite avaliar em qual
direcdo se deseja capacitar o sujeito para umaaduautbnoma de mudancas de sua
realidade. A nocdo de homem, como ser historicelacional, pode oportunizar a
circulacdo de novas zonas de sentido sobre a adali@ partir da confrontacdo dos
significados partilhados.

O confronto garante a processualidade de uma nmeaniaacdo psiquica que se
transforma ao longo da histéria de vida do sujejtando a mediacgéo possibilita a imerséo
do novo, do ato criativo. O sujeito usa a sua igiddde a partir da circulacdo de novos
sentidos sobre os significados culturais que, parvez, entram em contradicdo com as
tendéncias atreladas a esses significados. E iamgertjue o sujeito seja provocado a gerar
novas zonas de sentidos acerca de si a partir mlooato e sintese da sua experiéncia,
possibilitando a materializacdo de acdes capazgsrde mudancas.

A énfase sobre os grupos culturais na formacéoodzem ao longo de sua histéria
revela um significado importante da teoria de Vggpt(s.d./1998, s.d./2000, s.d./2004),
pois leva a reflexdo sobre os aspectos politicama@nicos e sociais que se presentificam
no desenvolvimento da sociedade e atravessam agaordos processos psicoldgicos do
homem. Os espacos institucionalizados expressamacoed e interacdes sociais
historicamente marcadas por cenarios contraditédes injusticas, desigualdades e
dominacéo de uma classe sobre outra. Nos contextapie assumem uma fungéo politica
para o atendimento das demandas sociais, como &s,GNntervencao psicolégica pode
redimensionar a cultura institucional oportunizaadeflexado sobre praticas institucionais.

A concepcao de homem como ser histérico traz a menpdo de que as mudancgas
sociais, ainda que complexas, sdo mobilizadas ip&davencdo dos sujeitos na e pela
coletividade. Nao existem projetos de sociedadestoamadores sem a participacdo de
sujeitos criticos que exercitem seu pensamentoqueitontacédo, pois, do contrario, ndo

se desenvolve a tensdo vital e criativa dentro e&$acos sociais e se mantém o
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conservadorismo. Segundo Vygotsky (s.d./1998), wsites possuem uma capacidade
autorreguladora que advém das formas de organizic@ealidade instituida pela cultura.
Essa funcdo permite ao homem transcender praticésssja estabelecidas por meios de
uma reorganizacao de sua expressao pessoal, mplieai na construcao de escolhas que
produzam, de forma autbnoma, novas agoes.

Nesse sentido, a intervencdo psicologica pode wagaotencializacdo das relacdes
sociais para a ocorréncia de circulacdo de sentidimes que provoquem a mobilizacdo do
sujeito e seu grupo no processo de transformacéial.sé& mediacdo intencional do
psicologo pode privilegiar os processos de desgimaehto dos grupos sociais, com base
em uma atuacao institucional e coletiva, subsidedaacdes que fortalecam as relacdes
em prol da mobilizacdo pelas conquistas cultufisignificado social dos fenémenos do
mundo € resultado da formacéo da consciéncia hunaatividade instrumental e, devido
ao seu carater historico, sdo mutdveis pela flidkésle da circulagdo de sentidos
oportunizada pelas interacdes sociais (Vygotskly/2000).

Na Psicologia Escolar, autores tém defendido ogasx de conscientizacdo como
énfase de intervencdo do psicélogo nos espacosroomapdos com a formacédo de
sujeitos criticos e autbnomos (Araujo, 2003; Gu2a)1, 2003, 2005, 2008; Marinho-
Araujo & Almeida, 2003, 2005a, 2005b, Marinho-Am@ui2005, 2009, 2010, 2014a).
Provocar a tomada de consciéncia dos atores iristi@is € uma das metas de atuacao do
psicologo escolar, pela qual procura potencialigalps processos de reflexdo e critica da
realidade, os recursos psiquicos dirigidos pateagdo no mundo.

A consciéncia ndo é apenas um atributo psicolégideado do saber e sentir
subjetivo dos individuos, mas, principalmente, éraatanismo psicolégico no qual cada
sujeito percebe o seu ser e seu fazer na socie@adema a construir, dialeticamente, uma
identidade sobre si mesmo e sobre a sua realif@adendida desta forma, defende-se que
0 psicllogo escolar deve atuar junto a equipe peged, optando por processos de
conscientizacdo que fomentem a possibilidade deabusuperar os problemas nas
relacdes; de orientar, reconstruir e ampliar asategfias pedagogicas para otimizar o
aprendizado; de planejar avaliacbes de acordo cemestilos de apropriacdo do
conhecimento, enfim, de ressignificar constantemardua pratica pela reflexdo na e pela
acao profissional (Araujo, 2003).

O processo de conscientizacdo, como meta de aglsspnal do psicdlogo escolar
nos contextos educacionais, como as ONGs, devieprar as relagcdes sociais em suas

varias frentes: educadores-educandos, educandoareths, coordenadores-educadores-
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funcionarios, instituicdo-familia, instituicio-comdade entre tantas outras, a fim de
oxigenar os discursos cristalizados, com base s@esideterministas de desenvolvimento,
que se presentificam nos processos de comunicactal §Kupfer, 2004). Em contextos
educativos voltados para as classes populares,colqgo escolar pode identificar e
ressignificar a concepg¢ao de sujeito que fortalenediscurso institucional de vitimizagcao
e cultura de fracasso. Essas relacdes, historidemestabelecidas como cenarios de
apaziguamento das mazelas sociais, podem delinsturas profissionais sob uma logica
benevolente. Este € um espaco em que o psicolegtaepode facilitar o confronto dos
significados sobre sujeito, comunidade, pobrezaGOMBe modo que novos sentidos
possam ser gerados na intencdo de visOes reduammisleterministas que enfraguecem o
potencial transformador da instituicao.

Considera-se que a abordagem histérico-culturah& das opcdes epistemoldgicas
da Psicologia Escolar que pode fortalecer uma ceems&o ampliada sobre os fenbmenos
escolares e consolidar préticas profissionais m@Eaunadas com a descontextualizacao
dos processos educacionais, com a fragmentacaaujditosna compreensao do seu
desenvolvimento escolar e com a énfase psicologizdos problemas sociais sobre os
entraves da educacéo (Marinho-Araujo, 2014a). @sitmg essa teoria, ao subsidiar uma
compreensao sobre a realidade escolar em caratgieom e multideterminado, inspira
modelos de atuacdo em Psicologia Escolar que, @omprometer com a critica social,

gue se expandem para novos horizontes, desaf@rsagi@s.
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Metodologia da Pesquisa

Capitulo 3. Problematizacéo e Definicdo dos Objetds

Conforme discutido nos capitulos anteriores, oa@speducativos ndo formais tém
crescido de forma acentuada ao longo das Ultimas diécadas. A legitimidade da
iniciativa popular, conferida pela Constituicdo &ed de 1988 e fomentada por diversas
politicas do terceiro setor, tem fundamentado rsteméncia dos servicos educacionais do
setor publico para o setor privado filantropico. dema o aumento das ONGs seja
desdobramento do processo de democratizacdo, h&eqasalisar criticamente sobre o
lugar social que essas instituicbes vém ocupandenario da educacao brasileira.

Esta pesquisa defende que o quadro sociopolitecoadmico desenhado desde o
final dos anos 1980 tem implicado no surgimentdOdd&Gs com foco em um trabalho
assistencialista, que em pouco ou nada atingenrdadeiro objetivo da transformacgao
social de organizacdes dessa natureza (Gohn, Z0drtindo dessa analise, acredita-se que
as ONGs ndo operam em favor da garantia dos diraibciais, mas, sim, ajudam a
camuflar e a perpetuar os problemas da sociedadeed@da em que ndo priorizam a
critica, a emancipacao e autonomia dos sujeitos.

Nesse sentido, o trabalho assistencialista pode Ewma compreensao passiva de
sujeito que pertence a classe pobre da populacdis. ifstituicbes podem ser l6cus
favoraveis a circulacéo de discursos pautados eenvisAo de sujeito como vitima inerte
as condicdes de desigualdade social. Outrossintpsoffa institucional das ONGs que
nasce de valores humanos de beneficéncia e cuasdm préximo, pode se enfraguecer
quando ndo garante o fornecimento de um traballlagidgico subsidiado por uma
compreensao de homem com potencialidades.

Diante desses aspectos, acredita-se que a Ps&oksgolar pode levar uma
importante contribuicdo a esses espacos na digsg@oovocar mudancgas nas concepgdes
de homem e de mundo que engessam uma educacdoepoaiipatoria. O trabalho do
psicologo escolar na ONG pode e deve cooperar coiss#fio socioeducativa institucional
engajada na ética solidaria e no combate as ds/dosmas de injusticas, violéncias e
desigualdades.

Entendendo que a Psicologia Escolar se compromeatdado contexto de formacao
humana, afirma-se que a investigacdo sobre osaiholies para a atuacdo em ONG é uma
das formas de construir estratégias de trabalhcestss a funcdo educativa especifica

nesses espagos. Compreender as caracteristicisciostis, bem como as demandas
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atreladas ao trabalho do psicélogo escolar, potiba@r para a identificacdo do perfil
profissional e, como desdobramento, subsidiar &stipropostas de formacao inicial e
continuada para esses profissionais.

Partindo da conviccédo de que as ONGs possuem desgneé podem contar com a
contribuicdo da Psicologia Escolar, foram delinsadas questdes centrais que evidenciam
o problema de pesquisa a ser estudado:

1. Qual o panorama da insercdo da Psicologia EscalarONGs educativas do

Brasil e do Distrito Federal?

2. Que trabalho pode, potencialmente, ser desenvolpila Psicologia Escolar

nesses contextos de educacéo nao formal?

3. Qual o perfil do psicélogo escolar necessario pare atuacdo especifica em

ONG educativa?

Esses questionamentos se fundamentam no suposfoede atuacdo do psicélogo
escolar nas ONGs requer o desenvolvimento de urbalt/a coerente com as
caracteristicas do contexto. Existem particulaggdadtreladas ao histérico, missao e
filosofia institucionais que orientam as atividadescioeducativas desempenhadas por
essas organizacdes civis. Além disso, para quessndolva uma atuacdo competente em
um contexto ainda pouco conhecido pela Psicologiaolar, € necessario conhecer
especificidades relacionadas ao perfil profissional

A partir dessa problematizacéo, os objetivos déssmalho foram delineados e

apresentados a seguir.

Objetivo geral. Investigar indicadores para a atuacao do psicabsgolar em ONG
educativa.

Objetivos especificos.

a) Mapear as ONGs no Brasil e no Distrito Federal;

b) Identificar a existéncia de psicélogos escolares giabalham em ONGs no
Distrito Federal,

c) Conhecer o trabalho desenvolvido por psicologoOaEs.

d) Analisar as caracteristicas institucionais e satioativas de uma ONG no
Distrito Federal;

e) Levantar, a partir das rotinas e atividades de @hd5, indicadores para a

atuacao do psicologo escolar nesse contexto.
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Capitulo 4. Pressupostos Epistemoldgicos e Metodgléos

Essa investigagdo caracterizou-se como uma pesquadativa em Psicologia. O
fundamento epistemoldgico que orientou as escalbasétodo respaldou-se na concepcao
de ciéncia defendida por Vygotsky em sua obfaoria e Metodo(s.d./2004).
Reconhecendo as limitagBes cientificas da Psialdgi inicio do século XX, o autor
prop6s principios metodologicos que suprimissensaovfragmentada e essencialista da
mente humana. A partir de sua perspectiva histaudioiral, a proposta cunhava-se em
uma epistemologia qualitativa que privilegiava osocpssos de desenvolvimento
(Vygotsky, s.d./1998; s.d./ 2000; s.d./2004).

A epistemologia de Vygotsky (s.d./2004) vai ao ewmap das perspectivas
qualitativas das ciéncias humanas e sociais qugdmam o objeto de estudo como um
fendmeno complexo, dindmico e multifacetado. Naalatade, os pesquisadores das
ciéncias que versam sobre o desenvolvimento téoitads inovacdes metodoldgicas com
énfase em procedimentos combinados, a fim de se@lc uma compreensdao mais
completa da realidade (Chizzoti, 2008; Denzin &daim, 2006; Dessen, 2010, 2005;
Flick, 2009; Lincoln & Guba, 2006).

Denzin e Lincoln (2006) reiteram essa ideia quaafionam que a pesquisa
qualitativa € uma construcdo historica, processjalportanto, criativa. Os autores
defendem que nao existem critérios uniformes pareolata e analise de material
qualitativo. Cabe ao pesquisador estruturar o desenetodologico com base em sua
filiacdo epistemologica, de modo que a eleicdo mlosedimentos e a interpretacdo das
informacdes estejam consoantes aos fundamentasoeda comunidade cientifica.

A énfase qualitativa, tal como defendida por Vylgptés.d./2004), refere-se a uma
definicdo epistemoldgica que norteia caminhos pamoducdo do conhecimento. Com
isso, considera-se que a pesquisa em Psicologia dgmpar um conjunto de acbes
investigativas envolvendo uma clara interacdo eotrenétodo, o arcabouco teorico-
conceitual, a visdo de mundo e do fenbmeno desan@liygotsky, s.d./1998, s.d./2004).

Em consonéncia a essa perspectiva epistemoloditiaaram-se, nesse trabalho,
procedimentos e instrumentos diversificados visaaligercar um método que melhor
respondesse ao problema do estudo levantado. haeska pesquisa dividiu-se entre
etapas, procedimentos e instrumentos alinhadogetivas especificos na intengcédo de se
alcancar a questao central da tese.

Sao trés principios que apoiam a epistemologia edaiat historico-cultural: o

conhecimento como uma construcao interpretativiaeaacdo como elemento do processo
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de elaboracdo do conhecimento e o carater idiaggsice como legitimo a pesquisa em
Psicologia (Vygotsky, s.d./2004). Esses princigimsduzem a importantes consequéncias
metodoldgicas e redefinem o lugar do pesquisadosearticipantes da investigacao.

O primeiro principio refere-se a producdo de comhecto como um ato de
interpretacdo. Para Vygotsky (s.d./2004), o comhento € um processo permanente e
aberto a criatividade interpretativa, resultadocdenbinacdo de processos de producao
tedrica e empirica que se convergem na analisendestigador. A sintese dialética
estabelecida na contraposicdo entre abstrato eriemmionstitui-se, em esséncia, no
caminho epistemolégico que permite evidenciar rexéd na investigacdo do
desenvolvimento humano.

Nesse sentido, esse trabalho considera o matenjirieo como um momento de
confrontacdo entre as informacgdes construidas rgplda pesquisa e o alicerce tedrico-
conceitual. Os resultados provenientes das etapas fexaustivamente confrontados entre
si conjuntamente a analise da teoria. Esse movoraitinuo permitiu que se assumisse
um papel ativo na construcéo teorica, tal como eopygotsky (s.d./2004). Portanto, as
convicgdes ideoldgicas, politicas e éticas da psadara, ancoradas no fundamento
tedrico-conceitual do estudo, se presentificaramtedos os momentos da elaboragéo
dessa tese (Chizzotti, 2008; Denzin & Lincoln, 2006

O segundo principio diz respeito ao carater intezatia pesquisa psicologica.
Vygotsky (s.d./2004) ressalta que a investigacae giorizar 0S processos interativos e
considerar a relacdo entre pesquisador e partieipanomo parte do processo de
construcdo de conhecimento. Desse modo, ambosos&elidos como protagonistas da
producao tedrica e as relacbes oportunizadas rsw da investigacdo tornam-se o alvo
principal da analise (Gonzalez Rey, 2005a). Ostssjela investigacdo sao produtores de
pensamento e sentido na complexa rede social dasagbes e relacbes humanas,
manifestos no momento historico da pesquisa (V¥gotsd./2000, s.d./2004).

Desenvolvido a partir desse principio, o0 estudo edeonferir destaque a
comunicacao e ao vinculo estabelecido entre ost@j@sonzalez Rey, 2005a, 2005b,
2013). O pesquisador utiliza estratégias que gepamy com os participantes, diferentes
niveis de informagdes a serem confrontadas entlarante a investigagdo, em um fluxo
gue conduz a novos niveis de conhecimento. Dapartdncia que se deu, neste trabalho,
a imersdao no campo da pesquisa e a adocdo de pneckols que permitiram a
pesquisadora vivenciar o dia a dia dos particigandém disso, buscou-se estabelecer

uma relacdo cordial por meio da abertura de diamgeflexdo conjunta de modo que a
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confianca, a espontaneidade e o compromisso dewadeom o trabalho pudessem ser
desenvolvidos.

Por fim, considerar que os processos de signifcag@ singulares e legitimos a
producao de conhecimento € um principio relevamfeeecaracteriza, de forma especial, a
epistemologia de Vygotsky (s.d./2000, s.d./2004ks$é direcdo, 0s conceitos de
significadoe sentidatrazidos pelo autor sdo categorias de analiseaigmue subsidiam o
processo de construcdo de conhecimento em Psiaol@isignificado culturalmente
compartilhado toma um sentido particularizado getivacdo humana que, por sua vez,
provoca ressignificacdo dos elementos que compdemnificado na realidade cultural
(Vygotsky, s.d./1998, s.d./2000, s.d./2004).

Por um lado, € importante que se confira relevaaciaxperiéncia intuitiva do
pesquisador na consecucdo de sua metodologia, nemdada pelo aporte tedrico-
conceitual, sua visdo de mundo e a concepcéo sotiogeto de andlise (Flick, 2009). Por
outro, 0 sentido subjetivo manifesto pelo partinipadeve ser analisado de maneira
particularizada e, a0 mesmo tempo, contextualizzmlabjeto da tese (Gonzélez Rey,
2005a, 2013). Ambos, pesquisador e participantestmem continuamente significados e
zonas de sentido que devem ser alvos de atengdesdaisador.

A imersédo da pesquisadora no campo gerou infornsagde abriam continuamente
zonas de sentido (Vygotsky, s.d./1998, s.d./200p)ogocavam novos aspectos a serem
explorados. Por isso, as estratégias metodologisdsram ser continuamente revistas e
ampliadas para potencializar a constru¢cédo dasnmaodes.

Os resultados foram analisados e concatenados emm fde indicadores que
conduziram a constituicdo de temas e categorias,podsuindo carater linear e causal
entre informacdo e andlise (Flick, 2009). Para ,issealizaram-se momentos de
interpretacdo empirica e tedrica que permitirarevahtamento das zonas de sentido que
sintetizavam os indicadores de atuacado do psic@sgolar em ONG.

As pesquisas qualitativas das Ultimas décadas &mmigdo que o investigador
administre e crie distintas técnicas de constragimformacdes, possibilitando lancar um
olhar mais amplo sobre o seu objeto de estudo £6tj2008; Denzin & Lincoln, 2006;
Flick, 2009; Geertz, 2003; Parker, 2009). Contudape-se que, em fungcao da
complexidade da realidade, existem limitacdes mereao fendbmeno da analise. Construir
uma metodologia em pesquisa qualitativa que coreside aspectos de processualidade,
dinamicidade e historicidade do objeto € o desgfie se coloca aos pesquisadores na
atualidade (Dessen, 2005, 2010).
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Capitulo 5. Método

Participantes. Dois grupos compuseram o escopo de participantde éstudo. Na
primeira etapa, participaram 63 psicologos quenfioidentificados como profissionais que
atuam em ONGs. Ja os participantes da segunda fet@ma 0os atores institucionais da
ONG escolhida como campo do estudo para o Mapeaniestitucional. Desse grupo,
participaram seis educadores sociais e uma coaldem@edagdgica, todos pertencentes
ao quadro funcional da instituicdo. Durante a regfho dos procedimentos de estudo,
foram levantadas informacdes sobre o perfil degsefissionais, area de formacédo e
atividade pedagdgica, que se encontram sintetizaltabela a seguir:

Tabela 1

Informagbes sobre os Participantes da ONG de Brasil

Educador Area de formac&o Atividade socioeducativa
Educador 1 Artes cénicas Educacéao artistica - eéteisas
Educador 2 Artes plasticas Educacéo artista - pléssicas
Educador 3 Educacéao Fisica Educacao Fisica — diznga
Educador 4 Educacéo Fisica Educacéo Fisica - Edealala
Educador 5 Educacéo Fisica Educacdo fisica — esportes de

quadra e natagao
o Educacdo musical
Educadora 6 Mdusica
- coral
Coordqnqdora Licenciatura em Artes Cénicas Gestéo pedagogiditio®nal
Pedagdgica

Contexto da pesquisaDelimitou-se, como campo desta pesquisa, uma ONG em
Brasilia na qual é desenvolvido um Programa eduxatie ambito nacional. Esse
Programa é executado por intermédio de 400 as$asajtuadas entre diversas regides do
pais e coordenadas por uma Federacdo que reguaaasatividades. Suas atividades
consistem em uma proposta de ampliagcdo do desemewito cultural de alunos em
periodo de contraturno escolar, realizando ativedadocioeducativas que exploram
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multiplas linguagens e meios para a apropriacacotecimento, como masica, esporte,
danca, atividades ludicas etc.

O publico para o qual essas atividades séao diggsd@® criancas e adolescentes de
baixa renda, com idades que variam entre 6 e 18 iacompletos, moradoras de regides
proximas as associacfes onde o Programa é sedilld25 anos, este Programa
desenvolve suas atividades pedagdgicas paralelanamtperiodo letivo escolar dos
participantes, funcionando, no minimo, trés vezes ggmana. Os educandos tém uma
rotina diaria administrada pela coordenacdo pedegdg, mais diretamente, pelos
educadores sociais que ministram as suas atividatlescionais por meio de oficinas de
artes plasticas, danga, canto, teatro, jogos espor atividades de reforgo escolar.

No total, sdo 3.706 educadores sociais que tramalhas 400 associacbes que
desenvolvem o Programa educativo, além de 400 epadibres pedagdgicos (um para
cada unidade) e 846 colaboradores — cozinheiro®risias, secretarios administrativos,
zeladores etc. — que executam atividades de apogogfuncionamento do Programa. Sao
mais de 52.030 criancas e adolescentes atendidassgpas instituicbes que se distribuem

entre todas as regides do Brasil, conforme indiced®abela 2.

Tabela 2

Numero de Criangas, de Adolescentes e de ONGs

Regiao Total de criangas e adolescentes Total d8ON
Nordeste 23.468 177
Sudeste 9.290 72
Sul 10.082 71
Centro-Oeste 5.900 50
Norte 3.290 30
Total 52.030 400

Por se constatar que cada associacao € juridicarnerd entidade de natureza civil
sem fins lucrativos, cujas acfes ndo possuem \dgéaldireta aos 6rgaos governamentais,
define-se que o contexto onde o Programa € exeruéaduma organizacdo nao
governamental. Os principios que regem o estat@® akssociacdes integram uma

concepcao de que essas instituicdes foram origsnemid o preceito da responsabilidade
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social, o que fortalece a sua fung¢éo sociopoli&a governamental, de origem civil e de
caréter filantropico.

Em razdo da amplitude nacional do Programa, e aequente impossibilidade de
explora-lo em sua totalidade no ambito das 400cesgies, o campo de investigacao
delimitado foi a ONG de Brasilia, Distrito Fedealuma escolha de conveniéncia, por ser
a cidade que sedia o Programa de POs Graduacaoracmasgos de Desenvolvimento
Humano e Saude (PGPDS/IP/UnB), bem como o locak angpesquisadora reside e
desenvolve suas atividades académicas.

Logo nos primeiros contatos e aproximagfes da jEstpra com oS atores da
instituicdo, houve bastante receptividade parakzegdo do estudo. Paralelamente a essas
articulacdes iniciais, percebeu-se que as ativeldegeplanejamento e execucao das acdes
educativas e de gestdo traziam indicadores de dEmgrsicoeducacionais de possiveis
intervencdes do psicologo escolar.

A parceria com a instituicdo envolvia ndo apendesenvolvimento desta pesquisa,
mas, também, a participacdo de uma estagiaria érolétga Escolar e uma psicologa
escolar do grupo de pesquisa do Laboratorio deBgia Escolar (PGPDS/UnB). Assim,
a pesquisadora também desempenhou o papel de exdsopa de estagio juntamente com
a sua orientadora. Na Etapa 2, que envolveu a @mere campo de estudo durante um
semestre, a estagiaria e a psicologa também cal@mor com a construcdo das
informacdes e a discussao dos resultados no quespeito as possibilidades de atuacéo
em Psicologia Escolar naquele contexto e ao desdahgerfil profissional. Definiu-se,
portanto, que, embora a ONG escolhida como campmesdguisa ndo tivesse psicologos
escolares no seu quadro funcional, seria/arosfértil para a contribuicdo do trabalho da

Psicologia Escolar e o desenvolvimento deste estudo

Procedimentos e instrumentos da pesquis®s passos iniciais para a realizacéo
deste estudo estiveram voltados & submissido det®rd¢ Tese ao Comité de Etica em
Pesquisa do Instituto de Ciéncias Humanas — CERI#HUniversidade de Brasilia, de
acordo com os preceitos estabelecidos pelo Regntande Programa de Pds-Graduacao
em Processos de Desenvolvimento Humano e Saudectwm as diretrizes éticas de
pesquisa com seres humanos do Conselho Nacion&8ladde — CNS. O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e a CddaAceitacdo da Instituicdo foram

elaborados com base nas orientacdes Resolucdo GM&EA2 e constam como Anexos |
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e Il deste trabalho. Uma vez obtido o parecer fawerdo CEP/IH, os TCLE foram
devidamente assinados por todos os participaraegeocedimentos previstos realizados.

O processo de investigacao foi realizado pela cugé® de etapas e instrumentos
coerentes em seus objetivos e esteve direcionadoapavestigacdo das possibilidades de
atuacao do psicologo escolar nas ONGs educatigagdedinicdo de um perfil profissional
especializado. A partir desse intuito, recorretaseuso de técnicas de construcado de
informacdes diversificadas em suas fontes e formas, considerasse tanto os sujeitos
participantes (suas percepcoes, relatos, histpessoais e profissionais etc.), como outros
elementos indicadores que subsidiaram o delineantenperfil (documentos, observagao,
visitas, conversas informais).

Para isso, a pesquisa foi organizada em duas etapesiependentes: (1)
mapeamento das ONGs com psicologos escolares sl Brao Distrito Federal; e (2)
mapeamento institucional de uma ONG educativa dtrii Federal. Para a realizacao de
cada etapa, foi construido um planejamento qugrates objetivos especificos da fase as
acOes estratégicas, procedimentos e instrumentos.

Vale destacar que as etapas apresentadas nedséoaagd seguiram uma sequéncia
cronologica, em que um procedimento foi subsequewteoutro. A construcdo das
informacgdes foi executada por meio da consecugd@ndcade procedimentos, de forma
que as estratégias e instrumentos fossem revisigdeventualmente, ajustados no curso

da investigacéo.

171 Etapa: mapeamento das ONGs com psicologos escelaoeBrasil e no Distrito
Federal.Essa etapa visou investigar a existéncia de pgjosdlescolares que trabalham em
ONGs no Distrito Federal e conhecer as caractegitstie sua atuacao nesses espacos. Uma
vez que ndo existe um censo especifico das ONG@saisoe na regido de interesse na
pesquisa, 0Ss objetivos dessa etapa foram alcancpdosmeio de procedimentos
diversificados como busca de informagdes por meisites, telefonemas, e-mails.

A primeira etapa divide-se em duas grandes aco&ategfcas. A primeira,
identificacdo das ONGs do Brasil e do Distrito Fatlgue possuem psicologos escolares,
constituiu-se em um estudo exploratério no quahkrforagrupados trés procedimentos. A
busca em sites por banco de dados foi o primegogolimento planejado com o propdsito
de explorar paginas de internet de instituicbes sfe frequentemente referendadas na
literatura sobre o terceiro setor. Vasconcellosuedes (2007) chamam atencdo sobre o

uso da internet como meio contemporaneo de apmgyeEhz e pesquisa académica. O



60

avanco tecnoldgico e a democratizacdo do uso dasrfentas virtuais como via de acesso
ao conhecimento cientifico € uma realidade queilizatbusca de dados, servigos on-line,
informacBes sobre bens e servicos entre outros. Sasesse contexto atual que se
considera o potencial dessa ferramenta de com@u@acesso de dados para a realizacéo
de pesquisas cientificas.

Para esse estudo, foram explorados os sites dtutosBrasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), da Associacdo Brasileira de GNGBONG) e da Universidade de
Brasilia (UnB). A escolha por procurar ONGs no klte8 € devido ao reconhecimento de
que as Instituicbes de Ensino Superior tém readizadcerias de distintas naturezas com
essas organizagdes (Landim, 2002; Oliveira, 20D2ya o registro e organizacado das
informacdes, adaptou-se formulario de registro paspeamento em sites utilizado por
Oliveira (2011). O instrumento ajustado a esseathab foi intitulado Roteiro para
Identificagédo das ONGs em Sites Institucionaisrestaono Anexo lll.

A partir desse primeiro levantamento, foi realizadeegundo procedimento: contato
com as ONGs situadas no Distrito Federal para iftmgdo dos profissionais da
Psicologia. Dos sites que disponibilizavam as mfgdes de contato das instituicoes,
intentamos verificar, por telefone e/ou e-mailxstncia de psicélogos nesses espacos de
trabalho. Para isso, elaborou-se um Roteiro deefdsta (Anexo V), contendo trés
questdes orientadoras para rapida identificacgusob@logo na instituicao.

Com o objetivo de ampliar o escopo de informactessa acdo estratégica, um
terceiro procedimento foi adotado: envio de questio para os enderecos eletrénicos dos
psicologos cadastrados junto ao Conselho Regian&sitologia — 12 Regido (CRP-01),
que, na ocasido da pesquisa, ainda abrangia a@esedo Acre, Amazonas, Rondonia,
Roraima, além do Distrito Federal que era alvorderésse da pesquisa. Para isso, foi
apresentada ao CRP-01 uma Proposta de Parcericesmuisa (Anexo V) e feita uma
exposicao dos objetivos da pesquisa aos consedhswbcitando apoio na divulgagéo dos
instrumentos de pesquisa para mapeamento dosqagiedlegistrados na Regiéo.

Como instrumento metodolégico, 0 uso de questiopamletrénicos é uma
ferramenta bastante utilizada em pesquisas reabzaor meio da internet e para coleta de
dados, por ser uma via de acesso rapido para ggdicde facil controle e follow-up de
respostas (Vasconcellos & Guedes, 2007). Por datfo, esse instrumento apresenta
desvantagens quanto ao alcance de enderecos elesr@tualizados e ativos do publico,
dificuldades em incluir incentivos para o envio daspostas e quantidade de respondentes

limitados as pessoas com acesso a internet e cbilidades no uso da informética. O
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baixo indice de respostas também pode estar adeariguestdo da privacidade, uma vez
gue as caixas de correio eletrénicos frequententispdem de mecanismos anti-spam ou
lixo eletrénico para envio de mensagens de larggnak (Silva, Santos & Siqueira, 1997).

Nessa pesquisa, foi veiculado, via e-mail, o Quameatio para Identificacdo dos
Psic6logos Escolares em ONG (Anexo VI), por meicbdaco de dados de contato dos
psicologos vinculados ao CRP-01, a fim de averigugoresenca do trabalho desses
profissionais em ONGs e identificar especificamentxisténcia de psicélogos escolares
atuantes nesse cenario. O questionario é de natquantitativa, composto por trés sec¢des:
(a) caracterizagdo sociodemogréfica; (b) campotdacdo e vinculacdo; e (c) area de
atuacdo da Psicologia. Cada sessao € compostarpoonjunto de itens, totalizando 44
em todo instrumento, cujas informacgdes foram teate forma exploratéria.

Apo6s identificar os psicologos que atuam nas ONGsDd, enviou-se outro
questionario eletrénico por e-mail. A adocdo dgeseedimento pretendeu conhecer, de
forma mais aprofundada, as caracteristicas dolb@lsgesenvolvido por esses psicologos
no que se refere as principais atividades desei\asive demandas institucionais. O
instrumento concernente a esse procedimento é t&ema qualitativa, intitulado
Questionario para Analise do Trabalho dos Psic@dtgrolares em ONG, que se encontra
no Anexo VIl desse trabalho.

A Tabela 3 apresenta um quadro-sintese sobre ejalaanto dessa fase.



Tabela 3

Sintese do Planejamento da 18 Etapa. Mapeamentds com Psicologos Escolares no

Brasil e no Distrito Federal

Objetivos
especificos

Acoes estratégicas

Procedimentos

D

Mapear as ONGs
no Brasil e no
Distrito Federal.

Identificar a
existéncia de
psicologos
escolares que
trabalham em
ONGs no Distrito
Federal.

Busca em sites por,
banco de dados
sobre ONGs
educativas.

Roteiro para
Identificacédo das
ONGs em Sites
Institucionais.

Identificacédo das
instituicées do
Brasil e do DF que

Contato por
telefone ou e-mail
com as instituicoes
localizadas para
identificacdo de
psicologos
escolares.

Roteiro de
Entrevista para
Contato por
Telefone ou E-mail.

possuem psicélogos

escolares.

Contato com o
CRP-01e
estabelecimento dg
parceria para envio
de questionario
eletrGnico por e-
mail para
identificacdo de
psicologos
escolares em
ONGs.

Questionario para
Identificac&o dos
Psicologos

Conhecer o
trabalho
desenvolvido por
psicologos em
ONGs.

Caracterizacdo das
atividades da
Psicologia Escolar
em ONGs no DF.

Envio de
guestionario
eletrénico por e-
mail para 0s
psicologos
associados ao CRH
01 que atuam em

Questionario para
Anélise do
Trabalho dos

, Psicdlogos

ONGs do DF.
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Instrumentos

Escolares em ONG.

Escolares em ONG.
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201 Etapa: mapeamento institucional de uma ONG educativa detito Federal.

A etapa do Mapeamento Institucional (MI) diz respea proposta metodolégica de
pesquisa e intervencdo em Psicologia Escolar, debéta por Marinho-Araujo (2014a).
Essa estratégia investigativa € oportuna paraubaticuma diversidade de recursos
metodoldgicos na pesquisa psicolégica em espastitusionais, especialmente, como no
caso dessa pesquisa, aspectos de uma organizagagoveérnamental, contexto ainda
pouco conhecido pela area da Psicologia Escolaradoedo Marinho-Araujo (2014a), o
MI é entendido como um conjunto de acdes voltadasvastigacdo e analise da
instituicdo, buscando evidenciar contradi¢cdes eadrpraticas educativas e as concepgdes
que as subsidiam, a filosofia da instituicdo e esahdas dos seus atores, as funcdes e
responsabilidades dos membros da equipe e os pagmisidos no cotidiano, visando,
sobretudo, direcionar a atuacéo do psicologo esnekse espaco.

As ac0es estratégicas e procedimentos do Mapeanmstitacional eleitas para essa
pesquisa objetivaram conhecer as caracterististisurionais e socioeducativas da ONG
eleita como campo do estudo. Os aspectos da hist@iureza, missao, filosofia, politica
institucional e socioeducativa foram alvo de iniggsido nessa 22 Etapa. A identificacdo e
analise das potencialidades e limites do traball® @ psicdlogo escolar pode exercer
nesse contexto também foram focos do planejameatodolégico dessa etapa. Para isso,
foram utilizados dois procedimentos: andlise docualee observacfes institucionais
interativas.

A andlise documental € uma fonte de pesquisa @giatia, pois constitui um recurso
bastante utilizado para a reflexdo temética de sldikioricos nas pesquisas qualitativas
em ciéncias humanas e sociais, oferecendo base ganshecimento de valores, crencas,
ideologias do material bibliografico e/ou de seui®res (Ludke & Andre, 1986; Severino,
2007). A pesquisa documental, etapa que antecadalse do material bibliografico, diz
respeito ao procedimento de busca e sele¢do pan@mtos que estejam relacionados ao
objeto de estudo da pesquisa. De acordo com Sev@@®7), os documentos devem ser
eleitos buscando-se temas mais abrangentes a® algetstudo, nos quais os conteudos
dos textos ainda néo tiveram nenhuma forma deametto analitico. Cabe ao pesquisador
utilizar o material documental como matéria-prinregodesenvolver sua investigacdo e
andlise das informacdes nele contidas.

Para a construcao das informacodes referentes gpexsalimento investigativo, foi
elaborado um Protocolo para Registro da AnaliseuDantal (Anexo VIII), a fim de

melhor direcionar a leitura na compreensao aosados relativos ao objeto de estudo. A
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analise documental visou, nessa pesquisa, conbemagriguar as diretrizes institucionais
pelas quais a ONG orienta suas agOes educativas,f@o no desenvolvimento dos
estudantes, educadores e demais profissionaisniexto.

O Protocolo contempla trés partes, cada uma vofiadaorientar a selecéo e analise
do material. A primeira direciona-se ao registroirdermacgdes que caracterizam a fonte
documental pesquisada (titulo, ano da publicacatyreza e objetivo do documento,
autoria etc.). A segunda parte contém quatro tépicwteadores para orientar a leitura e
analise textual: (1) origem, caracteristicas eanégria da instituicdo no cenario do terceiro
setor; (2) missao e filosofia; (3) principios, tlizes e objetivos educacionais; e (4)
indicadores de atividades que podem ser deseneaslydlo psicélogo escolar. A terceira
parte do instrumento reserva espaco para O regddrccategorizacdo tematica que
orientaram as analises das informacdes.

A essa etapa, foi aliado o procedimento de obs&ovengerativa institucional, que se
referia aos momentos de participacdo da pesquesquiaio as atividades desenvolvidas na
ONG: oficinas, reunibes de coordenacdo pedagogiemido de conselho deliberativo,
etc.. A pesquisadora esteve imersa no cotidian@N& durante um semestre letivo,
juntamente com a estagiaria e a psicologa escmlambros do grupo de pesquisa do
Laboratério de Psicologia Escolar (PGPDS/UnB).

A cada ida a instituicdo, a pesquisadora, a estagia psicologa escolar se reuniam
com a coordenadora pedagodgica para averiguar esasique se poderia observar. A
participacdo da coordenadora nessa decisdo eratanf®fator tanto para averiguar as
demandas e expectativas para a intervencdo emldggic&scolar avaliadas por ela, bem
como para se obter um panorama das atividadesigomeser desenvolvidas naquele dia.

Geralmente, as visitas para as observacdes erdéirades duas vezes na semana, as
tercas-feiras e quintas-feiras, e tinham a duragdam turno (equivalente a 4 horas), ou
matutino ou vespertino. Em duas ocasides, as vifiiaam realizadas nas sextas-feiras,
pois se tratava do dia designado as reunibes pegidagdentre a coordenacdo e 0s
educadores sociais. Essas reunides também tinhamadude 4 horas. Houve, também, a
observacdo de uma reunido extraordinaria realinad@NG pelo Conselho Participativo
Deliberativo, com duracdo média de 5 horas de dorag

Todos os registros eram feitos pela pesquisadstagiaria e psicéloga escolar apos
as observacOes, de forma narrativa, na sala dalewagdo pedagogica e em protocolo

especifico (Protocolo para Registro das Observagd®sexo IX). Era um momento em
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gue a sala encontrava-se desocupada, ja que ®agid@e acompanhava os educandos no
momento do banho, refeicdo e encaminhamento agpwee escolar.

Durante todo o semestre, a pesquisadora reuniamseac estagiaria e psicologa
escolar uma vez por semana no Laboratorio de BgieoEscolar (PDPGS-UnB), para
discusséo das informag@es construidas e realizig@studos tedricos sobre a atuagdo em
Psicologia Escolar em ONGs educativas. A experérnienciada durante a semana na
ONG era alvo de discussao e confronto com a liteaala Psicologia Escolar e do terceiro
setor, momento no qual se analisava criticamertieesas possibilidades e limitacdes da
atuagdo psicologica naquele contexto. Informa-s®laa que os encontros do grupo de
pesquisa permitiram fazer comparagdo entre o0 regidas observacdes feito pela
pesquisadora e os registros das demais particgamtitm de se garantir maior precisdo
sobre a informacéo contida nos protocolos.

Ao final do semestre, diante da constatacdo dasidazle do material registrado e
do tempo para a conclusao do doutorado, realizaumseselecao dos principais encontros.
Excluiram-se aqueles cujas informacdes sobrepurgeaout mesmo aqueles que ndo se
consideravam objeto de andlise e intervencdo daolBgia Escolar. Apos essa selecao,
sintetizaram-se oito registros, que sao alvo daudsio desta pesquisa:

1. Participagéo em reunido do Conselho Participatigbb@rativo.

Participacéo da rotina institucional— oficina deeaplasticas e danca.
Participacdo da rotina institucional— oficina datte.

Participacdo em reunido de coordenacao pedagogica.
Acompanhamento em visita domiciliar.

Escuta psicoldgica dos educadores sobre o casoisleadlicandos.

Participacdo em campeonato esportivo.

® N o g A~ WD

Momento informal de interacdo com o0s educadoresaisoe coordenadora
pedagogica

As observag0Oes interativas participativas favoaoea ampliagdo da compreenséo
do contexto de pesquisa e da identificacdo de pigtienlocus para o planejamento e
desenvolvimento de atividades em Psicologia Escolar

A metodologia de observacdo € bastante utilizadgapeaquisas em Psicologia do
desenvolvimento, com énfase nas relagdes socitik,(2009; Piccinini & Seidl, 2007;
Vianna, 2007). A observacao se demonstra Util mesiigacdo de contextos institucionais,
podendo estar contemplada em um procedimento mmptoaarticulado harmonicamente

a outras estratégias metodoldgicas.
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Vianna (2007) enfatiza a importancia da metodolajiservacional como uma das
fontes mais ricas de informacfes em pesquisastafiiadis em contextos educacionais.
Para este autor, € necessario que o observadourarimétodo de registro pessoal onde
possa descrever, de forma narrativa, as ocorrémelasantes durante o periodo da
observacéo. O fendmeno deve ser descrito com maiduoneza de detalhes, especialmente
acerca do sentido para os sujeitos das atividadeSes observadas.

Partindo do pressuposto de que 0s contextos eduneésisao férteis ambientes
potencializadores do desenvolvimerds relacdes sociais que ali se desenrolam seriorna
fecundas fontes de estudo. As relacbes dos atodesa@onais (coordenadores
pedagogicos, educadores sociais e educandos), pieseatas por intermédio das
atividades socioeducativas, foram alvo de atenc@wcimsa da pesquisadora para o
alcance dos objetivos da etapa. Para isso, optopet® adocdo de observacdes
institucionais interativas que, conforme Marinh@ado (2014a), possibilitam ao
pesquisador em Psicologia Escolar uma vivénciaiaa dia institucional. De acordo com
a autora, essa imersao na realidade da institpeémite que ele analise, nas praticas
pedagogicas, nas rotinas de sala de aula, nostqwoge tendéncias educacionais, as
concepgOes que os atores tém sobre o contextoteackesenvolvimento, aprendizagem,
ensino, que fundamentam as suas atividades (MaAndgo, 2014a).

As entrevistas com o0s educadores sociais e a cumudean da ONG foram
estratégias que complementaram ao procedimentobdasvacdes e visaram aprofundar as
informacgdes sobre a ONG educativa e as atividadéagbgicas. Conforme Gonzélez Rey
(2005a), a entrevista € uma técnica de construgdiofakrmacdes que envolve um processo
de interacdo e comunicacdo entre pesquisador Eipantes. Na pesquisa qualitativa,
afirma o autor, essa técnica néo deve orientanstiegdo de um instrumento fechado pelo
qual a resposta é usada como uma unidade de amdljsdva. A entrevista deve
oportunizar um dialogo direcionado, em consonaaom objetivos do pesquisador e, ao
mesmo tempo, potencializar a maneira como o suggip@rimenta o seu mundo objetivo.
De forte dimenséo social, a entrevista ndo se redwmna interlocucdo pautada por
perguntas e respostas, mas, sim, pela producdongienccacéo na qual diversos sentidos
subjetivos sdo desenvolvidos no curso do dialogmf@lez Rey, 2005a).

As entrevistas com o0s educadores sociais e a cumdea foram abertas e
desenvolvidas conforme a necessidade em detalhgnsstematicos da secao Roteiro da
Observacédo, que integra uma parte do instrumentdPmbbocolo para Registro das

Observacgdes Institucionais Interativas (Anexo X)tegistro era realizado durante e apos
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a entrevista, tanto sob a forma narrativa comoalkguns trechos, com partes das falas dos
participantes consideradas mais importantes astrediteral.
A Tabela 4 apresenta a sintese das acoes, procgds e instrumentos que foram

elaborados para a consecucao da 22 Etapa.

Tabela 4
Sintese do Planejamento da 22 Etapa. Mapeamertitudranal de uma ONG Educativa
do Distrito Federal

Objetivos especificos  Ac0Oes estratégicas Procedosen Instrumentos

Identificagéo dos
aspectos da histéria,

Analisar as o
o natureza, missao,
caracteristicas . . o . Protocolo para
S T filosofia, politica Analise . A1
institucionais e ST Registro da Analise
. ) institucional e Documental.
socioeducativas da ~ Documental.
funcéo
ONG. : .
socioeducativa da
ONG.
Observacao das
) atividades Protocolo para
Levantar, a partir das socioeducativas Registro das
rotinas e atividades de e de gestdo Observagaes.
uma ONG, Anélise sobre as institucional.

indicadores paraa  potencialidades e

atuacao do psicologo |imites do trabalho Protocolo para

- Entrevistas .
escolar nesse do psicélogo escolar.: - Registro das
text informais com ~
contexto. Observacgoes
educadores
- (aprofundamento da
sociais e ~
secao lll do
coordenadora.
instrumento).

Procedimento de andliseO procedimento para a compreensdo das informacdes
requer coeréncia com 0S pressupostos epistemodogitmitos para o estudo. Nessa
direcdo, o desafio que se coloca nesta pesquisaamder multimetodolégico, é dar
sentindo as informacgdes construidas em seu confblid&, 2009).

O desenho metodologico dessa pesquisa empregoatégss e técnicas de
construcdo de informacbes de natureza quantitaivgualitativa, esta uUltima em sua

maioria, corroborando-se com a concep¢ao contemeard&m pesquisa psicoldgica
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(Denzin & Lincoln, 2006; Dessen, 2005, 2010; Fl&tiCosta Janior, 2005; Flick, 2009;
Lincoln & Guba, 2006). E na discussdo das inforreague o pesquisador deve manter
coeréncia com a epistemologia aderida (Denzin &alim 2006; Flick, 2009).

Em consonancia a epistemologia qualitativa de \8lgo{s.d./2004), que redefine o
método na construgcdo do conhecimento, afirma-segoadoram utilizados procedimentos
de andlise sequenciais ou uniformizados. Estellratzotou procedimentos analiticos de
forma dinamica que se comprometem com a teorizag#o sobre os dados quantitativos
como as informacBes qualitativas, orientados pa@andgs eixos norteadoresEssa
predefinicdo tem o propdsito especifico de diremiom interpretacdo do material,
paralelizando-os com as etapas e procedimentoadntvisando apurar o olhar reflexivo
do pesquisador sobre a tese defendida. A Tabeklprgsentada a seguir, sintetiza a

definicdo dos eixos norteadores da analise emaelasg etapas do estudo.



Tabela 5

Definicdo dos Eixos Norteadores para Analise dguies
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Etapas Procedimentos Eixos norteadores Defini¢do
Busca em sites por banco de dados.
Contato com a ONG por e-mail ou
telefone.
Contato com CRP-01 para L Neste eixo, incluem-se informacdes sobre caratitarss das
. . 1. Cenario das . o i
. estabelecimento de parceria para . ONGs no pais e no Distrito Federal, a fim de oferegm
I Etapa: ) . N ONGs educativas. : ) .
envio de questionario eletronico por panorama ao qual a Psicologia Escolar pode estewmlaida.
Mapeamento das . . e
e-mail para identificacdo de
ONGs com G .
"y psicologos escolares em ONGs via
Psicologos
CRP-01.
Escolares
Envio de questionério eletrbnico po2. Caracteristicas : .
. Iy . Referem-se aos aspectos que caracterizam o trabadiiaado
e-mail para os psicélogos associadoe trabalho da Ny . ~
. . pelos psicologos que atuam em ONGs educativas)teacio de
ao CRP-01 que atuam em ONGs dd’sicologia Escolar . - L )
analisar préticas tradicionais e inovadoras dar@ese espaco.
DF. em ONGs.
Neste eixo, incluem-se informacfes a respeito dsndica,
3. Aspectos . ~ o
. L funcionamento, pressupostos, concepc¢des que definemssao
Analise Documental. institucionais do o . . IR .
. politica socioeducativa da instituicdo que a da&fineEomo uma
contexto educativo. ~
. ONG de educacéao.
2 Etapa:
Me}peqmento Observacéo das atividades
Institucional de socioeducativas e de gestédo
uma ONG 9 4. Caracteristicas Compreendem-se as informacdes sobre as principaisrttas e

institucional o
. . . das atividades
Entrevistas informais com . )
socioeducativas.

educadores sociais e coordenadora
pedagdgica.

perspectivas de atuacdo do psicologo escolar,ta garanalise
dos pressupostos e concepgdes da atividade socairaL
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Neste trabalho, o primeiro procedimento adotadcec@inou-se a andlise
descritiva de dados quantitativos relativos ao pana das ONGs no pais e das areas
tematicas de atuacado e a identificacdo dos psioslegcolares que atuavam em ONGs
no Distrito Federal. Essas analises foram utilizagla etapas nas quais se levantou o
namero das ONGs no pais e no Distrito Federal sobreservicos em Psicologia
oferecido a essas instituicbes. Por meio dessasagéalizou-se um levantamento de
dados quantitativos, o que viabilizou uma analisscdtiva dessas informacdes por
meio do estudo de graficos e tabelas (Levin, Fd>o&d, 2012).

Outro procedimento para a compreensao das infomsa@@ndamentou-se na
abordagem qualitativa da andlise documental prappst Severino (2007), cujos
resultados séo tratados por categorias e temastoDadirma que a primeira etapa a ser
feita pelo leitor/pesquisador no processo de amatls fontes documentais é o
estabelecimento da unidade de leitura. Para ehijdde é um setor do texto que forma
uma totalidade de sentido (...). Toma-se uma ppréeforme certa unidade de sentido
para que se possa trabalhar sobre ela” (p. 53).

Severino (2007) sugere um esquema de leitura i@aatias fontes documentais
gue contempla cinco etapamiadlise textudfontato com toda a unidade do texto, com
base em uma visdo de conjunta@ydlise tematicgcompreensdo mais profunda da
mensagem do autor — tema, tese, problema, raaaditeias secundariasgnalise
interpretativa(interpretacdo do tema abordado e da mensagemtdp -amatureza e
filosofia das ideias, pressupostos, criticagypblematizacdo(levantamento dos
problemas para discussdo e reflex&ftese pessodfeelaboragdo da mensagem a
partir da reflexdo pessoal).

Inicialmente, foram realizadas diversas leiturasarélisessobre o material
documental (Flick, 2009; Severino, 2007), conduaind elaboracdo inicial da
categorizagdo orientada pelo Protocolo para Regider Andlise Documental: (1)
origem, caracteristicas e hierarquia da instituigocenario do terceiro setor; (2)
missao e filosofia institucional; (3) principiosradrizes e objetivos educacionais; e (4)
indicadores de atividades que podem ser deseneslvelo psicélogo escolar. As
leituras flutuantes permitiram maior aproximacéo pgsquisadora com as tematicas
contidas no material de analise para a formac&atbgorias.

A andlise tematica € comumente usada em pesquisdisativas cujo material
advenha de registros documentais, sendo que o p®de ser recortado em ideias

constituintes, em enunciados e em proposi¢coesdwdsa de significacdes (Severino,
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2007). Para a realizagdo desse procedimento naipasgs tematicas foram levantadas
a partir de indicadores orientados pelo instrumétrmrocolo para Registro da Analise
Documenta(Anexo VIII).

O procedimento de analise para as demais estrat@aervacdo e entrevistas)
subsidiou-se na construcéo de zonas de sentidm@iorda apreensao dos significados,
tal como orientado por Vygotsky (s.d./2000, s.dB0 Esse procedimento esta
relacionado a interacdo da pesquisadora com gamitds da pesquisa, com o objetivo
de conhecer o contexto, promover a circulacaogtefiados e sentidos e identifica-los
por meio das interagcdes oportunizadas pelas agtaatéde levantamento de
informacoes.

O material de analise é extenso e diversificadaiguao tipo de registro e ao
procedimento analitico. Foram feitas descricbepzedimento de observacdo das
atividades de gestdo (educadores e coordenadoragdmida) e atividades dos
educadores do dia a dia (sala de aula, dindmicasarib das refei¢des,
acompanhamento dos educandos no transporte escélérh das descricdes, a
pesquisadora também registrava as primeiras infj@ess analises sobre o que era
observado. Quanto as entrevistas, 0s registros mr@imados logo apds o didlogo entre
entrevistadora e entrevistado, sendo que as inf@esdiciais também eram
devidamente anotadas.

A construcdo-interpretacdo das zonas de sentidsedewmterial foi realizada,
primeiramente, pela identificacdo tlnasEssa etapa analitica permitiu captar ideias e
tematicas centrais, com base primeiramente ematamento descritivo do conteddo, a
partir nos significados orientados pelos eixos aaumtores dessa etapa do estudo. Em
seguida, realizou-se agrupamento de significadasteacdo de construir os primeiros
indicadores do perfil, a partir da similaridade denteudo das informacdes,
possibilitando uma primeira andlise categorial mnas. Por fim, a congregacdo de
categorias tematicas mais amplas permitiu 0 momdatinterpretacdo dos sentidos
atribuidos pelos participantes da pesquisa, queessaram guestdes, temas e conteldos
que sao fundamentais para a formacdo de uma redentidos, conforme relevancia
conferida pelo proprio sujeito. A orientacdo de ligedpor zonas de sentidos
possibilitou momentos interpretativos pelos quaasidentificaram as semelhancas,
diferencas e contradicbes contidas no materiaindése em confrontacdo continua ao
delineamento do perfil profissional. Dessa manebs,indicadores do perfil foram

analisados de forma transversal entre os resultielosdas as etapas.
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Resultados e Discusséo da Pesquisa

Capitulo 6. Apresentacao e Andlises das Informacdes

Neste capitulo sdo apresentados e discutidos ofag®ss em consonancia as
especificidades epistemoldgicas que orientaramifasedtes etapas, por meio de um
processo interativo e complementar de interpretaig@ informagfes. Conforme ja
discutido anteriormente, na secdo dos procedimeteoanalise, a orientacdo para a
interpretacdo dos resultados baseou-se em “eixdeadores”. As definicdes acerca
desses eixos visaram direcionar as discussoealumihiip para o foco da tese defendida.

A seguir, serdo detalhados o percurso metodolGgios recortes procedimentais
realizados durante a pesquisa. Os resultados eusdi@es serdo apresentados

paralelamente a esse detalhamento.

171 Etapa: mapeamento das ONGs com psicélogos escokmo Brasil e no
Distrito Federal. A consecucdo desta etapa se deu por meio de duEEs ac
metodoldgicas. A primeira delas refere-se a umdestiescritivo, pelo qual se verificou
0 panorama das ONGs no DF e a existéncia de pga®loessas instituicbes. Foram
definidos quatro fontes para o mapeamento das ONGBrasil durante o curso da
investigacdo, conforme a necessidade de se ameptialinear possiveis caminhos para
a procura de psicélogos que atuassem nas insetni® Distrito Federal. S&o eles:

(1) Cadastro Central de Empresas do Instituto Brasilde Geografia e

Estatistica (CEMPRE/IBGE).

(2)  Associacao Brasileira de Organizacdes Nao Govenniaisg ABONG).

(3)  Site da Universidade de Brasilia (UnB).

(4) Conselho Regional de Psicologia da 12 Regiao (CRP-0

Para a realizacdo do estudo referente as duas idm@®ntes, CEMPRE e
ABONG, utilizou-se banco de dados disponibilizat@s sites institucionais, o que
configura uma coleta indireta para exploracéo esquisas (Triola, 1999). Para a coleta
das informacdes do site da UnB, foram feitos remgsem tabelas sobre as ONGs que
mantinham parceria com a Universidade e as infobesmgle contato sobre essas
organizacfes. JA 0 mapeamento via Conselho Regienkicologia da 12 Regido foi
realizado por meio da veiculagcdo de um questiondietronico para os psicologos

associados.
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O tratamento e a analise para essas acOes fortm f@ programa Microsoft
Excel 2010, permitindo sumarizar um conjunto deonmiacdes e gerar um estudo
descritivo de graficos e tabelas (Levin, Fox & F&d12).

Ja a segunda acdo metodoldgica foi de abordageliitatjua e direcionou-se
exclusivamente ao grupo de psicologos do CRP-Oendionando aprofundar as
informacdes do primeiro instrumento veiculado. Pae®, enviou-se o Questionario
para Andlise do Trabalho dos Psicdlogos Escolare®©BG (Anexo VII), que contém
trés questdes abertas.

Os resultados desta etapa serdo apresentados enpaltes, obedecendo-se a
sequéncia da consecuc¢do das duas a¢Bes metodsiGdemtificacdo das instituicdes
do Brasil e do DF gque possuem psicologos escotamesacterizacdo das atividades da

Psicologia Escolar em ONGs.

Panorama das ONGs no Brasil e no Distrito Federal igentificagcdo dos
psicologos escolare©s procedimentos foram orientados pelo objetivaahecer a
realidade das ONGs no pais, e a vinculacdo doslpg@s escolares nesses contextos
no ambito do Distrito Federal. Para o alcance dessg@isito, trés procedimentos foram
seguidos: busca em sites por fontes de dados €dMEs no pais e no DF; contato com
a instituicdo por telefone ou e-mail para buscgsiedlogos escolares; e contato com
CRP-01 para estabelecimento de parceria e envipuelgtionario eletrénico por e-mail
para identificacdo de psicélogos em ONGs.

Diante do reconhecimento de que as ONGs tém saediifo por todo o pais,
optou-se, primeiramente, em explorar esse cenamonpeio de consultas a sites e
contatos por telefone, a fim de delinear possiv&msinhos para a procura de psicélogos
gue atuassem nas instituicbes do Distrito FedPeaah isso, elencaram-se outras fontes

no curso da realizagdo dos procedimentos, confeentscrevera a seguir.

Mapeamento dos psicologos escolares em ONGS pelas€a Central de
Empresas (CEMPRE/IBGED primeiro local para o mapeamento das ONGs nailBras
foi estabelecido por meio de pesquisa no site @dttumo Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), por intermédio do CEMPRE — GaadaCentral de Empresas, pelo
qual sdo sistematizadas informacdes sobre as Fieglag Associacdes Sem Fins
Lucrativos (FASFIL) no pais. Esse cadastro disgbrgb informacbes acerca da

atividade econdémica e natureza juridica das inglies do pais. O estudo € recente e
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vem sendo produzido a partir do trabalho em coojud CEMPRE/IBGE com o
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEAAssociacdo Brasileira de
Organizacbes Nao Governamentais — ABONG, e o Gdgpinstitutos, Fundacdes e
Empresas - GIFE. Até o momento, constam duas @gdies: FASFIL 2002-2005
(IBGE, 2006) e FASFIL 2006-1010 (IBGE, 2012).

Os resultados da pesquisa do CEMPRE/IBGE sao @rasiods pela ABONG
como dados de significativa representatividade@E&s no pais, mesmo que o total
das fundacdes e associacOes privadas sem fingivosrado se limite ao numero das
organizacbes que se reconhecem como “ndo goverteisienisso se deve a
caracteristica sociocultural acerca da nomenclatasaONGs no Brasil, ndo existindo
um censo especifico dessas instituicbes (Landi®?)2@ontudo, pode-se afirmar que
toda ONG inclui-se no universo das FASFIL, porigea entidade de natureza privada
sem fins lucrativos e juridicamente registrada comssociacdo ou fundagéo
(Albuquerque, 2005; Franco, 2005; Szazi, 2006).

Antes de apresentar o panorama das FASFIL, primemge, é importante
destacar os conceitos de fundacdo e associacadpomto de vista da legislacéo
brasileira e no que isso imputa as ONGs quantca&isounscricdo nas areas sociais,
entre as quais interessa a esse trabalho prin@péno campo da Educacéao.

O novo Cadigo Civil (Brasil, 2002) define assocmcéomo toda entidade
formada pelo agrupamento de individuos que detéemeisse comum em determinada
area social, cujas atividades séo orientadas paisaspecificos como 0s humanitarios,
culturais, beneficentes e literarios. Ao tratarrdgulamentagdo do terceiro setor no
Brasil, Szazi (2006) afirma que a mobilizacdo de gnapo de pessoas € um pre-
requisito para a instituicdo de uma associacaalosgne os objetivos comuns devem
estar vinculados ao bem-estar da coletividade.

De acordo com Gohn (2011), as associagfes sao jugiisos que viabilizaram
as primeiras organizacdes da sociedade civil (OS® pais entre as décadas de 1960 e
1970, ainda na vigéncia do antigo Cddigo. Atualmerdgitera a autora, as associacoes
sdo meio legitimos para o exercicio da democraelaspsujeitos pertencentes aos
diversos segmentos da sociedade, sejam por meicahdsecidas ONGs ou outras
instituicbes de representatividade civil, como oartidos politicos, categorias
profissionais, sindicatos, cooperativas etc.

Ja o conceito de fundacédo refere-se a toda entifladidica instituida por

liberdade privada ou pelo Estado, para um fim delatle publica. O primeiro caso diz
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respeito a iniciativa pessoal por destinacdo deéahg em vida ou por testamento, que
dispBe de seu patrimdnio para uma causa sociatiispe Sdo exemplos de fundacgéo
dessa natureza as organizacbes voluntarias iddasiz@or famosos; no Brasil,
destacam-se o Instituto Ayrton Senna, a Acdo dadaidia (idealizada e fundada por
Hebert de Souza), a Fundagéo Viva Cazuza e a Famdaga Meneghel.

Embora as fundacgbes privadas sejam fomentadagia gadisponibilizacéo de
patrimoénio pessoal, uma vez fundadas, podem sandiadas tanto por doacdes de
iniciativa privada como por meio de parcerias comadministracdo publica
(Albuguerque, 2005; Franco, 2005; Szazi, 2006). tMuidessas entidades s&o
notadamente reconhecidas por seus idealizadoreso carganizagbes nao
governamentais (ONGs), dada a conotacdo culturalada as instituicbes que atuam
em beneficio as camadas populares (Landim, 2002ei@i, 2002; Oliveira & Haddad,
2001).

J& no segundo caso, as fundacgfes criadas pelooE®BEem-se a entidades
provenientes de administracdo publica indiretatirdes das autarquias, empresas
publicas e sociedades de economia mista. Emborsamoser regidas pelo direito
privado, sob a justificativa de se constituir umdelo administrativo mais agil para a
consecucao das suas atividades, as fundactessesttfo ligadas a 6rgéos federais e
sdo geridas diretamente por meio de recursos 8b(iBzazi, 2006). Sdo exemplos
desse tipo de fundacdo a Coordenacdo de Aperfeggiande Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), ligada ao Ministério da EducacAoFundacdo Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ), ligada ao Ministério da Saude; e a Bitdca Nacional, ligada ao
Ministério da Cultura. Partindo dessas definic@sgatiza-se que as fundacdes estatais
nao estdo vinculadas e contabilizadas ao grup&ASEIL (IBGE, 2006, 2012).

O panorama das FASFIL referente aos anos 2002 & #fidivulgado em 2006
e, apenas em 2012, o quantitativo de 2006 e 201pufdicadd. Uma informagéo
fundamental é que a metodologia empregada na pesdei2002-2005 foi diferente da
utilizada em 2006-2010, o que impede a comparagéie as pesquisas. Observa-se, a

seguir, a quantidade de FASFIL nesses intervalos.

" Destaca-se que a (ltima divulgacdo dos dados &&FEApelo CEMPRE/IBGE, em 2012, contou pela
primeira vez com o apoio da Secretaria Geral dsitfacia da Republica.
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338.162
275.895

FASFIL 2002 FASFIL 2005

Figura 1 Quantitativo de Fundacdes e Associacdes Priveslask-ins Lucrativos (FASFIL) — anos 2002
e 2005.

267 988 290.692

FASFIL 2006 FASIL 2010

Figura 2 Quantitativo de Fundacdes e Associagfes PriveglasFins Lucrativos (FASFIL) — anos 2006
e 2010, com adoc¢éo de nova metodologia.

Cabe destacar que a nova metodologia, utilizada @aeriodo 2006-2010, adota
um conjunto de critérios de exclusdo para reordentondo grupo das FASFIL. O
cadastro do CEMPRE/IBGE passou a eliminar um gdepmstituicdes a partir de trés
procedimentos: (1) geragdo de um subcadastro palfeomdentificacdo das entidades
cadastradas no grupo “outras instituicbes semldicrstivos”; (2) reenquadramento de
grupos de classificacdo das FASFIL por analise miecutal e contato telefénico; e (3)

exclusdo de entidades que ndo atendiam, simultamamaos cinco critérios que
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definem as entidades como FASFIL: organizacOestuoginalizadas, privadas, nao
distribuidoras de lucro, auto-administradas e vidiuas.

Além disso, a reformulacdo metodoldgica passoungiderar critérios de selegcéo
com base na “condicdo de atividade” da institui@@®acordo com o Relatorio emitido
pelo IBGE (2012), a pesquisa, a partir de 2006p0ueem consideracdo a mortalidade
dessas instituicbes como critério de exclusdo. gaifica dizer que muitas das
FASFIL poderiam existir formalmente nos quantitasivapresentados em 2002 e 2005,
sem que estivessem necessariamente ativas. A padsa depuragdo, houve uma
reclassificacdo do universo das FASFIL, separandipouniverso das instituicoes
denominadas, agora, como Entidades Sem Fins LuwssatObserve, na Figura 3, a
guantidade das FASFIL 2006-2010 (nova metodologia) universo maior das
Entidades sem Fins Lucrativos (metodologia anterior

® FASFIL Entidades sem Fins Lucrativos
556.846
345.100
2006 2010

Figura 3 Quantitativo do grupo das FASFIL no universo Baidades sem Fins Lucrativos, nos anos de
2006 e 2010.

Entendendo que os critérios metodolégicos adotado2002 e 2005 redefinem
as FASFIL como grupo das Entidades sem fins luwaatiembora ainda divulgados
como FASFIL 2002-2005, a Figura 4 permite uma coag#o entre 0S anos,
equiparando-se as analises feitas com o uso dosodame dados com mesma

metodologia.
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556.846

338.162 345.100

275.895

2002 2005 2006 2010
Figura 4 Quantitativo de Entidades Privadas sem Fins ltivosa— anos 2002, 2005, 2006 e 2010.

Pelos resultados, constatou-se que o cenario das@N\extenso e aumentou de
forma acentuada ao final dos anos 2000. A quardide$sas entidades duplicou em
nove anos, ao contrario do que as analises soma®ginalizavam em razdo da
ascensdo de um governo esquerdista em 2002 (BW§0g, 2013; Dagnino, 2004a;
Landim, 2005; Medeiros, 2007; Souza, 2009). Astigas de parceria do terceiro setor
da década de 1990 eram alvos da critica esquendisteestarem respaldadas nas
politicas neoliberais dos governos da direita (Mar& Groppo, 2010). Portanto, o que
se esperava, teoricamente, é que haveria um decoédessas organiza¢des sociais no
curso dos anos 2000.

Por um lado, ndo se pode negar que o crescimergoediidades sem fins
lucrativos demonstra a relevancia do papel da dadecivil organizada junto a politica
de Estado participativa, reflexo da abertura da@spdemocraticos para o exercicio da
cidadania. Ao mesmo tempo, também fica evidente taisa concepcdo de que o
aumento dessas organizaclOes civis representariar reicacia na consecucdo das
politicas sociais subsidiada por uma subordinagédiqn-ideologica (Diniz, 2007,
Deluiz, Gonzalez & Pinheiro, 2003). Concorda-se ddontafio (2010) na analise de
gue a descentralizacdo das acdes do Estado, pordmdomento a essas institui¢coes,
nao corresponde necessariamente ao avanco da @direagdo brasileira.

Entende-se que a sociedade civil conquistou e @dosodistintos I6cus para a
participacéo de cidadaos organizados e mobilizadosima consciéncia coletiva e um
desejo comum de lutarem por causas sociais esecifContudo, o que interessa ao
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desenvolvimento social é o fortalecimento de edtda civis autbnomas que
efetivamente representem as principais reinvindiesagem torno de interesses
especificos junto ao Estado (e ndo pelo Estado)is Ma que seu crescimento
quantitativo, o que se encontra na atualidade pamrama desafiador que tem exigido
das entidades sem fins lucrativos uma afirmacdcessdu papel e relevancia em areas
sociais para atuarem em parceria com o Estado.

Considerando que a reclassificacdo das FASFIL 200® implica um
reordenamento das entidades sem fins lucrativdsinia-se que, para 0s proximos
estudos de gréficos e tabelas, essa pesquisautidibanco do IBGE que utiliza a nova
metodologia.

Em uma perspectiva geral, os dados mais recente$-ASFIL indicam uma
quantidade significativamente maior de aberturas$mciacdes do que fundacdes. Esse
panorama corrobora a defesa de Gohn (2010, 2014)el@s associacdes, entendidas
como a unido de pessoas que se organizam panafinscondmicos, vém sendo meios
juridicos para a institucionalizacdo dos movimensosiais, especialmente apos a
implantacéo da Constituicdo Federal de 1988.

Em uma perspectiva geral, os dados mais recene$ASFIL indicam uma
quantidade significativamente maior de aberturaskociagcdes do que fundagdes. A
Tabela 6, apresentada a seguir, demonstra a digs&thbdessas organiza¢cdes de acordo

com a nhatureza juridica.

Tabela 6
Numero das FASFIL, Segundo Tipo de Entidade

Grupo FASFIL 2006 FASFIL 2010
Associacoes sem fins lucrativos 260.123 283.028
Fundacdes Privadas 7.165 7.664
Total 267.288 290.692

Esse panorama corrobora a defesa de Gohn (2010) d6lque as associacgoes,

entendidas como a unido de pessoas que se orgap@&aniins ndo econémicos, vém
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sendo meios juridicos para a institucionaliza¢c& rdovimentos sociais, especialmente
apos a implantacédo da Constituicdo Federal de 1988.

Outro dado importante refere-se a distribuicdo EI&SFIL entre as regides do
pais. Na Figura 5, pode-se observar como essdsligids se difundiram no pais nos
anos 2006 e 2010 (IBGE, 2012).

FASFIL 2006 FASFIL 2010
Coeggz— Norte Centro- Norte
12.323 Oeste  14.128
16.688 Sudeste sul  18.783 Sudeste
117.372
sul 62.633 128.619
59.215

Nordeste

Figura 5 Distribuicdo de Fundac8es Privadas e AssociagéesFins Lucrativos por regido em ZOOF e
2010.

Observa-se que, em todos 0s anos, as regides Swlégirdeste foram as que
mais concentram a quantidade das FASFIL. Emboragéio Nordeste seja mais
extensa e que agrupa maior numero de estados eipiagj 0 Sudeste destaca-se pela
existéncia de quase metade dessas entidades, @ egperado por concentrar a maior
parte da populacdo do pais. Em 2010, as FASFILadeggdo representavam cerca de
44% do total de 290.692 instituices. Isso indi@ominiciativa de movimentos civis
organizados em uma regido da qual emergiram prepanigtmente oS primeiros grupos
ligados aos movimentos sociais do pais nas déadelad960 e 1970 (Gohn, 2011,
Souza, 2009). O Centro-Oeste possui uma parcelamdessas entidades, com 18.783
fundacdes privadas e associacfes sem fins lucsativo2010. Dessa quantidade, 4.371
situam-se no Distrito Federal.

As areas de atuacdo das FASFIL séo categorizata<pMPRE/IBGE em 10
tematicas: habitacdo, salde, cultura e recread@oaedo e pesquisa, assisténcia social,
religido, associacdes patrimoniais e profissionaisjo ambiente e protecdo animal,

desenvolvimento e defesa de direitos e outragungies privadas sem fins lucrativos.
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Diferentemente do cadastro da ABONG, como detalletiante, no CEMPRE cada
instituicdo deve declarar apenas uma é&rea de atuagdTabela 7, apresenta a
distribuicdo da quantidade especifica entre assaesaaticas das FASFIL nos anos
2006 e 2010.

Tabela 7
Quantidade de FASFIL por Area Tematica em 20061820

Areas Tematicas FASFIL 2006 FASFIL 2010

Religido 71.658 82.853
Desenvolvimento e defesa de direitos 43.211 42.463
Associagdes patronais e profissionais 43.853 44.939
Cultura e recreacéo 34.561 36.921
Assisténcia social 29.946 30.414
8g:;a:is\:/(i)r1sstituig6es privadas sem fins 20.036 26.875
Educacao e pesquisa 16.183 17.664
Saude 5.576 6.029
Meio ambiente e protecédo animal 1.954 2.242
Habitac&o 310 292
Total 267.288 290.692

Destaca-se que a area de “Educacéo e pesquisad acsgtima posicdo entre as
10 categorias do CEMPRE, com um aumento de 8,4%dguse compara a quantidade
de instituicdes nos anos 2006 (16.183) e 2010 §4}.&As entidades da area Educacgéo
e Pesquisa registradas em 2010 assim distribugrorsegiéo:
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8.515
3.534 3.413
1.312
i i H =
Sudeste Sul Nordeste  Centro-Oeste Norte
Figura 6.Distribuicdo das FASFIL na area tematica “Educag@esquisa” em 2010.

A regidao Sudeste acompanha proporcionalmente ar maantidade de FASFIL
na categoria tematica Educacao e pesquisa de @@3fgcando-se em primeiro lugar
com 48% das 17.664 instituicbes. O Centro-Oestpéoede interesse deste trabalho,
contava com 1.312 instituicbes sem fins lucratisendo que, desse quantitativo, 411
s&o do Distrito Federal.

A respeito da categorizacéao feita pelo CEMPRE,@omé apresentada na Tabela
7, € importante frisar que, embora haja tal espetdide de informacéo relacionada a
area da Educacao e Pesquisa, muitas das instguiefecionadas aos demais campos
tematicos podem desenvolver atividades relativedugacdo ndo formal. Na revisdo da
literatura sobre as ONGs, foi possivel percebeestadjue que autores dao ao papel
educativo de instituicdes que estdo circunscritadicamente a areas como Religido ou
Desenvolvimento e Defesa de Direitos (Gohn, 2006yefa, 2002; Oliveira &
Haddad, 2001; Souza, 2009). Portanto, € corretmafique existem ONGs educativas
em um universo que detém clara funcdo formativasnmeendo estando cadastradas na
area Educacao e Pesquisa.

Por meio do Censo do CEMPRE, pdde-se perceber quamarama do terceiro
setor é amplo e cresce de forma rapida por todaradrio nacional, assim como no
ambito do DF. Embora os dados oriundos dessa fombecam uma andlise sobre a
magnitude com que o terceiro setor e as ONGs samfgaresentes no panorama
nacional, ndo ha um registro no cadastro para @négsas instituicbes no intuito de

investigar a existéncia de psicélogos escolareseznguadro funcional.
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Em razéo da limitagdo acerca das informacdes d&atcodessas instituicoes para
identificacdo do servigco de Psicologia, buscamde fomte de dados da ABONG como
segundo critério para o mapeamento dos psicologoslages nas ONGs do Distrito

Federal.

Mapeamento dos psicologos escolares em ONGS pélasica da Associacdo
Brasileira de Organizagbes Ndo Governamentais (ABODUtra fonte de informacdes
consultada para a exposicdo do panorama das ONIBsppé&s na atualidade foi
fornecida pela Associacéo Brasileira de Organizadd Governamentais — ABONG.
Esta organizacdo social possui representatividatiica nacional e reconhecimento
notorio por parte da literatura das ONGs. LandidO2 2005) enfatiza a relevancia
politica da ABONG desde a sua fundacéo, em 1994 fpiocriada em um momento de
debate sobre a identidade originaria das ONGs,uge das manobras neoliberais que
fomentavam a formalizacdo da terceira via mundidb ¢erceiro setor no pais (Martins
& Groppo, 2010). As organizacdes que tém se vidkculpoliticamente a ABONG
possuem um perfil caracterizado pela resisténciawdoritarismo, pelo incentivo ao
surgimento de novos agentes politicos e movimemstmsais, pelo fomento ao
desenvolvimento ambiental sustentavel, pelo comhade desigualdades sociais,
econbmicas, politicas e civis e pela universaliaag&onstrucdo de novos direitos e
consolidacéo de espacos democraticos.

Os resultados que serdo apresentados a seguir fisgematizados, tratados e
analisados (graficos e tabelas) no programa MifroEscel 2010, a partir de
informacdes coletadas pela pesquisadora no sitestiiaicao.

Em 2014, a ABONG contava com 239 associadas emddeéaitorio nacional.
Na Figura 7 a seguir, pode-se verificar como seomng a distribuicdo das ONGs

associadas a ABONG por regido no Brasil.
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Centro-Oeste

Norte 16

19

Sudeste
92

Sul
25

Figura 7Quantidade de ONGs associadas a ABONG por regid20drh

Observa-se que a distribuicdo das ONGs entre aSese@ proporcionalmente
equivalente a do censo do CEMPRE/IBGE de 2010 (IBEHZ2), com excecdo das
regidoes Norte e Centro-Oeste, que invertem suads@aessnesse ranking. Entre as 239
associadas, a maioria esta concentrada nas regidleste e nordeste, com 92 e 87
organizagdes respectivamente. Nesse panoramaida K@gntro-Oeste possui 0 menor
guantitativo de ONGs entre todas as regifes, coror@énizacdes, 0 que representa
6,7% do universo do censo da ABONG. Desse grupm sikuam-se no Distrito
Federal. A Tabela 8 apresenta o quantitativo de ® NG unidade federativa dessa
regiao.

Tabela 8
Quantidade de ONGs Associadas a ABONG por UF né&Rézentro-Oeste

Unidade Federativa Quantidade
Distrito Federal (DF) 7
Mato Grosso (MT) 6
Goiés (GO) 2
Mato Grosso do Sul (MS) 1

Total 16
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Em relacdo as areas tematicas, a ABONG possui iveesidiade maior do que as
do cadastro do IBGE (10 campos). Na Tabela 9, aisggpde-se observar como a

pluralidade tematica que comparece no contextoRANG.

Tabela 9
Total de Declaragbes das Areas Temadticas de Ateasi@NGs Associadas a ABONG

Areas Tematicas de Atuac&o Total das Declaracdes

Educacao 61
Organizacgao popular/ Participacdo popular 44
Relacbes de género 33
Justica e promocéao de direitos 29
Meio Ambiente 26
Saude 25
Fortalecimento de outras ONGs/ Movimentos populares 23
Agricultura 20
Trabalho e renda 20
Criancas e adolescentes 18
Economia Solidaria 15
Arte e cultura 14
Questdes agrarias 11
Orgamento publico 9
Seguranca alimentar 9
DST/AIDS 8
Questdes urbanas 7
Assisténcia social 6
Questao indigena 6
Seguranca Publica 6

Discriminacao racial 5
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Discriminacao sexual 5
Comunicagéao 4
Relacbes de consumo 4
Comeércio 1
Esporte 1
Outras 22
Total 432

Sdo 27 temas categorizados por atuacdo, aos (Quai®NGs associadas
formalizam as suas atividades. Cada organizacae gecarar mais de uma area, o que
deixa imprecisa a principal area social da ONG wexa. Do total das 432 mencdes,
sao especificamente 61 associadas que declarareratna campo da Educacéo.

Na atual conjuntura, as politicas publicas privdey a educacdo como um dos
fatores centrais para a superacdo da pobreza etiaipagdo da sociedade civil
organizada como mecanismo legitimo para o alcaessadfinalidade. Para ilustrar,
pode-se destacar o atual Plano Plurianual (PPA2-2015, o qual estabelece como
diretrizes a garantia dos direitos humanos comavist reducdo das desigualdades
sociais, a ampliacdo da participacado social e oneki e valorizacdo da educacao,
visando ao estabelecimento das metas das polftitdicas (Brasil, 2012).

Em uma andlise mais detalhada sobre as informad@®ONGs associadas a
ABONG, percebeu-se que havia propositos educacam@ioutras organizacdes nao
vinculadas diretamente a area da Educacdo. Porpbxemuitas ONGs da area de
Justica e Promocgédo de Direitos mencionam objet@dgcacionais entre as suas
atividades. Observa-se uma diversidade de orgdigesague tém se associado a
ABONG desde a sua fundacéo, contemplando uma jpladsl tematica que orienta
distintos perfis institucionais e missées socidaddad, 2009; Landin, 2002, 2003,
2005).

Como procedimento complementar do mapeamento, hescgke contatar, por
telefone e e-mail, todas as instituicoes localigada ambito do DF pelo cadastro da
ABONG. Para isso, utilizou-se o Roteiro de Enstvi(Anexo 1V), contendo trés
questdes orientadoras para rapida identificacdgsicdlogo na instituicdo: (a) ha
psicélogos no quadro de funcionarios da institui¢db) ha psicologos que prestam
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trabalho voluntario ou que trabalham de forma #&tdir como consultores?; e (c) ja
houve psicélogos que atuaram na instituicado? Plartdessas questbes, realizou-se o
contato com cada uma das instituicées por teledoi@ando ndo obtido sucesso, por e-

mail. Os resultados preliminares desse mapeamengiam na Tabela 10.

Tabela 10
Resultados do Contato Telefonico as AssociadasiaMG no DF

ONGs Psicélogo(s)
ONG ABONG 1 N&o
ONG ABONG 2 Insucesso no contato*
ONG ABONG 3 N&o
ONG ABONG 4 N&o
ONG ABONG 5 N&o
ONG ABONG 6 Insucesso no contato*
ONG ABONG 7 N&o

* Nota. Foram realizadas varias tentativas de contatégbefione e por e-mail, mas sem

nenhum retorno.

Embora ndo tenha sido constatada a existénciaid@qgos em todas as ONGs
cadastradas na ABONG na regido do DF, em duas,d2NG 1 e 7, foi relatado pelo
entrevistado que ja houve psicologo no quadro @natida instituicdo. Especialmente
na ONG 7, foi afirmado que a instituicdo passaymormomento de redefinicdo de seus
propositos, atividades e missao social, existinta ulemanda atual para a atuacao de
psicologo.

Observando a limitagdo dos censos pesquisados pgaltcCEMPRE como pela
ABONG, optou-se pela apresentacdo desse cenariON&s no Brasil e no DF para
ilustrar o panorama sobre o qual as ONGs vémmsafido no pais. Considera-se que as
informacfes levantadas pelo CEMPRE/IBGE e pela ABOBonduzem a uma
conclusao importante: a magnitude do panorama #8&ssOho pais, especialmente da
area da educacao, deve ser alvo da atencdo ddoBg&icBscolar, uma vez que este
campo se compromete com os espacos de desenvdieimaprendizagem.
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Pela impossibilidade de explorar em profundidadse eamplo quadro para
encontrar os psicologos nessas instituicdes, e dadhmitacdes de tempo de um
doutorado, foi necessario buscar outras fontesnfiemacdes no ambito do Distrito
Federal. O terceiro critério para 0 mapeamentost®lmgos escolares em ONG, assim,

foi estabelecido.

Mapeamento dos psicologos escolares em ONGs peleerSidade de Brasilia
(UnB). A escolha pela busca das organiza¢cdes no DF esitmdqpos escolares através
do site Universidade de Brasilia (UnB) foi devido eeconhecimento de que as
Instituicdes de Ensino Superior tém realizado pasale distintas naturezas com essas
organizacdes (Landim, 2002; Oliveira, 2002; Warelgr2002). Por esse caminho, deu-
se inicio a mais uma busca pelas ONGs no DF, visaahehtificar a existéncia de
trabalho de psicilogos escolares nesses contextos.

As informagbOes sobre essas instituicoes dispomslsias no site da UnB séo
organizadas pela Secretaria de Comunicacdo degsarsidade em cinco categorias:
(a) Voluntariado e Responsabilidade Social, comn48tuicdes; (b) Redes de ONGs,
Articulacbes e Foruns, com 26 instituicdes; (c) dagdes e Institutos, com 21
instituicoes; (d) Centro de Estudos e Pesquisa, @tmminstituicdes; e (e) Agéncias de
Cooperacéo Internacionais, com duas instituicoegobil, sdo 105 ONGs que constam
na pagina eletrénica da UnB por meio da qual seep@d acesso ao site dessas
organizagoes.

Dois critérios de exclusado foram utilizados apdsitara da missdo institucional
encontrada nos sites das ONGs cadastradas. Priroptou-se por excluir a categoria
(b), Redes de ONGs, Articulacbes e Foruns, porquitamdelas estavam repetidas na
categoria (a), Voluntariado e Responsabilidade &o€ambém optou-se por excluir a
categoria (d), Centro de Estudos e Pesquisas, pobora sejam instituicbes de
natureza nédo governamental, dedicam-se ao fomerpestjuisas por meio de incentivo
financeiro e/ou execucdo de estudos em diversas,ando atuando diretamente em
areas relacionadas as demandas sociais das capwudares. Durante a leitura de
informacgdes contidas nos sites das oito instit@gdertencentes a essa classificagéo,
concluiu-se que mais da metade séo internaciolesidp nucleos de representatividade
no Brasil.

Eliminadas as 34 instituicbes das classificacdes (h), foi realizada uma analise

documental das informacgdes contidas nos sites elasid 71 ONGs. Primeiramente,
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foram identificadas as entidades situadas no Riskederal. Apds essa constatacao,
verificou-se a principal &rea tematica de atuagipudlas que se situavam nessa regiao,
a partir da leitura sobre a missédo social, hisboec atividades desenvolvidas. Em
seguida, registraram-se as informacdes obtidascpotato (telefone e e-mail) para
averiguar a existéncia da atuacao de psicologosgamizacao.

No caso em que os sites fornecidos estavam inatiwgscou-se o telefone da
ONG atraves da Telelistas.net e Google Map. Umanaez encontrados esses dados,
excluia-se a instituicdo do Mapeamento. Das 71 QN@Gsontrou-se o contato de 14
delas, permitindo a consecuc¢ao das entrevistatelgdone para identificar a existéncia
de psicologos. As informacdes obtidas foram regilsts e sistematizadas na Tabela 11.

Tabela 11
ldentificagcdo de Psicologos Escolares em ONGs labas no Site Universidade de
Brasilia
VOLUNTARIADO E RESPONSABILIDADE SOCIAL
ONGs Area de Atuacdo da ONG Psicélogo(s) Identifi¢s) Quant.
ONG UNB 1 Saude Sim 1
ONG UNB 2 Assisténcia Social Insucesso no contato* 0
ONG UNB 3 Jornalismo e Comunicacao N&o 0
ONG UNB 4 Saude Insucesso no contato* 0
ONG UNB 5 Educacao Especial Sim 1
ONG UNB 6 Educacao Insucesso no contato* 0
ONG UNB 7 Assisténcia Social N&o 0
ONG UNB 8 Religiosa Sim 1
REDES DE ONGS, ARTICULACOES E FORUNS
ONG UNB 9 Meio ambiente Sim 1
FUNDAQOES E INSTITUTOS
ONG UNEB 10 Educacao e Assisténcia Sim 1
Social
ONG UNB 11 Educacao Especial Sim 1
ONG UNB 12 Meio ambiente Sim 1

ONG UNB 13 Meio ambiente Nao 0
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AGENCIAS DE COOPERACAO INTERNACIONAIS
ONG UNB 14 Assisténcia social Nao 0

Total de

Psicologos 07

* Nota Foram realizadas vérias tentativas de contatégi®ione e por e-mail, mas sem nenhum retorno.

Entre os contatos realizados com sucesso, veriieoa existéncia de sete
psicologos entre as 14 ONGs do Distrito Federalagigo vinculadas ao site da UnB.
Desses profissionais, constatou-se que trés atoaimséituicoes da area da educacao.

O Distrito Federal é uma regido onde a area deolgiia Escolar encontra-se
fortalecida, tanto em relagcéo a definicdo do periifissional que atua na rede publica
de ensino como pelas politicas publicas de cogtiat® formacdo de profissional ja
conquistadas pela area nessa regido (Marinho-Aradd@gves, Barbosa & Penna-
Moreira, 2011). Paralelamente a esse panoramanadgidarinho-Araujo, (2010)
afirma que tem ocorrido uma expansao da Psicolegialar para contextos educativos
nao tradicionais da éarea.

No ambito dessa regido, alguns trabalhos ja aporgam a existéncia de
psicologos escolares em outros contextos educato@®o cursos pre-vestibulares
(Maynhone, Santos & Marinho-Araujo, 2007); Oorgaosiblgos de medidas
socioeducativas (Lopes, Cruz, Franco & Soares, 2@H®ucacdo Superior (Oliveira,
2011; Oliveira & Marinho-Araujo, 2009, 2011); e ekcde idiomas (Silva, Martins &
Soares, 2012), o que corrobora o quadro de expaless@oea para campos educativos
até entdo pouco conhecidos.

Partindo dessas reflexdes, afirma-se que a cdpiakal € uma regido fértil de
expansdo da Psicologia Escolar para espacos edgaiovadores e as ONGs, como
um contexto de atuacao que emerge na atualidadEgpser um desses espacos. Ainda
gue nesta pesquisa se tenha encontrado apengssitékbgos vinculados ao quadro
funcional de trés ONGs de educacao (ONG UNB 5, QNGB 10 e ONG UNB 11),
constata-se um indicador importante sobre a existéte demanda para a atuacao
psicoldgica.

Devido ao baixo numero de psicologos identificadas ONGs por meio desse
critério de busca, procurou-se pela parceria dos€lbn Regional de Psicologia da 1
Regido, na intencdo de identificar e conhecer bath@m que é desenvolvido por

psicologos que atuam em ONGs educativas do Distetteral.
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Mapeamento dos psicologos escolares em ONGs peahseltw Regional de
Psicologia da 19 Regido (CRP-OA).fim ampliar os caminhos metodoldgicos dessa
etapa, optou-se por buscar informacdes junto as&liom Regional de Psicologia - 12
Regido. Com sede em Brasilia, 0 CRP — 01 tinha2@1®, jurisdicdo nos estados do
Acre, Amazonas, Ronddnia, Roraima e Distrito Fddera

Para solicitar o apoio a essa etapa da pesquaaorese uma reuniao na sede do
CRP-01. Participaram do encontro a pesquisadorpomedavel, a orientadora da
pesquisa, a coordenadora de comunicacdo do CR&-@dgrdenadora de orientacdo e
fiscalizacdo do CRP-01 e a responsavel pelo setpedquisa do Centro de Referéncia
Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (CREP@®R)ocasido, foram expostas as
dificuldades metodoldgicas e operacionais da psadara em identificar e especificar a
atuacdo dos psicologos em ONGs no Distrito Fedddapois de discutidos os
principais fatores relacionados a esses obstacid@sn debatidos os possiveis meios
operacionais pelos quais fosse viavel conhecenagab dos psicélogos nas ONGs por
intermédio do Conselho, visando ampliar o escopamfarmacdes ja encontradas.

Apoés acordos com o CRP-01, foi enviado o instruméeiQuestionario para
Identificagcdo dos Psicologos Escolares em ONG” gan¥l), para cerca de 6.400
psicologos cadastrados nessa regidao. ApoOs dois smdeeam recebidos 98
questionarios. O baixo retorno pode ser devidovaersos fatores, como banco de
cadastro com e-mails desatualizados, mecanisnmgpanti entre outros.

Dos 98 psicélogos respondentes, 63 foram identifisacomo profissionais que
atuam em ONGs na regido do DF. Para se chegareagegso, foram excluidos os
psicologos que atuavam em instituicdes nos denstasl@s e aqueles que pertenciam a
instituicbes que ndo estavam no grupo daquelasdeyadas ONGs, a partir da leitura
do campo “Outros”, na secao na qual identificgpo ta instituicao.

As informagfes levantadas dizem respeito a: (actanizacdo sociodemogréfica
dos psicélogos que atuam nas ONGs; (b) naturezastituicdo de Terceiro Setor e
vinculacgéo institucional do psicélogo; (c) areaatigacdo tematica da ONG e de atuacao
do psicologo.

Com relacdo as informagfes sociodemogréficas,sudtaelos indicaram que, dos
63 psicologos consultados, 29 sdo naturais do iDistFederal. Em relacdo a

predominancia de género, a maior parte € feminibd), (acompanhando a
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preponderancia desse género no perfil do psicdbogsileiro, identificado na pesquisa
do Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2013).

Pela predominancia das respostas, observou-sesgpsianlogos que atuam nas
ONGs no DF séo jovens (entre 25 e 35 anos) com snéaainco anos de formados.
Constatou-se, ainda, que o tempo de atuacdo poofdsde boa parte deles (26) é
recente, com cerca de um a cinco anos de trabalho.

No que se refere ao tipo de vinculagdo do psicobmyo a instituicdo de trabalho,
observou-se que 28 psicologos sao voluntarios, uridnarios, 10 diretores, 5
consultores e 2 cedidos de outros 6rgéos. E impertmnalisar a atuacdo voluntaria do
psicologo em ONGs do DF e o perfil jovem dos quamt nesses contextos.

Dagnino (2004a) afirma que a énfase do trabalhantaiio no Brasil esta
estreitamente ligada a nocdo de participacdo sooiastituida como nucleo politico
central do projeto democratizante. Por outro ladorincipio desse tipo de trabalho tem
assumido uma perspectiva privatista e individualsdpaz de substituir e redefinir o
significado coletivo da participacdo social. Parautora, ha de se ter cuidado com a
ideia de “solidariedade” que subsidia o trabalhdunt@rio, pois, muitas vezes, é
despida de seu significado politico e coletivospaslo a apoiar-se no terreno da moral.
Um estudo desenvolvido por Hustinx e Lammertynafiot por Dagnino, 2004a),
abordando as motivacdes subjacentes ao voluntarramloBrasil, reforca essa
argumentacao, pois relaciona a nocao de trabalhmtépio a concepcdes privatistas,
individualistas e autocentradas. Em relacdo aosiltae®s, parece haver uma
confluéncia entre o perfil jovem, o pouco tempdatenacéo e atuacao profissional e a
vinculagdo voluntaria com as ONGs, 0 que pode andgue esses espacos acabam
sendo alvo da atuacéo beneficente do psicologniniida carreira.

Quanto a area de atuacdo tematica da ONG, 23 egulinformaram que
pertencem a instituices de Educacao, sendo qudehdficaram a sua atuagdo na area
da Psicologia Escolar a quem, nessa etapa da pasqassamos a denominar de
psicologo escolar.

Embora se tenha feito essa identificacdo, levamta-fipotese de que possam
existir psicélogos que, embora atuem na interfame educacdo, ndo reconhecam as
especificidades de trabalho que Ihes vinculam asessntextos. Por ainda se tratar de
espaco educativo pouco conhecido, os psicélogosdeamndados a estarem nesses

contextos sem a devida clareza sobre as caraic&sishstitucionais e que refletem
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peculiaridades ao seu perfil profissional (Soaredvi&rinho-Araujo, 2010, 2011b,
2012).

Para aprofundar o trabalho que era desenvolvidospgsicologos das ONGs,
escolheu-se enviar o Questionario para Andlise dabalho, segunda acéo
metodoldgica desta Etapa, para todos os 63 prafigis que atuavam nas ONGs, e nao
apenas para 0s 14 que vincularam a sua area d@atadsicologia Escolar, conforme

sera melhor detalhado a segquir.

Caracterizacao do Trabalho dos Psicélogos nas ONIGDistrito Federal Apds
apresentacdo do panorama das ONGs do Distrito &esleos psicélogos vinculados a
esse setor, coube conhecer o trabalho que eraagalpor esses profissionais. Uma vez
identificados os 63 psicologos que atuam em ONGDRopor meio do CRP-01,
enviou-se outro questionario eletrénico com trésstfies abertas (Anexo VII). Desse
namero, nove retornaram com as respostas. Constef@inda, que apenas dois desses
respondentes pertencem ao grupo de psicologos ejudestificaram com a area da
Psicologia Escolar.

Coerentemente com as especificidades epistemosdgleate procedimento, a
orientacdo para a analise dos resultados fundamseetma interpretacdo de zonas de
sentido (Vygotsky, s.d./2004), considerando os qgpais temas e indicadores
recorrentes na fala dos psicologos. Ao final, formlantificadas quatro zonas de
sentidos a partir do agrupamento de indicadoredddo, que sinalizam aos aspectos
subjacentes as especificidades da atuacao psicalégi ONG, conforme se apresenta
na Tabela 12.
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Tabela 12
Organizagdo das Zonas de Sentidos acerca do Toatla#hPsicologos nas ONGs do

Distrito Federal

Eixo Norteador Zonas de Sentidos

Compromisso profissional fundamentado em
principios de solidariedade.

2. Caracteristicas de trabalho da

Psicologia em ONGs. Falta de especificidade tedrico-metodolbgica

para o trabalho em Psicologia.

A zona de sentido € uma conclusdo analitica sofrgyupo de indicadores de
atuacao pelo qual se tentou aproximar dos sentjdesos participantes atribuiram aos
temas investigados. Os significados atreladosratisadores de atuacdo constituem-se
parte fundamental da formacéo da zona de sentata. & discussdo das informacdes,
primeiramente sera apresentada uma sintese daspprindicadores pertencentes a
zona de sentido e alguns exemplos dos trechogsgpgstas do questionario.

Abaixo, a Tabela 13 apresenta a sintese dos iratesdle atuacédo, de acordo

com as Zonas de Sentidos encontradas.

Tabela 13
Sintese dos Indicadores de Atuagcdo da Zona dedSeBGbmpromisso Profissional

Fundamentado em Principios de Solidariedade

Indicador de atuacédo 1: Publico composto por campdpulares.

Indicador de atuacdo 2: Perfil com base em valdeesimplicidade, humildade e
responsabilidade social.

Indicador de atuac&o 3: Etica do cuidado com cooutr

Indicador de atuagéo 4: Espirito de cooperacdogateance da missdo da ONG.

Indicador de atuacédo 5: Concepcéao despolitizadeatbalho voluntario
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As discussdes desses resultados serdo realizadazom® de sentido, apls a
apresentacdo do material de andlise organizads pel@adores e exemplos extraidos

das respostas provenientes dos questionariosretaisi(ver Tabela 14).

Tabela 14
Zona de Sentido e Indicadores de Atuacdo dos Bgesinas ONGs

Compromisso profissional fundamentado em princigemsolidariedade

Indicadores de atuacéo Exemplos

Eu estava trabalhando em uma ONG, um organismo
internacional que trabalha com assisténcia para
populacdes necessitadas por todo mugrll)

As atividades consistiam no acompanhamento
psicologico de pacientes... que estejam em situdedo
vulnerabilidade socioeconomid®26)

O publico-alvo sdo mulheres de baixa renda,
moradoras de Regibes Administrativas do DF, chefes
de familia ou ndo, geralmente com dois filhos ousma
e excluidas do mercado de trabalho por falta de
qualificagdo e/ou condigbes familiaré337)

1. Publico composto por
camadas populares.

O publico-alvo é crianga carente do entorno, com
/dades entre 02 e 14 anfi364)

O publico-alvo estendia-se das criancas do
Educandario aos comunitari¢B.80)

Ele [psicologo] tem que se despir da vaidade e se
entregar, de fato, a um trabalho de solidaried@#e)

, Precisa ser alguem "sem frescura’, que saiba p&sar
2. Perfil com base em valores, ; . o
s . lama e sujar o cabelo de poeira. Ter sensibiligia

de simplicidade, humildade e . i
. : atuar com a populacdo mais pobre e que carece de
responsabilidade social.

educagdo, em todos os sentidb§4)

Acho que o perfil do psicologo tem que ser tambem n
area de envolvimento socié?52)

3. Etica do cuidado com o fO psicdlogo] procura contribuir com essas pessoas
outro. que nos procuram buscando apoio, conforto e
compreensdo para 0s seus desconfortos e desafios.
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(P62)

Allado a sua especialidade e formacdo académica ele
se dispbe a ressignificar vidas marcadas por thagé
como é o caso do abugb6?2)

E preciso conhecer essa realidade, ter disporabléid
para esse atendimento, e estar sensivel a dorléaque
que necessita dessa atenc80)

Acredito que a atuagdo do psicologo deve manter os
mesmos critérios de ética, atencdo e cuidado,
independente deste local ser uma organizacdo privad
ou governamenta|P 26)

Cada um dentro de suas possibilidades contribui com

as atividades das ONGs e todos sdo percebidos como
um elo de uma corrente em busca de um objetivo

comum.(P62)

Todos nos estamos imbuidos de um sentimento de
solidariedade e cada um, dentro do seu campo de

4. Espirito de cooperacéao anagao(P66)

para o alcance da missao da

ONG Hoje em dia, o trabalho do psicologo é de extrema

importancia para a Organizacdo, pois fazemos perte
uma equipe multidisciplinaP01)

Como o trabalho é feito em grupo, um participa do

trabalho do outro, bem como das decisées... percebi
mais confianga e proatividade nos participantes da
ONG, podendo me despedir com a sensacdo de
trabalho realizaddP37)

Como era uma ONG, meu trabalho era grat(f80)

Precisa ser um trabalho que busque a doagcdo mesmo,
n&ao crescimento profission&p64)

Como nas duas ONGs o trabalho é gratuito, o
psicologo esta la para doar acima de tudo amor e
compreenséo.... E um trabalho de doagdo e ndo de
autopromo¢cadP62)

5. Concepcao despolitizada
do trabalho voluntario.

Meu trabalho é percebido como de boa qualidads:... p
outro lado, as possibilidades de promo¢&o sdo
limitadas.(P52)
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Como fodos estdo ali voluntariamente, precisa ter
culdado com o que e como val exigRo4)

A primeira zona de sentido evidenciou concepcdesaleres atrelados ao
compromisso profissional com base na ética soid& acordo com os indicadores de
atuacdo, percebeu-se que o foco do trabalho inedia uma acgédo profissional
beneficente como espécie de dever moral de agifagor do outro em situacédo de
vulnerabilidade. Os varios discursos que se aganparessa zona de sentido parecem ir
ao encontro de principios profissionais que buscantribuir para a eliminacdo das
formas de injusticas, negligéncia, discriminacagl@acao, violéncia, crueldade e
opressao. Porém, a auséncia de elementos de urlise arrdtica e social sobre a
realidade das ONGs sugere um enfraquecimento dengiat da acdo do psicélogo
nessa direcao.

A formacado do primeiro indicadopublico composto por camadas populases
constituiu pela evidéncia de relatos que retratamrealidade de pobreza e
vulnerabilidade social dos sujeitos atendidos p@&&Gs. E importante ressaltar a
qualidade que os psicologos atribuiram ao indiviolwgrupo ao qual pertence: “crianca
carente” (P64), “populacdes necessitadas” (PO1y/lferes de baixa renda... excluidas”
(P37), “em situagao de vulnerabilidade” (P26). Ess#® alguns exemplos de descrigao
do publico e que, na falta de uma andlise criticaahtexto e da indicacdo da existéncia
de potencialidades dos sujeitos, denota uma perspepaternalista de atuacao
profissional (Ramos & Carvalho, 2008). Os psico®ogmrceberam esses sujeitos a
partir do que lhes falta, sem analisarem que aemEy@o de sujeito € uma construcao
historico-social, e ndo uma questao individualizdtise tipo de discurso impacta em
uma acao pouco critica acerca dos mecanismos sogaliticos e culturais que
orientam as concepc¢oes e as denominacdes do®sujag classes populares.

Nas ultimas décadas, as ONGs no Brasil tornaradegendentes principalmente
do financiamento publico e do investimento empiakaDuarte (2008) argumenta que
a populacdo que vive a margem dos direitos soéiaispresentada nos veiculos de
comunicagdo como alvo das acdes solidarias, tomsadliada das ONGs na busca
pela angariagdo de recursos, quer sejam publicoprigados. E bastante comum,

portanto, notar que a concepcao de sujeito passspalda o teor apelativo do discurso
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dessas instituicdes para justificarem sua releaasocial no processo de busca por
financiamento.

A critica sobre a concepc¢ao passiva de sujeitdadse popular ndo diz respeito a
negacdo das consequéncias de uma realidade deialdade, mas, sim, ao uso de
nomenclaturas como bandeira politica e social degta de proposta ideoldgica de
transformacao (Dagnino, 2004a, 2011). Essa nogdorcada por meio da adesao
acritica de terminologias, pode sugerir uma relatfimterdependéncia entre o autor da
beneficéncia — aquele que atua em favor do sujedi@nte”, “necessitado”, “excluido”

— e 0 alvo da benemeréncia — o merecedor da aedam “ndo carente”, “nao
necessitado” e “ndo excluido”. Como consequéncetuacao profissional beneficente
torna-se despolitizada na medida em que dispersdede reflexdo sobre o uso dessas
terminologias no contexto politico, econdmico etural, o que também indica uma
possivel auséncia de consciéncia critica e de magiio intencional para mudanca.

O segundo indicador de atuacdmerfil com base em valores de simplicidade,
humildade e responsabilidade sockflete a existéncia de um compromisso de
profissionais imbuidos do desejo de transformaremeaidade. Chama atencdo a
maneira emotiva que os psicologos descrevem ol perfprofissional que se envolve
com o trabalho da ONG. “Precisa ser alguém ‘sestin&’, que saiba pisar na lama e
sujar o cabelo de poeira...” (P64); e “...tem gaealsspir da vaidade e se entregar, de
fato, a um trabalho de solidariedade” (P62) sachte que ilustram caracteristicas de
um perfil sensivel as mudancas sociais.

O trabalho desenvolvido na ONG deve ser revestiam espirito militante e de
luta contra as injusticas sociais (Gonh, 2006, 2@09.1). O sentimento de injustica
manifestado pelos psicologos ndo estad sobrepoatguan sentimento de impoténcia
sobre a realidade. Ao contrario, sdo afetos quecpar potencializar a mobilizacdo das
competéncias técnicas desse profissional.

Esse indicador articula-se de maneira especial @@roximo: ética do cuidado
com o outro Nesse aspecto, os relatos dos profissionais esmgar relevancia sobre
assistir ao sujeito em sofrimento psicoldgico erwvit para “ressignificar vidas” (P62).
Ha uma clara implicagdo subjetiva e uma preocupdggasicologo com os individuos
desses contextos. Contudo, se essa preocupacéar @@ompanhada por uma atuacao
politicamente engajada para empoderar o outro petescientizacdo de seu papel
civico, a pretensdo de mudanca da realidagle pe/acoletividade cede espaco a uma

atuacao assistencialista (Soares & Marinho-Ar&2(a0).



99

A compreensdo da atuagdo psicoldgica sob a perspeltt cuidado incorre no
risco de enfraquecer o potencial e o papel ativomutoo (Caro & Guzzo, 2004). O
cuidar é uma acado que pressupde assumir a respmasibde ou poralguém; nessa
direcdo, o psicologo, apesar de tecnicamente bé&ndionado, pode colaborar para
uma compreensao de vitima passiva, que pouco ¢ dapzgir em favor da mudanca de
sua situacdo. A atuacdo do psicologo deve seremditada ndo para cuidar do outro,
mas, sim, para conscientizar o proprio sujeito ee gapel civico e politico na sua
comunidade (Soares & Marinho-Araujo, 2010). Empader outro €, ao contrario de
cuidar, provocar o poder do outro na autoria dasfaamacao de sua histoéria individual
e coletiva.

Certamente, o sentimento de indignacéo contrgastigas sociais € um elemento
capaz de mobilizar e fortalecer a atuacédo pararsformacao de realidades. Todavia,
se esse sentimento ndo for acompanhado por inteticiade politica de trabalho
efetivo que corrobore essa transformacao, o pakdaiatuacéo fica reduzido ao plano
ideologico e a responsabilidade social, a uma femeantica de compromisso
profissional (Rios, 2006).

O quarto indicador de atuaca@mspirito de cooperacdo para o alcance da misséo da
ONG, retrata relatos que indicam o compromisso caledi®@ equipe com o trabalho. O
sentimento de solidariedade comparece aqui conagteaistica que tanto articula como
fortalece os campos de atuacdo na equipe multgsiofial. As ONGs séo instituicdes
onde os profissionais frequentemente lidam comitesjeque vivem situagcbes de
miséria e seus inUmeros desdobramentos sociai(@606, 2009, 2011). A atuagdo
em equipe imersa na realidade da ONG mobiliza esfibama qualitativamente as
competéncias coletivas e provoca o comparecimeatmavacdes para a solucao de
problemas (Le Boterf, 2003; Wittorski, 1998). O iesp de integracdo para o alcance
dos propdsitos institucionais torna-se componestereial do perfil na criacdo de
propostas de trabalho que vislumbrem o avanco cibéanian

No contexto da equipe, € importante que o psicolEgguma posicionamentos
politicos de maneira consciente das responsabdgdadlesdobramentos da intervencéo
psicolégica. O trabalho multidisciplinar requer ttaras especificidades de cada area
envolvida quanto o reconhecimento da relevanciedes os profissionais no processo
educativo emancipatorio, sendo que o psicologo devem dos membros que buscam
alcancar essa missdo. As escolhas e as implicaglispoliticas da atuacdo do

psicélogo no trabalho coletivo devem colaborar @prética socioeducativa da ONG,
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0 que requer desse profissional uma tomada de duogela missdao conjunta de
suprimir a alienacdo em favor da promogdo da cénsia critica dos sujeitos das
classes populares (Guzzo, 2003, 2005, 2008).

O ultimo indicador, concepc¢ao despolitizada dodhad voluntéario, revela uma
concepcao de trabalho de assisténcia e doacdobasenem valores de caridade. Para
alguns respondentes, atuar em ONG €, necessargnpeastar servicos sob a forma
voluntaria ou, no minimo, sem perspectiva de aseens ONG é vista como I6cus no
qual “o amor e a compreensdo” (P62) sdo componenudslizadores da atividade
profissional. Ao mesmo tempo em que esses elemsatfontes para a constituicao de
competéncias éticas no engajamento no trabalhalsosipsicélogos nao vislumbram a
possibilidade de desenvolvimento e reconhecimembtdispional nesse contexto. A
expressado: “Precisa ser um trabalho que busqueagddanesmo, e ndo crescimento
profissional” (P64), ilustra uma despolitizada dibailho voluntario.

No Brasil, a énfase do trabalho social e filanttopésta muito proxima a nogao
de participacdo social no processo de democratizagapais. Todavia, concorda-se
com a analise de Dagnino (2011) sobre o risco @&eegte principio da participacao
social seja distorcido na conjuntura do voluntarigdando a ideia de solidariedade que
se atrela a ele é despida de seu significado gmEticoletivo da responsabilidade social.
E necessario que os psicologos tenham uma visicacdio contexto e uma clareza
sobre os desdobramentos do seu trabalho nessasgiss, para que ndo desloquem a
sua atuacdo do campo politico para o campo daackrie da assisténcia basica. O
trabalho voluntario deve estar subsidiado pelazagio de servicos dentro dos mais
altos padrdes de qualidade e dos principios da gtiofissional, com o cuidado para
que a sua pratica ndo corrobore a criacdo de ‘aftido sistema”. Como alerta Duarte
(2008),

A solidariedade atual apresenta-se como uma deciaréevolutiva da

piedade/caridade, centrada em grande parte nosupeEgos constituintes de uma

sociedade de vitimas, dando lugar a construcaoendecategoria social de vitima

consequéncia de um sistema que se construiu emdeta. (p.7)

Esta zona de sentido revela, de forma promissocapgpromisso ético solidario
do psicologo na transformacédo social. Contudo, essgromisso deve estar articulado
com uma capacidade de contextualizar sua acacsgimfal a historia de injusticas

sociais que justificam a existéncia das ONGs ns. pai
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Na contemporaneidade, a Psicologia tem se engajadi® vez mais para atuar
criticamente no processo de desvelamento das srides problemas sociais, muitas
vezes camufladas por praticas assistencialistasicsattas pela concepcdo de sujeito
passivo. A nocao de passividade, subjacente aolwsdque a populacdo das camadas
populares recebe nas ONGs, acaba corroborando @onad individualizadas de se
tratar problematicas sociais retirando as potedeidés existentes dos sujeitos, a
despeito das adversidades. A atuacdo critica eric@mente contextualizada do
psicologo na ONG requer acdes que incitem a aut@ndas grupos e dos individuos e
articulem as demandas sociais as possibilidades deauma atuacdo profissional
solidaria transformadora do cotidiano. Essa atuagéee, para além das ideias,
discursos, especulacdes, filosofias e esperancgdar eontextualizada as formas
concretas de transformacao da realidade e dasgémsdinateriais opressoras.

Como desdobramento dessas andlises, sintetizassien, aesse item de perfil
como desejavel ao psicologo que atua em OBAIPromisso ético contextualizado a
historia das desigualdades sociais e outras fodeagusticas.

A segquir, serdo apresentadas analises e discuds@egunda zona de sentido. Na
Tabela 15, consta a sintese dos indicadores daezam seguida, a Tabela 16, com o0s

exemplos.

Tabela 15
Sintese dos Indicadores de Atuagdo da Zona dedSeAtiséncia de Especificidade
Tedrico-Metodologica para o Trabalho da PsicolegpaONG

Indicador de atuagdo 1: Atuacao psicoldgica difusa.

Indicador de atuacédo 2: Base tedrico-pratica gésera

Indicador de atuacdo 3: Demanda para atuacéo eat8éds emergenciais diversas.




Tabela 16
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Zona de Sentido e Indicadores de Atuacdo dos Bgesinas ONGs

Auséncia de especificidade tedérico-metodoldgica parabalho da Psicologia em

ONG

Indicadores de atuacgéo

Exemplos

1. Atuacao psicoldgica
difusa.

Na verdade sou coordenadora de um dos projetos da
ONG, e entrei como voluntaria, ndo como Psicologa.
(P64)

Acabou que eu acumulei ainda a fungdo de diretera d
marketing, com o objetivo de divulgar o trabalho da
ONG na comunidadéP37)

Eu era psicologo, gerente, secretdrio executivstoge
economista e, em alguns momentos, designer grafico.
(P79)

2. Base teorico-pratica
generalista.

Na ONG em que atuo, poderia tranquilamente realizar
trabalhos nas areas clinica, organizacional, asevla
hospitalar(P64)

Acredito que sim [que ha caracteristicas espesitiea
atuacdo em ONGJ, principalmente em fun¢do da
plasticidade da formagado do psicologb?)

Mais especificamente, em se tratando de um Ps@olog
Organizacional, a atuagdo nas Instdncias de
recrutamento, selecdo, avallagdo e controle podgm s
bastante importantes. Além disto, em se tratando de
uma atuagdo de ordem clinica, por exemplo, em se
considerando uma organizacdo que trabalhe com
mitigacdo de confiitos, atuacdo social ou contide
desastres, a atuacdo do psicologo é de grande valia
(P52)

O Psicologo que trabalha em uma ONG ndo pode se
ater somente a Psicologia como pardmetro de
conhecimento. E preciso se autocapacitar para ser
tornar cada vez mails multitarefa e multidisciplinar
(P79)

Acredito que um bom profissional (psicologo) pode
atuar nesta area, precisando apenas ter boa vaitade
desejo de contribuir socialmente. Com isso ele pode
atuar no setofP66)
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O apoio psicologico é dado dependendo da situacao.
[A atividade desenvolvida] depende muito da missédo
em que me encontr@?01)

Durante as atividades de campo, acontecia de eu
(psicologa), assistir a palestra (inicio dos trabs)
oferecida pelo diretor de lazer e esporte, depais e
entrava com a atividade de dindamica de grupo, depor
as mulheres iam para o galpdo na atividade lakozal

3. Demanda para atuacao enficava com a voluntaria e as criangcas desenvolvendo

situagOes emergenciais um trabalho especifico com elas (esse trabalho

diversas. especifico veio da necessidade de trabalhar qusestoe
trazidas pelas criangas e ocupar o tempo delas com
algo produtivo)(P37)

Geralmente me pedem palestras para idosos, paa pal
(como impor limites é o mais cotado), preparar
atividades ludicas para as criancas, apreseniasipzs

de sexualidade, drogas e outros temas para agasian
pedir "conselho” se determinada pessoa precisa de
terapia e encaminha-la, efe64)

Esta zona de sentido diz respeito a falta de espdade tedrico-metodologica
para sustentar o desenvolvimento de um servico slaolBgia. O psicologo é
demandado para diversas tarefas que ndo necesmatéamstdo vinculadas a sua
competéncia profissional. Outrossim, as demandas digem respeito a trabalhos
tradicionais da Psicologia incorrem em um duploaidPrimeiro, pela transposicao de
modelos de atuacédo psicolégica sem necessariadeftias caracteristicas peculiares da
ONG e, segundo, pelo comprometimento de respongeestdes e problemas de forma
individualizada, emergencial e pontual.

O primeiro indicador de atuacao reflete o envolvitoeprofissional com a
instituicdo, mas sem assumir necessariamente umgaduelativa a area da Psicologia.
O discurso dos psicologos evidencia atribuicdessemvolvimento de tarefas diversas,
como ilustra o sujeito P79Eu era psicdlogo, gerente, secretdrio executi\astay,
economista e, em alguns momentos, designer grafico”

Dois fatores confluem para essa indefinicdo dacatugsicologica na ONG.
Especialmente apdés os anos 2000, essas instituig@esrigem comunitaria s&o
constituidas por poucos profissionais para assamgama de tarefas demandadas
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(Belizzia, 2011). Além disso, o psicologo € champdma resolver todos os problemas
institucionais, visto como profissional com perfilexivel, sem identidade e
especificidade proprias, cuja atuacédo esta em fudgd demandas emergenciais do dia
a dia (Marinho-Araujo & Almeida, 2005b).

A visdo generalista de atuacdo psicologica em ObIi@parece corroborando o
indicador de atuac&o anterior. Como consequéncial@dade especificidade de atuacao
em Psicologia, e em Psicologia Escolar propriamengeia pratica torna-se pulverizada
entre propostas de trabalho advindas dos divemogpas de atuacdo, a conveniéncia
guase exclusiva das demandas e expectativas anstifiis pautadas em problemas
pontuais. Os relatos dos psicologos também inditamraa transposicdo de modelos de
atuacao de varias areas psicologicas ao contexiiNds sem necesséaria reflexdo sobre
as especificidades historicas, filoséficas e salioativas desse espaco que imputam
uma ressignificacédo do seu perfil e da sua pratica.

A caracteristica de plasticidade da formacdo doofjo € apresentada como
elemento que permite flexibilidade no trabalhojdaddo uma falta de clareza teorico-
metodoldgica necessaria para uma atuacao intehcldaaxpressdes que representam
até uma total auséncia de filiagcdo tedrico-metaglokd Ao contrario do que afirmam
P64 e P66, respectivamente.poderia tranquilamente realizar trabalhos nesasi
clinica, organizacional, escolar e hospitalar”acredito que um bom profissional
(psicologo) pode atuar nesta area, precisando agenaboa vontade e o desejo de
contribuir socialmente’a atuacdo da Psicologia na ONG pressupde cldeesfiacdo
tedrico-metodologica e da contribuicdo que efetmai® poderia compartilhar no
contexto da atividade institucional. Esses exemplogamente, indicam uma possivel
confusdo de papéis e atribuicbes profissionaispgueo traz inovacdes da Psicologia a
esses contextos. Parece que o0 psicOlogo preocupaage em propor atividades
tradicionais da area do que em entender as corneggcéspecificidades que se atrelam
a sua atuacdo na ONG.

Pensar no que € proprio da Psicologia e da Psieolegcolar no contexto da
ONG é um exercicio que conduz a reflexdo sobresasligridades institucionais onde
se insere o trabalho e a especificidade de atuaa@o.contraponto a énfase da
flexibilidade e “plasticidade da formacao do psiga” (P52). As questdes relativas a
revisdo e ampliacdo da formacéo e atuacdo do pgmdlos contextos educacionais nao
€ uma constatacdo nova para pesquisadores e [udissque se debrucam sobre a

identidade do psicélogo escolar no pais (Almeidf)22 Araujo, 2003; Guzzo, 2001,
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2003, 2005; Marinho-Araujo & Almeida, 2003, 20052005b; Marinho-Araujo &
Neves, 2007; Marinho-Araujo, 2005, 2007, 2009, 202014a; Neves, Almeida,
Chaperman & Batista, 2002; Oliveira & Marinho-Araup009, 2011).

Marinho-Araujo (2007, 2010, 2014a) chama atencabresoa necessaria
compreensao do perfil do profissional para atusigéida e intencional nas instituicées.
Na busca pela consolidacdo de competéncias pmfaEsi concernentes as
especificidades do contexto de trabalho, o psialdgve ter como base as relacdes
coexistentes entre sua historia de vida e motivaedesoal para atuacdo na ONG, como
campo especifico de atuacéo.

O ultimo indicador de atuacédo atrelado a essa dersentido confere relevancia
especial por indicar a diversidade de situacdesa par quais 0 psicologo tem seu
trabalho demandado na ONG. Os profissionais reletayue ha uma flexibilidade para
o desenvolvimento do trabalho de acordo, geralmextien as demandas sinalizadas
pelos proprios atores das instituicbes. Nao h&éecids de um planejamento prévio e
intencional de atuacao para o psicologo na ONGgalemandado a atuar em muitas
frentes, nem sempre relacionadas as competénciasroentes da sua formacéao inicial,
0 que incide no risco de nédo ter uma atuacdo bexadgla, apesar de estar, muitas
vezes, imerso em diversas atividades (Cabral, Bst&\Silva, 2006).

Como proposta de atuacdo exploratoria, este fatofleXibilidade e escuta as
demandas é importante, pois fornece abertura aaszt® inovacdes profissionais na
constituicdo das competéncias e do perfil profredidPlantamura, 2003). Por outro
lado, essa ideia da diversificacdo das atividadeando ndo acompanhada por uma
intencionalidade, se aproxima de uma atuacéo rextieglie com poucas perspectivas
de transformacéo.

Nessa direcdo, Marinho-Araujo (2014a) sugere umsppetiva de atuacado para
assessoria ao trabalho coletivo, com estratégiasedéacado que priorizem criar espagos
de interlocucdo com e entre os atores institucgnabjetivando instrumentalizar a
equipe e fornecer subsidios do conhecimento pgimadpara favorecer a autonomia
dos atores na resolucédo dos problemas. Dessa forpsicologo pode passar de uma
atuacao individualizada e remediativa, para umasénha perspectiva institucional e
preventiva na emancipacao e o empoderamento daosu;]

A Psicologia Escolar vem se instrumentalizando eetamais na proposicao de
estratégias de mediacdo do desenvolvimento psicolégumano nos diversos

contextos educacionais. Essa instrumentalizacaoedpeito a elaboracédo de atividades
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em niveis de intervencdo especificamente no annstdaucional, como as observacgdes
de contextos e relagbes, entrevistas ou momentogergacionais, participacdo em
reunides de gestdo ou de coordenacdo pedagogicaadatirigentes, professores ou
coordenadores, assessoria no processo de selepéafetesores, entre outras acdes, que
visem colaborar com a realidade do contexto eduafituar na dimenséo institucional

e coletiva, privilegiando acdes que potencializendesenvolvimento nas relagbes
sociais, deve ser meta de intervencdo da areaapam@mocao de situacdes de sucesso
educacional (Marinho-Araujo, 2009, 2010, 2014a)raP&sso, € necessario que o0
psicologo faca escolhas ideoldgicas e epistemaégambasadas para sustentar uma
filiacdo tedrica e metodoldgica que sustentem eeafigidade de uma atuacdo
psicolédgica contextualizada na ONG.

Profissionais e estudiosos da Psicologia, em eapeée Psicologia Escolar,
apresentam um debate expressivo sobre o desafirmacéo e atuacéo profissional
que ofereca especificidade tedrica e opcbes metgidals que caracterizem um
profissional competente e preparado para o enfreteo das demandas e expectativas
colocadas no cotidiano educacional (Almeida, 2@03aujo, 2003; Guzzo, 2001, 2003,
2005; Guzzo, Costa & Sant’/Anna, 2009; Marinho-Acad Almeida, 2003, 2005a,
2005b, Marinho-Araujo, 2007, 2010, 2014a; Olivérarinho-Araujo, 2009).

Os indicadores de atuacdo desta zona de sentidtuzem a uma concluséo
comum: ndo ha uma proposta de atuacédo do psicqlogesteja respaldada claramente
por um fundamento tedrico-metodoldgico para o cdaotda ONG. O problema maior
ndo esta no fato dos psicélogos assumirem cargaag@es nao relativos a area da
Psicologia quando existe a demanda para o trabalas, sim, em adotarem postura de
atuacdo que nao viabiliza a mudanca da realidageivay fundamentada por uma
clareza teorico-metodolégica da area. As suas datids devem voltar-se ao
empoderamento dos atores institucionais por meimetdiacdo de acdes institucionais,
como as praticas pedagoégicas dos educadores, @agteanto para o ensino dos seus
conteudos, o acompanhamento da implementacéo ¢eipwlitico pedagogico entre
outras.

Essas reflexfes indicam a necessidade de um pefissional com dominio em
conhecimento cientifico em Psicologia, capaz deegmar os saberes tedricos,
conceituais e metodoldgicos da area para uma atyadpria. E necessario que este
perfil atrele criticamente as principais bases tepislogicas com as concepcoes

tedricas do conhecimento psicolégico, situado mptee contexto de trabalho.
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A sequir, serdo apresentadas as analises e dissussférentes a Etapa desta
pesquisa, Mapeamento Institucional de uma ONG ¢daca

21 Etapa: Mapeamento Institucional em uma ONG. O Mapeamento
Institucional (MI) caracterizou-se, nesta pesquip@r um conjunto de acoes
metodoldgicas que se integram de forma dindmicssae participativa para conhecer
as caracteristicas do contexto socioeducativo figael. Esse procedimento foi
utilizado para fornecer indicadores do perfil msibnal do psicologo escolar. E
importante ressalvar, como sugere Marinho-Arau@i4a), que essas a¢des ndo devem
se constituir como etapas hierarquizadas em umaése@ cronoldgica ou de
prioridades. Elas devem, sim, ocorrer de manetegrada, articuladas a realidade e a
dindmica institucional, continuamente ressignifemdao longo da investigacao
psicologica.

Assim entendido, o Mapeamento Institucional redlizanesta pesquisa
contemplou dois procedimentos que, a guisa de magAo da discussdo dos
resultados, serdo apresentados nesta sequénciise adacumental e observacdes
institucionais interativas (Marinho-Araujo, 2014a).

A analise documental figurou-se como meio parastigar as caracteristicas
institucionais do contexto educativo, Eixo Nortea8aa pesquisa, que dizem respeito
aos pressupostos e diretrizes politicas que defimeztampo da pesquisa como uma
ONG de educagdo. E importante salientar que esseesso teve como objetivo
identificar as principais convergéncias, incoer&sciaproximagdes entre as normas
prescritas e as reais praticas, os discursos eomsemcOes de desenvolvimento
subjacentes aos documentos analisados, com adéidelide identificar as possiveis
atividades a serem desenvolvidas pelo psicologola@asnesse contexto e levantar
indicadores do perfil profissional (Marinho-ArauR)14a; Marinho-Araujo & Almeida,
2005a).

Conforme ja descrito nos procedimentos, as obs@egaipstitucionais interativas
visaram mais especificamente analisar a dinamica cdatexto institucional.
Direcionadas pelo Eixo Norteador 4, caracteristdtas atividades socioeducativas, as
observacdes intencionaram levantar informacfesesalsr principais demandas e
perspectivas de atuacdo do psicologo escolar, &r p#a analise das praticas

pedagogicas que eram desenvolvidas no cotidiaqN{a.
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Para a consecucgao desse procedimento, a pesqaisstieve ativamente inserida
na ONG durante um semestre, participando de ateslanstitucionais como rotinas de
sala de aula, refeicbes, reunides de coordenacédagpegica, reunides de gestao
institucional, visitas domiciliares, acompanhamedts educandos e educadores no
transporte escolar, atividades desportivas e canapes Apdés cada atividade
observada, quando necesséario, seguia-se uma setdreva fim de ampliar a
compreensao sobre o objeto da investigacgao.

O mergulho no cotidiano institucional, concomitaat@nalise dos documentos,
possibilitou também uma aproximacgéo afetiva engsgpisadora e participantes. O
continuo movimento de confrontacdo entre as infofea de ambos procedimentos
alicercou um caminho metodolégico favoravel a veaifao dos indicadores para

atuacao do psicologo escolar em ONG e a constdm@erfil profissional.

Andlise documentalPor meio deste procedimento, construiram-se indread
institucionais que podem fundamentar o trabalheradesenvolvido pelo psicélogo
escolar. Da conjuncdo dos indicadores de atuacde pméaximos por semelhanca
tematica foram construidas zonas de sentido grelas@onassem com o perfil esperado
ao psicologo escolar para atuacdo em ONG.

Para isso, utilizaram-se fontes documentais, ctijofos foram alterados para
preservar a identidade da instituicdo participaseste estudo. Foram eles: Projeto
Politico Pedagogico (PPP) (2012) e o “Projeto Pégi@g” (2009). Os documentos
adicionais, como “Manual do Conselho Deliberatiastigipativo” (2009), “Boletim do
Educador” (2012), Estatuto da Federacao (2010}ieia®s do site institucional serviram
como fontes auxiliares de pesquisa. Cabe, aindaaltar que estes documentos sao
relativos as diretrizes de acao de todo Prograas480 unidades pelo pais.

Ao final das andlises, foram identificadas duasagode sentidos, a partir do
agrupamento de indicadores de atuacdo, que simalespecificidades do trabalho

psicolégico na ONG, conforme se apresenta na Tdbela
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Tabela 17
Organizagdo da Zona de Sentido da Analise Docurhenta

Eixo Norteador Zonas de Sentidos
3. Aspectos institucionais do Histdria do Programa Social ligada a protecao
contexto educativo da crianca e do adolescente da comunidade

A seguir, a Tabela 18 apresenta a sintese dosaduties de atuagdo que

subsidiaram a formacéo da zona de sentido.

Tabela 18
Sintese dos Indicadores de Atuacdo da Zona dedSetiistoria do Programa Social

Ligada a Protegdo da Crianga e do Adolescente dai@laade

Indicador de atuacéo 1: Origem relacionada a respimlidade social com a crianca e o
adolescente.

Indicador de atuacdo 2: Fundamento legislativo eca&tivo da missédo social do
Programa.

Indicador de atuac&o 3: Enfase no comprometimeatsodiedade civil para a garantia
dos direitos sociais.

Indicador de atuacéo 4: Principios de gestao [aativa.

Indicador de atuacédo 5: Engajamento na dissemirdeg@ma cultura de sucesso.

Inicialmente, serd apresentado o material organjzemm a citacdo de exemplos
dos trechos documentais, para, em seguida, elab®rardiscussdo com base nessas

informacoes.
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Tabela 19
Zona de Sentido e Indicadores Institucionais daige#®ocumental

Historia do Programa Social ligada a protecdo @aca e do adolescente da
comunidade

Indicadores Exemplos

“Por tras de um grande projeto social, como é @ cas
do Programa, sempre ha pessoas determinadas e
comprometidas que conseguem transformar o sonho
em realidade. Um desses exemplos € o ex-presidente
da Federacgéo... que, quando esteve a frente empenho
se ao maximo para fortalecer o Programa pelo Brasil
[O fundador] fez isso, pois percebeu que so cuidando
da infancia e dando assisténcia a adolescénciaeé qu
um pais pode progredinBoletim do Educador, 2012,

p. 08)

1. Origem relacionada a “Em novembro de 1986 é dado mais um passo no

responsabilidade social com sentigo de integrar as Associacdes e seus asse@ado

a crianca e o adolescente.  comunidade. E criado o Programa Comunidade, que
tem como principal motivacdo a disponibilizagdo das
Instalagbes — salbes, quadras esportivas, p/S@nis
outras — as criangas e adolescentes, estudantesala
publica de ensino(PPP, 2012, p. 04)

“Criado em 1986, o Programa vem Se estruturando
com principios e valores da Pedagogia dos Direaos,
especial a Doutrina da Protecdo Integral normatizad
no Brasil por meio do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, Lei N°. 8.069/90Manual do Conselho
Deliberativo Participativo, 2009, p. 04)

“Orientado pelo Estatuto da Criangca e do Adolescent
— ECA, o0 Programa propbe complementacdo
soclioeducacional de forma integrada a familiacalas

e a comunidade, favorecendo o desenvolvimento

o socloeducativo das criangas e adolescentes ataidido
2. Fundamento legislativo e (ppp, 2012, p. 04)

educativo da misséo social do

Programa. “Marcos legals... Convengcdo sobre os Direifos da
Crianca, acordo Internacional sobre o0s direifos da
crianga, adotado pela Assembleia geral das Nagbes
Unidas’”.(PPP, 2012, p. 06)

“Quais sdo as atribuicées do Conselho?... Conaretiz
principios ético-politicos balizados pela Pedagalpa
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Direifos em fodas as deliberacbes desse Conselho,
conforme estabelece, em especial, o ESstatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) e pela Filosofia
Freireana”. (Manual do Conselho Deliberativo
Participativo, 2009, p. 05)

3. Enfase no
comprometimento da
sociedade civil para a
garantia dos direitos sociais

‘A Iniciativa [do Programa Socialfontribui com a
Rede de Protecdo Social de Atencdo a crianga e ao
adolescente, principalmente daqueles que se eaoontr
com seus direitos violados pela ndo universalizaggo
politicas publicas socioeducacionaiSManual do
Conselho Deliberativo Participativo, 2009, p. 04)

“A vulnerabilidade social de criangas e adolescepte
fruto de uma historia de desigualdades sociais,
marcada pela dominacdo e pela inferiorizagdo das
classes populares. Uma vida adulta digna e pragutiv
livre da opressdo e da alienacdo, se constroi taa Iu
para assegurarmos o cumprimento dos direitos
conquistados e da implementagdo de politicas [aglic

e Iniciativas da sociedade privada e do terceitorse
que garantam protecdo integral as criangas € aos
adolescentes(PPP, 2012, pp. 08-09)

4. Principios de gestao
participativa.

“Quais sdo as atribuicbes do Conselho?...Contribui
para a ampliacdo da democracia participativa, o m

da representacdo dos segmentos sociais que compoem
o0 Conselho”. (Manual do Conselho Deliberativo
Participativo, 2009, p. 03)

“Principios... Gestdo participativa e integrada: as
decisées e acles se ddo de forma compartilhada e as
dimensdes pedagogica e administrativa sdo condizida
de forma integrada e coerent@PP, 2012, p. 06)

‘Assim, afirmamos que este Projeto que estamos
Juntos construindo... tem a sua matricialidade aseb
fecundas de gestdo democratica e participativajeo q
implica na transcendéncia de modelos arcaicos e
ultrapassados de se fazer avaliacbes autoritarias e
arbitrarias, para’ e ndo ‘com’ aqueles e aquelas q
estdo na lida cotidiana lutando incessantemente por
transformagdbes sociai{Projeto Pedagogico, 2009,
pp. 29-30)

“Participam do Conselho Deliberativo Participativo.
representantes dos educadores do Programa, dos
educandos, da familia, de cada escola envolvidase d
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funcionarios. Cada segmento tem direifo a um
representante, sendo um titular e um suplentegérce
feita ao segmento de educandos, que tera doigre&il

e dois suplentes (crianca e adolescen(&)anual do
Conselho Deliberativo Patrticipativo, 2009, p. 05)

“Principios... Compartilhamento das boas pratieas:
disseminagcdo de experiéncias bem sucedidas fartalec
0s acertos e contribui para a superagdo de desafios
situacoes-problema(PPP, 2012, p.05)

“Comentario da equipe sobre a realizagdo da oficina
A presente pratica contribuiu para que o aluno
passasse a ser leitor, intérprete e critico destada
imagens presentes em seu cotidiano. Percebemas que
atividade repercutiu de forma muito positiva, néo s
por seu resultado pratico, mas pelo engajamento,
. soclalizacdo de ideias e pelo fato de que tiveram a
5. Engajamento na g
disseminacdo de uma cul turapOSS/b/{{dade g’e ousar e se encontrar dentro das ob
de arte”(Boletim do Educador Ed. 51, 2012, p. 03)
de sucesso.
“O Programa Social realizou uma blitz nesta ultima
quinta-feira... Criada em 2011fa blitz] tem a
finalidade de proporcionar as criangas e adolessent
participantes, nogcoes de navegagdo em barcos,aavela
necessidade de consciéncia ecologica e conseraacao
Lago Paranoa... Esta acdo conseguiu retirar mais de
200kg de lixo, entre eles, pneus, talheres, ga&rafa
plasticos. Foi um grande sucesso, pois aliou daeers
com aprendizagem e consciéncia ecologitédticias
do site da Associacdo em Brasilia, 12/09/2012)

A zona de sentido da analise documentéikioria e pressupostos do Programa
Social ligada a protecdo da crianga e do adolesantomunidagéevou a conclusao
de que as ac¢les institucionais tém por objetivoxaprar os associados a comunidade
local, visando o resgate dos direitos educaciomaisujeitos que pertencem as classes
populares. Por intermédio das associacfes, conpesjyroprias, que executam o
Programa em cada regido, ha a oferta de uma itristags para o desenvolvimento de
atividades de educacdo complementar com o objetnaor de “Promover o
desenvolvimento integral de criancas e adolescesstsdantes de escolas publicas, por
meio de acdes educacionais que favorecam a inclsséoprodutiva e ampliem a
consciéncia cidada, contemplando a formacédo deaddues sociais” (PPP, 2012, p.
10).
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Essas acdes sdo desenvolvidas por meio de ofitgnadicas ministradas pelos
educadores sociais, organizadas pedagogicameraptéwr turno que o estudante esta
na ONG e de acordo com os “macrocampos do conhetiheal como especifica o
PPP (2012): acompanhamento pedagogico (matemaiijzalgitura e escrita);
comunicacao e tecnologia da educacéo; cuidadoasabiental; cultura e artes; direitos
humanos e cidadania; esportes e jogos; saudeahtegrabalho e protagonismo. Cada
um desses temas deve estar articulado com o dorftmunal e visa contribuir para a
permanéncia e o aprendizado na escola.

A origem do Programa esté ligada a responsabilidad&l com a crianca e o
adolescente, cuja acdo socioeducativa é justifigedias principios institucionais que
orientam as associacdes em ambito nacional. Coefaeygistrado no estatuto da
Federacdo, Artigo 3°, itens IX e X, compete a ééstimular a implementacao de
projetos que promovam o desenvolvimento comunitagio“atender a criangcas e
adolescentes em vulnerabilidade social através ngttuicdo e administracdo de
projetos de incluséo social préprios ou em conjgota terceiros”.

Nascido em um panorama social de redemocratizagguolitica brasileira, em
1986, o Programa reflete-se em um contingente idativas privadas que estavam em
ascendéncia em um periodo marcado pela redefigigialireitos sociais, politicos e
civis no progresso da nacdo. As principais forcas sdciedade, entre elas os
movimentos sociais e as ONGs, compartilhavam denpeto democratizante comum
construido ao longo dos anos 1980 em favor da efpada democracia (Dagino,
2004a, 2011; Gohn, 2006, 2009, 2011). O Prograruat@ecido a partir da ideia de
seu fundador de que o cuidado com a infancia, gsd&sténcia e apoio educativo, € que
pode fazer o pais progredir. No inicio do prograesse apoio materializava-se pela
disponibilizacdo do espaco e da infraestruturassa@acao, saldes, quadras esportivas,
piscinas e outros ambientes, para utilizacdo doslastes das escolas publicas.

A valorizagédo sobre a responsabilidade social coonisanga e os adolescentes
ganha énfase no Programa Social com o estabeldoirderEstatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), pela Lei N° 8.069 de 1990. Emloto os documentos, o ECA
comparece como principal referéncia legal que stesta viabilidade do Programa e
seus desdobramentos estruturais e funcionais. (@t®rBolitico Pedagogico (PPP)
destaca diversos marcos legais que fundamentaramissdo socioeducativa do

Programa. Contudo, apds a analise das fontes dotaisieafirma-se que o ECA é a
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referéncia mor que orienta as atividades de conmgiéagdo socioeducativa de forma
integrada a escola, familia e comunidade.

De forma semelhante, os documentos enfatizam o rmongtimento da sociedade
civil para a garantia dos direitos sociais. A fogd@m deste indicador se constituiu pela
evidéncia do reconhecimento institucional de qderaacédo infanto-juvenil deve ser
alvo da acéo das politicas educacionais. Articuladgsse aspecto, encontrou-se uma
forte énfase sobre a atuacdo do Programa Socitdlvate acerca das politicas publicas.
No Projeto Politico Pedagdgico (2012), sdo destxaatdoes da ONG que visam
integrar a rede de protecdo social a crianca edatescente na seguridade dos seus
direitos por meio da integracdo das instituicbes foemulacdo das politicas
governamentais. Entre seus objetivos, destacaisamo“Estimular a articulacdo, em
ambito local, entre as diversas politicas publicakcionadas aos objetivos do
Programa”.

E importante ressalvar que uma das formas que ©lpgb escolar pode
colaborar com a definicdo das diretrizes institoaie € na assessoria para a elaboracéao,
implementacéo e avaliacdo da Proposta Pedagogigssitaicdo educativa, tal como
defendem MitjAns-Martinez (2007, 2010). Especiabm&o contexto da ONG, cabe ao
psicologo assessorar o trabalho da gestédo institacpara uma anélise exaustiva dos
principios educacionais que orientam as atividadsando identificar os limites e as
possibilidades da atuacéo social educativa serordaradir com outros setores, como a
escola e o papel do Estado em prover a qualidasisatwicos oferecidos por ela. Para
isso, € importante que o psicologo escolar tenhaammento critico sobre a legislacdo
educacional brasileira e do terceiro setor no Brpara subsidiar a criagdo de propostas
que articulem desenvolvimento e aprendizagem evighembrem possibilidades reais
de participacdo da ONG na area social da educacéao.

Os pressupostos acerca do compromisso social dyafra sao reforcados na
previsibilidade de acdes comunitarias do EstatatoFdderacdo (2010), que rege as
associacbes. De acordo com esse documento, cormapéiederacdo estimular a
implementacéo de projetos de inclusdo, escolacialsde criancas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade, tendo em vista o dedeimento das comunidades
situadagpréximas a sede das associagoes.

Essas orientacbes direcionam a construcdo de pasppsara atuacdo com 0sS
educandos como, por exemplo, o Projeto Pedagogige, prevé na acdo chamada

“incluséo produtiva”, o encaminhamento e acompargmmde jovens de 14 a 18 anos
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de idade a oportunidades de emprego, estagio, engedorismo e voluntariado. Os
documentos indicam uma atencdo sobre o prepargodess para a escolha futura e
insercdo no mercado de trabalho.

Por defender a orientacdo profissional como um cadgpatuacéo da Psicologia
Escolar (Mitjans-Martinez, 2010; Carvalho & MarirAcaujo, 2010), enfatiza-se que
esta acdo constitui-se espaco fértil para o trabatitado ao acompanhamento dos
estudantes no processo de orientacéo para a aadento com os educadores sociais, 0
psicologo pode criar espacos de interlocucdo pamngverem mudancas nas
concepgOes que orientam as escolhas pessoais issiortdis, no sentido de que os
jovens sejam corresponsaveis pela sua formacaceduzsdores, mediadores sobre as
decisbes de carreira. O trabalho do psicologortar passe indicador institucional, deve
vislumbrar a promocéo do desenvolvimento humantasiol para a carreira e para a
construcdo da cidadania, retirando os sujeitosgages e contextos de vulnerabilidade
e colocando-os no lugar histérico e social de ganastas do seu futuro profissional.

Este indicador encontra-se estreitamente ligadpréximo, principios de gestao
participativa que demarcam uma orientacao politico-institudideafuncionamento do
Programa. Entre seus principios, destaca-se qudée@sfes e acdes se dao de forma
compartilhada e as dimensdes pedagodgica e adrathiatrsdo conduzidas de forma
integrada e coerentPPP, 2013, p. 06). Neste aspecto, percebe-se centivo a
integracdo dos sujeitos envolvidos (representamtes familiares, membros da
comunidade, educandos, educadores, coordenadorgdugca representantes da
Federacdo, da associacdo, da escola) quanto dmelestmento das diretrizes que
orientam as atividades e as decisdes sobre agaaegte surgem do dia a dia.

O principio de gestéo participativa concretiza-aestabelecimento de uma rotina
institucional, com reunides peridédicas mensaigédidas pela coordenadora pedagdgica,
a fim de colocar em pauta as dificuldades, bem cdiseeminar e fortalecer os acertos
que se configuram entre as préaticas profissior@itatou-se uma a valorizagcdo da
participacdo das criancas e adolescentes nessiagaliministrativa. Ao se referir aos
representantes do Conselho do Programa, o Manu@lodselho Participativo (2009)
destaca: “Cada segmento tem direito a um representante, sendditular e um
suplente, excecdo feita ao segmento de educandestega dois titulares e dois
suplentes (crianca e adolescente)”.

O estabelecimento de uma diretriz orientada pgmatagonizacdo dos jovens no

processo educativo, como essa, € importante mewamsediador de desenvolvimento
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e aprendizagem que pode ser desempenhado peles atstitucionais e fortalecido
pela mediacdo do psicélogo escolar. Promover @flesobre o potencial mediador dos
atores educacionais para a protagonizacdo juvesilpnocessos decisorios pode ser
uma das acdes em Psicologia Escolar para fortadssarcultura institucional.

Outro aspecto constatado era que havia uma demasdaos educadores e
coordenadores do Programa voltada para a buscanptiuicdes parceiras, que
pudessem se tornar financiadoras e/ou apoiador®sadpama. Essa tarefa encontra-se
subsidiada pelos principios orientadores do PPHA2(20mais especificamente na
orientacdo de se prover a¢gbes de emancipacao ssastentabilidade das unidades do
Programa. Aos educadores sociais e coordenacdqqdugpda, caberia a tarefa de
investirem em atividades para a conquista desgaer@s com 0 primeiro (érgdos do
governo) e segundo setor (empresas privadas). Nenten ndo se percebeu, em
nenhuma das fontes documentais analisadas, qualgeetacdo sobre a formacéo dos
atores sociais para o desempenho dessas novasd#si

Ressalta-se outro ponto que pode ser alvo da n@adipsicologica, no que
compete aos processos de formacado profissionavigaen a capacitacdo para novas
frentes de trabalho. Isso nado significa afirmar quepsicdlogo escolar ndo va
instrumentalizar os educadores e coordenadores gacansecucao dessas novas
atividades, de elaboracéo de projetos para a loesparcerias. O que se afirma ser alvo
da intervencdo psicolégica € a énfase na mediagddedenvolvimento adulto que
oriente processos formativos para o trabalho miofal (Vygotsky, s.d./1998,
s.d./2000). E especificidade profissional do psigéldesenvolver agdes que otimizem
0s processos formativos e, nesse sentido, medianievas demandas de trabalho que
comparecem nas diretrizes institucional, a mediggdicologica pode favorecer o
desenvolvimento de competéncias (Araujo, 2003; MarAraujo, 2010, 2014a).

O psicologo escolar pode promover espacos de aotegfio dos significados e
sentidos atrelados as atividades do trabalho cporoexemplo, oportunizar encontros
coletivos nos quais os educadores possam disaliie s novas tarefas e o modo de
realiza-las. Contribuir para enfrentar e negocia nflitos que comumente
acompanham os processos de mudancas é uma acataimtgpoesse espaco (Mitjans-
Martinez, 2010). Cabe ao psicologo escolar estpligado nessa construcdo coletiva,
junto a equipe de educadores, contribuindo paraaj@eaeconheca o0 seu potencial
criativo na consecucdo dessas tarefas antes n&mpleshadas. A mediacdo

psicologica pode favorecer a mobilizagdo de noviberes sobre os fendbmenos
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institucionais que continuamente coloca desafioa passignificar a praxis que, pela
atividade coletiva, oportuniza l6cus para saltoslitativos no desenvolvimento
humano psicologico (Leontiev, s.d./2004; Vygotsky,./1008, s.d./2000).

Pelos registros documentais formais, como o PPR2j20 o0 Manual do Conselho
Deliberativo (2009), pode-se afirmar que existe discurso institucionalizado que
concebe principios e valores solidarios e de comimso social que respaldam a
natureza socioeducativa ndo governamental e sastentelevancia social do Programa
social na conjuntura das associacfes. Uma dadadi®s que podem ser desenvolvidas
pelo psicologo escolar na ONG diz respeito & asgasas atividades de gestdo na
implementacé&o das politicas institucionais, natifleacdo de principios historicamente
fundados, na confrontacdo com as praticas atuaisgakse das tendéncias, conflitos e
desafios, intencionando o fortalecimento dos valgree deram origem ao Programa.

Em uma perspectiva de atuagao conjunta com a gextaores da instituicdo e
profissionais de outras areas de interface com wurdgdio, o psicologo escolar pode
colaborar na elaboracdo de orientacbes documeqtmsendossem o discurso da
socioeducacdo como um projeto educativo integrao® @demais setores sociais.
Concorda-se com Mitjans-Martinez (2007) quandonefirqgue o psicologo escolar,
devido aos seus conhecimentos do funcionamentprdosssos subjetivos dos sujeitos,
grupos e instituicdo, pode otimizar a implementacis politicas institucionais,
exercendo um papel de facilitador. Esse papel dstad acompanhado por uma analise
critica e reflexiva da politica em questdo e par senhecimento dos processos e
dindmica que ocorrem na instituic&o.

Revigorar, pelo discurso institucional, os prinafpie valores solidarios e de
compromisso social junto a crianca e ao adolesagpndederam origem ao Programa,
ampliando e oxigenando os sentidos sobre a redpitidade social no processo de
desenvolvimento da justica e da diminuicdo dasggdetiades do pais, pode contar com
a colaboracdo da intervencdo do psicélogo escBlama isso, € necessario que esse
profissional construa ocasides, individuais e @mdst nas quais possam ser feitas
reflexdes sobre os principios que respaldam a ébical da instituicdo, para que 0s
valores sociais ndo se percam em visdes assidistasale participagéo civil.

Outro ponto que toca a filosofia institucional pasatransformacdo € o
engajamento na disseminacdo de uma cultura dessuce® compartilhamento de
experiéncias bem sucedidas comparece como um daosdpprs do Projeto Politico

Pedagdgico (2012), indicando que a troca de expmag€ fortalece os acertos e
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contribui para a superacdo dos desafios. Duran@naise documental, pdde-se
observar, por meio de vérios dos boletins de ragtidivulgados no site, a publicizacdo
de préaticas e projetos pedagodgicos de impacto mdexim local, com expressa
valorizacéo da diversidade de acdes empreendida®ON&s.

Nos exemplos de projetos pedagdgicos, chamam gaatem importancia da
intervencdo socioeducativa no desenvolvimento dusns e na repercussdo sobre a
realidade local. Como ilustracdo, um projeto pedamodesenvolvido pela ONG de
Brasilia objetivava o desenvolvimento de principé€os sobre 0 meio ambiente e
sinalizava para o sucesso como atividade de comnszEiedo ecologica, por meio da de
atividades desenvolvidas pelos educandos.

As reflexdes desta zona de sentido sugerem unl pesfissional do psicélogo
escolar contonhecimento critico da legislagcdo educacionalieres contextualizando
o papel do Estado na educacao e as possibilidedagidulacdo ética com a sociedade
civil organizada e buscando uma compreensao iritegioae o fomento da terceirizagcéo
dos servigcos educacionais publicos, com vistas pliapgdo do desenvolvimento e
aprendizagem dos sujeitos. Aliado a esse perfilsidera-se relevante que o psicélogo
escolar detenha umeisdo integradora do contextde modo que possa integrar 0s
subsidios legislativos e politico-institucionais Boograma social com a escola e a
comunidade, distinguindo criticamente os limites petencialidades dos papéis,
responsabilidades e atribuicdes de cada instaviserndo ao fortalecimento da missao
educativa.

Feitas as discussfes sobre os resultados da addismental, serdo apresentadas
as informacbes construidas a partir do segundcegmmento que se integra a analise

documental: as observacdes institucionais intexstiv

Observacgfes institucionais interativa&s observacgdes privilegiaram uma analise
dindmica do contexto institucional a partir da wvieid junto as praticas socioeducativas
que, diariamente, sdo expressas em amplas e rasltijdinensdes (Marinho-Araujo,
2014a).

No ambito deste estudo, as observacdes institusidnterativas objetivaram
compreender a dinamica e funcionamento da ONG nlzaedo das atividades
pedagogicas, viabilizando construir informacfeseas possibilidades de intervencao
do psicologo escolar paralelamente a analise dfil pecessario. Ante a riqueza e

diversidade das ocasides de observacdo possiagit@mto pela vivéncia e como pela
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proximidade da pesquisadora com 0s participant@gtiga-se o material registrado em
sete protocolos, conforme apresentado na Tabela 20.

Tabela 20

Organizagdo dos Protocolos das Observacdes Instiais Interativas

N° do Caracterizacao da observacéao
Protocolo
01 Participagdo em reunido do Conselho Participddsliberativo.
02 Participacdo da rotina institucional— oficinaades plasticas e danca.
03 Participacéo da rotina institucional— oficinatelatro.
04 Participacdo em reunido de coordenacao pedagdgic
05 Acompanhamento em visita domiciliar.
06 Escuta psicoldgica dos educadores sobre o eadoisleducandos.
07 Participacdo em campeonato esportivo.
08 Momento informal de interacdo com o0s educadosesiais e

coordenadora pedagogica.

Nas ocasifes de observacao, a pesquisadora maetelgante todo o periodo da
atividade interagindo com os participantes, par,is® tratamento das informacdes, as
entrevistas comparecerao junto com os registro®bisarvacoes. Ao final de cada dia
gque se passava na instituicdo, era feito um rébattas observacdes sob a forma de
redacao narrativa, incluindo os momentos dos didlazs entrevistas.

Em consonéncia ao quarto eixo norteador da pesguisantenciona caracterizar
as atividades socioeducativas, foram identificadizss zonas de sentidos a partir do
agrupamento de indicadores para atuacdo do psc@scplar na ONG, conforme se

apresenta a seguir.
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Tabela 21
Organizagdo das Zonas de Sentidos do Procedimentobservacdes Institucionais

Participativas

Eixo Norteador Zonas de Sentidos

Concepcgdes e expectativas sobre a atuagédo do
psicologo escolar.

Caracteristicas das atividades

socioeducativas. Psicologia Escolar em ONG: identificando

espacos e possibilidades para intervencéo.

Abaixo, a Tabela 22 traz a sintese dos indicaddeestuacdo, de acordo com as

Zonas de Sentidos encontradas.

Tabela 22
Sintese dos Indicadores de Atuagdo da Zona dedSeBGbrncepgbes e Expectativas

sobre a Atuag&do do Psicologo Escolar

Indicador de atuacédo 1: Expectativa para atendongsitoldgico individual.

Indicador de atuagéo 2: Conhecimento psicologia@eixis do educador social.

Indicador de atuacédo 3: Escuta psicologica paradatenecessidades emergenciais.

Indicador de atuagéo 4: Observacéo para avaliabalho do educador.

As discussdes provenientes desses resultadosrsali@adas por zona de sentido,
apos a apresentacdo do material de analise organpelos indicadores e exemplos

extraidos dos Protocolos de observacao e entrgvista
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Tabela 23

Zonas de Sentido e Indicadores de Atuacdo das vggas Institucionals Interativas

Zona de sentido: Concepcdes e expectativas saitmgio do psicologo escolar.

Indicador de atuacédo 1: Expectativa para atendongsitoldgico individual.

Exemplo 1: Trechos do Protocolo N° 1 - Participagin reunido do Conselho

Participativo Deliberativo.

Em seguida, surgiu a fala do representante da &giiteda ONG para sugerir um

atendimento psicologico para o aluno:

Representante da Federacdo: agora podemos contaa ejuda da psicologa...

Ela pode conversar com o W. e ajuda-lo.

Pesquisadora: Sera um imenso prazer ajudar no est&n, aqui para colaborar
no que for preciso. Mas eu acredito que os propemscadores tém muitas
competéncias para intervir junto a ele. Aléem digg@xiste um vinculo afetivo

entre eles. Eu me disponho a pensar, junto condwsadores, em outras formas

de intervencéo.

Percebi que existiam algumas expectativas de alguyeasoas da equipe em

relacdo a minha atuacao, especialmente na forrateddimento individual.

Exemplo 2: Trechos do Protocolo N° 4 - Participagfo reunido de coordenacao

pedagogica

Em seguida, o Educador 3 disse ter muitas expeasaéim torno do trabalho da
Psicologia na instituicdo, pois muitos jovens @acam de acompanhamento

psicolégico devido as circunstancias familiares guem.

Indicador de atuagéo 2: Conhecimento psicologia@eixis do educador social.

Exemplo: Trechos do Protocolo N° 3— Entrevista deuncador 3 ap0s observagédo da

oficina de teatro.

Eu iniciei a entrevista pedindo que o Educadorl&ste sobre a sua experiéncia

como educador social no Programa e contasse, tanteéno costumava desenvolver
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a sua oficina no dia a dia. Ele comecou afirmang® @ seu trabalho tem sido uma
oportunidade impar para confrontar teoria e praRedatou que, durante seu curso de

artes cénicas na Universidade, aprendeu que “@ats®distancia da realidade”.

Para defender a sua visdo, o Educador 3 relatoudguante a licenciatura, fez
uma disciplina de Psicologia durante a qual conhealguns tedricos sobre o
desenvolvimento e aprendizagem. De acordo comeapnetacdo do educador, essas
bases tedricas “orientavam” que a relacdo entrdeggor e aluno deveria ser
harmoniosa e simétrica e que isso nao funcionowsuwanpratica... O Educador 3 me
pediu desculpas por ndo acreditar em muitas ogéegateodricas da Educacdo e da
Psicologia, e desde que comegou a agir “com pulde”f o seu trabalho comecou a
funcionar melhor... Disse que “deixou a teoria maversidade” para aprender a lidar

na pratica com seus alunos.

Indicador de atuag&o 3: Escuta psicoldgica ao eftuccial.

Exemplo 1: Protocolo N° 2 - Participacdo da rotinstitucional — oficina de artes

plasticas e danca.

Ao final do dia, ainda no refeitdrio, a Educadorané convidou a participar da
oficina no préximo dia e informou que precisavawagar comigo a respeito de alguns
estudantes que passavam por muitos problemas daesile que precisavam de uma

ajuda mais imediata. Ela parecia ansiosa parasermomento comigo...

Exemplo 2: Protocolo N° 2 - Participacdo em reumi@@oordenacao pedagdgica

No momento de despedir-me da coordenadora, ela elaow que a minha
participacdo na rotina da ONG estava sendo muio e chamou atencéo o fato dela
ter afirmado que os educadores estavam “muito tzgere que achava importante que
eles tivessem um momento para compartilhar solug sentimentos e duvidas sobre

os alunos que enfrentavam dificuldades de divensins.

Indicador de atuacéo 4: Utilizacao da observac&mamapeamento amplo de acdes
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Exemplo: Protocolo N°4 - Participacdo em reunideamdenacdo pedagdgica.

Agradeci aos educadores por terem permitido a npmésenca como observadora
das suas atividades ao longo daquela semana. dRajtex a minha participacdo na
rotina da instituicdo era para conhecer as posiadiés de atuacdo do psicologo
escolar naquele contexto, declarando a minha pwsigdaprendiz. O Educador 5
manifestou-se dizendo que se sentia aliviado caminha explicagdo, pois pensava
gue a minha observacao tinha finalidade de avaliseu desempenho (vale ressaltar

que este era um educador cuja oficina ndo havaatidervada naquela semana).

Educador 5: Cheguei a falar com a Educadora 6 gwelpgo so sabia dizer o
gue estava errado no trabalho dos outros. Falepsjgélogo ndo sabia as nossas
reais dificuldades por ndo estar la com a genteh@o de batalha, pra lidar com

0s inumeros problemas que 0s jovens passam e jgereuée no Nosso trabalho.

Pesquisadora: Que bom que vocé tenha compartillbadoa percepcgéo. O
psicologo escolar ndo avalia desempenho do profeldsea das finalidades da
observacao é conhecer e redefinir a sua proprég@bue colaborar com a equipe,
sendo parte dela, sem hierarquizacdo de saberes, amavicto de sua

especificidade de atuagao.

Em seguida, elogiou a minha postura de ter me adtbma posicédo de aprendiz
daquele contexto, manifestando satisfacdo em tplicago melhor o objetivo da

observacdo como atividade do psicélogo escolar.

A primeira zona de sentido foi construida a patéis experiéncias vivenciadas
pela pesquisadora na ONG, e dizem respeito as tatipas e funcdes dos atores
institucionais atribuidas ao psicllogo escolar & maovos sentidos que puderam ser
circulados para a ressignificacdo sobre a atuagdarea. A identificacdo do perfil
profissional, que considera a expressao da higiériada pessoal, das caracteristicas da
profissdo ja definidas e dos novos desafios adsirmtiopratica, pode ser confrontada
com as expectativas sociais construidas em todtudgdo do psicologo escolar.

De modo geral, afirma-se que a entrada da pesquéath instituicdo foi o
grande mote para desencadear a circulacdo doficagos atrelados as concepc¢des dos

membros da equipe pedagdgica em relacdo ao papeisiddlogo escolar. Isso
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possibilitou a reflexdo e problematizacdo acercapddil profissional pela propria
pesquisadora, como fica explicito em um trecho aaservacdes sobre o papel do
psicologo escolar: “Momentos antes de minha integée, eu refletia continuamente
sobre a especificidade da minha atuagdo naquetextore ocasiao” (Protocolo N° 1 —
Participacdo em Reunido do Conselho Deliberativo).

Sabe-se que a simples imerséo, desprovida deauélisa, pouco contribui para
a construcdo de uma atuacao mais competente entmeoen a realidade da instituicao.
E importante que a vivéncia, tal como a propostaMipeamento Institucional
(Marinho-Araujo, 2014), desperte reflexdes e qoestinentos sobre a realidade. E a
postura critica e continuamente reflexiva sobre rabalho, paralelamente aos
conhecimentos tedricos e técnicos, conviccbes actmafsticas pessoais, valores e
expectativas, que subsidiaram os indicadores dac@ue a analise sobre o perfil
profissional necessario aquele espaco.

Marinho-Araujo e Almeida (2005a, 2005b) ressaltainre a importancia da acao
reflexiva como estratégia basilar para analisanpreender e planejar intervencdes que
sdo proprias ao papel do psicélogo escolar. A apdlise, quando se defende haver
uma especificidade desse profissional no conteaxtONG, a acéo reflexiva possibilita
ao psicologo ampliar seu entendimento sobre a csituee agir com coeréncia,
pertinéncia e singularidade da dinamica instituaion

O primeiro indicador de atuaca@xpectativa para atendimento psicologico
individual referia-se a compreensao de que o psicologo pedeslizar atendimentos
individuais. A ideia do psicologo escolar como msibnal convocado para tratar de
problemas individualmente e descontextualizadosdeaiencontro as atuacdes mais
amplas, preventivas e que contemplem diversos saw®rdimensfes, como tem sido
indicado em produc¢des da area (Guzzo, 2003, 20UR; Luzzo et. al, 2010; Guzzo &
Mezalira, 2011; Marinho-Araujo, 2007, 2009, 2010)12a; Marinho-Araujo &
Almeida, 2003, 2005a, 2005b; Moreira & Guzzo, 20D4veira & Marinho-Araujo,
2009, 2011, 2014; Sant'’/Ana & Guzzo, 2014; Soaréda&inho-Araujo, 2010).

A opcao por uma atuacao preventiva fica mais ewdea conjuntura do préximo
indicador,conhecimento psicologico e a praxis do educadaakeela qual se analisou
ser uma possibilidade de acfes junto a esse pooigdsO exemplo que se ilustrou na
Tabela 23 demonstra ndo apenas uma dificuldadea@aacapacidade de transposicao

didatica sobre vertentes tedricas da Psicologidedenvolvimento e aprendizagem para
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a pratica educativa, mas, sobretudo, uma falt@ftlexéio na e para acdo a partir de uma
clareza da concepcao epistemoldgica que a embasaj¢A2003). A fala do Educador

3 de que “a teoria se distancia da realidade” egareima demanda por situacdes de
aprendizagem sobre o conhecimento psicologico gesapser incorporado as praticas
cotidianas.

E importante frisar, ainda, que o conhecimentoghiico torna-se importante a
formacéo do educador, visto que oportuniza perdaes fendbmenos relativos ao ser
humano. Contudo, torna-se pouco Util se ndo maldiizcom a sua pratica de forma
licida e intencional. Por entender que a ONG é spa@ educativo e que, como
instituicdo social, responsavel pela formagédo dquismo, as teorias psicoldgicas do
desenvolvimento humano ndo deterministas deverfusdamentos da pratica docente.
Como especificidade do saber psicolégico, vé-seagimacao do educador para a
compreensao da relacdo entre desenvolvimento edipagem é um forte indicador
para atuacdo do psicélogo escolar na conscientizdgapapel do educador como
mediador na constituicdo das funcdes psicoldgicas rmomplexas dos educandos.
Mais especificamente na ONG, por meio da qualigilaties educativas sdo ampliadas
e diversificadas ao que é ensinado na escola, EesEe que 0 saber psicologico pode
contribuir na orientacdo de praticas educativaaticds e inovadoras que possam
ampliar o desenvolvimento dos educandos pelas ptagtiinguagens no processo de
ensino e apropriacdo do conhecimento.

Outro indicador que sinaliza uma expectativa dagita é aescuta psicologica
para as demandas emergencigistende-se que o psicélogo escolar deve, sim, ser
sensivel a necessidade dos atores instituciona#s gascuta psicoldgica, acolher a
demanda, mas sem necessariamente atendé-la adpagtie se espera e se imagina ser
o trabalho do psicologo na ONG. A expectativa @ipdlos atores do Programa parece
uma necessidade de estabelecer um momento teap&uti que os educadores possam
expressar seus sentimentos, angustias, duvidassaqugeradas da sua pratica. Essa
demanda de atuacdo psicoldgica, ja bastante ddtipar profissionais e pesquisadores
da Psicologia Escolar, deve ser conduzida pel®dlogjo escolar para uma escuta das
vozes institucionais, com sensibilidade ao discuyse respalda o sofrimento do
educador, reflexo de acdes profissionais acriticasfenémenos.

O educador € o principal agente do processo dedigegem e desenvolvimento
dos educandos. Como foco da intervencao psicoldgicnscientizacdo sobre o seu

papel na formacéo dos estudantes é apenas umanuassdes que contribuem com a
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qualidade do seu trabalho. Entende-se que o pgi@scolar deve buscar identificar e
compreender os fatores estruturais, funcionais laciomais que comprometem o
trabalho educativo. E importante explorar os sesiims de satisfagcédo e realizacdo com
o trabalho, as ideias e concepcbes de ensino gibeiesh a ele, o investimento
intelectual e afetivo, entre outros aspectos vemns. Nessa intencdo, a escuta
psicolégica, mais do que ouvir a queixa levantadlb gducador, deve buscar os
aspectos subjacentes, cabendo ao psicélogo espmaocar clareza, reflexdo e
circulacdo de novos sentidos sobre as angustiggnadias do trabalho docente
(Marinho-Araujo, 2014a; Marinho-Araujo & AlmeidaQ@5a).

Como ultimo indicador de atuacdo desta zona deideen& utilizacdo da
observacdo como mapeamento amplo de ac8agere uma necessidade em
desmistificar as concepcdes equivocadas sobreballia do psicélogo escolar em
relacdo a atividade de observagcdo. Na fala do HEducd, a critica parecia estar
fundamentada em uma concepcéo de trabalho hiezadqpyide uma &rea sobre a outra,
de modo que a observacdo ganha outro significadongao aquele que se assenta nas
proposicdes atuais de intervencao e pesquisa exol&ga Escolar.

E importante que o psicologo escolar crie espagos giscutir com os educadores
as especificidades de atuagdo em Psicologia Escalarpendo com concepgdes
equivocadas ou que ja ndao subsidiam mais o atabhltro que se faz nos espacos
educativos. Sobretudo, torna-se relevante, no camappesquisa, que se esclareca a
importancia da observacdo como atividade do pgjodéscolar que deve “participar do
curriculo vivificado, nas amplas e multiplas expfiEs que se assume na instituicdo”
(Marinho-Araujo, 2014a, p. 165).

Outro aspecto que chama a atencdo nesse indicadatudcdo refere-se ao
discurso do Educador 5: “Falei que psicélogo ndmasas nossas reais dificuldades por
nao estar l& com a gente, no chdo de batalhaidaracbm os iniUmeros problemas que
0S jovens passam e que repercute no nosso tralf@hmbcolo N°4 - Participacdo em
reunido de coordenacdo pedagogica). Entre os esrtictulados, que ressignificavam
a concepcao que os educadores sociais tinham at®tcabalho do psicologo escolar,
igualmente a visdo da pesquisadora era confrontaxiagtia uma provocacao e, ao
mesmo tempo, um convite, para o0 psicélogo estatojwom o educador no
enfrentamento das dificuldades institucionais, ¢héo de batalha”.

Para o trabalho na ONG, ha que se ter humildadea file vontade e espirito de

justica social para lidar com adversidades conssamiie se fazem presentes na vida dos
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educandos, seus familiares e demais membros danadexle que, muitas vezes,
encontram-se em situacao de miséria e exclusaal sGccompromisso ético e politico
do psicélogo escolar deve subsidiar uma postusandiglicidade e, ao mesmo tempo, de
seguranca e competéncia para uma atuacdo pelaeupler transformar realidades,
somar com o trabalho dos educadores e contriboracmisséo social da ONG.
Discutidos os resultados referentes as analisesimtficadores de atuacdo da
primeira zona de sentido do procedimento das ohsées, sintetiza-se, na Tabela 24,

0s proximos indicadores.

Tabela 24
Sintese dos Indicadores de Atuagdo da Zona dedSeRgicologia Escolar em ONG:

ldentificando Espagos e Possibilidades para Intede

Indicador de atuacédo 1: Fortalecimento da culterawtesso da instituicao.

Indicador de atuacdo 2: Ressignificagcdo das colespcde aprendizagem,
desenvolvimento e ensino.

Indicador de atuacdo 3: Formacéo continuada dcagldusocial.

A segquir, serdo discutidos os indicadores de atudg&ona de sentid8s/icologia
Escolar em ONG. identificando espacos e possililéedapara intervencddescritos na

Tabela 25, a sequir.

Tabela 25

Zona de Sentido e Indicadores para Atuacdo daslggres Institucionais Interativas

Zona de sentido: Psicologia Escolar em ONG: ideatido espacos e possibilidades
para intervencgao

Indicador de atuacédo 1: Fortalecimento da culterawtesso da instituicdo

Exemplo: Trechos do Protocolo N° 1 - Participacdn eeunido do Conselho

Participativo Deliberativo

A reunido deliberativa, realizada em carater extliadrio, foi demandada apds
incidente da prisdo dos pais de um grupo de edosapdrticipantes do Programa

Social.... O foco inicial da reunido estava voltadama preocupacao da equipe sobre a
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integridade psiquica das criancas, a ndo sepadag@mesmas como nuacleo familiar
(j& que iriam ser encaminhadas a abrigos diferprtagpermanéncia dos educandos no
Programa... Na percepcdo da conselheira, as famda comunidade local se
envolviam com o trafico de drogas por nao terenrtopalades de trabalho e que era
provavel que o adolescente W., irmao mais velhdegse trilhar os mesmos caminhos
dos pais devido as condi¢cbes de pobreza em quenvima comunidade. A discussao
sobre as possiveis solucdes para o problema dagjoeelens irmaos parecia estar
focada essencialmente no receio do envolvimentoWWdecom as drogas. Esse
adolescente pediu a conselheira a sua emancipag#&taj para cuidar dos irmaos....
Em dado momento da reunido, eu me manifestei ceagainte fala:

Pesquisadora: Eu fico bastante curiosa em conlee®®r por me parecer que

essa postura dele é de zelo e preocupacdo conTeaos.

Em seguida, o Educador 4 passou a falar que o sadwiee que a conselheira
relatava era bem diferente do atleta e campeéelgusnhecia. Como educando mais
velho do Programa, por diversas vezes o Educadmliditou que o jovem liderasse
algumas atividades e que ele é bem respeitado pelas colegas educandos da
instituicdo... O educador concordou com a consealhgile € um risco real, sim, o
jovem entrar para o mundo do trafico de drogas, quasele merecia a confianga dos

educadores que investiam no desenvolvimento dele.

Em uma ocasido em que se constituia terreno f@th a disseminacdo de um
discurso em uma perspectiva de fracasso, a mindxa@émcao deveria ser um convite a
uma mudanca de paradigma, em favor da cultura cessa em um espaco que é, por
natureza, um perigosocusde disseminacao de uma cultura de fracasso.celteque
as minhas reflexdes apos a fala da conselheiraa@encontro das reflexdes tedricas
da literatura em Psicologia Escolar sobre as atheslisituadas no discurso
institucional (“vozes institucionais”) que poderiaem vez de empoderar a todos 0s
membros da equipe, desesperancar e engessar agéadaras para a superacado dos

obstaculos.

Indicador de atuacdo 2: Ressignificacdo das colespcde aprendizagem,
desenvolvimento e ensino.

Exemplo 1: Trechos do Protocolo N° 2 - Participagio rotina institucional —
Entrevista com o Educador 2 apds observacéo diaafie artes plasticas.
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Conforme o Educador 2, muitos educandos nao ténlideales para as artes
plasticas e, tampouco, suas condi¢bes familiaresombmicas os ajudam em seu
desenvolvimento escolar. Ele disse que os educardossua maioria, SAo criangas
desinteressadas e que levam muitos problemas daesilaquele contexto. Por outro
lado, ele também disse acreditar que ha criangascapacidades perceptiveis desde
muito pequenos, citando o exemplo de um dos sewsosl que possui tracos
especificos os quais identifica como uma “marcallest aos artistas... Eu perguntei
ao Educador 2 se eu conseguiria aprender a desamisticamente, mesmo nao tendo
habilidades. Ele respondeu que sim, com treinoa@rendizado de muitas técnicas.
Isso me chamou atencdo, pois evidencia uma cogé@dem seu discurso. A
concepgao ora mostra uma compreensao inatistasgenddvimento e aprendizagem,

ora se direciona para uma concepcao ambientalmt@aénfase em treinos e técnicas.

Exemplo 2: Trechos do Protocolo N° 4 - Participagfo reunido de coordenacao

pedagogica

O Educador 1 relatou que, nas oficinas de teataryem claras situacfes em que
0s jovens “colocam pra fora” angustias, tristezdsgrias, desalentos que trazem de

outros contextos sociais, como a escola e a familia

Exemplo 3: Trechos do Protocolo N° 4 - Participagfo reunido de coordenacao

pedagogica

A Educadora 6 disse que as criancas e jovens, pemvde um contexto
comunitario de extrema vulnerabilidade social, dever atencdo especial para além

daquilo que se pretende ensinar, pois a preocukeyd@oser com “o todo”.

Indicador de atuacdo 3: Formacéo continuada dcagldusocial.

Exemplo 1: Trechos do Protocolo N° 3 — Entrevisiend&ducador 1 apds observacéo

da oficina de teatro.

Ao perguntar sobre as atribuicbes profissionais tes sdo proprias aquele
contexto, o Educador 1 disse se incomodar conta dal definicdo de uma identidade

de educador. Ele diz ter clareza de que ndo p@ssmesmas competéncias que um
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professor da educacao basica e que, em uma ONGa @tuacdo mais especifica tanto
pelo tipo de atividade, se referindo que é mendscke e mais pratica, como pelo

publico, se referindo a populacdo de baixa rendssd) ainda, que o educador néo é
preparado para lidar com aquele contexto de vubietade social e que o seu

aprendizado advém da sua trajetéria pessoal espimial... Ele diz perceber que seu
trabalho faz muita diferenga na vida dos jovensie e se preocupa muito com eles,
chegando a prover ajuda fora da instituicdo como,egemplo, dar aulas de reforco
em sua casa, juntamente com sua noiva que é pedqum@g aqueles que tém baixo

rendimento escolar.

Exemplo 2: Trechos do Protocolo N° 4 - Participagio reunido de coordenacao

pedagogica

A coordenadora pedagoégica compartilhou sua comgéieede que € necessario se
investir mais na formacéo dos educadores, poigezlzebe que os acertos do programa
sdo pontuais e casuais. Para ela, é necessarioctameque esses acertos sejam uma
meta de toda a atividade educativa. Os acertoquas se referia eram, por exemplo, a
descobertas habilidades para o atletismo, o aumesisonotas escolares, o bom

entrosamento entre os educandos.

Coordenadora pedagogica: esses acertos sdo frattslwhlho da equipe que
precisam ser aprofundados, estudados, para na@-lesrdcomo metas do

investimento pedagadgico.

Exemplo 3: Trechos do Protocolo N° 8 - Momento iinfal de interacdo com os

educadores sociais e coordenadora pedagogica

Outro ponto relacionado as mudancas instituciod@isespeito a participacdo dos
educadores sociais na construcdo dos document#amtores do Programa, como o
PPP. Durante a conversa, os educadores afirmamexigte uma lacuna entre o que é
idealizado em termos de diretrizes construidasealadade da instituicdo. Parece haver
uma insatisfagdo quanto essa nova frente de t@llgimandada a eles e uma falta de

identificacdo quanto a responsabilizacdo destéatare
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Esta é uma zona de sentido que evidenciou momesitaagdes, didlogos nos
quais a intervencdo em Psicologia Escolar foi adepa ser feita. Conforme sintetiza a
Tabela 25, os significados relacionados aos fendmesscolares e institucionais
apontam para uma multiplicidade de acdes do pgookscolar ancoradas em uma
atuacdo preventiva e institucional. Na medida e @ypesquisadora estava cada dia
mais imersa e apropriada da vivéncia instituciopala ampliacao e fortalecimento do
vinculo com os participantes, surgiam indicadorasatlacdo e a reflexdo sobre a
especificidade da intervencéo psicoldgica naquahesto.

O primeiro indicadorfortalecimento da cultura de sucesso da institunitete
uma possibilidade de intervencdo em nivel insttoai, preventivo e relacional
(Marinho-Araujo, 2009, 2010, 2014a; Marinho-Araw§o Almeida, 2005a; Mitjans-
Martinéz, 2007, 2010), por compreender que o déscsocial € um processo historico
e, portanto, pode ser reorientado. Durante a reuraafala da conselheira estava
subsidiada por uma preocupac¢do sobre um futurcodsiyel fracasso do adolescente,
com base em uma compreensao dos problemas sa@dmmpnantemente sociologica,
o que fundamentava explicacbes sobre o caso a padi condicbes de privacdo e
vulnerabilidade social, impostas pela miséria egmatidade. A continuidade da sua
fala naquela direcdo poderia acabar atestandoueahaando que os sujeitos de classes
socioecondmicas menos favorecidas tinham menogexek de obter sucesso, seja na
escola ou na vida, de forma geral.

Conforme a pesquisadora destaca: “a minha inte&éedeveria ser um convite a
uma mudanca de paradigma, em favor da cultura cessa em um espaco que €, por
natureza, um perigoso locus de disseminacédo decutnaa de fracasso...” (Protocolo
N° 1 - Participacdo em reunido do Conselho Pasiip Deliberativo). Considera-se
que a pratica profissional bem sucedida deve satientada por uma intencionalidade,
mobilizando processos de conscientizagdo nos @sijedm quem esta se interagindo.
Nesse sentido,

Defende-se, pois, que a clareza acerca da esjmifec da profissdo e da

necessaria constituicdo da identidade profissigradsibilitem uma atuacao

licida, consciente e intencional em Psicologia Bscgermitindo persistir e

perseverar em acdes planejadas... (Marinho-AraNgyes, Penna-Moreira &

Barbosa, p. 57, 2011).

Para garantir a circulacdo de discursos em pralnda cultura de sucesso, foi

necessario ter dominio de conhecimento teéricicar#gm Psicologia Escolar, o que
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possibilitou oxigenar novos sentidos sobre a amalis problema em questdo. Uma
analise retrospectiva da area revela que a higddérRsicologia Escolar foi marcada por
mudancas epistemoldgicas, conceituais e ideolggoues redefiniram e ampliaram o
conjunto teorico e as propostas para um olhar mdigo sobre a realidade e os
fendbmenos socioeducacionais (Marinho-Araujo, 2010).

A fim de buscar a concretizacdo de uma culturaugesso, o psicélogo escolar
deve ter sensibilidade e postura ativa nas ocasid@sduais e coletivas de trabalho,
saber intervir com intencionalidade, a partir deaonsolidado conhecimento critico da
area. Como afirmam Oliveira & Marinho-Araujo (20G®,659), “a Psicologia Escolar
tem buscado consolidar uma atuacdo que se basei@estimento e sucessos dos
atores escolares em contraponto a énfase em prablextificuldades”.

O segundo indicador de atuacdo refere-se a conegpdé aprendizagem,
desenvolvimento e ensino que precisam ser revistadgrontadas, ampliadas, enfim,
ressignificadas. O discurso dos atores contemphdrasticoes que, por causa dessa
ambiguidade de visdes, torna-se espaco extremam@mieio a inimeros processos de
conscientizacao.

O primeiro exemplo referente ao indicador sinalpga uma concepcao de
aprendizagem e desenvolvimento que ora parecendarfientar em uma nocao inatista,
ora uma noc¢ao ambientalista. Ao mesmo tempo enmodtducador 2 afirmou que as
criancas possuiam condicdes familiares e econdnaidesrsas que se apresentavam
como obstaculos para o desenvolvimento escolarmadi que ha sujeitos que
demonstravam habilidades artisticas desde muitaigpeg. Essa constatacdo néo
significa afirmar que o Educador ndo possua umaiovisnteracionista de
desenvolvimento, mas, sim, de que, como sujeitéoit® e dialético, expressa
contradicbes que sdo mote para intervencdo psicaloéfyVygotsky, s.d/, 1998,
s.d./2000).

E necessario enfatizar que os processos de cotigaEv para a pratica
educativa ndo requerem apenas 0 conhecimento dast@sicologicas interacionistas.
N&o seria 0 caso de ensinar aos educadores sselais tais teorias, mas, sobretudo,
capacita-los a analisa-las para a reelaboracautesside suas ac¢des, orientando o seu
trabalho na dire¢éo do sucesso escolar (Marinhojér2014a).

A cultura do sucesso € uma concepcdo de traballeo sgbsidia propostas
contemporaneas de atuacdo do psicologo escolaplgegévam a mudanca do olhar

sobre os fenbmenos educacionais e as formas d#asedm eles (Guzzo, 2003, 2005;
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Oliveira & Marinho-Araujo, 2009; Marinho-Araujo, 20, 2014a). Ao contrario da

cultura do fracasso, que tende a atribuir causesndmistas e individualistas sobre as
dificuldades do processo de apropriacdo do conleston a cultura de sucesso da
énfase as potencialidades e possibilidades, prowscaducadores para busca de
solugdes dos problemas, valoriza e incentiva arsidede das formas de ser e de
aprender. A esse respeito, Guzzo (2003) ressaklwa giuacédo em prol de uma cultura
de sucesso estd comprometida com o potencial oramsflor da educacdo pela
formacdo emancipatoria dos sujeitos.

Os outros exemplos que se agruparam ao indicadwe s concepcgdes dizem
respeito ao ensino. Existe uma énfase de que @édusocial ndo deve apenas ensinar
o conteudo, mas, sim, lidar com outras questbeshlgmas, desafios que estdo
relacionados a vida dos sujeitos que vivem em @imale vulnerabilidade social. O
Educador 1, em diregdo semelhante, define o monwmtensino como ocasiao para
compartilhar sentimentos e angustias que derivam edaola e da familia,
caracterizando-se mais como terapia do que opdddai pedagodgica de
desenvolvimento integral dos sujeitos.

A evidéncia sobre o publico vulneravel socialmgrateece ser respaldada por uma
nocdo de sujeito passivo, alicercada por uma ppa@éo sobre as circunstancias
adversas com as quais os educandos vivem. A petticzativa com énfase terapéutica,
reforcada por essa compreensao de sujeito, acatimsttuindo como um espacgo que
perde o potencial de se promover o desenvolvimgitbal dos sujeitos, pela
conscientizacdo dos seus recursos, protagonisiumamia, pensamento critico.

As oportunidades educativas que se concretizamN@ @evem ser espacos para
ampliacdo dos modos, estilos, ritmos de aprendjzdalda as multiplas linguagens que
caracterizam a pratica do ensino. As artes, dam¢@jca e outras acdes devem ser
meios para emancipar o sujeito, potencializar addpde de imaginacgao e viabilizar a
circulacdo de sentidos sobre a superacdo das dkiges sociais, retirando o
sentimento de incredulidade sobre as possibilidddesudanca (Zanella, 2003).

Esse se constitui um espaco oportuno para a meddagsicélogo escolar, no
acompanhamento do processo de ensino e aprendizagtmao educador (Marinho-
Araujo, 2012, 2014a; Marinho-Araujo & Almeida, 2@)50 psicélogo pode intervir,
ressignificando as concepcoes de sujeito que gasteasse tipo de concepcao do
educador com relacdo ao proprio trabalho. O seastimento educativo deve estar

intencionado para promover o desenvolvimento oriéidicido desses sujeitos que, a
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despeito das condi¢Bes sociais vulneraveis, podemalificar e mudar a realidade.
Para essa intervencdo é importante que o psicagaipe ativamente das oficinas
dos educadores, atividades pedagogicas, reunideg@gicas para o planejamento das
acodes entre outros espacos.

E no dia a dia que se pode desenvolver um bom leinafetivo com os
educadores, conhecer o seu trabalho, aprender cara pratica e colaborar para que
este profissional esteja efetivamente ocupando garlude mediador do
desenvolvimento. Promover a conscientizacédo inbeatidos educandos por meio da
variedade de atividades; criar a consciéncia detoges podem ser transformadores;
envolver os jovens, junto a comunidade, escola®®gegmentos sociais, nos projetos
de mudanca social; enfim, oportunizar que 0 sujeiteeu grupo se empoderem e
autorregulem o seu desenvolvimento individual eiatodevem ser as metas do
educador social. Cabe ao psicélogo escolar coriszadp dessa relevante funcéo,
compromisso e responsabilidade (Guzzo, 2003, 2R068; Marinho-Araujo, 2010,
2014; Marinho-Araujo & Almeida, 2005a).

O indicadorformacdo continuada em servico do educador sea@ntra-se, em
alguma medida, ligado aos anteriores. Aqui, 0 desteestd na constatacdo de um
discurso que sugere uma insegurancga para o traljsheo falta da definicdo de uma
identidade desse profissional no contexto da ON@@mAdisso, esse indicador €&
fortalecido pelo valor da instituicdo quanto aoscpssos de formacao continuada.
Como ressaltou a coordenadora pedagdgica, “esse®acao frutos do trabalho da
equipe que precisam ser aprofundados, estudad@snpa perdé-los como metas do
investimento pedagdgico” (Protocolo N° 4 - Partég@o em reunido de coordenacao
pedagogica).

A relevancia da formacdo continuada em servico peee realizada pelo
psicologo escolar, no ambito do conhecimento p8&giob, através de estudos
sistematicos, oficinas de autoavaliagdo, trabathaftidisciplinares e outros espacos
estruturados que favorecam a interlocucdo entrprafissionais, de modo que possa
proporcionar maior clareza e seguranca na atuagdisgional dos educadores sociais.
Alicercada por uma apropriacdo sobre o desenvohtionepsicologico adulto
(Vygotsky, s.d/1998; s.d./2000), esta acdo deveréper o trabalho docente como
principal mediador do aprendizado e formacao daglastes, estimulando a autonomia

e 0 compromisso em solucionar problemas que sudgepratica profissional, propor
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inovacdes pedagodgicas, explorar as diversas fodmasnpliar o desenvolvimento dos
sujeitos.

Devido ao preceito de que ndo ha hierarquizacasaleres entre areas de
atuacdo, mas, sim, especificidades, o processordeafdo continuada deve garantir
que os profissionais da mesma instituicdo tornemfeemadores mutuos,
corresponsabilizando-se pelo desenvolvimento dampeténcias coletivas nos
contextos de trabalho (Araujo, 2003; Marinho-Arau®05). O psicologo escolar,
como parte integrante da equipe, deve colocar-seposicdo de aprendiz do
conhecimento socioeducativo, em suas varias espdaides, dos saberes praticos, dos
recursos estéticos de sua atividade, das conceggpesturas éticas e politicas, que

embasam, alimentam o sonho e concretizam acfes paudanca social.
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Consideracoes Finais

Nesta parte, pretende-se destacar consideractesorgldas aos objetivos do
estudo, apresentando reflexbes que revelam em @aédanesses propoésitos foram
alcancados e de que maneira os resultados podeoba@r o avanco da producdo
tedrica sobre a atuacdo em Psicologia Escolar.

As questbes de pesquisa que orientaram o desentmdottgico buscaram
investigar: (1) qual o panorama da inser¢cao deoRgj@ Escolar nas ONGs educativas
do Brasil e do Distrito Federal?; (2) que trabalpode, potencialmente, ser
desenvolvido pela mediacdo da Psicologia EscolaiOdis?; e (3) qual o perfil do
psicélogo escolar necessario para uma atuacaoitspemsses contextos de educacao
nao formal? Esses questionamentos estdo subsidred@e®nviccdo de que, para se
desenvolver um trabalho competente e seguro nassOQEGecessario conhecer as
caracteristicas sociais, culturais e praticas adexto que redefinem e ressignificam as
acOes a serem planejadas e desenvolvidas pelddgschscolar.

Essas questbes orientaram a construcdo dos olsjalivoestudo, tendo como
principal eixo de investigacdo a identificacao wigidadores para atuacdo do psicologo
escolar em contexto de ONG. Partindo da compreessidéi@ a complexidade inerente
ao estudo das ciéncias humanas, privilegiaram4satégas multimetodoldgicas que,
entre suas dimensdes e eixos orientadores da pasgiabilizaram a construcdo das
informacBes. Como aporte teorico, foi utilizada l@ordagem histérico-cultural da
Psicologia do desenvolvimento, em articulacdo as@ev da literatura critica da
Psicologia Escolar contemporanea e das ONGs.

O primeiro objetivo da pesquisa visawapear as ONGs no Brasil e no Distrito
FederalPara isso, as fontes para a busca de informalpdesificaram-se na intencao
de encontrar caminhos favoraveis ao alcance ddgsé@vo. Os resultados indicaram
gue as ONGs figuram um panorama amplo e complexamehito nacional e, também,
na regido de interesse do estudo. Por meio dasemdescritivas, pdde-se concluir que
o cenario das ONGs no pais € extenso, haja vietasténcia de 290.693 Fundacdes e
Associacdes Sem Fins Lucrativos (FASFIL) registsaden 2010 pelo Cadastro de
Empresas do IBGE, das quais 17.664 (8,4%) sé&o aslesd que se ocupam
especificamente da tematica Educacao e Pesqui€k(I1B012). Os dados da ABONG
apresentaram um panorama de 239 ONGs que se gieissa tematica em todas as

regides do pais. Em ambos os censos, a predomandasiONGs localiza-se na regiao
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Sudeste. Por meio dessas fontes de pesquisa, nsesgou a existéncia de psicélogos
escolares em ONGs.

Ja em relacao ao segundo objetidentificar a existéncia de psicologos escolares
que trabalham em ONGs no Distrito Federahstatou-se que a insercéo dos psicologos
nesses contextos € uma realidade. Para o alcasse dbjetivo, recorreu-se a duas
fontes: o site da UnB e o Conselho Regional deoRgj@ da * Regido. Por meio das
informacfes encontradas no site da UnB, sete pgiosl foram identificados como
profissionais que atuavam em ONGs, sendo que ésigsitrabalhavam em instituices
da area da educacdo. O CRP-01 foi o0 meio mais gioopd alcance desse obijetivo;
constataram-se 63 profissionais que trabalhavarsesesontextos no Distrito Federal,
entre os quais 14 identificaram-se como psicol@guslares.

Desses resultados, conclui-se que o recente qupdlitico e social tem
oportunizado e ampliado diversos meios para o &ieracda democracia e 0
estabelecimento de uma cultura civica dos divessgmentos da sociedade (Dagnino,
2004a, 2004b, 2011; Gohn, 2009, 2011). A partiude olhar retrospectivo sobre a
historia das politicas de Estado no Brasil (e ogeprs de sociedade subjacentes), pode-
se afirmar que o atual panorama das ONGs reflateango das conquistas sociais pela
consolidagdo de distintos lécus para a participad@o cidaddos organizados e
mobilizados por uma consciéncia coletiva e um desemmum de lutarem por causas
sociais especificas. Por outro lado, a literatuiteca do terceiro setor vem denunciando
o carater ideoldgico capitalista, revigorado pgbaditicas neoliberais, com que as
ONGs também tém atuado ao desempenharem ac¢Oestulezaaeminentemente
assistencialistas e respaldadas pelo discursoefieiémcia do Estado (Burgos, 2007,
2013; Medeiros, 2007; Montafio, 2010). Na coexistéoontraditoria sobre o papel das
ONGs e do Estado perante as politicas sociaigbaltrto do psicologo escolar tem sido
demandado nas instituicbes de terceiro setor, @moomprova pelos resultados.

Uma vez que se identificou a existéncia dessessprohais, buscou-seonhecer
o trabalho que era desenvolvido pelos psicologas OGS terceiro objetivo desta
pesquisa. Os resultados revelaram que boa partesiodlogos que chega a esses
contextos inicia suas atividades de forma voluai&g#fo, em sua maioria, jovens em
idade e em tempo de atuagéo profissional. Atreldtsse achado, contatou-se que,
embora os psicologos estivessem comprometidos camdanca da realidade, a sua

atuacdo estava subsidiada por uma concepcéo preaitiernente assistencialista de
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trabalho em ONG, sem muita clareza sobre as eagpéades que se relacionam ao seu
perfil.

Sobre esse aspecto, alerta-se sobre o cuidadoad@lgs ndo apenas como, mas
0 porqué e o para qué do trabalho do psicélogoesessntextos. A critica sobre o
trabalho voluntario no Brasil denuncia uma confti@nperversa entre a nocdo de
participacdo social e o projeto de sociedade quguse democratica. Para Dagnino
(20044, 2011), a ideia de solidariedade que subsitliabalho voluntario, e até justifica
a forma como profissionais e membros da sociedadgezal assumem esses espacos,
nao deve ser desprovida de seu significado polé@icoletivo. Sobre isso, defende-se
que o psicblogo escolar que chega a esses espagependentemente se de forma
voluntaria ou ndo, deve se comprometer com o desemento de servicos com a
mesma qualidade e principios éticos que assumeaugosaontextos. Defende-se que é
importante que o0s psicélogos se comprometam conuaafermacdo continuada,
especialmente quando trabalham em espacos ainda ponhecidos pela area.

Os objetivos quatro e cinco do estudo se integdenfprma dinamica e coesa, ao
procedimento do Mapeamento Institucional de uma CQddGeducacdo situada em
Brasilia-DF. Esses propositos foram, respectivaeeanalisar as caracteristicas
institucionais e educacionais da OMi®r meio da analise documental/evantar, a
partir das rotinas e atividades institucionais,igadores para atuagdo do psicologo
escolar nesse contexfmor meio de observacdes e entrevistas viabilzaeéta imersao
da pesquisadora no campo da pesquisa. Esses pneceo$ possibilitaram refletir
tanto sobre as diretrizes orientadoras das pratisdgucionais como acerca da atuacao
dos atores junto a ONG, educadores, coordenaddegfgica, educandos, associados,
pais e colaboradores, de modo que foi possivelift@m os espacos e situacdes, em
diferentes niveis e dimensdes, de potencial intede do psicélogo escolar.

Para o alcance desse intuito, cabe reiterar qua@epcao de pesquisa e atuacao
que subsidia a proposta de intervencao preventivetagucional de Marinho-Araujo
(2010, 2014a) constituiu-se estratégia privilegipdea subsidiar o desenvolvimento de
servicos em um espaco educativo ainda pouco calfthe@ela Psicologia Escolar. Por
entender que o0s contextos educativos concentram riquaza das transformacgdes
sociais, materializadas nas atividades pedagég&amstitucionais cotidianas, o
Mapeamento Institucional possibilitou levantar aatiores que refletem a diversidade e
complexidade das demandas que se apresentameségeram nesses espacgos e que

podem contar com a colaboragéo do psicélogo esdtdan estratégia fundamenta-se na
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compreensao de que, embora o psicologo escolaa teminpeténcias especificas de
atuacdo na area, o seu trabalho ndo é apriorigt@caontrario, ele deve estar aberto a
ressignificacdo da sugraxis o que passa pelo redimensionamento do seu perfil
profissional diante de novos contextos de trabalkeafios e demandas.

Em consonancia as proposi¢cdes metodoldgicas natigagedo dos fenémenos
psiquicos, com base em uma epistemologia qualitagéra construcdo e analise dos
dados, a relacéo entre a pesquisadora e as pantiegoconstituiu-se de forma dialdgica,
interativa e contextual por meio do uso de varimegdimentos, possibilitando melhor
exploracao interpretativa dos objetivos nesta peaqu

Os resultados e discussdes das analises documevitieaciaram que a ONG de
Brasilia caracteriza-se por uma associacado pni@niteente voltada para o desporto e
lazer, sendo que o Programa Social por ela desedediaz parte da principal diretriz
de acdo no ambito da Federacdo que organiza eamegnla as atividades das demais
instituicbes associadas. A responsabilidade s@ciain preceito que fundamentou a
criacao, fortalecimento e disseminacéo do Progi@otgal em ambito nacional.

Pelas informacfes, concluiu-se que a historia dogr@ma esta ligada a
responsabilidade com a protecdo de criancas e sadoles em situagdo de
vulnerabilidade social e que pertencem a comun@lgo®ximas das sedes das
associacdes. Ademais, os documentos indicaram auiss&o institucional volta-se a
um forte compromisso com a transformacéo sociabmprida ndo apenas pela
disponibilizacdo dos espacos de esporte e lazasstziacao.

Dos resultados encontrados, destaca-se a valasizac@centivo quanto a
articulacao interinstitucional para a formulacdeaizacao das politicas publicas, como
a insercao de jovens aprendizes no trabalho, egparacdo de espacos democraticos,
como a constituicdo das reunides de conselho dafibe com representantes dos pais,
educandos, educadores, escolas, conselho tutélaroenros.

A observagéo do cotidiano institucional evidencstuagdes e discursos que ora
corroboram as diretrizes institucionais ora conirdgam-se a elas. No cerne dessas
contradi¢cdes, observou-se que a ONG é um espageerfopicio a intervencao do
psicologo escolar que podera, junto aos seus atpwmencializar os processos de
formagao socioeducativo, que fortalecam a missattucional para a transformagéo
social.

Os resultados das observacgdes interativas e estagwievelaram indicadores de

atuacdo em duas grandes direcbes: sobre as corsep@xpectativas de atuacdo do
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psicologo escolar e a identificacdo de espacos ssilpiidades de intervencdo em
Psicologia Escolar.

Em relacdo as concepcdes e expectativas, con@duiues os atores institucionais
desconheciam o trabalho do psicologo escolar emperspectiva mais ampla, que se
guer institucional, preventiva e relacional (Maorfraujo, 2009, 2010, 2014a;
Marinho-Araujo & Almeida, 2005a, 2005b). A demandgistente para a atuacgéo
psicolégica direcionava-se, predominantementeerdanentos individuais, seja para o
educando seja para o educador. A abertura paraatumagdo terapéutica ndo parecia
assentar-se apenas na auséncia de conhecimenéocsgbie faz o psicologo escolar,
mas, também, no acreditar que o psicélogo escoldegse levar solucbes e respostas
para problemas enfrentados por esses profissinnasu dia a dia.

Esses atores estdo fortemente imbuidos do desejorad®car mudancas na
comunidade, mudar trajetérias de vida e, por issemo, conclui-se que essa demanda
atribuida ao psicologo escolar ndo esta despraledam propdésito bem intencionado.
Contudo, € importante que o psicologo escolar esgaas caracteristicas do seu
trabalho e convide a uma mudanca no olhar sobreiagdo psicologica, ndo mais
voltada para o tratamento de problemas individuateme descontextualizados, mas,
sim, para atividades mais amplas, preventivas o jwom o0s diversos atores
institucionais, tal como tem sido sinalizado peftadpcdo contemporanea da area
(Guzzo, 2003, 2005, 2008; Guzzo et. al, 2010; Gukzblezalira, 2011; Marinho-
Araujo, 2007, 2009, 2010, 2014; Marinho-Araujo &nAdida, 2003, 2005a, 2005b;
Moreira & Guzzo, 2014; Oliveira & Marinho-Araujo0Q9, 2011, 2014; Sant’‘Ana &
Guzzo, 2014; Soares & Marinho-Araujo, 2010).

Em relacdo aos espacos possiveis para a interv@sgémogica, os resultados
indicaram para possibilidades de colaboracdo doologjo escolar em trés diregdes:
fortalecimento de uma cultura de sucesso, resgigpdo das concepgbes de
aprendizagem, ensino e desenvolvimento; e formegdainuada do educador social.

Constatou-se que as praticas dos educadores sceiaila coordenadora
pedagogica estavam fundamentadas por um idealstieguNo discurso institucional,
paira uma compreensao de trabalho social como ‘turhcs coletivo” idealizado pela
equipe, cujas atividades pedagdgicas sao fortalgegdlo vinculo afetivo desenvolvido
entre os educadores sociais e 0s educandos. E8s® spie se quer concretizado pela
acdo educativa, instigava um espirito de justigeiasce mobilizacdo individual e

coletiva para a busca de solugdes sobre os problemesafios da prética profissional.
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Embora tenha se observado que esses atores estef@jados no processo de
mudanca da realidade, constatou-se uma ambiguidadeoncepc¢des no discurso
institucional, ora predominando concepc¢des detestame de fracasso escolar, ora uma
nocdo mais ampla sobre o desenvolvimento e volpada o estabelecimento de uma
cultura de sucesso (Guzzo, 2003, 2005, 2008). Aist@mcia da ambiguidade de
percepcdes dos sujeitos permite ao psicélogo esestdiar as brechas para a sua
mediacdo nas dimensdes individual, coletiva etutgtnal. Como ressaltam Mitjans-
Martinez (2010) e Marinho-Araujo (2010, 2014a)remts possibilidades de atuacao do
psicologo escolar nesses diferentes niveis, podmsastruir estratégias de trabalho
coletivo que busquem a coesédo da equipe pedagdgiftema a favorecer, de maneira
critica e reflexiva, a reorganizacdo das praticaarér da clareza das concepcdes que as
sustentam.

Os resultados também sinalizaram uma indefinicdantgu & identidade do
educador social que, naquele contexto, refletemaaatuacdo como uma pratica que é
diferente da desenvolvida na escola. Conclui-seoguexlucadores atribuiram a situacao
de vulnerabilidade social dos educandos o princgsdecto que caracterizava a
peculiaridade da profissdo, e nao tanto acerca edgecificidades de um perfil
profissional adequado ao contexto de educacdo odoaf A propria historia da
instituicdo reflete a indefinicdo quanto ao pedd educador social. Os primeiros
profissionais a assumirem essa funcdo no Progra@oainham formacao especifica,
com um trabalho voltando-se quase que exclusivapart tarefas de refor¢o escolar e
monitoramento das criangas e adolescentes quantsoatos espacgos de esporte e lazer
da ONG.

Esse cenario ndo é diferente da realidade de cemeducadores em geral chegam
a esses espacos para assumirem funcdes pedagdigaiEsias, sem especificidades e
pautadas na complementacdo das atividades es¢aaresido como espécie de apoio
aos educandos no periodo de contraturno escolarg§a008). Este fator pode estar
relacionado a uma heranca da historia de origen®8&5s e a forma como o educador
social ocupou funcdes e atribuicbes, para atendelermandas mais urgentes da
populacdo que era desprovida dos seus direitogdsastomo a educacdo (Haddad,
2012; Oliveira & Haddad, 2001; Soares & Marinho-44jca 2010; Souza, 2009).

O perfil dos educadores sociais do campo da pesdpiicaracterizado por uma
multiplicidade de papéis. A essa informacéo, olmsese que, embora os educadores

sociais tenham uma formacao inicial em &reas dadiatura, os participantes ainda néo
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consolidaram as competéncias teoricas, técnicase®dologicas ao exercicio da
educacao social, indicando uma identidade profissipouco consolidada e segura
acerca das especificidades da atuacao para ess&toon

Paralelamente, a instituicdo passava por um proasssnudancas institucionais,
que repercutiam na redefinicdo dos papéis e tadefaslucador social. As informacdes
construidas na pesquisa indicaram uma mudanca [Mferacina instituicdo, pela
identificacdo de novas proposicdes da gestdo quasratividades para os educadores
sociais. Isso gerava uma insatisfacdo e resistéwsaes profissionais quanto a essas
novas atribuicoes.

Pelos resultados, percebeu-se que as intervengdgastbo para a transformacao
do contexto e para a redefinicdo do perfil dos adaes sociais ndo estavam
devidamente subsidiadas em estratégias de preparegféssional que considerassem a
complexidade intrinseca do desenvolvimento humathidta Essas mudancas devem
ser acompanhadas por processos de formagao queerens oS processos subjetivos
do desenvolvimento humano adulto, sendo que o xiontke trabalho é I6cus fértil a
construcdo de novas competéncias profissionaisfé\ra003; Kuenzer, 2003).

Perceber o contexto e as relagdes sociais desaa®Inas situagdes de trabalho
do educador social é de grande importancia panteevencado preventiva da Psicologia
Escolar sob a perspectiva historico-cultural, pglel se priorizam a mediacdo de
processos de conscientizacdo como fator substamgialesenvolvimento de sujeitos
adultos (Guzzo, 2005; Marinho-Araujo & Almeida, 3a) 2005b; Vygotsky, s,d./1998,
s.d./2000). Defende-se a importancia da atuacdmsilogo escolar nesses contextos
para favorecer processos de reflexdo contisabre parae na acédo profissional,
promovendo maior definicdo de papéis, funcdes poresmbilidades dos sujeitos em
prol do desenvolvimento de um compromisso ético eosua realidade (Platamura,
2003; Araujo, 2003). Essas reflexbes podem serndadeadas em momentos
previamente estruturados de assessoramento jurtoediocadores e coordenacéo
pedagogica, como projetos e propostas de formagdtonoada, estruturacédo dos perfis
profissionais, participacdo na elaboracdo dos progs educativos, acompanhamento
ao percurso de formacgdo estudantil; como, tambédem ser desencadeadas por
momentos nao estruturados, oportunizados pela @medo psicologo escolar no
cotidiano da ONG.

Dessas consideracfes, depreende-se que a andlise caacteristicas

institucionais, juntamente com a investigacao décadores para atuacao do psicologo
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escolar na ONG, foram ac¢bes que, pela complemedgate e dinamicidade, puderam
levantar informacbes que responderam ao objetivo ethtppa do Mapeamento
Institucional.

Entendidos como um processo, o0s resultados saortempes achados que
ajudaram a fundamentar e sistematizar uma proplosperfil do psicélogo escolar para
atuacdo em ONGs educacionais, como desdobramestt tdebalho de doutoramento.
O perfil profissional foi construido nesse percupsar meio de trés momentos
principais.

O primeiro delineamento do perfil foi elaborado cbase na revisédo da literatura
critica em Psicologia Escolar e do Terceiro Setspecialmente apds a conclusao das
disciplinas “Seminarios em Psicologia Escolar 1d,Rfograma de Pds-Graduacéo da
pesquisadora, e “Estado e Politicas de Desenvohtofiedo Programa de POs-
Graduacao de Sociologia (Departamento de Socidlddgrd3), ambas cursadas no
segundo semestre de 2011. De natureza tedricapedsdoi o ponto de partida para o
confronto com as informacbes empiricas que viriareea construidas no primeiro
semestre do ano seguinte, em 2012, a partir dss@imata pesquisadora no campo da
pesquisa.

Nesse segundo momento, os itens do perfil profissidtoram continuamente
revisitados, aprofundados e ampliados ao longo etoestre, periodo em que o0s
elementos da realidade da ONG e da atuacdo ddqagicéscolar foram levantados por
meio da 22 Etapa do estudo. Essa analise tambémucoom a participacdo de uma
estagiaria em Psicologia Escolar e uma psicologa,gaais acompanharam a
pesquisadora como auxiliares voluntarias do esfooiomeio de uma reunido realizada
no Laboratorio de Psicologia Escolar. Além dissmtou-se com a colaboracdo de dois
professores experientes na area de avaliacao eoli@aem uma ocasido de reunido de
pesquisa, sob a coordenacgédo da orientadora dooedtiggsas situacdes, que foram
planejadas e realizadas ao final do segundo sea@#st2012, os itens do perfil foram
apresentados um por um pela pesquisadora e, emsat@isos, exemplificados com
dados da realidade institucional. A intencéo erdigar tanto o nivel de inteligibilidade
dos itens como a coeréncia sobre a definicdo de waddeles.

Por fim, o delineamento final do perfil foi realdma a partir de uma analise
transversal dos resultados finais, de todas aa®tigppesquisa, em articulacao reflexiva

com reviséo da literatura critica em Psicologiaokesce ONGs. Esse momento refere-se



144

bY

a construcdo da tese escrita, especialmente dalewcaira Parte, que se deu de
setembro de 2013 a julho de 2014.

A partir dessa metodologia e seus resultados, stggelum desenho do perfil
profissional esperado do psicologo escolar na ONiGcaiva, com base em 14
indicadores: dominio de conhecimento cientifico Rsicologia, conhecimento sobre
Psicologia do desenvolvimento e aprendizagem, domée conhecimento em
Psicologia Escolar, compreenséo interdisciplina f@moémenos psicoldgicos, dominio
basico de conhecimento sobre o terceiro setor,némento critico da legislacéo
educacional brasileira, escuta psicologica, atuagdiica, comprometimento ético
social e profissional, postura politica, visdo gnéelora do contexto, atuacdo para
emancipacao critica, comprometimento continuo cdamraacao profissional e espirito
de justica social. Compreende-se que os indicadest®o atrelados as demandas
atribuidas as funcdes e responsabilidades de halpdicologico nesse campo, que
poderiam ser mobilizados em processos de formag@maada e assistida em servico.

Vale reforcar que esse desenho dos indicadore®dié Ao é estanque e nem
findado pelas caracteristicas aqui desenhadas,ab&to e flexivel as demandas do
percurso da formacéo e da atuacaddsw/sde trabalho. O objetivo é que a proposta se
configure como meio norteador da formacdo profisdialo psicélogo escolar para
atuacdo em ONG, visando a mobilizacdo de recursoa ptuar nas situacdes
complexas, desafiadoras e inovadoras de seu tmabalhcontexto da instituic&o.
Enfatiza-se que o perfil profissional em seu comuré desdobramento da
transversalizagao das zonas de sentidos, e octigsgandicadores.

A seguir, apresenta-se a categorizacao dos indiesadto perfil profissional do

psicologo escolar em ONG, e as respectivas deénicd

INDICADORES DO PERFIL PROFISSIONAL DO PSICOLOGO ESC OLAR
PARA ATUACAO EM ONG

1. Dominio de conhecimento cientifico em Psicologiatominio de conhecimentos
tedricos, conceituais e metodoldgicos da Psicolamien capacidade para analisar
criticamente as principais linhas de pensamenttaciomar com as bases

epistemoldgicas e concepgdes tedricas sobre o homem
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Conhecimento sobre Psicologia do desenvolvimentoaprendizagem: dominio
de teorias psicolégicas interacionistas com énfaseprocessos historicos, sociais
e culturais que fundamentem uma compreensdo deml&tbbre a constituicao
humana.

Dominio de conhecimentos em Psicologia Escolaiominio de conhecimentos
especificos da Psicologia Escolar, com capacidade articular os contedados de
reflexdo tedrica, atuacédo e producédo cientificaaa, bem como utiliza-los em
diferentes contextos que demandem investigacadjag&a e intervencdo em
processos psicolégicos no ensino-aprendizagem.

Compreenséo interdisciplinar dos fendmenos psicol@ms: capacidade de
articular os conhecimentos de diferentes disciplirdacionadas a Educacao e a
Psicologia, buscando compreender a amplitude dmepsos psicologicos em suas
interfaces com o0s aspectos socioldgicos, econdmipoBticos, biolégicos e
culturais.

Dominio béasico de conhecimentos sobre o Terceiro t8e dominio de
conhecimentostedrico-conceituais sobre as ONGs educativas naricerdo
Terceiro Setor e da reforma politica do Estadoileiss no processo de ampliacao
da democratizagéo do pais.

Entendimento critico da legislacdo educacional brdsira: conhecimento da
legislacdo educacional no contexto das mudancasplel do Estado na area social
da educacéao e as possibilidades atuais de ar@mzogm as ONGs, buscando uma
compreensao integral sobre o fomento da terce@@alps servigos educacionais
publicos, com vistas a ampliacdo do desenvolvimentda aprendizagem dos
sujeitos pertencentes as classes populares.

Escuta psicologicacapacidade de analise e interpretacdo dos discmdiggiuais

e coletivos que circulam nas relagcbes institucenabm énfase nos aspectos
psicologicos intersubjetivos, a fim de provocarsigsificagdo dos significados e
sentidos da comunicacao.

Atuacao critica: capacidade de ter uma visao critica da realidaoke feh6menos
sociais e culturais para planejar uma atuacao oibate a alienagdo, a adaptacao e
a falta de clareza por parte das pessoas com oetaxysimecanismos de controle
social, ressignificando suas proposi¢coes de inbgde para o estabelecimento de
praticas inovadoras, favorecendo a criacdo de coesli potencializadoras da

mediacao educativa no contexto do terceiro setor.
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9. Comprometimento ético social e profissional: atuacdo profissional que
possibilite o desenvolvimento de servicos dentre doais altos padrdoes de
qualidade e dos principios da ética profissiorat) base no respeito, solidariedade
civica e igualdade social, cujo comprometimentoedestar sustentado pelo desejo
de transformar a realidade por meio na conscigi@zaritica e da ressignificagdo
das histérias de vida pessoais e coletivas.

10. Postura politica: atuacao fundamentada por um espirito de justigalseom base
na conviccao sobre as concepcdes ideoldgicas geetaon a postura politica na
sua préatica, capaz de mobilizar o desejo indiviguabletivo para buscar solugbes
aos problemas de injusticas de forma continuageperante e com engajamento
ético para a transformacéao.

11.Trabalho em redes de integracéovisdo que subsidie um trabalho entre os setores
sociais, compreendendo a ONG como um dos espagosniddrios juntamente
com a escola, familia e outras instituicbes saciaisfim de potencializar a
articulacdo entre os membros da comunidade e d#uigdo, na busca de
superacdo de suas dificuldades e obstaculos qepamatn o desenvolvimento
coletivo.

12.Atuacdo para emancipacgdo critica:proposicdo de media¢bes psicolégicas que
visem ao desenvolvimento de posicionamentos csitidos atores da ONG,
favorecendo tomada de consciéncia sobre os papd&dutadores e educandos, de
forma a empoderar 0s sujeitos como protagonistagsueesenvolvimento.

13.Comprometimento continuo com a formagéo profissiorla capacidade para
reconhecer as potencialidades e limites de suacd@iude modo que esteja
continuamente mobilizado a buscar novas formas edenvolver competéncias
para ampliacdo, ressignificacdo do trabalho e apedmento profissional para
ampliar novas estratégias de intervencdo comprdagettom a transformacgdo da
realidade.

Articulado a essa contribuicdo sobre indicadores a perfil profissional do
psicologo escolar e a partir dos resultados destaaa etapas, propde-se uma
categorizacdo de atividades pautada em trés gratidensdes: assessoria a gestdo
institucional, assessoria ao trabalho coletivo engmnhamento ao processo
socioeducativo. Essas atividades estdo coadunadas de Diretrizes e Bases da
Educacao (Brasil, 1996), aos Parametros Curricsilldeionais (Brasil, 1997) e, ainda,

ao Projeto Politico Pedagégico do Programa Sociatumento que direciona o
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funcionamento das atividades pedagdgicas do cantgat pesquisa. As dimensdes
propostas foram baseadas e adaptadas de Marinb@AR9d14a, pp. 168-173; 2014b,
pp. 232-235).

Cabe ressalvar que essas acdes contemplam nivestudedo nao apenas
diretamente aos profissionais da ONG e aos edusantis, sim, estende-se aos pais,
comunidade, setores sociais de forma indiretaalEréndo a coletividade para que
consolidacédo de acdes que contribuam com o desemenito critico e emancipatorio
dos educandos.

1. Assessoria a gestao institucional: compde um cémjda atividades junto aos
diretores da Federacdo responsaveis pelo Prograna@msecoordenadores
pedagogicos, com o objetivo de:

» Criar espagos coletivos nos quais possam aprofiasddiscussdes sobre
o desempenho do Programa, o impacto da intervgmedagdgica junto
aos educandos, familias e setores comunitarios,difisuldades
encontradas, desafios superados e perspectivasaphcdes que podem
ser empreendidas.

» Planejar reunides para a discusséo e analise doseatos orientadores
do Programa e das associa¢des, no ambito da Fadedszmodo que 0s
significados que compde as suas diretrizes reflimmnecessidades,
iniciativas e desafios do cotidiano instituciona sua diversidade.

* Promover momentos de capacitacdo que envolvam @anento de
conhecimento critico sobre a educacdo nao formalpapel das
instituicbes de terceiro setor e 0s processos deengelvimento
individual e social que podem ser ampliados petmfma, com clareza
e lucidez sobre os limites e possibilidades debawkcdo com o Estado
(e néo pelo Estado).

» Assessorar a elaboracdo de estratégias de capacidas educadores
sociais com base na compreensdo sociohistoricaedendolvimento
adulto, de modo a incentivar a criacdo de politai@sncentivo para os
possiveis meios, intra e extra-institucional, demfacdo inicial e
continuada.

 Acompanhar e assessorar o planejamento de acOeatdenacao

pedagogica que visem a busca por parceiros, empeans@ectiva para
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além do fomento as atividades do Programa, conterdpl acdes que
incentivem a aproximacdo dos agentes financiadgiedo aos
educadores, educandos, familias, escolas e conagnida

» Auxiliar, junto & coordenacdo pedagogica, 0 prazessimplementacao
das politicas institucionais de forma critica, tifemando pontos que
possam ser obstaculos para o processo de mudangpslando no
delineamento de acdes coletivas para a sua superacga

2. Assessoria ao trabalho coletivo: integra acbesojauts educadores sociais e
coordenador pedagdégico no ambito da ONG, com divbjde:

» Criar espagos para a reflexdo do grupo de profiagoacerca das
intervencdes realizadas junto aos educandos, #amiéiscola e
comunidade, incentivando o compartilhamento desabéen-sucedidas e
os desafios a serem superados.

* Mediar a tomada de consciéncia sobre o potencialetiwencdo das
praticas educativas, estimulando o desenvolvimeetdabilidades de
analise, reelaboracdo e sintese sobre a area Hecomento, visando a
ampliacdo do desenvolvimento global dos educandos.

* Provocar a intencionalidade da equipe quanto amejdmento e
realizacdo das atividades educativas, de formaaquacoes de sucesso
deixem de ser pontuais para se tornarem resultddesobjetivos do
trabalho previamente tracados.

» Criar momentos coletivos de estudos tedricos datilns aos estudos de
caso e ao planejamento das atividades educacia@ampdo a construir
formas seguras para intervencdo na realidade, p&maa para a
superacao dos problemas, mas para o reconhecimestpontos fortes
de suas préticas e a difusdo dos fundamentos puestEsntam.

e Contribuir com a formacdo dos educadores sociagjue compete ao
conhecimento psicoldgico, especialmente quanto @xepcbes de
sujeito das classes populares que vivem em conugsdague
concentram tanto adversidades como inumeras pldadas de
desenvolvimento, por meio da sistematizacdo de mwsaeue circulem
os sentidos atrelados a uma noc¢do de sujeito ieistérprotagonista de

sua formagao.
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3. Acompanhamento ao processo socioeducativo: refeeerds atividades de
rotina estabelecidas pelo psicélogo escolar naliewtd institucional, junto aos
educadores sociais e educandos no processo deiapéopdo conhecimento,
objetivando:

» Conscientizar os educadores sociais sobre a inmuiatde sua mediacao
no processo de ampliacdo qualitativa da formacas picessos
psicolégicos dos educandos, colocando-os no lugaragentes de
desenvolvimento humano.

* Incentivar a criacdo de projetos pedagdgicos iatkg as mdultiplas
linguagens do conhecimento humano, visando a pramoda
conscientizacdo de uma cultura civica junto aosatios de modo que
se fortalecam processos psicologicos para analiseacda realidade,
respaldadas pela ética social.

» Fortalecer a cultura de sucesso escolar, mobilzammhtinuamente a
ressignificagcdo dos fendmenos escolares, a parsicdmpanhamento da
rotina dos educadores na consecucao de suas efieimos inUmeros
espacos que se constroem no dia a dia institucional

* Incentivar a articulagdo dos saberes da praticediwador social, seu
conhecimento sobre a realidade comunitaria dos aedios e o0s
conhecimentos técnicos, tedricos e metodologicdsddacéo, de modo
que possa auxiliar a resolucao de tarefas e da;S#s-problema em sala
de aula e na intervencédo pedagodgica junto a fam@munidade.

A caracterizacao das acdes do psicologo escol@N@ aqui apresentada néo se
configura como uma proposta fechada, mas um exaroéflexivo ao qual novas
proposi¢cdes podem somar, ampliar e revisar critrde) seja com base na consecucao
de novos estudos ou pela experiéncia da pratidesgional. Perante a ascensao das
ONGs educativos no pais, e 0 compromisso com aafgim humana, reforca-se a
relevancia da Psicologia Escolar para assumireresessntextos com clareza e
criticidade em suas acbes profissionais, a paaticampreenséo do perfil profissional
proprio a atuacao nesses contextos.

Além das consideracdes apresentadas até agoras ogtrestdes foram se
delineando durante a realizagdo do estudo, a pdotidesvelamento da realidade
explorada. Entendendo que os propdsitos pretengielas pesquisas em Psicologia sao
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intrinsecamente limitados pela natureza complexeudtifacetada dos fenémenos
investigados, e diante dos tempos e espacos estmlms para a conclusdo desse
estudo, sugerem-se 0s seguintes temas para olir@reatigacoes futuras:
« O trabalho voluntério que é desenvolvido por psigos escolares nas ONGs.
» Participacédo da Psicologia Escolar no assessorana@st processos de gestdo
na articulacdo com as politicas publicas sociais.
» Assessoria da Psicologia Escolar na elaboracdo ptamtacdo de Projetos
Politicos Pedagogicos de ONGs.
» Politicas de formacao profissional e avaliacdo adooal sobre os possiveis
avancos nas praticas de atuacdo do psicologo estol®@NGs.
» Formacéo e atuacdo do psicologo escolar em costextocativos ndo formais
voltados para as classes populares.

A guisa de conclusdo, é importante destacar a &etéw de uma atuacio
preventiva e relacional da Psicologia Escolar nasmiversos contextos de combate a
exclusdo social, por meio de um processo de meaulido& processos psicologicos
individuais e coletivos nos espacos institucioralas, com base em uma visao critica,
mobilizadora de ac¢des individuais e grupais e ipalihente voltada a transformacao da

realidade.
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Anexos
Anexo | — Termo de Consentimento Livre e Esclareca (TCLE)
Universidade de Brasilia

Instituto de Psicologia
Programa de Po0s-Graduacao em Desenvolvimento HumaeoSaude

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Esse estudo refere-se ao trabalho de doutoradoolianRa Galvéo Soares
Fortes em Processos de Desenvolvimento Humano deSala linha de pesquisa
Processos Educativos e Psicologia Escolar, sobtag@& da Prof.2 Dr.2 Claisy Maria
Marinho-Araujo, da Universidade de Brasilia (UnB).

O objetivo desse estudo é investigar as competasjzecificas que compdem o
perfil do psicdlogo escolar para atuacdo em uma @N@&ativa. Para isso, é preciso
estabelecer procedimentos que nos conduzam a melhimpreensdo sobre as
caracteristicas politico-institucionais da ONG,irassomo 0s aspectos relativos as
atividades socioeducativas que sdo desenvolvidasgus atores. Nesse sentido, a sua
participacdo esta situada especificamente em ditestégias: (a) entrevistas sobre o
trabalho socioeducativo desenvolvido com os edusand (b) participacdo da
pesquisadora nas reunides institucionais de coagdenpedagogica.

As informacgdes obtidas durante todo percurso destigacéo seréo tratadas de
forma sigilosa, preservando a identidade dos paatites. Essas informacgbes seréo
utilizadas na tese de doutorado, bem como est@pordveis para discussao, avaliacdo
e divulgacbes futuras, incluindo publicacbes emoperos ou livros de circulacao
cientifico-académica. Os participantes estdo cserdas etapas em que estarédo
envolvidos nessa pesquisa e concordam com futunagdgacOes e publicagbes
referentes a tese.

Sua participacdo € voluntaria, ou seja, ndo havemhuma recompensa
financeira, nem implicard em prejuizos e riscosia iategridade. A ndo aceitacdo ou
desisténcia por parte do participante em qualquamento ndo acarretara prejuizo ao
desenvolvimento da pesquisa, sendo uma atitudenetée facultativa durante todo seu
curso.

Os resultados oriundos desse estudo poderdo agantiilonissdo socioeducativa

da ONG, de maneira geral, e ao trabalho dos edtesdociais, de maneira especifica,
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a partir da proposicéo de um servigo especializadd’sicologia Escolar para contexto
de ONGs que possa corroborar com a funcdo edueddalaninstituicdo. Enfatiza-se,
ainda, que a devolucdo dos resultados € etapa ndimhgrevista no cronograma de
encerramento das atividades desse estudo e quetisard por meio de apresentacao
oral aos participantes prevista para setembro #4.20

A pesquisadora se coloca a disposi¢cdo, a qualqgoenemto, para esclarecer
davidas e comunicar as conclusdes do seu trabathpaticipantes. Em caso de duvida

e/ou desisténcia, o participante podera contataved dos seguintes telefones:

Pesquisadora responsével: Pollianna Galvao SoartssF
(61) 34686256 ou (61) 81690892.
E-mails: pollianna@unb.br; polliannagalvao@ yahomdw

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Claisy Maria Marinho-Arauj
(61) 3307.2625 — R. 422.

E-mail: claisy@unb.br

Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de Ciénkiamanas da Universidade de
Brasilia: Campus Universitario Darcy Ribeiro, Ingid Central de Ciéncias (ICC),
Departamento de Servico Social, Sala Bl, Asa NoBeasilia-DF. E-mail:
cep_ih@unb.br

Eu, ., portador da

célula de identidade , declarocqugpreendo o objetivo, riscos e

beneficios da minha participacdo, conforme expastona, e aceito livremente
participar da citada pesquisa.

Brasilia, / /

Assinatura do Participante Assinatura da Pesquisadora Responsavel
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Anexo Il - Carta de Aceitacao da Instituicdo

~

Universidade de Brasilia
Instituto de Psicologia
Programa de Pés-Graduagdo em Desenvolvimento HumaedSaude

CARTA DE ACEITACAO DA INSTITUICAO

A Coordenacdo Pedagogica da ONG educativa est&atdoacom a realizacdo da
pesquisa‘As Competéncias do Psicdlogo Escolar para Atuacdem ONG: um Estudo
Sobre o Perfil Profissional” nesta instituicdo, a qual se refere ao trabalhdalgorado em
Processos de Desenvolvimento Humano e Salde déanPall Galvdo Soares Fortes,
pesquisadora responsavel, realizado sob orient;&vof.2 Dr.2 Claisy Maria Marinho-Arauijo,
apos revisdo e aprovacdo pelo Comité de Etica emuiga do Instituto de Ciéncias Humanas
da Universidade de Brasilia — CEP/IH.

O objetivo geral do estudo é investigar as comp@énespecificas que comp8em o
perfil do psicologo escolar para atuagdo em uma Q@NGeducacédo ndo formal no Distrito
Federal. Nessa direcdo, os procedimentos da pesa@uie sdo especificos a participagdo dos
atores da instituicdo, envolvem a andlise de dontosepublicos da instituicdo, realizacdo de
entrevistas com o0s educadores sociais e coordenguedagogica e a participacdo da
pesquisadora em reunifes pedagdgicas. A previs@o gpaonsecucdo dessas etapas sera de
10/06/2014 a 21/06/2014, ap6s aprovacio do prdgefesquisa pelo Comité de Etica.

Eu, , responsavel petadénacdo pedagogica da

ONG, declaro conhecer e cumprir as Resolucdes EBeasileiras, em especial a Resolugdo
CNS 466/2012. Esta instituicdo esta ciente de swasesponsabilidades como instituicdo
coparticipante do presente projeto de pesquisag esell compromisso no resguardo da
seguranca e bem-estar dos sujeitos de pesquisarewel#ados, dispondo de infraestrutura

necessaria para a garantia de tal seguranca edtam-e

Brasilia, / /

Nome do responséavel pela ONG Assinatura do responsavel pela ONG
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Anexo IlIl — Roteiro para Identificacdo das ONGs enSites Institucionais

N | o
¥ Laborotério de
Poicologia Eocolar

Instituto de Psicologia - Departamento de PsicologiEscolar e do Desenvolvimento
Programa de Pé6s-Graduacao e Processos de Desenvobmto Humano e Saude

ROTEIRO PARA IDENTIFICACAO DAS ONGS EM SITES INSTIT UCIONAIS

Site da Instituicdo

Nome:

Endereco eletronico:

Contatos disponibilizados:

Registro da Pesquisa no site sobre as ONGs

Data da Pesquisa no site:

Possui banco de dados de ONGs disponibilizados? Arquivado
( )Sim ( )Nao ( )OK
Existe categorizacdo ou referéncia especifica SOb@s educativas? Arquivado
( )Sim ( )Nao ( )OK
Disponibiliza os contatos institucionais das ONGs? Arquivado
( )Sim ( )Nao ( )OK
Observacoes:

Registro da Pesquisa no site da ONG Instituicdo N°:

Nome da ONG:

Endereco eletronico:

Contatos disponibilizados:

Area de Atuacao:

Sintese da missao institucional:

Existe referéncia sobre a realizacao de atividademeducativas?
( )Sim ( )Nao

Existe referéncia quanto a existéncia de psicéésgolar na ONG?
( )Sim ( )Nao

Observacoes:
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Registro da Pesquisa no site da ONG Instituicdo N°:

Nome da ONG:

Endereco eletrbnico:

Contatos disponibilizados:

Area de Atuacao:

Sintese da missao institucional:

Existe referéncia sobre a realiza¢do de atividademeducativas?
( )Sim ( )Nao

Existe referéncia quanto a existéncia de psicoésgolar na ONG?
( )Sim ( )Nao

Observagoes:

Registro da Pesquisa no site da ONG Instituicdo N°:

Nome da ONG:

Endereco eletrbnico:

Contatos disponibilizados:

Area de Atuacao:

Sintese da missao institucional:

Existe referéncia sobre a realizacdo de atividademeducativas?
( )Sim ( )Nao

Existe referéncia quanto a existéncia de psicoésgolar na ONG?
( )Sim ( )Nao

Observagoes:

Registro da Pesquisa no site da ONG Instituicdo N°:

Nome da ONG:

Endereco eletronico:

Contatos disponibilizados:

Area de Atuacao:

Sintese da missao institucional:

Existe referéncia sobre a realizacdo de atividademeducativas?
( )Sim ( )Nao

Existe referéncia quanto a existéncia de psicoésgolar na ONG?
( )Sim ( )Nao

Observacoes:
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Anexo IV - Roteiro de Entrevista para Contato por Telefone ou E-mail.

% d
¥ J Laboratdrio de
Poicologia Eocolar

Instituto de Psicologia - Departamento de PsicologiEscolar e do Desenvolvimento
Programa de Pé6s-Graduacao e Processos de Desenvobmto Humano e Saude

ha

ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA CONTATO POR TELEFONE OU E-
MAIL.

Questdes Orientadoras

1. Ha psicologos no quadro de funcionarios da inggio/?
2. H&a psicdlogos que prestam trabalho voluntario oa trabalham de forma
indireta, como consultores?

3. Ja houve psicologos que atuaram na instituicao?
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Anexo V — Proposta de Parceria em Pesquisa

N | d
-‘ ¥ Laboratdrio de
Poicologia Eocolar
UNIVERSIDADE DE BRASILIA
INSTITUTO DE PSICOLOGIA

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA ESCOLAR E DO DESENVOLVIM ENTO
Programa de Pos-Graduacao em Processos de Desenwvoénto Humano e Saude

PROPOSTA DE PARCERIA EM PESQUISA

UMA PROPOSTA DE SERVICO DE PSICOLOGIA ESCOLAR EM UM
CONTEXTO DE EDUCACAO NAO FORMAL

Pollianna Galvao Soares

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Claisy Maria Marinho Ar@uj

Brasilia, marco de 2012
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APRESENTACAO

A proposta de parceria ora apresentada refere-ggogeto de tese intitulado
“Uma Proposta de Servico de Psicologia Escolar emQontexto de Educacdo Nao
Formal”, desenvolvido por meio do Programa de Prai@acdo em Desenvolvimento
Humano e Saude, do Instituto de Psicologia, Unigade de Brasilia, e orientado pela
Prof.2 Dr.2 Claisy Maria Marinho-Araujo. O tema estudo tem como eixo central a
investigacdo das possibilidades de atuacdo dolpg@@&m uma instituicdo educativa
de terceiro setor no Distrito Federal, por meioddsenvolvimento de servicos na area
da Psicologia Escolar.

Esse estudo parte da suposicdo de que a insergi&icd®gos no terceiro setor
ja é uma realidade em nossa sociedade, tendo &uis esse contexto tem crescido e
se expandido por todo territorio nacional por na@oassociacdes e fundacdes sem fins
lucrativos. De acordo com uma pesquisa do InstitBtasileiro de Geografia e
Estatistica IBGE vem aumentando o nimero de instituicbes priveea®rceiro setor
no pais nos ultimos anos, especialmente entre ZOR895) e 2005 (338.162). Séo
véarias as filiacbes tematicas e missées institaisodessas organizaces. Areas como a
educacéo, saude, meio ambiente, defesa de direitonanos, trabalho, tradicionalmente
de responsabilidade legitima do Estado, foram sestitcoindo alvo de agbes néo
governamentais oriundas da sociedade civil orgdaizduitas delas vinculam-se a
propésitos educacionais de natureza nao formal.

No Brasil, em um cenario de diversificadas pratiedacativas formais e nao
formais, essas organizacdes vém ganhado ateng@siadogia Escolar por realizarem
atividades voltadas ao desenvolvimento humanoyésrde propostas educativas em
beneficio aos segmentos mais carentes da populdgésar do reconhecimento de que
as instituicdes educativas ndo formais sejam |éénsis para a atuacdo do psicologo
escolar, ainda se observa uma caréncia de pescuisasa das especificidades de
trabalho desse profissional nesses contextos,demasido as caracteristicas historicas,
filosoficas, politicas e ideoldgicas que mobilizanoriginam tais organizacées no

cenario da educacao no pais.

8 O estudo foi realizado em parceria com o Institde Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), a
Associacao Brasileira de Organizacdes Nao-Governtaise (ABONG) e o Grupo de Institutos,
Fundacbes e Empresas (GIFE), por meio do Cadasintral de Empresas (CEMPRE). Esse cadastro
permite colher informacdes sobre as atividades@uoaas e naturezas juridicas das instituicbesrdrale
essas, as de natureza néo estatal.
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As recentes transformac¢des na conjuntura educdcimapais convida (e
instiga) o comparecimento do psicologo escolar, dissntos contextos educacionais,
com um perfil eticamente comprometido com a tramségédo da realidade social.
Esperamos que os frutos dessa parceria possambaoongara a consolidacdo das
competéncias profissionais do psicologo escolarcentextos emergentes de praticas
educativas néo formais, bem como propiciar transhgbes para a otimizacdo as
missdo pedagogica da instituicdo. Defende-se que atmacdo competente, ética e
segura do psicologo escolar em espacos alternatigosducacdo € necessaria para
estabelecimento de um trabalho que corrobore, c@n demais campos de
conhecimento, para o desenvolvimento dos sujeierslalos.

Assim, essa proposta visa desenvolver um servicBgoologia Escolar junto a
um Programa Social, contemplando acdes que pnoringervir de maneira dinamica,
participativa e sistemética na instituicAo que lbota para os processos de
aprendizagem e desenvolvimento. Para isso, ses@ndgvidas duas etapas:

1. Mapeamento Institucional

O Mapeamento Institucional € uma estratégia mefgicd necessaria ao
planejamento e ao processo de intervencao nauigétit educativa e por meio da qual
se pretende subsidiar uma compreensdo dessa deapdea a intervencao psicologica.
Além de conhecer o contexto da pesquisa, o0 mapdamasa refletir sobre as
concepcdes e préticas que sdo construidas na dmdles relacdes interpessoais e que
podem conduzir a um novo direcionamento das acdaesaeionais, com énfase na
promocao de uma cultura de sucesso escolar.

Para isso, cada acao planejada conta com objetiestratégias de investigacao

coerentes com 0 eixo central da proposta de pesquise serdo detalhados a seguir.

I.  Analise documental
a. Objetivo: verificar os propositos e tendéncias educaciom@entadoras
das acdes pedagodgicas da instituicdo educativaessqs na estrutura e
organizacao institucional.
b. Estratégia: analise das fontes documentais da instituicdopqamojetos,
regimentos, registros etc., que constem informagi#se historico,

filosofia e natureza e missao institucional.
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lI.  Observagao
a. Objetivo: analisar as praticas educacionais e suas coneepcde
subjacentes, tendo em vista a verificacdo das pealatades de
intervencao do psicélogo escolar.
b. Estratégia: observacdo das reunifes institucionais e ativilade
educativas.
[l Entrevistas
a. Objetivo: esclarecer os papéis, atribuicbes, responsabéléddds atores
educacionais, bem como investigar suas percepgies e trabalho do
psicologo escolar no intuito de ampliar as fontesrormacéo sobre a
atuacdo dessa area no espaco educativo.
b. Estratégia: entrevistas semiestruturadas com os gestoregjertantores

e educadores.

2. Proposta de Servico em Psicologia Escolar

A segunda etapa desta parceria refere-se ao pla@jo, execucao e avaliacdo
da atuacdo de um psicologo escolar junto ao canté&t pesquisa. A proposta de
servico em Psicologia Escolar esta subsidiadarelgosicdo tedrico-metodoldgica de
Marinho-Araujo & Almeida (2005) e se caracteriza pma intervencagreventivae
institucional/subsidiada por acdes que visam (1) favorecer osepsos de reflexdo e
conscientizacdo dos atores educacionais acerca u#s $uncbes, papéis e
responsabilidades como agentes de desenvolvimd@)o,mobilizar e construir
competéncias profissionais na equipe escolar gee dssegurem buscar, de maneira
autdbnoma e eficaz, a superacdo dos obstaculosegategpdem no processo educativo
e (3) incentivar a construcdo e inovacdo de esgieséde ensino diversificadas e
desafiadoras a aprendizagem.

Nesse sentido, o servico em Psicologia Escolar, qua caracterizacao
participativa, dindmica e sistematica, sera suddaipor trés dimensfes descritas a

seqguir.

Espaco de Escuta Psicoldgica
O espacgo de escuta psicologietere-se as acdes do psicologo escolar com énfase
nas relacdes interpessoais. Essa dimensao praviledesenvolvimento de métodos de

observacdo e analise dessas relagbes, na buscacqelreensdo dos aspectos
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subjetivos e intersubjetivos que dao forma e cidaol as intengcdes e praticas
educativas.

Essa estratégia de mediacao € capaz de identiicarnzes institucionais” que se
estabelecem no cotidiano e estdo presentes naspg@®s de ensino, aprendizagem e
desenvolvimento orientadoras da organizagcdo icgiital. Os processos de
comunicacao apresentam significados e sentidopgssbilitam ao psicologo escolar
planejar e reconfigurar suas estratégias paravintess processos intersubjetivos. Essa
“leitura institucional” critica e reflexiva deve nsilizar as contradicbes e rupturas
presentes nos discursos produzidos no préprio xtonteara isso, € necessario construir
uma relagdo de confianga com os educadores, gestodemais colaboradores da
instituicdo para conhecer as caracteristicas degdes que subsidiam as acles
educativas.

As mudancas previstas e requeridas para 0 avangusgao institucional e suas
proposicdes educativas podem ser potencializaddas pediacdo planejada e
intencional do psicologo escolar. Nessa direcdoespmcos de escuta clinica devem
privilegiar tanto asdemandas emergidasno cotidiano institucional (escuta de pais,
educadores, estudantes que manifestem sofrimentuigs como asatividades
planejadas que oportunizem a analise e intervencdo dos psoseBitersubjetivos
(estudos de caso, relatos de experiéncia, encowkeo®rientacdo com a equipe

educativa, encontros com alunos, familia e comuaedacal).

II. Assessoria ao Trabalho Coletivo

A segunda dimenséo diz respeito a realizacdo sessaria a equipe profissional,
visando mobilizar processos de avaliacédo e aute@@a do trabalho pedagodgico a fim
de provocar transformacdes e reorientacfes decgsaihais eficazes aos propdésitos
educacionais. Para isso, as estratégias de medpéologica devem priorizar o
desenvolvimento e a mobilizacdo de competénciagcégms para uma atuacao
educativa segura e capaz de potencializar a foonag®bnoma dos sujeitos que séo
alvo do investimento pedagdgico.

A constituicdo dessas competéncias individuaisleticas dos profissionais da
educacdo requer a mobilizacdo de recursos étiéasjcos, tedrico-metodoldgicos,
pessoais, interpessoais, estéticos e politicopop®que uma tomada de consciéncia e
a ressignificacdo de suas acfes em favor da ideletida equipe pedagodgica. Nesse

sentido, a atuacdo do psicologo escolar deve @gial a criacdo de espacos de
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interlocucdo entre os membros da instituicdo, cagonoposito de suscitar processos de
reflexdo e conscientizacdo e propiciar possiveasstormacdes das concepcdes de
ensino e aprendizagem que orientam as suas préfilgams disso, instrumentalizar e

fornecer subsidios a equipe para o desenvolvingmiacdes educacionais de natureza
individual e coletiva também é a meta da assespoestada, valorizando os saberes,
experiéncia e pratica ja consolidados no perfilsdesprofissionais. Para isso, seré
realizada umaapacitacdo continuada em servigono que compete ao conhecimento
psicolégico, que favoreca e fortaleca as estragéglcacionais coadunadas a missao

institucional.

[ll. Acompanhamento do Processo de Ensino-Aprendizgem

Entendendo que a relacdo professor-aluno como aude processo de
desenvolvimento no ambito do ensino e aprendizagdotacional, essa dimenséao
fundamenta uma atuacao psicologica direcionadalsare compreensao dos aspectos
intersubjetivos que impedem ou facilitam a constoudo conhecimento. A intencao
principal € melhorar os processos de aprendizagmsrestudantes e colaborar para a
constituicdo de uma cultura de sucesso escolarsaNgmrspectiva, a énfase
metodoldgica do psicélogo escolar prioriza 0 usceskeatégias observacionai$os
contextos de interacdo e relacdo professor-alusajoais € objetivo central promover
aprendizagem e desenvolvimento por meio da med@dgéente.

Para essa finalidade, serdo elaborados instrumerdatigidades de intervencéo e
andlise psicoldgica, como roteiros e protocolo Heeovacdo, roteiros de entrevista,
oficinas para atuacédo junto com o educador, roteim@ analise das producbes dos
estudantes, entre outros que contemplem aspettvamtes para a analise do processo
de ensinar e aprender. Os subsidios fornecidosgsaracédo reorientam e potencializam
uma atuacdo psicolégica que va de encontro aose§sos relacionais ligados as
dificuldades de aprendizagem e outros indicadogesodstrucéo do fracasso escolar.

Além disso, a observacéo € uma atuacao substancaglacitacdo continuada em
servigq pois evidencia indicadores importantes para apceemsdo do processo de
construcdo e mobilizagdo das competéncias especifiequeridas a atividade
pedagogica, constituindo-se um processo avaliathevante para reflexdo sobre a
atuacdo do psicologo escolar como mediador do desémento adulto na formacao

da equipe educacional da instituicao.
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E de nosso desejo que os desdobramentos dessagpantabore tanto para o
campo de pesquisa como para a area da PsicolagpéaEs partir da compreensao dos
aspectos relevantes a formacao do perfil do psicdkescolar quando inserido nos
espacos de educacao alternativos. Estima-se quesutados desse estudo mobilizem
reflexdes e acbes do psicélogo escolar que comabotom o0 seu COmMpPromisso
profissional na transformacado social junto as derdeeas envolvidas com a educagéo
do pais.
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Anexo VI — Questionério para Identificacdo dos Psi@logos Escolares em ONG

% d
‘ L Laoboratdrio de

Poicologia Eocolar

Instituto de Psicologia - Departamento de PsicologiEscolar e do Desenvolvimento
Programa de P6s-Graduagédo e Processos de Desenvobito Humano e Saude

QUESTIONARIO PARA IDENTIFICACAO DOS PSICOLOGOS ESCO LARES
EM ONG

Caro Psicélogo,

Convidamos vocé a participar na pesquisa sobrabaltro dogsicélogos que_atuan
ou j& atuaram em instituicdes de Terceiro Setorcomo ONG, OSCIP, associagbes|ou
fundacdes sem fins lucrativos, cooperativas, clubeganizacdes de utilidade publica,
etc. O estudo esta sendo desenvolvido pelo Labaratte Psicologia Escolar do
Instituto de Psicologia da Universidade de BragiliaB), sob a orientacdo da Praf.2
Dr.2 Claisy Maria Marinho Araujo, com o objetivo dentribuir com a construgéo do
perfil profissional do psicologo escolar que ataases contextos.

Pedimos a todos que encaminhem este e-mail acgasobeofissionais pertencentes a
sua rede social. A mobilizacdo da categoria € itapte para mapearmos a inser¢cao da
area nos cenarios emergentes de atuagéo do psicélog

OrientacOes Gerais:

- Mesmo que vocé ndo atue no Terceiro Setor, pedisioque responda d

questionario e indique essa informacédo no item lira “Outros”.

- Vocé pode marcar mais de uma opcao para cada qu&s.

- Se preferir, copie e cole as questdes no word @snenvie o questionarid
respondido em anexo.

Apods responder as perguntas, envie para 0s e-mails
polliannagalvao@yahoo.com.br, ou claisy@unb.br

) CARACTERIZACAO SOCIODEMOGRAFICA

Cidade /Estado de nascimento: Género: | ldade:

Tempo de formacao: Tempo de atuacao profissional:

Cidade onde atua:

I1) CAMPO DE ATUACAO E VINCULACAO

Vocé trabalha ou_ja trabalhou em alguma dessas iriticbes?

() Organizacado Nao Governamental (ONG)

() Organizacéo da Sociedade Civil de Interesgdi¢d (OSCIP)

() Instituicdo com titulo de Utilidade PublidaR)

() Instituicdo com Certificado de Entidade Beoefite de Assisténcia Social (CEBAS)
( ) Associacao sem fim lucrativo




( ) Fundacéo sem fim lucrativo
() Clube

( ) Cooperativa

( ) Outras:
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Informe o periodo de atuac&o nessa instituicao2@85-2010):

Qual o tipo de vinculacéo do seu trabalho junto assas instituicbes?
() Voluntario

() Funcionério

( ) Cedido de 6rgéo publico

() Consultor

( ) Diretor
( ) Outro:

lll) AREA DE ATUACAO DA PSICOLOGIA

Quais as areas tematicas do seu trabalho?
) Desenvolvimento

) Educacéo

) Direitos humanos

) Saude

) Cultura e recreacéo
) Pesquisa

) Assisténcia social

) Meio ambiente

) Prote¢&o animal

) Defesa de direitos

) Questdes de género
utras:

om quais areas da Psicologia vocé identifica o seabalho na instituicao?
) Psicologia Escolar/Educacional
) Psicologia Organizacional
) Psicologia do Trabalho
) Psicologia Social
) Psicologia da Saude
) Psicologia Clinica
) Psicologia do Esporte
) Psicologia Juridica
) Psicologia Comunitaria
) Psicologia Ambiental
Outras:
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Anexo VII - Questionario para Analise do Trabalho ds Psicdlogos Escolares em
ONG

N | IZi
¥ Laboratdrio de
Poicologia Eocolar

Instituto de Psicologia - Departamento de PsicologiEscolar e do Desenvolvimento
Programa de Pé6s-Graduacao e Processos de Desenvobmto Humano e Saude

QUESTIONARIO PARA ANALISE DO TRABALHO DOS PSICOLOGO S
ESCOLARES EM ONG

Caro(a) Psicdélogo(a),

Convidamos vocé a participar na pesquisa sobreagad da Psicologia Escolar no Terceiro Setor.
Gostariamos que vocé respondesse ao question&iroalpelo qual visamos ampliar e aprofundar

informacgBes sobre a sua atuacdo na organizacdgon@mamental (ONG) em que trabalha.
S&o apenas algumas perguntas que objetivam analisartrabalho dos psicélogos realizado em
ONGs educativas no Distrito Federal Sua participagdo € muito importante e colabo# o
mapeamento do trabalho dos psicélogos nessa regido.
Agradecemos a sua colaboracao.
OrientacBes Gerais:
Por favor, responda ao questionario no proprio @alpste e-mail ou, se preferir, copie e colg

questdes em um programa de sua preferéncia e eawmie Anexo para 0s e-mails:

polliannagalvao@yahoo.com.br, ou claisy@unb.br

1. Quais as atividades que vocé desenvolve no conjurdas acdes da ONG?

Para qual publico-alvo?

2. Em sua opinido, existem caracteristicas especificggara a atuagdo do
psicologo em instituicbes ndo governamentais? Secéoacha que sim, quais

seriam?

3. Quais séo as principais atividades demandadaslpgs demais profissionais da

ONG? Como seu trabalho € percebido por eles?

as
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Anexo VIII - Protocolo para Registro da Analise Doamental

% d
¥ J Laboratdrio de
Poicologia Eocolar

Instituto de Psicologia - Departamento de PsicologiEscolar e do Desenvolvimento
Programa de Pds-Graduagédo e Processos de Desenvobito Humano e Saude

PROTOCOLO PARA REGISTRO DA ANALISE DOCUMENTAL

) Informacdes Preliminares
= Natureza do documento
» Titulo da fonte documental
= Ano de publicacéo
» Objetivo(s) do documento
= QOrganizadores e/ou autores
Tipo de filiacdo dos autores com a instituicao

II) Toépicos Norteadores
= Origem, caracteristicas e hierarquia da instituig@cenario do terceiro setor.
= Misséo e filosofia institucional.
» Principios, diretrizes e objetivos educacionais.
» Indicadores de atividades que podem ser deseneglyielo psicologo escolar.

[Il) Categorias Tematicas para ldentificacdo e Aélnicial das Informacdes

a) Aspectos historicos e filoséficos da instituicdo

Andlises iniciais Exemplos de trechos

b) Caracteristicas de terceiro setor

Andlises iniciais Exemplos de trechos
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c) Objetivos e diretrizes pedagdgico-institucionais

Andlises iniciais Exemplos de trechos

d) Caracteristicas, tipos e natureza das atividsoig@seducativas

Andlises iniciais Exemplos de trechos

e) Indicadores de atividades que podem ser desedaslpelo psicélogo escolar

Andlises iniciais Exemplos de trechos
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Anexo IX- Protocolo para Registro das Observacdes

- d
‘ ¥ Laoboraotério de

Poicologia Eocolar

Instituto de Psicologia - Departamento de PsicologiEscolar e do Desenvolvimento
Programa de P6s-Graduacao e Processos de Desenvobmto Humano e Saude

Protocolo de Registro das Observacdes Instituciorslnterativas |

N° da Visita: Data: / / erid¢to:

Participantes:

| — Caracterizacdo do espaco fisico

Il — Natureza, caracteristicas e participantes)ddig@dade(s)

lIl — Roteiro da Observacgao

= Como interagem educadores e educandos no iniciatidatades?

= A disposicédo fisica do espaco no qual ocorre aidaiile socioeducativa
contribui para o desenvolvimento da atividade pkadee pelo educador? Como
os educandos e educadores se posicionam no antbiente

= Como os educandos se comportam em relacdo asagdestdo educador nas
atividades? Quais aspectos (afetivos e cognitieso relacionados ao bom ou
mau desempenho dos educandos durante o desenvaivideeatividade?

= Os educandos interagem entre si? Essa interac@arftezda atividade planejada
pelo educador? Quais aspectos positivos e/ou megatiessa interacdo no
processo de aquisicdo da aprendizagem?

= QOcorre a supervisao durante o desenvolvimentoiddade? De que forma?
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» Quais caracteristicas e habilidades o educadoromilsiiza para envolver
melhor os educandos na atividade? Como esses gecg&® utilizados no
desenvolvimento das atividades?

= Quais concepcdes de desenvolvimento e aprendizageivsidiam o
planejamento e realizacdo das ac¢des dos educadores?

= Quais aspectos da aprendizagem dos educandos fot@mcionais e/ou

intuitivas na acéao do educador?

IV — Percepcdes iniciais e analises preliminares




