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“Oeconomy in general [is] the art of providing
for all the wants of a family, [so the science of
political oeconomy] seeks to secure a certain
fund of subsistence for all the inhabitants, to
obviate every circumstance which may render it
precarious, to provide every thing for the
supplying the wants of the society, and to employ
the inhabitants... in such manner as naturally to
create reciprocal relations and dependencies
between them, so as to supply one another with

reciprocal wants”.

(Sir James Steuart)

“O desenvolvimento requer que se removam as
principais fontes de privagdo da liberdade:
pobreza e tirania, caréncia de oportunidades
econbmicas e destituicdo social sistematica,
negligéncia dos servigos publicos e intolerancia
ou interferéncia  excessiva de  Estados
repressivos. A despeito de aumentos sem
precedentes na opuléncia global, o mundo atual
nega liberdades elementares a um grande
nimero de pessoas — talvez até mesmo a

maioria’”.

(Amartya Sen)



RESUMO

Esta dissertacdo analisa 0 quadro normativo do Programa Nacional de Microcrédito
Produtivo Orientado como instrumento de desenvolvimento e de superacdo da pobreza. Em
razdo dos multiplos significados atribuidos a ideia de desenvolvimento econémico, apresenta-
se inicialmente uma reviséo da evolucdo do significado do termo “desenvolvimento”, desde o
conceito de desenvolvimento como fortalecimento do poder do monarca aos conceitos mais
recentes do desenvolvimento econdmico inclusivo; entre estes, se inclui o conceito de
Desenvolvimento como Liberdade, formulado por Amartya Sen, que integra o0 marco teorico
desta dissertacdo. As relacbes entre o direito e o desenvolvimento econdmico sao
apresentadas em seguida, reconstruindo a evolugdo deste campo do conhecimento, de
contornos ainda imprecisos devido a sua marcante abordagem multidisciplinar. Neste campo
do conhecimento, é destacada a Analise Juridica da Politica Econémica (AJPE), matriz
analitica das formas juridicas institucionais dos instrumentos de politica econémica que
fundamenta a metodologia aplicada neste trabalho. Apds a exposicdo destes conceitos
fundamentais, sdo apresentados um panorama do microcrédito produtivo orientado,
destacando as experiéncias internacionais relevantes para a compreensao deste instrumento de
crédito, e um resumo dos estudos do microcrédito como instrumento de superacdo da pobreza
e sua evolucdo no Brasil. Segue-se a apresentacdo dos métodos de medicgdo direta e indireta
da pobreza utilizados na analise de 273 entrevistas realizadas nas cinco regides brasileiras.
Por fim, sdo apresentados os resultados da pesquisa empirica. Tais resultados mostram que 0
microcrédito produtivo orientado tem efeitos limitados na superacdo da pobreza: (i) apenas
uma fracdo reduzida dos segmentos de baixa renda e de extrema pobreza é alcancgada; (i)
enguanto instrumento de melhoria do acesso a saude, a educacdo fundamental e aos servicos
publicos essenciais, 0 microcrédito ndo se mostrou eficaz; e (iii) os dados ndo levaram a uma
percepcdo de maior empoderamento e maior liberdade de escolhas dos individuos que
recebem o crédito. Por outro lado, foi comprovada a contribuicdo do microcrédito produtivo
orientado para o aumento da renda familiar - limitada empiricamente a trés mil reais - nos
segmentos de baixa renda e de extrema pobreza. Por fim, sdo apresentadas sugestbes de
reformas para melhorar a eficacia do quadro normativo, reforcando a orientacdo para a gestdo
do negadcio - hoje deficiente — e a formalizacdo dos micronegacios.

Palavras-chave: Microcrédito Produtivo Orientado. Direito e Desenvolvimento. Pobreza.
Analise Juridica da Politica Econdmica.



ABSTRACT

This dissertation analyses the regulatory framework of the Brazilian Program of
Productive Microcredit (Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado) as a tool
to achieve inclusive development and to overcome poverty. Since several meanings are given
to the idea of development, a review of the evolution of this concept is presented, from the
idea of development as the strengthening of the monarch’s power to the recent concepts of
inclusive economic development; among them, the concept of “development as freedom”,
elaborated by Amartya Sen, is a part of the theoretical framework of this thesis. The
relationship between Law and Development is also presented, reconstructing the evolution of
this field of knowledge, with its uncertain boundaries due to its characteristic
multidisciplinary approach. The dissertation also describes the Legal Analysis of Economic
Policy (Analise Juridica da Politica Econémica), which was adopted as the analytical matrix
and source of the methodology applied in this research. Having presented these fundamental
concepts, an overview of productive microcredit is presented, stressing the relevant
international experiences for the understanding of this type of credit provision. A summary of
the studies on microcredit as a tool to overcome poverty is also offered, and the evolution of
this credit facility in Brazil is discussed. The direct and indirect poverty measurement
methods, used in the analysis of the 273 interviews made in all Brazilian regions, are
introduced. Finally, the empirical results of this research are presented. The results show that
productive microcredit in Brazil has limited effects as a tool to overcome poverty: (i) only a
small part of the poor and extremely poor are recipients of productive microcredit; (ii)
microcredit provision is inefficient as a tool to improve the access to health services, basic
education and basic services, such as electricity, water, garbage collection and sewage
networks facilities; (iii) microcredit provision does not promote empowerment nor does it
enhance freedom of choice. On the other hand, the positive contribution of productive
microcredit to improve the family income in the extreme poverty and low income segments —
empirically limited to three thousand reais — is confirmed. Finally, reform proposals to
increase the efficiency of the productive microcredit regulatory framework in Brazil as a tool
to overcome poverty are presented, stressing the importance of guidance for microenterprise
management — which today is inefficient — and the formalization of microenterprises.

Keywords: Oriented Productive Microcredit. Law and Development. Poverty. Legal Analysis

of Economic Policy.
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INTRODUCAO

Mais de 17 bilhdes de reais, entre 2005 e 2013, foram concedidos em empréstimos a
microempreendedores no Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado —
modalidade de concessdo de empréstimos de pequeno valor sem garantias reais a um publico
de baixa renda, com metodologia especifica - com o objetivo de apoiar o desenvolvimento
inclusivo, a superacdo da pobreza, a garantia do trabalho, e a garantia da renda.

Descrito como uma estratégia de superacdo da pobreza, o microcrédito produtivo
moderno teve suas origens nas experiéncias de Muhammad Yunus (economista de
Bangladesh que estabeleceu a primeira referéncia mundial em microcrédito, o Banco
Grameen), expandiu-se a numerosos paises do mundo, passando por diversas modificacdes e
atingindo resultados distintos, e entrou em crise na primeira década deste século. Os efeitos
do microcrédito — antes pouco questionados — passaram a enfrentar criticas de pesquisadores e
de economistas, sem que tenham chegado a um consenso.

Os multiplos significados atribuidos a ideia de desenvolvimento, ao conceito de
pobreza, e ao proprio conceito de microcrédito, matizados por vieses ideoldgicos, contribuem
para uma diversidade de interpretacdes sobre o microcrédito. No Brasil, transformado em
programa governamental — o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado - o
microcrédito sofreu importantes transformacdes quanto ao seu significado, e quanto a forma
de atuacdo governamental no manejo desta politica, em especial no que se refere aos
incentivos.

Apesar do grande crescimento recente do programa, incentivado por juros reduzidos e
pela concessdo de subsidios no novo marco regulatério — o Programa Crescer - a concessao de
microcrédito produtivo orientado permanece substancialmente inferior ao mercado potencial
esperado de 10 milhGes de microempreendedores.

Passados quase dez anos da edicdo da Lei 11.205/2005, com esforcos intensivos do
governo dentro do Programa Crescer para 0 aumento da quantidade de operagdes de
microcrédito produtivo orientado, mostra-se oportuno verificar a eficAcia do microcrédito
produtivo, na forma definida pelo quadro normativo. Embora o ambiente regulatorio
desempenhe um papel central no desenvolvimento do microcrédito produtivo orientado, ndo
h&, na producdo académica brasileira, analises juridicas ou pesquisas juridicas empiricas do

marco legal e do conjunto de resolucbes que regulam esta modalidade de crédito. Mesmo
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considerando a contribuicdo de outros campos do conhecimento, os estudos acerca do impacto
do microcrédito produtivo orientado, sobre a pobreza no Brasil, s&o escassos, e concentram-se
na analise do programa de microcrédito de uma Gnica instituicdo de microcrédito’. Além
disso, a maioria dos estudos realizados baseia-se em dados estatisticos consolidados;
pouquissimos estudos utilizaram pesquisas de campo, opcdo metodoldgica que permite a
obtencédo de dados diretamente a partir da realidade estudada e propicia a interacdo pessoal
entre o pesquisador e o0s entrevistados, contribuindo para uma melhor compreensdo do tema
em estudo.

A maioria dos estudos considera favordvel o efeito do microcrédito produtivo
orientado na situacdo posicional dos tomadores de microcrédito. Todavia, estudos mais
recentes ndo apontaram impactos significativos®.

A oportunidade de trazer sugestfes para a melhoria do quadro normativo referente ao
microcrédito produtivo orientado e contribuir com um trabalho de pesquisa empirica na éarea
do Direito neste tema inspiraram a realizagé@o desta dissertacdo. Dessa forma, o objetivo geral
deste trabalhno é compreender, com base em uma abordagem interdisciplinar, as
possibilidades e limites do microcrédito produtivo orientado como instrumento para a
superacdo da pobreza e do desenvolvimento inclusivo, e seu objetivo especifico é contribuir
com sugestdes para a melhoria das normas juridicas que regulam o microcrédito produtivo
orientado.

Para compreender o microcrédito como instrumento de superacdo da pobreza e do
desenvolvimento econdmico inclusivo é necessario entender os conceitos de desenvolvimento
econdmico e sua evolucdo. As multiplas concepces de desenvolvimento econdmico —
embora formulagGes para o conceito de progresso humano ja existissem mesmo antes da
Revolucdo Industrial - sdo contribuicdes dos economistas do século XX para a denominada
questdo do desenvolvimento. Essas concepg¢des tiveram a influéncia direta das ideologias e
dos acontecimentos politicos de seu tempo. A compreensdo dessa evolucdo historica,
levantada a partir de obras e artigos classicos dos economistas do desenvolvimento, permite
identificar a influéncia dos modelos politicos que refletiram na estrutura das normas que

regulam o microcrédito, com acentuada inércia institucional.

! O programa analisado pela maioria dos estudos é o programa Crediamigo, do Banco do Nordeste do Brasil.

2 Observa-se uma prevaléncia dos estudos considerando favoréveis os efeitos do microcrédito produtivo, como
Andreassi (2004), Pereira (2005), Monzoni Neto (2006), Fortes (2006), Teixeira, Soares e Barreto (2008), Neri
(2008), Neri e Buchanan (2008), Braga, Leandro e Lyra Junior (2012), Souza (2011) e Almeida e Santana
(2011). S recentemente surgiram estudos criticos quanto aos efeitos do microcrédito produtivo orientado, dos
quais séo exemplos Schreiber (2009) e Silva (2011).
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A contribuicdo do direito para o desenvolvimento é objeto dos estudos da &rea do
Direito e Desenvolvimento. Esse campo do Direito, de contornos ainda imprecisos e de
abordagem interdisciplinar, destaca-se por permitir uma contribuicdo mais abrangente dos
juristas na formulacdo e aperfeicoamento de politicas publicas. Sendo ainda pouco
conhecido, torna-se necessario apresenta-lo aos leitores ainda ndo familiarizados com a area
do Direito e Desenvolvimento. Sdo ainda apresentados os fundamentos da Analise Juridica da
Politica Econdmica (AJPE), matriz de andlise desenvolvida por Castro (2009) e utilizada
nesta pesquisa. A AJPE, que busca o desenvolvimento de um referencial juridico que
promova simultaneamente a liberdade individual e a sociedade como um todo, orientada a
garantia dos direitos fundamentais e humanos, mostra-se ideal como ferramenta de anélise do
qguadro normativo do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado, no qual o
microcrédito produtivo é (ou deveria ser) um instrumento de apoio a superacao da pobreza.

A andlise juridica do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado permite
o0 enfrentamento da quest&o de pesquisa abordada por esta dissertagéo:

O microcrédito, na forma definida pelo Programa Nacional de Microcrédito
Produtivo Orientado e praticada no Brasil, é eficaz como instrumento de desenvolvimento

inclusivo e de superacdo da pobreza?

Esta dissertacdo busca verificar os efeitos do microcrédito produtivo orientado na
superacdo da pobreza, considerada ndo apenas como a insuficiéncia de renda, mas como a
privacdo de capacidades, conforme a concepcdo defendida por Amartya Sen, de forma a
permitir a elaboracdo de sugestdes para a melhoria das normas juridicas que regulam essa
modalidade de crédito. A opcao metodoldgica adotada neste trabalho é a pesquisa de campo,
por meio da técnica de métodos mistos, com uma abordagem quantitativa - qualitativa. Para
isso, foram realizadas entrevistas em uma cidade de cada uma das cinco regides brasileiras
(Belém, Fortaleza, Brasilia, Rio de Janeiro e Blumenau / Vale do Itajai). A eficicia do
microcrédito foi verificada por meio de relatos dos microempreendedores e da comparacao
dos resultados da evolucdo da renda, da vulnerabilidade e da situagdo posicional do grupo dos
tomadores de microcrédito produtivo orientado que tenham pertencido (ou ainda pertengam)
ao estrato de baixa renda, com os resultados de um grupo controle que, sendo ou tendo sido de
baixa renda, ndo realizou empréstimos na modalidade de microcrédito produtivo orientado.

E importante destacar que a pobreza é um fendmeno complexo, que envolve maltiplas

dimensdes. A pobreza esta associada a uma situagdo desfavoravel de bem-estar, tanto de
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ativos tangiveis (renda, moradia, bens mdveis) quanto de bens intangiveis (acesso a saude,
acesso a educacdo), que podem perpetuar a situacdo de pobreza entre geracdes. A abordagem
utilizada nédo se limita a verificar a reducdo da vulnerabilidade dos microempreendedores de
baixa renda com o aumento da renda familiar, mas também com a efetiva conquista de
melhorias no acesso a moradia adequada, a educacéo e a satude. O empoderamento por meio
do microcrédito, relatado em diversas pesquisas internacionais, foi também objeto desta
pesquisa.

A concepcdo de desenvolvimento como liberdade formulada por Sen (2000) - na qual
0 desenvolvimento implica a remocdo das principais fontes de privagéo da liberdade, as quais
incluem a pobreza econdmica e a caréncia de servigos publicos e de assisténcia social - e 0s
fundamentos da Analise Juridica da Politica Econdmica desenvolvida por Castro (2009) - que
destacam a necessidade da orientacdo normativa ao efetivo exercicio dos direitos
fundamentais e humanos - sdo os referenciais tedricos que delimitam e orientam esta
pesquisa.

Né&o € pretensdo do presente estudo esgotar o tema, que por sua extensao, importancia,
interdisciplinaridade e abrangéncia, merece a atencdo dos pesquisadores, analisando cidades,
instituicdes e aspectos ndo incluidos nesta dissertacdo. Este estudo é limitado em suas
dimensdes temporal, geografica, institucional e de escopo.

O levantamento bibliografico focaliza, sobretudo, a evolugdo do conceito de
desenvolvimento, do Direito e Desenvolvimento e do microcrédito produtivo orientado. O
fendmeno da pobreza é abordado apenas instrumentalmente; ndo recebe um tratamento mais
aprofundado, merecedor de trabalhos de maior extenséo e de escopo distinto do adotado neste
trabalho.

Cabe ainda destacar que ndo é objetivo deste estudo analisar o microcrédito pela o6tica
da sustentabilidade das organizacbes, tema ja& abordado em numerosos trabalhosos
académicos®.

As entrevistas restringem-se a levantar aspectos ligados ao trabalho e renda, a satde
(inclusive a percepcdo dos entrevistados de seu acesso a salde e a alimentacdo), a educacdo, a
gualidade de moradia e ao empoderamento. Entende-se que um ndmero excessivo de
perguntas levaria a dificuldades na realizacdo das entrevistas, razdo pela qual o instrumento

de pesquisa foi elaborado para nao ultrapassar o limite de quinze minutos por entrevista.

® por exemplo, Junqueira e Abramovay (2005), Fachini (2005), Leismann e Carmona (2008), Daltro (2010),
Espada (2012), Leismann e Carmona (2010), Borba (2012).
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Como restricdo geografica, o estudo limita-se a uma Unica cidade de cada regido
brasileira, representativa no que se refere a quantidade de operagdes de microcrédito
produtivo orientado para um publico de baixa renda. Buscou-se ainda limitar a amostragem
aos clientes da instituicdo mais representativa de cada cidade, sempre considerando a
quantidade das operacGes de microcrédito realizadas com o estrato de baixa renda. Observe-
se, todavia, que essas diretrizes foram flexibilizadas em casos especificos: foi ampliada a
quantidade de cidades para propiciar um aumento da amostra no Vale do Itajai, e foi
expandida a amostragem, incluindo uma segunda instituicdo financeira, para considerar a
experiéncia do microcrédito concedido por um banco comunitario de desenvolvimento (o
Banco Palmas, em Fortaleza).

Desse modo, adotou-se a seguinte estrutura para esta dissertacao:

A introducdo apresenta a contextualizacdo do tema, a apresentacdo do problema de
pesquisa, 0s objetivos geral e especifico do trabalho, os aspectos metodoldgicos da
dissertagdo, a questdo de pesquisa enfrentada, a delimitacdo do estudo e a estrutura adotada
nesta dissertacao.

O capitulo 1 - Microcrédito e Desenvolvimento: a evolucdo dos conceitos de
desenvolvimento econémico — explora a evolugdo das ideias sobre o conceito de
desenvolvimento econdmico, de forma a permitir ao leitor uma compreensédo do conceito de
desenvolvimento - o Desenvolvimento como Liberdade - que orienta a anélise da eficacia do
quadro normativo que regula o microcrédito produtivo orientado.

O capitulo 2 — Direito e Desenvolvimento — apresenta a evolugdo do campo do Direito
e Desenvolvimento, de forma a permitir ao leitor uma visdo dos maltiplos papéis do Direito
para o desenvolvimento econdmico e de seu poder de acelerar as transformacdes sociais. Este
capitulo apresenta ainda a Analise Juridica da Politica Econémica, matriz de andlise
empregada para a avaliacdo da eficacia que integra 0 marco tedrico da pesquisa.

O capitulo 3 — O Microcrédito Produtivo Orientado: um panorama - apresenta um
panorama desta modalidade de crédito, dividido em duas partes. A primeira parte apresenta
um panorama internacional do microcrédito; as condi¢des que levaram ao seu surgimento; o
modelo Grameen, considerado internacionalmente como referéncia em microcrédito; a
expansdo mundial do microcrédito e sua crise e as pesquisas internacionais sobre os efeitos do
microcrédito na superacdo da pobreza. Na segunda parte, € apresentado um panorama no
microcrédito produtivo orientado no Brasil, apresentando a importancia do mercado informal
brasileiro e as estimativas do mercado para o microcrédito produtivo orientado no pais; 0s

diferentes conceitos que nortearam a construcdo do quadro normativo, e sua evolugdo; o
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desenvolvimento das principais instituicdes que ofertam o microcrédito (o lado da oferta) e as
percepcdes do publico de baixa renda (que inclui os microempreendedores do estrato de baixa
renda) sobre o crédito (o lado da demanda); e, por fim, sdo apresentados os estudos e
percepcoes sobre os efeitos do microcrédito no Brasil.

O capitulo 4 — Consideracbes Metodoldgicas — discorre brevemente sobre a
importancia do método para o Direito, e apresenta consideracdes metodoldgicas sobre os
indicadores ndo monetarios, sobre os indicadores monetarios e as opcdes metodologicas da
pesquisa sobre a metodologia de pesquisa empregada.

O capitulo 5 — Resultados Consolidados da Pesquisa de Campo e Andlise Juridica do
Microcrédito Produtivo Orientado como Instrumento para a Superacdo da Pobreza — apresenta
os resultados da pesquisa de campo para o grupo consolidado; os perfis dos grupos
entrevistados; a analise direta da superacdo da pobreza a partir da evolugcdo das
vulnerabilidades ndo associadas a renda, e também a analise indireta da superacdo da pobreza
a partir da evolucao da renda familiar, do faturamento, e da participacdo da renda liquida do
negocio na renda familiar; a analise da contribuicdo do microcrédito para 0 aumento do
faturamento no estrato de baixa renda; e a analise dos limites dos micronegdcios. Apresenta,
ainda, os resultados da pesquisa de campo relativos a relagdo entre microcrédito e
empoderamento no grupo pesquisado, e os potenciais de melhoria na percepcdo dos
entrevistados.

O capitulo 6 — Propostas para o Aperfeicoamento do Quadro Normativo do Programa
Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado — apresenta um resumo dos resultados
encontrados e elenca algumas sugestdes para a melhoria institucional e da eficacia do quadro
regulatério do microcrédito produtivo orientado.

O capitulo 7 — Considerac6es Finais - consolida as respostas as questdes de pesquisa,
referencia e analisa o alcance dos objetivos de pesquisa propostos, a eficacia da metodologia
de pesquisa aplicada e traz recomendacgOes para futuras pesquisas sobre o microcrédito como
instrumento para a superacao da pobreza.

Ao final, é apresentada ainda a bibliografia de referéncia deste trabalho e, como
apéndices: (i) o instrumento de pesquisa utilizado; (ii) os resultados da pesquisa de campo por
cidade (que incluem, para cada cidade em que a pesquisa foi realizada, o detalhamento da
quantidade e os locais de realizacdo das entrevistas; os perfis dos grupos entrevistados; a
andlise direta da superagdo da pobreza a partir da evolugdo das vulnerabilidades néo
associadas a renda, e também a analise indireta da superacdo da pobreza a partir da evolucéo

da renda familiar, do faturamento, e da participacdo da renda liquida do negocio na renda
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familiar); (iii) o mapa das vulnerabilidades ndo associadas a renda dos entrevistados; (iv) o
demonstrativo das férmulas dos indices de fruicdo empirica; e (v) registros fotogréaficos

selecionados de algumas entrevistas realizadas e situacdes verificadas na pesquisa.
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1. MICROCREDITO E DESENVOLVIMENTO: A EVOLUCAO DOS CONCEITOS
DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO.

O microcrédito produtivo orientado — modalidade de crédito orientada ao atendimento
das necessidades financeiras de pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de atividades
produtivas de pequeno porte, utilizando metodologia baseada no relacionamento direto com
os empreendedores no local onde é executada a atividade econdmica - integra o conjunto de
acdes que visam ao desenvolvimento econémico. Todavia, as multiplas concepgdes sobre o
conceito de desenvolvimento, influenciadas pelas ideologias politicas e pelas expectativas
referentes ao papel do Estado em relacdo a economia, e 0s diversos conceitos de microcrédito
dificultam a compreensdo da importancia do microcrédito produtivo orientado como
instrumento habilitador de um desenvolvimento inclusivo.

Arndt (1987) lista alguns dos diversos conceitos compreendidos sob o termo

desenvolvimento:

(a) Padrdes de vida mais elevados; (b) Aumento na renda per capita; (c)
aumento da capacidade de producéo; (d) dominio sobre a natureza, com o
controle humano sobre o meio ambiente; (e) crescimento econémico; (f)
crescimento econémico com equidade; (g) eliminacdo da pobreza; (h)
satisfacdo das necessidades bésicas; (i) alcance (catch-up) dos paises
desenvolvidos em tecnologia, riqueza, poder e status; (j) independéncia
econdmica, autonomia; (k) espagco para a autorrealizacdo para todos; )
libertacdo, os meios para a elevagdo do homem. O desenvolvimento, na
vasta literatura sobre o tema, parece ter englobado todas as faces de uma
sociedade ideal, o caminho de todos para a utopia. (ARNDT, 1987, p.1)

O direito, por sua vez, cumpre multiplos papéis no desenvolvimento econémico de um
pais. O quadro normativo pode acelerar ou retardar o desenvolvimento econémico ao
incentivar ou desestimular as a¢fes dos agentes econdmicos. O crescimento do microcrédito
produtivo orientado é fortemente condicionado pelo conjunto de normas que regulamentam
essa modalidade de crédito.

A importancia do ambiente normativo para o microcredito e para o desenvolvimento
econémico pode ser melhor compreendida quando se examina a evolugdo dos conceitos de
desenvolvimento. Esses conceitos ndo existem em um véacuo: foram conformados no
transcurso da historia.

A evolucdo do conceito de desenvolvimento econdmico, situada historicamente, é

apresentada a seguir.
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1.1. Desenvolvimento: um conceito temporal

O inicio dos estudos sobre o desenvolvimento gera controvérsia entre historiadores do
direito e da economia. Bury (2007, p.47) considera que a primeira teoria geral do progresso
humano foi formulada por Abbé de Saint Pierre, cuja concepcdo era de que a civilizagéo
progredia em diregdo ao objetivo de felicidade humana. Rostow (1975, p.2) associa a
revolucdo industrial e a técnica ao inicio de um conceito de progresso, que relaciona as

sociedades modernas:

O que distingue 0 mundo ap6s a revolugdo industrial do mundo que a
precedeu é a aplicacdo sistematica, regular e progressiva da ciéncia e da
tecnologia na produgdo de bens e servigos. (ROSTOW, 1975, p.2)

A distancia entre os conceitos de progresso propostos por Abbé de Saint Pierre e
Rostow € um exemplo de como os conceitos de desenvolvimento refletem valores prevalentes

em um determinado periodo histérico.

1.2 A concepgéo liberal: o desenvolvimento como consequéncia natural da agdo dos

mercados

Ao final do século XVIII, com Adam Smith - que viria a tornar-se o principal
pensador econdmico do liberalismo com sua obra “A Riqueza das Nagdes” - a liberdade de
iniciativa elevou-se ao paradigma de politica econdmica. O desenvolvimento, compreendido
como crescimento econémico, se daria como consequéncia natural da atuacdo das forcas do

mercado, com o0 minimo de interferéncia dos governos. Para Smith (1996),

[...] uma vez eliminados inteiramente todos os sistemas, sejam eles
preferenciais ou de restricGes, impBe-se por si mesmo o sistema Obvio e
simples da liberdade natural. Deixa-se a cada qual, enquanto ndo violar as
leis da justica, perfeita liberdade de ir em busca de seu prdprio interesse, a
seu proprio modo, e faga com que tanto seu trabalho como seu capital
concorram com os de qualquer outra pessoa ou categoria de pessoas. O
soberano fica totalmente desonerado de um dever que, se ele tentar cumprir,
sempre o deverd expor a inimeras decepcles e para essa obrigacdo ndo
haveria jamais sabedoria ou conhecimento humano que bastassem: a
obrigacdo de superintender a atividade das pessoas particulares e de orienta-
las para as ocupacBes mais condizentes com o interesse da sociedade.
(SMITH, 19964, p.169)
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Adam Smith valorizava a dindmica das transformacgdes que o comércio impulsionava.
Segundo Smith (1996), a Economia era um sistema dindmico de producdo e troca, com
vantagens mutuas para os individuos, no qual os salarios cresceriam com o aumento do
produto interno. Para Smith (1996a , p.170), o soberano tinha trés deveres: a defesa externa, a
manutencdo da ordem e a execu¢do e manutencao de obras publicas; outras intervencgdes do
Estado criavam obstaculos as agdes dos individuos, baseadas em seu proprio interesse.

Um aspecto menos comentado da obra “A Riqueza das Nagdes” € a defesa de salarios

dignos por Smith (1996). O economista associava desenvolvimento a salarios elevados:

O homem sempre precisa viver de seu trabalho, e seu salario deve ser
suficiente, no minimo, para a sua manutengdo. [...] Existem, porém, certas
circunstancias que as vezes proporcionam vantagens aos trabalhadores,
possibilitando-lhes aumentar seus salarios consideravelmente acima dessa
taxa normal, que evidentemente é a mais baixa que se coaduna com o
minimo humanitario. [...] [A] remuneracdo generosa do trabalho é ndo
somente o efeito necessario da riqueza nacional em expansdo, mas também
seu sintoma natural. Por outro lado, a manutencdo deficiente dos
trabalhadores pobres constitui o sintoma natural de que a situagdo encontra-
se estacionaria, ao passo que a condicao de fome dos trabalhadores é sintoma
de que o pais esta regredindo rapidamente. (SMITH, 1996, p.120 e 124).

Em outra passagem, o aumento real de renda salarial pelas classes menos favorecidas
ocorrido na Inglaterra da segunda metade do século XVI até 1780 foi valorizado por Smith
(1996):

Dever-se-4 considerar esta melhoria da situagdo das camadas mais baixas da
sociedade como uma vantagem Ou COmMO um inconveniente para a
sociedade? A resposta é tdo Obvia, que salta a vista. Os criados,
trabalhadores e operarios de diversos tipos representam a maior parte de toda
grande sociedade politica. Ora, o que faz melhorar a situacdo da maioria
nunca pode ser considerado como um inconveniente para o todo. Nenhuma
sociedade pode ser florescente e feliz, se a grande maioria de seus membros
for pobre e miseravel. Além disso, manda a justica que aqueles que
alimentam, vestem e déo alojamento ao corpo inteiro da nagéo, tenham uma
participacdo tal na producdo de seu proprio trabalho, que eles mesmos
possam ter mais do que roupa, alimentacdo e moradia apenas sofrivel.
(SMITH, 1996, p.128-129)

Como se depreende, o conceito original de desenvolvimento de Smith (1996) néo &,
necessariamente, um discurso excludente do estrato da populagéo de baixa renda.

Arndt (1978, p.14) destaca que o discurso liberal sobre o desenvolvimento foi
prevalente no pensamento econémico de Adam Smith a Ricardo. Todavia, o estabelecimento

de politicas industriais e estratégias de desenvolvimento caracterizou a trajetoria historica dos
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paises desenvolvidos em sua fase de consolidacdo industrial, contrastando com o discurso
liberal dominante (LIST, 1909)*. Assim, divergindo do discurso liberal, a ideia subjacente &
ideia de desenvolvimento econémico era um objetivo de poder, como afirmado por Rostow
(1975, p.7-8).

Para List (1909, p.27), a acdo ndo-coordenada da livre iniciativa é incapaz de

promover o desenvolvimento:

a iniciativa privada ndo é suficiente para manter o comércio, a indulstria e a
riqueza de Estados e nagdes inteiras se as circunstancias publicas sob as
quais é exercido Ihe sdo desfavoraveis (LIST,1909, p.27)

1.3 O século XIX: transformacdes sociais e socialismo

De fato, contrariamente as expectativas de Smith (1996), a liberdade individual de
contratar e a propriedade absoluta, subjacentes ao liberalismo, reduziram as preocupacdes
com o conjunto da sociedade e com as relacBes a que constituem. A revolucdo industrial
levou a queda de precos dos produtos, e também a intensificacdo do trabalho.

J& em 1802, o Estado intervém nas relacfes entre o trabalho e o capital: a Inglaterra
promulga a Moral and Health Act, limitando a jornada e trabalho infantil em 12 horas e
proibindo o trabalho noturno para criancas. Como as crian¢as até 13 anos representavam um
quinto do total de empregados nas indudstrias téxteis na primeira década do século XI1X, pode-
se inferir que esta mudanca institucional teve considerdvel impacto na organizacdo da
indUstria téxtil a época (UK Parliament, n.d.).

A concentracdo de riqueza dos donos das fabricas, em contraste com o aviltamento dos
salarios, e as condicdes rigorosas de trabalho nas fabricas levaram ao ludismo — movimento
que, no inicio do século XIX, organizou a invasao de fabricas e a destruicdo de maquinas — e
a organizagédo dos sindicatos. O movimento sindical cresceu gradativamente durante todo o
século, em um processo que levaria a introducdo dos direitos sociais na agenda do

desenvolvimento no século XX.

* Exemplos claros podem ser encontrados em List (1909). O autor analisou de forma detalhada as trajetrias da
Alemanha, Holanda, Franca, Espanha, Portugal, e Estados Unidos, comparadas a trajetoria da Inglaterra, e
concluiu que a defesa da industria local por meio de estratégias protecionistas e o estabelecimento de incentivos
para evitar a emigracdo de mao-de-obra especializada foram importantes para permitir o desenvolvimento
industrial naqueles paises.
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Em 1848, na Franca, a Assembleia Nacional decretou o fim do voto censitario, e 0
estabelecimento do voto universal (FRANCA, 1848). O fim do voto censitario levou a
intensificacdo das pressdes da sociedade sobre o Estado, para a concessdo de direitos sociais.

Em 1867, Marx (1999) publicou a obra “O Capital”, na qual analisou o sistema
capitalista de producgdo, e concluiu que as desigualdades e a criacdo de pobreza em meio a
riqueza sdo caracteristicas desta forma de producdo. Na concepcdo marxista, a propriedade
privada dos meios de producéo leva a mais valia e a precarizacdo da vida do trabalhador. Para
0 economista, somente a revolugdo e a alteracdo radical da estruturacdo da propriedade dos
meios de producdo levaria & melhoria das condi¢bes de trabalho. As ideias de Marx se
propagaram rapidamente entre as classes trabalhadoras na Europa. Para Schumpeter (1997,

p.546), o desenvolvimento era o tema central da obra de Marx:

No esquema geral de pensamento de Marx, o desenvolvimento ndo era como
nos demais economistas do periodo — um apendice a estatica econémica —
mas o tema central. E ele concentrou seu poder de andlise na tarefa de
mostrar como 0 processo econdmico, mudando a si mesmo em razdo de sua
I6gica prépria que lhe é inerente, muda incessantemente o quadro social — na
verdade, toda a sociedade. (SCHUMPETER, 1997. p.546).

Na Alemanha, as praticas capitalistas eram distintas do capitalismo inglés: havia
universidades e escolas técnicas na maioria dos estados e principados, e, em alguns desses a
educacdo era compulséria. Para reduzir o risco de perda de segredos industriais de fabricacéo,
aumentar a lealdade dos trabalhadores e reduzir a penetracdo dos sindicatos, algumas grandes
empresas proviam moradia e outros beneficios (BAGCHI, 2000, p.409-413). Na década de
1880, surge na Alemanha o primeiro sistema de seguro social, de subscricdo compulséria
pelas empresas, composto por trés seguros: o seguro-satde (1883), o seguro de acidentes
(1884) e o seguro de velhice e invalidez (1889) (TEIXEIRA, 1985, p.404). A concessdo de
direitos sociais estabelecia as bases do que viria a constituir o Estado Social.

Ao final da segunda década do século XX, os direitos sociais alcancaram as
constituicbes: em 1917, a Constituicdo do México limitou a jornada de trabalho, e regulou a
idade minima de admissdo de operarios e o trabalho noturno de menores nas fabricas, entre
outros temas (MEXICO, 1917); em 1919, a Constituigdo alema de Weimar definiu que “a
vida econémica deve submeter-se a principios de justica” (ALEMANHA, 1919).

Nas décadas seguintes, os direitos sociais passariam a compor, de forma cada vez mais
destacada, a agenda dos Estados nacionais, conformando em graus variados a atividade

econdmica e os objetivos de desenvolvimento econémico.
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1.4 O desenvolvimento como inovagao

Em 1911, Schumpeter (1997a, p.76) defendeu que o processo do desenvolvimento
seria distinto do mero crescimento da economia, considerado a partir do crescimento da
populacdo e da riqueza. Para o economista, a esséncia do desenvolvimento ligava-se as
inovacOes, que definia como novas maneiras de combinar os recursos ja disponiveis na
sociedade. Para o economista, o desenvolvimento é definido pela realizacdo de novas

combinac6es, que englobam:

(a) a introducdo de um novo bem — ou seja, um bem com que os consumidores ainda
ndo estejam familiarizados — ou de uma nova qualidade de bem;

(b) a introducdo de um novo método de producdo, ou seja, um método que ainda ndo
tenha sido testado pela experiéncia no ramo proprio da industria de transformacéo,
que, de modo algum, precisa ser baseado numa descoberta cientificamente nova, e
pode consistir também em nova maneira de manejar comercialmente uma mercadoria;
(c) a abertura de um novo mercado, ou seja, de um mercado em que 0 ramo particular
da industria de transformacdo do pais em questdo ndo tenha entrado, quer esse
mercado tenha existido antes ou n&o.

(d) a conquista de uma nova fonte de matérias-primas ou de bens semimanufaturados,
mais uma vez independentemente do fato de que essa fonte ja existia ou teve que ser
criada;

(e) estabelecimento de uma nova organizacao de qualquer industria, como a criacao de
uma posicdo de monopolio (por exemplo, pela trustificacdo) ou a fragmentacdo de

uma posi¢do de monopdlio.

A ideia do desenvolvimento como inovacao receberia, nos anos 50, uma importante
contribuicdo. Solow (1957, p. 320), a partir de dados da economia norte-americana no periodo
de 1909 a 1949 (quando a produtividade dobrou), defendeu que 12,5 por cento da variacdo de
produtividade de longo prazo dos trabalhadores devia-se a acumulagéo de capitais, e 87,5 por
cento devia-se ao progresso técnico.

Uma variante tardia da ideia de desenvolvimento como inovacéao seria defendida por
Romer (1992, p.64), que vé a tecnologia como foco das agbes de desenvolvimento. Nas

palavras de Romer,
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em um mundo com limites fisicos, sdo as descobertas de grandes ideias (por
exemplo, como fazer semicondutores de alta temperatura), em conjunto com
as descobertas de milhGes de pequenas ideias ([como] melhores maneiras de
fazer uma camisa), que tornam possivel o crescimento econdémico. As ideias
sdo instrugdes que nos permitem combinar recursos fisicos limitados em
arranjos cada vez mais valiosos (ROMER, 1992, p.64).

O autor destaca o fato de que uma ideia pode ser utilizada simultaneamente em varios

lugares, ndo possuindo — em contraste com os ativos tangiveis — custos de oportunidade.

1.5 O (re-) nascimento do desenvolvimento planejado e o estado de bem-estar social

Em 1929, uma crise econdmica nos Estados Unidos elevou a taxa de desemprego de
nove por cento (em 1929) a vinte e cinco por cento (em 1933). A deflacdo reduziu os precos
dos bens ndo pereciveis em 25%, e 0s precos de produtos agricolas cairam 50%. Em reacao a
crise, 0 presidente norte-americano Roosevelt implantou um programa de regulamentacéo de
diversas atividades econdmicas e de investimento em obras publicas pelo governo federal
estadunidense, reduzindo o desemprego (ESTADOS UNIDOS, 1933). Em 1938, Roosevelt,
eleito pela segunda vez, aprovou a lei do salario minimo nos Estados Unidos. Dessa forma, 0s
direitos sociais passam a integrar definitivamente a agenda dos governos.

Em 1936, se estabeleceria um marco na defesa do fortalecimento do Estado na
condug@o da economia e do desenvolvimento: Keynes publica “Teoria Geral do Desemprego,
Juros e Dinheiro”, contestando a ideia de que os mercados sdo basicamente estaveis e que
tendem ao equilibrio com a maior taxa possivel de emprego. O economista defendeu que a
rigidez introduzida nos mercados pelos produtores, a variacdo na confianca empresarial e
outros fendbmenos tornam a economia privada fundamentalmente instavel e sujeita a
estagnacao prolongada em niveis de desemprego desnecessariamente baixos. Para Keynes, a
intervencdo governamental pode ser necessaria para moderar as flutuacdes da economia
privada e restaurar o pleno emprego, rompendo a doutrina do laissez-faire (HALL, 1989, p.6).
A forte orientacdo da economia pelos Estados se manteria no esfor¢o de guerra no periodo
1939-1945 e se estenderia até o final da década de 70.

Em janeiro de 1941, em discurso ao congresso norte-americano, Roosevelt expressou
a visdo de construcdo de um mundo com quatro liberdades essenciais: liberdade de expresséo,
liberdade de crenca, libertagdo da miséria e libertacdo do medo (ESTADOS UNIDOS, 1941).
Estas quatro liberdades essenciais seriam incorporadas ao preambulo da Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948).
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Também em 1941, a Carta do Atlantico incorporou o compromisso dos Estados
Unidos e da Inglaterra em promover “no campo da economia, a mais ampla colaboragdo entre
todas as nacdes, com o fim de conseguir, para todos, melhores condi¢bes de trabalho,
prosperidade econdmica e seguranga social” (ESTADOS UNIDOS; INGLATERRA, 1941).

Em 1942, na Inglaterra, o relatério Beveridge identifica que a sociedade inglesa
desejava que, apos a guerra, deveria ser criado um “Estado de bem-estar” (welfare state),
onde o Estado deveria prover seguridade social, um servi¢co publico de salde, educacao
publica gratuita, acesso a moradia e pleno emprego. A partir de 1944, diversos governos -
entre eles, Inglaterra, Estados Unidos, Suécia, Canada, Australia, Nova Zelandia e Africa do
Sul - incorporariam a responsabilidade pela manutencdo de um nivel de emprego elevado ou
pleno (ARNDT, 1978, p.27-28).

Para Taylor (1945 apud MAIER, 1981, p. 327), a depressdo de 1929 deixou na
sociedade europeia a impressao de que deixar a economia a cargo do Mercado ndo seria uma

solugéo adequada. Segundo o autor, em 1945

ninguém na Europa acreditava no American Way of Life — isto é, na
iniciativa privada; ou melhor, aqueles que acreditavam nela eram o partido
perdedor — um partido que parecia ndo ter mais futuro (TAYLOR, 1945,
p.576).

Para De Long e Eichengreen (1991),

os controles e planejamentos realizados durante a guerra, embora
implementados como medidas extraordinarias em tempos extraordinarios,
haviam criado nos governos o habito de controlar e regular. Seduzidos pelas
elevadas taxas de crescimento econdmico anunciadas pela Unido Soviética
de Stalin, pelo elevado crescimento econémico e, reverenciando seu esforco
de guerra, muitos esperavam que as economias de planejamento central se
reconstruiriam com maior rapidez e cresceriam com mais celeridade que as
economias de mercado (DE LONG; EICHENGREEN, 1991, p.11).

Assim, o desenvolvimento ndo poderia ser deixado a cargo das forgas de mercado. O

desenvolvimento deveria ser planejado.

1.6 O desenvolvimento e a cooperacéo internacional como estratégias para a paz

Em 1944, Rosenstein-Rodan (1944, p.158-159) defendeu a necessidade de

investimentos internacionais nos paises menos desenvolvidos para assegurar a igualdade de
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oportunidades econémicas e a paz. Em palestra na Chatham House em janeiro de 1944,
Rosenstein-Rodin destacou a desigualdade da distribuicdo mundial de renda e a necessidade

de acOes internacionais para o desenvolvimento:

A esmagadora maioria [da] riqueza foi adquirida por uma pequena parte do
mundo, de forma que no que se refere a distribuicdo da riqueza, ndo é
possivel comparar as diferentes nacGes as diferentes classes dentro de
gualquer nagdo. Muitas nacOes participaram de apenas uma pequena fragdo
do aumento de riqueza criada durante os Gltimos cem anos e uma pequena
por¢do do mundo reservou para si a maioria dos produtos e servicos. De fato,
hoje, os Estados Unidos, a Gré-Bretanha, a Franca e a Alemanha,
representando treze por cento da populacdo mundial, possuem quase
cinquenta por cento dos bens de todo o mundo, e mais de dois tercos da
renda mundial sdo reservadas para menos de um terco da populagéo
mundial; i.e., 29 por cento possuem mais do que dois ter¢os da riqueza do
mundo. Em outras palavras, ndo houve uma contraparte no sistema
internacional ao mecanismo estatal nos paises avancados que pudesse
exercer uma funco distributiva quanto a riqueza. [...] E necessaria uma acao
internacional para redesenhar o balango e dar as areas deprimidas do mundo,
eu ndo diria a igualdade de renda, mas a igualdade de oportunidades. [...] O
desenvolvimento das areas subdesenvolvidas do mundo é [...] a tarefa
mais importante para a construcéo da paz (grifo nosso) (ROSENSTEIN-
RODAN, 1944, p.158-159).

Em 1945, a Carta das NagGes Unidas incluiu, em seu preambulo, o objetivo de utilizar
mecanismos internacionais para a promoc¢ado do desenvolvimento econémico e social de todos
0S poVvos, e, em seu primeiro artigo, 0 compromisso de seus membros de buscar a cooperacao
internacional para a solu¢do dos problemas econémicos, sociais, culturais, e humanitérios
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1945). O apoio ao desenvolvimento dos paises
subdesenvolvidos se incorporava as politicas externas dos paises desenvolvidos.

Todavia, a promocao do desenvolvimento pelas principais poténcias — Estados Unidos

e Unido Soviética - se desenhava com objetivos menos nobres.

1.7 O desenvolvimento e a cooperacao internacional como estratégias da guerra fria

Ap0s a guerra, a Doutrina Truman estabeleceu o Plano Marshall, contribuindo com
mais de 13,2 bilhGes de ddlares para a reconstrucdo europeia entre 1948 e 1951, com o
objetivo de conter o avango do comunismo. A importancia econdmica e geopolitica do apoio
a Europa, pelos Estados Unidos, foi destacada pelo Relatorio “European Recovery and

American Aid: a Report”, preparado pelo Comité Presidencial sobre a Ajuda Internacional, de
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7 de Novembro de 1947, preparado pela equipe liderada pelo Secretario de Comeércio,
William Averell Harriman:

A questdo que confronta este pais é: os Estados Unidos tém um interesse
vital na recuperagdo europeia? Os elementos desse interesse s&o trés:
humanitérios, politicos e econdmicos. Eles devem ser sopesados para que se
decida se, em conjunto, ha de fato um interesse vital dos Estados Unidos. O
apelo humanitario se apresenta pelo espetaculo de milhdes de europeus para
quem este inverno sera um inverno de frio e fome. [...] Grandes quantidade
de dinheiro e tremendas quantidades de commaodities foram disponibilizadas
pelo povo americano desde o Dia da Vitdria as nacdes sofrendo com a
destruicdo e com o desalojamento [ causados pela] mais terrivel guerra da
historia. Porém [...] qualquer plano de ajuda a Europa que empreendamos
deve ser um plano de recuperagdo para a Europa, com o objetivo principal
de restaurar aquela area a uma posicdo autossustentavel e de trazer um fim
a necessidade de ajuda continua e indefinida. [...] Nosso interesse econémico
estd intimamente ligado ao destino da Europa. O comércio americano com a
Europa tem sempre sido um fator de suprema importancia para a economia
americana. Um declinio progressivo no poder de produzir e consumir de
270.000.000 de pessoas na Europa Ocidental e Central teria um poderoso
impacto sobre a prosperidade norte-americana. Além disso, condi¢Ges
présperas na Europa sdo essenciais para a manutencdo do comércio
americano em outras partes do mundo. Por exemplo, a Africa do Sul, a
Austrélia, a Nova Zelandia, o Canada e os paises ndo tropicais da América
Latina obtém, por meio do excedente das exportacfes para a Europa, 0s
fundos com os quais pagam pelo excedente de importacfes dos Estados
Unidos. Portanto, uma desintegracdo da economia europeia reduziria o poder
desses paises de comprar bens dos Estados Unidos. A deterioragdo da
economia europeia pela falta de meios para obter as importacGes essenciais
levaria os paises europeus a recorrer ao comércio em monopo6lio do estado —
ndo apenas para fins econdmicos, mas também para fins politicos. Os
Estados Unidos teriam inevitavelmente que seguir o mesmo caminho. O
sistema resultante de controles estatais, relacionado inicialmente ao
comeércio internacional, breve teria que ser estendido a economia doméstica
a tal extensdo que traria riscos a sobrevivéncia do sistema americano de livre
iniciativa. [...] Mas ha um terceiro tipo de interesse americano que suplanta
0s outros, e com o qual qualquer plano de recuperagdo econdmica da Europa
Ocidental é diretamente afetado. Este terceiro interesse, 0 mais importante,
embora por simplicidade possa ser chamado politico, é de fato muito mais
amplo. Ele vem do reconhecimento de que um programa de recuperacéo da
Europa é um investimento na sobrevivéncia continuada de um mundo
economicamente estabilizado e de condutas pacificas, no qual os governos
baseados em principios democraticos fundamentais prosperam, no qual o
Direito e ndo o poder prevalecem e no qual a liberdade religiosa, a
oportunidade econdmica e as liberdades individuais sdo mantidas e
respeitadas. Ao estabelecer esse objetivo reconhecemos que ha hoje no
mundo duas ideologias conflitantes. [...] Caso os paises se vejam forcados
pelas circunstancias a dar as costas ao primeiro desses conceitos da vida
internacional [o liberalismo] para o segundo [0 comunismo] , ndo mais
poderdo conduzir seus assuntos internos de acordo com os principios de
liberdade individual e tolerdncia que sdo tradicionalmente insitos [ ao
liberalismo]. A continuidade do American Way of Life e de pensamento
americano, portanto, requer que os povos do mundo compreendam a solidez
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da primeira dessas filosofias da vida internacional [o liberalismo]. [...] [O]s
paises da Europa Ocidental ndo podem continuar desassistidos a
desempenhar esse papel. Se ndo conseguirem logo obter uma melhoria de
sua situacdo por meios democraticos, eles podem ser levados a diregcdo
oposta (ESTADOS UNIDOS, 1947).

O conflito ideoldgico ndo se resumiria a Europa. Com o crescimento dos movimentos
nacionais de independéncia das antigas coldnias dos paises europeus apés a Segunda Guerra
Mundial, novas nagbes surgiriam, tornando-se também objetos da disputa pela hegemonia
geopolitica entre os Estados Unidos e a Unido Soviética na nova ordem econdmica e politica.

O elevado crescimento econémico da Unido Soviética levou a adocdo do modelo
soviético por varios paises, e viria a contribuir para 0 aumento da assisténcia internacional
pelos Estados Unidos no contexto da Guerra Fria.

Os trabalhos econémicos da década de 50 eram enfaticos em alertar quanto aos riscos
que ofereciam as elevadas taxas de crescimento da Unido Soviética, que poderiam motivar 0s
paises do terceiro mundo a aproximar-se desse pais e até mesmo adotar formas comunistas de
organizacdo econdmica. Wiles (1952-1953) e Thorp (1956) sdo exemplos desses trabalhos e
ilustram o temor do crescimento econdmico da Unido Soviética.

Wiles (1952-1953) destacou a relacdo entre crescimento econdmico, poupanca e a

disputa geopolitica entre os Estados Unidos e a Unido Soviética no periodo:

O comunismo estd vencendo o capitalismo em todos os indices de
crescimento, seja este na forma de laissez-faire ou do estado de bem-estar
social. E em uma guerra fria de longa duracdo a taxa de crescimento
econdmico é o fator mais importante, pois ao final o pais que crescer mais se
tornard maior, e todas as vantagens econdmicas pertencerdo a ele, seja em
poder militar, no dominio dos mercados mundiais ou mesmo em um padrao
de vida mais elevado. [...] A Unido Soviética poupou, em termos do produto
interno liquido como fator de custo, 33% em 1937, 38% em 1940 e
aproximadamente 0 mesmo em 1948; [...] os Estados Unidos ndo fizeram
melhor, com 20% de poupanga em 1950. [...] E dificil superestimar as
vantagens econdmicas que 0 comunismo tem com suas altas taxas de
poupanga” (WILES,1952-1953, p.574-575).

Thorp (1956) destacou a importancia da assisténcia internacional como propaganda do

modelo econdmico soviético:

O esforco soviético para expandir as relacdes econdmicas com 0s paises
subdesenvolvidos envolve ndo apenas comércio, mas também créditos,
assisténcia técnica, feiras comerciais, intercambio técnico, missoes
comerciais e propaganda. O padrdo comercial mais comum é a troca de
produtos primarios por bens manufaturados entre 0s governos.
Adicionalmente, a concessao de créditos vem se expandindo em uma escala
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crescente. [...] Além dos créditos, tem sido disponibilizada assisténcia
técnica consideravel, desde o apoio para a exploracdo de petréleo na india, a
instalacdo de um instituto técnico em Rangum e [a construcdo de] um
hospital de 100 leitos em Cabul. [...] Na competi¢do ideoldgica, o impacto
mais importante dos programas econdmicos € o incentivo aqueles do pais
gue ja possuem uma tendéncia para a esquerda (THORP, 1956, p.278 e
p.282).

Em 1949, Truman apresentaria, em seu discurso de posse, 0 compromisso dos Estados

Unidos com a assisténcia internacional aos paises subdesenvolvidos:

[e]m quarto lugar, devemos embarcar em um nOVO COrajoso programa para
tornar disponiveis os beneficios de nossos avangos cientificos e progresso
industrial para o desenvolvimento e crescimento das &reas subdesenvolvidas.
Mais da metade das pessoas do mundo vivem em condi¢cBes proximas a
miséria. Sua alimentacdo é inadequada. Eles sdo vitimas de doencas. Sua
vida econdmica é primitiva e estagnada. Sua pobreza é uma desvantagem e
uma ameaga tanto a eles quanto a areas mais proximas. Pela primeira vez na
histéria a humanidade possui 0 conhecimento e a técnica para aliviar o
sofrimento dessas pessoas. Os Estados Unidos sdo proeminentes entre as
nacOes no desenvolvimento de técnicas industriais e cientificas. Os recursos
materiais com que podemos arcar para prover assisténcia a outros povos sao
limitados. Mas nossos recursos imponderaveis em conhecimentos técnicos
crescem constantemente e sdo inexauriveis. Acredito que devemos
disponibilizar aos povos amantes da paz os beneficios de nosso estoque de
conhecimentos técnicos para ajuda-los a realizar suas aspira¢des de uma vida
melhor. (ESTADOS UNIDOS, 1949)

O compromisso de Truman levaria a iniciativas de grande escala na assisténcia técnica
bilateral e multilateral.
Em marc¢o de 1961, em mensagem ao Congresso, o Presidente Kennedy manifestava a

importancia da assisténcia internacional para deter o comunismo:

Vivemos um momento muito especial na histéria. Todo o hemisfério sul do
mundo — América Latina, Africa, o Oriente Médio, e a Asia — vivem a
aventura de afirmar sua independéncia e modernizar suas antigas formas de
vida. Estas novas nagOes precisam de ajuda por meio de empréstimos e
assisténcia técnica da mesma forma que nés, no hemisfério norte do mundo,
precisamos do capital e do know-how uns dos outros no processo de
industrializacdo e crescimento regular. Mas no nosso tempo estas novas
nacdes precisam de ajuda por uma razdo especial. Sem excecdo elas estdo
sob pressdo comunista. Em muitos casos, a pressdo é militar e direta. Em
outros, ela toma a forma de uma intensa atividade subversiva planejada para
levar ao colapso e substituir as novas e frequentemente frageis instituicGes
modernas que construiram até agora. Mas a tarefa fundamental de nosso
programa de ajuda internacional ndo € negativamente lutar contra o
comunismo. A tarefa fundamental é dar uma demonstracao histérica que no
século XX, como no século XIX, no hemisfério sul como no hemisfério
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norte, o crescimento economico e a democracia politica podem desenvolver-
se de mdos dadas (ESTADOS UNIDOS, 1961).

O conflito geopolitico entre os Estados Unidos e a Unido Soviética nos anos 50 e 60
foi o pano de fundo das acBes de assisténcia internacional ao desenvolvimento das nacdes
menos favorecidas. O matizamento ideoldgico se incorporaria aos diversos conceitos de

desenvolvimento que surgiriam nas décadas seguintes.

1.8 O desenvolvimento como formacao de capitais e industrializacao

Nos anos 40 e 50 prevaleceu a ideia de que a chave para o desenvolvimento era a
formacdo de capital pelos paises subdesenvolvidos (ARNDT, 1977, p.54). Essa ideia seria
denominada “fundamentalismo do capital”’, e teve grande repercussdo nas politicas de
desenvolvimento ap6s a Segunda Grande Guerra, especialmente a partir da teoria proposta por
Lewis (1954) (ARNDT, 1987, p.55).

Conduzindo estudos de forma separada, Harrod, em 1939, e Domar, em 1946,
elaboraram um modelo de crescimento econdémico, onde 0 crescimento se daria com em
funcdo da relacdo entre o capital e o produto, e da taxa de investimento liquida (KING;
LEVINE, 1994, p.4). O modelo de Harrod e Domar influenciaria profundamente o conceito
de desenvolvimento, que passava a ser visto como funcéo direta do capital.

Em 1943, Rosenstein-Rodan (1943, p.202-211) propds aos paises subdesenvolvidos do
sul e sudeste da Europa o investimento macico em infraestrutura, o que geraria naturalmente o
surgimento de outras industrias. O autor destacou a necessidade do estabelecimento de
industrias complementares, em uma “industrializagdo planejada de larga escala”, o que
maximizaria a criacgdo de empregos®. Esta estratégia, denominada “estratégia de

desenvolvimento equilibrado” em razdo do estabelecimento simultdneo das cadeias de

® Em 1918, escrevendo sobre o desenvolvimento da China, Yat-sen (1920) defendeu um extenso programa de
desenvolvimento com a utilizagdo de capitais publicos e privados. Yat-sen (1920) prop6s que caberiam & livre
iniciativa todas as atividades econdmicas, que mereceriam a protecdo de leis liberais. O autor propds que todas
as atividades econbmicas que ndo pudessem ser assumidas por capital privado e aqueles que constituem um
monopdlio natural deveriam ser realizadas por capital estrangeiro, com reversdo das instalagfes produtivas ao
Estado chinés apds o retorno integral dos capitais e juros, com a transferéncia de tecnologia aos chineses. Os
elementos da proposta de Yat-sen (1920) para o desenvolvimento da China - o hibridismo de capitais para o
desenvolvimento, com investimento macico em industrias de base e de infraestrutura pelo Estado tem
semelhancgas como o modelo proposto por Rosenstein-Rodan em 1943.
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producdo, tornou-se conhecida popularmente como Big Push, e foi adotada por diversos
paises como estratégia para o desenvolvimento — inclusive no Brasil®.
Em 1951, Nurkse (1951) destacou a importancia da formacdo de capitais para o

desenvolvimento, compreendido como industrializacao:

[A formagdo de capitais] é o centro do problema do desenvolvimento em
paises economicamente atrasados. As areas ‘“‘subdesenvolvidas” em
comparacdo com as adiantadas sdo insuficientemente equipadas de capital
em relacdo a sua populacdo e recursos naturais. [...] Formacdo de capital
quer dizer que a sociedade se abstém de aplicar o total de suas atividades
produtivas correntes a satisfacdo de necessidades e desejos de consumo
imediatos, mas dirige uma parte das mesmas para a producdo de bens de
producdo: ferramentas e equipamentos, maquinas e meios de transporte,
instalacdes e equipamentos — todas as espécies de capital real que aumentam,
e podem aumentar extraordinariamente, a eficiéncia do esfor¢o produtivo.
[...] A esséncia do progresso, entdo, é o desvio de uma parte dos recursos da
sociedade correntemente disponiveis para o fim de aumentar o estoque de
bens de produgdo, e modo a tornar possivel uma expansdo de bens
consumiveis no futuro (NURKSE, 1951, p.11-12).

Embora o discurso de Nurkse (1951) tenha como ponto central o acimulo de capitais
como condi¢do para o desenvolvimento, o economista ja reconhecia a importancia das

instituicdes:

[a formagdo de capital] ndo é tudo. O desenvolvimento econémico €
estritamente ligado a aptidGes humanas, atitudes sociais, condi¢Ges politicas
e acontecimentos histéricos. A formacao de capitais € uma parte importante,
mas ndo é tudo. (NURKSE, 1951, p.11)

Para Nurkse (1951), a poupanca forgcada, por meio da taxacdo, € um mecanismo
importante para a formacdo dos capitais necessarios para o desenvolvimento. O economista,
antecipando teses que seriam mais tarde defendidas pelo neodesenvolvimentismo, reconhece a
variedade de arranjos institucionais possiveis e rejeita um U(nico caminho para 0
desenvolvimento; para ele, o caminho para o desenvolvimento deve ser construido de acordo

com as especificidades de cada pais.

A poupanga compulséria por meio da taxacdo € perfeitamente compativel
com os investimentos privados. E o ato de economizar que o Estado torna
compulsério. O ato de investimento pode ser deixado em médos de
particulares, embora, talvez, ndo sem alguma orientacdo e coordenacao
central. Pode conceber-se uma grande variedade de arranjos institucionais.

® S30 exemplos o esforco desenvolvimentista de JK, os Planos Nacionais de Desenvolvimento (PND) dos anos
70 e os atuais Planos de Aceleracdo do Crescimento (PAC).
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No caso mais geral, a poupanca arrecadada pelo Governo pode ser
depositada no sistema bancério, ou aplicada para a reducdo dos débitos do
governo com o0s bancos. Isto permite aos bancos conceder créditos a
“entrepreuners” privados sem provocar efeitos inflacionarios. Um sistema
de poupanca compulsoria é possivel sem reprimir a poupanca voluntaria
particular, nem as atividades de investimento privado. A maioria dos paises
subdesenvolvidos precisard de uma combinacdo de acbes privadas e
governamentais no campo da poupanca e investimento. Cada pais deve
procurar sua prépria combinacdo, de acordo com as suas proprias
necessidades e oportunidades particulares. (grifo nosso) (NURKSE, 1951,
p.11-12).

Todavia, Nurkse (1951) considerava que o Estado ndo deveria ter um papel na
redistribuicdo de renda, o que implica em dissociar o conceito de desenvolvimento a reducdo
de desigualdade. Para Nurkse (1951),

0 objetivo essencial das financas publicas, no contexto do desenvolvimento
econdmico, ndo é uma modificacdo da distribuicdo interpessoal de renda,
mas um aumento na propor¢do da renda nacional, dedicada a formagao de
capital (NURKSE, 1951, p.101).

A ideia de desenvolvimento como formacao de capitais levaria diversos paises — entre
eles, o Brasil - a uma elevada concentracdo de renda, com o aumento da desigualdade. Hakim
(1952) ja alertava para os efeitos de excessiva simplificacdo do objetivo de elevar a renda per
capita como solucdo para o problema do desenvolvimento.

Aumentar a renda per capita ndo ¢ suficiente [...] A menos que o aumento de
renda per capita se traduza em uma melhoria nos padrfes de vida para a
maioria das pessoas [...] o resultado sera apenas 0 aumento do gap entre a
minoria rica que tera se tornado mais rica e a maioria pobre (HAKIM, 1952,
p.259).

Em 1954, Lewis (1954) defendeu que o acimulo de capital — o qual inclui o capital
intelectual — é central para o desenvolvimento, e propds a concentracdo de renda como

necessaria para o desenvolvimento:

O problema central da teoria do desenvolvimento econémico € compreender
0 processo pelo qual uma comunidade que antes poupava e investia 4 a 5 por
cento ou menos de seu produto interno transforma-se em uma economia
onde a poupanca voluntéria é de 12 a 15 por cento de seu produto interno ou
mais. Este é o problema central porque o fato central do desenvolvimento
econdmico é a réapida acumulagdo de capitais’ (incluindo como capitais o
conhecimento e as habilidades). Ndo podemos explicar qualquer revolugédo

" Esta afirmagéo de Lewis é uma clara defesa da tese do fundamentalismo do capital..
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“industrial” (como os historiadores econdmicos fingem fazer) até que
possamos explicar porgue houve um aumento da poupanca relativamente ao
produto interno. [N&o hd] interesse no povo em geral, mas, digamos, nos 10
por cento da populagdo com a maior renda, que nos paises com excedente de
méo-de-obra recebem até 40 por cento da renda total (aproximadamente
trinta por cento nos paises desenvolvidos). Os 90 por cento restantes nao
conseguem poupar uma parcela significativa de seus rendimentos. A questdo
importante é: por que eles poupam mais? [...] A resposta mais plausivel é
gue estas pessoas poupam mais porqgue tém mais para poupar. [..] A
explicacdo mais provavel é que a poupanga aumenta com rela¢do ao produto
interno. O fato central do desenvolvimento econémico é que a distribui¢do
de renda é alterada em favor da classe poupadora. Praticamente toda a
poupanca é feita por quem recebe lucros ou rendas. A poupanca dos
trabalhadores é muito pequena. As classes médias poupam um pouco, mas
em praticamente toda comunidade a poupanca das classes médias, feita a
partir de seus salarios, tem pouco significado para o investimento produtivo.
[...] A maior fonte de poupanca é o lucro, e se verificamos que a poupanca
esta crescendo em relacdo ao produto interno, podemos assegurar que a
participagdo do lucro no produto interno estd crescendo (LEWIS, 1954, p.
155-157).

Lewis (2006) defendia um papel central do Estado para a promocdo do

desenvolvimento, com incentivos a atuagdo da iniciativa privada:

Na praética € claro que o papel dos governos no desenvolvimento econémico
é, e deve ser, muito maior hoje do que foi no passado, somente em fungédo da
expectativa geral de uma maior taxa de crescimento. [...] O teste crucial de
um programa [para o desenvolvimento] da producdo € qudo efetivo ele é
com [a iniciativa privada]. [...] A regulacdo somente funciona na extenséo de
evitar o indesejavel. Mas o principal instrumento de um plano efetivo de
desenvolvimento deve ser a recompensa. Para que os trabalhadores facam o
que se espera deles, deve haver diferencas nos salarios. Para que haja
colaboragdo dos fazendeiros, o quadro [institucional] em que eles operam
deve fazer suas acOes valerem a pena. Se 0s empreendedores devem
investir, deve haver uma probabilidade razoavel de lucros adequados.
Provavelmente a melhor maneira de assegurar o sucesso de um plano de
desenvolvimento é aumentar os impostos das atividades que se deseje
desencorajar e reduzir os impostos das atividades que se deseje estimular.
(LEWIS, 2006, p.84 e p.390)

Para o economista, o crescimento do setor capitalista leva ao aumento da fracdo dos
lucros em relacdo ao produto interno. Este crescimento se d& quando surgem novas
oportunidades, especialmente com a ampliacdo do mercado, ou com o surgimento e aplicacdo
de novas técnicas que aumentem a produtividade do trabalho (LEWIS, 1954, p.160).

A reducdo do problema de desenvolvimento a formacao de capitais mereceu em 1949
a critica de Singer (1949, p.6); sua proposta alinhava-se a proposta de Rosenstein-Rodan de

que era necessario um desenvolvimento coordenado pelo estado, estabelecendo sinergias entre
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multiplos projetos de desenvolvimento, com um “grande esforco inicial” em projetos
intensivos em capital. Divergindo de Lewis, Singer (1949, p.8) considerava que a promog&o
de uma taxa elevada de poupanca doméstica, com uma distribuicdo desigual de renda, pode
ndo contribuir para o desenvolvimento; a concentracdo de rendimentos nas classes de renda
mais elevada pode destinar-se ao consumo de bens de luxo e artigos importados, a
transferéncia de capitais para o exterior e ao entesouramento na forma de ouro ou moedas
estrangeiras.

Os efeitos acentuados da governabilidade nas politicas de desenvolvimento foram
destacados pelo economista. A dependéncia de instituicdes do governo como agentes
promotores do desenvolvimento torna o processo dependente da estabilidade politica:

a instabilidade politica se reflete em politicas econémicas confusas,
contraditdrias, ou abortivas. [A adocdo de um modelo de desenvolvimento
do tipo big push recomenda] esperar até que tenham sido acumulados
recursos suficientes para investimentos simultaneos e de grande porte, € a
criagdo de economias externas. [...] [Entretanto,] para as popula¢des dos
paises subdesenvolvidos, esta recomendacdo é muito impalatavel, e para os
governos, ela é inaceitavel (SINGER, 1949, p.10).

A reducdo da questdo do desenvolvimento a formacédo de capitais seria contestada por
diversas teorias que sucederam o “fundamentalismo do capital”. Entre elas, destaca-se 0

modelo de substituicdo de importacdes, que € apresentado a seguir.

1.9 O desenvolvimento como transformacao estrutural e a substituicdo de importacdes

Em 1949, Singer (1949) ja sinalizava a deterioracdo da relacdo de precos entre bens

primarios e bens manufaturados:

a crescente desigualdade da renda mundial € atribuivel em parte a uma
mudanca estrutural maior nas relacdes econémicas internacionais — isto é, na
mudanca da relagdo de precos entre bens primarios e bens manufaturados.
As estatisticas publicadas mostram que no periodo de duas geragdes antes da
Segunda Guerra Mundial, o quantum de bens manufaturados que se pode
obter de um dado quantum de commaodities primarias reduziu-se em mais de
guarenta por cento. (SINGER, 1949, p.2)

Ainda em 1949, com um trabalho desenvolvido de forma independente, Prebisch

(1950) defendeu a tese de que o crescimento dos paises desenvolvidos (denominados paises



52

centrais) ndo implicava o desenvolvimento dos paises subdesenvolvidos (denominados

periféricos). Segundo o economista,

A periferia ndo s6 deixou de compartilhar, de modo geral, com os centros
industriais dos beneficios provenientes da intensificacdo do progresso
técnico nestes ultimos, como também se viu obrigada a ceder-lhes uma parte
dos beneficios de seu préprio progresso, sob a pressdo constante do
excedente real ou virtual de sua populagdo economicamente ativa.
(PREBISCH, 1950, p.67)

A deterioracdo dos termos de troca entre produtos primarios exportados e produtos
manufaturados importados levava a persistente queda da capacidade de importar dos paises
subdesenvolvidos, dificultando seu desenvolvimento econdmico (PREBISCH, 1950, p.20).

Também os efeitos do desenvolvimento técnico (que se restringia aos setores
primarios exportadores) eram negativos nos paises subdesenvolvidos: a mecanizacdo da
agricultura levava ao desemprego regional, e 0 baixo volume de capitais ndo permitia o
desenvolvimento de um setor industrial que absorvesse o excedente gerado de mé&o-de-obra,
ao contrario do que ocorre nos paises desenvolvidos. Os estudos coordenados por Prebisch
(1950, p.80-81) indicaram ainda que mesmo nos ciclos de alta de commodities, os aumentos
salariais ndo acompanhavam esses aumentos, 0 que contribuia para a persistente deterioracao
da renda real dos trabalhadores.

Prebisch (1949, p.88-89) sugeriu aos paises subdesenvolvidos da América Latina a
substituicdo das importacdes pela producédo interna, modificando a estrutura produtiva desses
paises. A estratégia se daria priorizando a importacdo de bens de capital, e reduzindo as
importacBes de bens de consumo durdveis e ndo-duraveis, por meio da elevagdo das tarifas
aduaneiras para esses bens®,

As teorias de Prebisch tiveram profunda influéncia nas estratégias de desenvolvimento
do Terceiro Mundo, especialmente na América Latina.

Em 1964, como secretario-geral da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Comércio e
Desenvolvimento (UNCTAD), Prebisch viria criticar os problemas causados pela protecéo do

modelo de substituicdo de importacdes, por ele defendido em 1949:

o tamanho relativamente pequeno dos mercados nacionais, além de outros
fatores adversos, tornou frequentemente o custo das industrias excessivo e
dependente de tarifas [aduaneiras] protetivas muito altas; estas geraram um

8 No mesmo sentido, Myrdal (1978, p.276) viria a defender em 1956 que “as restrigdes & importa¢io sio um
meio de transpassar o processo de “crescimento natural” e criar de imediato a demanda necessaria para um
determinado tipo de industria”.
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efeito desfavoravel na estrutura industrial, pois estimularam o aparecimento
de fabricas pequenas e antiecondmicas, enfraqueceram o incentivo a ado¢do
de técnicas modernas, e reduziram o crescimento da produtividade. Isto
gerou um ciclo vicioso no que se refere a exportacao de bens manufaturados.
Estas exportagdes tém encontrado grandes dificuldades por que os custos
internos sdo elevados, e 0s custos internos sao elevados, entre outras razoes,
porque faltam as exportacbes que ampliariam o mercado. [..] O
protecionismo excessivo gerou um isolamento dos mercados nacionais da
competicdo interna, enfraquecendo e mesmo destruindo o incentivo
necessario a melhoria da qualidade da producéo e a reducdo dos custos no
sistema de livre iniciativa. (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
1964, p.22.)

O economista defendeu uma industrializacdo seletiva em “blocos regionais”
[mercados comuns], concomitantemente com a ado¢do de um comércio exterior multilateral
por esses paises (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1964, p.26.).

A dependéncia dos governos seria ainda um resultado adverso da estratégia de
substituicdo de importacdes, destacado por Little, Scitovsky e Scott (1970):

0 resultado mais grave dessas politicas é que as indlstrias nascentes
tornaram-se dependentes das decisbes do governo para auferir lucros, e
habituaram-se a empreender esforcos para obter privilégios, pressionando o
governo, ao invés de cortar seus custos. (LITTLE, SCITOVSKY, e SCOTT,
1970, p. xviii).

Fatores estruturais internos também foram apontados como determinantes do
desenvolvimento. Em 1955, Kuznets (1955) defendeu que a desigualdade econbmica
associava-se a uma reduzida renda per capita e com uma reduzida taxa de crescimento
econdmico nos paises subdesenvolvidos. A reduzida renda impedia a construcdo de uma
poupanca que permitisse o desenvolvimento. A estrutura dos paises subdesenvolvidos se
caracterizaria por limitacdes a estrutura industrial existente e as oportunidades de mobilidade
social e desenvolvimento econdmico (KUZNETS, 1955, p.23-24). O diagnostico de Kuznets

para os paises subdesenvolvidos era pessimista:

Né&o ha esperanca de um aumento significativamente perceptivel no nivel de
renda real, dentro da expectativa de vida de uma geracdo ou mesmo da
proxima geracdo. Foi esta esperanca que Serviu COMO uma compensacao
importante e realista para a ampla desigualdade da distribuicdo de renda que
caracterizou os paises, hoje desenvolvidos, nas fases iniciais de seu
desenvolvimento (KUZNETS, 1955, p. 24).
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O economista rejeitava a simples repeticdo da receita de desenvolvimento dos paises
desenvolvidos nos paises em desenvolvimento, em razdo das diferengas de suas realidades e

de suas instituicdes:

Como modificar o quadro institucional e politico dos paises
subdesenvolvidos ou o0s processos de crescimento econémico e
industrializacdo para favorecer um crescimento sustentado dos niveis de
performance econdmica e evitar a solucdo fatalmente simples de um regime
autoritario que utilizaria a popula¢do como “bucha de canhdo” na luta pelo
sucesso econdmico? Como minimizar o custo de transicdo e evitar o
pagamento do preco elevado — em tens@es internas, e na ineficiéncia de
longo prazo em prover 0s meios para satisfazer os desejos dos seres
humanos como individuos — que exige a inflagdo do poder politico,
representado pelos regimes autoritarios? Reconhece-se 0s riscos de assumir
posigdes extremadas frente a esses problemas agudos. Uma posi¢éo extrema,
particularmente tentadora, favorece a repeticdo dos padrGes passados dos
paises hoje desenvolvidos, padrGes que, nas condicdes marcadamente
distintas dos paises hoje subdesenvolvidos, poderdo pressionar as
instituicbes econdmicas e sociais existentes e eventualmente levar a
revolucbes e regimes autoritarios. E arriscado adotar analogias simples,
como a defesa da preservacdo ou aumento das desigualdades de renda atuais
dos paises subdesenvolvidos para assegurar o acimulo de poupanga e o
financiamento da formacdo basica de capitais, da mesma forma que a
distribuicdo desigual de renda na Europa Ocidental o fez no passado, mesmo
considerando as implicagdes para os grupos de renda mais baixa, verifica-se
— pelo menos em alguns desses paises — que a propensdo a consumir dos
grupos de renda superior € muito maior e a propensao a poupar muito menor
do que aquelas dos grupos puritanos de renda mais elevada dos paises hoje
desenvolvidos. E arriscado dizer que, por terem sido comprovadamente
favoraveis no passado, mercados completamente livres, a auséncia das
penalidades implicitas na taxagdo progressiva, e outras [praticas] sejam
indispenséaveis para os paises hoje subdesenvolvidos. Nas condicOes atuais
0s resultados podem ser o oposto — a retirada dos ativos acumulados para
canais relativamente “seguros”, seja no exterior, seja em imédveis — dada a
inabilidade dos governos como agentes de base para o tipo de formagéo de
capital que é indispensavel para o crescimento econémico. E arriscado dizer
gue, se no passado investimentos estrangeiros proveram 0S recursos de
capital para estimular o crescimento econdémico satisfatorio em alguns paises
europeus menores e seus descendentes em outros continentes, 0S mesmos
efeitos podem ser esperados hoje, com o convencimento dos paises
subdesenvolvidos da necessidade de um clima favoravel [aos negdcios].
Também ¢é arriscado adotar a posi¢cdo oposta e afirmar que os problemas
atuais séo inteiramente novos e que devemos criar solugdes sem as restricGes
do conhecimento do passado, solucdes repletas de violéncia romantica. O
que precisamos, e temo que seja apenas banal, é uma percepcdo clara das
tendéncias passadas e das condigdes sob as quais ocorreram, bem como
conhecer as condicdes atuais que caracterizam os paises subdesenvolvidos.
A partir dai, podemos tentar traduzir os elementos de um passado
apropriadamente  compreendido nas condicdes de um presente
adequadamente compreendido. (KUZNETS, 1955, p. 25-26).
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A compreensédo do processo de desenvolvimento, como dependente, ndo somente de
fatores econdmicos, mas também de fatores historicos, institucionais, sociais e culturais foi
destacada por Myrdal. Para Panico e Rizza (2009, p.191), Myrdal compreende as economias
como “organismos sociais” que adquirem, por meio da experiéncia, uma habilidade maior em
resolver problemas coletivos. O estabelecimento de rela¢fes intensas entre os individuos e as
instituicbes pertencentes a economia tornam possivel identificar os problemas comuns e
formular estratégias para sua solugdo. A coesdo e integracao social, a confianca reciproca, o
Estado de Direito, a democracia e a educacdo sdo elementos que contribuem para o0 sucesso
dos processos de desenvolvimento. (PANICO e RIZZA, 2009, p.191).

Em 1957, Myrdal (1957) defendeu que ha um processo causal cumulativo, em especial
nos paises menos desenvolvidos, por meio do qual, a vitalidade da atividade econémica tende
a concentrar a atividade em algumas areas, levando a pobreza nas demais regides. Essa
concentracdo ndo se refere apenas as atividades de producdo de bens: as atividades artisticas,
literarias, cientificas, educacionais e outras florescem onde ja ha um nivel elevado de
desenvolvimento (MYRDAL, 1957, p.31-38). Estas areas podem prover uma melhor
infraestrutura e servigos melhores, o que atrai novas empresas e trabalhadores especializados.
Para o autor, as iniciativas econdémicas sdo atraidas mais por um ambiente desenvolvido do
que pelos salarios baixos praticados em uma regido. Assim, o processo causal cumulativo
acentua a desigualdade entre regifes e entre paises. Somente a intervencdo do Estado, por
meio de politicas de desenvolvimento que se contraponham ao processo causal cumulativo,
pode evitar que o crescimento da desigualdade (MYRDAL, 1957, p.41).

Myrdal (1960) considera que a regulagdo (que denomina coordenacao) das atividades

econdmicas pelo Estado é essencial a vida econémica e social:

entendo o termo ‘planejamento’ como as tentativas conscientes do governo
de um pais — em geral com a participacdo de outros entes coletivos — de
coordenar politicas publicas de forma mais racional para alcangar mais
integral e rapidamente os objetivos desejados de desenvolvimento futuro que
séo determinados pela evolugdo do processo politico. [...] Nenhum pais hoje
[...] estd disposto a aceitar um nivel de atividade econdmica e emprego
determinado pela transmissdo automatica, por meio do sistema bancério, de
mudangas na situacdo internacional de pagamentos. [...] Nenhum pais esta
preparado para abster-se de interferir na ‘livre economia’ (MYRDAL, 1960,
p.28).

Myrdal (1957, p.40) considera que a implantacdo de politicas de desigualdade é mais
dificil nos paises pobres do que nos paises ricos, em razdo do custo dessas politicas e das

condig@es sociais e politicas nos paises menos desenvolvidos, onde instituicdes e estruturas de
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poder ndo igualitarias tendem a prevalecer. Com estas estruturas de poder desiguais, nas
palavras de Myrdal, “a pobreza se torna sua propria causa” (MYRDAL, 1957, p.40). Para o
autor, “as atitudes e institui¢des, e particularmente a estratificacdo econémica e social inibem
e levantam grandes obstaculos ao desenvolvimento”. (MYRDAL, 1974).

Em 1958, Hirschman (1961) contesta as estratégias de desenvolvimento equilibrado
propostas por Rosenstein-Rodan e Singer. Para 0 economista, estas estratégias apenas
sobrepdem um tipo de economia (“moderna”) sobre outro tipo de economia (“atrasada”). O
desenvolvimento econémico, para Hirschman, deve implicar a mudanca da ordem
social, transformando a sociedade por meio da conciliagdo entre a capacidade
empreendedora individual e a capacidade de cooptacéo e inclusdo social no processo de
desenvolvimento. Por meio da geracdo de desequilibrios de oferta, seria guiado o processo de
decisdo sobre investimentos. Isto se daria por meio da escolha de setores-chave com
encadeamentos para trds — gerando cadeias de fornecimento de produtos com escalas viaveis
de producdo, substituindo importacdes, e para frente — gerando industrias que utilizam os
produtos do setor-chave escolhido como insumo. Os setores-chave preferenciais para o
desenvolvimento seriam aqueles que permitissem 0 maximo de combinacBes de
encadeamentos para frente e para tras, 0s quais constituem os mecanismos de pressdo para
que sejam realizados o0s investimentos necessarios ao desenvolvimento econdmico
(HIRSCHMAN, 1961).

1.10 O desenvolvimento como modernizagao

Na década de 60, o desenvolvimento econdmico era visto como o motor da
transformacdo institucional, em uma abordagem com base na Teoria da Modernizacao
(PRADO e TREBILCOCK, 2009, p. 341-379), desenvolvida por Talcott Parsons. Nesta
teoria, o desenvolvimento é um processo de diferenciacdo social inevitavel e evolutivo, que
produz, em Ultima instancia, instituicbes econémicas, politicas e sociais semelhantes aquelas
no ocidente: um sistema de mercado livre, de instituicGes politicas democréticas e liberais, e
do império do direito (TAMANAHA, 2009, p.189).

A elaboracdo teorica mais influente do periodo, com base na Teoria da Modernizagéo,
¢ a ideia das fases de desenvolvimento econdmico proposta por Walt Whitman Rostow.
Rostow, economista e assessor dos presidentes Eisenhower, Kennedy e Johnson, defendia que

era necessario demonstrar ao Terceiro Mundo que o comunismo ndo era “a unica forma de
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organizacéo efetiva do Estado que poderia promover o crescimento econdmico acelerado”, e
propunha que as nac¢des ocidentais financiassem as nagdes do terceiro mundo o déficit de
capital entre o investimento necessario para o desenvolvimento econdmico acelerado e a
poupanca interna (ROSTOW, 1960, p.39 apud EASTERLY, 2002, p.33). Em 1959, Rostow
(1978, p.16) defendeu a ideia de que havia cinco etapas de desenvolvimento bem definidas — a
sociedade tradicional, as sociedades em construcéo das pré-condi¢des para a arrancada (take-
off), a arrancada, as sociedades em marcha para a maturidade e a sociedade de consumo de
massa.

Para Rostow (1978, p.16-17), as sociedades tradicionais correspondem aquelas em que
h& uma estrutura de producéo limitada, com base em ciéncia e tecnologia desenvolvidas antes
de Newton, com dedicacdo de uma proporc¢éo elevada de seus recursos a agricultura.

O economista relaciona a construcdo das pré-condigcdes para a arrancada a ampliacao
da educacdo, orientada a insercdo nas atividades econdmicas, ao surgimento dos
empreendedores, a consolidacdo do sistema financeiro e bancério, aos investimentos em
infraestrutura e na exportacdo de matérias-primas, e ao aparecimento de inddstrias modernas.
(ROSTOW, 1978, p.16-17). Nesta forma de organizacdo econdmica, as institui¢bes politicas
de base regional, a estrutura social e antigos valores limitam o dinamismo econémico. O autor

destaca o aspecto politico necessario a essa transi¢ao:

Embora o periodo de transi¢do — entre a sociedade tradicional e [a arrancada]
— assistisse a mudancas de vulto, tanto na propria economia quanto no
equilibrio dos valores sociais, 0 aspecto decisivo era amilde politico.
Politicamente, a formacdo de um Estado nacional eficaz — baseada em
coligagdes matizadas pelo novo nacionalismo, em oposic¢do aos tradicionais
interesses regionais agrarios, a poténcia colonialista ou a ambos — foi um
aspecto decisivo do periodo das pré-condicBes. Isso também foi, quase
universalmente, uma condi¢do necessaria para [a arrancada]. (ROSTOW,
1978, p.18-20).

Rostow (1978) associa o periodo de arrancada a superacdo das instituicdes
tradicionais, o que inclui uma ampla industrializacdo e a consolidacdo do mercado de capitais.

Para o autor, o periodo de arrancada (take-off) e

o0 intervalo em que as antigas obstrucdes e resisténcias ao desenvolvimento
regular sdo afinal superadas. As forcas que contribuem para 0 progresso
econdmico, e que ja haviam dado lugar a surtos e ilhotas de atividade
moderna, dilatam-se e conseguem dominar a sociedade. [...] Durante o
periodo de [arrancada], a taxa real de investimentos e poupanca pode subir,
digamos, de 5% da renda nacional para 10% ou mais [...]. No decurso [da
arrancada], novas industrias se expandem rapidamente, dando lucros dos
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quais grande parte é reinvestida em novas instalagdes, e estas novas
industrias, por sua vez, estimulam, gracas a necessidade aceleradamente
crescente de operarios, de servicos para apoid-las e de outros bens
manufaturados, uma ulterior expansdo de &reas urbanas e de outras
instalagBes industriais modernas. Todo 0 processo de expansdo no setor
moderno produz um aumento de renda nas maos daqueles que ndo sé
economizam a taxas mais elevadas, mas também colocam suas economias a
disposicdo dos que se acham empenhados em atividades no setor moderno.
A nova classe empresarial se amplia e dirige fluxos aumentados ao
investimento no setor privado. (ROSTOW, 1978, p.20-21)

A maturidade € associada por Rostow (1978) ao dominio de tecnologias e a expansdo
de seu emprego. Para o autor,

a maturidade [é] a etapa em que a economia demonstra capacidade de
avancar para além das indlstrias que inicialmente lhe impediram [a
arrancada] para absorver e aplicar eficazmente num campo bem amplo de
Seus recursos — se nao a todos eles — os frutos mais adiantados da tecnologia
(entdo) moderna. Esta é a etapa em que a economia demonstra que possui as
aptiddes técnicas e organizacionais para produzir ndo tudo, mas qualquer
coisa que decida produzir. Pode carecer [..] das matérias-primas ou de
outros fatores de suprimento necessarios para produzir economicamente um
determinado tipo de producdo; sua dependéncia, todavia, ¢ antes uma
questdo de opgao econdmica ou de prioridade politica do que uma caréncia
tecnolégica ou institucional (ROSTOW, 1978, p.22-23).

Rostow (1978, p.23) associava o0 periodo de maturidade a um investimento de 10% a
20% da renda nacional.

Para Rostow (1978, p.22-23), a sociedade de consumo de massa é associada a
producdo de bens de consumo em grande quantidade, para uma sociedade que superou as
questdes de renda minima. A prevaléncia do trabalho especializado seria uma de suas
caracteristicas. O Estado de bem-estar social é associado por Rostow (1978, p.23) a esta fase.

A taxonomia das etapas de desenvolvimento de Rostow (1978) é de base institucional,
e ndo rompe com a visdo do desenvolvimento econémico como formagdo de capital, nem
ignora a necessidade de transformacgbes estruturais para o desenvolvimento. Observa-se,
todavia — em que pese o forte viés de uma visdo de desenvolvimento como industrializacéo,
tipico dos conceitos de desenvolvimento dos anos 50, o autor reconhece que o
desenvolvimento econdmico vai além dos fatores exclusivamente econémicos.

Na introducéo de sua obra, Rostow (1978) afirma que:

[e]lmbora seja verdade que a mudanca econdémica tem consequéncias
politicas e sociais, a mudanca econdmica propriamente dita é aqui olhada
como a consequéncia de forcas politicas e sociais, tanto quanto de forgas
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estritamente econémicas. E, em termos de motivacdo humana, muitas das
mais profundas mudancgas econdmicas sdo encaradas como decorrentes de
motivos e aspira¢des humanos que nada tém de econdmicos. (ROSTOW,
1978, p.14-15).

Em outro trecho, o autor assinala que as motivacdes humanas ndo sdo apenas

econdmicas, destacando o balanceamento dos objetivos nas sociedades:

Na sequencia das etapas do desenvolvimento, o homem é encarado como
uma unidade mais complexa. Ele procura, ndo apenas a vantagem
econbmica, mas também o poder, o lazer, a aventura, a continuidade da
experiéncia e a seguranca; preocupa-se com a familia, com os valores
familiares de sua cultura regional e nacional, e mesmo com um pouco de
divertimento 14 onde vive. E, além dessas diversas vinculagbes domésticas, o
homem é capaz de ser impelido por um sentimento de unido com todos 0s
seres humanos, 0s quais, ele reconhece, compartilham sua situacéo
essencialmente paradoxal. Em suma, a resultante do comportamento humano
¢ vista ndo como uma atividade de maximizagdo, mas como um
balanceamento de objetivos humanos alternativos, e muitas vezes
contraditdrios, em face da variedade de opgdes que os homens percebem ter
diante de si. [...] [C] oclui-se diretamente desse modo de ver como 0s
individuos agem que o comportamento das sociedades ndo € determinado
exclusivamente por consideragdes econdmicas. Os setores de uma sociedade
interagem: forgas sociais, culturais, sociais e politicas, refletindo facetas
diversas dos seres humanos, tém seu préprio impacto, auténtico e
independente, na atuacdo das sociedades, inclusive em sua atuagdo
econdmica. Assim, a orientacdo das nacdes e atuacdo total das sociedades —
como o comportamento dos individuos — representam atos de balanceamento
mais exatamente do que um simples procedimento visando aos lucros
maximos possiveis. (ROSTOW, 1978, p.178-179)

A década de 60 veria também uma grande mudanca na ideia de desenvolvimento, na
qual 0 homem passaria a integrar o conceito - inicialmente como meio, e depois como fim do
desenvolvimento econémico. A ideia do desenvolvimento como formacéo de capital humano

foi um dos primeiros movimentos nesse sentido, e é apresentada a seguir.

1.11 O desenvolvimento como formacao de capital humano

Em 1961, Schultz (1961, p.6) apresenta o conceito de capital humano. Para o
economista, o capital humano explicaria em parte as discrepancias entre o aumento de renda
nos Estados Unidos e 0 aumento dos fatores materiais de producao.

Neste mesmo ano, Singer (1964) destacaria o novo foco do desenvolvimento:
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[Houve] uma mudanca em todo o pensamento sobre o problema do
crescimento e desenvolvimento [..] A criacdo de riqueza ndo € mais
considerada o problema fundamental, mas a capacidade de criar riqueza.
Esta capacidade consiste no recurso intelectual (SINGER, 1964, p.66).

O economista prop6s que uma reorientacdo do modelo de assisténcia técnica. Além de
prover os especialistas, a assisténcia internacional deveria prover 0s meios para que 0s paises
subdesenvolvidos pudessem investir em seu capital humano e estabelecer instituicdes de
pesquisa e desenvolvimento (SINGER, 1964, p.71). A assisténcia técnica se voltaria para a
educacdo e o treinamento.

Em dezembro de 1961, a Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU) declarou que a
década de 60 seria a década do desenvolvimento, e convoca todos os Estados-membros a
intensificar seus esforcos para apoiar as medidas necessérias para alcangar o crescimento
sustentado e o avanco social nos paises em desenvolvimento. A ONU propds um crescimento
anual médio de 5% como meta para o0 decénio, e a destinacdo de 1% do Produto Interno Bruto
dos paises desenvolvidos para a assisténcia aos paises menos desenvolvidos. Entre as medidas
recomendadas, incluia-se a cooperacdo na forma de treinamento técnico aos integrantes dos
governos nacionais nas areas de administracdo publica, educacdo, engenharia, saude e

agronomia (Organizacao das NacGes Unidas, 1961).

1.12 A ampliacéo da ideia de desenvolvimento

Em 1964, o crescimento econbmico ocupava uma posicdo de destaque nas politicas
dos governos em todo 0 mundo (TOBIN, 1964, p.1). Todavia, o0 conceito de desenvolvimento
restrito ao crescimento econdmico comecava a ser questionado. Referindo-se aos Estados
Unidos, Tobin (1964) destacou que

A taxa de crescimento econdmico ndo é a Unica dimensdo da performance
econdbmica pela qual nossa sociedade é julgada. A igualdade de
oportunidades e de condicBes, a humanidade, a compreensdo, e a
generosidade na relagdo com as pessoas menos privilegiadas em nossa
sociedade e no exterior sdo talvez dimensbes mais importantes (TOBIN,
1964, p.5).

No ano seguinte, Singer (1965), expandiu o conceito de desenvolvimento econémico,
destacando que o desenvolvimento é um conceito mais amplo do que o crescimento

econdmico;
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0 desenvolvimento € crescimento econdmico mais mudanca; [essa] mudanca
é tanto social e cultural quanto econdmica. [...] O conceito chave deve ser a
melhoria de qualidade de vida das pessoas (SINGER, 1965, p.5).

Singer (1965, p.5) destacou ainda que a melhoria no nivel [de qualidade] de vida das
pessoas pode ser alcancada diretamente (desenvolvimento social) ou indiretamente por meio
da renda e recursos econdmicos (desenvolvimento econdémico). O economista considerava
que “a melhoria da educagdo, da satde e da nutrigdo sdo as chaves para o crescimento
[economico]” (SINGER, 1965, p.5).

Em 1966, Kuznets (1971), em sentido semelhante ao conceito proposto por Singer,
definiu desenvolvimento como o crescimento [econdmico] acompanhado de mudancas
qualitativas na estrutura de producdo e emprego. Kuznets (1971) define o desenvolvimento
econdmico de um pais como o aumento de longo prazo em sua capacidade em fornecer
diversos bens econémicos a sua populagdo, com base na evolucdo da tecnologia e nos ajustes

institucionais e ideoldgicos por ela exigidos. Para Kuznets,

taxas elevadas de crescimento [...] estdo associadas intimamente e exigem de
fato mudangas na estrutura econdmica; [...] estas requerem mudangas na
estrutura populacional, nas institui¢Oes juridicas e politicas, e na ideologia da
sociedade. Isto ndo significa que todas as mudangas na estrutura social e
econdmica e na ideologia, associadas historicamente [ao desenvolvimento]
venham a ser requisitos, ou que nenhuma delas poderia ser evitada ou
substituida. “Significa que algumas mudangas estruturais - N0 apenas nas
instituicGes econdmicas, mas também nas institui¢cbes sociais e crengas - sdo
necessarias, sem as quais um crescimento econémico moderno sera
impossivel.” (KUZNETS, 1971, p.348).

Trés anos depois, Seers (1969) incorporou ao conceito de desenvolvimento a reducao

da pobreza, da desigualdade e do desemprego. Nas palavras de Seers (1969):

As questdes a serem respondidas quanto ao desenvolvimento de um pais séo:
O que esta havendo com a pobreza? O que esta havendo com o desemprego?
O que esta havendo com a desigualdade? Se todos os trés tornaram-se menos
severos, entdo sem davida houve um periodo de desenvolvimento para o pais
analisado. Mas se um ou dois desses problemas centrais pioraram, e
especialmente se os trés pioraram, seria estranho chamar o resultado de
“desenvolvimento”, ainda que a renda per capita tenha subido
extraordinariamente. (SEERS, 1969, p.5)

Incorporava-se ao conceito de desenvolvimento a ideia de transformacédo social, ja

considerada no conceito de desenvolvimento proposto por Myrdal, mas que somente se
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incorporaria ao paradigma de desenvolvimento, de forma mais efetiva, ao final da década de
90.

Os estudos da década de 60 tornaram evidente que a taxa de formacdo de capital
pouco explicava as diferentes taxas de crescimento, tanto nos paises desenvolvidos quanto nos
paises subdesenvolvidos. Mesmo o0s paises em desenvolvimento que haviam alcangado
elevados taxas de crescimento — mais elevadas do que os paises hoje desenvolvidos haviam
experimentado no século XIX - ndo alcancaram a eliminacao da pobreza ou do desemprego, e
frequentemente tiveram o aumento da desigualdade econdmica e social. O conceito de
desenvolvimento tornou-se mais complexo; tornava-se necessario incluir indicadores
referentes a pobreza, ao desemprego, a desigualdade. Isso tornava o desenvolvimento o
objetivo de um conjunto de politicas publicas, envolvendo a educacgédo, 0 progresso técnico, a
integracdo a economia global.

O novo significado do desenvolvimento se consolidaria no discurso sobre o

desenvolvimento na primeira metade da década de 70.

1.13 O desenvolvimento como superacéo da pobreza

Em 1971, o economista paquistanés Ul Hag, em critica a perspectiva adotada pelos
economistas do desenvolvimento, propds a reorganizacdo da estrutura de producédo e
investimento com politicas de distribuicdo intrinsecas ao padrdo de organizagédo adotado, para

evitar os riscos da concentracdo de renda.

[O]bservando os planos nacionais dos paises em desenvolvimento, é 6bvio
gue o emprego é um objetivo secundario, e ndo primario, do planejamento.
Ele é geralmente adicionado como um pensamento posterior ao objetivo de
crescimento do Produto Interno Bruto, mas com uma integragdo fraca ao
quadro do planejamento. [..] Sabemos que diversos paises em
desenvolvimento alcangaram uma taxa de crescimento bastante alta em um
periodo sustentado. Mas eles atacaram os problemas da pobreza em massa?
[...] Fomos lembrados com frequéncia que deviamos manter-nos focados em
uma alta taxa de crescimento, pois esta seria a melhor garantia de eliminar o
desemprego e de redistribuir a renda por meios fiscais. Mas isto realmente
aconteceu? Onde o processo de desenvolvimento perdeu o rumo? [...]
Concebemos nossa tarefa ndo como a erradicacdo das piores formas de
miséria, mas como a busca de certos niveis elevados de renda per capita. [...]
Tivemos nossa fé desviada nos sistemas fiscais dos paises em
desenvolvimento e por uma compreensdo bastante ingénua da interacéo entre
as instituicdes politicas e econémicas. [...] Sabemos que uma vez que a
producdo tenha sido organizada de forma a levar um nimero bastante grande
de pessoas ao desemprego, torna-se quase impossivel redistribuir a renda
para aqueles que nem mesmo participam do sistema econémico. [...] O
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préprio padrdo de organizacdo da producdo dita um padrdo de consumo e
uma distribuicdo [de renda] que é muito dificil de mudar. Uma vez que ha o
aumento do Produto Interno Bruto pela producdo de mais casas de alto
padrdo e carros de luxo, ndo é muito fécil converté-lo na producdo de
moradias de baixo custo e transporte coletivo. Um determinado padrdo de
consumo e distribuicdo seré o resultado inevitavel (UL HAQ, 1971 p. 1-5).

O economista destacou a necessidade da reconstrucdo dos objetivos do
desenvolvimento, que deveriam ser definidos “em termos da reducdo progressiva e eventual
eliminacdo da desnutricdo, da doenca, do analfabetismo, da miséria, do desemprego e da
desigualdade” (UL HAQ, 1971, p.6).

O conceito de demanda seria substituido, nas etapas iniciais do desenvolvimento, pelo
conceito de necessidades béasicas. Ul Haq (1971, p.6) propds que haja um planejamento do
acesso a um nivel minimo de consumo, definido por meio de bens e de servicos que deveriam
ser acessiveis a todos, e ndo apenas medido financeiramente. O planejamento desse consumo
orientaria o planejamento da producdo. O emprego se tornaria um objetivo priméario do
planejamento. A proposicdo de Ul Hag (1971) enuncia pela primeira vez a importancia do

que viria ser denominado, décadas a frente, como microcredito:

Somente se partimos do objetivo de emprego pleno, com as pessoas fazendo
algo atil, mesmo com pequenas doses de capital e organizagdo, podemos
erradicar algumas das piores formas de pobreza. (UL HAQ, 1971, p.6)

O péndulo do foco das acGes de desenvolvimento se deslocaria no inicio da década do
emprego para a reducdo da desigualdade, e para a eliminacdo da miséria. McNamara,
presidente do Banco Mundial, defendeu em 1971 que os frutos do crescimento econémico
concentravam-se nos setores modernos dos paises em desenvolvimento, deixando a parcela
mais carente da populacdo a margem de politicas publicas e do mercado (BANCO
MUNDIAL, 1971, p.15). O entdo Presidente do Banco Mundial afirmou que os problemas da
pobreza teriam raizes profundas no quadro institucional, em especial na distribui¢do do poder
politico e econdmico dentro do sistema, que deveriam ser enfrentadas por cada um dos
governos dos paises em desenvolvimento (BANCO MUNDIAL, 1971, p.15).

A consolidacdo da nova viséo do conceito de desenvolvimento, onde os indicadores de
qualidade de vida, ligados a salde, educacéo, moradia, e expectativa de vida se incorporariam
as analises de desenvolvimento, levaria ao crescimento do nimero de projetos de assisténcia
internacional voltados especificamente a esses setores. O conceito de desenvolvimento

passava a incluir a redistribuicdo dos recursos da sociedade de forma a prover as necessidades
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bésicas da parcela menos favorecida da populagdo — alimentos, abrigo, roupas, e acesso aos
servicos publicos basicos (agua potéavel, saneamento, transporte, saude e educagdo), bem com
a participacdo da populacdo nas decisbes que a afetam, e o0 acesso a um trabalho
adequadamente remunerado (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 1977,
p.32).

Assim, na década de 70 o conceito de desenvolvimento econémico assumiu um
significado abrangente e mais humanitario, incorporando diversos conjuntos de valores e
estratégias de desenvolvimento defendidas por economistas, governos e cientistas sociais.
Destacava-se nesse novo conceito a importancia das instituicdes — que deveriam ser
transformadas, para que 0s objetivos sociais, que integravam 0 novo conceito de
desenvolvimento, pudessem ser alcangados.

Todavia, na década de 70 a crise do petroleo e o abandono do padréo-ouro pelos
Estados Unidos levaram ao aumento da incerteza, com 0 aumento das taxas basicas de juros
nos paises centrais e a consequente elevacdo da divida externa dos paises em
desenvolvimento, reduzindo a capacidade desses paises para a gestdo macroeconémica. Em
alguns paises, as politicas econdmicas passaram a privilegiar os setores exportadores, para a
captacdo de divisas em moeda forte (KENNEDY, 2006, p.128), porém, de forma geral, houve
a permanéncia do modelo de substituicdo de importacbes e do crescimento movido pelo
Estado que levou, em graus variados, a uma elevacdo das dividas dos paises em
desenvolvimento.

A flexibilizacdo do cambio, o aumento do valor das parcelas da divida externa e os
crescentes déficits na balanca de pagamentos dos paises em desenvolvimento levaram a
instabilizacdo das economias desses paises. A necessidade crescente dos paises em
desenvolvimento de novos empréstimos deslocou, ao final da década de 70, a politica
econbmica dos governos para 0s organismos multilaterais e bancos internacionais, expressas

pelas condicdes impostas para a concessdo desses empréstimos (KENNEDY, 2006, p.117).
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1.14 A concepcao neoliberal: o desenvolvimento como consequéncia natural da agéo dos
mercados globais livres

Com as crises ao final da década de 70, ressurgiram com forca as ideias liberais. O
neoliberalismo® - conjunto de ideias politicas e econdmicas que defende a ndo participacéo do
estado na economia e a total liberdade de comércio para garantir o desenvolvimento
econémico - ganhou forca com a ascensdo ao poder de Margareth Thatcher, lider do partido
conservador inglés, ap6s uma sequencia de greves que levaram a grande insatisfacdo dos
eleitores britanicos com o partido trabalhista.

As politicas de Thatcher incluiram a desregulacdo, a reducdo da carga tributéria, a
reducdo dos direitos trabalhistas, a privatizacdo de empresas estatais e a reducdo do poder dos
sindicatos. O conjunto de politicas implantado pela primeira-ministra inglesa reduziu
acentuadamente a inflacdo'® em seu primeiro governo, e recuperou o crescimento econémico
apos dois anos de queda do Produto Interno Bruto - queda que chegou a -2% no ano de 1981
(BRITISH BROADCASTING CORPORATION, 2013). Todavia, o custo social foi elevado:
as medidas econémicas levaram ao aumento do desemprego™, da pobreza'’ e da
desigualdade®.

Programa semelhante foi adotado pelo presidente dos Estados Unidos, Ronald Reagan,
que incluia igualmente a desregulacdo, a reducdo de impostos e do orcamento do governo,
com o aumento da taxa bésica de juros, reduzindo com sucesso a inflagdo™.

Com a elevacdo da divida dos paises em desenvolvimento, o crescimento das taxas de
juros e a retracdo econbmica, 0s paises em desenvolvimento buscaram o apoio do Fundo

Monetério Internacional, dos bancos privados e dos bancos centrais dos paises desenvolvidos

° A expressdo neoliberalismo fui cunhada em 1938 por Alexander Riistow, e associada posteriormente as ideias
da Sociedade de Mont Pelerin, fundada por Hayek, em 1947, para discutir o Estado, os destinos do liberalismo
classico e “combater a ascendéncia do Estado e dos planejamentos marxistas ou keynesianos que estavam
varrendo o globo.” Hayek defendia um Estado minimo, limitado as fun¢@es de protecdo contra a forga e de
fiscalizacdo do cumprimento de contratos (OTTE, 2008).

19 A inflag&o na Inglaterra elevou-se de 10,3% em maio de 1979 a 21,3% um ano depois, e caiu a 2,4% em julho
de 1986, voltando a subir para 9,7% em novembro de 1990, quando Thatcher deixa o cargo de primeira ministra.
(BRITISH BROADCASTING CORPORATION, 2013).

10 desemprego — que aproximava-se de 1,5 milhdes de postos de trabalho em 1979, ultrapassou 3 milhdes de
postos de trabalho em 1984, e teve decréscimo gradual até 1990. (THE GUARDIAN, 2013)

12 Em 1979, 13.4% recebiam abaixo de 60% da mediana dos salérios; este valor atingiu 22,2% (12,2 milhdes de
pessoas) em 1990 (Idem, Ibidem).

3 0 coeficiente de Gini — indicador econdmico da desigualdade — elevou-se de 0,25 em 1979 para 0,34 em 1990,
0 que corresponde a uma elevacéo de trinta e seis por cento no periodo em que Thatcher ocupou o cargo de
primeira-ministra britanica (Idem, Ibidem).

4 A inflagdo anual nos Estados Unidos foi reduzida de 13,5% em 1980 para 3,22% em 1982 (MCMAHON,
s.d.).
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para o reescalonamento da divida externa e para obter fundos emergenciais que evitassem
uma desvalorizacdo acentuada e uma inflagéo fora de controle (KENNEDY, 2006, p.131). O
sucesso da implantacdo de politicas neoliberais na Inglaterra e nos Estados Unidos tornou
prevalente a ideia de que a superacdo da crise econdmica devia basear-se na ado¢do de uma
politica econbmica baseada na austeridade fiscal, no livre comércio e na privatizacdo das
empresas estatais.

Um conjunto de ideias quanto ao modelo de politica econdbmica necessario para a
superacdo da crise econémica dos paises da América Latina. de base neoliberal, tornou-se
dominante no Tesouro e no Departamento de Estado dos Estados Unidos, bem como no
Fundo Monetério Internacional e Banco Mundial (KENNEDY, 2006, p.129). Esse modelo
tornou-se o paradigma global de politica economica, com a denominagdo “Consenso de
Washington”, e foi estabelecido como condi¢do para a concessao de empréstimos pelo Fundo
Monetério Internacional, pelo Banco Mundial e pelas instituicdes financeiras internacionais

que financiavam as dividas desses paises. Essas propostas eram:

1. A reducdo dos déficits orcamentérios, [...] que devem ser pequenos o
suficiente para que possam ser financiados sem O recurso ao imposto
inflacionério.

2. O redirecionamento dos gastos publicos das areas politicamente sensiveis
que recebem mais recursos do que seria justificavel por seu retorno
econdmico [..] para areas negligenciadas que possuam elevado retorno
econdmico e o potencial de melhorar a distribuicdo de renda, como a
educacéo bésica, a salde e a infraestrutura;

3. A realizacdo de uma reforma fiscal, que amplie a base de calculo e reduza
as taxas marginais de tributag&o.

4. A liberalizagdo financeira, tendo como objetivo final a determinacdo das
taxas de juro pelo mercado.

5. A unificacdo das taxas de cdmbio a um nivel suficientemente competitivo
para induzir um rapido crescimento de exporta¢des ndo tradicionais.

6. A rapida substituicio de restricbes quantitativas ao comércio
[internacional] por impostos de importagdo, reduzidos progressivamente até
que seja alcancada uma taxa uniforme e reduzida na faixa de 10 a 20 por
cento.

7. A revogacdo das barreiras que impedem a entrada de investimento
estrangeiro direto.

8. A privatizacdo das empresas estatais.

9. A revogacdo das leis que impedem a entrada de novas firmas ou impedem
a competigéo.

10. A previséo de garantias aos direitos de propriedade, especialmente no
setor informal. (WILLIAMSON, 2004, p.196)
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Segundo Williamson, o conjunto de propostas pautava-se pela disciplina
macroecondmica, pela orientagdo a economia global e de mercado, refletindo o pensamento
econémico ortodoxo da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(WILLIAMSON, 2004, p.197).

Para Kennedy (2006, p.129), no neoliberalismo a economia passava a ser considerada
como um mercado, onde atores individuais realizavam trocas respondendo a sinais de precos
e alocando os recursos para seu uso mais produtivo. O termo “desenvolvimento” cede espaco
para o termo “eficiéncia” — a maximizacdo do desempenho econdmico. Nos governos, a
gestdo da economia deveria limitar-se a apoiar os mercados, por meio da eliminagdo de
subsidios e de politicas econdmicas que provocavam a distor¢do dos precos, do estimulo ao
investimento estrangeiro, e do fortalecimento dos bancos privados. As atividades econémicas
sO poderiam ser executadas com eficiéncia pelos particulares; portanto, as empresas estatais
deveriam ser privatizadas. (KENNEDY, 2006, p.129). O capital deveria ter liberdade para
circular livremente (KENNEDY, 2006, p.131).

Em resumo, o conceito neoliberal de desenvolvimento corresponde ao
desenvolvimento como resultado da atuacdo dos mercados livres: ajustadas as condicdes para
o livre funcionamento dos mercados, e reduzindo a interferéncia do Estado, o
desenvolvimento seria uma consequéncia natural do crescimento econémico.

Na década de 90, o desapontamento com os resultados econdmicos, politicos e sociais
da transicdo para uma economia de mercado nos paises do leste europeu e RUssia, as crises
cambiais asiaticas e latino-americanas, e a oposicao as politicas de ajustamento estrutural nos
paises latino-americanos comegaram a reduzir a forca da corrente neoliberal (KENNEDY,
2006, p.150). As crises econdmicas ocorridas no paradigma neoliberal, com o agravamento do
desemprego e recessdo, levaram a severas criticas do modelo neoliberal, entre as quais pode
ser destacada a critica de Stiglitz (2012) ao aumento da concentracdo de riquezas e da

desigualdade:

as sociedades nas quais ha ampla desigualdade ndo funcionam
adequadamente e sua economia ndo é estavel nem sustentavel. A evidéncia
da historia e de todas as partes do mundo contemporaneo é inequivoca: ha
um ponto em que a desigualdade degenera-se em uma disfuncdo econdémica
gue atinge toda a sociedade, e quando isso acontece mesmo 0s ricos pagam
um prego elevado (STIGLITZ, 2012).
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Em 2007, uma grave crise no mercado imobiliario norte-americano se alastraria por
todo 0 mundo, reduzindo ainda mais a crenca nos mercados ndo regulados. O crescimento da
desigualdade econdmica e do desemprego levou a uma grave crise do modelo neoliberal.

Ha hoje maltiplos conceitos (ou premissas) de desenvolvimento, que fundem diversas
concepcdes de desenvolvimento passadas, sem que haja um consenso ou um conceito de
desenvolvimento dominante.

Para Kennedy (2006, p.156), com a crise do neoliberalismo, uma nova visdo de
desenvolvimento comeca a se tornar prevalente entre os profissionais do desenvolvimento,
fruto de uma intuicdo politica, social ou ética sobre o que deveria ser uma boa sociedade. Essa

nova visdo do desenvolvimento, segundo o autor, compreende 0s seguintes pontos:

a) O Estado deveria ter um tamanho adequado — ndo mais o Estado minimo da
corrente neoliberal, nem o Estado como motor do desenvolvimento, tipico do periodo

desenvolvimentista.

b) O Estado deve apoiar a viabilidade politica das acBes necesséarias para o

desenvolvimento econdmico, em um mercado social e democratico.

c) O Estado desenvolvido é aquele capaz de desenvolver seus cidaddos, responsivo a

suas necessidades, e que investe no capital humano.

Neste cenario, destaca-se o conceito de Desenvolvimento como Liberdade, estruturado
por Sen (2000), e que tem orientado os trabalhos do Programa das Nagbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), entre os quais se destacam os Relatérios de Desenvolvimento
Humano e a elaboracdo do indice de Desenvolvimento Humano (IDH)- desenvolvido por Ul
Hag, Sen e outros consultores (PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO, 1990, iv).

O conceito de Desenvolvimento como Liberdade — que compde o marco tedrico deste

trabalho - é apresentado a seguir.

1.15 O desenvolvimento como liberdade

A perspectiva do Desenvolvimento como Liberdade foi construida por Sen (2000), e
alinha-se aos conceitos de desenvolvimento como superagdo da pobreza, formulados por
Seers (1969) e Ul Haq (1971).
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Para Sen (2000, p.17), o desenvolvimento € um processo de expansdo das liberdades
reais que as pessoas desfrutam, superando com visdes mais restritas como o0 aumento do
Produto Interno Bruto, aumento de rendas pessoais, industrializacdo, avanco tecnoldgico ou
modernizacéo social. Essa expansao €, ao mesmo tempo, o principal fim e o principal meio do
desenvolvimento, e é alcancada por meio da eliminagdo de privacfes de liberdade que
limitam as escolhas e as oportunidades das pessoas de exercer ponderadamente sua condi¢do
de agente - alguém que age e ocasiona mudanca e cujas realizacdes podem ser julgadas de
acordo com seus proprios valores e objetivos, independentemente de as avaliarmos ou nao
segundo algum critério externo (SEN, 2000, p.33).

Segundo o economista, embora o aumento das rendas individuais seja um importante
meio, a organizacdo social e econdmica (por exemplo, a disponibilidade de servigos de
educacdo e saude) e os direitos civis (como, por exemplo, o direito a efetiva participacédo
politica) sdo determinantes para a liberdade. Para Sen (2000, p.26), com oportunidades sociais
adequadas, os individuos podem efetivamente moldar seu proprio destino e ajudar uns aos
outros, deixando a condicdo de beneficiarios passivos de programas de desenvolvimento.

Para Sen (2000),

O desenvolvimento requer que se removam as principais fontes de privagédo
da liberdade: pobreza e tirania, caréncia de oportunidades econémicas e
destituicdo social sistematica, negligéncia dos servicos publicos e
intolerancia ou interferéncia excessiva de Estados repressivos. A despeito de
um aumento sem precedentes na opuléncia global, o0 mundo atual nega
liberdades elementares a um grande nimero de pessoas — talvez até mesmo a
maioria. As vezes a auséncia de liberdades substantivas relaciona-se
diretamente com a pobreza econdmica, que rouba das pessoas a liberdade de
saciar a fome, de obter uma nutricdo satisfatoria ou remédios para doengas
trataveis, a oportunidade de vestir-se ou morar de modo apropriado, de ter
acesso a agua tratada ou saneamento basico. Em outros casos, a privacgao da
liberdade vincula-se estreitamente & caréncia de servigos publicos e
assisténcia social, como por exemplo, a auséncia de programas
epidemioldgicos, de um sistema bem planejado de assisténcia medica e de
educacdo ou de instituicdes eficazes para a manutengdo da paz e da ordem
locais. Em outros casos, a violagdo da liberdade resulta diretamente de uma
negacdo de liberdades politicas e civis por regimes autoritarios e de
restricdes impostas a liberdade de participar da vida social, politica e
econdmica da comunidade (SEN, 2000, p.18).

Sen (2000) destaca de forma especial a importancia do acesso a educagdo fundamental

e do acesso a servicos de saude para o desenvolvimento:

O que as pessoas conseguem positivamente realizar é influenciado por
oportunidades econdmicas, liberdades politicas, poderes sociais e condi¢des



70

habilitadoras, como boa saude, educagao basica, incentivo e aperfeicoamento
de iniciativas. (Sen, 2000, p.19). O fato de a educagdo e a salde também
serem produtivos para o aumento do crescimento econémico corrobora o
argumento em favor de dar-se mais énfase a essas disposi¢des sociais nas
economias pobres, sem ter de esperar “ficar rico” primeiro. O processo
conduzido pelo custeio publico é uma receita para a rapida realizacdo de
uma qualidade de vida melhor, e isso tem grande importancia para as
politicas, mas permanece um excelente argumento para passar-se dai a
realizacbes mais amplas que incluem o crescimento econémico e a elevagédo
das caracteristicas classicas de qualidade de vida. Uma melhor educagdo
basica e a disponibilidade de servicos de saiude de qualidade, além de
elevarem diretamente a qualidade de vida, aumentam o potencial de uma
pessoa auferir maiores rendas e superar a pobreza medida pela renda; quanto
mais inclusivos forem os servigos de educacdo basica e saude, “maior sera a
probabilidade de que mesmo os [mais] pobres tenham uma chance maior de
superar a penuria” (Sen, 2000, p.113).

Dois conceitos sdo importantes na visdo de Sen (2000): o conceito de funcionamentos
e 0 conceito de capacidades. O conceito de funcionamento, com raizes no pensamento de
Aristoteles, compreende o que uma pessoa pode considerar valioso ter, ser ou desfrutar, e
pode envolver conceitos simples, como estar alimentado, e também conceitos mais
complexos, como o de poder participar da vida da comunidade. (Sen, 2000, p.95). Essas
funcionalidades ndo se limitam a propriedade, mas também a disponibilidade de servicos
publicos e de acesso a bens privados providos pelo Estado. O conceito de capacidade, por sua
vez, consiste nas combinagdes alternativas de funcionamentos que podem ser realizados por
essa pessoa (Sen, 2000, p.95). A capacidade de uma pessoa esté relacionada a possibilidade
de realizar escolhas a partir de conjunto de funcionalidades de que pode dispor. As
capacidades humanas tém relevancia direta sobre o bem-estar e a liberdade das pessoas, €, de
forma indireta, influenciam a mudanca social e a producdo econémica (Sen, 2000, p. 335).

As capacidades individuais dependem de forma decisiva das disposi¢cdes econémicas,
sociais e politicas. Para Sen (2000, p.71), tanto o Estado quanto a sociedade tém papéis
amplos no fortalecimento e na protecdo das capacidades humanas.

Segundo Sen (2000, p.22), a liberdade de participar do intercambio econdémico tem um
papel basico na vida social. A importancia dos mercados ndo isenta o Estado de sua atuacédo

social, administrativa e regulatoria, que pode acelerar ou retardar a superacéo da pobreza:

E dificil pensar que qualquer processo de desenvolvimento substancial possa
prescindir do uso muito amplo de mercados, mas isto ndo exclui o papel do
custeio social, da regulamentacdo publica ou da boa conducgdo dos negdcios
do Estado quando eles podem enriquecer — ao invés de empobrecer — a vida
humana. (Sen, 2000, p.22)
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Segundo Sen (2000, p.55), a liberdade inclui o exercicio de liberdades instrumentais:
liberdades politicas, facilidades econdmicas, 0 acesso a oportunidades sociais, a garantia de
transparéncia e de seguranca protetora.

O economista define liberdades politicas de forma ampla: além da liberdade de votar,
elas incluem a liberdade de expressdo politica, de imprensa, de fiscalizagdo e critica, e do
didlogo politico (SEN, 2000, p.55); em resumo, um efetivo Estado Democréatico de Direito.
Para Sen (2000, p.185), “desenvolver e fortalecer um sistema democratico ¢ um componente
essencial do processo de desenvolvimento™.

As facilidades econdmicas sdo definidas como “as oportunidades que 0s individuos
tém para utilizar recursos econdmicos com propdsitos de consumo, producio ou troca” (SEN,
2000, p.55-56). Sen (2000, p.56) destaca que a disponibilidade de financiamento e o acesso a
ele — inclusive o microcrédito — tém influéncia crucial sobre os intitulamentos® que os
agentes econdmicos sdo capazes de assegurar.

As oportunidades sociais correspondem ao acesso a salde e a educacao, entre outros, e
influenciam a liberdade substantiva do individuo viver melhor; as oportunidades sociais
influenciam ndo somente a vida privada, mas também na participacdo mais efetiva em
atividades econdmicas e politicas (SEN, 2000, p.56).

A garantia de transparéncia corresponde a “liberdade de lidar uns com os outros sob as
garantias de dessegredo ¢ clareza” (SEN, 2000, p.56). Esta liberdade tem papel instrumental
como inibidora da corrupcéo, da irresponsabilidade financeira e das transacdes ilicitas.

A seguranca protetora compreende a seguranca social, como o seguro-desemprego,
provisfes materiais minimas para a subsisténcia, entre outros. (SEN, 2000, p.57)

As liberdades instrumentais se reforcam mutuamente e influenciam fortemente o
desenvolvimento (SEN, 2000, p.71): liberdades politicas, como a liberdade de expresséo e de
votar em elei¢des, contribuem para que haja seguranca econémica; oportunidades sociais,
como 0 acesso a servicos de educacdo e saude, facilitam a participacdo na economia. As
facilidades econdmicas (na forma de oportunidades de participacdo no comércio e na
producdo), por sua vez, podem trazer a riqueza individual, e também recursos publicos para 0s
servigos sociais, por meio dos impostos. (SEN, 2000, p.25-26).

Sen (2000, p.29) defende que o crescimento econdémico ndo pode ser considerado um

fim em si mesmo. Para o economista, o desenvolvimento deve estar relacionado, sobretudo,

1> Sen define intitulamentos (entiltlements) de forma especifica, como “o conjunto de pacotes alternativos de
bens que uma pessoa pode dispor em uma sociedade utilizando a totalidade de direitos e oportunidades que tem”.
(Sen, 1984, p.47).
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“com a melhoria da vida que levamos e das liberdades que desfrutamos”. A contribuicdo do
crescimento econdmico deve ser julgada, ndo apenas pelo aumento de rendas privadas, mas
também pela expansdo dos servigos sociais (0 que inclui redes de protecdo social) tornadas
possiveis pelo crescimento econémico. (SEN, 2000, p.57).

Sen (2000, p.39) defende que a perspectiva baseada na liberdade aproxima-se da
preocupagdo comum com a qualidade de vida, a qual se concentra no modo como as pessoas
vivem e, ndo apenas nos recursos, ou na renda de que dispdem. A falta de oportunidades

sociais, para Sen (2000), constitui uma barreira para o desenvolvimento:

Por diversas razdes histdricas, como a énfase na educacdo alimentar e na
assisténcia basica a salde, além da conclusdo de reformas agrérias eficazes
no inicio do processo; a ampla participagdo econdmica foi mais facil de
obter em muitas economias do Leste e Sudeste Asiatico de um modo que nao
foi possivel, digamos, no Brasil, india e Paquistdo, onde a criacdo de
oportunidades sociais tem sido mais lenta, tornando-se assim uma barreira
para o desenvolvimento econdmico. A expansdo de oportunidades sociais
serviu para facilitar o desenvolvimento econémico com alto nivel de
emprego, criando também condicOes favordveis para a redugdo das taxas de
mortalidade e para o aumento da expectativa de vida. O contraste é nitido
com outros paises de crescimento elevado — como o Brasil — que
apresentaram um crescimento do Produto Nacional Bruto per capita quase
comparavel, mas também tém uma longa histéria de grave desigualdade
social, desemprego e descaso com o servi¢o publico de satde. As realizagdes
dessas outras economias de crescimento elevado no que diz respeito a
longevidade tém aparecido com lentiddo bem maior. (Sen, 2000, p.62)

Na perspectiva do desenvolvimento como liberdade, a avaliagdo do desenvolvimento
deve ser feita, primordialmente, verificando se houve aumento das liberdades substantivas que
0s membros dessa sociedade desfrutam (SEN, 2000, p.32). A caracterizacao explicita do bem-
estar e da liberdade buscada por uma sociedade exige uma maior quantidade de informacdes,
pois os valores atribuidos as funcionalidades variam entre individuos e variam durante o
processo de mudanca que caracteriza o desenvolvimento (SEN, 2000, p.18 e p.71).

A atribuicdo de pesos para os diferentes componentes da qualidade de vida no
processo de avaliacdo é recomendada pelo economista, que destaca a necessidade de submeter
0s pesos avaliatorios ao debate publico e a avaliagdo critica (Sen, 2000, p. 101). O autor
lembra que a avaliacdo de capacidades deve ser feita com base na observagdo dos
funcionamentos reais da pessoa, suplementando-se esta observagdo com outras informagdes.
(Sen, 2000, p. 157)

Sen (1988, p.15-23) assinala que a perspectiva de funcionalidades e capacidades

funcionalidades as quais € atribuido valor delimita um espago para a avaliagdo, e ndo é
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possivel apontar uma formula particular para a avaliagdo. Todavia, 0 economista acredita que
haja razoavel acordo acerca de quais funcionalidades devam ser valorizadas, ainda que haja
desacordo acerca dos pesos a serem dados a cada funcionalidade.

Observe-se que a abordagem de Sen (2000), alem de claramente distinta das
abordagens que resumem a visdo do desenvolvimento como formacao de capitais, distingue-
se da abordagem do desenvolvimento como formacdo de capital humano. Nessa Ultima, o
foco € na atuacdo do homem para aumentar as possibilidades de producdo, i.e., 0S seres
humanos sdo meio de producdo. A perspectiva de Sen (2000), focada na capacidade humana,
busca a expanséo das liberdades substantivas: o aumento do potencial das pessoas em viver
uma vida que valorizem, com a melhoria das escolhas que podem exercer (Sen, 2000, p.332).

Em resumo, na abordagem de Sen (2000), os seres humanos sdo a finalidade do
processo de desenvolvimento, o0 que € expresso no primeiro Relatorio sobre o

Desenvolvimento Humano do Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento: “As
pessoas sd0 a verdadeira riqueza de uma nagdo” (PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO, 1990, p.9).

1.16 A busca de uma nova concepc¢ao de desenvolvimento

As crises econdmicas em alguns paises, e a constatacdo do sucesso de outros modelos
levaram ao questionamento do modelo neoliberal, em especial ap6s a crise financeira de
2007-2008'°. As novas visdes do conceito de desenvolvimento expandem seu significado,
trazendo novos desafios para o Direito.

Hoff e Stiglitz (2001) definem o desenvolvimento como um processo de mudanga
organizacional, em uma perspectiva evolutiva que abrange também as instituicdes sociais,
econbmicas e politicas, e ndo mais apenas o processo de acumulacao de capitais. Nas palavras
de Hoff e Stiglitz (2001):

Ndo ha férmulas seguras para o desenvolvimento; se houvesse, haveria mais
casos de sucesso. Algumas estratégias parecem funcionar por algum tempo e
depois parar de funcionar; algumas estratégias parecem funcionar em alguns
paises e ndo em outros. [..] [O] desenvolvimento ndo é mais visto
primeiramente como um processo de acumulacdo de capital, mas de
mudanca organizacional. [...] Ver o desenvolvimento a partir de uma
perspectiva evolutiva introduz novos elementos na dinamica do processo. é

1 Stiglitz (1999, p.1) relata que o Produto Interno Bruto da Russia reduziu-se a metade ap6s na década ap6s
1989, e 0 nimero de pessoas vivendo abaixo da linha da pobreza na Russia elevou-se de 2 milhdes para 60
milhdes de pessoas, enquanto que o PIB da China dobrou no mesmo periodo.
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uma questdo de tracar ndo apenas as dinamicas de acumulagéo do capital —
focada pelos modelos tradicionais da teoria neoclassica — ou mesmo a
transmissdo do conhecimento — focada pela teoria de Schumpeter — mas
também de instituicGes sociais, econdmicas e politicas. (HOFF, STIGLITZ,
2001, p. 389 e p.400)

Stiglitz (1999) criticou o enfoque restrito dado ao conceito de desenvolvimento sob a

otica neoliberal:

N&o é apenas a criagdo de uma economia de mercado o que conta, mas a
melhoria dos padrGes de vida e o estabelecimento das bases para um
desenvolvimento democratico, equitativo, e democréatico (STIGLITZ, 1999,

p.3).

Stiglitz (1999, p.6) lembra que uma economia mais eficiente exige o remanejamento
de recursos de atividades menos produtivas para atividades mais produtivas. A mudanca de
trabalhadores de um emprego de baixa produtividade para o desemprego reduz a
produtividade; o empreendedorismo exige habilidades que devem ser desenvolvidas na
prética, e capitais. A criacdo e manutencdo de postos de trabalho, por meio da promogéo do
empreendedorismo e de estimulos keynesianos, devem ocorrer simultaneamente ou
precedendo a reestruturacdo dos mercados (STIGLITZ, 1999, p.7). O economista defende que
as normas, as instituicdes sociais, o capital social e a confianca tém papel critico no sucesso
dos mercados. O contrato social implicito, necessario a uma sociedade, ndo é implantado por
decreto: é necessario tempo para a sua implantacdo. Face a complexidade dos fatores politicos
e sociais, Stiglitz (1999, p.14) defende a descentralizacdo: a tomada de decisdo deve ser feita
com a participacdo dos envolvidos nos processos de mudanga.

O enfoque na melhoria da qualidade de vida e a participacdo democratica sdo pontos
comuns da visdo de Stiglitz (1999) com a visédo de Evans (2008). Evans (2008) defende que
as novas teorias do desenvolvimento, como a teoria do desenvolvimento como liberdade, a
nova teoria do crescimento e a abordagem institucional, consideram que 0 crescimento
econbmico depende de instituicbes politicas e da capacidade de estabelecer objetivos
coletivos, que requerem a acdo do Estado. Para Evans (2008), ha uma convergéncia entre as

teorias.

A nova teoria do crescimento enfatiza os retornos crescentes das ideias como
a chave para o crescimento; a abordagem institucional foca no papel chave
da manutencdo do compartilhamento de expectativas normativas, ou das
regras do jogo, permitindo agBes econdmicas prospectivas. [...] H& uma
convergéncia interessante entre o conceito do desenvolvimento [como
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expansdo das capacidades] e a nova teoria do crescimento. Sen enfatiza que
a expansdo das capacidades é simultaneamente o objetivo primario do
desenvolvimento e 0 meio principal por meio do qual o desenvolvimento é
alcancado. A énfase dos tedricos do novo crescimento nos conhecimentos e
habilidades incorporadas as capacidades dos individuos (e as redes que 0s
conectam) sdo fatores chave para o desenvolvimento é consentanea a ideia
de que a “expansdo das capacidades” é o principal fator para o crescimento.
Simultaneamente, ha um tipo diferente de convergéncia entre as abordagens
institucionais e a abordagem das capacidades. Os defensores da “virada
institucional” focam de maneira crescente nas causas e consequéncias da
determinacdo coletiva de objetivos, que Sen coloca no ndcleo da abordagem
das capacidades. Rodrik, por exemplo, argumenta que a democracia é uma
meta-institui¢do que promove “institui¢bes de alta qualidade” (EVANS,
2008, p.5).

O autor formulou uma visédo do desenvolvimento para o século 21, unindo as visGes
das trés teorias, que destaca o valor estratégico dos ativos intangiveis e do investimento nas

capacidades humanas®’.

A confluéncia da nova teoria do crescimento com a abordagem institucional
ao desenvolvimento e a abordagem das capacidades ajustam-se ao contexto
histérico em mudanca, pois o desenvolvimento no século XXI dependeré da
geracdo de ativos intangiveis (ideias, habilidades e redes) ao invés do
estimulo ao investimento em maqguinas e ativos tangiveis orientados a
producdo de bens tangiveis. Assim, o investimento nas capacidades humanas
— que inclui o que é denominado tradicionalmente como capital humano — se
torna economicamente mais critico. [...] A aceleracdo do crescimento no
século 21 requer a expansao do acesso ao estoque de ideias, aumentando a
utilizacdo efetiva deste estoque e gerando novas ideias especificas adaptadas
as circunstancias especificas de um pais. Tudo isso depende da expanséo das
capacidades humanas. Os mercados, por si sés, ndo fornecerdo um estoque
6timo de servicos de expansdo das capacidades. Apenas um
comprometimento empresarial eficiente e agressivo por parte das instituicdes
publicas pode fornecer o que é necessario (EVANS, 2008, p.13).

O comprometimento dos atores sociais é fundamental na proposta de Evans (2008):

[0] comprometimento dos atores sociais na implantagdo é crucial para as
estratégias de expansdo das capacidades bem como em obter informacdes
guanto a seus objetivos. [Os] servicos e expansdo das capacidades sd@o
sempre coproduzidos por seus receptores. A educacdo é coproduzida pelos
estudantes (e suas familias). A saude é coproduzida pelos pacientes, suas
familias e suas comunidades. O estado precisa de seu comprometimento
ativo para o fornecimento desses servicos de forma a assegurar que oS
investimentos produzam os efeitos desejados. O fornecimento a receptores
passivos produz na melhor hipétese resultados sub6timos e algumas vezes
contraprodutivos. Mais uma vez, as habilidades e capacidades

" Evans (2008, p.14) cita o exemplo da China: “Seus investimentos em saude e educago, de base ampla,
forneceram a base para a habilidade subsequente de explorar oportunidades industriais”.
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organizacionais requeridas para estimular este tipo de comprometimento séo
mais complexas e mais dificeis de construir porque sdo mais politicas que
tecnocraticas. (EVANS, 2008, p.16)

O autor destaca a importéncia da organizacdo da sociedade civil para a concretizacéo

do desenvolvimento:

Para poder criar ligagdes efetivas entre 0 estado e a sociedade, o estado deve
facilitar a organizacdo das contrapartes na sociedade civil. A interacdo do
estado desenvolvimentista do século 20 com as industrias deu as elites
industriais uma razao para tornar-se uma classe coletivamente mais coerente.
O Estado desenvolvimentista do século 21 deve fazer o mesmo com uma
secdo transversal muito mais ampla da sociedade. Ndo sera facil. A
sociedade civil é uma fera complicada, repleta de interesses particulares
conflitantes que repleta de individuos e organizagbes que afirmam
representar o interesse geral. Apesar disso, 0s interesses compartilhados na
expansdo das capacidades sdo amplos e profundos, Além disso, como o
perigo da captura € menor na construgdo de ligagdes com individuos que néo
pertencem a elite, as instituicbes publicas podem concentrar-se no lado
positivo desse projeto politico (EVANS, 2008, p.16).

O modelo proposto por Evans (2008) valoriza a singularidade local, opondo-se ao
modelo Unico do neoliberalismo.

O economista Fajnzylber, da Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe
(CEPAL), defendeu na década de 90 um conjunto de sete “ideias-for¢a” que deveriam
orientar as politicas de desenvolvimento (BIELSCHOWSKY, 2009, p.178). Essas ideias
tiveram grande influéncia e levaram ao desenvolvimento de uma nova corrente, denominada
pela CEPAL como neoestruturalismo, que buscava associar a transformacao produtiva com a
melhoria da equidade, compatibilizando o crescimento econémico sustentdvel com uma
melhor distribuicdo de renda. Desde entdo, o neoestruturalismo tem sofrido refinamentos,
porém permanece central no pensamento cepalino atual.

As sete ideias-forca apresentadas por Fajnzylber séo as seguintes:

a) O progresso técnico é central para de elevar a produtividade e a
competitividade;

b) A competitividade auténtica surge da aplicacdo constante e crescente do
progresso técnico, da qualificagdo do capital humano e da equidade. Por
outro lado, a competitividade espdria se baseia em desvalorizagdo cambial,
baixos salarios e destruicdo ambiental;

c) A industria é central ao progresso técnico, embora deva articular-se com
os demais setores, a fim de permitir efeitos de derrame (“spillovers™”) e
encadeamentos produtivos;

d) A equidade é necessaria para a competitividade;
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e) E necessario amplo pacto social para inovagao e progresso técnico;
f) O papel das instituicBes € chave;

g) A democracia fortalece a transformacdo produtiva e social
(BIELSCHOWSKY, 2009, p. 179).

A CEPAL defende a modificacdo da estrutura produtiva com a incorporacdo das

parcelas da populacdo ndo empregadas em atividades de elevado valor agregado:

A mudanga estrutural que sustenta 0 processo de desenvolvimento é o que
diversifica a economia e amplia a participacdo na estrutura produtiva dos
setores com maior intensidade em conhecimentos (eficiéncia
schumpeteriana) e com maior taxa de crescimento da demanda (eficiéncia
keynesiana). A combinagdo destes dois tipos de eficiéncia da estrutura
produtiva se denomina eficiéncia dindmica, porque gera taxas mais altas de
crescimento da produtividade, da inovacdo e do emprego. A mudanga
estrutural desejavel, isto é, a que fortalece os setores com eficiéncia
dinamica, é definida e avaliada em funcdo de seus efeitos agregados sobre o
sistema econdmico. Ndo ha mudanca estrutural virtuosa se meramente se
multiplicam enclaves de alta tecnologia ou se apenas se modifica a ponta
mais eficiente do sistema produtivo. A difusdo de tecnologia e a expanséo da
demanda devem impulsionar ndo s6 um pequeno grupo de empresas, mas 0
conjunto da economia, por meio de encadeamentos para tras e para frente.
Emerge deste processo uma distribuicdo mais homogénea das atividades de
média e alta produtividade, que, a0 mesmo tempo, torna mais densa a matriz
produtiva. Neste processo de mudanga estrutural surgem novos agentes e a
méo de obra se desloca dos setores de baixa produtividade aos novos setores
que “povoam” o espago existente entre as atividades de ponta e as de
subsisténcia. Assim, a dindmica do emprego € um elemento central em todo
processo de mudancga estrutural. As economias em desenvolvimento se
caracterizam por apresentar uma forte heterogeneidade, com parte
significativa da forca de trabalho em condigdes de informalidade ou em
atividades de subsisténcia. Este contingente de trabalhadores tém baixissima
produtividade, o que afeta negativamente a distribuicdo da renda e a renda
média da economia. Com a mudanga estrutural virtuosa criam-se novos
setores e atividades que absorvem a reserva de trabalhadores em empregos
mais produtivos, de maior qualidade e mais bem remunerados. A forga que
reduz a heterogeneidade é a diversificacdo associada a mudanca estrutural.
(CEPAL, 2012, p.14)

No Brasil, Sicst, Paula e Michel (2007, p.508) desenvolveram uma proposta para o
desenvolvimento, com base nas ideias de Keynes, Stiglitz, e Davidson, e nas ideias do
neoestruturalismo, que denominaram novo-desenvolvimentismo, termo utilizado por Bresser
Pereira em artigo no qual critica 0 modelo ortodoxo de politica monetaria. A proposta dos
economistas defende a necessidade de estratégias de desenvolvimento, onde mercado e
Estado sejam fortalecidos, que incluem a adocdo de uma politica que desenvolva a

competitividade das exportacdes de maior valor agregado e o desenvolvimento de uma
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infraestrutura voltada para a competitividade sistémica, que deve incluir o desenvolvimento
de um sistema nacional de inovacio (SICSU, PAULA E MICHEL, 2007).

As teses que norteiam a proposta de novo-desenvolvimentismo de Sicsu, Paula e
Michel (2007) séo:

a) ndo haverd mercado forte sem um Estado forte;

b) ndo havera crescimento sustentado a taxas elevadas sem o fortalecimento
dessas duas instituicbes (Estado e mercado) e sem a implementacdo de
politicas macroecondmicas adequadas;

¢) mercado e Estado fortes somente serdo construidos por uma estratégia
nacional de desenvolvimento;

d) ndo € possivel atingir o objetivo da redugédo da desigualdade social sem
crescimento a taxas elevadas e continuadas. (SICSU, PAULA e RENAUT,
2007, p. 509)

Bresser Pereira (2006) defende uma proposta de novo-desenvolvimentismo
semelhante a de Sicsu, Paula e Michel: uma estratégia de desenvolvimento abrangente, porém
com a manutencdo de um modelo exportador semelhante aquele utilizado pelos paises do
Leste Asiatico, com destaque para o desenvolvimento do capital humano. Para Bresser Pereira
(2006),

um pais se desenvolvera aproveitando as forcas do mercado, desde que: a)
mantenha a estabilidade macroeconémica; b) conte com institui¢cbes gerais
que fortalecam o Estado e o mercado e com um conjunto de politicas
econdmicas que constitua uma estratégia nacional de desenvolvimento, e c)
seja capaz de promover a poupanca interna, o investimento e a inovagao
empresarial (BRESSER-PEREIRA, 2006, p. 19).

Bresser Pereira (2010) destacou ainda a importancia da compatibilidade das

instituigcdes para o desenvolvimento com as demandas da sociedade:

Uma estratégia nacional de desenvolvimento ganhara sentido e forca quando
suas instituicdes — sejam elas de curto prazo (politicas publicas) ou de
relativamente permanentes (leis, instituicbes propriamente ditas) -
responderem a necessidades da sociedade, quando forem compativeis com a
dotacdo de fatores da economia, ou mais amplamente, quando foram
compativeis com os elementos que formam a estrutura da sociedade.
(BRESSER PEREIRA, 2010.)

Para Trubek (2009, p.30), no novo desenvolvimentismo as politicas sdo um processo
de descoberta no qual o Estado busca o empoderamento do setor privado, em estruturas

colaborativas que fomentam o experimentalismo. Para Trubek (2009),
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De forma diversa do estado desenvolvimentista cléssico, os novos Estados
desenvolvimentistas preferem apoiar o setor privado do que envolver-se
diretamente nas atividades financeiras, de manufatura ou outras atividades
econdmicas primarias. Mas, de forma diversa ao neoliberalismo, a economia
politica dos novos estados desenvolvimentistas reconhece que o setor
privado pode ter deficiéncias na orientacdo ao empreendedor, deficiéncias de
capacidade técnica, ou baixa propensdo a assumir 0S riscos necessarios a
exploracdo de novas oportunidades e a manutencdo da competitividade em
uma economia global aberta. Em razdo disso, a intervencéo do estado pode
ser necessaria para 0 empoderamento do setor privado estimulando o
empreendedorismo, dando subsidios a criagdo de conhecimento, e reduzindo
o risco (TRUBEK, 2009, p.30).

As multiplas correntes de desenvolvimento mostram a presenca de um améalgama entre
diversos conceitos de desenvolvimento anteriormente propostos. Em que pese a diversidade
de conceitos de desenvolvimento e dos matizes ideoldgicos que integram estes conceitos,
observa-se ha diversos pontos comuns entre 0s conceitos e propostas de desenvolvimento
mais recentes:

a) o reconhecimento de que ndo ha uma férmula Unica e segura para o

desenvolvimento;

b) a necessidade de que o desenvolvimento seja uma resposta as necessidades da
sociedade — que, no caso da sociedade brasileira, inclui certamente a reducdo das
desigualdades econdmicas e sociais, e a inclusdo econdmica dos segmentos mais

vulneraveis.

c) o reconhecimento de que, de forma isolada, nem o governo, nem o mercado, sdo
capazes de realizar de forma eficiente e sustentavel no longo prazo o desenvolvimento
econémico e inclusivo em uma abordagem ampla, e a colaboracdo entre o0s setores

publico e privado é indispensavel;

d) o desenvolvimento requer instituicbes que fomentem o empreendedorismo e a

inovacao;
e) o desenvolvimento requer a integracdo em uma economia globalizada;

f) o desenvolvimento econémico inclusivo, impulsionado pela cooperacdo entre o

setor publico e o setor privado, requer novas instituicdes e novos quadros normativos.
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1.17 Consideragdes sobre a evolugio do conceito do desenvolvimento

A evolucéo dos conceitos de desenvolvimento tem se caracterizado por uma expansao
de seus significados e dos objetivos que devem ser alcancados. A sociedade deixou de ser um
mero meio para o alcance de objetivos de desenvolvimento limitados, e passa a ser
destinatéria e a0 mesmo tempo protagonista dos processos de desenvolvimento.

Hoje, ndo € razodvel pensar no desenvolvimento econémico apenas como o0
crescimento do Produto Interno Bruto. O desenvolvimento econdmico é mais amplo do que o

crescimento econdmico, como assinalou a economista Maria da Conceicéo Tavares (2011):

Desenvolvimento, assim a seco, ndo quer dizer nada. Tem que ser
econémico ou econdmico-social, sem o0s adjetivos ndo vai. Mas mesmo
desenvolvimento econdmico ndo quer dizer sé crescimento, absolutamente.
Se vocé ndo cuida da distribuicdo de renda, do emprego, dos recursos
naturais, da autonomia do Estado em relagdo as poténcias hegemonicas, nao
estd fazendo desenvolvimento, esta fazendo o contrario (TAVARES, 2011,
p.38).

O caminho do desenvolvimento tornou-se um caminho de aprendizado, experiéncia e
descoberta das potencialidades: um processo dinamico, tendo como base a colaboracdo mutua
entre o Estado e a comunidade, entre o Estado e o mercado. Nesse cenario, o conceito de
desenvolvimento como liberdade, mostra-se particularmente interessante para o Brasil,
considerando as elevadas desigualdades econdmicas e sociais presentes no pais. A construcao
do desenvolvimento econdmico nesse amplo conceito traz novos desafios para todos o0s
campos de conhecimento, e, de forma particular, para o Direito.

A contribuicdo do Direito € objeto do Direito e Desenvolvimento, campo que estuda as
inter-relacbes entre estes campos do conhecimento humano, que é profundamente
influenciado pelos conceitos de desenvolvimento e pelas ideologias prevalentes nos
respectivos momentos historicos. Os conceitos e a evolucdo do Direito e Desenvolvimento, e

suas inter-relagdes com a teoria do desenvolvimento sdo apresentados a seguir.
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2. DIREITO E DESENVOLVIMENTO

O Direito e Desenvolvimento pode ser definido, de uma maneira ampla, como

0 campo que se refere & teoria e as praticas da promogdo do progresso
econdmico e social por meio da reforma das leis e construcao de capacidades
institucionais, envolvendo a teoria juridica, a teoria do desenvolvimento
econdbmico e as praticas internacionais de desenvolvimento (SHERMAN,
2009, p.1258).

As teorias de Direito e Desenvolvimento e suas politicas sdo influenciadas de forma
direta e intensa pelos modelos de desenvolvimento econémico, pelas ideologias e suas
concepcdes do relacionamento entre o Estado e o Mercado prevalentes em um dado momento
historico.

Embora o campo do Direito e Desenvolvimento tenha tido sua estruturacdo na década
de 60, as relacGes entre o Direito e 0o Desenvolvimento ja tém sido objeto de estudo hd muito

tempo.

2.1 As relacdes entre o direito e o0 desenvolvimento

As relacOes entre o direito e o desenvolvimento foram objeto de estudo de pensadores
como Montesquieu (2000) e Weber (1968, apud Trubek, 2007). (DAVIS e TREBILCOCK,
2008, p.899).

Montesquieu (2000), em sua obra “O Espirito das Leis”, elaborou uma teoria
socioldgica do governo e do direito, e defendeu que a estrutura de ambos depende das
condigdes nas quais vive cada povo.

Smith (1996) considerava as instituicdes e leis determinantes para o desenvolvimento
econémico. Pode-se inferir a importancia das leis e instituicdes para Smith (1996) a partir de

suas observacgdes sobre a China:

[A] China parece ter permanecido estacionaria por muito tempo, e
provavelmente muito antes havia atingido aquele maximo de riqueza
consentdneo com a natureza de suas leis e institui¢des. Entretanto, esse
maximo pode ser muito inferior a0 que comportaria a natureza de seu solo,
seu clima e sua localizagdo, com outras leis e instituicbes. (SMITH, 1996,
p.143)
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Weber (1968), a partir de uma analise histérica do desenvolvimento do capitalismo na
Europa, concluiu que o sistema juridico europeu era um dos fatores responsaveis pela
ascensdo do capitalismo industrial naquele continente, em razdo de sua racionalidade juridica
e sua racionalidade logico-formal (TRUBEK, 2007, p.155-161).

Para Weber (1968), a racionalidade refere-se a aplicacdo de alguns critérios de decisdo
a todos os casos. O formalismo, na definicdo weberiana, corresponde ao emprego de critérios
de decisdo intrinsecos ao Direito na construcdo das decisdes juridicas (TRUBEK, 2007,
p.159). A racionalidade juridica compreende as caracteristicas de autonomia (diferenciacéo de
outros sistemas sociais), construcdo deliberada de suas normas, generalidade e universalidade
(TRUBEK, 2007, p.155). A racionalidade légico-formal é caracterizada pela consisténcia
entre as normas do sistema, pela elaboracdo por uma profissdo especializada, pela
universalidade e pela precisdo (TRUBEK, 2007, p.160-161).

Para Weber (1968), a previsibilidade do sistema juridico e sua coercibilidade
permitiriam que os comportamentos dos agentes econémicos fossem previsiveis, condi¢do
essencial para o funcionamento de uma economia de mercado (TRUBEK, 2007, p.168). Para
Weber, esse sistema normativo sé poderia emergir em um Estado centralizado e burocratico.
Todavia, Weber ndo conseguia explicar, nesse modelo, o sucesso do capitalismo na Inglaterra
(TRUBEK, 2007, p.173-174).

Para List (1909), o Direito influencia direta e indiretamente o desenvolvimento.
Citando Say, List (1909) afirmou que

Para considerar devidamente a influencia que a liberdade de pensamento e
de consciéncia tém nas forgas produtivas das nagdes, precisamos apenas ler a
histéria da Inglaterra e a histéria da Espanha. A publicidade na
administracdo da justica, o julgamento por um jari, a legislacdo pelo
parlamento, o controle publico pela administragdo do estado, a
autoadministracdo pelas comunidades e municipios, a liberdade de imprensa,
e a liberdade de associacdo para propdsitos Uteis conferem aos cidadaos nos
Estados constitucionais, bem como a seus funcionarios pablicos, um grau de
energia e poder que dificilmente pode ser produzido por outros meios.
Dificilmente podemos conceber qualquer lei ou decisdo publica que nédo
possua uma influéncia maior ou menor no aumento ou diminui¢éo do poder
produtivo da nagdo. Say afirma em Economie Politique Pratique, vol. 1lI
p.242, ‘As leis ndo podem criar riquezas’. Certamente elas ndo podem fazer
isso, mas elas criam forcas produtivas, 0 que é mais importante do que
riquezas, i.e., a posse de valores de troca (LIST, 1909, p.113).

Em 1842, Mill (1996), em sua obra Principios de Economia Politica, destacou a

importancia das leis na distribuicdo das riquezas:
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[A distribuicdo da riqueza] é exclusivamente uma questdo de instituicOes
humanas. Com as coisas que existem, a humanidade, individual ou
coletivamente, pode fazer o que quiser. Pode coloca-las a disposicdo de
guem quiser e sob as condigdes que quiser. [...] [A] distribuigdo da riqueza
depende das leis e dos costumes da sociedade. As normas que regem essa
distribuicdo sdo aquelas que as opinides e 0s sentimentos dos governantes da
comunidade criarem, variando elas muito conforme a diversidade de épocas
e paises; poderiam ser ainda mais diferentes, se a humanidade assim o
quisesse (MILL, 1996, p.260).

Embora a relacdo entre Direito e Desenvolvimento tenha sido reconhecida desde o
século XVIII, uma sistematizacdo dos estudos referentes as relacbes entre o direito e o

desenvolvimento somente viria a ocorrer no século XX.

2.2 Direito e desenvolvimento: um campo multidisciplinar de limites difusos

A éarea de Direito e Desenvolvimento ndo tem limites claros. Os multiplos conceitos de
desenvolvimento e as multiplas compreensdes sobre o papel do Direito no desenvolvimento
dificultam a delimitagdo de um campo.

Merryman (1977, p.465) vé o Direito e Desenvolvimento como um subtopico do
campo de estudo Direito e Sociedade, definido ao final do século XIX e que estuda as
relagbes entre o Direito e a sociedade de maneira abrangente e sistematica, buscando
objetivos tedricos ou praticos. Dentro dos mudltiplos subcampos do Direito e Sociedade,
haveria um subcampo de estudos das relagcdes entre o Direito e as mudancas sociais; sendo o
desenvolvimento uma mudanca social para o progresso, estaria o Direito e Desenvolvimento
incluido dentro do Direito e Sociedade (MERRYMAN, 1977, p.471).

Para Merryman (1977, p.462), ha trés tipos de reformas que podem ser feitas pelo
sistema juridico para apoiar o desenvolvimento: o “ajuste” (tinkering), a “adaptagdo”
(following), e o de liderar a reforma (leading). O “ajuste” aceita o sistema existente, busca
manté-lo operando, e faz ajustes ocasionais para melhorar sua eficiéncia; a “adaptacdo”
refere-se ao tipo de reforma juridica que busca adaptar o sistema as mudangas sociais; a
lideranca na reforma considera que a lei é utilizada para mudar a sociedade (MERRYMAN,
1977, p.462). Para Merryman (1977, p.463), a maioria dos autores na area de Direito e
Desenvolvimento considera que a lei é um instrumento que leva ao desenvolvimento, e ndo
uma resposta a ele. A ideia da lei como instrumento para o desenvolvimento apoia-se na ideia
de progresso — a possibilidade de construir uma sociedade melhor por meio de medidas
concretas (MERRYMAN, 1977, p.463).
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Rittich (2004, p.211-212) considera que o Direito possui trés tipos de fungdo no

campo do Direito e Desenvolvimento: a fungdo discursiva, a funcdo distributiva, e a fungéo

constitutiva. A funcdo discursiva corresponde a vocalizacdo para assegurar a prioridade a

determinados objetivos, tematizando, formalizando e legitimando agendas politicas; a fungéo

constitutiva corresponde a reconstrucdo dos objetos e atividades realizada pelas normas

juridicas e instituicdes, transcendendo a regulacdo; finalmente, a funcdo distributiva

corresponde a alocacgdo de poder, riqueza e recursos entre os grupos sociais (RITTICH, 2004,

p.211-212).

Tamanaha (2010, p.178) destaca que o grande numero de relagdes dificulta a

delimitagcdo do campo de Direito e Desenvolvimento. Para o autor, o Direito e

Desenvolvimento ndo possui coeréncia interna:

O Direito e Desenvolvimento é uma categoria mal construida, a qual carece
de coeréncia interna. Cada ordenamento juridico, em todo lugar, passa pelo
desenvolvimento (ou regresséo), de tal modo que ndo ha nada de especial
guanto a isso; entretanto, os maltiplos paises que tém sido alvo de projetos
de Direito e Desenvolvimento diferem radicalmente uns dos outros.
Portanto, ndo existe nenhuma base unificadora exclusiva sobre a qual se
possa formar um campo. Em vez disso, o trabalho do Direito e
Desenvolvimento &€ melhor visto como uma aglomeragdo de projetos
perpetuados por atores motivados e que contam com o0 apoio de
financiamentos. Isto ndo significa uma descri¢do cinica, mas uma descrigdo
exta, que coloca as atividades de Direito e Desenvolvimento num plano mais
adequado (TAMANAHA, 2010, p.179).

Embora critico, o autor reconhece a estreita ligacdo do Direito e Desenvolvimento

com a sociedade:

Ao menos uma licdo clara se destaca em meio & névoa: a sociedade € o
centro de gravidade absoluto do Direito e Desenvolvimento. O termo
“sociedade” é aqui usado em um sentido amplo — abrangendo a totalidade da
historia, a cultura, os recursos humanos e materiais, as composicGes
religiosas e étnicas, a demografia, o conhecimento, as condi¢cGes econémicas
e a politica. Nenhum aspecto do Direito e Desenvolvimento opera ou pode
ser entendido isoladamente em relacdo a esses fatores circundantes. As
qualidades, o carater, os efeitos e as consequéncias do direito sdo completa e
inescapavelmente influenciados pela sociedade circundante. Visto que cada
contexto juridico presente em cada sociedade envolve uma reunido Unica de
forcas e fatores, pode ndo haver nenhuma férmula padrdo para a regulagéo;
uma lei que seja boa, em determinado lugar, pode apresentar efeitos ruins ou
ser disfuncional em outro; consequéncias inesperadas podem vir a ocorrer.
Intelectuais e profissionais do Direito e Desenvolvimento reconhecem a

9

seguinte verdade fundamental: “o contexto importa”, “as condigdes locais

9% <¢

s80 cruciais”, “as circunstancias locais configuram a maneira como as coisas
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funcionam”- varia¢Oes dessa percepcdo tém se repetido tantas vezes que se
pode considera-la quase como um cliché (TAMANAHA, 2010, p.178).

Prado (2010, p.2) atribui a falta de coesdo do Direito e Desenvolvimento a
multiplicidade de respostas as perguntas sobre qual é a relacdo entre o Direito e 0
Desenvolvimento, € como a lei se relaciona com problemas como “baixa renda, falta de
educagdo e pouca saude”. A autora divide os trabalhos de Direito e Desenvolvimento em dois
grupos: os trabalhos sobre Direito no Desenvolvimento, que analisam o papel instrumental na
lei no alcance de objetivos de desenvolvimento, e Direito como Desenvolvimento, que analisa
as reformas juridicas e o Estado do Direito como objetivos em si mesmos (PRADO, 2010,
p.3). Os estudos sobre o Direito no Desenvolvimento abrigam a diversidade de concepgoes
sobre a relacdo entre o Estado e a organizacdo da economia, que refletem visGes
desenvolvimentistas (que defendem uma participacdo ativa do Estado), neoliberais (que
defendem uma intervencdo minima do Estado) e neodesenvolvimentistas (que defendem o
papel ativo dos agentes do mercado em um ambiente regulado pelo estado, com a formacéo
de parcerias publico-privadas). Os estudos sobre o Direito como Desenvolvimento integram a
perspectiva de Sen (2000), onde as liberdades instrumentais - que incluem a participacao
politica em um Estado Democratico de Direito - sdo meio e fim do desenvolvimento
(PRADO, 2010, p.5-6).

Prado (2010, p.3) destaca ainda que ndao hd uma metodologia uniforme, mas uma
pluralidade de metodologias para os estudos em Direito e Desenvolvimento. Os estudos em
Desenvolvimento (que ja sdo um campo interdisciplinar), a Ciéncia Politica, a Sociologia, a
Antropologia e outras ciéncias apoiam os estudos em Direito e Desenvolvimento, de acordo
com os interesses de cada pesquisador. A eficacia do Direito em orientar comportamentos e
promover o desenvolvimento é também objeto de divergéncia entre os pesquisadores: para
alguns estudos, como na Andlise Econdmica do Direito, o individuo ¢ um “agente racional”,
respondendo a incentivos, explicitos ou implicitos, de natureza econdmica; para outros
estudos, o comportamento do individuo deve ser visto a partir de uma perspectiva socioldgica,
valorizando o papel das culturas na reacdo do individuo ao Direito como instrumento de

mudancga.

2.3 Génese e evolucao do direito e desenvolvimento

O Direito e Desenvolvimento teve inicio, embora tardio, no ambito das atividades de

assisténcia internacional promovidas pelo governo dos Estados Unidos e fundagdes privadas
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na década de 60, com o apoio do corpo docente de diversas universidades americanas
(TRUBEK e GALANTER, 1974, p.1063 e p.1065).

A evolucdo do Direito e Desenvolvimento pode ser dividida em trés fases,
denominadas por Trubek e Santos (2006, p.2) como “momentos” do Direito e
Desenvolvimento, correspondendo aos periodos em que a doutrina “se cristalizou” em uma
ortodoxia relativamente abrangente e de ampla aceitagdo. Os trés “momentos” do Direito e

Desenvolvimento, de caracteristicas bem distintas, sdo apresentados a seguir.

2.3.1 O primeiro “momento” do direito e desenvolvimento

O primeiro “momento” ¢ denominado por Trubek e Santos (2006, p.5) como “Direito
e 0 Estado Desenvolvimentista”, e corresponde ao periodo onde o modelo econémico
prevalente era o da substituicdo de importagdes como estratégia de desenvolvimento, tendo o
Estado como agente principal de promog¢éo do desenvolvimento, a quem caberia a criacdo de
planos de desenvolvimento, que expressavam 0s objetivos de desenvolvimento derivados a
partir de uma analise das necessidades econémicas e sociais, e descreviam a realocacdo dos
excedentes financeiros, a realizacdo do investimento e do gerenciamento dos setores
estratégicos da economia, e o controle de capitais estrangeiros. O Estado Desenvolvimentista
ndo atuava apenas ambito do planejamento e da regulacdo, mas também diretamente no
exercicio de atividades econdmicas por meio de industrias estatais nas areas consideradas
estratégicas.

A génese do Direito e Desenvolvimento teve como pano de fundo, a exemplo de
outras iniciativas de assisténcia internacional a época, a disputa entre os Estados Unidos e a
Unido Soviética pela hegemonia global. Em 1962, o Juiz William O. Douglas, da Suprema
Corte convidava os juristas americanos a participar dos esforcos de assisténcia internacional,
como reacdo a expansdo das atividades de assisténcia técnica e econémica internacional da

Unido Soviética aos paises subdesenvolvidos:

As nacbes em desenvolvimento precisam de nossa ajuda — ndo apenas de
nosso dinheiro, maquinas e alimentos, mas também do grande capital [que
representa] o conhecimento acumulado por nossos professores [...]
Geladeiras e Radios podem ser exportados com facilidade - mas ndo o
sistema democrético. As ideias de liberdade podem viajar longe e rapido, e
sdo contagiosas. Mas sua adaptacdo a sociedades particulares requer pessoas
treinadas, pessoas disciplinadas, pessoas dedicadas. Requer advogados.
(DOUGLAS, 1962, p.913)
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Diversos projetos para a reforma da educacéo juridica de paises em desenvolvimento
foram iniciados, como o projeto Sailer (Staffing of African Institutions for Legal Education
and Research) em 1962, que levou graduados americanos em Direito para lecionar e apoiar
pesquisas em universidades da Africa, com o apoio da Fundacio Ford e da Fundagio
Rockfeller, e, em 1966, o projeto CEPED (Centro de Estudos e Pesquisas sobre o Ensino em
Direito), com o apoio da Fundagdo Ford e da Agéncia Americana para o Desenvolvimento
Internacional (USAID), que tinha por objetivo a reforma da educacdo juridica brasileira,
influenciando as universidades por meio de novos materiais e métodos para uso em seus
curriculos, com o uso de técnicas de ensino correntes em universidades americanas, como a
discussdo socréatica de casos, textos e materiais legislativos, 0 método de problematizacéo e o
estudo de ciéncias sociais. Nos anos seguintes, projetos de reforma da educacdo juridica
seriam iniciados no Chile, na Colémbia e na Costa Rica (TRUBEK E GALANTER, 1974,
p.1066).

A conviccdo de que o desenvolvimento juridico cumpriria um papel importante na
assisténcia internacional norte-americana levou a alocacdo de fundos consideraveis para as
universidades americanas envolvidas com a pesquisa em Direito e Desenvolvimento. Em
1969, a USAID assegurou fundos no montante de um milhdo de ddlares para o programa
Direito e Modernizagdo da Universidade de Yale; em 1971, 750 mil dolares foram
concedidos a Universidade de Stanford para estudos sobre o Direito no desenvolvimento da
América Latina (TRUBEK E GALANTER, 1974, p.1067).

Os estudos sobre Direito e Desenvolvimento atrairam especialistas de diversos campos
da area do Direito, seduzidos pela possibilidade do uso macico da lei como meio para realizar
mudancas rapidas na sociedade. Trubek e Galanter (1974, p.1067) relatam que participaram
dos grupos de criacdo da area de Direito e Desenvolvimento juristas no campo do Direito
comparado, especialistas de diversos ramos do Direito com interesse no Terceiro Mundo,
antropdlogos juridicos, outros cientistas sociais envolvidos na pesquisa juridica no Terceiro
Mundo e tedricos sociais do Direito, interessados no desenvolvimento de teorias amplas sobre
o0 papel do Direito nas mudancas sociais.

A assisténcia juridica teria como objetivo o transplante de leis relativas a economia,
desenvolvimento e mercado financeiro, e 0 desenvolvimento do sistema normativo dos paises
do Terceiro Mundo, criando uma nova cultura juridica, mais instrumental e pragmatica, por
meio da reforma do ensino juridico. A mudanca no ensino juridico influenciaria as atividades
do Legislativo, do Judiciario e a pratica da advocacia, e teria como efeitos colaterais a

promogcéo das liberdades individuais, a ampliacdo da participacdo dos cidaddos na tomada de
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decises, a reducéo da desigualdade social e 0 aumento da capacidade de todos os cidadaos
em controlar os eventos e conformar a vida em sociedade (TRUBEK e GALANTER, 1974,
p.1063-1064; TRUBEK, 2006, p.76-77). Todavia, o foco principal dos projetos era o
crescimento econdmico (TRUBEK, 2006, p.75).

Nos primeiros anos do movimento do Direito e Desenvolvimento, ndo havia uma
teoria que fornecesse a base para o novo campo do conhecimento: apenas uma crenga na
importancia da lei, do modelo americano e da importancia de uma cultura juridica moderna. A
teoria foi formulada a posteriori (TRUBEK, 2006, p.78).

A partir da anélise dos trabalhos sobre Direito e Desenvolvimento do primeiro
“momento”, Trubek (1972, p.4) identificou um conceito central: o Direito Moderno era visto
como um processo social especifico que emerge no processo geral de desenvolvimento, como
um sistema de regras, resultado da acdo humana com um propdsito (por essa razdo,
instrumental), e que integra, embora autbnomo, o Estado-Nagéo.

O primeiro “momento” abrigava uma pluralidade de perspectivas das relagdes entre o
Direito e o Desenvolvimento, que compartilhavam a ideia central do Direito como requisito
para uma economia moderna (TRUBEK, 1972, p.6).

Uma das perspectivas tomava como premissa que as instituicdes de mercado séo
necessarias para o crescimento econémico, e o direito seria essencial para a criacdo e a
manutencdo dos mercados, assegurando a previsibilidade das a¢des dos agentes econdmicos
por meio da coercdo do Estado (TRUBEK, 1972, p.6-7).

Em uma segunda visdo, o Direito seria 0 instrumento por meio do qual normas
especificas - que traduziam os objetivos do desenvolvimento, expressdao da atividade
econdmica - orientavam e incentivavam as ac¢6es dos agentes econémicos; nesta concepgéo, a
atividade normativa deveria buscar a maximizacdo de sua eficacia, associada a capacidade do
Estado de exercer o poder (TRUBEK, 1972, p.7). Qudo melhores fossem traduzidos o0s
objetivos econdmicos no desenvolvimento do quadro normativo, melhor seria a capacidade
instrumental do Direito (TRUBEK, 1972, p.8). Por meio da lei, seriam criados 0os marcos
legais para a operacdo de uma burocracia governamental eficiente, para a governanca das
empresas publicas e a estrutura formal para o controle macroecondmico (TRUBEK e
SANTOS, 2006, p.5). Nessa perspectiva, 0 Direito estd associado a um Estado central forte
(TRUBEK, 1972, p.8).

Essas duas perspectivas tem, em comum, a premissa formulada por Weber (1968 apud
Trubek, 2007), de que hd uma determinada ordem juridica “6tima” que propicia o

desenvolvimento econdmico. Esta ordem juridica deveria incluir a garantia dos contratos, a
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imparcialidade e generalidade das normas elaboradas pelo legislador, bem como de sua
aplicacdo, reproduzindo as estruturas de normas dos paises centrais. O sistema juridico
deveria ser racional, no sentido proposto por Weber.

Uma terceira perspectiva integrava ao desenvolvimento elementos do Estado
Democratico de Direito, com a construcdo de formas de governo pluralistas, liberais e
democréticas, que incluiriam uma maior participacdo na elaboracdo das normas da sociedade,
e a garantia de direitos individuais especificos (TRUBEK, 1972, p.8). S&o elementos
constitutivos dessa forma de governo a existéncia de um Poder Judiciario independente, a
existéncia de limites para a discricionariedade administrativa e a revisdo judicial dos atos
administrativos (TRUBEK, 1972, p.9). O desenvolvimento implicaria no aumento da
capacidade do individuo em controlar os fatores que influenciavam seu mundo, e
consequentemente sua habilidade em melhorar suas condi¢des de bem-estar material; mais do
que isso: 0 desenvolvimento traria maior equidade, mais liberdade, e mais participagédo na
comunidade (TRUBEK e GALANTER, 1974, p.1073). Essa terceira perspectiva ja integrava
numerosos elementos do conceito de Desenvolvimento como Liberdade, que seria descrito
por Sen (2000) mais de duas décadas depois.

O conceito de desenvolvimento econdmico nesta perspectiva do primeiro momento do
Direito e Desenvolvimento j& era mais abrangente do que o simples crescimento econémico,

como apontou Karst (1967):

O desenvolvimento — somos insistentemente lembrados — é mais que
industrializagdo, mais que crescimento econdmico. Ele implica em uma
redefinicdo de objetivos de pessoas e de grupos, alguns dos quais sdo
econdmicos. Ele implica em que parte da populagdo na parte inferior da
escala social alcance um novo status. Emprego, educagdo, moradia,
participacdo politica — a mistura de objetivos é deliberada — todos esses
objetivos se reforcam uns aos outros, e todos dependem do desejo dos
individuos em tomar decisdes quanto ao desenvolvimento [no &mbito de sua
vida pessoal]. Se um individuo é condicionado a acreditar que ndo ha uma
protecdo efetiva para ele quando ele alcancar algo melhor, ele desistira antes
mesmo de comegar (KARST, 1967, p.14).

O papel da lei era instrumental: a lei era compreendida como um instrumento para um
desenvolvimento nacional subordinado a fins sociais, e para a consolidagdo da economia
nacional e da autoridade politica, associados a soberania. A distribuicao - realocando recursos
entre grupos econdmicos e sociais, para a execucao das politicas econémicas - seria feita pela
lei (KENNEDY, 2006, p.102-103; TRUBEK e GALANTER, 1974, p.1074).
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O modelo de industrializagdo por substituicdo de importacOes exigia a criacdo de
numerosas instituicdes por meio do direito: controles cambiais, impostos de importacao,
controles de precos, monopolios estatais de commodities e outros, que levaram também ao
crescimento da maquina administrativa do Estado necessaria para a operacdo desse modelo
econdmico (KENNEDY, 2006, p.102). As ideias juridicas permaneceram implicitas, e a
atuacdo dos juristas, limitada: as politicas de desenvolvimento eram a tarefa de especialistas
do Poder Executivo e do Parlamento, expressas por meio de um vocabulario da Economia
(KENNEDY, 2006, p.105).

Nessa fase, os estudos sobre o Direito e Desenvolvimento ndo vieram a formar um
corpo coeso do conhecimento (TRUBEK e GALANTER, 1974, p.1068). Todavia, para
Trubek (1990, p.9), a crenca na lei como instrumento de progressiva mudanca social - 0
legalismo liberal - era o paradigma comum aos estudos de Direito e Desenvolvimento. O
legalismo liberal tinha por base o pensamento juridico americano, e reflete os principios
basicos da teoria da modernizacdo. Segundo Trubek e Galanter (1974, p.1071-1072), esse

paradigma é composto pelos seguintes conjuntos de ideias:

a) A sociedade é composta por individuos, pelos grupos intermediarios nos
guais os individuos se organizam voluntariamente, e pelo Estado, que é o
locus primario de controle supra-individual da sociedade, em um processo
no qual os individuos, por meio de sua associacdo em grupos voluntéarios
relativamente permanentes, formulam normas para sua auto governanga. O
Estado e os grupos intermediarios ndo sdo fins em si mesmos, mas sim
instrumentos por meio dos quais os individuos buscam seu préprio bem-
estar. Os individuos consentem com o Estado, e o controle realizado pelo
Estado promove o bem-estar dos individuos.

b) O Estado exerce o controle sobre o individuo por meio da lei — um
conjunto de normas dirigido a todos os individuos que se encontram na
mesma situacdo. O Estado coage a todos os que violam a lei, e recusa o
apoio aqueles que falham em cumprir as condi¢Bes estabelecidas pelas
regras, seguindo regras que limitam a a¢do do proprio Estado.

c) As regras sdo criadas para alcangar propdsitos sociais de interesse da
sociedade como um todo e para realizar principios sociais basicos. A criagcdo
da lei segue um processo pluralista que permite a todos os individuos
garantir regras que lhes favorecam, respeitando os interesses essenciais de
terceiros. Os grupos intermediarios sdo 0s agentes primarios do processo de
criagdo das normas, agregando os interesses individuais. Todos os individuos
(ou a maioria deles) tém acesso e voz em um ou mais grupos, de forma que
os individuos sdo representados de forma razoavelmente equitativa no
processo de criacdo das normas. Ndo ha um grupo — majoritario ou
minoritario — que domine o processo de formulacdo das normas juridicas, e
nenhuma caracteristica especifica, como cor ou etnia, Ihes d& uma vantagem
ou desvantagem sistematica no processo de criacdo das normas.



91

d) As normas desenvolvidas por esse processo sdo aplicadas a todos os
cidaddos, de forma a atingir os propositos para os quais elas foram
conscientemente deliberadas.

e) A ordem juridica orienta a aplicacdo, interpretagdo e modificacdo das
normas universais. As fun¢fes de promulgacdo e modificacdo sdo realizadas
tipicamente pelos parlamentos; a interpretacdo e aplicacdo, pelo Poder
Executivo; a defini¢do dos efeitos das normas juridicas e conceitos sobre o
comportamento individual e de grupos, e a palavra final quanto ao
significado social das leis é de responsabilidade do Poder Judiciario, que tem
o0 papel central na ordem juridica.

f) O método de raciocinio e justificagdo utilizado pelas cortes é
independente; entretanto, relaciona-se com o0s objetivos imediatos e metas
dos legisladores. O modo baésico, tipico e decisivo de acdo juridica é a
adjudicacdo — a aplicacdo das normas juridicas pelas cortes ou por
instituicbes semelhantes, que deriva e produz deliberagcdes e corpos de
doutrina; estas normas deliberativas e doutrinas reafirmam a politica social,
0s principios e os propdsitos em um corpo autdnomo de conhecimento. E
este corpo de conhecimento, e ndao a politica ou consideracfes externas que
determina o resultado da adjudicacéo.

g) O comportamento dos agentes sociais tende a se conformar as normas: as
autoridades sdo guiadas pelas regras, e ndo por razfes pessoais, de classe,
regionais ou outras; um grande nimero de normas sera internalizado pela
maior parte da populagdo; o cumprimento das normas néo internalizadas sera
assegurado por meio da coercdo de acordo com as normas estabelecidas.
Assim, o sistema juridico é uma entidade integrada e com um proposito, que
se baseia no poder do Estado, mas disciplina esse poder por normas
autbnomas e derivadas do préprio sistema juridico, orientando o
comportamento social. O comportamento social serd modificado por meio da
alteracdo das normas juridicas. (TRUBEK e GALANTER, 1974, p.1071-
1072).

Trubek e Galanter (1974, p.1072) destacaram que esse modelo ndo correspondia a
realidade nos Estados Unidos, mas refletia as ideias basicas prevalentes nas universidades
americanas ao final da década de 50 e nos anos 60, e foi utilizado na retorica em defesa dos
grupos de projeto junto as agéncias governamentais e comunidades filantrépicas.

As atividades de assisténcia internacional concentraram-se na modificacdo da cultura
juridica, em atuacéo junto as universidades na Africa, Asia e América Latina. O treinamento
dos futuros advogados em uma forma de pensamento mais instrumental poderia iniciar a
mudanca de uma atuacao [restrita] dos advogados para uma participacdo mais representativa
nos processos de desenvolvimento, como representantes do interesse publico, produzindo as
mudancas sociais desejadas (TRUBEK e GALANTER, 1974, p.1075 e p.1079; TRUBEK, 2006,
p.75). Os juristas estadunidenses identificaram ainda o excesso de formalismo como um
obstaculo para a moderniza¢do do sistema juridico nos paises em desenvolvimento, com
reduzido alinhamento das normas juridicas aos objetivos perseguidos pelas politicas pablicas.
Para Trubek (2006),
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professores formalistas ensinavam que o direito era um sistema abstrato
aplicado por meio de regras internas rigidas sem considerar a relevancia da
politica [publica] e seu impacto; parlamentos formalistas copiavam modelos
estrangeiros ou seguiam principios abstratos ao invés de estudar o contexto
social e formular leis para fins instrumentais; juizes formalistas aplicavam
regras de modo rigido e mecénico ao invés de aceitar, primeiramente, a
inevitavel discricionariedade em um julgamento e analisar os objetivos
buscados pela politica [publica] atrds das normas para guid-los [em sua
decisdo] e praticantes formalistas ficavam indiferentes aos objetivos da lei e
aos objetivos de seus clientes, emitindo pareceres baseados em algum
sistema l6gico abstrato ou aplicando férmulas mecénicas, impedindo ao
invés de promovendo o progresso (TRUBEK, 2006, p.76).

N&o somente o excesso de formalismo foi apontado como uma dificuldade a ser
superada. Para Trubek (2006, p.76), a execucdo da lei era ineficaz, em parte porque as normas
adotadas eram inapropriadas para 0s contextos nacionais especificos (e, portanto, eram
ignoradas com facilidade), e, em parte, devido a deficiéncias administrativas e corrupgao. A
legitimidade do sistema normativo era reduzida, entre outras raz6es, porque as normas ndo
tinham ligacdo com as necessidades do pais, sendo frequentemente ignoradas (TRUBEK,
2006, p.76).

A corrupcao como elemento que leva a ineficacia da lei foi destacada por Karst (1967,
p.14), para quem, o privilégio de descumprimento da lei pelas autoridades erode a crenca da
lei como meio legitimo de mudanca.

Friedman (1969), por sua vez, atribuiu a falta de efetividade a cultura legal:

A cultura legal influencia todo sistema juridico. Mas ela se torna
particularmente importante como fonte de demandas feitas ao sistema. E a
cultura legal, que é a rede de valores e atitudes que referem-se a lei, que
determina quando e porgue e onde as pessoas buscam a lei ou o governo, ou
dao as costas. [...] A efetividade de qualquer lei vigente ou proposta depende
da resposta do publico interessado. Mas a resposta do publico é um fator
cultural (FRIEDMAN, 1969-1970, p.40 e p.34).

Em sintese, o primeiro momento do Direito e Desenvolvimento baseava-se em quatro
pilares: uma estratégia de reforma da cultura juridica e transplante de valores
democraticos; uma abordagem pragmatica para a reforma juridica a partir de hipdteses
tedricas basicas; a crenca na producdo de efeitos da economia a democracia e aos
direitos humanos, e uma estratégia de desenvolvimento com base na substituicdo de
importacodes, tendo como motor o Estado (TRUBEK, 2006, p.78).
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2.3.2 As criticas e a crise do primeiro “momento” do direito e desenvolvimento

Trubek (1972) e Trubek e Galanter (1974) teceram diversas criticas ao modelo
adotado pelo Direito e Desenvolvimento nessa primeira fase.

Trubek (1972, p.15) considera que é equivocada a premissa de que ha uma relagdo
forte de causalidade entre a existéncia de um sistema racional weberiano e o
desenvolvimento: para o autor, Weber apenas afirmou que a existéncia de um sistema
normativo com racionalidade juridica e logico-formal poderia apoiar o desenvolvimento
econdmico, mas ndo que a existéncia desse sistema seria um determinante forte. A ideia
central da existéncia de um sistema “6timo”, para Trubek (1972, p.16) seria etnocéntrica (por
interpretar as diversas culturas sob a 6tica da Europa ocidental), evolucionista (por apoiar-se
em uma visao da historia como uma sucessdo de estagios idénticos que se repetem em todas
as sociedades) e deterministica, ao considerar que o desenvolvimento econdémico e do sistema
normativo se d& em etapas claramente distintas e associadas.

Trubek (1972, p.20) considerava que a ideia da norma como instrumento para a
operacdo de um sistema juridico autbnomo tinha como pressuposto a existéncia de um
sistema politico pluralista, onde o Estado ndo € um sistema distinto ou hierarquicamente
superior a vida em sociedade, mas um processo que organiza a competicdo entre 0s grupos,
onde todos 0s grupos séo ouvidos para a construcdo de acordos reconhecidos como legitimos
— encontrado na sociedade estadunidense. Trubek (1972, p.19) lembra que o pensamento
instrumental € uma técnica de escolha dos meios adequados para os objetivos escolhidos. A
lei, considerada como instrumento, € um meio para o alcance de determinados objetivos. Em
um regime autoritario, o Direito dependerd dos objetivos do Estado, o que pode reduzir a
autonomia do Direito. Assim, a instrumentalizacdo do sistema juridico, como técnica de
escolha dos meios apropriados para o alcance dos fins escolhidos, o torna ainda mais
dependente do aparelho estatal, fortalecendo a posi¢do dos ocupantes do poder e reduzindo a
autonomia do Direito nas sociedades onde ndo ha um pluralismo de fato (TRUBEK, 1972,
p.20-21).

Trubek e Galanter (1974, p.1080) destacaram que mudangas nos sistemas juridicos
com base no paradigma do legalismo liberal, ndo trazem, necessariamente, resultados
positivos. O apoio técnico internacional busca a transferéncia de valores, e ndo ha uma
relacdo forte de causalidade entre as mudancas no sistema juridico e as mudancas

econdmicas, sociais e politicas: o desenvolvimento depende de uma série de condicGes
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historicas. Para o autor, o transplante de sistemas normativos como instrumento para o
desenvolvimento, baseado na ideia do sistema “Otimo” ¢ incoerente, por apresentar o
paradoxo do reformismo e do evolucionismo (TRUBEK, 1972, p.17).

Empiricamente, 0 modelo do legalismo liberal teria como premissa o pluralismo social
e politico, e no Terceiro Mundo haveria uma estratificacdo social e uma separacéo de classes
justaposta com sistemas politicos autoritarios ou totalitarios (TRUBEK e GALANTER, 1974,
p.1080). Na pratica, a neutralidade formal de um sistema juridico ndo seria incompativel com
0 uso da lei como uma ferramenta de dominacdo pelas elites, pela maior possibilidade de
acesso ao sistema juridico, nem com sua utilizacao para justificar e legitimar acdes arbitrarias
de governos, ao invés de coibir estes excessos (TRUBEK e GALANTER, 1974, p.1083).
Também o uso meramente simbdlico da lei em temas sociais ligados ao desenvolvimento foi
criticado pelos autores: estas leis fortaleceriam os grupos comprometidos com a manutencgéo
do status quo, contendo as exigéncias de efetiva mudanga (TRUBEK e GALANTER, 1974,
p.1084).

A aplicacdo de um modelo de Direito e Desenvolvimento com base no paradigma
social e juridico norte-americano foi questionada por Trubek e Galanter (1974, p.1081), ndo
apenas pelas diferencas sociais entre os Estados Unidos e 0s paises em desenvolvimento
apoiados pela assisténcia bilateral norte-americana, mas pela davida sobre a validade efetiva
do modelo nos Estados Unidos. A critica dos autores ecoava a critica de Reich (1966) ao

desenvolvimento planejado nos Estados Unidos, que, ao orientar-se exclusivamente ao
crescimento econdmico, se afastava dos valores democraticos, por nao considerar 0s
interesses dos cidad&os envolvidos nas mudancas.

Os resultados do primeiro “momento” do Direito e Desenvolvimento foram
incipientes: a mudanca no ensino juridico ndo influenciou a pratica juridica fora das
universidades, e, mesmo dentro das universidades, as mudancas foram minimas; o0s
transplantes de institui¢Bes juridicas, onde isso ocorreu, ndo levaram a uma modificacdo no
comportamento, permanecendo apenas como letra morta; nos casos em que o Direito facilitou
as mudancas econémicas e o desenvolvimento, ndo houve os efeitos colaterais de promocéo
dos valores democréaticos (TRUBEK, 2006, p.79). Ao contrario: em alguns casos, formou-se
uma amalgama estavel de legalismo, instrumentalismo e autoritarismo que reforgou 0s
regimes autoritarios (TRUBEK, 2006, p.79).

Kennedy (2006, p.121) criticou o foco das agdes do primeiro “momento” do Direito e

Desenvolvimento na modificagdo do perfil dos profissionais do Direito: para o autor, deveria
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ter havido esforcos para a efetiva insercdo de objetivos sociais no quadro normativo
(KENNEDY, 2006, p.121).

Para Merryman (1977, p.483) a tentativa de imposicdo de ideias e atitudes americanas
ao Terceiro Mundo levou ao declinio do Direito e Desenvolvimento. Para o autor, a falta de
familiaridade dos consultores com a cultura local levou a que as atividades de assisténcia
técnica apenas refletissem a organizacao juridica americana. (MERRYMAN, 1977, p.463).

Franck (1972, p.800) destacou que adotar um modelo americano como base para 0s
paises em desenvolvimento se mostrava inapropriado. Ao buscar simultaneamente o0s
objetivos de unificacdo, industrializacdo e bem-estar social, 0s paises em desenvolvimento
seguiam de forma concorrente etapas que foram realizadas de forma consecutiva nos Estados
Unidos. O planejamento, harmonizacdo, ajustes e balanceamento desses objetivos seriam
melhor realizados pelas liderancas dos paises em desenvolvimento, do que por juristas
americanos, que ndo teriam uma experiéncia comparavel a compartilhar.

Tamanaha (2009, p.191) defende que a teoria da modernizacdo, base do Direito e
Desenvolvimento, era um modelo construido a partir de ideais que s6 poderiam ser
alcancados em longo prazo, o que determinava sua inviabilidade para a construcdo de um
desenvolvimento acelerado.

A crise no modelo de substituicdo de importacdes e no desenvolvimento movido pelo
Estado, as criticas ao modelo (como ferramenta de um neoimperialismo e de intervencdo nos
paises em desenvolvimento), os resultados incipientes do movimento Direito e
Desenvolvimento, e a reducdo dos fundos destinados a assisténcia internacional reduziram o

interesse no tema, que renasceria com vigor na década de 80, porém, com outros objetivos.

2.3.3 O segundo “momento” do direito e desenvolvimento

No segundo momento do Direito e Desenvolvimento, o papel do Direito no
desenvolvimento econdémico renasce, mas como uma moldura para a atividade do mercado -
considerado como o principal mecanismo para a producgdo e distribuicdo de riqueza nas
sociedades, e principal alavanca para o crescimento econémico-e ndo como um instrumento
do Estado (TRUBEK, 2006, p.1).

Como no primeiro momento, a lei permanecia vista como um instrumento a servicgo
das politicas econémicas (KENNEDY, 2006, p.137). Para a transformacdo das economias

dirigidas pelo Estado em economias de mercado neoliberais integradas a uma economia
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globalizada, era necessaria uma reconstrucao abrangente do sistema normativo para facilitar a
livre operacdo dos mercados, reduzindo ao minimo de atividades de regulacdo, e para
viabilizar a privatizacdo (TRUBEK, 2006, p.84). Era necessario desregulamentar, libertar os
mercados para que estes conduzissem a economia ao desenvolvimento e as nacgdes a
prosperidade, o que exigia o estabelecimento de novos marcos juridicos para as institui¢oes
necessarias ao funcionamento dos mercados, e limitar a acdo do Estado, reduzindo o campo
de acdo do governo. Acreditava-se que as novas leis, a abertura econdmica e a melhoria do
governo implicariam naturalmente no desenvolvimento, como se depreende da afirmacéo de
Roll e Tallbott (2001):

Parece que o ingrediente critico de uma politica de desenvolvimento de
sucesso € um sistema justo e equitativo que convide a troca econémica
lucrativa entre os participantes, sem risco de expropriagdo ou resciséo. [...]
Quando um pais em desenvolvimento estabelece as regras para um jogo
justo e assegura seu cumprimento, a melhor recomendacdo é afastar-se e
desfrutar o crescimento que é gerado por si s6 (ROLL e TALLBOTT, 2001,

p.5).

O judiciario deveria assegurar o cumprimento dos contratos, garantindo os direitos de
propriedade e o bom funcionamento dos mercados. As “melhores praticas” normativas de um
Direito “global” deveriam ser transferidas aos paises em desenvolvimento; para tanto, foram
estabelecidos numerosos projetos, que receberam considerdveis investimentos das agéncias
multilaterais e de fundagbes privadas. Trubek (2006, p.74) relata que o Banco Mundial
investiu, em 330 projetos no periodo entre 1990 e 2006, aproximadamente 2,9 bilhdes de
dolares.

Nessa fase, as instituicdes do direito privado, o papel do judiciario na protecdo dos
negécios privados, a interferéncia do governo e a modificacdo das leis para facilitar a
integracdo em uma economia globalizada foram o foco das atividades de Direito e
Desenvolvimento, com reduzido interesse no papel da lei na garantia dos direitos politicos e
civis, como instrumento de reducdo das desigualdades. Acreditava-se que as premissas para o
funcionamento dos mercados seriam universais. O desenvolvimento seria alcancado com a
universalizagdo de um conjunto de institui¢des “corretas”, as “melhores praticas”, aplicaveis
nos mais diversos modelos de economias e sociedades (SCHAPIRO e TRUBEK, 2010, p.40).

No segundo “momento” do Direito e Desenvolvimento, nUmMerosos projetos buscaram
assegurar a independéncia do judiciario, a agilidade na resolucdo de casos, 0 aumento dos
mecanismos de resolucdo de litigios e o treinamento de juizes, advogados e outros
profissionais do Direito (MESSICK, 1999, p.118-119). Além do foco na administracdo da
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justica, houve grande énfase nos contratos e na propriedade, como elementos da economia de
mercado; o desejo de realizar as reformas simultaneamente em diversos temas e nos diversos
niveis do sistema normativo, e a visdo de que um Unico modelo — o “império do direito” (rule
of law) seria valido para todos os paises (TRUBEK, 2006, p.86). Acreditava-se que a reforma
do judiciério contribuiria para o sucesso de uma economia de mercado e para o desempenho
econémico, garantindo os direitos de propriedade, coibindo abusos do Governo e assegurando
o0 Estado de Direito.

A influéncia do judiciario no crescimento econdmico foi objeto de estudo de diversos
economistas. North (1990, p.54) afirmou que a auséncia de meios de baixo custo para
assegurar o cumprimento dos contratos, seria “a fonte mais importante da estagnagao histdrica

e do subdesenvolvimento no Terceiro Mundo”. Para Messick (1999),

0 desenvolvimento econémico depende de um sistema juridico no qual ndo
apenas 0s contratos entre partes privadas sdo cumpridos, mas os direitos de
propriedade de investidores estrangeiros e nacionais sdo respeitados e 0s
poderes executivo e legislativo do Governo operam dentro de uma moldura
de normas conhecida (MESSICK, 1999, p.121).

O cumprimento dos contratos foi um claro objetivo dos projetos de reforma do
judiciario pelo Banco Mundial. Em pesquisa realizada pelo Banco Mundial, junto a 3600
empresas de 69 paises, 70% dos entrevistados nos paises em desenvolvimento afirmaram que
um judiciario imprevisivel era um grave problema para a operacao de seus negocios (BANCO
MUNDIAL, 1997, p.36).

Para os especialistas em desenvolvimento, o objetivo se tornou a maximizacdo do
crescimento econémico, por meio da alocacao privada de recursos ao seu uso mais produtivo.
As decisdes quanto a redistribuicdo caberiam aos politicos, apds a realizacdo do crescimento
(KENNEDY, 20086, p.97).

Neste periodo, cresceu o prestigio da Analise Econémica do Direito (AED) junto a
doutrina de Direito Econdmico. Embora a Analise Econémica do Direito ndo pertenca ao
campo de Direito e Desenvolvimento, faz-se necessario apresentar seus fundamentos, devido

a sua importancia nesse periodo.

2.3.3.1 A analise econ6mica do direito

Os trabalhos da Andlise Econdmica do Direito tém como caracteristica a busca
exclusiva da eficiéncia econdmica (MERCURO e MEDEMA, 1997, p.3 e p.13-18.). O corpo
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de ideias da AED tem origem liberal, de que a busca racional do interesse proprio pelos
agentes econdbmicos em um ambiente competitivo — intrinseco a vida econémica — leva a
resultados superiores em relacdo as intervencdes do Estado. Na visdo da AED, os individuos
respondem aos incentivos de preco em suas relacdes de mercado e fora do mercado,
maximizando sua relacdo custo-beneficio. As normas juridicas e resultados da aplicacdo da lei
podem ser avaliados com base em sua eficiéncia, e as decisbes juridicas devem promover a
eficiéncia econémica. (MERCURO e MEDEMA, 1997, p.57.).

A Anélise Econémica do Direito corresponde a aplicacdo da teoria econdémica — em
especial da microeconomia e de conceitos basicos sobre a economia do bem-estar (welfare
economics) - para a andlise da formacdo, estrutura, processos e impacto econémico das
normas e das instituicdes juridicas, tendo como conceitos operativos a eficiéncia de Pareto (a
situacdo na qual é impossivel melhorar a situacdo econdmica de alguém sem que outro
individuo tenha uma piora em sua situagcdo econdmica, 0 que corresponde a situacdo de
equilibrio de mercado) nas trocas, a eficiéncia de Pareto na producdo, e a eficiéncia de
Kaldor-Hicks (a maximizacdo da riqueza).

Suas bases econdmicas sdo da teoria neoclassica, ligados a ideia de competicdo
perfeita entre o0s agentes econdémicos, no qual o mercado apresenta as seguintes
caracteristicas:

(@) muitos compradores motivados por seu interesse préprio e atuando para maximizar

a utilidade;

(b) muitos vendedores também motivados por seu interesse préprio e atuando para

maximizar os lucros em empreendimentos individuais ou mercados competitivos;

(c) os compradores e vendedores individuais ndo sdo capazes de exercer qualquer

controle sobre os precos do mercado e devem aceitar 0s precos;

(d) os precos sdo guias que comunicam a escassez para a tomada de decisdo pelos

agentes do mercado;
(e) os produtos s&o padronizados;

(F) ndo ha barreiras para a entrada e saida do mercado — consumidores e produtores
tém liberdade de entrar ou sair de todos os mercados de produtos e fatores [de

producdo] (terra, trabalho e capital);

(9) todos os compradores e vendedores tém total conhecimento das regras em todas as

transacdes do mercado;
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(h) os recursos séo propriedade privada com todos os direitos definidos e atribuidos;
(i) as leis e direitos de propriedade em vigor séo aplicados plenamente pelo Estado.

A eficiéncia alocativa corresponde a extensdo na qual a alocacdo das entradas (inputs)
no processo produtivo resulta na producdo da combinacdo de saidas (outputs) que melhor
satisfazem os desejos econdmicos dos individuos na sociedade, e a extensdo na qual a
alocacdo dessas saidas, entre os individuos na sociedade, gera o nivel mais alto possivel de
bem-estar.

A economia neoclassica desconsidera aspectos como a justica ou equidade da situacao
inicial dos individuos, que considera uma questdo distributiva — uma questdo ética — que
contrasta com a eficiéncia. Na Andlise Econémica do Direito, considera-se a integralidade do
corpo normativo — da Constituicdo as normas infra-legais stricto sensu, que juntamente com
as instituicdes politicas e juridicas organizam processos especificos a cada instituicdo para a
realizacdo de escolhas, orientando o comportamento institucional. As regras em vigor que
estruturam os processos de escolha politicos, juridicos e administrativos tém efeito direto nas
respectivas decisdes: alteracdes na lei que afetem os setores privado, publico ou comunitario
afetam a estrutura de incentivos, levando a alteracdo do comportamento institucional e a
alteracédo de desempenho econdmico.

A Anaélise Econdmica do Direito tem entre seus fundamentos o “teorema de Coase”,
que enuncia que na auséncia de custos de transacdo e com plena especificacdo dos direitos, o
uso final da propriedade sera funcdo apenas da eficiéncia produtiva, independentemente da
alocacdo dos direitos pelos tribunais. Todavia, como na realidade ha custos de transacao, 0s
tribunais devem considerar as consequéncias econémicas em suas decisdes. (COASE, 1960,
p.10 e p.19).

Posner (1983, p.84) considera que a eficiéncia é o significado mais comum de justica.
Para o autor, “um sistema moral com base em principios econdmicos € congruente, e pode dar
estrutura as nossas intui¢des morais cotidianas” (POSNER, 1983, p.84).

Epstein (1973) criticava o enfoque puramente econémico da Analise Econémica do

Direito:

admitindo-se que h& questdes de equidade que ndo podem ser resolvidas em
termos econbmicos, o papel exato da argumentacéo econdmica na solucéo de
questdes juridicas torna-se impossivel de ser determinado (EPSTEIN, 1973,
p.152).
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As limitagBes da Andlise Econdémica do Direito sdo também criticadas por Castro
(2011):

alternativas mais recentes que subordinam a andlise juridica a econémica
quase sempre sdo assentadas sobre pressupostos epistemoldgicos do
pensamento econdmico neoclassico. No cerne disso est4 a obstinada adesdo
a uma concepcdo abstrata de mercado, que é incapaz de captar a pluralidade
de significados abrangidos pelas instituicbes e, portanto, das estruturas
contratuais da economia de mercado que, na pratica, frequentemente
incorporam valores econdmicos, correspondentes a interesses ideais. Por
outro lado, as analises econdmicas que procuram prestar atencdo nas
instituicGes retornam ao paradigma da economia neocléssica ao privilegiar a
‘métrica do crescimento das rendas’, que impede a explicitagdo das
injusticas que o processo social e econdémico cria, mas que sdo detectaveis
como desrespeito aos direitos humanos considerados em sua fruicdo
empirica, quando ela se torna inaceitavelmente limitada ou inexistente
(CASTRO, 2011, p. 47).

2.3.4 As criticas e a crise do segundo “momento” do direito e desenvolvimento

O segundo “momento” do Direito e Desenvolvimento foi objeto de diversas criticas,
passando por grave crise ao final do primeiro decénio do século XXI.

Para Garth (2001 apud Sage; Woolcock, 2007, p.3), os resultados incipientes dos
projetos de Direito e Desenvolvimento do segundo “momento” espelham os mesmos
problemas do primeiro “momento”: a captura do sistema formal e do processo de reforma
pelas elites, a falta de atengé@o aos contextos locais e as instituicdes informais, e a tendéncia de
interpretar o Direito, e o papel do Direito e do judiciario por uma perspectiva do modelo
americano.

Trubek (2006, p.87) teceu criticas quanto ao transplante de leis e institui¢@es juridicas,
destacando que as instituicbes juridicas efetivas estdo integradas nos diversos contextos
locais, o que dificulta a incorporacdo de normas externas a realidade dos respectivos paises, o
gue torna estas transposicdes complexas, com resultados geralmente decepcionantes. Sage e
Woolcock (2007) destacaram a falta de compreensdo dos sistemas juridicos locais e suas

interrelacdes no processo de transferéncia de normas juridicas:

As normas culturais e o contexto social determinam de forma crucial o
contetdo, a legitimidade e a aplicabilidade dos sistemas de regras. Estes
sistemas de regras, em toda sua heterogeneidade, apoiam e sdo elementos
constitutivos do sistema juridico corrente, e € o sistema juridico que d&
suporte as politicas de governo. Portanto, qualquer tentativa de adotar ou
modificar politicas de desenvolvimento (inclusive politicas de
desenvolvimento social) deve envolver o sistema juridico. O envolvimento
com o sistema juridico , por sua vez, significa conhecer os sistemas de regras
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gue o0 constituem, 0 que, por sua vez, significa compreender as normas
sociais que lIhe servem de base. Todas trés etapas desta sequéncia estdo
ausentes [nos transplantes de leis e sistemas juridicos] (SAGE;
WOOLCOCK, 2007, p.5).

Além disso, a aprovacdo dos diplomas legais nao significa a transferéncia das normas,
dado o hiato entre as leis “no papel” e as leis “em a¢do” (TRUBEK, 2006, p.87). Por essas
razBes, e dada a multiplicidade de sistemas juridicos nas diversas economias de mercado, ndo
seria viavel estabelecer um tunico modelo “padrao”, de aplicagdao universal (TRUBEK, 2006,
p.87).

O modelo adotado no segundo momento do Direito e Desenvolvimento, que buscava
uma moldura neutra que permitisse 0 crescimento econdmico, a autonomia judicial, e a
aderéncia a um império da lei, simultaneamente a uma abordagem instrumental da lei, a
solucdo pragmatica de problemas, com uma abordagem ligada a ciéncia politica, se mostrou
incongruente, ao misturar caracteristicas do formalismo juridico com caracteristicas de uma
cultura juridica pos-realista que rejeita esse formalismo (TRUBEK, 2009, p.88).

As contradi¢Bes entre a protecdo aos mercados e aspiragdes de democracia, justica
econbmica e reducdo da pobreza levaram a duvidas quanto a facilidade de implementacéo das
politicas e mudanga institucionais, e ao proprio conteudo dessas mudancas, ditadas pelo
“Consenso de Washington” (TRUBEK, 2006, p.89-90).

Channell (2006, p.322) elencou razdes que levaram ao insucesso dos transplantes

legais:

a) falta de apropriacéo: as leis sdo frequentemente traduzidas ou adotadas
“por atacado” em transplantes precipitados, sem a adaptacdo cuidadosa e
paciente a cultura juridica e empresarial local, e sem envolvimento
substancial dos participantes mais diretamente afetados, incluindo o setor
privado e as organiza¢bes ndo-governamentais, ndo simplesmente as
contrapartes do governo;

b) recursos insuficientes: os projetos de reforma juridica sdo de curto prazo e
com recursos financeiros insuficientes para criar 0S mecanismos e processos
necessarios que permitiriam a absorcao suficiente - uma discussdo com base
ampla e participacéo sustentada no processo de reforma;

c) segmentacdo excessiva: diagndsticos e respostas superficiais a problemas
juridicos geram projetos que ignoram problemas sistémicos e nao
contribuem para um conjunto integrado e efetivo [de normas] (CHANNELL,
2006, p.322).

Channell (2006, p.323) destacou que a ndo-participacdo no processo de criacdo das

leis levava a resisténcia as mudancgas impostas. Sem o conhecimento, ou 0 consentimento
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informado pelos envolvidos, ndo havia eficicia pratica das novas leis . As reformas eram
feitas sem a realizacdo de andlises de custo e beneficio, ou analises socioecondmicassobre as
prioridades. Channell (2006, p.323) relata que “os consultores envolvidos nos diversos paises
declararam que nunca viram uma analise do beneficio econémico que apoiasse as reformas
normativas”. O autor cita ainda o exemplo das reformas da lei de faléncias da Albania, no
qual duas reformas da legislagdo foram feitas para atender as condi¢Bes impostas para a
concessdo de empréstimos ao pais, sem que houvesse a real necessidade de alteracdo da
legislacdo pelo pais. (CHANNELL, 2006, p.324)

A criacdo de politicas publicas efetivas, com o uso das leis, implica (ou deveria
implicar) um didlogo entre o governo e os diversos grupos de interesse, que levaria a selecdo
dos meios apropriados para as mudancas desejadas. A implementacdo ressupde um acordo
com a sociedade. Leis criadas e impostas por condicionalidades de empréstimos, sem refletir
as aspiracdes e necessidades de um povo, certamente estdo condenadas a ineficacia.

Trubek (2006) lista os sinais da crise e mudanca relativos ao segundo momento do

Direito e Desenvolvimento:

a) reconhecimento explicito das falhas de transplantes e de métodos top-
down;

b) rejeicdo do modelo unico e énfase no desenvolvimento de projetos
especificos para os contextos locais, com a consulta de todos os
stakeholders;

c) conscientizacdo de que a reforma do sistema juridico requer um prazo
longo, e ndo pode ser realizada rapidamente;

d) apoio a projetos ligados a direitos trabalhistas, direitos das mulheres e
protecdo ambiental;

e) aceitacdo da necessidade de tornar 0 acesso a justica uma dimensao
explicita dos projetos de reforma dos sistemas juridicos (TRUBEK, 2006,
p.92).

McAuslan (1997, apud Messick, 1999) destacou que as reformas juridicas — legais, e
do sistema judiciario - do segundo “momento” do Direito ¢ Desenvolvimento baseavam-se
em trés premissas: a de que o desenvolvimento requer uma moldura juridica moderna
semelhante aquela existente nos Estados Unidos; de que esse modelo prové regras claras e
previsiveis; e de que esse modelo pode ser transferido com facilidade. Todavia, a pesquisa

empirica refutou todas as trés premissas.
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(P4

Em apertada sintese, pode-se afirmar que o transplante de leis e instituigdes “Otimas”
ndo produziu os resultados esperados pelo mercado, e pouco contribuiu para o

desenvolvimento econdmico, em especial no que tange a reducao da pobreza.
2.3.5 O terceiro momento: o novo direito e desenvolvimento

Com a crise do neoliberalismo, modificou-se o enfoque da Doutrina do Direito e
Desenvolvimento. A lei ndo cabe apenas criar e proteger os mercados; é necessario buscar
objetivos sociais, construindo um ambiente regulatério adequado ao desenvolvimento em um
sentido amplo, emancipatorio®®, que ultrapasse o restrito sentido de crescimento econdmico, e
que deve incluir a garantia da liberdade e da efetiva fruicdo de direitos por todos os
individuos.

Ao Estado, cabe uma participacédo ativa na regulagdo econdmica, guiada por valores e
objetivos definidos na Constituicdo, tendo em primeiro plano as consequéncias das politicas
publicas adotadas para a sociedade e para cada cidaddo. As estratégias de desenvolvimento
passam a incluir o estabelecimento de uma rede de seguranca social, onde a reducdo da
pobreza assume um papel de destaque. Todavia, ndo h4 um caminho dnico™® pré-definido,
pois as caracteristicas de cada pais e as aceleradas modificacbes da conjuntura econdmica
influenciam de forma intensa a trajetdria das politicas publicas, bem como do sistema
normativo que Ihes fundamenta e operacionaliza. Enfim, é um caminho que se faz ao andar.

As diversas estratégias para o desenvolvimento contribuem para o surgimento de uma
pluralidade de visGes sobre o Direito e Desenvolvimento. Neste periodo, denominado por
alguns autores como pos-neoliberalismo, ha diversas visdes sobre o papel do Direito e sua

relacdo com o desenvolvimento. Nas palavras de Schapiro e Trubek (2010),

[0]s referenciais de analise e os parametros de proposicdo parecem hoje
menos consistentes do que ha algumas décadas: ha mais ddvidas que
certezas. O campo esta aberto para o experimentalismo, a descoberta e o
didlogo horizontal entre os paises em desenvolvimento (SCHAPIRO e
TRUBEK, 2010, p.28).

'8 O conceito de desenvolvimento emancipatério corresponde ao sentido do desenvolvimento como liberdade
defendido por Sen (2000).

19 A negativa de um caminho Gnico contrapde-se & defesa do neoliberalismo como Gnica solugéo para o
desenvolvimento. O neoliberalismo como Unico caminho foi defendido em numerosos discursos por Thatcher
com o uso da expressdo “There is no alternative”.
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Trubek (2009, p.8) destaca que o0s caminhos 6timos para o desenvolvimento na
sociedade global do conhecimento ndo sdo conhecidos antecipadamente, o que torna a
experimentacdo essencial, sendo necessario aperfeicoar os processos de aprendizado e
descoberta.

Sabel (2004) defende a aplicacdo dos modelos de instituicdes” em aprendizagem
continua e melhoria continua. Na instituicdo tradicional, hierarquica e fechada, a fixagéo de
objetivos precedia e permanecia distinta da realizacéo das atividades. Seguindo a organizacéo
racional-cientifica formulada por Taylor no inicio do século XX, tarefas complexas eram
decompostas em tarefas mais simples, sendo cada uma delas associadas a metas determinadas.
Estruturas de controle verificavam o cumprimento das metas estabelecidas, reportando
divergéncias em relacdo ao plano ou para que a autoridade superior determinasse as areas
responsaveis pela execucdo a preparacdo e execucdo de medidas corretivas. Esta forma
organizacional, rigida e reativa, era eficiente em ambientes estaveis, ou quando a velocidade
de resposta administrativa conseguia reagir em tempo habil minimizando os efeitos negativos
de falhas. A aceleracdo das mudancas, a partir do final do século XX, levou ao aparecimento
de formas de organizacdo descentralizadas em redes, onde o0s objetivos sdo fixados
provisoriamente a partir de benchmarking entre organizacgdes congéneres. Os objetivos finais
sdo acordados entre niveis organizacionais e responsaveis pelos processos. O monitoramento
é continuo, e a ocorréncia de falhas leva a imediata busca de suas causas e da revisdo dos
processos das instituicdes. Assim, as normas passam a incorporar a dindmica de resposta as
modifica¢des do ambiente. A gradual elevagdo das metas em relagdo a um “6timo” obtido por
comparacdo leva a reconstrucdo continua das instituicbes; o aprendizado continuo é
estimulado por meio da troca de experiéncias e é incentivado por objetivos comuns. (SABEL,
2004, p.182-188)

Neste cenario, o Direito pode assumir diversos papéis, superando a concepgdo
instrumental do Direito como ferramenta. Para Coutinho (2012), o Direito pode ser uma
moldura para politicas publicas, onde o arcabouco juridico delimita e institucionaliza metas
ou “pontos de chegada” das politicas. A producdo legislativa formaliza — mesmo que
genericamente e sem especificar os meios — 0s objetivos que devem ser perseguidos por uma
determinada acdo de politica publica. Como moldura de politicas de desenvolvimento, ao
formalizar um programa de agdo governamental ou uma politica publica, o direito obriga o

aplicador, torna-a vinculante, o que a torna distinta de meras intengdes, recomendagfes ou

20 Uma descricéo de tipologias da nova governanca é apresentada por Sabel (2004, p.182-188).
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diretrizes. Assim, o direito pode transformar objetivos politicamente definidos em direitos
subjetivos (COUTINHO, 2012, p. 101-102).
Coutinho (2012) considera ainda que o Direito pode ser um “vocalizador de

demandas” em politicas ptblicas, o que implica uma tomada de decisdes

ndo apenas do modo mais fundamentado possivel, através de uma
argumentacdo coerente e constante de documentos sujeitos ao escrutinio do
publico, mas também de forma a assegurar a participacdo de todos o0s
interessados na conformacdo, implementacdo ou avaliacdo da politica
(COUTINHO, 2012, p.105-106).

A ideia do Direito como vocalizador de demandas inclui a deliberagéo, a participacéo,
a consulta, o controle social, a colaboracdo e a decisdo conjunta - e permeaveis,
especialmente, a participacdo de grupos de interesse menos organizados.

Coutinho (2012) néo descarta a tradicional visdo do Direito como ferramenta das
politicas de desenvolvimento, onde sdo selecionados os meios mais apropriados — 0 que
inclui, para o alcance dos objetivos de desenvolvimento almejados, a escolha entre as
diferentes possibilidades de modelagem juridica, a compreensdo dos diferentes formatos de
politicas publicas, a anélise das formas de indu¢do de comportamentos e o alinhamento de
incentivos, o desenho de sanc¢des de teor mais ou menos punitivo e a escolha do tipo de norma
a ser utilizada (constituicdo, lei, decreto, regulamento, portaria). Para o autor, a flexibilidade,
a revisibilidade, a adaptabilidade, a coordenacdo entre atores, a calibragem e a margem de
manobra para experimentacdo e aprendizado na estruturacdo das politicas publicas integram a
perspectiva e a eficacia do direito como ferramenta (COUTINHO, 2012, p.107).

Uma quarta perspectiva, apresentada por Coutinho (2012), é a do Direito como
Arranjo Institucional: as normas juridicas estruturam o funcionamento das politicas publicas
de desenvolvimento, regulam seus procedimentos e viabilizam a articulagéo entre os atores
ligados as politicas, definindo as responsabilidades dos atores publicos e privados, e
contribuindo para a organizacdo das politicas publicas (COUTINHO, 2012, p.115).

O desafio multidisciplinar do novo desenvolvimentismo também traz a necessidade de
novas concepgdes sobre a natureza do Direito. Trubek sugere que as teorias da nova
governanca, de Sabel e Simon (2006), o hibridismo juridico, e o experimentalismo
democrético, podem contribuir para o aperfeicoamento da colaboragdo publico-privada, que
integra o conceito do novo desenvolvimentismo (TRUBEK, 2009, p.24).

O experimentalismo democratico, para Sabel (2001, p.123), implica mudanga no papel

da administragdo publica e dos administrados. Ao invés de estabelecer normas e fiscalizar seu
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cumprimento, a administragdo publica, juntamente com os administrados, estabelecem
projetos amplos e fixam padrfes genéricos provisorios. Além disso, a administragdo prove a
infraestrutura para que os objetivos dos administrados possam ser alcancados, com uma
avaliacdo conjunta dos resultados alcancados para assegurar o refinamento dos padroes. Esta
abordagem permite a aprendizagem e o acesso ao conhecimento local. (SABEL, 2001, p.123)

A nova governancga, ou governanca dinamica, é conseguida por meio da revisao pelos
pares. Sabel e Simon (2006, p.400) entendem que a revisdo pelos pares é a resposta da nova
governanca as inadequacdes da governanca entre principal e agente, pois impde aos agentes
responsaveis pela implementacgdo, a obrigacdo de justificar o exercicio da discricionariedade,
que lhes foi concedida pelos principais que fizeram a moldura, a luz da experiéncia
comparada em grupo. Na revisdo por pares, os atores de todos 0s niveis aprendem e corrigem
uns aos outros, reduzindo a distin¢do hierarquica entre principais e agentes e criando uma
forma de governanca dindmica, que antecipa a transformacdo das normas vigentes,
controlando a discricdo quando o controle ndo pode ser fixado nas regras hierarquicas.
(SABEL e SIMON, 2006, p.400). Phedon (2003) também defende o uso da revisdo pelos

pares (peer review) como mecanismo de governanca de politicas publicas:

A governanga ndo é fortalecida quando as agBes do agente séo
constrangidas, mas quando o agente deve explicar e justificar suas acGes
aqueles que possuem o conhecimento para entender e avaliar essas agdes.
Concluimos, portanto, que uma delegacédo efetiva deve conferir o poder de
decisdo ao agente, e mecanismos efetivos de governanca devem remover a
arbitrariedade de suas agdes ao exigir o agente: (a) demonstre como levou
em consideracdo o impacto de suas decisdes sobre os outros; (b) forneca
explicagbes suficientes sobre suas decisdes; (C) possa ser contestado
judicialmente e, preferencialmente, possa ser avaliado por seus pares. Este
[mecanismo] é importante, pois apenas seus pares tém o conhecimento que
permite a avaliagdo das explicagdes apresentadas pelo agente”. (PHEDON,
2006, p.401).

O hibridismo juridico é reflexo direto do hibridismo da politica econémica adotada
como estratégia de desenvolvimento. A permanéncia de elementos identificaveis com as
politicas do “segundo momento” neoliberal se soma aos elementos que se originam na
concepcao adotada pelo estado desenvolvimentista. Com isso, 0 sistema juridico comega a ter
“camadas”, que podem levar a conflitos na interpretacdo dos textos, e a adjudica¢do de
dispositivos normativos das politicas de desenvolvimento.

A construcdo de normas juridicas hibridas que combinem a estrutura normativa

tradicional rigida e prescritiva com disposi¢oes de “soft law”, em que o carater de orientacéo e
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predominante, tem o potencial de combinar a seguranca juridica e a flexibilidade necesséria a
rapida transformacéo do ambiente econémico atual.

Schapiro, Coutinho e Trubek (2013, p.55) defendem que ha quatro papéis que o
Direito deve assegurar no modelo do Novo Direito e desenvolvimento: (a) assegurar a
flexibilidade, (b) estimular a coordenacdo, (c) prover uma moldura normativa para a sinergia e
(d) garantir a legitimidade.

Assegurar a flexibilidade significa utilizar as normas juridicas para criar espaco para a
experimentacao, a promocao da inovacao, e, facilitar o feedback dos experimentos as politicas
publicas, essenciais para o “aprender fazendo” (learning by doing) e o empreendimento das
acOes corretivas, caracteristicos da abordagem do Novo Direito e Desenvolvimento
(SCHAPIRO, COUTINHO E TRUBEK, 2013, p.55).

O estimulo a coordenacédo implica o uso da lei para a estruturacdo das atividades do
Estado de forma efetiva em uma nova politica de desenvolvimento, facilitando a coordenacédo
horizontal (entre entidades do mesmo nivel no Estado) e vertical (entre entidades de nivel
distinto no Estado, ou que pertencem a distintas unidades federativas), por meio de normas e
de procedimentos que definam tarefas institucionais e promovam regimes de governanca
colaborativa (ao invés de competitiva) — o que inclui regras de estimulo ao trabalho em
conjunto com o setor privado. O estimulo a coordenagdo inclui o apoio a redes de politicas
publicas que compartilnem tarefas e que interajam de maneira complementar na implantacdo
de politicas — o0 que pode incluir a criacdo de ndcleos de politicas publicas. Além disso, esse
estimulo se da também por meio da utilizacdo de normas juridicas para a harmonizacao das
novas politicas pablicas com as preexistentes, assegurando a coeréncia do sistema normativo
(SCHAPIRO, COUTINHO E TRUBEK, 2013, p.55-56).

Prover uma moldura normativa para a sinergia corresponde a criagdo do arcabouco
juridico necessario para as parcerias publico-privadas, o que inclui os regimes de governanca
colaborativa que criem incentivos para a cooperagdo publico-privada (por exemplo, por meio
dos incentivos e do uso de contratos privados pela Administracdo Publica); marcos juridicos
para o compartilhamento de riscos; instancias hibridas, nas quais os atores publicos e privados
possam se encontrar para interagir e trocar opinides; e ainda instrumentos regulatérios e
contratuais, que unam a especializacdo do setor privado a capacidade financeira do setor
publico (SCHAPIRO, COUTINHO E TRUBEK, 2013, p.56).

A garantia da legitimidade requer a transparéncia em todas as a¢cdes do governo e a
participacdo adequada, para que as ideias possam fluir e difundir-se amplamente. Os regimes

juridicos devem assegurar a governanca, a transparéncia e a participacéo, o que exige normas
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juridicas para a divulgacdo, molduras juridicas para a participacdo, métodos de governanca
que assegurem a responsabilizacdo dos agentes politicos e formas de evitar a captura do
interesse puablico e promover o didlogo publico-privado (SCHAPIRO, COUTINHO E
TRUBEK, 2013, p.56).

Tanto no primeiro “momento”, quanto no segundo “momento” do Direito e
Desenvolvimento os modelos refletiram a pratica prevalente nas teorias e praticas de
desenvolvimento. Em ambas, a premissa de que o sucesso de um pais seria reproduzivel em
outros paises, desconsiderando as diferencas histdricas, politicas, juridicas, econdmicas e
socias levaram ao insucesso. O terceiro “momento”, por consistir de praticas emergentes, nao
€ uma ortodoxia - o que, a rigor, mostra ser inapropriada sua denominagdo como “momento” -
permitindo uma melhor adaptacéo as particularidades de cada pais.

Para os juristas alinhados com a perspectiva do terceiro momento da doutrina do
Direito e Desenvolvimento, o sistema normativo é mais do que um instrumento. O sistema
normativo — que integra o Estado de Direito - € um fim em si mesmo, que integra o préprio
conceito de desenvolvimento como liberdade, em um sentido abrangente. Nas palavras de
Trubek (2009a),

A existéncia de um Estado de Direito € um fim em si mesmo, uma parte
necessaria do processo de empoderamento e do aumento de capacidades que
constitui o desenvolvimento. Isto significa que a protecdo juridica aos
valores constitucionais e direitos humanos, incluindo os direitos econdmicos
e sociais, deve fazer parte da agenda do Direito e Desenvolvimento
juntamente com as leis sobre a economia e reformas do judiciario
(TRUBEK, 20093, p.3).

O sistema normativo, dentro de um conceito de Desenvolvimento como Liberdade,
deve orientar-se para viabilizar o efetivo exercicio dos direitos fundamentais e humanos,
equilibrando os direitos de producéo e os direitos de consumo. Para se alcancar esse objetivo,
a Andlise Juridica da Politica Econémica (AJPE) - matriz analitica desenvolvida por Castro
(2009) — mostra-se ideal para como instrumento de avaliagcdo. Os fundamentos da AJPE sé&o
apresentados a seguir.

2.4 A analise juridica da politica econémica
A Analise Juridica da Politica Econémica (AJPE) busca o desenvolvimento de um

referencial juridico que promova simultaneamente a liberdade individual e contribua para o

florescimento da vida social como um todo. Sob a AJPE, o trabalho juridico se orienta para



109

proporcionar a efetividade dos direitos fundamentais e sociais, considerados empiricamente.
A abordagem de Castro (2011) alinha-se com um conceito abrangente e inclusivo de

desenvolvimento, dando-lhe um carater ndo s6 econdmico, mas também juridico:

[n]do deve ser considerado aceitavel, do ponto de vista juridico, que uma
economia cresgca, sem que a0 mesmo tempo esteja assegurada a efetiva
fruicdo de direitos fundamentais e direitos humanos pelos membros de um
sociedade como um todo. De que adianta o crescimento do produto — na
verdade, 0 aumento da riqueza de grupos restritos — se 0S mesmos pProcessos
econémicos que impulsionam esse crescimento favorecem a persisténcia da
pobreza, da fome, das doencas para as quais existem curas, da degradacéo do
meio ambiente, da ignorancia, da auséncia de condi¢cGes para 0
desenvolvimento, em muitas regifes do globo? (CASTRO, 2011, p.37)

A AJPE utiliza uma abordagem interdisciplinar, com abertura para dialogar com a
Economia, a Antropologia Econdmica, a Ciéncia Politica, a Sociologia Politica, a Sociologia
Econdmica e a Teoria das Rela¢cbes Internacionais. O objetivo da abertura interdisciplinar é
ampliar a capacidade do jurista de analisar criticamente a realidade empirica em suas relagdes
com 0s interesses materiais e os valores e interesses ideais (CASTRO, 2009, p.23). A abertura
interdisciplinar da abordagem da AJPE expande a concep¢do do Direito para além do
formalismo do modelo weberiano de racionalidade l6gico-formal, enfrentando “o desafio de
evitar contribuir para a permanéncia do fato injusto como parte da realidade empirica”
(CASTRO, 2012, p.222)

O conjunto de ideias da AJPE e do terceiro “momento” do Direito e Desenvolvimento,
tal como descrito por Trubek (2009, p.24-25) tem diversos pontos comuns com a
“jurisprudéncia socioldgica”, formulada por Pound (1912) em seu artigo seminal “The Scope

and Purpose of Sociological Jurisprudence”. Para Pound (1912),

[O] jurista sociolégico busca um estudo comparativo de sistemas legais,
doutrinas legais, e instituicBes legais como fendmenos sociais, e 0s critica
com respeito a sua relagdo com as condi¢des sociais e progresso social.
Comparando os juristas sociolégicos com o0s juristas de outras escolas,
podemos dizer:

(@) Eles observam mais o funcionamento do direito que seu contedo
abstrato;

(b) Eles consideram o direito uma instituicdo social que deve ser
aperfeicoada pelo esfor¢o humano inteligente;

(c) Eles enfatizam os propdsitos sociais a que o direito deve servir, ao inves
da sancéo;
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(d) Eles destacam que os preceitos juridicos devem ser considerados mais
como guias para resultados que sdo socialmente justos e menos como
modelos inflexiveis®;

(e) Suas visdes filosoficas sdo muito diversas (POUND, 1912, p.516).

O Direito, como resultado da institucionalizacdo parcial de interesses refletidos em
enunciados que possuem o status de referenciais normativos dados pela sociedade (CASTRO,
2011, p.38) deve cumprir um papel emancipador, e possibilitar a cada individuo participar
ativamente do sistema econdmico, construindo seu conjunto de contratos; ou, utilizando a
terminologia de Sen (2000), promovendo o acesso as facilidades econdmicas para a
construcdo de sua liberdade, de sua capacidade de fazer escolhas, de realizar seu projeto de
vida.

A AJPE tem como pressuposto que as decisfes de politica econdmica podem afetar, de
maneira diferenciada, o que Castro (2011) chama de “situagdo posicional” de individuos e
grupos na economia. A “situagdo posicional” proporciona um maior ou menor grau efetivo de
liberdade de negociacdo contratual (CASTRO, 2011, p.39). Castro (2011, p.39) define a
situagdo posicional como “a inser¢ao institucional de individuos e grupos, da qual resulta a
estruturacdo das condicbes econdmicas (renda, acesso ao crédito, carga tributaria, etc.) de
suas possibilidades efetivas de acao”.

A percepc¢do livremente formada de individuos e grupos sobre seus direitos deve ser
considerada na formulacao das politicas econdmicas, que devem promover — e nao limitar — a
efetiva fruicdo dos direitos fundamentais e humanos (CASTRO, 2009, p. 24 e 26).

A AJPE considera que a liberdade — enquanto poder pratico de transformacgdo da
sociedade — se traduz na possibilidade de criar novos papéis, redefinindo as relacbes sociais e
as instituicdes (CASTRO, 2009, p. 30).

A AJPE também se alinha com a ideia de que o desenvolvimento econbmico nao
depende apenas do estoque de capital, mas fundamentalmente de inovacdes tecnoldgicas
decorrentes da formulacdo de novas ideias, alinhando-se a visdo de Romer (1992), e as
possibilidades de mudancas das instituicdes, na forma defendida por Evans (2008).

A abordagem da AJPE tem por objetivo superar as limitagdes de diversos modos de
realizar a andlise juridica, prevalentes na pratica profissional e institucional do Direito, a
saber: o formalismo juridico, a interpretacdo substantiva da lei, a ponderacdo de valores e a
Analise Econémica do Direito (CASTRO, 2009, p.20).

2! Observa-se aqui a aderéncia as ideias atuais de utilizacdo de soft law para a orientagio dos agentes
econdmicos.
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As interpretacdes puramente formais, predominantes até a primeira metade do século
XX, constroem as solugdes juridicas com o uso de uma teoria juridica formalista. Para Kelsen
(1999) — considerado o maior expoente do positivismo juridico - o estudo do Direito deveria
ser desprovido de valores, e a moral deveria ser extrinseca ao ordenamento juridico. A norma
fundamental — condicdo ldgico-transcendental que valida todo o sistema — é o referencial
bésico de validacdo de normas, de esséncia dindmica e desprovida de funcdo ético-politica,
refletindo uma concepcédo neokantiana do Direito e do Estado Liberal. Castro (2009, p.21)
critica este tipo de visdo, destacando que o uso exclusivo de formas juridicas e construcoes
dogmaéticas permite somente a derivacdo de outras formas abstratas, distantes da experiéncia
real da vida social.

A interpretacdo substantiva, embora possa incorporar uma orientacdo axioldgica
orientada a defesa dos direitos fundamentais e de protecdo dos hipossuficientes, ndo possui
um instrumental metodolégico que permita considerar adequadamente as consequéncias das
decisdes, pois enfatizam “ideais” que se distanciam dos fatos empiricos (CASTRO, 2009,
p.20).

A ponderacdo de valores - proposta por por Alexy (2011) - traz pouca precisdo sobre
os valores em questdo, e é pouco concreta na forma de ponderagdo dos principios. A proposta
metodologica de Alexy (2011) tem como referéncia o tipo de construgdo jurisprudencial
praticado pelo Tribunal Constitucional Aleméo, e, consequentemente, a cogni¢do daquela
Corte sobre a ordem concreta de valores da Lei Fundamental alemd, que se baseia na
Declaracdo Universal de Direitos Humanos (RENSMANN, 2007, p.12 e p. 25-33). Alexy
(2011) considera a Constituicdo como um guia para identificar os principios relevantes e seu
peso, mas ndo esclarece como conceitos abertos como “vida, liberdade, e seguranca do
individuo”, os “principios de justiga fundamental” e “liberdade de associacdo” apresentam
uma Unica filosofia politica (ou, assumindo uma filosofia politica, uma unica leitura desta
filosofia), deixando ao intérprete a tarefa de esclarecer estes conceitos com o0 apoio da
filosofia politica, pois “a constituicao ndo falara por si” (WEBBER, 2010, p.193). A teoria de
Alexy (2011) tem tido com frequéncia um uso puramente retérico no Brasil, em especial no

que tange a dignidade da pessoa humana®.

22 Sampaio (2012) defende que a teoria de Alexy tem tido um uso predominantemente retérico no Brasil.
Levantamento realizado pelo autor, referente ao uso do conceito de dignidade da pessoa humana pelo Supremo
Tribunal Federal apontou que, do total de 195 acérdaos julgados de fevereiro de 2010 a julho de 2012 e
constantes da base de dados da pesquisa jurisprudencial do STF, 72 processos se referem ao tema da dignidade
da pessoa humana. Destes acorddos, 40 (56%) referem-se apenas incidentalmente ao principio da “dignidade da
pessoa humana”, sendo que a justificativa das decisdes teve origem em outras disposi¢des constitucionais. Dos



112

A Anédlise Econdmica do Direito tem uma consideracdo estrita & ordem do mercado,
ndo considerando as relagdes entre 0s interesses materiais e os valores ndo econémicos (por
exemplo, valores morais, religiosos, culturais), que, segundo a AJPE, devem integrar uma
concepcao abrangente de justica.

Na AJPE, a economia € vista como uma rede de rela¢bes sociais com um forte
componente fiduciério, ou, em outras palavras, uma rede de contratos juridicos, com fortes
componentes de fiducia politica e econdmica, relacionando juridicamente individuos, grupos
sociais e 0 Estado (CASTRO, 2007, p.115; CASTRO, 2009, p.32).

O conceito de rede de contratos utilizado pela AJPE em sua visdo da economia é de
formulacdo recente, e pode ser encontrado em Collins (2003), Leonardo (2005) e Xavier
(2006). Xavier (2006, p.163) apresenta a ideia de rede contratual como contratos
tradicionalmente concebidos de forma singular e autbnoma, que passam a ser agrupados e
articulados de modo a formar um sistema negocial com caracteristicas proprias e destinado a
cumprir uma determinada fungdo prética social, frequentemente diferenciada dos contratos
juridicos que compdem aquele sistema. Na rede contratual, ha uma coordenacao de contratos
diferenciados estruturalmente, interligados por um nexo econémico funcional, sistematico,
articulado e estavel (XAVIER, 2006, p.163). Um exemplo de rede de contratos sdo 0s
contratos relativos & construcdo de grandes obras, onde ha multiplos empreiteiros ligados pelo
fim comum de construir a obra (p.ex. uma estrada, ou um edificio). Embora alguns
participantes de uma rede de contratos nao estejam ligados por contratos expressos, sua
interdependéncia préatica deve ser reconhecida e ter efeitos juridicos, o que é apresentado por
Collins (2003) por meio de uma metéfora gréafica, na qual todos os participantes da rede estéo
ligados por contratos implicitos. As redes contratuais tém como caracteristicas a conexdo
entre contratos, o surgimento de uma causa sistematica (tratamento especial obtido pela
configuracdo de contratos vinculados ao atendimento de uma finalidade), e a existéncia de um
proposito comum; a ligacdo entre os diversos contratos deve refletir uma mesma operagédo
econdmica que € propiciada, ou potencializada, pela unido referida (LEONARDO, 2005, p.
103).

Castro (2009, p.22) considera as politicas econdmicas como o “conjunto de regras
politicamente instituidas que organizam a producdo, a troca € o consumo na vida social”.
Esses contratos formam préaticas de cooperacdo, estruturam conflitos institucionalizados,

modelando e transformando interesses e organizando expectativas (CASTRO, 2007, p.115).

40 processos em que ha um uso apenas subsidiario do principio de dignidade da pessoa humana, 33 sdo ac6rddos
em habeas corpus (SAMPAIO, 2012).
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Esses contratos possuem dois tipos de clausula, a “clausula de utilidade” e a “clausula
monetaria” (CASTRO, 2011, p.41). A analise da transmissdo intercontratual dos valores
monetarios nas cadeias contratuais com o uso das clausulas de utilidade e monetérias é
denominada por Castro (2011, p.41) como nova analise contratual.

A clausula de utilidade refere-se a uma coisa ou quantidade de coisas, ou uma conduta
— conjunto de comportamentos ou atitudes devidos por tempo certo ou indeterminado. Em
contratos de compra e venda, a utilidade consistird em objetos; em um contrato de trabalho, a
prestacdo de servicos; em um contrato financeiro, o crédito (CASTRO, 2007, p.115). A
clausula monetaria refere-se aos recursos monetarios (unidades monetarias) transacionados no
contrato, ou seu equivalente (CASTRO, 2007, p.122).

As redes contratuais, segundo a AJPE, séo a base da fruicdo de dois tipos basicos de
direitos subjetivos economicamente relevantes: os “direitos de consumo” e os “direitos de
produgio”, de acordo com sua finalidade. E possivel associar os direitos sociais, econdmicos
e culturais e a propriedade civil aos direitos de consumo, e os direitos de propriedade
comercial — que possuem fins comerciais e objetivam a obtencdo de lucro — aos direitos de
producdo (CASTRO, 2009, p.50). Segundo a AJPE, a producdo e consumo devem ser
coordenados em uma economia de mercado. O excesso de protecdo aos direitos de producao
pode levar ao aprofundamento da injustica social; o excesso de protecdo aos direitos de
consumo, em detrimento aos direitos de producdo, pode comprometer a capacidade de
producdo competitiva®® em uma sociedade (CASTRO, 2009, p.52).

A efetiva fruicdo de um direito pressupde a presenca e observancia de diversos
contratos. Considere-se, por exemplo, uma propriedade imével - uma casa. Seu uso dependera
da entrega dos contetidos de utilidade, incluindo seguranca publica, energia elétrica, agua,
esgotos, coleta de lixo, transporte, defesa civil, entre outros; a fruicdo de tais bens e servicos €
ainda condicionada por numerosas leis, estabelecidas por politicas publicas. Por outro lado, as
cadeias de contratos envolvidos tém clausulas monetarias correspondentes as obrigacfes
pecuniarias de direito publico (taxas, impostos, etc.). Da mesma forma, outros contratos
privados sdo necessarios para o uso efetivo e pleno da propriedade imovel, como os contratos
que tém por objeto a manutencdo de instalacOes, a prestacdo do servigo de telefonia fixa, o
seguro residencial. Assim, multiplos atores interagem por meio de contratos, por tempo
indeterminado, para que possa existir plenamente um direito de propriedade imodvel
(CASTRO, 2007, p.120-121).

23 Castro (2011, p.45) sugere que, para avaliar a competitividade, o rendimento do empreendimento podera ser
comparado a taxa de juros de longo prazo ou a uma cesta de taxas de juros de diversas economias.
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Porém, nem todo conteudo contratual € de livre disposicdo das partes, que
frequentemente devem submeter-se a regras publicas, das quais resultam conteudos de
interesse publico adicionados aos contratos, mesmo os privados. Ha conteddos contratuais
que podem ser negociados privadamente pelas partes interessadas. Porém, ha contetidos cuja
negociagao, por exigéncia juridica, deve se dar com ampla publicidade. O contetdo das regras
provenientes dos processos legislativo, administrativo e judicial corresponde a contetdos de
interesse publico, e, portanto, a normas constitutivas de politicas publicas.

Embora os contetidos de interesse publico possam variar de acordo com o contexto, a
AJPE propde que a construcdo de tais contetidos tenha por fundamento a busca da efetividade
da fruicdo dos direitos fundamentais e humanos. (CASTRO, 2009, p.34). As regras publicas
conformam o espaco do conteldo de interesse publico dos diversos contratos da rede
contratual e de sua execucdo, tanto em suas clausulas de utilidade (por exemplo, vedando a
existéncia de contetdos de utilidade ndo tolerados pelo ordenamento juridico, ou obrigando a
existéncia de determinados contetidos) quanto em suas clausulas monetarias (por exemplo,
por meio da incidéncia de tributos). Em outras palavras, esses contratos - que embasam
institucionalmente a fruicdo dos direitos - sdo conformados a partir do conjunto de normas,
que, idealmente, devem ser construidas mediante o debate publico (liberdades politicas) e
com ampla publicidade e transparéncia (garantia de transparéncia).

A clausula monetéria dos contratos sofre grande influéncia da politica econébmica, em
suas vertentes das politicas monetaria, cambial, fiscal e comercial; o efeito das alteracGes da
taxa basica de juros, do cambio, dos impostos e das politicas comerciais (tarifas) é transmitido
intercontratualmente, afetando todos os participantes do sistema econémico, e promovendo ou
inabilitando a construcdo das capacidades dos individuos. Por essa razdo, a autonomia dos
formuladores de politicas econdmicas sempre deve ser relativa, do ponto de vista juridico,
pois os direitos de producdo e de consumo sempre serdo afetados. Castro (2011, p.44-45)
defende que a construcdo dos contetdos de interesse publico — decorrente da producdo de
politicas publicas, inclusive as politicas monetaria e tributaria®* - seja sempre orientada
primordialmente pela promocédo da efetiva fruicdo dos direitos fundamentais, protegendo a
autonomia da vontade dos individuos enquanto partes contratantes e também respeitando os

“pactos sociais”, definidos pelo autor como

%4 330 exemplos as politicas industriais baseadas em incentivos fiscais e a concessdo de taxas de juros
diferenciadas para determinados setores da economia. (CASTRO, 2011, p.44-45.)
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[0]s vinculos formados entre os cidaddos e 0s governos que estruturam
expectativas referentes a entrega de prestacdes constitutivas de politicas
publicas, [que incluem] nog¢des de ‘bem’, justica’, ‘direito’ livremente
construidas, projetadas no tempo e incorporadas a confianca depositada no
governo por individuos e grupos, [...] e integram as redes contratuais que
organizam a economia (CASTRO, 2009, p.37).

Castro (2009, p.37-38) destaca que os “pactos sociais” — reproduzindo a ideia de poder
fiduciario, formulada por Locke - permitem a cooperacdo tendo por base a confianca e o
consentimento.

Para Castro (2009, p.41), o ideal de justica econdmica corresponde ao crescimento
econémico com a fruigéo efetiva de direitos fundamentais.

A matriz a seguir sumariza as categorias da AJPE da nova andlise contratual.

CLAUSULAS UTILIDADE MONETARIA
Prestacdo de utilidade, Obrigagdo pecuniéria ou
Segmento Privado estabelecida mediante financeira, estabelecida mediante
negociacao privada negociacéao privada
Obrigagdo pecuniéria ou
Prestacdo de utilidade, financeira, estabelecida mediante
Segmento Pablico estabt_eleci_da medie;n?e processos processos Ieg_isla}ti_vo,
legislativo, administrativo e administrativo e judicial, por
judicial meio do sistema monetéario ou da
politica tributaria®

Figura 1 - Matriz Analitica da Nova Analise Contratual.
Fonte: Castro, 2007, p.120-121.

Na AJPE, uma “posicao” ¢ definida como a interse¢do de acdes institucionais e sociais
onde a fruicdo de um direito adquire existéncia, ou é bloqueada, parcial ou completamente.
(CASTRO, 2013, p.15). A analise da situacdo posicional, na AJPE, visa fornecer uma
descricdo analitica objetiva da experiéncia de fruicdo empirica de direitos economicamente
relevantes de individuos e grupos, por meio de etapas de analise sucessivas, de uma politica
publica controversa (CASTRO, 2011, p.40).

Em geral, a representacdo juridica dos direitos subjetivos economicamente relevantes
relaciona-se a politicas pablicas (CASTRO, 2011, p.36)%°. Uma vez identificados os direitos
fundamentais ou direitos humanos, previstos na Constituicdo ou em tratados internacionais e

afetados pela controvérsia, os mesmos devem ser analisados em termos dos “componentes

% 330 exemplos a taxa basica de juros, a aplicagdo de taxa de juros estratégicas (por exemplo, a taxa de juros de
longo prazo concedida em operaces especificas pelo BNDES), e os tributos incidentes sobre a utilidade em
analise.

% por exemplo, o direito & satde pode ser relacionado com as politicas publicas em satde, o direito & educacéo
fundamental pode ser relacionado com as politicas publicas de educagao, etc.
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prestacionais” que viabilizam a efetiva fruicdo empirica do direito (CASTRO, 2009, p.41).
Estes componentes prestacionais, quando de interesse publico, correspondem a elementos
presentes em politicas publicas. A quantificacdo da fruicdo do direito fundamental se da por
meio da montagem de um indicador — o indice de Fruicdo Empirica (IFE)- expresso por um
polindmio que represente a relacéo entre estes componentes prestacionais.?’

Apo6s a elaboragdo do indicador que representa a fruicdo empirica do direito
controverso, € realizada a constru¢cdo do Padrdo de Validacdo Juridica (PVJ), que
corresponde aos elementos empiricos valorados como “justos” tomando por base a percepgao
dos individuos levantada em pesquisa de campo, ou as recomendagdes e metas estipuladas por
organizacgdes internacionais, ajustadas, se for o caso, as especificidades dos contextos onde a
fruicdo é pesquisada (CASTRO, 2009, p.44-45). A construcdo do PVJ pode também ser
realizada com base em procedimentos que incluam mecanismos de consulta aos titulares de
direitos, monitoramento de implementacédo, feedback e correcbes de elementos normativos e
regramentos (CASTRO, 2013, p.17)

Caso se verifique uma fruicdo empirica insuficiente dos direitos fundamentais face ao
padrdo de validacdo juridica, o jurista deve propor as reformas necessarias ao conjunto de
normas juridicas envolvidas, em um processo “de baixo para cima”, visando assegurar a
efetiva fruicdo dos direitos que séo objeto da analise (CASTRO, 2009, p.45-46).

Em sintese, as etapas da analise da situacdo posicional sdo as seguintes:

(a) Identificacdo de politica publica ou econdmica (ou componente de politica pablica
ou econdmica) sujeita a controvérsias.

(b) Especificacdo do direito fundamental correlato.

(c) Decomposicao analitica do direito.

(d) Quantificacdo de direitos analiticamente decompostos.

(e) Elaboracdo do indice de Fruicdo Empirica (IFE).

(f) Escolha ou elabora¢do do Padrdo de Validacao Juridica (PVJ).

(9) Avaliagdo dos resultados quanto a efetividade de fruicdo empirica do direito
fundamental.

(h) Caso haja baixa efetividade, elaboracéo da recomendacgéo de reformas.

27 Castro (2009, p.43) traz o exemplo hipotético de um indice de fruicéo empirica para o direito & habitacéo,
onde o indice de fruicdo empirica de um direito a moradia M poderia ser representado por M=
(3S+2A+X+Y+Z)/ 8, onde M se refere ao direito a moradia, S representa servicos de seguranga, X, Y e Z
representam outros servigos considerados relevantes para a pesquisa, cCOmo energia, saneamento basico, ou
outros. Cada um desses indices pode ser decomposto em seus componentes, de forma a detalhar a analise
conforme a necessidade de pesquisa.
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A andlise posicional e a nova analise contratual podem permitir uma avaliacdo juridica
com foco na fruigdo empirica dos direitos fundamentais e humanos, apoiando a construgdo de
politicas publicas realistas.

E possivel perceber que a Analise Juridica da Politica Econdmica formulada por
Castro (2009, 2011), gracas a sua abordagem multidisciplinar e & forma aberta de sua
construcdo, favorece a avaliacdo de politicas publicas sob uma perspectiva juridica (e
interdisciplinar) abrangente e inclusiva, alinhada a perspectiva do desenvolvimento como

emancipacao do individuo — o desenvolvimento como liberdade.

2.5 Consideracdes sobre o direito e desenvolvimento

O Direito e Desenvolvimento, embora ndo tenha atingido a plena coesdo como campo
de conhecimento, sofreu, nos Gltimos anos, uma importante mudanga. Superando a ortodoxia
do primeiro e do segundo “momento”, aproxima-Se dos cinquenta anos revolucionando a
abordagem das relacGes entre a lei o direito. Ndo ha mais uma referéncia de um sistema
juridico externo “modelo”, nem uma melhor prética internacional. A referéncia, o “melhor
sistema juridico” ¢ aquele construido por meio da experimentacdo, com base na realidade
empirica, e alinhada a objetivos inclusivos de desenvolvimento.

O Direito e Desenvolvimento tem diante de si o desafio de compreender 0 contexto
social e econbmico nos ambientes de rapida mudanca que caracterizam as sociedades
contemporaneas e reagir a essas mudancas, construindo um direito emancipatorio, com
politicas publicas orientadas a superacao das desigualdades sociais e econémicas presentes em
tantos paises, e de forma particular, no Brasil.

O microcrédito - modalidade de crédito orientada ao atendimento das necessidades
financeiras de pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de atividades produtivas de pequeno
porte, utilizando metodologia baseada no relacionamento direto com os empreendedores no
local onde € executada a atividade econdmica - é considerado internacionalmente como um
importante apoio para o desenvolvimento e para a superacdo da pobreza. Entre as politicas
publicas que podem contribuir para a construgdo do desenvolvimento no Brasil, destaca-se a
Politica Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado. Um panorama do conceito de
microcrédito, de sua evolucao internacional e no Brasil, de sua evolugdo normativa e de suas

possibilidades e limites na superacao da pobreza é apresentado no capitulo a seguir.
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3. O MICROCREDITO PRODUTIVO ORIENTADO: UM PANORAMA

As barreiras no acesso ao crédito pela populacéo de baixa renda contribuem para sua
exclusdo financeira e social. A partir das experiéncias realizadas por Yunus em Bangladesh
em 1976, nasce o microcrédito moderno, expandindo-se globalmente na década de 90, como
instrumento de desenvolvimento e de superacdo da pobreza, e assumindo diversos modelos. A
partir de 2007, diversas crises levam a incerteza sobre o real alcance dos programas de
microcrédito e seus efeitos, 0 que tem sido objeto de diversas pesquisas académicas no
exterior.

No Brasil, em que pesem as dificuldades de acesso ao crédito pelos empreendedores
informais, ndo houve um desenvolvimento acelerado dessa modalidade de crédito até 2011.
Diversos conceitos de microcrédito marcaram a evolu¢do do quadro normativo, persistindo
uma inadequacgdo entre a oferta de microcrédito e a demanda. No Brasil, h4 poucos estudos
dos efeitos do microcrédito como instrumento para a superacdo da pobreza, com resultados
controversos.

A compreensdo dos mecanismos pelos quais a populacdo de baixa renda é excluida do
acesso ao crédito nas instituicGes tradicionais é importante para a compreensdao do

microcrédito, e é apresentada a seguir.

3.1 Economia, pobreza e excluséo

A economia de mercado é orientada a busca do lucro nas atividades produtivas. A
efetivacdo do lucro € incerta: a variacdo do comportamento dos agentes econémicos faz
flutuar os resultados das atividades econémicas. Assim, 0 risco integra o proprio exercicio das
atividades econdmicas nas sociedades capitalistas.

Os mercados de crédito — onde o produto negociado sdo os direitos sobre uma renda
futura - ndo fogem a regra geral. O lucro de uma instituicdo de crédito depende de, quanto
esta paga por sua “matéria-prima”, isso €, dos custos de captag@o de recursos de terceiros para
a instituicdo financeira (que compreendem, entre outros, o seu custo operacional, que inclui os
custos de busca e selecdo dos tomadores de crédito e de administragcdo das dividas em aberto,
por meio do acompanhamento e cobranga), das taxas de juros cobradas sobre as operacdes de
empréstimos, da demanda de crédito (que é inversamente proporcional a taxa de juros), e do

efetivo adimplemento das obrigagdes contratadas (que depende da disposicdo de pagamento
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do devedor, que se distingue da capacidade de pagamento, embora afetada diretamente por
ela).

A concessdo de crédito levara a resultados econémicos diferentes, dependendo da
atividade produtiva na qual o crédito sera utilizado. Quanto maior o risco percebido na
aplicacdo do capital, maior serd a taxa de juros exigida, para que se possa compensar um
eventual inadimplemento pelo tomador de crédito.

A selecdo dos potenciais tomadores de crédito se da a partir da analise das
informacdes fornecidas pelo préprio candidato ao crédito. H4 uma assimetria de informacéo:
o0 potencial tomador de crédito conhece seu negdcio e o mercado onde atua de forma muito
mais detalhada do que a instituicdo financeira que concedera o créedito.

Para reduzir os riscos, quatro procedimentos sdo realizados tipicamente pelas

instituicBes financeiras tradicionais:

a) a analise detalhada dos fluxos de caixa e balangcos patrimoniais do devedor

potencial no passado recente;

b) embutir nos juros do empréstimo a taxa de risco total estimada, em uma espécie de

seguro contra o ndo pagamento total da divida;

c) o estabelecimento de um “teto” de juros, negando a concessdo de crédito aos
projetos cujos riscos estimados exigem uma taxa de retorno superior ao teto

estabelecido?®.

d) a exigéncia de garantias reais, na forma de ativos que podem ser apropriados no
caso de inadimpléncia, compensando eventuais prejuizos (HERMANN, 2005, p.276-
277).

O procedimento adotado pelas instituices financeiras tradicionais explica a exclusao
do segmento de baixa renda do mercado de crédito bancario. Com frequéncia, as atividades
econémicas desempenhadas por este estrato ndo sdo registradas, isto é, sdo informais, e ndo ha
uma contabilidade organizada que permita a analise de fluxo de caixa e de balancos
patrimoniais, 0 que eleva a taxa de juros exigida. N&o € raro que a taxa de juros necessaria

para cobrir o risco supere o “teto” de juros praticados, o que leva a negativa de concessdo do

% A concessdo de crédito orientada pela taxa de juros mais elevada levaria a uma “selecio adversa” dos
tomadores de crédito: os bancos atrairiam somente os demandantes mais propensos ao risco e afastariam o0s
Menos propensos ao risco, e elevariam o risco de inadimpléncia dos empreendimentos cuja taxa de retorno nédo é
muito elevada (STIGLITZ; WEISS, 1981, p.181).
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crédito. Como os integrantes deste segmento possuem baixa renda, frequentemente ndo ha
garantias reais a oferecer.

Assim, o mercado de credito para o segmento de baixa renda possui uma grande
demanda reprimida pela auséncia de oferta, que é suprida frequentemente por agiotas, que
praticam elevadas taxas de juros e utilizam praticas coercitivas para assegurar o recebimento
das parcelas devidas®.

O segmento de mais baixa renda, desta forma, se vé excluido do acesso ao crédito
bancério para a realizagédo de seus projetos, e se torna refém de um sistema alternativo que lhe
reduz ainda mais a capacidade de pagamento.

A sistematica utilizada pelos bancos ndo é a Unica barreira ao empreendedorismo dos
pobres. Diversos preconceitos e simplificagdes também contribuem para a exclusao social,
financeira e produtiva dos pobres. Yunus e Jolis (2000) identificam alguns mitos, sobre a

pobreza:

(a)os pobres devem ter alguma formacdo antes de empreender uma
atividade geradora de rendas;

b) o crédito, por si sO, ndo serve para nada; deve ser acompanhado de
projetos de formacdo, de marketing, de transporte, de tecnologia e de
educacéo;

c) os pobres ndo sabem economizar; tém o habito de consumir tudo o que
Ihes chega as maos, porque suas necessidades de consumo sdo prementes;

d) os pobres ndo sabem trabalhar em equipe;

e) a pobreza crbnica tem um efeito desastroso sobre o espirito e as aspiragdes
dos pobres. Como acontece com 0 passaro que, tendo passado a vida na
gaiola, recusaria voar se a abrissemos;

f) as mulheres pobres ndao tém nenhuma competéncia, portanto é indtil
conceber programas destinados a elas;

g) os pobres sdo demasiado famintos e desesperados para tomar decisdes
racionais;

h) os pobres tém uma visdo acanhada da vida e ndo se interessam nem um
pouco pelo que poderia ajuda-los a mudar sua condicao;

[.]
i) 0s pobres preferem trabalhar para um patrdo a se ocupar de seu destino;

j) é possivel que o crédito desafogue os pobres temporariamente, mas nao
terd& nenhum efeito a longo prazo, nada fara para promover uma
reestruturacao equitativa da sociedade (YUNUS e JOLIS, 2000, p.104-105).

% Banerjee e Duflo (2011, p.157) relatam que a taxa de juros cobrada por um atacadista de frutas aos vendedores
de frutas informais na cidade de Chennai, na india, é de 4.69% ao dia. Cem ripias, ou cinco ddlares e dez
centavos, aplicados por um ano a esta taxa de juros, atingem a quantia de mais de um bilh&o e oitocentos e
guarenta e dois mil rdpias — o equivalente a mais de 93 milhGes de délares.
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Somente a partir de uma compreensdo de pobreza, baseada em sua realidade, é
possivel construir um ambiente normativo e institucional apto a integrar os segmentos de
baixa renda em um projeto de desenvolvimento efetivamente inclusivo. O microcrédito
produtivo orientado pode ser uma das politicas de apoio para esse fim, atuando de forma
integrada com outras modalidades de crédito, politicas fiscais e politicas de desenvolvimento
econdmico e social.

Mostra-se oportuno, apresentar o modelo de microcrédito, que se tornou a referéncia
internacional em microcrédito como instrumento de superacdo da pobreza: o modelo

Grameen.

3.2 A experiéncia de Bangladesh

Muhammad Yunus criou em 1976 o modelo de microcrédito que, embora ndo seja o
pioneiro, € o0 modelo internacional de microcrédito: o0 modelo Grameen, praticado pelo banco
de mesmo nome por ele fundado. Observando a exclusdo do segmento mais pobre da
populacdo de Bangladesh do acesso ao sistema bancario tradicional daquele pais, e o efeito
das taxas de juros elevadas cobradas pelos agiotas, que perpetuavam a situacdo de pobreza,
Yunus desenvolveu um modelo de empréstimos com um aval solidario, sem garantias reais,
focado na populagéo de baixa renda.

Além da concessdo de empréstimos exclusivamente para o segmento de baixa renda, o
modelo de Yunus prioriza o empréstimo as mulheres, como estratégia de empoderamento, e a
melhoria da situacdo social das familias: 0 modelo tem como premissa que 0 empréstimo as
mulheres refletird em melhores condi¢des de vida para toda a unidade familiar (YUNUS e
JOLIS, 2000, p.117).

O modelo Grameen utiliza um sistema de pagamento semanal, com parcelas
reduzidas, e um aval concedido por um grupo de cinco pessoas com O mesmo status
socioecondémico, denominado aval solidario. O empréstimo é concedido apds um treinamento
aos financiados sobre o sistema, de forma sequencial: na primeira fase, sdo concedidos
empréstimos a dois membros do grupo; apo6s seis semanas, tendo havido o pagamento
semanal regular, o emprestimo é estendido a dois outros membros, e ap0s mais seis semanas,
tendo sido mantida a regularidade dos pagamentos pelos quatro membros, o empréstimo é
concedido ao responsavel pelo grupo (YUNUS e JOLIS, p.136-139). Uma parcela do

empréstimo (cinco por cento) é direcionada para um fundo mutuo do grupo; além disso, em
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cada empréstimo, os demais membros do grupo devem depositar uma pequena quantia fixa
nesse fundo (YUNUS e JOLIS, p.139).

O néo pagamento de uma parcela semanal por qualquer dos membros impede o acesso
a novo crédito para todo o grupo. Como as parcelas séo reduzidas, os demais integrantes do
grupo se cotizam para realizar o pagamento em nome do membro com dificuldades, evitando
o inadimplemento (YUNUS e JOLIS, p.139).

Yunus e Jolis (2000, p.141) relatam que as taxas de juros cobradas nos empréstimos
concedidas pelo Banco Grameen séo de vinte por cento ao ano — juros elevados para o sistema

bancario tradicional®®

, porém mais reduzidos que os praticados pelos agiotas em Bangladesh.
O custo administrativo das operacGes equivale a cinco por cento do valor dos empréstimos
(YUNUS; JOLIS, 2000, p.142). O criador do sistema Grameen ndo nega que 0S Custos
administrativos do modelo sdo elevados no inicio das operagcdes (YUNUS e JOLIS, 2000,
p.181).

A sistemética adotada por Yunus exige, na pratica, que a atividade desempenhada pelo
financiado tenha um retorno imediato. Isto leva a dificuldades para o estabelecimento de
investimentos que tenham um tempo de maturacdo maior, como as atividades industriais, e
explica, em parte, a elevada concentragdo das atividades ligadas ao comércio no microcrédito.

Além do tempo de maturacdo, um incentivo para o exercicio de atividades comerciais
é, de que nestas, a margem de lucro por unidade é, em geral, maior. Além disso, nas
atividades do comércio, frequentemente inexistem equipamentos especializados, de maior
custo. Também a diversidade dos estoques reduz o risco do empreendedor em atividades
comerciais.

Yunus e Jolis (2000, p.153-154) afirmam que o Banco Grameen ndo se preocupa em
conhecer a atividade econdmica que seus financiados irdo realizar, mas acompanha, com
visitas semanais e mensais, as atividades desenvolvidas.

A focalizagdo dos programas de microcrédito € um requisito necessario para que sejam
alcancados os impactos sociais desejados. No caso do Banco Grameen, Yunus e Jolis (2000)
destacam que a concessdao dos empréstimos € feita apenas para 0S grupos compostos,

exclusivamente, por pessoas pobres:

Misturar pobres com ndo pobres é precipitar o fracasso. [...] Sdo tantos os
critérios que estabelecemos que é muito dificil a entrada de alguém que néo
seja pobre (YUNUS e JOLIS, 2000, p.176).

%0 Auwal (1996, p.27) relata que a taxa média de juros dos bancos comerciais de Bangladesh é de quinze por
cento ao ano.
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O sistema desenvolvido por Yunus adota uma concepgdo liberal social de

desenvolvimento econdmico:

O Grameen € essencialmente voltado para o desenvolvimento econémico em
escala individual, e quem fala em desenvolvimento fala em mudangca.
Quando um individuo consegue reverter sua situacdo financeira tudo se
transforma, e entdo se produz uma mudanca radical em sua vida. A melhoria
do nivel de vida é um processo intrinseco de mudanca (YUNUS e JOLIS,
2000, p.190).

O economista de Bangladesh afirma que o microcrédito contribui ndo somente para a
superacao da pobreza, mas para a emancipacdo politica, em sentido contrario ao paternalismo,
proporcionando a seus financiados a conjugacao de capital humano e capital monetario para a
melhoria das condi¢6es de vida (YUNUS e JOLIS, 2000, p.190-191).

Conjugando a melhoria das condicBes de vida com o empoderamento e com a
emancipacao, o modelo de microcrédito proposto por Yunus e Jolis (2000) alinha-se com o
conceito de desenvolvimento como liberdade proposto por Sen (2000). A insercao
socioecondémica dos microempreendedores pode contribuir para a expansao de suas
capacidades, influenciando suas habilidades produtivas e possibilitando sua participacdo no
processo de crescimento economico (SEN, 2000, p.170-171).

O acesso ao crédito proporcionado pelo Grameen esté associado a taxas de juros mais
altas que o sistema bancaério tradicional. Yunus e Jolis (2000) afirmam que a concessao de
empréstimos, em operacdes de microcrédito, abaixo dos juros que permitam a

sustentabilidade das operagdes, inviabiliza as organiza¢des independentes de microcrédito:

Se um governo propde empréstimos subsidiados ou sem juros e critica as
taxas de juros adotadas pelos bancos para os pobres, torna-se impossivel
implantar um programa de microcrédito autbnomo. Estruturas independentes
como a nossa tém, nesse caso, grande dificuldade em dar prosseguimento as
suas atividades e garantir empréstimos a um nivel de rentabilidade
suficiente, aguém do qual elas ndo poderiam existir (YUNUS e JOLIS, 2000,
p.196).

O modelo Grameen se sustenta com base em um paradoxo: a extrema exclusédo dos
pobres do sistema financeiro tradicional viabiliza o sucesso de empréstimos com taxas de
juros elevadas, mesmo com o elevado custo administrativo das opera¢fes de microcrédito.
Yunus e Jolis (2000, p.232) relatam — embora ndo reconhecam isto de forma explicita — que

nos paises onde ha uma rede de bem-estar social (welfare state) o microcrédito se desenvolve
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com menor velocidade, e citam exemplos onde seu modelo foi adaptado com sucesso a
formas distintas de funcionamento de instituicdes de microcrédito™.

Embora o modelo criado por Yunus seja a referéncia mundial em microcrédito, de
reconhecido sucesso em Bangladesh e outros paises, a pratica mostrou que 0 sucesso na
adogdo do aval solidario guarda vinculos com as caracteristicas de cada sociedade. Um
exemplo é dado pela transposi¢do do modelo aos Estados Unidos: 0 Good Faith Fund, fundo
criado no Estado de Arkansas com base na transposi¢do do modelo de Yunus na década de 80,
ndo conseguir manter suas operacdes. Algumas razdes apontadas para o insucesso do Good
Faith Fund s&o o publico-alvo limitado (10% da populacdo do Arkansas encontrava-se na
situacdo de pobreza relativa, que, em 1988, correspondia a uma renda inferior a doze mil
délares anuais, conforme estabelecido pelo Internal Revenue Service estadunidense), em
contraste com a pobreza extrema que atinge mais de 60% da populacdo de Bangladesh, e o
ambiente concorrencial, que limita a possibilidade dos microneg6cios concorrer em um
ambiente dominado por grandes corporacfes. (MONDAL e TUNE 1993, p. 223-234). Para
alguns especialistas do setor, a dificuldade em estabelecer vinculos de confianca suficientes,
que permitissem a um membro do grupo ser avalista dos demais, se constitui em uma barreira
adicional ao sucesso da metodologia do aval solidario aplicada pelo Good Faith Fund.
(FAIRBANKS, 2008).

O modelo de microcrédito desenvolvido por Yunus é controverso. O discurso de

Yunus e Jolis (2000), no que se refere a acdo do Estado, é tipicamente neoliberal:

[O] Estado, em sua forma atual, deveria se obrigar quase integralmente
(com excecdo da fiscalizacdo para o cumprimento da lei e da ordem, da
defesa nacional e da politica externa) de sua funcdo, para deixar o setor
privado — um setor privado organizado de acordo com o modelo Grameen,
quer dizer, animado por uma preocupacdo de bem-estar social —
desempenhar seu papel. (YUNUS e JOLIS, 2000, p. 262)

Yunus e Jolis (2000, p.263) acreditam que os programas de assisténcia social privam
0s pobres do espirito de iniciativa, e que o seguro-desemprego ndo é uma solucdo eficaz. Para
Bornstein (1995), a abordagem de Yunus ndo tem uma identidade clara, e agrega elementos

do pensamento conservador e do pensamento liberal:

31 Yunus e Jolis (2000, p.231-232) citam como exemplo de microcrédito na Franca a Adie (Association pour le
droit a initiative économique), que, embora tenha foco prioritario na camada de baixa renda (42% de seus
clientes séo beneficiarios de programas de assisténcia social), realiza empréstimos também as pequenas
empresas. A metodologia empregada pela Adie é fortemente baseada em capacitagdo continuada dos
microempreendedores, antes, durante e apds a concessdo do empréstimo, que se baseia, entre outros aspectos, na
analise do plano de negdcio do pretendente ao microcrédito. (ASSOCIATION POUR LE DROIT A
L’INITIATIVE ECONOMIQUE, 2013).



125

[O] Grameen é um camaledo politico: ele tem a habilidade de afirmar
crengas caras a conservadores e liberais. [Em uma visdo] da direita, o
Grameen pode ser visto como uma instituicdo empresarial que defende
menos governo; [em uma visdo] da esquerda, parece ser uma programa de
bem-estar social iluminado que contesta o valor do envolvimento do
governo. Muhammad Yunus ndo concorda. Ele vé seu banco como um
exemplo de capitalismo reinventado; na verdade, ele o chama de “empresa
capitalista com consciéncia social” (BORNSTEIN, 1995, p.46).

O discurso de Yunus ¢ hibrido, com elementos socialistas e neoliberais:

Somos a favor de um intervencionismo estatal reduzido ao minimo.
Apoiamos o0 mercado livre e preconizamos a criacdo de empresas. Com isso
estariamos nos colocando bem a direita. Contudo, o Grameen defende
objetivos sociais: eliminar a pobreza, fornecer para todos educacéo,
assisténcia médica e emprego, atingir a igualdade dos sexos, permitindo as
mulheres se sustentarem e por fim garantir o bem-estar das pessoas idosas. O
Grameen sonha com um mundo livre de pobreza e de esmola dada pelo
Estado na forma de um seguro social. O Grameen desaprova o quadro
institucional existente e as empresas baseadas na busca de lucro. O Grameen
ndo é adepto do liberalismo econémico. NOs acreditamos na intervencéao
social, mas sem que o Estado se envolva nas empresas e em servigcos de
promogdo. Sua intervencgdo deveria se limitar a um conjunto de medidas que
incentivasse as empresas a se empenharem na direcdo socialmente desejada.
Essas caracteristicas permitem ao Grameen reivindicar um lugar a esquerda.
(YUNUS e JOLIS, 2000, p.264-265.).

A ideia de desenvolvimento econdmico de Yunus é claramente a de um

desenvolvimento econdmico inclusivo:

A esséncia do desenvolvimento é a melhoria da qualidade dos cinquenta por
cento da populagdo que estdo em situagdo menos favorecida. Mas, para ser
mais rigoroso, eu definiria o desenvolvimento me concentrando nos vinte e
cinco por cento da populacdo em situacdo mais desfavorecida ainda. [...] O
microcrédito levara a dar a partida nos minasculos motores econémicos da
classe rejeitada da sociedade e com isso preparar o terreno para projetos
mais amplos. (YUNUS e JOLIS, 2000, p.266)

O economista reconhece que o0 microcrédito sozinho ndo é uma solucdo que permita a
continuada ascensdo social das classes de baixa renda, em especial no que tange a saude, a

educacdo e a previdéncia social:

Garantir a sobrevivéncia com microcrédito nao oferece dificuldade, mas para
as etapas seguintes é indispensavel instalar um sistema de saude eficaz,
educacéo, plano de pensdo, e bons meios e comunicacao e informacao sobre
0 mercado. Na auséncia desse sistema de ajuda, 0s progressos realizados
pelos financiados correm o risco de atolar ou retroceder. [...] O microcrédito
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ndo pode por si s6 resolver todos os problemas da sociedade (YUNUS e
JOLIS, 2000, p.276 e p. 297).

Para o sucesso de um empreendimento, ha uma escala minima de producéo; operar
abaixo desse nivel minimo, torna impossivel a sobrevivéncia dos empreendimentos a
médio/longo prazo. Yunus e Jolis (2000) ndo negam a importancia da organizacdo dos
microempreendimentos no sentido de alcangar uma economia de escala: em suas palavras, “a
producdo familiar pode muito bem chegar a uma producdo em massa®’, embora ndo seja
realizada sob 0 mesmo teto, nem através do assalariado” (YUNUS; JOLIS, 2000, p.269).

O enfoque social € uma caracteristica marcante do Banco Grameen. Em 2002, o banco
iniciou uma modalidade de empréstimos para mendigos, onde ndo ha o pagamento de juros, e
é fornecido a cada participante um seguro de vida sem custo. O pagamento do principal se da
em parcelas reduzidas por um longo periodo, e o0 participante é estimulado a assumir outras
atividades geradoras de renda além da mendicancia. O programa possuia mais de 80 mil
membros em novembro de 2013 (GRAMEEN BANK, 2013).

Em novembro de 2013, o Banco Grameen possuia mais de 8,5 milhdes de membros,
dos quais 8,1 milhdes eram mulheres. Mais de 5,2 milhdes de operacdes de microcrédito
foram realizadas pelo Banco Grameen desde sua fundacdo. (GRAMEEN BANK, 2013).

3.3 A expansdo mundial do microcrédito

Na década de 90, a ideia do microcrédito como uma atividade sem fins lucrativos cede
espaco para uma nova ideia: o microcrédito com fins lucrativos, como uma atividade que
compatibilizaria os objetivos de desenvolvimento econémico inclusivo e de transformagéo
social com a atividade empresarial financeira, ndo dependente de capital subsidiado. Em
1995, o Banco Mundial fundou o Grupo Consultivo de Assisténcia aos Pobres (CGAP), que
adota e promove o modelo financeiro com fins lucrativos do microcrédito. Com o crescimento
das instituicdes de microcrédito, seria possivel reduzir os custos das operacdes, por meio dos
ganhos de escala, com o aumento do alcance geografico e da sustentabilidade (GONZALEZ-
VEGA, 1997, p. 2).

O modelo financeiro com fins lucrativos de microcrédito, considerado como um

modelo reproduzivel, ndo assistencial e sustentavel de combate a pobreza, levou a uma grande

%2 Exemplos de economia de escala que reinem pequenos empreendimentos sdo dados pelas cooperativas e pelos
arranjos produtivos locais, modalidades que redinem atores econémicos, politicos e sociais em um mesmo
territdrio, com foco em um conjunto especifico de atividades econdmicas e que apresentam interacéo,
cooperacao e aprendizagem. (CASSIOLATO; LASTRES 2003, p.21-34)
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expansdo do microcrédito em todo o mundo. Em 2007, o nUimero de instituicbes de
microfinancas era de 2.420 instituicGes, alcangando mais de 99 milhdes de clientes, sendo a
maioria das instituicbes na Asia. Quase um terco das instituicdes de microcrédito do mundo
(714 instituicdes) se encontrava na Ameérica Latina (MICROFINANCE INFORMATION
EXCHANGE, 2013). Estimativas mais recentes situam o nimero de clientes do microcrédito
entre 150 e 200 milhdes de pessoas (BANERJEE; DUFLO, 2011, p.165).

Um exemplo de crescimento acelerado de instituicdo de microcredito é o da Fundacéo
para a Promocdo e Desenvolvimento da Microempresa (PRODEM), uma organizagdo nao
governamental boliviana fundada em 1986, que concedeu pouco menos de trés milhdes de
doélares em empréstimos no ano de 1989. Em 1992, com uma base de 17 mil clientes e uma
carteira de empréstimos de quatro milhdes de dolares, a PRODEM criou o Banco Solidario
S.A. (Bancosol), que, em dois anos, ja havia concedido mais de 76 milhdes de ddlares em
empréstimos (CHURCHILL, 1997, p.7). A experiéncia do Bancosol incentivou as entidades
de regulacdo a buscar o crescimento do setor de microcrédito por meio da transformacéo de
organizag6es ndo governamentais em entidades reguladas do sistema financeiro — inclusive no
Brasil.

Hoje, as maiores instituices de microcrédito no mundo sdo a Women’s World
Banking, com 19 milhdes de clientes em 28 paises; a Accion International, com 6 milhGes de
clientes em 22 paises; , a Opportunity International , com mais de quatro milhdes de clientes
em 20 paises; a Fundacdo Internacional de Assisténcia a Comunidades ( Foundation for
International Community Assistance —Finca), com 990 mil clientes em vinte e um paises, e a
Fundacdo Grameen, que fornece capital a instituicbes de microcrédito (BANERJEE e
DUFLO, 2011,p.172)* . A tabela 1 sumariza a penetracdo do microcrédito — calculada a
partir do nimero de contas de empréstimo, dividida pela populagéo - em quinze paises.

O crescimento mundial do microcrédito praticado por entidades com fins lucrativos se
mantém forte na América Latina (FELTRIM; VENTURA; DODL, 2009, p.14; CHRISTEN,
2001, p.2). Em 2012, o crescimento das operacdes de microfinancas, considerando o montante
total das operacdes realizadas, foi de mais de 30% no México, e 20% na América Latina
(MICROFINANCE INFORMATION EXCHANGE, 2013).

% Destaque-se que a Unitus, originalmente citada pelos autores, alterou em 2010 seu foco da &rea de
microfinangas para uma tornar-se uma incubadora de projetos de escala capazes de melhorar a renda da
populacdo de baixa renda (UNITUSLABS, 2010).
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Tabela 1 - Alcance do microcrédito nos paises em que o setor € mais desenvolvido.

Contas de
Posicdo Pais empréstimo /

populagéo

1 Bangladesh 25%

Andhra Pradesh,

estado da India 17%

2 Bosnia-Herzegovina 15%
3 Mongolia 15%
4 Cambodja 13%
5 Nicaragua 11%
6 Sri Lanka 10%
7 Montenegro 10%
8 Vietnam 10%
9 Peru 10%
10 Armenia 9%
11 Bolivia 9%
12 Tailandia 8%
13 India 7%
14 Paraguai 6%
15 El Salvador 6%

Fontes: Gonzalez (2010); Rozas e Sinha (2010).

O crescimento do microcrédito apontava para um novo modelo de reducéo da pobreza
e de transformacdo social, movido pelos agentes privados. Em 2004, a Organizacdo das
Nacdes Unidas declarou que 2005 seria o Ano Internacional do Microcrédito
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2004). As elevadas expectativas depositadas no
microcrédito podem ser representadas pela declaracdo de Mark Brown, que ocupava, nha

ocasido, o cargo de chefe de gabinete do Secretario Geral das Nac¢Ges Unidas:

As microfinancas sdo muito mais do que simplesmente uma ferramenta de
geracdo de renda. Por empoderar diretamente as pessoas pobres,
especialmente as mulheres, tornou-se um dos mecanismos-chave para
alcangar os objetivos de desenvolvimento do milénio, especialmente a meta
de reduzir a metade a pobreza extrema e a fome no ano de 2015 (BROWN,
2005).

Em 2006, Muhammad Yunus e 0 Banco Grameen receberam o Prémio Nobel da Paz
por suas realizagbes na area do microcrédito (NOBEL FOUNDATION, 2006). Todavia, de
2007 a 2010, diversas crises levaram a um severo questionamento do microcrédito como

instrumento de superacédo da pobreza.
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3.4 A crise do microcrédito

De forma paralela a seu crescimento, diversas pesquisas levaram ao questionamento
do microcrédito como ferramenta de superacdo da pobreza. A focalizacdo dos programas, as
taxas de juros e o impacto dos programas de microcrédito tém sido tema de numerosas
pesquisas internacionais, sem que um consenso tenha sido atingido.

O microcredito tem como uma das suas caracteristicas fundamentais o foco nas
populacdes de baixa renda. Diversos autores sustentam que a busca de sustentabilidade por
meio do crescimento ndo levou as instituicdes de microfinangas a desviar-se de sua misséo
institucional de buscar a melhoria econémica da populacdo de baixa renda®. Todavia, a
pratica mostra que os programas de microcrédito frequentemente ndo tém a maioria de seus
clientes abaixo da linha da pobreza. Husle e Mosley (1996, p.118-120), em estudo que incluiu
13 instituicbes de microfinancas na Asia, Africa e América Latina, apontaram que apenas
quatro possuiam a maioria de seus clientes abaixo da linha da pobreza: o Banco Grameen, o
Bangladesh Rural Advancement (BRAC), e o Thana Resource Development and Employment
Programme (TRDEP), todos de Bangladesh, e o Malawi Mudzi Fund (MMF), do Malawi.
Quando da realizacdo da pesquisa, 0 TRDEP afirmou que seu programa ndo tinha como
objetivo atingir o segmento em situacdo de pobreza extrema.

Morduch (1998, p.4), tomando como base os dados da pesquisa realizada por Pitt e
Khandker (1996) em 1798 familias, em 87 aldeias de Bangladesh, nos anos de 1991 e 1992,
verificou que 30% dos tomadores de crédito superavam o limite maximo de terras admitido
para inclusdo no programa do Banco Grameen. O elevado desvio do publico-alvo é associado
ao acelerado crescimento do Banco Grameen no periodo 1985-1991, quando o banco ampliou
sua cobertura de 3.666 para 25.248 aldeias (MORDUCH, 1998, p.12).

Para Hulme e Mosley (1996), Morduch (1998, p.4) e para o Grupo Consultivo de
Assisténcia aos Pobres (2001, p.1-2), as instituigdes tendem a concentrar seus esfor¢os nos
moderadamente pobres e a deixar de atender ao estrato de extrema pobreza. Os clientes com
multiplas fontes de renda teriam preferencia em razdo de poderem assegurar 0 pagamento
mesmo que as atividades financiadas ndo gerassem recursos suficientes para 0 pagamento.
(CONSULTATIVE GROUP TO ASSIST THE POOR, 2001, p.1 - 2).

Um evento especifico gerou uma crise de confianga nas instituicdes de microcrédito: a

oferta pablica de acBes do Banco Compartamos, do México, em 2007. O processo da oferta

% Entre outros, CHRISTEN (2001), op.cit.
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publica de acBes revelou a elevada remuneracdo de seus executivos seniores, e 0S juros
elevados - que atingiam 195% ao ano — cobrados de seus clientes de baixa renda, em sua
maioria mulheres (ROODMAN, 2011). O epis6dio gerou severas criticas aos excessos
praticados no modelo financeiro com fins lucrativos (BATEMAN; CHANG, 2012, p.15).
Com o crescimento dos programas de microcrédito em alguns paises da América Latina,
cresceu a competicdo entre as instituices de microcrédito, com pregos mais competitivos
para seus servicos; contudo, também ocorreu um processo de superposi¢do dos empréstimos,
onde os clientes aderiam a mudltiplas instituicbes de microfinancas, em uma situacdo de
superendividamento, onde o pagamento de um empréstimo € financiado com o empréstimo de
outra instituicdo financeira (CHRISTEN, 2001, p.22).

Em 2008, crises de superendividamento e inadimpléncia massiva levam a faléncia e a
fusdo de diversas instituicbes de microcrédito no Marrocos, na Nicaragua e no Paquistdo. Em
2010, uma nova crise, de proporgdes ainda maiores: o governo do estado indiano de Andhra
Pradesh - 0 maior mercado de microcrédito do mundo® - responsabilizou as instituicdes de
microcrédito pelo uso de praticas coercitivas na cobranca de dividas que teriam levado 57
fazendeiros ao suicidio, e promulgou uma regulamentacdo estadual, que determinou que o
pagamento das parcelas semanais deveria ser feito na presenca de uma autoridade. O uso de
praticas coercitivas na cobranca de dividas de devedores ou suas familias tornou-se ainda
crime, punivel com prisdo por até trés anos (SCHMIDT, 2010, p.3). Isto levou, na pratica, a
gue muitos devedores de instituicdes de microcrédito ndo pagassem suas dividas a estas
instituicBes, causando uma grave crise de liquidez e a ndo-concessdo de novos creditos
(BANERJEE; DUFLO, 2011, p. 169) A intervengédo do Banco Central indiano (Reserve Bank
of India) assegurou a manutencdo de fundos para evitar o contagio e o colapso do sistema
financeiro (RESERVE BANK OF INDIA, 2010).

De Quidt, Fetzer e Ghatak (2012) apontam as seguintes causas para a crise do

microcrédito na india:

a) o rapido crescimento levou a uma perda na qualidade do portfélio com a
sobreposicdo de empréstimos, a concentracdo espacial de operacdes de
empréstimo em uma mesma regido geografica e reduzidos incentivos para a
educacdo financeira dos clientes;

% Das dez maiores institui¢des de microcrédito do mundo, quatro s&o indianas, e destas, trés est&o no estado
indiano de Andhra Pradesh, inclusive a SKS, hoje considerada a maior instituicdo de microfinancas do mundo.
(SCHMIDT, 2010, p.4) O mercado indiano de microcrédito é estimado 4.7 bilhdes de ddlares em 2013. (MIX
MARKET, 2013).
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b) a auséncia de regulacdo deixou os tomadores de crédito sem protecdo
frente a [cobrancas] coercitivas realizadas por algumas instituices [de
microcrédito].

c) a regulagdo financeira em vigor leva a que as instituicGes de microcrédito
ndo podem diversificar seu portfélio de produtos ou suas fontes de capital
(por exemplo, receber depositos de poupanca), tornando-os altamente
dependentes de empréstimos bancérios e operacfes de financiamento de
capital préprio que demandam retorno de curto prazo de seus investimentos;

d) elevada rotatividade de pessoal e esquemas inadequados de incentivo
[aceleraram] a substituicdo de um portfélio de qualidade [de clientes] por um
portfolio de volume, negligenciando acBes de capacitacdo (como por
exemplo a educacdo financeira dos clientes);

e) O marco regulatorio existente inibe o desenvolvimento das instituicdes de
microcrédito para provedores integrais de servicos financeiros, enfatizando
excessivamente o papel do microcrédito. (DE QUIDT; FETZER; GHATAK,
2012, p.5)

Os riscos provocados pela sobreposicdo de empréstimos ao sistema de microfinancgas
destacam a importancia da regulacio especifica neste setor®*. Um comité do Banco Central da
india (RBI) desenvolveu diversas recomendacdes para o setor. Todavia, as dificuldades para a
supervisdo levaram o RBI a recomendar, em novembro de 2013, uma estrutura de auto-
regulacdo para o setor, realizada por associacdo do setor ndo-bancério acreditada e baseada
em diretrizes e em um cddigo de conduta (RESERVE BANK OF INDIA, 2013).

Segundo De Quidt, Fetzer e Ghatak (2012), as modificagdes no marco regulatério nao
enfrentam as principais dificuldades e fragilidades do setor de microfinangas, que sempre teve
seu desenvolvimento inibido pelas restri¢des da regulagéo:

A forma da regulagio das microfinancas na india implica hoje - e sempre
implicou - em que as instituicdes de microfinancas na india simplesmente
ndo poderiam se desenvolver de uma maneira semelhante, por exemplo, ao
Banco Grameen de Bangladesh (DE QUIDT, FETZER; GHATAK,
2012, p.13-14).

3.5 O efeito do microcrédito: as pesquisas internacionais

Embora o microcrédito tenha sido tradicionalmente considerado como uma politica de
desenvolvimento econémico e social local, fundamental para a superacdo da pobreza e para a
geracgdo de trabalho e renda, ha dissenso sobre seu efeito na superagdo da pobreza na literatura

e nas pesquisas internacionais de impacto (BATEMAN, 2011, p.1).

% No Brasil, a prevencgdo de riscos ao sistema financeiro é feita por meio do estabelecimento de limites de
endividamento, aliado ao uso de cadastros Unicos de crédito..
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As primeiras avaliacfes dos impactos do microcrédito se limitaram a estudos de casos
de sucesso selecionados, e a pesquisas realizadas pelas préprias instituicdes de microfinancas,
por grupos favoraveis ao microcrédito e por agéncias de desenvolvimento internacionais que
promoviam e forneciam fundos para essas operacOes. Isto levou a davidas sobre a
independéncia dos estudos e sobre a intensidade de pesquisa dos efeitos negativos do
microcrédito (BATEMAN, 2011, p.2).

Goldberg (2005) destaca que a maioria 0s estudos de impacto iniciais apresentava
impacto positivo na pobreza e renda. Um dos primeiros estudos abrangentes de impacto foi
realizado por Hossain (1988, p.10), que apontou que a renda familiar média dos tomadores de
microcrédito junto ao Grameen era 43% superior a dos ndo tomadores de microcrédito, sendo
as maiores diferencas no estrato de menor renda.

Pitt e Khandker (1998, p. 958-996) concluiram apés extensa pesquisa realizada pelo
Bangladesh Institute of Development Studies e pelo Banco Mundial, envolvendo 1798
familias, em 87 aldeias de Bangladesh, nos anos de 1991 e 1992, que o microcrédito
concedido as mulheres permite 0 aumento da renda familiar e dos bens das mulheres, e a
melhoria da escolaridade dos filhos.

No estudo realizado com clientes do Banco Grameen e do BRAC, Khandker (1998,
p.56-61) apontou um crescimento da renda familiar de 29% e 33%, respectivamente. No
programa do Banco Grameen, 21% dos tomadores de crédito superaram a linha da pobreza
nos 4,2 anos que durou a pesquisa. O autor verificou ainda um aumento da escolaridade, a
melhoria da nutricdo dos filhos dos participantes do programa, e o0 incremento no consumo
familiar per capita.

Em um segundo estudo, realizado em 1998 e 1999, Khandker (2005, p.283-285)
verificou que nas regides cobertas por programas de microcrédito a reducédo da pobreza se deu
de forma mais acentuada do que nas regiées onde o programa de microcrédito ndo havia sido
introduzido. O economista concluiu que o microcrédito havia permitido a reducdo da pobreza
extrema em 2,2% ao ano, e a pobreza moderada em 1,6% ao ano, e as microfinancas seriam
responsaveis por 40% da reducdo da pobreza em Bangladesh no periodo. O economista
destacou que o impacto do microcrédito sobre a renda é levemente superior para 0s estratos de
pobreza extrema, em relacdo ao estrato de pobreza moderada. (KHANDKER, 2005, p.285)

Hulme e Mosley (1996, p.88-89) relatam que ha um crescimento da renda familiar dos
tomadores de microcrédito sempre superior ao crescimento de renda das familias ndo

tomadoras de crédito, que é apresentado na tabela 2. O percentual de crescimento relevado na
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pesquisa € bastante variado, mesmo comparando o crescimento entre instituicdes de um

mesmo pais.

Tabela 2 - Variacdo da renda familiar média anual do periodo 1988-1992 para tomadores de microcrédito, nao-
tomadores (grupo controle) e estrato de baixa renda em instituicdes de microcrédito selecionadas.

Crescimento
L Crescimento Crescimento Diferenca da renda familiar
Instituicao da renda familiar da renda familiar entre 0s (microcrédito, com
(microcrédito) (grupo de controle) grupos renda inferior
a linha de pobreza
Bancosol, Bolivia 28,1% 14,5% 93% 100,8%
BRI, Indonésia 20,7% 3,8% 444% 12,2%
BKK, Indonésia 5,2% 2,4% 116% n.d.
BRAC, Bangladesh 19,8% 13,8% 43% n.d.
TRDEP, Bangladesh 38,7% 30,6% 26% 33,9%
SANASA, Sri Lanka 15,6% 9,9% 57% 12,3%
RRB, India 46% 24% 91% -1,1%
KREP, Quénia 1,5% 1,1% 33% 0,2%%
KIE-ISP, Quénia 0,5% 0,4% 25% n.d.
SACA, Malawi 2,8% 1,6% 75% 0,1%
Mudzi Fund, Malawi. 1,4% 1,2% 17% -0,1%

Fontes: Hulme e Mosley (1996, p.88-89), com base em elaboragdo de Passos et al. (2002, p.45).

Além do aumento de renda familiar, diversas pesquisas indicam a melhoria do bem-
estar econdmico por meio da estabilizacdo do consumo, da melhoria das condicbes de
moradia, e da propriedade de bens, entre outros. Um exemplo é dado pelas pesquisas de
MkNelly e Dunford (1999, p. 38-39), que verificaram que dois tercos dos clientes do
programa CRECER, da Bolivia, reportaram o aumento de renda apds seu ingresso nesse
programa de microcrédito, e grande parte dos tomadores de crédito buscou a estabiliza¢do de
suas necessidades de consumo, por meio da poupanca na forma de bens, em sua maioria
animais. Em pesquisa anterior realizada pelos autores em Gana, 0 aumento médio de renda
dos entrevistados que eram tomadores de microcrédito correspondia ao dobro do aumento
médio de renda dos ndo-tomadores de microcrédito produtivo (MKNELLY; DUNFORD,
1998, p.30).

A reducdo da vulnerabilidade por meio do estabelecimento de diversas fontes de
renda, da acumulacdo de bens, e 0 empoderamento das mulheres sdo citados com relativa
frequéncia como resultados do microcrédito produtivo orientado®’.

A partir do final da década de 90 cresceu o0 nimero de estudos criticos ao

microcrédito. Em 1998, Morduch (1998, p.4) questionou a validade e o rigor dos estudos

%7 Confira-se, entre outros: HASHEMI; SCHULER; RILEY (1996), e MORDUCH (1998).
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realizados, e afirmou que “ndo ha evidéncia estatistica que comprove que ha um aumento de
consumo entre os tomadores de microcrédito de Bangladesh em relagdo aos ndo tomadores”.

Coleman (2006, p. 1612-1638), com base em estudo de impacto realizado na
Tailandia, concluiu que hd um viés nos resultados do microcrédito, pois seus tomadores
tendem a ser mais empreendedores do que os ndo-tomadores de crédito. Comparando o
histérico dos tomadores um ano antes do recebimento do crédito em um estudo longitudinal, o
economista concluiu que os tomadores de microcrédito possuiam uma situacdo econémica
mais favoravel mesmo antes de receber o crédito, e que ndo houve impacto significativo do
microcrédito em bens, poupanca, faturamento ou gastos com educagdo. O autor concluiu
ainda que houve a captura do programa de microcrédito pelo grupo mais influente da
comunidade; o grupo de menor poder aquisitivo com frequéncia desconhecia a existéncia do
programa de microcrédito ou suas regras, prejudicando a focalizacdo do programa de
microcrédito no estrato de baixa renda (COLEMAN, 2006, p. 1625).

Hulme e Mosley (1996, p.182 e 183), com base nos estudos realizados nas institui¢oes
de microcrédito da BRAC, TRDEP e Bank Rakyat Indonesia (todas da Indonésia), SANASA
(Sri Lanka) e Bancosol (Bolivia), relativizam os resultados na superacdo da pobreza. Os
autores defendem que o aumento de renda é crescente com o0 aumento da renda média, pois o
empreendedor de maior renda tenderia a assumir maiores riscos e, consequentemente, auferir
maiores ganhos em seus negdcios. O aumento medio da renda familiar em relacdo a renda
média é mostrado na figura 2.

Khandker (2005) destaca que ha limites para o microcrédito:

As microfinancas respondem a demanda derivada por empréstimos para dar
suporte ao auto-emprego e aos pequenos negdécios. Diferentemente de outras
formas de transferéncia de renda, o microcrédito requer habilidade
empresarial e um mercado local favoravel. Sem eles, os retornos sobre 0s
investimentos financiados pelas microfinancas tendem a ser pequenos, e, da
mesma forma, a reducéo geral da pobreza. [...] [E]m uma economia de baixo
crescimento econdmico, 0s empréstimos podem apenas redistribuir renda ao
invés de estimular o crescimento (KHANDKER, 2005, p.264).

O autor destaca que o incentivo as atividades de maior produtividade pode apoiar a
reducdo continua da pobreza.
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Figura 2 - Evolugéo do impacto do microcredito sobre a renda em fungéo da renda familiar
Fonte: Hulme e Mosle (1996, p.183).

Em 2013, Banerjee et al. (2013) divulgaram o resultado de estudo longitudinal
realizado a partir de 2005, com 3,5 anos de duracdo, em 104 comunidades carentes de
Hyderabad, india, envolvendo 6850 familias. Os resultados da pesquisa indicaram a auséncia
de efeitos relevantes do microcrédito no faturamento dos microempreendimentos ou no
consumo das familias, e a auséncia de efeitos significativos na educacdo, na saide ou no
empoderamento das mulheres. Os autores, com base nesses resultados, rejeitam a eficacia do
microcrédito como “porta de saida” para a pobreza.

Em que pese a controvérsia dos estudos realizados, a maioria dos 154 estudos de
impacto realizados de 1981 a 2011 apresenta resultados positivos para o microcrédito, como

se vé na figura 3.
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Figura 3 - Estudos de impacto realizados de 1981 a 2011 e natureza de suas conclusoes.
Fonte: BEDECARRATS (2012, p.127-142)

Em resumo, a diversidade de resultados e a trajetéria do microcrédito ndo permitem
afirmar de maneira conclusiva que o microcrédito seja determinante como estratégia de saida
da pobreza. Todavia, como verificado na crise do setor na india em 2010, a regulacio e a
supervisdao do microcrédito sdo essenciais para evitar os excessos na relacdo entre as
instituicGes de microcrédito e os tomadores de crédito, bem como para evitar efeitos negativos
a todo o sistema financeiro — em especial nos mercados onde o microcrédito é desenvolvido.

Em que pese & importancia das licdes das experiéncias internacionais, as
particularidades do caso brasileiro merecem uma especial atencdo dos formuladores das
politicas de microcrédito. O microcrédito no Brasil — conceitos, evolucdo normativa,
instituicbes que promovem a oferta e as caracteristicas da demanda, e as ainda escassas

pesquisas sobre os efeitos do microcrédito na superacdo da pobreza sdo apresentadas a seguir.

3.6 Informalidade e acesso ao crédito no Brasil

De forma semelhante a outros paises, o Brasil possui um grande nimero de pessoas
que ndo tém sua demanda de crédito atendida com o sistema financeiro tradicional. Este
segmento é constituido por pessoas fisicas de baixa renda, sem comprovacao de rendimentos,
e sem garantias reais a oferecer as instituicdes financeiras. Sem acesso ao crédito, essas
pessoas tém sua participacdo na vida econémica restringida pelo formalismo das instituicGes

financeiras.
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A pequena escala dos empreendimentos de forma alguma implica em uma pouca
importancia deste segmento, denominado de economia informal. De acordo com a Pesquisa
sobre a Economia Informal Urbana, realizada em 2003 pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), havia, no pais, mais de 10 milhGes de empreendimentos urbanos

3

‘unidades econdmicas pertencentes aos trabalhadores por
» 38

informais, compreendidos como
conta propria e empregadores com até cinco empregados” °°, que empregavam quase 14
milhdes de pessoas (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2005,
p.16). A economia informal, segundo levantamento divulgado em 2013, pelo Instituto
Brasileiro de Etica Concorrencial (ETCO), em conjunto com o Instituto Brasileiro de
Economia da Fundacdo Getulio Vargas (IBRE/FGV) representava 16,6% da economia
brasileira; estimativas da pesquisa indicavam que o segmento havia movimentado mais de
730 bilhdes de reais (INSTITUTO BRASILEIRO DE ETICA CONCORRENCIAL, 2013,
p.12-13).

A pesquisa sobre a economia informal urbana realizada pelo IBGE revelou uma
utilizacdo muito reduzida de qualquer forma de crédito (93% dos empreendedores ndo havia
contraido qualquer forma de empréstimo nos trés meses anteriores a pesquisa), e reduzido
endividamento (94% dos empreendimentos ndo possuia qualquer tipo de divida), embora mais
de um ter¢o dos empreendedores declare planejar a expansdo dos negécios (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2005, p.28 e p.73).

Segundo Mezerra (2002, p.8), em 2000 havia no Brasil 5,8 milhdes de clientes
provaveis de microcrédito produtivo, com uma demanda superior a 11 bilhdes de reais;
todavia, apenas 115 mil clientes tinham acesso ao microcrédito produtivo, com empréstimos
no valor total de 85 milhdes de reais apenas.

Com a reducdo de parte dos obstaculos juridicos ao desenvolvimento do setor a partir
de 1999, e os esforcos dos atores publicos e privados, o microcrédito cresceu de forma
acelerada. Segundo Goldmark, Pockross e Vechina (2000, p.23), 47 instituicbes operavam em
1999 uma carteira de R$ 43,4 milhdes, com 76.701 clientes ativos. Em 2001, a carteira total
das instituicdes de microcrédito foi estimada por Nichter, Goldmark e Fiori (2002, p.7) em
138,8 milhdes de reais, envolvendo 121 instituices e mais de 158 mil clientes. Em 2012, com
mais de 3,8 milhdes de clientes ativos, o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo
Orientado havia concedido mais de 6,2 bilhdes de reais em empréstimos (BRASIL, 2013).

% O IBGE destacou em sua pesquisa que o status juridico da inexisténcia de registros n&o foi considerado como
determinante para a realizagdo da pesquisa. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA,
2005, p.16.)
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Apesar do crescimento acelerado do microcrédito produtivo orientado nos ultimos
anos, o desenvolvimento desta modalidade de crédito no Brasil estd ainda aquém do que seria
esperado para o pais, o que foi denominado por Gonzélez-Vega como o mistério brasilefio
(NERI e MEDRADO, 2008, p.143).

3.7 Os conceitos de microcrédito no Brasil

O conceito de microcrédito comporta diversas definicbes na literatura. Barone et al.

(2002) definem o microcrédito como

[a] concessdo de empréstimos de baixo valor a pequenos empreendedores
informais e microempresas sem acesso ao sistema financeiro tradicional,
principalmente por ndo terem como oferecer garantias reais. E um crédito
destinado & producdo (capital de giro e investimento) e é concedido com o
uso de metodologia especifica (BARONE at al., 2002, p.11).

Soares e Sobrinho (2008) definem o microcrédito como o servigo de crédito prestado

exclusivamente a pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de pequeno
porte, diferenciando-se dos demais tipos de atividade microfinanceira pela
metodologia adotada, bastante diferente daquela adotada para as operagdes
de crédito tradicionais (SOARES e SOBRINHO, 2008, p.24).

Parente (2002, p.16) destaca a metodologia em sua definicdo de microcrédito:

[...] o conceito de microcrédito ndo se esgota na no¢do de valor. Ele carrega

um conjunto de atributos relativos a forma como o crédito é concedido e
restituido, a finalidade do empréstimo e ao publico apto a figurar como
tomador [...] a camada de populacdo de mais baixa renda, em geral excluida
do sistema financeiro convencional, em especial os microempreendedores do
setor informal da economia (PARENTE, 2002, p.16).

Hermann (2005, p.283-286) destaca que o termo microcrédito é utilizado
indistintamente para uma variedade de modalidades de empréstimos, que tém como
caracteristica comum o fato de serem de valor pequeno, e o direcionamento a um publico de
baixa renda e/ou pelo ramo de negdcio, e que ndo possuem acesso ao crédito convencional.
Assim, a definicdo de microcrédito acaba por incluir operagdes de crédito para pequenas
empresas e pequenos produtores rurais, operagdes de cooperativas de crédito, e de pequenas
associacles de poupanca e empréstimo, entre outras, com reduzida focalizagdo. Destaque-se

que a falta de uma unicidade conceitual para o microcrédito ndo foi uma exclusividade do
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Brasil; a multiplicidade de significados de microcrédito foi destacada pelo Banco Grameen,
(s.d.), que identificou dez diferentes tipos distintos de crédito, aos quais tem sido atribuida a

denominacdo microcreédito:

A palavra microcrédito ndo havia antes da década de setenta. Agora ela se
transformou na palavra da moda entre os profissionais da area do
desenvolvimento. Neste processo, a palavra tem significado tudo para todos
(BANCO GRAMEEN, s.d.).

Uma modalidade especifica de microcrédito teve sua definicdo estabelecida por meio

da lei. Em 2005, a Lei n° 11.110 apresentava o Microcrédito Produtivo Orientado como:

O Crédito concedido para o atendimento das necessidades financeiras de
pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de atividades produtivas de
pequeno porte, utilizando metodologia baseada no relacionamento direto
com os empreendedores no local onde é executada a atividade econémica
(BRASIL, 2005).

A referida lei prevé o levantamento socioecondmico e a orientagcdo, por pessoas
treinadas, quanto ao planejamento, a gestdo e a necessidade de crédito, voltadas para o
desenvolvimento do empreendimento. S8o previstos 0 acompanhamento e a orientagcdo
continuada durante todo o periodo do contrato, visando o crescimento e sustentabilidade do
negaocio.

A definicdo abrangente do grupo de tomadores de microcrédito foi destacada por
Hermann (2005, p.273), que identifica dois tipos de tomadores — e duas finalidades distintas
para o microcrédito produtivo orientado:

a) o modelo “original”, no qual o microcrédito ¢ um instrumento de combate a

pobreza, por meio da geracdo de emprego e renda para a populagéo de baixa renda;

b) o modelo “empresarial”, onde o microcrédito produtivo € um apoio financeiro e

técnico a pequenos negdcios ja estabelecidos.

Por meio da Resolugédo n° 4.152, publicada em 2012, o Conselho Monetario Nacional
optou por uma definicdo mais clara de microcrédito, porém ainda abrangente, com foco no
valor e na metodologia de avaliacdo dos riscos da operagdo quanto a inadimpléncia. A
definicdo adotada restringe o microcrédito as operacdes até trés vezes o Produto Interno Bruto
per capita, com uso de metodologia que avalia os riscos da operacdo, considerando a
necessidade de crédito, o endividamento e a capacidade de pagamento de cada tomador, com

analise de receitas e despesas do tomador, e ainda a existéncia de mecanismos de controle da
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inadimpléncia em base diaria pela instituicdo de microcrédito. O tomador de microcredito, na
forma definida, pode ser “o empreendedor urbano ou rural, e a pessoa natural ou juridica”
(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2012).

Um modelo abrangente de microcrédito mostra-se mais vantajoso para a
sustentabilidade das instituicbes de microcrédito. Uma caracteristica das operacdes de
microcrédito, € seu custo administrativo elevado: o levantamento socioeconémico e de
crédito, bem como a orientacdo no planejamento e gestdo de negocio, além dos demais custos
administrativos, representam um percentual significativo dos custos da operagdo. Com uma
definicdo ampla, ha espaco para que as instituicdes de microcredito priorizem a parcela da
carteira de microcrédito correspondente a opera¢fes unitarias de maior valor, o que se afasta
de uma visdo do microcrédito desejavel, a do microcrédito como um instrumento de combate
a pobreza. A inclusdo de varios niveis de pobreza em projetos de desenvolvimento — o que

inclui o microcrédito - mereceu o alerta de Yunus e Jolis (2000):

no campo do desenvolvimento, se um projeto reine pobres e ndo-pobres, 0s
ndo-pobres excluirdo os pobres, e 0s menos pobres excluirdo os mais pobres.
Esta l6gica pode se perpetuar, a menos que desde 0 inicio sejam tomadas
medidas protetoras (YUNUS e JOLIS, 2000, p.98).

3.8 A evolugédo normativa

Os estudos para a construcdo do marco regulatério do microcrédito foram feitos de
1995 a 1999. Antes de 1995, a instabilidade econémica e a vedacdo legal a cobranca de juros
superiores a 12% ao ano® desincentivaram o desenvolvimento dessa modalidade de crédito.

Soares e Sobrinho (2008, p.133) relatam que dois modelos foram discutidos no grupo
interministerial entdo criado:

a) O modelo desenvolvimentista, que defende a orientagdo dos programas de

microcrédito ao combate estrutural da pobreza, onde a instituicdo de microcrédito atua

como agente de desenvolvimento social, fornecendo ndo apenas crédito, mas também

capacitacdo tecnica e gerencial, suporte a comercializagdo e incentivo a organizagao

comunitaria;

b) O modelo minimalista, que prioriza a sustentabilidade das instituicdes de

microcrédito, sem condicionar a concessao de credito a uma capacitagdo prévia.

% A limitacéo de juros ao dobro da taxa legal foi objeto do art. 1° do Decreto 22.626, de 07 de abril de 1933
(BRASIL, 1933). A taxa legal era estabelecida pelo art. 1.062 do Cddigo Civil de 1916, e correspondia a 6% ao
ano (BRASIL, 1916).
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Foi adotado 0 modelo minimalista para a construgdo do marco regulatorio brasileiro de
instituicdes reguladas (SOARES e SOBRINHO, 2008, p.134). Destaque-se que o periodo
corresponde ao auge do modelo econémico neoliberal no pais, 0 que pode ter influenciado a
deciséo por esse modelo.

Até 1999, o microcrédito era praticado por algumas organiza¢fes ndo governamentais
somente. Com a entrada em vigor da Lei n® 9.790/99 em marco de 1999, as organizagdes néo
governamentais passaram a ter a possibilidade de qualificarem-se como organizacdes da
sociedade civil de interesse publico (Oscips), e ter acesso a recursos publicos por meio da
assinatura de termo de parceria. Na forma do art.3°, inciso IX, da Lei n°® 9.790/99 foram
incluidos entre os objetos sociais autorizados a qualificacdo como Oscip a “experimentagdo,
ndo lucrativa, de novos modelos socioprodutivos e de sistemas alternativos de producao,
comeércio, emprego e crédito” (BRASIL, 1999).

Com a Medida Provisdria n° 1.914-3, de junho de 1999, as sociedades que possuiam
como objeto social exclusivo a concessdao de crédito aos microempreendedores e as Oscips
registradas no Ministério da Justica e dedicadas a sistemas alternativos de crédito foram
excluidas da cominacdo de nulidade prevista para as estipulagdes usurérias*®. Cabe destacar
que essas Oscips ndo eram (e ndo séo) consideradas como pertencentes ao Sistema Financeiro
Nacional, ndo sendo, assim, supervisionadas pelo Banco Central do Brasil.

No mesmo ano, foi editada a Medida Proviséria n° 1.894 (convertida em 2001 na Lei
n® 10.194), criando as Sociedades de Crédito ao Microempreendedor (SCM), sujeitas a
fiscalizacdo do Banco Central. A estas sociedades foi vedada a captacdo de recursos junto ao
publico; os recursos para sua operacdo poderiam ser recebidos por meio de projetos do
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) “, de organismos e

0 As estipulagBes usurérias (listadas no art. 4° da lei n® 1.521/51, que alterou a parte do Cédigo Penal relativa
aos crimes contra a economia popular) sdo consideradas crime e cominadas com a pena de nulidade (BRASIL,
1951).

*1 O Sebrae teve suas origens no Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Media Empresa (Cebrae). O Cebrae foi
criado em 1972, por iniciativa do Banco Nacional do Desenvolvimento Econémico (BNDE) e do Ministério do
Planejamento, assumindo fungdes de capacitacdo gerencial antes realizadas pelo Departamento de Operagdes
Especiais do BNDE. Em 1990, foi transformado em servico social autbnomo e desvinculado da Administra¢éo
Plblica Federal pela Lei 8029/90. O centro recebeu a denominacdo Sebrae por meio do Decreto 99.570/90.
Compete ao Sebrae “planejar, coordenar e orientar programas técnicos, projetos e atividades de apoio as micro e
pequenas empresas, em conformidade com as politicas nacionais de desenvolvimento”. Os fundos para suas
operacBes provém de contribui¢des sociais. A destinacdo dos recursos segue critérios hibridos, onde 22,5 % sdo
proporcionais ao ICMS (privilegiando, desta forma, a capacitacdo gerencial nos estados de maior producéo) e
22,5 % sdo proporcionais ao nimero de habitantes. O Conselho Deliberativo pode determinar as politicas e
diretrizes de aplicagdo de 45% dos recursos, “buscando ter uma atuacdo em conjunto com outras entidades
congéneres e contribuindo para a redugo das desigualdades regionais”. Na forma do art. 3° do Decreto
99.570/90, metade desses recursos devem ser destinados “a modernizagdo das empresas, em especial as
tecnologicamente dindmicas com preferencias as localizadas em areas de parques tecnoldgicos” — 0 que ndo
corresponde ao perfil tipico das microempresas no Brasil.
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instituicdes nacionais e internacionais de desenvolvimento, de orcamentos publicos estaduais
e municipais, de fundos constitucionais e de doagdes. A impossibilidade de captacdo de
recursos junto ao publico trouxe forte desincentivo ao desenvolvimento das SCMs.

A regulamentacdo das SCMs, realizada pela Resolucdo do Conselho Monetéario
Nacional (CMN) n° 2.627 ainda em 1999, traz um isolamento relativo dessas instituicdes em
relagcdo ao Sistema Financeiro Nacional. Seja por cautela, seja pelo temor da falta de higidez
das SCMs e riscos de contagio as demais instituicbes tradicionais, a norma mostrou-se
restritiva ao desenvolvimento desse tipo de instituicdo de microcrédito. Para a constitui¢éo
essas sociedades, cujo funcionamento depende de autorizagdo do Banco Central, foi exigida a
forma de companhia fechada, com no minimo 50% de a¢des ordinarias. Sua atuacdo era
restrita geograficamente a regido definida em seu estatuto social. Sua transformacéo em outro
tipo de instituicdo do Sistema Financeiro Nacional foi vedada, bem como sua participacdo
societaria no capital de outras empresas. Foi facultado as Oscips atuando no segmento de
microcrédito sua transformacdo em SCMs, indicando o caminho desejado pelas entidades
reguladoras para o desenvolvimento do microcrédito, espelhando a experiéncia internacional.

Em 2001, havia apenas 14 SCMs estabelecidas no pais. Para fomentar o
desenvolvimento desse tipo de instituicdo foram revogadas, por meio da Resolugdo CMN n°
2.874, as restricdes relativas a formacdo de capital com 50% de ac¢Ges ordinarias e de atuacdo
geogréfica. Permaneceu apenas a proibicdo de participagdo societaria em instituicOes
financeiras do Sistema Financeiro Nacional.

Barone (2008, p.61) relata que em 2003 alterou-se a orientacdo do acesso ao
microcrédito. A inclusdo financeira tornou-se prioridade, e foi realizada por meio da
bancarizacdo e da concesséao de crédito indistintamente para consumo e produgo.

Para ampliar os recursos destinados ao microcrédito — ndo mais restrito as atividades
produtivas - foi editada a Medida Provisdria n° 122, posteriormente convertida na Lei n°
10.735/2003, que determinou que as instituicdes financeiras deveriam destinar parcela dos
depdsitos a vista a microempreendedores, pessoas fisicas com depoésitos a vista e aplicaces
financeiras de pequeno valor, e pessoas fisicas de baixa renda. Posteriormente, por meio da
Resolugdo CMN n° 3.109, o Conselho Monetario Nacional determinou que o valor das
operacdes deveria corresponder a dois por cento dos saldos dos depdsitos a vista das
instituices financeiras, com limitacdo das taxas de juros efetivas a dois por cento ao més; o
mesmo percentual foi adotado como limite para a taxa de abertura de crédito. A diferenca

entre 0 montante dirigido ao microcrédito e os valores efetivamente concedidos como
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empréstimo na forma de microcrédito (i.e., os valores ndo aplicados) sdo depositados no
Banco Central, sem remuneracao.

Os beneficiarios das operacfes de microcrédito amparadas por essa resolucdo sao as
pessoas fisicas de baixa renda, definidas como os possuidores de contas especiais de
deposito®?, e detentores de contas de saldo médio mensal inferior a mil reais; os beneficiarios
do Fundo de Combate e Erradicacdo da Pobreza®, e as pessoas fisicas e juridicas
microempreendedoras definidas pela Resolucdo CMN n° 2.874.

A alocacdo compulsoéria de recursos para o microcredito foi determinante para um
crescimento acelerado do montante de operac@es, com destaque para 0 microcrédito destinado
ao consumo, que viria a atingir 67% do montante total destinado ao microcrédito em
dezembro de 2010. A baixa participacdo do microcrédito produtivo orientado no total de
operacdes de microcrédito, diagnosticada no Relatorio de Avaliacdo do Plano Plurianual
2004-2007, assinalava a necessidade de aperfeicoamento das normas que regulavam o

microcrédito:

A democratizacdo do crédito seria perseguida por medidas de amplia¢do do
microempréstimo simplificado, como o direcionamento de 2% dos depositos
a vista captados pelas instituicbes financeiras para operagdes de
microcrédito. No entanto, em 2007, dos recursos associados a exigibilidade
somente 11% foram aplicados nas operagdes de microcrédito produtivo, o
gue requer aperfeicoamento das regras, criagdo de fundos garantidores e
fortalecimento das entidades de microcrédito (BRASIL, 2008, p.181).

Em 2003, o SEBRAE divulgou uma pesquisa na qual demonstrou que 53% dos
empreendimentos de pequeno porte ndo sobreviviam por mais de trés anos, em razdo da
auséncia de planejamento, orientacdo e capacitacdo dos empreendedores. Com o objetivo de
assegurar a sustentabilidade dos microempreendimentos**, foi editada em novembro de 2004
a Medida Provisodria n° 226, convertida em abril de 2005 na Lei n°® 11.110, que estabeleceu o
Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), marco regulatorio
central para esta modalidade de crédito. O PNMPO nasceu no contexto das medidas de

estimulo as microfinancas, com o reconhecimento de que o microcrédito para a populagédo de

2 As contas especiais de deposito foram criadas pela Resolucdo CMN n° 3.104, e correspondem a contas,
limitadas quanto ao saldo (inferior a mil reais), e isentas de tarifas bancérias até determinado ndmero de
operacBes mensais.(quatro saques, quatro depositos, quatro extratos), realizados exclusivamente por meio de
cartdo magnético.

*% Os beneficiarios do Fundo de Combate e Erradicagdo da Pobreza correspondem as familias com renda per
capita abaixo da linha de pobreza (atendidos entéo pelos programas Bolsa Alimentacéo e Bolsa Escola) e
populagdes rurais ou urbanas de municipios com condicdes de vida desfavoraveis, definidas anualmente pelo
Poder Executivo.

* Conforme Exposicdo de Motivos Interministerial n° 06/MTE/MF, de 29 de novembro de 2004.
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baixa renda, na forma estabelecida pela Lei 10.735/2003, “ndo atend[ia] de forma
significativa as demandas por microcrédito produtivo”, por ndo prover o acesso dos
microempreendedores ao sistema de crédito. O marco regulatério destaca, na propria

definicdo de microcrédito, suas caracteristicas fundamentais:

a) relacionamento direto do agente de crédito com o microempreendedor no local da
atividade (desta forma, um relacionamento entre o agente de crédito e o

microempreendedor em agéncia bancaria ndo € microcrédito);

b) a prestacdo de orientacdo educativa sobre a gestao do negdcio e as necessidades de
crédito (a simples captacdo de clientes para operacGes de microcrédito ndo atende a

prépria definicdo da operacgdo);
c) o contato presencial durante todo o periodo do crédito;

d) a avaliacdo da atividade e da capacidade de endividamento do tomador de crédito,

que orientardo quanto ao valor a ser emprestado.

E interessante destacar que a justificativa de relevancia apresentada para a Medida
Provisoria n° 226 baseia-se na democratizagio do acesso ao crédito, e na geracéo do trabalho e
renda®. N&o h4, na exposicdo de motivos, um reconhecimento explicito do microcrédito
produtivo orientado como instrumento de superacdo da pobreza. Entretanto, o marco
regulatério do PNMPO atribuiu a competéncia ao Conselho Monetario Nacional para
“disciplinar as condi¢des de financiamento das instituicdes de microcrédito produtivo aos
tomadores finais dos recursos, estabelecendo, inclusive, estratificacdo por renda bruta anual
que priorize 0s segmentos de mais baixa renda”. Nao houve, até 2013, uma estratificacao que
priorizasse 0s segmentos de baixa renda.

O Decreto n° 5.288, de 29 de novembro de 2004 definiu, em seu artigo terceiro, os
microempreendedores populares como as “pessoas fisicas ou juridicas empreendedoras de
atividades produtivas de pequeno porte com faturamento anual até 60 mil reais”. A partir de
2008, esse limite de faturamento anual foi elevado para 120 mil reais pelo Decreto n° 6.607,
de 21 de outubro de 2008, valor superior ao valor médio dos empreendimentos usuais de

baixa renda. A ampliacdo dos limites do PNMPO levou as instituicdes de microcrédito a

5 1dem, ibidem.
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realizar a maioria de suas operagdes com empreendimentos ndo mais ligados a parcela de
menor renda, porém ligados & classe média baixa, e & classe média®.
Os elevados custos das operacbes de microcrédito e os reduzidos valores das

operacdes trazem um desafio para o programa, destacado por Soares e Sobrinho (2008):

[O] desafio trazido pela experiéncia internacional é o fato de que a
populacdo situada na faixa préxima a linha de pobreza (renda per capita
inferior a US$1,00 por dia) ndo conseguir ser cliente de programa de
microcrédito rentdvel. [...] H& uma aparente incompatibilidade entre a auto-
sustentabilidade, sempre buscada como a préatica ideal para empresas
duréaveis, e a necessidade de atendimento aos mais pobres (SOARES e
SOBRINHO, 2008, p. 143).

Assim, 0 PNMPO vive sob o signo de uma contradigéo: a priorizagéo prevista por lei -
aceitando-se a argumentacdo de Soares e Sobrinho (2008) - seria prejudicial a
sustentabilidade das institui¢cbes de microcredito que operam sob o programa.

O PNMPO ¢ coordenado por um Comité Interministerial, composto por representantes
dos Ministérios do Trabalho e Emprego, da Fazenda e do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome.

O marco regulatorio reconheceu em parte a multiplicidade de atores que operam o
microcrédito: as Oscips, as SCMs, as agéncias de fomento e as cooperativas singulares de
crédito. As organizagdes nao governamentais ndo foram incluidas no PNMPO.

Aléem dos recursos provenientes da exigibilidade bancaria, sdo destinados ao
microcrédito produtivo orientado os recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).
Para as Oscips e SCMs, sdo destinados ainda recursos do Fundo de Aval do SEBRAE
(FAMPE) e do Fundo de Aval para a Geracdo de Emprego e Renda (Funproger). As SCM é
aberta a possibilidade de atuar como correspondente bancério de instituicdes financeiras. As
cooperativas de livre adesdo e as cooperativas de microempreendedores sdo dispensadas da
exigibilidade de dois por cento dos depdsitos a vista.

A figura a seguir apresenta de forma esquematica a estrutura de fundos que apoia as
instituices de microcrédito, tendo como base os repasses do BNDES.

A concentrago das operacdes de microcrédito na classe média foi confirmada junto a diversas instituicdes de
microcrédito. As operagdes de microempreendimentos de baixa renda foram estimadas em 10% do ndmero total
de operac0es da carteira de microcrédito produtivo orientado por diversas instituicGes pesquisadas.
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Figura 4 - InstituicOes, repasses e remuneracao de capital no microcrédito, exceto programa Crescer.
Fonte: o autor, com base em Montoro (2010).

Em resumo, operam com microcrédito no Brasil os seguintes tipos de institui¢oes:

A) Instituicbes sem fins lucrativos:
a) pessoas juridicas de direito privado (organizacGes ndo governamentais), que
estdo sujeitas ao limite de 12% ao ano quanto aos juros praticados;
b) fundos publicos estaduais ou municipais (frequentemente denominados
“bancos do povo”), igualmente sujeitos a limitagdo de juros a taxa de 12% ao
ano.
c) Oscips registradas no Ministério da Justica, com maior liberdade de fixacdo
da taxa de juros;

B) InstituicGes com fins lucrativos:
a) SCMs autorizadas pelo Banco Central;
b) qualquer instituicdo financeira, concedendo microcréditos por meio de
departamento especializado.

A Resolugdo CMN n° 3.229 limitou a taxa de juros nas operacdes de microcrédito
produtivo orientado a 4%%, limite este mantido pela Resolucdo 3.310/2005. Esta resolucédo
ampliou os limites de crédito para o microcrédito produtivo até o teto de quinze mil reais.

Para fortalecer a sustentabilidade das SCMs, estas foram autorizadas em 2007 a atuar
na concessao de financiamentos a empresas de pequeno porte - empresas com faturamento
entre 360 mil reais e 3,6 milhdes de reais. O incentivo ndo foi suficiente para o

desenvolvimento dessas institui¢ces, cujas operacdes representam uma fracdo reduzida dos
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microcréditos concedidos no pais*’. A figura 5 apresenta a evolucdo da quantidade destas
instituicdes no pais.

SCMs com carteira ativa
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Figura 5 - Evolucdo das Sociedades de Crédito as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.
Fonte: ANDRADE NETO (2013).

Em 2011, o marco regulatério do microcrédito sofre uma importante modificacéo,
com a criacdo pela Medida Provisoria n° 554 (convertida posteriormente na lei n°
12.666/2012) de um programa de subsidios, denominado Crescer, para cobrir parte dos custos
decorrentes da contratacdo e acompanhamento das operacBes de microcrédito pelas
instituices financeiras que praticarem as taxas de juros fixadas pelo Ministério da Fazenda. A
lei previu ainda um teto da subvencdo econdmica limitado inicialmente em 500 milhdes de
reais por ano. O limite de taxa de juros do programa Crescer foi inicialmente de oito por cento
ao ano para o tomador final, e foi reduzido para cinco por cento ao ano em julho de 2013, pela
Portaria n® 411 do Ministério da Fazenda, de 10 de julho de 2013.

O programa Crescer levou a um forte crescimento do montante de empréstimos
concedidos na modalidade de microcrédito produtivo orientado: até o terceiro trimestre de
2013, o PNMPO ja acumulava cerca de 16,8 milhdes de operacbes de microcrédito, com
montante superior a 23,5 bilhdes de reais (BRASIL, 2013). A figura 6 mostra a evolugédo dos

montantes emprestados sob o PNMPO.

* A titulo de ilustracdo, destaque-se que as SCMs tiveram, no 1° semestre de 2013, uma participacéo de 0,004%
nas operagdes de crédito do Sistema Financeiro Nacional por meio de 32 instituigdes. (FARIA, 2013).
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Figura 6 - Evolucéo do valor concedido em operagdes de microcrédito produtivo orientado.
Fonte: BRASIL (2013b).

Por meio da Resolugdo CMN n° 4.000, o Conselho Monetéario Nacional determinou
que 80% da exigibilidade destinada ao microcrédito fosse destinada para o microcrédito
produtivo orientado, com o limite de quinze mil reais para o crédito concedido nessa
modalidade. Ainda em 2012, a Resolugdo CMN n° 4.152 limitou o endividamento total ao
tomador de microcrédito em geral a trés vezes o valor do PIB per capita e, por meio da
Resolugdo CMN n° 4.153, limitou o endividamento em operagdes de microcrédito produtivo
orientado ao teto de quarenta mil reais.

Metas anuais relativas ao numero de clientes ativos nas carteiras de microcrédito
produtivo orientado foram estabelecidas para as instituicdes financeiras publicas federais —

Banco do Nordeste, Banco da Amazodnia, Banco do Brasil, e Caixa Econdmica Federal.

Metas para bancos publicos federais

Niimero de clientes ativos

3,46
milhées

2,24

e Basa
milhdes

Banco do Brasil

734,2
mil

20M 2012 2013

Figura 7 - Metas quanto ao nimero de clientes ativos para as instituicGes publicas federais.
Fonte: BRASIL, 2011.
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De acordo com a apresentacéo realizada quando do langamento do programa Crescer,

0s objetivos [do programa] sdo: elevar o padrdo de vida e a geracdo de
empregos no ambito do Brasil sem Miséria; dar oportunidade de novos
negocios; estimular o empreendedorismo; estimular a bancarizacdo; e

fornecer “porta de saida” aos programas do Brasil sem Miséria (BRASIL,
2011).

Em sintese, a evolugcdo do ambiente institucional alterou-se de um ambiente inicial ndo
regulado e restritivo, no qual organizagbes ndo governamentais buscavam a incluséo
produtiva de segmentos desfavorecidos, ao ambiente atual, onde o Estado busca resgatar o
papel do microcrédito como ferramenta de superacdo da pobreza. A pluralidade de objetivos —
lucratividade, sustentabilidade, inclusdo social, produtiva e financeira — permeou e ainda

influencia, de maneira marcante, a efetividade do marco regulatorio.

3.9 A oferta: as instituicdes de microcrédito

Como visto, o microcrédito possui uma variedade de instituicdes com formas juridicas
distintas que operam o programa. O modelo normativo construido reconheceu o histérico das
diversas experiéncias de microcrédito realizadas no Brasil, excetuadas as organizac@es nédo
governamentais. Apresenta-se a seguir um breve historico de algumas instituicdes relevantes

na histdria e no presente do microcrédito brasileiro.

3.9.1 As instituicdes afiliadas a redes internacionais

As instituicGes ligadas as redes internacionais foram pioneiras no microcrédito no
Brasil, e possuem até hoje uma atuacdo destacada. A Unido Nordestina de Assisténcia a
Pequenas Organizacdes (UNO) e a Rede CEAPE, ligadas a Accion International, e o Banco
da Mulher, ligado a Women’s World Bank, ndo conseguiram, todavia, reproduzir no pais o

grande sucesso alcangado em outros paises sul-americanos.
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3.9.1.1 A organizagdo ndo governamental pioneira: a Unido Nordestina de Assisténcia a
Pequenas Organizacdes (UNO)

A Unido Nordestina de Assisténcia a Pequenas Organizacfes (UNO) foi a primeira
instituicdo de microcrédito a operar no Brasil, tendo iniciado suas operagdes em 1972, na
cidade de Recife, por iniciativa da organizacdo ndo governamental Accién International, com
recursos iniciais provenientes de doacdes internacionais.

O pulblico-alvo da UNO era constituido por microempresarios de baixa renda,
excluidos do acesso ao sistema bancario tradicional. Os limites do programa correspondiam,
para as areas de comércio e servicos, ao faturamento anual equivalente a vinte e trés mil
ddlares, com ativos fixos equivalentes a trinta e seis mil ddlares, renda familiar maxima de
nove mil dolares anuais e cinco empregados no maximo; para a industria, os limites de
faturamento anual eram elevados para sessenta mil ddlares, e os ativos fixos elevados para
cinquenta mil délares® (JACKELEN, 1982, p.12). Era exigido o minimo de seis meses de
atividade empresarial (SCHREIBER, 1975, p.12).

As garantias do empréstimo eram em grande parte concedidas pela UNO; apenas uma
garantia residual era de responsabilidade do microempresario. O fornecimento de garantias
pela UNO junto as instituicbes financeiras (dois bancos privados e um banco de
desenvolvimento estadual) ndo era informado ao tomador de microcrédito (SCHREIBER,
1975, p.19). Além do fornecimento de garantias, a UNO fornecia treinamento em &reas
basicas para 0os microempresarios, e realizava estudos junto ao setor informal da economia
visando replicar o modelo (SCHREIBER, 1975, p.20). O valor maximo emprestado era de até
trés mil dolares, com uma taxa de juros anual de vinte e cinco por cento.

A liberacdo da taxa de juros tornou pouco interessante para 0s bancos privados manter
0s empréstimos para as microempresas, face aos elevados custos operacionais®. Assim, os
fundos para as operagdes da UNO originavam-se majoritariamente no Banco de
Desenvolvimento do Estado de Pernambuco (BANDEPE). Jackelen (1982, p.14) relata que a
burocracia dos bancos retardava a liberacdo dos empréstimos, que demoravam em média 100
dias. O custo médio dos empréstimos chegava a 50% dos valores emprestados, com baixa
produtividade dos agentes de crédito (JACKELEN, 1982, p.14).

*8 Os limites eram expressos na unidade entdo denominada maior valor de referencia (MVR), e foram
convertidos por Jackelen (1982) a taxa de conversdo cambial de 28 de fevereiro de 1982. O uso de valores de
referencia era corrente a época, em razao da elevada inflagdo no periodo; em 1982, o indice de precos ao
consumidor foi de 104, 79%.

* As taxas méaximas de juros comerciais foram reguladas pelo Banco Central de 1967 a 1976 (SAYAD, 1977,
p.229-248).
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A partir de 1979, a Uno foi incluida no programa Polonordeste, financiado pelo Banco
Mundial e pelo Governo Brasileiro (JACKELEN, 1982, p.10). A organizacdo iniciou sua
atuacdo na regido de Caruaru, regido de grande concentracdo de microempresas — téxteis e de
producdo de azulejos, tijolos, sapatos e de sinos para rebanhos. Nessa nova fase, foi
incorporada & metodologia a assisténcia técnica as microempresas, prestada pelo Instituto
Tecnoldgico de Pernambuco (JACKELEN, 1982, p.16).

Na regido de Caruaru, a grande concentracdo de fabricantes de um mesmo tipo de
produto os tornava vulneraveis na negociacdo com os intermediarios. Além disso, sua falta de
capital os fragilizava na negociacdo com o cartel local de atacadistas, vendedores de matérias
primas. Em face dessa situacdo, a UNO estimulou a formacdo de cooperativas nas areas de
téxteis, ceramicas, telhas e tijolos. Todavia, a falta de coeséo e a passividade — motivada pela
falta de experiéncia e inseguranca dos cooperados — ndo permitiu a continuidade das
atividades das cooperativas. Além disso, a falta de compreenséo dos juros reais embutidos nas
compras junto aos atacadistas, ¢ a manutengdo de uma relagao “patrdo/empregado” entre os
microempresarios e os atacadistas criavam relacdes de dependéncia (JACKELEN, 1982, p.31,
p.33, p.37). Segundo Jackelen (1982, p.57), a falta de lideres adequadamente comprometidos,
capazes de assumir responsabilidades no interesse do grupo, também foi um problema comum
a todas as cooperativas apoiadas pela UNO.

Jackelen (1982, p.54) relata que, grande parte das economias ndo era reinvestida no
negocio, mas sim na familia. Se, por um lado, isso ndo levava ao crescimento e a maior
estabilidade das microempresas, por outro lado, os créditos, entdo fornecidos, teriam
colaborado para a qualidade de vida das familias.

Em 1991, a UNO encerrou as atividades. Em sua trajetéria, foram financiados
milhares de microempreendimentos, e foram formados dezenas de especialistas em crédito
para o setor informal da economia (BARONE, 2002, p.15).

3.9.1.2 A rede CEAPE

O Centro de Apoio aos Pequenos Empreendimentos Ana Terra (CEAPE-RS) foi o
pioneiro no Brasil na utilizacdo da metodologia do aval solidario. Sua criagédo teve origem no
Projeto “Apoio a Atividades Econdmicas Informais de Mulheres e Familias de Baixa Renda”,
do Fundo das Nagbes Unidas para a Infancia (UNICEF) em parceria com a Accion
International, realizado na periferia de Porto Alegre em 1986 (SILVEIRA, 2002, p.209). Em
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1987, o projeto, que tinha por objetivo apoiar microempreendimentos em familias de baixa
renda, transformou-se em uma entidade civil sem fins lucrativos.

Em 1989, iniciativas de mesmo teor foram implantadas nos Estados do Maranhéo - a
Associacdo para o Desenvolvimento da Mulher na Economia Informal (ADIM) — e, no Rio
Grande do Norte, a CEAPE-RN (SILVEIRA, 2002, p.210).

Ao término do projeto, em 1990, a UNICEF incentivou a criagdo de uma federagéo: a
Federacdo Nacional de Apoio aos Pequenos Empreendimentos (FENAPE), para apoiar 0s
projetos e permitir sua expansdo. A FENAPE recebeu em 1991 o apoio financeiro do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), que concedeu um empréstimo de quinhentos mil
dolares e uma doagdo de duzentos e cinquenta mil délares para a capacitacdo dos agentes de
crédito. Uma rede de instituicdes de microcrédito, denominadas Centros de Apoio aos
Pequenos Empreendimentos (CEAPE), foi criada nos anos seguintes: em 1991, foi criado um
CEAPE no estado de Sergipe; em 1992, foram criados CEAPESs, no estado de Pernambuco e
no Distrito Federal; em 1993, no estado de S&o Paulo; em 1994, nos estados da Paraiba e
Goias; em 1995, no Para e na Bahia, e, em 1997, no Piaui e no Espirito Santo (DA MATA e
NASCIMENTO, 2007).

Em 1993, todas as instituicbes pertencentes a FENAPE unificaram sua denominacao
como CEAPE, buscando fortalecer a marca (BABA E FERREIRA, 2007, p.7). Em 2000, a
FENAPE alterou sua denominacdo para CEAPE/Nacional. Entre os diversos CEAPE,
destacou-se o desenvolvimento do CEAPE-MA: em 2007, o ndmero de clientes ativos
correspondia a 40% do total de clientes da rede CEAPE, entdo com 40 mil clientes ativos; em
2011, sua carteira ativa superava 21 mil clientes (CENTRO DE APOIO AOS PEQUENOS
EMPREENDIMENTOS DO MARANHAO, 2011).

Em breve, o CEAPE-MA deixara de integrar a rede FENAPE: em 2010, o CEAPE-
MA formalizou acordo com a Accion Comunitéria del Peru, controladora do Mibanco, banco
peruano especializado em microfinancas (ESTADO DO MARANHAO, 2010). Suas
operacdes serdo incorporadas um novo banco: o Banco Ideal, de capital peruano e com sede
em S&o Luis, que recebeu autorizacdo de funcionamento em marco de 2013. O Banco Ideal
seré o primeiro banco brasileiro especializado em microfinancas (ACCION COMUNITARIA
DEL PERU, 2013).
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3.9.1.3 O Banco da Mulher / Banco da Familia

Em 1984, foi fundado o Banco da Mulher no Rio de Janeiro, organizacdo néo
governamental, filiada a Women’s World Banking. A iniciativa foi replicada nos Estados do
Parani, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Amazonas, Minas Gerais e Bahia
(ASSOCIAQAO PARA O DESENVOLVIMENTO DA MULHER DO RIO DE JANEIRO,
2002). O desempenho financeiro insatisfatorio levou a perda da sustentabilidade da maior
parte das filiadas e o encerramento de suas operacdes. A Unica entidade remanescente da rede
é a unidade de Santa Catarina, que alterou sua denominagdo para Banco da Familia no ano
de 2003. A carteira de clientes do Banco da Familia supera dez mil clientes, atuando em 13
localidades de Santa Catarina e Rio Grande do Sul (BANCO DA FAMILIA, 2014).

3.9.2 As organizacdes da sociedade civil

Diversas organizacdes da sociedade civil atuam na area de microcrédito com o
objetivo de estimular o desenvolvimento econémico das comunidades em que atuam. Essas
iniciativas incluem Oscips, como a Portosol e a Blusol, que retnem o poder publico e
entidades da sociedade civil, e bancos comunitarios de desenvolvimento, como o Banco
Palmas, que se destaca pela utilizacdo da moeda social em suas operacdes. Essas instituicoes

possuem porte médio e atuacdo local, e operam de forma sustentavel.

3.9.2.1 A Instituicdo Comunitéria de Crédito Portosol: uma iniciativa hibrida entre o
setor publico e a sociedade civil

A criacdo da Portosol teve suas origens na ideia de criacdo, em Porto Alegre, de um
banco municipal de fomento as atividades produtivas. Os estudos para a criacdo de um banco
municipal foram aprovados pela Lei Municipal n° 7.233, 19 de janeiro de 1993, e no mesmo
ano foi criada pela Lei n°® 7.250, de 18 de maio de 1993, a Secretaria Extraordinaria de
Captacdo de Recursos, com o fim de "planejar os estudos necessarios a criagdo de uma
agéncia municipal de fomento as atividades produtivas”.

O modelo de operacdo da Portosol foi baseado nos estudos entdo realizados pela
Prefeitura Municipal de Porto Alegre, em parceria com do programa estadual de geracdo de
renda PRORENDA Microempresas/RS e com a Sociedade Alema de Cooperacdo Técnica

(GTZ). Os estudos levaram a criacdo de uma associacéao civil autbnoma, com participagdo do
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municipio de Porto Alegre na condigdo de “sécio fundador”, autorizado pela lei municipal n°
7.679, de 19 de outubro de 1995. Desta forma, foi fundada a Instituicdo Comunitaria de
Crédito Portosol, em um modelo que influenciou diversas iniciativas governamentais na area
do microcredito.

Os recursos para o fundo de crédito foram aportados pela Prefeitura Municipal de
Porto Alegre, pelo Governo do Estado do Rio Grande do Sul, e por doacgdes de agéncias de
cooperacdo internacionais como a GTZ e a Inter-American Foundation. A entidade contou
ainda com empréstimos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social —
BNDES, e do Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Rio Grande do Sul -
SEBRAE/RS (INSTITUIQAO COMUNITARIA DE CREDITO PORTOSOL, 2007).

A Portosol foi a primeira instituicdo de microcrédito no Brasil constituida com
recursos de 6rgdos governamentais, considerando o microcrédito como politica publica de
desenvolvimento. Em 1999, a instituicéo foi considerada uma das dez iniciativas do pais mais
bem sucedidas de combate a pobreza pelo Banco Mundial (INSTITUICAO COMUNITARIA
DE CREDITO PORTOSOL, 2007). Até 2011, a Portosol havia concedido mais de 138
milhGes de reais em mais de 121 mil operacbes de empréstimo na modalidade de
microcrédito, com a possibilidade de aval solidario ou individual (INSTITUICAO
COMUNITARIA DE CREDITO PORTOSOL, 2011).

3.9.2.2 A Instituicdo Comunitaria de Crédito Blumenau Solidariedade (Blusol)

A Instituicdo Comunitéria de Crédito Blumenau Solidariedade (Blusol) foi criada por
iniciativa da Prefeitura do Municipio de Blumenau em 1997, e segue modelo semelhante a
Portosol. Sua forma juridica é a de uma associacao civil sem fins lucrativos, qualificada como
Oscip em 2002.

O Conselho de Administracdo da instituicdo é composto por nove entidades, todas da
cidade de Blumenau: a Associacdo Empresarial, a Associacdo das Micro e Pequenas
Empresas, a Camara dos Dirigentes Lojistas, a Camara Municipal, a Universidade Regional
de Blumenau, a Uni&o Blumenauense de Associaces de Moradores, a Prefeitura Municipal e
o Sindicato das Empresas de Servi¢os Contabeis. Embora todas as entidades do Conselho de
Administragdo sejam daquela cidade, a atuagdo da Blusol estende-se a doze cidades do Vale
do Itajai  (INSTITUICAO COMUNITARIA DE CREDITO BLUMENAU
SOLIDARIEDADE, s.d.). O Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES), o Banco de Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina (BADESC) e as
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Prefeituras de Blumenau e Gaspar forneceram fundos para o desenvolvimento das atividades
da instituicéo (INSTITUIC}AO COMUNITARIA DE CREDITO BLUMENAU
SOLIDARIEDADE, 2012, p.6).

A instituicdo concede microcrédito para empreendedores urbanos e rurais, com 0
objetivo de fomentar os micro e pequenos empreendimentos para a geragdo de trabalho e
renda, buscando a incluséo social e a promocgdo do desenvolvimento socioeconémico local e
regional.

Em 2011, a instituicdo tornou-se participante de um programa de incentivo a
formaliza¢do dos microempreendimentos promovido pelo BADESC, denominado ‘“Programa
Juro Zero”: neste programa, o BADESC assume 0 pagamento dos juros dos empréstimos de
até trés mil reais para os empreendedores que se tornarem microempreendedores individuais
formais, com pagamento regular das parcelas (INSTITUICAO COMUNITARIA DE
CREDITO BLUMENAU SOLIDARIEDADE, 2012, p.7).

A Blusol possuia em 2012 mais de oito mil clientes ativos em sua carteira, tendo
concedido mais de 188 milhdes de reais em empréstimos de microcrédito em mais de 57 mil
operacbes  (INSTITUICAO COMUNITARIA DE CREDITO BLUMENAU
SOLIDARIEDADE, 2012, p.8).

3.9.2.3 O banco comunitéario de desenvolvimento Palmas

O Banco Palmas é uma Oscip, que atua no formato de um banco comunitario de

desenvolvimento, definido por Melo Neto e Magalhdes (2007) como

servicos financeiros solidarios em rede, de natureza associativa e
comunitaria, voltados para a geracdo de trabalho e renda numa perspectiva
de reorganizacdo das economias locais, tendo por base os principios de
economia solidaria (MELO NETO e MAGALHAES, 2007, p.7).

Distinguem-se as operacdes de microcrédito de um banco comunitario de
desenvolvimento por sua orientacdo ao desenvolvimento do territorio ao qual pertencem,
buscando investir simultaneamente na capacidade de producdo, de geracdo de servigos e de
consumo locais, ao invés da orientacdo ao individuo ou a propria instituicdo, caracteristicas
das operagdes de crédito convencionais. O objetivo primeiro € a construcdo de redes
solidarias de economias locais por meio da articulacdo de produtores, prestadores de servigo e
consumidores locais (FRANCA FILHO, 2013, p.84).
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A atuacdo dos bancos comunitérios de desenvolvimento se da por meio do
microcrédito produtivo e do microcrédito para consumo com o uso de moeda local (moeda
ndo oficial de circulacdo restrita ao territério do banco comunitario de desenvolvimento, que
visa estimular a economia do territorio), da atuacdo como correspondente bancéario e das
acOes de educacdo — inclusive financeira — e cidadania, fomentando a atuacdo de foruns de
desenvolvimento comunitario, nos quais a tomada de decisdes sobre o0s rumos do
desenvolvimento local é feita de forma democratica (FRANCA FILHO, 2013, p.86).

Os bancos comunitarios operam por meio de autogestdo. Eles ndo possuem fins
lucrativos, e buscam incorporar, em sua atuacdo, confianca e solidariedade nas relagdes
financeiras. O fomento a oferta de produtos e servigos se da a partir das demandas percebidas
pelos proprios integrantes da comunidade, integrando produgéo e consumo.

O Banco Palmas foi criado pela Associacdo de Moradores do Conjunto Palmeiras em
1998, dentro de um projeto para a geracdo de emprego e renda naquela comunidade - criada
no assentamento de ex-moradores da favela Lagamar, em Fortaleza - em resposta ao elevado
desemprego de seus moradores e a falta de acesso ao crédito pelos pequenos produtores da
comunidade. O objetivo do banco é garantir microcrédito para a producdo e o consumo local,
a juros reduzidos, sem exigéncia de consultas cadastrais ou comprovagdo de renda ou fiador,
com uso do aval solidario (MELO NETO e MAGALHAES, 2008).

A moeda social palmas foi criada em 2000. Em marco de 2003, o Banco Palmas se
tornou uma Oscip, com a oferta de diversas atividades nas areas de capacitacdo profissional,
arte e governanca social. Com o reconhecimento como Oscip, governos e entidades publicas
comegam a apoiar a instituicdo, e em 2005 a Secretaria Nacional de Economia Solidaria firma
uma parceria com a instituicdo para difundir os bancos comunitarios em outros bairros e
municipios (SINGER, 2009, p.76). No ano seguinte, seria criada a Rede Brasileira de Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento.

A partir de 2011, o Banco Palmas iniciou sua atuacdo como correspondente bancério
da Caixa Econdmica Federal, concedendo ainda, por meio de mandato, microcrédito
produtivo pelo programa Crescer (Andrade, 2011).

Em 2012, o Banco Palmas concedeu 3,6 milhdes de reais em microcrédito produtivo
em 4.479 operacgOes para mais de trés mil clientes, e 33 mil Palmas, em 220 operagdes de
crédito para consumo. Mais de 436 mil transacdes foram realizadas pelo banco como
correspondente bancario da Caixa Econdmica Federal (INSTITUTO PALMAS DE
DESENVOLVIMENTO E SOCIOECONOMIA SOLIDARIA, 2012).
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O Banco Palmas tem apoiado outras iniciativas congéneres, e apoia a implantacéo da
primeira moeda social eletrdnica — a Mumbuca - criada pelo municipio de Maric4, no Rio de
Janeiro, e lancada ao final de 2013 (BANCO PALMAS, 2014).

Em 2014, o Banco Palmas pretende criar o Banco da Periferia, um conglomerado de
40 bancos comunitérios da periferia de Fortaleza, com um financiamento de 20 milhGes de
reais pelo BNDES (DIARIO DO NORDESTE, 2013).

3.9.3 As iniciativas estaduais e municipais

As primeiras iniciativas estaduais e municipais se deram ainda na década de 80, com
inciativas como o Banco do Microcrédito, no Parana, em 1986 e o Programa Promicro, no
Distrito Federal, em 1987.

Na década de 90, numerosos municipios e estados lancaram programas de
microcrédito, que assumiram em geral a denominacdo de Banco do Povo, ou Banco Popular.
Em lista ndo exaustiva, pode-se citar o programa Pré-renda, do Estado do Ceard, o
Creditrabalho, do Distrito Federal, e, a partir de 1996, as iniciativas dos estados de Sergipe,
Goias, Sdo Paulo, Mato Grosso do Sul, Amapéa e dos municipios de Juiz de Fora, Santo
André, Ipatinga, Belém, Uberaba, Itabira, Belo Horizonte, Recife, Pelotas, Imperatriz e Jodo
Monlevade (PEREIRA, 2009, p.87).

E intrinseco a esses programas o risco de influéncias politicas na concesséo do crédito,
0 que pode prejudicar a focaliza¢do dos programas. Observa-se, ainda, que a prioridade dada a
esses programas pode variar de acordo com o cenario politico-administrativo do estado ou
municipio, gerando descontinuidade na oferta de crédito e até mesmo da existéncia dos

programas.

3.9.3.1 O programa de microcrédito Prospera do Distrito Federal

O Programa de Microcrédito Prospera teve inicio em junho de 2012, tendo o Banco de
Brasilia (BRB) como braco operacional. O programa é coordenado pela Secretaria do
Trabalho do Distrito Federal, e tem como antecessores os programas Creditrabalho e o
Programa Promicro.

Séo clientes da linha de empréstimo do programa Prospera pessoas fisicas, pessoas juridicas e
cooperativas, com limites de faturamento que variam de R$ 22.600,00 (para pessoas fisicas) a

R$66.000,00 (para cooperativas). Até dezembro de 2013, o programa havia emprestado mais
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de 10 milhdes de reais, com juros de 0,5% ao més para pessoas fisicas (DISTRITO
FEDERAL, 2013).

3.9.4 Os bancos publicos federais

Os bancos publicos federais — em especial 0s bancos de desenvolvimento — sdo hoje 0s
responsaveis pela maior parte das operagdes do mercado de microcrédito, em sua maioria
dentro do programa Crescer. O Banco do Brasil realizou de janeiro a outubro de 2013, o
volume de 1,01 bilhdo de reais em operagdes de microcrédito, com um crescimento de
162,5% em relacdo ao mesmo periodo de 2012, ano em que a concessdo de empréstimos
nessa modalidade superou 763 milhdes de reais (BRASIL, 2012a). De janeiro a setembro de
2013, o0 Banco da Amazonia, o Banco do Nordeste do Brasil e a Caixa Econémica Federal
concederam aproximadamente cinco bilhfes em empréstimos de microcrédito produtivo
orientado, e no terceiro trimestre, estas instituicGes foram responsaveis por 90% do crédito
ofertado (BRASIL, 2013).

Em dois anos e meio do programa, 2,5 bilhdes de reais foram concedidos em
empréstimo no programa Crescer, oferecido até o0 momento por instituicdes publicas federais
e estaduais. Participam do programa o Banco do Nordeste, a Caixa Econémica Federal, o
Banco do Brasil, 0 Banco da Amazonia, o Banrisul, o Banestes e a Agéncia de Fomento do
Parana (CAMPOS, 2014).

Seja por meio da oferta direta ao consumidor, seja por meio da oferta de fundos a
outras instituicdes (como é o caso do BNDES), € possivel afirmar que a politica de
microcrédito € uma politica publica executada em sua maior parte por instituicdes publicas
federais. Apresenta-se a seguir um breve historico da atuacdo dessas instituicbes na area de

microcrédito.

3.9.4.1 O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES)

O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) € a principal
fonte de recursos para o microcrédito no Brasil. A atuacdo do BNDES na area do
microcrédito teve seu inicio em 1996, com o Programa de Crédito Produtivo Popular, que
provia fundos para as instituicbes de microcrédito. Em 1997, o BNDES firmou um Convénio
de Cooperagdo Técnica com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), obtendo

recursos ndo reembolsaveis com os quais desenvolveu um programa visando a fortalecer
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institucionalmente o segmento de microcrédito (BNDES, s.d.). A op¢do por uma abordagem

50
|

empresarial®™ refletia-se no destaque da auto-sustentabilidade das instituicdes de microcrédito

como objetivo, como se depreende das palavras de Francisco Gros, entdo presidente da

instituicao:

A questéo fundamental do microcrédito, bem como das microfinangas, ndo é
sO a disponibilidade dos recursos financeiros para apoiar programas, mas €
também, e principalmente, a construcdo da sua institucionalidade, de forma a
viabilizar a utilizacdo adequada e sistematica dos recursos colocados a
disposicdo. Buscou-se, entdo, a adocdo de preceitos institucionais e
operacionais que propiciassem, independentemente da continuidade da
prépria acdo do BNDES, a permanéncia desta rede, seu crescimento, sua
autossuficiéncia e, notadamente, o seu controle pela sociedade (GROS,
2000).

A orientacdo do BNDES, de natureza minimalista, contrastava com as determinacfes
do Art.6° da Resolugdo n° 124, de 14 de outubro de 1996, do Conselho Deliberativo do Fundo
de Amparo ao Trabalhador, fundo provedor dos recursos para o Programa de Crédito

Produtivo Popular, de natureza desenvolvimentista:

Art.6° - Os recursos de que se trata esta Resolucdo sé poderdo ser usados
para aplicacdo em crédito produtivo popular na &rea urbana conforme
previsto no paragrafo 1° do artigo 1° da Resolugéo n° 109, de 1° de julho de
1996 para viabilizar novos mecanismos de financiamento para geracdo de
emprego e renda:

a) a populacéo de baixa renda;

b) aos trabalhadores do setor informal, na busca de auto-emprego ou
para a formacao de cooperativas de producéo e trabalho; e.

c) as microempresas (grifo nosso) (BRASIL, 1996).

Em junho de 2003, o Programa de Crédito Produtivo Popular foi substituido pelo
Programa de Microcrédito (PM), que teve como objetivo a reducdo dos juros para o tomador
final (BNDES, s.d.). A exigéncia de garantias reais e a limitacdo de juros nas operacdes a
26% ao ano — 0 que, segundo as instituicdes de microcrédito, inviabilizou a cobertura dos
custos da operacdo - levou a estagnacdo dos recursos disponibilizados: em 2003, o0s
desembolsos cairam para zero, e em 2004 foram de apenas 800 mil reais, elevando-se a 2,3
milhGes de reais em 2005 (FIOCCA, 2006).

Em 2005 foi estabelecido o Programa de Microcrédito do BNDES alinhado ao marco

regulatério do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), tendo

%0 Conforme a terminologia proposta por Hermann, em contraste com a linha desenvolvimentista.
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como objetivos o incentivo da geracdo de trabalho e renda entre os microempreendedores
populares, a disponibilizagdo de recursos para o microcrédito produtivo orientado e a oferta
de apoio técnico as instituicdes de microcrédito produtivo orientado (BNDES, s.d.).

Em 2010, o BNDES criou o0 Programa BNDES Microcrédito, com nova simplificacdo
dos procedimentos internos e aumento dos recursos destinados ao microcrédito. O novo
programa incluiu o aumento do valor minimo de financiamento as instituicdes repassadoras
de primeiro piso (agéncias de fomento, cooperativas centrais, e bancos cooperativos e
comerciais), 0 aumento do prazo de caréncia de dois anos para trés anos e a simplificacdo dos
procedimentos para a liberagdo dos recursos (ROSAS, 2010).

Em 2012, o programa foi subdividido em dois subprogramas: BNDES Microcrédito
Agente Financeiro e BNDES Microcréedito Agente Repassador, sendo agentes financeiros as
entidades ja credenciadas para operar os programas do BNDES, e agentes repassadores as
entidades publicas ou privadas ndo credenciadas como agentes financeiros pelo BNDES,
porém, aptas a repassar para terceiros os recursos do programa, como organizacdes da
sociedade civil de interesse publico (Oscips), sociedades de crédito ao microempreendedor
(SCM), agéncias de fomento ndo credenciadas como agentes financeiros do BNDES,
cooperativas singulares de crédito (que atendem a pessoas fisicas, microempreendedores
individuais e agricultores familiares) e cooperativas centrais de crédito. Nesse ano, o
orcamento do programa foi aumentado para 1 bilh&o de reais (PORTAL BRASIL, 2012).

O publico alvo dos programas de microcrédito do BNDES sdo os empreendedores
com receita bruta anual igual ou inferior a 360 mil reais, limite superior de faturamento para a
caracterizacdo de microempresa, definido pelo artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 15
de dezembro de 2006, com a redagéo dada pela Lei Complementar n® 139, de 10 de novembro
de 2011, e é trés vezes superior aos limites estabelecidos pelo Decreto n° 5.288, de 29 de
novembro de 2004. A associacdo dos limites de faturamento estabelecidos para a
microempresa para o microcrédito - 360 mil reais ao ano, ou em média, 30 mil reais por més -
podera levar, dependendo da margem de lucro do microempreendimento, a uma renda liquida
consideravelmente superior a das classes D e E, com consequente perda de focalizacdo do
programa de microcrédito nas classes de baixa renda.

O saldo devedor maximo é de 15 mil reais, e a taxa de juros é limitada a quatro por
cento ao ano.

De 2005 a junho de 2012, o valor desembolsado acumulado pela carteira de
microcrédito do BNDES era de 308 milhGes. Em 2012, 142 milhdes de reais foram
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desembolsados no programa, e de janeiro a outubro de 2013 os valores liberados chegaram a
127 milhdes de reais (ROCHA, 2013).

3.9.4.2 O Banco do Nordeste do Brasil (BNB)

O Banco do Nordeste do Brasil (BNB) é um banco mdultiplo, com sede em Fortaleza,
Ceara. O BNB iniciou suas atividades de microcrédito de 1997, com cinco unidades piloto.
Com o apoio do Banco Mundial e da organizacdo ndao governamental Accion International,
langou seu programa de microcrédito - o Crediamigo - em 1998, tornando-se o primeiro banco
publico a atuar no denominado 1° piso — as operagdes de empréstimo direto ao cliente
(SOUZA, 2011, p.36). O crescimento da cobertura geografica e do nimero de clientes foi
acelerado, levando o Crediamigo a tornar-se o maior programa de microcrédito do pais,
superando a marca de 1,6 milhdo de clientes ativos (dos quais 1,2 milhGes no ambito do
Programa Crescer) e uma carteira ativa de 2,1 bilhdes (BANCO DO NORDESTE DO
BRASIL, 2014). O programa é operado em 425 pontos de atendimento, alcancando 1992
municipios em toda a regido Nordeste (BANCO DO NORDESTE DO BRASIL, 2013).

A participacdo do BNB destaca-se no cendrio do microcrédito brasileiro: no 3°
trimestre de 2013, o BNB concedeu dois tercos de todo o microcrédito concedido naquele
trimestre no pais (BRASIL, 2013).

O Crediamigo utiliza como fonte de funding recursos captados no mercado,
empréstimos do Banco Mundial e da organizacdo alemd@ Deutsche Investitions und
Entwicklugsgesellschaft (DEG). O programa conta ainda com 0 acesso a recursos do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e do Instituto Interamericano de Cooperacion
para la Agricultura (1ICA) (SOUZA, 2011, p.38).

Desde 2003, a operacionalizacdo do programa € feita pelo Instituto Nordeste
Cidadania (Inec), uma Oscip fundada em 1993 por funcionérios do Banco do Nordeste. Nesse
ano, a instituicdo iniciou o uso do aval solidario como forma de garantia, que se tornou a
forma de aval prevalente nas operacdes de microcrédito realizadas pelo BNB. A partir de
2004, a instituicdo incorporou o procedimento de abertura de contas-corrente sem custos para
0s participantes do programa, promovendo a bancarizacdo de seus clientes (BANCO DO
NORDESTE DO BRASIL, 2011, p.4 e p.6).

O programa tem recebido o reconhecimento internacional. Em 2008, o programa
Crediamigo recebeu o prémio Exceléncia em Microfinancas, concedido pelo Banco
Americano de Desenvolvimento (BID) (LANZARIN, 2013, p.106). Em junho de 2012, o
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programa recebeu a classificagdo “A” da institui¢do internacional Planet Rating. Segundo o
relatdrio social de 2012 do Banco do Nordeste, o Crediamigo recebeu a mais alta avaliacéo
social ja dada a uma instituicdo de microcrédito em todo o mundo (BANCO DO NORDESTE
DO BRASIL, 2013, p.8). A avaliacdo realizada verificou a gestdo da performance social (que
inclui a avaliagdo da missédo social da instituicdo, sua institucionalizacdo e internalizacdo na
organizacdo; a qualidade da medi¢do do desempenho e o risco de perda de foco (mission
drift)), a inclusdo financeira (definida como a capacidade de alcancar os pobres e oferecer
servicos financeiros adequados), a protecdo ao cliente (relativa a precos e ética nas financas),
as politicas de recursos humanos e os impactos sociais alcancados. (PLANET RATING,
2013).

Em 2013, o BNB firmou acordo de cooperacdo técnica com o Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, no ambito do Programa Brasil sem Miséria,
visando a melhoria técnica e gerencial dos microempreendedores atendidos pelo Programa
Bolsa Familia (BANCO DO NORDESTE, 2010).

3.9.4.3 O Banco da Amazobnia

O Banco da Amazbnia iniciou seu programa de microcrédito — o Amazbnia
Florescer — em 2007, por meio de uma Unica unidade piloto em Ananindeua, cidade proxima
a Belém.

O Banco da Amazonia utiliza a metodologia de aval solidario, e atingiu em 2013 uma
carteira de 24,1 mil clientes ativos (BANCO DA AMAZONIA, 2014). O programa ¢é operado
em dezessete unidades, alcancando nove municipios: Belém, Ananindeua, Manaus, Rio
Branco, Porto Velho, Maraba, Santarém, Abaetetuba e Castanhal (ASSOCIACAO DE
APOIO A ECONOMIA POPULAR DA AMAZONIA, 2013, p.227).

Em 2013, o Amazdnia Florescer apresentou crescimento de 71% e 92%,
respectivamente, no quantitativo de clientes financiados e na aplicagé@o de recursos, em razéo
das metas estabelecidas pelo Programa Crescer. Até 2013, o programa Amazonia Florescer
havia concedido mais de 117,2 milhdes de reais a 86.599 empreendedores e aplicado mais de
117 milhdes de reais (BANCO DA AMAZONIA, 2014).

Desde novembro de 2009, a operacionalizacdo do programa é feita pela Oscip
Amazoncred (ASSOCIACAO DE APOIO A ECONOMIA POPULAR DA AMAZONIA,
2009).
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3.9.4.4 O Banco do Brasil

O Banco do Brasil iniciou as atividades de microcrédito produtivo orientado em
setembro de 2011, no ambito do Programa Crescer (ROCHA, 2013).

O Banco do Brasil ndo exige garantias para pessoas fisicas. Desde o inicio de sua
atuacdo, o banco concedeu 1,9 bilhdo de reais em 1,3 milhdo de operagdes contratadas,
atendendo mais de um milhdo de clientes em dois anos. De janeiro a outubro de 2013, o
volume das operaces foi de 1,01 bilh&o de reais, com um crescimento de 162,5% em relagéo
ao mesmo periodo de 2012, ano em que a concessdo de empréstimos nessa modalidade
superou 763 milhdes de reais (ROCHA, 2013).

Todavia, cabe ressaltar que, conforme informac6es disponiveis no sitio eletrdnico da
instituicdo, a contratacdo de microcrédito deve ser feita exclusivamente em agéncias do Banco
do Brasil, sendo exigido que o tomador de crédito seja correntista. A orientagdo produtiva é
dada por funcionérios do Banco do Brasil (BANCO DO BRASIL, s.d.).

Né&o tendo sido adotada a metodologia de crédito definida pelo marco juridico, pode-se
afirmar a forma de crédito adotada pelo Banco do Brasil para os microempreendedores

diverge do conceito de microcrédito produtivo orientado estabelecido pelo marco normativo.

3.9.4.5 A Caixa Econdmica Federal

A Caixa Econémica Federal comecou a trabalhar com microcrédito no ano de 2001,
por meio de mandato (como instituicdo de 1° piso) a Oscips e SCMs ou repasse a estas
instituicbes (como instituicdo de 2° piso).

Apbs iniciar com duas Instituicdes de Microcrédito como mandatarias, a Caixa
Econdmica Federal teve no ano de 2002 apenas uma instituicdo credenciada, elevando-se esse
namero a 38 instituicGes de microcrédito credenciadas em 2008. Apesar disso, sua atuacdo foi
modesta: apenas 11.788 contratos foram feitos nos seis primeiros anos de seu programa de
microcrédito, totalizando 17 milhdes de reais na modalidade de microcrédito (LIMA FILHO,
2007).

A partir de 2008, mudancas nas regras buscaram ampliar a acdo da Caixa no
segmento, ampliando os limites de crédito e a remuneracdo aos mandatarios. A quantidade de
contratos subiu para 1,2 mil contratos, no valor de R$ 6,3 milhdes (SOBRAL, 2008).

Com o inicio do programa Crescer, a Caixa criou a empresa Caixa Crescer, com

novecentos agentes de microcrédito. A partir do Programa Crescer, 0s nimeros avangaram: de
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dezembro de 2011 até janeiro de 2013, foram feitos 743 mil contratos de microcrédito, no
valor de R$ 1,6 bilhdo. Segundo Eugénia Regina de Melo, superintendente nacional da Caixa
Econbémica Federal, 14% dos contratos de microcrédito tém como clientes os beneficiarios do
programa Bolsa Familia (ROCHA, 2013).

3.9.5 Os bancos privados

Os bancos privados possuem uma participacdo menos representativa em relacdo aos
bancos publicos. Dentre os bancos privados, destaca-se 0 Banco Santander, cuja operagdo de
microcrédito - o Santander Microcrédito - € apresentada brevemente a seguir.

3.9.5.1 Santander Microcrédito

A Santander Microcrédito é a maior organizacdo privada de microcrédito do pais
(RAMOS, 2013, p.2). Suas operacBes de microcrédito tiveram inicio em outra instituicéo, por
adquirida pelo Banco Santander: A Real Microcrédito, operada pelo Banco Real.

A Real Microcrédito iniciou suas operacées em 2002, em Helidpolis, na cidade de Séo
Paulo. A implantacdo do programa foi feita com o0 apoio da Accion International, com
financiamento de 750 mil dolares da USAID, tendo como agentes de crédito treze pessoas que
residiam na propria comunidade (RIGHETTI, 2008, p.84).

O crescimento da carteira de clientes foi acelerado: com apenas 80 clientes em seu
primeiro ano, a operagao atingiu 579 clientes em trés pontos de atendimento ao final de 2003,
e mais de trés mil clientes em dez pontos de atendimento (sendo oito na cidade de S&o Paulo,
um na cidade de Campinas-SP e um na cidade de Duque de Caxias-RJ) ao final de 2004. A
partir de 2005, a operacdo se expandiu para o Nordeste e para a regido Sul, operando tanto
com garantias por meio de aval solidario quanto por meio de aval individual (RIGHETTI,
2008, p.86-88).

Em 2010, com a aquisi¢do do Banco Real pelo Banco Santander, a instituicdo passa a
ser denominada Santander Microcrédito (SANTANDER, 2012, p.9).

Em setembro de 2013, a operagdo do Santander cobria 600 municipios em dez estados,
com uma carteira de 121 mil clientes, sendo 90% na regido nordeste (RAMOS, 2013, p.2). A
instituicdo atendeu em sua histdria mais de 285 mil clientes, e concedeu mais de dois bilhdes
de reais em empréstimos na modalidade de microcrédito (BANCO SANTANDER, s.d.).
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3.10 A demanda

Para compreender o microcrédito ndo basta compreender os modelos de instituicdes
financeiras e 0 marco normativo. Fatores culturais ligados a percepcdo dos clientes sobre o
crédito e sobre as institui¢des financeiras influenciam o uso de servigos financeiros, e o
microcrédito opera em um ambiente cultural distinto daquele voltado as operacgdes de crédito
dirigidas aos clientes de renda média e alta. E importante conhecer como 0s
microempreendedores veem o microcrédito, e quais sdo as suas necessidades de produtos
financeiros, sem 0 que 0 marco normativo estara desenhado para uma percep¢édo da realidade
que ndo refletira de forma fidedigna o ambiente.

Os microempreendedores ndo operam em Vacuos que separam Sseus negocios de seus
lares. Os orcamentos de casa comumente se misturam com 0s da empresa, € as emergéncias e
pressdes financeiras desregulam os fluxos de receita e despesa e obrigam a relocagdo de
recursos do negdcio para a casa e vice-versa (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.8).

Em 2002, uma pesquisa realizada por Brusky e Fortuna (2002) sobre o crédito para a
populacdo de baixa renda mostrou que os empréstimos pessoais liberados por meio de linhas
de credito automaticas eram preferidos aos empréstimos com finalidades especificas — entre
0s quais se inclui o microcrédito — em razdo do excesso de exigéncias e papéis, como
fotocdpias e comprovantes (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.18). A pesquisa indicou ainda
que as financeiras sdo evitadas, em razdo das elevadas taxas de juros e dos métodos
agressivos de cobranca (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.19).

As instituicdes de microfinancas receberam criticas quanto a necessidade de aval, ao
“volume de papelada”, e ao excesso de burocracia (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.20). O
aval é visto como um instrumento que diminui e desqualifica a pessoa, que precisa ser
garantida por outra pessoa — 0 avalista (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.19-20).

A pesquisa identificou que o crédito junto a fornecedores era a forma de crédito mais
utilizada pelos microempreendedores, e superou amplamente o crédito junto a instituicdes de
microcrédito e junto a agiotas (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.22).

A acessibilidade, a disponibilidade das transacOes, a rapidez, a adaptabilidade dos
prazos e parcelas, a transparéncia nas condic¢des de contrato, a possibilidade de negociacéo e a
qualidade do atendimento foram atributos apontados como positivos na contratacéo de crédito
(BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.31-32). Quanto a este ultimo ponto, a imagem de bancos e
financeiras é particularmente negativa, preponderando o sentimento de que os pobres sdo mal
tratados pelas instituicdes financeiras (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.32). Por outro lado,
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as taxas de juros elevadas, a burocracia e a necessidade de apresentar avalistas foram
frequentemente citadas na pesquisa como atributos negativos da contratacdo de operagdes de
crédito (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.32-33).

A abertura de um negocio foi indicada pelos respondentes como uma alternativa
atraente, devido a dificuldade de conseguir um emprego e aos baixos salarios (BRUSKY e
FORTUNA, 2002, p.41). O reduzido montante dos lucros é apenas em parte reinvestido no
negocio, devido a competicdo com as despesas domesticas e despesas eventuais (BRUSKY e
FORTUNA, 2002, p.59).

O crescimento por meio das oportunidades de negdcio proporcionadas pelo aumento
da diversidade dos estoques se mostrou presente em todos 0s grupos pesquisados — 0 que
torna o capital de giro uma peca-chave na estratégia de desenvolvimento desses
microempreendimentos (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.46). Todavia, o reduzido capital de
giro disponivel torna o crescimento dos negécios lento.

O microcredito produtivo — que tem, como um de seus objetivos, prover capital de giro
a esses empreendedores de baixa renda — mostrou-se uma modalidade de créedito
frequentemente desconhecida (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p. 52), e que tem contra si a
necessidade de aval, seja individual, seja solidario. As compras dos bens a serem vendidos s&o
em geral parceladas junto a fornecedores (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p. 42); o uso de
bancos, financeiras e institui¢des de microcrédito é exce¢do e ndo regra. A exigéncia de aval
foi identificada na pesquisa como a principal barreira entre as instituicdes de microcrédito e
seus clientes. A exigéncia de avalista foi considerada dificil de ser cumprida, e também
constrangedora. (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p. 33).

Para os autores e organizadores da pesquisa, a sociedade brasileira valoriza a imediata
aquisicdo de bens, e a estabilizacdo econdmica - ao propiciar a previsibilidade das prestactes
das compras a crédito - encorajou uma forte cultura de consumo, que incentiva ao
endividamento e ndo & poupanca (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.31). Dessa forma, no
estrato de baixa renda a poupanca é feita sob a forma de estoque ou bens. Mesmo a caderneta
de poupanca, uma das formas mais simplificadas de poupanca, ndo é utilizada amplamente,
devido ao reduzido rendimento®! (BRUSKY e FORTUNA, p.29).

>l Uma observacdo destacada por Brusky e Fortuna (2002, p.28) resume a visdo do grupo pesquisado sobre a
caderneta de poupanga: “Os bancos cobram juros de sete, oito e ate dez por cento a0 més e o rendimento das
cadernetas é de 0,5% ou 0,6%. é uma coisa absurda”.
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O empréstimo foi considerado pelos respondentes uma solugdo para casos de
emergéncia ou problemas graves, ao contrario do crédito, que é considerado um simplificador
para a aquisicao de bens e servicos. (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.52).

No que tange a qualidade de vida, a pesquisa evidenciou ainda que a reforma da casa €
um evento que oferece forte pressdo nas camadas de menor renda (BRUSKY e FORTUNA,
2002, p.40). A contratacdo de planos de salde era considerada inacessivel por seu custo
(BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.37).

Brusky e Fortuna (2002, p. 50) consideram que as microfinancas, por meio do
microcrédito, oferecem apenas um dos produtos necessarios a populacdo de baixa renda. Para
0s autores, seria oportuna a oferta de produtos especificos (por exemplo, seguro-doenca,
crédito para a reforma da casa, etc.) para cobrir os eventos extraordinarios desse estrato de
renda, 0s quais retiram capital do micronegbcio e, consequentemente, reduzem sua
estabilidade e a geracdo de renda, que poderiam contribuir para o sucesso dos
microempreendimentos. (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.50).

A aproximacdo fisica das instituicdes de microfinancas de seus clientes pode, segundo
0s autores, contribuir para aumentar o conhecimento sobre o microcrédito e abrir
oportunidades para as instituigdes de microfinangas (BRUSKY e FORTUNA, 2002, p.55).
Destaque-se, todavia, que para tanto € necessaria uma revisao do marco normativo, hoje
restritivo a expansdo das instituicbes de microfinancas, por limitar as fontes de fundos e a
oferta de servigos que podem ser ofertados.

De acordo com a pesquisa sobre a economia informal urbana, realizada pelo IBGE em
2003, uma parcela significativa (trinta e um por cento) do publico-alvo do microcrédito
iniciou suas atividades empreendedoras por ndo encontrar emprego e como complementagéo
da renda familiar (dezoito por cento) (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2005, p.85). A alavancagem financeira por meio de empréstimos bancérios é
rara: apenas 1,7% do total de microempreendedores informais buscaram empréstimos junto
aos bancos para o inicio de um novo negécio (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA
E ESTATISTICA, 2005, p.84), confirmando o distanciamento desse publico das instituicoes
financeiras, relatado por Brusky e Fortuna (2002) em sua pesquisa com grupos focais em
2002. Além da reduzida busca por apoio financeiro junto a instituicbes formais, 0s
microempreendores, em geral, ndo recebem assisténcia técnica para 0 negdcio: mais de
noventa por cento declararam na pesquisa ndo terem recebido qualquer tipo de assisténcia
técnica, juridica ou financeira nos cinco anos que precederam a pesquisa (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2005, p.84).
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Mesmo sem o apoio técnico ou financeiro por meio dos canais formais, a
sobrevivéncia das microempresas, de acordo com os dados apresentados pela pesquisa, é
elevada: mais de cinquenta e seis por cento dos microempreendimentos pesquisados tinha o
mesmo proprietario ha mais de trés anos (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2005, p.85). Uma vez iniciada a atividade empreendedora, ha um elevado
nivel de permanéncia: apenas dezesseis por cento dos entrevistados declarou que pensava em
abandonar a atividade e procurar emprego (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2005, p.76).

Quando da pesquisa realizada pelo IBGE, aproximadamente trinta e oito por cento dos
microempreendedores pesquisados tinha a intencdo de expandir o negécio (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2005, p.76).

Arraes e Silva (2010, p.392), em pesquisa a partir da base de dados do programa
Crediamigo do Banco do Nordeste do Brasil e pesquisa de campo com 124 questionarios nas
cidades de Salvador e Fortaleza, verificaram que o porte econdmico e a infraestrutura ndo sao
determinantes para a decisdo de contratar o microcrédito.

Em resumo, de acordo com as pesquisas de Brusky e Fortuna (2002) e de Arraes e
Silva (2010), h& um amplo espaco para o desenvolvimento do microcrédito; todavia, esse
espaco ainda ndo foi ocupado em razdo do distanciamento dos clientes das instituicoes
financeiras formais — tanto pela imagem destas frente ao publico-alvo quanto pela

inadequacéo dos produtos oferecidos.

3.11 Os efeitos do microcrédito: percepcdes e estudos de impacto

Ha diversas percepc¢des - otimistas e pessimistas - sobre os efeitos do microcrédito na
superacdo da pobreza e como instrumento para o desenvolvimento na literatura brasileira
sobre o tema.

Para Barone et al. (2002, p.11), o microcrédito impacta na qualidade de vida de seus
usudrios, resultando em melhores condi¢cdes habitacionais, de salde e alimentar para as
familias, e contribui para o resgate da cidadania, com o fortalecimento da dignidade, a
elevacdo da autoestima e a inclusdo em patamares de educacdo e consumo superiores.

Lima (2009, p.50) defende que os resultados obtidos com as politicas de geracdo de
trabalho e renda — entre as quais se encontra 0 microcrédito produtivo orientado — tém uma

forte relagdo com o nivel de crescimento econémico do pais. Assim, seus resultados



169

acompanhariam os ciclos econémicos, expandindo-se em periodos de aquecimento da
economia e reduzindo-se nos periodos de reducdo da atividade econémica.

Silva (2011, p.81) considera que hd uma contradicdo nos programas de microcrédito
como meio de insercdo social, pois embora destinados a melhoria dos rendimentos das
pessoas de baixa renda, diversas condi¢fes de vulnerabilidade (grave instabilidade familiar,
auséncia de renda, inscricdo em cadastros de protecdo ao crédito ou da divida publica) levam
a impossibilidade de participacdo no programa.’

Embora haja diversos estudos no Brasil analisando a sustentabilidade das instituicdes
de microcrédito (JUNQUEIRA E ABRAMOVAY (2005), FACHINI (2005), LEISMANN;
CARMONA (2008), DALTRO (2010), ESPADA (2012), LEISMANN; CARMONA (2010),
BORBA (2012), entre outros), sdo escassos 0s estudos sobre o impacto do microcrédito como
instrumento de desenvolvimento e de superacdo da pobreza.

Os relatos de casos de sucesso sao a abordagem mais frequente, seguida dos estudos
que utilizam dados coletados por meio de pesquisas realizadas pelo IBGE, dos estudos que
utilizam a base de dados do programa Crediamigo, objeto da maioria dos estudos realizados.
A pesquisa de campo quantitativa por meio de dados primarios é menos frequente, apesar da
qualidade dos dados e percepcdes disponiveis ao pesquisador, em razdo dos custos envolvidos
e do tempo necessario para a realizacdo das pesquisas.

Fortes (2006), em estudo de caso sob a perspectiva de género, entrevistou duzentas
mulheres participantes dos programas Crediamigo, em Recife, e Caja Social, em Bogota, e
verificou que na capital pernambucana ha percepcdo de aumento do faturamento dos
empreendimentos e da renda das familias por 76% das entrevistadas (FORTES, 2006, p.199).
O acesso ao crédito foi considerado como muito importante por 88% das respondentes
(FORTES, 2006, p.201).

Neri (2008, p.11) destacou gque as microempresas propiciaram uma renda per capita
sistematicamente superior a média nacional no periodo entre 1992 e 2007. O diferencial da
renda per capita entre microempresarios em relacdo a média geral subiu de 30% em 1992 para
aproximadamente 44% em 2007 (NERI, 2008, p. 11). De acordo com Neri (2007, p.17), a
mobilidade social dos microempresarios supera a média geral: a parcela de
microempreendedores nas classes A, B e C alterou-se de 45% para 67% no periodo entre
1992 e 2007. E importante observar que Neri utilizou uma definicdo de classes criada pela
Fundagdo Getulio Vargas (FGV), que é distinta da defini¢do de classes de renda do IBGE. Na
classificacdo da FGV, a classe A-B correspondia em 2007 a uma renda domiciliar total

superior a 4591 reais; a classe C, a uma renda domiciliar total entre 1064 e 4591 reais; a
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classe D corresponde ao intervalo de renda entre 768 e 1064 reais, e a classe E corresponde a
rendimentos familiares inferiores a 768 reais. (NERI, 2008, p.15). A figura a seguir mostra a

evolucdo da renda per capita brasileira geral e para os microempreendedores.
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Figura 8 - Evolucdo da renda per capita dos microempresérios e geral.
Fonte: Neri, 2008

A elevada mobilidade de classe relatada por Neri (2008) mostra o potencial do
exercicio das atividades microempreendedoras para a elevacdo da renda, mas também
evidencia os riscos da perda do foco nas classes de menor renda pelos programas de
microcrédito.

Um modelo de microcrédito focado como instrumento de superacdo da pobreza ndo
deve ter como modelo a perpetuacdo do cliente, mas a perda do cliente por este ndo mais se
enquadrar na categoria de baixa renda, por ter ascendido a niveis superiores de rendimentos.
Uma concessdo do microcrédito com base apenas no exercicio de atividade
microempreendedora pode levar a rapida captura do programa de microcrédito pelas classes
A BeC.

Neri e Buchanan (2008, p. 228) verificaram, em pesquisa realizada com a base de
dados relativa aos clientes do programa Crediamigo, do Banco do Nordeste, o crescimento do
faturamento e do lucro da ordem de 35% entre o primeiro e o Ultimo empréstimo realizado
pelos empreendedores do programa, com um aumento do consumo familiar de 15%.

A partir de bases de dados referentes a 1.243 municipios do Nordeste no ano 2000,
Almeida e Santana (2011) constataram efeitos positivos na pobreza (medida como renda
domiciliar per capita inferior a meio salario minimo) nos municipios em que havia agéncias

do Banco do Nordeste do Brasil. Todavia, a conclusdo mostra-se criticavel: de acordo com
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Sicsu e Crocco (2008, p.85-112), o numero de agéncias bancérias é proporcional ao Produto
Interno Bruto e ao grau de concentracdo de renda®’. Admitindo-se que a presenca da agéncia
bancéaria atesta uma maior vitalidade econémica do municipio, ndo parece razoavel admitir
que a presenca de uma agéncia do Banco do Nordeste do Brasil, com a premissa de que o
produto microcrédito é oferecido na agéncia, seja causa da reducdo de indices de pobreza e
ndo o efeito de uma maior dindmica da economia local.

Teixeira, Soares e Barreto (2008, p.235) destacam que 60,8% dos clientes que se
situavam abaixo da linha da pobreza superaram esta condi¢cdo por meio do programa
Crediamigo, considerando-se a linha de pobreza definida pela Fundacdo Getulio Vargas. Este
percentual é de 50% adotando-se a linha de pobreza definida pelo Ipea, e de 48% para a linha
de pobreza de meio salario minimo, utilizada como padrao internacional.

Em que pese a extensdo da base de dados — mais de 170 mil clientes do programa -
observa-se que a base dos dados utilizada exclui todos os participantes do programa
Crediamigo Comunidade, programa voltado para o publico de mais baixa renda, [...] cuja
metodologia de crédito ndo prevé visita individual a clientes e coleta de informacdes para
mensuracdo da capacidade de pagamento” (TEIXEIRA, SOARES e BARRETO, 2008,
p.233).

Em pesquisa na base de dados de informagGes socioecondmicas de 1.393 clientes do
programa Crediamigo, na cidade de Fortaleza, Souza (2011) verificou o aumento de renda
familiar em 89% dos casos; (54% dos participantes do programa ultrapassaram a linha da
pobreza familiar - definida pela pesquisadora como a renda de R$ 800,00 por familia - e 35%
dos participantes tiveram aumento de renda, porém, insuficiente para ultrapassar a linha de
pobreza). A autora destaca que a renda familiar diminuiu para os clientes com renda familiar
muito baixa (definida como renda abaixo de 457 reais). Em outras palavras, para esse estrato
de renda os clientes ficaram mais pobres (SOUZA, 2011, p.95). Souza (2011, p.96) atribui a
reducdo de renda a auséncia de separacdo entre o negdcio e a familia: os problemas familiares
e pessoais contribuiriam para a estagnacdo ou para a regressao econdémica do negocio. A
melhoria da condi¢do econémica ndo levou a iniciativas proprias para a reducdo de outras
vulnerabilidades no grupo pesquisado, com exce¢do da alimentar: ndo houve investimentos
em planos de salde, escolas particulares e planas de previdéncia privada (SOUZA, 2011,
p.97).

52 Destaque-se que a pesquisa de Sicst e Crocco (2003) foi relativa a estados, e ndo a municipios. Porém a
extensao do conceito proposto pelos autores mostra-se razoavel e confirmada pela observagéao corrente.
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A hipotese de Souza (2011) é também levantada por Lopes (2011), que destaca a
fragilidade dos microempreendimentos, causada pela reducdo de seu capital quando ha
problemas familiares que requerem recursos. O autor destaca que 0s microempreendimentos
sao a0 mesmo tempo fonte de renda e poupanga: “para as atividades de sobrevivéncia o lucro
vira logo renda, e qualquer necessidade de dinheiro a mais compromete a existéncia dessas
atividades, impondo um enorme risco a sua existéncia” (LOPES, 2011, p.27).

A auséncia de separacdo entre as finangas dos negocios e as financas familiares parece
ser confirmada pela pesquisa realizada por Zica, Chaves e Martins (2013, p.358) junto a 480
microempreendedores individuais do estado de Minas Gerais, que indicou que 67% dos
microempreendedores bancarizados possuem apenas o tipo de conta corrente de pessoa fisica.
Mesmo considerando as contas correntes de pessoa fisica e as contas conjuntas de pessoa
fisica e pessoa juridica, apenas 2,3% as utilizam exclusivamente para as finangas da empresa
(ZICA, CHAVES e MARTINS, 2013, p.358).

Braga, Leandro e Lyra Janior (2012, p.196), em pesquisa realizada junto a 99
beneficiarios do programa Bolsa Familia e participantes dos programas Crediamigo e
Crediamigo Comunidade em quatro municipios integrantes da Regido Metropolitana de
Fortaleza (ltaitinga, Maranguape, Pacajus e Paracuru), verificaram que 0 programa
Crediamigo contribuiu com a melhora da renda das familias para 99% dos entrevistados. Os
autores destacam que o crédito proporcionou a abertura de um novo negécio para 16% dos
entrevistados, em um conjunto onde 53% dos clientes ja exerciam atividades informais ha
mais de quatro anos, dezessete por cento o faziam entre dois anos e quatro anos , e doze por
cento tinham seus microempreendimentos hd menos de dois anos (BRAGA, LEANDRO, e
LYRA JUNIOR, 2012, p.187-188).

A eficacia do programa Crediamigo com instrumento de superacdo da pobreza foi
criticada por Silva (2011). A autora defende que o processo de inscricdo da demanda €
excludente, por ndo cadastrar as pessoas que nao estejam aptas a obtencdo do crédito, o que
faz que o numero de beneficiarios seja sempre igual ao nimero de usuarios do crédito
(SILVA, 2011, p.81).

O dissenso sobre os efeitos do microcrédito ndo se restringe ao programa Crediamigo,
como se verifica nas pesquisas realizadas em outros programas de microcredito.

Pereira (2005), analisando os dados cadastrais de 56 clientes do CEAPE da Paraiba
entre 2001 e 2004, wverificou um impacto positivo sobre o faturamento dos
microempreendimentos (PEREIRA, 2005, p.75).
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Monzoni Neto (2006), analisando 175 cadastros de clientes antigos e novos entrantes
do programa de microcrédito S&o Paulo Confia, do Municipio de S&o Paulo, confirmou o
impacto positivo do microcrédito sobre as vendas e sobre o lucro liquido do empreendimento.
Segundo o autor, a média da quantidade de produtos vendidos pelos microempreendimentos
dobrava ap6s dois anos de participa¢do no programa (MONZONI NETO, 2006, p.166 -167).

Andreassi (2004), com base em estudo de caso realizado com 88 clientes da instituigdo
de microcrédito catarinense Banco de Crédito Popular da Foz do rio Itajai-Acu (BANCRI),
para 0s quais a microempresa era a fonte de renda exclusiva de renda, concluiu que ha um
impacto positivo do microcrédito, pois 100% dos respondentes afirmaram ter havido um
incremento nas vendas a partir do recebimento do microcrédito, com aumento médio de 35%
(ANDREASSI, 2004, p.80).

O resultado positivo verificado por Andreassi (2004) diverge dos resultados
encontrados por Schreiber (2009), autor de um dos trabalhos pioneiros sobre microcrédito no
Brasil®. Schreiber (2009) realizou uma pesquisa sobre o impacto do microcrédito para os
clientes do Banco do Empreendedor, também em Santa Catarina, analisando o levantamento
socioeconémico de 547 clientes, sendo 346 pertencentes ao grupo de controle e 201 clientes
integrantes do grupo de tratamento. Os resultados mostraram um impacto negativo do
microcrédito sobre a renda, atribuido pelo pesquisador ao desvio dos recursos para outras
finalidades estranhas ao negdcio e a excessiva descapitalizagdo do empreendimento pelos
comerciantes (SCHREIBER, 2009, p.155).

53 Schreiber (1975) fez uma analise de custo-beneficio do Programa UNO em sua dissertagdo de mestrado na
Universidade Federal de Pernambuco, em 1975.
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4 CONSIDERACOES METODOLOGICAS

4.1. A importancia do método

A percepcdo de que o Direito é um fendmeno de multiplas dimensBes ndo € recente.
Oliver Wendell Holmes Jr., Roscoe Pound e Benjamin Cardozo defendiam que a lei ndo pode
ser compreendida sem referenciar-se as condi¢des sociais, e que as perspectivas de outras
ciéncias sociais deviam integrar-se ao Direito (MERCURO e MEDEMA, 1997, p.9).

Ja em 1972, em relatério preparado para a Comissdo Carnegie sobre a Educacdo
Superior, Packer e Ehrlich (1972, p.56) assinalavam que o Direito é reconhecido pela maioria
dos professores de Direito como “um fenomeno multidimensional — histdrico, filosofico,
psicoldgico, social, politico, economico e religioso”.

E cedico que o Direito cumpre um papel fundamental ao organizar as relages sociais.
Para cumprir efetivamente esse papel, o Direito ndo pode apenas se autorreferenciar, sem
cotejar a realidade que busca conformar.

Com esse objetivo, as pesquisas em Direito empirico, com o apoio de outras ciéncias,
contribuem para o aperfeicoamento do Direito. O reencontro da realidade e da norma
contribuem para que o ser e o dever ser aproximem-se, 0 que constitui o préprio fim do
Direito enquanto ciéncia normativa.

A necessidade de trabalhos empiricos no Direito e Desenvolvimento foi destacada por
Trubek (20094, p.3):

As politicas de Direito e Desenvolvimento devem ser baseadas em
evidéncias. Precisamos ir além dos debates abstratos e desenvolver
evidéncias empiricas sobre o que funciona e sobre o que ndo funciona. [...]
Os paises em desenvolvimento precisam dar saltos quanticos em sua
capacidade de pesquisa séciojuridica. Isto inclui o desenvolvimento de
ferramentas para diagnosticar problemas e medir os resultados de reformas
(TRUBEK, 2009, p.3).

A pesquisa juridica ndo pode prescindir de um método. Nas palavras de Coutinho
(COUTINHO; FERRAZ; CUNHA, 2013), método é.

saber percorrer conscientemente um conjunto de etapas de investigagéo,
sabendo, se ndo exatamente onde tal investigacdo vai dar ao menos o que
esta se buscando, que hipotese se esta testando, com que problema de
pesquisa se esta lidando, que pergunta se esté tentando responder, que tese se
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esta tentando falsear, que conclusdo ou achado de pesquisa alheia se esta
tentando submeter a verificagcdo. E preciso, em suma, haver um referencial,
um repertdrio autoconsciente (COUTINHO; FERRAZ; CUNHA, 2013,
p.51).

Dessa forma, busca-se apresentar neste capitulo do trabalho o método que guiou a
realizacdo da pesquisa, situando-a na tipologia de pesquisa juridica, apresentando a estratégia
utilizada, a questdo de pesquisa que se busca responder, e as opcOes adotadas pelo
pesquisador para a realizacdo da pesquisa.

Minow (2013, p.65-69) apresenta uma tipologia para os trabalhos juridicos:
a) Organizacdo doutrinaria, os quais organizam o direito em elementos coerentes,
categorias e conceitos;
b) Reformulacdo doutrinaria, que buscam oferecer novas molduras ou novos
paradigmas englobando doutrinas, categorias ou desenvolvimentos historicos;
(c) Analises de Politicas Publicas, que analisam o distanciamento entre os objetivos
buscados pelo quadro normativo e a implantagéo, os conflitos entre objetivos, a falta
de adequacdo entre as normas e as circunstancias dindmicas da sociedade, da
economia, da biologia ou da técnica, ou ainda premissas equivocadas conforme
demonstrado por uma revisdo historica, por modelos econémicos, pesquisa psicolédgica
ou evidéncia de outros campos;

d) Testes de Proposi¢cdes sobre a Sociedade, sobre a Economia ou sobre as Pessoas

utilizadas por advogados ou assumidas por outras fontes juridicas, que verificam a

validade dessas proposi¢fes ou resumem trabalhos empiricos realizados por outros

autores, ou buscam construir ou aplicar modelos;

e) Estudos de Andlise Institucional, que realizam anélises historicas, antropoldgicas,

sociologicas, ou econdmicas sobre o comportamento dos atores juridicos ou das

instituicdes, mostrando a complexidade, as lacunas entre a teoria e a pratica, a

dindmica e as relagdes de significados e efeitos;

f) Projetos Criticos, que incluem a andlise de inconsisténcias internas estruturais em

uma area do Direito, praticas juridicas ou instituicdes, e também as analises da tens&o,

das contradicdes e paradoxos entre o direito aparente e as praticas juridicas.

g) Pesquisas comparativas e histdricas, que descrevem momentos normativos

anteriores, apontando diferencas ou continuidades com a pratica juridica atual;
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h) Estudos de Jurisprudéncia, Filosofia Juridica e da Intersecdo entre a Filosofia e o
Direito, que buscam desenvolver ou elaborar teorias sobre o direito, ou aplicar teorias
alternativas, para o desenvolvimento da ciéncia juridica.

i) Combinacdes dos tipos anteriores, onde 0s pesquisadores se valem de diversas

estratégias citadas.

O presente trabalho situa-se, na tipologia apresentada, no tipo Andlise de Politicas
Publicas, pois tem por objetivo analisar a Politica de Microcrédito Produtivo Orientado
como instrumento para a superacdo da pobreza, e como instrumento de desenvolvimento.
Néo é objetivo do trabalho a analise de institui¢fes individuais de microcrédito, tema tratado
intensamente nas pesquisas sobre o microcrédito desde os anos 90; todavia, as praticas das
instituicGes de microcrédito poderdo ser analisadas na medida em que representem apoios ou
dificuldades para a eficacia do marco normativo atual.

Para avaliar a eficacia da politica de microcrédito como instrumento de superacdo da
pobreza, este trabalho adota uma abordagem de métodos mistos, isto é, uma abordagem
guantitativa-qualitativa.

Creswell (2010, p.238) relata que a pesquisa de métodos mistos teve seu inicio na
psicologia e na matriz multitragos-multimétodos desenvolvida por Campbell e Fiske (1959),
aperfeicoada por Tashakkori e Teddlie (1998), e posteriormente aprimorada por Creswell e
Clark (2007)*.

Reunindo os pontos fortes das pesquisas quantitativas e qualitativas, a abordagem de
métodos mistos permite enfrentar de maneira mais adequada a complexidade dos problemas
abordados pelos pesquisadores das ciéncias sociais, permitindo uma melhor compreensao dos
problemas enfrentados por esta pesquisa (CRESWELL, 2010, p.238).

Adotou-se uma coleta de dados concomitante, com o uso de um formulario de
questdes fechadas para o levantamento quantitativo, aplicado pessoalmente pelo pesquisador,
e questdes abertas que emergiram nas entrevistas realizadas. As respostas dos entrevistados as
questdes abertas foram gravadas com o consentimento dos entrevistados. Tanto 0s
guestionarios quanto as entrevistas aplicadas foram feitas assegurando-se aos entrevistados o

anonimato, para permitir aos entrevistados uma expressdo mais livre de suas opinides.

% Um aprofundamento da histéria dos métodos mistos ultrapassa os limites deste estudo. Para o leitor
interessado na metodologia dos métodos mistos, é recomendada a leitura dos textos: Tashakkori, A.; Teddlie, C.
Mixed methodology: combining qualitative and quantitative approaches. Thousand Oaks: Sage, 1998 e
Tashakkori, A. ; Teddlie, C. Handbook of mixed method research in the social and behavior sciences. Thousand
Oaks: Sage, 2007.
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As questdes colocadas, por meio da aplicacdo do formulério e da realizacdo das
entrevistas, combinam o levantamento de dados objetivos, importantes para o levantamento
estatistico do perfil e da evolugdo da situacdo posicional dos respondentes, e informacdes
subjetivas, ligadas a percepcdo dos entrevistados quanto aos diversos aspectos do
microcrédito produtivo orientado.

Adotou-se nesta dissertacdo uma perspectiva tedrica abrangente — apresentada nos
capitulos anteriores — para permitir ao leitor a compreensdo dos aspectos analisados do objeto
do estudo, verificados por meio da pesquisa juridica empirica.

Embora a técnica de métodos mistos traga ao pesquisador um desafio maior, em razéo
da extensa coleta de dados e do tempo necessario para a analise dos relatos e dos dados
numéricos, acredita-se que a técnica investigativa adotada valoriza a experiéncia dos
respondentes e sua participacdo na construcdo de uma politica publica mais eficaz,

incorporada na andlise dos resultados da pesquisa.

4.2 Medindo a pobreza: consideracdes metodoldgicas sobre indicadores ndo monetarios

A superacdo da pobreza deve considerar as multiplas dimensfes em que a pobreza se
estabelece. A superacdo da pobreza esta relacionada a renda, como meio para a alteracdo de
maltiplas condic¢Bes insatisfatorias de vida, e diretamente as condigBes bésicas para uma

existéncia digna, como sublinharam Kageyama e Hoffmann (2006):

A ideia central é que a pobreza tem uma dupla natureza: de um lado, deve-se
ao subdesenvolvimento regional e local, que impde privacdes em condi¢des
basicas de existéncia, como luz elétrica, dgua encanada e instalacGes
sanitéarias, e dificuldade de acesso aos servigos de salde e educacédo; de outro
lado, a pobreza tem raizes nas caracteristicas demogréaficas e nas limitacGes
de capital humano e financeiro das familias, que prejudicam a capacidade de
elevar a vida familiar. A superacdo do primeiro aspecto despende mais de
investimentos publicos e privados em infraestrutura e servigos basicos; o
segundo aspecto teria que ser atacado em duas frentes: na melhoria da
educacdo fundamental, incluindo programas de esclarecimento de controle
da natalidade e de normas de higiene, e na melhoria das condic¢Ges de acesso
ao mercado de trabalho, seja pelo crescimento dos empregos assalariados,
seja pelo apoio as atividades autbnomas, ou pela diversificacdo e fontes de
renda da familia (KAGEYAMA E HOFFMANN, 2006, p.84).

A medicdo da pobreza pode ser feita basicamente a partir de duas abordagens: a
abordagem direta e a abordagem indireta, ou da renda (ALKIRE e SANTOS, 2013, p.5).
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A abordagem direta busca verificar a fruicdo de um conjunto de direitos, necessidades
bésicas, ou, utilizando a terminologia de Sen, funcionamentos - 0 que uma pessoa pode
considerar valioso ter, ser ou desfrutar (Sen, 2000, p.95).

A abordagem indireta busca verificar se a renda de uma pessoa se situa abaixo de um
valor definido, denominado linha de pobreza. A abordagem da medicéo da pobreza por meio
da renda foi adotada em todos os paises do mundo.

O método de medicdo de pobreza por meio da renda possui diversas limitacbes. O
padrdo de comportamento de consumo pode nao ser uniforme, o que significa que estar acima
de uma linha de pobreza estabelecida ndo significa que uma pessoa tenha suas necessidades
minimas atendidas: as diferencas de precos podem reduzir a precisdo de uma linha de
pobreza, e a habilidade de converter renda em certas funcionalidades varia conforme a idade,
género, saude, localizacdo, clima e condi¢des adversas, como deficiéncias fisicas (Sen, 1981,
p.28); assim, os fatores de conversdo entre renda e funcionalidades variam entre pessoas (Sen,
1979, p.219). Além disso, auferir renda ndo significa necessariamente ter o acesso a alguns
servicos basicos que sdo muitas vezes fornecidos pelo Estado, como agua, salde e educacéo.
O método indireto ndo significa que haja uma distribuicdo homogénea nas familias.
Finalmente, estudos participativos indicam que as pessoas descrevem a pobreza como a
existéncia de privagdes, e ndo apenas como a deficiéncia de renda (ALKIRE e SANTOS,
2013, p.6).

Bourguignon e Chakravarty (2003) destacaram a importancia de estabelecer com
precisdo as dimensbes que devem ser consideradas de modo a identificar os estratos em
situacdo de pobreza a partir dos atributos em cada uma das dimensdes consideradas. Assim, a
metodologia de medicao devera especificar os critérios para que sejam efetuadas comparacdes
entre dimensfes qualitativamente distintas, como a saude, a educacdo, ou a qualidade de vida
na residéncia.

Alkire e Santos (2013) propdem a medicéo direta da pobreza por meio de um indice de
pobreza multidimensional, composto de trés dimens@es e dez indicadores: a dimensao salde,
com os indicadores nutricdo e mortalidade infantil; a dimensdo educacdo, composta pelos
indicadores “ntimero de anos de educag@o formal” e comparecimento das criangas a escola; e
finalmente, qualidade de vida, que é composta pelos indicadores: combustivel limpo para
cozinhar, saneamento, agua, eletricidade, piso e um determinado conjunto minimo de bens. A
medicao desses indicadores é feita de forma individual; quando isto ndo é possivel, considera-
se que a presenca de um indicador de vulnerabilidade identifica toda a familia como

vulnerdvel. As dimensfes salde, educacdo e qualidade de vida refletem os indicadores
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considerados no Indice de Desenvolvimento Humano, utilizado pelo Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) (ALKIRE e SANTQOS, 2013, p.10).

O indice de pobreza multidimensional, elaborado pelas autoras, tem por objetivo
permitir a comparacao entre paises. Alkire e Santos (2013, p.10-12) propGem as seguintes
linhas de corte para os indicadores de vulnerabilidade:

a) nutricdo: presenca de uma pessoa subnutrida na familia. A subnutrigdo tem efeitos

que podem se prolongar por toda a vida de um individuo quanto ao seu

desenvolvimento fisico e cognitivo, e que pode deixar uma pessoa vulneravel a

ameacas a sua salde. Um adulto é considerado subnutrido se seu indice de massa

corporal € inferior a 18,5; para as criancas, sdo utilizados critérios especificos de

acordo com a idade da crianca.

b) mortalidade infantil: a morte de qualquer crianca na familia. A morte de uma
crianga € um evento tragico, e com frequéncia evitavel por meio de medidas simples

de prevencao e cuidados com a salde.

c) nimero de anos de educacao formal: nenhum membro da casa teve um minimo de
cinco anos de educacdo formal. Embora indicadores sobre a qualidade do ensino
fossem desejaveis, as autoras consideram que cinco anos na escola sdo 0 minimo para
prover habilidades béasicas de leitura, de calculo matematico e de compreensdo do

mundo.

d) presenca das criancas na escola: a presenca da crianca na escola é considerada
como um importante meio para interromper o ciclo de reproducdo da pobreza entre
geracOes. Caso uma crianca ndo frequente a escola, considera-se que a vulnerabilidade
atinge toda a familia.

e) combustivel para cozinhar: a falta de acesso a combustivel limpo é considerada
uma vulnerabilidade. Segundo a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), mais de 1,3 milhGes de mortes anuais sdo associadas a inalagdo
de gases provenientes da queima de combustiveis ndo limpos para cozinhar em
ambientes internos (ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO E O
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, 2006, p.419) como o carvio, a lenha e o

esterco.

f) saneamento: a auséncia de banheiro, a presenca apenas de banheiro compartilhado

entre varias residéncias, e a auséncia de rede de esgoto ou fossa é considerada uma
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vulnerabilidade. Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (2002, p.68), a falta de

saneamento contribui para a contaminacao da &gua, causando numerosas doencas.

g) acesso a agua tratada: a falta ou deficiéncia de acesso a agua tratada € considerada
como uma vulnerabilidade. Numerosas doencas sdo transmitidas pela agua
contaminada, e de acordo com a Organiza¢do Mundial de Saude (2002, p.68), mais de
1,8 milhdes de mortes anuais - das quais 90% s&o criangas - sdo provenientes de
doencas transmitidas pelo consumo de agua ndo tratada, pela auséncia de saneamento
e pela falta de condi¢cGes minimas de higiene. Sdo consideradas vulnerabilidades todas
as formas de acesso que ndo a &gua canalizada, 0s pogos artesianos, 0S POGOS
protegidos, todos a uma distancia inferior a 30 minutos de caminhada.

h) eletricidade: a falta de eletricidade leva a falta de acesso as inimeras facilidades

modernas e a informacéo, e constitui uma vulnerabilidade.

i) piso: a auséncia de um piso impermeavel, além do inconveniente causado em dias

de chuvas, pode levar a doencas causadas por fungos e outros parasitas;

j) conjunto minimo de bens: ha vulnerabilidade se a residéncia ndo possui mais do que
um, entre um conjunto de bens associados a integracdo do homem em uma sociedade
moderna. Estes bens sdo: radio, televisédo, telefone, bicicleta, motocicleta, carro ou
caminhdo e geladeira. A posse de carro ou caminhdo ja caracteriza a auséncia de

vulnerabilidade no que se refere aos bens.

Uma importante dimensdo, ndo incluida por Alkire e Santos (2013) no célculo do
indice de Pobreza Multidimensional, é o empoderamento. Alkire (2007) define
empoderamento como a habilidade de avangar rumo aos objetivos que uma pessoa define para
si e valoriza (ALKIRE, 2007, p.1). O empoderamento € instrumentalmente importante para a

reducdo da pobreza, conforme ressaltado por Sen (2000):

A liberdade [substantiva] ndo é apenas a base da avaliacdo de éxito ou
fracasso, mas também um determinante principal da iniciativa individual e
da eficécia social. Ter mais liberdade melhora o potencial das pessoas para
cuidar de si mesmas e para influenciar o mundo, questdes centrais para o
processo de desenvolvimento (SEN, 2000, p.33).

Entre as diversas faces do empoderamento, inclui-se a habilidade de mudar a propria
vida, aumentando a autoestima (IBRAHIM e ALKIRE, 1997, p.29). Um segundo aspecto do

empoderamento refere-se ao poder de mudar como parte de uma comunidade (IBRAHIM e
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ALKIRE, 1997, p.30). Como apresentado anteriormente, o empoderamento é relatado por
Yunus e Jolis (2000, p.117) e outros autores como um dos efeitos do microcrédito, e por
Trubek (2009a, p.3) como uma caracteristica do desenvolvimento.

Quando da realizacdo das primeiras entrevistas desta pesquisa, tornou-se evidente que
o Indice de Pobreza Multidimensional, desenvolvido para a realizagdo de comparagdes
internacionais, ndo se mostra apropriado para paises de renda média como o Brasil. Por esta
razdo, alguns paises, como 0 México e o Brasil, desenvolveram outros indicadores e linhas de
corte para as medigdes diretas da pobreza, a partir do indice de Pobreza Multidimensional.

O Conselho Nacional de Avaliagdo da Politica de Desenvolvimento Social
(CONEVAL) do Meéxico desenvolveu uma metodologia detalhada, considerando as
dimens@es renda per capita, atraso educacional médio na residéncia, acesso aos servigos de
salide, acesso a seguridade social, qualidade e espaco na residéncia, acesso aos Servicos
basicos na residéncia, acesso a alimentacgdo e grau de coesao social (CONEVAL, 2009, p.18).

O sistema normativo brasileiro estabelece uma série de direitos que especificam um
minimo social. A saude, a educacdo, a alimentacdo, a moradia e a assisténcia social séo

direitos sociais estabelecidos pelo artigo 6° da Constituicdo Federal:

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacédo, a salde, a alimentacao, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo (grifo nosso) (BRASIL, 2013).

O direito universal de acesso aos servicos de salde € ainda objeto do artigo 196 da

Magna Carta:

Art. 196 A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servicos para
sua promog&o, protec¢do e recuperacgdo (grifo nosso) (BRASIL, 2013).

A educacdo fundamental, por sua vez, é direito publico subjetivo e dever do Estado,

como estabelece o artigo 208 da Constituicdo Federal:

Art. 208. O dever do Estado com a educagdo serd efetivado mediante a
garantia de:

I - ensino fundamental, obrigatdrio e gratuito, assegurada, inclusive, sua
oferta gratuita para todos os que a ele ndo tiveram acesso na idade propria;

[..]
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§ 1° - O acesso ao ensino obrigatorio e gratuito é direito publico subjetivo.
(grifo nosso) (BRASIL, 2013).

O direito a alimentacdo € objeto da Lei no 11.346, de 15 de setembro de 2006, que

define o direito de todos a alimentacédo e o dever do Estado em assegurar a alimentagéo:

Art. 2° A alimentagdo adequada é direito fundamental do ser humano,
inerente a dignidade da pessoa humana e indispensavel a realizacdo dos
direitos consagrados na Constituicdo Federal, devendo o poder publico
adotar as politicas e a¢des que se fagam necessarias para promover e garantir
a seguranca alimentar e nutricional da populacéo.

§ 1° A adocdo dessas politicas e acOes devera levar em conta as dimensoes
ambientais, culturais, econdmicas, regionais e sociais.

§ 2° E dever do poder puablico respeitar, proteger, promover, prover,
informar, monitorar, fiscalizar e avaliar a realizacdo do direito humano a
alimentagdo adequada, bem como garantir 0s mecanismos para sua
exigibilidade.

Art. 3° A seguranca alimentar e nutricional consiste na realizacdo do direito
de todos ao acesso regular e permanente a alimentos de qualidade, em
guantidade suficiente, sem comprometer 0 acesso a outras necessidades
essenciais, tendo como base préaticas alimentares promotoras de salde que
respeitem a diversidade cultural e que sejam ambiental, cultural, econdmica
e socialmente sustentaveis (grifo nosso) (BRASIL, 2006).

Embora ndo estabelecido no texto constitucional o direito ao acesso a agua, aos
servicos de esgoto e a coleta de lixo foram objeto da lei n° 11.445, de cinco de janeiro de

2007, em seus artigos 2° e 3°:

Art. 2° Os servigos plblicos de saneamento bésico serdo prestados com base
nos seguintes principios fundamentais:

I - universalizacéo do acesso;

Il - integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e
componentes de cada um dos diversos servicos de saneamento basico,
propiciando a populacdo o acesso na conformidade de suas necessidades e
maximizando a eficacia das a¢des e resultados;

Il - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e
manejo dos residuos solidos realizados de formas adequadas a satde publica
e a protecdo do meio ambiente;

[.]

VI - articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de
habitacdo, de combate a pobreza e de sua erradicacdo, de protecdo
ambiental, de promocdo da salde e outras de relevante interesse social
voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as quais o saneamento
basico seja fator determinante;
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[...]

XI - seguranca, qualidade e regularidade;

[...]

Art. 3° Para os efeitos desta Lei considera-se:

I - saneamento basico: conjunto de servicos, infraestruturas e instalacGes
operacionais de:

a) abastecimento de &gua potavel: constituido pelas atividades,
infraestruturas e instalagfes necessarias ao abastecimento publico de &gua
potavel, desde a captacdo até as ligacdes prediais e respectivos instrumentos
de medicéo;

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacBGes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicéo final
adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacdes prediais até o seu
langamento final no meio ambiente;

c¢) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagGes operacionais de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varrigdo
e limpeza de logradouros e vias publicas; (grifo nosso) (BRASIL, 2007)

O direito de acesso a luz elétrica ndo tem uma previsao normativa expressa. Todavia,
pode-se inferir a essencialidade do acesso a energia elétrica a partir da Lei n° 7.783, de 28 de
junho de 1989, que ao tratar do direito de greve inclui em seu artigo 10° o tratamento e
abastecimento de agua, a producéo e distribuicdo de energia elétrica, gas e combustiveis como
servigos essenciais, que, na forma do artigo 11°, devem ter a continuidade da prestacdo de
servicos a comunidade, constituindo-se em “necessidades inadiaveis”.

A protecdo social é prevista no artigo 194 da Constituicdo federal, que prevé a

universalidade da cobertura da seguridade social:

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de agoes
de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar 0s
direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social.

Paragrafo Unico. Compete ao Poder Publico, nos termos da lei, organizar a
seguridade social, com base nos seguintes objetivos:

I - universalidade da cobertura e do atendimento; [...] (grifo nosso)
(BRASIL, 2013).

A partir desse elenco de direitos sociais fundamentais, o IBGE elaborou quatro
indicadores compostos, referentes ao acesso a educacao fundamental, acesso a qualidade dos
espacos nos domicilios, acesso aos servigos basicos de saneamento e iluminacdo e acesso a

protecdo social. N&o foram incluidos indicadores relativos a saude ou alimentacdo, em razdo
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da auséncia dessas informagdes na Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios
(PNAD) (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2013, p. 181).

Sao consideradas vulnerabilidades:

a) 0 acesso restrito a educacdo fundamental, que se caracteriza pela presenca de
criancas e adolescentes de 6 a 14 anos de idade que ndo frequentem a escola, ou a
existéncia de pessoas de mais de 15 anos de idade analfabetas, ou ainda da existéncia

de pessoas de 16 anos de idade ou mais que nao concluiram o ensino fundamental;

b) o acesso restrito a qualidade nos domicilios, que se caracteriza pela existéncia de
moradores em domicilios cujas paredes ndo sejam de alvenaria ou madeira aparelhada;
ou cujo telhado ndo seja predominantemente de telha, laje ou madeira aparelhada, ou
ainda cuja densidade de moradores por dormitorio seja superior a 2,5 pessoas por

dormitério;

C) 0 acesso restrito aos servicos basicos de saneamento e iluminacéo, caracterizado
por moradores em domicilios cujo abastecimento de 4gua ndo seja feito por rede geral;
ou pelo esgotamento sanitario que ndo seja realizado por rede coletora de esgoto ou
fossa séptica; pela inexisténcia da coleta de lixo direta ou indireta, ou pela falta de

acesso a eletricidade;

d) o acesso restrito a protecdo social, caracterizado pela existéncia de moradores em
domicilios nos quais ndo ha pelo menos uma pessoa de dez anos ou mais que seja
contribuinte para instituto de previdéncia social em qualquer trabalho, aposentado,
pensionista de instituto de previdéncia ou beneficiario de programas de transferéncia

de renda.

4.3 Medindo a pobreza: consideracGes metodoldgicas sobre indicadores monetéarios

A abordagem monetaria da pobreza teve seu inicio na determinacdo das necessidades
nutricionais minimas, convertida em valores monetarios (LACERDA, 2012, p.207). A
separagdo entre pobres e ndo pobres, isto €, o estabelecimento de uma linha de pobreza - “o
parametro que permite, a uma sociedade especifica, considerar como pobres todos aqueles
individuos que se encontrem abaixo do seu valor” (BARROS, HENRIQUES e MENDONCA,
2000, p.22) - é objeto de intensa discussdo académica, dada a subjetividade do conceito de

necessidades bésicas e a imperfeicdo da medi¢cdo monetéria; todavia, a facilidade de tomar
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uma Unica dimensdo como parametro levou a grande popularizacdo da medicdo indireta da
pobreza.

Além do conceito de linha de pobreza absoluta, é também relevante o conceito de
linha de indigéncia, miséria ou pobreza extrema, valor monetario que corresponderia as
necessidades nutricionais minimas que garantem as condi¢fes vitais do individuo. Os
individuos cuja renda é inferior ao valor da linha de indigéncia encontram-se na situacéo de
pobreza extrema (LACERDA, 2012, p.208).

Com alguma frequéncia, o valor da linha de pobreza absoluta monetéaria é calculado
como um mdltiplo da linha de indigéncia. No Brasil, a CEPAL adota o fator 2 como
multiplicador para o calculo da linha de pobreza.

No Brasil, o IBGE adota como linha da pobreza o valor correspondente a meio salario
minimo por més de renda per capita. O Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007 — que dispde
sobre o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — definiu em seu artigo
40, inciso Il, que sdo consideradas como de baixa renda as familias com renda per capita até

meio salario minimo, ou com renda total até trés salarios minimos por més.

4.4 Medindo a pobreza: op¢des metodoldgicas da pesquisa

Este trabalho tem por objetivo a verificagdo de eficcia da Politica Nacional de
Microcrédito Produtivo orientado como instrumento de desenvolvimento inclusivo e de
superacdo da pobreza.

A verificacdo de eficacia foi feita a partir de dados primarios, levantados em 273
entrevistas de campo, realizadas pelo autor, com os microempreendedores que contrataram 0
microcrédito produtivo orientado e com um grupo controle, de mesmo perfil socioeconémico,
nos seus locais de trabalho ou em suas residéncias. A pesquisa de campo é de natureza
quantitativa-qualitativa, foi adotada por permitir maior qualidade dos dados e pela riqueza das
percepcdes disponiveis ao pesquisador

A utilizacdo de dados secundarios foi feita exclusivamente para fins de comparacéo
com os resultados encontrados por esta pesquisa, € ndo como base para a andlise realizada.
Foram utilizados como dados secundarios os resultados da pesquisa “Economia Informal
Urbana”, realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica no ano de 2003 (IBGE,
2005), bem como resultados das pesquisas internacionais e nacionais sobre o microcrédito
produtivo orientado como instrumento de superagédo da pobreza, apresentadas nos itens 3.5 e

3.11, respectivamente.
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As instituicGes de microcrédito produtivo orientado e as cidades onde foram realizadas
as entrevistas foram escolhidas em razdo de sua representatividade na concessdo de
microcrédito para o estrato de baixa renda, levantada em discussdes com especialistas no
decorrer no 5° Férum do Banco Central sobre Inclusdo Financeira, realizado em Fortaleza de
4 a 6 de novembro de 2013. Foram selecionados para pesquisa o programa Amazonia
Florescer, do Banco da Amaz6nia, em Belém, Para; o programa Crediamigo, do Banco do
Nordeste do Brasil, em Fortaleza, Ceara; o programa Prospera, da Secretaria do Trabalho do
Distrito Federal, em Brasilia; o programa Santander Microcrédito, do Banco Santander; e 0
programa de microcrédito do Instituigdo Comunitaria de Crédito Blumenau Solidariedade
(Blusol), em Blumenau e cidades do Vale do Itajai.

A pesquisa realiza a analise por meio da medicao direta de uma série de direitos que
especificam um minimo social, elencados na Constituicdo e em diversas leis, bem como a
medic&o indireta, por meio de indicadores monetérios, como a renda.

Face as multiplas dimensdes da pobreza, torna-se necessario especificar esses diversos
direitos minimos, considerando a concepcdo de Desenvolvimento como Liberdade, formulada
por Sen (2000), e os fundamentos da Analise Juridica da Politica Econémica, proposta por
Castro (2009), que compdem o marco juridico deste trabalho.

Entre os efeitos do microcrédito, relatados na literatura apresentada, destaca-se a
liberdade instrumental relativa as facilidades econémicas (as oportunidades que os individuos
tém para utilizar recursos econémicos com propdésitos de consumo, producdo ou troca, na
formulacdo de Sen (2000, p.55-56)), que se relaciona a contribuicdo da elevacdo da renda
familiar dada pelo microempreendimento e a contribuicdo do microcrédito na elevagdo do
faturamento, na perspectiva do microempreendedor. Cabe destacar que ndo € possivel uma
medicdo direta do efeito do microcrédito sobre o faturamento, dada a inexisténcia de registros
nos negocios informais.

A comparacéo entre o percentual de elevacdo da renda dos microempreendedores de
baixa renda que utilizaram o microcrédito produtivo orientado e o percentual de elevacdo da
renda de um grupo controle de baixa renda que ndo utilizou esta modalidade de crédito pode
fornecer indicagbes qualitativas sobre os efeitos do microempreendimento, apoiado pelo
microcrédito, na superagédo da pobreza.

Também as oportunidades sociais, com destaque para 0 acesso a salde e 0 acesso a
educacgédo, compdem uma medicdo da pobreza em um aspecto multidimensional. Sdo adotadas

nesta pesquisa as dimensdes de vulnerabilidade adotadas pelo IBGE que caracterizam a
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pobreza, incorporando indicadores selecionados do indice de Pobreza Multidimensional,

assinaladas em negrito:

a) 0 acesso restrito a educacdo fundamental, que se caracteriza pela ocorréncia de
criancas e adolescentes de 6 a 14 anos de idade que ndo frequentam a escola, de
pessoas de mais de 15 anos de idade analfabetas, ou de pessoas de 16 anos de idade ou

mais que ndo concluiram o ensino fundamental;

b) o acesso restrito a qualidade nos domicilios(ou a moradia digna), caracterizado
pela ocorréncia de moradores em domicilios cujas paredes nao sejam de alvenaria ou
madeira aparelhada; cujo piso néo seja predominantemente de cerdmica, madeira
aparelhada ou cimento; ou ainda cuja densidade de moradores por dormitorio seja

superior a 2,5 pessoas por dormitorio;

C) 0 acesso restrito aos servicos publicos basicos(ou essenciais), caracterizado por:
domicilios cujo abastecimento de &gua ndo seja feito por rede geral; pela auséncia de
banheiro, ou pela existéncia apenas de banheiro compartilhado entre vérias
residéncias, ou ainda pelo esgotamento sanitario que ndo seja realizado por rede
coletora de esgoto ou fossa séptica; pela auséncia de coleta de lixo direta ou indireta,

ou pela auséncia de acesso a eletricidade;

d) o acesso restrito a salde a alimentacao, caracterizado pela percepcao de falta de
acesso a hospitais ou postos de salde; pela nutricdo inadequada, considerada
como a realizacdo de menos de duas refei¢cbes por dia, associada a percepcao
subjetiva do entrevistador; ou pela ocorréncia da perda de criancas na familia,
por aborto ndo provocado, doengas, acidentes ou violéncia urbana. Destaque-se
que este Ultimo indicador, em geral, tem carater estatico, sendo neutro quanto a
evolucdo na situacdo posicional, porem relevante por sua contribuicdo com

informacdes sobre a incidéncia deste aspecto da vulnerabilidade no grupo pesquisado.

A ocorréncia de subnutricdo, dada a impossibilidade de realizar medicGes de peso e
altura, necessarias para o célculo do indice de massa corporal, foi associada, como
aproximacdo, a realizacdo de menos de duas refeicdes por dia, e a uma avaliagdo subjetiva
pelo entrevistador de um estado de magreza acentuada do entrevistado.

Por limitagdes de escopo da pesquisa, ndo serd verificada a inclusédo ou excluséo de

programas de assisténcia social e de transferéncia de renda.
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Também sera verificada a percep¢do de empoderamento (orientado @ mudancga) dos
entrevistados, tendo como agentes os individuos e também a comunidade, utilizando as
questdes desenvolvidas por Ibrahim e Alkire (2007, p. 29 e 30).

A verificacdo de deéficit de fruicdo empirica dos direitos de acesso a educacao
fundamental, & salde e a alimentacdo, a moradia digna e aos servigos publicos essenciais é
feita de forma individualizada, considerando a data em que a pesquisa foi realizada e a
situacdo referente aos indicadores levantados trés anos antes da realizacdo da pesquisa, tempo
suficiente para a consolidacdo (ou ndo) dos efeitos do microcrédito e do micronegocio na
melhoria da renda, da salde, da alimentacdo, da educacdo, do acesso aos servi¢os publicos
basicos e da qualidade de moradia, melhorias que integram (ou deveriam) integrar a

superacdo da pobreza.

4.5 Etapas da andlise da situacdo posicional quanto as oportunidades sociais

Para a Analise da Situacdo Posicional, sera utilizado o procedimento proposto por
Castro (2009) para a analise das oportunidades sociais - componentes nao-monetarios
associados ao desenvolvimento, na concepgdo de Direito como Liberdade proposta por Sen
(2000).

As oportunidades sociais podem ser associadas a um direito complexo, o direito as
oportunidades sociais. O direito as oportunidades sociais € composto por diversos direitos (ou,
de forma mais exata, por feixes de direitos) cuja fruicdo caracteriza um estado de
desenvolvimento econdmico em um sentido abrangente, e cuja auséncia ou fruicdo deficiente

esta diretamente associada a pobreza:
(a) o direito de acesso a educacdo;
(b) o direito de acesso a saude e a alimentacgéo;
(c) o direito de acesso a uma moradia adequada, ou digna;
(d) o direito de acesso aos servicos publicos essenciais.

Consideremos, por exemplo, o direito de acesso aos servigos publicos essenciais. Esse
direito pode ser decomposto em diversos direitos, como o direito de acesso a agua de
qualidade, o direito de acesso aos servicos de saneamento (esgoto), o direito de acesso aos
servigos de coleta de lixo e o direito de acesso aos servicos de eletricidade.



189

Da mesma forma, o direito de acesso a salde e alimentacdo, o direito de acesso a
educacdo fundamental e o direito de acesso a uma moradia adequada, que constituem feixes
de direitos, séo direitos compostos por diversos direitos.

E possivel quantificar o déficit de fruicdo empirica de cada um dos direitos que
compdem esses feixes de direitos a partir dos indicadores apresentados no item 4.4, os quais
medem, para cada individuo, a presenca de situacGes empiricamente injustas. A quantificagdo
destas situacdes — que podemos denominar, utilizando a terminologia adotada por Sen (2000)
como caréncias de funcionalidades, ou ainda, vulnerabilidades — permite a construcdo de um
indice de fruicdo empirica para cada feixe de direitos.

Desta forma, sdo adotados nesta pesquisa 0s seguintes indicadores associados a frui¢éo
deficiente do direito a educacdo fundamental pelos entrevistados:

C: percentual de criancas e adolescentes de 6 a 14 anos sem frequéncia regular a

escola;

F: percentual de familias em que ha pessoas acima de 16 anos sem a conclusdo do

ensino fundamental;

A: percentual de familias em que ha pessoas de mais de 15 anos que ndo sabem ler e

escrever;

Os seguintes indicadores séo utilizados para a medi¢do de uma fruicdo deficiente do
direito de acesso a alimentacgdo e a saude pelos entrevistados:

N: percentual de entrevistados com indicios de subnutricéo;

S: percentual dos entrevistados que declararam que ndo possuem um acesso adequado
aos servicos de saude (que nesta pesquisa corresponde a soma do percentual dos
entrevistados que declararam ndo ter acesso aos servigos de salude com o percentual
das pessoas que declararam ter um acesso irregular aos servigos de satde, ou seja, “ter

acesso as vezes”),

Z: percentual de familias que declararam ter perdido um filho com menos de 13 anos

por aborto natural, doenca, acidente ou em razao da violéncia urbana.

Os seguintes indicadores sdo utilizados para a medi¢do de uma fruicdo deficiente do

direito de acesso a uma moradia adequada pelos entrevistados:
D: percentual de domicilios densidade superior a 2,5 pessoas por dormitorio;

P: percentual de domicilios com material do piso inadequado;
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W: percentual de domicilios com material inadequado das paredes;

Os indicadores que serdo adotados para quantificar a deficiéncia de acesso aos
servigos publicos essenciais sao:
H: percentual de domicilios em que o abastecimento de agua € inadequado, seja em

razdo do acesso, seja em razdo da fonte;

E: percentual de domicilios nos quais as instalacdes sanitarias ou a destinagcdo do

esgoto domeéstico seja inadequada;

L: percentual de domicilios em que a forma de eliminacdo do lixo doméstico seja
inadequada;

V: percentual de domicilios em que o fornecimento de energia elétrica seja

inadequado;

O procedimento utilizado para a construcao dos indices de fruicdo empirica relativos
ao direito de acesso a alimentagdo e a salde (IFEsuqe), a0 direito de acesso a educacéo
fundamental (IFEequcacao), a0 direito de acesso a moradia adequada ou digna (IFEmoradia) € @0
direito de acesso aos servigos publicos essenciais ou basicos (IFEservicos-pablicos) adotados

nesta pesquisa é apresentado de forma detalhada no apéndice D.1. Aplicando-se o referido

procedimento, é possivel chegar as expressdes (i) a (iv):
IFEauae = ((1-n) + (1-2) + (1-5) /3 (i)

IFEegucacio = ((1-2) + (1-¢) +(1-H)/3 (i)

IFEmoradia= ((1-d)+(1-p)+(1-w))/3  (iii)

IFEservicos pablicos = ((1-h) +(1-€)+(1-)+(1-v))/4 (iv)

Serd também utilizado na avaliacdo um indicador composto pela média aritmética
entre o indice de fruicdo empirica do direito de acesso a moradia digna e o indice de fruicdo
empirica do direito de acesso aos servi¢os publicos basicos: o indice de fruicdo empirica de
qualidade de vida. A criacdo deste indice busca integrar os dois aspectos mais destacados nas
conversas informais com os entrevistados, a qualidade de moradia e o pleno acesso aos

servicos publicos, fortemente associados a qualidade de vida.

Desta forma, pode-se definir o indice de fruicdo empirica de qualidade de vida como

II:Equalidade de vida = (I FEmoradia+ II:Eservigos publicos) 12 (V)
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Conforme apresentado anteriormente, para Sen (2000, p.18 e p.71) a caracterizagdo
explicita do bem-estar e da liberdade buscada por uma sociedade exige uma maior quantidade
de informac6es, sendo recomendada a atribuicdo de pesos para os diferentes componentes que
integram o conceito de desenvolvimento como liberdade no processo de avaliacdo (Sen, 2000,
p. 101).

Seguindo as recomendacdes de Sen (2000), foram criados indices que atuam como
pesos, considerando as valoragdes individuais dadas a educacdo, a saude e a qualidade de
vida. Para o levantamento dessas valoragdes individuais, a entrevista inclui perguntas para
avaliar qual a importancia dada por cada entrevistado a educacdo, a salde e a qualidade de
vida, em uma escala com os valores zero (nenhuma importancia), um (pouca importancia),
dois (muita importancia) e trés (importancia total). A fracdo correspondente a diviséo entre o
valor atribuido a educacdo, a saude, ou a qualidade de vida, dividido pelo total dos valores
atribuidos corresponderd ao indice ponderado, ou peso, para aquele direito e para cada
entrevistado. A média aritmética dos indices individuais (ou pesos individuais) compde um
indice médio que compde o calculo do indice que integra todos os direitos associados ao

conceito de desenvolvimento como liberdade, avaliados nesta pesquisa: o Indice de Fruic&o
Empirica dos Direitos associados ao Desenvolvimento (IFEgireitos ligados ao desenvolvimento)- O

demonstrativo da construcdo dos indices ponderados (individual e médio) da importancia
atribuida a educacdo, a salude e a qualidade de vida é apresentado no apéndice D.2.
Aplicando-se esse procedimento, é possivel chegar as expressdes (vi) a (xi), apresentadas a

sequir:
IEPingividual= E1/( E1+ S1+ QV1) (Vi)
ISPindividual= S1/( E1+ S1+ QV1)  (vii)
|QVPindividuai= QV1/( E1+ S1+ QV1)  (viii)
IEP¢dio = media dos IEP;ngividuais  (1X)
ISPmedio= Média dos ISPingividuais  (X)
IQVPmsdio= Media dos 1QVPingividuais  (Xi)

Sendo os direitos associados ao desenvolvimento que compdem esta pesquisa 0S
direitos de acesso a educagdo fundamental, de acesso a salde e a alimentacdo e de acesso a

qualidade de vida (direito composto pelo direito de acesso a uma moradia adequada e pelo
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direito de acesso aos servigos publicos essenciais), pode-se calcular o indice de Fruicdo dos
Direitos associados ao Desenvolvimento (IFEgireitos ligados ao desenvolvimento) POr meio da

expresséo:

IFEdireitos ligados ao desenvolvimento = 1EPmédio X 1FEeducaczo + 1SPmédio X 1FEsaade + 1QVPmedio X

IFEqualidade de vida. (xit)

A diferenga entre o indice presente de frui¢do do feixe de direitos, calculado a partir da
situacdo atual (i.e., quando da realizacdo da pesquisa) e o indice passado de fruicdo do feixe
de direitos (calculado a partir da situacao trés anos antes da realizacdo da pesquisa) mostra a
evolugéo na fruicdo daquele complexo de direitos.

Cabe destacar ainda que cada uma das parcelas que compdem os indices de fruicdo

empirica relativos ao direito de acesso a alimentacédo e a saude (IFEsaqe), a0 direito de acesso

a educagdo fundamental (IFEeqycacao), @0 direito de acesso a moradia adequada ou digna
(IFEmoradia) € @0 direito de acesso aos servigos publicos essenciais ou basicos (IFEservicos-

pablicos) € também um indice de fruicdo de um direito especifico (acesso aos servicos de satde,
acesso a energia elétrica, etc..). A analise devera considerar também a evolucdo do déficit de
cada uma dessas parcelas.

Como apresentado no item 4.2, o direito de acesso a saude e a alimentacéo, o direito
de acesso a educacdo fundamental, o direito de acesso a uma moradia digna e o direito de
acesso aos servicos publicos essenciais sdo universais, e abrigados por expressa previsao
constitucional e legal. Portanto, o Padrdo de Validacdo Juridica (PVJ) desses direitos deve ter
como base a auséncia de vulnerabilidades relativas a eles. Desta forma, o valor do PVJ sera
100%, ou 1, correspondendo & auséncia de vulnerabilidades nos indicadores associados a
educacdo fundamental, a alimentacdo e a salde, a moradia digna e ao acesso aos Servicos
publicos essenciais. Da mesma forma, o PVJ para os direitos associados a qualidade de vida e
para os direitos associados ao desenvolvimento serd 1; a demonstracdo deste calculo é
apresentada no apéndice D.3.

Portanto, todos os padrdes de validacdo juridica correspondem a unidade para
todos os feixes de direitos analisados nesta pesquisa. Todos os indices de fruicdo empirica
utilizados poderdo assumir valores entre zero (auséncia total de fruicdo do direito ou do feixe

de direitos) e um (valor do PVJ).
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4.6 Etapas da andlise indireta (renda)

Em razdo da dificuldade em identificar de forma precisa os efeitos do microcrédito,
sdo realizadas diversas analises para identificar os indicios dos efeitos do microcrédito por
meio da comparacédo de dados e indicadores quantitativos e qualitativos relacionados a renda e
ao faturamento.

A comparacao dos percentuais de incidéncia da superacdo da pobreza e superacdo da
pobreza extrema, medidas pela renda per capita, pode fornecer informacdes sobre a eficacia
do micronegdcio, apoiado pelo microcrédito, na superacdo da pobreza. Para esta analise serdo
utilizados os limites de meio salario minimo per capita como linha de pobreza e um quarto de
salario minimo per capita como linha de extrema pobreza, em conformidade com as
recomendacdes da CEPAL e do Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007.

A comparagdo da frequéncia do aumento da renda e do faturamento entre os dois
grupos sera também utilizada como indicador qualitativo.

Sera avaliada, de forma quantitativa, a evolucdo da renda familiar média, do
faturamento mensal médio e da renda liquida do negocio, comparando o grupo de
microempreendedores que utilizou o microcrédito e o grupo controle de baixa renda que ndo
utilizou o microcrédito. Serd também avaliada a participacdo da renda liquida do negédcio na

renda familiar.

4.7 Instrumento de pesquisa e amostragem

Para a realizagdo da pesquisa foi utilizado um formulario com perguntas fechadas
reproduzido no apéndice A deste trabalho. A aplicacdo do formulario foi feita pelo autor deste

trabalho. O formulario compde-se de nove blocos de perguntas, detalhados a seguir:

a) Bloco 1 — Dados Gerais: 0 levantamento dos dados gerais do entrevistado se
restringiu a identificacdo do municipio, bairro, idade do entrevistado, sexo, e estado
civil, com o objetivo de tracar um perfil dos grupos de microempreendedores e de
controle entrevistados. Ndo houve nenhum registro de nomes, para permitir aos
entrevistados o fornecimento de respostas francas, sem o temor de que houvesse

qualquer represalia futura por parte da instituicdo de microcrédito.

b) Bloco 2 — Moradores do domicilio: Este bloco destinou-se a levantar a quantidade

de moradores, familias, criancas e idosos nos domicilios, para fins de perfil e para o
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calculo da densidade de moradores por dormitério, que é um dos indicadores de
vulnerabilidade.

c) Bloco 3 — Caracteristicas do Domicilio hoje: O formulario foi construido com base
no formulario de coleta de dados do Cadastro Unico de Programas Sociais do
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, acrescido das perguntas sobre o
conjunto minimo de bens que integra o levantamento de dados do Indice de Pobreza
Multidimensional pelo Programa das Nacgdes Unidas para o Desenvolvimento. Em
razdo da constatacdo empirica da reduzida utilidade da aplicacdo no Brasil dos
critérios relativos ao conjunto minimo de bens na forma desenvolvida por Alkire e
Santos (2013), esses dados foram utilizados apenas de forma subsidiria,
complementando informacdes sobre o perfil dos respondentes. O bloco trés e o0 bloco
quatro permitem a verificacdo da alteracdo da qualidade da moradia e do acesso

empirico as oportunidades sociais.

d) Bloco 4 — Caracteristicas do Domicilio ha trés anos: O bloco quatro é idéntico ao

bloco trés, e teve por objetivo a comparacdo de dados entre os dois blocos.

e) Bloco 5 — Escolaridade do Respondente e Moradores: O bloco cinco destinou-se a
coleta de dados sobre a escolaridade dos entrevistados e dos moradores de seus
domicilios, e sobre 0 acesso a escola pelas criancas e adolescentes de até 14 anos, para
verificar a presenca das vulnerabilidades relativas a educacgéo fundamental quando da

realizacdo da pesquisa e trés anos antes da realizacdo da entrevista.

f) Bloco 6 — Salde e Alimentacdo. O bloco seis buscou coletar dados sobre as
vulnerabilidades referentes a salde e a alimentacdo quando da realizacdo da pesquisa e
trés anos antes - intervalo temporal selecionado na pesquisa. H& ainda uma pergunta
referente a percepcdo do entrevistado quanto ao acesso a alimentos quando da
realizacdo da pesquisa, comparado com 0 acesso a alimentos trés anos antes da

entrevista.

g) Bloco 7 — Trabalho e Renda: A renda familiar, o faturamento mensal médio, a renda
liquida do negécio e o aumento do faturamento causado pelo microcrédito na
percepcdo do entrevistado sdo as principais informacdes levantadas neste bloco. A
utilizacdo do microcredito também foi pesquisada, buscando verificar a destinacdo dos
recursos. Além disso, o bloco sete levantou sugestdes para a melhoria do microcrédito

na percepcao dos entrevistados.
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h) Bloco 8 — Empoderamento: o bloco oito foi feito com base nas perguntas
desenvolvidas por Ibrahim e Alkire (2007), relativas a percepcdo do empoderamento
individual e da comunidade. O bloco integrou também uma pergunta sobre a
percepcdo do entrevistado de sua liberdade na data da entrevista e nos trés anos

anteriores.

1) Bloco 9 — Pesos: O bloco nove buscou verificar a percepcao relativa da importancia

atribuida pelo entrevistado a educacéo, saude e padrdo de vida, utilizada no célculo

dos indices individuais ponderados da importancia atribuida a satde (ISPingividual ), &

qualidade de vida (IQVPingividua ) € @ educacdo (IEPindividual)-

Embora o formuléario contenha 84 perguntas no total, a aplicacdo do questionario nao
superou, em média, o tempo de 15 minutos.

Durante a realizacdo das entrevistas, perguntas emergentes foram formuladas de forma
livre a alguns entrevistados. Essas entrevistas foram gravadas com o consentimento dos
entrevistados, e complementam a andlise das respostas fechadas, de acordo com a abordagem
quantitativa-qualitativa de métodos mistos.

N&o houve um processo de amostragem formal. Considerando a fracdo reduzida dos
microempreendedores que se enquadravam no perfil de baixa renda em relacdo ao total da
carteira (estimado em aproximadamente dez por cento por diversas instituicbes de
microcrédito), buscou-se realizar o méximo de entrevistas possivel dentro de uma semana,
tempo destinado a realizacdo das entrevistas em cada uma das cidades selecionadas. Foram
descartadas as entrevistas que ndo correspondiam, em verificacdo realizada posteriormente, ao
estrato de baixa renda.

O grupo de controle foi entrevistado de forma consecutiva a realizacdo das entrevistas
com o0s microempreendedores, a partir da indicagdo, pelos entrevistados, de pessoas que
atendessem ao perfil de baixa renda e residissem na mesma comunidade. Também integram o
grupo controle as pessoas de baixa renda que buscaram o microcrédito pela primeira vez, cujo
processo se encontrava em analise e, por essa razdo, ainda ndo haviam recebido o valor
solicitado.

Uma fonte de erro das pesquisas de campo, onde ndo ha situacBes controladas, é o
distanciamento dos perfis do grupo pesquisado em relagéo ao grupo controle. Para evitar - ou
pelo menos permitir a avaliacdo - as possiveis diferencas de perfil entre os grupos, buscou-se
trazer 0 maximo de informagdes socioecondmicas possiveis dentro das limitacdes desta

pesquisa.



196

Naturalmente, a imprecisdo das respostas dos entrevistados pode ser uma fonte de
erro. A auséncia de registros nos negocios informais também n&o contribui para uma maior
precisdo da analise. Todavia, a dinamica das entrevistas anénimas mostrou-se positiva para
uma maior sinceridade nas respostas, em especial quando os entrevistados eram beneficiarios
do programa Bolsa Familia, 0 que se tornou evidente pela pergunta diversas vezes formulada

por alguns entrevistados: “Isto ndo vai fazer perder a Bolsa Familia, vai?”.
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5 RESULTADOS CONSOLIDADOS DA PESQUISA DE CAMPO E ANALISE
JURIDICA DO MICROCREDITO PRODUTIVO ORIENTADO COMO
INSTRUMENTO PARA A SUPERACAO DA POBREZA

S&o apresentados a seguir os resultados consolidados da pesquisa de campo realizada
nas cidades de Belém, na Regido Norte; Blumenau e cidades do Vale do Itajai, na Regido Sul;
Brasilia, na Regido Centro-Oeste; Fortaleza, na Regido Nordeste, e Rio de Janeiro, na Regido
Sudeste. Embora haja particularidades regionais, é possivel identificar questdes comuns na
forma em que o microcrédito produtivo orientado é praticado e pontos de melhoria, que
orientam sugestdes de reformas no quadro normativo referente ao Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado como instrumento para a superacdo da pobreza,
apresentadas no préximo capitulo. Os resultados detalhados para cada uma das cidades
pesquisadas pode ser encontrado no apéndice B, a leitura do mesmo é fortemente
recomendada ao leitor.

E apresentado um perfil dos entrevistados do grupo de microempreendedores que
utilizou o microcrédito produtivo orientado e do grupo controle, seguida de uma analise da
superacdo da pobreza por meio da medicdo direta - associada a restricdo dos direitos (ou
vulnerabilidades) de acesso a educacgdo, de acesso a salde, de acesso a uma moradia adequada
e de acesso aos servicos publicos essenciais (agua de qualidade, servigos de esgoto, coleta de
lixo e eletricidade) - utilizando a metodologia da Analise Juridica da Politica Econdmica
desenvolvida por Castro (2009), e destacando a contribuicdo do micronegécio e do
microcrédito produtivo orientado nesta evolucdo. Apos esta analise, é apresentada uma analise
da superacdo da pobreza por meio da medicdo indireta - analisada a partir da evolucdo da
renda familiar, e da contribuicdo do negdcio para a elevacdo da renda.

S&o ainda apresentados como resultados da pesquisa uma avaliacdo da contribuicdo do
microcrédito para o aumento do faturamento nos micronegdcios do estrato de baixa renda, e
uma analise dos limites do microcrédito na forma em que hoje é praticado, de forma a trazer
subsidios para a melhoria do marco juridico.

A pesquisa realizou ainda uma avaliagdo do empoderamento causado pelo
microcrédito, um dos efeitos positivos desta modalidade de crédito, destacado por Yunus e
Jolis (2000).
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Finalmente, sdo apresentados ao final do capitulo os potenciais de melhoria do
microcrédito produtivo orientado, apontados pelos entrevistados na pesquisa semiestruturada

e nas entrevistas livres.

5.1. Entrevistas realizadas nas cinco regifes brasileiras

A pesquisa envolveu, em seu total, a realizacdo de 273 entrevistas, onde 174
entrevistas foram realizadas junto a microempreendedores de baixa renda que contrataram o
microcrédito produtivo orientado e 99 entrevistas junto a um publico de baixa renda, que ndo
utilizou esta modalidade de crédito. Sete entrevistas foram descartadas, dentro do conjunto de
entrevistas realizado junto aos microempreendedores, em razdo de inadequacédo ao perfil da
pesquisa ou inconsisténcia das respostas; uma entrevista do grupo controle de baixa renda foi
desconsiderada no conjunto de entrevistas.

O microcrédito foi concedido com aval solidario em 62% dos casos, e com aval

individual em 38% dos casos.

5.2 Perfis consolidados dos grupos entrevistados

S&o apresentados a seguir os perfis do grupo de microempreendedores de baixa renda
que utilizaram o microcrédito, e dos entrevistados do grupo controle consolidado das cidades

pesquisadas.

5.2.1 Grupo consolidado dos microempreendedores de baixa renda que utilizaram o

microcrédito

Considerando o conjunto de 167 entrevistas validas, dentro do grupo de
microempreendedores que contrataram o microcrédito, verifica-se que 46% dos entrevistados
sdo beneficiarios dos programas de assisténcia social do governo, em especial do programa
Bolsa Familia.

Oitenta e nove por cento dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito
produtivo orientado, entrevistados nesta pesquisa, sdo do sexo feminino. A prevaléncia do
sexo feminino repetiu-se em todas as regides pesquisadas, com diferentes percentuais de

participacdo no programa Bolsa Familia. Isto permite afirmar que o perfil majoritario do
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microempreendedor de baixa renda que busca o microcrédito produtivo orientado, no que
tange ao género, é do sexo feminino.

A faixa etaria entre 36 e 45 anos corresponde a faixa etaria tipica dos
microempreendedores que contrataram o microcrédito produtivo orientado, com 34% do total
de entrevistados, seguida da faixa etaria entre 46 e 55 anos, com 24% do total. A coincidéncia
deste intervalo (36-55 anos) com a faixa etaria em que h& maior dificuldade de reinsercéo no
mercado de trabalho sugere que a atividade microempreendedora, para o estrato pesquisado, é
a alternativa de geracdo de renda disponivel em face de um mercado de trabalho que Ihes
fechou as portas.

As unides formais representam 36% dos estados civis declarados pelos
microempreendedores nas cinco cidades, seguidas pelas unides informais, estado civil
declarado por 34% dos microempreendedores entrevistados.

O grupo consolidado de microempreendedores que utilizaram o microcredito
entrevistado possui 0s bens mdveis tradicionais na sociedade brasileira, excetuados veiculos
motorizados e linhas telefénicas fixas, como se vé na tabela a seguir. E interessante destacar a
elevada presenca nos domicilios de telefones celulares, equivalente a presenca de televisores,

e proxima aquela de itens essenciais, como geladeiras e fogdes a gas.

Tabela 3 - Bens bésicos no grupo que utilizou o microcrédito produtivo orientado — Brasil.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone | TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 100% 31% 40% 14% 99% 81% 43% 98% 98%

Fonte: o autor

O perfil tipico do domicilio dos microempreendedores entrevistados neste grupo, em
uma visdo consolidada, é unifamiliar (87% dos casos), com quatro moradores (23% dos
casos). Em trinta e oito por cento das familias dos microempreendedores que utilizaram o
microcrédito produtivo orientado ndo ha criancas (38% das ocorréncias); hd uma unica
crianca em trinta e um por cento dos domicilios dos microempreendedores entrevistados. Ndo
h& idosos em 84% dos domicilios.

A residéncia tipica deste grupo possui cinco comodos no total (24 % dos casos), e
considerando o minimo de um cémodo para a cozinha e um comodo para o banheiro, ha trés
comodos que podem ser empregados como dormitorios, divididos pelos quatro moradores. A
maior parte do piso da casa € de ceramica (61% dos casos), com paredes com revestimento

(74% dos casos).
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O domicilio tipico tem acesso & agua canalizada (99% dos casos), proveniente da rede
publica de distribuicdo de &gua em 97% dos casos. H4 um banheiro para uso da familia em
98% dos casos, e 0 esgotamento sanitario é feito, na maioria das vezes, por meio da rede
publica de esgoto (65% dos casos). Em setenta e cinco por cento das residéncias deste grupo o
lixo é coletado diretamente na porta das casas dos microempreendedores. Em oitenta e trés
por cento dos casos ha fornecimento de energia elétrica com medidor préprio. Em sessenta e
um por cento dos casos, ha cal¢adas e asfalto na rua em que residem.

O microempreendedor tipico que utiliza o microcrédito produtivo orientado, neste
grupo consolidado das cidades selecionadas nas cinco regides brasileiras, sabe ler e escrever
(93% dos casos), e tem o ensino médio completo (27% dos casos). Em todos os casos, ha
frequéncia regular dos filhos a escola (nas familias em que ha criangcas ou adolescentes).
Observa-se no grupo consolidado que, em cinquenta e nove por cento dos lares, ha pelo
menos uma pessoa com mais de 16 anos que ainda ndo concluiu o ensino fundamental.

No grupo consolidado de microempreendedores que utilizaram o microcrédito
produtivo orientado, ha indicios de subnutricdo em apenas um por cento dos casos. Em média,
o microempreendedor faz quatro refeicdes por dia. Setenta e trés por cento dos
microempreendedores tém a percepcao de que hoje compra mais alimentos do que ha trés
anos.

Neste grupo consolidado, quinze por cento das familias perdeu filhos em razdo de
aborto ndo provocado, morte prematura por doencas, acidentes ou em razdo da violéncia
urbana. Quarenta e seis por cento dos microempreendedores do grupo consolidado considera
que ndo tém um acesso adequado a salde, e onze por cento possui plano de saude privado.

O apéndice C detalha o perfil do grupo consolidado de microempreendedores que

utilizou o microcrédito produtivo orientado.

5.2.2 Grupo controle consolidado de baixa renda que ndo utilizou o microcrédito

Os dados consolidados indicam que 88% dos 97 entrevistados do grupo controle (com
perfil de baixa renda e ndo tomador de microcrédito produtivo orientado) recebem beneficios
de programas federais de assisténcia social. A diferenca entre este percentual (88%) e o
percentual de microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado e
recebem beneficios do programa Bolsa familia ou outros beneficios de programas federais de
assisténcia social (46%) pode indicar que, considerando apenas a participacdo em programas

de assisténcia social como critério, os dois grupos séo distintos.
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De fato, o alcance da populacdo de mais baixa renda pelo Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado € fortemente determinado pela focalizagdo de cada um dos
programas desenvolvidos pelas instituicbes de microcrédito, no vacuo normativo provocado
pela auséncia de resolucdo do Conselno Monetario Nacional que determine uma
estratificagdo por renda bruta anual que priorize 0os segmentos de mais baixa renda, no
exercicio da competéncia atribuida pela Lei 11.110/2005.

Noventa e nove por cento dos entrevistados do grupo de baixa renda sdo do sexo
feminino. As faixas etarias de 26 e 35 anos, e de 36 a 45 anos correspondem, cada uma, a
trinta e trés por cento do total da amostra.

As unides informais representam trinta e um por cento dos estados civis declarados no
grupo de baixa renda consolidado.

A diferenca mais relevante entre os bens do grupo controle consolidado e do grupo
consolidado de microempreendedores que utilizou o microcredito é a reduzida ocorréncia da
propriedade de veiculos motorizados e telefones fixos. A ocorréncia de bens selecionados nas

familias do grupo controle consolidado é apresentada na tabela a seguir.

Tabela 4 - Bens béasicos no grupo controle — Brasil.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 98% 10% 44% 3% 98% 61% 27% 92% 100%

Fonte: o autor

O perfil tipico das familias dos domicilios do grupo consolidado ndo tem diferencas
significativas em relacdo ao grupo de microempreendedores que utilizou o microcrédito
produtivo orientado: também é unifamiliar (em 87% dos casos), porém com trés moradores
(32% dos casos), sendo um deles crianga (27% das ocorréncias). Em dez por cento dos lares
ha a presenca de idosos.

A residéncia tipica possui quatro cdmodos no total (31 % dos casos), um a menos que
no grupo de microempreendedores. Dessa forma, 0s quatro moradores dividem os dois
dormitérios. Em quarenta e seis por cento dos casos 0 piso da casa é de ceramica, e em
guarenta e um por cento dos casos 0 piso € de cimento. As paredes possuem revestimento em
cinguenta e nove por cento das casas deste grupo.

Todas as casas do grupo controle consolidado tém acesso a agua canalizada,
proveniente da rede de distribuicdo de agua em 95% dos casos. H4 um banheiro para uso da

familia em todos os domicilios do grupo controle consolidado, e 0 esgotamento sanitario é
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feito por meio da rede publica de esgoto em 62% dos casos. Prevalece a coleta direta do lixo
(66% dos casos). Ha fornecimento de energia elétrica com medidor proprio em 84% dos
casos. Ha calcadas e asfalto em 49% das ruas dos participantes do grupo controle
consolidado.

O participante tipico do grupo consolidado sabe ler e escrever (em 91% dos casos), e
tem o ensino médio completo (26% dos casos). Seguindo o padrdo que se repetiu em toda a
pesquisa, os filhos dos entrevistados - quando ha criancas ou adolescentes - sempre
frequentam a escola. Todavia, em sessenta e um por cento dos domicilios ha pelo menos uma
pessoa com mais de 16 anos que ainda ndo concluiu o ensino fundamental.

Sdo raros os indicios de subnutricdo (4% dos casos), e, como no grupo dos
microempreendedores, 0s participantes tipicos do grupo controle fazem quatro refeicdes por
dia. Na percepc¢édo da maioria do grupo (68% dos entrevistados) ha mais acesso a alimentos do
que hé trés anos.

Dezenove por cento das familias entrevistadas perdeu filhos por razdes naturais ou em
razdo da violéncia urbana. Cinquenta e sete por cento considera que seu acesso a salde nao é
adequado; apenas um por cento possui um plano de saude privado para a cobertura de suas
necessidades de servigos de salde.

O perfil detalhado do grupo controle consolidado pode ser consultado no apéndice C.

5.3 Superacdo da pobreza: microcrédito e evolucdo das vulnerabilidades nao associadas

a renda em uma visao consolidada

O grupo consolidado de microempreendedores de baixa renda que contrataram o
microcrédito produtivo orientado possui vulnerabilidades significativas nas areas de acesso a
educacdo, acesso a saude e acesso a moradia adequada. As tabelas 5 e 6 apresentam 0s
indicadores que refletem a restricdo empirica dos direitos de acesso a educacdo fundamental,
a alimentacdo e salde, a moradia adequada e aos servicos publicos basicos pelos
microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado e pelo grupo
controle, e ainda os indices de fruicdo empirica destes direitos, bem como o indice de fruicdo
empirica associado a qualidade de vida e o indice de fruicdo empirica dos direitos ligados ao
desenvolvimento.

O analfabetismo declarado pelo grupo atinge sete por cento do grupo consolidado dos

microempreendedores que utilizam o microcrédito produtivo orientado. O resultado
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consolidado confirmou ainda o elevado percentual (cinquenta e nove por cento) de familias
em que h& pelo menos uma pessoa com mais de 16 anos que ndo concluiu o ensino
fundamental. Destaque-se que este percentual foi elevado em todas as cidades pesquisadas.

O destaque positivo, que se repetiu em todas as cidades, é a elevada frequéncia de
criangas e adolescentes na escola - mesmo pelas familias que ndo recebem o beneficio do
programa Bolsa Familia.

Em todas as cidades pesquisadas, ndo houve variacdo do indice de fruicdo empirica do
direito a educacdo fundamental, quando da realizacdo da pesquisa, em relacdo ao indice de
fruicdo empirica do direito a educacdo fundamental trés anos antes de sua realizacdo para o
grupo de microempreendedores que contratou o microcrédito produtivo orientado. Isto indica
gue ndo ha busca de educacdo formal complementar pelos microempreendedores. Este
resultado diverge dos resultados encontrados por Khandker (1998).

Comparando-se o0 indice de analfabetismo do grupo consolidado de
microempreendedores que contrataram o microcrédito produtivo orientado com esse mesmo
indice no grupo controle, verifica-se que a incidéncia do analfabetismo (sete por cento) € um
pouco menor no grupo de microempreendedores que utilizou o microcrédito do que aquela
verificada no grupo controle, onde este indice € de nove por cento.

O indice de fruicdo dos direitos ligados a alimentacdo e salude teve uma evolugdo
negativa no grupo consolidado de microempreendedores e no grupo controle. A falta de
acesso a servicos adequados de saude foi caracteristica no estrato de renda pesquisado, e 0s
planos de salde parecem ndo ser uma alternativa viavel para os grupos entrevistados: apenas
11% dos microempreendedores 0s possuem, e estes sdo inexistentes no grupo controle. Estes
resultados convergem com os resultados encontrados por Souza (2011).

De fato, hd uma proporcdo mais elevada da contratacdo de planos de salde para o
grupo de microempreendedores pesquisado apenas nas cidades onde a renda média dos
microempreendedores é maior. Considerando ainda a elevada importancia atribuida a satde
pelos entrevistados, ha fortes indicios de que os planos de salde séo de custo inacessivel para
a maioria dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado.
Assim, pode-se afirmar que o microcrédito e o microneg6cio ndo permitiram a elevagdo de
renda a um ponto tal que houvesse uma melhoria significativa no acesso aos servigos de
saude, o que diverge das afirmacfes de Barone et al. (2002). Desta forma, ambos 0s grupos

dependem dos servicos de salde publicos e gratuitos oferecidos pelo Estado.
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Como destaque positivo, observa-se a reducdo de um por cento na ocorréncia de
indicios de subnutricdo em ambos 0s grupos.

Quanto ao direito a uma moradia digna, observa-se que a melhoria na fruicdo desse
direito pelo grupo de microempreendedores é duas vezes maior que no grupo controle. Cabe
destacar especialmente a melhoria no nimero de pessoas por dormitdrio: o percentual de
domicilios com mais de 2,5 moradores por dormitério reduziu-se de 26% para 15% no grupo
consolidado de microempreendedores. A reducdo da vulnerabilidade relativa ao numero de
moradores por dormitérios foi menor no grupo controle: de quarenta e trés por cento em 2010,
reduziu-se para trinta e oito por cento em 2013. Os resultados referentes a melhoria das
condicBes de moradia pelos microempreendedores que contrataram o microcrédito produtivo
orientado convergem com as afirmac@es de Barone et al. (2002).

Observou-se ainda, na pesquisa empirica, que as melhorias na residéncia sdo um
destino importante dos recursos destinados a familia. A instalagdo de cerdmica nas casas onde
0 piso era de cimento, seguida da aplicacdo de revestimento nas paredes de alvenaria nua sdo
muito importantes para 0s grupos pesquisados, e sdo expressos com um status de dignidade.

Em uma visdo consolidada do direito empirico de acesso aos servicos publicos
basicos, ndo se observam diferencas muito significativas entre o0s grupos de
microempreendedores e controle. A vulnerabilidade de maior incidéncia no conjunto de
servicos publicos basicos € a de servicos de esgoto. O acesso a energia elétrica é universal em
ambos 0S grupos.

Né&o foi identificado nesta pesquisa nenhum caso em que um microempreendedor de
baixa renda tenha mudado de bairro para que tivesse melhor acesso aos servigos publicos
essenciais. Desta forma, ndo houve efeitos sensiveis do microcrédito e do micronegdcio na
melhoria do acesso aos servicos publicos essenciais. Os microempreendedores de baixa renda
e 0s integrantes do grupo controle dependem do Estado para que tenham acesso aos servicos
publicos essenciais nas comunidades onde vivem.

O indice de qualidade de vida dos microempreendedores - que reflete os indices de
fruicdo dos servicos publicos essenciais e da fruicdo do direito a moradia digna - é 6,25%
superior aquele do grupo controle, refletindo a menor vulnerabilidade do primeiro grupo no

que se refere a efetiva fruicdo do direito a uma moradia adequada.
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O indice de fruigdo empirica dos direitos ligados ao desenvolvimento, composto pelos
indices de fruicdo empirica do direito a saude, do direito a educacdo fundamental e do direito
a qualidade de vida (este composto pelo indice de fruicdo empirica do direito a moradia
adequada e pelo indice de fruicdo empirica do direito de acesso aos servicos publicos basicos)
é 4,79% mais elevado para o grupo de microempreendedores que aquele relativo ao grupo

controle.

Em sintese, a reduzida evolucdo dos indices de fruicdo empirica referentes ao
acesso a educacdo fundamental, ao acesso a saude e a alimentagdo, e ao acesso aos
servigos publicos essenciais confirmam a reduzida eficdcia do microcrédito e do
micronegdcio em alterar, no intervalo de trés anos analisado, as vulnerabilidades ligadas
a educacdo fundamental, a salde e ao acesso aos servicos publicos, aspectos nao
monetarios ligados ao desenvolvimento. O hiato entre a realidade e a previsdo
constitucional relativa aos direitos de acesso a educacdo fundamental, a alimentacéo e salde,
aos servicos publicos basicos exige a atuacdo do Estado.

Por outro lado, hé efeitos rapidos do microcrédito e do micronegocio na qualidade
de moradia, evidentes nos indicadores relativos ao direito a uma moradia adequada, que

igualmente integra um conceito abrangente de desenvolvimento.

5.4 Superacdo da pobreza: microcrédito, micronegécio e renda em uma Visdo

consolidada

Na visdo consolidada das 167 entrevistas realizadas nas cinco regides do Brasil, a
atividade microempreendedora € a principal fonte de renda da familia para cinquenta e sete
por cento dos microempreendedores entrevistados. Predomina a atuacdo no comércio, ramo
escolhido por sessenta e seis por cento dos microempreendedores, seguida pela atuacdo nos
ramos industrial e de servigos, cada um dos quais representando dezessete por cento dos
microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado.

Os negdcios do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito, em
uma visdo consolidada, ttm em média 9,1 anos. Setenta e trés por cento dos
microempreendimentos operam ha mais de trés anos. Estes microempreendimentos geram em
média 1,7 empregos, incluindo o do microempreendedor; quarenta e um por cento dos

microempreendimentos do grupo que utilizou o microcrédito geram mais do que um emprego.
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Cinquenta e seis dos noventa e sete entrevistados dos grupos controle (cinquenta e oito
por cento) exercem atividades microempreendedoras, sendo que dezenove pessoas (vinte por
cento do total) deste subgrupo tém exclusivamente a atividade microempreendedora como
fonte de renda. A atividade microempreendedora ¢ a principal fonte de renda da familia para
vinte e cinco (vinte e seis por cento) dos 97 entrevistados dos grupos controle. Trinta pessoas
do grupo controle (trinta e um por cento) mantinham exclusivamente relagéo de emprego sem
0 exercicio de atividades microempreendedoras, e doze pessoas dos grupos controle (12%) se
encontravam em situacéo de desemprego.

O ramo de servicos € o ramo predominante no grupo controle consolidado - no qual
atuam quarenta e quatro por cento dos integrantes do grupo em atividade - seguido do ramo
do comércio, com vinte e nove por cento dos entrevistados em atividade, e do ramo industrial,
com vinte e quatro por cento dos entrevistados em atividade. Trés entrevistados ndo
declararam suas atividades.

Um resumo quantitativo das entrevistas realizadas, os resultados referentes a
penetracdo dos programas nos segmentos de baixa renda e de pobreza extrema, um resumo
quantitativo dos microempreendedores de baixa renda e pertencentes ao segmento de pobreza
extrema que superaram os limites de pobreza extrema (um quarto do salario minimo) e de
pobreza (meio salario minimo), medidos pela renda per capita, sdo apresentados nas tabelas
10 e 11. E importante ressaltar que a analise de eficacia apresentada nas tabelas foi feita com
base nas entrevistas realizadas com o segmento de mais baixa renda da carteira de cada
instituicdo de microcrédito - estimado pelos agentes de crédito de duas instituicdes como
correspondente a, aproximadamente, dez por cento das carteiras de microcrédito, sendo 0s
noventa por cento restantes pertencentes a segmentos de renda superior. Dessa forma, as
eficacias globais dos programas poderao ser significativamente inferiores.

A tabela 10 comprova que ha maior alcance dos segmentos de baixa renda e pobreza
extrema, medidos pela renda per capita, pelos bancos de desenvolvimento (Banco da
Amazonia, Banco do Nordeste do Brasil e Banco Palmas) do que pelos programas de
microcrédito operados pela Oscip, pelo banco privado e pelo programa de microcrédito
distrital, nos quais o alcance desse estrato de renda é reduzido, e, no caso do estrato de
pobreza extrema, inexistente. Uma representacdo grafica do alcance dos estratos de baixa
renda e de pobreza extrema pelas instituicbes de microcrédito pesquisadas é apresentada na

figura a sequir.
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Figura 9 — Alcance dos estratos de baixa renda e de pobreza extrema pelas instituicdes de
microcrédito produtivo orientado pesquisadas.
Fonte: o autor

Os dados evidenciam ainda que os programas de microcrédito tém um alcance muito
reduzido no segmento de extrema pobreza: de 167 microempreendedores entrevistados em
todo o Brasil, em uma pesquisa focada no segmento de mais baixa renda das carteiras de
microcrédito, apenas 21 microempreendedores se encontravam neste segmento, sendo dez no
programa Amazonia Florescer e onze nos programas Crediamigo, do Banco do Nordeste do
Brasil, e no programa de microcrédito do Banco Palmas.

Nesta pesquisa, 0s segmentos de baixa renda (e, em menor grau, de pobreza extrema)
foram alcancados com maior intensidade pelo programa de microcrédito do Banco da
Amazonia.

Hé& evidencias de uma clara diferenca de focalizacdo entre os programas realizados
pela Oscip, pelo banco privado e pela instituicdo de microcrédito distrital em relacdo aos
bancos de desenvolvimento. Nao é possivel descartar a hipotese de que haja uma exclusdo a
priori dos candidatos de mais baixa renda na analise do levantamento socioeconémico
realizado pelos comités de credito dessas instituigdes, na forma apontada por Silva (2011).

Os resultados para os poucos microempreendedores no segmento de pobreza extrema
alcancados pelos programas Amazonia Florescer, Crediamigo e do Banco Palmas foram
positivos: 48% superaram a pobreza extrema, e 10% tiveram um crescimento de renda que
Ihes tornou possivel até mesmo superar a linha de pobreza.

Os programas do Banco do Nordeste do Brasil e do Banco Palmas apresentaram 0s
melhores resultados de eficacia na superacdo da pobreza e pobreza extrema entre as
instituicOes analisadas: trinta e sete por cento dos microempreendedores pertencentes ao
grupo de baixa renda, participantes dos programas de microcrédito produtivo orientado
Crediamigo e Palmas, superaram a linha de pobreza no intervalo de trés anos pesquisado. No

grupo de microempreendedores pertencentes ao estrato de pobreza extrema, a superagdo dessa
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condigéo foi alcangada por cinquenta e cinco por cento dos participantes pertencentes a esse
estrato de renda nesses programas.

Os resultados positivos da superacdo da pobreza (em especial da pobreza extrema)
alcancados pelos bancos de desenvolvimento apontam que ndo existe a contradicao
absoluta do microcrédito como meio de insercdo social afirmada por Silva (2011). A
proximidade dos perfis dos microempreendedores de baixa renda aos quais foi concedido o
empréstimo e dos integrantes do grupo controle de baixa renda em Belém e em Fortaleza
evidencia a possibilidade de alcancar, pelo menos com uma fracdo do total da carteira de
empréstimos de microcrédito, este publico alvo.

Tomando-se por base 0s grupos consolidados e considerando os subgrupos especificos
gue se encontravam nas faixas de pobreza e de extrema pobreza em 2010, medidos pela renda
per capita, os empreendedores que tiveram acesso ao microcrédito tiveram taxas de
superacdo das respectivas linhas de pobreza superiores as taxas de superacdo da
pobreza e de superacdo da pobreza extrema alcancadas pelo grupo controle, como se vé

na figura 10.
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Figura 10 - Resultados na superac&o da pobreza e na superacdo da pobreza extrema para 0s grupos de
microempreendedores que utilizaram o microcrédito e para o grupo controle - Brasil.
Fonte: o autor

Os programas de microcrédito tém o potencial de apoiar a superacdo da pobreza
extrema com uma eficacia mediana (48%), e também a superagdo da pobreza, com eficacia
um pouco mais baixa (36%). A maior eficacia da atividade microempreendedora, apoiada
pelo microcredito, na superacdo do limite de extrema pobreza é contraria aos resultados
encontrados por Souza (2011), que em sua pesquisa verificou um efeito de reducédo de renda —

e ndo do aumento de renda — com o microcrédito, para esse estrato de renda.
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E possivel que esta eficacia seja aumentada na medida em que houver uma maior
focalizacdo dos programas nestes segmentos, e sejam superadas algumas deficiéncias dos
programas de microcrédito produtivo orientado, apresentadas no item 5.8.

Embora este resultado tenha uma forte influéncia do maior tamanho da amostra de
Fortaleza, esta influencia se mostra razoavel, pois nesta cidade (e na Regido Nordeste) o

microcrédito se encontra muito mais presente do que nas cidades de outras regides.

A figura a seguir apresenta o perfil da evolucédo da renda e do faturamento do grupo
consolidado dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado, e 0
perfil da evolucdo da renda e do faturamento dos microempreendedores do grupo controle
consolidado. Observe-se que o percentual de microempreendedores que teve aumento de
renda familiar no grupo consolidado que utilizou o microcrédito foi superior ao percentual do
grupo controle consolidado, que se alinha ao resultado encontrado por numerosos autores>e
diverge dos resultados encontrados por Banerjee et al. (2013). Quanto ao faturamento, o
mesmo comportamento pode ser observado, o que se alinha aos resultados encontrados por
Andreassi (2004), Pereira (2005), Monzoni Neto (2006) e Neri e Buchanan (2008) e diverge

dos resultados apresentados por Schreiber (2009).
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Figura 11 - Evolugdo de renda e faturamento do grupo que utilizou o microcrédito produtivo
orientado e do grupo controle — Brasil.
Fonte: o autor

A comparacdo dos indicadores referentes a renda mostra um resultado mais favoravel
para os microempreendedores entrevistados que utilizaram o microcrédito produtivo orientado

em relacdo ao grupo controle entrevistado. A tabela 7 resume os indicadores referentes a

% Confira-se em Hossain (1988); Hulme e Mosley (1996); Pitt e Khandker (1998); Khandker (1998); MkNelly e
Dunford (1998); MkNelly e Dunford (1999); Fortes (2006); Neri (2008); Souza (2011) e Braga, Leandro e Lyra
Junior (2012).
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renda para os dois grupos, e a figura a seguir mostra a variacdo de renda média entre os dois
grupos consolidados.

120%
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Figura 12 — Evolugdo percentual média da renda do grupo de microempreendedores
que contrataram o microcrédito e do grupo controle.
Fonte: o autor.

A variacao da renda familiar, no periodo de trés anos, foi 34% superior para 0 grupo
consolidado de microempreendedores que utilizou o microcrédito produtivo orientado em
relacdo ao grupo controle consolidado. O grupo consolidado de microempreendedores que
utilizou o microcrédito produtivo orientado também teve uma variacdo do faturamento no
periodo superior ao do grupo controle consolidado.

A comparacao das diferencas percentuais de renda e faturamento médios entre o grupo
de microempreendedores que utilizou o microcrédito e o grupo controle mostra uma queda da
diferenca percentual de renda (que se reduz de 188% em 2010 para 172% em 2013) e da
diferenca percentual do faturamento (que cai de 385% em 2010 para 328% em 2013)%°,
reforcando a ideia da existéncia de limites para o crescimento do faturamento no modelo de
micronegdcios apoiado pelo microcrédito hoje praticado no Brasil. A reducdo na variacdo do
faturamento, a medida que o faturamento se eleva, diverge das afirmacdes de Hulme e Mosley
(1996), que defendem que hd um aumento de renda crescente com o aumento de renda média.

A comparacdo direta da renda mensal média entre o grupo consolidado de
microempreendedores de baixa renda que utilizaram o microcrédito produtivo orientado, com
um recorte do grupo de controle que inclui apenas os microempreendedores de baixa renda,
bem como a comparacéo direta da renda com um recorte do grupo controle que inclui familias
em que a relacdo de emprego € a unica fonte de renda, confirma os melhores resultados do

grupo de microempreendedores com acesso ao microcrédito. Destacam-se a elevacdo da

%6 Comportamento idéntico foi verificado nas analises das cidades de Belém, Blumenau e Rio de Janeiro. A
analise do microcrédito destas cidades é apresentada no apéndice B deste trabalho.
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diferenca da renda média familiar (quando da realizacdo da pesquisa, 0 grupo de
microempreendedores consolidado tinha uma renda 62,8% mais elevada do que a do grupo
controle; em 2010 esta diferenca era de apenas 7,4%), o faturamento médio mais elevado
(196% maior quando da realizacdo da pesquisa), a variagdo média do faturamento superior
(194% para o grupo de microempreendedores com microcredito, e 87% para oS
microempreendedores que ndo utilizaram o microcrédito), e a renda liquida do negdcio, 90 %
superior no grupo que utilizou o microcrédito produtivo orientado. O comparativo de
indicadores relativos a renda e faturamento é apresentado na tabela 8; a variacdo de renda

liquida do negdcio e da variagdo do faturamento € apresentada na figura a seguir.
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Figura 13 — Variacdo da renda liquida e do faturamento para os microempreendedores que
contrataram o microcrédito produtivo orientado e para os microempreendedores do grupo controle.
Fonte: o autor.

A tabela 9 compara dos dados de renda do microempreendedor que utilizou o
microcrédito com os dados de renda das atividades das relaces de emprego, e mostra que 0
inicio do microempreendedor pode ser mais penoso, no que se refere a renda. As rendas mais
baixas do grupo de microempreendedores que utilizaram microcrédito produtivo orientado
séo inferiores aos rendimentos do trabalho de menor valor verificados no grupo de controle,
excetuadas as pessoas sem renda. Porém, em média, a renda familiar dos
microempreendedores € 88% superior a renda das pessoas que tém exclusivamente
rendimentos de relacdo de emprego em 2013, enquanto em 2010 a diferenca de renda entre 0s
dois grupos era de apenas dezoito por cento.

Em sintese, a comparagdo dos indicadores relativos a renda e ao faturamento, relativos
aos grupos de microempreendedores que contrataram o microcrédito, sdo superiores aqueles

do grupo controle e de seus recortes.
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Renda dos Microempreendedores, Brasil Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 265,00 |R$2.884.71 |R$11.600,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 140,00 | R$2.104.22 | R$ 9.800,00
Variagdo darenda mensal (%) -81% 96% 1400%
Faturamento mensal médio R$ 300,00 | R$3.387.85|R$30.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos R$ 0,00 R$2.701,92 |R$ 20.000,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%) -03% 95% 1100%
Renda liquida média do negdcio R$ 200,00 |R$1.569.91| R$ 8.000,00
Renda liquida média do negdceio ha 3 anos R$ 0,00 R$1.216,22 | RS 7.000,00
Variagdo darenda liquida média -77% 101% 1100%
Participacdo da renda do negdcio narenda familiar 8% 56% 100%
Renda do Grupo Controle, Brasil Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 0,00 R$1.059,75 | R$ 4.524,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 0,00 RS$ 731,06 | R$ 4.000,00
Variagdo darenda mensal (%) -100% 62% 386%
Faturamento mensal médio* R$ 0,00 RS$ 791,29 | R$ 3.800.,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos* R$ 0,00 RS 557,10 | R$ 3.000,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%)* -83% 64% 700%
Renda liquida média do negécio™ R$ 0,00 RS 583,93 | R$ 2.500,00
Renda liquida média do negdcio ha 3 anos* R$ 0,00 RS$ 432,44 | R$ 2.500,00
Variagdo darenda liquida média -81% 56% 301%
Participacdo da renda do negdcio narenda familiar* % 52% 100%
Diferencas Microemp. - Grupo Controle, Brasil Minimo Média Maxima
Dif. Renda mensal total R$ 265,00 |R$1.824.96| R$ 7.076.,00
Dif. Renda mensal total ha 3 anos R$ 140,00 | R$1.373.16 | R$ 5.800,00
Dif. Variagdo darenda mensal (%) 19% 34% 1014%
Dif. Faturamento mensal médio* R$ 300,00 |R$2.596.57 |R$26.200,00
Dif. Faturamento mensal médio ha 3 anos* R$ 0,00 R$2.144,82 |[R$ 17.000,00
Dif. Variagdo Faturamento mensal médio em 3 anos(%)* 9% 31% 400%
Dif. Renda liquida média do negécio* R$ 200,00 RS 985,98 | R$ 5.500,00
Dif. Renda liquida média do negdcio hi 3 anos* R$ 0,00 RS 783,78 | R$ 4.500,00
Dif Variacdo da renda liquida neg. média em 3 anos 4% 45% 799%
Dif. Participacdo da renda do negdcio narenda familiar 3% 3% %

* considerados apenas os casos em que o entrevistado do grupo controle exercia atividade microempreendedora

Fonte: o autor
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Tabela 8 - Comparacéo de resultados entre o grupo de microempreendedores de baixa renda com acesso ao
microcrédito e grupo de microempreendores do grupo controle, sem acesso ao microcrédito.

Renda dos Microempreendedores de Baixa Renda, Brasil Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 265,00 |R$1.822,76| R$7.960,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 140,00 R$ 719,96 | R$2.000,00
Variagdo da renda mensal (%) -58% 180% 1400%
Faturamento mensal médio R$ 300,00 |R$1.940,55|R$ 18.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos R$ 80,00 R$ 1.037,91 | R$ 6.500,00
Variagao Faturamento mensal médio (%) -60% 194% 1100%
Renda liquida média do negdcio R$ 200,00 R$ 902,59 | R$6.000,00
Renda liquida média do negécio ha 3 anos R$ 60,00 R$ 409,18 | R$2.000,00
Variagao da renda liquida média -50% 192% 1100%
Participagdo da renda do negdcio na renda familiar 12% 50% 100%
Renda dos Microempreendedores do Grupo Controle, Brasil Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 154,00 |R$1.119,28 | R$2.800,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 100,00 R$ 670,55 | R$1.350,00
Variagdo da renda mensal (%) -59% 78% 350%
Faturamento mensal médio R$ 50,00 R$ 656,63 | R$2.500,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos R$ 100,00 R$ 276,33 | R$1.200,00
Variagao Faturamento mensal médio (%) -60% 87% 700%
Renda liquida média do negdcio R$ 50,00 R$ 476,56 | R$2.000,00
Renda liquida média do negécio ha 3 anos R$ 50,00 R$ 394,92 | R$1.200,00
Variagao da renda liquida média -60% 53% 300%
Participagdo da renda do negécio na renda familiar 5% 45% 100%
Diferencas Microemp. Microcrédito - Microemp. G. Controle, Brasil Minimo Média Maxima
Dif. Renda mensal total R$ 111,00 R$ 703,49 | R$5.160,00
Dif. Renda mensal total h4 3 anos R$ 40,00 R$ 49,42 R$ 650,00
Dif. Variagdo da renda mensal (%) 1% 103% 1050%
Dif. Faturamento mensal médio R$ 250,00 R$ 1.283,92 |R$ 15.500,00
Dif. Faturamento mensal médio ha 3 anos -R$ 20,00 R$ 761,57 | R$5.300,00
Dif. Variagdo Faturamento mensal médio em 3 anos(%) 0% 107% 400%
Dif. Renda liquida média do negécio R$ 150,00 R$ 426,04 | R$4.000,00
Dif. Renda liquida média do neg6cio ha 3 anos R$ 10,00 R$ 14,27 R$ 800,00
Dif.Variacdo da renda liquida neg. média em 3 anos 10% 139% 800%
Dif. Participagédo da renda do negécio na renda familiar 8% 5% 0%

Fonte: o autor
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Tabela 9 - Comparacdo de resultados entre o grupo de microempreendedores de baixa renda com acesso ao

microcrédito e pessoas exclusivamente com relacdo de emprego do grupo controle.

Renda dos Microempreendedores de Baixa Renda, Brasil Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 265,00 |[R$1.822,76 | R$7.960,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 140,00 R$ 719,96 | R$ 2.000,00
Variagao da renda mensal (%) -58% 180% 1400%
Faturamento mensal médio R$ 300,00 | R$1.940,55|R$ 18.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos R$ 80,00 R$ 1.037,91 | R$ 6.500,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%) -60% 194% 1100%
Renda liquida média do negécio R$ 200,00 R$ 902,59 | R$6.000,00
Renda liquida média do negécio ha 3 anos R$ 60,00 R$ 409,18 | R$ 2.000,00
Variacdo da renda liquida média -50% 192% 1100%
Participagéo da renda do negdcio na renda familiar 12% 50% 100%
Renda das pessoas com rel. de emprego do Grupo Controle, Brasil Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 400,00 R$ 969,54 | R$2.100,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 265,00 R$ 609,96 | R$1.500,00
Variagdo da renda mensal (%) -60% 66%0 386%
Diferencas Microemp. De Baixa Renda - Empreg.Grupo Controle, Brasil Minimo Média Maxima
Dif. Renda mensal total -R$ 135,00 R$ 853,23 | R$5.860,00
Dif. Renda mensal total ha 3 anos -R$ 125,00 R$ 110,00 | R$500,00
Dif. Variagéo da renda mensal (%) 2% 114% 1014%

Fonte: o autor
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Tabela 10 - Resultados quantitativos, penetracdo, eficacia geral e de subgrupo na superacao da pobreza e da
pobreza extrema — grupo de microempreendedores.

Quantitativo de Entrevistas

BASA Blusol GDF BnB e Palmas | Santander Total
Microempreendedores 33 28 22 48 36 167
Baixa Renda per Capita 21 2 4 27 2 56
Extrema Pobreza 10 0 0 11 0 21
Penetracéo nos Segmentos de Baixa Renda e Pobreza Extrema
Microempreendedores 33 28 22 48 36 167
Baixa Renda per Capita 64% % 18% 56% 6% 34%
Extrema Pobreza 30% 0% 0% 23% 0% 13%
Resumo Quantitativo - Superacéo da Pobreza
Pessoas de Baixa Renda que 3 1 4 10 ’ 20
superaram a pobreza
Pessoas pertencentes ao
segmento de pobreza 4 0 0 6 0 10
extrema que a superaram
Pessoas pertencentes ao
segmento de pobreza
0 0 0 2 0 2
extrema que ultrapassaram a
linha de pobreza
Eficaciado Grupo Geral na Superacdo da Pobreza
Pessoas de Baixa Renda que
X A1 9o 4% 18% 21% 6% 12%
superaram a pobreza
Pessoas pertencentes ao
segmento de pobreza 12% 0% 0% 13% 0% 6%
extrema que a superaram
Pessoas pertencentes ao
segmento de pobreza
extrema que ultrapassaram a 0% 0% 0% 4% 0% 1%
linha de pobreza
Eficacia do Sub-Grupo na Superacdo da Pobreza
Pessoas de Baixa Renda que
X W€ 149 50% 100% 37% 100% 36%
superaram a pobreza
Pessoas pertencentes ao
segmento de pobreza 40% 0% 0% 55% 0% 48%
extrema que a superaram
Pessoas pertencentes ao
segmento de pobreza " " % 180 " 1%
extrema que ultrapassaram a 0% 0% 0% 8% 0% 0%

linha de pobreza

Fonte: o autor
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Tabela 11 - Resultados quantitativos, penetracdo, eficacia geral e de subgrupo na superagao da pobreza e da

pobreza extrema — grupo controle.

Quantitativo de Entrevistas

Belém Blumenau Brasilia Fortaleza Rio de Janeiro Total
Entrevistados do Grupo Controle 16 13 23 25 20 97
Baixa Renda per Capita 12 12 17 18 14 73
Extrema Pobreza 9 9 10 4 2 34
Participacdo dos Segmentos de Baixa Renda e Pobreza Extrema
Entrevistados do Grupo Controle 16 13 23 25 20 97
Baixa Renda per Capita 75% 92% 4% 2% 70% 75%
Extrema Pobreza 56% 69% 43% 16% 10% 35%
Resumo Quantitativo - Superacéo da Pobreza
Pessoas de Baixa Renda que superaram a 0 5 9 8 3 18
pobreza
Pessoas pertencentes ao segmento de pobreza 1 5 4 0 ’ 12
extrema que a superaram
Pessoas pertencentes ao segmento de pobreza
extrema que ultrapassaram a linha de pobreza
1 3 0 0 0 4
Eficécia do Grupo Geral na Superacdo da Pobreza
Pessoas de Baixa Renda que superaram a 0% 38% 9% 32% 15% 19%
pobreza
Pessoas pertencentes ao segmento de pobreza % 38% 17% 0% 10% 12%
extrema que a superaram
Pessoas pertencentes ao segmento de pobreza
extrema que ultrapassaram a linha de pobreza
6% 23% 0% 0% 0% 4%
Eficacia do Sub-Grupo na Superacgao da Pobreza
Pessoas de Baixa Renda que superaram a 0% 12% 19% 44% 2% 25%
pobreza
Pessoas pertencentes ao segmento de pobreza
11% 56% 40% 0% 100% 35%
extrema que a superaram
Pessoas pertencentes ao segmento de pobreza
extrema que ultrapassaram a linha de pobreza
11% 33% 0% 0% 0% 12%

Fonte: o autor
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5.5 A Contribuicdo do microcrédito para o aumento do faturamento nos micronegécios

do estrato de baixa renda

A contribuicdo do microcrédito para o aumento do faturamento, na percep¢do dos
microempreendedores entrevistados, é bastante diversificada entre as regides pesquisadas. O
aumento do faturamento alcancado em razdo do microcrédito indicado pelos respondentes
variou entre vinte e trés por cento e sessenta e sete por cento. O grafico a seguir resume as

percepcOes, indicadas pelos microempreendedores, da parcela de aumento do faturamento

causada pelo microcrédito.
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Figura 14 - Contribuigcdo do microcrédito produtivo orientado para o aumento do faturamento.
Fonte: o autor

Observa-se ainda que o microcrédito, com base no destino declarado pelos
respondentes da pesquisa, foi utilizado de forma preponderante em atividades ligadas ao

negocio, o que diverge dos resultados encontrados por Schreiber (2009) em sua pesquisa.

Tabela 12 - Utilizacdo declarada do microcrédito, por cidade, consolidada.

Utilizagdo do Microcrédito Belém Blumenau .e P Brasilia | Fortaleza |Rio de Janeiro| Brasil
Vale do Itajai

Compra de Matéria-Prima ou Bens para venda 63% 7% 44% 77% 48% 49%
Outras finalidades ligadas a capital de giro 0% 0% 0% 2% 0% 0%
Magquinas ou ativo imobilizado 16% 31% 16% 8% 15% 17%
Instalacoes e Reparos no Negocio 8% 11% 31% 7% 13% 12%
Pagamento de dividas 10% 22% 6% 5% 19% 13%
Pagamento de impostos 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Pagamento de salarios 2% 0% 0% 0% 0% 0%
Compra de bens de uso pessoal 0% 29% 3% 2% 6% 8%

Fonte: o autor
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Observa-se um uso elevado no microcrédito produtivo para fins pessoais (estranhos ao
negécio) na regido de Blumenau e Vale do Itajai. Isto se refletiu na percepgdo dos
respondentes, que aponta uma contribui¢cdo mais reduzida do microcrédito para 0 aumento do
faturamento. O oposto também se mostra valido: a cidade de Fortaleza — onde foi indicado o
maior percentual de aplicagdo do microcrédito no negécio — é também a cidade onde, na
percepcao dos usudrios, foi maior a contribui¢do do microcrédito.

Os resultados mostram a importancia da orientacdo dos usuarios do microcrédito, e de
uma cuidadosa elaboracao do sistema de incentivos aos agentes de crédito, hoje orientado, em
muitas instituicbes de microcrédito, aos volumes de crédito concedidos e as taxas de
inadimpléncia de seus clientes, sem prejuizo da necessidade do estabelecimento de controles
internos pelas instituicbes de microcrédito, de forma a minimizar o uso indevido do

microcrédito produtivo orientado.

5.6 Os limites do microempreendedorismo atual

O crescimento dos negdcios dos microempreendedores, na forma hoje praticada, é
limitado. Em que pese a diversidade de atividades desenvolvidas, hd uma elevada
concentracdo em atividades nas quais ha muita concorréncia, como na venda de cosméticos e
na venda de roupas prontas (em todo o Brasil), e, em Blumenau e no Vale do Itajai, na fac¢do
de roupas. O excesso de concorréncia limita a evolucdo da renda liquida dos
microempreendedores.

Nas cidades de Belém, Blumenau e cidades do Vale do Itajai e Fortaleza, verifica-se
empiricamente que a contribuicdo do negdcio para a renda familiar (renda liquida do negdcio)
estd limitada a dois mil reais para os grupos de microempreendedores entrevistados que
contrataram o microcrédito produtivo orientado: a faixa de zero a dois mil reais compreende a
maior parte dos casos.

Para os grupos de microempreendedores que contrataram o microcrédito produtivo
orientado em Brasilia e no Rio de Janeiro, o limite empirico de renda liquida é de trés mil
reais. Acredita-se que o limite superior aplicavel em Brasilia e no Rio de Janeiro seja causado
pela maior renda per capita destas cidades®’, o que permite a obtengdo de margens de lucro

maiores nas atividades desempenhadas pelos microempreendedores.

5" A renda per capita das cidades pesquisadas, conforme dados de 2010, é de R$846,36 para Fortaleza, R$ 853,
82 para Belém, R$ 1.253,17 para Blumenau, R$ 1.492,63 para o Rio de Janeiro e R$ 1.715,11 para Brasilia
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2013).
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As figuras 15 a 19 apresentam os graficos de dispersdo da renda liquida em funcéo do

tempo do negdcio nas cidades pesquisadas, que mostram que apenas um ndmero reduzido de

microempreendedores ( aproximadamente dez por cento de cada grupo) supera os limites de

dois mil reais, ou, no caso de Brasilia e Rio de Janeiro, de trés mil reais.
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A consolidacdo dos dados das cidades pesquisadas parece confirmar o limite de trés
mil reais. Apenas 12 microempreendedores, de uma total de 167 microempreendedores de
baixa renda que utilizaram o microcrédito produtivo orientado, superaram este limite, sendo
sete no Rio de Janeiro, trés em Brasilia e dois em Blumenau. Assim, ¢ alta a probabilidade de
gue uma familia, caso tenha como sua fonte de renda exclusivamente o
microempreendimento, poderd atingir até a classe D (de 2 a 4 salarios minimos), mas

dificilmente poderéa auferir rendimentos maiores.
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Figura 20 - Renda liquida dos microempreendimentos e tempo do neg6cio em anos - Brasil.
Fonte: o autor.
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As caracteristicas dos microempreendimentos do estrato de baixa renda, na forma hoje
praticada - sem um modelo de negdcio, e com elevada concorréncia nos mesmos tipos de
produtos e servigcos — pode ser uma das causas da reducdo do crescimento do faturamento a
medida que o faturamento do microempreendimento se aproxima de um limite. E possivel que
a diversificagdo dos microempreendimentos e a orientacdo quanto a gestdo — que integram o
conceito de microcrédito produtivo orientado - possam estender este limite a valores

superiores.

5.7 Microcrédito, empoderamento e liberdade

O aumento da liberdade de cada individuo para fazer suas préprias escolhas é o
principal sentido de desenvolvimento, na concepcdo de Amartya Sen. Assim, 0
desenvolvimento social e econdmico do individuo estaria associado a um empoderamento,
onde o individuo se reconhece como agente principal das mudancas em sua propria vida.

Para verificar os efeitos de empoderamento causados pelo microcrédito — um dos
efeitos do microcrédito segundo Yunus e Jolis (2000, p.117) — os entrevistados foram
questionados sobre suas expectativas de mudanca de vida quanto a um melhor acesso a salde,
um melhor acesso a educacdo, um melhor acesso a alimentagdo, ter uma moradia melhor, um
emprego melhor ou um trabalho por conta propria melhor.

Em seguida, perguntou-se aos entrevistados quem poderia contribuir mais para realizar
esta mudanca, indicando apenas uma opg¢do entre as opcdes: “eu” (o proprio entrevistado);
“minha familia”; “minha comunidade ”; “a prefeitura”, “o governo do estado”, “o governo
federal ”” (os trés niveis de governo); “outros”, ou ainda “néo sei”.

Os entrevistados foram ainda questionados sobre a possibilidade e grau de facilidade
de auto-organizacdo da comunidade para resolver seus proprios problemas.

Finalmente, foi levantada a percepgdo dos entrevistados quanto ao grau de liberdade
para fazer suas proprias escolhas, no momento de realizacdo da pesquisa e trés anos antes, em
uma escala com as op¢Bes “nenhuma liberdade ”, “pouca liberdade”, “muita liberdade” e
“liberdade total .

A tabela 13 resume os resultados das entrevistas referentes ao empoderamento e ao

aumento de liberdade para fazer escolhas, analisados nos itens a seguir.
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5.7.1 — Resultados da pesquisa quanto a percepc¢do de empoderamento

A pesquisa quantitativa ndo mostrou uma diferenca sistematica na comparacdo direta
das respostas relativas ao empoderamento entre os grupos de microempreendedores que
contrataram o microcrédito produtivo orientado e os grupos controles em cada cidade.

A comparagdo das respostas entre 0s grupos controle nas cidades indica que em
Belém, Blumenau e Fortaleza os integrantes do grupo controle indicam com maior frequéncia
0S governos como 0s principais agentes de mudanca que podem modificar suas vidas.

Na andlise de diferencas, observa-se que no grupo consolidado de
microempreendedores que utilizaram o microcrédito, 42% das respostas indicaram o nucleo
individual/familiar como o principal agente para as mudancas na vida, e 31% das respostas
indicaram os governos como o0 agente principal de mudanca, i.e., ha uma diferenca de onze
por cento entre os ndcleos individual/familiar e governo nas respostas dos
microempreendedores que contrataram o microcrédito produtivo orientado. A diferenca entre
0s nucleos individual/familiar e governo nas respostas do grupo controle consolidado é de
apenas dois por cento, com 43% de indicacBes do nucleo individual/familiar e 41% de
indicacbes do nucleo das trés esferas do governo como o principal agente de mudanca.
Medindo-se o empoderamento do grupo dos microempreendedores que contrataram o0
microcrédito produtivo orientado como a diferenca entre o percentual de entrevistados que
indicaram o ndcleo individual/familiar como o principal agente de mudanca e o percentual de
entrevistados que indicaram o ndcleo de governo como o principal agente de mudanca, ha
indicios de empoderamento em Blumenau, (com uma diferenca de cinco por cento nas
respostas), Fortaleza (com uma diferenca de 15% nas respostas) e Rio de Janeiro (com uma
diferenca de 39% nas respostas).

Destaque-se ainda ndo houve evidéncias que permitam afirmar que haja uma
associacdo entre renda e empoderamento a partir das respostas dos grupos entrevistados
nas cinco cidades.

A pesquisa revela ainda uma expectativa de dificuldades na organizacdo e acdo da
comunidade em favor da vida de seus integrantes: cinquenta dos microempreendedores que
contrataram o microcredito produtivo orientado no grupo consolidado das cinco cidades
pesquisadas considera que a comunidade pode se organizar para melhorar a vida da
comunidade, porém com muita dificuldade. O grupo controle revela mais otimismo: quarenta
e um por cento dos entrevistados do grupo controle consolidado acredita que a comunidade

pode se organizar para melhorar a vida na comunidade “com alguma dificuldade”.
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A expectativa de muita dificuldade na mobilizagdo da comunidade para a solucgdo dos
problemas comunitarios & maior entre 0s microempreendedores que contrataram 0
microcrédito produtivo orientado na cidade de Brasilia e no Rio de Janeiro: sessenta e nove
por cento dos microempreendedores cariocas e sessenta e oito por cento dos
microempreendedores brasilienses que contrataram o microcrédito produtivo orientado
indicaram que a comunidade poderia se organizar, mas com muita dificuldade, para resolver
0s problemas da comunidade.

O depoimento de uma entrevistada de Fortaleza é um exemplo da percepcdo da
dificuldade de organizacdo comunitaria para a solugdo dos problemas de saude e educacédo de

uma das comunidades visitadas:

Eu acho que quem esta no poder poderia ajudar melhor[sic], né [sic]? Porque
nos somos s6 morador [sic], a gente ndo tem poder nenhum. O Unico poder
gue a gente tem é a voz, e pra [sic] essa voz ser ouvida tinha que vir algum
representante pra [sic] poder ouvir a reinvindicagdo de cada um, e a gente
aqui nao tem. (...) Eu ndo posso falar por todos, eu falo por mim, eu falo o
gue eu acho. Eu ndo posso falar pela comunidade toda. A minha opinido é
essa, que alguém tenha autoridade, que tenha total poder de fato, o poder
publico, porque aqui € uma comunidade que nem inaugurada foi. A gente s6
foi jogado aqui e pronto. E cada um por si, Deus por todos e pronto. No tem
[sic] lideranca, ndo tem [sic] comunidade, ndo tem nada. Tem [sic] sO os
moradores mesmo. Cada um pensando na sua sobrevivéncia
(ENTREVISTADA).

5.7.2 — Resultados da pesquisa quanto a percep¢ao de aumento de liberdade de escolha

Embora haja diferencas de renda e de condi¢cGes de moradia (fatores que integram o
conceito de desenvolvimento como liberdade) entre os grupos dos microempreendedores que
utilizaram o microcrédito e os grupos controle, estas ndo se refletiram em diferencas
sistematicas, na percepcdo dos entrevistados, de maior liberdade para fazer escolhas. Nas
entrevistas realizadas, verificou-se que a percepcdo de liberdade estd frequentemente
associada a outros fatores, como conviccdes religiosas ou ainda a situacdo de ndo mais estar
submetido a relacionamentos familiares ou conjugais opressivos.

Em algumas entrevistas livres o microcrédito foi identificado pelos entrevistados como
um instrumento que permite o aumento da liberdade de escolha. A entrevista, transcrita
parcialmente abaixo, € um exemplo claro de percepcdo de aumento da liberdade (e da

autoestima) pelo entrevistado em Brasilia:
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Olha, o microcrédito para mim representou tudo, porque antigamente eu ndo
tinha acesso a banco, eu tinha vontade de trabalhar por minha conta prépria e
ndo eu conseguia porque nao eu tinha dinheiro, e hoje para mim € tudo. Eu
nédo trabalho mais [como empregado] (...) Eu ndo tenho emprego assim para
mim (sic) trabalhar fichado (sic). Eu ja t6 (sic) com cinquenta e poucos anos,
é mais complicado ainda. Entdo eu comecei a trabalhar por minha conta e
hoje eu t6 (sic) bem. Trabalho, posso ter meu dinheiro, ter acesso ao banco,
vou no (sic) banco, pego meu dinheiro, compro as minhas coisas, vou pra
feira, vendo e é o que eu faco hoje. (...) O que eu tenho hoje pra (sic) trazer
pra (sic) casa (...) eu tenho através do microcrédito. Pego, compro, e faco
meu negocio (ENTREVISTADO).

Desta forma, os resultados da pesquisa ndo permitem afirmar o microcrédito tenha
contribuido para o aumento do empoderamento ou da liberdade para fazer escolhas na
percepcéo dos entrevistados.
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5.8 Potenciais de melhoria do microcrédito produtivo orientado

A burocracia excessiva e 0 reduzido valor concedido foram os principais problemas
apontados pelos usuarios do microcrédito produtivo orientado entrevistados nesta pesquisa.

O valor reduzido do microcrédito é o principal ponto a melhorar para os clientes dos
programas de microcrédito dos bancos de desenvolvimento regionais (Banco da Amazonia e
Banco do Nordeste do Brasil). Ja para os clientes do banco comercial e da Oscip pesquisados,
a principal observacdo dos usuarios é sobre a taxa de juros praticada. No caso do programa
desenvolvido pela Secretaria do Trabalho distrital, o principal ponto citado foi a burocracia
excessiva.

A tabela a seguir resume os potenciais de melhoria indicados pelos respondentes da

pesquisa.
Tabela 14 - Problemas do microcrédito na percepcdo dos entrevistados.
Blumenau
Problemas qo MICI’OCf(]&d.IIO Belém € Brasilia Fortaleza |Rio de Janeiro| Brasil
na percep¢do dos usuarios Vale do
Itajai
Burocracia excessiva 9% 7% 56% 12% 22% 20%
Orientacdo técnica deficiente 0% 0% 3% 10% 2% 4%
Prazo de pagamento muito curto 3% 0% 13% 9% 12% 8%
Taxa de juros elevada 3% 23% 0% 9% 29% 13%
Valor minimo muito elevado 0% 0% 6% 2% 7% 3%
Valor concedido muito reduzido 21% 10% 19% 31% 20% 22%
Nada precisa melhorar 64% 60% 3% 28% 7% 30%

Fonte: o autor

Nas entrevistas livres, a falta de orientacdo para a gestdo do negocio foi também
destacada como um problema. O trecho abaixo, transcrito de uma das entrevistas livres,

traduz a situacdo observada em diversas entrevistas, em todas as cidades pesquisadas:

[A orientacdo do negdcio pode melhorar] com certeza, principalmente
oferecendo cursos. N6s somos totalmente desamparado [sic] de curso, de
orientagdo, né? NOs ndo recebemos visitas periddicas, o banco, ele [sic]
apenas te empresta o dinheiro, mas ele nao cuida do cliente como € pra [sic]
cuidar, porque ele tem que fazer visitas para ver como é que anda [sic] os
negadcios do cliente, [se] t& [sic]vendendo, [se] o cliente esta satisfeito, [se] o
cliente ta [sic] tendo problemas. O banco, ele [sic] ndo faz isso. Entdo assim
[sic], ele ndo tem uma fiscalizacdo, né[sic] , pra ver em que tipo de produto o
cliente dele ta [sic] aplicando o dinheiro, se o dinheiro esta sendo aplicado e
t4 [sic] tendo um retorno, se o cliente t& [sic] tendo dificuldade, né [sic], no
mercado, entdo assim[sic], nds tamos [sic] totalmente desamparados. Nisso
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[sic] o banco deveria fazer um levantamento, fazendo visita aos seus
clientes, visita aos locais de trabalho de seus clientes, para ele poder ver a
necessidade do cliente (ENTREVISTADO).

As observacgdes do entrevistado alinham-se a percepcao do pesquisador: nas diversas
reunibes com microempreendedores em que o autor participou, a méaxima orientacdo dada
resumiu-se a necessidade de investir na formacdo de estoques. Em nenhuma das cidades em
que a pesquisa foi realizada foi observada ou relatada uma orientacdo individualizada dos
microempreendedores para 0 sucesso de seus negocios.

A deficiéncia de orientacdo contraria a propria definicdo legal de microcrédito
produtivo orientado constante do artigo 1°, paragrafo 3°, incisos I e 1l da Lei 11.110/2005, o

marco juridico central do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado.

§ 3° Para os efeitos desta Lei, considera-se microcrédito produtivo orientado
0 crédito concedido para o atendimento das necessidades financeiras de
pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de atividades produtivas de
pequeno porte, utilizando metodologia baseada no relacionamento direto
com os empreendedores no local onde é executada a atividade econémica,
devendo ser considerado, ainda, que:

I - 0 atendimento ao tomador final dos recursos deve ser feito por pessoas
treinadas para efetuar o levantamento socioecondmico e prestar orientacéo
educativa sobre o planejamento do negocio, para definicdo das
necessidades de crédito e de gestdo voltadas para o desenvolvimento do
empreendimento;

Il - o contato com o tomador final dos recursos deve ser mantido durante o
periodo do contrato, para acompanhamento e orientacdo, visando ao seu
melhor aproveitamento e aplicacdo, bem como ao crescimento e
sustentabilidade da atividade econémica; (...) (grifo nosso) (BRASIL,
2005).

O prazo reduzido para pagamento foi também destacado nas entrevistas livres, 0 que
sugere a necessidade de introducdo de um periodo de caréncia, dependendo do perfil do

cliente e da natureza do negocio.

N6s temos a necessidade de uma melhora em termos de parcelas, o tempo de
retorno para a gente devolver o dinheiro. Nés temos pouco tempo para a
devolugdo ao banco, n6s ndo temos tempo suficiente de [sic] trabalhar com o
cliente, e receber esse dinheiro para repassar para o banco, né [sic]? O tempo
de retorno para 0 banco é tempo pouco [sic] para n6s que trabalhamos com o
microcrédito. (ENTREVISTADO)

Os resultados da pesquisa apontam para diversos potenciais de melhoria no quadro

normativo do Programa Nacional do Microcrédito Produtivo Orientado. Um resumo dos
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principais potenciais de melhoria verificados e recomendacdes para 0 aprimoramento das
normas, orientadas ao aumento da eficacia do microcrédito produtivo orientado como
instrumento de desenvolvimento e de apoio para a superacdo da pobreza, € apresentado no

préximo capitulo.
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6. PROPOSTAS PARA O APERFEICOAMENTO DO QUADRO NORMATIVO DO
PROGRAMA NACIONAL DE MICROCREDITO PRODUTIVO ORIENTADO

Apresenta-se a seguir um resumo dos resultados da pesquisa de campo, seguido de
recomendagdes para o aperfeicoamento da Lei n° 11.110/2005, do Decreto n° 5.288/2004, da
Resolucdo n® 124 do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador, e da
Resolucédo n° 4000 do Conselho Monetario Nacional, com o objetivo de melhorar a eficacia
do microcredito produtivo orientado como instrumento de inclusdo econbmica e de
desenvolvimento inclusivo dos microempreendedores de baixa renda.

Ao fim do capitulo, é apresentada uma sugestdo de tema de pesquisa, que extrapola o
escopo desta dissertacdo: a organizacdo dos microempreendedores em arranjos produtivos
locais, forma de organizacdo que permite as empresas de menor porte obter ganhos de
produtividade e de mercado.

6.1 Resumo dos resultados da pesquisa de campo

O Programa Nacional do Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), criado a partir
da Medida Provisoria 226, de 29 de novembro de 2004 (e posteriormente convertido na Lei
11.110/2005) foi criado no ambito das acdes de estimulo as microfinancas, objetivando a
geracdo de postos de trabalho e de renda para 0s segmentos de baixa renda da populacao
(BRASIL, 2004). Todavia, apenas uma fracdo reduzida das operacBes de microcrédito
produtivo orientado é realizada com o segmento de baixa renda (renda per capita inferior a
meio salario minimo). S&o ainda mais escassas as operacdes realizadas com o estrato de renda
muito baixa, ou de extrema pobreza (renda per capita inferior a um quarto de salario minimo).
Das 167 entrevistas realizadas com o segmento de mais baixa renda das carteiras de
microcrédito avaliadas, 56 microempreendedores (34%) pertenciam efetivamente ao estrato
de baixa renda, e, destes, apenas 21 microempreendedores (13%) pertenciam ao estrato de
pobreza extrema.

As leis e resolucdes que definem os beneficiarios do PNMPO o fazem de forma muito
abrangente, o que leva a concessdo do microcrédito para os segmentos de maior renda.

N&o houve, até o presente, a publicacdo de resolucdo pelo Conselho Deliberativo do

Fundo de Amparo ao Trabalhador ou pelo Conselho Monetério Nacional que determinasse a
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estratificacdo por renda bruta anual, com priorizacdo dos segmentos de mais baixa renda, na
forma do art. 3°, 111 da Lei 11.110/2005. Isso torna o alcance dos estratos de baixa renda pelo
Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado dependente da estratégia de
focalizacdo adotada pelas instituicdes de microfinancas.

Observa-se no conjunto dos microempreendedores de baixa renda entrevistado que 0s
bancos de desenvolvimento pesquisados tém maior alcance dos segmentos de baixa renda e de
pobreza extrema, medidos pela renda per capita. Pertenciam ao segmento de baixa renda,
medido pela renda per capita, cinquenta e nove por cento dos microempreendedores que
contrataram operagcfes de microcrédito produtivo orientado junto a essas instituicbes no ano
de 2010. O estrato de extrema pobreza, por sua vez, representava vinte e seis por cento do
total de microempreendedores de baixa renda que contrataram microcrédito produtivo
orientado junto a essas instituicbes. Em contraste, considerando o conjunto formado pelos
programas de microcrédito desenvolvidos pela Oscip, pela instituicdo privada e pela
Secretaria de Trabalho distrital, a participacdo de microempreendedores de baixa renda, pelo
critério de renda per capita inferior a meio salario minimo, foi de apenas 9,3 por cento.
Nenhum dos entrevistados dessas instituicdes se inseria no segmento de extrema pobreza.

Nos 167 casos pesquisados, trinta e seis por cento dos tomadores de microcrédito
produtivo orientado, pertencentes ao estrato de baixa renda superaram a linha de pobreza no
periodo de trés anos. A superacdo da linha de extrema pobreza foi alcangada por quarenta e
oito por cento dos tomadores de microcrédito pertencentes ao segmento de extrema pobreza
em 2010; dez por cento dos tomadores de microcrédito produtivo orientado, pertencentes ao
segmento de extrema pobreza naquele ano, chegaram a superar a linha de pobreza no
intervalo de trés anos pesquisado.

O microcrédito produtivo orientado tem efeitos rapidos sobre a qualidade de moradia
dos microempreendedores, porém é ineficaz na melhoria do acesso a educacdo fundamental, a
salde e a alimentacdo e aos servi¢os publicos basicos.

Houve aumento de renda para setenta e trés por cento dos microempreendores de
baixa renda que utilizaram o microcrédito produtivo orientado. Por sua vez, houve aumento
do faturamento para sessenta e trés por cento dos microempreendedores de baixa renda que
contrataram o microcrédito produtivo orientado. Estes percentuais sdo sete por cento e dez por
cento superiores, respectivamente, aos percentuais de microempreendedores do grupo de
controle consolidado que tiveram aumento de renda e de faturamento.

O aumento da renda familiar para o grupo de microempreendedores que utilizou o

microcrédito foi, em média, trinta e quatro por cento superior a0 aumento da renda familiar
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para o grupo controle. O aumento do faturamento para o grupo de microempreendedores que
utilizou o microcrédito, por sua vez, foi, em média, trinta e um por cento superior a0 aumento
do faturamento médio do grupo de microempreendedores do grupo controle.

Na percepcdo dos entrevistados do grupo de microempreendedores que utilizou o
microcrédito, a concessdo do microcrédito contribui com quarenta e quatro por cento do
aumento do faturamento.

Ha indicios de que a contribuicdo dos micronegocios para a renda familiar, com o
apoio do microcrédito, estd empiricamente limitada a dois mil reais nas cidades de Belém,
Blumenau e Vale do Itajai, e Fortaleza; nas cidades do Rio de Janeiro e Brasilia, este limite
empirico se eleva para trés mil reais. E possivel que contribuam para a formacao desse limite
a auséncia de plano de negocios, e a deficiéncia da orientacdo relativa a gestdo aos
microempreendedores que contrataram o microcredito.

Devido aos limites atuais, os microempreendimentos apoiados pelo microcrédito —
quando Unica fonte de renda da familia - ndo permitem a elevacdo da renda familiar além da
classe D (de 2 a 4 salarios minimos).

Né&o foram encontradas evidéncias de que houvesse uma diferenca sistematica no
empoderamento dos microempreendedores que contrataram o microcrédito em relagdo ao
grupo controle. Os resultados encontrados ndo permitem afirmar que haja uma relagéo entre
empoderamento e renda nos estratos de baixa renda pesquisados.

Os microempreendedores entrevistados consideram que ha muitas dificuldades de
organizacdo para que as comunidades em que vivem possam agir visando a solucdo dos
problemas que enfrentam. O grupo controle, por sua vez, considera que ha um nivel um pouco
menor de dificuldade (“alguma dificuldade”) para que a comunidade se organize buscando a
melhoria das condi¢fes de vida da propria comunidade.

N&o héa pelos entrevistados a percepcdo de uma maior liberdade para fazer escolhas,
que constitui o ndcleo do conceito de desenvolvimento como liberdade, formulado por
Amartya Sen. A percepcao de liberdade esta frequentemente associada a convicgdes religiosas
ou a libertacdo de relacionamentos conjugais ou familiares opressivos.

A burocracia excessiva e o reduzido valor concedido nas opera¢Ges de microcrédito
produtivo orientado s@o apontados como problemas nos programas de microcrédito. A
deficiéncia de orientacdo técnica e o prazo reduzido para pagamento foram tambéem

destacados nas entrevistas livres realizadas.
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6.2 Proposta de reformas juridicas e institucionais

O Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado, elaborado dentro de
conceito minimalista, ndo poderd cumprir um papel desenvolvimentista sem que haja
modificagdes em seu marco juridico central, a lei n° 11.110/2005, e nas normas que O
regulamentam: o Decreto n° 5.288/2004, a Resolugdo n° 124 do Conselho Deliberativo do
Fundo de Amparo ao Trabalhador, e a Resolugdo n° 4000 do Conselho Monetario Nacional.

Para que o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado possa melhor
cumprir um papel de instrumento de superacdo da pobreza, & necessario criar um
subprograma especifico para a populacdo de baixa renda, com focalizagdo e apoio que
permita o sucesso do negadcio. Este subprograma pode ser criado com o apoio da definicédo de
microempreendedor individual, que compreende os microempreendedores com renda bruta
anual até 60 mil reais, estabelecida pela Lei Complementar n°® 128, de 22 de dezembro de
2008, que modificou a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 — o Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.

Os quadros a seguir apresentam as reformas sugeridas, comparadas aos textos
originais, do marco juridico e das normas regulamentadoras do Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado, bem como as reformas pontuais necessarias do Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, acompanhadas do objetivo
buscado com a alteracdo normativa para cada artigo, inciso ou alinea alterado.

As modificacBes apresentadas tém por objetivo:

(@) incorporar, na definicdo de microcrédito produtivo orientado presente no marco

juridico central do Programa Nacional do Microcrédito Produtivo Orientado a

necessidade de orientacdo individual e continua dos microempreendedores quanto a

gestdo durante todo o prazo de relacionamento entre a instituicdo de microcrédito

produtivo orientado e o cliente;

(b) estender o subsidio, hoje previsto apenas para a contratagdo, as despesas relativas a

orientacdo individual e continua dos microempreendedores quanto a gestdo e as

despesas relativas a formalizacdo do microempreendedor;

(c) estender o subsidio criado a todas as instituicdes autorizadas a operar no ambito do

Programa Nacional de Microcredito Produtivo Orientado;

(d) acrescentar, como condicdes para o recebimento do subsidio, a formalizacdo dos

microempreendedores e 0 cumprimento das obrigagbes fiscais pelo

microempreendedor;
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(e) limitar o prazo de subsidio, para cada microempreendedor, a0 maximo de cinco
anos;

(F) extinguir o Comité Interministerial do PNMPO e criar o Nucleo de
Desenvolvimento do Microempreendedorismo Individual, subordinado a secretaria da
Micro e Pequena Empresa da Presidéncia da Republica, com ampliacdo de suas
tarefas, incorporando procedimentos do experimentalismo democratico e da nova
governanca, alinhados as propostas de Sabel (2001), e Sabel e Simon (2006);

(9) isentar os microempreendedores pertencentes aos estratos de baixa renda e pobreza
extrema dos impostos previstos no art. 18-A, paragrafo 3°;

(h) reforcar a compreensao de que o conceito de microempreendedor, para fins de
microcredito produtivo orientado, esta limitado ao faturamento anual de cento e vinte
mil reais, e limitar o uso dos recursos do FAT a esse limite de faturamento anual;

(i) introduzir a estratificacdo com priorizagdo do microcrédito para 0s
microempreendedores individuais, de forma a ampliar o espago para o crescimento dos
microempreendedores de baixa renda;

(j) autorizar a realizacdo das atividades de orientacdo para o planejamento e gestdo do
microempreendimento a pessoas fisicas e juridicas habilitadas pelo SEBRAE;

(k) ampliar o escopo de atividades dos controles internos das instituicbes de
microcrédito produtivo orientado com mais de dez mil clientes, incluindo a verificagdo
da conformidade das acBes de orientacdo para o planejamento e gestdo do
micronegdcio durante todo o prazo de relacionamento entre a instituicdo de
microcrédito produtivo orientado e 0 microempreendedor.

Cabe destacar que o conceito de microempreendedor individual ndo foi tratado como
uma especificacdo do conceito de microempreendedor, porém como um conceito
especifico, em razdo da diversidade de conceitos de microempreendedor nos diversos

diplomas legais.



Texto original

Modificagdes propostas

Objetivos das modificacfes

§ 3° Para os efeitos desta Lei, considera-se microcrédito
produtivo orientado o crédito concedido para o
atendimento das necessidades financeiras de pessoas
fisicas e juridicas empreendedoras de atividades
produtivas de pequeno porte, utilizando metodologia
baseada no relacionamento  direto com  0S
empreendedores no local onde é executada a atividade
econbmica, devendo ser considerado, ainda, que:

I - 0 atendimento ao tomador final dos recursos deve
ser feito por pessoas treinadas para efetuar o
levantamento socioecondmico e prestar orientacdo
educativa sobre o planejamento do negécio, para
definicdo das necessidades de crédito e de gestdo

voltadas para o desenvolvimento do empreendimento;

§ 3° Para os efeitos desta Lei, considera-se microcrédito produtivo
orientado o crédito concedido para o atendimento das necessidades
financeiras de pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de
atividades produtivas de pequeno porte, utilizando metodologia
baseada no relacionamento direto com os empreendedores no local
onde é executada a atividade econdmica, que deve incluir:

| - 0 atendimento ao tomador final dos recursos, feito por pessoas
treinadas para efetuar o levantamento socioeconémico, prestar
orientacdo educativa sobre o planejamento do negécio, apoiar o
registro de microempreendimentos individuais junto as entidades
responsaveis, assessorar a definicdo das necessidades de
credito, orientar de forma individual e continua o
microempreendedor quanto a gestdo, com vistas ao
desenvolvimento do empreendimento;

Destacar na definicdo de microcrédito
produtivo orientado a necessidade de
orientacdo individual e continua dos
microempreendores quanto a gestdo durante
todo o prazo do relacionamento entre a
instituicdo  de  microcrédito  produtivo
orientado e o cliente.

Quadro 1 — Texto original, modificacGes propostas, e objetivos das modificacdes ao art. 3°, § 3° e inciso | da Lei 11.110/2005.

Fontes: BRASIL, 2005 e o autor.

LEC




Textos originais

Modificagdes propostas

Objetivos das modificagfes

Art. 4°-A. Fica a Unido autorizada a conceder
subvencdo econbmica sob a forma de equalizacdo de
parte dos custos a que estdo sujeitas as instituicGes
financeiras para contratacdo e acompanhamento de
operacBes de microcrédito produtivo orientado.

Art. 4°-A. Fica a Unido autorizada a conceder subvencdo
econdmica sob a forma de equalizacdo de parte dos custos a que
estdo sujeitas as instituicbes financeiras para contratacdo,
prestacdo da orientacdo educativa sobre o planejamento do
negécio, apoio ao registro de microempreendimentos
individuais junto as entidades responsaveis, assessoramento na
definicdo das necessidades de crédito, e orientacdo de forma
individual e continua do microempreendedor quanto a gestao,
com vistas ao desenvolvimento do empreendimento.

Estender o subsidio previsto para as
despesas de contratacdo as despesas relativas
a orientacdo individual e continua dos
microempreendedores quanto a gestdo, e as
despesas relativas a formalizacdo do
microempreendedor.

§ 2° A subvencdo de que trata o caput serd concedida:

I - &s instituicBes financeiras relacionadas no art. 1° da
Lei n° 10.735, de 11 de setembro de 2003;

Il - aos bancos de desenvolvimento;

Il - as agéncias de fomento de que trata a Medida
Provisoria n° 2.192-70, de 24 de agosto de 2001; e

IV - as instituicdes elencadas nos incisos | e 111 do § 6°
do art. 1°, desde que por intermédio e responsabilidade

dos agentes referidos nos incisos | a Il deste § 2°.

§ 2° A subvencdo de que trata o caput sera concedida as
instituicdes autorizadas a operar no ambito do Programa
Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado.

Estender o subsidio a todas as instituicGes
autorizadas a operar no &mbito do Programa
Nacional de  Microcrédito  Produtivo
Orientado. Destaque-se que esta redacdo
implica a inclusdo das Oscips nas entidades
do PNMPO fiscalizadas pelo Banco Central
do Brasil.

Quadro 2 - Textos originais, modificacGes propostas e objetivos das modificaces ao art. 4°-A, caput e § 2° da Lei 11.110/2005.

Fontes: BRASIL, 2005 e o autor.
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Texto original

Modifica¢do proposta

Objetivos da modificacdo

§ 3° O pagamento da subvencdo de que trata o caput
deste artigo, com vistas no atendimento do disposto no
inciso Il do 8 1° do art. 63 da Lei n® 4.320, de 17 de
marco de 1964, fica condicionado a apresentacdo pela
instituicdo financeira recebedora da subvencdo de
declaracdo de responsabilidade pela exatiddo das
informacdes relativas as operacdes realizadas.

§ 3° O pagamento da subvencdo de que trata o caput deste artigo
fica condicionado a apresentacdo pela instituicdo de microcrédito
recebedora da subvencdo de declaracdo de responsabilidade pela
exatiddo das informacOes relativas as operacOes realizadas, e ao
cumprimento das obrigacGes fiscais principais e acessorias
estabelecidas para os microempreendedores individuais
definidas na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006.

Acrescenta como condi¢do adicional ao
recebimento do subsidio a formalizacdo dos
microempreendedores, € 0 cumprimento das
obrigacdes fiscais.

§ 4° A equalizacdo de parte dos custos de que trata o
caput corresponderd a montante fixo por operacdo
contratada de microcrédito produtivo orientado.

8 4° A equalizacdo de parte dos custos de que trata o caput
corresponderd a montante fixo mensal por operacéo vigente de
microcrédito produtivo orientado concedida  aos
microempreendedores individuais.

Altera o sistema de subsidios, que deixa de
abranger unicamente a contratacdo e passa a
incluir as despesas de orientacdo a gestao do
microempreendimento.

(ndo ha)

8§ 4°-A O pagamento da subvencéo é limitado ao prazo maximo
de cinco anos para cada microempreendedor individual.

Limita o prazo de subvengdo ao maximo de
cinco anos, evitando que o subsidio seja
perpétuo.

Art. 6° Fica criado o Comité Interministerial do
PNMPO para subsidiar a coordenacdo e a
implementacdo das diretrizes previstas nesta Lei,
receber, analisar e elaborar proposi¢des direcionadas ao
Codefat e ao CMN, de acordo com suas respectivas
atribuicGes, cabendo ao Poder Executivo regulamentar
a composic¢do, organizacao e funcionamento do Comité.

Art. 6° Fica criado o Nucleo de Desenvolvimento do
Microempreendedorismo Individual (NDMI), subordinado a
Secretaria da Micro e Pequena Empresa da Presidéncia da
Republica, para: subsidiar a coordenacéo e o aperfeigoamento
do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado,
elaborando padrdes provisdrios, recomendacfes e proposicoes
direcionadas a Casa Civil, ao Codefat e ao CMN, de acordo
com suas respectivas atribui¢des, cabendo ao Poder Executivo
regulamentar sua composi¢ao, organizacdo e funcionamento.

Extingue o Comité Interministerial do
PNMPO e cria 0o Nuicleo de
Desenvolvimento do
Microempreendedorismo Individual

(NDMI), subordinado a Secretaria da Micro
e Pequena Empresa da Presidéncia da
Republica.

Quadro 3 - Textos originais, modificacdes propostas e objetivos das modificacdes ao art. 4°-A, § 3°, § 4°; § 4°-A e Art. 6° sugerido para a Lei 11.110/2005.

Fontes: BRASIL, 2005 e o autor.
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Textos originais

Modificagdes propostas

Objetivos das modificagfes

Art. 18-A. O Microempreendedor Individual - MEI podera optar pelo recolhimento dos
impostos e contribuicdes abrangidos pelo Simples Nacional em valores fixos mensais,
independentemente da receita bruta por ele auferida no més, na forma prevista neste
artigo. (producéo de efeitos: 1° de julho de 2009)

Né&o h& modificacdes.

Né&o h& modificacdes.

§ 1° Para os efeitos desta Lei Complementar, considera-se MEI o empresario individual a
que se refere o art. 966 da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Codigo Civil), que
tenha auferido receita bruta, no ano-calendario anterior, de até R$ 60.000,00 (sessenta mil
reais), optante pelo Simples Nacional e que ndo esteja impedido de optar pela sistemética
prevista neste artigo.

Né&o ha modificacoes.

Né&o ha modificacoes.

§ 2° No caso de inicio de atividades, o limite de que trata o § 1° sera de R$ 5.000,00 (cinco
mil reais) multiplicados pelo nimero de meses compreendido entre o inicio da atividade e
o final do respectivo ano-calendario, consideradas as fragBes de meses como um més
inteiro.

N&o h& modificacdes.

N&o h& modificacdes.

§ 3° Na vigéncia da opcéo pela sistemética de recolhimento prevista no caput deste artigo:
(producdo de efeitos: 1° de julho de 2009.)

()

V - o Microempreendedor Individual recolhera, na forma regulamentada pelo Comité
Gestor, valor fixo mensal correspondente a soma das seguintes parcelas: (produgdo de
efeitos: 1° de julho de 2009)

a) R$ 45,65 (quarenta e cinco reais e sessenta e cinco centavos), a titulo da contribuicdo
prevista no inciso 1V deste paragrafo; (producgdo de efeitos: 1° de julho de 2009)

b) R$ 1,00 (um real), a titulo do imposto referido no inciso VII do caput do art. 13 desta
Lei Complementar, caso seja contribuinte do ICMS; e (producéo de efeitos: 1° de julho de
2009)

¢) R$ 5,00 (cinco reais), a titulo do imposto referido no inciso VIII do caput do art. 13
desta Lei Complementar, caso seja contribuinte do ISS; (producédo de efeitos: 1° de julho
de 2009)

Né&o ha modificacoes.

Né&o ha modificacoes.

Quadro 4 - Textos originais do art. 18-A, § 1°, § 2°e § 3°da Lei Complementar123/2006 (sem alteragdes).

Fonte: BRASIL, 2006.
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Texto original Modificagdo proposta Objetivos da modificagéo

V1 - sem prejuizo do disposto nos §§ 1° a 3° do art. 13,
0 MEI terd isencdo dos tributos referidos nos incisos | a
VI do caput daquele artigo, ressalvado o disposto no
art. 18-C.

Né&o ha modificacoes. Né&o ha modificacoes

VII - Os microempreendedores individuais de baixa renda nos | Busca estimular a formalizagdo dos
termos do Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007, e com | microempreendores de baixa renda por meio
cadastro atualizado no maximo ha dois anos no Cadastro | da isengdo dos impostos previstos para 0s
Unico para Programas Sociais do Governo Federal terdo microempreendedores individuais.

direito a isengdo dos impostos referidos no paragrafo 3°, inciso
V, deste artigo por doze meses, renovavel anualmente, desde
que a renda familiar per capita ndo supere meio salario
minimo.

Nao ha.

Quadro 5 - Textos originais, modificacGes propostas, e objetivos das modificacdes ao art. 18-A, § 3°, incisos VI e VII (sugerido) da Lei Complementar123/2006.
Fontes: BRASIL, 2006 e o autor.
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Textos originais

Modificagdes propostas

Objetivos das modificages

Art. 3° Para efeito do disposto neste Decreto,
consideram-se pessoas  fisicas e  juridicas
empreendedoras de atividades produtivas de pequeno
porte aquelas com renda bruta anual de até R$

120.000,00 (cento e vinte mil reais).

Art. 3° Para efeito do disposto neste Decreto, consideram-se
microempreendedores as pessoas fisicas e juridicas
empreendedoras de atividades produtivas de pequeno porte aquelas
com renda bruta anual de até R$ 120.000,00 (cento e vinte mil
reais). (Redacéo dada pelo Decreto (...)

Destaca que 0 conceito de
microempreendedor, para efeito do
microcrédito  produtivo orientado, estd

limitado ao faturamento de cento e vinte mil
reais. (alterag8o redacional apenas).

(ndo ha)

Art. 3° A - Aplica-se o disposto neste decreto aos
microempreendedores individuais, na forma definida no artigo
18-A, paragrafo 1°, da Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006.

Explicita a aplicacdo do PNMPO aos
microempreendedores individuais conforme
a definicdo da Lei Complementar 123, de 14
de dezembro de 2006.

Quadro 6 - Textos originais, modificacdes propostas e objetivos das modificacGes ao art. 3° e art. 3°-A (sugerido) do Decreto n° 5.288/2004.

Fontes: BRASIL, 2004 e o autor.
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Texto original

Modificagdes propostas

Objetivos das modificagdes

Art. 4° O Comité Interministerial criado pelo art. 6° da
Medida Provisoria n° 226, de 2004, tem carater
consultivo e as seguintes atribuic@es:

I - subsidiar a coordenacdo e a implementacdo das
diretrizes do PNMPO;

Il - incentivar a geracdo de trabalho e renda entre os
microempreendedores populares;

111 - acompanhar e avaliar a execugdo do PNMPO;

IV - receber, analisar e elaborar proposi¢cdes a serem
submetidas aos Ministérios diretamente envolvidos no
PNMPO, ao Conselho Deliberativo do Fundo de
Amparo ao Trabalhador - CODEFAT e ao Conselho
Monetario Nacional - CMN;

V - definir prioridades e condigbes técnicas e
operacionais do PNMPO, observadas as diretrizes
emanadas dos atos disciplinadores do Programa;

VI - instituir comissdes consultivas para auxiliar no
exercicio das suas atribuicdes;

Art. 4° O Nucleo de Desenvolvimento do Microempreendedorismo Individual,
criado pelo art. 6° da Lei 11.110/2005, tem carater consultivo e as seguintes
atribuicdes:

| - subsidiar a coordenagdo e a implantagéo das diretrizes do PNMPO;

Il - incentivar o microempreendedorismo individual e as formas de
organizacdo coletiva desses microempreendedores visando o0 Seu
desenvolvimento;

111 - acompanhar e avaliar a execugdo do PNMPO;

IV - receber, analisar e elaborar proposicGes a serem submetidas a Secretaria
da Micro e Pequena Empresa, aos Ministérios diretamente envolvidos no
PNMPO, ao Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador -
CODEFAT e ao Conselho Monetéario Nacional - CMN;

V- estabelecer, em conjunto com as institui¢fes financeiras, forum para o
compartilhamento das experiéncias das instituices envolvidas na
concessao de microcrédito e no desenvolvimento dos
microempreendedores individuais;

VI — estabelecer, em conjunto com o SEBRAE e com as institui¢fes de
microcrédito, padrées provisdrios, detalhando o conteddo necessario das
acOes que devem integrar o apoio das institui¢des de microcrédito aos
microempreendedores individuais para maximizar o0 sucesso dos
micronegocios;

Definir as atribui¢es do Nicleo
de Desenvolvimento do
Microempreendedorismo
Individual,  subordinado &
Secretaria da Micro e Pequena
Empresa, da Presidéncia da
Republica.

Quadro 7 - Textos originais, modificacdes propostas e objetivos das modificacdes ao art. 4°, incisos | a VI, do Decreto n° 5.288/2004.

Fontes: BRASIL, 2004 e o autor.
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Texto original

Modificagdes propostas

Objetivos das modificagdes

Art. 4° O Comité Interministerial criado pelo art. 6° da
Medida Provisoria n° 226, de 2004, tem carater
consultivo e as seguintes atribuicGes:

()

VIl - propor medidas para o aperfeicoamento do
PNMPO e da politica do Governo Federal para o
microcrédito produtivo orientado;

VIl - dispor sobre o envio, recebimento, acesso,
tratamento e divulgacdo de informagdes do PNMPO;

IX - receber, examinar e encaminhar aos 0rgdos
competentes denuncias de irregularidades relativas a
execucdo do PNMPO; e

X - elaborar e aprovar o seu regimento interno.

Art. 4° O Nucleo de Desenvolvimento do Microempreendedorismo Individual,
criado pelo art. 6° da Lei 11.110/2005, tem carater consultivo e as seguintes
atribuicdes:

(.)

VIl - elaborar recomendagdes, com base nas melhores praticas das
instituicdes de microcrédito, visando: reduzir a burocracia no processo de
contratacdo; aperfeicoar os métodos de avaliacdo socioecondmica, em
especial para os estratos de baixa renda, permitindo uma avaliagdo mais
precisa do perfil do cliente e do plano simplificado de negécio, e a
concessdo de taxas de juros e prazos de caréncia diferenciados de acordo
com o perfil do cliente e o plano de negdcio; e aperfeicoar os
procedimentos de controle interno visando a reducdo do uso irregular do
microcrédito;

VIII - avaliar os resultados alcangcados, em conjunto com as instituices e
entidades governamentais envolvidas, para o refinamento das
recomendacdes e dos padrdes provisorios, e a elaboracdo de propostas
para o aperfeicoamento do PNMPO e da politica do Governo Federal
para o microcrédito produtivo orientado;

IX - dispor sobre o envio, recebimento, acesso, tratamento e divulgagdo de
informagdes do PNMPO;

X - receber, examinar e encaminhar aos 6rgdos competentes denuncias de
irregularidades relativas & execucgéo do PNMPO; e

X1 - elaborar e aprovar o seu regimento interno.

Definir as atribui¢es do Nicleo
de Desenvolvimento do
Microempreendedorismo
Individual,  subordinado &
Secretaria da Micro e Pequena
Empresa, da Presidéncia da
Republica.

Quadro 8 - Textos originais, modificacdes propostas e objetivos das modificagGes ao art. 4°, incisos VIl a XI, do Decreto n°® 5.288/2004.

Fontes: BRASIL, 2004 e o autor.

14744




Textos originais

Modificagdes propostas

Objetivos

Art. 5° O Comité Interministerial do PNMPO serd composto
por representantes, titular e suplente, dos seguintes Ministérios:

I - dois do Ministério do Trabalho e Emprego;
Il - dois do Ministério da Fazenda; e

111 - um do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome.

§ 1° Os membros do Comité serdo indicados pelos titulares dos
Ministérios representados e designados pelo Ministro de Estado
do Trabalho e Emprego, que indicara, dentre os membros deste
Ministério, o Coordenador do Comité.

§ 2° A participagdo no Comité sera considerada prestagdo de
servico relevante, ndo remunerada.

§ 3° Os membros do Comité terdo mandato de um ano,
permitida uma recondugdo.

Art. 5° O Nucleo de Desenvolvimento do Microempreendedorismo Individual
sera composto por representantes, titular e suplente, dos seguintes Ministérios e
Secretarias:

| - Ministério do Trabalho e Emprego;

Il — Secretaria da Pequena e da Microempresa;

Il - Ministério da Fazenda;

IV - Banco Central do Brasil;

V - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

§ 1° Os membros do Comité serdo indicados pelos titulares dos Ministérios
representados e designados pelo Secretério da Pequena e da Microempresa.

§ 2° Participam do NUcleo dois representantes das associagdes de instituicdes de
microcrédito produtivo orientado, dois representantes dos bancos de
desenvolvimento, e dois representantes do Servico Brasileiro de Apoio a Micro
e Pequena Empresa e dois representantes dos microempreendedores usuarios
do PNMPO.

§ 3° Os membros do Comité terdo mandato de trés anos, permitida uma
reconducéo.

Define a organizacéo
do Nucleo de
Desenvolvimento do
Microempreendedoris

mo Individual,
composto de
representantes do
governo, das
instituicGes de crédito
e dos

microempreendedore
S usuarios do
microcrédito
produtivo orientado.

Art. 6° Ao Ministério do Trabalho e Emprego caberd prover
apoio técnico-administrativo e 0s meios necessarios a execucgao
dos trabalhos do Comité.

§ 1° Cabera aos Ministérios representados o custeio das
despesas com deslocamento, alimentacdo e pousada de seus
representantes.

§ 2° O Coordenador do Comité podera convidar outros
representantes para participar das reunides e atividades do
PNMPO.

§ 3° As despesas com deslocamento, alimentacdo e pousada dos
representantes de que trata o § 2° quando na condicdo de
colaborador eventual, poderdo ser suportadas a conta dos
recursos do Ministério do Trabalho e Emprego.

Art. 6° A Secretaria da Pequena e da Microempresa cabera prover apoio
técnico-administrativo e 0s meios necessarios a execucdo dos trabalhos do
Comité.

§ 1° Cabera aos Ministérios e associagBes representadas o custeio das despesas
com deslocamento, alimentagéo e pousada de seus representantes.

§ 2° O Coordenador do Ndcleo podera convidar outros representantes para
participar das reunides e atividades do PNMPO.

§ 3° As despesas com deslocamento, alimentacéo e pousada dos representantes de
que trata o § 2° quando na condicdo de colaborador eventual, poderdo ser
suportadas a conta dos recursos da Secretaria da Pequena e da Microempresa.

Define
responsabilidades
administrativas e de
custeio do Nucleo de
Desenvolvimento do
Microempreendedoris
mo Individual.

Quadro 9 - Textos originais, modificagGes propostas e objetivos das modificacdes aos artigos 5° e 6° do Decreto n°® 5.288/2004.

Fontes: BRASIL, 2004 e o autor.
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Texto original

Modificagdes propostas

Obijetivos das modificactes

Art. 6° Os recursos de que se trata esta Resolugdo, sO
poderao ser usados para aplicagdo em crédito produtivo
popular na area urbana conforme previsto no § 1° do
art. 1° da Resolucéo n° 109, de 1° de julho de 1996, para
viabilizar novos mecanismos de financiamento para
geracgdo de ocupacdo e renda:

a) & populagdo de baixa renda;

b) aos trabalhadores do setor informal, na busca do
auto-emprego ou para a formacdo de cooperativas de
producéo e trabalho; e

C) as microempresas.

Art. 6° Os recursos de que se trata esta Resolugdo, s6 poderdo ser
usados para aplicacdo em crédito produtivo popular na area urbana
conforme previsto no § 1° do art. 1° da Resolugdo n° 109, de 1° de
julho de 1996, para viabilizar novos mecanismos de financiamento
para geracdo de ocupacéo e renda:

a) & populagéo de baixa renda;

b) aos trabalhadores do setor informal, na busca do auto-emprego
ou para a formacéao de cooperativas de producdo e trabalho; e

¢) aos microempreendedores individuais, definidos na forma
do art.3°-A do Decreto n° 5.288, de 29 de novembro de 2004.

d) aos microempreendedores, definidos na forma do art.3° do
Decreto n° 5.288, de 29 de novembro de 2004.

Limita a utilizacdo dos recursos do FAT aos
microempreendedores com faturamento até
120 mil reais, na forma do art.3° do Decreto
n° 5.288, de 29 de novembro de 2004 e aos
microempreendedores individuais, de forma
a assegurar a focalizacdo nesses segmentos.

Quadro 10 - Texto original, modificagGes propostas, e objetivos das modificacdes ao art. 6°, alineas ¢ e d da Resolugdo n® 124 do Conselho

Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador
Fontes: BRASIL, 1996 e o autor.
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Texto original Modificagdo proposta Objetivos da modificagdo

Incluséo dos microempreendedores
individuais como partes autorizadas a
contratar o microcrédito produtivo orientado

Art. 2° Para efeito do disposto nesta Resolucgdo, as
operacOes de crédito devem ser realizadas com:

Art. 2° Para efeito do disposto nesta Resolucdo, as operagfes de
crédito devem ser realizadas com:

I - populacéo de baixa renda:

a) pessoas naturais que se enquadrem no art. 3°, inciso
I, da Lei Complementar n° 111, de 6 de julho de 2001;
b) pessoas naturais detentoras de contas especiais de
depositos de que trata a Resolugdo n° 3.211, de 30 de
junho de 2004;

C) pessoas naturais titulares de outras contas de
depdsitos que, em conjunto com as demais aplicacdes
por elas mantidas em qualquer instituicdo financeira,
tenham saldo médio mensal inferior a R$3.000,00 (trés
mil reais); e

Il - microempreendedores, entendidos como pessoas
naturais ou juridicas empreendedoras de atividade
produtiva de natureza profissional, comercial ou
industrial, com renda anual bruta que ndo ultrapasse o
valor estabelecido no art. 3° do Decreto n° 5.288, de 29
de novembro de 2004. (...)

I - populacéo de baixa renda:

a) pessoas naturais que se enquadrem no art. 3°, inciso I, da Lei
Complementar n® 111, de 6 de julho de 2001;

b) pessoas naturais detentoras de contas especiais de depositos de
que trata a Resolugéo n° 3.211, de 30 de junho de 2004;

C) pessoas naturais titulares de outras contas de depdésitos que, em
conjunto com as demais aplicagdes por elas mantidas em qualquer
instituicdo financeira, tenham saldo médio mensal inferior a
R$3.000,00 (trés mil reais); e

Il - microempreendedores, entendidos como pessoas naturais ou
juridicas empreendedoras de atividade produtiva de natureza
profissional, comercial ou industrial, com renda anual bruta que
ndo ultrapasse o valor estabelecido no art. 3° do Decreto n° 5.288,
de 29 de novembro de 2004.

111 — microempreendedores individuais, na forma definida no
artigo 18-A, paragrafo 1° da Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006.(...)

nos termos da Resolugdo n° 4.000 do

Conselho Monetario Nacional..

Quadro 11 — Texto original, modificacdo proposta, e objetivos da modificagio ao art. 2°, inciso I11 da Resolug&o n° 4000 do Conselho Monetario Nacional

Fontes: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2011 e o autor.
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Texto original

Modificagéo proposta

Obijetivos da modificagéo

Art. 3° Nas operacOes realizadas ao amparo desta
Resolugdo devem ser observadas ainda as seguintes
condicGes, vedada a cobranga de quaisquer outras taxas
ou despesas:

Il - o valor do crédito ndo pode ser superior a:

a) R$2.000,00 (dois mil reais), quando se tratar de
crédito as pessoas naturais referidas no art. 2°, inciso I;

b) R$5.000,00 (cinco mil reais), quando se tratar de
crédito para microempreendedores referidos no art. 2°,
inciso II;

c) R$15.000,00 (quinze mil reais), quando se tratar de
crédito para microempreendedores referidos no art. 2°,
inciso 11, concedido na forma de microcrédito produtivo
orientado em conformidade com o art. 4°;

Art. 3° Nas operagdes realizadas ao amparo desta Resolucéo
devem ser observadas ainda as seguintes condi¢Bes, vedada a
cobranca de quaisquer outras taxas ou despesas:

Il - o valor do crédito ndo pode ser superior a:

a) R$2.000,00 (dois mil reais), quando se tratar de crédito as
pessoas naturais referidas no art. 2°, inciso I;

b) R$5.000,00 (cinco mil reais), quando se tratar de crédito para
microempreendedores referidos no art. 2° inciso Il, ou para
microempreendedores individuais referidos no art. 2°, inciso Ill;

¢) R$15.000,00 (quinze mil reais), quando se tratar de crédito
para microempreendedores referidos no art. 2° inciso Il, ou
crédito para microempreendedores individuais referidos no
art. 2° inciso Ill; concedido na forma de microcrédito
produtivo orientado em conformidade com o art. 4°;

Especificacdo dos limites de crédito dos
individuais

microempreendedores
operacdo  de
orientado.

microcrédito

por
produtivo

Quadro 12 - Texto original, modificacdo proposta, e objetivos da modificagdo ao art. 3°, inciso |1, alinea ¢ da Resolugéo n° 4000 do Conselho Monetario Nacional

Fontes: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2011 e o autor.
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Texto original

Modifica¢do proposta

Objetivos da modificacdo

Art. 4° Incluem-se no ambito do Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPOQ), instituido
pela Lei n° 11.110, de 25 de abril de 2005, as operacdes
de microcrédito concedidas nas seguintes condigdes,
cumulativamente:

I - sejam realizadas pelos bancos maltiplos com carteira
comercial, bancos comerciais e Caixa Econdmica
Federal, que possuam estrutura propria para o
desenvolvimento dessas operacgdes, e pelas instituicdes
de microcrédito produtivo orientado, definidas na Lei n°
11.110, de 2005, assim compreendidas as:

a) cooperativas singulares de crédito;

b) agéncias de fomento;

c) sociedades de crédito ao microempreendedor e a
empresa de pequeno porte;

d) Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse
Publico, constituidas de acordo com a Lei n° 9.790, de
23 de margo de 1999, que desenvolvam atividades de
crédito destinadas a microempreendedores;

Il - sejam destinadas ao financiamento de bens,
reformas, servicos e capital de giro essenciais ao
empreendimento, incluindo a taxa de abertura de
crédito, para o atendimento das necessidades
financeiras dos empreendedores mencionados no art. 2°,
inciso Il; e

Il - utilizem metodologia baseada no relacionamento
direto com o empreendedor no local onde é executada a
atividade econbmica, de acordo com o estabelecido no
art. 1°, § 3°, da Lei n° 11.110, de 2005.

Art. 4° Incluem-se no a&mbito do Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), instituido pela Lei n°
11.110, de 25 de abril de 2005, as operacfes de microcrédito
concedidas nas seguintes condicGes, cumulativamente:

| - sejam realizadas pelos bancos multiplos com carteira comercial,
bancos comerciais e Caixa Econdmica Federal, que possuam
estrutura propria para o desenvolvimento dessas operacdes, e pelas
institui¢des de microcrédito produtivo orientado, definidas na Lei
n°11.110, de 2005, assim compreendidas as:

a) cooperativas singulares de crédito;

b) agéncias de fomento;

¢) sociedades de crédito ao microempreendedor e a empresa de
pequeno porte;

d) Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico,
constituidas de acordo com a Lei n° 9.790, de 23 de marco de
1999, que desenvolvam atividades de crédito destinadas a
microempreendedores ou microempreendedores individuais;

Il - sejam destinadas ao financiamento de bens, reformas, servigos
e capital de giro essenciais ao empreendimento, incluindo a taxa de
abertura de crédito, para o atendimento das necessidades
financeiras dos empreendedores mencionados no art. 2°, incisos 11
elll;e

111 - utilizem metodologia baseada no relacionamento direto com o
empreendedor no local onde é executada a atividade econdmica,
de acordo com o estabelecido no art. 1°, § 3° e seus incisos, da Lei
n°11.110, de 2005.

Inclusdo dos

microempreendedores

individuais como partes contratantes de

microcrédito  produtivo  orientado

modificacdes de redacdo

e

Quadro 13 - Texto original, modificacdo proposta, e objetivos da modificagio ao art. 4°, incisos I, alinea d, 11 e Il da Resolugdo n°® 4.000 do Conselho Monetario Nacional

Fontes: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2011 e o autor.
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Textos originais

Modifica¢Bes propostas

Objetivos das modificagfes

(ndo hd)

IV- atendam aos limites méximos de estratificacdo de
operacdes estabelecidos do art. 6°-A desta Resolucéo.

Introducdo do cumprimento da estratificacdo
como requisito para a caracterizacdo das
operacbes de  microcrédito  produtivo
orientado.

(ndo ha)

8§ 4° A prestacdo de orientagdo educativa sobre o
planejamento do negdcio, o apoio para o registro de
microempreendimentos individuais junto as entidades
responsaveis, 0 assessoramento para a definicdo das
necessidades de crédito, e a orientacdo individual e continua
do microempreendedor quanto a gestdo, com vistas ao
desenvolvimento do empreendimento podem ser realizadas
pelas instituicdes de microcrédito produtivo orientado
referidas no inciso | do caput, ou mediante contrato de
prestacdo de servigos com pessoas fisicas ou juridicas, desde
que habilitadas pelo Servi¢o Brasileiro de Apoio a Micro e
Pequena Empresa (SEBRAE).

Autorizacdo para a realizagdo das atividades
de orientacdo para o planejamento e gestdo
do negdcio e de apoio a formalizacdo por
pessoas fisicas e juridicas externas as
instituicdes de microcrédito, desde que
habilitadas pelo SEBRAE.

Quadro 14- Textos originais, modificacGes propostas, e objetivos das modificagGes ao art. 4°, incisos IV e § 4° da Resolugdo n° 4.000 do CMN

Fontes: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2011 e o autor.
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Textos originais

Modificagdes propostas

Objetivos das modificagfes

Art. 5° Para o cumprimento da exigibilidade de
aplicacbes de que trata o art. 1° devem ser
considerados:

()

§ 3° Nas operagdes de microcrédito produtivo
orientado, adquiridas na forma prevista no inciso 1V do

Art. 5° Para o cumprimento da exigibilidade de aplicaces de que
trata o art. 1°, devem ser considerados:

(.)

§ 3° Nas operagbes de microcrédito produtivo orientado,
adquiridas na forma prevista no inciso IV do caput, permanece
com a entidade cedente a responsabilidade pela prestacdo dos

Responsabilizagdo das entidades cedentes
das operagdes de microcrédito produtivo
orientado pelo cumprimento da
estratificacdo prevista no art. 4°, inciso 1V, e
especificada no art. 6°-A.

caput, permanece com a entidade cedente a | servicos mencionados no art. 4°, incisos Il e 1V, inerentes a essas

responsabilidade  pela  prestacdo dos  servicos | operagdes.

mencionados no art. 4° inciso Ill, inerentes a essas

operaces.
Art. 6°-A Devem ser destinados os seguintes percentuais | Especificacdo dos percentuais minimos do
minimos do montante destinado as operagdes de microcrédito | montante de operagBes destinadas aos
produtivo orientado aos microempreendedores individuais | microempreendedores individuais
mencionados no art. 29, inciso 111 desta Resolugéo: (estratificacdo).

(ndo ha) I - 10% (dez por cento), a partir de 1° de janeiro de 2015;

Il - 30% (trinta por cento), a partir de 1° julho de 2017; e

111 - 50% (sessenta por cento), a partir de 1° de janeiro de
2019.

Quadro 15 - Textos originais, modificacGes propostas, e objetivos das modificagGes ao art. 5°, § 3° e Art. 6°-A (sugerido) da Resolugdo n° 4000 do CMN

Fontes: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2011 e o autor.
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Texto original

Modifica¢éo proposta

Objetivos da modificacdo

Art. 9° Nas instituicfes referidas no caput do art. 1° que
tenham mais de 10.000 (dez mil) clientes de
microcrédito produtivo orientado, a diretoria deve
implementar controles internos especificos com vistas a
assegurar que o0s procedimentos adotados para a
concessdo das operagOes estejam em conformidade com
o0 art. 4°, com énfase nos aspectos do relacionamento
direto com o empreendedor no local de sua atividade,
do levantamento socioecondmico prévio & concessao e
do acompanhamento durante o periodo do contrato.

Paragrafo unico. Os controles internos referidos no
caput devem estar sujeitos a revisdo anual por parte da
auditoria interna.

Art. 9° Nas instituicdes referidas no caput do art. 1° que tenham
mais de 10.000 (dez mil) clientes de microcrédito produtivo
orientado, a diretoria deve implantar controles internos especificos
com vistas a assegurar que 0s procedimentos adotados para a
concessdo das operagdes estejam em conformidade com o art. 4°,
com énfase nos aspectos do relacionamento direto com o
empreendedor no local de sua atividade, do levantamento
socioecondmico prévio a concessdo, da prestacdo de orientacado
educativa sobre o planejamento do negécio, para defini¢do das
necessidades de crédito, da orientacdo para a gestao, voltadas
para o desenvolvimento do empreendimento, e do
acompanhamento durante o periodo do contrato.

Paragrafo Gnico. Os controles internos referidos no caput devem
estar sujeitos a revisdo anual por parte da auditoria interna.

Tornar obrigatéria a criacdo de controles
internos para assegurar o cumprimento dos
requisitos das operacGes de microcrédito
produtivo orientado quanto a orientagdo para

a gestdo, durante todo o periodo do contrato,

para as instituicbes que possuam mais de dez

mil clientes.

Quadro 16 - Texto original, modificagdo proposta, e objetivos da modificagdo ao art. 9°, caput da Resolugdo n° 4.000 do CMN

Fontes: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2011 e o autor.

¢Se
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As alteracdes propostas tornam necessario ainda modificar os apéndices da Portaria n°
411 do Ministério da Fazenda, com o ajuste da tabela de equalizacdo dos valores,
considerando as atribuicGes ampliadas das instituicbes de microcrédito. Cabe destacar, como
um mérito dessa Portaria, a equiparacdo (ainda que ndo de forma explicita) da taxa de juros
praticada no programa Crescer com a taxa estratégica de juros de longo prazo (TJLP),
utilizada pelo BNDES em seus contratos de financiamentos para o fomento do
desenvolvimento econdmico..

As modificacdes propostas trazem, entre outras alteracdes, um papel de relevo para o
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), com destaque para as
acOes de capacitacdo individual e o desenvolvimento pratico de habilidades de gestdo, tdo
necessario para o sucesso dos microempreendimentos quanto os capitais.

A maior focalizagdo dos recursos do microcrédito para o desenvolvimento dos
microempreendedores individuais e 0 aumento do conteudo de apoio ao crescimento dos
micronegdcios na definicdo de microcrédito produtivo orientado, propostos neste trabalho de
pesquisa, representam grandes desafios, que exigem uma maior interlocucdo entre as
instituicbes de microcrédito, os bancos de desenvolvimento, o Banco Central do Brasil, o
SEBRAE, o Ministério da Fazenda, o Ministério do Trabalho e Emprego e o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome. O estabelecimento de um Nucleo de
Desenvolvimento do Microempreendedorismo Individual (NDMI), subordinado a Secretaria
da Micro e Pequena Empresa, pode apoiar a coordenacdo necessaria entre as instituicbes e
entidades governamentais envolvidas. Caberia ao NDMI:

a) o estabelecimento, em conjunto com as institui¢bes financeiras, de espagos para o

compartilhamento das experiéncias das instituicbes envolvidas na concessdao de

microcrédito e no desenvolvimento dos microempreendedores individuais;

b) a criacdo e acompanhamento de projetos de infraestrutura institucional para o
alcance dos objetivos de estratificacdo do crédito e de adensamento do suporte ao
desenvolvimento dos microempreendimentos individuais de forma economicamente

sustentavel;

C) o estabelecimento conjunto com o SEBRAE e com as instituicdes de microcredito
de padrdes provisorios, detalhando o conteddo necessario das acGes que devem
integrar o apoio das institui¢des de microcrédito aos microempreendedores individuais

para maximizar o sucesso dos micronegocios.
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d) o estabelecimento de recomendacBes, com base nas melhores préticas das
instituicdes de microcredito, visando: reduzir a burocracia no processo de contratacao;
aperfeicoar os métodos de avaliacdo socioeconémica, em especial para os estratos de
baixa renda, permitindo uma avaliacdo mais precisa do perfil do cliente e do plano
simplificado de neg6cio, e a concessdo de taxas de juros e prazos de caréncia
diferenciados de acordo com o perfil do cliente e 0 plano de negdcio; e aperfeicoar 0s

procedimentos de controle interno visando a reducédo do uso irregular do microcrédito;

e) a avaliacdo dos resultados alcancados, em conjunto com as instituicdes e entidades
governamentais envolvidas, para o refinamento das recomendagdes e dos padrdes

provisorios.

A proposta de instituicdo de um Nuacleo de Desenvolvimento do
Microempreendedorismo Individual tem por base a aprendizagem continua e 0 acesso
compartilhado as experiéncias das esferas do governo, do SEBRAE e das institui¢des de
microcrédito ao conhecimento sobre o desenvolvimento dos microempreendedores
individuais.

Destaque-se  que a criacgdo do Nucleo de Desenvolvimento do
Microempreendedorismo Individual junto a Secretaria da Micro e Pequena Empresa da
Presidéncia da Republica é coerente com as funcbes desempenhadas por aquela Secretaria, na
forma do artigo 24-E da Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003, modificada pela Lei n°12.792,
de 28 de marco de 2012:

Art. 24-E. A Secretaria da Micro e Pequena Empresa compete assessorar
direta e imediatamente o Presidente da Republica, especialmente:

I - na formulacdo, coordenacao e articulagéo de:

a) politicas e diretrizes para 0 apoio a microempresa, empresa de pequeno
porte e artesanato e de fortalecimento, expanséo e formalizacdo de Micro e
Pequenas Empresas;

b) programas de incentivo e promocdo de arranjos produtivos locais
relacionados as microempresas e empresas de pequeno porte e de promocéo
do desenvolvimento da producao;

c) programas e acdes de qualificacdo e extensdo empresarial voltadas a
microempresa, empresa de pequeno porte e artesanato; e

d) programas de promocdo da competitividade e inovagdo voltados a
microempresa e empresa de pequeno porte;

Il - na coordenagdo e supervisdo dos Programas de Apoio as Empresas de
Pequeno Porte custeados com recursos da Unido;

Il - na articulacdo e incentivo a participacdo da microempresa, empresa de
pequeno porte e artesanato nas exportagdes brasileiras de bens e servicos e
sua internacionalizag&o.
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§ 1° A Secretaria da Micro e Pequena Empresa participara na formulagéo de
politicas voltadas ao microempreendedorismo e ao microcrédito, exercendo
suas competéncias em articulagdo com os demais 6rgdos da administragcdo
publica federal, em especial com os Ministérios do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior, da Fazenda, da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo e do Trabalho e Emprego. (BRASIL, 2012).

6.3 Além da subsisténcia: os arranjos produtivos locais

Para que os microempreendimentos individuais possam evoluir e contribuir de forma
mais significativa para o desenvolvimento local e regional, pode ser apropriado o estimulo ao
estabelecimento de cooperativas e de arranjos produtivos locais.

Diversas acdes tém sido empreendidas para o desenvolvimento da competitividade dos
microempreendimentos. Um exemplo é dado pelo Programa de Apoio a Competitividade das
Micro e Pequenas Industrias (PROCOMPI), da Confederacdo Nacional da Industria (CNI) e
do SEBRAE Nacional, que tem apresentado resultados positivos no desenvolvimento de
arranjos produtivos locais nas areas industrial e de servicos.

As incubadoras de cooperativas populares, desenvolvidas em diversas universidades,
sdo outro exemplo de iniciativa voltada ao estimulo das cooperativas. Todavia, este esfor¢o
enfrenta o desafio da mudanca cultural de um ambiente pouco propicio & organizacao coletiva
nas comunidades de baixa renda, como apresentado no item 5.8.

O estabelecimento de um marco juridico para os arranjos produtivos locais pode
contribuir para um melhor desempenho das agdes de desenvolvimento dos arranjos produtivos
locais, hoje dispersas em diversas entidades.

O estudo de arranjos produtivos locais, em que pese o potencial do modelo para o

desenvolvimento da escala dos microempreendimentos, ultrapassa o escopo deste trabalho.



256

7. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve por objetivo a compreensdo, dentro de uma abordagem
interdisciplinar, das possibilidades e limites do microcrédito produtivo orientado como
instrumento para a superagdo da pobreza e para o desenvolvimento inclusivo, de forma a
permitir a contribuicdo com sugestdes para o aperfeicoamento das normas juridicas que
regulam o microcrédito produtivo orientado.

Os efeitos do microcrédito produtivo orientado na superacdo da pobreza foram
analisados de forma direta, sob a perspectiva das dimensGes da educacdo, saude e
alimentacdo, qualidade dos espagos dos domicilios e acesso aos servi¢cos publicos, e também
de forma indireta, sob a perspectiva da dimensdo da renda.

O conceito de Desenvolvimento como Liberdade proposto por Amartya Sen (2000) e a
Anélise Juridica da Politica Econémica, proposta por Castro (2009), foram os referenciais
tedricos que forneceram a lente para a analise da situacdo posicional realizada nesta pesquisa.

A questdo de pesquisa enfrentada - a eficacia do microcrédito produtivo orientado,
como instrumento de desenvolvimento inclusivo e de superacao da pobreza, na forma definida
pelo Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado, e praticada no Brasil — exigiu
uma extensa pesquisa de campo, com a realizacdo de 273 entrevistas em todas as regioes
brasileiras.

Os resultados da medicao direta da eficacia do microcrédito produtivo orientado, como
meio para a melhoria das condicGes de acesso a educacao fundamental, a salde e aos servigos
publicos essenciais, mostraram a ineficicia dessa modalidade de crédito para esses fins. A
falta de acesso a educacdo fundamental, de acesso a salde, e de acesso aos servi¢cos publicos
essenciais ndo foi superada por meio da renda do micronegdcio. A superacdo desses aspectos
da pobreza depende da acdo do Estado. Por outro lado, o microcrédito produtivo orientado e o
micronegdcio mostram-se eficazes em permitir o acesso a uma moradia digna.

Os resultados da medicdo indireta indicaram uma eficiéncia reduzida e uma eficacia
média do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado, em um periodo de trés
anos, como instrumento para a superacao da pobreza, medida como renda per capita, em razéo
de deficiéncias na focalizacdo dos programas de microcrédito produtivo orientado nos estratos
de baixa renda e de extrema pobreza.

Os resultados permitiram, ainda, confirmar os bons resultados do microcrédito

produtivo orientado na elevacdo da renda familiar dos microempreendedores que contrataram
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0 microcrédito produtivo orientado, permitindo a insercdo econémica desse grupo. Todavia,
h& limites ao crescimento dos microempreendimentos, com a consequente limitacdo da renda
familiar auferida na atividade microempreendedora.

Um Estado desenvolvido é aquele capaz de desenvolver seus cidadaos, e responsivo a
suas necessidades. Assim, pode-se concluir que o microcrédito produtivo orientado é eficaz,
porém limitado, como instrumento de desenvolvimento inclusivo.

As sugestdes de reforma juridica e institucional apresentadas tém por objetivo ampliar
a eficiéncia e a eficacia dessa modalidade de crédito como instrumento de superacdo da
pobreza, combinando os instrumentos tradicionais de regulacdo com a atuagdo de um nucleo
de politicas publicas, de forma a assegurar a flexibilidade, estimular a coordenacéo, e prover
uma moldura normativa que permita a sinergia entre os diversos atores institucionais
envolvidos.

O objetivo geral e o objetivo especifico desta pesquisa foram alcangados. A revisao
bibliografica abrangente permitiu a compreensdo: (i) da evolucdo do conceito de
desenvolvimento, conceito de madltiplos significados e matizado por ideologias, que
influenciou a construcdo do quadro normativo do microcrédito; (ii) da evolugdo do
microcrédito no exterior e no Brasil, permitindo a compreensdo do tema em foco; e (iii) da
evolugdo do Direito e Desenvolvimento, permitindo uma contribuicdo juridica mais
abrangente na construcdo de propostas de aperfeicoamento do quadro normativo que regula o
microcrédito produtivo orientado, mostrando-se assim eficaz para o alcance dos objetivos
deste trabalho.

A pesquisa de campo, com a utilizacdo de uma abordagem quantitativa-qualitativa,
propiciou uma visdo clara sobre o microcrédito, suas possibilidades, seus limites, e sobre a
extensdo de seus efeitos na fruicdo dos direitos ligados ao desenvolvimento. Os déficits de
fruicdo empirica desses direitos, e sua evolucdo, permitiram quantificar os aspectos nao-
monetérios associados ao desenvolvimento, trazendo uma maior objetividade na anélise da
situacdo posicional. Assim, a utilizagdo da matriz analitica da Analise Juridica da Politica
Econdmica mostrou-se adequada para a medic¢do da fruicdo dos direitos.

A andlise indireta possibilitou a constatagdo empirica dos efeitos sobre a renda e 0s
limites do modelo de microcrédito produtivo orientado na forma em que € hoje praticado.

A metodologia multidisciplinar utilizada nesta pesquisa foi fundamental para a
construcdo das propostas de reforma juridica das normas que regulam o microcrédito, e

mostrou-se eficaz.
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As restrices temporal, geogréafica e institucional e de escopo limitaram a abordagem
do tema pesquisado. Em razdo da importancia do microcrédito produtivo orientado, sugere-se
aos pesquisadores, como tema para futuras pesquisas sobre o microcrédito, a realizacdo de
analises juridicas sobre os efeitos do microcrédito como instrumento de desenvolvimento
inclusivo com base em estudos longitudinais. Sugere-se ainda, como tema para futuros
trabalhos, a avaliacdo dos efeitos da organizacdo em arranjos produtivos locais para os
microempreendedores de baixa renda, e das dificuldades para a construcdo desta forma de
organizacdo, o que pode trazer subsidios para a constru¢do de um marco juridico que apoie
esta forma de organizagao produtiva.

Espera-se que esta pesquisa possa contribuir para o aperfeicoamento do marco juridico
do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado, e das normas que o
regulamentam. Se esta contribuicdo, ainda que pequena, vier a acontecer, esta pesquisa tera
cumprido o papel a ela atribuido por um microempreendedor de baixa renda entrevistado no
Morro da Garuva, em Blumenau: “Obrigado por fazer essa pesquisa. Ela nos da voz”.
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APENDICE A: INSTRUMENTO DE PESQUISA.



INSTRUMENTO DE PESQUISA

Microcrédito: () Sim () Néo Bolsa Familia: () Sim () Néo

Bloco 1: Dados Gerais do Entrevistado
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(G1)Municipio: (G2) Idade: (G3) Sexo: (G4) Estado Civil:

(G5) Bairro:

Bloco 2: Moradores do Domicilio

(M1) Quantas pessoas moram no domicilio: (M2) Quantas familias moram no domicilio:

(M3) Quantas criangas moram no domicilio: ____ (M4) Quantos idosos moram no domicilio:_____
Bloco 3: Caracteristicas do Domicilio Hoje

(Dh1) Tipo: [] Urbano [] Rural

(Dh2) Espécie: [ ] Particular permanente [ ] Particular improvisado [ ] Coletivo

(Dh3) Numero de coémodos:

(Dh4) Piso:
[ 1Terra [ ]Cimento [ 1 Madeira Aparelhada [ ] Madeira Aproveitada
[ ] Cerdmica, Lajota ou Pedra [ ] Carpete [ 1 Outro material
(Dh5) Material Predominante da Construcéo :
[ ] Alvenaria/ Tijolo com revestimento [ 1 Alvenaria/ Tijolo sem revestimento
[ 1 Madeira Aparelhada [ ] Madeira Aproveitada [ ] Taipa com revestimento
[ 1 Taipa sem revestimento [ ]Palha [ ] Outros

(Dh6) Acesso facil 2 dgua: [ ] Agua canalizada. [ ] Agua retirada de local proximo
[ 1 N&o ( mais de 1 km ou meia hora a pé).

(Dh7) Fonte de abastecimento de agua: [ ] Rede de distribuicdo geral. [ ] Poco/nascente [ ] Cisterna

[ 1Agua de Rio ou Lago sem Tratamento [ ]1Outra Forma

(Dh8) Banheiro/ sanitario: [ ] Sim, para a familia [ ] Sim, para varios domicilios / compartilhado [ ] Nao.

(Dh9) Forma de escoamento do banheiro/sanitério:
[ 1 Rede coletora de esgoto [ ] Fossa séptica [ ] Vala a céu aberto [ ] Direto no rio, lago ou mar
[ ] Outra forma

(Dh10) Coleta de Lixo:
[ ] Direta [ ] Indireta [ ] Lixo é queimado ou enterrado [ ] Jogado em terreno baldio
[ 1Jogado no Rio, Lago ou Mar [ ] Outro destino

(Dh11) Huminacdo/ Energia Elétrica:
[ ] Elétrica, medidor proprio [ ]Elétrica, medidor comunitario [ ]Elétrica, sem medidor
[ 10leo, Querosene, ou Gas [ ]Vela [ ] Outra Forma [ 1 N&o tem energia elétrica.

(Dh12) Calcamento/Pavimentacdo: [ ] Total [ ]Parcial [ ] N&o existe.
(Dh13) Fogdo: [ 1Géas [ ]Lenha/Carvdo [ ] Querosene [ ] N&o tem

(Dh14) Motorizag8o: [ ] Carro [ ] Caminhdo [ ] N&o possui carro ou caminhdo

(Dh15) Bens:

[ ]1Bicicleta [ ] Motocicleta [ ] Geladeira [ ] Radio [ ] Telefone fixo [ ] Celular [ ] Televisdo
(Dh16) Apenas 1 Bem , sem motorizagdo — [ ] Sim [ ] N&o
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Bloco 4: Caracteristicas do Domicilio h4 3 anos
(Dal) Tipo: [] Urbano [] Rural
(Da2) Espécie: [ ] Particular permanente [ ] Particular improvisado [ ] Coletivo

(Da3) Numero de cémodos:

(Da4) Piso:
[ 1Terra [ ]Cimento [ 1 Madeira Aparelnada [ ] Madeira Aproveitada
[ ] Ceramica, Lajota ou Pedra [ ] Carpete [ 1 Outro material

(Dab) Material Predominante da Construcao :
[ 1 Alvenaria/ Tijolo com revestimento [ 1 Alvenaria/ Tijolo sem revestimento
[ 1 Madeira Aparelhada [] Madeira Aproveitada [ ] Taipa com revestimento
[ 1 Taipa sem revestimento [ ] Palha [ ] Outros

(Da6) Acesso facil 4 dgua: [ ] Agua canalizada. [ ] Agua retirada de local préximo
[ 1 N&o (' mais de 1 km ou meia hora a pé).

(Da7) Fonte de abastecimento de &gua: [ ] Rede de distribuicdo geral. [ ] Poco/nascente [ ] Cisterna
[ 1Agua de Rio ou Lago sem Tratamento [ ]1Outra Forma

(Da8) Banheiro/ sanitario: [ ] Sim, para a familia [ ] Sim, para varios domicilios / compartilhado [ ] Nao.

(Da9) Forma de escoamento do banheiro/sanitario:
[ ] Rede coletora de esgoto [ ] Fossa séptica [ ] Vala a céu aberto [ ] Direto no rio, lago ou mar
[ 1 Outra forma

(Dal10) Coleta de Lixo:
[ 1 Direta [ 1 Indireta [ ]Lixo é queimado ou enterrado [ ] Jogado em terreno baldio
[ 1Jogado no Rio, Lago ou Mar [ ] Outro destino

(Dal1) lluminacdo/ Energia Elétrica:
[ ] Elétrica, medidor préprio [ ] Elétrica, medidor comunitario [ ]Elétrica, sem medidor
[ 10leo, Querosene, ou Gas [ ]Vela [ ] Outra Forma [ 1 N&o tem energia elétrica.

(Dal12) Calcamento/Pavimentacdo: [ ] Total [ ]Parcial [ ] N&o existe.

(Dal3) Fogdo: [ 1Gé&s [ ]Lenha/Carvdo [ ]Querosene [ ] N&o tem

(Dal4) Motorizacéo: [ ] Carro [ ] Caminh&o [ ] N&o possui carro ou caminhdo

(Dalb) Bens: ) Bens:

[ ]Bicicleta [ ] Motocicleta [ ] Geladeira [ ] Radio [ ] Telefone fixo [ ] Celular [ ] Televisdo

(Dal6) Apenas 1 Bem, sem motoriza¢do — [ ] Sim [] Né&o

Bloco 5: Escolaridade do respondente e moradores
(M1) Sabe ler e escrever? [ ]Sim. [ ] N&o.

(M2)Nivel de escolaridade:

[ 1 Nenhum

[ ] Alfabetizacdo

[ ]1° Ciclo Fundamental (primario) incompleto
[ ]1° Ciclo Fundamental (primario) completo

[ 12°Ciclo Fundamental (ginésio) incompleto
[ ]12°Ciclo Fundamental (ginasio) completo

[ ] Ensino médio incompleto

[ ] Ensino médio completo

[ ] Ensino superior incompleto

[ 1 Ensino superior completo



(M3) Quantos membros de sua familia com mais de quinze anos completaram 5 anos ou mais de estudo?
[ 1 Nenhum. [ 1Alguns [ ] Todos.

(M4) Todas as criancas e adolescentes de 6 a 14 anos vao a escola? [ ] Sim [ ] Nao

(M5) Ha pessoas com mais de 16 anos em seu domicilio que ndo concluiram o ensino fundamental?
[ 1Sim [ 1N&o

(M6) Ha trés anos a escolaridade era diferente? ? [ 1Sim [ 1 N&o (especificar acima)
Bloco 6: Saude e Alimentagéo

(S1) Alguma crianca faleceu nos Gltimos 5 anos? [ ] Nenhuma [ ] ndo hé criancas [ ] Uma ou mais
(S2) Quantas refeicdes vocé faz por dia hoje? SN ()

(S3) Quantas refeicbes voceé fazia por dia ha 3 anos? SN ()

(S4) Ha acesso a médico, hospital ou posto de satde, se necessario? [ ] Sim [ ] Asvezes. [ ] N&o.

(S5) Vocé compra mais alimentos hoje do que ha 3 anos? [ ] Sim [ ] Mesma quantidade. [ ] N&o.

Bloco 7: Trabalho e Renda
(T1) Vocé trabalha? [..] Sim [ ] N&o.
(T2) Tipo de trabalho: [ .] Por conta prépria [ 1 Temporério — rural
[ ] Temporério — urbano [ ] Domestico com carteira assinada
[ ] Doméstico sem carteira assinada [ ] Servidor Publico
[ ] Funcionéario [ ] Estagiario / Aprendiz
(T3) O trabalho por conta prépria é a principal fonte de renda? [ ]Sim [ ] Néo.
(T4) Segmento do negécio: [ ] Comércio [ ] Indlstria [ ] Servigos
(T5) Renda mensal total:
(T6) Renda mensal total ha 3 anos:
(T7) Faturamento mensal médio do negdcio:
(T8) Faturamento mensal médio do negdcio ha 3 anos:
(T9) Renda liquida do negécio:
(T10) Renda liquida do negécio ha 3 anos:

(T11) Segmento do negdcio:
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[ 1A - Alimentacéo [ 1B —Venda de roupas [ 1C - Construgéo, Pintura, Encanador

[ 1D - Instalagdo e Pequenos Reparos [ ] E — Marcenaria [ 1F - Outros

(T12) Tempo no negoécio:

(T13) Quantidade de pessoas que trabalham no negécio:

(T14) Nos ultimos 3 anosarenda: [ JAumentou [ ]Diminuiu [ ] Manteve-se a mesma.

(T15) Se a renda diminuiu, a perda de renda foi causada por:

[ 1A - Reducdo das vendas do negécio [ ] B —Perdadoemprego [ ] C— Negdécio da familia fechou / faliu

[ 1D - Doenca em membro da familia [ 1E - Membro da familia com renda deixou a casa

[ 1F - Seca/ Inundagédo ou outro desastre natural [ 10O - Outros
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(T16) Tipo de aval do microcrédito: [ 1Solidario [ ] Individual

(T17) O destino do microcrédito foi para:

[ 1A - Compra de matéria prima ou bens para venda [ 1B -Outras destinacdes para capital de giro
[ 1C - Méquinas ou Ativo imobilizado [ 1D - InstalacBes e Reparos no Negécio

[ 1 E - Pagamento de dividas [ 1F - Pagamento de Impostos

[..] G - Pagamento de salarios [ 1H - Compra de bens de uso pessoal

(T18) O faturamento do negdcio aumentou com o microcrédito? [ ] Sim [ ] Ndo [ ] N&o sabe responder
(T19) Aumento estimado (%) :

(T20) O que mais precisa melhorar no microcrédito?

[ 1A - Burocracia para solicitar o microcrédito [ ] B - Apoio técnico para o sucesso do negocio
[ 1C - Prazo de pagamento [ 1D - Reduzir taxa de juros

[ 1E - Reduzir valor minimo [ 1F - Aumentar o valor

[ 1G - Nada precisa melhorar

Bloco 8: Empoderamento
(P1) Vocé gostaria de mudar algo na sua vida? [ ] Sim [ ] Néo

(P2) O que vocé gostaria de mudar?

[ 1A —Ter mais acesso a satde [ 1B — Ter mais acesso a educacao
[ 1C — Ter mais acesso a alimentacéo [ 1D — Ter uma moradia melhor
[ 1E - Ter um emprego melhor [ 1F—Ter um trabalho por conta prépria melhor

(P3) Quem pode contribuir mais para mudar a sua vida?

[ JA-Eu [ 1B - Minha familia

[ 1C - Minha comunidade [ 1D - A Prefeitura

[ 1E - O Governo do estado [ 1F - O Governo Federal

[ 10O- Outros [ 1N -Nao sei

(P4) As pessoas de sua comunidade podem se organizar para mudar as coisas?

[ 1A- Sim, com facilidade [ 1 B-Sim, com alguma dificuldade

[ 1 C- Sim, com muita dificuldade [ IN - Né&o

[ 10O - Nao sei

(P5) Como é a sua liberdade de fazer escolhas na sua vida hoje? [ 1nenhuma [ ]baixa [ ]Jalta [ ] total

(P6) Como ¢é a sua liberdade de fazer escolhas na sua vida hd 3 anos? [ Jnenhuma [ ]baixa [ ]Jalta [ ] total

Bloco Z: Pesos
(Z1) Qual a importancia da educacéo para vocé?
[ JA-nenhuma [ ]B-Pouca [ JC-Muita [ ]D-Total
(Z2) Qual a importancia da saide para vocé?
[ JA-nenhuma [ ]B-Pouca [ JC-Muita [ ]D-Total
(Z3) Qual a importancia do padréo de vida para vocé?
[ JA-nenhuma [ ]B-Pouca [ JC-Muita [ ]D-Total

Pesos atribuidos: Nenhuma: zero; Pouca: um; Muita: dois; Total: trés.
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APENDICE B: RESULTADOS DA PESQUISA, POR CIDADE.
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B.1 Regido Norte: Belém, Para.

Com uma populagdo estimada de
1.425.922 habitantes em 2013, Belém é a -
cidade mais populosa da Regido Norte. A (= @ BEkm
renda per capita urbana é de 450 reais, e a
pobreza incide sobre 40,5% de seus
habitantes. O indice de Gini de Belém é
de 0,43 (IBGE, 2013).

Na Regido Norte, Belém é a cidade
onde o microcrédito se encontra mais
desenvolvido.

Figura 21 - Localizagdo da cidade de Belém.
Fonte: www.wikipedia.com

B.1.1 Entrevistas realizadas em Belém

Foram realizadas 50 entrevistas em Belém, sendo 33 entrevistas com
microempreendedores de baixa renda que contrataram microcrédito produtivo orientado
junto ao Programa Amazonia Florescer, do Banco da Amazonia, e 17 entrevistas com
pessoas de baixa renda que nunca utilizaram o microcrédito produtivo orientado. Dentro
desse ultimo grupo, foi descartada uma das entrevistas realizadas em razdo da

inconsisténcia das respostas, verificada quando da analise dos dados.

As entrevistas cobriram os bairros de Sacramento, Tapand, Pratinha, Bengui,
Vila da Barca, Telégrafo, Centro e Guama. O estrato pesquisado — baixa renda — é
estimado em dez por cento da carteira de microcrédito do programa Amazdnia
Florescer™,

Todos os microempreendedores entrevistados que contrataram o microcrédito

produtivo do programa Amazonia Florescer utilizaram o aval solidério.

%8 Estimativa realizada pelos agentes de crédito que acompanharam a realizacio das entrevistas.
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B.1.2 Perfis dos grupos entrevistados em Belém

S&o apresentados a seguir os perfis do grupo de microempreendedores de baixa
renda que utilizaram o microcrédito e dos entrevistados do grupo controle na cidade de

Belém.

B.1.2.1 Grupo dos microempreendedores de baixa renda que utilizaram o

microcrédito em Belém

No grupo de microempreendedores pesquisado 82% dos entrevistados recebiam
beneficios do programa Bolsa Familia ou de outros programas federais de assisténcia
social.

A faixa etaria entre 36 e 45 anos concentrava a maioria dos
microempreendedores entrevistados, representando 27% do total da amostra, seguida da
faixa etéria de 46 a 55 anos, com 24% da amostra. Representando juntas 51% dos
entrevistados, a concentracdo de empréstimos nas faixas etarias de 36 a 55 anos nao se
mostra diversa da concentracdo de microempreendedores na faixa etaria entre 40 e 59
anos indicada pela pesquisa sobre a economia informal urbana, que representa 45,6% do
total de microempreendedores em todas as faixas de renda (IBGE, 2005, p.91). Em que
pese ndo ser objeto desta dissertacdo, cabe destacar que ha prevaléncia de atividades
microempreendedoras em uma faixa etaria em que ha maior dificuldade de reinsercao
no mercado de trabalho, o que pode indicar que a atividade microempreendedora — em
especial para o estrato de baixa renda — €, a principio, uma solucdo para a manutencao
de renda, e ndo uma opcao.

Oitenta e cinco por cento dos entrevistados sdo do sexo feminino. Como ndo ha
qualquer diretriz de orientacdo preferencial do programa Amazonia Florescer para as
mulheres, ndo é possivel afastar a priori a hipotese de que a prevaléncia do género
feminino seja um reflexo do elevado percentual de beneficiarios do programa Bolsa
Familia na amostra.

O percentual de mulheres empreendedoras da amostra diverge do percentual
verificado pelo IBGE na pesquisa sobre a economia formal, no qual a maioria dos
microempreendedores informais, considerando todas as classes de renda, era
majoritariamente  do sexo masculino, representando 67% do total de
microempreendedores. (IBGE, 2005, p.88)
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As unides informais sdo o estado civil mais frequente no grupo de
microempreendedores entrevistados (36%), seguidas do estado civil solteiro (33%).

A maior parte do grupo pesquisado possui 0s bens moveis tradicionais na
sociedade brasileira, excetuados veiculo de passeio e motocicleta. A tabela a seguir
apresenta a frequéncia da ocorréncia de bens selecionados nas familias do grupo de
microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado entrevistados

em Belém:

Tabela 15 - Bens basicos no grupo de microempreendedores que utilizou o microcrédito produtivo
orientado — Belém.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Rddio | Telefone | Telefone | TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 100% 3% 61% 12% 97% 67% 15% 94% 97%

Fonte: o autor

O perfil tipico do domicilio dos microempreendedores entrevistados em Belém é
unifamiliar (79% dos casos), com quatro moradores (27% das ocorréncias), dos quais
dois sdo criancas (27% das ocorréncias). E infrequente a presenca de idosos na
residéncia: os idosos estdo presentes em apenas 9% dos lares.

A residéncia possui quatro cdmodos no total (39 % dos casos), e considerando o
minimo de um comodo para a cozinha e um cdmodo para 0 banheiro, ha dois comodos
que sdo empregados como dormitérios, divididos pelos quatro moradores. A maioria do
piso da casa é de cimento (45% dos casos), com paredes com revestimento (55% dos
€asos).

Sua casa tem acesso a agua canalizada (97% dos casos) proveniente da rede
(88% dos casos). H& um banheiro para uso da familia (100% dos casos), € 0
esgotamento sanitario é feito por meio de fossa (45% dos casos). O lixo é coletado
diretamente na porta de sua casa (67% dos casos). O microempreendedor tipico tem
acesso a luz elétrica, e possui medidor proprio de energia (73% dos casos). Sua rua tem
calcadas e asfalto ou outra forma de cobertura da pista de automoveis (52% dos casos).

O microempreendedor que utiliza o microcrédito produtivo orientado em Belém
sabe ler e escrever (91% dos casos), e tem o0 ensino médio completo (40% dos casos).
Seus filhos frequentam a escola (100% das familias em que h& criancas ou
adolescentes). Todavia, em mais da metade dos lares hd pelo menos uma pessoa com

mais de 16 anos que ainda ndo concluiu o ensino fundamental (55% dos casos).



292

O microempreendedor tipico entrevistado em Belém ndo tem indicios de
subnutricdo (97% dos casos), e faz quatro refei¢des por dia. Sua percepcdo € de que
hoje ele compra mais alimentos do que trés anos antes da realizagdo da pesquisa (82%
dos casos). A familia ndo perdeu filhos por razdes naturais ou em razdo de violéncia
urbana (91% dos casos). Ele considera que tem um acesso adequado a saude publica
(79% dos casos; apenas 3% tém plano de saude privado).

Um perfil detalhado do grupo de microempreendedores e sua distribuicdo quanto
ao acesso a uma moradia adequada, a educacdo, a saude e aos servicos publicos basicos

¢ apresentado no apéndice C.

B.1.2.2 Grupo controle de baixa renda que néo utilizou o microcrédito em Belem

Todos os entrevistados neste grupo eram recebedores do programa Bolsa
Familia. A relativa proximidade entre os percentuais de beneficiarios atingidos no grupo
de microempreendedores pesquisado e o percentual apresentado pelo grupo de baixa
renda pode indicar que o programa Amazonia Florescer tem alcancado o publico de
mais baixa renda em Belém.

Todos os entrevistados do grupo sdo do sexo feminino, o que reflete o perfil
majoritario dos beneficidrios do programa Bolsa Familia. A maioria dos entrevistados
desse grupo concentra-se na faixa etaria entre 26 e 35 anos, representando 21% do total
de entrevistados.

As unides informais e os solteiros, cada um com 31% do total, sdo os estados
civis prevalentes no grupo, mostrando um perfil semelhante ao grupo de
microempreendedores que buscaram o microcrédito produtivo orientado.

N&do ha diferenca significativa entre os bens do grupo controle e do grupo de
microempreendedores que utilizou o microcrédito, exceto quanto a propriedade de
veiculo motorizado. A tabela a seguir a frequéncia da ocorréncia de bens selecionados

nas familias do grupo controle entrevistadas em Belém.

Tabela 16 - Bens basicos no grupo controle — Belém.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 94% 0% 56% 0% 100% 50% 25% 94% 100%

Fonte: o autor



293

O perfil medio tipico do domicilio do grupo controle de baixa renda entrevistado
em Belém é semelhante ao do grupo dos microempreendedores entrevistados: a
residéncia é unifamiliar (75% dos casos), com quatro moradores (31% das ocorréncias),
dos quais dois sdo criancas (38% das ocorréncias). E também infrequente a presenca de
idosos na residéncia, presentes em apenas 6% dos lares.

Todavia, 0 espago é ainda menor: a residéncia possui apenas trés comodos no
total (44 % dos casos), e considerando o minimo de um cémodo para a cozinha e um
comodo para o banheiro, ha apenas um cémodo empregado como dormitorio para 0s
quatro moradores.

A maioria do piso da casa € de cimento (56% dos casos). As paredes sdo de
alvenaria, as vezes com revestimento (em 38% dos casos as paredes tém revestimento, e
em igual percentual as paredes ndo tém revestimento).

O domicilio tipico tem acesso a agua canalizada (em todos os casos) proveniente
da rede (81% dos casos). H& um banheiro para uso da familia (100% dos casos), € 0
esgotamento sanitario é feito por meio de fossa (56% dos casos). O lixo é coletado
diretamente na porta (88% dos casos). O participante do grupo controle tem acesso a luz
elétrica, e possui medidor proprio de energia (em todos 0s casos). A rua tipica do grupo
controle é de terra e ndo tem calcadas (44% dos casos).

O entrevistado do grupo controle sabe ler e escrever (94% dos casos), e tem o
ensino médio completo (37% dos casos). Todas as criancas e adolescentes da casa
frequentam a escola regularmente. Na metade dos domicilios deste grupo, ha pelo
menos uma pessoa com mais de 16 anos que ainda ndo concluiu o ensino fundamental
(50% dos casos).

O entrevistado tipico do grupo controle em Belém ndo tem indicios de
subnutricdo (94% dos casos), e também faz quatro refei¢bes por dia. Sua percepcéo € de
que hoje ele compra mais alimentos do que ha trés anos (75% dos casos). O nimero de
familias que n&o perdeu filhos por razdes naturais ou em razdo de violéncia urbana é
menor (87% dos casos). Sessenta e trés por cento dos entrevistados do grupo
consideram que tém um acesso adequado a saude puablica; nenhum dos entrevistados
possuia plano de saide privado.

O perfil detalhado do grupo controle e sua distribuicdo quanto ao acesso a uma
moradia adequada, a educacdo, a saude e aos servigos publicos basicos é apresentado no

apéndice C.
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B.1.3 Superacdo da pobreza: microcrédito e evolucdo das vulnerabilidades ndo

associadas a renda em Belém

O grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo
orientado em Belém possui vulnerabilidades significativas nas areas de acesso a
educacdo, acesso a salde, acesso a moradia adequada e acesso a servigos publicos
adequados. As tabelas 17 e 18 apresentam os indicadores que refletem a restri¢do
empirica dos direitos de acesso a educacdo, a alimentacao e saude, a moradia adequada
e aos servicos publicos basicos pelos microempreendedores que utilizaram o
microcrédito produtivo orientado e pelo grupo controle, e ainda os indices de fruicdo
empirica desses direitos, bem como o indice de fruicdo empirica ligado a qualidade de
vida e o indice de fruicdo empirica dos direitos ligados ao desenvolvimento.

Pode ser destacada, entre as restricbes de acesso a educacdo, a incidéncia de
analfabetismo declarado pelo grupo, que atinge nove por cento dos
microempreendedores entrevistados. Também deve ser destacado o elevado percentual
(55 por cento) de familias em que ha pelo menos uma pessoa com mais de 16 anos que
ndo concluiu o ensino fundamental.

O destaque positivo do grupo é a elevada frequéncia de criangas e adolescentes
na escola. A frequéncia regular das criancas e adolescentes na escola, um dos requisitos
do programa Bolsa Familia, é mantida mesmo pelas familias que ndo recebem o
beneficio; este comportamento se repetiu em todas as cidades em que foi realizada a
pesquisa, 0 que reforca a possibilidade de que seja quebrada a perpetuacdo do ciclo
intergeracional de perpetuacdo de deficiéncias na educacao formal.

Observa-se ainda, comparando-se os indices de fruicdo empirica do direito a
educacdo, que ndo houve nenhuma variacdo no espaco de trés anos. Isto mostra que 0s
microempreendedores ndo buscaram complementar, no intervalo em que foi realizada a
pesquisa, sua educacdo formal, e sugere que, para este grupo, ha uma “janela”, no
periodo da infancia e adolescéncia, no qual é imperativo completar os anos formais de
ensino. Estes resultados divergem dos resultados encontrados por Khandker (1998).

Em uma comparagdo com o grupo controle, verifica-se que a incidéncia do
analfabetismo & maior no grupo de microempreendedores que utilizaram o microcredito
do que no grupo controle, no qual este indice é de seis por cento.

No grupo controle, verifica-se que ha uma evolu¢do modesta na reducdo do

ndmero de adultos sem o ensino fundamental.
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Entre as vulnerabilidades relativas a saude, cabe destacar o desenvolvimento
negativo no acesso a salde na percepcdo dos microempreendedores. A percepgao de um
servico inadequado teve uma piora de trés por cento no periodo de trés anos.

Ndo se observam reflexos da elevacio da renda da atividade
microempreendedora, apoiada pelo microcrédito, na contratacdo de planos de saude,
que permanece restrita a trés por cento do grupo. Desta forma, o grupo permanece
dependente dos servigos de salde publicos gratuitos oferecidos pelo Estado. Estes
resultados - a auséncia de investimentos em planos de saude privados - convergem com
os resultados encontrados por Souza (2011), e sdo contrarios as afirmac6es de Barone et
al. (2002).

O acesso a saude do grupo controle teve uma piora ainda mais acentuada —
menos seis por cento, o que aumentou a diferenca no indice de fruicdo empirica do
direito de acesso aos servicos de saude entre 0s grupos para 8,67%.

Observa-se que houve uma melhoria consideravel na fruicdo do direito a uma
moradia adequada pelo grupo de microempreendedores, com o aumento do indice de
fruicdo empirica referente a moradia de 80,67% para 85%. Este indicador foi
influenciado especialmente pela reducdo da incidéncia da vulnerabilidade ligada ao
excesso de pessoas por dormitério (de 52% para 42%). A superacdo da vulnerabilidade
referente a moradia foi alcancada por 40% do grupo de microempreendedores que nao
fruiam do direito a uma moradia adequada. Destaque-se que 0 excesso de pessoas por
residéncia é especialmente acentuado em Belém; entre os entrevistados, houve um caso
onde dez pessoas dividem apenas um dormitério. Os resultados referentes a melhoria
das condi¢des de moradia convergem com as afirmacdes de Barone et. al. (2002).

Para o grupo controle, o excesso de pessoas por dormitorio é ainda maior, e
atinge 63% dos participantes do grupo controle.

A vulnerabilidade nos servigcos publicos atinge com maior intensidade os
microempreendedores pesquisados do que os participantes do grupo controle no que se
refere a0 saneamento (&gua e esgoto). Quanto a coleta de lixo, o grupo controle tem
vulnerabilidade um pouco maior.

A evolucéo na prestacdo destes servigos tem sido modesta. A evolucéo no indice
de fruicdo empirica foi de apenas um e meio por cento, idéntica para os dois grupos.

O indice de qualidade de vida dos microempreendedores & cinco por cento
superior ao indice de qualidade de vida do grupo controle, refletindo a menor

vulnerabilidade do primeiro grupo no que se refere ao direito a uma moradia digna.
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O indice de fruicdo empirica dos direitos ligados ao desenvolvimento, composto
pelos indices de fruicdo empirica do direito a saude, do direito a educacéo e do direito a
qualidade de vida €é aproximadamente 8,3% mais elevado para o grupo de
microempreendedores.

Este indice, para o grupo de microempreendedores, teve uma evolucdo 38%
superior do que a do grupo controle, refletindo a melhoria de qualidade de suas

moradias.

B.1.4 Superacéo da pobreza: microcredito, micronegécio e renda em Belem

A atividade microempreendedora é a principal fonte de renda da familia para
58% dos trinta e trés microempreendedores entrevistados. O comércio € 0 ramo
predominante, no qual atuam 85% dos microempreendedores, seguido do ramo de
servigos, opgédo de 15% dos entrevistados. N&do houve casos de atuagdo em atividades
ligadas a industria.

Os negocios do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito
tém em média 7,4 anos. Cinquenta e oito por cento dos microempreendimentos operam
hd mais de trés anos. Estes microempreendimentos geram em média 1,8 empregos,
incluindo o do microempreendedor; 46% dos microempreendimentos do grupo geram
mais do que um emprego.

Onze dos dezesseis entrevistados do grupo controle (69%) exercem atividades
microempreendedoras, sendo que sete pessoas deste subgrupo tém exclusivamente a
atividade microempreendedora como fonte de renda. A atividade microempreendedora é
a principal fonte de renda da familia para seis (55%) dos dezesseis entrevistados em
atividade do grupo controle. Nenhum entrevistado do grupo controle mantinha
exclusivamente relacdo de emprego sem o exercicio de atividades
microempreendedoras. Cinco pessoas do grupo controle (25%) se encontravam em
situacdo de desemprego - a maior incidéncia de desemprego verificada na pesquisa.

O ramo de servicos é predominante no grupo controle, no qual atuam 73% dos
integrantes do grupo em atividade, seguido do ramo do comércio, opgdo de 27% dos
entrevistados em atividade. Nenhum dos entrevistados ativos trabalha em atividades

ligadas a industria.
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As tabelas 10 e 11 sumarizam os resultados referentes ao alcance dos estratos de
baixa renda e extrema pobreza pelo programa Amazoénia Florescer, do Banco da
Amazonia, os perfis do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito
produtivo orientado e do grupo controle, bem como os resultados alcangados na
superacdo da pobreza e da pobreza extrema por ambos 0s grupos. Os resultados
referentes & superacdo da pobreza sdo ainda apresentados para um subgrupo, o qual
considera como referéncia apenas o conjunto de entrevistados cuja renda per capita em
2010 os coloca em situacéo de pobreza ou pobreza extrema, e sua evolugéo.

Dos trinta e trés microempreendedores entrevistados em Belém, vinte e um
possuiam baixa renda per capita (inferior a meio salario minimo) em 2010. Destes,
apenas trés (quatorze por cento) superaram a condicdo de pobreza medida pela renda
per capita no periodo de trés anos. Dez microempreendedores possuiam baixissima
renda per capita (inferior a um quarto de salario minimo) em 2010. Neste subgrupo,
quatro microempreendedores (quarenta por cento) deixaram a condi¢do de pobreza per
capita extrema, ascendendo a condicao de pobreza no intervalo de trés anos pesquisado.

Das dezesseis pessoas de baixa renda entrevistadas em Belém, doze possuiam
baixa renda per capita (inferior a meio salario minimo), e nove possuiam baixissima
renda per capita (inferior a um quarto de salario minimo) em 2010. Apenas em um caso
(que corresponde a 8% do subgrupo) houve a superacdo da condicdo de pobreza
extrema medida pela renda per capita no periodo de trés anos, ascendendo a uma renda
per capita fora da linha de pobreza.

Pode-se afirmar que a eficAcia de quatorze por cento da atividade
microempreendedora apoiada pelo microcrédito na superacdo da condicdo de pobreza
(medida pela renda per capita) € baixa. A eficacia alcancada pela atividade
microempreendedora na superacdo da condicdo de pobreza extrema, medida pela renda
per capita, apoiada pelo microcrédito - de quarenta por cento - pode ser classificada
como média. A maior eficicia do estrato de extrema pobreza na superacdo do limite de
pobreza extrema € contraria aos resultados encontrados por Souza (2011), que em sua
pesquisa verificou um efeito de reducdo de renda para este estrato de renda - e ndo de
evolucdo na renda - com o microcrédito.

Cabe destacar a acentuada diferenca - de setenta e cinco por cento - entre as duas
taxas de superagdo da pobreza (quatorze por cento para 0 grupo de

microempreendedores, e 0ito por cento para o grupo controle).
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A tabela a seguir apresenta, de forma qualitativa, a evolucdo da renda e do
faturamento dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo
orientado em Belém, a evolucdo da renda do grupo controle e a evolugdo do
faturamento dos microempreendedores do grupo controle. Observa-se que houve um
maior percentual de microempreendedores que tiveram aumento de renda e de
faturamento no grupo que utilizou o microcrédito, em comparagdo com 0s resultados

alcancados pelos entrevistados do grupo controle.

Tabela 19 - Evolucéo de renda e faturamento do grupo que utilizou o microcrédito produtivo orientado e
do grupo controle — Belém.

Bekm Aumentoy | IaMEVeS O i
mesmo (a)
Renda -Grupo Microcrédito 66% 9% 25%
Renda - Grupo Controle 44% 25% 31%
Faturamento - Grupo Microcrédito 57% 11% 32%
Faturamento - Grupo Controle* 25% 25% 50%

* apenas considerados os casos em que houve atividade microempreendedora

Fonte: o autor

Uma comparacgdo quantitativa dos indicadores relativos a renda, ao faturamento,
e a variacdo desses indicadores pelo grupo de microempreendedores € apresentada na
tabela 20. Os resultados quantitativos também se mostram mais favoraveis para o grupo
que utilizou o microcrédito, tanto quanto aos valores de renda e faturamento, quanto as
taxas de elevacdo de renda e faturamento. A renda familiar do grupo de
microempreendedores que utilizou o microcrédito teve uma elevacdo percentual 18%
superior aquela do grupo controle, resultado de mesma natureza ao encontrado nas
pesquisas de numerosos autores®® e diverge dos resultados encontrados por Banerjee et
al.(2013). A comparacdo do faturamento mostrou uma elevacdo ainda maior: a variacédo
do faturamento dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito foi 92%
superior aquela dos microempreendedores do grupo controle, o que se alinha aos
resultados encontrados por Andreassi (2004), Pereira (2005), Monzoni Neto (2006) e
Neri e Buchanan (2008), contrariando os resultados encontrados por Schreiber (2009).

Comparando-se a diferenca percentual entre a renda e o faturamento (este,

considerando apenas os microempreendedores do grupo controle) dos dois grupos,

% Confira-se em Hossain (1988), Hulme e Mosley (1996), Pitt e Khandker (1998), Khandker (1998),
MkNelly e Dunford (1998), MkNelly e Dunford (1999), Fortes (2006), Neri (2008), Souza (2011) e
Braga, Leandro e Lyra Janior (2012).
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observa-se uma reducdo da diferenca percentual: a renda do grupo que utilizou o
microcrédito era 285% maior do que a do grupo controle em 2010, e esta diferenca
percentual caiu para 279% em 2013.

A queda da diferenca percentual quanto ao faturamento foi ainda maior,
reduzindo-se de uma diferenca de 243% para o grupo que utilizou o microcrédito, para
109% no ano de 2013.

Isto pode sugerir uma reducdo na variacdo do faturamento a medida que o
faturamento se eleva, em razdo dos limites do modelo de micronegocio, o que diverge
das afirmacdes de Hulme e Mosley (1996), que defendem que h4 um aumento da renda

crescente com o aumento da renda média.
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Tabela 20 - Resultados: renda familiar, faturamento, renda liquida do negécio e diferencas — Belém.

Renda dos Microempreendedores, Belém Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 265,00 |R$1.637,41| R$6.000,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 200,00 |R$1.109,29 | R$ 5.000,00
Variagdo da renda mensal (%) -58% 129% 1400%
Faturamento mensal médio R$ 300,00 |R$1.958,75| R$ 7.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos R$ 0,00 R$ 1.763,79 [R$ 14.000,00
Variagao Faturamento mensal médio (%) -63% 105% 900%
Renda liquida média do negécio R$ 200,00 R$ 938,71 | R$ 3.000,00
Renda liquida média do negocio ha 3 anos R$ 0,00 R$ 727,56 | R$4.000,00
Variagdo da renda liquida média -60% 114% 900%
Participacdo da renda do negécio na renda familiar 18% 60% 100%
Renda do Grupo Controle, Belém Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 0,00 R$ 432,60 | R$1.300,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 0,00 R$ 288,00 | R$1.100,00
Variacéo da renda mensal (%) -81% 111% 160%
Faturamento mensal médio* R$ 0,00 R$ 587,89 | R$2.500,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos* R$ 0,00 R$ 205,00 | R$ 800,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%)* -81% 13% 150%
Renda liquida média do negécio* R$ 0,00 R$ 322,22 | R$ 1.000,00
Renda liquida média do negdcio ha 3 anos™ R$ 0,00 R$ 193,75 | R$ 800,00
Variagao da renda liquida média -81% 300% 67%
Participacdo da renda do negécio na renda familiar* 33% 63% 100%
Diferengas Microemp. - Grupo Controle, Belém Minimo Média Maxima
Dif. Renda mensal total R$ 265,00 |R$1.204,81 | R$4.700,00
Dif. Renda mensal total ha 3 anos R$ 200,00 R$ 821,29 | R$3.900,00
Dif. Variacdo da renda mensal (%) 23% 18% 1240%
Dif. Faturamento mensal médio* R$ 300,00 |R$1.370,86 | R$4.500,00
Dif. Faturamento mensal médio ha 3 anos* R$ 0,00 R$ 1.558,79 [R$ 13.200,00
Dif. Variagdo Faturamento mensal médio em 3 anos(%)* 18% 92% 750%
Dif. Renda liquida média do negécio* R$ 200,00 R$ 616,49 | R$2.000,00
Dif. Renda liquida média do negdcio ha 3 anos* R$ 0,00 R$ 533,81 | R$3.200,00
Dif.Variag8o da renda liquida neg. média em 3 anos 21% -186% 833%
Dif. Participacdo da renda do negdcio na renda familiar -15% -3% 0%

* considerados apenas os casos em que o entrevistado do grupo controle exercia atividade microempreendedora

Fonte: o autor
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B.2 Regido Sul: Blumenau e Vale do Itajai, Santa Catarina.

Com uma populacdo estimada de
329.082 habitantes em 2013, Blumenau é
um importante centro téxtil do pais. A
renda per capita urbana é de 916 reais. A
pobreza incide sobre 21,7% de seus
habitantes. O indice de Gini de Blumenau
é de 0,39 (IBGE, 2013).

O maior desenvolvimento do
microcrédito  produtivo  orientado a Bumenay
populacdo de baixa renda levou a selecédo
desta cidade na Regido Sul para a

Figura 22 - Localizacdo da cidade de Blumenau.
rea"zagéo da pesquisa. Fonte: www.wiKipedia.com

B.2.1 Entrevistas realizadas em Blumenau e no Vale do Itajai

Foram realizadas 44 entrevistas em Blumenau e em cidades do Vale do Itajai
dentro da area de atuacdo da Blusol, sendo 31 entrevistas com microempreendedores de
baixa renda que contrataram microcrédito produtivo orientado junto ao programa de
microcrédito produtivo orientado da Blusol, e 13 entrevistas com pessoas de baixa renda
que nunca utilizaram o microcrédito produtivo orientado. Dentro do grupo de clientes
do microcrédito produtivo orientado, foram descartadas trés entrevistas realizadas: duas
por corresponderem a pessoas que exerciam, quando da realizacdo da entrevista,
somente atividades com vinculo trabalhista, tendo deixado o exercicio da atividade por
conta propria, e uma em razdo da inconsisténcia das respostas, verificada
posteriormente quando da analise dos dados.

As entrevistas foram realizadas com moradores dos bairros de Ponta Aguda,
Nova Esperanca, ltoupevazinha, Fidélis, Fortaleza, Velha, Agua Verde, Escola
Agricola, Passo Manso e Ribeirdo Fresco, em Blumenau; Jardim das Arabias, Vila
Nova e Pedra de Amolar, em Ilhota; Martin Stein, Vila Germer, Padre Martinho e Agua

Verde, em Timb0; Margem Esquerda, em Gaspar, e em Ribeirdo Areias e Centro, em
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Pomerode. Da mesma forma que em Belém, os agentes de crédito estimaram que o
estrato pesquisado corresponde a dez por cento da carteira de microcrédito da Blusol.
Todos os microempreendedores entrevistados que contrataram o microcrédito

produtivo orientado da Blusol utilizaram o aval individual.

B.2.2 Perfis dos grupos entrevistados em Blumenau e no Vale do Itajai

S&o apresentados a seguir os perfis do grupo de microempreendedores de baixa
renda que utilizaram o microcrédito e dos entrevistados do grupo controle na cidade de

Blumenau e cidades do Vale do Itajai.

B.2.2.1 Grupo dos microempreendedores de baixa renda que utilizaram o

microcrédito em Blumenau e no Vale do Itajai

No grupo de microempreendedores pesquisado, apenas 18% dos entrevistados
recebia beneficios do programa Bolsa Familia ou de outros programas federais de
assisténcia social.

Setenta e cinco por cento dos entrevistados sdo do sexo feminino. Este
percentual diverge significativamente do percentual de beneficiarios do programa Bolsa
familia da amostra, 0 que afasta a possibilidade de um viés provocado pelo perfil
majoritario dos beneficiarios desse programa, e pode indicar que a maioria dos
microempreendedores deste perfil em Blumenau e Vale do Itajai é do sexo feminino.

Né&o houve diferenca no percentual de entrevistados nas faixas etarias entre 36 e
45 anos, entre 46 e 55 anos, e entre 56 e 65 anos. Cada um desses subgrupos
representou 25% da amostra, o que pode indicar uma longa permanéncia na atividade
laboral microempreendedora.

O estado civil “casado” ¢ o estado civil mais frequente no grupo de
microempreendedores, com 39% do total de entrevistados. Seguem-se as unides
informais, com 32% do total de entrevistados.

O grupo pesquisado possui 0s bens moveis tradicionais na sociedade brasileira,
com frequéncia mais elevada de veiculo de passeio e motocicleta que em outras regides
pesquisadas. A tabela a seguir a frequéncia da ocorréncia de bens selecionados nas
familias do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito entrevistados

em Blumenau e no Vale do Itajai.
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Tabela 21 - Bens basicos no grupo que utilizou o microcrédito produtivo orientado —
Blumenau e Vale do Itajai.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone | TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 100% 68% 39% 21% 100% 100% 50% 100% 93%

Fonte: o autor

O perfil médio tipico do domicilio dos microempreendedores entrevistados em
Blumenau / Vale do Itajai é unifamiliar (96% dos casos), com trés moradores (29% das
ocorréncias), sem criancas (50% das ocorréncias) ou idosos (86% dos casos).

A residéncia € mais ampla do que em Belém: possui seis comodos no total (25 %
dos casos), com um dormitério para cada morador. A maioria do piso da casa é de
ceramica (72% dos casos), com paredes com revestimento (64% dos casos).

Em todos 0s casos, sua casa tem acesso a agua canalizada proveniente da rede.
Também ha sempre pelo menos um banheiro para uso da familia, e 0o esgotamento
sanitario é feito por meio de fossa (em 50% dos casos) ou da rede de esgoto sanitario
(50% dos casos). O lixo é coletado diretamente na porta de sua casa (89% dos casos). O
microempreendedor tipico de Blumenau e Vale do Itajai tem acesso a luz elétrica, e
possui medidor proprio de energia (93% dos casos). Todavia, a rua onde mora ndo tem
calcada nem asfalto (54% dos casos).

Todos os microempreendedores que utilizam o microcrédito produtivo orientado
entrevistados em Blumenau e no Vale do Itajai, sabem ler e escrever; o
microempreendedor tipico estudou até completar o 1° ciclo do ensino fundamental (32%
dos casos). Seus filhos frequentam a escola (100% das familias em que héa criancas ou
adolescentes). Todavia, mais uma vez, em mais da metade dos lares ha pelo menos uma
pessoa com mais de 16 anos que ainda ndo concluiu o ensino fundamental (57% dos
€asos).

Nenhum microempreendedor entrevistado em Blumenau e no Vale do Itajai tem
indicios de subnutricdo; em média, fazem trés refeicdes por dia. Sessenta e oito por
cento dos microempreendedores entrevistados neste grupo tém a percepgdo de que
compram mais alimentos hoje do que em 2010. Sessenta e sete por cento das familias
relatam que ndo perderam filhos por raz6es naturais ou em razao de violéncia urbana. A
maioria considera que tém um acesso adequado a salde publica (61% dos casos).

Somente sete por cento dos entrevistados tém plano de satde privado.
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Um perfil detalhado do grupo de microempreendedores entrevistados em
Blumenau e no Vale do Itajai e sua distribuicdo quanto ao acesso a uma moradia
adequada, a educacdo fundamental, & saude e a alimentacdo e aos servigos publicos

béasicos ¢ apresentado no apéndice C.

B.2.2.2 Grupo controle de baixa renda que ndo utilizou o microcrédito em

Blumenau e no Vale do Itajai

No grupo de baixa renda pesquisado 92% dos entrevistados recebiam beneficios
do programa Bolsa Familia ou de outros programas federais de assisténcia social, com
marcante diferenca em relagdo ao grupo de microempreendedores. A diferenca parece
sugerir que o programa de microcrédito pesquisado ndo tem um alcance significativo
junto ao publico de mais baixa renda.

Todos os entrevistados do grupo foram do sexo feminino, o que reflete o perfil
majoritario dos beneficidrios do programa Bolsa Familia. A maioria dos entrevistados
deste grupo concentra-se na faixa etaria entre 36 e 45 anos, representando 38% do total
de entrevistados.

As unides informais sdo o estado civil mais frequente na amostra do grupo de
baixa renda de Blumenau e Vale do Itajai, com 54% do total de entrevistados.

Ha uma frequéncia menor de bens no grupo controle em relacdo ao grupo de
microempreendedores que utilizou o microcrédito, em especial quanto a propriedade de

carro, como apresentado na tabela a seguir.

Tabela 22 - Bens basicos no grupo controle — Blumenau e Vale do Itajai.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 100% 38% 31% 0% 92% 92% 23% 92% 100%

Fonte: o autor

O perfil médio tipico do domicilio do grupo de baixa renda entrevistado em
Blumenau / Vale do Itajai é semelhante aquele dos microempreendedores de Belém:
unifamiliar (92% dos casos), com quatro moradores (23% das ocorréncias), dos quais
dois s@o criangas (23% das ocorréncias), com rara presenca de idosos (apenas 8% dos

€asos).
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A residéncia possui quatro comodos no total (62 % dos casos), e considerando o
minimo de um cdmodo para a cozinha e um cdmodo para o banheiro, ha dois codmodos
que podem ser utilizados como dormitdrios, divididos pelos quatro moradores. A
maioria do piso da casa é de madeira aparelhada (54% dos casos), que € 0 mesmo
material das paredes (69% dos casos).

Sua casa tem acesso a agua canalizada em todos os casos, na maior parte das
vezes proveniente da rede (92% dos casos). H& sempre um banheiro para uso da familia,
e 0 esgotamento sanitario é feito na maior parte das vezes sem tratamento diretamente
no rio (38% dos casos). A coleta de lixo é indireta (62% dos casos). O integrante tipico
deste grupo tem acesso a luz elétrica com medidor préprio de energia em 77% dos
casos. Na maioria dos casos a rua ndo possui qualquer calcamento (54% dos casos).

O entrevistado de baixa renda do grupo controle em Blumenau e Vale do Itajai
com frequéncia sabe ler e escrever (77% dos casos), e ndo completou o 2° ciclo do
ensino fundamental (31% dos casos). Todos os seus filhos frequentam a escola
regularmente. Todavia, em noventa e dois por cento dos domicilios h& pelo menos uma
pessoa com mais de 16 anos que ainda ndo concluiu o ensino fundamental.

Nenhum entrevistado do grupo controle de baixa renda tem indicios de
subnutricdo. Em geral, fazem trés refeicGes por dia. A maioria dos entrevistados
acredita que hoje tém acesso mais facil a alimentos do que ha trés anos (62% dos casos).
A familia perdeu filhos por razdes naturais ou em razdo de violéncia urbana em 31%
dos casos. Embora este numero seja elevado, esta informacéo deve ser considerada com
cautela, todavia, em razéo do tamanho reduzido da amostra.

A maioria dos entrevistados considera que seu acesso aos servigos de salde ndo
é adequado (85% dos casos). Nenhum dos entrevistados tem plano de saude privado.

O perfil detalhado do grupo controle de Blumenau e do Vale do Itajai é

apresentado no apéndice C.

B.2.3 Superacdo da pobreza: microcrédito e evolucdo das vulnerabilidades néo

associadas a renda em Blumenau e no Vale do Itajai

O grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo
orientado em Belém possui um menor nimero de vulnerabilidades, ainda presentes nas
areas de acesso a educagdo e acesso a salde. As tabelas 23 e 24 apresentam 0s

indicadores que refletem a restricdo empirica dos direitos de acesso & educacgdo, a



308

alimentacdo e salde, a moradia adequada e aos servicos publicos bésicos pelos
microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado e pelo grupo
controle, e ainda os indices de fruicdo empirica destes direitos, bem como o indice de
fruicdo empirica ligado a qualidade de vida e o indice de fruicdo empirica dos direitos
ligados ao desenvolvimento.

Apesar de ndo haver analfabetismo entre o0s microempreendedores que
contrataram o microcrédito produtivo orientado em Blumenau e no Vale do ltajai, o
numero de familias em que ha pessoas que ndo completaram o ensino fundamental é
elevado, atingindo 57% dos entrevistados.

No grupo controle, o hiato educacional é ainda mais intenso: o analfabetismo
atinge 23% dos entrevistados, e 92% das familias tém pessoas que ndo completaram o
ensino fundamental.

Da mesma forma que em Belém, ndo ha no grupo de microempreendedores
entrevistados em Blumenau e no Vale do Itajai qualquer evolugdo nos indicadores de
evolugédo da educacédo formal, o que converge com os resultados de Souza (2011) e
contraria as afirmacdes de Barone et al. (2002). Por outro lado, ndo foram observados
criancas ou adolescentes que tenham deixado de frequentar a escola.

O indice de fruicdo empirica do direito a educacdo é de 81% para 0s
microempreendedores que contrataram o microcrédito, e de 61,67% para 0 grupo
controle, com uma diferenca de dezenove por cento entre 0s dois grupos.

Para o grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito, a principal
vulnerabilidade presente € a falta de um acesso adequado a saude na percepcao de 32%
dos entrevistados. Ndo se observou qualquer evolucdo (positiva ou negativa) na
percepcao de acesso aos servicos de salde nos Gltimos trés anos. Apenas sete por cento
dos microempreendedores entrevistados tém plano privado de salude, o que se alinha
com os resultados da pesquisa realizada por Souza (2011), que apontou a auséncia de
investimentos dos microempreendedores em planos de salde.

Para o grupo controle, a situacdo mostrou-se diversa. Oitenta e cinco por cento
dos entrevistados do grupo controle tém a percepcdo de que ndo tém acesso adequado

aos servicos de saude, com uma piora de 15% em relacdo a 2010.
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As diferencas entre os grupos refletem-se em uma diferenca consideravel entre a
fruicdo de direitos a salde entre o grupo de microempreendedores que utilizou o
microcrédito produtivo orientado (87%) e o grupo controle (61,33%).

O direito a uma moradia adequada é efetivamente fruido pela maioria dos
microempreendedores que utilizam o microcrédito produtivo orientado. Tanto no grupo
de microempreendedores, quanto no grupo controle, ndo estdo presentes
vulnerabilidades quanto ao material do piso ou das paredes; ha, todavia, diferencas no
percentual de familias em que ha excesso de moradores por dormitorio, que atinge 4%
dos microempreendedores e 15% dos integrantes do grupo controle.

A auséncia de vulnerabilidades quanto ao piso e paredes dos domicilios
aproxima os dois indices de fruicdo empirica do direito a uma moradia adequada, que €
de 98,67% para o grupo de microempreendedores que utilizam o microcrédito produtivo
orientado e de 95% para o grupo controle.

O grupo de microempreendedores entrevistado tem acesso pleno aos servicos
basicos de agua, esgoto, coleta de lixo e fornecimento adequado de energia elétrica, com
um indice de fruicdo empirica de cem por cento. O mesmo ndo ocorre com 0 grupo
controle, onde 53% dos entrevistados ndo tém acesso a rede de esgoto ou disposi¢do
sanitaria por meio de fossa, e oito por cento ndo tém acesso a agua de qualidade.

Em uma visdo consolidada, traduzida pelo indice de fruicdo dos direitos ligados
ao desenvolvimento, ha uma diferenca de quase vinte por cento entre 0s grupos. A
acentuada diferenca sugere que ha um hiato maior a ser superado, por meio das acdes do

Estado, para os integrantes do grupo controle.

B.2.4 Superacdo da pobreza: microcredito, micronegécio e renda

A atividade microempreendedora é a principal fonte de renda da familia para
75% dos vinte e oito microempreendedores entrevistados. A industria —
especificamente, a faccdo de vestuario — € o ramo predominante, no qual atuam 64%
dos microempreendedores, seguido do ramo de servicos, opg¢do de 21% dos
entrevistados. A atuagdo no comércio representa quatorze por cento dos casos. Esse
padrédo de distribuicdo, com a predominancia da atividade industrial entre os ramos de
atividade, foi Unico em toda a pesquisa, e espelha a forca desse segmento industrial na

regiao.
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Os negocios do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito
tém em média 9,5 anos. Setenta e nove por cento dos microempreendimentos operam ha
mais de trés anos. Esses microempreendimentos geram em média 1,5 empregos,
incluindo o do microempreendedor; 57% dos microempreendimentos do grupo geram
mais do que um emprego.

Sete dos treze entrevistados do grupo controle (54%) exercem atividades
microempreendedoras, sendo que duas pessoas deste subgrupo tém exclusivamente a
atividade microempreendedora como fonte de renda. A atividade microempreendedora €
a principal fonte de renda da familia para quatro (31%) dos treze entrevistados do grupo
controle. Quatro pessoas do grupo controle (31%) mantinham exclusivamente relagéo
de emprego sem o exercicio de atividades microempreendedoras, e duas pessoas do
grupo controle (15%) se encontravam em situacdo de desemprego.

O ramo de servigos € predominante no grupo controle, no qual atuam 82% dos
integrantes do grupo em atividade, seguido do ramo industrial, op¢do de 18% dos
entrevistados em atividade. Nenhum dos entrevistados em atividade trabalha no
comeércio, confirmando um perfil atipico nesta pesquisa.

As tabelas 10 e 11 sumarizam os resultados referentes ao alcance dos estratos de
baixa renda e extrema pobreza pelo programa de microcrédito produtivo orientado da
Oscip Blusol, os perfis do grupo de microempreendedores que utilizou o microcrédito
produtivo orientado e do grupo controle, bem como os resultados alcancados na
superacdo da pobreza e da pobreza extrema por ambos o0s grupos. Os resultados
referentes a superacdo da pobreza sdo ainda apresentados para um subgrupo, o qual
considera como referéncia apenas o conjunto de entrevistados cuja renda per capita em
2010 os coloca em situacdo de pobreza ou pobreza extrema, e sua evolucéo.

Dos vinte e oito microempreendedores entrevistados em Blumenau e no Vale do
Itajai, apenas dois possuiam baixa renda per capita (inferior a meio salario minimo) em
2010. Destes, um (cinquenta por cento) superou a condi¢do de pobreza medida pela
renda per capita no periodo de trés anos. Nenhum microempreendedor possuia
baixissima renda per capita (inferior a um quarto de salario minimo) em 2010.

Das treze pessoas de baixa renda do grupo controle entrevistadas em Blumenau
e no Vale do Itajai, doze possuiam baixa renda per capita (inferior a meio salério
minimo), e nove possuiam baixissima renda per capita (inferior a um quarto de salario
minimo) em 2010. Em cinco casos (que correspondem a 42% do subgrupo) houve a

superacdo da condicdo de pobreza, medida pela renda per capita, no periodo de trés
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anos, tanto por meio de atividades por conta propria (em dois casos), quanto por meio
do emprego formal (em trés casos); a pobreza extrema medida pela renda per capita foi
superada em cinco casos (56% do grupo de extrema pobreza) no periodo de trés anos;
um terco do subgrupo de extrema pobreza deixou a pobreza nesse periodo. O emprego
formal apresentou-se como porta de saida para o0 grupo controle com um maior
percentual do que a atividade por conta prépria (sessenta por cento dos casos foram por
meio do emprego formal, e quarenta por cento por meio da atividade
microempreendedora).

N&o é possivel afirmar que haja uma diferenca significativa na superacdo da
pobreza entre o grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito em
Blumenau e no Vale do Itajai em relacdo ao grupo controle, em razdo do reduzido
tamanho da amostra, insuficiente para se chegar a conclusdes mais robustas.

Ha fortes indicios de baixa focalizacdo do programa de microcrédito analisado
no segmento de renda per capita reduzida. Comparando os grupos, pode-se afirmar, em
razdo disto, que ha baixa eficiéncia e eficicia média do programa de microcrédito
analisado como instrumento de superagédo da pobreza.

A tabela a seqguir apresenta, de forma qualitativa, a evolucdo da renda e do
faturamento dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo
orientado em Blumenau e no Vale do Itajai, comparados a evolucdo da renda do grupo
controle e a evolucdo do faturamento dos microempreendedores do grupo controle.
Observa-se que houve um maior percentual de microempreendedores que tiveram
aumento na renda e no faturamento no grupo que utilizou o microcrédito, em
comparacdo com os resultados alcancados pelos entrevistados do grupo controle,

resultado que converge com o resultado de diversas pesquisas®’.

Tabela 25 - Evolugdo da renda e do faturamento do grupo que utilizou o microcrédito produtivo orientado
e do grupo controle — Blumenau e cidades do Vale do Itajai.

Manteve-se 0

Blumenau e Vale do Itajai

Aumentou

mesmo (a)

Diminuiu

Renda -Grupo Microcrédito

86%

%

™%

Renda - Grupo Controle

%

8%

15%

Faturamento - Grupo Microcrédito

7%

12%

12%

Faturamento - Grupo Controle

33%

67%

0%

* apenas considerados os casos em que houve atividade microempreendedora

Fonte: o autor

% Confira-se, entre outros, Hossain (1988), Hulme e Mosley (1996), Pitt e Khandker (1998), Khandker
(1998), MkNelly e Dunford (1998), MkNelly e Dunford (1999), Andreassi (2004), Pereira (2005),
Monzoni Neto (2006),.Fortes (2006), Neri (2008), Neri e Buchanan (2008), Souza (2011) e Braga,
Leandro e Lyra Junior (2012).
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Uma comparacgdo quantitativa dos indicadores relativos a renda, ao faturamento,
e a variacdo desses indicadores para o grupo de microempreendedores € apresentada na
tabela 26. Os resultados quantitativos também se mostram mais favoraveis para o grupo
que utilizou o microcrédito quanto aos valores de renda e faturamento. A variacdo do
faturamento do grupo de microempreendedores que utilizou o microcrédito foi 33%
superior aquela dos microempreendedores do grupo controle. Todavia, o crescimento
percentual da renda dos microempreendedores (em média, superior a trés mil reais, com
uma participacdo média de 61% dos rendimentos provenientes do micronegocio) tem
uma clara desaceleragdo: a variacdo media da renda mensal no periodo foi de 52%,
enquanto o mesmo indicador atingiu 125% para o grupo controle.

Observa-se, mais uma vez, que as diferencas percentuais de renda e faturamento
entre 0 grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo
orientado e o grupo controle se reduziram no intervalo de trés anos: a diferenca
percentual de renda dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito reduziu-se
de 204% em 2010 para 123%, e a diferenca no faturamento reduziu-se de 51% para
43%, 0 que, mais uma vez, contraria as afirmacdes de Hulme e Mosley (1996) de
aumento da renda crescente com o aumento da renda média, e reforca os indicios da

existéncia de limites ao crescimento dos micronegdcios na forma hoje praticada.
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Tabela 26 - Resultados: renda familiar, faturamento, renda liquida do negdcio e diferencas — Blumenau e

cidades do Vale do Itajali.

Renda dos Microempreendedores, Blumenau/ Vale do Itajai Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 900,00 | R$3.031,21 | R$ 7.000,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 700,00 | R$2.202,86 | R$ 4.500,00
Variagdo da renda mensal (%) -70% 52% 168%
Faturamento mensal médio R$ 600,00 | R$2.237,50 | R$ 5.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos R$ 200,00 | R$2.096,15 |R$ 10.000,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%) -93% 50% 300%
Renda liquida média do negécio R$ 300,00 | R$1.769,64 | R$ 3.900,00
Renda liquida média do negécio ha 3 anos R$ 150,00 | R$1.350,00 | R$ 4.500,00
Variagdo da renda liquida média -70% 66% 300%
Participacéo da renda do negdcio na renda familiar 8% 61% 100%
Renda do Grupo Controle, Blumenau/ Vale do Itajai Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 600,00 | R$1.354,77 | R$2.800,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 0,00 R$ 724,75 | R$ 1.100,00
Variag&o da renda mensal (%) -37% 125% 386%
Faturamento mensal médio* R$ 0,00 R$ 1.559,33 | R$ 3.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos* R$ 0,00 R$ 1.392,67 | R$ 2.800,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%)* 0% 17% 43%
Renda liquida média do negécio* R$ 600,00 R$ 912,50 | R$2.000,00
Renda liquida média do negécio ha 3 anos* R$ 200,00 R$ 569,58 | R$ 1.100,00
Variagdo da renda liquida média 0% 87% 301%
Participacao da renda do negdcio na renda familiar* 35% 78% 100%
Diferencas Microemp. - Grupo Controle, Blumenau/ Vale do Itajai Minimo Média Maxima
Dif. Renda mensal total R$ 300,00 |R$1.676,45 | R$4.200,00
Dif. Renda mensal total hé 3 anos R$ 700,00 |R$1.478,11 | R$ 3.400,00
Dif. Variacdo da renda mensal (%) -33% -73% -218%
Dif. Faturamento mensal médio* R$ 600,00 R$ 678,17 | R$2.000,00
Dif. Faturamento mensal médio ha 3 anos* R$ 200,00 R$ 703,49 | R$7.200,00
Dif. Variagdo Faturamento mensal médio em 3 anos(%)* -93% 33% 257%
Dif. Renda liquida média do neg6cio™ -R$ 300,00 R$ 857,14 | R$1.900,00
Dif. Renda liquida média do negécio ha 3 anos* -R$ 50,00 R$ 780,42 | R$ 3.400,00
Dif.Variagdo da renda liquida neg. média em 3 anos -70% -21% -1%
Dif. Participagao da renda do negdcio na renda familiar -27% -17% 0%

* considerados apenas 0s casos em que o entrevistado do grupo controle exercia atividade microempreendedora

Fonte: o autor
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B.3 Regido Centro-Oeste: Brasilia, Distrito Federal

A capital federal, com populacao
estimada de 2.789.761 habitantes, tem o )
maior PIB per capita do pais. Com um
indice de Gini de 0,52, tem uma renda
per capita urbana de 825 reais, e a
pobreza incide sobre 37,4% de seus
habitantes (IBGE, 2013a).

9 Brasilia

Brasilia € a cidade da regido
Centro-Oeste onde o microcrédito para
a populacdo de baixa renda é mais

desenvolvido. Figura 23 - Localizacdo da cidade de Brasilia.

Fonte: www.wikipedia.com

B.3.1 Entrevistas realizadas em Brasilia

Foram realizadas 47 entrevistas em Brasilia, sendo 24 entrevistas com
microempreendedores de baixa renda que contrataram microcrédito produtivo orientado
junto ao Programa Prosperar, da Secretaria de Estado de Trabalho do Distrito Federal, e
23 entrevistas com pessoas de baixa renda que nunca utilizaram o microcrédito
produtivo orientado. Dentro do grupo de clientes do microcrédito produtivo orientado,
foram descartadas duas entrevistas realizadas, por corresponderem a pessoas que
pertenciam a um estrato que ndo se caracterizava como de baixa renda na situacao
inicial da pesquisa - trés anos antes da realizacdo da entrevista.

As entrevistas foram realizadas com moradores das regifes Estrutural, Paranod,
Sobradinho, Sobradinho 11, e Santa Luzia.

Cinquenta por cento dos microempreendedores entrevistados que contrataram o
microcrédito produtivo orientado do programa Prospera utilizou o aval individual, e

cinguenta por cento utilizou o aval solidario.
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B.3.2 Perfis dos grupos entrevistados em Brasilia

S&o apresentados a seguir os perfis do grupo de microempreendedores de baixa

renda que utilizaram o microcrédito e dos entrevistados do grupo controle em Brasilia.

B.3.2.1 Grupo dos microempreendedores de baixa renda que utilizaram o

microcrédito em Brasilia

No grupo de microempreendedores pesquisado 23% dos entrevistados recebiam
beneficios do programa Bolsa Familia ou de outros programas federais de assisténcia
social.

Setenta e trés por cento dos entrevistados sdo do sexo feminino. Mais uma vez,
este percentual diverge significativamente do percentual de beneficiarios do programa
Bolsa Familia da amostra, o que afasta a possibilidade de um viés provocado pelo perfil
majoritario dos beneficiarios desse programa, e pode indicar que a maioria dos
microempreendedores que sdo ou foram de baixa renda em Brasilia € do sexo feminino.

A faixa etéria entre 46 e 55 anos concentrou a maioria dos microempreendedores
entrevistados, representando 32% do total da amostra.

O estado civil mais frequente no grupo de microempreendedores entrevistados é
“casado”, com 32% do total da amostra.

O grupo pesquisado em Brasilia possui 0s bens moveis tradicionais na sociedade
brasileira com uma frequéncia mais elevada que as demais regides do Brasil, inclusive

veiculos motorizados, como se observa na tabela a seguir.

Tabela 27 - Bens basicos no Grupo que utilizou o microcrédito produtivo orientado — Brasilia.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 100% | 77% 50% 9% 100% 73% 55% 95% 100%

Fonte: o autor

O perfil tipico do domicilio dos microempreendedores entrevistados em Brasilia
é unifamiliar (86% dos casos), com quatro moradores (27% das ocorréncias). Ndo ha
criangas que moram nos domicilios (45% das ocorréncias). H& idosos em vinte e trés

por cento dos lares.
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A residéncia possui cinco comodos no total (39 % dos casos), e considerando o
minimo de um cémodo para a cozinha e um comodo para o banheiro, ha trés cdmodos
que sdo empregados como dormitérios, divididos pelos quatro moradores. A maioria do
piso da casa € de ceramica (68% dos casos), com paredes com revestimento (95% dos
€asos).

Todas as casas dos microempreendedores entrevistados tém acesso a agua
canalizada, na maioria dos casos proveniente da rede geral de distribuicdo (95% dos
casos). Sempre ha um banheiro para uso da familia, e o esgotamento sanitario é feito na
maioria das vezes por meio da rede de esgoto (68% dos casos). Em todos 0s casos, 0
lixo é sempre coletado diretamente na porta de sua casa. Em todos 0s casos o
microempreendedor tem acesso a luz elétrica com medidor préprio de energia. Em
oitenta e dois por cento dos casos, sua rua tem calgadas e asfalto.

Todos os microempreendedores que utilizam o microcrédito produtivo orientado
em Brasilia sabem ler e escrever (91% dos casos), e trinta e dois por cento tém o ensino
médio completo. Em todas as familias que tém filhos em idade escolar, héa frequéncia
regular as aulas. Na maioria dos lares (59% dos casos) todas as pessoas com mais de 16
anos concluiram o ensino fundamental.

N&o houve nenhum microempreendedor entrevistado em Brasilia com indicios
de subnutrigdo. Em suas familias, sdo feitas em média quatro refei¢cbes por dia. A
percepcdo da maioria dos microempreendedores entrevistados é de que ha hoje um
acesso mais facil a compra de alimentos do que ha trés anos (59% dos casos). Dezesseis
por cento das familias com filhos perdeu filhos por razdes naturais ou em razdo da
violéncia urbana. Cinquenta e cinco por cento dos microempreendedores que utilizou o
microcrédito considera que seu acesso aos servi¢cos de salde ndo é adequado, e dezoito
por cento possui um plano de saude privado.

O perfil detalhado do grupo de microempreendedores que utilizaram o
microcrédito produtivo orientado em Brasilia é apresentado no apéndice C.

B.3.2.2 Grupo controle de baixa renda que nao utilizou o microcrédito em Brasilia

Todos os entrevistados neste grupo eram recebedores do programa Bolsa
Familia, com uma diferenca acentuada em relacdo ao grupo de microempreendedores
pesquisado. Considerando que a amostra da pesquisa corresponde ao publico de mais

baixa renda alcangado pelo programa, a diferenca parece sugerir que o programa de
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microcrédito pesquisado ndo tem um alcance significativo junto ao publico de mais
baixa renda.

Todos os entrevistados do grupo sé&o do sexo feminino, 0 que, mais uma vez,
reflete o perfil majoritario dos beneficiarios do programa Bolsa Familia. A maioria dos
entrevistados desse grupo se concentra na faixa etaria entre 26 e 35 anos, representando
39% do total de entrevistados.

O estado civil “solteiro” € o estado civil mais frequente no grupo de baixa renda
entrevistado, com 35% do total de casos.

A diferenca mais significativa entre os bens do grupo controle e do grupo de
microempreendedores que utilizou o microcrédito € a propriedade de veiculo

motorizado; ndo ha diferencas de destaque quanto aos demais bens.

Tabela 28 - Bens basicos no grupo controle — Brasilia.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 96% 17% 74% 4% 100% 70% 43% 91% 100%

Fonte: o autor

O perfil tipico do domicilio dos entrevistados do grupo controle em Brasilia é
unifamiliar (87% dos casos), com trés moradores (30% das ocorréncias), dos quais dois
sdo criangas (27% das ocorréncias); em setenta e oito por cento dos lares ndo ha idosos.

A residéncia possui trés cémodos no total (26 % dos casos), e considerando o
minimo de um cdmodo para a cozinha e um cémodo para o banheiro, hd apenas um
cdémodo que pode ser empregado como dormitorio para os trés moradores. A maioria do
piso da casa é de cimento (65% dos casos), com paredes com revestimento (61% dos
€asos).

Todas as casas tém acesso a agua canalizada, proveniente da rede em 96% dos
casos. Ha sempre um banheiro para uso da familia (100% dos casos), € 0 esgotamento
sanitario é feito por meio da rede de esgoto (57% dos casos). O lixo é coletado
diretamente na porta de sua casa em 83% dos casos. Os entrevistados deste grupo tém
acesso a luz elétrica com medidor préprio de energia em 83% dos casos. Em mais da
metade dos casos a rua tem calgadas e asfalto ou outra forma de cobertura da pista de
automoveis (56% dos casos).

O entrevistado tipico do grupo controle em Brasilia sabe ler e escrever (91% dos
casos), e tem o ensino médio completo (35% dos casos). Em todas as familias com

filhos estes frequentam a escola regularmente. Da mesma forma que no grupo de
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microempreendedores, em mais da metade dos lares todas as pessoas com mais de 16
anos concluiram o ensino fundamental (52% dos casos).

O entrevistado tipico do grupo controle em Brasilia ndo tem indicios de
subnutricdo (96% dos casos), e faz trés refei¢cGes por dia. Ha percepcdo de acesso mais
facil a alimentos do que ha trés anos em 65% dos casos.

Vinte e seis por cento das familias relataram a perda filhos por aborto, doenga ou
em razdo da violéncia urbana. Cinquenta e dois por cento dos entrevistados consideram
que tém acesso adequado a salde publica. Nenhum dos entrevistados possui plano de
salde privado.

O perfil detalhado do grupo controle de Brasilia é apresentado no apéndice C.

B.3.3 Superacdo da pobreza: microcrédito e evolucdo das vulnerabilidades ndo

associadas a renda em Brasilia

O grupo de microempreendedores que utilizaram o microcredito produtivo
orientado em Belém possui um numero menor de vulnerabilidades, concentradas na
educacdo fundamental para maiores de 16 anos e no acesso aos servigos de saude.

As tabelas 29 e 30 apresentam os indicadores que refletem a restricdo empirica
dos direitos de acesso a educacdo, a alimentacdo e salde, a moradia adequada e aos
servigcos publicos basicos pelos microempreendedores que utilizaram o microcrédito
produtivo orientado e pelo grupo controle, e ainda os indices de fruicdo empirica desses
direitos, bem como o indice de fruicdo empirica ligado a qualidade de vida e o indice de
fruicdo empirica dos direitos ligados ao desenvolvimento.

De forma geral, o grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito
produtivo orientado em Brasilia tem bons indicadores de acesso ao direito a educacao
fundamental. Ndo ha analfabetos no grupo de microempreendedores entrevistado, e
seguindo o padrdo verificado em Belém e Blumenau/Vale do Itajai, todas as criancas e
adolescentes frequentam a escola regularmente. O numero de familias em que ha
pessoas que ndo concluiram o ensino fundamental, embora ainda elevado, é menor que
em Belém e Blumenau, alcan¢ando quarenta e um por cento.

No grupo controle, nove por cento dos entrevistados declararam-se analfabetos,
e 0 numero de familias em que ha pessoas que nao concluiram o ensino fundamental é

maior: quarenta e sete por cento.
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O indice de fruicdo empirica do grupo de microempreendedores que utilizaram o
microcrédito produtivo orientado em Brasilia é de 86,3%, e de 81% para 0 grupo
controle, com uma diferenca de 5,3%, refletindo a maior proximidade do perfil dos dois
grupos guanto ao acesso a educacao — exceto quanto a incidéncia de analfabetismo.

Quanto as vulnerabilidades relativas a alimentacdo e a salde, destaca-se, a
exemplo das demais cidades, a falta de acesso a servigos adequados de salde, que é de
55% para 0 grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo
orientado e de 48% para 0 grupo controle. Esta diferenca se torna ainda mais marcante
considerando que dezoito por cento dos microempreendedores tém plano de saude
privado e nenhum entrevistado do grupo controle o tem. A analise das causas dessa
diferenca extrapola o escopo desta pesquisa.

O percentual mais significativo de microempreendedores que contrataram plano
privado de saude se alinha as afirmacdes de Barone et al. (2002), e contraria 0s
resultados de Souza (2011). Acredita-se que a combinacdo de uma renda média mais
elevada e de uma percep¢do acentuadamente negativa quanto a adequacao dos servicos
de salde seja o impulsionador da maior contratacdo de planos de saude.

Cabe destacar ainda a diferenca da ocorréncia de abortos e de mortes precoces
de criangas nas familias entre os dois grupos, correspondente a vinte e seis por cento
dos entrevistados do grupo controle e a quatorze por cento dos entrevistados do grupo
de microempreendedores.

Quanto ao direito a uma moradia adequada, observa-se uma acentuada diferenca
na densidade de moradores por dormitério entre os dois grupos. N& ha
vulnerabilidades no acesso a wuma moradia adequada pelo grupo de
microempreendedores que utilizou o microcrédito produtivo orientado. Diverso é o
panorama referente ao grupo controle: quarenta e trés por cento tém excesso de
moradores por dormitorio, e trinta por cento mora em casas com paredes inadequadas; o
indice de fruicdo empirica do direito a uma moradia adequada é de 75,67% no grupo

controle.
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Com excecdo do acesso a agua de qualidade — cinco por cento dos entrevistados
ndo tém acesso a agua de qualidade - hd um bom acesso dos microempreendedores aos
servicos publicos basicos. O perfil dos dois grupos é semelhante, com um indice de
fruicdo empirico de 98,75% para o grupo de microempreendedores e de 98% para o
grupo controle.

O grupo de microempreendedores tem um indice de fruicdo empirica dos
direitos ligados ao desenvolvimento de 86,76%; esse indice é 6,46% superior aquele do

grupo controle.

B.3.4 Superacdo da pobreza: microcrédito, micronegdcio e renda em Brasilia

A atividade microempreendedora é a principal fonte de renda da familia para
73% dos vinte e dois microempreendedores entrevistados. O comércio predomina; é a
opcao de 91% dos microempreendedores, seguido pelo ramo de servicos, opcdo de 9%
dos entrevistados. Nao houve casos de atuacdo em atividades industriais.

Os negocios do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito
tém em média 9,6 anos. Oitenta e dois por cento dos microempreendimentos operam ha
mais de trés anos. Estes microempreendimentos geram em média 1,7 empregos,
incluindo o do microempreendedor; 46% dos microempreendimentos do grupo geram
mais do que um emprego.

Dez dos vinte e trés entrevistados do grupo controle (43%) exerciam atividades
microempreendedoras, sendo que trés pessoas desse subgrupo tém exclusivamente a
atividade microempreendedora como fonte de renda. A atividade microempreendedora é
a principal fonte de renda da familia para quatro (31%) dos treze entrevistados do grupo
controle. Onze pessoas do grupo controle (48%) mantinham exclusivamente relacdo de
emprego sem o exercicio de atividades microempreendedoras, e duas pessoas do grupo
controle (9%) se encontravam em situacéo de desemprego.

O ramo de servicos € predominante no grupo controle, no qual atuam 43% dos
integrantes do grupo em atividade, seguido do ramo industrial, op¢do de 24% dos
entrevistados. Dezenove por cento dos entrevistados em atividade trabalham em
atividades ligadas ao comércio. Trés entrevistados (14% do grupo em atividade) néo
indicaram o ramo ou atividade profissional desempenhada.

As tabelas 10 e 11 sumarizam os resultados referentes ao alcance dos estratos de

baixa renda e extrema pobreza do programa Prospera, da Secretaria do Trabalho do
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Distrito Federal e, os perfis do grupo de microempreendedores que utilizou o
microcrédito produtivo orientado e do grupo controle, bem como os resultados
alcancados na superacdo da pobreza e da pobreza extrema por ambos os grupos. Os
resultados referentes a superacdo da pobreza sdo ainda apresentados para um subgrupo,
0 qual considera como referéncia apenas o conjunto de entrevistados cuja renda per
capita em 2010 os coloca em situacdo de pobreza ou pobreza extrema, e sua evolugéo.

Dos vinte e dois microempreendedores entrevistados nas cidades satélites de
Brasilia, quatro (dezoito por cento) possuiam baixa renda per capita (inferior a meio
salario minimo) em 2010. Todos superaram a condi¢do de pobreza medida pela renda
per capita no periodo de trés anos. Nenhum microempreendedor possuia baixissima
renda per capita (inferior a um quarto de salario minimo) em 2010. A elevada eficiéncia
na superacdo da pobreza neste mddulo da pesquisa alinha-se aos resultados das
pesquisas realizadas por Khandker (1998), Neri (2007), Teixeira, Soares e Barreto
(2008), e Souza (2011).

Das vinte e trés pessoas de baixa renda do grupo controle entrevistadas nas
cidades satélites de Brasilia, dezessete possuiam baixa renda per capita (inferior a meio
salario minimo), e dez possuiam baixissima renda per capita (inferior a um quarto de
salario minimo) em 2010. Em dois casos (que correspondem a 12% do subgrupo) houve
a superacao da condicdo de pobreza medida pela renda per capita no periodo de trés
anos, por meio de atividade por conta prépria em um dos casos e por meio do emprego
formal no outro caso; a pobreza extrema medida pela renda per capita foi superada em
quatro casos (40% do grupo de extrema pobreza) no periodo de trés anos. Nenhum
entrevistado do grupo de extrema pobreza conseguiu superar a linha de pobreza nesse
periodo.

Ha indicios de baixa focalizacdo do programa de microcrédito analisado no
segmento de renda per capita reduzida. Comparando os grupos, pode-se afirmar, em
razao disto, que ha baixa eficiéncia, porém com elevada eficacia média do programa de
microcrédito analisado como instrumento de superacédo da pobreza.

H& uma diferenga muito significativa na superagdo da pobreza entre o grupo de
microempreendedores que utilizaram o microcrédito em Brasilia em relagdo ao grupo
controle: todos os microempreendedores de baixa renda deixaram a situagéo de pobreza,
e apenas doze por cento dos entrevistados do grupo controle. Acredita-se que a selecéo
dos candidatos pelo comité de crédito da Secretaria de Trabalho do Distrito Federal

pode ser um dos fatores que contribuem tanto para a baixa penetracdo (baixa eficiéncia)
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no segmento de baixa renda, tanto quanto para a acentuada eficacia do programa
analisado. Todavia, mais uma vez, a cautela se impde, face ao reduzido tamanho da
amostra.

A tabela a seguir apresenta de forma qualitativa a evolucdo da renda e do
faturamento dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo
orientado em Brasilia, comparados a evolucao da renda do grupo controle e a evolugdo
do faturamento dos microempreendedores do grupo controle. Divergindo no
comportamento verificado em Belém e Blumenau/Vale do Itajai, o faturamento dos
microempreendedores do grupo controle se mostrou superior ao faturamento no grupo

que utilizou o microcrédito.

Tabela 31 - Evolugédo da renda e do faturamento do grupo que utilizou o microcrédito produtivo orientado
e do grupo controle — Brasilia.

Brasilia Aumentoy | MaMeVe-se 01 oy i
mesmo (a)
Renda -Grupo Microcrédito 3% 14% 14%
Renda - Grupo Controle 69% 0% 31%
Faturamento - Grupo Microcrédito 60% 15% 25%
Faturamento - Grupo Controle 1% 0% 29%

* apenas considerados os casos em que houve atividade microempreendedora

Fonte: o autor.

Uma possivel explicacdo da divergéncia apresentada € dada por uma
caracteristica do grupo de microempreendedores que utilizou o microcrédito em
Brasilia. Quarenta e um por cento do grupo consistiu de microempreendedores que
trabalhavam em uma feira da cidade satélite de Sobradinho. Esta feira, que antes ocorria
na rua, foi deslocada para uma edificagcdo provisoria, fechada e precéria, deslocada da
passagem dos pedestres, o que impactou negativamente na evolugdo do faturamento dos
negocios, refletindo-se no resultado geral da amostra. A construcdo das lojas do novo
centro de compras popular — que permanece inconcluso até hoje — foi financiada por
meio do microcrédito produtivo fornecido pelo programa de microcrédito da Secretaria
de Trabalho, sendo 0o montante pago diretamente pela Secretaria do Trabalho a empresa
vencedora da licitagdo para a constru¢cdo do novo centro popular. Assim, ndo houve
nenhum efeito positivo deste empréstimo para os microempreendedores, que receberam

apenas o encargo de pagamento de lojas que ndo vieram a utilizar.
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Uma comparacgdo quantitativa dos indicadores relativos a renda, ao faturamento,
e a variacdo desses indicadores para o grupo de microempreendedores € apresentada na
tabela 32. Mais uma vez, os resultados quantitativos também se mostram mais
favoraveis para o grupo que utilizou o microcrédito quanto aos valores de renda, com
uma variacao percentual da renda mensal dos microempreendedores que contrataram o
microcrédito produtivo orientado 63% superior & variacdo percentual da renda mensal
do grupo controle, o que, mais uma vez, converge com os resultados de diversas
pesquisas®’. A variacdo do faturamento mensal médio dos microempreendedores que
utilizaram o microcrédito produtivo orientado também teve um comportamento positivo
no periodo: este indicador foi 26% superior & variagdo do faturamento mensal médio
dos microempreendedores do grupo controle, resultado que converge com as conclusoes
de Andreassi (2004), Pereira (2005), Monzoni Neto (2006), e Neri e Buchanan (2008).

Comparando as diferencas percentuais de renda e faturamento médios entre o
grupo de microempreendedores que utilizou o microcrédito produtivo orientado e o
grupo controle, observa-se uma desaceleracéo discreta da diferenca percentual de renda
(que cai de 376% em 2010 para 371% em 2013), e, divergindo do comportamento
observado nos casos anteriores, uma elevagdo da diferenca percentual do faturamento
(que se eleva de 618%, em 2010, para 693% em 2013).

81 Confira-se: Hossain (1988), Hulme e Mosley (1996), Pitt e Khandker (1998), Khandker (1998),
MkNelly e Dunford (1998), MkNelly e Dunford (1999), Fortes (2006), Neri (2008), Souza (2011) e
Braga, Leandro e Lyra Janior (2012).
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Tabela 32 - Resultados: renda familiar, faturamento, renda liquida do negécio e diferencas — Brasilia.

Renda dos Microempreendedores, Brasilia Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 1.500,00 | R$4.464,91 |R$ 10.000,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 650,00 |[R$2.912,73 | R$9.000,00
Variagdo da renda mensal (%) -38% 112% 990%
Faturamento mensal médio R$ 1.200,00 |R$6.622,73 |R$ 30.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos R$ 300,00 | R$ 4.050,00 |R$ 12.000,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%) -44% 154% 1100%
Renda liquida média do negécio R$ 800,00 | R$2.400,00| R$ 6.000,00
Renda liquida média do negécio ha 3 anos R$ 200,00 R$1.511,90 | R$ 4.000,00
Variagdo da renda liquida média -48% 134% 800%
Participacdo da renda do negdcio na renda familiar 19% 62% 100%
Renda do Grupo Controle, Brasilia Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 154,00 R$ 947,65 | R$ 2.500,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 0,00 R$ 774,00 | R$ 1.800,00
Variagdo da renda mensal (%) -60% 50% 350%
Faturamento mensal médio* R$ 200,00 R$ 835,00 | R$2.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos* R$ 100,00 R$ 564,29 | R$1.200,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%)* -60% 128% 700%
Renda liquida média do negécio* R$ 100,00 R$ 697,83 | R$2.000,00
Renda liquida média do negdcio ha 3 anos* R$ 100,00 R$509,11 | R$ 1.200,00
Variagdo da renda liquida média -60% 40% 200%
Participacéo da renda do negdcio na renda familiar* 16% 58% 100%
Diferencas Microemp. - Grupo Controle, Brasilia Minimo Média Maxima
Dif. Renda mensal total R$ 1.346,00 | R$3.517,26 | R$ 7.500,00
Dif. Renda mensal total ha 3 anos R$ 650,00 |R$2.138,73 | R$ 7.200,00
Dif. Variagdo da renda mensal (%) 23% 63% 640%
Dif. Faturamento mensal médio* R$ 1.000,00 | R$5.787,73 |R$ 28.000,00
Dif. Faturamento mensal médio ha 3 anos™ R$ 200,00 | R$3.485,71 |R$ 10.800,00
Dif. Variagdo Faturamento mensal médio em 3 anos(%)* 16% 26% 400%
Dif. Renda liquida média do negécio™ R$ 700,00 |R$1.702,17 | R$ 4.000,00
Dif. Renda liquida média do negécio ha 3 anos* R$ 100,00 | R$1.002,79 | R$ 2.800,00
Dif.Variagao da renda liquida neg. média em 3 anos 12% 94% 600%
Dif. Participagdo da renda do negécio narenda familiar 3% 3% 0%

* considerados apenas os casos em que 0 entrevistado do grupo controle exercia atividade microempreendedora

Fonte: o autor
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B.4 Regido Nordeste: Fortaleza, Ceara.

Fortaleza, com uma populacdo
estimada de 2.551.806 habitantes em
2013, é a cidade de  maior TN
. . L. , Y Fortaleza @
desenvolvimento do microcrédito do pais.

Sua renda per capita urbana é de 450
reais. A pobreza incide sobre 43,2% de
seus habitantes, e o indice de Gini de

Fortaleza é de 0,51 (IBGE, 2013). Sy

Abrigando a sede da maior
instituicdo de microcrédito do pais,

Fortaleza é uma referéncia para as
Figura 24 - Localizagdo da cidade de Fortaleza.

pesquisas sobre microcrédito.
Fonte: www.wikipedia.com

B.4.1 Entrevistas realizadas em Fortaleza

Foram realizadas 74 entrevistas em Fortaleza, sendo 38 entrevistas com
microempreendedores de baixa renda que contrataram microcredito produtivo orientado junto
ao Programa Crediamigo, do Banco do Nordeste, 11 entrevistas com microempreendedores de
baixa renda que contrataram microcrédito produtivo orientado junto ao programa de
microcrédito do Banco de Desenvolvimento Comunitario Palmas, e 25 entrevistas com
pessoas de baixa renda que nunca utilizaram o microcrédito produtivo orientado. O maior
nimero de entrevistas na cidade de Fortaleza mostra-se apropriado, refletindo o grande
namero de operacdes de microcrédito produtivo orientado realizadas na cidade, uma das mais
ativas nesta modalidade de crédito no pais.

Dentro do grupo de clientes do microcrédito produtivo orientado, foi descartada uma
das entrevistas realizadas, por corresponder a uma pessoa gue pertencia a um estrato que ndo
se caracteriza como baixa renda na situacdo inicial da pesquisa, relativa a trés anos antes da

realizacéo da entrevista.



330

As entrevistas foram realizadas com moradores dos bairros de Parque Santa Maria,
Tancredo Neves, Santa Fé, S0 Bento, Conjunto Rosa Luxemburgo. Maria Tomasia, Séo
Cristovdo, Jangurussu, Mucuripe, Castelo Encantado, Santa Terezinha, Vicente Pizén, Sitio
Sdo Jodo, Messejana e Conjunto Palmeiras, todos na cidade de Fortaleza.

Setenta e sete por cento dos microempreendedores entrevistados que contrataram o
microcrédito produtivo orientado dos programas Crediamigo e Palmas utilizaram o aval

solidario; somente trinta e trés por cento utilizaram o aval individual.

B.4.2 Perfis dos grupos entrevistados em Fortaleza

Séo apresentados, a seguir, os perfis do grupo de microempreendedores de baixa renda

que utilizaram o microcredito e dos entrevistados do grupo controle na cidade de Fortaleza.

B.4.2.1 Grupo dos microempreendedores de baixa renda que utilizaram o microcrédito

em Fortaleza

No grupo de microempreendedores pesquisado 65% dos entrevistados recebiam
beneficios do programa Bolsa Familia ou de outros programas federais de assisténcia social.

A quase totalidade (98%) dos entrevistados foi do sexo feminino, repetindo a
prevaléncia de género verificada em Belém, Blumenau / Vale do Itajai e Brasilia. Assim como
verificado em Belém, a faixa etdria entre 36 e 45 anos concentrou a maioria dos
microempreendedores entrevistados, representando 31% do total da amostra.

O estado civil “casado” ¢ o estado civil mais frequente no grupo de
microempreendedores, com 46% do total da amostra.

A maioria do grupo pesquisado possui 0s bens moveis tradicionais, exceto veiculos
motorizados. A tabela a seguir mostra a frequéncia da ocorréncia de bens selecionados nas
familias do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado

entrevistado em Fortaleza.

Tabela 33 - Bens basicos no grupo que utilizou o microcrédito produtivo orientado — Fortaleza.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone | TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 100% 19% 33% 13% 98% 81% 40% 98% 98%

Fonte: o autor
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O perfil tipico do domicilio dos microempreendedores entrevistados em Fortaleza é
unifamiliar (83% dos casos), com trés moradores (27% das ocorréncias), e uma crianga (35%
das ocorréncias). Nao ha idosos na residéncia em 81% dos lares.

A residéncia do microempreendedor tipico que utilizou o microcrédito produtivo
orientado possui seis comodos no total (35 % dos casos), 0 que deixa quatro comodos que
podem ser utilizados como dormitdrios para os trés moradores. Na maioria dos casos, 0 piso
da casa € de cimento (54% dos casos), com paredes com revestimento (71% dos casos).

A casa tipica tem acesso a agua canalizada (98% dos casos), sempre proveniente da
rede. Em noventa e seis por cento dos casos, ha um banheiro para uso da familia, e o
esgotamento sanitario é feito por meio da rede publica de esgotos (71% dos casos). O lixo é
coletado diretamente na porta em 85% dos casos. O microempreendedor tipico tem acesso a
luz elétrica, e possui medidor proprio de energia (96% dos casos). Em cinguenta e oito por
cento dos casos, a rua tem calgcadas e asfalto, ou outra forma de cobertura da pista de
automoveis.

A maioria dos microempreendedores que utiliza o microcrédito produtivo orientado
em Fortaleza sabe ler e escrever (85% dos casos). O microempreendedor entrevistado tipico
ndo concluiu o 2° ciclo do ensino fundamental. Seus filhos frequentam a escola (100% das
familias em que ha criancas ou adolescentes). Todavia, em setenta e um por cento dos lares ha
pelo menos uma pessoa com mais de 16 anos que ainda ndo concluiu o ensino fundamental.

Nenhum microempreendedor entrevistado neste grupo tem indicios de subnutricdo. A
maioria das familias faz quatro refeicdes por dia. Oitenta e trés por cento dos entrevistados
desse grupo tém a percepgéo de que hoje compram mais alimentos que em 2010. Vinte e um
por cento das familias perdeu filhos por razfes naturais ou em razdo da violéncia urbana.
Cinquenta e sete por cento dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo
orientado em Fortaleza consideram que seu acesso a saude € inadequado, e seis por cento dos
microempreendedores desse grupo tém um plano de salde privado.

O perfil detalhado do grupo de microempreendedores que utilizou o microcrédito

produtivo orientado entrevistado em Fortaleza é apresentado no apéndice C.
B.4.2.2 Grupo controle de baixa renda que néo utilizou o microcrédito em Fortaleza
No grupo controle de baixa renda, 68% dos entrevistados recebiam beneficios do

programa Bolsa Familia ou de outros programas federais de assisténcia social. A proximidade

entre o percentual de beneficiarios atingidos no grupo de microempreendedores pesquisado e
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o percentual de beneficiarios apresentado pelo grupo de baixa renda parece indicar que 0s
programas Crediamigo e do Banco Palmas tém alcangado o publico de baixa renda com mais
intensidade que os programas de microcrédito pesquisados em Blumenau / Vale do Itajai e no
Rio de Janeiro.

Todos os entrevistados do grupo foram do sexo feminino. Observe-se, todavia, que ha
uma diferenca considerdvel entre este percentual (100%) e o percentual de beneficiarios do
programa Bolsa familia (68%), o que afasta a possibilidade de um viés de amostra relacionado
a participacdo nesse programa de assisténcia.

A maioria dos entrevistados deste grupo concentra-se na faixa etéaria entre 26 e 35
anos, representando 32% do total de entrevistados.

As uniGes informais sdo o estado civil mais frequente no grupo de
microempreendedores, com 36% do total da amostra.

N&o ha diferenca significativa entre os bens do grupo controle e do grupo de
microempreendedores que utilizou o microcrédito, exceto quanto a propriedade de veiculos

motorizados e telefone fixo, com frequéncia consideravelmente menor, como se vé na tabela

abaixo.
Tabela 34 - Bens basicos no grupo controle — Fortaleza.
Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 100% 4% 32% 4% 96% 48% 16% 92% 100%

Fonte: o autor

O perfil tipico do domicilio dos entrevistados do grupo controle de Fortaleza é
unifamiliar (88% dos casos), com trés moradores (40% das ocorréncias), e uma crianga (36%
das ocorréncias). Ha idosos em apenas oito por cento dos domicilios.

A residéncia do entrevistado tipico do grupo controle possui quatro cémodos no total
(20 % dos casos), e considerando o minimo de um cémodo para a cozinha e um cémodo para
0 banheiro, ha dois cdmodos que sdo empregados como dormitdrios, divididos pelos trés
moradores. A maioria do piso da casa é de cimento (72% dos casos), com paredes com
revestimento (60% dos casos).

Todas as casas dos entrevistados desse grupo tém acesso a agua canalizada,
proveniente da rede publica. Ha sempre um banheiro para uso da familia, e 0 esgotamento
sanitario é feito por meio da rede (88% dos casos). O lixo é coletado diretamente na porta de

sua casa (80% dos casos). Noventa e dois por cento dos entrevistados do grupo controle em
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Fortaleza tém acesso a luz elétrica com medidor préprio de energia. Em mais da metade dos
casos, a rua em gque moram tem calgadas e asfalto ou outra forma de cobertura da pista de
automoveis (58% dos casos).

O entrevistado tipico do grupo controle em Fortaleza sabe ler e escrever (96% dos
casos), e tem o ensino médio completo (24% dos casos). Seus filhos frequentam a escola
(100% das familias em que héa criancas ou adolescentes). Todavia, em sessenta e quatro por
cento das familias ha pelo menos uma pessoa com mais de 16 anos que ainda nao concluiu o
ensino fundamental.

Noventa e seis por cento dos entrevistados do grupo ndo tém indicios de subnutricao.
Em geral, a familia faz quatro refei¢ces por dia. Oitenta e oito por cento dos entrevistados
acredita que tém acesso mais facil aos alimentos do que ha trés anos. Vinte por cento das
familias relatou a perda de filhos em razdo de aborto ou doenca, ou ainda em razdo da
violéncia urbana. Sessenta por cento dos entrevistados considera que seu acesso aos Servicos
de satde é inadequado; quatro por cento dos entrevistados deste grupo tém plano de salde
privado.

O perfil detalhado do grupo controle pode ser consultado no apéndice C.

B.4.3 Superagdo da pobreza: microcrédito e evolugdo das vulnerabilidades néo
associadas a renda em Fortaleza

O grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado
em Fortaleza possui um namero significativo de vulnerabilidades nas &reas de acesso a
educacdo, acesso a salde e acesso a moradia adequada. As tabelas 35 e 36 apresentam 0s
indicadores que refletem a restricdo empirica dos direitos de acesso a educacdo fundamental,
a alimentacdo e salde, a moradia adequada e aos servicos publicos basicos dos
microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado e do grupo controle,
e ainda os indices de fruicdo empirica destes direitos, bem como o indice de fruicdo empirica
ligado a qualidade de vida e o indice de fruicdo empirica dos direitos ligados ao
desenvolvimento.

Em Fortaleza, ha uma menor fruicdo dos direitos de acesso a educagdo fundamental, e
de acesso a alimentacdo e a salde, que afetam de forma semelhante o grupo de

microempreendedores que utiliza o microcrédito produtivo orientado e o grupo controle.
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O indice de fruicdo empirica do direito de acesso a educacao fundamental para o grupo
de microempreendedores que utiliza o microcrédito produtivo orientado é de 71,33%; este
indice, para o grupo controle, € um pouco maior, de 77,33%.

O analfabetismo foi declarado por quinze por cento dos microempreendedores, e
quatro por cento dos integrantes do grupo controle. Setenta e um por cento das familias dos
microempreendedores que utilizam o microcrédito em Fortaleza tém pessoas que nédo
concluiram o ensino fundamental; este indicador é de sessenta e quatro por cento para 0s
participantes do grupo controle.

Da mesma forma que em Belém, Blumenau / Vale do Itajai e Brasilia, ndo ha no grupo
de microempreendedores entrevistados em Fortaleza qualquer evolucdo nos indicadores de
evolucdo da educacdo formal. Por outro lado, ndo foi observado que criancas ou adolescentes
tenham deixado de frequentar a escola.

Os indicadores relativos ao direito a alimentacdo e salde sdo semelhantes para 0s
grupos de microempreendedores que utilizaram o microcrédito e para o grupo controle. Mais
uma vez, destaca-se a falta de acesso adequado aos servigcos de salde, de acordo com a
percepcdo de 57% dos entrevistados do grupo de microempreendedores que utilizaram o
microcrédito e de 60% para o grupo controle. Como apenas seis por cento dos
microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado entrevistados
possuem um plano de salde privado, confirma-se a auséncia de investimentos na satde pelos
microempreendedores, relatada por Souza (2011) em sua pesquisa, também realizada em
Fortaleza.

A semelhanca dos grupos se reflete na proximidade dos indices de fruicdo empirica do
direito a alimentacdo e salude, que é de 74,33% para 0 grupo de microempreendedores que
utilizaram o microcrédito e de 72% para o grupo controle.

Mais uma vez, a fruicdo do direito a uma moradia adequada é a principal diferenca
entre o grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito e o grupo controle,
convergindo com as afirmacbes de Barone et al. (2002) A vulnerabilidade relativa a
densidade de moradores por dormitoério atinge 13% dos microempreendedores entrevistados, e
28% dos entrevistados do grupo controle.

Houve acentuada evolucdo dos indicadores relativos ao direito a uma moradia
adequada para o grupo de microempreendedores no intervalo de trés anos, com destaque para
a reducdo da densidade de moradores por dormitorio: se antes 26% dos domicilios dos

microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado tinha mais de 2,5
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pessoas por dormitorio, este indicador se reduziu para 13%. Para o grupo controle, essa
vulnerabilidade atingia 32% dos domicilios, e hoje atinge 28% dos lares.

N&o ha diferencas significativas entre os dois grupos no que se refere aos servicos
publicos basicos. A maior vulnerabilidade se refere aos servigos de esgoto, que atinge dez por
cento dos microempreendedores entrevistados, e oito por cento dos participantes do grupo
controle. O indice de fruicdo empirica relativo aos servigos publicos é de 96,5% para 0s
microempreendedores que utilizaram o microcrédito e de 97% para o grupo controle, com
uma diferenca de apenas 0,5%.

N&o hé diferencas significativas entre os dois grupos no que se refere aos servigos
pablicos basicos. A maior vulnerabilidade se refere aos servicos de esgoto, que atinge dez por
cento dos microempreendedores entrevistados e oito por cento dos participantes do grupo
controle. O indice de fruicdo empirica relativo aos servicos publicos é de 96,5% para 0s
microempreendedores que utilizaram o microcrédito e de 97% para o grupo controle, com
uma diferenca de apenas 0,5%.

A semelhanca entre 0s grupos, exceto no que se refere a densidade de moradores por
dormitorio, explica a proximidade dos indices de fruicdo efetiva dos direitos ligados ao
desenvolvimento, que é de 79,95% para o grupo de microempreendedores que utilizaram o
microcrédito e de 80,22% para 0s entrevistados do grupo controle.

B.4.4 Superacdo da pobreza: microcrédito, micronegécio e renda em Fortaleza

A atividade microempreendedora é a principal fonte de renda da familia para 40% dos
quarenta e oito microempreendedores entrevistados. O comércio é o ramo predominante, no
qual atuam 70% dos microempreendedores, seguido pelos ramos de servicos e industria,
ambos representando 15% dos casos.

Os negocios do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito tém em
média 8,8 anos. Sessenta e cinco por cento dos microempreendimentos operam h& mais de
trés anos. Estes microempreendimentos geram em média 1,5 empregos, incluindo o do
microempreendedor; 27% dos microempreendimentos do grupo geram mais do que um
emprego.

Vinte e dois dos vinte e cinco entrevistados do grupo controle (88%) exercem

atividades microempreendedoras, sendo que trés pessoas deste subgrupo tém exclusivamente
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a atividade microempreendedora como fonte de renda. A atividade microempreendedora € a
principal fonte de renda da familia para quatro (18%) dos treze entrevistados do grupo
controle. Trés pessoas do grupo controle (12%) mantinham exclusivamente relacdo de
emprego sem o exercicio de atividades microempreendedoras.

O ramo do comércio é predominante no grupo controle, no qual atuam 44% dos
integrantes do grupo, seguido do ramo de servigos, opgéo de 36% dos entrevistados. Vinte por
cento dos entrevistados trabalham em atividades ligadas a industria.

As tabelas 10 e 11 sumarizam os resultados referentes ao alcance dos estratos de baixa
renda e extrema pobreza pelo programa Crediamigo, do Banco do Nordeste do Brasil e pelo
programa de microcrédito produtivo orientado do Banco Palmas, os perfis do grupo de
microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado e do grupo controle,
bem como os resultados alcancados na superacdo da pobreza e da pobreza extrema por ambos
o0s grupos. Os resultados referentes a superacdo da pobreza sdo ainda apresentados para um
subgrupo, o qual considera como referéncia apenas o conjunto de entrevistados cuja renda per
capita em 2010 os coloca em situacdo de pobreza ou pobreza extrema, e sua evolugéo.

Dos microempreendedores entrevistados na periferia de Fortaleza, vinte e sete (56%)
possuiam baixa renda per capita (inferior a meio salario minimo) em 2010. Dez
microempreendedores (37%) de baixa renda per capita superaram a condicdo de pobreza
medida pela renda per capita no periodo de trés anos. Onze microempreendedores possuiam
baixissima renda familiar per capita (inferior a um quarto de salario minimo) em 2010; destes,
seis (55%) superaram a pobreza extrema, e dois (18%) chegaram a superar a pobreza.

Das vinte e cinco pessoas de baixa renda do grupo controle entrevistadas em Fortaleza,
dezoito possuiam baixa renda per capita (inferior a meio salario minimo), e quatro possuiam
baixissima renda per capita (inferior a um quarto de salario minimo) em 2010. Em oito casos
(que correspondem a 44% do subgrupo de baixa renda) houve a superacdo da condicdo de
pobreza medida pela renda per capita no periodo de trés anos, por meio de atividade por conta
propria em sete casos (39%) e por meio do emprego formal em um caso (6%); a pobreza
extrema medida pela renda per capita ndo foi superada em nenhum dos quatro casos (40% do
grupo de extrema pobreza) no periodo de trés anos.

A comparacao dos resultados do subgrupo de baixa renda per capita aponta para uma
diferenca de sete por cento na taxa de superacdo da pobreza, favoravel ao grupo que nao
utilizou o microcrédito. No grupo geral, esta diferenca alcanga onze por cento. Assim, em
sentido diverso ao verificado nas demais cidades pesquisadas, este resultado confirma os

indicios de uma contribuicdo positiva do exercicio da atividade microempreendedora para a
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superacdo da pobreza, mas ndo permite confirmar uma contribuicdo relevante do
microcrédito, na forma hoje praticada, como um diferencial para a superagéo da pobreza.

Por outro lado, verificou-se uma grande diferenca na superacdo da pobreza extrema
entre 0 grupo que utilizou microcrédito (55%) e o grupo controle (0%), evidenciando 0s
efeitos positivos para os integrantes do estrato de extrema pobreza que conseguem 0 acesso ao
microcrédito.

A tabela a seguir apresenta de forma qualitativa a evolugédo da renda e do faturamento
dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado em Fortaleza,
comparados a evolugdo da renda do grupo controle e a evolugdo do faturamento dos
microempreendedores do grupo controle. Mais uma vez, o percentual dos entrevistados que
tiveram aumento de renda e faturamento do grupo que utilizou o microcrédito superou aqueles

do grupo controle, resultado que converge com numerosas pesquisas®.

Tabela 37 - Evolucéo de renda e faturamento do grupo que utilizou o
microcrédito produtivo orientado e do grupo controle — Fortaleza.

Fortaleza Aumentou M;Zt:r\;z_iz)o Diminuiu
Renda -Grupo Microcrédito 85% 4% 10%
Renda - Grupo Controle 76% 8% 16%
Faturamento - Grupo Microcrédito 4% 8% 18%
Faturamento - Grupo Controle 53% 20% 27%

* apenas considerados os casos em que houve atividade microempreendedora

Fonte: o autor

A comparacdo quantitativa dos indicadores relativos a renda, ao faturamento, e a
variacdo desses indicadores para o grupo de microempreendedores é apresentada na tabela 38.
Repetindo o comportamento observado em Belém, Blumenau/Vale do Itajai e Brasilia, 0s
resultados quantitativos também se mostram mais favoraveis para o grupo que utilizou o
microcrédito quanto aos valores de renda e faturamento.

A variacdo média da renda mensal do grupo de microempreendedores que utilizaram o
microcrédito foi quarenta por cento maior do que a variagdo média da renda mensal do grupo
controle. A variacdo percentual do faturamento deste grupo superou a dos

microempreendedores do grupo controle em setenta e sete por cento, resultado que converge

%2 para uma lista exemplificativa das pesquisas que relatam os efeitos positivos do microcrédito sobre o
faturamento e a renda, vide nota 60.
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com os resultados das pesquisas de Andreassi (2004), Pereira (2005), Monzoni Neto (2006), e
Neri e Buchanan (2008).

A evolucdo da diferenca percentual entre os grupos também se mostrou positiva para
0s grupos que utilizaram o microcrédito: comparando as diferencas percentuais de renda e
faturamento médios entre 0s grupos, observou-se 0 aumento da diferenca percentual de renda
(que se eleva de 32% em 2010 para 36% em 2013) e também da diferenca percentual do
faturamento (que se elevou de 136% em 2010 para 156% em 2013). Este comportamento
distinto pode ter sido causado pelo maior investimento dos microempreendedores que
utilizaram o microcrédito no préprio negocio, melhor detalhado no item 5.7, onde é
apresentada uma andlise dos usos do microcrédito. Uma segunda hip6tese € de que o menor
faturamento médio na cidade de Fortaleza, de aproximadamente mil e seiscentos reais, ainda
permite espacos para o desenvolvimento dos negdcios no modelo de microcrédito atualmente

praticado.
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Renda dos Microempreendedores, Fortaleza Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 402,00 | R$1.912,81 | R$ 4.500,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 140,00 | R$1.069,04 | R$ 3.500,00
Variagdo da renda mensal (%) -44% 116% 707%
Faturamento mensal médio R$ 300,00 |[R$1.597,15| R$6.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos R$ 0,00 R$ 1.095,64 | R$ 6.500,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%) -73% 141% 900%
Renda liquida média do negdcio R$ 200,00 R$ 787,57 | R$ 3.000,00
Renda liquida média do negécio ha 3 anos R$ 0,00 R$ 522,05 | R$ 1.800,00
Variagdo da renda liquida média -713% 146% 1100%
Participacdo da renda do negécio na renda familiar 12% 43% 100%
Renda do Grupo Controle, Fortaleza Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 282,00 R$ 1.410,40 | R$ 4.524,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 0,00 R$ 810,79 | R$ 1.845,00
Variagdo da renda mensal (%) -20% 76% 233%
Faturamento mensal médio* R$ 50,00 R$ 625,18 | R$ 3.800,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos* R$ 0,00 R$ 464,21 | R$3.000,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%)* -83% 64% 267%
Renda liquida média do negécio* R$ 50,00 R$ 341,09 | R$1.200,00
Renda liquida média do negdcio ha 3 anos* R$ 0,00 R$ 289,41 | R$ 1.400,00
Variagdo da renda liquida média -79% 49% 300%
Participacéo da renda do negdcio na renda familiar* 5% 28% 88%
Diferengas Microemp. - Grupo Controle, Fortaleza Minimo Média Maxima
Dif. Renda mensal total R$ 120,00 R$ 502,41 -R$ 24,00
Dif. Renda mensal total ha 3 anos R$ 140,00 R$ 258,25 | R$ 1.655,00
Dif. Variagdo da renda mensal (%) -24% 40% 475%
Dif. Faturamento mensal médio* R$ 250,00 R$ 971,97 | R$2.200,00
Dif. Faturamento mensal médio ha 3 anos™ R$ 0,00 R$ 631,43 | R$ 3.500,00
Dif. Variagdo Faturamento mensal médio em 3 anos(%)* 10% 7% 633%
Dif. Renda liquida média do negécio™ R$ 150,00 R$ 446,48 | R$ 1.800,00
Dif. Renda liquida média do negécio ha 3 anos* R$ 0,00 R$ 232,64 | R$ 400,00
Dif.Variagao da renda liquida neg. média em 3 anos 5% 96% 800%
Dif. Participagdo da renda do negécio na renda familiar 8% 15% 12%

* considerados apenas os casos em que o entrevistado do grupo controle exercia atividade microempreendedora

Fonte: o autor
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B.5 Regido Sudeste: Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro.

Com uma populacdo estimada de
6.429.923 habitantes em 2013, o Rio de
Janeiro é a segunda cidade mais populosa
da Regido Sudeste e a cidade com maior
populacdo vivendo em favelas do pais: séo . _
1.393.314 pessoas, em 763 favelas. Com
renda per capita urbana de 750 reais, a A
pobreza incide sobre 23,9% de seus L ] ' o.?;‘;:ifo
habitantes. O indice de Gini do Rio de | 4
Janeiro é de 0,48 (IBGE, 2013). As favelas ‘ ‘
e comunidades de baixa renda sio a area Figura 25 - Localizacdo da cidade do Rio de Janeiro.
de atuacdo da maior entidade privada de Fonte: www.wikipedia.com

microcrédito do pais, selecionada para a realizacdo desta pesquisa.

B.5.1 Entrevistas realizadas no Rio de Janeiro

Foram realizadas 57 entrevistas no Rio de Janeiro, sendo 37 entrevistas com
microempreendedores de baixa renda que contrataram microcrédito produtivo orientado junto
ao programa Santander Microcrédito, do Banco Santander e 20 entrevistas com pessoas de
baixa renda que nunca utilizaram o microcrédito produtivo orientado. Dentro do grupo de
clientes do microcrédito produtivo orientado, foi descartada uma das entrevistas realizadas,
por corresponder a pessoa que exercia, quando da realizacdo da entrevista, somente atividade
com vinculo trabalhista, sem exercer qualquer atividade por conta propria.

As entrevistas foram realizadas com moradores das comunidades das favelas do Morro
do Alemao, Nova Brasilia, Vila Cruzeiro, Parque Proletario, Cidade de Deus, (pacificadas
dentro do programa elaborado pela Secretaria de Seguranca do Estado do Rio de janeiro, que
visa recuperar territorios ocupados, ha decadas, por traficantes das fac¢bes do trafico
Comando Vermelho e Terceiro Comando), das favelas de Rio das Pedras, do Pinheiro e

Morro do Banco, das comunidades ndo-pacificadas das favelas Nova Holanda, Baixa do
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Sapateiro e Parque Unido, no complexo de favelas da Maré, e dos bairros de Bonsucesso,
Penha, Pechincha, S&o Francisco Xavier e Gardénia Azul.

Sessenta e um por cento dos microempreendedores entrevistados que contrataram o
microcrédito produtivo orientado do programa Santander Microcrédito utilizaram o aval

solidario, e trinta e nove por cento utilizaram o aval individual.

B.5.2 Perfis dos grupos entrevistados no Rio de Janeiro

Sé&o apresentados, a seguir, os perfis do grupo de microempreendedores de baixa renda
que utilizaram o microcrédito e dos entrevistados do grupo controle na cidade do Rio de

Janeiro.

B.5.2.1 Grupo dos microempreendedores de baixa renda que utilizaram o microcrédito
no Rio de Janeiro

No grupo de microempreendedores pesquisado 19% dos entrevistados recebiam
beneficios do programa Bolsa Familia ou de outros programas federais de assisténcia social.

De forma semelhante ao verificado em Blumenau / Vale do Itajai, oitenta e trés por
cento dos entrevistados sdo do sexo feminino. Esse percentual também diverge
significativamente do percentual de beneficiarios do programa Bolsa familia da amostra
(19%), o que afasta a possibilidade de um viés provocado pelo perfil majoritario dos
beneficiarios desse programa, e pode indicar que a maioria dos microempreendedores desse
perfil no Rio de Janeiro € do sexo feminino, repetindo o perfil verificado em todas as regides
da pesquisa.

A faixa etaria entre 36 e 45 anos concentrou a maioria dos microempreendedores
entrevistados, representando 34% do total da amostra.

As unides informais séo o estado civil prevalente no grupo de microempreendedores
cariocas, com 44% das entrevistas, seguido do estado civil “casado”, que representa 31% do
total.

A maior parte do grupo carioca possui 0s bens moveis tradicionais na sociedade
brasileira, com a excecdo de carro e motocicleta, sendo a frequéncia da propriedade carro

idéntica a dos microempreendedores de Fortaleza, com se verifica na tabela a seguir:
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Tabela 39 - Bens basicos no grupo que utilizou o microcrédito produtivo orientado — Rio de Janeiro.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 100% 19% 22% 17% 100% 86% 58% 100% 100%

Fonte: o autor

O perfil tipico do domicilio dos microempreendedores entrevistados no Rio de Janeiro
é unifamiliar (94% dos casos), com quatro moradores (25% das ocorréncias), sendo um dos
moradores crianca (44% das ocorréncias). Ndo h& idosos em 86% dos domicilios dos
entrevistados.

A residéncia possui cinco cémodos no total (39 % dos casos), 0 que deixa trés
comodos que podem ser utilizados como dormitdrios pelos quatro moradores. Na maioria das
casas, 0 piso é de ceramica (92% dos casos), com paredes com revestimento (92% dos casos).

Todas as casas do grupo de microempreendedores entrevistados possuem acesso a
agua canalizada proveniente da rede. Em todos os casos hd um banheiro para uso da familia;
com esgotamento sanitario dos domicilios por meio da rede de esgotos. A coleta de lixo €
indireta em 58% dos casos, devido a dificuldade de acesso dos caminhdes de lixo nas ruas e
vielas estreitas das favelas cariocas.

Cinquenta e oito por cento dos microempreendedores cariocas entrevistados tém
acesso a luz elétrica com medidor préprio de energia; quarenta e dois por cento tém acesso a
luz elétrica sem medidor. Na maioria dos casos a rua em que moram tem calcadas e asfalto ou
cimento (81% dos casos).

O microempreendedor que utiliza o microcrédito produtivo orientado tipico das
entrevistas realizadas no Rio de Janeiro sabe ler e escrever (94% dos casos), e tem 0 ensino
médio completo (28% dos casos). Seus filhos frequentam a escola (100% das familias em que
ha criancas ou adolescentes). Destaque-se que em sessenta e dois por cento das familias dos
microempreendedores entrevistados ha pelo menos uma pessoa com mais de 16 anos que
ainda né&o concluiu o ensino fundamental.

O microempreendedor tipico entrevistado no Rio de Janeiro ndo tem indicios de
subnutricdo (97% dos casos), e faz quatro refeicdes por dia. A percepcdo desse
microempreendedor é de que hoje ele compra mais alimentos do que ha trés anos (64% dos
casos). Em dezenove por cento dos casos, a familia perdeu filhos por razGes naturais (aborto,
doencas) ou em razdo da violéncia urbana. Ndo ha um acesso adequado a salde publica na

percepcdo de sessenta e quatro por cento dos microempreendedores entrevistados desse
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grupo. Vinte e cinco por cento dos microempreendedores que utilizam o microcrédito
produtivo orientado entrevistados possuem plano de saude privado.
O perfil detalhado do grupo de microempreendedores cariocas pode ser encontrado no

apéndice C.

B.5.2.2 Grupo controle de baixa renda que néo utilizou o microcrédito no Rio de Janeiro

No grupo de baixa renda 85% dos entrevistados recebia beneficios do programa Bolsa
Familia ou de outros programas federais de assisténcia social. A distancia entre o percentual
de beneficiarios atingido no grupo de microempreendedores pesquisado e o percentual
apresentado pelo grupo de baixa renda parece indicar que o programa Santander Microcrédito,
no Rio de Janeiro, tem menor alcance do publico de mais baixa renda em relacdo aos
programas pesquisados nas regides Norte e Nordeste.

Noventa e cinco por cento dos entrevistados sdo do sexo feminino. A maioria dos
entrevistados deste grupo concentra-se na faixa etaria entre 36 e 45 anos, representando 50%
do total de entrevistados.

O estado civil “separado” ¢ o estado civil mais frequente no grupo de baixa renda
entrevistado no Rio de Janeiro, com 45% do total.

A reduzida ocorréncia da propriedade de veiculos motorizados e de telefone fixo é a
diferenca mais significativa entre o0s bens do grupo controle e do grupo de

microempreendedores que utilizou o microcrédito, como pode ser observado na tabela abaixo.

Tabela 40 - Bens basicos no grupo controle — Rio de Janeiro.

Bens Fogdo | Carro | Bicicleta | Motocicleta | Geladeira | Radio | Telefone | Telefone TV
a Gas Fixo Celular
Frequéncia | 100% 0% 25% 5% 100% 55% 25% 90% 100%

Fonte: o autor

O perfil tipico do domicilio dos entrevistados do grupo controle do Rio de Janeiro é
unifamiliar (95% dos casos), com trés moradores (45% das ocorréncias), sendo um dos
moradores crianca (45% das ocorréncias). Os idosos estdo presentes em apenas cinco por
cento dos lares.

A residéncia possui quatro comodos no total (45 % dos casos), 0 que permite que dois
cdmodos possam ser empregados como dormitorios, divididos entre os trés moradores. O piso

da casa € de ceramica em 46% dos casos, com paredes com revestimento (59% dos casos).
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Todas as casas deste grupo tém acesso a agua canalizada proveniente da rede. Em
todos os casos had um banheiro para uso da familia (100% dos casos), e 0 esgotamento
sanitario é feito por meio da rede de esgotos (95% dos casos). A coleta indireta €
predominante (70% dos casos), em razdo das dificuldades de acesso ja citadas. Os
entrevistados do grupo controle tém acesso a luz elétrica com medidor proprio de energia em
65% dos casos, e sem medidor em 35% dos casos. Ha cal¢adas e asfalto (ou cimento) nas ruas
dos domicilios de sessenta por cento dos entrevistados do grupo controle.

Noventa por cento dos entrevistados do grupo controle no Rio de Janeiro sabem ler e
escrever. Tipicamente, possuem o 1° ciclo do ensino fundamental incompleto (25% dos
casos). Seus filhos frequentam a escola com regularidade (100% das familias em que ha
criancas ou adolescentes). Em sessenta por cento dos lares do grupo controle ha pelo menos
uma pessoa com mais de 16 anos que ainda ndo concluiu o ensino fundamental.

O entrevistado tipico do grupo controle ndo tem indicios de subnutricdo (95% dos
casos), e faz trés refeicdes por dia. Quarenta e cinco por cento dos entrevistados desse grupo
acredita que compra mais alimentos que em 2010. Vinte por cento das familias relatou a perda
de filhos em razéo de aborto ou doencas, ou ainda, em razéo da violéncia urbana. Sessenta por
cento dos entrevistados consideram seu acesso a salde inadequado, e dez por cento dos
entrevistados tém plano de sade privado.

O perfil do grupo de controle carioca é apresentado no apéndice C.

B.5.3 Superacdo da pobreza: microcrédito e evolucdo das vulnerabilidades né&o

associadas a renda no Rio de Janeiro

O grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado
no Rio de Janeiro possui um nimero mais reduzido de vulnerabilidades, que se concentram
nas areas de acesso a educacdo fundamental e no acesso aos servicos de saude. As tabelas 41
e 42 apresentam os indicadores que refletem a restricdo empirica dos direitos de acesso a
educacdo fundamental, a alimentacdo e a salde, a moradia adequada e aos servigos publicos
basicos pelos microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado e pelo
grupo controle, e ainda os indices de fruicdo empirica destes direitos, bem como o indice de
fruicdo empirica ligado a qualidade de vida e o indice de fruigdo empirica dos direitos ligados
ao desenvolvimento.

Quanto as vulnerabilidades relativas aos direitos relativos ao acesso a educacgdo

fundamental, verifica-se que seis por cento do grupo de microempreendedores que utilizaram
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0 microcrédito no Rio de Janeiro se declararam analfabetos, e sessenta e um por cento das
familias tém pessoas com mais de dezesseis anos que ndo completaram o ensino fundamental.
Esse percentual é quase idéntico aquele verificado no grupo controle (sessenta por cento).

A semelhanca entre os grupos explica a proximidade do indice de fruicdo empirica do
direito de acesso a educacao fundamental, que é de 77,67% para os microempreendedores que
utilizaram o microcrédito e de 76,67% para o grupo controle.

Igualmente proximos foram os resultados referentes ao direito de acesso a alimentacao
e saude, onde o destaque negativo é a falta de acesso a servicos de saude adequados, na
percepcdo de 64% dos microempreendedores e de 60% dos participantes do grupo controle.
Vinte e cinco por cento dos entrevistados do grupo de microempreendedores que utilizaram o
microcrédito tém um plano privado de saude.

Mais uma vez, o maior percentual de microempreendedores que tém plano de salde
privado converge com as afirmacfes de Barone et al. (2002), e contraria 0s resultados
encontrados por Souza (2011). Confirma-se o fato de que combinacdo de uma renda média
mais elevada e de uma percepcao acentuadamente negativa quanto a adequacéo dos servicos
de salde leva a maior contratacdo de planos de salde.

Refletindo a proximidade dos grupos, o indice de fruicdo empirica relativa ao direito a
alimentacdo e salde é de 71,33% para o grupo de microempreendedores que utilizaram o
microcrédito e de 71,67% para o grupo controle.

No que se refere ao direito a moradia adequada, verifica-se que a densidade de
moradores por dormitorio é o que mais diferencia o grupo de microempreendedores que
utilizaram o microcrédito do grupo controle: a vulnerabilidade quanto a densidade de
moradores por dormitério atinge 40% do grupo controle e apenas 11% do grupo de
microempreendedores. A diferenca dos indices de fruicdo empirica (de 96,33% para 0 grupo
de microempreendedores que utilizaram o microcrédito e de 85% para o grupo controle)
reflete esta diferenca.

Ndo ha& wvulnerabilidades no acesso a servicos publicos pelo grupo de
microempreendedores gque utilizaram o microcrédito. Quanto ao grupo controle, ha um acesso
um pouco mais precario ao saneamento: cinco por cento dos domicilios do grupo controle ndo

tém um descarte adequado do esgoto doméstico®.

%3 Quando da realizacdo da pesquisa na comunidade de Vila das Pedras, foi observado que havia um
funcionamento irregular dos servicos de coleta de lixo indireta em toda a comunidade. Todavia, isto ndo foi
destacado como um problema persistente pelos entrevistados do grupo de microempreendedores que utilizaram o
microcrédito produtivo orientado, nem pelo grupo controle entrevistados nessa comunidade.
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O indice de fruicdo dos direitos ligados ao desenvolvimento reflete a proximidade dos
grupos, exceto quanto a densidade de moradores por dormitério, com uma diferenca de
apenas 0,08%.

B.5.4 Superacéo da pobreza: microcrédito, micronegécio e renda no Rio de Janeiro

A atividade microempreendedora ¢ a principal fonte de renda da familia para 58% dos
trinta e seis microempreendedores entrevistados. Predomina a atuacdo no comercio, ramo
escolhido por 69% dos microempreendedores, seguido pelo ramo de servigos, opgéo de 28%
dos microempreendedores entrevistados. Apenas um entrevistado (3%) atua no ramo
industrial.

Os negdcios do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcrédito tém em
média 9,7 anos. Oitenta e seis por cento dos microempreendimentos operam ha mais de trés
anos. Estes microempreendimentos geram em média 1,9 empregos, incluindo o do
microempreendedor; 42% dos microempreendimentos do grupo geram mais do que um
emprego.

Cinco dos vinte entrevistados do grupo controle (25%) exercem atividades
microempreendedoras, sendo que trés pessoas deste subgrupo tém exclusivamente a atividade
microempreendedora como fonte de renda. A atividade microempreendedora € a principal
fonte de renda da familia para quatro (20%) dos vinte entrevistados do grupo controle. Doze
pessoas do grupo controle (60%) mantinham exclusivamente relacdo de emprego sem o
exercicio de atividades microempreendedoras, e trés pessoas do grupo controle (15%) se
encontravam em situagdo de desemprego.

O ramo de servigos € predominante no grupo controle, no qual atuam 47% dos
integrantes do grupo em atividade, seguido do ramo de servi¢os, opcdo de 41% dos
entrevistados em atividade. Doze por cento dos entrevistados em atividade trabalham em
atividades ligadas a industria.

As tabelas 10 e 11 sumarizam os resultados referentes ao alcance dos estratos de baixa
renda e extrema pobreza pelo programa de microcrédito produtivo orientado do Banco
Santander, os perfis do grupo de microempreendedores que utilizaram o microcréedito
produtivo orientado e do grupo controle, bem como os resultados alcancados na superagéo da
pobreza e da pobreza extrema por ambos 0s grupos. Os resultados referentes a superacdo da

pobreza sdo ainda apresentados para um subgrupo, o qual considera como referéncia apenas o
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conjunto de entrevistados cuja renda per capita em 2010 os coloca em situagdo de pobreza ou
pobreza extrema, e sua evolugao.

Dos trinta e seis microempreendedores entrevistados nas favelas e comunidades
carentes do Rio de Janeiro, apenas dois (seis por cento) possuiam baixa renda per capita
(inferior a meio salario minimo) em 2010. Todos superaram a condi¢do de pobreza medida
pela renda per capita no periodo de trés anos. Nenhum microempreendedor possuia
baixissima renda per capita (inferior a um quarto de salario minimo) em 2010.

Das vinte pessoas de baixa renda do grupo controle entrevistadas nas favelas e
comunidades carentes do Rio de Janeiro, quatorze possuiam baixa renda per capita (inferior a
meio salario minimo), e apenas duas possuiam baixissima renda per capita (inferior a um
quarto de salario minimo) em 2010. Em trés casos (que correspondem a 15% do subgrupo de
baixa renda) houve a superacdo da condicdo de pobreza medida pela renda per capita no
periodo de trés anos, por meio do emprego formal em um caso, do emprego informal em um
segundo caso e por meio do exercicio de atividade microempreendedora no terceiro caso. Em
dois casos, a extrema pobreza foi superada por meio do emprego formal, com a superacgéo do
limite de pobreza extrema. Ndo houve casos de superacdo do limite de pobreza por
entrevistados pertencentes ao estrato de pobreza extrema.

Mais uma vez, ha fortes indicios de baixa focalizacdo do programa de microcrédito
analisado no segmento de renda per capita reduzida. Pode-se afirmar, em razdo disto, que ha
baixa eficiéncia do programa de microcrédito no alcance da populacdo de baixa renda.
Todavia, como todos aqueles receberam o microcrédito superaram a linha de pobreza, ha
também uma elevada eficacia do programa de microcrédito analisado como instrumento de
superacédo da pobreza.

Embora cem por cento dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito
produtivo orientado e apenas quinze por cento dos entrevistados de baixa renda do grupo
controle tenham superado a linha de pobreza, ndo é possivel afirmar que haja uma diferenga
significativa na superagédo da pobreza entre o grupo de microempreendedores que utilizaram o
microcrédito e o grupo controle no Rio de Janeiro. O reduzido tamanho do subgrupo de
microempreendedores de baixa renda (utilizando o critério de renda per capita) que utilizaram
0 microcrédito produtivo orientado - apenas dois microempreendedores - exige cautela na
analise. Destaque-se, entretanto, que o fato sugere a selecdo dos candidatos pelo comité de
crédito tenha contribuido tanto para a baixa penetracdo (baixa eficiéncia) no segmento de
baixa renda, quanto para a acentuada eficacia na superacdo da pobreza pelo programa

analisado.
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A tabela a seguir apresenta, de forma qualitativa, a evolucdo da renda e do faturamento
dos microempreendedores que utilizaram o microcrédito produtivo orientado no Rio de
Janeiro, comparados a evolucgédo da renda do grupo controle e a evolugcéo do faturamento dos
microempreendedores do grupo controle. Aqui, 0 comportamento até entdo encontrado nas
demais cidades pesquisadas se inverteu: o percentual dos entrevistados que tiveram aumento
de renda e faturamento do grupo controle superou aqueles do grupo que utilizou o

microcrédito.

Tabela 43 - Evolucdo de renda e faturamento do grupo que utilizou o microcrédito
produtivo orientado e do grupo controle — Rio de Janeiro.

Rio de Janeiro Aumentou M:]Zt:r;i_iz)o Diminuiu
Renda -Grupo Microcrédito 56% 11% 33%
Renda - Grupo Controle 65% 15% 20%
Faturamento - Grupo Microcrédito 45% 3% 52%
Faturamento - Grupo Controle 67% 33% 0%

* apenas considerados os casos em que houve atividade microempreendedora

Fonte: o autor

A inversdo do comportamento é explicada por uma particularidade do grupo de
microempreendedores pesquisado no Rio de Janeiro. Trinta e nove por cento das entrevistas
no Rio de Janeiro foi feita em favelas que foram objeto do programa de ocupacéo policial
permanente (denominado programa de pacificacdo) coordenado pela Secretaria de Seguranca
do Estado do Rio de Janeiro, como a favela do Alem&o, Vila Cruzeiro e outras, antes
dominadas pelas faccGes do trafico. Nestas favelas, os grupos de traficantes constituiam um
grupo de elevada renda e que comprava com elevada frequéncia no comércio local das favelas
por eles dominadas. Com a realizacdo do programa de ocupacao policial, os traficantes foram
retirados ou deixaram estas comunidades, desaparecendo o grupo de elevado consumo local
que impulsionava parte das vendas do comércio nessas comunidades. Esta reducdo refletiu-se
nos resultados do grupo pesquisado como um todo.

A comparacdo quantitativa dos indicadores relativos a renda, ao faturamento, e a
variacdo desses indicadores para o grupo de microempreendedores € apresentada na tabela 44.
Repetindo o comportamento observado nas demais cidades analisadas, os resultados
quantitativos também se mostram mais favoraveis para o grupo que utilizou o microcrédito
quanto aos valores de renda e faturamento. A variacdo do valor da renda mensal média dos

microempreendedores foi 17% superior & variacdo da renda mensal média do grupo controle;
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todavia, a variagdo do faturamento mensal médio foi 36% superior no grupo controle em
relacdo ao grupo de microempreendedores que utilizou o microcrédito produtivo orientado,
pelas razdes ja expostas.

No Rio de Janeiro, reduziu-se a diferenca percentual entre o grupo de
microempreendedores que utilizou o microcrédito e o grupo controle: a diferenca percentual
de renda reduziu-se de 312% em 2010 para 309% em 2013, e a diferenga percentual do
faturamento reduziu-se de 263% em 2010 para 118% em 2013, reforcando a ideia dos limites

ao modelo de negocio do microcrédito hoje praticado.
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Tabela 44 - Resultados: renda familiar, faturamento, renda liquida do negdcio e diferencas — Rio de Janeiro.

Renda dos Microempreendedores, Rio de Janeiro Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$500,00 |[R$4.209,67 [R$11.600,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 580,00 | R$3.770,42 | R$9.800,00
Variacdo da renda mensal (%) -81% 64% 762%
Faturamento mensal médio R$ 500,00 | R$5.913,89 |R$ 30.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos R$ 600,00 | R$5.325,81 |R$ 20.000,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%) -70% 31% 300%
Renda liquida média do negécio R$ 200,00 |R$2.472,22 | R$8.000,00
Renda liquida média do negécio ha 3 anos R$ 180,00 | R$2.276,77 | R$ 7.000,00
Variagdo da renda liquida média -17% 43% 500%
Participacao da renda do negécio na renda familiar 17% 61% 100%
Renda do Grupo Controle, Rio de Janeiro Minimo Média Maxima
Renda mensal total R$ 0,00 R$ 1.028,95 | R$ 3.500,00
Renda mensal total ha 3 anos R$ 0,00 R$914,35 | R$4.000,00
Variagdo da renda mensal (%) -100% 47% 297%
Faturamento mensal médio* R$ 400,00 | R$1.340,00 | R$ 3.000,00
Faturamento mensal médio ha 3 anos* R$ 400,00 | R$1.466,67 | R$ 3.000,00
Variagdo Faturamento mensal médio (%)* 0% 67% 100%
Renda liquida média do negécio* R$ 400,00 | R$1.175,00 | R$ 2.500,00
Renda liquida média do negdcio ha 3 anos™ R$ 400,00 | R$1.133,33 | R$2.500,00
Variagdo da renda liquida média 0% 50% 100%
Participacao da renda do negdcio na renda familiar* 50% 73% 94%
Diferencas Microemp. - Grupo Controle, Rio de Janeiro Minimo Média Maxima
Dif. Renda mensal total R$ 500,00 |R$3.180,72 | R$8.100,00
Dif. Renda mensal total ha 3 anos R$ 580,00 | R$2.856,07 | R$5.800,00
Dif. Variacdo da renda mensal (%) 19% 17% 465%
Dif. Faturamento mensal médio* R$ 100,00 | R$4.573,89 |R$27.000,00
Dif. Faturamento mensal médio ha 3 anos™ R$ 200,00 | R$3.859,14 |R$17.000,00
Dif. Variagdo Faturamento mensal médio em 3 anos(%)* -70% -36% 200%
Dif. Renda liquida média do negécio* -R$ 200,00 | R$1.297,22 | R$5.500,00
Dif. Renda liquida média do negécio ha 3 anos* -R$ 220,00 | R$1.143,44 | R$4.500,00
Dif.Variagéo da renda liquida neg. média em 3 anos -17% -71% 400%
Dif. Participagéo da renda do negdcio na renda familiar -34% -11% 6%

* considerados apenas 0s casos em que o entrevistado do grupo controle exercia atividade microempreendedora

Fonte: o autor
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APENDICE C: MAPA DE VULNERABILIDADES NAO ASSOCIADAS A RENDA
DOS MICROEMPREENDEDORES QUE UTILIZARAM O MICROCREDITO
ENTREVISTADOS E DO GRUPO CONTROLE.
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APENDICE D: DEMONSTRATIVO DAS FORMULAS DOS INDICES DE FRUICAO
EMPIRICA E DO PADRAO DE VALIDACAO JURIDICA
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D.1 Demonstrativo das formulas do indice de fruicdo empirica do direito de acesso a
educacdo fundamental, do direito de acesso a saude e a alimentacdo, do direito de acesso

a uma moradia adequada e do direito de acesso aos servicos publicos essenciais.

S&o adotados nesta pesquisa 0s seguintes indicadores associados a fruicdo deficiente
do direito & educacdo fundamental pelos entrevistados:

C: percentual de criancas e adolescentes de 6 a 14 anos sem frequéncia regular a
escola;

F: percentual de familias em que ha pessoas acima de 16 anos sem a conclusdo do
ensino fundamental;

A: percentual de familias em que ha pessoas de mais de 15 anos que nao sabem ler e

esCrever,

Os seguintes indicadores s&o utilizados para a medi¢do de uma fruicdo deficiente do
direito de acesso a alimentacgdo e a saude pelos entrevistados:

N: percentual de entrevistados com indicios de subnutricéo;

S: percentual dos entrevistados que declararam que ndao possuem um acesso adequado
aos servicos de saude (que nesta pesquisa corresponde a soma do percentual dos
entrevistados que declararam nédo ter acesso aos servigos de saude com o percentual
das pessoas que declararam ter um acesso irregular aos servigos de saude, ou seja, “ter
acesso as vezes”),

Z: percentual de familias que declararam ter perdido um filho com menos de 13 anos

por aborto natural, doenca, acidente ou em razao da violéncia urbana.

Os seguintes indicadores sdo utilizados para a medicdo de uma fruigdo deficiente do

direito de acesso a uma moradia adequada pelos entrevistados:

D: percentual de domicilios densidade superior a 2,5 pessoas por dormitorio;
P: percentual de domicilios com material do piso inadequado;
W: percentual de domicilios com material inadequado das paredes;

Os indicadores que foram adotados para quantificar a deficiéncia de acesso aos

servicos publicos essenciais séo:

H: percentual de domicilios em que o abastecimento de agua € inadequado, seja em

razdo do acesso, seja em razao da fonte;
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E: percentual de domicilios nos quais as instalacfes sanitarias ou a destinagdo do
esgoto domeéstico seja inadequada;

L: percentual de domicilios em que a forma de eliminacdo do lixo doméstico seja
inadequada;

V: percentual de domicilios em que o fornecimento de energia elétrica seja

inadequado;

Os indices de fruicdo empirica relativos ao direito de acesso a alimentagéo e a salude

(IFEsaage), @0 direito de acesso a educagdo fundamental (IFEegycacio), @0 direito de acesso a
moradia adequada ou digna (IFEmoradia) € O direito de acesso aos servicos pubicos essenciais
ou basicos (IFEservicos-publicos) @dotados nesta pesquisa tém a mesma estrutura. Assim, sera
apresentado o procedimento passo a passo para 0 calculo do IFEgyge ; um procedimento

analogo pode ser utilizado para o calculo dos indices IFEequcacio, FEmoradiar € IFEservicos-

publicos.

Como S é o percentual das pessoas que declararam que ndo possuem um acesso
adequado aos servicos de saude, o percentual de entrevistados com acesso adequado aos
servicos de saude (P;) corresponde ao total (100%) menos o percentual dos entrevistados com

acesso inadequado aos servicos de saude (S), isto é
P, =100-S (xiii)

Dividindo-se a expressao acima por cem, e definindo-se p; como P1/100 e s como

S/100, temos a expressao (xiv) equivalente
pi=1-s  (Xiv)

onde p; é um indicador que mede o acesso adequado aos servicos de saude , que varia entre
zero (auséncia total de acesso adequado a servicos de saude) e 1 (fruicdo efetiva e universal
do direito de acesso a servicos de salude).

Sendo a fruicdo empirica do direito a alimentacdo e a salde composta pelo direito a
alimentar-se adequadamente (ndo ser subnutrido), pelo direito de ter uma familia saudavel (do

gual um importante componente é ndo ter a morte prematura dos filhos, na infancia) e pelo
direito de acesso a servicos de saude, podemos calcular o IFEgyqqe @ partir de parcelas p

definidas a partir desses direitos, ou melhor, a partir do percentual de entrevistados que

declararam a auséncia de fruicdo ou a fruicdo inadequada desses direitos.
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Seja N o percentual de entrevistados com indicios de subnutri¢do, e Z o percentual de
familias que declararam ter perdido um filho menor de 16 anos por aborto natural, doenga,
acidente ou em razdo da violéncia urbana. Aplicando-se um procedimento analogo ao

utilizado para o célculo de s, chegaremos as expressdes (xv) e (Xvi).
p2=1-n  (xv)
ps=1-z (xvi)

A partir destas parcelas (onde p; e ps, da mesma forma que p;, terdo o valor zero para

a auséncia de uma fruicdo empirica adequada e 1 para uma fruicdo plena do respectivo

direito) podemos definir o IFEg,,q4e pela média das parcelas py, p2 € ps, isto €:
IFEsaide = (P1+P2+ps)/3  (xvii)
ou, calculando diretamente a partir dos indicadores n, z e s, chegamos a expressao (xviii)
IFEsaage = ((1-n) + (1-2) + (1-s) /3 (xviii)

Aplicando procedimento idéntico ao utilizado para o calculo de IFEgygge No célculo

dos indices de fruicdo empirica relativos ao direito de acesso a educacgdo, ao direito de acesso
a uma moradia adequada, e ao direito de acesso aos servigos publicos basicos, ou essenciais,
com o uso dos indicadores j& descritos, chegaremos as expressodes (xix), (xx) e (xxi):

IFEeducacao = ((1-a) + (1-c) +(1-))/3  (xix)
IFEmoradia= ((1-d)+(1-p)+(1-w))/3  (xx)

IFEservicos pablicos = ((1-h) +(1-€)+(1-1)+(1-v))/4  (xxi)
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D.2 Demonstrativo das formulas dos indices individuais ponderados da importancia
atribuida a educacéo (IEP ingiviqual), da importéncia atribuida a satde (ISP ingivigual) € @

qualidade de vida (IQVP ingividual) € respectivos indices médios ponderados.

Os indices individuais ponderados da importancia atribuida & educagdo (IEP ingividual),
da importancia atribuida a satde (ISPingiviquar ) € & qualidade de vida (IQVPingiviqua) adotados
nesta pesquisa tém a mesma estrutura. Assim, sera apresentado o procedimento passo a passo
para o calculo do IEP ingiviquar ; Um procedimento analogo pode ser utilizado para o calculo dos

indices I1SPingividual € 1QVPindiviquat- Dessa forma, sejam:

Ei: importancia atribuida a educacdo, em uma escala de zero a trés
S;: importéncia atribuida a saide, em uma escala de zero a trés;

QV1: importéncia atribuida a qualidade de vida, em uma escala de zero a trés.

O indice individual ponderado da importancia atribuida a educacéo (IEP ingividual) pode

ser calculado pela expressao (xxii)
IEPindividual= E1/( E1+ S1+ QV1) - (xxii)
De forma semelhante, os indices individuais ponderados da importancia atribuida a
salde (ISPjngividual ) € & qualidade de vida (IQVPingividual) Serdo dados pelas expressoes:
ISPindividual= S1/( E1+ S+ QVi)  (xxiii)
IQVPingividuai= QV1/( E1+ S1+ QV1)  (xxiv)

Cada um dos indices individuais (|EP individual, ISP individual, 1QVP individual) poderé
assumir valores entre zero e um; a soma desses indices também tera o valor maximo de um.
Assim, assegura-se a ponderacao necessaria a um sistema de pesos.

Os indices individuais ponderados da importancia atribuida a educacao (IEP msgio), da

importancia atribuida a satude (ISP msgio) € da importancia atribuida a qualidade de vida

(IQVP individual) S@0 calculados por meio da média aritmética dos valores dos respectivos

indices individuais. Desta forma temos:
IEPmedio = meédia dos IEPingividuais  (XXV)
ISP medio= Média dos I1SPingividuais  (XXVi)
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D.3 Demonstrativo de calculo do Padrédo de Validacao Juridica relativo a qualidade de

vida (PVJ gualidade de vida) € para os direitos ligados ao desenvolvimento (PVJ gireitos ligados ao

desenvolvimento)

O PVJ para a qualidade de vida € calculado utilizando a mesma férmula utilizada para
o calculo do IFE qualidade de vida:
IFE qualidade de vida = (”:E moradia+ |FE servicos publicos) /2. (XXViii)

Sendo IFE moradia=1 € IFE servicos publicos=1 para a condi¢do de plena fruicdo dos

direitos de acesso a moradia adequada e de acesso aos servicos publicos essenciais, temos que
IFE qualidade de vida = (1+ 1)/2 = 2/2 =1 = PVJ gualidade de vida  (XXiX)

De forma anéloga, considerando a universalidade dos feixes de direitos ligados ao

acesso a saude e alimentacdo, ao acesso a educacdo fundamental e ao acesso a qualidade de

vida (pois ambos os direitos que a compdem sdo universais), temos que IFE gude = 1,

IFE educaciio = 1 € IFE gualidade de vida = 1. Substituindo os valores na férmula para o calculo do
IFE direitos ligados ao desenvolvimento, tEr€MOS:

IFE gireitos ligados ao desenvolvimento = IEP mgdgio X IFE educacdo + ISP medio X IFE satde +

IQVPmedio X IFE gualidade de vida. (XXX)
IFE dgireitos ligados ao desenvolvimento = 1EP médio X 1 + ISP medio X 1 + 1QVP megio X 1 (XXXi)

IFE gireitos ligados ao desenvolvimento = 1EP medio + ISP medio + 1QVP medio (xxxii)
IFE gireitos ligados ao desenvolvimento = (média dos IEP individuais) + (média dos ISP individuais)+ (média dos
IQVP individuais).  (XXXiii)
Como a soma das médias aritméticas é igual a média aritméticas das somas, temos que
IFE ireitos ligados ao desenvolvimento = média ( IEPindividuais + 1SPindividuais+ |QVPindividuais). ) (XXXiV)

IFE direitos ligados ao desenvolvimento= média (Ei/( Ei+ Si+ QVi) + SI/( Ei+ Si"' QVi)+ QVi/( Ei+ Sl"'
QVi)) = média (Ei+ Si+ QVi/ Ei+ Si+ QVi)=média (1) =1  (xxxv)

Logo, temos que

PVJ gireitos ligados ao desenvolvimento =1 (XXXVi)



368

APENDICE E: REGISTROS FOTOGRAFICOS.
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Foto 1: Em Belém, o ex-morador de rua e cliente do microcrédito
produtivo orientado do bairro Pratinha é hoje proprietario da radio
comunitaria da comunidade, que garante 0 seu sustento, o de sua
esposa e de seus oito filhos.



Foto 2: Embora morando e trabalhando em uma casa com apenas
um cémodo e sem banheiro, a microempreendedora da Favela do
Castelo Encantado, em Fortaleza, ndo perde o entusiasmo e fala dos
planos de expansdo de seu negocio de venda de tapiocas na praia de
Iracema.

Foto 3: Iniciando seu negdcio de venda de cosméticos, a
microempreendedora da favela de Vicente Pizon, em Fortaleza,
espera que 0s recursos do negocio possam ajuda-la a rebocar sua
casa.
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Fotos 4 e 5: Nas estreitas vielas da comunidade carioca de baixa
renda de Rio das Pedras, somente o sol de meio-dia ilumina a rua e
as centenas de ligacGes irregulares de energia elétrica, telefone e
televisdo a cabo.



Foto 6: Apds sucessivos dias sem coleta, a pilha de lixo supera a altura de
1,70 m na comunidade carioca de baixa renda de Rio das Pedras.

Foto 7: Foto aérea do Complexo do Aleméo, no Rio de Janeiro, uma das
maiores favelas brasileiras.
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Fotos 8 e 9: O dinamismo econdmico de Blumenau e do Vale do
Itajai faz com que ndo faltem ofertas de trabalho, como se vé na
faixa estendida na rua e no cartaz colocado no 6nibus urbano.



Foto 10: Microempreendedoras de Pomerode, em Santa Catarina,
exibem com orgulho os uniformes escolares do municipio de
Campos dos Goytacazes, no Rio de Janeiro, que estdo produzindo.
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Foto 11: A partir de uma maquina de costura doméstica, as
microempreendedoras de Gaspar, Santa Catarina, vém utilizando o
microcrédito para a expansao de seu negdcio, que ja possui 35
maquinas de costura industriais e emprega 11 pessoas.
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