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O homem reflete a realidade ndo apenas tal qual ela existe
imediatamente, mas também como pode e deve ela ser para as necessidades
sociais dele. Voltado, desde o inicio, para a satisfagdo de necessidades
praticas do homem, o conhecimento cria, ndo raro, imagens dos objetos que
nao foram observados na natureza, mas devem e podem ser realizaveis na
pratica. A pesquisa autenticamente cientifica estd imediatamente voltada para

a procura de formas e ideias segundo as quais 0 mundo deve ser mudado.

(Kopnin, 1978, p.228)



RESUMO

Considerando que o processo de organizacdo da informacao é importante
para que aconteca uma aprendizagem significativa, essa dissertacdo tem o
propdsito de investigar como o aluno de graduacgdao registra, comunica, organiza e
recupera suas producdes cientificas durante o periodo de graduacado. Para isso,
foi desenvolvida uma pesquisa sob a 6tica da Arquitetura da Informacdo, com
discentes, no ultimo ano de graducéo, de algumas instituicbes de ensino superior
no Distrito Federal para compreender sobre o comportamento informacional
desses alunos e sobre suas praticas investigativas. E uma pesquisa empirica,
com abrodagem qualitativa, quantitativa e analise exploratéria. Busca-se descobrir
o nivel de Competéncia Informacional dos graduandos, baseado no padrdo da
Association of College and Research Libraries — ACRL (2000), e investiga-se 0
que eles pensam sobre pesquisa, producdo de conhecimento e Iniciacdo
Cientifica. Portanto, o estudo caracteriza-se pela utilizacdo de abordagem
multimétodo que foi feito com alunos cujo perfil € o de ser parte de uma
comunidade onde a prética de pesquisa e de Iniciacdo Cientifica ainda ndo esta
bem consolidada. Considerando que a informacdo tem o poder de direcionar o
estudante e que a Arquitetura da Informacéao contribui para organizar e recuperar
informacédo, investiga-se como pode ser utilizado tecnologias sociais para a
construcdo de um ambiente de ensino que ofereca ao aluno o que é necessario
para que ele crie uma cultura de pesquisa, producdo de conhecimento e
publicacdes cientificas.

Palavras-chave: Organizacdo da Informacdo. Iniciacdo Cientifica. Competéncia
Informacional. Arquitetura da Informagao.



ABSTRACT

Whereas the process of organizing information is important for it to happen
meaningful learning, this dissertation aims to investigate how the graduate student
records, communicates, organizes and retrieves their scientific productions during
graduation. For this, a survey was developed from the perspective of Information
Architecture, with students in the final year of graduate courses, some institutions of
higher education in the Federal District to understand about the information behavior
of these students and on their investigative practices. It is an empirical research with
approach qualitative, quantitative and exploratory analysis. Seeks to discover the
level of Information Literacy of undergraduates, based on the standard of the
Association of College and Research Libraries - ACRL (2000 ), and investigates what
they think about research, knowledge production and Scientific Initiation. Therefore,
the study is characterized by the use of multi-method approach that was done with
students whose profile is to be part of a community where the practice of research
and scientific initiation is not yet well established. Whereas information has the power
to direct the student and the Information Architecture helps to organize and retrieve
information, investigates how social technologies can be used to build a learning
environment that offers the student what is needed to it creates a culture of research,
knowledge production and scientific publications.

Keywords: Information Organization. Scientific Initiation. Information Literacy.
Information Architecture.
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DELIMITACAO DO ESTUDO

1.Capitulo I: Seréo apresentados os elementos pré-textuais:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
2.Capitulo II:
a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Introducao

Justificativa

Problema

Objetivo geral

Objetivos especificos
Pressuposto

Seré apresentada a revisdo de literatura sobre o0s principais assuntos:
Ciéncia da Informacéao
Teoria da Relevancia
Multimodalidade
Arquitetura da Informacéo
Iniciacdo Cientifica
Competéncia Informacional

Tecnologia Social, Inclusdo Digital e Educacéao.

3. Capitulo Ill: Sera apresentada a metodologia da pesquisa (método).

Nesse capitulo sera apresentado o método da pesquisa que por sua vez traz

uma estrutura em quatro etapas sendo:

a)

b)
c)

d)
e)

Avaliacdo do Projeto de Apoio a Programa de Iniciacdo Cientifica —
PAPIC;

Avaliagéao do Blog do Papic e participacao dos alunos;

Aplicacdo de Questionario e Analise exploratéria com alunos de
graduacéo, para avaliar nivel de Competéncia Informacional;

Andlise critica sobre a eficacia do Projeto Papic e;

Identificagcéo de possibilidades de melhoria para o PAPIC

4. Capitulo 1V: Sera apresentada a pesquisa feita com alunos de graduacao.

5. Capitulo V: Seré apresentada a conclusao.
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CAPITULO |

1.INTRODUCAO

Esse estudo trata-se de uma pesquisa empirica onde ocorreu também a
pesquisa-acdo em situagcbes que foi possivel envolver participantes que
possibilitaram a obtencdo de resposta préatica. Ela se preocupa com investigacao
como parte do processo de ensino aprendizagem e esta baseada no pensamento de
Giordan (1999), que fala como a experimentacdo, a investigacdo e a observacao

contribuem para a formacéo de pensamento critico do sujeito.

Tomar a experimentacdo como parte de um processo pleno
de investigacdo é uma necessidade, reconhecida entre aqueles que
pensam e fazem o ensino de ciéncias, pois a formacdo do
pensamento e das atitudes do sujeito deve se dar preferencialmente
nos entremeios de atividades investigativas.

Giordan (1999)

Considerando que a informacéo € um elemento essencial no processo de ensino
e aprendizagem e que Arquitetura da Informacdo se trata da organizacdo e
recuperacdo da mesma, entende-se que ela deve estar ou deveria estar presente no
processo de Iniciacdo Cientifica, que por sua vez é uma pratica de organizacad da
informacdo de maneira sistémica em formato especifico. Assim, analisa-se o0s
fatores e caracteristicas tanto da Arquitetura da Informacdo-Al quanto da
Competéncia Informacional e investiga-se como esses fatores podem incentivar
alunos de graduacdo a produzirem conhecimento e engajarem-se na Iniciacéo

Cientifica.

Busca-se identificar modelos existentes de Arquitetura da Informagdo em
Instituicbes com o uso de Tecnologias Sociais utilizados no ensino superior no
Distrito Federal, e se esses recursos auxiliam o aluno a ingressar na Iniciacao
Cientifica, tendo em vista que uma das discussdes na Ciéncia da Informacao-Cl é

sobre investigar propriedades, comportamento e uso da informag&o.

Assim, baseado em alguns estudos sobre a Iniciacdo Cientifica e a Arquitetura
da Informacdo, sob a ¢dtica da Ciéncia da Informacgao-Cl, identifica-se que essas
areas podem estar relacionadas e podem ser integradas a outras areas para atender
um proposito especifico que esta ligado a organizacdo de informacdes em um
processo de ensino e aprendizagem que leve o aluno a obter competécia

14



Informacional e se interesse mais por pesquisa e producdo de conhecimento

cientifico.

Outra discussado dos cientistas em informacéo € sobre o0 uso de uma arquitetura
da informacéo que atenda necessidade do usuario dentro de um contexto especifico.
Para isso, verificou-se que na Arquitetura da Informacédo apresentada por Lima

Marques e Macedo (2006) que:

A criacdo de uma Arquitetura da Informacao bem definida,
elaborada e gerenciada de forma coerente permite que todas as
partes envolvidas numa organizacdo falem a mesma lingua e utilizem
a informag&o para tomada de decisdes significativas. Assim o modelo
e as metodologias que a Arquitetura da Informacdo se baseia
procuram sistematicamente documentar todas as fontes de dados
importantes numa organizagdo (por exemplo, clientes, produtos,
funcionérios...) e as relacdes entre os dados. (LIMA-MARQUES e
MACEDO, 2006).

Sobre a Ciéncia, nesse estudo, entende-se que o papel da Ciéncia e da
Tecnologia seja essencial para o desenvolvimento de praticamente todas as areas
por oferecer respostas resultantes de investigacao, experimentos, estudos cientificos
aprofundados que apresentam diversas solu¢cdes de problemas.

Um exemplo € a contribuicdo da ciéncia em diversas areas do conhecimento
como na agricultura, na fisica, na quimica, na salde e até mesmo na educacao que
tem sido o foco desse estudo, pois se busca entender o uso da ciéncia por alunos
em nivel de graduacao onde o questionamento € como o uso de uma arquitetura da
informacgédo auxilia ou pode auxiliar para promover o ingresso de graduandos na
Iniciacao Cientifica e estimular a producéo de conhecimento cientifico?

Busca-se nessa pesquisa 0 estudo voltado para a educacdo cientifica
utilizando recursos cientifico-tecnolégicos na forma de organizar a informagéo,
optando por observar alunos durante a graduacdo, momento em que estdo se
dedicando ao estudo de uma area do conhecimento para a qual tem vocacéao.
Pressuposto este obtido pela propria escolha feita por eles para ingressarem nas
areas que escolheram.

Para fundamentar esse estudo sobre o uso adequado da informacéo,
envolvendo desde a coleta, a organizacdo, 0 UuUsO, a recuperacdo e O
armazenamento da mesma, busca-se em autores da area da Ciéncia da Informacéo
como, Borko (1968), que afirma: “ciéncia da informagcdo é o estudo da coleta,

organizagao, armazenamento, recuperagao e disseminagao da informagao”.
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O autor afirma também que a Ciéncia da Informacdo é a disciplina que
investiga as propriedades, comportamento da informacao, forcas que regem o fluxo
de informagédo, meios de processamento de informagdo para a acessibilidade e
usabilidade ideal. Ele afirma que “a preocupagédo da Ciéncia da Informacdo esta
voltada para o corpo de conhecimentos relacionados com a origem, a coleta,
organizacao, armazenamento, recuperacao, interpretacao, transmissao,
transformacao e utilizagdo de informagdes”. (Borko, 1968, p. 3).

Nessa pesquisa de mestrado, que trata de compreender comportamento de
alunos de graduacdo em lidarem com a informacdo e que também avalia como é
utilizado tecnologias sociais e Arquitetura da Informacédo para auxiliar na Iniciacéao
Ceientifica, entende-se que o olhar esta mais voltado para as areas de origem,
organizacdo e armazenamento da informacao desses alunos, pois investiga fontes
de pesquisas dos alunos, onde eles publicam, o que eles produzem de
conhecimento, e como sao feitos os registros de suas producdes cientificas, durante
o periodo da graduacédo, permitindo assim descobrir o padrdo de competéncia real e
o ideal desse publico investigado. O que parece estar bem alinhado a preocupacao

da Ciéncia da Informacao conforme afirma Borko (1968).

1.1 Justificativa e Contribuicédo da pesquisa
Diante da realidade atual onde a globalizacdo e o acesso a informacéo e o faz

parte da realidade brasileira, vale questionar sobre o nivel de competéncia do aluno
de graduacao para lidar com a informacéo produzida durante o curso de graduacéao,
considetando que esse € um momento onde ele deveria fazer pesquisa, investigar,
questionar, produzir, registrar e coumunicar suas produgfes. Dai, uma das
justificativas dessa investigacdo € descobrir se ha uma cultura de pesqusa e
desenvolvimento do pensamento critico.

Portanto, desenvolver estratégias de ensino que leve a uma aprendizagem
significativa através do uso de recursos multimodais, de Arquitetura interativa com o
uso de tecnologias sociais desenvolvidas para atingir objetivos especificos, de baixo
custo e que podem auxiliar o processo de comunicacao, integracao e visibilidade
dos atores, levando em conta que a experimentagéo, a investigacao e a observagao
que auxilie positivamente para a formagdo do pensamento critico dos estudantes,

torna-se um assunto relevante, essencial e necessario.
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Considerando que varios avancos aconteceram e acontecem diariamente em
diversas areas, e que essas mudancas sdo resultantes de pesquisas, estudos,
investigagdes, experimentos, descobertas, criatividades e competéncias humanas
em lidarem com pesquisas, percebe-se que a ciéncia tem sido a promissora dessas
descobertas. Ou seja, € a investigacdo e experimentacdo que leva a respostas antes
inimaginaveis.

No campo da Educacéo, a universidade figura-se com um exemplo de espacgo
gue estimula o experimento dessa ciéncia e ensina ao aluno pensar sobre a
viabilidade de se construir em si um suijeito critico produtor de conhecimento. E de la
gue possivelmente saira se nao todos, talvez a maioria dos grandes cientistas,
pensadores e revolucionarios em diversas areas.

Ao pensar sobre a importancia da criatividade na sociedade contemporanea e
investigar acerca do papel que a escola ocupa para o desenvolvimento do aluno,
enquanto mediadora de informacdes relevantes que podem levar a producdo de
conhecimento. Entende-se, que como espaco de sala de aula, possa oferecer a ele
a possibilidade e oportunidade de constru¢cdo de uma capacidade critica-construtiva
na esfera do saber cientifico e sistematizado.

Nesse contexto, o estudo sobre o Processo de Organizacdo da Informacéo
para a Aprendizagem sob a 6tica da Arquitetura da Informacao, investiga, como o
discente lida com a informacéo, em sala de aula, durante a etapa final do curso de
graduacéo, tanto em Faculdades privadas quanto em uma Universidade Publica e
outra Privada, ambas localizadas no Distrito Federal. Buscando compreender
sobre a producdo cientifica em nivel de graduacdo, quais sdo as formas de
armazenar esse conhecimento produzido por discentes, seja por meio de revista,
congresso, livro ou outra forma de registro de informacao cientifica.

Busca-se nessa investigagao, avaliar como acontece a disseminagao, 0 uso,
0 armazenamento, a capacidade critica de avaliar informacdes relevantes e
necessarias para fins especificos e a partir dai, observar como € tratado o ingresso
de alunos na Iniciacdo Cientifica, se € uma preocupacao do aluno em fazer pesquisa
e se existe uma préatica de incentivo & pesquisa e de publicacbes cientificas por
parte dos professores.

Um dos fatores que motivou esse estudo foi o resultado de uma pesquisa
realizada com 1000 (mil) alunos de graduacdo que demostrou que a préatica de

pesquisa ndo estava bem consolidada em uma Faculdade privada no Distrito
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Federal. Essa pesquisa foi feita com o propdésito de identificar como ocorre a
producdo de conhecimento dos discentes e 0 que esses alunos pensam sobre
Pesquisa, Ciéncia e Iniciacao Cientifica.

Os dados dessa pesquisa mostram que alunos no ultimo ano de graduacéo,
ao serem questionados se receberam/recebem incentivos dos professores, para
escrever artigos cientificos durante o periodo de graduacdo, unanimemente todos
disseram que néo receberam.

Ao serem questionados se eles tinham alguma producdo cientifica,
desenvolvida durante a graduacédo, também a esses aspectos, todos disseram que
ndo. A mesma pesquisa com alunos do primeiro ano de curso de graduacéo
mostrou o resultado um pouco diferente ao serem questionados sobre os mesmos
assuntos o que gerou curiosidade maior em se investigar os motivos dessa
variedade de respostas.

A pesquisa com esses alunos de graduacdo motivou esse estudo pensando
refletir sobre comportamento informacional dos alunos e buscar respostas em
relacdo a possibilidades de utilizar uma Arquitetura da Informacdo que contribua
para o engajamento de estudantes de graduacao na Iniciacdo Cientifica, pensando
em publicos especificos.

A fim de dar continuidade nessa investigacdo, propde-se realizar um estudo
comparativo do que ocorre com a producdo do conhecimento cientifico em
Universidades Publicas e Privadas no Distrito Federal. Essa comparacédo foi
sugerida porgue se tratando de rede publica de ensino existem varios iniciativas
diferenciadas voltadas para o ensino e pesquisa, por exemplo, critérios na escolha
de professores pesquisadores para assumirem turmas em sala de aula através de
concursos publicos. O que “pode ou nao” ter influéncia na Competéncia
Informacional dos alunos, portanto, entende-se que esses critérios podem nao
garantir obrigatoriamente a eficacia do processo, mas parece ser essencial para
acontecer ou pelo menos planejar objetivos especificos de ensino aprendizagem,
gue por sua vez, entende-se que deveria ser uma preocupacdo no planejamento e
propostas de ensino, que o aluno de graduacédo finalize o curso com um nivel
minimo de competéncias essenciais voltadas para a competéncia informacional.

Como se investiga nesse estudo o cenario da Competéncia Informacional que
pode ou nado estar refletindo na Iniciagdo Cientifica de alunos de graduagdo em

Instituicdes de Ensino Superior, privadas e publicas, no Distrito Federal, durante o
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periodo de graduacdo, percebe-se que essa pesquisa investiga comportamento de
alunos, o que podera ser refletido por professores, coordenadores e direcdo dessas
faculdades para que se desenvolvam metodologias ativas e estratégias de ensino
mais inovadores que levem o aluno de graduacao a se envolver mais no universo da
pesquisa, producdo de conhecimento cientifico e registros de informacdes de
maneira sistematizada.

Sao buscadas respostas para temas relacionados a: padrées de Competéncia
Informacional para o Ensino Superior, Competéncia Informacional necessaria para
os graduandos em |Instituicbes de Ensino Superior - IES publicas e privadas
ingressarem na Iniciagcdo Cientifica, compreender sobre projetos de apoio ao
Programa de Iniciacdo Cientifica - PIC e a quantidade de publicacdes cientificas dos
discentes em IES privadas durante a graduacdo, além de compreender se ha
tratamento e uso adequando da informacdo no processo de ensino/aprendizagem
em diversas faculdades e universidades do DF, durante a graduacao. Outro fator
que também ¢é investigado € como o uso de Tecnologias Sociais e da Arquitetura da
Informagé&o contribui nesse cenério.

Nesse contexto, essa pesquisa podera auxiliar para:

* Investigar como se da a producao cientifica em sala de aula, durante a etapa
final do curso de graduacao;

+ Compreender se ha tratamento e uso adequando da informacdo no processo
de ensino/aprendizagem durante a graduacao;

+ Compreender padrdoes de Competéncia Informacional para o Ensino Superior;

+ Compreender sobre a producdo de conhecimento durante o periodo de
graduacéo;

» Verificar como a Arquitetura da Informacé&o é utilizada para auxiliar o processo
de Iniciacdo Cientifica,

* Entender como os recursos multimodais estdo sendo aplicados em ambientes

de ensino aprendizagem em Faculdades e Universidades no Distrito Federal.

1.2 Problema
Qual é o comportamento informacional do aluno de graduacdo e como a

Arquitetura da Informacéo pode auxiliar para o ingresso de graduandos na Iniciacéo

Cientifica?
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1.3 Objetivo Geral
Analisar fatores e caracteristicas da Arquitetura da Informacao e da Competéncia

Informacional, investigar como esses fatores podem incentivar alunos de graduacéo

a produzirem conhecimento e engajarem-se na Iniciacao Cientifica.

1.4 Objetivos especificos

Analisar as caracteristicas da Iniciacdo Cientifica e iniciativas de apoio a

producdo do conhecimento existente no Brasil;
Analisar a Competéncia Informacional dos alunos de graduacao;
Analisar o Comportamento Informacional dos alunos de graduacéo;

Estabelecer caracteristicas da Arquitetura da Informacédo e sua relagdo com a

Iniciacdo Cientifica;

Identificar modelos existentes de Arquitetura da Informacéo que existem nas
Instituicbes de ensino que estdo sendo investigadas e se eles auxiliam o

aluno a ingressar na Iniciacdo Cientifica.

1.5 Pressuposto

Para o graduando ingressar na Iniciacdo Cientifica é preciso que ele tenha
competéncia informacional e possivelmente ele organiza esse conhecimento

de alguma maneira.

Se esse aluno € um cientista da informacgéo, é competente em informacéo,
utiliza algum modelo de Arquitetura da Informacédo e jA estd inserido na
Iniciacdo Cientifica, ele deve ter algum registro, uma publicacdo. Onde esta

esse registro? Em que livro, revista, anais de eventos, dentre outros?

O processo de elaboragcdo de um trabalho de concluséo de curso exige que o
aluno lide com a informacdo e obtenha um minimo de conhecimento da
pesquisa elaborada. Ou seja, se o0 aluno lida com o tratamento da informacéao
teoricamente relevante transformando-a em conhecimento e registrando esse
conhecimento em formato cientifico, ele é ou deveria ser competente em

informac&o.

Utilizar um modelo de Al que incentive a Iniciacdo Cientifica parece ser

importante para o graduando compreender padroes de metodologias
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cientificas que levem a construcdo de um documento cientifico, seja ele um
Trabalho de Conclusdo de Curso-TCC, um artigo, um poéster, um livro, uma
revista ou mesmo um texto, resenha, resumo, citacdo, ou seja, estar
mergulhado na Iniciacao Cientifica e ser Competente em informacéo parecem
ser essenciais para o desenvolvimento do aluno critico, construtivo,

investigativo.
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CAPITULO Il

2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 CIENCIA DA INFORMACAO

Para Le Coadic (1996, p. 27) “a informacdo é o sangue da ciéncia... sem
informacgé&o, a ciéncia ndo pode se desenvolver e viver’. Entende-se entdo que falar
de producdo do conhecimento, Iniciacdo Cientifica e Registro de informacéo esta
dentro do contexto da Ciéncia da Informacéo-Cl. Assim, essa area da Cl é que
estuda e analisa a forma cientifica de como a informacao é produzida, desenvolvida,

avaliada, organizada, armazenada, recuperada, disseminada e gerida.

Para Baptista (2009) “os profissionais da informacdo sao aqueles que lidam
diretamente com a informacgao, ou seja, a informacéao é a atividade fim”. Como esse
estudo estd investigando o uso da informacdo em nivel de graduacao, entende-se
que na éarea da Educacdo, enquanto ambiente de ensino e aprendizagem, a
informacdo é o elemento principal desse processo, ja que Borko (1968), afirma o
seguinte:

“Ciéncia da Informagdo é o estudo da coleta, organizacao,
armazenamento, recuperacdo e disseminacdo da informagdo... a
preocupacdo da Cl esta voltada para o corpo de conhecimentos
relacionados com a origem, a coleta, organizacdo, armazenamento,
recuperacao, interpretacdo transmisséao, transformacéo, utilizacdo de
informacgdes”. BORKO, (1968)

O autor afirma também que a Ciéncia da Informacéo € a disciplina que investiga
as propriedades, comportamento da informacéo, forcas que regem o fluxo de
informagéo, meios de processamento de informagdo para a acessibilidade e

usabilidade ideal.

2.1.1 Definicéo Classica da Ciéncia da Informacéao

Segundo (Griffith 1980, apud Capurro 2003, pg. 04), a Ciéncia da Informacgéo, em
sua definicdo classica, € ou procura ser responsavel pelo que se relaciona "a
producdo, selecdo, organizacdo, interpretacdo, armazenamento, recuperacao,
disseminagédo, transformacédo e uso da informacao". Nessa linha de pensamento,

diversos estudos sobre Ciéncia da Informagédo perpassam pela polémica sobre o
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real significado ou o que determinada comunidade cientifica entende como conceito

de Dado, Informacéo e Conhecimento.

Percebe-se entdo a necessidade de definir o conceito de cada uma dessas
palavras para que as mesmas possam ser compreendidas diante de cada contexto
especifico. Para esse estudo, foi escolhido o conceito de Dado como elemento cru,
ou seja, sem nenhum tipo tratamento cientifico, a informacdo como um elemento
inteligivel, que se entende com facilidade, compreensivel através da utilizagdo da
inteligéncia e dos sentidos enquanto o conhecimento aqui € definido como algo
invisivel, mas presente, comunicado e vivenciado por pessoas que dominam

determinados assuntos baseados em experiéncias e competéncias pessoais.

Busca-se nessa dissertacdo de mestrado um possivel ponto de ligacdo ou
contribuicdo da Ciéncia da Informagdo com a Multimodalidade e com a Teoria da
Relevancia com um olhar de Arquitetura da Informacdo onde se procura uma
interdisciplinaridade entre areas que podem ser exploradas e aplicadas em alguns
campos ou grupos especificos com finalidades de repensar ou refletir sobre
possibilidades de préaticas principalmente em ambientes académicos. Para isso,
buscou-se em Capurro e Hjorland (2007) onde ambos destacam a informagcdo como

um conceito interdisciplinar utilizada e definida em varias ciéncias diferentes.

Considerando que existem varias definicbes e abordagens para o termo
“‘informacgéo”, € necessario que seja identificado o contexto em que o0 mesmo termo
possa estar sendo utilizado com significados diferentes. Uma das areas da Ciéncia
da Informacdo que chamou a atencédo nessa pesquisa foi o critério de relevancia de
medidas de precisdo utilizadas na organizacédo da informacéo onde se avalia sobre
indexacdo, recuperacdo da informacdo que atenda necessidades do sujeito o que

remete a seguinte questao:
Algumas areas de estudo da Ciéncia da Informacao séo:
v' As pessoas como fonte de informacgéo, usuarios de informacdes e os
agentes como canais;

v' Estudo do crescimento das mensagens de seu tamanho, os padrbes de
distribuicdo da taxa de crescimento da producgéao e utilizacao;
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v' Organizacdo semantica das mensagens e dos canais que facilita sua

identificacdo por fontes e destinatarios;

v" Problemas particularmente associados com as fun¢@es de informacgéo de

analise, conservacao e recuperacao;

v Definicdo e organizagdo geral dos sistemas de informagdo e seu

desempenho na transferéncia;

v/ Contexto social de transferéncia de informacao.

2.1.2 Um dos papéis da Ciéncia da Informacéo

Le Coadic (2004), afirma que um dos papéis da Ciéncia da Informacdo € a
analise dos processos que se alimentam reciprocamente para conceber o0s sistemas,
pela comunicagdo, uso e armazenamento da informacdo. Considera-se que, a
necessidade de informacdo surge como um problema a ser resolvido, um objetivo a
ser atingido e percebe-se entdo, que ela pertence a categoria das necessidades

humanas bésicas, conforme a figura 1.

Usos e necessidades de Informacao

Necessidades ~~._ [ Comportamento ' Usos
de ' 2| dosUsuérios ; 1 da
Informacdo S Informacdo

Figura 1: Usos e Necessidades da Informacéo (LE COADIC, 2004, p. 40).

Assim a informacao, por ser objeto de estudo da Ciéncia da Informacéo, permeia
0s conceitos e definicbes da area. Porém, a informacdo ndo pode ser unicamente
definida nem medida, o fenbmeno mais amplo que este campo do conhecimento
pode tratar € a geracdo, transferéncia ou comunicagdo e uso da informacao,

aspectos contidos na definicdo de Ciéncia da Informacgéo.

Luciano Floridi (2002), quando se refere ao tipo de filosofia que podera servir
como suporte tedrico a Ciéncia da Informacdo - CI, afirma que a Filosofia da
Informacédo € um campo filosdfico relacionado com a investigagéo critica da natureza

conceptual e dos principios basicos da informacao. O que se propde aqui é também,
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inicialmente, € uma filosofia que podera servir como um suporte teérico acerca de
pontos que convergem em trés grandes areas independentes entre si, mas que se
complementam diante de processos de comunicacdo humana e recuperacdo da
informacao relevante utilizando medidas cientificas através de recursos acessiveis,

interativos e disponiveis.

2.1.3 Como a Informacéo € entendida e organizada no universo do discente

durante o periodo de graduacgéo

Para Betes (1999), todos os conhecimentos do mundo nédo sao suficientes se
faltar capacidade e habilidade para lidar com a informagé&o. A autora afirma que:

Se vocé deseja retratar um médico, vocé tem que ser um bom
ator, ndo um médico, e se vocé quiser trabalhar com
organizacdo e recuperacao de informacédo, vocé tem que ser
uma pessoa com boas informagfes, ndo um especialista no
assunto sem informacg&o. Todos os conhecimentos do mundo
ndo sao suficientes, se vocé nao possui o quadro mental e
habilidades no trabalho de informacdo. (BATES, 1999, P.
1046).

Nesse contexto, buscou se compreender onde os alunos buscam informacéao

durante o periodo de graduacéo, por isso se deu a pesquisa com os mil alunos.

2.2 TEORIA DA RELEVANCIA

A Teoria da Relevancia - TR foi proposta por Sperber & Wilson (86/95), € um
programa de pesquisa sobre a interface de comunicacao/cognicdo bastante influente
e explica as bases da comunicacdo humana. Ela esta voltada para uma maneira de
estimulo interno e externo no processo comunicativo e cognitivo. Essa teoria tem
uma abordagem inferencial centrada na cognicdo humana onde mostra dois
principios que servem como base para a mesma: O Principio Cognitivo e o Principio
Comunicativo da Relevancia. Ou seja, ela possibilita a compreensao de processos
comunicativos em diversas instancias através da inferéncia que sera guiada pelo
principio da relevancia. Sperber and Wilson 1995, afirmam que “According to
relevance theory, utterances raise expectations of relevance not because speakers
are expected to obey a Co-operative Principle and maxims or some other specifically
communicative”. Ainda segundo eles, “convention, but because the search for

relevance is a basic feature of human cognition, which communicators may exploit”.
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Assim, entende-se que a Teoria da Relevancia orienta o ouvinte para o
significado auxiliando na compreensdo do mesmo, por oferecer estimulos (internos
ou externos), que chamem a atencdo do ouvinte possibilitando entradas para
processos cognitivos. Portanto, a TR se caracteriza por ser utilizada para expressar

e reconhecer intengdes comunicativas e para guiar o ouvinte para o significado.

2.2.1 Principios béasicos que sustentam a arquitetura conceitual da Teoria da

Relevancia

Segundo Jorge Campos (2007), existem dois principios basicos que sustentam a

arquitetura conceitual da Teoria da Relevancia em sua forma classica que séo:

» “Principio Cognitivo de Relevancia” explica que a comunica¢cao humana tende
a ser dirigida para a maximizacao da relevancia e;

* “Principio Comunicativo de Relevancia” onde todo estimulo ostensivo
(intencdo informativa e comunicativa) comunica a presuncdo de sua prépria
relevancia 6tima — o estimulo é relevante o suficiente para merecer o esforgo
de processamento da audiéncia e — € o mais relevante compativel com as
habilidades e preferéncias do comunicador. Sobre a Relevancia na
Comunicagéao vé-se que:

A tendéncia cognitiva universal para maximizar a relevancia
torna possivel (pelo menos até certo ponto) de prever e
manipular os estados mentais dos outros. Sabendo que vocé
€ provavel para escolher os estimulos mais relevantes em
seu ambiente e processa-los de forma a maximizar a sua
relevancia, posso produzir um estimulo que é susceptivel de
atrair sua atencdo, para solicitar a recuperacdo de certas

suposi¢cdes contextuais e aponta-lo em direcdo a uma
conclusao pretendido. (SPERBER AND WILSON 1995).

Jorge Campos (2007), afirma ainda que no Principio Comunicativo de Relevancia
‘o grau de relevancia é diretamente proporcional a relacdo entre esforco de
processamento e efeito cognitivo positivo. Em contextos idénticos, tanto menor o

primeiro e tanto maior o segundo, mais relevante o estimulo”.
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2.2.2 Teoria da Relevancia sobre a racionalidade da comunicacdo Humana

Um dos principais pontos de interesse desse estudo é compreender na Teoria da
Relevancia especificamente sobre a racionalidade da comunicacdo humana. Varios
autores escreveram sobre este tema e suas pesquisas foram reunidas em “Topicos
em Teoria da Relevancia’, organizado por Jorge Campos e Fabio José Rauen
(2007). Os autores apresentam estudos sobre a comunicagcdo humana e a interface
entre 0 processo comunicativo/cognitivo, através dos conceitos de intencéo

informativa e comunicativa explicitados na Teoria da Relevancia.

Os autores buscam compreender sobre a comunicacdo humana e a interface
entre o processo comunicativo/cognitivo, desenvolvida através das nocdes de
intencao informativa e comunicativa dirigidas pela nocao de relevancia. Assim, pode-
se dizer que ela mostra estudos sobre a interface entre o processo comunicativo e
cognitivo, que segundo os organizadores, é “desenvolvida através das nogdes de
intencdo informativa e comunicativa dirigidas pela nocdo de relevancia, enquanto

relacdo custo-beneficio”.

The universal cognitive tendency to maximise relevance
makes it possible (at least to some extent) to predict and
manipulate the mental states of others. Knowing that you are
likely to pick out the most relevant stimuli in your environment
and process them so as to maximise their relevance, | may
produce a stimulus which is likely to attract your attention, to
prompt the retrieval of certain contextual assumptions and to
point you towards an intended conclusion. For example, | may
leave my empty glass in your line of vision, intending you to
notice and conclude that | might like another drink. As Grice
pointed out, this is not yet a case of inferential communication
because, although | did intend to affect your thoughts in a
certain way, | gave you no evidence that | had this intention.
Inferential communication is not just a matter of intending to
affect the thoughts of an audience, but of getting them to
recognise that one has this intention. (SPERBER AND
WILSON 1995).
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Para Sperber e Wilson (1986,1995), estudar a comunicacdo humana se da

através de duas propriedades da comunicacdo humana, a de ser ostensiva, da parte

do comunicador e a de ser inferencial, da parte do ouvinte. O que demonstra a

existéncia de contribuicbes dessa teoria para o estudo de processos cognitivos,

auxiliando inclusive, na compreensdo de processos mentais utilizados para a

alfabetizacao informacional.

2.2.3 O Conceito de Teoria da Relevancia

Estudos sobre a Teoria da Relevancia (TR), mostram que o conceito de

Relevancia deriva da economia onde é feito uma associa¢ao entre custo, beneficio e

Relevancia, e sobre essa relacdo de custo x beneficio x relevancia, Costa (2005),

afirma o seguinte:

Parece que a nocgdo positiva de relevancia, em que o
beneficio dirige o custo, funciona, primeiramente, quando as
pessoas estédo envolvidas com a producéo profissional, com a
objetividade funcional para gerar conhecimento. Tal atividade
contrasta com a enorme tendéncia ao lazer, cujas
propriedades sdo diferentes, dado que o aproveitamento
afetivo, emocional, em que o prazer dirige o processo,
caracteriza outro tipo de beneficio em que o custo baixo é
uma das exigéncias fundamentais (COSTA, 2005, P. 167).

Nesse sentido fica perceptivel que a TR esta estruturada em uma piramide onde

guanto menor o custo, maiores sdo 0s beneficios e maior serd a relevancia,

conforme figura 2:

Piramide da TR

Maior a Relevancia

~

Maiores Beneficios

Menor Custo

Figura 2: Piramide da TR (Fonte do autor, 2013)
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Costa (2005), afirma ainda que a nocdo da Relevancia esta vinculada a ajustes
relacionados a relevancia mediante o contexto de cada individuo, por exemplo, o
que é Relevante para uma pessoa pode ndo ser para outra dentro de contextos
diferentes ou de preferéncias, realidades e interesses especificos:

Um individuo ciumento A, por exemplo, pode, dada a alta
relevancia emocional para ele, inferir x como alternativa para
y, informativamente mais relevante; um individuo preguicoso
B, da mesma forma, pode selecionar x e ndo y, ainda que
este represente uma relagdo d&tima custo-beneficio,
simplesmente porque X representa custo zero, ainda que
perto de zero possa ser seu BENEFICIO (COSTA, 2005, P.
167/168).

Assim, o Principio Cognitivo de Relevancia demonstra que na comunicacao
humana ha uma tendéncia em ser conduzida pela maximizacdo da Relevancia. A
maximizacdo se da no estimulo ostensivo, ou seja, na intencdo informativa em se
comunicar, o que pode ser observado pelas atitudes do comunicador a presuncao
de sua prépria relevancia.

O principal pressuposto da Teoria da Relevancia é que os participantes em uma
situagcdo comunicativa seguem um procedimento de compreensdo que pode ser
resumido da seguinte forma: (i) siga o caminho do menor esforco ao computar
efeitos cognitivos, (ii) considere interpretacdes (resolucdo de ambiguidades,
possiveis contextos, etc.) por ordem de acessibilidade, (iii) pare quando sua
expectativa de relevancia for cumprida. Esse procedimento baseia-se no principio
basico de que a cognicdo humana € guiada para encontrar e usar informacéo

potencialmente relevante para os seres humanos. FABIO ALVES (2008).

Nesse contexto, Fabio Alves (2008) explica que “o principio de relevancia pode
ser definido como uma relacdo de custo-beneficio”. Segundo os mesmos, os
“beneficios sado os efeitos cognitivos/contextuais”. Por sua vez, o custo seria entdo o
esforco de processamento necesséario para que esses efeitos sejam atingidos. Ou
seja, entende-se que baseado nessa teoria, “quanto maiores os efeitos
cognitivos/contextuais alcancados, maior a relevancia; quanto menor o esforgo

exigido, maior a relevancia”.
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Sobre a Teoria da Relevancia, considera-se que esse estudo podera se aplicar
em varias areas considerando tanto o principio cognitivo quanto o comunicativo da

relevancia. Por outro lado, fazendo uma analise critica baseado em estudos sobre a

Arquitetura da Informacéo, a Iniciagéo Cientifica e a Teoria da Relevancia.

2.2.4 Quadro sintese sobre a possivel relacédo entre a Iniciacdo Cientifica e

Teoria da Relevancia.

comunicacionalmente

atrelado em uma

arquitetura mental

que, utilizando o Principio
de Relevancia, auxiliasse

na implementacdo de um

Se a Teoria da|Seria possivel construir | Encontrar elementos para
Relevancia esta | uma Arquitetura da|o fortalecimento da
fundamentada em uma | Informacdo que chame a | convergéncia e
arquitetura mental | atencdo do aluno de | contribuicdo da TR e Al e
modular com niveis | graduacdo e que possibilite | MM para estruturar um
autonomos de | a interface que, utilizando o | modelo de arquitetura
representagdes Principio de Relevancia, | informacional que atenda
sintaticas l6gico- | pudesse ajudar | ao publico estudado e
formais, de uma | implementacdo de um nivel | desperte a atencdo dos
semantica composicional- mesmos.

proposicional- computacional para

composicional e de | inferéncias numa

uma pragmatica de | arquitetura de base para

caréater inferencial- | Iniciagéo Cientifica?

computacional.

Se o0 Principio da | Seria possivel construir | Construir uma Teoria da
Relevancia, como uma | uma Arquitetura da | Relevancia reconstruida
propriedade de | Informagdo que atraia a|como uma teoria de
economia custo- | atencdo do aluno de |interface com base no
beneficio, opera | graduacdo e que possibilite | Principio da Relevancia —
cognitiva e | uma interface multimodal | um principio capaz de se

agrupar ao modelo de
arquitetura simples, mas

gue seja viavel e atrativo
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modular com niveis | nivel interesse gue | ao aluno de graduacdo.

autbnomos de | estabeleca a relacéo
representagcoes ‘vantagem” em aprender
sintaticas I6gico- | fazer pesquisas e ingressar
formais, de uma | na Iniciacao Cientifica?
semantica

proposicional-

composicional e de
uma pragmatica de
caréater inferencial-

computacional.

Figura 3: Topicos Especiais em TR (Adaptado de Feltes, 2008).

2.3 MULTIMODALIDADE

O termo Multimodalidade foi desenvolvido pelo autor Gunter Kress (1996), e esta
associado aos multiplos modos existentes que podem ser utilizados como auxilio no
processo de ensino e aprendizagem. Para compreender sobre o que é
Multimodalidade é preciso entender alguns pontos relevantes que auxiliam no
contexto de maneira geral como, por exemplo, os géneros discursivos (GD) que
produzem significados e estabelecem relacdes através dos textos ou discursos neles

veiculados.

Considerando o significado de GD, na reflexdo de Bakhtin (1992), a nocéo de
género discursivo se reporta ao funcionamento da lingua em praticas comunicativas,
reais e concretas, construidas por sujeitos que interagem nas esferas das relacdes

humanas e da comunicacéo. Esse GD materializa através da linguagem.

Mas o que seria a diferenca entre género e género discursivo? Género é a forma
de funcionamento da lingua dos sujeitos e género discursivo esta relacionado a
designagcao que diz respeito a manifestacdes concretas do discurso produzidas

pelos sujeitos. E qual a relacdo do género com a Multimodalidade?

A Multimodalidade é entendida como todo o arranjo visual existente no género,
como exemplo, em textos escritos ela esta presente na diagramacédo, saliéncia,

cores, figuras e tipo de papel utilizado. No caso de textos orais ela se apresenta na
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maneira como as pessoas se comportam nesses textos utilizando gesto, entonacéo
de voz, expresséao facial, etc. Isso ocorre porque 0s géneros textuais e discursivos
produzem significados e estabelecem relagfes através dos textos ou discursos neles
veiculados. Esses géneros se materializam através da linguagem verbal ou néo-

verbal.

Uma mensagem impressa em um texto, por exemplo, é composta de um arranjo
visual que envolve recursos multimodais visualmente percebidos. Esses recursos,
na escrita fazem com que o texto estabeleca uma ordem de leitura, o que possibilita
maior compreensdo do contexto da mensagem. Esses recursos multimodais em
textos podem fazer toda a diferenca por ressaltar aguele detalhe que atrai maior

atencao do leitor.

Um exemplo de texto multimodal pode ser uma pagina onde tem letras em
negrito, fontes com diferentes cores ou, por exemplo, algum detalhe na escrita que
promove um maior destaque para partes especificas do texto ou em determinadas
palavras chaves no meio do texto, mesmo o fato de se privilegiar uma determinada
informacdo numa sequiéncia de textos sucessivos ja implica num modo distinto
(Kress e Van Leewen, 1998 e 2006).

Para Kress e Van Leewen (1998 e 2006), ndo ha texto monomodal, ou seja, todo
texto € multimodal. Concordando com essa proposta, Descardesi (2002, p.20),
afirma que “qualquer que seja o texto escrito, ele € multi-modal, isto €, composto por

mais de um modo de representacao”.

Segundo Descardesi (2002), em uma pagina, além do codigo escrito, outras
formas de representacdo como a diagramacdo da pagina (layout), a cor e a
qualidade do papel, o formato e a cor (ou cores) das letras, a formatacdo do
paragrafo, etc. interferem na mensagem a ser comunicada e que todo esse arranjo
visual existente no género do texto escrito possibilita o seu entendimento porque

‘complementam na composi¢édo da mensagem”.

2.3.1 A Multimodalidade no Processo de Ensino e Aprendizagem

Sobre 0 processo de ensino-aprendizagem, diversos estudos demonstram
preocupacdo com a qualidade do ensino aprendizagem e sugerem que ha uma
necessidade do uso da Multimodalidade como fator facilitador no processo de
comunicacao eficiente e eficaz. Considerando que a Multimodalidade esta associada
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ao contexto multimodal, que se refere a modos multiplos, por exemplo: falado,
escrito, impresso, digital. Existem discussdes sobre seus possiveis reflexos da nas

iniciativas de producéo cientifica.

E possivel prever, baseado nos resultados do projeto Papic, apresentados por
Steinmetz, Steinmetz, Oliveira e Duque, (2012), que se houver esse reflexo de fato,
possivelmente ela também refletira ou reflete na inclusédo social, ja que o uso de
diversos recursos multimodais pode levar alunos de diferentes classes a
contextualizarem melhor e, através da Iniciacdo Cientifica, participarem de eventos

com publica¢@es cientificas.

Farias, Obilinovic e Orrego, (2011), fazem uma leitura ilustrada com textos
monomodal e multimodal, que usadas para ensinar Inglés no Chile onde eles dizem
que ha uma distincdo feita pelo Schnotz (2002) entre descritivo e representacdes.
Segundo os mesmos. Ainda, segundo Farias, Obilinovic e Orrego, (2011), a
multimodalidade pode ser produtiva se estiver envolvida no didlogo. Mayer (2002)
afirma que: “este dialogo pode ser construido quando ha uma "via de mao dupla
entre a ciéncia cognitiva e a instrucdo" que permite uma interacédo rapida entre a

teoria e a pratica”.

Os autores, ao falarem de multimidia (0 uso de som, voz humana, efeitos
especiais, fotos, video, animacao, gréaficos e textos) auxiliando o processo de ensino
aprendizagem, afirmam que a agilidade com que se ddo as mudancas de impressao,
baseadas em meios orientados visualmente e digitalizados, reapresentacdes de
informacgdes, envolve também uma resposta rapida de educadores para tirar proveito
da multimodalidade envolvendo os alunos no sentido cognitivo, para que esses
alunos tenham capacidade critica e compreendam a sociedade. Eles ressaltam
sobre alfabetizagéo visual e sobre novas formas mais eficientes de representacao da

informagao.

Se uma mensagem se destina a ser comunicada ela devera ser compreendida
caso contrario o processo de comunicacao nao tera sucesso. Independentemente do
modo utilizado para se comunicar, o objetivo normalmente € a compreensao da
mensagem. A Multimodalidade estuda diversos modos que podem ser utilizados
para que essa mensagem seja construida de modo que o leitor ou o publico receptor

da mesma a compreenda, pois 0 uso de recursos multimodais na mensagem se
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preocupa com a realidade cultural do contexto social onde a mesma € produzida e
consumida, portanto, consumada enquanto mensagem. Ou seja, ela ndo esta
desvinculada dos avancgos tecnologicos na comunicagdo da informacdo nem dos
diferentes estégios culturais e tecnolégicos para andlise do processo comunicativo

que envolve texto, imagem, som, gestos, etc.

Assim, a Multimodalidade esta associada ao estudo dos meios utilizados que
levam a compreensdo do contexto multimodal que se refere a modos multiplos,
como o falado, escrito, impresso e digital. Baseado em estudos diversos sobre texto
semioticamente multimodal, esses textos estdo sendo cada vez mais analisados de
maneira cientifica e, portanto, hd uma necessidade de se ter clareza do que € um
texto multimodal ou semioticamente multimodal e qual a relevancia desse tipo de

texto.

O texto semioticamente multimodal apresenta o conteddo que expressa de
diferentes formas e comunicados através de diferentes meios, conjuntamente ou em
separado. Ou seja, a comunicacdo multimodal opera segundo principios semiéticos
comuns realizados de diferentes modos. Esses modos semiéticos sdo baseados nas
teorias semidticas de Halliday (1978/1985), e Hodge and Kress (1988), (Kress & Van
Leeuwen (2001). Assim, o texto é composto por um conjunto de elementos que
podem incluir a combinacédo de som, imagem, movimento, cada um em particular ou
todos simultaneamente e ordenado por principios comunicativos que vao além dos
principios linguisticos da gramatica tradicional. O que facilita a comunicacdo humana

no que se relaciona a compreensao do contexto do que estad sendo mostrado.

Lemke (1997), afirma que “a comunicagdo humana normalmente usa de recursos
de sistemas semidticos multiplos que sdo combinados de acordo com principios
essencialmente funcionais”. Lemke (1998), afirma também que ha trés fungbes que
facilitam essa comunicagdo humana séo elas: a representacional, a orientacional e a

organizacional, sendo que cada uma atua da seguinte maneira:

a) Funcéo representacional indica o que esta sendo mostrado, o que se
supde esteja “ali”, o que esta acontecendo, ou quais relacdes estédo
sendo construidas entre os elementos apresentados. LEMKE (1998).

b) Funcado orientacional posiciona o espectador em relacdo a cena (ex.
intimidade, distancia, superioridade, subordinacdo, credibilidade,

importancia), estabelecendo algum tipo de orientagdo avaliativa do
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produtor/interprete em relacdo a cena propriamente dita (tragica,
cObmica, normal, surpreendente) e o faz também em funcdo do
espectador/leitor (ex. solidariedade, antagonismos, deferéncia,
condescendéncia), bem como em relagdo a outros possiveis pontos de
vista e imagens semelhantes da comunidade intertextual (opositor,
aliado, complementaridade). LEMKE (1998)

¢) Funcédo organizacional ocorre quando a construgao do significado cria
um “sistema de relagdes que organizam o texto visual em elementos e
regides por meio de aspectos tais como cores e textura que interagem
definindo partes e unindo-as dentro de uma rede de ecossistemas

onde os objetos sado vistos e usados”. LEMKE (1998).

2.3.2 Pesquisa com 1.000 ALUNOS

Baseado em estudo publicado por Steinmetz, Steinmetz, Oliveira e Duque,
(2012), foi feita uma pesquisa na Faculdade Fortium em Brasilia Distrito Federal com

mil alunos de graduacéo de diversos cursos:

A pesquisa com 1000 alunos ocorreu em duas etapas, sendo que na primeira
foram entrevistados 678 alunos concluintes (7° e 8° semestres) dos cursos de
Sistemas de Informacdo, Administracdo e Comunicagédo Social. Na segunda
etapa foram entrevistados 400 alunos iniciantes (dos 1° ao 4° semestres) dos
mesmos cursos. Para isso foi elaborado um questionario que buscou
identificar se o PAPIC, utilizando-se de recursos multimodais, auxiliou na
iniciacdo cientifica dos alunos dos cursos de Sistemas de Informacao,
Administracdo e Comunicacdo Social da Faculdade Fortium/DF.
Considerando que somente os alunos iniciantes dos 1° ao 4° semestres
participaram do PAPIC. (STEINMETZ, STEINMETZ, OLIVEIRA E DUQUE,
2012).

Como resultado dessa pesquisa, 0s autores apresentaram o quadro abaixo que
mostra alguns resultados obtidos. A figura 4 apresenta os resultados das respostas
dos alunos de trés perguntas diretamente ligadas a Iniciagdo cientifica e pode-se
perceber que nos dois casos a maioria dos alunos nédo esta muito entrosada com a
pesquisa e producdo de conhecimento, embora tenha apresentado uma grande

diferenca entre as respostas de alunos iniciantes e concluintes.
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Pesquisa com mil alunos

Alunos Concluintes

Questionario (7° e 8° semestres)
Sim Nao
Sabe o que é PIC? 30 648

Recebel/recebeu incentivo da faculdade

ou dos professores da graduacéo, para

_ o 0 678
escrever artigos cientificos durante a
graduacéao?
Vocé tem alguma producéo cientifica,
0 678

desenvolvida durante a graduagéo?

Figura 4: Resultados do questionario 1000 alunos (STEINMETZ, OLIVEIRA, DUQUE, 2012)

Ao falar sobre incentivo a producado cientifica e o efetivo desenvolvimento de
trabalhos cientificos, os autores afirmam que “pode-se perceber que em ambas as
guestdes somente os alunos iniciantes tém respostas afirmativas e que nenhum dos
alunos concluintes respondeu positivamente para nenhuma das duas questbes”. Por

qué?

Essa resposta foi apresentada pelos autores Steinmetz, Steinmetz, Oliveira e
Duque (2011) como sendo o resultado de um projeto de iniciativa docente que
possibilitou aos alunos iniciantes a ingressarem no Projeto de Apoio a Programas de
Iniciacdo Cientifica-PAPIC participando de painéis e produzindo artigos cientificos

semestralmente.

Os autores afirmam também que baseado na pesquisa com aquele publico, na
faculdade citada, percebe-se que projeto de iniciativa docente parece ter funcionado
melhor que o projeto institucional. Ou seja, enquanto programa institucional o PIC
deveria ser uma pratica consolidada na faculdade estudada, no entanto, o PAPIC
enquanto projeto de iniciativa docente que é aplicada somente aos alunos
diretamente ligados aos professores envolvidos no projeto, apresentou melhor
resultado.
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2.3.3 A Relacdo entre Areas Estudadas

A Arquitetura da Informacdo — Al auxilia na organizacdo e recuperagao da
informacéo. A Iniciacdo Cientifica € um processo onde o aluno precisa aprender a
fazer pesquisa, assim, ele necessita de informacdes organizadas, informacdes
relevantes que possam ser acessadas e recuperadas. A Competéncia Informacional
€ a capacidade que o aluno deve ter para saber que tem necessidade de
determinada informacédo, saber onde buscar, como avaliar, recuperar e utilizar de
maneira adequada. Assim, as trés areas, embora sejam independentes, elas podem
estar relacionadas na construcdo de métodos e técnicas que levem o aluno a ter as
informacdes disponiveis, as utilize para seu ingresso na Iniciacdo Cientifica e assim

se torne competente em lidar com a informacao.

Exemplo de um ambiente onde essas areas estao presentes:

Ambiente Académico

[ Organizagao daInformagao

Habilidade: .

#avaliar
# usar

Organiza

Registra

Comunica

“Reconhecer: ~
» precisa;

*Habilidade:
# localizare
#Avaliar

Alunos / professores

[ Recuperagdo e Uso da Informacgado |

14/10/2013 Edeuzane de Fatima Pereira da Silva Steinmetz 25

Figura 5: Ambiente Académico (Fonte do autor, 2013).
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Ou seja, em um ambiente de ensino, pensando no contexto especifico do
universo de alunos investigados nessa pesquisa, torna-se necessario a integracao
entre disciplinas, temas estudados, areas, professor e aluno para que se construa
uma aprendizagem significativa, o letramento informacional e a competéncia para
lidar com a informacé&o. Assim, a Arquitetura da Informacao, olhando sob ponto de
vista da Ciéncia da Informacédo, podera auxiliar na organizacdo da informacéo, na
recuperagdo da informacdo enquanto a Ciéncia da Informacédo esta associada ao
saber lidar com a informacgdo de maneira cientifica. J& a Competéncia Informacional
poderda auxiliar para avaliar e oferecer ao aluno os passos que se deve ter para
buscar, utilizar, avaliar, recuperar e utilizar a informacédo que naturalmente nesse
fluxo, o aluno acabara se tornando competente informacional, conforme figura 6:

O ponto de convergéncia entre areas

| Arquiteturada |Competéncia \
Informagdo Informacional

Produzir o reconhece

conhecimento quando
precisa

Sistematizar
em normas
cientificas
Registrar em
formato de
TCC Aluno competente

Fazer outros _— em informacéo

registros

Sabe localizar

Sabe
organizar

Sabe utilizar

Modalidades

de fazer Sabe registrar
pesquisas

Iniciagdo Cientifica

Alunos/Professores

Figura 6: O ponto de convergéncia entre areas (Fonte do autor, 2013).

Nesse contexto, torna-se possivel o desenvolvimento de competéncia no

aluno, para que o mesmo saiba lidar e organizar a informacéao.
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2.3.4 Sintese das relacbes

SINTESE DAS RELACOES

N
* Ensino de habilidades informacionais para
pratica de pesquisa Cientifica
J
\
* Gerenciara informagdo: conhecimento
cientifico
J
~
e Organizacdo da informacao: Facilitar pratica de
uso de métodos e técnicas de pesquisa )

14/10/2013 Edeuzane de Fatima Pereira da Silva Steinmetz 27

Figura 7: Sintese das Rela¢gdes (Fonte do autor, 2013).

2.4 INICIACAO CIENTIFICA

2.4.1 O que é Iniciacdo Cientifica?

A Iniciacdo Cientifica € uma modalidade de fazer pesquisa. Nessa
modalidade o aluno é colocado em contato com normas e procedimentos cientificos
para investigar, coletar dados, produzir conhecimento e colocar informacdes
académicas de maneira sistémica, atendendo assim, no caso do Brasil, as normas
da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. Normalmente a Iniciacdo Cientifica
acontece com alunos sem experiéncia com a pesquisa cientifica, por isso se da o
nome de iniciagao.

A Iniciagéo Cientifica deve ocorrer na vida do estudante de maneira continua,
ou seja, em todas as etapas, séries, fases ou ciclos de ensino deveria haver o
processo de se fazer pesquisa. Assim, as instituicbes de ensino deveriam seguir as
normas estabelecidas pelo Ministério da Educacdo onde fala sobre a

indissociabilidade dos trés eixos: 0 Ensino, a Pesquisa e a Extenséao.
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2.4.2 A indissociabilidade do Ensino, a Pesquisa e a Extenséo.

O Ensino, a Pesquisa e a Extensao s&o eixos norteadores do processo de ensino
aprendizagem tanto em redes publicas quanto em redes privadas de ensino. Eles
representam uma extensdo social desse processo educativo. Baseado no XXXII
Conselho Nacional das Associacoes de Docentes — CONAD, a proposta da
ANDES/SN (Associacdo Nacional de Docentes do Ensino Superior/Sindicato
Nacional) para a Universidade Brasileira, entende-se que o Ensino, a Pesquisa e a

Extensao sao indissociaveis:

O principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
reflete um conceito de qualidade do trabalho académico que favorece a
aproximacdo entre universidade e sociedade, a auto-reflexdo critica, a
emancipagéo teodrica e pratica dos estudantes e o significado social do
trabalho académico. A concretizacdo deste principio supfe a realizacdo de
projetos coletivos de trabalho que se referenciem na avaliacdo institucional,
no planejamento das a¢des institucionais e na avaliacdo que leve em conta o
interesse da maioria da sociedade. (ANDES, 2003, PG. 30)

Mas na prética, sera que as faculdades privadas e as universidades publicas e
privadas de fato exploram a indissociabilidade dos trés eixos? Sera mesmo que
acontece o “conceito de qualidade do trabalho académico que favorece a
aproximacao entre universidade e sociedade, a auto-reflexdo critica, a emancipacao
tedrica e pratica dos estudantes”, ou seja, ha um significado social do trabalho

académico?

2.4.2.1 A Pesquisa
A pesquisa cientifica é exigida pelo Ministério da Educacdo para a Educacao
Brasileira em Universidades e Centros Universitarios. Mas qual a diferenca entre

pesquisa, extensao e ensino?

Para Andrade (2003), Gil (1999) e Cervo (1983), a pesquisa pode ser

conceituada como:

“Conjunto de procedimentos sistematicos, baseado no raciocinio logico, que tem
por objetivo encontrar solu¢des para problemas propostos, mediante a utilizacdo de
métodos cientificos” (ANDRADE, 2003, P. 121);

“Procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar
respostas aos problemas propostos” (GIL, 1987, P. 19);
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“Atividade voltada para a solugdo de problemas através do emprego de
processos cientificos” (CERVO E BERVIAN, 1983, P. 50).

2.4.2.2 O Ensino

Ensino é o processo de descobrir formas didaticas de ensinar de maneira

hY

significativa onde a aprendizagem possa ocorrer de fato. Seja com o uso de
tecnologias, de maneiras multimodais de ensinar, de métodos técnicas de ensino
que leve o aluno a pensar e construir 0 seu conhecimento. Nesse processo de
ensino e aprendizagem, o professor € o mediador e leva o aluno a aprender a

buscar respostas e construir o conhecimento.

Paulo Freire (2007) afirma que “se o meu compromisso é realmente com o
homem concreto, com a causa de sua humanizacéo, de sua libertacdo, ndo posso
por isso mesmo prescindir da ciéncia, nem da tecnologia, com as quais me vou
instrumentando para melhor lutar por esta causa” (Freire, 2007, p. 22). O autor

afirma ainda que a educacéo acontece da relagao professor e aluno:

Antes de qualquer tentativa de discussdo de técnicas, de
materiais, de métodos para uma aula dindmica assim, é
preciso, indispensadvel mesmo, que o professor se ache
“repousado” no saber de que a pedra fundamental é a
curiosidade do ser humano. E ela que me faz perguntar,
conhecer, atuar, mais perguntar, re-conhecer. FREIRE (2007,
P. 86)

O autor afirma que ensinar e aprender se misturam:

O educando precisa assumir-se como tal, mas assumir-se
como educando significa reconhecer-se como sujeito que é
capaz de conhecer o que quer conhecer em relacdo com o
outro sujeito igualmente capaz de conhecer, o educador e,
entre os dois, possibilitando a tarefa de ambos, o objeto de
conhecimento. Ensinar e aprender sdo assim momentos de
um processo maior — o de conhecer, que implicar re-
conhecer. FREIRE (2003, P. 47)
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2.4.2.3 A Extensao

A extensdo é o que acontece de continuidade no processo de ensino
aprendizagem. Por exemplo, uma poés graduacao seria uma extensdo. Portanto, vale
ressaltar que ela ndo deveria estar dissociada do ensino e da pesquisa porque ir
além do estado atual no sentido de buscar respostas que transcendem o 6bvio, pode
levar & pesquisa, a producdo cientifica do conhecimento, o desenvolvimento do
aluno e oferece possibilidades de intervir para modificar a realidade estudada e a
melhoria continua. Para Castro, a extensdo deve ser utilizada de maneira
estratégica no processo de ensino e aprendizagem:

a extensdo [...] se coloca como um espaco estratégico para
promover praticas integradas entre as varias éareas do
conhecimento. Para isso é necessario criar mecanismos que
favoregam a aproximacéo de diferentes sujeitos, favorecendo
a multidisciplinaridade; potencializa, através do contato de
varios individuos, o desenvolvimento de uma consciéncia
cidadd e humana, e assim a formacdo de sujeitos de
mudanca, capazes de se colocar no mundo com uma postura
mais ativa e critica. A extensdo trabalha no sentido de
transformacéo social. CASTRO (2004, P. 14),

Como esse estudo esta voltado para discuss@es sobre a Iniciacao Cientifica é
necessario que o0 ensino a pesquisa e a extensao estejam associados considerando
gue a Iniciacdo Cientifica € uma modalidade de se fazer pesquisas académicas que
normalmente sdo desenvolvidas em ambientes de sala de aula onde séo elaborados

projetos de pesquisas realizados por alunos.

Existem diversidades de produtos resultantes da producdo de conhecimento que
podem resultar em Iniciacdo Cientifica como, por exemplo: livros, revistas, teses,
monografias, apresentacbes em eventos dentre outros. Para esse estudo, pensa-se
a Iniciacdo Cientifica como um trabalho cientifico produzido por alunos de
graduacéo, durante o periodo do curso, que atenda as normas cientificas e que nao

seja o trabalho de concluséo de curso.

Entende-se que no universo académico seja necessdria a compreensdo da
diferenca entre Dado, Informacdo e Conhecimento e que a partir dai se deva

construir junto com alunos, a possibilidade de um pensamento critico-construtivo
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perpassando pela investigacdo, selecdo de informacéo relevante e producédo de

conhecimento.

2.4.3 DADO, INFORMACAO E CONHECIMENTO

Para esse contexto, conceitua-se Dado, Informacéo e Conhecimento como:

2.4.3.1Dado:

Le Coadic (2004) afirma que dados sdo uma representacdo composta de

informacdo codificada de uma forma a permitir coloca-las sob processamento

eletrénico.

Turban (2003) afirma que os dados sdo nada mais que a matéria prima da

informac&o.

Miranda (1999. P. 285), afirma que Dado € um conjunto de registros qualitativos

ou quantitativos, organizado, agrupado, categorizado e padronizado.

2.4.3.2 Informacao:

“Dados sao itens referentes a uma descrigdo primaria de
objetos, eventos, atividades e transacfes que sdo gravados,
classificados e armazenados, mas ndo chegam a ser
organizados de forma a transmitir algum significado
especifico” (TURBAN, MCLEAN E WETHERBE, 2004, PG.
63).

Zeman (1970), afirma que o termo informagao se resume na ideia de dar forma e

representar uma ideia. Seria algo inteligivel, um texto digitado no Word por exemplo.

“Informacao é todo conjunto de dados organizados de forma a
terem sentido e valor para seu destinatario. Este interpreta o
significado, tira conclusfes e faz deducbes a partir deles. Os
dados processados por um programa aplicativo tém uso mais
especifico e maior valor agregado do que aqueles
simplesmente recuperados de um banco de dados. Esse
aplicativo pode ser um sistema de gerenciamento de
estoques, um sistema de matriculas online de uma
universidade, ou um sistema de Internet para compra e venda
de agbes”. (TURBAN, MCLEAN E WETHERBE, 2004, PG.
63).
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Miranda (1999, p.285) afirma que Informacdo é: "dados organizados de modo

significativo, sendo subsidio Gtil a tomada de decisdo".

Moresi (2000), afirma que “Informagdo sado estruturas significantes com
competéncia de gerar conhecimento no individuo, grupo e sociedade, sendo assim
ela pode ser definida como dados processados e exibidos em uma forma inteligivel

as pessoas”.

2.4.3.3 Conhecimento:

O conhecimento estd nas pessoas. Portanto, entende-se que baseado em
informacgdes relevantes, se possa construir uma base de conhecimento que pode ser
utilizada para obter algum tipo de vantagem, ou seja, ha medida em que as pessoas
sdo empodeiradas do conhecimento, fica mais facil tomar decisbes sem cometer
erros. Assim, considerando que ele estd nas cabecas das pessoas, constitui-se em
um saber que é resultante de experiéncias ou pesquisas, que remete a informacdes,
pesquisas, leitura, pratica de busca continua de buscar respostas, investigar,
guestionar. Dai se percebe que pensar em adquirir conhecimento passa pela fase
quais informacdes se tem, se busca, é encontrada, qual a competéncia em saber a
necessidade de buscar determinada informacao, analisa-la criticamente, armazena-
la, acessa-la, comunica-la, ou seja, o conhecimento esti associado a realidade de
busca, andlise, avaliacdo de cada pessoa. As que pesquisam mais sabem mais e
podem utilizar o conhecimento na pratica para errar menos ou para atingir objetivos.
Segundo Luckesi (1985), o conhecimento € capacidade disponivel no homem para
ser utilizado em beneficio proprio:

O conhecimento € uma capacidade disponivel em nés, seres
humanos, para que processemos de forma mais adequada a
nossa vida, com menos riscos e menos perigos. O
conhecimento tem o poder de transformar a opacidade da
realidade em caminhos “iluminados”, de tal forma que nos
permite agir com certeza, seguranca e previsdo (LUCKESI,
1985, P. 51).

O conhecimento é de cada um, ndo se transfere, pelo contrario, ele é adquirido
por cada pessoa intencionalmente, individualmente e pode ocorrer gradativamente e

ficando cada vez mais solido baseado em experiéncia vivenciada em determinadas
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situacdes. Para Turban (2004), o conhecimento é resutante de dados processados e
analisados de maneira critica:
“Conhecimento consiste de dados e informagdes
organizados e processados para transmitir compreenséo,
experiéncia, aprendizado acumulado e técnica, quando se
aplicam a determinado problema ou atividade. Os dados
processados para extrair deducbes criticas e para refletir
experiéncia e pericia anteriores fornecem a quem os recebe
conhecimento organizacional, de alto valor potencial’.
(TURBAN, MCLEAN E WETHERBE, 2004, PG. 63).
Considerando que um Dado é uma informacao desorganizada, enquanto essas
informacdes inteligiveis deixariam de ser um Dado e passariam a serem Informacdes
e que para se adquirir o Conhecimento advindo dessas informacbes seria

necessario entender o contexto, o real significado do que esta escrito.

Percebe-se que todos os trés termos se complementam, pois se pode construir o
conhecimento através dos Dados e das Informac¢des disponiveis. Basta saber o que
é informacédo relevante e fazer uma analise cientifica da mesma. Mas para isso 0
sujeito precisa ser competente em informacéo para chegar ao nivel de deter esse

conhecimento.

Davenport (1998) apresenta de maneira bem clara a diferengca entre esses

termos:

Dado, Informacdo e Conhecimento.
DADO INFORMAGAO CONHECIMENTO

Simples observagBes sobre | Dados dotados de relevancia | Informacdo valiosa da mente

o estado do mundo. e propésito. humana;

Inclui reflexao, sintese, e contexto.

Facilmente estruturado; | Requer unidade de andlise; De dificil estruturacao;

Facilmente obtido por | Exige consenso em relagdo | De dificil captura em Maquinas;

maquinas; ao significado; Freguentemente tacito;
Frequentemente Exige necessariamente a | De dificil transferéncia.
guantificado; mediacdo humana.

Facilmente transferivel.

Figura 8: Dado, Informacgédo e Conhecimento (Adaptada de Davenport, Prusak - 1998 - p.18)

Pensando na terceira dimensao “Conhecimento”, associado a Iniciagao Cientifica

como uma modalidade de se fazer pesquisas académicas, percebe-se que para
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investigar é preciso participar de um processo de producdo de conhecimentos.
Portanto, nesse contexto, a producdo de conhecimento seria a aquisicdo do
conhecimento. Ou seja, é que 0 pensamento se ocupa do conhecimento no que

necessita ser explicado, produzido e sistematizado de maneira cientifica.

Assim, investiga-se entdo nesse estudo, a producédo de conhecimento dos alunos
de graduacéo. Por isso ora se fala Iniciacado Cientifica ora se fala em producédo de
conhecimento, pois a relagdo entre os dois termos se mistura no sentido que

producdo do conhecimento se traduz em produzir o conhecimento.

2.4.4 A pesquisa académica e a producéo de conhecimento

A pesquisa € um processo de averiguar para descoberta de uma realidade. E a
partir dela que se pode dar inicio a producdo de conhecimento. Minayo (1993, p.23),

afirma que a pesquisa pode ser definida como:

“Atividade basica das ciéncias na sua indagagéo e descoberta
da realidade. E uma atitude e uma pratica teérica de
constante busca que define um processo intrinsecamente
inacabado e permanente. E uma atividade de aproximag&o
sucessiva da realidade que nunca se esgota, fazendo uma

combinacgédo particular entre teoria e dados.” MINAYO (1993).

Tanto a pesquisa, quanto a producdo de conhecimento e a Iniciagdo Cientifica

parecem se complementarem nesse contexto. Ou seja, entende-se aqui a pesquisa

como um processo de producdo de conhecimentos para a compreensdo de uma

determinada realidade que pode levar a producdo e/ou publicacdo cientifica que

para esse contexto, pode ser validado através de uma producdo cientifica
registrada/publicada, que nao seja o Trabalho de Concluséo de Curso-TCC.

Pesquisa é um procedimento racional e sistematico que tem

como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo

propostos. (...). A pesquisa € desenvolvida mediante o

concurso dos conhecimentos disponiveis e a utilizacao

cuidadosa de métodos, técnicas e outros procedimentos

cientificos (...) ao longo de um processo que envolve

inUmeras fases, desde a adequada formulacdo do problema

até a satisfatoria apresentagéo dos resultados (GIL, 1996, P.
19).
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Considerando que a Iniciacédo Cientifica € uma modalidade de se fazer pesquisas
académicas. Ou seja, o conhecimento produzido e registrado em formato cientifico,

caracteriza-se em Iniciagao Cientifica.

Um dos conceitos de Iniciacdo Cientifica criado pela Comissdo de Pesquisa da
Universidade de S&o Paulo, afirma que “A Iniciacdo Cientifica € um programa que
visa atender alunos dos cursos de graduacdo, colocando-os em contato com
grupos/linhas de pesquisa”. A comissao afirma também que a Iniciacdo Cientifica
visa proporcionar ao aluno um pesquisador experiente para que o0 mesmo aprenda

técnicas e métodos cientificos e assim seja estimulado a pensar cientificamente.

Para esse estudo, o olhar de observador esta voltado para pesquisas em nivel de
graduacéo, tanto em Universidade e principalmente em IES privadas, onde parece
ser o lado mais deficiente em relagcdo ao incentivo a pesquisa cientifica, pois
baseado em alguns estudos percebe-se que em Universidades Brasileiras a
pesquisa em nivel de graduacdo, pos-graduacdo, mestrado e Doutorado parece

fazer parte do processo de ensino, mas isso também sera investigado.

2.4.5 Incentivo a pesquisa em universidades brasileiras

INCENTIVO A PESQUISA POR DISPONIVEL EM:
ESTADO/UNIVERSIDADES

Simpdsio Internacional de Iniciagéo http://www.usp.br/siicusp/21siicusp/index.

php

Cientifica da Universidade de Sao
Paulo

Norma Especifica da Iniciacdo
Cientifica do CNPq

www.cnpq.br

Fundacao de Amparo a Pesquisa do http://www.fapesp.br/

Estado de Sao Paulo

Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado do Rio Grande do Sul

http://www.fapergs.rs.gov.br/

Fundacao de Amparo a Pesquisa do http://www.fapemia.br/

Estado de Minas Gerais

Fundacédo de Apoio a Pesquisa do http://www.fap.df.qov.br/

Distrito Federal
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http://www.usp.br/siicusp/
http://www.usp.br/siicusp/
http://www.usp.br/siicusp/21siicusp/index.php
http://www.usp.br/siicusp/21siicusp/index.php
http://www.cnpq.br/normas/rn_06_017_anexo2.htm
http://www.cnpq.br/normas/rn_06_017_anexo2.htm
http://www.cnpq.br/
http://www.fapesp.br/
http://www.fapesp.br/
http://www.fapesp.br/
http://www.fapergs.rs.gov.br/
http://www.fapergs.rs.gov.br/
http://www.fapergs.rs.gov.br/
http://www.fapemig.br/
http://www.fapemig.br/
http://www.fapemig.br/
http://www.fap.df.gov.br/
http://www.fap.df.gov.br/
http://www.fap.df.gov.br/

Fundacao de Apoio a Pesquisa do

Estado da Paraiba

http://www.fapesqg.rpp.br/web/

Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado da Bahia

http://www.fapesb.ba.qov.br/

Fundacao de Amparo a Pesquisa do

Estado de Alagoas

http://www.fapeal.br/

Fundacao de Amparo a Pesquisa do

Estado do Piaui

http://www.fapepi.pi.gov.br/nova/fapepi/

Fundacdo de Amparo a Pesquisa e a
Inovagéo Tecnoldgica do Estado de

Sergipe

http://www.fapitec.se.gov.br/

Fundacao de Amparo a Pesquisa do

Estado do Amazonas

http://www.fapeam.am.gov.br/revistas.ph

b

Fundacdo de Amparo a Pesquisa do

Estado de Mato Grosso

http://www.fapemat.mt.gov.br/TNX/

Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Goiéas

http://www.fapeq.go.gov.br/sitefapeq/

Fundacao de Amparo a Pesquisa do

Estado do Para

http://www.fapespa.pa.qov.br/

Fundacéo de Amparo a Ciéncia e
Tecnologia do Estado de Pernambuco

http://www.facepe.br/

Fundacdo de Amparo a Pesquisa e ao
Desenvolvimento Cientifico e

Tecnologico do Maranhéo

http://www.fapema.br/site2012/

Fundacao Carlos Chagas Filho de
Amparo a Pesquisa do Estado do Rio

de Janeiro

http://www.faperj.br/

Fundacao de Apoio a Pesquisa do
Estado do Rio Grande do Norte

http://www.fapern.rn.gov.br/contentprodu

cao/aplicacao/fapern/principal/enviados/in

dex.asp

Fundacao de Amparo a Pesquisa do

http://www.fapes.es.gov.br/
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Espirito Santo

Fundagéo de Amparo a Pesquisa e http://www.fapesc.sc.gov.br/
Inovacao do Estado de Santa Catarina

Fundacéo Cearense de Apoio ao http://www.ceara.gov.br/?secretaria=FUN
Desenvolvimento Cientifico e CAP&endereco=http://www.funcap.ce.go
Tecnoldgico v.br/

Fundacéo Araucaria de Apoio ao http://www.fundacaoaraucaria.org.br/

Desenvolvimento Cientifico e

Tecnolégico do Parana

Fundacao de Tecnologia do Estado do http://www.funtac.ac.qov.br/

Acre

Figura 9: Incentivo a pesquisa em universidades brasileiras (Fonte do autor, 2013).

2.4.6 Incentivo a pesquisa em faculdades privadas

2.4.6.1 Projeto de Apoio ao Programa de Iniciacéo Cientifica - PAPIC

Um dos projetos identificados foi o Projeto de Apoio a Programas de Iniciacédo
Cientifica - PAPIC, que € um projeto, de iniciativa docente, nasceu em 2010 e se
estruturou em 2011, visando apoiar a continuidade e/ou resgate dos projetos
desenvolvidos no ambito académico. Ele atualmente estd sendo desenvolvido em

IES privadas do DF como apoio ao PIC — Programa de Iniciacdo Cientifica.

O PAPIC tem como objetivo principal, incentivar o graduando a engajar na
iniciacdo cientifica; identificar e promover o amadurecimento de projetos com
potencial para a Iniciagdo Cientifica nos Cursos de Graduacdo. A idealizadora
buscou criar um evento por semestre onde 0s alunos pudessem apresentar suas
ideias e coloca-las disponiveis em um blog criado pelos proprios alunos (blog
inovadores). Nesses eventos, 0s alunos apresentavam seus projetos com pdosteres,
projeto escrito dentro das normas estabelecidas pela mesma, apresentacédo oral e

normalmente os eventos eram fotografados, filmados etc.

O primeiro desses eventos aconteceu em 2010 e foi sugerido o nome de 12
Mostra do Desenvolvimento Social, onde em torno de 400 alunos participaram
efetivamente pra realizacdo do evento que contou com o apoio dos coordenadores e

professores da IES onde ocorreu o Evento (FORTIUM-DF). Diante do progresso dos
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eventos ocorridos e do envolvimento de alunos com producdes intelectuais a
idealizadora dessa iniciativa pensou em organizar as informacdes produzidas pelos
alunos de modo que elas pudessem ser acessadas pelos alunos e também
pudessem ser registradas. Nasceu entdo o PAPIC que serviu como apoio cientifico

ao projeto que ja existia s6 que com nomes variados e eventos soltos.

E possivel identificar no blog Papic, recursos multimodais através das imagens

de alunos que sdo denominados como “projetos nota dez de alunos nota dez”.

2.4.6.2 Programa de Iniciagao Cientifica - PIC

O PIC é um Programa de Iniciacdo Cientifica que normalmente é adotado por
todas as Instituicdes de Ensino. Normalmente é um programa institucional que visa
estimular a pesquisa. Foi identificada a existéncia teérica desse programa em
diversas faculdades e Universidades. Se na pratica esse programa esta em

funcionamento ainda nao se sabe.

2.4.6.3 Programa de Vocacéo Cientifica - Provoc

O Provoc é um programa de iniciagdo cientifica. Ele foi criado em 1986, é a
primeira proposta formal e abrangente de Iniciagdo Cientifica na Educacédo Bésica
no Brasil. Esse programa foi criado no Rio de Janeiro, na Escola Politécnica da

Saude Joaquim Venancio (EPSJV/Fiocruz).

Ele teve com o propésito de atender a jovens estudantes nos laboratorios de
pesquisa da Fundacdo Osvaldo Cruz-Fiocruz. A partir de 1996, esse programa
expandiu para outros estados em diversas unidades da Fiocruz sediadas nas
cidades de Recife, Salvador e Belo Horizonte difundindo experiéncias em diversas

areas do conhecimento como quimica, fisica, matematica e informéatica.

Existem atualmente no Brasil, varios programas de Iniciacdo Cientifica que se
realizam em instituicbes de ensino e pesquisa, financiados com recursos publicos e
privados, destinados a jovens alunos do ensino fundamental e médio, a partir dessa

iniciativa do Provoc.

2.4.6.4 Agéncias financiadoras de projetos de iniciagao cientifica no Brasil

As principais agéncias que fornecem bolsas de incentivo a pesquisa e financiam

projetos de pesquisa no Brasil, séo:
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CNPg (em nivel federal, através de seu Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo Cientifica, Pibic) e as Agéncias Estaduais de Fomento a Pesquisa, como:
FAPESP, FAPERJ, FAPEMIG.

2.4.6.5 Programas de Apoio a Iniciacéo Cientifica no Brasil

Considerando alguns programas que serdo mencionados percebe-se que a
maioria deles faz chamadas publicas para participagdo de interessados a
participarem de programas de Iniciacdo Cientifica e suas origens normalmente sao
de universidades publicas ou iniciativas de governo. Como por exemplo: os
Programas Institucionais de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica, que envolvem bolsas
do CNPqg, que baseado em dados do CNPqg, o mesmo concede bolsas para a
formacéo de recursos humanos no campo da pesquisa cientifica e tecnoldgica, em
centros tecnologicos e de formacao

universidades, institutos de pesquisa,

profissional, tanto no Brasil como no exterior.

Alguns programas do Conselho Nacional de Pesquisa, denominado como

Conselho de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPg com chamadas

publicas:
Programas do CNPq
PROGRAMAS | RESUMO OBJETIVOS
IC-JR/FAPS Programa de Iniciacdo Cientifica | Despertar vocacao cientifica

desenvolvido em parceria com as
FundacbGes de Apoio a Pesquisa
voltado para os estudantes de
Médio

publicas. As cotas sao concedidas

Ensino das escolas
as FAPs que fazem a selecao dos

projetos e indicacao dos bolsistas.

e incentivar talentos
potenciais entre estudantes
do

médio e profissional da Rede

ensino fundamental,

Pdblica, e Possibilitar a
participacdo de alunos do
ensino médio em atividades
de pesquisa cientifica ou
tecnolégica, orientada por
pesquisador qualificado, em
de

superior ou institutos/centros

instituicoes ensino

de pesquisas.

51



http://pt.wikipedia.org/wiki/CNPq
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pibic
http://pt.wikipedia.org/wiki/FAPESP
http://pt.wikipedia.org/wiki/FAPERJ
http://pt.wikipedia.org/wiki/FAPEMIG

PIC-OBMEP

Programa de Iniciacdo Cientifica
desenvolvido em parceria com 0
IMPA nos Ensinos Fundamental e
Médio. As bolsas de IC-Jr sédo
concedidas aos premiados na
Olimpiada Brasileira de
Matematica nas Escolas Publicas
(OBMEP). A

bolsistas é feita pelo IMPA.

indicagcdo  dos

Fortalecer o ensino de

matematica nas Escolas
Publicas;

Despertar nos alunos o gosto
pela matematica e pela
ciéncia em geral;

Motivar os alunos na escolha
profissional pelas carreiras
cientificas e tecnoldgicas, e;
Contribuir para a formacéo
matematica dos estudantes

premiados da OBMEP.

PIBIC-EM

Programa institucional de Iniciagao
Cientifica voltada para estudantes
do Ensino Médio. As bolsas de IC-
Jr sdo concedidas diretamente as
Instituicdes Somente poderédo ser
beneficiarios os estudantes que
Ensino

estiverem cursando o

Publico.

Fortalecer o processo de

disseminacéao das
informacdes e
conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos basicos, e

Desenvolver atitudes,
habilidades e valores
necessarios a educacao
cientifica e tecnoldgica dos

estudantes.

Programa de Iniciacao Cientifica e
Mestrado desenvolvido em
parceria com a Capes e com O
IMPA. As bolsas de

Cientifica sdo concedidas aos

Iniciagc&o
medalhistas da Olimpiada
Brasileira de Matematica

Escolas Publicas (OBMEP) ou da

nas

Propiciar aos

estudantes universitarios,

que se destacaram nas
Olimpiadas de Matematica, o
acesso a uma solida
formacdo Matematica que
enriqueca o] seu

desenvolvimento profissional;

52



http://www.cnpq.br/web/guest/pic-obmep
http://www.obmep.org.br/
http://www.impa.br/opencms/pt/
http://www.obmep.org.br/
http://www.cnpq.br/web/guest/pibic-ensino-medio
http://www.cnpq.br/web/guest/picme
http://www.obmep.org.br/

Olimpiada Brasileira de
Matematica (OBM) que estejam
cursando a graduagdo. A
indicacao dos bolsistas é feita pelo

IMPA.

Fortalecer a formacdo de
matematicos e professores

de Matematica e;

Contribuir para o]
fortalecimento do
conhecimento em

Matematica e a formacgéo de
pesquisadores em areas

relacionadas.

PIBIC-Af

Programa institucional de Iniciagao
Cientifica nas Acbes Afirmativas,
resultado de uma parceria entre
CNPg e SEPPIR. O Programa
concede bolsas de IC diretamente
para as Instituicbes Publicas,
participantes do PIBIC e que
tenham  implementado  agles
afirmativas para 0 ingresso no
Ensino Superior. Somente poderao
ser indicados os estudantes que
sejam beneficiarios de acbes
afirmativas. A selecéo dos projetos

é feita pelas instituicdes.

Ampliar a oportunidade de
formacdo  técnico-cientifica
de estudantes, cuja insercao
no ambiente académico se
deu por uma agéo afirmativa
para ingresso no Ensino
Superior;

Contribuir para a formacéo
cientifica de recursos
humanos entre 0S
beneficiarios de politicas de
acoes afirmativas de
qualquer atividade
profissional,
Ampliar o acesso e a
integracdo dos estudantes
beneficiarios de politicas de
acOes afirmativas a cultura
cientifica, e fortalecer a
politica de acédo afirmativa

existente nas instituicdes.

Foi o] primeiro programa

Despertar vocacdo cientifica
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institucional criado para a Iniciacéo
Cientifica. O Programa atende
de

Pesquisa publicas e privadas. As

instituicoes Ensino  e/ou

cotas de Iniciacdo Cientifica séo

concedidas diretamente as

Instituicdes por meio de Chamada
Plblica de propostas. A selecdo
dos feita

projetos é pelas

instituicoes.

e incentivar novos talentos

entre estudantes de
graduacgéo;
Contribuir para reduzir o

tempo médio de titulacdo de
mestres e doutores;

Contribuir para a formacao
de

humanos que se dedicardo a

cientifica recursos

qualquer atividade
profissional,
Estimular uma maior

articulacéo entre a graduacao
e pos-graduacao;

Contribuir para a formacao
de recursos humanos para a
pesquisa;

reduzir o

Contribuir para

tempo médio de permanéncia

dos alunos na pés-
graduacao.
Estimular pesquisadores

produtivos a envolverem

alunos de graduacdo nas

atividades cientifica,
tecnolégica e artistico-
cultural;

Proporcionar ao bolsista,

orientado por pesquisador
qualificado, a aprendizagem
de técnicas e metodos de
bem

pesquisa, como

estimular o desenvolvimento
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do pensar cientificamente e
da criatividade, decorrentes
das condi¢cOes criadas pelo
confronto direto com o0s
problemas de pesquisa; e

Ampliar o acesso e a
integracdo do estudante a

cultura cientifica.

Programa institucional voltado
para a Iniciagdo Tecnoldgica e de
Inovacdo de estudantes de
graduacdo. O Programa concede
bolsas de Iniciacdo Cientifica as
instituicbes  que  desenvolvem
pesquisa em tecnologia e inovacao
por meio de Chamada Publica de
propostas. A selecdo dos projetos

é feita pelas instituicdes.

Contribuir para a formagao e
insercdo de estudantes em
atividades de  pesquisa,
desenvolvimento tecnoldgico
e inovacgao;

Contribuir para a formacao
de recursos humanos que se
dedicardo ao fortalecimento
da capacidade inovadora das
empresas no Pais, e;
Contribuir para a formacéao
do cidaddo pleno, com
condicbes de participar de
forma criativa e
empreendedora na  sua

comunidade.

Figura 10: Programas do CNPq (Adaptada do CNPq, 2013).

2.5 ARQUITETURA DA INFORMACAO

2.5.1 Breve historico sobre a Arquitetura da Informacgéao
O primeiro autor a utilizar o termo “Arquitetura da Informacao” foi o arquiteto

Richard Saul Wurman em 1976 quando da organizacdo do National Conference of

the American Institute of Architects (AlA). Wurman (1997), apresentou uma definigéo

para Arquitetura da informagdo como a ciéncia e a arte de criar instrucdes para
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espacos organizados. Ele estabeleceu uma analogia entre a arquitetura de edificios
com a arquitetura da informacao, onde um arquiteto predial desenvolve o projeto de

um edificio para atender as necessidades dos seus futuros ocupantes.

Neste sentido o autor explica que a Arquitetura da Informagéo busca entender os
problemas de reunido, organizacdo e apresentacdo da informacdo para sanar as
necessidades informacionais dos usuarios. Assim, as estruturas de informacao
influenciam interacdes no mundo da mesma forma que as estruturas dos edificios

estimulam ou limitam as intera¢des sociais.

Os autores, Lima-Marques e Macedo (2006), ao tratarem da definicdo de Arquitetura

da informacao, afirmam o seguinte:

“Sugere-se que a expressdo Arquitetura da Informagéo, um
pouco além dos objetivos propostos inicialmente por Saul
Wurman (1997) e muito mais do que 0 seu uso corrente,
sintetiza e expressa em uma férmula (expressao) linguistica
simples, uma colecdo de conceitos que dizem respeito e
influenciam a prépria percepcgao da realidade pelo ser”. LIMA-
MARQUES E MACEDO (2006)

Ainda segundos os mesmos autores, “em sintese, pelo exposto verifica-se
gue as correntes e as definicbes do conceito agrupam-se em torno de trés tipos ou

categorias principais” que segundo os autores sao elas:

- Arquitetura da Informacao como design para um ambiente especifico. Como
representantes desta categoria pode-se citar a Arquitetura da Informagéo
voltada para a web de Rosenfeld e Morville (2006), no sentido que é
usualmente aplicada na pratica. - Arquitetura da Informacgéo voltada para
organizac8es, de Davenport (2001) ou de Mcgee e Prusak (1998); ou voltada
para sistemas de informacgdo, nos termos de Bailey (2003). - Arquitetura da
Informacdo como organizacdo de espacos de informacdo de qualquer tipo.
Aqui, pode-se citar Rosenfeld e Morville (2006) adaptados por Wyllys (2000) e
a proposta original de Wurman (1997). As propostas de Lima-Marques e
Macedo (2006) e de Macedo (2005) também poderiam ser enquadradas
nesta categoria. Ndo obstante, a preocupacgéo desses autores com aspectos
filosoficos e epistemoldgicos sugere que eles estejam em uma categoria
intermediaria para a seguinte. - Arquitetura da Informacdo como percepcéo
da realidade. Esta é a agenda da Grande Arquitetura da Informacéo
identificada por Dillon (2002)". LIMA-MARQUES E MACEDO (2006)
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Percebe-se que a Arquitetura da Informacdo podera influenciar e sequenciar
rotinas dos discentes em Instituicbes de Ensino podera auxiliar para que os alunos
nao se sintam perdidos diante do volume e acumulo de informacdes disponiveis que

se tem em diversas fontes de informacdes hoje.

2.5.2 Arquitetura da Informacdao: sistematizacdo e acesso ainformacdao
Lima-Marques e Macedo (2006), afirmam ainda que no contexto histérico da

arquitetura da informacéo descrito como o0 primeiro momento da preocupacédo com a
sistematizacdo e acesso ao conhecimento foi na explosdo bibliografica, em
consequéncia da industrializacdo da imprensa comercial. Em seguida, o conceito se
aperfeicoou com a primeira obra sistematica da biblioteconomia que apresentou um
conceito de representacao bibliografica de documento em fichas padronizadas e a
elaboracao de repositorios cooperativos de dados.

Em complemento a esses autores, Mooers (1951 apud Saracevic, 1992),
afirmam que um dos objetivos da CI é facilitar o acesso rapido e eficaz, para os
usuarios de Sistemas de Recuperacao da Informacao (SRI), as informacdes que tais
sujeitos julguem ser relevantes. Ainda os autores, Lima-Marques e Macedo (2006)

ao tratarem da importéancia da Arquitetura da informacéo, afirmam o seguinte:

A criacdo de uma Arquitetura da Informacdo bem definida,
elaborada e gerenciada de forma coerente permite que todas
as partes envolvidas numa organizacdo falem a mesma
lingua e utilizem a informacdo para tomada de decisbes
significativas. Assim o modelo e as metodologias que a
Arquitetura da  Informagdo se  baseia  procuram
sistematicamente documentar todas as fontes de dados
importantes numa organizacdo (por exemplo, clientes,
produtos, funcionarios...) e as rela¢des entre os dados. LIMA-
MARQUES E MACEDO (2006)

Considera-se a partir da leitura de Lima Marques e Macedo (2006), que 0 uso
da Arquitetura da Informacdo pode ser utilizado para recuperar e organizar
informagdes e estruturar os processos de produgcdo, comunicacdo e uso da
informacéo em ambientes de ensino a aprendizagem levando o aluno a se interessar
mais pela pesquisa, pois pode facilitar a acessibilidade, recuperacéo de informacdes
gue o aluno precisa para fazer os trabalhos académicos.

Segundo Le Coadic (2004), cabe a Arquitetura da Informagé&o - Al organizar e

estruturar os processos de producdo, comunicacdo e uso da informacao, por meio
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do entendimento das necessidades de informacdo e do comportamento dos
usuarios. Assim, podemos perceber que é pertinente inferir que a arquitetura da
informacdo busca prever todas as possiveis interpretacfes para um mesmo dado,
provendo acesso a este dado por caminhos distintos, em diversas abordagens, para

usuarios imprevisiveis.

2.5.3 Proposta de Modelo de Arquitetura da Informacéao
Segundo Lima-Marques e Macedo (2006), a informacdo depende do

comportamento dos usuérios que fardo uso dela e determinardo as suas
necessidades. O uso da informacdo esta no nivel de aplicagcdo que segundo o
modelo de arquitetura da informacdo proposto por estes autores representa 0s

processos basicos do ciclo da informacéo em trés niveis.

Nivel de meta-modelagem - analise do contexto ou do ambiente informacional

para realizacao do planejamento estratégico do sistema de informacao;

1. Nivel de modelagem - definicAo do contetdo que irAd ser armazenado,
organizado e representado, por meio da captura, armazenamento,
organizacao, representacao e comunicacgao;

2. Nivel de aplicacéo - aplicacdo das teorias e modelos construidos a partir dos

niveis anteriores na implementacao de sistemas de informacéao.

Proposta de Modelo de Arquitetura da Informacéo

NIVEL DE
META-MODELAGEM

NIVEL DE ARMATENAMENTO
MODELAGEM 4 . PR

R
SISTEMA DE
- INFORMACAD

Fontes

NIVEL DE
APLICACAD

Figura 11: Proposta de Modelo de Arquitetura da Informacao (Lima-Marques; Macedo 2006).
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No ambito da arquitetura da informacdo, desenhos de
espacos de comunicacéo integrados a espacos de tecnologia
da informacg&o representam novas relacdes sociais que, por
meio de processos centrados no usuario, sdo capazes de
criar solucdes adequadas ao ambiente humano. A arquitetura
da informacé@o deve reconhecer usuarios como agentes do
desenvolvimento tecnoldgico e garantir oportunidades de
participacdo ativa no planejamento dos sistemas de
informacao, contrariando o determinismo tecnoldgico. (LIMA-
MARQUES; MACEDO, 2006, p 253).

Na arquitetura da informacao, para Wurman (1997), devem ser criadas estruturas
ou realizado planejamento de informacdo que permitam o encontro de caminhos
pessoais para o0 conhecimento. A tecnologia € somente um aspecto a ser
considerado pela arquitetura da informacdo para permitir a agregagcdo e

disponibilizacdo das informacdes necessarias em uma organizacao.

Entende-se nesse contexto que a Iniciacdo Cientifica e a Arquitetura da
Informacao estdo relacionadas e podem levar o aluno a se tornar competente em
lidar com a informacdo. Considerando esse ambiente académico (Figua 12),
professores e alunos deveriam ser atores ativos no processo de ensino e
aprendizagem fazendo com o processo possa ser alinhado em teoria e pratica de

pesquisa e publicacfes cientificas:
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Fluxo de Informacdo em ambiente de ensino

[ Organizagdo daInformagao I/’_

Registra

‘Q /

Alunos / professores

Habilidade:
#avaliar
» usar

Organiza

*Reconhecer:
# precisa;
+Habilidade:
» localizare
#Avaliar

[ Recuperagao e Uso da Informagao

15/10/2013 Edeuzane de Fatima Pereira da Silva Steinmetz 25

Figura 12: Fluxo de Informag¢do em ambiente de ensino (Fonte do autor, 2013).

2.6 COMPETENCIA INFORMACIONAL

2.6.1 Origem do termo Competéncia Informacional

O termo Competéncia Informacional teve origem em 1974, pelo educador
americano, Paul Zurkowisk, que tinha preocupacdo que os estudantes fossem
capacitados para consumirem produtos informacionais. Esse termo em inglés
significa “Information Literacy” e no Brasil, diante da exploséo bibliografica e
Informacional, a literatura cientifica tem registrado diversos estudos desenvolvidos
com a tematica: Competéncia Informacional. Principalmente na area da Ciéncia da

Informacéo. Essas discussdes séo sobre as habilidades em lidar com a informacéo,

envolvendo acesso, avaliagédo e uso da mesma.

Em 1989, a ALA - American Library Association publicou as bases para definir a

Information Literacy definidas por bibliotecarios e educadores. Baseado no relatério

produzido pelos mesmos:
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Para ser competente em informagéo a pessoa deve ser capaz
de reconhecer quando precisa de informacdo e possuir
habilidade para localizar, avaliar e usar efetivamente a
informacdo. [..] Em dltima andlise, pessoas que tém
competéncia informacional sdo aquelas que aprenderam a
aprender. Essas pessoas sabem como aprender porque
sabem como a informacao esta organizada, como encontrar
informacédo e como usar informacéo, de tal forma que outros

possam aprender com elas. (ALA, 1989).

Para Dudziak (2005, p. 1), “a competéncia, mais que uma soma de atributos, &

um processo que se renova constantemente e implicam na mobilizacdo adequada

de conteudos interligados, quais sejam, conhecimentos, habilidades e atitudes”.

Dudziak (2007, p. 93) afirma que “a competéncia € construida pelo olhar do

outro”.

2.6.2 Fundadores da pesquisa sobre Information Literacy

Autores

Artigos Data

ZURKOWSKI, P.G.

Information services environment | 1974

relationships

BURCHINAL, L.G.

The communications revolution: | 1976

America's third century challenge

HAMELINK, C. An alternative to news 1976

OWENS, M.R. State government and Libraries 1976

TAYLOR, R. S. Reminiscing about the Future: | 1979
Professional Education and the
Information Environment

BREIVIK, P. Putting libraries back in the | 1985

information society

KUHLTHAU, C.C.

Information skills for an information | 1987

society: a review of research.

ALA. American Library | Report of the Presidential Committee | 1989

Association on Information Literacy: Final
Report.

BEHRENS, S.J. Librarians and Information Literacy | 1992

1992
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DOYLE, C. Information Literacy in an Information | 1994

Society: a

Figura 13: Autores fundadores da pesquisa sobre Information Literacy. (Dudziak, 2001).

2.6.3 Padrdes de competéncia informacional

Para esse estudo investiga-se, padrées de competéncia informacional em nivel
de graduacgdo. Portanto, utilizou-se como parametros dessa competéncia, 0S
Padrées de Competéncia Informacional para o Ensino Superior, propostos pela
Association of College and Research Libraries — ACRL (2000), que conceitua como
“estrutura intelectual para compreender, encontrar, avaliar e usar informacdo —
atividades que podem ser realizadas em parte através da fluéncia em tecnologia, em
parte através de métodos de pesquisa soélidos, mas principalmente através de

discernimento e raciocinio”.

2.6.4 O que significa ser competente em informacéo?

Baseado em Gasque (2011), ser competente em informacdo € saber a
necessidade de ter informacdo, saber acessar a informacdo de maneira eficaz,
saber avaliar e utilizar a informacdo de maneira adequada além de compreender

sobre temas variados e utilizar a informacdo de maneira legal e ética.

Competéncia em Informagéo

AVALIAR

NECESSIDADE

SER COMPETENTE EM UTILIZAR
INFORMACAO

COMPRENDER E
USAR LEGALE
ETICAMENTE

ACESSAR
EFICAZMENTE

Figura 14: Competéncia em Informacéo (Adaptado de Gasque, 2011)

Os padroes da ACRL (2000) sédo para orientar, avaliar e auxiliar no
desenvolvimento e realizacdo de programas de competéncia Informacional para o

nivel superiror. Eles receberam o nome de Information Literacy Competency
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Standards for Higher Education. Foram aprovados pela Association of College and
Research Libraries, a ACRL, em Secdo da ALA em 2000. Desde entdo, a ACRL se
preocupou com a formacdo de futuros profissionais e assim foram publicados
padrées de competéncia informacional que auxiliam avaliar niveis de Competéncia

Informacional de estudantes em nivel superior.

2.6.5 Os cinco Padrdes de Competéncia Informacional

O Padrédo 1. Baseado em Sullivan (2006), esse padrdo refere-se as duas maiores
areas da Competéncia Informacional: a habilidade para reconhecer e definir uma
necessidade informacional e a habilidade para identificar uma variedade de tipos e

formatos de fontes potenciais de informacao.

O Padrao 2: Baseado em Neely (2006), esse padrao cobre uma significante
variedade de atividades relacionadas a pesquisa, incluindo sele¢cdo da metodologia,
técnicas de pesquisa e recuperacdo e andlise da informacdo. A pesquisa
possibilita a reflexdo, o pensamento critico, a capacidade de analise de informacdes
e, assim, a aquisicdo de conhecimentos, aptiddes muito solicitadas para viver na

sociedade da informacao e para inserir-se no mercado de trabalho.

O Padrao 3: Ainda segundo Nelly (2006), a aquisicéo e a aplicacdo do Padréao 3 por
estudantes de graduacéo é importante para a aprendizagem e para a pesquisa. O
ideal € que os estudantes consigam aplicar as habilidades referentes a este padréao
também em outras situacdes que requeiram capacidade de avaliacdo, de analise e

de pensamento critico.

O Padréao 4: Baseado em Nelly e Sullivan, (2006), esse padrao refere-se remete a
duas areas: a habilidade para organizar e sintetizar informac¢des novas a partir de

conhecimentos prévios e a habilidade de comunica-las de maneiras especificas.

O Padréo 5: Para Francois ( 2006), esse padréo visa que o estudante compreenda
e apliqgue em multiplos contextos as politicas informacionais nacionais e
internacionais (como os direitos autorais e o copyright). Visa, ainda, que ele
demonstre entendimento das convencgdes e implicacdes cientificas, do mercado
de comunicacdes de massa, das publicagcdes que ndo tém como consequéncia a
geracdo de lucros, da interacdo ética entre informacdo e tecnologia; e que
reconheca as implicacbes sociais inerentes aos sistemas e a producdo da

informac&o.
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Em sintese, os cinco padrbes da ACRL (2000), avaliam que para o aluno de
graduacdo ser competente informacional, é necessario que ele saiba identificar a
necessidade de buscar informacdo, saiba acessar, avaliar criticamente e tenha
conhecimento amplo sobre temas variados fazendo uso adequado de maneira ética

da informacao localizada.

2.6.6 Letramento e Competéncia Informacional

Gasque (2012) afirma que “o letramento informacional corresponde ao processo
de desenvolvimento de competéncias para localizar, selecionar, acessar, organizar,
usar informacédo e gerar conhecimento, visando a tomada de decisdo e a resolucéo

de problemas”.

A autora afirma que para se produzir conhecimento cientifico sdo necessarias
competéncias que por sua vez exigem formacao especifica. A autora explica sobre a
origem do termo competéncia Informacional e/ou Letramento Informacional e conclui

gue basicamente dizem a mesma coisa, pois sao termos relacionados.

A expressao information literacy surge nos EUA na década de
70, mas os estudos produzidos no Brasil sobre o tema
iniciam-se apenas a partir de 2000.

O termo foi mencionado, primeiramente, por Sonia
Caregnato, que o traduziu como alfabetizacdo informacional,
optando posteriormente por habilidades informacionais como
seu equivalente em lingua portuguesa. Muitas sao as
expressbes utilizadas para traduzir o termo original,
information literacy. Na Espanha, por exemplo, usa-se
frequentemente alfabetizacdo informacional. Em Portugal,
literacia da informacgdo. GASQUE (2012)

Segundo Gasque (2012), utilizam-se varias expressdes sobre Letramento
Informacional como, por exemplo, alfabetizacdo informacional, habilidade
informacional e competéncia informacional. Portanto, a autora afirma que a traducao
de Information Literacy mais utilizada pelos brasileiros tem sido Competéncia

Informacional.
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Consequentemente, a busca e o uso da informacdo sado
atividades necessarias a producdo do conhecimento cientifico
e demandam per se competéncias, cujo desenvolvimento
requer formagdo especifica, denominada Letramento
Informacional. Por isso, parece ndo ser mais admissivel
ignorar que a ciéncia da informacdo precise também lidar
cada vez mais diretamente com a aprendizagem, uma vez
gue pretende gerenciar a informacao para torna-la acessivel
as pessoas (GASQUE, 2011).
Ainda Segundo (Gasque, 2011) “O letramento informacional tem como finalidade
a adaptacao e a socializacdo dos individuos na sociedade da aprendizagem”. Isso

ocorre quando o sujeito desenvolve as capacidades de:

+ Determinar a extensdo das informac¢des necessarias;
» Acessar a informacéo de forma efetiva e eficientemente;
» Avaliar criticamente a informacéo e a suas fontes;
* Incorporar a nova informacao ao conhecimento prévio;
* Usar a informacédo de forma efetiva para atingir objetivos especificos;
+ Compreender o0s aspectos econbmicos, legal, social do uso da
informacédo, bem como acessa-la e usa-la ética e legalmente.
A autora ao falar sobre Letramento informacional afirma que a pesquisa, reflexdo
e aprendizagem, afirma ainda que letramento informacional € um processo de
aprendizagem, compreendido como agao continua e que “o letramento informacional
corresponde ao processo de desenvolvimento de competéncias para localizar,
selecionar, acessar, organizar, usar informacdo e gerar conhecimento, visando a
tomada de decisao e a resolugao de problemas”.
O letramento informacional € um processo de aprendizagem,
compreendido como acdo continua e prolongada, que ocorre
ao longo da vida. O sentido da aprendizagem relaciona-se a
construgdo do conhecimento, inerente ao ser humano, que
perpassa as varias atividades do comportamento
informacional, considerando as experiéncias e informacgoes,

gue abrange as atitudes, as disposi¢cdes morais e o cultivo
das apreciacoes estéticas. GASQUE (2012)
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A autora afirma que esse processo continuo capacita aprendizes para lidarem

melhor com a informacéo de maneira cientifica:

Assim, entende-se tal processo como o conjunto das
mudancas relativamente permanentes resultantes das inter-
relacdes entre a nova informacéao, a reflexao e a experiéncia
prévia, sem desconsiderar as interacdes do individuo com o
meio social. GASQUE (2012)

Tal processo, o letramento informacional, capacita os
aprendizes a buscar e usar a informacéo de maneira eficiente
e eficaz. Transcende a alfabetizacdo informacional ou a mera
decodificacdo de um cédigo, possibilitando a aplicacdo
desses processos nho cotidiano. Os aprendizes aprendem, por
exemplo, a usar dicionarios, enciclopédias, elaborar
referéncias e citar autores para escrever artigos ou estruturar

uma pesquisa. O letramento traz a ideia de funcionalidade.

GASQUE (2012)

2.6.7 Conceito de Competéncia

A competéncia € a juncdo de “conhecimento”, que estd nas pessoas,

“habilidade”, que é o jeito de fazer, “atitude” que é a iniciativa de fazer determinada

coisa. Segundo Mello (1982, p. 42), Competéncia € dominio, habilidade,

compreensao e visao, ou seja:

Dominio adequado do saber;
Habilidade de organizar e transmitir esse saber;
Viséo integrada de teoria e pratica;

Compreenséo mais ampla sobre a relagéo da escola com a sociedade.

Segundo ALA (1989), “Para ser competente em informagéo a pessoa deve ser

capaz de reconhecer quando precisa de informagdo e possuir habilidade para

localizar, avaliar e usar efetivamente a informac¢do”. Para Campello (2003), o

ambiente da competéncia Informacional envolvem quatro elementos essenciais:

Sociedade da Informacéao: ambiente de mudanca da transformacao;
Tecnologia da Informacéo: meio para acessar e usar a informagéo (TICs);
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* Teorias educacionais: centradas no aluno, estratégias de aprendizagem
devem ser usadas pela biblioteca;
* O Bibliotecério: nova postura para lidar com demandas.

Nesse contexto, fica evidente que ndo tem como falar sobre Iniciacdo Cientifica,
modelo de arquitetura da informacdo que leva a producdo do conhecimento sem
pensar antes de tudo, como avaliar o nivel de competéncia do aluno. Somente a
partir dos resultados sobre o comportamento dos alunos sera possivel pesar em um
ambiente educacional que possa levar o aluno a ser mais competente em lidar com

a informacao.

Segundo Ward (2006), ser competente informacional requer mais do que a
habilidade de trabalho analitico com a informacdo. E preciso também relacionar,
compreender, ordenar, configurar, significar ser criativo em lidar com a informagao
relevante. Enquanto Crow (2007) ao falar sobre a estética e sobre a competéncia
informacional afirma que a motivacdo pessoal € a base da competéncia

informacional.

Segundo Souza (2002, p.16), ao falar sobre o quinto padrdo de competéncia
Informacional baseado na ACRL (2000), afirma que a ética "significa um conjunto de
principios que rege ou orienta a acao das pessoas e das sociedades na busca do
equilibrio desta acado". Para Rios, (1999, p. 23) a ética "se apresenta como uma
reflexdo critica sobre a moralidade, sobre a dimensdo moral do comportamento do
homem". Enquanto Johnston e Webber (2006, p. 113) ao falarem sobre competéncia
informacional, afirmam que é uma disciplina importante na sociedade da informacao:
"a adocao de um comportamento informacional apropriado para identificar, mediante
qualquer canal ou meio, informacédo adequada as necessidades, levando ao uso

correto e ético da informacéo na sociedade".

2.6.8 Ser competente em informacéo

Ser competente em informacdo € saber lidar com a informacgéo e tirar proveito
desse uso. Para ficar claro esse dominio do uso da informacdo, primeiro é
necessario entender o que significa competéncia. O significado de competéncia esta

associado a trés grandes conceitos que sao:

+ Conhecimento: o que estéa na cabeca das pessoas;
* Habilidade: saber o jeito de executar determinada tarefa;
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» Atitude: a deciséo e iniciativa da pessoa em fazer determinada coisa.

Nesse contexto, entende-se que avaliando o aluno de graduacdo competente
para, lidar com a produgao de conhecimento, fazer pesquisa, produzir documentos
cientificos, parece claro que é necessario ser competente em informacao, que para

a realidade estudada, seria basicamente representado da seguinte maneira:

Campelo (2003), ao falar sobre as perspectivas da Competéncia Informacional
no processo de ensino aprendizagem, apresenta nove normas que resumem bem o
que seria um aluno competente em lidar com informac&o. E claro que para ser
competente em informacédo € necessario que o aluno acesse a informacao, avalie e

use a informacéo de maneira adequada.

Normas de competéncia informacional

Competéncia informacional

O aluno que tem competéncia informacional acessa a informacdo de forma

eficiente e efetiva.

O aluno que tem competéncia informacional avalia a informacdo de forma

critica e competente.

O aluno que tem competéncia informacional usa a informacdo com precisao e

com criatividade

Aprendizagem independente

O aluno que tem capacidade de aprender com independéncia possui
competéncia informacional e busca informagdo relacionada com os seus

interesses com persisténcia.
O aluno que tem capacidade de aprender com independéncia. Possui
competéncia informacional e aprecia literatura e outras. Formas criativas de

expressao da informacéo.

O aluno que tem capacidade de aprender com independéncia possui
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competéncia informacional e se esforca para obter possui competéncia
informacional e se esforga para obter exceléncia na busca de informagéo e de

geracéo de conhecimento.

Responsabilidade social

O aluno que contribui positivamente para a comunidade de aprendizagem e
para a sociedade tem competéncia informacional e reconhece a importancia

da informacao para a sociedade democratica.

O aluno que contribui positivamente para a comunidade de aprendizagem e
para a sociedade tem competéncia informacional e pratica o comportamento

ético em relacdo a informacao e a tecnologia da informacao.

O aluno que contribui positivamente para a comunidade de aprendizagem e
para a sociedade informacional tem competéncia informacional e participa

efetivamente de grupos, a fim de buscar e gerar informacéao.

Figura 15: Normas de competéncia informacional (Adaptada de Campello, 2002).

2. 7TECNOLOGIA SOCIAL, INCLUSAO DIGITAL E
EDUCACAO

2.7.1 Incluséao Digital

Baptista (1988) apresenta um estudo sobre as “tarefas do profissional da
informacdo para promover a inclusdo digital em comunidades desfavorecidas. A
autora faz uma reflexdo sobre agbes governamentais necessarias para diminuir a
exclusdo social’. Nessa pesquisa, a autora mostra que diversos estudos
desenvolvidos sobre esse assunto, estdo relacionados a “problema da excluséo
digital, mostrando que o foco é o cidadéo digital e tecnologicamente excluido ou
infoexcluido, mas que precisa ter a chance de ser incluido na sociedade da

informagao”.
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Ainda sobre a Inclusdo Digital, o autor Testa (2007) também apresenta um
estudo que mostra sobre a articulacdo da mesma com processos de incluséo social.
O autor afirma que essa articulacao possibilita a competitividade na nova economia.
Testa (2007), afirma ainda que a Inclusédo Digital deve estar articulada também com

a Educacédo e com o uso de Tecnologia da Informacéao:

Considera que a globalizacdo imp8e as sociedades novas pautas de
comportamento e configura novos mercados de consumo, incidindo
de forma diferenciada sobre o individuo. Analisa a possibilidade de
uma nova cidadania, de carater digital e competitiva em mercados
globais, a partir do uso da tecnologia de informacdo e de uma boa
educacgéo. TESTA, (2007).

Testa (2007), afirma sobre a necessidade de projetos pessoas e também que o
individuo deve saber lidar com a informacdo de maneira inteligente, ou seja, deve

saber usar a informacéo:

A inteligéncia competitiva — expressa na capacidade que pessoas e
organizacbes desenvolvem de prospectar, analisar e usar
informacdes processadas em tempo real, interferindo na dinAmica
social das varidveis tempo e espago — tem levado a uma nova
configuracdo ambiental vinculada ao mundo dos negdécios e a
realizacdo de projetos pessoais. TESTA, (2007).

2.7.2 Tecnologias Sociais

As Tecnologias Sociais tem sido uma maneira estratégica de se utilizar
técnicas, metodologias e tecnologia para solucionar problemas sociais. Nesse

sentido, entende-se como conceito de Tecnologia Social da seguinte maneira:

Tecnologias Sociais (TS) sédo aquelas técnicas, materiais e
procedimentos metodoldgicos testados, validados e com impacto
social comprovado, criados a partir de necessidades sociais, com o
fim de solucionar um problema social. Uma tecnologia social sempre
considera as realidades sociais locais e estd, de forma geral,
associada a formas de organizacao coletiva, representando soluctes
para a inclusdo social e melhoria da qualidade de vida. (LASSANCE
JR.;PEDREIRA, 2004)

Assim, entende-se que o uso de Tecnologia Social torna-se necessario na
resolucdo de problemas sociais com o0 uso de técnicas sociais para planejamento e
controle de problemas sociais podendo auxiliar na construgéo de “projetos pessoas”,
conforme apontado por Testa (2007), além de oferecer mecanismos para resolucao

de “problema da exclusdo digital”’, apontados por Baptista (1988).
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2.7.3 Tecnologia Social, Incluséo Digital e Educagéo

Levando em conta o que determina a Lei 9394/1996, sobre a Educacao
Brasileira, (Lei de Diretrizes e Base da Educacédo-LDB), no Titulo I, sobre a
Educacao:

Art. 1°. A educacdo abrange o0s processos formativos que se
desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho,
nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e
organizac6es da sociedade civil e nas manifestaces culturais.

§ 1° Esta Lei disciplina a educagéo escolar, que se desenvolve,
predominantemente, por meio do ensino, em instituicdes proprias.

§ 2°. A educagéo escolar deverd vincular-se ao mundo do trabalho e
a pratica social. (LDB 9394 DE 1996)

Entende-se que a Educacdo envolve processos de ensinar e aprender, e que
ela tem um foco social, ou seja, no desenvolvimento do individuo para o trabalho e
para praticas sociais. Assim, percebe-se que existem varias maneiras de se pensar
a Educacdo para esse contexto podendo ser através de pesquisa, ambiente de
ensino interativo, criacdo de uma cultura de aprendizagem continua, onde o papel
docente passa a ser de medi¢do de informacado, geracdo de curiosidades no aluno
fazendo com que o discente se torne investigador, critico-construtivo.

Portanto, na sociedade atual onde a informagdo ocupa um espagco com
capacidade de atuar diretamente na transformacao social, € possivel refletir sobre
uma pratica com o uso de Tecnologia Social enquanto (técnicas, materiais e
procedimentos metodoldgicos), juntamente com o a Inclusdo Digital como (cidadao
incluido na sociedade da informacao), integrados a Educacdo com o objetivo de
promover uma aprendizagem significativa, inclusiva através do uso de técnicas e

recursos tecnoldgicos.

CAPITULO Il

3. METODO

3.1 Caracterizacdo do estudo

O modo de proceder dessa pesquisa classifica-se como pesquisa empirica, com
abordagem qualitativa, quantitativa e analise exploratoria. Em relacdo ao objetivo da
pesquisa, enquanto descritiva: Visa identificar o Comportamento Informacional de

alunos de graduacdo e como eles utilizam a Al para lidar com a informacao e
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identificar possiveis contribuicbes da MM e TR. Enquanto pesquisa-acdo: Tem

objetivo Pratico (ingressar na IC) e de Conhecimento (Entender como é a pratica da

producéo cientifica):

Objetivo pratico (ou de resolucao de problemas): a pesquisa-
acdo visa contribuir para o equacionamento do problema
central na pesquisa, a partir de possiveis solucbes e de
propostas de a¢Bes que auxiliem os agentes (ou atores) na
sua atividade transformadora da situacdo. Ja objetivo de
conhecimento (ou de tomada de consciéncia): a pesquisa-
acao propicia que se obtenha informacgbes de dificil acesso
por meio de outros procedimentos e, assim, possibilita
ampliar o conhecimento de determinadas situacdes. Desse
item, sdo exemplos da pesquisa: reivindicacbes dos
professores; suas representacdes, dos alunos e da sociedade
sobre a profissdo, sobre os alunos, sobre as questdes
pedagodgicas; suas capacidades de a¢do ou mobilizagao etc.
(THIOLLENT, 1994).

Em relacdo aos métodos empregados como instrumento de coleta de dados, na

pesquisa descritiva foi utilizado questionario e observacao.

J& na pesquisa-acdo foram utilizadas entrevistas com alunos dos cursos de

Sistemas e de Gestdo Publica da Faculdade Fortium (uma das faculdades

pesquisadas) onde os dados da pesquisa quantitativa mostraram que os alunos nao

tinham nenhuma publicacdo cientifica. Para realizacdo dessa pesquisa, foi baseado

no pensamento de Freire (1975), que fala sobre a relacdo da teoria e pratica em

ambientes de ensino:

A questdo da coeréncia entre a opgdo proclamada e a pratica
€ uma das exigéncias que educadores criticos se fazem a si
mesmos. E que sabem muito bem que n&o é o discurso o que
ajuiza a prética, mas a pratica que ajuiza o discurso (FREIRE,
1997: 25).

A pesquisa teve como objetivo principal avaliar tanto a préatica docente quanto a

pratica discente, sob ponto de vista dos alunos, em relagdo ao incentivo, autonomia,

iniciativa e pratica de fazer pesquisa e publicacdes cientificas durante o periodo de

graduacdo. Em relacdo aos aspectos metodoldgicos da pesquisa-acao, foi baseado
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no pensamento de Thiollent (1994), que fala sobre as caracteristicas desse tipo de

pesquisa:

Ha uma ampla e explicita interacdo entre pesquisadores e
pessoas (professores da escola no caso) implicados na
situacao investigada; Dessa interacao, resulta a definicdo de
prioridades dos problemas a serem pesquisados e das
solucdes a serem encaminhadas sob forma de acdes
concretas; Objetivo da investigacdo ndo é constituido pelas
pessoas e sim pela situacdo social e pelos problemas de
diferentes naturezas encontrados na situacdo; Objetivo da
pesquisa-acdo consiste em resolver ou, pelo menos, em
esclarecer o0s problemas da situacdo observada.
(THIOLLENT, 1994).

A pesquisa-Acao foi escolhida por seu carater pratico onde possibilita avaliar o
processo dentro de um contexto especifico possibilitando assim o entendimento das
entrelinhas e das lacunas existentes entre a teoria, a pratica e as lacunas existentes
entre elas. Assim, pode-se refletir sobre a acdo pedagdgica dentro do contexto da
pesquisa e producdo de conhecimento, o desenvolvimento critico, construtivo de

maneira coletiva de aprender a fazer conforme afirma, Santos (2004):

O processo pelo qual passamos viabiliza a constante reflexao
de nossa acdo enquanto agentes educacionais. Cada
encontro, com sua forma especifica, critica e criativa, resgata-
nos a base do conhecimento e sua funcdo no processo
coletivo para a construcdo ampla do saber, estimulando e
redefinindo formas de alcancar as necessidades do cotidiano,
tracando, assim, um perfil da importancia deste Projeto como
facilitador e indicativo da construcdo real do aprendizado.
(SANTOS, 2004).

3.2 Organizac¢des da Pesquisa

Para essa dissertacdo de mestrado, o método da pesquisa serd organizado da

seguinte maneira:

3.2.1 Primeira parte:

Avaliacdo do Projeto de apoio a programa de iniciacao cientifica — PAPIC.
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O projeto foi iniciado em 2010 e motivado pela pouca relevancia dada a
publicacdo entre alunos de graduacdo. Por meio da experiéncia da autora com
alunos de TCC, foram identificados que muitos trabalhos com boa qualidade né&o
tinham aproveitamento. Desse modo, foi criado um passo a passo para estimular o

aluno a publicar o trabalho.

Atualmente o projeto conta com um comité de 30 professores que sustenta o
objetivo incentivarem a producdo em sala de aula e evitar o plagio, uma vez que é

um problema que tem ocorrido principalmente na realizacdo do TCC.

Podem participar do PAPIC quaisquer alunos que estejam vinculados as

universidades.

Acdes: hoje ha uma parceria com instituicbes nacionais e de outros paises que
trabalham com producgéo de conhecimento. Tais instituicdes tém acolhido os alunos,

incentivando-os a integrar as comitivas e a apresentar trabalhos.

Além disso, foi construido um blog, que se configurou como um canal de
comunicacdo com os alunos e funcionou como um quadro de divulgacédo de
oportunidades de publicacado. Até o momento desse estudo, o blog ainda é aberto a
todos os alunos que tiverem interesse em ter acesso as informacfes postadas.
Porém, ha um diferencial para os alunos que se encontram matriculado em uma das
disciplinas ministradas pelos professores que integram o comité. Todas as vezes
que é postado algo no blog, a informacédo chega ao aluno por meio do email, o que

faz com que ele se mantenha informado durante todo o tempo.

Essa avaliagcdo foi realizada de forma preliminar no ano de 2010. Para dar

continuidade ao trabalho, sera necessario fazer a atualizacao de tais dados:

Qual o universo de alunos?

Nem todos os alunos que participam do Blog estado cadastrados nele. Os motivos
mais aparentes foram: dificuldade de fazer o cadastro e falta de interesse por projeto
de pesquisa. Uma das respostas comuns de diversos alunos é que 0 mais
importante € o diploma para fazer concurso publico de nivel superior.

Qual o percentual permaneceu no projeto?

Cento e vinte e nove alunos:
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Alunos cadastrados no Blog do PAPIC

&« C i [ projetopapic blogspot.com br ke
-~ Oias =y
Esse serd nosso canal de comunicagéo vifual onde discutiremos sobre alguns temas « Evenios PAPIC (4)
relacionados ao Empreendedarismo.

=]

e Faculdade Fortiom ¢1)

« Internacional do Conocirmiento (3)
o Multirmodalidade (2)

o Qgue & Cigncia (1) —
e PIC- Programa de Iniciagdo Cientifica (3)

e Projetos realizados (1)
ATEXTO INTRODUTGRIO: o Rio+20(1)

“Warmos comegar assistindo uma palestra da Bel e enviarei por e-mail, o livro dela em PDF, que
$Erd nossa primeira leitura sobre 0 assunto abordado.

Assistir o video, Fazer um resumo do que entenderarn sobre a palestra da Bel e postar agui nesse
aepago. Seguidores

O aluno tem a opgdo de comentar a postagem do calega.

. . s 5 Pz
Tanto a postagern quanto o5 comentérios ( se forem coerentes e agregarem valor), terfo o mesma El Participar deste site

walor de paricipagdo Google Friend Connect

Membros (129)  aiz »

o S0 n 0 P S

+ Comentem sobre as habilidades gue a autora cormenta e o que ela afirma sobre “‘\'El e o wﬂ

transfarmar sonhos em re?hdades. . n 'ﬁ A r

» Comente sobre o que vocg achou mais relevante na fala dela 3 /SN ] |

« Digcutam gobre 0 que entenderam sobre a relagéo da fala da Bel com o ﬁ l m ﬁ l ‘
Empreendedorismo — - =

K |
Pam

Ja & um membro? Fazer login

+ Comente sobre oz 3 assuntos dos links abaixo ressaltando o gue mais te chamou a E =
atengan.

CJATIVIDADE:
Arquivo do blog Projeto PAPIC
Palesta de Bel Pesce

v 2013 (5)
Http:fwnenad youtube cominatch ?V=_dsoo7p8hfg

¥ 0804 - 0811 (1)

. Alunos de Empreendedarismo, BEM
Palesta de Bel Pesce - Mowo Livro WIMDOS AQBLOG D

Hitp: M. youtube. comdwatch?v=uhfebzsoGod
B 04007 - 04714 (13

Geracao de valor B 0324-03731 (1)

| £

1
Figura 16. Alunos cadastrados no Blog do PAPIC .

Quantos alunos submeteram artigos completos?

+ Cento e Vinte e dois alunos para Universidade de Santiago no Chile em
2011,

* Uma aluna submeteu artigo para Venezuela em 2013;

+ Sete alunos submeteram e apresentaram artigos na Universidade de
Santiago no Chile em 2013;

* Dois professores submeteram e apresentaram artigos na Universidade de
Santiago no Chile por meio do projeto em 2013 (Katia Souza e Michel
Mvogo);

Quantos alunos apresentaram resumos em congressos?

Nenhum.

Quantos efetuaram cadastro no blog?

1
Disponivel em: http://projetopapic.blogspot.com.br/ acessado em novembro de 2013.
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* Cento e vinte e nove alunos.

Qual a média de posts por més?

Depende dos painéis que sédo realizados, se nado for feito nenhum painél no
semestre nenhum post é feito. Quando € realizado o painél, em média de 30 a 50

posts.
Qual a média de acessos por més?

Depende de como o blog é utilizado no semestre e de quantos professores
utiizam o blog para fazer atividade com alunos. Normalmente é visitado por

aproximadamente 200 a 300 alunos por més.
Quantos alunos aderiram a iniciativa?

Todos os alunos que fazem disciplinas com professores que trabalham o uso do
Papic como metodologia de trabalho;

Que criticas podem ser levantadas sobre o projeto?

Ele s6 atrai alunos se os professores utilizarem o projeto pra motivar e incentivar
alunos a ingressarem na Iniciacdo Cientifica, dependendo do comprometimento do
professor, tem bastante aluno, se o professor néo fizer nada a maioria dos alunos

também nao participa do projeto.
Que medidas podem ser propostas?

E necessario criar uma cultura na Faculdade para que o professor conheca e
participe do projeto para incentivar alunos a ingressarem na Inicaiacéo Cientifica.

3.2.1.1 Tipo de pesquisa

Essa é uma pesquisa empirica, com abordagem qualitativa, quantitativa e
analise exploratéria. Quanto a forma de abordagem, a pesquisa é de natureza
quantitativa e qualitativa, pois traduzem em numeros as opinides e informacdes para
serem classificadas e analisadas além de utilizar técnicas estatisticas. E também
sera feita pesquisa qualitativa por serem descritivas, algumas informacdes né&o
poderdo ser quantificaveis e alguns dados serdo analisados indutivamente havendo

também interpretacdes de fendmenos e atribuicées de significados.
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3.2.2 Segunda parte:

Aplicagdo do questionario: O questionario servira para coletar informagdes
sobre a quantidade de publicacbes que os alunos fizeram ao longo do curso. Foi
construido com base no instrumento de avaliacdo de competéncia informacional
para o nivel superior, elaborado por Santos (2011), da Universidade Federal de
Goids. O mesmo foi aplicado para aproximadamente 450 (quatrocentos e cinquenta)
alunos que estao inseridos em diversos cursos de localizados em uma Universidade

Publica e diversas Faculdades Particulares no Distrito Federal.

3.2.3 Terceira parte:

Identificacdo de possibilidades de melhoria para o PAPIC

Nessa etapa, foram analisados os dados de forma conjunta, a fim de, com a
utilizacado da Arquitetura da Informacéo, pudesse ser indicado o aprimoramento do
modelo baseado em uma vertente que aponta outro vértice de sua formatacéo,
buscando elementos para a construcdo de um ambiente de software que possa
oferecer suporte a iniciacdo e a melhoria na eficiéncia e eficacia no processo de
producéo de textos académicos, oferecendo uma comparacdo com a solucao alema.
A pesquisa observa a Iniciacdo e a Producao Cientifica em trés dimensdes: a gestédo
do processo, o0 uso das redes sociais para a integracdo dos atores, sua integracao e
compartilhamento da producdo e ainda os requisitos essenciais para uma solugao
de software para apoiar e otimizar o trabalho. Essa proposta foi submetida ao Il
Congresso Ibero-americano de Estilos de Aprendizagem, Tecnologias e Inovacfes
na Educacéo (Il CIEATIE), 2013. A proposta ainda esta sendo desenvolvida com o
foco em criar uma solucéo para o problema dessa pesquisa e para oferecer melhoria

do Blog do Papic.
4. UNIVERSO E SELECAO DA AMOSTRA

4.1 Universo:

O universo dessa pesquisa foram alunos do ultimo ano de diversos cursos
superiores de diversas Faculdades, uma Universidade Publica e uma Privada,
localizadas no Distrito Federal.

Foram escolhidos esses cursos pela facilidade de acesso e por ter sido

considerando relevante a escolha de uma amostra de diversas faculdades para fazer
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uma analise comparativa sobre a competéncia Informacional de alunos, na etapa
final, de diversos cursos, em diversas instituicdes de ensino, no Distrito Federal.
Sobre a escolha do penultimo e dltimo semestre de graduacéo justifica-se por
ser o momento em que o aluno esta no final do curso e ja teve oportunidades de ter
participado do PIC (programa de Iniciacdo Cientifica), da instituicdo de ensino e
também porque é um momento onde ele estd na fase final do curo onde
teoricamente ele esta mais familiarizado com assuntos de maior interesse e temas

de afinidade e/ou vocacdo do mesmo.

4.2 Amostra:

No total foram 513 (quinhentos e treze) alunos, todos, em nivel de graduacéo,
em diversas Faculdades, uma Universidade Publica e uma Privada, localizadas no
Distrito Federal.

Foram investigados 381 (trezentos e oitenta e um) alunos por meio da
pesquisa quantitativa (questionario) e 132 (cento e trinta e dois) alunos participaram
da pesquisa qualitativa (analise exploratéria feita em sala na Faculdade Fortium, nos
cursos de Sistemas de Informacdo e Gestdo Pulblica). Ambos sdo discentes
cursando o Ultimo ano dos cursos.

Como foi feito a analise exploratdria da pesquisa qualitativa? Baseado nas
divergéncias de algumas respostas do questionario, os alunos foram entrevistados

coletivamente em sala de aula e explicaram sobre as questdes abordadas.

4.3 Instrumento de coleta de dados

O instrumento da pesquisa trata-se do questionario desenvolvido baseado no
padrdao da ACRL (2000), para avaliar a estrutura intelectual do aluno de graduacao
para compreender, encontrar, avaliar e usar informacao. Esse questionario contava
com 13 questdes e além de avaliar sobre o nivel de competéncia informacional dos
alunos buscou compreender sobre suas préticas de producdo e publicagédo

cientifica.

4.4 Base empirica

A base empirica desta pesquisa sera formada por discentes do ultimo ano de
graduacéo de diversas Faculdades privadas do Distrito Federal e uma Universidade

publica.
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CAPITULO IV

5. A PESQUISA

5.1 Pesquisa-Agao

Foi feito uma conversa aberta em sala de aula com 132 (cento e trinta e dois
alunos) dos cursos de Sistemas de Informacdo, Gestdo Publica, Administracdo e
Comunicagéo Social, da Faculdade Fortium, para identificar o que eles pensam
sobre a realidade da pratica de pesquisa dos alunos, foram feitas as seguintes

perguntas:

PERGUNTA 1: Porque vocés nao escrevem artigos e publicam?

- A maioria respondeu fazendo perguntas e as respostas comuns dos
foram: “Nado sabemos fazer’. “Como faz’? “Onde a gente pode publicar’?
“vantagem de ter publicacdo”. “Os professores ndo ensinam”. “E dificil”?
PERGUNTA 2: Vocés aprenderam como fazer pesquisa na disciplina de
metodologia cientifica?

- A maioria respondeu: “Nao”. “Foi em EAD essa disciplina”. “Ah foi no

comeco do curso nem lembro mais”.

5.2 Pesquisa Quantitativa conforme Padréo da ACRL

O questionéario foi elaborado baseado nos padrées da ACRL (2000), que séo
padrbes de competéncia que auxiliam para avaliar niveis de Competéncia
Informacional de estudantes em nivel superior. Ele conta com treze perguntas sendo
gue as cinco primeiras tiveram como objetivo conhecer o aluno entrevistado e as
demais foram distribuidas entre os cinco padrdes, citados acima, para avaliar se o
aluno de graduacéo, de diversas faculdades e Universidades no Distrito Federal,

atende a esses padrdes de Competéncia Informacional.
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1-Vocé acessa computador diariamente?
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Grafico 1 - Vocé acessa o computador diariamente? (Fonte do autor, 2013).

Essa pergunta teve como objetivo compreender se o aluno esta familiarizado
com o uso de computador, considerando que a pesquisa foi feita para alunos de
diversos cursos e nédo foi avaliado o nivel social do aluno. Constatou-se que a

maioria dos alunos acessa computador diariamente.

2) Vocé tem computador em casa?

Quantidade de Alunos

Wsim
mndo

W total

Gréfico 2 — Vocé tem computador em casa? (Fonte do autor, 2013).

Essa pergunta teve como objetivo conhecer sobre a realidade do aluno e
buscou saber se o discente tem computador em casa. Foi constatado que a maioria
dos alunos entrevistados tem computador em casa.
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3-Vocé tem alguma publicagao cientifica (livro, artigo, resumo...)?
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Grafico 3 — Vocé tem alguma publicacéo cientifica? (Fonte do autor, 2013).

Essa pergunta teve como objetivo compreender se o aluno tem publicacdo
cientifica, pois esse € um dos grandes focos dessa pesquisa (compreender sobre o
comportamento do aluno em relacdo a producdo e publicacdo cientifica). Foi

comprovado que a maioria dos entrevistados ndo tem publicacao cientifica.

4-Ao desenvolver um trabalho académico, em que ordem vocé executa cada um

desses passos? Enumere de 1 a 6 com a ordem de prioridade.

( )Discute sobre o assunto do seu trabalho com colegas e professores
( )ldentifica palavras-chave e conceitos relacionados ao seu trabalho
( )Tira davida com pessoas que conhecem o topico

( )Define cronograma

( )Consulta obras e referéncia

( )Exploro diversas fontes para entender melhor sobre o assunto

Essa pergunta tinha como objetivo identificar o que o aluno de graduacéo
prioriza no momento de fazer uma pesquisa. Portanto, a dispersdao dos dados
apresentados nas respostas desta pergunta impossibilitou a analise das mesmas.
Assim, pode-se inferir que existe a necessidade de orientar quanto aos passos de

uma pesquisa de maneira sistémica.
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5-Asua principal fonte utilizada pra fazer pesquisa é:
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Grafico 4 — A sua principal fonte de pesquisa é: (Fonte do autor, 2013).

Essa pergunta se refere ao Padrdo um da ACRL (2000), ela tinha como
objetivo avaliar se o aluno se preocupa com a fonte da informacé&o. Foi constatado o
critério de busca de informacfes esta associado a maneira mais pratica de buscar e

encontrar o que eles procuram.

6-Procuro saber se a fonte da informacao é segura e se o autor é
reconhecido no meio académico

100%
90%
80%
70%
60%
50%
M Sempre busco saber sobre o autor
20% |
30% o
M Asvezes ndo me preocupo com o autor da
20% informacéo
10% 1 N3o necessariamente as informagGes precisam
0% terreferéncia do autor
o B Dependendo do professor que pede a pesquisa

Grafico 5 — Procura saber se a fonte de informacéao é segura e de o autor é reconhecido no
meio académico? (Fonte do autor, 2013).
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Essa pergunta se refere ao Padrdo trés da ACRL (2000), ela tinha o objetivo de
identificar se o aluno avalia a informacéo e suas fontes de forma critica. A maioria
dos alunos disse que sim.

7-Procuro sempre acessar a informagao mais precisa possivel para
responder as perguntas de maneira efetiva
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Grafico 6 — Procuro sempre acessar a informagao mais precisa possivel para responder as
perguntas de maneira efetiva? (Fonte do autor, 2013).

Essa pergunta se refere ao Padrao um da ACRL (2000), ela tinha o objetivo
de identificar se o aluno determina a natureza e o nivel de sua necessidade de

Informac&o. Foi constatado que a maioria acredita que sim.

8-Pecoindicacao dos autores que falam sobre o tema antes de comecara
pesquisa

B Sempre

B Nemsempre

Depende do professor que pede
a pesquisa e do guanto vale o
trabalho

Grafico 7 — Peco indicacdo dos autores que falam sobre o tema antese de comecar a
pesquisa? (Fonte do autor, 2013).
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Essa pergunta se refere ao Padrdo dois da ACRL (2000) e teve como
objetivo avaliar se 0 aluno acessa a informacdo necessaria eficaz e eficientemente.
Foi constatado que a maioria respondeu que nem sempre se preocupa quem é o

autor do texto.

9-Quando faco pesquisas:
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Gréfico 8 — Quando faco pesquisas: (Fonte do autor, 2013).

Essa pergunta se refere ao Padrédo dois da ACRL (2000), e teve como
objetivo avaliar se o aluno acessa a informacdo necessaria eficaz e eficientemente.
Foi constatado que os alunos as vezes fazem revisdo em diversas fontes e conforme
a opinides de autores, mas as vezes nao tem tempo para verificar diversas fontes.
Ou seja, essas duas respostas ficaram aproximadamente no mesmo nivel de

respostas.
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10-Quando vou fazer uma pesquisa, busco informagbes exaustivamente em diversas
fontes e diversos formatos para ter certeza que a informagéo é segura e me atende?

W 5im

W Ndo

Asvezes

M Depende se o trabalho
de pesquisa vale muita
nota

Grafico 9 — Quando vou fazer pesquisa, busco informagdes exaustivamente em diversas fontes
e diversos formatos para ter certeza que a informacao é segura e me atende? (Fonte do autor,
2013).

Essa pergunta se refere aos Padrfes trés e quatro da ACRL (2000). Ela
teve como objetivo avaliar a informagé&o e suas fontes de forma “critica e incorpora a
informagéo selecionada a seus conhecimentos basicos e a seu sistema de valores”
além de identificar se o aluno tem a competéncia de utiliza & informacéo eficazmente
para alcangar um proposito especifico. Foi constatado que nem sempre o aluno

atende a esses requisitos.

11-Ao fazer uma pesquisa na Internet, vocé encontra dificuldades para
localizar informagoes que precisa?
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Grafico 10 — Ao fazer uma pesquisa na internet, vocé encontra dificuldade para localizar
informacdes que precisa? (Fonte do autor, 2013).

Essa pergunta se refere ao Padréo dois da ACRL (2000), e teve como

objetivo avaliar se o aluno acessa a informacdo necessaria eficaz e eficientemente.
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Foi constatado que a maioria ndo tem dificuldade para localizar as informacdes que

precisam.

12-Vocé procura compreender aspectos economico, legal e social do
uso da informacao, bem como acessa-la e usa-la ética e legalmente?

100%
90%
80%

B Sim

B Nemsempre

Nunca

B Depende do que o professor pede

B Eu sempre busco aprender mais do que
me pedem sobre varios temas

Grafico 11 — Vocé procura compreender aspectos econdnimcos, legais e sociais do uso da
informacé&o, bem como acesséa-lo e uséa-la ética e legalmente? (Fonte do autor, 2013).

Essa pergunta refere-se ao Padrdo cinco da ACRL (2000), e teve como
objetivo descobrir se o aluno de graduacdo entende sobre temas variados
(econdbmicos, legais e sociais), além de investigar se eles acessam e usam a
informacdo de maneira ética e legal. Foi constatado que muitos dos alunos nao

atendem de maneira positiva a esse padrao avaliado.

13- Quando vocé faz uma pesquisa, sempre cita as

fontes, nomes dos autores, ano de publicagao, em formatoda
ABNT?
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Grafico 12 — Quando vocé faz uma pesquisa, sempre cita as fontes, nomes dos autores, ano de
publicagdo, em formato da ABNT?, (2013).

Essa pergunta se refere ao Padrdo quatro da ACRL (2000), e teve como
objetivo avaliar se o aluno utiliza a informagdo eficazmente para alcangar um
propésito especifico. Foi constatado que muitos fazem, portanto, um numero

significativo depende da exigéncia do professor.

5.3 Andlise dos dados

Foi aplicado um questionario com treze questdes para alunos de diversas
faculdades e Universidades. Constatou-se que a maioria dos alunos entrevistados
acessa computador diariamente, a grande maioria tem computador em casa e quase
todos nao tem publicacdo cientifica. Os alunos costumam fazer pesquisa
principalmente em bibliotecas digitais, da faculdade e em buscadores do Google
sendo que esse ficou em primeiro lugar.

Quando questionados se procuram saber se a fonte da informacao € segura e
se o0 autor é reconhecido no meio académico, a maioria disse que sim e um grande
namero de alunos disse que nem sempre se preocupa. Embora nao tenha sido um
percentual muito representativo, em quase todas as faculdades tiveram alunos que
consideraram que a fonte da informacéo nao é tao relevante.

Ao serem questionados se procuram sempre acessar a informacédo mais
precisa possivel para responder as perguntas de maneira efetiva, a maioria dos
alunos disse que sempre.

Quando guestionados se pedem indicacdo de autores que falam sobre o tema
antes de comecar a pesquisa, as respostas ficaram bem variadas entre sempre,
nem sempre e depende do professor que pede a pesquisa.

Na pergunta 10 (dez), a maioria dos alunos disse que nem sempre tem tempo
para verificar diversas fontes e avaliar criticamente os dados da pesquisa. Portanto,
ao serem questionados se buscam exaustivamente informacdes para ter certeza se
a informagéo é segura e atende para fins especificos, a maioria dos alunos disse
sim. O que parece contraditdrio com a resposta da pergunta 9 (nove).

A maioria dos alunos, afirmou nao ter dificuldade para fazer pesquisa na
Internet. O que justifica as respostas das duas primeiras perguntas onde a maioria

deles acessa computador todos os dias e tem computador em casa.
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Quando questionados se procuram compreender aspecto econdmico, legal e
social do uso da informacdo, bem como acessa-la e usa-la ética e legalmente, a
grande maioria dos alunos disse sim, em seguida um numero significativo disse nem

sempre.

CAPITULO V

6.CONCLUSAO

Considerando como objetivo geral dessa pesquisa “Analisar os fatores e
caracteristicas da Arquitetura da Informac@o e da Competéncia Informacional para
verificar como esses fatores podem incentivar alunos de graduacdo a produzirem
conhecimento e engajarem-se na Iniciacdo Cientifica”. Conclui-se que existem
arquiteturas diversas utilizadas pelos alunos para fazerem suas pesquisas, portanto,
nenhuma com caracteristicas especificas. Nao foi mencionado nada sobre ambiente
interativo e néo foi destacado nenhum modelo de ambiente como referéncia.

Em relacdo a competéncia Informacional, ndo foi demostrado na pesquisa
nenhuma preocupacao dos alunos em relacdo a falta de padrdo minimo, ou de uma
maneira sistematizada ou de exigéncia em relacdo a pratica de pesquisas
cientificas. O que aparenta que essa ndo € uma preocupacao deles.

Todos os objetivos especificos foram cumpridos nessa pesquisa sendo que
os resultados ficaram da seguinte maneira:

Quanto ao primeiro objetivo: analisar as caracteristicas da Iniciacdo
Cientifica e iniciativas de apoio a producao do conhecimento existente no Brasil. Foi
atingido, pois foi feito um estudo sobre as Faculdades e Universidades que tem
programas voltados para a Iniciagdo Cientifica conforme mostra no quadro sobre
incentivo a pesquisa em universidades brasileiras, na figura 9, que demostrou que
basicamente em todas as Universidades Publicas no Brasil existem programas
voltados para pesquisa e publicacGes cientificas.

Quanto ao segundo objetivo especifico: Analisar a Competéncia
Informacional dos alunos de graduacdo. Conclui-se que foi atingido, pois foi feita
uma pesquisa em diversas faculdades privadas, universidade publica e privada,

onde mostrou sobre Competéncia Informacional dos alunos do ultimo ano de
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graduacédo de cursos diferentes. A pesquisa mostrou que os alunos, em sua maioria,
nao sdo competentes em lidarem com a informacéo cientifica.

Quanto ao terceiro objetivo especifico: Analisar o Comportamento
Informacional dos alunos de graduagéo. Foi investigado sobre o Comportamento dos
alunos e conclui-se que a maioria deles ndo tem uma pratica de fazer pesquisa e
publicacdo além de ndo terem demostrado uma preocupacdo muito significativa com
0s rigores exigidos e métodos e técnicas em relacdo aos procedimentos e normas
da ABNT.

Quanto ao quarto objetivo especifico: Estabelecer caracteristicas da
Arquitetura da Informacédo e sua relacdo com a Iniciacdo Cientifica. A Arquitetura da
Informacéo possibilita a construgdo de um ambiente mais interativo e mais atrativo
para o aluno compreender melhor sobre a ampliacdo do ingresso de discentes de
graduacédo no universo da pesquisa cientifica. E foi constatado com a pesquisa que
as faculdades que utilizam estratégias de incentivo (blog, revista), os alunos
produzem mais e pulicam suas producoes.

Quanto ao quinto objetivo especifico: Identificar modelos existentes de
Arquitetura da Informac&o que existem nas InstituicGes de ensino que estdo sendo
investigadas e se eles auxiliam o aluno a ingressar na Iniciacdo Cientifica. Identificou
- se alguns modelos de Arquitetura, porém, nenhum site, blog ou outro canal de
comunicacdo foi mencionado e recomendado. O que indica a falta de pratica e
compartilhamento de informacgBes relacionadas a esse tipo de tecnologia para a
realidade e necessidade académica dos alunos.

Sobre o comprometimento do docente com a pesquisa dos alunos, conclui-se
nessa pesquisa, que néo significa que se o professor for concursado ird atender as
expectativas em relacdo a qualidade do ensino que possa levar a uma
aprendizagem significativa, mas o0s resultados da pesquisa guantitativa mostram
que, a maioria dos programas de incentivo esta na rede publica de ensino. O que
remete a ideia, baseado no projeto que foi estudado (PAPIC), que nas faculdades
privadas do Distrito Federal, onde ndo existem esses vinculos por meio de concurso
publico, os professores néo priorizam esse tipo de iniciativa e 0os motivos precisam
ser estudados em uma pesquisa futura.

Sobre a indissociabilidade do Ensino, Pesquisa e Extensdo no centexto
dessa pesquisa, considera-se que no eixo que abrange o Ensino, enguanto

processo de descobrir formas didaticas de ensinar de maneira significativa, deveria
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se preocupar com estratégias de aprendizagem de fato, mas os dados da pesquisa
mostram que essa nao € uma preocupacdo na pratica, principalmente na rede
privada de ensino.

Sobre a pesquisa cientifica, embora ela seja exigida pelo Ministério da
Educacdo para a Educacao Brasileira em Universidades e Centros Universitarios,
conclui-se que nem todas as faculdades privadas investigadas levam essas normas
em consideracdo, portanto, a universidade publica investigada, baseado na
producéo cientifica dos alunos, demonstra ter uma cultura de préatica de pesquisa e
publicacao.

Baseado na proposta dessa pesquisa e na analise dos dados da pesquisa
com diversos alunos de faculdades e Universidades variadas no Distrito Federal,
conclui-se que o aluno entrevistado ndo atende a todos os cinco padrdes de
Competéncia Informacional, deixando a desejar principalmente nos padrdes trés,
guatro e cinco. Enquanto no padréo dois houve incoeréncia na resposta e o padréo
um, foi atendido pela maioria dos alunos.

Entende-se que o aluno de graduagdo (0 universo investigado), ndo é
competente para lidar com a informacé&o. Assim, conclui-se que ha uma necessidade
de se pensar em utilizar recursos multimodais (arranjo visual existente no género,
diagramacao, saliéncia, cores, figuras, entonacdo de voz, comportamento das
pessoas, expressao facial), baseados em principios da Teoria da Relevancia para a
construcdo de uma Arquitetura da Informacdo com o uso de Tecnologias Sociais que
levem o aluno a se comunicar de maneira mais eficiente e eficaz, consequentemente
levando-o a se interessar mais pela pesquisa e assim possa se pensar na criagao de
uma cultura de pesquisa em nivel de graduacédo principalmente nas faculdades
privadas do Distrito Federal.

Assim, baseado em Gasque (2012), o processo de “letramento informacional,
capacita os aprendizes a buscar e usar a informacao de maneira eficiente e eficaz”.
Nesse contexto, conclui-se que se o0 aluno fosse competente em informacgéo ele
saberia estruturar uma pesquisa, e a pesquisa existiria. Ele saberia citar autores e
elaborar referéncias o que o levaria a fazer melhor uso da informagédo durante o
periodo de graduacéo.

Por fim, seguindo também o pensamento de Campello (2003), quando fala
sobre o ambiente da competéncia Informacional, envolvendo quatro elementos

essenciais, 0s trés primeiros desses elementos seria a ideia futura dessa pesquisa
90



que é: “Sociedade da Informagéo: ambiente de mudanca da transformagao” onde se
pretende criar um ambiente que integre professor, aluno e conteldos necessarios
para que o aluno de graduacgéao adquira uma cultura de fazer pesquisas. “Tecnologia
da Informagdo” meio para acessar e usar a informacgéo (TICs), onde se pretende
utilizar tecnologias sociais associas para que se construa um ambiente com
objetivos de atuar em resolucéo de problemas especificos que nesse caso € levar o
aluno de graduacdo a produzir, ser competente em informacdo e engajar na
Iniciagao Cientifica. E por fim, “Teorias educacionais”: que sao as estratégias que

serdo desenvolvidas para que a aprendizagem aconteca de maneira significativa.

6.1 Sugestdes de trabalhos futuros:

1°) Fazer a mesma pesquisa sobre comportamento Informacional dos
professores, que atuam em rede privada de ensino, com o foco em descobrir os
obstaculos e acdes relacionados a Iniciacdo Cientifica, tanto deles quanto de seus
alunos;

2°) Comparar comportamento dos alunos e dos professores para identificar
reais barreiras da pratica de pesquisa e publicacées em faculdades privadas;

3°) Identificar possibilidades de estabelecer linhas e grupos de pesquisas,
para desenvolvimento de Trabalhos de Conclusdo de Curso, para alunos das
faculdades privadas, de maneira integrada e sistémica;

4°) Identificar possibilidade de desenvolver estratégias didaticas, com uso de
tecnologias sociais, para compartiihamento de informacbes e resolucdo de
problemas comuns enfrentados por alunos incompetentes informacionais, com o
foco em sistematizando projetos de Iniciagdo Cientifica com procedimentos
metodoldgicos e trabalhos de Conclusdo de Curso — TCC, dentro de linhas e grupos

de pesquisas.

7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANDES-SN. Proposta do ANDES-SN para a Universidade Brasileira. Cadernos
ANDES n° 2. 3. ed. atualizada e revisada. Brasilia: ANDES-SN, 2003.

ANDRADE, Maria Margarida de. Introdugdo a metodologia do trabalho cientifico:
elaboracao de trabalhos na graduacéao. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

ASSOCIATION FOR EDUCATIONAL COMMUNICATIONS AND TECHNOLOGY.
Information power: building partnerships for learning. Chicago, 1998.

91



BAKHTIN, M.. Estética da Criacdo Verbal. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1992.

Bates, Marcia J. "A Tour of Information Science through the Pages of JASIS."
Journal of the American Society for Information Science 50, #11 (1999): 975-993.

BAPTISTA, S. G. Relatério de pesquisa sobre investigacdo sobre as oportunidades
de trabalho para o bibliotecéario na Internet -. Brasilia: CNPg. 2005. 30 p.

BAPTISTA, Dulce Maria. Entre a informagdo e o sonho: o espaco da biblioteca
contemporanea. Inf. & Soc.: Est., Jodo Pessoa, v. 1, p. 19-27, jan./abr. 2009.

BATISTA, A. A. G. Letramentos escolares, letramentos no Brasil. Educacdo em
Reuvista, n. 31, p. 171-190, 2000.

BAPTISTA, Sofia Galvéo. Bibliotecario autbnomo versus
institucionalizado: carreira; mercado de trabalho e comprometimento
organizacional. 1988. 234 f. Tese (Doutorado em Ciéncia da Informacao)-
Universidade de Brasilia, Brasilia, 1988.

BORKO, H. Information science: what is it? American Documentation, Jan. 1968.

BUTT, D. et al. Using functional grammar: an explorers guide. 2 ed. Sydney:
Macquarie University, 2000.

CAMPELLO, B. A competéncia informacional na educacdo para o século XXI. In:
BIBLIOTECA escolar: temas para uma pratica pedagdgica. Belo Horizonte:
Auténtica, 2002.

CAMPOS, Jorge. Teoria da Relevancia. 2007. Disponivel  em:
http://mwww.pucrs.br/edipucrs/teoriadarelevancia.pdf Acessado em: 01/jul/2013.

CASTRO, Luciana Maria Cerqueira. A universidade, a extensdo universitaria e a
producgéo de conhecimentos emancipadores. Disponivel em:
<http://www.anped.org.br/reunioes/27/inicio. htm>. Acesso em: 10 dez. 2012.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia Cientifica. 3.ed. Sdo Paulo: Mc Graw-
Hill do Brasil, 1983.

COSTA. Jorge Campos da. Teoria da Relevancia. 2007. Disponivel em:
http://www.pucrs.br/edipucrs/teoriadarelevancia.pdf. Acessado em: 01/jul/2013.

COSCARELLI, C. V. Entrevista: Uma conversa com Gilles Fauconnier. Revista
Brasileira de Linglistica Aplicada, v.5. n. 2. 2005. Disponivel em: URL:
http://www.ecmal.br/metodologia - Acessado em: 01/jul/2013. p.1-5. Acessado em:
01/jul/2013.

CROW, S.R. Information literacy: what's motivation got to do with it? Knowledge
quest, V. 35, n. 4, mar/abr. 2007. Disponivel em:
<http://web.ebscohost.com/ehost/pdf?vid=4&hid=2&sid=4372930e-65c9-42ec-9b7a-
3a199d4e0a8f%40sessionmgr7>. Acessado em: 01/jul/2013.

CNPq. Diretério dos grupos de pesquisa. Disponivel em:
http://lattes.cnpg.br/censo2002. Acessado em: 01/jul/2013.

DAVENPORT, T. H. Ecologia da informacédo: porque s6 a tecnologia ndo basta na
era da informacgao. Ed. Futura. S&o Paulo, 1998.

DESCARDECI, Maria Alice Andrade de Souza. Ler o mundo: um olhar através da
semiodtica social. ETD — educacdo temética digital, v.3, n.2, Campinas: Unicamp,
jun.2002, p.19-26.

92


http://www.gseis.ucla.edu/faculty/bates/articles/JASIS_50th_Tour-j_990418.html
http://www.pucrs.br/edipucrs/teoriadarelevancia.pdf
http://www.pucrs.br/edipucrs/teoriadarelevancia.pdf
http://www.ecmal.br/metodologia
http://web.ebscohost.com/ehost/pdf?vid=4&hid=2&sid=4372930e-65c9-42ec-9b7a-3a199d4e0a8f%40sessionmgr7
http://web.ebscohost.com/ehost/pdf?vid=4&hid=2&sid=4372930e-65c9-42ec-9b7a-3a199d4e0a8f%40sessionmgr7
http://lattes.cnpq.br/censo2002

DUDZIAK, E. A. Information literacy: principios, filosofia e pratica. Ciéncia da
Informacéao, Brasilia, v. 32, n.1, p. 23-35, 2003.

DUQUE, C. G. Ciéncia da Informacdo Estudos e Praticas. Brasilia-DF. Centro
Editorial. 2011.

FARIAS, M. A.; OBILINOVIC, K.; ORREGO, R. Pontos de possivel didlogo entre
aprendizado Multimodal e Ensino-Aprendizado de Linguas Estrangeiras. Trab. Ling.
Aplic. Campinas, 50(1): 133-151, Jan./Jun. 2011.

FREIRE, Paulo. A importancia do ato de ler: em trés artigos que se complementam.
33. ed. Sao Paulo: Cortez, 1997.

, Cartas a Cristina: reflexdes sobre minha vida e minha praxis. 22 ed. Séo
Paulo:

UNESP, 2003.

FORTIUM. Grupo Educacional. Disponivel em: http://www.fortium.edu.br/. Acessado
em: 01/jul/2013.

GASQUE, Kelley Cristine G. D. Arcabouco conceitual do Letramento Informacional.
Ciéncia da Informacao (Impresso), Brasilia, v. 39, p. 83-92, 2011.

GIORDAN, Marcelo. Pesquisa no Ensino de Quimica. QUIMICA NOVA NA ESCOLA
Experimentacdo e Ensino de Ciéncias N° 10, NOVEMBRO 1999.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 1991.
GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

HALLIDAY, M.A.K. 1994 [1985]. An introduction to functional grammar. London:
Edward Arnold.

HALLIDAY, M.A.K. 2004 (revised by) Christian M.I.M. Matthiessen. Na Introduction to
functional grammar. London: Arnold.

INICIACAO CIENTIFICA. Comisséo de Pesquisa da Universidade de S&o Paulo.
Disponivel na pagina da Universidade http://pesquisa.ffich.usp.br/node/20. Acessado
em maio de 2013.

JOHNSTON, B.; WEBBER, S. As we may think: information literacy as a discipline
for the information age. Research strategies, v. 20, n.3, p. 108-121, 2006.

KRESS, G.; VAN LEEUWEN, T. Front Pages: (The critical) analysis of newspaper
layout. In: BELL, A, GARRETT, P. (Eds.). Approaches to media discourse. Oxford:
Blackwell, 1998.

KRESS, G.; LEITE-GARCIA, R., van LEEUWEN, T. Semiética discursiva. In: van
DIJK, T. A. El discurso como estructura y proceso. Barcelona: Gedisa Editorial, 2000.

KRESS, G.;: VAN LEEUWEN, T. Multimodal Discourse: The Modes and Media of
Contemporary Communication. London: Hodder Arnold Publication. 2001.

KRESS, G. VAN LEEUWEN, T Colour as a semiotic mode: notes for a grammar of
colour. Sage publications, London, v.1 p.343-368. 2002.

KRESS, G. Literacy in the new media age. London and New York: Routledge. 2003.

KRESS, G.; VAN LEEUWEN, T. Reading Images: The Grammar of Visual Design.
London and New York: Routledge. 2006.

93


http://www.fortium.edu.br/
http://pesquisa.fflch.usp.br/node/20

KRESS, G. Multimodality: a social semiotic approach to contemporary
communication. London: Routledge, 2010.

LASSANCE JR, A.; PEDREIRA, J. Tecnologias Sociais e Politicas Publicas In:
FUNDACAO BANCO DO BRASIL. Tecnologia social: uma estratégia para o
desenvolvimento. Rio de Janeiro: FBB, 2004.

LE COADIC, Yves. A Ciéncia da Informacao. Brasilia: Briqguet de Lemos. 1994.

LE COADIC, Yves-Francois. A Ciéncia da Informacdo. Brasilia, DF: Briquet de
Lemos, 1996.

LEMKE, J. L. 1998. Resources for attitudinal meaning — Evaluative orientations in
text semantics. Functions of Language, 5.1. (33-56).

LETRAMENTO INFORMACIONAL. Gasque 2012: pesquisa, reflexdo e
aprendizagem. Disponivel em
http://leunb.bce.unb.br/bitstream/handle/123456789/22/Letramento_Informacional.pd
f?sequence=3. Acessado em julho de 2013.

LDB. Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf. Acessado em Setembro de 2013.

LIMA-MARQUES, M.; MACEDO, F. L. O. Arquitetura da informacao: base para a
Gestdo do Conhecimento. In: TARAPANOFF, K. O. (Ed.). Inteligéncia, informacéo e
conhecimento. Brasilia: IBICT, 2006. p. 241-255.

LUCKESI, Cipriano et al. Fazer Universidade: Uma Proposta Metodoldgica. Séo
Paulo: Cortez, 1985.

MELLO, G. N. Magistério de 1° grau: da competéncia técnica ao compromisso
politico. Sdo Paulo: Cortez, 1982.

MEYER, PHILIPPE. O Olho e o Cérebro: Biofilosofia da Percepcao Visual. Séao
Paulo: UNESP, 2002.

MIRANDA, R. C. da R. "O uso da informacdo na formulacdo de acdes estratégicas
pelasempresas". Ciéncia da Informacado, Brasilia, v.28, n.3, p.284-290, set./dez.
1999.

MINAYO, M. C. S. & ASSIS, S. G., 1993. Violéncia e saude na infancia e
adolescéncia: uma

agenda de investigacao estratégica. Saude em Debate, 39: 58-63.

MORESI, E.A.D. Delineando o valor do Sistema de Informacdo. Ciéncia da
Informacgéo. Brasilia. Vol. 29. N.1.PG. 14-24. 2000.

NEELY, Teresa Y.; SULLIVAN, Katy. Using information effectively. In: NEELY,
Teresa Y.

Information Literacy Assessment: standards-based tools and assignments. Chicago:
American Library Association, 2006. p. 96-113

NORRIS, S. Analyzing Multimodal Interaction: a methodological framework. New
York: Routledge. 2004

QS RECURSOS VISUAIS NO ENSINO-APRENDIZAGEM DE VOCABULARIO EM
LINGUA ESTRANGEIRA. Disponivel em:

94


http://leunb.bce.unb.br/bitstream/handle/123456789/22/Letramento_Informacional.pdf?sequence=3
http://leunb.bce.unb.br/bitstream/handle/123456789/22/Letramento_Informacional.pdf?sequence=3
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf

http://www.thefreelibrary.com/Os+recursos+visuais+no+ensino-aprendizagem.
Acessado em: 01/jul/2013.

O LABORATORIO DIDATICO A PARTIR DA PERSPECTIVA DA
MULTIMODALIDADE REPRESENTACIONAL. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1516-73132011000300013&script=sci_arttext.
Acessado em: 01/jul/2013.

O'TOOLE, M. The Language of displayed art. London: Leicester. University Press,
1994.PAPIC. Disponivel em: http://projetopapic.blogspot.com.br/. Acessado em:
01/jul/2013 Educational Studies in Mathematics, New York, v. 70, n. 2, p. 91-95,
20009.

PORTILLO, G. De la politica a la estética. Investigacion y Postgrado, v. 22, n.1,
p.165-186, jan. 2007.

PROVOC - FIOCRUZ: ENSAIO SOBRE AS POTENCIALIDADES E LIMITES DE UM
MODELDO. Disponivel em:
http://fep.if.usp.br/~profis/arquivos/ivenpec/Arquivos/Painel/PNL216.pdf. = Acessado
em: 01/jul/2013.

RIOS, T. A. Compreender e ensinar: por uma docéncia da melhor qualidade. 3. ed.
Séo Paulo: Cortez, 2002.

SANTOS, B. S. A universidade no século XXI: para uma reforma democrética e
emancipatoria da Universidade. Sao Paulo: Cortez, 2004.

SANTOS, Thalita Franco dos. Competéncia Informacional no Ensino Superior.
Disponivel em:
http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/8906/1/2011_ThalitaFrancodosSantos.pdf.
Acessado em 10/05/2013.

SCHNOTZ, W. (2002). Commentary - Towards an integrated view of learning from
text and visual displays. Educational Psychology Review 14(1): 101-120.

SPERBER, D.; WILSON, D. Relevance: communication and cognition. Oxford:
Blackwell, 1995 (1st ed. 1986).

SPERBER, D. and WILSON, D. (1995) Postface to the second edition of Relevance:
Communication and Cognition. Oxford: Blackwell.

STEINMETZ, E. H. R., OLIVEIRA, K. DUQUE, C, G. A multimodalidade como ponte
para o aluno ingressar na iniciagao cientifica. AUSFAL. Montevidéu. Uruguai. 2012.

SULLIVAN, Katy. Developing a topic and identifying sources of information. In:
NEELY, Teresa Y. Information Literacy Assessment: standards-based tools and
assignments.Chicago: American Library Association, 2006.p. 19-43

TESTA, Antbnio Flavio. Inclusdo Social, Brasilia, v. 2, n. 1, p. 67-72, out. 2006/mar.
2007. Disponivel em:
http://revista.ibict.br/inclusao/index.php/inclusao/article/viewFile/33/54. Acessado em
Agosto de 2013.

TOMANIK, E. A. O olhar no espelho. Conversas sobre a pesquisa em Ciéncias
Sociais. 2. Ed. Maringa.Eduem.2004

THIOLLENT, M. Metodologia da pesquisa-acdo. Sdo Paulo: Cortez, 1994.

95


http://www.thefreelibrary.com/Os+recursos+visuais+no+ensino-aprendizagem
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1516-73132011000300013&script=sci_arttext
http://fep.if.usp.br/~profis/arquivos/ivenpec/Arquivos/Painel/PNL216.pdf
http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/8906/1/2011_ThalitaFrancodosSantos.pdf
http://revista.ibict.br/inclusao/index.php/inclusao/article/viewFile/33/54

TURBAN, E. RAINER J. R. K. POTTER, R. E. Administracdo de Tecnologia da
Informacao: Teoria e Pratica. Ed. Campus. Rio de Janeiro. 2003.

WARD, D. Revisioning information literacy for lifelong meaning.The journal of
academic librarianship, v. 32, n. 4, p. 396-402, jul. 2006.

WURMAN, R. S. Information architects. 2. ed. Lakewood: Watson-Guptill Pubns,
1997.

ZEMAN, J. Signifiado filosofico da no¢&o de Informacao. IN: ZEMAN J. O conceito
de Informacéo na Ciéncia Contemporanea. Rio de Janeiro. Paz e Terra. 1970.

96



