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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo investigar as narrativas sobre a violéncia em jornais
populares do Distrito Federal: o Aqui DF e o Na Hora H!, enfocando a construcdo narrativa
com destaque para os recursos dos usos das figuras de linguagem. A intencdo é analisar como
a publicacdo do fato contribui para a construcdo de um sentido emocional no leitor. Além
disso, serdo analisados paralelamente quais significados imaginarios o noticiario policial
provoca na mente dos receptores que contemplam a narrativa. Os procedimentos de
averiguacgdo foram realizados com base na linguagem que engloba expressdes textuais, fontes,
personagens, conflitos, significados imaginarios e metanarrativa, seguindo a analise
pragmatica da narrativa. A retérica também foi considerada durante a pesquisa a partir dos
jogos de palavras intencionalmente inseridos pelo narrador e que influenciam na persuaséo e
efeitos de sentido por parte do leitor. Os jornais foram selecionados pela popularidade prépria
de cada um e por estarem filiados a duas empresas jornalisticas conhecidas no Distrito
Federal: o Diarios Associados e o grupo Jornal de Brasilia.

Palavras-chave: jornais populares, figuras de linguagem, narrativa, retdrica, significados
imaginarios.

viii



ABSTRACT

This study aims to investigate the narratives on violence published in popular newspapers at
Brazilian Distrito Federal: Aqui DF and Na Hora H!, focusing the narrative construction and
highlighting the resources of language figures used in. The objective is to understand how the
published facts affect the building of an emotional sense in the reader. In addition, the
research will prospect the imaginary meanings that the police news causes in receivers’ mind.
The measurement procedures were taken based upon the language that includes text
expressions, sources, characters, conflicts, imaginary meanings and metanarrative, according
to the narrative pragmatic analysis. The rhetoric was also considered within the research,
referred to the wordplay used by the narrator which can influence the reader persuasion and
meanings effects. The newspapers were selected by popularity criteria and for being affiliated
to recognized journalism companies in the Brazilian Distrito Federal: Diarios Associados and
the Jornal de Brasilia group.

Keywords: popular newspapers, language figures, narrative, rhetoric, imaginary meanings
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Apresentac¢do: dando inicio a partida

A ideia desta dissertacdo nasceu da hipotese de que as reportagens policiais dos jornais
populares representam uma narrativa dramatizada da violéncia urbana no pais,
especificamente no Distrito Federal, com relatos que tém propositos sensacionalistas, mas que
vao ao encontro de leitores avidos pelo que existe de tragico na realidade atual. E a partir de
inquietacBes, desconfortos e dividas perante as discussGes que envolvem as narrativas dos
jornais populares, foi hora de preparar o terreno para o surgimento de um estudo que pudesse
se desdobrar em um corpus definido. Para a elaboracdo do pensamento tedrico valeu de tudo
um pouco. Desde as disciplinas mais técnicas na Faculdade de Comunicagdo da Universidade
de Brasilia (FAC/UnB) até o passeio pelas epistemologias dos cursos de ciéncias humanas e
sociais. De inicio, logo no primeiro semestre dentro da experiéncia no solo da p6s-graduacao,
foi preciso encarar trés matérias que ajustaram todo um pensamento ainda disperso. Foram
nas aulas de Teorias da Comunicacdo, Métodos de Pesquisa em Comunicacdo e Processos
Interpretativos da Comunicacdo que o todo de um arcabouco tedrico comecou a fazer sentido.

A problematizacéo, as hipdteses e os objetivos foram sendo ajustados pouco a pouco
e, 0 que de inicio foi apenas um projeto de pesquisa, comecou a sofrer processo de adaptacao
e ajustes para que a partir dai pudesse nascer dissertacdo de mestrado. Afina aqui, lixa ali,
ajusta acola.

Foi assim que de um pré-projeto ainda singelo, que propunha analisar as fontes de
informacao dos cadernos de policia dos impressos populares Aqui-DF e Na Hora H!, nasceu
um outro intuito mais direcionado ao campo académico: a representacdo da violéncia e a
narrativa dramatica das reportagens de policia.

No segundo semestre do mesmo ano, que s6 comecou no fim de 2012 em razdo da
greve das universidades federais de todo o Brasil, foi hora de experimentar novos
conhecimentos que pudessem auxiliar o processo de producdo de toda a pesquisa. As
disciplinas na psicologia e sociologia se tornaram mais atrativas diante da proposta de
averiguar os efeitos de sentido que as narrativas populares de policia provocam na mente e no
imaginario dos receptores. Nessa altura do campeonato uma pesquisa mais aprofundada ja
comecava a tomar forma e fazer mais sentido.

Na disciplina de Seminario em Psicologia Clinica e Cultura 2 foi rico mergulhar na
tentativa de compreender a mente humana, os significados culturais e as relagfes sociais.

Toda quinta-feira, durante as exposi¢des da professora Glaucia Starling, era possivel ajustar a



ideia da dissertacdo. As anota¢Oes de novos pensamentos para a producdo de pesquisa se
tornavam inevitaveis. Na sociologia a frequéncia das aulas da disciplina Topicos Especiais em
Sociologia da Cultura foi por um tempo experimental. Durante esse periodo, porém, foi
possivel conhecer e aplicar um pouco mais 0s tedricos e soci6logos que ajudaram a dar énfase
na dissertacdo. Ainda na FAC as Gltimas duas matérias tedricas — Seminério de Pesquisa 1 e
Tépicos Especiais em Comunicacdo 1 — auxiliaram na debruca de leituras, conhecimento,
autores e pesquisadores.

Na primeira disciplina os investimentos de leituras e apresentagfes de cada um dos
grupos de estudo, orientados pelo dindmico professor Fabio Pereira, foram um dos suportes
para a producdo desta pesquisa. Atrelado a isso, 0S ensinamentos e encontros com a
professora e orientadora Célia Ladeira Motta e Maria Jandyra Cunha todas as quintas-feiras
para a disciplina Topicos Especiais em Comunicacdo 1 se tornaram base de elaboracéo desta
dissertacéo.

Nesta fase se cumpriram 0s 24 créditos exigidos, mas, além do dever de casa, as
disciplinas foram fonte de pesquisa, leituras, recortes de objeto, definicdo de corpus e,
principalmente, ajuste de foco. Quanto a escolha dos dois jornais populares, a definicdo
aconteceu em razao de experiéncia profissional como repérter do Jornal de Brasilia, empresa
que edita também o impresso popular Na Hora H!. Com um valor de R$ 0,25 o berlinder
surgiu seis meses depois da inauguracdo do Aqui-DF. Pertencente ao grupo Diarios
Associados e vendido a R$ 0,50, o tabloide nasceu em marco de 2006 e em agosto de 2006
aparecia 0 Na Hora H!. Concorrentes no mercado de impressos populares, eles disputam
leitores cada qual com suas caracteristicas de linguagem.

Ja o tema sobre jornalismo policial vem sendo estudado teoricamente desde a época de
graduacdo. As reportagens sensacionalistas sempre foram objeto de estudos e analise, contudo
a linguagem e os estudos de recepcdo ficam aquém se comparados as demais linhas de
pesquisa. Para a conquista do diploma de bacharel em Comunicacdo Social com habilitacdo
em jornalismo foi aprovada a monografia que tratava da editoria de seguranca publica. Na
pos-graduacdo a ideia ndo foi diferente. O pensamento quase que Unico era aprofundar as
pesquisas em um contexto de violéncia. A ideia de observar o noticiario policial nos jornais
populares foi um flash quase que instantdneo em razdo das préprias caracteristicas dos
impressos. Eles tém um foco direcionado aos assuntos de seguranca e aplicam nas narrativas
figuras de linguagem na maior parte do tempo.

Na pratica, a pesquisadora saiu do campo de repérter de cidades para jornalista de

policia. Diante desse cenério, a escolha ndo poderia ser outra sendo o mergulho de cabeca em
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um objeto de narrativa das reportagens policiais. Os dados dessa pesquisa ficam disponiveis

para quem quiser consulta-los. Para aplica-los, basta citar a fonte.



Introducéo — Midia e Violéncia

Segundo o sociélogo francés Edgar Morin, a midia ndo inventou o crime. Ela apenas
registra e coloca os fatos a exposicao publica. Para Morin, a funcdo diaria da midia é contar
historias, mesmos as mais violentas, que ocorrem especialmente em grande aglomerados
urbanos. A midia pode influenciar pessoas, mas ndo tem o poder que em geral lhe atribuem.
Para o soci6logo, o nosso problema é de civilizacdo. A civilizacdo tem uma inclinagdo ao
tragico, a morte. O ser humano é estranho, adota atitudes estranhas e, por isso, formou uma
civilizacdo obtusa, estrabica. A violéncia que a midia (também uma cria¢cdo humana) ostenta é
fruto do mundo que n6s mesmos produzimos.

As criangas, por exemplo, ja crescem sendo influenciadas pela cultura de violéncia. A
programacdo televisiva infantil apresenta conteudos de cultura de violéncia e os desenhos
animados sdo sempre voltados para as batalhas ditas “entre 0 bem e 0 mal* onde acontecem
sempre mortes violentas. 1sso é cultura de violéncia, culturalmente se aprende que existem os
fortes e os fracos, 0s que mandam e 0s que obedecem, 0s que sdo oprimidos e 0s que
oprimem, vive-se num mundo onde a cultura de violéncia, na maioria das vezes, € 0 modo de
viver em sociedade.

As dificuldades existentes no dia-a-dia, a onda de violéncia, a intolerancia que se faz
presente cada vez mais de forma constante nas atitudes do homem, a facilidade com que se
admite uma atitude violenta como primeira atitude em um conflito, a banalizacdo da violéncia
constante parece ser tdo "normal™” que exige uma reflexdo no minimo necessaria e licida. O
que fazer diante de uma situacao tdo cadtica? Como construir uma nova forma que responda a
perguntas sem respostas diante da faléncia de tantas outras formas que deram em nada?

O primeiro passo sera desconstruir o paradigma da violéncia, da ineficacia e da
acomodacdo, da sensacdo de impoténcia que envolve a sociedade, e da tdo cada vez mais
"comum" situacdo em que se transformou a ideia de que se tem que aprender a conviver com
a violéncia.

Tendo como foco o contexto relatado nos paragrafos anteriores, a presente dissertacao
se debruca no objeto tedrico de investigar os efeitos de sentido a partir da construcdo da
violéncia na editoria de policia de dois impressos: 0 Aqui DF e o Na Hora H!, ambos do
Distrito Federal e concorrentes no mercado de circulacdo de tabloides. Os veiculos foram
escolhidos pela popularidade e por pertencerem a duas empresas bem conhecidas na capital

do Brasil, os Diarios Associados e o grupo Jornal de Brasilia. Em um corpus abrangente de
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jornais populares e de distribuicédo gratuita no Distrito Federal que poderiam ser o foco desta
producdo académica, a selecdo pelos dois impressos de valores simbolicos — R$ 0,50 e R$
0,25 — se deu em razéo de uma experiéncia profissional ainda na empresa do grupo Jornal de
Brasilia.

A abordagem tedrico-metodoldgica é a da Analise Pragmatica da Narrativa, com base
em conceitos do professor Luiz Gonzaga Motta'. Esta analise comeca pela observacdo de
expressoes textuais do acontecimento relatado, com a identificacdo das fontes de informacao,
personagens e conflitos da narrativa. No entanto, o processo interpretativo se baseia na
retérica, uma vez que no ato retdrico as palavras se tornam o foco da narrativa e a propria
forma como sdo utilizadas contribui para a significacdo total do texto. Inclusive € a prépria
linguagem que ao final indica percepcbes de emocdes, valores e agdes. Para Aristoteles
(1999), a retdrica € 0 uso do argumento para persuasdo. Assim, é levada em conta também a
adequacdo do texto da cobertura policial de cada dia as caracteristicas dos leitores a partir do
uso de uma linguagem que possa ser compreendida. Para isso, 0s jornais recomendam aos
repdrteres que escrevam um texto que se aproxima da linguagem do publico, substituindo
palavras técnicas e de dificil significado.

Este desafio ndo é exclusivo dos jornais populares. Amaral (2006) relata que toda
reportagem deve ser redigida com base no principio de que o publico ndo esta familiarizado
com o tema. Entretanto, para a jornalista, utilizar uma linguagem simples e clara nao significa
produzir um texto ruim ou pobre. “Esse ¢ um dos desafios do jornal popular: ndo produzir
apenas 0 texto que se adequa (sic) as expectativas do leitor, mas levar as pessoas,
progressivamente, a apreciarem um texto de melhor qualidade” (AMARAL, 2006, p. 115).

Para esta pesquisa, foi realizada uma analise de cada reportagem policial por um
periodo de 21 dias compreendido entre a data de 1* a 21 de maio de 2013. Optou-se por
escolher as matérias jornalisticas que foram as manchetes de capa de cada um dos veiculos.

Numa segunda etapa, o trabalho analisa os significados das reportagens policiais dos
dois jornais populares. Com base nas tematicas das noticias, este trabalho académico visa
entender de que forma a violéncia e a criminalidade no Distrito Federal sdo vividas pela
populacdo das regiBes administrativas periféricas do Plano Piloto, e qual é o papel das
narrativas dramatizadas dos jornais para a construcdo desta percepcao da violéncia como um

estado de risco permanente e de sentimento de inseguranca geral.

! Professor-Titular da Universidade de Brasilia (UnB). Jornalista, mestre em jornalismo pela Indiana University
(USA), doutor em comunicagdo pela University of Wisconsin (USA), estagio de pds-doutorado na Universidad
Autonoma de Barcelona, Espanha.
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Problematizacao

Compreender quais os efeitos de sentido que os jornais populares produzem na
construcdo de narrativas de criminalidade e como isso repercute na mente dos receptores por
meio dos significados imaginarios é o ponto central do problema de pesquisa. Jornais
populares sdo impressos vendidos a precos mais baixos, em formato, geralmente, de tabloide,
tachado em alguns casos como dramaticos, com poucas paginas e muito espaco para
publicidade. Os exemplares sdo comercializados em pontos estratégicos da cidade onde ha
intensa circulacdo de pessoas por dia e a0 mesmo tempo. Locais como rodoviaria, hospitais
publicos, pontos de metrd, bancas instaladas em érgdos do Governo do Distrito Federal
(GDF) e reparticdes publicas federais sdo lugares onde € possivel encontra-los.

Assim, para o desdobramento dessa dissertacédo, é preciso primeiro definir 0 que séo
jornais populares, porque sdo caracterizados como impressos sensacionalistas, e de que forma
corroboram para um sentimento coletivo de medo e apreensdo por parte dos leitores aos quais
se dirigem. Para melhor observar o texto jornalistico, se adotou a analise da narrativa com
base nos recursos da retdrica como procedimento tedrico-metodoldgico, porque a narrativa
nos permite compreender quem somos, como representamos os lugares onde vivemos, como
interpretamos a nossa relacao social.

Ja a retorica se desdobra na performance de persuasao a partir do uso da linguagem.
Segundo Aristételes (1999), o convencimento do leitor acontece por meio de trés instancias: o
logos, referente ao convencimento pela razéo, o pathos, que se refere ao convencimento pela
emocao, e o ethos, que é o convencimento pelas qualidades pessoais. Os meios de persuasao
sdo divididos em duas instancias pelo autor: ndo técnicos e técnicos. Os que independem da
retorica como arte, por ja preexistirem, sdo aqueles chamados de ndo técnicos. Aristoteles
(1999, p. 86-89) os divide em cinco: as leis, os tratados, as testemunhas, 0s contratos (ou
documentos), as confissdes obtidas pela tortura, que era um meio de prova licito na Greécia, e
0 juramento.

Por outro lado, ha aqueles “dependentes da arte”, que sdo os técnicos. Estes sdo
subdivididos em trés espécies: o ethos, fundada no orador e que provoca o0 convencimento
pelas qualidades pessoais; o pathos, no auditério e que se refere ao convencimento pela
emocao; e o logos, no discurso e que se refere ao convencimento pela razéo.

Leva-se assim em consideracdo que o relato jornalistico ou a noticia € uma narrativa
factual, que conta fatos envolvendo pessoas, e que sdo representadas como personagens da

mesma forma como ocorre nas narrativas ficticias. Como personagens dos fatos relatados,
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devem ser vistos como ‘figuras de discurso’ ou ‘figuras de papel’, ou seja, embora
representacOes de pessoas reais, envolvidas em dramas reais, para efeitos de anélise devem ser
observados como agentes ou vitimas de acOes, protagonistas ou antagonistas. S0 0s
personagens que narram, indiretamente, o0 acontecimento e concorrem para a sua
dramatizacéo.

Para perceber como esta dramatizacdo da realidade ocorre, comegcamos pelas questdes
textuais, ou seja, pelo exame dos textos das noticias:

1- Como o uso de figuras de linguagem nos textos policiais, como a hipérbole e metéfora,

constréi uma narrativa com efeitos de sentido emocionais?

2- Os jornais pretendem falar para publicos de classe C e D, mas de fato eles direcionam a

narrativa para esses leitores?

3- Para a construgdo de uma narrativa voltada para estes publicos os jornais utilizam que

tipos de personagens como testemunhos dos acontecimentos?
4- Que conflitos narrativos sdo exacerbados no texto jornalistico?
5- Como a representacao do crime provoca efeitos de real?

6- A construcdo simbdlica da violéncia nestas noticias é naturalizada, ou seja, suas causas e

agentes nao sdo percebidos pelos leitores?

Em suma, os veiculos de comunicacao tém a perspicécia de produzir efeitos de sentido
das mais variadas caracteristicas. Do poético ao mais dramatico, a inten¢éo é sempre produzir
um efeito de veracidade que corresponde ao fato tal qual ele aconteceu. No entanto, a fungédo
de causar vertentes de significacdes a partir da intencdo primaria de reforcar sentimentos pode
ser explicita ou implicita, estar intencionalmente langada nos recursos visuais inseridos na
narrativa ou escondida nas entrelinhas por meio de recursos e figuras de linguagem.

Entre os efeitos intencionais e aqueles que de fato se tornaram reais, o circulo
interminavel de jogos de sentido se tornam mais atuantes em impressos menos reconhecidos
diante de uma caracteristica popularesca e sensacionalista. Com uma linguagem informal e
manchetes chamativas, 0s impressos dessas caracteristicas sao direcionados para o publico
que, em alguns casos, ndo possuem afinidade com a leitura de jornais reconhecidos e que ndo

tém interesse em desembolsar um valor mais alto para adquiri-los. Assim, os tabloides
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populares precisam adequar a publicacio de cada edigdo as caracteristicas dos leitores. E 0

que mostra o estudo realizado por Amaral:

Tabela 1.0 — Diferencas de linguagem (AMARAL, 2006, P. 53)

23/09/2005

Jornais de referéncia Jornais populares

Eleigao de 2006 tumuitua a Jeany entrega a pr agenda
sucessao de Severino - O Globalny de festinhas — O Dialry

Dantas financiou o mensaléo Bomba e pénico no condominio

- Jomal do Brasillr ~ Jornal da Tardelse

Presidente do Conselho quer “Os filhos ndao sabem que o pai
absolvicdo de 5 deputados esta preso”, diz mulher de Edinho —
- Folha de S.Pauldlse Didrio de S.Paulalsp

Brasil quer atrair o capital externo Ledo faz blitz para cobrar dividas
para titulo publico - Valor Econdmicaolse antigas - Agora Sédo Paulolse

2 milhdes fogem do Policia Civil assaltada pela miséria
furacéo Rita - Zero Horalrs — Didrio Gauchalrs

Por outro lado, a morte é noticiario tanto de jornais elitistas quanto aqueles
reconhecidos como populares. A diferenca, portanto, € que um corpo estendido no chéo se
torna manchete de capa dos impressos de até R$ 0,99 mesmo sem uma relevancia de maior
interesse publico. Neste caso, a vida é banalizada em detrimento de maior venda de jornais,
conquista de leitores e captacdo de publico assiduo. A morte no jornalismo é diariamente
narrada por jornalistas como sendo uma realidade quase que cotidiana das mais diversas
regides do pais. E o drama se torna elemento substancial da vida real. Inclusive manchetes de
titulos que expressam noticiarios policiais se tornam preferéncia no gosto de um puablico que
se insere como personagens da trama que é costurada com base no tempo real. O jornal quer

seduzir o leitor com informacdes que vendam cada vez mais edi¢Ges dos titulos.

Hipoteses e comportamentos esperados

Esta pesquisa trabalha inicialmente com a hipOtese de que a violéncia social é
construida dramaticamente pelos jornais conhecidos como populares e provoca significados
imaginarios na mente desses receptores. Recorrendo as figuras de linguagem como hipérbole,
que intensifica e exagera a ocorréncia dos fatos, e a metafora, que substitui palavras e

expressdes sem relacdo com o real e contribui para que o imaginario do leitor associe e
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depreenda sensacOes e emogdes, a narrativa das reportagens policiais acaba por se tornar um
elemento sensacional de valorizacdo dos acontecimentos policiais. Diante das expressoes
textuais inseridas na reportagem, sentimentos de inseguranga, medo e receio podem ser as
diferentes reacdes dos leitores ao lerem uma reportagem policial dos jornais Aqui-DF e Na
Hora H! .

Como segunda suposicdo o estudo trabalha com a analise da forma pela qual os recursos
de linguagem sdo empregados nos impressos reconhecidos como populares. Com um
linguajar grotesco, exagerado e que intensifica o valor do fato, as reportagens desses jornais
acabam por privilegiar a atencdo e o gosto de um publico especifico de regides e classes
menos favorecidas, geralmente a de C e D. Consequentemente, as palavras informais e
expressdes coloquiais podem provocar efeitos de sentido na mente dos leitores. Ao se deparar
com um vocabulario demasiadamente popularesco e, em alguns casos, sensacionalistas, o
publico acaba depreendendo sensaces das mais variadas formas a partir das narrativas das
reportagens policiais dos jornais que serdo avaliados.

A proposta da pesquisa é verificar a validade das hipoteses acima para estudar se, ao
final do trabalho, elas irdo confirmar que, geralmente, as reportagens policiais dos dois

impressos analisados tendem a um linguajar popularesco.

Objetivos

Objetivo Geral

O objetivo da dissertacdo académica € estudar os efeitos de sentido draméticos das
reportagens policiais dos dois jornais populares — Aqui DF e Na Hora H!. A finalidade da
pesquisa € avaliar como a narrativa da editoria de policia contribui para que os leitores
depreendam sensacgdes de desconforto perante o que é oferecido.

A coleta das reportagens de policia foi realizada no periodo de 21 dias, de 12 a 21 de
maio de 2013. Os jornais publicados em finais de semana pelo Aqui DF ndo entraram na
andlise das narrativas, pois nesse periodo ndo circula o periédico Na Hora H!.

Foram estudadas as reportagens manchetes dos dois impressos. A analise ocorreu a
partir da metodologia pragmatica proposta por Motta com o recurso da retérica que considera
0s argumentos como fonte de persuasdo. Para contribuir com a pesquisa foi realizada

entrevista com os editores-chefes do Aqui-DF e Na Hora H!
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Objetivos Especificos
v Desenvolver uma analise das reportagens selecionadas por um periodo de 21 dias
referente a data do dia 12 de maio até 21 de maio de 2013;

v’ Verificar que elementos, significados e valores culturais e morais a narrativa popular

constroi;

v Averiguar as figuras de linguagem e expressdes textuais que possam provocar efeitos
de sentido draméticos nos receptores;

v' Examinar se os recursos da lingua empregados no texto provocam significados

imaginarios na mente dos leitores;

v’ ldentificar a expressdo textual do acontecimento que manifeste uma narrativa

popularesca direcionada ao publico de classe C e D;

v’ Realizar entrevista com os editores-chefes dos dois jornais populares, Renaro Cardozo

e Renato Mignone.
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A VIOLENCIA COMO FENOMENO ATUAL
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1. O contexto social

As causas do aumento da violéncia no Brasil sdo complexas e envolvem questfes
socioecondmicas, demograficas, culturais e politicas. Segundo o Mapa da Violéncia 2012,
elaborado pelo Instituto Sangari, 0 nimero de assassinatos no Brasil passou de 13.910 em
1980 para 49.932 em 2010, correspondendo a um aumento de 259% ou 0 equivalente ao
crescimento de 4,4% ao ano. A taxa de homicidios que era de 11,7 para cada 100 mil
habitantes atingiu, no mesmo periodo, 26,2. A ONU considera aceitavel o indice de 10
homicidios para cada grupo de 100 mil habitantes. Nessa faixa estdo paises desenvolvidos,
como Estados Unidos, Canadé, paises europeus e asiaticos. O Brasil, porém, com mais do que
o dobro desse patamar, se alinha as nagdes mais pobres da América Latina e da Africa.

O namero é superior a paises em conflitos, como Iraque e Afeganistdo, e comparado a
nacOes africanas e caribenhas com governos e instituicGes precarias e instaveis. Na América
do Sul, somente Venezuela (45,1) e a Colémbia (33,4) possuem taxas maiores. A Venezuela é
assolada por uma crise financeira e pela escassez de alimentos, enquanto a Colémbia vive
conflitos com narcotraficantes das Farc (Forcas Armadas Revolucionarias da Colémbia).

O assunto tem sido discutido, nos ultimos anos, por pesquisadores de diferentes areas,
incluindo a médica, pois 0s assassinatos estdo entre as principais causas de mortes de jovens
no pais. A pobreza e a desigualdade social sdo comumente apontadas como fatores que
estimulam a violéncia e a criminalidade. De fato, jovens que vivem em comunidades carentes
sdo aliciados por traficantes e veem no crime uma opcao de vida.

Porém, a reducdo dos indices de pobreza do pais ndo foi acompanhada de semelhante
queda nos indices de criminalidade. Na ultima década, 40 milhGes de brasileiros sairam da
pobreza em razdo da estabilidade econdmica e dos programas sociais. No mesmo periodo, de
2000 a 2009, a taxa de homicidios permaneceu estavel: 26 mortes por 100 mil habitantes, com
reducdes significativas apenas em S&o Paulo e Rio de Janeiro.

A violéncia se distingue em variados niveis, desde a fisica, psicoldgica, verbal,
patrimonial e moral — que se enquadram em um contexto de violéncia doméstica que ocorre
dentro do seio das relacbes parentais — até os descritos na violacdo da lei penal classificados
contra a pessoa, contra a vida, o patrimdénio, a honra e a administracdo publica. Roubo, furto,
estelionatario, homicidio, latrocinio, receptacdo, porte e posse de arma de fogo séo alguns dos
crimes que se configuram no pais onde as mortes causadas por arma de fogo apresentou uma

ascensdo de 346% entre os anos de 1980 e 2010, segundo o0 Mapa da Violéncia de 2013.
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De acordo com o estudo do Instituto Sangari, no periodo compreendido entre 30 anos,
as vitimas passam de 8.710, no ano de 1980, para 38.892, em 2010. No mesmo intervalo de
tempo, a populacéo do pais cresceu 60,3%. O alto crescimento das mortes por armas de fogo
foi puxado, quase exclusivamente, pelos homicidios, que cresceram 502,8%, enguanto 0s
suicidios com armas de fogo cresceram 46,8% e as mortes por acidentes com armas cairam
8,8%. De acordo com o levantamento, o crescimento da mortalidade por armas de fogo foi
maior entre as pessoas com idade entre 15 e 29 anos (414%), se comparado com 0 conjunto
da populagéo (346,5%).

Assim, entre 0s 12 paises mais populosos do mundo, o Brasil € o que tem mais mortes
por arma de fogo. O segundo colocado no ranking, o México, registrou 17.561 homicidios por
tiros. A média nacional estd em 19 mortes por arma de fogo a cada lote de 100 mil habitantes.
Mas diversas unidades da federagéo ultrapassam a casa dos 30 Obitos por tiro, como Espirito
Santo, Bahia, Paraiba e Pernambuco.

Trés fatores, segundo a pesquisa, contribuem para indices tdo alarmantes: a facilidade
de acesso as armas de fogo, a cultura da violéncia e os elevados niveis de impunidade
vigentes. Diante de um cenério cada vez mais obscuro, a forma como os fatos violentos sdo
noticiados pela imprensa, em especial a popular que se baseia em uma cobertura de forma
mais sensacionalista, acaba por contribuir para um sentimento coletivo de inseguranca,

impunidade, medo e receio.

1.1 O que é violéncia

De origem latina, o vocabulo deriva do latim “violentia”, que significa “veeméncia,
impetuosidade”. Mas na sua origem esta relacionada com o termo “violagao” (violare). O
Dicionario Houaiss define violéncia como sendo a "acdo ou efeito de violentar, de empregar
forca fisica (contra alguém ou algo) ou intimidacdo moral contra (alguém); ato violento,
crueldade, forca”. No aspecto juridico, o mesmo dicionario define o termo como o
"constrangimento fisico ou moral exercido sobre alguém, para obriga-lo a submeter-se a
vontade de outrem; coacdo”. A Organizacdo Mundial da Satde (OMS) define violéncia como
sendo "a imposicao de um grau significativo de dor e sofrimento evitaveis".

A violéncia se refere as nocdes de constrangimento e de uso da superioridade fisica
sobre o outro. A maior parte das dificuldades para conceituar a violéncia vem do fato dela ser
um fenbmeno e cujas manifestagdes provocam ou sdo provocadas por uma forte carga

emocional de quem a comete, de quem a sofre e de quem a presencia. Por isso, para entender
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sua dindmica na realidade brasileira é importante compreender a visdo que a sociedade projeta
sobre o tema. Os eventos violentos sempre passam pelo julgamento moral da sociedade.

Para todos os efeitos, guerra, fome, tortura, assassinato, preconceito contribuem para
uma violéncia que se manifesta de varias maneiras. Na comunidade internacional de direitos
humanos, a violéncia é compreendida como todas as violagdes dos direitos civis (vida,
propriedade, liberdade de ir e vir, de consciéncia e de culto); politicos (direito a votar e a ser
votado, ter participacdo politica); sociais (habitacdo, satde, educacdo, seguranca); econémicos
(emprego e salario) e culturais (direito de manter e manifestar sua propria cultura).

No campo da ciéncia psicoldgica, Bock, Furtado e Teixeira (1995, p. 283), definem
violéncia como o uso da agressividade, com fins destrutivos, podendo ser voluntéario, racional
e consciente ou involuntario, irracional e inconsciente. Complementando, Mangini (2008),
apud Fiorelli, José Osmir & Mangini, Rosana C. Ragazzoni (2009, p. 266) dizem que a
violéncia ocorre quando a agressividade ndo esta relacionada a protecdo de interesses vitais,
trazendo em si a ideia de destruigéo, do investimento destrutivo entre seres da mesma espécie
quando outras vias de solucdo poderiam ser empregadas.

Por outro lado, a violéncia perpassa regras ainda nao tao explicitas aos olhos do povo
brasileiro, uma vez que a criminalidade que se estranha, aquela que tira a seguranca e
tranquilidade, se refere ao mundo privado e ameaca o cotidiano de uma comunidade, coloca
em risco a propria sociedade. Porém, a violéncia se fez presente até mesmo na formacédo da
sociedade brasileira a partir da exclusdo social e politica, a dominacédo e as desigualdades
econémicas, sociais e culturais, que tém origem ja no inicio da colonizacdo. Toda prética e
toda ideia que reduza um sujeito a condicdo de objeto, que viole alguém interna ou
externamente € violéncia e, neste sentido, porém, os brasileiros ndo se percebem como um
povo violento, porque a violéncia estrutural e institucional sempre esteve presente, tdo natural
que gquase ndo se da conta dela.

Se ha causas sociais que geram violéncia, também € verdade que o comportamento

violento ndo pode ser atribuido a uma Unica causa — genética, bioldgica, social ou psicoldgica.

1.2 Violéncia urbana

O fenébmeno social de comportamento deliberadamente transgressor e agressivo
ocorrido em fungdo do convivio urbano se enquadra em um contexto de violéncia urbana. A
classificacdo desse tipo de criminalidade se enquadra em caracteristicas que se diferenciam de

outros tipos de violéncia. Assim, sua manifestacdo mais evidente € o alto indice de

20



criminalidade; e a mais constante ¢ a infracdo dos codigos elementares de conduta civilizada.
A violéncia urbana é determinada por valores sociais, culturais, econémicos, politicos e
morais de uma sociedade. No entanto, ela incorpora modelos copiados dos paises de maior
influéncia na esfera internacional.

As manifestacbes mais extremadas da violéncia urbana ocorrem em sociedades nas
quais ha uma tradicdo cultural de violéncia e acentuadas divisdes étnicas, sociais e
econdmicas. A violéncia urbana é grande em paises em que funcionam mal os mecanismos de
controle social, politico e juridico. Em paises como o Brasil, de instituicbes frageis,
desigualdades econdmicas e uma tradi¢do cultural de violéncia, a realidade do cotidiano das
grandes cidades é violenta. Sdo frequentes 0os comportamentos criminosos graves, como
assassinatos, linchamentos, assaltos, trafico de drogas, tiroteios entre quadrilhas rivais e
corrupc¢éo, além do desrespeito sistematico as normas de conduta sociais estabelecidas pelos
cadigos legais.

Uma das causas do crescimento da violéncia urbana no Brasil é a aceitagdo social da
ruptura constante das normas juridicas e o desrespeito a noc¢do de cidadania. A sociedade
admite passivamente tanto a violéncia dos agentes do estado contra as pessoas mais pobres
quanto o descompromisso do individuo com as regras de convivio. Ficam impunes 0 uso da
tortura pela policia como método de investigacdo; a ocupagdo de espacos publicos por
camel6s e donos de carros; as infracbes de transito; a incompeténcia administrativa; a
impericia profissional; a negligéncia causadora de acidentes e o desrespeito ao consumidor.

Além de falhar nos fatores preventivos — fornecendo educagdo, moradia e emprego para
familias carentes — o Estado também falha na repressao ao crime organizado. As policias civil
e militar no Brasil sdo mal remuneradas e conhecidas pela corrupcdo e truculéncia. A
violéncia policial no pais é constantemente alvo de denlncias por entidades como a Anistia
Internacional, em casos emblematicos como o0s massacres do Carandiru (1992), da Candelaria
e de Vigario Geral (1993).

Por outro lado, o sistema penitenciario, que deveria contribuir para a recuperacdo de
criminosos, tornou-se foco de mais violéncia e criminalidade, em cadeias e presidios
superlotados. Dados do Governo Federal apontam que, entre 1995 e 2005, a populacdo
carceraria cresceu 143,91%, passando de 148 mil para 361 mil presos. De 2005 a 2009, o
crescimento foi de 31,05%, chegando a 474 mil detentos. Hoje, ha um déficit de 195 mil
vagas no sistema prisional brasileiro.

H&, por fim, uma sensacdo de impunidade, provocada pela lentiddo da Justica

brasileira. Segundo o Conselho Nacional de Justica (CNJ), de 90 milhGes de processos que
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tramitaram nos tribunais em 2011, 71% (63 milhdes) encerraram o ano sem solucéo, ou seja,
de cada 100 processos, 71 ndo receberam sentencas gracas ao acumulo de trabalho e a

burocracia.

1.3 A dramatizagdo

O drama, em grego, significa agdo. O vocabulario vem do verbo grego “drao”, e quer
dizer: agir. Toda dramatizagdo acontece por meio de agdes, movimentos e fazeres. N&o
existem dramas estaticos. Sdo categorias do texto dramatico a acdo com a sucessdo e
encadeamento de acontecimentos que podem conduzir a um desfecho da acdo dramatica.
Atrelado aos movimentos entram 0s personagens, que sdo 0s agentes da acdo; 0 espago que
corresponde ao lugar, ambiente, meio social ou cultural onde se desenrola a acéo; e o tempo
que da conta do momento do desenrolar da agé&o.

Assim, um texto dramatico privilegia a dinamica do conflito, tentando representar as
acOes e reacOes humanas, pela tragedia, pela comédia e pelo drama propriamente dito. O texto
dramatico predomina a funcéo apelativa da linguagem e figuras da lingua. A narracao utiliza
um discurso multiplo e complexo, com os respectivos signos linguisticos, no caso de jornal
impresso. Em ambito televisivo, por exemplo, existem o0s recursos dos signos
paralinguisticos, como entoacdo, voz, expressdo corporal, elementos de caracterizacdo dos
atores, ou mesmo elementos que se encontram fora do ator, como 0 espago cenico e os efeitos
sonoros.

Aristoteles (1987) faz um julgamento da tragédia que perpassa a apresentacdo das
acOes de personagens. Num dado momento o narrador da tragédia precisa saber escolher o
momento, ou seja, selecionar o ponto crucial de uma agdo, quando ela inicia, e quando se
encerra. Além de encenad-la do modo mais unificado possivel. Tal circunstancia levou
Aristoteles a formular a célebre questdo das trés unidades que caracterizam a tragédia: a
unidade de tempo, de lugar e de acdo. Segundo a fil6sofa Luisa de Holanda (2007), para que
0s espectadores sejam testemunhas da acdo da personagem € preciso que tudo possa se
apresentar num mesmo lugar, em um pequeno intervalo de tempo e de modo que todos 0s
acontecimentos se encaixem perfeitamente.

Assim sendo, podemos concluir que o fato de um género poético ser narrado e o
outro ser dramatizado leva a enormes diferencas quanto as questfes da unidade e da

apresentacdo formal e conteudistica, 0 que, no julgamento de Aristételes, justifica a
superioridade da tragédia sobre a epopeia (HOLANDA, 2007, p.71)
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O fato de presenciar uma agdo, em vez de apenas ouvir falar dela por alguém que a
presenciou e que agora a relata, produz no ouvinte, ou leitor, ou espectador, um efeito de
outra ordem. Aristoteles (1987) trata que esse efeito seria o de engendrar 0 medo —
classificado como fébos - e a compaixdo — eleds -. Ou o terror e a piedade, segundo cada
traducéo, em seus espectadores, gerando a catarse.

Independentemente do sentido atribuido ao fendbmeno da catarse, queremos ressaltar
que o fato de a tragédia ser dramatizada contribui diretamente para que suscite as
emocOes a ela ligadas. Dito de outra forma, ndo seriam essas as emogOes
relacionadas ao efeito préprio da tragédia caso ela fosse narrada. Devemos ressaltar
que € a propria forma dramatica, e ndo a encenagdo, que contribui decisivamente
para tal efeito, embora a encenacdo possa ser de grande auxilio. Ainda que apenas
com palavras e ndo com pessoas atuando, o drama, ao tornar presentes o0s
acontecimentos, mostra ao invés de descrever ou contar, e é esse carater de
fendmeno presente que se torna capaz de suscitar as emogdes que Ihe sdo peculiares
(HOLANDA, 2007, p. 72)

A especificidade da forma dramatica tem ligagdo com a geracdo de reagdes
determinadas: as emocdes de medo e de compaix@o nos espectadores que, envolvidos com 0s
acontecimentos e tocados pelo sofrimento da personagem, sentem-se, por um lado, ameagados
por tal sofrimento e, por outro lado, identificados com a personagem (Holanda, 2007). A
filosofa destaca que, segundo a retdrica — que trata dessas mesmas emocdes a partir de um
ponto de vista diverso, analisando os casos em que elas serdo mais provavelmente suscitadas
—, 0 medo relaciona-se a alguma ameacga em um futuro proximo e a compaixdo ao sofrimento
de outro ser humano. Medo e compaixao seriam paralelos, de acordo com a retorica, no
sentido de que um se direciona para a propria pessoa que 0 sente, ou seja, quem teme, teme
por si, e 0 outro se direciona para outra pessoa ou, mais especificamente, para um semelhante.

O medo, por conseguinte, seria uma espécie de compaixdo por si mesmo e a
compaixdo seria uma espécie de medo pelo outro. Além disso, ambos se posicionam
a meio caminho entre a proximidade e o distanciamento. Uma ameaca muito
distante ndo provoca verdadeiro medo, e uma ameaga muito préxima provoca uma
sensacdo muito mais forte do que o mero medo. Um sofrimento ocorridoa alguém
muito distante ndo nos toca suficientemente para sentirmos compaixdo, enquanto
que um sofrimento ocorrido a alguém préximo demais causa, mais do que
compaixdo, repugnancia. Logo, o medo é um sentimento intermediario, e que se
relaciona a fatos que ameacam de modo néo tdo forte nem tdo fraco, ou seja, a fatos
de certa forma intermediarios; e a compaixdo ¢ um sentimento para com pessoas
intermediarias, isto €, para com pessoas proximas o suficiente para que possamos

nos identificar com elas, mas distantes o suficiente para que ndo possamos nos sentir
pessoalmente atacados pelo mesmo sofrimento. (HOLANDA, 2007, p. 75)

Para Holanda, distanciamento e aproximacdo ou, em outras palavras, abrandamento e
intensificacdo, sdo 0os movimentos proprios da tragedia: atenuar o que é demasiadamente

violento, distanciar o que estd proximo demais e, por outro lado e simultaneamente,
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intensificar o que é demasiadamente fraco e disperso, aproximando o que esta distante. A
filosofa explica que, por conseguinte, a aproximacéo faz com que o espectador se envolva e se
emocione, e o distanciamento faz com que observe e reflita, e ambos 0s movimentos devem
acontecer a um sO tempo. Emocdo e pensamento ndo sdo, pelo menos no caso tragico,
excludentes.

E como se a medida do distanciamento, na tragédia, fosse proporcional apenas a
necessidade de que os espectadores se comportem como observadores, isto €, ndo interfiram
na cena, mas somente pensem e sintam coisas relacionadas a ela. Levando em consideragéo
essa necessidade de ndo-interferéncia, a aproximacdo deve ser a maior possivel. Aristoteles
afirma “n6s contemplamos com prazer as imagens mais exatas daquelas mesmas coisas que
olhamos com repugnancia, por exemplo, as representacfes de animais ferozes e de

cadaveres”.

Se, portanto, analisarmos as relacdes de aproximacao e de distanciamento no caso
pictérico, poderemos afirmar que a imagem possui um alto grau de distanciamento,
se comparada a poesia de modo geral. Animais ferozes e cadaveres, para repetirmos
os exemplos aristotélicos, nos impelem a fugir ou a virar o rosto em gesto de
repulsa, enquanto que as imagens dos mesmos nos causam curiosidade, admiracgéo e
até prazer, no sentido de que nos fazem melhor compreender aquilo que
representam. N&o obstante, também sdo capazes, em certos casos, de produzir um
efeito de aproximacdo e de provocar reacfes desagradaveis em seus observadores,
mas em todo caso reacdes geradas por algum tipo de compreensdo ligada a imagem.
Conseqlientemente, distanciamento e aproximagado também estdo ambos presentes
na pintura, mas de tal modo que aquele talvez seja tdo predominante nesta quanto o
¢ a aproximacdo na arte trdgica, ou seja: a medida do distanciamento e da
aproximagdo, na pintura, € inversamente proporcional & medida de ambos na
tragédia (HOLANDA, 2007, p. 77)

A jornalista Cristiane Brum Bernardes (2004) considera que a narratividade atua em
conjunto com o predominio da imagem e a busca da dramatizacdo. As trés instancias,
paradigmaticas do carater dinamico do género jornalistico popular, foram constituidas na
esteira do “melodrama”, expressdo formadora da matriz simbdlico-dramatica popular,
segundo Martin-Barbero (1987). “Perceber as relacbes que se estabelecem entre elas na
formacdo dos produtos culturais é importante para dar conta da totalidade desses processos
produtivos” (BERNARDES BRUM, 2004, p. 167).

No caso da imprensa popular, os jornais sdao provocadores de riso e repulsa, seduz.
Traz o leitor para perto da narrativa de forma a hipnotiza-lo e envolvé-lo naquilo que o
representa, que subverte ao bom gosto, que espelha um espirito fraco e sublimador das suas

frustracdes (até mesmo libidinosas). O rebaixamento de padrdes é inerente a todos e 0 gosto
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pelo grotesco ultrapassa 0 pensamento de que o consumo desse importante fendmeno estético

é privilegio das classes mais pobres.

Por tras da mascara, a elite é também publico identificado com esse padrdo de falta
de espirito forte e de repeti¢ao exaustiva do banal, a que Nietzche chamou de “asno”
(Ecce Homo). Asno, burro sdo variacOes zoologicas da Besta, sdo inclinacdes fatais
para o grotesco chocante. Animalizar-se ou ndo afigura-se como o dilema principal
da cultura excrementicia.(SODRE e PAIVA, 2002, p.151-152)

O gosto pelo terrivel e o desconcertante é a garantia da permanéncia do grotesco na
historia, nas artes e também nas midias contemporaneas. O rebaixamento erguido por uma
combinacgédo de diferentes elementos capazes de suscitar uma cadeia padronizada de reacgdes
no publico, como o riso, a repulsa e 0 espanto € o ponto de partida para a construcdo de

significados imaginarios e sensacdes.

Com efeito, ndo se trata ai do mero feio, mas do grotesco, um tipo de criacdo que as
vezes se confunde com as manifestacdes fantasiosas da imaginacdo e que quase
sempre nos faz rir. E algo que se tem feito presente na Antiguidade e nos tempos
modernos. (SODRE e PAIVA, 2002, p.19).

Nietzsche afirma que “a preferéncia pelos acontecimentos terriveis € um sintoma de
for¢a (da alma)”. E mais que uma tarefa de reconhecimento desta “simbiose” entre publico e
grotesco, entender que o alimento da audiéncia por essa categoria estética é fruto de uma
construcdo social que passa pela cultura popular. Explorar a histéria e a antropologia dessa
construcdo do grotesco pretende permitir o entendimento das reacfes do publico (riso,
espanto, repulsa, medo) como espelho - reflexo das préprias monstruosidades.

Explorar a historia e a antropologia dessa construcdo do grotesco permite o
entendimento das reacdes do publico (riso, espanto, repulsa, medo) como espelho - reflexo

das proprias monstruosidades.
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Capitulo 11

O CAMINHO TEORICO E METODOLOGICO
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2. O que é narrativa

A literatura deve ser analisada sob a perspectiva da realidade social em que se insere.
A ideologia, por trds do discurso, é a de manutengdo das ordens politica, educacional e
econdmica vigentes. De acordo com Sodré (1978), tem sido assim desde o Brasil-Coldnia até
os dias atuais, quando as classes dominantes sempre coube o poder por meio da linguagem
culta e “elevada”; restando as classes mais pobres, menos escolarizadas, um portugués
“deteriorado” e popularesco.

Dessa forma, o texto escrito — no qual estdo incluidos os jornais — se torna um reflexo
de como as classes sociais a que o veiculo se destina sdo vistas na sociedade; absorvendo,

portanto, caracteristicas e também preconceitos.

A literatura culta e a literatura de massa sdo separadas por projetos diferentes de
poder e por modos diferentes de interpelar o sujeito da consciéncia. [...] O objetivo
essencial ou especifico de toda literatura culta moderna é reestruturar ou recombinar
as praticas linguisticas correntes numa determinada sociedade, visando a interpelar
de uma maneira particular o sujeito da consciéncia. Essa recombinacdo atende a uma
politica do idioma, articulada com posi¢des da classe dirigente. [...] A literatura dita
popular, popularesca ou ainda de massa é sistematicamente excluida do discurso
consagrador das instituicbes que mantém a salvaguarda da cultura erudita. [...] A
funcdo claramente normativa da literatura de massa é, portanto, ajustar a consciéncia
do individuo a0 mundo, mas divertindo-o. [...] E uma maneira de assimilar a
contestacdo sem perturbar o bom senso do homem comum que precisa continuar
voltado para a ordem produtiva. (SODRE, 1978, p.15,24,35,51)

Serra (1980) complementa e exemplifica essa diferenciacdo. Para ele, o jornal
reproduz o estatuto de sujeito social e publico do individuo e da classe social a que pertence.
Dessa forma, por exemplo, no jornal elitista, apenas na se¢ao “crime” ou “policial”, figuram
como personagens centrais os chamados “desviantes”, cujo aparecimento no restante do jornal
é impossivel. Sdo eles: marginais, ladrdes, assassinos, traficantes, homossexuais, prostitutas,
menores delinquentes. Engquanto isso, no espaco envolvente do jornal voltado as classes A e
B, 0s personagens sdo, basicamente, aqueles a quem se reconhece a capacidade de
representacdo da sociedade, de decisdo, de poder. Ou seja: politicos, empresarios,
profissionais liberais, artistas, intelectuais, cientistas, além de instituicdes e setores

legitimados. No jornal popular, ocorre uma inversao.

O que nos demais jornais aparece como dominante, aqui é secundério: o noticiario
politico, nacional ou internacional, é claramente demarcado e sumarizado enquanto
tudo aquilo que se refira & “vida popular” se espalha pelo jornal [...] pois sera nas
“paginas policiais” que esta vida ganhara dimensao, ¢ ai que seus protagonistas se
tornardo atores plenos. (SERRA, 1980, p.20)
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Assim, como destaca o professor e pesquisador Luiz Gonzaga Motta (2012), estudar
narrativas é compreender o sentido da vida, interpretar as a¢cBes dos homens e as relacdes
sociais, compreender o ser-humano e o mundo onde ele vive. Para o autor, as narrativas
permeiam toda a existéncia social e estuda-las é refletir sobre o significado da experiéncia. A
analise da narrativa deve debrugar-se, além do contedo textual do objeto a ser pesquisado,
em um foco exterior no contexto comunicativo.

Segundo o autor, o0 objeto linguistico da narrativa é um “nexo de uma relagdo entre
interlocutores e sdo os aspectos dessa relacdo que interessa compreender” (2005, cap. 5). O
pesquisador enfatiza que a producdo final representa uma ligacdo entre um narrador e um
destinatario em contexto para produzir significado e este é caracterizado por uma relacao.

O texto e suas significacGes sdo 0 nexo entre a producdo e o0 consumo, entre o ato de
enunciar e o ato de interpretar (atos de alguém, algum sujeito, em algum lugar e
circunstancia). O texto e suas significagBes sdo apenas a forma que assume a relacéo
entre atores sociais vivos, concretos, humanos, histéricos. S6 assim concebo a
analise de uma narrativa, qualquer narrativa. A analise da narrativa € um caminho
rumo ao significado e o significado é uma relacdo: ndo ha significado sem algum
tipo de troca. N&o se pode fazer analise da narrativa ignorando as relagdes culturais
que se estabelecem no ato narrativo, desde o principio. As narrativas sdo relacoes
argumentativas que se estabelecem por causa da cultura, da convivéncia entre seres

vivos com interesses, desejos, vontades, e sob os constrangimentos e as condi¢des
sociais de hierarquia e de poder. (MOTTA, 2005, cap. 5)

O caminho é a busca do sentido, a construcdo narrativa do significado, seja por meio
da narrativa fatica ou ficticia. Para Motta, a fenomenologia € o método que permite perceber
as narrativas na esséncia e em suas relagdes. “O caminho da fenomenologia permite aceder a
sua significacdo integral e ao sentido dessa significacdo no contexto social e historico”
(idem).

O aparato metodoldgico para identificar as caracteristicas das reportagens policiais
dos dois jornais populares tem por base a ciéncia fundada por Edmund Husserl (2005) e citada
por Motta. Ele explica a reflexdo do método como ‘“aquilo que se mostra” ¢ ndo somente
aquilo que aparece ou parece ser. “Somos nos que buscamos o significado, nés é que
buscamos o sentido daquilo que se mostra, ainda que possa parecer o contrario” (MOTTA,
2005, cap. 5),

Para compreender as coisas que se mostram precisamos, assim, buscar o sentido dos

fendmenos. O que interessa ndo é o fato em si, mas o sentido do fato. Por isso, é
preciso ‘colocar entre parénteses’ o que cerca o fato para compreender a sua
‘esséncia’ (Bello, 2006). Esse procedimento de descoberta da esséncia do fenémeno
se designa por fenomenologia. (BELLO apud MOTTA, 2005, cap. 5)
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Nesse sentido, € a andlise pragmatica da narrativa que ird nortear o objeto de estudo,
uma vez que este é o método que considera o texto como o ponto de referéncia entre o
emissor que construiu o produto narrativo para induzir o interlocutor a interpretar 0s
fenbmenos relatados de acordo com a intengdo prépria de quem produziu o resultado final.
Como explica Motta, consciente ou inconscientemente, o narrador investe na organizagédo
narrativa do seu discurso como um “projeto dramatico” e solicita uma determinada
interpretacdo por parte do seu destinatario.

A andlise pragmatica da narrativa privilegia o uso da linguagem. Para isso, 0 aparato
metodoldgico assume que mesmo 0s aspectos tipicamente gramaticais, como a ordem das
palavras, as sequéncias dos episddios, ou a escolha e insercdo de personagens estdo
determinados por fatores de tipo intencional, situacional e contextual: o ‘projeto dramatico’
do sujeito narrador que envolve necessariamente o receptor desde sua premeditacdo como ato
de fala.

O autor ainda destaca que na analise pragmatica da narrativa hd um contato mesmo
que implicito entre o narrador e o narratario e para que essa relagdo ocorra, alem do
compartilhamento de um idioma comum, as duas pessoas envolvidas precisam comungar de
um contexto extra-verbal, que inclui o contexto fisico, ou seja, aquilo que esta a vista; o
contexto empirico, coisas que sdo conhecidas por aqueles que falam, mas ndo estdo a vista;
contexto pratico, que € a conjuntura objetiva na qual se desenvolve o ato comunicativo;
contexto historico e principalmente o cultural, tradicdo e cultura de uma comunidade ou

sociedade.

Ao relatar continuamente, os interlocutores criam argumentativamente narrativas e
metanarrativas, tramas valorativas e normativas que proporcionam marcos e
sequiéncias conceituais e outorgam significados de fundo aos incidentes relatados na
‘superficie’ e os transformam em estdrias e fabulas. Se ha assimetria social entre 0S
interlocutores (de género, étnicas, de classe, etc.), as tramas narrativas serdo
produtos possiveis da relagdo discursiva assimétrica, refletirdo a correcdo possivel,
as ideologias e posi¢des em jogo. Ao fazer uma apropriacdo seletiva e limitada dos
incidentes que ocorrem na sociedade (de acordo com a correlagdo de forgas
existente), os participantes dessa rede discursiva (contos, cantos, filmes, reportagens,
blogs, redes sociais, etc.) determinam como o0s acontecimentos serdo processados e
os significados adquirirdo estabilidade, até instituir o senso comum, a cultura, a
histéria. A analise pragmatica quer observar a narrativa como um fato cultural,
portanto. N&o apenas com um produto, objeto ou obra fechada. (MOTTA, 2005, cap.
5)

E para analisar as reportagens policiais dos jornais populares sera utilizado, além da
analise pragmatica da narrativa, recursos da retorica, uma vez que ela tem o papel de
distinguir o que é veementemente suscetivel de persuadir do que é sO na aparéncia

(Aristoteles, 1999, p. 31). Além disso, a persuasdo acontece por meio de argumentos e formas
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discursivas ou retoricas, onde a base € o entimema. Segundo Aristételes, o entimema é um
argumento retorico a partir de uma premissa dada. E um argumento plausivel, que nio precisa
de questionamentos, nem evidéncias.

Assim, observando a fala do orador enquanto forma de acdo, Arist6teles propde trés
elementos distintos no ato discursivo: 1) o carater do orador, que é colocado em acdo pela
fala, seu meio valido para atingir a finalidade de persuadir; 2) as disposi¢cGes em que se situa o
ouvinte, instancia na qual Aristdteles afirma que ““a persuasdo € produzida pela disposicao dos
ouvintes, quando o discurso os conduz a provar uma paixao”; e 3) aquilo que o discurso
parece mostrar, que, segundo o filésofo grego, “¢ o discurso que produz a persuasiao, quando

fazemos aparecer o verdadeiro e o verossimil daquilo que cada tema comporta de persuasivo™.

2.1 Procedimentos metodologicos

Os procedimentos metodoldgicos seguem a andlise pragmatica da narrativa
aplicada aos textos das reportagens policiais de dois veiculos populares pertencentes a duas
grandes empresas de jornais impressos concorrentes no mercado do Distrito Federal: o Aqui
DF, do grupo Diarios Associados, e o0 Na Hora H!, do grupo Jornal de Brasilia. O estudo foi
realizado em um periodo de 21 dias, correspondente a trés semanas, no periodo de 1% a 212 de
maio de 2013. Os exemplares publicados aos sabados e domingos do Aqui-DF ndo entraram
na fase de analise, pois neste periodo de fim de semana néo circula o Na Hora H!.

Para realizar a analise pragmatica da narrativa no periodo determinado optou-se,
primeiramente, em recorrer as trés instancias expressivas propostas por Motta (2005) com
base na divisdo analitica de Todorov (1970) influenciado por Benveniste e citado pelo autor.
Séo elas: o plano da expressdo, que engloba a linguagem; o plano da estéria ou do contetdo
em si; e o plano da metanarrativa, que seria o tema de fundo.

A andlise pragmatica da narrativa observa o contexto em que 0s textos sdo produzidos,
isto é, existe um narrador jornalistico que narra o cotidiano da cidade para os leitores. A
analise é pragmatica porque envolve esta relacdo do narrador com o leitor, produzindo efeitos
de sentido em seu texto, que serdo recebidos pelos leitores, que incorporam estes sentidos das
noticias a sua forma de olhar o0 mundo.

Seguindo o pensamento de Motta, a analise da narrativa incide principalmente sobre o
plano da estoria, uma vez que, de acordo com o referido autor, o foco estd na sequéncia das
acOes, encadeamentos, enredo, intriga, conflito, cenarios, personagens, seus papéis ou

funcdes. Mas este plano esta inexoravelmente dependente do plano do discurso ou da
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linguagem, sem o qual a estdria ndo se projeta e as intengdes comunicativas ndo se revelam.
Além disso, a analise dificilmente se completard se relegar pouca atencdo a relacdo entre 0s
modelos de mundo ou metanarrativas de fundo (o terceiro plano) e os planos da linguagem e
da estdria, particularmente sobre a articulacdo entre os modelos de mundo e os sentidos da
estaria.

Assim, a diviséo ocorre como propde Motta:

1) Plano da expresséo:

Andlise textual das matérias, com foco retérico, em figuras de linguagem, em palavras
chaves do texto, personagens da noticia. E a primeira etapa da analise que contempla o texto e
a linguagem, atraves da qual o enunciado narrativo é construido pelo narrador. Segundo o
autor, cada uma dessas linguagens enfatiza certas formas expressivas de acordo com as
intencdes comunicativas e os efeitos pretendidos. De acordo com Motta, € neste plano,
portanto, que a analise pode identificar os usos estratégicos da linguagem para produzir
determinados efeitos de sentido tipo comog¢éo, medo, e riso.

Este € o plano também onde se observa os conflitos entre protagonistas e antagonistas,
personagens principais e secundarios, e as representacfes das acdes dos personagens. Neste
plano da expressdo, para a observacdo dos textos noticiosos, foram usadas analises da
utilizacdo de figuras de linguagem, como a hipérbole e metafora, verificando se elas
contribuem para uma narrativa dramatica e sensacionalista das noticias policiais.

Ao final verificou-se que o recurso da utilizacdo de figuras de linguagem, como a
hipérbole e metafora, contribui para uma narrativa dramatica e sensacionalista. Outro viés que
a autora abordou na dissertacdo foram os significados e imaginarios culturais sdo despertados
no leitor apos a leitura de uma reportagem policial.

Segundo a linguista Magda Vellosos Fernandes de Tolentino? a met4fora é uma
relacdo verbal condensada em que uma ideia, imagem ou simbolo pode, através da presenca
de uma ou mais ideias, imagens ou simbolos, ser enriquecida em viveza, complexidade ou
quantidade de implicacdes. A autora aborda o fato de que Lakoff e Johson classificam a
metafora como um elemento ndo apenas presente na linguagem, mas também no pensamento

e na acdo humana.

2 Doutora em linguistica e professora do Departamento de Letras da Universidade Federal de Sdo Jodo

Del-Rei (UFSJ) no estado de Minas Gerais
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Eles concluem que nosso sistema conceitual comum, que orienta nosso pensamento
e nossas agdes, é fundamentalmente metaférico por natureza. Nossa percepcéo é
construida em cima de nossos ~ conceitos, assim como nossas acdes e nossas
relagdes com outras pessoas. Nem sempre, entretanto, nés temos plena consciéncia
de nosso sistema conceitual, e agimos e pensamos mais Ou Menos
automaticamente. Lakoff e Johson partem entdo do estudo da linguagem para
mostrar como este sistema é elaborado e também como ele é culturalmente
diferenciado (TOLENTINO apud LAKOFF e JOHSON, 1990, p. 78)

Ja& a hipérbole, segundo o dicionario Larousse, destaca como uma figura de retorica
que consiste na énfase resultante de um exagero de palavras a partir do uso de expressoes
taxativas. Por sua vez, Sarmento (2005) caracteriza a hipérbole como o ‘“exagero de

linguagem a fim de intensificar uma ideia” (2005, p. 576).

2) Plano da estdria (contetdo, enredo, intriga):

E a construcdo dos sentidos. A partir das reportagens se verificam os significados: o
que foi que o narrador quis dizer? Que sentimentos, emocdes ele provocou? De que forma
representou a violéncia no texto (com que palavras)? Que significados cada matéria
constroem sobre violéncia?

Essa segunda etapa € o plano virtual da estOria projetada na mente dos receptores pelos
recursos de linguagem empregados. Plano da diegese, universo da significacéo, representacéo,
universo dos significados imaginados ou mundos imaginarios possiveis. E o plano virtual da
significacdo em que uma realidade referente é evocada pelo texto narrativo atraves de
sequéncias de agdes cronologicas e causais desempenhadas por personagens, estruturando

uma intriga (enredo ou trama). E onde os significados aparecem.

3) Plano da metanarrativa (tema, fabula, modelos de mundo):

Nesta etapa, busca-se a memoria da violéncia no pais. Como a matéria constroi
culturalmente a violéncia no Brasil? Quais os valores que os brasileiros cultuam? Onde foi
parar a cordialidade brasileira? E o plano que evoca imaginarios culturais. Segundo Motta, é a
instancia em que temas ou motivos de fundo ético ou moral integram as ac6es da estoria em
uma estrutura compositiva cultural pré-textual, de carater antropologico. S&o situacdes éticas
fundamentadas por um narrador no momento em que ele se pde a narrar, como 0s temas da
fidelidade, fé, confianca no futuro, felicidade, revolucdo, conspiracdo corrupcdo, exploracéo,
traicdo, temor & morte, temor a Deus, o crime ndo compensa, o herdi, o duplo, erro e castigo,

triunfo e recompensa, e tantos outros temas, mitos ou motivos.
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2.2 A defini¢ao do corpus empirico

2.2.1 O jornal Aqui-DF

Pertencente ao grupo Diario Associados, o0 Aqui DF surgiu em 13 de marco de 2006.
O impresso nasceu a partir da extensdo do Aqui BH, que surgiu em setembro de 2005. O
impresso possui circulacéo diéria, inclusive nos finais de semana, com 28 paginas na segunda-
feira e 24 paginas nos demais dias. Em formato de tabloide, o jornal custa R$ 0,50 e tem perfil
popular. Promogdes também sdo inseridas na publicacao.

Antes de o impresso ir as bancas, uma pesquisa foi realizada pelo Diario Associados
para saber quais eram as caracteristicas da populacdo de baixa renda que ndo tinha muito
acesso a informacdo. A expectativa era atingir as classes C e D dos moradores do DF. A
pesquisa mostrou que muitos leitores se interessavam por policia, mas também tinham
atencdo especial para os assuntos da comunidade. Devido a isso, enquanto o Aqui BH inicia a
edicdo com o caderno de policia, 0 Aqui DF comeca com a publicacéo de noticias de cidades.

Segundo o0 ex-editor chefe do impresso, Leonardo Meirelles, em entrevista a
pesquisadora; o primeiro objetivo do jornal era levar informacdo de qualidade — coma
tradicdo e a credibilidade do Correio Braziliense, porém com preco acessivel para a
populacdo. Com a intencdo de vender 12 mil exemplares por dia, hoje o periddico supera o
namero. Em média, 40 mil jornais sdo vendidos diariamente. Os pontos de maior procura séo
em Ceilandia e na banca da Rodoviaria no Plano Piloto.

De entretenimento a educacdo, esportes, cidades, policia. O impresso publica o0s
principais fatos do dia em matérias de maiores e menores destaques. Reportagens das areas de
Cidades e Esportes possuem um espago maior se comparadas aos demais assuntos. As
noticias, muitas vezes, sao de cidades-satélites e do entorno, ja que a maioria do publico alvo
é pertencente as classes C e D e querem estar bem informados sobre o que acontece na sua
regiao.

Para as reportagens de policia é reservada uma pagina de jornal, que geralmente sdo as
de nimero 6 ou 7. Na maioria das vezes € publicada apenas uma foto. Ela pertence, quase
sempre, a reportagem principal e de maior destaque na editoria. A imagem ndo chega a ser
chocante nem sensacionalista e quase sempre € a manchete da capa.

Noticias de entretenimento também fazem parte da publicacdo do tabloide. Dicas para o

dia a dia do leitor, receitas de culinarias, hordscopo, passatempo, curiosidades, piadas e fofoca
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de famosos sdo os principais destaques na parte de diversdo. Além disso, informagdes sobre
vagas de emprego e concursos publicos sdo publicados diariamente na edicéo.

De acordo com a Coordenagdo de Mercado Leitor da Diretoria de Comercializacéo e
Marketing do grupo Diarios Associados, o principal interesse do publico alvo do jornal Aqui-
DF sdo os assuntos de esporte seguido do noticiério local das regifes administrativas. Como
processo de levantamento de dados, a empresa jornalistica contabilizou o interesse dos
leitores com base nos pontos fortes e fracos do titulo.

Tabela 2.0 — Pontos Fortes x Pontos Fracos

Pontos fortes do AQUI-DF

Esporte — 24%

Noticias Locais (Regido) — 15%
Preco — 17%

Pontos Fracos do Aqui-DF

Nenhum — 57%
Classificados — 21%

A promocdo mensal do jornal popular interage entretenimento com noticia. Com o
slogan “Junte e Ganhe”,0 leitor apenas junta os selos e troca por mercadorias. Ja foram
entregues conjunto de travessas, loucas, aloum de figurinhas, utensilios para casa.

Apos a inauguracdo do Aqui DF e do Aqui BH, a diretoria do Diario Associados lancou
o titulo Aqui também em Séo Luis (Maranhao), em 2007, e em Recife (Pernambuco), em

2008. Existem planos de inauguracdo da rede Aqui em outros estados do Brasil.

2.2.2 O jornal Na Hora H!

Como resposta ao langamento do Aqui DF, o Na Hora H! surgiu em agosto de 2006.

Pertencente ao grupo Jornal de Brasilia, o impresso possui circulacdo apenas em dias de
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semana, sem ser publicado aos sdbados e domingos. Em formato berlinder o jornal custa R$
0,25 e nas suas 24 paginas abrange assuntos direcionados as classes populares, como policia,
entretenimento, esportes e promocao de brindes.

Com foco nas Regides Administrativas e Metropolitanas do Distrito Federal (DF), como
Luzidnia e Valparaiso (GO), o Na Hora H ! tem uma abordagem mais direcionada aos
principais locais de Brasilia, como a rodoviéria e o Plano Piloto, além de incluir cidades-
satélites e do entorno, proporcionando uma abrangéncia de assuntos. O jornal € elaborado
com uma linguagem direta e de facil acesso, contribuindo para a compreensdo da maioria do
publico alvo.

Com uma tiragem de 15.000 exemplares, sempre de segunda a sexta-feira, 0 objetivo
do jornal é produzir reportagens de qualidade sem ser sensacionalista. De acordo com a
pagina institucional da editora Jornal de Brasilia, “o jornal cobre dos crimes aos escandalos
nos mais diversos setores da sociedade, do futebol as belas celebridades, com humor e
maneira particular, sem cair no sensacionalismo gratuito de tabloides similares”

O impresso da énfase as reportagens de seguranca, cidades, esportes, sendo a maior
cobertura, com aproximadamente oito paginas, e noticias de entretenimento, como fofoca de
famosos, receitas culinarias, curiosidades, piadas, hordscopo, a “bela do dia”, programagao
dos canais aberto de televiséo e a editoria Mundo Bizarro. Segundo o site do Grupo Jornal de
Brasilia, do qual o Na Hora H! faz parte, o jornal foi feito para uma leitura rapida, “de
aproximadamente 30 minutos, com linguagem e diagramacdo simples e diretas, conta ainda
com a facilidade de manuseio, proporcionada pelo formato berlinder”.

Para as reportagens de policia sdo reservadas de duas a trés paginas de jornal que,
geralmente, sdo as trés primeiras do impresso. Praticamente todas as matérias possuem foto da
principal noticia.

Com o slogan “Junte e troque”, a promocao mensal do jornal popular é semelhante ao
do Aqui DF. No entanto, além de guardar os selos, o leitor interessado pelo produto tem de
completar o valor solicitado. J& foram oferecidos chapinha e secador de cabelo, conjunto de
panelas, churrasqueira a carvdo, conjunto de travessas e objetos para casa. Tudo para manter o

leitor assiduo mais interessado na compra do jornal popular.
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Tabela 3.0 — Dias selecionados de analise: Aqui-DF e Na Hora H!

NA HORA H!

AQUI-DF

12 de maio — Quarta-feira

12 de maio — Quarta-feira

2 de maio — Quinta-feira

2 de maio — Quinta-feira

3 de maio — Sexta-feira

3 de maio — Sexta-feira

FIM DE SEMANA

FIM DE SEMANA

FIM DE SEMANA

FIM DE SEMANA

6 de maio — Segunda-feira

6 de maio — Segunda-feira

7 de maio — Terca-feira

7 se maio — Terca-Feira

8 de maio — Quarta-feira

8 de maio — Quarta-feira

9 de maio — Quinta-feira

9 de maio — Quinta-feira

10 de maio — Sexta-feira

10 de maio — Sexta-Feira

FIM DE SEMANA

FIM DE SEMANA

FIM DE SEMANA

FIM DE SEMANA

13 de maio — Segunda-feira

13 de maio — Segunda-feira

14 de maio — Terca-feira

14 de maio — Terca-feira

15 de maio — Quarta-feira

15 de maio — Quarta-feira

16 de maio — Quinta-feira

16 de maio — Quinta-feira

17 de maio — Sexta-feira

17 de maio — Sexta-feira

FIM DE SEMANA

FIM DE SEMANA

FIM DE SEMANA

FIM DE SEMANA

20 de maio — Segunda-Feira

20 de maio — Segunda-feira

21 de maio — Terca-feira

21 de maio — Terca-feira
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2.3 As capas dos jornais Aqui-DF e Na Hora H!:

Nos dois impressos populares analisados as capas tendem a se tornar uma vitrine de
noticias que provocam no receptor, ja em primeiro momento, o drama enraizado presente nas
paginas policiais. As manchetes, logo de inicio, contribuem para um imaginario coletivo de
inseguranga, temor, medo e desconforto perante a superdimensdo do fato. As noticias se
tornam instrumento de venda para comercializacdo de exemplares que trazem como produto
sangue, morte, escandalo, imagens da criminalidade e violéncia urbana que diariamente
acontece especialmente nas regides administrativas do Distrito Federal.

Como primeiro momento, o cardapio de noticias que é oferecido no decorrer das
paginas subsequentes mescla assuntos de policia, esporte, famosos € modelo seminua. A
juncéo de todos os assuntos em Unico espago acontece sem nenhuma preocupacdo de ordem,
divisdo, clareza e objetividade. Como resultado o publico-leitor se torna alvo de uma linha
editorial baseada em principios popularescos e de um noticiario grotesco que privilegia o
crime como a noticia mais importante do dia.

Tanto no Aqui-DF quanto no Na Hora H! os assuntos de policia sdo tratados como
instrumentos de uma narrativa sensacional e dramatica que corroboram com imagens de
escandalo. As fotos, por sua vez, representam o lugar do crime, 0 suspeito preso, 0 corpo
estirado no chéo, os objetos apreendidos pela policia, a casa onde o carcere privado aconteceu
e a acao social da violéncia baseada em sangue.

Como forma de persuasdo, a chamada da noticia se mistura ao escandalo visual. Tudo
para chamar atencdo do leitor que, como receptor, apenas consome o noticiario local popular
que se baseia em oferecer narrativas curtas, com rapida leitura, barata e de facil acesso do
publico alvo.

A tragédia contada nas capas dos impressos populares aparece de forma exagerada e
desproporcional que extrapola os conceitos de noticiabilidade, isencdo de valores e
imparcialidade. As manchetes, a partir do momento em que escandalizam os fatos, criam na
mente do receptor a impressao e resisténcia de uma violéncia enraizada, corriqueira e
permanente na vida da populacédo do Distrito Federal.

E como se o crime fosse elemento presente no dia a dia de uma comunidade ja
acostumada com indices de violéncia na porta de casa. O sentimento, na maioria dos casos, é
de que ndo hd uma intervencdo efetiva do estado e das forcas de seguranca publica para
diminuir os indices de criminalidade. A sensagdo, por sua vez, é de que casos de violéncia

urbana ndo cessam e nem diminuem. Pelo contrério, leitores, telespectadores e ouvintes ja
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acordam sendo bombardeados com um noticiario regional de escandalo, morte, latrocinio,
roubo, sequestro relampago, estupro e violéncia.

Por fim, as capas diarias do Aqui DF e do Na Hora H! contribuem para seduzir o leitor
utilizando de ferramentas do grotesco, da repulsa, do medo e da inseguranca. Por parte do
emissor da noticia, o jornal, o quarteto funciona como objeto central para a persuasdo dos
receptores. Os impressos, especialmente os populares, trazem o publico alvo para as paginas
do jornal. De forma a hipnotizar o leitor e envolve-lo naquilo que o representa, os tabloides

utilizam do sensacionalismo para 0 consumo das noticias.

38



Capitulo 111

A NARRATIVA JORNALISTICA
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3. Compreendendo a narrativa jornalistica

A narrativa se da dentro de um contexto de significacdo a partir de palavras, contos,
conflitos, personagens e fontes. O texto em si é o principal meio da narrativa uma vez que 0
foco da narragdo acontece no interior do que esta produzido. Segundo Jandyra Cunha (2012),
no texto jornalistico o lugar de fala e o foco narrativo estimulam o debate sobre a objetividade
e subjetividade, dois pontos ainda controversos e polémicos da profissdo. Ja Ladeira Mota
(2012) ressalta que é na articulacdo discursiva dos acontecimentos que os significados vao
surgindo. A noticia é o ponto de partida para a construcdo de determinados significados, no
entanto, para a autora, € na narrativa como pratica cultural que se compreende melhor o
jornalismo.

A primeira instancia de uma narrativa jornalistica se refere a significacdo dos fatos
relatados. A segunda ordem remete ao conjunto completo de significados culturais que
derivam do uso e da valorizacdo que a sociedade faz dos fatos e, por fim, a terceira etapa tem
ligagdo com a significacdo de uma ampla vis&o cultural do mundo, sendo aquilo que Barthes
(1974) chama de “mitos”. As trés ordens de significacdo propostas por Barthes (1974)

contribuem para um entendimento aprofundado da narrativa jornalistica.

S8o os significados comungados por todos os membros de uma dada cultura,
refletindo os principios mais amplos pelos quais uma cultura organiza e interpreta a
realidade. Os mitos operam como estruturas organizadas dentro de uma area de
intersubjetividade cultural. Sdo as narrativas sobre n6s mesmos, as histérias que
contamos sobre nossas identidades, nossos costumes, nossos valores (BARTHES,
apud LADEIRA MOTA, 2012, p. 209)

Seguindo o pensamento de Ladeira que também utiliza a teoria de Fiske (1997), a
autora esclarece que os textos midiaticos séo o lugar de conflito entre as forcas de producao e
o0 modo de recepcdo. Este conflito se expressa pela disputa de significados e pela prética
discursiva de dar sentido a experiéncia social. Para Nelson Traquina, jornalismo € um
conjunto de historias que devem ser contadas pelos narradores, os jornalistas. Segundo ele, 0s
profissionais sdo 0s modernos contadores de estérias da sociedade contemporanea, parte de

uma tradicdo mais longa de contar estorias.

Poder-se-ia dizer que o jornalismo ¢ um conjunto de ‘estdrias’, ‘estorias’ da vida,
‘estorias’ das estrelas, ‘estérias’ de triunfo e tragédia. Sera apenas coincidéncia que
0os membros da comunidade jornalistica se refiram &s noticias, a sua principal
preocupagdo, como ‘estorias’? Os jornalistas véem os acontecimentos como
‘estorias’ e as noticias sdo construidas como ‘estérias’, como narrativas, que nao
estdo isoladas de ‘estorias’ e narrativas passadas. (TRAQUINA, 2005, p.21).
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No ambito da narrativa, existem trés personagens principais que atuam em niveis
béasicos de narradores (MOTTA, 2012, p. 13). Em posi¢do estratégica enquanto enunciador de
estdrias cada qual assume uma hierarquia de voz. Segundo Motta, cada um ocupa no processo
de mediacdo jornalistica uma posicdo de poder decorrente da relacdo que cada um deles
mantém com a coeréncia da estdria, neste caso a representacdo do real.

O primeiro deles é o narrador jornal, revista, telejornal e radio. Este assume uma
posicao de primeiro narrador. O segundo narrador fica com o jornalista enquanto categoria. O
terceiro € o narrador personagem que ¢ a fonte jornalistica. No plano operacional proposto por
Motta, o jornal € um narrador fora da estoria, classificado pelo autor como extra-diegético. Ja
0s outros dois se configuram dentro da estoria, os intra-diegéticos.

O jornal é classificado como primeiro narrador, pois, de acordo com Motta, enquanto
instituicdo que fala o impresso € extra-diegético. “Enuncia uma estoria na qual ndo tomou
parte, ndo testemunhou nem apurou diretamente” (MOTTA, 2012, p.14). Ja o jornalista,
segundo-narrador, desempenha o papel de narrador intra-diegético, dentro da estoria. 1sso
porque, segundo o autor, ele apura, seleciona, dispde e hierarquiza agGes, conflitos,
personagens, cenas e enredo. O personagem, terceiro-narrador, € um narrador definitivamente
intra-diegético, e detém menor poder de voz que o jornal e jornalistas.

Segundo ele, entre estes trés niveis ha, portanto, uma hierarquia de poder que flui de
fora para dentro, do primeiro para o segundo-narrador, e deste para o terceiro. O narrador
determinante, a partir do qual os outros dois se expressam, € o narrador-jornal. Assim, a
classificacdo acontece de forma que caracteriza cada uma das etapas, de acordo com Motta
(2012):

Primeiro-narrador: € o veiculo (jornal, revista, telejornal, portal) que enuncia as
manchetes, titulos, chapéus, chamadas, escaladas. Sua performance narrativa se conduz em
torno da finalidade de atrair a audiéncia genericamente definida: ‘vender’ a estéria através de
uma apresentacdo sedutora dos conflitos, tensdes e contradi¢Ges relatados nas paginas e telas.
O veiculo joga, assim, um jogo de atracdo, seducdo e persuasdo no sentido semiotico da
palavra, mas que pde também em operacdo, além dos interesses comerciais, interesses

politicos e institucionais deste narrador;

Segundo-narrador: é o jornalista, a voz que enuncia propriamente a narracao,
organiza e costura a tessitura da intriga, dispde as acOes, conflitos, cenas, posiciona
personagens. Numa posicéo subordinada ao primeiro-narrador, sua performance enunciativa é
tecer os fios da estoria de acordo com a sua interpretacdo dos papéis e das posicOes das
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personagens em conflito. Seu poder decorre de sua capacidade para selecionar e posicionar 0s
atores sociais e transformé-los em personagens (protagonista, antagonista, coadjuvante,
herois, vildes, etc.) da estoria narrada. Sua ‘negociacdo’ flui, portanto, ‘para cima e para
baixo’. Ele negocia permanentemente com o jornal para 0 qual trabalha e com as fontes, das

quais depende;

Terceiro-narrador: é a personagem (ou personagens) das noticias, que
originalmente sdo as fontes da matéria. O terceiro-narrador est4 hierarquicamente submetido
aos interesses dos jornais e jornalistas, que detém o poder de incluir, excluir, hierarquizar.
Mas, essa submissdo também é relativa. As fontes entram em relacdo com o jornalista desde
seus proprios interesses e sua relativa autonomia. O discurso deste narrador terciario podera
ter maior ou menor autonomia em relagdo aos outros dois que hierarquicamente lhe precedem,

dependendo do jogo de poder em cada circunstancia da mediacao.

Gréfico 1.0 — Diagrama dos niveis de poder na narracgéo jornalistica

E
Terceiro-narrador:‘narrador-
personagem (intra-diegético)

Segundo-r)arfédor: narrador-jornalista
(intra-diegético, dentro da historia)

Primeiro-narrador: narrador:jornal
Y

Fonte: Motta (2012)
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O poder opera predominantemente de fora para dentro. Flui no sentido longitudinal,
do primeiro-narrador para o segundo, e deste para o terceiro. Mas, esse poder néo se
exerce de forma linear, de fora para dentro somente. Ao contrario, conforme
argumentei, o poder simbdlico é continuamente negociado, podendo refluir de
dentro para fora dependendo do capital politico de cada ator e a correlacéo de forcas
em cada situagdo de comunicacdo. O segundo e o terceiro narradores possuem cada
um sua forca politica prépria, e manobram astutamente artimanhas que pdem
consciente ou inconscientemente em pratica um contra-poder em cada momento.
Eles podem ceder ou conquistar o direito de voz e a visibilidade, o direito de tornar
publica a sua propria versdo. Cada um deles tem seus interesses especificos, sua
competéncia e capital politico, tem relativa consciéncia dessa posi¢do de forca, cede
ou avanca conforme seja mais forte ou mais fraco cada dia, em cada disputa
especifica (MOTTA, 2012, p.14).

3.1 Teoria democrética do jornalismo

Analisar as narrativas jornalisticas inclui observar o aparato tedrico que classifica a
funcdo do jornalismo enquanto instituicdo de comunicacdo social e o papel do jornalista,
profissional que atua como guardido dos cidaddos e protetor dos abusos do poder do estado
(TRAQUINA, 2005). Para o autor, o papel do jornalismo é o de informar o publico sem
censura. Segundo ele, existe uma relacdo simbiotica entre jornalismo e democracia na teoria
democratica, mas ela define um papel adversarial entre o poder politico e o jornalismo,

chamado de “Quarto Poder”.

No novo enquadramento da democracia, como o principio de “poder controla poder”
(Power checks Power), a imprensa (os media) seria o “quarto” poder em relagdo aos
outros trés: o poder executivo, o legislativo e o judicial. O novo designado “Quarto
Poder”, a imprensa, o jornalismo, necessitava de uma legitimidade para tranquilizar
0s receios, justificar o seu lugar crescente na sociedade, e dar cobertura a um
negdcio rentavel. (Ibid., p. 46, p. 47)

O marco histérico responsavel por criar as primeiras condi¢cdes de proliferacdo da
profissdo de jornalista tal como conhecemos aconteceu com o surgimento da imprensa no
século X1X. Por outro lado, na mesma época, eram 0s subsidios politicos os responsaveis pelo
financiamento da imprensa. No entanto, dentro das sociedades democraticas, o jornalismo
assume o papel de informar seu publico. Segundo a teoria democratica, compete aos
jornalistas a funcdo de fornecer informacdo a sociedade, pois sdo eles que possuem a
competéncia para tal funcéo.

E, mesmo no regime democratico estavel, a defesa da liberdade é festejada como uma

vitéria da comunidade jornalistica e, ocasionalmente, marcada por batalhas em defesa da
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liberdade dos jornalistas. Para Traquina, assim como a democracia sem uma imprensa livre é

impensavel, o jornalismo sem liberdade é farsa ou tragedia.

A democracia ndo pode ser imaginada como sendo um sistema de governo sem
liberdade e o papel central do jornalismo, na teoria democrética, é de informar o
publico sem censura. Os pais fundadores da Teoria Democrética tém insistido, desde
o filésofo Milton, na liberdade como sendo essencial para a troca de idéias e
opinides, e reservaram ao jornalismo ndo apenas o papel de informar os cidadaos,
mas também, num quadro de checks and balances (a divisdo do poder entre poderes)
a responsabilidade de ser o guardido (watchdog) do governo. (TRAQUINA, 2005,
p.23-24).
Trés vertentes sdo consideradas fundamentais para o desenvolvimento da histéria do
jornalismo na democracia: seu crescimento, sua comercializacdo e sua profissionalizacao

(TRAQUINA, 2005, p. 27);

1) A expansdo do jornalismo comeca ainda no século XIX pegando carona no
desenvolvimento da imprensa. A explosdo do seu crescimento acontece no século XX com o
desenvolvimento de novos meios de comunicacdo social como o radio e a televisdo, tendo

suas fronteiras ampliadas com o advento do jornalismo online com a chegada da internet;

2) A comercializacdo do jornalismo esta enraizada no inicio do século XIX com o
surgimento de uma nova mercadoria, a informacéo, vendida como noticia. O jornalismo agora

vende informacéo para conseguir lucro;

3)  Simultdneo a emergéncia do polo econdmico esta o desenvolvimento do polo
intelectual do jornalismo, com a profissionalizacdo dos jornalistas e uma consequente
definicdo das noticias em funcdo de valores e normas que apontam para o papel social da

informacao numa democracia.

A teoria democratica aponta que o jornalismo deve cumprir duplo papel dentro da
sociedade exercendo dois tipos de liberdades: positiva e negativa. A liberdade negativa
consistiria em vigiar o poder politico com o objetivo de proteger os cidadaos dos abusos que
0s governantes poderiam vir a exercer; a liberdade positiva se definiria pelo fornecimento de
informacGes que sdo necessarias a todos 0s cidadaos para que 0S mesmos possam exercer suas
responsabilidades civicas. Desta forma, a identidade jornalistica ficaria marcada pelo conceito
de servico publico (TRAQUINA, 2005, p. 27).

O jornalismo passa cada vez mais a ganhar autonomia. Conquistada a independéncia

econdmica, novos objetivos em rumo da profissionalizacdo foram tracados. Com a expansédo
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da imprensa o nimero de pessoas dedicando-se a atividade aumentou consideravelmente

surgindo a necessidade de divisao de trabalho dentro da profisséo.

3.2 Os polos do jornalismo

E na emergéncia do campo jornalistico contemporaneo dois p6los comecaram a se
tornar explicitos: o p6lo ideolégico e o polo econdmico. O primeiro é conhecido como o pélo
positivo, onde a ideologia profissional que se tem desenvolvido ao longo do tempo define o
jornalismo como um servico publico que fornece cidaddos com a informacéo de que precisam
para votar e participar na democracia. Além de agir como guardido que defende a populacédo
dos eventuais abusos de poder.

No polo “ideolégico” ou “intelectual”, com a identificagdo da imprensa como
elemento fundamental da teoria democratica, o jornalismo é visto como um servigo
publico em que as noticias sdo o alimento de que os cidadaos precisam para exercer
os seus direitos democraticos. (TRAQUINA, 2005, p. 126)

Ja o segundo — p6lo econdmico — é conhecido como o polo negativo. O jornalismo tem
sido um negdcio e as noticias uma mercadoria de um comércio cada vez mais lucrativo. O
polo negativo associa ao cheiro de dinheiro e praticas como o sensacionalismo, onde o
principal intuito € vender o jornal como um produto que agarra os leitores a audiéncia,
esquecendo valores associados a ideologia profissional.

Para Pierre Bourdieu, os dois pdlos do campo jornalistico contemporaneo — o poélo
intelectual e o polo econémico — tornaram-se dominantes no jornalismo ao longo do século

XIX, diminuindo a importancia do pdlo politico.

3.3 A cultura jornalistica

Na cultura jornalistica os critérios de noticiabilidade sdo compartilhados entre os
membros da cadeia de comunicar. Como uma breve definicdo do que é noticiabilidade,
Traquina defende que é um conjunto de critérios e operacGes que fornecem a aptiddo de
merecer um tratamento jornalistico. Assim, tudo que € veiculado pela midia possui valor
como noticia. Os critérios de noticiabilidade sdo o conjunto de valores-noticias que
determinaram se um acontecimento, ou assunto, é susceptivel de se tornar noticia, isto &, de

ser julgado como merecedor de ser transformado em matéria noticiavel e, por isso, possuindo
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‘valor-noticia’. De qualquer modo, como diz Nelson Traquina, identificar o que é noticia ndo
parece ter lastro cientifico.
A pergunta “o que é noticia?”” podemos responder que a resposta dos membros da
tribo jornalistica ndo é cientifica, aparece como instintiva, e permanece quase como
uma ldgica ndo explicitada. [...] Ndo ha regras que indiquem que critérios tém

prioridade sobre os outros; mas os critérios de noticiabilidade existem, e sdo
duradouros ao longo dos séculos. (TRAQUINA, 2005, p. 96).

No universo de contar estorias, quanto mais valores-noticia possuir, maiores sdo as
chances de um acontecimento virar noticia. Pierre Bourdieu (1997) nos mostra que 0s
jornalistas t€m ‘Oculos’ especiais a partir dos quais véem certas coisas € ndao outras; € véem de
certa maneira as coisas que véem. Eles operam uma selecdo e uma construcdo de que é
selecionado. Traquina apresenta os valores-noticia como sendo esses ‘6culos’ abordados por

Bourdieu. Galtung e Ruge (1965/1993) apud Traquina enumeram doze valores-noticias:

1) a freqliéncia, ou seja, duracdo do acontecimento; 2) a amplitude do evento; 3) a
clareza ou falta de ambiguidade; 4) a significancia; 5) a consonancia, isto é, a
facilidade de inserir o “novo” numa “velha” idéia que corresponda ao que se espera
gue aconteca; 6) o inesperado; 7) a continuidade, isto €, a continuagdo como noticia
do que ja ganhou noticiabilidade; 8 ) a composicdo, isto é, a necessidade de manter
um equilibrio nas noticias com uma diversidade de assuntos abordados; 9) a
referéncia a nacOes de elite; 10) a referéncia a pessoas de elite, isto €, o valor-noticia
da proeminéncia do ator do acontecimento; 11) a personalizagdo, isto é, a referéncia
as pessoas envolvidas; e 12) a negatividade, ou seja, segundo a maxima “bad news is
good news”. (TRAQUINA, 2005, p.70)

José Cleves (2009, p. 172) trata os valores-noticia como temas de “interesse
jornalistico”. Caminhando do interesse publico, passando pelo popular, privado e até volatil,

tudo que se encaixa em um dos eixos de atencao se transforma em noticia.

Interesse publico: é o que mexe com o bolso, com o destino, com a qualidade de vida
do cidaddo, despertando o interesse coletivo por questbes como o patriménio, propriedades e
variacbes no custo de vida; as inquietacGes politicas de maior relevancia; o clima de
inseguranca; os prejuizos aos cofres publicos ou qualquer medida politica de maior impacto

no or¢amento e no futuro da populacédo, em suas necessidades bésicas.

Interesse popular: é aquele motivado pela curiosidade, o probabilistico, o bizarro, o

entretenimento e a crenca.

Interesse privado: o interesse individual, particular, de alguma pessoa ou instituicdo —
ou grupos destas, por questdes imateriais acerca de um determinado fato que ndo interessa a

coletividade.
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Interesse transitdrio: acontecimentos que interessam ao publico naquele momento ou
naquele periodo (eventos sazonais, de épocas bem definidas pelas estacbes do ano ou

eventuais pela sua natureza, porém de relativo interesse jornalistico).

Interesse volatil: os de grande emocdo, fugazes como o0s prazeres do esporte e da

competicao.

A noticiabilidade acontece a partir de um conjunto de critérios de relevancia social,
significativa e de interesse publico. A partir de uma gama de acontecimentos rotineiros, os
veiculos de informacdo selecionam os principais fatos que tendem a ocupar as paginas de
jornal. Assim, a partir de uma classificacdo dos casos de maior valor informativo os eventos
do dia a dia sdo reduzidos de forma proposital para ser transformado em noticia. E a cultura,
dessa vez profissional, é inclusive um dos principais limites que marcam a abordagem do
newsmaking juntamente relacionada a organizacdo do trabalho e os processos produtivos.
Para Wolf (1987), as conexdes e as relagbes existentes entre os dois aspectos constituem o
ponto central dos valores noticia.

O autor destaca que como qualquer outra organizagdo, um meio de comunicagdo nao
pode trabalhar com fendmenos peculiares e pessoais, classificados como idiossincrasicos.
Segundo o autor, devido a abundancia de fatos que ocorrem, as exigéncias em selecionar e
classificar os acontecimentos que serdo informados aos leitores; indicam trés fatores que sao
citados a partir de Tuchman (1977,45);

1. que os Orgdos de comunicacdo devem tornar possivel o reconhecimento de um fato

desconhecido - inclusive 0s que sdo excepcionais - como acontecimento notavel.

2. que os veiculos devem elaborar formas de relatar os acontecimentos que ndo tenham

em conta a pretensdo de cada fato ocorrido;

3. que devem organizar, temporal e espacialmente, o trabalho de modo que o0s
acontecimentos noticiaveis possam afluir e ser trabalhados de uma forma planificada.

Estas obrigacGes estdo relacionadas entre si

Diante desse cenario, dois lados sao classificados como contribuintes na producdo de
informacdo de massa: a cultura profissional e as restricdes ligadas a organizacdo de trabalho.

A primeira se posiciona a partir da concepc¢do da noticia e as modalidades que auxiliam na
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producdo da informacdo como cddigos, esteredtipos, simbolos, representacdes e convencdes

relativos as fungbes dos mass media e dos jornalistas na sociedade. Por outro lado, a

determinacdo da definicdo de noticia, que legitima o processo produtivo com a selecdo de

fontes de informacdo até o modo de confeccdo acaba tendo relacdo com a linha editorial do

jornal.

A noticiabilidade é constituida pelo conjunto de requisitos que se exigem dos
acontecimentos - do ponto de vista da estrutura do trabalho nos orgdos de
informacdo e do ponto de vista do profissionalismo dos jornalistas - para adquirirem
a existéncia publica de noticias. Tudo 0 que ndo corresponde a esses requisitos €
«excluido», por ndo ser adequado as rotinas produtivas e aos canones da cultura
profissional. Ndo adquirindo o estatuto de noticia, permanece simplesmente um
acontecimento que se perde entre a matéria-prima que o érgao de informacdo nao
consegue transformar e que, por conseguinte, nao ira fazer parte dos conhecimentos
do mundo adquiridos pelo publico através das comunicacfes de massa. Pode
também dizer-se que a noticiabilidade corresponde ao conjunto de critérios,
operagdes e instrumentos com 0s quais os 6rgdos de informacdo enfrentam a tarefa
de escolher, quotidianamente, de entre um numero imprevisivel e indefinido de
factos, uma quantidade finita e tendencialmente estavel de noticias (WOLF, 2003,
189)

3.4 O modelo Schudsoniano

Por sua vez, as noticias sdo produzidas e construidas em funcéo de trés tipos de forgas

interligadas: uma acao pessoal, uma acdo social e uma acgéo cultural. O modelo schudsoniano

permite a identificacdo dos fatores de influéncia no processo de construcéo das noticias:

1) Acdo pessoal — as noticias resultam parcialmente das pessoas e das suas intences;

aqui incluiriamos pessoas como personagens da narrativa jornalistica.

2) Acdo social — as noticias sdo fruto das dinamicas e dos constrangimentos do sistema

fabricadas;

social, particularmente do meio organizacional, em que foram construidas e

3) Acdo cultural — as noticias sdo um produto do sistema cultural em que sdo produzidas,

que condiciona quer as perspectivas que se tém do mundo quer a significacdo que se

atribui a esse mesmo mundo (mundividéncia);

Assim, as noticias sdo o resultado de um processo de producdo definido como a

percepcdo, selecdo e transformacdo de uma matéria-prima que sdo 0s acontecimentos em
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produto - as noticias. O fator tempo também é um dos mecanismos determinantes na producdo
das noticias, uma vez que 0s acontecimentos podem surgir a qualquer parte, em qualquer
momento e, por isso, segundo Traquina, as empresas jornalisticas precisam colocar ordem no
espaco e no tempo. A pressdo do deadline é um dos pontos que mais caracterizam a atividade
jornalistica, uma vez que os jornais e os jornalistas trabalham com o compromisso de noticiar
fatos de interesse publico diariamente. Por isso, Tuchman (1973) ressalta que as empresas
jornalisticas tentam impor ordem no espaco estendendo uma rede noticiosa, chamada de News
Net, para ndo perder os acontecimentos.

Como os acontecimentos se sucedem em diferentes locais a0 mesmo tempo, Tuchman
apresenta trés estratégicas que as organizagdes jornalisticas utilizam para ndo perder os fatos:
as empresas jornalisticas dividem o mundo em areas de responsabilidade territorial (1), as
empresas jornalisticas colocam um profissional a postos que assume a funcdo de vigia e
guarda dos fatos, em certas organizacGes, produzindo um acontecimento julgado com
noticiabilidade (2) e, por fim, as empresas jornalisticas auto-dividem por se¢des, 0 que hoje é
conhecido como editorias (3).

3.5 Os valores-noticia

Retornando a Wolf, o autor ressalta que os valores noticia derivam de quatro

pressupostos implicitos ou de consideracdes relativas:

a. As caracteristicas substantivas das noticias; ao seu contetdo;

Diz respeito ao acontecimento transformado em noticia. Segundo o autor, os critérios
substantivos articulam-se em dois fatores: a importancia e o interesse da noticia. Afirmar que
uma noticia é escolhida por ser importante ou interessante ndo é suficientemente explicito até

se especificarem os valores noticia;

b. A disponibilidade do material e aos critérios relativos ao produto informativo;

Diz respeito ao conjunto dos processos de producdo e realizacdo. Wolf esclarece que
se refere a disponibilidade de materiais e as caracteristicas especificas do produto informativo.
A disponibilidade tem ligacdo se o fato esta acessivel para o jornalista, 0 quéo tratavel o

assunto é e se ja esta estruturado para a cobertura. Ja os critérios relativos ao produto séo
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aplicados a cada noticia mas, quanto menos importante é a noticia, mais eles entram em jogo

na sua avaliacao;

c. Ao publico;

Diz respeito a imagem que os jornalistas tém acerca dos destinatarios. Segundo o
autor, o termo de referéncia constituido pelo publico - ou melhor, pelas opinibes que o0s
jornalistas tém acerca do publico - e os limites dessa referéncia, sdo um dos aspectos mais

interessantes e menos aprofundados da temética do newsmaking;

d. A concorréncia;

Diz respeito as relagdes entre os mass media existentes no mercado informativo. Wolf
cita Gans que esclarece a existéncia de 6rgaos de informacao rivais que tentam prejudicar o

concorrente.

O rigor dos valores/noticia ndo é, pois, o de uma classificacdo abstracta,
teoreticamente coerente e organizada; é, antes, a l6gica de uma tipificacdo que tem
por objectivo atingir fins praticos de uma forma programada e que se destina, acima
de tudo, a tornar possivel a repetitividade de certos procedimentos. Por isso, 0S
valores/noticia devem permitir que a seleccdo do material seja executada com
rapidez, de um modo quase «automatico», e que essa seleccdo se caracterize por um
certo grau de flexibilidade e de comparacdo, seja defensdvel post mortem e,
sobretudo, que ndo seja susceptivel de demasiados impedimentos. E, por
conseguinte, desviante representar-se o processo de selec¢do como uma escolha
rapida, sem margens, pré-ordenada, vinculada a critérios fixos. Estes estdo,
seguramente, presentes - os valores/noticia e outros elementos produtivos - mas a
sua importancia é sempre complementar a uma avaliacdo complexa que procura
individualizar um ponto de equilibrio entre multiplos factores. (WOLF, 2003, 197)

O jornalismo, segundo Motta, € uma atividade mimética: representa a vida, as acdes
dos homens, dos bons e maus homens, relata os dramas, as tragédias, as sagas e as epopeéias
contemporaneas. As noticias sdo relatos fragmentados e contraditorios sobre a nossa
existéncia, sobre as nossas dores e 0s n0ssos amores, nossos sofrimentos e gratificacdes, sobre
0s acasos e contingéncias que nos afetam. O jornalismo conta continuamente as histérias dos
nossos herois, nossas batalhas e conquistas, nossas derrotas e frustracbes. O mundo do
jornalismo é o mundo da tragédia e da comédia humanas. Como atividade mimética, é sobre
esse pano de fundo da cultura e do tempo humanos, com todas as suas fortunas e infortanios,
paradoxos e ordenacdes, que o jornalista trabalha, e no qual ele se encontra com seus leitores

ou ouvintes.
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Nesses termos, podemos falar de uma poética e de uma narrativa jornalistica, assim
como falamos em uma poética e uma narrativa literéria. As noticias nascem das ambigtidades

dos valores e normas de uma cultura.

PlagiandoJ. Redfield (1975) poderiamos dizer que é com os olhos fixados nas
normas culturais que o jornalista apresenta historias probleméticas e desviantes ao
seu auditério. Ao reportar os dramas e tragédias humanas, os jornalistas estdo
continuamente testando os limites de nossa cultura, de suas normas, valores, regras e
jurisprudéncia. As noticias transformam as tragédias humanas em relatos dramaticos
para serem confrontados com o mundo ordindrio da vida. Nas noticias, nossa cultura
torna-se problematica em si mesma. Em principio, as noticias desorientam a
audiéncia com o relato dos fatos dramaticos (a desordem), mas o jornalismo &
ambivalente. Simultaneamente apresenta a ordem, deixa no ar alternativas
hipotéticas. Nem sempre de uma forma didatica, mas frequentemente de uma forma
pedagdgica. A atividade mimética do jornalismo, assim como da arte, ensina.
(MOTTA, 2005, 16)

3.6 O jornalismo popular: processos e narrativas

O jornalismo popular se refere a um tipo de imprensa baseada em tematicas proximas
ao publico-leitor, que se refiram aos seus sentimentos em relagdo ao contexto em que séo
inseridos. De acordo com Amaral (2006), tudo isso funciona para causar empatia imediata
entre essas pessoas e 0 jornal. Para Barbosa (2004), esse € o chamado fluxo do sensacional. O
termo sensacional diz respeito ao gosto popular por tematicas que apelam as sensacdes; que
provocam emocoes; que colocam como prioritarios conteudos que fogem do comum; que
apelam ao extraordindrio. Angrimani (1995) completa que sensacionalismo € tornar
sensacional um fato jornalistico que, em outras circunstancias editoriais, ndo mereceria esse

tratamento.

Como o adjetivo indica, trata-se de sensacionalizar aquilo que néo é necessariamente
sensacional, utilizando-se para isso um tom escandaloso, espalhafatoso.
Sensacionalismo €é a producdo de noticiario que extrapola o real, que
superdimensiona o fato. [...] O trinémio escandalo-sexo-sangue aponta, pois, para 0s
trés niveis de maior enfoque do jornal sensacionalista. (ANGRIMANI, 1995, p.16,
17)

Sentimentos de inseguranca, impunidade ou mesmo medo por parte do publico alvo

sdo algumas respostas as diferentes formas de violéncia que ocorrem e sdo retratadas
diariamente na midia brasileira. Devido ao grande nimero de noticiarios que envolvem
criminalidades, casos barbaros despertam a atencdo da sociedade e se tornam fatores de

noticiabilidade dos tabloides.

A noticiabilidade é constituida pelo conjunto de requisitos que se exigem dos
acontecimentos para adquirirem a existéncia publica de noticia. Ndo adquirindo
0 estatuto de noticia, o acontecimento é excluido do elenco de informacdes
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midiaticas e permanece como "matéria-prima". Para adquirir o nivel de noticia,
portanto, o fato necessita ter as qualidades chamadas valores-noticia, cujo
referente comum devem ser sempre a realidade. (WOLF, 1987)

A violéncia foi e continua sendo no presente um assunto diario nas paginas dos
tabloides e nos meios de comunicacao social em todo o Brasil. A partir das narrativas de fatos

violentos do cotidiano, o tabloide ganha muitas vezes o epiteto de sensacionalista.

O jornalismo é o elo que, nos processos sociais, cria e mantém as mediacoes
viabilizadoras do direito a informacdo. Eis ai o vinculo com o principio ético
universal que deve orientar a moral das agBes jornalisticas e em funcdo do qual o
jornalista assume a responsabilidade consciente pelos seus fazeres profissionais.
(CHAPARRO, 1994, p.23)

De acordo com Bourdieu (2006), tal busca incessante por noticias sensacionalistas é
motivada pela ideia de sucesso no mercado de midia. Isto cria uma brecha para a construcao
de histdrias demagogicas - espontaneas, intencionais, intencionalmente espontaneas, ou seja,
maneiras sentimentais e terapéuticas de mobilizar sentimentos (Bourdieu, 2006).

E o jornalismo sensacionalista surgiu na imprensa desde os primordios. O termo esteve
presente desde a origem da imprensa na Franca e nos Estados Unidos. Entre 1560 e 1631
surgia na Franca os jornais Nouvelles Ordinaires e Gazette de France. Angrimani explica que
a Gazette se parecia com 0s jornais sensacionalistas que sdo feitos atualmente, trazendo fait
divers fantasticos e noticias sensacionais que agradavam a todos.

Entretanto, antes desses dois jornais ja haviam aparecido brochuras chamadas de
occasionnels, onde predominavam o exagero, a falsidade, imprecisdes e inexatiddes. Esses
occasionnels também relatavam o fait divers. Segundo Angrimani, o termo fait divers %¢ uma
“rubrica sob a qual os jornais publicam com ilustracfes as noticias de géneros diversos que

ocorrem no mundo” (1995, p. 19).

Pequenos escandalos, acidentes de carro, crimes terriveis, suicidios de amor,
operarios caindo do quinto andar, roubo a médo armada, chuvas torrenciais,
tempestade de gafanhotos, naufragios, incéndios, inundacGes, aventuras divertidas,
acontecimentos misteriosos, execucBes, casos de hidrofobia, antropofagia,
sonambulismo, letargia (...) (ANGRIMANI apud PIERRE LAROUSE, 1995, p. 25).

Nos Estados Unidos, o primeiro jornal americano tinha caracteristicas sensacionalistas.

Editado pelo inglés Benjamin Harris, o Public Occurences teve apenas uma edicdo, onde

® Termo introduzido por Roland Barthes, no livro Essais Critiques (1964), que significa fatos diversos que
cobrem escandalos, curiosidades e bizarrices
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informava aos leitores que uma epidemia de sarampo atingia a cidade de Boston, usando
informacdes que chocaram os leitores.

Porém, € no final do século XIX que surgem dois periddicos que moldam o género
sensacionalista, dando caracteristicas que sdo utilizadas nos dias de hoje: o World e o Journal.
Os dois jornais se enfrentaram e usaram como arma o sensacionalismo. A origem “imprensa
amarela” surge nessa época. No Brasil, a “imprensa amarela” - Yellow Press - utilizada para
definir jornais sensacionalistas nos Estados Unidos ¢ substituida pelo termo “imprensa
marrom”. Quando um veiculo € acusado de ser sensacionalista, o termo é usado.

O jornal Noticias Populares, conhecido como NP, circulou em S&o Paulo de 1963 a
2001 e ficou conhecido pelas reportagens violentas, sexuais e sensacionalistas. Na época da
morte dos integrantes do grupo Mamonas Assassinas, o diario NP divulgou as fotos dos
corpos dos cantores, provocando o repudio de outros impressos da época, como O Estado de
S. Paulo.

O ja extinto Noticias Populares decidiu comprar um pacote de fotos com os corpos
da banda Mamonas Assassinas, cujo jatinho tombara com uma montanha. As
imagens de corpos transfigurados, nacos de couro cabeludo, membros espalhados
pelo topo de um terreno rochoso, foram recusadas por jornais como O Estado de S.
Paulo, pelo mau gosto, mas publicadas pelo NP na semana do sepultamento
(JUNIOR PEREIRA, 2006, p. 74).

A expressdo imprensa marrom € utilizada até os dias de hoje quando se deseja lancar
uma suspeita sobre a credibilidade de uma publicagdo. “O senso de “marrom” como coisa
ilegal, clandestina, aparece no inicio do século XIX na Franga” (Angrimani, 1995, p. 22).

No Brasil, determinados jornais eram da imprensa popular e, consequentemente,
utilizavam o sensacionalismo para a publicacdo das reportagens jornalisticas. Segundo
Amaral, Folha da Noite (Sdo Paulo, 1921-1960), O Dia (Rio de Janeiro, 1951 até hoje),
Ultima Hora (Rio de Janeiro, 1951-1964), Luta Democratica (Rio de Janeiro, 1954-1978) e
Noticias Populares (Sdo Paulo, 1963-2001) foram os que mais se destacaram na histéria do

jornalismo popular.

Cada um atuou, a seu modo, como intermediario entre 0 povo e o governo. Além de
fazerem propaganda politica e veicularem reivindicacGes populares, utilizaram-se do
sensacionalismo para aproximar-se das classes populares, bem como incorporaram
elementos culturais desses setores (AMARAL, 2006, p. 24).

Outros periodicos populares também surgiram direcionados as classes de menor poder
aquisitivo. Amaral cita o Agora Sao Paulo (S&o Paulo, 1999 até hoje), Extra (Rio de Janeiro,
1998 até hoje), Folha de Pernambuco (Recife, 1998 até hoje), Noticia Agora (Vitdria, 2000
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até hoje), Diario Gaucho (Porto Alegre, 2000 até hoje), Expresso Popular (Santos, 2001 até
hoje) Super Noticia (Belo Horizonte, 2002 até hoje) e Aqui BH (Belo Horizonte, 2005 até
hoje).

Nos dias atuais, em um cendrio nacional, a média diaria de circulagcdo de jornais
brasileiros durante o primeiro semestre do ano de 2012 foi de 4.543.755 exemplares. Atrelado
ao fndice do Instituto Verificador de Circulagdo (IVC)?, o grupo de jornais vendidos por até
99 centavos teve elevacdo média de 1,8% até junho de 2012. Assim, 0S impressos
reconhecidos como menos elitistas com preco abaixo de R$ 1 estdo acenando para uma
realidade cada vez mais crescente. 1sso porque a comparagdo de julho de 2011 a junho de
2012 com o mesmo periodo anterior (julho 2010 a junho 2011) aponta um aumento de 5,1%
para os jornais comercializados até 99 centavos.

Pode-se dizer que, na maioria dos casos, 0s impressos populares séo lidos pelo publico
de classes menos favorecidas, muitas vezes pertencentes as classes C e D. Segundo dados da
pesquisa realizada pelo Instituto Data Popular®, em julho de 2011 a renda domiciliar média da
classe C era de R$ 2.295 enquanto o da classe D ficou em torno dos R$ 940. Entretanto, ha
pesquisadores na area de Comunicagdo Social que se arriscam a afirmar sobre uma nova era.
Estudiosos acreditam que os jornais menos elitistas estdo se adaptando a um novo perfil de
publico. Eles consideram um publico de impresso formado por leitores mais arrojados, em
alguns casos pertencentes inclusive a uma classe social média.

Por outro lado, independente do publico-alvo, a circulagdo dos jornais com preco de
capa até R$ 0,99 apresenta uma ascensdo desde 2006. Levantamento do IVC comprova a
procura pelos impressos. Ha pelo menos sete anos os titulos com caracteristicas populares
estdo cada vez mais caindo no gosto dos brasileiros.

E, de forma geral, os jornais brasileiros tiveram crescimento médio de 1,8% na
circulacdo em 2012. Os dados sdo do IVC ainda mostram que o balanco do meio jornal
registra aumento de 3,4% no numero de assinaturas e venda avulsa estabilizada. A média
diaria de circulacdo brasileira no periodo foi de 4.520.820 exemplares, novo recorde historico
para a auditoria da entidade. O levantamento é feito com base em toda a circulacdo paga

auditada pelo Instituto Verificador de Circulacéo (1VC).

* Orgao responsavel pela auditoria de jornais e revistas no Pais. E uma entidade sem fins lucrativos que tem por
objetivo certificar as métricas de desempenho de veiculos impressos e digitais.

® O Data Popular atua em pesquisa e consultoria.
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Gréfico 2.0 — Circulacédo X Prego de Capa (R$), entre 2006 e 2012

Circulagdo x Prego de Capa(R$)
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Fonte: Andnews (2013)

Além disso, atuais titulos com precos de custo até R$ 0,99 ainda adotam o velho
trindmio conhecido de escandalo-sexo-sangue. As caracteristicas do ja extinto Noticias
Populares ainda perdura nos impressos ditos populares dos tempos modernos.

Para a jornalista Cristiane Bernardes (2004), as formas simbdlicas populares sdo
atravessadas pela tentativa de estabelecer formas de comunicacdo mesmo nos casos em que
sdo apresentadas por escrito, como nos jornais populares. Entretanto, a autora explica que a
questdo da narratividade ndo estd presente somente nos géneros populares, pois todos os
produtos da industria cultural parecem querer contar-nos historias.

Isso significa que a estrutura narrativa ndo esta presente somente nos produtos
ficcionais, mas também nos diferentes géneros jornalisticos, aqueles que ndo “inventam os
personagens” e pretendem apresentar a realidade ou aspectos dela. Os géneros jornalisticos,

sob essa visdo, oferecem relatos de historias reais (Albuquerque, 1998)
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3.7 Noticiabilidade dos jornais populares

Jornais de referéncia e os populares se diferem em um contexto de sentido. 1sso
porque a noticia de cada tipo de jornal detém caracteristicas e adocdo de estratégias
especificas, como a selecdo de fatos segundo valores-noticia distintos e emprego de
linguagem projetada num certo perfil de leitor (Amaral, 2006). Inclui-se, também, o
tratamento dado ao fato: por um lado, nos jornais de referéncia, com maior inclinacdo politica
e organizacdo argumentativa; por outro, nos jornais populares, atendendo a valores de
entretenimento e proximidade e com organizacao predominantemente narrativa e expositiva.

Portanto, os jornais mais reconhecidos e os populares se diferem na questdo dos
critérios de noticiabilidade. Segundo Amaral (2006), o contetdo dos periodicos voltados as
classes A e B se baseia no interesse publico. Dessa forma, aspectos mais provaveis para
acontecimento se tornarem noticia nos jornais elitistas se referem a acontecimentos que
envolvem pessoas importantes das trés esferas publicas — poder executivo, legislativo,
judiciario -, ter um impacto social sobre a populagdo, ser culturalmente considerado um

aspecto de relevancia social.
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No caso dos periodicos tabloides, as teméticas sdo focadas no interesse do publico.
Diante disso, informagcdes de entretenimento, esporte, culinaria, assuntos sobre
acontecimentos de policia que podem ser narrados de forma mais dramatica, acontecimentos
mais proximos do leitor e reportagens que ocupam menor espaco sao aquelas privilegiadas em

detrimento de outras.

A imprensa considerada “mais séria”, destinada as classes A e B, precisa legitimar-
se entre os formadores de opinido e, por isso, aborda temas classificados como mais
relevantes. A imprensa que pretende conquistar o leitor das classes C e D da mais
atencdo as tematicas de interesse desse publico. [...] O publico leitor dos jornais de
referéncia tem um nivel de escolaridade e de exigéncia mais alto, o que faz com que
esses jornais tenham maior qualidade. [...] Nos jornais populares, os principios
tradicionais do jornalismo s@o mais facilmente tensionados porque eles se destinam
a um publico de menor escolaridade e sdo mais vulneraveis ao mercado publicitério,
pois ndo contam com assinaturas. Assim, a imprensa popular busca satisfazer os
leitores a qualquer custo. (AMARAL, 2006, p.13,52)

De acordo com Amaral (2006), tal diferenciacdo é fruto de duas matrizes culturais
diferentes, as quais norteiam tanto o jornalismo elitista, quanto o popular. A primeira delas é a
racional-iluminista, a qual orienta os veiculos destinados as classes A e B. Ela pode ser
definida pela linguagem coloquial, pela riqueza de conceitos, pela abordagem de conflitos
historico-sociais, pelo entendimento historico-social da realidade, pela preferéncia por
assuntos proximos ao “mundo oficial”, ao interesse publico, pela visdo do publico como
sujeito politico, interessado em saber o que ocorre no mundo.

A outra vertente é a matriz dramatica, a qual define a estética sensacionalista e a dos
periddicos voltados as classes C e D. A sua linguagem é concreta, se baseia em imagens e é
pobre em conceitos, aborda conflitos interpessoais, privilegia um entendimento familiar da
realidade, prefere assuntos proximos a vida privada e cotidiana.

De um lado, portanto, estdo os jornais de referéncia com enfoque mais agucado em
assuntos nacional, de cunho politico e econdmico. Por outro, estdo os jornais populares,
privilegiando os valores de entretenimento, persuasdo, narrativa expositiva e estOrias que
envolvem drama e emoc¢do. No ambito dos impressos populares ha reportagens que contém
informacGes reduzidas e simplificadas, o que torna o interesse publico disperso do contetdo
presente nos periodicos. Além disso, na maior parte das vezes, os titulos denominados menos
elitistas se destinam a uma classe de menor escolaridade e mais interessados as publicidades
e, assim, propagandas, questdes de entretenimento, promoc¢fes e temas de diversdo sdo

noticiados com mais destaque se comparado aos jornais de referéncia.
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O jornalismo praticado no segmento popular da grande imprensa subverte essa
logica de priorizar o “interesse publico”. Baseia-se no entretenimento e ndo na
informacdo, mistura géneros, utiliza fontes populares e muitas vezes trata a
informagéo de um ponto de vista tdo particular e individual que, mesmo dizendo
respeito a grande parte da sociedade, sua relevancia se evapora. Muitas vezes o
interesse do publico suplanta o interesse publico ndo em funcdo da temaética da
noticia, mas pela forma como ela é editada, com base na individualizacdo do
problema, o que da a sensacao de ndo realizacdo do jornalismo (AMARAL, 2006, p.
52-53).

Contudo, é necesséario que os impressos conhecam o perfil do publico alvo. Para a
autora Marcia Amaral, conhecer a realidade do leitor é o ponto principal e a meta central dos
jornais populares, pois, nos veiculos de referéncia, os jornalistas ja estdo ambientados com o
publico. Porém, a jornalista esclarece que conhecer o publico ndo significa subordinar por

inteiro os interesses do leitor.

Assim, fazer jornalismo popular exige vigilancia por parte do profissional que deve
pensar sempre para quem estd escrevendo. N&o para noticiar apenas 0 que
aparentemente interessa ao leitor, mas sobretudo para ser simples, didatico e utilizar
uma linguagem préxima a da populagdo. (AMARAL, 2006, p. 109)

Assim como os jornais de referéncia, os populares precisam, obrigatoriamente, ter uma
aprofundada nocdo do perfil do publico alvo para adequar a linguagem ao texto, mas, segundo
Maércia, os impressos devem ter cuidado ao aproximar da linguagem do leitor, sem deixar de

~ Y

“trata-lo como cidadao” (Id.). A autora aborda o fato de que o jornalista desse tipo de veiculo
ndo pode ficar apenas no mundo da classe média. E necessario o repdrter ir para os ambientes
dos leitores, conhecer a regido onde moram, ir as escolas e hospitais puablicos, visitar

restaurantes comunitarios e vivenciar a realidade dos leitores.

O ponto de vista das tematicas abordadas pelos jornais populares é outro porque o
lugar econémico, social e cultural do leitor é diferente do lugar do leitor dos jornais
de referéncia. O leitor das classes C e D vivem com menor renda, tem baixa
escolaridade, tem mais dificuldade de ingressar no mercado de trabalho, depende do
sistema publico de educacgdo e atendimento & salde e ndo tem acesso & maioria das
programacoes culturais (AMARAL, 2006, p. 110).

A linguagem € um dos fatores fundamentais a ser considerado nos impressos
reconhecidos como menos elitistas. O fato de um jornal ser popular ndo significa que o
impresso tem de abrir méo da palavra informativa, porém algumas expressdes podem nédo ser
entendidas ou compreendidas pelo leitor. Dessa forma, o reporter tem de sempre escrever um
texto que se aproxime a linguagem do publico, substituindo palavras técnicas e de dificil
significado. Entretanto, escrever uma linguagem simples e clara ndo significa produzir um

texto ruim ou pobre. “Esse ¢ um dos desafios do jornal popular: ndo produzir apenas o texto
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que se adequa as expectativas do leitor, mas levar as pessoas, progressivamente, a apreciarem
um texto de melhor qualidade” (Ibid., p. 115).

Para o jornalista do impresso Noticias Populares (NP) que circulou de 1963 a 2001,
Ramao Portdo, o jornal tem de saber o que o publico alvo quer ler. Devido os periddicos
populares serem direcionados a uma populagédo de baixa renda, em que os leitores tém pouca
instrucdo, a fotografia acaba sendo a preferéncia se comparado ao texto longo. Assim, o
jornalista explica que a linguagem de um tabloide direcionado aos leitores de classe C e D
deve ser a mais simples possivel, evitando palavras desconhecidas e substituindo vocabularios

mais complexos.

No preparo de um jornal é preciso saber o que se pretende dizer ao leitor. Melhor,
ainda: saber o que o leitor gostaria de ler. Nao se queira dar ao leitor de “Noticias
Populares” uma pagina minuciosa de “O Estado de S. Paulo” sobre a situagdo do
Vietnd. E vice-versa: ndo se queira dar ao assinante de “O Estado de S. Paulo” uma
pagina realista sobre o “estrangulador do carrdo” ou os mistérios do “Esquadrdo da
Morte”. (PORTAO, 1971, p.79).

Em 2011 o entdo editor chefe do Aqui DF, Leonardo Meireles®, explicou que as
reportagens policiais sdo noticias de maior interesse dos leitores no jornal popular. Assim, o
autor Antbnio Serra explica que o espaco destinado ao crime e violéncia é o local onde
desenvolve a representacdo de personagens referentes a uma regido social determinada, a um
estilo de vida. Enquanto nos outros espacos dos impressos 0s personagens sdo, basicamente,
guem tem representacdo na sociedade, decisdo, poder e acdo legitima, como politicos,
economistas, especialistas, professores universitarios, cientistas, no caderno policial o0s
personagens centrais sdo aqueles que o aparecimento deles nos outros espacos dos jornais sao
secundarios. “Em relagcdo ao espago total do jornal, eles sdo “desviantes”: marginais, ladrdes,
assassinos, traficantes, desonestos, homossexuais, prostitutas, menores delinquentes, em
grupo, organizados ou individualmente™ (1980, p. 19).

Geralmente, em determinadas reportagens dos jornais populares, a abordagem da
publicacdo acaba por gerar sentimentos de medo, anglstia ou mesmo sensacao de possivel
seguranca do leitor. Noticias que tratam sobre a acdo dos meliantes e suspeitos podem
ocasionar uma percepcao de inseguranca. Além disso, os recursos de adjetivos e verbos
inseridos na noticia ou mesmo no titulo ou subtitulo da reportagem ja podem provocar nos
leitores uma situacdo de desconforto e temor. E o caso da utilizacdo de palavras como

chacina, trafico, latrocinio, homicidio, aumento de sequestros relampago, dentre outros.

O jornalista foi entrevistado pela pesquisadora por e-mail
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J& nos noticiarios onde a acdo da policia € retratada com maior énfase, como prisdes em
flagrante, identificacbes de suspeitos, patrulhamentos, recuperacdo de objetos roubados,
podem ocasionar uma impressdao de maior seguranca e um trabalho mais agil da Policia
Militar, Policia Civil, Federal e até mesmo do Batalhdo de OperacGes Especiais (Bope).

E tarefa, dever e responsabilidade dos veiculos de comunicagdo divulgar e publicar
reportagens de forma neutra, imparcial e sem deixar que as opinides e posicdes pessoais dos
jornalistas, editores e donos dos jornais possam interferir no processo de comunicagéo.

Porém, nem sempre as reportagens jornalisticas apresentam noticias objetivas e parciais.

Essa “verdade jornalistica” ¢ muito mais do que simples precisio. E um processo
seletivo que se desenvolve entre a matéria inicial e a interagdo entre o publico leitor
e os jornalistas, ao longo do tempo. Esse principio basico do jornalismo — a busca
desinteressada da verdade — ¢, em Gltima instancia, o que diferencia a profissdo de
todas as outras forma de comunicacdo. (KOVACH & ROSENSTIEL, 2003, 68)

Para Clovis Rossi, jornalismo é uma fascinante batalha pela conquista das mentes e
coracOes de seus alvos que sdo os leitores, telespectadores ou ouvintes. Entretanto, essa

batalha esta atrelada a um mito: o da objetividade.

A objetividade é possivel, por exemplo, na narracdo de um acidente de transito — e,
assim mesmo, se nele ndo estiver envolvido o reporter, pessoalmente, ou algum
amigo ou parente. Esse tipo de acontecimento — ou seja, aquele que afeta apenas um
pequeno grupo de pessoas, sem maior incidéncia politica e/ou social — ainda permite
0 exercicio da objetividade. Nos demais, ela € apenas um mito. (ROSSI, 1991, p. 10)

O leitor busca novidades, informacoes exclusivas e noticias quentes. A reportagem deve
proporcionar ao publico uma ideia exata e especifica sobre um acontecimento. A noticia deve
ser transmitida de forma concreta, verdadeira, transparente e objetiva. Por sua vez, o reporter
deve publicar uma reportagem com honestidade e imparcialidade. Méario Erbolato diz que a
objetividade, em certos casos, “¢ um dos pontos mais controvertidos e dificeis do jornalismo”
(1991, 57).

E dever do jornalista publicar o que de fato aconteceu em um evento ou em uma
situacdo, divulgando o que foi acordado, decidido, visto e presenciado. Para Erbolato, o
jornalista representa o publico. O repdrter estd em locais aonde os leitores, ouvintes,
telespectadores ndao podem estar. Segundo o autor, o jornalismo é a selecdo dos fatos e o

repérter testemunha do acontecimento.

O repdrter é o intérprete do publico. Na sala onde se reinem os integrantes da
Cémara Municipal ndo caberia, de forma alguma, a populacéo inteira da cidade,
desejosa de assistir aos debates e & votagdo de um projeto que aumentasse impostos
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ou mandasse desapropriar varios quarteires de prédios residenciais. Mas 0s
jornalistas que la comparecerem estardo representando o povo, anotando 0s
discursos, os apartes e a leitura de documentos. Milhares de cidadédos (dos quais ele,
reporter, de forma indireta, teria uma procuragdo imaginaria ou ficticia para ver e
sentir por eles) aguardardo, no dia seguinte, a sua noticia. (ERBOLATO, 1991, 57)

Para Luiz Pereira Junior, “noticiar é selecionar fatos para organizar um sentido” (2006,
p. 70). Ele explica que o repOrter deve ir a busca do fato real e concreto. E obrigagdo do
jornalista publicar as informagOes coerentes com a realidade, sem deixar ser manipulado e

ludibriado pelas fontes.

O desafio do repérter (no cenario complexo, tentacular, da desordenada torrente de
acontecimentos que forma a vida contemporanea) é encontrar evidéncias soterradas
em camadas de versfes, procurar certezas em situagdes de incertezas. O jornalista,
por principio, ndo é so testemunha daquilo que o leitor ndo pode ter acesso. E um
processador de camadas verificaveis da realidade — ndo raro limitado a posicdo de
verificador de fatos inacessiveis de forma direta, como o 11 de setembro o foi para
as redacdes brasileiras. (PEREIRA JUNIOR, 2006, 71)

Portanto, o papel social do jornalismo e do profissional, jornalista, ¢ o de informar e
divulgar os fatos, buscando sempre a “verdade” das varias versdes de uma mesma historia.
Luiz Pereira Junior explica que a noticia é construida no cuidado com a verificacdo, sobre o
alicerce do levantamento das informagdes. “E um jogo de versdes e construcio de realidades”
(2006, 71).

Entretanto, ndo basta apenas o jornalista publicar a versdo de cada lado envolvido na
histria sem investigar a informag&o. E necessario que o reporter apure e investigue os fatos
anunciados pelos adversarios. O que € dito por uma fonte é apenas contradito por outra. O
depoimento de um personagem A, por exemplo, pode informar um fato que, na visdo da
vitima/acusado, é o verdadeiro. Por sua vez, o entrevistado B informa e defende outra verdade
e acontecimentos diferentes do primeiro depoimento. Dessa forma, a noticia ndo pode ser
apenas publicada com a versdo de cada personagem. O jornalista tem de buscar e averiguar o
que de fato aconteceu, ou seja, a real informacdo veridica e precisa.

Néo faz parte da ética jornalistica o profissional apenas julgar quais dos envolvidos
estdo certos ou errados, publicando uma das versdes como sendo a verdadeira. E mais do que
necessario o reporter investigar e obter informacbes concretas por meio de fontes como
especialistas, profissionais e, até mesmo, documentos que comprovem ndmeros e agdes.

O repdrter também ndo deve tomar juizos de valor. Ele tem de ser imparcial e objetivo.

Uma reportagem concluida apenas com hip6teses dos envolvidos numa mesma hist6ria ndo €
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digna de credibilidade. A matéria pode e deve conter a versdo dos envolvidos, contudo o

jornalista tem de apurar e deixar explicita a verdadeira agcdo sobre o que realmente aconteceu.

O rigor na apuracdo de informacGes deve partir de premissa muito simples, nem
sempre considerada: cada afirmacéo, de cada linha, sé deve ser mantida depois de
respaldada. Apurar pode resumir-se a um jogo de evidéncias confrontadas a outras.
Sé a consciéncia delas garante o relato, mesmo que saibamos que tal consisténcia so
foi obtida pela sobreposi¢éo de relatos que corroborem uma mesma versdo, como no
caso da cobertura do 11 de setembro. Colocar evidéncias em confronto implica, por
isso, critérios de escolha — critérios éticos, de aplicagdo sistematica — ou a realidade
que vird a luz sera apenas o reflexo, espiralado, sinuoso e sem fim, de espelhos
colocados uns diante dos outros. (PEREIRA JUNIOR, 2006, p. 72)

Portanto, o principal produto do jornalismo, a noticia, deve ser real, objetiva e clara. Sdo
esses aspectos que podem fornecer credibilidade a uma reportagem ou a um veiculo de
comunicagéo.

Pode-se dizer que o papel social do jornalismo e do jornalista vai muito além de sair
para uma pauta, apurar as informacOes, voltar para a redacdo e escrever uma reportagem
embasada em informacgdes superficiais. O verdadeiro profissional tem de noticiar com
objetividade, imparcialidade, ouvindo e publicando os dois lados de uma mesma historia e,
alem de tudo, buscar sempre a verdade e a realidade, investigando, apurando e tornando

publico um assunto de interesse ao leitor, ouvinte e telespectador.

3.8 As fontes de informacao

Fonte é quem tem autonomia sobre determinado assunto e, consequentemente, sabe de
informacGes relevantes de interesse publico. Uma fonte pode também ser um personagem que
testemunhou ou participou de determinado evento ou a¢do que provoque curiosidade do leitor,
ouvinte, telespectador. O entrevistado presta depoimentos e esclarecimentos ao reporter que,
por sua vez, seleciona e publica os pontos mais coerentes e factuais.

Assim, as pessoas que prestam esclarecimentos a sociedade contribuem para a
credibilidade da reportagem publicada. No caso das reportagens policiais, a maioria dos
entrevistados dos jornais populares sdo os delegados que investigam o caso de criminosos
retratados pelo veiculo de comunicacao.

Para Mario Erbolato (1991, p. 183), tudo o que o jornal publica é obtido nas fontes de
informacdo. Ele classifica as fontes em dois grandes grupos. As fixas e as fora de rotina. Para
0 autor, as fixas sdo os entrevistados que os jornalistas recorrem praticamente todos os dias,

embora ndo tenha e nem sempre forneca algo de novidade. Policiais, Corpo de Bombeiros,
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Instituicbes, Associacdes, Sindicatos, Ministérios, Orgdos Publicos, Administracdes de
Regides Metropolitanas, Aeroportos, Rodoviaria, Hospitais, Hotéis, Postos de Saude, Centro
Comunitarios sdo exemplos de locais visitados frequentemente por repdrteres, a fim de buscar
mais detalhes e esclarecimentos sobre determinados assuntos.

Seguindo o modelo proposto por Erbolato, as rondas policiais realizadas pelos
reporteres que recorrem aos comandos dos batalhdes de policia e a pasta de seguranca publica
sdo exemplos de fontes fixas. Isso porque sdo essas as autoridades que fornecem
esclarecimentos corriqueiros de criminalidades das regifes em que atuam.

J& as fontes fora de rotina seriam aquelas procuradas excepcionalmente pelos
jornalistas. Quando fatos ndo previstos acontecem, ou quando o jornalista precisa de mais
esclarecimentos sobre o ocorrido, o repérter recorre a fala e publicacdo desses entrevistados
para veicular maiores explicagdes sobre o acontecimento. Geralmente sdo pessoas que
possuem certa autoridade e conhecimentos mais elevados. Seriam especialistas, historiadores,
politicos, funcionarios de alto conhecimento, escritores e profissionais de alguma éarea
relevante.

No caso das reportagens policiais, o fato pode ser reforcado por um especialista em
seguranca publica que fornece esclarecimentos e contribuem para subsidiar, por exemplo, as

causas do aumento de homicidios, estupros, latrocinios, roubos, furtos.

Fonte é qualquer pessoa que presta informacbes ao reporter. A tendéncia
generalizou-se no sentido de usar tanto fonte (no singular) quanto fontes (no plural).
Porém h& noticias, como as relacionadas com os interesses da comunidade
(fornecimento de &gua, de luz e o funcionamento dos telefones), que ndo precisam
ser transmitidas misteriosamente por uma fonte, porque nada tém que deva ser
ocultado. (ERBOLATO, 1991, p. 183)

Traquina cita o socidlogo britanico Philip Schlesinger (1978). Segundo ele, as fontes
ndo sdo iguais e 0 acesso aos jornalistas ndo esta distribuido igualmente. J& o sociélogo
americano Herbert Gans defende o mesmo ponto de vista destacando que os “os econdmica e
politicamente poderosos conseguem obter facil acesso aos jornais, e sdo procurados pelos
jornalistas; os que ndo tém poder sdo mais dificilmente abordados pelos jornalistas e ndo sdo
geralmente procurados até as suas atividades produzirem noticias de desordem social ou
moral” (GANS, apud TRAQUINA, 2009, p. 121).

Segundo Traquina, a no¢cdo de uma hierarquia da credibilidade reforca a dependéncia
das fontes oficiais que fornecem mais legitimidade e veracidade das informagdes. A partir do

grau de confiabilidade de cada uma das fontes, Lage as classifica em trés etapas, podendo ser
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mais ou menos confiaveis a partir do relato de pessoas, depoimento de instituicdes ou dados
documentais.

O autor divide as fontes em oficiais, mantidas pelo Estado e que sdo mais confiaveis e
possuem mais credibilidade; fontes oficiosas, funcionarios ligados a alguma entidade das
fontes oficiais, porém ndo sdo autorizadas a falar em nome da instituicdo ou de um
personagem e, portanto, o que é declarado por uma fonte oficiosa pode ser desmentido pela
fonte oficial; e, por sua vez, Lage descreve as fontes independentes como aquelas que ndo tém
vinculo com uma relagdo de poder ou com um interesse especifico.

Outra definicdo de Lage é sobre as fontes testemunhais como sendo as pessoas que
assistiram a algum fato ou acontecimento. Pode ser considerada fonte testemunha uma pessoa
que presenciou um acidente entre dois carros ou que assistiu 0 assalto a casa vizinha. O autor
aponta que “o testemunho mais confiavel ¢ o mais imediato” (2001, p. 67).

Ja as fontes experts sdo geralmente as fontes secundarias que procuram as versdes ou
interpretaces de eventos. E o caso de especialistas como médicos, professores, cientistas,

escritores.

De toda sorte, é conveniente ouvir mais de um especialista e variar 0s especialistas
gue se ouvem — evitando, por exemplo, que a interpretacdo de matérias sobre direito
tributério seja sempre a de um assessor de grandes empresas, do governo ou de um
grupo de sindicatos. Um dos truques dos assessores de imprensa para influir na linha
editorial dos jornais é indicar experts — sempre simpéticos e disponiveis —, que dardo
a quaisquer fatos a interpretacdo conveniente a instituicdo assessorada (LAGE,
2001, p. 68).

Essas duas Ultimas s@o as mais recorrentes em reportagens policiais, sendo que a primeira
geralmente sdo procuradas para dar fornecer mais detalhes a noticia, com testemunho de
pessoas que presenciaram o fato. J& as fontes experts, como especialista em seguranca
publica, sdo procuradas quando a narrativa pede um pouco mais de informacBes e
esclarecimentos sobre o fato, com o objetivo de fornecer informacdo completa e de
credibilidade para os leitores.

O Manual da Folha de S. Paulo explica que “a classificacdo das fontes varia conforme as
circunstancias politicas, o relacionamento pessoal da fonte com o jornalista e a atitude dela
em relagdo ao veiculo que o profissional representa” (2010, p. 38).

As fontes de informacdo sdo, portanto, pessoas capacitadas a prestar algum tipo de noticia
para o repérter sobre determinado assunto. O jornalista necessita das fontes e, por isso, deve

manter uma boa relagdo com elas.
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Entretanto, para Leandro Fortes, as fontes ndo sdo amigas do reporter. Segundo o autor, as
fontes buscam a veiculacdo de seus interesses ou dos interesses de seus grupos e, por isso, 0

jornalista ndo pode e ndo deve ser influenciado por elas.

Reporter que freqlienta festinhas e se aninha na vida pessoal das fontes, e vice-versa,
comete um pecado profissional de conseqiiéncias quase sempre desastrosas. E
possivel e desejavel que jornalistas saibam diferenciar essas circunstancias para
evitar, no fim das contas, relacionamentos incestuosos como o que ocorrem, por
exemplo, na cobertura politica tradicional de Brasilia. O Gnico resultado possivel
dessa relagdo € um noticidrio viciado e sem credibilidade, para ndo falar do habitual
vexame publico de chamar autoridades por apelidos carinhosos e, assim, forcar uma
intimidade téo tola quanto inexistente (FORTES, 2008, p. 31).

3.9 O jornalismo sensacionalista

“Nao importa qual seja o contexto, sempre que se quer acusar um veiculo de
comunicagdo, ou um jornalista, usa-se de forma abrangente — e nem sempre exata — a
adjetivagdo ‘sensacionalista’ (ANGRIMANI, 1995, p. 13). Segundo o autor, 0 termo
sensacionalista, por ser totalitario, leva a imprecisdo. Para ele, 0 nome é entendido pelo leitor
como uma informacao distorcida pelo meio de comunicacgéo, exagerado na coleta de dados,
publicando uma foto ousada, ou possuindo uma linha editorial mais dramatica.

Quando um veiculo de comunicacdo é denominado de sensacionalista, significa, para
0 publico, que ele ndo atingiu e ndo atendeu as expectativas dos leitores. O termo tem relacéo
com a imprecisdo, distor¢do, erro na apuracdo e editorial agressivo. A manchete e foto, quase

sempre chocante, € outra caracteristica da publicacdo sensacionalista.

Sensacionalismo € tornar um fato jornalistico que, em outras circunstancias
editoriais, ndo merecia esse tratamento. Como o adjetivo indica, trata-se de
sensacionalizar aquilo que ndo é necessariamente sensacional, utilizando-se para
isso de um tom escandaloso, espalhafatoso. Sensacionalismo é a producgdo de
noticiarios que explora o real, que superdimensiona o fato. (ANGRIMANI, 1995, p.
16)

Marcia Amaral explica que o sensacionalismo, em geral, esta ligado ao exagero, a
intensificacdo, a valorizacdo da emocéo, a exploracdo do extraordinario, a troca do essencial
pelo supérfluo e inversdo do conteudo pela forma. Para a autora, muitas vezes, o rétulo
sensacionalista tem relacdo com jornais e programas que privilegiam a cobertura da violéncia,
mas, segundo ela, o sensacionalismo pode ocorrer de diversas maneiras e ndo apenas por esse
tipo de veiculo. “E possivel afirmar que todo jornal é sensacionalista, pois busca prender o

leitor para ser lido e, consequentemente, alcangar uma boa tiragem® (Amaral, 2006, p. 20).
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A autora cita o jornalista Alberto Dines que mostrou a existéncia do processo
sensacionalista em toda a imprensa. Sendo assim, Méarcia Amaral explica que o autor divide o
sensacionalismo em trés grupos: o sensacionalismo gréfico, o sensacionalismo linguistico e o

sensacionalismo tematico.

O grafico ocorre quando ha uma desproporcao entre a importancia do fato e a énfase
visual; o linguistico é baseado no uso de determinadas palavras; e o temético é
caracteriza-se pela procura de emocdes e sensacbes sem considerar a
responsabilidade social da matéria jornalistica (DINES apud AMARAL, 2006, p.
20).

Segundo Dines, o sensacionalismo grafico, em qualquer tipo de imprensa, sé acontece
quando h& uma incoeréncia entre o valor visual e o valor do fato. O sensacionalismo
linguistico passa a ser apenas propriedade dos jornais populares para ser incidente nos demais
veiculos, pois se refere ao uso de “palavras certas, palavras que provocam sensagdes, as
palavras que intrinsecamente comunicam informacdes” (1971, p. 73). J& o sensacionalismo
tematico é caracterizado como a procura de emocgdes e sensacdes, porém sem que o reporter
se esqueca que esta lidando com vidas humanas e que “uma palavra irresponsavel pode causar
a morte, pode destrogar uma familia” (Id.)

O jornalista explica que todo processo da comunicacdo € sensacionalista, pois mexe
com sensacdes fisicas e psiquicas. Segundo Dines, a luta para despertar a atencdo do leitor,
que € a primeira etapa do processo de comunicacdo, € mais sensacionalista do que todo ele,
pois trata do esforco de oferecer ou provocar sensacdes que vao despertar o publico para
aceitar, absorver e respeitar & mensagem. “A primeira etapa do processo de comunicagdo é
necessariamente mais sensacionalista, mais seletiva. E o primeiro chamamento & busca da
aten¢ao” (DINES, 1971, p. 68).

Para o autor, o proprio lead pode ser um recurso sensacionalista, pois contém, logo no
primeiro paragrafo do contexto, os elementos mais importantes para seduzir o leitor pelo
restante da historia. ’Em toda a imprensa ocorre o processo sensacionalista, pois a técnica do
titulo chamando a atencdo, resumida e enfaticamente, para uma matéria mais longa ndo deixa
de ser um recurso sensacionalista” (Ibid., p. 69).

Segundo Amaral, o sensacionalismo ficou muito relacionado ao jornalismo que
privilegiava a superexposicdo da violéncia por intermédio da cobertura policial e da
publicacdo de fotos chocantes, de distor¢Bes, de mentiras, e da utilizacdo de uma linguagem

informal e popular, composta de girias e palavrdes.
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De acordo com a autora, os jornais escandalosos sao historicamente recorrentes e o
sensacionalismo se manifesta em diversos graus. Para ela, caracterizar um jornal como
sensacionalista é afirmar, de maneira imprecisa, apenas que ele se dedica a provocar

sensacgoes.

O sensacionalismo tem servido para caracterizar indmeras estratégias de midia em
geral, como a superposicdo do interesse publico; a exploragdo do sofrimento
humano; a simplificacdo; a deformacéo; a banalizacio da violéncia, da sexualidade e
do consumo; a ridicularizagdo das pessoas humildes; o0 mau gosto, a ocultacdo de
fatos publicos relevantes; a fragmentacdo e descontextualizacdo do fato; o
denuncismo; os prejulgamentos e a invasdo de privacidade de tanto de pessoas
pobres e como de celebridades, entre tantas outras (AMARAL, 2006, p. 21).

O publico alvo dos jornais populares e sensacionalistas sdo leitores de baixa renda,
muitos deles sem alto grau de escolaridade e moradores de areas menos favorecidas. Além
disso, devido aos impressos possuirem menor espago se comparados aos jornais de referéncia,
os leitores recorrem aos diarios com caracteristicas de tabloide. Angrimani explica que o
publico de jornais populares tem uma formacdo cultural precéria e, por isso, estdo mais
proximos dos instintos e manifestacdes da criminalidade. J& o publico de conhecimento
elevado e de formacéo intelectual superior, de acordo com o jornalista, teria 0s instintos mais
controlados e, por isso, sua opcao geralmente € pelos jornais mais moderados e racionais.

Entretanto, o jornalista destaca que noticias sobre morte e violéncia interessam a todos,
independentemente do nivel econdmico e cultural de cada leitor. A violéncia também & outro
ponto de destaque e valorizado pelos jornais populares. Assassinato, brigas, confusdes,

vinganca, suicidio, estupro sdo noticiados com destaque.

Deve-se dizer que tanto o leitor do jornal “sébrio”, quanto aquele que prefere o
sensacionalismo, se interessa pelo crime, pelo rapto, pelo acidente, pela catastrofe. O
que vai fazer com que o mercado se divida e haja um puablico exclusivo para o
veiculo sensacionalista é a linguagem, a linguagem editorial que é a forma de se
destacar uma foto, tornar o texto mais atraente, enfim, a busca de um equilibro entre
ilusdo e texto, além da preferéncia por matérias originadas de fait divers
(ANGRIMANI, 1995, p. 54).

Os fatos fornecem grande destaque aos fatos do dia, buscando agilidade nas coberturas
de acidentes, incéndios, tragédias, crimes e fatos insélitos, os chamados fait divers, ou
“noticia geral”, segundo a denomina¢do de Barthes (1982, p. 57). Por isso, ha dias em que a
movimentacdo é grande, enquanto em outros ndo ha quase o que fazer. Em alguns casos

reportagens demandam tempo para preparacdo, por isso 0s reporteres despendem dias na
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producdo do material. Sdo as chamadas matérias especiais, cujo jornalista precisa de
aprofundamento de dados, fontes, pesquisas, entrevistas e conhecimento sobre o assunto.

Outro tipo de matéria, entretanto, como € o caso do fait divers, ndo exige nenhum
conhecimento adicional para que seja consumida. E também ndo exige do reporter nada além
da capacidade de ouvir as testemunhas do fato. Elas também sdo conhecidas como soft news
(noticias leves, "fait-divers"). Sdo as noticias intemporais e 0s textos de outros géneros
jornalisticos, as reportagens, ndo obedecem a rigidez da piramide invertida, ainda que esta
seja aconselhada para que o leitor se intere momentaneamente no assunto.

Assim, a grande maioria das matérias da editoria de policia é composta por fait divers,
isto &, informacdo que exibe uma estrutura fechada — no dizer de Barthes (1982) — e que ndo
remete a nada além dela propria. E o caso, por exemplo, das reportagens que tratam de
assaltos, acidentes, homicidios, prisdéo de criminosos, furtos em escolas, solucdo de
investigacdes criminais, estelionatos, latrocinios e crimes em geral.

Outro fator utilizado pelos impressos populares como argumento de venda é a figura
de uma mulher na capa do jornal. O fetiche tem papel relevante nos tabloides
sensacionalistas. A maioria deles possui uma manchete chamativa contrastando com a
exibicdo do corpo feminino. A mulher, muitas vezes sem identificacdo e outras vezes sendo
figura famosa torna-se objeto de seducao e desejo.

Exibir um corpo feminino na capa de um jornal ndo tem qualquer relacdo com o fato,
com a noticia e com o interesse publico, com excecdo alguns leitores que compram o jornal
com essa finalidade e objetivo. Com lingeries sensuais, poses exuberantes, aderecos

completos e saltos altos, a figura feminina é distorcida e foge do real e da noticia.

Além do fetichismo, o exibicionismo, proposto pela foto da capa do jornal
sensacionalista, conduz a investigacdo para um outro campo. A nudez explicita de
certas partes do corpo da mulher (nadegas, seios, coxas) proporciona (ou pretende
proporcionar) ao leitor um prazer de ordem visual, o que leva a constatacdo de que
existe também uma proposta exibicionista-voyeurista nesse género de ilustracdo
(ANGRIMANI, 1980, p. 74).

Tendo em vista que 0s jornais sensacionalistas séo vendidos apenas de forma avulsa, a
primeira pagina do periddico surge como o principal meio de seducdo do leitor. A capa,
segundo Amaral (2006), € o que vende o jornal. Ela € um reflexo direto do contetddo do jornal
e estampa sua diversidade. Subordinada ao interesse do leitor, faz com que ele sempre
encontre algo que lhe interesse.

Nessa primeira pagina — e, portanto, nesse periodico — é obrigatdria a presenca do

assunto morte. O jornal estampa cadaveres perfurados com bala, decepados, atropelados,
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perfurados e ensanguentados. A violéncia também é pauta obrigatoria. Assassinatos, estupros,
vingancas, brigas, agressdes sexuais sdo ampliados para ganharem destaque no jornal.
(ANGRIMANI, 1995).

Outros temas recorrentes nos jornais sensacionalistas sdo os tabus (sexo, canibalismo,
incesto) e as perversdes (sadomasoquismo, necrofilia, zoofilia). Vale destacar o caso do
homossexualismo que, de acordo com Angrimani (1995), é retratado de forma pejorativa e
marginalizante. Seria considerado, portanto, um desvio da normalidade.

Para Angrimani (1995), todos esses elementos citados tém papel fundamental na
venda de um jornal sensacionalista. O estimulo que leva uma pessoa a sair de sua casa para
comprar tal periédico vem da relacdo de catarse que se da entre o jornal e o leitor. O fil6sofo
Edgar Morin explica.

O jornal sensacionalista produziria a liberacdo de desejos reprimidos e censurados,
permitindo ao leitor realizar atos que s6 se materializariam na imaginagdo. O mundo
dessa mensagem-sensacdo realiza-se no imaginario do leitor na imagem reflexo que
ele adota de um poder fantasma — a magia do sosia. Ao ler as noticias violentas,
excepcionais, que fogem aos padr@es de normalidade, o leitor liberaria desejos,
temores e horrores. A leitura permite, a0 mesmo tempo, uma fuga e uma experiéncia
das emogdes. (MORIN, apud BARBOSA, 2004)

Tais caracteristicas, acrescenta Barbosa (2004), contribuiram para a massificacdo do
jornalismo. As noticias evocam acontecimentos que se desenrolam na vida dos proprios
leitores. Além disso, o relato € extremamente humanizado. O personagem € uma pessoa com
caracteristicas proprias, como qualquer pessoa com a qual se convive. Vendo uma realidade
semelhante a sua, o leitor se sente integrado aquele mundo, causando identificacdo imediata
com aquele periodico.

Angrimani (1995) enfatiza, porém, que o uso da linguagem-cliché é a principal causa
da popularizacdo dos jornais sensacionalistas entre as classes C e D. Os clichés tém como
objetivo mexer com as emoc@es do leitor por meio do uso de estere6tipos, chavdes e lugares-
comuns. Isso faz com que o leitor, entdo, relembre momentos de sua vida, trazendo a tona
suas tristezas, suas dores, suas alegrias.

Conclui Wolf (1995) que essas sdo as tematicas que possuem maior capacidade de
entretenimento. Este se torna, portanto, o critério mais relevante, em detrimento de

acontecimentos intrinsecamente mais importantes.
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Para se informar um publico, é necessério ter atraido a sua atencdo e ndo h4 muita
utilidade em fazer um tipo de jornalismo aprofundado e cuidadoso, se a audiéncia
manifesta 0 seu aborrecimento mudando de canal. Esta forma, a capacidade de
entreter situa-se numa posicao elevada na lista dos valores/noticia. [...] Categorias
que séo, normalmente, usadas para identificar os acontecimentos que correspondem
a este requisito de noticiabilidade: a) historias de gente comum que é encontrada em
situagBes insdlitas, ou historias de homens publicos surpreendidos no dia a dia de
sua vida privada; b) histérias em que se verifica uma inversao de papéis (“o homem
que morde o cdo”); c) historias de interesse humano; d) histérias de fatos
excepcionais e heroicos. (WOLF, 1995, p.184)
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Capitulo IV

E HORA DA ANALISE E DAS REPORTAGENS
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4. Analise Piloto das reportagens selecionadas

4.1 Primeira etapa da anélise

Para iniciar as analises das reportagens, em um primeiro momento foram identificadas
as expressoes textuais do acontecimento narrado, o fato em si, com base nas formas de
narrativa que envolvem dramatizagéo ao tratar a violéncia atrelada aos personagens e fontes.

As reportagens se referem as manchetes de capa dos dois jornais estudados.
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Tabela 4.0 - Comparacéo entre Aqui DF e Na Hora H!

DATA

AQUI DF

NA HORAH

01/05/13

Manchete: “Guerra faz mais duas vitimas”;
Figuras de linguagem: metafora, hipérbole, eufemismo,
perifrase:

—>“policia segue no encalgo dos cabecas das quadrilhas”;
—->“rixa entre gangues segue matando na cidade”;
—>“executaram, com quatro tiros, Abrddo Santos de Sa, 19
anos”;

—>“jovens, moradores dos bairros, mantem uma rixa de pelo
menos duas décadas”;

—>“A historica guerra entre gangues de Planaltina fez mais duas
vitimas™;

—>“prenderam dois bandidos apontados como 0s mais perigosos
da regiao”;

Fontes/personagens: o delegado da 31* DP que investiga o
caso, Erico Mendes (fonte oficial), e um morador da regio que
indices de criminalidade no

fala sobre os local (fonte

independente);

Manchete: “Vai reinar na penitenciaria”;

Figuras de linguagem: metéfora, hipérbole:

—>“mais um que se achava majestade vai reinar na jaula”;

—“0O homicidio e a tentativa teriam ocorrido no momento em
que Wenderson e o cunhado teriam saido para comprar mais
bagulho”;

—>“apesar de pouca idade ele tem uma ficha criminal longa”;
Fontes/personagens: o delegado da 11* DP que investiga o
caso, Jodo Carlos Lossio (fonte oficial);

Acdo relatada: a extensa ficha criminal de um jovem de 18
anos que acumula seis homicidios e uma tentativa de
assassinato;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Candangolandia, regido administrativa do Distrito

Federal a 18 quilémetros do Plano Piloto.
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Acdo relatada: a reportagem traz uma narrativa de medo diante
dos indices de homicidio cada vez mais elevados na regiao;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Planaltina, regido administrativa do Distrito Federal a 38
quilémetros do Plano Piloto.

02/05/13

Manchete: “Mataram irmdo com facadas™;
Figuras de linguagem: hipérbole, eufemismo:
2>“homem ¢ executado dentro da prépria residéncia,
possivelmente por irmaos, apds discussiao”;

—>“a vitima chegou a ser encaminhada pelo Corpo de

Manchete: “Briga por lote deu morte”;
Figuras de linguagem: hipérbole:

—>“Barbarie em uma das regides de maior tensdo fundiaria no
Distrito Federal”;

2>“A.S.S., 35 anos, foi executado com pelo menos oito tiros”;
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Bombeiros para o Hospital de Base, mas ndo resistiu aos
ferimentos”;

Fontes/personagens: o colega da vitima e um vizinho que
ajudam a esclarecer a dindmica do crime (fontes
independentes);

Acdo relatada: a narrativa engloba o homicidio de uma vitima
de 37 anos que teria sido alvejada por trés projéteis
supostamente disparados pelos irméaos;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Guara, regido administrativa do Distrito Federal a 11

quilémetros do Plano Piloto.

—>“apesar de pouca idade ele tem uma ficha criminal longa”;
Fontes/personagens: a narrativa ndo traz nenhuma versdo de
fontes, nem oficial nem mesmo independentes;

Acéo relatada: o homicidio de um homem de 35 anos que teria
discutido sobre a propriedade de um lote em uma area irregular
de Ceilandia;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Ceilandia, regido administrativa do Distrito Federal a 26
quilémetros do Plano Piloto.

03/05/13

Manchete: “Acidente com arma mata jovem”;

Figuras de linguagem: hipérbole,

->“uma possivel brincadeira acabou em morte no Paranoa”;
—>“adolescente morre com tiro que ele proprio pode ter dado
com arma que o primo escondia em casa”;
Fontes/personagens: o titular da unidade da Coordenacdo de
Homicidios da 6% DP (Paranoa), Cicero Jairo Monteiro (fonte
oficial), o agente de policia da Delegacia da Crianca e do
Adolescente (fonte oficiosa) e o tio da vitima e do primo de 14

anos que estava no local onde o crime aconteceu (fonte

Manchete: “Assassino matou para roubar”;

Figuras de linguagem: hipérbole, metafora:

—>“ele ainda roubou a alianca de casamento e R$ 15 apos
estrangular Christiane dentro do carro”;

—>“ele confessou a morte, porém inventou que estava no meio
fio do estacionamento”;

—>“as impressoes digitais do suspeito foram vitais para a
prisdo”;

Fontes/personagens: a delegada-adjunta da 1* DP (Asa Sul),

Renata Malafaia (fonte oficial);
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independente);

Acdo: narrativa sobre o acidente que resultou na morte de um
adolescente de 14 anos que manuseava a arma que o primo da
mesma idade mantinha em casa;

Conflito: nem o tio e nem o primo de 14 anos que mantinha a
arma em casa presenciaram 0 momento do disparo mesmo
estando junto da vitima;

Local: Paranoa, regido administrativa do Distrito Federal a 25
quilémetros do Plano Piloto.

Acédo relatada: a narrativa traz o desfecho da conclusdo do
inquérito policial sobre a morte da professora Christiane
Mattos, de 37 anos, no Parque da Cidade;
Conflito: a reportagem engloba os primeiros conflitos do caso
como as omissdes dos fatos pelo suspeito;

Local: Parque da Cidade no centro do Plano Piloto.

04/05/13 FIM DE SEMANA FIM DE SEMANA
05/05/13 FIM DE SEMANA FIM DE SEMANA
06/05/13 | Chamada: “Bebeu, dirigiu e matou”; Chamada: “Trinta e trés horas de medo”;

Figuras de linguagem: hipérbole, metafora:

->“matou e tentou fugir”;

—>“populagao tentou lincha-10”;

—>“o pastor da congregacdo acionou a policia e os militares
chegaram minutos depois evitando, assim, que Kelvin fosse
espancado”;

Fontes/personagens: apenas o policial militar que atendeu a
ocorréncia aparece como entrevistado (fonte oficiosa);

Acéo relatada: o atropelamento de duas jovens, de 14 e 18

Figuras de linguagem: hipérbole, metafora, perifrase:

—>“a vitima foi espancada varias vezes, levou coronhadas no
rosto, desmaiou e foi abandonada em um terreno baldio no
Nucleo Bandeirante”;

—>“o0 técnico em telecomunicagdes Roberto Lima Dias Junior,
29 anos, viveu momentos de tensao”;

—>“Depois de percorrer algumas ruas do Nucleo Bandeirante, o
ladrao que dirigia o carro parou em um terreno baldio”;

Fontes/personagens: a narrativa ndo traz nenhuma fonte
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anos. A maior de idade morreu no local. A outra foi
encaminhada ao Hospital Regional de Ceilandia (HRC). O
motorista de 20 anos teria ingerido bebida alcodlica antes de
assumir a direcao;

Conflito: ndo h& versdes conflitantes;

Local: Ceilandia, regido administrativa do Distrito Federal a 26

quildmetros do Plano Piloto.

oficial, oficiosa ou mesmo independente;

Acéo relatada: o sequestro relampago de um homem de 29
anos que foi rendido enquanto entrava no carro. A vitima ficou
sob poder dos dois homens armados por 33 horas;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Nucleo Bandeirante, regido administrativa do Distrito
Federal a 13 quilémetros do Plano Piloto.

07/05/13

Chamada: “Bala na nuca”;

Figuras de linguagem: hipérbole, metafora:

—>“apesar de o projétil ter ficado alojado no corpo da vitima ela
nao corre risco de morte’’;

~>“mulher passava pela quadra 10 quando foi vitima de uma
bala perdida na nuca”;

Fontes/personagens: o delegado-chefe da 312 DP (Planaltina)
que investiga o caso, Erico Mendes (fonte oficial), e dois
moradores da regido que relatam sobre os indices de
criminalidade no local (fonte oficiosa);

Acdo relatada: a narrativa trata da criminalidade que
simplesmente acontece sem uma causa definida. Sdo, em geral,

desavencas e discussbes que comegam entre jovens e

Chamada: “Picape usada como arma”;

Figuras de linguagem: hipérbole, metafora:

—>“0 suspeito do homicidio teria passado pelo menos quatro
vezes com o veiculo por cima do corpo”;

—>“Faroeste na area rural do DF”;

Fontes/personagens: o delegado-chefe da 312 DP (Planaltina)
que investiga o caso, Erico Mendes (fonte oficial);

Acdo relatada: a narrativa traz a histéria de um homicidio em
razdo da disputa de terras. O empresario e agronomo Hamilton
dos Santos, 55 anos, teria sido atropelado por supostamente ter
se recusado a deixar uma fazenda na area rural do DF. O filho
do dono da chacara é o suspeito do crime. Ele fugiu do local.

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;
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adolescentes. Como consequéncia, balas perdidas fazem vitimas
inocentes;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Planaltina, regido administrativa do Distrito Federal a 38
quilémetros do Plano Piloto.

Local: éarea rural de Planaltina, regido administrativa do

Distrito Federal a 38 quilémetros do Plano Piloto.

08/05/13 | Chamada: “Assaltos na escuriddo”; Chamada: “Mesmo condenado, ele nega”;
Figuras de linguagem: hipérbole, perifrase: Figuras de linguagem: metafora, hipérbole, metonimia,
—>“arrastao noturno”; perifrase:
—>“0 criminoso entdo mandou o funcionario passar todo o | =“a forca da palavra e do pensamento tornou-se realidade”;
dinheiro que tinha no bolso”; —>““agora vai cumprir a pena na Papuda”;
Fontes/personagens: a reportagem nao traz nenhuma versdo | 2‘“uma mulher passou no local, percebeu a cena, pegou um
oficial, oficiosa ou mesmo independente sobre o fato; pedaco de madeira e agrediu o tarado com uma paulada”;
Acdo relatada: a onda de assaltos a dois postos de combustivel | Fontes/personagens: o delegado-chefe da 272 DP (Recanto das
e uma farmacia na Asa Norte. Ao menos R$ 2.140 foram | Emas) que investiga o caso, Pablo Aguiar (fonte oficial);
levados durante o arrastéo; Acdo relatada: um homem, garcom, de 42 anos que foi
Conflito: ndo ha versdes conflitantes; condenado a oito anos de reclusdo por estupro de vulneravel. A
Local: Asa Norte, regido central de Brasilia. vitima era uma adolescente de 14 anos;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes;
Local: Recanto das Emas, regido administrativa do Distrito
Federal a 26 quilémetros do Plano Piloto.
09/05/13 | Chamada: “PM fazia seguranca de bingo”; Chamada: “Casal esculachado no lar”;
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Figuras de linguagem: metéfora:

—>“o policial de Goias detido no local é velho conhecido das
forcas de seguranga”;
Fontes/personagens: o0 delegado-chefe e o adjunto que
investiga 0 caso da Delegacia de Repressdo ao Crime
Organizado (Deco), Henry Peres e Fernando Cocito;

Acdo relatada: a narrativa trata de uma casa de bingo em
Valparaiso, regido metropolitana do Distrito Federal, que foi
fechada por investigadores da Deco. O estabelecimento
pertence aos irméos Queirogas ligados a Operacdo Monte Carlo
que desarticulou jogos de azar do contraventor Carlinhos
Cachoeira;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Valparaiso de Goias, regido metropolitana do Distrito

Federal a 36 quilémetros do Plano Piloto.

Figuras de linguagem: hipérbole, metéfora:
2>“Um corretor de imoveis e a namorada dele foram
surpreendidos por cinco malas armados dentro de casa”;

—>“os ladrdes fugiram nos carros das vitimas com dezenas de
objetos da casa, joia, celulares e dinheiro. Eles destruiram o que
nao puderam levar”;

—>“o sangue espalhado nos comodos e a destruicdo na casa
demonstram a violéncia”;

Fontes/personagens: o delegado da 24% DP (Samambaia) que
investiga o caso, Glaydson Mascarenhas;

Acéo relatada: um assalto a uma casa de Samambaia resultou
em agressdo as duas vitimas de 44 e 43 anos. O homem foi
espancado e torturado. A mulher sofreu tentativa de estupro;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Valparaiso de Gois, regido administrativa do Distrito

Federal a 25 quilémetros do Plano Piloto.

10/05/13

Chamada: “Na inseguranca do lar”;

Figuras de linguagem: hipérbole, perifrase:

2>“Um deles, de 32 anos, ¢ apontado como estuprador da
propria filha de 7 anos”™;

—>“o segundo caso resultou na prisdo de um homem de 46 anos

Chamada: “suspeitos de pedofilia”;

Figuras de linguagem: metafora, perifrase, metonimia:
—>“numa talagada so, policia do Bambam meteu dois tarados
atras das grades”;

—>“a mae da crianca, ja abalada por ser vitima das agressdes do
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acusado de violentar a enteada desde que a vitima tinha 7 anos
até chegar aos 14”;

—>“cle ameagava a garota com uma arma para poder abusar dela
em um cOrrego perto da casa onde moravam e no caminho da
escola”;

Fontes/personagens: o delegado-chefe da 112 DP (Nucleo
Bandeirante) que investiga o caso, Jodo Carlos L&ssio;

Acéo relatada: o caso de dois homens — um pai e um enteado —
presos por abusarem sexualmente da filha e da enteada, ambas
com sete anos;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Nucleo Bandeirante, regido administrativa do Distrito

Federal a 13 quilémetros do Plano Piloto.

marido, ficou desesperada ao tomar conhecimento dos estupros
e, com o auxilio dos irmaos, se mudou para outro estado”;
—>“ele ameagava a garota com uma arma para poder abusar
dela em um c6rrego perto da casa onde moravam e no caminho
da escola”;

Fontes/personagens: o delegado-chefe da 112 DP (Nucleo
Bandeirante) que investiga o caso, Jodo Carlos L0ssio;

Acdo relatada: a mesma narrativa do Aqui-DF. O caso de dois
homens — um pai e um enteado — presos por abusarem
sexualmente da filha e da enteada, ambas com sete anos;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Nucleo Bandeirante, regido administrativa do Distrito

Federal a 13 quilémetros do Plano Piloto.

11/05/13 FIM DE SEMANA FIM DE SEMANA
12/05/13 FIM DE SEMANA FIM DE SEMANA
13/05/13 | Chamada: “Sete mortos nas vias do DF”; Chamada: “Outra vitima na guerra”;

Figuras de linguagem: hipérbole, metafora:

—“a violéncia no transito matou, pelo menos, sete pessoas
nesse fim de semana no Distrito Federal e em rodovias federais
proximas a capital”;

Fontes/personagens: uma fonte oficial identificada como

Figuras de linguagem: hipérbole, metéfora:

—>“‘a guerra entre gangues fez mais uma vitima”;

—>“o0 acusado teria sete passagens anteriores e 17 ocorréncias
policiais”;

-0 problema com gangues em S@o Sebastido ndo ¢é recente.
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sendo colega de jovens que se acidentaram em um acidente de
carro;

Acdo relatada: as agOes da narrativa se referem a acidentes de
carro. Sete pessoas morreram em razdo de acidentes no DF e no
entorno;

Conflito: ndo h& versdes conflitantes;

Local: BR-060, DF-414, DF-250, Fercal

Viérias mortes ja foram registradas ao longo dos ultimos anos”;
Fontes/personagens: a narrativa ndo traz nenhuma fonte
oficial, oficiosa ou mesmo independente;

Acdo relatada: a reportagem trata sobre o homicidio de um
jovem de 20 anos morto com dez disparos de arma de fogo. A
suspeita € de que a vitima tinha desavencas com o grupo o qual
0 adolescente de 17 anos, apontado como o0 autor do
assassinato, faz parte. O motivo teria sido um relacionamento
com uma ex-namorada do adolescente;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: S&o Sebastido, regido administrativa do Distrito Federal

a 26 quilémetros do Plano Piloto.

14/05/13

Chamada: “Quando a vida vale R$ 5,

Figuras de linguagem: hipérbole, metafora:

—>“uma discussdo por causa de R$ 5 teria levado dois irmaos a
assassinarem um amigo de infancia em Planaltina”;

—>“um quarto amigo tentou impedir o homicidio, mas acabou
esfaqueado em um dos bragos”;

Fontes/personagens: apenas um amigo da vitima aparece
como fonte independente;

Acdo relatada: o homicidio de um jovem de 19 anos. Os

Chamada: “Rapaz levou sete facadas por apenas R$ 5,
Figuras de linguagem: hipérbole, metafora:

—>“uma discussdao entre dois amigos de infincia acabou em
tragédia na noite de domingo”;

2“0 jovem esfaqueou 0 amigo pelo menos sete vezes, que
morreu antes de chegar ao hospital”;

- “revoltados, moradores atearam fogo na moto do agressor.
A 16* DP investiga o caso”;

Fontes/personagens: a reportagem nédo traz fontes oficiais,
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suspeitos sdo dois irmaos que teriam assassinado o colega de
infancia em razdo da divida de R$ 5. Contudo, o valor ja tinha
sido pago por uma irma da vitima;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Planaltina, regido administrativa do Distrito Federal a 38

quildmetros do Plano Piloto.

oficiosas e nem independentes sobre 0 caso;

Acao relatada: a mesma narrativa do Aqui-DF. O homicidio de
um jovem de 19 anos. Os suspeitos sdo dois irmédos que teriam
assassinado o colega de infancia em razdo da divida de R$ 5.
Contudo, o valor ja tinha sido pago por uma irma da vitima;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Planaltina, regido administrativa do Distrito Federal a 38
quilémetros do Plano Piloto.

15/05/13 | Chamada: “Quatro anos de a¢ao”; Chamada: “Policia Civil manda nove malas ao xadrez”;
Figuras de linguagem: metafora, hipérbole: Figuras de linguagem: metafora, metonimia:
—>“o0 grupo estaria em agdo desde 2009”; —>“nove suspeitos foram parar na delegacia!”;
—2>“todos os integrantes teriam ficha criminal extensa e um | Fontes/personagens: o titular da Delegacia de Roubos e Furtos
deles, inclusive, estaria envolvido num duplo homicidio”; de Veiculos (DRFV), Rafael Ferreira de Souza;
Fontes/personagens: o titular da Delegacia de Roubos e Furtos | Acdo relatada: A mesma narrativa do Aqui-DF. a prisdo de
de Veiculos (DRFV), Rafael Ferreira de Souza; uma quadrilha composta por nove pessoas suspeitas de roubar
Acdo relatada: a prisdo de uma quadrilha composta por nove | objetos de dentro dos carros, e até o proprio veiculo. Eles agiam
pessoas suspeitas de roubar objetos de dentro dos carros, e até o | desde 2009;
proprio veiculo. Eles agiam desde 2009; Conflito: ndo ha versdes conflitantes;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes; Local: Ceilandia, Taguatinga, Aguas Claras e até Plano Piloto.
Local: Ceilandia, Taguatinga, Aguas Claras e até Plano Piloto.

16/05/13 | Chamada: “Vinganca acaba em xadrez”; Chamada: “Trafico de gente no DF, e ndo foi a Livia”;
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Figuras de linguagem: hipérbole, metéfora:

—>“cle foi autuado por porte ilegal de arma, receptacdo e
corrupcao, além de ter um mandado de prisdo por homicidio em
fevereiro”;

—>*“‘demorou, mas rodou”;

Fontes/personagens: o delegado-chefe da 112 DP (Nucleo
Bandeirante), Jodo Carlos Ldssio;

Acéo relatada: a prisdo de um homem acusado de homicidio
em fevereiro. Por vingancga ou acerto de contas, o jovem de 23
anos teria disparado oito vezes contra 0 homem de 35 anos;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local:

Candangolandia, regido administrativa do Distrito

Federal a 18 quilémetros do Plano Piloto.

Figuras de linguagem: hipérbole, met&fora, metonimia:
->“ndo é sé na novela que tem trafico humano”;

—>*“ficcéo ficou real no DF”;

—>“ninguém foi preso, mas a PF identificou os integrantes do
esquema, entre eles, quatro coiotes”;

—>“as pessoas trabalhavam em regime de escraviddo em varias
cidades, inclusive no DF”;

Fontes/personagens: a reportagem também ndo traz fontes
oficiais, oficiosas e nem mesmo independente;

Acdo relatada: a narrativa é sobre o trabalho da Policia Federal
que desarticulou uma quadrilha por atrair pessoas de
Bangladesh com falsas promessas de emprego no Brasil, com
salarios acima da média dos praticados na Asia. Cerca de 80
homens teriam sido trazidos ilegalmente para o Brasil e a
suspeita é de que estariam se submetendo a trabalhos escravos;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Samambaia, regido administrativa do Distrito Federal a

25 quildmetros do Plano Piloto.

17/05/13

Chamada: “Abriram um buraco na parede”;
Figuras de linguagem: metafora, hipérbole, perifrase:

—>“bandidos fizeram um buraco de quase 1 m? na parede de

Chamada: “Trés casos em 24 horas”;
Figuras de linguagem: hipérbole, metéfora:

—>“trés casos de sequestro relampago em menos de 24 horas no
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uma casa em Sao Sebastido para poder assalta-la”;

—>“o dono da residéncia, um eletricista de 63 anos, contou que
estava no trabalho quando o crime ocorreu e s viu 0s estragos
na moradia no inicio da noite”;

—~>“quando o morador voltou do trabalho encontrou a porta
aberta, o quarto revirado e a parede da cozinha destruida”;
—>“Ha cinco anos, ele surpreendeu dois homens dentro da
residéncia que bateram nele até lhe quebrar um dente e uma
costela”;

Fontes/personagens: apenas a vitima, dono da casa assaltada,
como versao de fonte independente;

Acdo relatada: o assalto a uma residéncia de um eletricista de
63 anos. Os suspeitos chegaram a abrir um buraco da parede
para cometer o crime. Em dez anos, a casa foi assaltada trés
Vezes;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Sdo Sebastido, regido administrativa do Distrito Federal

a 26 quilémetros do Plano Piloto.

DF. Num deles, uma jovem de 23 foi presa ontem, acusada de
atacar um morador da Asa Norte, durante a madrugada”;
—2>“ocorréncias de sequestro relampago ainda tiram a
tranquilidade da populacéo do DF”;

—2>“0 motorista de um transporte pirata escapou de um
sequestro pulando do veiculo em movimento”;
Fontes/personagens: a reportagem ndo traz fontes oficiais,
oficiosas e nem independentes sobre nenhum dos trés carros
narrados;

Acdo relatada: a narrativa aborda trés diferentes casos de
sequestros relampagos que aconteceram no Plano Piloto e nas
regides administrativas de Planaltina e Taguatinga;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Plano Piloto, Planaltina e Taguatinga.

18/05/13 FIM DE SEMANA FIM DE SEMANA
19/05/13 FIM DE SEMANA FIM DE SEMANA
20/05/13 | Chamada: “Reféns do proprio pai’; Chamada: “Fim de semana violento”;
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Figuras de linguagem: metafora, hipérbole:

->“nove horas de terror”;

2>“um homem de 40 anos manteve as filhas em carcere
privado por mais de nove horas”;

—>“ele chegou em casa bébado, brigou e expulsou a mulher do
imovel e fez trés criangas reféns”;

—>“0 drama comecou antes de o sol nascer”;
2>“nem a presenca de atiradores de elite intimidou o
sequestrador em um primeiro momento”;

Fontes/personagens: o comandante da operacdo da PMDF,
tenente-coronel Giuliano Costa (fonte oficiosa), 0 comandante
da operacédo do Corpo de Bombeiros, major Luciano Guimarées
(fonte oficiosa), um vizinho da familia e o amigo do pai que
manteve as trés filhas reféns (fontes independentes);

Acéo relatada: a narrativa sobre um pai que manteve as trés
filhas reféns dentro de casa por nove horas. Ele teria chegado
sob efeito de alcool em casa durante a madrugada;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes

Local: Samambaia, regido administrativa do Distrito Federal a

26 quildmetros do Plano Piloto.

Figuras de linguagem: hipérbole, metéfora:

—>“essa ¢ uma rotina no Distrito Federal. E s6 acabar a semana
que tiro come pra todo lado”;

—>“a capital viveu um fim de semana violento. Pelo menos duas
pessoas foram assassinadas no DF e regido metropolitana entre
as madrugada e o final da tarde de sdbado™;

—2>“no condominio Sol Nascente, em Ceilandia, houve uma
troca de tiros as 12h. O tiroteio deixou um morto € um ferido™;
—>“um homem foi assassinado no meio da rua”;
Fontes/personagens: apenas o delegado-adjunto da 192 DP
(Ceilandia), Celizio Espindola;

Acéo relatada: narrativa sobre dois homicidios e um acidente
que resultou em morte no fim de semana. Um dos assassinatos
aconteceu na regido administrativa de Ceilandia, o outro na
regido metropolitana de Valparaiso de Goias e o acidente na
construcéo civil na regido administrativa de Aguas Claras;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes;

Local: Ceilandia, Aguas Claras e Valparaiso de Goias.

21/05/13

Chamada: “Perigo ronda viagens”;
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Figuras de linguagem: metéfora, hipérbole, perifrase:
>“Ultimo assalto a coletivos em trecho da via quase termina
em morte”;

—>“o trecho da BR-050, conhecido pela recorrente acdo de
bandidos especializados em roubo a coletivos, desta vez foi
local de investida criminosa que, por pouco, ndo terminou em
morte”;

—>“na madrugada de ontem, pelo menos 10 bandidos, em trés
automoveis, interceptaram dois veiculos de turismo”;

—>“os acusados alvejaram um dos 6nibus e um carpinteiro foi
atingido na perna”;

—>“muitos foram atingidos com tapas na cara e coronhadas”;
Fontes/personagens: o motorista de um dos dnibus alvejados e
o auxiliar (fontes independentes), além de outros dois
passageiros que foram vitimas da acéo (fontes independentes)
Acdo relatada: a acdo de um grupo de dez homens que
assaltaram dois 6nibus que seguiam viagem para outros estados;
Conflito: ndo ha versdes conflitantes

Local: Rodovia BR-050 (préximo a Cataldo e Cristalina)
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Figuras de linguagem: metéfora, hipérbole:

—>“Fa do Brasiliense, membro de torcida organizada, ¢ acusado
de ter perdido a esportiva contra rival que torce para o Gama”;
—>“Além disso, a vitima levou diversos chutes e foi agredido no
rosto e no corpo, chegando a desmaiar, 0 que salvou sua vida, ja
que os torcedores acharam que ele tinha morrido e pararam com
a agressao’’;

Fontes/personagens: apenas o0 delegado-chefe da 12* DP
(Taguatinga) que investiga o caso, Moisés Martins de Souza
(fonte oficial);

Acdo relatada: a narrativa sobre um homem integrante da
torcida organizada do Brasiliense que foi preso pela Policia
Civil do Distrito Federal (PCDF) suspeito de tentativa de
homicidio e roubo a um torcedor do Gama;

Conflito: ndo ha versdes conflitantes

Local: Taguatinga, regido administrativa do Distrito Federal a

21 quildmetros do Plano Piloto.




4.2 Segunda etapa da analise

No segundo momento da andlise, apos a identificacdo das figuras de linguagem das
reportagens analisadas, se iniciou a analise dos significados provaveis que as expressdes
textuais inseridas na narrativa pudessem gerar na mente e nos imaginarios dos receptores. A
averiguacdo aconteceu a partir de leituras das narrativas que envolvem metéaforas, hipérboles,

perifrase e até mesmo o eufemismo.

4.2.1 Aqui DF

Em todas as reportagens analisadas é possivel identificar a presenca da hipérbole nos
textos avaliados. Fazendo uso de um linguajar exagerado, dramatico e muitas vezes enfatico,
a narrativa provoca sensagdes de desconforto ao leitor que, ao se deparar com o discurso,
evoca imaginarios de medo, susto e pavor diante de expressdes textuais cada vez mais
pontuais. Podemos tomar como exemplo a primeira reportagem analisada do dia 1° de maio,
na qual o narrador menciona a frase “rixa entre gangues segue matando na cidade” e “jovens,
moradores dos bairros, mantem uma rixa de pelo menos duas décadas”. O autor do texto
identifica os homicidios como uma realidade frequente de anos no local. E usa a conjuncéo
segue matando para dar um sentido de continuidade a noticia, retomando sentidos produzidos
em outras matérias anteriores, sobre 0s mesmos assassinatos em razdo de desavencas e brigas
entre demais grupos.

E como se as tristes rotinas das mortes entre jovens se repetissem. Aumenta 0
significado de violéncia urbana. Nesse caso ao ler a noticia policial e tomar conhecimento de
mais uma morte atrelada a rixas entre grupos adolescentes a sensacdo é de uma falta de
impunidade e tragédia. Além disso, o sentido é de que o drama de assassinatos na regido faz
parte do dia a dia de familias e moradores de Planaltina que, aos poucos, se torna uma
realidade de grande parte dos lares do local. Nesse caso, ao tomar conhecimento da morte de
um adolescente de 19 anos por uma suposta briga entre grupos rivais — mencionados como
gangues pela reportagem — a imaginacdo também remete a falta de policiamento e seguranca.

Ainda com men¢do a mesma figura de linguagem, a hipérbole, pode-se elencar os
periodos das reportagens do dia 03 de maio e 14 de maio. As respectivas frases: “uma
possivel brincadeira acabou em morte no Paranoa” e “uma discussdo por causa de R$ 5 teria
levado dois irmdos a assassinarem um amigo de infancia em Planaltina”; reforca a
intensificacdo dos dois fatos a partir da publicacdo de acontecimentos violentos. Assim, um
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imaginario de pessoas de fora da situacdo remete a um significado de mal-estar, susto e um
sentimento de impunidade perante as situacdes.

A forma como estes relatos de violéncia sdo narrados constréi o significado de que as
tragédias simplesmente acontecem — “uma possivel brincadeira acabou em morte” ou “uma
discussdo por causa de R$ 5 teria levado dois irmdos a assassinarem um amigo” - sem que
haja um responsavel, sem que a violéncia seja explicada. Ndo ha o recurso de ouvir
especialistas para falar sobre as causas da violéncia e os motivos que podem provocar o
ingresso de adolescentes, jovens e adultos ao mundo da criminalidade. Em alguns casos, o
envolvimento com bebida alcodlica, substancias entorpecentes ou mesmo a realidade do
desemprego, problemas no seio familiar e descontrole em relagdes sociais séo elencados como
possiveis acdes justificadoras para a participacdo em atos violentos e criminais.

A maneira como a historia é narrada pelo veiculo que estrategicamente, em certos
casos, escolhe palavras e expressdes incisivas também impulsiona em significados culturais e
imaginarios de terror e panico. E o caso das reportagens do dia 10 de maio e 20 de maio. No
primeiro dia o fato relatado é sobre diferentes casos de dois homens — um pai e 0 padrasto—
presos por abusarem sexualmente da filha e da enteada, ambas com sete anos. Durante a
reportagem, o jornal traz que “cle (0 padrasto suspeito de violentar sexualmente a entrada)
ameacava a garota com uma arma para poder abusar dela em um corrego perto da casa onde
moravam e no caminho da escola”. A afirmacédo reforca a intensifica¢do do acontecimento a
partir de relatos violentos e agressivos. Assim, mesmo que involuntariamente, o receptor que
contempla a reportagem se depara com uma forma dramatica e exagerada do veiculo de
comunicagdo em repassar a noticia ao publico leitor.

O mesmo acontece no dia 20 de maio com a narrativa sobre um pai que manteve as
trés filhas reféns dentro de casa por nove horas. Ele teria chegado sob efeito de alcool em casa
durante a madrugada e apds expulsar a esposa de casa restringiu a liberdade das trés garotas
dentro da propria casa. Para retratar a noticia, o Aqui-DF utiliza expressdes textuais que
reforcam a dramatizacdo, o exagero, a intensificacdo dos fatos e, de certa forma, o
sensacionalismo do impresso. E o caso dos periodos: “nove horas de terror” e “o drama
comegou antes de o sol nascer”. Os recursos da linguagem e da forma como a narrativa ¢é
estruturada remete a um sentimento de medo, mal-estar e susto diante da situacdo em que uma
figura paterna se transforma no proprio acusado de manter as filhas reféns.

A hipérbole ainda aparece nas reportagens que tratam sobre acidentes de transito
envolvendo mortes e feridos. No dia 13 de maio o impresso traz a noticia de que “a violéncia

no transito matou, pelo menos, sete pessoas nesse fim de semana no Distrito Federal e em
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rodovias federais proximas a capital”’. Nesse caso ao ler a noticia policial e tomar
conhecimento de pelo menos quatro acidentes, sete pessoas mortas e diversas vitimas feridas,
sendo a maioria adolescentes e jovens, a sensacao é de uma imprudéncia e tragédia atreladas a
falta de atencéo no transito.

Situacdo semelhante acontece na ultima reportagem analisada do Aqui-DF, em 21 de
maio. Na ocasido a reportagem aborda a acdo de um grupo de dez homens que assaltaram dois
onibus que seguiam viagem para outros estados. Dentre a forma de abordagem, o veiculo traz:
“Gltimo assalto a coletivos em trecho da via quase termina em morte”. Para o leitor que
contempla a narrativa, a onda de a¢es dos suspeitos, com extrema violéncia, remete a uma
circunstancia de medo, desconforto, preocupacao e inseguranca de viagens interestaduais.

Por sua vez, a segunda presenca mais pontual no que se refere a figura de linguagem
foi a metafora. A narrativa da reportagem do dia 8 de maio retrata a onda de assaltos a dois
postos de combustivel e uma farmacia na Asa Norte. Ao menos R$ 2.140 foram levados
durante o a ac¢do. Sobre a criminalidade, o impresso trata o fato como “arrastdo noturno”. A
expressdo textual € a metafora dos seguidos roubos daquela noite e madrugada. Diante da
expressdo textual, o receptor acaba por associar o perigo como indices da violéncia ainda
maiores como decorréncia de um roubo, por exemplo, disparo de arma de fogo, golpe de facas
e até morte.

No dia seguinte, em 9 de maio, 0 impresso trata de uma narrativa sobre uma casa de
bingo que funcionava em Valparaiso, regido metropolitana do Distrito Federal. Fechada pela
Delegacia de Repressdo ao Crime Organizado (Deco), o estabelecimento ilegal, que pertencia
aos irmaos Queiroga’, funcionava sob seguranca de um policial militar do estado de Goias.
Durante a reportagem, o jornal aponta que “o policial de Goids detido no local ¢ velho
conhecido das forgas de seguranca”. A metafora, sem qualquer relacdo direta com o real,
contribui para que se depreenda um imaginario de que o profissional de seguranca publica
possa estar inserido em demais ocorréncias criminais.

Outros dois outros exemplos de metafora ja contribuem para que o imaginario do

leitor evoque um sentimento de seguranca e defesa em razdo da acdo da policia. Foi o caso da

" Em agosto de 2012 a Policia Civil do Distrito Federal (PCDF) deflagrou a Operacéo Jackpot que consistia no
combate & prética de jogos ilegais. As principais cidades do Entorno onde foram encontradas casas de jogatinas
foram no Entorno, em cidades como Valparaiso, Planaltina de Goias e Aguas Lindas. Na época a PCDF prendeu
temporariamente Raimundo Washington Queiroga e Otoni Olimpio Queiroga Janior. Eles j& haviam sido presos
na Operacdo Monte Carlo que desarticulou jogos de azar do contraventor Carlos Augusto Ramos Cachoeira, 0
conhecido como Carlinhos Cahoeira. Durante a Operacdo Jackpot os irmdos Queiroga foram apontados como
bracos direito de Carlinhos Cachoeira. Otono Olimpio Queiroga Janior morreu em um acidente de carro em
setembro de 2012
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primeira reportagem analisada, no dia 1° de maio, que retrata o desempenho da Policia Militar
em por fim a onda de homicidios na regido de Planaltina. Neste caso, a narrativa retrata que “a
policia segue no encalgo dos cabecas das quadrilhas”. A expressdo remete a uma sensagdo de
seguranca com policiais nas ruas em busca de suspeitos de atos criminosos.

O mesmo acontece na reportagem do dia 16 de maio. Com a expressao “demorou, mas
rodou”, a narrativa trata sobre a prisdo de um homem acusado de homicidio em fevereiro.
Somente trés meses depois ele foi detido, mas o enfoque do jornal em ressaltar a prisdo do
cidaddo ja condenado pela justica privilegia a acdo policia. Assim, o imaginario do publico
leitor depreende um sentimento de controle policial onde os profissionais das forcas de
seguranca trabalham em prol de prisdes dos acusados.

J& o eufemismo utilizado no dia 02 de maio com a citagdo “a vitima chegou a ser
encaminhada pelo Corpo de Bombeiros para o Hospital de Base, mas nao resistiu aos
ferimentos” tende a suavizar a reportagem que trata do homicidio de um homem de 37 anos
que teria sido alvejado por trés projéteis supostamente disparados pelos irmédos. Nesse caso a
morte fica subentendida, mas diante de uma narragdo tdo densa a escolha pelo eufemismo
pode gerar uma sensacdo menos impactante para o leitor. A expressao suavizada, no entanto,
ajuda a refor¢ar o drama de quem sofreu muito antes de morrer, porque “nao resistiu aos
ferimentos”.

Além das duas figuras de linguagem mais impactantes que aparecem na maioria dos
textos — metafora e hipérbole —, outra expressdo que se fez presente em cinco dos 21 textos
avaliados foi aquela denominada de perifrase. Caracterizando o0s suspeitos dos crimes como
“bandidos”, “criminoso”, “estuprador” ¢ até “acusado” — conforme reportagens publicadas em
12 de maio, 8 de maio, 10 de maio, 17 de maio e 21 de maio — 0 iImpresso ja assume um juizo
de valor em acusar quem ainda nao foi julgado pelo judiciario e, portanto, estdo na condicao
de suspeitos.

O emprego dessa identificacdo nominal ocasiona no imaginario do leitor uma
agressividade e violéncia a partir da forma exagerada do jornal relatar o fato. O impresso
popular assume a responsabilidade de ja acusar homens e mulheres que em fase inicial apenas
foram autuados pela Policia Civil do Distrito Federal. Pode-se dizer que esta forma agressiva
de caracterizar o personagem da noticia constrdi, no imaginario coletivo, uma reacdo de medo
intensificado por parte dos receptores.

Das 21 reportagens analisadas do Aqui-DF, 14 delas tratam da hipérbole, narrando a
noticia de forma exagerada e intensificando o valor do fato. Outras 11 fazem uso de

expressdes sem relagdo com o real, mas que em virtude da circunstancia o imaginario do
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leitor associa e depreende sensacGes, como é o caso da metafora. Outras duas tratam do
eufemismo, que tende a suavizar a noticia da morte, por exemplo, e cinco delas abordam a

perifrase, que condenam quem ainda é suspeito de um fato criminoso.

4.2.2 Na Hora H!

Pertencente ao grupo do Jornal de Brasilia, o impresso popular Na Hora H! utiliza
expressoes textuais que intensificam o valor do fato e ddo novo sentido ao acontecimento com
jogos de palavras sem relacdo com o real. Assim como o Aqui-DF, a presenca das figuras de
linguagem, como a hipérbole e metéafora, sdo incisivas nos textos jornalisticos do tabloide em
questdo, entretanto com um linguajar mais popularesco. O vocabulario empregado é
exagerado, sendo demasiadamente dramatico e denso, quando ha presenca de hipérbole. As
expressOes textuais, de certa forma, tendem a aumentar o sentido da transmissdo da
mensagem e provocam, no leitor, um sentido emocional diante da narrativa informativa.

E o caso das reportagens do dia 12 e 2 de maio que mencionam: “apesar de pouca
idade ele tem uma ficha criminal longa” e “barbarie em uma das regides de maior tensao
fundiaria no Distrito Federal”, além de “A.S.S., 35 anos, foi executado com pelo menos oito
tiros”. O primeiro periodo do dia 1* de maio provoca uma sensacdo de alta criminalidade
principalmente por se tratar de um jovem que recentemente teria alcangado a maioridade ja
tinha acumulado seis homicidios e uma tentativa de assassinato. E como se a pratica da
violéncia ndo tivesse fim. O sentimento por parte do receptor, neste caso, é de uma legislacdo
branda que, embora em casos especificos puna o menor infrator com medidas
socioeducativas, em no maximo trés anos ele volta as ruas e caso nao haja um
acompanhamento por meio de politicas publicas do estado comete os mesmo antecedentes
criminais.

Os dois periodos do segundo dia de maio também remete a falta de seguranga no solo
da capital. A hipérbole utilizada por meio de jogos de palavras, como “barbarie” e “maior
tensdo fundiaria do DF”, provoca um imaginario de perigo, medo, inseguranga ¢ falta de
policiamento ostensivo na regido em questdo. Neste caso, o crime aconteceu em Ceilandia,

local que abriga a maior favela do pais — Sol Nascente®. A execucdo da vitima de 35 anos

® A Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios (Pdad), divulgada em 27 de setembro pela Companhia de
Planejamento do Distrito Federal (Codeplan) mostra que os condominios Por do Sol e Sol Nascente, em
Ceilandia, possuem 78.912 moradores. No Censo de 2010, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), a populagdo era de 56.483 pessoas. Com a nova marca, o Distrito Federal passa a abrigar a maior favela
do pais — a frente da internacionalmente famosa Rocinha, no Rio de Janeiro, que conta com 69.161 habitantes,
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com pelo menos oito tiros reforgca a sensacdo de criminalidade em ruas publicas do DF. O
homicidio em questdo aconteceu em funcéo de uma discussdo sobre a propriedade de um lote
na ocupacdo denominada Sol Nascente, area ainda irregular. As circunstancias do crime
provocam uma reflexdo sobre a banalizacdo da vida humana onde, atualmente, se mata por
causa de valores infimos.

Ainda se tratando da mesma figura da linguagem em questdo, a hipérbole, as
reportagens do dia 6, 7 e 9 de maio retratam novamente a intensificagdo e o exagero. No
primeiro dia a expressdao “a vitima foi espancada varias vezes, levou coronhadas no rosto,
desmaiou e foi abandonado em um terreno baldio no Nucleo Bandeirante” narra a sequéncia
do sofrimento de uma vitima até ser abandonada em um local ermo e escuro. O homem de 29
anos ficou sob o poder dos sequestradores por 33 horas e ao se deparar com a leitura da
reportagem o receptor idealiza um universo de extrema violéncia e tragédia sem pudor ou
receio de serem presos pela Policia Civil do Distrito Federal. Neste caso, inclusive, ninguém
foi detido pelo crime.

Ja a reportagem do dia 7 de maio provoca um sentimento de terror, panico, susto,
medo e desconforto perante a situacao. O periodo da reportagem que narra “o suspeito do
homicidio teria passado pelo menos quatro vezes com o veiculo por cima do corpo” remete a
um efeito de sentido de brutalidade e crueldade no imaginario do leitor que ao se deparar com
a noticia cria sentimentos de extrema violéncia. No dia 9 de maio a reportagem sobre um
assalto a uma casa de Samambaia que resultou em agressao as duas vitimas de 44 e 43 anos
traz a explicagao de que “o sangue espalhado nos comodos ¢ a destruicdo na casa demonstram
a violéncia”. Na ocasido um homem foi espancado e torturado; a mulher sofreu tentativa de
estupro. O cenario desmembrado pela narrativa provoca desconforto ao leitor que logo pensa
na vulnerabilidade diante de acbes cada vez mais ousadas de meliantes. Neste caso nem
mesmo o recinto do proprio lar escapa da violéncia que faz as pessoas serem vitimas dentro
das residéncias particulares onde, de acordo com a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar
socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial.

Outros exemplos da hipérbole empregada na narrativa jornalistica sdo os periodos

“uma discussdo entre dois amigos de infancia acabou em tragédia na noite de domingo”; “ndo

de acordo com a pesquisa nacional de 2010 — n&o h& ndmeros atualizados do crescimento da favela carioca. Os
dois locais no DF ndo possui sistema de saneamento basico, entre outros problemas de infraestrutura.

92



¢ so6 na novela que tem trafico humano” e “a vitima levou diversos chutes e foi agredido no
rosto e no corpo, chegando a desmaiar, 0 que salvou sua vida, ja que os torcedores acharam
que ele tinha morrido e pararam com a agressdo”. As frases foram inseridas nas reportagens
do dia 14, 16 e 21 de maio respectivamente. Nos trés casos a forma como as expressoes
textuais foram inseridas nas reportagens remete a um sentimento de criminalidade recorrente,
sem hora e nem lugar para acontecer. No primeiro caso dois amigos de infancia se
envolveram na violéncia que resultou na morte de um deles. A historia depreende uma
sensacdo por parte do receptor de uma rivalidade quase sempre motivada por desavencas,
acerto de contas, disputa por territdrio ou ciimes de relacionamentos amorosos.

Na segunda reportagem a narrativa sobre o trafico de pessoas denuncia um crime além
da ficcdo. O caso, quase sempre investigado pela Policia Federal, retornou a midia de forma
mais expressiva apos a novela da Rede Globo, Salve Jorge®. Na matéria jornalistica o
imaginario do receptor depreende uma sensacdo de realidade, de que o crime também
acontece no meio social e que é necessario denunciar a atividade ilegal, irregular e criminosa.
No ultimo exemplo do dia 21 de maio fica ainda mais explicita a violéncia deliberada. Neste
caso 0 imaginario do receptor pode ser acionado para uma situacdo cada vez mais agressiva
nos estadios de futebol em todo o pais. No DF nédo € diferente. Inaugurado em junho deste
ano, o Estadio Nacional de Brasilia Mané Garrincha ja foi palco de pelo menos trés graves
violéncias envolvendo torcedores de times rivais. A sensacdo € de impunidade, falta de
policiamento e falho controle do Estado quanto as medidas de seguranga em jogos de futebol.

Por sua vez, a segunda presenca mais pontual no que se refere a figura de linguagem
foi a metafora. A narrativa da reportagem do dia 12 de maio retrata a prisdo de um jovem de
18 anos com pelo menos seis antecedentes criminais. A narrativa traz expressdes metaforicas
como, “mais um que se achava majestade vai reinar na jaula” e “o homicidio e a tentativa
teriam ocorrido no momento em que Wenderson e o cunhado teriam saido para comprar mais
bagulho”. E explicita a intengdo do Na Hora H! em associar palavras menos formais que dao

sentidos aos significados. O linguajar popularesco do tabloide, a0 mesmo momento em que

% Salve Jorge foi uma telenovela brasileira produzida e exibida pela Rede Globo entre 22 de outubro de 2012 e
17 de maio de 2013, em 179 capitulos. Escrita por Gloria Perez, a trama tratou abordou o tréafico ilegal e
escravizacgao de garotas no exterior, resultando numa grande campanha de esclarecimento da populagéo sobre o
modus operandis dessas méfias, estimulando denincias que resultaram no desbaratamento de quadrilhas e na
libertacdo de muitas brasileiras que vinham sendo mantidas como escravas sexuais no exterior. A novela teve
como nucleo central o0 Complexo do Aleméo, além da Capaddcia, regido da Turquia onde S&o Jorge nasceu, € a
maior cidade desse pais, Istanbul.
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pode aproximar os leitores de classe C e D, também reflete uma caracteristica
demasiadamente grotesca a partir do jogo de palavras intencionais, girias e jargdes que em
ocasides especificas podem ser vistas como sensacionalismo e exagero.

E o caso, inclusive, das narrativas do dia 7 e 8 de maio que relatam “faroeste na area
rural do DF” e “agora vai cumprir a pena na Papuda”. Na primeira circunstancia o emprego0 da
metafora substitui a série de acBes violentas que resultaram na morte de um homem com
aproximadamente oito tiros. A palavra “faroeste”, como acontecimento ou briga violenta, com
ou sem armas, pode levar a um imaginario de um crime que é recorrente nas regies do DF. J&
a prisdo de um gargom, de 42 anos, que foi condenado a oito anos de recluséo por estupro de
vulneravel cuja vitima foi uma adolescente de 14 anos é substituida pela expressdo popular
“cumprir pena na Papuda” que acaba por aproximar o linguajar ao publico de jornais
populares.

O emprego da metafora continua a partir de expressdes como “numa talagada so,
policia do Bambam meteu dois tarados atras das grades”, “a guerra entre gangues fez mais
uma vitima”, “nove suspeitos foram parar na delegacia!”; “essa ¢ uma rotina no Distrito
Federal. E s6 acabar a semana que tiro come pra todo lado” e “fa do Brasiliense, membro de
torcida organizada, ¢ acusado de ter perdido a esportiva contra rival que torce para o Gama”.
As reportagens sao do dia 10, 15, 20 e 21 de maio respectivamente.

Entretanto, a figura de linguagem nessas quatro ocasides, de tdo popular, depreende
uma sensacdo de desconforto na leitura. E 0 caso do primeiro exemplo logo quando é
utilizada a expressdo “policia do Bambam meteu dois tarados atrds das grades”. O jargdo,
nesta situacdo até dificil de ser compreendido, explica que dois suspeitos de estupro foram
presos pela Policia Civil do Nucleo Bandeirante. Entretanto, a forma como o jornal repassou a
informacao remete a um sentimento de intensificacdo do fato.

Caso semelhante acontece no periodo “tiro come pra todo lado” e “nove suspeitos
foram parar na delegacia”. As expressdes sdo demasiadamente popularescas com o objetivo
de narrar um alto indice de disparos de arma de fogo aos finais de semana e a prisdo de nove
suspeitos que foram encaminhados a delegacia. Os dois Gltimos exemplos que tratam da
“guerra entre gangues” e de “torcedores que perderam a esportiva” sdo metdforas mais
comuns em jornais populares que em alguns casos os receptores da informacdo ja estdo
acostumados a se deparar com 0s jogos de expressfes no texto. A sensacdo, na maioria dos
casos, é de inseguranca, medo e vulnerabilidade diante de um cenério da criminalidade cada
vez mais alarmante. Em outras circunstancias o sentimento é de uma legislacdo falha que

permite ao meliante voltar para as ruas em pouco tempo de detengéo.
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Além das duas figuras de linguagem mais impactante que aparecem na maioria dos
textos do Na Hora H! — metéfora e hipérbole —, outra expressdo que se fez presente em trés
dos 20 textos avaliados foi aquela denominada de perifrase. Caracterizando 0s suspeitos de
crimes como ladrdes e tarados, a exemplo das reportagens do dia 6, 8 e 10 de maio, 0s
adjetivos empregados ocasionam no imaginario do leitor uma agressividade e violéncia a
partir da forma exagerada do jornal relatar o fato e ja acusar um homem que ainda ndo foi
julgado criminalmente.

Pode-se dizer que esta forma contundente de caracterizar o personagem da noticia
constr6i no imaginario coletivo uma reacdo de vinganca, até de linchar o acusado.
Diferentemente do Aqui-DF, em nenhuma das reportagens houve a presenca da figura de
linguagem do eufemismo.

Das 21 reportagens analisadas do Na Hora H!, 13 delas tratam da hipérbole, narrando
a noticia de forma exagerada e intensificando o valor do fato. Outras 14 fazem uso de
expressdes sem relacdo com o real, mas que em virtude da circunstancia o imaginario do
leitor associa e depreende sensacfes, como é o caso da metafora. Trés delas abordam a
perifrase, que condenam quem ainda é suspeito de um fato criminoso, e nenhuma trata do
eufemismo, que tende a suavizar a noticia da morte, por exemplo. Assim, pode-se afirmar que
a hipérbole e a metéafora sdo as figuras de linguagem mais presente nos dois impressos

avaliados.

4.3 Terceira etapa da analise

Ap0s as duas primeiras etapas concluidas, a terceira analise analisou as instancias em
que temas ou motivos de fundo ético ou moral integraram as acGes da estéria em uma
estrutura compositiva cultural pré-textual, de carater antropolégico. E a chamada
metanarrativa que, nesta etapa, se configura como a memoria da violéncia no pais. E o plano

gue evoca imaginarios culturais.

4.3.1 Aqui DF

A violéncia narrada nas editorias de policia do Aqui-DF é abordada a partir de uma
linha editorial popular dos fatos. O aumento da proporcdo dos acontecimentos atrelado a
juncdo de palavras sem significado com o real contribui para imaginarios de inseguranca e

medo por parte da populagcdo do Distrito Federal e de regides do entorno da capital. Os
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acontecimentos narrados desencadeiam o problema da violéncia atrelado quase sempre ao
trafico de drogas, a prostituicdo, ao roubo praticado por menores de idade e ao ciime que
acaba resultando em abuso contra a mulher. Dessa forma, com base em um valor cultural e
moral, a situacdo é transmitida ao leitor com uma realidade de que a maior parte da
criminalidade tem origem nas regides administrativas onde moram as popula¢ées mais pobres
do Distrito Federal. Das 21 reportagens analisadas no periodo de 12 a 21 de maio de 2013,
85,7% das criminalidades aconteceram em regides de S@o Sebastido, Guara, Planaltina,
Ceilandia, Ndcleo Bandeirante, Candangolandia, Samambaia e Paranoa.

Ja 9,5% das reportagens policiais estudadas abordaram a noticia nas regibes
metropolitanas do DF, como € o caso da noticia do dia 9 de maio cuja narrativa trata de uma
casa de bingo em Valparaiso, a 36 quilémetros de Brasilia, que foi fechada por investigadores
da Deco. O estabelecimento pertence aos irmdos Queiroga ligados a Operacdo Monte Carlo
que desarticulou jogos de azar do contraventor Carlinhos Cachoeira. No dia 21 de maio o
Aqui-DF também noticia um crime que aconteceu em regides do entorno da capital. Foi o
caso de uma acdo de um grupo de dez homens que assaltaram dois Onibus que seguiam
viagem para outros estados na BR-050, proximo a Cataldo e Cristalina, cerca de 130
quilémetros da capital.

Apenas uma Unica matéria jornalistica do dia 8 de maio aborda uma onda de assaltos a
dois postos de combustivel e uma farmacia na Asa Norte. Ao menos R$ 2.140 foram levados
durante a agdo, denominada de “arrastdo” pela reportagem. Neologismos como a palavra
“arrastdo” sao comuns no noticidrio jornalistico e condensam um sentido que poderia estar
numa frase inteira numa Unica palavra. E perceptivel que os acontecimentos no Plano Piloto,
quando sdo noticiados, ganham um espaco maior e de mais destaque na editoria de policia.
Quando ha crime na area central de Brasilia a manchete de capa quase sempre contempla o
fato de maior repercussdo que aconteceu no local onde se concentra a populacdo de classe
social denominada de A, B e até C. Uma das justificativas seria em razdo de que nas regides
administrativas do DF homicidios, latrocinios, roubos, furtos, desavencas e morte acontecem
0 tempo todo, diariamente, e, portanto, ja sdo fatos presentes das paginas de jornal. Diante
disso, pelo impresso possuir caracteristicas populares e ser direcionado as populagdes menos
favorecidas que moram em locais de maior vulnerabilidade, a linha editorial tende a valorizar
assuntos de maior interesse publico.

Por outro lado, os acontecimentos no Plano Piloto e em locais de maior renda, como
Lago Norte e Sul, ndo séo relatados todos os dias pelos jornais tanto elitistas quanto os ditos

populares. Isso porgue a onda de criminalidade € menor se comparada as outras regides
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administrativas, mas ganham relevancia publica a partir do momento em que episddios de
crimes acontecem também nestas areas centrais do DF. Um levantamento da Secretaria de
Seguranca Publica do Distrito Federal (SSP-DF) confirma os historicos de maior incidéncia
da violéncia fora do Plano Piloto. Entre janeiro a setembro de 2012 foram 17 casos de
homicidio em Brasilia, contra 119 em Ceilandia, 54 em Planaltina e 33 no Gama. O mesmo
acontece com tentativas de assassinato. Enquanto a area central identificou 40 situacdes de
tentativa de homicidio, Ceilandia contou com 168 casos, Planaltina com 117e o Gama com
55.

Quando se muda a tipificacdo do crime a realidade n3o é diferente. E o caso, por
exemplo, do roubo com restricdo de liberdade, popularmente conhecido como sequestro
relampago. Nos nove primeiros meses do ano de 2012, Brasilia registrou 57 casos de
sequestro, de acordo com os dados da SSP-DF, enquanto Taguatinga acumulou 104 situacdes
semelhantes e 69 casos foram identificados respectivamente em Ceilandia. Situacdo
semelhante aconteceu com o latrocinio. Brasilia teve apenas um caso de roubo seguido de
morte de acordo com os dados da SSP-DF, Ceilandia registrou seis situacdes semelhantes e
trés casos foram identificados respectivamente em Brazlandia e Planaltina.

Os dados confirmam a hipotese de que a criminalidade nas regides administrativas
acontece corrigueiramente se comparada aos episddios de violéncia oriundos no Plano Piloto.
Diante dessa realidade, os homicidios, latrocinios, roubos e sequestros relampagos sdo
noticiados com maior destaque quando acontecem na area central de Brasilia em detrimento
da mesma circunstancia em regides fora do Plano Piloto. Pelos critérios de noticiabilidade,
uma situacdo que nao acontecia em um determinado local de forma acentuada e passa a ser
mais frequente acaba se tornando mais relevante e ganha uma repercussao de maior destaque
em detrimento de lugares onde se morre gente todo o dia. O ineditismo, neste caso, passa a ser
mais presente. Esta percepcdo da realidade banaliza o crime nas periferias mais pobres, que
passa a ser identificada como algo corriqueiro, parte da paisagem local.

Na noticiabilidade, interferem variados fatores relacionados a producéo noticiosa, que
vao desde a qualidade do acontecimento (seus valores-noticia), passando pela percepcéo
individual e de classe do jornalista, bem como pelo conjunto de caracteristicas do veiculo
informativo ao qual pertence o profissional, até as condigcdes técnicas de apuracdo e de
confeccdo da noticia, nas redacfes. Um processo extremamente complexo e situado em um
horizonte historico, politico, econémico e social.

A noticiabilidade corresponde entdo, segundo Wolf (2005), ao conjunto de critérios,

operagdes e instrumentos com 0s quais 0s aparatos de informacgdes enfrentam a tarefa de
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escolher cotidianamente, de um namero imprevisivel e indefinido de acontecimentos, uma
quantidade finita e tendencialmente estavel de noticias. (WOLF, 2005, p.195-6).

No decorrer da andlise das 21 reportagens do Aqui-DF foi possivel perceber de forma
clara que, por uma linha editorial mais sensacionalista os locais onde os fatos ocorreram sao
retratados culturalmente como lugares violentos e propicios aos acontecimentos de morte,
criminalidade, acidentes e desafetos. Um dos primeiros exemplos que pode ser citado é a
reportagem do primeiro dia de avaliagdo — 1° de maio de 2013. A reportagem traz uma
narrativa de medo diante dos indices de homicidio cada vez mais elevados na regido de
Planaltina, local a 38 quilometros de Brasilia.

Entretanto, em nenhum momento a matéria jornalistica traz dados da Secretaria de
Seguranca Publica do Distrito Federal (SSP-DF) e nem da Policia Civil do Distrito Federal
(PCDF) ou mesmo da Policia Militar do Distrito Federal (PMDF) que poderiam subsidiar a
noticia de que a area noticiada € uma regido com expressivos numeros de homicidios,
violéncia, disparo de arma de fogo e assassinatos oriundos das chamadas armas brancas —
facas, canivetes, objetos cortantes, entre outros que possam ser utilizados para fins agressivos
e violentos. Nem mesmo especialista em seguranca publica sdo ouvidos como fonte oficiosa
para especificar tecnicamente o motivo do suposto crescimento nos indices de criminalidade
na regiao.

Assim, o jornalista toma como base o homicidio que aconteceu em razdo de
desavencas entre grupo rivais e a partir da morte e da prisao de dois suspeitos do crime produz
um fato noticioso ja definindo a area como uma regido perigosa e propicia a criminalidade.
Esta representacdo social de uma area residencial como perigosa faz com que a narrativa
reforce culturalmente a violéncia como parte da realidade, estigmatizando o local como um
espaco violento. Ao fazé-lo, coloca em risco a comunidade e a populacdo que ali vive. Além
de ndo apresentar nenhuma versao ou estatisticas oficiais, a reportagem também ndo trata de
depoimentos de especialistas em seguranca publica que poderiam confirmar a versdo
publicada de que a regido é propicia a criminalidade e altos indices de assassinatos.

Fato semelhante acontece na reportagem do dia 13 de maio que se refere a acidentes
de carro. Sete pessoas morreram em razdo de acidentes no DF e no entorno nas rodovias BR-
060, DF-414, DF-250, Fercal. Em raz&o do alto namero de mortos e feridos, a narrativa trata
as quatro vias como trechos perigosos onde acontecem acidentes graves de veiculos. Em
nenhum momento a matéria jornalistica traz dados da Policia Rodoviaria Federal (PRF) e nem

do Departamento de Estadas e Rodagem (DER) que poderiam subsidiar a noticia de que os
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trechos, de fato, comportam um ndmero alto de acidentes de trénsito inclusive com vitimas
fatais.

Dessa forma, o emissor toma como base o0s acidentes que aconteceram naquele fim de
semana anterior, quando os acidentes aconteceram, e utilizando um possivel aumento de
mortos e feridos especificos produz um fato noticioso ja definindo as rodovias como vias
perigosas. A cultura impetrada na reportagem é de que as BRs sdo locais mais propicios a
colisdo de veiculos devido a curvas sinuosas e trechos arriscados sem que haja uma
informacdo oficial ou entrevistas com fontes que pudessem subsidiar a informacao repassada.
E também as matérias ndo apresentam solugdes para os acidentes, que podem ser provocados
por problemas da prépria rodovia. Sao trechos caracterizados como perigosos simplesmente e
isso impede que as autoridades tomem medidas para dar mais seguranca nos locais.
Culturalmente, a matéria reforga a inércia dos setores responsaveis.

A mesma caracteristica aparece na ultima reportagem do dia 21 de maio do Aqui-DF
que foi analisada. Na ocasido, a acdo relatada € a de um grupo de dez homens que assaltaram
dois 6nibus que seguiam viagem para outros estados na BR-050, proximo a Cataldo e
Cristalina. Em um dos periodos da reportagem — “o trecho da BR-050, conhecido pela
recorrente acdo de bandidos especializados em roubo a coletivos, desta vez foi local de
investida criminosa que, por pouco, nao terminou em morte” — fica explicita uma narracdo
que considera a rodovia um local estratégico onde assaltos e roubos sdo constantemente
realizados em 06nibus e veiculos que operam no trajeto interestadual. Porém, na matéria
jornalistica do dia 21 de maio, as fontes de informacdo foram todas independentes, como o
motorista e 0 auxiliar — vitimas da acdo dos suspeitos de terem assaltado o 6nibus — e 0s
passageiros que também viveram momentos de tensdo dentro do coletivo.

N&o ha, em nenhum momento, entrevista com a Policia Rodoviaria Federal (PRF) ou
mesmo Policia Militar do estado de Goias ou do Distrito Federal que pudessem sustentar a
afirmacéo de que a BR-050 ¢ alvo de assaltos recorrentes a 6nibus interestadual. Portanto, o
impresso popular toma como base um caso especifico de roubo para desmembrar um
imaginario de que a rodovia é uma area perigosa, falta fiscalizacao, policiamento e a regido
fica a mercé de praticas criminosas sem a presenca de fiscais da seguranca. E perceptivel,
portanto, uma cultura enraizada dos impressos populares em fazer juizo de valor a partir de
uma acdo especifica e pontual que da margem a levantamentos de hipdteses sem confirmacao

oficial.

4.3.2 Na Hora H!
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Nas reportagens analisadas do jornal Na Hora H! é visivel a intencdo pré-textual da
prépria linha editorial que ja acusa os supostos meliantes com as palavras “bandidos”,
“criminosos”, “acusado”, “ladrao”, “tarado”, mesmo antes do individuo ser julgado pela
justica. Culturalmente a ideia de que a prisdo ocorre com pessoas geralmente acusadas de
algum delito acaba contribuindo para que o0s impressos populares tratem e adjetivem o
suspeito do crime como ja indiciado pela Policia Civil e até mesmo como réu do Tribunal de
Justica do Distrito Federal e Territorios (TJDFT). Possivelmente, para se aproximar dos
leitores de impressos populares, o jornal ainda retrata 0 Complexo Penitenciario da Papuda ou
o Presidio Feminino do Distrito Federal, popularmente chamado de Colméia, como “cadeia”,
“xilindr6”, “grades” e “xadrez”. Com uma linguagem demasiadamente popular, os termos
linguisticos empregados tendem a ser de certa forma propositais e as expressdes textuais
acabam sendo utilizadas como esteredtipos com a pretensdo de mostrar ao publico alvo a
violéncia de forma exagerada, intensiva e de certa forma dramatica.

As manchetes de capa também tendem a persuadir o leitor com chamadas
culturalmente populares fazendo uso de figuras de linguagem, como a metafora e a hipérbole,
logo no primeiro contato do receptor com o jornal. S&o frases impactantes, que aumentam o
valor do fato e ddo uma dimensdo maior da historia do que de fato aconteceu. As palavras
utilizadas séo jargbes populares que contribuem para uma aproximagao com o publico alvo
que de certa forma utiliza algumas das expressées no dia a dia com familiares e amigos. Além
disso, uma caracteristica do veiculo € utilizar periodos ainda no lead que antecedem a
informacao e provocam uma reflexdo de valores morais nos leitores.

E o caso da primeira reportagem analisada do dia 1* de maio que inicia com “mais um
que se achava majestade vai reinar na jaula!”. O mesmo acontece no dia 6 de maio. A
narrativa tem inicio com a frase “haja sufoco e medo!". Os recursos empregados remetem
culturalmente a uma sensacgéo de drama atrelado ao populismo. E como se o jornal preparasse
0 receptor para o0 que vai ler nas linhas abaixo. Entretanto, a forma como o Na Hora H!
emprega o recurso, em alguns casos, se torna uma forma exagerada de direcionar a
informacdo para o publico de classe C e D. A reportagem do dia 8 de maio, por exemplo,
fornece um lead fora da lingua portuguesa culta. A matéria jornalistica comega com “olha so
a cara de pau desse acusado de abuso sexual!”. E como se o impresso inserisse dentro da
propria narrativa os valores culturais e morais de cada cidaddo interpretado pelos proprios

fornecedores de informacgéo: a midia.
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As reportagens policiais assumem um destaque entre as demais editorias do jornal Na
Hora H!. Pertencente ao grupo do Jornal de Brasilia, o impresso assume caracteristicas
voltadas a um publico de classe C e D e, por isso, a narrativa se volta aos leitores que sdo o
alvo consumidor da noticia. Portanto, a criminalidade que acontece no Plano Piloto acaba
sendo cobertura secundaria diante das demais regiGes administrativas do Distrito Federal e
metropolitanas da capital. A preferéncia significativa do impresso é pela violéncia fora do
centro de Brasilia que acaba sendo de maior intensidade.

Entretanto, um acontecimento de carcere privado, estupro, restricdo de liberdade e
homicidio que acontece no Plano Piloto e em regiGes mais privilegiadas de Brasilia, como
Lago Norte e Sul, além do Sudoeste, Cruzeiro, Guara e Aguas Claras tém mais destaque se
comparado a criminalidade corriqueira em demais regides do DF. Assim como o Aqui-DF,
pertencente ao grupo do Diario Associados, 0 Na Hora H! dependendo da historia policial
privilegia o noticiario da violéncia em Brasilia e nas regides que abrigam a classe social mais
alta em detrimento da criminalidade recorrente em outras localidades. Possivelmente em
razdo do mesmo pensamento cultural de que nos lugares mais pobres o crime ja é rotina e ha
uma maior vulnerabilidade de mortes, assassinatos, roubos e latrocinios se comparado ao
Plano Piloto.

Nestes casos, hd um estereotipo de destaque para o crime que aconteceu no centro da
capital. As circunstancias remetem a uma cultura de que a maior parte dos acontecimentos
policiais acontece ha quilémetros de Brasilia, em regides administrativas e metropolitanas do
Distrito Federal onde ha maior incidéncia de desigualdade entre os individuos de diferentes
classes sociais.

Comparando os dois impressos que foram avaliados por 20 dias, pode-se afirmar que
com base nos procedimentos de analise adotados, a pragmatica da narrativa e a ideia da
retorica, o impresso pertencente ao grupo Jornal de Brasilia é de certa forma mais
popularesco e traz uma linguagem culturalmente mais dramatica e intensificada do género
sensacionalista se comparado ao jornal do grupo Diario Associados. No entanto, o Aqui-DF
também utiliza recursos, especialmente figuras de linguagem, que fazem o veiculo ser popular
e adequado ao publico alvo a partir da dramatizacao e aumento dos fatos noticiados a partir de
expressoes e linguagens empregados no texto.

Além disso, com a metodologia de pesquisa empregada pode-se avaliar que o Na Hora
H! demonstra deficiéncia no recurso das fontes do que o Aqui DF. Em todas as reportagens
avaliadas nove delas utilizam apenas o recurso da entrevista do delegado responsavel pela

investigacdo para conceder explicacbes sobre o caso. A fonte oficial é a Unica sonora da
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narrativa, que ndo procura outros elementos e fontes para subsidiar a informacdo. A
comunidade ndo € ouvida, 0s advogados das partes também ndo, o emissor ndo procura 0s
familiares da vitima e nem mesmo do acusado.

A situacdo é ainda mais preocupante a partir do momento em que todas as outras
reportagens restantes ndo ha nenhuma fonte. A matéria jornalistica foi publicada apenas com
0 acontecimento do fato sem ouvir delegado, policia, testemunhas, populacdo, vizinhos e
familia. Ndo h& versdo de nenhuma das fontes: nem oficial, oficiosa e nem mesmo
independente. O jornal trata da criminalidade como se fosse uma realidade que simplesmente
acontece sem uma causa definida. Sdo, em geral, desavencas e discussdes que comegam entre
jovens e adolescentes, usuarios de droga e dividas com traficante. Como consequéncia, balas
perdidas fazem vitimas inocentes.

E, ao contrario do Na Hora H!, do total de reportagens analisadas do Aqui-DF em dez
delas ha o recurso de entrevistas de fontes oficiosas ou independentes que auxiliam a
cobertura do fato. Sdo elas testemunhas, vizinhos ou mesmo o oficial da Policia Militar que
atendeu a ocorréncia minutos depois dela ter acontecido.

Por fim, das 21 reportagens analisadas em trés delas o Na Hora H! e o Aqui-DF
abordam a mesma histéria na narrativa. E o caso das matérias jornalisticas do dia 10, 14 e 15
de maio. Na primeira situacdo o caso relatado € a historia de dois homens — um pai € um
enteado — presos por abusarem sexualmente da filha e da enteada, ambas com sete anos. Em
todos os dois impressos apenas o titular da 112 Delegacia de Policia (Nucleo Bandeirante) que
investiga o caso, Jodo Carlos Lossio, aparece como entrevistado. Neste caso ele é fonte
oficial.

No segundo momento os tabloides tratam do homicidio de um jovem de 19 anos. Os
suspeitos sdo dois irméos que teriam assassinado o colega de infancia em razéo da divida de
R$ 5. Neste caso o Aqui-DF entrevista um amigo da vitima, como fonte independente, mas,
por sua vez, o Na Hora H! ndo traz fontes oficiais, oficiosas e nem independentes sobre o
caso. Por fim, no dia 15 de maio, a narrativa dos dois jornais é sobre a prisdo de uma
quadrilha composta por nove pessoas suspeitas de roubar objetos de dentro dos carros, e até o
proprio veiculo. Eles agiam desde 2009. Na reportagem os dois impressos repercutem o caso
apenas com o titular da Delegacia de Roubos e Furtos de Veiculos (DRFV), Rafael Ferreira
de Souza, neste caso, sendo fonte oficial.

Como concluséo, a linguagem de ambos os jornais é diferenciada, fazendo com que o

impresso pertencente ao grupo do Jornal de Brasilia se torne, na visdo dos leitores, um jornal
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de caracteristica mais popular e destinado a um publico de menor instrugdo se comparado ao

tabloide do grupo Diario Associados, que também edita o Correio Braziliense.
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Consideracdes Finais

No mundo midiético contemporaneo a criminalidade e as narrativas acerca dos indices
de violéncia ocupam uma posicao de destaque tanto nos jornais elitistas quanto nos populares.
As reportagens publicadas nas paginas impressas dos veiculos de comunicacdo funcionam
como elementos produtores de sentido. Se a midia ndo promove discussfes sobre determinado
assunto, o que possibilita um crescimento da democracia e conscientizacdo da populacao, as
reportagens, produtos da noticia, acabam apresentando uma cobertura superficial dos fatos.
Devido ao desejo de informar a sociedade sobre a violéncia dos dias atuais a imprensa comete
deslizes e a objetividade, clareza, isengédo de interesses acabam sendo cada vez mais ausentes
nas informagdes dos cadernos de policia. E o caso dos dois jornais avaliados.

Para compreender corretamente a forma de construcdo da noticia policial tentou-se
identificar as figuras de linguagem, principalmente a hipérbole e metafora, empregadas nas
narrativas jornalisticas. Sao as expressdes textuais que provocam no imaginario do receptor
sensacOes as mais variadas a partir do que foi relatado. Diante do que é consumido pelo leitor
a partir do noticiario o sentimento depreendido pode ser de medo, inseguranca, temor e
vulnerabilidade em razdo da falta de seguranca publica. Por outro lado, uma reportagem que
evoca a acdo policial, a prisdo de suspeitos e o combate da criminalidade contribui para uma
sensacdo de controle da violéncia, participacdo do Estado em coibir praticas criminosas e
policiamento ostensivo.

Mas, a identificacdo das formas textuais s6 foi possivel ap6s uma revisdo de conceitos
a respeito da noticiabilidade, narrativa, cultura jornalistica, fontes de informacdo e
sensacionalismo. Buscou-se definir as caracteristicas do jornalismo popular e das reportagens
policiais direcionadas as classes C e D. Com isso, havia a expectativa de entender como o
objeto violéncia, construido dramaticamente pelos jornais ditos como populares, gera efeitos
de sentido também dramaticos nos leitores. A intencdo era identificar os significados
imaginarios na mente desses receptores.

A hipotese do inicio do pensamento metodologico se tornou veridica a partir da
andlise das 20 reportagens de cada um dos impressos populares do Distrito Federal, Aqui-DF
e Na Hora H!. Recorrendo as duas principais figuras de linguagem que intensificam o valor
dos fatos e substituem expressées sem relacdo com o real se chegou a conclusdo que a forma
como a narrativa é contada contribui para que o imaginario do leitor associe e depreenda
sensacdes e emocOes das mais variadas formas, desde medo até inseguranca. Tudo depende da

forma como a noticia é vendida para o publico alvo consumidor de informagdo. Os recursos
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metodoldgicos empregados no decorrer da analise a partir da pragméatica da narrativa,
proposta por Motta, e da retdrica — que considera 0s argumentos como fonte de persuasao —,
imaginada por Aristételes, contribuiu para que se identificassem sensagdes e sentimentos
depreendidos pelo imaginario do receptor.

Os dois impressos analisados adotam recursos e expressdes textuais sensacionalistas
que transmitem ao leitor sensac¢des de inseguranga, medo e impunidade. Angrimani cita que
0s jornais noticiam a morte todos os dias nas paginas dos impressos, ndao s6 na editoria
especifica sobre o assunto, mas sim presentes nos varios cadernos do periédico. No entanto,
para o autor, aqueles fatos tachados como dramaticos transformam a informagdo da morte
como manchete de capa, dando maior destaque ao acontecimento policial se comparado as
outras editorias. Para o jornalista, a morte é uma noticia de publicacdo obrigatdria nos
veiculos de comunicagdo, mas para 0s populares, o assunto € estimulo de venda, confirmando
a informagdo “espreme que sai sangue’.

Para Arbex (2001), “desde sempre, os veiculos de comunicacdo disputaram o mérito de
ser aquele que ‘divulga os fatos’ de maneira ‘exata’, ‘objetiva’ e ‘verdadeira’, como uma
espécie de espelho fiel dos “fatos objetivos™ (ARBEX JUNIOR, 2001, p.105). No entanto, a
dissertacdo permitiu observar e verificar que a exatidao e a objetividade sdo deixadas de lado,
para que as noticias provoquem as sensacdes a partir do modo como elas foram construidas e
veiculadas.

Consequentemente, se identificou que as palavras informais e expressdes coloquiais
provocam efeitos de sentido na mente dos leitores. Ao se deparar com um vocabulario
demasiadamente popularesco e, em alguns casos, sensacionalistas, o publico acaba
depreendendo sensacbes das mais variadas formas a partir das narrativas das reportagens
policiais dos jornais que foram avaliados. Assim, no inicio, 0 que parecia ser apenas duas
hipdteses de todo um arcabouco tedrico se confirmou ao longo das analises académicas.
Assim, se verificou que as reportagens policiais dos dois impressos contribuem para as mais
diversas sensacdes e emog¢oes no imaginario do receptor.

Alcancou-se, dessa forma, o objetivo da dissertacdo académica de estudar os efeitos de
sentido dramaticos das reportagens policiais dos dois jornais populares — Aqui DF e Na Hora
H!. A intencdo foi avaliar como a narrativa da editoria de policia contribuiu para que o0s
leitores depreendam sensacdes de desconforto perante a noticia que é oferecida como
mercadoria.

O Na Hora H!, por exemplo, utiliza palavras populares e bastante informais. As figuras

de linguagem lideram as narrativas do impresso pertencente ao grupo Jornal de Brasilia. As
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reportagens policiais do jornal, geralmente, sdo iniciadas com algum recurso que promove 0
estilo de uma conversa com o leitor e desde o inicio jA evoca as sensagcdes que serdo
depreendidas no decorrer da narrativa. Ja o Aqui DF trabalha com uma linguagem acessivel e
de facil compreensdo, mas sem ser popular e grotesca. Dessa forma, ambos 0s jornais tém um
linguajar simplério, dramético e exagerado, mas o primeiro € considerado mais popularesco a
partir dos recursos de expressdes textuais e figuras de linguagem que sdo empregados na
narrativa jornalistica.

E importante observar também que estes tabloides ndo ajudam a construir na populagio
a que se dirigem um sentido de cidadania, a no¢do de que todos sdo iguais perante a lei e
todos merecem um tratamento igual das autoridades policiais. Ndo ha o menor estimulo a uma
participacdo mais ativa das pessoas em busca de se organizarem para mudar a realidade. Os
jornais ndo estimulam o debate, o encontro de moradores, a organizacéo deles em associacoes
e a busca de melhoria nas comunidades mais carentes.

O significado mais profundo que eles criam ¢ o da impoténcia diante das ‘tragédias’, da
‘violéncia’, do crime. Sdo populagdes inteiras que ajudam a vender jornais, mas que sO se
tornam personagens das noticias quando sdo vitimas. A vitimizacdo das pessoas de baixa
renda impede que elas construam uma cidadania mais justa. Os resultados mostraram que as
narrativas dos tabloides populares sdo conservadoras, porque nao estimulam as

transformacdes sociais especialmente nas areas de maior risco.
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ANEXO 1

ENTREVISTA // Ricardo Mignone, editor-chefe do Na Hora H!: 9/10/2013

Qual era a ideia principal do Na Hora H! quando foi langado?

Infelizmente, essa primeira pergunta ndo posso responder, pois quando comecei a
trabalhar no jornal ele ja circulava ha quase um ano.

Hoje qual é o principal objetivo do impresso?

Levar informacdo com qualidade e credibilidade a populacdo do Distrito Federal e
Regido Metropolitana, com uma linguagem simples, textos curtos e, na medida certa, um
pouco de bom humor.

A edicdo do jornal passou por alguma transformacéo? Caso positivo, qual foi a grande
mexida?

Desde quando comecei a editar o jornal, em 2007, houve duas atualizacbes e um
aumento de paginas. Comecamos com 16 péaginas e hoje temos 24. O layout também foi
modernizado e hoje o jornal € totalmente a cores.

Por ser um jornal popular, o Na Hora H! é mais direcionado ao publico de classes C e D.
Como sdo elaboradas as reportagens para os leitores dessa faixa?

Geralmente escolhemos assuntos de maior interesse dessa parcela da populagdo, como
habitacdo, mercado de trabalho e fatos diarios das cidades, sem faltar o esporte. Mas estamos
sempre divulgando também as noticias mais relevantes também publicadas pelos grandes
jornais tradicionais.

Quais as matérias mais lidas e que possuem maior interesse por parte do leitor? Por
qué?

Como somos um jornal popular, as mais lidas sdo as paginas de esporte e as secdes de
“bizarro”, “Bela do Dia” e as noticias sobre famosos.

Quial editoria possui mais destaque no Na Hora H!? Por qué?
As editorias de maior destaque sdo as de Cidades e o Plantdo de Policia, mas também

sdo destacadas as sessGes mencionadas na resposta anterior. Nos retornos que temos dos
nossos leitores essas séo as editorias preferidas.
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As figuras de linguagem, muitas vezes utilizadas, como a hipérbole e metafora
contribuem, na visdo editorial, para um jornal dramaético ou que intensifica fatos?

Contribuem sim, ainda por cima em um jornal impresso voltado para, como dizem, o
“povao”. Acho que essas figuras de linguagem dao um tom mais pessoal e informal a noticia,
aproximando o jornal de seu publico.

O Na Hora H! ndo possui uma pagina de internet onde sdo publicadas noticias e
reportagens online. Por que o jornal ndo possui site? Existe algum projeto de

implantagéo?

J& possuimos uma fan page no Facebook. Quanto ao fato de ndo possuir site € uma
politica da empresa.

Hoje qual é o quadro de repdrteres do Na Hora H!? Quantos séo jornalistas, estagiarios,
Free-Lancer?

N&o temos um quadro proprio, a excecdo do editor, de uma redatora e de um
diagramador. Utilizamos os repdrteres do Jornal de Brasilia e material de agéncia. Mas esta

em estudo a contratacdo de um reporter para cobrir a area policial.

Em relacdo ao caderno de policia, como é feita a apuracdo e cobertura das noticias por
parte do reporter?

Esta respondido acima.
O Na Hora H! procura sempre ouvir as “varias versoes de um mesmo fato”?

Como deve ser em todo veiculo de imprensa, sim.
Quiais os critérios de noticiabilidade do jornal?

Acho que o critério mais evidente é verificar se a noticia interessa ao nosso publico.
Por exemplo, ndo publicamos reportagens de economia, a ndo ser as que interessam aos

leitores, como habitacdo, emprego, etc.

Falando um pouco de sensacionalismo, como o Sr. definiria esse termo dentro do Na
Hora HI1?

Esse termo ndo existe no Na Hora H!. Somos populares, ndo sensacionalistas.

Na visdo editorial como as reportagens de policia do Na Hora H! podem mexer com o
imaginario do receptor/leitor que contempla a noticia?
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Essa é boa! Para mim, o jornal tem que conquistar o leitor pelo emocional. Se a noticia
publicada jornal fizer o leitor chorar, rir, ficar com raiva, esse € o caminho. Vou citar um
exemplo. H& alguns anos, um bebé foi resgatado de um buraco em Planaltina de Goiés. A
manchete de nosso principal concorrente foi: “Bebé resgatado de fossa em Planaltina de
Goias”. A nossa foi: “Nascido pela segunda vez. Milagre em Brasilinha”, com a foto do bebé
no colo de um bombeiro. A primeira manchete € fria, a nossa tocante. Assim penso.

Qual a real intencdo das reportagens policiais dentro do contexto do jornal Na Hora H!?

Mostrar o cotidiano das nossas cidades, mostrar a vida como ela é.

No caso das reportagens policiais, ha a intencdo dos depoimentos de fontes, vitimas, e
envolvidos na histdria serem publicadas de maneira emotiva?

Sempre que possivel, sim. Torna o fato mais humano, mais real, e mexe com o
emocional do leitor.

H& a preocupacdo com a foto publicada no caso das matérias policiais? Como isso €
feito?

Sim. Sempre nos preocupamos em ndo quebrar a barreira entre o Jornalismo e o
sensacionalismo. A foto tem que informar, ndo ofender.

Qual a intencdo do jornal em publicar mulher na capa do jornal?

Pergunte para os nossos leitores. No Dia Internacional da Mulher, publicamos a foto
de um ensaio masculino. Choveram e-mails e telefonemas com reclamacfes. A imensa
maioria dos nossos leitores é de homens.

Qual o objetivo da promocéao de selos no jornal?

Essa resposta eu transfiro para o pessoal do Marketing.

O espaco para a reportagem fica prejudicado por conta das publicidades inseridas na
edicdo?

Nada que comprometa a informacao. Acho as duas partes do Na Hora H! muito bem
equacionadas.
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ANEXO 2

ENTREVISTA // Renaro Cardozo, editor-chefe do Aqui-DF: 11/10/2013

Qual era a ideia principal do Aqui-DF quando foi lan¢ado?

Ser um jornal com contetdo de qualidade a preco acessivel para as classes C, D e E.
Ou seja, fugir da premissa empirica de que pessoas com baixo orcamento e/ou estudo se
interessam, principalmente, por noticias que apelem para o sensacionalismo, como, por
exemplo, manchetes policiais que precisem de cenas chocantes para chamar a atencdo do
leitor. Assim, o Aqui DF foi lancado com o objetivo de prezar pelo valor-noticia de cada fato
publicado sem usar de recursos que ofendam a inteligéncia do publico.

Hoje qual é o principal objetivo do impresso?

O mesmo da época em que foi lancado: muita informagdo em um formato de facil
manuseio para o trabalhador ficar por dentro dos principais fatos do dia enquanto esta no
onibus indo para o local de servi¢o ou em horarios de descanso.

A edicdo do jornal passou por alguma transformacédo? Caso positivo, qual foi a grande
mexida?

Nao.

Por ser um jornal popular, o Aqui-DF é mais direcionado ao publico de classes C e D.
Como sdo elaboradas as reportagens para os leitores dessa faixa?

Na verdade, procuramos valorizar pautas fora do Plano Piloto. Ndo que as classes A e
B ndo residam em outras regifes administrativas, mas nosso publico dificilmente residira no
centro de Brasilia. Assim, buscamos os problemas que afetem os moradores de outras cidades
do DF, inclusive da Ride (Entorno do DF). Além disso, assuntos que interessem a quem usa o
transporte publico ou dependa do sistema de satde publico e pautas saidas do contato com 0s
proprios leitores se transformam em nossas reportagens.

Quais as matérias mais lidas e que possuem maior interesse por parte do leitor? Por
qué?

Sobre transporte, salde e educacdo publicos, sobre problemas das regibes onde
moram, sobre futebol, sobre crimes chocantes e sobre a vida de celebridades.

Quial editoria possui mais destaque no Aqui-DF? Por qué?
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Depende do dia. Em regra, damos mais espago para Esportes - nosso caderno mais lido
-, mas, se tiver uma noticia local, nacional ou mundial que esteja repercutindo muito,
ampliamos o espaco de outra editoria.

As figuras de linguagem, muitas vezes utilizadas, como a hipérbole e metafora
contribuem, na visdo editorial, para um jornal dramatico ou que intensifica fatos?

Brincar com palavras € um recurso que usamos bastante nos titulos com o intuito de
aliviar a noticia. Mas evitamos, a0 maximo, no texto das noticias mais sérias, pois “exageros”
no texto, na minha opinido, retiram um pouco a importancia da noticia, parece que nao
estamos levando o fato a sério. Logico que isso ndo se aplica a editoria de Esportes, onde as
brincadeiras ja fazem parte do cultural dos torcedores, e matérias mais leves, como
reportagens sobre personagens da cidade.

O Aqui-DF néo possui uma péagina de internet onde sdo publicadas noticias e
reportagens online. Por que o jornal ndo possui site? Existe algum projeto de
implantagéo?

Esta nos planos.

Hoje qual é o quadro de repdrteres do Aqui-DF? Quantos sdo jornalistas, estagiarios,
Free-Lancer?

Atualmente contamos com um reporter e trés estagiarios.

Em relacdo ao caderno de policia, como é feita a apuracdo e cobertura das noticias por
parte do reporter?

Primeiro é feita uma ronda, por telefone, nas delegacias do DF e de alguns municipios
goianos proximos, como Aguas Lindas e Novo Gama. A partir das historias levantadas,
escolhe-se uma para o reporter ir ao local atras de mais informacdes e as demais sdo apuradas
com mais detalhes pelo telefone mesmo.

O Aqui-DF procura sempre ouvir as “varias versoes de um mesmo fato”?

Sim, tentamos ao maximo ouvir todos os envolvidos. No caso dos presos, por questdes
burocréticas da policia, € mais complicado, mas, sempre que possivel, também damos espaco
para eles se defenderem.

Quiais os critérios de noticiabilidade do jornal?

Em Cidades, temas que afetem ou interessem 0 maximo de pessoas, como, por
exemplo, uma greve de rodoviarios. Em policia, os casos mais fortes, como o assassinato de
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uma familia, os mais curiosos, como o roubo de um massageador intimo de ouro, ou aqueles
que poderiam ter afetado qualquer um, como um golpe novo na praga ou um tiroteio no meio
da rua.

Falando um pouco de sensacionalismo, como o Sr. definiria esse termo dentro do Aqui-
DF?

Apesar de gostar de manchetes que chamem a atencao, tento ndo apelar ou prejudicar
alguém “forgando a barra”. Quanto ao conteudo interno, evitamos a0 maximo.

Na visdo editorial como as reportagens de policia do Aqui-DF podem mexer com o
imaginario do receptor/Ileitor que contempla a noticia?

Por conversas com leitores, sei que uma noticia de crueldade - assassinato, tortura,
descaso etc. - praticada por alguém cria um sentimento de raiva nas pessoas, principalmente
quando envolve criangas. Inclusive despertando comentarios sobre a pratica de agressoes
fisicas contra o autor do fato. Tragédias como o desabamento de um prédio, em que muitas
pessoas perdem a vida, provocam um sentimento de preocupacdo com os seus familiares,
aquele de compartilhar da dor alheia por imaginar que podia ser um parente seu naquela
situacdo. E noticias sobre roubos, sequestros e demais crimes que afetem, a principio, apenas
0 patriménio geram descontentamento com a seguranca publica, aquele pensamento de que o
governo nao faz nada para melhorar as coisas.

Qual a real intencdo das reportagens policiais dentro do contexto do jornal Aqui-DF?

Informar e, sempre que possivel, oferecer dicas para evitar algumas situacGes que
possam resultar em crimes.

No caso das reportagens policiais, ha a intencdo dos depoimentos de fontes, vitimas, e
envolvidos na historia serem publicadas de maneira emotiva?

Publicamos o gue nos dizem, independente de puxarem pelo emotivo ou nao.

H& a preocupacdo com a foto publicada no caso das matérias policiais? Como isso é
feito?

Sim, evitamos mostrar rostos, tanto de mortos quanto de presos. No segundo caso,
como ndo sabemos se a pessoa € mesmo culpada, se for inocentada depois, é sempre mais
dificil voltar a vida cotidiana, porque o rosto dela ja estard fixado na mente dos outros.
Quanto as vitimas fatais, evitamos mostrar o0 rosto e cendrios com muito sangue para ndo
ofender aos familiares.

Qual a intencéo do jornal em publicar mulher na capa do jornal?
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Para ser sincero, era uma pratica do meu antecessor €, em dias em que as fotos das
chamadas estdo fracas, coloco para manter a capa visualmente mais bonita.
Qual o objetivo da promocéao de selos no jornal?

Oferecer algo mais do que noticias para o leitor.
O espaco para a reportagem fica prejudicado por conta das publicidades inseridas na
edicao?

Como um dos trabalhos da equipe de edicdo é justamente colocar 0 maximo de
noticias por pagina sem deixar de lado informacdes importantes, 0s espacos consumidos pela

publicidade ndo chegam a incomodar tanto. Logico que, dependendo do dia, algumas pautas
precisam sair, mas, em geral, s sdo reduzidas.
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