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RESUMO

Esta tese apresenta dois objetivos basicos: O primeiro objetivo é comparar a eficiéncia relativa
de 156 unidades judicidrias de 12 grau do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos
Territérios — TIDFT. Este trabalho fornece pela primeira vez um estudo de eficacia das 156
unidades judicidrias de 12 grau do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territdrios,
utilizando a técnica DEA. As informacdes obtidas foram baseadas nos relatérios anuais "Justica
em Numeros” desagregados por diferentes unidades judicidrias de 12 Instancia referente ao
ano de 2011. Os dados foram analisados usando o modelo orientado para o output supondo
retornos constantes de escala usando a técnica de Andlise Envoltdria de Dados (DEA). Os
resultados revelam que 93% das unidades judiciarias poderiam melhorar seu desempenho sem
alterar a quantidade de inputs, ou seja, o nimero de magistrados e servidores empregado. O
segundo objetivo é avaliar a incidéncia da violéncia contra as mulheres em Santa Maria — DF.
Fazendo uso de um modelo Probit e tendo-se como base os dados obtidos no 22 Juizado
Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Santa Maria, durante ano de 2012, este estudo revelou que: o nivel educacional da mulher ndo
garante que ela esteja a salvo de qualquer tipo de violéncia. Além disso, a possibilidade de ser
vitima de violéncia doméstica ndo depende apenas da educacdo da mulher, mas também da

sua educacdo em relacdo ao seu parceiro.

Palavras-Chave: (i) Analise Envoltéria de Dados; Eficiéncia; Poder Judiciario. (ii) Violéncia
doméstica, Probit.



ABSTRACT

This thesis has two basic goals: The first goal is to compare the relative efficiency of 156
judicial units of the 1st degree of the Court of Justice of the Federal District and the Territories
- TIDFT. This paper provides the first efficiency analysis of 156 judicial units of the 1st degree of
the Court of Justice of the Federal District and Territories, using the DEA technique. The
information obtained was based on the annual reports "Justice in Numbers" disaggregated by
different judicial units of 1st Instance for the year 2011. The data were analyzed using the data
envelopment analysis (DEA) model output-oriented assuming constant returns to scale. The
results revealed that 93% of the judicial units could improve their respective performance
without changing the quantity of inputs, i.e., the number of magistrates and civil servants
employed. The second aim is to evaluate the incidence of violence against women in Santa
Maria - DF. Making use of the Probit model and taking as a basis the data obtained in the 2nd
Special Civil and Criminal and 2nd Claims Court Family and Domestic Violence against Women
of Santa Maria, during the year 2012, this study revealed that: the educational level of women
does not guarantee that it is safe from any kind of violence. Furthermore, the possibility of
being a victim of domestic violence does not only depend on the education of women, but also

their education in relation to their partner.

Palavras-Chave: (i) Data envelopment analysys; Efficiency; Judicial Power. (ii) Domestic

Violence, Probit.
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CAPITULO | — MEDINDO A EFICIENCIA DO PODER JUDICIARIO NO DISTRITO
FEDERAL

Resumo

O objetivo do trabalho foi comparar a eficiéncia relativa de 156 unidades judiciarias de 12 grau
do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios — TIDFT. Utilizaram-se os dados dos
relatérios anuais "Justica em Numeros” desagregados por diferentes unidades judiciarias de 12
Instancia referente ao ano de 2011. Os dados foram analisados usando o modelo orientado
para o output supondo retornos constantes de escala usando a técnica de Analise Envoltéria
de Dados (DEA). Este trabalho fornece pela primeira vez um estudo de eficdcia das 156
unidades judicidrias de 12 grau do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territdrios,
utilizando a técnica DEA. Algumas unidades judicidrias foram apresentadas como referéncias
(benchmarks) para as demais unidades, sendo demonstradas quantitativamente estas
ocorréncias. Os resultados revelam que 93% das unidades judiciarias poderiam melhorar seu
desempenho sem alterar a quantidade de inputs, ou seja, o nimero de magistrados e

servidores empregado.

Palavras-Chave: Andlise Envoltéria de Dados; Eficiéncia; Poder Judiciario.

Abstract

The aim of this paper was to compare the relative efficiency of 156 judicial units of the 1st
degree of the Court of Justice of the Federal District and the Territories - TIDFT. We used data
from annual reports "Justice in Numbers" disaggregated by different judicial units of 1st
Instance for the year 2011. The data were analyzed using the data envelopment analysis (DEA)
model output-oriented assuming constant returns to scale. This paper provides the first
efficiency analysis of 156 judicial units of the 1st degree of the Court of Justice of the Federal
District and Territories, using the DEA technique. Some units were presented as judicial
benchmarks for the remaining units, being demonstrated quantitatively these occurrences.
The results revealed that 93% of the judicial units could improve their respective performance
without changing the quantity of inputs, i.e., the number of magistrates and civil servants

employed.

Palavras-Chave: Data envelopment analysys; Efficiency; Judiciary.



1.1 INTRODUCAO

O Poder Judicidrio tem sido foco de criticas acerca tanto da demora da devida
prestacdo jurisdicional quanto na eficacia. A morosidade na solugdo dos litigios é apontada
pela sociedade e pelos préprios juizes como o principal, ainda que ndo o Unico, problema da
justica brasileira. Na verdade, o Judicidrio nunca foi um modelo de celeridade. Esse ndo é um
problema da atualidade, é uma caracteristica que sempre esteve presente no Poder Judiciario.

Algumas evidéncias, entre vdarias, podem ser apontadas como causas que levam a
morosidade da justica. De um lado, estao as causas que influenciam a demanda pelos servicos
jurisdicionais no pais. De outro, aqueles que afetam a oferta por tais servigos.

Inicialmente, destaca-se o expressivo aumento da demanda por servigos do judiciario
como uma das principais causas da morosidade da justica. Esse aumento no numero de
processos novos é muito maior do que o crescimento populacionall. Fatores como o aumento
da conscientiza¢do de parte dos cidaddos brasileiros, a ampliacdo nos niveis de escolaridade,
de renda e na longevidade, a énfase que se deu na Constituicdo Brasileira de 1988 sobre a
legitima judicializacdo dos direitos das pessoas e das politicas publicas, a evolugcdo tecnoldgica
no qual passa o mundo contribuem para o crescimento na demanda por servicos judiciais.
Ademais, muitas questSes que poderiam ser resolvidas de forma amigavel acabam sendo
levadas ao Judiciario. Importante destacar que um grande volume de casos que sdo levados ao
Judicidrio, todo ano, e o torna mais lento, interfere no seu bom desempenho, e existem nao
para defender direitos, mas sim para explorar a lentiddo do Judicidrio e com isso adiar o
cumprimento de obrigacdes.

A precariedade de recursos materiais é outro fator que afeta a celeridade da prestacdo
jurisdicional. Na maioria dos fdéruns, hd caréncia de materiais de consumo (computadores,
impressoras, papel, etc.), bem como de condi¢cdes condizentes com o trabalho com a
inadequada manutengdao das edificacbes e a defasagem dos sistemas de informdatica e
comunicagdo. Ainda existem estruturas totalmente desatualizadas e incapazes de atender
prontamente o jurisdicionado que ainda possuem uma atividade manual de consulta de
processos.

Os recursos humanos representam outro problema real que contribuem para a
morosidade da Justica Brasileira. O numero de juizes, servidores e auxiliares da justica
apresenta-se desproporcional ao fluxo de processos. O nimero de magistrados é diminuto

diante de um imenso volume de autos que se amontoam esperando julgamento. O numero de

! Enquanto a populagdo no periodo cresceu 11,33%, a procura pela Justica de 12 Grau aumentou 106,44% (CNJ,
2012)



juizes deve aumentar constantemente para corresponder ao aumento constante da populagdo
e do numero de processos arquivados. Em tribunais onde existem gargalos causados pela falta
de juizes é de se esperar, ceteris paribus, que preencher os cargos de juizes vagos poderia
reduzir a morosidade do Poder Judicidrio, evidéncias empiricas confirmam que aumentar o
numero de magistrados ndo aumenta a produtividade nos tribunais (Beenstock & Haitovsky,
2004). As decisdOes para aumentar o quadro de juizes sdo provavelmente motivadas pelo
desejo de conter o fluxo crescente de processos. Isso aumentaria os gastos com o judiciario, e
0s expressivos aumentos desses gastos a partir de 1988 sugerem que somente essa medida
ndo esta resolvendo o problema. Sadek (2009) ressalta que o desempenho do Judiciario
depende estritamente da gestdo administrativa interna. De nada adianta ter mais juizes, mais
computadores, mais unidades judiciais, sem uma gestdo adequada.

N3do podemos deixar de fazer referéncia a ma gestdo do sistema judicial, ou seja, da
falta de habilidade e treinamento em gestdo dos magistrados que administram as cortes
brasileiras.

As evidéncias sobre a eficacia do aumento de recursos é ambigua. Varios estudos
como Posner (2005) e Buscaglia e Ulen (1997) demonstraram que o aumento de recursos
financeiros ndao melhora o desempenho judicial. Em estudos realizados com dados dos EUA e
paises da América Latina e Caribe mostraram que ndo existe relagdo entre o nimero de
processos por juiz e a taxa de solugdo dos processos® (Buscaglia & Ulen, 1997) e (Dakolias,
1996). Entretanto, Botero et al. (2003) mencionam em seu artigo que no trabalho
desenvolvido por (Buscaglia & Dakolias, 1996) que "o recurso destinado para pessoal” revelou-
se extremamente importante na Argentina e no Equador.

Outro obstaculo que contribui para a morosidade judiciaria é o aspecto institucional e
administrativo historicamente sedimentado, isto é, a lentiddo na tramitacdo dos processos
judiciais, o grande nimero de recursos a uma quantidade excessiva de instancias, excesso de
formalismo procedimental, abundancia de leis e o principio do duplo grau de jurisdi¢cdo, que,
na maioria dos casos, sdo utilizados com finalidade protelatéria. O processo judicial é
exageradamente formal e tramita de acordo com cddigos de processo ultrapassados e
defasados em relacdo a realidade atual. A quantidade excessiva de recursos faz com que, hoje,
um cidaddo passe, por mais ou menos trés instancias jurisdicionais até o julgamento da
guestdo, podendo ainda aguardar cerca de dez anos para a conclusdo do processo, fator este

gue desestimula quem precisa da justica.

2 ~ . . . s o fe . A

A taxa de solugdo dos processos é um indicador utilizado para verificar se o Tribunal vem logrando éxito na
tentativa de reduzir o quantitativo de processos em tramitagdo. Em outras palavras, tal métrica permite ao
avaliador saber se os niveis de produgdo do Tribunal estdo compativeis com as demandas geradas no periodo.



Dos trés ramos do governo, o Judicidrio é, seguramente, o menos analisado. Existe
uma quantidade insuficiente de estudos que mensurem a produtividade dos 6rgdos do Poder
Judicidrio. A escassez de estudos sobre a produtividade do judicidrio poderia ser reflexo de
caracteristicas intrinsecas deste Poder. Em grande parte se deve a auséncia de informagoes
detalhadas e atualizadas sobre as atividades (jurisdicionais e, também, administrativas) do
Poder Judiciario no Brasil. A falta de padronizacdo de dados dificulta até mesmo a elaboragdo e
compilacdo estatistica, e a construgao de diagndsticos precisos sobre nimero de processos
novos, julgados, classificacdo desses processos, tempo de duragado etc.

Nos ultimos anos o Poder Judicidrio, por meio de uma série de a¢les, como a
modernizacdo e melhoria da infraestrutura, a simplificacdo de seus procedimentos
operacionais, a valorizacdo e capacitacdo de seus servidores, a melhoria de suas condi¢cGes de
trabalho, otimizacdo tecnoldgica permanente de sistemas e processos, entre varias outras,
tem avancando no aperfeicoamento da oferta de servigos jurisdicionais e na producdao de
informacdes e estatisticas com relacdo as suas funcdes para responder as pressdes que sdo
exercidas sobre ele.

Para este fim destaca-se a criagdo do Conselho Nacional de Justica, 6rgdao do Poder
Judicidrio responsavel pela fiscalizacdo, pelo controle e (especialmente) pelo planejamento do
Poder Judicidrio e do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes, com atuacdo em todo
territério nacional, instituido pela Emenda Constitucional n? 453, de 30 de dezembro de 2004 e
instalado em 14 de junho de 2005. O Conselho Nacional de Justica através da Resolugdo n@ 4,
de 16 de agosto de 2005 instituiu o Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario (SIESPJ), cujo
objetivo consiste em formar uma base de dados ampla e centralizada capaz de reunir
informacdes de abrangéncia nacional. A partir de entdo o desempenho da justica brasileira
passou a ser objeto de estudos através da elaboragdo de relatérios estatisticos padronizados e
organizados sobre o desempenho referentes a processos e sentengas prolatadas, por unidade
da federacdo, nos diferentes 6rgdos do Poder Judiciario®. O Relatério Justica em Numeros é o
principal produto deste trabalho, que abrange ndo somente os dados relacionados a
litigiosidade, mas também as questbes orcamentarias, administrativas e de acesso ao sistema
judicial da Justica Estadual.

Esse relatério é composto pelas analises e conclusdes tecidas pelo Departamento de
Pesquisas Judiciarias — DPJ, e se baseiam, essencialmente, na comparagdo entre os resultados

obtidos pelos tribunais estaduais e em sua relagdao com os recursos consumidos na realizacao

* A emenda constitucional 45/2004 iniciou o processo de reforma do Judiciario e teve impacto profundo sobre o
funcionamento da Justiga.
* Para maiores detalhes sobre o CNJ e suas competéncias, ver Moraes (2005).



das respectivas atividades judicidrias.

Em 2004, o CNJ divulgou o primeiro relatério, mas considerou as informacg&es contidas
no Banco Nacional de Dados do Poder Judiciario (BNDPJ)®. O BNDPJ foi a primeira tentativa de
coleta de dados de abrangéncia nacional e serviu como fundamento para reformular o sistema
de informacdo da pesquisa e fundamentar a Resolucao CNJ n? 15, editada em 20 de abril de
2006, que dispGe sobre a regulamentacdo do Sistema de Estatistica do Poder Judicidrio.

A Resolugdo CNJ n2 76/2009 é o instrumento normativo atual que define toda a
metodologia de construcdo das variaveis e indicadores utilizados nas andlises do Justica em
Numeros. Elaborada com a finalidade de organizar e padronizar a coleta de dados, essa
legislagao introduziu algumas modificagGes em relagdo aos conceitos utilizados anteriormente,
em especial no que se refere a definicdo de processos solucionados. Segue, abaixo, trecho
extraido do Relatério Sintético Justica em Numeros (2009, pag.15) que fala sobre as

modifica¢Oes realizadas nos conceitos adotados:

(...) Nessa linha, houve substancial alteragdo no conceito de processos solucionados. A
Resolugdo CNJ n® 76/2009 modificou o critério adotado na apuracdo do total de
processos pendentes em relagGo a Resolugdo CNJ n 15. Até 2008, considerava-se
como base de cdlculo o estoque de processos pendentes de julgamento. A partir de
2009, passou-se a considerar os processos pendentes de baixa na instdncia em
questdo. (...) Da mesma forma, a denominac¢do da varidvel “sentencas” foi substituida
por “processos baixados” e, equivalentemente, os “casos pendentes de senteng¢a”
tornaram-se “casos pendentes de baixa”. (...) Essa mudang¢a teve por objetivo analisar
o fluxo de entrada e saida dos processos do Judicidrio sob a perspectiva do

jurisdicionado, que aguarda a resolugdo de uma demanda de conflito, ao revés da dtica

da produtividade do magistrado. (grifo nosso)

Além da introducdo dessas importantes alteracdes que afetaram algumas das variaveis
e indicadores, a nova abordagem trazida pelas revisGes de metodologia também gerou
alteragOes do ponto de vista do detalhamento das variaveis. Inicialmente coletadas de forma
mais genérica, a cada revisdo, as varidveis vém sendo gradualmente definidas em categorias
mais especificas, com subclassificagGes (instancia, natureza, fase, etc..) que permitem uma
melhor compreensdo do fluxo dos processos dentro dos tribunais.

O objetivo do trabalho é comparar a eficiéncia de 156 unidades judiciarias de 12 grau

>0 BNDPJ foi criado pelo Supremo Tribunal Federal em decorréncia da necessidade de instituir um banco de dados
que pudesse ser utilizado como instrumento de planejamento, geréncia e transparéncia do Poder Judiciario.



do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios - TIDFT, com base nas informacdes
dos relatdrios anuais "Justica em Numeros" desagregadas por diferentes unidades judiciarias
de 12 Instancia em relagdo as caracteristicas da Justica dos Estados e do Distrito Federal no ano
de 2011. Os dados serdo analisados usando o modelo orientado para o output supondo
retornos constantes de escala usando a técnica de Andlise Envoltéria de Dados (DEA), a fim de
averiguar aquelas unidades judiciarias que estdo fazendo o melhor uso desses recursos dados
as necessidades coletivas da populagado.

Este trabalho fornece pela primeira vez um estudo de eficacia das 156 unidades
judicidrias de 12 grau do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios, utilizando a
técnica de andlise de dados do envelope (DEA). Algumas unidades judicidrias foram
apresentadas como referéncias (benchmarks) para as demais unidades, sendo demonstradas
guantitativamente estas ocorréncias.

Os resultados revelam que 93% das unidades judicidrias poderiam melhorar seu
desempenho sem alterar a quantidade de inputs, ou seja, o nimero de magistrados e
servidores empregado.

O presente trabalho estd organizado em cinco secles: esta primeira denominada
introducdo fornece uma visao geral a respeito da pesquisa. A segunda secdo apresenta a
revisdo de literatura. A terceira trata da metodologia que norteara a pesquisa. Na quarta
secdo, encontram-se a aplicacdo da metodologia DEA no judiciario, a caracterizacdo do banco
de dados, as fontes e as razbes para a escolha dos inputs e outputs. Finalmente, a quinta e

ultima secdo resume as principais conclusdes do estudo.



1.2 REVISAO DE LITERATURA

A eficiéncia tornou-se um principio constitucional através da Emenda n2 19, de 04 de
junho de 1998. E um dos principios que norteia toda a atuacdo dos poderes da Unido e da
administracdo publica e deve ser perseguido pelos administradores e agentes publicos. O
principio da eficiéncia determina que a Administracdo Publica (no caso um tribunal), deve agir,
de modo rdpido e preciso com os meios disponiveis (no caso juizes, funcionarios,
computadores, etc.) e ao menor custo, para produzir resultados (no caso sentencas, acordaos,
etc.) que satisfacam as necessidades da populacdo (Medauar, 2006).

A questdo da eficiéncia do Poder Judiciario é relevante ndo somente do ponto de vista
do papel do Estado na economia e na sociedade, que remete a nog¢do de equidade, mas
também do ponto de vista do funcionamento de mecanismos de mercado, associado a no¢do
de eficiéncia.

Existe uma vasta literatura de trabalhos nacionais e internacionais que utilizam
métodos ndo paramétricos na analise de eficiéncia, entretanto existe uma quantidade
insuficiente de estudos que mensurem a produtividade dos érgdos do Poder Judiciario. Sdo
diversas as aplicagbes, tais como na industria alimenticia, industria téxtil, agéncias dos
correios, ferrovias, agéncias bancarias, setor de aviacdo, setor elétrico, setor de saneamento,
setor de servicos publicos, sistemas de producdo de pesquisa agropecuaria, entre muitos
outros®. Optou-se aqui por apresentar apenas alguns trabalhos aplicados ao setor publico que
serviram de subsidio a abordagem empregada na tese.

Sdo poucos as pesquisas existentes que abordam o desempenho e a eficiéncia do
judicidrio, e estas sdo muito recentes. Para avaliar a importancia do desempenho do judiciario
é mister conceituar o que é um “bom judiciario”. Por exemplo, Shihata (1995) estabelece que
um bom judicidrio é aquele que assegura que a justica seja acessivel e aplicada a todos, que
direitos e deveres sejam respeitados, além de aplicados com um baixo custo para a sociedade.
Sherwood et al. (1994) definem a justica como uma entidade que presta servicos para a
sociedade considerando a qualidade dos servicos ofertados. Na literatura ha uma grande
ambiguidade em conceituar e definir os objetivos de eficiéncia, eficacia. A eficiéncia no
judiciario pode ser definida como celeridade no andamento dos processos judiciais. Eficiéncia
é apenas um aspecto da qualidade do judicidrio que pode ser mensuravel, ao contrario de
outras qualidades essenciais.

Kittelsen e Forsund (1992) e Pedraja e Salinas (1995) mediram a eficiéncia dos

tribunais com destaque para o nimero de magistrados e servidores como importantes inputs.

6 (Kassai, 2002) apresenta a resenha de varios trabalhos com aplicagdes DEA em diversas éreas.



O artigo de Kittelsen e Forsund (1992) analisa a eficiéncia de 107 tribunais distritais de
12 Instancia da Noruega com o objetivo de sugerir formas para melhorar a eficiéncia. Sdo
utilizadas observacgdes para o periodo entre 1983 - 1988 para calcular as medidas de eficiéncia
para cada tribunal usando o método ndo paramétrico da Andlise Envoltéria de Dados (DEA)
supondo as hipdteses de retornos constantes de escala e retornos variaveis.

Eles utilizaram com inputs o nimero de magistrados e servidores. Como outputs sdo
utilizados sete a partir da agregacdo de 19 tipos de casos diferentes: casos civeis (Bills of
exchange, Family cases, Paternity cases, Other civil disputes); casos B (Assesment of
compensation, Pretrial hearing, Maritime hearing); casos simples (Examination and summary
jurisdiction cases); Casos criminais ordinarios (Ordinary criminal cases); casos de registros
(Land registry, Ships registry, Business registry); casos de coacdo (Debt collection, Auction
summons, Auctions confirmed, Auctions held); e casos de faléncia (Certificates of inheritance,
Devision of inheritance and marital common estate, bankruptcy).

Foram comparados os tribunais de cidades pequenas que oferecem todos os servigos e
os tribunais das cidades grandes que sdo especializados. Eles concluiram a ineficiéncia era
causada mais pela ndo utilizacdo da escala 6tima do que devido a ineficiéncia técnica
propriamente dita e que o tamanho ideal do tribunal é maior do que o tamanho do tribunal
médio atual, concluindo que é mais eficiente operar em uma escala maior. Ao operar numa
escala maior, a quantidade do pessoal pode ser reduzida em cerca de 5%.

No trabalho de Lewin, Morey e Cook (1982) tinha como principal objetivo mensurar a
eficiéncia administrativa da Corte Criminal Superior da Carolina do Norte, utilizando o método
DEA para o ano de 1972. Foram analisados 30 Distritos Judiciais, contendo ao todo 100
jurisdicdes. Na andlise do DEA foram considerados 5 varidveis como inputs, 2 varidveis
controlaveis e 3 varidveis exdgenas, respectivamente, as seguintes: o numero de Assistentes, o
numero de dias trabalhados, o nimero de casos, o nimero de casos de menor gravidade e o
tamanho da populagao branca. E, duas varidveis como outputs: o nimero de casos julgados e
0 numero de casos pendentes com periodo inferior a 90 dias. Foram encontrados 11 distritos
ineficientes e 19 eficientes na analise dos 30 Distritos Judiciais e, entre as JurisdicGes, a
proporcao foi de 63 Cortes ineficientes entre as 97 Cortes analisadas.

O trabalho de Pedraja e Salinas (1995) mede a eficiéncia técnica das Cortes Superiores
de Litigios da Espanha em 21 jurisdi¢Ges, no ano de 1991. A anadlise é realizada por meio da
andlise envoltéria de dados (DEA) e varios testes de homogeneidade (retornos de escala e
restricGes de pesos) sdo aplicados para garantir a correta comparagdo entre os tribunais. Foi
utilizado apenas o fator trabalho. Como inputs foram considerados o nimero de juizes e o

numero de funcionarios. Como outputs, somente uma distin¢do foi adotada entre os casos,
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sendo considerado 2 tipos, os casos julgados (através de sentencas longas) e os casos
acordados (ou conciliados).

Em sua andlise dos Tribunais Superiores, a escala ideal varia de 4 a 21 juizes. A escala
desejada depende da natureza das atividades do tribunal. Eles perceberam que a escala
desejada pode ser encontrada nos tribunais com quantidade relativamente grande de
processos julgados. Eles também mencionam que a escala desejada diminui quando os
processos judiciais sdo resolvidos.

A tese de Schwengber (2006) tem como objetivo mensurar a eficiéncia na provisdo de
servicos da Justica do Trabalho e da Justica Comum ou de 1° Grau do Rio Grande do Sul a partir
da estimativa da fronteira de custo estocdstica. Para mensura-la serdo utilizadas metodologias
paramétricas e ndo parameétricas, as quais viabilizam a construgdao de um benchmark para
comparar o desempenho entre as Comarcas e/ou Tribunais.

Para a Justica do Trabalho sera utilizado informagdes das Varas de Trabalho e Tribunais
Regionais do Trabalho das vinte e quatro regides, que abrangem todo o pais, pelo periodo de
nove anos (1995 a 2003). As informacGes das Comarcas de Primeira Instancia da chamada
Justica Comum é mais restrita em relacdo ao periodo e a abrangéncia regional: sdo analisados
dois anos e somente o Estado do Rio Grande do Sul.

Em relacdo a Justica do Trabalho foram estimadas as func¢Ges de custos estocasticas,
cujo modelo tedrico consiste na minimizacdo do custo, dados o nivel do produto e os precos
dos fatores de produgdo. Foram considerados os custos envolvidos para a prestacao dos
servigos jurisdicionais, os processos julgados, os processos recebidos e ndo julgados (gargalo),
custas judiciais e outros fatores que contribuem para influenciar o desempenho da Justica e
que pretendem controlar para a heterogeneidade presente nas diversas regides no pais.

Os resultados da fung¢do custo dos modelos indicam que a inclusdo ou exclusdo do
estado de Sao Paulo altera os parametros estimados, o que demonstra as particularidades e o
peso desse estado dentro da amostra. A estimativa com dois outputs permitiu verificar
empiricamente que ha diferencas na estrutura de custos entre o 1° e 2° Graus. As analises da
funcdo de custo apontam para a presenca de retornos crescentes de escala na Justica do
Trabalho de 1° Grau no resto do pais, excluido Sdo Paulo que possui custos médios crescentes.

O segundo segmento de Justica analisado pela autora refere-se a Justica Comum ou de
1° Grau. A eficiéncia das Comarcas da Justica Comum do Rio Grande do Sul foi computada
segundo dois métodos ndo paramétricos: o Free Disposal Hull (FDH) e a Fronteira de Ordem-
M. Pelo método FDH 183 Comarcas ou aproximadamente 57% das Comarcas sao eficientes.
Dentre as eficientes, 55% sdo eficientes e “dominantes”, o que significa que estabelecem uma

relagdo de dominancia sobre as outras Comarcas.



Os resultados encontrados demonstram que as perdas de eficiéncia estdo localizadas
principalmente nas Comarcas menores, sugerindo a presenca de economias de escala na
prestacdo do servico jurisdicional. As andlises também apontaram que a melhora na eficiéncia
esta relacionada a educacdo, a escala e especializacdo das Comarcas, a taxa de litigiosidade das
jurisdicGes, a complexidade da economia local e a presenca de presidios nas Comarcas.

Em outro estudo Gorman e Ruggiero (2009) analisaram a eficiéncia técnica dos
Ministérios Publicos distritais nos EUA. Foram utilizados vdrios inputs e outputs para
caracterizar a producdo do gabinete do procurador, e calcular a eficiéncia técnica e de escala
utilizando a metodologia Data Envelopment Analysis (DEA). Devido ao carater complexo de
seus servigos e sua capacidade variada, o estudo foi realizado em distritos com populagao
entre 100 e 500 mil habitantes. Além do mais, os autores analisaram a dependéncia entre a
eficiéncia dos Ministérios Publicos e a situagao social e econémica nos distritos.

O output do Ministério Publico é mensurado como casos criminais extintos e processos
criminais julgados nos tribunais do juri além de casos de contravengdo arquivados e processos
nao criminais do servigo publico. Os autores estimam que 62% dos gabinetes dos procuradores
apresentam retornos decrescentes de escala permitindo que eles concluam que a maioria dos
gabinetes dos procuradores possui excesso de pessoal. No entanto, eles apontam para o uso
eficiente de pessoal de apoio do Ministério Publico como um importante determinante da
producao.

O trabalho se concentra na falta de pessoal e excesso de gabinetes, em vez de uma
expansdo ou contracdo do tamanho da jurisdicdo e, portanto, carga de trabalho. A conclusdo
do estudo mostra que muitos distritos podem ndo estar utilizando totalmente os seus
recursos. Por fim, seus resultados sugerem que os servicos dos Ministérios Publicos que
operam em regides que experimentam condi¢cdes sociais e econdmicas desvantajosas sdo
menos eficientes.

O trabalho de Yeung (2010) tem como objetivo medir quantitativamente a eficiéncia
do Judicidrio brasileiro. A anadlise utilizou os dados da Justica Estadual nos anos de 2006 a
2008. A mensuracdo da eficiéncia foi feita através de um método de otimizagdo linear
chamado Analise Envoltdria de Dados (DEA). Foram utilizados como inputs o nimero de juizes
e 0 numero de pessoal auxiliar. Eles também foram utilizados na forma ponderada, divididos
pela carga de trabalho. Como output foi utilizado os numeros absolutos e numeros
ponderados pela carga de trabalho de processos julgados nos Tribunais Estaduais. A carga de
trabalho é composta pela quantidade de novos processos que entram nos tribunais, somado a
quantidade de processos do ano anterior aguardando por decisdo (aqueles que ja se

encontram na “fila”).
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A autora concluiu que 25 tribunais estaduais poderiam melhorar seu desempenho sem
alterar a quantidade de inputs. E que a presenca de uma boa gestdao e um bom planejamento
estratégico, com foco nos servicos prestados, parece ser um importante determinante do nivel

de eficiéncia nas cortes.
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1.3 O METODO DE ANALISE ENVOLTORIA DE DADOS

1.3.1 REVISAO CONCEITUAL

A revisdo conceitual a ser apresentada neste trabalho enfocara a analise de fronteiras
de eficiéncia instrumento bastante utilizado no ramo da ciéncia econémica (Farrell, 1957);
(Fare, Grosskopf, e Lovell, 1994). Logo em seguida, veremos o desenvolvimento da técnica DEA

na andlise de eficiéncia, que se baseia no método de programacao linear.

1.3.1.1 Conceito de DEA

O método Anadlise de Envoltdria de Dados (DEA) é uma operacionalizagdo da medida
de eficiéncia técnica de Farrell (1957) através de programagdo matematica’. Permite obter a
eficiéncia técnica relativa a partir de um conjunto de unidades que estdo sendo analisadas,
denominadas de Decision Making Unit® (DMU), que utilizam mdltiplos insumos para produzir
multiplos produtos. Nesse sentido, a DMU dita eficiente na geracao de seus produtos (dadas as
quantidades de insumos observadas) se for possivel mostrar que nenhuma outra unidade ou
combinacdo linear das demais unidades consegue gerar maior quantidade de um produto sem
diminuir a geracdo de outro ou sem aumentar o consumo de algum insumo. Esse
procedimento é feito para cada DMU que compdem o conjunto estudado, possibilitando a
construcdo de um ranking que determinara aquelas DMUs que sdo relativamente eficientes.
Podemos pensar no caso de uma fronteira de possibilidade de produgdo (FPP) com os tribunais
perfeitamente eficientes localizados nesta fronteira (tecnicamente eficiente) e outros situados
abaixo desta fronteira (tecnicamente ineficiente). Isso é muito diferente do que fazem os

modelos de regressao estatistica, que calculam um comportamento médio, ou uma tendéncia

central, de todas as unidades observadas.

7 Técnica matematica conhecida como programacdo linear, no qual tanto a fungdo objetivo como as restri¢des sdo
todas lineares.

8 Segundo Normam & Stocker (1990) o termo Decision Making Unit, cuja, tradugdo e abreviagdo sdo dadas por
unidade tomadora de decisdo — DMU; termo este que foi aplicado inicialmente em divisdes e unidades
administrativas relacionadas a servigos publicos. Posteriormente este termo foi empregado as empresas privadas se
estendendo as diversas areas do conhecimento.
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1.3.1.3 Fungoes de producao, custo e servico, analise de eficiéncia

O marco inicial para a discussdo de fronteiras e medidas de eficiéncia (método nao
paramétrico) iniciou-se com Farrell (1957), e posteriormente, Charnes, Cooper e Rhodes
(1978) que generalizaram o estudo estendendo o modelo para multiplos recursos e resultados,
na obtencdo de um indicador que atendesse ao conceito de eficiéncia de Koopmans® (1951). E
a partir de entdo a técnica de construcdo de fronteiras de eficiéncia tém sido bastante
difundida, o que ficou conhecido como Data Envelopment Analysis (DEA).

Em economia, a ideia de fronteira esta ligada a base de estudos de eficiéncia, ou seja, a
ideia da aproximacdo de praticas eficientes. Nesse trabalho, levaremos em conta as fronteiras
da funcdo de producdo disponivel, cuja, a envoltéria superior ou inferior corresponde a
maxima utilizacdo dos recursos disponiveis. Comparar o desempenho entre as DMUs sendo
aquelas que estdo abaixo ou acima da sua fronteira de producdo vistas como ineficientes. Este
método é flexivel o suficiente para englobar um conjunto de entradas e saidas, independente
de serem quantitativas ou qualitativas.

Nesse trabalho, estudos apontados apresentam a provisdo de servicos publicos na

Justica do Distrito Federal a partir da estimacdo de fronteiras usando a abordagem DEA.

Figura l.1 - Fronteira Eficiente

f(x)

o

v

Fonte: Pearson (1993)

A figura 1.1 nos da essa intuicdo. Deixe x representar a variavel input e y representar a
variavel output. A maxima quantidade de produto que a utilizacdo de x pode gerar é

representada por f(x), ou seja, a funcdo de producao.

° Eficiéncia no sentido de Pareto-Koopmans, é dito ser quando um plano de operagao eficiente satisfaz as seguintes
condigGes: 1) Um produto ndo pode ser gerado em maior quantidade sem que seja diminuida a quantidade gerada
de algum outro produto ou sem que seja aumentada a quantidade consumida de pelo menos um insumo. 2) Um
insumo ndo pode ser consumido em menor quantidade sem que seja aumentada a quantidade consumida de algum
outro insumo ou sem que seja diminuida a geragdo de pelo menos um produto.
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Note que o ponto C situado abaixo da funcdo de producdo indicando uma regiao
factivel de producdo. No entanto, esse ponto significa que a unidade estd empregando OE
unidades do input x para produzir OA unidade de outputs y. Ao operar abaixo da fronteira esse
plano de produgdo é dito ser ineficiente, pois dada a sua tecnologia, ndo esta empregando
eficientemente os seus recursos disponiveis.

Nessa direcdo o ponto B é dito ser eficiente ja que produz a mesma quantidade de
output y utilizando uma menor quantidade de input x. O ponto D também apresenta um plano
de producdo tecnicamente vidvel, com o qual se obtém o mdaximo de output y utilizando a
mesma quantidade de input x.

As hipdteses consideradas para a relagdo entre insumos e produtos determinam a
existéncia ou ndo de retornos crescentes, decrescentes ou constantes de escala.
Adicionalmente, as propriedades de livre descarte'® (free disposal), e convexidade (o conjunto

de alternativas de producdo é formado pela area abaixo da curva de maxima producdo).

A Programacao linear é usada para resolver o sistema de inequacbes que permitira
maximizar ou minimizar os resultados satisfeita as restricdes com relacdo aos insumos e ao

processo produtivo.

1.3.2 A BASE DO METODO DE ANALISE ENVOLTORIA DE DADOS

Andlise de Envoltéria de Dados (DEA) é um método que utiliza programacdo
matemadtica, para calcular a medida de eficiéncia técnica nos casos de um Unico
insumo/produto proposto originalmente por Farrell (1957). Charnes, Cooper, & Rhodes (1978)
generalizaram os estudos de Farrell tanto no sentido de trabalhar com multiplos insumos e
produtos, quanto na obtencdo de um indicador que atendesse ao conceito de eficiéncia de
Koopmans, resultando na formulagdo do modelo CCR, também conhecido como Retorno
Constante de Escala (CRS) — Constant Returns to Scale.

Mais precisamente, esse modelo surge com a tese de Edward Rhodes (1978). O
objetivo do estudo era avaliar a eficiéncia das escolas publicas Americanas, resultando na
formula¢dao do modelo CCR.

E de interesse aqui medir a eficiéncia e a produtividade das unidades judiciarias no
TJDFT. Para conceituar formalmente a medida de eficiéncia produtiva calculada pela técnica

DEA, levemos em conta uma unidade judicidria com um sistema de produgdo multipla, que

0 . . . .. .

Esta propriedade nos diz que, quantidades excedentes podem ser eliminadas sem custo, ou seja, para
determinado nivel de consumos de recursos, pode-se produzir a quantidade maxima ou qualquer quantidade
inferior.
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utiliza N recursos, representado por um vetor de quantidade X = (Xl,XZ,...,XN) O RJ':‘, et
itens de resultados, cujas quantidades s3o representadas pelo vetor Y =(Y;, Y,,..., ¥;) O R,
determinando um plano de opera¢do descrito pelo vetor (X ,y )0 Ri\m. Suponha que n
planos de operacdao sejam observados (Xj , yj), i = 1,2,..,n, realizados por j DMUs
homogéneas. A vara que esta sendo avaliada sera representada por DMU, e o seu plano de
operagao respectivamente (XO, y°). Os vetores de pesos que refletem as taxas de
substituicdo™ entre os inputs e outputs utilizados para a agregacdo dos recursos e dos
resultados da DMU, sao representados por U = (ul,uz,..., u,)e V= (vl,vz,...,vi). Moita (2002)
define produtividade como a razao entre inputs e outputs mais representativos, fornecendo

uma medida econdmica de produtividade. Nessa direcdo a técnica DEA, constrdi para cada

DMU,, uma medida de desempenho dada pela seguinte expressao:

t
DU Y

— r=1

Ziﬂllvi Xio (1)

A medida h, é fung&o dos conjuntos de pesos U e V. A questdo central é encontrar o

valor das incdgnitas (pesos dos inputs e outputs) de cada variavel. A possibilidade de associar
um conjunto de pesos especificos encontrados para cada Vara/DMU, que esta sendo

analisada, permite a definicdo de uma medida de produtividade especifica para cada unidade

judiciaria sob avaliagdo. Portanto, esse desempenho resultante de hO mede a produtividade

da DMU,. A técnica DEA determina para a DMU, um vetor de pesos (u*,v*), que reproduz as
taxas de substituicdo entre inputs e outputs, expressas no plano de opera¢do que estd sendo

realizado (X°,y°). Por fim, os pesos (U',V') representam o valor marginal das variaveis de
desempenho relativo a DMU, associado aos inputs e outputs quando ela decidiu consumir x°
para produzir yo.

A determinagdo dos pesos (u*,v*) para cada DMU, é conseguida a partir da

maximizacdo do valor da produtividade h,, por intermédio do seguinte problema de

programacdo matematica:

" varian (1996), taxa de substituicdo é a taxa a qual as DMUs devem substituir um insumo por outro para manter
constante a produgdo.
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Ztr:lur yrk
Zin;lvi Xik (2)

Maximizarh, =

Sujeito a

t
zur yrk
r=1 <1

Zi=1vix“< (3)

v. =0

ri v

u

Onde, a notacao utilizada esta sumarizada logo abaixo.
indices:

j—DMUs, j =12,...,n
r —Outputs,r =1,.2,...,t

i —Inputs,i =12,...,N

Dados:

xij = Valor do i-ésimo input utilizado pela j-ésima DMU.

Yr = Valor do r-ésimo output produzido pela j-ésima DMU.

£=Um pequeno numero positivo

Variaveis:

hy. - indice de eficiéncia relativa da DMU,.

u,,v; - ponderacdes das varidveis de output I' e input i respectivamente (= €).

Aj - Ponderagdo da DMU;na faceta'? para a DMU avaliada (= 0).

Si, 0, — Excessos correspondentes respectivamente aos inputs i e outputs I' (= 0).
Resolvido este problema fracionario (2) sujeito a restricdes (3) determinamos o valor

dos pesos de U, e V, correspondente a cada unidade judicidria, de tal forma que o somatério

ponderado dos outputs dividido pelo somatdrio ponderado dos inputs seja maximizado. Essa
razdo mede a eficiéncia esta pode assumir valores entre [0,1]. A notacdo k = 0 representa o
indice da unidade, cuja eficiéncia esta sendo medida no momento, k = 1, 2,3,...,n; supondo

retornos constantes de escala.

2 A fronteira é composta de segOes lineares, chamadas de facetas de eficiéncia. As facetas de eficiéncia sdo
caracterizadas por um conjunto de vértices e um conjunto de taxas de substituicdo entre as varidveis que
descrevem a condigdo de equilibrio garantindo a condigdo de eficiéncia. Os vértices da faceta de eficiéncia sdo as
unidades judicidrias eficientes de referéncia para a unidade judiciaria avaliada.
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Nesse contexto, o plano de operagao (XO, y°) executado pela DMUj, é:
e Eficiente, quando h, = 1, pois, para o conjunto de taxas de substituicdo
(u',v"), a produtividade do plano (X°,y°) é a maior dentre as produtividades

dos planos observados; ou

* Ineficiente, quando hy < 1, pois, para o conjunto de taxas de substituicdo
(u*,v*), existe um plano de opera¢do observado com produtividade hy = 1.
Além disso, como hg é o valor maximo da produtividade da DMU, para

qualquer vetor (U ,V ) que satisfaz as restricdes (3) do problema (2), ndo

existe um conjunto de taxas de substituicio que torne o plano (Xo,yo)

eficiente.

Este modelo fracionario pode ser transformado® num problema de programacéo
linear comum por uma maneira direta e uma forma conveniente de se fazer é igualar o

denominador a um e maximizar o numerador, como podera ser observado na proxima sec¢ao.

1.3.2.1 Modelos basicos DEA

Foi com o trabalho desenvolvido por Charnes, et al (1978), que o modelo DEA-CCR
surgiu como uma nova abordagem nao paramétrica para medir a eficiéncia de DMUs e a partir
de entdo uma série de conceitos, metodologias e questdes tedricas foram sendo aplicadas a
esse modelo levando a proposi¢do de algumas modificacdes do modelo original.

Basicamente na analise de eficiéncia produtiva os modelos CCR (1978), BCC (1984),
Aditivo e Multiplicativo sdo largamente utilizados na literatura, embora esses dois ultimos ndo
serdo abordados neste trabalho. O primeiro modelo DEA-CCR [Charnes, Cooper e Rhodes
(1978)] propde uma avaliacdo de eficiéncia, que mantém a projecdo radial sobre a fronteira e
trabalha com as folgas e os excessos existentes para construir o indicador. Este modelo tem
como caracteristicas a reducdo da situacdo de multiplos produtos e insumos para cada DMU
para aquele Unico insumo e produto virtual. Para uma DMU particular essa relagdo de insumo
e produto virtual nos fornece a medida de eficiéncia que é uma fun¢do dos multiplicadores,
permitindo uma avaliacdo objetiva da eficiéncia global.

Existem também duas maneiras de projetar os planos ineficientes na fronteira, uma
voltada para o output (produto) e a outra voltada para o input (insumo), como veremos

abaixo:

B3 para maiores detalhes ver procedimentos de transformagdo de problemas fracionais de Charnes e Cooper (1962).
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1.3.2.1.1 Modelo CCR orientado para o insumo - Problema
dos Multiplicadores (PRIMAL)

Maximizarh =>""_u,y, (4)
Sujeito a

PATAZEDIRB A (5)
r=1

DL Vi% =1 (6)
u,v, 20

(7)

Esse modelo tem como objetivo minimizar a demanda de insumos de modo a produzir
no minimo o mesmo nivel de produc¢do dado, representado pela equagao (4) que maximiza o
somatério das quantidades produzidas multiplicadas pelos seus respectivos pesos, supondo
retornos constantes de escala. A principio os pesos sdo desconhecidos e significam a
importancia relativa de cada varidvel. Eles serdo obtidos pelo exercicio de otimizagdo
matemadtica com restricdes.

A primeira restricdo (5) representa o resultado da DMU dado a subtragdo entre o
somatoério das quantidades produzidas multiplicadas pelos seus respectivos pesos e o
somatorio da multiplicacdo dos insumos demandados pelos pesos.

A segunda restricdo (6) é o somatdério do produto das quantidades demandadas de
insumos vezes o peso especifico da DMU, tem de ser igual a 1. Se a DMU, for eficiente entdo h,
serd igual a um. Caso nao seja o indicador sera menor que um.

Resolvendo o problema por Programacéao Linear obtém-se o grupo de DMU eficiente
para as quais h, pode assumir valores entre [0,1], onde k = 0 é o indice da unidade, cuja
eficiéncia esta sendo medida no momento, k = 1,2,3,...,N supondo retornos constantes de
escala.

O problema dual é resolvido para cada DMU, a partir do problema primal:
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1.3.2.1.2 Modelo CCR orientado para o insumo - Problema
do Envelopamento (DUAL)

Minimizarh, :Hk—e(Zar +Z§j (8)

Sujeito a

ZyrjAj _ar = yrk (9)
j

inj/‘j —6.%, +s =0 (10)
j

7

Uma forma de interpretar o problema dual acima é construir uma DMU ficticia

(combinagdo linear ndo negativa com multiplicadores /1j de todas as DMUs incluindo a que

estd sendo avaliada), na proje¢cdo da DMU que esta sendo analisada sobre a fronteira eficiente.
Uma vez que, a projecao for a prépria DMU, entdo esta unidade é considerada eficiente. O
modelo entdo fixa os outputs da DMU que esta sendo analisada em exame como limites aos
outputs da DMU ficticia minimizando seus respectivos inputs.

A funcdo objetiva desse modelo é uma tentativa de encontrar o valor para um fator

intensivo 6, no qual indica uma potencial reduggo proporcional em todos os inputs utilizados
pela DMU,. Além disso, a introdugdo das varidveis representativas folga na produgcdo 0, e dos
excessos no consumo § permitem a obtencdo das condi¢bes de otimalidade de Pareto

(Charnes™ et al. 1994) garantindo uma medida de eficiéncia conhecida na literatura como
eficiéncia no sentido de Koopmans®™ (1951).

Os valores dos multiplicadores (€) que aparece na funcdo objetivo dos problemas de
envelopamento servem como ponderador de um agregado de excessos e folgas. E necessério
que esse valor de (€) seja suficientemente pequeno de tal forma que garanta a solu¢do dos
problemas lineares em duas etapas: Na primeira etapa caracterizada por eficiéncia fraca é
determinada uma maior concentragdo radial de consumo ou uma maior expansdo radial de
outputs, ou seja, um deslocamento proporcional na dire¢do da fronteira. A segunda e ultima

etapa é seguida de um deslocamento do plano por um movimento ndo radial para a fronteira

¥ Charnes, Cooper e Rhodes (1978) propdem um modelo de avaliagdo de eficiéncia que, mesmo mantendo o
principio da projec¢do radial sobre a fronteira, trabalha com as folgas e os excessos existentes para construir um
indicador que atendesse o conceito de eficiéncia de Koopmans.
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de eficiéncia forte determinando as folgas e os excessos maximos, ou seja, aquelas DMUs ditas

ineficientes sao projetadas sobre a fronteira seguindo estas duas etapas.

As expressdes Zy”-/lj e Z>gj/lj apresentadas nas restricoes dos problemas de
j j

envelopamento representam combinacgdes lineares das K DMUs que estao sendo analisadas e

os escalares /]j sdo os coeficientes de cada DMU, e representam a intensidade 6tima dessas
combinagbes. A auséncia de restricGes sobre os valores de /]]. (além da ndo negatividade)

pressupbe a hipotese de retornos constantes de escala ja que é permitido no modelo
guaisquer expansdes ou contracdes dos planos de operacao que estdo sendo observados. As
desigualdades existentes entre as duas primeiras restricdes caracterizam a hipdtese de livre
descarte de inputs e outputs.

As fronteiras de producdo do modelo CCR caracterizam-se por tecnologias com
retornos constantes de escala e os seus resultados podem ser orientados tanto para input

(reducdo dos insumos) quanto para output (maximiza¢do da producdo).

1.3.2.1.3 Modelo CCR orientado para o output — Problema
dos Multiplicadores (PRIMAL)

Minimizarh =" v.x, (11)

Sujeito a

=2 U Vi +Zin:1Vi % 20 (12)
r=1

> Uy, =1 (13)

u,v, 20

Nesse modelo, o objetivo é maximizar o nivel de produ¢do usando da melhor maneira
possivel os insumos observados, supondo retornos constantes de escala e solucionar por
Programacado Linear. Nesse tipo de orientagao fixa-se o valor ponderado dos outputs enquanto

procura-se minimizar o valor ponderado dos inputs.
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1.3.2.14 Modelo CCR orientado para o output — Problema
do Envelopamento (DUAL)

Maximizarh, = 8, +£(D> 0, +>'s) (14)

Sujeito a

Zyrj/‘j B Y0, =0 (12)

inj/]j TS = X (15)
i

O problema dual desse modelo orientado para o output busca fixar os inputs da DMU

que esta sendo analisada como limites para os inputs da DMU ficticia, enquanto tenta-se

maximizar seus outputs.

O segundo modelo BCC, Banker, Charnes e Cooper (1984), tem como caracteristica

principal a distincdo das ineficiéncias técnicas e de escala pela estimacdo da eficiéncia técnica

pura dada uma determinada escala de opera¢des (crescente, decrescente ou constante).

Portanto cada modelo CCR e BCC possui especificidades na determinagdao da sua superficie

envoltéria, a depender dos tipos de combina¢des e suposicdes com relagdo ao retorno de

escala que geram fronteiras de eficiéncia e medidas de eficiéncia diferentes.

1.3.2.1.5 Modelo BCC orientado para o insumo -
Problema do Envelopamento (DUAL)

Minimizarh, =6, (D> o0, +>s) (16)

Sujeito a

Zyrj/‘j 0 = Y (17)
i

inj/‘j 6% +s =0 (18)
i

> A=l (19)
i
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O modelo BCC, desenvolvido por Banker, Charnes e Cooper (1984), introduz a hipdtese
de retornos varidveis de escala, aumentando a aplicabilidade do modelo para DMUs com
portes distintos, possibilitando que a produtividade maxima da DMU varie de acordo com a
sua escala de producdo. Em outras palavras, o modelo permite identificar a ineficiéncia técnica
isolando da ineficiéncia produtiva, o componente associado as ineficiéncias de escala.
Superado as dificuldades provenientes da escala de producao, este modelo nos permite utilizar

DMUs que tenham portes distintos.

Este problema do envelopamento do modelo BCC introduz a restri¢cao Z/‘i =1lque
j

tem como objetivo restringir as combinag¢Ges lineares dos planos observados a combinagées
convexas desses planos, ou seja, ela reduz o conjunto de possibilidades de produgdo vidvel.
Com isso a tecnologia ndo permite que os planos de operacdo sejam expandidos

ilimitadamente ou contraidos até a origem, representando a hipdtese de retornos variaveis de

operagao.
1.3.2.1.5 Modelo BCC orientado para o output — Problema
do Multiplicador (PRIMAL)
Minimizarh = > vix, +V, (20)
Sujeito a
m
Zrzlur yrk =1 (21)
i n
DUY, m D VXV, <0 (22)
r=1
u,v, 20

y = produtos; X = insumos; U,V = pesos
r=1..mi=21..,n;j=1...N

No problema dos multiplicadores a introdu¢do da varidvel V, no modelo BCC esta

representando um indicador de retornos varidveis de escala, e no modelo primal ela nos

informa se os retornos sdo crescentes, decrescentes ou constantes. Vale ressaltar que essa

variavel ndo atende as condi¢des de ndo negatividade, podendo assumir valores negativos.
Note que os problemas de envelopamento dos modelos CCR e BCC tém estruturas

semelhantes ja que ambos possuem a mesma funcdo objetivo, porém possuem regides de

22



viabilidade distintas. O que distingue esses dois modelos é a introducdo da restricio de
convexidade no problema do modelo BCC que restringe o conjunto de possibilidades de
producdo convertendo a tecnologia de retornos constantes de escala em retornos varidveis de
escala.

A figura abaixo nos permitira fazer a comparagdo entre os modelos CCR e BCC, fazendo

0 UsO para um unico input e um Unico output.

Figura l.2 — Fronteiras de Produgdao — Modelos CCR e BCC

A Produgdo

Fronteira com retomos constanies
Modelo CCR
Ineficiencia
de escala Ineficiéncia
A B > produtiva
Ineficiéncia total
técnica J
pll =
G. Fronteira com retomos variaveis @ F
< L]
G, Modelo BCC G
>
consumo

Fonte: Belloni, 2000, p. 71

Na figura acima podemos visualizar a fronteira DEA-CRS formada pela reta que parte
da origem e passa pelo ponto A e a fronteira DEA-VRS formado pelas DMUs A, B e C orientadas
para o input. Perceba que abaixo da fronteira CRS, a ineficiéncia técnica insumo orientada da
DMU g é medida pela distancia GG enquanto que quando medida pela fronteira VRS a
distancia é GGy. Quando existe uma diferenca nos scores da eficiéncia técnica para a mesma
DMU g em particular, entdo isto indica que a DMU tem ineficiéncia de escala. Nessa direcdo, as
DMUs A, B e C sdo ditas eficientes com o modelo BCC-VRS, enquanto que com o modelo CCR-
CRS apenas a DMU A é dita ser eficiente. As DMUs E, F e G sdo ineficientes nos dois modelos,
porém os scores obtidos pelo modelo BCC-VRS é menor.

O indicador obtido com o modelo BCC sempre sera menor ou igual ao modelo CCR e a
diferenca entre esses dois modelos estdo associadas a escala de producdo da unidade que esta

sendo analisada.
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Existem outras extensdes dos modelos DEA dentre eles destacamos o método Aditivo,
multiplicativo e o Free Disposal Hull — FDH, que utiliza uma envoltdria ndo convexa, mas

nenhum desses modelos serd utilizado nesse trabalho.

1.3.3 DEFINICAO DAS UNIDADES TOMADORAS DE DECISAO (DMU’S)

A técnica DEA é um termo flexivel e avalia a eficiéncia relativa de um conjunto
homogéneo de qualquer natureza, desde que tenham inputs e outputs mensuraveis,
independentes de serem quantitativos ou qualitativos. Mesmo sob condi¢des bastante
semelhantes, sempre serd possivel encontrar diferencas entre as DMU’s ja que sdo
administradas por diferentes tomadores de decisdes.

Segundo Golany e Roll (1989), para que se possa avaliar qualquer sistema é necessario
que:

As unidades que estdao sendo analisadas em suas performances devem desempenhar
as mesmas tarefas e objetivos em comum;

Segundo Lewin e Seiford (1997), a técnica DEA procura identificar a partir de um
conjunto de “n” DMU’s aquelas pelas quais tém objetivos semelhantes em melhorar as suas
taxas de eficiéncia, e, portanto determinarem uma fronteira deterministica de eficiéncia.

Os fatores (inputs e outputs) utilizados para um determinado grupo em andlise devem
ser os mesmos, podendo diferir apenas por intensidade e ou magnitude.

O proximo passo é determinar o tamanho do grupo que vai ser comparado, pois
existem duas consideracGes conflitantes. H4& uma tendéncia em aumentar o nimero de
unidades, visto que, vocé aumenta a probabilidade de capturar as unidades de alta
performance que determinam a fronteira de eficiéncia. Outro fator positivo destacado por
varios autores é que um grande conjunto de unidades habilitadas proporciona uma acurada
identificacdo das relagGes tipicas entre inputs e outputs, além de possibilitar a introducdo de
mais fatores (varidveis) para a analise. Uma regra pratica para se alcangar resultados robustos
é que o numero de unidades seja no minimo duas vezes maior que o numero de inputs e
outputs utilizados na anadlise. Por outro lado um grande nimero de unidades no conjunto
analisado pode diminuir a homogeneidade e o resultado ser afetado por alguns fatores
exdgenos que ndo sdo de interesse na andlise (Golany et al., 1989).

Segundo Gasparini (2003) com base na amostra, ou seja, determinado o nimero de
DMUs, a grande questdo torna-se definir o nimero ideal de varidveis, de forma a tornar a

anadlise em questdo viavel.
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Golany e Roll (1989), Moita (1995) e Abel (2000) enfatizam que o processo de escolha
e determinacdo das DMUs pode afetar a determinacdo das fronteiras em duas maneiras
distintas: A primeira refere-se aos limites (fronteiras) organizacionais, fisicas ou regionais no
qual definem as unidades individuais. A segunda relaciona os periodos de tempo na
mensuracdo das atividades das DMUs. Deve se ter em mente que a extensdo de tais periodos,
como por exemplo, longos periodos poderiam obscurecer mudangas importantes que estdo
acontecendo dentro das unidades, enquanto que curtos periodos podem dar um quadro
incompleto das atividades desenvolvidas dentro das DMUs. O passo final da determinagao das
DMU'’s seria a retirada daquelas unidades que desviam da caracterizagao geral do grupo que
esta sendo analisado, os quais denominam de outliers.

Este ultimo passo e de natureza operacional é muito importante citada por Souza
(2003) é que a técnica DEA é muito sensivel a existéncia de dados destoantes, erros de
medidas e ruidos estatisticos que podem acabar comprometendo o calculo da fronteira de

eficiéncia.

1.3.3.1 Selec¢do dos fatores — Inputs e Outputs

Nesta etapa da andlise de Varidveis diversos autores na literatura tém sugerido
algumas técnicas para a escolha das varidveis que deverdo ser introduzidas no modelo.
Propde-se a utilizacdo de analises estatisticas, analises graficas, andlise de correlagao, analise
de cluster, analise dos componentes principais, mas a qualidade da base de dados bem como a
experiéncia do profissional envolvido na pesquisa sdo elementos cruciais para uma acurada
selecdo das varidveis que melhor descrevem o desempenho das unidades que estdo sendo
avaliadas.

O processo entdo iniciard com a inclusdo de uma lista grande que contenha todos os
possiveis fatores que poderiam afetar as DMUs que estdo sendo analisadas. Tais fatores
podem ser completamente ou parcialmente controlados pelas DMUs ou até fatores exégenos,
como por exemplo, fatores ambientais que estdo fora do controle das DMU’s. No entanto,
essa introducdo indiscriminada de fatores é perigosa ja que pode resultar em confusdo ao
invés de uma explicacdo das diferencas existentes entre as DMUs. O procedimento seguinte
seria iniciar uma sele¢do cuidadosa do numero dos fatores. Em uma fase posterior seria,
enquanto os resultados sdao analisados, introduzem-se fatores adicionais para examinar se
alguns deles explicam ou ndo algumas das diferencgas existentes entre as DMUs.

Foi entdo que Golani & Roll (1989) criaram alguns procedimentos para o refinamento

da lista inicial das varidveis a serem utilizadas no modelo e sugerem trés maneiras distintas:
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a) O Julgamento da selegdo

Um problema frequentemente encontrado é fazer a correta distin¢cdo entre os fatores
que determinam a eficiéncia e os fatores que explicam os gaps (lacunas) de eficiéncia. Fatores
explicativos na analise inicial do modelo podem obscurecer o quadro global e reduzir a
distingdo entre as unidades que estdo sendo comparadas, e diminui a utilidade da anélise de
eficiéncia.

“I...]1 In public sector units or in non-profit organizations, where factors governing
performance are not always well-defined, special care should be exercised to

distinguish between inputs and explaining factors”. Golany & Roll (1989, p. 241)

A selecdo das varidveis pode ser feita através dos seguintes questionamentos:
= O fator (input/output) contribui ou ndo para os objetivos do trabalho?
= O fator escolhido possui informagGes pertinentes e que nao esta incluida em
outros fatores?
= O fator selecionado possui elementos, por exemplo, preco que interfere com a
nogao de eficiéncia técnica?

= (Os dados que estdo sendo utilizados sdo de uma fonte confiavel?

Procedimentos sistematicos podem ser utilizados nessa fase para estruturar o
processo de julgamento das varidveis, tais como as técnicas Delphi-like ou analytic hierarchy

process — AHP. Métodos ad hoc usam a experiéncia do especialista (tomador de decisdo).
b) Meétodos Quantitativos Ndo-DEA

O primeiro passo aqui é garantir valores numéricos para os varios fatores. Como os
modelos DEA sdo invariantes a escala, entdo se deve fazer uma escolha natural dos fatores
independente das suas unidades de medida. Tais medidas podem estar em délar, nimero de

pessoas, KWH, litros, e etc.

“The next step within this stage is to describe the production relations governing the
DMUs to be analysed, and classify the factors into inputs and outputs. Resources
utilized by the units or conditions affecting their operation are typical inputs, while
measurable benefits generated constitute the outputs [..]” Golany e Roll (1989,

p.241).

Um critério bastante utilizado na literatura é fazer uma série de andlises de regressao,

sobre os fatores, para descobrir se é input ou output. Uma relagao fraca para inputs e uma
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relacdo forte para output indicam uma preferéncia para classificar o fator como input
enquanto o resultado inverso seria output. Ja uma relagdo fraca para todos os fatores poderia
indicar a necessidade de reexaminar os fatores e possivelmente até apaga-los. Porém, é
preciso ter cuidado com as andlises de regressdo, pois, elas ndo sdo totalmente seguras.
Todavia, utilizar essas andlises como indicadores para uma necessidade de examinar alguns
fatores mais de perto sera importante, assim como fazer o uso de cada fator individualmente
para construir um ranking de todas as DMUs. Aqueles fatores que diferem nitidamente dos

demais sdao novamente candidatos para possiveis exclusGes.
c¢) Analises Baseadas no DEA

O passo final do processo de exame e refinamento da lista de fatores consiste em
testar os modelos DEA. O procedimento proposto inicialmente é utilizar o modelo CCR, que
nos fornece um exame mais critico das diferencas entre as DMU’s. A partir de entdo nas
etapas subsequentes sdo introduzidos novos modelos como uma tentativa para explicar as
diferencas de eficiéncia resultantes. Fatores que estavam no final da lista sdo introduzidos no
modelo e os seus resultados sdo examinados mais de perto. Fatores que estejam associados a
pequenos multiplicadores, ou seja, que tenham pequeno impacto sobre o score da eficiéncia
sdo candidatos a serem eliminados.

Segundo Paiva et al (1999) a importancia das restrices dos pesos ou fatores de
multiplicacdo se deve a sua influéncia na projecdo de pontos das DMU'’s ineficientes sobre a
envoltdria.

Um cuidado especial deve ser tomado com aqueles fatores que nao puderam ser
facilmente classificados como inputs ou outputs. Estes podem ser testados por ambos os lados

em relagdo a eficiéncia e finalmente serem classificados de acordo com os resultados.

1.3.1.1 Orientac¢ao dos modelos DEA

A forma de como o modelo serd orientado influenciara a projecao das DMU’s sobre a
envoltéria. Segundo Coelli (1996) a escolha de uma orientacdo apropriada é tdo crucial quanto
uma estimagdo econométrica. A partir das formulagbes bdsicas do modelo DEA, as
caracteristicas das varidveis selecionadas na etapa anterior, bem como o objetivo do trabalho
serdo pecas importantes para a correta escolha e orientacdo do modelo. Por exemplo, em
algumas situagdes pode ser de interesse a maximizacao da producdo, supondo a utilizagcdo por
insumos constantes, como em outros casos pode ser objetivada a minimizacdo dos insumos

para um mesmo nivel de producdo. Uma estratégia importante para ser adotada é verificar o
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controle que a DMU tém sobre as varidveis de input e output. Tal fato levou o surgimento de
dois grupos de extensdao dos modelos DEA:

a) Modelos Output Orientados — tem como finalidade calcular o quanto de
output/servicos pode ser expandido sem aumentar a quantidade de insumo
utilizado;

b) Modelos Input Orientados — tem como finalidade calcular a quantidade de
insumos que pode proporcionalmente ser reduzido sem alterar a quantidade

atual produzida.

Figura 1.3 — Indicadores radiais de eficiéncia técnica
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Fonte: Belloni (2000)

Essas medidas de eficiéncia sdo também chamadas de medida radial porque todas elas
estdo medidas ao longo de um raio que parte da origem até o ponto de producdo observada,
mantendo, portanto as proporgdes relativas entre os recursos e entre os resultados
observados na DMU,. A vantagem das medidas radiais é que elas sdo invariantes de escala, ou

seja, se vocé muda as unidades de medida o resultado da medida de eficiéncia ndo muda.

1.3.1.3 Caracteristicas, vantagens e limitagdes dos modelos DEA

Como nés vimos a técnica DEA é um método que gera fronteiras empiricas de
eficiéncia relativa, a partir de um conjunto de varidveis de inputs e outputs. Com base nos
valores dos inputs e outputs, calcula-se para cada unidade judicidria que esta sendo avaliada os
pesos relativos, ou seja, as taxas de substituicdo entre inputs e outputs que maximizam a sua

eficiéncia relativa.
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Em muitos casos na literatura verifica-se a comparagdo entre Andlise Envoltéria de
Dados e Andlise de Regressdo. A Anadlise de Regressdo Linear gera uma reta baseada na média
gue minimiza a soma dos quadrados dos erros, onde algumas observacGes estdo préximas da
reta de regressdao podendo estar acima ou abaixo dela, e, portanto, ndo necessariamente
representa o desempenho das unidades que estdo sendo analisadas.

J& a Anadlise Envoltéria de Dados determina uma fronteira eficiente levando em
consideragdo a relacdo étima entre inputs e outputs. Para isso, sdo identificadas as unidades
que obtiveram as melhores alocagbes 6timas entre os fatores, estas ditas eficientes e
posicionadas sob a fronteira de maxima eficiéncia relativa. Analogamente, situar-se abaixo
dessa fronteira significa ser ineficiente. O método entdo define as unidades de referéncia para
cada observacgdo permitindo calcular aumentos de outputs ou redugdes de inputs necessarios

para que a atuagao seja otimizada. A figura abaixo nos permitird visualizar os dois métodos.

Figura 1.4 — Comparacdo entre DEA e Anadlise de Regressao
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Fonte: Belloni (2000) e Niederauer (1998, 2002)

Segundo Rhodes (1978) a fungdo de produgdo é um construto que foca atengao sobre
as relagBes extremas entre inputs e outputs, e entdo a eficiéncia estd baseada na satisfacdo
desse critério de relagdo extrema. Nesse sentido o autor supracitado considera que analises de
regressao nao sao apropriadas para estimar fronteiras, ja que o método de regressdao nao

trabalha nas relagGes extremas, mas com as relagdes médias. Porém, ressalta que este estudo
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é apropriado, quando se deseja fazer relagGes significativas entre as variaveis ou fazer

previsoes.

Calculando o desempenho médio de véarias DMUs, como é feito em regressdes

estatisticas, falha em explicar o comportamento individual de cada DMU (Golany e Roll, 1989).

E nesse espirito que a Analise Envoltéria de Dados tenta superar essas dificuldades, e

prové meios para avaliar com um minimo de suposicdes sobre a relacdo de input/output das

DMUs. A eficiéncia relativa de um grupo de DMUs pode ser num determinado periodo ou

numa sequéncia de periodos.

Segundo Seiford e Thrall (1990) este método DEA apresenta uma nova forma de

organizagao e analise dos dados, apresentando as seguintes vantagens:

Permite uma estimativa robusta da fronteira de eficiéncia;

Avalia cada DMU individualmente;

Mede a eficiéncia relativa do conjunto de DMUs que esta sendo estudado;
Permite a inclusdao de atributos ambientais ou do processo de producdao que
ndo sejam nem recursos econémicos ou produtos;

Como o método DEA utiliza a técnica de programagdo matematica,
disponibiliza o recurso de interpretacdo das varidveis duais e analise de

sensibilidade.

Charnes et al. (1978) destaca vantagens da aplicacao desse técnica entre elas:

Tem foco em observacbes individuais em contraste com as médias da
populagao;

Produz uma medida agregada individual para cada DMU em termos de
utilizacdo de insumos para produzir os outputs desejados;

Pode ser ajustado a variaveis exdgenas;

Pode incorporar variaveis categoricas (dummy);

E livre de unidades de medida e n3o requer especificagdo ou conhecimento de
pesos ou pregos de insumos e produtos a priori;

N3o coloca restri¢des a forma funcional da fun¢do de produgao;

Pode incorporar julgamentos quando desejados;

Produz estimativas especificas das mudancgas almejadas nos inputs e outputs
para projecdo das DMUs localizadas abaixo da fronteira de eficiéncia sobre a
fronteira;

Satisfaz ao critério de equidade estrita na avaliacdo de cada DMU.
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No entanto, Seiford e Thrall (1990) destacam algumas limitacGes da técnica DEA
dentre as citamos:

*« Como o método DEA é bastante sensivel a caracteristicas atipicas nos dados;

e Com o aumento do numero de varidveis a habilidade de discriminagdo
decresce devido as relacdes dimensionais existentes entre o numero de inputs,
outputs e DMUs para a formacao da fronteira de producgao;

e Como é baseado em pontos extremos, é muito sensivel a especificacdo das

variaveis.

Kassai (2002) destaca outras limitagdes convenientes de serem ressaltadas:
e Por se tratar de uma técnica de ponto extremo, ruidos tais como erros de
medicdo, podem comprometer a analise;
e Como é uma técnica ndo paramétrica, torna-se dificil formular hipdteses

estatisticas;

E conveniente nesse método que o nimero de unidades em questdo seja pelo menos
duas vezes maior que o nuimero de inputs e outputs considerados, de tal forma que os
modelos apresentem resultados mais precisos. Esta € uma limitacdo adicional e de natureza

operacional dessa técnica. (Golany e Roll, 1989).
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1.4 APLICACAO DA DEA NA AVALIACAO DO JUDICIARIO

A Justica Estadual de 1° Grau é responsavel por quase a metade de toda a demanda
judicial do pais, conforme dados de 2011, apresentados pela oitava edi¢do do relatério “Justica

em Numeros”, do Conselho Nacional de Justiga (2012).

Figura 1.5 — Casos novos no Poder Judiciario

Justica Estadual de 12 grau
44%

Justica Estadual
26% Tribunais Regionais

Federais
_13%

Justigca Militar Estadual
0,02%

Justi¢a do Trabalho
15%

Justica Eleitoral
0,29%

Fonte: Dados extraidos do Relatério Anual Justica em NUumeros — 82 Edigao — CNJ - 2012.

De acordo com a figura 1.8, 44% dos processos que ingressaram no judicidrio em 2011
tiveram como destino a Justica Estadual de 12 grau.

Durante o ano de 2011, para cada 100 processos judiciais protocolizados na Justica
Estadual de 12 grau, 106 foram baixados no mesmo periodo. E importante destacar que o STJ e
o TST ndo conseguiram baixar quantitativo de processos equivalente ao nimero de casos
novos no periodo, apresentando os piores desempenhos, com apenas 69 e 93 processos
baixados para cada 100 casos novos. Os demais tribunais superaram largamente a marca dos
100%.

Figura 1.6 — Processos baixados por caso novo
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Fonte: Dados extraidos do Relatério Anual Justica em NUumeros — 82 Edigao — CNJ - 2012.
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Neste capitulo sera analisada a Justica Comum de Primeira Instancia (incluindo os
Juizados Especiais) do Distrito Federal. O Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos

Territérios estd dividido em 19 grau, juizados especiais e turmas recursais e 22 grau.

1.4.1 JUSTICA DE PRIMEIRO GRAU: ANALISE DAS UNIDADES JUDICIARIAS DO
DISTRITO FEDERAL

A demanda do TIDFT em 2011 pode ser considerada mediana, com aproximadamente
2% dos processos que ingressaram na Justica Estadual, ou seja, 380 mil casos novos,
distribuidos da seguinte forma: 56% no 12 grau, 26% nos juizados especiais, 15% no 22 grau e

3% nas turmas recursais, conforme grafico abaixo.

Figura 1.7 — Casos novos no TIDFT
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Fonte: Dados extraidos dos sistemas informatizados do TIDFT

Ao se considerar os dados de tramitagdo total (que envolvem ndo somente os casos
novos, mas, também os pendentes), estima-se que tramitaram, durante o ano de 2011, cerca
de 946.000 processos. Quanto ao numero de processos baixados, em 2011 o TIDFT baixou
33.569 processos a mais do que recebeu, reduzindo assim seu estoque.

Nesta secdo sdo discutidos os principais resultados relativos ao funcionamento do 19
grau do TJDFT. As unidades judiciarias de 12 grau sdo responsaveis por mais da metade de toda
a demanda judicial do Distrito Federal. Por esse motivo, a litigiosidade nesse segmento de
justica tem relevancia acentuada no contexto do Tribunal, uma vez que os esforcos nela
empreendidos repercutem de forma direta em um grande universo de agdes judiciais e, por

consequéncia, de jurisdicionados.
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Ao longo de 2011, tramitaram no 12 grau cerca de 700 mil processos, dos quais
487.421 ja estavam em andamento no inicio do periodo. De maneira geral, o fluxo processual

no 12 grau de jurisdi¢cdo configurou-se da seguinte forma:

Figura 1.8 — Movimentacao processual no 192 grau
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Fonte: Dados extraidos dos sistemas informatizados do TIDFT

Ao avaliar a dinamica de entrada e saida de processos, chama a atencdo o fato do 12
grau ter baixado uma quantidade de processos superior a que foi protocolizada no periodo. O
indicador processos baixados por caso novo ilustra essa relacgdio e mede a eficiéncia
operacional do Tribunal do ponto de vista do atendimento & demanda judicial. indices maiores
que 100% indicam uma produgao superior ao nimero de casos novos, e sugerem uma redugao
do estoque de processos para o inicio do ano seguinte. Em 2011, esse indicador foi de 117%.

Neste capitulo faremos a aplicacdo da metodologia DEA, explicitada no capitulo
anterior, as 156 unidades de 12 Instancia do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos
territérios para comparar a eficiéncia relativa entre todas as unidades judiciarias no ano de
2011. Sera possivel verificar que, mesmo sujeito a um conjunto bastante semelhante de
restricGes — de recursos fisicos, mas também de regras legais de funcionamento, detalhadas
pelo direito processual, por exemplo — algumas unidades judicidrias conseguem se sobressair
em termos de eficiéncia em comparagao as outras.

A técnica DEA fornece um rank de eficiéncia para cada unidade judicidria dentro do
tribunal, no entanto, ndo impde quaisquer hipdteses sobre a forma funcional ou pressuposto
de distribuicdo dos dados que possam ser considerados uma desvantagem. Os resultados da
DEA mostrardo evidéncias de que, por exemplo, o problema da eficiéncia ndo se explica por
falta de recursos humanos ou materiais. Unidades judicidrias ineficientes poderiam ter
desempenho melhor mantendo-se os mesmos niveis de recursos empregados, e muitas vezes,

até reduzindo esta quantidade.
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1.4.2 DEFINICAO DAS UNIDADES TOMADORAS DE DECISAO (DMUS)

Sera avaliada aqui a eficiéncia de 156 unidades judiciarias de 1° grau do TIDFT, com
base nas informacgdes dos relatdrios anuais "Justica em Numeros" desagregadas por diferentes
unidades judiciarias de 12 Instancia em relagdo as caracteristicas da Justica dos Estados e do
Distrito Federal, sera aplicada aqui a técnica DEA a fim de averiguar aquelas unidades
judicidrias que estdo fazendo o melhor uso desses recursos dados as necessidades coletivas da
populagdo.

Ndo had no setor publico informagbes disponiveis sobre as despesas ou gastos
orcamentdrios, nem sobre os investimentos, para o nivel das unidades judicidrias, por isso
trabalhamos apenas com as informagdes sobre o nimero de magistrados e servidores,
utilizando como input somente o fator trabalho.

A eficiéncia da Justica Estadual do Distrito Federal foi escolhida para ser o objeto de
andlise pela maior acessibilidade dos autores junto a Secretaria de Planejamento e Gestdo
Estratégica do Tribunal de Justica do referido Estado e, por conseguinte, estarem diretamente
envolvidos com a producdo dos resultados e desdobramentos obtidos com esta analise.

Atendendo ao critério de sele¢cdo de DMUs proposto por Golany & Roll (1989), todas as
unidades (Varas) aqui avaliadas estdo sobre as mesmas condi¢ées de mercado e tém como
finalidade executar as mesmas tarefas e objetivos em comum. Existe um consenso entre
pesquisadores de que existe uma tendéncia em se aumentar o nimero de DMUs com o intuito
de aumentar a probabilidade de capturar o efeito das unidades de alta performance para a

determinacgdo da fronteira eficiente.

1.4.3 DEFINICAO DAS VARIAVEIS

A escolha correta das varidveis € um passo primordial para a determinacdo da
eficiéncia, principalmente, quando se trata de unidades do setor publico, onde algumas
variaveis podem ndo estar bem definidas e consequentemente diminuir a utilidade da nossa
andlise, deixando de fornecer a andlise de eficiéncia como ferramenta para melhorar o
desempenho das unidades judiciarias que estdo sob analise.

Desta forma as variaveis aqui definidas estdo baseadas em outros estudos bem
sucedidos encontrados na literatura, sendo a maior parte das variaveis aqui utilizadas analogas
as adotadas nesses estudos.

A selecdo dos inputs ndo gera muitas contesta¢des. Foram utilizados o nimero de
magistrados e o nimero de servidores. Estes sdo os recursos que tém impacto mais direto no

funcionamento dos tribunais e sdo tradicionalmente usados na literatura como, por exemplo,
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Kittelsen e Forsund (1992), Yeung (2010) e Schwengber (2006). Ndo ha na literatura do DEA
muitas duvidas sobre o que sejam os outputs do judicidrio: o nimero de processos baixados é
o mais amplamente utilizado. Por exemplo, Lewin, Morey e Cook (1982)*, Schneider (2005)",

Dalton e Singer (2009)™.

1.4.4 A APLICACAO DO MODELO DEA EM NOSSA ILUSTRACAO

Ultrapassada as etapas anteriores o nosso proximo passo sera decidir qual modelo e a
orientacdo adequada para a andlise em questdo. Dos varios modelos examinados na literatura,
optou-se aqui fazer a escolha daquele modelo que estd mais préximo do escopo do nosso
estudo. Um modelo orientado para o input nos fornece o quanto de input pode ser reduzido
mantendo o output atual constante. Simetricamente, um modelo orientado para o output nos
fornece o quanto de output pode ser expandido mantendo os inputs utilizados constantes.

Para calcular a eficiéncia, foram usados como inputs o nimero de magistrados e o
numero de servidores. Como outputs, foram usados os dados de processos baixados e
processos pendentes. A escolha das caracteristicas que foram dispostas como insumos e
produtos baseia-se na teoria da producdo que indica que se deve buscar obter o maximo de
produtos a partir do minimo possivel de insumos.

Para o nosso problema serd utilizado o modelo DEA-CCR orientado para o output
supondo retornos constantes de escala, maximizar os outputs sem diminuir os inputs, ou seja,
dados os recursos limitados, identificar quais as unidades judicidrias que conseguem utiliza-los
de forma mais eficiente. Tal escolha se deve principalmente ao fato da sua adequacao ao setor
estudado e da obtencdao de um modelo mais robusto. O software para a aplicacdo do modelo
foi o Efficiency Measurement System — EMS, versdo 1.3.0. de uso livre desenvolvido por Scheel

(2000) da University of Dortmund in Germany.

1.4.4.1 Deteccao de Outliers

A qualidade dos dados é uma questdo importante em estudos empiricos. Um outlier
em uma amostra é definido por Barnett e Lewis (1984), como uma "observacdo, que parece

ser incompativel com o resto do conjunto de dados".

18 | ewin, Morey e Cook (1982) utilizaram duas variaveis como outputs: o nimero de casos julgados e o nimero de
casos pendentes com periodo inferior a 90 dias.

7 Schneider (2005) utilizou um indice de produgdo que compreende duas variaveis: produto do tribunal em termos
de resolugdo de conflitos (processos baixados ou por julgamento, liquidagdo, ou revogagdo) e o nimero de decisdes
publicadas.

8 Dalton e Singer (2009) usaram o numero de processos baixados controlado pela carga de trabalho (processos
baixados mais processos pendentes).
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O tratamento dos outliers é particularmente importante na andlise da DEA. Devido ao
fato que a fronteira de eficiéncia é construida com base nas observagdes extremas, o método
DEA é muito sensivel a presenca de outliers. A existéncia de observac¢Oes atipicas pode
influenciar todos os resultados. A tendéncia é que os outliers sejam classificados como
eficientes, pois “dominam” as demais unidades judicidrias com relacdo a esse indicador e
podem colocar-se na fronteira, atribuindo os maiores pesos (ou atribuindo peso somente) a
esse output. Em tais situacOes, os escores de eficiéncia calculados a partir de conjuntos de
dados que incluem os outliers podem ser superficiais. A eliminacdo é indicada na literatura se
percebido que os outliers ndao representam uma tecnologia factivel para as demais unidades. O
mesmo acontece para as unidades em que os inputs alcangarem valores minimos.

Para identificar os outliers, utilizou-se como critério de corte uma observacao que
estivesse fora do intervalo de + ou — 2,0 desvios padrdoes da média de cada uma das variaveis.
Os outliers (pontos extremos), ou seja, unidades judicidrias que tinham alguns indicadores com
distancia de mais de dois desvios-padrdes dos demais foram eliminadas da amostra com o
intuito de gerar indices de eficiéncia mais robustos. Todavia, destaca-se que as Unidades,
mesmo sendo classificadas atipicas, foram também avaliadas, deixando apenas de integrar a

fronteira eficiente para evitar distorg¢des.

1.4.5 RESULTADOS

A experiéncia no tratamento dos dados de litigiosidade do TIDFT atesta que, via de
regra, o desempenho de cada unidade judicial esta mais relacionado com sua competéncia do
qgue com sua localidade. Para entendermos melhor as propriedades da eficiéncia por unidade,
analisaremos cada uma das competéncias separadamente. Ao analisar os dados
individualizados, foram detectadas unidades instaladas recentemente, que
consequentemente, receberam um aporte de processos sem que houvesse tempo habil para
instrucdo e julgamento. Tais unidades foram retiradas da amostra.

Para a apresentacdo dos resultados, a analise foi dividida em duas partes. A primeira
avalia todas as 156 unidades judiciarias com melhores e piores desempenhos. Na segunda foi
realizada uma avaliacdo de eficiéncia, segundo as competéncias das unidades judiciarias.
Assim, foram rodados 6 modelos DEA-CCR, orientados a outputs, com nimero de DMUs igual
ao numero de unidades em cada grupo. Esta andlise permitiu verificar como as unidades
judiciarias comportam-se, em termos de eficiéncia técnica, dentro de seus grupos.

Com o propdsito de apresentar as varidveis do estudo, foram realizadas algumas

andlises descritivas dos dados. Serdo calculadas as medidas estatisticas tradicionais (média,
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mediana, desvio-padrdo, minimo e maximo) para cada varidvel. A analise possibilita conhecer

o comportamento das diversas varas para cada variavel.

Tabela 1.1 — Estatisticas Descritivas das Variaveis Usadas ho Modelo de Eficiéncia Econbmica
das Unidades judiciarias — 2011

Minimo Maximo Média Mediana Desvio-padrao
Magistrados 1 3 1 1 1
Servidores 8 36 12 11 3
Processos Baixados 9 13.007 2.133 2.095 1.687
Processos Pendentes 86 210.820 3.337 1.383 16.818

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

Pode ser constatada a heterogeneidade entre as unidades judicidrias a partir da
comparacgdo entre os valores minimo, médio, mediana, maximo e desvio padrdo. Podemos
observar uma grande dispersdo dos dados das unidades judicidrias em relacdo a quantidade de
inputs e outputs. A diferenca entre uma vara que baixa o menor e a que baixa 0 maior nimero
de processos é de quase 1.450 vezes, de 9 processos para um numero superior a 13.000
processos. A vara com menor nimero de processos baixados é a Vara de A¢des Previdenciarias
do Distrito Federal com competéncia exclusiva para o processamento e julgamento das a¢oes
acidentarias em que figurem como partes os segurados e o Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS), excluidas as causas de competéncia da Justica do Trabalho. Analisando o desvio-padrado
do numero de processos baixados e processos pendentes da Tabela 1, observa-se que esse se
mostrou elevado, influenciado pelo alto intervalo entre os valores extremos.

O total de magistrados observado foi de 231 gerando uma média de 01 por unidade
judicidria. Ha 69 unidades judicidrias com quantidade de magistrados acima da média. O total
de servidores observado foi 1.886 gerando uma média de 12 por vara. H4 47 varas com
quantidade de servidores acima da média dos quais 22 estdo em Brasilia e 12 sdo de
competéncia de todo o Distrito Federal. A maior quantidade, 36, foi observada na Vara de
Execucdo Fiscal do Distrito Federal enquanto a menor quantidade, 8, foi observada no Tribunal
do Juri e Vara dos Delitos de Transito do Gama e no Tribunal do Juri do Paranoa.

Para a estimacdo da fronteira de eficiéncia, espera-se que as varidveis de insumos
estejam positivamente correlacionadas com as varidveis de produtos, evidenciando que existe
dependéncia entre elas. Os processos baixados e 0s processos pendentes apresentam
correlagdes significativas e positivas com o nimero de magistrados e o nimero de servidores
e, em funcdo disto, devem ser escolhidas como outputs. A tabela 2 apresenta a matriz de

correlagdo para os inputs e outputs que serdo utilizadas na analise.
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Tabela .2 — Matriz de correlacao

Magistrados Servidores Processos Baixados | Processos Pendentes
Magistrados 1
Servidores 0,4102 1
Processos Baixados 0,1655 0,6016 1
Processos Pendentes 0,1078 0,6838 0,5855 1

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

A partir dos resultados obtidos sera feita analise comparativa das unidades judiciarias
que obtiverem escores de eficiéncia iguais a 100%, ou seja, que estdo sobre a fronteira de
eficiéncia e sdo considerados eficientes em relacdo as demais que obtiveram escores de
eficiéncia inferiores a 100%. A avaliagdo das unidades judiciarias a partir da metodologia
anteriormente exposta e da base de dados descrita permitiu chegar aos resultados a seguir

apresentados.

1.4.5.1 Anadlise de eficiéncia por unidade judiciaria

Uma vez que os recursos disponiveis destinados a prestacao jurisdicional sdo limitados,
0s mesmos devem ser alocados da maneira mais eficiente possivel. Neste estudo, buscou-se
analisar quais unidades judiciarias do Distrito Federal conseguem utiliza-los de forma mais
eficiente, levando em consideracdo as varidveis selecionadas neste estudo como insumos e
produtos.

Foram utilizadas informac6es de 156 unidades judicidrias de 12 Instancia do Tribunal
de Justica do Distrito Federal e dos Territorios (DMUs) na construcdo do modelo DEA-CCR e foi
estabelecida a hipdtese de retornos constantes de escala e orientacdo a outputs para a
apuracao do grau de eficiéncia técnica.

A construcdo dos indices de eficiéncia DEA é determinada através de pesos entre os
insumos e produtos atribuidos pela prépria metodologia. Na Tabela 1.3, sdo apresentadas as
estatisticas descritivas para os indices de eficiéncia das unidades judicidrias do TIDFT, para o

ano de 2011.

Tabela 1.3 - Estatistica descritiva dos indices de Eficiéncia das varas
Média Desvio Padrao Maximo Minimo

54% 21% 100% 17%
Fonte: Tabela elaborada pelo autor
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Observa-se uma grande dimens3o de variagdo dos escores de eficiéncia®. A unidade
judiciaria que proporcionou o menor escore foi a Vara de Meio Ambiente Desenvolvimento
Urbano e Fundiario do Distrito Federal (17%). A distribuicdo dos indices de eficiéncia é mais
concentrada nas unidades menos eficientes. Cerca de 70% da amostra ou 107 unidades
possuem indice abaixo de 60%. Os valores muito baixos de eficiéncia demonstram uma
dificuldade maior em transformar insumos em resultados e a existéncia de falhas na alocagao
e gestdo dos recursos publicos. Desse modo, o TIDF deve rever seu modo de alocagdo de seus
recursos humanos de modo a proporcionar uma prestacao jurisdicional de qualidade.

A média dos escores de eficiéncia foi de 54%, o que sugere que, na média, as varas
ainda ndo atingiram o nivel de eficiéncia desejado (100%). Um escore baixo, de 0,5, por
exemplo, indica que com os mesmos recursos uma unidade eficiente seria capaz de produzir
50% mais produto.

Analisando o desvio-padrdao da Tabela 1.3, observa-se que esse se mostrou elevado
influenciado pelo alto intervalo entre os valores extremos. Esse fator reforca que existe uma
grande disparidade na alocacdo dos recursos entre as unidades analisadas, o que indica
existirem situacdes favordveis ao lado de grandes deficiéncias em todas as unidades e
circunscrigdes.

Nesta primeira analise, encontramos dez unidades fronteira de eficiéncia. Dentro das

unidades ditas eficientes 60% sao eficientes por default.

Figura 1.9 — Distribuicao das unidades judicidrias

62

26

0-25% 25-50% 50 -75% 75 - 100%

Fonte: Elaboragdo prépria

% A tabela completa com os indices de eficiéncia encontra-se no Apéndice 1 ao final do capitulo.
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Observa-se a existéncia de muitas unidades com médio desempenho, contra poucas

unidades concentradas na classe mais eficiente.

Tabela 1.4 — Ranking de Eficiéncia das Unidades Judiciarias Atipicas (outliers)

Unidade Judiciaria (DMU) indice de Eficiéncia
22 Vara Criminal de Santa Maria 100%
22 Vara Criminal do Paranoa 100%
Tribunal do Juri de Sobradinho 100%
Tribunal do Juri do Paranod 100%
12 Vara Civel de Sobradinho 100%
Vara de Execucdo Fiscal do Distrito Federal 100%
12 Vara da Infancia e da Juventude do Distrito Federal 85%
22 Vara de Familia de Brasilia 52%
32 Vara de Familia de Brasilia 46%
72 Vara de Familia de Brasilia 43%
82 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 42%
62 Vara Civel de Brasilia 36%
202 Vara Civel de Brasilia 27%

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

Foram detectadas 13 unidades judicidrias como outliers, isto é, unidades atipicas na
amostra e ndo puderam ser considerados para a determinacdo da fronteira de eficiéncia, pois
poderiam distorcer o resultado e afetar os indices de eficiéncia, prejudicando a comparacédo
entre as unidades judiciarias. Contudo, o indice para elas também foi calculado, até porque é
interessante observar se algumas das principais unidades judicidrias, apesar de possuirem
dados atipicos, conseguiram ou ndo alcancgar o resultado de referéncia.

Das 156 unidades judicidrias que foram considerados para a construcdo da fronteira de
eficiéncia, apenas 6,4% (ou dez unidades) foram tidos como referéncias para os demais. Essas
varas sao aquelas que conseguiram gerar, considerando os insumos utilizados, o melhor
resultado comparativo com as outras unidades consideradas no modelo.

A Tabela I.5 apresenta o nimero de vezes que as unidades eficientes foram referéncias

(benchmark) para outras unidades ineficientes.

Tabela I.5 — Frequéncia com que surge as Unidades de Referéncia.

Unidade Judiciaria (DMU) Benchmarks
Juizado Especial Itinerante de Brasilia 142
12 Vara Civel de Samambaia 115
Tribunal do Juri e Vara dos Delitos de Transito do Gama 17

Fonte: Tabela elaborada pelo autor
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Das unidades referidas como eficientes na Tabela |5, algumas delas foram
consideradas mais vezes como parametro de comparagao para as demais. O Juizado Especial
Itinerante de Brasilia foi aquele cujas praticas na prestacao jurisdicional foram verificadas mais

vezes como parametro comparativo para as demais varas.

Figura 1.10 — Ranking de eficiéncia das circunscrigées judiciarias
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Fonte: Elaboragdo prépria

No agregado para o Distrito Federal, percebe-se uma deficiéncia na prestacdo dos
servicos jurisdicionais na circunscricdo de Brasilia. A circunscricdo com a maior média de

eficiéncia foi o Gama (68%), seguido da circunscricdo de Samambaia (67%).

1.4.5.2 Analise de eficiéncia das Varas Civeis

Foram detectadas 5 varas civeis como outliers. Tais varas servem de informacao, ja que
obtém resultados muito bons, empregando baixos niveis de insumo; no entanto, seu
aparecimento distorce a medicdao para os demais. As varas civeis detectadas como outliers,
ndo puderam ser considerados para a determinagdo da fronteira de eficiéncia, pois poderiam
criar viés no resultado. Contudo, o indice para elas também foi calculado, até porque é
interessante observar se algumas das principais varas civeis, apesar de possuirem dados
atipicos, conseguiram ou ndo alcancar o resultado de referéncia.

Assim, a andlise de eficiéncia técnica apontou que apenas cinco unidades funcionam
com um nivel de eficiéncia de 100%. Destaca-se ainda que dentre as cinco unidades eficientes,
trés sdo eficiente por default ou “falsamente eficiente”, ou seja, é eficiente por apresentar o
menor valor em um dos inputs e/ou o maior valor do output. Entretanto, as demais varas civeis

com dados atipicos ndo conseguiram resultados satisfatérios.
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A tabela apresenta um resumo estatistico dos valores de escores minimo, médio e

maximo para os escores de eficiéncia técnica das varas civeis obtidos para o modelo.

Tabela I.6 - Estatistica descritiva dos indices de eficiéncia

Média Desvio Padrao Maximo Minimo
64% 22% 100% 37%

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

O escore de eficiéncia médio das unidades ineficientes — aquelas que ndo estdo no
conjunto de referencia — é de 64% com um desvio padrdo de 22%. Observa-se que treze varas
civeis apresentam escores de eficiéncia maiores que a média. Das unidades analisadas, quase
62% delas apresentou um nivel de eficiéncia abaixo de 50%, o que indica a existéncia de falhas

na alocacgdo e gestdo dos recursos publicos.

Tabela I.7 — Ranking de eficiéncia

Posicdo . L indicede | Posi¢do . . indice de
DM DM
(Ranking) Unidade Judiciaria (DMU) Eficiéncia | (Ranking) Unidade Judiciaria (DMU) Eficiéncia
1 12 Vara Civel do Gama 100% 18 22 Vara Civel de Taguatinga 54%
2 % 23 vara Civel do Gama 100% 19 52 Vara Civel de Brasilia 51%
3 % 12 vara Civel de Sobradinho 100% 20 142 Vara Civel de Brasilia 51%
4 % vara Civel do Paranoa 100% 21 172 Vara Civel de Brasilia 50%
5 12 Vara Civel de Samambaia 100% 22 112 Vara Civel de Brasilia 47%
6 42 Vara Civel de Taguatinga 97% 23 102 Vara Civel de Brasilia 47%
7 92 Vara Civel de Brasilia 89% 24 72 Vara Civel de Brasilia 46%
8 22 Vara Civel de Samambaia 85% 25 32 Vara Civel de Brasilia 46%
9 22 Vara Civel de Sobradinho 83% 26 132 Vara Civel de Brasilia 45%
10 12 Vara Civel de Ceildndia 81% 27 122 Vara Civel de Brasilia 44%
11 12 Vara Civel de Brasilia 78% 28 162 Vara Civel de Brasilia 44%
12 Vara Civel de Planaltina 77% 29 42 Vara Civel de Brasilia 42%
13 12 Vara Civel de Taguatinga 73% 30 X 202 vara Civel de Brasilia 42%
14 32 Vara Civel de Taguatinga 60% 31 182 Vara Civel de Brasilia 42%
15 22 Vara Civel de Ceilandia 59% 32 152 Vara Civel de Brasilia 41%
16 22 Vara Civel de Brasilia 59% 33 192 Vara Civel de Brasilia 38%
17 % 62 vara Civel de Brasilia 54% 34 82 Vara Civel de Brasilia 37%
% outlier

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

Entre as varas civeis menos eficientes, encontram-se a 82 Vara Civel de Brasilia (37%) e
a 192 Vara Civel de Brasilia (38%). Ja 12 Vara Civel de Samambaia se destaca por utilizar um
numero diminuto de inputs (magistrados e servidores) e, mesmo assim, conseguir baixar um

numero relativamente alto de processos e a 12 Vara Civel do Gama se destaca por apresentar
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um numero de processos pendentes reduzido. Assim, essas unidades judicidrias fazem uso de
seus poucos recursos com eficiéncia. Por outro lado, a 82 e a 192 Vara Civel de Brasilia, por
exemplo, foram as que auferiram o pior resultado, de maneira que, dados os insumos

utilizados, as varas geraram cerca de 60% abaixo do que poderia oferecer.

Figura .11 - Ranking de eficiéncia das circunscri¢des judiciarias
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92% 92%
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77% 71% 20%
50%
Gama Paranoa Samambaia  Sobradinho Planaltina Taguatinga Ceilandia Brasilia

Fonte: Elaboragdo prépria

As regiGes com a maior média de eficiéncia foram Gama e Paranod (100%). Ja a regido
menos eficiente em média foi Brasilia (50%), da qual faz parte a 82 Vara Civel de Brasilia, a
unidade menos eficiente de acordo com a analise. Destaca-se que estas varas sdo ditas
ineficientes porque sdao comparadas com varas que utilizam ou menos insumos ou pelo menos
0 mesmo nivel de insumos e obtém um nuimero de processos baixados superior ou nimero de
processos pendentes inferior para todas as classificacGes consideradas na analise.

O numero de vezes que cada sistema eficiente aparece como pardmetro para os

sistemas ineficientes é mostrado na tabela, a seguir.

Tabela 1.8 — Frequéncia com que surgem as unidades de referéncia

Unidade Judiciaria (DMU) Benchmarks
12 Vara Civel do Gama 29
12 Vara Civel de Samambaia 29

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

Pode-se observar que a 12 Vara Civel de Samambaia e a 12 Vara Civel do Gama servem
de referéncia para 29 unidades judicidrias ineficientes cada. Assim, percebe-se que, neste
cenario, existe uma forte predominancia dessas unidades sobre as demais varas civeis. A

importancia da representatividade das unidades eficientes que servem de referéncia para as
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unidades ineficientes esta no fato de que as praticas adotadas pelas varas eficientes podem

servir para contribuir para um aumento da eficiéncia das varas ineficientes.

1.4.5.3 Analise de eficiéncia das varas criminais, tribunal do juri e vara
dos delitos de transito

O valor médio de eficiéncia das unidades analisadas é de 75% (considerando todas as
unidades eficientes com um valor igual a 100%). Esta média é o resultado de variagdo
significativa nos escores de eficiéncia obtidos para as unidades judiciarias diferentes que
variam de 42% (minimo) a 100% (o maximo) com um desvio padrao de 16%.

Observa-se que o desempenho das varas é bastante discrepante, tendo em vista que a
unidade judiciaria com pior resultado (Tribunal do Juri de Brasilia) teve um indicador de
eficiéncia cerca de 58% menor do que o das unidades que tiveram os desempenhos mais

satisfatorios.

Tabela 1.9 - Estatistica descritiva dos indices de eficiéncia

Média Desvio Padrao Maximo Minimo

75% 16% 100% 42%
Fonte: Tabela elaborada pelo autor

Foi detectado apenas um outliers entre as unidades judicidrias.

De todas as 36 observagdes 3 obtiveram uma pontuagao de eficiéncia igual a 100%. O
nivel 100% indica que essas unidades judicidrias sdo as mais eficientes, sendo tanto mais
ineficiente quanto menor é esse valor, considerando-se o desempenho relativo de todas as
unidades sob andlise. Além disso, quase 80% das unidades judicidrias apresenta escore de
eficiéncia superior a 60%. Isto mostra que, em termos de eficiéncia, ndo ha muita dificuldade
das varas criminais, tribunal do juri e vara dos delitos de transito em transformar insumos em

resultados.
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Tabela .10 - Ranking de eficiéncia

Posi¢do
(Ranking)

1
2

3

10

11
12
13

14

15
16
17

18
% outlier

Unidade Judiciaria (DMU)

Tribunal do Juri de Sobradinho

12 Vara Criminal de Samambaia

XI22 vara Criminal de Santa
Maria

22 Vara Criminal do Gama

Vara Criminal de Sobradinho
22 Vara Criminal de Taguatinga

22 Vara Criminal de Planaltina
12 Vara Criminal de Taguatinga

32 Vara Criminal de Ceilandia

Vara Criminal e Tribunal do Juri
de S3o Sebastido

22 Vara Criminal do Paranoa
Tribunal do Juri do Paranoa

22 Vara Criminal de Ceilandia

Tribunal do Juri e Vara dos
Delitos de Transito do Gama

12 Vara Criminal do Gama
12 Vara Criminal de Planaltina
Tribunal do Juri de Samambaia

22 Vara Criminal de Samambaia

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

unidades ineficientes é mostrado na tabela I.11, a seguir.

indice de

Eficiéncia
100%
100%

100%
99%
97%
93%
92%
91%
89%
89%
86%
84%
83%
82%
80%
79%
77%
77%

Posi¢do
(Ranking)
19

20
21

22
23

24
25
26
27
28

29
30
31

32

33
34
35
36

Unidade Judiciaria (DMU)

32 Vara Criminal de Taguatinga

12 Vara Criminal de Brasilia

Vara Criminal e Tribunal do Juri
do Nucleo Bandeirante

Tribunal do Juri de Planaltina

12 Vara Criminal de Ceilandia

12 Vara Criminal e Tribunal do
Juri de Santa Maria

52 Vara Criminal de Brasilia
72 Vara Criminal de Brasilia

12 Vara Criminal do Paranoa

Vara Criminal e Tribunal do Juri
de Brazlandia

22 Vara Criminal de Brasilia
Tribunal do Juri de Taguatinga

42 Vara Criminal de Brasilia
62 Vara Criminal de Brasilia

32 Vara Criminal de Brasilia
Tribunal do Juri de Ceilandia
82 Vara Criminal de Brasilia

Tribunal do Juri de Brasilia

Tabela I.11 — Frequéncia com que surgem as unidades de referéncia

Unidade Judiciaria (DMU)

12 Vara Criminal de Samambaia

Tribunal do Juri de Sobradinho
Fonte: Tabela elaborada pelo autor

indice de
Eficiéncia

74%
73%
72%
71%
70%
70%
69%
67%
67%
65%
62%
60%
58%
54%
54%
46%
45%
42%

Benchmarks

O numero de vezes que cada unidade eficiente aparece como parametro para as

33
26

Das varas citadas como eficientes na Tabela 1.10, algumas delas foram tomadas mais

vezes como pardmetro de comparagdo para as demais. Pode-se observar que a 12 Vara

Criminal de Samambaia serve de referéncia para trinta e trés unidades ineficientes, seguido do

Tribunal do Juri de Sobradinho, que serve de referéncia para vinte e seis. Como ja destacado,

as unidades de referéncia sdao importantes na analise de eficiéncia, pois servem como exemplo

a ser seguido pelas unidades ineficientes que buscam a eficiéncia.
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Figura 1.12 - Ranking de Eficiéncia das Circunscri¢des Judiciarias
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Fonte: Elaboragdo prépria

As diferencas entre as varas criminais, tribunal do juri e vara dos delitos de transito
agrupadas por circunscricbes sao bastante graves. Entre as circunscricdes, os melhores
resultados foram alcangados por Sobradinho (99%) e por S3o Sebastido (89%) e os piores por

Brasilia, com eficiéncia de apenas 58%.

1.4.5.4 Anilise de eficiéncia das varas civeis, de Familia e de Orfios e

Sucessoes

Apresentamos na tabela .12 os resultados dos maximos, minimos, desvio padrdo e as
médias dos indices de eficiéncia obtidas em cada modelo. Ao analisar, observa-se que o
conjunto de dados possui grande variabilidade. As unidades mostram indice de eficiéncia
médio de 75%. Observa-se que, em média, as varas civeis, de Familia e de Orfdos e Sucessdes
poderiam ampliar em 25% seus servicos jurisdicionais. O valor minimo de escore de eficiéncia
demonstra a existéncia de unidades com escores de eficiéncia baixos, o que fortifica a questdo
da existéncia de falhas na gestdao dos insumos, demonstrando a necessidade de revisdo para

gue possam atingir a eficiéncia nessas unidades ineficientes.

Tabela 1.12 — Estatistica descritiva dos indices de eficiéncia

Média Desvio Padrao Maximo Minimo

75% 17% 100% 35%
Fonte: Tabela elaborada pelo autor

Foram detectadas quatro unidades judicidrias como outliers. Tais unidades servem de
informacdo ja que conseguem resultados muito bons empregando baixos niveis de inputs, no

entanto, seu aparecimento distorce a medicdo para as demais.
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Na tabela 1.13 estdo descritos os resultados de eficiéncia. Os resultados estdo
classificados em ordem decrescentes de eficiéncia com base no modelo DEA-CCR. No conjunto
de referéncia encontramos 5 unidades que operam com uma eficiéncia de 100%. Essas
unidades estdo na fronteira de eficiéncia e produzindo em um ponto de escala 6tima em
relagdo as demais unidades que obtiveram escores de eficiéncia inferiores a 100%. Das
unidades analisadas, vinte apresentam uma eficiéncia abaixo de 80%. O que pode indicar a
existéncia de falhas na alocagdo e gestdo dos recursos publicos.

Tabela 13 — Ranking de eficiéncia

(:::"f;‘;) Unidade Judicidria (DMU) 'E'f‘l‘i'::‘f:
1 % 22 vara Civel de Familia e de Orfios e Sucessdes de Brazlandia 100%
2 12 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes do Gama 100%
3 12 Vara de Familia e de Orf3os e Sucessdes de Planaltina 100%
4 22 Vara de Familia e de Orf3os e Sucessdes do Paranoa 100%
5 % 22 vara Civel de Familia e de Orfios e Sucessdes de S3o Sebastizo 100%
6 12 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Samambaia 96%
7 22 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes do Gama 92%
8 22 Vara de Familia e de Orf3os e Sucessdes de Samambaia 91%
9 12 Vara de Familia Orfios e Sucesses de Ceilandia 87%
10 12 Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Brazlandia 84%
11 22 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Planaltina 81%
12 22 Vara de Familia de Brasilia 80%
13 22 Vara de Familia Orfos e Sucessdes de Ceilandia 80%
14 22 Vara de Familia e de Orfaos e Sucessdes de Sobradinho 79%
15 62 Vara de Familia de Brasilia 79%
16 12 Vara de Familia e de Orf3os e Sucessdes do Paranod 78%
17 42 Vara de Familia Orfdos e Sucessdes de Ceilandia 75%
18 22 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Taguatinga 73%
19 % 72 vara de Familia de Brasilia 72%
20 12 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Taguatinga 71%
21 12 Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Santa Maria 69%
22 32 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Taguatinga 68%
23 22 Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Santa Maria 64%
24 12 Vara de Familia e de Orf3os e Sucessdes de Sobradinho 63%
25 32 Vara de Familia Orfdos e Sucessdes de Ceilandia 63%
26 12 Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Sdo Sebastido 63%
27 42 Vara de Familia de Brasilia 61%
28 52 Vara de Familia de Brasilia 60%
29 12 Vara de Familia de Brasilia 59%
30 22 Vara de Orfaos e Sucessdes de Brasilia 57%
31 % 32 vara de Familia de Brasilia 54%
32 12 Vara de Orf3os e Sucessdes de Brasilia 45%
33 Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes do Nucleo Bandeirante 35%

Y outlier

Fonte: Tabela elaborada pelo autor
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Outro indicador de eficiéncia é a quantidade de vezes que uma determinada unidade
aparece como referéncia para as demais. Uma unidade que aparece muitas vezes pode ser
considerada efetivamente eficiente. Neste aspecto, a Tabela 14 mostra que a 12 Vara de
Familia e de Orfdos e Sucessdes do Gama se destaca em relagdo as demais que figuram como
eficientes. Algumas unidades apesar de eficientes apresentam baixa frequéncia e, portanto

nao servem como modelo de comparagao.

Tabela .14 — Frequéncia com que surgem as unidades de referéncia

Unidade Judiciaria (DMU) Benchmarks
12 Vara de Familia e de Orf3os e Sucessdes do Gama 27
22 Vara de Familia e de Orfos e Sucessées do Paranoa

12 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Planaltina
Fonte: Tabela elaborada pelo autor

Figura I.13 - Ranking de Eficiéncia das Circunscri¢des Judicidrias
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Fonte: Elaboragdo prépria

Do ponto de vista regional, o melhor desempenho verifica-se na circunscricdo do
Gama, com um indice médio de eficiéncia de 96%. Destaca-se, inicialmente, que o
desempenho médio das unidades judicidrias do Nucleo Bandeirante foi bastante insatisfatério,

atingindo apenas 35%.
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1.4.5.5 Analise de eficiéncia dos juizados especiais civeis

A tabela I.15 apresenta um resumo estatistico dos valores de escores minimo, médio e

maximo obtidos para o modelo DEA-CCR para os 14 juizados especiais civeis considerados no

estudo.

Tabela 1.15 — Estatistica descritiva dos indices de eficiéncia

Média Desvio Padrao Maximo Minimo
92% 9% 100% 74%

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

A tabela mostra que o escore médio de eficiéncia econémica foi de 92% e o minimo de
74%. O que indica que, na média, os juizados especiais civeis ainda ndo atingiram o nivel de
eficiéncia desejado (100%), mas estdo muito proximos de atingir. Esse indice demonstra que,
em média, os juizados geraram resultados bem préximos, o que demonstra alguma
uniformidade entre elas no que concerne a provisao dos servigos jurisdicionais.

Vale salientar que os métodos de fronteira sdo bastante sensiveis a presenga de
outliers. Foi detectado apenas um outliers entre os juizados especiais civeis. Esses juizados,
embora tenham sido avaliados, ndo foram considerados para a definicdo da fronteira, de

modo a evitar possiveis distor¢des nas medidas de eficiéncia.

Os escores de eficiéncia dos juizados especiais civeis estdo listados na tabela 1.16. Os

juizados eficientes podem ser caracterizados como eficazes, de acordo com a definicdo na

teoria econdmica.

Tabela 1.16 — Ranking de Eficiéncia DEA-BCC Orientado para o Output

Posi¢do (Ranking) Unidade Judiciaria (DMU) indice de Eficiéncia

1 ¥ 3¢ Juizado Especial Civel de Brasilia 100%

5° Juizado Especial Civel de Brasilia 100%
3 1° Juizado Especial Civel de Ceilandia 100%
4 2°Juizado Especial Civel de Ceilandia 100%
5 1° Juizado Especial Civel de Taguatinga 100%
6 2°Juizado Especial Civel de Taguatinga 100%
7 7° Juizado Especial Civel de Brasilia 93%
8 3° Juizado Especial Civel de Ceilandia 92%
9 Juizado Especial Civel de Planaltina 90%
10 3° Juizado Especial Civel de Taguatinga 90%
11 4° Juizado Especial Civel de Brasilia 89%
12 6° Juizado Especial Civel de Brasilia 86%
13 1° Juizado Especial Civel de Brasilia 78%
14 2° Juizado Especial Civel de Brasilia 74%

% outlier

Fonte: Tabela elaborada pelo autor
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Na tabela abaixo sdo apresentados o nimero de vezes que cada um dos juizados é
identificado como pontos de referéncia (benchmarks) para observag¢des ineficientes. Quanto
maior a frequéncia que uma unidade aparece no grupo de referéncia, mais alta é a

oportunidade do seu desempenho ser considerado excelente.

Tabela .17 — Frequéncia com que surge as Unidades de Referéncia (Modelo 2).

Unidade Judiciaria (DMU) Benchmarks
5° Juizado Especial Civel de Brasilia 8
1° Juizado Especial Civel de Ceilandia 6
2°Juizado Especial Civel de Taguatinga 2

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

Os resultados do modelo mostram que a unidade eficiente que aparece o maior
numero de vezes como referéncia para as outras unidades é o 5° Juizado Especial Civel de
Brasilia, com um numero de processos pendente inferior ao da média dos juizados analisados.

Esse juizado pode servir como exemplo a ser seguido pelas unidades ineficientes.

Figura .14 - Ranking de Eficiéncia das Circunscri¢des Judiciarias

0,
97% 97% 90% 89%

Ceilandia Taguatinga Planaltina Brasilia

Fonte: Elaboragdo prépria

Considerando as circunscricdes, a melhor situacdao encontra-se na Ceilandia (97%),

seguido de Taguatinga (97%), de Planaltina (90%), e de Brasilia (89%).

1.4.5.6 Analise de eficiéncia dos juizados especiais

Na Tabela 1.18, sdo apresentadas as estatisticas descritivas para os escores de

eficiéncia dos juizados especiais.

Tabela 1.18: Estatistica descritiva dos indices de eficiéncia

Média Desvio Padrao Maximo Minimo
89% 11% 100% 71%
Fonte: Tabela elaborada pelo autor
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Como se observa pela Tabela 1.18, o escore médio de eficiéncia do modelo é

extremamente alto. Isso significa dizer que, em média, os juizados especiais alocam

eficientemente os seus recursos.

observagdes com grande influéncia na construgdo da fronteira de eficiéncia.

Foram detectados trés outliers entre os juizados especiais. Os outliers sdo aquelas

O indice de eficiéncia indica em quanto uma unidade poderia aumentar sua prestacido

jurisdicional se explorasse todas as potencialidades de seus magistrados e servidores. Quanto

mais perto de 100%, mais eficiente é a unidade. Dos 23 juizados analisados, 8 (oito) estdo

classificados como eficientes, ou seja, conseguiram explorar da melhor forma seu potencial na

prestacdo dos servicos jurisdicionais. E relevante registrar que ha uma concentragdo dos

juizados mais proxima da eficiéncia maxima, destacando certa homogeneidade entre as

unidades. Os resultados da eficiéncia para os juizados especiais estdo descritos na tabela 1.19.

Tabela 1.19: Ranking de Eficiéncia

Posi¢ao
(Ranking)
1

2

3

10
11
12
13

14

15
16
17
18
19

20
21
22

23

Unidade Judiciaria (DMU)

12 Juizado Especial Criminal de Brasilia

% juizado Especial Itinerante de Brasilia

19 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Sobradinho

Juizado Especial Criminal de Taguatinga

29 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Samambaia

32 Juizado Especial Civel e Criminal e 32 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Samambaia

29 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do
Paranod

19 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Santa Maria

29 Juizado Especial Criminal de Brasilia

12 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do
Paranoa

Juizado Especial Criminal e Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de Planaltina
19 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Samambaia

¥ 10 Juizado Especial Civel e Criminal de Brasilia (Guara)

19 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do
Gama

22 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Sobradinho

Juizado Especial Civel e Criminal do Riacho Fundo

22 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do
Gama

32 Juizado Especial Criminal de Brasilia

29 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Santa Maria

% Juizado Especial Civel e Criminal do Nucleo Bandeirante

29 Juizado Especial Civel e Criminal de Brasilia (Guara)

Juizado Especial Civel e Criminal de S3o Sebastido

Juizado Especial Civel e Criminal e Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Brazlandia

Fonte: Tabela elaborada pelo autor
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Numa andlise mais detalhada, pode-se observar que o 12 Juizado Especial Criminal de

Brasilia e o Juizado Especial Criminal de Taguatinga aparecem como referencial para quinze

juizados considerados ineficientes.

Tabela 1.20: Frequéncia com que surgem as unidades de referéncia

12 Juizado Especial Criminal de Brasilia

Juizado Especial Criminal de Taguatinga

Unidade Judiciaria (DMU)

19 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher de Sobradinho
392 Juizado Especial Civel e Criminal e 32 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher de Samambaia
Fonte: Tabela elaborada pelo autor

Figura I.15 - Ranking de Eficiéncia das Circunscri¢des Judicidrias
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Fonte: Elaboragdo prépria
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Com base nesse tipo de tecnologia de produgcdo com retornos constantes a escala,

verifica-se que os juizados especiais localizados na circunscricdo da Taguatinga apresentaram

0os maiores niveis de eficiéncia técnica, ao passo que os juizados que fazem parte das

circunscri¢es de Brazlandia e S3o Sebastido registraram os piores escores de eficiéncia.
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1.4.5.7 Analise de eficiéncia das varas com competéncia em todo DF

Na Tabela 1.21, sdo apresentadas as estatisticas descritivas para os escores de

eficiéncia técnica das varas analisadas.
Tabela 1.21 — Estatistica descritiva dos indices de Eficiéncia

Média Desvio Padrao Maximo Minimo

71% 24% 100% 35%
Fonte: Tabela elaborada pelo autor

A média dos escores de eficiéncia foi 71%, o que indica que, na média, as varas com
competéncia em todo o Distrito Federal ainda ndo atingiram o nivel de eficiéncia desejado
(100%). Observa-se uma grande dimensdo de variacdo dos escores de eficiéncia, onde a
unidade que apresentou menor escore de eficiéncia foi a Vara de A¢Ges Previdencidrias do
Distrito Federal (35%). Um indice de eficiéncia baixo, de 50%, por exemplo, indica que com os
mesmos recursos uma unidade judiciaria eficiente seria capaz de baixar 50% mais processos.
Isto mostra que, em termos de eficiéncia, ha uma dificuldade maior das varas com
competéncia em todo o DF em transformar insumos em resultados.

Foram detectados quatro outliers entre as varas com competéncia em todo o Distrito
Federal. Os outliers podem representar as melhores praticas dentro do universo investigado.

De acordo com a tabela .22 é possivel verificar que dentre as unidades pesquisadas
gue atuam em todo o DF cinco delas foram eficientes e sdo referéncias para as demais
unidades ineficientes. Dentre as unidades consideradas eficientes, trés sdo consideradas
eficientes por impossibilidade de comparacdao com outras (default) e ndo por serem superiores
as demais na amostra. A Vara de A¢des Previdenciarias do Distrito Federal, por exemplo, foi a
que auferiu o pior resultado, de maneira que, dados os insumos utilizados, a vara gerou cerca
de 65% abaixo do que seria possivel realizar se usasse as melhores praticas empregadas pelas

unidades que compdem a fronteira.
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Tabela .22 — Ranking de Eficiéncia DEA-BCC Orientado para o Output

(I:::ikgii(;) Unidade Judiciaria (DMU) ;.T.;:.z
1 12 vara de Entorpecentes do Distrito Federal 100%
2 22 Vara de Entorpecentes do Distrito Federal 100%
3 ¥ vara dej F.alénci?s R.ecuperagc")es Judiciais Insolvéncia Civil e Litigios 100%

Empresariais do Distrito Federal
4 12 Vara da Inféncia e da Juventude do Distrito Federal 100%
5 ¥ vara de Execugdo Fiscal do Distrito Federal 100%
6 22 Vara da Infancia e da Juventude do Distrito Federal 76%
7 12 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 75%
8 22 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 72%
9 52 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 68%
10 %) 82 vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 63%
11 72 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 62%
12 62 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 54%
13 32 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 52%
14 42 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 42%
15 Vara de Meio Ambiente Desenvolvimento Urbano e Fundiario do Distrito Federal 35%
16 Vara de AgGes Previdenciarias do Distrito Federal 35%

Fonte: Tabela elaborada pelo autor

As unidades judicidrias tidas como referenciais (benchmark) foram aquelas que

atingiram o maximo do intervalo, ou seja, 100%.

Tabela 1.23 - Frequéncia com que surge as Unidades de Referéncia

Unidade Judiciaria (DMU) Benchmarks
22 Vara de Entorpecentes do Distrito Federal 11
12 Vara da Infancia e da Juventude do Distrito Federal 9

Fonte: Tabela elaborada pelo autor
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1.5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo reportou uma aplicagdo da Analise Envoltéria de Dados na tomada de
decisdo no judiciario, avaliando as eficiéncias dos 156 unidades judiciarias de 12 grau do TIDFT
no que diz respeito a prestacdo de servigos jurisdicionais. A falta de recursos humanos ndo
parece ser a Unica e nem a principal causa para os baixos niveis de eficiéncia nas unidades
judiciarias do Distrito Federal. Para o ano de 2011, por exemplo, a DEA mostra que 93% das
unidades judiciarias poderiam melhorar seu desempenho sem alterar a quantidade de inputs,
ou seja, o nimero de magistrados e servidores empregado.

Argumentos de que o setor publico gasta muito e de modo inconveniente tem levado a
um maior interesse pela avaliagdo da eficiéncia do setor publico na provisdo de bens e
servicos, sendo esta analise uma tarefa complexa.

As unidades judicidrias avaliadas estdo sujeitas as mesmas “regras” de funcionamento,
mesmas leis e mesmo ordenamento juridico. Desse modo, as diferengas encontradas no
desempenho estdo sendo determinadas por outros fatores, tais como: problemas de gestdo
administrativa e na alocagdo de recursos internos entre as unidades judiciarias, qualidade dos
operadores do direito (advogados, juizes, servidores, etc.), interesse das partes que estdo em
litigio (como a utilizacdo de estratégias que possibilitam protelar o andamento do processo)
entre outros. Além disso, as grandes diferencas no desempenho advém também das
diferentes formas com que as unidades judiciarias se organizam internamente e decidem pela
alocacdo dos recursos disponiveis.

A eficiéncia relativa a cada unidade judicidria obtida pelo modelo auxilia o processo de
tomada de decisdo no judiciario, pois permitem o estabelecimento de politicas publicas e a
priorizacdo de investimentos que objetivem uma melhoria dos niveis de prestacdo de servigos
jurisdicionais das unidades judicidrias de 1° grau do TJDFT.

Em outra dimensdao, a possibilidade de identificar a unidade que representa o
referencial comparativo (benchmark), permite a percepcdo de outra variavel relevante, qual
seja, o modelo de gestdo adotado pelo Gestor daquela unidade judiciaria.

Em relacdo a eficiéncia das unidades judicidrias, resultados mostram que os juizados
especiais civeis sdo os mais eficientes, apesar de mostrar conjuntamente um volume de 19.221
processos pendentes. Ja as varas civeis sdo as mais ineficientes. Nessas varas, a promogao de
um comportamento eficiente permitiria baixar todos os processos pendentes, com os inputs
disponiveis.

Os resultados indicam que as unidades judiciarias localizadas na circunscricdo com

melhor desempenho econémico ndo sdo necessariamente os mais eficientes. Analisando os
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dados espacialmente, foi possivel constatar tendéncias de ineficiéncia na circunscricdo de
Brasilia, esta foi a Unica circunscricdo cujas unidades judiciarias foram consistentemente os
mais ineficientes durante o periodo analisado. Esta pesquisa constitui um primeiro passo na
busca de instrumentos que possam orientar a moderniza¢do e racionalizacdo na gestao dos
recursos no TIDFT.

A adocdo de métodos modernos de administracdo que atendem a imposi¢cdo de maior
eficiéncia na administracdao do servigo publico, hoje edificada a principio constitucional, deve
ser perseguida pelo Judiciario de modo urgente.

E importante destacar a natureza exploratéria deste estudo. Os indices de eficiéncia
podem e devem ser mais cuidadosamente analisados se estdo refletindo a ineficiéncia técnica
ou se refletem outros fatores que, por falta de dados, ainda ndo puderam ser considerados. De
posse desses indicadores de produtividade as administracées das unidades judicidrias podem

mais facilmente encontrar as causas dos gargalos da Justica no Distrito Federal.
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1.6 APENDICE | — RESULTADO DA ANALISE DE EFICIENCIA POR UNIDADE

JUDICIARIA
Unidade Judiciaria (DMU) IIE:::(;(:Z
Tribunal do Juri de Samambaia 100%
Tribunal do Juri e Vara dos Delitos de Transito do Gama 100%
12 Vara Civel de Samambaia 100%
Juizado Especial Itinerante de Brasilia 100%
%22 vara Criminal de Santa Maria 100%
%22 vara Criminal do Parano 100%
% Tribunal do Juri de Sobradinho 100%
% Tribunal do Juri do Parano 100%
% 12 vara Civel de Sobradinho 100%
¥ vara de Execugdo Fiscal do Distrito Federal 100%
12 Vara Criminal do Gama 95%
Vara Criminal e Tribunal do Juri de Sdo Sebastido 92%
Tribunal do Juri de Planaltina 90%
12 Vara de Familia e de Orf3os e Sucessdes do Gama 88%
% 12 vara da Infancia e da Juventude do Distrito Federal 85%
1° Juizado Especial Civel de Taguatinga 85%
12 Vara de Entorpecentes do Distrito Federal 84%
2°Juizado Especial Civel de Taguatinga 83%
3° Juizado Especial Civel de Brasilia 82%
32 Juizado Especial Civel e Criminal e 32 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de 82%
Samambaia
29 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de 81%
Samambaia
2°Juizado Especial Civel de Ceilandia 81%
Juizado Especial Criminal de Taguatinga 81%
1° Juizado Especial Civel de Ceilandia 81%
Vara de Faléncias Recuperagdes Judiciais Insolvéncia Civil e Litigios Empresariais do Distrito Federal 81%
22 Vara Civel de Familia e de Orfios e Sucessdes de S3o Sebastido 77%
3° Juizado Especial Civel de Taguatinga 75%
Tribunal do Juri de Taguatinga 74%
Juizado Especial Criminal e Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de Planaltina 73%
3° Juizado Especial Civel de Ceilandia 73%
12 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de 72%
Sobradinho
19 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de 68%
Samambaia
12 Vara Civel de Ceilandia 68%
22 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de 67%
Sobradinho
22 Vara Criminal de Planaltina 67%
12 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de 67%
Santa Maria
22 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes do Gama 67%
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Unidade Judiciaria (DMU)

indice de

Eficiéncia
29 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do 65%
Paranoa ?
12 Juizado Especial Criminal de Brasilia 65%
12 Vara de Familia e de Orf3os e Sucessdes de Samambaia 63%
29 Juizado Especial Criminal de Brasilia 63%
7° Juizado Especial Civel de Brasilia 63%
5° Juizado Especial Civel de Brasilia 63%
22 Vara de Familia e de Orfios e Sucessées de Samambaia 63%
42 Vara Civel de Taguatinga 62%
12 Vara de Familia Orfdos e Sucessdes de Ceilandia 62%
12 Juizado Especial Civel e Criminal de Brasilia (Guara) 62%
22 Vara de Entorpecentes do Distrito Federal 62%
12 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do 61%
Paranoa ?
4° Juizado Especial Civel de Brasilia 60%
Juizado Especial Civel de Planaltina 60%
29 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do 60%
Gama ?
Juizado Especial Civel e Criminal do Riacho Fundo 59%
12 Juizado Especial Civel e Criminal e 12 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do 59%
Gama ?
12 Vara de Familia e de Orf3os e Sucessdes de Planaltina 59%
Vara Criminal e Tribunal do Juri do Nucleo Bandeirante 58%
12 Vara Civel de Brasilia 58%
22 Vara de Familia Orfios e Sucessdes de Ceilandia 58%
62 Vara de Familia de Brasilia 57%
6° Juizado Especial Civel de Brasilia 56%
22 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 56%
12 Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Brazlandia 56%
42 Vara de Familia Orfdos e Sucessdes de Ceilandia 56%
22 Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Brazlandia 55%
22 Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Santa Maria 55%
32 Juizado Especial Criminal de Brasilia 55%
22 Juizado Especial Civel e Criminal de Brasilia (Guard) 54%
12 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes do Paranoa 54%
22 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Sobradinho 54%
29 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de 549%
Santa Maria ?
12 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Taguatinga 54%
Juizado Especial Civel e Criminal e Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de 539%
Brazlandia ?
22 Vara Civel do Gama 53%
22 Vara de Familia e de Orfios e Sucessdes do Paranod 53%
12 Vara Civel de Familia e de Orfios e Sucessbes de Santa Maria 53%
52 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 53%
12 Vara Civel de Taguatinga 52%
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Unidade Judiciaria (DMU)

indice de

Eficiéncia
% 22 vara de Familia de Brasilia 52%
2° Juizado Especial Civel de Brasilia 52%
92 Vara Civel de Brasilia 52%
22 Vara da Infancia e da Juventude do Distrito Federal 51%
22 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Taguatinga 51%
22 Vara de Familia e de Orfios e Sucessdes de Planaltina 51%
52 Vara de Familia de Brasilia 51%
42 Vara de Familia de Brasilia 51%
12 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 51%
1° Juizado Especial Civel de Brasilia 50%
Juizado Especial Civel e Criminal de S3o Sebastido 50%
Vara Criminal e Tribunal do Juri de Brazlandia 49%
22 Vara Criminal do Gama 48%
12 Vara de Familia de Brasilia 48%
32 Vara de Familia Orfdos e Sucessées de Ceilandia 47%
12 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Sobradinho 47%
22 Vara Civel de Brasilia 46%
% 32 vara de Familia de Brasilia 46%
Juizado Especial Civel e Criminal do Nucleo Bandeirante 46%
32 Vara de Familia e de Orfdos e Sucessdes de Taguatinga 46%
Tribunal do Juri de Ceilandia 44%
32 Vara Civel de Taguatinga 44%
12 Vara Civel do Gama 43%
% 72 vara de Familia de Brasilia 43%
72 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 43%
12 Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes de S&o Sebastido 42%
% 82 vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 42%
72 Vara Criminal de Brasilia 42%
22 Vara Civel de Ceildndia 42%
22 Vara Civel de Samambaia 41%
12 Vara Criminal de Samambaia 40%
22 Vara Criminal de Ceilandia 40%
52 Vara Criminal de Brasilia 39%
22 Vara Civel de Sobradinho 39%
142 Vara Civel de Brasilia 39%
62 Vara Criminal de Brasilia 38%
Vara Civel de Planaltina 38%
Vara Civel do Paranoa 37%
22 Vara Civel de Taguatinga 37%
72 Vara Civel de Brasilia 37%
62 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 37%
¥ 62 vara Civel de Brasilia 36%
32 Vara Civel de Brasilia 36%
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Unidade Judiciaria (DMU)

indice de

Eficiéncia
132 Vara Civel de Brasilia 35%
12 Vara de Orfdos e Sucessdes de Brasilia 35%
32 Vara Criminal de Ceilandia 35%
32 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 35%
102 Vara Civel de Brasilia 35%
42 Vara Civel de Brasilia 33%
12 Vara Criminal do Paranod 33%
52 Vara Civel de Brasilia 33%
22 Vara Criminal de Taguatinga 33%
Vara Criminal de Sobradinho 32%
172 Vara Civel de Brasilia 32%
162 Vara Civel de Brasilia 32%
32 Vara Criminal de Brasilia 32%
182 Vara Civel de Brasilia 32%
12 Vara Criminal de Taguatinga 32%
12 Vara Criminal e Tribunal do Juri de Santa Maria 32%
12 Vara Criminal de Planaltina 31%
Vara Civel de Familia e de Orfdos e Sucessdes do Nuicleo Bandeirante 31%
12 Vara Criminal de Ceildndia 30%
122 Vara Civel de Brasilia 30%
22 Vara Criminal de Samambaia 29%
42 Vara Criminal de Brasilia 29%
42 Vara da Fazenda Publica do Distrito Federal 28%
112 Vara Civel de Brasilia 28%
32 Vara Criminal de Taguatinga 27%
% 202 vara Civel de Brasilia 27%
22 Vara Criminal de Brasilia 26%
152 Vara Civel de Brasilia 26%
Tribunal do Jdri de Brasilia 25%
22 Vara de Orfios e Sucessdes de Brasilia 25%
192 Vara Civel de Brasilia 24%
12 Vara Criminal de Brasilia 23%
82 Vara Civel de Brasilia 23%
82 Vara Criminal de Brasilia 22%
Vara de AgGes Previdenciarias do Distrito Federal 20%
Vara de Meio Ambiente Desenvolvimento Urbano e Fundiario do Distrito Federal 17%

X outlier

Fonte: Tabela elaborada pelo autor
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CAPITULO Il - DETERMINANTES DA VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER

Resumo

Este estudo é sobre a incidéncia da violéncia contra as mulheres em Santa Maria — DF. Fazendo
uso de um modelo Probit e tendo-se como base os dados obtidos no 22 Juizado Especial Civel e
Criminal e 29 Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de Santa Maria,
durante ano de 2012, este estudo revelou que: o nivel educacional da mulher ndo garante que
ela esteja a salvo de qualquer tipo de violéncia. Além disso, a possibilidade de ser vitima de
violéncia doméstica ndo depende apenas da educag¢do da mulher, mas também da sua

educacdo em relagdo ao seu parceiro.

Palavras-Chave: Violéncia doméstica, Probit.

Abstract

This study is on the incidence of violence against women in Santa Maria — DF. Making use of
the Probit model and taking as a basis the data obtained in the 2nd Special Civil and Criminal
and 2nd Claims Court Family and Domestic Violence against Women of Santa Maria, during the
year 2012, this study revealed that: the educational level of women does not guarantee that it
is safe from any kind of violence. Furthermore, the possibility of being a victim of domestic
violence does not only depend on the education of women, but also their education in relation

to their partner.

Palavras-Chave: Domestic Violence, Probit.

62



1.1 INTRODUCAO

As mulheres de hoje estdo se tornando mais competitivas. Aos poucos, elas
conquistaram um nicho na economia e ampliaram o acesso ao mercado de trabalho. As
oportunidades de forca de trabalho podem aumentar a satde e os investimentos educacionais
em criangas cujas maes trabalham. No entanto, as oportunidades de forca de trabalho
também podem apresentar consequéncias negativas ndo intencionais nas vidas de mulheres
qgue ganha acesso a novos recursos, informagdes e experiéncias, que podem ameagar o
marido, que prefere o controle completo sobre a familia. Em resposta, o marido pode tentar

recuperar o controle sobre os recursos domésticos através da violéncia doméstica®.

A violéncia doméstica (VD) é um problema social e seus efeitos econémicos, sociais e
psicolégicos tem recebido atencdo consideravel dos pesquisadores. Atualmente, a incidéncia
da VD é motivo de grande preocupacdo tanto para os individuos quanto para os formuladores
de politicas. A violéncia doméstica é, sem duvida, uma das formas de violéncia mais comum no
mundo (ONU, 2006). Segundo estudo da Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU (2006),
violéncia contra a mulher é todo ato de violéncia praticado por motivos de género, dirigido
contra uma mulher. A VD inclui violéncia fisica, violéncia emocional, violéncia sexual e
violéncia econ6mica. Os niveis de dano da violéncia doméstica variam desde simples agressées

até ao homicidio, com danos colaterais para as criangas que a testemunham.

A violéncia doméstica tem sido parte da estrutura de muitas sociedades e culturas em
todo o mundo, que é tdo comum, de fato, que muitas vezes tem passado despercebido e ndo
conseguiu receber o nivel de preocupagcdo que merece, tendo em conta os efeitos

devastadores que pode ter sobre as criancgas e familias.

Esse tipo de violéncia perpassa todas as classes sociais, sem distin¢cdo de credo, raca ou
faixa etaria. Romper o ciclo que se estabelece entre o casal que vive uma relagdo abusiva
implica em que a mulher vitimizada percorra um longo e tortuoso caminho, em que as idas e
vindas sdo recorrentes. As razdes que dificultam o inicio da caminhada rumo a uma tomada de
decisdo para sair dessa situacdo sdo inumeras. Entre as razdes apontada na literatura
encontram-se: ameacas, crenca de que a separacao serd pior para os filhos, dependéncia
financeira e emocional, vergonha, desesperanca, baixa autoestima, sentimento de desamparo

e o medo, nas suas mais diversas expressdes: medo de novas agressdes, medo de ser morta

20 - . . - T
Modelos tedricos mostram como o acesso da mulher as oportunidades econémicas pode diminuir ou aumentar a
violéncia, dependendo do seu nivel inicial de poder de barganha (Tauchen et al, 1991;. Eswaran e Malhotra 2011).
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pelo companheiro, medo de assumir sozinha os filhos e priva-los do atendimento de

necessidades basicas, medo de exposicdo e escandalo (Machado e Gongalves, 2003).

A dependéncia econémica é a principal razdo para as mulheres ficarem com ou
retornarem aos parceiros que a agridem (Barnett O., 2000). O nivel de escolaridade e estar
inserida no mercado de trabalho tornam-se fatores que tendem a "proteger" as mulheres da
violéncia de seus parceiros: quanto maior o nivel de educagao e ser bem sucedida no mercado

de trabalho, menor a probabilidade de serem vitimas de violéncia (Ackerson, 2008).

Infelizmente, a VD faz parte da experiéncia de muitos lares. Sdo considerados fatores
contribuintes para a violéncia: tendéncias para a violéncia baseadas nas crencgas e atitudes;
situagbes de stress (desemprego; problemas financeiros; gravidez; mudancgas de papel — tais
como inicio da frequéncia de um curso ou novo emprego do outro); frustracdao; alcoolismo ou
toxicodependéncia; vivéncias infantis de agressdao ou de violéncia parental; personalidade

sadica; perturba¢des mentais ou fisicas. S3o as causas mais préximas deste problema.

As consequéncias da violéncia doméstica sdo extensas e compreendem desde o dano
fisico e mental de mulheres e seus filhos a perdas econémicas em nivel da comunidade e a

nivel nacional.

As recentes mudancas nas politicas publicas, legislacdo e prestacdo de servigos
ilustram um crescente compromisso para encontrar formas de reduzir os efeitos nocivos da
violéncia doméstica. No entanto, respostas a violéncia doméstica tém-se centrado, até agora,

principalmente na intervenc¢do depois que o problema ja foi identificado e que ocorreu o dano.

7

Objetivo deste trabalho é investigar os determinantes da violéncia doméstica (VD)
contra a mulher em Santa Maria, cidade satélite do Distrito Federal. Os dados foram extraidos
dos processos em tramitacdo no 22 Juizado Especial Civel e Criminal e 22 Juizado de Violéncia

Doméstica de Santa Maria, em 2012.

De acordo com as teorias econOmicas, serd mostrado nesse trabalho que a
possibilidade de ser vitima de violéncia doméstica ndo depende apenas da educa¢do da
mulher, mas também da sua educa¢do em relacdo ao seu parceiro. Especificamente, a VD

aumenta significativamente em lares onde a educac¢do da mulher é igual ou superior a

educacao de seu parceiro.

Para atingir o objetivo proposto neste estudo, optou-se por dividi-lo em cinco se¢des,
além desta introducdo. A Secdo 2 discute a literatura relevante sobre a violéncia doméstica. A
terceira trata da metodologia que norteara a pesquisa. Na se¢cdo 4 descrevemos os dados e
apresentamos as estatisticas da amostra. Nossos resultados econométricos sdo apresentados

na Secdo 5. Seguiram-se, entdo, na secao 6, as consideracdes finais.
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1.2 REVISAO DE LITERATURA

A andlise da violéncia doméstica de uma perspectiva econGmica é bastante recente.
Nas ultimas duas décadas, os esforgcos para reduzir a incidéncia de VD resultaram em uma
crescente literatura sobre a prevaléncia de correlatos da violéncia contra as mulheres, com
diferentes caracteristicas individuais e socioeconémicas. De acordo com Blau (1998), a teoria
para modelar as causas de VD basicamente ndo existe devido a falta de um modelo tedrico e

os problemas criticos existentes com os dados.

Tauchen et al (1991) e Farmer e Tiefenthaler (1997) expandiram os modelos de
barganha para explicar a violéncia doméstica e concluiram que, quando utilidade de uma
mulher ndo casada (também conhecido como utilidade reserva) é igual a utilidade de uma
mulher casada, entdo um aumento em sua renda vai diminuir a violéncia domeéstica,

aumentando a probabilidade da mulher deixar o relacionamento.

Na concepgdo de Tauchen et al (1991) a violéncia conjugal é usada para controlar o
comportamento e é também uma fonte de gratificacdo para o agressor. Eles argumentam que
o aumento da renda do agressor aumenta sua violéncia e bem-estar, produzindo nenhum
beneficio para a vitima. Um aumento na renda da vitima, geralmente aumenta o seu bem-
estar. Nas familias com alta renda onde as mulheres fornecem a maior parte da renda, os

autores argumentam que um aumento na renda da vitima pode aumentar a violéncia®.

No modelo de Tauchen et al (1991), uma condigdo suficiente para que a relagdo entre
a renda da mulher e a violéncia doméstica seja inequivocamente negativa é que a utilidade de
uma mulher ndo casada seja igual a utilidade de uma mulher casada. Quando a utilidade de
uma mulher casada é maior do que a utilidade de uma mulher ndo casada, entdo a associacdo
entre a renda da mulher e a violéncia doméstica é ambigua. Eles foram os primeiros a modelar
a violéncia doméstica dentro de um quadro econémico. Em sua analise, eles acham que a
utilidade marginal do marido para a violéncia aumenta com o consumo quando a mulher é a
principal fonte de renda, e, consequentemente, um aumento na renda da mulher aumenta a
violéncia doméstica. Uma explicacdo que os autores ddo para esse resultado surpreendente é
que se a mulher ndo esta disposta a fazer transferéncias para o marido pode resultar em um

aumento da violéncia.

No modelo de Eswaran e Malhotra (2011), os maridos ndo gostam de impor a violéncia
inerente, mas pode recorrer a fazé-lo, a fim de influenciar a decisdo da mulher, que toma as
decisdes sobre a alocacdo de recursos das familias. Entdo, uma mulher com uma opcdo

externa ruim vai ter baixo poder de barganha, o suficiente para ela ndo enfrentar a violéncia

21 I . ~
Mas os autores reconhecem que as condlgoes em que Isso pode acontecer sdo estranhas.
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domeéstica, desde que ela tome as decisGes de acordo com as preferéncias do marido, mesmo
na auséncia da ameaca de violéncia doméstica. No entanto, se a participacdo na forca de
trabalho aumenta o seu poder de barganha, ela agora tem a capacidade de influenciar as
decisdes domésticas e, portanto, pode se deparar com a violéncia doméstica. No entanto, se o
poder de barganha de uma mulher aumenta ainda mais, o marido deve garantir que a sua
felicidade no casamento seja maior do que se a mulher ndo estivesse casada. Assim, um
aumento no poder de barganha de uma mulher que ja possui um alto poder de barganha
provavelmente ndo aumentard (e, de fato, pode até diminuir) a violéncia doméstica, uma vez

que ela tem a opc¢do de deixar o casamento em resposta a violéncia doméstica.

A reacdo das mulheres as agressdes do conjuge foi igualmente analisada por Farmer e
Tiefenthaler (1996, 1997). Os autores demonstram que depois de um episddio de violéncia
doméstica a maioria das mulheres buscam ajuda com a familia ou com Estado, mas voltam a

conviver com o seu companheiro em um periodo de tempo relativamente curto.

Usando dados do Departamento de Seguranca Nacional dos EUA, Gaviria e Vélez
(2001) constataram que as familias mais pobres e as familias onde o homem e a mulher
possuem um baixo nivel de educagdo apresentam a maior incidéncia de violéncia doméstica.
Na verdade, eles mostram que entre os 40% mais pobres, cerca de 8% das mulheres e criangas
foram vitimas de algum tipo de abuso dentro da familia. No entanto, a diminuicdo da violéncia
doméstica com o aumento do nivel de renda ndo é tdo acentuada, uma vez que eles também
relatam que entre os 20% mais ricos, cerca de 5% das mulheres e crian¢as foram vitimas de
violéncia doméstica. Com relagcdo aos niveis de ensino, eles demonstram que em cerca de 50%
dos casais com violéncia fisica em relagdo as mulheres ou criangas, a mulher e o marido mal

tinham completado o ensino primario.

O trabalho de Jewkes (2002) faz uma analise da violéncia fisica contra a mulher por
parte do atual ou ex marido ou namorado. A autora aponta que as grandes diferencas de
status ocupacional e niveis de educacdo entre os conjuges também levam a violéncia
doméstica em varios contextos. As mulheres que possuem um nivel educacional elevado,

economicamente e socialmente sdo mais protegidas.

Pollak (2004) propée um modelo entre geracGes de violéncia doméstica. Ele se
concentra em como comportamentos violentos sdo transmitidos de pais para filhos. Seu
modelo é baseado em trés hipdteses principais: (i) a probabilidade de que um marido sera
violento depende se ele cresceu em um lar violento, (ii) a probabilidade de que uma mulher

vai ficar com um marido violento depende se ela cresceu em um lar violento, e (iii) os
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individuos que cresceram em lares violentos tendem a casar-se com pessoas que cresceram

em lares violentos. Pollak (2004) ndo apresentou nenhum teste empirico.

Vyas e Watts (2009) constataram que na india quando a renda da mulher é superior a
renda do marido ndao necessariamente significa que ela sera vitima de violéncia doméstica, no
entanto, o fato da mulher receber uma renda estd associado com uma incidéncia maior de
violéncia. Na concep¢do dos autores, em locais onde as mulheres geralmente ndo trabalham
fora de casa, o emprego pode, inicialmente, levar a conflitos, no entanto, estes conflitos
podem diminuir ao longo do tempo a medida em que o parceiro comec¢a a reconhecer o

beneficio da mudancga.

Uma visdo alternativa é que a violéncia doméstica é um comportamento expressivo
que ou fornece utilidade positiva para alguns homens, ou surge involuntariamente quando um

argumento sai do controle (Aizer, 2010).

No contexto dos EUA, Aizer (2010) analisa a diferenca salarial entre homens e
mulheres, ao invés da participa¢do feminina na forga de trabalho, e descobre que os aumentos
dos salarios do sexo feminino devido a mudangas exdgenas plausiveis na demanda de trabalho

diminui a violéncia doméstica.

A tese de Carvalho (2010) teve como objetivo analisar as caracteristicas da violéncia
doméstica contra criancas e adolescentes atendidos no Instituto Médico Legal (IML) de
Fortaleza no periodo de 12 de julho a 31 de dezembro de 2008 através de um estudo
descritivo, transversal, com método quantitativo. A autora concluiu que a violéncia doméstica
contra criangas e adolescentes evidenciada no IML permite para dar mais visibilidade ao
fendbmeno, contribuindo para a elaboracdo de politicas publicas de prevengdo e de

atendimento as vitimas e suas familias, visando a diminui¢cdo dessa problematica.
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1.3 MODELO ECONOMETRICO E METODOLOGIA

Para explicar o comportamento de uma varidvel dependente dicotomica usaremos
aqui uma funcao de distribuicdo acumulada normal que produzem probabilidades entre zero e
um. O modelo de estimagdo que emerge da FDA normal aqui utilizado é conhecido como
modelo Probit, embora as vezes também chamado de normit.

Nosso Probit esta motivado na probabilidade da i-ésima pessoa ter sido vitima ou ndo
de violéncia doméstica que depende de um indice de utilidade® ndo observavel I; (também
conhecido como variavel latente), que é determinado por um vetor de varidveis explanatérias,
tais como, nimero de filhos, estado conjugal, idade e escolaridade, de tal modo que, quanto
maior for o valor do indice I;, maior a probabilidade da vitima ter sofrido violéncia doméstica.

Expressamos o indice I; como:

I; = By + B2X; (1)

Em que X; é o vetor (1XK) das varidveis explicativas da i-ésima pessoa.

Como o indice (ndo observavel) relaciona-se com a possibilidade real de ter sido vitima
de violéncia doméstica ou ndo. Assuma que Y =1 se a pessoa foi vitima de violéncia
doméstica e Y = 0 caso contrério. E razodvel supor que ha um nivel critico ou limiar do indice
que chamaremos de I, tal que, se I; exceder I a pessoa € vitima de violéncia doméstica, caso
contrdrio, ndo. Como [; ndo é observavel, iremos supor que ele se distribui normalmente com
a mesma média e variancia, entdo sera possivel ndo apenas estimar os parametros da equacado
(1), mas também obter informagdes sobre o prdprio indice ndo observavel.

Dada a hipétese da normalidade, a probabilidade de que I; seja menor ou igual a
pode ser calculada por meio da FDA normal padronizada. Dessa forma o modelo de regressao

Probit pode ser escrito como:

P =P(Y = 1|X) = P} < I;) = P(Z; < By + B2 X1) = F(By + X)) (2)

~(x-w?

(
e 202 , P(Y = 1]|X) indica a probabilidade da vitima sofrer

Em que F(X) =fX° L

— 2021
violéncia doméstica dado o vetor das varidveis explicativas X, e em que Z; é a varidvel normal
padrdo, isto é, Z ~ N(0,02). F é a FDA normal padrdio, e nesse contexto pode ser escrita da

seguinte maneira:

2 Apresentaremos o modelo Probit com base na teoria da utilidade ou na perspectiva da escolha racional sobre o
comportamento desenvolvido por McFadden em seu artigo “Conditional logit analysis of qualitative choice
behaviour”
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—z2

T (= 1 +B,X; =Z2
F(Ii)=ﬁf_ooez .dz=ﬁf_ﬁ;32 ez .dz (3)

Como P representa a probabilidade de um evento ocorrer, ou seja, no caso a
probabilidade da pessoa ter sido vitima de violéncia doméstica, ele é medido pela area da
curva normal padrdao de—oo, a [;. Agora para obtermos informagdes sobre I;, o indice de

utilidade, bem como sobre 3; e 8, tomamos o inverso da equacgdo (2) e obtemos:
Iy = F7' () = F7Y(P) = By + B2X; (4)

Em que F~1(1;) é o inverso da FDA normal.

Para tornar a interpretagcdo mais direta, as estimativas a seguir estdo expostas em

forma de efeito marginal.
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1.4 DADOS

Esta secdo descreve a base de dados aqui utilizada. As informacgdes incluidas neste
trabalho foram obtidas a partir de pesquisa feita dentro do 22 Juizado Especial Civel e Criminal
e 22 Juizado de Violéncia Doméstica de Santa Maria em 2012. Os dados foram obtidos através

das informaces processuais contidas nos processos em andamento no juizado no periodo?®.

Havia em tramitacdo 600 processos de violéncia doméstica no juizado em 2012. Foram
pesquisados 120 processos. Na verdade, todos os processos que se encontravam no juizado
foram pesquisados. Os demais processos estavam ou em poder do Ministério Publico, nas

delegacias ou com os advogados das partes.

Para analisar os determinantes da incidéncia da violéncia contra as mulheres sera

utilizado as seguintes variaveis:

e Vitima de VD — varidvel dummy que assume valor igual a 1 caso a vitima tenha
sido vitima de violéncia doméstica, e 0 caso contrario.

e Estado civil da vitima: varidvel dummy que assume valor igual a 1 se a vitima
era casada (ou morava na mesma residéncia que seu amante) quando sofreu a
violéncia e assume valor igual a 0, caso contrario.

¢ Numero de filhos: varidvel dummy que assume valor igual a 1 se a vitima tinha
filhos quando sofreu a violéncia e assume valor igual a 0, caso contrario.

* |dade davitima

* |dade do agente

e Diferenca de Idade entre agente e vitima

e Grau de instrugdo da vitima - varidvel dummy que assume valor igual a 1 se o
individuo ndo terminou o primeiro grau (menos de oito anos de estudo) e
assume valor igual a 0, caso contrdrio.

e Grau de instrugcdo do agente - variavel dummy que assume valor igual a 1 se o
individuo ndo terminou o primeiro grau (menos de oito anos de estudo) e
assume valor igual a 0, caso contrdrio.

e Diferenca de Educacdo entre agente e vitima

A tabela, a seguir, apresenta algumas estatisticas primarias acerca das varidveis

empregadas neste trabalho.

23 . -~ . . ~ ~ . . . .
Os processos arquivados nao foram pesquisados, pois ndo estdo localizados no 22 Juizado Especial Civel e
Criminal e 22 Juizado de Violéncia Doméstica de Santa Maria.
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Tabela 11.24 — Estatisticas descritivas das variaveis utilizadas nesse estudo

Variaveis Obs. Média Desvio Padrao Minimo Maximo
Vitima de VD 111 0,09 0,287 0 1
Estado civil 94 0,1914 0,395 0 1
Filhos 118 0,567 0,497 0 1
Idade da vitima 117 34,36 11,68 4 65
Idade do agente 116 37,13 10,03 21 72
Grau de instrugdo da vitima 104 0,384 0,488 0 1
Grau de instrucao do agente 86 0,314 0,466 0 1

Fonte: 22 Juizado especial civel e criminal e 22 Juizado de violéncia doméstica e familiar contra a mulher de Santa
Maria (2012)

A idade média da mulher na amostra é de 34 anos, tem 6,87 anos de escolaridade e
trabalha em casa em 24% dos casos. O marido ou companheiro é trés anos mais velho, tem
6,23 anos de escolaridade, e esta trabalhando em 61% dos casos.

Uma forma mais simples de identificar relagdes colineares entre varidveis
independentes é calcular a correlacdo entre pares dessas varidveis. A fim de identificar a
colineriedade entre as variaveis, apresentamos, na tabela 11.25, a correlacdo simples entre as
varidveis explicativas. Os dados da tabela 11.25 ndo indicam colineariedade forte entre as

variaveis.

Tabela 11.25 - CorrelagGes entre as varidveis explicativas

Vitima de Estado Filhos Idade da Idade do Grau de instrugdo da Grau de instrugdo do
VD civil vitima agente vitima agente
Vitima de VD 1.0
Estado civil 0.2601 1.0
Filhos 0.2614 0.1264 1.0
Idade da vitima 0.3104 0.2159 -0.1765 1.0
Idade do agente 0.0013 0.0955 -0.1962 0.2296 1.0
Grau de instrugdo da 01879  -01102 00378 -0.0835 -0.0763 1.0
vitima
Grau de instrugdo do
B — -0.2363 -0.0778 -0.0211 -0.2048 0.1390 0.1973 1.0

Fonte: 22 Juizado especial civel e criminal e 22 Juizado de violéncia doméstica e familiar contra a mulher de Santa
Maria (2012)
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1.5 ANALISE DOS RESULTADOS

A Tabela 11.26 reporta os coeficientes estimados para o modelo através de uma
estimativa Probit dos determinantes de ser vitima de violéncia doméstica e também o efeito
marginal de cada varidvel. No modelo a seguir, a varidvel dependente assume o valor igual a 1

caso a vitima tenha sido vitima de violéncia doméstica, e 0 caso contrario.

Tabela 11.26 — Modelo Probit de Violéncia Doméstica

Variaveis independentes Probit Dprobit (3)
— 1.399 0.0017
(0.6601) (0.002)
Estado civil da vitima (é..§;653) (0%%%67)
Diferenca de Idade entre vitima e agente _((:)(())3179) ((-)00(())(())(())212%)
Diferenga de Educagdo entre vitima e agente >-281 0.00317
(0.6211) (0.0034)
Grau de instrugdo da vitima 733 0.1668
(1.032) (0.075)
Constante -1.078
(0.4208)
Numero de Observagées 64 64
Wald chi2( 5) 177.37
Prob > chi2 0.0000
Pseudo R’ 0.4306 0.4306

95 valores entre paréntesis se referem aos desvios padrdes.
*Estatisticamente significante a 1%.

Estatisticamente significante a 5%.
Fonte: Elaboragdo prépria

Varios estudos indicam que a probabilidade de ser vitima de violéncia doméstica esta
positivamente associada com o numero de filhos que as mulheres tém (Ellsberg, 2000). As
estimativas para o nimero de filhos implicam que o risco da mulher ser vitima de violéncia
doméstica é maior para aquelas que possuem filhos. Se a mulher tem filhos é um
determinante significativo de abuso. Mulheres com criangas, especialmente criancas
pequenas, sdo mais dependentes de suas relagdes e tém menos alternativas para a
autossuficiéncia fora de suas relagdes e, consequentemente, sdo mais propensas a serem
vitimas de violéncia doméstica.

A varidvel que representa o estado civil da vitima apresenta-se positivamente
correlacionada com a probabilidade de ser vitima de violéncia doméstica. Isso pode significar
gue as mulheres casadas sao menos propensas a relatar que estdao sendo abusadas.

O coeficiente estimado para a diferenca de idade entre agente e vitima é

significativamente diferente de zero. Este coeficiente sugere que o risco de ser vitima de
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violéncia doméstica tende a diminuir quando a diferenca de idade entre agente e vitima
aumenta.

A educacdo tem sido pensada como uma fonte de poder que pode proteger as
mulheres contra a violéncia. As estimativas dos efeitos do grau de instrucdo da vitima
fornecem os efeitos da escolaridade sobre a probabilidade de ser vitima de violéncia
domeéstica. O coeficiente negativo implica que o risco de violéncia experimentando é menor
para uma mulher com um grau de escolaridade maior. Vitimas com um maior grau de
escolaridade sdo menos propensas a serem vitimas de violéncia doméstica. De acordo com
Koenig et al (2005), o status socioecondmico mais elevado e niveis mais elevados de educacgdo
tendem a proteger as mulheres da violéncia doméstica.

A diferencga entre os niveis de educag¢do entre marido e mulher mostra que a violéncia
é maior entre as mulheres com mais educacdo do que seus maridos. Muitos estudos
constataram que as mulheres com mais educagdo do que os seus parceiros experimentam
mais violéncia doméstica (Flake 2005; Ackerson, Kawachi et al. 2008). Isto parece intuitivo
porque os homens podem perceber a sua inferioridade educacional como uma ameaca ao seu
poder e podem recorrer a violéncia como uma validagdo da sua masculinidade (Duvvury &
Nayak, 2003). Da mesma forma, a violéncia diminui conforme nivel de escolaridade dos
homens aumenta em relagcdo a educacdo da mulher.

A variavel diferenca de idade entre marido e mulher é outra variavel que apresenta
significancia estatistica. No caso desta variavel o sinal é positivo, ou seja, apresenta-se
positivamente correlacionada com violéncia.

Certamente muitas outras varidveis importantes, como por exemplo, a renda do
agressor e da vitima, foi omitida (esses dados ndo estdo presentes nas informacgdes dos
processos nem nos boletins de ocorréncia da Policia Civil do DF).

A coluna (3) da tabela 11.3 apresenta o impacto gerado na probabilidade de ser vitima
de violéncia doméstica por uma mudanga marginal na variavel explicativa. O efeito marginal é
medido pela variacdo percentual da variavel dependente (com base no valor do coeficiente da
variavel independente) para cada 1% de aumento do valor da variavel independente. E sabido
gue pela natureza ndo linear do modelo probit os coeficientes estimados a partir desse
modelo, diferentemente do modelo linear de regressdao, ndo geram os efeitos marginais de
modo explicito.

Um ano adicional de educacdo da vitima estd associada a uma diminui¢do de 0,1668 na

probabilidade de uma mulher sofrer violéncia doméstica.
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1.6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve por finalidade verificar a incidéncia da violéncia contra as
mulheres em Santa Maria — DF no ano de 2012.

Nesse trabalho sdo explorados os efeitos do nivel de educa¢do da mulher em geral, e
da sua educacdo em relagdo ao seu marido sobre a violéncia doméstica. Os principais
resultados mostraram que o nivel educacional da mulher ndo garante que ela esteja a salvo de
qualquer tipo de violéncia. Os resultados demonstram que quando as variaveis relacionadas a
educacdo da vitima aumentam, a probabilidade das mulheres sofrerem VD diminui. Assim
sendo, o aumento no nivel educacional das mulheres provavelmente serd um fator chave que
contribuird para a eliminacdo da violéncia doméstica. O numero de filhos esta associado
positivamente com a maior violéncia. As varidveis selecionadas no estudo influenciam a

probabilidade da mulher ser vitima de violéncia doméstica, de um jeito ou de outro.

Foi mostrado nesse trabalho que a possibilidade de ser vitima de violéncia doméstica
nado depende apenas da educag¢do da mulher, mas também da sua educagdo em relagdo ao seu
parceiro. Especificamente, a VD aumenta significativamente em lares onde a educacdo da

mulher é igual ou superior a educac¢do de seu parceiro.

A violéncia doméstica tem origens evolutivas e por isso precisa ser combatida com
maior vigilancia por meio de projetos adequados e politicas eficazes. Em geral, as politicas
mais eficazes para reduzir a violéncia doméstica sdo aquelas que visam diretamente o
comportamento dos homens. Como Bowlus e Seitz (2006) argumentam, sociabilizar os homens
gue tém uma histdria de abuso pode ser uma importante medida politica para a reducdo da

violéncia doméstica.
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