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RESUMO
As queixas escolares, sobretudo as que se referem ao baixo desempenho académico dos
alunos, ainda se constituem uma grande demanda das escolas brasileiras. Considerando
que, de acordo com o0s pressupostos histérico-culturais, o meio social é fonte de
desenvolvimento psicoldgico, o papel desempenhado pelo professor como mediador da
aprendizagem dos seus alunos é de extrema importancia nos contextos educativos. O
professor deve reconhecer o valor de sua acdo e desenvolver de forma intencional sua
atuacdo docente. Este estudo, que tem como objetivo caracterizar e analisar as mediacdes
docentes e os recursos pedagdgicos utilizados pelos professores de alunos com queixas
escolares, foi realizado com cinco professores de uma turma de 35 alunos do 6° ano do
ensino fundamental, de uma escola da rede publica de ensino do Distrito Federal. Os
estudantes tinham idade entre 12 e 15 anos, apresentando alto indice de queixas escolares
relacionadas ao baixo desempenho académico. A investigacdo foi dividida em duas etapas.
A primeira constou de observacdes de 14 aulas, as quais foram filmadas e registradas em
um diario de campo. Apos assistir as filmagens, realizou-se a selecdo e o recorte dos
eventos que apresentavam a ocorréncia de mediacdo docente e a utilizacao de recursos e de
estratégias pedagogicas. Na segunda etapa, aconteceram duas sesses de grupo focal com
os docentes, as sessGes foram gravadas em audio e, posteriormente, transcritas. O texto
reproduzido foi submetido a analise de contetido tematica. Os resultados apontam que 0s
professores sugeriram diversas atividades para essa classe de maneira a atender as
especificidades dos alunos. Porém, esses mesmos educadores ndao desenvolveram aulas
diferenciadas com formas mediacionais particulares para alunos com queixas escolares de
baixo desempenho académico. Com relagdo aos recursos e as estratégias pedagdgicas
utilizadas, os docentes relataram que a escola ndo estd munida dos recursos minimos para
atender seus alunos. Entretanto, ficou evidenciado que os docentes faziam pouco uso dos
recursos existentes. Com relacdo as concepgdes dos professores sobre as causas do baixo
desempenho académico dos alunos, constatou-se que os professores ainda culpabilizam os

proprios discentes, suas familias e suas condigdes econdmicas.

Palavras-chave: queixa escolar, mediagéo docente e professores do ensino fundamental
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ABSTRACT

The school distress, especially those related to low academic performance of students, still
represent a serious demand of Brazilian schools. Whereas that, according to the historical
and cultural assumptions, the social environment is a source of psychological development,
the role of the teacher as a mediator of his students learning is of utmost importance in
educational settings, and it is necessary that the teacher recognizes the value of his action
and develops his intentional teaching performance. This study, that aims to characterize
and analyze the teachers mediations and the teaching resources used by teachers of
students with school problems, was conducted with five teachers in a class of 35 students
in the 6th grade of elementary school, a public school education in the Distrito Federal.
The students were aged between 12-15 years, with a high number of school problems of
low academic performance. The investigation was split into two steps. The first consisted
in the observation of 14 lessons, that were videotaped and recorded in a diary. After seeing
the filming, it was done the selection of the events that had the occurrence of mediation
and the use of teaching resources and the teaching strategies. In the second stage, there
were two focus group sessions with teachers and these sessions were audio recorded and
later transcribed. The text was reproduced subject to a thematic content analysis. The
results indicate that teachers suggested various activities for their class in order to fit the
characteristics of students. However, these same educators developed classes with different
mediational private forms for students with distress of poor academic performance. Regard
to the resources and the teaching strategies used, teachers report that the school is not
provided by the resources needed to meet their students. However, it was evident that
teachers did little use of existing resources. Regarding teacher’s conceptions about the
causes of low student achievement, it was found that teachers still blame the pupils

themselves, their families and their economic conditions.

Keywords: school distress, teacher mediation and elementary school teachers.
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“Todos nos sabemos alguma coisa. Todos nds
ignoramos alguma coisa. Por isso, aprendemos
sempre”.

Paulo Freire



CAPITULO |
INTRODUCAO

A literatura brasileira (Enumo, Ferrdo & Ribeiro, 2006; Machado, 2000; Medeiros,
Loureiro, Linhares & Marturano, 2000; Neves & Almeida, 2003; Neves & Marinho-
Araujo, 2006; Silva, 2006; Souza, 2000) tem abordado o tema das queixas escolares de
diversas formas, objetivando o entendimento dessa questdo que tem, de maneira
continuada, assolado a vida escolar dos nossos alunos e produzido um grande contingente
de discentes que ndo concluem a etapa de ensino obrigatério. Dentre as queixas escolares
formuladas pelos docentes, as que se referem ao baixo rendimento e aos problemas
comportamentais ocupam o0s primeiros lugares (Souza, 2000). Neste trabalho,
abordaremos, prioritariamente, as queixas escolares referentes ao baixo desempenho
académico.

Alunos com baixo desempenho escolar tém sido uma das principais causas de
gueixas no contexto educacional, entretanto, os descontentamentos dos professores
referentes ao desempenho académico dos discentes tém sido ancorados em diversas
concepcdes sobre o fracasso escolar, as dificuldades e os distlrbios de aprendizagem.
Desvelar os significados dessas concepcdes colaborard para melhor compreender 0s
fendmenos que advém da escola.

Os aspectos referentes a identidade profissional do professor e ao papel a ser
desempenhado por ele nos processos de desenvolvimento e de aprendizagem do aluno,
também tem sido objeto de estudo de pesquisadores tanto nacionais quanto internacionais
(Arroyo, 1999; Castells, 2008; Campos, 2003; Ciampa, 1985; Curonicci & Mc Culloch,
1999; Davis & Oliveira, 1991; Gadotti, 1998; Mantovanini, 2001; No6voa, 1995; Pino,

2004). De acordo com a perspectiva historico-cultural do desenvolvimento humano, as
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mediacdes docentes ocorridas nos contextos educativos, principalmente as advindas da
atuacdo do professor, sdo essenciais nos processos de desenvolvimento e aprendizagem dos
alunos. Outro fator importante para a aprendizagem, no contexto educativo, € a utilizacdo
dos recursos materiais variados e estratégias pedagogicas planejadas e diferenciadas, como
subsidios importantes para atender a diversidade presentes nas salas de aula ( Abreu &
Masetto, 1990; Penin, 1997; Stefanini & Cruz, 2006; Zabala, 2010).

Este estudo objetivou caracterizar as mediacdes docentes e 0s recursos pedagogicos
utilizados por professores do 6° ano do ensino fundamental, com alunos que apresentavam
queixas escolares de baixo desempenho académico. De acordo com o Censo Escolar da
Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito Federal - SEDF - (2011), o 6° ano apresentou
uma taxa de 23,08% de alunos reprovados no ano de 2010. Esse tema, portanto, € de alta
complexidade e relevancia considerando que vivemos numa sociedade onde a
escolarizacdo é condicdo para uma boa insercao na sociedade. Espera-se que os resultados
deste estudo possibilitem aos docentes uma reflexdo acerca de sua atuacdo, de forma a
favorecer inovacdes futuras nos processos de ensino e de aprendizagem e, com isso,
contribuir para minimizar o numero de alunos que fracassam na escola brasileira.

Como professora ha 25 anos na SEDF, as queixas de docentes sobre o ndo aprender
de seus alunos foram muito presente no meu cotidiano escolar. Despertou-me, desde entéo,
interesse em saber como o professor prepara suas aulas, como ele faz a mediagdo do
conhecimento com alunos que ele sabe que tém dificuldades na aprendizagem. Para
investigar como o processo de mediacdo do ensino e da aprendizagem se desenvolve,
cursei, em 2008, algumas disciplinas como aluna especial do Programa de Pds-Graduacgéo
em Processos de Desenvolvimento Humano e Saude, do Instituto de Psicologia, da

Universidade de Brasilia. No ano seguinte, ingressei como mestranda nesse mesmo
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programa. Em meus projetos pessoais, para além da academia, no ambiente de sala de aula,
buscarei colocar em pratica as discussdes que fiz aqui na universidade objetivando o meu
crescimento profissional e como contribui¢do aos meus colegas de profissao.

Este trabalho divide-se em seis capitulos. Os dois primeiros estdo dedicados aos
pressupostos conceituais que guiaram este estudo. No terceiro sdo indicados os objetivos
da pesquisa e, no quarto capitulo, apresenta-se a metodologia utilizada, abordando os
aspectos epistemoldgicos, metodologicos e as estratégias para a construcdo dos dados. No
quinto capitulo estdo os resultados e, no sexto, a discussdo. Em seguida estdo as
consideracBes finais, instituidas por meio dos resultados e da discussdo dos dados
investigados. Ainda neste capitulo, sdo apontadas algumas sugestdes para futuros estudos

relacionadas a tematica da pesquisa. Ao final, sdo apresentadas as referéncias e 0s anexos.



CAPITULO Il
REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo tem por objetivo apresentar uma revisdo teorica e estudos empiricos
sobre os grandes temas deste trabalho. Inicialmente sdo apresentadas reflexdes sobre a
importancia do estudo do desenvolvimento humano. Logo apos, encontra-se alguns
pressupostos da abordagem histérico-cultural do desenvolvimento humano e o valor da
mediacdo docente para 0s processos de ensino e de aprendizagem. Algumas teorias a
respeito das causas sobre as transformacdes na identidade do professor sera outro assunto
abordado neste capitulo. Em seguida, realiza-se uma retomada conceitual sobre a queixa
escolar, as dificuldades e os disturbios de aprendizagem. Finalizando, serdo discutidas as
contribuicdes dos recursos e estratégias pedagdgicas para o aprendizado escolar.

Reflexdes sobre a Ciéncia do Desenvolvimento Humano

Até metade do século XX, a visdo sobre ciéncia do desenvolvimento humano ainda
era fragmentada e ndo sistémica. De acordo com Dessen e Costa Junior (2005), foi a partir
de estudos tedricos e empiricos que adotavam modelos sistémicos propostos por outras
disciplinas como a Fisica, a Quimica e a Biologia que a Psicologia comecou a ampliar € a
integrar seus métodos em pesquisas segundo essa perspectiva sistémica.

O estudo acerca do desenvolvimento humano, desde a perspectiva sistémica, passou
a ser mais relevante e adequado dentro dos contextos sociais e culturais nos quais as
caracteristicas individuais e gerais sdo observadas sob o enfoque da diversidade, da
complexidade social e da interdisciplinaridade, envolvendo desde os eventos fisiol6gicos
até os culturais. Nesse processo dindmico e complexo, o individuo, ao longo do curso de

vida, participa ativamente integrando-se de forma dialética aos contextos interpessoais,
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historicos e culturais com os quais ele interage e se constréi, numa relacdo bidirecional
(Cairns, Elder & Costello, 1996).

A abordagem sistémica permite observar e estudar o desenvolvimento humano de
forma simultanea, continua e reciproca. Assim, o individuo promove mudancas em relacédo
ao contexto, as pessoas, aos simbolos e também a ele préprio, mudando sua historia
(Bronfenbrenner, 1999; Magnusson & Cairns, 1996). Diante de tal abordagem, o
desenvolvimento humano passa a ser compreendido como um “processo de mudanca
progressiva que ocorre a partir das interacdes estabelecidas em um contexto, englobando
desde os aspectos bioldgicos do organismo até as mudancas sécio-historicas ao longo do
curso de vida” (Aspesi, Dessen & Chagas, 2005, p. 23).

Esse processo de mudanca ndo é previsivel, pois depende de forcas de (co)acédo
reciprocas entre partes constituintes de sistemas complexos: genético, neural,
comportamental e ambiental - fisico, social e cultural (Gottlieb, 2003). Essas forcas de
(co)acdo sdo tensbes produzidas no nivel estrutural e funcional do organismo quando esse
se encontra em situacdes novas ou contrarias a manutencao do seu equilibrio, favorecendo
ou ndo o desenvolvimento de cada individuo e se interpondo na trajetéria de curso de vida
(Cairns, Elder & Costello, 1996). Assim, 0os comportamentos ocorrem dentro de um dado
contexto numa relacdo bidirecional onde os processos proximais e de (co) acdo sdo
elementos inseparaveis na interacdo do individuo com o ambiente, promovendo o seu
desenvolvimento.

A Educacao tem se beneficiado e, também, possibilitado o avanco dos constructos
de outras areas do conhecimento, dentre elas, da propria Psicologia do Desenvolvimento ao
proporcionar, por exemplo, por meio de pesquisas empiricas e tedricas nos ambientes

educacionais, reflexdes acerca das articulagdes das relagcdes sociais nos processos de
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ensino e aprendizagem e suas implicagdes no desenvolvimento humano (Polonia, Dessen
& Senna, 2005). Entretanto, nem sempre esta articulacdo se faz confortavel e de forma a
contemplar uma aprendizagem e um ensino bem sucedidos, e € nesse contexto que as
queixas escolares em relacdo ao desempenho académico e aos problemas de
comportamento dos alunos sao frequentes.

Vygotsky (1934/1989), ao abordar a articulagdo entre aprendizagem e
desenvolvimento, argumenta que a aprendizagem desencadeia processos internos de
desenvolvimento e confere um papel principal ao aspecto social relacionando-0 ao modo
de producdo historico cultural do conhecimento e da funcdo dos homens nessa producéo,
de forma mediacional.

A Teoria Histérico Cultural e a Importancia da Mediacao Docente

Teorias oriundas da Psicologia do Desenvolvimento como as de Jean William Fritz
Piaget (1896-1980), Lev Semenovich Vigotsky (1896-1934) e Henry Paul Hyacinthe
Wallon (1879-1962), dentre outras que tratam do desenvolvimento e da aprendizagem,
influenciaram a educacao no século XX. Neste estudo, priorizamos as reflexdes teoricas de
Vigotsky (1934/1988) em relacdo aos processos de aprendizagem e desenvolvimento na
educacdo escolar, por apresentar elementos que auxiliam na compreensdo da relacdo entre
as queixas escolares e a mediacdo docente. O interesse de Vigotsky por vérias areas do
conhecimento, incluindo os relacionados a educacdo, possibilitou um enfoque que ndo
separa os individuos da situacdo cultural em que se desenvolvem caractecrizando-se numa
abordagem interdisciplinar (Wertsch, 1988).

Vigotsky (1934/1988) considerado um expoente e defensor da teoria historico
cultural, preconizava o fato de que o desenvolvimento cognitivo esta diretamente ligado as

formas culturais vivenciadas pelos individuos, onde a interacdo com o0 outro por meio dos
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instrumentos de mediacdo e pela linguagem, leva ao desenvolvimento das fungdes mentais
superiores do homem, constituindo-se, assim, a atividade consciente do sujeito, afirmava
também, que as origens da vida consciente e do pensamento abstrato ocorreriam por meio
da interacdo do organismo com as condi¢des da vida social e das formas historico sociais
de vida da espécie humana. Desse modo, o ser humano agiria sobre o mundo,
transformando-o a partir das relagbes sociais e constituindo sua subjetividade em
consonancia com contexto historico cultural.

Segundo pressupostos do autor, nessa relacdo com o ambiente, na qual o sujeito
circula e ha interagbes sociais com o outro, da-se o processo de desenvolvimento e a
construcdo do conhecimento. Ao proporcionar o desenvolvimento de outros — interpessoal
— 0 individuo ao mesmo tempo se desenvolve — intrapessoal (Vigotsky, 1935/1984). A
importancia do meio social para a constru¢do do sujeito esta na possibilidade de trocas de
significados e de sentidos com outros sujeitos. “... Vigotsky conclui que o conceito em si e
para 0s outros existe antes de existir para a propria criancga, ou seja, a crianca pode aplicar
palavras corretamente antes de tomar consciéncia do conceito real” (Der Veer &Valsiner,
1996, p. 291).

A internalizacdo dos conceitos é um procedimento de reconstrucao interna de uma
acdo externa. Essa atividade de reorganizacdo refere-se a apropriacdo do significado
construido socialmente e transformado pelo sujeito num sentido particular.

Os significados sdo partilhados socialmente e mediados de forma possivel, pela
linguagem e pela instrucdo. Luria (2008), ao pesquisar a formacdo socio-histérica dos
processos mentais, concluiu que o0s sujeitos mais desenvolvidos mentalmente
apresentariam mais pensamentos de mediacdo. Em suas investigacdes notou-se que havia

modificagdes basais no funcionamento psicoldgico das pessoas em conformidade com 0s
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processos de alfabetizacdo e, também, com as formas de trabalho. Quanto mais o0s
individuos possuissem educacdo formal e estivessem desenvolvendo atividades de
trabalhos em grupos e modernizadas, mais conseguiam esforcar-se para compreender as
caracteristicas genéricas e abstratas dos objetos. Por outro lado, os sujeitos que eram
analfabetos ou com pouco aprendizado escolar e estavam atrelados aos costumes de
trabalho tradicional, referiam-se as situacGes reais e as experiéncias provadas para balizar
seu método de raciocinio. Observou, também, que sistemas soOcio-historicos diversos
possibilitam modos de generalizagdo diferentes.

Vigostsky (1934/1988) empenhava-se em explicar como eram formadas as
particularidades exclusivamente humanas e como elas se desenvolvem ao longo da vida.
Interessava-se por compreender de que maneira ocorre o desenvolvimento das funcgdes
psicoldgicas superiores a partir das funcfes elementares. Os processos mentais superiores
sdo acOes que distinguem o funcionamento psicolégico humano, sdo mais complexos e se
caracterizam por serem ac¢des voluntarias - memorizacdo, pensamento abstrato, atencédo
seletiva - dentre outros. As funcdes elementares sdo de origem bioldgica, constituidas por
comportamentos involuntarios, como os reflexos, a atencédo espontanea, inteligéncia pratica
e estdo presentes nos animais e no comego da vida humana. Aos poucos, por meio das
experiéncias sociais da crianga, as quais sdo mediadas por meio da linguagem e do
contexto cultural, suas funcbes mentais vdo se transformando, reorganizando seu
pensamento.

As funcdes psicoldgicas superiores existem na forma de atividade interpsiquica,
nas relacbes sociais, antes de assumirem a forma de acdo intrapsiquica. Por meio do
processo de internalizacgdo, a partir das relagdes sociais, ocorre a modificacdo das funcbes

elementares em funcdes psicologicas superiores, tipicamente humanas. Nesse sentido, a
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aprendizagem humana é determinada, segundo a teoria historicocultural, pela estrutura do
meio cultural onde o individuo cresce e se desenvolve (Vigotsky, 1933/2001).

Portanto, a aprendizagem humana para Vigotsky (1934/1988), se da por meio da
interacdo com o outro. A mediacgdo ocorre a partir de significacdes e re-significacdes. Para
ele, a aprendizagem favorece o desenvolvimento das fungdes mentais superiores. Logo, a
atuacdo da linguagem como instrumento do pensamento leva a mudancas qualitativas —
que reestruturam as diversas funcdes psicoldgicas, como a memoria, a formacdo de
conceitos, entre outras — na formacdo da cognicdo da crianca. A linguagem € o sistema
simbolico basico dos homens, que vincula o sujeito ao objeto do conhecimento.

Vigotsky (1934/1989) assume a postura de que 0 pensamento e a linguagem séo
dois elementos integrados, surgindo assim, o que ele denomina de pensamento verbal. Ha,
entretanto, areas do pensamento que ndo tém relacdo direta com a fala, como € o caso da
inteligéncia pratica, em geral. Ele atribui muita relevancia ao pensamento verbal, ao
afirmar que as estruturas de linguagem adquiridas pelas criancas passam a estabelecer os
arcaboucos béasicos de sua maneira de pensar.

Para a educacdo, essa vinculacdo da linguagem com o pensamento implica em:
uma atuacdo docente mediadora do processo de ensino-aprendizagem, em relacGes sociais
com o foco no fazer pedag6gico, em possibilitar que os espagos escolares sejam ambientes
de socializag&o, na articulacdo do conhecimento formal e informal e na criacdo de novas
situacOes de ensino (Tacca, 2006). O ensino escolar tem uma fungdo essencial no processo
de mudanca das funcGes psicoldgicas elementares em superiores, principalmente por meio

do ensino dos conceitos cientificos.
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Vigotsky (1934/1989) ao desenvolver estudos para observar a dinamica do
processo de formacdo de conceitos concluiu que: (a) a percepcdo e a linguagem séao
imprescindiveis a formacao de conceitos, (b) a percepc¢édo das diferencas ocorre mais cedo
do que a das semelhancas, porque as semelhancas demandam uma composicdo de
generalizacdo e de conceituacdo mais avancada; (c) o desenvolvimento da acdo que
procede a constituicdo de conceitos comeca na infancia, mas as funcdes intelectuais que
compdem a base psicoldgica do processo de formacdo de conceitos amadurecem e se
desenvolvem somente na adolescéncia; (d) a concepcgdo de conceitos é consequéncia de
uma atividade complicada, em que todas as funcdes intelectuais principais — atencao
deliberada, memdria ldgica, abstracdo, capacidade para comparar e diferenciar fazem
parte; (e) os conceitos novos e mais elaborados modificam o significado dos conceitos
inferiores.

Ainda referindo-se a Vigotsky (1934/1988), suas pesquisas apresentam que no
processo de formacdo de conceitos existem trés etapas fundamentais. A primeira refere-se
a agregacdo desorganizada na qual os fatores perceptuais sdo irrelevantes e a énfase
concentra-se no sincretismo. Na segunda fase, nominada pensamento por complexos, 0s
objetos integram-se em decorréncia das relagdes concretas e baseam-se em fatos que
realmente existem entre eles, tendo, também, influéncia da individualidade da crianga. Na
terceira fase, nivel de abstracéo, ocorre o sincronismo da generalizagdo e da diferenciagao.
Essa abstragéo vai acontecer na adolescéncia.

No entanto, mesmo depois de ter aprendido a produzir conceitos, o adolescente

ndo abandona as formas mais elementares; elas continuam a operar ainda por

muito tempo, sendo na verdade predominantes em muitas areas do seu
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pensamento. A adolescéncia € menos um periodo de consumacéo do que de crise

e transicdo (Vigotsky, 1934/1988, p. 68).

O autor ainda diz que a competéncia do adolescente em formar conceitos precede
a sua disposicdo em defini-los. Num ambiente escolar, observa-se que o aluno € capaz de
definir um objeto, porém sem ter ainda formado o seu conceito.

Vigotsky (1935/1984) aponta, ainda, como aspecto importante na formacao de
conceitos, 0s processos cotidianos e suas influéncias para a experiéncia pessoal da crianca
e a educacdo formal e ao contexto de sala de aula. O autor trabalha com duas categorias de
conceitos: 0s conceitos espontaneos e os cientificos. Os conceitos espontaneos e 0s
conceitos cientificos se relacionam e se influenciam, mas, no entanto, envolvem
conhecimentos e estilos diferentes. “A auséncia de um sistema ¢ a diferenca psicoldgica
principal que distingue os conceitos espontaneos dos conceitos cientificos” (p. 99).

Segundo Vigotsky (1935/1984), os conceitos espontaneos se referem aos aspectos
fenotipicos, porém ndo ha organizacdo sélida e ordenada. Ja o conceito cientifico é
continuamente intercedido e mediado por diversos outros conceitos e sistemas de
categorizacao.

Para o autor, o desenvolvimento dos conceitos cientificos acontece pela interacédo
dos processos espontaneos ou cotidianos e tém como agente promotor, a aprendizagem
escolar. Esse processo incide na reestruturagdo dos processos indispensaveis a
aprendizagem. Para o aluno, o desenvolvimento de conceitos cientificos possibilita ter
consciéncia de sua propria acdo de pensar. Desse modo, no contexto da escola, o discente
ao apropriar-se conscientemente de certos conhecimentos, é capaz de fazer uso de suas
funcBes psicologicas superiores, abstrair e organizar o seu pensamento. Esse processo se

da, principalmente, por meio da interagdo do professor e do estudante, de forma mediada.
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De acordo com Vigotsky (1935/1984), nas experiéncias cotidianas, a crianca tem
o foco nos objetos e ndo tem consciéncia de suas defini¢bes, por outro lado, os conceitos
aprendidos na escola, em cooperagdo com um adulto ou com companheiros mais capazes,
induz a resolucdo de situacdes que envolvem a utilizagcdo conscienciosa do conceito.
Porém, suas pesquisas confirmaram a teoria de que 0S conceitos espontaneos e 0s conceitos
cientificos, inicialmente separados porque se desenvolvem em sentidos contrarios, acabam
por se encontrar.

A crianca adquire consciéncia dos seus conceitos espontaneos relativamente tarde;

a capacidade de defini-los por meio de palavras, de operar com eles a vontade,

aparece muito tempo depois de ter adquirido os conceitos. Ela possui o conceito,

mas nao esta consciente do seu proprio ato de pensamento. O desenvolvimento de
um conceito cientifico, por outro lado, geralmente comeca com sua definicdo
verbal e com sua aplicacdo em operacGes ndo-espontaneas.... Poder-se-ia dizer
que o desenvolvimento dos conceitos espontaneos da crianca € ascendente,

(indutivo) enquanto o desenvolvimento dos conceitos cientificos € descendente

(dedutivo) (Vigotsky, 19935/1984, p.93).

Entretanto, o autor assegura que é indispensavel que o conceito espontaneo tenha
adquirido um determinado nivel para que o conceito cientifico adequado seja internalizado,
pois 0s conceitos cientificos se estabelecem a partir dos conceitos cotidianos.

As pesquisas de Vigotsky (1934/1988) contribuiram para subsidiar novas
estratégias de ensino. Um exemplo estd na proposicdo do conceito de zona de
desenvolvimento proximal, que compreende as aprendizagens compartilhadas como meio

para que o desenvolvimento humano avance. Para o autor, o desenvolvimento individual
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acontece num contexto social especifico e na relacdo com o outro, em diversas situacOes da
atividade desse individuo.

De acordo com a teoria histérico cultural, o homem apresenta dois niveis de
desenvolvimento — o real e o potencial. O desenvolvimento real diz respeito a capacidade
intelectual ja formada, assim, refere-se aquelas atividades que o sujeito tem condicbes de
realiza-las de maneira autbnoma, sem ajuda de outra pessoa. O nivel potencial caracteriza-
se pelas habilidades que estdo sendo estabelecidas pelos sujeitos de tal modo que ha
necessidade da ajuda de outras pessoas, mais experientes, para auxilia-los em suas acles
praticas e ou intelectuais. A zona de desenvolvimento proximal é a distancia entre o nivel
real e o potencial. E nesse momento que o professor podera conhecer as condicdes de
desenvolvimento em que se encontram o0s alunos e intervir pedagogicamente,
proporcionando atividades que funcionem como incentivo para a aquisicdo de novos
conhecimentos e assim consolidar em desenvolvimento real aquilo que era potencial.

Segundo Vigotsky ( 1935/1984), ao ndo se considerar o processo de consolidacdo
de etapas que estdo em processo de desenvolvimento, deixa-se de atuar na zona de
desenvolvimento proximal. E na zona de desenvolvimento proximal e por meio das
aprendizagens compartilhadas que as funcdes ndo consolidadas podem desenvolver-se. Ao
realizar uma atividade com ajuda e cooperacgdo, 0s sujeitos, em especial as criancas, se
preparam para efetua-las de maneira independente.

As formas tradicionais de avaliacdo e as atividades de sala de aula — que medem
0s erros e acertos do discente, ao final do processo — analisam apenas a valorizagcdo do
desenvolvimento real dos alunos; ndo consideram, portanto, oS momentos vivenciados
pelos alunos no decorrer das atividades e as estratégias que utilizaram para chegar as

respostas.
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Vigotsky (1935/1984) defende a necessaria interferéncia intencional na
aprendizagem, de maneira a estimular 0s progressos que espontaneamente ndo
aconteceriam. Deve-se sempre considerar o nivel de desenvolvimento real e potencial de
cada sujeito, para que ndo seja apresentado um contetido que esteja além daquilo que ele
possa realizar com ajuda.

O conceito de zona de desenvolvimento potencial nos permite compreender as
funcbes do desenvolvimento que estdo a caminho de se completarem. Portanto, pode ser
usado tanto para indicar a forma como a crianca estabelece a informacdo, como para
averiguar o estilo como seu pensamento atua. Esses conceitos sdo muito expressivos para
um ensino eficiente, pois ao se conhecer o que é possivel para o aluno realizar, com e sem
apoio externo, € que se pode delinear situacfes de ensino significativo, considerar e avaliar
0s progressos individuais.

Ao considerar os alunos com queixas escolares de baixo desempenho académico e
sua relacdo com o conhecimento, nas salas de aula, é necessario analisar como sédo
realizados os processos de mediacdo com esses alunos e de que forma esses procedimentos
favorecem ou ndo a aprendizagem. A atividade de mediar, ou seja, “a intervencdo de um
elemento intermediario numa relagao” (Oliveira, 1997, p. 26) permite que a relacdo deixe
de ser direta e passe a ser mediada por esse elemento intermediario. Os principais
elementos de mediacéo sdo os signos e 0s instrumentos.

Os signos sdo ferramentas psicoldgicas que cumprem o papel de auxiliar o sujeito
em suas atividades internas, psiquicas. Os instrumentos constituem-se como elementos
concretos que podem ser usados em tarefas praticas, externas. Porém, ambos — signos e

instrumentos — agem como recursos da atividade psicoldgica. Em se tratando de educacéo
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formal, o signo mais usado em sala de aula é a fala — signo linguistico (Vigotsky,
1935/1984).

E por meio do signo que se da a formagc&o das funcdes psicoldgicas superiores, ou
seja, 0 desenvolvimento psiquico déa-se a partir de atividades mediadas culturalmente. E
nesse sentido que Vigotsky (1935/1984) defende que pela significacdo da cultura, é o
sujeito quem configura, no processo de vida social, as conexfes no cérebro e, assim,
coordena a sua individualidade. Esse mesmo autor considera que a caracteristica comum
do instrumento e do signo é a sua natureza de atividade mediadora.

Assim, pode-se entender que a mediacdo se dad no ambito da significacdo, que
compreende a producdo e a utilizacdo dos signos existentes na e pela atividade pratica,
configurando-se como uma generalizacdo da realidade que se consolida pela linguagem.
Para a teoria historico cultural, o conceito de mediacdo incide pela compreensdo do
emprego dos signos e instrumentos na constituicdo das funcbes psicoldgicas superiores.
Portanto, a significacdo torna possivel ao sujeito ao apropriar-se da experiéncia social da
humanidade, pois o que é internalizado do social, do outro para o eu é a significacdo dessa
relacdo, € a conversao do social em pessoal, resultando num processo semiético.

Para as atividades na escola, a acdo da mediacdo auxilia “o aluno na utiliza¢ao de
suas operacOes mentais, possibilita a aquisicdo e 0 uso dos signos e instrumentos sociais,
criando novas possibilidades de pensamento” (Torres, 2010, p. 42). Sendo assim, o
professor ao planejar suas aulas deve objetivar atividades que proporcionem ao aluno a
compreensdo e a reflexdo, para que esse estudante tenha consciéncia de sua aprendizagem.

Assim como a mediacdo docente, a identidade do professor enquanto processo,
tem o seu carater dialético. Onde a relagcdo com o outro € uma caracteristica a ser

considerada em todas as atividades do sujeito, pois a presenca do outro é condi¢do para a
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constituicdo e confirmacdo da identidade de forma individualizada. A identidade e a
subjetividade devem ser vistas como elementos que estdo em constante transformacao, elas
sdo construidas na relagdo com outros homens. O ambiente de trabalho do professor como
contexto social de aprendizagem, oferece condicGes para que essas relacfes sejam
estabelecidas.
A ldentidade Profissional do Professor

A atuacdo do professor da educacdo basica brasileira, no contexto de sala de aula,
tem despertado interesse por parte dos pesquisadores. O foco atual centra-se nas cobrancas
que a sociedade tem feito em relacdo a funcdo, ao trabalho docente e a identidade
profissional do professor (Castells, 2008; Ciampa, 1985; Deitos, 2007; Gisi & Eyng, 2008,
Gomes, 2008; Hall, 2005; Libaneo, Oliveira & Toschio, 2003; Novoa, 1995; Torres, 2001).

A escola, que era vista como uma instituicdo que possibilitava a promocao social e
a suplantacdo das diversidades sociais compunha o papel do professor como figura do
saber e da autoridade, ele era considerado a pessoa mais apropriada para orientar e
encaminhar os alunos as interacdes entre 0s grupos, aos quais faziam parte, como também,
a vida em democracia (Torres, 2001). Porém, ultimamente, a imagem do professor tem-se
mostrado negativa em relacdo ao seu trabalho pedagdgico.

De acordo com Gomes (2008), no contexto escolar, vem surgindo atualmente
muitas exigéncias em relacdo ao posicionamento do professor sobre a sua pratica docente e
sobre sua funcdo no processo de ensino e aprendizagem. Todos esses aspectos tém
interferido na identidade desse profissional ao longo da histdria da educacéo brasileira.

Esse mesmo autor, em uma investigagdo sobre alunos egressos do curso de
Pedagogia de uma universidade publica do Brasil, procurou demonstrar como as formas de

organizacdo do trabalho pedagdgico podem ser importantes no fortalecimento da
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identidade docente e, por outro lado, como a perda da autonomia do professor e as
dificuldades do relacionamento entre os pares, com o0s alunos e com seus pais, fragilizam a
identidade docente afetando a carreira e as tarefas no ambiente escolar.

Desse modo, desvelar causas que implicaram essa possivel transformacdo na
identidade do professor, se faz necessario. Gisi e Eyng (2008) em um estudo sobre as
consequéncias das politicas publicas na Educacdo acreditam que os comportamentos dos
professores estdo relacionados as reformas educativas brasileiras ocorridas durante anos,
refletindo intensamente na formacdao e na organizacao do trabalho docente.

As reformas educacionais estavam voltadas para o interesse do mercado, da
comercializacdo do ensino e de concepgdes direcionadas para a formacdo de professores
competentes para esses objetivos (Deitos, 2007). Nesse sentido, a globalizacdo e a insercao
da tecnologia da informacgdo, no mundo moderno, sao indicativos de interesses politicos,
econdmicos e sociais promovidos pela inddstria e pelo comércio e ditados por na¢des mais
desenvolvidas economicamente e que vinculam a educacdo a planos de acdes deliberados
(Libaneo & cols., 2003). Essas reformas tém agravado e comprometido as funcbes
pedagdgicas desempenhadas pelos professores na medida em que eles ndo conseguem
corresponder as exigéncias decorrentes e constantes do mundo moderno.

De acordo com Campos (2003), na década de 1990, os cursos de formacdo inicial
de professores sofreram transformagdes conceituais e curriculares que direcionaram para
desenvolver no docente, um profissional que fosse competente, que correspondesse as
exigéncias dos sistemas educacionais e do mundo modernizado. Ou seja, a concepgao
primeira sobre a formacdo de educadores, segundo a autora, que seria a preparagdo para

um profissional reflexivo nos contextos educativos, foi desconsiderada.
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Tais influéncias externas e internas no ensino brasileiro, estimuladas por interesses
politicos, vém afetando a identidade do professor e, possivelmente, comprometendo a sua
identidade e a préatica pedagogica exercida por ele. Nas palavras de Castells (2008), “...
toda e qualquer identidade € construida e procede da reorganizacdo de significados em
funcdo de tendéncias sociais e projetos culturais enraizados em sua estrutura social, bem
como em visdo de tempo/espago” (p. 17). Hall (2005) afirma que, “a identidade é formada
em interacdo entre o eu e a sociedade ... dentro de nds ha identidades contraditrias,
empurrando em diferentes direcdes, de tal modo que nossas identificagbes estdo sendo
continuamente deslocadas” (p. 11 e 13).

Lauretti e Barros (2000) assim definem a composicdo da identidade:

A identidade € construida por elementos opostos, ela é diferenca e igualdade;

objetividade e subjetividade; ocultacdo e revelacdo; humanizacdo e desumanizacao;

mesmice e mesmidade, a0 mesmo tempo, para compreendé-la, € necessario
articular essas dimensdes aparentemente contraditorias a fim de superar a dicotomia
individual/social que constitui a problematica da identidade desde a origem do

tempo. (pp. 16 e 17)

A convivéncia com grupos sociais permite que o sujeito seja influenciado e também
influencie os outros, ao longo da vida, onde cada um contribui com sua experiéncia. Nesse
sentido, a identidade do sujeito é constituida como uma construcdo sécio-histdrica, porém
individualizada (Ciampa, 1985). Tal proposicdo esté respaldada nos estudos de Vigotsky
(1935/1984) que compreende o0 sujeito e a subjetividade como producdes histéricas numa
relacdo dialética com a realidade. Para esse ponto de vista teorico, as funcdes psicologicas
superiores sdo constituidas socialmente e se concretizam a partir de um plano

intersubjetivo que é modificado em um nivel intrasubjetivo. Deste modo, também a
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subjetividade € construida por meio das media¢Ges sociais, implicando, assim,
essencialmente a relacdo com outro, pelo acesso da linguagem.

Para Vigotsky (1935/1984), a linguagem €é a composicdo entre objetividade e
subjetividade, pois o signo como produto social, criado por pessoas culturalmente
organizadas, nomeia a realidade objetiva sendo ao mesmo tempo uma construcao subjetiva
compartilhada por diversos sujeitos por meio da atribuicdo de significados sendo, também,
uma construcdo subjetiva individual que se realiza pela internalizagéo.

Vygotsky (1935/1984) concebe o homem como um ser inserido em sua cultura e
em suas relacdes sociais e que esta continuamente internalizando formas de sua atividade
relacional. Assim, tudo que acontece tanto externamente ou internamente com o sujeito,
seja no aspecto social ou individual, com a participacdo de outras pessoas ou
individualmente vao constituindo a subjetividade humana. Entende-se, portanto que, as
concepcdes sobre sujeito e subjetividade sdo produtos historicos, como também as suas
contradi¢Ges. Assim, a constituicdo da identidade pode ser compreendida como uma forma
de individualidade. O sujeito situado no contexto social, em constante relacdo com o outro,
constitui a sua identidade como algo singular (Ciampa, 1985). Esse autor coloca que a
identidade é um produto de um processo dialético, estando em constante movimento e
transformacao, e é a partir do desenvolvimento de suas a¢cdes que 0 homem vai construindo
sua historia.

A identidade do professor é também constituida por uma relacdo dialética, envolta
em contradi¢cdes, como de qualquer ser humano. Como se trata de um profissional da
educacdo, ela estd vinculada ao trabalho pedagdgico que ele realiza. De acordo com
Ciampa (1985), essa incongruéncia proporciona uma crise que dificulta a construcéo da

identidade. Segundo esse autor, “significa ser idéntico e diferente, confundindo-se com 0s
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demais. Oposicéo entre diferenca e igualdade implica em dizer que todos sdo professores —
principio da igualdade -, mas cada um possui uma caracteristica que constitui como
diferente — principio da diferencia¢do” (p. 64). Essas caracteristicas estdo baseadas nos
aspectos culturais, econémicos, politicos, sociais e presentes no cotidiano escolar,
proporcionando conflitos sobre a identidade do docente.

Novoa (1995) aponta diversas ambivaléncias na consolidacdo da identidade dos
professores, e coloca que esses profissionais

séo vistos como individuos entre varias situacdes: ndo sdo burgueses, mas também

ndo sdo povo; ndo devem ser intelectuais, mas tém de possuir um bom acervo de

conhecimentos; ndo sdo notaveis locais, mas tém a influéncia importante nas
comunidades; devem manter relacbes com todos 0s grupos sociais, mas sem
privilegiar nenhum deles; ndo podem ter uma vida miseravel, mas devem evitar
toda ostentacdo; ndo exercem o seu trabalho com independéncia, mas é util que

usufruam de alguma autonomia. (p.15)

Ao atribuir certa peculiaridade em relacdo a profissdo de ser professor fica
esclarecida que sua identidade esta vinculada a sua préatica pedagdgica, as condicdes de
trabalho que sdo oferecidas nos contextos escolares, na questdo salarial e a autoridade que
Ihe é conferida pela sociedade (Cunha, 1999).

Em relato de Meksenas (2003) sobre uma pesquisa realizada por Furlan e
Hargreaves (2000), séo descritos alguns pontos de vista dos professores sobre a profisséo
docente e, fica claro, em suas falas, que ha uma crise de identidade. Algumas questdes
apontadas pelos professores foram: (a) a sobrecarga e diversificacdo do trabalho docente,
(b) o isolamento — muitos ndo compartilham seu trabalho com seus pares e (c) o

pensamento em grupo — como estratégia para sair do isolamento, mas que muitas vezes
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apresenta-se como um problema entre os docentes, pelo fato de que o convivio coletivo
termina em formacéo de varios grupos pequenos e seletivos.

Outros aspectos sobre a crise da identidade docente é apresentado por Mazzotti
(2007) em uma pesquisa sobre as representacfes da identidade do educador, realizada com
professores do ensino publico do Rio de Janeiro. Os resultados do estudo apontam que 0sS
professores de 12 a 42 série do ensino fundamental atribuem, a sua identidade, o fator
dedicacdo, como aquele que confere sentido tradicional a funcdo docente. Ja os de 52 a 82
série destacaram os aspectos dificuldades e luta, apontando o cotidiano com seus pares e
alunos pertencentes a essa etapa escolar como relevantes para sua identidade como
docente.

Assim, pode-se notar que, além das reformas educacionais e formacdo académica,
as questdes internas da escola — o trabalho docente, a convivéncia com colegas de
profissdo, os alunos, a questao salarial, entre outros varios aspectos do cotidiano escolar -
contribuem para um agravamento da crise de identidade do profissional da educacéo.
Dentre os fatores internos da escola, Oliveira (2007) ressalta a autonomia confiada aos
professores para realizarem seu trabalho pedagdgico, mas que se resume em maior
quantidade de trabalho e mais responsabilidades. Para a autora, antes de delegar tal
autonomia aos docentes, “€ necessario que a instituicdo escolar fosse mais autdnoma, isto
é, que tivesse maior liberdade de auto-organizagdo” (p. 368).

Reis (2002), entretanto, aborda que a autonomia tem relacdo com a identidade, pois
para que o professor seja um profissional independente é preciso que ele se perceba como
possuidor de uma identidade propria. Segundo esse autor, a identidade esta no sentimento
de ser parte de um grupo, e sendo a partir dessa identificacdo que o sujeito constitui o seu

interesse particular e, portanto, pode atuar de forma autbnoma. Ele expGe ainda que, s
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havera autonomia coletiva se houver a individual. Somente ¢ “possivel agir coletivamente
de forma autdnoma quando os individuos se enxergam enguanto atores politicos com
interesses e que, para a constituicdo da identidade individual € importante a adesdo a um
grupo social” (p. 20). Para a profissdo de professor, o sentimento de pertencer a uma classe
Oou a uma categoria, torna-se condicdo necessaria e primeira para a definicdo da sua
identidade profissional.

Arroyo (1999) chama a atencdo para o fato de o docente realizar a funcgéo
pedagdgica baseada somente nas condi¢des técnicas e, também, conformando-se com as
reformas educacionais ocorridas até entdo, que contribuiram para a composi¢do da
identidade do professor. O autor afirma que é preciso rever as dimensdes histéricas que
compuseram a identidade do professor como trabalho para ensinar e socializar, deste
modo, o que é proprio do professor e de sua profissdo, como a autonomia, ndo pode ser
diminuida ou esquecida.

Um aspecto que tem contribuido para a composi¢do da identidade do docente é a
dificuldade que esse profissional tem em lidar com alunos que apresentam repeténcia e
baixo desempenho académico, pois as queixas apresentadas por professores, em relacédo a
esses alunos, constituem-se nas principais causas de encaminhamento ao servico
especializado da SEDF. Assim, faz necessario neste estudo, compreender a natureza dessas
queixas, de forma que se possa ressignificar as praticas pedagogicas, para com os alunos
que apresentam tais caracteristicas nos ambientes escolares.

Queixa Escolar, Fracasso Escolar, Dificuldades e Distarbios de Aprendizagem:
Revisando Conceitos
A literatura tem abordado com frequéncia a questdo do fracasso escolar,

apontando historica e politicamente algumas causas desse fendmeno que ainda se
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constitui num grave problema da escola brasileira (Martini & Del Prette, 2002; Neves &
Almeida, 2003; Souza, 2000; Patto, 2008). O sistema educacional brasileiro tem gerado
inimeros casos de alunos que ndo concluem o ensino fundamental no tempo destinado
para esse ciclo. Os docentes, em sua grande maioria, explicam esse fenémeno afirmando
que os alunos com baixo desempenho académico apresentam dificuldades para aprender e
essas dificuldades centram-se no préprio aluno ou em suas familias (Neves, 1994).

Alunos com baixo desempenho escolar tém sido uma das causas de queixas no
ambito da escola, porém, essas insatisfacdes docentes em relagdo a conduta académica dos
discentes apresentam concepcdes diversas. Os termos fracasso escolar, dificuldades de
aprendizagem e distarbios de aprendizagem sdo comumente tratados como sinénimos e
essa pratica ndo tem contribuido para uma melhor compreensdo dos fendmenos que
ocorrem na escola.

O fracasso escolar, segundo Neves (1994), ndo possui um significado unico,
constituindo-se num “fendémeno de multiplas faces” (p. 5) que tem estado presente na
histéria da educacdo brasileira. Segundo Weiss (1992), o fracasso escolar seria uma
resposta do aluno que ndo atende a cobranca da escola. Essa definicdo, porém, é limitada
diante do universo que circula dentro e fora do ambiente escolar, que tem determinado as
préticas docentes.

As principais causas atribuidas ao fracasso escolar que tém sido concebidas por
alguns profissionais da educacdo sdo: o mérito pessoal de cada sujeito em conseguir ser
bem sucedido ou ndo, deficiéncias socioculturais e a dificuldade da escola e dos
professores em trabalhar com alunos carentes (Patto, 2008). Todas essas explica¢des estdo

atrelados ao aluno e sua familia como forma de justificar o insucesso escolar. Explicagdes
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essas que sdo respaldadas nos cursos de formacéo profissional, confirmando opinides ja
formadas sobre os alunos repetentes e com queixas escolares de baixo rendimento.

As dificuldades de aprendizagem sdo também utilizadas pelos profissionais da
educacdo como uma das causas explicativas para 0s alunos que apresentam baixo
desempenho académico. De acordo com Almeida, Rabelo, Cabral, Moura, Barreto e
Barbosa (1995), as dificuldades de aprendizagem procedem comumente, de “dissociagdes,
bloqueios, inibi¢bes ou rupturas num processo interligado entre pensar sentir, falar e agir, o
qual ocorre numa relagdo com o outro, no caso, 0 outro que transmite o conhecimento, o
professor” (p. 120). As autoras ainda assinalam que a origem dessas dificuldades ndo seria
somente pautada nas caracteristicas subjetivas do discente, pois envolve outros aspectos
como a escola, a familia e o contexto social. Assim, responsabilizar apenas um desses
aspectos pelo fracasso escolar torna-se inapropriado e inaceitavel, considerando que essas
dificuldades constituem-se em problemas no processo de ensino e aprendizagem. Por nédo
estarem relacionadas a determinantes biologicos, os quais procedem das disfungdes do
sistema nervoso central, as dificuldades de aprendizagem podem ser prontamente extraidas
e solucionadas (Tuleski & Eidt, 2007).

Segundo Almeida e cols (1995), é comum haver confusdo nas definicdes entre
dificuldades e disturbios de aprendizagem, pois a tendéncia ¢ “biologizar os problemas
educacionais e sociais” (p.120) como justificativa as questdes pedagdgicas. Collares e
Moyses (1992) apresentam uma analise sobre a expressdo distlrbios de aprendizagem,
referindo-se a esse termo como uma “anormalidade patologica por alteragdo violenta na
ordem natural da aprendizagem, localizada obviamente em quem aprende” (p. 31). Nesse

sentido, configura-se como uma enfermidade organica e pessoal ocorrida no aluno.
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Sendo assim, a disfuncdo neuroldgica é a distingdo basal que distingue criancgas
com disturbio de aprendizagem daquelas com dificuldades de aprendizagem (Rocha,
2004). De acordo com essa autora, as dificuldades de aprendizagem sdo passiveis de serem
solucionadas, pois se apresentam como obstaculos no processo de aprendizagem, e nao
estdo pautadas nos fatores biologicos consequentes do mau funcionamento do sistema
nervoso central. Segundo essa mesma autora, o indice referente a dificuldade de
aprendizagem estad em torno de 40% da populacdo em idade escolar, e de 3% a 5% mostra-
se com disturbios de aprendizagem. Porém, os nimeros no contexto da escola e nos
servicos de atendimento especializado, referentes aos encaminhamentos de alunos com
distdrbios de aprendizagem ultrapassa esse percentual.

As dificuldades ou distarbios de aprendizagem, razdes de habituais queixas
escolares, tém sido o “motivo mais frequente nos encaminhamentos de criangas para 0s
servigos de atendimento psicologico” (Neves & Almeida, 2003, p. 83). Segundo essas
autoras, os encaminhamentos sdo feitos visando um diagndstico que justifigue o nao
aprender do estudante.

A responsabilidade pelo baixo desempenho escolar € comumente atribuida ao
aluno, culpabilizando-o e, também, associando as causas desse insucesso a sua classe
social. Tais concepcOes pautam-se em ideologias que ditam normas oriundas de politicas
publicas que privilegiam as classes elitizadas, destinando a ‘classe popular’ um sistema
educacional segregado (Saviani, 1989).

Nesse sentido, “o professor — enquanto aquele que ensina — e 0 aluno — enquanto
quem aprende — sdo pessoas que interagem. E, ao interagirem, constroem um terceiro
elemento, que surge a partir dessa relagdo: o processo de ensino e aprendizagem” (Neves

& Marinho-Aradjo, 2006, p.164). Esse compartilhar intencional do conhecimento entre
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aluno e professor possibilita novas significacGes, as quais se juntam as experiéncias
vivenciadas, proporcionando autonomia do sujeito sobre sua aprendizagem.

Atualmente a sociedade tem cobrado resultados positivos dos profissionais de
diversas areas e beneficios sdo vinculados aos que atingem essas metas. Essa cobranca gera
competicdo e exclusdo e a escola tem seguido nesse sentido. Os que nao conseguem
responder as exigéncias do sistema institucional e educacional vivenciam situacfes de mal
estar e as expressoes criangas-problemas, dificuldades de aprendizagem, dentre outras, sdo
comuns no dia-a-dia escolar. O mais preocupante é a adocao dessas falas por educadores e
alunos para justificarem, de forma macica, as diversas dificuldades existentes.

Bueno e Lapo (2002) afirmam que os professores ao fazerem parte de uma
sociedade que esta em constante transformacao e que exigem deles mudancas e adaptacdes a
todo o momento, vivenciam sentimentos de insatisfacdo diante das exigéncias que Ihes sédo
feitas no campo profissional, as quais ndo conseguem cumprir. Acrescente-se ainda, que
essas exigéncias nem sempre sdo claras e compreendidas por eles. No entanto, sdo
percebidas pelo clima de desconfianca e mal estar presente na escola, no sentido de que algo
ndo esta como deveria ser. Esse sentimento se traduz por uma crengca que mostra a
inutilidade de suas agdes, pois por mais que “eles se esforcem ndo conseguem atingir um
nivel de exceléncia exigido pela sociedade a ponto de reverter a situacdo de precariedade em
que se encontram” (p.2).

Para muitos professores essa relacdo com o aluno e com o conhecimento néo se da
de forma tdo tranquila como deveria. Segundo Almeida (2000), a realizagdo das tarefas
educativas pelos professores depende das concepgdes, “dos valores e crengas sociais com

0s quais ele ira se deparar” (p. 44), gerando um desconforto interno. Nesse ambiente, 0
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clima instaurado ¢é de desilusdo, da impossibilidade, das queixas externas e da culpa que
demonstram o mal-estar na profissao.

Para Souza (2002), os professores ja sdo conhecedores dessa “experiéncia
devastadora de ser profissional e psiquicamente demolido por criancas ou jovens que 0S
destituem do lugar de professores, ndo pelo fracasso, mas pela auséncia, pela recusa em
entrar no jogo da escola” (p.109). Tanto para essa autora quanto para Almeida (2000), o
fato € que ao se sentir socialmente abandonado, o professor ndo renuncia facilmente aos
seus sintomas, que adquirem o estatuto de um mal-estar assistido, com todas as vantagens
e desvantagens advindas dessa situacdo, das quais muitas vezes ndao conseguem se
desvencilhar.

Almeida (2000) alerta para o fato do surgimento das queixas do professor como
forma de manifestar 0 mal-estar por meio de uma “queixa ndo-subjetivada, onde o
sofrimento parece vir do exterior, do sistema educativo, dos colegas, dos pais, dos alunos,
da instituicdo, como algo estranho a problematica do sujeito” (p.47). Portanto, por
concordar com Almeida (2000), Neves (2003, 2010) e Souza (2000), neste trabalho
priorizamos o termo queixa escolar em detrimento das demais expressdes utilizadas.

Com o objetivo de compreender as concepgbes e acdes que ddo suporte aos
atendimentos a queixa escolar na formacdo de psicologos, Souza (2000) desenvolveu um
trabalho de pesquisa interventiva com as criangas que apresentavam queixa escolar, suas
familias, professores em escolas publicas da cidade de S&o Paulo. De acordo com a autora,
conhecer a realidade dos alunos nesses contextos possibilitou novos olhares em relacdo as
condigdes sociais e econdmicas dessas criangas, que comumente sdo apresentadas a

comunidade como desprovidas de condigdes psicologicas basicas.
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Os resultados da pesquisa apontaram para o conhecimento seccionado que esta
inserido nos curriculos académicos da formacdo dos psicologos acerca da queixa escolar.
Como sugestdo, a autora propde que além da reestruturacao dos curriculos para a formacéo
académica de psicologos, esses precisam conhecer a realidade da escola onde incidirdo
suas praticas profissionais e se debrucarem sobre as leituras de publicacdes cientificas a
respeito do universo educacional e suas caracterizacdes em relacdo a aprendizagem (Souza,
2000).

Entre os atores presentes na escola, prioriza-se os professores pelo seu papel
fundamental na relacdo com o seu aluno e na transmissdo do conhecimento. S&o eles, na
maioria dos casos, que realizam os encaminhamentos de alunos com queixas escolares.
Portanto, ressignificar a pratica pedagdgica se faz necessario como uma tentativa de
minimizar o alto nimero de discentes com queixas de baixo desempenho académico que
sdo encaminhados aos atendimentos especializados, nas escolas. Nesse sentido, €
fundamental suscitar a necessidade de recursos e estratégias pedagogicas diversificadas
que oportunizem a todos os alunos aquisicdes de conhecimento e desenvolvimento nos
contextos educativos, de forma expressiva.

Os Recursos e as Estratégias Pedagdgicas na Aprendizagem
A aprendizagem, segundo a teoria historico cultural, € um processo pelo qual o
“individuo adquire informacgdes, habilidades, atitudes, valores, a partir de seu contato com
a realidade, o meio ambiente e as outras pessoas” (Oliveira, 1997, p.57). Para Vigotsky
(1933/2001), a aprendizagem é o que promove o desenvolvimento, pois, os individuos sé
se desenvolvem porque aprendem. Para o desenvolvimento das funcbes psicoldgicas
superiores, 0 sujeito necessita dos mecanismos do aprendizado que, por sua vez, COmporédo

seu processo de desenvolvimento.
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Segundo essa teoria, a aprendizagem € consequéncia da interacdo ativa da crianca
com o meio social, para a composi¢do de sua capacidade cognitiva e é decorréncia da
juncdo do pensamento e da linguagem, que se constitui no nivel mais alto do
funcionamento cognitivo, pois abarca a reflexdo, o planejamento e a organizacao,
proporcionados pelo pensamento verbal estabelecido e pela mediacao simbolica, alargando
0s conceitos de zona de desenvolvimento proximal e aprendizagem mediada (Stefanini &
Cruz, 2006).

Torna-se necessario, portanto, compreender as condicdes necessarias para a
aprendizagem, bem como identificar o papel do professor nesse processo. De acordo com
Rey (2006), a aprendizagem escolar estd vinculada a representacdo do conhecimento
configurando o ensino como uma transmissdo de informacGes e o aprender como a
reproducdo e memorizacdo dos dados ministrados por quem ensina.

No contexto de sala de aula, a subjetividade do aluno torna-se irrelevante em
relagdo ao que ele aprende, pois “a divida, as hipoteses, a reflexao critica sao excluidas do
cenario da aprendizagem” (Rey, 2006, p. 31). Ao aprender, de acordo com esse autor, 0
sujeito se envolve como um todo, e ndo apenas utilizando a sua mente, mas interagindo
com tudo o que estd a sua volta, de forma singular e Unica. Cada pessoa tera um
desenvolvimento e um resultado do processo de aprendizagem diferente, contribuindo com
coisas diversas e interpretando a realidade de forma distinta, embora as informagdes sejam
compartilhadas com os seus pares.

Mas, para que o aluno se envolva com a aprendizagem, é preciso que o professor
desempenhe um papel fundamental nesse processo, pois ele devera ser o colaborador da
acao de ensinar e aprender. Uma das fungdes desse profissional seria a de proporcionar

atividades que possibilitem uma melhor participacdo do aluno na aquisicdo do seu



30
conhecimento. Nesse sentido, 0 corpo docente precisa rever e aplicar 0s recursos materiais
e ou as estratégias pedagdgicas necessarios em sala de aula, para conduzir a apresentacao e
o0 desenvolvimento do contetdo da melhor maneira possivel, objetivando a aprendizagem
do aluno.

Entende-se, neste estudo, como estratégias pedagogicas os “meios que o professor
utiliza para facilitar a aprendizagem dos alunos, ou seja, para conduzi-los em direcdo aos
objetivos daquela aula, daquele conjunto de aulas ou daquele curso” (Abreu & Masetto,
1990, p.50). Assim sendo, as aulas serdo direcionadas para a aprendizagem e
desenvolvimento do aluno de forma que ele participe e se envolva dinamicamente com o
seu processo de aprender. Desse modo, o foco do ensino passa a ndo ser mais conteudo,
mas sim, no aluno.

Recursos pedagogicos sdo "todos os recursos fisicos, utilizados com maior ou
menor frequéncia em todas as disciplinas de estudos ou atividades, sejam quais forem as
técnicas ou métodos empregados, visam auxiliar o educando a realizar sua aprendizagem,
constituindo-se em um meio para provocar o processo de ensino e aprendizagem”
(Botelho, 2007, p.2).

E imprescindivel, entretanto, que o professor perceba que, ao planejar as estratégias
e 0s recursos pedagdgicos para suas aulas, estes possam alcancar a diversidade e a
subjetividade de cada aluno, pois nem toda atividade sera adequada para todos. Essa
possibilidade em ajustar as propostas de atividades proporciona aos docentes reflexdes
sobre a idealizacdo de homogeneidade caracterizada pela pratica de se ter 0 mesmo
trabalho para todos. Por meio da idealizacao, corre-se o risco de “excluir aqueles que néo
encontram sentido num processo que, supostamente, nao lhes trard nenhuma satisfagao”

(Zabala, 2010).
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Outro ponto a ser considerado e cultivado pelos professores como estratégias
pedagdgicas seria valorizar e incorporar as experiéncias e conhecimentos de cada aluno no
processo de ensino e aprendizagem. Assim, 0s alunos poderdo expressar seus interesses,
informacOes entre tantas outras manifestacdes subjetivas, porém, de forma dialogada,
reflexiva e interativa com seus pares e com 0s proprios docentes.

Uma forma de possibilitar um ambiente interativo com alunos e sua aprendizagem €
planejar ambientes que provoquem o prazer € a busca por novos conhecimentos. E a sala
de aula é um lugar que pode ser considerado como um recurso pedagdgico no processo de
ensino e aprendizagem. Segundo Penin (1997), nesse ambiente interativo, a mediagédo
docente estard presente por meio de procedimentos adotados pelos professores como
estratégias para incentivar e motivar a aprendizagem dos discentes. Diante desse contexto,
o0 professor passa a ser um colaborador no processo de consolidacdo do conhecimento e da
aprendizagem dos alunos.

Visto isso, ainda nos deparamos com um contexto da sala de aula onde é comum
pensar 0 ensino apartado da aprendizagem, mas esses conceitos estdo interrelacionados.
Muitas vezes, destina-se ao professor a funcdo de ensinar e aos alunos o de aprender.
Assim sendo, o aluno que expde alguma dificuldade de aprendizagem é comum identificar
a origem da queixa como sendo um problema somente do aluno. Como ja vimos, essa
possibilidade pode até existir, mas ndo pode ser considerada como um Unico fator
determinante.

Para ensinar é preciso que a intencionalidade pedag6gica do docente seja
comprometida com a aprendizagem do aluno. O aluno aprende por meio do processo de

construcdo e reconstrucdo do conhecimento, na interacdo do sujeito com o contexto — com
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seus pares, com objetos — criando situacGes de aprendizagem que possa ser significativa
para o discente e para 0 seu desenvolvimento como pessoa.

Na articulacdo de ensino-aprendizagem, a mediacdo docente se constitui na
intencionalidade pedagdgica e na compreensdo do professor do processo de aprendizagem
do aluno. E necessario que o docente saiba articular e dimensionar estratégias e recursos
pedagdgicos apropriados, como também, ter clareza de suas concepgdes, intencionalidade
e qualidade de sua pratica pedagogica, principalmente, quando se trata de planejar e
ministrar aulas em uma turma que contém varios alunos com queixas de baixo desempenho

académico.
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CAPITULO I
OBJETIVOS

Caracterizar as mediagcdes docentes e 0S recursos e estratégias pedagogicas
utilizadas pelos professores, com alunos que apresentam queixas escolares de baixo
desempenho académico, significa abordar uma questdo complexa, mas que se faz
necessaria. De acordo com o censo escolar da SEDF (2011), os altos indices de reprovacao
e abandono escolar no ensino fundamental, ainda se constituem num grande desafio a ser
solucionado no cenério das escolas publicas.

Nesse contexto, identificar e analisar a atuacdo docente como mediadora do
conhecimento é essencial quando se trata do desenvolvimento e da aprendizagem dos
alunos com tais caracteristicas. Diante das consideracdes expostas foram definidos para
esta pesquisa, 0s objetivos apresentados a seguir.

e ldentificar as mediacGes realizadas pelos professores, com alunos que
apresentam queixas escolares de baixo desempenho, em uma classe do 6° ano
do ensino fundamental.

e Caracterizar os recursos pedagdgicos utilizados pelos professores dos alunos
com queixas escolares e como esses recursos estdo sendo empregados.

e Analisar, com os professores dos alunos com gueixas escolares, as mediacdes

realizadas e 0s recursos pedagdgicos utilizados.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

Estudos na area do desenvolvimento humano podem adotar metodologias de
pesquisa que destaquem abordagens diversas, tais como: a exploratoria, a experimental, a
ecologica, dentre outras; desde que esses procedimentos fundamentam a investigacdo das
variaveis sobre a condicdo humana. Assim, conhecer as particularidades sobre os métodos
de pesquisa mais empregados no campo na Psicologia do Desenvolvimento é fundamental
para que o processo de investigacdo possa produzir os conhecimentos sistematizados e
seguros.

A Psicologia, no decorrer de sua historia, foi influenciada pelo pensamento
cartesiano, no qual mente e corpo sdo entendidos como dois segmentos distintos. O
paradigma positivista teve sua parcela na composi¢do dessa ciéncia, ao estabelecer que as
leis e formulas explicam, por si s6, todos os fenémenos da condi¢do humana. Devido a tais
influéncias, a Psicologia, de certo modo, excluiu fatores sociais, culturais e historicos, que
para aquela época, ndo eram proeminentes do ponto de vista da explicacdo dos fendmenos
humanos; ndo pertencendo, assim, ao mundo académico. As proposi¢des que norteavam 0S
pesquisadores daquele periodo eram de que qualquer fato deveria ser confirmado e
explicado estatisticamente (Chaui, 2005; Dessen & Costa Jr., 2005).

O paradigma positivista acreditava na existéncia de uma verdade objetiva do
mundo que sé poderia ser revelada por meio de instrumentos que pudessem medir relacdes
sistematicas e estatisticas. Desse modo, as pesquisas baseavam-se fundamentalmente nas
correntes quantitativas, frutos da influéncia positivista do conhecimento cientifico.

Os métodos qualitativos caracterizam-se por serem mais indutivos, de modo a

priorizar a observacdo dos processos. Essa abordagem torna mais flexivel o
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desenvolvimento da pesquisa permitindo uma analise de procedimentos dinamicos, que
fornecem uma visdo mais holistica, subjetiva e interpretativa, além de compreenderem o
sujeito como participante da investigacdo (Cassel & Simon, 1995; Gaskins, Miller &
Corsaro, 1992).

Segundo Minayo (1996), nas ciéncias sociais as pesquisas tém sido essencialmente
qualitativas, tendo em vista que o0 objeto sob investigacdo esta inserido em uma estrutura
cronoldgica espacial em constante mudanca, estabelecendo uma identidade entre o sujeito
e 0 objeto de pesquisa, transmitindo interesses e visdes de mundo historicamente
construidas. Por outro lado, as ciéncias fisicas e bioldgicas sdo caracterizadas por um
posicionamento mais estatistico e quantitativo. Assim, estudiosos dessas areas procuram
objetividade ao delinear as bases de suas pesquisas, enquanto que 0s pertencentes as areas
sociais, ao fazerem suas analises, ressaltam e esclarecem os significados dos fenémenos e
processos.

De acordo com Minayo (1996), a metodologia ¢ o “caminho e o instrumento
préprios de abordagem da realidade... que inclui as concepc¢es tedricas de abordagem, o
conjunto de técnicas que possibilitam a apreensdo da realidade e também o potencial
criativo do pesquisador” (p.22).

Nesse sentido, é legitimo proferir que o termo metodologia engloba a trajetoria do
pesquisador para a realizacdo de uma pesquisa, incluindo as ferramentas necessarias para
atender seus objetivos. Envolve, ainda, a maneira de investigar os fendmenos dando-lhes
significado. Para isso, a metodologia deve ser flexivel de maneira que o pesquisador tenha
liberdade para intuir e criar, atentando para os padrdes ja sedimentados e éticos. De acordo

com Gunther (2006), é essencial considerar a escolha do método para realizar uma
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pesquisa verificando se ele esta adequado ou ndo ao objeto de estudo que se pretende
investigar.

Ainda segundo Ginter (2006), o0 método a ser utilizado é determinado pelo objeto
de estudo e diferenciado pelo grau de controle que o pesquisador poderad ter sobre as
varidveis com as quais vai trabalhar. A escolha das técnicas de construcdo e analise dos
dados esta intrinsecamente relacionada a definicdo do método e esse dependera sempre,
daquilo que se quer examinar, como também, das demais partes que constam da pesquisa.

Fleith e Costa Jr (2005) referem-se a utilizacdo de métodos de pesquisa como uma
combinagdo, “nem sempre a ado¢ao de um método exclui a inser¢do de outro” (p.38).
Nesse sentido, numa mesma pesquisa 0 pesquisador podera fazer uso de abordagens
qualitativas ou quantitativas, pois estudos quantitativos podem gerar andlises descritivas
enquanto que estudos qualitativos podem levantar explicacbes para situacOes
quantificaveis (Smith & Dunworth, 2003).

Para Richardson (1999), a abordagem qualitativa € uma forma adequada para
entender a natureza de um fenémeno social. O aspecto qualitativo de uma investigacédo
pode estar presente até mesmo nas informacgdes colhidas por estudos essencialmente
quantitativos. De acordo com esse autor, os estudos que aplicam uma metodologia
qualitativa podem delinear a complexidade de um determinado problema, avaliar a
interacdo de algumas variaveis, compreender e classificar acdes dindmicas experenciadas
por grupos sociais.

Para atender aos objetivos deste estudo, utilizou-se, inicialmente, do método
observacional. Em seguida, foram realizadas sess6es de grupo focal.

A escolha do método observacional justifica-se pela possibilidade de se obter

resultados precisos, pois essa técnica estd baseado em comportamentos de carater
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sensorial, principalmente pelos atos de ver e escutar (Alyrio, 2008). Assim, ao observar e
filmar as mediagdes docentes com alunos que apresentam queixas escolares de baixo
rendimento académico, no contexto educacional, o pesquisador poderd captar e analisar
situacbes naturais ocorridas nas salas de aula, em tempo real. Segundo Dessen e Murta
(1997), é preciso selecionar quais aspectos serdo observados para determinar 0s
instrumentos a serem utilizados.

No caso desta pesquisa, para registrar as observacfes dos momentos onde
ocorreram mediacOes docentes, optou-se por empregar a tecnologia de video que, segundo
as autoras “mostra-se um recurso valioso” (Dessen & Murta, 1997, p. 49). Essa técnica
possibilita que o pesquisador selecione e recorte situacdes originais, mantendo o conjunto
de todos os aspectos presentes na ocasido observada (Kreppner, 2001). Neste estudo, 0s
eventos que compuseram as categorias Mediacdo docente e Recursos/estratégias
pedagdgicas foram selecionadas ap0s a pesquisadora assistir, exaustivamente, as
filmagens.

As sessdes de grupo focal foram utilizados com os professores no momento em que
eles procederam a analise, a partir das filmagens, das mediacdes realizadas e dos recursos
pedagdgicos utilizados. Essa metodologia é considerada abrangente e flexivel para
questdes relacionadas ao desenvolvimento humano nos contextos naturais.

Optou-se pela técnica do grupo focal, nessa investigacdo, pois, segundo Morgan e
Krueger (1993), ela permite “captar, a partir de trocas realizadas no grupo, conceitos,
sentimentos, atitudes, crencas, experiéncias e reacdes, de um modo que ndo seria possivel
com outros métodos” (p.9). Outra vantagem desse método de pesquisa, segundo os autores,

esta em obter bom nimero de dados em um breve periodo de tempo.
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Ao estudar as mediagc6es docentes com alunos que apresentam queixas escolares de
baixo rendimento, procurou-se olhar o desenvolvimento humano como um fenémeno em
movimento e que se compde e se modifica nas relagbes do sujeito com seus pares no
contexto em que esta inserido.

Método
Contexto e Cenario de Pesquisa

O presente estudo teve como contexto a Rede Publica de Ensino do Distrito
Federal e ocorreu em uma sala de aula do 6° ano do ensino fundamental?, de uma escola
pertencente a uma Coordenacdo Regional de Ensino - CRE - que apresentou, no ano de
2010, alta porcentagem de reprovacdo nessa etapa do Ensino Fundamental. O critério de
escolha da CRE fundamentou-se nos dados da SEDF que apontam o0s indices da
reprovacdo em suas CoordenacBes Regionais. Posteriormente, os técnicos da CRE
escolhida indicaram a escola com maior indice de reprovacgédo no 6° ano.

A escola indicada pela CRE possui 19 turmas de 6° ano do ensino fundamental, no
turno vespertino, sendo quatro delas, destinadas aos alunos com defasagem idade e série.
No turno matutino funcionam mais 19 turmas distribuidas entre o0 8° e 9° anos e 0 ensino
médio.

De acordo com o coordenador pedagdgico, das 19 turmas da escola, as quatro
ultimas, inclusive a desta pesquisa, 0s discentes foram enturmados com base nas seguintes
caracteristicas: problemas de comportamento, repeténcia, fora da faixa etaria e baixo
desempenho académico. As classes foram formadas para que fossem desenvolvidos

projetos para a correcdo defasagem idade/série.

% Na atual fase de implantagdo, o 6° ano do ensino fundamental de nove anos tem a mesma

organizacdo pedagdgica que a 52 série do ensino fundamental de oito ano.
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O método adotado garantiria que depois de realizadas as avaliacbes, os alunos
fossem acelerados (promovidos) para as series seguintes. Entretanto, a SEDF atrasou 0s
programas para essas turmas e somente no quarto bimestre do ano letivo de 2012, por
iniciativa da escola, foram distribuidas as apostilas complementares para que os alunos
fizessem exercicios para depois fazerem as provas.

De acordo com o Censo Escolar/DF (2011), o 6° ano do ensino fundamental
apresentou as maiores taxas de reprovacao (23,08%) e de abandono escolar (4,16%). A
reprovacao nessa etapa de ensino é recorrente nas escolas brasileiras e essa realidade vem
se mantendo ha longo tempo (Neves, 1994). Dessa forma, justifica-se a escolha desse ano
para a realizacdo do estudo.

Participantes

Participaram do estudo cinco professores de uma turma de 35 alunos do 6° ano do
ensino fundamental, com idade entre 12 a 15 anos apresentando alto indice de queixas
escolares de baixo desempenho académico. Dois professores da turma nao participaram
porque uma estava de licenca maternidade e o outro, ndo aceitou participar da pesquisa.

Os docentes responderam a um questionario para a caracterizacdo dessa amostra.
De acordo com esse instrumento (Anexo 3) os professores tinham idade entre 30 e 59 anos,
sendo trés do sexo feminino e dois do sexo masculino. Dos cinco participantes apenas dois
possuiam cargos efetivos no quadro de professores da Secretaria de Estado de Educac¢édo do
Distrito Federal, os quais ingressaram por meio de concurso publico em suas areas de
graduacdo. Os outros trés possuem contratos temporarios com a SEDF com duracdo de um
ano letivo e com possibilidades de renovacado no ano seguinte. Todos eles tém jornada de
trabalho de 40 horas semanais como docentes, possuem curso superior completo e dois

fizeram Especializacao na area de atuacao.



Na Tabela 1 podem ser visualizadas as caracteristicas dos professores.

Tabela 1

Caracterizacdo Geral da Amostra dos Professores
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Identificacdo ldade Areade Area de Ano de Grau de Tempo de
Atuacéo Formacdo  conclusdo  Instrucdo SEDF/ tipo
da de contrato
graduacéo
P1 30 Portugués e Letras 2007 Graduagao 4anos/T
Inglés
P2 36 Matematica Licenciatura 2006 Graduacao lano/T
e Ciéncias em
Matemaética
P3 59 Geografia  Estudos 1985 Graduacao 13 anos/E
Socias,
Historia e
Geografia
P4 30 Ed. Fisica  Licenciatura 2001 Especializacdo 4 anos/T
em Ed.
Fisica
P5 40 Artes Licenciatura 1997 Especializagdo 9 anos/E

em Artes
Plasticas

Nota. P = professor, E = contrato efetivo, T = contrato temporario.

Construcéo dos Dados

Instrumentos e Materiais. Os dados foram construidos a partir de: (a) questionario geral

de caracterizacdo da amostra dos professores, (b) observacdes em sala de aula, realizadas

por meio de gravacbes em video com vistas a identificar as mediacGes docentes e 0s

recursos pedagagicos utilizados pelos professores com alunos que apresentavam queixa

escolar de baixo desempenho académico; (c) duas sessdes de grupo focal realizadas com 0s

professores.
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As observacdes em sala de aula foram realizadas por meio de gravaces em video
com &udio. Para esses momentos foi utilizada uma filmadora digital da marca Sony,
modelo HandyCam CX560, com uso de tripé fixo.

A técnica da video-filmagem possibilita ao pesquisador rever varias vezes as
ocorréncias de comportamentos, as dinamicas interacionais, dentre outros aspectos,
possibilitando, assim, maior precisdo na construcdo das categorias de analises (Krepnner,
2001; Ormos, Rubiano & Ferreira, 1993). As filmagens possibilitaram, ainda, analises mais
precisas e a conservacdo das cenas e dos eventos selecionados de forma a permitir a
caracterizacdo das mediacdes docentes e das estratégias pedagogicas utilizadas.

Foi elaborado um protocolo (Anexo 4) para registrar todas as sessdes filmadas.
Nesse protocolo constam os dados de identificacdo da observacdo, a atividade proposta
pelo professor e as impressdes gerais da aula observada. O registro foi utilizado para
consulta e apoio a analise dos eventos filmados. Portanto, a pesquisadora permaneceu na
sala de aula durante as sessdes filmadas.

As sessdes de grupo focal foram realizadas com os professores com o objetivo de
que os docentes analisassem e discutissem as mediacdes e 0s recursos pedagdgicos
utilizados por eles em sala de aula. Essas sesses foram filmadas e gravadas em audio com
duracdo média de 36 minutos cada. As reunides aconteceram nas dependéncias da escola,
no turno destinado a coordenacdo dos educadores e os participantes preferiram ficar
sentados em volta de uma mesa redonda, para que cada um tivesse uma visdo geral do
grupo, objetivando uma melhor interacdo entre eles.

Procedimentos. Inicialmente, a partir dos dados do Censo Escolar (2010), foi
selecionada a Coordenacgdo Regional de Ensino (CRE), da Rede Publica, que apresentava

escolas com um alto indice de reprovacdo e abandono escolar no 6° ano do ensino
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fundamental. Apos a selecdo da CRE, foi enviada uma carta a Escola de Aperfeicoamento
dos Profissionais da Educacdo (EAPE), pertencente a Secretaria de Estado de Educacdo do
Distrito Federal (SEDF), solicitando autorizacdo para pesquisar nas escolas da CRE
identificada. Em seguida a liberacdo do memorando com a autorizacdo, a pesquisadora
encaminhou-se para a CRE a fim de eleger uma escola que apresentasse as caracteristicas
apontadas para a pesquisa.

Identificada a escola, foi realizado em junho/2011 o primeiro contato com a direcéo
da instituicdo para apresentacdo do memorando de autorizacdo expedido pela CRE. A
pesquisadora disponibilizou ao coordenador pedagdgico o projeto de pesquisa e foi
marcado um encontro com os orientadores educacionais para a escolha da turma.

Nesse mesmo periodo, o Projeto da Pesquisa foi encaminhado ao Comité de Etica
da Faculdade de Saude da UnB, tendo sido aprovado sob o registro UNB/FS/CEP:
069/2011 em Junho/2011. Mediante a aprovacdo do projeto, retornamos a escola para
iniciar a construcdo dos dados, o que ocorreu no periodo de junho/2011 a novembro/2011.

Em Junho/2011 a pesquisadora visitou a instituicdo para conhecer as suas
instalacBes e pedir ao coordenador pedagdgico uma copia da Proposta Pedagdgica (PP) da
escola. Porém, a PP ndo foi disponibilizada, pois estava em processo de reelaboracdo, a
pedido da CRE/SEDF.

No inicio de agosto/2011, ap6s o recesso escolar, foi realizada com a orientacdo
educacional uma reunido para a escolha da turma a ser observada. Nesse encontro, a
orientadora e o coordenador pedagdgico informaram que a instituicdo possuia 19 turmas de
52 serie/6° ano, no turno vespertino. Dessas, quatro foram consideradas com graves
problemas, tais como: comportamento dificil, baixo desempenho académico e repeténcia.

Dentre essas classes, a turma X apresentava mais alunos com queixas de baixo
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desempenho académico, porém, ndo possuiam graves problemas de comportamento e era
avaliada pela orientadora da escola como uma classe facil de trabalhar. Assim, ao analisar
os registros do conselho escolar e as notas dos alunos, concluiu-se que essa turma
apresentava caracteristicas que se coadunavam com 0s objetivos desta pesquisa.

Escolhida a turma, foi marcada uma reunido com os professores para apresentar e
esclarecer a proposta de pesquisa, 0s procedimentos da investigacdo, a importancia do
tema e a necessidade da assinatura de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(Anexol). Antes dessa reunido, a pesquisadora enviou, por email, uma copia do Projeto de
Pesquisa para cada um dos professores para conhecimento prévio.

A reunido aconteceu durante a coordenacdo pedagodgica semanal e participaram 0s
sete professores, um coordenador e dois orientadores educacionais. Na ocasido foram
entregue os Termos de Consentimento Livre e Esclarecido para que os docentes
assinassem e eles pediram para que o documento assinado fosse devolvido no encontro
seguinte. O pedido foi atendido e somente cinco professores entregaram e aceitaram
participar da pesquisa.

Ainda no més de agosto/2011, ficou acordado na reunido com os professores que a
pesquisadora entraria na turma selecionada para se apresentar e esclarecer os alunos sobre
a pesquisa e os procedimentos que iriam ser realizados nos proximos meses, durante as
aulas. Nesse mesmo dia, seria entregue aos alunos os Termos de Consentimento Livre e
Esclarecido (Anexo 2), para que 0s pais e/ou responsaveis assinassem o documento
concordando com a participagéo de seus filhos no estudo.

ApoOs esse contato com os alunos, a orientadora educacional, a pedido da
pesquisadora, imprimiu o horario de aulas da turma para que pudesse ser feito o

cronograma das observacodes e a filmagem das aulas dos professores. Posteriormente, cada
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professor e a direcdo da escola receberam uma cépia dos dias e horarios das filmagens,
conforme a Tabela 2.

Tabela 2

Cronograma das Datas e Horarios das Filmagens das Aulas

Data Disciplina Horario Duragéo
23/08/2011 Geografia 14h 35min 38min 17seg
23/08/2011 Ciéncias Naturais 16h 20min 38min 51seg
24/08/2011 Matematica 14h 35min 30min 26seg
25/08/2011 Educacéo Fisica 14h 35min 37min 24seg
29/08/2011 Portugués 13h 26min 10seg
29/08/2011 Artes 13h 55min 29min 57seg
29/08/2011 Inglés 14h 40min 37min 30seg
31/08/2011 Matematica 14h 35min 38min 34seq
05/09/2011 Artes 14h 35min 33min 52seg
05/09/2011 Inglés 15h 35min 35min 11seg
06/09/2011 Portugués 13h 34min 27seg
06/09/2011 Geografia 14h 35min 38min 39seg
06/09/2011 Educacdo Fisica 15h 35min 43min 40seg
06/09/2011 Ciéncias Naturais 16h 20min 32min 24seg

As aulas de Histéria ndo foram observadas por ndo haver professor para essa
disciplina, pois a professora titular estava de licenca maternidade desde junho de 2011.
Também ndo foram observadas as aulas da disciplina de Préaticas Diversificadas, porque o
professor ndo participou da pesquisa. Ao todo foram 14 sessdes de aulas filmadas, no
periodo de 23/08/2011 a 06/09/2011, no turno vespertino, com duracdo em média de 36
minutos cada sessdo. Foi elaborado um protocolo para registro das sessbes filmadas que

continham dados para identificacdo da observacgéo, das atividades propostas e do registro das
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observacbes objetivando, assim, um melhor controle dos episodios das filmagens (ver
Anexo 4). A pesquisadora fez, também, registros em um diario de campo.

Terminadas as observacdes filmadas em sala, a pesquisadora se ausentou da escola
por um periodo de 35 dias, para assistir as filmagens e selecionar 0s eventos nos quais
ocorreram processos de mediacdo de conhecimento e 0 uso de recursos e estratégias
pedagdgicas com o0s alunos que apresentavam queixas escolares de baixo desempenho
académico. ApOs observar e assistir por varias vezes as filmagens emergiram, em
consonancia com os objetivos, 12 temas, 0s quais caracterizavam eventos de mediagédo
docente e eventos de utilizacdo dos recursos/estratégias pedagogicas nas aulas ministradas
pelos professores.

Esses eventos foram assistidos pelos professores, na primeira sessdo do grupo focal
no més de Outubro/2011, os quais puderam refletir e comentar sobre o que foi visto nos
eventos recortados das filmagens. Na segunda sessao, em Novembro/2011, foi apresentado
aos docentes trés questdes: (a) que mediacGes docentes e/ou estratégias pedagogicas eles
fazem para a turma, considerando que essa classe é constituida por alunos com queixas
escolares de baixo rendimento? (b) se eles achavam que para essa turma o preparo e 0
estilo de aula teriam que ser especificos? (c) como eles achavam que deveriam ser as aulas
para esses alunos com esse tipo de queixa escolar? Em seguida, cada professor colocou
para seus colegas, suas opinides e anseios em resposta ao que foi perguntado ao grupo. As
duas sessdes do grupo focal foram gravadas em audio e tiveram duracdo média de 2 horas
e 30 minutos. Esses encontros aconteceram nas dependéncias da escola onde os
professores trabalham no turno e horarios da coordenacao pedagdgica. A Tabela 3 mostra o

cronograma das sessdes do grupo focal com os docentes.
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Tabela 3

Cronograma das Datas e Horarios das Duas Sess6es do Grupo Focal com os Professores.

Datas das Professores Horéario Tempo de duracéo Local

sessoes presentes

31/01/2011 P2 9h 38min 2 h 30 min Laboratério de Artes

P3

P4

PS

16/11/2011 P1 9h 30min 2 h 45 min Sala 20

P2

P4

PS

Nota. Disciplinas dos professores: P1= Portugués, P2= Matemaética e Ciéncias Naturais,
P3= Geografia, P4= Educacéo Fisica, P5= Artes.
Anélise dos Dados
As observacdes das aulas dos professores foram analisadas utilizando-se a técnica
de amostragem de eventos. Segundo Dessen e Borges (1998), essa técnica tem como
unidade de andlise o comportamento observado, permitindo que o pesquisador registre 0s
momentos, independente do fator tempo em que eles acontecem.
De posse das filmagens das observacdes, selecionou-se 12 eventos que se
enquadravam em duas categorias: Mediacdo Docente e Recursos e Estratégias Pedagogicas.
A primeira categoria - Mediagdo Docente - foi composta por 12 temas e para cada tema

foram recortadas dois eventos, totalizando para esta categoria 24 cenas. A segunda categoria



47
— Recursos e Estratégias Pedagdgicas — foi composta por quatro temas e para cada um
recortou-se dois eventos, totalizando oito cenas filmadas que mostravam os meios utilizados
pelo professor, em sala de aula, para promover a aprendizagem dos alunos.

Feito isso, partiu- se para a primeira sessdo do grupo focal com os docentes, 0s
quais assistiram os eventos recortados das filmagens e debateram a respeito de cada um
deles. Na segunda sessdo do grupo focal, os professores discutiram sobre as questfes
trazidas pela pesquisadora.

A partir das gravacdes em audio e com o apoio das filmagens, as sessdes de grupo
focal foram transcritas na integra e o texto resultante foi submetido a uma analise de
conteddo tematica conforme proposta por Bardin (1999). Segundo esse autor, a analise de
conteudo “¢ um conjunto de técnicas que possibilita a analise das comunicacdes, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢cdo de conteudo das mensagens, sendo
passiveis de serem analisados cddigos linguisticos orais e escritos, materiais icénicos e
outros codigos semidticos” (p.31).

A analise de conteldo tematica tem por objeto a compreensdo dos nucleos de
sentido que compdem uma comunicacdo cuja presenca ou frequéncia signifiguem algo
tendo em vista o objetivo proposto (Bardin, 1991). De acordo com a autora, essa unidade
de significacdo, denominado como tema, surge do texto examinado, seguindo o0s critérios
referentes a proposicao que sustentaram essa leitura.

A técnica de analise de conteudo divide-se em trés fases: pré-analise, exploragdo do
material e tratamento dos resultados. A pré-andlise consiste da organizacéo,
operacionalizacdo e sistematizacdo das idéias iniciais de forma a conduzir o projeto de
investigacdo. Essa fase se divide em: (a) leitura flutuante, (b) composic¢éo do corpus e (c)

reformulacdo de hipoteses. Leitura flutuante consiste em ter um contato exaustivo com o
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texto para o conhecimento de seu teor. O termo flutuante sugere que, aos poucos, a leitura
torna-se mais concisa, em funcao das proposicdes e das hipoteses que amparam o material.
A construcéo do corpus refere-se a organizacdo do material a ser analisado, de forma que
possa atender certas normas que possam validar a analise, tais como: exaustividade,
representatividade e homogeneidade (Bardin, 1991). O ultimo item da fase de pré-anélise,
consiste na reformulacéo de hipoteses e objetivos, que compreende a “unidade de registro,
a unidade de contexto, os recortes, a forma de categorizacdo, a modalidade de codificacao
e 0s conceitos tedricos mais gerais que orientardo a analise” (Minayo, 2007).

A segunda fase - exploracdo do material - é a operacdo de examinar o texto
metodicamente e da formalizacdo da analise das categorias. No caso da analise tematica,
apos descobrir os temas, procede-se a contagem das unidades de significacdo e,
posteriormente, classifica-se e agrega-se em categorias (Bardin, 1991; Minayo, 2007).

A terceira fase é a do tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. Nessa
etapa as categorias sdo usadas como unidades de analise e submetidas a operacGes
estatisticas simples ou complexas. Em seguida, sdo realizadas inferéncias e as
interpretacdes previstas no arcabouco tedrico (Bardin, 1991). Nesta pesquisa que trata da
Mediacdes docentes e dos Recursos/estratégias pedagogicas utilizados pelos professores
com alunos que apresentaram baixo desempenho académico, foi utilizada a andlise de

contelido tematica.
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CAPITULO V
RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados deste estudo. Os dados seréo
demonstrados de acordo com os dois momentos de construcdo: as observagdes em sala de
aula e as sessdes de grupo focal.
As Observacdes em Sala

Para a construcdo dos dados e para fazer uma posterior analise do que ocorreu em
sala de aula, foram observadas e filmadas duas aulas de cada uma das sete disciplinas,
totalizando 14 protocolos de observactes. As filmagens foram assistidas exaustivamente
pela pesquisadora para, em seguida, serem selecionados e recortados os eventos. Os
eventos recortados apresentavam os momentos de ocorréncia de mediacGes docentes e da
utilizacdo de recursos e estratégias pedagogicas pelos professores.

Categoria Mediacdo Docente

Neste estudo, entende-se mediagdo docente “como o processo de um elemento
intermediario numa relagdo” (Oliveira, 1997, p. 26). A relagdo deixa de ser direta e passa a
ser mediada por esse elemento intermediario. A mediacdo advém do entendimento da
utilizacdo dos signos e instrumentos na composicao das funcdes psicoldgicas superiores,
no campo da significacdo, que envolve a producédo e 0 uso dos signos existentes pela acéo
do aprendizado.

Apobs assistir exaustivamente as filmagens, emergiram 12 tipos de mediacdes
docentes. Para cada um desses tipos foram recortados um a dois eventos. Os eventos
recortados, os tipos de mediagdo docente e as referéncias estdo descritos na Tabela 4 (pp.

52-56).



Tabela 4

Eventos, Tipo de Mediacdo Docente e Referéncias.

Eventos

Tipo de mediagdo docente

Referéncias

O professor inicia a aula
comentando o texto sobre os
cuidados com a higiene corporal,
discutido na aula anterior, para
entrar e dar continuidade sobre o
assunto da aula do dia que serad

sobre obesidade.

A professora faz uma revisdo
oral, para toda a turma, sobre o
ultimo contetdo dado, antes de
dar prosseguimento ao tema da

aula do dia.

O professor explica a atividade
sobre como fazer um desenho
animado no papel para toda a
turma. Os alunos ficam atentos a
explanagdo e comegam a

trabalhar no exercicio proposto.

Em uma atividade em grupo
sobre a dengue, os alunos tém
duvidas sobre o que abordar no
cartaz. A professora explica e faz
atitudes

perguntas  sobre  as

preventivas para evitar a

propagacdo do mosquito.

Os conteudos estdo
organizados e sequenciados.
O professor planeja as aulas
de modo a dar sentido a
aprendizagem. Sao formas de
vincular 0s diferentes
conteldos que compdem as
unidades. (Os professores
sinalizam para a turma a
importancia de uma aula

organizada e planejada para o

processo de ensinar e
aprender).
Os conteudos  despertam

interesse dos alunos por meio
dos estimulos dos professores,
incentivando seus alunos a
pensarem e a redescobrirem o
conhecimento. (As interacbes
dos alunos e professores
demonstraram cumplicidade e

empatia).

Aula tedrica de
Ed. Fisica
filmada em
25/08/2011 - 59”.

Aula de
Geografia,
filmada em

23/08/2011- 1°.

Aula de Artes
filmada em
29/08/2011 -1’

Aula de
Ciéncias
filmada em
23/08/2011 - 1°
107
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Continuacao da Tabela 4.

Eventos

Tipo de mediacdo
docente

Referéncias

A professora apresenta aos
alunos, um jornal impresso do
DF, o qual traz uma reportagem
sobre o aproveitamento das aguas
do Lago Paranoa para abastecer a

populacéo do DF.

O professor comenta com o0s
alunos a respeito das
manifestagbes  folcléricas no
Brasil e suas influéncias na
cultura e costumes do povo

brasileiro.

A professora apresenta a turma o
contetdo sobre 0s ndmeros
primos. Ela faz perguntas aos
alunos sobre como identificar se

0 nimero é primo ou nao.

O professor dita um texto sobre a

alimentagdo nos dias atuais. Ao

ditar, surge 0 vocabulo
“transi¢do” e o  professor
pergunta a turma sobre o

significado dessa palavra.

Os conteldos  estdo

interrelacionados com

outras areas do
conhecimento, pelos
quais os  professores

promovem acles que
evidenciam ocorréncia de
articulagbes entre temas
de diversas disciplinas.
(Os professores explicam
aos alunos as interfaces
entre  os  contetdos

apresentados).

A apresentagdo  dos
conteudos estimula o
aluno a raciocinar e a
construir  hipéteses. A
fala do professor
concentra-se na busca de
respostas reflexivas dos
alunos. (O professor faz
as perguntas sobre o
conteldo apresentado e
espera pelas respostas dos

alunos).

Aula de
Geografia
filmada em
06/09/2011 -
1°30”

Aula de Artes
filmada em
05/09/2011 -3’

Aula de
Matematica
filmada em
24/08/2011 -
1°20”

Aula teérica de

Ed. Fisica
filmada em
06/09/2011 -
1’47
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Continuagao da Tabela 4.
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Eventos

Tipo de mediag&o docente

Referéncias

O professor passa atividades sobre
pronomes no quadro para que O0S

alunos copiem em seus cadernos.

A professora entrega, para cada
aluno, uma folha de exercicio
xerocado sobre discurso direto e
indireto, para que cada um responda

individualmente.

A aula é dada no péatio coberto da
escola, onde os alunos jogam dama,

pingpong e frescobol.

Os alunos estdo sentados em grupos e
a professora explica para todos como
devera ser elaborada a historia em

guadrinhos sobre a utilidade da agua.

Alguns alunos sdo estimulados a
entregar os trabalhos que estdo
atrasados, a exemplo de outros
colegas, para ndo perderem pontos e

aprender o contetido da disciplina.

Um aluno que quase ndo apresenta
trabalhos mostra a tarefa pronta e é
aplaudido pela turma e pelo

professor.

Propostas de
atividades de
realizacdo individual.
(Cada aluno fica em
sua carteira fazendo

sua atividade).

Propostas de
atividades de
realizagdo cooperativa
em grupo ou em
duplas. (H& uma
organizagéo e
envolvimento entre 0s

alunos do grupo).

Valorizagéo dos
conhecimentos e das
experiéncias dos
alunos pelos
professores, 0s quais
apreciam as
experiéncias prévias e
0s conhecimentos dos
alunos. (Os alunos
demonstram, por meio
de suas expressoes,

estima e alegria).

Aula de Portugués
filmada em 29/08/2011
- 1’

Aula de Portugués
filmada em
06/09/2011- 40’

Aula prética de Ed.
Fisica filmada em
06/09/2011 - 1”

Aula de Ciéncias
filmada em 06/09/2011
-1°30”.

Aula tedrica de Ed.
Fisica filmada em
25/08/2012 - 30°

Aula de tedrica de Ed.
Fisica filmada em
05/09/2011 —1°.




Continuagao da Tabela 4.
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Eventos

Tipos de mediacédo

docente Referéncias
Em uma aula sobre os padrdes Incorporagéo de Aula tetrica de Ed.
alimentares atuais, o professor  experiéncias e Fisica filmada em
pergunta aos alunos como era a  conhecimentos dos 25/08/2009 —1° 58~

alimentagdo na casa dos pais. Os
alunos listam varios tipos de comidas
da época, mais saudaveis,

comparando com as de hoje.

Um aluno vai até a professora, com
seu caderno, e pede explicagdes
sobre a atividade. Ela olha o caderno,
vai até a sua mesa com o aluno, pega
o livro da disciplina e orienta o

aluno.

Na atividade de desenho, o professor
passa pelas carteiras dos alunos, olha
cada trabalho e orienta aqueles que
solicitam ajuda ou os que mostravam

alguma necessidade.

Os alunos estdo empenhados numa
atividade de desenho e poesia sobre o
cerrado proposta pela professora,
para participarem de um concurso
local.

Os estudantes estdo em grupos,
trabalhando em um cartaz sobre
como prevenir & dengue e

apresentam interesse na atividade.

alunos no processo de
ensino e aprendizagem.
(H& envolvimento e
participacdo dos alunos

durante as aulas).

O professor presta ajuda
aqueles  alunos  cuja
dificuldade é percebida.
(Os alunos entendem essa
ajuda como necessaria a

sua aprendizagem).

As atividades propiciam
gue os alunos se
envolvam em sua propria
aprendizagem. (Os alunos
demonstram interesse e
ficam absortos na

execucéo das atividades).

Aula de Ciéncias
filmada em
05/09/2011 - 120~

Aula de Artes filmada
em 06/09/2011 - 3°10”.

Aula de
filmada em 06/09/2011
- 2’

Geografia

Aula de Ciéncias
filmada em 23/08/2011
- 2’




Continuagao da Tabela 4.
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Eventos

Tipo de mediacdo docente

Referéncias

Os discentes copiam do quadro uma
atividade sobre  pronomes. A
professora pergunta a um deles se
estd entendendo a tarefa e espera

algum tempo para que ele copie.

A professora passa pelas carteiras
olhando a tarefa da aula anterior. Um
aluno diz que ndo fez porque ndo
havia copiado todo o exercicio. A
docente diz para ele copiar e resolver

0 exercicio, depois mostrar para ela.

As explicagbes do assunto sobre o
tsunami no Japdo, a professora utiliza
de vocabulario compreensivel para que

alunos possam entender as causas e

consequéncias desse desastre natural.

O professor considera
0S ritmos
diferenciados de
aprendizagem dos
alunos. (Ndo héa
imposicdo de tempo
para 05 alunos
terminarem sua

atividade).

O professor utiliza
vocabulario

acessivel a
compreensao dos
alunos. (Os alunos se
interessam e
perguntam sobre o

assunto da aula).

Aula de Portugués
filmada em
06/09/2011 - 2°04”.

Aula de Geografia
filmada em
06/09/2011 -2’

Aula de Geografia
filmada em
23/08/2011 - 1’51~

Categoria Recursos e Estratégias Pedagogicas.

Considerou-se recursos e estratégias pedagogicas, os “meios que o professor utiliza

na sala de aula para facilitar a aprendizagem dos alunos, ou seja, para conduzi-los em

direcdo aos objetivos daquela aula, daquele conjunto de aulas ou daquele curso” (Abreu &

Masetto, 1990, p. 50).
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Ap0s assistir as filmagens, emergiram quatro tipos de recursos e estratégias
pedagdgicas. Para cada um desses tipos foram recortados dois eventos. Os eventos

recortados, 0s tipos de recursos e estratégias pedagogicas e as referéncias estdo descritos na

Tabela 5.

Tabela 5

Eventos, Tipos de Recursos e Estratégias Pedagogicas e Referéncias

Eventos Tipos de recursos e Referéncias
estratégias pedagogicas

Os alunos copiam em seus Recursos metodoldgicos Aula de

cadernos, do quadro branco, o  utilizados cotidianamente Portugués

conteido e os exercicios sobre  em sala de aula, incluindo filmada em

pronomes. as atividades de copia dos 06/09/2011-
livros e do quadro de giz, 30”.

A professora distribui aos alunos,  resolugdo de exercicios Aula de

folhas xerocadas com exercicios  xerocados, dentre outros. Inglés

com palavras em inglés para filmada em

serem  traduzidas para 0 05/09/2011 -

portugués. 207,

Na aula sobre desenhos, o Ha explicacbes diversas Aula de

professor explica a atividade, para 0 mesmo assunto, Artes

mostrando varios exemplos de onde o professor busca filmada em

trabalhos ja concluidos por outros ~ formas de tornar o 29/08/2011 -

alunos. conteudo curricular 1°48”
acessivel a todos 0s

Sobre o conteudo dos ndmeros  alunos. Aula de

primos, a professora repete varias Matematica

vezes 0 conceito e a forma em filmada em

reconhecer um numero primo. 24/08/2011-

2’509’




Continuacao da Tabela 5
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Eventos

Tipo de recursos e estratégias
pedagogicas

Referéncias

A dindmica da aula é com jogos de
ping-pong, jogo de dama. Os alunos
utilizam mesa, raquetes, bolinhas,

tabuleiros, redes.

Para a atividade de tradugdo, os

alunos tiveram acesso aos

diciondrios de inglés-portugués,
para  consulta  de palavras
desconhecidas do exercicio

proposto.

Duas salas estdo caracterizadas com

trabalhos feitos pelos proprios

alunos: mobiles e desenhos de

diversos temas.

O mural de uma das salas estd
composto por trés cartazes sobre

meio ambiente.

O professor utiliza de

recursos pedagogicos
diversificados, como meios
materiais para atender a
heterogeneidade dos alunos

da sala de aula.

A sala de aula dispde de

murais  caracterizando a
disciplina, retratando o
espaco  fisico  escolar,

considerando que a sala
ambiente deva refletir a
disciplina para a qual ela é

destinada.

Aula pratica
de Ed. Fisica
filmada em
06/09/2011 -
1°20”.

Aula de Inglés
filmada em
05/09/2011 -
20”

Aula de Artes
filmada em
05/09/2011 -
30”

Aula de
Ciéncias
filmada em
23/08/2011-
30”
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Sessdes de Grupo Focal

Resultados da Primeira Sesséo

A primeira sessdo do grupo focal foi realizada com quatro docentes. A analise de
conteldo dessa primeira sessdo recortou 631 verbalizacbes dos professores. Dessas
verbalizacdes, surgiram 48 temas que, posteriormente, foram organizados em sete
categorias: o professor fala de si, sobre seu trabalho, suas dificuldades e suas realizacdes; a
fala do professor sobre o sistema, a SEDF e a escola; a fala do professor sobre os alunos; o
professor fala sobre as familias dos alunos; o professor relata sobre as relagdes com os
colegas e manifesta apoio verbal; a fala dos professores sobre os contetdos escolares, as
disciplinas e a organizacdo pedagogica; a fala do professor sobre o passado e o futuro
docente. As Tabelas 6, 7, 8, 9, 10, 11 e 12 apresentam as categorias com a definicdo de
cada uma, seus temas e as verbalizacdes dos professores.

Categoria 1 - o professor fala sobre si, sobre seu trabalho e suas realizacdes - foi
elaborada a partir de 193 verbalizacGes distribuidas em sete temas e estd demonstrada na

Tabela 6.



Tabela 6

Categoria 1: O Professor Fala sobre Si, sobre seu Trabalho, suas Dificuldades e suas

Realizagdes.

Definicédo

Temas

Verbalizag¢Oes por tema

Os professores expressam
suas percepgOes sobre si

como sujeitos atuantes no

processo de ensino e
aprendizagem e  suas
impressbes  sobre  0s

beneficios e as dificuldades
no seu trabalho
pedagdgico.  Entre  0s
afazeres docentes estdo a
orientagdo aos pais dos
alunos quanto ao
acompanhamento da vida
escolar dos filhos. Essa
tarefa é diaria e necessita
do apoio de todos os
profissionais da escola para
gue seja garantido o
sucesso escolar dos alunos

ao longo do ano letivo.

-O professor afirma
sobre si e assume o que
Vé

- Expressao positiva do
trabalho

- Dificuldades
vivenciadas na atuacéo
profissional

- Orientacao aos pais

- A luta e o apoio entre

0s professores

- Desejo de
envolvimento e

participacao

- Crenga na Pedagogia de
Projetos

13

e“.. assim eu percebi

com o decorrer desses

anos...”
e“.. eu amo o0 que
faco...”
e ... muitas vezes O0S

nossos objetivos nao
sao alcan¢ados.”

e “Pegca para seu filho
abrir a mochila e

mostrar o caderno...”

e “E no6s professores,
um grupo de
professores, nos

trabalhamos muito
juntos com uma mée
para gue a escola antiga
fosse derrubada.”

e “Precisaria do
envolvimento de todos,
ndo s6 do grupo de

professores...”

“Entdo, eu fico pensando:
teria que ter um projeto
voltado para esses alunos

daqui.”
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Os professores ao relatar sobre seu trabalho demonstram as dificuldades e os

beneficios de sua profissdo. Apontam a necessidade do envolvimento de todos nos projetos

que sdo desenvolvidos na escola, como também, a participacdo dos pais na vida escolar do
seu filho.

Na Categoria 2 - a fala do professor sobre o sistema, a SEDF e a escola — essa

categoria foi constituida a partir de 109 verbalizacGes, as quais compuseram 0s sete temas

que estdo apresentados na Tabela 7.

Tabela 7

Categoria 2: A Fala do Professor sobre o Sistema, a SEDF e a Escola.

Definigéo

Temas

Verbalizag¢Oes por tema

Os professores apontam
que o sistema tem falhado,
deixando a escola
desprovida de
infraestruturas necessarias
ao  cotidiano  escolar.
Relatam que a comunidade
dificuldades

que a

tem muitas

financeiras e
qualidade do ensino na
escola contribui para o
rendimento dos alunos. A
sociedade culpa o proprio
professor  pelo  baixo
rendimento dos alunos. Os
docentes acreditam que
de

possam

mais  profissionais

outras areas
auxilid-los com os alunos e

com as avaliagdes externas.

- Falhas e dificuldades do

sistema.

- Dificuldades financeiras e

recursos da escola

- A sociedade culpa o

professor, mas ndo ¢€
assim.

- Qualidade da escola.

- Querem ajuda e maior
namero de outros
profissionais.

- A sociedade diz que o
professor é importante.
-Avaliaghes externas,

classificatorias.

(13

e “.. todo esse conjunto

que envolve

infraestrutura.”

e “Uma biblioteca

informatizada mudaria a

")

cara da escola
e “Quando o rendimento

da turma estd baixo, a

")

culpa ¢ do professor

13

ainda faltam

elementos para melhorar

mais.”

(13

e “.no6s precisamos de

psicélogos.”

e “... o professor ¢ o que

constroi os meninos...”

(13

e “.. temas que sdo

abordados pela UnB,

ENADES, concursos...”
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Nessa categoria 0s docentes apontaram o sistema e a SEDF como responsaveis pelo

funcionamento deficiente da escola. Citam, como exemplo, a falta de recursos pedagogicos
para atender a demanda no contexto de sala de aula.

A Categoria 3 — a fala do professor sobre os alunos — foi organizada a partir de 122

verbalizacdes, as quais possibilitaram a emergéncia dos seis temas. Os resultados dessa

categoria estdo sumarizados na Tabela 8.

Tabela 8

Categoria 3: A Fala do Professor sobre os Alunos.

Definigéo

Temas

Verbalizagdes por tema

Os professores apontam que

seus alunos sdo carentes

financeiramente. Alguns

alunos trabalham fora e/ou

assumem  responsabilidades
dentro de casa,
comprometendo 0
desenvolvimento da sua

aprendizagem. Os docentes
reconhecem que trabalham
com alunos com queixas
escolares e apontam algumas
dificuldades para lidar com
eles, pois segundo 0s
professores, 80% da turma
pesquisada possui algum tipo
de dificuldade psicolégica ou
psiquiatrica. Identificam
alguns problemas com o0s
alunos, mas relatam que 0s
discentes tém dificuldades em
aceitar abordagens de alguns

contetdos por causa da idade.

- Caréncia financeira dos
alunos.
- Alunos se envolvem pouco

com as tarefas escolares.

- Alunos que trabalham e
ajudam os pais.

-Reconhece que trabalha com

alunos com queixas escolares.

- Identificam as patologias

dos alunos.

-Alunos tém dificuldades em
aceitar conteidos por causa
da idade.

13

. n6s temos alunos que
sdo carentes...”

(13

os alunos muitas
vezes ficam na rua, por ai
brincando...”

“... questiono se o aluno
que trabalha toda manhd
tem condicdes de estudar.”
“... ¢ duro o cotidiano com
esses alunos com queixas
escolares...”

“... como dessa turma
aqui especifica do seu
80%

tipo de

projeto, tem
algum
dificuldade psicoldgica
ou psiquiatrica...”
“Menino de 13, 14, 15
ano €

anos no 6°

vergonhoso para eles...”
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Na Categoria 3, os docentes contam sobre o cotidiano com seus alunos. Descrevem
as necessidades e dificuldades pessoais e pedagogicas dos discentes com queixas escolares.
Expbem também suas incertezas sobre as atitudes que deveriam tomar em relacéo a esses
meninos e meninas.

A Categoria 4 — o professor fala sobre as familias dos alunos — foi elaborada a
partir de 71 verbalizac6es distribuidas em trés temas, que estdo demonstrados na Tabela 9.
Tabela 9

Categoria 4: O Professor Fala sobre as Familias dos Alunos.

Temas

Definicédo

Verbalizagbes por tema

Os professores apontam
que as dificuldades no
ambiente escolar devidas a
pouca participacdo e a

pouca interacdo da familia

- Pouca ajuda e pouca
interacdo da familia com os

objetivos escolares.

- Pai ausente para o

(13

e“.. muitas vezes eu
tenho aluno que ndo tem
acompanhamento
familiar.”

e ‘... amae trabalha e o pai

com a escola, com a trabalho. trabalha...”
aprendizagem do aluno. A - Relag&o professor e e “_dificuldade em ter
auséncia dos pais em casa, familia. acesso aos pais dos
por motivo do trabalho, é alunos.”

percebida como uma das
causas do baixo
rendimento dos discentes.
Os  docentes  relatam
dificuldades que impedem
uma aproximagdo com
esses pais, como O ndo
comparecimento as
reunibes promovidas pela

escola.
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A andlise dessa categoria possibilitou-nos identificar que para os docentes, a falta
de interesse e participacdo das familias na vida escolar dos filhos, tanto em casa como na
escola, compromete a aprendizagem e o rendimento académico desses alunos.

O Quadro 5 representa a Categoria 5 — 0 professor relata sobre suas relacbes com os
colegas e manifesta apoio verbal — que emergiu de 23 verbalizagbes as quais foram
agrupadas em cinco temas.

Tabela 10

Categoria 5: O Professor Relata sobre as Relagfes com os Colegas e Manifesta Apoio

Verbal.
Definicédo Temas Verbalizagbes por tema
Os professores relatam - Dificuldades no e“Como cada professor
sobre as relacbes com os relacionamento entre tem sua opinido isso, as
colegas como a diversidade docentes. vezes, impede um
de opiniGes entre eles, pouco o rendimento, do
impedindo muitas vezes, o aluno.”

bom  andamento  das - Professorestrabalnando  e“_ hoje, ja temos seis
funcdes docentes. juntos. professores
Preferem, entretanto, que trabalhando juntos...”

todos possam trabalhar - Importancia as relagdes e*... desde o inicio do ano,

juntos de forma humanas. eu gosto de chegar e
interdisciplinar e priorizam cumprimentar a todos.”
as relacbes humanas para - Concorréncia entre e“E uma concorréncia
as atividades diarias professores. com 0s proprios
desenvolvidas pela escola. professores...”
- Verbalizacéo de apoio a e “Boa pergunta.. de
continuagéo da novo!”

comunicagéo verbal.
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A analise dessa categoria sugere que os professores buscam relacdo saudavel com
seus colegas de profissdo objetivando facilitar o processo do ensino e demais funcdes
docentes.
A Categoria 6 — a fala dos professores sobre os conteudos escolares, as disciplinas e
a organizacgdo pedagogica - foi formada a partir de 95 verbalizacdes que foram distribuidas
em seis temas. Os resultados encontram-se na Tabela 11.

Tabela 11

Categoria 6: A Fala dos Professores sobre os Contetdos Escolares, as Disciplinas e a

Organizacdo Pedagogica.

Definigéo

Temas

Verbalizag¢Oes por tema

Os docentes relatam que o0s

conteldos  deveriam  ser
divididos em prética e teoria.
Consideram

gue alguns

conteldos precisam  estar
relacionados & salde e a
higiene pessoal de forma
interdisciplinar. Realcam a
importancia dos saberes — 0s
conceitos espontaneos dos
associando-0s

alunos aos

conceitos cientificos-
presentes na educagdo formal,
mas sem descaracterizar as
disciplinas. Alegam que o
cotidiano escolar interfere nas
atividades escolares.
Consideram que o0 governo
deveria apoiar
financeiramente a cultura e os
projetos cientificos a serem

desenvolvidos na escola.

- Articulacdo da préatica e

teoria.

- Pertinéncia dos conteudos

interdisciplinares.

-Relacdo  de  conceitos
cientificos e  conceitos
espontaneos.

-Contextualizacdo dos
conteudos sem

descaracterizar a disciplina.

- Cotidiano escolar.

- Apoio a cultura e as ideias.

e “... e na aula simples ¢é dada
a teoria dessa pratica, anterior

a aula dupla.”

e“ sdo temas da area de
saude ¢ higiene.”
e “...pensar que 0

conhecimento universal tem
gue ser conjugado com o

conhecimento local.”

e “Este ano, eu ndo trabalhei
especificamente as
modalidades de esportes...”
e .. faco a chamada, mais
uns cinco a dez minutos...”

[13
o ...

cientifico  também

envolve o cultural.”
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Ao analisarmos essa categoria percebemos que os docentes acreditam que 0s
conteddos devam ser ensinados de forma interdisciplinar, compondo uma parte tedrica e
outra pratica, valorizando e incorporando 0s conhecimentos e as experiéncias dos alunos
durante o processo de ensino e aprendizagem. Relatam, ainda, que as rotinas de realizar a
chamada e troca de sala interferem nas atividades diérias.

A Categoria 7 — a fala do professor sobre o passado e o futuro da funcdo docente —
foi elaborada a partir de 18 verbalizacdes incorporadas, posteriormente, em quatro temas
que estdo sumarizadas na Tabela 12.

Tabela 12

Categoria 7: A Fala do Professor sobre o Passado e o Futuro da Funcéo Docente.

Definicédo Temas Verbalizag¢bes por tema

Atualmente os professores
tém um olhar mais otimista
em relacdo ao futuro de seus
alunos, fato anteriormente
ndo vislumbrado, como por
exemplo, imaginar que alguns
deles pudessem entrar numa
Os

percebem que com o tempo, 0

faculdade. docentes
encantamento pela profisséo
diminui e, as vezes, deixam-
0S mais cansados e duros por
dentro.  Justificam  essa
percepcdo alegando que néo
se trata de uma questdo
salarial, mas de falta de

paixao pela educagéo.

- Visdo mais otimista do e “... hoje em dia, vocé olha

futuro para 0S meninos e enxerga
meninos que podem chegar
a uma faculdade.”

- Visdo anterior e pessimista e“... eu olhava os alunos e

da realidade falava: daqui, dois Vv&o
entrar na faculdade.”
- O Encantamento inICIa| X o “.“ 0 natural é que quanto

aposentadoria mais proximo da

aposentadoria, mais duro a
gente fica por dentro...”

- N&o € apenas salarial e “O salario ¢ paliativo.”
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Observamos na Categoria 7 que a percepcdo dos professores em relacdo a sua
atuacdo profissional € ao mesmo tempo otimista e pessimista, ao longo da historia da
carreira do magistério. Ao se posicionarem a esse respeito, referem-se aos aspectos
positivos e negativos que influenciaram o passado e apontam as consequéncias futuras.

Resultados da Segunda Sesséo

A segunda sessdo do grupo focal foi realizada com quatro dos cinco docentes.
Nessa sessdo foram apresentadas trés questdes sobre que tipos de mediagdes ou estratégias
que os professores utilizariam ou empregariam para alunos repetentes e com queixas
escolares. A sessdo foi transcrita e o texto foi submetido a analise de contetdo. A analise
recortou 436 verbalizacbes e dessas verbalizacbes emergiram 34 temas que,
posteriormente, foram agrupados em oito categorias. Nas Tabelas 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19
e 20 encontram-se demonstradas as categorias advindas da analise de contetdo do texto
transcrito, a definicdo de cada uma, os temas e as verbaliza¢Ges dos professores.

As categorias foram: os professores reconhecem e apontam as caracteristicas dos
alunos repetentes e com queixas escolares; os professores apontam estratégias pedagogicas
para os alunos repetentes e com queixas escolares; 0s professores apontam equivocos em
relacdo aos conteudos; os professores tecem criticas ao sistema; os professores valorizam
seu trabalho, mas afirmam que ndo sdo reconhecidos; os professores questionam a
verdadeira finalidade da escola para esses alunos; cotidiano dos professores com seus
alunos, com seus pares e com a escola e outras verbalizacBes: expressdes faticas,
idealizagOes e afirmagoes.

A Categoria 8 - os professores reconhecem e apontam as caracteristicas dos
alunos repetentes e com queixas escolares - foi construida a partir de 98 verbalizacdes, as

quais foram distribuidas em sete temas e estdo demonstradas na Tabela 13.



Tabela 13

Categoria 8: Os Professores Reconhecem e Apontam as Caracteristicas dos Alunos

Repetentes e com Queixas Escolares.

Definicédo

Temas

Verbalizag¢Oes por tema

Os professores reconhecem
que os alunos sdo
diferentes e apontam a
idade e a repeténcia como
principais caracteristicas da
Os

queixas

turma  pesquisada.

alunos com
escolares possuem
dificuldades e 0
desinteresse  pela  sua
aprendizagem. Apesar dos
boas

discentes  serem

pessoas, 0s familiares
pedem para os professores
ajudarem seus filhos a
Os

docentes ndo créem que o

passarem de ano.
certo é misturar os alunos,
na mesma turma, para um
ajudar o outro. Para eles,
essa composicdo de alunos
repetentes com  alunos
dentro da faixa etaria seria
desastrosa, atrapalharia a
aula e a aprendizagem dos
colegas que estdo na idade

€ ano corretos.

- Reconhece que os alunos

sdo diferentes.

- Aponta a diferenca.

- Diferenca idade X série

como problema.

dificuldades

pessoais dos alunos.

- Aponta

-Desnivel entre  “bom
menino” X ndo consegue
aprender.

- Os pais pedem ajuda aos

professores e acreditam

que o filho é fraco.

-Falhas pessoais do aluno

na aprendizagem.

o‘‘se esses meninos
estivessem misturados,
estariam disseminando a
vagabundagem geral”.

(13

e “.. quando vocé tem
treze anos, um ano a mais
na sua vida faz muita
diferenca.”

e “Porque eles ndo se
interessam pelo conteudo,
porque estdo defasados”.

e “eu noto que ¢ uma turma

de

trabalho diferenciado...”

que precisa um
e‘... ¢ um menino tdo bom,

mas ele ndo consegue

alcancar.”

¢ ‘... meu filho ¢ fraquinho,

professor, da uma ajuda

para ele ai?”

e “ . e 0 menino ndo sabe,
as vezes, 0 que € cor

primaria...”
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De acordo com essa categoria, 0s docentes relatam as especificidades desses alunos

que contribuem para reforcar as dificuldades pedagogicas existentes nesses meninos e
tentam solucionar esses problemas recorrendo a escola e aos professores.

Os resultados referentes a Categoria 9 - os professores apontam estratégias

pedagdgicas especificas para os alunos repetentes e com queixas escolares - estdo

representados na Tabela 14. Essa categoria foi elaborada a partir de 128 verbalizac6es,

distribuidas em seis temas.

Tabela 14

Categoria 9: Os Professores Apontam Estratégias Pedagdgicas Especificas para os Alunos

Repetentes e com Queixas Escolares.

Definicédo

Temas

Verbalizag¢bes por tema

Os professores assinalam que
o tipo de aula para alunos fora
da faixa etdria tem que ser
diferente e que o conteudo
tenha outra abordagem para
eles aprendam. Acreditam
que seria melhor que esses
meninos fossem atendidos no
turno contrario para sanar o
que ndo foi aprendido. Uma
das sugestbes seria uma
escola de periodo integral que
trabalhe com projetos para
alunos repetentes e com
queixas escolares, com temas
que estimulem e incentivem o
estudo dos discentes. E,

segundo eles, os alunos

aprendem mais com 0

convivio entre seus pares.

-Reconhecem e  apontam

quais as especificidades

pedagdgicas para  esses
alunos.

- O que os alunos precisam

ndo pode ser oferecido em

horario de aula.

- Apontam uma proposta.

- Apontam o aluno e ou a
familia para a solugdo.

- Trabalhar em grupos.

- Interagéo social entre 0s

alunos.

113

e “.. vocé tem que estar
planejando outro tipo de

aula...”

e“.que nao seja dentro do

horério das aulas deles.”

e “Acho que ¢ fazer ¢ como
um projeto.”

e “... afamilia resolve o que
ficou pendente.”

e “.. fazer outros trabalhos
em grupo.”

e “.0 trabalho em duplas,

eu acredito porgue um

ajuda o outro.”
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A analise dessa categoria relata que os professores reconhecem que para alunos
repetentes com queixas escolares € necessario diversificar e diferenciar o trabalho
pedagdgico em sala de aula, para isso, sugerem alternativas para que essas praticas sejam
possiveis.

A Categoria 10 - os professores apontam equivocos em relacdo aos conteudos - foi
composta por 47 verbalizacGes, distribuidas em quatro temas. A Tabela 15 apresenta 0s
resultados dessa categoria.

Tabela 15

Categoria 10: Os Professores Apontam Equivocos em Relacdo aos Contetdos.

Definicédo Temas Verbalizag¢Oes por tema

Os docentes acreditam que - Apontam para 0 equivoco e “... temos que planejar

¢ importante ensinar 0 de se pensar somente no outro tipo de aula que, de
contetido estabelecido pelo contetdo. repente, ndo esta inserido o
curriculo e que deva ser contetido propriamente
levado a realidade do dito.”

aluno, levando-o a - Criticam ndo trabalhar o e “NZo s6 o social, mas a
experimentar, conhecer e conteldo. gente sabe que tem que ter
saber a importancia de o conteudo...”

cada assunto tratado, para - O que seria bom: o e “Eu vi que o interesse
que haja sentido em sua conteddo ou a educagédo era bem maior e para eles
aprendizagem e utilidade pessoal? entenderem melhor,

na vida cotidiana. Mas, quando é levado para a
alguns  dos  docentes vida deles!”

apontam que trabalhar - Finalidade do conteudo e “  de estar vendo um
somente o conteddo ndo na vida cotidiana. determinado contetido e
atenderd as especificidades ndo saber para que serve
dos alunos, principalmente, aquele contetido...”

0s de baixo desempenho

académico.
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Podemos observar nessa categoria que os professores defendem a ideia de que é
preciso ensinar algo mais, para além dos contetdos estipulados no curriculo escolar, pois
de acordo com esses profissionais, 0s alunos se interessam e aprendem mais, quando a
aprendizagem tem significado e sentido para eles.

A Categoria 11 — os professores tecem criticas ao sistema — foi constituida por 26
verbalizacdes agrupadas em dois temas. Os resultados referentes a essa categoria estdo
apresentados na Tabela 16.

Tabela 16

Categoria 11: Os Professores Tecem Criticas ao Sistema.

Definicédo Temas Verbalizagbes por tema

Os professores ndo - Criticam o sistema. ... mas, eu nao acredito
acreditam no  sistema nesse sistema.”
educacional que estdo - O sistemainduz a e “... nas provas da SEDF,
inseridos, apesar de segui- competicéo. O governo oOu a
lo. Criticam que as sociedade fazem,
avaliagdes que a SEDF, o classificam 0s
governo e a sociedade conteudos.”

fazem para os alunos,
cobram somente
conteddos, estimulam a
competicdo  entre  o0s
discentes e as escolas e ndo
consideram as
especificidades de cada
instituicdo e de sua
clientela em relagdo aos

temas propostos.
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Quanto as criticas dos professores, podemos perceber que esses profissionais nao
acreditam no sistema educacional brasileiro, pois segundo eles, a regra € cobrar somente
conteidos. Para os docentes € importante que 0s Orgdos educacionais superiores ndo
priorizem somente o conhecimento em cumprimento do contetdo curricular.

Os resultados referentes a Categoria 12 - os professores valorizam seu trabalho,
mas afirmam que ndo sao reconhecidos - estdo apresentados na Tabela 17. Essa categoria
foi elaborada a partir de 22 verbalizacGes distribuidas em dois temas.

Tabela 17
Categoria 12: Os Professores Valorizam seu Trabalho, mas Afirmam que ndo sdo

Reconhecidos.

Definicédo Temas Verbalizag¢bes por tema

Os professores relatam a - Todos criticam o trabalho e “Nos professores somos
respeito da cobranga sobre dos professores. cobrados.”

seus afazeres pedagdgicos - Os professores apontam e “... mal a SEDF sabe que

e que muitos ndao bons resultados, ndo estamos fazendo um
valorizam, principalmente reconhecidos. trabalho muito bom em
a SEDF, que ndo tem relacdo a esses alunos,
ciéncia dos bons resultados resgatando-os das
alcancados em relagdo aos drogas, da depressdo, da
alunos repetentes e com marginalidade...”

gueixas escolares. Relatam
situacOes em que
resgataram  alunos da
depressao, da
marginalidade e das
drogas, confirmacdo de um
trabalho social com esses
meninos, para além do

curriculo escolar.
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A andlise desses resultados mostra que os professores reconhecem que fazem um
bom trabalho com seus alunos. Porém, lamentam que essas atitudes ndo sejam
reconhecidas e valorizadas pela Secretaria de Estado de Educacao do Distrito Federal.

A Categoria 13 - os professores questionam a verdadeira finalidade da escola para
esses alunos - constou de 12 verbalizacfes distribuidas em trés temas. Esses resultados
podem ser visualizados na Tabela 18.

Tabela 18
Categoria 13: Os Professores Questionam a Verdadeira Finalidade da Escola para esses

Alunos.

Definicédo Temas Verbalizagbes por tema

A solugdo que os professores - Quando o aluno é reprovado e “vc tira dele a chance de

consideram sobre os alunos vai para outro turno e sai da amadurecer junto com a sua

gue ndo conseguem passar de turma. faixa etaria.”

ano esta em frequentar, - Reprovar ndo resolve. e “Bu  nio acredito em
também, o turno contrério. reprovagao.”

Um professor acrescentou - Aprendizagem e e “.. 0 saber é que faz o
que ndo acredita em desenvolvimento. homem crescer...”

reprovacgao, mas que mantém
a regra do sistema para alunos
que ndo alcancam a média
para passar de ano. Os
docentes acreditam, também,
que para a pessoa se
desenvolver ela precisa ter
consciéncia de seu
aprendizado e compartilhar
esse conhecimento com seus

pares.
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Essa categoria apontou que o0s professores, apesar de ndo acreditarem em

reprovacao, mantém a regra. Consideram que os alunos reprovados deveriam ser atendidos

em horério diferente ao que frequentam e, acrescentam que, esses alunos repetentes ndo
podem ficar em turmas que ndo tém problemas de aprendizagem.

Os resultados referentes a Categoria 14 - cotidiano dos professores com os alunos,

com os pares e com a escola - foram compostos com 37 verbalizagdes, distribuidas em

quatro temas, as quais podem ser visualizadas na Tabela 19.

Tabela 19

Categoria 14: Cotidiano dos Professores com os Alunos, com os Pares e com a Escola.

Definicédo

Temas

Verbalizagbes por tema

Os professores concordam
e ou discordam entre si
sobre em como atuar com
os alunos reprovados e
com queixas escolares de
baixo desempenho. Os
docentes discordam sobre a
chegada dos contratos
temporarios na escola, que
sempre acontece apo6s a
semana pedagogica,
dificultando a escolha de
turmas e 0 entrosamento
desse  profissional  no
ambiente escolar. Relatam
ter dificuldades de ensinar

para alguns alunos.

- Concordancia entre os

pares.

- Discordancia entre 0s
pares.

- Cotidiano escolar.

- Dificuldades docentes no
processo de ensinar e na

relagdo com o aluno.

e“.. tém coisas que eu
concordo com 0
professor...”

e “... VOCEé vai ficar triste se
eu divergir disso?”

e“.. mas o professor de
contrato temporario  sé
chega a escola, depois
dessa semana.”

e “O que a gente faz com

um menino desse?”
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Os temas da Categoria 14 apontam que os professores encontram dificuldades no

cotidiano escolar em relacdo aos seus colegas e aos alunos. Esses problemas, segundo os

docentes, de alguma forma interferem nas praticas pedagogicas realizadas no contexto
educativo.

A Categoria 15 - outras verbalizacbes - expressOes faticas, idealizacbes e

afirmacoes - foi elaborada com 66 verbalizacdes distribuidas em quatro temas.

Tabela 20

Categoria 15: Expressdes Faticas, IdealizacGes e Afirmacdes.

Definicédo

Temas

Verbalizagbes por tema

Os professores ndo
entenderam a proposta feita
a0 grupo e  pediram
explicagbes a pesquisadora.
Os docentes comentaram
sobre os alunos que estdo
dentro da faixa etaria normal,
eles se

afirmando  que,

encontram em  melhores
condicbes de aprendizagem
em relacdo aos alunos fora da
idade e série. Uma escola
ideal para alunos repetentes e
com queixas escolares de
baixo rendimento seria outro
tipo de abordagem

pedagbgica, em  hordrio

alternativo. Relatam suas

posicbes a respeito das

praticas pedagogicas, seus
guestionamentos e frustracfes

sobre o cotidiano da escola.

- @)

explicagbes para a proposta

professor  pede

do grupo focal.

-Alunos dentro da faixa
aprendem brincando e
melhor.

- Falando em termos de

ideais.

- O professor afirma sua

posicao.

e “Seria uma proposta ideal
OU uma proposta que a gente
ja trabalha?”
e “... que dentro da faixa eu
trabalho melhor os meus
conteudos...”

e “num universo ideal, esses

alunos tém dificuldades, eles

necessitam de uma
abordagem especifica...”
e “... eu acredito que vai ser

sempre assim...”
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Nessa categoria o professor fala sobre seus comportamentos docentes no cotidiano
escolar em relacdo aos alunos repetentes e com queixas escolares e, também, a respeito dos
demais discentes, 0s gquais se encontram dentro da faixa etaria normal para a série cursada.

Esses resultados podem ser visualizados na Tabela 20.
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CAPITULO VI
DISCUSSAO

Neste capitulo serdo discutidos os resultados desta pesquisa. A discussao sera
apresentada a partir de cada um dos trés objetivos definidos neste estudo.

e Identificar as mediacOes realizadas pelos professores, com alunos que
apresentam queixas escolares de baixo desempenho, em uma classe do 6°
ano do ensino fundamental.

De acordo com os dados evidenciados na Tabela 4, observou-se que os professores
desta amostra apresentam em suas aulas contetdos organizados, se preocupam em
contemplar assuntos que interessam aos alunos e promovem acfes que evidenciam a
ocorréncia de articulacdes entre temas de diversas disciplinas. As falas dos professores
também se coadunam com essas observacdes conforme demonstradas na Tabela 11
referente a categoria 6 — a fala dos professores sobre os contetidos escolares, as disciplinas
e a organizacdo pedagdgica. Os docentes acreditam que os conteldos devam ser
trabalhados de forma interdisciplinar, relacionando-os ao cotidiano dos alunos, mas sem
descaracterizar as disciplinas. Assim, segundo eles, os discentes teriam maiores
possibilidades em assimilar os contetdos ministrados.

Ainda em conformidade com os dados apresentados na Tabela 11, pode-se observar
que os professores valorizam e incorporam 0s conhecimentos e as experiéncias dos alunos
ao processo de ensino e aprendizagem. Percebemos nas verbalizagcdes dos docentes que
eles atribuem importancia em respeitar os saberes dos estudantes de forma que esse
conhecimento cotidiano faca parte das aulas, no contexto escolar, citando, por exemplo, a
verbalizacdo “... sem pensar que o conhecimento universal, ele tem que ser conjugado com

o conhecimento local” (p. 63).
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De acordo com os professores as teorias devem estar associadas a pratica para
facilitar a aprendizagem dos conteudos ensinados. Essa integracdo coaduna-se com 0S
pressupostos da teoria historica cultural no que se refere a relacdo entre os conceitos
espontaneos e cientificos. De acordo com essa teoria, 0s dois tipos de conceitos se
relacionam mutuamente e, essa interacdo € que possibilita uma melhora na aprendizagem
formal, pois o aluno a partir dos conceitos espontaneos vai construindo os cientificos.
Segundo Vigotsky (1934/1988), mesmo que o adolescente j& consiga produzir conceitos
complexos, as formas mais simples ndo sdo descartadas, muito pelo contrério, elas
permanecem agindo por um bom tempo e prevalecem em diversos campos do pensamento.
Assim, agregar as experiéncias e conhecimentos do aluno ao trabalho pedagdgico, em sala
de aula, gera possibilidades de um ensino e um aprendizado mais significativos.

Ao observarmos as aulas dos professores, ficou demonstrado que alguns deles
prestam ajuda diferenciada aos discentes que apresentam dificuldades e que respeitam 0s
ritmos de aprendizagem de cada aluno (Tabela 4, p.50). Essas observacbes foram
verbalizadas pelos docentes nas sessdes de grupo focal, conforme indicadas na Tabela 8 —
categoria 3 — a fala dos professores sobre os alunos — (p. 60). Os educadores reconhecem e
se preocupam em ter que trabalhar com estudantes com queixas escolares de baixo
desempenho académico e com idades avangadas para a seérie/ano. Em suas falas, eles
sentem-se impotentes diante das dificuldades com o ensino a ser desenvolvido e com a
aprendizagem desses meninos.

Porém, Neves e Marinho-Aradjo (2006) apontam que é preciso haver interacdo
entre professor e aluno durante o processo de ensino e aprendizagem, de forma que
compartilhem intencionalmente o conhecimento. Entretanto, para muitos professores essa

relacdo com o conhecimento e com o aluno ndo acontece de maneira confortavel.
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Dependera, segundo Almeida (2000), “dos valores e crengas sociais com os quais ele ira
deparar” (p.44), despertando um incémodo interno. No contexto escolar, assim, fica
caracterizado um clima de desilusdo, de impossibilidade de se fazer algo traduzido pelas
queixas externas.

Para Bueno e Lapo (2002) os docentes experimentam sentimentos de
descontentamento diante das cobrancas, na atuacao da profissdo, decorrentes principalmente
de uma sociedade que esta em continua transformacéo. Essas exigéncias nem sempre sao
evidentes e compreendidas por eles, sendo, no entanto, intuidas pelo ambiente de
desconfianca e mal estar presente na escola, no sentido de que alguma coisa nao esta como
precisaria ser. Esse sentimento se explica por uma crenga que mostra a improficuidade de
suas acdes, pois por mais que eles tentem, ndo obtém a condicdo de exceléncia estabelecida
pela sociedade e por eles proprios.

Um fator que contribui para esse desconforto do professor foi relatado por eles
durante o grupo focal e consiste na crenca de que cerca de 80% dos alunos dessa classe
possuem algum tipo de dificuldade psicoldgica ou psiquiatrica (Tabela 8, p.60). Conforme
verbalizagdo apresentada por um professor: “... como dessa turma aqui especifica do seu
projeto, 80% tem algum tipo de dificuldade psicoldgica ou psiquiatrica...”. ESsa concepgéo
esta de acordo com a teoria abordada sobre os disturbios e dificuldades de aprendizagem,
que relata a tendéncia da biologizacdo dos problemas educativos e sociais, como
justificativa as questBes pedagdgicas (Collares e Moysés, 1992; Almeida, 1995; Patto,
2008).

No entanto, percebe-se que os professores dessa amostra, em suas falas apontadas

na Tabela 6 (p.58), particularmente no tema — o professor fala bem de seu trabalho —
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demonstram gostar do seu trabalho e compreendem que o fazem bem feito. Esse aspecto
indica que internamente eles estao satisfeitos com a escolha profissional que fizeram.

Outro aspecto observado nas verbalizacdes dos professores foi a responsabilizacao
da familia pelo baixo rendimento de seus filhos (Tabela 9, p. 61). Como indica o tema —
pouca ajuda e pouca interacdo da familia com os objetivos escolares — e a fala ... muitas
vezes eu tenho aluno que ndo tem acompanhamento familiar” ou ... a mée trabalha e o pai
trabalha...”. Na categoria 4 — 0 professor fala sobre as familias dos alunos — (Tabela 9, p.
61), os docentes apontam a pouca participacdo da familia na escola e na aprendizagem dos
filhos e a auséncia dos pais em casa, sendo essas questdes percebidas como causa do baixo
desempenho escolar dos discentes. Para descentralizar as causas das queixas escolares
direcionadas, na maioria das vezes, no aluno e em sua familia, Neves (2011) propés um
modelo de intervencdo para alunos com queixas escolares — PAIQUE — que visa superar as
visdes que culpabilizam o aluno e sua familia por suas dificuldades na escola, priorizando
0 ambiente escolar, seus atores e suas estratégias pedagogicas.

Em conformidade com os dados, as mediacGes docentes sdo identificadas por
entenderem as especificidades dos alunos em relacdo aos fatores que comprometem a
aprendizagem dos conteudos ministrados em sala de aula. Algumas delas dizem respeito ao
fato de alguns alunos trabalharem fora e terem responsabilidades dentro de casa, por
possuirem algum tipo de dificuldade psicoldgica ou psiquiatrica e pela pouca participacao
da familia na vida escolar de seus filhos. Para tanto, alguns professores tentam organizar
os conteudos de forma sequenciada, articulada com outras areas do conhecimento
objetivando despertar e estimular a atencdo dos alunos com baixo desempenho académico.

Nos dados analisados, a mediagdo do conhecimento ocorreu quando alguns dos

professores prestaram ajuda aos alunos que demonstraram determinada dificuldade nos
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estudos, porém, ndo utilizaram estratégias especificas, diferenciadas para isso. O respeito
aos ritmos de cada aluno, ao executarem as atividades pedagdgicas, foi evidenciado nas
observacdes, como também, incorporam e valorizam 0s conhecimentos e experiéncias dos
alunos no processo de ensinar e aprender. Nas aulas expositivas, os educadores utilizaram
vocabulario acessivel ao entendimento dos estudantes e proporcionaram atividades em
grupo ou individual para que o aluno se envolvesse com sua propria aprendizagem.

No entanto, percebemos que os professores ndo tinham um planejamento especifico
para as aulas dessa turma de alunos, que apresentavam queixas escolares de baixo
desempenho, eram aulas planejadas e destinadas para qualquer outra turma. Nao havia
intencionalidade e qualidade nas acdes pedagogicas dos professores para esses alunos.

e Caracterizar os recursos pedagogicos utilizados pelos professores dos

alunos com queixas escolares e como esses recursos estdo empregados.

Os recortes das filmagens, das aulas dos professores da turma selecionada,
demonstram que os docentes se preocupam em explicar o conteddo curricular, repetindo-os
varias vezes, citam exemplos para que o aluno entenda o assunto e tentam empregar
recursos pedagogicos diversificados. No entanto, os recursos metodoldgicos utilizados em
sala de aula, na maioria das vezes, concentram-se no uso de atividades de cdpia dos livros,
do quadro de giz e resolucdo de exercicios reproduzidos (Tabela 5, p. 55).

Os métodos e recursos adotados pelos professores se distanciam da concepcao de
aprendizagem significativa. Rey (2008), critica o aprendizado escolar vinculado ao ensino
como uma simples transmissdo de informacdes, reproducdo e memorizagdo dos contetdos.
Desse modo, as contribuicbes que as atividades reflexivas e recursos matérias

diversificados poderiam proporcionar para que as aulas pudessem ser mais atrativas e
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despertassem o interesse do aluno foram pouco utilizadas, dificultando o processo de
aprendizagem.

Entretanto, os docentes apontam em suas verbalizagbes que se encontram no
(Quadro 7, p. 59) — a fala do professor sobre o sistema, a SEDF e a escola - que ndo ha
recursos materiais necessarios e disponiveis na escola para que seja desenvolvido um bom
trabalho pedagdgico. Nesse sentido, eles afirmam que o sistema educacional tem deixado a
escola desprovida de infraestruturas necessarias ao cotidiano escolar, conforme
apresentado no tema — dificuldades financeiras e recursos da escola — e na verbalizagdo
“uma biblioteca informatizada mudaria a cara da escola”!

Outro aspecto relatado pelos docentes, registrado pelo tema - o aluno ndo traz
material/uniforme - Quadro 8 (p. 60), refere-se aos estudantes que deixam de trazer o
material escolar diario, principalmente o livro didatico e, para as aulas praticas de
educacdo fisica, ndo se utilizam das vestimentas apropriadas. As estratégias e recursos
pedagdgicos sdo fundamentais para o desenvolvimento das atividades curriculares e como
indicam Abreu e Masetto (1990), sdo elementos que o professor usa em suas aulas, de
forma a facilitar e colaborar na aquisicdo do conhecimento para que o discente tenha um
melhor aprendizado.

Em virtude dessas colocacdes, a respeito do uso dos recursos pedagogicos pelos
educadores, notamos que alguns professores deixam de utiliza-los nos locais destinados as
suas disciplinas. Apesar de ndo ter sido mencionado esse aspecto nas sessdes de grupo
focal, o fato foi percebido, pela pesquisadora, durante as observacGes das aulas dos
professores da turma selecionada e, anotados suas impressées em um diario de campo.

De acordo com as anotacGes do diario de campo, as salas de toda a escola,

inclusive as da turma deste estudo, sdo chamadas de salas ambientes. Cada
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disciplina/professor possui a sua e na troca dos horarios das aulas, sdo os alunos que se
encaminham para o lugar destinado para aquela matéria. Porém, somente duas classes
estdo ambientadas conforme a proposta da disciplina: a de artes que possui alguns
trabalhos — mobiles e desenhos - fixados ou pendurados nas paredes, que foram
confeccionados pelos alunos. Na sala de ciéncias contém trés cartazes pequenos e
impressos sobre 0 meio ambiente estdo em um mural na parede da sala (Tabela 5, p. 55).
Nas demais disciplinas esse tipo de ambiente ndo esta caracterizado.

Quando se prop6e um local de aprendizagem diferenciado e ndo o caracteriza de
acordo com as disciplinas para as quais foram destinadas, as salas de aula deixam de
proporcionar aos estudantes momentos de estimulo, de pesquisa, de interesse por temas e
culturas que estariam expostos nesse local. A ocupacéo e a distribuicdo de um ambiente €
um indicativo de como o trabalho pedagogico é desenvolvido naquele espaco educacional.

Conforme postulagbes de Penin (1997) e Guerra (2007) as salas ambientes sao
locais privilegiados com recursos materiais e sociais que podem ser utilizados para
proporcionar uma melhor interacdo entre professor, aluno e contetdo. Sdo locais de
circulacdo e socializacdo de atividades educativas desenvolvidas pelos atores pedagdgicos
que colocam naquele espaco, junto aos murais e cartazes, suas consideracoes e reflexdes
ponderacOes acerca da instrugéo alcancada.

Sendo assim, as informacg6es captadas por meio das observagdes neste estudo, as
estratégias e recursos pedagogicos utilizados pelos professores em sala de aula,
caracterizam-se mais pelo uso de atividades mecanicas como cépias e resolugdo de
exercicios reproduzidos. Observou-se, no entanto, que nas aulas de educacdo fisica, o
professor proporciona aos alunos materiais diversificados para atender a heterogeneidade

da classe, como também a proposta de aula planejada sobre préatica esportiva.
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e Analisar, com os professores dos alunos com queixas escolares, as mediacoes

realizadas e 0s recursos pedagdgicos utilizados.

Para responder este objetivo utilizamos os dados construidos a partir das discussdes
ocorridas na segunda sessdo do grupo focal. Nessa reunido, foram apresentadas aos
professores trés questdes: (a) que media¢Bes docentes e/ou estratégias pedagogicas eles
fazem para a turma, considerando que essa classe é constituida por alunos com queixas
escolares de baixo rendimento? (b) se eles achavam que para essa turma o preparo € o
estilo de aula teriam que ser especificos? (c) como eles achavam que deveriam ser as aulas
para os alunos com esse tipo de queixa escolar?

Conforme demonstrado na categoria 9 — os professores apontam estratégias
pedagogicas especificas para os alunos repetentes e com queixas escolares — (Tabela 14, p.
67), os docentes reconhecem que o tipo de aula para alunos com queixas escolares de baixo
desempenho e defasagem idade/série, tem que ser diferente, e que o contetdo tem que ser
levado a realidade dos alunos, para que eles possam experimentar, conhecer e entender o
sentido de cada assunto tratado, conforme consta no tema — o0 que seria bom: o contetdo ou
a educacdo pessoal? - constituinte da categoria 10 — os professores apontam equivocos em
relagdo aos contetidos - (Tabela 15, p.68).

A solucdo que os professores apresentam para atender melhor as especificidades
dos alunos, refere-se a responsabilidade delegada a escola como uma das alternativas de
atendimento a esses estudantes, como consta no tema — quando o aluno é reprovado vai
para outro turno e sai da turma — (Tabela 18, p. 71). Mas, a concepcao é que ndo seja em
horério de aula, que essas dificuldades sejam sanadas no ambiente escolar, mas em outros
espagos, conforme verbalizagao “...mas, que naos seja dentro do horério das aulas deles”,

referente ao tema — 0 que os alunos precisam ndo pode ser oferecido em horario de aula -
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(Tabela 14, p. 67). Esse dado ja demonstra uma evolucdo em relacdo as concepcdes
apontadas em diversos estudos realizados por Almeida (1995), Collares e Moyses(1992),
Neves (2011) e Patto (2008), nos quais as questdes das dificuldades educacionais aparecem
transferidas para a familia e/ou para os discentes solucionarem.

Os professores alegam que é no turno contrario que os alunos com queixas de baixo
desempenho irdo encontrar as alternativas para as suas dificuldades. Eles consideram que,
se esse aluno frequentar outra turma em horario diferente, ele perderia a convivéncia com
seus colegas de sala, da mesma faixa etaria e ndo teriam a chance de amadurecerem juntos.
Essas afirmacOes estdo presentes no tema — quando o aluno € reprovado vai para outro
turno e sai da turma — e na verbalizacdo “se tirando o aluno da turma porque ele ndo
alcangou a média...” (Tabela 18, p. 71). Ainda verbalizam que é com o convivio com seus
pares que os alunos aprendem mais, como esta sinalizado no tema — interacdo social entre
os alunos (Tabela 14, p. 67).

Porém, os professores colocam que ndo creem que o correto é misturar os alunos,
numa mesma turma, para ajudar um ao outro. Afirmam que essa mistura seria desastrosa,
atrapalharia as aulas e a aprendizagem dos colegas que estariam na idade e ano corretos.
Esse relato pode ser visualizado no tema — reconhece que os alunos sao diferentes — e na
verbalizacdo dos docentes “se esses meninos estivessem misturados, estariam
disseminando a vagabundagem geral”. (Tabela 13, p. 66). Tais afirmacdes esbarram nas
teorias sobre o desenvolvimento humano, pois o “processo de mudanga progressiva ocorre
a partir das interacfes estabelecidas em um contexto, englobando desde os aspectos
bioldgicos do organismo até as mudangas sOcio-histéricas ao longo do curso de vida”

(Aspesi, Dessen & Chagas, 2005, p.23).
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Em conversas registradas no diario de campo, os professores se colocaram
contrarios ao tipo de agrupamento realizado pela escola, mas no decorrer do ano letivo,
relataram que estavam chegando a conclusé@o que foi a melhor solugédo para esses alunos. A
percepcéao dos docentes pode ser verificada na Tabela 13 (p. 66), onde eles confirmam seus
posicionamentos ao colocarem que esses alunos estavam nas turmas certas, assim, nao
poderiam causar problemas para outros colegas que ndo apresentavam as caracteristicas
dos alunos desta pesquisa.

Para finalizar a discussao dos objetivos pode-se, ainda, ressaltar que para Oliveira
(1997), a aprendizagem ocorre quando o sujeito obtém “informacdes, habilidades, atitudes,
valores, a partir de seu contato com a realidade, o meio ambiente ¢ as outras pessoas”
(p.57). Mesmo que o processo de aprendizagem e a aquisi¢do do conhecimento do aluno
sejam efetivados de forma singular em relacdo ao outro colega, as informacdes sao
compartilhadas com seus pares. Segundo as postulacdes de Vigotsky (1934/1988), na
relacdo com o ambiente, onde acontecem as interacdes sociais com o outro, da-se o
processo de desenvolvimento e a constru¢do do conhecimento. As trocas de sentidos e
significados com outros sujeitos sao partilhados e mediados socialmente. Essa mediacao
ocorre a partir de significacGes e resignificaces — inter e intrapessoal - em diversas
situacdes da atividade do individuo, inclusive na aprendizagem em sala de aula.

Assim, a importancia dada ao desenvolvimento proximal por abranger o
aprendizado compartilhado como forma para que o desenvolvimento do sujeito progrida.
De acordo com Vigotsky (1934/1988), o desenvolvimento singular ocorre em um ambiente
social caracteristico e na relagdo com outros sujeitos. As funcdes psicoldgicas que estdo em
processo de amadurecimento, por meio das experiéncias sociais da pessoa, que Sao

mediadas por meio da linguagem e com o ambiente cultural, vdo se transformando e
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reorganizando. Na escola, ao misturar os alunos nos ambientes educativos, como a sala de
aula, esse momento de interacdo com outros colegas mais capazes e professores propicia a
estudantes irem se apropriando de conceitos e conhecimentos de forma mais elaborada.

A partir das falas dos professores “eu noto que € uma turma que precisa de um
trabalho diferenciado” (Tabela 13, p. 66), percebemos que eles conhecem que os alunos
com queixas escolares de baixo desempenho académico, repetentes e fora da faixa etaria
para a série/ano na qual estdo matriculados, necessitam de metodologias e estratégias
pedagdgicas diferenciadas. Essa questdo também é relatada na Tabela 20 (p. 73) no tema —
falando em termos ideais — e na verbaliza¢do “num universo ideal, esses alunos que tem
dificuldades, eles necessitam de uma abordagem diferente”. Entretanto, reconhecem que
ndo conseguem implementar novas acdes diante de uma turma com essas caracteristicas e,
consequentemente, deixam de proporcionar novas mediacOes e atividades que atendam
essa clientela, relato que esta indicado no tema — identificam os problemas dos alunos, mas
sentem-se impotentes — (Tabela 8, p. 60).

As falas colocadas pelos professores, na Tabela 19 (p. 72), dizem respeito a outros
aspectos que interferem no bom desempenho de suas fungbes como docente,
principalmente, com turmas com as caracteristicas deste estudo. Os professores que sao
contratados, em carater temporario — cerca de 60% - e que assumem suas func¢Bes na escola
apos as reunides pedagdgicas do inicio do ano, com as aulas iniciadas, se deparam com o
planejamento dos contetdos ja definidos. Eles relatam suas insatisfacdes em relagdo ao
sistema educativo, pois, segundo eles, ttm que aceitar o que foi elaborado por outros e
pegam as turmas que sobram, geralmente, sdo as turmas de alunos repetentes e fora da
faixa etaria. Como podemos visualizar na verbalizagdo “... mas, o professor de contrato

temporario so chega a escola, depois dessa semana” (Tabela 19, p. 72).
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Para os professores de contrato temporario, adiciona-se, também, mais a questao
que esse tipo de turma necessita de um planejamento especifico para atender as
especificidades dos alunos. Entretanto, a falta de didlogo e entrosamento entre os proprios
docentes dificultam a abordagem interdisciplinar das disciplinas no contexto de sala de
aula, como esta demonstrado no tema — dificuldades no relacionamento entre docentes — e
na verbaliza¢do “como cada professor tem sua opinido, issO as vezes, impede um pouco o
rendimento do aluno” (Tabela 10, p. 62).

Outro fator que dificulta o desenvolvimento das praticas pedagdgicas diferenciadas
é a falta de reconhecimento do trabalho do professor, conforme demonstrado na Tabela 17
(p. 70), no tema — todos criticam o trabalho dos professores. De acordo com as declaracfes
dos docentes, eles tém alcancado resultados muito bons com alunos repetentes e com baixo
rendimento, que estdo além dos conteudos e das avaliacbes escolares, conforme mostra a
verbalizagdo “mal sabe a SEDF que estamos fazendo um trabalho muito bom em relacéo a
esses alunos” (Tabela 17, p. 70). Para os educadores, o sistema educacional tem maior
interesse nas avaliacOes setorizadas, que sdo conteudistas e geram competicdo entre 0s
discentes e os docentes, conforme tema — o sistema induz a competicdo — que esta
apresentado na Tabela 16 (p. 69).

A falta de reconhecimento da profissdo do professor e o interesse por avaliacfes
setorizadas tém desencadeado um desencantamento em relacdo a profissdo. Segundo o
tema — 0 encantamento profissional X aposentadoria — que representa a verbalizacdo dos
professores “... o natural é que quanto mais proximo da aposentadoria, mais duro a gente
fica por dentro...” (Tabela 12, p. 64), com o passar dos anos, 0 entusiasmo pela docéncia

diminui, deixando-os mais cansados e resistentes as mudancas na sua atuagdo docente.
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O desencantamento profissional, 0 desejo pela aposentadoria, as dificuldades nos
trabalhos pedagdgicos, como mostra na verbalizacdo da Tabela 6 (p. 58) “muitas vezes 0s
nossos objetivos ndo sdo alcangados” e, no tema — o professor aponta dificuldades no seu
trabalho - vém interferindo na identidade desse profissional. De acordo com a literatura
abordada, autores como Campos, 2003; Ciampa, 1985; Deitos, 2007; Gisi & Eying, 2008;
Gomes, 2008, Libaneo & cols., 2003; entre outros, apresentam estudos que apontam para
as causas possiveis sobre as transformacdes no perfil do professor. Entre elas estdo as
reformas educacionais ocorridas nas ultimas décadas que objetivam a comercializacdo do
ensino, refletindo fortemente na formacdo e na organizacdo das tarefas pedagdgicas; a
perda da autonomia do professor e as dificuldades no relacionamento entre seus pares,
alunos e os pais. Esses fatores afetam a identidade docente e geram consequéncias
transformadoras na profissao e no trabalho dentro do ambiente escolar.

As questBes apresentadas aos professores sobre as mediacGes realizadas e 0s
recursos pedagdgicos utilizados para alunos com queixas escolares de baixo desempenho
académico, podem-se considerar que os professores reconhecem que esse tipo de aluno
precisa de uma abordagem diferenciada. Afirmam que os discentes aprendem mais com o
convivio com seus colegas e que eles, docentes, fazem um trabalho social para além do
curriculo escolar, mas que ndo se sentem reconhecidos por outros setores educativos.

Aos alunos da turma deste estudo, os professores indicam sugestdes objetivando
minimizar os problemas que originam as queixas desses estudantes. As propostas
apresentadas sdo: (a) planejar outros tipos de aulas, as quais devem priorizar conteidos que
estimulem a aprendizagem e estejam voltados para a realidade dos alunos; (b) dividir as
aulas em praticas e tedricas, (c) que o aluno possa ser atendido por outro professor em um

turno contrario, visando sanar dividas em relagdo aos conteudos; (d) trabalhar com
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projetos que envolvam varios setores e profissionais da escola e (e) uma biblioteca
informatizada para atender as especificidades de alguns temas abordados pelas disciplinas.

As proposicoes apresentadas pelos professores estdo presentes na maioria de suas
falas, como relatado anteriormente nesta discussdo. Porém, percebemos que apesar de
saberem e sugerirem mediacdes e estratégias pedagogicas especificas para os alunos que
apresentam queixas escolares de baixo desempenho académico, as praticas desenvolvidas
por esses docentes ndo condizem, efetivamente, com as sugestBes indicadas por eles.
Notamos que as atividades proporcionadas a esses estudantes sdo essencialmente as

mesmas para os alunos que ndo apresentam as caracteristicas da turma pesquisada.
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CAPITULO VII
Considerac6es Finais

Neste capitulo serdo apresentadas as consideracbes finais deste trabalho,
possibilitadas a partir dos resultados, e as implicacdes para estudos futuros.

Esta pesquisa buscou caracterizar as mediacdes docentes e 0s recursos pedagdgicos
utilizados por professores de uma turma do 6° ano do ensino fundamental que apresentava
um alto indice de queixas escolares de baixo desempenho académico e, de acordo com 0s
resultados alcancados, observou-se que as mediagcdes docentes realizadas pelos professores
sdo sustentadas por concepcbes sobre as necessidades especificas de aprendizagem dos
alunos em relacdo aos contetdos ministrados em sala de aula. Para tanto, alguns
professores organizam os conteidos de maneira sequenciada, articulada com outras areas
do conhecimento para que desperte e estimule a atencdo dos alunos com baixo
desempenho.

Destaca-se, dentre as media¢fes docentes mais recorrentes, a ajuda diferenciada
direcionada aos alunos que evidenciam maiores dificuldades em seus estudos, como
também, a incorporacdo e valorizacdo dos conhecimentos e experiéncias dos alunos no
cotidiano de sala de aula. O respeito as formas individualizadas de aprendizagem de cada
aluno estd presente nas aulas expositivas, nas quais os professores utilizam vocabulario
acessivel ao entendimento dos estudantes e proporcionam, ainda, atividades em grupo ou
individuais para que o aluno se envolva com sua atividade pedagogica.

Observou-se, também, que os professores ainda coadunam-se com concepcles que
atribuem as queixas escolares de baixo desempenho ao fato de alguns discentes
trabalharem fora, terem responsabilidades dentro de casa, possuirem um determinado tipo

de dificuldade psicoldgica, psiquiatrica e pela pouca participacdo da familia na vida escolar
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de seus filhos. Essas concepcdes estdo em sintonia com o que Neves (1994) relata em seus
estudos, ao colocar que muitos docentes acreditam que as causas do baixo desempenho
escolar, advém do proprio aluno ou de sua familia.

Muitos dos encaminhamentos realizados pela escola, para 0s servicos de
atendimento psicologico, configuram-se como uma busca de um diagnéstico psicologico
que respalde o ndo aprender desses alunos, psicologizando, assim, as questdes
educacionais e sociais que sdo dificeis de ser explicadas e compreendidas pelos atores da
escola (Collares & Moysés, 1992; Neves e Almeida, 2003).

Outro fator atrelado as justificativas sobre o motivo pelo qual o aluno ndo consegue
aprender, diz respeito a utilizacdo dos recursos pedagdgicos pelos professores. Foi
observado que, em algumas disciplinas, as atividades estavam mais direcionadas para 0s
exercicios de copias de livros, uso excessivo do quadro de giz e aulas expositivas. No
entanto, os procedimentos pedagdgicos que visam a transmissdo, reproducdo e
memorizacdo de contetdos curriculares afastam-se do entendimento de que o ensino e o
aprendizado devem ser constituidos de sentidos e significados para todos os atores. Seria
uma das func@es, portanto, do professor recorrer aos métodos menos ortodoxos em suas
disciplinas, com o objetivo de facilitar e colaborar com a aquisicdo do conhecimento do
seu aluno, proporcionando atividades e ambientes que sejam basais para que a
aprendizagem discente ocorra de maneira mais significativa.

Nesse sentido, caracterizar as salas de aula de acordo com as disciplinas seria uma
opcdo para que docentes, aluno e contetdo interajam. Conforme proposicGes de Guerra
(2007) e Penin (1997), as classes ambientadas sdo espacos pedagogicos onde as pessoas
envolvidas nas atividades educativas colocam suas impressdes e reflexdes sobre o

conhecimento obtido.
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Em anotacGes no diario de campo, percebemos, porém, que alguns recursos
disponiveis na escola eram poucos utilizados. Como exemplo, as televisbes de 42
polegadas instaladas em cada sala de aula e que alguns professores ndo usavam, alegando
que tinham receio que o televisor pudesse estragar. Ja outros, diziam que ndo tinham
conhecimento de como manusear o aparelho e que era muito trabalhoso.

Mais um aspecto observado e discutido entre os professores, na primeira sessdo do
grupo focal, foi sobre a existéncia de uma sala de computadores na escola, mas que nédo
estava sendo usada pelos alunos e docentes. Ocorreram fatos para que esse ambiente ndo
fosse utilizado, entre eles, a devolucdo do educador destinado para elaborar e executar
projetos na area de informatica, em parceria com as disciplinas. Apds a saida desse
profissional, os préprios professores, que pretendiam usar os aparelhos, eram encarregados
de levar toda a turma para tal ambiente e agrupar os alunos nas poucas maquinas existentes
na sala. Ainda assim, os professores relataram que ndo se sentiam capacitados para
desenvolver algum tipo de atividade pedagdgica utilizando tecnologia. Diante disso, com o
decorrer do ano letivo, os docentes diminuiram as idas ao local e, também, houve
depredacdo na maioria dos computadores e o espaco ficou inutilizado.

Percebemos que 0s recursos materiais — poucos, mas existentes - com vistas as
atividades pedagogicas, apesar de alguns deles estarem ao alcance de todos os atores
educativos, ndo sdo cotidianamente utilizados, sendo essa mais uma questdo que dificulta a
promocdo de aulas diferenciadas.

Pode-se considerar, de acordo com a fala dos professores, que eles reconhecem que
os alunos com queixas escolares precisam de abordagens especificas e enriquecedoras das
atividades pedagogicas. Eles acreditam que os discentes aprendem mais com a convivéncia

com colegas da mesma faixa etaria e, assim, ttm a chance de se desenvolverem
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adequadamente. Os docentes afirmaram que realizam um trabalho social para além do
curriculo escolar, ajudando alunos a se reestruturem nos contextos internos e externos a
escola. Porém, avaliam que ndo se sentem reconhecidos pelo trabalho que realizam pela
instituicdo escolar e pela SEDF. Esse fato gera implicacdes na identidade do educador e
consequentemente, em sua atuacdo em sala de aula.

Para os alunos deste estudo, os professores sugerem acfes que visam minimizar, ou
até mesmo sanar, as possiveis causas que determinam as queixas em relacdo a eles. As
proposicdes apresentadas indicam que o planejamento das aulas precisa ser especifico de
modo a focar em contetidos que estimulem o aprendizado e que sejam direcionados para o
cotidiano dos alunos. Além disso, indicam que as aulas sejam divididas em atividades
praticas e teoricas, para que a aprendizagem seja completa. Apontam também, que o aluno
seja atendido por outro professor no contraturno ao das atividades regulares, tendo em vista
que, em horario contrario e com um professor diferente, esse discente possa solucionar as
duvidas em relacdo aos conteldos.

Outra alternativa apresentada pelos professores para os alunos com queixas
escolares de baixo rendimento seria a adocdo de projetos interdisciplinares que
envolvessem varios setores e diversos profissionais da escola. E, por fim, assinalam que a
instituicdo educativa necessita de uma biblioteca informatizada que atenda os estudantes e
as demandas geradas pelos componentes curriculares.

As sugestbes apresentadas pelos educadores estdo presentes na maioria de suas
verbalizagdes. Entretanto, observamos que é consenso entre 0s docentes que apesar de
saberem e sugerirem mediagdes e estratégias pedagogicas especificas para os alunos, as
praticas desenvolvidas por esses mesmos professores ndo condizem, efetivamente, com as

sugestdes indicadas por eles. Percebemos que as atividades proporcionadas a esses
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estudantes, sdo basicamente as mesmas para 0s alunos que ndo tém as condicGes da turma
pesquisada.

Portanto, ha uma incoeréncia entre as verbalizacGes e as acdes docentes. Eles ndo
executam o que dizem, embora manifestassem as suas intengdes em fazer algo para atender
os alunos com baixo desempenho académico. Entender essa questdo muito contribuiria
para 0 avanco na atuacao docente com alunos de baixo desempenho académico.

Os dados vém confirmar com as postulacdes de Bueno e Lapo (2002). Esses autores
afirmam que os professores convivem com sentimentos de descontentamento perante as
cobrancas que Ihes séo feitas no trabalho e que, de alguma forma, ndo conseguem realizar.
Essas exigéncias incompreendidas, em sua maioria, sdo manifestadas por meio de um mal
estar presente no ambiente escolar, que se mostra como se suas acdes fossem inuteis, pois
por mais que esses educadores se dediquem em fazer o melhor e 0 mais coerente com a
realidade dos alunos, eles ndo conseguem mudar a situacao dos estudantes e, tampouco, a
deles.

Almeida (2000) e Neves (2011) confirmam essa concepcao, ao apontarem que esse
mal estar € manifesto por meio da formulacdo de queixas que se presentificaram alheias ao
sujeito e a angustia parece emergir do ambiente em que o professor se encontra, da escola,
dos colegas, das familias e dos alunos.

Nota-se, assim, que essa insatisfacdo causa um desconforto interno e pode causar
uma possivel crise de identidade no professor e, consequentemente, na sua atuacdo em sala
de aula, na convivéncia com os companheiros de profissdo e com toda a comunidade
escolar.

Entendemos, entdo, que o convivio entre os proprios professores, alunos e demais

profissionais que participam do cotidiano na instituicdo, seria uma maneira de desvelar os
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anseios que circulam nesse ambiente, para que as acdes de ensinar e aprender fluam
contribuindo para o desenvolvimento de cada sujeito participante desse processo
educativo.

Apesar desse clima de desconforto entre os educadores em relacdo ao seu trabalho
pedagdgico para os alunos que apresentam queixas escolares de baixo desempenho
académico, os docentes ao serem convidados a tomar parte do estudo mostraram-se
disponiveis e dispostos a participar e, igualmente, concordaram em refletir sobre as
questdes propostas ao grupo. Da mesma forma, a escola como um todo - a direcdo,
coordenadores, supervisores, orientadores, servidores e outros docentes, que nao
ministravam aulas na turma observada - também foi receptiva e colaborou com a pesquisa.
Implicacbes para pratica do professor

Como subsidio a atuacdo docente alguns aspectos sdo importantes e necessitam ser
considerados a pratica pedagogica. Para tanto, apontamos procedimentos possiveis para
serem desenvolvidos, pelos professores, nos contextos de sala de aula:

. Organizar os aspectos que compdem 0 processo de ensino e aprendizagem
de forma motivante e desafiadora para os alunos.

o Desenvolver a autonomia na sala de aula, possibilitando que os alunos
tomem decisBes sobre seu trabalho, reponsabilizando-se por suas atividades.

. Garantir um ambiente compartilhado de ensino em que o aluno sinta-se
parte do processo de sua aprendizagem.

o Estimular a interacdo entre os alunos para que haja troca de ideias e
opinides. O ouvir o outro promove a reflexdo sobre suas proprias percepcoes.

o Apresentar aos alunos os critérios pelos quais serdo avaliados.
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o Repensar a metodologia de ensino de maneira que despertem o interesse e a
compreensdo dos alunos sobre a temética apresentada nas aulas.

o Planejar os conteudos de forma significativa e contextualizados.

o Valorizar e incorporar 0os conhecimentos e experiéncias dos alunos ao
processo de sua aprendizagem.

o Ter clareza de sua intencionalidade pedagdgica para saber quando e como
intervir no processo de aprendizagem do aluno.

. Utilizar estratégias pedagogicas mediadas de modo a possibilitar que os
alunos sejam sujeitos de sua aprendizagem e se desenvolvam de forma auténoma.
Implicacbes Para Estudos Futuros

A partir deste trabalho, novas questdes se impuseram como importantes para novos
estudos:

o Investigar o porqué de os professores ndo conseguirem desenvolver as

praticas pedagogicas, por eles indicadas como apropriadas, com seus alunos com
queixas escolares de baixo desempenho.

o Verificar quais as implicacbes das acOes institucionais que afetam a

identidade profissional dos professores da SEDF.

. Pesquisar as concepcdes dos profissionais da educacdo sobre o impacto da

utilizacdo das salas ambientes no rendimento escolar dos alunos.

o Identificar quais os processos avaliativos mais adequados para os alunos

com queixas escolares de baixo desempenho.
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o Investigar sobre a constituicdo da identidade e autonomia, especificamente
dos professores de contrato temporario, que chegam as escolas para desenvolverem

suas aulas, apds o inicio do ano letivo.
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ANEXO 1

" UNIVERSIDADE DE BRASILIA
INSTITUTO DE PSICOLOGIA

Programa de P6s-Graduagdo em Processos de Desenvolvimento

Humano e Saude

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Professores
Senhor(a) professor(a):

Vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa “Queixas escolares e
mediagdo docente: um estudo com alunos e professores do 6° ano do ensino
fundamental”, participando de um grupo focal e participando de gravagdes em audio ¢
filmagens em video de atividades propostas em sala de aula. Esperamos com isso
oportunizar, tanto para alunos, como para os professores, informagdo a respeito da
mediacdo do conhecimento e utilizacdo de recursos pedagdgicos utilizados em sala de aula
que favorecam a aprendizagem de alunos com queixas escolares de baixo rendimento
escolar.

Esclareco, desde j&, que as filmagens e gravacdes em audio serdo para uso
exclusivo da pesquisa e ndos serdo divulgados em hipo6tese alguma, assim como a
identificacdo dos participantes das filmagens ou gravacdes (alunos e professores) sera
mantida em total sigilo. A guarda desse material ficara a cargo da pesquisadora.

A participagdo na pesquisa € voluntaria e sem recompensa financeira e, a ndo
adesdo ao estudo ndo acarretara nenhum prejuizo profissional e pessoal. Os resultados
serdo disponibilizados para vocé ao final do estudo, na prépria escola, em reunido

previamente agendada.



109
Para maiores informacoes e esclarecimentos sobre a pesquisa e seus resultados o (a)

senhor (a) podera fazer contato no telefone 3244-2125 ou 9999-6312, ou pelo endereco

eletronico  simonelight@yahoo.com.br que estarei disponivel para possiveis
esclarecimentos. Outras informacdes poderdo ser obtidas junto ao Comité de Etica da
Faculdade de Ciéncias da Saude no telefone 3107-1947 ou pelo site www.unb.br/fs/cep.
Desde ja, agradeco sua atencéo e colaboracéo.
Atenciosamente,
Simone Alves Pereira

Mestranda do Instituto de Psicologia - UnB

Sim, autorizo minha participacdo na citada pesquisa.

Nome:

Assinatura:

E-mail (opcional):



mailto:simonelight@yahoo.com.br
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ANEXO 2

" UNIVERSIDADE DE BRASILIA
INSTITUTO DE PSICOLOGIA
Programa de Pds-Graduacao em Processos de Desenvolvimento

Humano e Saude

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Pais e Alunos
Senhor Pais e/ou Responsaveis:

Convido seu filho(a) a participar da pesquisa “Queixas escolares e mediacédo
docente: um estudo com alunos e professores do 6° ano do ensino fundamental”. Para
a realizacao do estudo, serd necessario o registro de video e gravacdo de audio de algumas
atividades realizadas no cotidiano da sala de aula. As filmagens e gravacdes serdo para uso
exclusivo da pesquisa e ndo serdo divulgados em hipdtese alguma. A identificacdo dos
participantes das filmagens e gravacdes (alunos e professores) serd mantida em total sigilo.

Sou professora da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal e estou
neste momento desenvolvendo uma pesquisa, como aluna mestranda da Universidade de
Brasilia-UnB, sobre a media¢do do conhecimento e utilizacdo de recursos pedagogicos
utilizados em sala de aula que favorecam a aprendizagem de alunos com queixas escolares
de baixo rendimento escolar.

Gostaria de esclarecer que a participacdo € voluntéaria, sendo que, durante a
pesquisa 0 aluno podera deixar de participar em qualquer momento, se assim o desejar,
sem que isso Ihe acarrete nenhum prejuizo ou dano.

Para maiores informacgdes sobre o estudo e seus resultados o(a) senhor(a) podera fazer
contato no telefone 3244-2125 ou 9999-6312 ou entdo, pelo endereco eletrénico

simonelight@yahoo.com.br que estarei disponivel para possiveis esclarecimentos. Outras
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informacdes poderdo ser obtidas junto ao Comité de Etica da Faculdade de Ciéncias da
Saude no telefone 3107-1947 ou pelo site www.unb.br/fs/cep.

Desde ja, agradeco sua atencéo e colaboracéo.
Atenciosamente,
Simone Alves Pereira

Mestranda do Instituto de Psicologia - UnB

Sim, autorizo meu(minha) filho(a)

a participar da pesquisa.

Assinatura:

Assinatura do aluno:

E-mail (opcional):
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ANEXO 3

QUESTIONARIO DE CARACTERIZACAO DOS PROFESSORES

1- IDENTIFICACAO

Participante n% ...........ccceeeneene.

Tipo de contrato: () Temporario ( ) Efetivo
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ANEXO 4

PROTOCOLO DE OBSERVACAO FILMADAS DA SALA DE AULA

1 - DADOS DE IDENTIFICACAO DA OBSERVACAO
Data:

Nome do professor:

Disciplina:

Inicio da observacdo:

Término da observacéo:

Tempo total:

Tempo de descricao:

2 - ATIVIDADE PROPOSTA
3 - IMPRESSOES GERAIS DA AULA OBSERVADA

4 - TRANSCRICAO DA SESSAO



